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RESUMO

A presente dissertacdo tem por objetivo a reconstrucdo da trajetoria institucional do
Arquivo Central da Fundagdo Getulio Vargas, desde o0 momento de sua criacdo, em 1973,
até sua transformacdo em Nucleo de Documentacdo da FGV, em 2009. Com base em
documentos textuais e orais, e operando com o0s conceitos de memoria, arquivo,
documento e lugar de memoria, sdo investigadas as posi¢des ocupadas pelo arquivo dentro
do contexto histérico, politico e cultural em que se desenvolveu a arquivologia brasileira, a

partir da década de 1930, bem como as razdes que levaram a sua reestruturacdo, em 20009.

Palavras-chave: arquivologia, arquivos, arquivos empresariais, documento, lugar

de informacao, lugar de memdria, memoria



ABSTRACT

This dissertation aims to rebuild the institutional trajectory of the Central Archive
of the Getulio Vargas Foundation, from the moment of your creation in 1973 until the
transformation into a FGV’s Center of Documentation in 2009. Based on written and oral
documents, and working with the concepts of memory, file, document and place of
memory, are investigated the positions occupied by the archive within the historical,
political and cultural contexts in which Brazilian Archival developed from the 1930’s, and

the reasons for your restructuring in 20009.

Keywords: archival, archives, business archives, document, place of information,

place of memory, memory.



DEDICATORIA

Aos arquivistas brasileiros que lutam contra a invisibilidade da profisséo.



AGRADECIMENTOS

Ao meu companheiro, pela cumplicidade e apoio nos momentos mais criticos.

Aos meus filhos, por compreenderem minhas auséncias nos ultimos dois anos.

A Marilena Leite Paes, por ter despertado em mim, o amor pelos arquivos, por estar
sempre disposta a transmitir seus conhecimentos, pelo apoio e entusiasmo que me ajudou a
prosseguir na profissao.

A Mara (in memorium) que estaria “curtindo” este momento.

A Mario Rocha Souza e Rubens Mario Wachholz, que tornaram possivel a
concluséo desta dissertacao.

Ao Prof. José Maria Jardim por suas preciosas informacdes e reflexdes, importantes
para um melhor entendimento da situagéo atual dos arquivos na FGV.

Aos ex-funcionarios do Arquivo Central: Eliana Balbina, Elizabeth Oliveira, José
Esparfia, Tereza Pedercane e Antonio Neto, pelo apoio e presteza com que me retornaram
0s questionarios.

Aos meus colegas da Fundacdo Getulio Vargas, pelo apoio e compreenséo.

Aos meus amigos do Ndcleo de Documentacao pelas trocas de idéias e pelo apoio
nos momentos dificeis.

Aos arquivistas, técnicos de arquivo e estagiarios da FGV, responsaveis pela
eficiéncia das atividades arquivisticas na institui¢do, pelo estimulo para prosseguir apesar
da dificuldades.

Aos funcionarios do CPDOC, que me encorajaram a participar do curso.

Aos professores do CPDOC, que nos momentos de dificuldades nos encorajavam a
seguir adiante.

A minha orientadora, pelas discussées e ensinamentos, que enriqueceram o trabalho
e tornaram possivel a sua concluséo.

A Profa. Luciana por ter concordado em participar de minha banca e por suas
valiosas observacdes.

A Profa.Celia Costa, por ter concordado em participar da minha banca e por suas

palavras de estimulo na qualificacéo.



SUMARIO

INTRODUGAOD ..ottt sttt neanns 13
1. ARQUIVOS E MEMORIA ......ooieeeeicesee et nassen s 18
1.1. Um pouco sobre arquivos € MEMOKIA ........ccccveieeiiieiieiieie e 18
1.1.1 O QUE € GrQUIVIO? ..eeveeeierieieite it sttt see ettt et et sb e sttt n e s ene e e e e 18
1.1.2 O QUE € MEMOIIA? ..vveveeieieseeetesteeieeteeree e te et e stesbe st e e s e s et e st e sbesbestesbeebeaseeneeneeneeens 30
1.2. Os arquivos como lugares de memdaria e lugares de informagao ...........c.ccoceveuenne. 36
1.3 A arquivistica pOs-CUSTOTIAl ...........ceiveiiiieiece e 41
2. A CONSTRUCAO DA IDEIA DA CRIACAO DA FGV ..o, 51
2.1. E COMO TUAO COMEBGOU ....oveviiniiiiieiti ettt 51
2.2. A CrIaCa0 0O DASP ... ae s .53
2.3. Um decreto cria uma instituicdo privada: a FGV ........cccooevviieiieeve e, 56

3. SURGE A NECESSIDADE DE ORGANIZAR OS DOCUMENTOS (1930-1989) 67

3.1. Como surgem 0S arquivos NO Brasil .........ccccceiveiiiiiiiiiiece e 67
3.2. Como surgem 0S arquivos NA FGV ......cccoeiiiiiiie e 82
4. MUDANCA DE PARADIGMAS (1990 — 2008) ....occveverieieieriesiesiesieseeeeseeiesiennes 102
4.1. A evolucdo da arquivologia brasileira .........ccccoveviiiiiiei e 102
4.2, A FGV MUAOU ..ottt sb et ne e e e e 108
4.3. O Arquivo Central se transforma em Nucleo de Documentagao ....................... 112
CONSIDERAGCOES FINAIS ..ottt es s 127
BIBLIOGRAFIA

FONTES PrIMATTAS ...viviiiiieieie ettt et en s 132
[NV 0TI U AT [0SR 133

PAgiNas NA INTEINEL .......ccvi et sae e ane s 140



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1: Produgdo biblOgrafiCa ... 106
Gréafico 2: Pesquisas, empréstimos € CONSUIAS .........cccveveiieeriiie s 120
Gréafico 3: AsSSESSOramento tECNICO .....ocviiiieieiiiiie ettt 121
Gréfico 4: Razdes para trabalharem na FGV ... 122
Gréfico 5: Pontos positivos do Arquivo Central ..........cccceeeveveiereneneneseseseeeeeesee e, 123

Grafico 6: Pontos negativos do Arquivo Central ...........ccoccoviienniineneinienee s 124



LISTA DE ILUSTRACOES

[Mustragdo 1: LUIZ SIMOES LOPES .....ooveiuiiiriieiieiieienieste ettt 58
Hustracao 2: BENEICIO STHIVA .......cceiieiieii e 63
llustracdo 3: Organograma do IBBD ..........cccccoeiiiiiiieiec et 72
[ustracdo 4: Marilena Leirte PAES .......ccccviiiiiiieiie et 84
llustracdo 5: Capa do Manual de Trabalho do ArquiVista ..........c.ccoeviviiiiiiienienienceeee, 92
llustracéo 6: Prédio onde foi instalado 0 Arquivo Central ..........ccccoovveiniiennienenieenen, 93
llustracdo 7: Marilena e Marlene Guedes no Arquivo Central .........c.cccceecvevevieiesiesieennne 94
Ilustracdo 8: Reunido com 0S arquiVistas SEtOIAIS ........cceccveieerieiieiieeie e 97
[lustragdo 9: Arquivo NACIONAL ..........cccoiiiiiiiiice e 104
llustragdo 10: Organograma do Arquivo Central (1990).......c.ccovviiieiiiineniiessesee 114
Ilustracdo 11: Organograma do Arquivo Central (1998)........cccccevviiieiiveniiiieieeie e, 115
llustracdo 12: InstalacGes do Nucleo de DOCUMENtACAD ........ccccvevvevveeiesieesie e 119

llustracdo 13: InstalacBes do Depdsito do NDOC, Na FGV......ccoeveieieiiiiiiceeeieiees 119



RELACAO DE ANEXOS

Anexo 1: Producéo bibliogréafica e de periddiCos ..........ccovvrereinieniineseeese e 143
ANEXO 2: CUrs0S de gradUAGCAD ........ccceeveieerireiesieesieeeeseestesseesreeseeeseessaessesseesreessesneesseens 152
Anexo 3: Curso de pds-graduaGao 1ato SENSU ........ccceevveieeieiieveere e 153
Anexo 4: Curso de pas-graduaGao StriCtO SENSU .......cccvevverureieiieriesieseesie e e sre e, 154
Anexo 5: Roteiro da entrevista com Marilena Leite Paes .........cccccvvviieivinieenesiennen, 155
Anexo 6: Questionario enviado para ex-funcionarios do Arquivo Central ..................... 158
Anexo 7: Questionario enviado para os arquivistas e técnicos de arquivo da FGV ........ 159
Anexo 8: Roteiro da entrevista com o Prof. José Maria Jardim ...........ccccoeevvvviniiniinninnnn. 160



Por incrivel que possa parecer, as portas do século XXI, no Brasil
muitos ainda ndo se deram conta de que 0s arquivos Sd0 0S
depositarios da experiéncia acumulada pelo ser humano, [...]. Para
essas pessoas, 0s arquivos ainda ndo passam de grandes depdsitos de
papéis velhos e empoeirados, onde habitam fungos e insetos
despreziveis, num ambiente Umido e sombrio e que servem
unicamente para satisfazer os caprichos de pesquisadores exoticos ou
burocratas rabugentos que se apegam aos documentos como se fossem
crias saidas de suas entranhas.

Em posicdo totalmente antagbnica, hd aqueles para quem 0s
documentos deveriam ser sumariamente substituidos por discos
Opticos ou quaisquer outros suportes de armazenamento magnético ou
micrografico. Com tantos recursos tecnoldgicos disponiveis
consideram a conservacdo de acervos documentais um atraso, um
desperdicio de espaco fisico, mobiliario e, sobretudo, de recursos
humanos. (Paes, 1994: 67-8).



INTRODUCAO

Or, si la mémoire des archives gqu’il consigne garde la traie des
changements de la réglementation et de I’évolution de la pratique,
I’histoire n’en a jamais été ecrite, comme si les archivistes ne
parvenaient pas a adopter, face a leur propre institution, la position
d’extériorité nécessaire a cet effet. Impossible de combler dans un
article une lacune de cette taille. Mais aussi de comprendre le
présent des archives sans une plongée profonde dans leur passé.
(Pomian, 1997: 4014)

A velocidade com que as mudancas estdo ocorrendo em todas as sociedades é
decorrente do acelerado avanco tecnoldgico, que caracteriza a nossa época. Toffler, em
sua obra O choque do futuro, publicada em 1970, onde analisa os impactos da
tecnologia sobre a sociedade e o homem moderno, ja alertava para o fato de que as
mudangas econdmicas e tecnologicas iriam detonar uma serie de transformaces
culturais, sociais, filoséficas, artisticas e psicoldgicas em todo o mundo.

Viver na “civilizacdo do computador” nos impds novos modos de pensar, de
agir, de criar e de explorar o conhecimento e a informacdo. Nesta nova era, a
informag&o e o conhecimento sdo intangiveis, alavancam empreendimentos e rendem
lucros fabulosos para as empresas. O volume de informagdes que circula hoje, pela rede
mundial de computadores € incalculavel. Todos esses acontecimentos transformaram a
transitoriedade e a obsolescéncia em marcas de nosso tempo, ndo apenas na esfera
tecnoldgica, mas também na das relagdes humanas.

Outras épocas de nossa historia também passaram por profundas mudancas,
motivadas por descobertas tecnolégicas ou por novas idéias. A roda, o alfabeto, a
imprensa, entre outras invencgdes, representaram marcos da histéria mundial que
afetaram a vida do homem. A diferenca é que, atualmente, essas mudangas sdo mais
répidas e atingem o mundo como um todo. As informacfes ndo levam mais anos ou
décadas para atingir outro continente, mas sdo, em muitos casos, assistidas pela

televisao ou pela internet, em tempo real.
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A revolucgdo tecnoldgica trouxe para 0 mundo contemporaneo uma série de
novas descobertas e avangos, e a arquivologia ndo ficou imune a essas influéncias. Os
computadores e os softwares agilizaram a localizacdo dos documentos nos acervos, a
internet facilitou o acesso aos arquivos de outras cidades ou paises, e 0s equipamentos
que monitoram e “criam” ambientes climatizados adequados a conservacdo dos
documentos sdo exemplos dos beneficios trazidos pela tecnologia. No entanto, esses
beneficios foram acompanhados de novos desafios, como a questdo da preservacédo de
suportes mais frageis, da autenticidade e da fidedignidade dos documentos eletronicos,
além de mudancas de paradigmas na &rea arquivistica. A crescente producdo
documental acarretou problemas quanto a guarda, conservacdo e destruicdo dos
documentos. O aumento do volume de documentos nos arquivos provocou uma
necessidade de depoésitos cada vez maiores ou a adocdo de critérios mais rigorosos que
poderdo comprometer a qualidade das informagfes conservadas para o futuro. Os
suportes mais recentes sdo frageis e instaveis, apresentando uma preocupante
sensibilidade a luz e as variacdes de umidade e temperatura. A obsolescéncia dos
softwares e hardwares agravou o perigo da perda das informagOes contidas nos
documentos.

E neste momento de preocupacdo com a memoria, de grande producéo
documental e da forte ansiedade decorrente do medo da perda das informacdes, que foi
elaborada esta dissertacdo de conclusdo do Curso de Mestrado Profissional do CPDOC,
sobre a Historia e memoria do Arquivo Central da FGV.

Inserido nesse contexto, o presente trabalho toma parte nos questionamentos
recentemente lancados, no meio académico, a sobre o papel do arquivo e dos
arquivistas. Os arquivos precisam atender as necessidades de seus usuarios que estao
cada vez mais exigentes, em relacdo ao tempo de pesquisa e de realizacéo das atividades
de arranjo, assim como quanto a utilizacdo das novas tecnologias. Como o arquivista
construird a sua visibilidade neste momento, onde os acontecimentos, as necessidades e
as expectativas de seu usuario sdo tdo efémeras. O que fazer? Como o arquivista podera
se preparar para o futuro?

Meu interesse com o tema surgiu ha poucos anos, quando constatamos uma
reducdo das visitas ao setor e consequiente perda de visibilidade do Arquivo Central, que

ja ndo esta tdo presente em congressos, em comités, como por exemplo, do Conselho
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Nacional de Arquivos - CONARQ ou junto as Associacfes de Arquivistas. Durante a
elaboracéo do projeto, o tema se tornou ainda mais oportuno, pois o Arquivo Central foi
extinto e suas atividades transferidas para o Nulcleo de Documentacdo. Enquanto o
Arquivo Central correspondia a uma geréncia subordinada a Controladoria Geral, o
Nucleo de Documentacdo foi criado subordinado a Geréncia Juridica e esta a Diretoria
de OperacGes do Rio de Janeiro.

Para a reconstrucdo desta histéria foram utilizados documentos do acervo do
Arquivo Central e da literatura arquivistica, como também os depoimentos de sua
criadora, de funcionarios mais antigos e de estudiosos da historia da arquivologia.

O envolvimento com o tema é fruto de minha atividade profissional na FGV,
onde tive a oportunidade de despertar o interesse pelos arquivos, em 1980, quando fui
designada como técnica do arquivo do Instituto de Estudos Avancados em Educacao —
IESAE. Essa unidade foi extinta em 1990, e era responsavel por ministrar cursos de
pos-graduacdo e realizar estudos, pesquisas e consultorias na area da educacdo. Na
época, minha percepcdo de arquivo era a de um armario com quatro gavetas onde as
secretarias guardavam os seus papéis.

A medida que fui me envolvendo nas atividades ligadas a area, freqiientando o
curso superior de arquivologia e em seguida, o de historia, e interagindo com
documentos, fui seduzida pela magia que os cerca e parafraseando Carlos Drummond
de Andrade: “Arrumo a mesa todos os dias. Os papéis copulam a noite. Entdo, se ndo
arrumamos diariamente, eles tomam conta de nossa casa e de n6s também” (Drummond
apud Bomeny, 2007: 7).

Como minha formacdo é voltada para as areas de arquivologia e histéria, e
minha experiéncia profissional é na area arquivistica, esta dissertacdo representard uma
ponte entre os dois cursos de graduacdo, além de oportunizar o desenvolvimento de um
trabalho que ainda ndo foi contemplado no meio académico: contextualizar 0 momento
da arquivologia no Brasil, quando o Arquivo Central da FGV foi criado. Neste sentido,
um dos objetivos do trabalho é servir de fonte de consulta para outros estudos na area,
levantando questdes e informacdes que subsidiem a ampliacdo do quadro, ainda restrito,
de analises da historia da arquivologia no Brasil.

A estruturacdo dos capitulos reflete a ordem em que os acontecimentos foram

ocorrendo e suas consequéncias para o Arquivo Central, sem menosprezar o seu papel
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nos primordios da historia da arquivologia brasileira. Em linhas gerais, o primeiro
capitulo fornece o embasamento tedrico necessario a reconstrucdo da historia do
Arquivo Central.

Inicialmente, é realizada uma breve analise dos conceitos de arquivo,
documento, meméria e lugar de memdria, com o0s quais opero no desenvolvimento e
entendimento do objeto de estudo. Os documentos, tanto quanto suportes de informacéo
e instrumento fundamental das analises historicas, sdo considerados meios de evocar
lembrangas que estimulam o sentimento de pertencimento de um individuo a um grupo,
ou seja, a sua identidade. Sendo assim a memdria pode promover o resgate da auto-
estima dos individuos de um grupo, ao reforcar ou legitimar as suas referéncias
familiares, religiosas, comunitarias ou profissionais.

Podemos reconstruir os fatos através de registros / fontes, que podem ser
objetos, fotografias, jornais, relatérios ou outros documentos, que precisam ser
preservados em diversos lugares, tais como: museus, centros de documentacéo,
bibliotecas, centros culturais e arquivos. Neste trabalho, o foco sdo os arquivos
enquanto lugar de guarda de documentos e informagdes, que possibilitam a construgéo
do passado sob a ética do presente, pois quando o homem recorda algum acontecimento
do passado, ele o faz naquele momento em que esta vivendo.

No segundo capitulo, iremos retroagir no tempo, até o momento em que foi
construida a idéia da criagdo da FGV, ainda no Departamento Administrativo do
Servico Publico — DASP. Para um melhor entendimento do processo de gestacdo dessas
instituicOes, serd realizada uma breve apresentacdo da conjuntura econémica e politica
desse periodo da historia do Brasil.

Para reconstruir a historia da criagdo do Arquivo Central da FGV, é necesséario
inseri-la na conjuntura das transformacdes que estavam ocorrendo na sociedade
brasileira na década de 1930 e 1940. A analise do contexto histérico, politico, cultural e
econémico do periodo em que a FGV foi idealizada — o Estado Novo e sua agdo
modernizadora — e 0 momento em que o0s primeiros funcionarios do DASP sédo enviados
ao exterior para se aperfeicoarem na area de documentacdo sdo marcos do tema desta
dissertacéo.

No terceiro capitulo, sera realizada uma analise de como surge a necessidade de

se organizar os documentos no Brasil, enfatizando que, embora no Império tenha
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ocorrido a criacdo de arquivos publicos (historicos), a preocupacdo com a
documentacdo administrativa surge no DASP, influenciado pelo modelo americano.
Essa penetracdo da cultura americana sera muito expressiva no Estado Novo, em toda a
cultura brasileira. O capitulo seguinte foca o periodo de 1990 a 2008, quando ocorreram
mudancas de paradigmas na Arquivologia e estruturais na FGV e no Arquivo Central.

Em seguida, sdo apresentados, nas consideracdes finais, 0s principais motivos
que acarretaram a perda da visibilidade interna e externa do Arquivo Central, assim
como para as mudangas ocorridas no setor.

Registrar a histéria do Arquivo Central e sua posi¢do pioneira no cenario
arquivistico brasileiro sera um valioso subsidio para todos 0s que pretendem conhecer a
historia dos arquivos empresariais no Brasil. A FGV se constituiu em um laboratorio,
onde as técnicas arquivisticas foram aplicadas e testadas, para depois serem
disseminadas por instituicdes publicas e privadas. O caso do Arquivo Central da FGV é
citado em depoimentos pontuais, na literatura arquivistica, que evidenciam a sua
importancia nesse momento da historia arquivistica, mas que, até 0 momento nao havia
merecido um registro de sua criagdo e trajetoria.

Elaborar a reconstrucdo da trajetéria deste arquivo sera importante neste
contexto de limitada producéo intelectual, mesmo por que ndo existem escritos sobre a
sua criacdo. Além disso, o trabalho registra a atuacdo, dentro da FGV, de profissionais
fundadores da arquivistica no Brasil. E o caso de Marilena Leite Paes, idealizadora do
Arquivo Central cuja atuacdo disseminadora das praticas arquivisticas tem sido
constantemente lembrada pelas associacbes profissionais da atualidade, que a
consideram uma das pioneiras da arquivologia no Brasil.

N&o podemos esquecer que a construcdo da memoria também envolve uma
relacdo de poder, j& que sO é preservado para futuras recordacdes o que legitima os
interesses daqueles que governam, administram ou descartam os documentos que nao
devem ser lembrados. Neste contexto, onde o arquivo é o lugar em que 0s interesses e
as lutas pelo poder podem ser detectados nos documentos arquivados ou na falta deles,
se insere este trabalho de reconstrucdo da histéria do Arquivo Central da FGV, cuja

criacdo e recente exting¢ao, ndo ficou imune a esse jogo de forgas.
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1. ARQUIVOS E MEMORIA

1.1.  Um pouco sobre arquivos e memoria

1.1.1. O que é arquivo?

Escrito, oral ou filmado, o arquivo é sempre produto de uma
linguagem propria, que emana de individuos singulares ainda que
possa exprimir 0 ponto de vista de um coletivo (administracéo,
empresa, partido politico etc.). Ora, é claro que essa lingua e essa

escrita devem ser decodificadas e analisadas. (Rousso, 1996: 4).

Na literatura arquivistica é consenso que 0s arquivos surgiram na antiguidade,
pela necessidade de guardar os registros das acOes reais, religiosas e econdmicas, da
vida publica e privada dos povos antigos no Oriente Médio. Na Mesopotamia, foram
encontrados indicios de que as classes dominantes registravam apenas os fatos que
interessavam deixar para as geracdes futuras.

Segundo Sousa, os documentos se referiam, principalmente, a “tratados,
contratos, atos notariais, testamentos, promissorias, recibos e sentencas de tribunais”
(2007: 96) refletindo uma preocupacdo com a guarda dos documentos comprobatérios
de direitos, que serviram para dar legitimidade a direitos e privilégios, nem sempre
legitimos, caracteristica que acompanhara a evolucao dos arquivos durante a histéria das

sociedades.

Em Silva, obtemos a informacdo de que esses arquivos,
constituidos de documentos manuscritos e cartograficos, ja
definiam [...] as principais categorias que integram 0s arquivos de
épocas mais recentes: cartas régias, tratados internacionais, atas,

missivas, contratos, assentos contabeis, censos etc. (1999: 46-47).
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Esses documentos refletiam as necessidades de um periodo de muitas
conquistas, cujas terras e povos conguistados precisavam ser registrados em
documentos e a localizacdo de propriedades e tesouros, em mapas.

O termo arquivo teria surgido na Grécia antiga, no século Il ou Il a.C., a partir
da denominacdo arché, atribuida ao palacio dos magistrados e que teria evoluido para
archeion ou archivum, de origem latina, ambos significando o local de guarda, deposito
de documentos. Em suma, 0s arquivos desde o0 seu surgimento estiveram proximos ao
poder e foram criados para servirem as classes dominantes, visando resguardar seus

direitos e informac0es e, em conseqiiéncia, Ihes proporcionando poder.

[...] a mais antiga transcricdo da memoria foi constituida por
documentos correntes cujo modo de gestdo que por vezes se
perpetuou durante muito tempo, atingiu uma perfeicdo requintada
nas civilizagbes do Oriente Proximo, da Grécia e de Roma. Os
documentos eram produzidos e conservados para as necessidades
do governo e da administragdo; a gestdo do poder e a gestdo de
documentos estavam estreitamente ligadas por toda a parte.
(Lodolini apud Sousa, 2007: 97).

Na Idade Média, os diplomas e as cartas eram utilizados para garantir os direitos
e privilégios, reais ou usurpados, da nobreza. Os arquivos tinham um carater pragmatico
e administrativo e 0 acesso era restrito aos mantenedores e aos funcionarios autorizados.
Dessa forma, ndo representavam uma forma de garantir os direitos de muitos, mas 0s
privilégios de poucos.

Esta concepcdo de arquivo ird vigorar até fins do século XVIII, quando foram
criados os Arquivos Nacionais da Franca, um modelo institucional que perdura até os

dias de hoje.

O reconhecimento da importancia dos documentos para a sociedade
foi uma conquista da Revolugdo Francesa, que gerou importantes
realizacBes no campo arquivistico: criacdo de uma administracao

nacional e independente dos arquivos; proclamacéo do principio de
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acesso do publico aos arquivos; reconhecimento da
responsabilidade do Estado pela conservacdo dos documentos de

valor do passado. (Duchein apud Sousa, 2007: 99).

Segundo Rondinelli, a histéria dos arquivos percorreu cinco marcos histéricos
significativos. O primeiro refere-se a revolucao francesa de 1789 e a criagdo do Arquivo
Nacional da Franca, em 1790. Estes dois fatos sdo responsaveis pelo reconhecimento da
importéncia dos documentos, da responsabilidade do Estado Moderno por sua guarda e
conservagdo, e pela abertura do arquivo ao publico. O acesso aos documentos ainda
sofreria retrocessos e arbitrariedades, mas nesse momento, representou um passo
importante nesse processo de liberacdo, que se seguiu no seculo XIX, visando garantir
os direitos de todos os cidad&os.

O segundo momento foi determinado pela criagdo da Ecole Nationale des
Chartes, em 1821, na Franca, que transformou a arquivologia em ciéncia auxiliar da
historia, despertando o interesse pelo valor histdrico dos arquivos e documentos.

O terceiro ocorreu em 1841, também na Franca, quando Natalis Du Wailly,
historiador e arquivista, determinou que os documentos publicos fossem organizados
por fundos. E o surgimento dos principios de respeito aos fundos e da proveniéncia, que
se tornaram, a partir de 1898, com o Manual dos Holandeses, um dos pilares da teoria
arquivistica, orientando a organizacgdo dos arquivos até os dias atuais.

O quarto marco ocorreu apos o fim da Il Guerra Mundial com o aumento dos
documentos produzidos pela administracdo publica. Aqui se inscreve o surgimento da
gestdo de documentos, visando a racionalizacdo dos procedimentos arquivisticos,
através da utilizacdo de um “conjunto de procedimentos e operagfes técnicas referentes
as atividades de producdo, uso, avaliacdo e arquivamento de documentos em fase
corrente e intermediaria, visando a sua eliminacdo ou recolhimento para guarda
permanente” (Indolfo et al apud Rondinelli, 2002: 41), tendo em vista viabilizar o papel
decisdrio e gerencial das organizagdes.

Atualmente, a arquivologia esta vivenciando o quinto marco, iniciado em 1980,

com o surgimento dos documentos eletr6nicos.
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Uma outra abordagem apresentada por Silva (1999) é valiosa para este estudo,
pois identifica as caracteristicas da arquivologia européia e norte-americana nas décadas
de 1930 a 1980, que influenciaram a arquivistica brasileira.

A década de 1930 se caracterizou pelo surgimento de uma proposta de
unificacdo da terminologia arquivistica; da racionalizacdo das atividades de arquivo, na
Franca e na Alemanha; e de uma preocupacdo com a avaliacdo dos documentos. Neste
periodo, predominou uma arquivologia tecnicista.

Na década seguinte ocorreu a chamada “explosdo documental” e conseqliente
preocupagdo com o0s conteudos informativos dos documentos, além do uso dos
conceitos de record group e records management (EUA). Os arquivos ficaram
vinculados a administracao.

Na década de 1950 foi criado, no ambito da UNESCO, o Conselho
Internacional de Arquivos — CIA e publicada a primeira edicdo da obra de Theodore
Schellenberg, Arquivos modernos: principios e técnicas, em 1956.

O periodo de 1960 a 1969 se caracterizou pelo aprofundamento e especializacéo
do conhecimento técnico arquivistico. Surgem discussdes sobre o que é material de
arquivo; as fronteiras entre arquivos, bibliotecas e museus; o objeto da arquivistica e
sobre os métodos de classificacdo. Neste periodo, percebe-se o predominio da pratica e
da técnica.

A década de 1970 se caracterizou pela preocupagdo com questdes técnicas e
com o patriménio arquivistico nacional. Foi criado o Programa Geral de Informagédo —
PGI, da Unesco', em 1976 e 0 RAMP — Records Archives Management Program?, da
CIA, em 1977. No periodo ocorreram discussdes teoricas propiciando o
desenvolvimento cientifico da arquivologia, principalmente nos Estados Unidos e no
Canada; a publicacdo, em 1977, do texto Le Respect des fonds en Archivistique:
principes théoriques et problémes pratiques, de Michel Duchein e Archives,
administration: a manual for intermediate and smaller organization and for local
government, de Michael Cook. Nesta década, surgiu a preocupa¢do com 0sS registros
informatizados e com a informacéo (Charles Dollar).

Finalmente, na década de 1980 surgiu a preocupacao com a Vvisao sistémica dos

arquivos e com a normalizacdo, e com questfes decorrentes do aparecimento de novos

! Organizacao das NagBes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura.
2 Programa de Gestdo dos Documentos e dos Arquivos
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suportes e da utilizacdo de novas tecnologias. As discussdes acerca do impacto da
informética e dos documentos eletrénicos se acentuaram. Merecem destaque, neste
quesito, a arquivistica do Canada (Terry Cook, Luciana Duranti, Jean-Yves Rousseau,
Carol Couture e Terry Eastwood) e a diplomatica espanhola (Antonia Heredia Herrera e
Vicenta Cortés Alonso).

Em face dessa periodizacdo, pode-se afirmar que os arquivos acompanharam a
histéria do homem desde a antiguidade e desempenharam um papel importante para a
garantia dos direitos e registro dos acontecimentos histdricos. No entanto, é somente na
segunda metade do século XIX que a disciplina arquivologia buscard conferir um
carater cientifico aos procedimentos de guarda, conservacdo e manuseio dos
documentos.

Mas, o que é arquivo? Sera apenas 0 mével em que as secretarias guardam as
correspondéncias de seus chefes, os documentos que sdo digitados ou recebidos nos
computadores ou o setor para onde séo enviados os documentos?

Como veremos nos paragrafos seguintes, o conceito de arquivo € um conceito
historico e, portanto, sofre alteracGes ao longo do processo de desenvolvimento da érea
arquivistica. Neste trabalho, foram apresentados os principais conceitos de arquivo, para
que sejam evidenciadas as transformacdes ocorridas na area.

No Brasil, a definicdo de Sélon Buck, ex-arquivista dos EUA, esteve presente na
literatura arquivistica por algumas décadas. Para este profissional, arquivo é “o conjunto
de documentos oficialmente produzidos e recebidos por um governo, organizagdo ou
firma, no decorrer de suas atividades, arquivados e conservados por si e seus sucessores
para efeitos futuros” (Paes, 1991: 4).

No conceito acima, a pessoa fisica ndo é considerada como produtora de
documentos e, em consequiéncia, 0s arquivos pessoais sao excluidos, embora na Franga,
em 1970, o Manual de Arquivologia, publicado pelos Arquivos da Franca e pela
Associacdo dos Arquivistas Franceses, conceituasse arquivo como “o0 conjunto de
documentos, de qualquer natureza, que qualquer corpo administrativo, qualquer pessoa
fisica ou juridica, tenha automatica e organicamente reunido, em razdo mesmo de suas
funcbes e atividades” (Fonseca, 1998: 33). A Franca possuia um conceito mais

abrangente de arquivo ndo sé em relacdo a pessoa responsavel pela guarda, mas também
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quanto a natureza dos documentos. Este conceito expresso na Lei n® 7.918, de 3 de
janeiro de 1979, foi adotado no Brasil a partir de 1991.

O Manual dos Arquivistas Holandeses, em 1898, apresenta arquivo como “o
conjunto de documentos escritos, desenhos e material impresso, recebidos ou
produzidos oficialmente por determinado 6rgdo administrativo ou por um de seus
funcionarios, na medida em que tais documentos se destinavam a permanecer na
custddia deste 6rgdo ou funcionario” (Manual dos Arquivistas Holandeses, 1973: 13).
Este conceito limita as fungGes de um arquivo ao seu aspecto institucional, cujos
documentos sdo elaborados em suporte papel e com carater oficial.

Na decada de 1980, a definicdo de Schellenberg era referéncia nos trabalhos e
discussGes académicas. Para este autor, “sdo 0s documentos de qualquer instituicdo
publica ou privada que hajam sido considerados de valor, merecendo preservacdo
permanente para fins de referéncia e de pesquisa e que hajam sido depositados ou
selecionados para depdsito, num arquivo de custodia permanente” (Schellenberg,
1973:19).

O Dicionario Internacional de Terminologia Arquivistica, elaborado e publicado
pelo Conselho Internacional de Arquivos — CIA, em 1984, define arquivo como “o
conjunto de documentos, quaisquer que sejam suas datas, suas formas ou seus suportes
materiais, produzidos ou recebidos por pessoas fisicas e juridicas, de direito puablico ou
privado, no desempenho de suas atividades” (Fonseca, 1998: 33).

As definigdes se complementam e refletem uma diversificagdo dos suportes
encontrados nos arquivos. Em todas sdo encontradas referéncias ao carater organico e a
acumulacdo decorrente de suas atividades, embora apenas nesta Ultima sejam
considerados documentos todos o0s registros de informagéo, independente do seu
suporte.

Para Helena Corréa Machado e Ana Maria de Almeida Camargo (Machado,
2000: 13), arquivo € o “conjunto de documentos que, independentemente da natureza ou
do suporte, sdo reunidos por acumulacdo ao longo das atividades de pessoas fisicas ou
juridicas, publicas ou privadas”.

No Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, encontramos as

seguintes defini¢Bes para arquivo:

23



1. Conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma
entidade coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia, no
desempenho de suas atividades, independente da natureza do
suporte. Ver também Fundo.

2. Instituicdo ou servico que tem por finalidade a custodia, o
processamento técnico, a conservagao e o acesso a documentos.

3. Instalacdes onde funcionam arquivos.

4. Movel destinado a guarda de documentos. (Arquivo Nacional,
2005: 26, grifos do autor)

Os conceitos de arquivo, encontrados em livros e periddicos, se assemelham
entre si, e refletem um amadurecimento da Arquivologia no Brasil. Nossas definigdes
sdo abrangentes e caracterizam as atividades arquivisticas e os diversos suportes
encontrados nos arquivos.

Neste trabalho, adotarei a definicdo contida na Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de
1991, que dispBe sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados, em seu

capitulo I, nas Disposic@es gerais, no

Art. 2° - Consideram-se arquivos, para os fins desta Lei, 0s conjuntos
de documentos produzidos e recebidos por Orgdos publicos,
instituicBes de carater publico e entidades privadas, em decorréncia
do exercicio de atividades especificas, bem como por pessoa fisica,
qualquer que seja o suporte da informacdo ou a natureza dos

documentos (Arquivo Nacional, 2008: 12)

Essa definicdo se aplica tanto aos arquivos publicos quanto aos privados e
pessoais, a nivel nacional. E conhecida como a “lei de arquivos”. E atual e apresenta os
principios que norteiam as atividades de um arquivo.

Um arquivo trata de documentos produzidos e recebidos que mantém uma inter-
relacdo entre si dentro de um contexto gerador. Os documentos ndo tém valor se

isolados. A organicidade e a proveniéncia dos documentos produzidos e acumulados, no
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desenrolar das atividades de uma instituicdo ou pessoa, € que ird conferir as informacdes
um carater de legitimidade e de prova.

O principio da proveniéncia propde que se mantenha “reunido, num mesmo
fundo, todos os documentos, provenientes de uma mesma fonte geradora de arquivo”
(Paes, 1997: 9-10). “Fundo” é a unidade de arranjo de documentos provenientes de uma
mesma origem, o que significa que os documentos de uma instituicdo ou pessoa nao
podem ser desmembrados e dispersos entre aqueles produzidos por outras instituicoes
ou pessoas fisicas.

Um arquivo se constitui de documentos que tém uma relacdo de organicidade e
de proveniéncia entre si, independente do suporte utilizado para o registro da
informacdo. Independente do conceito escolhido, arquivos se referem a um conjunto de
documentos. Mas 0 que é documento?

Os documentos variam de acordo com a sua funcdo e dependem da area e da
abordagem técnica utilizada independente de sua forma fisica. Inicialmente, os
documentos eram registros em argila, em papiro ou em papel, mas a partir da década de
1970 esta definicdo se amplia e passa a considerar textos, desenhos, arte, imagens,
monumentos ou quaisquer outras modalidades de expressdo do homem. O que 0s
caracterizava era a sua funcdo comprobatéria de determinadas posses ou privilégios, de
registros do passado ou como fontes.

Para a historia, os documentos se constituem de fontes de informacGes sobre
acontecimentos. Segundo Rousso, as fontes sdo constituidas de todos os vestigios do
passado que foram valorados pela sociedade como testemunho e registro de fatos e
acdes cujas lembrancas merecem ser preservadas. Materialmente, os registros podem
estar em diversos suportes, incluindo-se os virtuais e que devem ser reconstituidos pelo
historiador em uma “escrita dotada de uma coeréncia interna e refutavel, portanto de
uma inteligibilidade cientifica” (Rousso, 1996: 2).

Le Goff parte da nogcdo de documento-monumento de Michel Foucault para
alertar aos pesquisadores da necessidade da adoc¢do do método critico em seus trabalhos,
uma vez que a crenca na neutralidade do documento ndo mais se sustenta. Cabe ao
pesquisador analisa-los e desconstrui-los, para evidenciar as condicGes e intencbes que
nortearam a sua construcdo dentro das relacbes de poder vigentes. Para o autor, “nao

existe um documento verdade” (Le Goff, 1984: 102-103), pois os documentos s&o
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conservados em funcdo da imagem que os grupos detentores do poder desejam
perpetuar.

Heymann destaca esta critica de Le Goff a suposta “naturalidade” e
“imparcialidade” do documento, assim como da necessidade da “apreensdo das
estruturas de poder que o criam e mantém”. (Heymann, 2008: 4). Para a historia, 0s
documentos (fontes) devem ser analisados a luz da critica e do momento historico em
que foram produzidos.

Para a arquivologia, segundo o Dicionario Brasileiro de Terminologia
Arquivistica, documento € uma “unidade de registro de informacdes, qualquer que seja
o0 suporte ou formato.” (Arquivo Nacional, 2005: 72). Sendo assim, documento pode ser
qualquer registro que contenha uma informacao, seja em papel, em filme, em meio 6tico
ou em qualquer outro material. Num arquivo podem ser encontrados materiais escritos,
cartogréficos, filmicos, fotograficos, sonoros, sejam analdgicos ou digitais.

Os documentos podem ter valor documental administrativo, quando registram as
atividades de uma instituicdo; legal, quando comprovam direitos e obrigacdes; e,
contabil, quando atestam as operag¢fes orcamentarias. Além desses valores, possuem
valor histérico, quando contém informacdes, que justifiquem sua guarda permanente.

Os documentos que asseguram direitos e privilégios podem sofrer manipulagdes.
Cabe ao pesquisador contextualiza-lo para identificar as suas incongruéncias. Castro
salientou a legitimacdo dos Estados Nacionais e a criagéo de arquivos, o que evidencia a
preocupacdo do Estado com o controle e a guarda dos documentos produzidos pelos
Orgdos publicos. A partir deste momento, “Documentos tornaram-se, como Max Weber
escreveu certa vez, os instrumentos de producédo da burocracia”. (Castro C., 2008: 21).

Anheim e Poncet apresentam uma série de reflexdes sobre a epistemologia da
arquivologia e sua importncia para a construcdo do saber histérico. Segundo o0s
autores, as fontes sdo “fabricadas” como documentos e como arquivos, quando aqueles
estdo conservados, classificados e inventariados. Neste aspecto, evidenciam o trabalho
critico do arquivista ao selecionar e organizar os documentos que serdo perpetuados,
enquanto o historiador avalia suas informacGes, dentro do contexto histérico em que
foram produzidos. A tarefa do arquivista vai além da responsabilidade pela conservacéo
dos documentos, pois o arranjo documental e as op¢bes de acesso configuradas na

indexacdo sdo fatores determinantes para o sucesso do trabalho final do historiador.
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Para esses autores, 0s arquivos sdo construidos pelos arquivistas, que, assim como 0s
historiadores, utilizam da critica sobre os documentos e intervém diretamente sobre os
quadros e processos da memoria social.

Arquivos, museus e bibliotecas sdo responsaveis pela disponibilizacdo de
informag0es cientificas, tecnoldgicas, culturais, institucionais, educacionais e sociais,
embora possuam diferencas no tratamento, na forma de obtencéo e na disponibilizacdo
dos seus documentos. As finalidades de bibliotecas e museus sdo didaticas, culturais,
técnicas e cientificas, enquanto as dos arquivos sdo funcionais, administrativas, juridicas
e histéricas. Bibliotecas e museus tratam dos documentos individualmente. Cada livro,
mapa ou objeto tem um significado enquanto os arquivos cuidam de conjunto de
documentos. Essa diferenca decorre da forma como os documentos sdo produzidos. Os
arquivos sdo constituidos por documentos acumulados durante as atividades de uma
instituicdo ou pessoa, numa ordem que confere organicidade entre eles. Em muitos
casos, sdo exemplares unicos. Bibliotecas e museus cuidam de colegdes de livros,
documentos e objetos que ndo possuem qualquer relacdo organica entre si. Os
documentos sdo produzidos em série para que sejam disponibilizadas em varias
bibliotecas, visando o acesso de um nimero crescente de usuarios.

Num arquivo institucional os documentos sdo produzidos pela instituicdo no
decorrer de suas atividades, ou seja, ndo sdo obtidos através da compra ou permuta. Em
alguns arquivos, como 0s pessoais e as cinematecas, por exemplo, os documentos
podem ser obtidos através de doacdo, compra ou permuta, 0 que ndo é o caso abordado
nesta dissertacdo ja que o objeto é um arquivo empresarial.

Os arquivos, no entanto, também possuem cole¢bes. Segundo o Dicionario
Brasileiro de Terminologia Arquivistica, colecdo é um “conjunto de documentos com
caracteristicas comuns, reunidos intencionalmente”. (Arquivo Nacional, 2005: 52).

Para Pomian, colecdo € “qualquer conjunto de objectos naturais ou artificiais,
mantidos temporaria ou definitivamente fora do circuito das actividades econémicas,
sujeitos a uma protecgéo especial num local fechado preparado para esse fim, e expostos
ao olhar do publico” (Pomian, 1984: 53) e caracteriza 0s documentos de museus. Esses
objetos teriam um carater semidforo, magico, que extrapola a funcéo para o qual foram
criados (utilidade). Os documentos de museus, em oposicao aos de arquivo e biblioteca,

assumem outro significado ao serem deslocados do seu ambiente. S&o objetos do
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presente, uma vez que, no momento em que Sd0 reconstruidos adquirem um novo
significado, decorrente das novas necessidades impostas pelas conotacGes temporais. Os
objetos que constituem as colecBes podem representar um grupo ou cultura, como
também significados subjetivos que extrapolam seu valor cognitivo.

Assim como museus e bibliotecas, 0s arquivos pablicos ndo deveriam se limitar
ao papel de deposito de documentos, pois apenas a guarda, preservagdo e atendimento
ao usuario ndo traduz a amplitude de suas vinculacdes com o universo social. Os
arquivistas precisam produzir trabalhos cientificos a partir das informacGes primarias
contidas em seus acervos. As instituicdes deveriam promover palestras e discussoes
sobre problemas que afetam e exigem um novo dimensionamento da préatica
arquivistica, visando adequéa-la as necessidades da sociedade.

A realizacdo de exposicOes que possibilitem a abertura de suas portas e de seu
acervo ao “olhar do publico”, é outra medida que propicia a insercdo dos arquivos no
roteiro cultural da cidade, uma vez que os seus documentos sdo publicos.

Por publicos entende-se que devem ser disponibilizados a todos os cidaddos,
indiscriminadamente. Neste aspecto, a legislagdo brasileira limita o acesso a
determinados documentos considerados sigilosos, resguardando a imagem publica de

alguns atores da vida publica nacional. Sdo considerados arquivos publicos os

conjuntos de documentos produzidos e / ou recebidos no exercicio
de suas atividades, por 6rgdos publicos de ambito federal, estadual
e municipal e do Distrito Federal, em decorréncia de suas funcdes
administrativas, legislativas e judiciarias. Sdo, também, publicos os
conjuntos de documentos produzidos e / ou recebidos por
instituicbes de cardter publico e por entidades privadas

encarregadas da gestdo de servicos publicos. (Indolfo, 1995:13).

Os arquivos publicos tém merecido um papel de destaque em nossa sociedade,
de um lado por seu significativo valor informacional e cultural, e de outro por sua
capacidade de promover o exercicio da cidadania e da identidade. Deve-se ressaltar a
atuacdo do Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ em prol da preservacao,

armazenamento e descricdo dos acervos publicos, condigdes imprescindiveis para a
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democratizacdo da informacdo e que tem atuado ditando normas e orientacfes para
arquivos publicos, mas que servem como subsidios para 0s arquivos empresariais.

No caso de arquivos empresariais, a situacdo é mais complexa. Os documentos
do arquivo pertencem a uma instituicdo privada que detém a propriedade de
informacdes, que nem sempre podem ser divulgadas e conhecidas do publico externo e
da concorréncia. Ao contrario de museus, bibliotecas e arquivos publicos, os
empresariais ndo sao abertos ao publico externo e ndo tém como finalidade a divulgacéo
das informac@es ao usuario externo, mas a sua recuperacao de maneira rapida e eficaz, a
fim de atender as demandas dos administradores e pesquisadores.

O acervo documental da FGV, cuja guarda é de responsabilidade do Arquivo
Central, possui documentos que resguardam os direitos dos clientes e da instituicdo,
além de fornecerem dados importantes para o estudo da evolucdo econdmica e
administrativa da sociedade brasileira. Seus documentos precisam ser preservados,
porque sdo dotados de valor histérico e administrativo. Seu acervo esta disponivel para
os funcionarios e pesquisadores da instituicdo. O acesso aos documentos da FGV pelo
publico externo s6 é permitido mediante autorizacdo da administracdo superior da
instituicao.

O arquivo empresarial € considerado um setor corporativo que presta um servico
de eficiéncia e seguranca na guarda e disponibilidade das informacGes, diferencial que
pode ser fator de sucesso perante a concorréncia. Para o melhor desempenho de suas
atividades, os arquivos empresariais necessitam dos seguintes instrumentos de trabalho:
manual de procedimentos, incluindo o Codigo de Classificagdo de Documentos, se for o
caso, ou informacbes sobre o arranjo adotado e uma Tabela de Temporalidade dos
Documentos, onde séo discriminados os prazos de guarda dos documentos. Atualmente,
0s instrumentos de pesquisa tradicionais estdo sendo substituidos por um sistema
automatizado de recuperacéo das informacoes.

O Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica ndo apresenta a definicédo
de arquivo empresarial, mas o de arquivo privado como o “Arquivo de entidade coletiva
de direito privado, familia ou pessoa. Também chamado arquivo particular.” (Arquivo
Nacional, 2005: 35). No caso deste trabalho, estamos tratando de um arquivo privado de
uma instituicdo voltada para atividades de ensino, pesquisa e consultoria, nas areas de

administracdo, economia, direito e historia.
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Os arquivos empresariais, dependendo da frequéncia da consulta, podem ser
correntes - ficam junto a administracdo e guardam os documentos consultados
freqlientemente; intermediarios — guardam os documentos que sdo consultados com
menos frequéncia; e permanentes — que guardam os documentos de valor historico, mas
que sdo pouco consultados.

As principais funcdes de um arquivo empresarial é servir a administracdo na
tomada de decisdes, guardar e conservar as informacGes importantes para o futuro e
disponibilizar as informagGes arquivadas no setor. Segundo Paes, “a funcdo primordial
dos arquivos € disponibilizar as informac@es contidas nos documentos para a tomada de
decisdo e comprovacao de direitos e obrigacfes que s se efetivara se 0os documentos
estiverem corretamente classificados e devidamente organizados” (Paes, 2004: 60).

Os problemas, normalmente, encontrados nos arquivos empresariais sdo: a
inexisténcia de uma politica de arquivos; o tratamento técnico inadequado; um sistema
inadequado ou mal estruturado para a recuperacdo das informacgfes; a auséncia de
investimentos; a falta de recursos humanos qualificados; a auséncia de critérios de
avaliacdo dos documentos; o aumento da massa documental produzida e a redugéo do
espaco fisico para a guarda de documentos. Outro aspecto que ira prejudicar a qualidade
dos servicos de um arquivo empresarial € que nem sempre o setor é considerado pelos
administradores como fonte de informacédo estratégica ou ndo € prioritario dentro das
metas da empresa.

Concluindo, arquivos e documentos sdo conceitos que se complementam e que
servem para o registro da memdria, para que as lembrancas ndo se percam e so fique o

esquecimento. Mas o que € memaria?

1.1.2. O que é memoria?

A Memoria, onde cresce a histdria, que por sua vez a alimenta,
procura salvar o passado para servir o presente e o futuro. Devemos
trabalhar de forma que a memoria coletiva sirva para a libertacdo e

nédo para a serviddo dos homens (Le Goff, 2003: 477).
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No mundo atual as noc¢des de tempo e espaco mudaram de forma tdo rapida que
0 que era passado deixa de ter sentido, ja que o hoje passa para a categoria de ontem
muito rapidamente. A fluidez do presente surpreende o homem, acarretando uma maior
preocupacao com a memdaria em nossa sociedade.

Andréas Huyssen analisa essa cultura da memoria que caracteriza 0 momento
atual, em decorréncia do carater efémero das informagcfes na modernidade. Tudo é
muito rdpido, o que impossibilita conservar e guardar todos 0s registros, fatos e
acontecimentos. Essa avalanche de informacdes, por outro lado, provoca ansiedade e
medo do esquecimento. “A minha hipotese aqui é que nds tentamos combater este medo
e 0 perigo de esquecimento com estratégias de sobrevivéncia de rememoracéo publica e
privada” (Huyssen, 2004: 20). Essa febre de memoria desencadeou o aparecimento de
uma serie de eventos, instituicdes, livros e trabalhos académicos, numa tentativa de
perpetuar os momentos passados, que podem ser reconstruidos através das lembrancas.

Essa febre de memdria ird acarretar uma preocupacdo com a guarda de
documentos e lembrangas, que se ndo for acompanhada de uma politica de avaliacao,
podera causar danos irreparaveis. A proliferacdo de centros culturais, arquivos e centros
de documentacdo, entre outras instituicbes semelhantes, é uma das conseqiiéncias dessa
omisséo, que dispersa e dificulta a localizacdo das informacdes e que, em muitos casos,
ndo sdo gerenciadas por pessoal qualificado. Isso pode provocar danos irreparaveis,
como a eliminacdo de documentos, cuja informacdo pode elucidar ou servir de
evidéncia na investigacdo sobre determinado acontecimento fato historico. Um
arquivista utiliza-se de critérios mais adequados quanto a avaliacdo do que deve ser
guardado, tendo em vista sua utilizacdo para o futuro. A preocupacgdo em nada esquecer
pode, por outro lado, provocar uma guarda sem critérios, transformando a instituicdo
numa verdadeira Torre de Babel®, o que dificulta a localizacdo das informaces.

Mas o passado que preocupa 0 homem atual ndo se refere a um tempo muito
distante, mas ao ontem, ao presente que passa muito rapido e ndo consegue ser

capturado ou registrado, desaparecendo com a mesma velocidade com que nos

% A expressdo Torre de Babel simboliza, nos textos biblicos, um local em que todos 0s povos estavam
reunidos, mas que a diversidade das linguas, dificultava o entendimento. Neste trabalho, simboliza um
acimulo de documentos sem qualquer arranjo, impossibilitando a recuperagéo das informacdes.
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surpreendeu em sua chegada. Essa fluidez do presente acarreta o surgimento da
preocupacdo com o0 esquecimento, onde a vontade de nada esquecer passou a ser a
preocupacao de nosso tempo. Neste contexto, a memoria seria a resposta e o sintoma do

presentismo, segundo Hartog.

O século XX € o que mais invocou o futuro [...]. Mas, ele € também
0 século que, sobretudo no seu ultimo terco, deu extensao maior a
categoria do presente: um presente massivo, invasor, onipresente,
que ndao tem outro horizonte além dele mesmo, fabricando
cotidianamente o passado e o futuro do qual ele tem necessidade.
Um presente ja passado antes de ter completamente chegado. Mas,
desde o fim dos anos 1960, este presente se descobriu inquieto, em
busca de raizes, obcecado com a memdria. A confianga no
progresso se substituiu a preocupacdo de guardar e preservar:
preservar o qué e quem? Este mundo, 0 nosso, as geracgdes futuras,

n6s mesmos. (Hartog, 2006: 6).

Assim como Hartog, Nora alerta para a percepc¢édo social dos riscos trazidos pela
aceleracdo historica, para o perigo do esquecimento e do eterno presente que provocam
uma obsessdo pelos arquivos, museus e outras instituicdes que possam garantir a
“permanéncia do passado”.

Nora alerta que essa explosdo de memoria, de nossa época, reflete mais uma
limitacdo da memoria coletiva do que um aumento do nacionalismo, uma vez que nas
sociedades pré-industriais, 0s suportes sociais — simbolos, comemoragdes, livros e
monumentos - eram condicOes para a sua continuidade e preservacao.

Na percepcdo de Nora, a memoria também & um processo de reconstrucdo
permanente, como defendia Pomian. Memoria seria algo vivo perpetuado no presente e
que sofre ajustes e alteragdes impostas pela contemporaneidade (Nora, 1993: 9).

A memoria individual ou coletiva é transformada em memdria arquivistica
através do documento, enquanto suporte de informacdes do passado e do presente que

deve ser arquivada e preservada.
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A materializacdo da memoria estd assim, em poucos anos,
prodigiosamente dilatou-se, desacelerou-se, descentralizou-se,
democratizou-se [...] Ndo somente guardar tudo, mas conservar
todos os signos indicativos da memoria, mesmo se ndo soubermos
exatamente de que memoria eles sdo indicadores. Mas produzir

arquivos é o imperativo de nossa época (Nora, 1993: 15-16).

Assim como a invencio da escrita’, o surgimento da imprensa representa uma
revolugdo na memoria ocidental. Embora lentamente, a memdria oral vai sendo
substituida pela impressa.

A memodria dentro da proposta desta dissertacdo vai além dos mecanismos
fisioldgicos, envolvendo as inter-relacdes entre memdria social ou coletiva®,
esquecimento e memoria individual. Embora a memoria se processe e se construa a
partir de individuos, como estes estdo em constante relacdo com a sociedade néo €
possivel dissocia-la de sua dimensdo coletiva, social e, em muitos casos, institucional.
Ou seja, a memoria do homem seria constituida de lembrangas individuais e coletivas
que permeiam as suas relagcbes com 0s outros homens.

Pierre Nora compartilha dessa concepcdo de memoria como produto de um
grupo social, ao afirmar que “a memdria emerge de um grupo que ela une, o que quer
dizer, como Halbwachs o fez que ha tantas memdrias quantos grupos existem; que ela é,
por natureza, multipla e desacelerada, coletiva, plural e individualizada” (Nora, 1993:
9).

Michael Pollak ressalta o carater destruidor e opressor da memdria coletiva. Para
0 autor, a memoria é seletiva, é conflito, € uma construcdo e por ser um fenémeno

socialmente construido, reforca o sentimento de pertencimento de um individuo a um

* As consequéncias da importancia da escrita enquanto registro dos atos, sentimentos e conhecimentos do
homem foram percebidas por grandes pensadores, como Sdcrates, que alertou: “Se os homens
aprenderem isto, estard implantado o esquecimento em suas almas: eles deixardo de exercitar a memdria
porque confiardo no que esta escrito e chamardo as coisas a lembran¢a ndo mais dentro de si, mas por
meio de marcas externas: o que descobristes é um remédio ndo para a meméria, mas para a lembranga.”
(Duranti apud Sousa, 2007:94).

> Halbwachs foi 0 primeiro autor a se preocupar com a memoria relacionada ao individuo e ao grupo, e
ndo a psique. Para este autor, a memoria € coletiva, sendo que a individual é formada por lembrancas
pessoais, a partir de suas relagdes com o social. A memoria coletiva é formada por lembrancas que estdo
em constante renovagao e pertencem ao grupo, enquanto a individual esté atrelada a do grupo e a tradicéo,
ou seja, a coletiva.
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grupo. Memdria se constréi, a partir do presente, a partir do contexto politico do

momento em que vivemos. Para Pollak, a memoria

A memdria é seletiva [..] sofre flutuagdes [...] é fenbmeno
construido [...] Se podemos dizer que, em todos 0s niveis, a
memoria é um fendmeno construido social e individualmente,
quando se trata da memoria herdada podemos dizer que had uma
ligacdo fenomenoldgica muito estreita entre a memdria e o
sentimento de identidade [...] podemos, portanto, dizer que a
memoria é um elemento constituinte do sentimento de identidade,
tanto individual como coletivo, na medida em que ela é também um
fator extremamente importante do sentimento de continuidade e de
coeréncia de uma pessoa ou de um grupo em sua reconstrucdo em
si (Pollak, 1992: 203-204).

Esse sentimento de continuidade é um fator de identidade individual ou coletiva
que se revela através das relagcBes sociais, das tradicbes e dos cultos e,
conseqlientemente, da coesdo entre 0s membros.

Nos altimos anos, o termo memdria esteve presente em diversas publicacdes e
trabalhos. Essa preocupagdo com a memoria ndo tem, no entanto, evitado a perda de
registros valiosos de informaces, seja por negligéncia dos responsaveis pela guarda do
acervo ou por interesses dos produtores dos documentos. Os arquivos, museus e
bibliotecas representam locais para minimizar 0 esquecimento, proporcionam a
sensacgdo de que o passado, hoje cada vez mais proximo de um presente efémero, podera
ser relembrado através dos seus vestigios, sejam objetos, documentos ou livros, desde
que preservados. Essa “volta ao passado” é simbdlica, pois é impossivel reviver todo o
contexto de tempo e de espaco ja vivido, assim como os registros extrapolam o campo
material ou historico, e envolvem também o simbdlico.

Pomian alerta ndo s para a impossibilidade de se guardar todos os documentos,
mas também para o carater construtivo da memdria, que depende dos interesses
politicos, militares e econdmicos, que norteiam 0s critérios sobre o que devera ser

preservado para as geragdes futuras. Segundo Pomian,
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A memoria é, em suma, 0 que permite a um ser vivo remontar no
tempo, relacionar-se, sempre mantendo-se no presente, com 0
passado [,,,] E sempre imperfeita, porque o passado ndo pode, em
circunstancia alguma, ser simplesmente restituido na integra, e toda

a reconstrucdo é sempre marcada pela davida (Pomian, 2000: 508).

Jacques Le Goff apresenta a memoria coletiva enquanto instrumento de
manipulacdo do que deve ser lembrado ou esquecido, podendo recriar, reforcar ou
destruir determinadas identidades sociais dependendo dos interesses de quem detém o

poder. Segundo Le Goff,

A memoria é um elemento essencial do que se costuma chamar
identidade, individual ou coletiva [...] Mas a memoria coletiva nao
€ apenas uma conquista, é também um instrumento e um objeto de
poder [..] Nas sociedades desenvolvidas, 0s novos arquivos
(arquivos orais e audiovisuais) ndo escaparam a vigilancia dos
governantes, mesmo se podem controlar esta memoria tédo
estreitamente como 0s novos utensilios de producdo desta
memoria, nomeadamente a do réadio e a da televisdo (Le Goff,
1984: 476-477).

Confirmando as ponderacbes de Le Goff e Pomian, Heymann alerta que
“instituicdes criadas com a vocacdo declarada de preservar a memoria tém sempre
carater politico, na medida em que a memoria € instrumento politico, capaz de criar
identidades, de produzir um discurso sobre o passado e projetar perspectivas sobre o
futuro” (Heymann, 2005: 9).

Ler os documentos como monumentos, supde “desmontar” cada um para
verificar se aquela informacdo é a memdria da sociedade ou do grupo que detém o
poder. Os fatos e as versdes que deverdo ser registradas e lembradas constituirdo a

memaria histérica ou a historia oficial.
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A memoria coletiva € instrumento e objeto de poder. A democratizacdo da
memoria social é uma prioridade para que todos tenham acesso as informacdes, aos seus
direitos e a sua cidadania.

Concluindo, atualmente, utiliza-se com freqtiéncia o termo memoria e correlatos,
tais como: resgate, preservacgdo, conservacdo, lembrancgas etc., sempre associado ao
passado. Mas a memoria ndo vai conservar o passado, mas reconstrui-lo, no presente,
através das lembrancas produzidas por um grupo social. A memoria pode ser individual
e coletiva, tradicdo e projeto, esquecimento e lembranca, oral e escrita, ou seja, é
sempre um processo, que fortalece o sentimento de identidade atraveés dos
acontecimentos, que podem ser vividos individualmente ou pelo grupo, independente do
contexto espaco-temporal; e, dos lugares que sdo ligados as lembrancas e se constituem
em lugares de memoria.

Arquivos, bibliotecas, centros de documentacdo, museus sdo os locais que séo
ligados as lembrancas e se constituem em lugares de memoria. E como ficam os lugares

de memdria numa sociedade digital?

1.2. Os arquivos como lugares de memoria e lugares de informacéo?

Os lugares de memdria sdo, antes de mais nada, restos. [...] S&o
rituais de uma sociedade sem ritual, sacralidades passageiras em
uma sociedade que dessacraliza, ilusdes de eternidade (Nora,
1993: 13).

Pierre Nora utiliza o conceito de lugares de memoria para designar as
instituicbes que foram criadas para se constituem em fontes privilegiadas de
informacdes sobre o passado, porque ndo existem mais 0s meios de memoria, ou seja,
“Se habitassemos ainda nossa memoria, ndo teriamos necessidade de lhe consagrar
lugares. Ndo haveria lugares porque ndo haveria memoria transportada pela historia”
(Nora, 1993: 8).
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Os lugares de memoria sdo representados ndo sO pelos arquivos, museus,

bibliotecas, mas também por monumentos, comemoraces etc., como justifica o autor,

museus, arquivos, cemitérios e colegdes, festas, aniversarios,
tratados, processos verbais, monumentos, santudrios, associagdes
[...] os lugares de memoria nascem e vivem do sentimento que nao
h& memoria espontanea, que € preciso criar arquivos, que € preciso
manter aniversarios, organizar celebragdes, pronunciar elogios
funebres, notariar atas, porque essas opera¢fes ndo sdo naturais
(Nora, 1993: 13).

Desse modo, lugares de memoria se constituem de locais funcionais, materiais
ou imateriais (simbdlicos) que representam as memdrias de uma nacdo e onde se
cruzam as memorias individuais, familiares ou de grupos, tais como, monumentos, uma
igreja, um sabor, um arquivo, uma bandeira, uma arvore centenaria, que podem
simbolizar ou identificar um grupo social.

Datas comemorativas, por exemplo, sdo referéncias comuns, eleitas para
celebrar momentos importantes da vida dos individuos, das instituicdes e das nacdes.
Elas legitimam identidades e podem trazer de volta a lembranca um fato que gera uma
ligagdo entre os homens, baseada na memodria e na identidade. Neste sentido,
comemorar € resgatar do passado do esquecimento e garantir a permanéncia para o
futuro.

Para Nora, “[...] a razdo fundamental de um lugar de memdria é parar o tempo,
bloquear o trabalho do esquecimento, fixar um estado de coisas, materializar o imaterial
para prender o maximo de sentido num minimo de sinais” (Nora, 1993:13). Essa
preocupagdo com 0 esquecimento provoca uma reacdo de acumular documentos em
instituicbes especializadas, o que segundo Nora, caracteriza a sociedade atual. Para

Nora,
Nenhuma época foi tdo voluntariamente produtora de arquivos

como a nossa, ndo somente pelo volume que a sociedade moderna

espontaneamente produz, ndo somente pelos meios técnicos de
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reproducéo e de conservacdo de que dispde, mas pela supersticao e
pelo respeito do vestigio. A medida em que desaparece a memoria
tradicional, nés nos sentimos obrigados a acumular religiosamente
vestigios, testemunhos documentos, imagens, discursos, sinais
visiveis do que foi, como se esse dossié cada vez mais prolifero
devesse se tornar prova em ndo se sabe que tribunal da histéria. [...]
Dai a inibicdo em destruir, a constituicdo de tudo em arquivo, a
dilatagdo indiferenciada do campo do memorével, o inchaco
hipertrofico da fungdo da memodria, ligada ao préprio sentimento de
sua perda e o refor¢o correlato de todas as instituicdes de memoria.
(Nora, 1993: 15).

Esses lugares permitem uma cristalizagdo da meméria e s&o escolhidos por seu
significado histérico, embora nem sempre tenham representatividade para todos os
grupos. Sdo lugares materiais ou imateriais, simbolicos e funcionais, nos quais se
encarnam as memorias de uma nagdo. Um deposito de arquivos é material porque é um
depdsito, tem existéncia fisica; é funcional, porque tem uma fungdo enquanto guardido
da memoria de alguma instituicdo, cidade ou pessoa fisica, por exemplo, e é lugar de
memoria porque representa o ritual, o suporte de que a memdria se apropria para que
ndo desapareca rapida e definitivamente.

Atualmente, podemos enumerar alguns arquivos que ajudam a preservar a nossa
memoria: arquivos publicos - contém informacdes referentes ao municipio, estado ou
pais, dependendo de sua area de abrangéncia; arquivos administrativos de empresas e
instituicOes - com informacGes sobre as atividades desenvolvidas; arquivos paroquiais -
contém registros de batismo, inventario dos habitantes por ocupacdes, idade, numero de
filhos, posse de escravos, relacdes de parentesco, entre outras informacdes; arquivos de
instituicBes de ensino - possuem registros do nivel de escolaridade da populagéo local,
dos métodos adotados, do nivel de formacdo de seus professores etc.; arquivos de
hospitais ou médicos - contém informagdes sobre os doentes, os medicamentos
administrados, resultados dos exames etc., muito valiosas para o estudo da evolucdo de
doencas, dos tratamentos etc.; arquivos de cemitérios - importante também para tracar a

radiografia da satde de uma populagéo, por exemplo.
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Ap0s analisarmos a evolucao dos conceitos de memoria e de arquivos, podemos
concluir que eles se complementam. A memdria precisa dos arquivos enquanto o lugar

onde sdo guardados os suportes das informacdes.

A memdria assim registrada e conservada constituiu e constitui
ainda a base de toda atividade humana: a existéncia de um grupo
social seria impossivel sem o registro da memoria, ou seja, sem 0s
arquivos. A vida mesma ndo existiria — ao menos sob a forma que
noés conhecemos — sem o ADN, ou seja, a memoria genética
registrada em todos os primeiros “arquivos” (Lodolini apud Jardim,
1995: 4).

O Prof. José Maria Jardim cita Lima, que defende a importancia dos arquivos e
dos arquivistas, em Portugal, ao afirmar que, “um pais sem arquivistas € um pais sem
arquivos, e um pais sem arquivos é um pais sem memdria, sem cultura, sem direitos”
(Lima apud Jardim, 1995: 5).

Mathieu e Cardin reforcam esse papel do arquivo enquanto local de guarda da
memoria e garantia de sentimento de identidade de um povo, ao afirmar que “os
arquivos sdo praticas de identidade, memdria viva, processo cultural indispensavel ao
funcionamento no presente e no futuro” (Mahieu e Cardin apud Jardim, 1995: 6).

Mas os arquivos sao lugares de memoria e lugares de informacédo. Esse novo

paradigma € defendido por Jardim

Sem ddvida, a memoéria é uma dimensdo inerente ao campo
arquivistico, mas os arquivos ndo sdo apenas lugares de memoria.
Boa parte da literatura arquivistica (sobretudo a norte-
americana/canadense) tem insistido na ruptura com esta viséo,
apesar da dicotomia entre Arquivologia e Gestdo de Documentos.
A memoria no espaco arquivistico s6 é ativada, porém, se em tais
lugares de memoria forem gerenciados também lugares de
informacdo, onde esta ndo é apenas ordenada, mas também
transferida. Se a memoria ndo € neutra, muito menos a informagao.

E enquanto lugares de informagdo — espagos (as vezes virtuais)

39



caracterizados pelo fluxo informacional — que os arquivos se
configuram hoje, provocando redimensionamentos na arquivologia.
(Jardim, 1998: 245).

Nesta nova concepcdo do arquivo, principalmente apos o advento da web, o foco
sai do documento e sua organizacdo e passa para a informacao e sua disponibilizacédo
para a sociedade. A idéia ndo € ser um lugar onde se guarda e preserva a memaria, mas
também um lugar onde a informacdo se torna um recurso estratégico na tomada de
decises e essencial na producao de conhecimento.

Consultando o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, o termo
informacdo é o “elemento referencial, nocdo, idéia ou mensagem contidos num
documento”. (Arquivo Nacional, 2005: 107). Herrera também define arquivo como um
“conjunto estruturado de documentos que oferecem informacao”. (Herrera. 1991: 113).

Existe um consenso que a informacao esta presente nos documentos de arquivo.
Em relacdo ao acesso do usuério e a transformacéo dessa informacdo em conhecimento
€ que os problemas e obsticulos ainda persistem. No entanto, essa mudanca e
conscientizacdo dependem de medidas que possibilitem o acesso a informacgdo a todos
os cidadaos.

Informacdo € também uma fonte de poder. Quem detém uma informacdo obtém
vantagens seja no meio académico, empresarial ou internacional. O arquivista precisa
disseminar as informag6es contidas nos documentos de seus arquivos, para que todos 0s
seus usuarios tenham igualdades de condic¢des de acesso aos seus direitos.

A producdo intelectual sobre a informacdo arquivistica no Brasil ainda é
limitada. Como analisa Jardim, “a nogdo de informagdo arquivistica é recente na
literatura da area e ainda carece de verticalizacdo tedrica. Na verdade, a Arquivologia
tende a reconhecer os arquivos como o0 seu objeto e ndo a informacgdo arquivistica”
(Jardim, 1999: 29).

A questdo da informacdo arquivistica foi intensificada pela revolugdo
tecnoldgica, ocorrida no século passado, que afetou toda a sociedade: surge a memoria
eletrbnica. A arquivologia, sob os efeitos da informatica, ingressa na era pos-custodial,

que sera analisada em seguida.
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1.3. A arquivistica po6s-custodial

A arquivologia foi profundamente marcada, em suas origens, pelos
aspectos pragmaticos vinculados as praticas burocraticas visando
eficacia e eficiéncia na guarda e preservacdo de arquivos,
notadamente os publicos [...] o novo paradigma da arquivologia é
mais do que a passagem dos documentos em papel para os
documentos eletrénicos — é a passagem para uma arquivologia p6s-

custodia, ou arquivologia pds-moderna (Fonseca, 2005: 55, 59).

No século XIX, o objeto do arquivo era o documento historico e os historiadores
eram os profissionais responsaveis pela sua guarda. Em meados do século XX, o foco
passa para o documento administrativo para atender as necessidades da racionalidade da
administracdo publica e surge a necessidade de um profissional especializado que
realize a gestdo de documentos com eficiéncia. O campo de atuacgdo deste profissional
se amplia, além dos arquivos publicos, surgem 0s arquivos pessoais e 0s institucionais.

Atualmente, o objeto passa do documento para a informacédo, conseqiiéncia da
imaterialidade do documento virtual. Surge a Sociedade da Informacdo, Sociedade do
Conhecimento ou Sociedade em Rede - expressdes que resultam de uma base
tecnoldgica, onde a informacéo é representada em formato digital.

Como ja vimos anteriormente, no seculo XX, a tecnologia eletrénica provocou
profundas alteracbes na sociedade, que interferiram nas relacbes e formas de
comunicagdo do homem, embora necessite da intervengdo humana para a sua
programacdo e funcionamento. A informatica se torna importante auxiliar para a
memaria do homem. E a arquivologia pos-custodial, que se caracteriza pela “renovacio
no modo de saber e fazer para a Arquivistica do século XX!” (Brito, 2005: 37).

Essa passagem de uma cultura analdgica a digital rompe com a continuidade dos
vinculos entre espaco e tempo. Além das modificagdes culturais, ocorre uma aceleracgao
na producéo e circulacdo dos documentos, acarretando a necessidade de um acesso mais
rapido as informac6es e nas trocas de experiéncias no mundo dos negocios, da politica,

do lazer e da relacéo entre pessoas.
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com a intensificacdo da presenca da informatica — que permite a
criacdo, captura e gestdo da informacao na sociedade contemporanea
— inicia-se um processo de mudanca de paradigma existente,
disparando a percepcdo do valor da informagéo e, numa visdo mais
direcionada, contribuindo para o advento do que se chama
Arquivistica P6s Custodial. (Andrade, 2006: 151).

H& uma mudanca de paradigma. A memoria na sociedade contemporanea se
encontra agora dissociada do seu suporte fisico. Desse modo, a arquivistica pos-
custodial surge como uma reacdo a arquivologia tradicional, que se preocupava com a
custodia e a guarda dos documentos sem focar na disponibilizacdo da informag&o para o
usuario ou sua transformagao em conhecimento, ou seja, com a difusdo e 0 acesso. Estas
mudancgas acarretam uma preocupacdo com a definicdo de um padréo internacional de
descricdo, visando facilitar o intercambio de informacdes entre arquivos e 0 acesso on
line aos bancos de dados arquivisticos.

Segundo Silva, o paradigma custodial reflete o modelo da modernidade, “da
Histdria, das instituicdes memorialisticas e custodiadoras geradas pelo Estado-Nacéo e
incorporadas mais tarde (depois da Il Guerra Mundial) no Estado Cultural, tais como o0s
Arquivos, as Bibliotecas e os Museus e do pendor técnico/tenicista ou procedimental”
(Silva, A., 2006: 158). E o predominio das normas e procedimentos empiricos,
excetuando-se apenas a de conservacao e restauracdo, que utiliza os conhecimentos
cientificos da biologia e da quimica, entre outros.

As novas tecnologias e 0s novos suportes abalam a questédo da permanéncia dos
documentos, ja que as midias eletrbnicas sdo efémeras e exigem uma migracao
constante para que a informacao nédo se perca, assim como necessitam de hardwares e
softwares que assegurem o acesso a informacéo.

No Brasil, ainda encontramos arquivos institucionais na fase custodial, em
relacdo aos procedimentos técnicos que adotam, mas a mudanca € inevitavel. A
arquivologia ndo podera retardar esse processo. As mudancas tecnologicas provocaram

uma postura mais critica de seus usuarios em relacdo a informacao que lhes é oferecida.
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Os arquivistas precisam adquirir informacgdes para que tenha condi¢des de usufruir das

facilidades que a tecnologia Ihe proporciona.

O documento do ponto de vista arquivistico caracteriza-se pelo
registro de informagé&o orgénica, utilizada em tomada de deciséo e
produzida como resultado das agdes de entidades e pessoas, Ja 0s
ambientes digitais, os Websites, documentos hipermidia produzidos
nos sistemas digitais visam a divulgacdo, promogéao, exposicdo e

comunicacéo de informacdes a determinado publico (Luz, 2009).°

Atualmente, em todo o mundo, os arquivos estdo vinculados “a no¢do de
cidadania, ao direito & informagdo, ao apoio a administracdo, a cultura, ao
desenvolvimento cientifico e, ainda, como elemento de prova” (Sousa, 2007:100).

As sociedades tém se caracterizado por constantes mudancas e transformacoes.
Estamos inseridos numa Sociedade digital repleta de desafios dos quais ndo podemos
recuar. N&o podermos nos manter fora dela ou retardarmos esse processo, mas
precisamos conhecé-la melhor para minimizarmos a sua efemeridade.

A preservacao passa a se preocupar com a informacéo, independente do suporte,

que devera se manter, no futuro, acessivel e legivel, em formato digital. Para Cook,

Os arquivistas passaram, durante o ultimo século, de guardides
passivos de um residuo documentario, deixado pelos produtores de
documentos, a criadores e formadores do patriménio arquivistico.
Evoluiram de ascéticos e imparciais guardides de uma heranca
documental para se transformarem em agentes intervenientes, que
determinam padrGes de manutencdo e gestdo, selecionando para
preservacdo somente uma minuscula parcela do grande universo de
informacdes registradas. Arquivistas transformaram-se, dessa

forma, em ativos construtores de suas ‘casas de memoéria’. Assim,

® Retirado do Blog do ENARA — Executiva Nacional de Associacdes Regionais de Arquivologia — A
arquivistica e a Arquitetura da Informacdo: similaridades, enviado pelo arquivista Charlley Luz .
Disponivel em http://www.enara.org.br. Acesso em: 13/04/20009.
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devem estar atentos, a cada dia, com o exame das suas politicas nos
processos de criacdo e formacdo da memoria arquivistica (Cook
apud Silva, 2009: 100-101).

O grande volume de documentos que caracteriza 0 momento atual, a facilidade
de se obter uma cdpia ou uma impressdo, representa um forte impacto na sociedade e
nos arquivos, acarretando uma selecdo cada vez mais rigorosa dos acervos a serem
preservados. Mas 0 que € preservagdo?

Consultando o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, encontra-se
que é a “prevencdo da deterioracdo e danos em documentos, por meio de adequado
controle ambiental e/ou tratamento fisico e/ou quimico.” (Arquivo Nacional: 2005,
135, grifos do autor). Segundo Silva, o dicionario apresenta um conceito limitado, pois
ndo abrange todas as possibilidades do gerenciamento da preservacdo. Este autor
contrapde o ponto de vista de Conway em que “0 gerenciamento e preservacdo
compreende todas as politicas, procedimentos e processos que, juntos, evitam a
deterioracdo ulterior do material de que s&o compostos 0s objetos, prorrogam a
informacdo que contém e intensificam sua importancia funcional” (Conway apud Silva,
2009: 75). A preservacao ultrapassa a visao tradicional de conservacédo / restauracao e
assume uma atitude pro-ativa, onde a conservacdo preventiva e a reformatacdo do
suporte sdo contemplados nas estratégias que visam evitar a perda da informacéo.

Para Silva, o surgimento da tecnologia digital provocou uma mudanga no
conceito de preservacdo. A “preservacdo continua e a longo prazo” pode ser definida
como “o conjunto de acdes implementadas para garantir durabilidade e permanéncia aos
suportes que contém a informacdo” (Silva, 2009: 85). Essas acdes envolvem as
intervencdes possiveis pelo avanco tecnoldgico, planejadas para serem implementadas
de maneira constante e, consequentemente, mais eficiente.

A preservacdo dos documentos visa atender as finalidades dos arquivos:
comprovar direitos e privilégios, assegurar a memoria institucional, servir de fonte para
o historiador e, atualmente, assegurar o acesso a informagdo. A gestdo dos documentos
se torna, assim, 0 meio mais eficaz de preservar os documentos. Silva acentua a sua
importancia ao defender que “com a gestdo, preserva-se a memoria, a histéria, as

questdes do Estado, a comprovacdo dos direitos, o atendimento dos objetivos da
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administracdo publica, a possibilidade do accountability e a atuacdo dos governos.
Preserva-se a informacao social, tecnologica, cientifica, cultural” (Silva, 2009: 103).

A vulnerabilidade dos documentos digitais acentua a preocupacdo com a
avaliacdo nos arquivos. Harald Weinrich (2001), em sua obra Lete: arte e critica do
esquecimento, alerta para o papel do rejeitador, ou seja, do arquivista que precisa avaliar
os documentos para que tenha condicBes de Ihes dar o tratamento técnico adequado
porgue ndo dispBe de espaco e recursos para acumular o que € produzido. Os arquivistas
precisam se conscientizar do papel relevante que tém nesse processo de selecdo dos
documentos ou informacgfes, tendo em vista a reconstrucdo da memoria de sua

instituicdo, comunidade, grupo etc.

Arquivos sdo instituicdes onde se guardam documentos. Mantém a
disposicdo o tesouro escrito onde se documentam processos de
natureza juridica e administrativa como modelo e referéncia para
fins futuros, que também podem ser de natureza historica. Sdo em

grande parte arquivos “publicos”. (Weinrich, 2001: 285).

Segundo Huyssen: “Alguns tém-se voltado para a idéia do arquivo, como um
contrapeso ao sempre crescente passo da mudancga, um lugar de preservacdo espacial e
temporal. Do ponto de vista do arquivo, é claro, o esquecimento é a Ultima das
transgressdes.” (Huyssen, 2004: 33). O mundo atual valoriza as fun¢des de acumular,
preservar e divulgar as informacdes, 0 que se constitui num desafio para o0s arquivistas.
Mas, como questiona o autor, a recordacdo total ndo representara uma “fantasia de um
arquivista maluco?” (Huyssen, 2004: 15).

O arquivista atual necessita se libertar de sua posicdo tradicional de “mero
guardador de papéis” e assumir uma nova posicdo de gestor da informacdo. N&o €
possivel guardar todos os documentos produzidos, mesmo porque o volume acarretaria
problemas de logistica e inviabilizaria a sua organizacéo, transformando o arquivo numa
imensa torre de babel, onde a localizacdo das informacOes estaria prejudicada. Os
arquivistas estdo cada vez mais preocupados em determinar critérios de selecdo dos
documentos, visando criar ndo s6 lugares de memdria, mas também lugares de

informacgOes relevantes para o futuro. Atualmente, é indiscutivel a importancia da
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preservacao de documentos e do acesso a memoria e as informacgdes para a garantia de
direitos, da cidadania e da inclusdo social. Pois, como acentua Bellotto, “a informagéo
perdida ndo se recupera mais. Que o resgate seja feito a tempo e a hora. Quanto mais
completo for o quadro de resgate da informacdo, tanto melhor para que o historiador
caminhe mais seguramente no seu trabalho de reviver e questionar 0s comportamentos
do passado” (Bellotto, 2004: 278).

A eliminacdo dos documentos publicos é orientada pela Tabela de
Temporalidade, disponibilizada pelo CONARQ, para arquivos publicos federais. Os
critérios de guarda ou eliminacdo baseiam-se na legislacdo em geral, nas normas
internas do 6rgdo, na esfera pablica ou da instituicdo, na esfera privada que produziu o
documento e na finalidade para a qual foi criado. A falta de uma politica de arquivos
nas instituices publicas ou privadas impede que um programa de avaliacdo de
documentos seja eficiente.

No entanto, o arquivista precisa ficar atento para o valor historico dos
documentos, que ultrapassa o seu valor juridico-administrativo, o uso primario, e
confere ao documento um valor heuristico, social e/ou cultural. A historiografia
brasileira foi prejudicada pela falta de sensibilidade e conhecimento dos profissionais
que organizavam 0s acervos, acarretaram a eliminacdo de documentos valiosos para a
historia do pais, por desconhecimento de que os documentos que nhascem
administrativos, também possuem informagdes histdricas, que ultrapassam as razdes
para as quais foram criados. Por outro lado, ndo podemos isentar as autoridades que, em
muitos casos, foram responsaveis pela destruicdo de acervos, no Brasil, numa tentativa
de apagar vestigios.

Os avangos tecnoldgicos tém produzido um grande volume de documentos,
exigindo uma avaliacdo criteriosa e obrigatoria, mas que deve ser cuidadosa e
responsavel. A histdria do quotidiano precisa de informac@es que se encontram também

em documentos administrativos.

Por isso a nossa memoria, mais rica do que nunca, é também muito
mais vulneravel porque depende mais do que anteriormente dos
riscos das conjecturas econbmicas, politicas e militares [...]

Podemos, pois, esperar que, se 0 homem néo se vir reduzido dentro
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em pouco ao estado de féssil e a globalidade do seu patriménio ao
estado de ruina, 0S NOSS0OS sucessores encontrem na sua memoria
documentos e monumentos suficientes para formarem idéias muito
claras acerca do nosso presente tornado o seu passado (Pomian,
2000: 515).

O arquivista precisa ter bom senso na selecdo dos documentos, sem deixar que
suas preferéncias ou interesses interfiram em seus critérios, que precisam ser claros e
discutidos de forma interdisciplinar. Uma selecdo criteriosa e eficaz ira propiciar a
guarda de documentos que podem se constituir em instrumentos de cidadania e
identidade.

Nossa sociedade se caracteriza pelo efémero, pelo passageiro, pela velocidade e
pela superficialidade. As mudangas tecnoldgicas ocorrem de maneira cada vez mais
acelerada e estdo imprimindo em nossa sociedade um ritmo que ndo percebemos, mas
que estdo afetando nossas relacdes sociais, pessoais, familiares e nossos valores. E
importante preservar a informacdo enquanto condicdo de inclusdo social e cidadania.
Essa acdo ndo deveria se restringir aos profissionais de arquivos, museus e bibliotecas e
de historiadores, mas ser uma preocupacdo de toda a sociedade, pois como vimos, a
memoria é um importante elemento de identidade de uma nacdo.

No que se refere a preservacdo de acervos arquivisticos, a situacao € preocupante
e muito complexa. Os danos aos acervos podem ocorrer por uma gestdo ineficiente,
acidentalmente, por vandalismo, pela acdo da natureza ou de insetos, ou pela agédo
deliberada, visando destruir documentos que venham a trazer prejuizos ao individuo ou
a determinados grupos.

O manuseio incorreto dos documentos, tanto por parte do usuario quanto pelo
arquivista, que nem sempre obedecem aos cuidados de higiene e de tratamento
recomendados, pode trazer danos imediatos, irreversiveis e fisicos ao documento como,
por exemplo, rasgos ou manchas de café, ou atrair insetos para o acervo, pela gordura
deixada pelos dedos, quando ndo foram utilizadas luvas descartaveis.

A construcdo de depositos climatizados, onde a acdo dos diferentes agentes
deteriorantes de natureza fisica, quimica ou bioldgica seja controlada, é outra préatica

dificil de ser adotada por um arquivo, ndo s6 pelo alto custo, mas pela dificil
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manutencdo. Nesse sistema € imprescindivel a manutencdo da estabilidade, caso
contrario de nada adianta o investimento, pois as oscila¢cbes sdo mais prejudiciais aos
documentos do que a auséncia da climatizacéo.

Essas praticas fundamentam a conservagdo preventiva, que pretende aumentar a
vida dos documentos, ou seja, sua legibilidade por um tempo mais longo. Como a
restauracdo € um procedimento muito caro, a opgdo atual é criar condi¢Ges que
aumentem a durabilidade da informacao, incluindo-se a migracdo para outras midias,
visando facilitar o acesso, no sentido de preservagédo do original.

A tipologia documental, os suportes, as técnicas e os procedimentos tém
evoluido rapidamente em consequiéncia das novas descobertas cientificas e tecnologicas.
No entanto, se por um lado fornecem novos conhecimentos técnicos que contribuem
para a adocdo de medidas mais adequadas para a conservagdo dos documentos, por
outro tém produzido suportes / midias que tornam os documentos cada vez mais frageis.
A questdo comeca a perpassar a acdo dos administradores, conservadores e arquivistas,
ao depender da industria, que deixa de fabricar equipamentos, pecas ou outros materiais
indispensaveis ao acesso, pelo cidaddo, a sua memoria.

Nesse novo contexto, os documentos digitais ainda sdo tratados com cautela,
pois ndo é possivel garantir a permanéncia dos conteudos informacionais desse suporte.
A répida obsolescéncia dos equipamentos e dos softwares que possibilitam o acesso as
informacdes é fonte de preocupacdo e de reflexdes entre os profissionais, que passaram
a receber documentos na nova midia. Novos procedimentos de digitalizacdo estdo sendo
testados, exigindo um continuo treinamento de pessoal para operar as novas tecnologias.

Como afirma Bellotto (2004: 299),

O arquivista hoje ndo pode esquecer que vive e atua
profissionalmente na chamada ‘era da informacgédo’, na qual as
tecnologias da informacdo e da comunicacdo tém presenca
marcante. Os novos suportes documentais com 0s quais tera de
lidar exigem conhecimento, competéncia, métodos e meios de
producdo, utilizacdo e conservacdo fisica especiais. Sdo fatores
novos, sobre 0s quais 0s arquivistas passam agora a ser instruidos e

treinados, ndo obstante correrem 0 risco de, em virtude do
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vertiginoso crescimento das possibilidades da eletronica nas areas
documentais, nunca conseguiram abarcar a plenitude desses
conhecimentos tdo mutaveis e dependentes de equipamentos tao

rapidamente tornados obsoletos.

Em nivel internacional, merecem destaque as acGes da UNESCO e da I1SO. A
UNESCO criou o Programa “Memoria do Mundo”, refletindo a preocupacdo com a
preservacdo, criacdo e manutencdo das diferentes instituicdes de memoria e de seus
acervos. A 1SO — International Standart Organization’, tem determinado os requisitos
para a permanéncia da informacdo do documento em papel, o armazenamento de
documentos arquivisticos e mais recentemente, sobre a seguranca da informacdo em
meio digital, envolvendo a preservacdo da sua confidencialidade, integridade e
disponibilidade, constituindo-se em referéncia quanto a salvaguarda de documentos.

No Brasil, o Arquivo Nacional e o Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ
tém realizado muitos estudos, seminarios, palestras e elaborado normas e legislacéo
sobre o assunto. Em 2007, disponibilizaram um Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo Arquivistica, visando a preservacao da memaria nacional.

E o arquivista precisa acompanhar todas estas transformacdes, pois

Arquivar é uma coisa. Todos fazem isso em algum momento de sua
vida. Ser arquivista é outra coisa. O arquivista faz parte dos
“profissionais da informacdo”. Atualmente, a informacdo ¢&
considerada um recurso fundamental para o desenvolvimento
individual e das sociedades. Os paises com melhores estruturas de
informacdo sdo, exatamente, os que lideram a ciéncia, a tecnologia
e a economia mundiais. E o que séo estas estruturas de informacao?
A midia jornalistica, as redes de telecomunicacdes, a internet, as
bibliotecas, os centros de documentagdo, 0s museus e, € claro, 0s

arquivos.®

" A 1SO é uma organizacao internacional que aprova normas e padrfes internacionais em varios campos,
como o de documentagéo e tem como membro, a Associacao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

8 Ponto de vista do Prof. Jose Maria Jardim publicado no Jornal dos Sports, na matéria Ser arquivista ndo
é guardar papéis, em 2001, citado na publicagcdo Repensando a arquivistica contemporanea, de Sérgio
Conde de Albite Silva (2004: 20).
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Concluindo, estamos numa fase de transicdo em que ja podemos apontar as
seguintes modificacdes na forma de olhar a arquivistica tradicional: a esséncia do
trabalho do arquivista é a atividade critica que envolve o fazer e o conhecer; o foco
deixa de ser o documento e considera a informacéao; a técnica e 0 bom senso necessitam
do conhecimento cientifico; finalmente, a fase custodial se completa com a pos-
custodial.

Apbs a analise dos conceitos de memdria, arquivo e documento e arquivistica
pos-custodial — importantes para o entendimento do tema deste trabalho, o préximo
capitulo nos fornecerd uma visdo contextual do momento da criacdo do DASP e da
FGV, assim como do surgimento da preocupa¢do com a organizacao da documentacao

administrativa no Brasil, fatos que, como veremos, estdo intimamente relacionados.
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2. A CONSTRUCAO DA IDEIA DA CRIACAO DA FGV

O contexto histdrico, politico e cultural do periodo conhecido como Estado
Novo fornecera elementos importantes para a compreensao dos fatos que levaram a
criacdo da FGV, como também para explicar o surgimento da preocupacdo com 0S

arquivos e documentos administrativos no Brasil.

2.1. E como tudo comecou

O Estado Novo abrange o periodo compreendido entre 1937 e 1945, quando
Getulio Vargas governou o Brasil, de forma autoritaria, apds um golpe de Estado em 10
de novembro de 1937.

Segundo o portal do Centro de Pesquisa e Documentacdo de Historia
Contemporanea do Brasil’, o Estado Novo “propunha a criagdo das condigbes
consideradas necessarias para a modernizacdo da nacdo: um Estado forte, centralizador,
interventor, agente fundamental da producdo e do desenvolvimento econdmicos”. O
Estado Novo era nacionalista, visando a modernizacdo do aparelho do estado e o
surgimento de um “homem novo”, ou seja, um trabalhador disciplinado e controlado
pelo governo. Dentro desse projeto, o DIP — Departamento de Imprensa e Propaganda,
foi um 6rgdo fundamental, responsavel pela censura e pela publicidade politica que
ajudou a criar e propagar a imagem paternalista do governante, materializada na figura
do “Pai dos pobres”.

Ndo podemos deixar de considerar o contexto mundial abalado pelas
transformacgfes decorrentes da crise de 1929, do surgimento de governos totalitarios e
do inicio da Segunda Guerra Mundial, em 1939, que se estendera até 1945. Getulio
Vargas, inicialmente, demonstrou simpatia com os regimes fascistas, o que se refletiu

nas expressivas relacdes comerciais com a Alemanha, na década de 40. No entanto,

° 0 CPDOC é a unidade da FGV especialista em estudos e pesquisas de histéria contemporanea,
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como 0s norte-americanos tinham interesse em terras brasileiras para suas bases
militares e se preocupavam com essa aproximacgédo do governo brasileiro com os paises
do Eixo, ofereceram recursos que possibilitariam a construcdo da CSN. Ndo podemos
desconsiderar os embargos do governo americano aos paises que nao fossem aliados.
Nesse contexto, as relacdes diploméaticas com a Alemanha sdo rompidas e o Brasil entra

Na guerra.

O estreitamento dessas relagbes com os EUA iria provocar a
chamada “politica da boa vizinhanca”. O historiador Gerson Moura
nos mostra como se inicia a influéncia norte-americana em nossa
sociedade, no inicio da década de 1940, e o amplo significado
tomado por tal politica. Esta ndo se limitava & preservacdo da
harmonia no continente americano, mas se estendia ao
estreitamento de lacos comerciais e culturais entre 0s paises,
redundando em ‘uma politica de troca generalizada de mercadorias,
valores e bens culturais entre os Estados Unidos e o restante da
América’ [...].

A partir de 1941, o Brasil foi literalmente invadido por missdes de
boa vontade americanas, composta por professores universitarios,
jornalistas, publicitérios, artistas, militares, cientistas, diplomatas,
empresarios etc., todos empenhados em estreitar os lacos de

cooperacdo com os brasileiros. (Moura, 1984: 8-11).

No ideario do Estado Novo, as oligarquias representavam ao mesmo tempo um
adversario do regime e um obstaculo a integracdo e ao desenvolvimento nacional.
Justificava-se, assim, a necessidade de um Estado central forte e moralizador, capaz de
desmontar a estrutura de sustentacdo dos poderes oligarquicos locais. Para isso foi
introduzida a racionalizagdo da administracdo puablica e de uma burocracia
comprometida com a modernizacdo do Estado. A racionalizagdo administrativa serviu,
portanto, como instrumento de poder e controle social pelo Estado. E neste contexto que
surge o DASP e a FGV, ambos criados pelo Governo Vargas, inseridos no processo de

modernizacdo e de controle informacional, caracteristicos dos regimes ditatoriais,
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através da repressdo a liberdade de expressdo do povo, como também a censura a
imprensa e as forcas politicas de oposi¢do. A influéncia norte-americana na instituicao

da burocracia e no campo arquivistico brasileiro sera enfocado no tdpico seguinte.

2.2. A criagdo do DASP

Desde a revolugdo de 1930 vérias medidas vinham sendo tomadas visando
aperfeicoar a acdo governamental. Entre elas, podemos citar a promulgacéo da Lei n°
51, de 14 de maio de 1935, através da qual foi criada a Comissdo Mista de Reforma
Econbmico-Financeira encarregada de reajustar o servi¢co publico civil; a criacdo da
Comissdo Permanente de Licitagdo, em 31 de dezembro de 1935; a promulgagéo da Lei
n° 284, de 28 de agosto de 1936, que aprovou o projeto de reajustamento do pessoal do
servigo publico civil e criou o Conselho Federal do Servico Publico Civil. A comissédo
de reajustamento e o Conselho eram presididos por Luiz Simdes Lopes™.

Essa modernizagao do Estado, no entanto, s6 foi anunciada no discurso de 10 de
novembro de 1937, em que Vargas justifica sua necessidade por contraposicdo aos
principios liberais da constituicdo de 1934, que teria instituido a inoperancia e o jogo de

influéncias pessoais no funcionamento do aparato governamental:

A organizacdo constitucional de 1934, vazada nos moldes
classicos do liberalismo e do sistema representativo, evidenciara

falhas lamentaveis [...].

10} viz Simées Lopes exerceu varios cargos publicos e privados, no contexto deste trabalho, merecem
destaque: oficial-de-gabinete da Secretaria da Presidéncia da Republica no governo de Getulio Vargas
(1930-7); presidente do Conselho Federal de Servico Puablico Civil — CFSPC (1937-8); presidente do
DASP (1938-45), presidente da FGV (1944-1993), membro da delegacdo brasileira enviada a
Conferéncia de Punta del Este, reunido especial do Conselho Interamericano Econémico e Social, da
Organizacdo dos Estados Americanos-OEA, quando foi langado o programa Alianca para o Progresso
(1961); representante do governo brasileiro na coordenagdo e execucdo do Ponto IV (1961-1964);
presidente da Comissdo de Reforma Tributéria (1963-1967); membro da Comissdo Especial de Estudos
de Reforma Administrativa — Comestra, responsavel pela redagdo do anteprojeto que transformou-se no
Decreto-Lei n® 200/1967 (1964-1967); membro da comissdo de peritos que estudou o Programa de
Administracdo Publica da ONU (1966). Ocupou também cargos de presidéncia ou de membro dos
conselhos de diversas empresas privadas.
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O aparelhamento governamental instituido ndo se ajustava as
exigéncias da vida nacional; antes, dificultava-lhe a expansao e
inibia-lhes os movimentos. [...], de tal sorte que o rendimento do
aparelho do Estado ficou reduzido ao minimo e a sua eficiéncia
sofreu danos irreparaveis, continuamente expostos a influéncia dos
interesses personalistas e das composi¢des politicas eventuais
(Wahrlich, 1983: 235).

O Departamento Administrativo do Servico Pablico - DASP, érgdo central desse
processo de modernizacdo™, ja estava previsto na Constituicdo de 1937, onde consta a
criacdo de um o6rgdo diretamente ligado a presidéncia da Republica, com as seguintes

atribuicdes:

a) O estudo pormenorizado das reparticdes, departamentos e
estabelecimentos puablicos, com o fim de determinar, do ponto de
vista da economia e eficiéncia, as modificacdes a serem feitas na
organizacao dos servicos publicos, sua distribuicdo e agrupamento,
dotacGes orcamentarias, condi¢cbes e processos de trabalho,
relacdes de uns com 0s outros e com o publico;

b) Organizar, anualmente, de acordo com as instrugdes do
presidente da Republica, a proposta orcamentéria a ser enviada por
este a Camara dos Deputados;

c) Fiscalizar, por delegacdo do presidente da RepuUblica e na

conformidade das suas instrucdes, a execucdo orcamentaria.*?

Apesar iss0, a criacdo do DASP s0 se concretizou mais tarde, pelo Decreto-lei n°

579, de 30 de julho de 1938, sendo designado para seu presidente o ex-oficial de

1 Como parte do processo de modernizagéo do Estado Novo, também foi criado o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, em 29 de maio de 1936, inicialmente como Instituto Nacional de
Estatistica. Dentro da racionalidade cientifica, que caracterizava essa modernizacdo, a estatistica se
constituia em dados exatos, baseados em métodos cientificos. O IBGE consolida a idéia de que um
politico / Estado para ser moderno necessita de informagdes estatisticas.

12 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: promulgada em 10 de novembro de 1937. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/constituicao/constitui%C3%A7a037.htm. Acesso em 15 de
marc¢o de 2008.
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gabinete de Getulio Vargas, entdo presidente do Conselho Federal de Servico Publico
Civil - CFSPC, Luiz Simdes Lopes.

O DASP era o 6rgdo do governo federal responsavel por viabilizar a reforma
administrativa do servico publico, mas, na verdade, promovia uma forma de neutralizar
as disputas politicas, ao implantar na selecdo do servidor publico os concursos, visando

valorizar a capacidade técnica e 0 mérito, em detrimento da indicacéo politica.

a)As atividades do Conselho Federal do Servigo Pablico Civil e da
Comissdo Permanente de Padronizacdo foram incorporadas ao
DASP, que tinha como competéncia, além das atribuicbes ja
citadas, previstas na constituicdo, selecionar os candidatos aos
cargos publicos federais, excetuados os das secretarias da Camara
dos Deputados e do Conselho Federal e os do magistério e da
magistratura;

b) promover a readaptacao e aperfeicoamento dos funcionarios civis
da Unido;

c)estudar e fixar os padrdes e especificacdes do material para uso
nos servicos publicos;

d) auxiliar o presidente da Republica no exame dos projetos de lei
submetidos a sanc¢&o;

e)inspecionar os servigos publicos;

f) apresentar, anualmente, ao presidente da RepuUblica relatorio

pormenorizado dos trabalhos realizados e em andamento. ™

Em 1939, o presidente do DASP participou da Missdao Aranha, que foi a
Washington, para atender ao convite do presidente Roosevelt. Esse estreitamento das
relacbes com os Estados Unidos € responsavel pela influéncia do modelo de
administracdo norte-americana no DASP e na FGV, como também reflete esse

momento de penetracdo cultural americana no Brasil. Essa influéncia americana é

B Texto do artigo 2° do Decreto-Lei n°® 579, de 30 de julho de 1938. Disponivel em:;

http://www6.senado.gov.br/legislacao/ListaPublicacoes.action?id=12746. Acesso em 3 de agosto de
2008.
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perceptivel através das viagens de técnicos aos EUA, a vinda de norte-americanos para
transmitir conhecimentos e a introducdo de bibliografia especializada no Brasil. No
DASP foram introduzidas as seguintes mudancas importadas do modelo norte-
americano: sistema centralizado de planejamento (DASP) e descentralizado de
execucdo (departamentos); estrutura administrativa de base funcional; separacéo entre
politica e administracdo; racionalizagdo e método cientifico, que serdo adotadas na
FGV.

Além do grande nimero de atividades atribuidas ao DASP, em 1939, as suas
competéncias também envolvem a elaboracdo de normas, padrbes e de projetos de
construcdo ou adaptacdo de edificios para uso dos servicos publicos civis.

Apos o fim da Segunda Guerra Mundial, 0 més de outubro de 1945 foi marcado
por uma série de fatos: o fim do Estado Novo e a queda de Vargas. Com o fim do
Estado Novo, Luiz Simdes Lopes pede exoneracdo de seu cargo no DASP, mas se

mantém no cargo de presidentes da FGV.

2.3. Um decreto cria uma instituicdo privada: a FGV

Prefiro ver a Fundagdo fechada do que fazer qualquer coisa que
redunde em alguma razdo para a julgarem mal. (Luiz Simdes

Lopes)*

Em entrevista concedida ao CPDOC, Luiz Simfes Lopes afirmou sua
preocupacdo com a administracdo publica brasileira, e sua crenca de que esta poderia
ser aperfeicoada cientificamente, mediante uma politica de recrutamento baseada na
formacdo dos efetivos publicos em escolas especializadas em duas &reas: economia e
administracdo (entdo entendida como parte integrante das “Ciéncias Sociais”).

4 Frase do fundador da FGV, retirada do livro Fundacio Getulio Vargas: concretizacdo de um ideal,
organizado por Maria Celina D’Araujo (D’Aratjo, 1999: 11).
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E eu sempre tive a idéia de que o Brasil precisava melhorar a sua
administracdo publica. Esse era 0 meu sonho, e sO havia uma
maneira de realiza-lo: criando escolas de administracdo. [...]
Comecei entdo a imaginar a criacdo de uma entidade destinada a
melhorar o nivel intelectual dos brasileiros no campo das ciéncias
sociais, com preponderancia para a administracdo, publica e
privada, e para outra coisa que esta muito ligada a administracéo, e
gue era muito necessaria, porque na época praticamente ndo existia
no Brasil: a economia, Isso era o basico. Depois, 0 que mais se

pudesse fazer, se faria (D’Araujo, 1999: 13).

Em 4 de julho de 1944, Luiz Simdes Lopes, ainda presidente do DASP,
apresentou uma exposicdo de motivos para a criacdo de uma nova entidade, que viria a
ser a Fundacdo Getulio Vargas. Para viabilizar a primeira das atribuicbes do DASP
quanto ao diagndstico da estrutura da eficiéncia administrativa do governo, tornou-se
necessario o treinamento e a qualificagdo do funcionario publico. Neste sentido, foi
criada a FGV, entidade hibrida, paraestatal configurada como instituicdo privada
fundada por decisdo e decreto federal, dotada de recursos também federais, destinada a
producdo de quadros burocréaticos e bens publicos, apta a influir positivamente sobre o
futuro da Nagéo e de inspiracdo norte-americana. (Fundacéo, 1974: 5-6).

O Presidente Getulio Vargas, através do Decreto-lei 6.693, de 14 de julho de
1944, autoriza o presidente do DASP, “a promover a criacdo de uma entidade que se
proponha ao estudo e a divulgacdo dos principios e métodos da organizacéo racional do
trabalho e ao preparo de pessoal qualificado para a administracdo publica e privada,
mantendo ndcleos de pesquisa, estabelecimentos de ensino e os servi¢os que forem
necessérios”. ™

Em seguida, foi designada por Luiz Sim&es Lopes, através da Portaria n® 865, do
DASP, de 22 de julho de 1944, uma comissdo para estudar a forma juridica da nova

instituicdo, que seria uma “fundacdo, com objetivos de interesse publico, mas com

% Texto do Decreto-Lei n° 6693, de 14 de julho de 1944. Disponivel em;

http://www6.senado.gov.br/legislacao/DetalhaDocumento.action?id. Acesso em: 3 de agosto de 2008.
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personalidade juridica de direito privado” (Fundacdo, 1974: 7). Segundo a publicacdo

Fundacéo Getulio Vargas, 30 anos a servico do Brasil,

Entenderam seus organizadores que uma fundagdo somava as
aspiracOes do servico publico a flexibilidade da iniciativa privada.
Garantia continuidade, por ser imune as vicissitudes politicas e, ao
mesmo tempo, afastava a idéia do lucro e vantagens pecuniérias,
normais em atividades privadas, mas incompativeis com o0s
objetivos de uma instituicdo destinada fundamentalmente ao

ensino e a pesquisa (Fundacéo, 1974: 7-9).

Luiz Simdes Lopes, primeiro presidente
do DASP e da FGV.

FGV/NUcleo de Documentacéo, [s/d]

llustracdo 1

Na apresentacdo do anteprojeto dos Estatutos da FGV, Luiz Simdes Lopes
justifica a escolha do nome da instituicdo. Com ela, pretendia perpetuar a imagem de
Vargas como estadista e como politico-cidaddo, dedicado a “causa publica”, o que
representa, sem duivida, um elemento de ruptura com a tradicdo oligarquica da
Republica Velha. A imagem a ser perpetuada, aliando-se 0 nome de Getulio Vargas e a
FGV, extrapola o significado de uma simples homenagem e corresponde a permanéncia

da figura de Vargas, um projeto de memoria que alia presente, passado e futuro.

[...] O que se pretendeu, porém, ndo foi somente ligar ao
empreendimento o nome de Chefe do Govérno, mas sim a figura do
inclito cidaddo, que, por seu devotamento a causa publica, alta

compreenséo das aspiragdes nacionais e aguda percep¢do do valor
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dos principios e das praticas da administracdo racional, ha de
simbolizar sempre um programa, representando, a um tempo,
motivo de inspiracdo e de reconhecimento por parte de todos
guantos trabalhem no Brasil e pelo Brasil. A aquiescéncia do Sr.
Getulio Vargas a solicitacdo que lhe foi dirigida, para, o uso dessa
denominacao, traduz o melhor auspicio que, para si mesma, poderia
desejar a organizacdo que, com tanta oportunidade, agora se

pretende levantar (Revista do Servico Publico, fev.1944: 144).

Em 20 de dezembro de 1944 foi assinada a escritura de constituicdo da FGV,
qguando a instituicdo iniciou as suas atividades, com Luiz Simdes Lopes como seu
presidente, cargo que ocupou até 1993, logo por quase meio século. Como definiu o
presidente da FGV em sua entrevista,

Fiz uma instituicdo que na realidade era criada e mantida pelo
governo, com dinheiro do governo, mas, a0 mesmo tempo, criei
uma assembléia geral. Falei com cerca de 500 pessoas, fisicas e
juridicas, da melhor categoria no Brasil, e trezentas e tantas
concordaram em pagar uma contribuicdo para serem membros da
assembléia. (D’Araujo, 1999: 14).

A FGV foi criada para atender as elites, que também contribuiram,
financeiramente, para a implementacdo de suas atividades e se constituiu num
instrumento para promover mudancas de crengas, valores e atitudes do servidor publico
brasileiro, num momento de profundas mudancgas no campo sécio-politico, econdmico,
cultural e tecnoldgico do pais. Em 1945, sdo organizados 0s seus primeiros setores: a
Biblioteca, a Secdo de Publicacdes, o Servico Médico e nucleos técnico-cientificos.

No ano seguinte foi criado o Ndcleo de Economia e o Nucleo de Direito Publico,
e em 1947, o primeiro centro de psicologia aplicada, o Instituto de Selecdo e Orientacdo
Profissional — ISOP, além do inicio da publicacdo de dois periddicos: Revista Brasileira

de Economia e a Conjuntura Econémica.
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Em 1949, foi criada a Escola Técnica de Comércio — ETC, a pedido da Diretoria
de Ensino Comercial, do Ministério de Educacdo e Cultura destinada a qualificar
profissionais e professores para o comércio (datilografas, secretérias, desenhistas etc.).
Como podemos constatar no texto abaixo, o ensino na FGV foi profundamente

influenciado pelo ensino norte-americano.

Eu trouxe uma escola dos Estados Unidos, a diretora inclusive. Ela
fechou a sua escola la e veio monta-la aqui. Eu vi 0 que as
datilografas americanas faziam por minuto, o nimero de batidas,
comparei com o Brasil, e vi que a situacdo aqui era uma desgraca.
Depois tivemos uma brasileira que virou uma datildgrafa
extraordinéria, tornou-se diretora da escola e continuou o trabalho
da americana. [...] Cheguei a ter oito mil alunos no DASP, mandei
muita gente estudar no estrangeiro, ja tinha experiéncia na matéria.
Depois, os professores do DASP se tornaram meus professores
aqui na Fundacédo (D’Araljo, 1999: 19-21).

Ainda em 1949, as NacOes Unidas patrocinaram a realizacdo de uma mesa-
redonda em Lake Success, nos Estados Unidos, da qual participaram autoridades
brasileiras e norte-americanas, onde foi discutida a criagdo da Escola Brasileira de
Administracdo Publica - EBAP; e, o boletim publicado pelas Nagdes Unidas e pelo
Fundo Monetério Internacional comecam a utilizar o indice de precos por atacado,
referente ao Brasil, calculado pela FGV.

No ano de 1950, foi criado o Colégio Nova Friburgo — CNF*, de ensino
priméario e médio, com uma nova proposta pedagogica, que “constitui-se em laboratorio
de Pedagogia pratica” (Fundacdo,1974: 171), onde a proposta era de uma educacgéo
integral, com atividades extraclasse, varias modalidades de esporte, aplicacdo de testes
vocacionais, técnicas didaticas novas, como o estudo dirigido e orientagdo educacional.

Em 1951, a partir do Nucleo de Economia, foi criado o Instituto Brasileiro de
Economia - IBRE, para elaborar e divulgar estudos sobre a economia brasileira, assim

como formar economistas. O IBRE, através de assisténcia técnica e financeira da Ford

16 para melhor conhecimento da histéria do Colégio Nova Friburgo ver Colégio Nova Friburgo da
Fundacao Getulio Vargas: historico de suas realizacdes, de Irene Mello Carvalho.
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Foundation e da Rockefeller Foundation, se tornou referéncia na area de economia
teorica e aplicada. Segundo o depoimento de Antonio Dias Leite Junior, que participou
da criacdo do IBRE,

[...] Depois que j& sabiamos alguma coisa e que tinhamos
formulado um plano de trabalho foi que o Dr. Gudin providenciou
a vinda de especialistas de fora. A pessoa que veio patrocinada
pelas NagOes Unidas era um holandés chamado J. B. D. Derksen.
Veio para censurar o que tinhamos feito, para mostrar o melhor
caminho a seguir antes de iniciarmos a realizacdo do programa.
Fizemos esse trabalho de 1945 a 1949, e tudo ficou pronto ao
mesmo tempo: renda nacional, balango de pagamentos e indice de
precos (D’Araljo, 1999: 47).

No ano de 1952, foi inaugurada a Escola Brasileira de Administracdo Publica —
EBAP, a primeira escola de graduacdo em administracdo no pais, com o patrocinio da
Organizagdo das Nacdes Unidas — ONU, para ministrar ensino superior, realizar
pesquisas, prestar assisténcia técnica e divulgar textos especializados na area. Conforme

depoimento do Dr. Simdes,

Para fazer as escolas de administracdo, consegui duas coisas
diferentes. Primeiro, uma missdo mandada pelas Na¢bes Unidas.
Obtive, gratuitamente, uma equipe de professores para a Fundacao.
Eram excelentes, mas ndo havia unidade de pensamento. Um era
da Africa do Sul, outro era francés, outro alemdo, outro belga.
Consegui entdo duas novas equipes. Para a Escola de
Administracdo Publica, no Rio, vieram professores de uma
universidade dos Estados Unidos famosa por seus bons cursos, e
para a Escola de Administracio de Empresas, em Sdo Paulo,
vieram outros, de outra universidade americana também famosa.
(D’Aradjo, 1999: 19-21).
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A influéncia americana refletiu a penetracdo desse modelo em nossa sociedade
e, em particular, em nossa cultura. Na FGV, se deu mediante a adoc¢do de seus métodos
de ensino, a acdo de professores, ao aperfeicoamento de professores brasileiros nos
Estados Unidos e através de ajuda financeira do Ponto IV e da United States Agency for
International Development (Usaid). Conforme registra o Dr. Simdes em seu depoimento
ao CPDOC, modernizacdo € a palavra que sintetiza o anseio de equiparar a

administracdo publica brasileira ao referencial norte-americano:

[...] Criei no Brasil a coisa mais moderna que havia, tdo moderna
quanto nos Estados Unidos. E isso ndo custou nada para a
Fundacdo, porque o governo americano tinha um programa de
ajuda a América Latina.

Gragas, depois, ao grande homem que foi o presidente John
Kennedy, e ao dinheiro que ele deu aos paises latino-americanos,
inclusive o famoso dinheiro do trigo, pude construir o edificio-
sede da Fundacdo no Rio e o da Escola de Administracdo de
Empresas de Sdo Paulo (D’Araujo, 1999: 21).

Segundo o depoimento de Benedicto Silva'’, ex-diretor da EBAP, o projeto
do curso de administracdo publica nasceu entre os anos de 1950 e 1951, mas como era
um projeto inédito no pais, encontrou dificuldades como, por exemplo, de falta de
professores e de literatura. Benedicto Silva ressalta a importancia do apoio das Nacoes

Unidas, que durou quatro ou cinco anos, para que se esse projeto se tornasse viavel.

Gracas ao apoio das Na¢des Unidas, onde eu era funcionario, foi

possivel contratar professores de outros paises para ministrar as

17 Benedicto Silva foi escritor e ocupou diversos cargos publicos. Para este trabalho merecem destaque:
diretor da Divisdo de Receita da Comissdo de Orcamento do Governo Federal (1941-1944); diretor da
Divisdo de Aperfeicoamento do DASP (1945); representante itinerante do Departamento de Pessoal da
ONU (1946-1950); vice-diretor da Divisdo Fiscal do Departamento Econdmico da ONU (1951-1952);
consultor administrativo da OEA (1953-1959); consultor administrativo do BID (1961); coordenador
geral da Reforma Administrativa Federal (1963). Na FGV, além de ser um de seus fundadores (1944),
ocupou os cargos de diretor das seguintes unidades: Escola Brasileira de Administracdo Publica - EBAP
(1952-1959), Instituto de Documentacdo — INDOC (1967-1990), Programa de Publica¢des Institucionais
— PPI (1990-1992) e do Centro de Coordenagdo das Atividades de Protecdo Ecoldgica — CECAPE (1992-
1993), além de redator da edicdo brasileira de O Correio da Unesco (1972-1993) e consultor da
Presidéncia (1990).
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aulas. As NacOes Unidas tambeém concederam bolsas de estudo,
especialmente a brasileiros, que eram a maioria dos alunos, mas
também a outros latino-americanos: argentinos, chilenos,
mexicanos etc. Os primeiros professores eram estrangeiros que nado
falavam portugués, e era necesséario haver traducdo simultanea.
(D’Araujo, 1999: 112).

Esse apoio das Nagdes Unidas foi possivel pela intervencdo do Prof. Benedicto
Silva e comprova, mais uma vez, a penetracdo do modelo norte-americano de
administracdo publica, em nosso pais. Segundo o professor, para a realizacdo desse
projeto, a FGV apenas cedeu as suas instalacdes, pois 0s recursos financeiros foram

fornecidos exclusivamente pelas Nagdes Unidas.

Benedicto Silva, diretor do
Instituto de Documentagcdo -
INDOC, ao qual estava
subordinado o Arquivo Central,
no periodo de 1973 a 1992.

FGV/Nucleo de Documentagéo, [s/d]

llustracgdo 2

Outro funcionério que reforca essa influéncia norte-americana na FGV € a de
Paulo Roberto Motta®®, ex-aluno e ex-diretor da EBAP. Através de seu depoimento,
podemos verificar que a atuacdo dos professores americanos ocorreu em dois periodos
distintos. Primeiramente, através das Nag¢des Unidas, cuja atuacdo ocorre entre 0S anos

de 1952 e 1956, com os professores atuando nas salas de aula. Em seguida, foi assinado

¥ Graduado em administracdo publica pela EBAPE (1964), mestrado em ciéncia politica (1967) e
doutorado em administragdo publica (1978) na Universidade da Carolina do Norte. Na FGV, ingressou
como professor em 1967, onde ocupou cargos de coordenacdo e direcdo da EBAPE (1976-1986). Foi
professor visitante da Universitat Magdeburg (2004-2009), na Universidade de Macau (1994-1996), HEC
(1979-1980) e na University of Manchester (1973-1974)
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contrato com a Usaid para a vinda de professores americanos, no periodo entre 1959 e
1964/1965, quando a situacdo politica do pais provocaria um movimento de
antiamericanismo no Brasil. Nesta segunda fase, os professores ndo estavam mais na
sala de aula, porque ja havia professores brasileiros formados, mas “[...] administravam
0s programas de bolsas de estudo, ajudavam os brasileiros a irem estudar nos Estados
Unidos, ajudavam na bibliografia, compravam livros e faziam doacGes fantasticas para a
biblioteca da Fundacéo [...]” (D’Araljo, 1999: 121).

Ainda em 1952, o Nucleo de Direito Publico foi transformado no Instituto de
Direito Publico e Ciéncia Politica — IDPCP, atendendo a solicitacdo da Associagdo
Internacional de Ciéncia Politica, da Unesco. Em 1973, apenas a sua sigla é alterada
para INDIPO.

Em 1954, foi inaugurada a Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo —
EAESP, que contou com a vinda de uma missdo universitaria norte-americana da
Universidade de Michigan, de um programa de aperfeicoamento de professores
brasileiros em universidades americanas, mediante convénio assinado com a Agency for
International Development do governo norte-americano e com a Ford Foundation para
elaboracdo de textos didaticos.

Através de convénio assinado entre o Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID e o Ministério de Educacéo e Cultura, a FGV criou, em 1964, a
Escola Interamericana de Administracdo Publica — EIAP, primeira escola do género na
América Latina, em nivel de pds-graduacdo e ambito internacional.

Em 1966, em decorréncia de convénio firmado com a Alianca para o Progresso e
a USAID, foi instalada a Escola de P6s-Graduagdo em Economia — EPGE, na estrutura
do IBRE.

Ainda em 1966, foi criado o Centro de Estudos e Treinamento de Recursos
Humanos — CETRHU, para realizacédo de estudos e cursos na area de recursos humanos.
Também neste ano, foi criado o Instituto de Documentacdo — INDOC, constituido pelo
Servigo de Publicacdes, Biblioteca, Servi¢o Grafico e Arquivo Histdrico.

Em 1967, iniciou a publicacdo da Revista de Administracdo Publica — RAP, pela
EBAP e foi criado o Centro Interamericano de Comercializacdo — CICOM, em

decorréncia de convénio firmado com a Organizacdo dos Estados Americanos — OEA e
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0 Ministério das Relacdes Exteriores, para ministrar cursos de comercializacdo a
especialistas latino-americanos.

No ano de 1970, foi criado o Instituto Superior de Estudos Contébeis, centro de
estudos e ensino de pos-graduacdo em ciéncias contabeis e, em 1971, o Instituto de
Estudos Avancados em Educacdo — IESAE, centro de estudos e ensino de pos-
graduacdo em educacdo nacional e o CADEMP - Cursos de Administracdo de
Empresas, que oferecia cursos de curta duracdo na area de administracdo de empresas.

Em 1972, foi lancada a edicdo em portugués do periddico mensal O Correio da
Unesco, em decorréncia de acordo firmado entre a FGV e a Unesco, por intermédio do
Instituto Brasileiro de Educacéo, Ciéncia e Cultura — IBECC.

Embora no Estatuto da FGV de 1945 ja tivesse sido prevista a constituicdo de
centros de documentagdo e de arquivos, somente a partir de 1960, foi iniciada a
organizacgdo dos arquivos na instituicdo, que até esse momento, estavam dispersos sem
qualquer normalizacdo. Em 1961, foi criada a Coordenacdo Geral dos Arquivos e 0s
nucleos de arquivo junto aos 6rgaos. Em 1973, foi instituido o Sistema de Arquivos da
FGV, composto pelo Arquivo Central, subordinado ao INDOC e os Arquivos Setoriais,
junto as unidades meio e fins da FGV. O histdrico da criagdo do arquivo institucional da
FGV sera analisado no item 1.2, sobre como surgem os arquivos na FGV.

No ano de 1973, também foi criado o Centro de Pesquisa e Documentacdo de
Histéria Contemporanea do Brasil — CPDOC, que inspirado no modelo francés,
desenvolveu uma metodologia pioneira no tratamento de arquivos pessoais. Segundo

sua criadora e primeira diretora, Celina Vargas do Amaral Peixoto®,

Havia, naquela época, muito corporativismo no campo das
bibliotecas, dos arquivos, das associacfes de classe. Diziam que
nos ndo tinhamos competéncia, que ndo tinhamos formacéo [...]
Dentro da Fundacdo havia muitas criticas, porque havia uma
hegemonia do grupo de documentacdo da Biblioteca Central e do
Arquivo Central, que era muito circunscrito, do ponto de vista de

uma formacdo em biblioteconomia e arquivistica. Foi um periodo

19 Celina Vargas do Amaral Peixoto foi diretora do Arquivo Nacional (1980-1990) e na FGV ocupou 0s
seguintes cargos: diretora do CPDOC (1973-1990) e diretora-geral (1990-1997)
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em que o corporativismo profissional tinha uma acdo muito grande,
e por isso sofremos um pouco de resisténcia, pelos métodos novos
que estavamos adotando, que ndo eram nem de arquivo nem de
biblioteca. Estdvamos inovando no campo da documentacéo,
focalizando muito mais a visdo do pesquisador (D’Aradjo, 1999:
236).

O CPDOC foi criado a partir da doagdo do acervo de Getulio Vargas, por sua
filha, Alzira VVargas do Amaral Peixoto, que havia sido durante a vida e ap6s a morte do
titular do acervo, a guardid de suas memorias. Esse centro foi dirigido pela neta de
Vargas e atraiu arquivos de personalidades ligadas ao Estado Novo ou a historia do
Brasil mais recente. Apesar de ndo estar delineado no Estatuto da FGV, o CPDOC
representou a insercdo da FGV na &rea da histéria e da memoria, mediada pelo
envolvimento da instituicdo com essa personalidade historica. Como bem justifica
Heymann, “a recepc¢do do arquivo de Vargas, presidente da Republica que criou a FGV
como instituicdo central de um projeto administrativo colocado em curso pelo governo,
remete ao capital simbélico do arquivo do ex-presidente, as conexdes histdricas com a
instituicdo, bem como aos contatos da doadora com os dirigentes da Fundacgédo”
(Heymann, 2009: 76).

Devo ressaltar, no entanto, que o CPDOC néo ficou engessado nesse acervo,
mas soube explorar o interesse que a figura de Vargas despertava e além de organizar 0s
documentos, soube multiplicar as informacdes através da realizacdo de exposi¢des e de
vasta producdo académica e editorial sobre o periodo, tornando-o referéncia em histéria
do Brasil contemporaneo. O acervo de Vargas serviu para despertar nas familias de
figuras historicas que colaboraram em seu governo, como de outras personalidades da
historia contemporanea, o interesse e a confianca em depositar 0 seu acervo ou de seus
familiares ilustres numa instituicdo, que com mais de 30 anos de existéncia, mantinha

sua credibilidade
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3. SURGE A NECESSIDADE DE ORGANIZAR OS DOCUMENTOS (1930 -
1989)

3.1. Como surgem os arquivos no Brasil

As instituigdes arquivisticas foram tradicionalmente fundadas por
Estados, para servi-los, com parte de sua estrutura hierarquica e

cultura organizacional (Fonseca, 2005: 60-1).

No Brasil, as acOes que demonstravam preocupacdo com a situacdo da
documentacdo no pais eram poucas e partiam dos 6rgdos publicos, demonstrando o
interesse do governo na organizacgdo e controle de seus documentos. No inicio do século
XX, a situacdo dos arquivos no Brasil ainda era cadtica, demonstrando total desinteresse
com uma atividade que poderia fornecer informac0es estratégicas para as instituicoes.

Em relacdo aos arquivos empresariais ndo existem trabalhos sobre o tratamento
técnico adotado para a organizacdo de seus documentos, mas relatos que destacam o
tratamento dado ao acervo da FGV, pelo seu Arquivo Central, a partir da década de
1970. Este arquivo serviu de modelo para a organizacdo dos documentos
administrativos em diversas instituicbes, em todo o territorio nacional, refletindo o
descaso com que eram tratados os arquivos administrativos no Brasil, até a importacédo
do modelo norte-americano que ird privilegiar a gestdo de documentos. O modelo
adotado, anteriormente, era o europeu, notadamente, o francés, com énfase nos arquivos
historicos.

Em 1911 é criado o Curso de Diplomatica pelo Decreto n°® 9.197, de 9 de
dezembro, para treinamento dos funcionarios do Arquivo Nacional. Na década
seguinte, pelo Decreto n° 15.596, de 2 de agosto de 1922, é criado o Curso Técnico para
Treinamento de candidatos a trabalho na Biblioteca Nacional, do Museu Historico

Nacional e do Arquivo Nacional.
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A criacdo dos cursos superiores de Historia, na década de 1930, € um fator
importante para o surgimento de arquivos histéricos no pais. Mesmo assim, a formacao
de profissionais para a area de arquivos precisou de mais algumas décadas para se
concretizar.

Em 1940, por sugestdo do DASP, foi proposta a transformacdo dos servigos de
publicidade em Servico de Documentagédo, o que foi acontecendo de maneira gradual
nos estabelecimentos publicos (Wahrlich, 1983: 414). No governo de Vargas, a
propaganda, a publicidade e a imprensa eram controladas e sO era veiculado o que
interessava ao governo, caracteristica presente nos regimes ditatoriais. Dai também a
necessidade de se organizar os documentos, no sentido de controlar 0 acesso as
informacdes do governo, pois se determinadas informacdes caissem em méaos de algum
representante da oposicdo, Vargas se tornaria vulneravel. Os arquivos administrativos
reinem informacgdes que podem ajudar na tomada de decisdes para alavancar um
projeto, como também podem servir para a sua destruicdo pela concorréncia. Essa
preocupacdo com a espionagem, afinal estamos em plena guerra, ird favorecer aos
arquivos administrativos que passam a ser considerados estratégicos.

No relatério das atividades do DASP de 1942, na pagina 33, foram encontradas
referéncias a importancia que os arquivos estavam despertando no servico pablico: “Os
assuntos relativos aos servicos de comunicacdes e arquivos tém merecido do DASP
uma atencdo consideravel, de que constitue exemplo elogliente a ida de varios
funcionérios aos Estados Unidos com o fim de se especializarem nesse setor”. Essa
formacéo seria crucial para o desenvolvimento dos arquivos administrativos no Brasil,
reflexo da preocupacdo com a administracdo publica da época.

A criagdo do Servico de Documentacdo do DASP consta do relatorio das
atividades da instituicdo de 1943,

Criacdo em 1942, pelo Decreto-lei n® 4.506, de 22 de julho, [...] 0
Servico de Documentacdo do DASP veio constituir em nosso pais o
primeiro passo para a solucdo, segundo concepgdes e critérios
perfeitamente definidos, dos problemas que constituem a

documentacdo administrativa [...] Compde-se ele da Revista do
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Servico Publico, da Biblioteca, da Secdo de Estatistica

Administrativa e da Se¢do de Documentacdo (p. 367).

Essa preocupagdo com a documentacdo administrativa confirma a influéncia
norte-americana, pois até este momento, os arquivos tinham como foco os documentos
historicos. A Segunda Guerra Mundial e a “explosdo documental” do periodo ird
provocar uma reforma administrativa nos Estados Unidos, visando racionalizar e
controlar a producdo e o fluxo dos documentos. Essa reforma ird privilegiar os
documentos administrativos, desde a sua producdo até a destinacdo final, surgindo o
conceito de gestdo de documentos e o modelo sisttmico de organizacdo de arquivos,
que seria adotado na FGV.

O Arquivo Nacional também recebeu a atencdo de Luiz Simdes Lopes, como
estd registrado em texto de Lydia de Queiroz Sambaquy, de 1983, intitulado Luiz
Simbes Lopes e as realizagbes brasileiras no campo da biblioteconomia e

documentacéo,

Luiz Sim@es Lopes, em 1943, fez com que fosse estudada a
possibilidade da construcdo de um novo prédio para o Arquivo
Nacional [...]. Quando promoveu a criacdo da Fundacdo Getulio
Vargas, Luiz Simdes Lopes foi 0 primeiro a prescrever, como uma
das atribuicGes maiores desta Fundacdo, que se ‘constituisse em
centro de documentagdo para sistematizar e divulgar

conhecimentos técnicos’. %

No DASP, verifica-se uma preocupagdo do governo federal com a
documentacdo em varios artigos da Revista do Servi¢co Publico, publicada por esse
departamento. No editorial da revista, em junho de 1944, intitulado A documentacéo na
administracdo moderna, fica clara a importancia e o papel da documentagéo
administrativa para o DASP,

2% Transcrito do trabalho mimeografado de Lydia de Queiroz Sambaquy, de 1983, intitulado Luiz Simdes
Lopes e as realizagBes brasileiras no campo da biblioteconomia e documentacdo, que continha
informacdes sobre o papel do idealizador e primeiro presidente da FGV na area de documentacdo. O
trecho selecionado esta na pagina 7.
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Uma documentacdo administrativa capaz de desempenhar essa
missdo pressupde um trabalho permanente e profundo de
elaboragdo, inclusive doutrinaria, que dé ao administrador um
lastro tedrico para as suas acgOes praticas. Preservar, catalogar,
ampliar e dinamizar a experiéncia feita — eis, em resumo, a missao
especifica da documentacdo administrativa que 0s negocios

publicos hoje exigem (Revista do Servigo Publico, 1944: 4).

Em agosto de 1944, no editorial da revista, com o titulo Conceito de
documentacdo administrativa, encontra-se o trecho abaixo, onde a énfase é dada a
informagdo. E uma questdo muito presente nos debates académicos dos cursos de
graduacdo em arquivologia, em que o mais importante ndo é preservar o documento,

mas disponibilizar a informacéo.

E ponto pacifico que todos os instrumentos capazes de “informar”
sdo partes integrantes da documentacdo. O livro, os periédicos, 0s
documentos oficiais, 0s levantamentos estatisticos, o disco, o filme,
a fotografia, o desenho, 0 mapa, a gravura, tudo o que fixa ou
reproduz um pensamento, uma realiza¢do, uma etapa do progresso,
uma conquista, ¢ matéria prima capaz de atender a solucdo de tdo
relevante problema.

‘Capaz de atender’, porque ndo atende por si sO0. A exigéncia
fundamental é que os instrumentos aptos a informar, informem
realmente. Ndo h& documentacdo sem informacdo (Revista do
Servico Publico, 1944: 3).

O trecho acima, no entanto, sugere que todo documento informa, se o leitor
souber decodificar o0s seus signos. Por si s6, um documento ndo informa se nao oferecer
condicgdes que possibilitem seu entendimento para, entdo, informar.

Ainda em 1944 ¢é criada pelo DASP, a carreira de Arquivologista e, como funcéo

auxiliar a de Assistente de Documentacdo, tendo em vista a “criagdo dos Servicos de
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Documentacdo na Administracdo Federal brasileira, destinados a fazer a documentacao
administrativa para uso do publico em geral e do governo, veio sistematizar e introduzir
uma técnica na elaboracdo e no colecionamento de documentos oficiais” (Revista do
Servigo Publico, fev. 1945: 125).

Essa proposta de arquivo voltado para os interesses da administracdo publica
surge apos a Segunda Guerra Mundial, quando a producdo documental se acelera,
dificultando a localizacdo dos documentos.

A preocupacdo de Luiz Simdes Lopes com a area de documentacao, importante
para a modernizacdo da maquina do estado, é percebida por suas acGes no servigo
publico. Em seu depoimento ao CPDOC, afirma que “de longa data, venho dando
prioridade as bibliotecas e aos arquivos. No DASP, criei as carreiras de bibliotecario e
de arquivista. Regulamentamos os cursos especificos, fizemos concursos, mandamos
muitos bibliotecérios para estudar no estrangeiro.” (Silva, S. B., 2006: 116). Esta sua
visdo da importancia da documentacédo vai se refletir na criacdo da Biblioteca Central,
em 1945, e do Arquivo Central da FGV, em 1973. Também & expressivo 0 seu apoio
para que o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacdo — IBBD, em 1954 e a
Associacao dos Arquivistas Brasileiros — AAB, em 1971, iniciassem suas atividades.

Ainda no trabalho de Sambaquy encontramos referéncias a atuacdo de Luiz

Simdes Lopes para a cria¢do do IBBD,

Perseguindo 0s mesmos objetivos de que fora anteriormente
incumbido o DASP, no que se refere ao desenvolvimento e
aperfeicoamento dos servicos de biblioteca no Brasil, a Fundacéo
Getulio Vargas deu inicio a uma série de programas especiais que
viriam, posteriormente, a inspirar ao seu Presidente, Luiz Simdes
Lopes, a que tomasse a iniciativa de propor ao Conselho Nacional
de Pesquisas (CNPq), atual Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolodgico, a criacdo do Instituto
Brasileiro de Bibliografia e Documentacdo (IBBD) — atual Instituto
Brasileiro de Informacdo Cientifica e Tecnologica (IBICT) [...]
Quando foi organizado esse Instituto, a FGV ja vinha

desenvolvendo uma série de atividades proprias de um dérgado
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nacional coordenador de programas de intercdmbio e cooperacdo
no campo da Informacéo e Documentac&o.?

Esse envolvimento ira refletir ndo apenas o seu envolvimento com a area de
documentacdo, desde o DASP, como também reflete uma tendéncia da FGV com
incubadora de instituicdes publicas.

Em seguida, podemos constatar que a FGV e o DASP estdo presentes no

organograma do IBBD, em 1954.
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O IBBD foi criado em 27 de fevereiro de 1954, quando a FGV j& havia
organizado um catélogo coletivo de publicagGes existentes nas bibliotecas brasileiras e
participado nos trabalhos de Catalogacdo cooperativa, como mantenedora do Servico de
Intercdmbio de Catalogagdo (SIC) junto com o DASP. Apds a criagdo do instituto, a
FGV continuou colaborando, segundo Sambaquy, como reforca o trecho reproduzido
abaixo:

2121 | dem, p. 7-8
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Todas as atividades desenvolvidas pelo IBBD eram assistidas, com
grande entusiasmo, pela Fundacdo Getulio Vargas, que, por 22
anos (de 1954 a 1976), participou do Conselho Diretor do Instituto,
com dois representantes, tendo estado sempre pronta a colaborar
em tudo o que foi necessario, sob a orientacdo atenta de Luiz
Simdes Lopes. [...] Na verdade, em 1954, muitas das tarefas tipicas
de Documentagdo e Informagdo da FGV - Catalogo Coletivo,
Pesquisas Bibliograficas, Bibliografia Socio-Econdmica, entre
outras — foram transferidas para o IBBD, inclusive com pessoal

responséavel, equipamento e mobiliario. %

Segundo Sambaquy, “vinha essa sugestdo ao encontro dos propoésitos da
Fundacdo Getulio Vargas, que eram dar maior amplitude e melhores recursos aos
destacados trabalhos que, desde 1947, vinha realizando no campo da biblioteconomia e
da documentacdo”. * A primeira diretora do IBBD foi Lydia de Queiroz Sambaquy?*,
que idealizou a criacdo de um 6rgdo centralizador, com informag6es sobre 0s acervos

bibliograficos para uso de toda a comunidade cientifica.

Toda essa articulagdo teve inicio em 1952, quando, por intermédio
de Paulo Carneiro, representante do Brasil na Unesco, Lydia foi
indicada, juntamente com Jannice Monte-Mor, para percorrer,
durante quase um ano, as principais bibliotecas e centros de
documentacdo da Europa e dos Estados Unidos. A viagem, que se
beneficiou da politica da Unesco de fomentar o estabelecimento de
centros bibliograficos nacionais e contou ainda com o apoio da
Fundacdo Getulio Vargas, foi decisiva para ampliar as idéias de

Lydia sobre a estrutura que um oOrgdo dedicado ao trabalho

22 |dem, p. 11-12.

2 |dem, p. 3.

* Sambaquy foi chefe da Biblioteca do DASP, presidente do Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentagdo - IBBD, no periodo de 1954 a 1965 e iniciou seus trabalhos na FGV, com o fim do Estado
Novo e transferéncia do Sistema de Informacdo e Catalogacdo-SIC para esta instituicdo. Também se
dedicou ao ensino da biblioteconomia na Biblioteca Nacional, sendo considerada a profissional que
introduziu a Ciéncia da Informag&o na biblioteconomia brasileira.
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bibliografico deveria ter para impulsionar as atividades cientificas e

tecnoldgicas nacionais (Oddone, 2006: 49).

Na opinido de Lydia de Queiroz Sambaquy, a FGV, devido ao seu envolvimento
com as atividades do IBBD, criou o seu Instituto de Documentacdo — INDOC, apenas
em 1966, responsavel por coordenar os sistemas de arquivos e bibliotecas e os trabalhos
editoriais da FGV.

O apoio prestado pela FGV a Associacdo dos Arquivistas Brasileiros, através da
cessdo de Marilena Leite Paes® para participar de trabalhos na associacéo, da cessao de
dependéncias para a realizacdo de reunifes para a sua criacdo e também para sediar a
AAB, quando ainda nédo tinha adquirido a sua sede prépria e da concessdo de apoio
financeiro para a realizagdo de eventos, demonstra, mais uma vez, o envolvimento da
instituicdo com a area de documentacao.

Para o Prof. Esposel merece destaque a acdo do diretor do Arquivo Nacional,
Jose Hondrio Rodrigues, que em 1959 denuncia a situacdo “de desorganizacdo e
abandono” em que se achava a instituicdo, provocando a vinda de dois especialistas —
Henry Boullier de Branche (francés) e Theodore R. Schellenberg (americano), para que
fizessem um diagndstico da situacdo de nossos arquivos e sugerissem sugestfes para a
sua melhoria (Esposel, 2002: 2).

Nas décadas de 1940 e 1950, foram ministrados no DASP, em 1943, o Curso
Avulso de Preparacdo de Pessoal para OrganizacOes de Servigos; e, na FGV o Curso de
Arquivologia e Administracdo de Documentos, em 1947, com carga horaria de 120
horas/aula, sob a coordenacdo de Ignez B. C. d’Araujo, do Ministério das RelacGes

Exteriores,”® e o Curso de Nocdes de Arquivo, em 1958, com carga horaria de 20

% De formagéo superior em Biblioteconomia, Marilena Leite Paes foi funcionaria da FGV (1954-1993),
onde idealizou e ocupou o cargo de chefe do Arquivo Central, além de prestar consultoria em diversas
institui¢des publicas e privadas e ter ministrado aulas em diversos cursos e proferido palestras em todo o
pais, inclusive na AAB e na FGV. Dedicou-se a vérias atividades na &rea arquivistica, tais como, foi
presidente da AAB (1977-1979), participou do grupo que lutou pela regulamentacdo da profissdo;
escreveu um livro que é reeditado até hoje e varios artigos. Atualmente, é coordenadora do Conselho
Nacional de Arquivos — CONARQ, onde esta desde 1994.

%0 curso é destinado a “a. formagéo de arquivistas, isto é, pessoas que queiram se dedicar & pratica da
moderna arte do arquivo nas reparticdes e escritorios; b. formagao de pessoal especializado na ciéncia da
arquivologia; c. formacdo de técnicos em organizacdo e administragdo de arquivos”, segundo
correspondéncia, de 6 de junho de 1947, enviada por Marieta Severo, coordenadora em exercicio, para o
Diretor do Departamento de Ensino (Fundo DpE, do acervo da FGV).
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horas/aula, sob a coordenacdo de Maria Luiza Dannemann, do qual foi aluna Marilena
Leite Paes?’.

No periodo entre 1968 e 1971, a FGV realizou trés turmas do Curso O papel da
arquivistica na documentacdo, no Instituto de Documentacdo da FGV, onde as aulas
eram ministradas por Marilena Leite Paes. O curso era préatico, e disseminava as préaticas
arquivisticas aprendidas com Maria Luiza Dannemann, no DASP. No periodo entre
1974 e 1983, a FGV ofereceu o Curso de Técnicas de Informacdo, com modulos de
no¢Oes de documentacgéo, arquivo, microfilmagem e processamento de dados. O ensino
do modulo de Teoria e Prética de Arquivo era ministrado por Marilena Leite Paes.

Segundo o depoimento do Prof. Esposel, em 1971,

0S arquivos, na maioria meros depodsitos de documentos
envelhecidos, armazenados sem cuidado ou jogados de qualquer
maneira em locais pouco recomendaveis em termos de arejamento,
circulacdo e até higiene [...] também abrigavam empregados com
problemas de salde, de comportamento ou como castigo por terem
praticado algum ato ou defendido pretensGes que fossem do

desagrado dos patrdes ou chefes (Esposel, 2002: 2).

Durante muito tempo, trabalhar em arquivo era castigo para funcionarios que se
ausentavam muito, eram preguicosos ou ndo tinham interesse por nenhuma outra
atividade, enfim, a falta do reconhecimento da profissdo proporcionava a existéncia de
varias historias e casos de profissionais que nao tinham nenhuma afinidade com a area,
mas que s lhes foi dada essa opgdo. Desse modo, pode-se entender porque 0s arquivos
estavam tdo abandonados e desorganizados. Além de ndo terem conhecimentos técnicos
adequados, devido a insuficiéncia de cursos, os profissionais ndo possuiam nenhuma
aptiddo para o trabalho.

No artigo Brasilianistas, Historiografia e Centros de Documentacéo, Regina da
Luz Moreira analisa a criacdo dos Centros de Documentagdo, a partir da década de
1970, para o tratamento dos acervos documentais das universidades. Embora desde

1946, a legislacdo brasileira ja apresentasse uma preocupacdo com a preservacdo dos

2 O curso também foi realizado pelo Departamento de Ensino (Fundo DpE, do acervo da FGV).

75



documentos, conforme estabelecido no artigo n® 175, da Constituicdo de 18 de setembro
de 1946, onde “As obras, monumentos e documentos de valor historico e artistico, bem
como 0s monumentos naturais, as paisagens e os locais dotados de particular beleza

ficam sob a protecdo do Poder Publico”?

, Na pratica essa obrigatoriedade ndo foi
possivel de ser executada na area arquivistica pela falta de recursos humanos. Esta
caréncia propicia a criacdo de diversos centros de documentacdo por profissionais das
areas de ciéncias da informacdo e historiadores, que eram ligados a universidades e
formados por acervos constituidos para o desenvolvimento de suas pesquisas ou em
funcdo de um periodo histérico pré-determinado. Segundo Moreira, em 1975, a nova
politica nacional de cultura definida pelo Ministério da Educagdo e Cultura reforcou
essa situacdo ao “estabelecer a participacdo das universidades no levantamento de
acervos arquivisticos com valor historico.” (Moreira, 1990: 7).

O Prof. José Maria Jardim?® em sua entrevista®® faz referéncia a esse momento
em que varias universidades iniciam a criacdo de centros de documentacdo, onde
relnem acervos para serem trabalhados pelos mestrados que estavam surgindo.

Sambaquy ndo inclui em seu trabalho a criagdo dos arquivos administrativos na

FGV, mas registra a criacdo do CPDOC,

Em 1973, foi criado, pela Fundacdo Getulio Vargas, integrado ao
Instituto de Direito Publico e Ciéncia Politica, o Centro de Pesquisa
e Documentacdo de Historia Contemporanea do Brasil (CPDOC).

8 Trecho transcrito do site da WIKIPEDIA. A enciclopédia livre da Internet. Disponivel em:
<http://pt.wikisource.org/wiki/Constitui%C3%A7%C3%A30_de 1946 dos_Estados Unidos_do_Brasil/
V> Acesso em 20 dezembro 2008.

% José Maria Jardim cursou Histria pela Universidade Federal Fluminense (1978), Mestrado em Ciéncia
da Informacdo pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (1994), Doutorado em Ciéncia da Informagéo
pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (1998) e desenvolveu atividades de pds-doutorado no Centro
de Pesquisa e Documentagdo de Historia Contemporanea do Brasil (CPDOC) da Fundagdo Getulio
Vargas e no Observatorio Archivistica y Sociedad do Departamento de Documenta¢do da Universidad
Carlos 1l de Madrid (entre marco de 2008 e fevereiro de 2009). Iniciou suas atividades com
documentacdo na universidade, como estagidrio do CPDOC (1976) e como bolsista de José Hondrio
Rodriguez, entdo diretor do Arquivo Nacional. Trabalhou como funcionério do Arquivo Nacional (1982-
1992), diretor do Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro (fevereiro a novembro de 1992), professor
de graduacdo e do Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informagdo na Universidade Federal
Fluminense (1992-2009) e coordenador do Curso de Po6s-Graduagdo Lato Sensu em Organizagdo,
Planejamento e Dire¢do de Arquivos (Convénio UFF-Arquivo Nacional, 2006-2007). Atualmente, foi
transferido para a Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO, visando a implementacéo
do 1° Curso de Mestrado em Arquivologia nesta universidade..

%A entrevista foi realizada no dia 16 de dezembro de 2009, & tarde, no NDoc. A entrevista teve a duragio
de 1:35 h e a gravagdo em CD e sua transcricdo foram incorporados ao acervo da FGV / Nucleo de
Documentacéo
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Mais uma vez, Luiz Sim@es Lopes demonstrou o seu interesse todo
especial pelos trabalhos de Documentacéo e Informacao.

O CPDOC teve inicio com a colecdo de documentos do Presidente
Getulio Vargas. Em principio, talvez, tenha sido inspirado nas
Bibliotecas Presidenciais norte-americanas, reunindo tudo o que
documentasse a atuacdo e a epoca de determinados presidentes.
Contudo, paulatinamente foi ampliando o seu campo de acéo.
3(Sambaquy, 1983: 15).

Nessa década também foram criados o Centro de Documentacdo do Instituto de
Filosofia e Ciéncias Humanas da Universidade de Campinas — UNICAMP, em 1971 e 0
Centro de Memoria Social Brasileira da Universidade Candido Mendes, em 1972.

A década de 1970, segundo Fonseca (2005) foi marcada por importantes
acontecimentos na arquivologia brasileira: criacdo da Associacdo dos Arquivistas
Brasileiros; promoc¢do dos Congressos Brasileiros de Arquivologia; publicacdo da
revista Arquivo & Administragdo, primeiro periddico brasileiro na &rea; criacdo dos
cursos de nivel superior de arquivologia; e, a regulamentacdo das profissdes de
arquivista e técnico de arquivo.

E importante ressaltar que essa época de efervescéncia na area arquivistica esta
acontecendo no Brasil, na Europa e nos Estados Unidos. Como vimos no primeiro
capitulo, na década de 1970, surge a preocupacdo com o carater cientifico da
arquivologia e surgem textos de Michel Duchein®, Michel Cook® e Charles Dollar*.
Apesar de estarmos ainda na fase técnica da arquivistica, é inegavel o desenvolvimento

na area no periodo.

31 Trecho transcrito do trabalho mimeografado de Lydia de Queiroz Sambagquy, de 1983, intitulado Luiz
Simd@es Lopes e as realiza¢Oes brasileiras no campo da biblioteconomia e documentagéo, pagina 15.

%2 Michel Duchein era Inspetor geral da Franga, historiador e autor de diversos artigos sobre arquivologia,
traduzidos para o portugués, que influenciou a arquivistica brasileira. Em 1977, este arquivista francés,
publicou um artigo intitulado O respeito aos fundos em Arquivistica: principios tedricos e problemas
praticos, que provocou discussdes na area, sendo utilizado até os dias atuais, no meio académico, para
esclarecer a nog¢do de fundo.

% Também em 1977, na Gra-Bretanha, o autor publica a obra Archives administration: a manual for
intermediate and smaller organizations and for local government, manual pratico que integra os
conceitos de records e archives, anteriormente separados pelos arquivistas anglo-saxénicos. Apresenta
questdes voltadas para a pesquisa e 0 acesso aos novos suportes.

% Arquivista norte-americano que, em fins da década de 1970, é o primeiro a enfocar os problemas
decorrentes dos registros informatizados e em relacdo ao valor da informacéo.

77



Merece destaque também a atuacdo do Arquivo Nacional como o local onde se
iniciam 0s cursos da area, inclusive o de graduacéo.

No prefécio do livro Arquivologia. Sua trajetoria no Brasil, de Astréa de Moraes
e Castro, o presidente do Arquivo Nacional, Jaime Antunes da Silva cita a criagéo da
Associacdo dos Arquivistas Brasileiros, em 20 de outubro de 1971, “sob a lideranca de
José Pedro Pinto Esposel®® e a participagdo de profissionais que possuiam reflexdo
sobre a 4rea, como Maria de Lourdes Costa e Souza®, Maria Luiza Dannemann®’,
Helena Corréa Machado®, Marilena Leite Paes, dentre outras e outros” (Silva, E. apud
Castro, 2008: 11). A AAB seria importante como forum de reflexdo e intercambio de
experiéncias, através de seus cursos, do Congresso Brasileiro de Arquivologia® e do
periédico Arquivo & Administracdo. Percebe-se no titulo de sua publicacdo, a
preocupacdo dominante da época com a documentacéo administrativa“®.

Segundo depoimento do Prof. Esposel sobre os primérdios da Associacdo dos
Arquivistas Brasileiros, publicado no Boletim Informativo da AAB, sua preocupacéo
com a situacdo dos arquivos brasileiros motivou-o a “convidar um grupo para a
discussdo da matéria e levantamento de providéncias para a valorizagdo do trabalho
arquivistico, disseminacdo de teorias, técnicas e praticas aplicaveis ao assunto e
salvaguarda dos acervos historicos em vias de sua perda irreparavel” (Esposel, 2002: 2).

Nesta reunido, realizada no dia 3 de setembro de 1971, dezoito profissionais decidiram a

% Historiador e arquivista muito atuante nos primérdios da arquivologia brasileira. Foi professor nos
cursos do Arquivo Nacional e na UFF, chefe do arquivo do Banco Central e primeiro presidente da AAB,
onde cumpriu dois mandatos (1971-1975).

% Maria de Lourdes (1908-2000) além de ajudar a criar, em 1971, a Associacdo dos Arquivistas
Brasileiros AAB, foi funcionaria do DASP e do Arquivo Nacional, e prestou consultoria em diversas
instituicdes publicas e privadas, entre elas a Fundagdo Getulio Vargas. Em 1995, foi homenageada pelo
Arquivo Nacional com a medalha de Honra ao Mérito pelos servigos prestados a arquivistica brasileira.
Faleceu em 2000.

% Funcionaria do DASP, que foi enviada aos Estados Unidos para conhecer as praticas arquivisticas,
ministrou aulas de treinamento em arquivo, foi membro do Conselho Deliberativo da AAB (1973-1977) e
colaborou com a revista Arquivo & Administragdo, da referida associagéo.

% Formada em Biblioteconomia com especializagio em administracio de arquivos municipais e atuou em
varios arquivos publicos, foi presidente da AAB (1975-1979) e ministrou cursos sobre avaliacdo de
documentos e arquivos municipais em varias instituicdes. Foi diretora do Arquivo Geral da Cidade do Rio
de Janeiro, membro do Conselho Deliberativo da AAB (1977-1979) e do Conselho Editorial da revista
Arquivo & Administracdo.

% Os primeiros Congressos Brasileiros de Arquivologia abordaram os arquivos plblicos, os arquivos
médicos, a formacdo do arquivista, conservacdo de documentos e as novas tecnologias da informacao
(microfilmagem).

% 0Os documentos administrativos sido aqueles de uso corrente que podem se tornar historicos,
dependendo do seu valor para o futuro, O documento nem sempre nasce historico, mas pode se tornar
dependendo do seu contetido informacional
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criacdo de uma associacdo visando “dignificar socialmente a profissao e promover, por
todos os meios, a valorizacdo, o aperfeicoamento e a difusdo do trabalho de arquivo,
inclusive lutando por uma legislacdo nacional sobre a matéria” (Esposel, 2002: 3). O
Prof. Esposel registra o apoio prestado por Dr. Raul do Rego Lima, entdo diretor do
Arquivo Nacional e a realizacdo de vérias reuniées no Arquivo Central da FGV, até que
em 20 de outubro de 1971 é criada a AAB e € eleito José Pedro Esposel como seu
primeiro presidente. Em sua gestdo realiza-se o 1° Congresso Brasileiro de Arquivologia
e é lancada a revista Arquivo & Administracéo.

O Prof. Esposel comenta que o projeto do Congresso foi considerado muito
“ousado”, porque pretendia atender a todos os arquivistas brasileiros e a AAB néo
dispunha de pessoal suficiente para tal empreendimento, mas que contou com a
colaboragio de Maria de Lourdes da Costa e Souza e de Marilena Leite Paes. E
importante ressaltar que a AAB foi criada apenas cinco anos apds a criacdo da
Associacao dos Arquivistas do Quebec.

Em 1978, Michel Duchein apresenta um relatério ao Instituto Brasileiro de
Educacédo, Ciéncia e Cultura, da Unesco, da qual e consultor, sobre a sua visita ao
Brasil, quando veio conhecer a situacdo dos arquivos publicos e privados brasileiros,
nas cidades do Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Bahia, Niteroi e Brasilia. Nele, ressalta o
valor da AAB, num momento em que 0s arquivos nao estavam organizados, a profissao

lutava pela regulamentacéo e os profissionais da area ainda eram poucos.

Na falta de uma centralizacgdo ou de uma coordenacdo
administrativa que abranja a totalidade dos arquivos do Brasil,
existe no pais, desde 1971, um Orgdo ndo-oficial que assume
funcdo notavel neste campo. Trata-se da Associacdo dos
Arquivistas Brasileiros, que conta atualmente com mais de 2.000
socios e tem na presidéncia a Sra. Marilena Leite Paes, chefe do
Arquivo Central da Fundagdo Getulio Vargas, no Rio de Janeiro.
[...] Assim sendo, ela € a representante de todas as tendéncias e
atividades arquivisticas do Pais e tem um papel preponderante na
tomada de consciéncia dos diversos problemas a serem resolvidos

no dominio da arquivologia em todos os niveis. [..] A AAB
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constitui-se assim, num fator de equilibrio indispensavel, em razao
da fragmentacéo e da dispersdo, que sdo os grandes inconvenientes
do sistema brasileiro de arquivos. Sua revista Arquivo &
Administracdo é uma das mais importantes publicacGes da América
Latina, na area de arquivos [...] (Relatério, 1979: 28).

Outro marco importante para a arquivologia gque ocorreu no periodo e que
também foi citado por Jaime Antunes da Silva (2008) e mencionado por Fonseca (2005)
foi o reconhecimento como de nivel superior, pelo MEC, em 1972, do Curso
Permanente de Arquivos, mantido pelo Arquivo Nacional, que em 1973, recebeu
autorizacdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ, para registro de seus
diplomas de nivel universitario. Este curso teve origem no Curso de Técnico de
Arquivos, criado em 1922, no Arquivo Nacional, sob sua direcdo e regulamentado, em
1958, como Curso Permanente de Arquivos. Em 1977, este curso foi transferido para a
Federacdo das Escolas Federais Independentes do Estado do Rio de Janeiro — FEFIERJ
com o nome de Curso de Arquivologia, mas funcionando ainda no Arquivo Nacional.
Dois anos depois, o curso finalmente passou para o Centro de Ciéncias Humanas, da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — UNIRIO. Este foi o primeiro curso
de arquivologia do pais.

Com o decreto n° 82.308, de 25 de setembro de 1978 é criado o Sistema
Nacional de Arquivos — SINAR com a finalidade de assegurar a preservacdo de
documentos do Poder Publico, tendo como érgdo central o Arquivo Nacional. Nesta
década merece registro a integracdo do Brasil aos Foruns Internacionais de Arquivo,
que também foram determinantes para o desenvolvimento da &rea, pois possibilitaram
uma atualizacdo da arquivistica nacional, acerca dos assuntos que estavam sendo
debatidos no exterior e representavam a entrada desses profissionais nas discussoes
internacionais.

Em 1978, foram também regulamentadas as profissdes de arquivista e de técnico
de arquivo, pela Lei n° 6.546, de 4 de julho de 1978, conquista conseguida para a

arquivologia brasileira, através da AAB.
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Na década de 1980, ndao foram criados outros cursos de graduagdo em
arquivologia, mas o mercado recebeu os primeiros profissionais formados pelos cursos
ja existentes

Em 1981, o Arquivo Nacional, sob a direcdo de Celina Vargas do Amaral
Peixoto, que tinha sido a criadora do CPDOC na FGV, iniciou o Programa de
Modernizacdo Institucional Administrativa do Arquivo Nacional, através de convénio
realizado entre o Ministério da Justica, ao qual o AN estava subordinado, e a Fundacao
Getulio Vargas.

Quando frequentei o curso de arquivologia, no inicio da década de 1980, quase
ndo havia producao bibliografica sobre arquivos. Ainda hoje a producao bibliografica e
académica na area € pequena, se comparada a de histéria ou de administracdo, por
exemplo, mas no anexo n° 1 ou no grafico n® 1, podemos perceber como ocorreu um
aumento significativo em relacdo ao periodo de minha vida universitaria. Naquele
tempo, estdvamos restritos aos textos classicos da arquivologia estrangeira —
Schellenberg, por exemplo, e, na UNIRIO, a cdpias de uma apostila intitulada Teoria e
pratica de arquivo, elaborada por Marilena Leite Paes para o Curso de Técnicas de
Informag&o, ministrado pelo Instituto de Documentagéo - unidade da FGV extinta em
1992, na qual era professora do modulo referente a arquivos. S6 em 1986 foi editado o
livio Arquivo: teoria e pratica*, da mesma autora, que ainda hoje estd presente na
bibliografia de cursos superiores, em monografias e concursos publicos. Essa reduzida
producdo arquivistica nacional reflete o estado de “inércia tedrica e continuismo
pratico” recentemente registrado por Maria Odila Fonseca*.

Inicialmente, o foco das publicacdes eram os manuais, que normalizavam os
servicos de arquivo ou os livros técnicos que orientavam os profissionais que
precisavam organizar um acervo. Atualmente, pode-se constatar que estdo sendo
publicados artigos e livros, que sdo resultados de pesquisas e de estudos académicos,
com reflexdes sobre a préatica arquivistica o que tem provocado discussdes e debates que

podem dar um embasamento mais tedrico a arquivologia. Como foi apontado por Maria

* Este livro é publicado pela Editora da FGV e j4 est4 em na 32 edicdo. No momento, a publicacdo esta
sendo revista e atualizada para a publicacdo de uma nova edicéo.

%2 Para maiores informagdes ver Arquivologia e ciéncia da informagéo, obra de Maria Odila Fonseca
publicada em 2005. Este livro foi editado a partir da tese da autora para obtengéo do titulo de doutor em
ciéncia da informacdo, apresentada ao Programa de Pds-graduacéo em Ciéncia da Informacéo do Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia - IBICT e da Universidade Federal do Rio de Janeiro -
UFRJ.
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Odila, existe um divoércio entre 0 meio académico, enquanto lugar de reflexdo e o meio
profissional, enquanto pratica da teoria arquivistica. E importante a promocéo de uma
aproximacdo da reflexdo tedrica com a pratica arquivistica, onde 0s congressos
nacionais sirvam como espagos decisivos para o aprofundamento dessa relagéo.

Este momento é muito diferente daquele em que o Arquivo Central foi criado,
quando ndo existiam muitas instituicbes com conhecimento para dar um tratamento
técnico adequado a sua documentacdo, embora a procura por cursos e informacgdes nas
visitas técnicas realizadas na época a esse setor da FGV ja refletissem uma preocupacéao
dos administradores com esse setor estratégico das instituicdes, sejam publicas ou
privadas.

S6 na Constituicdo Federal de 1988, conhecida como a constituicdo-cidada, se
estabelece como competéncia da Administracdo Publica a gestdo da documentacdo
governamental e os critérios que norteiam a politica de acesso aos documentos. Na

década de 90, estes preceitos serdo, finalmente, implantados.

3.2 Como surgem 0s arquivos na FGV

A esséncia do trabalho arquivistico é tornar Gtil a memoria da
instituicdo. (Marilena Leite Paes, 1994).

A preocupacdo com a documentacdo ja estava presente nos Estatutos da FGV,
como um de seus objetivos: “constituir-se em centros de documentagdo para
sistematizar e divulgar conhecimentos técnicos” (Fundacdo, 1974: 213) e no seu

primeiro Regimento Interno, de 15 de marco de 1945, onde esta disposto que

Os centros de documentacdo serdo organizados de forma a
poderem realizar a andlise da documentacdo, prevendo-se
especialmente arquivos informativos nos quais exista para cada

assunto uma sintese e uma ligeira apreciacdo sobre o contetdo do
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material coligido, feitas por analista especializado (Fundacéo,
1974: 213).

Na FGV, o papel de Luiz SimBes Lopes neste processo estd presente nos
documentos, no depoimento de Marilena Leite Paes e de Aspasia Camargo ao CPDOC,
“[...] Dentro da Fundacdo Getulio Vargas, o Dr. Simdes sempre foi um homem com
uma visdo muito Iucida a respeito da importancia da documentacao [...]” (D’Aradjo,
1999: 244), provavelmente em decorréncia de suas viagens ao exterior e a sua
aproximacdo com o poder no Estado Novo, através de sua atuacdo no DASP, onde
também demonstrava preocupacdo com a documentacdo, embora sua atuacdo tivesse
sido mais expressiva na area de biblioteconomia.

Marilena Leite Paes iniciou seus trabalhos, em 1954, no Setor de protocolo da
FGV, substituindo uma funcionéria que estava de férias. Em seu depoimento®, diz que
tinha concluido o ensino médio e pensava em tentar vestibular para Engenharia. Mas,
enguanto isso, a “FGV tinha muito prestigio” e, era s6 um més! O setor ndo tinha
documentos arquivados, s6 protocolava as correspondéncias, mas antes de completar
um més, Marilena ndo sé tinha realizado o protocolo do que entrava no setor, como
também havia organizado os documentos acumulados, que estavam em um “gavetéo”.
Ao mesmo tempo, para ndo se esquecer dos procedimentos, ia escrevendo um manual
para seu uso. Antes de terminar o seu periodo, ja estava sendo convidada para trabalhar
na FGV, sujeita a fazer o concurso publico, em época oportuna.

* A entrevista foi realizada no dia 3 de agosto de 2009, & tarde, no escritério de sua casa na Urca. A
entrevista teve a duracdo de 2:15 h e a gravacdo em CD e sua transcri¢cdo foram incorporados ao acervo
da FGV / Nucleo de Documentagéo.
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Marilena Leite Paes, na
sessdo de abertura do Il
Congresso  Nacional de
Arquivologia, realizada no
Arquivo Nacional, em 20 de
outubro de 2008, dia do

arquivista.

lHustracgdo 4

Em seguida, em 1958, freqiientou o Curso de Nog¢des de Arquivo, sob a
coordenagdo de Maria Luiza Dannemann, funcionéria do DASP, que havia realizado
uma viagem para conhecer a técnica arquivistica nos Estados Unidos.

No inicio, na FGV, os arquivos estavam dispersos pelas unidades, sem qualquer
padronizacdo ou normalizacdo. Os documentos foram se acumulando e a localizagédo
das informagdes ficando cada vez mais demorada, além do que, a falta da centralizacéo
dessa documentacéo dificultava ainda mais a sua recuperagao.

Né&o foi por acaso que, em 1960, o Dr. Simdes avisa a Jakson Silva, chefe de
Marilena, que queria conhecé-la, assim como o arquivo da FGV. Dr. Simdes foi a seu
encontro, acompanhado de Arnaldo de Mello Leitdo™, seu assessor, Aluysio

Guimarées®, assessor e Alim Pedro, diretor executivo interino. Foi o primeiro contato

* Foi funcionario da Carteira de Comércio Exterior do Banco do Brasil e, na FGV, além de assessor da
presidéncia foi também diretor executivo eventual, em outubro de 1963.

** Formado em Economia, trabalhou no Departamento de Financas do jornal A Noite e entrou na FGV,
através de concurso, como técnico administrativo, em 1945, no setor de contabilidade. Na FGV, foi
também chefe da Secdo de Orcamento, professor da EBAPE, diretor executivo eventual (dezembro
1954), e diretor do ISEC (1968-1990).

* Engenheiro civil ocupou os cargos de diretor do Departamento de Limpeza Plblica (1939), presidente
do Instituto de Aposentadorias e Pensfes dos Industriarios-IAPI (1946) e prefeito da Cidade do Rio de
Janeiro, entdo Distrito Federal (1954-5). Na FGV, foi representante da Prefeitura nas assembléias gerais,
presidente da Comissdo de construgdo do edificio-sede (1958), diretor executivo interino (junho 1960 e
fevereiro 1961) e diretor executivo (1961-1974).
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com o presidente da instituicdo, embora a FGV ainda tivesse um grupo pequeno de
funcionarios. “Era uma familia”, como definiu Marilena em seu depoimento. Quando o
Dr. Simdes pediu para ver o arquivo, Marilena lhe respondeu com franqueza: “Nao
posso lhe mostrar o arquivo, porque a FGV nédo tem arquivo?”. Ao que 0 presidente,
surpreso, perguntou: “Como ndo tem arquivo?”, iniciando-se, nesse momento, uma
relacdo de admiracdo e confianca que iria facilitar as negociacdes de Marilena com o
presidente.

Em seguida, Marilena mostrou as fichas de protocolo que acompanhavam a
correspondéncia que entrava na FGV, mas informou que o que acontecia com 0
documento, em seguida, ela desconhecia, pois uma parcela infima e normalmente, de
agradecimentos pelo envio de alguma publicacdo ou de outro assunto sem importancia,
é que retornava para ser arquivado numa Unica pasta. Essas fichas eram produzidas em
trés vias, a primeira acompanhava o documento, a segunda ficava arquivada em ordem
numérica e a terceira era arquivada pelo assunto. Havia um armario, onde eram
arquivadas em pastas, dispostas em ordem alfabética, as cépias azuis de toda a
correspondéncia expedida pela FGV.

“A senhora quer organizar os arquivos da FGV?”, perguntou o presidente da
FGV.

“Adoraria, mas ndo conheco o suficiente para organiza-los”, respondeu
Marilena.

Hoje, Marilena tem consciéncia de que ja estava envolvida com a area, ou seja,
como ela mesma diz “Eu ja estava mordida pela mosca azul”. Segundo Marilena, o Dr.
Simdes foi importante para a organizacdo dos arquivos da FGV e no DASP, porque ele

era

avancado no seu tempo, tinha uma visdo de futuro [...] No DASP,
se preocupou com a documentacao e se expressava na Revista do
Servico Publico [..] tinha uma visdo de Estado, treinar
funcionérios publicos [...] mandou para os Estados Unidos estudar
arquivo, Maria Luiza Dannemann, Lydia Sambaquy e D. Lourdes
e um arquiteto [...] O Dr. Simbes sempre me atendeu quando eu

precisava falar com ele. Criei uma admiracdo muito grande por ele.
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Marilena também reforcou a influéncia de Luiz Sim&es Lopes, ao relatar, que no
primeiro projeto do edificio-sede, projetado por Oscar Niemeyer, teria reservado um
prédio, com instalacbes modernas e adequadas para a conservacdo dos documentos da
FGV, onde funcionaria a biblioteca e o arquivo.*’ Os resultados da visita ao arquivo néo
demoraram muito e “uma semana depois D. Lourdes estava 18”.

Em agosto de 1960, Maria de Lourdes Costa Souza foi encarregada pelo
presidente da FGV a realizar um diagndstico da situacdo dos arquivos na FGV. Maria
de Lourdes fora funcionaria do DASP, tendo recebido uma bolsa de estudos que lhe
possibilitou viajar aos Estados Unidos. L&, pode conhecer a préatica arquivistica nos
arquivos correntes, o que era muito difundido naquele pais nas décadas de 1940 e 1950.
Quando retornou ao Brasil, transmitiu esses conhecimentos em cursos e atuou como
consultora em diversos 6rgdos publicos como o Arquivo Nacional, a Prefeitura do Rio
de Janeiro (entdo Distrito Federal), o Banco Nacional do Desenvolvimento Social-
BNDES e o Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro, e arquivos empresariais, como
na FGV, onde iniciou a implantagéo do seu sistema de arquivos.

Segundo Marilena, em primeiro lugar, ela e Maria de Lourdes comecaram a
tratar do arquivo corrente, porque consideravam esse arquivo uma “torneira aberta”, que
se ndo fosse tratada ou fechada, poderia provocar um desastre. Os arquivos correntes
sd0 muito importantes, porque sdo mais consultados e estdo mais préximos ao nosso
usuario. Esses eram 0s Unicos arquivos existentes na FGV, que também tinha um setor
de protocolo. Foi iniciado entdo um levantamento de toda a documentacéo dispersa pela
instituicdo, através de visitas de D. Lourdes e de Marilena. Como nédo tinham recursos,
utilizavam tiras de papel de rascunho para o levantamento dos assuntos e as arquivavam
em caixas de sapato. Apesar da aprovagéo do presidente da FGV, foi encontrada alguma
resisténcia por parte dos setores, em relacdo a abertura de seus arquivos. Tratavam-se,
porém, de casos pontuais, que foram aos poucos persuadidos pelos beneficios que
teriam com sua documentacdo organizada. Segundo Marilena, no geral, os setores
estavam muito receptivos, pois o volume de documentos acumulados ja dificultava a
localizagdo das informacdes. Foi um momento dificil, quando foram estabelecidos os

pilares de um relacionamento cuja razdo de ser € solucionar os problemas dos usuarios

*" O projeto integra o acervo de plantas dos iméveis da FGV.
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em relacdo aos documentos, mas que representa, num primeiro momento, uma ameaca,
uma mudanca. E necessario, garantir ao chefe do setor que nada sera recolhido ou
eliminado sem o seu consentimento.

A partir desse levantamento, Maria de Lourdes concluiu

ndo ter havido, até a presente data, a necessaria coordenacao das
atividades de arquivamento de papéis [...] Os arquivos existentes,
em Gabinetes e Secbes, séo, na maioria dos casos, produtos do
esfor¢co, mais ou menos bem sucedido, de secretarias com pequena
experiéncia. Concorre ainda para a precariedade do seu
funcionamento a grande mobilidade do pessoal que se encarrega

desses servicos*®

Visando a implantagdo dos arquivos na FGV, a consultora recomendou que
fosse criado um “arquivo de custddia centralizada” e arquivos correntes
descentralizados, localizados nas unidades da instituicio. Um arquivo central
centralizado, onde funcionaria o arquivo corrente e permanente, ndo seria aplicavel a
FGV, pois as unidades sdo fisicamente distanciadas e desempenham atividades
diferenciadas. O ideal seria um arquivo permanente centralizado — o Arquivo Central —
para onde seriam recolhidos todos os documentos da FGV que n&o estavam em sua fase

corrente, ou seja, aqueles que nao eram consultados com frequéncia.

Esse Arquivo Central deverd dispor de autoridade para
supervisionar, aconselhando e orientando, a organizagdo e
manutenc¢do dos arquivos correntes, constituindo o érgdo de cupula

de um sistema de administracdo de arquivos € movimentacdo de

papeis, sistema de que fardo parte, além do Servico de
ComunicacBes, 0s varios nucleos a serem instituidos junto aos

diversos 6rgdos da Fundago.*®

*8 O trecho consta da primeira das quatro paginas do relatério elaborado por Maria de Lourdes da Costa e
Souza sobre os servicos de arquivo e movimentacdo de papéis da Fundacdo Getulio Vargas, datado de 26
de outubro de 1960. Esse diagndstico consta do acervo do Arquivo Central e iria subsidiar o inicio do
processo de organizacdo dos arquivos da FGV.

* 0 trecho consta da segunda pagina do relatério citado na nota anterior.
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Foram apontadas duas modalidades de subordinacdo desses nucleos ao Arquivo
Central, a escolha da Direcdo da FGV: subordinacdo administrativa junto as unidades
em que estavam localizados e subordinacéo técnica ao Arquivo Central ou subordinagéo
técnica e administrativa a este, mas localizados junto as unidades a quem prestam
servigo. Salientou que fossem determinadas normas de arquivo visando a uniformidade
de acdo nos arquivos da FGV.

Segundo o relato de Marilena, D. Lourdes implantou, na FGV, esse modelo de
Sistema de Arquivos, se baseando no modelo utilizado pela ONU, descentralizado, por
departamentos, onde trabalhou durante dois anos.

Em relacdo ao espaco fisico, destacou a necessidade de uma area para a
instalacdo do setor com espago para alocar os documentos a serem recolhidos das
unidades, naquele momento, assim como para crescimento futuro e ressaltou a
necessidade da criacdo de condicdes favoraveis de iluminacéo, temperatura e umidade,
tendo em vista a preservacdo dos documentos.

Considera, no entanto, a formacédo e o treinamento de pessoal de arquivo, como
0 item mais importante desse projeto, pois “Ocorre, em geral, uma certa indiferenca, um
certo menosprezo por esse tipo de servico, para o qual sdo, freqlientemente, designados
0S menos aptos, 0s que menos interesse ou capacidade revelaram para outros tipos de
trabalho. E um engano pensar que ‘quem néo dé para nada, serve para o arquivo...””*

Logo em seguida, em 21 de novembro de 1960, através da Comunicacdo Interna
n° 30 foi aprovado, pelo Diretor Executivo, o inicio dos trabalhos de reorganizacdo dos
arquivos da FGV, a ser executada sob a coordenacdo de Maria de Lourdes Costa Souza.
A comunicagdo visava a instituicdo das normas gerais. Inicialmente, foi realizado um
levantamento dos assuntos para elaboracdo de um “Indice Geral de Classificacdo” a ser
adotado em todos os arquivos da FGV e, simultaneamente, foram realizadas reunides
sobre a reorganizacdo dos arquivos e/ou criacdo nas unidades para a realizacdo das
atividades de “recepc¢éo, circulacdo, expedigdo e arquivamento de correspondéncia e
documentacdo, sob a orientacdo técnica do servico central, e de acordo com as normas

gerais e especificas que forem determinadas”, padronizacdo do material e treinamento

%0 0 trecho consta da terceira pagina do relatério citado na nota anterior.
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durante a realizacdo dos servicos. Consta ainda da CI n° 30, que a criagdo do Arquivo
Central seria a "(ltima etapa de implantacéo do plano®"”.

Os trabalhos de reorganizacdo dos arquivos foram iniciados, mas em carta ao
presidente da FGV, Luiz Simdes Lopes, de 30 de dezembro de 1960, a consultora alerta
para os problemas de falta de pessoal qualificado, o que poderia comprometer 0 sucesso
do projeto.

Em seu depoimento, Marilena informa que o novo sistema comecou a funcionar
no primeiro dia Gtil de 1961. Como era impossivel a organizacdo de tudo o que j& havia
sido acumulado, foi priorizado que comegariam a organizar, nos novos moldes, os
documentos que estavam entrando nos setores e depois, aos poucos, iriam organizando
0s mais antigos. Cada classe teria uma cor, para facilitar a localizacdo e evitar o
arquivamento incorreto.

No entanto, em carta dirigida ao Diretor Executivo, em 02 de maio de 1961,
Maria de Lourdes alega impossibilidade de continuar colaborando com a FGV, e, “em
virtude do horario de expediente recentemente estabelecido para as repartices

federais”, pede liberagédo do compromisso assumido anteriormente, sugerindo que

seja a coordenacdo desses trabalhos confiados a funcionaria da
Secdo de Comunicacdes, Marilena Leite Paes, que revelou durante
a reorganizacgéo do seu setor grande capacidade de trabalho, aliada
a notavel facilidade de adaptacdo e de apreensdo de novos
conhecimentos, estando, pois, inteiramente habilitada e capacitada
a promover e orientar os trabalhos de reorganizacdo ora em

realizacéo.*

No mesmo documento, Maria de Lourdes informa sobre os trabalhos realizados
e a situacdo atual dos arquivos da FGV, salientando que a falta de pessoal vinha

dificultado o andamento dos trabalhos. Solicita autorizacdo para “acompanhar a

1 A informacdo consta da Cl n° 30, de 21 de novembro de 1960, encaminhada pelo Superintendente
Administrativo, Aluysio Guimardes para o Diretor Executivo, Rafael da Silva Xavier, solicitando sua
aprovacao em relacdo aos procedimentos que deverdo ser adotados para a reorganizacdo dos arquivos da
FGV, que devera ser executado por Maria de Lourdes de Costa E Souza. O documento consta do acervo
da FGV/Arquivo Central.

52 Trecho transcrito da pagina 3, da carta datilografada por Maria de Lourdes Costa Souza, em 2 de maio
de 1961, solicitando ao presidente da FGV o seu afastamento da instituig&o.
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distancia os referidos trabalhos de reorganizacdo, colaborando na solugdo dos
problemas que se apresentem durante a implantagdo do programa tracado, e na
organizacdo definitiva do esquema de classificacdo a ser adotado”. A sugestdo foi
aprovada pelo Superintendente Geral, Sr. Alim Pedro, que expediu 0 Ato n° 433, de 10
de julho de 1961, designando Marilena Leite Paes para desempenhar as funcdes de
Coordenadora dos Arquivos da FGV.

“Tudo o que aprendi devo a D. Lourdes”, afirma Marilena. “Nao havia modelos,
ndo havia instituicdes para serem visitadas [...] o préprio Arquivo Nacional foi buscar
conhecimento no Arquivo Central [...] O papel pioneiro da FGV na érea foi gragas ao
apoio de Luiz Simdes Lopes.”

Como D. Lourdes foi ocupar o cargo de assessora do diretor do Arquivo
Nacional, José Hondrio Rodrigues, Marilena a procurava para esclarecer as suas
duvidas e foi levando o projeto adiante.

Em seguida, Marilena elaborou um Plano de Arquivo, que foi aprovado. Nesse
projeto esta prevista a reorganizacao e / ou criacdo de 12 arquivos setoriais e a criagdo
de um Arquivo Histdrico “constituido pela reunido de toda a documentagdo da FGV,
revestida de valor histérico, desde a sua criacdo”. Este acervo se constituiria de
estatutos; regulamentos; escrituras dos imdveis da FGV; plantas; contratos e convénios;
regimentos internos; relatorios de atividades; atos e portarias; atas da Assembléia Geral
e dos Conselhos Curador e Diretor da FGV; fotografias e outros documentos analogos.

Em 26 de setembro de 1963, realizou-se a primeira reunido mensal dos arquivos
setoriais da FGV, procedimento adotado até os dias atuais. Este possibilita a troca de
informacdes, seja referente a area arquivistica ou sobre mudancas nos procedimentos; o
esclarecimento de duvidas e, principalmente, desenvolver o espirito de equipe e a
colaboracéo entre os profissionais de arquivo.

No més de janeiro de 1964 foi apresentado um relatorio das atividades de
arquivo desenvolvidas na FGV durante o ano anterior. Neste relatorio, Marilena registra
as medidas tomadas, visando a “criacdo de um sistema de arquivos que melhor
atendesse as necessidades da FGV”, e destaca a colaboracdo de Maria de Lourdes da
Costa e Souza, assistente do diretor do Arquivo Nacional. Relata a opc¢do pela
“centralizacdo do controle”, a cargo da Coordenacdo dos Arquivos da FGV, localizada

no Servico de Comunicacdes; e pela “descentralizacdo da execucdo”, atraves dos
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nucleos de arquivo localizados junto as unidades da instituicdo; a preferéncia pelo do
método decimal, na classificacdo dos documentos™ da FGV; e a elaboracéo do Cédigo
de Classificacdo por assuntos, por sua capacidade de expansdo e adaptacdo as futuras
modificagoes.

Em seguida, comunicou a criagdo de 13 ncleos de arquivo®, embora trés —
Escola Técnica do Comércio — ETC, Centro de Analise da Conjuntura Econémica -
CACE e o Instituto de Selecdo e Orientacdo Profissional — ISOP - ainda ndo tivessem
iniciado a organizacdo de seus documentos. O relatorio presta informagfes sobre o
desenvolvimento dos trabalhos de organizacdo dos documentos em cada nucleo, e
conclui registrando a diminuicdo das resisténcias as atividades de arquivo na FGV e,
consequente aumento das solicitacdes de organizacdo dos documentos. Sugere ainda, a
criacdo da carreira de arquivista e auxiliar de arquivista.

Em dezembro de 1966, Marilena Leite Paes apresentou ao presidente e ao
superintendente geral da FGV, um “Estudo sobre a situacao atual dos arquivos e Projeto
de criacdo do Arquivo Histérico”. Este estudo justificou a necessidade da
“descentralizacdo da execucdo” do plano de reunir em um Unico nicleo “toda a
documentacdo de movimento relativa a uma finalidade especifica da FGV”, facilitando,
assim, a consulta.”> Em seguida, sugeriu a criagdo de um Arquivo Histérico para onde
foi transferida a funcdo da Coordenacdo Geral dos arquivos da FGV. Esta coordenacéo
ficou subordinada & Superintendéncia Administrativa, com os nucleos de arquivo
subordinados tecnicamente a ela. Registrou a realizagdo do primeiro curso de
treinamento interno em arquivo e apontou as qualificacbes desejaveis de um

profissional da éarea: “cultura geral. Conhecimento de linguas (inglés e francés

53 Ato ou efeito de analisar e identificar o contetido de documentos, selecionar a categoria de assunto sob
a qual sejam recuperados, podendo-se lhes atribuir codigos. (Arquivo Nacional, 2005: 41).

> Nessa data funcionavam nucleos de arquivo no Servigos de Comunicagdes - SCm, Instituto Brasileiro
de Administracdo — IBRA, Escola Brasileira de Administracdo Publica — EBAP, Instituto Brasileiro de
Economia - IBRE, Instituto de Direito Publico e Ciéncia Politica — IDPCP, Departamento de Ensino —
DpE, Escola Técnica do Comércio — ETC, Servigo de Publicagdes — SPb, Biblioteca — Bb, Centro de
Pesquisas Administrativas e Sociais - CPgAs, Instituto de Selecdo e Orientacdo Profissional — ISOP,
Centro de Andlise da Conjuntura Econdmica - CACE e Comissdo de Construcdo do Edificio-Sede —
CCES.

> Nessa data funcionavam nucleos de arquivo no Servigos de Comunicagdes - SCm, Instituto Brasileiro
de Administracdo — IBRA, Escola Brasileira de Administracdo Publica— EBAP, Escola Interamericana de
Administracdo Publica — EIAP; Instituto Brasileiro de Economia — IBRE, Instituto de Direito Publico e
Ciéncia Politica — IDPCP, Departamento de Ensino — DpE, Escola Técnica do Comércio — ETC, Servigo
de PublicagBes — SPb, Biblioteca — Bb, CPgAs, Instituto de Selecéo e Orientagdo Profissional — ISOP,
CACE e Comissao de Construcédo do Edificio-Sede — CCES.
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especialmente). Discrecdo. Atencao. Espirito de meticulosidade na ordem. Paciéncia.
Trato agradavel. Intuicdo das necessidades futuras.”®® O trabalho continha ainda um
projeto de microfilmagem, que seria realizada ap6s a organizacdo dos documentos, € a
justificativa da criacdo de um Arquivo Técnico, no Instituto de Documentacdo -
INDOC.

Visando suprir a escassez de material didatico na area arquivistica, para
treinamento de profissionais de arquivo na FGV, a Coordenacdo Geral dos Arquivos
elaborou o Manual de Trabalho do Arquivista - composto, em sua primeira parte, de
apostilas dos professores Maria de Lourdes da Costa e Souza, Maria Luiza Dannemann,
Regina Alves Vieira e Mario Zoja - €, em seguida, as Instruces de Arquivo e o Codigo
de Assuntos da FGV.

MANLAL ——
DE TRABALHO
0O ARQUIVIS T

Apesar de ser uma caricatura, a

capa do Manual nos traz com

uma situacdo muito comum na

i vida de qualquer arquivista, que

procura  esgotar todas  as
possibilidades de arquivamento

de um documento, até que o
chefe, tranquilamente, informa:
“Ndo é mais necessario

procurar... Achei no meu bolso.”

FGV/Nucleo de Documentagéo, 1967

Ilustracdo 5

Segundo a publicagcdo Fundacao Getulio Vargas: 30 anos a servi¢o do Brasil,
somente em 1966 foi criado o Instituto de Documentacdo - INDOC para atender ao

disposto no Estatuto e no primeiro Regimento Interno da FGV, quanto a criacdo de um

% Texto retirado da pagina 8, do trabalho intitulado “Estudo sobre a situac&o atual dos arquivos e Projeto
de criagdo do Arquivo Histérico”, apresentado em dezembro de 1966.
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centro de documentacdo. O INDOC reuniu as areas de apoio da FGV responsaveis pelo
tratamento da documentacdo: a Biblioteca, o Servico de PublicacGes, o Servico Gréafico
e 0 Arquivo.

Em 27 de setembro de 1967, Benedicto Silva, diretor do INDOC, encaminhou a
presidéncia da FGV o primeiro trabalho realizado pelo setor, Pontos de vista sobre o
Arquivo da Fundacdo Getulio Vargas, que recebeu o parecer favoravel de Alexandre
Morgado Mattos, assessor do presidente para que o Arquivo Geral fosse integrado ao
instituto.

A FGV iniciou suas
atividades no prédio a
esquerda, situado na
Praia de Botafogo n°
186, onde foi instalado,
no térreo, o Arquivo

Central da instituicéo.

FGV/Nucleo de Documentagéo,
[1960]

llustracdo 6

Em 5 de margo de 1968, pelo Ato n° 62, a Coordenacdo Geral de Arquivos foi
transferida para o INDOC, “dando-se inicio as providéncias para a instalacao efetiva do
Arquivo Geral.”" Até que, em maio de 1970, foi instalado no INDOC o Arquivo Geral,
que além das atribui¢des da antiga Coordenacdo Geral — de supervisionar e coordenar 0s
arquivos correntes de cada 6rgdo — “tem por finalidade recolher, reunir, selecionar,
arranjar, descrever, conservar e reproduzir os documentos de valor administrativo,
legal, técnico e histérico da Fundacdo; promover exposicOes e divulgar seu acervo,

realizar pesquisas, atender a consultas e prestar informacgdes” (Fundacdo, 1974: 223) .

%" 0 trecho foi transcrito da pagina 2, do relatério de atividades da FGV de 1969.
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Em 14 de maio de 1970, o arquivo ocupava as dependéncias do antigo
restaurante, na Praia de Botafogo, 186, térreo.

Marilena Leite Paes e
Marlene  Guedes da
Fonseca, em junho de
1971.

FGV/Nucleo de Documentacéo

llustracdo 7

Apesar da demora dessa oficializagdo, a visibilidade do arquivo da FGV pode
ser percebida em seu relatorio anual de 1972. L& esta registrado que o setor recebeu
solicitacGes de estagio, assessoramento técnico ou orientacdo profissional, de diversas
instituicdes publicas e privadas, como por exemplo: Universidade Federal Fluminense,
Loyde Brasileiro, Casa de Rui Barbosa, Departamento de Servico Social, Instituto
Nacional do Cinema, LASA Engenharia e Prospeccdes S/A, Instituto Nacional de
Colonizacdo e Reforma Agraria, Manchete, Camara dos Deputados (Brasilia), Bispado
de Volta Redonda, Automdvel Clube do Brasil, Cia. de Cimento Vale do Paraiba,
Departamento Geral de Documentacdo do Estado da Guanabara, Instituto Brasileiro de
Desenvolvimento Florestal, Ministério de Minas e Energia, Ministério da Aeronautica,
TAA Turismo e Porto Belo Hotéis.

Foi registrada também a visita do Professor Aurélio Tanodi, diretor da Escuela
de Archiveros da Universidade de Cérdoba (Argentina), no dia 7 de abril, em
companhia do Prof. José Pedro Esposel. Sem duvida a qualidade do trabalho
desenvolvido pelo Arquivo Geral da FGV servia de referéncia, mas a atuacdo de
Marilena na associacdo representativa da profissao, também favorecia a sua divulgacao

e o colocava em evidéncia.
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No entanto, somente em 29 de maio de 1973, pela Portaria n° 54, foi criado o
Sistema de Arquivos® da FGV, constituido de um Arquivo Central (permanente™), de
um Arquivo Histérico e dos Arquivos Setoriais (correntes®®). O Arquivo Central,
localizado no INDOC, “destina-se a custddia de documentos textuais, audiovisuais,
cartogréaficos e outros, de valor historico, juridico, patrimonial, técnico e administrativo,
que j4 ndo sejam objeto de uso freqiiente.”® O Arquivo Histérico foi o setor
responsavel pelos “documentos de valor historico” e foi criado como parte integrante do
Arquivo Central, por solicitagdo do presidente da FGV. Reunia documentos que
formavam séries especiais e que ja nasciam historicos, ndo sendo objeto de avaliacGes
futuras. Sendo assim, os documentos de valor historico que devem ser guardados para o
futuro, para evitar o esquecimento e servirem de prova da trajetéria da FGV na histéria
politica, econdbmica e administrativa do pais extrapolam o acervo deste setor. Os
Arquivos Setoriais, em nimero de 20, eram responsaveis pelo registro, guarda e
movimentacao dos documentos de uso corrente®.

Uma duvida, que comumente, é levantada nao apenas pelo publico externo, mas
também por funcionarios da FGV, é por que existem o Arquivo Central e 0 Arquivo do
CPDOC? O Arquivo Central foi criado para gerenciar a documentacdo produzida e
recebida pela FGV, independente do suporte, no decorrer de suas atividades. O Arquivo
Central é responsavel pela guarda, conservacdo e disponibilizacdo de toda a
documentacdo que é recolhida, através dos arquivos setoriais, ap6s avaliacdo, visando
determinar se a documentacdo € permanente ou deve ser eliminada. Alguns documentos

serdo transferidos para o Arquivo Intermediario porque ainda ndo esgotaram a

% Conjunto de arquivos que, independentemente da posicdo que ocupam nas respectivas estruturas
administrativas, funcionam de modo integrado e articulado na persecucdo de objetivos comuns. .
(Arquivo Nacional, 2005: 145).

% Conjunto de documentos preservados em carater definitivo em funcdo de seu valor . (Arquivo
Nacional, 2005: 26).

% Conjunto de documentos, em tramitacéo ou no, que, pelo seu valor primario, é objeto de consultas
freqlientes pela entidade que o produziu, a quem compete a sua administraco. . (Arquivo Nacional, 2005:
21).

81 Artigo 2° da Portaria n° 54, da FGV, de 29 de maio de 1973.

62 Artigo 3° da Portaria n° 54, da FGV, de 29 de maio de 1973. Os arquivos setoriais sdo constituidos
pelos arquivos das seguintes unidades: SCM, EBAP, Escola de Administracdo de Empresas de Sdo Paulo
— EAESP, EIAP, Centro Interamericano de Comercializagdo — CICOM, Instituto Superior de Estudos
Contabeis — ISEC, Instituto de Estudos Avancados em Educacdo — IESAE, Centro de Estudos e
Treinamento em Recursos Humanos — CETHRU, ISOP, Conselho de Coordenacdo de Ensino e Pesquisa
— CONCEP, ETC, Colégio Nova Friburgo - CNF, Instituto Brasileiro de Economia — IBRE, Conjuntura
Econdmica, IDPCP, INDOC, Biblioteca — Bb, SPb, Delegacia Regional de Brasilia — DRB e Curso de
Administracdo de Empresas — CADEMP.
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temporalidade determinada para a sua eliminacdo, por determinacdo legal ou
institucional. Os dados sobre a localizacdo desses documentos sdo inseridos no sistema
Winlsis, visando a sua recuperacdo. Trata-se, portanto de um lugar de memdria
institucional, que s6 atende ao publico externo mediante autorizacdo do Presidente ou
do Diretor de OperacGes do Rio de Janeiro.

O CPDOC, no tocante a documentacdo, € um arquivo que relne arquivos de
diversas personalidades da vida publica brasileira, p6s 1930. Estes arquivos sdo doados
a instituicdo mediante contrato proprio e envolvem uma série de obrigacgdes, dentre elas,
dar o tratamento técnico adequado visando a disponibilizacdo das informag@es. Trata-se
de documentos produzidos por essas personalidades, que estdo sob a guarda do CPDOC
para consulta académica, jornalistica e historica pelo publico externo da FGV.

O Sistema de Arquivos da FGV foi criado para integrar e padronizar os trabalhos
desenvolvidos pelos Arquivos Setoriais, através do seu Arquivo Central, que elabora as
normas e os instrumentos de trabalho responsaveis pelo controle e uniformidade dos
arquivos administrativos da FGV. O CPDOC possui um arquivo corrente, que no
momento ndo estd sendo tratado por um profissional qualificado, e que integra o
Sistema de Arquivos da FGV, mas os arquivos doados ao CPDOC, néo se incluem no
sistema.

Nessa mesma data, através do Ato n° 197, foi aprovada, em carater experimental,
a Tabela de Temporalidade de Documentos da FGV, o que possibilitou o inicio das
atividades de selecdo, avaliacdo e destinacdo dos documentos e, através do Ato n° 205,
de 6 de junho de 1973, foi designada a técnica de informacdo Marilena Leite Paes para
o cargo de chefe do Arquivo Central do INDOC. E importante ressaltar que a tabela de
temporalidade® de documentos foi elaborada quando ndo havia um modelo oficial no
Brasil.

“O Sistema de Arquivos foi uma novidade no pais”, registra Marilena.

% Instrumento de destinaco, aprovado pela autoridade competente, que determina prazos e condicdes de
guarda tendo em vista a transferéncia, recolhimento, descarte ou elimina¢do de documentos. Arquivo
corrente é o conjunto de documentos, em tramitacdo ou ndo, que, pelo seu valor primario, é objeto de
consultas frequentes pela entidade que o produziu, a quem compete a sua administracdo. . (Arquivo
Nacional, 2005: 150).
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No ano de 1973, o Arquivo Central prestou orientacdo técnica a diversas
instituicdes plblicas e privadas (13)% e ministrou outro curso de treinamento para
arquivistas, no intuito de elevar o nivel de eficiéncia dos arquivos da FGV e aperfeigoar
as praticas arquivisticas até entdo adotadas.

Em fevereiro de 1974 foi criada a Coordenacdo dos Arquivos Setoriais —
responsavel por supervisionar, coordenar e prestar assessoramento técnico aos arquivos
setoriais — e, em maio, 0 Arquivo Histdérico. Neste ano, também foi expressivo o

nimero de instituicBes (14) que receberam orientacdo técnica do Arquivo Central®,

Reunido com o0s
arquivistas setoriais,
em 1975.

FGV/Nucleo de Documentacéo

lustracdo 8

Em 1975, foi parcialmente implantado - em quatro unidades - o enquadramento
dos arquivistas nos diversos niveis da carreira, pois dependia dos recursos

orcamentarios das unidades e da contratacdo de profissionais qualificados.

% Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria — INCRA, PETROQUISA - Petrobras Quimica
S/A, Cia. Estadual de G&s - CEG, Eletrosul, SERPRO, Cia. Brasileira de Energia Elétrica, Instituto
Brasileiro de Mercado de Capitais, Centro de Documentacdo do BNDE, Natron Engenharia, Carbonifera
Treviso, Casa de Rui Barbosa (organizacdo do arquivo de recortes de jornais), SENAI (palestra sobre as
principais atividades dos arquivos) e Secretaria de Educagdo do Governo do Espirito Santo (curso
intensivo de Documentacéo e Arquivo).

% Banco do Brasil, Banco Central, Centro Brasileiro de Pesquisas Educacionais, Companhia Telefonica
Brasileira, Eletrosul, Liceu Lino Pecanha, Ministério da Educacdo e Cultura, Ministério do Planejamento
e Coordenacdo Geral, Comissdo Executiva do Plano de Recuperagdo Econdémico-Rural da Lavoura
Cacaueira — CEPLAC (Bahia), Departamento Autdnomo de Recursos Minerais e Energéticos —- DARME,
IDORT, Arquivo Publico do Espirito Santo, Secretaria de Planejamento da Presidéncia da Republica e
Federacdo das Escolas e Faculdades Isoladas da Guanabara — FEFIEG.
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Neste ano, foi prestada orientacdo técnica a funcionarios de 22 instituicfes
plblicas e privadas.®® e, em 1976, 13 instituicdes.®” A orientacdo era fornecida sem
contratos e sem custos. Normalmente, o chefe ou o interessado entrava em contato com
Marilena que agendava uma visita técnica, de acordo com a sua agenda. Algumas
consistiam em visitas e 0s estagios, tinham uma duracdo mais varidvel, dependendo do
interesse do visitante e de sua disponibilidade, mas, normalmente, ndo passavam de um
més.

No relatério de 1977 consta a entrega de projeto de microfilmagem, do Prof.
José Léazaro de Souza Rosa® para instalacido de um Centro de Microfilmagem, no
Arquivo Central. Neste ano, também é publicado o Manual de Arquivo da FGV,
constituido pelas seguintes partes: 1. Historico, 2. Operagdes de arquivamento, 3.
Rotinas, 4. Modelos e formularios, 5. Codigo de Classificacio de Assuntos, 6. indice
alfabético, e 7.Tabela de equivaléncias.

O Arquivo Central elaborou normas que padronizavam as atividades dos
arquivos em todas as suas unidades; um manual com codigos de assuntos que
facilitaram, ndo s6 o arquivamento dos documentos que tramitavam pela FGV, como
também a localizacdo e a recuperacdo das informagfes. Os documentos recebiam o
codigo referente ao seu contetdo e arquivados nos dossiés referentes aquele assunto,
que eram arquivados em ordem numérica dos codigos, o que facilitava a recuperagédo
dessas informacgfes. Elaborou ainda, diversos formularios que foram copiados e se

espalharam por outras instituicdes em todo o pais. Enfim, desenvolveu uma politica de

% A seguinte relacdo de instituices foi retirada da pagina 3, do Relatério de Atividades do Arquivo
Central de 1975: Divisdo de Patrimdnio, Cia. Vale do Rio Doce, Secretaria de Servicos Médicos do
Ministério da Previdéncia Social — INPS, Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais — IBMEC, Merck
S/A Industrias Quimicas, Banco de Desenvolvimento do Rio de Janeiro, Departamento Nacional de Obras
de Saneamento, Cimento Tupi S/A, Servico de Documentacdo do Banco da Amazonia (Belém — PA),
Servigo Nacional de Protecdo ao indio (Brasilia — DF), Secretaria da Indstria e Comércio do Governo do
Estado de Mato Grosso, Furnas Centrais Elétricas, Federagdo de Orgdos para Assisténcia Social e
Educacional — FASE, TV Globo, Itaipu Binacional, Servico de Documentacdo e Informacdo da Usina
SiderGrgica da Bahia — USIBA (Salvador — BA), Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP, Rede
Ferroviaria Federal S/A, Departamento Industrial da Petrobrds, ELETROS, Instituto de Resseguros do
Brasil e Faculdade Santa Ursula.

7 A seguinte relacdo de instituicBes foi retirada da primeira pagina do Relatério de Atividades do
Arquivo Central de 1976: Escola de Enfermagem Ana Néri, Casa de Rui Barbosa, Price Waterhouse,
Secretaria de Modernizagdo Administrativa do Ministério do Trabalho (Brasilia — DF), Departamento de
Patriménio Histérico do Rio de Janeiro, Universidade Federal do Pard, Ministério da Aerondutica,
TELEMIG, Departamento Geral de Cultura do Municipio do Rio de Janeiro, Mosteiro de S&o Bento,
GEIPOT, Companhia de Saneamento do Parana — SANEPAR e COPEL (Parand).

%8 Consultor na 4rea de documentacdo e reprografia, ministrou aulas em cursos da AAB sobre
microfilmagem e foi presidente da Comissdo Especial para Revisdo da Legislacio sobre Microfilmagem
do CONARQ. Faleceu em 20009.
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valorizacdo dos arquivos e de seus profissionais e implantou uma gestdo de documentos
que garantiu a recuperacdo da informacdo administrativa, probatdria e historica,
proporcionando aos seus arquivos uma imagem de credibilidade e rapidez.

Em 1979, finalmente é aprovada, pelo Ato n° 370, de 2 de agosto de 1979, a
Tabela de Temporalidade de Documentos, a ser utilizada pelos arquivos da FGV. A
tabela foi elaborada em 1968 e aprovada em 1973, em carater experimental. Este
trabalho foi publicado e colocado a venda na Livraria da FGV, sendo muito procurada
por alunos e profissionais que a utilizavam como modelo para a elaboracdo das tabelas
de outras instituigdes.

No ano de 1980, os arquivistas e técnicos de arquivo foram devidamente
registrados na Delegacia Regional do Trabalho, conforme determinava a Lei n° 6.546,
de 4 de julho de 1978, que regulamentou a profisséo.

Em 1982, ocorreu uma mudanca na estrutura do Arquivo Central, através da
Portaria n° 25, de 25 de julho de 1982, que revogou a Portaria n° 54, de 29 de maio de
1973. O Arquivo Central passou a ser constituido por um Arquivo Historico, uma
Coordenagéo dos Arquivos Setoriais, um Setor de Documentos Textuais, um Setor de
Documentos Audiovisuais e um Setor de Documentos Biogréaficos. E pela Portaria n°
26, de 16 de julho de 1982, foi aprovado o regimento do Arquivo Central.

Marilena ministrou cursos para a AAB e para atender a diversos convénios
assinados com a FGV. Sua participacdo em reunides no Arquivo Nacional, na ABNT e
na AAB eram frequentes.

Em 1983, no décimo aniversario do Arquivo Central, foi convidado o Prof. José
Maria Jardim para proferir palestra sobre As estruturas arquivisticas européias: as
experiéncias da Franca, Espanha e Inglaterra, quando comentou a viagem de estudos
que realizou & Europa, em 1982. No relatorio anual de 1983, na primeira pagina, foi

ressaltada

[...] a dupla missédo que o Arquivo Central vem desempenhando:

como atividade-meio, na medida em que sistematiza, ordena e

controla a documentacéo produzida e recebida pela FGV, servindo
de apoio as decisdes tomadas pelos seus servidores nos diversos

niveis administrativos e técnicos; como atividade-fim, na medida
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em que seus arquivistas contribuem, com sua experiéncia, para o

desenvolvimento da Arquivologia no pais.

Pelo Ato n° 143, de 7 de junho de 1988, Marilena Leite Paes foi dispensada do
cargo de Chefe do Arquivo Central e foi designada para vice-diretora do INDOC. Para o
seu cargo foi escolhida Maria Hilda Pinto de Araujo, que ocupava o cargo de arquivista
no arquivo setorial do IBRE.

Nas décadas de 1970 e 1980, o Arquivo Central da FGV era considerado um
modelo, uma referéncia em relagdo aos procedimentos técnicos adotados. Como eram
produzidas poucas publicacdes na area, Marilena era convidada, constantemente, para
ministrar cursos sobre técnicas de arquivo e proferir palestras e participar de congressos,
como podemos constatar em carta que escreve a Astréa de Moraes e Castro, em 15 de
marco de 1972,

Tudo isto aconteceu [aprovacao do Curso Superior de Arquivo] no
momento em que a nossa “especialidade”, para ndo dizer “mania”
de Arquivo, estd tomando um impulso incomum. N&o imagina o
interesse empresarial como governamental. NOs ndo conseguimos
dar vazdo aos pedidos de cursos, de assisténcia técnica etc. (Castro,
2008: 151).

Os profissionais que trabalhavam com arquivos, visitavam o Arquivo Central
para conhecer suas atividades e os procedimentos técnicos adotados na organizacao dos
documentos. Segundo Castro, em 1973, a caréncia de arquivos no Brasil era grande. O
que existiam eram depositos onde eram ‘“amontoados” documentos sem qualquer
tratamento técnico adequado ou identificacdo. Como excecéo destaca o Arquivo Central
da FGV, “um dos poucos que se poderia considerar organizados, dentro das mais
recomendaveis normas arquivisticas da época.” (Castro, 2008: 226).

Nas universidades, onde o curso de arquivologia era ministrado, o Arquivo
Central era referéncia na area e disputado para estagio remunerado e ndao remunerado.
Esta registrado na primeira pagina do Relatério de atividades do Arquivo Central, de
1976:
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Desejando contribuir para o desenvolvimento da arquivologia, bem
como elevar o nivel de eficiéncia dos profissionais de arquivo em
nosso pais, o Arquivo Central continuou a prestar sua colaboragdo
a diversas instituicdes que constantemente solicitam informacdes
sobre o Sistema de Arquivos da FGV, orientacdo sobre as técnicas
arquivisticas em geral ou ainda estagios para seus funcionarios e

alunos.

Marilena Leite Paes apontou como os fatores da visibilidade ao Arquivo Central,
no periodo “O cddigo e a tabela davam visibilidade ao Arquivo Central, porque
ninguém tinha esses instrumentos de trabalho [...] A FGV apareceu bastante [...] E tinha
os cursos do INDOC, tinham um efeito multiplicador, vinha gente do Brasil todo [...] Eu
divulgava os trabalhos nos congressos”.

Muitos técnicos de arquivo e/ou arquivistas ap0s se desenvolverem neste
ambiente, deixaram a FGV em busca de novas oportunidades. Deste modo, o Arquivo
Central serviu para disseminar boas praticas arquivisticas em outras instituicdes que

careciam de bons profissionais na area.
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4. MUDANCA DE PARADIGMAS (1990 - 2008)

A informacdo, tratada arquivisticamente, é capaz de produzir
conhecimento, desenvolvimento, justica social, cidadania, lucro,
memoria social ou individual, satisfacdo empresarial... (Silva,
2004: 19).

As décadas de 1990 e 2000 caracterizam-se pela mudanca de paradigmas em
diversas areas, provocadas pelos documentos eletrénicos e pela obsolescéncia dos
equipamentos e fragilidade dos novos suportes.

O temor pela perda das informagdes que crescem numa proporcao inimaginavel
ird desencadear uma série de debates e provocara mudancas na area arquivistica e no

meio empresarial.

4.1. A evolugéo da arquivologia brasileira

Refletirmos sobre novas dimensdes da arquivologia leva-nos,
portanto, a hipdtese de que a area encontra-se em vias de um
profundo redimensionamento, num processo reestruturador dos
seus espacos. Espacos cientificos, tecnoldgicos, sociais. Espacos de

crise e crescimento (Jardim, 1998: 1).

Os preceitos da Constituicdo Federal do Brasil, de 1988, estabeleceram como
competéncia na administracdo publica, a gestdo da documentacdo governamental e 0s
critérios que norteiam a politica de acesso aos documentos e foram implantados na

década de 1990. A Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, representou um marco para a
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arquivologia brasileira. Conhecida como a Lei de Arquivo, vigora até os dias atuais e
dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados, estabelecendo como
deveres do Poder Publico a gestdo documental e a protecdo especial a documentos de
arquivos, enquanto instrumento de apoio a administragdo, a cultura e ao
desenvolvimento cientifico, como elementos de prova e informagé&o.

Em 1994, foi criado o Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ, o6rgéo
colegiado vinculado ao Arquivo Nacional que se tornou responsavel pela definicdo de
normas gerais e estabelecimento de diretrizes para o funcionamento do Sistema
Nacional de Arquivos — SINAR.

A Associacao dos Arquivistas Brasileiros possuia nucleos regionais em diversos
estados, mas em 1998, ocorre a extin¢do dos nucleos, ficando mantida apenas a sede no
Rio de Janeiro, que passou a representar 0s interesses desse estado. Os nucleos se
sentiam prejudicados por falta de liberdade para o desenvolvimento de seus projetos e
solicitavam a reducdo do percentual da verba arrecada e enviada para a sede, alegando
que a AAB privilegiava os interesses dos profissionais do Rio de Janeiro, onde estava
localizada. De inicio, os profissionais preocuparam-se com a situagdo, pois acreditavam
na forca da AAB, em decorréncia da representatividade que tinha alcancado ao longo
dos anos, mas 0s acontecimentos que se seguiram e 0 espirito associativo dos
arquivistas fizeram crescer o numero de associagdes e de atividades que sdo oferecidas
para treinamento e atualizacdo dos profissionais da area. Na realizacdo de grandes
eventos, como 0s congressos, por exemplo, percebe-se nos Gltimos anos que ha o apoio
de mais de uma associagao.

Na década de 1990, foram criadas as seguintes associa¢fes de arquivistas, em
substituicdo aos nucleos regionais: Associacao Brasiliense de Arquivologia — ABARQ
(1998), Associacdo dos Arquivistas de Sdo Paulo — ARQ-SP (1998) e Associacdo dos
Arquivistas do Rio Grande do Sul - AARGS (1999).

Em 2002, o Arquivo Nacional foi transferido do Ministério da Justica para a

Casa Civil da Presidéncia da Republica.
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Ainda nesse ano, a instituicdo
ocupou o imponente edificio da antiga Casa
da Moeda, adaptado para que ndo se
destacasse apenas pela beleza arquitetdnica,
mas também pelas condi¢Bes fisicas
adequadas para a preservacdo de seu

acervo, em seus diversos suportes.

Site do Arquivo Nacional 2008

lustracdo 9

Na década de 2000, foram criadas as seguintes associacdes de arquivistas, em
substituicdo aos ndcleos regionais: Associacdo dos Arquivistas da Bahia — AABA
(2002), Associacdo dos Arquivistas do Estado do Rio de Janeiro — AAERJ (2004),
Associacao dos Arquivistas do Estado do Espirito Santo - AARQES (2005), Associacao
dos Arquivistas do Estado do Parand — AAPR (2006) e Associacdo de Arquivologia do
Estado de Goiéas (2006).

Em 12 de dezembro de 2003 é sancionado o Decreto n° 4915, que dispde sobre o
Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivo — SIGA, determinando, em seu primeiro
artigo, que as atividades de gestdo de documentos da administracdo publica federal
ficariam organizadas sob a forma de sistema.

Em 2006, atendendo as recomendacdes de reunido de associacfes profissionais,
realizada no dia 25 de julho, durante o Il Congresso Nacional de Arquivologia, foi
aprovada a criagdo da Executiva Nacional das AssociacOes Regionais de Arquivologia -
ENARA, visando reunir todas as associagdes regionais, para ter representatividade no
encaminhamento de mocgdes e questdes nacionais. Até o momento, aderiram ao
ENARA: AABA, ABARQ, AAERJ, AARQES e AAPR.

A adesdo ainda € pequena e isso tem trazido alguns problemas como, por
exemplo, a realizagdo em um mesmo ano de dois congressos de arquivologia. O
Congresso Brasileiro de Arquivologia foi registrado pela AAB e s6 ela pode promové-
lo, enquanto o Primeiro Congresso Nacional de Arquivologia foi promovido pela

ENARA. Essa desarticulacdo dificulta o comparecimento dos profissionais, que optam
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pela participacdo em apenas um. O Prof. José Maria Jardim, em seu depoimento,
ressalta essa falta de entrosamento entre as associacdes no agendamento dos eventos.
Por outro lado, podemos considerar este momento como mais rico, pelo oferecimento
de cursos e eventos na area.

Recentemente, em 23 de outubro de 2008, foi criado o Sindicato Nacional dos
Arquivistas e Técnicos de Arquivo — SINARQUIVO, visando defender os interesses e
direitos individuais ou coletivos da classe e “coibir o exercicio ilegal da profissdo”®

Uma caracteristica comum no quadro de associados da AAERJ, da ENARA e do
SINARQUIVO é que s6 sdo aceitos os profissionais que atuam na area arquivistica,
egressos dos cursos de arquivologia. A AAB tinha em seus quadros bibliotecarios,
administradores e historiadores, desde que trabalhassem na organizacdo de arquivos,
mas ndo podemos nos esquecer que a AAB foi criada antes da regularizagéo do curso de
graduacdo em arquivologia e da profissao de arquivista.

Os dltimos anos tém se caracterizado pelo numero de vagas de arquivistas e
técnicos de arquivo, oferecidos em concursos publicos, para prover a administracao
publica desses profissionais. E claro que o nimero de vagas oferecidas ndo conseguira
absorver todos os profissionais que sdo langados no mercado, anualmente, mas existem
a empresas privadas, que também os estdo selecionando para os seus quadros.

A carreira esta em expansdo e toda semana temos conhecimento do surgimento
de vagas para estagiarios e profissionais formados na area. A arquivologia esta
atravessando uma fase de renovacao. Segundo dados do SINARQUIVO, “nos ultimos 5
anos mais de 350 vagas para arquivistas foram criadas, atraves de concursos publicos,
somente no Poder Executivo Federal”™

Em relacdo a producdo bibliogréafica, percebe-se até a década de 1970, o
predominio de manuais e livros técnicos. Na década de 1980, além de manuais, surge a
preocupagdo com novos suportes, a descricdo e a conservacdo de documentos, que
norteardo a producdo do periodo. A década seguinte € a mais expressiva em termos de
producdo bibliogréfica, destacando-se o grande nimero de publicagdes de dissertacdes
de mestrado e teses de doutorado de profissionais da area. Avaliando a producdo da

% Conforme os estatutos do Enara, art. 4, inciso Il.  Disponivel  em:

http://www.enara.org.br/downloads/EstSINARQUIVO1.pdf. Acesso em: 22 outubro 2009.
70 Segundo informacéo do portal no dia 20 de outubro de 2009.

105


http://www.enara.org.br/downloads/EstSINARQUIVO1.pdf�

década de 1990, verifica-se que a énfase & de publicacbes sobre descricdo de
documentos, acesso dos usuérios e documentos eletronicos.

Quanto aos periddicos, a producdo ainda é deficiente. Considero importante para
um melhor aprimoramento cientifico dos profissionais da area, a publicacdo de artigos,
divulgando trabalhos e experiéncias na &rea, em periodicos eletronicos. Os custos sdo
menores, 0 acesso € mais facilitado e o tempo necessario para a divulgacao é menor.

Para uma melhor andlise, consulte o anexo n° 1 desta dissertacdo, que contém
um levantamento da producdo bibliografica e de periddicos do periodo estudado. O
gréafico abaixo é uma representacdo de toda essa producao.

0 1960-1969
W 1970-1979
[0 1980-1989
[01990-1999
W 2000-2008

Grafico 1
A criacdo de cursos de graduacdo também teve uma aceleracdo nas decadas de

1990 e 2000, pressionado pelo mercado e acarretando uma maior producao

bibliografica, no mesmo periodo, como vimos anteriormente.
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O aparecimento dos cursos de poés-graduacao lato sensu é mais expressivo na
década de 1980, provavelmente para atender aos formandos das primeiras turmas de
graduacao.

Sem davida, estamos atravessando uma fase na qual a demanda do mercado e a
pressdo corporativa que sO reconhece como profissional da area aquele que tem o
diploma do nivel superior em arquivologia, tem provocado o surgimento de mais
cursos. A pos-graduacdo stricto sensu é que, até 0 momento ndo possui um curso de
mestrado de arquivo, mas ja existe um movimento na UNIRIO, conduzido pelo Prof.
José Maria Jardim, para que essa deficiéncia seja suprida. Os cursos de pds-graduacao
stricto sensu consistem basicamente em mestrados voltados para a Ciéncia da
Informacdo, que teve como periodo mais expressivo a década de 1970, provavelmente
como meio de possibilitar a inser¢do no mercado, de profissionais com formacdo em
outras areas.

Como podemos constatar, a area arquivistica esta conquistando o seu lugar no
mercado e no meio académico. Em 2008, também foi escolhido o dia da criacdo do
CIA, 09 de junho, em homenagem ao seu sexagésimo aniversario, como o Dia
Internacional dos Arquivos. Esse reconhecimento esta ocorrendo em nivel internacional.

E a nivel nacional? Nos Ultimos anos nas comemoracdes ocorridas, no Brasil, no
Dia do Arquivista, 20 de outubro, tém sido promovidos varios eventos e campanhas
publicitarias visando registrar a importancia da profissdo e dar maior visibilidade ao
arquivista.

Em meados do século passado ocorreu uma revolugédo tecnoldgica que afetou
toda a sociedade: surge a memdria eletronica. A arquivologia ndo ficou imune aos
efeitos da informatica. No Brasil, problemas econémicos do pais desde os anos de 1980,
provocaram profundas transformacGes na FGV, na década de 1990, envolvendo um

processo de modernizacao gerencial, que garantiu a sua sobrevivéncia.
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4.2. AFGV mudou ...

A Fundacdo Getulio Vargas é uma instituicdo de carater técnico-cientifico e
educativo, de direito privado, sem fins lucrativos, que vem passando, ao longo de sua
existéncia, por profundas transformacdes estruturais refletindo, em muitos casos, as
mudancas da sociedade e do mercado nos ultimos 65 anos.

Inicialmente, foi criada para atender as necessidades de formacdo de pessoal
para o servigo publico e privado, numa época marcada por transformagdes politicas,
econbmicas e sociais. A industrializacdo e a economia brasileira passavam por um
periodo de expansdo que se refletia no mercado de trabalho e no dia a dia do brasileiro.
Novas exigéncias demandavam profissionais cada vez mais qualificados, tendo em vista
a organizacao racional do trabalho.

A FGV, em sua trajetoria, destacou-se por introduzir, no Brasil, o ensino da
graduacdo e pos-graduacao stricto sensu em administracdo publica e de empresas, assim
como da poés-graduacdo em economia, educagdo, ciéncias contabeis e psicologia.
Devem-se a FGV, também, os primeiros levantamentos de dados sobre a economia
brasileira de modo sistematico, iniciando o que viria a se tornar nos indices econémicos
da atualidade.

Em sua trajetoria, vai sentir a necessidade de, em muitos momentos, diversificar,
alargar os seus campos de atuacao para atender as necessidades da sociedade brasileira.
Varios centros e escolas sdo criados e mais tarde, extintos quando esgotadas a razéo de
sua existéncia, refletindo uma organizacdo dindmica e sensivel aos problemas de seu
tempo, como também uma vocacgdo embrionaria, que da vida a uma idéia e depois deixa
que crie vida propria e se desvincule da instituicdo criadora.

Prof. Bianor Scelza Cavalcante’ sintetiza esse papel pioneiro multiplicador da

FGV, no trecho abaixo:

™ Graduado em administracdo publica pela EBAPE (1971), mestrado em administracdo publica, com
bolsa da OEA, na University of Southern California (1975) e doutorado em politicas publicas no Virginia
Polytechnie Institute and State University (2004). Na FGV, ingressou em 1971, como professor e ocupou
0s seguintes cargos: diretor da EBAPE (1986-1992, 2000-2009) e diretor administrativo da FGV (1992-
1994). Atualmente, é diretor internacional da FGV. Atuou no meio académico ministrando aulas para
diversas instituigdes e prestando consultoria a diversas empresas, dentre elas, Departamento Nacional de
Trénsito-DENATRAN, Companhia do Metropolitano de S&o Paulo — METRO/SP, Comité Olimpico
Brasileiro — COB, Furnas Centrais Elétricas e Centrais Elétricas Brasileiras - ELETROBRAS.
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O que caracteriza a Fundacdo € 0 compromisso com o pioneirismo.
No passado ela abriu caminhos, que depois foram legitimados na
comunidade académica [...] O Brasil mudou. A Fundagdo era
Unica, ndo é mais. A Fundacdo, pelo seu pioneirismo e pelo seu
sucesso, criou sua propria concorréncia, e isso € muito bom.

A Fundacdo, para mim, € um conjunto de valores. Ela foi
construida dentro da perspectiva do institutional building, que
entendia que para gerar desenvolvimento era necessario implantar
instituicbes. O papel da Fundacao foi esse (D’Araujo, 1999: 290-
291).

Sua sede é no Rio de Janeiro desde a sua criagdo. Com a expansdo de suas
atividades foi surgindo a necessidade de ampliar sua atuacdo para outros estados.
Atualmente, possui edificios em Sdo Paulo e em Brasilia, assim como convénios de
parceria, assinados com outras instituicdes de ensino, em todas as regides brasileiras,
para ministrar cursos de pds-graduacéo lato sensu.

Apesar de todas as transformacdes, que afetaram a sua estrutura organizacional,
a sua area de atuacdo nao tém se alterado: as Ciéncias Sociais aplicadas sempre
nortearam as suas atividades que, atualmente, estdo voltadas para o ensino e a pesquisa
em Administracdo, Economia, Direito, Ciéncias Sociais e Historia.

Atualmente, o ensino de graduacdo e pos-graduacao stricto sensu, e a pesquisa
em administracdo — publica e de empresas, sdo realizados pela Escola Brasileira de
Administracdo Publica e de Empresas — EBAPE, no Rio de Janeiro e a Escola de
Administragdo de Empresas de Sdo Paulo — EAESP, em Séo Paulo.

O ensino de graduacao e pos-graduacao stricto sensu, e a pesquisa em economia,
sdo realizados pela Escola de P6s-Graduacdo em Economia - EPGE, no Rio de Janeiro e
a Escola de Economia de S&o Paulo — EESP, em S&o Paulo.

O ensino de graduacdo e pds-graduacao stricto sensu, e a pesquisa em direito,
sdo realizados pela Escola de Direito do Rio de Janeiro — Direito Rio, no Rio de Janeiro

e a Escola de Direito de Sdo Paulo — EDESP, em Sao Paulo.
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O Centro de Pesquisa e Documentacdo de Historia Contemporanea do Brasil —
CPDOC se dedica ao ensino da graduacéo e pos-graduacao stricto sensu em Historia e
Ciéncias Sociais, a pesquisa, preservacao e divulgacdo do acervo de depoimentos orais e
de documentos pessoais de personalidades da historia contemporanea brasileira.

O célculo dos indices econdmicos e a pesquisa sobre economia aplicada sdo
realizados pelo Instituto Brasileiro de Economia — IBRE, embora tenha perdido a
situacdo privilegiada da década de 1950, quando foi criado e que estad bem caracterizado

no trecho abaixo, retirado do Relatorio Anual da FGV de 1991,

A época de sua criacdo, o IBRE desfrutava de uma ‘situacio de
monopo6lio’ no provimento de dados sobre a economia brasileira ao
governo e ao publico em geral. Passados 40 anos, essa situacao
modificou-se, posto que ha centros de investigagdo econdmica
mantidos pelos governos federal e estaduais, por universidades,

organismos sindicais e empresas particulares (Fundacdo, 1991: 4).

A consultoria € realizada pela FGV Projetos e 0 ensino da po6s-graduacgdo lato
sensu sdo realizados pelo Instituto de Desenvolvimento Educacional — IDE, sejam na
modalidade a distancia, corporativa ou in company.

Até 1990, a FGV dependia de dotacbes do governo federal para a sua
sobrevivéncia, mas com a reducdo das dotacdes, a instituicdo tratou de adotar novas
estratégias de acdo, visando reduzir as suas despesas (0 que incluiu a extingéo, fuséo e
reestruturacdo de Orgdos e, em conseqiiéncia, 0 remanejamento ou demissdo de
pessoal); modernizar-se; diversificar os servigos prestados com foco nas areas de
atuacdo determinadas em seu estatuto; maximizar a oferta de cursos e consultorias,
dentro do padrdo de qualidade da Fundacdo; e consolidar e expandir a presenca da
marca FGV, nacional e internacionalmente, através da criacdo de parcerias e programas
de intercdmbio. Foi necessario criar condi¢cdes que promovessem o nivel académico de
suas atividades para manter o seu prestigio conquistado e atrair novos investimentos.

Atualmente, os seus recursos financeiros sdo provenientes de prestacdes de

servigos, através da realizacdo de cursos, consultorias, pesquisas e estudos,
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fornecimento de indices econémicos, venda de publicaces; e, através da exploracéo de
seu patriménio imobiliario.

Em 1992 ¢é assinado um acordo com a Embrascon — Engenharia de
Economicidade Ltda. visando a participacdo dos funcionarios da FGV na elaboracdo do
planejamento estratégico da FGV. Pela primeira vez na FGV, durante dois anos,
funcionarios de todos os escalfes de alguns 6rgdos da FGV, participaram de reunido
com os representantes da Embrascon, que conduziam as discussoes, a fim de determinar
a filosofia, a missdo e as metas da FGV e dos respectivos 6rgdos. Os grupos que
participaram dos encontros, alguns fora da sede da FGV, se sentiam envolvidos e
conscientes da importancia da contribuigcdo de cada um. Comecava-se a se delinear uma
administracdo participativa na FGV, até que por problemas financeiros, a instituicdo
rescindiu esse contrato. Apesar da interrup¢do dos trabalhos, os grupos elaboraram os
objetivos, a missdo, a filosofia e a visdo da FGV, que vigoram até os dias atuais.” Sua

missao é

avancar nas fronteiras do conhecimento na &rea das ciéncias sociais
e afins, produzindo e transmitindo idéias, dados e informagdes.
Além de conservé-las e sistematiza-las, de modo a contribuir para o
desenvolvimento socio-econdmico do pais, para a melhoria dos
padrfes éticos nacionais, para uma governanga responsavel e

compartilhada e para a inserc¢éo do pais no cenario internacional.

A sua filosofia € “permanente compromisso com a ética e o0s seguintes valores:
conhecimento inter e multidisciplinar; qualidade; inovacdo; independéncia intelectual;
pluralismo de idéias; e, administragdo participativa”.

E sua visdo de futuro, contempla a autonomia e integracdo das diferentes
unidades; estratégias ativas, como novas clientelas, produtos e servicos, estabilidade
financeira e atualizacdo tecnoldgica; atuacdo em rede nacional e insercao internacional,
e, pessoal motivado, qualificado e adequadamente remunerado.

No momento atual, a FGV enfrenta varios desafios, tais como o acelerado

desenvolvimento tecnoldgico, a concorréncia mais acirrada com instituicdes congéneres

72 Informacdes retiradas do acervo do Nicleo de Documentacdo. Quanto & missdo ver site da FGV.
Disponivel em: http://www.fgv.br. Acesso em: 18 marco 2009.
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do Brasil e do mundo, a instabilidade econémica mundial. A estratégia adotada para
supera-los foi reestruturar as escolas, visando ao aprimoramento académico. Adotou o
ensino a distancia, ampliou sua atuacdo de educacdo continuada e de consultoria no
cenario nacional e internacional e expandiu as suas fontes de receita, atingindo o seu
equilibrio financeiro.

Recentemente, em pesquisa realizada em 2007, pelo Think Tanks and Civil
Societies Program, projeto do Foreign Policy Research Institute (Instituto de Pesquisa
em Politica Externa), que realiza o levantamento dos centros de exceléncia em pesquisa
nos Estados Unidos e no mundo, a FGV foi a Unica instituicdo brasileira a aparecer

entre os 30 mais importantes centros de estudo do mundo.

4.3. O Arquivo Central se transforma em Nucleo de Documentacao

E preciso lembrar que a divulgacdo dos trabalhos produzidos por
pesquisadores, professores e alunos, na forma de livros, artigos e
teses, constitui apenas parte do conjunto de informacGes que pode
estar disponivel nos centros ligados a universidade. Em seus
arquivos administrativos h& informac6es valiosas sobre o papel da
propria universidade enquanto agente social, sobre suas
dificuldades e realizacGes, sobre suas articulacbes com a
comunidade e outros aspectos de sua historia. Tais conjuntos
documentais, portanto, compdem igualmente o conjunto dos bens
que mantidos na sua integridade, constituem testemunhos da
histéria nacional a universidade como um lugar de memoria.
(Camargo, 2003: 28)

Como vimos, o Sistema de Arquivos da FGV foi criado em 1973, constituindo-

se de um Arquivo Central, diretamente subordinado ao Diretor do Instituto de
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Documentacdo e por arquivos setoriais, subordinados tecnicamente ao Arg C e
administrativamente as unidades em que estavam localizados.

No final da década de 1980, o pais atravessou uma série crise econémica que
repercutiu na FGV, no inicio dos anos de 1990. A FGV tomou medidas que envolveram
a extingédo de unidades e a demisséo de pessoal. O Arquivo Central ndo ficou imune a
essas medidas.

Em janeiro de 1991, por decisdo da Direcdo Superior da FGV, os arquivos
setoriais passam a ser subordinados também administrativamente ao Arquivo Central. O
que parecia uma medida que contribuiria para a racionalizacdo e uniformizacdo das
tarefas arquivisticas e maior eficiéncia na gestdo de documentos da FGV, se revelou
perversa, pois aumentou o orcamento do Arquivo Central, numa época de medidas de
reducdo de despesas.

O Arquivo Central sofreu reestruturaces e reducdo de pessoal, o que
comprometeu a sua visibilidade e eficiéncia, pois o atendimento as unidades ficou
reduzido a “apagar incéndios”. A finalidade do Arquivo Central, prevista em seu
Regimento, de servir a administracdo, tornando disponiveis as informacdes contidas no
acervo documental da institui¢do, ficou seriamente comprometida.

Suas funcbes eram

administrar os documentos produzidos e recebidos pela FGV no
decorrer de suas atividades, de maneira a assegurar a transparéncia
administrativa e a comunicabilidade dos documentos; acompanhar
a legislacdo pertinente visando garantir a integridade da
documentacdo, para que a instituicdo possa dispor de provas de
obrigacGes legais, financeiras, direitos e privilégios; e,
desenvolver, implantar e manter 0s mecanismos necessarios para
agilizar a recuperacdo da informacdo pelo usuario e adotar
procedimentos técnicos adequados a preservacdo e conservagdo

dos documentos considerados de valor permanente.”

7 Suas finalidades estavam previstas em seu regimento.
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Em 28 de julho de 1990, através da Portaria n® 24, foi extinto o INDOC e o
Arquivo Central passa a ser subordinado a Superintendéncia Geral.

Em 1993, pela Portaria n°® 13, de 21 de maio, foi aprovado o regimento da
Diviséo de Gestdo da Informacdo — DIGI, a qual o Arquivo Central passa a ser

subordinado.
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llustracdo 10

Em 1991, Marilena retornou ao Arquivo Central, para o cargo de Coordenadora
Geral e Maria Hilda assumiu o cargo de Coordenadora Adjunta, até o més de dezembro
de 1993, quando Marilena deixou a FGV'* e Maria Hilda voltou & direcdo do setor. O
pessoal lotado no Arquivo Central procurou dar continuidade ao projeto implantado por

Marilena Leite Paes, modernizando alguns servicos, como, por exemplo, a organizagao

" Marilena recebeu um bom incentivo da FGV para se aposentar e optou por, inicialmente, descansar e,
talvez prestar consultorias na area, mas logo em seguida, recebeu uma boa proposta do diretor do Arquivo
Nacional, Jaime Antunes da Silva, que precisava de uma assistente com o seu perfil. Aceitou o desafio e
foi desempenhar a mesma funcdo que Maria de Lourdes tinha ocupado no Arquivo Nacional. Iniciou uma
nova fase de sua vida profissional no servico publico.
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das fotografias, cujo arranjo utilizava o método unitermo e foi substituido pela
organizacao por assunto. A automacdo dos registros ocorreu em decorréncia da prépria
evolucéo tecnoldgica e das limitagBes da recuperagdo manual das informagdes.

Em 1992, quando comecou a se delinear uma administracdo participativa na
FGV, como vimos no item anterior e 0 Arquivo Central participou de varias reunides de
planejamento estratégico, onde foram determinadas a sua missao, filosofia e visdo. A
missdo do Arquivo Central era “Coordenar o sistema de arquivos da FGV, gerenciar seu
acervo documental, da producgdo a destinacéo final e preservar a memoria institucional”.

Sua filosofia era “fidelidade aos principios e a filosofia da DG; permanente
compromisso com a ética e responsabilidade profissional; sintonia com as necessidades
dos usuarios da informacéo; aperfeicoamento profissional; fortalecimento do espirito de
equipe.”

E segundo sua visdo, o Arquivo Central objetivara: “integracdo com as
diferentes unidades organizacionais da FGV; capacitacdo e valorizacdo de seu quadro
funcional; qualidade de produtos e servigos da unidade; procedimentos estratégicos e
recursos tecnoldgicos adequados e atualizados para o desempenho eficiente das
fungdes;e, ser um centro de exceléncia no tratamento e disseminagéo da informagé&o.

Em 1996 é publicada a terceira edicdo da Tabela de temporalidade de
documentos com o nome de Temporalidade de Documentos: critérios e tabela.

Pela Portaria n°® 17, de 8 de maio de 1998, o Arquivo Central foi transferido para
a Direcdo Geral da FGV.

i RRRT
—
-

llustracdo 11
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Em agosto de 1998 foi realizado pelo Arquivo Central, sob a coordenagdo da
DREH, o curso de treinamento “Os arquivos da FGV e suas atividades”, visando
fornecer informacgdes sobre o Sistema de arquivos da FGV e as atividades
desenvolvidas pelo Arquivo Central e pelos Arquivos Setoriais de cada unidade, a fim
de conscientizar todos os funcionarios da FGV da necessidade de enviarem a
documentacdo para o setor responsavel. Foi enfatizado que os documentos ao serem
transferidos para o Arquivo Central serdo devidamente acondicionados, visando a sua
preservacgdo e disponibilidade para a consulta de seus usuérios.

O treinamento foi dividido em dois mddulos, com a carga horaria de 4 horas e
realizado em dois horarios, para atender a preferéncia dos funcionarios (11 e 12 de
agosto de 1998, de 14 h as 16 h; e, 13 e 14 de agosto de 1998, de 8h30min as
10h30min). O conteudo programatico do programa abordava:

1. Bases conceituais e organizacionais da gestdo de documentos
1.1 O conceito e a pratica da gestdo de documentos

2. Instrumentos de trabalho do Arquivo Central

2.1 Cddigo de Classificagdo de Assuntos

2.2 Temporalidade de documentos: Critérios e Tabela

3. Arquivo Corrente, Intermediario e Permanente

3.1 Conceito e atividades basicas

4. Arquivos especiais

4.1 Conceito, tipologia e atividades basicas

Os professores que ministraram o curso foram os técnicos do Arquivo Central, e
a metodologia adotada envolveu aulas expositivas e participativas, apresentacdo de
casos, exercicios praticos, visita ao deposito de documentos e uso de transparéncias.

Apdls 0 curso, ocorreu uma maior procura ao setor para organizar arquivos de
diretores, secretérias, entre outros casos; orientar sobre como acondicionar 0S
documentos e recolhimento de documentos especiais (fotos, fitas audiomagnéticas,
plantas etc.), que estavam guardados nos setores sem o tratamento arquivistico
adequado, por falta de conhecimento dos funcionarios da FGV sobre o destino dessa

documentacao.
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No ano de 2000, pela Portaria n° 27, de 6 de novembro, foi aprovado um novo
regimento do Arquivo Central, que apresentava a seguinte estrutura: Assessoria técnica,
Setor de Documentos Textuais, Setor de Documentos Especiais, Arquivo da
Administragdo Superior e Setor Administrativo.

Em 14 de agosto de 2001, foi assinado um contrato com um depdsito
terceirizado, a Multi Stock, localizado na Tijuca. Devido a problemas de espaco, a
empresa manteve a administracdo na Tijuca e transferiu o depdsito para Magé, o que
dificultou o atendimento ao usuario. Os pedidos de urgéncia sdo atendidos no prazo
minimo de 24 horas ou mediante a ida de um profissional do Arquivo Central a Mage.
Esta distancia tem provocado o descontentamento de alguns usuarios.

No ano de 2004, pela Portaria n° 46, de 12 de novembro, foi criada a Diretoria
de Operacdes das Unidades do Rio de Janeiro e o Arquivo Central passou para a sua
subordinagéo.

A Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, que disp&e sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados, define gestdo de documentos como “o conjunto de
procedimentos e operagGes técnicas referentes & sua producdo, tramitacdo, uso,
avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermediéria, visando a sua eliminacéo ou
recolhimento para guarda permanente” (Arquivo Nacional, 2008: 11)

Na FGV, a gestdo era coordenada, até 2009, pelo Arquivo Central, 6rgao
responsavel pela guarda e conservacdo dos documentos de valor histérico, juridico,
técnico e administrativo; e pela supervisao e coordenacdo das atividades desenvolvidas
pelos arquivos setoriais da instituicdo. A partir de 6 de abril de 2009, pela Portaria n°
24, o Arquivo Central foi extinto e criado o Nucleo de Documentacdo, subordinado a
Geréncia Juridica, 6rgdo integrante da estrutura organizacional da Diretoria de
OperagcOes do Rio de Janeiro. O mesmo ato criava o cargo de Supervisora de
Documentacdo, responsavel pela administracdo dos documentos da instituicao.

O Nucleo de Documentacdo passa a ser 0 6rgdo responsavel pela administracédo
do acervo de documentos da FGV, através da utilizacdo de tecnologia e procedimentos
adequados para garantir a segurancga, a integridade e o acesso aos documentos. Foi
mantida a coordenacdo técnica dos arquivos setoriais e demais responsabilidades
referentes a atualizacdo de seus instrumentos de trabalho, modernizacdo de seus

sistemas de registro, coordenacdo dos servicos prestados por empresas de gestédo de
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documentos e prestacdo de assisténcia as unidades nos assuntos referentes ao registro,
armazenagem e eliminacdo de documentos.

Sua missdo € "Gerenciar o Sistema de Arquivos da FGV, obedecer a legislacédo
pertinente, utilizar tecnologia e procedimentos adequados para garantir a seguranca, a
integridade e o acesso aos documentos.” "

Recentemente, num artigo da Revista Document Management, foi registrado que
embora 0 CONARQ tenha elaborado material de apoio para elaboracdo de tabelas de
temporalidade de documentos arquivisticos, esse instrumento de trabalho ainda é raro
nas empresas privadas, o que tem acarretado prejuizos as empresas. Na reportagem,
Almir Veras™ e Daniel Beltran’’, compartilham a opinido de Anna Carla Mariz®, de
que “cresce 0 numero de empresas particulares que identificam na arquivologia um forte
diferencial competitivo, a exemplo da Vale ou da Fundagdo Getulio Vargas, esta ultima
uma das pioneiras na gestdo documental no Brasil” (2008: 20).

Ap0s, a mudanca para Nucleo de Documentacao houve uma subita procura pelo
setor, como se a divulgacdo da portaria tivesse lembrado aos funcionarios da instituicdo
da existéncia de um setor, dentro das areas de apoio, responsavel pelas atividades de
arquivo. Apesar da reagdo inicial de desanimo da equipe. O setor priorizou 0
atendimento as solicitacdes das unidades e areas, visando aumentar a sua visibilidade.

Embora mantenha as suas fungdes, o Nucleo de Documentacdo perdeu o seu
poder decisério e a autonomia organizacional, pois o Arquivo Central ocupava na
estrutura da FGV uma posicdo de geréncia. No momento, o0 NDoc esta subordinado a
uma outra geréncia, da area juridica, que ira privilegiar as suas atividades em relagédo
aos investimentos e prioridades.

No momento, estamos instalados na sala 708, ou seja, nas dependéncias da
Biblioteca Mario Henrique Simonsen — BMHS, o que, as vezes, confunde 0s nossos

usuarios.

> Extraido da intranet da FGV, pagina do Nucleo de Documentacéo.

"® Executivo da Mycroarg, empresa especializada em organizacio e racionalizacio de arquivos e gest&o
documental.

" Arquivista formado pela UNIRIO e vice-presidente da Associagdo dos Arquivistas do Estado do Rio de
Janeiro — AAERJ.

"8 Arquivista formada pela UNIRIO (1988), com mestrado em Meméria Social e Documento da UNIRIO
(1997) e doutorado em ciéncia da informacdo pela Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ
(2005). Na UNIRIO ¢ professora, desde 1991e diretora da Escola de Arquuivologia, desde 2004.
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InstalagcBes atuais do Nucleo de
Documentacao, na sala 708.

FGV/Nucleo de Documentacéo, 2010.

llustracdo 12

O NDoc possui um depdsito no térreo, onde ocorre a logistica das caixas da
terceirizada e estdo arquivadas as séries especiais e alguns fundos que ficaram para
atender a administragdo superior da FGV. O piso é de cerdmica, o que facilita a limpeza
e suporta 0 movimento dos carrinhos com as caixas. O ambiente é refrigerado e
possuimos um exaustor para a renovacdo do ar. Existe uma mesa de trabalho, um
computador e estantes presas na parede para facilitar a locomogdo. Em breve, sera
instalado um escaner, visando um atendimento mais rapido ao usuario e evitando-se a
retirada do documento do depdsito. Entretanto, ainda ndao temos um controle de
temperatura e umidade relativa do ar.

InstalacBes atuais do Depo6sito do Ndcleo
de Documentacdo, no térreo.

FGV/Nucleo de Documentagéo, 2010.

llustracdo 13

Atualmente, temos um arquivo setorial em S&o Paulo, dez arquivos setoriais no
Rio e um em Brasilia.
A Ultima edicdo da Tabela de Temporalidade de Documentos da FGV, em 2000,

finalmente foi revista e contou com a colaboracgdo de todos os arquivistas setoriais. No
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momento, estd em fase de aprovacdo pela Geréncia Juridica. Como a procura é
expressiva, esta sendo estudada pela Editora a melhor forma de publica-la.

A possibilidade da migracdo de nossos dados para uma base mais moderna e sua
disponibilizagdo na intranet para os profissionais de arquivo da FGV e da digitalizagéo
de alguns documentos visando o atendimento mais rapido aos usuarios, tem estimulado
a equipe, que ndo mede esforgos para apoiar todos 0s projetos do setor.

Em relacdo ao atendimento de nossos usuarios, é visivel a procura pelo setor

para a realizacdo de pesquisas, emprestimos e consultas.

0 1973-1979
M 1980-1989
[01990-1999
[02000-2008

Gréafico 2

Na ultima década, exatamente quando passamos a operar com um quadro de
pessoal mais reduzido, aumentou a procura por informacdes no setor. Provavelmente,
no inicio, a procura era menor porque os documentos estavam em fase de organizacéo e
0s setores tinham mais espago, acarretando um maior tempo com 0s seus documentos

na “fase corrente”. Atualmente, temos que alertar as unidades de que o ideal é que
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figuem com a documentacdo, no minimo, por dois anos. Nosso depdsito de documentos
é terceirizado, o que dificulta o acesso imediato aos documentos que estao recolhidos.
Quanto ao assessoramento técnico para outras instituicdes, a menor procura
reflete 0 aumento dos conhecimentos sobre a técnica arquivistica, o fato de que devido
ao crescimento da area, o setor, deixou de ser modelo e a falta de investimentos na
modernizacdo de nossa tecnologia. Um arquivo moderno precisa de técnica, mas
também precisa de um forte investimento em digitalizacdo e em Gerenciamento
Eletrdnicos de Documentos. No grafico abaixo, fica clara a queda na procura por
informacdes técnicas. A perda de nossa visibilidade externa € conseqiiéncia da perda de
prestigio técnico, a medida que se desenvolvia o campo arquivistico no pais. Mesmo
que a formacéo técnica em arquivos nao fosse a finalidade de nosso arquivo, o fato do
Arquivo Central ser referéncia no meio arquivistico e prestar orientacdo técnica quanto

a organizacdo de arquivos, proporcionava uma visibilidade externa que foi visivelmente

reduzida.
@ 1973-1979
| 1980-1989
[ 1990-1999
0 2000-2008
Grafico 3

Na intencdo de levantar os fatores que contribuiram para a perda do prestigio
técnico anteriormente desfrutado pelo arquivo da FGV, foram elaborados e enviados

cinco questionarios para ex-funcionarios e dez para funcionarios da instituicéo.
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Além disso, foram realizadas entrevistas com profissionais formados em
arquivologia, que iniciaram suas atividades na FGV na década de 1970 (cinco); de 1980
(um); de 1990 (quatro) e, de 2000 (cinco).

Em relacdo as razdes que o levaram a escolher os arquivos da FGV para

trabalhar.
O referéncia
M concurso
O ndo respondeu
Grafico 4

Dentre os funcionarios e ex-funcionarios, é significativo o predominio das
respostas que afirmam a importancia da experiéncia junto ao Arquivo da FGV para a
sua vida profissional. O arquivo da FGV figura como um espaco onde receberam
orientacdo de professores, de diretores da universidade, de colegas ou de profissionais.
Predomina também a visdo de que na FGV o salério é baixo, mas aprende-se muito.

Em relacdo aos pontos positivos das atividades desenvolvidas pelo Nucleo de

Documentacdo foram apontados os seguintes:
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O entrosamento da equipe M credibilidade

O assessoramento técnico O reunides mensais
B divulgacdo de normas O revisdo da tabela
M sistema de arquivos

Gréafico 5

Os pontos positivos mais citados nos questionarios foram: o assessoramento
técnico e a valorizacdo do espirito de equipe, refletindo a importancia da integracéo do
grupo e de nossa intervencao técnica para a manutencdo da eficiéncia do sistema de
arquivos da FGV.

E em relacédo aos pontos negativos:
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O aumento do volume dos documentos
M falta de pessoal

O falta de investimentos em tecnologia
O computadores antigos e lentos

M falta de investimentos para cursos

O falta de visibilidade na FGV

W falta de recursos financeiros

O falta de espaco

Grafico 6

Dentre os pontos que podem comprometer os trabalhos do setor, merecem
destaque: o aumento do volume dos documentos, ndo apenas em decorréncia da
diversidade das atividades, que a FGV tem desenvolvido, nos ultimos anos, mas
também pela expansdo de suas instalacGes, em Sdo Paulo e Brasilia; a falta de pessoal e
de investimento em tecnologia.

José Maria Jardim, durante a sua entrevista, apresentou varias consideragdes
sobre as razdes pelas quais, entre as décadas de 1970 e 1980, o Arquivo Central ter se
tornado referéncia na area. Segundo Jardim ocorreu uma “conjugacdo de elementos”
que o favoreceram: foi uma experiéncia bem sucedida; o0 modelo de sistema de arquivos
traz visibilidade interna e externa (novo no Brasil); e tem a Marilena como uma
“excelente divulgadora”, seja através de sua participacdo em palestras ou pela edicdo de
seu livro.

Suas reflexdes nos levaram a pensar se 0 Arquivo Central tinha a mesma
visibilidade interna que tinha externamente. Segundo Jardim, para manter “esse

protagonismo, 0 arquivo precisava de investimentos na area tecnologica”.
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Jardim afirmou que “a cultura arquivistica ndo é dada, é cultivada, precisa de
marketing. Os usuarios, atualmente, sdo mais exigentes”. A FGV é “uma instituicdo de
producdo de conhecimento” e, nem todos sdo publicados em livros. Seus projetos,
estudos, informagbes sobre a metodologia, entre outros, constituem um *“arquivo
cientifico, importante ndo s6 para a histéria da FGV, mas também da administracdo e da
economia do Brasil”. O acervo do Ndacleo de Documentacdo constitui ““‘um arquivo
privado de interesse publico nacional™.

Para melhorar a visibilidade do setor, o entrevistado sugeriu agdes voltadas para
a gestdo de documentos digitais e para a atualizagdo do perfil de nosso usuario (quem é
e sua expectativa em relacdo aos servigos de arquivo), através da realizacdo de uma
pesquisa de satisfacdo de usuério. Para Jardim, neste momento, 0 mais importante €
“gerenciar o recurso ativo” do Nucleo de Documentacdo, ao invés de “gerenciar o
passivo documental”.

Em 13 de janeiro de 2010, realizei a entrevista com Rubens Mario Alberto
Wachholz”, consultor da Presidéncia da FGV, no processo de modernizagdo da FGV,
que ressaltou a importancia do setor para a instituicdo. Em relagdo & mudanga do nome
para Nucleo de Documentacdo, justificou a escolha, dentro deste processo de
modernizacdo em que estamos inseridos, por um nome “mais moderno”, uma vez que 0
nome anterior ja estava ligado a uma conjuntura antiga, ao Servico Publico. As préprias
instalagdes do Arquivo Central lembravam uma reparticdo publica cheia de caixas e
pilhas de papéis velhos.

Sugeriu que deviamos investir em modernizacdo de nossas atividades através,
por exemplo, da digitalizacdo dos documentos.

Em entrevista com o diretor da Diretoria de Operag0es do Rio de Janeiro, Mario

Rocha Souza®, ao qual o Nucleo de Documentacio esta subordinado, novamente, foi

" Formado em economia pela Universidade Federal do Estado do Parana, com Mestrado em
Administracdo pela University of Califérnia de Los Angeles, atua na &rea administrativa, tendo ocupado
cargos a nivel de geréncia ou direcdo em diversas empresas, como 0 Banco La Chase, a Arthur Young &
Co., a Companhia Siderurgica Nacional, a Companhia Vale do Rio Doce, Grupo Soletur de Turismo e
Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro. Na FGV, presta consultoria desde 2000, tendo
participado da reestruturagdo de diversas unidades como o IBRE e a EAESP, assim como de &reas de
apoio.

8% Formado em engenharia de telecomunicacdes pelo Instituto Militar de Engenharia — IME, com
Mestrado em Economia Empresarial pela Universidade Candido Mendes, tendo prestado consultoria para
0 Banco do Estado de Santa Catarina, a Mesbla Servigos Financeiros e Transpev, entre outras empresas.
Foi diretor de operagdes da Nacional Cia. de Seguros e do Citibank, e, analista de sistemas na Philips do
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ressaltada a importancia do setor. Mario Rocha confessou que nédo reconhecia o valor
dos arquivos, devido a sua experiéncia profissional anterior, mas que na FGV constatou
o valor de uma documentacdo organizada, onde as informacdes sdo facilmente
localizadas e considera o setor, atualmente, de “extrema importancia”.

A mudanca do nome de Arquivo Central para Nucleo de Documentacéo, seria
uma maneira de provocar uma modernizacdo do setor. E a subordinacdo a Geréncia
Juridica, seria uma maneira de reunir “os documentos mais importantes da instituicdo”.

Como ponto negativo do Arquivo Central apontou a falta de investimentos em
tecnologia.

A opinido do Prof. José Maria Jardim, também apontou uma possivel perda da
visibilidade do Arquivo Central, além do que com as transformacdes ocorridas na FGV,
a documentacdo deixa de ser uma de suas prioridades, o que levou o CPDOC a se
reestruturar e diversificar as suas atividades. O Nucleo de Documentacdo precisa se
atualizar em relacdo ao avanco tecnoldgico da area, mas certamente esta nao sera a
solucdo milagrosa que ira nos devolver a capacidade de intervir positivamente no
cenario arquivistico brasileiro.

Pelas entrevistas realizadas, podemos constatar que a reestruturacédo do Arquivo
Central foi realizada baseada em esteredtipos, onde os arquivos sdo avaliados pelos
“papéis velhos” e as caixas de documentos que sdo nosso objeto de trabalho; e
tecnicista, baseada no “fetiche da tecnologia digital” como a solugcdo de todos os
problemas. Tais visOes refletem um desconhecimento do campo e do trabalho

arquivistico, que é um setor corporativo da instituicao.

Brasil e IBM do Brasil. Atualmente, é Diretor de Operacfes do Rio de Janeiro, sendo responsavel pelas
areas de TI, Administragdo Predial e Imobiliaria, Recursos Humanos, Juridica, Biblioteca e Arquivo
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CONSIDERACOES FINAIS

No mundo atual, os acontecimentos e a informacgédo sdo efémeros e passageiros
acarretando uma maior preocupacdo com a memoria e com 0 medo do esquecimento,
em nossa sociedade. Essa inquietacdo atinge todas as areas do conhecimento e na
arquivologia, a preocupacdo com a dificuldade “de tudo guardar” e com a questdo “do
gue guardar” também esta presente.

O grande volume de documentos que caracteriza 0 momento atual, a facilidade
de se obter uma coOpia ou uma impressdo, representa um forte impacto em nossa
sociedade e por isso nossa reflexdo também se preocupou com a questdo da selecdo dos
documentos, tendo em vista a preservacdo da memoria institucional.

A memodria coletiva do grupo que trabalhou Arquivo Central ou trabalha no
Nucleo de Documentacdo da FGV e que compartilha de uma mesma identidade
profissional, facilitou a recuperacdo da trajetoria desse arquivo, ressaltando a sua
importancia na histéria da arquivologia.

A arquivistica brasileira recebeu influéncia francesa na literatura e na
terminologia, principalmente, em relacdo aos arquivos histéricos. Os arquivos
empresariais sofreram influéncia americana, como é o caso do Arquivo Central da FGV,
na abordagem sistémica, no valor primario dos documentos, na preocupacdo com 0s
documentos administrativos, no controle, na classificacéo e na gestdo dos documentos.

Atualmente, a arquivologia adotou uma abordagem mais global, onde nédo ha o
predominio de uma influéncia e as discussdes privilegiam a normalizacdo da descricao,
0 gerenciamento dos documentos digitais, novos questionamentos sobre a teoria
arquivistica e o acesso as informacdes. Este momento representa uma fase de transi¢éo e
de questionamentos com abordagem memorial

No periodo do Estado Novo, quando ocorre a criacdo do DASP e da FGV, a
visivel influéncia norte-americana se imp0s na constituicdo da Fundacdo e no setor de
documentacdo das duas instituicdes, o que explica a criacdo de arquivos cujo foco € a
documentacao administrativa.

Nesta reconstrucdo da histéria do Arquivo Central merecem destaque a atuacao

de Marilena Leite Paes, a grande divulgadora das atividades do setor e 0 apoio de Luiz
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Simdes Lopes no desenvolvimento da area de documentacéo da FGV, dentro do projeto
do Estado Novo de controle politico sobre a informagéo, onde o seu valor estratégico €
reconhecido para uma eficaz e eficiente tomada de decises.

A década de 1970 representou um marco para a arquivologia. Nessa década
comecaram a funcionar os cursos de graduacao na area, foi criada a primeira associacao
profissional no Brasil e foram regulamentadas as profissées de técnico de arquivo e de
arquivista. Foi nesta fase de grande efervescéncia arquivistica, que foi criado, dentro da
FGV, o Arquivo Central, como arquivo empresarial da FGV, e o CPDOC, para a guarda
e pesquisa sobre a documentacdo historica contemporénea ligada a atuacdo de
personalidades da politica nacional, especialmente aquelas ligadas a Getulio Vargas.

O CPDOC, criado no mesmo ano do Arquivo Central, volta-se para a
constituicdo de um arquivo historico, com profissionais formados em historia e areas
afins, bem como para a producdo de conhecimento histérico-sociol6gico ensejado por
aquelas fontes. O CPDOC ja nasceu com uma vocacao histérica, memorial e voltada
para o0 publico externo. Mesmo assim teve dificuldades de se manter apenas como
centro de documentacdo e pesquisa, e precisou diversificar as suas atividades para
sobreviver, aliando a producdo de bens publicos, o exercicio de consultorias e das
atividades de ensino.

Provavelmente, ndo tenha havido aproximacao entre os profissionais do CPDOC
e do Arquivo Central devido as diferencas em relagcdo ao objeto e as finalidades dos
acervos. S&o dois arquivos distintos em suas finalidades e objetivos, mas unidos pela
funcdo de evitar o esquecimento das informacdes que estdo sob a sua guarda.

O Arquivo Central ndo teve condicdes de se reinventar, mesmo porque foi criado
como setor corporativo e deveria estar subordinado a presidéncia da FGV. Embora sua
documentacdo também seja histdrica, pois os documentos que sdo recolhidos ao
Arquivo Central sdo de guarda permanente, ele ainda é reconhecido apenas como um
arquivo administrativo, o que configura mais uma heranca daspiana.

Fornecemos documentos e/ou informagOes para que as unidades-fim
desenvolvam o0s seus projetos, consultorias e atividades académicas, assim como as
areas de apoio executem seus servi¢os ou comprovem algum direito da FGV. Em alguns
casos, atendemos a solicitacdes de usuarios externos, quando autorizados pela

administragdo superior da FGV. Ndo organizamos o acervo para disponibilizar na web,
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mas na intranet. Os documentos pertencem a uma empresa privada e possuem
informacdes que sO podem cair em dominio publico apds a autorizacdo da
administracdo superior da instituicao.

A biblioteca da FGV, em sua trajetoria, recebeu incentivos financeiros e
humanos, porque é exigéncia do MEC e da CAPES, em relacéo aos cursos de graduacéo
e pbs-graduacdo, respectivamente, que toda instituicdo de ensino disponibilize aos seus
alunos um acervo bibliogréafico especializado nas areas em que atua. E a Biblioteca
Mario Henrique Simonsen é um modelo nas &reas de Administragdo, Economia,
Historia e, recentemente, Direito. Em breve, como parte do processo de modernizagdo
da FGV, serd construida uma nova biblioteca, com equipamentos mais modernos,
visando manter o padrdo de atendimento aos seus USUArios.

Atualmente, o aumento dos cursos oferecidos, da producéo bibliogréafica na area
e da oferta de cargos de arquivista, mesmo que por pressdes corporativas, refletem o
desenvolvimento da area. O reconhecimento social do arquivista depende da atuacao de
profissionais com formacao universitaria, que possam atender a demanda do mercado.
Mas também da atuacéo efetiva das associagdes profissionais quanto ao reconhecimento
legal da profissio e do aumento da producdo bibliografica e de periddicos,
principalmente, esta Ultima, que ainda é reduzida; do desenvolvimento de projetos na
area; de reflexdes sobre a teoria e a pratica arquivistica, e de estudos para o
conhecimento dos usuérios de arquivo.

Os arquivos também sofrem interferéncias politicas. As decisdes em um arquivo
sdo politicamente orientadas, necessitando da aprovacdo da empresa e/ou da sociedade.
A aprovacdo da Tabela de Temporalidade de Documentos, do Plano de classificacao,
dos critérios de acesso a informac&o, entre outros, depende de uma participagdo mais
democrética, onde os profissionais da area de gestdo de documentos tenham autonomia
na politica de arquivos das instituicdes. O éxito na implantagdo das atividades
arquivisticas em um ambiente empresarial necessita de negociacdo politica entre
gestores, quadro geral de funcionarios e os profissionais de arquivo, para que seja
legitimada.

Um arquivo precisa ter sua documentacéo tratada para que deixe de ser um mero
amontoado de documentos e produza conhecimento. SO a informacdo tratada podera

viabilizar o negécio de uma empresa. E um recurso estratégico da instituicio. Sendo
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assim, o arquivo se constitui em uma das partes centrais na qualificacdo de uma
empresa e 0s arquivistas sdo vitais neste processo. SO eles possuem o conhecimento
necessario para disponibilizar a informacdo de forma precisa, completa, confiavel e
répida para a tomada de decisdo. Para que desempenhe suas atividades com eficiéncia,
o profissional de arquivo precisa conhecer dos manuais e livros técnicos aos
questionamentos cientificos surgidos apos a revolucéo digital.

O crescimento da FGV e a reducdo do pessoal do Arquivo Central foram fatores
que dificultaram o atendimento as unidades e areas de apoio da instituicdo, embora a
demanda interna tenha aumentado significativamente na década de 2000.

A visibilidade externa do Arquivo Central ocorreu pelo papel de Marilena Leite
Paes, como ja foi apontado, e por sua posicdo de modelo, de laboratorio, onde as
técnicas arquivisticas eram aplicadas, testadas e, em seguida, disseminadas. Os
instrumentos de trabalho eram copiados em todo o pais. A tabela de temporalidade era
unica no Brasil. Os formularios utilizados, Relacdo de documentos recolhidos — RDR e
0 Termo de Eliminacdo de Documentos — TED, foram reproduzidos ou adaptados em
outros arquivos. O modelo sistémico foi o primeiro a ser adotado no Brasil. Com o
desenvolvimento da &rea, o crescimento do nimero de cursos oferecidos e 0 aumento do
numero de arquivos e centros de documentacdo voltados para a guarda dos suportes
materiais da memoria, surgem outros arquivos “modelos”. Atualmente, a visibilidade
social de um arquivo depende também do seu aparato tecnoldgico, mas o Nucleo de
Documentacéo ainda é procurado por estagiarios e arquivistas interessados em conhecer
seus procedimentos técnicos de tratamento dos documentos e instrumentos de trabalho.

A mudanca para Nucleo de Documentacdo foi baseada em esteredtipos e no
“fetiche da tecnologia digital”, que deixa de ser um recurso a ser utilizado pelos
arquivistas e passa a ser considerado a solucdo de todos os problemas arquivisticos e
como fator de modernizacéo.

Na verdade, reflete uma nova maneira de se olhar a modernizacdo da area de
documentacdo. Para o presidente Luiz Simdes Lopes, era visto como um fim, enquanto
atualmente é considerada como meio. A FGV sofreu profundas mudancas e a extingao
do Arquivo Central / transformagcdo em Nucleo de Documentacdo se insere nesse

contexto em que a instituicao foi criada e se reestruturou.
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A subordinacdo atual a Geréncia Juridica ndo representa uma boa alternativa
para o Nucleo de Documentacdo, pois como se trata de uma geréncia que nao tem como
foco a informacéo, ndo privilegiara investimentos no arquivo, mas na area juridica.

Embora o arquivo tenha perdido poder, comprovado pela posicdo hierdrquica
que ocupa atualmente, ndo podemos esquecer que as instituicdes sdo dinamicas, e que
lugares de memdria também podem se tornar lugares de informacdes relevantes para o
futuro. O Nucleo de Documentagdo possui documentos importantes para a historia da
economia, da administragéo e da arquivologia nacional. Mesmo que, no momento, 0
acesso seja restrito, esses documentos ndo perderam o seu potencial informativo, que
pode se concretizar em conhecimento acerca das historias da economia, da
administracdo e da arquivologia brasileira. Em suma, o Ndcleo de Documentacdo da
FGV possui uma dimenséo social e simbdlica que extrapola os fins administrativos para
o0 qual foi criado.

Essas respostas ndo esgotam o tema e remetem para novas reflexdes sobre a area
arquivistica. Neste momento, ainda ndo € possivel se apontar todas as razdes que
provocaram a situacdo atual do Nucleo de Documentagdo da FGV. Elas envolvem
questBes politicas que extrapolam os limites desta investigacdo, neste momento, mas
que exigem um aprofundamento, uma retomada numa época mais oportuna.

Neste processo de reconstrucdo da histéria do Arquivo Central da FGV,
procurou-se destacar a sua importancia dentro da prépria instituicdo que o abriga, bem
como no desenvolvimento do campo arquivistico brasileiro. Neste sentido, 0 Arquivo
Central / Nucleo de Informacdo da FGV pode ser considerado um lugar de memoria
disciplinar, onde sdo evocadas lembrancas produzidas e atualizadas no interior da
arquivologia, mediante a organizagdo de documentos guardados para fins

administrativos, gerenciais e historicos.
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ANEXO 1: PRODUCAO BIBLIOGRAFICA E DE PERIODICOS EM ARQUIVOLOGIA
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Feith e R. Fruin)
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José da Silva Areias RelacBes e métodos de arranjo de documentos Arquivo Nacional
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Danuza de Moraes e Castro
Gasparian
Ingrid Beck Manual de Conservacédo de Documentos Arquivo Nacional
Maria de Fatima Pereira Manual de procedimentos para descri¢do de arquivos Arquivo Nacional
Jaegger e Maria Helena Costa | sonoros
P. Lyra
Pedro Luiz Ricardo Gagliano e | Arquivos judiciarios Arquivo do Estado de S&o
Wilson Candido Ferreira Lopes Paulo
de Almeida
Sergio Burgi Introducdo a preservacao e conservagao de acervos Funarte
fotogréaficos: técnicas, métodos e materiais
1986 ABNT Arquivos (TB 236) ABNT

Arquivo Nacional

A conservacao de documentos em seus diferentes
suportes: recomendacdes basicas

Arquivo Nacional

Aurea M. Freitas Carvalho

Fotografia como fonte de pesquisa: historico, registro,
arranjo, classificacdo e descricdo

Pr6-memoria / Museu Imperial
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ANO AUTOR TITULO EDITORA
Centro de Pesquisa e Procedimentos técnicos em arquivos privados FGV
Documentacdo de Histéria
Contemporanea do Brasil
Hamida Rodrigues Helluy Como organizar 0s arquivos Cenadem
Luiz Fernando Duarte de Ensaios de sistemas de informagéo em arquivologia & TED
Almeida documentacio
Marilena Leite Paes Arquivo: teoria e prética FGV

1987 Luiz Fernando Duarte de Administracdo de arquivos e documentos CNI
Almeida

1988 Eneida Izabel Schirmer Richter | Elementos de arquivologia UFSM
e Rolf Nagel
Astréa de Moraes e Castro; Arquivistica Arquivologia: arquivistica=técnica, Ao Livro Técnico
Andresa de Moraes e Castro; e | arquivologia=ciéncia
Danuza de Moraes e Castro
Gasparian

1989 Rolf Nagel (cord.) Dicionario de termos arquivisticos: subsidios para uma | UFBA

terminologia arquivistica brasileira
1990 ABNT Critérios de seguranca fisica relativos ao ABNT
armazenamento de dados (NB 1334)

Ana Maria de Almeida Dicionario de Terminologia Arquivistica Cenadem
Camargo e Heloisa Liberalli
Bellotto
Teresinha de Jesus Carvalho Arquivo e protocolo FESP
Mendes Barbosa e Yara
Ferreira dos Santos

1991 Ataliba Teixeira de Castilho A sistematizacao de arquivos publicos Unicamp
Don M. Avedon GED de A a Z: tudo sobre gerenciamento eletrénico de | Cenadem

documentos

Fausto Colombo

Os arquivos imperfeitos — memaria social e cultura
eletronica

Perspectiva

145



ANO AUTOR TITULO EDITORA
Heloisa Liberalli Bellotto Arquivos permanentes: tratamento documental T. A. Queiroz
Ingrid Beck Manual de preservacdo de documentos Arquivo Nacional
1992 ABNT Métodos para analise de documentos — Determinacdo de | ABNT
seus assuntos e selecéo de termos de indexacdo (NBR
12676)
Sebastiana Batista Vieira Arquivo funcional: como organizar na concep¢ao de Unitécnica
guem faz e usa
1994 Esther Caldas Bertoletti Microfilmagem e memdria nacional FCRB
José Pedro Pinto Esposel Arquivos: uma questdo de ordem Muiraquita
Marcia Mello e Maristela Manual de acondicionamento de material fotogréafico Funarte
Pessoa
1995 Ana Celeste Indolfo; Ana M. Gestdo de documentos: conceitos e procedimentos Arquivo Nacional
V. Cascardo Campos et al basicos
Arquivo Nacional Relacdo de métodos de arranjo de documentos Arquivo Nacional
Esther Hermes Luck; Mariza A informagdo: questdes e problemas EdUFF
Bottino et al
José Maria Jardim Sistemas e politicas publicas de arquivos no Brasil EJUFF
Rosélia Paraiso Matta de Paula | Como elaborar a tabela de temporalidade documental: | Cenadem
racionalizac¢do de custos de armazenagem e
administracdo de arquivos empresariais
1996 Ademar Stringher Aspectos legais da documentacédo em meios Cenadem
micrograficos, magnéticos e opticos
Ana Maria de Almeida Dicionario de Terminologia Arquivistica AAB-SP

Camargo e Heloisa Liberalli
Bellotto

Helena Corréa Machado e Ana
Maria de Almeida Camargo

Roteiro para implantagdo de arquivos municipais

Secretaria de Cultura do
Estado de Sado Paulo

José Maria Jardim

Sistemas e politicas publicas de arquivos no Brasil

EdUFF

Luis Carlos Lopes

A informacéo e os arquivos: teorias e praticas

EdUFF
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ANO AUTOR TITULO EDITORA
Ministério da Cultura / Manual para indexacdo de documentos fotograficos MEC / Fundag&o Biblioteca
Fundacéo Biblioteca Nacional Nacional

1997 Arquivo Nacional Projeto Conservacéo Preventiva em Bibliotecas e Arquivo Nacional
Arquivos (52 v.)
Eneida Izabel Schirmer Introducéo a arquivologia UFSM
Richter; Olga Maria Corréa
Garcia e Elenita Freitas Penna
Jayme Spinelli Junior A conservacao de acervos bibliograficos e documentais | Fundagdo Biblioteca Nacional
Klaus B. Hendricks Armazenamento e manuseio de materiais fotograficos Funarte
Luis Carlos Lopes A gestdo da informacdo: as organizacOes, 0s arquivos e | Aperj
a informética aplicada
Maria Lucia Horta Ludolf de O Arquivo Histdrico e institucional da Fundagdo Casa | FCRB
Mello de Rui Barbosa
Ministério da Cultura / Manual para catalogacéo de documentos fotograficos Funarte - FGV/CPDOC
Fundacdo Biblioteca Nacional
Robert W. Starbird e Gerald C. | Como tomar a deciséo de implantar a tecnologia do Cenadem
Vilhauer gerenciamento eletrénico de documentos
1998 ABNT Critérios de avaliacdo de documentos de arquivo (NB ABNT
965)
Centro de Pesquisa e Metodologia de organizagdo de arquivos pessoais: a FGV
Documentacdo de Historia experiéncia do CPDOC
Contemporanea do Brasil
Claudia S. Rodrigues de O espaco como elemento de preservagdo dos acervos ABL

Carvalho

com suporte em papel

leda Pimenta Bernardes

Como avaliar documentos de arquivo

Arquivo do Estado de Séo
Paulo

Janice Gongalves

Como classificar e ordenar documentos de arquivo

Arquivo do Estado de S&o
Paulo

147



ANO AUTOR TITULO EDITORA
Luis Carlos Lopes A imagem e a sombra da arquivistica Aperj
Sergio Conde de Albite Silva Algumas reflexdes sobre preservacédo de acervos em ABL
arquivos e bibliotecas
Walter W. Koch Gerenciamento eletronico de documentos: conceitos, Cenadem

tecnologias e consideracdes gerais

1999 Ana Maria de Almeida Como implantar arquivos publicos municipais Arquivo do Estado de S&o
Camargo e Helena Correa Paulo
Machado
Assembléia Legislativa do Rio | Instrumento de politica de gestdo da informagao ALERJ
de Janeiro arquivistica da ALERJ
Carol Couture; Daniel A formacao e a pesquisa em arquivistica no mundo Finatec
Ducharme; e Jocelyne contemporaneo
Martineau
Ingrid Beck Manual de preservacdo de documentos Arquivo Nacional
José Maria Jardim Transparéncia e opacidade do estado no Brasil EJUFF
José Maria Jardim; Maria Odila | A formacgdo do arquivista no Brasil EJUFF
Fonseca (orgs.)
Zelia Lopes Silva (org.) Arquivos, patrimbnio e memoria: trajetdrias e Unesp
perspectivas
2000 Conselho Internacional de ISAD(G): Norma geral internacional de descri¢éo Arquivo Nacional

Arquivos (trad. do Arquivo
Nacional)

arquivistica

Norma Cianflone Cassares

Como fazer conservagao preventiva em arquivos e
bibliotecas

Arquivo do Estado de S&o
Paulo

Patricia De Filippi; Solange
Ferraz de Lima e Vania
Carneiro Carvalho

Como tratar colecdes de fotografias

Arquivo do Estado de Séo
Paulo
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ANO AUTOR TITULO EDITORA
2001 Don M. Avedon Tecnologia de documentos: definigdes e descri¢des Cenadem
Jacques Derrida Mal de arquivo — uma impresséo freudiana Relume Dumara
Sebastiana Batista Vieira Técnicas de arquivo e controle de documentos Temas & ldéias
2002 Adelaide Ramos Cérte; leda Avaliacao de softwares para bibliotecas e arquivos Polis

Muniz de Almeida; Eulina
Gomes Rocha; e Wilma
Garrido do Lago

André Porto Ancona Lopez

Como descrever documentos de arquivo

Arquivo do Estado de Séo
Paulo

Denise Molon Castanho et al

Curso de Arquivologia da Universidade Federal de
Santa Maria: 25 anos de histéria

UFSM

Heloisa Liberalli Bellotto

Como fazer analise diplomatica e analise tipoldgica de
documentos de arquivo

Arquivo do Estado de S&o
Paulo

Johanna Wilhelmina Smit e
Nair Yumiko Kobashi

Como elaborar vocabulario controlado para aplicacéo
em arquivos

Arquivo do Estado de Séo
Paulo

Leandro Lopes P. Melo e Lilian
Padilha Molinari

Higienizacao de documentos com suporte em papel

Arquivo do Estado de Séo
Paulo

Roquemar Baldam; Rogério GED - Gerenciamento Eletrénicos de Documentos Edit. Etica
Valle e Marcos Cavalcanti
Rosely Curi Rondinelli Gerenciamento arquivistico de documentos eletronicos: | FGV
uma abordagem tedrica da diplomética arquivistica
contemporanea
Vanderlei Batista dos Santos Gestdo de documentos eletrdnicos: uma visao Abarq
arquivistica

Viviane Tessitore

Como implantar centros de documentagdo

Arquivo do Estado de Séo
Paulo
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ANO AUTOR TITULO EDITORA
2003 Alberto Nogueira Junior Cidadania e direito de acesso aos documentos Renovar
administrativos
Eliana Mattar (org.) Acesso a informacdo e politica de arquivos Arquivo Nacional
Lucia Maria Veloso de Oliveira | Temporalidade e destinacdo dos documentos FCRB
arquivisticos da Fundacédo Casa de Rui Barbosa
Zeny Duarte (trad.) Preservacao de documentos: métodos e técnicas de UFBA
salvaguarda
2004 CIA ISAAR (CPF): norma internacional de registro de Arquivo Nacional
autoridade arquivistica para entidades coletivas,
pessoas e familias
2005 Arquivo do Estado de Séo Plano de Classificacao e tabela de temporalidade de Arquivo do Estado de Séo
Paulo documentos da administracdo publica do Estado de Sdo | Paulo
Paulo: atividades-meio
Arquivo Nacional A conservacao de documentos em seus diferentes Arquivo Nacional
suportes: recomendacdes bésicas
Arquivo Nacional Dicionério Brasileiro de Terminologia Arquivistica Arquivo Nacional
Luiz Octavio M. Albornoz Arquivologia e Relagbes Humanas Ferreira
Maria Odila Fonseca Arquivologia e ciéncia da informacéo FGV
Vanderlei Batista dos Santos Gestdo de Documentos Eletrdnicos: uma visdo ABARQ
arquivistica
2006 CONARQ NOBRADE: norma brasileira de descricdo arquivistica | Arquivo Nacional
2007 Astréa de Moraes e Castro; Arquivos: fisicos e digitais Thesaurus

Andresa de Moraes e Castro; e
Danuza de Moraes e Castro
Gasparian
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ANO AUTOR TITULO EDITORA
2008 Astréa de Moraes e Castro Arquivologia. Sua trajetéria no Brasil Stilo
Celso Castro Pesquisando em arquivos Zahar
CIA ISDF: Norma Internacional para descricéo de funcGes Arquivo Nacional
Sérgio Conde de Albite Silva A preservacgado da informagdo arquivistica AAB / FAPERJ
governamental
Vanderlei Batist a dos Santos; | Arquivistica — temas contemporaneos: classificacao, Ed. SENAC
Humberto Celeste Innarelli e preservacao digital e gestdo do conhecimento
Renato Tarciso Barbosa de
Sousa
2009 CIA ISDIAH: norma internacional para descricéo de Arquivo Nacional
instituicbes com acervo arquivistico
Periodicos
ANO TITULO
1972 Arquivo & Administracdo (AAB)
Ciéncia da Informacéo

1979 Boletim Informativo do Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro

1980 Arquivo: boletim historico e informativo (Arg. Est. SP)

1986 Acervo: Revista do Arquivo Nacional

1992 Boletim do Arquivo (Arg. Est. SP)

Estudos Histdricos
2005 Arquivistica.net
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ANEXO 2: CURSOS DE GRADUACAO EM ARQUIVOLOGIA

ANO INSTITUICAO

1972* Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO
1977 Universidade Federal de Santa Maria - UFSM

1978 Universidade Federal Fluminense - UFF

1990 Universidade de Brasilia - UnB

1997 Universidade Estadual de Londrina - UEL

1997 Universidade Federal da Bahia

1999 Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS
1999 Universidade Federal do Espirito Santo - UFES

2002 Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho - UNESP
2006 Universidade Estadual da Paraiba - UEPB

2008 Fundacao Universidade do Rio Grande — FURG

2008 Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG

2009 Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC

*Este curso foi reconhecido como de nivel superior, pelo MEC, em 1972, com o nome de Curso Permanente de Arquivos, mantido pelo Arquivo Nacional e, em
1973, recebeu autorizacdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ, para registro de seus diplomas de nivel universitario. Este curso teve origem no
Curso de Técnico de Arquivos, criado em 1922, no Arquivo Nacional e regulamentado, em 1958, como Curso Permanente de Arquivos. Em 1977, este curso foi
transferido para a Federacdo das Escolas Federais Independentes do Estado do Rio de Janeiro — FEFIERJ com o0 nome de Curso de Arquivologia, mas funcionando
ainda no Arquivo Nacional. Dois anos depois, o curso finalmente passou para o Centro de Ciéncias Humanas, da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro — UNIRIO.
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ANEXO 3: CURSOS DE POS-GRADUAGAO LATO SENSU

ANO

CURSO

INSTITUICAO

1983

Curso de Especializacdo em Planejamento, Organizacgéo e
Direcéo de Arquivos

Universidade Federal Fluminense - UFF

1983

Curso de Especializacdo

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro -
UNIRIO

1986 | Curso de Especializacao Universidade de Sdo Paulo - USP
1986 | Curso de Especializa¢ao Universidade Federal de Santa Catarina
1988 | Curso de Especializa¢do Universidade Federal da Bahia

1988

Curso de Especializacdo

Universidade de Campinas

1988

Curso de Especializacdo em Arquivos Publicos

Arquivo Nacional

1993

Curso de Especializacdo

Universidade Federal de Juiz de Fora

1994

Curso de Especializagdo em Organizacédo de Arquivos

Universidade Federal de Pernambuco

1994

Curso de Especializacdo - Planejamento, Organizacéo e Dire¢édo
de Arquivos: enfoque em gestdo da informacgéo nas empresas

Universidade Federal Fluminense - UFF

2003

Curso de Especializacdo em Gestdo de Arquivos

Universidade Federal do Maranhdo - UFMA

2008

Curso de Especializacdo em Gestdo de Arquivos e Tecnologia da
Informacéo

Universidade Federal de Goias - UFG

2009

Curso de Especializacdo em Arquivos Empresariais

Universidade Estadual de Londrina - UEL
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ANEXO 4: CURSOS DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU

ANO CURSO INSTITUICAO
1970 | Mestrado em Ciéncia da Informacdo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia - IBICT
1972 | Mestrado em Comunicacgdo Universidade de Sao Paulo — USP
1972 | Mestrado em Ciéncia da Informacdo Universidade Federal da Paraiba - UFPb
1976 | Mestrado em Ciéncia da Informacdo Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG
1977 | Mestrado em Ciéncia da Informacdo Pontificia Universidade Catélica de Campinas - PUCCAMP
1978 | Mestrado em Ciéncia da Informagdo e Documentacdo Universidade de Brasilia - UnB
1980 | Doutorado em Comunicagdo Universidade de Sao Paulo — USP
1986 | Mestrado em Memoria Social e Documento Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO
1992 | Doutorado em Ciéncia da Informacdo e Documentacdo Universidade de Brasilia - UnB
1992 | Doutorado em Ciéncia da Informacéo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia - IBICT
1995 | Mestrado em Comunicacdo e Informacdo Universidade Federal do Rio Grande do Sul
1997 | Doutorado em Ciéncia da Informacéo Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG
1997 | Mestrado em Comunicacdo, Imagem e Informacéo Universidade Federal Fluminense - UFF
1998 | Mestrado em Informacdo Estratégica Universidade Federal da Bahia - UFBA
1998 | Mestrado em Comunicacdo, Informagdo e Sociedade Universidade Federal de Pernambuco - UFPE
1998 | Mestrado em Ciéncia da Informacdo Universidade Estadual Paulista “Julio Mesquita Filho” — UNESP — Campus Marilia
2001 | Doutorado em Comunicacdo e Informacédo Universidade Federal do Rio Grande do Sul
2003 | Mestrado em Bens Culturais e Projetos Sociais Fundacdo Getulio Vargas
2003 | Mestrado em Ciéncia da Informacéo Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
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ANEXO 5: ROTEIRO DA ENTREVISTA COM MARILENA LEITE PAES

1) Qual a sua formagéo?

2) Como e quando iniciou sua trajetoria na area arquivistica?

3) Que periodo trabalhou na FGV?

4) Que cargos ocupou na FGV?

5) Quais 0s cargos que ocupou na area arquivistica, apds sua saida da FGV?

6) O que faz atualmente?

7) No DASP, o Dr. Simdes criou as carreiras de bibliotecario e de arquivista. Ele apoiou
as atividades ligadas a documentacdo na FGV? Como? Porqué?

8) Qual o papel de Luiz Simbes Lopes no processo de organizacdo dos arquivos da

FGV? Esse processo se realizou em duas etapas. Quais foram e como foram realizadas?

9) Na década de 1960, o arquivo estava subordinado diretamente ao presidente da FGV.

Esta situacdo facilitava as negociac6es para o desenvolvimento das atividades do setor?

10) Em 1960, a organizagdo dos arquivos da FGV contou com a colaboragdo de uma

funcionaria do DASP. Quem era e porque foi escolhida para essa tarefa?

11) Como a consultora do DASP encontrou os arquivos na FGV? Vocé ja atuava na

area de arquivos?

12) Apo6s o retorno da D? Lourdes ao DASP, quem ficou implantando o projeto

elaborado por ela?
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13) O Dr. Simdes apoiou o IBBD. Como foi esse apoio?

14) E o apoio as atividades da AAB?

15) Em 1968, os arquivos passaram a ser subordinados ao INDOC. Esta subordinacao
dificultou o desenvolvimento das atividades do Arquivo Central? O acesso a

Presidéncia se tornou mais dificil?

16) O INDOC foi dirigido por Benedicto Silva que ja havia trabalhado na ONU e no
DASP. Como escritor, certamente impulsionou as atividades editoriais da FGV. E suas

relagGes com o arquivo, ele apoiava as atividades desenvolvidas pelo setor?

17) Em 1970, vocé elaborou um projeto de microfilmagem dos documentos da FGV.

Este projeto foi apresentado a presidéncia da instituicao? Porque ndo foi implantado?

18) No livro da Astrea, Arquivologia. Sua trajetoria no Brasil, langado recentemente, é
transcrita uma carta de 1972, onde num trecho vocé se refere ao seu “pobre” arquivo,
cujos trabalhos ndo seguiam o ritmo desejado. Os entraves para a organizacdo dos

arquivos da FGV eram muitos? Como conseguiu vencé-los?

19) O Sistema de Arquivos da FGV foi criado em 1973 de forma descentralizada.

Porque foi escolhido esse modelo?

20) Quais os critérios que nortearam a codifica¢do dos fundos?

21) Como foi escolhido o método de classificacdo dos documentos? Baseou-se em

alguma prética adotada em outra instituicdo? Hoje, ainda optaria por esse modelo.

22) Como foi elaborada a Tabela de Temporalidade de Documentos da FGV? Ela se

baseou em outro modelo adotado em alguma outra instituicao?
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23) Na decada de 1970 e 1980, o Arquivo Central tinha muita visibilidade no meio
arquivistico, por isso era muito procurado para visitas técnicas e estagios. O que poderia
ser apontado como motivo desse sucesso?

24) Como foi trabalhar na FGV?

25) Quais os pontos positivos das atividades desenvolvidas pelo Arquivo Central que

vOCé percebeu durante sua passagem pela FGV?

26) E os negativos?

27) Hoje, com sua experiéncia o que mudaria no Arquivo Central?
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ANEXO 6: QUESTIONARIO ENVIADO PARA EX-FUNCIONARIOS DO
ARQUIVO CENTRAL

1) Qual a sua formagéo?

2) Como e quando iniciou sua trajetoria na area arquivistica?

3) Porque escolheu a FGV para trabalhar?

4) Que periodo trabalhou na FGV?

5) Que cargos ocupou na FGV?

6) Porque saiu da FGV?

7) Quais 0s cargos que ocupou na area, apds sua saida da FGV?

8) O que faz atualmente?

9) A experiéncia adquirida na FGV lhe ajudou no mercado de trabalho?

10) Como o mercado via os egressos da FGV?

11) Quais os pontos positivos das atividades desenvolvidas pelo Arquivo Central que
VOCé percebeu durante sua passagem pela FGV?

12) E os negativos?

13) Hoje, com sua experiéncia o que vocé mudaria no Arquivo Central, atual Ndcleo de

Documentacio?
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ANEXO 7: QUESTIONARIO ENVIADO PARA OS ARQUIVISTAS E
TECNICOS DE ARQUIVO DA FGV

1) Qual a sua formagéo?

2) Como e quando iniciou sua trajetoria na area arquivistica?

3) Porque escolheu a FGV para trabalhar?

4) Que cargos ocupou na FGV?

5) O que faz atualmente?

6) Quais o0s pontos positivos das atividades desenvolvidas pelo Nucleo de

Documentagao?

7) E 0s negativos?

8) Hoje, com sua experiéncia o que vocé mudaria no Nucleo de Documentacéo?
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ANEXO 8: ROTEIRO DA ENTREVISTA COM O PROF. JOSE MARIA
JARDIM

1) Qual a sua formacéo?

2) Como e quando iniciou sua trajetoria na area arquivistica?

3) Quais 0s cargos que ocupou na area?

4) O que faz atualmente?

5) O Arquivo Central teve muita visibilidade na década de 1970 e 1980. Nessa época,
VOCé percebia a atuacdo do setor na area arquivistica? Qual o lugar desse trabalho no

campo arquivistico brasileiro?

6) Durante a evolucdo da arquivologia, o Arquivo Central vem perdendo a sua

visibilidade. Que fatores vocé apontaria para esta perda?

7) O Dr. Simdes apoiou a criacdo do Arquivo Central, do CPDOC e da Biblioteca da
FGV, mas apds a reestruturacdo da FGV percebe-se que outros motivos nortearam as
atividades da instituicdo. A Biblioteca recebeu incentivos porque este setor € uma das
exigéncias do MEC para a regulamentacéo / credenciamento de seus cursos. O CPDOC
precisou diversificar as suas atividades, através da criacdo de cursos de graduacdo,
mestrado e doutorado, para evitar a sua extingdo. Mas, um arquivo institucional ndo tem
espaco para essa virada. Qual a saida? Como vé o trabalho desenvolvido em arquivos

empresariais?

8) O Arquivo Central, atual Nucleo de Documentacédo, ainda é procurado para estagio
por alunos da UNIRIO e da UFF e nos relatam que o nome da FGV em seus curriculos
ainda representa um peso, além de que neste arquivo eles conseguem aprender muito.
Que pontos positivos vocé vé num arquivo empresarial, como o Arquivo Central da
FGV?

9) E que pontos negativos vocé poderia apontar?
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ANEXO 9: ROTEIRO DA ENTREVISTA COM O CONSULTOR /DIRETOR
DE OPERACOES DO RIO DE JANEIRO DA FGV

1) Qual a sua formagéo?

2) Que cargo ocupa, atualmente, na FGV?

3) Em sua opinido, quais 0s pontos positivos das atividades desenvolvidas pelo Ndcleo
de Documentagdo?

4) E os negativos?

5) Recentemente, a extingdo do Arquivo Central trouxe uma maior visibilidade da
funcdo do arquivo na FGV. As unidades tém solicitado a nossa visita para dar uma
destinacdo a sua documentacdo acumulada e/ou organizar seu arquivo corrente, no Rio
de Janeiro, em Sdo Paulo e em Brasilia. 1sso reforca a nossa importancia na FGV, mas
porque o Arquivo Central foi extinto? E em seguida, subordinados & érea juridica?
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
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