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Resumo

Fuchs, Paulo Gustavo; Macedo-Soares, Teresia Diana L. v. A. de.
Estratégias Climaticas das Empresas Brasileiras: Investigacdo nos
Setores de Papel e Celulose e Automotivo com Base a Benchmarks
Internacioanais. Rio de Janeiro, 2008. 174p. Dissertacdo de Mestrado -
Departamento de Administracdo, Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro.

Um macroambiente econémico e social com restricdes ao carbono é uma
realidade que veio para ficar. As empresas necessitam reduzir suas emissdes de
gases de efeito estufa — GEE, ndo somente em funcao de legislacdes restritivas ao
carbono mas, sobretudo, a fim de conquistar vantagem competitiva sustentavel.
Essa pesquisa € parte de um estudo maior que visa contribuir para o
gerenciamento estratégico de empresas preocupadas com o impacto crescente das
mudancas climéaticas. Sua importancia reside na necessidade urgente de se
gerenciar as implicacdes estratégicas dessas mudancgas com vistas a obtencdo de
vantagens competitivas sustentaveis e ao atendimento das demandas de todos 0s
stakeholders. No caso desta pesquisa, o estudo objetivou verificar se as empresas
brasileiras dos setores de papel e celulose e automotivo estdo acompanhando o
estado-da-arte das estratégias climaticas das empresas lideres mundiais nas
questdes referentes as mudancas climéaticas. Como ferramenta de analise, criou-se,
a partir de uma ampla pesquisa bibliografica e investigagdo documental, um
modelo conceitual baseado em benchmarks internacionais para a avaliagdo e
desenvolvimento de estratégias climaticas empresariais. Os dados de campo
referentes as empresas selecionadas foram obtidos por meio de um levantamento
tipo survey baseado em questiondrio disponibilizado na internet. Por meio de
tratamento estatistico, realizou-se uma série de testes de hipOteses, que
subsidiaram a resposta ao problema central da pesquisa.

Palavras-chave
Estratégia; estratégia climatica; mudangas climaticas; gases de efeito estufa

— GEE; modelo de avaliacéo e desenvolvimento de estratégias climaticas
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Abstract

Fuchs, Paulo Gustavo; Macedo- Soares, Teresia Diana L. v. A. de
(Advisor). Climate Strategies of Brazilian Firms: An Investigation of
the Pulp & Paper and Automotive Industries based on International
Benchmarks. Rio de Janeiro. 2008. 174p. MSc  Dissertation -
Departamento de Administracdo, Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro.

A social and economic environment with restrictions on carbon emissons is
a reality that has come to stay. In this context, it has become evident that firms
should reduce Green House Gas — GHG emissions, not only due to environmental
issues or restrictive regulation, but also to gain sustainable competitive advantage.
This research is part of a wider research that seeks to contribute to the strategic
management of firms concerned with the growing impact of climate changes. Its
importance lies in the urgent need to manage the strategic implications of these
changes with a view to assuring firms competitiveness while attending to allstake
holders. In the case of this research, the study aims to verify if thef the brazilian’s
pulp and paper and automotive firms strategies are following the state-of-art of the
international lesding firms on issues concerning to climate changes. To pursue this
analysis it was developed, after a wide-ranging exploratory review of the relevant
literature, a conceptual mode based on international benchmarks for the
formulation and assessment of adequate business climate strategies. The data was
collected by a questionnarie on the internet. Statistics treatment and hypothesis

tests allowed answering the problem of the research.

Keywords
Strategy; climate strategy; climate changes; green house gas — GHG;

formulation and assessment climate strategy model
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1
Introducéao

O processo de degradacdo da biosfera do nosso planeta aumentou
significativamente a partir do inicio da revolucdo industrial no século XVIII. Os
impactos negativos sistematicamente impostos a0 meio ambiente comprometem a
economia global e colocam em risco o habitat natural para as futuras geracoes.

Estudos cientificos atestam que as mudancas climéaticas e 0 aquecimento
global séo reais, estdo em pleno andamento e entre 0s problemas mais graves
deste século.

O modelo de producdo atual baseado principalmente no consumo de
combustiveis fosseis, aliado as agressfes sistematicas ao meio ambiente, provoca
aumentos expressivos das emissdes antropicas de gases de efeito estufa - GEE*
cujas altas concentracGes na atmosfera geram efeitos nefastos ao equilibrio do
clima global.

A concentragdo de CO, na atmosfera, que se manteve estavel durante
milhares de anos, comecou a aumentar substancialmente a partir do século XIX.
Ha fortes evidéncias cientificas de que o aumento dos niveis de CO, na atmosfera
ndo é decorrente de fatores naturais e sim causado pelas atividades humanas.
Segundo varios estudos, a concentracdo de CO, na atmosfera atingira o dobro dos
niveis pré-industriais até o ano de 2065.

O impacto da humanidade sobre o meio ambiente, denominado pegada
ecoldgica®, resulta do tamanho da populacdo multiplicado pelo consumo per
capita de recursos naturais. Esse impacto tem marcado profundamente o planeta.

Nesse contexto, as pressdes para que as empresas atuem em harmonia com o

meio ambiente aumentam significativamente a cada dia. Essas pressdes estdo

! Os gases de efeito estufa considerados no ambito do Protocolo de Quioto s&o: diéxido de carbono (CO2), metano
(CH4), éxido nitroso (N20), hidrofluorcarbonos (HFCs), perfluorcarbonos (PFCs) e hexafluoreto de enxofre (SF6).

2 O conceito de pegada ecolégica, ecological footprint, associa ao consumo material e energético uma érea
mensuravel de terra e de agua nos diversos ecossistemas que devera prover 0s recursos naturais necessarios, bem

como a capacidade de assimilacéo dos rejeitos gerados.
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sendo exercidas por diversos atores como consumidores, fornecedores,
comunidades, organizacdes ndo-governamentais-ONGs, governos e empregados.
A grande novidade € a entrada em cena de um novo grupo de stakeholders,
notadamente os bancos e as companhias seguradoras. Esse movimento é
sintomético porque

“no momento em que a industria de servigos financeiros, que aponta com uma mira
a laser para o retorno financeiro sobre os investimentos, comeca a se preocupar
com 0 meio ambiente entdo, com certeza, alguma coisa muito importante esta
acontecendo”. (ESTY, WINSTON, 2006, p. 9).

Além disso, as mudancgas climaticas provocam riscos sistémicos em toda a
economia e estdo alterando substancialmente o ambiente competitivo das
empresas. O setor financeiro em suas analises de investimentos tem dado énfase
especial aos aspectos ambientais das empresas e dos projetos. Por exemplo, em
estudos recentes,

“o0 grupo financeiro Goldman Sachs identificou trés formas pelas quais as

estratégias corporativas ambientais adicionam valor ao negocio: protegendo a

reputacdo da organizacdo, melhorando sua posi¢do competitiva e incentivando o

desenvolvimento de novos produtos”. (HOFFMAN, 2006, p.7).

Nesse novo ambiente competitivo com as oportunidades e as ameacas
presentes em qualquer tipo de mudanga,

“as empresas de vanguarda utilizam a d&tica ambiental para aproveitar
oportunidades de cortar custos, reduzir riscos, aumentar as receitas e os valores
intangiveis em sintonia com o atendimento as necessidades de todos os seus
stakeholders. Suas estratégias geram um novo tipo de vantagem competitiva
sustentavel a que chamamos de Eco-Advantage”. (ESTY, WINSTON, 2006, p.14).

Um ambiente social e econdmico com restricdes ao carbono € uma realidade
que veio para ficar. As empresas devem reduzir suas emissdes de gases de efeito
estufa - GEE, ndo sO por razbes de protecdo ao meio ambiente ou devido as
regulamentagdes restritivas ao carbono mas, sobretudo, como forma de conquistar

vantagem competitiva sustentavel no longo prazo.
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1.1
O problema

Cada vez mais a economia e 0 meio ambiente estdo profundamente
interligados. As organizacGes sdo pressionadas por diversos stakeholders para
atuar de forma harmoénica com o meio ambiente. As empresas vencedoras
examinam seus negdécios sob uma oOtica ambiental, incorporando as questdes
ambientais como elementos centrais de suas estratégias de negocios. Gerenciar
inadequadamente 0s aspectos ambientais destroi rapidamente o valor e a
reputacdo de uma marca construida durante décadas (ESTY, WINSTON, 2006).
De fato, o problema ambiental é global e, consequentemente, as formas de
interagir com ele e suas possiveis solu¢des também devem ser globais.

Este estudo é parte de uma pesquisa maior cujo objetivo é conhecer as
estratégias climaticas das empresas brasileiras e compara-las com as das empresas
lideres mundiais no trato das questBes referentes ao aquecimento global e as
mudancas climéticas. Outro objetivo é contribuir para o gerenciamento estratégico
das empresas preocupadas com 0s impactos crescentes das mudancas climaticas
nos negdcios e com 0 novo ambiente competitivo decorrente das restricdes
ambientais e ao carbono.

Nesta pesquisa 0 estudo foi delimitado as estratégias climaticas das
empresas brasileiras dos setores automotivo e de papel e celulose.

Em resumo, o problema principal objeto desta pesquisa pode ser resumido
com a seguinte pergunta: As estratégias climaticas das empresas brasileiras do
setor automotivo e do setor de papel e celulose estdo acompanhando o estado-da-
arte das estratégias climaticas das empresas lideres mundiais no trato das
questdes referentes as mudancas climaticas?

A fim de se obter subsidios para responder ao problema principal, buscou-
se responder as seguintes questdes intermediarias:

Questdo 1: Quais sdo as principais caracteristicas das estratégias climaticas

das empresas lideres mundiais no trato das questdes referentes as mudancas

climaticas?

Questdo 2: As empresas brasileiras dos setores de papel e celulose e

automotivo conhecem o impacto direto e indireto que provocam no meio
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ambiente com as emissfes de Gases de Efeito Estufa — GEE de suas
operacOes?

Questdo 3: As empresas brasileiras dos setores de papel e celulose e
automotivo estabeleceram programas de reducgéo de emissdes de GEE?
Questao 4: As acOes adotadas pelas empresas brasileiras do setor de papel e
celulose e do setor automotivo, no &mbito de suas estratégias climaticas, sao
similares?

Questdo 5: Os indutores das estratégias climaticas das empresas brasileiras
dos setores de papel e celulose e automotivo sdo similares e tém poder de
inducdo equivalente aos benchmarks internacionais?

Questdo 6: Os mecanismos favoraveis a criacdo de um clima de motivacao
importante para o sucesso das estratégias climaticas das empresas brasileiras
dos setores de papel e celulose e automotivo séo similares e sdo utilizados
no mesmo grau dos benchmarks internacionais?

Questao 7: Os fatores prejudiciais a criacdo de um clima de motivacao para
0 sucesso das estratégias climaticas das empresas brasileiras dos setores de
papel e celulose e automotivo s@o similares e mitigados no mesmo grau dos
benchmarks internacionais?

Questdo 8: Os mecanismos favoraveis ao incremento do relacionamento
externo importante para o sucesso das estratégias climaticas das empresas
brasileiras dos setores de papel e celulose e automotivo sdo utilizados de
forma similar nos dois setores e no mesmo grau dos benchmarks
internacionais?

Questao 9: Os mecanismos favoraveis ao incremento da divulgacdo externa
importante para o sucesso das estratégias climaticas das empresas brasileiras
dos setores de papel e celulose e automotivo séo utilizados de forma similar

nos dois setores e no mesmo grau dos benchmarks internacionais?
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1.2.
Objetivos

As mudancas climaticas estdo afetando drasticamente o ambiente
competitivo empresarial. Segundo Hoffman (2006), em toda mudanga existem
ameacas e oportunidades bem como vencedores e vencidos. No caso das
mudancas climéticas, os trés fatores principais que estdo influenciando e
acelerando a transformagao do macroambiente séo:

a) o estabelecimento de legislacdo restritiva as emissoes de GEE;

b) 0 aumento dos precos da energia;

c) o interesse da comunidade financeira pelo assunto.

Nesse contexto de mudancas, o objetivo da pesquisa maior, da qual esta
dissertacdo € a primeira etapa, € verificar se as estratégias climaticas das empresas
brasileiras estdo acompanhando o estado-da-arte das estratégias climéticas das
empresas lideres mundiais no trato das questdes relativas ao aquecimento global e
as mudancas climaticas. A pesquisa maior tem o objetivo de contribuir para o
gerenciamento estratégico de empresas preocupadas com as condi¢cdes impostas
pelas mudancas climaticas, diante das pressdes mundiais cada vez maiores para a
reducdo das emissdes de GEE.

No caso especifico desta pesquisa, 0 objetivo principal é o de conhecer e
avaliar as principais caracteristicas das estratégias climéaticas das empresas
brasileiras dos setores automotivo e de papel e celulose com base em benchmarks
internacionais de empresas lideres mundiais no trato de problemas advindos do
aquecimento global. Para essa avaliacdo, propde-se, neste estudo, um modelo
conceitual para a avaliacdo e formulacdo de estratégias climéaticas empresariais.

1.3.
Relevancia do estudo

As mudancas climéticas e o aquecimento global sdo assuntos atuais de alta
relevancia devido as inevitaveis alteracdes que provocam no modo de produzir e
consumir de nossa civilizacdo. N@o obstante todas as implicacGes na forma do
relacionamento do homem com o meio ambiente, as empresas tém um papel

fundamental a exercer nessa questdo. Para as empresas, as questdes ambientais,
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que antes eram vistas como fatores geradores de custos e énus, evoluiram e se
tornaram elementos fundamentais das estratégias empresariais, geradores de
vantagens competitivas para o desenvolvimento sustentavel dos negdcios. Assim
sendo, a relevancia deste estudo também reside na urgéncia de se gerenciar de
forma eficaz as alteragdes decorrentes das mudancgas climaticas no ambiente
empresarial, por meio de estratégias climaticas apropriadas que proporcionem
vantagens competitivas sustentaveis.

Além disso, esta pesquisa também interessa as empresas que estejam
engajadas em projetos para a obtencdo de créditos de carbono, como forma de
melhorar a sua imagem, gerar vantagem competitiva ou, ainda, atrair
investimentos externos que incrementem o fluxo financeiro de suas atividades.

Do ponto de vista académico, este trabalho contribui para o aprofundamento
de estudos, a partir de uma proposta de modelo, em uma area ainda muito pouco
explorada no meio académico e que possui um potencial enorme para futuras
pesquisas.

Finalmente, esta pesquisa é relevante também para a sociedade em geral
cujo interesse pelo assunto vem crescendo substancialmente devido a deterioragdo

do meio ambiente em escala mundial que certamente afetara a vida de todos.

1.4.
Delimitagdo do estudo

Para os efeitos praticos deste estudo e devido a abrangéncia do assunto,
optou-se por restringi-lo as estratégias climaticas das empresas brasileiras dos
setores automotivo e de papel e celulose associadas a Associacdo Nacional dos
Fabricantes de Veiculos Automotores — ANFAVEA e a Associacdo Brasileira de

Papel e Celulose — BRACELPA respectivamente.

1.5.
Estrutura da dissertacéo

Neste primeiro capitulo contextualizou-se o tema da pesquisa e

apresentaram-se 0 problema central, as questdes intermediarias, os objetivos da
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pesquisa maior, 0 objetivo desta pesquisa especifica, sua relevancia e sua
delimitacao.

No segundo capitulo apresentaram-se os resultados da revisdo da literatura
que contribuiu para a construcdo do referencial tedrico utilizado na pesquisa.

Esses resultados foram expostos em se¢des separadas de acordo com o tema.

Iniciou-se pelo levantamento das principais dissertacdes e teses defendidas
no Brasil na &rea de estratégia ambiental, estratégia climatica, créditos de carbono,
aquecimento global e mudancas climéticas. A seguir, descreveu-se o estado-da-
arte das pesquisas referentes aos principais temas correlatos a questdo central da
pesquisa, dentre os quais se destacam 0s seguintes: estratégia ambiental, vantagem
ecologica, estratégia  climatica, ecoeficiéncia, eficiéncia  energética,
desenvolvimento sustentavel, responsabilidade social corporativa, politica
ambiental, instrumentos de politica ambiental e de controle da poluicéo,
instrumentos de comando e controle, instrumentos econdémicos, instrumentos de
comunicacdo, aquecimento global e efeito estufa, Protocolo de Quioto,
Mecanismo de Desenvolvimento Limpo — MDL e mercado de carbono.

No capitulo 3 foram expostos em detalhes o referencial tedrico da pesquisa,
as definicdes dos conceitos centrais adotados, o modelo de Hoffman e as
pesquisas que subsidiaram a construcdo do modelo conceitual proposto neste
estudo.

A seqguir, descreveu-se 0 modelo conceitual desenvolvido neste estudo, seus
constructos, suas dimensdes, indicadores e a forma de utiliza-lo para a avaliacao e
o desenvolvimento de estratégias climaticas com base nos benchmarks mundiais.

Na etapa seguinte, apresentaram-se as premissas e as hipéteses que foram
testadas nesta pesquisa.

No quarto capitulo descreveu-se a metodologia utilizada, o tipo e a linha
epistemoldgica da pesquisa, a metodologia de revisdo de literatura, as etapas e
fases da pesquisa, a metodologia de coleta dos dados documentais e de campo, a
selecdo das empresas, a selecdo dos sujeitos, a forma de tratamento dos dados e as
limitacGes dos métodos utilizados.

No capitulo cinco foram expostos os principais resultados obtidos na

pesquisa.
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No capitulo seis, com o auxilio do referencial tedrico escolhido e
considerando-se as limitacbes dos metodos, os resultados foram discutidos e
consolidados.

No dltimo capitulo apresentaram-se as conclusbes do estudo e as
recomendacOes para futuras pesquisas na area de estratégia climatica. Também
foram apresentadas as contribuicbes da pesquisa para 0s administradores
brasileiros envolvidos no desenvolvimento e na implementacdo de estratégias

orientadas para as mudancas climaticas.
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Revisao da literatura

O objetivo deste capitulo é de apresentar os principais trabalhos e teorias
relativos ao tema e ao problema objeto desta pesquisa, com base em ampla leitura
exploratdria e pesquisa bibliografica. Além da revisdo da literatura em artigos e
livros, utilizaram-se, também, os levantamentos junto a empresas realizados pelo
Carbon Disclosure Project — CDP*, CERES? e ISE® BOVESPA.

A primeira parte deste capitulo diz respeito as pesquisas realizadas no Brasil
sobre o tema ambiental, focando nos estudos referentes a estratégia ambiental,
estratégia climatica, créditos de carbono e mudancas climaticas.

A segunda parte é dedicada a apresentacdo do estado-da-arte dos principais
temas pertinentes ao objetivo desta pesquisa.

Por meio de extenso levantamento bibliografico identificaram-se os autores
de estudos recentes referentes as estratégias climaticas em ambientes com
restricdo ao carbono, dentre os quais destacam-se: Hoffman (2000, 2003, 2006),
Esty e Winston (2006), Kilk e Pinkse (2004) e Lash e Wellington (2007).

Os levantamentos realizados pelo Carbon Disclosure Project — CDP*,
CERES® e ISE®° BOVESPA também séo fontes relevantes para o conhecimento

das atuais estratégias climaticas empresariais e foram detalhados no capitulo 3.

! Com sede em Londres, o Carbon Disclosure Project — CDP (www.cdproject.net) é uma
iniciativa que retiine mundialmente mais de 220 investidores institucionais responsaveis pela gestdo
de recursos da ordem de US$ 32 trilhdes. Seu principal objetivo é informar aos investidores como
as oportunidades e os riscos advindos das mudancas climaticas estdo sendo tratados pelas
empresas. Atualmente encontra-se em sua 5% versdo e abrange informacfes de mais de 2100
empresas.

2 A CERES (www.ceres.org) é uma instituicdo que congrega investidores, grupos
ambientais e organizagdes publicas interessadas em questdes referentes a sustentabilidade
empresarial e mudancas climaticas. A CERES dirige o grupo Investor Network on Climate Risk —
INCR constituido por mais de 50 investidores institucionais dos EUA e da Europa que representam
ativos de aproximadamente US$ 3 trilhdes.

® O indice de Sustentabilidade Empresarial — ISE da BOVESPA reflete o retorno de uma
carteira composta por a¢des de empresas de reconhecido comprometimento com a sustentabilidade
e a responsabilidade social.

* Com sede em Londres, o Carbon Disclosure Project — CDP (www.cdproject.net) é uma
iniciativa que reine mundialmente mais de 220 investidores institucionais responsaveis pela gestdo
de recursos da ordem de US$ 32 trilhdes. Seu principal objetivo é informar aos investidores como
as oportunidades e os riscos advindos das mudancas climaticas estdo sendo tratados pelas
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2.1.
Pesquisas no Brasil

A fim de conhecer a situacdo das pesquisas sobre estratégias ambientais e
estratégias climaticas realizadas no Brasil, realizou-se um levantamento das
dissertacbes de mestrado e teses de doutorado no ambito do banco de teses da
CAPES e nas principais universidades do Brasil a partir do ano 2000.

As principais abordagens das pesquisas identificadas nesse levantamento
foram as seguintes:

a) estrutura regulatéria dos créditos de carbono;

b) analise econdmico-financeira com o impacto das receitas de créditos de

carbono na atratividade dos projetos;

c) metodologia para valoragéo de créditos de carbono;

d) quantificacdo do estoque de carbono e avaliacdo de investimentos em

povoamentos de eucalipto;

e) balango e andlise da emissdo e sequestro de CO, na geracdo de

eletricidade no setor sucro-alcooleiro;

f) aspectos juridicos internacionais do Mecanismo de Desenvolvimento

Limpo — MDL,;

g) tratamento contébil de créditos de carbono;

h) viabilidade econdmico-financeira de projetos de reflorestamentos

geradores de creditos de carbono:

i) sistemas de tributacdo ecologicos;

j) mecanismos de comercializacéo de créditos de carbono;

k) criacdo de politicas publicas para o incentivo de projetos de mitigacéo de

emissdes de GEE;

I) modelo ECP-ambiental (estrutura-conduta e performance) para avaliagdo

de estratégias ambientais;

empresas. Atualmente encontra-se em sua 5% versdo e abrange informacfes de mais de 2100
empresas.

> A CERES (www.ceres.org) é uma instituicio que congrega investidores, grupos
ambientais e organizacfes publicas interessadas em questdes referentes a sustentabilidade
empresarial e mudancas climéticas. A CERES dirige o grupo Investor Network on Climate Risk —
INCR constituido por mais de 50 investidores institucionais dos EUA e da Europa que representam
ativos de aproximadamente US$ 3 trilhdes.

® O indice de Sustentabilidade Empresarial — ISE da BOVESPA reflete o retorno de uma
carteira composta por a¢fes de empresas de reconhecido comprometimento com a sustentabilidade
e a responsabilidade social.
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m) aplicacdo do modelo CERT (Carbon Emission Reduction Trade) para a
avaliacdo do tamanho do mercado global de carbono;
n) analise de investimentos em florestas de eucalipto, utilizando-se uma

abordagem por meio de opcdes reais.

Ressalta-se que ndo foram identificados no Brasil trabalhos referentes a
modelos de avaliacdo e desenvolvimento de estratégias climaticas empresariais,

tema objeto desta dissertacéo.

2.2.
Estado-da-arte de temas correlatos

A sequir, descreve-se o estado-da-arte de temas correlatos a questdo central
desta pesquisa. Os temas foram separados de forma itemizada para facilitar a

exposicdo e o entendimento de cada um deles.

2.2.1.
Estratégia ambiental

Inicialmente, os impactos ambientais eram restritos a intervengoes locais em
alguns paises. Posteriormente, a gravidade destas intervencGes cresceu
substancialmente e atingiu horizontes regionais. Atualmente, vive-se em uma
época de impactos globais. Paralelamente, a forma de tratar esses impactos
ambientais evoluiu de acordos regionais e legislacbes nacionais para acordos
bilaterais e, posteriormente, para acordos internacionais. No ambiente empresarial
as questdes ambientais assumiram um papel proeminente e estratégico bem como
ndo sdo mais vistas exclusivamente como restritivas e onerosas para as empresas
como no passado.

A forma como uma industria responde aos problemas ambientais € um bom
indicador da qualidade de sua gestdo e da sua competitividade. Uma industria
realmente competitiva é a que apresenta melhor resposta as questdes ambientais
com o uso da inovagdo. A nova logica econdmica relaciona meio ambiente,
produtividade, inovacdo e competitividade (PORTER, 1995).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0611983/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0611983/CA

27

Segundo Mintzberg (1989, p.27) a estratégia ambiental de uma empresa
refere-se a “um modelo em acdo no tempo” visando 0 gerenciamento da interface
entre 0 ambiente de negdcio e 0 meio ambiente.

Existem diversos estudos e taxonomias para estratégia ambiental. Segundo
Russo e Fouts (1997) a estratégia ambiental pode ser analisada sob uma
perspectiva resource-based. A classificacdo proposta por estes autores é a
seguinte:

a) Estratégia de controle de poluicdo reativa que envolve investimentos em
tecnologias ja desenvolvidas e incorpora solugdes do tipo final de tubo
(end-of-pipe) tais como filtros ou lavadores de gases, em detrimento de
medidas de maior eficacia como melhorias no processo, alteracGes em
insumos e nas especificacBes de produtos. Esse tipo de estratégia ndo
necessita que a empresa desenvolva expertise ou habilidades para utilizar
e propor novas tecnologias e processos ambientais.

b) Estratégia de prevencdo de poluicdo pré-ativa que requer a aquisicéo e
instalacdo de novas tecnologias que envolvem aprendizado de alto nivel e
que incentivam o desenvolvimento de capacitacdo interna.

c) Estratégia ambiental voluntéria que representa um conjunto de a¢fes para
a reducdo do impacto ambiental da empresa ndo decorrentes do
atendimento as legislaces ambientais ou aos padrdes exigidos. A
estratégia voluntéaria cobre uma ampla gama de possiveis a¢des a partir
da prevencdo da poluicdo a redugdo do uso de materiais ndo sustentaveis
e combustiveis fdsseis, restauracdo voluntaria e uso de tecnologias
ambientais inovadoras. Este tipo de estratégia envolve a adocdo de

tecnologias inovadoras e intera¢des colaborativas com os stakeholders.

Quanto a forma de reacdo da empresa aos estimulos externos, Azzone,
Bianchi, Mauri e Noci (1997) identificam trés categorias de posturas corporativas
em relacdo as questdes ambientais:

a) postura adaptativa refletida em reacdes as pressdes externas vistas como

restricoes;

b) postura antecipativa entendida como a ado¢do de medidas pro-ativas que

se antecipam as pressdes externas, considerando-se a evolugdo do

ambiente competitivo e as exigéncias dos futuros consumidores;
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C) postura inovadora segundo a qual, de acordo com uma perspectiva de
longo prazo, a empresa identifica pequenos sinais no contexto externo

que possam ser considerados como oportunidades para a empresa.

O grau de prioridade atribuido as questdes ambientais pelos gestores varia
muito. As questdes de meio ambiente podem ser consideradas como importantes
para a formacdo da estratégia da corporacdo ou simplesmente como itens
significativos para a gestdo ou mesmo como limitacbes as operacoes.
Basicamente, as questfes ambientais podem ser classificadas como:

a) restricbes, neste caso 0s assuntos ambientais sdo considerados
estritamente como problemas técnicos e analisados somente em relacédo
ao atendimento as normas e regulamentos;

b) elementos de importancia gerencial considerados como uma importante
prioridade competitiva mesmo que ndo atinjam os niveis de prioridades
como qualidade, custo e tempo;

c) elementos estratégicos agregados ao nucleo da estratégia da empresa, em
programas tais como reciclagem ao longo da cadeia de valor e
estimulando o comprometimento tanto das areas envolvidas com a
melhoria da performance ambiental aléem de proverem o0s recursos

financeiros necessarios a adocao de green programmes.

A Figura 1 apresenta 0s graus de prioridade atribuidos as questdes

ambientais com relacdo as atitudes estratégicas.

ITEM ESTRATEGICO

ITEM SIGNIFICANTE

Prioridade atribuida ao meio ambiente

RESTRIGCAO

\4

ADAPTATIVA ANTECIPATIVA INOVATIVA

Atitude estratégica
Figura 1 — Questdes ambientais como funcéo das estratégias
Fonte: Azzone et al. (1997)
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Do ponto de vista empresarial a questdo ambiental evoluiu de uma Otica de
gerenciamento de custos e restricbes para uma Otica de criacdo de valor
estratégico e geracdo de vantagem competitiva duradoura.

De acordo com Hoffman (2000), as questfes de protecdo ambiental e de
competitividade econdmica tornaram-se intimamente relacionadas. Cada vez
mais, as partes interessadas na empresa (stakeholders) exigem desempenhos
superiores ndo s6 econdmicos como também ambientais.

Ainda segundo Hoffman (2000), as empresas devem realizar uma mudanca
cultural, evoluindo de uma dtica de gerenciamento ambiental para uma de
estratégia ambiental por meio da distribuicdo das responsabilidades ambientais ao
longo da estrutura organizacional. Ha fortes evidéncias de que o meio ambiente e
0s interesses negociais estdo acoplados e seguem juntos a mesma trajetoria. De

fato, uma estratégia ambiental competitiva:

“envolve identificar esta trajetéria e se manter a frente das mudancas. Os tomadores de
decisdo devem considerar as futuras demandas ambientais e tentar alinha-las com seus
objetivos préprios” (HOFFMAN, 2000, p.230).

Segundo Gago e Antolin (2004) as questdes de meio ambiente tém
alcancado grande importéncia social, politica e econdmica. Cada vez mais as
estratégias ambientais das empresas sdo motivadas por respostas as demandas e
pressdes das mais variadas partes interessadas (stakeholders). Dessa forma, para o
desenvolvimento de uma estratégia com a adequacéo necessaria (fit) ao contexto e
a empresa é crucial a identificacdo e o conhecimento dos stakeholders relevantes
para as questdes ambientais.

O critério mais apropriado para a identificacdo dos principais stakeholders
segundo Mitchell, Agle e Wood (1997) e Agle, Mitchell e Sonnenfeld (1999)
(apud Gago; Antolin, 2004, p.66) é baseado nos seguintes fatores:

a) poder, entendido como a capacidade e habilidade dos stakeholders em
forcar as empresas a adotarem decisdes em atendimento as demandas
ambientais por eles propostas, seja por meio de recompensas ou punicdes
econdmicas, recorrendo a forca propria ou acdo judicial ou, ainda,
influenciando a imagem da companhia;

b) urgéncia, entendida como a importancia que os stakehoders d&o as suas
demandas ambientais e a urgéncia das respectivas necessidades de

atendimento;
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c) legitimidade, entendida como a capacidade dos stakeholders em gerar
demandas consideradas apropriadas pelos gestores da empresa;

d) importancia, entendida como o grau de atencao, de prioridade e de tempo
despendido pelos gestores da empresa no atendimento as demandas dos

stakeholders.

Os principais stakeholders que devem ser considerados como significativos
em uma estratégia ambiental eficaz sdo: o governo, as associa¢cdes empresariais,
0s consumidores, a comunidade local, a comunidade global, as futuras geracoes,
0s empregados, 0s grupos ambientalistas, a midia e os fornecedores (GAGO,
ANTOLIN, 2004).

Sob a Gtica estratégica, a convergéncia das dimenses econémica, ambiental
e social estd refletida na atencdo que as empresas devem ter no chamado triple-
bottom-line, conceito desenvolvido por John Elkington, um dos precursores do
ambientalismo empresarial e fundador da empresa inglesa de consultoria
SustainAbility. Esse conceito envolve a atuacdo e avaliacdo integrada de
elementos ambientais, sociais e econdémico-financeiros.

As condi¢des do ambiente competitivo empresarial também sofreram
diversas alteracdes sobretudo devido a globalizacdo. As caracteristicas atuais do
macroambiente sdo singulares tanto que nas estratégias empresariais, deve-se

levar em conta que:

“os fatores tradicionais geradores de vantagem competitiva, tais como acesso a matéria-
prima e capital baratos transfomaram-se em commodities. Neste ambiente alterado, agir
ecologicamente oferece um novo caminho para a inovagdo e criacdo de vantagem
competitiva” (ESTY, WINSTON, 2006, p.11).

A estratégia ambiental surge entdo como uma fonte de diferenciacdo e

promogéo de vantagem competitiva.

Segundo Esty e Winston (2006) os dez itens ambientais mais criticos

impostos as empresas Sao 0s seguintes, em ordem de importancia:

a) mudancas climaticas decorrentes das emissdes de GEE causadores do
aquecimento global, influenciando o aumento do nivel dos mares e
provocando tempestades e extremas modificacdes no padréo das chuvas;

b) energia que, devido as restricdes ao carbono e combustiveis fosseis,

ficard cada vez mais cara. A matriz energética devera se apoiar no uso de
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fontes renovaveis de energia e contemplar o desenvolvimento de novas
tecnologias de queima limpa de combustiveis fosseis;

c) &gua que faltara e sera escassa em varias partes do planeta;

d) biodiversidade e uso da terra deterioradas com a destruicdo de habitats
naturais e desertificacao;

) quimicos, toxicos e metais pesados com ameaca de contaminacao e danos
a saude de plantas, animais e seres humanos;

f) poluicdo do ar afetando a salde das pessoas, principalmente nos paises
em desenvolvimento;

g) gerenciamento do lixo principalmente do lixo sélido e toxico, sobretudo
nas grandes areas urbanas;

h) camada de ozOnio cuja reducdo sofreu uma interrupcdo com a
descontinuidade da producdo dos CFCs mas que continua ameagada por
alguns de seus substitutos;

i) oceanos cujos ecossistemas vém sendo degradados a nivel global;

j) desmatamento gerando principalmente poluicdo da agua, eroséo do solo e

aumentando o risco de enchentes.

Os itens geradores de maior pressdo como mudancas climaticas e energia
afetardo diferentes tipos de negdcios e empresas, das pequenas as grandes. Outros
tém importancia estratégica em determinados contextos empresariais. O que torna
estes itens elementos determinantes das estratégias de negécios é o fato de que a
economia mundial é fortemente dependente dos recursos naturais que, uma vez
ameacados, provocam impactos negativos na sociedade e na economia.

No proximo item, apresentam-se 0s resultados da revisdo da literatura
referente a um outro tema central a pesquisa que é denominado como vantagem

ecologica.

2.2.2.
Vantagem ecologica

A vantagem ecoldgica, também chamada de eco-advantage é uma forma de
vantagem competitiva sustentavel. Por meio da dtica ambiental encontram-se

oportunidades de cortar custos, reduzir riscos, aumentar receitas e valores
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intangiveis e, a0 mesmo tempo, atender as necessidades de todos os stakeholders
envolvidos (ESTY, WINSTON, 2006).
A seguir, apresenta-se a um resumo da revisdo da literatura referente a

estratégia climatica.

2.2.3.
Estratégia climatica

Quanto a estratégia climatica para ambientes com restricdo ao carbono, 0s
trabalhos mais atuais sobre o tema sdo os estudos dos seguintes autores: Hoffman
(2003, 2006), Esty e Winston (2006), Kilk e Pinkse (2004) e Lash e Wellington
(2007).

Notadamente em Lash e Wellington (2007) ficou evidente que o risco
ambiental é tratado geralmente como um problema ligado a:

a) conformidade regulamentar;

b) potencial responsabilidade proveniente de acidentes industriais;

c) reducéo de emisséo de poluentes.

Por outro lado, a mudanca climatica é considerada de natureza diferente. Os
riscos sao outros, j& que o impacto é global, a duracdo do problema é de longo
prazo e o dano irreversivel.

Sob a Otica da estratégia e do ponto de vista do macroambiente empresarial:

“a empresa que gerencia e mitiga sua exposicao a riscos da mudancga climatica e busca ao
mesmo tempo novas oportunidades de lucro, terd uma vantagem competitiva em um futuro
de restricGes a poluentes” (LASH, WELLINGTON, 2007, p. 68).

O impacto das mudancas climaticas nas empresas é grande. Ainda segundo
esses mesmos autores, 0s principais riscos impostos sdo muitos, conforme segue:
a) risco regulamentar oriundo da regulamentacdo restritiva dos niveis de
emissOes de GEE de produtos e processos;
b) risco da cadeia de suprimentos representado pelos riscos impostos a
fornecedores, variaveis inclusive devido a localizacdo de suas plantas
industriais, sendo maior em paises com legislacdo mais restritiva ao

carbono, que impactam na estrutura de custos do produto final,
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c) risco de produtos e tecnologias que podem ser transformados em
oportunidades ao se desenvolver tecnologias e produtos com baixa ou
nenhuma emiss&o;

d) risco de litigio representado por provaveis agdes judiciais impetradas
contra empresas com alta taxa de emissoes;

e) risco reputacional representado pela destruicdo dos valores intangiveis da
empresa, como por exemplo, as marcas e, também, pelo conceito criado a
partir da percepgdo dos consumidores e do publico em geral em relacéo a
empresa;

f) risco fisico imposto as atividades dependentes de ambiente fisico que seja

vulneravel a eventos climaticos de intensidades variadas.

Por outro lado, oportunidades também serdo criadas devido aos novos
produtos e mercados oriundos da regulamentacdo e mudanca de atitude do
consumidor. A tecnologia verde apresenta oportunidades similares as da
tecnologia da informacdo e biotecnologia. Como exemplo, pode-se citar a
construcdo sustentavel (green building) cujo mercado representara de 5 a 10% das
construgdes residenciais em 2010, equivalente a um crescimento de até 500% em
relagdo a 2005 (LASH, WELLINGTON, 2007).

Segundo Hoffman (2000), quaisquer que sejam as medidas adotadas pelos
paises para a redugdo das emissdes de GEE, certamente haverd um efeito direto no
preco da energia. Aumentos no preco da energia afetardo diretamente a estrutura
de custos de todos os setores da economia. Alem disso, as mudancas climaticas
exigem das empresas respostas rapidas em varias esferas, conforme segue:

a) no gerenciamento de ativos fixos e bens de capital;

b) na economia de mercado;

c) na competitividade global;

d) no gerenciamento das mudancas institucionais;

e) nas politicas publicas.

Ainda segundo Hoffman (2000), devido a amplitude dos efeitos das
mudancas climéaticas no ambiente de negdcios, as empresas devem modificar a

forma de traté-las, evoluindo de uma preocupagdo meramente ambiental para uma
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postura de reconhecimento efetivo de suas caracteristicas eminentemente

estratégicas.

“Um acordo internacional sobre mudancas climaticas representa uma transformagdo
mercadoldgica gerada por uma questdo ambiental e ndo uma resposta regulatéria a uma
guestdo ambiental” (HOFFMAN, 2000, p. 236).

Do exposto, nota-se que existe um consenso tanto no meio empresarial
como na academia de que atualmente a grande oportunidade de criacao de valor e
vantagem competitiva advem das mudancas climaticas. Além disso, também ¢é
consenso, o fato de que é crucial preparar-se para o advento desta nova realidade
sob pena de ser excluido do mercado definitivamente.

A partir das informacdes enviadas pelas 111 empresas que responderam ao
questionario da primeira edicdo do Carbon Disclosure Project — CDP
encaminhado para as 500 multinacionais que compunham em 2002 o indice
FT500, Kolk e Pinkse (2004) desenvolveram uma tipologia de classificacdo de
estratégias climaticas empresariais. Segundo estes autores, duas dimens@es sdo as
mais importantes para a classificacao das estratégias climaticas, a saber:

a) 0 objetivo estratégico que pode visar a inovacao ou a compensacao;

b) a forma de atuacdo entendida como a extensdo da atuacao estratégica,
iniciando internamente no ambiente da empresa e evoluindo para sua
cadeia de suprimentos, até finalmente abranger fronteiras aléem deste
escopo por meio de aliancas com empresas do mesmo setor de atuacao

ou de setores diversos.

O Quadro 1 apresenta a tipologia desenvolvida por Kolk e Pinkse.

TIPOLOGIA DE ESTRATEGIAS CLIMATICAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

FORMA DE ATUACAO Inovagéo Compensacéo

Metas internas, controle e

Na empresa Melhorias nos processos P [
comércio de emissdes

Metas para a cadeia de
Desenvolvimento de produtos suprimentos, controle e
comércio de emissdes

Vertical (na cadeia de
suprimentos)

Horizontal (além da cadeia de Combinagdes de novos Mecanismos externos de
suprimentos) produtos e mercados mercado

Quadro 1 — Tipologia para classificagédo de estratégias climaticas
Fonte — Adaptado de Kolk e Pinkse (2004)
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2.2.4.
Ecoeficiéncia

Em 1992 o World Business Council for Sustainable Development — WBCSD
caracterizou ecoeficiéncia como sendo o fornecimento de bens e servicos a pregcos
competitivos que satisfacam as necessidades humanas e tragam qualidade de vida
juntamente com a reducdo do impacto ambiental e do consumo de recursos a um
nivel, no minimo, equivalente & capacidade estimada de sustentagio da Terra. E a
conjugacdo da reducédo de impactos ambientais com a utilizacdo mais racional de
matérias-primas e energia, atendendo também as diversas partes interessadas
(stakeholders).

2.2.5.
Eficiéncia energética

Segundo a Associacgdo Brasileira de Empresas de Conservacao de Energia —
ABESCO, eficiéncia energética pode ser definida como sendo a obtencdo de um
menor consumo de energia para a realizacdo de uma determinada atividade.

Um programa de eficiéncia energética € uma das formas mais simples e
imediata de reducdo de GEE, uma vez que diminuindo-se a quantidade de
combustiveis utilizados nos processos e produtos, principalmente os combustiveis
de origem fossil, reduz-se também as emissdes de GEE.

Existe um enorme espac¢o a nivel mundial para a aplicacdo de medidas que
promovam a diminuicdo do consumo de energia necessaria a operacdo de

sistemas, de instalacGes e de equipamentos.

2.2.6.
Desenvolvimento sustentavel

Segundo Guatari (1990), o crescimento demografico significativo e as
mutacdes técnico-cientificas geram desequilibrios ecoldgicos que ameagam a vida
no planeta.

Na conferéncia sobre meio ambiente realizada em Estocolmo em 1972 a
questdo da sustentabilidade ja& aparece como uma preocupagdo importante. Em
1983 a ONU criou uma comissao designada World Commission on Environment

and Development (WCED) para tratar da degradacdo do meio ambiente e dos
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recursos naturais e das suas conseqiiéncias no desenvolvimento econdmico e
social. Esta comisséo ficou conhecida como Comissdo Brundtland devido ao fato
de que a presidéncia da comissdo foi entregue a Sra. Brundtland, primeira-
ministra da Dinamarca a época.

Em 1987 foi publicado o relatorio desta comissdo chamado de Our Common

Future que descreve o desenvolvimento sustentavel como:

“0 desenvolvimento que busca atender as necessidades econdmicas, sociais e ambientais do
presente, sem comprometer a habilidade das futuras geragfes de satisfazer as suas proprias
necessidades” (WCED, 1987, p.43 apud SATHIENDRAKUMAR R., 2003).

Além do fator ambiental o desenvolvimento sustentavel engloba também as
questdes social e econdmica e, segundo outros autores como por exemplo Sachs
(1993), é constituido pelas cinco dimensdes a seguir: social, econdmica,
ecologica, espacial e cultural.

De acordo com Hoffman (2000), além das oportunidades de negécio que
geram, tanto o desenvolvimento sustentavel como a estratégia ambiental
proporcionam as empresas excelentes condi¢des para o desempenho de um papel
fundamental na solucdo dos problemas sociais.

Muitos dos problemas sociais atuais exigem solucBes que vdo além da
capacidade dos governos isoladamente. Esta realidade reserva para as empresas

um papel proeminente no equacionamento e solucdo destas questdes.

2.2.7.
Responsabilidade social corporativa

De acordo com Cardoso e Ashley (2002, p.6) responsabilidade social pode

ser definida como:

0 compromisso gque uma organizacéo deve ter para com a sociedade, expresso por meio de
atos e atitudes que a afetem positivamente, de modo amplo, ou a alguma comunidade, de
modo especifico, agindo proativa e coerentemente no que tange a seu papel especifico na
sociedade e a sua prestacdo de contas para com ela”.

No mundo todo, cada vez mais se exige que as empresas facam mais de
forma voluntéria. Estas a¢gdes ndo se restringem as questdes ambientais mas, de
fato, referem-se a uma ampla gama de problemas sociais incluindo a mitigacéo da
pobreza, a educacdo e a saude. A responsabilidade social corporativa veio para
ficar (ESTY, WINSTON, 2006).
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2.2.8.
Politica ambiental

O papel da politica ambiental tem aumentado de forma significativa nas
ultimas décadas, inclusive com o surgimento de barreiras ndo-tarifarias no
comércio internacional, as chamadas barreiras verdes. A definicdo adotada nesta

pesquisa para politica ambiental é a seguinte:

“A politica ambiental é o conjunto de metas e instrumentos que visam reduzir os impactos
negativos das acBes antropicas, aquelas resultantes da agdo humana, sobre o meio
ambiente”. (LUSTOSA, CANEPA e YOUNG , 2003, p.135).

Estes impactos conhecidos como externalidades negativas geram um custo
social que pode ser internalizado mediante a aplicacdo de instrumentos de politica
ambiental pelos governos. Segundo Lustosa, Canepa e Young (2003) é necessaria
a intervencdo estatal para a resolucdo dos conflitos provocados pelas
externalidades negativas provenientes da degradacdo ambiental.

Pode-se dividir a evolucédo da politica ambiental nas trés fases a seguir:

A primeira fase, que abrange o periodo compreendido entre o final do
século XIX até o periodo anterior a Segunda Guerra Mundial, caracterizada pela
disputa direta em tribunais entre os poluidores e suas vitimas na esfera do Direito
Civil,

A segunda fase iniciou-se na década de 1950 e é caracterizada por uma
politica de comando e controle. Caracteriza-se pelo poder coercitivo do estado e
se apoOia em instrumentos do direito administrativo. Esta fase foi decorrente do
elevado crescimento das economias no pos-guerra aliado ao aumento substancial
da poluicéo.

A terceira fase € a dos tempos atuais e pode ser chamada de fase mista de
comando e controle. Esta fase é caracterizada pela adocdo simultanea de

instrumentos econdmicos e de comunicagéo.

2.2.9.
Instrumentos de politica ambiental e de controle de poluicéo

Utilizam-se instrumentos de politica ambiental para controlar os danos
ambientais e internalizar os custos ambientais. Segundo Lustosa, Canepa e Young

(2003) os instrumentos de politica ambiental podem ser divididos em trés grupos:
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a) instrumentos de comando e controle ou regulacédo direta;
b) instrumentos econdmicos ou de mercado;

c) instrumentos de comunicacao.

O Quadro 2 apresenta os principais instrumentos dessa classificacdo. Cabe
registrar a existéncia de outras classificagdes para esses instrumentos de politica

ambiental que nao sdo objeto do escopo deste trabalho.

Comando e controle Econdmicos Comunicagao
L . Fornecimento de
Controle ou proibicéo de produto Taxas e tarifas ) y
informacéo
Controle de processo Subsidios Acordos

S - - Certificados de emisséo oo
Proibigdo ou restricdo de atividades L Criacéo de redes
transacionaveis

- L. . . . Sistema de gestdo
Especificacdes tecnoldgicas Sistemas de devolucéo de dep6sitos .
ambiental

. Selos ambientais
Controle do uso de recursos naturais

~ - - Marketing ambiental
Padrdes de poluigdo para fontes especificas

Quadro 2 - Instrumentos de politica ambiental
Fonte: Lustosa et al. (2003)

De uma maneira geral, as politicas ambientais instituidas pelos governos
variam conforme o pais e sdo estruturadas combinando-se o0s diversos

instrumentos mencionados.

2.2.9.1.
Instrumentos de comando e controle

Esses instrumentos também chamados instrumentos reguladores impdem
desempenhos ambientais as empresas que podem representar elevacdo nos custos
e perda de competitividade (GARTNER, 2001).
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Ao aplicar estes instrumentos o Orgdo regulador estabelece normas,
controles, procedimentos, regras e padrfes além de exercer controle direto sobre
os locais de emissdes de poluentes, dai também serem chamados de instrumentos
de regulacdo direta. S&o focados em agdes corretivas e punitivas. No caso de ndo
atendimento as normas e/ou regulamentos, existem diversas penalidades entre as
quais se destacam a multa e o cancelamento de licencas. Os custos da implantacao
destes instrumentos sdo elevados uma vez que € imprescindivel fiscalizacao
continua e, muitas vezes, a implementacdo deles é demorada. Além disso, esses
instrumentos podem gerar injusti¢cas, uma vez que ndo consideram a quantidade
de poluentes gerada pela empresa e seu porte. Como exemplos citam-se a
exigéncia de utilizacdo de filtros em chaminés, as cotas para extracdo de recursos
naturais, a concessdo de licencas de operagdo de fébricas, a obrigacdo de
substituicdo de combustivel. Na maioria dos casos a solucdo utilizada para a
reducdo das emisses € a instalacdo de equipamentos do tipo final de tubo (end-of-
pipe) como filtros e lavadores de gases, em detrimento de medidas de maior
eficacia como melhorias no processo e alteracdes nos insumos utilizados e nas

especificacGes dos produtos.

2.2.9.2.
Instrumentos econdmicos

Conforme a teoria econdmica, existem falhas de mercado quando custos
envolvidos na producdo ou no consumo de um recurso nao sdo contabilizados
pelo agente beneficiado. Esses custos entdo sdo socializados gerando
externalidades. As externalidades sdo positivas quando a acdo de uma parte
beneficia a outra e negativas no caso contrario (PINDYCK R., RUBINFELD D.,
2002). Ainda, segundo os mesmos autores, as ineficiéncias resultantes das
externalidades referentes as mudancgas climaticas podem ser reparadas por meio
da cobranca de uma taxa sobre as emissdes, por meio da fixagdo de um padréo de
emissdes ou pela distribuicdo de permissdes transferiveis.

Os instrumentos econdmicos utilizam o potencial de mercado para a
obtencdo de melhorias ambientais e por isso também sdo chamados instrumentos
de mercado. S&80 mais flexiveis que os instrumentos de controle e geralmente

fundamentam-se no Principio do Poluidor Pagador (PPP) que impde a empresa
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poluidora a internalizacdo dos custos referentes ao dano ambiental por ela
provocado (GARTNER, 2001).

Segundo Lustosa, Canepa e Young (2003) os instrumentos econdmicos de
politica ambiental visam & internalizacdo das externalidades, cujos custos ndo
seriam normalmente incorridos pelo poluidor.

As principais vantagens dos instrumentos econdmicos em relacdo aos de
comando e controle sdo:

a) gerar receitas fiscais e tarifarias;

b) considerar diferencas de custo de controle entre os agentes;

c) estimular o emprego de tecnologias menos intensivas em bens e servigos

ambientais;

d) evitar despesas em pendéncias judiciais na aplicacdo de penalidades;

e) adotar critérios distributivos justos.

2.2.9.3.
Instrumentos de comunicacao

A utilizacdo desses tipos de instrumentos visa conscientizar e informar as
partes envolvidas, os poluidores e as populacdes atingidas sobre diversos temas
ambientais tais como: prevencdo da poluicdo, tecnologias ambientalmente
preferiveis, danos ambientais. Dentre os instrumentos de comunicagdo destacam-
se: educacdo ambiental, selos ambientais e a divulgacdo de beneficios para
empresas ambientalmente responsaveis (LUSTOSA, CANEPA, YOUNG, 2003).

2.2.10.
O aquecimento global e o efeito estufa

O efeito estufa natural é benéfico pois ndo permite que a terra se transforme
em um deserto gelado. O efeito estufa natural aquece a terra, possibilitando a
existéncia de vida que seria inviavel em baixas temperaturas. A temperatura
média da terra seria de 18°C negativos caso ndo houvesse o efeito estufa natural.

O consenso cientifico contemporaneo € de que o aquecimento global que
estamos vivenciando deve-se ao aumento indesejavel do efeito estufa causado
pelas emissbes de dioxido de carbono (CO,) e outros gases provenientes das

atividades humanas que ndo s@o absorvidas pelos ecossistemas naturais.
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Contribuem para essas emissfes indesejaveis 0s processos industriais, 0 consumo
de combustiveis fosseis e as mudancgas no uso da terra como, por exemplo, a
derrubada de florestas e as queimadas. A alta concentracdo dos gases de efeito
estufa - GEE retém parcelas substanciais do calor proveniente do sol, sob a forma
de radiacOes infravermelhas que deveriam retornar ao espaco, causando aumento
da temperatura na superficie do planeta. Dentro de todo esse processo, 0 mais
preocupante € que as alteracBes climaticas provocadas na natureza pela acédo
humana tém ocorrido em intensidade e velocidade incompativeis com a
capacidade natural de recomposicéo e adaptacdo dos ecossistemas.

De acordo com o ultimo relatorio do Intergovernamental Panel on Climate
Change - IPCC:

“mantidas as emissdes dentro dos padrdes tecnolégicos atuais, ou seja mantido o chamado
“’business-as-usual”- BAU, as projecGes para o ano 2100 indicam um aumento de
temperatura na faixa de 1,8 a 6,4° C e um aumento do nivel do mar entre 18 e 59cm,
conforme o cenério utilizado no estudo” (IPCC’, 2007, p.11).

Além disso, os modelos matematicos desenvolvidos por pesquisadores da
Universidade de Victoria no Canadd que consideram os efeitos da circulacéo
ocednica, da biota marinha e da biota terrestre, reservatdrios naturais de carbono
do planeta, estimam que até 2050 seria necessario um corte de 60% nas emissdes
dos gases de efeito estufa — GEE para evitar que até o fim deste século a terra
aqueca além de 2°C. Esse nivel de aumento é considerado perigoso pelos
cientistas uma vez que, a partir dele, o risco de degelo na Groenlandia aumenta
muito.

A Figura 2 consta do 4° relatério do IPCC que foi divulgado em 2007 (IPCC
Fourth Assessment Report — AR4) e demonstra o aumento exponencial da
Temperatura média do planeta, do nivel dos mares e da reducdo da cobertura de

neve partir do ano de 1900.

" IPCC Intergovernamental Panel on Climate Change — Painel criado em 1988 pela World
Meterological Organization (WMO) e pelo United Nations Environment Program (UNEP) que é
constituido por cientistas de mais de 130 paises e de diversas areas de conhecimento. O objetivo
maior do painel é dar suporte cientifico a UNFCCC - United Nations Framework Convention on
Climate Change ou, em portugués, COQNUMC - Convencéo-Quadro das Nac¢des Unidas sobre
Mudanca de Clima.
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Figura 2 — Temperatura da terra, nivel dos mares e redugdo da neve
Fonte — IPCC Fourth Assessment Report (AR4) — 2007
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Dentre os efeitos adversos provenientes dessa elevacdo de temperatura e do
nivel do mar, destacam-se: ressecamento do solo, degelo da calota polar e das
geleiras, escassez de agua doce, inundacOes de areas litoraneas, tempestades,
ciclones, furacOes e propagacdo de insetos transmissores de doencas infecciosas.
Além disso, esses impactos sobre os ecossistemas afetardo o fornecimento de
alimentos, a saude humana, a biodiversidade global. Os paises insulares e as
cidades costeiras sofrerdo com inundacdes e algumas cidades desaparecerdo do
mapa literalmente. Esse caos provocara movimentages de enormes contingentes
de pessoas desequilibrando ainda mais a ja cadtica situacdo demogréafica mundial
(IPCC, 2001).

A - aradiagao solar atinge a superficie da terra e aquece o planeta
B - parte deste calor volta para o espago

C - outra parte do calor é refletida de volta, absorvida pelos gases do efeito estufa aquecendo a atmosfera e o planeta

Figura 3 - O efeito estufa
Fonte - www.ecoinvestcarbon.com, acessado em 09/03/2007

Além de todas essas alteracGes, as mudancas climaticas estdo modificando
substancialmente o ambiente competitivo empresarial e forcando as empresas a
reduzir suas emissdes de GEE ndo s6 por razGes ambientais mas, sobretudo,

visando a geracdo de vantagens competitivas sustentaveis. A criacdo de vantagem
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competitiva por intermédio da implantacdo de estratégias climaticas é, inclusive,
objeto de atencdo do setor financeiro.

Atualmente, o risco climatico assumiu enorme importancia junto ao setor
financeiro mas as questdes ambientais ja preocupavam no passado. Por exemplo,
segundo Coulson e Dixon (1995), ja naquela época, os bancos e as companhias de
seguro estavam alarmados com os riscos advindos dos acidentes ambientais em
funcdo de grandes prejuizos causados a Union Carbide em Bhopal na india e a
Exxon no Alasca.

O Relatério Stern que foi encomendado a Nicholas Stern pelo governo
briténico e apresentado em novembro de 2006 na 122 Conferéncia das Partes da
Convencdo do Clima da ONU (COP-12) em Nairdbi, no Quénia, sustenta que a
falta de agdes urgentes para estabilizar as emissdes de GEE provocaré perdas que
variam de 5 a 20% do PIB global, de acordo com o cenario utilizado.

O Quadro 3 e a Figura 4 apresentam as previsdes de aumento de
temperatura da terra e do nivel dos mares calculadas por modelos matematicos

para varios cenarios projetados pelo IPCC.

Temperature Change Saea Level Rise
[FC =t 2000-2000 relative to 1960-1009)7 {m at 2000-2009 relative to 1980-1006)
estimate

Constant Year 2000

concentrationst 06 03-04 MA

B1 scenaric 1.8 11-24 0.18-0.38
A1T scenario 24 14-38 0.20-0.45
B2 scenario 24 14-38 0.20-043
A1E scenario 28 17-44 0.21 -0.45
A2 scenario 34 20-54 0.23-05
A1F| scenario 4.0 24-84 026 -0.59

Tabie notes:

« These astimates are assessed from a ”GI'-E.I'GH‘IH midals hat BNCOMmpass a sh'pie climate model, several Earth Sj'StBITI Muodals of intermediate
Complexity and a largs rumber of Atmosphere-Dcean Ganaral Clrculation Modsis (ADGCMS).
& Year 2000 constant composition is darived from ADGCMS only.

Quadro 3 — Variagdo da temperatura da terra e do nivel do mar
Fonte — IPCC Fourth Assessment Report (AR4) - 2007
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Figura 4 — Aumento da temperatura da terra para varios cenarios.
Fonte — IPCC Fourth Assessment Report (AR4) - 2007

2.2.11.
O protocolo de Quioto

As preocupagdes da comunidade internacional com as questfes ambientais e
o desenvolvimento sustentavel aumentaram substancialmente nas Gltimas décadas.
Em 1972 foi realizada em Estocolmo, na Suécia, a Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre Meio Ambiente que contou com a participacdo de representantes de
113 paises. Naquela ocasido, pela primeira vez, a questdo ambiental foi tratada
como fator condicionador e limitador do desenvolvimento econémico na esfera
internacional. A preservacdo do meio ambiente foi entendida como fundamental
nos compromissos celebrados visando a preservacdo de direito das geracgoes
futuras a dispor de um ecossistema saudavel. Foi proferida também a Declaracéo
sobre 0o Ambiente Humano, conhecida como Declaracdo de Estocolmo e foi

criado o Programa das NacGes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA). A partir
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dai, diversas outras conferéncias internacionais foram realizadas sob a
coordenacao da ONU.

De 3 a 14 de junho de 1992 foi realizada no Rio de Janeiro a Conferéncia
das Nacbes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CNUMAD/UNCED).

Essa Conferéncia que também foi chamada de “Cupula da Terra”, teve a
participacdo de 175 paises e 102 chefes de estado e de governo e se constituiu no
maior encontro internacional de clpula de todos os tempos. Esse evento foi
batizado pela imprensa como ECO-92 ou RIO-92.

O documento mais importante gerado na ECO-92 foi a Agenda 21. Esse
documento pactuado entre as na¢gdes mudou radicalmente a forma detratamento da
questdo ambiental buscando conciliar a protecdo ambiental com a justica social e
a eficiéncia econdmica. Em quatro se¢des teméticas sdo indicadas as principais
diretrizes e agdes que os governos devem adotar, de forma facultativa, visando o
desenvolvimento sustentavel. As quatro se¢fes sdo as seguintes:

a) dimensdes sociais e econdmicas: trata das politicas internacionais para a
viabilizacdo do desenvolvimento sustentavel, do combate & pobreza e a
miséria e das mudangas nos padrfes de produgdo e consumo;

b) conservacdo e gestdo dos recursos para o desenvolvimento: trata do
manejo dos recursos naturais, dos residuos e das substancias toxicas;

c) papel dos principais grupos sociais: trata das a¢fes necessarias para a
promocdo da participacdo da sociedade no debate ambiental,
principalmente as ONGs;

d) meios de implementacdo: trata dos mecanismos financeiros e juridicos
para a implentagdo de projetos e programas visando o desenvolvimento

sustentavel.

Durante a EC0O-92 foi constituida a Convencdo-Quadro das Nacdes Unidas
sobre Mudanga do Clima — CQNUMC ( United Nations Framework Convention
on Climate Change — UNFCCC) que reconheceu as mudangas climéaticas como
uma preocupacdo da humanidade. Os governos signatarios tornaram-se Partes da
Convencao e se comprometeram a elaborar uma estratégia global de protecéo ao

sistema climatico do planeta.
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Uma das atribuices da CQNUMC é criar instrumentos e mecanismos para
promover a gestdo sustentavel e demais condi¢des para se alcancar a estabilizacéo
dos gases de efeito estufa - GEE na atmosfera. Na terceira Conferéncia da Partes
— COP3® realizada em dezembro de 1997 na cidade de Quioto no Japdo, o
Protocolo de Quioto foi assinado por 59 paises.

O Protocolo de Quioto é um acordo internacional, no &mbito da CQNUMC,
que estabelece metas e prazos para a reducao das emissdes de GEE por parte das
nacdes industrializadas, os chamados paises do Anexo 1°, baseado no conceito da
responsabilidade histérica pelas emissfes. O Protocolo entrou em vigor somente
em 16 de fevereiro de 2005 com a assinatura de 141 paises que representavam, na
época, 61,6% das emissbes de 1990. Segundo o Protocolo, no periodo
compreendido entre 2008 e 2012, as emissdes de GEE devem ser reduzidas na
media em 5,2% em relacdo aos niveis de 1990. Os EUA que sdo 0s maiores
poluidores do planeta e responsaveis por aproximadamente 30% das emissdes
mundiais de GEE se recusaram a ratificar o Protocolo. A Australia, maior
produtor de carvdo mundial do mundo, somente aderiu ao Protocolo no final de
2007.

Os EUA sustentam sua posicéo de néo ratificar o Protocolo, alegando que a
reducdo de emissdes gera restricdes ao seu desenvolvimento. Preconizam também
a necessidade da imposicdo de compromissos de reducdo de emissdes aos paises
em desenvolvimento, principalmente a Russia , China, India e o Brasil. A saida
dos EUA do Protocolo de Quioto dividiu 0 mercado em dois regimes Quioto e
ndo-Quioto.

N&o obstante a ndo ratificacdo do Protocolo pelos EUA, as grandes
empresas americanas encontram-se entre as lideres mundiais no trato das questdes
referentes as mudancas climaticas e estdo altamente engajadas nos movimentos e
acOes para a instituicdo de uma regulamentacao federal referente a reducao de
GEE. Além disso, 14 estados americanos ja possuem regulamentacdes especificas

para a reducgéo de GEE.

& A Conferéncia das Partes — COP é 0 6rgéo supremo da CQNUMC ou UNFCCC em inglés
responsavel pela implementacdo da Convencdo e exame dos instrumentos juridicos a serem
adotados.

° O Anexo | da Convencdo é integrado pelas Partes signatarias da CQNUMC ou UNFCCC
em inglés pertencentes em 1990 a OCDE e pelos paises industrializados da antiga Unido Soviética
e do Leste Europeu.
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Serd votada em breve no Senado americano uma ambiciosa lei de
desenvolvimento de tecnologias limpas. O projeto da “Lei de Seguranga
Climatica” foi aprovado no final de 2007. Promete injetar bilhdes de ddlares na
comercializacdo de fontes de energia limpa que emitem pouco ou nenhum CO, .
De acordo com o projeto, as empresas poluidoras precisariam obter licencas de
emissdo para operar. Essas licengas seriam obtidas em leildes de licenciamento
que, segundo estimativas, poderiam gerar cerca de US$ 3 trilhdes entre 2012 e
2050. Esses recursos seriam utilizados para estimular o uso e o desenvolvimento
de tecnologias de geracdo de energia, com baixa emissdo de GEE, tais como
edlica, nuclear e solar. A implantacdo das medidas previstas na lei poeria reduzir
as emissdes dos EUA em aproximadamente 70% em 2050.

Para iniciarem a discussdo das normas que irdo vigorar apos 2012 quando
termina a 12 fase do Protocolo os paises se reuniram na COP 13 em Bali na
Indonésia no periodo de 3 a 14 de dezembro de 2007.

O prazo para o estabelecimento das regras que entrardo em vigor apos a
expiracdo do Protocolo de Quioto (2012) termina em 2010. Na reunido
preparatoria para a COP 13, ocorrida em Viena na Austria com autoridades de
cerca de 150 paises, chegou-se a um consenso de que € necessario reduzir as
emissdes de GEE entre 25 a 40% até 2020.

Além disso, foi apresentado um relatério do Grupo de Trabalho de
Mudancas Climaticas da Organizacdo das Nagdes Unidas — ONU informando que
até 2030 serdo necessarios cerca de US$ 210 bilhGes por ano, principalmente nos
paises em desenvolvimento, para manter as emissdes dos gases em seus niveis
atuais.

Em Bali, apesar do esforco dos europeus para incluir uma meta de reducéo
de 25 a 40% até 2020 em relacdo aos niveis de 1990, os EUA ndo aceitaram a
adocdo de metas fixas. A posicdo preconizada pelos americanos em Bali foi de
que, para a fixacdo de metas, os maiores paises emergentes, como China, india e
Brasil também deveriam assumir o compromissso de cumprir metas de reducdo de
emissOes de GEE.

Apds duas semanas de negociacdo, em troca de que o préximo acordo
também inclua os paises em desenvolvimento, principalmente Brasil, China e
india, os EUA concordaram em assinar um documento chamado de “Mapa do
Caminho de Bali”. Esse documento, elaborado pelos representantes dos 190
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paises reunidos em Bali, estabelece que para evitar o agravamento das mudancas
climaticas serdo necessarias redugdes drasticas nas emissdes de GEE. Nao séo
mencionadas metas especificas de reducdo, mas foi estabelecido um cronograma
para negociar metas de reducdo de GEE, transferir tecnologias limpas para os
paises em desenvolvimento, combater o desmatamento e a degradacdo das
florestas e, também, limitar o impacto social e econémico das mudancas
climaticas. Pelo documento, os paises signatarios reconhecem ainda que a demora
no efetivo corte de emissdes de GEE propiciard a ocorréncia de impactos
climaticos severos.

A proxima cdpula do clima sera realizada em dezembro de 2009 em
Copenhague, na Dinamarca. O principal objetivo dessas negociacdes €
desenvolver um tratado que entre em vigor ap6s 2012 quando expira o Protocolo
de Quioto.

2.2.12.
O mecanismo de desenvolvimento limpo — MDL

Para efeitos de reducéo do nivel global de GEE ndo importa em que parte do
planeta as emissfes sdo efetivamente reduzidas. Com base nessa premissa e a fim
de flexibilizar o atingimento das metas de reducdo de GEE, foram instituidos trés
mecanismos de flexibilizacdo no Protocolo de Quioto, a saber:

Execucdo Conjunta (JI — Joint Implementation), Comércio de Emissbes
(Emissions Trade) e Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (Clean Development
Mechanism- CDM (LOPES, 2002).

A seguir, descrevem-se as caracteristicas basicas de cada um desses trés
mecanismos de flexibilizacao para facilitar o atingimento das metas de reducéo de
Quioto:

a) comércio de emissdes - CE: os paises listados no Anexo | do Protocolo
que conseguirem reduzir suas emissdes acima da meta estabelecida,
podem comercializar essa diferenca. Isso possibilita a paises que nédo
tenham atingido suas metas por meio de reducdes internas, comprar de
outros paises as Assigned Amount Unit — AAU ou emission allowances
que faltam para atingir suas metas de reducdo de GEE;
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b) mecanismo de desenvolvimento limpo — MDL.: nesse caso 0s paises do
Anexo |, que ndo conseguirem reduzir suas emissdes, podem adquirir no
mercado os Certified Emission Reduction — CERs ou certificados de
reducdo de emissdes que faltam para atingimento de suas metas. Os
CERs séo provenientes de projetos enquadrados no @mbito do MDL e
que necessariamente sejam implantados em paises em desenvolvimento
ndo listados no Anexo I;

c) implementacdo conjunta - 1C: mecanismo similar ao MDL porém neste
caso os certificados de reducdo de emissdes sdo denominados Emission
Reduction Unit — ERU. Além disso, 0s projetos devem ser

implementados em paises listados no Anexo I.

O Mecanismo de Desenvolvimento Limpo - MDL € oriundo de
modificagfes na proposta da delegacdo brasileira apresentada em maio de 1997
durante as discussdes do Ad hoc Group on the Berlin Mandate (AGBM). Este
grupo foi criado em 1995 na COP-1 em Berlim para negociar e acompanhar a
implementacdo de todos os acordos negociados pelos paises desenvolvidos. A
proposta brasileira previa a criacdo de um Fundo de Desenvolvimento Limpo
formado por aportes financeiros dos paises que nao atingissem suas metas de
reducdo. Na Terceira Conferéncia das Partes — COP3 realizada em dezembro de
1997 em Quioto no Japdo a proposta se transformou no MDL, conforme descrito
no artigo 12 do Protocolo de Quioto celebrado naquela ocasido com o
comprometimento de 39 paises desenvolvidos.

O MDL ao mesmo tempo que auxilia os paises do Anexo | a alcancarem
suas metas de reducdo de GEE através da aquisicdo dos CERs, também ajuda aos
paises em desenvolvimento a alcangcar o desenvolvimento sustentavel. Isso
porque, dentre os critérios de elegibilidade de projetos no ambito do MDL, exige-
se que o empreendimento comprove sua contribuicdo para o desenvolvimento
sustentavel e ainda demonstre que produz beneficios mensuraveis de longo prazo
auditados por uma terceira parte.

Para a obtencao de reducédo de emissdes via MDL devem ser implementadas
atividades de projeto (project activities) que sejam entendidas como atividades

que visem a reducdo de emissdes de GEE e/ou remocado de CO,,
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As atividades de projetos que sdo elegiveis no MDL geralmente referem-se
a investimentos em tecnologias mais eficientes, como por exemplo, substituicao
de fonte de energia fossil por renovavel, racionalizacdo do uso de energia,
florestamento, reflorestamento além de projetos considerados como grandes
emissores de GEE, conforme disposto no Anexo A do Protocolo de Quioto, cujo

resumo € apresentado no Quadro 4.

Energia Procassos Industriais Agricultura Residuos
CO,~CH,-NO  €0,~ N0 - HFCs— PFCs- SF, CH, - N0 CH,
Quaima da + Produtes minerais - Fermentagac entgrica - Disposicao de resi-
Combustrvel + Industria quimica + Tratamento de duos solidos
« Setor energatico + Producan de metais dejetos + Tratamento de
+ Industria de transtor- . Producio & consumo + Cultiva de arroz esQaoto sanitario
:'”;'?ED_ . de halocarbonos e « Solos agricolas + Tratamento de
« Industria de construao '
« Transporte :mxarlunrem 1 DT + Queimadas prescritas T”Lfmmﬁ |IE|I;IC|DS
re + Incineragao de
« Outros setores de carrado ‘
+ Uso de solventes « Queimadas da resk residuos
Emissoes Fugitivas - Outros duos agricolas

de Combustiveis

« Combustiveis solidos
« Patralen & gas natural

Florestamento / Retlorestamento

Remove: CO, Libera: CH, - N0 - CO,

* Apesar de haver emisséo de GEE o resultado liquido é de remocgao

Quadro 4 — Setores Emissores de GEE
Fonte: O Mecanismo de Desenvolvimento Limpo — MDL, Guia de Orientacdo BNDES/
UNCTAD/FGV 2002

Outro critério para o enquadramento de um projeto no MDL é o de
adicionalidade. Adicionalidade significa que a atividade de projeto deve,
comprovadamente, proporcionar uma redugdo de emissdes de GEE ou remocéo de
CO; adicional ao que ocorreria em sua auséncia.

O nivel de emissfes na auséncia do projeto € chamado de linha de base.
Essas emissOes devem incluir todos os GEE dentro do limite do projeto.

O limite do projeto deve abranger as emissdes de GEE referentes a todos 0s

participantes da atividade do projeto e deve ser contabilizado na linha de base.
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Estdo previstas diversas metodologias aprovadas pelo Comité Executivo do MDL
para o célculo de linhas de bases.

Para a obtencdo dos CERs oriundos de um projeto MDL deve-se seguir um
fluxo denominado ciclo do projeto que é constituido pelas seguintes etapas:

a) elaboragdo do documento de concepcdo do projeto;

b) validacdo e aprovacao;

C) registro;

d) monitoramento;

e) verificagdo e certificaco;

f) emisséo e aprovacédo dos CERs.

Abaixo sdo descritas as etapas para a aprovacao dos projetos MDL com o
respectivo fluxograma. A Figura 4 e o Quadro 5 foram extraidos da publicagdo
denominada O Mecanismo de Desenvolvimento Limpo — Guia de Orientagdo
editada pela Fundacdo Getulio Vargas e que contou com o patrocinio do BNDES
e da UNCTAD. Séo apresentadas de forma didatica as etapas necessarias para a

aprovacao dos projetos MDL e emissdo dos CERs.

{4} Monitoramenbo

» Atividades . Entidade Cperacional
de Projeto (1) DCP Designeda
{2) Aprovagao
(2) Validagao
(5) Verificagao
Certificagan
RCEs {B) Emissan Conselho

Executivo

(3) Registra das
Atividades de Projeto

Figura 5 —Etapas para aprovacgédo do projeto e emissdo dos CERs
Fonte: O Mecanismo de Desenvolvimento Limpo - MDL Guia de Orientagédo
BNDES/ UNCTAD/FGV 2002


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0611983/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0611983/CA

53

Etapa Definigao Entidade
Responsdvel
1. Documeanto dé A elaboraglio do DCP # a primaira etapa do clclo do projeto, Todas as infor-  PERlICIDANLES
Concepcao do maglies necessaias para validagho/registro, monitoramanto, varificagBo a o projato
Projeto — DCP cartificacio deverfo estar contampladas, Ests documento davera incluir, an-

tra oulras colsas, o deseriglo: das stlvidades de projeto; dos participantes da
atividade de projets; da metodologia da linha da bese; des metodaologias
para cakule da redugio de emisstes de gases de efeito estufa e pam o
astabalecimanto dos imites da atlyldade de projeto e das fuges; & do plano
de monitorameanto. Deve conter, ainda, & definigio do perodo de obtengio
de oréditos, a8 justificativa para adicionelidede da stividede de projeto, o
relatario da Impactos amblentals, o comentarios dos storss e informagdes
quanto & utilizacio de fontes adidonais de finandamento.

2. Valloagao/ Vadagan & o processo de avallag8o Independente da uma atividade da Entidades
Aprovacao projeto por uma entidade operacional designada, no tocante 805 requl- {Operacional
sitas do MOL, com basa no DCF. Designada
Aprovacio @ o processo peio qual @ AND das Partes snvolidas confir- (ECD)
mam a participagao volumtaria @ 8 AND do pals que onde 530
Implementades as sthvidaces de projto do MOL atasta que dita etivide. AND

da contrioul para o desemaivimento sustentdval do pafs.

3. Reqistro Registno & & aceltagdo formal, peio ConselnD Executivo, de um projato Consalno
yalldaoo como atlyidede de projeto 0o MOL. O registro & o pré-requisio Exacutivo
para & verficagso, cariNcacso @ amissao des RCES raistivas A atividade de do MOL
projeto oo MOL.

4, Monitoramanto  Processo de mMontoramento da atvideda de projeto, INCIUINGD © recolnl-  PAMICipantss
mantD & armarenamento de todos 05 dados NECESSWI0S para calcular & do pmjutn
redugdo das emissoas de gases de efeito estufa, de acordo com a8
matodologia de Enha de base estabalecida no OCP qua tenham ocomido
dentro dos Imikes 0a atividade de pojeto, ou fore desses Imites desda
fue sajam atribufvels 2 sthidade de projeto, @ dentro do perfoda de ob-

langlo de credios.
5. VeriNcagaon/ Verificagho @ o processo da auditorla periddico & Independanta para EOD
Cartifcagao revisar os cakulos acerca da reducho de emissoes de gases da afalto

pStUfA oU 08 remogao oe OO, resulantes 08 UMa atvidaos o projeto
oo MDL que rforam emaados a0 Consalino Exocutho por maio do DCP.
Esse processo @ felo com o Intulto de voerificar, ox post 8 reducho de
emissoes qua afativamants ocomeu. Apenas atlvidades de projetos do
MDL regisiradas 580 verificadas e certificadas.

Cartincaglo & 8 garantia fomeckia por @scrito de que uma determinada EOD
atividada de projeto atinglu um determinado nivel de reducio da amis-
5085 da gases de efoko ostufa durante um determinado periodo da

tempo especiico.
6. Emissan Etapa Nnal quando o Conselno Executivo tem certeza de que, cumpr. Consalno
das lndas a5 atapas, a5 redupies de amissoes de gases do afolio asiufa Exacutivo

decimantes 0as atividades oa projetos S80 reals, mensurdyets 8 oe lon-
go prazo &, portanto, podem dar ongem & RCEs. As RCEs sfo amitidas
polo Consalno Exacutivo o creditadas 2o0s particlpantes de uma ativida-
de de projeto na propong8o por ales definkda &, depandendo do Caso,
podendo ser utllizadas como forma de cumprimento parcial das matas
de reducao de emissao de gases de ofalto estufa.

Quadro 5 — Ciclo do Projeto MDL
Fonte: O Mecanismo de Desenvolvimento Limpo - MDL Guia de Orientacdo BNDES/UNCTAD/
FGV 2002
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As empresas brasileiras ttm uma 6tima oportunidade de atrair investimentos
externos para o desenvolvimento de projetos geradores de créditos de carbono

com a utilizacdo do MDL.

2.2.13.
O mercado de carbono

Com a entrada em vigor do Protocolo de Quioto em 2005, foram
estabelecidas metas de reducdo de GEE para os paises desenvolvidos listados no
Anexo | do Protocolo. Essas metas s@o, na média, 5,2% inferiores as emissdes
ocorridas em 1990 e devem ser alcangadas no periodo compreendido entre 2008 e
2012.

A Unido Européia adotou medidas de reducédo de emissdo de GEE mesmo
antes da entrada em vigor do Protocolo. O Conselho de Ministros da Unido
Européia entendeu que um aumento médio de 2°C na temperatura global acima
dos niveis pré-industriais constitui um limite perigoso que ndo deve ser
ultrapassado. Para atender a esse limite, os paises desenvolvidos necessitam, até
2020, reduzir suas emissdes de GEE entre 15 a 30% abaixo dos niveis de 1990 até
2020 e, € provavel, que seja necessaria uma reducédo global da ordem de 50% até o
ano de 2050.

Em 2005 foi instituido na Unido Européia um regime de comércio de
licencas de emissao do tipo cap and trade, baseado em planos de alocacdo. Esse
regime denominado European Union Emission Trade Scheme — EU ETS permite
gue uma empresa que tenha um custo muito alto para reduzir suas emissdes ou
que ndo consiga atingir sua meta de reducdo  possa comprar no mercado as
European Union Allowances — EUAs necessarias para atingi-la.

O EU ETS engloba 25 paises membros da Unido Européia atingindo cerca
de 12000 instalagcOes pertencentes a aproximadamente 5000 empresas, tais como
siderdrgicas, centrais elétricas com capacidade superior a 20 MW e refinarias que
em conjunto sdo responsaveis por 45% das emissfes de CO, da Comunidade
Européia. Os outros 55% das emissdes européias estdo dispersos em diversos

setores industriais onde se destacam o de transporte e o de habitacao.
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No EU ETS as alocagdes das permissdes (EUAs) em cada pais sdo feitas
através dos planos de alocacdo nacionais ANPs — Allocation National Plans e
estdo previstos dois periodos de compromisso que sao 0s seguintes:

a) 2005 a 2007 com mais de 12000 fontes emissoras representando 45% do

total das emissdes da Comunidade Européia. A multa estabelecida é de
€40 por cada tonelada deCO, emitida acima da cota estabelecida para a
empresa;

b) 2008 a 2012 com a provavel inclusdo de outras fontes emissoras. Nesse

periodo a multa é de €100 por cada tonelada de CO, emitida acima do

limite.

Paralelamente, ocorreram diversas outras iniciativas espontaneas em paises
e empresas com vistas a reducdo de GEE. Também esta em fase de rapido
crescimento um mercado de carbono de varejo voltado para pessoas fisicas e
empresas interessadas em compensar suas emissoes.

De acordo com Capoor e Ambrosi (2007) as transacdes com carbono sédo
definidas como contratos onde uma parte compra de outra o direito de emisséo de
GEE para atingir suas metas de reducdo de GEE, com vistas a mitigacdo das
mudangas climaticas.

Esse mercado é baseado em instrumentos econémicos de politica ambiental
transacionaveis, também chamados créditos de carbono que ultrapassam 0s
mecanismos rigidos de comando e controle ou regulacdo direta amplamente
utilizados no passado. Visam a internalizacdo de externalidades ou de custos que
ndo seriam incorridos pelo poluidor (LUSTOSA,YOUNG, 2002). Essa idéia de
certificados negocidveis surgiu na década de 60 com o economista John Dales
como forma de redugéo dos custos de controle da poluicao.

As transacdes com carbono podem ser classificadas em dois grandes grupos:

a) transacOes baseadas em permissGes — Allowance-based Transactions ou

Tradable Permits pelas quais adquirem-se as permissfes de emissao
alocadas pelos 6rgdos reguladores sob um regime de cap-and-trade.
Neste grupo estdo as Assigned Amount Units (AAUs) no ambito do
Protocolo de Quioto e as European Union Allowances (EUAS) no ambito
do sistema domeéstico de negociacdo de emisses europeu denominado

European Union Emissions Trading System - EU ETS. Ambos os
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sistemas combinam performance através do teto (caps) das emissdes
permitidas com flexibilidade obtida por meio da possibilidade de
comercio de permissbes (trade), possibilitando aos participantes do
mercado a obtencdo de suas metas ao menor custo possivel,

b) transacbes baseadas em projetos — Project-based Transactions pelas
quais o comprador obtém créditos de emissao por meio de um projeto
que comprovadamente reduz as emissdes de GEE, em relacdo as que
seriam geradas na auséncia do mesmo projeto. Esses projetos estdo no
ambito do CDM e do JI, mecanismos de flexibilizacdo do Protocolo de
Quioto, que geram os Certified Emission Reduction — CERs e as

Emission Reduction Units - ERUs, respectivamente.

Os regimes cap-and-trade permitem a importacdo, até um limite, de créditos
oriundos de projetos (CERs e ERUs) para ajudar no alcance das metas estipuladas.

Existem também diversos mercados de carbono transacionando tanto
allowances quanto project-based assets com diferentes graus de interconexao.
Esses mercados sdo influenciados tanto por politicas regulatorias que sdo o
motivo de suas criagdes como por fundamentos mercadolégicos. Estdo espalhados
pelos diversos continentes, refletindo politicas nacionais, regionais e estaduais.
Como exemplo dessas politicas podemos citar as recentes iniciativas de mitigacdo
de GEE ocorridas nos EUA (California) e na Austrélia.

P odemos classificar os mercados de carbono como do tipo compliance com
metas impostas e non-compliance sem metas. Os mercados compliance podem ser
regulatérios, como por exemplo Quioto ou EU ETS e voluntarios com
compromissos, como por exemplo o mercado de Chicago — Chicago Carbon
Exchange - CCX. Os mercados non-compliance ndo tém metas impostas e séo
eminentemente voluntarios.

Dentro da categoria de mercados compliance os principais compradores sdo:

a) compradores privados europeus participantes do EU ETS;

b) governos de paises participantes de Quioto;

C) empresas japonesas com compromissos voluntarios no programa

Keidanren Voluntary Action Plan;
d) multinacionais americanas operando no Japdo e na Europa ou se

preparando para a entrada em vigor de legislagdes regionais restritivas
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de emissdes de GEE tipo Regional Greenhouse Gas Initiative (RGGI)
no nordeste dos EUA ou Califérnia Assembly Bill 32 na California;

e) empresas de energia e grandes consumidores regulados pelo New South
Wales - NSW na Australia;

f) empresas americanas com compromissos voluntarios sujeitos as

condicdes da bolsa Chicago Climate Exchange — CCX.

O Quadro 6 apresenta as negociacoes em volume de emissdes em
megatoneladas de carbono equivalente (MtCO,) e em dolares além da variacdo
de preco das EUAs.

Observa-se que o valor transacionado aumentou de um ano para 0 outro em
trés vezes. Este crescimento foi obtido ndo obstante a alta volatilidade ocorrida em
2006 nos precos das EUAs. Essa varia¢do no periodo compreendido de janeiro de
2006 a marco de 2007 é apresentada na Figura 5 juntamente com a variagdo dos
precos no mercado futuro para dezembro de 2008, final do primeiro ano do
compromisso oficial de Quioto.

Apos ter atingido um pico maximo acima de €30 em abril de 2006, o preco
das EUAs sofreu uma queda continua até marco de 2007, quando praticamente

alcancou o valor de €1.
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EUETS

New South Wales
Chicago Climate
Exchange
UK-ETS

Sub total

Primary CDM
Secondary CDM
I

Other compliance

Sub total

21 7.008
39

1 3

0 1
328 797

Project-based transactions

1 2417
10 221
11 68
20 157

352 2,594

10,864

150

Quadro 6 — Emissdes e respectivos valores transacionados em 2005 e 2006

Fonte: The World Bank — State and Trands of the Carbon Market 2007
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Figura 6 - Preco das EUAs de janeiro de 2006 a mar¢o de 2007

Fonte: The World Bank — State and Trands of the Carbon Market 2007

24357

225

i

24.620

4813
444
141

79

5477

58


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0611983/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0611983/CA

59

No proximo capitulo, apresentam-se o referencial tedrico adotado nesta
pesquisa, 0s principais conceitos, 0 modelo e as pesquisas que embasaram a
montagem do arcabouco desenvolvido para a avaliacdo e desenvolvimento de
estratégias ambientais. Ao final do capitulo, sdo descritos 0s pressupostos e as
hipoteses do estudo.
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Referencial tedrico

Neste capitulo, primeiro sdo definidos os conceitos centrais a pesquisa. Em
seguida, apresenta-se 0 modelo de Hoffman e descrevem-se as pesquisas,
inclusive seminais e os levantamentos realizados pelo CDP, CERES e ISE
Bovespa, destacando os elementos que fundamentaram o modelo conceitual
proposto.

Na secdo 3.6 o esboco do modelo proposto para o desenvolvimento e
avaliacdo de estratégias climéticas é explicado detalhadamente, com énfase em
seus constructos, indicadores e na forma de utiliza-lo.

Na ultima parte deste capitulo apresentam-se as premissas e as hipoteses da

pesquisa.

3.1.
Conceitos centrais e definicdes

Os principais conceitos utilizados nesta pesquisa sdo: estratégia, estratégia
ambiental e estratégia climatica. A seguir, sdo apresentadas consideracdes sobre

cada um destes conceitos e definicGes.

3.1.1.
Estratégia

Existem diversas definicbes para estratégia e também diversas escolas de
pensamento sobre o tema. Uma das classicas definicbes para estratégia
corporativa € a de um conjunto de acdes que uma empresa realiza para obter
vantagem competitiva (BRYAN, JOYCE, 2007).

Para efeito desta dissertacdo, adotamos a defini¢do de estratégia de Macedo-
Soares, inspirada em Grant (1996) que ajuda na caracterizacdo e avaliacdo de

estratégias empresariais. Segundo Macedo-Soares (2002, p.2):
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“Estratégia € a proposi¢do unificadora que confere coeréncia e direcdo as acles e decisdes
de uma organizacdo, especialmente por alavancar e alocar 0S recursos necessarios ao
aprimoramento ou sustentabilidade de seu desempenho, garantindo o alinhamento com sua
visdo, e considerando as condi¢cdes ambientais internas e externas”.

3.1.2.
Estratégia ambiental

O conceito de estratégia ambiental segundo Hoffman (2000) é o de uma
conduta capaz de compatibilizar a prote¢do ao meio ambiente com o crescimento
financeiro e econdmico da organizagdo, respeitando-se os interesses de todos 0s

stakeholders envolvidos.

3.1.3.
Estratégia climatica

O conceito de estratégia climéatica é bastante recente e contemporaneo as
mudancas climéticas. Neste estudo, adota-se a definicdo proposta por Hoffman
(2006, p.3), que € a seguinte:

“estratégia climatica é o conjunto de metas e planos de uma corporacao visando a redugdo
das emissdes de GEE gerando beneficios associados significativos ou visando responder as
alteragdes produzidas pelas mudangas climaticas nos mercados, nas politicas pdblicas ou no
ambiente fisico”.

Ainda segundo Hoffman (2006) dentre as acfes para a implementacdo de
uma estratégia climatica para a redugdo das emissdes diretas e indiretas de GEE
de uma empresa destacam-se as seguintes: eficiéncia energética, pesquisa e
desenvolvimento de tecnologias de baixa intensidade de carbono para processos e
produtos, comércio de emissdes, reducdo nas emissdes ao longo da cadeia de

valor e estratégias de adaptacdo.
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3.2.
Modelo de Hoffman

O modelo de Hoffman encontra-se descrito detalhadamente a seguir. Esse
modelo foi utilizado em um estudo patrocinado pelo Pew Center' junto a
empresas lideres no trato das questdes ambientais. O documento final,
denominado Getting Ahead of the Curve: Corporate Strategies That Address
Climate Change foi amplamente divulgado e publicado em Outubro de 2006
(HOFFMAN, 2006). Em 2007 a Universidade de Michigan publicou o livro
intitulado Carbon Strategies. How Leading Companies are Reducing their
Climate Footprint desenvolvido também a partir do estudo do Pew Center.

De acordo com o estudo, é crescente 0 consenso entre os principais lideres
empresariais da importancia, cada vez maior, da incorporacdo das questbes
ambientais e climaticas ao nucleo das estratégias corporativas, como forma de se
obter vantagens competitivas essenciais ao sucesso e a sustentabilidade dos
negocios.

O estudo foi realizado sob a orientacdo do Prof. Andrew Hoffman da
Universidade de Michigan e o objetivo foi avaliar as estratégias climaticas de
empresas participantes do Business Environmental Leadership Council — BELC?
nos Estados Unidos. Para tanto, foi realizado um levantamento tipo survey com 31
empresas além de seis estudos de caso em profundidade.

No relatério final publicado em Outubro de 2006 é apresentado um
ferramental pratico para as empresas interessadas no desenvolvimento e
implementacdo de estratégias climaticas. O ferramental também é apropriado para
avaliar a efetividade das estratégias no gerenciamento dos riscos e na obtencédo de
vantagens competitivas decorrentes das mudancas climaticas. Além disso, a

pesquisa em questdo fornece subsidios para os formuladores de politicas de

! The Pew Center on Global Climate Change foi fundado em 1998 como uma organizagéo
sem fins lucrativos, apartidaria e independente. Sua missdo é fornecer informacdes confiaveis,
respostas e solucgbes criativas para o trato dos assuntos referentes as mudancas climaticas.
Caracteriza-se como um férum de pesquisa e analise para o desenvolvimento de politicas e
solucBes pragmaéticas e, em seus 8 anos de existéncia, alcancou uma posicdo de lideranca e
credibilidade nas aces dirigidas ao maior problema ambiental do século 21.

% The Pew Center’s Business Envirnmental Leadership Council é composto atualmente por
43 membros representando U$ 2.8 trilhdes em capitalizagdo no mercado e aproximadamente 4
milhdes de empregados em variados setores da economia . Seus membros sdo empresas lideres no
trato das questdes ambientais, no desenvolvimento de produtos, préaticas e tecnologias visando a
reducdo de emissdes de GEE. N&o fornecem assisténcia financeira ao Pew Center.
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regulamentacdo das emissbes de GEE e de assisténcia governamental ao
desenvolvimento de novas tecnologias.

Dentre os resultados obtidos com o levantamento e estudos de caso,
destacam-se as seguintes itens: timing estratégico, comprometimento apropriado,
influéncia no desenvolvimento de politicas ambientais e criacdo de oportunidades
de negdcios. Cada um desses itens é detalhado a seguir:

a) Timing estratégico

Algumas empresas reconhecem o0s perigos da implantacdo de acOes
climéaticas muito cedo, a0 mesmo tempo em que outras enfatizam os riscos de se
comecar muito tarde. Embora ainda haja incertezas, existe consenso entre as
empresas pesquisadas de que agora € o momento de agir para impedir
consequéncias mais drasticas. Esta posi¢do é derivada do aumento no nivel de
conscientizacdo da sociedade sobre os riscos decorrentes das mudangas climéticas
e das questdes ambientais em geral, da iminéncia do surgimento de politicas
governamentais restritivas e da demanda por produtos e servicos mais eficientes e
limpos sob a dtica ambiental. As estratégias e acdes oportunas podem preparar as
empresas para politicas mais restritivas e severas quanto as emissdes de GEE.

b) Estabelecimento de um nivel de comprometimento adequado

Embora as empresas pesquisadas sejam lideres em seus setores de atividade,
elas acreditam que ndo devem se posicionar muito a frente da concorréncia nas
questdes ambientais. Para muitas empresas, a incerteza nas politicas do governo,
do mercado e da comunidade financeira, aliadas a limitacdo de informacdes e de
modelos de a¢do no que tange as mudangas climaticas, ndo justificam incorrer nas
elevadas despesas necessarias para a redugdo de emissGes de GEE. Dessa forma,
diversas empresas preferem adotar agdes de risco mais baixo e que produzam
beneficios imediatos no curto prazo. Além disso, preferem realizar investimentos
em ativos que apresentam baixo risco de depreciacdo e que valorizem as questfes

éticas.

c) Influéncia no desenvolvimento de politicas ambientais
Qualquer que seja a politica governamental referente as emissdes de GEE,
haverd alteracdes no ambiente competitivo. As empresas pesquisadas acreditam

que agindo voluntariamente em prol do meio ambiente e da reducdo das emissdes


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0611983/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0611983/CA

64

de GEE, se credenciam para influir junto aos governos e a comunidade na
formulacdo e desenvolvimento das politicas governamentais, exercendo assim
alguma influéncia nas regras que inexoravelmente afetardo a todos.

d) Criacao de oportunidades de negocios

As empresas realmente preocupadas com as mudancas climéaticas estdo
deslocando o foco de uma postura de gerenciamento de riscos e protecao para uma
que enfatize as oportunidades de negocio criadas. Organizacfes que incorporam
as mudancas climaticas em suas estratégias de negdcio estdo em melhores
condigdes de usufruir das oportunidades criadas e assim obter vantagem
competitiva em um ambiente de negdcios com restricbes ao carbono. As
estratégias de sustentabilidade climatica devem ser incorporadas ao core business
da empresa.

O Quadro 7 apresenta o “how to do” proposto por Hoffman, descrevendo
oito itens agrupados em trés estagios que sdo 0s principais fatores para o
desenvolvimento de uma estratégia climatica. Os itens sdo 0s seguintes:
levantamento do nivel de emissdes, avaliacdo de riscos e oportunidades, avaliacdo
das opcgOes de acOes, definicdo de objetivos e metas, desenvolvimento de
mecanismos financeiros, envolvimento da organizacdo, desenvolvimento de uma
estratégia politica e gerenciamento dos relacionamentos externos.

Ressalta-se que, em fungdo da particularidade de cada negdcio, em diversos
casos 0s passos nao devem ser seguidos da forma linear apresentada no modelo.

E consenso entre as empresas pesquisadas que as mudancas climaticas estdo
alterando os mercados existentes e, a0 mesmo tempo, criando novos mercados.
Como é comum em qualquer mudanca, existem riscos, oportunidades, vencedores
e perdedores. Dessa forma, um nimero crescente de empresas acredita que a
inacdo no trato das questdes referentes as mudangas climéaticas ndo € uma opcao
viavel. Todas as corporacdes serdo afetadas em maior ou menor grau.

As empresas devem, no minimo, conhecer a exposi¢do do seu negdcio aos
riscos impostos pelas mudancas climaticas para embasar suas a¢cdes. Conforme
exposto no relatério “Getting Ahead of the Curve: Corporate Strategies That

Address Climate Change™
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“[...] as mudancas climéticas e as politicas a elas relacionadas geram riscos sistémicos na
economia global, afetando os precos da energia, a saude, a agricultura e gerando riscos
regulatorios, fisicos e de reputacdo em todos os niveis. Em resumo, as mudangas climaticas
estdo alterando o ambiente competitivo. No novo ambiente competitivo, 0s riscos serdo
maiores para determinados setores, indUstrias e empresas.

Alguns véem as indlstrias de utilidades elétricas, de aco e de aluminio como
particularmente vulneraveis. Outros relacionam as empresas de 6leo, gas e a indUstria
automotiva. Ainda, alguns acreditam que as empresas americanas estariam menos
preparadas do que as européias e asiaticas. Poucos setores estardo imunes.[...] no setor
financeiro, por exemplo, instituicdes como Goldman Sachs, Bank of América, JPMorgan
Chase, and Citigroup estdo adotando politicas de empréstimo e investimentos priorizando
tecnologias limpas e fontes renovaveis de energia” (HOFFMAN, 2006, p. 2).

O modelo de Hoffman apresentado no Quadro 7, a pesquisa realizada pela

CERES?® e os conceitos utilizados no Carbon Disclosure Project - CDP* todos
apresentados a seguir serviram de base para o desenvolvimento do Modelo de

Estratégias Climaticas — MEC, proposto neste estudo.

Trata-se de um arcabouco conceitual que auxilia tanto o desenvolvimento

quanto a avaliagdo de estratégias climéaticas empresariais, tomando-se por base

benchmarks internacionais.

® A CERES é uma associacdo de investidores institucionais e grupos ambientais, criada

para auxiliar as empresas na busca da sustentabilidade de seus negdcios.

* O Carbon Disclosure Project — CDP é uma iniciativa que congrega mais de 200

investidores institucionais responsaveis pela gestdo de ativos da ordem de US$ 41 trilhGes.
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Envolviment o
(] ento da Relacdes externas

Perfil de emissdes Riscos e oportunidades Opcdes de agédo Objetivos e metas Mecanismos financeiros e Estratégia politica
- . . . . Como as politicas
Quais séo 0os GEEs | Quais os riscos provenientes| Porque determinar metas de . . . asp X
L : o < ~ Jh oo X Quais os instrumentos Como o corpo funcional |governamentais podem ajudar ou| .
emitidos direta e das emissdes de GEE da Que opcdes estdo reducdo de emissdes? Que tipos A . " oo P - . . Quais os atores externos
- . % oo . o . N . o financeiros disponiveis | pode comprar a idéia? Qual] prejudicar as atividades ligadas |.
indiretamente, por quais | operacéo e das emissdes de | disponiveis para a reducéo | de metas de eficiéncia energética - ~ A PR . L . |importantes para o sucesso de|
S « : para apoiar as reducdes de| a importancia dos lideres | as mudangcas climéticas? Quais Y .
fontes e em que GEE referentes aos produtos| das emissdes? e de reducéo foram estipuladas e . ~ o M uma estratégia ambiental?
N . 3 " GEEs? seniores? as opgdes politicas que estdo em
quantidades? e servigos? em quais periodos? N
jogo atualmente?

Como as melhorias de eficiéncia | Quais os prés e contras do
Onde se encontram as fonte|

. . Onde podemos superar a . . < . ~ o o~ .
Quais unidades de p - P Existe alguma oportunidade| estdo associadas as reducdes de | comércio de emissdes via . oA
X PR " concorréncia na . x . de apoio e resisténcia a -
medida e técnicas sdo i . simples de reducéo de GEEs? Como as metas de Mecanismo de - Qual o resultado politico Como estes atores podem ser
- responsabilidade ambiental oo~ ~ - = . . estratégia? Como as s .
necessarias para a ~ . emissdes? Onde podemos reducéo de emissdes estdo Desenvolvimento Limpo - A desejavel? envolvidos?
. e na reducéo dos riscos N . . resisténcias podem ser
medicéo dos GEEs? . A p inovar? associadas a estratégia do MDL ou outros se for o N
ambientais do negécio? P vencidas?
nego6cio? caso?
L Quais as melhores maneiras de
. ~ . . % Como as atividades . . . % o~
Como a demanda por Quais as a¢des de longo Que tipos de objetivos sédo climaticas podem se influenciar na discusséo politica
produtos e servigos é prazo que podem ser alcangaveis devido as novas podel e seus resultados, a nivel
. . P deslocar da periferia para o :
alterada? desenvolvidas? oportunidades de negécios? P estadual, nacional e
centro do negécio? N :
internacional?

uais produtos e servigos Como as estratégias . -
Q p N L g Que tipos de estratégias de
podem se destacar em um climéticas podem =

. o . o adaptacéo devem ser
ambiente com restri¢des ao | incrementar os objetivos da 3
consideradas?
carbono? empresa?

I Feedback e Monitoramento

Quadro 7 - Modelo de Hoffman (How to Do)
Fonte - Adaptado de Hoffman (2006)
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3.3.
Pesquisa CERES

A CERES é uma associagdo de investidores, ambientalistas e grupos de
interesse publico que atua junto as empresas auxiliando-as no equacionamento dos
desafios de sustentabilidade, como, por exemplo, os decorrentes das mudancas
climaticas.

A CERES congrega o grupo Investor Network on Climate Risk — INCR
formado por 50 investidores institucionais dos EUA e da Europa com ativos de
aproximadamente US$ 3 trilhGes. Este grupo foi criado em 2003, por ocasido da
realizacdo na ONU do Institutional Investor Summit on Climate Risk e, seu
proposito, € promover um melhor entendimento dos riscos que as mudangas
climaticas impdem as empresas.

A primeira pesquisa patrocinada pela CERES foi realizada em 2003 e
introduziu um check list para afericdo da governanca climética intitulado Climate
Change Governance Checklist. A segunda pesquisa denominada Corporate
Governance and Climate Change: Making the Connection, publicada pela CERES
em 2006, foi encomendada a Douglas G. Cogan, diretor do Investor
Responsability Research Center — IRRC® e autor de diversos estudos sobre meio
ambiente e energia, dentre os quais se destaca o livro intitulado The Geenhouse
Gambit: Business and Investment Responses to Climate Change publicado em
1992, um dos primeiros a tratar dos impactos das mudancas climaticas nas
empresas.

O relatodrio foi projetado para ser usado como uma ferramenta de benchmark
para investidores e empresas. Descreve como as 100 maiores corporagdes
mundiais nos dez setores industriais mais intensivos em carbono estdo se
posicionando para atuar em um ambiente com restricdes ao carbono.

O levantamento englobou 76 companhias americanas e 24 de outras
nacionalidades nos seguintes setores: energia elétrica, 6leo e gas, automotivo,
quimico, equipamentos industriais, mineracdo e metalurgia, carvao, alimentacao,

produtos florestais e transporte aéreo.

® O Investor Responsability Research Center — IRRC é um centro de pesquisa responséavel
dede 1972 pela divulgacéo de informagfes acerca de governancga corporativa e responsabilidade
social.
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Foi gerada uma classificagdo baseada numa escala de 100 pontos
distribuidos em 14 subitens relativos aos seguintes aspectos de governanca
climatica: responsabilidade de supervisdo pelo board da empresa, gerenciamento
do processo pelos executivos, transparéncia na divulgacdo de informacdes,
inventario das emissdes e oportunidades estratégicas.

Ap0ds a consolidacdo dos dados obteve-se a lista final denominada Climate
Change Governance Checklist: 100 Point System que apresenta, classificados por
ordem decrescente de pontuacdo, 0s seguintes setores: quimico, elétrico,
automotivo, equipamentos industriais, metalurgia e minera¢do, produtos
florestais, 6leo e géas, carvao, alimenticio e transporte aéreo.

De acordo com a pesquisa, 0 comprometimento das empresas aumentou
significativamente desde 2003, época da primeira edi¢do do relatério. Observou-
se também na pesquisa da CERES que as questbes referentes as mudancas
climaticas estdo sendo definitivamente incorporadas ao nucleo do planejamento
estratégico e as praticas de governanca das empresas.

O Quadro 8 foi extraido da pesquisa CERES e apresenta a classificacédo final
das empresas.
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TOP SCORING SECTORS LOW SCORING SECTORS

These charts show the 100

company scores, listed by sector.
Company Scare The chemical sector had the company scare
DuPont 8s highest average governance = %
Bayer 71 Royal Dutch 74
Icl &0 scores, and the airline sector Statoil 72
BASF 5g had the lowest average scores. Total 62
Dow Chamical 5 Average scores for each sector Chevran 57
Alr Products 49 ara shown in white, followed by :unadarko :
Praxair 43 individual company scores. An:leor‘:}da Hess 35
Rohm & Haas 40
Monsanto = ConocoPhillips EL
ExxonMobil 35
PPG 21 Marathon 26
Occidental 25
Valero 24
Apache 22
oo 5
CINnpARy SEiE Burlington 12
ARP 2 Devon Energy n
Cinergy 73 Company Score El Paso q
Entargy 65 GE 5& Murphy ©il 6
Exelon 63 ABB 54 Williams 3
Calpine 55 uTc 52
PG&E 54 Hitachi 51
Xcel Energy 53 Mitsubsishi a5 " Industry
Edison Int’l 51 Siemeans 40 :::, ‘::tn 57
Southern 51 Caterpillar 27 Peabody 23
TXU 51 Deare 14 CONSOL 14
DTE 50 A“h a
FirstEnergy 50 Foundation [
FPL Group 50
Duke 47 Company Score
Progress 36 Alcan 77 Food Indust 17.6
AES 24 Alcoa 74 Company Score
Sampra 24 Nippon Steel &7 Unilever 49
Dominion ) EHP Billiton 63 LT D =
Constellation 1 Anglo Amer. 56 i;"':“" Mills 125
Newmont 24
Altria 11
Nucor 21 PepsiCo 3
L5, Steal 20 Bunge 5
Mittal Steal 14
Auto Indust 47.9 Phelps Dodge . ConAgra 2
Company Score
Toyota 65
Heonda 62 Company Secare
Ford 58 uPs 20
GM 52 (BEE I S British Airways 27
Daimler 43 Int’l Paper 45 Air Franca 2
Volkswagen 7 Abitibi 45 FedEx 18
BMW 35 Weyerhaesuser 35 AMR q
Nissan 3 MeadWestvaco n Southwest 6
Georgia-Pacific 26 UAL 3

Quadro 8 — Classificacdo por Setores e Empresas
Fonte: COGAN, Douglas G. Corporate Governance and Climate Change: Making The
Connection. Summary Report. Boston: Ceres, 2006

3.4.
Carbon Disclosure Project — CDP

O CDP é uma iniciativa internacional que reune atualmente 385 investidores
institucionais responsaveis pela gestdo de aproximadamente US$ 57 trilhdes. Foi
criado em 2002 para prover os investidores de informacdes estratégicas sobre 0s
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riscos e as oportunidades que sdo impostos as empresas pelas mudancas
climaticas.

O CDP encaminha anualmente um questionario para cada empresa,
solicitando a abertura (disclosure) das informacGes referentes as politicas e
estratégias adotadas para enfrentar as mudancas climaticas. Até 2005, somente as
empresas brasileiras listadas no indice FT500 recebiam os questionarios com o
pedido de disclosure das informacdes. A partir de 2006, o questionario do CDP
comegou a ser enviado também para as 50 empresas brasileiras com maior
liquidez listadas no indice 1BrX da BOVESPA.

Dentre os itens do questionario os principais sdo: inventario de emissoes,
riscos, oportunidades, auditoria de emissfes, plano de reducdo de emissdes e
governanga climatica.

Segundo o CDP, os principais riscos impostos pelas mudancas climaticas
podem ser classificados em quatro categorias que sao:

a) riscos regulatérios impostos pelas legislacbes nacionais e internacionais

que limitam a emissao de GEE e que impdem restrigdes as empresas;

b) riscos de mercado representados pela queda na demanda por produtos
intensivos em energia e no aumento dos custos na utilizacdo de processos
intensivos em energia,;

c) riscos de imagem advindos de uma percepcdo de descaso ou inércia da
empresa quanto as questdes ambientais;

d) riscos fisicos provenientes de fendbmenos climaticos adversos impostos

aos ativos e aos projetos.

Afora os riscos acima citados existem oportunidades advindas das mudangas
climaticas, como por exemplo, o desenvolvimento de produtos com baixa
intensidade de emissdes e o crescimento de novos mercados como o de energia
solar, edlica e o de biocombustiveis.

De fato, os investidores estdo procurando subsidios para um melhor
entendimento dos possiveis impactos no valor de seus ativos, oriundos
principalmente, dos seguintes itens ligados as mudancas climaticas: regulacdo e
taxacdo, modificagbes nos padrdes climaticos, inovagdes tecnologicas e mudanca

na demanda e atitude dos consumidores.
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Atualmente o CDP é o maior banco de dados do mundo de emissfes de
GEE e ja estd em sua sexta versdo. O ultimo questionario — CDP 6 foi distribuido
no inicio de 2008 a mais de 3000 empresas espalhadas pelo mundo. Os resultados
dessa Gltima pesquisa serdo publicados em Setembro de 2008.

3.5.
Sustentabilidade empresarial da BOVESPA

Devido a tendéncia mundial de investimento em empresas socialmente
responsaveis, a BOVESPA em conjunto com a ABRAP, a ANBID, a APIMEC, o
IBGC, o Instituto ETHOS, o PNUMA, o International Finance Corporation - IFC
e 0 Ministério do Meio Ambiente criou um indice de agdes representativo do
retorno de uma carteira composta por acbes de empresas de reconhecido
comprometimento com a sustentabilidade e a responsabilidade social. Este indice
denominado indice de Sustentabilidade Empresarial — ISE é um referencial
(benchmark) para os investimentos socialmente responsaveis.

Para avaliar o desempenho das empresas com relacdo aos aspectos de
sustentabilidade, foi contratado o Centro de Estudos de Sustentabilidade da
Fundagdo Getulio Vargas (CES-FGV), que desenvolveu um questionério para a
afericdo das empresas que representam as 150 agdes mais negociadas na
BOVESPA.

O questionario foi desenvolvido em base ao conceito triple bottom line .
Esse conceito envolve a avaliacdo integrada de elementos ambientais, sociais e
econdmico-financeiros. Na elaboracdo do questionario foram incluidos também
critérios referentes a publicacdo de balancos sociais, participacdo em acordos
globais para a eliminacdo de danos a saude devido ao uso de produtos toxicos
além de critérios referentes & governanga corporativa. Um dos indicadores
utilizados neste questionario trata das acdes das empresas com vistas a reducédo
das emissdes de GEE.

A carteira de acdes que forma o indice tem vigéncia de um ano e, a mais
atual, correspondente ao periodo 2007/2008, que estara em vigor até 30/11/08, é
composta por 32 empresas responsaveis por 40 acbes, cujo valor de mercado era

de aproximadamente R$ 927 bilhdes em Dezembro de 2007.
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O modelo de Hoffman, os estudos de Esty e Winston (2006), Lash e
Wellington (2207), Kolk e Pinkse (2004), a pesquisa CERES e o Carbon
Disclosure Project — CDP apresentam conceitos e indicadores que inspiraram a
criacdo do arcabougo proposto neste estudo cujas caracteristicas e detalhes séo

apresentados no item a seguir.

3.6.
Esboco do modelo conceitual proposto

Conforme mencionado, a estratégia climatica empresarial é um assunto
recente e um campo de pesquisa ainda pouco explorado. Dessa forma, para a
construcdo do arcabouco conceitual proposto nesta dissertacdo que serviu de base
para o questiondrio utilizado na coleta de dados no campo, realizou-se uma ampla
pesquisa com o intuito de se localizar material apropriado.

Foram selecionados os conceitos e indicadores de Hoffman (2000, 2006),
Esty e Winston (2006), Kolk e Pinkse (2004) além de Lash e Wellington (2007).
Alguns indicadores apresentados por estes autores sao iguais, principalmente os
de Hoffman (2000, 2006) e Esty e Winston (2006). Kolk e Pinkse (2004)
desenvolveram seus estudos baseando-se nos indicadores utilizados na primeira
pesquisa do Carbon Disclosure Project — CDP. Ja Lash e Wellington (2007)
reforcam o foco nas ameacas e oportunidades advindas das mudancas climaticas
tanto na receita como nos custos da empresa. Além dos conceitos e indicadores
desses autores, agregaram-se ao modelo proposto, conceitos e indicadores das
pesquisas de campo realizadas pelo Carbon Disclousure Project — CDP, em suas
seis edicdes, e pelo Investor Responsability Research Center — IRRC a pedido do
CERES.

A partir dos 3 estdgios descritos no modelo de Hoffman (estratégia
climética, foco interno e foco externo) e de suas 8 subdivisGes correspondentes
(perfil de emissdes, riscos e oportunidades, acOes, objetivos e metas, mecanismos
financeiros, envolvimento da organizacdo, estratégia politica e relacdes externas)
e, agregando-se as pesquisas do CDP e da CERES, desenvolveram-se as variaveis,
0s constructos e indicadores do modelo conceitual denominado Modelo de
Estratégia Climatica — MEC que serve tanto para o desenvolvimento como para a

avaliacdo de estratégias climaticas empresariais, tomando como referéncia as
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melhores praticas (benchmarks) empresarias internacionais referentes as
estratégias climaticas empresariais descritas pelos diversos autores citados. Esses
benchmarks estdo relacionados a cada uma das varidveis do esbogo de modelo
proposto e seus respectivos indicadores.

Foram criadas 5 variaveis que englobam os principais aspectos de uma
estratégia climatica. Para que possamos avalia-las, as 5 varidveis foram
subdivididas em suas principais dimensdes com seus respectivos constructos e
indicadores.

Um constructo é um instrumento que auxilia na mensuracdo de um conceito
ou variavel ndo passivel de medicao direta.

Segundo Lazarsfeld e Boudon (1973), para que 0S conceitos possam ser
modificados e adquirir caracteristicas de variaveis de pesquisa, 0s seguintes
passos Sa0 Necessarios:

a) criar uma representacdo literaria do conceito a partir de suas

particularidades;

b) descrever o conceito e dividi-lo em dimensfes que o caracterizam;

c) eleger os indicadores pelos quais as dimens6es do constructo poderdo ser

medidas.

Conforme apresentado na Figura 6, a representagdo simbolica do modelo
proposto tem a forma de sol, Essa forma foi escolhida por sua significancia
ambiental positiva. Os raios solares que convergem para 0 centro do sol
representam as 5 variaveis do modelo. Essa convergéncia simboliza a conjugacéo
e adequacdo (fit) dos principais elementos de uma estratégia climatica eficaz,
segundo o modelo proposto.

As variaveis que compdem o ferramental proposto sao:

a) impacto da empresa no meio ambiente;

b) impacto das mudancas climéaticas na empresa;

c) envolvimento da empresa;

d) motivacdo na empresa;

e) relacOes externas da empresa.
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A Figura 7 a seguir representa de forma esquematica o arcabouco conceitual
proposto nesta dissertagéo.

CEELGELE!
odv 13

va syNy31x3 s3

Figura 7 — Modelo de Estratégias Climaticas - MEC

3.6.1.
Variaveis, constructos e indicadores

O Quadro 9 apresenta as variaveis do modelo aqui proposto acompanhadas de
suas respectivas definicbes operacionais. Segundo Kerlinger (1980), uma
definicdo operacional é a ponte entre os conceitos e as observacfes. Uma
definicdo operacional

“atribui significado a um constructo ou varidvel especificando as atividades ou operacdes
necessarias para medi-lo ou manipuld-lo. Uma definicdo operacional, alternativamente,
especifica as atividades do pesquisador para medir ou manipular uma variavel. E como um
manual de instrugdes para o pesquisador” (KERLINGER, 1980, p. 46).
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VARIAVEL

DEFINICAO OPERACIONAL

IMPACTO DA
EMPRESA NO MEIO

AMBIENTE

Grau do impacto da organizacdo no meio ambiente provocado
pelas emissbes de GEE provenientes de suas proprias operagdes
bem como das oriundas dos componentes de sua cadeia de valores
e outras emissdes associadas.

IMPACTO DAS
MUDANCAS
CLIMATICAS NA

EMPRESA

Grau do impacto causado na organizagdo pelas oportunidades e
pelas ameagas provenientes das mudangas climéticas,
impulsionando a empresa a desenvolver e implantar uma estratégia

climatica.

ENVOLVIMENTO DA

EMPRESA

Grau do envolvimento efetivo da empresa em acdes mitigadoras e
eliminatorias de emissdes na sua propria operacdo e nas relativas a
sua cadeia de valores.

MOTIVACAO NA

Grau de motivacdo na empresa resultante tanto do lado proativo da

mobilizagdo e divulgacdo das a¢Bes, como também da forga reativa

EXTERNAS DA

EMPRESA

EMPRESA . . x -
dos obstaculos encontrados na implantacdo de uma estratégia
climatica.

Grau de divulgagdo e influéncia da empresa junto ao publico, aos

RELACOES governos e associacdes empresariais privadas, objetivando o

disclosure das suas acBes de reducdo de emissBes, bem como
influenciar na elaboracdo de legislacdo e regulamentos de
restricbes ao carbono. Capacidade de aglutinar apoios de outras

entidades e do terceiro setor.

Quadro 9 — Variaveis do Modelo - MEC e suas defini¢des operacionais

A seguir, para facilitar o entendimento, cada um dos componentes do

modelo proposto é descrito separadamente em detalhes, descrevendo-se cada uma

das variaveis, dimens@es, constructos, indicadores, valores e seus respectivos

autores e referéncias.

Apo6s a descricdo dos principais aspectos de cada variavel, apresenta-se um

resumo na forma de quadro para cada uma delas.
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3.6.1.1.
Variavel 1 —impacto da empresa no meio ambiente

Segundo Lash e Wellington (2007) ao quantificar suas emissdes a empresa
reconhece a importancia das mudancas climaticas como fonte de riscos e
oportunidades e se capacita para administrar a redugdo de suas emissoes. Ainda,
segundo esses autores, € necessario avaliar as emissdes diretas e as indiretas da
empresa, além de determinar e ajustar periodicamente o valor do nivel de
referéncia de emissdes (baseline) que sera objeto de acompanhamento ao longo do
tempo.

No modelo conceitual proposto neste estudo, é adotada a classificagdo de
emissfes  desenvolvida pelo GHG  Protocol Corporate  Standard
(www.ghgprotocol.org) criado pelo World Resources Institute — WRI em conjunto
com o World Business Council for Sustainable Development — WBCSD. O GHG
Protocol classifica as emissdes de gases de efeito estufa - GEE da seguinte forma:
a) escopo 1 - emissOes diretas de GEE, entendidas como as provenientes de fontes
de propriedade ou controladas pela empresa. Por exemplo: emissdes decorrentes
da combustdo em caldeiras, fornos, veiculos e em processos quimicos;

b) escopo 2 - emissOes indiretas oriundas da geragédo da eletricidade, do calor ou
do vapor comprados de terceiros pela empresa. Ocorre na usina onde sdo gerados;
c) escopo 3 — outras emissdes indiretas. S&o decorrentes das atividades da empresa
mas ocorrem efetivamente em fontes cuja propriedade ndo é da empresa. Por
exemplo, podemos citar: emissdes decorrentes de atividades subcontratadas,
emissdes de extracdo e producdo de matérias-primas e componentes, de transporte
de combustiveis, de viagens a servico.

O Quadro 10 apresenta uma visdo geral dos 3 escopos de emissdes de uma

empresa.
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Co, SFg CHy N0 HFCs PFCs

SCOPE 1

DIRECT

SCOPE 3

INDIRECT

SCOPE 2

INDIRECT

EMPLOYEE BUSINESS TRAVEL

PRODUCTION OF
PURCHASED ELECTRICITY PURCHASED MATERIALS

FOR OWN USE

WASTE DISPOSAL

‘COMPANY OWNED

VEHICLES PRODUCT

USE CONTRACTOR DWNED
VEHICLES

FUEL COMBUSTION. (OUTSOURCED ACTIVITIES

Quadro 10 - Viséo geral dos escopos de emissdes de GEE de uma empresa
Fonte: GHG Protocol Standards — www.ghgprotocol.org

As empresas utilizam medidas absolutas e relativas para a afericdo do nivel
de suas emissfes de GEE. As medidas absolutas sdo necessarias para avaliar a
exposicao total da empresa as restricbes ao carbono. J& para a comparacdo do
nivel de emissdes entre divisbes de uma mesma empresa ou entre empresas
diferentes, utilizam-se as medidas relativas (HOFFMAN, 2006).

Apos o levantamento do nivel de suas emissdes, a empresa pode identificar
e priorizar as oportunidades imediatas e de baixo custo existentes para reduzi-las,
bem como planejar a¢des visando a eficiéncia energética no ambito da empresa e
ao longo de sua cadeia de valor.

A partir dos principais indicadores da literatura pesquisada, desenvolveu-se
a Varidvel 1 — Impacto da Empresa no Meio Ambiente subdividida nas dimensdes
direta e indireta. Seus constructos séo as emissoes diretas e as emissdes indiretas.

O Quadro 11 apresenta detalhadamente a Variavel 1 — Impacto da Empresa
no Meio Ambiente, suas dimensdes, constructos, indicadores, valores,

bem como os autores e referéncias utilizadas.
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Variavel 1 - IMPACTO DA EMPRESA NO MEIO AMBIENTE

Quadro 11 - Variavel 1 — Impacto da Empresa no Meio Ambiente

. . : Valor benchmark A
Q* Dimensdes Constructos Indicadores - Autor/Referéncia
. A . Inventario das emissdes diretas . Hoffman (2000;2006); Esty e Winston (2006); Lash e
4,5 Direta Emissdes Diretas (escopo 1) Sim Wellington (2007); Kolk e Pinkse (2004); CDP e CERES
Inventario das emissbes geradas
45 por terceiros na produgéo da Sim Hoffman (2000;2006); Esty e Winston (2006); Lash e
! eletricidade comprada por essa Wellington (2007); Kolk e Pinkse (2004); CDP e CERES
empresa (escopo 2)
45 '"Vi’:tta;‘c’e‘?f;sirg'sfgjj %‘::)'Zias sim Hoffman (2000;2006); Esty e Winston (2006); Lash e
, P | produc Wellington (2007); Kolk e Pinkse (2004); CDP e CERES
insumos e materiais (escopo 3)
Inventario das emissdes
45 decorrentes do uso dos produtos Sim Hoffman (2000;2006); Esty e Winston (2006); Lash e
! dessa empresa por terceiros Wellington (2007); Kolk e Pinkse (2004); CDP e CERES
. - . (escopo 3)
Indireta Emissdes Indiretas — —
45 decor'r’;‘ﬁzt:gz \(j;z:r:zlsasr?:;écios sim Hoffman (2000;2006): Esty e Winston (2006); Lash e
! Wellington (2007); Kolk e Pinkse (2004); CDP e CERES
(escopo 3)
Inventario das emissdes geradas
45 por terceiros nas atividades Sim Hoffman (2000;2006); Esty e Winston (2006); Lash e
! terceirizadas por essa empresa Wellington (2007); Kolk e Pinkse (2004); CDP e CERES
(escopo 3)
Inventario das emissdes
45 decorrentes do descarte dos sim Hoffman (2000;2006); Esty e Winston (2006); Lash e
! produtos dessa empresa Wellington (2007); Kolk e Pinkse (2004); CDP e CERES
(escopo 3)
Q* O numero indicado nesta coluna corresponde a(s) pergunta(s) do questionario referente(s) a cada indicador
> Depende do tipo de industria
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3.6.1.2.
Variavel 2 —impacto das mudancas climaticas na empresa

O potencial de indugdo das mudancas climaticas para a implantagdo de
estratégias climaticas nas empresas varia conforme o setor industrial. As
mudancas climaticas impdem ameacas e geram oportunidades para as
organizacGes. No modelo proposto nesta pesquisa, 0s fatores que impulsionam a
empresa a estabelecer uma estratégia climatica sdo denominados indutores.

Segundo Hoffman (2006) e Esty e Winston (2006), as emissdes
isoladamente ndo revelam a exposicdo da empresa as restricdes ao carbono.
Também devem ser considerados 0s impactos potenciais sobre sua linha de
produtos e servigos, além das pressdes ambientais cada vez maiores exercidas
pelos mais variados stakeholders, pressdes essas que modificam a competitividade
da empresa.

Dentre os principais itens que devem ser avaliados, destacam-se 0s
seguintes: o perfil de emissGes da empresa em relagdo as concorrentes, a
exposicdo da industria na qual esta inserida em relagdo as outras industrias, o
ambiente regulatorio tanto atual como futuro, as tendéncias dos custos e as
mudancas nas preferéncias dos consumidores. Além disso, a identificacdo dos
riscos e oportunidades impostas pelas mudancas climaticas as empresas deve levar
em conta as condicGes atuais e futuras tanto do perfil de emissdes da empresa
guanto do contexto econdmico e social originado pelas restricdes ao carbono.

Na pesquisa realizada por Hoffman e pelo Pew Center ficou evidente que
os 3 principais fatores indutores (drivers) de uma estratégia climatica sdo: reducéao
de custos, responsabilidade social e reputacdo. Uma reputacdo positiva aumenta o
poder e credencia a empresa a influenciar na legislacdo e nos regulamentos de
restricdo as emissdes. Além disso, o gerenciamento de riscos €, na maioria dos
casos, a motivacgéo inicial para a administracdo das vulnerabilidades da empresa
geradas pelas mudangas climaticas. A partir desse enfoque de gerenciamento de
riscos e, com o aumento da experiéncia no assunto, as empresas passam a focar
suas estratégias climéticas nas oportunidades da criacdo de vantagem competitiva
oriunda das mudancas climaticas.

Os riscos climaticos impostos as empresas também podem ser avaliados por

meio de uma analise na sua estrutura de lucros. Para tanto, calcula-se a
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intensidade de carbono dos lucros ou seja, a parcela dos lucros derivada de
produtos com alta emissdo de GEE. Também podem ser afetados os custos das
matérias-primas, as despesas de capital com a aquisicdo de novas instalages
menos poluentes. No caso de plantas situadas em areas geogréficas sujeitas a
intempeéries climéaticas extremas, certamente havera um aumento substancial no
custo dos seguros (LASH, WELLINGTON, 2007).

Por outro lado, oportunidades também sdo criadas em um ambiente com
restricbes ao carbono, dentre as quais se destacam: demanda de produtos e
servicos de baixa emissdo, créditos de carbono, recursos de fundos de
investimento em empresas e projetos voltados para a reducdo de GEE, aquisicao
de ativos de baixa emissdo, além de beneficios intangiveis tais como a melhoria
da imagem e da reputacdo da organizagdo. Como conseqiiéncia, o perfil do risco
climatico de uma empresa afeta seu custo de capital e seu valor de mercado
(LASH, WELLINGTON, 2007).

Para que uma empresa mantenha-se competitiva em um ambiente de

restricdes ao carbono ela devera ter a capacidade de:

“se proteger do risco climatico fisico, mitigar custos regulamentares, evitar litigios onerosos
e outras ameacas a reputacdo, administrar o risco climéatico na cadeia de suprimentos,
investir em ativos de baixa emissdo e inovar para explorar oportunidades de novos produtos
e novas tecnologias” ( LASH, WELLINGTON, 2007, p. 72).

No modelo proposto neste estudo, a Variavel 2 - Impacto das Mudancas
Climaticas na Empresa tem como dimensdo os fatores indutores que sdo
subdivididos nos seguintes constructos: novos mercados, competitividade, fatores
intangiveis, fatores financeiros e exposi¢ao a riscos.

O Quadro 12 apresenta detalhadamente a Variavel 2 - Impacto das
Mudangas Climéaticas na Empresa, sua dimensdo, constructos, indicadores,

valores, bem como os autores e referéncias utilizadas.
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Variavel 2 - IMPACTO DAS MUDANCAS CLIMATICAS NA EMPRESA

Depende do tipo de industria

Quadro 12 — Varidvel 2 — Impacto das Mudancas Climaticas na Empresa

Q* Dimensao Constructos Indicadores Valor benchmark *** Ref **
Demanda de produtos com baixa emissdo de GEE Grau de importancia Likert 24 A BCEF
Novos mercados Demanda de servigos com baixo grau de emissao de GEE Grau de importancia Likert 24 A, B,CEF
Salto no padréo tecnolégico da industria Grau de importancia Likert 24 A BDE
Aumento da eficiéncia operacional da empresa Grau de importancia Likert 24 A B
Competitividade Aumento da competitividade junto & concorréncia Grau de importancia Likert 24 A, BC,D,EF
Redugéo de custos Grau de importancia Likert 24 A, B,CDE
Reputagdo positiva da empresa e de sua marca Grau de importancia Likert 24 A B,CEF
. P Pratica da responsabilidade social Grau de importancia Likert 24 A, BC
Fatores Intangivels N o - T
Consisténcia com a cultura e histérico da empresa Grau de importancia Likert 24 AB,C
Aperfeicoamento da gestéo de riscos Grau de importancia Likert 24 A,BD
Posibilidade de geragéo de créditos de carbono Grau de importancia Likert 24 A, B,CDEF
10 Indutores Fatores financeiros Novas fontes de financiamento (fundos de investimento) Grau de importancia Likert 24 A, B,CD,E
Incentivos fiscais Grau de importancia Likert 24 A
Legislagao restritiva quanto a emissdes de GEE Grau de importancia Likert 24 A, B,CD,EF
Padrdes restritivos de emissdes de GEE de produtos Grau de importancia Likert 24 A, B E
Padrdes restritivos de emissdes de GEE de processos Grau de importancia Likert 24 A B, E
Vulnerabilidade fisica de ativos Grau de importancia Likert 24 A,B,C,D,EF
- . Aumento dos custos referentes a insumos da empresa Grau de importancia Likert 24 A,B,CD,E
Exposigao a riscos , ) - —
Aumento dos custos referentes a energia consumida Grau de importancia Likert 24 AB,C,D
Aumento expressivo no custo de apdlices de seguro Grau de importancia Likert 24 A /B, D
Mudanga na atitude dos consumidores ou clientes Grau de importancia Likert 24 A /B,DE
Pressdo de ONGs Grau de importancia Likert 24 A B
Ocorréncia de litigio Grau de importancia Likert 24 A,B,D,E
Ref ** | As letras referem-se aos autores e referéncias dos indicadores; A - Hoffman (2000, 2006); B - Esty e Winston (2006); C - Kolk e Pinkse (2004); D - Lash e Wellington (2007); E - CDP; F
- CERES.
Q* O numero indicado nesta coluna corresponde a pergunta do questionario referente a cada indicador
*k*k
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3.6.1.3.
Variavel 3 — envolvimento da empresa

Apbs o levantamento de seu perfil de emissdes e do impacto provocado
pelas mudancas climaticas na empresa, pode-se entdo planejar as acdes para a
implantacdo de uma estratégia climéatica visando principalmente o seguinte: a
reducdo das emissdes da empresa, a mitigacdo dos riscos e 0 aproveitamento das
oportunidades presentes em um ambiente com restricbes ao carbono. Essa
estratégia, quando apropriada, posiciona a empresa de forma positiva junto ao
governo, as organiza¢fes ndo-governamentais e ao publico em geral .

A definicdo de metas e o acompanhamento do nivel das emissdes da
empresa sdo considerados o primeiro passo de uma estratégia climatica. A
reducdo de emissdes pode ser realizada no ambito do ambiente interno da
empresa, em sua cadeia de valores bem como além destes ambientes. Diversas
empresas avaliam ainda as possibilidades de redugdo de GEE em todas as fases do
ciclo de vida de seus produtos, desde a fabricacdo de seus componentes por
terceiros até, inclusive, 0 momento em que o produto é descartado no final de sua
vida util. Esse levantamento de emissdes ao longo do ciclo de vida do produto é
denominado — Life Cicle Assessment — LCA (ESTY, WINSTON, 2006).

Segundo Hoffman (2006), em muitos casos identificam-se facilmente
solugbes de baixo custo e risco para a reducdo de emissdes de GEE.
Normalmente, essas solucdes referem-se a eficiéncia energética, a mudancas de
comportamento e a melhorias em processos. No longo prazo, as empresas podem
desenvolver projetos de reducdo de emissfes mais elaborados e que envolvam
mudangas tecnologicas para uma reducdo acentuada das emissdes. Também
existem oportunidades de compensacao e reducdo de emissdes além do contexto
de operacdes da empresa, como por exemplo: projetos florestais de sequestro de
carbono, compra de créditos oriundos de projetos MDL ou outros, aquisi¢do de
ativos de baixa emisséo e comércio de créditos de carbono.

Muitas empresas estabelecem metas tanto para eficiéncia energética como
para a reducdo de GEE. As metas de eficiéncia energética se refletem rapidamente
em beneficios financeiros para a empresa no curto prazo e, portanto, sdo

geralmente identificadas como de natureza estratégica. Ja o beneficio financeiro
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proveniente das metas de reducdo de GEE é de quantificacdo mais dificil e esta
mais vinculado ao longo prazo (HOFFMAN, 2006).

Para aumentar a motivagéo e incentivar a criatividade na empresa, as metas
de reducdo de GEE devem ser ambiciosas. Muitas empresas ultrapassam as metas,
antes dos prazos, principalmente quando nunca implementaram medidas de
eficiéncia energética.

Além disso, as estratégias referentes a eficiéncia energética normalmente
estdo relacionadas a processos discretos e intensivos em energia € as
responsabilidades por suas implementacdes sdo das unidades operacionais que
tém ingeréncia direta sobre o processo. Ja, no caso das metas voltadas para a
reducdo de GEE, deve-se tratar a empresa de forma agregada e os prazos sdo bem
maiores. Aconselha-se 0 estabelecimento de metas especificas para cada planta ou
unidade de neg6cio da empresa, ao invés de uma meta global, facilitando-se assim
0 respeito as particularidades existentes dentro de uma mesma organiza¢ao bem
como permitindo o isolamento e tratamento das areas mais problematicas (ESTY,
WINSTON, 2006).

Outros dois itens de grande importancia séo a existéncia de um comité
executivo de alto nivel para o acompanhamento dos resultados das medidas
implantadas para a reducdo de GEE e a existéncia de auditoria por uma terceira
parte.

A Variavel 3 - Envolvimento da Empresa esta associada diretamente ao grau
de acdo da empresa com vistas a mitigacdo ou, se possivel, eliminacdo de suas
emissdes de GEE, inclusive além das fronteiras da empresa. Possui uma Unica
dimensdo denominada Escopo de Agdo com o0s quatro constructos a seguir:
Reducdo de emissdes na empresa, Redugdo de emissdes na cadeia de valores
expandida, Compensacdo de emissdes e Acompanhamento de emissdes.

O Quadro 13 apresenta detalhadamente a Variavel 3 — Envolvimento da
Empresa, sua dimensdo, constructos, indicadores, valores, bem como os autores e

referéncias utilizadas.
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Q* Dimensé&o Constructos Indicadores Valor Ee:f hmark Ref**
Metas de reducdo de emissdes préprias de GEE sim A,B,C,D,EF
Desenvolvimento de produtos com baixa ou nenhuma emisséo de GEE sim A,B,C,D,EF
Aperfeigoamento de produto(s) visando reduzir sua(s) emissdes de GEE sim A,B,C,DEF
Programa de eficiéncia energética sim A,B,C,D,EF
Transformag&o de residuos do processo produtivo em co-produtos sim A/ B
Redesenho do processo produtivo visando reduzir emissdées de GEE sim A, B,C,F
Utilizagao de processo produtivo de baixa emissdo de GEE sim A,B,C,DEF
Substituicdo de equipamentos do processo produtivo visando reduzir emissdes de GEE sim A B
Retroffiting de equipamentos do processo produtivo visando reduzir emissées de GEE sim A B
Reaproveitamento de efluentes e gases no proprio processo produtivo visando reduzir emissdes de GEE sim A /B,CE,F
Redugéo de emissées na Utilizagao de material reciclado como insumo para a produgéo sim A, B, F
empresa Utilizagéo de energia renovavel sim A/ B,CEF
Cogeragao de energia sim A, B
Programa de substituicdo de combustiveis fosseis sim A, B,C EF
Venda de participagdo acionaria em ativos com alta emissdo de GEE sim A, B
Aquisicao de participagao acionaria em ativos com baixa emissdo de GEE sim A, B
Incentivo ao trabalho remoto (telecommuting) sim A B
6,7,8,9 Escopo de AQﬁO Incentivo a substituigdo de viagens por teleconferéncias sim A B
Desenvolvimento de projetos no dmbito do MDL sim A,B,CDEF
Sistema de gerenciamento ambiental (ISO 14000 ou outro) sim A B
Sequestro geolégico de CO, (subsolo) sim A,B,F
Sequestro terrestre de CO, (plantio de arvores) sim A B, F
Instalagdes prediais ecoldgicas (LEED Buildings) sim A, B
Metas de redugéo de emissdes de GEE na cadeia de valor da empresa sim A,B,C E
Reducéo de emissdes na cadeia Andlise do ciclo de vida do produto - LCA (life cicle assessment) sim A, B,C EF
de valores expandida Auditoria de emissées na cadeia de suprimentos sim A B, C
Redugao de emissdes na logistica e distribuicdo dos produtos sim A,B,C,D,E
~ P Compra/ Venda de créditos de carbono em mercados voluntarios sim A,B,C,D,EF
Compensacao de emissbes . L - o o -
Acdes voluntérias visando a compensagéo de emisdes proprias sim A /B, C
Parcerias com empresas, ONGs ou governo em projetos de redugdo de emissdes de GEE sim A B,C F
Referencial de quantidade de emissbes e ano para acompanhamento das redugdes de emissdes de GEE sim A, B,C EF
Comité executivo ou similar responsavel por questdes referentes as mudangas climaticas sim A /B,E,F
Acompanhamento de emissoes Acompanhamento e afericdo das emissdes por terceira parte sim A B,CEF
Equipamentos para monitoramento de emissées préprias de GEE sim A, B,C F
Benchmark (referencial de exceléncia) para a redugéo de emissdes de GEE sim A, B

i Depende do tipo de industria

Quadro 13 — Variavel 3 — Envolvimento da Empresa

Q* O nuimero indicado nesta coluna corresponde & pergunta do questionario referente a cada indicador

Ref ** As letras indicadas na coluna correspondem aos autores e referéncias dos constructos:
A - Hoffman (2000;2006); B - Esty e Winston (2006); C - Kolk e Pinkse (2004); D - Lash e Wellington (2007); E - CDP; F- CERES
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3.6.1.4.
Variavel 4 — motivacdo na empresa

Devido a natureza complexa e de longo prazo das questdes referentes as
mudancas climaticas, o apoio do corpo funcional da empresa é fundamental. Os
empregados desenvolvem formas criativas para alcancar metas quando essas sdo
claramente definidas e eles percebem as relagdes entre a visdo e os valores da
empresa (HOFFMAN, 2006).

O engajamento do CEO é imprescindivel para posicionar as questdes
ambientais como prioritarias mas, para a implantacdo efetiva dos programas e
medidas, o envolvimento dos executivos e, principalmente, da geréncia
intermediaria ¢ fundamental. Este envolvimento pode ser incentivado com a
criacdo de comités de alto nivel com poder e delegacdo para a administracdo das
metas ambientais, com a criacdo de incentivos financeiros vinculados a
consecugdo das metas e com o revesamento de fungdes entre os executivos das
areas operacionais e os de meio ambiente. Alem disso, é importante identificar os
departamentos que iniciardo o processo de mudanga, 0s que implementardo os
programas e 0s que adotardo uma postura de resisténcia as mudancas. O apoio do
grupamento de profissionais mais experientes também ¢é valioso (ESTY,
WINSTON, 2006).

Algumas empresas promovem e incentivam acgdes tais como: o plantio de
arvores, a compra e utilizacdo de veiculos com baixo nivel de emissbes, a
aquisicdo de bicicletas pelos empregados, a premiacdo e o reconhecimento
publico das iniciativas individuais, a realizacdo de programas de treinamento,
incentivo ao trabalho remoto (telecommuting) e a préatica de teleconferéncias.

A meta principal neste processo € transferir as questdes relativas as
mudancas climéticas da periferia para o centro da organizacdo (HOFFMAN,
2006).

A publicacéo das realizacGes e das metas climaticas da empresa por meio de
relatorios internos é fundamental para incentivar os empregados, pois promovem a
divulgacdo das acdes e o comprometimento da empresa em relacdo as questfes
climéticas. Além disso, os relatérios internos ajudam a difundir junto ao corpo

funcional quais séo as prioridades da empresa quanto as mudancas climaticas e ao
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meio ambiente e o quanto elas colaboram para o alcance dos objetivos da
empresa.

Visando refletir estas condi¢des, foi concebida a Variavel 4 - Motivagéo na
Empresa, associada diretamente ao grau de motivacdo no ambiente empresarial
para a implantacdo de uma estratégia climatica. Essa varidvel possui duas
dimens@es que sdo denominadas Proativa e Reativa. Abrange os 3 constructos a
seguir: Mobilizacao, Divulgacédo e Obstaculos.

O Quadro 14 apresenta detalhadamente a Variavel 4 — Motivagdo na
Empresa, suas dimensdes, constructos, indicadores, valores, bem como os autores

e referéncias utilizadas.
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Variavel 4 - MOTIVACAO DA EMPRESA

Q* Dimensoes Constructos Indicadores Valor benchmark Ref**
Participagao direta da alta administragcao Grau de importancia Likert 24 A,B,C,D,EF
Participacao direta dos empregados Grau de importancia Likert 24 A B
Grau de autonomia dos empregados Grau de importancia Likert 24 A B
Mobilizacéo Bonus financeiro vinculado a metas climaticas Grau de importancia Likert 24 A B,C,D,EF
Programa de conscientizagdo dos empregados Grau de importancia Likert 24 A B
11 Proativa Programa de treinamento dos empregados Grau de importancia Likert 24 A B
Envolvimento de varias areas da empresa Grau de importancia Likert 24 A, B
Comunicado CEO Grau de importancia Likert 24 A, B,C,D,EF
Divulgacéo Relatdrios internos Grau de importancia Likert 24 A, B CD,EF
Intranet Grau de importancia Likert 24 A/ B
Fontes de resisténcias Grau de resisténcia Likert <2 A/ B
12 Reativa Obstaculos Caréncia de habilidades Grau de resisténcia Likert <2 A, B
Financeiros Grau de resisténcia Likert <2 A, B
Caréncia de informacaoes Grau de resisténcia Likert <2 A, B

Q*

Ref**

Quadro 14 — Variavel 4 — Motivacao na Empresa

O numero indicado na coluna corresponde a pergunta do questionario referente a cada indicador

As letras indicadas na coluna referem-se aos autores e referéncias dos indicadores; A - Hoffman (2000, 2006); B - Esty e Winston (2006); C - Kolk e Pinkse
(2004); D - Lash e Wellington (2007); E - CDP; F - CERES.
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3.6.1.5.
Variavel 5 —relacdes externas da empresa

Segundo Esty e Winston (2006), a comunicacdo da empresa com o publico
externo é fundamental para a promocao da transparéncia, divulgacdo das acdes e
para a manutencdo de um dialogo construtivo com os diversos stakeholders. A
divulgacdo das agBes em prol do meio ambiente e a das acles referentes as
reducbes de emissdes ajudam a moldar uma opinido favoravel sobre a
organizacdo. A divulgacdo de informacgdes referentes aos atributos ambientais
(verdes) de produtos e servicos também contribuem para posicionar a empresa de
forma positiva junto ao mercado, desde que os dados sejam realmente veridicos.
Para 0 sucesso dessa comunicacdo externa € muito importante identificar os
diversos publicos-alvo tais como ONGs, governo, a comunidade em geral e 0s
investidores.

As parcerias externas também sdo indispensaveis para ao sucesso da
estratégia climatica das empresas. Segundo Hoffman (2006), as aliangcas com
ONGs proporcionam credibilidade para ambas as partes.

A melhor maneira de conhecer a sua imagem junto ao publico externo é por
meio da realizacdo de parcerias com outras organizagdes (ESTY, WINSTON,
2006). Nesse sentido, as ONGs podem ajudar muito as empresas a conhecer a
percepcao que o publico tem de suas marcas.

O bom relacionamento com o governo também é essencial, sobretudo para
proporcionar meios de influenciar na elaboracdo das medidas, normas e
regulamentos restritivos ao carbono que, sem duvida, afetardo a empresa e seu
ambiente competitivo. A comunidade de investidores também é um stakeholder
importante uma vez que, cada vez mais, 0s riscos e a conduta ambiental das
empresas influenciam na tomada de decisdo sobre investimentos.

A Variavel 5 — RelagBes Externas estd associada diretamente a forma de
atuacdo da empresa no ambiente externo no que se refere a divulgacdo de suas
metas e a formacdo de parcerias visando a reducdo/eliminacdo de emissdes de
GEE. E composta pela dimens&o denominada Amplitude e abrange os constructos
Parcerias e Divulgacdo. O Quadro 15 apresenta detalhadamente a Variavel 5 —
RelacGes Externas da Empresa, suas dimensdes, constructos, indicadores, valores,

bem como os autores e referéncias utilizadas.
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Variavel 5 - RELACOES EXTERNAS

C - Kolk e Pinkse (2004); D - Lash e Wellington (2007); E - CDP; F - CERES.

Quadro 15 — Variavel 5 — Relacfes Externas da Empresa

Q* | Dimensdo | Constructos Indicadores Valor Benchmark Ref**
Parcerias com outras empresas Grau de importancia Likert 24 A B,CF
i Parcerias com ONGs Grau de importancia Likert 24 ABCF
13 Parcerias Parcerias com governos Grau de importancia Likert 24 ABCF
Parcerias com associagdes de classe Grau de importancia Likert 24 A B,CF
Parcerias com investidores Grau de importancia Likert 24 A B,CF
A,B,C, F
Escopo
Publicagéo de relatdrios referentes a questoes
climaticas Grau de importéncia Likert 24 A B,CEF

. ~ Participagé@o no Carbon Disclosure Project - CDP Grau de importancia Likert 24 C EF
14 Dlvulgagao Comunicado CEO Grau de importancia Likert 24 A B,CF
Uso da midia Grau de importancia Likert 24 ABC,F

Q* |O numero indicado na coluna corresponde & pergunta do questionario referente a cada indicador

Ref**| As letras indicadas na coluna referem-se aos autores e referéncias dos indicadores; A - Hoffman (2000, 2006); B - Esty e Winston (2006);
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O Modelo de Estratégia Climatica — MEC ¢ baseado em estudos recentes
sobre estratégias climaticas empresariais.

A maioria desses estudos foi realizada em conjunto com pesquisas junto a
empresas lideres mundiais no gerenciamento e na busca de solugBGes para 0s
graves problemas e restri¢cbes impostas pelas mudancas climaticas.

O modelo MEC serve tanto para o desenvolvimento quanto para a avaliacdo
de estratégias climaticas empresariais.

Para a avaliacdo de estratégias climaticas empresariais, devem ser seguidos
0S seguintes passos:

e selecionar para as variaveis 1, 2 e 3, dentre os benchmarks internacionais
apresentados no MEC os mais apropriados para a industria e empresa em
questdo. No caso das variaveis 4 e 5 todos os benchmarks apresentados
no modelo devem ser utilizados para qualquer empresa;

e coletar os dados referentes aos indicadores de cada constructo do MEC e
verificar para cada indicador selecionado para a empresa, se os valores
estdo compativeis com os benchmarks internacionais;

e propor alteracBes na estratégia empresarial a fim de alcancar os
benchmarks, no caso de haver incongruéncias entre os valores dos

indicadores coletados na empresa e os referentes aos benchmarks.

Quando se utiliza o0 modelo MEC para o desenvolvimento de estratégias

climéticas empresariais, € necessario:

o selecionar para as variaveis 1, 2 e 3, dentre os benchmarks internacionais
apresentados no MEC os mais apropriados para a industria e empresa em
questdo, levando-se em consideracdo seus recursos e competéncias, o
macroambiente e os fatores que interagem na estrutura da industria, de
acordo com o principio da adequacdo estratégica, strategic fit (HOFER;
SCHENDEL, 1978). No caso das variaveis 4 e 5 todos os benchmarks
apresentados no modelo devem ser utilizados para qualquer empresa;

e dotar a empresa dos meios necessarios para capacita-la a implementar as
acOes que propiciardo alcancar os benchmarks de cada um dos

indicadores do modelo que foram selecionados;
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3.7.
Premissas

As premissas desta pesquisa com base no referencial tedrico adotado sdo as

seguintes:

a) as mudancas climaticas e a necessidade de protecdo ao meio ambiente sao
problemas globais e, como tais, devem ser tratados de maneira global.
Dessa forma, o benchmark utilizado para avaliar as estratégias climaticas
das empresas brasileiras deve ser baseado nas estratégias de sucesso e nas
melhores préaticas-benchmarks implementados pelas empresas lideres
mundiais no trato das questdes referentes as mudancas climéticas;

b) os riscos e as oportunidades advindas das mudancas climéaticas geram um
impacto relevante nas organizacdes e, portanto, devem ser considerados
como fundamentais no desenvolvimento das estratégias empresariais;

c) empresas de sucesso incorporam as questdes referentes as mudancas
climaticas ao nucleo da estratégia da empresa gerando vantagem

competitiva sustentavel.

3.8.
Hipoteses

As questdes intermediarias desta pesquisa foram respondidas por meio da
aplicacdo do modelo conceitual proposto as empresas dos setores de papel e
celulose e automotivo. No caso das questdes intermediarias 5, 6, 7, 8 e 9 que
correspondem as perguntas 10, 11, 12, 13 e 14 do questionério, a obtencdo das

respostas foi auxiliada pelos testes das hipdteses a seguir descritas:

12 Hipdtese: Os indutores das estratégias climaticas das empresas brasileiras dos
setores de papel e celulose e automotivo:

o tém poder de inducdo semelhante para os dois setores;

e tém, individualmente, poder de inducdo inferior aos benchmarks
internacionais no setor de papel e celulose;

e tém, individualmente, poder de inducdo inferior aos benchmarks
internacionais no setor automotivo.
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22 Hipotese: O grau de utilizagdo dos mecanismos favoraveis a criacdo de um
clima de motivacgdo positiva importante para o sucesso da estratégia climatica nas
empresas brasileiras dos setores de papel e celulose e automotivo:

¢ ¢é semelhante para os dois setores;
o ¢ inferior aos benchmarks internacionais para o setor de papel e celulose;
¢ ¢ inferior aos benchmarks internacionais para o setor automotivo.

32 Hipdtese: O peso dos fatores que prejudicam a criacdo do clima de motivacao
positiva favoravel ao sucesso das estratégias climaticas nas empresas brasileiras
dos setores de papel e celulose e automotivo:

e ¢ semelhante para os dois setores;
e ¢ superior aos benchmarks internacionais para o setor de papel e celulose;
e ¢ superior aos benchmarks internacionais para o setor automotivo.

42 Hipdtese: O grau de utilizacdo dos mecanismos favoraveis ao incremento do
relacionamento externo importante para o sucesso da estratégia climéatica nas
empresas brasileiras dos setores de papel e celulose e automotivo:

¢ ¢ semelhante para os dois setores;
¢ ¢ inferior aos benchmarks internacionais para o setor de papel e celulose;
¢ ¢ inferior aos benchmarks internacionais para o setor automotivo.

52 Hipdtese: O grau de utilizagdo dos mecanismos favordveis ao incremento da
divulgacdo externa importante para o sucesso da estratégia climatica nas empresas
brasileiras dos setores de papel e celulose e automotivo:

¢ ¢ semelhante para os dois setores;
¢ ¢ inferior aos benchmarks internacionais para o setor de papel e celulose;
¢ ¢ inferior aos benchmarks internacionais para o setor automotivo.
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4
Metodologia

Neste capitulo descreve-se o tipo de pesquisa quanto aos meios e finalidade,
os critérios para a selecdo dos objetos de estudo e os procedimentos utilizados
para a coleta e tratamento dos dados. Ao final, apresentam-se as limitagdes dos

métodos utilizados.

4.1.
Tipo de pesquisa

O método utilizado nesta pesquisa ¢ o hipotético-dedutivo que, segundo
Vergara (2006), decorre da corrente epistemologica positivista.

As taxonomias utilizadas para o enquadramento desta pesquisa foram as
propostas por Vergara (2006) e Gil (1999) que classificam as pesquisas quanto
aos fins ou objetivos e quanto aos procedimentos ou meios.

Quanto aos fins esta pesquisa pode ser considerada como exploratoria no

sentido lato do termo porque estas categorias:

“... s@o desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visdo geral, de tipo aproximativo,
acerca de determinado fato. Este tipo de pesquisa é realizado especialmente quando o tema
escolhido ¢ pouco explorado e torna-se dificil formular hipdteses precisas e
operacionalizaveis” ( GIL, 1999, p.43).

Pode-se ainda caracterizar esta pesquisa como descritiva, uma vez que
expde caracteristicas de determinado fendomeno, estabelecendo correlagdes entre
variaveis e definindo sua natureza (VERGARA, 20006).

Quanto aos meios, embora envolva pesquisa bibliografica e investigacao
documental numa primeira etapa, trata-se de uma pesquisa eminentemente de
campo com investigacdo empirica por meio de um levantamento tipo Survey,

através da aplicagdo de um questiondrio eminentemente estruturado

disponibilizado na internet no site www.suapesquisa.com.br/climatechange.
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4.2.
Revisado da literatura

Inicialmente, realizou-se uma pesquisa no banco de dissertagdes e teses da
CAPES e nos bancos de dados das principais universidades do pais, a fim de se
conhecer as dissertagdes e teses que foram elaboradas no Brasil, nos ultimos 8
anos. A seguir, levantaram-se os principais artigos sobre estratégias ambientais ¢
climaticas em diversos periddicos internacionais especializados, destacando-se os

seguintes:

e Management Decision

e Environmental Management and Health

e Management of Environmental Quality: An International Journal
¢ Industrial Management and Data Systems

¢ International Journal of Operations & Production Management
e Journal of Economic Perspectives

¢ Journal of Organizational Change Management

e Marketing Intelligence & Planning

Destacam-se ainda as publicagdes de Hoffman (2000, 2006 e 2007) e a de
Esty e Winston (2006), Kolk e Pinkse (2004) e Lash e Wellington (2007).

Ressalta-se que sob a dtica da estratégia empresarial, ndo foram encontradas
dissertacdes ou teses no Brasil referentes as mudangas climaticas. Os trabalhos se

restringem as perspectivas financeiras e de marketing.

4.3.
Etapas e fases da pesquisa

O quadro a seguir ¢ um resumo dos objetivos intermediarios e das etapas e
passos da pesquisa. Descreve também o tipo de pesquisa, o método utilizado, a
justificativa para cada etapa, além dos métodos de coleta e de tratamento dos

dados.
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Questdo Intermediaria da
Pesquisa

Fase da Pesquisa

Tipo de Pesquisa

Meétodo

Justificativa

Coleta de Dados

Tratamento de Dados

Questdo 1: Quais séo as
principais caracteristicas das
estratégias climaticas das
empresas lideres mundiais no
trato das questdes refentes as
mudangcas climaticas?

Reviséo da literatura
referente as mudangas e
estratégias climaticas

Secundaria e
Exploratéria.
Bibliogréafica e
Investigacdo
Documental
Telematizada

Qualitativo

Investigagdo para conhecer as estratégias
ambientais que serdo utilizadas como
benchmarks internacionais. Obter
subsidios para a montagem de modelo de
desenvolvimento e de avaliagdo das
estratégias de empresas brasileiras.

Busca sistematizada em livros,
artigos cientificos, literatura
especializada, dissertacdes de
mestrado, teses de doutorado

e sites especializados.

Leitura e anlise de contetido

Desenvolvimento do
Modelo de Estratégias
Climéticas - MEC com
base nos constructos e

indicadores oriundos da
revisdo da literatura

Secundaria e
Exploratoéria.
Bibliografica e
Investigagdo
Documental
Telematizada

Qualitativo

Montar modelo para desenvolvimento e
avaliacdo de estratégias climaticas
empresariais

Leitura e anélise de contetido

Desenvolvimento de
questionario
predominantemente
estruturado e fechado

Primaria,
Exploratéria

Qualitativo

Desenvolvimento do questionario
estruturado e fechado, baseado nas
estratégias climaticas das empresas

lideres mundiais no trato das questoes
ambientais e no modelo proposto nesta
dissertacao.

Pré-teste questionario

Priméria,
Exploratéria

Qualitativo

Testar a clareza e exatidao do
questionario

Aplicacéo do questionario

junto aos especialistas em

meio ambiente e créditos de
carbono

Andlise e incorporacéo das sugestdes
pertinentes ao questionario

Questdo 2: As empresas
brasileiras dos setores de papel
e celulose e automotivo
conhecem o impacto direto e
indireto que provocam no meio
ambiente no que tange as suas
emissdes de Gases de Efeito
Estufa — GEE?

Aplicacéo do questionario
via internet

Primaria,
Exploratéria

Quantitativo

Conhecer as caracteristicas das
estratégias climaticas das empresas, com
base nos indicadores e constructos do
modelo proposto

Coleta de dados via
questionério estruturado
disponibilizado na internet

Quantitativo (estatistica descritiva)
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Questdo Intermediaria da Pesquisa

Fase da Pesquisa

Tipo de Pesquisa

Método

Justificativa

Coleta de Dados

Tratamento de Dados

Questdo 3: As empresas brasileiras
dos setores de papel e celulose e
automotivo estabeleceram
programas de reducédo de emissdes
de GEE?

Aplicacao do
questionario via
internet

Priméria, Exploratoria

Quantitativo

Conhecer as caracteristicas das
estratégias climaticas das empresas, com
base nos indicadores e constructos do
modelo proposto

Coleta de dados via
questionario estruturado
disponibilizado na internet

Quantitativo (estatistica descritiva)

Questdo 4: As agdes priorizadas
pelas empresas brasileiras do setor
de papel e celulose e do setor
automotivo, no &mbito de suas
estratégias climaticas sao similares?

Aplicacéo do
questionario via
internet

Priméria, Exploratéria

Quantitativo

Conhecer as caracteristicas das
estratégias climéaticas das empresas, com
base nos indicadores e constructos do
modelo proposto

Coleta de dados via
questionario estruturado
disponibilizado na internet

Quantitativo estatistica descritiva

Questdo 5: Os indutores das
estratégias climaticas das empresas
brasileiras dos setores de papel e
celulose e automotivo s&o similares
e tém poder de indugéo equivalente
aos benchmarks internacionais?

Aplicacéo do
questionario via
internet

Priméria, Exploratéria

Quantitativo

Conhecer as caracteristicas das
estratégias climaticas das empresas, com
base nos indicadores e constructos do
modelo proposto

Coleta de dados via
questionario estruturado
disponibilizado na internet

Quantitativo ANOVA ou Kruskal-
Wallise T test

Questéo 6: Os mecanismos
favoraveis a criagdo de um clima de
motivacdo importante para o
sucesso das estratégias clmaticas
das empresas brasileiras dos setores
de papel e celulose e automotivo sdo
similares e s&o utilizados no mesmo
grau dos benchmarks
internacionais?

Aplicacéo do
questionario via
internet

Priméria, Exploratéria

Quantitativo

Conhecer as caracteristicas das
estratégias climéaticas das empresas, com
base nos indicadores e constructos do
modelo proposto

Coleta de dados via
questionario estruturado
disponibilizado na internet

Quantitativo ANOVA ou Kruskal-
Wallise T test
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Questdo Intermediaria da Pesquisa

Fase da Pesquisa

Tipo de Pesquisa

Meétodo

Justificativa

Coleta de Dados

Tratamento de Dados

Questdo 7: Os fatores prejudiciais
a criagdo de um clima de motivagao
para o sucesso das estratégias
climaticas das empresas brasileiras
dos setores de papel e celulose e
automotivo séo similares e
utilizados no mesmo grau dos
benchmarks internacionais?

Aplicacéo do
questionario via
internet

Primaria, Exploratérial

Quantitativo

Conhecer as caracteristicas das
estratégias climaticas das empresas, com
base nos indicadores e constructos do
modelo proposto

Coleta de dados via
questionario estruturado
disponibilizado na internet

Quantitativo ANOVA ou Kruskal-
Wallise T test

Questédo 8: Os mecanismos
favoraveis ao incremento do
relacionamento externo importante
para o sucesso das estratégias
climaticas das empresas brasileiras
dos setores de papel e celulose e
automotivo séo utilizados de forma
similar nos dois setores e no mesmo
grau dos benchmarks
internacionais?

Aplicacéo do
questionario via
internet

Primaria, Exploratéria

Conhecer as caracteristicas das
estratégias climaticas das empresas, com
base nos indicadores e constructos do
modelo proposto

Coleta de dados via
questionario estruturado
disponibilizado na internet

Quantitativo ANOVA ou Kruskal-
Wallise T test

Questdo 9: Os mecanismos
favoraveis ao incremento da
divulgacéo externa importante para|
0 sucesso das estratégias climaticas
das empresas brasileiras dos setores
de papel e celulose e automotivo séo
utilizados de forma similar nos dois
setores e no mesmo grau dos
benchmarks internacionais?

Aplicacéo do
questionario via
internet

Primaria, Exploratérial

Quantitativo

Conhecer as caracteristicas das
estratégias climéaticas das empresas, com
base nos indicadores e constructos do
modelo proposto

Coleta de dados via
questionario estruturado
disponibilizado na internet

Quantitativo ANOVA ou Kruskal-
Wallise T test

Quadro 16 — Objetivos intermediarios, etapas e fases da pesquisa
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Coleta de dados

Os dados foram coletados por meio de:

4.4.1.

Investigacao documental telematizada;

Levantamento de dados do tipo survey por meio de questionario
predominantemente estruturado, construido com base nos constructos e
indicadores do Modelo de Estratégia Climatica — MEC proposto na

pesquisa;

Investigagdo documental telematizada

A investigacdo documental telematizada concentrou-se em consultas a

diversos sites da internet. Dentre os principais sites pesquisados, destacam-se os

seguintes: biblioteca da PUC, banco de dados Emerald e Proquest ministérios,

instituicdes publicas e privadas nacionais e internacionais, associagdes e

organizagdes nao-governamentais—ONGs nacionais e internacionais ligadas as

questdes de meio ambiente, ecologia, protocolo de Quioto e mudangas climaticas.

A seguir estdo listados os principais websites consultados:

www.pewclimate.com
WWW.Ceres.org
www.cdproject.net
www.mct.gov.br
www.ipcc.ch
www.carbonfinance..org
www.tbds.org.br
www.hbrbr.com.br
www.cebds.org
www.carbontrader.com
www.mackinseyquarterly.com
www.sustainability.com
WWW.WT1.0rg
www.carbon-financeonline.com

www.climatecrisis.net
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e www.abesco.com.br

o www.fides.org.br

e www.ambientebrasil.com.br
e www.idec.org.br

e www.pointcarbon.com

4.4.2.
Levantamento tipo survey

Segundo Gil (1999), as principais vantagens dos levantamentos sdo:
conhecimento direto da realidade, economia, rapidez e quantificacao.

O levantamento de dados tipo survey foi realizado por intermédio de um
questionario predominantemente estruturado composto por questdes fechadas com
respostas ponderadas por intermédio de uma escala Likert de 5 (cinco)
alternativas, questdes de escolha multipla com alternativas variadas e também do
tipo (sim/ndo), além de algumas questdes abertas.

O questiondrio foi elaborado baseando-se nos construtos e indicadores do
modelo desenvolvido nesta pesquisa, a partir do referencial tedrico adotado. Foi
submetido a um teste piloto com especialistas em questdes ambientais e em
créditos de carbono para averiguar sua clareza e capacidade de captagdo dos dados
e das informacgdes necessarias para responder as questoes intermediarias.

As correcdes e contribuicdes destes especialistas foram incorporadas ao
questionario gerando a sua formatac¢do final (VERGARA, 2006).

Por meio das associagdes de classe BRACELPA ¢ ANFAVEA, solicitou-se
que os associados participassem da pesquisa. Paralelamente, também foi emitida
uma carta pelo Departamento de Meio Ambiente do BNDES, convidando as
empresas a participarem da pesquisa. Posteriormente, contatou-se cada uma das
empresas por telefone a fim de incentiva-las a participar.

A aplicagdo do questionario foi conduzida por intermédio de uma pagina na
internet, no endereco http://www.suapesquisa.com.br/climatechange que permitia
a resposta on-line ao questionario. O conteudo de cada questionario recebido foi

armazenado em um banco de dados, facilitando-se assim consolidagdo e o acesso
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aos resultados a qualquer momento. A versdo final do questionario encontra-se

disponivel no Anexo I.

4.4.3.
Universo e amostra

O universo de empresas desta pesquisa ¢ constituido por 42 empresas
fabricantes de papel e celulose membros da Associa¢do Brasileira de Celulose e
Papel — BRACELPA que representam cerca de 99% e de 80%, respectivamente
das producdes de celulose e de papel no Brasil e por 24 empresas associadas a
Associagdao Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores — ANFAVEA,
que constituem a totalidade de empresas de autoveiculos (automoéveis, comerciais
leves, caminhdes, Onibus) e maquinas agricolas automotrizes (tratores de rodas e
de esteiras, colheitadeiras e retroescavadeiras) com instalagdes industriais no
Brasil.

O setor de papel e celulose e automotivo foram escolhidos devido as
significativas exposi¢cdes as mudangas climaticas a que estdo expostos € a suas
importancias na economia nacional. A cadeia produtiva do setor de papel e
celulose ¢ fortemente dependente de recursos naturais e os bens produzidos pela
indtstria automotiva podem contribuir significativamente para a redugdo das
emissoes de GEE ao longo de seus ciclos de vida.

As amostras de empresas escolhidas para a pesquisa sdo probabilisticas
estratificadas pois foram obtidas a partir de populagdes com caracteristicas bem

definidas (REA; PARKER, 2000).

4.4.3.1.
Tamanho da amostra

O tamanho da amostra de cada setor foi calculado a partir da formula de Rea

e Parker (2000), apropriada para pequenas populagdes, que ¢ a seguinte:

__ Zgp(-pIN
Z;p(1-p)+ (N -1)C;
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Onde:

e Cp =intervalo de confianca em termos de propor¢des;
e Z, =nivel de confianga em unidades de desvio padrao;
e p = propor¢ao do universo;

¢ N =numero de elementos da populagdo.

Os universos de empresas do setor de papel e celulose e do setor automotivo
correspondem a 42 e 23 empresas respectivamente.

Para um intervalo de confianca de 95% ou seja, um grau de significancia de
5%, o tamanho das amostras minimas, segundo Rea e Parker (2000) ¢ de 27
empresas de papel e celulose e de 19 empresas do setor automotivo. Esses
nimeros correspondem a margens de erro de 12 e 10% respectivamente. Foram
encaminhados convites para participar da pesquisa a totalidade dos universos dos
dois setores. Receberam-se respostas de 27 empresas do setor de papel e celulose

e de 19 empresas do setor automotivo o que atende as amostras minimas exigidas.

4.4.4,
Selecédo dos sujeitos

Os sujeitos da pesquisa sao as pessoas que forneceram os dados empiricos
que serviram de base para a pesquisa (VERGARA, 2006).

Para efeito deste trabalho, os sujeitos escolhidos foram os executivos
integrantes das geréncias alta e intermedidria das empresas componentes das

amostras selecionadas.

4.45.
Tratamento dos dados

Nesta etapa, o objetivo principal foi o preparo dos dados antes de submeté-
los a uma analise posterior.

Ap6s uma pré-andlise para se verificar a consisténcia com as perguntas do
questionario, os dados foram agrupados de acordo com os constructos e
indicadores que serviram de base para a criagdo do questionario. Apos esta etapa,
as respostas ao questionario foram tabuladas e submetidas a tratamento estatistico

descritivo do tipo distribuicao grafica de freqii€ncias, médias e desvio-padrdao. A
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seguir, realizaram-se testes estatisticos do tipo t student para comparagdo com os
benchmarks internacionais e ndo-paramétricos tipo Kruskal-Wallis (ANDERSON,
SWEENEY, WILLIAMS, 2005; McCLAVE, 2001) que possibilita a comparacao
entre as médias dos dois setores escolhidos para o estudo e ¢ robusto ante a ndo-
normalidade das distribuigdes das varidveis representadas pelos indicadores dos
constructos.

O teste ANOVA, para comparacdo das médias dos setores nao foi realizado
devido ao resultado do teste Kolmogorov-Smirnov que identificou a nao-
normalidade dos dados dos dois setores. Este teste foi realizado com o nivel de

significancia de 5%. A memoria de célculo encontra-se no anexo.

4.4.5.1.
Teste de hipoteses

No Teste t, realizado para as perguntas 10, 11, 13 e 14 do questionario, que
correspondem as questdes intermediarias 5, 6, 8 e 9, respectivamente, rejeita-se ou
ndo a hipdtese nula ( Hyp: p> 4 ) de que, na média, para cada setor de per si, os
valores referentes aos indicadores de cada variavel e constructo sdo iguais ou
superiores aos benchmarks internacionais. Caso a hipétese nula seja rejeitada e
seja aceita a hipdtese alternativa (H,: p < 4), ha evidéncias de que, no nivel de
significancia adotado de 1%, os valores dos indicadores sdo inferiores aos
benchmarks internacionais adotados. Nessas questdes os benchmarks
internacionais sdo iguais ou maiores do que 4.

No caso da pergunta 12 do questionario, a metodologia ¢ igual a descrita
acima para as perguntas 10, 11, 13 e 14 embora a hipotese nula seja Hy: p <2 e a
alternativa seja H,: p > 2, uma vez que nesse caso os benchmarks internacionais
sdo valores iguais ou menores do que 2.

Com a utilizagdo do teste ndo-paramétrico Kruskal-Wallis, robusto para
ndo-normalidade, ¢ possivel a comparagdo entre as médias amostrais dos setores
de papel e celulose e automotivo para as perguntas 10, 11, 12, 13 ¢ 14 do
questionario. Nesse caso, rejeita-se ou nao a hipdtese nula (Hp: p; = po) de que as
médias sdo iguais. Nao rejeitar a hipotese nula significa que se pode concluir que
na média, para os dois setores, ndo ha evidéncias de que o grau de importancia

atribuido para cada um dos indicadores seja diferente. Por outro lado, ao se
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rejeitar a hipdtese nula e adotar-se a hipotese alternativa (H,: pn; # W), significa
que, no nivel de significancia adotado de 1% ha evidéncias de que, na média, em
pelo menos um dos casos o grau de importdncia atribuido a cada um dos
indicadores ¢ diferente. Utilizou-se o software SPSS versdo 13.0 e o pacote
estatistico do EXCEL para os calculos estatisticos. Os calculos completos

encontram-se no item 9 (Anexos).

4.4.6.
Limitag6es dos métodos

A metodologia escolhida apresenta algumas limitagdes conforme explicado
a seguir.

Quanto a pesquisa bibliografica, a principal limitacdo refere-se a escassez de
literatura sobre o assunto por se tratar de um tema muito recente e ainda pouco
explorado. Além disso, uma vez que a pesquisa foi realizada numa época em que
ainda ndo existia no Brasil uma legislacdo restritiva as emissdoes de GEE, bem
como devido ao fato de que a maioria das empresas ainda nio dispde de uma
estratégia climatica efetivamente implantada, a avaliagdo dos indicadores reflete
as percepcdes dos executivos das empresas quanto a futuras estratégias,
possibilitando assim a ocorréncia de vieses nas respostas.

Outra limitacdo provém do fato de que o levantamento do tipo survey
permite a obtencao de muitos dados mas ¢ limitado quanto ao aprofundamento das
questdes. Acredita-se no entanto que estas limitacdes ndo invalidaram o

atingimento dos objetivos da pesquisa, considerando seu carater exploratério.
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Resultados

Este capitulo inicia com um breve panorama da industria de papel e celulose
e da industria automotiva no Brasil, selecionadas como objetos de estudo nesta
pesquisa. Sdo apresentados também os resultados da pesquisa bibliografica, da
investigacdo documental telematizada e do levantamento de dados do campo
realizado por meio de um questionario predominantemente estruturado que foi
disponibilizado na internet no endereco www.suapesquisa.com.br/climatechange

cuja copia encontra-se no Anexo 1 desta dissertacao.

5.1.
Breve panorama da industria de papel e celulose no Brasil

Segundo relatério divulgado no final de 2007 pela Associacao Brasileira de
Celulose e Papel — BRACELPA, o setor de papel e celulose é formado por 220
empresas instaladas em 450 municipios espalhados por 17 estados brasileiros. E
responsavel pela geracdo de 110 mil empregos diretos (65 mil na industria e 45
mil nas florestas) e 500 mil empregos indiretos.

A industria de papel e celulose fechou o ano de 2007 com a producdo de
11,9 milhdes de toneladas de celulose e 8,96 milhGes de toneladas de papel. Com
essa producdo, o Brasil é o sexto produtor mundial de celulose e o décimo-
primeiro de papel. O crescimento médio anual da producdo, a partir de 1970, é de
7,6% no caso da celulose e de 5,8% no caso do papel.

As exportacdes de 2007 cresceram 18,3% em relacdo ao ano anterior,
alcancando US$ 4,7 bilhGes que representaram um saldo comercial positivo de
US$ 3,4 bilhdes, ou seja, 8,5% da balanga comercial brasileira.

Com a entrada em operacdo de novas maquinas e a maturagdo de varios
projetos, as projecdes para 2008 indicam um crescimento de 7,4% na producéo de
celulose e de 3,2% na producdo de papel. Diversas empresas tém projetos de
expansdo de producdo e os investimentos deverdo superar os US$ 14,4 bilhdes

previstos no programa setorial para o periodo de 2003 a 2012.
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A indastria de papel e celulose é intensiva em capital e o sistema de
producdo € verticalizado, abrangendo desde a exploracdo florestal até a
comercializacdo dos produtos. Devido as condi¢es do clima, solo e tecnologia
disponivel, os indices de produtividade do setor no Brasil (m*ha/ano) sdo
benchmarks para a industria mundial.

Outra caracteristica do setor € a preocupacdo com o desenvolvimento
sustentavel, aliado a uma gestdo florestal sustentavel, procurando integrar as
variaveis ambientais sociais e econdmicas. Em 2007 foram investidos US$ 585
milhdes em projetos e iniciativas em areas ligadas a educacgdo, saude, educacao

ambiental, geracdo de emprego e renda e fomento florestal.

5.2.
Breve panorama da industria automotiva no Brasil

A Associagdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores —
ANFAVEA ¢ a entidade que congrega os fabricantes de auto-veiculos e maquinas
agricolas automotrizes que possuem instalagfes industriais no Brasil. Os auto-
veiculos compreendem automdveis, veiculos comerciais leves, caminhdes e
onibus. J& as maquinas agricolas automotrizes compreendem tratores de rodas,
tratores de esteira, colheitadeiras e retro-escavadeiras.

Segundo a edicdo de 2008 do Anuario da Industria Automobilistica
Brasileira, existem atualmente 49 fabricas instaladas em 8 estados e distribuidas
em 31 municipios. A capacidade anual instalada de producdo é de 3,85 milhdes de
auto-veiculos e de 105 mil méaquinas agricolas. O setor € responsavel pela geracéo
de 1,3 milhdes de empregos diretos e indiretos.

O faturamento de setor em 2007, incluido o setor de autopecas, foi da ordem
de US$ 71,4 bilhdes e o Brasil é o sétimo produtor mundial de veiculos. O setor,
incluidas as fabricantes de autopecas, participa com 5,4% do PIB.

A producdo de auto-veiculos montados e desmontados em 2007 foi de 2,97
milhGes de unidades, das quais 2,4 milhdes correspondem a veiculos do tipo flex
fuel, resultado 13,9 % superior ao registrado em 2006. J& no caso das maquinas
agricolas automotrizes, a producdo atingiu 65 mil unidades, o que corresponde a

uma expansao de 41% em relacdo a producéo de 2006.
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5.3.
Pesquisa bibliogréfica e investigacdo documental

A pesquisa bibliografica e a investigacdo documental realizadas embasaram
a criacdo do Modelo de Estratégia Climatica — MEC proposto nesta dissertacéo.

Dentre os autores com estudos referentes a estratégias empresarias para
mudancas climéticas, foram localizados os seguintes: Hoffman (2003, 2006), Esty
e Winston (2006), Kilk e Pinkse (2004) e Lash e Wellington (2007). Os estudos
realizados pelo Carbon Disclosure Project — CDP e pela instituicio CERES
também foram fontes de inspiracdo relevantes para o desenvolvimento do modelo
conceitual aqui proposto.

O objetivo da pesquisa bibliografica foi colher informacdes para responder a
questdo intermediaria 1, ”Quais sdo as principais caracteristicas das estratégias
climaticas das empresas lideres mundiais no trato das questdes referentes as
mudancas climaticas?”

O modelo MEC estd apresentado detalhadamente no Capitulo 3. Suas
variaveis, constructos e indicadores representam as melhores praticas e as
principais caracteristicas das estratégias climaticas das empresas lideres mundiais

no trato das questdes relativas as mudancas climaticas.

5.4.
Levantamento de dados tipo survey

Conforme mencionado, receberam-se respostas de 27 empresas do setor de
papel e celulose e de 19 empresas do setor automotivo, de universos com 42 e 23
empresas respectivamente.

Inicia-se a apresentacdo dos resultados com o perfil dos respondentes e logo
apos, a fim de facilitar o entendimento e a apresentacdo dos dados obtidos por
meio do questionario disponibilizado na internet, as respostas das questdes e suas
respectivas estatisticas descritivas estdo agrupadas a partir das variaveis e dos
constructos do modelo MEC.
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5.4.1.

Perfil dos respondentes

Automotiva

50% -
40%
30% |
20% |
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Figura 8 - Cargo do Respondente

Quadro 17 - Cargo do Respondente

1|Proprietario / Sécio 0 0%
2|Presidéncia 0 0%
3|Diretoria 2 11%
4|Geréncia 5 26%
5|Supervisdo / coordenacgéo 7 37%
6[Outro 5 26%
19 | 100%

107

O perfil dos respondentes do setor automotivo, conforme apresentado na

Figura 8 e no Quadro 17 indica que 73% dos respondentes estdo nos niveis de

geréncia e supervisdo, atendendo assim a expectativa inicial de sele¢cdo dos

sujeitos da pesquisa.

Papel e Celulose
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Figura 9 - Cargo do Respondente
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1|Proprietario / Sécio 0 0%
2|Presidéncia 0 0%
3|Diretoria 2 7%
4|Geréncia 14 | 52%
5|Supervisao / coordenacéo 7 26%
6|Outro 4 15%
27 | 100%

Quadro 18 - Cargo do Respondente

O perfil dos respondentes do setor de Papel de Celulose, conforme
apresentado na Figura 9 e no Quadro 18 indica que 78% dos respondentes estdo
nos niveis de geréncia e supervisdo, atendendo assim a expectativa inicial de

selecdo dos sujeitos da pesquisa.

5.4.2.
Variavel 1 - impacto da empresa no meio ambiente

Com o objetivo de verificar se as empresas conhecem o impacto direto e
indireto que provocam sobre o meio ambiente com suas emissfes de GEE,
incluiram-se no questionario as perguntas de numeros 4 e 5. A pergunta 4 explora
as dimensbes Direta e Indireta da Variavel 1 e seus respectivos constructos
Emissdes Diretas e Emissdes Indiretas que verificam se as empresas realizam o
inventario de emissbes segundo a classificacdo do GHG Protocol. A pergunta 5
procura identificar quais sdo as unidades de medida de emissdes utilizadas nesses
inventarios para fins de detalhamento. A seguir, para cada uma dessas duas
questdes sdo apresentados e comentados 0s resultados que correspondem as
respostas das empresas.

Questdo 4: Dentre os tipos de emissdes de Gases de Efeito Estufa — GEE
relacionados abaixo, selecione 0s que séo objeto de medigédo por essa empresa.

Automotiva
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Figura 10 - Classificacdo das Emissdes de GEE- Automotivo - GHG Protocol
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37%

47%
11%
5%
5%
5%
0%
0%
5%

nossa empresa nao realiza medicdo de suas emissdes de GEE

emissodes diretas (escopol)

emissdes indiretas geradas por terceiros na producéo da eletricidade comprada por essa empresa (escopo2),
emissdes indiretas geradas por terceiros na producéo de insumos e materiais utilizados por essa empresa (escopo3)
emissdes indiretas decorrentes da utilizagéo dos produtos dessa empresa por terceiros (escopo3)

emissodes indiretas decorrentes de viagens a negécios de membros dessa empresa (escopo3)

emissodes indiretas geradas por terceiros nas atividades terceirizadas por essa empresa (escopo3)

emissodes indiretas decorrentes do descarte de produtos fornecidos por essa empresa (escopo3)

outros
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Quadro 19 - Classificacdo das Emissfes de GEE- Automotivo- GHG Protocol

No caso do setor automotivo 37% das empresas ndo realizam medicdo de
suas emissbes de GEE. Quanto aos gases objeto de medicdo dentro da
classificacdo do GHG Protocol, 47% das empresas medem as emissdes diretas de
Escopo 1. E importante registrar que quanto as emissdes indiretas de Escopo 3
somente 5% (uma empresa) da amostra medem as emissdes geradas por terceiros
na producdo dos insumos e materiais utilizados e as decorrentes da utilizacdo dos

veiculos por terceiros durante suas vidas Uteis, itens 4 e 5 do Quadro 19.

Papel e Celulose
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Figura 11 — Classificacdo das Emissfes de GEE- Papel e Celulose- GHG Protocol

1|nossa empresa néo realiza medic&o de suas emissdes de GEE 8 | 30%
2|emissoes diretas (escopol) 18 | 67%
3|emissdes indiretas geradas por terceiros na produgédo da eletricidade comprada por essa empresa (escopo2), 8 | 30%
4|emissdes indiretas geradas por terceiros na produgdo de insumos e materiais utilizados por essa empresa (escopo3) 10 | 37%
5|emissdes indiretas decorrentes da utilizacéo dos produtos dessa empresa por terceiros (escopo3) 3 | 11%
6|emissoes indiretas decorrentes de viagens a negdcios de membros dessa empresa (escopo3) 2 %
7]emissoes indiretas geradas por terceiros nas atividades terceirizadas por essa empresa (escopo3) 4 | 15%
8|emissdes indiretas decorrentes do descarte de produtos fornecidos por essa empresa (escopo3) 3 | 11%
9loutros 0 0%

Quadro 20 - Classificacao das Emissdes de GEE- Papel e Celulose- GHG Protocol

No caso do setor de papel e celulose 30% das empresas ndo realizam
medicgéo de suas emissOes de GEE. Quanto aos gases objeto de medic¢do dentro da
classificacdo do GHG Protocol, 67% das empresas medem as emissoes diretas,

classificadas como de Escopo 1. E importante registrar que quanto as emissdes
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indiretas de Escopo 3 somente 37% da amostra medem as emissdes geradas por
terceiros na producdo dos insumos e materiais utilizados e somente 11% medem
as emissdes decorrentes da utilizacdo dos produtos por terceiros durante suas
vidas uteis, itens 4 e 5 do Quadro 20.

Questdo 5: Selecione, dentre os indicadores abaixo, 0s que sdo utilizados

por essa empresa.

Automotiva
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30% 1+—

20% +—

10% +—

0% T T T T T
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Figura 12 — Unidade de Medida de GEE- Automotiva
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42%

37%
0%
0%
5%

nossa empresa nao realiza medicdo de suas emissées de GEE

emissoes totais de GEE(tons de CO2¢e)

emissdes de GEE por unidade de produto(tons de CO2e/unidade)

emissodes de GEE por unidade de faturamento(tons de CO2e/R$)

emissdes de GEE por unidade de produto durante o ciclo de vida(tons de CO2e/unidade)
outros
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Quadro 21 - Unidade de Medida de GEE- Automotiva

No caso do setor automotivo, os indicadores referentes as emissdes totais
tons de CO, e os referentes as emissdes por unidade de produto sdo os mais
utilizados pelas empresas, ou seja, 42% e 37% das empresas da amostra,

respectivamente.

Papel e Celulose
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Figura 13 — Unidade de Medida de GEE Papel e Celulose
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1
2
3
4
5
6

nossa empresa nao realiza medicao de suas emissoes de GEE

emissoes totais de GEE(tons de CO2¢e)

emissoes de GEE por unidade de produto(tons de CO2e/unidade)

emissOes de GEE por unidade de faturamento(tons de CO2e/R$)

emissodes de GEE por unidade de produto durante o ciclo de vida(tons de CO2e/unidade)
outros

[y
P NON o ®

30%
70%
26%
0%
7%
4%

Quadro 22 - Unidade de Medida de GEE- Papel e Celulose

No caso do setor de papel e celulose, os indicadores referentes as emissoes
totais tons de CO, e as emissfes por unidade de produto sdo os mais utilizados

pelas empresas, ou seja, 70% e 26% das empresas da amostra, respectivamente.

5.4.3.
Variavel 2 — impacto das mudancas climaticas na empresa

O impacto que as mudancas climaticas provocam nas empresas, as induz a
desenvolver e implantar uma estratégia climatica . Esse impacto é caracterizado
na Dimensdo Indutores da Varidvel 2 e seus constructos Novos Mercados,
Competitividade, Fatores Intangiveis, Fatores Financeiros e Exposi¢do a Riscos.
Segundo Hoffman (2006) e Kolk e Pinkse (2004), esses indutores variam
conforme as particularidades de cada tipo de inddstria e empresa. Entretanto,
alguns deles se aplicam a todas as industrias como, por exemplo, a existéncia de
legislagOes restritivas ao carbono. A questdo 10 procura identificar os indutores
das estratégias climaticas das empresas e seus respectivos graus de importancia.

Questdo 10: Em que grau cada um dos itens abaixo € considerado um

indutor para a implantacdo de uma estratégia climéatica na sua empresa?

Automotiva
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Figura 14 — Indutores da Implantacdo de Estratégia Climéatica- Automotiva
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1] 2] 3] 4]5]|Média
1 [Existéncia de demanda de produtos com baixa emissdo de GEE of1]12]8(f9] 432
2 |Existéncia de demanda de servicos com baixo grau de emissédo de GEE 1(1]6|6|5]| 368
3 [Salto no padrdo tecnolégico da industria of1f2]9]| 7| 416
4 |Aumento da eficiéncia operacional da empresa o[(o|2]|8|9] 437
5 |Aumento da competitividade junto a concorréncia 0[2]2]1(15] 458
6 |Reducéo de custos 1(1]4|4|9] 400
7 |Reputagdo positiva da empresa e de sua marca o(o| 1] 4(14]| 468
8 | Pratica de responsabilidade social 0o(o| 1] 4(14| 468
9 |Consisténcia com a cultura e histérico da empresa o(o| 2] 6(11] 447
10|Melhoria na gestdo de riscos o(o|3]|7|9] 432
11|Possibilidade de geracdo de créditos de carbono 2(2|6]6]3]|332
12|Oportunidades de novas fontes de financiamento e capital 2(o|6]|6|5] 363
13| Incentivos fiscais 1|10|5|5] 8] 400
14|Legislacéo restritiva quanto a emissdes de GEE 1(0]3|5(10] 421
15| Atendimento a padrdes restritivos de emissdes de GEE de produtos 1(0]1|7|10] 432
16|Atendimento a padrdes restritivos de emissdes de GEE de processos of2]2]|7|9] 426
17|Vulnerabilidade fisica de ativos 1|1 1| 78] 2] 347
18|Aumento dos custos referentes a insumos da empresa 2129|5374
19|Aumento dos custos referentes a energia consumida 2113|667 379
20| Aumento expressivo no custo referente a apdlices de seguro 3(o|4]7|5] 358
21|Mudangas na atitude dos consumidores ou clientes 1|10|3[5]|10] 421
22|Presséo de ONGs 13|11 2] 2] 305
23|Ocorréncia de litigio 1(3]10|4|1] 305
24|Iniciativa voluntaria visando a eficiéncia energética ofof4]|8]|7]| 416
25| Iniciativa voluntéria visando a minimiza¢do dos efeitos das mudancas climaticas | 0 [ 0 [ 4| 8| 7 | 416

Quadro 23 - Indutores da Implantacdo de Estratégia Climéatica- Automotiva

Para os indutores 1, 3, 4,5, 6, 7, 8, 9, 10, 14, 15, 16, 21, 24 e 25 as respostas

estdo concentradas nos niveis de maior importancia e as médias sdo superiores a

4, 0 que indica uma alta concordancia dos respondentes quanto a importancia

desses indutores.

Ja no caso dos indutores 11, 17, 22 e 23 as médias inferiores a 3,5 indicam

que esses fatores tém uma importancia relativamente baixa para a implantagédo de

estratégias climaticas.

Papel e Celulose
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Figura 15 - Indutores da Implantacéo de Estratégia Climéatica- Papel e Celulose
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1] 2] 3] 4]5|Média
1| Existéncia de demanda de produtos com baixa emissdo de GEE 1(0]6|13(7] 393
2|Existéncia de demanda de servigos com baixo grau de emissdo de GEE 2(2]12]9(3] 333
3|Salto no padréo tecnoldgico da industria 22| 1]12)10( 3,9
4[Aumento da eficiéncia operacional da empresa ofo| 1] 7]|19] 467
5| Aumento da competitividade junto a concorréncia of21]2]9f15] 441
6|Reducdo de custos o(o| 2] 7([18] 459
7|Reputacéo positiva da empresa e de sua marca 02| 1]10(15]| 4,44
8|Pratica de responsabilidade social 1(0]1|12(13] 4,33
9|Consisténcia com a cultura e histérico da empresa o(o| 6|14 7| 404
10| Melhoria na gestdo de riscos 1(0]0|15(11| 4,30
11(Possibilidade de geracdo de créditos de carbono 1]10]|3([11]|12] 422
12| Oportunidades de novas fontes de financiamento e capital 3(1]3]9f11] 3,89
13(Incentivos fiscais 11| 4(|12] 9] 400
14|Legislacdo restritiva quanto a emissdes de GEE 0(2]| 8|12 5| 3,74
15| Atendimento a padrdes restritivos de emissdes de GEE de produtos 1|2 7]|11| 6| 3,70
16| Atendimento a padrdes restritivos de emissdes de GEE de processos 1|(2]6|10( 8] 381
17(Vulnerabilidade fisica de ativos 2(2|11] 6| 6| 344
18| Aumento dos custos referentes a insumos da empresa 02| 4]10[12] 422
19| Aumento dos custos referentes a energia consumida 0212 14| 4,30
20| Aumento expressivo no custo referente a ap6lices de seguro 1(2]7|7|10] 3,85
21|Mudangas na atitude dos consumidores ou clientes oo 15| 10| 4,30
22|Presséo de ONGs 1]|6|14[5] 1] 29
23|Ocorréncia de litigio 413[9]|5]|6]|322
24(Iniciativa voluntéria visando a eficiéncia energética 1|10|4([11]11] 415
25| Iniciativa voluntaria visando a minimizagdo dos efeitos das mudangas climaticas | 1 | 1 | 3 [ 12| 10| 4,07

Quadro 24 - Indutores da Implantacdo de Estratégia Climética- Papel e Celulose

Para os indutores 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 18, 19, 21, 24 e 25 as respostas
estdo concentradas nos niveis de maior importancia e as médias sdo superiores a
4, o que indica uma alta concordancia dos respondentes quanto a importancia
desses indutores.

J& no caso dos indutores 2, 17, 22 e 23 as médias inferiores a 3,5 indicam
que esses fatores tém uma importancia relativamente baixa para a implantacéo de

estratégias climaticas.

5.4.4.
Variavel 3 — envolvimento da empresa

A Variavel 3 avalia o envolvimento efetivo das empresas na busca da
reducdo de suas emissbes de GEE. Esse envolvimento esta caracterizado na
Dimensdo Escopo de Acdo e em seus constructos Reducdo de EmissGes na
Empresa, Redugdo de Emissdes na Cadeia de Valores Expandida, Compensagédo
de Emissdes e Acompanhamento de Emissdes. As questdes 6 e 7 visam identificar
se as empresas instituiram programas de reducdo de emissdes e conhecer seus

detalhes. A questdo 8 explora as transagdes com créditos de carbono das empresas
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e a questdo 9 procura conhecer quais acOes efetivas as empresas adotam para a
reducdo de suas emissdes de GEE.

Questdo 6: Essa empresa instituiu um programa de reducdo de emissfes de
GEE?

Automotivo

80%-
70%-
60%-
50%
40%-+
30%
20%-
10%

0%

sim nao

Figura 16 — Implantagdo de um Programa de Reducéo de Emissdes de GEE -Automotiva

[2E

A empresa instituiu um programa de reducéo de emissdes de GEE? 5 | 26%
A empresa ndo instituiu um programa de reducédo de emissées de GEE? 14 |1 74%
19 |1100%

N

Quadro 25 — Implantacdo de Programa de Reducéo de GEE — Automotiva

Observa-se na Figura 16 e no Quadro 25 que a maioria das empresas da
amostra automotiva, ou seja, 74% ainda ndo implantaram efetivamente um
programa de reducdo de emissdes de GEE. Somente 5 das 19 empresas, ou seja

26% declararam que implantaram um programa de reducéo de emissoes.

Papel e Celulose

70% -
60%
50%
40%-+
30%
20%
10%-
0%

sim nao

Figura 17 — Implantacdo de Programa de Reducdo de GEE — Papel e Celulose
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=

A empresa instituiu um programa de reducdo de emissdes de GEE? 8 | 30%

2|A empresa ndo instituiu um programa de reducdo de emissdes de GEE? 19 | 70%

27 [100%

Quadro 26 - Implantacéo de Programa de Reducdo de GEE- Papel e Celulose

Também no caso do setor de papel e celulose observa-se na Figura 17 e no
Quadro 26 que a maioria das empresas, ou seja, 70% ainda ndo implantaram
efetivamente um programa de reducdo de emissdes de GEE. Somente 8 das 27
empresas, ou seja 30% declararam que implantaram um programa de reducdo de
emissoes.

Questdo 7: Descreva por favor, de forma sucinta, de que se constitui esse
programa, a partir de quando foi instituido, as metas e os prazos de redugédo das
emissOes de GEE.

Somente 8 empresas do setor de papel e celulose e 5 empresas do setor
automotivo declararam que efetivamente implantaram um programa de reducéo de
emissdes de GEE. Esses numeros correspondem a 30% e 26% das amostras
respectivas.

Os programas implantados sdo dos seguintes tipos:

Reducéo Utilizagdo Substituicéo
- Geral de 1% a.a, a partir - Energia neutra em CO, a - Oleo por gés e reducéo de
de baseline de 2003 até 2006. partir de 2003. emissdes a partir de 2004.
-> Por unidade produzida a -> Caldeiras a gas natural a
partir de 2007. partir de marco de 2008.

- Geral de 25% até 2020 a
partir de abril de 2008.

- Geral de 5%, a partir de
2006 até 2010.

-> Por unidade produzida de
30% com baseline em 2000.
-> Por unidade produzida de
25% das emissdes com
baseline em 2005.

Quadro 27 -1 Programas de Reducdo de GEE — Automotiva e Papel e Celulose
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Questdo 8: Selecione abaixo as transacbes com créditos de carbono

realizadas por essa empresa.

Automotiva

100%

80% +—

60% +—

40% +—

20% +—

0%+

Figura 18 — Transacdes de Crédito de Carbono Realizadas - Automotiva

Quadro 28 - Transagdes de Crédito de Carbono Realizadas — Automotiva

1|Nossa empresa ndo comercializa créditos de carbono 19 |100%
2|Venda de créditos de carbono provenientes de projetos no ambito do MDL 0 | 0%
3|Compra/venda de créditos de carbono em mercados voluntarios 0 | 0%
4{Compra/venda de créditos de carbono na Chicago Climate Exchange - CCX 0 [ 0%
5(Outra (especifique por favor) 0| o%
100%

Todas as empresas da amostra do setor automotivo informaram que néo

realizaram transagdes com créditos de carbono em projetos MDL, em mercados

voluntarios ou outros, conforme indicado na Figura 18 e no Quadro 28.

Papel e Celulose

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0% 1
4 5

Figura 19 - TransacOes de Crédito de Carbono Realizadas - Papel e Celulose


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0611983/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0611983/CA

117

Quadro 29 - Transagdes de Crédito de Carbono Realizadas — Papel e Celulose

1|Nossa empresa ndo comercializa créditos de carbono 17 | 61%
2|Venda de créditos de carbono provenientes de projetos no ambito do MDL 1| 4%
3[Compra/venda de créditos de carbono em mercados voluntarios 0 | 0%
4(Compra/venda de créditos de carbono na Chicago Climate Exchange - CCX 5 [ 18%
5|Outra (especifique por favor) 5 | 18%
100%

Ja no caso da amostra de empresas do setor de papel e celulose pelo menos

40% das empresas informaram que realizaram transagdes com créditos de

carbono, conforme indicado na Figura 19 e no Quadro 29.

Questdo 9: No ambito da estratégia climatica da sua empresa e visando a

reducdo de emissbes de GEE, quais acBes sdo adotadas dentre as abaixo

relacionadas?

Automotiva

90% -
80%

70%+
60%
50%+
40% M

30%-+

21%2 H Hang D H . DDHH DHH

[

1ll,

12 3 45 6 7 8 9 101 1213 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36

Figura 20 - A¢des Adotadas para a Reducdo das Emissdes de GEE - Automotiva
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[~ 1]estabelecimento de metas de reducéo de emissoes préprias de GEE 6 | 32%
2|desenvolvimento de produtos com baixa ou nenhuma emissao de GEE 9 | 47%
3|aperfeicoamento de produto(s) visando reduzir suas emissées de GEE 13 | 68%
4|medidas para a obtencéo de eficiéncia energética 9 | 47%
5|transformacao de residuos do processo produtivo em co-produtos 9 | 47%
6|redesenho do processo produtivo visando reduzir emissbes de GEE 6 | 32%
7|utilizacao de processo produtivo de baixa emissédo de GEE 9 | 47%
8|substituicdo de equipamentos do processo produtivo visando reduzir emissdes de GEE 9 | 47%
9|retrofiting de equipamentos do processo produtivo visando reduzir emissées de GEE 5 | 26%

10|reaproveitamento de efluentes e gases no préprio processo produtivo visando reduzir emissdes de GEE 7 | 37%
11]utilizacdo de material reciclado como insumo para a producéo 7 | 37%
12|utilizagédo de energia renovavel 7 | 37%
13|cogeracéo de energia 2 | 11%
14|substituicdo de combustiveis fésseis 8 | 42%
15|venda de participacéo acionaria em ativos com alta emissédo de GEE 0 0%
16]aquisicdo de participacéo acionaria em ativos de baixa emisséo de GEE 0 0%
17]incentivo ao trabalho remoto (telecommuting) 3 | 16%
18lincentivo a substitui¢do de viagens por teleconferéncias 10 | 53%
19]desenvolvimento de projetos no ambito do Mecanismo de Desenvolvimento Limpo - MDL 5 | 26%
20|gerenciamento ambiental (ISO 14000 ou outro) 16 | 84%
21]sequestro geoldgico de CO2 (subsolo) 0 0%
22|sequestro terrestre de CO2 (plantio de arvores) 7 | 37%
23|utilizacédo de instalagdes prediais ecoldgicas com certificacdo LEED (Leadership in Energy and Environment Design) 1 5%
24]estabelecimento de metas de redugdo de emissdes de GEE na cadeia de valor 1 5%
25]analise do ciclo de vida do(s) produto(s) - LCA (life cicle assessment) 5 | 26%
26|auditoria de emissdes na cadeia de suprimentos 5 | 26%
27|reducdo de emissdes na logistica e distribuicéo de produtos 7 | 3%
28|compra/venda de créditos de carbono em mercados voluntarios 1 5%
29]ac0es voluntarias visando a compensacéo de emissdes proprias 5 | 26%

30|parcerias com empresas, ONGs ou governo em projetos de reducéo de emissdes de GEE 4 | 21%

31|adogao de referencial de quantidade de emissdes e ano como bases para acompanhamento das redugdes de GEE 6 | 32%

32|estabelecimento de comité executivo ou similar responsavel por questdes referentes as mudangas climaticas 3 | 16%

33|acompanhamento e afericdo das emissdes proprias por terceira parte 7 | 37%

34|equipamentos para monitoramento de emissdes proprias de GEE 3 | 16%

35|instituicdo de benchmark(referencial de exceléncia)para a redugéo de emissdes de GE 5 | 26%

36]outros 1 5%

Quadro 30 - Acbes Adotadas para a Reducdo das Emissfes de GEE - Automotiva

No setor automotivo, dos 35 indicadores de acbes para reducdo das
emissbes de GEE, apenas 10 indicadores sdo usados por mais de 40% das
empresas. Somente seis (32%) empresas estabeleceram metas para reducdes de
emissdes proprias de GEE. Medidas de eficiéncia energética sdo adotadas por
somente 47% das empresas e a substituicdo de combustiveis fosseis somente por
42%. Tanto a analise do ciclo de vida dos produtos, como a auditoria das emissfes
na cadeia de suprimentos representam somente 26% dos casos. A utilizagdo de
energia renovavel e de material reciclado como insumo representa somente 37%
dos casos. As parcerias com outras empresas, ONGs ou governo em projetos de
reducdo de emissdes de GEE representa somente 21% dos casos. O
estabelecimento de um comité executivo so representa 16% dos casos. A afericdo
das emissdes proprias por uma terceira parte so é realizada em 37% dos casos. A
instalacdo de equipamentos para 0 monitoramento de emissdes proprias de GEE
representa somente 16% dos casos. A instituicdo de um referencial de exceléncia
para a reducdo das emissfes de GEE somente representa 26% dos casos. O

gerenciamento ambiental (ISO 14000) é praticado por 84% das empresas.
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Figura 21 - A¢Bes Adotadas para a Reducdo das Emissdes de GEE- Papel e Celulose
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estabelecimento de metas de redugdo de emissdes proprias de GEE

desenvolvimento de produtos com baixa ou nenhuma emisséo de GEE

aperfeicoamento de produto(s) visando reduzir suas emissdes de GEE

medidas para a obtencéo de eficiéncia energética

transformagao de residuos do processo produtivo em co-produtos

redesenho do processo produtivo visando reduzir emissbes de GEE

utilizac@o de processo produtivo de baixa emisséo de GEE

substituicao de equipamentos do processo produtivo visando reduzir emissées de GEE

retrofiting de equipamentos do processo produtivo visando reduzir emissées de GEE

reaproveitamento de efluentes e gases no préprio processo produtivo visando reduzir emissdes de GEE
utilizacéo de material reciclado como insumo para a producéo

utilizacéo de energia renovavel

cogeracao de energia

substituicdo de combustiveis fosseis

venda de participagéo acionaria em ativos com alta emissio de GEE

aquisi¢ao de participagdo acionaria em ativos de baixa emisséo de GEE

incentivo ao trabalho remoto (telecommuting)

incentivo a substitui¢cdo de viagens por teleconferéncias

desenvolvimento de projetos no ambito do Mecanismo de Desenvolvimento Limpo - MDL
gerenciamento ambiental (ISO 14000 ou outro)

sequestro geoldgico de CO2 (subsolo)

sequestro terrestre de CO2 (plantio de arvores)

utilizacéo de instalagdes prediais ecoldgicas com certificacdo LEED (Leadership in Energy and Environment Design)
estabelecimento de metas de reducéo de emissdes de GEE na cadeia de valor

analise do ciclo de vida do(s) produto(s) - LCA (life cicle assessment)

auditoria de emissdes na cadeia de suprimentos

reducéo de emissdes na logistica e distribuicéo de produtos

compra/venda de créditos de carbono em mercados voluntarios

acdes voluntéarias visando a compensacéo de emissdes proprias

parcerias com empresas, ONGs ou governo em projetos de reducdo de emissdes de GEE

adogao de referencial de quantidade de emissdes e ano como bases para acompanhamento das redugdes de GEE
estabelecimento de comité executivo ou similar responsavel por questdes referentes as mudangas climaticas
acompanhamento e afericdo das emissdes proprias por terceira parte

equipamentos para monitoramento de emissoes préprias de GEE

instituicdo de benchmark(referencial de exceléncia)para a redugéo de emissées de GE

outros

cuufRooNnNUUoOWU WO RO

26%
22%
30%
89%
78%
22%
41%
56%
26%
56%
56%
78%
56%
70%
0%
0%
7%
33%
37%
81%
0%
41%
0%
11%
19%
11%
22%
19%
19%
7%
30%
22%
41%
19%
19%
0%

Quadro 31 - AcGes Adotadas para a Reducdo das Emissfes de GEE- Papel e Celulose

No caso do setor de papel e celulose, dos 35 indicadores de acbes para

reducdo das emissOes de GEE, apenas 11 indicadores sdo usados por mais de 40%

das empresas. Somente sete (26%) empresas estabeleceram metas para reducédo de

emissdes proprias de GEE. As a¢des mais adotadas pelas empresas sdo: medidas

para a obtencdo de eficiéncia energética (89%), gerenciamento ambiental (81%),

transformacdo de residuos do processo produtivo em co-produtos (78%) e

utilizacdo de energia renovavel (78%). A auditoria de emissdes na cadeia de
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suprimento representa somente 11% dos casos. As parcerias com outras empresas,
ONGs ou governo em projetos de reducdo de emissbes de GEE representa
somente 7% dos casos. O estabelecimento de um comité executivo sO representa
22% dos casos. A instalacdo de equipamentos para 0 monitoramento de emissoes
préprias de GEE e a instituicdo de um referencial de exceléncia para a redugéo das

emissdes de GEE se da em apenas 19% dos casos.

5.4.5.
Variavel 4 — motivacdo da empresa

A motivacdo das empresas para a implantacdo e execucdo de estratégias
climéticas foi medida pelas questdes 11 e 12. A questdo 11 explora a dimensédo
Proativa. Os constructos Mobilizacdo e Divulgagdo apresentam indicadores que
medem a motivacdo para a implantacdo e o desenvolvimento de uma estratégia
climatica. J& a questdo 12 avalia a dimensdo Reativa e o0 constructo Obstaculos
dispbe de indicadores que representam as dificuldades encontradas no @mbito da
empresa para o desenvolvimento e implementagdo da estratégia climatica.

Questdo 11: Em que grau cada um dos itens abaixo é utilizado na criacéo de
um clima de motivacdo para facilitar o trato dos assuntos referentes as mudancas

climaticas na sua empresa?

Automotiva

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Figura 22 - Fatores de Motivagdo para a Implantacdo de Estratégia Climatica - Automotiva
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1] 2] 3] 4] 5 [Média
1|Participacéo direta da alta administracéo o(0| 3] 3]|13]| 453
2|Participagdo direta dos empregados o[fo|5(|6]| 8| 416
3|Autonomia dos empregados em questdes referentes as mudancas climaticas o|l4|l6]|7|2] 337
4(B6nus financeiro associado ao atingimento de metas climéticas 4(1f22f2] 2| 279
5|Programa de conscientizacdo dos empregados referente as mudangas climaticas o|l1|7]|6|5]| 379
6|Programa de treinamento dos empregados referente as mudancas climaticas 1|12|6| 7| 3| 347
7|Envolvimento de vérias areas da empresa nas questdes relativas as mudancas climéticas o|42]|8|5]| 374
8|Comunicado do CEO sobre o posicionamento da empresa quanto as mudancas climaticas 12| 43|09 38
9|Divulgacéo interna relativa as mudancas climéticas 1[3]|5[5]| 5] 353

Quadro 32 - Fatores de Motivacdo para a Implantacéo de Estratégia Climatica - Automotiva

Os fatores de motivacdo mais importantes, média acima de 4, para a amostra
da inddstria automotiva sdo a participacdo direta da alta administracdo e a
participacdo direta dos empregados, conforme a Figura 22 e o Quadro 32. Para
todos os demais itens ndo é atribuida importancia significante. O fator menos

importante foi o recebimento de bdnus financeiro associado a metas climaticas.

Papel e Celulose

Figura 23 - Fatores de Motivagdo para a Implantacdo de Estratégia Climatica - Papel e Celulose

1[2] 3] 4] 5 [Média
1|Participagdo direta da alta administracéo o212 7|17 448
2|Participacédo direta dos empregados 0| 4|6 6([11] 389
3|Autonomia dos empregados em questdes referentes as mudangas climaticas 0f1]12|11( 3| 3,59
4|Bdnus financeiro associado ao atingimento de metas climaticas 4139 4]| 7] 326
5|Programa de conscientizacdo dos empregados referente as mudangas climéticas 1|12| 4|14]| 6| 381
6|Programa de treinamento dos empregados referente as mudancas climaticas 0|3 4|24 6| 385
7|Envolvimento de varias areas da empresa nas questdes relativas as mudangas climaticas 02| 3|15( 7 | 4,00
8|Comunicado do CEO sobre o posicionamento da empresa quanto as mudancas climaticas o0 5 [11]11| 422
9|Divulgacdo interna relativa as mudancas climéticas 1|16 [12] 7| 385

Quadro 33 - Fatores de Motivacédo para a Implantacéo de Estratégia Climatica - Papel e Celulose
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J4, no caso da industria de papel e celulose, as empresas da amostra
informaram que os fatores de motivacdo mais importantes, média acima de 4, séo
a participacdo direta da alta administracdo e a comunicacdo do CEO sobre o
posicionamento da empresa quanto as mudancas climaticas, conforme a Figura 23
e 0 Quadro 33. Para todos os demais itens ndo é atribuida importancia
significante. O recebimento de bonus financeiro associado a metas climaticas foi o
fator menos importante.

Questdo 12: Em que grau cada um dos itens abaixo representa um obstaculo
para a criagdo de um clima de motivacdo que facilite o trato dos assuntos

referentes as mudancas climaticas na sua empresa?

Automotiva

Figura 24 - Obstaculos para a Criacdo de um Clima de Motivacdo na Empresa - Automotiva

1] 2] 3] 4] 5 [média

1| Existéncia na empresa de fontes de resisténcia a assuntos ligados as mudangas climaticas 6|3[3]|5] 2] 268

2|Caréncia de competéncias necessarias ao trato de questdes relativas as mudangas climaticas 2|5(4]5]3] 311

3|Caréncia financeira para o desenvolvimento/implantacéo de estratégias referentes ao clima 212|4|19| 2] 337
Caréncia de informagdes que indiquem a contribuicao das atividades/processos produtivos

4|para as mudancas climéaticas devido as suas emissdes de GEE 3[3[3]9]1] 311

Quadro 34 - Obstaculos Para a Criagdo de um Clima de motivacdo na Empresa — Automotiva

Conforme exposto na Figura 24 e no Quadro 34, todos os itens apresentam
peso superior a 2, o que significa que ndo acompanham os benchmarks que neste
caso sdo sempre menores que dois porque sdo minimizados e muitas vezes
eliminados pelas empresas lideres mundiais detentoras das melhores préticas
quanto as estratégias climaticas. O maior obstaculo para a criacdo de um clima de

motivacdo para a inddstria automotiva é a caréncia financeira para o
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desenvolvimento e implantacdo de estratégias referentes ao clima. O item que
apresenta menor importancia, ou seja, ndo é um obstaculo tdo relevante € a
existéncia na empresa de fontes de resisténcia a assuntos ligados as mudancas

climéticas.

Papel e Celulose

1 2 3 4

Figura 25 - Obstéculos para a Criacdo de um Clima de Motivacdo na Empresa Papel e Celulose

1] 2[3]4]5 [média

1|Existéncia na empresa de fontes de resisténcia a assuntos ligados as mudancas climaticas 6|4(11]3] 3| 2,74

2|Caréncia de competéncias necessarias ao trato de questdes relativas as mudangas climéticas 2|5|5]10] 5| 341

3|Caréncia financeira para o desenvolvimento/implantagdo de estratégias referentes ao clima 414|586 330
Caréncia de informagdes que indiquem a contribuicao das atividades/processos produtivos

4|para as mudancas climéaticas devido as suas emissdes de GEE 7|4|5]8]3] 285

Quadro 35 - Obstaculos para a Cria¢do de um Clima de Motivacdo na Empresa - Papel e Celulose

No caso da industria de papel e celulose as respostas sdo similares. Todos 0s
itens também sdo superiores a dois, significando que ndo acompanham o0s
benchmarks internacionais. A existéncia de fontes de resisténcia na empresa a
assuntos ligados as mudancas climéticas é o menor obstaculo na inddstria de papel
e celulose, assim como na industria automotiva. A caréncia de competéncias
necessarias ao trato de questdes relativas as mudancas climaticas é o obstaculo de

maior importancia, conforme a Figura 25 e o Quadro 35.
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5.4.6.
Variavel 5 — relacfes externas

As relacOes externas das empresas séo elementos fundamentais para o éxito
das estratégias climaticas. Foram avaliadas pelas perguntas 13 e 14 do
questionario. A questdo 13 explora o constructo Parcerias e seus respectivos
indicadores. Ja a questdo 14 refere-se ao constructo Divulgacao e seus respectivos
indicadores.

Questdo 13: Em que grau cada um dos itens abaixo € utilizado para
incrementar o relacionamento externo da sua empresa, facilitando assim os

objetivos da estratégia climatica dessa empresa?

Automotiva

1 2 3 4 5

Figura 26 — Formas de Incrementar o Relacionamento Externo- Automotiva

1] 2]3][ 4]5][Média
1|Parcerias com outras empresas em projetos/programas climaticos 2 3| 7| 5| 2 311
2|Parcerias com ONGs em projetos/programas climaticos 4 11 9] 3| 2| 2,89
3|Parcerias com governos em projetos/programas climaticos 3[ 2| 6f 4 4| 321
4[Parcerias com associagdes de classe em projetos/programas climaticos 1 3| 8 6| 1| 3,16
5|Parcerias com investidores em projetos/programas climaticos 1] 3| 9| 4| 2| 3,16

Quadro 36 - Formas de Incrementar o Relacionamento Externo - Automotiva

O item de maior importancia para a industria automotiva é a parceria com
governos em projetos/programas climaticos. O item de menor importancia sdo as
parcerias com ONGs. As médias estdo bastantes proximas para 0s 5 itens e as
freqliéncias bastante concentradas no ponto 3 da escala de importancia, conforme
exposto na Figura 26 e no Quadro 36. Isso indica que o Relacionamento Externo
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ndo é reconhecido como um item muito significativo para o éxito das estratégias

climaticas.

Papel e Celulose

1 2 3 4 5

Figura 27 - Formas de Incrementar o Relacionamento Externo- Papel e Celulose

1] 2]3][4]5]Média
1|Parcerias com outras empresas em projetos/programas climaticos ol 2| e| 15| 4| 3,78
2|Parcerias com ONGs em projetos/programas climaticos 2| 2| 12| 9of 3| 3,33
3|Parcerias com governos em projetos/programas climaticos o 4| 20f of 4| 348
4[Parcerias com associagdes de classe em projetos/programas climéaticos ol e 7| 13| 1| 3,33
5|Parcerias com investidores em projetos/programas climaticos 1] 1| 7| 10| 8| 3,85

Quadro 37 - Formas de Incrementar o Relacionamento Externo - Papel e Celulose

No caso da industria de papel e celulose ocorre uma concentragdo maior nos
itens de maior importancia da escala o que eleva o valor das médias de cada um
deles. Os itens parcerias com outras empresas em projetos/programas climaticos e
parcerias com investidores em projetos/programas climaticos sdo os de maior
importéncia. Os itens de menor importancia sédo as parcerias com ONGs e com
associacOes de classe, conforme exposto na Figura 27 e no Quadro 37.

Como no caso do setor automotivo, para a industria de papel e celulose, o
Relacionamento Externo ndo é reconhecido como um item muito significativo
para o éxito das estratégias climaticas.

Questdo 14: Em que grau cada um dos itens abaixo é utilizado para
incrementar a divulgacao externa das a¢des de sua empresa no trato das questdes
referentes as mudancas climaticas, facilitando alcancar os objetivos da estratégia

climatica dessa empresa?
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1]12]|3|4]5]|Média
1{Publicagéo de relatérios referentes as questdes/estratégias dessa empresa relacionadas ao clima o 4 6] 5| 4| 3,47
2|Relatério anual de atividades (mencéo aos programas /estratégias relacionadas ao clima dessa empresa) o[ 3[ 51 8| 3| 3,58
3|Comunicado CEO relativo aos programas/estratégias relacionadas ao clima dessa empresa 1| 4| 4] 3| 7| 3,558
4|Participacé@o no Carbon Disclosure Project - CDP (www.cdproject.net) 4 1{13] of 1f 2,63
5|Uso da midia para divulgagé@o/promocéo de suas atividades em prol do arrefecimento das mudangas climaticas 2| 0]13] 1| 3| 3,16

Quadro 38 - Formas de Incrementar a Divulgacdo Externa das A¢Bes- Automotiva

No caso da indUstria automotiva as formas mais importantes de incrementar

a divulgacdo externa das acdes climaticas sdo o relatdrio anual de atividades e o

comunicado do CEO acerca dos programas/estratégias relacionadas ao clima.

Cabe destacar que a participacdo no Carbon Disclosure Project - CDP, é o item

considerado como de menor importancia, conforme exposto na Figura 28 e no

Quadro 38. Os resultados indicam que a Divulgacdo Externa ndo € considerada

muito relevante para o éxito das estratégias climaticas.

Papel e Celulose

Figura 29 - Formas de Incrementar a Divulgacdo Externa das Ac¢des - Papel e Celulose
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1]12]|3|4]5]|Média
1|Publicagéo de relatérios referentes as questdes/estratégias dessa empresa relacionadas ao clima o[ 1f 9] 14| 3| 3,70
2|Relatério anual de atividades (mencéo aos programas /estratégias relacionadas ao clima dessa empresa) o[ of 7] 13| 7| 4,00
3|Comunicado CEO relativo aos programas/estratégias relacionadas ao clima dessa empresa o[ of 8] 11| 8| 4,00
4|Participac@o no Carbon Disclosure Project - CDP (www.cdproject.net) 2| 1|13] 6| 5| 3,41
5|Uso da midia para divulgacéo/promogéo de suas atividades em prol do arrefecimento das mudangas climaticas 4 of 8] 10| 5| 3,44

Quadro 39 - Formas de Incrementar a Divulgacao Externa das Acdes - Papel e Celulose

Para a industria de papel e celulose as formas mais importantes de
incrementar a divulgacdo externa das acGes sdo idénticas as da industria
automotiva, ou seja, também sdo os itens 2 e 3 conforme se verifica na Figura 29 e
no Quadro 39. A participacdo no CDP também é o item de menor importancia,
conforme apresentado na Figura 29 e no Quadro 39. Aqui, 0s resultados também
indicam que a Divulgacdo Externa ndo € considerada muito relevante para o éxito

das estratégias climaticas.
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Analise dos resultados

A seguir, apresenta-se a analise dos resultados obtidos por meio da coleta de
dados no campo, a partir de cada uma das questdes intermediarias indicadas no
Capitulo 1. A analise foi realizada a luz do referencial tedrico adotado,

respeitando-se as limitagdes decorrentes dos métodos utilizados.

6.1.
Questao intermediéria 1

Quais sdo as principais caracteristicas das estratégias climaticas das
empresas lideres mundiais no trato das questdes referentes as mudangas
climaticas?

A partir da pesquisa bibliografica e investigacdo documental foram
levantadas as principais caracteristicas das estratégias climaticas das empresas
lideres no trato de questdes relativas as mudangas climdticas e que representam as
melhores praticas mundiais.

Uma caracteristica essencial das estratégias climaticas ¢ o reconhecimento
pela empresa do impacto que ela provoca no meio ambiente. Para tanto, faz-se
necessario uma avaliacdo das emissdes diretas e indiretas ao longo da cadeia de
valores da empresa. Conhecendo suas emissdes diretas e indiretas a empresa pode
identificar as oportunidades de reduzi-las a baixo custo, identificar os riscos
climaticos aos quais sua cadeia de suprimentos estd exposta, bem como identificar
aonde obter reducdes ao longo da sua cadeia de valores.

Os impactos que as mudangas climdticas provocam na empresa sao
indutores importantes para a implantagcdo de uma estratégia climatica e variam
conforme a empresa e a industria da qual faz parte. Pela 6tica dos riscos, esses
impactos podem ser representados por uma legislagdo restritiva a emissoes, pelo
aumento nos custos dos insumos, pelo aumento no custo da energia consumida
pela empresa, pela vulnerabilidade fisica dos ativos, pela mudanga de atitudes dos

consumidores ¢ pelas pressdes exercidas pelos diversos stakeholders, dentre
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outros. Pela otica das oportunidades as estratégias climaticas devem levar em
conta a demanda por novos produtos e servigos, o aumento da eficiéncia
operacional da empresa, o aumento da competitividade da empresa, a reputagdo
positiva da empresa ¢ de sua marca junto aos seus Stakeholders, a pratica da
responsabilidade social, a redugdo de custos, o aperfeicoamento de sua gestdo de
riscos ¢ a possibilidade de geragdao de receitas advinda da comercializagao de
créditos de carbono, dentre outros. Esses impactos quando devidamente
considerados em uma estratégia climatica eficaz propiciam a geragdo de uma
vantagem competitiva sustentadvel (HOFFMAN, 2000, 2006).

Outra caracteristica essencial das estratégias climaticas € o estabelecimento
de um programa de reducdo de emissdes de GEE com o estabelecimento de
baseline, metas e prazos, em conjunto com um plano de a¢des para a redugdo das
emissdes no ambito da empresa e de sua cadeia de valores, de medidas
compensatdrias de emissdes ¢ do imprescindivel acompanhamento dos resultados
ao longo do tempo.

Como para o éxito de qualquer estratégia climatica € necessario o
envolvimento dos empregados e, sobretudo da alta administragdo da empresa.
Para tanto, a criagdo de um clima de motivagdo na empresa que envolva a
mobilizacao de toda a organizagao, a divulgacdo das acdes referentes as mudancgas
climaticas e a mitigacdo dos obstaculos € essencial.

Outro aspecto de grande importancia em uma estratégia climatica eficaz, diz
respeito ao incremento das relagdes externas da empresa com o estabelecimento
de parcerias com ONGs, governos e investidores, aumentando assim a
credibilidade da empresa junto aos seus stakeholders e seu poder de influenciar as
legislagdes restritivas as emissdes de GEE que inexoravelmente influenciardo o
macroambiente competitivo das empresas.

As caracteristicas acima descritas foram agrupadas e estdo englobadas nas 5
variaveis, constructos e indicadores do modelo de estratégia climatica proposto

neste estudo.
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6.2.
Questao intermediaria 2

As empresas brasileiras do setor de papel e celulose e do setor automotivo
conhecem o impacto direto e indireto que provocam no meio ambiente no que
tange as suas emissdes de Gases de Efeito Estufa — GEE?

Segundo Hoffman (2006), Esty e Winston (2006), Lash e Wellington (2007)
e Kolk e Pinkse (2004), o primeiro passo para o desenvolvimento de uma
estratégia climatica ¢ a analise do perfil de emissdes da empresa ao longo de sua
cadeia de valores. Essa andlise, realizada em base a protocolos de inventario
disponiveis, a exemplo do GHG Protocol, possibilita a identifica¢do e priorizacao
das opcdes para a redugdo das emissdes e identifica os produtos e servigos que
serdo afetados por legislagdes restritivas ao carbono.

E necesséario conhecer quais sio os maiores impactos ambientais provocados
pela empresa e onde eles ocorrem ao longo da cadeia de valores. Verificar se
ocorrem nos fornecedores, nos consumidores do produto final ou no servigo
prestado (ESTY e WINSTON, 2006). A analise do perfil de emissdes de uma
empresa abrange, além do processo de producdo proprio, a energia consumida e
as emissdes de GEE que ocorrem ao longo da cadeia de valores da empresa, dos
fornecedores aos consumidores finais, incluindo-se o descarte do produto ao final
de sua vida util.

A andlise dos impactos ambientais ao longo do ciclo de vida de um produto
abrangendo desde a produ¢do das matérias-primas utilizadas na sua fabricagdo até
o seu descarte ¢ denominada Life Cycle Assessment — LCA. Essa analise ¢ muito
util na identificacdo dos pontos criticos para a reducao dos recursos consumidos,
para a diminui¢do da pegada da empresa e conseqiiente redu¢do de custos e de
emissdes de GEE.

A auditoria nos fornecedores auxilia a prote¢cdo quanto a problemas
advindos do uso de matéria-prima ou partes e pecas fabricadas por empresas nao
preocupadas com os impactos que provocam no meio ambiente. E fundamental
também para a mitigacdo dos riscos na cadeia de suprimentos e para o
aperfeicoamento dos produtos, visando a reducdo de suas emissdes e impactos

ambientais, conforme apontado por Lash e Wellington (2007).
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No caso da industria automotiva, sdo relevantes os impactos ambientais
provocados na fabricacdo de seus insumos e, também, durante a utilizacdo dos
veiculos pelos consumidores finais ao longo de sua vida util. J& no caso da
indtstria de papel e celulose os impactos mais importantes ocorrem durante o
processo de fabricacdo do produto final e dos insumos. As duas industrias sao
expostas a alto risco climatico na cadeia de suprimentos devido aos insumos
utilizados em seus produtos.

Unidades de medidas relativas como, por exemplo, ton CO; por unidade de
produto, sdo importantes para a comparacao entre empresas da mesma industria
ou fabricas da mesma empresa. Ja, para a afericao da exposicao a uma legislagao
restritiva ao carbono as medidas absolutas sdo fundamentais ( HOFFMAN, 2006).

Conforme os resultados do levantamento realizado, 37% das empresas da
amostra do setor automotivo e 30% das empresas da amostra do setor de papel e
celulose ndo medem suas emissdes. Além disso, somente 5% das empresas do
setor automotivo fazem inventario das emissdes indiretas de GEE geradas por
terceiros decorrentes da fabricacdo de seus insumos e da utilizacdo de seus
veiculos pelo consumidor final. No caso do setor de papel e celulose somente 37%
das empresas medem as emissdes indiretas de GEE geradas por terceiros
decorrentes da fabricagdo dos insumos utilizados. Dai, se conclui que o
conhecimento dos impactos direto e indireto restringe-se a poucas empresas dos
dois setores e, além disso, os inventarios de emissdes de GEE ainda ndo sdo
detalhados o suficiente para permitir a avaliacdo dos riscos as legislagdes
restritivas ao carbono e dos riscos associados aos importantes impactos causados

pelas mudancas climaticas nas cadeias de suprimentos dos dois setores.

6.3.
Questao intermediaria 3

As empresas brasileiras do setor de papel e celulose e do setor automotivo
estabeleceram programas de redugdo de emissoes de GEE?

O leque de agdes visando a redugdo de emissdes de GEE ¢ bastante amplo.
Vai desde a redu¢do do consumo de energia até ao aperfeicoamento dos processos

e dos produtos da empresa (LASH, WELLINGTON, 2007). Muitas empresas


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0611983/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0611983/CA

132

estabelecem tanto programas de redugdo de emissoes de GEE quanto de eficiéncia
energética para a reducao das emissdoes de GEE (HOFFMAN, 2006).

As metas, prazos e baselines, dos programas de redugdo variam muito.
Entretanto, trés abordagens sdo predominantes: redu¢do de emissdes proprias,
reducdo do consumo de energia e redu¢do do consumo de combustiveis fosseis
(KOLK, PINKSE, 2004). Algumas empresas sdao mais agressivas € seus
programas incluem mudancgas radicais em produtos, processos, instalagdes e na
cadeia de fornecedores (ESTY, WINTON, 2006).

Somente 26% e 30% das empresas do setor automotivo e do setor de papel e
celulose respectivamente, instituiram programas de redugdo de emissdes de GEE.
As amostras utilizadas na pesquisa sdo muito significativas, pois representam
acima de 80% da producao das duas industrias no Brasil.

O estabelecimento de um programa de reducdo de emissdes ¢ fundamental e
¢ considerado o primeiro passo para o desenvolvimento e implantagdo de uma
estratégia climatica (KOLK e PINKSE, 2004). Dai, se conclui que uma parcela
muito reduzida de empresas dos dois setores se engajou efetivamente e
estabeleceu programas de reducdo de emissdes de GEE. O efetivo engajamento
das empresas do setor automotivo e do setor de papel e celulose para o
estabelecimento e acompanhamento de programas de reducdo de emissdes de

GEE ainda é embrionario.

6.4.
Questao Intermediaria 4

As agdes adotadas pelas empresas brasileiras do setor de papel e celulose ¢
do setor automotivo, no ambito de suas estratégias climaticas sdo similares?

As agdes para a reducdo das emissdes passam pela 6bvia reducdo no
consumo de energia e de combustiveis fosseis até solu¢des de reformulacao total
da empresa (LASH e WELLINGTON, 2007), além do aperfeicoamento de
produtos e processos (ESTY e WINSTON, 2006).

Conforme Hoffman (2006), algumas empresas estabelecem metas de
reducdo de emissdes de GEE e, entdo, buscam as formas de alcanga-las. Outras
consideram as oportunidades que tém para reduzir suas emissdes e estabelecem

metas de acordo com elas.
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As opcdes de baixo custo para a reducdo de emissdes normalmente sdo
relativas a medidas de eficiéncia energética, mudangas no comportamento,
melhorias em processos e redu¢do do consumo de energia e combustiveis fosseis.
Poucas empresas desenvolvem mudangas tecnologicas drasticas que geram uma
dramatica redugdo de emissdoes de GEE (HOFFMAN, 2006).

As opgoes de redugdao de emissdes se dao tanto no ambito do ambiente
interno da empresa como no ambito externo. No ambito interno as agdes estdo
circunscritas a projetos relativos as operagdes da empresa. J4 no ambito externo,
podem incluir projetos florestais de seqiiestro de carbono, compra de créditos
compensatorios, compensacao, compra de energia renovavel dentre outros.

No caso do setor automotivo mais da metade das empresas escolheu as
seguintes acgdes referentes ao aperfeicoamento de produtos, ao incentivo a
substitui¢do de viagens por teleconferéncias e ao gerenciamento ambiental
certificado pela norma ISO 14000.

Quanto ao setor de papel e celulose as seguintes a¢des foram escolhidas por
percentual superior a 50% das empresas da amostra: medidas para eficiéncia
energética, transformagdo de residuos do processo produtivo em co-produtos,
substitui¢do de equipamentos do processo produtivo visando reduzir emissoes de
GEE, reaproveitamento de efluentes e gases no processo produtivo, utilizacao de
energia renovavel, cogeracdo de energia, substituicdo de combustiveis fosseis e
gerenciamento ambiental certificado pela norma ISO 14000.

Podemos concluir que corroborando os resultados de outras pesquisas
consultadas com vistas ao desenvolvimento do referencial tedrico desta pesquisa,
as acdes das empresas do setor de papel e celulose e das empresas do setor
automotivo destinadas a reducdo de emissdes de GEE ndo sdo iguais e variam

conforme as peculiaridades da industria e da empresa.

6.5.
Questao intermediéaria 5

Os indutores das estratégias climaticas das empresas brasileiras dos setores
de papel e celulose e automotivo sdo similares e tém poder de indugdo equivalente

aos benchmarks internacionais?
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Inicialmente, foi verificado se o poder de indu¢do de cada um dos indutores
¢ compativel com os benchmarks internacionais. Para isso, realizou-se um teste de
hipoteses do tipo t, ao nivel de significincia de 1%, para cada setor
separadamente. A hipdtese nula de que os valores sdo iguais ou superiores aos
benchmarks e a hipotese alternativa de pesquisa de que sdo inferiores estdo
detalhadas nos itens 3.8 € 4.4.5.1 nas paginas 91 e 102, respectivamente.

O quadro a seguir expde de forma resumida os resultados do teste t para a
indtstria automotiva e para a de papel e celulose, apresentando somente os
indicadores (varidveis) para os quais existem evidéncias de se rejeitar a hipotese
nula (no nivel de significancia de 1%) e assumir a hipotese alternativa como
verdadeira, ou seja, existem evidéncias de que os valores possam ser inferiores
aos benchmarks internacionais.

O resultado completo do teste t para cada um dos indicadores encontra-se

no item 9.2 do Anexo.

A B B Teste-t
Hipdteses Perguntas do Questionario Resultado
p-value
Automotiva
1 Q10 _v22 - Pressdo de ONGs 0,00048
Q10 _v23 - Ocorréncia de litigio 0,00026 | Ha evidéncia
E(l) z 2:8 Papel e Celulose para rejeitar Hy
Q10 _v22 - Pressdo de ONGs 0,00000 | aa.=0,01
Q10 _v23 - Ocorréncia de litigio 0,00565

Quadro 1 — Resultado do Teste-t - questdo 10 do questionario (questdo intermediaria 5)

Analisando-se 0 Quadro 40 pode-se concluir que o poder de indugdo dos
fatores indutores das estratégias climaticas da industria automotiva e da industria
de papel e celulose acompanham os benchmarks internacionais, a excegdo da
pressdo das ONGs e ocorréncias de litigio que apresentam poder de indugdo
inferior aos benchmarks, cujos resultados sdo estatisticamente significantes uma
vez que o p-value ¢é inferior a 1%.

O grau de indug@o desses itens, inferior aos benchmarks internacionais,
pode ser atribuido a ainda inexistente legislagdo restritiva aos gases de efeito

estufa que embasaria o ajuizamento de a¢des na justica. Além disso, ainda ¢
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periférica a atividade das ONGs brasileiras quanto as questdes ligadas as
mudancas climaticas no Brasil.

Esse resultado relativo a cada um dos indutores, a exce¢ao dos 2 indutores
citados, corrobora os estudos de Hoffman (2006), Esty e Winston (2006) quanto a
forca dos indutores.

No que tange a similaridade do poder dos indutores na comparagao entre a
industria automotiva e a industria de papel e celulose utilizou-se o teste Kruskal-
Wallis, ao nivel de significancia de 1%, detalhado no item 4.4.5.1. O teste de
Kruskal-Wallis testa a hipotese de que varias populacdes t€ém a mesma
distribuicdo em relacdo a suas variabilidades ou variancias. Nesse caso, ter a
mesma distribuicao significa que, para a industria automotiva e para a industria de
papel e celulose, os indutores das estratégias climaticas tém, na média, poder de
inducdo semelhante.

Conforme indicado no Quadro 41, somente a variavel 11, referente ao
indicador possibilidade de geracdo de crédito de carbono apresentou diferenca
entre as médias do segmento automotivo e do segmento de papel de celulose, pois

¢ estatisticamente significante uma vez que o p-value ¢ inferior a 1%..

Chi-Square df Asymp. Sig.
Q10_v1 2,6771 1 00,1018
Q10_v2 11,3139 1 00,2517
Q10 _v3 0,0421 1 0.8374
Q10 _va 2,5858 1 0,1078
Q10_v5 1,6107 1 0,2044
Q10_ve6 2,9854 1 0,0840
Q10_v7 1,4597 1 0,2270
Q10_vs 2,6966 1 0,1006
Q10_vo 4,3151 1 00,0378
Q10_vi1o0 00,0002 1 0,9901
Q10_vii 7,7017 1 0,0055
Q10_viz2 1,0532 1 00,3048
Q10_vi13 00,0089 1 0,9247
Q10_via 44,1307 1 0,0421
Q10 _vis5 5,4624 1 0,0194
Q10_vi1e 2,1748 1 0,1403
Q10_v17 00,0198 1 0,8882
Q10_vis 1,7165 1 0,1901
Q10_vi19o 1,7642 1 0,1841
Q10_v=20 0,3236 1 0,5694
Q10_v21 0,1169 1 0,7325
Q10_v22 00,0601 1 0,8064
Q10_v23 0,3398 1 00,5599
Q10_v24 00,0576 1 00,8104
Q10_v25 00,0001 1 00,9904

Quadro 2 — Resultados do Teste Kruskal-Wallis para medir a similaridade do grau de importancia
dos indutores entre os setores automotivo e de papel e celulose
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A comercializagao de créditos de carbono ainda ¢ incipiente no Brasil. As
iniciativas das empresas de papel e celulose estdo voltadas principalmente para
mercados voluntarios na Chicago Climate Exchange. As atividades de
reflorestamento conduzidas por boa parte das empresas fabricantes de papel e
celulose ndo sdo elegiveis como projetos passiveis de enquadramento no MDL no
ambito do Protocolo de Quioto.

A industria de papel e celulose atua principalmente na comercializacdo de
créditos de carbono em mercados voluntarios, como por exemplo o da bolsa de
Chicago — Carbon Climate Exchange-CCX.

Por outro lado, conclui-se também que a indastria automotiva nao esta
aproveitando a oportunidade de geracdo de créditos de carbono lastreados em
projetos no ambito do Mecanismo de Desenvolvimento Limpo —MDL, sobretudo
os relativos a eficiéncia energética e a substituicdo de combustiveis fosseis.

Uma vez que a maioria das empresas tanto do setor automotivo como do
setor de papel e celulose ainda ndo t€ém uma estratégia climatica efetivamente
implantada, pode-se entender que as respostas refletem a percep¢do dos
executivos das empresas dos dois setores quanto a importancia dos indutores em
futuros projetos de desenvolvimento de estratégias relacionadas ao clima. Dessa
forma, pode-se considerar que os indutores das futuras estratégias climaticas das
empresas dos setores de papel e celulose teriam poder de inducdo similar aos dos
benchmarks internacionais a excegdo da pressdo das ONGs e da ocorréncia de
litigio, conforme exposto acima.

No caso da comparagao entre os dois setores, conclui-se que o poder de
inducdo de cada um dos indutores ¢ similar para os dois setores, a exce¢do do

referente a possibilidade de geragdo de crédito de carbono.

6.6.
Questao intermediéria 6

Os mecanismos favoraveis a criacdo de um clima de motivagdo importante
para o sucesso das estratégias climdticas das empresas brasileiras dos setores de
papel e celulose e automotivo sdo similares e sdo utilizados no mesmo grau dos

benchmarks internacionais?
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Da mesma forma que na questdo anterior, primeiramente realizou-se o teste
t para a compara¢ao dos indicadores de cada setor de per si com os benchmarks
internacionais. Em seguida, realizou-se o teste Kruskal-Wallis para a comparagao
entre os setores. O grau de significancia adotado para os dois testes também foi de
1%.

Conforme o Quadro 42 a seguir, somente no caso da autonomia dos
empregados e do pagamento de bonus financeiro associado a metas climdticas
existem evidéncias para se rejeitar a hipdtese nula. Em outras palavras, somente
esses dois mecanismos de criagdo de um clima de motiva¢ao sdo considerados em

grau de importancia inferior aos benchmarks internacionais.

e N Teste-t
Hipdteses Perguntas do Questionario Resultado
p-value
Automotiva
Q11_v03 - Autonomia dos empregados em
questdes referentes as mudangas climaticas 0,00992
) Q11 _v04 - Boénus financeiro associado ao
atingimento de metas climaticas 0,00030 | Ha evidéncia
H0=40 Papel e Celulose ara rejeitar
HI < 4,0 P para rej
Q11 _vO03 - Autonomia dos empregados em HOaa=0,01
questdes referentes as mudangas climaticas 0,00879
Q11 _v04 - Bonus financeiro associado ao
atingimento de metas climaticas 0,00954

Quadro 3 - Resultado do Teste-t - questdo 11 do questionario (questdo intermediaria 6)

Esse resultado relativo a cada um dos mecanismos para a criagdo de um
clima de motivacdo, a excecdo dos 2 itens citados, corrobora os estudos de
Hoffman (2006), Esty ¢ Winston (2006).

Quanto a comparacdo entre os dois setores ndo ha, na média, diferenca
quanto ao grau de utilizacdo dos mecanismos motivadores para os dois setores,

pois, em todos os casos o p-value € superior a 1%, conforme o Quadro 43.
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Q11 v1|Q11 v2{Q11 v3|Q11l v4|Q11 v5|Q11 v6|Q11 v7|Q11 v8|Q1ll v9

Chi-Square 0,0631| 0,4502| 0,5804| 1,4609( 0,1343( 1,6074| 0,4568]|0,26071| 0,8248
df 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Asymp. Sig. | 0,8016| 0,5022| 0,4461| 0,2268| 0,7141| 0,2049| 0,4991|0,60964| 0,36378

Quadro 4 - Resultados do Teste Kruskal-Wallis para medir a similaridade, entre os setores
automotivo e de papel e celulose, do grau de importancia dos mecanismos favoraveis a um clima
de motivagdo entre os setores automotivo e de papel e celulose.

Uma vez que a maioria das empresas tanto do setor automotivo como do
setor de papel e celulose ainda ndo t€ém uma estratégia climatica efetivamente
implantada, pode-se entender que as respostas refletem a percep¢do dos
executivos das empresas dos dois setores quanto a importancia dos mecanismos
favoraveis a criagdo de um clima de motivagao em futuros projetos de
desenvolvimento de estratégias relacionadas ao clima. Dessa forma, pode-se
considerar que os mecanismos favoraveis a criagao de um clima de motivacao das
futuras estratégias climaticas das empresas dos setores de papel e celulose
possuem seriam utilizados no mesmo grau dos benchmarks internacionais a
excegdo da autonomia dos funcionarios e pagamento de bonus associado a metas

climaticas, conforme exposto acima.

6.7.
Questao intermediaria 7

Os fatores prejudiciais a criacdo de um clima de motivagdo para o sucesso
das estratégias climaticas das empresas brasileiras dos setores de papel e celulose
¢ automotivo sdo similares e mitigados no mesmo grau dos benchmarks
internacionais?

Da mesma forma que na questdo anterior, primeiramente realizou-se o teste
t para a compara¢ao dos indicadores de cada setor de per si com os benchmarks
internacionais. Em seguida, realizou-se o teste Kruskal-Wallis para a comparagao
entre os setores. O grau de significancia adotado para os dois testes também foi de

1%.
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Hipoteses

Perguntas do Questionario

Teste-t

p-value

Resultado

H0:2,0
H;>2,0

Automotiva

Q12 _v02 — Caréncia de competéncias necessarias
ao trato de questdes relativas as mudangas
climaticas.

Q12 _v03 — Caréncia financeira para o
desenvolvimento/implantacdo de estratégias
referentes ao clima.

Q12 v04 — Caréncia de informacdes que indiquem
a contribuigdo das atividades/processos
produtivos para as mudancas climaticas devido as
suas emissdes de GEE.

Papel e Celulose

Q12 _v0I — Existéncia na empresa de fontes de
resisténcia a assuntos ligados as mudangas

climaticas

Q12 _v02 — Caréncia de competéncias necessarias
ao trato de questdes relativas as mudancgas
climaticas

Q12 _v03 — Caréncia financeira para o
desenvolvimento/implantacdo de estratégias
referentes ao clima.

Q12 _v04 — Caréncia de informacdes que indiquem
a contribuigdo das atividades/processos
produtivos para as mudancas climaticas devido as

suas emissoes de GEE.

0,00148

0,00007

0,00110

0,00511

0,00000

0,00005

0,00410

Ha evidéncia
para rejeitar Hy

aa=0,01

Quadro 5 - Resultado do Teste t- questdo 12 do questionario (questdo intermediaria 7)

A caréncia de competéncias necessarias ao trato de questdes referentes as

mudangas climaticas, a caréncia financeira para o desenvolvimento e implantagao

de estratégias climaticas além da caréncia de informagdes, que indiquem a

contribuicdo das atividades e processos produtivos para as mudangas climaticas,

sdo obstaculos que ainda ndo sdo mitigados no grau dos benchmarks

internacionais, pois o p-value

¢ inferior a 1% em todos os itens, conforme

exposto no Quadro 44. No caso do setor de papel e celulose acrescenta-se ainda,

como prejudicial a criacdo de um clima de motivacdo, a existéncia na empresa de
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resisténcia a assuntos ligados as mudancas climaticas. Em outras palavras, ainda
existe uma parcela de empregados que ¢ refratdria a assuntos relativos as
mudangas climdticas quer seja por descrenga nesse fendOmeno quer por
desinformacao. Essas resisténcias prejudicam o clima de motivacdo necessario ao
imprescindivel envolvimento de toda a equipe para o éxito da estratégia climatica.

Esses resultados indicam que para as empresas brasileiras do setor de papel
e celulose e para as do setor automotivo, ainda existem obstaculos significativos a
criacdo de um clima de motivacdo que facilite o trato de questdes referentes as
mudangas climaticas. A existéncia desses obstaculos ndo confirma os estudos
indicados no referencial tedrico quanto a eliminacdo desses obstaculos nas
empresas.

Quanto a comparagdo entre os dois setores ndo hd, na média, diferenca
quanto ao grau de mitiga¢do dos obstaculos a um clima de motivagdo entre os dois
setores pois, em todos os casos, o p-value é superior a 1%, conforme o Quadro 45.

Em ambos os setores os obstaculos ndo sdo mitigados suficientemente.

Q12 v1] Q12 v2[ Q12 v3] Q12 v4

Chi-Square | 0,01067] 0,66578( 0,00333| 0,39003
df 1 1 1 1
Asymp. Sig. |0,91772|0,41453| 0,95395( 0,53229

Quadro 6 - Resultados do Teste Kruskal-Wallis para medir a similaridade do grau de mitigagao
dos fatores prejudiciais a um clima de motivagdo, entre os setores automotivo e de papel e
celulose.

Uma vez que a maioria das empresas tanto do setor automotivo como do
setor de papel e celulose ainda ndo tém uma estratégia climatica efetivamente
implantada, pode-se entender que as respostas refletem a percep¢do dos
executivos das empresas dos dois setores quanto a importancia dos obstaculos
prejudiciais a um clima de motivagdo em futuros projetos de desenvolvimento de
estratégias relacionadas ao clima. Dessa forma, pode-se considerar que no caso
das empresas brasileiras dos dois setores os obsticulos ainda sdo grandes e

mitigados em grau inferior aos benchamarks internacionais.
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Questao intermediaria 8
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Os mecanismos favoraveis ao incremento de um relacionamento externo

importante para o sucesso das estratégias climaticas das empresas brasileiras dos

setores de papel e celulose e automotivo sdo utilizados de forma similar nos dois

setores ¢ no mesmo grau dos benchmarks internacionais?

Da mesma forma que na questdo anterior, primeiramente realizou-se o teste

t para a comparagdo dos indicadores de cada setor de per si com os benchmarks

internacionais. Em seguida, realizou-se o teste Kruskal-Wallis para a comparagao

entre os setores. O grau de significancia adotado para os dois testes também foi de

1%.
Hipoteses Perguntas do Questionario Teste-t Resultado
p-value
Automotiva
Q13 _vl - Parcerias com outras empresas em
projetos/programas climaticos 0,00325
Q13 _v2 - Parcerias com ONGs em
projetos/programas climaticos 0,00110
Q13_v4 - Parcerias com associagdes de classe em
4 projetos/programas climaticos 0,00122 | Ha evidéncia
Hy =40 Q13_v5 - Parcerias com investidores em para rejeitar Hy
H, <4,0 projetos/programas climaticos 0,00197 | aa=10,01
Papel e Celulose
Q13_v2 - Parcerias com ONGs em
projetos/programas climaticos 0,00255
Q13 _v3 - Parcerias com governos em
projetos/programas climaticos 0,00784
Q13_v4 - Parcerias com associagdes de classe em
projetos/programas climaticos 0,00053

Quadro 7 - Resultado do Teste t- questdo 13 do questionario (questdo intermediaria 8)
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Conforme o Quadro 46, as parcerias com outras empresas, com ONGs, com
associacoes de classe e com investidores em projetos/programas climaticos nao
sdo incentivadas suficientemente no setor automotivo. Seus graus de importancia
sdo inferiores aos benchmarks internacionais, uma vez que o p-value ¢ menor do
que a 1% para todos os indicadores. No caso do setor de papel e celulose, a
importancia dada as parcerias como forma de incrementar o relacionamento
externo, também ¢ inferior aos benchmarks internacionais. Nesse setor, somente o
incentivo as parcerias com outras empresas em projetos € programas climaticos ¢é
incentivado como os benchmarks internacionais.

Esses resultados indicam que para as empresas brasileiras do setor de papel
e celulose e para as do setor automotivo, ainda ndo se d4 a devida importincia as
parcerias como elemento de grande importancia para o éxito das estratégias
climaticas, ndo confirmando assim os estudos indicados no referencial teodrico
quanto o papel de destaque das parcerias para o éxito das estratégias climaticas
das empresas.

Quanto a comparagdo entre os dois setores ndo hd, na média, diferenga
quanto ao grau de utilizagdo das parcerias como forma de incrementar o
relacionamento externo, fundamental para para o éxito das estratégias climaticas.
O p-value ¢ superior a 1% para todos os indicadores, conforme exposto no Quadro

47. Em todos os casos ndo se incentivam as parcerias suficientemente.

Q13 v1]Q13 v2[013 v3[Q13 v4] Q13 v5

Chi-Square | 4,6201| 1,6486]0,32191| 0,4396| 5,41477
df 1 1 1 1 1
Asymp. Sig. | 0,0316] 0,1992| 0,57046| 0,5073( 0,01997

Quadro 8 - Resultados do Teste Kruskal-Wallis para medir a similaridade, entre os setores
automotivo e de papel e celulose, do grau de utilizagdo das parcerias como forma de incrementar o
relacionamento externo.

Uma vez que a maioria das empresas tanto do setor automotivo como do
setor de papel e celulose ainda ndo tém uma estratégia climatica efetivamente
implantada, entende-se que as respostas refletem a percepgdo dos executivos das
empresas dos dois setores de que as parcerias nao sao muito importantes para o

incremento do relacionamento externo, e seriam utilizadas em grau inferior aos
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benchmarks internacionais, a exce¢do da parceria em projetos/programas
climaticos com outras empresas em programas € projetos climaticos, que seria

considerada no setor de papel e celulose.

6.9.
Questao Intermediaria 9

Os mecanismos favoraveis ao incremento da divulgacdo externa importante
para o sucesso das estratégias climaticas das empresas brasileiras dos setores de
papel e celulose e automotivo sdo utilizados de forma similar nos dois setores € no
mesmo grau dos benchmarks internacionais?

Da mesma forma que na questdo anterior, primeiramente realizou-se o teste
t para a compara¢ao dos indicadores de cada setor de per si com os benchmarks
internacionais. Em seguida, realizou-se o teste Kruskal-Wallis para a comparagao
entre os setores. O grau de significancia adotado para os dois testes também foi de
1%.

De acordo como Quadro 48, no setor automotivo, a participagdo no Carbon
Disclosure Project — CDP e o uso da midia para divulgagdo e promog¢ao das
atividades da empresa em prol das mudancgas climaticas sdo indicadores cujos p-
value sdo inferiores a 1%. Isso significa que no entendimento dos executivos esses
dois mecanismos ndo acompanham os benchmarks internacionais.

No que se refere ao setor de papel e celulose, somente o uso da midia ndo ¢
considerado em grau compativel com os benchmarks internacionais, pois

apresenta um p-value inferior a 1% para este indicador.

62 .. Teste-t
Hipoteses Perguntas do Questionario Resultado
p-value
Automotiva
Q14 _v4 - Participa¢do no CDP 0,00001
Q14 _v5 - Uso da midia para divulgagdo/promocdo de
3 suas atividades em prol do arrefecimento das mudangas Ha evidéncia
Hy=4,0 climaticas. 0,00294 para rejeitar Hya
Hl < 4’0 —
Papel e Celulose o=0,01
Q14 _v5 - Uso da midia para divulgagdo/promocdo de
suas atividades em prol do arrefecimento das mudangas
climaticas. 0,00860

Quadro 9 - Resultado do Teste t- questdo 14 do questionario (questdo intermediaria 9)
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Esse resultado indica que, no Brasil, ainda ndo ¢ dada a mesma importancia
atribuida no exterior a transparéncia de informag¢des para os investidores
institucionais sobre a situacdo das empresas frente ao risco climatico, conforme
mencionado por Lash e Wellington (2007). Além disso, a divulgacdao e promogao
das atividades das empresas por meio da midia também ndo é considerada como
vital para o éxito das estratégias climaticas conforme preconiza o referencial
tedrico adotado.

Quanto a comparagdo entre os dois setores ndo hd, na média, diferenga
quanto ao grau de importancia dos mecanismos favoraveis a divulgacdo externa,

pois em todos os casos o p-value é superior a 1%, conforme o quadro 49.

Q14 vi[Q14 v2[Q14 v3[Q14 v4[Q14 v5

Chi-Square | 0,6652| 2,0773| 0,8236| 6,3685| 1,8937
df 1 1 1 1 1
Asymp. Sig.| 0,4147| 0,1495| 0,3641| 0,0116| 0,1688

Quadro 10 - Resultados do Teste Kruskal-Wallis para medir a similaridade do grau de importancia
dos mecanismos favoraveis ao incremento da divulgac@o externa, entre os setores automotivo e de
papel e celulose.

Uma vez que a maioria das empresas tanto do setor automotivo como do
setor de papel e celulose ainda ndo t€ém uma estratégia climatica efetivamente
implantada, pode-se entender que as respostas refletem a percep¢ao dos
executivos das empresas dos dois setores quanto a importancia dos mecanismos
favoraveis a divulgagdo externa em futuros projetos de desenvolvimento de
estratégias relacionadas ao clima.

Dessa forma, pode-se concluir que os mecanismos de divulgacdo externa
das iniciativas e a¢cdes da empresa no que tange as mudangas climaticas como, por
exemplo, o disclosure das informagdes referentes a mitigagdo dos riscos
climaticos no Carbon Disclosure Project - CDP e o uso da midia para a
divulgacdo e promocao das atividades da empresa em prol da mitigacdo das
mudangas climaticas, ndo seriam utilizados no mesmo grau dos benchmarks
internacionais em futuras estratégias climaticas do setor automotivo. Quanto ao
setor de papel ¢ celulose somente o uso da midia nao seguiria os benchmarks

internacionais.
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Conclusodes

O tema objeto desta dissertacdo foi escolhido devido a sua importancia e
atualidade aliadas ao fato de que as mudancas climaticas representam um dos
grandes desafios para a humanidade neste século.

Iniciou-se este capitulo com uma breve retrospectiva e com a questdo que
resume o problema central da pesquisa. A seguir, com base nos resultados do
estudo, apresentam-se as conclusdes do estudo.

Sdo apontadas também as contribuicdes e a utilidade da pesquisa para as
empresas e para a academia. Finalmente, apresentam-se algumas recomendag0es
para estudos futuros sobre o tema além de possiveis aperfeicoamentos no modelo
de avaliacdo e desenvolvimento de estratégias climaticas empresariais proposto

neste estudo.

7.1.
Breve retrospectiva

O estudo buscou entender como as empresas brasileiras do setor de papel e
celulose e as do setor automotivo estdo agindo estrategicamente face as mudancas
climaticas.

N&o obstante a importancia e a exposi¢do continua do assunto na midia,
além de suas inexoraveis implicacfes sobre o futuro dos negdcios e sobre 0s
paradigmas de producédo e consumo de nossa civilizagdo, constatou-se uma grande
caréncia de estudos sobre o tema, sobretudo sob a Otica da estratégia empresarial.
Mais especificamente, uma falta de estudos sobre como se avaliar e implementar,
nas empresas, uma estratégia climatica eficaz para explorar as oportunidades e
eliminar ou atenuar 0s riscos e as consequéncias adversas provenientes das
mudancas climaticas.

Como os problemas advindos das mudangas climaticas tém natureza e
impactos globais, partiu-se da premissa de que as possiveis solugdes também

seriam de abrangéncia internacional. Dai ter sido realizada uma ampla pesquisa
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bibliografica a fim de se conhecer as principais caracteristicas das estratégias
climaticas adotadas no exterior pelas empresas lideres no trato das questbes
ligadas ao aquecimento global e as mudancas climaticas. A partir do
conhecimento e avaliagdo dessas caracteristicas, desenvolveu-se o Modelo de
Estratégias Climaticas- MEC com o intuito de responder a seguinte questdo
principal: “As estratégias climaticas das empresas brasileiras do setor automotivo
e do setor de papel e celulose estdo acompanhando o estado-da-arte das estratégias
climéaticas das empresas lideres mundiais no trato das questdes referentes as
mudancas climéticas”?

A seguir, apresentam-se as conclusdes e sugestdes decorrentes da pesquisa.

7.2.
Conclusdes e sugestdes

O Modelo de Estratégia Climatica- MEC proposto neste estudo contempla,
em suas cinco variaveis, as principais caracteristicas das estratégias climaticas das
empresas internacionais lideres no equacionamento das questdes climaticas. Seus
constructos e indicadores, inspirados nas melhores préaticas internacionais,
originaram um questionario que serviu de base para um levantamento em campo
tipo survey, do qual participaram empresas do setor de papel e celulose e do setor
automotivo.

Com base nos fatos apurados nesta pesquisa, que retrataram a realidade das
estratégias climaticas nos dois setores da economia, apresentam-se a seguir
algumas conclusdes e sugestdes.

Do estudo, conclui-se que diversas empresas sequer realizam inventérios de
suas emissOes diretas e indiretas. Esses inventarios sdo fundamentais para a
identificacdo e priorizacdo das opcdes de reducdo de emissdes de GEE no ambito
da empresa e de sua cadeia de valores. Auxiliam na identificacdo dos produtos e
servicos que sao mais afetados pelas mudancas climaticas e, também, no
conhecimento dos impactos ao longo da cadeia de suprimentos da empresa. Dada
a importancia de se conhecer essa fotografia inicial do perfil do impacto direto e
indireto causado pelas emissfes de GEE, sugere-se que em todos 0s casos, as
empresas realizem inventarios de suas emissdes diretas e indiretas como ponto de

partida para subsidiar a elaboracédo de suas estratégias climaticas. No caso do setor
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automotivo, as emissfes indiretas sdo responsaveis por importante impacto
climatico decorrente da utilizacdo dos veiculos ao longo de suas vidas Uteis pelo
consumidor final. Para esse tipo de industria, sugere-se um aprofundamento da
analise do ciclo de vida dos produtos, a fim de incrementar substancialmente as
opcOes de reducdo das emissdes de GEE. Os resultados mostraram também que as
unidades relativas de medidas de GEE e a adocdo de benchmarks para
comparacdo também ndo sdo considerados itens de importancia nas estratégias
climéaticas dos dois setores. Em um ambiente competitivo com restricbes ao
carbono, esses dois fatores sdo essenciais para 0 posicionamento da empresa junto
aos concorrentes, além do aprimoramento continuo das metas de reducdo das
emissdes de GEE.

Adicionalmente, constatou-se que mais da metade das empresas pesquisadas
ainda ndo tem um programa de reducdo de emissdes, com baseline, metas e prazos
definidos devidamente implantado, fundamental para a implementagéo,
acompanhamento e ajustes nas estratégias climaticas. Sugere-se também a
implantacdo e o acompanhamento de programas detalhados de reducdo de
emissfes e que esses programas sejam auditados por uma terceira parte,
conferindo assim maior credibilidade e transparéncia aos resultados.

Quanto aos indutores das estratégias climaticas, conclui-se que o grau de
importancia de cada um segue, em geral, os benchmarks internacionais, a exce¢ao
dos referentes ao poder de pressdo das ONGs e da ocorréncia de litigio que, de
acordo com as respostas dos executivos, ndo acompanham os benchmarks
internacionais. Pode-se concluir que esse fato deve-se principalmente a
inexisténcia de legislacdo brasileira restritiva ao carbono, necessaria para 0
embasamento e sustentacdo de agOes judiciais. No caso das ONGs, esse
distanciamento dos benchmarks deve-se a ainda periférica atividade das ONGs
brasileiras no que se refere as mudancas climaticas.

No que tange as acdes das empresas com vistas a reducdo de suas emissdes
de GEE, conclui-se que diversas sdo adequadas a todas as industrias e, outras
como era de se esperar, variam com as particularidades do segmento e da
empresa. Dentre as acGes universais que se aplicam a qualquer empresa, nota-se
que ainda ha espaco, para medidas relativas ao estabelecimento de metas de
reducdo de emissdes proprias de GEE, a eficiéncia energética, a transformacéo de
residuos do processo produtivo em co-produtos, a utilizagdo de material reciclado
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como insumo para a producéo, a utilizagdo de energia renovavel, a substituicdo de
combustiveis fdsseis, a utilizacdo de energia renovavel, a comercializacdo de
créditos de carbono oriundos de projetos no ambito do Mecanismo de
Desenvolvimento Limpo — MDL, & reciclagem de materiais, a analise do ciclo de
vida dos produtos — LCA (life cicle assessment), a auditoria de emissdes na cadeia
de suprimentos, as parcerias com empresas, ONGs e governo, ao estabelecimento
de comités executivos para as mudancas climaticas, ao acompanhamento e
afericdo das emissfes por uma terceira parte, & instalacdo de equipamentos para o
monitoramento de emissdes proprias de GEE e a instituicdo de benchmarks de
reducao de emissoes.

O clima de motivacdo nas empresas, indispensavel ao éxito das estratégias
climaticas, ainda ndo é suficientemente valorizado pelos executivos dos dois
setores industriais analisados, haja vista a avaliagdo inferior aos benchmarks
internacionais no que se refere a autonomia dos empregados em questdes
referentes as mudancas climaticas e ao pagamento de bonus financeiro associado a
metas climéticas. Ainda, quanto ao clima de motivacdo, conclui-se que 0s
obstaculos a criacdo desse clima ndo sdo mitigados no mesmo grau dos
benchmarks internacionais. Como obstaculos importantes, destacam-se a caréncia
de competéncias climaticas, a caréncia financeira e de a caréncia de informacoes
sobre o impacto das atividades e dos processos produtivos da empresa na geracao
de emissbes de GEE. No caso da industria de papel e celulose, além desses
fatores, constata-se ainda a existéncia de fontes de resisténcia aos assuntos ligados
as mudancas climaticas. Isto posto, sugere-se que as empresas considerem como
prioritarios, os fatores de motivacdo que assegurem o efetivo envolvimento e
conscientizagdo de todos os empregados da empresa, propiciando condicGes de
autonomia na busca de solugbes aos problemas climéaticos e programas de
recompensas atrelados as metas de reducdo de emissdes. No que diz respeito aos
obstaculos, é necessario envidar todos os esforcos por meio dos mecanismos
mitigadores indicados no modelo. Com isso, procura-se eliminar nas empresas,
tanto as fontes internas de resisténcias as questdes climaticas como as caréncias
financeiras e de habilidades especificas e de informacgdes sobre o impacto gerado
pelas emissdes decorrentes dos processos e produtos da empresa.

Finalmente, no que tange ao relacionamento externo, as parcerias ndo séo

incentivadas em grau similar aos benchmarks internacionais. O mesmo ocorre
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com os mecanismos de divulgacdo externa, sobretudo quanto a participacdo no
Carbon Disclosure Project — CDP e no uso restrito da midia para a promocao e
divulgacdo das atividades em prol do arrefecimento do aquecimento global, nos
dois setores. E essencial uma comunicacéo externa eficaz e ampla, como forma de
aumentar a credibilidade da empresa, diferencia-la de seus concorrentes e doté-la
de instrumentos de governanca climatica que promovam a transparéncia de suas
acdes junto ao publico, investidores, governo e demais stakeholders. No caso do
governo, a credibilidade e o engajamento da empresa em agdes e programas de
reducdo de emissdes de GEE sdo essenciais para credencia-la a participar da
formulacéo de legislagdes restritivas ao carbono.

A maioria das empresas brasileiras do setor de papel e celulose e do setor
automotivo ainda ndo implantou efetivamente estratégias climaticas para fazer
face & exposicao aos riscos e aproveitar as oportunidades geradas pelas mudancas
climéticas criando, em Ultima andlise, uma vantagem competitiva sustentavel.
Consequentemente, entende-se que as respostas as perguntas referentes a
avaliacdo dos graus de importancia atribuidos aos indicadores utilizados nesta
pesquisa em relacdo aos benchmarks internacionais, refletem a percepgdo dos
executivos das empresas dos dois setores, quanto a importancia desses indicadores
em futuros projetos de desenvolvimento e implantacdo de estratégias relacionadas
ao clima.

No que se refere & comparacdo entre os dois setores, quanto ao Impacto das
Mudancas Climaticas na Empresa, os executivos ndo atribuiram diferencas
significativas no grau de importancia dos indutores de estratégias climaticas. A
Unica excecao refere-se a comercializacdo de créditos de carbono que ndo €
considerada como um indutor de estratégias climaticas no setor automotivo. Essa
similaridade se deve a atual inexisténcia de uma legislagdo restritiva as emissdes
de GEE que, quando em vigor, modificara inevitavelmente todo o macroambiente
competitivo das empresas. Nesse novo ambiente, na presenca de uma legislacao
restritiva ao carbono afetando todos os negdcios e também os stakeholders,, 0s
principais indutores das estratégias climéticas de cada inddstria despontardo de
forma inequivoca.

Na comparacéo entre os dois setores que tange aos indicadores das variaveis
Motivacdo da Empresa e Relagdes Externas também ndo foram detectadas
diferengas significativas nos graus de avaliagdo dos indicadores, embora tenham
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sido subavaliados como importantes elementos para o éxito das estratégias
climaticas. Essas diferencas realmente ndo devem existir, uma vez que 0S
indicadores dessas duas variaveis aplicam-se a qualquer tipo de industria e
empresa.

Face ao exposto, pode-se considerar que a pesquisa atingiu seus objetivos , e

forneceu subsidios suficientes para a solucdo do problema central proposto.

7.3.
Contribui¢cfes do estudo a academia e aos administradores

As mudancgas climaticas exercerdo importante impacto sobre os atuais
paradigmas de produgdo e consumo de nossa civilizagdo. O esbo¢o de modelo
para avaliacdo e desenvolvimento de estratégias climaticas empresariais proposto
neste estudo ndo tem a pretensdo de ser definitivo. Pelo contrério, é uma proposta
inicial de uma ferramenta de andlise e, além disso, procura conscientizar 0s
pesquisadores quanto a necessidade de ampliacdo de estudos sobre estratégias
climéaticas empresariais. A principal contribuicdo da pesquisa para a academia
reside na elaboracdo de uma ferramenta analitica de auxilio as pesquisas sobre
estratégias climaticas empresariais, area ainda muito pouco explorada. Contribui
ainda como poderosa revisdo bibliografica para auxiliar na condugdo de novas
pesquisas sobre estratégias climaticas.

No caso dos administradores é indiscutivel a necessidade de instrumentos
que permitam o gerenciamento de acGes estratégicas nas empresas preocupadas
com o impacto das mudangas climaticas em seus negocios. O modelo proposto €
um esbogo de ferramenta gerencial para o desenvolvimento, implantacdo e
acompanhamento de estratégias climaticas. Suas varidveis, constructos e
indicadores foram concebidos levando-se em consideracdo a preocupacao
constante de refletirem, no maior grau possivel, as questdes praticas com que as

empresas possam se defrontar ao lidar com estratégias climaticas.
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7.4.
Sugestdes para pesquisas futuras

Sd0 poucas as pesquisas no Brasil sobre a influéncia das mudancas
climaticas no ambiente empresarial, sobretudo as referentes a estratégias
climaticas empresariais. Um modelo para avaliagdo e desenvolvimento de
estratégias climaticas empresariais € um instrumento poderoso e de uso pratico
nas empresas. De uma maneira geral, o advento de uma legislacdo restritiva as
emissdes de Gases de Efeito Estufa — GEE no Brasil provocard alteracfes
substanciais no macroambiente empresarial, afetando todos os stakeholders e
propiciando condi¢Bes mais favoraveis a novas pesquisas, sobretudo quanto a
presenca real de restri¢des legais ao carbono que afetardo todos os negdcios.

Dessa forma, com o intuito de sugerir aperfeicoamentos no modelo proposto
neste estudo, sugere-se ampliar a pesquisa para outros setores da economia,
principalmente amplia-la para o setor do agronegocio e para o setor de servicos, a
fim de agregar ao modelo novas variaveis e constructos que representem as
peculiaridades desses segmentos e suas empresas.

Além disso, sugere-se também, realizar pesquisas, com a mesma
metodologia utilizada, mas com grandes amostras de empresas, que permitam um
tratamento estatistico do tipo Andlise de Fatores e do Modelo de Programacéo
Linear, a fim de permitir a generalizacdo dos resultados e estatisticas elaboradas.

Sugere-se também realizar diversos estudos de caso e pesquisas qualitativas
para validar os constructos do modelo proposto, bem como mensurar o grau de
aplicacdo do modelo nas préaticas de gestdo climatica. Tais estudos permitirdo um
maior aprofundamento das questdes mais pertinentes ao tema, superando
eventuais limitacGes inerentes ao método quantitativo no processo de triangulacéo

dos dados.
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Anexos

9.1.
Anexo 1 — questionario disponibilizado na internet

Questionario sobre Estratégias Climaticas Empresariais

Prezado(a) Sr.(a),

Esta pesquisa destina-se a coleta de dados para uma dissertacdo de mestrado da PUC -
Rio. O objetivo é identificar as estratégias das empresas brasileiras no trato das
guestdes referentes ao aquecimento global e as mudangcas climéticas.
A finalidade desta pesquisa é estritamente académica e os dados obtidos nédo serao,
sob qualquer hipétese, repassados a outras pessoas, instituicdes ou utilizados para
outras finalidades. Todos os resultados desta pesquisa serdo consolidados e néo
tratados individualmente. As respostas ou comentarios ndo serdo considerados como
posicéo oficial das empresas.

As instrucdes para preenchimento estdo descritas junto a cada pergunta.
Caso alguma(s) pergunta(s) nao se aplique(m) a sua empresa, ndo deixe de
responder as demais!

Muito obrigado pela sua colaboragéo!

Paulo Gustavo Fuchs

e-mail: pfuchs@bndes.gov.br

tel: 21. 96234804 / 21. 21727920

1) Nome da empresa

® Proprietéario / ® Geréncia

Sécio
® Supervisao / coordenagao
2) Cargo do respondente @ Presidéncia 0
0 Outro (favor especificar)
Diretoria

3) Caso queira receber os resultados
consolidados desta pesquisa, preencha os ‘
seguintes campos:

nome ‘

e-mail ‘

telefone para contato ‘ |
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4) Dentre os tipos de emissdo de Gases de Efeito Estufa (GEE) relacionados abaixo, selecione os que séo objeto de medicdo

por essa empresa. A classificacdo de emissdes utilizada neste estudo é a do GHG Protocol (www.ghgprotocol.org) que
subdivide as emissdes em emissdes de escopol, de escopo2 e de escopo3.

v nossa empresa nao realiza medicdo de suas emissdes de GEE

emissodes diretas (escopol)

emissdes indiretas geradas por terceiros na produgédo da eletricidade comprada por essa empresa (escopo2)
emissdes indiretas geradas por terceiros na produgdo de insumos e materiais utilizados por essa empresa (escopo3)
emissdes indiretas decorrentes da utilizacdo dos produtos dessa empresa por terceiros (escopo3)

emissdes indiretas decorrentes de viagens a negécios de membros dessa empresa (escopo3)

emissdes indiretas geradas por terceiros nas atividades terceirizadas por essa empresa (escopo3)

emissodes indiretas decorrentes do descarte de produtos fornecidos por essa empresa (escopo3)

R N I R R R I

outras (especifique por favor)

5) Selecione, dentre os indicadores abaixo, 0s que sao utlizados por essa empresa.

nossa empresa néo realiza medicéo de suas emissdes de GEE
emissdes totais de GEE(tons de CO2e)

emissdes de GEE por unidade de produto(tons de CO2e/unidade)
emissOes de GEE por unidade de faturamento(tons de CO2e/R$)

emissOes de GEE por unidade de produto durante o ciclo de vida(tons de CO2e/unidade)

B R A I

outros (especifique por favor)

6) Essa empresa instituiu um programa de reducéo de emissdes de GEE?

7) Caso a resposta ao item anterior seja positiva, descreva por favor, de forma sucinta, de que se constitui esse programa , a
partir de quando foi instituido, as metas e os prazos de redu¢do das emissées de GEE.

KIg

i i

8) Selecione abaixo as transagdes com créditos de carbono realizadas por essa empresa

r nossa empresa ndo comercializa créditos de carbono

r venda de créditos de carbono provenientes de projetos no ambito do Mecanismo de Desenvolvimento Limpo -MDL
r compra/venda de créditos de carbono em mercados voluntarios

r compra/venda de créditos de carbono na Chicago Climate Exchange - CCX

—

outra (especifique por favor)
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9) No ambito da estratégia climatica da sua empresa e visando a redugdo de emissées de GEE, quais agdes sdo adotadas
dentre as abaixo relacionadas?

—

T 3773 T3 TTATTTT T 71T 1T T

estabelecimento de metas de redugéo de emissdes proprias de GEE

desenvolvimento de produtos com baixa ou nenhuma emissédo de GEE

aperfeicoamento de produto(s) visando reduzir suas emissdes de GEE

medidas para a obtencéo de eficiéncia energética

transformagéo de residuos do processo produtivo em co-produtos

redesenho do processo produtivo visando reduzir emissées de GEE

utilizagdo de processo produtivo de baixa emissdo de GEE

substituicdo de equipamentos do processo produtivo visando reduzir emissGes de GEE

retrofiting de equipamentos do processo produtivo visando reduzir emissdes de GEE

reaproveitamento de efluentes e gases no préprio processo produtivo visando reduzir emissdes de GEE
utilizacéo de material reciclado como insumo para a producéo

utilizagéo de energia renovavel

cogeracao de energia

substituicdo de combustiveis fosseis

venda de participagéo acionaria em ativos com alta emisséo de GEE

aquisicéo de participagdo acionaria em ativos de baixa emissdo de GEE

incentivo ao trabalho remoto (telecommuting)

incentivo a substituicdo de viagens por teleconferéncias

desenvolvimento de projetos no ambito do Mecanismo de Desenvolvimento Limpo - MDL
gerenciamento ambiental (ISO 14000 ou outro)

sequestro geoldgico de CO2 (subsolo)

sequestro terrestre de CO2 (plantio de arvores)

utilizagédo de instalagdes prediais ecoldgicas com certificagdo LEED (Leadership in Energy and Environment Design)
estabelecimento de metas de reducé@o de emissdes de GEE na cadeia de valor

andlise do ciclo de vida do(s) produto(s) - LCA (life cicle assessment)

auditoria de emissdes na cadeia de suprimentos

reducéo de emissdes na logistica e distribuicdo de produtos

compra/venda de créditos de carbono em mercados voluntarios

acOes voluntéarias visando a compensacéo de emissdes proprias

parcerias com empresas, ONGs ou governo em projetos de reducéo de emissdes de GEE

adocao de referencial de quantidade de emissdes e ano como bases para acompanhamento das reducdes de GEE
estabelecimento de comité executivo ou similar responsavel por questdes referentes as mudancas climaticas
acompanhamento e afericdo das emissdes proprias por terceira parte

equipamentos para monitoramento de emissdes proprias de GEE

instituicdo de benchmark(referencial de exceléncia)para a redugdo de emissoes de GE

outros (especifique por favor)
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10) Em que grau cada um dos itens abaixo é considerado um indutor para a implantagdo de uma estratégia climatica na

sua empresa?

Nenhuma importancia Pouca importancia Neutro Importante Muito importante

Existéncia de demanda de produtos com baixa emisséo de GEE

Existéncia de demanda de servigos com baixo grau de emisséo de GEE

Salto no padréo tecnolégico da industria

Aumento da eficiéncia operacional da empresa

Aumento da competitividade junto a concorréncia

Reducéao de custos

Reputagéo positiva da empresa e de sua marca

Pratica de responsabilidade social

Consisténcia com a cultura e histérico da empresa

Melhoria na gestao de riscos

Possibilidade de geracéo de créditos de carbono

Oportunidades de novas fontes de financiamento e capital (fundos de investimento)

Incentivos fiscais

Legislacéo restritiva quanto a emissdes de GEE

Atendimento a padrdes restritivos de emissGes de GEE de produtos

Atendimento a padrdes restritivos de emissdes de GEE de processos

Vulnerabilidade fisica de ativos

Aumento dos custos referentes a insumos da empresa

Aumento dos custos referentes a energia consumida

Aumento expressivo no custo referente a apdlices de seguro

Mudancas na atitude dos consumidores ou clientes

Presséo de ONGs

Ocorréncia de litigio

Iniciativa voluntaria visando a eficiéncia energética

Iniciativa voluntaria visando a minimizacgéo dos efeitos das mudangas climaticas

Perda da competitividade junto a concorréncia

1

OO000000000000000000404004008aa08aa0aa
OO0QO0Q0Q000000000000agaogaoaogaogaogaoaQaaaa

2

OO0 O00Q000000000000000000Qagaagaagaa.
O O0O00agogoagaogoaogaogooagaogoaogoaooaoaooanaaganana.
O 0000 00a0agogoagaooaogaogooaogoagqaunganaQngangana

()
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11) Em que grau cada um dos itens abaixo é utilizado na criagcdo de um clima de motivagéo para facilitar o trato dos

assuntos referentes as mudangas climaticas na sua empresa?

Nenhuma importancia Pouca importancia Neutro Importante Muito importante
1

Participacéo direta da alta administra¢éo

Participacéo direta dos empregados

Autonomia dos empregados em questdes referentes as mudangas climaticas

Boénus financeiro associado ao atingimento de metas climaticas

Programa de conscientizagdo dos empregados referente as mudangas climéaticas
Programa de treinamento dos empregados referente as mudangas climaticas
Envolvimento de varias areas da empresa nas questdes relativas as mudangas climaticas

Comunicado do CEO sobre o posicionamento da empresa quanto as mudancas climaticas

O O0n0Q0QQgnoaQna
O O0aOoQgagoaQna.s
O 000000002100.
OaQo0QoQgagoaQa.
O a0aO0n0oQaQQgangana

Divulgacgéo interna relativa as mudancas climaticas

12) Em que grau cada um dos itens abaixo representa um obstaculo para a criagdo de um clima de motivagéo que
facilite o trato dos assuntos referentes as mudangas climaticas na sua empresa?

Nenhuma importancia Pouca importancia Neutro Importante Muito importante

1 2
Existéncia na empresa de fontes de resisténcia a assuntos ligados as mudancas climaticas [ J
Caréncia de competéncias necessarias ao trato de questdes relativas as mudancas ®
climéticas

Caréncia financeira para o desenvolvimento/implantacdo de estratégias referentes ao clima [ J

O Qa0A0.
O aaga.
OO 0AQ

O
O
O
Caréncia de informacdes que indiquem a contribuicdo das atividades/processos produtivos olle®
para as mudancas climaticas devido as suas emissdes de GEE

(2]

(2]
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13) Em que grau cada um dos itens abaixo € utilizado para incrementar o relacionamento externo de sua empresa,
facilitando assim os objetivos da estratégia climatica dessa empresa?

1 1 £ R KT

Nenhuma importancia Pouca importancia Neutro Importante Muito importante

1 2 3 4 5
Parcerias com outras empresas em projetos/programas climaticos O 00 o0e
Parcerias com ONGs em projetos/programas climaticos O 00 o0e
Parcerias com governos em projetos/programas climaticos O 00 o0e
Parcerias com associagdes de classe em projetos/programas climaticos O 00 o0e
Parcerias com investidores em projetos/programas climaticos O 00 o0e

14) Em que grau cada um dos itens abaixo € utilizado para incrementar a divulgacdo externa das agles de sua
empresa no trato das questdes referentes as mudangas climéticas, facilitando alcangar os objetivos da estratégia

climatica dessa empresa?

Nenhuma importancia Pouca importancia Neutro Importante Muito importante

1 2 3 4 5

Cll?rﬁglicagéo de relatérios referentes as questdes/estratégias dessa empresa relacionadas ao onoononDn
dgseslztc;rirﬁp?::a?)l de atividades (mengao aos programas /estratégias relacionadas ao clima onononDn
Comunicado CEO relativo aos programas/estratégias relacionadas ao climadessaempresa [ [ [ [ [J
Participacdo no Carbon Disclosure Project - CDP (www.cdproject.net) O 00 o0n
Uso da midia para divulgacédo/promocéo de suas atividades em prol do arrefecimento das ool oRoRe

mudancas climéaticas

Parabéns, vocé concluiu o questionario. Por favor, cligue no botdo ENVIAR abaixo.
Muito obrigado pela sua participagéo !

ENVIAR
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9.2.
Memoria de calculos estatisticos

As tabelas com os calculos estatisticos detalhados sdao apresentadas a seguir,

seguindo a mesma ordem exposta nos Capitulos 5 e 6.

Questdo intermediaria 5 correspondente a questdo 10 do questionario.

Automotiva

PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0611983/CA

—I | Sig. (2- | Mean
t df | tailed) |Difference| 99% Confidence Interval Benchmarking Hipéteses
Lower Upper

Q10_v1 | 1,6785| 18 0,11052| 0,315789| -0,2257515| 0,85733044|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v2 |-1,2421| 18| 0,23013| -0,31579| -1,0475889| 0,41600992|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v3 | 0,8250| 18| 0,42016| 0,157895| -0,3929838| 0,70877331|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v4 | 2,3479( 18 0,03051| 0,368421| -0,0832553| 0,82009744|Igual benchmarking 4 Naio ha evidéncia para rejeitar Hy a o = 0,01
Q10_v5 | 2,7990| 18| 0,01186| 0,578947| -0,0164265| 1,17432128|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v6 | 0,0000| 18 1,00000 0| -0,7936534| 0,79365339|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v7 | 5,1210| 18| 0,00007| 0,684211| 0,29962194| 1,06879911|> benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya oo = 0,01
Q10_v8 | 5,1210( 18[ 0,00007| 0,684211| 0,29962194| 1,06879911|> benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o = 0,01
Q10_v9 | 2,9636( 18[0,00832| 0,473684| 0,01361683| 0,93375159|> benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01
Q10_v10| 1,8371| 18| 0,08276| 0,315789| -0,1789972| 0,81057617|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v11|-2,4765| 18| 0,02342| -0,68421| -1,4794689| 0,11104782|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v12|-1,3255| 18| 0,20158| -0,36842| -1,168475| 0,43163287|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v13| 0,0000| 18( 1,00000 0| -0,7300549| 0,73005493(Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v14( 0,8464| 18| 0,40843| 0,210526| -0,5054199| 0,92647258|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v15| 1,3725| 18| 0,18677| 0,315789| -0,3464981| 0,97807707|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v16| 1,3156| 18| 0,20482| 0,263158| -0,3126188| 0,83893458|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v17|-2,3792| 18 0,02862| -0,52632| -1,1630834| 0,11045181|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o = 0,01
Q10_v18(-0,9249| 18 0,36723| -0,26316| -1,0821133| 0,55579754|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v19|-0,6975| 18| 0,49441| -0,21053| -1,0793432| 0,65829057|lIgual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v20|-1,3631| 18| 0,18966| -0,42105| -1,3101785| 0,46807323|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v21| 0,8464| 18| 0,40843| 0,210526| -0,5054199| 0,92647258|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o = 0,01
Q10_v22(-4,2558| 18( 0,00048| -0,94737| -1,5881283| -0,3066085|< benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya oo = 0,01
Q10_v23|-4,5316| 18(0,00026| -0,94737| -1,5491329| -0,3456039|< benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o. = 0,01
Q10_v24| 0,9000| 18| 0,38000| 0,157895| -0,3470948| 0,66288429|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v25]| 0,9000| 18 0,38000| 0,157895| -0,3470948| 0,66288429|Igual benchmarking 4 Nio ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01

Nota: Em funcdo do teste de hipodteses estar testando somente as médias

inferiores ao benchmarking, neste estudo somente duas variaveis rejeitaram a

hipotese Q10 v22 e Q10 v23.
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—I | Sig. (2- | Mean
t df | tailed) |Difference| 99% Confidence Interval Benchmarking Hipéteses
Lower Upper

Q10_v1 -0,42| 26 0,67805| -0,07407| -0,5643262| 0,41617807|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q10_v2 | -3,338| 26(0,00255| -0,66667| -1,2216174| -0,111716|< benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o. = 0,01
Q10_v3 | -0,161| 26| 0,87302| -0,03704| -0,6746524| 0,60057831|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q10_v4 6,245( 26| 0,00000| 0,666667| 0,37003305| 0,96330029|> benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o = 0,01
Q10_v5 | 2,6559| 26( 0,01333| 0,407407| -0,0188392 0,833654|lgual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v6 | 4,8411| 26( 0,00005| 0,592593| 0,25245654| 0,93272864|> benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01
Q10_v7 | 3,0748| 26( 0,00490| 0,444444] 0,04280063| 0,84608826|> benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01
Q10_v8 | 1,9748| 26 0,05899| 0,333333| -0,1356856| 0,80235227|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o = 0,01
Q10_v9 | 0,2726| 26| 0,78735| 0,037037| -0,3405591| 0,41463315(Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v10| 1,8697| 26| 0,07283| 0,296296| -0,1440527| 0,73664525|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v11| 1,2367| 26| 0,22726| 0,222222| -0,2770866| 0,72153101|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v12| -0,44| 26(0,66322| -0,11111| -0,812029| 0,58980678|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o = 0,01
Q10_v13 0| 26| 1,00000 0| -0,5347639| 0,53476386|lgual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v14| -1,568| 26| 0,12891| -0,25926| -0,7186248| 0,20010624|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v15| -1,494| 26| 0,14734| -0,2963| -0,8475645| 0,25497186|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v16| -0,895( 26(0,37915| -0,18519| -0,7603225| 0,38995208|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o = 0,01
Q10_v17 -2,5| 26| 0,01906| -0,55556| -1,1730477| 0,06193656|lgual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v18| 1,3628| 26| 0,18464| 0,222222| -0,2308931| 0,67533756|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v19| 1,688| 26| 0,10337| 0,296296| -0,1914567| 0,78404926|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01
Q10_v20| -0,679| 26 0,50307| -0,14815| -0,7543214| 0,4580251|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o = 0,01
Q10_v21| 2,5298( 26( 0,01781| 0,296296| -0,0291506| 0,62174322|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q10_v22| -6,31| 26(0,00000| -1,03704| -1,4937344| -0,5803397|< benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o. = 0,01
Q10_v23| -3,017| 26(0,00565| -0,77778| -1,494216| -0,0613395|< benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01
Q10_v24]| 0,8113| 26( 0,42455| 0,148148| -0,3592537| 0,65554998|Igual benchmarking 4 Naio ha evidéncia para rejeitar Hy a o = 0,01
Q10_v25( 0,386 26( 0,70264| 0,074074| -0,4591641| 0,60731222|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a a = 0,01

Nota: Em funcdo do teste de hipodteses estar testando somente as médias

inferiores ao benchmarking, neste estudo somente trés varidveis rejeitaram a

PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0611983/CA

hipétese Q10 v2, Q10 22 ¢ Q10 23.

Questao intermediaria 6 correspondente a questdo 11 do questionario.

Automotiva
’—I | | Sig. (2- [ Mean [ 99% Confidence
t df| tailed) |Difference Interval Benchmarking Hipéteses
Lower  Upper
Q11_v1| 2,97044( 18| 0,00820( 0,526316| 0,0163| 1,03633|> benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o = 0,01
Q11_v2| 0,82503| 18| 0,42016( 0,157895| -0,393| 0,70877|lgual benchmarking 4 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q11_v3| -2,8823| 18| 0,00992( -0,631579| -1,2623| -0,0008|< benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01
Q11_v4 | -4,4632| 18| 0,00030( -1,210526| -1,9912| -0,4298|< benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya a.= 0,01
Q11_v5 -1{ 18| 0,33056| -0,210526( -0,8165| 0,39546(Igual benchmarking 4 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q11_v6| -2,1374| 18| 0,04654( -0,526316| -1,2351| 0,18247|lgual benchmarking 4 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q11_v7| -1,0451|18( 0,30981( -0,263158| -0,988| 0,46164|lgual benchmarking 4 Nio hé evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q11_v8| -0,3567|18( 0,72549( -0,105263| -0,9548| 0,74426|lgual benchmarking 4 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q11_v9| -1,6941|18| 0,10747| -0,473684| -1,2785| 0,33114|lgual benchmarking 4 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Nota: Em fungdo do teste de hipoteses estar testando somente as médias

inferiores ao benchmarking, neste estudo somente duas varidveis rejeitaram a

hipétese Q11 v3e Q11 v4.
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Papel e Celulose

’—I | | Sig. (2- [ Mean [ 99% Confidence
t df| tailed) |Difference Interval Benchmarking Hipdteses
Lower  Upper

Q11_v1| 3,11789| 26| 0,00441( 0,481481|0,05238| 0,91059|> benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya a.= 0,01
Q11_v2| -0,5151|26( 0,61085( -0,111111| -0,7105| 0,4883]lgual benchmarking 4 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a o = 0,01
Q11_v3| -2,8329|26( 0,00879( -0,407407| -0,807| -0,0078|< benchmarking 4 Haé evidéncia para rejeitar Hya a = 0,01
Q11_v4| -2,7985(26( 0,00954( -0,740741| -1,4763| -0,0052|< benchmarking 4 Haé evidéncia para rejeitar Hya a = 0,01
Q11_v5| -0,9609(26( 0,34546( -0,185185| -0,7207| 0,35034|lgual benchmarking 4 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q11_v6| -0,8484(26( 0,40398( -0,148148| -0,6334| 0,33709|lgual benchmarking 4 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q11_v7 0| 26| 1,00000 0| -0,445| 0,44495(lgual benchmarking 4 Nio ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q11_v8|( 1,53741]|26( 0,13627( 0,222222| -0,1794| 0,62387|lgual benchmarking 4 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q11_v9| -0,7787|26| 0,44317( -0,148148| -0,6768| 0,38049|lgual benchmarking 4 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a = 0,01

Nota: Em funcdo do teste de hipodteses estar testando somente as médias

inferiores ao benchmarking, neste estudo somente duas varidveis rejeitaram a

hipotese Q11 v3 e QIl1 v4.

Questdo intermediaria 7 correspondente a questdo 12 do questionario.

Automotiva
Sig. (2- Mean 99% Confidence
t df| tailed) |Difference Interval Benchmarking Hipéteses
Lower Upper
Q12_v1| 2,04979] 18| 0,05524 | 0,684211| -0,2766| 1,645|Igual benchmarking 2 Nao hé evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q12_v2| 3,74496] 18| 0,00148 | 1,105263| 0,25574| 1,9548|> benchmarking 2 Ha evidéncia para rejeitar Hya a = 0,01
Q12_v3| 5,12095| 18| 0,00007 | 1,368421| 0,59924| 2,1376|> benchmarking 2 Ha evidéncia para rejeitar Hya a = 0,01
Q12_v4| 3,87738) 18| 0,00110 | 1,105263| 0,28475| 1,9258|> benchmarking 2 Ha evidéncia para rejeitar Hya a = 0,01

Nota: Em fun¢ao do

teste de hipdteses estar testando somente as médias

superiores ao benchmarking, neste estudo trés varidveis rejeitaram a hipotese

Q12 v2,Q12 v3e QI2 v4,

Papel e Celulose

Sig. (2- Mean 99% Confidence
t df | tailed) |Difference Interval Benchmarking Hipdteses
Lower  |Upper
Q12_v1]| 3,05819| 26| 0,00511 | 0,740741| 0,06769| 1,4138|> benchmarking 2 Ha evidéncia para rejeitar Hya o = 0,01
Q12_v2| 6,00833| 26| 0,00000 | 1,407407| 0,75651| 2,0583|> benchmarking 2 Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01
Q12_v3| 4,87531| 26| 0,00005 | 1,296296( 0,55746| 2,0351|> benchmarking 2 Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01
Q12_v4| 3,14789| 26| 0,00410 | 0,851852| 0,0999| 1,6038|> benchmarking 2 Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01

Nota: Neste estudo todas as variaveis rejeitaram a hipotese.
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Questdo intermediaria 8 correspondente a questdo 13 do questionario.

Automotiva

Sig. (2- Mean
tailed) | Difference

99% Confidence
Interval
Lower Upper

Q13_vi|-3,39247( 18| 0,00325 | -0,894737| (1,6539)| (0,1356)[< benchmarking 4
Q13_v2| -3,87738| 18| 0,00110 | -1,105263| (1,9258)| (0,2848)|< benchmarking 4  |Ha evidéncia para rejeitar Hya o = 0,01

Q13_v3| -2,53546 18| 0,02072 | -0,789474| (1,6857)| 0,1068 |Igual benchmarking 4 |Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o = 0,01
Q13_v4| -3,83082| 18| 0,00122 | -0,842105| (1,4749)| (0,2094)|< benchmarking 4
Q13 v5| -3,61814 18| 0,00197 | -0,842105| (1,5120)| (0,1722)|< benchmarking 4

t df Benchmarking Hipéteses

Ha evidéncia para rejeitar Hpa o= 0,01

Ha evidéncia para rejeitar Hypa o= 0,01

Ha evidéncia para rejeitar Hypa o= 0,01

Nota: Em funcdo do teste de hipodteses estar testando somente as médias
superiores ao benchmarking, neste estudo quatro variaveis rejeitaram a hipotese

Q13 v1, QI3 v2, QI3 v4eQl3 v5.

Papel e Celulose

Sig. (2- Mean
tailed) | Difference

99% Confidence
Interval
Lower Upper
Q13 v1| -1,44222| 26| 0,16118 | -0,222222( (0,6504)| 0,2059 [Igual benchmarking 4 [Nio ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q13 _v2| -3,33809| 26| 0,00255 | -0,666667| (1,2216)| (0,1117)|< benchmarking 4
Q13 _v3| -2,88092| 26| 0,00784 | -0,518519( (1,0186)| (0,0184)|< benchmarking 4
Q13_v4| -3,94968| 26| 0,00053 | -0,666667| (1,1357)| (0,1976)|< benchmarking 4
Q13 v5| -0,74977| 26| 0,46012 | -0,148148| (0,6972)

t df Benchmarking Hipéteses

Ha evidéncia para rejeitar Hpa o= 0,01
Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01
Ha evidéncia para rejeitar Hpa o= 0,01
0,4009 |lgual benchmarking 4 [Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01

Nota: Em funcdo do teste de hipodteses estar testando somente as médias
superiores ao benchmarking, neste estudo trés varidveis rejeitaram a hipotese

Q13 v2, Q13 v3 e QI3 v4.

Questao intermediaria 9 correspondente a questdo 14 do questionario.

Automotiva
Sig. (2- [ Mean [ 99% Confidence
t df | tailed) |Difference Interval Benchmarking Hipdteses
Lower | Upper
Q14_v1| -2,1374| 18| 0,04654| -0,52632( -1,2351| 0,18247(Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q14_v2| -1,9093| 18] 0,07229| -0,42105( -1,0558| 0,21371|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q14 _v3| -1,3631| 18| 0,18966| -0,42105( -1,3102| 0,46807|Igual benchmarking 4 Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Q14_v4| -5,8962| 18| 0,00001| -1,36842| -2,0365| -0,7004(< benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01
Q14 _v5| -3,4374(18| 0,00294| -0,84211| -1,5473| -0,1369|< benchmarking 4 Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01

Nota: Em fun¢do do teste de hipoteses estar testando somente as médias

superiores ao benchmarking, neste estudo somente duas varidveis rejeitaram a

hipotese Q14 v4 e Q14 V5.
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Sig. (2- Mean
tailed) [Difference

99% Confidence
Interval

Benchmarking

Hip6teses

Lower | Upper

Ql4_vi| -2,1374
Q14 v2| -1,9093
Q14_v3| -1,3631
Q14_v4| -5,8962
Q14_v5| -3,4374

18
18
18
18
18

0,04654( -0,52632
0,07229( -0,42105
0,18966( -0,42105
0,00001( -1,36842
0,00294( -0,84211

-1,2351( 0,18247
-1,0558( 0,21371
-1,3102( 0,46807
-2,0365( -0,7004
-1,5473( -0,1369

Igual benchmarking 4
Igual benchmarking 4
Igual benchmarking 4
< benchmarking 4
< benchmarking 4

Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Nao ha evidéncia para rejeitar Hy a o= 0,01
Ha evidéncia para rejeitar Hya o= 0,01
Ha evidéncia para rejeitar Hya a = 0,01

Testes de Normalidade

Automotiva

Tests of Normality

KoImogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Q10 v1 272 19 ,001 , 757 19 ,000
Q10_v2 ,191 19 ,066 ,886 19 ,028
Q10_v3 ,267 19 ,001 ,813 19 ,002
Q10 _v4 ,296 19 ,000 ,770 19 ,000
Q10_v5 ,469 19 ,000 ,538 19 ,000
Q10_v6 271 19 ,001 ,808 19 ,002
Q10 _v7 ,443 19 ,000 ,598 19 ,000
Q10_v8 ,443 19 ,000 ,598 19 ,000
Q10_v9 ,354 19 ,000 725 19 ,000
Q10_v10 ,293 19 ,000 77 19 ,001
Q10_vi11 ,189 19 ,073 ,909 19 ,072
Q10 _vi12 ,198 19 ,047 ,854 19 ,008
Q10_v13 ,238 19 ,006 ,813 19 ,002
Q10 _vi4 ,293 19 ,000 ,745 19 ,000
Q10_v15 ,279 19 ,000 ,680 19 ,000
Q10_v16 ,275 19 ,001 , 787 19 ,001
Q10_v17 ,234 19 ,008 877 19 ,019
Q10_vi8 321 19 ,000 ,806 19 ,001
Q10_v19 ,248 19 ,003 ,826 19 ,003
Q10_v20 ,254 19 ,002 ,829 19 ,003
Q10_v21 ,293 19 ,000 ,745 19 ,000
Q10_v22 311 19 ,000 ,859 19 ,010
Q10_v23 ,266 19 ,001 ,895 19 ,039
Q10_v24 ,233 19 ,008 ,808 19 ,001
Q10_v25 ,233 19 ,008 ,808 19 ,001
Q10_v26 ,286 19 ,000 ,719 19 ,000

a. Lilliefors Significance Correction
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KoImogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Q11 vi 414 19 ,000 ,638 19 ,000
Q11 _v2 ,265 19 ,001 ,788 19 ,001
Q11_v3 ,219 19 ,017 ,885 19 ,026
Q1l1_v4 ,308 19 ,000 ,826 19 ,003
Q1l1_v5 226 19 ,012 ,866 19 ,012
Q1l1_v6 214 19 ,022 ,909 19 ,072
Q11 _v7 279 19 ,000 ,834 19 ,004
Q11_v8 ,279 19 ,000 ,817 19 ,002
Q11_v9 ,178 19 117 ,905 19 ,059
a. Lilliefors Significance Correction
Tests of Normality
KoImogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Q12_vi1 ,192 19 ,063 ,869 19 ,014
Q12 _v2 ,178 19 117 ,917 19 ,099
Q12_v3 ,285 19 ,000 ,861 19 ,010
Q12_v4 ,291 19 ,000 ,843 19 ,005
a. Lilliefors Significance Correction
Tests of Normality
KoImogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Q13 vl ,200 19 ,043 ,924 19 ,136
Q13_v2 271 19 ,001 ,874 19 ,017
Q13 v3 175 19 127 ,901 19 ,051
Q13 v4 ,224 19 ,013 ,910 19 ,073
Q13 v5 ,246 19 ,004 911 19 ,077
a. Lilliefors Significance Correction
Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Q14 v1 ,197 19 ,051 ,881 19 ,022
Q14 v2 ,248 19 ,003 ,883 19 ,024
Q14 v3 ,223 19 ,014 ,862 19 ,010
Q14 v4 ,379 19 ,000 726 19 ,000
Q14 v5 ,348 19 ,000 , 754 19 ,000

a. Lilliefors Significance Correction
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Papel e Celulose

Tests of Normality

KoImogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Q10_v1 273 27 ,000 ,821 27 ,000
Q10_v2 ,226 27 ,001 ,890 27 ,008
Q10 _v3 ,327 27 ,000 ,761 27 ,000
Q10_v4 ,430 27 ,000 ,622 27 ,000
Q10_v5 ,327 27 ,000 7132 27 ,000
Q10_v6 ,406 27 ,000 ,658 27 ,000
Q10_v7 ,326 27 ,000 ,709 27 ,000
Q10_v8 ,278 27 ,000 ,675 27 ,000
Q10_v9 ,262 27 ,000 ,809 27 ,000
Q10_v10 ,322 27 ,000 ,623 27 ,000
Q10 _v11 ,258 27 ,000 ,751 27 ,000
Q10_v12 275 27 ,000 ,781 27 ,000
Q10_v13 278 27 ,000 ,819 27 ,000
Q10 _vi14 ,248 27 ,000 ,875 27 ,004
Q10_v15 ,243 27 ,000 ,883 27 ,006
Q10_v16 ,235 27 ,001 ,870 27 ,003
Q10_v17 ,205 27 ,005 ,889 27 ,008
Q10_v18 ,265 27 ,000 ,806 27 ,000
Q10_v19 ,298 27 ,000 147 27 ,000
Q10_v20 ,215 27 ,002 ,858 27 ,002
Q10 _v21 ,316 27 ,000 ,759 27 ,000
Q10_v22 ,260 27 ,000 ,887 27 ,007
Q10_v23 ,175 27 ,033 ,896 27 ,011
Q10 _v24 ,253 27 ,000 ,781 27 ,000
Q10_v25 ,285 27 ,000 ,793 27 ,000
Q10_v26 ,343 27 ,000 721 27 ,000
a. Lilliefors Significance Correction
Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.

Q11 v1 371 27 ,000 ,686 27 ,000
Q11 v2 247 27 ,000 ,826 27 ,000
Q11 v3 ,268 27 ,000 ,842 27 ,001
Q11 v4 ,167 27 ,051 ,886 27 ,006
Q11 v5 ,314 27 ,000 ,833 27 ,001
Q11 v6 ,306 27 ,000 ,835 27 ,001
Q11 v7 ,315 27 ,000 ,809 27 ,000
Q11 v8 ,257 27 ,000 794 27 ,000
Q11 v9 ,263 27 ,000 ,853 27 ,001

a. Lilliefors Significance Correction
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Tests of Normality

KoImogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Q12 _v1 211 27 ,003 ,892 27 ,009
Q12 _v2 ,242 27 ,000 ,896 27 ,011
Q12_v3 ,213 27 ,003 ,886 27 ,007
Q12 _v4 ,200 27 ,007 ,878 27 ,004
a. Lilliefors Significance Correction
Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Q13 v1 ,313 27 ,000 ,841 27 ,001
Q13 v2 ,226 27 ,001 ,890 27 ,008
Q13 v3 ,215 27 ,002 ,886 27 ,006
Q13 v4 ,295 27 ,000 ,823 27 ,000
Q13 _v5 ,224 27 ,001 ,862 27 ,002
a. Lilliefors Significance Correction
Tests of Normality
KoImogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Q14 v1 ,288 27 ,000 ,842 27 ,001
Q14 v2 241 27 ,000 ,813 27 ,000
Q14 _v3 ,204 27 ,005 ,810 27 ,000
Q14 v4 ,242 27 ,000 ,866 27 ,002
Q14 v5 ,227 27 ,001 ,845 27 ,001

a. Lilliefors Significance Correction
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