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RESUMO

O presente trabalho apresenta os resultados de uma pesquisa avaliativa sobre as
agdes socioeducativas desenvolvidas no Apoio Socioeducativo em Meio Aberto
(ASEMA) Castilhos, usando como parametro a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais. Inicia com uma abordagem teérica sobre o ASEMA, como um
servico socioassistencial do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
destacando a sua transi¢cao para o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV). A realizagédo da pesquisa decorrente da inser¢ao profissional da
pesquisadora associada aos questionamentos sobre os resultados efetivamente
produzidos por este tipo de servigo socioassistencial, privilegiou o estudo de caso,
a partir de uma abordagem qualitativa dentro do enfoque dialético-critico, usando
como instrumentos a observagao participante e entrevistas semiestruturadas com
0S pais ou responsaveis e com as criangcas e adolescentes atendidos pelo
ASEMA Castilhos. A questao central do estudo é a seguinte: A partir dos novos
parametros  estabelecidos pela Tipificagdo Nacional de  Servigos
Socioassistenciais, quais sao os resultados operados com as acgdes
socioeducativas desenvolvidas no ASEMA Castilhos nas criangas e adolescentes
atendidos e em seus nucleos familiares? A avaliagdo das agdes desenvolvidas
evidencia que o ASEMA é um espaco de socializagéo, aprendizagem e protegao
a criangas e adolescentes, além de contribuir com alguns aspectos para a
melhoria da qualidade de vida dos usuarios e de seus nucleos familiares. No
entanto, observou-se que a obrigatoriedade em frequentar o Servigo imposta aos
usuarios vinculados ao Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), bem
como a deficitaria educagao regular ministrada pelo sistema publico de ensino s&o
aspectos negativos que permeiam as atividades do ASEMA. Esta avaliagéo,
ainda, apontou para a necessidade de algumas mudangas e da adequagéo do
Servico as novas diretrizes do SUAS, como ser referenciado ao Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), fortalecimento do trabalho em rede e da
intersetorialidade e avaliagdo e monitoramento sistematicos das acgdes
socioeducativas desenvolvidas.

Palavras-Chave: Sistema Unico de Assisténcia Social; ASEMA Castilhos;
Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais; Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos.



ABSTRACT

This paper presents the results of an evaluative study on the socio-educational
actions carried out in Apoio Socioeducativo em Meio Aberto (Socio-Environmental
Support Open Meeting - ASEMA) Castilhos, using as parameter the National
Grading Services Socioassistenciais. It starts with a theoretical approach to the
ASEMA as a service of socioassistencial Sistema Unico de Assisténcia Social
(Integrated Social Welfare Sistem — SUAS), highlighting his transition to the
Coexistence Service and Strengthening Linkages the realization of research due
to the inclusion of professional research associate inquiries about the results
actually produced by this type of service socioassistencial privileged the case
study, from a qualitative approach in the critical-dialectical approach, using tools
such as participant observation and semi-structured interviews with parents or
guardians and children and adolescents by ASEMA Castilhos. The central
question of this study is as follows: From the new parameters set by the National
Grading Services Socioassistenciais, what the results are operated with the social
and educational initiatives undertaken ASEMA Castilhos in children and
adolescents and their nuclear families? The evaluation of the actions developed
shows that ASEMA is a space for socialization, learning and protection of children
and adolescents, as well as contributing to some aspects to improve the quality of
life of users and their nuclear families. However, it was observed that the
requirement to attend the service imposed on users linked to the Program to
Eradicate Child Labor and the loss given by the regular education public school
system are negative aspects that permeate the activities of ASEMA. This
assessment also pointed to the need for some changes and the adequacy of
service to the new guidelines of the SUAS, and be referenced to the Reference
Center for Social Assistance, strengthening of networking and intersectoral and
systematic monitoring and evaluation of socio-educational development.

Keywords: Integrated Social Welfare System; Socio-Environmental Support Open
Meeting; National Grading Services Socioassistenciais; Service Coexistence and
Strengthening Linkages.
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INTRODUGAO

O presente trabalho aborda a avaliagdo dos resultados operados pelas
acdes socioeducativas desenvolvidas no Apoio Socioeducativo em Meio Aberto
(ASEMA) Castilhos nas criangcas e adolescentes atendidos e em seus nucleos
familiares.

O interesse em realizar esta pesquisa avaliativa surgiu da insergao
profissional neste Servigo socioassistencial da Secretaria Municipal de Cidadania
e Assisténcia Social (SMCAS) do municipio de Pelotas/RS e da aprovacgéo de
uma nova diretriz do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), denominada
de Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, cujo objetivo € padronizar
0S servigos socioassistenciais em todo o territério nacional.

ApOs iniciar as atividades profissionais nesse Servigco, de conhecer a rotina
e a realidade social a qual estavam inseridos os usuarios e seus nucleos
familiares, surgiram algumas indagagdes: Por que havia tdo fraca adesao a este
Servigo, naquele local, tdo permeado de riscos para criangas e adolescentes? O
ASEMA estava enfrentando objetivamente os riscos e situagdes de
vulnerabilidade social a que estdo expostos os usuarios e seus familiares? As
atividades desenvolvidas por este Servigo conseguiam influir para a melhoria da
qualidade de vida dos usuarios e seus familiares?

Essas indagagdes provocadas pela dinamica social do ASEMA Castilhos e
confrontadas com a nova diretriz para este tipo de servico conduziram a
formulacdo da seguinte questdo: A partir dos novos parametros estabelecidos
pela Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, quais sado os resultados
operados com as agdes socioeducativas desenvolvidas no ASEMA Castilhos nas
criangas e adolescentes atendidos e em seus nucleos familiares?

Ao considerar a importancia do desenvolvimento de agdes socioeducativas
para criangas e adolescentes na faixa etaria entre 07 (sete) e 14 anos que
vivenciam situagbes de vulnerabilidade social, julga-se oportuno avaliar os
resultados operados por essas acdes. Nessa perspectiva, a pesquisa apresenta
03 (trés) objetivos: caracterizar os usuarios do ASEMA Castilhos e seus nucleos

familiares; conhecer as concepg¢des dos usuarios sobre a finalidade, as acdes
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realizadas e os efeitos produzidos pelo ASEMA Castilhos e constatar se as
atividades oferecidas no ASEMA Castilhos estdo prevenindo a ocorréncia de
riscos ou vulnerabilidades sociais e promovendo: o aumento da insercéo,
reinsercdo e permanéncia no sistema de ensino, a melhoria na qualidade de vida
dos usuarios e de seus nucleos familiares e o aumento de acessos a servigos
socioassistenciais e setoriais, além da ampliacdo do acesso aos direitos
socioassistenciais.

O método utilizado para responder a questao central foi o estudo de caso
do ASEMA Castilhos, a partir da observacédo participante e da realizacdo de
entrevistas semiestruturadas com os responsaveis ou pais € com as criangas e
adolescentes que frequentavam o Servigo.

Considerando a questao central e os objetivos tragados o desenvolvimento
dessa dissertacdo buscara revelar se as agdes socioeducativas propiciam para
criangas e adolescentes, bem como para seus nucleos familiares a melhoria na
qualidade de vida, a prevengdo da ocorréncia de riscos ou vulnerabilidades
sociais, além de promover a permanéncia na rede regular de ensino, 0 acesso a
outros servigos socioassistenciais, bem como a direitos socioassistenciais.

Pretende-se, assim, que este trabalho possa contribuir para a atividade de
profissionais que atuam no SUAS, particularmente, neste tipo de servigo, com a
gestdo municipal, e, inclusive com os conselheiros do Conselho dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, ao propiciar uma leitura critica da repercussao de um
tipo de servigo socioassistencial sobre a realidade vivenciada pelos usuarios e
suas familias, evidenciando possibilidades, limites e desafios que requerem um
novo tipo de agao para, de fato, assegurar a garantia de direitos.

Para possibilitar uma melhor compreensao sobre o tema escolhido, o
primeiro capitulo trara uma analise do ASEMA Castilhos como um servigo
socioassistencial previsto no SUAS, atribuindo especial atengcdo a este novo
paradigma de gestdo da politica de assisténcia social. Apresentara, ainda, a
Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, por ser a mais recente
normativa do SUAS, rumo a consolidagao da politica de assisténcia social como
politica de direitos. Destaca-se, também, a transicdo do ASEMA para o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), estabelecendo os novos

parametros de atuagao para o Servico.
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O segundo capitulo apresenta uma caracterizagdo do ASEMA Castilhos,
enfatizando os objetivos a serem alcangados pelas agdes socioeducativas, o
publico-alvo, a rotina de atendimento aos usuarios, além da caracterizagao
geografica do Servigo. Este capitulo destaca, ainda, as motivagdes para a
realizacdo desta pesquisa avaliativa, bem como o problema e os objetivos. Além
disso, estabelece o método e os procedimentos metodologicos utilizados neste
estudo.

O terceiro capitulo pretende mostrar as descobertas originadas da
pesquisa, a partir da analise das agdes socioeducativas desenvolvidas no ASEMA
Castilhos. Apresenta-se, também, a caracterizagdo dos sujeitos pesquisados,
além da sistematizagao das analises feitas com os dois grupos de entrevistados.

E, por fim, sédo tecidas algumas considerag¢des a respeito da avaliagdo das
acdes socioeducativas, além de apresentar propostas para um melhor
atendimento a partir da Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.
Cumpre ressaltar que este trabalho nao intenciona responder de forma absoluta
as indagacgoes surgidas, pois a dinamicidade social esta sempre proporcionando

novas descobertas e, portanto, novos saberes.
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1  APOIO SOCIOEDUCATIVO EM MEIO ABERTO (ASEMA): SERVIGO
SOCIOASSISTENCIAL DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL
(SUAS)

A assisténcia social possui a marca histérica da idéia de favor, de
benevoléncia (Couto, 2006a), colocando o “candidato” a receptor de tal ajuda em
duas situagdes: a de gratidao pelo auxilio recebido e de incapacidade de superar
sua condi¢cdo. “Ante a auséncia do direito, a relagdo que se estabelece é de
subalternidade transformando o beneficiario em um eterno dependente” (SOUZA,
2006, p. 84).

Somente com o advento da Constituicado Federal de 1988 (CF/88) é que a
assisténcia social é considerada um direito a proteg¢ao social, sendo reconhecida
como politica publica.

Até este periodo, aqueles “sujeitos” desafortunados, vitimas de infortunios,
eram agraciados pela benesse do Estado, refor¢ando as figuras do “desamparado
e do necessitado com suas demandas atomizadas em uma posicdo de
subordinagéo e culpabilizagdo pela sua condigdo de pobreza” (YASBEK, 2003, p.
50).

Marcia Helena Lopes (2006) destaca que a historia da assisténcia social no
Brasil vivenciou a partir do final da década de 1980 dois importantes movimentos.
O primeiro foi a promulgacédo da Constituicado Federal de 1988, que inscreveu a
politica de assisténcia social no rol de politicas publicas de responsabilidade do
Estado.

O segundo movimento foi 0 advento da Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS) de 1993, cujo fundamento é regulamentar os artigos 203 e 204 da CF/88,
que definem e explicam a natureza, o significado e o campo de atuagédo da
assisténcia social enquanto politica de Seguridade Social.

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade
social, e tem por objetivos:

| — a protegdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice;

Il — 0 amparo as criancas e adolescentes carentes;

[l — a promogédo da integragdo ao mercado de trabalho;
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IV — a habilitagao e reabilitacdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promogao de sua integragao a vida comunitaria;

V — a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a
pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao
possuir meios de prover a propria manutencao ou de té-la provida
por sua familia, conforme dispuser a lei (BRASIL, 2003, p. 130).

O art. 204 da CF/88 prevé que agdes do governo serao custeadas com
recursos provenientes do orcamento da seguridade social e de outras fontes.
Apresenta ainda, a descentralizagdo politico-administrativa e o controle social
como diretrizes de organizagao (Brasil, 2003).

A CF/88 ao instituir a assisténcia social como politica de seguridade social,
bem como prestada a quem dela necessitar sem contribuicdo prévia, “da um

importante passo na constru¢do da cidadania” (SOUZA, 2006, p. 86).

A inclusao da assisténcia social no rol das politicas universais vem
coroar um longo processo de luta para que as praticas inscritas no
campo da protecao social fossem garantidas como direito, tendo,
assim, um ordenamento institucional (SOUZA, 2006, p. 86).

A fim de regulamentar as proposi¢cées constitucionais foi necessario a
aprovagao de legislagbes complementares, mas em razao de entraves e
resisténcias governamentais, principalmente no periodo de Fernando Henrique
Cardoso, somente em 1993 foi aprovada a Lei Orgénica da Assisténcia Social
(LOAS).

As medidas neoliberais adotadas por este governo escamotearam
a possibilidade de estruturagdo de um sistema de protecéo social
publico no Brasil em detrimento de uma medida de transferéncia
da responsabilidade estatal a sociedade civil com a adocédo do
Programa Comunidade Solidaria. A légica do programa acarretou
uma fragilidade da possibilidade de implementagdo dos padrdes
de gestdo publica estabelecidos na LOAS (ZIMMERMANN E
ANDRADE, 2008, p. 72).

Dessa forma, a partir da aprovagao da LOAS, a politica de assisténcia
social vivencia um processo de institucionalizagdo, de profissionalizacdo e de
alcance de racionalidade técnica e politica. A regulagcédo de tal politica reverte a

l6gica do favor para a légica do direito a protegéo social para todos os cidadaos.
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Em 2004, com o intuito de regular e normatizar a politica de assisténcia
social, aprova-se a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) que “expressa
exatamente a materialidade do conteudo da Assisténcia Social como pilar do
Sistema de Protegcdo Social Brasileiro no ambito da Seguridade Social” (PNAS,
2004, p. 08).

Com o advento da PNAS/2004, a politica de assisténcia social passou a
ser implementada de forma integrada a outras politicas, levando em consideragao
“as desigualdades socioterritoriais, visando seu enfrentamento, a garantia dos
minimos sociais, ao provimento de condi¢gdes para atender contingéncias sociais
e a universalizac&o dos direitos sociais” (PNAS, 2004, p. 33-34). Sob esse prisma,

apresenta como objetivos

e Prover servigos, programas, projetos e beneficios de
protecao social basica e, ou, especial para familias,
individuos e grupos que deles necessitarem;

e Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e
grupos especificos, ampliando o acesso aos bens e
servicos socioassistenciais basicos e especiais, em area
urbana e rural,

o Assegurar que ag¢des no ambito da assisténcia social
tenham centralidade na familia, e que garantam a
convivéncia familiar e comunitaria (PNAS, 2004, p. 34).

A PNAS/2004 intenciona a constru¢ao de um novo enfoque para a politica
de assisténcia social e de acordo com o artigo 6° da LOAS, “as agbes na area de
assisténcia social sdo organizadas em sistema descentralizado e participativo”
(LOAS in CRESS 10% Regido, 2009, p. 126). E este sistema é denominado

Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

1.1  Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS): Um novo paradigma de

gestao

O Sistema Unico de Assisténcia Social

(...) constitui-se na regulacdo e organizagdo em todo territorio
nacional dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais, de carater continuado ou eventual, executados
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e providos por pessoas juridicas de direito publico sob critério
universal e loégica de acdo em rede hierarquizada e em articulagao
com iniciativas da sociedade civil (MDS, 2009).

Resumidamente, a Norma Operacional Basica de 2005 (NOB-SUAS),
estabelece que o SUAS:

* consolida a gestdo compartilhada, o co-financiamento e a cooperagao técnica
entre os trés entes federativos, que complementar e articuladamente,
operacionalizam a protec&o social na assisténcia social;

* estabelece as responsabilidades dos entes federativos para instalar, regular,
manter e expandir as a¢des de assisténcia social;

* opera sob os compromissos da PNAS/2004;

* baseia suas a¢des na unidade de propdsitos, com énfase no alcance de direitos
pelos usuarios;

* regula a hierarquia, os vinculos e as responsabilidades de servigos, beneficios,
programas, projetos e acbdes de Assisténcia Social, de carater permanente e
eventual;

* respeita e reconhece as diferengas e desigualdades regionais e municipais, que
devem ser consideradas no planejamento e execug¢ao das agoes;

* articula suas agdes as organizagdes e entidades de Assisténcia Social.

A PNAS/2004 menciona que o SUAS organiza os servigos
socioassistenciais a partir de referéncias: a protec¢ao social, a vigilancia social e a
defesa social e institucional.

A protecao social garante trés tipos de seguranga: de sobrevivéncia ou de
rendimento e de autonomia, acolhida e convivio ou vivéncia familiar. A seguranca
de sobrevivéncia ou de rendimento e de autonomia é aquela em “que todos
tenham uma forma monetéria de garantir sua sobrevivéncia, independentemente
de suas limitagbes para o trabalho ou desemprego” (PNAS, 2004, p. 32).

A segurangca de acolhida “opera com a provisdo de necessidades
humanas, que comega com os direitos a alimentagdo, ao vestuario e ao abrigo”
(PNAS, 2004, p. 32). Ainda, demandam acolhida

(...) necessidade de separagdo da familia ou da parentela por
multiplas situagdes, como violéncia familiar ou social, drogadicgéo,
alcoolismo, desemprego prolongado e criminalidade (...) também
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situagdes de desastre ou acidentes naturais, além da profunda
destituicdo e abandono que demandam tal provisao (PNAS, 2004,
p. 32).

A seguranga da vivéncia ou do convivio familiar atua em razdo da “ndo
aceitacao de situagdes de reclusdo, de situagdes de perda das relagbes” (PNAS,
2004, p. 32).

A vigilancia social é a produgdo de sistemas de informagdo sobre as
situacdes de vulnerabilidades e risco pessoal e social que incidem sobre as
pessoas em seus varios ciclos de vida, pessoas com deficiéncia, em situagao de
abandono, vitimas de violéncia ou ameacas, de preconceitos, entre outros (PNAS,
2004).

Em relagdo a defesa social e institucional, é a garantia do acesso ao
conhecimento dos direitos pelos usuarios, bem como a sua defesa. O SUAS
prevé resumidamente como direitos socioassistenciais: atendimento digno,
acesso a rede de forma habil, direito a informacao, direito a manifestacdo de seus
interesses, direito a servicos de qualidade, direito a convivéncia familiar e
comunitaria, entre outros (PNAS, 2004).

O SUAS define e organiza os elementos necessarios a execugao da
politica a fim de possibilitar a padronizacdo dos servigos, a qualidade dos
mesmos, indicadores de resultados e avaliagcdo, bem como os seguintes eixos

estruturantes

Matricialidade sociofamiliar; Descentralizagao politico-
administrativa e Territorializacdo; Novas bases para a relagao
entre Estado e Sociedade Civil; Financiamento; Controle social; O
desafio da participacdo popular/cidaddao usuario; A politica de
recursos humanos; A informacao, o monitoramento e a avaliagao
(MDS, 2005, p. 16).

A matricialidade sociofamiliar se faz presente como eixo estruturante em
razdo da familia ser o locus privilegiado da protegcao primeira, ou seja, onde
acontecem os primeiros cuidados aos seus membros. No entanto, a familia
também necessita de protecédo e cuidados. A propria CF/88, em seu artigo 226,
prevé que “a familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado”

(Brasil, 2003, p. 140), estabelecendo-a como sujeito de direitos.
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A descentralizagdo politico-administrativa significa que em cada nivel de
governo havera comando unico das agdes da politica de assisténcia social. Além
disso, as agdes dar-se-do de forma articulada, conforme menciona o art. 11 da
LOAS, “cabendo a coordenacdo e as normas gerais a esfera federal e a
coordenagdo e execugcdo dos programas, em suas respectivas esferas, aos
Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios” (LOAS in CRESS 10° Regido,
2009, p. 127-128).

A territorializagdo, como eixo estruturante, reconhece a existéncia de varios
fatores econbmicos e sociais, que levam o sujeito ou a familia a situagcdes de
vulnerabilidades, risco pessoal ou social.

Este eixo estruturante

(...) possibilita orientar a protecdo social de Assisténcia Social: na
perspectiva do alcance de universalidade de cobertura entre
individuos e familias, sob situacbes similares de risco e
vulnerabilidade; na aplicagdo do principio de prevencdo e
protecdao pré-ativa; nas acgdes de Assisténcia Social; no
planejamento da localizagdo da rede de servigos, a partir dos
territérios de maior incidéncia de vulnerabilidade e riscos (MDS,
2005, p. 19).

As novas bases para a relagcado entre o Estado e a Sociedade Civil sdo
trazidas a tona em razdo da politica de assisténcia social propor acdes em
conjunto do governo e da sociedade civil para garantir protegcdo a quem precisa.

De acordo com a PNAS

A gravidade dos problemas sociais brasileiros exige que o Estado
assuma a primazia da responsabilidade em cada esfera de
governo na conducao da politica. Por outro lado, a sociedade civil
participa como parceira, de forma complementar na oferta de
servicos, programas, projetos e beneficios de Assisténcia Social
(2004, p. 51)

Esta parceria se dara a partir da constituicado de redes, em que o Estado
sera o coordenador do processo de articulagdo e integragdo e as entidades
prestadoras de servigos socioassistenciais serdo “co-gestoras através dos
conselhos de assisténcia social e co-responsaveis na luta pela garantia dos
direitos sociais” (PNAS, 2004, p. 52).
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O art. 195 da CF/88 prevé que o financiamento da seguridade social sera
feito por toda a sociedade, a partir dos orcamentos dos entes federativos e de
contribuigdes sociais.

No SUAS, a “instancia de financiamento é representada pelos Fundos de

Assisténcia Social nas trés esferas de governo” (PNAS, 2004, p. 53).

(...) o financiamento dos beneficios se da de forma direta aos seus
destinatarios, e o financiamento da rede socioassistencial se da
mediante aporte proprio e repasse de recursos fundo a fundo,
bem como de repasses de recursos para projetos e programas
que venham a ser considerados relevantes para o
desenvolvimento da politica de assisténcia social em cada esfera
de governo, de acordo com os critérios de partilha e elegibilidade
de municipios, regides e, ou estados e o Distrito Federal,
pactuados nas comissOes intergestoras e deliberados nos
conselhos de assisténcia social (PNAS, 2004, p. 53).

Pode-se afirmar que o controle social também é um dos eixos estruturantes
da PNAS (2004) e tem sua concepgéo advinda da CF/88, uma das razdes para
que seja também chamada de “Constituigdo Cidada” . Na LOAS, o controle social
esta previsto no art. 5°, juntamente com a descentralizagdo politico-administrativa
e com a responsabilizagdo do Estado na condugao da assisténcia social, como
diretrizes organizativas de tal politica (LOAS in CRESS 10 Regi&o, 2009).

O controle social tem sua concepgado advinda da Constituicao
Federal de 1988, enquanto instrumento de efetivacdo da
participacao popular no processo de gestdo politico-
administrativa-financeira e técnica-operativa, com carater
democratico e descentralizado. Dentro dessa logica, o controle do
Estado é exercido pela sociedade na garantia dos direitos
fundamentais e dos principios democraticos balizados nos
preceitos constitucionais (PNAS, 2004, p. 56).

De acordo com o SUAS a participacdo se efetiva em conselhos, em
conferéncias, bem como, em outros espacgos informais como em féruns e em

associacodes de bairro, etc.

' Assim chamada por Ulysses Guimardes por contemplar a participagdo da sociedade nas
decisdes que lhe diz respeito.
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As conferéncias, de acordo com o art. 18, inciso VI da LOAS, apresentam
como atribuicdes avaliar a situacdo da politica e propor o seu aperfeicoamento
(LOAS in CRESS 10? Regiao, 2009).

Os conselhos tém como principais atribuicdes a deliberacédo e a
fiscalizacdo da execugao da politica e de seu financiamento, em
consonancia com as diretrizes propostas pela conferéncia; a
aprovacdo do plano; a apreciacdo e aprovagao da proposta
orcamentaria para a area e do plano de aplicagao do fundo, com a
definicdo dos critérios de partilha de recursos, exercidas em cada
instancia em que estdo estabelecidos. (...) ainda, normatizam,
disciplinam, acompanham, avaliam e fiscalizam os servigos de
assisténcia social, prestados pela rede socioassistencial, definindo
os padroes de qualidade de atendimento, e estabelecendo os
critérios para o repasse de recursos financeiros (artigo 18 da
LOAS). (PNAS, 2004, p. 56).

Cabe salientar, conforme a LOAS, em seu art. 17, paragrafo 1° e incisos,
que os conselhos de assisténcia social s&o paritarios, isto €, 50% dos integrantes
sao representantes do Estado e os outros 50% sao “representantes dos usuarios
ou de organizagdes de usuarios, das entidades e organizagbes de assisténcia
social e dos trabalhadores do setor, escolhidos em foro proprio” (LOAS in CRESS
10° Regido, 2009, p. 130).

A PNAS traz, também, a discussado a questado da participagdo dos usuarios
nos conselhos, e isso sugere algumas reflexbes: a importancia de um amplo
processo de “formacgao, capacitacdo, investimentos fisicos, financeiros,
operacionais e politicos que envolvam os atores da politica de assisténcia social”
(2004, p. 58). Ha que se resgatar a participagao dos individuos, a fim de que a
politica realmente seja controlada pelos seus usuarios e que estes percam o
estigma de subalternos e incapazes.

Ainda, a PNAS (2004) traz como proposi¢des a realizagao de eventos que
fomentem o protagonismo dos usuarios, bem como, a criagdo de ouvidorias,
reunides itinerantes para atingir o maior numero de usuarios possiveis e a
necessidade de informagdes sobre o controle social a partir do Ministério Publico
e outros 6rgaos do Estado.

Em raz&o da politica de assisténcia social, a partir da CF/88 e da LOAS, ter
um campo préprio e especifico de atuagdo, surgiu a necessidade de uma politica

de recursos humanos. Os trabalhadores precisam estar em consonancia com a
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nova concepcao da assisténcia social e que “superem a atuacdo na vertente de
viabilizadores de programas para viabilizadores de direitos” (PNAS, 2004, p. 59).
Além disso, os trabalhadores devem conhecer de forma clara e apropriada a
legislagao implantada p6s CF/88.

O SUAS traz a proposta de

(...) estabelecimento de novas relagbes entre gestores e técnicos
nas trés esferas de governo, destes com dirigentes e técnicos de
entidades prestadoras de servigos, com os conselheiros dos
conselhos nacional, estaduais, do Distrito Federal e municipais,
bem como com usuarios e trabalhadores. (...) qualificagdo dos
recursos humanos e maior capacidade de gestdo dos operadores
da politica (PNAS, 2004, p. 60).

A PNAS (2004) determina, ainda, que os trabalhadores, gestores e
conselheiros devem ser capacitados sistematica e continuamente. Além da
criacdo de um plano de carreira, prevé a criacdo de espagos para debates e
realizagao de concursos publicos.

Cabe ainda salientar que a PNAS traz um ultimo eixo estruturante, a
informagdo, o monitoramento e a avaliagdo. Para que a PNAS (2004) se
consolide efetivamente é de suma importadncia a implantacdo de um sistema de
avaliacdo e informacédo, bem como o constante monitoramento da assisténcia

social, cujos objetivos séao

(...) @a mensuracao da eficiéncia e da eficacia das acdes previstas
nos Planos de Assisténcia Social; a transparéncia; o
acompanhamento; a avaliagdo do sistema e a realizacdo de
estudos, pesquisas e diagnosticos a fim de contribuir para a
formulacao da politica pelas trés esferas de governo. Agregado a
isto, (...) aponta para a necessidade de utilizagcdo de um sistema
de informagédo em orgamento publico também para as trés esferas
de governo (PNAS, 2004, p. 61).

Com isso, pretende-se alcancgar “novos patamares de desenvolvimento da
politica de assisténcia social no Brasil, das ac¢des realizadas e da utilizagcado de
recursos” (PNAS, 2004, p. 61), promovendo a participagado popular e uma gestao
de exceléncia da assisténcia social. E a partir dai, promover e consolidar a

informacgé&o acessivel a todos.
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A NOB-SUAS traz também como objetivo a cooperagdo entre todos os
membros da federagdo. Assim para que haja a plena concretizagdo deste
federalismo cooperativo € necessario um aprimoramento dos “instrumentos legais

e institucionais de cooperacao intergovernamental” (MDS, 2005, p. 24).

Trata-se, portanto, de uma estratégia fundamental frente a
escassez de recursos publicos, a diferenciada capacidade
gerencial e fiscal dos entes federados, as profundas
desigualdades socioeconémicas regionais e a natureza cada vez
mais complexa dos problemas urbanos, ambientais e de
desenvolvimento econdmico territorial, que exigem solucdes
intersetoriais e intergovernamentais. Nesse contexto, sobressai a
importancia de fortalecer a articulagdo e cooperacdo das esferas
de governo no ambito do espaco sub-regional (MDS, 2005, p. 24).

Sobretudo, deve-se ressaltar que esta cooperagdo € norteada pelo
principio da subsidiariedade “que pressupde que as instancias federativas mais
amplas ndo devem realizar aquilo que pode ser exercido por instancias
federativas locais” (MDS, 2005, p. 25).

A partir dai o SUAS apresenta um tipo de gestédo para cada ente federativo,
dentre eles, trés subdivisbes para os municipios: municipios com gestao inicial,
basica e plena.

Os municipios de gestao inicial sdo aqueles que ao ndo habilitarem-se para
a gestado basica ou plena receberao recursos da Unido, por intermédio do Fundo
Nacional de Assisténcia Social (FNAS). (MDS, 2005).

Os municipios habilitados em gestdo basica assumem a Protegcdo Social
Basica (PSB), bem como o gestor assume a responsabilidade de organiza-la
(MDS, 2005).

Os municipios de gestao plena séo aqueles que possuem

(...) a gestado total das agdes de Assisténcia Social, sejam elas
financiadas pelo Fundo Nacional de Assisténcia Social, mediante
repasse fundo a fundo, ou que cheguem diretamente aos
usuarios, ou, ainda, as que sejam provenientes de isencao de
tributos, em razdo do Certificado de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social — CEAS (MDS, 2005, p. 28).

Nos municipios de gestdo plena o gestor €& responsavel pela Protecao
Social Basica (PSB) e pela Prote¢ao Social Especial (PSE).
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De acordo com a PNAS (2004), a assisténcia social da especial atengéo as
familias e aos seus membros a partir do seu territério de vivéncia, priorizando
aqueles sujeitos em situagdes de fragilidades, vulnerabilidades e de vitimizagdes

entre seus membros.

A atencgao as familias tem por perspectiva fazer avangar o carater
preventivo de protecdo social, de modo a fortalecer lacos e
vinculos sociais de pertencimento entre seus membros e
individuos, para que suas capacidades e qualidade de vida levem
a concretizagao de direitos humanos e sociais (MDS, 2005, p. 18).

O SUAS, com este modelo de gestdo a qual define as competéncias de
cada ente federativo, em especial a dos municipios, esta se implementando a
partir de niveis de complexidade do sistema, isto €, Protecdo Social Basica (PSB)
e Protecao Social Especial (PSE) de média e alta complexidade.

A Protecdo Social Basica tem por objetivos, segundo o Ministério do
Desenvolvimento Social e de Combate a Fome (MDS), “prevenir situagdes de
risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes, e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios” (MDS, 2009).

Esta protecdo € destinada a populacdo que vive em situagdo de
vulnerabilidade social, em virtude da pobreza, privacdo e/ou fragilizagcdo de
vinculos afetivos e de pertencimento.

A Protecao Social Basica

Prevé o desenvolvimento de servigos, programas e projetos locais
de acolhimento, convivéncia e socializacdo de familias e
individuos, conforme identificacdo da situacdo de vulnerabilidade
apresentada. Deverao incluir as pessoas portadoras de deficiéncia
e ser organizados em rede, de modo a inseri-las nas diversas
acdes ofertadas. Os beneficios, tanto de prestacao continuada
como os eventuais, compdem a PSB, dada a natureza de sua
realizacéo (MDS, 2009).

Segundo o artigo 20 da LOAS, o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC)
€ uma garantia de renda basica, no valor de um salario minimo, dirigido as
pessoas com deficiéncia e aos idosos com 65 anos ou mais, observando para o

acesso a comprovacgao da nao possibilidade de possuir meios para prover sua
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prépria manutengdo ou de té-la provida por sua familia (LOAS in CRESS 102
Regido, 2009).

Em relagdo aos beneficios eventuais, previstos no artigo 22 da LOAS, sao
provisdbes em pecunia ou espécie que tém por objetivo cobrir necessidades
temporarias em razdo de contingéncias relativas a situagdes de vulnerabilidades,
em grande parte relacionadas ao ciclo de vida, desvantagem pessoal ou
ocorréncia de incertezas (LOAS in CRESS 10? Regido, 2009).

Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) de 2004

Os servigos, programas, projetos e beneficios de protegéo social
basica deverdao se articular com as demais politicas locais, de
forma a garantir a sustentabildade das a¢des desenvolvidas e o
protagonismo das familias e individuos atendidos, de forma a
superar as condi¢des de vulnerabilidade e a prevenir as situacoes
que indicam risco potencial. Deverdo, ainda, se articular aos
servicos de protecdo especial, garantindo a efetivagdo dos
encaminhamentos necessarios (PNAS, 2004, p. 36).

Ainda cabe ressaltar que a protecado social basica tem como unidade de

medida a familia referenciada

Considera-se “familia referenciada” aquela que vive em areas
caracterizadas como de vulnerabilidade, definidas a partir de
indicadores estabelecidos por o6rgao federal, pactuados e
deliberados. (...) também sera adotada para atender em situacdes
isoladas e eventuais relativas a familias que ndo estejam em
agregados territoriais atendidas em carater permanente, mas que
demandam do ente publico protegao social (MDS, 2005, p. 23).

Esta unidade de medida ainda alcancara familias que tenham membros
beneficiarios do BPC, beneficios monetarios na forma de Bolsa familiar, auxilio
financeiro para o combate ao trabalho infantil, Bolsa para adolescentes em
medidas socioeducativas ou em abrigamento e outras situagbes de risco (MDS,
2005).

Os servicos de protecao basica sdo executados nos Centros de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS). Segundo o MDS, “sao unidades estatais de base
territorial, localizadas em areas de maior vulnerabilidade social que abrange um
total de 1.000 familias/ano” (MDS, 2009).
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O CRAS atua junto a familias e individuos dentro da prépria comunidade,
objetivando a orientagdo e o convivio sociofamiliar e comunitario. A partir disso, é
responsavel pelo oferecimento do Programa de Atencéao Integral a Familia (PAIF).

Este programa

(...) expressa um conjunto de acdes relativas a acolhida,
informagéo e orientagdo, insergdo em servicos de assisténcia
social, tais como socioeducativos e de convivéncia,
encaminhamentos a outras politicas, promogao de acesso a rede
e, especialmente, acompanhamento sociofamiliar (MDS, 2009).

Os servicos de protecao social basica de assisténcia social sdo

(...) aqueles que potencializam a familia como unidade de
referéncia, fortalecendo seus vinculos internos e externos de
solidariedade, através do protagonismo de seus membros e da
oferta de um conjunto de servigos locais que visam a convivéncia,
a socializagéo e o acolhimento em familias cujos vinculos familiar
e comunitario ndo foram rompidos, bem como a promog¢ao da
integracdo ao mercado de trabalho, tais como: Programa de
Atencdo Integral a Familia; Programa de inclusdo produtiva e
projetos de enfrentamento da pobreza; Centro de Convivéncia
para Idosos; Servigos para criangas de 0 a 6 anos, que visem 0
fortalecimento de vinculos familiares, o direito de brincar, agdes de
socializagdo e de sensibilizacdo para a defesa dos direitos das
criangas; Servigos socioeducativos para criangas, adolescentes e
jovens na faixa etaria de 6 a 24 anos, visando sua protegao,
socializagdo e o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios; Programas de incentivo ao protagonismo juvenil e
de fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios; Centros
de informacdo e de educacdo para o trabalho, voltados para
jovens e adultos (PNAS, 2004, p. 37).

A Protecdo Social Especial € destinada a familia e individuos que se
encontram em situacdo de risco pessoal e social por ocorréncia de abandono,
maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas,
cumprimento de medidas socioeducativas, situacdo de rua, situacao de trabalho
infantil.

Segundo a PNAS

S0 servigos que requerem acompanhamento individual, e maior
flexibilidade nas solugbes protetivas. (...) comportam
encaminhamentos monitorados, apoios e processos que
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assegurem qualidade na atencao protetiva e efetividade na
reinsercao almejada (2004, p. 39).

Em funcdo de estes servigos estarem estreitamente ligados a garantia de
direitos, exigem, em muitas situagdes, uma gestdo compartilhada com o Poder
Judiciario, Ministério Publico e outros 6rgaos do Poder Executivo.

Os servicos de protegao social especial podem ser organizados em
municipios com maior incidéncia de violagdo de direitos, por servigos de
referéncia regional, coordenados e executados pelos estados ou via consorcios
publicos entre municipios.

A Protecdo Social Especial apresenta dois niveis de complexidade, a
média e a alta.

A PSE de Média Complexidade oferece servigos de atendimento as
familias e aos individuos com seus direitos violados, mas, cujos vinculos familiar e
comunitario ndo foram rompidos.

Este tipo de servico requer maior estruturagdo técnico-operacional e
atencdo especializada, consequentemente, mais individualizada, e, ou,
acompanhamento sistematico e monitorado, tais como: Servico de orientagado e
apoio sociofamiliar; Plantdo Social; Abordagem de Rua; Cuidados no Domicilio;
Servico de Habilitacdo e Reabilitagdo na comunidade das pessoas com
deficiéncia; Medidas socioeducativas em meio aberto (Prestacdo de Servigos a
Comunidade-PSC e Liberdade Assistida-LA).

A PNAS prevé que

A protecao especial de média complexidade envolve também o
Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social
(CREAS), visando a orientacdo e o convivio sociofamiliar e
comunitario (2004, p. 40).

O atendimento no CREAS se difere do prestado no CRAS visto a protecao
especial estar vinculada a violagéao de direitos.

A PSE de alta complexidade garante servigos de protegao integral, ou seja,
moradia, alimentacao, higienizag¢ao e trabalho protegido para familias e individuos
que se encontram sem referéncia, e/ou em situacdo de ameaca, necessitando ser

retirados de seu nucleo familiar e/ou comunitario, tais como: Atendimento Integral
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Institucional; Casa Lar; Republica; Casa de Passagem; Albergue; Familia
Substituta; Familia Acolhedora; Medidas socioeducativas restritivas e privativas
de liberdade (Semi-liberdade, Internagdo proviséria e sentenciada); Trabalho

protegido.

1.2 Tipificagao Nacional de Servigos Socioassistenciais

Dentro das mudancgas ocorridas na politica de Assisténcia Social, a partir
da Constituicdo Federal de 1988, a aprovagao da Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais? ¢ mais um passo na direcdo da consolidacao da
Assisténcia Social como politica de direito voltada a extensao da cidadania social.

Em novembro de 2009, o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)
aprova tal Tipificagdo, cujo conteudo visa padronizar o0s servigos
socioassistenciais em todo o territdrio brasileiro.

Esta Tipificacdo apresenta uma matriz padronizada para os servigos
socioassistenciais, a qual estabelece: nome do servigo, descricdo, usuarios,
objetivos, condi¢gdes e forma de acesso, unidade, periodo de funcionamento,
abrangéncia, articulagdo em rede, impacto social esperado e regulagc")ess.

Sendo assim, a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
apresenta uma sintese da nomenclatura dos servigos socioassistenciais previstos

no SUAS, a partir do tipo de protecao:

Protecao Social Basica

1. Servigo de Protegédo e Atendimento Integral a Familia (PAIF)

2. Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

3. Servigo de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia

e ldosas.

2 Resolucdo n° 109 de 11 de novembro de 2009 do Conselho Nacional de Assisténcia Social.
Disponivel em: <http://www.mds.gov.br/suas/noticias/livro_tipificacao_nacional_internet.pdf/view>.
Acesso em 21 de fevereiro de 2010.

® Vide Anexo 1.
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Protecao Social Especial

Média Complexidade:

1. Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI)

2. Servigo Especializado de Abordagem Social

3. Servigo de protecdo social a adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagdo de Servicos a
Comunidade (PSC)

4. Servigo de Protegao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosos e
suas Familias

5. Servigo Especializado para Pessoas em Situagao de Rua

Alta Complexidade:

6. Servico de Acolhimento Institucional

7. Servigco de Acolhimento em Republica

8. Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora

9. Servigo de protecdo em situagdes de calamidades publicas e de emergéncias

1.3 ASEMA: Um servigo socioassistencial em transito para o Servigo de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

O Apoio Socioeducativo em Meio Aberto (ASEMA) é dirigido ao
atendimento de criancas e adolescentes, os quais até a aprovacao do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), no ano de 1990, eram chamados de menores* e
estavam sujeitos a Doutrina da Situagdo Irregular, ou seja, os menores eram

considerados como

‘A imagem do menor comega a ser constituida no final do século XIX, no contexto da construgao
republicana do Brasil e da necessidade de formar uma classe trabalhadora nacional. Nos jornais,
nas revistas juridicas e nas conferéncias académicas, o menor vai aparecendo e se constituindo
como categoria que define criangas e adolescentes pobres das cidades que, por ndo se
encontrarem sob a autoridade dos pais, sdo consideradas abandonadas. Ou seja, a imagem do
menor surge associada a materialidade e ao abandono moral (Lodofio, 1991). (Torres et al, 2006,
p. 101).
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(...) objeto de medidas judiciais quando encontrados em situacédo
irregular, ou seja, privados de condicdes essenciais a sua
subsisténcia, saude e instrugdo obrigatéria, vitimas de maus
tratos, em perigo moral, com desvio de conduta e autores de ato
infracional (TORRES et al, 2006, p. 102).

Em razdo disso, Maria Liduina Silva (2003) menciona que houve a
regulamentacdo da pobreza, ou seja, criangas e adolescentes eram penalizados
pela pobreza de suas familias e pela auséncia de politicas publicas, sendo,
algumas vezes “apreendidos por suspeita de ato infracional, os quais eram
submetidos a privagao de liberdade sem que a materialidade dessa pratica fosse
comprovada e eles tivessem direitos para sua devida defesa” (SILVA, 2003, p.
33).

A partir dai, a familia era responsabilizada pela conduta inadequada de
seus filhos, em razédo desta doutrina estar baseada tanto na “visao higienista de
protecdo do meio e do individuo quanto na visdo juridica repressiva e moralista™
(Torres et al, 2006, p. 102).

A assisténcia prestada a estes “menores” apresentava cunho caritativo,
baseado no atendimento corretivo e repressivo, “materializado nos institutos,
internatos, reformatorios, escolas premunitérias e correcionais” (Torres et al,
2006, p. 103).

Com a aprovacdo do ECA, apds importante participacdo da sociedade
civil®, criancas e adolescentes deixaram de ser considerados como menores em
situagao irregular e passaram a ser reconhecidos como cidadaos, isto é, sujeitos
de direitos.

® No que se refere a questdo da infancia, juristas e higienistas foram personagens fundamentais
no enfraquecimento da visdo nao intervencionista do Estado. Sobretudo no periodo compreendido
entre 1920 e 1926, médicos e advogados foram os principais responsaveis tanto pela criagdo de
instituicbes quanto pela articulagdo de reformas nesta area (Torres, et al, 2006, p. 102).

® No que se refere a Sociedade Civil, registra-se, dentre outros movimentos, a criagdo, em 1987,
da Comissao Nacional Crianga e Constituinte, com representantes das organizagdes
governamentais e ndo governamentais, que conseguiram reunir em todo o Pais mais de 600
grupos de trabalho. Esses grupos elaboraram uma lista de recomendagdes a Assembléia
Constituinte sobre os direitos das criangas e adolescentes e conseguiram exercer uma pressao
significativa sobre os resultados da Carta Magna de 1988 (Carvalho, 2000, p. 187).
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A Doutrina concebida no ECA é a da Protecdo Integral’, ou seja, aquela
que preconiza a garantia de direitos fundamentais a todas as criangas e
adolescentes como saude, educacéo, vida, liberdade, lazer, etc.

A Doutrina da Protecao Integral, ainda, prevé o direito ao convivio familiar e

comunitario, elencado no art. 19 do ECA, a qual estabelece que

Toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no
seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta,
assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente
livre da presenca de pessoas dependentes de substancias
entorpecentes (ECA IN CRESS 10 Regido, 2009, p. 189-190).

Portanto, a familia é a “rede de socializagdo primaria (...) devendo ser dada
a ela condigbes de cuidar e educar seus filhos em todos os aspectos da vida
social” (Carvalho, 2000, p. 190).

Segundo a PNAS/2004, os efeitos de crises econbmicas e do mundo do
trabalho propiciaram transformacdes nas formas de composicdo e no papel das
familias. E isso ocorre em razao dos processos de exclusdo, que reforcam suas
fragilidades e contradigdes.

A familia esta na centralidade da politica de Assisténcia Social por ser
‘mediadora das relagdes entre sujeitos e a coletividade (...) bem como geradora
de modalidades comunitarias de vida” (PNAS, 2004, p. 44), e, também, por ser o
locus da “construgao social da realidade” (Saraceno, 1997, p. 12).

A PNAS estabelece que as acdes devam ser centralizadas no ambito da
familia, em razdo de ser um “espaco privilegiado e insubstituivel de protecdo e
socializacdo primarias, provedora de cuidados aos seus membros, mas que
também precisa ser cuidada e protegida” (2004, p. 43).

Nesta perspectiva, segundo a PNAS/2004, estamos diante de uma familia
quando encontramos um grupo de pessoas unidas por lagos consanguineos,
afetivos ou de solidariedade.

A familia, “tradicionalmente considerada a célula mater da sociedade”

(PEREIRA, 20064, p. 36), € 0 espaco privilegiado onde o homem aprende a ser e

" E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga e ao adolescente o acesso
aos direitos fundamentais, visto serem considerados sujeitos de direitos.
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a conviver, além de fazer a conexao e mediagéo entre géneros e geracgdes (Mioto,
2008).

Espagco ao mesmo tempo fisico, relacional e simbdlico
aparentemente mais conhecido e comum, a ponto de ser usado
como metafora para as situagcbes que tém a ver com
espontaneidade, com a naturalidade, com o reconhecimento sem
necessidade de mediacao (...) a familia revela-se como um dos
lugares privilegiados de construgdo social da realidade, a partir da
construgao social dos acontecimentos e relagdes aparentemente
mais naturais. De fato, & dentro das relagbdes familiares, tal como
séo socialmente definidas e regulamentadas, que os proprios
acontecimentos da vida individual que mais parecem pertencer a
natureza, recebem o seu significado e através deste séao
entregues a experiéncia individual: 0 nascer e o morrer, o crescer,
o envelhecer, a sexualidade, a procriagao (SARACENO, 1997, p.
12).

Segundo Regina Mioto, deve-se falar em familias devido a “diversidade de
arranjos familiares existentes hoje na sociedade brasileira” (Mioto, 1997, p. 120).

A partir disso, a fim de proteger a familia, em especial as criangas e 0s
adolescentes que vivenciam situagdes de vulnerabilidades sociais, foi criado o
Apoio Socioeducativo em Meio Aberto (ASEMA).

Esse Servico foi criado a partir da politica de atendimento dos direitos da
crianga e do adolescente, prevista no artigo 86 e seguintes do Estatuto da Crianga
e Adolescente (ECA), cujo objetivo ¢é articular um conjunto de acdes
governamentais e ndo governamentais em todas as esferas de governo.

No Estado do Rio Grande do Sul (RS) o ASEMA esté integrado as agbes
da rede de protegao a crianga e ao adolescente, configuradas no Plano Estadual
de Assisténcia Social 2000-2003, cujo embasamento esta previsto no artigo 227
da Constituicdo Federal de 1988.

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar
a criangca e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a
vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo
de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploragao,
violéncia, crueldade e opresséo (BRASIL, 2003, p. 141).
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A partir disso, o Plano Estadual de Assisténcia Social 2000-2003 conceitua

o ASEMA como

Servico dirigido a criangca e ao adolescente, em turno inverso ao
da escola, onde sao executadas atividades voltadas a garantia de
direitos, promocédo, protegdo, desenvolvimento e socializagdo,
tendo como intercomplementariedade, propostas de agdes com a

familia,

escola e a comunidade (PLANO ESTADUAL DE

ASSISTENCIA SOCIAL 2000-2003 IN BRASIL, 1999, p. 81).

Este Plano menciona que a populacdo alvo do ASEMA sé&o criangas e

adolescentes de 07 (sete) a 18 anos em situagao de vulnerabilidade social em

especial aquelas decorrentes de situagcao de pobreza, da fragilidade da familia no

papel de adultos responsaveis, de deficiéncia fisica, visual, auditiva e mental, de

negligéncia, de abuso sexual, da violéncia doméstica, de maus tratos fisicos e

psicoldgicos, da dependéncia quimica e do trabalho infantil.

O Plano Estadual de Assisténcia Social 2000-2003, ainda, prevé como

objetivo para o ASEMA “assegurar o desenvolvimento e protegdo integral da

crianca e do adolescente em situagcdo de vulnerabilidade social, garantindo seus

direitos fundamentais” (Brasil, 1999, p. 82).

O ASEMA, de acordo com este Plano, deve realizar as seguintes ag¢des

Desenvolvimento de ag¢des diarias e em turno inverso ao
da escola através de oficinas artisticas, culturais, de lazer
e recreagdo, desportivas e pedagdgicas bem como
atividades grupais de socializagdo e desenvolvimento da
autoestima, de acordo com a faixa etaria e conforme seus
interesses. As atividades devem enriquecer o0 universo
cultural, informacional e Iddico das criangas e
adolescentes, como também o conhecimento e respeito ao
meio ambiente como forma de preservagcdo do direito a
vida com qualidade.

Articulagdo com a escola, favorecendo o ingresso,
permanéncia, retorno e sucesso escolar.

Atendimento integrado a familia e a comunidade,
propiciando a melhoria na qualidade de vida.

Planejamento e avaliagdo das atividades com o
envolvimento das criangas e adolescentes (PLANO
ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL 2000-2003, IN
BRASIL, 1999, p. 82).
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Com a aprovacgao da Tipificacao Nacional de Servigos Socioassistenciais,
em novembro de 2009, o ASEMA passou a ser denominado de Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

Este Servigco deve ser realizado

(...) em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a
garantir aquisigcbes progressivas aos seus usuarios, de acordo
com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social
com familias e prevenir a ocorréncia de situagbes de risco social.
Forma de intervencdo social planejada que cria situagdes
desafiadoras, estimula e orienta os usuarios na construcédo e
reconstrucido de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas,
na familia e no territorio (TIPIFICACAO NACIONAL DOS
SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS, 2009, p. 08).

O SCFV deve facilitar as trocas culturais e de experiéncias, desenvolver os
sentimentos de pertenca e identidade, incentivar a socializacdo e o convivio
comunitario. Além de estar pautado “na defesa e afirmacdo dos direitos e no
desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de
alternativas emancipatérias para o enfrentamento da vulnerabilidade social”
(TIPIFICACAO NACIONAL DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAS, 2009, p. 08).

Além disso, deve estar articulado ao PAIF, cujo objetivo é o atendimento as
familias destes usuarios, garantindo a matricialidade sociofamiliar prevista na
politica de assisténcia social.

Como objetivos gerais para este Servigo, a Tipificacdo prevé:

- Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a
ocorréncia de situagbes de risco social e fortalecendo a
convivéncia familiar e comunitaria;

- Prevenir a institucionalizagdo e a segregacdo de criangas,
adolescentes, jovens e idosos, em especial, das pessoas com
deficiéncia, assegurando o direito a convivéncia familiar e
comunitaria;

- Promover acessos a beneficios e servigos socioassistenciais,
fortalecendo a rede de protecdo social de assisténcia social nos
territorios;

- Promover acessos a servigos setoriais, em especial das politicas
de educacdo, saude, cultura, esporte e lazer existentes no
territério, contribuindo para o usufruto dos usuarios aos demais
direitos;

- Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e sobre
participacdo cidada, estimulando o desenvolvimento do
protagonismo dos usuarios;
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- Possibilitar acessos a experiéncias e manifestacdes artisticas,
culturais, esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de
novas sociabilidades;

- Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais,
propiciando trocas de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o
respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios
(TIPIFICACAO NACIONAL DE SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS, 2009, p. 10-11).

A Tipificagado, ainda, dividiu o SCFV nos seguintes percursos: para criangas
até 06 (seis) anos; para criangas e adolescentes de 06 (seis) a 15 anos; para
adolescentes e jovens de 15 a 17 anos e para idosos. Conforme observado,
houve uma ampliagdo da faixa etaria do atendimento a criangas e adolescentes
anteriormente estabelecido no Plano Estadual de Assisténcia Social do RS 2000-
2003 de 07(sete) a 14 anos para 06 (seis) a 15 anos.

O Servigo para criangas e adolescentes, segundo esta Tipificagdo tem por

foco

(...) a constituicdo de espago de convivéncia, formagdo para a
participacdo e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da
autonomia das criangas e adolescentes, a partir dos interesses,
demandas e potencialidades dessa faixa etaria. As intervengbes
devem ser pautadas em experiéncias ludicas, culturais e
esportivas como formas de expressao, interagao, aprendizagem,
sociabilidade e protegcdo social. Inclui criancas e adolescentes
com deficiéncia, retirados do trabalho infantil ou submetidos a
outras violagdes, cujas atividades contribuem para re-significar
vivéncias de isolamento e de violagdo de direitos, bem como
propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de
sociabilidades e na prevencdo de situagbes de risco social
(TIPIFICACAO NACIONAL DE SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS, 2009, p. 09).

Preferencialmente serdo atendidos por este Servigo socioassistencial
criancas e adolescentes vinculados ao PETI, criancas e adolescentes
reconduzidos ao convivio familiar apés medida de abrigamento, criangas e
adolescentes com deficiéncia, criangas e adolescentes cuja familia seja
beneficiaria do Programa Bolsa-Familia e criangas e adolescentes com precario
acesso a renda e aos servigos publicos (Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, 2009).

Os objetivos especificos para o Servico de atendimento a criangas e

adolescentes de 06 (seis) a 15 anos sao
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- Complementar as agbes da familia e comunidade na protecéo e
desenvolvimento de criangas e adolescentes e no fortalecimento
dos vinculos familiares e sociais;

- Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal,
comunitario e social e o desenvolvimento de relagbes de
afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

- Possibilitar a ampliacdo do universo informacional, artistico e
cultural das criancas e adolescentes, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e
propiciar sua formagao cidada;

- Estimular a participacdo na vida publica do territério e
desenvolver competéncias para a compreensado critica da
realidade social e do mundo contemporaneo.

- Contribuir para a insergao, reinsergéo e permanéncia do jovem
no sistema educacional (TIPIFICACAO NACIONAL DE
SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS, 2009, p. 11).

Os impactos sociais esperados por este Servigo estdo divididos em gerais
e em especificos, dependendo da faixa etaria a ser atendida.

S&0 impactos sociais esperados gerais para o SCFV aqueles que
contribuem para: a redugao da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social,
prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia;
aumento de acessos a servigos socioassistenciais e setoriais; ampliagcdo do
acesso aos direitos socioassistenciais e melhoria da qualidade de vida dos
usuarios e suas familias.

O SCFV apresenta apenas impactos sociais esperados especificos para o
servigo cuja faixa etaria € entre 15 e 17 anos e para o servigo dirigido a idosos.

A seguir apresenta-se uma breve descrigdo dos resultados que devem ser
alcangados pelo SCFV, conforme o estabelecido na Tipificagdo Nacional de

Servigos Socioassistenciais.

1.3.1 Prevencao de riscos e vulnerabilidades sociais

Segundo a PNAS (2004) o usuario da Assisténcia Social sdo cidadaos e

grupos em situagao de vulnerabilidade e riscos, tais como:

(...) familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade, ciclos de vida;
identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual;
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desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusao pela
pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de
substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do
nucleo familiar, grupos e individuos; insergdo precaria ou nao
inser¢cdo no mercado formal e informal; estratégias e alternativas
diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal e social (PNAS, 2004, p. 34)

O conceito de vulnerabilidade social trazido pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) é o apresentado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), do Censo demografico de 2000, e pela Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) do ano de 2001 em diante.

Considera-se como populagdo vulneravel o conjunto de pessoas residentes
que apresentam pelo menos uma das caracteristicas abaixo e a combinagéo

dessas compora a taxa de vulnerabilidade social de determinado territério.

Familias que residem em domicilio com servigos de infra-estrutura
inadequados. (...) trata-se dos domicilios particulares permanentes
com abastecimento de agua proveniente de po¢o ou nascente ou
outra forma, sem banheiro e sanitario ou com escoadouro ligado a
fossa rudimentar, vala, rio, lago, mar ou outra forma; lixo
gueimado, enterrado ou jogado em terreno baldio ou logradouro,
em rio, lago ou mar ou outro destino e mais de 2 moradores por
dormitério.

Familia com renda familiar per capita inferior a um quarto de
salario minimo.

Familia com renda familiar per capita inferior a meio salario
minimo, com pessoas de 0 a 14 anos e responsavel com menos
de 4 anos de estudo.

Familia na qual ha um chefe mulher, sem cénjuge, com filhos
menores de 15 anos e ser analfabeta.

Familia na qual hda uma pessoa com 16 anos ou mais,
desocupada (procurando trabalho) com 4 ou menos anos de
estudo.

Familia na qual ha uma pessoa com 10 a 15 anos que trabalhe.
Familia no qual ha uma pessoa com 4 a 14 anos que nao estude.
Familia com renda familiar per capita inferior a meio salario
minimo, com pessoas de 60 anos ou mais.

Familia com renda familiar per capita inferior a meio salario
minimo, com uma pessoa com deficiéncia (MDS, 2005, p. 57).

No entanto, este conceito apresenta-se incompleto, em razdo de que
somente atende a uma das formas de vulnerabilidade social, ou seja, aquelas
situagdes decorrentes da pobreza, excluindo aquelas populagdes que estdo com

vinculos afetivos e de pertencimento fragilizados, conforme estabelece o SUAS.
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Em virtude disso, salienta-se a necessidade de buscar outras defini¢gdes de
vulnerabilidade social que possam dar conta das outras formas de vulnerabilidade
social.

Gustavo Busso (2001) menciona que a nogao de vulnerabilidade social é
um processo multidimensional que “confluye en el riesgo o probabilidad del
individuo, hogar o comunidad de ser herido, lesionado o dafiado ante cambios o
permanencia de situaciones externas y/o internas” (Busso, 2001, p. 08).

O autor ainda completa que uma combinagao de fatores leva determinado
individuo, familia ou grupo a sofrer deterioracbes em seu bem-estar. E mais,
afirma que todos os individuos e comunidades sdo, em maior ou menor grau,
vulneraveis (Busso, 2001).

Busso ainda relata

La relevancia de la nocion de vulnerabilidad social se relaciona
con la posibilidad de captar cognitivamente como y por qué
diferentes grupos y sectores de la sociedad estan sometidos de
forma dinamica y heterogénea a procesos que atentan contra su
subsistencia y capacidad de acceso a mayores niveles de
bienestar. En este sentido, la nocion se orienta a enfocar su
atencioén en la existencia y posibilidad de acceso a las fuentes y
derechos basicos de bienestar como, entre otros, el trabajo,
ingresos, tiempo libre, seguridad, patrimonio econdmico,
ciudadania politica, identidad cultural, autoestima, integracion
social (BUSSO, 2001, p. 09).

Busso (2001) também explica que em razdo da vulnerabilidade social estar
relacionada a exposicado de choques tanto internos e/ou externos, a maneira
como as comunidades enfrentam tais riscos € que determinam a intensidade dos
danos e prejuizos.

Portanto, a maior capacidade de resposta a choques externos reflete um
menor nivel de vulnerabilidade. Fortalecer a capacidade de resposta dos grupos
com desvantagens sociais implica diminuigdo dos niveis de vulnerabilidade diante

de tais choques. Esta capacidade de resposta se relaciona com

o Diversidad, fortaleza y flexibilidad de recursos internos.

e Previsidn y grado de exposicion a riesgos.

e Creatividad, proactividad y velocidad de respuesta.

e Organizaciéon y participacion de individuos y grupos
expuestos a riesgos.



41

e Intensidad y duracién del choque externo (BUSSO, 2001,
p. 15).

A partir disso, pretende-se analisar se o0s servigos desenvolvidos no
ASEMA podem ser considerados eficientes para prevenir situacbes de
vulnerabilidade social, além de fortalecer a capacidade de criangas e
adolescentes para responderem aos riscos a que estdo expostos, bem como

minimizar vulnerabilidades sociais.

1.3.2 Melhoria na qualidade de vida dos usuarios e de seus niucleos

familiares

Segundo a PNAS/2004 a politica de assisténcia social € construida a partir
de “trés vertentes de protecao social: as pessoas, as suas circunstancias e dentre
elas seu nucleo primeiro, isto é, a familia” (PNAS, 2004, p. 14).

Isso justifica uma maior insergdo no cotidiano das pessoas e de seus
nucleos familiares, pois sdo nestes espacos que se constituem riscos e
vulnerabilidades sociais, e, também é onde se permite 0 exame da realidade a
partir de necessidades.

A fim de entender o que seja qualidade de vida, utiliza-se o referencial de
Potyara Pereira para necessidades humanas basicas, ou seja, “condi¢cdes prévias
suficientes para o exercicio da cidadania” (Pereira, 2006b, p. 26).

Com o intuito de entender o que sdo necessidades humanas basicas é
necessario distingui-las de necessidades nao basicas. O ponto de distingdo é a
“ocorréncia de sérios prejuizos a vida material dos homens e a atuagao destes
como sujeitos (informados e criticos), caso estas necessidades nao sejam
adequadamente satisfeitas” (Pereira, 2006b, p. 67).

Potyara Pereira menciona que sérios prejuizos sao

(...) impactos negativos cruciais que impedem ou pdem em sério
risco a possibilidade objetiva dos seres humanos de viver fisica e
socialmente em condi¢cbes de poder expressar a sua capacidade
de participacao ativa e critica. Sao, portanto, danos cujos efeitos
nocivos independem da vontade de quem os padece e do lugar ou
da cultura em que se verificam (PEREIRA, 2006b, p. 67).
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Em razdo disso, a autora relata que necessidades humanas basicas séo
universais, pois atingem todo e qualquer cidaddo e sdo objetivas, visto sua
provisdo independer de preferéncias individuais?®.

Sendo assim, Pereira observa que somente a saude fisica e autonomia séo
necessidades basicas objetivas e universais “que devem ser concomitantemente
satisfeitas para que todos os seres humanos possam efetivamente se constituir
como tais (...) e realizar qualquer outro objetivo ou desejo socialmente valorado”
(Pereira, 2006b, p. 68).

Isso significa que estas necessidades s&o precondi¢des para que seja

possivel alcancar a participacdo social “com vistas a libertagdo humana de
quaisquer formas de opresséo, incluindo a pobreza” (Pereira, 2006b, p. 69).

A partir dai, saude fisica € uma necessidade humana basica “porque sem a
provisao devida para satisfazé-la os homens estardo impedidos de viver” (Pereira,
2006b, p. 69).

Por autonomia, a autora entende que € “a capacidade do individuo de
eleger objetivos e crengas, de valora-los com discernimento e de pé-los em
pratica sem opressdes” (Pereira, 2006b, p. 70).

No entanto, segundo Pereira (2006b) a otimizagdo no atendimento das
necessidades humanas basicas precisa ser acompanhada pela satisfagcdo de

necessidades intermediarias ou satisfadores universais, ou seja,

(...) tendo em vista o reforcamento e a otimizagdo da atengéo as
necessidades humanas basicas, Doyal e Gough® identificam as
caracteristicas de satisfiers que, em qualquer parte, podem
contribuir para a melhoria da saude fisica e da autonomia dos
seres humanos, sejam eles quem forem. Essas caracteristicas
eles chamam de “satisfadores universais” ou “necessidades
intermediarias” (...), 0s quais sdo essenciais a protegdo da saude
fisica e da autonomia e a capacitacdo dos seres humanos para
participar o maximo possivel das suas formas de vida e culturas
(PEREIRA, 2006Db, p. 75).

“*

Pereira ressalta, ainda, que as necessidades intermediarias “sao

insuficientes quando defrontados com necessidades locais” (Pereira, 2006b, p.

& A ndo-satisfacdo de uma preferéncia, por exemplo, pode causar sofrimentos e criar

eventualmente prejuizos materiais ou psicoldgicos. Mas isso ndo impedira o agente da preferéncia
ndo atendida de viver e participar como sujeito na sociedade (PEREIRA, 2006b, p. 68).
o Doyal, Len e Gough, lan. A theory oh human need. London, MacMillan, 1991.
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76), necessitando a identificagcdo de “satisfadores especificos, os quais poderéo
melhorar as condigbes de vida e de cidadania” (Pereira, 2006b, p. 76), em
situagdes territoriais especificas.

As necessidades intermediarias sdo, na sua maioria, acompanhadas por
indices sociais negativos e foram agrupadas da seguinte forma: 09 (nove)
categorias dirigidas a todas as pessoas e 02 (duas) dirigidas especificamente a
mulheres e criangas, quais sejam:

a. alimentagao nutritiva e agua potavel,

b. habitacdo adequada,;

c. ambiente de trabalho desprovido de risco;
d. ambiente fisico saudavel,

e. cuidados de saude apropriados;

f. protecao a infancia;

g. relagdes primarias significativas;

h. seguranca fisica;

i. seguranga econdmica;

j- educagao apropriada;

|. seguranga no planejamento familiar, na gestagéo e no parto.

Em relacdo a alimentagdo nutritiva e agua potavel, Pereira baseada na
teoria de Doyal e Gough, relata como referéncia “o calculo elaborado pelo Orgéo
das Nagbes Unidas para Alimentagdo e Agricultura (FAO) sobre a quantidade
diaria de calorias de que um individuo necessita para sobreviver” (Pereira, 2006b,
p. 76). A FAO considera que um homem moderadamente ativo necessita de
3.000 calorias, ja uma mulher, necessita de 2.000 calorias. Ainda, sao
necessarias quantidades especificas de iodo, vitaminas e proteinas. O mesmo
acontece com a agua, a qual deve ser tratada e ingerida em quantidades
suficientes (Pereira, 2006b).

A habitacdo adequada, segundo Doyal e Gough citados por Pereira, deve

atender as seguintes caracteristicas

a) garantia de abrigo suficiente em climas adversos e protecao
razoavel contra intempéries, riscos de epidemias e vetores
patogénicos (...); b) existéncia de saneamento para evitar a
contaminagao bacteriana da agua e das redes de distribuicao (...);
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c) auséncia de superlotacéo residencial (...). (PEREIRA, 2006b, p.
77).

Ja em relagdo ao ambiente de trabalho, Pereira destaca 03 (trés) riscos a
saude do trabalhador que podem surgir das suas condigdes de trabalho: “jornada
prolongada; ambiente inseguro, oferecendo risco de acidentes e doengas do
trabalho; formas de trabalho suscetiveis de limitar a autonomia do trabalhador,
dando lugar a depresséo, ansiedade e falta de autoestima” (Pereira, 2006b, p.
78).

Doyal e Gough, mencionados por Potyara Pereira (2006b), afirmam que o
ambiente fisico saudavel € aquele em que o meio ecolégico é sadio, havendo
disponibilidade de &agua potavel, alimentos, servigcos sanitarios, habitacdo e
emprego satisfatorios.

Os cuidados de saude, segundo Pereira (2006b), poderéo ser reduzidos se
os satisfadores universais mencionados acima forem atendidos. Entretanto,
enfatiza que além da atencgao primaria, os servigos de alta tecnologia e recursos
de ultima geragao devem estar disponiveis a todos, inclusive aos pobres.

Potyara Pereira menciona que a protecdo a infancia baseia-se “no
reconhecimento da importancia de uma infancia segura para o desenvolvimento
da autonomia e da personalidade do individuo” (Pereira, 2006b, p. 79), apesar
das diversas culturas e da forma de educacao das criancas.

A partir de um estudo da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), Doyal e
Gough citados por Pereira, indicam quatro necessidades psicossociais da fase

infantil, presentes em todas as culturas:

a) necessidade de carinho e seguranga, que requer relagdes
estaveis, continuas e seguras com 0s pais ou responsaveis, a
partir do nascimento; b) necessidade de novas experiéncias, que
fomentem o desenvolvimento cognitivo, social e emocional (...); ¢)
necessidade de reconhecimento e apreciagdo e de uma atencao
positiva dentro do marco de normas claras e justas; d)
necessidade de estender, paulatinamente, responsabilidades,
comecando com rotinas pessoais até alcangar tarefas mais
complexas (PEREIRA, 2006b, p. 79).
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Por relagbes primarias significativas, Doyal e Gough citados por Pereira,
mencionam que sao “‘uma rede de apoios individuais que podem oferecer um
ambiente educativo e emocionalmente seguro” (Pereira, 2006b, p. 79).

A seguranga econémica, segundo Pereira, deve “garantir a manutencéo e o
desenvolvimento da autonomia individual” (Pereira, 2006b, p. 80), pois pressupde
a possibilidade de planejamento do futuro ou “o individuo poder fazer isso tendo
como referéncia uma série de normas, recompensas e relagcbes humanas
previsiveis e duradouras” (Pereira, 2006b, p. 80).

Seguranga fisica, de acordo com Potyara Pereira, “refere-se,
preponderantemente, a defesa contra ameacas arbitrarias, provenientes tanto da
sociedade quanto do Estado” (Pereira, 2006b, p. 80).

Em relagdo a educacao apropriada, Pereira afirma que ela “assume um
papel fundamental para o fortalecimento e a expansao da autonomia” (Pereira,
2006b, p. 81). Nao obstante, destaque que apenas a alfabetizagdo e ensino
fundamental ndo séo suficientes para uma educagcao que favorega a autonomia,
faz-se necessario o conhecimento e o debate sobre outras culturas.

E finalmente, sobre o planejamento familiar, gravidez e parto destaca-se
que € uma necessidade a qual afeta diretamente as mulheres, ameacgando de
forma concreta o seu “bem-estar fisico e a sua autonomia” (Pereira, 2006b, p. 82).

Sobre o bem-estar fisico, Doyal e Gough citados por Pereira, mencionam

que

(...) uma propor¢cao muito significativa de enfermidades sofridas
pelas mulheres surgem do sistema de reprodugéo feminino, dos
perigos relacionados com o parto e com o nivel de
responsabilidade que se exige das mées sobre os cuidados dos
filhos (...). Nos paises do Terceiro Mundo, estas ameacas,
associadas a pobreza, tém reproduzido a chamada “sindrome do
esgotamento materno”, em que mae e filho tornam-se muito mais
vulneraveis as doengas (PEREIRA, 2006b, p. 82).

Ja em relagdo a autonomia “tanto a gravidez como o parto podem ameacar
a capacidade de controle das mulheres sobre si mesmas e sobre seu entorno”
(Pereira, 2006b, p. 83). A fim de garantir tal autonomia, as mulheres devem ter o

direito de controlar a sua vida reprodutiva e “usar o planejamento familiar como
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enriquecimento de sua existéncia e de suas formas de participagdo social”
(Pereira, 2006b, p. 83).

Em razédo disso, Pereira (2006b) destaca que saude fisica e autonomia
devem ser satisfeitas concomitantemente, a fim de que impegam a ocorréncia de
prejuizos a participagao social e a libertagcdo do ser humano de qualquer forma de
opressao.

Logo, para analisar os resultados das acbes desenvolvidas no ASEMA
sera necessario verificar se estdo ocorrendo melhorias na qualidade de vida das

criangas e adolescentes atendidas por tal Servico e em seus nucleos familiares.

1.3.3 Aumento de acessos a servigos socioassistenciais e setoriais e

ampliacao do acesso a direitos socioassistenciais

A NOB-SUAS (2005) apresenta entre os principios organizativos do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) a articulagdo intersetorial. A partir
dai, prevé tal articulacdo entre as agdes do SUAS e do Sistema Unico de Saude
(SUS)

(...) por intermédio da rede de servicos complementares para
desenvolver a¢des de acolhida, cuidados e prote¢gdes como parte
da politica de protegao as vitimas de danos, drogadicdo, violéncia
familiar e sexual, deficiéncia, fragilidades pessoais e problemas de
saude mental, abandono em qualquer momento do ciclo de vida,
associados a vulnerabilidades pessoais, familiares e por auséncia
temporal ou permanente de autonomia principalmente nas
situacdes de drogadicdo e, em particular, os drogaditos nas ruas
(MDS, 2005, p. 21)

A NOB/SUAS, ainda, prevé tal articulacdo entre as agcbes do SUAS e do
Sistema Nacional de Previdéncia Social, gerando vinculos entre os sistemas
contributivos e os sistemas n&o contributivos.

Prevé, também, a articulacdo intersetorial entre o Sistema de Educacéo e o
SUAS, através de agbes que visem ao desenvolvimento da autonomia dos
usuarios, a partir da ampliagdo da escolarizagdo e do consequente ingresso no

mercado de trabalho.
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Conforme estabelece a PNAS/2004 s&o considerados direitos

socioassistenciais

Direito ao atendimento digno, atencioso e respeitoso, ausente de
procedimentos vexatérios e coercitivos;

Direito ao tempo, de modo a acessar a rede de servico com
reduzida espera e de acordo com a necessidade;

Direito a informacgao, enquanto direito primario do cidadao, sobre
aqueles com vivéncia de barreiras culturais, de leitura, de
limitagdes fisicas;

Direito do usuario ao protagonismo e manifestacdo de seus
interesses;

Direito do usuario a oferta qualificada de servicos;

Direito de convivéncia familiar e comunitaria (PNAS, 2004, p. 43).

I"° a Assisténcia Social deve

Ao fazer parte do tripé da Seguridade Socia
estar articulada com outras politicas do campo social com o objetivo de garantir
direitos e condi¢des dignas de vida aos usuarios.

A partir dai, os servigos tanto da PSB quanto da PSE devem

e ser organizados de forma a garantir, aos seus usuarios, o
acesso ao conhecimento dos direitos socioassistenciais e
sua defesa (ouvidorias, centros de referéncia, centros de
apoio sociojuridico, conselhos de direitos, entre outros);

e conter normas que disponham sobre o seu funcionamento
e 0 acesso aos beneficios, sob garantia de concretizagao
dos direitos socioassistenciais (MDS, 2005, p. 25).

A NOB-SUAS menciona que o direito a cidadania necessita de
processualidade, isto é, “precisa procedimentalizar o acesso aos direitos na
gestdo da Assisténcia Social” (MDS, 2005, p. 25). Tais direitos devem fazer parte
da dinamica dos beneficios, servigos, projetos e programas socioassistenciais.

Ao terem os seus direitos violados, os cidaddos necessitam de locais
apropriados a fim de que possam se manifestar sobre tal violagcao. E se esta for
considerada procedente, medidas e procedimentos serdo tomados (MDS, 2005).

Segundo a NOB-SUAS

O paradigma da universalizagao do direito a protegéo social supde
a ruptura com idéias tutelares e de subalternidade, que identificam

' A Assisténcia Social juntamente com a Salde e a Previdéncia Social forma o tripé da
Seguridade Social.
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os cidaddos como carentes, necessitados, pobres, mendigos,
discriminando-os e apartando-os do reconhecimento como
sujeitos de direito (MDS, 2005, p. 25).

Ao garantir a protegdo social ativa, o SUAS estabelece “condi¢cdes de
autonomia, resiliéncia e sustentabilidade, protagonismo, acesso a oportunidades,
capacitacoes, servigos, condicdes de convivio e socializagdo” (MDS, 2005, p. 25),
de acordo com a capacidade do usuario.

Sendo assim, a dindmica da rede socioassistencial em defesa dos direitos

de cidadania

e considera o cidaddo e a familia ndo como objeto de
intervencdo, mas como sujeito protagonista da rede de
agdes e servicos;

e abre espagos e oportunidades para o exercicio da
cidadania ativa no campo social, atuando sob o principio
da reciprocidade, baseada na identidade e reconhecimento
concreto;

e sustenta a auto-organizagdo do cidaddo e da familia no
desenvolvimento da funcéo publica (MDS, 2005, p. 25).

A partir disso, a atencdo ao nucleo familiar tem por objetivo o
fortalecimento de lagos e vinculos sociais de pertencimento entre seus membros,
para que suas capacidades e qualidade de vida levem a concretizacédo de direitos
(MDS, 2005).

Sendo assim, faz-se necessario analisar se as agdes desenvolvidas no
ASEMA Castilhos garantem como resultado o acesso aos direitos
socioassistenciais e a outros servigos setoriais, visto a mera previsao legal ndo

ser suficiente para garantir protagonismo e autonomia aos usuarios.

1.3.4 Insergao, reinsergdo e permanéncia no sistema de ensino

Por insercao, reinsercao e permanéncia na rede de ensino entende-se que

os servicos desenvolvidos no ASEMA devem despertar nas criangas e
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adolescentes a importancia da educacao formal para a vida em sociedade, além
de facilitar o acesso ao mercado de trabalho".

A rede de ensino da qual fazem parte as criangas e adolescentes do
ASEMA, cujas idades variam dos 07 (sete) aos 14 anos, € aquela definida pela
Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional (LDB) de ensino fundamental, ou
seja, aquele que compreende do 1° ao 8° ano. A LDB, também, estabelece que a
educacéo infantil e o ensino médio fazem parte do sistema de ensino.

Para isso o ASEMA deve pautar-se por uma formagao embasada na teoria
de Paulo Freire, desenvolvendo uma educacgao voltada a formagao do sujeito para
a cidadania e que consequentemente estimule o gosto pela educagéo formal.

Paulo Freire propde como modelo a educacao libertadora, tendo por
pressuposto que o conhecimento parte da realidade concreta do individuo e este
entende e reconhece o seu carater transformador (Freire, 1983).

Laércia Maria de Medeiros ao analisar a teoria de Freire ressalta

(...) a necessidade do homem entender sua vocagao ontoldgica,
como ponto de partida para se obter nessa analise uma
consciéncia libertadora, isto €, o homem s6 chegara a consciéncia
do seu contexto e do seu tempo na relacdo dialética com a
realidade, pois s6 desta maneira tera criticidade para aprofundar
seus conhecimentos e tomar atitudes frente a situacdes objetivas
(MEDEIRQOS, 2009).

Isso significa nos dizeres de Paulo Freire, “a educagao problematizadora,
de carater (...) reflexivo, implica um constante ato de desvelamento da realidade”
(1978, p. 80). Menciona, também, que a educagédo para a liberdade “busca a
emersao das consciéncias, de que resulte sua insercdo critica na realidade”
(Freire, 1978, p. 83).

Sendo assim, observa-se que a educacéo proposta por Paulo Freire leva
em consideracao o contexto em que o homem esta inserido, e a partir dai ressalta

que deve haver uma relacao de reciprocidade entre educador e educando’.

At 1°, paragrafo 2° da Lei de Diretrizes e Bases da Educagido (LDB): A educacgdo escolar
devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social (LDB in CRESS 10° Regido, 2009, p.
146).

'2 Se, na verdade, o sonho que nos anima € democratico e solidario, ndo é falando aos outros, de
cima para baixo, sobretudo, como se fossemos os portadores da verdade a ser transmitida aos
demais, que aprendemos a falar com eles. Somente quem escuta paciente e criticamente o outro,
fala com ele, mesmo que, em certas condigdes, precise falar a ele (Freire, 2002, p. 127-128).
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Esta relacdo de reciprocidade € o que transforma a realidade até entao
conhecida, ou seja, “tanto educador como educando aprofundam seus
conhecimentos em torno do mesmo objeto cognoscivel para poder intervir sobre
ele” (Medeiros, 2009).

E é esta relacédo dialética que incitara educandos e educados a buscarem
cada vez mais conhecimentos, transformando-os a partir dai em sujeitos do seu
processo educativo.

E nesta perspectiva que o ASEMA, como um servico em que sdo
desenvolvidas atividades socioeducativas, deve desenvolver as suas agoes,
preparando as criangas e adolescentes para participarem como sujeitos, também,

na escola.
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2 ASEMA CASTILHOS: UMA PESQUISA AVALIATIVA

A Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, em novembro de
2009, passou a denominar o servigo que atende criangas e adolescentes como
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), até entdo
denominado de Apoio Socioeducativo em Meio Aberto (ASEMA). Entretanto, este
estudo permanecera utilizando a nomenclatura anterior, em razdo do municipio de
Pelotas/RS estar em fase de adequagédo a essa normativa, ndo tendo alterado,

ainda, o nome deste servigo.

2.1 Caracterizagao do ASEMA Castilhos

O Apoio Socioeducativo em Meio Aberto (ASEMA) Castilhos é um servi¢o
da Prefeitura Municipal de Pelotas/RS, onde sdo executadas atividades voltadas a
garantia de direitos, promogao, protecdo, desenvolvimento e socializagao,
complementado por agdes com a familia, escola e comunidade (Plano Estadual
de Assisténcia Social do Rio Grande do Sul 2000-2003), cujo publico alvo séo
criangas e adolescentes entre 07(sete) e 14 anos de idade, que vivenciam
situagdes de vulnerabilidade social.

Segundo documentos da Secretaria Municipal de Cidadania e Assisténcia
Social (SMCAS) do municipio de Pelotas/RS, o Projeto Politico Pedagogico do
ASEMA de 2003 foi elaborado a partir do ECA, como também do Relatério para a
Organizacédo das Nacgbes Unidas para a Ciéncia, Educagao e Cultura (UNESCO)
da Comissao Internacional sobre Educacdo para o século XXI, coordenado por

Jacques Delors™.

O ASEMA ¢é previsto pelo Estatuto da Criangca e do Adolescente
(ECA), no artigo 90 desta lei, como uma medida de protecao,
sendo aplicado quando os direitos das criangas e adolescentes
forem ameacados ou violados, seja por agdo ou omissao do
Estado, dos pais ou responsaveis ou por sua propria conduta
(SANTQOS, 2009).

'® Relatdrio editado sob a forma de livro “Educacdo: Um tesouro a descobrir” (1999).



52

No municipio de Pelotas/RS, segundo o Projeto Politico Pedagogico da
SMCAS, o ASEMA comecgou a ser implantado em 1999, nos bairros que
apresentavam numero expressivo de criangas e adolescentes em situagao de
vulnerabilidade social.

Em razado da inexisténcia de espaco fisico préprio para o desenvolvimento
das atividades do ASEMA, o municipio de Pelotas/RS realizou convénios com
associagdes de bairros, igrejas e escolas que cederam o espago fisico, na
garantia de bom atendimento a clientela e proteg¢ao do patriménio.

Neste percurso varios nucleos de ASEMA foram inaugurados e atualmente
0 municipio conta com 06 (seis) programas em atividade: ASEMA Castilhos,
ASEMA Porto, ASEMA Linddia, ASEMA Z3, ASEMA Getulio Vargas e ASEMA
Navegantes. Esse ultimo é o unico desenvolvido nas dependéncias de um CRAS.

Inicialmente a proposta do ASEMA, segundo o Projeto Politico Pedagdgico
da SMCAS, era de assistir criancas e adolescentes em suas necessidades
basicas como alimentacdo, recreacdo e atividades socioeducativas.
Posteriormente, a equipe técnica e a coordenagdo do ASEMA decidiram que a
clientela deveria interagir em outros espagos educativos como patriménios
publicos e culturais, atividades de danca, oficinas de teatro, etc.

A partir disso, esse Servigo visa atender criangas e adolescentes na faixa
etaria de 07 (sete) a 14 anos de idade em situagdo de vulnerabilidade ou risco
social e em especial aqueles decorrentes de situacdo de pobreza e do trabalho
infantil. Por vulnerabilidade social o Plano Estadual de Assisténcia Social 2000-
2003 define aquelas “situagdes decorrentes da pobreza, do abandono, de maus
tratos fisicos e psicoldgicos, da fragilidade no papel de adultos responsaveis, da
deficiéncia fisica, mental, visual e auditiva e da dependéncia quimica” (Plano
Estadual de Assisténcia Social 2000-2003 in Brasil, 1999, p. 22).

A proposta politico-pedagogica do ASEMA deve basear-se

(...) em wuma concepcdo do ser humano como sujeito
transformador da realidade, buscando a autonomia das criancas e
adolescentes e a construcdo, juntamente com o exercicio, da
cidadania. Conforme o Plano Estadual de Assisténcia Social
(2003), entre os objetivos do ASEMA, encontra-se o propdsito de
assegurar o desenvolvimento e a protecdo integral a crianga, pela
garantia de seus direitos fundamentais a vida, a saude, a
liberdade, ao respeito e a dignidade, a convivéncia familiar e



53

comunitaria, a educagdo, a cultura, ao esporte e ao lazer, a
profissionalizacdo e a protegdo ao trabalho (ECA, 1990),
buscando atingir e desenvolver a sua emancipagdo, criando
situagdes para trabalhar seus direitos e deveres (SANTOS, 2009).

Conforme descrito no Projeto Politico Pedagdgico do ASEMA da SMCAS, o
apoio socioeducativo deve ser compreendido como espago vivo e democratico,
enfatizando a realizagdo de praticas educativas para criangas e adolescentes em
situacao de vulnerabilidade social, bem como possibilite o desenvolvimento de
suas potencialidades e habilidades basicas (Projeto Politico Pedagogico do
ASEMA in SMCAS, 2003).

O Projeto descreve, também, as seguintes metas

o Investir energia, prazer e alegria no processo educativo, o
reconhecimento dessa necessidade exigira uma nova
pedagogia, isto €, uma pratica educativa que se realimenta
através da proépria experiéncia do profissional feliz, seguro
e reconhecido em suas potencialidades.

e Ser compreendido como espago aberto, criativo,
estimulador e provocador da criatividade. A comunidade
onde as criangas e adolescentes vivem e convivem passa
a ser o local adequado para o desenvolvimento da
proposta ASEMA. Junto a comunidade é possivel captar
os confltos e contradicdes desencadeadas da
reagao/formagéo destes sujeitos neste espago dinamico-
relacional, abrem-se as brechas para o desenvolvimento
de uma metodologia problematizadora da realidade, bem
como para as rupturas e mudancgas.

e Buscar superar todo tipo de opressdo, discriminagao,
exploragao e obscurantismo de valores éticos de liberdade,
respeito a diferenca e a pessoa humana, solidariedade e
preservacado do meio ambiente natural.

o Contribuir através de objetivos estratégicos e articulados
com outras organizagbes da comunidade, para a
construcdo de uma sociedade diferente na justica social,
na igualdade e na democracia.

e Oportunizar 0 acesso ao conhecimento, a sua construgao
e recriacdo permanente, envolvendo a realidade dos
educandos, suas experiéncias, saberes e culturas,
estabelecendo relagao entre teoria e pratica.

o Resgatar a forga e a beleza das criancas e adolescentes,
sua autoestima e autoavaliagdo, permitindo assim a
reconstrucéo de sua identidade.

o Oportunizar o desenvolvimento da crianga no que diz
respeito ao processo criador enquanto ela pensa, percebe,
age, interage e produz esteticamente como cidadao ciente
de seu papel na sociedade.
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¢ Considerar os interesses e necessidades da crianga e dos
adolescentes, fazendo-os reconhecerem-se enquanto
sujeitos/protagonistas de sua historia.

e Envolver a familia e comunidade em geral no exercicio de
qualificagdo do espago educativo (PROJETO POLITICO
PEDAGOGICO DO ASEMA IN SMCAS, 2003, p. 07-08).

Como objetivos para as agdes desenvolvidas no ASEMA, o Projeto da
SMCAS destaca:

e Promover o autoconhecimento, a formacao politica e a
capacidade de desejar um novo projeto de vida, na
perspectiva do resgate e da construgédo de sua cidadania.

o Oportunizar aos educandos e educadores a exploragao
criativa de seus interesses e talentos individuais.

e Atender interesses e necessidades das criangas e
adolescentes.

o Dar apoio psicossocioeducativo as familias e as criangas e
adolescentes incluidos no Programa de Erradicacdo do
Trabalho Infantil (PETI).

o Propiciar a formagado sistematica dos educadores da
entidade para implementar uma proposta de carater
politico-pedagdgico.

e Ser interlocutores das criangas e dos adolescentes no que
diz respeito a sua relagao com a sociedade.

Incluir criancas e os adolescentes na dindmica social.

e Qualificar o ASEMA enquanto espago educativo
oportunizado a classe social mais desfavorecida.

e Prevenir ou tirar criangcas e adolescentes das ruas, da
ociosidade, da drogadicéo e da evaséao escolar (PROJETO
POLITICO PEDAGOGICO DO ASEMA IN SMCAS, 2003,
p. 08-09).

O ASEMA tem suas atividades desenvolvidas sob a supervisdo de um
coordenador(a), vinculado(a) a Secretaria Municipal de Cidadania e Assisténcia
Social (SMCAS), ja a execugdo dessas atividades fica a cargo de uma equipe
composta por técnicos (assistente social, psicélogo, orientador educacional,
nutricionista, professor de educacao fisica, professor de educacido artistica e
técnico agricola) e funcionarios (educadores sociais, cozinheira e auxiliar de
servigos gerais).

O atendimento no ASEMA ocorre nos turnos da manha e da tarde. No
turno da manha as atividades sdo desenvolvidas no horario das 8h as 12h e 30
minutos, no turno da tarde, as atividades sdo desenvolvidas no horario das 12h e
30 minutos as 17h.
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As atividades sao distribuidas em atividades de rotina como alimentacéo,
higiene e auxilio nas tarefas escolares, além de atividades organizadas pelos
educadores e/ou educandos e/ou equipe técnica como ag¢des pedagogicas a partir
de temas geradores, investigacdo tematica, proposi¢cdes educativas, énfase nas
habilidades cognitivas, atividades artisticas e fisicas (Projeto Politico Pedagogico
do ASEMA in SMCAS, 2003).

O ingresso no ASEMA dar-se-a a partir de avaliacdo socioeconémica
realizada pelo profissional do Servigo Social e terdo preferéncia criangas e
adolescentes que vivenciem situagdes de vulnerabilidade social, que participem
do Programa Bolsa-Familia (PBF)', do Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil (PETI)'® e aquelas encaminhadas pelo Conselho Tutelar e Juizado da
Infancia e da Juventude (Projeto Politico Pedagogico do ASEMA in SMCAS,
2003). Outro requisito essencial para ingresso no Servico € a comprovagao da
frequéncia regular na escola.

Os pais ou responsaveis que desejarem inscrever seus filhos no ASEMA
deverao apresentar, obrigatoriamente, certiddo de nascimento, comprovante de
frequéncia escolar, comprovante de residéncia, atestado médico e carteira de
vacinagao.

A fim de n&o ser desligado do ASEMA ou néo ter o beneficio pecuniario

bloqueado, no caso de usuario vinculado ao PETI®

, a crianga ou adolescente
devera ter no minimo 85% de frequéncia mensal ou apresentar justificativa por
escrito das faltas excedentes.

Ao completar 14 anos o adolescente € desligado do ASEMA com excegao
daqueles adolescentes vinculados ao PETI que sao encaminhados para o

Instituto Dom Antdnio Zattera do municipio de Pelotas/RS até completarem 16

e} Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de transferéncia direta de renda com
condicionalidades, que beneficia familias em situagdo de pobreza (com renda mensal por pessoa
de R$ 70 a R$ 140) e extrema pobreza (com renda mensal por pessoa de até R$ 70), de acordo
com a Lei 10.836, de 09 de janeiro de 2004 e o Decreto n° 5.209, de 17 de setembro de 2004.
Disponivel em: <http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/o_programa_bolsa_familia/o-que-e>. Acesso
em 27 de fevereiro de 2010.

> O PETI é um dos programas do Governo Federal que articula um conjunto de agdes visando
retirar criangas e adolescentes com idade inferior a 16 anos da pratica do trabalho precoce, exceto
na condigao de aprendiz a partir de 14 anos. Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/suas/quia_creas/media-complexidade/sobre-o-peti/view>. Acesso em 28
de fevereiro de 2010.

1% A familia que for inserida no PETI recebe uma bolsa mensal para cada filho com idade de 7 a 16
anos que for retirado do trabalho. Disponivel em: <http://www.mds.gov.br/suas/quia_creas/media-
complexidade/peti/manual peti.zip/view>. Acesso em 24 de junho de 2009.
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anos'’. No Instituto Dom Antonio Zattera, os adolescentes participam de oficinas
profissionalizantes de panificacdo, malharia, orientacdo em corte e costura,
auxiliar de cozinha, pintura em madeira, pintura em tecido e oficinas de praticas
esportivas. Essas atividades sdo desenvolvidas de 2 (duas) a 3 (trés) vezes por
semana e o adolescente também deve respeitar as condicionalidades de
frequéncia regular na escola e a frequéncia de 85% nestas atividades.™

O ASEMA Castilhos conta com uma equipe de funcionarios fixa de 04
(quatro) educadoras sociais, 01 (uma) cozinheira e 01 (uma) auxiliar de servigos
gerais, e com uma equipe técnica fixa de 01 (uma) assistente social, 01 (uma)
psicologa, 01 (uma) orientadora educacional. Estas equipes recebem, ainda,
orientagdes de 01 (uma) nutricionista e de 01 (uma) coordenadora.

A implantacédo do ASEMA Castilhos ocorreu no ano de 1999, em razdo da
localidade denominada de Vila Castilhos ser uma das areas do municipio de
Pelotas/RS que apresenta grande numero de criangas e adolescentes em
situagao de vulnerabilidade social.

O ASEMA Castilhos esta situado no prédio da Associagcdo de Moradores
da Vila Castilhos, cujo endereco € Rua Bernardo Pires, n® 370, entre Avenida
Bento Gongalves e Rua Dr. Amarante™.

As criangcas e adolescentes que frequentam o ASEMA moram em quase
sua totalidade no Loteamento Vila Castilhos, cuja delimitagédo fisica®® compreende
0 seguinte quadrante: a sul a Avenida Bento Gongalves, a leste Rua Marcilio
Dias, a oeste Rua Jaime de Carvalho e ao norte apresenta limite com
propriedades privadas®'. Elas s&o oriundas, na sua maioria, das Escolas Nossa
Senhora do Carmo, Dom Joaquim Ferreira da Silva e Colégio Municipal
Pelotense.

Além das atividades de rotina, do auxilio nas atividades escolares e das
acdes desenvolvidas pela equipe técnica e de funcionarios, as criangas e

adolescentes que frequentam este ASEMA, realizam semanalmente aulas de

" Fonte: Informagbes prestadas pela técnica da SMCAS responsavel pelo Programa de

Erradicagao do Trabalho Infantil (PETI).
'® Fonte: Informacgdes prestadas pela Assistente Social do Instituto Dom Antdnio Zattera do
municipio de Pelotas/RS.
Vide Anexo 2.
% Vide Anexo 3.
! Fonte: Informagdes obtidas na Secretaria Municipal de Urbanismo (SMU).
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danca e teatro na Companhia (CIA) de Danca Afro Daniel Amaro, também
localizada na Vila Castilhos. As aulas de dancga e teatro sdo oferecidas voluntaria
e gratuitamente pelos professores da Cia.

Apoés a implantagdo do SUAS, em 2005, o ASEMA, que ja fazia parte da
politica de Assisténcia Social do municipio de Pelotas/RS, passou a integrar os
servigos de protegao social basica (PSB), estabelecidos pela NOB-SUAS/2005.

2.2 Motivagoes da pesquisa

A escolha do ASEMA Castilhos para objeto desta pesquisa avaliativa esta
associada a insergao profissional como assistente social neste servigo
socioassistencial da Secretaria Municipal de Cidadania e Assisténcia Social
(SMCAS) do municipio de Pelotas/RS.

Ao iniciar as atividades profissionais, em margo de 2009, primeiramente
estabeleceu-se contato com os membros da equipe técnica e da equipe de
funcionarios do ASEMA Castilhos. E, logo em seguida, passou-se ao
conhecimento das atividades a serem desenvolvidas, procurando entender a
rotina do local e conhecer os usuarios e suas familias.

Apos a primeira aproximagao com este ASEMA, foi possivel constatar a
pouca adesdo da comunidade ao trabalho nele realizado, visto a existéncia de 24
vagas em cada turno, naquela época (Margo de 2009), apenas 18 criangas e
adolescentes estavam frequentando. Devido a uma orientacdo da Secretaria de
Cidadania e Assisténcia Social (SMCAS) foram realizadas visitas as escolas da
comunidade, ao posto de saude e visitas domiciliares pela equipe técnica, visando
divulgar os servigos prestados e incentivar o ingresso de criangas e adolescentes.

A partir destas visitas, o0 numero de usuarios passou para 40, distribuidos
nos dois turnos. Dessas criangas, algumas ingressaram com 06 (seis) anos de
idade, em razao de ja estarem em fase de alfabetizagao, ou seja, frequentarem o
1° ano do ensino fundamental.

Outra situacao observada foi 0 agravamento da situagéo de vulnerabilidade
social da comunidade vinculada ao ASEMA Castilhos em razdo de ter sido

fortemente atingida pela enchente de janeiro de 2009, em que grande parte dos
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moradores ficou desabrigada por quase uma semana, além de terem perdido
numero expressivo de moveis, utensilios domésticos e roupas.

Essas observacdées no ASEMA Castilhos, decorrente do desenvolvimento
das atividades profissionais e do conhecimento do cotidiano dos usuarios,
associadas ao estudo do Projeto Politico Pedagogico do ASEMA da SMCAS, do
Plano Estadual de Assisténcia Social do Estado do Rio Grande do Sul 2000-2003
e do arcabouco teérico do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
provocaram alguns questionamentos: Por que havia tdo fraca adesédo a este
Servico naquele local? Este Servico socioassistencial estava enfrentando
objetivamente os riscos e situagdes de vulnerabilidade social a que estédo
expostos os usuarios e seus familiares? As atividades desenvolvidas por este
Servigo conseguiam influir para a melhoria da qualidade de vida dos usuarios e
seus familiares?

Conforme Maria Cecilia Minayo

Como quaisquer fendbmenos humanos, investigacdes sociais estao
relacionadas a interesses e circunstadncias socialmente
concatenadas. Pesquisas nascem de determinado tipo de
inser¢do no real, nele encontrando razdes e objetivos (MINAYO,
2007, p. 47).

E, assim, diante da inser¢cao na realidade do trabalho desenvolvido no
ASEMA Castilhos surgiu o interesse em realizar esta pesquisa para avaliar os
resultados das ag¢des socioeducativas nos usuarios e em seus nucleos familiares.

Ao utilizar a perspectiva de Maria Ozanira Silva (2008) para pesquisa
avaliativa, destaca-se que avaliar significa emitir juizo ou julgamento sobre algo,
embora esta simples avaliagdo ocorra no cotidiano das pessoas.

A autora enfatiza que as avaliagdes as quais se ddo no campo profissional
sao “deliberadas, sistematicas e complexas, orientando-se pelo método cientifico
e apresentando carater publico” (SILVA, 2008, p. 112), além de possuirem uma
dimenséao técnico-metodoldgica e outra politica. Trata-se, pois de uma pesquisa
avaliativa que utiliza técnicas e métodos da pesquisa social.

A partir dai, Silva menciona que pesquisa avaliativa
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(...) € uma aplicagédo sistematica de procedimentos de pesquisa
para acessar a conceptualizagdo, o desenho, a implementacéo e
as utilidades de programas sociais de intervengdo, de modo que
os avaliadores se utilizam de metodologias de pesquisa social
para julgar e aperfeicoar, mediante as quais politicas e programas
sociais sdo conduzidos desde o estagio inicial de sua defini¢ao,
elaboracao e implementacéo (2008, p. 113).

Esta pesquisa, ainda, segundo Silva (2008), apresenta uma funcgao
académica, pois desvela as contradigbes presentes no processo e conteudo das
politicas publicas, além de evidenciar sua esséncia na busca da construgdo do
conhecimento.

A autora ressalta que esse procedimento subsidia as necessarias
modificagdes ou complementacdes para a materializagdo das agdes, a partir das
necessidades ou demandas apresentadas.

A pesquisa avaliativa tem, também, um papel importante no
acompanhamento e avaliagdo do funcionamento dos programas e servigos,
identificando possibilidades de manutencdo ou modificacdo das acgdes
desenvolvidas.

Cabe salientar, que ela ndo é um estudo finalizado, pois a realidade social
€ dindmica e complexa, podendo sofrer intervengdes e interferéncias a todo o
momento.

Outro fator que serviu para reforgar o interesse por este estudo foi a analise
da Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, por ela ser uma nova
diretriz do SUAS e de contribuir para subsidiar a operacionalizacdo da Assisténcia
Social, tornando-se mais um passo rumo a consolidagdo da assisténcia social
como politica de direitos.

Além disso, Berenice Couto destaca que a cada avango da politica de
assisténcia social torna-se necessario “analisar criticamente até que ponto é
possivel romper com as caracteristicas clientelistas (...) e como referendar a
Assisténcia Social, aferindo-lhe as caracteristicas essenciais de politica social
publica” (2006b, p. 27).

De fato, considera-se que em razao dessa recente transicdo de “dever
moral de ajuda a dever legal de garantia de beneficios e servigos sociais”
(Boschetti, 2000, p. 140), acresce a importancia de pesquisar sobre programas,

projetos e servigos socioassistenciais, a fim de evidenciar dificuldades, limites
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e/ou conquistas que possam contribuir para o avango de uma politica que
realmente consiga proteger aqueles em situagdo de risco ou vulnerabilidade
social, além de possibilitar-lhes a inclusao social.

Cabe ainda ressaltar a importancia de uma pesquisa sobre o ASEMA, em
virtude de ndo ter sido encontrado nos acervos virtuais nenhuma tese ou
dissertagdo sobre esse tema no programa de Po6s-Graduagdo em Servigo Social
da Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUC/RS)? a partir do
ano de 2005 e no Mestrado em Politica Social da Universidade Catdlica de
Pelotas (UCPEL)?.

Localizou-se, apenas uma dissertagao na biblioteca virtual do Programa de
Pés-Graduacdo em Ciéncias Sociais da Universidade Federal de Pelotas
(UFPEL)?, intitulada Politicas Sociais Brasileiras: A situagdo dos beneficiarios do
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI) de 2009, que analisa a
situagdo de criangas e adolescentes vinculados ao PETI em projetos e servigos
socioassistenciais do municipio de Pelotas/RS, dentre eles 0 ASEMAZ,

Ressalta-se, finalmente, que os resultados apresentados pela pesquisa
poderao contribuir para a atuacdo dos profissionais do Servico Social, em
decorréncia da possibilidade de realizar uma analise critica da realidade, além de
compreender as situacbes e demandas sociais que se apresentam em seu
cotidiano, visando uma pratica profissional que garanta a efetivagdo de direitos
(CFESS, 2009).

Além disso, serao importantes para a SMCAS do municipio de Pelotas/RS,
a fim de que compreenda a realidade social da populacdo atendida, bem como
possa aprimorar 0s servigos prestados a ela. Em razao de o municipio ainda nao

ter-se inserido de forma objetiva nas disposi¢cbes da Tipificagdo, este trabalho

2 Eonte: <http:/verum.pucrs.br/ppgss>. Acesso em 09 de margo de 2010.

% Fonte: Acervo da Biblioteca Central da Universidade Catolica de Pelotas/RS. Disponivel em:
<http://biblioteca.ucpel.tche.br/tedesimplificado/tde busca/resultado-tdes-
prog.php?ver=3&programa=3&ano_inicio=&mes_inicio=&mes_fim=&ano_fim=2009&grau=Todos>.
Acesso em 01 de margo de 2010.

#Fonte:<http://www.ufpel.edu.br/tede/tde buscal/processaPesquisa.php?nrPagina=1&pesqExecut
ada=0&nrExpressoes=1&campo0%5B0%5D=TODOS&text0%5B0%5D=ASEMA&Submit=Buscar+
%BB&atdRegPagina=5>. Acesso em 05 de margo de 2010.

® Dissertacao de mestrado de Leonardo Betemps Kontz, intitulada Politicas Sociais Brasileiras: A
situacao social dos beneficiarios do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil. UFPel, Pelotas,
2009.
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pretende, igualmente, destacar aspectos que deverdo ser revisados pela gestao
municipal, para que este Servigo possa avangar na consolidacéo de direitos.

Serao relevantes ainda para os usuarios, em virtude de que a partir dos
dados revelados sera possivel ratificar aquelas atividades que estédo
apresentando resultados positivos, ou modificar aquelas que n&o o estao.

Por fim, esta pesquisa sera também relevante para contribuir com outros
atores envolvidos na politica de assisténcia social, na politica de protecéo a
criangca e ao adolescente, em especial, os conselheiros do Conselho Municipal
dos Direitos da Crianga e do Adolescente, do Conselho Municipal de Assisténcia
Social, visto acompanharem, avaliarem e fiscalizarem os servigos da assisténcia
social, além de definirem padrées de qualidade para o atendimento, conforme
previsto no artigo 18 da LOAS/1993 (LOAS in CRESS 10° Regido, 2009).

2.3 Problema e objetivos da pesquisa

Ao ter em vista o interesse em responder as inquietagdes originadas pela
insercao profissional no ASEMA Castilhos e considerando as mudangas operadas
na politica social em relagdo ao cuidado e protecdo com as criangas e
adolescentes, a insercdo da politica de Assisténcia Social no rol de politicas
publicas e a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais esta pesquisa
avaliativa pretende responder a seguinte questdao: A partir dos novos
parametros estabelecidos pela Tipificagao Nacional de Servigos
Socioassistenciais, quais sao os resultados operados com as agoes
socioeducativas desenvolvidas no ASEMA Castilhos nas criangas e
adolescentes atendidos e em seus nucleos familiares?

Para responder a essa questdo, necessario sera buscar respostas a outros
questionamentos, a saber: Quem sao os usuarios do ASEMA Castilhos e seus
nucleos familiares? As atividades oferecidas no ASEMA Castilhos estao
prevenindo a ocorréncia de riscos e vulnerabilidades sociais? Caso sim, de que
forma? Os servigos desenvolvidos no ASEMA Castilhos estdo aumentando o
acesso a servicos socioassistenciais e setoriais, além de ampliando o acesso a

direitos socioassistenciais? Caso sim, a quais servigos e direitos? As atividades
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desenvolvidas no ASEMA Castilhos estdo contribuindo para a melhoria na
qualidade de vida dos usuarios e de seus nucleos familiares? Caso sim, que
mudancas foram ocasionadas? Os servicos desenvolvidos no ASEMA Castilhos
promovem o aumento da insergcido, reinsercdo e permanéncia no sistema de
ensino?

A partir disso, esta pesquisa apresenta como objetivo geral: Avaliar os
resultados das acdes socioeducativas desenvolvidas no ASEMA Castilhos nas
criangas e adolescentes atendidos e em seus nucleos familiares.

Como desdobramentos deste objetivo apresentam-se os seguintes
objetivos especificos:

1 Caracterizar os usuarios do ASEMA Castilhos e seus nucleos familiares.

2 Conhecer as concepgdes dos usuarios sobre a finalidade, as a¢des realizadas e
os efeitos produzidos pelo ASEMA Castilhos.

3 Constatar se as atividades oferecidas no ASEMA Castilhos estdo prevenindo a
ocorréncia de riscos ou vulnerabilidades sociais e promovendo: o aumento da
inser¢ao, reinsergdo e permanéncia no sistema de ensino, a melhoria na
qualidade de vida dos usuarios e de seus nucleos familiares e o0 aumento de
acessos a servicos socioassistenciais e setoriais além da ampliacdo do acesso

aos direitos socioassistenciais.

24 Método e procedimentos metodolégicos

Esta pesquisa tem como orientacdo epistemolégica o materialismo
dialético, que “aponta a dindmica do real na efervescéncia de uma sociedade”
(Minayo, 2007, p. 107-108).

Minayo destaca

(...) a dialética refere-se ao método de abordagem da realidade,
reconhecendo-a como processo histérico em seu peculiar
dinamismo, provisoriedade e transformagdo. A dialética é a
estratégia de apreensdo e de compreensdo da pratica social
empirica dos individuos em sociedade (nos grupos, classes e
segmentos sociais), de realizagdo da critica das ideologias e das
tentativas de articulagdo entre sujeito e objeto, ambos historicos
(MINAYO, 2007, p. 108).
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Com esta perspectiva foi realizado o estudo de caso do ASEMA Castilhos
para avaliar os resultados produzidos por um tipo de servico da SMCAS do

municipio de Pelotas/RS. Os estudos de caso, segundo Maria Cecilia Minayo,

(...) evidenciam ligacdes causais entre intervencdes e situagdes
da vida real; o contexto em que uma agao ou intervengao ocorreu
Oou ocorre; O rumo de um processo em curso e maneiras de
interpreta-lo; o sentido e a relevancia de algumas situagdes-chave
nos resultados de uma intervengcao (MINAYO, 2007, p. 164).

Ainda sobre os estudos de caso, esta autora destaca que este tipo de
estudo permite compreender processos sociais pouco conhecidos referente a
grupos especificos e, assim, propiciar a construgdo de novas abordagens, revisdo
e criacdo de novos conceitos e categorias durante a investigagao (Minayo, 2007).

Os sujeitos pesquisados sao os pais ou responsaveis e as criangas € 0s
adolescentes matriculados no Apoio Socioeducativo em Meio Aberto (ASEMA)
Castilhos do municipio de Pelotas/RS.

Para melhor desenvolver o estudo, foi utilizada a observagéao participante e
realizadas entrevistas semiestruturadas.

A observacgao participante ou ativa segundo Anténio Carlos Gil

(...) consiste na participagdo real do conhecimento na vida da
comunidade, do grupo ou de uma situagdo determinada. (...) o
observador assume, pelo menos até certo ponto, o papel de um
membro do grupo. Dai por que se pode definir observacao
participante como a técnica pela qual se chega ao conhecimento
da vida de um grupo a partir do interior dele mesmo (GIL, 1999, p.
113).

Florence Kluckhon?, citado por Gil, destaca que esta técnica de pesquisa
facilita o acesso aos dados do cotidiano do grupo em analise, principalmente
aqueles considerados de dominio privado. Além disso, “possibilita captar as
palavras de esclarecimento que acompanham o comportamento dos observados”
(GIL, 1999, p. 114).

Destaca-se que a observagao participante foi primordial durante o processo

desta pesquisa avaliativa, pois possibilitou para a pesquisadora o entendimento

% KLUCKHON, Florence R. O método da observagao participante no estudo das pequenas
comunidades. Sociologia. Sao Paulo: 8(2): 103-18, abr./jun. 1946.
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das expressdes nao-verbais dos entrevistados, o que complementou as respostas
dadas. Como também ampliou o conhecimento sobre a realidade do campo
pesquisado devido a inser¢ao no cotidiano da mesma, permitindo, inclusive, rever
dados colhidos durante a entrevista, conforme sera evidenciado nos relatos.

A entrevista semiestruturada ou também chamada de entrevista por

pautas, segundo Gil

(...) apresenta certo grau de estruturagao, ja que se guia por uma
relagdo de pontos de interesse que o entrevistador vai explorando
ao longo de seu curso. As pautas devem estar ordenadas e
guardar certa relacdo entre si. O entrevistador faz poucas
perguntas diretas e deixa o entrevistado falar livremente a medida
que refere as pautas assinaladas (GIL, 1999, p. 120).

Para uma adequada realizacdo da entrevista semiestruturada foi elaborado
um roteiro para as entrevistas com os pais ou responsé\veis27 e outro para as
entrevistas com as criancas e adolescentes® selecionados para participarem da
pesquisa.

Estes roteiros foram construidos para obter dados sobre a caracterizagao
das criangas e adolescentes que frequentavam o ASEMA Castilhos, bem como de
seus nucleos familiares. Além disso, para obter dados que permitissem analisar
os resultados do Servigo, a partir do especificado na NOB-SUAS (2005) e na
Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

As entrevistas foram realizadas nos meses de outubro e novembro de
2009, com as 15 criancas e adolescentes que frequentavam o servico ha mais de
01 (um) ano, requisito este estabelecido por esta pesquisa para poder aferir os
resultados deste Servico socioassistencial nos usuarios e em seus nucleos
familiares.

Enfatiza-se, que todos os entrevistados foram esclarecidos sobre a
finalidade da pesquisa e assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido®, atendendo as recomendagdes do Comité de Etica em pesquisa.

Os pais ou responsaveis por estes usuarios perfaziam um total de 12

pessoas, em razao de terem mais de 01 (um) filho frequentando o ASEMA

" \/ide Apéndice 1.
8 vide Apéndice 2.
% Vide Apéndice 3.
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Castilhos. No entanto, somente 09 (nove) pais ou responsaveis se
disponibilizaram a participar de tal pesquisa. Os outros 03 (trés), apesar das
insistentes tentativas em realizar as entrevistas, negaram-se em fazé-las,
alegando, repetidas vezes, falta de tempo.

Algumas entrevistas foram feitas nas dependéncias do ASEMA e outras
foram realizadas nos domicilios dos usuarios. Uma facilidade encontrada na
realizacdo das entrevistas foi a proximidade do Servico com as casas dos
entrevistados, visto a Vila Castilhos ser relativamente pequena, (conforme foto do
quadrante fisico apresentado no Anexo 3), fator este que garantiu agilidade na
coleta de dados.

Cabe enfatizar que em determinado momento surgiu um sentimento de
ambiguidade em relagao ao vinculo dos entrevistados com a entrevistadora. Ora,
este vinculo parecia um facilitador, haja vista a proximidade e o grau de
confiabilidade entre os entrevistados e a pesquisadora, ora parecia uma
dificuldade, em razéo da possibilidade das respostas estarem sendo dadas com o
objetivo de agradar a entrevistadora ou de serem passiveis de algum beneficio.

Neste momento, a observacdo participante se mostrou de extrema
importancia, pois foi o elemento que possibilitou o discernimento daquelas
respostas que suscitaram alguma duvida. E isso se deu a partir das expressdes
nao-verbais e do proéprio relacionamento estabelecido no cotidiano das atividades
desenvolvidas no Servigo, donde se pode concluir que o monitoramento pode
oferecer conteudos fundamentais para a realizacdo de uma avaliagdo de
programas, projetos e servigos socioassistenciais.

Apoés a realizacdo de todas as entrevistas, foi feita a analise de todo o
material obtido com os entrevistados e com a observagdo participante. Este
momento, denominado de analise dos dados, segundo Maria Cecilia Minayo deve
atingir trés objetivos

* ultrapassagem da incerteza: dando respostas as perguntas,
hipéteses e pressupostos;

* enriquecimento da leitura: ultrapassando o olhar imediato e
espontdneo em busca da compreensdo de significagbes e de
estruturas de relevantes latentes;

* integragdo das descobertas, desvendando a légica interna
subjacente as falas, aos comportamentos e as relagdes (Bardin,
1979, p. 29). (MINAYO, 2007, p. 300).
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A analise dos dados foi desenvolvida em conformidade com a proposta de
Minayo, passando por trés momentos:

1) Ordenacao dos dados: segundo Minayo neste momento é feito o “mapeamento
de todos os dados obtidos no trabalho de campo” (Minayo, 2004, p. 78).

Neste primeiro momento, “se toma o material empirico (...) como um
corpus, a ser tecnicamente trabalhado (...) visando-se uma leitura que busque
homogeneidades e diferenciagdes por meio de comparagdes e contrastes”
(Minayo, 2007, p. 356).

Na ordenacgao dos dados foi possivel o agrupamento das respostas dadas
pelos entrevistados a partir de elementos homogéneos, ou seja, houve a
separagao das respostas por semelhanca, o que possibilitou a construgdo de um
quadro de sistematizagcdo das mesmas, permitindo uma visualizagdo das
respostas agrupadas e, assim, uma melhor compreensao geral sobre os dados
obtidos.

2) Classificagao dos dados: ap6s a ordenacgao dos dados foi feita a classificagao,
conforme a orientacdo de Minayo: “através de uma leitura exaustiva e repetida
dos textos, estabelecemos interrogagdes para identificarmos o que surge de
relevante” (Minayo, 2004, p. 78).

Assim, apds uma leitura exaustiva foram construidas as categorias
empiricas constituidas pelas informagdes com coeréncia interna “para confronta-
las com as categorias analiticas, teoricamente estabelecidas como balizas da
investigacao, e buscar as interrelagdes e interconexdes entre elas” (Minayo, 2007,
p. 358).

A partir deste momento, a pesquisadora estabeleceu, de acordo com o
agrupamento das respostas, aquelas categorias relevantes que foram expressas
pelos entrevistados, para posteriormente serem confrontadas com as categorias

norteadoras da investigacgao.

3) Analise final: neste momento foram estabelecidas “articulagées entre os dados
e os referenciais tedricos da pesquisa, respondendo as questdes da pesquisa

com base em seus objetivos” (Minayo, 2004, p. 78-79).
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Desta forma, neste ultimo momento, é que foi promovida a relagcéo entre “o
concreto e o abstrato, o geral e o particular, a teoria e a pratica” (Minayo, 2004, p.
79).

Os resultados sistematizados do processo de analise dos dados obtidos
através da observacido participante e da aplicacdo de instrumentos serdo
apresentados a partir do préximo capitulo.
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3 DESCOBERTAS DA PESQUISA AVALIATIVA SOBRE AS AGOES
SOCIOEDUCATIVAS DESENVOLVIDAS NO ASEMA CASTILHOS

Entende-se que uma avaliagdo requer uma caracterizagao geral que
possibilite compreender melhor a realidade que esta sendo foco de analise. Por
isto, inicia-se este capitulo com uma caracterizagdo geral dos sujeitos

pesquisados.

3.1 Caracterizagao geral dos sujeitos pesquisados

Os dados apresentados, a seguir, foram obtidos através das entrevistas
realizadas com os pais ou responsaveis e com as criancas e adolescentes. As
perguntas direcionadas aos entrevistados eram de cunho descritivo com o
objetivo de obter algumas caracteristicas dos pais ou responsaveis e das criangas
e adolescentes atendidos no ASEMA Castilhos. Segundo Gil, as pesquisas de
natureza descritiva apresentam como foco principal a “descricdo das
caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou estabelecimento de
relagdes de variaveis” (GIL, 1999, p. 44).

Inicialmente, apresenta-se a caracterizagcéo geral dos pais ou responsaveis
pelas criangas e adolescentes atendidos no ASEMA Castilhos.

Destaca-se que todos os entrevistados sao do sexo feminino e maes.
Portanto, as maes sdo as responsaveis pelas criangas ou adolescentes que
frequentam o ASEMA Castilhos.

Este resultado demonstra, segundo os dados da pesquisa do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) intitulada “Sintese de Indicadores
Sociais: Uma andlise das condi¢cdes de vida da populacdo brasileira de 2008,
que a pessoa de referéncia da familia é eleita a partir da livre indicagao de seus
membros, independente de quem seja o provedor principal, como ocorria no

passado’’. Segundo Sarti a mulher desempenha o papel de “manter a unidade do

%0 Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/condicaodevida/indicadore

sminimos/sinteseindicsociais2008/indic_sociais2008.pdf>. Acesso em 07 de dezembro de 2009.
*" Esta questdo ja esta sendo alvo de estudos para implementacdo de uma nova proposta,
especialmente visando ao Censo 2010. Essa nova proposta certamente possibilitara uma melhor
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grupo. Ela é quem cuida de todos e zela para que tudo esteja em seu lugar”
(2008, p. 28). Isso corrobora o resultado apresentado pelas entrevistadas, visto
todas serem maes e responsaveis pelas criangas e adolescentes.

A idade das entrevistadas predomina na faixa dos 30 aos 40 anos,
declarando-se nesta faixa etaria 06 (seis) entrevistadas. A idade das demais
entrevistadas se mostrou variada, uma das entrevistadas declarou que possui 28
anos, outra 44 anos e a ultima mencionou que possui 58 anos.

Em relagcdo ao estado civil das entrevistadas prevalece a unido estavel,
reconhecida como entidade familiar pela Constituicdo Federal de 1988%,
atingindo o numero de 06 (seis) entrevistadas. Em seguida, 03 (irés)
entrevistadas se declararam solteiras e 01 (uma) declarou-se separada.

O grau de escolaridade das entrevistadas € baixo, apresentando-se 05
(cinco) entrevistadas com ensino fundamental incompleto. O ensino fundamental
completo aparece em segundo lugar, com 03 (trés) entrevistadas. Em ultimo
lugar, aparece apenas 01 (uma) entrevistada com ensino médio completo.

Em relacdo a ocupacao das entrevistadas constata-se a predominancia no
que se refere a auséncia de trabalho formal e com ocupagdes que pressupdem
salarios baixos. Observa-se, que 05 (cinco) das entrevistadas declararam-se
catadoras de material reciclavel, atividade esta muito comum entre os moradores
da Vila Castilhos. As demais entrevistadas declararam-se: empregada doméstica,
servigcos gerais e desempregadas. Percebe-se que estas entrevistadas que estao
presentes no mercado formal de trabalho, ocupam postos de trabalho que
apontam para uma renda baixa.

Destaca-se que apods a realizacdo das entrevistas e fora das dependéncias
do ASEMA, determinada mae apds ter mencionado ser sua ocupacgao a coleta de
material reciclavel, relatou que o companheiro tinha como ocupagao a venda de
substancias psicoativas, entretanto em razdo da prisdo dele, a familia estava

vivendo apenas com o beneficio do Programa Bolsa-Familia. No entanto, este

compreensao dos processos envolvidos na determinagdo dos papéis que representam chefia ou
referéncia, ou responsabilidade pela familia. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/condicaodevida/indicadoresminimos/sintesein
dicsociais2008/indic_sociais2008.pdf>. Acesso em 08 de dezembro de 2009.

5 Artigo 226, § 3° Para efeito da protecdo do Estado, é reconhecida a unido estavel entre o
homem e a mulher como entidade familiar, devendo a lei facilitar sua conversdo em casamento
(CONSTITUICAO FEDERAL DO BRASIL DE 1988, 2003, p. 140).
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havia sido bloqueado por descumprimento de condicionalidades, conforme o
relato a seguir:

Ele “caiu®® semana passada, agora dependemos sé do Bolsa,

que esta cortado por um deles n3o ter ido ao colégio (DR)*

Esta situacao traz ao debate a fragilidade inerente as pesquisas sociais
embasadas apenas em dados objetivos obtidos diretamente dos sujeitos
pesquisados, pois devido a manutengdo de vinculo da entrevistada com a
entrevistadora, fora do momento especifico da entrevista, é que foi revelada a real
situacao da familia.

Quando perguntadas sobre a renda familiar atual, 07 (sete) das
entrevistadas mencionaram que recebem até 01 (um) salario minimo mensal e
apenas 02 (duas) declararam que recebem mais de 01 (um) salario minimo
mensal, em razdo de estarem no mercado formal de trabalho. Salienta-se que de
acordo com o Cadastro Unico para programas sociais (CadUnico) do MDS, o
beneficio do Programa Bolsa-Familia ou do PETI ndo sédo considerados renda,
portanto, ndo estao inclusos nos valores das rendas das familias entrevistadas.

Ao considerar estes dados e de acordo com a Sintese de Indicadores
Sociais de 2008 as familias das criancas e adolescentes atendidas no ASEMA
Castilhos sao pobres, em razéo de tal analise considerar pobres aquelas pessoas
que vivem com renda familiar mensal de até 2 (meio) salario minimo per capita.

Constatou-se, também, que todas as entrevistadas sao beneficiarias do
Programa Bolsa-Familia e destas, 06 (seis) tém seus filhos vinculados ao PETI.
Esses dados sdo compativeis ao estabelecido na Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais, segundo a qual o atendimento no Servigo sera

preferencialmente para

- Criangas encaminhadas pelos servigos da protecdo social
especial (Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI;
servico de protecdo social especial a individuos e familias;
reconduzidas ao convivio familiar, apés medida protetiva de
acolhimento; e outros);

33 «

iy Caiu” é a expressao popularmente utilizada para designar a prisdo de determinaa pessoa.

Estas siglas correspondem a um cddigo estabelecido pela pesquisadora para evitar a
identificacdo dos entrevistados. Portanto, ndo se referem as iniciais dos nomes dos entrevistados.
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- Criancas e adolescentes com deficiéncia, com prioridade para as
beneficiarias do BPC;

- Criangas e adolescentes cujas familias sdo beneficiarias de
programas de transferéncia de renda;

- Criancas e adolescentes de familias com precario acesso a
renda e a servigos publicos e com dificuldades para manter
(TIPIFICACAO NACIONAL DOS SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS, 2009, p. 10).

Em relagdo a quem reside no domicilio com as criangas e adolescentes
atendidos no ASEMA Castilhos, as entrevistadas responderam o seguinte: 05
(cinco) entrevistadas declararam que residem apenas com os filhos, o que reforga
uma tendéncia surgida a partir dos anos de 1990, o “aumento significativo das
familias monoparentais”® (Mioto, 1997), com predominancia das mulheres como
provedoras do nucleo familiar. As demais entrevistadas declararam que residem
com companheiro e filhos. Este resultado juntamente com os dados revelados
quanto ao estado civil demonstra o aumento das familias recompostas36,
‘consequéncia do aumento das separacdes e dos divorcios nos ultimos anos”
(Mioto, 1997, p. 119).

Outro dado que surgiu a partir desse questionamento € o numero de filhos
por entrevistada. Uma entrevistada declarou que possui 05 (cinco) filhos e as
demais declararam que possuem de 02 (dois) a 03 (trés) filhos.

Por fim, em relacdo ao tempo em que as criancas e adolescentes séo
atendidos pelo ASEMA Castilhos, 5 (cinco) entrevistadas relataram que seus
filhos frequentam o ASEMA entre 5 (cinco) e 7 (sete) anos, 03 (trés) entrevistadas
mencionaram de 01 (um) a 3 (trés) anos e apenas 01 (uma) entrevistada relatou
que seus filhos frequentam o ASEMA ha 01 (um) ano, periodo minimo
estabelecido como critério para participagéo na pesquisa.

Sendo assim, pode-se definir como perfil das pessoas responsaveis pelas
criangcas e adolescentes atendidos no ASEMA Castilhos o seguinte: todas as

responsaveis sao mulheres e especialmente maes. A maioria delas tem idade

% De acordo com a PNAD 2007 houve um crescimento da propor¢ao daquelas familias que sao
do tipo  monoparental: passando de 19,2% para 21,8%. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/condicaodevida/indicadoresminimos/sintesein
dicsociais2008/indic_sociais2008.pdf>. Acesso em 08 de dezembro de 2009.

6 Estamos perante uma familia recomposta simples (grupo doméstico) quando um casal, casado
ou nao, vive no minimo com uma crianga nascida de uma unido precedente de pelo menos um

dos cbnjuges. Disponivel em: <http://www.scielo.oces.mctes.pt/pdf/spp/n48/n48a07.pdf>. Acesso
em 08 de dezembro de 2009.
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entre 30 e 40 anos, 2 (dois) a 3(trés) filhos, baixo grau de escolaridade e possuem
baixa renda. A ocupacéo esta relacionada a coleta de material para reciclagem.

As criangas e adolescentes que frequentavam o ASEMA Castilhos nos
meses de outubro e novembro de 2009 eram 10 do sexo feminino e 05 (cinco) do
sexo masculino.

Quanto a idade dos usuarios, constatou-se que 03 (trés) entrevistados
estavam na faixa etaria entre 07 (sete) e 09 (nove) anos de idade, 07 (sete)
tinham entre 10 e 12 anos e 05 (cinco) entrevistados tinham entre 13 e 14 anos,
portanto, a maioria eram criangas.

Desse total de 15 criangas e adolescentes, cabe ressaltar que 09 (nove)
entrevistados estavam vinculados ao PETI e os outros 06 (seis) vinculados
apenas ao Programa Bolsa-Familia.

Destaca-se, também, que dentre os entrevistados que frequentavam o
ASEMA Castilhos havia 06 (seis) entrevistados que possuiam irmé&os
frequentando o Servigo.

Por fim, enfatiza-se que todos os entrevistados frequentavam a escola.

3.2 Sistematizagado da analise realizada pelas maes entrevistadas sobre o
ASEMA Castilhos

ApOs a caracterizagao geral sobre as criangas e adolescentes participantes
do ASEMA Castilhos, e de suas mées, apresenta-se a seguir, a sistematizagao da
andlise realizada pelas maes sobre o ASEMA Castilhos, selecionadas para

participar da pesquisa.

3.2.1 Motivo de ingresso das criancas e adolescentes no ASEMA Castilhos

Ao serem perguntadas sobre o motivo que as levaram a matricular os seus

filhos no ASEMA Castilhos, foram encontrados 03 (trés) grupos de respostas:
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1° Grupo: Maes que nao tinham com quem deixar os filhos para que pudessem
sair para trabalhar

Cinco maes explicitaram que nao tinham com quem deixar as criangas ou
adolescentes para poderem sair para o trabalho. Entre estas se obteve as
seguintes respostas:
“Para que eu pudesse trabalhar, pois ndo tinha com quem deixar” (IR)
“Eu nao tenho nenhum familiar que possa repara-lo” (JQ)

Isso denota que a responsabilidade pelo cuidado com os filhos esta a cargo

das maes, conforme ja destacado anteriormente.

2° Grupo: Para que seus filhos ndo fossem para rua ou para que nao fossem
trabalhar

As entrevistadas relataram extrema preocupacdo com as criangas e
adolescentes quanto ao tempo ocioso, visto a possibilidade de envolverem-se
com substancias psicoativas ou trabalho infantil.

Cabe, ainda, ressaltar que aqueles usuarios vinculados ao PETI sao
obrigados a frequentar o ASEMA e os pais responsaveis em garantir a frequéncia
das criangas e adolescentes, sob pena do beneficio ser num primeiro momento
bloqueado e num segundo, cancelado.

Outro fator importante, no caso de usuarios vinculados ao PETI, é o fato de
que geralmente sdo encaminhados ao Servigo — via Conselho Tutelar. Este
orgao expede um termo de responsabilidade para os pais cumprirem o
compromisso de evitar que os filhos permane¢cam em situagéo de risco, no caso o
trabalho infantil, como também, garantir a presencga das criangas e adolescentes
no ASEMA.

Dessa forma, ha que se ressaltar que algumas mé&es matricularam os seus
filhos no ASEMA por entender que € um espaco de protecdo e de socializagao e
outras por ordem do Conselho Tutelar temendo possiveis sangoes.

A partir dai, destacam-se os seguintes relatos:

“Para eles ndo pedirem dinheiro na rua e para nao irem ao lixado” (DR)

“Para ficarem longe das drogas” (SJ)
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Estes dados demonstram a realidade de muitos moradores da Vila
Castilhos, a qual foi amplamente retratada em reportagens apresentadas pelo
Jornal Diario Popular de Pelotas/RS no ano de 2009.

Em uma série de reportagens intitulada “Catadores de Esperanga”,
apresentada entre os dias 30 de agosto a 02 de setembro de 2009 (vide Anexo 4),
foram narradas, no jornal, historias daquelas familias que vivem da coleta do lixo,
ocupacao esta de 05 (cinco) das 09 (nove) entrevistadas.

Ja em outras reportagens veiculadas pelo mesmo jornal nos dias 18 de
novembro de 2009 e 10 de margo de 2010 (vide Anexo 5), foi mencionada outra
realidade da Vila Castilhos, o trafico de substéncias psicoativas, em especial o
crack.

Em relacdo a este tema, percebe-se muita preocupacado por parte das
entrevistadas, visto o trafico de substancias psicoativas também ser uma fonte de
renda para algumas familias.

Além disso, mencionam que varios adolescentes da comunidade ja
ingressaram no trafico (Vide Anexo 4) em razao da facilidade no comércio de tais

substancias. Isso pode ser percebido neste relato de uma entrevista:

Eles ganham muito dinheiro e varios estdo presos ou morreram
por causa das dividas com os traficantes. E morreram, também,
porque n3o avisaram do atraque®’ da policia (SJ)

3° Grupo: Para que as criancas e adolescentes tivessem uma boa alimentagao
Este grupo expressou que o motivo para a matricula das criangas e
adolescentes era o de receberem uma boa alimentagdo, conforme os seguintes
relatos:
“As vezes passamos fome e o projeto® nos ajuda” (JE)
“Para receberem as refei¢coes” (SJ)
As respostas das entrevistadas reforcam a questdo da dificuldade
financeira enfrentada por estas familias, uma vez que a maioria percebe menos

de 01 (um) salario minimo mensal. Ainda, cabe destacar o quanto essas

*” Nome popularmente utilizado para as operagdes policiais.

® O ASEMA em Pelotas/RS antigamente era considerado um projeto, no entanto, a partir da
implantagdo do SUAS passou a designar-se como um servico, visto o seu carater de continuidade,
conforme preconiza a NOB-SUAS (2005) e o artigo 23 da LOAS (1993).
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dificuldades afetam uma das necessidades humanas basicas para a
sobrevivéncia humana: a alimentagé&o nutritiva (Pereira, 2006b).

O termo “ajuda” denota o quanto estes servigos socioassistenciais ainda
sdo carregados da concepcao de “favor’ e “benesse” pelos usuarios e familiares
evidenciando a n&o superacdo do assistencialismo, apesar do que preceitua a
LOAS/1993

Artigo 1° A assisténcia social, direito do cidaddao e dever do
Estado, é Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que
prové 0s minimos sociais, realizada através de um conjunto
integrado de agbes de iniciativa publica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas (LOAS IN
CRESS, 10° Regiao, 2009, p. 124).

A seguir, observa-se 0 que as entrevistadas entendem por finalidade do
ASEMA.

3.2.2 Finalidade do ASEMA Castilhos

Quanto a finalidade do ASEMA, também foram identificados 03 (trés)

grupos de respostas:

1° Grupo: Auxilio nas tarefas escolares

Cinco entrevistadas relataram que a finalidade do ASEMA ¢é auxiliar nas
tarefas escolares, o chamado “tema”. A partir dai, ressalta-se as seguintes
respostas:

“Ajuda a fazer os temas” (CQ)
“Dar um apoio para a escola, incentiva o estudo” (BE)

Estas respostas demonstram o pouco entendimento das entrevistadas
quanto a finalidade do Servigo, visto que o percebem apenas como um suporte
para a educacao formal.

De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais este
Servigco deve desenvolver acdes “pautadas em experiéncias ludicas, culturais e

esportivas como formas de expressao, interagdo, aprendizagem, sociabilidade e
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protecdo social” (MDS, 2009, p. 09), ou seja, s&o atividades que tém por objetivos
a socializagcdo de criangas e adolescentes, além de prevenir situacdes de risco
social.

Porém, apesar das maes valorizarem nas respostas algo que nao é
objetivo do ASEMA, cabe ressaltar que elas revelam uma necessidade sentida,
pois devido a sua baixa escolaridade, elas expressam que n&o podem auxiliar os

filhos nas tarefas solicitadas pela escola, o que poderia ser feito no ASEMA.

2° Grupo: Espaco de convivéncia que evita a ida de criangas e adolescentes para
a rua.

Este grupo de respondentes tem um maior entendimento sobre a finalidade
do ASEMA, visto perceberem o Servico como um local de socializagdo e
prevencao de riscos. A partir disso, destacam-se as seguintes respostas:

“Ajuda na educacgao para a vida” (DR)
“Para que as criangas brinquem com criangas da mesma idade e aprendam
valores” (JE)

Percebe-se neste grupo de respondentes uma ampliagdo do conceito de
educacdo, ou seja, as entrevistadas demonstraram que apenas a educagéo
formal é insuficiente para que seus filhos alcancem um futuro melhor. Observa-se,
também, que as entrevistadas possuem interesse em que sejam despertados em
seus filhos principios e valores considerados como necessarios para a formagéao
de um cidadao.

No entanto, as entrevistadas complementavam tais respostas da seguinte
forma:

“E seguranca, nao ficam perambulando pela rua” (JE)
“E para que as criangas ndo figuem na rua aprendendo o que ndo devem” (IR)

Estas respostas demonstram que as maes associam a valorizacdo da
educacado informal a preocupacdo com a permanéncia das criangas e
adolescentes na rua no periodo em que elas estdo no trabalho, conforme ja

comentado anteriormente.

3° Grupo: Contribuigao as familias na alimentacéo das criancas e adolescentes
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Quatro das entrevistadas responderam que a finalidade do ASEMA é
alimentar criangas e adolescentes. A partir disso, observam-se as seguintes
respostas:

“Ajuda as familias a alimentar as criangas” (DR)
“Dar alimentagdo o que ajuda as criangas a se desenvolver” (BN)

Este grupo de respondentes também concebe o Servico como uma
benesse, visto utilizar o termo “ajuda”. O grupo, também, ndo compreende a
finalidade do ASEMA, pois o considera como um auxilio e neste caso, na
alimentacao de criangas e adolescentes.

A seguir, destacam-se as mudangas percebidas pelas entrevistadas no

nucleo familiar apds o ingresso das criangas e adolescentes no ASEMA.

3.2.3 Mudancgas percebidas no nucleo familiar apés ingresso das criangas e
adolescentes no ASEMA Castilhos

Em relagdo as mudancgas ocorridas no nucleo familiar apds o ingresso das
criangas e adolescentes no ASEMA, constataram-se, também, 03 (trés) grupos de
respostas:

1° Grupo: Aquisicdo de bens de consumo

Das 09 (nove) entrevistadas, 07 (sete) mencionaram que apds 0 ingresso
das criangas e adolescentes no ASEMA, elas puderam ter acesso a alguns bens
de consumo, como televisao, geladeira, roupas, material de construcao, etc. Além
da aquisicao de alguns géneros alimenticios como frutas, sucos, iogurtes, etc.,
antes n&o consumidos. Dentre as respostas dadas, destacam-se as seguintes:
“‘Em funcdo do PETI e do PBF eu pude comprar geladeira, TV, video game,
cobertores, etc.” (IR)
“Eu pude comprar roupas, sapatos, frutas, leite e material escolar” (DR)
“Estou construindo minha casa aos poucos” (SJ)

Estas respostas indicam que as familias utilizam o valor do beneficio
pecuniario proveniente do PBF ou do PETI para adquirirem outros bens ou para

realizarem melhorias no domicilio. Demonstram, ainda, as dificuldades financeiras
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enfrentadas por estas familias, uma vez que estdo adquirindo o basico para
sobreviver, como géneros alimenticios.

Cabe salientar que este aspecto ja foi constatado em outra pesquisa
realizada em alguns servigos socioassistenciais do municipio de Pelotas/RS,
dentre eles o ASEMA, no periodo de setembro de 2008 e maio de 2009*°, na qual
duas entrevistadas cujos filhos eram vinculados ao PETI e que frequentavam o
ASEMA Castilhos mencionaram que antes da entrada dos filhos no PETI tinham
dificuldade no consumo de alimentos. No entanto, apds o ingresso dos filhos, tal
dificuldade foi sanada, conforme parte do relato de uma entrevistada: “Com a
entrada no PETI a quantidade de comida melhorou e da para comprar algumas
coisas a mais: carne, feijao e arroz” (Kontz, 2009, p. 75).

Em relacdo a aquisigao de bens como televisdo ou video game foi possivel
perceber que ela esta diretamente ligada mais uma vez a questdo de evitar que
as criancas e adolescentes tenham interesse em ir para rua, conforme parte do

relato da fala de uma das maes:

Faco de tudo para eles n&o irem para a rua, até comprei um video

game nos camel6s*® para ver se ficam mais em casa (IR)

2° Grupo: Melhoria na convivéncia familiar

Cinco entrevistadas relataram que apdés o ingresso das criangas e
adolescentes no ASEMA a convivéncia familiar melhorou. Algumas entrevistadas
se expressaram da seguinte forma:
“O ambiente em casa melhorou” (JE)
“Eles estdo mais amigos dos irmaos, brigam menos” (CQ)

Estas respostas podem estar associadas a aquisi¢gao de bens de consumo,
conforme mencionado pelo grupo anterior, visto muitos destes bens serem
utilizados por todos os membros do domicilio, como por exemplo, geladeira, TV,

video game, etc.

% Dissertacao de mestrado de Leonardo Betemps Kontz, intitulada Politicas Sociais Brasileiras: A
situagdo social dos beneficiarios do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil. UFPEL,
Pelotas, 2009.

0 Cameld ou vendedor ambulante é o nome comum dado aos vendedores de rua do comércio
informal ou clandestino, com banca improvisada, em especial nas grandes cidades. Disponivel
em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Camel%C3%B4>. Acesso em 19 de fevereiro de 2010.
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3° Grupo: As maes conseguiram trabalhar fora de casa

Um terceiro grupo, (06) seis entrevistadas, apresentou como resposta a
condigdo de elas poderem sair para trabalhar apés o ingresso das criangas e
adolescentes no ASEMA.

“Eu saio e trabalho tranquila” (JO)
“Consegui trabalho na cooperativa” (SJ)

Estas respostas ilustram a possibilidade das entrevistadas trabalharem,
além da despreocupacao quanto a permanéncia das criangas e adolescentes fora
das ruas, ja que estavam seguras no ASEMA.

A seguir, observam-se as mudangas ocorridas nas criangas e adolescentes

apo6s o ingresso no ASEMA.

3.2.4 Mudancgas percebidas nas criangas e adolescentes apds ingresso no
ASEMA Castilhos

Quanto as mudancgas percebidas nas criancas e adolescentes apds o
ingresso no ASEMA, também se identificou 03 (trés) grupos de respostas:

1° Grupo: As criangas e adolescentes melhoraram na escola

Oito entrevistadas responderam que apds o ingresso no ASEMA as
criangas e adolescentes melhoraram na escola. Enfatizam-se as seguintes
respostas:
“As criangas se interessaram pela escola” (JO)
“Estdo sempre com os temas feitos” (BE)
“Passaram de ano com mais facilidade” (IR)

Estas respostas explicitam as dificuldades enfrentadas pelas maes em
relagcdo a vida escolar de seus filhos, conforme o que foi mencionado a respeito
da finalidade do ASEMA.

2° Grupo: As criangas e adolescentes estdo mais sociaveis
Este grupo de respondentes declarou que as criangas e adolescentes

ficaram mais sociaveis apés o ingresso no ASEMA.
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“Estao mais calmos, mais sociaveis” (CQ)
“Passaram a ser elogiados pelo comportamento” (DR)

Este grupo de respondentes aponta para uma maior socializagdo das
criangas e adolescentes, visto conviverem com pessoas da mesma idade e de
realizarem diversas atividades, como por exemplo: atividades esportivas, oficinas
de danca e teatro, jogos ludicos e educativos, etc.

Enfatiza-se, também, o trabalho desenvolvido pelas educadoras sociais,
que devido ao convivio diario com o0s usuarios, sentiram a necessidade de
incentivar habitos de boas maneiras, de higiene, de alimentagdo saudavel, assim
como cuidar do meio ambiente e valorizar datas comemorativas. Além de
relacionarem tudo isso com jogos ou atividades educativas a temas como a

amizade, o respeito mutuo e com os familiares, saber ganhar e perder, etc.

3° Grupo: As criancas e adolescentes estdo mais bem alimentadas

Cinco entrevistadas mencionaram que as criangas e adolescentes estao
mais bem alimentadas apdés o ingresso no ASEMA. As seguintes respostas
apontam nesta dire¢ao:

“Com a alimentacao dada no ASEMA, as criancas se desenvolveram” (JE)
“A minha filha esta mais bem alimentada” (SJ)
“Estdo mais alimentados” (BE)

Estes relatos confirmam as dificuldades financeiras apontadas pelas
entrevistadas nas respostas anteriores.

Cabe salientar a importancia da alimentacdo para o desenvolvimento de
criancas e adolescentes, em razdo da alimentacdo saudavel e nutritiva ser o
propulsor de um bom desenvolvimento psiquico e fisico de qualquer ser humano.
Pereira menciona que o individuo desnutrido “quedara em um estado de atonia e
debilidade gerador de uma espiral de privagdo e de incapacidades crescentes”
(2006b, p. 77). E essas privagdes e incapacidades serdo, provavelmente, o
primeiro estagio da exclusdo do individuo, visto dificultarem o pleno
desenvolvimento humano.

Portanto, com o intuito de evitar este primeiro estagio da exclusdo faz-se

necessario a satisfagdo das necessidades humanas basicas, como alimentacao
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nutritiva e agua potavel, as quais s&o uma das condigdes prévias para o exercicio
da cidadania (Pereira, 2006b).
Por fim, apresenta-se como as maes avaliam a influéncia da participagao

no ASEMA para o futuro das criangas e adolescentes.

3.2.5 Expectativa quanto a repercussdao das acgées socioeducativas no

futuro das criangas e adolescentes atendidos no ASEMA Castilhos

Quando perguntadas se a participagcdo no ASEMA influira no futuro das
criancas e adolescentes, as entrevistadas revelaram 03 (trés) grupos de

respostas:

1° Grupo: As criangas e adolescentes permanecerao por mais tempo na escola

Este grupo declarou que em virtude das criangas e adolescentes
participarem das agdes socioeducativas desenvolvidas no ASEMA permanecerao
mais tempo na escola. As respostas que ilustram tal entendimento sédo as
seguintes:

“O ASEMA desperta o interesse em continuar estudando” (BE)
“Eles vao terminar a escola” (CQ)
“Terao mais estudo que os pais” (DR)

Estas respostas foram dadas por 06 (seis) entrevistadas, e estdo em
conformidade com um dos objetivos especificos previstos na Tipificagdo Nacional
de Servigos Socioassistenciais para o servigo destinado aos usuarios de 06 (seis)
a 15 anos, ou seja, “contribuir para a insergao, reinsergcdo e permanéncia do
jovem no sistema educacional” (MDS, 2009, p. 11).

A insercao, reinsercdo ou permanéncia de criangas e adolescentes na
educacao formal é de suma importancia e isto se deve ao fato de a escola
transmitir conhecimentos e possibilitar a formacao de cidadaos, o que se constitui,
também, em um elemento que pode facilitar a sua a inser¢do no mercado de

trabalho.

2° Grupo: As criangas e adolescentes ingressarao no mercado formal de trabalho
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Quatro entrevistadas mencionaram que a participacdo das criangas e
adolescentes no ASEMA facilitara o acesso ao mercado formal de trabalho,
conforme as respostas a seguir:

“As criangas falam em fazer cursos no futuro” (JO)

“‘“Apos o ASEMA eles irdao para as oficinas profissionalizantes do Instituto de
Menores e terdo uma profissao” (IR)

“Terdao um futuro melhor com um emprego de carteira assinada, um emprego
digno” (DR)

Estas respostas revelaram a preocupacdo das maes quanto ao futuro de
seus filhos em relagdo ao trabalho formal, ja que 06 (seis) entrevistadas estado na
informalidade. Ainda, relataram as consequéncias de ndo possuirem um trabalho
formal:

“Néao posso ficar doente, se eu ficar como vamos comer?” (SJ)
“A carteira assinada ajuda muito” (IR)

As entrevistadas expressaram conhecimento dos direitos advindos de um
trabalho formal, como por exemplo, o auxilio-doenca.

Isso reforga ainda mais a preocupacdo das maes com as criangas e
adolescentes devido ao fato de vivenciarem cotidianamente a instabilidade de um
trabalho informal e o quanto desejam evitar este tipo de trabalho para os seus
filhos.

3° Grupo: A participacdo das criangas e adolescentes no ASEMA evitara a
utilizagcao de substancias psicoativas.

Sete entrevistadas relataram extrema preocupacdo quanto ao uso de
substancias psicoativas e o quanto a participagdo no ASEMA podera evitar a sua
utilizagdo. As respostas abaixo ilustram esta quest&o:

“Nao pensardo em drogas, ficardo longe da pedra*'” (SJ)
“Serao pessoas decentes, enxergardao um mundo sem drogas, sem alcool e sem
violéncia” (JE)

Estas respostas reforcam as respostas anteriores dadas pelo 2° Grupo de
respondentes do item 3.2.1, a qual especifica o motivo de ingresso das criancas e
adolescentes no ASEMA.

*! Pedra é o termo popularmente utilizado para designar o crack.
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Em meio aos dados fornecidos foi possivel conhecer e entender as
entrevistadas, organizando-se em grupos de respostas semelhantes.
A seguir apresenta-se o Quadro 1 com uma sistematizacéo geral destas

respostas para possibilitar uma melhor visualizagdo das mesmas.



QUADRO 1
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Motivo de ingresso, finalidade, mudangas percebidas no nucleo familiar e nas criangas e adolescentes atendidos e

expectativa quanto as agoes socioeducativas no futuro dos usuarios

MOTIVO DE INGRESSO NO

FINALIDADE DO ASEMA

MUDANCAS PERCEBIDAS
NO NUCLEO FAMILIAR

MUDANCAS PERCEBIDAS
NAS CRIANCAS E

EXPECTATIVA QUANTO
AS ACOES

. ADOLESCENTES APOS SOCIOEDUCATIVAS NO

ASEMA CASTILHOS CASTILHOS ﬁg%swwgig'?l?_?-lgg INGRESSO NO ASEMA FUTURO DAS CRIANGAS
CASTILHOS E ADOLESCENTES

Respostas N° Respostas N° Respostas N° Respostas Ne° Respostas N°

Para que as maes
pudessem trabalhar,
pois nao havia entre os

Auxiliar nas tarefas

Aquisigédo de bens
de consumo: TV,

Melhoraram na

As atividades
desenvolvidas
estimularao a

o 05 escolares 05 roupas, material 07 escola 08 permanecerem mais 06
familiares quem
. X escolar, cama, tempo na escola
cuidasse das criangas e .
geladeira, etc.
adolescentes
Para que as criangas e Espaco de Serao estimulados a
adolescentes nao convivéncia para que Lo ingressarem no
fossem para rua ou as crian pas eq A convivéncia me?cado formal de
par 04 Gas e 04 | familiar melhorou | 05 | Estdo mais sociaveis | 04 07
para que nao fossem adolescentes nao trabalho
trabalhar fiqguem na rua
As atividades
. O As maes desenvolvidas irdo
Para que as criangas e Contribuigéo as ; ~ . .
. " conseguiram Estdo mais bem evitar o uso de
adolescentes tivessem 06 familias na 04 06 . 05 A 04
! ~ . ~ ) trabalhar fora de alimentados substancias
uma boa alimentagao alimentagéo dos filhos ; .
casa psicoativas

Fonte: Sistematizagao das entrevistas realizadas com as mées das criangas e adolescentes que frequentavam o ASEMA Castilhos.
Obs. Na apresentacao, a soma do numero de respostas dadas para cada questao supera o nimero dos entrevistados. Isto ocorre porque as respostas
passaram por uma decomposicao para possibilitar o agrupamento de alternativas iguais, embora emitidas por pessoas diferentes.
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3.3 Sistematizagdo das entrevistas com as criangas e adolescentes
atendidos no ASEMA Castilhos

Apresenta-se, a seguir, a sistematizagao dos dados obtidos nas entrevistas
realizadas com as criangas e adolescentes do ASEMA Castilhos, selecionados

para participar da pesquisa.

3.3.1 Atividades realizadas durante o turno livre antes de ingressar no
ASEMA Castilhos

Quando perguntados sobre as atividades realizadas no turno livre antes de

ingressar no ASEMA, os entrevistados revelaram 02 (dois) grupos de respostas:

1° Grupo: Brincava ou saia para a rua

Dez usuarios mencionaram que antes de ingressarem no ASEMA
brincavam na rua durante o tempo livre. Destacam-se as seguintes respostas:
“Fugia para ir brincar na rua” (1U)

“Saia para a rua” (LC)

Estes dados estdo em conformidade com os dados obtidos nas entrevistas
com as maes dos usuarios, visto um dos motivos indicados para o ingresso das
criangas e adolescentes no ASEMA ter sido para evitar que eles fossem para a
rua ou realizassem trabalho infantil.

O trabalho infantil atualmente é fortemente combatido em razdo de
comprometer a saude fisica, o grau de escolaridade, bem como a qualidade de
vida de criangas e adolescentes (Carvalho, 1997).

No entanto, Souza (2005) destaca que no século XVIII o trabalha trazia
beneficios para as criancas, inclusive era considerado responsavel pela formacéao

de seu carater.

(...) este mito permanece arraigado na sociedade capitalista, ou
seja, o trabalho continua com um valor ético e moral. O carater
formativo do trabalho em que a crianca que trabalha fica mais
esperta torna o homem do futuro mais digno, com melhores
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oportunidades de insercdo no mercado de trabalho e como
prevencao de marginalidade (SOUZA, 2005, p. 226).

A infancia e a adolescéncia sao tempos de “socializagdo e aprendizagem
de habilidades para a vida cotidiana partilhada na familia, comunidade e
sociedade” (Carvalho, 1997, p. 108). Portanto, ndo € periodo adequado para a
realizacao de trabalho.

Cabe salientar que simples atividades domésticas, como por exemplo,
arrumar a cama ou realizar uma arrumagao no quarto, ndo configura trabalho
infantil, mas sim atividades que auxiliam a formag&o e o desenvolvimento sadio

de criangas e adolescentes.

2°Grupo: Nao lembra

Cinco entrevistados disseram que ndo lembravam o que faziam antes de
ingressar no ASEMA. Salienta-se, no entanto, que todos estes respondentes
eram vinculados ao PETI. Observou-se, também, entre estes, certo desconforto
para responder as perguntas, bem como, uma apreensao quanto a possibilidade
da perda do beneficio pecuniario, devido as respostas que fossem dadas as
questoes.

Isso ja ndo foi observado com os demais usuarios, visto ndo serem
obrigados a frequentar o ASEMA. Estes sdo apenas vinculados ao PBF, cuja
condicionalidade para receber o beneficio € somente ter frequéncia mensal na
escola igual ou superior a 85%.

Esta obrigatoriedade, ou ndo, em frequentar o ASEMA sera mais bem
visualizada nas questbes seguintes, visto ser um ponto de tensdo no
desenvolvimento das atividades socioeducativas.

A seguir apresentam-se as mudangas positivas e negativas nas atividades
diarias realizadas apds o ingresso no ASEMA, segundo a percepgao das criangas

e adolescentes.



87

3.3.2 Percepgao de mudancas positivas e negativas nas atividades didrias
apos o ingresso no ASEMA Castilhos

Ao serem perguntados sobre as mudancgas positivas e negativas em suas
atividades diarias apos o ingresso no ASEMA, foram encontrados 03 (trés) grupos
de respostas:

1° Grupo: Auxilio nas tarefas escolares

Este grupo declarou como mudanga positiva apds o ingresso no ASEMA o
auxilio prestado pelas educadoras sociais nas tarefas escolares. Dentre as
respostas destacam-se as seguintes:

“As tias me ajudam a fazer o tema” (QN)
“Agora fago mais os temas” (SR)

Estes relatos estdo de acordo com as respostas dadas pelas maes —
auxiliar nas tarefas escolares — quando foram perguntadas quanto a finalidade
do ASEMA cujas respostas foram auxiliar nas tarefas escolares. Isso, conforme
dito anteriormente pode estar relacionado a baixa escolaridade das préprias
maes, as quais enfrentam dificuldades para orientar os filhos em tais atividades
ou relacionado ao fato da maioria das maes trabalharem a noite na coleta do
material reciclavel.

Aqui novamente surge a questdo do nao entendimento da finalidade do
ASEMA e isso muitas vezes € corroborado pelas educadoras sociais, visto que os
“temas escolares” acabam por substituir outras atividades que deveriam ser
propostas pelas educadoras, como por exemplo, jogos educativos, atividades de
cunho ludico, atividades esportivas, etc.

Percebe-se que o auxilio nestas atividades propostas pela escola € uma
necessidade sentida ndo sO pelas méaes, mas pelas préprias criangas e
adolescentes. E isso acaba fazendo parte do cotidiano do ASEMA, em razéo de
0S proprios usuarios ja chegarem “com os cadernos nas maos” e solicitarem o
auxilio, inclusive dos técnicos. Por isso, observa-se a realizacdo deste tipo de
atividade como um habito ja estabelecido no ASEMA.

2° Grupo: Brincar com 0s amigos
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Sete usuarios também responderam como mudanga positiva a
possibilidade de brincar com pessoas da mesma idade. As seguintes respostas
ilustram tal questao:

“Agora brinco com os amigos que eu fiz aqui. E converso bastante com eles” (SR)
“Aqui eu me divirto, tenho amigos” (CE)

Estas respostas ilustram a importancia da convivéncia de criangas e
adolescentes e o quanto esta interacdo € relevante para a socializagdo dos
mesmos. Conforme a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais este
tipo de servigo realizado em grupo e por percurso “assegura o desenvolvimento
de relagbes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo” (MDS, 2009, p. 11),

fundamentais para a socializagao de individuos e formacéao de cidadaos.

3° Grupo: Nao poder sair e ir para a rua

Este grupo de 05 (cinco) respondentes destaca como mudanga negativa
apo6s o ingresso no ASEMA o impedimento de ir para a rua. Destacam-se as
seguintes respostas deste grupo:

“Nao tenho mais tempo para fazer o que quero” (LS)

“As vezes quero sair com 0s meus amigos e ndo posso, porque se nio levo falta”
(HN)

“Prefiro ficar na rua” (HR)

Estas respostas foram dadas apenas por usuarios vinculados ao PETI e
denotam a questdo da obrigatoriedade em frequentar o servigo. Observa-se que
as criangas e adolescentes sdo pressionadas pela familia a garantir o minimo de
frequéncia para garantir o pagamento do beneficio, 0 que causa resisténcia para
com o tipo de servigo recebido.

Outro elemento que surge sobre esta obrigatoriedade esta relacionado ao
fato de que quando o PETI foi implantado, em 1996, o beneficio pecuniario era
individualizado. Ou seja, se determinada criangca ou adolescente frequentasse o
Servigo ou a escola, recebia o seu beneficio, mas caso seu irmao nao, este tinha
o beneficio bloqueado. Porém, apds a unificacdo do PETI ao PBF, em 2006, a
condicionalidade foi alterada, ou seja, se um dos beneficiarios do mesmo grupo
familiar ndo cumprir com os 85% de frequéncia na escola ou no Servigo, 0

beneficio, que agora é unificado, € bloqueado.
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Isto acaba gerando uma série de dificuldades para as familias, entre elas o
conflito entre irm&os ou membros do grupo familiar, conforme observado no
ASEMA Castilhos, pois aquele que frequenta assiduamente se sente prejudicado
quando o outro ndo frequenta e o beneficio acaba por ser bloqueado.

Essa é uma das questdes que torna o Servigo ndo atrativo para os usuarios
vinculados ao PETI, diferentemente daqueles que ndo precisam cumprir esta
condicionalidade, cujo indice de frequéncia mensal fica em torno de 95%.

A seguir apresentam-se as respostas quanto a preferéncia pelo cotidiano

antes ou depois de ingressar no ASEMA.

3.3.3 Preferéncia pelo cotidiano antes ou depois de ingressar no ASEMA
Castilhos

Em relacdo a preferéncia pelo dia de antes ou por aquele depois de
ingressar no ASEMA Castilhos, também foi possivel agregar as respostas em 02
(dois) grupos, aqueles que preferem o dia apO6s o ingresso e aqueles que

preferem antes:

1° Grupo: Depois. Por realizar atividades e as tarefas escolares e, também, por
brincar com os amigos

Neste grupo 04 (quatro) respondentes mencionaram que preferem o dia
apos o ingresso no ASEMA, em razdo das atividades desenvolvidas e também
pelo auxilio dado pelas educadoras sociais na realizagdo dos “temas escolares”,
conforme as seguintes respostas:
“Gosto mais de agora, porque aqui tém brincadeiras, jogos” (RN)
“Agora, aqui as tias me ajudam a fazer os temas” (IU)
“‘Hoje, eu acho legal o projeto, tem brincadeiras legais, a gente vé filmes,
desenha” (BR)

Ainda, nesta mesma pergunta, 07 (sete) usuarios relataram que preferem o
dia apds o ingresso no ASEMA por neste espago poderem brincar com o0s
amigos, conforme as respostas ilustradas a seguir:

“Hoje, aqui tenho amigos” (BJ)
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“Agora, porque eu fiz amizades” (BR)
“‘Hoje, aqui tem pessoas da minha idade para brincar” (DE)

Estas respostas foram dadas por usuarios nao vinculados ao PETI, ou seja,
sdo criancas e adolescentes que passaram a frequentar o Servico de forma
espontanea ou por solicitacdo da familia.

Neste grupo, conforme dito anteriormente, ndo ha obrigatoriedade em
frequentar o Servigo e percebe-se a diferenga nas atitudes dessas criangas e
adolescentes, como por exemplo, facil adesdo as atividades propostas pela
equipe. Estes usuarios por diversas vezes sao os propositores das atividades a
serem desenvolvidas, além de convidarem outros familiares, colegas de escola e
vizinhos para frequentar o ASEMA.

Ainda, salienta-se que por mais que dificuldades sejam enfrentadas pelo
Servigo, como reduzida equipe técnica, falta de reparos necessarios no imével,

esses usuarios demonstram-se satisfeitos em frequentar o ASEMA.

2° Grupo: Antes. Por ter mais tempo para sair e ficar na rua

Este grupo de 04 (quatro) respondentes declarou que tem preferéncia pelo
cotidiano de antes do ingresso no ASEMA, de acordo com as respostas ilustradas
a seguir:

“Antes. Porque eu tinha mais tempo para sair e brincar” (LS)
“Antes. Eu fazia o que eu queria, ia para rua e voltava de noite” (HN)

Cabe salientar que todos os respondentes estdo vinculados ao PETI e
conforme ja destacado anteriormente a questdo da obrigatoriedade em frequentar
€ sentida de forma negativa por aquelas criangas e adolescentes que eram livres
€ nao possuiam obrigagodes.

A seguir apresentam-se as propostas de mudanga das criangas e
adolescentes para o ASEMA Castilhos.

3.3.4 Mudancgas propostas pelos usudrios para o ASEMA Castilhos

Ao serem perguntados quanto a propostas de mudancas no ASEMA

Castilhos, também, foi possivel agregar as resposta em 02 (dois) grupos:
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1° Grupo: Melhorar a aparéncia do imével

Neste grupo 06 (seis) usuarios relataram que gostariam que a aparéncia do
imovel fosse melhorada. A seguir destacam-se as seguintes respostas:
“Eu gostaria que as paredes fossem pintadas de colorido” (BJ)
“Melhoraria a pintura” (QN)

“S6 a pintura” (DC)

Estas respostas indicam uma preocupagao dos usuarios em estar em um
lugar organizado que remeta ao mundo infanto-juvenil, visto que eles
permanecem 04 (quatro) horas diarias de segunda a sexta-feira no local.

No entanto, no final do més de dezembro de 2009 o imovel foi pintado por
dentro com varias cores e foi possivel perceber a satisfagcdo dos usuarios a partir

desta pintura, inclusive daqueles vinculados ao PETI.

2° Grupo: Nao mudaria nada

Este grupo de 09 (nove) usuarios expressou que nao mudaria nada no
servigo, conforme as respostas a seguir:
“‘Nao mudaria nada” (LS)

“Ta bom assim” (HN)

Os respondentes deste grupo, mais uma vez, sdo vinculados ao PETI e
isso denota que o simples fato de ter que frequentar o Servico de forma
obrigatéria gera um sentimento de indiferenca, além do sentimento de repulsa ja
anteriormente comentado.

A seguir apresenta-se o0 Quadro 2 com a sistematizagdo das respostas
para uma melhor visualizagdo geral das mesmas e, desta forma, melhor

percepcao dos aspectos mais relevantes indicados pelos usuarios deste ASEMA.
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Atividades realizadas antes de ingressar no ASEMA, mudancgas positivas e negativas apés o ingresso, preferéncia pelo

cotidiano antes ou apés o ingresso e mudangas propostas para o servigo

ATIVIDADES REALIZADAS

DURANTE O TURNO LIVRE

ANTES DE INGRESSAR NO
ASEMA CASTILHOS

MUDANGAS POSITIVAS E
NEGATIVAS NAS ATIVIDADES
DIARIAS APOS O INGRESSO
NO ASEMA CASTILHOS

PREFERENCIA PELO
COTIDIANO ANTES OU
DEPOIS DE INGRESSAR NO
ASEMA CASTILHOS

MUDANCAS PROPOSTAS
PARA O ASEMA CASTILHOS

Respostas N° | Respostas N° | Respostas N° | Respostas N°
Brincava na rua 10 | Mudancas positivas: Depois. 1.Em razdo de Nova pintura nas paredes | 06
1. Auxilio nas tarefas 04 | realizar atividades e as 04
escolares tarefas escolares.
2. Brincar com os amigos 07 | Depois. 2.Por brincar com 07
0S amigos.
N&o lembra 05 | Mudangas negativas: Antes. Por ter mais tempo N&o mudaria nada 09
Nao poder sair e ir para a 04 | para sair e ficar na rua 04
rua

Fonte: Sistematizagao das entrevistas realizadas com as criangas e adolescentes que frequentavam o ASEMA Castilhos.
Obs. Na apresentacado, a soma do numero de respostas dadas para cada questao supera o nimero dos entrevistados. Isto ocorre porque as respostas
passaram por uma decomposicao para possibilitar o agrupamento de alternativas iguais, embora emitidas por pessoas diferentes.
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3.4 Avaliagao do ASEMA Castilhos e propostas para um melhor
atendimento a partir da Tipificagao Nacional de Servigos Socioassistenciais

Uma vez sistematizados os dados obtidos com a pesquisa, é chegado o
momento de realizar uma leitura critica da realidade manifestada pelos
entrevistados.

Para isso, foi feito um confronto entre a sistematizacado das entrevistas com
o cruzamento dos dados da observagao participante, e o objetivo especifico
previsto na Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais para o SCFV da
faixa etaria de 06 (seis) a 15 anos: contribuir para a insergéo, reinsercdo e
permanéncia no sistema de ensino, tendo como critérios os resultados esperados
deste tipo de servigo os quais foram apresentados no item 1.3 do capitulo 1.

Conforme a sistematizagdo das entrevistas realizadas com as maes e com
as criangas e adolescentes que frequentam o ASEMA Castilhos, e o constatado
na observagao participante, as acdes socioeducativas diminuem a possibilidade
dos usuarios sofrerem riscos sociais.

Isso pdde ser analisado, num primeiro momento, no fato das criancgas e
adolescentes estarem frequentando o Servico no turno inverso ao da escola, o
que inviabiliza a ida destes para a rua, local permeado de riscos para criangas e
adolescentes. Observa-se que na rua criangas e adolescentes nédo estdo sob a
vigilancia de um adulto, e a partir dai, todos os atrativos oferecidos por ela Ihes
parecem inofensivos, como pedir dinheiro, confiar em adultos desconhecidos,
comercializar ou fazer uso de substancias psicoativas, frequentar a lan house* e
utilizar a rede mundial de computadores sem restricdes, entre outros.

Além disso, frequentar este tipo de Servigo torna-se importante para as
criangas e adolescentes da Vila Castilhos, visto estarem no turno inverso ao da
escola participando de atividades socioeducativas, o que pode possibilitar que
estes usuarios fortalecam a sua capacidade de respostas a riscos e nao fagam

uso ou comercializem substancias psicoativas.

*2 | AN significa Local Area Network, ou seja, rede local de computadores. LAN HOUSE é o
estabelecimento no qual é oferecido o uso destes computadores ligados em rede para acesso a
Internet e programas em geral, como os jogos eletrénicos. Normalmente, € cobrada uma taxa dos
usuarios proporcional ao tempo de uso. Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/LAN house>.
Acesso em 20 de margo de 2010.
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Conforme o relato das préprias mées e do narrado nas reportagens
jornalisticas apresentadas no Anexo 5, o trafico de substancias psicoativas
naquela localidade é muito intenso, em razao disso, os riscos tornam-se iminentes
nao s6 para criangas e adolescentes, mas para a populagao local como um todo.

Outro fator que aponta para a diminuicdo de riscos e vulnerabilidades
sociais € o impedimento ao retorno as atividades do trabalho infantil, visto a
presenca no ASEMA garantir o beneficio pecuniario mensal para as familias que
retiram as criangas e adolescentes do trabalho infantil.

Ainda, outro fator que possibilita a diminuigdo da fragilizagdo dos vinculos
familiares sdo as aquisicbes de bens de consumo, possibilitados pelo beneficio
pecuniario, haja vista serem bens de uso coletivo, como por exemplo, aparelho de
televisdo, video game, etc. A aquisicdo desse tipo de bens, proporciona
momentos de lazer para toda a familia, além de evitar que as criancas e
adolescentes procurem apenas diversao na rua.

No entanto, os pais ou responsaveis devem ser vigilantes quanto ao tempo
de uso do video game ou da propria televisdo, pois estes podem substituir o
espaco do dialogo, de passeios, das brincadeiras entre pais e filhos, etc., as quais
fazem parte de um convivio familiar saudavel e favorecem o desenvolvimento
sadio com segurancga afetiva, além de evitar que criangas e adolescentes sejam
expostos a riscos, prevenindo situagdes de vulnerabilidade social.

Como aspecto positivo das agdes socioeducativas desenvolvidas no
ASEMA, visualiza-se a sociabilidade das criangas e adolescentes, visto o convivio
com outras pessoas da mesma faixa etaria refletir nos usuarios em questdes
como afetividade e no aprendizado de valores como amizade, respeito mutuo,
etc., além do fortalecimento dos lacos de solidariedade, extremamente
importantes na busca de uma sociedade mais justa.

Todavia, observa-se que este convivio, muitas vezes, acaba sendo
prejudicado, em razdo daqueles usuarios do Servigo vinculados ao PETI. Esses
por serem obrigados a frequentar a escola e o ASEMA, em contrapartida do
recebimento do beneficio, acabam por ndo aderir em alguns momentos as
atividades propostas, verbalizando, inclusive que preferiam estar na rua. E isso se

torna um ponto de tensdao no desenvolvimento das atividades, pois os demais



95

usuarios acabam, também, ndo aderindo de forma efetiva as atividades ali
desenvolvidas, o que acaba desmotivando esses usuarios a frequentar o ASEMA.

Um fator que reflete positivamente na questdao da melhoria na qualidade de
vida dos usuarios e de seus nucleos familiares esta relacionado a alimentacdo. Ao
realizarem 02 (duas) refeicbes por dia no ASEMA as criangas e adolescentes,
segundo relato dos préprios familiares, estdo mais bem alimentados.

Além disso, o valor do beneficio do PBF ou do PETI possibilitou a estas
familias a compra de géneros alimenticios antes ndo consumidos (carne, feijao e
arroz), e, a partir dai, melhorar a alimentagdo nao s6 dos usuarios do ASEMA,
mas de todos os membros dos nucleos familiares, visto o consumo desses
alimentos garantirem uma alimentagao mais saudavel e nutritiva®.

As melhorias realizadas nos domicilios, também, refletem de forma positiva
na qualidade de vida das familias, tendo em vista a construgdo de um banheiro ou
a aquisicdo de uma geladeira, por exemplo, além de evitarem uma série de
prejuizos a saude humana, garantem um ambiente fisico saudavel para o nucleo
familiar.

Nesse sentido, observaram-se outras “necessidades intermediarias”
(Pereira, 2006b) as quais estdo num processo de satisfagdo. Destaca-se, entre
estas, a questdo da protegcdo a infancia, visto ser o ASEMA um espago de
interacao, aprendizagem, socializagdo para criangas e adolescentes, as quais
busca resgatar a autoestima e a reconstru¢cao de suas identidades, acabando por
protegé-los dos riscos presentes na rua.

O Servigo, além de evitar que essas criangas e adolescentes estejam
expostos a riscos e situagdes de vulnerabilidades sociais, conforme ja
mencionado, garante, ainda, outra satisfagdo intermediaria, a chamada seguranca
fisica, em virtude de proporcionar atividades no turno inverso ao da escola,
evitando que criancas e adolescentes realizem trabalho infantii ou sofram
ameacas arbitrarias ou riscos como, por exemplo, a utilizagdo ou trafico de
substancias psicoativas.

Em relagcdo a educacido apropriada, destaca-se que o ASEMA contribui

para que criangas e adolescentes sejam inseridas ou reinseridas na rede regular

* Disponivel em: <http://www.bancodesaude.com.br/dieta/piramide-alimentar>. Acesso em 27 de
margo de 2010.
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de ensino, visto ser um dos requisitos para o ingresso ser a frequéncia regular na
escola. No entanto, a permanéncia na mesma encontra obstaculos dificeis de
serem vencidos, como a repeténcia escolar e a dificuldade de aprendizagem, as
quais acabam por desmotiva-los a continuar estudando, além de influenciar
diretamente na questao da baixa autoestima.

Ainda, em relacdo a melhoria na qualidade de vida, percebe-se que o fato
de criangas e adolescentes estarem frequentando o ASEMA néo significa
melhoria em relagdo ao ambiente de trabalho dos pais ou responsaveis, em razao
desses, em sua maioria trabalhar no aterro sanitario da cidade de Pelotas/RS.
Este local, além de ser inseguro*, oferece sérios riscos & satde dos catadores,
em razao da exposig¢ao a residuos téxicos e de nos processos de manuseio do

lixo sofrerem acidentes, os quais geralmente acontecem

(...) em decorréncia da precarizagao e falta de condigbes
adequadas de trabalho, traduzidos em ferimentos e perdas de
membros por atropelamentos e prensagem em equipamentos de
compactacdo e veiculos automotores, além de mordidas de
animais (caes, ratos) e picadas de insetos (CAVALCANTE E
FRANCO, 2007, p. 217).

A luta diaria destes trabalhadores pela sobrevivéncia, também, reprime
qualquer possibilidade de questionamento a cerca da sua condicdo enquanto

sujeito de direitos, conforme destaca Battini

Situagdes adversas em que se encontra parcela significativa da
sociedade brasileira que luta e desgasta todas as suas energias
na busca de condi¢cdes materiais e fisicas de sobrevivéncia, que
limitam e absorvem o tempo e a capacidade necessarios para
exercer a sua cidadania (BATTINI, 1998, p. 43-44)

44 Segundo a Cartilha do PETI de 2004, as atividades consideradas perigosas, penosas,

insalubres ou degradantes sdo: Na area urbana: comércio em feiras e ambulantes: lixdes;
engraxates, flanelinhas; distribuicdo e venda de jornais e revistas; comércio de drogas. Na area
rural: culturas de sisal, algodao e fumo; horticultura; cultura de laranja e de outras frutas; cultura de
coco e outros vegetais; pedreiras e garimpos; salinas, ceramicas, olarias; madeireiras,
marcenarias; tecelagem; fabricacéo de farinha e outros cereais; pesca; cultura da cana-de-agucar;
carvoaria; cultura do fumo. Disponivel em: <http://www.mds.gov.br/programas/rede-suas/protecao-
social-especial/servicos-e-usuarios/programas/rede-suas/protecao-social-especial/programa-de-

erradicacao-do-trabalho-infantil-peti/manual peti.pdf/view>. Acesso em 06 de fevereiro de 2010.
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Esta ocupacdo também ndo garante a seguranga econdmica dessas
familias, o que compromete diretamente a questdo da autonomia, pois o trabalho
na coleta do lixo ndo permite “planejamentos futuros” (Pereira, 2006b).

Destaca-se a inauguragao, em margo de 2010*, na Vila Castilhos, de um
galpao para selecdo do lixo limpo e preparado para a venda, que sera adquirido
através da coleta seletiva de porta em porta realizada pelos proprios catadores, ja
iniciada no municipio em fevereiro deste ano. Salienta-se, ainda, o anuncio da
abertura de uma usina de triagem e compostagem, a qual sera destinado todo o
lixo doméstico do municipio (Vide Anexo 4).

Contudo, os frutos a serem colhidos por este novo modelo de gestdo do
lixo doméstico da cidade de Pelotas/RS levara algum tempo, até refletir de forma
efetiva nas familias catadoras de material reciclavel.

Constatou-se que todas as familias sédo beneficiarias do Programa Bolsa-
Familia (PBF) e algumas s&o vinculadas ao Programa de Erradicagdo do
Trabalho Infantil (PETI). Destaca-se que as dificuldades encontradas nao estéao
relacionadas ao acesso ao beneficio, mas sim na forma de como as agdes
vinculadas a ele s&o realizadas nas comunidades.

Percebe-se, a partir das respostas dos entrevistados e da propria
observacao participante que em razdo do ASEMA Castilhos nao ser referenciado
a um CRAS, néo se viabilizam a formagéo de grupos para a realizagao de oficinas
profissionalizantes, grupos de geragcdo de renda ou, ainda, de grupos de
convivéncia intergeracionais. E isso ocorre, também, em razdo da falta de espago
fisico, pois o ASEMA utiliza 03 (trés) pecas (banheiro, cozinha e sala de
atividades) da Associagdo de Moradores da Vila Castilhos, o que dificulta a
aproximacao de outros membros da familia ou da comunidade ao trabalho
desenvolvido no ASEMA.

A comunidade n&o visualiza o ASEMA Castilhos como um servigo que
desenvolve agdes socioeducativas para criangas e adolescentes, e que estas
acoes também refletem nos demais membros e da comunidade. Mas visualiza
como uma espeécie de “creche”, onde sao realizadas as atividades solicitadas pela
escola, além de garantir 02 (duas) refeigdes diarias. E isso reflete diretamente no

4 Fonte: Prefeitura Municipal de Pelotas/RS. Disponivel em:

<http://www.pelotas.rs.gov.br/noticia/noticia.htm?codnoticia=20886>. Acesso em 21 de marcgo de
2010.
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nao-entendimento do que seja o Servico e dos reais objetivos a que esse se
propoe.

Cabe salientar, ainda, que apesar dos esforgos individuais dos profissionais
que trabalham neste ASEMA, nas escolas de seu entorno e do posto de saude da
Vila Castilhos para a formacgao de grupos, para integrar a comunidade a estas 03
(trés) politicas: Assisténcia Social, Educagcéo e Saude, bem como discutir sobre
educacao dos filhos, saude, relacionamento interpessoal, direitos e deveres, etc.,
€ possivel afirmar que a rede socioassistencial € muito fragil e isso significa dizer
que a intersetorialidade praticamente inexiste.

Isso pode ser percebido no fato de que nédo bastam esforgos individuais se
nao existir uma vontade coletiva para que essas criangas e adolescentes tenham
um atendimento de qualidade em toda a rede socioassistencial. Salienta-se que
esses esforcos individuais podem acabar realizando apenas a¢des pontuais e, de
certa forma, privilegiando um usuario em detrimento dos outros, o que reforgara a
questao da subalternidade dos usuarios.

Observa-se ainda, hoje, que as politicas publicas trabalham de forma
isolada, ndo havendo comunicagao sistematica no desenvolvimento do trabalho
com estas familias.

O fato das mées dos usuarios do Servigo o entenderem como uma “ajuda”
a comunidade revela que, ainda, reconhecem a politica de assisténcia social
como benesse, favor aqueles “cidaddos necessitados”, e ndo como politica
publica, a qual garante direitos, conforme preceitua a Carta Magna de 1988, a
qual foi posteriormente regulamentada pela LOAS, em 1993.

Sendo assim, em razédo desse entendimento equivocado, torna-se evidente
a identificacdo da Assisténcia Social com o assistencialismo, o clientelismo,
“formas enraizadas na cultura politica do pais, sobretudo no trato com as classes
subalternas, o que reproduz a “cidadania invertida™®
(YASBEK, 2003, p. 50).

e relacbes de dependéncia”

%A noc¢do de “cidadania invertida” é proposta por Sénia Maria Fleury Teixeira. Parte de uma
analise da natureza compensatéria e punitiva de medidas assistenciais que submetem os
“assistidos” a rituais comprobatérios de sua condigdo de caréncia e miséria. Para a autora, nesta
condicao politica “o individuo entra em relagcdo com o Estado no momento em que se reconhece
como um nao-cidaddo”. E pelo reconhecimento de sua incapacidade de exercer a condicdo de
cidaddo que o individuo recorre a assisténcia social e, como necessitado, estabelece com o

Estado uma relagéo de beneficidrio, uma relagéo de cidadania invertida (YASBEK, 2003, p. 50).
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Além disso, Yasbek (2003) destaca que a vinculagdo histérica da
assisténcia social com o voluntarismo e a escassez de recursos garantem um
atendimento precario aos seus usuarios.

Em razao disso, Colin destaca

Sob este entendimento, as agbes e servicos se caracterizam por
um atendimento pontual e emergencial, através de medidas
assistencialistas, caritativas e filantropicas, favorecendo a
manutencgéao do status quo vigente (1998, p. 141).

Portanto, os usuarios na condicdo de subalternos vivem imersos na
exclusao social, conforme esclarece Robert Castel “é o estado de todos os que se
encontram fora dos circuitos vivos das trocas sociais” (2000, p. 22). E mais, os
excluidos apresentam trajetérias com inumeras rupturas como, por exemplo, o
precario acesso a renda, a reproducao do ciclo de pobreza, os postos de trabalho
no mercado informal, e estas acabam por gerar o conformismo reforgcando a
questao da subalternidade. Isso foi possivel observar no ASEMA Castilhos a partir
da fala de uma das maes, visto que nao vislumbrava para o seu futuro nada além

da coleta de material reciclavel:

A minha vida é isso ai, s6 o lixao (JE)

Essa fala € um reflexo da subserviéncia do “ndo-cidadao” a exclusao
social, a qual apenas lhe oferece as sobras de uma sociedade que faz vistas
grossas a massa de pessoas que estdo sobrevivendo do lixo nas cidades
brasileiras.

Quanto a insercao e reinser¢ao na rede formal de ensino, destaca-se que
além de ser um dos requisitos para a melhoria da qualidade de vida dos usuarios,
também, é um resultado esperado pelo SCFV. E a partir dai, observou-se que a
frequéncia no ASEMA reflete de forma positiva nestas situagdes, em razéo de ser
necessario para frequentar o Servico estar frequentando assiduamente a escola.

Ja em relacdo a permanéncia no sistema de ensino, identificou-se a
seguinte situagdo: foi possivel perceber que durante o periodo em que criangas e
adolescentes frequentam o ASEMA dos 07 (sete) aos 14 anos eles permanecem

na escola. O mesmo ocorre com aqueles vinculados ao PETI, que ao



100

completarem 14 anos sdo encaminhados as oficinas profissionalizantes, pois até
os 16 anos ainda recebem o beneficio pecuniario, desde que frequentem a escola
e as oficinas.

ApOs esse periodo ou em relagao aqueles usuarios néo vinculados ao PETI
0 que ocorre, inclusive por parte das familias, € uma expectativa de que eles
permanegcam no sistema regular de ensino e, logo apds, ingressem no mercado
formal de trabalho. Porém, sabe-se das dificuldades financeiras enfrentadas por
estas familias e que tais adolescentes, muitas vezes, sdo vistos pelos pais como
mais um membro que pode trabalhar e contribuir com as despesas da familia. Por
isso, a permanéncia no sistema de ensino, com frequéncia, ndo passa de uma
mera expectativa das familias.

Apesar do pouco entendimento por parte das maes dos usuarios sobre a
finalidade do ASEMA, observou-se que, em razdo da solicitacdo dos usuarios e
das préprias méaes o Servigo passou a auxiliar na realizacao das tarefas ou temas
escolares, mesmo ndo sendo uma atividade a ser desenvolvida no ASEMA,
segundo a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

Entretanto, a baixa escolaridade das méaes e a propria jornada de trabalho
da maioria ser extremamente intensa, acaba justificando a manutencdo deste
habito no Servigo. E cabe ressaltar que, segundo os préprios usuarios, esta &
uma das mudangas positivas que encontraram no seu cotidiano, apds o ingresso
no ASEMA Castilhos: ter auxilio para realizar as tarefas escolares, pois isto Ihes
permite aprender o que muitas vezes ndo conseguiram na aula da escola formal.

Diante desta avaliagado questiona-se: Por que ndo incorporar esta atividade
a esse Servigo, ja que é uma necessidade externada pelos usuarios em
consequéncia de um sistema de ensino, que nao disponibiliza uma educacao
adequada, efetiva e inclusiva a criancas e adolescentes em situagdo de
vulnerabilidade social? Entende-se que o adequado € a escola dar conta da
educacdo formal. Mas, o que aqui se propde é evitar o prejuizo do néao
aprendizado, enquanto a educagdo formal ndo consegue responder
satisfatoriamente a esta realidade.

Outro aspecto positivo das acbdes desenvolvidas neste ASEMA esta
centrado no fato de o Servico também estar focado na formacao de cidadaos, a

partir da educacéao informal.
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Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) educacgao informal

E um tipo de educacdo que recebe cada individuo durante toda
sua vida ao adotar atitudes, aceitar valores e adquirir
conhecimentos e habilidades da vida diaria e das influéncias do
meio que o rodeia, como a familia, a vizinhanga, o trabalho, os
esportes, a biblioteca, os jornais, a rua, o radio, etc.*’

O ASEMA Castilhos, ao desenvolver atividades socioeducativas,
embasadas em valores e em principios possibilita aos usuarios se reconhecerem
enquanto protagonistas de sua historia, além de desperta-los para o respeito a
diferenca, para a solidariedade, etc. Aliadas aos conhecimentos adquiridos na
educacao formal, essas atividades podem influir para a formagao de individuos
criticos e emancipados em relagao ao exercicio de seus direitos.

Cabe, no entanto, ressaltar que mesmo com o fato de no ASEMA as
criangas e adolescentes realizarem as tarefas escolares diariamente e de
receberem auxilio para as avaliagdes escolares, elas ndo demonstraram avangos
significativos na reducao do indice de repeténcia e do numero de usuarios com
dificuldades de aprendizagem. Entende-se que isto ndo invalida o trabalho de
auxilio do ASEMA, e, sim, denuncia a fragilidade da educacéo formal dispensada
a criangas e adolescentes que frequentam a rede publica de ensino.

Apesar do PBF e do PETI garantirem o acesso de um numero expressivo
de criangas e adolescentes a rede regular de ensino, conforme destaca a
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)*, percebe-se que a metodologia de
ensino a essas criangas e adolescentes deve ser diferenciada, em razdo de
vivenciarem dificuldades, relativas a alimentacao, a moradia, ao acesso a saude,
entre outros.

Destarte, o alto indice de alunos matriculados nas escolas n&o significa um

nivel satisfatério de aprendizagem, e mais, ndo basta estarem matriculados e

4 Disponivel em: <http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122

175&te2=122350&te3=37527> Acesso em 07 de margo de 2010.

A implementacgao de programas de transferéncia social assentes na realizagcao de transferéncias
monetarias para as familias mais carenciadas, sob condigao de que estas enviem os seus filhos
para a escola. Na América Latina e em outras regides estes programas tiveram um impacto
significativo no trabalho infantil. Disponivel em: <http://www.oitbrasil.org.br/>. Acesso em 10 de
outubro de 2009.
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frequentando a escola se estas criancas e adolescentes assistidas por
programas, projetos ou servigos socioassistenciais, ndo tiverem uma educagao
que realmente possibilite a aprendizagem dos conteudos e que lhes deem
condicdes de se desfazerem das mazelas da exclusao social.

Outro ponto que n&o produz um resultado positivo esta diretamente ligado
aqueles usuarios vinculados ao PETI, visto a obrigatoriedade em frequentar a
escola e o ASEMA. Sabe-se da importancia da frequéncia na escola para o
desenvolvimento sadio de criancas e adolescentes, além da existéncia de um
Servico em que sejam realizadas atividades socioeducativas, principalmente para
aqueles usuarios que vivem em situagdes de riscos ou vulnerabilidades sociais.

Ocorre que para essas criangas e adolescentes entre 07 (sete) e 14 anos
de idade a obrigatoriedade em frequentar a escola e o ASEMA, torna-se um
condicionamento exaustivo, devido a pressdao exercida pelos pais ou
responsaveis que repassam a responsabilidade na manutencao da familia a estas
criancas ou adolescentes.

Salienta-se, também, que aqueles usuarios vinculados ao PETI ndo podem
ausentar-se do Servico no periodo das férias escolares, ou seja, nos meses de
janeiro e fevereiro os usuarios estdo de férias escolares, mas para que o
beneficio ndo seja bloqueado eles devem, neste intersticio, participar das
atividades socioeducativas.

E isso torna o ASEMA ainda menos atrativo a esses usuarios as quais
estdo dispensados das atividades escolares, mas s&o “obrigados” a frequentar o
Servico, diferentemente dos demais usuarios. Ou seja, aqueles nao vinculados ao
PETI, que além de estarem em férias escolares, também, podem nesse periodo
nao frequentar o ASEMA.

Esse fato acaba ndo permitindo que estas criangas e adolescentes saiam
da rotina. Isso denota uma perversidade com os usuarios, pois além de
vivenciarem situacdes de vulnerabilidade social, sdo tolidos de aproveitarem as
férias como qualquer crianga e adolescente e, ainda, sdo discriminados por terem
que frequentar o Servigco, enquanto os demais usuarios nio.

Essa obrigatoriedade acaba sendo inoperante, em razdo de muitos dos
usuarios terem baixo aproveitamento escolar, bem como alto indice de

repeténcia, conforme destacado anteriormente e, também, do desinteresse pelas
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atividades desenvolvidas no ASEMA. Esse desinteresse pode estar associado ao
fato de que as mesmas atividades desenvolvidas no Servigo atingem toda a faixa
etaria atendida, ou seja, ndo sdo desenvolvidas atividades diferenciadas para
cada faixa etaria.

Observa-se que cada idade apresenta interesses especificos quanto a
realizacdo de atividades, tanto socioeducativas quanto pedagdgicas ou
esportivas.

A obrigatoriedade de frequentar o Servigco pode tornar-se ineficaz aos
usuarios visto estarem frequentando uma escola e um Servigo socioeducativo que
dificilmente lhes encaminhara futuramente para o mercado formal de trabalho e
para uma inclusao social efetiva.

Ao ter em vista esta avaliagao, entende-se como necessario a implantagao
de algumas mudancgas para que as agdes socioeducativas realizadas no ASEMA
Castilhos possam se adequar ao previsto na Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais e produzir mudangas significativas nos usuarios e em seus
nucleos familiares.

Inicialmente, percebe-se que as atividades socioeducativas para criangas e
adolescentes devem ser realizadas nas dependéncias de um CRAS, em razao de
este espacgo possibilitar a convivéncia intergeracional entre os membros da
comunidade, o que fortaleceria os lagos comunitarios e familiares.

Além disso, as familias poderédo visualizar o CRAS como “A casa das
Familias” e por ser um espago que abrange diversos programas e servigos da
politica de Assisténcia Social, sera possivel trazer ndo apenas a familia dos
usuarios para dentro do Servigo, mas toda a comunidade local e ai sim,
oportunizar atividades e estratégias que possibilitem a prevencédo de riscos e
vulnerabilidades sociais, a melhoria na qualidade de vida das familias, a
promogao do acesso a outros servigos socioassistenciais, assim como a
ampliacdo do acesso a direitos socioassistenciais.

No entanto, ndo sendo possivel a realizacdo deste servico dentro de um
CRAS, este centro ou nucleo da Assisténcia Social para criangas e adolescentes
deve estar referenciado a um CRAS e corresponder as diretrizes da Tipificacdo
Nacional de Servicos Socioassistenciais. Dentre elas, destacam-se: a preparacao

do espaco fisico para o atendimento por faixa etaria, visto a dificuldade de realizar
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atividades que deem conta dos interesses e das habilidades de criangas e
adolescentes de 06 (seis) a 15 anos. O espago devera ser adequado para o
recebimento de criancas e adolescentes com deficiéncia, conforme estabelece a
Tipificacdo e o proprio Ministério da Educacado (MEC), ao inserir nas escolas as
salas de recurso multifuncionais*, deflagrando a educacao inclusiva.

Apesar de a SMCAS proporcionar capacitacbes sistematicas aos
educadores sociais, observa-se, ainda, a necessidade da continuidade dessas
capacitacdes para os funcionarios e equipe técnica, a fim de que possam acolher
corretamente os novos usuarios e, também, para que prestem um servico
adequado e de qualidade a estes.

Em relacdo as condicionalidades para aqueles usuarios vinculados ao
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantii (PETI) entende-se que,
primeiramente, deva ser ofertada uma educacdo adequada para estes usuarios,
em funcéo de vivenciarem dificuldades, inclusive para se alimentar, em relagdo a
moradia, etc. E este modelo de educacéo deve possibilitar que essas criangas e
adolescentes tenham condicbes de se emancipar, de construirem projetos
pessoais, além do desenvolvimento de sua autonomia, a partir da afirmacao de
seus direitos.

Além disso, propde-se que no periodo das férias escolares os usuarios
vinculados ao PETI sejam dispensados de frequentar o ASEMA, assim como o0s
demais usuarios. No entanto, estas familias deveriam ser acompanhadas, a fim
de que os usuarios nao retornem neste periodo a realizar trabalho infantil.

Salienta-se, ainda, a questdo da rede socioassistencial a qual deve ser
fortalecida a partir da intersetorialidade. No entanto, esse fortalecimento exige
“‘mudancgas na cultura e nos valores da rede de protecao social, das organizagdes

gestoras das politicas sociais e das instancias de participagao” (Carvalho, 2006,

20 programa apoia os sistemas de ensino na implantagcdo de salas de recursos multifuncionais,
com materiais pedagdgicos e de acessibilidade, para a realizagdo do atendimento educacional
especializado, complementar ou suplementar a escolarizagéo. A intengao € atender com qualidade
alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotagéo,
matriculados nas classes comuns do ensino regular. O programa é destinado as escolas das
redes estaduais e municipais de educagdo, em que os alunos com essas caracteristicas estejam
registrados no Censo Escolar MEC/INEP. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=122958&ativo=596&Itemi
d=595>. Acesso em 22 de margo de 2010.
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p. 129), isto &, que efetivamente ocorra um trabalho em rede de forma articulada,
a fim de evitar agcbes pontuais e excludentes aos usuarios.

Por isso, Bidarra (2009) destaca que trabalhar na perspectiva da
intersetorialidade significa ter capacidade de compartilhar responsabilidades,
pautando-se no desenvolvimento e fortalecimento de atitudes cooperativas entre
todos os atores sociais.

Além disso, percebe-se que estas mudangas cabem, também, aos
trabalhadores, isto é, aos executores das politicas, pois esses, muitas vezes,
permanecem no seu Jlocus de trabalho, ndo compreendendo que apenas
encaminhamentos ndo garantirdo o acesso a direitos. O trabalho em rede € um
movimento que deve ser tecido permanentemente pelos trabalhadores, gestores,
e outras instancias de participacao, a fim de que através da construgao coletiva
viabilizem a protegao social aos usuarios.

Em relagdo aos sistemas de monitoramento e avaliagdo, destaca-se a
importancia de estarem em constante funcionamento, pois é a partir deles que
havera a “circulagdo de informagdes, apropriagao e avaliacdo da politica pelos
sujeitos envolvidos (incluindo publico-alvo), construgdo do conhecimento sobre a
politica” (Carvalho, 2006, p. 129), além do seu aprimoramento, visando sempre a
efetivagdo da Assisténcia Social.

No entanto, estes sistemas ndo devem servir apenas para controle do
gestor, mas sim para apropriagdo e construgédo coletiva de toda a rede
socioassistencial.

Portanto, destaca-se que o ASEMA Castilhos apresenta aproximagdes em
relagdo a socializagdo das criangas e adolescentes atendidos, bem como a
aquisicdo de outros géneros alimenticios antes ndo consumidos, a protegéo
contra riscos, além da educacéo informal, a qual subsidia a formagao de sujeitos
criticos e apropriados de seus direitos.

No entanto, observaram-se, também, os seguintes distanciamentos: o nao
fortalecimento dos vinculos comunitarios, haja vista o Servigo ndo possibilitar a
aproximacao dos demais membros da comunidade, além da auséncia de um
trabalho em rede efetivo e intersetorial. Como tensdes, visualizou-se a

obrigatoriedade dos usuarios vinculados ao PETI em frequentar o ASEMA e a
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inadequada e precaria educacido dispensada pelo ensino publico a criangas e

adolescentes que vivenciam situagdes de vulnerabilidade social.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento das atividades profissionais como assistente social e a
pesquisa avaliativa, realizada junto aos usuarios do ASEMA Castilhos e de seus
nucleos familiares possibilitaram conhecer a dinamica social do Servigo e da
comunidade atendida, além de ampliar perspectivas para uma abordagem
diferenciada a esta populagao.

Inicialmente, este estudo permitiu um olhar além do aparente,
possibilitando compreender os processos sociais que estdo presentes no ASEMA
em questdo, como por exemplo, as condicionalidades impostas aos usuarios
vinculados ao PETI, a precariedade do sistema regular de ensino ministrado pela
rede publica e o intenso trafico de substancias psicoativas existente na Vila
Castilhos.

Este Servico socioassistencial de acordo com a Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais passou a ser chamado de Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e necessitara enquadrar-se nesta nova
diretriz, visto a politica de assisténcia social vir passando desde a Constituicdo
Federal de 1988 e da regulamentacdo da Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS) de 1993, por um processo de rompimento com as praticas “clientelisticas
e populistas, de mecanismo reforcador da pobreza tutelada, da concretude da
injustica social” (Sposati, 1999, p. 04).

A partir dai, em 2004, foi aprovada a Politica Nacional de Assisténcia
Social, visando efetivar a Assisténcia Social como direito de cidadania e
responsabilidade do Estado.

Com o objetivo de regulamentar e organizar a politica de assisténcia social
foi implantado em 2005 o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), ou seja,
modelo de gestdo para todo o territério brasileiro, cujo objetivo € consolidar a
descentralizacao e a participagcao popular.

Nessa trajetéria de consolidacdo da assisténcia social como politica
publica, foi aprovada em 2009 a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, cujas diretrizes visam a padronizagao de todos os servigos

socioassistenciais no territdrio nacional.
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Em razdo disso, o ASEMA necessitara enquadrar-se nestas normativas,
visto ser um servigco da protegao social basica e cujo publico alvo s&o criangas e
adolescentes que vivenciam situag¢des de riscos ou vulnerabilidades sociais.

Ao realizar este estudo, foi possivel averiguar se as a¢des desenvolvidas
até entdo no ASEMA Castilhos estdo produzindo ou nao os resultados operados
por esta nova diretriz nos usuarios atendidos e em seus nucleos familiares.

A partir das falas dos entrevistados observou-se que a assisténcia social
ainda é percebida pelos usuarios como uma benesse do Estado e ndo como um
direito previsto na legislagédo, o que dificulta a transposigao da subalternidade tao
arraigada na imensa massa de excluidos, as quais sobrevivem em condi¢des
extremamente precarias.

Cabe ressaltar que o ASEMA auxilia na prevencgao da ocorréncia de riscos
sociais, uma vez que oferece um espaco de protecdo, aprendizagem e
socializacdo para criangas e adolescentes, além de possibilitar o acesso a bens
de consumo e outros géneros alimenticios ndo consumidos anteriormente.

No entanto, a melhoria na qualidade de vida esta muito além da aquisigao
de alguns bens de consumo ou outros géneros alimenticios, mas sim na
satisfacdo concomitante de saude fisica e autonomia, visto estas serem
precondi¢des para o alcance da participagao social.

Além disso, a auséncia de conexao da rede socioassistencial nao permite a
intersetorialidade entre as politicas da Assisténcia Social, da Saude e da
Educacéo, e entre os programas ou servigos da prépria politica de assisténcia
social, o que acaba por evidenciar praticas e atendimentos pontuais.

Percebeu-se, também, o quanto as condicionalidades dos programas
sociais sdo perversas com 0s usuarios, tornando-os reféns do pagamento do
beneficio pecuniario. Isso se da a partir do momento em que esses beneficiarios
sdo obrigados a frequentar o Servigo em contrapartida do pagamento do
beneficio.

Ocorre que, por muitas vezes, essas criangas e adolescentes se sentem
pressionados pela familia a frequentar o ASEMA, gerando durante o
desenvolvimento das acdes socioeducativas tensionamentos e recusas na

realizacdo das mesmas.
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Além disso, esses mesmos usuarios sdo obrigados a frequentar uma rede
de ensino que nao proporciona uma educagao compativel com as dificuldades
enfrentadas por eles, gerando um déficit de aprendizagem e expressivo numero
de repeténcias. E isso acaba por desestimular estes usuarios a frequentar a
escola e o proprio ASEMA, empurrando-os de volta a rua, ao trabalho infantil e
outros riscos sociais, como a utilizagédo ou trafico de substancias psicoativas.

Ao mesmo tempo, ndo se pode negar a existéncia de aspectos positivos
quanto aos resultados das agdes socioeducativas desenvolvidas no ASEMA
Castilhos. A pesquisa demonstra que eles existem, no entanto, sdo pontuais e
frageis frente ao pretendido pela Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais que prevé: melhoria na qualidade de vida dos usuarios;
insercao, reinsercao e permanéncia no sistema de ensino; redugao da ocorréncia
de situagdes de vulnerabilidade social; prevengao da ocorréncia de riscos sociais,
seu agravamento ou reincidéncia; aumento de acessos a servigos
socioassistenciais e setoriais e ampliagdo do acesso aos direitos
socioassistenciais.

Portanto, as agdes socioeducativas contribuem para a aquisicdo de alguns
bens de consumo, proporciona uma alimentagao diaria aos usuarios, preenche o
tempo ocioso com o desenvolvimento de atividades socioeducativas, evitando que
essas criangas e adolescentes voltem a rua ou ao trabalho infantil, além de
enfatizar aspectos importantes como valores e principios necessarios a formagéao
de um cidadao.

Dentre as propostas de melhoria para o desenvolvimento das agbes
socioeducativas destaca-se que estas devem ser realizadas nas dependéncias de
um CRAS, a fim de que a familia e a comunidade participem das atividades ali
realizadas para fortalecer os lagos familiares e comunitarios, possibilitando a
prevencao de riscos e situacdes de vulnerabilidade social.

Salienta-se, ainda, a necessidade da efetivacdo de um trabalho em rede
articulado e intersetorial, pois a partir disso podera ser superado o atendimento de
questdes pontuais e focalistas em detrimento de um atendimento de qualidade
aos usuarios dos servigcos, com possibilidades reais de incluséo social.

Além disso, o Servigo deve adequar-se a Tipificagdo Nacional de Servigos

Socioassistenciais, visto esta nova diretriz prever o atendimento a criangas e
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adolescentes com deficiéncia, a partir dai o espago fisico deve estar adequado
para este novo usuario e devem ser realizadas capacitagdes para a equipe de
funcionarios, a fim de que possam prestar um atendimento adequado e de
qualidade.

Enfatiza-se, ainda, a relevancia do monitoramento e da avaliagdo das
agdes socioeducativas realizados permanentemente, pois este acompanhamento
evidenciara os entraves, os facilitadores encontrados no Servigo para que sejam
proporcionadas atividades que de fato produzam efeitos positivos nas criangas e
adolescentes.

Em relacdo as condicionalidades do Servigo para os usuarios vinculados
ao PETI entende-se que, inicialmente, faz-se necessario uma educagao formal
adequada a essas criangas e adolescentes que vivenciam situagbes de
vulnerabilidade social.

A partir dai, a escola e o SCFV atuando de forma integrada poderao
oferecer um atendimento a esses usuarios que possibilite a reconstrugdo das
identidades e da autonomia dos mesmos, cabendo ao SCFV o desenvolvimento
das atividades previstas na Tipificagao, isto €, de a¢des socioeducativas pautadas
em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de expressao,
interacdo, aprendizagem, sociabilidade e protegao social. E a escola, garantindo o
desenvolvimento de atividades que propiciem o aprendizado de novos
conhecimentos, habitos e habilidades adequados a cada faixa etaria. Assim,
ambos poderao contribuir de forma mais incisiva para a formacao integral das
criangas e adolescentes.

No que tange ao periodo de férias escolares, observa-se que aqueles
usuarios vinculados ao PETI poderiam ser dispensados das atividades
desenvolvidas no ASEMA, assim como os demais usuarios. Entretanto, em raz&o
de terem vivenciado uma situacao de risco social, propde-se a realizagdo de um
acompanhamento a estas familias, a fim de evitar que esses usuarios retornem
ao trabalho infantil durante o periodo de férias.

A partir disso, este trabalho pretendeu apontar aquelas atividades
desenvolvidas no ASEMA Castilhos que n&o propiciam os efeitos desejados, bem

como reafirmar aquelas agdes que produzem um atendimento de qualidade aos
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usuarios e seus nucleos familiares, visando a formacdo de cidadados e a sua
emancipagao.

Sendo assim, cumpre reforgcar o avango da assisténcia social de mera
ajuda aos desvalidos, a politica publica de responsabilidade do Estado para todo
e qualquer cidadado que dela necessitar e da importancia do desenvolvimento de
acdes socioeducativas, desde que atentem para as diretrizes do SUAS.

No entanto, avalia-se que ainda ha varios desafios a serem enfrentados a
fim de que esta politica produza resultados qualitativamente diferenciados das
acdes assistencialistas, paliativas e pontuais, apontando para a autonomia dos
usuarios e, consequentemente, para a culminancia de um processo de superagao

das marcas histdricas da politica de assisténcia social no Brasil.
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APENDICE 1

ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA PAIS OU RESPONSAVEIS

Vinculo com a crianga/adolescente

Idade

Estado civil

Escolaridade

Trabalho

Renda

Recebe algum beneficio?

Com quem reside

Ha quanto tempo a crianga/adolescente esta no ASEMA?

Motivo da matricula da Crianga/adolescente no ASEMA?

Para vocé qual é a finalidade do ASEMA?

Em sua opinido o que mudou depois do ingresso no ASEMA? (moradia, relagbes
familiares, acesso a direitos, relagdes com a comunidade, outros servigos, como
saude....)

Percebeu mudangas na crianga/adolescente apos o ingresso no ASEMA? Caso
sim, quais?

Vocé pensa que a participagdto no ASEMA influirdA no futuro da

crianga/adolescente? Por qué? De que forma?
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APENDICE 2

ROTEIRO DE ENTREVISTAS PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES

Lembras o que fazias durante “o teu dia” antes de ingressar aqui no ASEMA?
Mudou alguma coisa? Caso sim, o qué?

Gostas mais do teu dia agora que estas no ASEMA, ou de como era antes? Por
qué?

Tem alguma “coisa” no ASEMA que gostarias que fosse diferente? O qué? Por

qué?
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APENDICE 3

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da Pesquisa: Avaliacdo dos resultados operados com as acgdes
socioeducativas desenvolvidas no ASEMA Castilhos nas criancas e adolescentes
atendidos e em seus nucleos familiares.

1. Esta pesquisa tem por objetivo caracterizar os usuarios do ASEMA Castilhos e
seus nucleos familiares; Conhecer as percepgdes dos usuarios sobre a
finalidade, as acdes realizadas e os efeitos produzidos pelo ASEMA Castilhos;
Constatar se as atividades oferecidas no ASEMA Castilhos estao prevenindo a
ocorréncia de situagcdes de risco e vulnerabilidade social e promovem a
insercdo, reinsergcdo e permanéncia no sistema de ensino; Verificar se os
servigos desenvolvidos no ASEMA Castilhos promovem a melhoria na
qualidade de vida dos usuarios e de seus nucleos familiares; Averiguar se as
atividades desenvolvidas no ASEMA Castilhos promovem o aumento de
acessos a servicos socioassistenciais e setoriais, além da ampliacdao do
acesso aos direitos socioassistenciais.

2. O entrevistado possui a liberdade total de retirar o seu consentimento, a
qualguer momento, e deixar de participar do estudo, sem que isto acarrete
algum prejuizo;

3. Estaremos dispostos a esclarecer qualquer duvida referente aos
procedimentos solicitados;

4. O entrevistado tem a garantia de nao ser identificado quando ocorrer a
divulgagado dos resultados e que as informagdes obtidas serdo utilizadas
apenas para fins cientificos vinculados a presente Pesquisa.

(pesquisado) fui informado dos objetivos da pesquisa de maneira clara e detalhada.
Recebi informacdes a respeito do Projeto de Pesquisa e esclareci minhas duvidas. Sei
que em qualquer momento poderei solicitar novas informagdes e modificar minha decisao
se assim eu desejar. A pesquisadora Fernanda Machado Prestes Delgado (pesquisadora
responsavel) certificou-me de que todos os dados desta pesquisa serdo confidenciais e
terei liberdade de retirar meu consentimento de participagdo na pesquisa, face a estas
informacoes.

Assinatura do pesquisado Assinatura da pesquisadora

Data: / /
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ANEXO 1

RESOLUGAO N° 109, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2009
MATRIZ PADRONIZADA PARA FICHAS DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

NOME DO SERVICO: Termos utilizados para denominar o servico de modo a evidenciar
sua principal fungdo e os seus usuarios.

DESCRIGAO: Contelido da oferta substantiva do servigo.

USUARIOS: Relagao e detalhamento dos destinatarios a quem se destinam as atengées.
As situacgbes identificadas em cada servigo constam de uma lista de vulnerabilidades e
riscos contida nesse documento.

OBJETIVOS: Propésitos do servigo e os resultados que dele se esperam.

PROVISOES: As ofertas do trabalho institucional, organizadas em quatro dimensdes:
ambiente fisico, recursos materiais, recursos humanos e trabalho social essencial ao
servico. Organizados conforme cada servigo as provisdbes garantem determinadas
aquisicdes aos cidadios.

AQUISICOES DOS USUARIOS: Trata dos compromissos a serem cumpridos pelos
gestores em todos os niveis, para que o0s servicos prestados no ambito do SUAS
produzam segurangas sociais aos seus usuarios, conforme suas necessidades e a
situacdo de vulnerabilidade e risco em que se encontram. Podem resultar em medidas da
resolutividade e efetividade dos servigos, a serem aferidas pelos niveis de participacao e
satisfacdo dos usuarios e pelas mudancgas efetivas e duradouras em sua condi¢cdo de
vida, na perspectiva do fortalecimento de sua autonomia e cidadania. As aquisi¢cdes
especificas de cada servico estdo organizadas segundo as segurangas sociais que
devem garantir.

CONDIGOES E FORMAS DE ACESSO: Procedéncia dos (as) usuarios (as) e formas de
encaminhamento.

UNIDADE: Equipamento recomendado para a realizagdo do servigo socioassistencial.

PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Horarios e dias da semana abertos ao funcionamento
para o publico.

ABRANGENCIA: Referéncia territorializada da procedéncia dos usuarios e do alcance do
servico.

ARTICULAGAO EM REDE: Sinaliza a completude da atengao hierarquizada em servicos
de vigilancia social, defesa de direitos e protegéo basica e especial de assisténcia social
e dos servigos de outras politicas publicas e de organizagbes privadas. Indica a conexao
de cada servigo com outros servigos, programas, projetos e organizagdes dos Poderes
Executivo e Judiciario e organizagdes nao governamentais.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO: Trata dos resultados e dos impactos esperados de
cada servico e do conjunto dos servigos conectados em rede socioassistencial. Projeta
expectativas que vao além das aquisicbes dos sujeitos que utilizam os servigcos e
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avancam na direcdo de mudancas positivas em relacéo a indicadores de vulnerabilidades
e de riscos sociais.

REGULAMENTAGOES: Remisséo a leis, decretos, normas técnicas e planos nacionais
que regulam beneficios e servigos socioassistenciais e atengdes a segmentos especificos
que demandam a protecao social de assisténcia social.
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ANEXO 2

LOCALIZAGAO DO ASEMA CASTILHOS, PELOTAS/RS
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ANEXO 3

QUADRANTE FiSICO DO LOTEAMENTO VILA CASTILHOS, PELOTAS/RS
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Fonte: Google Earth. Acesso em 23 de agosto de 2009
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ANEXO 4
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Com o filho no ventre uma
muther se vé obrigada a trocar

o descanso da noite pelo garimpo
do lixo na madrugada,

no aterro sanitdrio de Pelotas;

a cena vira sintese do que

o Didrio Popular apresenta de
hoje até quarta-feira

Michele Ferreivs

Pelotas. Ainda ¢ madrugada. As méos jo-
vens, mas calejadas abrem a sacola, reme-
xem o lixo e se transformam num recorte
da realidade. E assim todos os dias. Bm
nome da sobrevivéncia, milhares de ho-
mens e mulheres vio as ruas, criam rotas e
aprendem atalhos para ficar com o melhor
do expurgo de toda uma cidade. Sem cole-
taseletiva institufda, que force a organiza-
wdo do servigo, a disputa funesta se acirra.
De lixeira em lixeira. De calcada em calga-
da. A busca ultrapassa a catacao de resfdu-
0s. Cada vez que uma sacola se abre e a
cena se repete, um novo cidadao luta para
semanter integro.

Ao longo de guatro dias, o Didrio Popu-
lar apresentara a série Catadores de esperan-
¢a. Atrds da historia guardada em cada par
de maos, a equipe de reportagem ira trazer
um universo de persisténcia. A relagéo de
apego com os cavalos, companheiros de jor-
nada. Os pregos em queda, na hora de ne-
gociar com os depdsitos ou cooperativas.
O futuro desses trabalhadores.

Gente que tema o lugar dos animais de
tragio e puxa carrocinhas durante horas,
para voltar para casa com o dinheiro que
ir& garantir a préxima refeicéo da familia.
Gente que entra nos contéineres, para nio
deixar escapar um tinico item. Gente que
ganha nogoes de matemdtica, com nime-
ros, gramas e peso sobre as costas.

540 os operdrios do mercado da exclu-
sé0, que ndo ousara dizer novos néos, Faixa
etdria, experiéncia anterior, qualificagdo
profissional, cor ou aparéncia. Nada mais
importa. Eles ndo precisam sequer ser vis-
tos. E é exatamente assim, nesse cendrio de
escuridio, que o DP abre a série.

No capitulo deste domingo, Catadores
de esperanca traz a vida, crua, de quem se
agarra ao lixo, direto na fonte. O aterro sa-
nitdrio vira ponto de sobrevivéncia - ou lo-
cal de trabalho - todas as noites, a partir das
21h. Em meio & producio didria de aproxi-
madamente 150 toneladas de lixo, homens
emulheres, &s vezes até criangas, agem com
naturalidade. E nem poderia ser diferente.
Sao mais de duas décadas em que pais cri-
am seus filhos com o ruido do trator de es-
teira como pano de fundo, na regido da
Colina do Sol, Zona Norte de Pelotas.

DIARIO POPULAR
DOMINGO, 30 DEAGOSTO DE 2009

ara garant
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Na hora em que chega o caminhdo, 0s catadores nao perdem tempo: tratam de subir na carga para ficar com o que ha de melhor; é lucro estar ali

Um garimpo na escuridao

" A escuriddo néo assusta. O frio ndo es-
panta ninguém. De domingo a domingo.
Para quem est4 acostumado a se equilibrar
sobre o chorume e a apalpar sacolas, na
maioria das vezes, ndo sdo necessirias nem
luvas de protegéo ou botas de borracha. A
pele j4 ganhou resisténcia. O {inico acessé-
rio que costuma compor o kit do catador
do aterro é uma lanterna, para dar agilidade
a0 Processo e, quem sabe, possibilitar que
ele volte para casa com algo a mais do que
os reciclaveis.

“J4 aconteceu de o pessoal encontrar até
dinheiro no meio do lixo”, conta César Julia-
no de Oliveira Barbosa, 31, morador da vila
Castilho. Alids, o aterro sanitdrio poderia ser
considerado uma extenséo do beco da Casti-

lho, a partir das 21h. Sio de 14, praticamente,
todas as familias que desbravam o lixo até as
primeiras horas do dia. A escuriddo se vai. O
expediente se encerra, por volta das 6h.

Na segunda-feira, 10 de agosto, o Didrio
Popular acompanhou o trabalho desses Ca-
tadores de esperanga. E é preciso admitir: a
cena arrepia. Por mais que eles luterm para

‘permanecer ali - naquele ambiente insalu-

bre - e assegurem ndo haver jornada mais
lucrativa, se comparado ao cata-cata em li-
xeiras, a cada sacola aberta, escracha-se: di-
reitos constitucionais rasgados. Soterrados.
Ganha-se a vida com o lixo, no meio dele.
Restos de comida, papel higiénico, material
cortante. Tudo misturado, até aparecerem
os residuos reciclaveis. Enfim.

Maioria dos
trabalhadores é
de moradores do
beco da Castilho;
cerca de 65
familias

vivem dessa
empreitada didria

Para nio perder tempo nern o melhor do
lixo, & medida que o caminhao chega e co-
mega a despejar a carga, compacta, os traba-
lhadores sobem no monte e dao inicio & ga-
rimpagem. Dali, por diante, quem estd mu-
nido de lanterna pode ficar mais ao longe.
Quem estd sem, permanecerd préximo ao
trator de esteira, que emite uma iinica luz
em todo o terreno. v

E é preciso atengdo. Escorregdes, trope-
cos, tombos. Pés congelados. Rotina comum.
“Antigamente, quando colocavam s6 as cas-
quinhas (dos engenhos) em cima do lixo, vé-
Tias pessoas quase sumiram em buracos, no
lixo”, conta Carlos José Vieira de Aratjo, 28.E
néo é preciso muito tempo ali, no aterro ou
mesmo na Castilho, para logo ouvir histérias
de acidentes ocorridos sobre o lixo produzi-
do em Pelotas. Historias de vida. Histérias de
superagio, enguanto corre a madrugada.

Sacolbes cheios acomodados nacarroca.
E hora de voltar para casa. Assim que os de-
positos de reciclagem abrirem as portas, eles
estardo prontos para negociar a.produgéo
da noite e abastecer uma cadeia de atraves-
sadares que s6 se encerrard em Porio Ale-
gre, na regiao Metropolitana e na Serra gau-
cha, com o beneficiamento do lixo limpo.
Eles estao na ponta de uma linha em que a
regra 840 0s pregos baixos, como os R$ 0,07
pagos pelo quilo do papelao. “E a vida do
povao castilhano”, resume Aratjo.



Catadores
ocupam a ponta
mais fraca de uma
cadeia com pregos
em queda.

0 outro extremo,
de beneficiamento
€ lucro alto,
concentra-se

na regido de
Porto Alegre

resto

Fotos Carfos Queiroz - OF

Caminho longo
até a incluséo

Os projetos de inclusdo dos catado-
res de lixo e de implantagio parcial da
coleta seletiva em Pelotas estio defini-
dos. O diretor-presidente do Sanep, Ubi-
ratan Anselmo, fala com fluéncia nas
propostas da autarquia, cita niimeros e
afirma: “E um assunto complicado, mas
temos que encarar e ndo ficar s6 achan-
do que vai ser dificil.”

E é preciso agilidade. As agdes do Po-
der Publico tém prazo para deslanchar.
0 Ministério Pablico (MP) cobra uma so-
lugéo da prefeitura para os catadores dej-
xarem o aterro sanitario. O local sé tem
capacidade de armazenar as cerca de 150
toneladas didrias de lixo até o final de
2010. Depois - mesmo que o MP desse o
aval - néio existiriam novos terrenos para
negociar a desapropriacéo e ampliar a
drea. Pela Lei do Saneamento (11.445/07),
em fase de regulamentacdc, os munici-
pios que nao instituirem a coleta seleti-
va, ndo poderio se candidatar a recur-
sos federais para investimentos na poli-
tica de residuos sélidos. “Sabemos que o
trabalho social na coleta contara pontos.”

E. dentro desse contexto, o Sanep
definiu as medidas, divididas em dois
momentos. Primeiro, a instalacdo de trés
galpdes para seleciio do lixo limpo e pre-
paro para venda. Segundo, a abertura de
uma usina de triagem e compostagem.
Nas duas iniciativas, a mao de obra deve
ser dos préprios catadores.

Como vai funcionar?

A previsio é de que, ainda em setem-
bro, os galpées - na vila Castilho, no Ge-
tilio Vargas e na zona do Porto - estejam
abertos, em paralelo com 0 comeco da
coleta seletiva de porta em porta. Os cer-
ca de 60 catadores, devidamente unifor-

mizados e com crach4 de identificacio,
irdo passar em aproximadamente dez mil
residéncias e condominios para recolher o
material reciclivel em dias e hordrios espe-
cificos - devidamente divulgados & comuni-
dade. Os reciclveis, entéio, seréo levados aos
galpdes para classificacio, prensagem e pre-
paracédo dos lotes, vendidos a atravessado-
res ou direto a representantes das indiistrias
da capital do Estado.

Os catadores, organizados em associa-
ches ou cooperativas - em formagio - terao
autonomia para definir seus clientes. O Sa-
nep, em contrapartida, ird responder pela
manutencéo dos galpdes e pagara aluguel,
luz e dgua e disponibilizard equipamentos
de proteéo, além de uma ajuda de custo
para reforgar a renda dos catadores até os
grupos se tornarem autossustentaveis. Tudo
durante wm ano, num investimento de apro-
ximadamente R$ 45 mil por més.

“Queremos oferecer um incentivo ac
catador que vai para o aterro e tira em tor-
no de B$ 30,00, por dia, ndo entrar mais”,
explica o diretor-presidente, ciente de que
o funcionamento dos galpdes de reciclagem
iré tirar da catagiio uma parcela muito pe-
quena desses trabalhadores. O restante de-
les ird travar uma disputa pelo material,
enguanto a populagiio nio se educaa sepa-
rar 0 lixo e a entregar direto aos recolhedo-
res de porta em porta.

0Os 400 contéineres, espalhados pela ci-

A palavra da Promotoria

O aterro sanitério de Pelotas tem de ga-
nhar novo local, independentemente da
capacidade de arn Os catado-
res nio poderiam ultrapassar as porteiras
da rua Marcilio Dias, que déio acesso & ga-
rimpagem da madrugada. Séio determina-
¢bes da agao civil piiblica, proposta pelo
Ministério Pdblico no infcio da década de
90, e que, até hoje, gera acordos entre a Pro-
motoria e o Executivo. O impasse segue.

“E preciso achar uma solugio”, afirma
o promotor Paulo Chargueiro, “Sabemos
que a escolha do local ao aterra nio é fcil,
existe 0 aspecto ambiental, mas a agdo nio
vai durar 20 anos.” A decisdo do governo
em utilizar a méo de obra dos préprios

%% J4 aconteceu

de o pessoal
encontrar até
dinheiro no

meio do lixo”

César Barbosa,
31 anos
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Vila Castilho
serd um dos trés
locais que

irdo receber

o0s galpdes

para separagéo,
preparagio

e venda dos
recicléveis

dade, continuaréio no foco. Hoje, todos eles,
mesmo os cem destinados aos recicléveis,
séo depésito atodo o tipo de residuos: limpo
e organico e o caminhio néo faz distingéio: a
carga inteira é despejada no aterro. Com o
projeto em prética, o material dos cem con-
téineres de residuos reciclaveis serd encami-
nhado direto aos galpdes e deverd decratar
uma disputa ainda mais acirrada. Os catado-
res tenderdo a se antecipar ao servigo de lim-
peza urbana. “Sabemos que serd um proces-
50 lento e dificil, mas néo temos como impe-
dir que eles catem se 0 governo néo tem em-
prego a todos”, afirma Anselmo.

Quando a Usina de Triagem e Compos-
tagem estiver em operagdo - possivelmen-
te entre o final de 2010 e o inicio de 2011 -
outros cerca de 150 catadores devem inte-
grar o trabalho. A ideia é que as 150 tonela-
das didrias de lixo sejam levadas ao local,
para a devida classificagdo. Os recicldveis
seréio comercializados. O orgénico, que ndo
virar adubo, serd encaminhado ao aterro
sanitdrio; provavelmente o novo. Entre as
alternativas, um conséreio com as cidades
da regido de Bagé e a viagem até Minas do
Ledio, a 83 quilometros de Porto Alegre, para
onde mais de cem municipios encami-
ntham sen lixo.

A estimativa é de que apés toda a sele-
G0 e o tratamento, restem em torno de 50
toneladas para destino ao aterro. O certo,
no entanto, é que o local terd de ser outro.

catadores no processo de implantacio da
coleta seletiva foi destacada pelo promotor,
que acompanha o passo a passo dos proje-
tos. “E importante integra-los, senéio havera
uma disputa, uma guerra, ainda maior pelo
lixo”, enfatiza Charqueiro.

O Ministério Pitblico do Trabalho tam-
bém est4 atento 4s negociagdes, principal-
mente, & formatagao das cooperativas, “Co-
operativa que tem dono, ndo é cooperati-
va.” Enquanto as ideias ndo saem do papel,
entretanto, dois prejuizos se mantém. O am-
biental: “Revolvendo o lixo eles deixam o
material que estd passando por compacta-
¢do exposto e hd contaminagio do meio am-
biente.” E o social, mais dificil de resolver.

Um garimpo
na escuridao

Em busca
de um rosto

Pregos caem.
 Jornada segue

A obstinagao.
0 futuro



de esperanca.

No segundo capitulo da série,
o Didrio Popular transita
num cendrio impreciso, de
poucas informagdes, mas
histdrias profundas de vida;
fica o convite para vocé
também ser guiado por estes
catadores de esperanca

ldichele Ferreira

Pelotas. Niic hé estatisticas. Nio existem
balancos ou levantamentos precisos que
indiguem quantos nem quem estd nas ruas
escondido atrds de garrafas pet, papelaes,

latas e caixinhas Tetra Palc. Filme branco, -

pléstico misto, PAD, PP. Junto a siglas e ex-
pressbes que fogem ao dominio popular
perde-se também um perfil, desconhecido
néo s6 da populagdo. Autoridades e lide-
rangas estéo - ou deveriam estar - em busca

desse cendrio de desencontra de niimeros,-

que véio dos 500 aos quatro mil catadores,
Sem rostos. & com um consenso: a alterna-
tiva que sobrou foi 0 lixo, mas eles querem
mais do que apenas sobreviver.

Hoje, no segundo capitulo da série Cata-
dores de esperanga, o Didrio Popular apre-
senta um pouco mais do dia-a-dia desses
trabalhadores. O contexto que os levou &
atividade. A falta de oportunidades que de-
cretou o fature. A resignacio que os faz se-
guir acliante. A rotina que os coloca entre
olhares. Opostos. De uma mesma comuni-
dade. Dos que o5 veerm como cidaddos em-
penhados em pautar a vida pela honestida-
de e dos que 0s enxergam como estorvo ou
sinénimo de sujeira.

Espremidos, entdo, entre pontos de vis-
ta eles cumprem suas rotas e conquistam a
solidariedade, levada para dentro de casa
como reforco da renda familiar,

Na preocupacao, o

-alento da solidariedade

O semblante n&e esconde a preocupa-
0. Ao acomodar o material na carroca,

: no calcaddo da rua 7 de Setembro, Maria

Braga, 43, n&o estava temerosa apenas pela
sequéncia de dias chuvosos, que costumam
se tornar um dos principais inimigos dos
catadores. Era o estado de satide de Guri, o

.cavalo que a acompanha na lida hé mais de

uma década, que se transformava em dor

Maria Braga ndo escon
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de cabega naquele final de tarde de junho.
“Té gastando mais de R$ 20,00 em remédi-
o0s para ele; tenho mais cuidados com o Guri
do que comigo”, garante.

Hé 29 anos como catadora, Maria estd
habituada a trabalhar com dores no corpo.
“As vezes até com hemorragia.” Ficar sem
o companheiro de jornada, no entanto, po-
deria inviabilizar a rotina e abalar o orca-
mento, que néo’alcanga nem meio saldrio
minimo, apesar de ela e o marido se dividi-
rem em escalas, em busca dos recicldveis,

i

pela manhi ou aos finais de tarde. O em-
préstimo do cavalo que a transportava quan-
do conversamos era provis6rio. Maria nio
Ppoderia atrapalhar o dia-a-dia do compa-
dre. Guri teria de superar a infec¢éo urina-
ria 0 mais rédpido possivel.

“Né&o tenho duvida, se eu nio contasse
comm todos esses comerciantes que me aju-
dam, estarfamos passando fome”, sustenta,
com a vivéncia de guem administra um lar
com trés filhos, nora e a neta de um ano de
idade. Alids, quando se refere & prole, Maria
faz questdo de enfatizar: “Eles ajudam em
casa, na separagio do lixo, mas nio deixo
eles virem para rua catar.” Com 15, 16 e 20
anos de idade, a prioridade, agora, séo a sala
deaulaeoslivros - defende a mae, que ainda
adolescente deixou o interior de Cangugy,
sem estudos, para tentar a vida em Pelotag.

Sem espago no mercado formal, viu-se,
ainda menina, com as méos de pele fina agar-
radas a sacos e sacolas que, até hoje, perma-
necem na mira dos Braga, para garantir o
sustento da terceira geracio,

Entender o mercado
traz diferenga ao bolso

- A naturalidade choca. E verdade. Esco-
rada a tampa do contéiner - com apoio de
uma garrafa pet - ¢, em um impulso, César
Juliano de Oliveira Barbosa, 31, estd em meio

ara ndo perder nada de valor que possa estar mais ao fundo; na rota a
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avenida Bento

as sacolas de lixo para que, mesmao que oi-
tro colega jé tenha passado por ali, ainda
possa arrecadar o material perdido, mais
ao fundo. "Aqui nessa volta (na avenida Ben-
to Gongalves), 56 eu e mais uns dois que
entramos”, conta, orgulhoso.

E, enquanto conversa com o [P, apalpz
eabre as sacolas. Uma rotina insalubre, mas
vantajosa - garante. I assim, diante das ins-
tabilidades da vida de catador, que o jovem
tem sustentado a familia: muther e irég fi-
Ihos. “Estd valendo mais a pena do que como
pintor profissional.” Nos meses de major
lucratividade chega a transformar o lixo em
Ri$ 700,00, R$ 800,00,

Para atingir esse patamar - conta ele - 4
preciso entender como funciona o merca-
do e desenvolver pequenas manhas que fa-
¢am engordar o dinheiro. No inverno, por
exemplo, cresce a disputa pelas garrafas pet.
Com consumo dos refrigerantes em queda,
devido ao frio, o quilo passa a valer R$ 0,40.
Quando consegue juntar gramas de cobre
(como em fios de telefone) também sahe =
hora certa de vender: “Deixo para oferecer
no sébado, que costumam pagar melhor”,
explica Barbosa. E, para completar, uma boa
relacdo com a comunidade  fundamental:
a sujeira espalhada por outros catadores
colocada de volta & lixeira e, em troca, o apoio
dos moradores, seja com doacio de alimen-
tos ou roupas. Por isso, a importancia de
manter a rota - ensina e vai adiante,
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Associagao deve
sair do papel e
servir de apoio

Um modelo de ficha pronto, pendurado
& prancheta, e 0 mapeamento da categoria
estard prestes a comegar. As saidas de cam-
po, para tragar um perfil dos trabalhadores,
devem ser uma das primeiras atividades ofi-
ciais da Associagao de Catadores da Regido
Sul Fonte da Vida, ainda em fase de registro
do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ). Serd um trabalho bésico, mas funda-
mental para tirar da invisibilidade muitos
desses homens e mulheres; alguns nao tém
sequer documentos de identidade.

“E preciso identificar esses trabalhadores
que, muitas vezes, estio escondidos na ma-
drugada”, ressalta um dos fundadores da As-
sociagio, Joio Carlos Oliveira dos Santos. Com
esses dados a disposigdo sera possivel estabe-
lecer mais do que um tragado. As informa-
goes ajudardo a identificar necessidades, a
elencar prioridades aos catadores e - claro - a
definir os passos da prépria Associacio.

{4
é%’ 8 Nao tenho

divida, se eu
nao contasse
com todos
esses
comerciantes,
estarfamos
passando fome.”

' Maria Braga,
43 anos

A entidade funcionard como um interlo-
cutor. Um intermedidrio que corrers atrds
de programas, cursos profissionalizantes,
financiamentos e clientes aos recicléveis.
“Seremos um veiculo, nfio uma empresa”,
enfatiza Santos. O primeiro desafio deve
ocorrer, em breve, em parceria com o Sa-
nep, para instalagfic de galpao na vila Casti-
1ho, que funcionar4 como unidade para se-
legéo, preparacio e prensagem do material
reciclavel a ser comercializado. A prefeitura
arcard com a manutencao da estrutura du-
rante umano - como apresentado no capitu-
lo de ontem -, ajudard a garantir a chegada
dos residuos pré-classificados nos galpoes e
ainda dard ajuda de custo a catadores, envol-
vidos no processo de implementagéo da co-
leta seletiva em Pelotas.

O governo do Estado também deverd se
envolver no processo. Reunifes com repre-
sentantes da Defesa Civil tém colocado na
pautaa fabricagio de telhas a partir do Jami-

nado das caixinhas Tetra Pak, como as
embalagens de leite - nos moldes do que jé
ocorre em Santa Cruz. “Entendemos o re-
ceio dos catadores em trabalhar no forma-
to de cooperativas e associagdes, mas con-
versando eles irdo entender que, organiza-
dos, ganhario mais”, defende Santos.

A previsio é de que, enquanto proces-
S0S mais r is como o benefici )
ndo vém, os grupos - também do Getilio
Vargas e da zona do Porto - possam funci-
onar como balcdes de residuos e vender as
matérias-primas direto a regido de Porto
Alegre. Sem atravessadores, os trabalhado-

res teriam possibilidade de negociar e ob-'

ter pregos mais elevados do que hoje, ao
entregarem a produgéo aos depositos.

Estrutura de rede
para além do lixo

A Fonte da Vida nao deverd se restrin-
gir a abrir e a ampliar mercados aos cata-
dores. A ideia dos fundadores é atuar tam-
bém na drea de educagio ambiental, com
palestras nas escolas e alerta is criancas e
aos adolescentes sobre a importancia da
coleta seletiva e do destino correto do lixo.

A associagio deverd ser um facilitador
também na hora em que os trabalhadores
encontrarem eventuais dificuldades no aces-
so a remédios ou a vagas nas escolas para
os filhos. Tudo para garantir um novo futu-
ro categoria, o que passa também por um
novo olhar da sociedade: “Ainda falta sen-
sibilidade da comunidade em enxergar a
catagéio como um meio de trabalho”.

Maria faz questéo
de dividir a jomada
com o marido, para

que os filhos
possam se dedicar
a0 estudo e
desenhar outro
futuro
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No desencontro de
nimeros, um cidadao

A realidade ¢ mensurada por prognésti-
c0s que se distanciam. A Associagio Fonte
da Vida trabalha com a projegae de que cer-
ca de quatro mil catadores atuem nas ruas
de Pelotas. O Sanep calcula que o niimera
néo ultrapasse os 500 trabalhadores. Na Se-
cretaria de Cidadania ndo hd sequer estima-
tivas; muito menos um esbogo de perfil. Os
cursos de qualificagio de mio de obra e ge-
ragéo de renda, que poderiam apontar um
outro futuro a esses cidadéos, sdo dirigidos
aos beneficidrios do Bolsa Familia, o que
nio significa que os catadores poderio se
habilitar a uma vaga.

“Se sio beneficidrios do Bolsa Familia
poderio ser contemplados, mas ndo neces-
sariamente com algo especifico na 4rea de-
les”, explica a secretéria Elizabeth Marques
Dias. Hoje, das 29 mil familias cadastradas
na prefeitura, cerca de 15 mil recebem o
beneficio federal. Um repasse médio de R$
93,00 por més para cada uma delas.

* Esté valendo
mais a pena
do que como
pintor
profissional”’

César Barbosa,
31 anos

Um garimpo na
escuridéo

Em busca
de um rosto

Precos caem.

W Jomada segue

Aobstinagao.
0 futuro
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A turbuléncia financeira que afeta o
mercado do lixo; as iniciativas pessoais e
coletivas em busca de uma vida melhor:
sdio o cendrio do terceiro capitulo da série

Michele Ferreira

Pelotas. Em frente & balanga, os pesos variam. Os mate-
riais nem tanto. Os pregos, por sua vez, tém registrado
queda desde outubro e novembro do ano passado. A
crise mundial que ainda causa estragos na economia e
gera desemprego, em Pelotas, traz turbuléncias tam-
bém a comercializagfio do lixo. Do catador aos depési-
tos de reciclagem. Do atravessador as indiistrias da re-
giflo metropolitana de Porto Alegre e da Serra gaticha.

TERCA-FEIRA, 1° DE SETEMBRO DE 2009

E um mercado simples, em que também existe es-
paco para galgar posicoes. Ficam as cicatrizes. Vem o
desafio de gerenciar o préprio negécio ou de fazer fun-
cionar estruturas de associagio ou cooperativa. A ten-
déncia, ao certo, £ a organizagio em grupos, que ndo
signifique apenas partilhar os lucros - o que desagrada
boa parte dos trabalhadores -, mas principalmente com-
partilhar responsabilidades e dividir preocupages.

No terceiro capitulo da série Catadores de esperanga,
o Didrio Popular apresenta exemplos de quem fica no
meio dessa cadeia e negocia com as duas pontas: a de
quem ganha menos e a de quem acumula mais. Gente
que prensa plasticos, picota e prensa papéis, compra
cobre, metal, aluminio... Estdo rodeados de recicléveis,
como comegava a ocorrer na década de 80. Naguela épo-
ca, no entanto, os olhares se voltavam ao ferro, ao vidro
e até a 0ss0s, orgénicos, vendidos para se transformar
em racio. i um mercado em constante mutagao.

Lameirgo (de frente, na fotc) comemora o negdcio préprio, depois de 20 anos como catador

No lixo, também é possivel galgar posicoes

Reldgio em frente 4 porta. Lista de pre-
¢os afixada na parede. Balancas, prensa e
dois funciondrios a postas, para preparar a
carga que ainda passard por um segundo
atravessador antes de chegar ao destino fi-
nal: as indistrias de Porto Alegre. Lixo por
todos os lades e, finalmente, os dedos néo
estardo ardidos. Depois de 20 anos como
catador, Marce]o Farias Lameirfio, 33, ago-
ra ocupa a cadeira de chefe. Claro que o
volume de trabalho e a estrutura enxuta nao
permitem ficar sentado, mas o morador da
vila Castilho exibe um sorriso de satisfacio,
a0 narrar a conquista: hd mais de um ano é
dono de um depdsito.

“Asvezes, agente corta 0s dedos em um
pedaco de vidro e comeca a arder bastante,
mas como se precisa de dinheiro, a gente
pensa: ‘Vamo de novo™, conta e mostra as
cicatrizes acumuladas em duas décadas
como catador. Agora estd do outre lado: faz

-0 preco e negocia com conhecimento de
causa. Se val comprar papeldo, por exem-
plo, é hora de redobrar a atencdo: se estiver
molhado é precise dar um desconto ao peso.

Quanto ao valor pago ao quilo, nio adi-
anta choradeira. Todos receberfc o mes-
mo, até porque grande parte de quem para
em frente & balanga néo é apenas fregués. A

maioria é também vizinho de Lameirdo. Ali,
no beco da Castilho, praticamente a meta-
de dos habitantes vive, de alguma forma,
ligada & coleta de residuos sélides. “Se al-
gum deles estd precisando, posso até em-
prestar um dinheiro, mas nao farei preco
especial em fungdo de amizade”, garante.

E, embora o comerciante afirme que o
nimero de depésitos tenha caido de apro-
ximadamente 45 para 15, a movimentagio
que se vé nas ruas - das primeiras horas do
dia ao inicio da madrugada - ndo parece
indicar negécios em queda (apesar daredu-
G0 nos precos) ou nova perspectiva de vida
a essas familias. £ o que também aponta o
levantamento da Associagao Fonte da Vida,
em fase de criagiio. A estimativa é de que,
hoje, em torno de quatre mil pessoas vivam
como catadores em Pelotas. Um aumento
de 50%, 60% em relagio a década de 80 -
calcula um dos fundadores da entidade, Jodo
Carlos Oliveira dos Santos.

“E uma saida, um emprego”, resume
Marcelo Lameirao. “Como teria servigo para
todo mundo?”, questiona, com a experién-
cia de quem estudou até a 4° série e viu
variag. portas se fecharem na hora de inte-
grar as estatfsticas do mercado formal. “E
uma salvacio.

Na hora da
pesagem, a
expectativa para
saber quanto caird
no bolso, depois
de um dia-a-dia
desgastante
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Muitas maos para um mesmo lixo

Nio é preciso circular muito para, em
seguida, um novo tom de voz indicar: o
personagem € outro. As histérias. As difi-
culdades. As barreiras. Os dilemas. Até os
sonhos se cruzam entre uma méo e outra,
téo diferentes, mas que vasculham a mes-
ma lixeira, num mesmo dia, com um mes-
mo objetivo: fazer a vida andar.

Carlos José Vieira de Arajo, 28, entrou
para o mundo do lixo por volta dos 13 anos
de idade. Foi assim, & cata de objetos des-
cartados, que 6 morador da vila Castilho
passou da condicio de filho para a de pai,
viu a pele enrijecer - ainda nia juventude - e
tirou da mira objetos que hoje perderam
valor, como vidres e até ossos.

“As vezes aborrece, a gente trabalha,
trabalha e ndo vé resultado”, admitiu na-
quela manh3 gelada de 17 de julho. E isso
que Aratjo divide a atividade com a com-
panheira: “Uma guerreira, que na gravidez
dos nossos dois filhos, continuocu catan-
do”, destacou o popular Marrom, ao se pre-
parar ao nascimento da cagula Maichele.

i e ek e = h Ly
Em meio & rotina dura, o bom humor de Marrom



s Garlos Queiroz - DP

Grupo recebe
ofientagdo do
Niicleo de
Incubacao de
operativas, da
UCPel, e se
prepara para
regularizagao
juridica

Crise mundial traz efeitos a
cadeia produtiva da reciclagem

- A queda nos precos do chamado lixo
limpo ainda traz reflexos ao grupo liderado
por Jests Salgado Kiclkofel, no bairro Fraga-
ta. Na carona de saldrios reduzidos, o ni-
mero de trabalhadores também caiu, nos
tltimos dez meses. Ao invés dos usuais R
400,00 recebidos, por més, os parceiros de
jornada nao tém conseguido atingir o pata-
mar de B$ 280,00. Resultado? Quatro deles
optaram pela saida.

Prensas e picotadeira seguem em opera-
¢io de segunda a sexta-feira, das 8h as
11h30min e das 14h as 18h. Nao houve alte-
ragoes no expediente. Trabalho existe. Ma-
terial para preparar aos compradores tam-
bém. O que todos eles sabemn, no entanto, é
que na hora de negociar o prego, pouco di-
nheiro tem chegado no fundo do bolso. A
consequéncia vale também aos cerca de 70
catadores que oferecem suas cargas ao gru-
po Agentes Ambientais, prestes a comple-
tar oito anos.

O papelio é um exemplo. Até outubro
de 2008, o quilo erarepassado ao atravessa-
dor - que faz a matéria-prima chegar a Por-
to Alegre e 4 regio da Serra - por uma mé-
dia de R$ 0,26, R$ 0,28. Agora, ern meio aos
efeitos da crise mundial, o valor estacionou
nos R$ 0,16. Na outra ponta da cadeia, do
lado mais fraco da corda, o catador, que
alimenta todo o sistema, tem recebido R§
0,08 pelo quilo.

Para o coletivo, um novo

Nesses quase oito anos de trajetdria, o
grupo Agentes Ambientais adotou os prin-
cipios de cooperativa, mas nunca chegou a

ser registrado como tal. Na hora de repartir’

os lucros, o que vale é o ponto, que compro-
va a assiduidade. Quanto mais dias traba-
lhados, maior serd o valor na partilha. Se o
cooperado, entretanto, ocupa a vaga, mas
faz corpo mole para dividir as tarefas, exis-
te um mecanismo em que ele pode ser ex-
clufdo. Antes, “fazemos uma reuniao para
chamaé-lo no apito”, ensina Kickofel, ao pre-
zar pela safide financeira do grupo.

Foi ao lado dos colegas que ja passaram
pelos Agentes Ambientais que o também
cangucuense - criado na localidade da San-
ga Funda - obteve a oportunidade de retor-

“E pouco, é verdade, mas é uma renda
garantida”, enfatiza Kickofel. Ana Leopol-
dina Cavalheiro da Silva, 45, j4 viveu a expe-
riéncia de deixar o grupo. Ficou dois anos
fora e pediu para retornar: “O sapato aper-
tou e voltei. Gragas a Deus, estou aqui de
novo hé dois anos.” Como catador, o mari-
de nao estava conseguindo ultrapassar os
R$ 40,00, por més - conta, Bra urgente refor-
car a renda, para no ver os dias dificeis da
infancia se repetirem: “Néo tenho vergonha
dedizer, quando crianga, em Cangugu, pas-
sei fome com meus irmaos.” Hoje, gananci-
osa, como se intitula, Ana tem um sonho:
“Nunca deixar faltar nada na minha casa.” B
o tudo, resume, séo alimento e satide.

Nao tenho
vergonha de
dizer, quando
crianga, em
Cangugu, passei
fome com meus
imaos.

Ana da Silva,
45 anos

paradigma

nar ao mercado de trabalho, apesar do pou-
co estudo. “56 tenho até a 3¢ série e, como ja
estava corn mais de 40 anos, néo estava con-
seguindo nada”, relembra. “Admito que me
senti discriminado. Me senti uma pessoa
descartada.” O Agentes Ambientais, entéo,
nascia como alento. E, nos primeiros tem-
pos, Jestis Kickofel unia-se a outros compa-
nheiros para ir as ruas catar o lixo que aju-
darfa a garantir o sustento das 18 familias
que deram inicio ao grupo. Hoje funcionam
como revendedores,

E, apesar dos pregos em gueda, os traba-
Ihadores vivemn nova fase, com acompanha-
mento do Nicleo de Economia Solidaria e
Incubacéo de Cooperativas (Nesic), da Uni-
versidade Catdlica de Pelotas (UCPel). Hé

Felipe Nyland - Especial - DP

sete meses recebem informagées que pas-
sam por autogestéo, lideranca, andlises de
mercado, captagio de recursos e contabili-
dade. £ um processo que deve culminar, em
breve, com a regularizacéo jur{dica. Tudo
para que, depois dos dois anos de incuba-
¢&o, possam estar mais qualificados para
caminharem sozinhos - explica o professor
Reinaldo Tillmann.

Quanto ao receio de grande parte dos
catadores em trabalhar de forma associati-
va, 0 advogado ressalta: ndo é uma caracte-
ristica tinica de pelotenses ou brasileiros e,
muitc menos, especifica dos catadores. B
uma viséo que carminha junto ao individua-
lismo, em qualquer ponto do globo. “O ser
humano estd com o pensamento voitado
para si, para 0s problemas de seu circulo
restrito”, lamenta o professor de Direito
Piblico. O que falta é uma predisposicéo
cultural para o trabalho coletive, que faga o
cidadao enxergar outra forma de organiza-
¢o econbmica, em que busque as solugbes
em conjunto e entenda a vida como uma
inter-relagdo cultural, integrada inclusive ao
meio ambiente - defende Tillmann. “Depen-
de de uma mudanga de paradigma.”

Um garimpo na
escuriddo
.
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Picotadeira

despedaca

o conteddo

do material doado
por escritério

de advocacia,

no Fragata

Em busca
de um rosto

W

w1

Precos caem.
Jomada segue

A obstinacdo.
0 futuro
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Enguanto os projetos néo saem
do papel e signifiquem avangos
reals, crescem 0s projetos e
adubam-se iniciativas voltadas

a criangas e jovens, que possam
imprimir novo ritmo ao mercado
socioambiental do lixo

Michele Ferreira

_ Pelotas. Quando o pequeno Rodrigo
Avila Urguim, aluno da 1° série da Escola
Mério Meneghetti, entra no auditdrio e sobe
ao palco, um bom sinal est4 por vir. Com
livretos em mios, ele conclama criangas e
adolescentes a refletir sobre o tripé reutili-
zar, reduzir e reciclar e, por instantes, trans-
forma-se em emblema de um processo len-
to, mas positivo: o destino correto dos resi-
duos sélidas.

Sao leis federais. Projetos do municipio
para implementagéo da coleta seletiva, em
respeito as exigéncias da Unido e do Minis-
tério Publico (MP). S4o apostas na educa-
¢do ambiental, Iniciativas de organizagio
que deem acs catadores caracteristicas de
categoria. Esse é o universo do quarto capi-
tulo da série Catadores de esperanga, que se
encerra hoje. Séo contrapesos na balanga
das desigualdades sociais, pano de fundo
ao mercado do lixo.

S6 empenho ndo basta

A figa tem lugar de destaque, N&o estéd
guardada em um bolso ou presa & corrente,
por debaixo da roupa. O amuleto estd afixa-
do na carrocinha gue, todos os dias, Addo
Laerte trata de puxar, em geral das 16h30min
as 22h. E, nessas cinco horas e meia de tra-
balho, ele assegura: nao bastam empenho e
forca de vontade. Com cada vez mais cata-
dores nas ruas, é necessario também uma
boa dose de sorte. Daquelas, de quem se
depara com pilhas de papeléo recém-colo-
cadas em frente s lojas.

“E brabo”, encurta, com a experiéncia
de quem tem 15 dos 48 anos de idade dedi-
cados & atividade. Em dias de fartura, a ren-
da chega aos R$ 10,00. Em cutros, fica em
torno dos R$ 6,00, R$ 7,00. De volta a Pelo-
tas, depois de morar um ano ¢ trés meses na
vila Chocolatio, em Porto Alegre, Laerte
mantém o principio gue o move diariamen-
te, apesar da falta de oportunidades: “Que-
ro estar limpo. De cara erguida.” E, sem di-
vida, um preceito moral. Do contrdrio, abre-
viaria caminhos que o levassem mais ripido
aos mesmos R$ 0,07 pagos pelo quilo do pa-
peldo, por exemplo. £ uma decisdo que o
mantém, sim, de cabega exrgnida para buscar
ndo apenas novos residuos recicldveis, mas
para escrever sua histéria com dignidade.

Antes da coleta,
crescem 0s planos

A coleta seletiva, parcial, ainda nem co-
megou em Pelotas, mas jd fomenta projetos
e tende a contribuir na organizacéo do se-
tor. O desafio serd reduzir o contingente de
trabalhadores que ficario excluidos do pro-
cesso. Entre as liderancas que atuario em
parceria com o Sanép, para fazer funcionar
as trés unidades de triagem, os planos nio
param de crescer.
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Na Cooperativa Ambiental Prestacdo de
Servigos e A¢do Social - que estara por tras
do galpéo instalade na zona do Porto - dois
pontos entusiasmam. Primeiro, a possibili-
dade de repassar (através de contratos) seis
prensas para facilitar o trabalho de outras
comunidades de catacores, que venderiam
suas produgdes & cooperativa. Segundo, a
garantia de jogar pregos mais elevados ao
mercado. Em parceria com a empresa Inco-
pel, a Cooperativa projeta pagar até R$ 0,16
pelo quilo prensado do papeldo. por exem-
plo - adianta o presidente Soni Fagundes.

Na Cooperativa de Trabalho Reciclagem,
Integracéo e Agdo Social, do Getiilio Vargas,

Atras de cada trabalhador, informalidade se expande e, como reagdo, gera a criagdo de associagies, cooperativas e movimentos que amenizem dificuldades

as atengdes também se voltam a dois pon-
tos: as vendas em bloco, junto a outras coo-
perativas e associagdes, para aumentar o
poder de negociacio e garantir um preco
mais alto na hora de entregar a produgéo, e
o beneficiamento de garrafas pet para con-
fecgdo de vassouras e cordas de roupa, em
provaveis tratativas com empresa de Lon-
drina, no Parand, que dispoe da tecnologia.
“Hoje contamos com 20 cooperados, mas
temos outros 40, na espera, para quando
commegar a coleta de porta em porta”, afir-
ma Giovane Lessa.

Na Associacio de Catadores Fonte da
Vida, que atuar4 junto ao galpio da vila Cas-

. Adio Laerte,
* chegou a
tentar a vida
em Porto
Alegre, mas
voltou a
Pelotas

e seguiy
como catador
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tilho, os olhares também apontam ao bene-
ficiamento. Um dos focos séo as caixinhas
Tetra Pak, que poderiam se transformar em
telhas, em possivel parceria com a Defesa
Civil, do governo do Estado.

Sao esforgos para, em primeiro lugar,
tirar os catadores do aterro sanitdrio de Pe-
lotas, colocar a coleta seletiva em pratica e
organizar o setor. O dificil sera nao repetir
os episddios de Porto Alegre, como teme o
diretor-presidente do Sanep, Ubiratan An-
selmo. L4, na capital, apenas 700 trabalha-
dores foram incluidos no modelo de coleta
seletiva tradicional. “Os outros cerca de 15
mil permanecem excluidos e subjugados a
péssimas condicbes de trabalho impostas
pelos sucateiros”, preocupa-se o articula-
dor da Frente de Apoio aos Catadores, Cris-
tiano Oliveira. “Eles acabam competindo
contra os caminhdes que executam essa co-
leta, o que também diminui o volume de
recicldvels que as empreiteiras coletam a
servigo do Poder Publico”, afirma. “E, no
recrudescimento desse conflito, perde toda
a sociedade.” z

Em Pelotas, fica a expectativa as conse-
quéncias, enquanto os projetos abarcarem
um nidmero infimo de catadores. Pouce
mais de 60 trabalhadores devem ser inclui-
dos nesse processo inicial, que colocard na
rota da coleta em torno de dez mil residén-
cias, em dias e hordrios alternados. Outras
cerca de quatro mil pessoas devem perma-
necer na catagéo didria pela sobrevivéncia,
com cabecas e mios enfiadas em lixeiras.




Folos Carlos Queiroz - OF

Aposta
no amanha

O trabalho é simples, mas esta focado
4 base: a educagio ambiental de criangas
e adoleseentes. B o melhor: as ligoes ndo
se restringem 4 sala de aula. Desde o ini-
¢io do ano, alunos de 1% a 6° séries, das
escolas Getillio Vargas e Mario Meneghet-
ti, tém participado de oficinas, palestras
e brincadeiras como amigos da natureza.
Eles séo os agentes ambientais mirins.
Uma gurizada disposta a proteger os ani-
mais, a plantar mudas de 4rvores ou a
transformar o lixo em arte.

Em frente aos colegas, Rodrigo Avila
Urguim e Natasha Ferrari falam na im-
portancia da coleta seletiva e deixam a
mensagem: reutilizar, reduzir e reciclar,
As latas de tinta vazias, por exemplo, logo,
ganhariam as coberturas verde e laranja e
se transformariam em lixeiras a institui-
¢do. O coordenador do trabalho, Carlos
Alberto de Oliveira, 19, comemora a mo-
tivacho da gurizada, que ndo se intimida:
a0 ver vizinhos, amigos ou familiares jo-
garem lixo no chéo, os estudantes tratam
de corrigi-los.

“Queria fazer alguma coisa para aju-
dar, para tirar as criangas e os jovens das
ruas”, ressalta o presidente do Projeto Edu-
cacional Unidos da Comunidade (Peuc),

criado hé sete anos. Ao tomar a iniciativa
de buscar apoiadores ao reforgo escolar e
a0 programa de févias, Oliveira era aluno
da 4% série da Escola Gettilio Vargas. Era
uma crianga preocupada com 08 seus
iguais. Nada que diminuisse a seriedade
da proposta, tanto que novos bragos se-
guem a surgir: os agentes ambientais mi-
rins so mais uma alternativa. E a ideia é
de que novas escolas possam aderir ao tra-
batho, como ocorreu recentemente coma
Francisco Caruccio (Caic).

Destino dentro da lei

Um galpéo simples instalado no cam-
pus da Universidade Federal de Pelotas
(UFPel), no Capéo do Le#io, coloca em pré-
tica uma obrigagdo legal: a coleta seletiva
solidéria. B o decreto presidencial 5.940,
de outubro de 2006, que estabelece que
é4rgaos e entidades da administragéo pi-
blica federal - direta e indireta - devem
destinar o material reciclavel a associagfes
e cooperativas de catadores que, entre
outros pré-requisitos, possuam infraestru-
tura para realizar a triagem e a classifica-
¢io dos residuos. Para garantir o cardter
social, o decreto fixa também que, de seis
em seis meses, um outro grupo deve ser
responsabilizado pelo servigo - obedeci-
do tode o regramento.

Os residnos orginicos produzidos no
campus, entretanto, séo encaminhados ao
aterro de Capdo do Leao, conforme con-
vénio firmado com a prefeitura. Isso en-
quanto o “Residuo Zero” ndo sai do papel.
O projeto prevé a estabilizacio e a transfor-
magio do material orgénico em adubo, al-
tamente nutritivo para aplicacdo em solo
agricola, além de elevado valor comercial.

“Q interesse inicial ndo é pela venda,
mas pela utilizagéo interna”, afirma um
dos integrantes da Coordenadoria de Sa-
neamento Ambiental, Pablo Mendes. Hoje,
projetos do Conjunto Agrotécnico Viscon-
de da Graga (CAVG)e dos cursos de Agro-
nomia e Engenharia Agricola, que fazem
o manejo do solo, usam adubo comprado.

Moizés Vasconcetios - DP

Agentes ambientais ddo exemplo de cidadania
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0 lixo que move um milhdo de pessoas

Nao ha divisdes por género, mas é aro-
tina verificada nas ruas e nas unidades de
triagem, em todo o Brasil, que demonstraa
segmentagao natural. De um lado, na cole-
ta, a maioria é de homens. As mulheres re-
servam-se, mais, &s atividades de separa-
¢io e classificagiio do material. Quando es-
tdo nos pavilhdes, os homens, em geral, de-
dicam-se ao enfardamento de residuos e a0
carregamento de caminhdes.

S&o homens e mulheres de perfis hete-
rogéneos. Dos 14 aos 75 anos de idade e
histéricos de vida igualmente distintos. g
assim em todo o pais e nfo séo pouces os
cidadéos que se espatham de uma ponta a
outra do territério em busca de lixo. A pe-
dido do Movimento Nacional dos Catado-
res de Materiais Recicldveis (MNCR), o Ins-
tituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

(IBGE) apontou: séo cerca de um milhéo de
trabalhadores; em torno de 80 mil s6 no Rio
Grande do Sul. )
“Sao remanescentes de catadores histori-
cos que descendem de indios e negros que tive-
ram negado o acesso a propriedades e a ga-
rantias de um trabalho formal”, enfatiza o so-
cidlogo Cristiano Benites Oliveira. Qutros sdo
fruto do éxodo rural e nao encontraram ocu-
pagio nas cidades. Ha também, principalmen-
te nos dias atuais, os trabalhadores que pro-
vém da classe operaria: “Séo pessoas que vém
sofrendo com o0s processos de desindustriali-
zagiio e de reestruturagdo produtiva que gera-
ram des conting ded pregado
nos anos 80 e 907, complementa o articulador
da Frente de Apoio aos Catadores, vinculada
ao MNCR. Sdo cidadaos como Renato Ribeiro,
que encerra a série Catadores de esperanga.

Empreitada acaba num pratc de comida

A jornada néo tem hora certa para en-
cerrar. O corpo pode estar cansado. As ve-
zes com cerca de 20 quilos sobre as costas,
mas a realidade manda prosseguir, £ justa-
mente o peso, que enfraquece e debilita, que
significard o alimento. Ou nem ele. “D4 mal
para comer”, resume Renato Ribeiro, 38. A
peregrinagio de lixeira em lixeira, em per-
cursos aleatérios, néo tem regras nem fraz
certezas.

Nas ruas ha cerca de dois anos, praticamen-
te sem conviver com os seis filhos e sem gual-
quer bico em obras ou pinturas em vista, Ribeiro
néo tem enxergado outra saida: por volta das
7h, 8h, embaixe de chuva ou sol, & preciso en-
frentar o novo dia. “D4 um aperto no coragao.”
Sente-se & beira da depressdo - admite. “Tem
que encarar mesmo.”

Cobertas, papel6es e as poucas pegas de
roupa que possui 530 acomodados em um

I £

@\r‘é& Olha bem para
mim, para o
meu estado, tu
acha que eu t0
me sentindo ‘{%«
bem?”

Renato Ribeiro,
38 anos

canto - também aleatério - e, logo, se 0 dia
niio for de escassez, os sacos hio de estar
cheios do lixo-sobrevivéncia. Para os saco-
16es néo castigarem demais o fisico, todos
a0 mesmo tempo, a estratégia é interrom-
per a coleta quando o volume de material
compensa a caminhada até os depdsitos.
Negécio fechado, venda consolidada, éhora
de comegar tudo de novo: preparar-se ano-
vos longos trajetos, que se transformem em
mais seis, sete ou oito sacos cheios sobre as
costas,

Antes de seguir caminho e traduzir a
vida num oscilar de altos e baixos, Ribeiro
lanca a indagagéo, crua: “Olha bem para
mim, para minha jagueta suja, para 0 meu
estado, tu acha que eu t6 me sentindo bem?”
Em resposta, o siléncio. “Isso ndo ¢é vida
para ninguém.” Em respeito, o siléncio.

Um garimpo na
escuriddo

Em busca
de umrosto

Precos caem.
%% Jomada sedue

watm A obstinacao.
:? 0 futuro
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A Operagdo Castelo, realizada
desde margo pela Policia Federal,
Jecha o cerco a um importante
grupo de traficantes de crack

e assaltantes de banco; entre 0s
envolvidos estdo dois policiais
militares e trés advogados

Tania Cabistany

Peletas. A Policia Federal (PF) desmanteloua
maior quadrilha de traficantes que agia em
Pelotas, regido e na Grande Porto Alegre. Con-
forme o delegado da PF, Alexandre Pulli, 80%
do fornecimento de crack na cidade foi in-
terrompido por meio da Operagio Castelo,
iniciada em margo deste ano. Foram presas
51 pessoas, sendo 35 apenas ontem (outras 16
jé estavam no Presidio Regional de Pelotas).
Os 280 policiais designados para a agio ge-
guem no encalco de outras 17 que estio fora-
gidas. Entre os envolyidos estdo dois polici-
ais militares (PMs) e trés advagados.

Foram apreendidos 49 quilos de crack,
R$ 300 mil em dinheiro, armas e munigdes.
Ainda ontem a PF cumpriria os 68 manda-
dos judiciais expedidos para prender os in-
vestigados desde margo. Pulli destaca que

os indicios sio de que os dois PMs infor- -

mavam a quadrilha sobre as agbes da PF
no combate ao crack para os traficantes,
assim como apoiavam. nos assaltos prati-
cados, inclusive desligando alarmes dos es-
tabelecimentos.

Um deles deu cobertura ao assalto prati-

cado no caixa eletrénico do Banco do Bra-

sil, mas a quadrilha estava envolvida ainda
nos assaltos ao Banco Real em abril deste
ano, ao caixa eletrénico do Itat, ao gerente
do Santander de Rio Grande e a um casal de
idosos. Os PMs envolvidos, um de Pelotas e
outro do Capao do Ledo, estéo sob custédia
da Brigada Militar, que apoiou a Qperagio
Castelo, e serdolevados para o Centro de
Operagbes da BM, em Porto Alegre.

Nimeros. De Pelotas foram 31 os presos
pela PF. A quadrilha, que tinha seu princi-
pal ponto de venda de droga no Beco Albu-
querque de Barros, na vila Castilho, era li-
derada pelo por um elemento de Canoas,
que além de financiar, emprestava assistén-
cia juridica ao grupo. A droga chegava a
Pelotas acondicionada nas laterais de vei-
culos de passeio. De acordo com as investi-
gacbes, amovimentagio mensal erade R$ 2

270 mil por semana, Eram vendidos dez
quilos de crack na Castilho por semana.

milhdes, sendo que o fornecedor recebia R$

4 QUARTA-FEIRA, 18 DE NOVEMBRO DE 2009

PF derruba quadrilha e p

Quadrilha valia por dez,
diz delegado

A PF efetuou 18 flagrantes desde o'ini-

cio da operagio, que prosseguird até a cap- -

tura do 1iltimo foragido, afirmou Pulli. Se-
gundo o delegado regional de Combate ao
Crime Organizado, Alexandre Isbarrola, que

 veio a Pelotas para acompanhar a agio, a
quadrilha desmantelada valia por dez; cada -
, uma com cinco ou seis elementos. “Esta é - -

movimentar

. por semana

Agdo de ontem, na quél foram cumpridos 68 :me!ﬁdadosjudiniz-iis;
* combate ao tréfico de drogas, assalto a ban-

_ organizago criminosa”, acrescentou Pulli,

“te aparato policial, com muitas viaturas

uma das operages de maior relevancia no

cos e delitos que traziam danos 4 socieda-
de”, frisou. ”Foi desvendada a agdo de uma

Para o coordenador geral da Policia de
Repressao e Entorpecentes, Sérgio Silveira,
que também acompanhou a operacio on-
tem em Pelotas, a PF conseguiu com essa
operagéo desmanchar uma quadnlha que

= tlﬂ.ha COHEXHO €om outros Crlﬂ'lES e lSSO vai

‘causarum unpactq grande na regmo

Enqua.uto 08, policiais federais anuncia-
vam & imprensa o resultado da Operaciio
Castelo, familiares e ‘amigos dos presos
‘acompanhavam do lado de fora a mo

_mentac#o na sede da PF, situada na aveni-

Duque de Caxias, Fragata. Algumas pes-

- soas choravam, outras se mostraram re-

voltadas, inclusive com aimprensa. O for-

‘entrando e saindo © tempo todo atraiu a
atencéo de curiosos, que se aglomeraram

durante toda a manhi de ontem no local

para acompanhar a funcéo.
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rende 5.

resultou em 31 detengdes s6 em Pelotas e na apreensio de drogas, armas e din

Folos Moizés Yascancalios.

gg 80% do fomecimento d
crack na cidade foi

interrompido por meio d
Operacéo Castelo”

Alexandre Pulii,
delegado



Policiais surpreenderam
dois jovens com -
entorpecentesna

vila Castilhos -

: Gamilnz Ms’.maa-‘ ;

Pelotas. A Bngadal\tﬂztar (BM}ﬂa—

grou ‘dois adolescentes suspeitos

_ de traficar cocafna na vila Casti-
lhos durante amadrugada de on-
tem. Og policiais abordaram os jo-
vens, ambos de 17 anos, e encon-
traram 27 petecas de cfmama no
holso de um deles.

- Eram 6h30min quando os po- .
liciais realizavam patrulha dero-
tina na regido, suspeitaram dos.

menores e os'abordaram. A’ dro-
- ga e R$ 85,00 em dinheiro foram
apreendidos e entregues na Dele-
gacm de Polir:la de Pronto Aten—

Ob_alis_cﬂ :
Policia -
prende por
furtoe
receptacdo

Pelotas. Uma acdoda Brigada Mr- i
litar (BM), durante a madrugada, :
mnsegmuﬂagra: aaghodehomens -
quevendiam objetos ﬁlrtados para :

Seguranga s

apreende coc

; dimento (DPPA); J4 o8 joveris fo
ramlevadosa Delegacmde Prote-
‘ghodl Cr]am;a ¢ ao Adolescentes

(DPCA), onde foram ouvidos e li

- “Anjos, nao erd caso paraiinterna-

¢do.dos acusadosna: Fundagdode
_Atenchmentu Socioeducativo
-(Fase), principalmente, pela pou- -
‘ca quantidade de entorpecentes

“que-carregavam. No entanto,: 0'

ﬂagrante foi regxstrado

Adolescentes Ontem foi o se- "

gundo dia em que agbesda Bngaf
da Militar (BM) desencadearam a
apreengio de adolescentes que
-cdrregavam entorpecentes Nater-
ca-feira dois jovens, de 16 anos,
foram flagrados em Rio Grande:
Com elés, a policia encontroy 17,

- pedrasde crack naria Umdo bair-
‘10 Getilio Vargas. sei

um br:iqﬁe"nn Obelisco. Eram

- 24h50min quando os policiais sou-

beram de um furto em residéncia
e seguiram as pistas de onde pode-
ria estar o material furtado. Eles
invadiram a residéncia suspmta no’
Corredor do Obelisco & surpreen-
deram os acusados.

O'furto ocorreu na mesmare- -
gido. E logo apés saber do crime

* . ha residéncia os policiais do Se-

tor de Inteligéncia auxiliaram os
grupos de patrulha da Bngada a
encontrar o local onde ocorria a

- negocia¢ao. Os policiais prende- .

ram C:0.C, 25, 'S.8., 25, ‘Suspei-
‘tosde terem arrombadoa res:dén-

Guarda estara armada em breve

Pelotas, Ama.nha a Guarda Mumcv

pal dard mais um [passo para‘con-

cretizar o uso de armas de fogo.pe-
los servidores. Em Porto ‘Alegre;io
comando ird entregara Policia Fe-
. deral (PF) adocumentagiio paraava-

liagdo, assinatura e convéniodali-

beragao do porte para 69 guardas.

A reuniao estava marcada ini-

 cialmente para hoje, no entanto.a
falta da assinatura em um docu-

mento adiou a viagem. Mas apésa . ;
entrega do documento a preyiséo

da Guarda é de que em'30 dias o5

funciondrios j& estejam aptos para -

comecar a utilizar revélveres du

rante as rondas. De'acordo coni a
sub-chefe da Guarda Nidia Custé-
dio Pinto, o uso é tanto paraadefe-

sa dos guardas quando para da po- -

pulagfio, além de ser mais uma fex-
' ramenta para proteger os bens pti-

blicos. “Mas s6 serd usada em lti-

mo caso”; garantiu. Os servidores
j4 passaram por testes psicolégicos

epelocurso de capacitagiona Aca-
demia de Policia (Acadepol). “Bs- -

toucom todos os documentos que
garantiram o termo de convénio”,

destacou Nédia. A Guarda também
j& possui o armamento, De acordo
com asub-chefe, alguns revélveres,

Infacenter DP - Divul

Acadepul mmlstmu as aulas e

todos de calibre 38, foram doados
pelo Servico Auténomo de Sanea-

‘mento de Pelotas.(Sanep);- -outros -
adquiridos pela prefeitura além dos

‘queos guardas j4 possu.lam i ‘estar

A finalizagio do; processo se
deuna dltima quinta-feira quando
‘a-prefeitira publicou portaria de

acordo coma Lei 5.647, nomeando '~

o corregedor e ouvidor da Guarda

Municipal, iltimo quesitolegal para - - :

a forrnahzat;ao do porte de armas.

‘casdecoca
- rogam frequentadores: do local e

. receberam voz.de pn
- grante por tréfico de drog
12 a Civil continuard a investig

; vendadedrogas embuates =
" cia ¢ vendererm os produtos. O
- proprietério do brique J.F.S.C., 36

“nhadoa Delegacra de Policia de
"Pronto Atendimento (DPPA),

' ptisdoem ﬂagra.nt

“gaque qualquer i
. portante'pata que a’Brigada com-'
“bata a criminalidade na cidade. As

-através do'190'ou entdo no'ndme- -
T 3309:5333.-(CM) ; PR

ks txoca:tuchosmtactos
vam guardados; " e
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% | PoLicia 29

Viatura
.;,recuperada :

Oau mével Chev'roiet Pris-
" ma foi'danificado apés um aci-
- dente nquanw policiais reali-

e Bmpresariosdo - ao tenente Giovani Noremberg,
ta (C fra) eq empresa de . da3*Companhia do4°Batalhfio
onibus Ty perou 1 ia- - de Policia Militar (BPM), na se-
tura da Brlgada Mﬂltar (BM). mauapassada

ma pecﬁete
de couro vermelha cnm 22 pete—

acabaram encontrandn as acusa

das i
Duasmu]heres de 22 e19an

foram' detlda& & encdmlnhad A

Ag

¢d0 para descobrir sehé uma qu
drilha envolvida no esquema de

também acabou.detido e encami-

onde o0s trés receberam voz de

 Umdeles ainda est va armado :
com revélver calibre 22 e foi autu-
ado por porte ilegal de arma de
fogo. O Setor de Intelig

Dr Roger Cuv:chloh

onRs 46271 | |

i
Advogado f

i

Tmagdo éim-

demincias podem ser repassadas. i’

_ cldade Nova
Homem acaba
preso apos '

Rio Grande Apés um assaltoa
méo armada, no bairro Cidade
Nova, a Bngada Militar (BM)
consegum dete: 0 suspeito-de
cometer o *crime. Eram
15h15min de segund
] _*quando apolicia soube

Modqlndade Tomocic dé Prec;os 18/20 0 Tip
‘menor preco - OBJETO: Aguisicaio de um veleulo ze
km, motor 1.0, dno e mod. 2010. Data de abertura; |
-02/04/2010; &s 14h. Local da abertra: Centro Admi-
nistrativo, sito &rua Sete de Sefembro, n? 322, Edital
disponivel no WWW. DI nhe&romuohodo gov.br.
Comiss@o de_ icitacoes fone (53) 3248-3514. inheiro
v rg:_o de 2010. Luiz Femcmdo de |

consegum encontr&r o suspe.l-
~ tocom o celular davitima: Com
- ele, 08 brigadianos ainda apre-:
“enderam urm révélver. cbm qua-

“M:AC.R.,.18, foi e cam
: nhada ‘& Delegacia de Policia’ |-
de: Pronto Atend1mento.--
. (DPPA), ‘onde recebeuvoz'de . |
prisdo em flagrante: Deiacor:
do com a Brigada Milit L, .0
detido j4 responde por
de furtos e roubos.

hordrio, ' Edital dlsponlvel no ' “site:
[ Www, p«nheiromachado Ts.gov.br. Psnhelro Ma- |-
.| .¢hado, 10 de marce de 2010. Luiz Fernando’ de

| Avila: Lelvcs Prefe:‘ro Mun;cnpol :

LSRN R R TinRa LR R AR A S T T B



Tema frequenté

No dia 19 de abril as paginas do Jornal
estamparam matéria sobre o esquema de
trafico de entorpecentes em Pelotas. Na re-
portagem O vicio no caminho da escola foi
denunciado o livre comércio de téxicos nas
proximidades de colégios em vérios bair-
ros da cidade.

0 mapa do tréfico j4 apontava Pestano,

Dunas, vila Castilho, Guabiroba e Navegan-
tes como pontog com concentragdo de bo-

cas de fumo e relatava a proximidade dos -

pontos de trafico com as escolas. E foi nos
mesmos bairros que a Policia Federal (PF)
encontrou algumas das dez quadrilhas des-
baratadas ontem; Lo

_Apos a prisao, a expectativa dos polici-

ais ¢ de que diminua em 80% o trafico na
cidade. Assim, professores e pais, de edu-
candérios como a Bscola Marechal Lima e
Silva, na Cohab Lindoia, e 2 Escola Munici-
pal Francisco Carticcio, no Pestano, passa-
rdo a ter dias mais tranquilos ap6s sete anos
sendo dominados pelo medo.

Além dos bairros, o Centro também foi

alvo da Operagéo Castelo. A matéria do

Diério Popular conseguiu apurar que a pou-
cas quadras do Colégio Estadual Dom Jodo
Braga, na regifio central, também existiam
bocas de fumo.
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~ A palavra da Brigada

Os dois brigadianos, subordinados ao
4° Batalhao de Policia Militar (BPM) e pre-

s0s durante a operagio, j4 estdo no presi- Amigos e
dio dos militares em Porto Alegre. Segun- parentes dos
do o comandante do 4° BPM, tenente-co- “investigados
ronel Elizeu Vedana, provavelmente seja = acompanharam

emaocionados a
movimentacao
am frente a
sede da PF, na
avenida Duque
de Caxias, no
Fragata

aberto um conselho de disciplina, que fun-
ciona como um minijiri, para decidir se
os envolvidos continuaréio na corporagéo.

Ainda de acordo com Vedana, ainves-
tigagfo jd corria hé algum tempo e através
de filmagens os agentes conseguiram iden-
tificar a participacdo dos policiais nos cri-
mes. O comandante acrescenta que no pas-
sado um dos suspeitos j4 havia sido expul-
so da Brigada. Porém, ao requisitar seu
posto naJustica, garantiu o direito de per-
manecer na instituicao.

Por enquanto, os dois indiciados con-
tinuaréo detidos temporariamente e sob-
investigagao da Policia Federal. Para a pri-
séo dos acusados a propria Brigada Mili-
tar (BM) agiu em apoio aos policiais fede-
rais. Brigadianos prenderam um dos cole-
gas ainda em casa e o outro chegando ao
Batalhdo. “Nossa preccupacéo foi 56
acompanhar a Policia Federal e fazer o
nosso trabalho”, definin Vedana, ao garan-
tir que néo tem interferéncia nas investi-
gagdes nem corporativismo.

Trés as  Jardim Europa <‘)

- “Colina do Sol

= Guabiroba

Vila Castilhos

'~ Centro

: o Fitima
- Padre Réus
,@\‘ g
Da Bolivia a droga chegava a Porto i E/ i
Alegre e era transportada para Pelotas } ~=; Pontos de venda
L de entorpecentes

escondida em carmos de passeio

- Efetivo ﬂesignidp,-pajé a operagdo reuniu 280 policiais que seguirao no encalgo de oqt?os 17 foragidos, que agiam na regio & na Grande Fmtu Aleg}e



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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