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RESUMO

Essa dissertagdo relata um estudo sobre os novos formatos da subjetividade
contemporanea que se fazem presentes no agenciamento adolescente-MSN. O principal
objetivo dessa pesquisa era cartografar os processos de subjetivacdo que estdo
emergindo com o advento das novas tecnologias. Os dois procedimentos metodoldgicos
utilizados foram: uma entrevista individual com seis adolescentes e uma conversa
online pelo MSN entre a entrevistadora e 0s sujeitos entrevistados. Sob a perspectiva
das teorias das artes da existéncia, técnicas e escritas de si de Foucault (2004) e da
teoria de agenciamento de Deleuze e Guattari (1995) avaliamos os modos de
subjetivacdo que estdo surgindo na atualidade, através das escritas digitais de si. De
modo conclusivo, foi possivel constatar que as novas experiéncias tecnoldgicas de si
estdo gerando processos de subjetivacdo voltados para acessibilidade, objetividade,
dispersdo e criacdo. Na finalizacdo de nosso trabalho procuramos discutir 0s novos
fluxos e os entrelagamentos contemporaneos que essa rede tecnoldgica de
relacionamentos esta promovendo na experiéncia do arranjo tecnoldgico da intimidade,
protagonizado pelos adolescentes e pelo MSN. Além de tecermos algumas reflexdes
sobre a subjetividade contemporanea, que parece estar vivendo uma fase muito
semelhante aquela que precede a entrada dos sujeitos na adolescéncia. A puberdade
social em que estamos envolvidos promove alteragdes sutis, continuas e dispersas em
todo nosso corpo social. Estuda-las, pesquisa-las e discuti-las € uma das formas de

compreendermos as transformacdes que estamos vivenciando.

Palavras-chave: Subjetividade. Agenciamento. Adolescentes e MSN.



ABSTRACT

This dissertation reports a study about the new formats of contemporary
subjectivity that are present in the agency teenager-MSN. The main objective of this
research was to map the processes of subjectivity that are emerging with the advent of
new technologies. The two methodological procedures used were: an individual
interview with six teenagers and an online chat on MSN between the interviewer and
interviewees. From the perspective of the theories of the arts of existence, techniques
and writings of itself by Foucault (2004) and agency theory by Deleuze and Guattari
(1995) it was evaluated the forms of subjectivity that are appearing, in the present time,
through the digital writings of itself. In a conclusive way, it was possible to establish
that new technological experiences of itself are producing more accessible, objective,
dispersed and creative people. At the completion of this work it was discussed the new
flows and contemporaries interlacements that this technological network of
relationships is promoting in the experience of the technological arrangement of
intimacy, carried out by teenagers and MSN. Besides it was made some reflections
about the contemporary subjectivity, which seems to be living a phase very similar to
that which precedes the entrance of people in adolescence. The social puberty we are
involved in promotes subtle, continuous and dispersed changes throughout our social
body. Study them, research them and discuss them is one of the ways to understand the

changes that we are experiencing.

Keywords: Subjectivity. Agency. Teenagers and MSN.
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01 - INTRODUCAO

O mundo contemporaneo, por meio da interacdo dos individuos com os diversos
tipos de artefatos tecnolégicos, tem protagonizado alteraces fundamentais nos habitos
e costumes de toda uma geracdo. Essa nova composi¢cdo humana e técnica faz-se
presente no fato de inimeras pessoas passarem boa parte de seu dia na frente das telas
de seus computadores, 0 que promove mudancas consideraveis na subjetividade. Os
sujeitos da atualidade estdo experimentando outras formas de se movimentar pelo
tempo, pelo espaco e pelos lugares. O mundo online inaugurou uma nova arquitetura
espaco-temporal, que tem alterado profundamente os modos de vida. A presenca dos
computadores pessoais no cotidiano proporciona experiéncias humanas mescladas a

composicgdes técnicas.

Os computadores ndo se limitam a fazer coisas por nos, fazem-nos coisas a
nos, incluindo as nossas formas de pensar acerca de nds proprios e das outras
pessoas. [...] As pessoas recorrem explicitamente aos computadores em busca
de experiéncias que possam alterar as suas maneiras de pensar ou afectar a
sua vida social e emocional. (TURKLE, 1997, p. 37).

Esse cenario hibrido tem como uma de suas principais protagonistas a internet.
Oriunda de pesquisas da “Advanced Research Projects Agency” (ARPA), do
Departamento de Defesa dos Estados Unidos, a partir da década de 1970, ela surgiu com
0 intuito de impedir a tomada ou destrui¢do do sistema de comunicagao norte-americano
pelos sovieticos, em caso de guerra nuclear. Inicialmente, foi denominada de
ARPANET, cuja idéia principal era a de descentralizar o controle das informaces, em
uma espécie de programa que interligasse diversas redes de computadores, autbnomas e
com diferentes formas de conexdo. Ja na década de 1980, o uso constante da ARPANET
com finalidades militares e de pesquisas cientificas fez convergir varias redes, que
permaneciam interconectadas. Essas interconexfes formaram uma espécie de rede de
redes, denominada ARPA-INTERNET, mais tarde conhecida apenas como internet.
Finalmente, na década de 1990, houve a grande eclosao da internet para além dos muros
das instituicbes governamentais. Com a quebra de fronteiras em nivel mundial, a
humanidade passou a testemunhar constantes e inéditas revolucGes advindas das

tecnologias digitais e de informacéo.



O foco principal do presente trabalho é investigar a relagdo sujeito-maquina,
diante do advento das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC).
Negligenciar as mudangas promovidas na ordem subjetiva pela combinacdo humana e
técnica seria ignorar transformacdes cruciais em nossa histéria. A relagdo dos
individuos com as maquinas técnicas sdo, desde o inicio dos tempos, elementos
engendradores de novos contextos, sejam eles sociais, histdricos, econdmicos, culturais

ou subjetivos.

Foi isso, por exemplo, o que aconteceu quando, no século XIX, um novo
contexto social - construido na Revolucdo Industrial - introduziu novas
formas de pensar, de sentir e de existir para os homens, mulheres e criancas
daquela época. Parece ser isso 0 que estd ocorrendo novamente nos dias
atuais, quando complexas transformacbes sociais colocam nossos
contemporaneos diante de novas e desconhecidas experiéncias de vida.
(LEITAO; NICOLACI-DA-COSTA, 2003, p. 422).

Para compreender 0s novos arranjos subjetivos produzidos na combinagéo entre
0s aspectos técnicos e humanos, temos como ponto de partida o conceito de
subjetividade, desenvolvido por Deleuze e Guattari (1997). Tal concepcdo desconsidera
0 dualismo moderno introduzido por Rene Descartes, em 1637, com seu método de
estudo centrado nos conceitos de sujeito e objeto. Levando-se em conta, principalmente,
o fato de que os elementos ora investigados ndo apresentam tais possibilidades de
demarcacao, resolvemos utilizar outras correntes tedricas que melhor preencham nossas
intencdes de estudo. O trabalho que Deleuze e Guattari desenvolveram entre as decadas
de 1980 e 1990 ocupa “uma posicdo de destaque nas discussdes sobre as mudangas
sociais que deram origem a contemporaneidade” (NICOLACI-DA-COSTA, 2005b,

p.366). Tal fato faz com que seus conceitos sejam aqui utilizados, de forma pontual.

Considerando a visdo de autores que comparam as transformaces vivenciadas
durante a Revolucdo Industrial com as que estamos vivendo na atualidade, na revolucao
digital, devemos refletir acerca dos novos formatos de conhecimento promovidos no
mundo contemporaneo. A dualidade moderna talvez néo seja a melhor forma de pensar
as questdes atuais. O hibridismo e a quebra de fronteiras proporcionadas pelas novas
tecnologias instigam a pensar de outra maneira. Sujeito e maquina, ao se acoplarem,
formam outro tipo de composicdo existencial. Corpos tecnolégicos e humanos, em
novos e inéditos arranjos, compdem outro cenario em nossa sociedade. Passamos a

pensar ndo em sujeitos e maquinas, mas no sujeito-maquina, no arranjo tecnoldgico da
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subjetividade. A virada do século XX para o século XXI tem protagonizado uma
histéria de constantes avancos e transformacdes na vida social, em seus aspectos

técnicos, humanos, culturais, econdmicos, sociais, entre outros.

Pensando na internet como novo espaco de circulacdo de informacgdes do século
XXI e evidenciando as constantes transformac¢des em suas interfaces associadas aos
servicos por ela oferecidos, investigaremos, neste trabalho, uma de suas ferramentas,
destinada a comunicacdo instantdnea, que tem propiciado novas formas de
relacionamentos, conversas e encontros. Apos sua popularizagdo, a internet passou a
oferecer variados tipos de servigos, que incluem desde a localizacdo eletronica de
instituicdes publicas e privadas, com finalidades de consulta ou prestacdo de servigos,

até compras, pesquisas, estudos e entretenimento.

A ferramenta que iremos estudar neste trabalho é 0 MSN Messenger, ou apenas
MSN, sigla usada pela Microsoft Network para denominar seu comunicador instantaneo.
Esse aplicador permite a troca sincrbnica de conteddo, a partir do envio e do
recebimento de mensagens de texto. Nele, o usuario é informado quando um ou mais de
seus amigos, cadastrados em sua lista de contatos, estdo online, isto é, conectados a
rede. A partir dai, eles podem manter conversaces por mensagens de texto recebidas e
enviadas em um intervalo de poucos segundos. Programas como esse incorporam
também outros recursos, como: envio de figuras ou imagens animadas, conhecidos
como emoticons; conversacdo em audio, com utilizagdo das caixas de som e microfone
do sistema; video conferéncia com webcam. O MSN foi langado pela Microsoft
Corporation em 1994. Sua interface diferenciada trazia atrativos que rapidamente foram
apreciados e utilizados, especialmente pela geracdo juvenil. Desde entdo, a Microsoft
atualiza a interface do MSN a cada ano, com o intuito de oferecer inovacdes e

instrumentos que se enquadrem a demanda de seu publico.

A titulo de ilustracdo, apresentaremos abaixo as principais fungdes do MSN e a
forma como sdo utilizadas pelos sujeitos desta pesquisa: 0s adolescentes. Os usuarios do
MSN tém a possibilidade de anexar inimeros contatos em sua rede de relacionamentos.
Esses contatos s@o, normalmente, organizados em arquivos cujas pastas determinam a
origem de suas relacOes, definindo de quais grupos fazem parte: escola, amigos,
favoritos, clube, etc. Outra funcdo do programa é permitir que seus usuarios definam
seu status do momento como disponiveis ou ocupados, podendo também se colocar

invisiveis na rede. Podem ainda escrever mensagens curtas na frente de seu nome,
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evidenciando alguma situagdo pessoal que estejam vivendo ou sentindo, como é

possivel vislumbrar no quadro abaixo:

22 Windows Live Messenger =B

2 —~ =
g l%uoa Na (Disponivel) Y
| primeira fotografia do meu bébe
3° dia l (2]

Q R
=

T+ Td ES -

43¢ Favoritos

‘E’ Leonor

‘Isabel

b De volta das férias para casa
Carlos

[N} Festa dea

4 Grupos
4 @& Clube de sexta-feira a noite
® Carlos - Festa de anos

@ Isabel - De volta das fénia

@& Leonor -

Tendo definido seus grupos de relacionamentos, os adolescentes, ao acessarem a
internet para trabalho, estudo ou entretenimento, ativam o link do MSN e comegam a
conversar com 0s demais usuérios online. Ao iniciarem suas conversas instantaneas,
utilizam “janelas”, que permitem vdarias conversas a0 mesmo tempo, com a opgao,
ainda, de compartilhar uma mesma conversa entre mais de duas pessoas. Existem,
basicamente, dois tipos de quadros presentes nas conversas online: um que permite a
visualizagdo de toda a conversa e outro onde as mensagens sdo escritas para serem
enviadas. Na interface do MSN, também ha icones que oferecem varias possibilidades
de personalizar as conversas. Durante o tempo em que se comunicam online, 0s
usuarios podem, pela barra de ferramentas (figura abaixo), convidar pessoas para
participar de determinado grupo de conversa, anexar e trocar arquivos, estudar e discutir

algum trabalho, além de utilizar emoticons como expressao de gestos ou sentimentos.

! Figura retirada do site www.msnmessenger.com.br, na apresentagdo da versio eletrdnica do Messenger

20009. Interfaces antigas apresentam algumas alteracfes, mas elas ndo alteram suas principais funcées.



12

Edu =) (Drspon vel)

*no trabalho*

Andressa ! diz:
. EdulMImmnmmnm
+ Die ™

By B () Q© p@- £ A

Clique Aqui e descubra qual é a Companhia ideal para Malhar!

Procurando compreender esse novo arranjo nos relacionamentos e nas conversas
que vem sendo construido pelo MSN, utilizamos, para a pesquisa, dois procedimentos
metodoldgicos: uma entrevista individual com seis adolescentes e uma conversa online

entre a entrevistadora e os entrevistados.

O primeiro capitulo do trabalho traz uma discussdo sobre a articulagdo dos
aspectos técnicos e humanos na formacdo da subjetividade contemporénea,
especialmente em relacdo aos adolescentes e o MSN. No segundo capitulo,
apresentamos os resultados da entrevista individual com os adolescentes, com realce
para a producdo de subjetividade protagonizada pelo arranjo adolescente-MSN.
Finalmente, no terceiro capitulo, apresentamos os dados obtidos na conversa online
entre os adolescentes e a entrevistadora, com destaque para as novas composi¢coes
subjetivas que a interface do MSN em parceria com a subjetividade adolescente tem
produzido. Uma reflexdo final ira aportar o trabalno em um campo de conhecimento
inovador e instigador, com inimeras possibilidades de questionamentos, pesquisas e

posteriores estudos.
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2 - PRODUCAO DE SUBJETIVIDADE: TECNICAS, CAMPOS E SABERES

Para iniciar a discussao sobre a subjetividade que vem sendo produzida a partir
das novas tecnologias de informacdo da contemporaneidade, faz-se necessario,
primeiramente, uma breve apreciacdo do conceito de técnica e da forma como iremos
utiliza-la na analise do arranjo sujeito-maquina. Posteriormente, uma segunda tarefa é
igualmente relevante para o desenvolvimento de nossas discussdes: a definicdo do

conceito de sujeito como algo processual e em constante transformacéo.

Segundo Peter (1983), na concepcdo filoséfica, técnica deriva do grego techné,
considerada por Platdo como qualquer “habilidade no fazer”. Apesar de Platdo, em
outros momentos, também considerar a técnica como um tipo de arte, a idéia geral que
permanece € a de técnica como modo pré-determinado do “fazer”. Marcondes Filho
(2004), por sua vez, explica que o significado de técnica, segundo a origem grega, esta
relacionado ao “conhecimento do universal e aplicagdo pratica, com predomindncia do
primeiro sobre o segundo [...]” (MARCONDES FILHO, 2004, p. 364). Considerando o
fato de que a técnica é, antes de tudo, forma ou maneira desenvolvida e constantemente
aprimorada pelos individuos com o intuito de dominar a natureza e desenvolver a
sociedade, temos, com o advento das tecnologias de informacdo, o desafio de pensar o

arranjo sujeito-maquina na contemporaneidade.

Diante dos avancos do campo tecnoldgico representados, efusivamente, pelas
TIC, devemos perguntar, em primeira instancia, qual seria o papel ou a funcdo da
técnica para os individuos da contemporaneidade. Seria ela mero instrumento criado
para se atingir determinados fins? Alias, seria a técnica um meio ou um fim em si?
Como penséa-la e concebé-la diante das sutis interferéncias que as recentes descobertas
cientificas, no campo das tecnologias de informacéo, por exemplo, tém ocasionado em

corpos, sentimentos e pensamentos, sensacoes, relagcdes e desejos?

Para avancarmos em nossas reflexdes, precisamos definir a forma como
entendemos esse conceito. Se Heidegger (2002) concebe técnhica como uma maneira de
0 homem demonstrar a intencdo de seu ato para s6 depois realiza-lo, podemos extrair
desse raciocinio a principal argumentacédo para a contestacdo da neutralidade da técnica.

Poderiamos elencar exemplos que ilustrariam ndo somente a parcialidade presente nas
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diversas maquinas inventadas pela humanidade, como também as indmeras

composicdes e transformacdes que elas evocaram no transcorrer de sua historia.

Haveremos sempre de ficar presos, sem liberdade, a técnica tanto na sua
afirmacgdo como na sua negacao apaixonada. A maneira mais teimosa, porém,
de nos entregarmos & técnica é considera-la neutra, pois essa concep¢do, que
hoje goza de um favor especial, nos torna inteiramente cegos para a esséncia
da técnica. (HEIDEGGER, 2002, p.11).

Marcondes Filho (2004), ao comentar sobre a teoria de Heidegger (2002),
evidencia sua proximidade quanto ao pensamento contemporaneo, apesar de criticar a

opcao do autor de discorrer sobre a técnica em um sentido mais abstrato.

A abordagem heideggeriana da técnica é, sem dlvida, a que atinge mais
fundo a sociedade contemporanea, especialmente por se instalar numa
dimensdo além dos instrumentos, por ndo considera-los neutros, por colocar,
enfim, a técnica como a consecucdo de um processo que vem desde a origem
do pensamento metafisico, na Antiguidade Classica. (MARCONDES
FILHO, 2004, p. 374).

Lévy (1993) afirma que, apesar de a técnica ser concebida, muitas vezes, ndo s
no cotidiano como em correntes do pensamento cientifico, como elemento neutro, ela

ndo poderia ser vista dessa forma.

Muitas vezes ouvimos dizer que a técnica em si mesma nao é nem boa nem
ma, e que tudo o que conta é o uso que fazemos dela. Ora, ao repetir isto, ndo
nos apercebemos que um circuito impresso ja ¢ um “uso”; o uso de uma
matéria-prima (o silicone), de diversos principios l6gicos, dos processos
industriais disponiveis, etc. (LEVY, 1993, p.59).

Com essa afirmativa, Lévy (1993) anula a nocdo de neutralidade da técnica,
evidenciando que, em sua constituicdo, ela absorve elementos que, posteriormente
articulados, ja definem por si s6 sua condicdo e disposi¢do de uso. Assim, podemos

compreender que a técnica se constitui tanto um meio como um fim.

E meio quando sua posi¢ao é a de mediar, promover e provocar qualquer acio, e
fim quando define, no proprio processo de criagdo, sua condi¢do de uso. Os trens, 0s
automaveis e os avides foram criados para amplificar a capacidade de locomoc¢do dos
individuos — esta € sua finalidade. Tornam-se meio de fuga, de deslocamento ou de

entretenimento de acordo com a maneira como sao utilizados. O mesmo raciocinio pode
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ser aplicado para as novas TIC, criadas principalmente para armazenar, processar e
compartilhar informacdes e conhecimentos em uma conexao global. Tanto a criacao
quanto o uso das novas TIC promovem alteracdo em aspectos sociais, técnicos,
subjetivos, culturais, econdmicos, sociais e criativos. A técnica, portanto, ao se articular
aos elementos humanos, ndo s6 promove transformacBes, como também ¢é
constantemente transformada, aprimorada e adaptada. Tal fato é facilmente percebido

através dos avancos que ela vem protagonizando ao longo da historia.

Desde a época de Platdo, a técnica era entendida como modo pré-determinado do
fazer, que j& encerra em si sua viabilidade. No ato de criacdo, j& possuiria elementos que
determinam sua disponibilidade de uso. Entretanto, é valido realcar que a existéncia
prévia de uma demarcacé@o no uso da técnica ndo significa que ela encerre todas as suas
possibilidades. Isso quer dizer que a técnica determina sua finalidade, sua condicao e
viabilidade de uso, mas ndo define todas as formas e circunstancias em que sera
utilizada. E nesse momento que a idéia de arranjo sujeito-méaquina se faz presente, pois
a articulacdo das maquinas humanas e técnicas compdem cenarios diferenciados, que

promovem processos e transformacgdes variados em ambos os elementos.

Heidegger (2002), ao tratar da questdo da técnica, evidencia o papel que ela
exerce em seu proprio ato de criacdo, argumentando que de modo algum ela poderia ser
concebida como neutra. As catapultas da Idade Média ja possuiam, em seu processo de
engenharia, suas condi¢cfes de uso, servindo aos cidaddos da época como ferramentas
preciosas de ataque declarado aos inimigos de suas nagdes. As maquinas a vapor da
Idade Moderna, por sua vez, determinaram fundamentalmente a ampliacdo da
capacidade humana de locomogéo e movimento. As proprias maquinas de inteligéncia
da contemporaneidade exerceram e continuardo exercendo, em velocidade cada vez

maior, uma nova condi¢é@o de se pensar, ver, ouvir e estar no mundo.

Levy (1993) ndo so realca os aspectos determinantes da técnica como evidencia
0 estatuto de usuario que as proprias maquinas técnicas atingem ao fazerem uso e se
apropriarem de elementos como o silicone, exemplo dado pelo autor. Na
contemporaneidade, em um processo de criagdo compartilhada, varios elementos dos
coletivos pensantes, como as fibras Oticas e o litio, vém sendo utilizados pelas maquinas
humanas e técnicas com a determinagdo, cada vez mais intensa, de acelerar
informac0es, diminuir distancias e conectar a aldeia global que 0 mundo se tornou. Se,

por um lado, compreendemos a técnica como maneira predeterminada e contextualizada
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do fazer e do executar, sem definir, contudo, todas as suas possibilidades de uso, por
outro lado, devemos perguntar quais seriam 0s outros elementos engendradores desse

processo de transformacao do qual ela faz parte.

Para continuarmos nossas reflexdes, torna-se necessario o desenvolvimento de
outro conceito fundamental para o trabalho: as maquinas. Para Deleuze e Guattari
(1995), elas representam os coletivos pensantes e atuantes no mundo, que incluem da
celulose aos homens que promulgam as leis em papéis de valor juridico, das fibras
Gticas aos globos oculares que as utilizam ao penetrarem a realidade eletronica. Os
autores atentam ainda para o cuidado de ndo associar a palavra “méquina” ao fazer

puramente tecnicista.

Com efeito, o sentido corrente da palavra resulta de uma abstracdo pela qual
se isola a maquina técnica das condigdes de seu surgimento e de seu
funcionamento (homens, eventualmente animais, tipo de sociedade ou de
economia etc.). A maquina &, portanto, social antes de ser técnica, ignora a
distincdo entre sua producdo e seu funcionamento, e ndo se confunde de
forma alguma com um mecanismo fechado. (ZOURABICHVILI, 2004, p.
30).

Santaella (1997), partindo do campo de conhecimento da comunicacdo, refere-se
a palavra “maquina”, obviamente, de forma menos filosofica. Contudo, seu conceito
torna-se muito pertinente a presente discussdo por abranger e, a0 mesmo tempo,
convergir os aspectos humanos e 0s ndo-humanos. Inicialmente, ela diferencia o termo
“utensilios” de “ferramentas”: enquanto os primeiros sdo produzidos com a finalidade
unica de serem usados, “[...] as ferramentas sdo artefatos projetados como meio para se
realizar um trabalho ou uma tarefa” (SANTAELLA, 1997, p.33).

Ferramentas podem ser compreendidas, portanto, como tipo
engenhoso de prolongamento das habilidades humanas. Nesse sentido,
maquinas sdo espécies de ferramenta, visto que sdo também projetadas como
meio para se atingir certo proposito. Diferentemente das ferramentas,
contudo, as maquinas apresentam certo nivel de autonomia no seu
funcionamento. (SANTAELLA, 1997, p.33).

Desenvolvendo ainda o conceito de maquina, Santaella (1997) afirma que, em
sentido genérico, as maquinas podem ser compreendidas como um tipo de corpo
material ou imaterial que se aplica a determinadas formas de construcdo ou organizacao.
Essa organizacdo é formada por varias partes interconectadas que, quando em

movimento, produzem um tipo de trabalho que compde uma unidade. E nesse momento
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que a autora faz uma analogia entre 0 corpo ou 0 cérebro humano e as maquinas. Ao
tracar uma histdria evolutiva sobre essas Ultimas e suas fungdes motoras, sensoriais e
cerebrais, apresenta, de forma sutil, o imbricamento cada vez maior entre 0s aspectos
humanos e ndo-humanos e a forma como vdo se transformando em aspectos

maquinicos.

Antes da Revolucdo Industrial, por exemplo, as maquinas estabeleciam relacdes
estreitas com os componentes humanos, “limitando-se a truculentos artefatos, do tipo de
uma catapulta, ou a instrumentos, tais como os de tortura, o relégio e alguns
instrumentos de pesquisa como o telescopio [...]” (SANTAELLA, 1997, p. 34). A partir
da Revolucdo Industrial, esse cenario comecou a sofrer profundas e irrevogaveis
alteragdes: “as maquinas, introduzidas pela Revolug¢do Industrial, maravilharam os
nossos antepassados porque eram capazes de substituir a forca fisica do homem”
(SANTAELLA, 1997, p. 35). A Revolugdo Industrial foi, portanto, um marco na
histéria da humanidade, alterando profundamente as condi¢Ges de vida da sociedade. A
partir dai, a linha de evolugdo do conhecimento e do desenvolvimento humano atingiu
trajetdria infinitamente progressiva. Santaella (1997) apresenta as transformacdes
subjetivas promovidas pelas maquinas sensoriais e, finalmente, pelas maquinas
cerebrais, representadas pelo advento dos computadores. As maquinas sensoriais
ampliaram os sentidos humanos. Dotadas de uma inteligéncia sensivel, as maquinas
fotogréaficas e cinematograficas trouxeram aos sentidos experiéncias sensoriais até entéo
desconhecidas. J& as maquinas cerebrais introduziram uma forma diferenciada de
trabalhar e desenvolver os impulsos elétricos: “com o computador digital deu-se por
inventado um meio para a imitacdo e simulagdo de processos mentais” (SANTAELLA,

1997, p. 39).

Esse imbricamento entre aspectos técnicos e humanos foi produzindo variados
modos de subjetivacdo na vida social. As pessoas passaram a experimentar e vivenciar
situagdes diferenciadas, promovendo mudancgas consideraveis em seus polos territoriais
de existéncia. No presente trabalho, a linha de pensamento atribui ao conceito de
maquina um estatuto social: as maquinas possuem, antes de tudo, carater socio-humano.
Homem e técnica ndo sdo, aqui, compreendidos de modo dualista, como sujeitos e
objetos, mas como verdadeiras maquinas engendradoras de um processo continuo de

transformacGes, presente em todos 0s aspectos de nossa organizagéo social.
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Alguns autores do campo cientifico ja adentraram esse instigante campo das
tecnologias de informacdo, procurando compreender e identificar transformacdes
subjetivas e sociais produzidas na atualidade. A pesquisadora norte-americana Sherry
Turkle (1997), por exemplo, busca investigar os novos formatos da identidade na era da
internet. Em uma andlise criteriosa sobre o uso dos jogos de simulacdo da vida real,
presentes na internet e compartilhados por usuarios de todo o mundo, a autora amplifica
a ideia da interferéncia dessas novas tecnologias no individuo, apontando para a
complexidade de se tentar compreender a relacdo do sujeito com a maquina. Porém, sua
visdo tedrica embasa-se em um discurso dualista, que compreende sujeito e maquina

como elementos distintos.

A medida que os seres humanos se confundem cada vez mais com a
tecnologia e uns com os outros através da tecnologia, as velhas distin¢bes
entre o que € especificamente humano e o que € especificamente tecnoldgico
tornam-se mais complexas. (TURKLE, 1997, p. 30).

A tentativa de compreender o acoplamento entre os aspectos técnicos e humanos
e sua interferéncia na vida em sociedade, principalmente no que se refere ao advento
das novas TIC, encontra seu maior desafio na forma conceitual como alguns termos séo
compreendidos pelas variadas correntes de pensamento. Entre esses termos, podemos
citar: sujeitos e maquinas, sistemas humanos e cibernéticos, dimensfes organicas e
inorganicas. Neste trabalho, ndo buscaremos evidenciar provaveis distingdes entre o
especificamente humano e o tecnolégico, como nos aponta Turkle (1997). Os aspectos
humanos e tecnologicos de informacdo sdo, antes, constituicdes veiculares que
produzem subjetividades em processo continuo, que pretendemos mapear e analisar. Em
nosso trabalho, o termo “tecnologia” representa a forma como as maquinas humanas e
cibernéticas estdo produzindo e reproduzindo conhecimento e subjetividades. Os
variados campos do conhecimento presentes hoje em nosso corpo social sdo verdadeiras

tecnologias do pensamento e desenvolvimento técnico-humano.

Lévy (1993), ao se referir as tecnologias de inteligéncia, diz que a sociedade
apresenta uma maneira peculiar de progresso, producdo e conhecimento. Para ele,
tecnologia é uma forma de fazer, produzir e reproduzir conhecimento. Aqui, podemos
evidenciar as diversas tecnologias que nossa historia protagonizou desde as épocas mais

remotas, como a invencdo da roda - que é muito mais que um simbolo da evolucéo do
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homem, aludindo a um novo formato de vida em sociedade e & apropriacdo técnica e
humana da natureza - até exemplos recentes de avanco tecnoldgico e biotecnologico,
que tém interferido em nossas subjetividades, em nossos COrpos e organismos, mentes e

sensacoes.

Castells (1999), quando se propde a analisar o aspecto social das tecnologias de

informacdo, também afirma que:

[...] a dimensdo social da revolucido da tecnologia da informacdo parece
destinada a cumprir a lei sobre a relacdo entre a tecnologia e a sociedade
proposta algum tempo atrds por Melvin Kranzberg: “A primeira lei de
Kransberg diz: A tecnologia ndo é nem boa, nem ruim e também ndo é
neutra.” (CASTELLS, 1999, p. 119).

Tendo demonstrado a ndo-neutralidade da técnica diante do desenvolvimento da
vida em sociedade, podemos, a partir de agora, fazer referéncias as transformacoes que
as tecnologias suscitaram em nosso aspecto individual e no corpo social. As tecnologias
energeéticas, por exemplo, proporcionaram mudancas no estilo de vida do século XVIII,
em habitos e costumes cotidianos e no mundo do trabalho, da economia e da cultura —
recebendo este periodo o nome de Revolucdo Industrial. Castells (1999) faz uma
analogia entre os efeitos provocados pelas tecnologias energéticas da Revolucao

Industrial e os evocados pelas tecnologias cibernéticas da contemporaneidade.

Podemos definir a cibernética (nome derivado de uma palavra grega que
significa “dirigir”) como a ciéncia do controle por meio de maquinas de
informagdo, sejam estas maquinas naturais, como as maquinas organicas ou
artificiais. (RUYER, 1972, p.1).

As méquinas cibernéticas de informagdo possuem caracteristicas peculiares em
seu processo de engenharia e em seu uso e sofisticacdo. As tecnologias de informacéo
sdo, portanto, as maquinas do século XX e XXI, comecando a engendrar outro tipo de
revolugdo, que ultrapassa os efeitos da Revolugdo Industrial. As tecnologias de
informac&o, além de causarem uma revolugdo em modos de vida, habitos e costumes de
toda uma geracdo, alteram também o processamento, a absor¢do e a circulacdo de
noticias, informacdes e conhecimento. Corpos humanos e cibernéticos passaram a fazer

parte da nova rede tecnoldgica de informacéo e conhecimento do século XXI.
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Castells (1999), em seu prologo sobre “A Rede e o Ser”, aborda a interagdo entre
sociedade, histdria e tecnologia. Ao falar sobre “o ser na sociedade informacional”, faz
um passeio teorico sobre a interferéncia da tecnologia de informacdo no ser humano.
Aponta a idéia de que, na “pré-histéria” das sociedades informacionais, reinava a no¢ao
de identidade, de que o ser humano construia grupos homogéneos que poderiam
interagir entre si e com outros nao necessariamente parecidos. Porém, quando se refere
a Alain Tourraine, o autor passa a contemplar outra amplitude do conceito de
identidade, verificando a fragmentagdo imposta ao mesmo. N&o se atendo somente a
essa visdo, Castells (1999) aponta movimentos reacionarios que buscam a recuperagao
de identidades nacionais, como o0 racismo e a xenofobia, altamente difundidos na
Europa ap6s o advento da era informacional e sua logica de rede. Esses sdo alguns
exemplos citados pelo autor com o intuito de realcar os efeitos que as novas tecnologias
de informacdo, com suas peculiaridades de troca, velocidade e compartilhamento, estdo
evocando nos corpos de nossa vida social. Castells (1999) também cita Raymond
Bargelow e sua visdo psicanalitica social, que associa a busca pela conectividade a um
desejo de identidade partilhada, apds expressivo isolamento e sentimento de solidao
gerados pelas tecnologias mecanicistas. Porém, é na abordagem da ldgica de
funcionamento da sociedade em rede que o autor evidencia a tendéncia de exclusdo de
uma identidade coletiva ou individual gerada pelo advento dessa tecnologia e sua

conexao, em nivel global.

Ainda no tema da revolucdo tecnoldgica, cumpre realcar que sua principal
caracteristica apontada por Castells (1999) ndo seria apenas a possibilidade de
centralizar informacdes e conhecimentos, mas sua plasticidade de gerar conhecimentos
e informac0es. A sociedade em rede traz consigo uma ideia de tecnologia até entdo ndo
desenvolvida por nenhum outro instrumento — a de oferecer ao usuario a condicdo de

criador e inventor.

Em seu trabalho mais recente, em pesquisa extensivamente realizada nos
grandes continentes mundiais, Castells (2005) apresenta uma nova roupagem para a
sociedade atual. Seis anos depois de nomea-la “sociedade em rede”, o autor denomina-a
“sociedade movel”. A mobilidade adquiriu, recentemente, status tal que tem interferido
bruscamente na condicdo de vida e relacionamento das pessoas, alterando conceitos
bésicos como o de tempo e espaco. N&o precisamos nos esforcar para concluir que

Castells ndo para de ressignificar a sociedade, como seus sucessores e 0s pesquisadores
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que se propuserem a compreender o que a velocidade das transformagdes das novas

tecnologias de informacdo esta gerando na subjetividade.

O campo das tecnologias de informacéo é semelhante a uma lupa cientifica, que
pode ser utilizada por diversos pensadores. Castells é um dos pensadores que a utilizam
para estudar a sociedade, a economia e o sistema de producdo da contemporaneidade.
Seus estudos colaboram consideravelmente para a compreensdo das novas
configuracBes subjetivas. Porém, seu carater generalista incita-nos a buscar outros

pontos de vista.

No campo da comunicacdo, McLuhan (2000) é um dos que defende a idéia de
gue os meios tecnologicos representam muito mais que simples objetos ou instrumentos
de uso de determinada sociedade. Para ele, seriam um tipo de ferramenta que, além de
servir para 0 homem dominar seu meio, funcionaria como modelador do proprio ser
humano, representando uma extensdo do homem. Podemos confirmar a teoria de
McLuhan (2000) ao observar os dominios que as maquinas energéticas exerceram em
toda a modernidade. As pessoas tiveram sua capacidade de locomocgdo, movimento,
trabalho fisico e comunicacdo consideravelmente ampliadas com o surgimento do
maquinario industrial. Santaella (1997), ao se referir as transformacdes que as maquinas

sensoriais evocaram na vida social, afirma que elas séo, realmente, conforme as

[...] caracterizou McLuhan (1972) como verdadeiros prolongamentos ou
extensdes dos 6rgdos dos sentidos, simulando seu funcionamento. Mas, ao
simular esse funcionamento, os aparelhos extensores se tornaram capazes de
produzir e reproduzir entidades inauditas que viriam provocar modificagdes
profundas na prépria paisagem do mundo. (SANTAELLA, 1997, p.37).

Essas modificacbes paisagisticas do mundo contemporaneo podem ser
percebidas nas novas telas digitais que plasmam, diante dos olhos e dos corpos
humanos, inusitados formatos e diferenciadas visdes de mundo. Aventurando-nos por
uma navegacao cientifica pelo mundo online, buscamos mapear novas producfes de

subjetividade resultantes dessa nova arquitetura dos sentidos e dos signos humanos.

Por cada passo em frente no uso instrumental duma tecnologia (aquilo que a
tecnologia pode fazer por nds), hd efeitos subjectivos a considerar. A
tecnologia muda a nossa natureza enquanto pessoas, muda as nossas relacées
e a percepcdo que temos de ndés mesmos. [...] Embora ndo nos fornega
respostas faceis, a vida on-line fornece-nos, isso sim, novas lentes através das
quais podemos examinar as complexidades actuais. (TURKLE, 1997, p. 346).
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2.1- Maquinas humanas e cibernéticas: veiculos de subjetivacao

E quando digo “maquinico”, ndo me refiro a mecanico, nem
necessariamente a maquinas técnicas. As maquinas técnicas
existem, € claro, mas ha também méaquinas sociais, maquinas
estéticas, maquinas teoricas e assim por diante. (GUATTARI e
ROLNIK, 1986, p. 239).

Nas paginas anteriores, explicitamos o papel das maquinas diante da composicéo
e producdo da subjetividade, através dos tempos. Neste topico, serdo discutidos dois
temas fundamentais para a andlise de nossa pesquisa: as transformacfes peculiares
produzidas pelas tecnologias de informacdo e a concep¢do das maquinas humanas e
cibernéticas como veiculos de subjetivacdo, engendradores da subjetividade
contemporanea. As novas TIC tém atravessado os relacionamentos sociais da
contemporaneidade, promovendo outros tipos de subjetividade. O MSN, por exemplo,
protagoniza outros formatos de relacionamento e comunicacdo. Em arranjo com 0s
adolescentes, promove novas composi¢cBes no pensamento, na escrita, na fala e no

relacionamento humano.

Entre o final do século XX e o inicio do século XXI, a vida experimentou uma
profunda alteragdo sob o dominio tecnolégico do espago e do tempo. Entende-se por
tecnologias de informacdo todas as maquinas que possuem carater de comunicabilidade
e interatividade. Advindas da era digital, como aponta Santaella (2003), elas
revolucionaram indmeros campos, saberes € mesmo 0 cotidiano da vida social. A
revolugdo evocada pelas tecnologias de informacéo transformou, inicialmente, alguns
conceitos convencionais. A nocao de tempo e espacgo, por exemplo, modificou-se ap0s o
advento da mobilidade. A autora ainda compara a cultura de massas a era digital,
afirmando que esta ultima pode ser considerada “o esperanto das maquinas”.
Enfatizando que essa seria a época que mais aproximou o sujeito da maquina, ela realca
a interferéncia que as tecnologias evocam na cultura: “nenhuma tecnologia anterior

havia penetrado em nds com tanta intimidade” (SANTAELLA, 2003, p.101).

Dando continuidade aos estudos sobre as transformacgdes subjetivas que 0s
diversos tipos de maquinas promoveram em determinados contextos socio-historicos,
iremos encontrar na teoria de Santaella (2003) a convergéncia de campos de

conhecimento entre informagdo, comunicacdo e suas consequéncias nas relacdes
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humanas. A autora executa um passeio pelas transformacdes culturais evocadas pelas
novas tecnologias, dividindo-as em seis eras. A cultura de massas, produzida pela
sociedade industrial, teria sua maior representatividade no jornal, no telégrafo e na
fotografia. Seguindo essa linha de raciocinio, Santaella (2003) analisa ainda os efeitos
das maquinas elétricas, eletroeletronicas e digitais. As maquinas, sejam elétricas,
eletrbnicas, digitais, tedricas ou humanas, possuem poder de acdo e transformacao
continuo em nosso corpo social. Por maguinas humanas, entendemos a composi¢do
territorial subjetiva presente nos individuos, caracterizando-os de forma pluralizada
como mulheres, homens, criancas, idosos, adolescentes, estudantes, trabalhadores, entre
outras subjetividades produzidas e presentes nos coletivos pensantes. As maquinas
humanas, por um lado criadoras de maquinas técnicas e, por outro, verdadeiros produtos
de seu tecnicismo, foram sofrendo, em um tipo de processo simbidtico, alteracfes em
seus aspectos subjetivos. Um novo estatuto para o corpo humano fez-se necessario.
Santaella (2003a) utiliza o termo “biocibernético” como maneira de representar essa
forma de apropriacdo técnico-humana do espacgo pela extensdo de um relacionamento
eletromagnético com o mundo por intermédio das maquinas cibernéticas: “creio, alias,
que, no corpo biocibernético, o invisivel, aquilo que ainda ndo podemos ver, é muito
mais importante do que o visivel” (SANTAELLA, 2003a, p. 67). Esses corpos extra-
fisicos e psiquicos reinem em si a complexidade do espaco, do tempo e da informacao,

para além de suas constitui¢des fisicas, sensoriais e de inteligéncia.

Inspirados no conceito de corpo biocibernético de Santaella (2003a),constatamos
que o imbricamento entre as maquinas humanas e cibernéticas estdo articulando novas
composigdes subjetivas aos territorios coletivos de existéncia. As maquinas humanas e
cibernéticas da atualidade possuem, em seus respectivos territorios coletivos,
composic¢des veiculares que movimentam processos de subjetivacdo continuos, tal como
a humanidade vem protagonizando desde o inicio dos tempos. Em nosso trabalho,
adolescéncia e MSN sdo verdadeiros veiculos engendradores de processos de

subjetivacéo.

Como serd explicado mais adiante, devido as suas caracterizacoes,
consideraremos a adolescéncia como um “veiculo humano de metamorfoses”, e 0 MSN
como “veiculo cibernético de relagdes”. Essas composi¢des veiculares, ao se acoplarem
em um novo arranjo maquinico, serdo aqui denominadas “veiculos de subjetivagao”. O

termo tem suporte conceitual na confluéncia de alguns aportes teoricos. Apoiados no
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conceito de maquina de Deleuze e Guattari (1995) e inspirados no conceito de corpo
biocibernético de Santaella (2003a), consideramos o arranjo adolescente-MSN como
veiculo que tem promovido mudancas consideraveis nos aspectos da subjetividade

contemporanea.

O pélo territorial da subjetividade adolescente em arranjo com o MSN
compreende elementos bioldgicos, psicolégicos, culturais, sociais, técnicos,
cibernéticos, informacionais, entre outros. A articulacdo desses elementos, por inimeras
composi¢fes maquinicas, compde nova arquitetura subjetiva em relacionamentos,
pensamentos e na propria comunicacdo contemporanea, devido as contingéncias do
mundo online. As maquinas humanas e cibernéticas, representadas aqui pelo arranjo
adolescente-MSN, tém em seu processo de engenharia uma composi¢cdo veicular, que
gera movimentos, articulagdes e producgdes subjetivas das mais diversas. Esses novos
territorios existenciais tém produzido mudancas infimas na contemporaneidade, que se
fazem presentes num plano menos concreto que abstrato: “[...] o salto antropoldgico que
estamos atravessando nao tem a ver com pedras, mas sim com moléculas, com a
morfogénese mesma do humano” (SANTAELLA, 2003a, p. 67).

Os corpos humanos estdo procurando adequar-se a mudanca paisagistica em que
0 mundo contemporaneo os imergiu. A arquitetura fisica do mundo online vem sendo
construida concomitantemente ao processo de transformacdo do sujeito da
contemporaneidade. O denominado “mundo virtual” trouxe outro formato de apreenséo,
comunicagao, interacao e relagdo dos individuos com a realidade. O termo “virtual”,
contudo, carrega em si defini¢des diversas, aqui esclarecidas com o intuito de distinguir
conceitualmente sua utilizagdo. Primeiramente, concebemos por virtual a experiéncia
proporcionada pelas telas de computador ou quaisquer dispositivos eletrdnicos que nos
inserem em uma realidade simulada. Esse novo espago de relacionamento,
interatividade, trabalho e entretenimento denominado ciberespago, proporciona uma
experiéncia de vida comumente conhecida como “virtual”. Por ciberespago, devemos
entender o espaco oferecido por computadores, ipods e outros aparelhos que nos

permitem navegar no mundo online compreendido pela internet.

Quando lemos o nosso correio electrbnico, enviamos mensagens para um
painel de noticias electronico ou reservamos bilhetes de avido através duma
rede de computadores, estamos no ciberespago. (TURKLE, 1997, p. 12).
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Considerando a inser¢ao do termo “virtual” no cotidiano, presente nos variados
dispositivos eletrénicos que sdo acoplados aos corpos humanos, promovendo novos
arranjos territoriais, cumpre realcar que, no campo cientifico, mais precisamente no
filosofico, ele é concebido de outra maneira. No entanto, em nossa pesquisa,
trabalharemos apenas com o conceito de “virtual” sob a perspectiva da realidade hibrida
constituida pelos veiculos de subjetivacdo aqui referidos. Assim sendo, discutiremos a
idéia de que o uso dessas novas tecnologias insere na relacdo sujeito-maquina alguns
tipos de subjetividade que ainda ndo se fazem totalmente presentes e concretizados fora
do mundo online. Em nossa pesquisa, sera possivel perceber que as experiéncias dos
adolescentes com o MSN apontam para formatos de relacionamentos e subjetividades

que ainda ndo sdo possiveis de se contemplar no mundo offline.

Desta forma, as experiéncias do mundo online e do mundo offline configuram-se
diante de nds como realidades ndo opostas, mas justapostas. As vivéncias dos
adolescentes com o MSN no mundo online apresentam processos de subjetivacédo
emergentes e por emergir em nossa contemporaneidade. Outros autores também
apresentam, em suas pesquisas, Novos tragos subjetivos que ja se encontram presentes
na atual sociedade. Deleuze (1992) € um desses tedricos, que se apropria do campo
cientifico da informacdo para desenvolver sua teoria sobre a sociedade de controle
continuo e comunicacdo imediata e a relacdo do sujeito com as maquinas. Aponta
inimeras e diversificadas contingéncias que, em conjunto, formam e reformam a
constituicdo subjetiva, em processo continuo. O autor afirma, portanto, que as maquinas
podem expressar a subjetividade da sociedade a qual pertencem. Ao retratar a sociedade

atual como de controle, ele explica:

A cada tipo de sociedade, evidentemente, pode-se fazer corresponder um tipo
de maquina: as maquinas simples ou dinamicas para as sociedades de
soberania, as maquinas energéticas para as de disciplina, as cibernéticas e os
computadores para a sociedade de controle. (DELEUZE, 1992, p.216).

Santaella (2007), em trabalho recente, ndo s6 da continuidade ao que Deleuze
(1992) ja havia iniciado quando fez uma comparagdo das maquinas com as sociedades,
como também inicia uma analise dos efeitos psicoldgicos que as novas tecnologias tém
evocado em nossa sociedade de constantes mutabilidades. A autora propde analisar
cinco geracOes da tdo falada revolucéo digital, incluindo desde jornal, foto e cinema até

a ultima revolucéo das tecnologias moéveis: modems, cabos e desktops.
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Inicialmente, Santaella (2007) retoma seu trabalho sobre as transformacdes que
as técnicas de jornal, foto e cinema proporcionaram no aspecto perceptivo e cognitivo
dos individuos. O denominado “leitor movente” passou a observar e perceber o mundo
através de imagens rapidas, similares as cadmeras de cinema, geradas pelo advento
moderno de bondes, carros e trens em movimento. De forma sequencial, a autora vai
evidenciar outras mudancgas promovidas pelas tecnologias da difusdo, representadas
pelas midias eletroeletronicas (radio e TV). Essas midias teriam desenvolvido uma
mudanca da comunicagdo de massa para uma comunicagdo mais individualizada e
interativa. J4 a tecnologia eletronica, que a autora denomina de “disponivel”
representaria uma continuidade das primeiras midias eletroeletrénicas, que
promoveriam, cada vez mais, 0 acesso interativo e individualizado: walkmans, videos e

TV a cabo, entre outros.

Abordando as duas ultimas geragdes, Santaella (2007) desenvolve a idéia de que
as “tecnologias do acesso” representadas pelos computadores alteraram completamente
as formas tradicionais de armazenamentos, manipulacéo e didlogo com as informacdes,
caracterizando-se como verdadeiras tecnologias de inteligéncia para a sociedade. A
ultima geracdo, considerada como “tecnologia movel”, promoveu profunda alteragcdo no
que se refere ao movimento e ao dominio do espaco e do tempo pelos individuos. Para a
autora, nossa sociedade atual “[...] € constituida por uma rede movel de pessoas e
tecnologias ndmades que operam em espacos fisicos ndo contiguos” (SANTAELLA,
2007, p. 200).

Wolton (2004), ao pensar sobre a comunicacdo, lanca uma critica relativa ao
destaque que ela vem recebendo nos altimos tempos. Para ele, é importante e prudente
fazer uma avaliacdo do papel profético que as teorias de comunicacdo tém adquirido.
Critico ferrenho das correntes demasiadamente positivas ou negativas, 0 autor convida
pensadores e pesquisadores de outros campos do saber a partilhar do bombardeio de
informagdes e colaborar com a construgdo de uma sociedade que nédo pode ser vista

como somente de informacao.

Wolton (2004) adentra sutilmente o campo da filosofia, em seu conceito de
tempo, quando se refere a questdo existencial dos individuos e a forma como ela vem
sendo alterada. Ele cré que as transformacGes que as tecnologias de informacdo tém

gerado na sociedade podem alterar seus aspectos filoséficos e existenciais.
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[...] uma vez que toda filosofia da existéncia traz consigo uma viséo do tempo
e do espaco, e as técnicas de comunicacgdo transtornam essas defini¢cGes do
tempo e do espaco, conclui-se que as técnicas de comunicacdo estdo na
origem de uma nova filosofia... (WOLTON, 2004, p. 366).

Trabalhando com o conceito de “tempo suprimido”, Wolton (2004) evidencia
que o tempo indefinido, sem passado nem presente, cria um mundo instantaneo, que
promove instantaneas sensacgdes, percepcdes e conexdes. Tal fato leva o autor a fazer
um alerta para a forma como a sociedade tem interpretado e vivenciado essas
transformacGes. Nao é que se esteja resistente as mudancas ou se diluindo nelas: a
sociedade, em seu aspecto humano, simplesmente ndo acompanha o ritmo evolutivo das

novas tecnologias até 0 momento.

Aqui, é relevante estabelecer um dialogo entre Wolton (2004) e Santaella
(2007). A autora, com seu conhecimento semiotico e linguistico, aproxima-se do campo
da psicologia ao desenvolver suas analises da relacdo sujeito-maquina. Compartilhando
de uma ideologia parecida com a de Wolton (2004), ela faz uma inferéncia sobre as

consequéncias que o advento do ciberespago trouxe para o mundo fisico.

Isso deixa cristalinamente claro que o espaco virtual ndo veio para substituir
0 espago fisico, como profetizaram os apocalipticos, mas para adicionar
funcionalidades a ele, em processos de co-dependéncia. (SANTAELLA,
2007, p.218).

Em suma, Santaella (2007) apresenta, em uma interpretacdo generalizada, as
caracteristicas presentes na relacdo dos individuos com as tecnologias modernas e
contemporaneas, bem como na forma como estas alteram as capacidades humanas.
Teriamos nas maquinas industriais a amplificacdo da forca fisica do homem, e, de forma
semelhante, nas maquinas sensoriais a amplificacdo da sua sensibilidade e percepcao,
culminando com as maquinas inteligentes, que trariam a amplificacdo dos signos e das

informac0es. Porém, como Wolton (2004) ja alertara,

A informacdo e a comunicacdo ndo podem ser o valor dominante da
sociedade individualista de massa, da democracia de massa e, a0 mesmo
tempo, constituir o sistema de representacdo da sociedade mundial do
futuro... E preciso que outras referéncias filosoficas, ideoldgicas, religiosas,
aparecam externas a informacédo e a comunicagdo para que esses dois valores
essenciais possam cumprir seu papel. (WOLTON, 2004, p.365).
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Seguindo o convite de Wolton (2004), pesquisadores do campo da educagéo
também tém buscado compreender a interferéncia das novas tecnologias na geracao
jovem e infantil, no que se refere a habilidades, cognicédo e relagdes subjetivas. Garbin
(2003), por exemplo, afirma que as identidades da contemporaneidade ndo apresentam
marcacao interna e externa. H4 uma constante concentracdo de fatos que perpassam,
atravessam e expressam a identificacao dos sujeitos, que se constroem e sao construidos

em suas conexoes e, agora, em suas interconexdes com o mundo.

Neste trabalho, faremos uma breve discussdo de referéncias teodricas que
abordam o tema das transformacdes subjetivas que tém sido evocadas pelas TIC. Muitas
pesquisas recentes no campo da educacdo e da psicologia — apesar de estarem
embasadas em teorias peculiares e distintas da nossa, fruto de suas respectivas areas de
trabalho — apontam para o papel transformador da tecnologia na cultura contemporanea.
Algumas serdo aqui evidenciadas, ndo somente por contemplarem o0 mesmo objeto de
estudo, como também, e principalmente, por colaborarem com dados de pesquisa
relevantes para nosso trabalho. Obviamente, tais apontamentos merecem discernimento
e cautela em sua apreensdo. Infelizmente, leituras e escritas tendenciosas e apressadas
no campo cientifico sdo usuais, sendo, portanto, imprescindivel o uso da critica e das
contingéncias subjetivas como principais norteadores desse processo. Segundo Garbin
(2003), o surgimento de uma nova cultura juvenil inaugurou um lugar onde
relacionamentos, encontros, reencontros e conversas sdo desenvolvidos. A internet
configura-se como 0 novo point do jovem. As constantes transformagdes anunciadas
pelas tecnologias fazem emergir uma subjetividade descontinua, processual e cercada de
incertezas, que merece maior anélise e estudo. Entretanto, antes de avangarmos na
pesquisa sobre 0s novos arranjos subjetivos da contemporaneidade, discutiremos o

conceito de producdo maquinica da subjetividade.

2.2 - O campo da subjetividade e do agenciamento

Em outras palavras, ha maquinas territorializadas (em metal,
em eletricidade, etc.), assim como ha também maquinas
desterritorializadas que funcionam num nivel de semiotizagao
completamente outro. (GUATTARI e ROLNIK, 1986, p. 239).
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Ao adentrarmos o campo da subjetividade e do agenciamento, deparamo-nos
com a segunda tarefa fundamental de nosso trabalho: definir o conceito de sujeito. Para
isso, utilizaremos o conceito de artes da existéncia e praticas de si, de Michel Foucault
(1984; 2004), o conceito de agenciamento, da teoria de Deleuze e Guattari (1995) e 0s
processos de subjetivacdo, que se desmembram em individualidades e singularidades,
trabalhados por Guattari e Rolnik (1986). Esses tedricos contribuirdo com nosso

processo de andlise da subjetividade presente no arranjo adolescente-MSN.

Sobre a articulacdo tecnoldgica e humana, encontramos em boa parte da obra de
Michel Foucault (1984; 2004) os conceitos de tecnologia e sujeito. Porém, o autor ndo
traz uma diferenciacdo entre técnica e tecnologia, como apresentamos anteriormente.
Ele trabalha a nocéo de técnicas de si a partir das artes de existéncia desenvolvidas na
Grécia Antiga, de constituicdo e construgdo de sujeitos éticos e modos de subjetivacao.
N&o se aborda diretamente, em sua obra, a nogdo de tecnologia. A distingdo entre
técnica e tecnologia tem como funcéo evidenciar a evolugdo da apropriacdo da técnica
na historia da humanidade. Tecnologia representa, no contexto geral de nosso trabalho,
a maneira inteligente e cultural como as maquinas técnicas, humanas, estéticas, sociais,

entre outras, vao se construindo através dos tempos.

Utilizaremos postulaces foucaultianas para tratarmos das técnicas ou praticas
de si e do quanto elas colaboram com os processos de subjetivacdo dos individuos.
Pensar em um sujeito estruturado e unificado, em si mesmo, é ignorar o efeito de uma
subjetividade maior. Toda relacdo dos individuos entre si e para si passa ndao somente
pela ordem do discurso, mas também por certas instituicBes, regras e demarcacdes de
determinado contexto historico. Foucault (2004) ja afirmava que, em relagdo ao

conceito de sujeito, seu pensamento era diferente.

Penso, pelo contrario, que o sujeito se constitui através das praticas de
sujeicdo ou, de maneira mais autbnoma, através de préticas de liberacdo, de
liberdade, como na Antiguidade — a partir, obviamente, de um certo nimero
de regras, de estilos, de convencBes que podemos encontrar no meio cultural.
(FOUCAULT, 2004, p. 290).

Com essa conceituacdo de sujeito, Foucault (2004) ndo se prende a analise
fechada da relacdo sujeito-objeto, propondo-se a observar a maneira como a mesma
acontece. Os dispositivos que envolvem essa relagdo ndo nos permitem compreender
sujeito e objeto como estruturas distintas, fornecendo-lhes uma caracteristica ndo fixa,

mas processual. Assim, j& ndo nos referimos a dualidade sujeito-objeto, mas as praticas
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e aos dispositivos que envolvem e constroem processos de subjetivacdo. Qualquer

dominio, seja ele cientifico, politico, moral ou ético, se constitui de diversos elementos.

Questionando 0s mesmos pontos acerca dessas novas praticas da subjetividade,
inspiramo-nos nos estudos de Foucault sobre a loucura, a delingtiéncia e a sexualidade,
que apontam as variadas formas em que os dominios e as praticas do conhecimento
foram formando, reformando e transformando as subjetividades. Para ele, a constitui¢do
do sujeito da-se de forma contingencial: seja pelo discurso, sejam pelas técnicas

culturais e pelas proprias artes da existéncia ou o que denominou de “praticas de si”.

E a experiéncia, que é a racionalizacdo de um processo ele mesmo provisorio,
gue redunda em um sujeito, ou melhor, em sujeitos. Eu chamaria de
subjetivacdo o processo pelo qual se obtém a constituicdo de um sujeito, mais
precisamente de uma subjetividade, que evidentemente ndo passa de uma das
possibilidades dadas de organizagdo de uma consciéncia de si. (FOUCAULT,
p.262, 2004).

Ao abordar os dispositivos, as tecnologias, o0 sujeito e o poder, Foucault (2004)
constréi um arsenal tedrico de extrema complexidade, utilizado em inGmeras areas do
conhecimento. Na década de 1980, o autor ja apontava 0 manejo técnico dos individuos
como forma de manifestacdo de uma subjetividade recortada, contextualizada. Em nossa
pesquisa, as teorias foucaultianas serdo verdadeiras ferramentas metodoldgicas, que
permitem compreender o sujeito como mecanismo processual de formacdo e
transformacdo. Pela teoria das praticas e técnicas de si, apresentaremos a forma como
0S sujeitos contemporaneos estdo se constituindo. Com a abordagem de Foucault
(2004), procuraremos mirar a estética dos sujeitos contemporaneos, nas novas praticas e

técnicas de si que os adolescentes estdo protagonizando em arranjo com 0 MSN.

Discorrendo sobre o tema “cuidados de si”, Foucault evidencia o papel da
escrita, na época de Platdo, como maneira de o individuo dizer de si mesmo,
estabelecendo uma comparagdo entre esse ponto e o advento do computador na

sociedade atual.

Esta nova tecnologia era uma espécie de ruptura tanto quanto a introducdo do
computador na vida privada hoje em dia. Parece-me que a questéo da escrita
e do si deve ser colocada em termos de estrutura técnica e material. [...]
(DREYFUS; RABINOW, 1995, p. 271).
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Por falar em “escritas de si”, esse ¢ outro conceito de Foucault (2004) que serd
considerado em nossa andlise, como forma de registrar e expressar as diversas
possibilidades de construcdes subjetivas realizadas pelos individuos atraves dos tempos.
Para Foucault (2004), as escritas de si que se fazem presentes através dos inimeros
textos e manifestos escritos nos diversos tipos de sociedade sdao um dos elementos que
expressam, de forma contundente, as caracteristicas e 0s tipos de sujeito que nelas
existiam. O conceito de escritas de si € pertinente a nossa pesquisa devido ao fato de
parte de nosso material de estudo possuir a escrita digital como principal meio de

promogéo dos novos formatos de relacionamentos afetivos via internet.

Se consideramos o relacionamento pela interface como novas modalidades
subjetivas na contemporaneidade, ndo podemos ignorar que o0s relacionamentos
estabelecidos pelo MSN sdo semelhantes a uma troca de correspondéncias de tipo

virtual, que promove nos individuos uma maneira de dizer sobre si.

Escrever ¢, portanto, “se mostrar”, se expor, fazer aparecer seu proprio rosto
perto do outro. E isso significa que a carta é a0 mesmo tempo um olhar que
lanca sobre o destinatario (pela missiva que ele recebe, se sente olhado) e
uma maneira de se oferecer ao seu olhar através do que Ihe é dito sobre si
mesmo. A carta prepara de certa forma um face a face. (FOUCAULT, 2004,
p. 156).

Apoiados nessa assertiva foucaultiana, podemos afirmar que as mensagens
instantaneas trocadas na interface do MSN promovem também um tipo de experiéncia
subjetiva para relacGes posteriormente vivenciadas no face a face. As técnicas de si
vividas na atualidade promovem verdadeiras tecnologias de subjetividade, que

permitem aos sujeitos contemporaneos constantes produgdes e construcdes de si.

A evolucdo dos conhecimentos técnico-humanos levou os individuos a um
mundo sem fronteiras. Essa ruptura proporcionada pela internet e pelo efeito da propria
globalizagdo quebrou também a Ultima barreira que insistia em separar o sujeito da
méaquina — fato que, como muito bem nos comprova a teoria de Deleuze e Guattari
(1995), nunca existiu. No lugar de sujeito e objeto, sdo subjetividades, agenciamentos e
territorializacbes que entram em cena para demarcar e construir outro campo de

conhecimento.
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Para falarmos em subjetividade necessitamos compreender o conceito de
agenciamento desenvolvido por Deleuze e Guattari (1995). Esses autores
desenvolveram uma teoria que rompe com a idéia de identidade e unicidade do eu ou do
individuo, dentro de determinada sociedade. Para eles, individuos e sociedades ndo
existem separadamente, nunca existiram. O que de fato existe sdo as maquinas — modos
coletivos de existéncia, maquinas produtoras de subjetividades, que sdo agenciamentos,
na verdade. Maquinas hibridas, com componentes humanos e ndo-humanos, corporeos e
incorpoéreos. As maquinas humanas e cibernéticas, por exemplo, no arranjo veicular
adolescente-MSN, representam uma das formas de expressdo das subjetividades

contemporaneas.

Para compreendermos 0 conceito de agenciamento temos que, a priori, nos
desvestir conceitualmente de dois termos basicos que sempre estiveram presentes nos
campos das ciéncias sociais e humanas, principalmente. Durante um bom tempo,
compreendemos individuo e sociedade como objetos estruturalmente distintos. O
individuo era constituido de forma particular, por componentes de seu psiquismo, €, na

sua relagcdo com o social, encontrava os limites e as possibilidades de se fazer sujeito.

Aqui, deparamo-nos com o primeiro revestimento conceitual, pois as nogdes de
individuo e coletividade misturam-se em um novo arranjo — o0 da subjetividade. O
conceito de agenciamento provoca uma ruptura com a ideologia dualista de individuo e
coletivo. “Os dois polos do conceito de agenciamento nao sdo, portanto, o coletivo € o
individual: sdo antes dois sentidos, dois modos do coletivo” (ZOURABICHVILI, 2004,
p.9). Para se compreender 0 que a relagdo sujeito-maquina produz de subjetividade em
nossa sociedade, & necessdrio observar os efeitos que essa combinagdo evoca.
Marcondes Filho (2004) propGe o uso de outra palavra no lugar de agenciamento.
Segundo o autor, na lingua portuguesa, “agenciar” remete a uma compreensio

distorcida da forma como Deleuze e Guattari (1995) a concebem.

Em portugués, o termo “agenciamento” ndo ¢ utilizado e ndo nos parece
indicado manté-lo, visto que ndo explica nada, mantém uma nuvem de
incompreensdo cada vez que é utilizado e soa muito pedante. Preferimos,
para facilitar a compreenséao do leitor, traduzi-lo nas expressdes em que vem
isolado por “arranjo” [...]. (MARCONDES FILHO, 2004, p. 148).
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Na lingua francesa, agenciamento integra a idéia de arranjo, organizacao,
ordenacdo e disposi¢ao. Proxima a idéia foucaultiana de “dispositivo”, “agenciamento”
envolveria, entdo, a forma como os inimeros elementos corpdreos e incorporeos,
tangiveis e intangiveis, atravessados pela mistura dos aspectos humanos e técnicos,

compdem um cenario subjetivo, em determinado corpo social.

Para darmos continuidade ao tema aqui tratado, daremos énfase ndo a técnica
por ela mesma ou ao sujeito que a constroi e a utiliza, mas ao “arranjo” subjetivo que
esses dois elementos promovem quando se misturam. Considerando a propria
complexidade das linguas e suas diversas maneiras de representacdo e significado em
suas culturas, a utilizagdo da palavra “arranjo” torna-se mais fiel ao contexto ora

investigado.

Regimes de signos organizam as misturas dos corpos huma dada sociedade:
eles regulam atracdes e repulsdes, simpatias e antipatias, alteracdes, aliangas,
penetracdes e expansbes que afetam todos os corpos. Por exemplo, a
tecnologia quando trata das ferramentas. Estas ndo existem em si mesmas,
mas nas “misturas”, nas simbioses ou amalgamas em que participam [...].
(MARCONDES FILHO, 2004, p. 143).

Portanto, da mesma forma que “[...] o estribo engendra uma nova simbiose
homem-cavalo” (MARCONDES FILHO, 2004, p. 143), as novas tecnologias de
informacdo — aqui, o MSN — evocam uma nova simbiose na relacdo entre 0s
adolescentes, que serdo estudados e entrevistados em nosso trabalho. Oliveira (2005),

ao fazer uma critica sobre a compreensdo do conceito de agéncia, explicita que:

N&o existe natureza de um lado e sociedade de outro, as duas ndo constituem
polos distintos. Os artefatos participam nos coletivos pensantes: da caneta ao
aeroporto, dos alfabetos a televisdo, dos computadores aos sinais de transito.
E preciso perceber as grandes maquinas hibridas constituidas de pedras e
humanos, tinta e papel, palavras e estradas de ferro, redes telefénicas e
computadores [...]. (OLIVEIRA, 2005, p.57).

O conceito de agenciamento do sujeito-maquina rompe com a velha dualidade,
imposta pela modernidade, entre sujeito e objeto. Segundo Guattari (1992), as TIC
operam intensamente no campo da subjetividade humana, usando muito mais que sua
razdo ou inteligéncia, pois, ao penetrar no campo dos afetos, das relagbes e dos

sentimentos, essas maquinas passam a compor e reger um pouco da ordem subjetiva de
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toda individualidade do mundo contemporaneo. Nao falamos mais em sujeito, mas em
sujeitos, em processos de subjetivacdo, em subjetividades. A subjetivacdo €, antes de
qualquer coisa, um modo de se construir sujeitos. Tendo compreendido a idéia de
agenciamento como arranjo, combinagdo ou ordenagdo, avangaremos na forma como
Deleuze e Guattari (1995) desenvolveram esse conceito. Para eles, o agenciamento
possui uma forma muito peculiar de funcionamento. Para que um agenciamento
aconteca, ele tem que, obrigatoriamente, passar por dois eixos, 0 horizontal e o vertical.
Cada um é composto por dispositivos que constroem um determinado cenério, onde
méaquinas humanas, tedricas, eletronicas, culturais, cibernéticas, etc. se articulam e

produzem subjetividades.

Num primeiro eixo — o horizontal —, temos dois segmentos, onde se localizam
aquilo que os autores denominaram ‘“agenciamento maquinico”, de contetdo, e

“agenciamento coletivo de enunciacdo”, de expressao.

Dir-se-4, portanto, numa primeira aproximacao, que se esta em presenca de
um agenciamento todas as vezes em que pudermos identificar e descrever o
acoplamento de um conjunto de relacfes materiais e de um regime de signos
correspondente. (ZOURABICHVILI, 2004, p.08).

Por agenciamento maquinico, podemos entender a mistura de corpos, agdes e
paixdes que reagem uns sobre 0s outros. Esse movimento intenso de corpos e agdes foi
compreendido por Deleuze e Guattari (1995) como um agenciamento de contetddo. Por
sua vez, entendemos agenciamento coletivo de enunciacdo como a execugdo de atos e
enunciados que promovem as transformagfes incorpdreas nos corpos, por isso
compreendido como agenciamento de expressdo. A maneira como esses dois
agenciamentos vao se articular ou se arranjar vai localiza-los em um dos dois polos

existentes nesse processo.

No segundo eixo — o vertical —, teremos o pdélo denominado “estrato dos
agenciamentos, que sdo considerados ‘molares’” (ZOURABICHVILI, 2004, p.08). Esse
polo possui como uma de suas principais caracteristicas uma forma relativamente
estavel, com funcionamento reprodutor. A titulo de ilustracdo, poderiamos entender por
agenciamentos molares determinadas categorias estabelecidas que possuem um
conjunto de héabitos, costumes e funcionamentos pré-definidos, como adolescente e

adulto, homem e mulher, jovem e idoso. Ja o pdlo denominado “maquina abstrata” vai



35

caracterizar-se pela forma como o individuo e as proprias instituicdes e/ou instancias
organizacionais e politicas vao definir sua participacdo na reproducdo desses
agenciamentos molares. Nesse poélo, a produtibilidade € inevitavel, sendo definido,
portanto, como molecular. A maneira como as individualidades ou as institui¢cdes
coletivas investem e participam da reproducédo dos agenciamentos do estrato,
denominados por Zourabichvili (2004) de sociais, depende de agenciamentos locais, ou

seja, moleculares. Assim, podemos entender que o individuo,

[...] limitando-se a efetuar as formas socialmente disponiveis, a modelar sua
existéncia segundo os codigos em vigor, ele ai introduz a sua pequena
irregularidade, seja porque procede a elaboracdo involuntéria e tateante de
agenciamentos proprios que “decodificam” ou “fazem fugir” o agenciamento
estratificado. (ZOURABICHVILI, 2004, p. 08).

Guattari e Rolnik (1986) constroem outro termo para a compreensdo do
agenciamento molecular, procurando acrescentar uma diferenciacdo no que se refere a
producédo de subjetividades, sem alterar, contudo, seu sentido. Ao denominarem esse
tipo de agenciamento de “revolucdo molecular”, eles explicam os processos de
subjetivacdo como formas de “[...] produzir as condi¢cdes ndo s6 de uma vida coletiva,
mas também de encarnacdo da vida para si proprio, tanto no campo material, como no
campo subjetivo” (GUATTARI; ROLNIK, 1986, p. 46). Estamos nos referindo,
portanto, aos processos de subjetivacdo, individualizantes e/ou singularizantes,
desenvolvidos continuamente. As terminologias “individualidade” e “singularidade”
norteardo nossas reflexdes, analises e construgdes tedricas sobre a subjetividade
adolescente, diante do agenciamento com o MSN. Para isso, faz-se necessario uma

maior explicagdo sobre a distingéo conceitual entre esses termos.

Guattari e Rolnik (1986), quando se propdem a definir o que seria

individualidade, afirmam que

[...] os individuos séo o resultado de uma produgdo de massa. O individuo €
serializado, registrado, modelado. Freud foi o primeiro a mostrar até que
ponto é precéria essa noc¢do da totalidade de um ego. Subjetividade ndo é
passivel de totalizacdo ou de centralizagdo no individuo. (GUATTARI;
ROLNIK, 1986, p.31).
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Individualidade, portanto, representaria uma construgdo de subjetividade com
carater massificador e modelador. Trata-se de uma subjetividade de abrangéncia mais
generalista e comum a um maior numero de sujeitos, como: sujeitos brasileiros, sujeitos
jovens e infantis da atualidade, sujeitos idosos, estudantes universitarios, etc.
Concomitante a esse processo de construgdes individualizantes de sujeitos, corre outro
tipo de producdo subjetiva, de carater singular, voltado para determinado estilo ou

estética da existéncia.

O termo “singularizacdo” ¢ usado por Guattari para designar os processos
disruptores no campo da producdo do desejo: trata-se dos movimentos de
protesto do inconsciente contra a subjetividade capitalistica, através da
afirmacdo de outras maneiras de ser, outras sensibilidades, outra percepgéo,
etc. [...] Outros termos designam 0S MeSMOS Processos: autonomizacao,
minorizacéo, revolucdo molecular, etc. (GUATTARI; ROLNIK, 1986, p. 45).

Subjetivacdo, contudo, € um processo continuo de construgdo de sujeitos, submetidos a
um conjunto de codigos ou buscando uma forma original e singular de ndo serem
totalmente modelados por eles. Diferenciando enfaticamente o0s conceitos de
singularidade e individualidade, Guattari e Rolnik (1986) sdo categoricos ao afirmarem
que os processos de singularizacdo esbarram nos de individualizacdo. O individuo
modelado, serializado, promove, em alguns momentos, o processo de singularizacdo,
que permite uma fuga do que se encontra estabelecido. Assim, por mais que estejam
submetidos a algum conjunto cultural de habitos e regras, os individuos podem se
diferenciar desse contexto por suas producdes singulares, seja no campo da arte ou do

préprio processo de subjetivacéo.

Creio que é dessa forma que fica melhor colocada a alternativa
singularidade/individualidade, e ndo numa disjungdo absoluta, que implica o
mito de um retorno a singularidade pura, a uma pura conversdo ao processo
primério. (GUATTARI; ROLNIK, 1986, p. 37).

Tendo diferenciado o movimento de singularidade e individualidade que
permeia 0 processo de subjetivacdo dos individuos, em continua alternancia,
avancaremos para a compreensdo do agenciamento sujeito-maquina. Se pensarmos 0s
sujeitos e as novas tecnologias como um tipo de veiculo que produz e reproduz
subjetividades, podemos inferir que o arranjo sujeito-maquina se configura como um

dos principais condutores da nova trajetoria da subjetividade contemporanea. Assim
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sendo, ndo trataremos aqui de sujeito, pois tal conceito ird sempre nos remeter a idéia,

por muito tempo cristalizada, de centro ou unificacdo geradora de acéo.

Nesse sentido, falar em subjetividade é uma forma de tentar escapar a idéia
tradicional de sujeito da consciéncia. Descentrar a questdo do sujeito para a
subjetividade. (OLIVEIRA, 2005, p.58).

Ao pensarmos no individuo como resultado de uma producdo de massa,
guestionamos 0 que as novas tecnologias tém produzido de subjetividade na
contemporaneidade. Além disso, torna-se necessario uma apresentacdo mais detalhada
da maneira como pretendemos investigar aquilo que o arranjo adolescente-MSN tem
agenciado no territério da subjetividade contemporanea. Aqui, adentramos em outro
conceito de Deleuze e Guattari (1995), que deve ser, particularmente, explicado na

trajetdria instigante da definicdo de agenciamento — o de territorio.

No que se refere aos dois tipos de agenciamento, cumpre realcar que tanto o
agenciamento maquinico como o coletivo de enunciacdo, presentes no eixo horizontal,
vao operar nos dois pélos do eixo vertical, seja estratificando algumas de suas acoes,
seja evocando novas composicdes em seu processo de subjetivacdo. O eixo vertical,
composto pelos polos estrato e maquina abstrata, possui, a0 mesmo tempo, os “lados
territoriais ou reterritorializados”, responsaveis pela estabilizagdo, ¢ as denominadas
“pontas de desterritorializacdo”, que impulsionam outros processos. Explicamos, em

seguida, o que entendemos por territdrio.

Segundo Zourabichvili (2004), o conceito de territdrio, sob a égide etoldgica dos
estudos dos habitos dos animais, esta associado a espaco e nao a delimitacdo de lugar
geografico. “O valor do territorio € existencial: ele circunscreve, para cada um, o campo
do familiar e do vinculante, marca as distancias em relacao a outrem e protege do caos”
(ZOURABICHVILI, 2004, p. 20). Embasados nessa proposta, podemos compreender
que os lados territoriais de qualquer agenciamento correspondem a circunscricao de
cbdigos, valores, habitos, atitudes e crengas que estabilizam a existéncia. No entanto, as
pontas de desterritorializacdo que se fazem presentes no eixo vertical, através da
maquina abstrata, vao impelir os agenciamentos existenciais (de conteudo e de
expressao) presentes no eixo horizontal de construir novos processos de subjetivacéo,

compreendidos por Deleuze e Guattari (1995) como “devir”.
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Os devires significam, em suma, transformagdes — aqui entendidas como
construcdes originais, até entdo desconhecidas e inexistentes, algo muito préximo ao

que Foucault (1984) denominou como artes da existéncia. Elas seriam um tipo de

(...) préticas refletidas e voluntérias através das quais os homens ndo somente
se fixam regras de conduta, como também procuram se transformar,
modificar-se em seu ser singular e fazer de sua vida uma obra que seja
portadora de valores estéticos e responda a certos critérios de estilo.
(FOUCAULT, 1984, p. 15).

Assim, os individuos mulher, homem, crianca, adolescente e outras constituicdes
subjetivas passam a devir-mulher, devir-homem, devir-crianca, etc. quando comegam a
promover transformagdes moleculares em seus territorios subjetivos. A hipotese de
nosso trabalho é que as novas TIC, aliadas ao uso continuo que os individuos fazem
delas, se constituiriam como uns dos instrumentos propiciadores de transformacdes

subjetivas, verdadeiros veiculos de subjetiva¢ao no cenario social.

No que se refere ainda ao conceito de subjetivagdo, é valido elucidar que, sob a
Otica de Guattari e Rolnik (1986),

Tudo que é produzido pela subjetivacdo capitalistica — tudo o que nos chega
pela linguagem, pela familia e pelos equipamentos que nos rodeiam — ndo é
apenas uma questao de idéia, ndo é apenas uma transmissdo de significacbes
por meio de enunciados significantes. Tampouco se reduz a modelos de
identidade, ou a identificagBes com p6los maternos, paternos, etc. Trata-se de
sistemas de conexdo direta entre as grandes maquinas produtivas, as grandes
maquinas de controle social e as instancias psiquicas que definem a maneira
de perceber o mundo. (GUATTARI; ROLNIK, 1986, p. 27).

Em nossa pesquisa, € visivel a forma como o arranjo entre as novas tecnologias e
os individuos-adolescentes reproduz e produz subjetividades. Trataremos mais adiante
das subjetividades produzidas pelos adolescentes entrevistados no arranjo que
estabelecem com o MSN. Compreendendo as individualidades e as novas tecnologias
como essas grandes maquinas de produtividade, temos um cenario de conexdes
constantes. As TIC configuram-se como um dos elementos que fazem parte desse
grande maquinario capitalista, evidenciado por Guattari e Rolnik (1986).

Ao fazer uso da internet, por exemplo, o sujeito agencia sensacoes, percepcoes e
expressdes técnico-humanas. Suas variadas opcdes de entretenimento, como Orkut,

blogs e flogs, comunidades virtuais, salas de bate-papo, e-mails e mensagens
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instantaneas constituem um universo infinito de praticas de si, associadas a uma escrita
digitalizada de si. Tais praticas nao so representam uma oportunidade de o sujeito dizer
de si como também de constituir, jJuntamente com as novas tecnologias, um dos veiculos

produtores de uma subjetividade descontinua, veloz e sem fronteiras.

No campo da comunicagdo, Arlindo Machado (2002), ao descrever o sujeito no
ciberespaco, retoma o conceito de automatizacdo de Simondon (1969), afirmando que
ele foi “o primeiro a pensar o acasalamento homem-maquina e a transferéncia de parte
dos procedimentos produtivos a tecnologia” (MACHADO, 2002, p. 87). Ao trabalhar
com a idéia de que as tecnologias produzem processos criativos de forma analoga aos
individuos, Machado (2002) apresenta exemplos do campo tecnoldgico que ilustram as
peculiaridades presentes na relacdo sujeito-maquina. Citando jogos simuladores como
“The Sims”, nos video-games, e 0s Multi-User Domain (MUDs)?, o autor evidencia o
papel passivo do individuo, além de afirmar que essa vivéncia simulada dos
personagens seria a comprovacao mais realista da existéncia de um sujeito literalmente

maquinico, construido basicamente pela maquina.

Apesar de Machado (2002) ndo trabalhar diretamente com o conceito de
maquinas e agenciamento de Deleuze e Guattari (1995), algumas de suas idéias serdo
aqui aproveitadas. Ao realcar, por exemplo, o0 automatismo produtivo e construtivo que
se faz presente nas maquinas — por ele compreendidas apenas como artefatos
tecnologicos —, o autor fornece material relevante de analise para os dados de nossa
pesquisa. Como sera visto mais a frente, os individuos-adolescentes que fizeram parte
da mesma relatam a presenca de semelhantes processos automaticos em seus territorios

subjetivos, diante do agenciamento que promovem junto ao dispositivo do MSN.

Aqui, a contribuicdo de Machado (2002) também marca presenca, pois essas
maquinas cibernéticas — por nds compreendidas como um dos veiculos promovedores
de processos de subjetivagdo — instituem no arranjo adolescente-MSN formas
automatizadas de comunicacgéo e relacionamento, peculiares & sua prépria formatagéo.
S8o as maquinas técnicas interferindo e promovendo transformacdes subjetivas diante
do agenciamento com as demais maquinas vinculantes na producédo de subjetividade.

Nesse cenario contemporaneo de transformagdes, devemos questionar principalmente a

2 0s MUDs sdo programas de computador que simulam a vida de pessoas e comunidades, que, de forma
semelhante a vida real, dentro da maquina, tomam decisfes e atitudes com autonomia, sem que seus
usuérios tenham total poder de decisédo e controle.
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nova subjetividade construida pela composi¢cdo maquinica dos elementos humanos e

ndo-humanos.

Outra autora que serd utilizada como suporte tedrico de comparacdo para 0sS
resultados de nossa pesquisa sera Sherry Turkle (1997). Pesquisando também sobre o
mundo virtual dos MUDs, Turkle (1997) vai afirmar que as historias protagonizadas nas
telas dos computadores e sua interacdo com os individuos sdo apenas fragmentos de um
contexto global. Para ela, a simulacéo seria uma parte de toda a mudanca que comega a
acontecer nas diversas culturas, nas diversas sociedades e em variados campos, que
incluem desde a ciéncia até o cotidiano. Turkle (1997) apresenta ainda as contingéncias
presentes na relacdo do sujeito com a maquina, apontando para as transformacdes que a

vida online evoca na vida offline, e vice-versa.

Na histéria da construcdo da identidade na cultura da simulacdo, as
experiéncias na internet ocupam um lugar de destaque, mas essas
experiéncias s podem ser entendidas como parte dum contexto cultural mais
vasto. (TURKLE, 1997, p.12).

Em sua aventura cientifica pelo mundo online, Turkle (1997) apresenta o
conflito de compreendermos o0s sujeitos como identidades Unicas. Apoiando-se na
ideologia de fragmentacdo imposta ao conceito de identidade com o advento da pos-
modernidade, a autora defende a idéia da multiplicidade como experiéncia identitaria na
contemporaneidade. Para ela, os sujeitos contemporaneos sao portadores de multiplas
identidades, promovidas, principalmente, pelas experiéncias vivenciadas na cultura da

simulagdo.

Esse contexto € a histéria da erosdo das fronteiras entre o real e o virtual, o
animado e o inanimado, 0 eu unitario e o eu multiplo, que esta a ocorrer tanto
nos dominios da investigacdo cientifica de ponta como nos padrfes da vida
quotidiana. (TURKLE, 1997, p.12).

Apesar de Turkle (1997) ndo conceber sujeito como uma composi¢do maquinica
que promove constantes transformacfes através dos processos de producdo de
subjetividade, ela ndo deixa de evidenciar a relevancia do mundo virtual como elemento
também produtor de novas vivéncias subjetivas. Em relacdo a aquisicdo do

conhecimento sobre esse mundo virtual, ela afirma que “[...] é menos provavel que o
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conhecimento provenha da andlise do que da navegacdo através do espago virtual”

(TURKLE, 1997, p.72).

Para Turkle (1997), sera pela analise cuidadosa e morosa que poderemos
comegar uma compreensdo desse novo mundo, presente nas telas de nossos
computadores, mas, em hip6tese alguma, restrito a elas. O alerta feito por Turkle (1997)
¢ aqui adotado com o intuito de ndo ignorarmos, seja com uma leitura precipitada ou
passional — como nos apontava Heidegger (2002) —, seja por uma interpretacdo
apressada, o fato de que as novas TIC fornecem, sim, materiais de estudo e pesquisa

para compreender toda a diversidade em gque estamos envolvidos.

Caso ndo tiremos partido dessas novas lentes para analisar cuidadosamente a
nossa situacdo, estaremos a delegar o futuro naqueles que se convenceram
que solugdes simples podem resolver problemas complicados. (TURKLE,
1997, p. 346).

No Brasil, iremos encontrar, navegando pelos mesmos mares, a pesquisadora Ana
Maria Nicolaci-da-Costa, que tem buscado, igualmente, investigar a nova constituicdo
subjetiva formada a partir da revolucdo das tecnologias de informacgdo. Nicolaci-da-
Costa (2002) ja manifestava sua inquietacdo com os profissionais de psicologia que nao
se importavam muito com 0s novos efeitos subjetivos. Para ela, isso seria um fator

preocupante.

Preocupante porque, embora seja visivel para praticamente todos que tudo
estd mudando muito, e numa velocidade assustadora, ndo parece ser tdo
visivel, para muitos profissionais que se dedicam a diversos tipos de
atendimento psicolégico, que nds - os homens e mulheres desta virada de
século e de milénio - também estamos passando por transformacfes internas
radicais em funcdo de nossa exposicdo a essas novas tecnologias.
(NICOLACI-DA-COSTA, 2002, p.193).

As pesquisas da autora servem como ponto de encontro de nossas analises de
dados, pois também buscamos compreender as novas constituicdes subjetivas diante do
uso das novas TIC. Contudo, apesar de seu trabalho néo repetir o discurso dualista de
Turkle (1997) e Machado (2002) e referir-se a tecnologia como um instrumento que
altera as organizacBGes subjetivas dos individuos, ela ndo utiliza o conceito de

agenciamento de Deleuze e Guattari (1995). Trabalhando com a revolucéo tecnoldgica e
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0s impactos que elas provocaram nas relagdes sociais e nas organizacOes subjetivas,
muitas de suas pesquisas apresentam resultados préximos dos nossos. Embasada por
Castells (1999), ela também defende a idéia de que as mudancas provocadas pela
Revolugdo Industrial na vida em sociedade podem e devem ser comparadas as

transformacGes atuais, evocadas pelas tecnologias digitais.

Em nossa pesquisa, o arranjo adolescente-MSN, ou aquilo que denominamos
veiculos de subjetivacdo, esta compondo processos de transformac6es na subjetividade
contemporanea. O maquinario social da atualidade tem testemunhado uma nova
composicgdo subjetiva, protagonizada pelas maquinas humanas e cibernéticas. Ainda ndo
sabemos ao certo o que essas maquinas estdo construindo, mas é possivel vislumbrar as
primeiras linhas da nova arquitetura presente na estética dos sujeitos contemporaneos.
Esses “veiculos de subjetivacdo”, semelhantes a propria engenharia automobilistica, t€ém
produzido novos compostos moleculares no corpo das relages humanas. O motor
veicular da subjetividade contemporanea, construido no arranjo adolescente-MSN, tem
amortecido e, ao mesmo tempo, expandido alguns de seus principais componentes,
como capacidade de expressdo linguistica, comunicacdo, afetividade, intimidade.
Continuando nosso percurso cientifico, caminharemos para 0 campo complexo e mais

especifico de nosso trabalho.

2.3- O campo de pesquisa: adolescéncia e MSN

Em uma primeira aproximagdo do nosso campo de pesquisa, faremos uma breve
apresentacdo do conceito de adolescéncia e do surgimento do MSN, com o intuito de
discriminarmos as maquinas produtoras de subjetividade que pretendemos estudar. Na
sequéncia, discutiremos a aproximacdo entre 0s conceitos de juventude e novas
tecnologias para, posteriormente, refletirmos sobre alguns resultados de pesquisas
proximas ao nosso tema de interesse. Ao estudar o conceito de adolescéncia e a forma

como é compreendido pela teoria psicologica, Bock (2004) afirma ser necessario revé-lo

porque, em suas concepgdes, a psicologia naturalizou a adolescéncia.
Considerou-a uma fase natural do desenvolvimento, universalizou-a e
ocultou, com esse processo, todo o0 processo social constitutivo da
adolescéncia. (BOCK, 2004, p.33).
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A conceituacdo e a postulacdo tedrica da adolescéncia surgem, de forma
enfatica, na modernidade. Segundo Santos (1996), Rousseau pode ser visto, de certa
maneira, como o tedrico pioneiro no desenvolvimento conceitual da adolescéncia,

apesar de alguns autores rechacarem essa afirmacdo, como por exemplo:

Arlene Skolnick (1975) diz que Rousseau ndo inventou nada, mas apenas
refletiu as mudancas que estavam ocorrendo na experiéncia humana naquela
época; entretanto, confirma que credita-se a Rousseau a introducdo do
conceito de adolescéncia na cultura ocidental, quando ele caracteriza o estado
emocional do adolescente (p.62). (SANTOS, 1996, p. 128).

Podemos, no entanto, considerar que as demarcagfes molares da subjetividade
adolescente foram sendo realgadas a partir da modernidade. “Na verdade, Rousseau faz
aqui uma distincdo basica que serd considerada a matriz das concep¢des modernas: a
diferenca entre infancia e adolescéncia” (SANTOS, 1996, p. 129).

Se retrocedermos no tempo, sera possivel constatar que, em épocas remotas de
nossa vida social, até meados do século XVII1, a adolescéncia ndo era um grupo ou uma
classe socialmente reconhecida ou valorizada. Havia indicios de uma fase de
diferenciagdo no proprio desenvolvimento humano, transi¢cdo que varia de acordo com
as subjetividades instaladas em diversas culturas, com determinados habitos sociais e
contextos historicos, como mostra a antropéloga Margaret Mead (1961) em estudos
relativos a adolescéncia em Samoa. A adolescéncia ndo se apresentava como uma classe

de muitos conflitos e questionamentos.

Para explicarmos a ausencia de conflitos, devemos entender principalmente a
diferenca entre uma civilizagdo primitva, simples e homogénea, que caminha
tdo lentamente que para cada geracdo aparece como estatica, e uma
civilizacdo moderna, heterogenea, variada e diversa. (MEAD, 1961, traducéo
nossa).’

® Pero para explicarmos la ausencia de conflictos, debemos atender principalmente a la diferencia entre
una civilizacién primitiva, simple y homogénea, que cambia tan lentamente que para cada generacion
aparece como estatica, y uma civilizacion moderna, heterogénea, variada, diversa. (MEAD, 1961, p.210).
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Assim, podemos entender que a subjetividade adolescente vai ser evidenciada de
acordo com a cultura, os valores, as possibilidades e potencialidades subjetivas
presentes em um dado corpo social. A vida social moderna e industrial, com suas
variadas opgOes de trabalho, de relagdes sociais e econdmicas, de racionalizagdo e
cientificidade, vai conceituar sua adolescéncia de forma bem mais complexa que outros

tipos de civilizacdo mais primitivos e simplistas.

As sociedades modernas comecam, entdo, a evidenciar e valorizar as
peculiaridades presentes no mundo da infancia e da adolescéncia. Assim, a educacao
passa a ser sua principal protagonista. Fica evidente a importancia dada ao preparo no
mundo infantil para a entrada no mundo adulto. Ariés (1978) também realca a
associacdo entre adolescéncia e educacao, ao discorrer sobre a diferenca entre as escolas

medievais e modernas.

A escola medieval ndo era destinada as criangas, era uma espécie de escola
técnica destinada a instrugdo dos clérigos, “jovens ou velhos”, como dizia o
Doctrinal de Michault [...] Até o século XVIII, a0 menos, muito dessa
mentalidade sobreviveu na vida e nos habitos escolares. Vimos como a
divisdo em classes separadas e regulares foi tardia, como as idades
continuavam misturadas dentro de cada classe, freqlientada ao mesmo tempo
por criancas de 10 a 13 anos e adolescentes de 15 a 20. (ARIES, 1978, p.
187).

ApoOs essa separacdo de idades e classes, as escolas comecaram a evidenciar a
necessidade de adequar ensino e aprendizagem a cada fase vivenciada dentro do
processo de passagem da infancia para a vida adulta. Nesse momento, a adolescéncia
passa a ser processada e abordada, conforme apontam Deleuze e Guattari (1995), dentro

de uma categoria propria e estavel, determinada de forma molar.

A associacdo entre educacdo e adolescéncia foi feita, inicialmente, como
demonstra Ariés (1978), com o intuito de preparar o sujeito infantil, adolescente e
jovem para a vida adulta. Ao pensarmos em educacdo, podemos perceber o quanto a
cultura atravessa e permeia todo o seu processo. Utilizando dos estudos de Margareth
Mead (1961), podemos fazer da sua pesquisa sobre a adolescéncia em Samoa
instrumento de interpretacdo do processo conceitual da adolescéncia, pois ela demarca o
quanto a cultura das civilizagbes interfere na compreensdo e na propria formacao da
adolescéncia enquanto classe cultural, independente ou diferenciada, constituindo,

inclusive, um tipo de subjetividade.
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Dando prosseguimento ao breve estudo sobre a adolescéncia, encontraremos em
Morin (1986) uma das primeiras demarcagdes conceituais do territério da cultura
juvenil. Ele usou o termo “classe de idade” como categoria para a fase da adolescéncia e
juventude. Para ele, o aparecimento dessa cultura da-se em meados do século XX, com
a formacdo de cl&s e grupos de adolescentes e jovens que se movimentaram historica,
cultural, politica e socialmente. Assim, comecamos a adentrar historicamente nossa

atual sociedade.

Associando também a adolescéncia a educacdo, Morin (1986) evidencia que a
cultura juvenil tem sua construcdo historica durante o periodo estudantil. Essa fase de
suspensao social, a qual os adolescentes e jovens se encontram submetidos para
executarem a transicdo entre o mundo infantil e o mundo adulto, passa a ser
compreendida de maneira expressiva. Morin (1986) aponta para 0s movimentos de
contracultura desenvolvidos pelos grupos de adolescentes e jovens que comegam a ser
formados, principalmente, nos Estados Unidos. Cumpre realcar que a adolescéncia
nasce como herdeira de uma sociedade moderna e maquineista. Ela surge como campo
conceitual, como demarcacdo territorial, em uma sociedade avangada em suas
descobertas cientificas e técnicas e, assim, ja adquire caracteristica diferente das

geracOes precursoras.

A subjetividade juvenil € caracterizada por Morin (1986) como cultura bipolar,
que se revolta contra o sistema apesar de participar dele e, muitas vezes, reproduzi-lo. A
adolescéncia e a juventude vao desenvolver em nossa sociedade um papel de
contestacdo, agente revolucionario de uma ordem estabelecida e, ao mesmo tempo, de

reproducéo de valores e normas como condi¢édo de reconhecimento no mundo adulto.

Assim, o perfil estudante contestatario cessa de conduzir pura e simplesmente
a um desvio passageiro e periférico: conduz-nos ao problema central de uma
sociedade cuja crise ele revela (ao nivel gerativo, isto é, de sua auto-
reproducéo) [...]. (MORIN, 1986, p.155).

Estudando o conflito e as crises de identidade, Erik Erikson (1987) vai demarcar
a fase da adolescéncia, de forma pontual, como momento de suspens&o social do qual os
adolescentes necessitam para se constituirem sujeitos de si mesmo. “Eles precisam,
sobretudo, de uma moratoria para a integracdo dos elementos de identidade [...]”

(Erikson, 1987, p.129). Aqui, fazemos uma leve alteracdo na idéia de Erikson (1987),
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devido ao fato de ndo trabalharmos com o conceito de individuo como algo identitério e
centralizador. Afirmariamos que essa moratoria fornece aos adolescentes um espaco
para que vivenciem 0s processos de subjetivacdo que se fazem necessarios ao novo
formato subjetivo que o mundo adulto exige. Poderiamos também dizer que o
maquinario social da modernidade percebeu a importancia de se produzir outros tipos de
sujeitos para 0 mundo adulto, e que a adolescéncia inaugura uma nova fase subjetiva
para o funcionamento inovador que o mundo moderno exigia. Considerando essas
caracterizagdes em torno da subjetividade adolescente, diretamente atrelada a processos
de transformagéo, definimos a adolescéncia como “veiculo humano de metamorfoses”,
que provoca transformacbes e producdes subjetivas no corpo social, tanto pelo

agenciamento molar como molecular.

Paralelo a isso, a modernidade também via a necessidade de se produzir
maquinas técnicas, que tinham como principal incumbéncia a expansédo e a aceleragdo
do raciocinio légico e da memorizacdo humana, diante dos constantes avangos
cientificos. As maquinas cibernéticas surgem, concomitantemente as maquinas humanas
adolescentes, como produtos de uma operacdo social. Santaella (2003a) refere-se as
maquinas cibernéticas como cerebrais. Para ela, a partir da metade do século XX, com o
advento da revolucdo eletrénica, os computadores passaram a ser as maquinas
fundamentais para o processo de desenvolvimento e avanco na histéria da humanidade.
A co-incidéncia das maquinas humanas adolescentes e das maquinas cibernéticas em
intersecdo na histéria da humanidade ndo pode ser relegada a segundo plano. Em nosso
trabalho, juventude e tecnologias de informac¢do compdem muito mais que um cenério
hibrido e contemporaneo, formatando verdadeiros wveiculos que circulam com
componentes corpdreos e incorpéreos na nova paisagem do mundo online. O
maquinario social da modernidade produziu novas composi¢cfes maquinicas de
proporgdes complexas, que se encontram em constantes mutacOes, expressando de

forma contundente as transformacdes intensas pelas quais estamos passando atualmente.

Levy (1999) também se refere aos computadores como engendradores de uma

corrente cultural.

Como no caso da invencdo do computador pessoal, uma corrente cultural
espontanea e imprevisivel impds um novo curso ao desenvolvimento tecno-
econdmico. As tecnologias digitais surgiram, entdo, como a infra-estrutura do
ciberespago, novo espaco de comunicacao, de sociabilidade, de organizacéo e



47

de transacdo, mas também novo mercado da informacdo e do conhecimento.
(LEVY, 1999, p.34).

Computadores e adolescentes, elementos presentes nos coletivos pensantes, tém
construido no mundo contemporaneo um tipo de subjetividade acelerada e mutante,

dotada de raciocinios cada vez mais &geis, multiplos e fugazes.

O MSN Messenger é um programa de computador que tem proporcionado a seus
usuarios uma espécie de laboratério para diversos tipos de relagdes. Conhecido como
Instant Messenger (IM) ou como mensagens instantaneas, possui em sua interface
configuracdes que automatizam e circunscrevem um modo peculiar de funcionamento,
fato que o diferencia dos demais tipos de programas de comunicagdo, como e-mail,

chats, Orkuts e, em uma linha mais recente, o Twitter.

Huang, Hung e Yen (2007), em pesquisa com times esportivos, procuraram
identificar as peculiaridades presentes na tecnologia dos IMs. Como resultado,
constataram que, para a expressao de idéias coletivas, o e-mail configura-se mais eficaz
que o IM. Chen e outros (2008), em estudo exploratério com 94 estudantes
universitarios, procuraram as diferencas entre os e-mails e os IMs. Constataram que,
para os estudantes, o e-mail também é visto como meio de comunicacdo mais eficaz
para expressar idéias. Um dado relevante que acrescentaram € que a tecnologia do IM
ndo se mostra um meio falho, possuindo apenas uma conotacdo mais descontraida, fato

que altera o resultado de uma comunicagdo mais direcionada e especifica.

Turkle (1997), em sua pesquisa sobre os MUDs, apresenta a teoria de que 0s
computadores seriam “objetos-propiciadores-do-pensamento”. Em suas analises sobre a
performance dos sujeitos em relacdo a suas experiéncias virtuais nos MUDs, percebe
que os computadores propiciam novas maneiras de pensar e até mesmo de se posicionar
na realidade. Segundo a autora, as experiéncias virtuais das pessoas com 0S
computadores permitem que elas explorem seus aspectos mais intimos, inclusive 0s
sexuais. Dessa forma, ela defende a idéia de que o eu, ou a identidade, na era da internet

possui muito mais carater de multiplicidade do que de unicidade.

Em nossa analise, tomamos como ponto de partida a acepc¢do do self como
subjetividade processual. Diferentemente de Turkle (1997), ndo trataremos das
multiplas identidades, mas apontaremos o0 movimento que a subjetividade dos

adolescentes entrevistados estabelece, em seus agenciamentos, nos territdrios coletivos
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de existéncia. Podemos compreender, no ambito do agenciamento adolescente-MSN,
que o MSN proporciona aos adolescentes outras formas de pensar a comunicacgao. Aqui,
concordamos com Turkle (1997), mas fazemos uma alteragdo no conceito do
computador como objeto. Se a subjetividade inclui aspectos humanos e ndo-humanos, ja
ndo lidamos com sujeitos e objetos, mas com elementos moventes que engendram,

constantemente, novas configuracdes na subjetividade contemporanea.

Em nosso trabalho, os computadores sdo pensados como dispositivos utilizados
pelos adolescentes para se relacionar pelo MSN. Enquanto Turkle (1997), ao estudar os
MUDs, refere-se ao computador como principal objeto de estudo, aqui o fragmento da
tecnologia de rede estudado é o MSN, que se faz presente em computadores pessoais
utilizados pelos adolescentes. Assim, podemos compreender tanto o MSN como 0s
adolescentes  como  “veiculos-propiciadores-de-novas-formas-pensamento”  da

subjetividade contemporanea.

Devido ao fato de o MSN proporcionar aos seus usuarios, em sua interface, a
possibilidade de se conectarem com pessoas conhecidas, ele constitui-se como um
veiculo engendrador e reforcador de lagos pessoais, com caracteristicas de descontracdo
e dinamismo. Proporcionando um modo acelerado de troca de mensagens, onde 0s
usuarios discorrem sobre diversos tipos de assunto, ele tece na rede online de
relacionamentos novas composicdes subjetivas. Alterando a maneira de os individuos se
expressarem, exigindo um comportamento veloz e mdaltiplo, configura-se nos territorios
subjetivos uma nova forma de se relacionar. Poderiamos, aqui, compreender o MSN
como um tipo de “veiculo cibernético de relagdes”, que tem engendrado novos formatos

de relacionamento entre 0s sujeitos contemporaneos.

Retomando a discussdo sobre adolescéncia, Calligaris (2000), ao reforcar a idéia
de Erikson (1987), apresenta elementos que a define: a maturacdo fisiologica do corpo e
a assimilacédo de valores culturais — “por exemplo, no nosso caso: destaque pelo sucesso
financeiro-social e amoroso-sexual” (CALLIGARIS, 2000, p. 15) —, que podem ser
comparados as linhas molares que demarcam de forma mais estavel essa subjetividade.
Para ele, o principal elemento definidor da adolescéncia seria a moratéria. “Esse
fendbmeno é novo, quase especificamente contemporaneo. E com a modernidade tardia
(com o século que mal acabou) que essa moratoria se instaura, se prolonga e se torna
enfim mais uma idade da vida” (CALLIGARIS, 2000, p. 16). A moratdria fornece aos
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adolescentes a oportunidade de reproduzirem e produzirem novas composi¢Ges para o

cenario social adulto no qual vao se inserir.

Na ambiguidade presente na subjetividade adolescente-juvenil, que ora incita a
busca por novos comportamentos, até mesmo reacionais e rebeldes, ora exige uma
reproducdo de individuos adultos que trabalham em prol de determinado sistema, temos
a ilustracdo cristalina do processo de producdo de sujeitos citado por Guattari e Rolnik
(1986), que se constituem tanto de forma singularizada como também individualizada.
E relevante realcar que algumas conquistas adquiridas por movimentos juvenis
protagonizaram alteracdes consideraveis no corpo social do mundo adulto entre as
décadas de 1950 e 1960, por exemplo. Quando Calligaris (2000) comenta sobre a
ambiguidade da fase adolescente, ele evidencia 0 quanto seus comportamentos trazem

em si a expressdo da producao e reprodugdo do mundo adulto.

Talvez por isso os adolescentes dos anos 60 acabaram sendo uma geragdo de
individuos politicamente engajados, para mitigar e esconder uma vontade de
folia atras da seriedade da consciéncia social. O ideal deles era a vida adulta.
O desejo era ndo de se conformar com os adultos, mas de nao se diferenciar
deles por serem infantis, adolescentes. (CALLIGARIS, 2000, p. 71).

Essa fase peculiar e caracteristica da subjetividade adolescente, vista como fragmento
coletivo social, ¢ de grande interesse em nosso trabalho, pois expressa uma
complexidade proxima da que estamos experimentando no ambito totalizante da

subjetividade contemporanea.

Antes de passarmos para o capitulo seguinte, cumpre retomar, sucintamente, a
idéia predominante de nosso estudo. Neste capitulo, tivemos como principal intencéo
situar o leitor acerca da tecnologia e da subjetividade — temas preponderantes em nossa
pesquisa, incidindo especialmente sobre a individualidade adolescente e 0 MSN. A
técnica, entendida como modo peculiar de se realizar alguma coisa, e a tecnologia,
compreendida como variadas maneiras de se produzir o conhecimento e constantes
subjetividades para a vida social, introduzem no corpo de nosso trabalho uma maneira
de se pensar o fazer da subjetividade contemporanea. O conceito de maquina como
funcionamento coletivo existencial é condicdo fundamental para a compreensdo dos
processos maquinicos de subjetivacdo que aqui iremos narrar. Para o proximo capitulo,
onde serdo apresentados resultados de nossa pesquisa, 0S conceitos de agenciamento,

territorio, composi¢ées molares-moleculares, individualizadas e singularizadas serdo os
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principais norteadores da analise dos dados. Concluindo nosso trajeto inicial sobre as
técnicas, os campos e o0s saberes da producdo de subjetividade no mundo
contemporaneo, estaremos apoiados no conceito de moratoria como terreno propicio

para as discussdes sobre as transformacdes da atualidade.

A aproximacgédo que buscamos realgar entre a juventude e as novas tecnologias
encontra em Sherry Turkle (1997) apoio crucial. Quando se propfe a descrever a
identidade na era da internet, a autora faz analogia entre a moratoria vivenciada na fase
adolescente e as experiéncias que os MUDs tém proporcionado aos individuos que deles
fazem uso. Assim, ela defende a idéia de que

[...] a moratdria do adolescente € um periodo de interac¢do febril com
pessoas e idéias. E um periodo de amizades apaixonadas e intensa
experimentacdo. A moratdria ndo diz respeito as experiéncias significativas,
mas sim as respectivas consequiéncias. (TURKLE, 1997, p. 301).

Logo, ela conclui que as experiéncias virtuais tém proporcionado aos seus
usuarios semelhantes oportunidades. Vejamos como a autora analisa o depoimento de

um dos usuarios dos MUDs que ela entrevistou:

[...] Robert praticava a arte de falar de si em doses moderadas:i<< o
computador da-nos uma espécie de treino para estabelecermos relagdes mais
intimas com pessoas na vida real... Se algo me esta a incomodar, ndo sou
obrigado a deixar que a outra pessoa saiba, mas posso deixar que isso
aconteca: a escolha € minha.>>. Os MUDs proporcionaram a Robert aquilo
gue o psicanalista Erik Erikson chamou uma moratéria psicosocial.
(TURKLE, 1997, p. 301).

Poderiamos inferir nas entrelinhas da teoria de Turkle (1997) que as experiéncias
dos individuos através das telas de seus computadores tém propiciado um sentimento
coletivo de moratéria. A subjetividade contemporanea talvez possa também ser
compreendida como portadora de caracteristicas molares vinculadas ao modo de ser
adolescente-juvenil. Trabalhando com a idéia de juventude como sintoma do mundo
contemporaneo, Kehl (2004) afirma que, em nossa sociedade, os individuos estdo sendo

convocados a um modo de ser jovem.

O efeito paradoxal do campo de identificagbes imaginarias aberto pela
cultura jovem é que ele convoca pessoas de todas as idades. Quanto mais
tempo pudermos nos considerar jovens hoje em dia, melhor. Melhor para a
industria de quinquilharias descartaveis, melhor para a publicidade — melhor
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para nds? O fato é que nas ultimas décadas viramos jovens perenes. (KEHL,
2004, p.05).

Ao evidenciar esse modo cultural de ser jovem na atualidade, presente ndo
apenas na subjetividade adolescente como também nas demais, Kehl (2004) ndo sé
associa a caracteristica da juventude a um tipo de subjetividade contemporanea, como
também questiona os efeitos desse processo. Fazendo alusdo ao tema, Birman (2006)

estuda especialmente a juventude contemporanea da sociedade brasileira e afirma que

[...] os jovens dos anos 1950 e 1960 representam um modelo antigo de
juventude, por um lado, como também, por outro, passaram a evidenciar e a
ser os protagonistas de transformagdes fulgurantes, em decorréncia da efetiva
modernizacdo da sociedade brasileira de entdo. (BIRMAN, 2000, p. 31).

Aqui, ndo podemos ignorar o papel transformador da subjetividade adolescente-
juvenil e sua interferéncia nos habitos, costumes, regras, valores e cultura de toda uma
geragdo. Entretanto, para fazer quaisquer consideracdes referentes a adolescéncia, ndo
podemos ignorar seus aspectos culturais, tecnicistas, sociais e econdmicos. N0sso
estudo contemplara, entre essas e outras reflexdes, uma discussdo sobre a subjetividade
do mundo contemporaneo. Com nossos sujeitos de pesquisa, foi possivel contemplar o
quanto eles compreendem o mundo online, aqui representado pelo MSN, como forma
de experimentar a si e conhecer os outros. Como convite para 0 inicio de nossas
reflexdes, vejamos o que um dos adolescentes entrevistados falou sobre a criacdo da

tecnologia do MSN.

Mariana: Eu acho que foi a coisa mais
perfeita que eles ja& inventaram porque foi
muito bom. E mais facil de vocé falar
(...) é mais féacil, vocé se sente uma
pessoa bem mais corajosa, atrads da tela 1lé
do computador, do MSN, do gque cara a cara
com as pessoas. Descobrir também, nossa! E
muito féacil vocé descobrir, parece que as
pessoas tdo mais soltas, assim.

Passemos agora para a apresentacdo mais detalhada da metodologia de nossa
pesquisa e dos dados levantados, analisados e discutidos em nosso estudo. Quando
Turkle (1997) afirma que as novas tecnologias proporcionam aos individuos uma

espécie de moratdria, tal como a fase da adolescéncia, temos o0 mais concreto
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imbricamento entre subjetividade e novas tecnologias: adolescentes e MSN como
arranjos maquinicos da subjetividade contemporanea. Continuemos, portanto, nossa

navegacao pelo instigante mundo online.
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03 - MSN E ADOLESCENCIA: A INTIMIDADE EM EVIDENCIA

Uma navegacao pelo mundo online

Prosseguindo nossas reflexdes e discussdes em torno das novas TIC, faremos
uma descricdo e contextualizacdo mais detalhada sobre o veiculo cibernético de relacdes
MSN Messenger. No campo da psicologia, encontramos pesquisas recentes sobre
celulares e os diversos atrativos presentes nos computadores e a internet, como os blogs,
Orkut, salas de bate-papo e comunicadores instantdneos, com analises diferenciadas
sobre seus aspectos técnicos e subjetivos. Essa diferenca gera interpretaces e
significacOes distintas no que tange a compreensao da producdo de subjetividade que as

novas tecnologias evocam na contemporaneidade.

Fruto da criagcdo de uma empresa israelita, a Mirabilis, 0 MSN Messenger
possuia outro signo, conhecido como ICQ — abreviacdo da pronuncia inglesa da frase “7
seek you”. Quando a América Online (AOL), empresa prestadora de servi¢cos na
internet, comprou a Mirabilis, passou a utilizar de todos os seus produtos, divulgando-
os em nivel mundial. Em seguida, a Microsoft, fortissimo grupo empresarial da internet,
lancou 0 MSN Messenger, com vantagens comerciais maiores. Antigos usuérios do ICQ
foram migrando para o MSN, constituindo-o como um dos principais comunicadores
instantaneos em todo o mundo. No Brasil, existem outros, mas ndo tdo popularizados

como o MSN: Yahoo-Messenger, Google Talk e Skype sdo alguns.

Nicolaci-da-Costa (1998) refere-se aos chats como um dos precursores e
engendradores do conceito de “tempo real”. Sdo canais de comunicagdo instantdnea que
permitem didlogo e interacdo entre os participantes, que, em sua maioria, nao se
conhecem e se apresentam como personagem virtual, sendo dificil darem continuidade

as conversas devido ao alto indice de alternancia dos usuarios.

Os Internet Relay Chat (IRCs) podem ser considerados canais tematicos de bate-
papo virtual, normalmente ofertados pelos provedores. Neles, os participantes escolhem

0s temas sobre os quais querem discorrer, de acordo com os chats que acessam. Esses
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canais também permitem a criacdo de personagens virtuais, e 0s participantes,
normalmente, ndo expdem dados pessoais. Os ICQs representaram uma revolugdo na
tecnologia dos chats, uma oportunidade de relacionamento, via internet, com carater
mais pessoal e intimo. Ele oferece acesso particularizado com senha, e 0s usuarios
cadastram-se e podem escolher quais pessoas vao adicionar em sua rede de
relacionamentos. Aqui, os dados pessoais e a vida dos sujeitos ndo sdo criados, pois
todos se conhecem, muito ou pouco. A novidade maior é que o usuario, enquanto acessa
a internet para qualquer tarefa de trabalho, escola ou entretenimento, pode acionar seu
link e comunicar-se, instantaneamente, com qualquer conhecido que esteja usando a

internet no mesmo momento.

Em relacdo aos chats, Dias e Taille (2006) apresentam como resultado de sua
pesquisa que, apesar de as salas de bate-papo serem vistas como meio de as pessoas
conhecerem mais sobre si, elas continuam expressando a velha idéia de local de
encontro e diversdo. Ja em outra pesquisa sobre os blogs, Silva (2006) afirma que eles
sdo verdadeiros diarios virtuais, onde a exposic¢ao da intimidade torna-se pega-chave na

constituicdo de outro tipo de subjetividade hoje.

Nicolaci-da-Costa (2004), referindo-se as construcGes de subjetividade na
contemporaneidade, apresenta as novas configuragdes subjetivas tecidas pelos jovens
diante do uso constante do celular. Mudancas fundamentais na concepcao de autonomia,
privacidade, seguranca e intimidade comecam a alterar a subjetividade dessa geracao,
além de mudar o conceito ¢ o entendimento de solidao: “a solidao do sedentario em um
mundo de ndmades em constante movimento” (NICOLACI-DA-COSTA, 2004, p.172).
Trabalhando esse aspecto, Mello (2007), em sua pesquisa com adolescentes de
Florianopolis, afirma que a internet pode ser considerada uma tecnologia de solidao,
possibilitando fortes interagdes sociais que interferem, inclusive, na vida offline dos
sujeitos. O autor constata que, apesar de permanecerem fisicamente sozinhos enquanto
acessam a internet, isso ndo significa que os usuarios sejam solitarios, pois estdo em
contato com um grande numero de pessoas através de suas redes de relacionamento. O
que devemos refletir € sobre a forma como esses adolescentes estdo lidando com tais
questdes, o que tém sentido, produzido e experimentado em sua subjetividade, diante

das inumeras possibilidades de interacdo que a tela dos computadores esta oferecendo.

Cumpre realcar que, no campo das tecnologias digitais, as aceleradas inovagdes

dos programas alteram consideravelmente as formas de uso e entretenimento com o
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computador. Outra ferramenta da internet muito em voga na atualidade é o Orkut, que
trouxe a possibilidade de se estabelecer uma conversa ndo s6 em tempo real, mas
também em tempos diferentes, muito proximo do que Wolton (2004) denominou de
“tempo suprimido”. Os participantes sdo adicionados por cada Usuario e acessam em
tempos variados o site, deixando seus recados. Assim, a conversa vai sendo estabelecida
parcialmente — passado e presente associam-se em conexao continua, em um mundo que
se mostra instantaneo. Embasados nesses resultados sobre o acoplamento entre
individuos e artefatos tecnoldgicos, buscamos identificar e discriminar os processos de
subjetivacdo peculiares ao agenciamento veicular do adolescente com 0 MSN. Algumas
pesquisas, aqui, serdo apresentadas como instrumentos de comparacdo com oS
resultados por nds analisados. Elas apontam fundamentalmente para a forma peculiar de
funcionamento e a transformacao subjetiva que o programa de mensagens instantaneas
evoca junto a seus usuarios. Migliora e Leite (2006), por exemplo, em pesquisa sobre 0
comportamento de criancas e adolescentes usuarios do MSN, mostram o alto carater de
sociabilidade do programa. As pesquisadoras constataram entre a maioria dos
entrevistados uma relacdo de prazer diante da conversa que estabelecem pelo MSN.
Porém, parcela de 11% dos usuarios entrevistados afirma que faz uso do programa nao
porque sente vontade, mas por necessidade social. Vejamos a frase de um desses
usuarios: “sinceramente, eu odeio 0 MSN, ele atrasa a minha vida e ndo acrescenta nada
na minha vida também, sé que as pessoas nao gostam mais de falar no telefone, sé por
aqui” (MIGLIORA e LEITE, 2006, p.15). O MSN configura-se, entdo, como tecnologia

de comunicacéo e relagéo bastante utilizada pelos adolescentes.

Considerando ainda os aspectos culturais e sociais presentes na vida dos

adolescentes, as pesquisadoras elucidam:

Podemos afirmar que existem usuarios do MSN em todas as classes sociais e
também que ndo ha fronteiras rigidas quanto ao acesso a essas novas
tecnologias. Mas, no Brasil, quem tem amplo acesso a internet sdo 0s
integrantes das classes médias e classe alta. Podemos sugerir que as
diferencas econdmicas entre as classes sociais, no Brasil, estdo afetando a
escolha das formas de socializago dos jovens. (MIGLIORA e LEITE, 2006,
p.15).

Concluindo os resultados de sua pesquisa, Migliora e Leite (2006) afirmam que

0o MSN promove, além da intimidade, novas formatacGes nos aspectos subjetivos e
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coletivos dos relacionamentos e das amizades na contemporaneidade. Ponderando sobre

as consequéncias dessas experiéncias, encerram a discussdo da seguinte maneira:

Assim, para melhor entendermos a complexidade de interagcBes que se déo
através do Messenger e seus reflexos, precisamos aprofundar as reflexdes
tedricas e empiricas sobre se e como 0 Messenger esta engendrando novas
identidades (MIGLIORA e LEITE, 2006, p.15).

Procurando aprofundar essas reflexdes, apresentaremos o mundo dos
adolescentes e aquilo que eles constroem em suas subjetividades nas relagbes que
estabelecem via MSN. Dois foram os procedimentos metodoldgicos de nosso estudo:
entrevistas individuais semi-estruturadas e um encontro virtual em grupo, previamente
marcado entre entrevistadora e adolescentes entrevistados. Cumpre realcar neste
momento, que alguns adolescentes ja se conheciam. Os dados coletados nesses dois
procedimentos metodoldgicos estdo relacionados aos objetivos especificos de nossa
pesquisa, que contemplam, basicamente, 0s processos de subjetivacdo construidos no
agenciamento adolescente-MSN, comparados inclusive com a forma como esses jovens

se relacionam e se posicionam fora desse contexto.

Neste capitulo, apresentaremos, inicialmente, a metodologia da nossa pesquisa e
seus aportes tedricos, seguida da analise dos dados coletados durante a primeira etapa de
nosso procedimento metodoldgico, a entrevista individual com seis adolescentes. Ao
analisarmos esses dados , trés tematicas fizeram-se mais evidentes na cartografia dos
processos de subjetivacdo produzidos pela tecnologia do MSN em arranjo com a
subjetividade adolescente. O primeiro explora as experiéncias tecnolégicas de si que
estdo sendo protagonizadas pelo arranjo adolescente-MSN, através de dois sub-temas:
relacionamento e entretenimento. O segundo apresenta 0 MSN como local e espaco de
encontros com a subjetividade, cujos sub-temas sdo: intimidade e privacidade. O
terceiro e ultimo tema de analise deste capitulo evidencia alguns processos de
subjetivacdo singulares, cartografados nas subjetividades adolescentes ora investigadas,
com exploracdo de dois modos de subjetivacdo, divididos nos seguintes sub-temas:

amortecedor de emocdes e catalisador de subjetividades.

O universo contemplado nesta pesquisa envolve seis adolescentes de classe
média, estudantes de escola particular, na faixa etaria de 14 a 17 anos, residentes na

cidade de Belo Horizonte. Faremos uma breve apresentacdo dos adolescentes, com o
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intuito de promover consideracGes fundamentais para o processo de analise. A escolha
deu-se por indicacdo da diretora pedagogica da escola, baseada no conhecimento que
possui sobre seus alunos, sendo a Unica condicdo previamente estabelecida a de que os
escolhidos fizessem uso continuo do MSN por pelo menos um ano. Dos seis
adolescentes investigados, trés sdo do sexo feminino e trés do sexo masculino.
Apresentaremos, abaixo, um perfil sintético de cada um, no intuito de situar o leitor em

nosso contexto de pesquisa. Dos dados apresentados, apenas 0s nomes sao ficticios.
Mariana: 15 anos, aluna da 22 série do Ensino Médio, cerca de 400 contatos pelo MSN.
Hudson: 17 anos, aluno da 32 série do Ensino Médio, cerca de 350 contatos pelo MSN.
Marcos: 15 anos, aluno da 22 série do Ensino Médio, cerca de 300 contatos pelo MSN.
Mario: 16 anos, aluno da 3?2 série do Ensino Médio, cerca de 200 contatos pelo MSN.
Adriana, 15 anos, aluna da 12 série do Ensino Médio, cerca de 100 contatos pelo MSN.
Karina, 14 anos, aluna da 12 série do Ensino Médio, cerca de 150 contatos pelo MSN.

O roteiro da entrevista semi-estruturada foi embasado nos objetivos especificos
de nossa pesquisa, com o intuito de perceber se existe producdo subjetiva peculiar ao
agenciamento adolescente-MSN. Os adolescentes foram questionados sobre a forma
como se véem pelo MSN, como conversam e se relacionam, além de serem levados a
refletir sobre a existéncia de diferencas em seu jeito de ser ou no jeito de ser dos colegas

guando ndo se encontram pelo MSN.

As entrevistas foram analisadas a luz da perspectiva de Turato (2003), que
discute as melhores formas de construir um trabalho cientifico. Os dados foram
coletados sob a logica da andlise tematica, com as seguintes etapas: impregnacdo do
discurso, categorizacdo dos dados pelo critério de relevancia e repeticao, discussao dos
dados coletados com o orientador. Sob a perspectiva cartografica de Deleuze e Guattari
(1995), analisamos 0s processos de subjetivacdo produzidos no arranjo adolescente-

MSN e, embasados em Kastrup (2008), lembramos que, se pretendemos tomar

[...] a cartografia como uma proposta metodoldgica, cabe ressaltar, de saida,
gue a noc¢do de subjetividade € indissociavel da idéia de producédo, remetendo
a uma rede processual. [...] O termo subjetividade tem servido para falar do
processo e também do produto, como é o caso de falarmos, por exemplo, em
“novas subjetividades”. (KASTRUP, 2008, p. 469).



58

Assim sendo, a perspectiva cartografica permitird ndo somente identificar os
tipos de subjetividade instaladas no agenciamento adolescente-MSN, como também nos
possibilitard mapear a producéo de subjetividade que os individuos-adolescentes estdo
construindo em si enquanto veiculos de subjetivacdo. E a isso que Kastrup (2008) se
refere quando explica que o termo ‘subjetividade” pode ser trabalhado,
concomitantemente, como processo e produto. Em nossa analise, representara tanto as
experiéncias molares e estaveis do territério existencial adolescente-MSN como as
transformacOes subjetivas moleculares (individualizadas ou singularizadas) que os

adolescentes estdo produzindo.

Para cada trabalho, um tipo de método

Apresentaremos, neste momento, o que foi possivel mapear durante nossa
navegacao cientifica pelo mundo online do MSN, combinado com o territério subjetivo
dos adolescentes. Como ja haviamos esclarecido, a idéia de método aqui adotada
coaduna-se a concepcdo foucaultiana de construcdo do pesquisador diante de seu
problema de investigacéo.

Néo tenho método que aplicaria, do mesmo modo a dominios diferentes. Ao
contrério, diria que ¢ um mesmo campo de objetos que procuro isolar,
utilizando instrumentos encontrados ou forjados por mim, no exato momento
em que fagco minha pesquisa [...]. (FOUCAULT, 2003, p.229).

Tivemos como estratégia principal de estudo do material coletado nas entrevistas
a andlise tematica dos dados e os critérios de relevancia e repeticdo. Evidenciamos
alguns dados iniciais e, posteriormente, analisamos o que eles significariam para o
campo investigado. Como explicamos no capitulo anterior, 0s conceitos de
agenciamento, subjetivacdo (individualizante e singularizante) e das préaticas e técnicas

de si foram os principais instrumentos tedricos de nossa analise.

A nova arquitetura do mundo online promove, em todos os elementos presentes
no maquinario social contemporaneo, constantes conexdes, em rede descontinua e
processual de relacionamentos. Em uma explicacdo generalizada, poderiamos

compreender toda rede como um entrelacamento de fios, cordas, linhas ou quaisquer
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materiais. No caso especifico da internet, teriamos uma rede formada por “[...] um
conjunto de terminais ou quaisquer aparelhos informatizados, interconectados por linhas
de comunicagdo” (FERREIRA, 2001 p. 356). Em nossa pesquisa, procuramos
acompanhar o que a trajetdria dessas linhas de comunicacdo, que também se fazem

presentes no arranjo adolescente-MSN, tem construido na atualidade.

Antes disso, é fundamental o esclarecimento sobre a forma como utilizaremos o
conceito de rede. No capitulo anterior, afirmamos que, antes da maquina ser técnica, ela
é social. Essa afirmacdo pode ser transposta para a compreensdo da terminologia de
rede, presente no modo de vida da humanidade desde os inicios dos tempos. Musso
(2004) afirma que:

Na Antiguidade, a idéia de rede ja esta presente como mito do vinculo,
levado por uma viséo biometafisica colocando em ressonancia as circulagdes
internas do corpo fisico com o da Cidade e do grande corpo do Cosmo. No
século XVII, a rede apresentada como tecelagem e forma da natureza torna-
se um modelo de racionalidade observado e construido, no século XVIII, a
rede identificada com o corpo determina uma visdo bio-politica e econdmica.
Ai ocorre a mudanga que faz da rede um conceito, uma representacdo do
territdrio e um artefato técnico para o enlagamento do globo. (MUSSO, 2004,
p. 22).

Para Musso (2004), a rede torna-se um conceito fundamental para a
representacdo do territério em que nos encontramos. Franca (2000), porém, faz um
alerta sobre os cuidados que devemos ter ao abordar a rede como conceito.

Os modelos topoldgicos inspirados por essa realidade podem ser frutiferos —
desde que exploremos bem seus desdobramentos. E, sem dlvida, estamos
avancando neste terreno; as contribuicdes vém numerosas. Mas € preciso
saber tirar suas consequéncias. (FRANCA, 2000, p.07).

Iremos encontrar nos estudos de Franca (2000) e Musso (2004) duas formas de
compreensdo do conceito de rede. Ambos evidenciam dois sentidos, 0 primeiro
envolvendo um aspecto pratico e o segundo definindo um sentido metaférico. Musso
(2004) refere-se a rede compreendida, por um lado, como modelo de pensamento,
criando um novo paradigma no raciocinio e, por outro lado, como expressdo concreta
presente nas préprias redes técnicas de comunicacdo, liderando um modo peculiar de

organizacdo do espacgo-tempo. “Assim a rede tornou-se 0 fim e 0 meio para pensar e
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realizar a transformacao social, ou até mesmo as revolugdes de nosso tempo” (MUSSO,

2004, p. 37).

Ao analisar o conceito de rede presente nos tempos mais classicos, Franca
(2000) considera que, desde a época do telégrafo e da nocdo que se fazia presente na
metéfora das redes rodovidrias, 0 tipo reinante de compreensdo sobre 0s movimentos
dos fluxos eram centralizadores. Citando a teoria de Michel Serres, a autora evidencia

que:

Enguanto o modelo dialético tradicional supde que existe apenas um caminho
para ir de um elemento a outro em uma dada situacdo (estabelecendo,
portanto, uma relagdo unilinear), o diagrama em rede indica que as vias
mediadoras sdo plurais e complexas — ¢ um caminho (ou caminhos) é
escolhido entre outros possiveis, num movimento tanto marcado pelo
aleat6rio quanto pela deciséo e selecdo (a mediacdo Unica é substituida pela
selecdo de uma mediacéo entre outras). (FRANCA, 2000, p.13).

A rede, em nosso trabalho, apesar de se configurar como veiculo promovedor de
transformacbes — também presente na tecnologia do MSN —, serd explorada em seu
sentido metaforico, conceito que produz fluxos continuos, complexos e diversificados,
ferramenta teérica de compreensdo e andlise dos processos de subjetivacdo que
pretendemos mapear. Trata-se uma metafora representante dos processos de conexao
social que a contemporaneidade tem protagonizado. As novas-formas-pensamento que
aqui buscamos investigar apresentam caracteristicas semelhantes as da tecnologia de
rede, entre elas: a multiplicidade de conexdes e a capacidade de dispersdo e

descentralizacao.

O trabalho de apreensdo, de interpretacdo, assim, tem inicio com uma
escolha, com o recorte de nosso objeto — para entdo percebé-lo ndo como um
“em si”, mas como um elo, um nd, um vértice, atravessado por varios
caminhos, na grande rede do social. (FRANCA, 2000, p. 15).

No que se refere a compreensdo metaférica da rede, Franga (2000) tece uma
critica a forma demasiadamente enrijecida como alguns autores se referem a idéia de

rede. Criticando Castells (1999) e Lévy (1993), ela pondera que existe uma

énfase excessiva nas vias mediadoras (vias de acesso) em detrimento do
estudo dos processos relacionais estabelecidos (que tipo de relagdo esta sendo
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vivenciada; que tipo de uso, de apropriacdo dos materiais e das posi¢des;
guem esta de um lado, quem esté de outro etc.). (FRANCA, 2000, p. 10).

N&o seria novidade dizer que, em nossa pesquisa, buscamos analisar esses processos
relacionais, com o intuito de cartografar tanto os nds quanto os fluxos que a atual rede

social esta promovendo como novas formas de subjetividade.

Devido ao fato de considerarmos, aqui, 0 arranjo adolescente-MSN como
maquinas produtoras de subjetividade na atual rede social, devemos também relativizar
as variadas formas de compreensdo dessa realidade multipla, composta por solidos e
fluidos, aspectos corpdreos e incorporeos. Assim, a conclusdo de Franga (2000) torna-se
preciosa ferramenta de reflexdo diante do processo de navegacdo no mundo online,

demonstrando que a analise de uma

[...] entrada na rede supde “cortes”- a énfase em um ponto, a escolha de um
ou mais fluxos com temporalidade e mediacBes variadas. A rede é uma
abstracdo, que se realiza em situacdes particulares. Entdo nosso trabalho de
analise, se quer escapar ou ir além das grandes generalizacdes, deve fazer
cortes, ir em busca dos fendbmenos na sua dimensdo empirica — 0 que
significa recortar situagdes especificas, objetos especificos, produtos,
relacBes. (FRANGCA, 2000, p. 15).

Essa perspectiva de compreensdo desses novos fluxos dos relacionamentos em
rede segue a idéia de Franca (2000). Evidenciamos em nosso campo empirico situacdes
que pareceram relevantes para aquilo que pretendiamos cartografar. Percebemos, com
isso, que esses mesmos dados podem gerar outros pontos de reflexdes e discussdes de
igual importancia. Em nossa navegacdo online, procuramos seguir os fluxos do
relacionamento do universo digital, com o intuito de mapear o que eles tém tracado de
subjetividade. Assim, as linhas molares e moleculares que cartografamos em nosso
trabalho referem-se a temporalidades e mediacdes especificas dos relacionamentos e das
afetividades, ndo se configurando, contudo, como as Unicas possiveis. Continuando a
discussédo sobre subjetividade contemporanea, é valido realcar um dos aspectos da obra
foucaultiana que inspira todo o propdsito de nosso trabalho. Como nos lembra Ferreira
Neto (2004):

Com Foucault, entre outros, aprendemos que ndo existe uma forma padréo
“natural” da subjetividade, mas ela ¢ variavel e emerge em conexdo com
processos histdricos, sociais, politicos, econdmicos, urbanos num continuo
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vir a ser marcado pela contingéncia e nunca por um determinismo derradeiro.
Mais do que isso, que nossa presente individualidade identitaria seja, talvez,
um modo de subjetivacdo que ndo mais responda as configuragdes do
contemporaneo presente nos novos arranjos urbanos e esteja em via de ser
sucedida por novos modos de subjetivagdo. (FERREIRA NETO, 2004, p.
116).

Sera na cartografia de Gilles Deleuze e Félix Guattari (1995) que encontraremos
a presenca de conceitos tedricos que norteardo a analise do material de pesquisa. Se
entendermos, contudo, que a cartografia permite acompanhar o processo e 0 proprio

movimento que as linhas reticulares realizam, temos que compreender que essas

[...] linhas estdo sempre imbricadas umas nas outras: as de segmenta¢do dura
que cortam por dicotomizacdo, as flexiveis que tragcam pequenas
modificacOes, que se desviam dos cddigos totalizadores das primeiras e as de
fuga que nos conectam com o imprevisivel, com uma espécie de destino
desconhecido, tortuoso e veloz. Fazer uma cartografia, uma esquizoandlise,
seria tragar as linhas que estdo compondo um determinado territério, as que
estdo dele escapando produzindo desterritorializagdes, as que estdo se
recompondo produzindo reterritorializacBes. (BENEVIDES DE BARROS,
2002, p. 150).

Aqui reside o ponto principal de nosso trabalho, pois procuraremos evidenciar o
que as linhas de conexdo adolescente-MSN vém produzindo de subjetividade. Mais do
que isso, buscaremos compreender o0s territorios ja estabelecidos no mundo online, 0s
territorios existenciais que os adolescentes reproduzem por suas linhas molares, bem
como aquilo que, em propor¢do individualizada ou singularizada, produzem ou
reterritorializam neles mesmos, com suas linhas moleculares. Finalmente, teremos como
maior objetivo refletir sobre as novas configuracdes subjetivas que 0 mundo online tem
tecido na contemporaneidade. Em busca desses novos modos de subjetivacéo, iniciamos
nossas reflexdes sobre os resultados desta pesquisa discutindo o que as composi¢cdes

humanas e técnicas tém construido hoje.

Esta parte termina com uma metodologia adequada para prevenir o0s
dualismos macigos que tantas vezes nos dispensam de pensar e, mais
particularmente, de pensar o pensamento: espirito e matéria, sujeito e objeto,
homem e técnica, individuo e sociedade, etc. Propomos que estas oposicdes
grosseiras entre esséncias pretensamente universais sejam substituidas por
analises moleculares e a cada vez singulares em termos de rede de interfaces.
(LEVY, 1993, p. 134).
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Levy (1993) destacava que a criacdo das tecnologias j& encerra um conjunto de
caracteristicas que demarcam e determinam suas funcbes. O MSN foi criado como
recurso de comunicacdo privado e atrelado a intimidade dos individuos - cada um
possui uma senha de acesso que permite escolher e definir quem faz parte de seu ciclo
de relacionamentos. Essa caracteristica € um dos principais condutores das novas

composicdes relacionais e comunicacionais tecidas na subjetividade contemporanea.

A partir de agora, apresentaremos a analise dos trés temas selecionados, com

seus respectivos sub-temas.

3.1 - Primeiro tema: experiéncias tecnoldgicas de si

Iniciemos nossa navegacdo pelo mundo dos adolescentes e aquilo que eles estdo
experimentando nas relagdes que estabelecem pelo MSN, ponto de encontro para

conversar e desenvolver amizades.

Adriana: Os meus melhores amigos que eu
tenho hoje, foi assim, eu conversei, dei
“0i! Bom dia! Bom dia! Cé& tem MSN? Tenho.
Me passa ai. Cé vai entrar hoje? Vou.” Ai,
cé val entra e conversa, ai, no outro dia
cé ja& sabe todos os tipos de musica que a
pessoa gosta, cé ja sabe os filmes que ela
gosta de assistir, j& sabe tudo sobre ela.

Ao adentrarmos o cotidiano dos adolescentes, podemos perceber caracteristicas
basicas do uso do MSN e suas configuracbes no mundo online. Trata-se de um
comunicador instantdneo que permite conversas verbalizadas e digitadas. E possivel
conversar nos recursos digitais e de audio, mas a pratica mais comum, no caso dos
adolescentes entrevistados, € a digital, que inclui apenas a digitacdo nos teclados, com
webcam desligada. Os adolescentes “teclam” intensamente boa parte de seus dias.

Chegam em casa, cumprem seus deveres e se encontram no MSN pra interagir.

Poderiamos dizer que a principal caracteristica do MSN € sua configuragédo
eletronica personalizada. Todo adolescente possui um nome ou endereco eletrénico com

senha pessoal, através do qual é encontrado no mundo online. A rede social que constroi
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pelo MSN é com permissdo exclusiva. Ele autoriza pessoas a entrar em suas redes de
relacionamentos, e também € autorizado pelos colegas e amigos a fazer parte de suas

redes. Ha outro mecanismo que permite bloquear contatos ja autorizados no MSN.

Mariana: Porque geralmente quando vocé néo
td muito afim de continuar aquela situacéo
pelo MSN, vocé Dbloqueia a pessoa, e
pronto, acabou. Ndo tem como a pessoa
conversar, nao tem como a pessoa te
acessar. E vocé ndo precisa responder.

Esse mecanismo de controle nos relacionamentos parece ser um dos atrativos que esse
segmento do mundo online oferece e do qual faremos um estudo mais aprofundado a

partir de agora.

Referindo-nos aos variados campos de pesquisa que abordam esse mesmo tema,
apresentaremos, de forma sucinta, estudos realizados nos campos da educacgéo,
comunicagdo e psicologia, com o intuito de acrescentarmos dados e contribuicdes
relevantes ao corpo de estudo. Teremos, no campo da educacdo e da comunicacao,
pesquisas com diferentes objetivos: desde as que buscam investigar a interferéncia da
internet na aquisi¢cdo, na apropriacdo da linguagem e na cognicdo de criancas e
adolescentes até as que desenvolvem um questionamento em torno das identidades,

representacdes e relagcdes subjetivas.

E muito amplo o espectro que essas tecnologias oferecem aos olhares
cientificos. Alguns pesquisadores norte-americanos, por exemplo, embasados na teoria
comportamental, colaboram na investigacdo da forma como as pessoas se utilizam das
mesmas. Eles avaliam os fatores motivacionais que levam os individuos a utilizarem
determinados tipos de tecnologia. Leung (2002), ao realizar pesquisa sobre 0 uso do
ICQ, estabelece comparacao entre a forma como 0s sujeitos solitarios se comunicam no
face a face e no ambiente virtual, ou, melhor dizendo, na interface. Assim, ele descobre
que, apesar de 0s sujeitos mais solitarios sustentarem o habito de néo se revelarem para
0s outros no ambiente virtual, eles conseguem experimentar melhor esse tipo de
vivéncia através das inumeras possibilidades de revelacdo do eu que o ICQ proporciona,
sucumbindo o enfrentamento face a face. J& Valkenbrug e outros (2005) apresentam 0s

maiores motivadores para 0s adolescentes usarem a internet como base de
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experimentacdo das suas identidades: a exploragcdo do eu, a compensacao e a facilitagcdo

social.

Freitas (2005) realizou pesquisa sobre os adolescentes e o que tém produzido na
internet. A educadora investiga os sites construidos por eles e executa uma anélise
criteriosa sobre a linguagem hipertextual, os diélogos, a interacdo e a forma como a
questdo de género atravessam essa experiéncia. Apesar de ndo se embasar no conceito

de agenciamento, como Turkle (1997), ela compreende

[...] a internet como criadora de uma nova sensibilidade cultural e social,
propiciadora de outras formas de interacdo e intersubjetividades. Turkle
(1997) vé os computadores como instrumentos que ndo so fazem coisas para
noés, mas que fazem coisas conosco, influindo em nossos modos de pensar
sobre n6s mesmos e sobre outras pessoas. (FREITAS, 2005, p.93).

Apontamos essas pesquisas com o intuito de evidenciar idéias da psicologia, da
comunicacéo e da educacéo sobre as transformacdes subjetivas que as novas tecnologias
tém protagonizado na atualidade. No entanto, muitas outras ndo foram aqui referidas,
primeiramente devido a objetividade que devemos ter em nossas producdes e, segundo,
porque o intuito ndo era realizar minucioso levantamento do que ja existe pesquisado
sobre o0 tema, mas mapear o0 caminho que a subjetividade contemporanea tem percorrido

nesse mundo sem fronteiras que a internet inaugurou.

De forma geral, podemos perceber que, nesse universo das novas tecnologias,
muitas mudancas estdo ocorrendo e outras tantas ja aconteceram. E de extrema
relevancia que a psicologia comece a se apropriar desses conhecimentos. Podemos
constatar, pelo menos inicialmente, que essa area tem muito a contribuir com sua visdo
e investigacdo da subjetividade. Algumas afirmacdes ja estdo sendo feitas, e pelo menos
algumas inferéncias ja sdo possiveis de serem vislumbradas. Os sujeitos estdo,
notadamente, diferenciados em suas capacidades cognitivas, perceptivas e relacionais. E

nesse instante que a nogédo de sujeito faz-se novamente presente e com relevancia.

No capitulo anterior, discorremos sobre a proximidade da juventude com a
tecnologia, apontando os aspectos que corroboram para sua interconexdo. O MSN, local
de encontro para conversas, muito utilizado por empresas como forma econdmica,
pratica e imediata de comunicacdo, configura-se, para 0s jovens, especialmente os

adolescentes, como espaco onde se experimentam aspectos subjetivos variados. Turkle
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(1997) defende a idéia, anteriormente apresentada, de que as comunidades virtuais sao
espacos de experiéncia de moratoria para seus usuarios. Seguindo a mesma linha de
pensamento, poderiamos defender a idéia de que o MSN funciona como laboratério
para experiéncias afetivas. Os adolescentes, em seus depoimentos, expressam a forma
como constroem e experimentam suas percepgcOes e sensacOes nesse local de

relacionamento.

O agenciamento adolescente-MSN institui um tipo de “experiéncia tecnologica
de si” que pode ser, analogicamente, comparado ao que Foucault (2004) denominou
como praticas de si. Segundo Foucault (2004), as praticas de si sdo a¢des executadas
pelos sujeitos de modo que produzam ou reproduzam determinado aspecto de sua
subjetividade. Em relacdo ao aspecto peculiar da tecnologia do MSN como veiculo
cibernético de relagdes e promotor da comunicacao, vejamos como esse tipo de pratica
de si promove nos adolescentes Mario e Karina experiéncias peculiares:

Mario: [...]fica mais fécil de falar com
qualquer pessoa, entendeu? Mais féacil é
porque vocé pode pensar antes de vocé
falar, entendeu?

Karina: E mais fécil porque assim cé ndo ta
14 cara a cara com a pessoa, Cé parece que

vocé se solta mais.[...] A gente analisa a
conversa pra ver se ndo falou alguma
coisa... Acho que facilita.

E interessante realcar que a expansdo da capacidade de comunicacdo que o
arranjo adolescente-MSN agencia esta presente até em sujeitos menos comunicativos.
Na entrevista realizada com Mario e Karina, foi possivel constatar a presenga de um
comportamento mais timido quando comparado ao dos demais entrevistados. Tal
constatacao fez-se possivel pela observacédo de seus comportamentos, por consideracdes
feitas por eles e pelo fato de possuirem um total de 150 a 200 contatos pelo MSN. Eles
explicam que ndo possuem grande ciclo de amigos offline, fato que se repete no mundo
online, onde possuem ndmero mais restrito de amigos pelo MSN quando comparados
aos contatos de Mariana, Hudson e Marcos, por exemplo (entre 300 e 400 contatos). Os
adolescentes explicam que € comum um ndmero maior de contatos pelo MSN. Isso,
porém, ndo exclui a possibilidade de veicularem uma tecnologia mais comunicativa de

Si mesmos.
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Poderiamos pensar que o fato de os sujeitos gostarem de estar no MSN poderia
ser fator que favorecesse esse tipo de pratica, porém, o caso de Adriana contrapde-se a
essa afirmativa. Como seré possivel perceber mais adiante, na tematica dos processos de
subjetivacdo, Adriana ndo é uma admiradora da tecnologia do MSN, mas afirma que,

por ele, consegue experimentar um modo de se comunicar que a torna mais corajosa.

Adriana: A facilidade é que... que é... assim. O que
vocé ndo tem coragem de falar pessoalmente, vocé tem
coragem de falar pelo MSN.

Esse aspecto comunicativo, tipico da tecnologia de mensagens instantaneas,
promove outras caracteristicas no campo das relacGes e dos afetos que 0s sujeitos

estabelecem entre si e que seréo, a partir de agora, abordadas.
Sub-tema: o relacionamento

Nos primeiros depoimentos aqui realcados, € possivel observar o quanto os
adolescentes se sentem mais tranquilos ao estabelecer conversas pelo MSN. Logo, o
relacionamento proporcionado pelo arranjo adolescente-MSN parece também adquirir
carater de facilidade. Procurando compreender essas transformacdes, tomaremos como
coeficientes de medida, em nossa analise, pontos que Deleuze e Guattari (1995)

evidenciam em sua teoria.

Os coeficientes que “quantificam” os agenciamentos dizem respeito aos
componentes varidveis de agenciamento (territorio, desterritorializagéo,
reterritorializacdo, terra, Cosmo); as linhas diversas entrelacadas que

constituem o “mapa” de um agenciamento (linhas molares, linhas
moleculares, linhas de fuga) [...]. (DELEUZE; GUATTARI, 1995, p. 229).

O uso desses coeficientes presentes no agenciamento sera, aqui, restrito aos
conceitos de territorializacdo, reterritorializagdo, linhas molares e moleculares.
Buscaremos evidenciar os coeficientes que demarcam, com maior énfase, tanto o
produto como a producédo de subjetividade presentes nesses veiculos de subjetivagdo. A
cartografia aqui realizada tem como principal intuito seguir a trajetoria que as linhas
molares e moleculares da subjetividade adolescente, em arranjo com o0 MSN, tém
tracado na contemporaneidade. Atemo-nos & forma como as experiéncias afetivas,
perceptivas e de relacionamentos entre adolescentes estdo sendo agenciadas pelo

movimento que esses veiculos de subjetivacdo estdo realizando. O fato de termos
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preterido a investigagdo do movimento de desterritorializagdo e das linhas de fuga ndo
se deve ao entendimento destas como coeficientes menos importantes, mas por
compreendermos que, apos todo movimento de fuga, os territorios sao refeitos. “Pois se
nossas formas sdo construidas sobre desterritorializagdes primeiras, e se sofremos com
sua dureza, nem por isso precisamos menos delas para reproduzir nossa existéncia”

(ZOURABICHVILI, p.28, 2004).

Trabalhando, portanto, com o coeficiente da reterritorializacao desenvolvido por
Deleuze e Guattari (1995), é possivel perceber que, no territério dos relacionamentos
entre os adolescentes, alguns habitos, costumes, cédigos e valores que possuiam uma
caracteristica de estabilidade no mundo offline sofreram um processo de
desterritorializacdo quando inseridos na rede. Se no mundo offline a comunicagéo entre
0s sujeitos € demarcada pela impossibilidade de se comunicar com duas, trés ou mais
pessoas a0 mesmo tempo, no mundo online isso é perfeitamente possivel. Observemos a
comparacdo que Mariana faz entre a tecnologia do telefone, que possibilita a
comunicacdo entre duas pessoas, e a do MSN, que permite a comunicacdo com um

maior nimero de contatos:

Mariana: No telefone ndo! A pessoa ta te
perguntando c¢é vai falando. No MSN néo,
mesmo cé tando respondendo 14 aquele tanto
de gente na mesma hora, ce 1é& antes, é uma
coisa que ccé ©para, pensa na resposta
que’océ vai colocar.

Dentre as experiéncias tecnoldgicas de si que o arranjo adolescente-MSN tem

produzido, a primeira seria, portanto, a de um relacionamento multiplo e dindmico.

Empirica e epistemologicamente, € recorrente a associacdo da subjetividade
adolescente com a formacdo de grupos, clds ou tribos. No capitulo anterior,
evidenciamos 0 quanto a articulagdo da juventude em torno de algumas ideologias é
capaz de construir grupos de acdo — como é o caso do movimento estudantil, trabalhado
por Morin (1986). Erikson (1987), atrelado ao conceito de identidade na adolescéncia,
evidencia a funcdo do grupo como forma de demarcar e compor caracteristicas
subjetivas. Ao desenvolver essa idéia, explicita o papel que o grupo exerce diante da

subjetividade adolescente:
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Os adolescentes ndo s6 ajudam uns aos outros, temporariamente, no decorrer
desse conturbado periodo, formando turmas e estereotipando-se a si proprios,
aos seus ideais e aos seus inimigos, mas também testam, insistentemente, as
capacidades mdtuas para lealdades constantes, no meio de inevitaveis
conflitos de valores. (ERIKSON, 1987, p. 133).

Discutindo ainda a questdo dos grupos e clés, tdo peculiares a subjetividade
adolescente, sob a luz da teoria de Deleuze e Guattari (1995) de linha molar que
atravessa, estabiliza e demarca esse territorio subjetivo, buscaremos evidenciar 0s
aspectos reterritorializados diante do mundo online. Iremos encontrar em Calligaris
(2000) uma analise que esclarece a razdo da formacdo de grupos como demarcacédo

territorial dos adolescentes diante do maquinario social.

Recusado como par pela comunidade dos adultos, indignado pela moratéria
gue Ihe é imposta e acuado pela indefinicdo dos requisitos para termina-la (a
famosa e enigmatica maturidade), o adolescente se afasta dos adultos e cria,
inventa e integra microssociedades que vao desde o grupo de amigos até o
grupo de estilo, até a gangue. (CALLIGARIS, 2000, p. 36).

Tal analise reforca a compreensdo de que a adolescéncia, vista como modo cultural de
subjetividade, apresenta organizacdes e constituicdes particulares, que promovem,

inclusive, transformacdes no grande maquinério social.

Trabalhando ainda o aspecto da formacdo de grupos na subjetividade
adolescente, percebemos que essa interface de janelas do MSN descerra as variadas
linhas que arquitetam seus territorios subjetivos do mundo offline, reproduzindo-os da
mesma forma no mundo online. Com um funcionamento de tipo “arquivo”, a interface
do MSN permite que a rede social de relacionamento (criada por todos 0s usuarios) siga
a fragmentacdo territorializada do mundo offline. Assim, os famosos grupos da
subjetividade adolescente encontram, também online, a possibilidade de se demarcarem.
Os adolescentes separam seus contatos pelo MSN em pastas, nomeadas de acordo com
a caracteristica territorial que os envolve no mundo offline. Mariana, por exemplo,
possui quatro tipos de pastas em sua rede social: familia, escola, baladas e viagens. Elas
reproduzem as vivéncias de Mariana no mundo offline, reforcando a relacdo com

determinados grupos.

Procurando mapear as producGes de subjetividade que os veiculos de
subjetivacdo estdo promovendo, analisamos a forma como o aspecto do relacionamento

se faz presente nessa interface do mundo online, pela formacéo de grupos. Inicialmente,
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é possivel perceber a aceleragdo agenciada entre os adolescentes através do MSN, no
que tange essa tematica. Ali, as caracteristicas de relacionamento em grupo, tdo
presentes na subjetividade adolescente, permanecem mais fortes do que nunca. Um
dado que merece evidéncia, no entanto, é que a linha molar de relagdo sofre uma
reterritorializacdo no mundo online, tornando-se mais imediata. Esse imediatismo ainda
exercita nos adolescentes um raciocinio ndo-linear, pois a multiplicidade caracteristica
das relacdes online promove, constantemente, uma descontinuidade nas conversas. O
MSN parece acelerar a relagdo entre os adolescentes, demarcando uma forma de
relacionamento com caracteristica descontinua e veloz. Aqui, deparamo-nos com o que

seria a segunda experiéncia tecnologica de si agenciada pelo arranjo adolescente-MSN.

O MSN, atraves de interface mdltipla e instantanea, oferece uma espécie de
laboratério para desenvolver habilidades comunicacionais mais rapidas e multiplas. As
constantes janelas presentes em sua interface conectam os adolescentes a seus contatos
que também estdo online nagquele momento, sendo possivel a selecdo daqueles com
guem queiram conversar e se encontrar. Tal fato evoca a possibilidade de
relacionamento multiplo e instantaneo, exigindo maior velocidade na capacidade de

expressao, pois se comunicam com mais de uma pessoa, na maioria das vezes.

Trabalhando com esse mesmo conceito de agilidade, Turkle (1997) afirma que
“os MUDs, tal como outros locais de encontros electronicos, podem gerar uma espécie
de intimidade facil” (TURKLE, 1997, p. 305). Percebemos em nossa navegagao pelo
MSN que ele também seria um meio acelerador das relagcbes e das intimidades
vivenciadas pelos adolescentes,

Mariana: tipo que... cé convive no dia a
dia, mas que no dia a dia, no face a
face também é distante, essa
pessoa... mas no MSN n&o! No MSN,

essa pessoa é amiga de inféncia.

Contudo, cumpre adiantar que, na pesquisa, foi possivel constatar que essa aceleracdo
das relacdes e da intimidade tem agilizado também alguns processos de subjetivacdo na
individualidade adolescente, dado que sera trabalhado na terceira e Ultima subdiviséo

deste capitulo.
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No caso especifico do MSN, é possivel constatar que a modelagem agenciada na
subjetividade adolescente possui um funcionamento peculiar. Nele, hd um tipo de
catalisador de subjetividades, que provoca um movimento coletivo de expansdo do
processo comunicativo. Segundo Ferreira (2001), catélise, em seu processo fisico e
quimico, significa “modificacdo (em geral aumento) de velocidade de uma reacdo
quimica pela presenca e atuacdo de uma substancia que nao se altera no processo”
(FERREIRA, 2004, p.189). Adaptando esse conceito a nosso trabalho, poderemos
compreender que a reagdo quimica acelerada se faz presente na dimenséo subjetivante
dos individuos-adolescentes, e que a substancia responsavel por esse processo que nao
sofre alteracdo é a caracteristica de comunicacdo — marca registrada do MSN. E dessa
maneira que podemos compreender o MSN como acelerador das relacGes afetivas. Os

depoimentos de Marcos e Karina corroboram nossa constatagéo:

Marcos: E tanto que tem que ser uma coisa
instantdnea assim. Ele fala, cé& sente na
obrigacdo de responder, 7ja.

Karina: Agora no MSN, n&o. J& vai direto. E uma
relacdo mais... direta assim. Cé& j& wvai
falando.E. Acho que é tudo mais... sei l&.
Tudo mais corrido assim...

Ja nos depoimentos de Hudson e Adriana, o que se faz mais evidente € o fato de
que as experiéncias tecnoldgicas imediatas de comunicagdo parecem promover, em suas
subjetividades, o treinamento da objetividade. Enquanto Hudson realca a dificuldade de
desenvolver um assunto mais delongado pelo MSN, Adriana esclarece, sucintamente, a

forma como o relacionamento funciona por essa ferramenta.

Hudson: Quando océ té& falando uma coisa
muito extensa, gquando vocé vai contar um
caso gque aconteceu, ou uma coisa... cé tem
que digitar muito, entdo ndo funciona.

Adriana: O MSN é bom pra uma coisa mais
direta.

A subjetividade adolescente contemporanea parece estar desenvolvendo, de
forma intensa, experiéncias de relacionamentos pautadas também em objetividade e

compartilhamento. Essa seria, portanto, a terceira experiéncia tecnolégica de si
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produzida no agenciamento adolescente-MSN. Tal fato produz novas-formas-
pensamento diante da capacidade de expressdo dos sujeitos. Como foi possivel inferir
dos seus depoimentos, os adolescentes relatam a maneira como tém que se comunicar
pelo MSN. Com as experiéncias tecnologicas de si, foi possivel constatar altera¢cdes nas
linhas que atravessam o relacionamento em rede: multiplicidade, descontinuidade,

velocidade, objetividade, maior dinamismo e compartilhamento.
Sub-tema: o entretenimento

O segundo sub-tema trabalhado como outro aspecto da subjetividade adolescente
reterritorializado no mundo online com o MSN ¢ o de entretenimento. Os adolescentes,
de forma hegeménica, reconhecem essa ferramenta como espaco de relacdo e

entretenimento.

Marcos: [...] quando a pessoa té& conversando no
MSN ela ndo ta focada sb6 nisso, ela ta
entretida com um tanto de coisa.

Se antes os adolescentes se encontravam em pragcas, ruas e locais de lazer para
conversar, ouvir musicas e se distrair, hoje, apesar de ainda fazerem isso, possuem outro
lugar que propicia sensacbes e vivéncias mdltiplas e diversificadas — a internet.
Nicolaci-da-Costa (2005a) apresenta o sujeito da contemporaneidade como aquele que
executa diversas atividades ao mesmo tempo, estando em varios lugares, apesar de estar
fisicamente fixado a um lugar apenas. Em nossa pesquisa, também constatamos que o
agenciamento adolescente-MSN promove experiéncias tecnoldgicas de entretenimento
diferenciadas. Ele produz capacidade multipla e virtual de diversdo e movimentacéo,
com fixacdo apenas do corpo fisico, o que é possivel devido ao arranjo veicular
promovido junto ao MSN. Em seus territorios existenciais, 0s adolescentes apresentam
aspectos singulares de composicdo subjetiva no que se refere a maneira como véem o

entretenimento pelo MSN.

Nesse sub-tema, as experiéncias tecnologicas de si foram agenciadas de modo
heterogéneo.Vejamos alguns exemplos: Mariana afirma que o carater de multiplicidade

gerado pelo entretenimento da rede expande sua capacidade de se comunicar:

Mariana: {...}sempre quando t& online no MSN,
eu ndo sei da onde vem, Carla, tanto
assunto!
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Hudson e Karina, por sua vez, evidenciam que essa multiplicidade de tarefas

proporcionada pela internet da um carater de banalidade as conversas:

Hudson: Eu prefiro ficar 14 no MSN mesmo, que
j& ta 1la, na internet e tal. Acho que no
MSN vocé ndo leva muito a sério, néo.

Karina: E! Até porque o que a gente conversa
pelo MSN sdo coisas banais, nada que possa
interferir assim.

Mario fala da forma como se sente diante da oportunidade de fazer vérias coisas ao

mesmo tempo:

Mario: Ah! Mais trangiiilo assim, porque fica
ali no computador, Jjogando, conversando
com um monte de gente, ouvindo musica,
fico mais tranqgiilo.

E interessante analisarmos a transformacéo subjetiva que alguns adolescentes
estabeleceram diante da reterritorializacdo, agenciada ao aspecto de entretenimento
proporcionado pelo arranjo adolescente-MSN. No caso de Mario e Mariana,
percebemos que, ao reterritorializarem em si 0 aspecto de entretenimento mdltiplo do
MSN, tracos de suas subjetividades foram produzidos. Mariana, que se diz bastante
comunicativa, expande essa caracteristica buscando inumeras formas de conversar :
“é&, e realmente comeca a surgir assunto: ‘Olha isso aqui
agora na internet’”.Ja Mario, que se considera mais timido diante de contatos
sociais, demonstra 0 quanto se sente a vontade e “tranquilo” com a possibilidade de

se relacionar pelo computador.

Nesse primeiro tema sobre as experiéncias tecnoldgicas de si promovidas pelo
agenciamento adolescente-MSN, foi possivel constatar que, de forma geral, os
adolescentes da contemporaneidade tém experimentado, tecnologicamente, alguns
aspectos de sua subjetividade. Foi possivel perceber também que caracteristicas
marcantes da subjetividade adolescente, como a capacidade de relagéo e entretenimento,

foram reterritorializadas com sua inserc¢ao nos relacionamentos em rede.

No capitulo anterior, mostramos como o0 surgimento da subjetividade
adolescente junto a tecnologia ndo foi simples coincidéncia. A sociedade moderna

produziu a adolescéncia, que, por sua vez, j& se apropriou do mundo de forma técnica e
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diferenciada. Os adolescentes sempre executaram varias tarefas ao mesmo tempo: ouvir
musicas enquanto estudam, ler enquanto conversam ao telefone, por exemplo. Logo, a
subjetividade adolescente ja possui, desde seu surgimento, configuracGes subjetivas
peculiares e totalmente circunstanciais. O aspecto de relacionamento agenciado pelo
MSN e os adolescentes tornou-se multiplo, descontinuo, veloz, objetivo, com a
caracteristica de compartilhamento e dinamismo expandida de modo homogéneo. Ja o
aspecto de entretenimento teve sua caracteristica de multiplicidade e compartilhamento
ampliada, com experiéncias tecnoldgicas heterogéneas. Essas reterritorializacdes
evocadas pelo agenciamento adolescente-MSN tém proporcionado, inclusive, novas
formas de pensar, agir e sentir. Aqui, podemos observar as “novas-formas-pensamento”
que esses veiculos de subjetivacdo estdo produzindo hoje. Os adolescentes, com 0 MSN,
exercitam em si: 1) novas tecnologias de relacionamento em grupo, podendo conversar
com mais de uma pessoa a0 mesmo tempo; 2) novas formas de comunicacao entre i,
sendo obrigados a desenvolver conversas rapidas e imediatas; 3)novas formas de
pensamento, desenvolvendo a objetividade na fala, que deve ser clara, dindmica,
instantanea e coerente; 4) novas formas de entretenimento, podendo realizar mais

tarefas a0 mesmo tempo.

A subjetividade do mundo contemporaneo parece estar desenvolvendo
habilidades de multiplicidade, agilidade e imediatismo, como mostram as teorias de
Turkle (1997) e Nicolaci-da-Costa (2002; 2005a; 2005b). Um aspecto, porém, que
parece peculiar a tecnologia do MSN é o desenvolvimento da objetividade no
pensamento e na linguagem, com o estabelecimento de relagdes afetivas e instantaneas.
Isso porque 0 MSN conjuga a imediaticidade das conversas, presentes nos canais de
bate-papo, com o cardter de intimidade da rede social de relacionamentos -

caracteristica marcante de sua composicao territorial.

Estudos sobre a linguagem desenvolvida na internet também apontam para 0s
novos formatos de aprendizado e cognicdo e 0 quanto eles atravessam aspectos
emocionais. Assmann (2005), por exemplo, afirma que “as tecnologias digitais
favorecem novas interacGes entre agentes humanos e técnicos e fazem emergir novas
formas de aprender; fundamentadas muito mais nos sentidos, sentimentos ¢ emogoes”
(ASSMANN, 2005, p.57). O autor, contudo, ndo aponta para a caracteristica de
objetividade do pensamento. Segundo ele, aspectos imediatistas, instantaneos e

multiplos geram como principais caracteristicas a agilidade na percepcdo, na
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comunicacgéo e na interacdo. A objetividade do pensamento diante dos relacionamentos
pessoais parece emergir, pontualmente, no MSN, devido ao estabelecimento de

conversas rapidas com pessoas afetivamente proximas dos sujeitos.

Nicolaci-da-Costa (2005a), a0 marcar a escrita digital como pec¢a fundamental
do imediatismo no mundo online, jA apontava para a objetividade presente nos
relacionamentos contemporaneos, aspecto que se torna evidente em nossa proposta de
cartografar os processos de subjetivacdo produzidos na rede social de relacionamentos
do MSN. A tecnologia do MSN parece consolidar na subjetividade adolescente uma
forma-pensamento de objetividade, exercitada na pratica constante de comunicagdo

imediata e instantanea com pessoas que fazem parte do seu circulo de relacionamentos.

Tendo analisado as questdes referentes as experiéncias tecnoldgicas de si que o
agenciamento adolescente-MSN promove, avancaremos na compreensdao da forma
como os adolescentes concebem o MSN. Nosso segundo tema de andlise ira trabalhar
com os sub-temas intimidade e privacidade, que, ao serem agenciados pelos
adolescentes em arranjo com o MSN, se desmembraram no aspecto de protecdo. Tal
aspecto atravessou, consideravelmente, as linhas de subjetividade desses sujeitos,
construindo, inclusive, processos de subjetivacdo. O MSN, criado com o intuito de
proporcionar uma rede de relacionamentos que oferecesse maior privacidade a seus
usuarios, promove novos formatos subjetivos. Ao se engendrar a subjetividade
adolescente e se constituir como veiculo de subjetivacdo, demarca um territorio de

encontros e produgdes subjetivas.

3.2 — Segundo tema: MSN: local de encontros com a subjetividade

Como explicamos no item anterior, desde 0 momento de sua criagédo, 0 MSN
possui a caracteristica particular de privacidade. Tendo seu acesso condicionado ao uso
de uma senha pessoal, essa tecnologia atrela-se diretamente a intimidade dos individuos,
em seus aspectos mais subjetivos. Os adolescentes, para aléem de suas peculiaridades,
consideram o MSN como verdadeira tecnologia de intimidade, diante dos

relacionamentos que estabelecem por meio dele.
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No que se refere as constantes transformacgdes subjetivas vivenciadas com o
advento das tecnologias de informacdo, a intimidade e a privacidade também sofrem
profundas alteragdes. Silva (2006), ao pesquisar as transformacdes subjetivas que 0s

blogs estdo promovendo na contemporaneidade, afirma que:

A exposicdo de si em diarios publicados na internet evidencia mudancas
claras nas nogdes de intimidade e privacidade que, na modernidade, estavam
bem distintas nas esferas publica e privada. O fenbmeno da disputa por
visibilidade e pelo consumo da privacidade alheia mostra transformacdes
subjetivas que deixam indefinidas as fronteiras entre vida intima e espaco
publico. (SILVA, 2006, p.47).

Essa nova formatacdo da intimidade e da privacidade parece estar relacionada ao
proprio movimento diagramatico que a tecnologia de rede evoca em seu trafego. A
quebra de fronteiras no mundo contemporaneo, evocando exposicdo e
compartilhamento intenso de informagfes e conhecimentos, provocou uma espécie de
ruptura nos contornos mais intimos e privados do proprio territério da subjetividade —
que ndo deixa de ser um produto tecnolégico do corpo social. Silva (2006), ao concluir
seu trabalho, afirma que a exposi¢do da intimidade com os blogs serviria como forma de
suprir ou compensar 0 vazio do sentido e da soliddo, caracteristicas tdo marcantes na

contemporaneidade.

Em nosso trabalho, poderemos verificar que o agenciamento adolescente-MSN
estd promovendo um novo tipo de experiéncia com a intimidade e a privacidade. Se, por
um lado, as constantes transformacdes tecnoldgicas do mundo promovem um vazio de
certezas e afirmagdes, por outro, esses mesmos espacos tecnoldgicos permitem aos
sujeitos da interface contemporanea novos experimentos em suas subjetividades. O
MSN, diferentemente dos blogs, ndo parece compensar 0 vazio ou a solidao
contemporanea, mas promover um espago e um local para se encontrar com aspectos

subjetivos que se mostram dispersos e diluidos pela tecnologia de rede.
Sub-tema: a intimidade

Mario e Karina afirmam que o MSN favorece a intimidade em suas relagdes,
principalmente diante de situacbes em que tém que conhecer alguém, aspecto

considerado dificil e delicado.
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Mario:[...] eu ndo conheco uma pessoa, por
exemplo. Al eu vou, e acho ela na internet
e comeco a falar com ela pelo... pelo MSN.
A coragem de chegar pra conversar com a
pessoa [...]Até conhecer pessoa diferente.

Karina: As vezes a pessoa assim, isso é
raro! Mas que a gente mal conversava
assim, ai comecou a conversar pelo MSN e a
amizade hoje, ta assim. S6 vai evoluindo
cada vez mais.

Até mesmo para 0s sujeitos mais comunicativos, como Hudson, 0 MSN ¢é visto como

tecnologia que facilita o desenvolvimento da amizade.

Hudson: Porque se vocé comega a conversar
com ela ali, depois que océ... cé
encontra com ela um dia na rua, vocé, 3Jja
conversando com ela pelo MSN, consegue
conversar com ela mais féacil.

Adriana, apesar de ndo usar muito o0 MSN, reafirma que essa tecnologia favorece o
encontro dos adolescentes com seus aspectos subjetivos e de seus colegas, amigos e

futuros amigos.

Adriana: Ai, cé vail, entra e conversa, ai,
no outro dia cé j& sabe todos os tipos de
misica que a pessoa gosta, cé& Ja& sabe os
filmes que ela gosta de assistir, j& sabe
tudo sobre ela.

Nesse depoimento, Adriana também realca a aceleracdo que o arranjo
adolescente-MSN tem agenciado nos relacionamentos afetivos. A frase “porque
vocé j& ganha a liberdade com a pessoa. E que antes cé néo
tinha... que ia... ia demorar muito mais...” demonstra

claramente esse processo.

Marcos, ao comparar a situacéo de falar com a entrevistadora no face a face e

pela interface do MSN, comenta:

Marcos: Até, se a gente fosse fazer
entrevista, assim pelo MSN ia ser
diferente. Tipo eu podia fazer uma

gracinha assim, qualquer coisa assim. Vocé
pode conhecer a pessoa melhor assim.
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No capitulo seguinte, apontaremos as caracteristicas subjetivas de comunicagao
de Marcos, comparando a forma como conversou no face a face e a maneira como se
portou pela interface do comunicador instantaneo. Assim, sera possivel observar se ha
diferengas em sua forma de relacionamento pelo MSN. Antes disso, contudo,
buscaremos avaliar 0s aspectos subjetivos encontrados no territério do MSN. Segundo
os adolescentes, o relacionamento por meio dele agencia um tipo de aceleracdo na
intimidade, fazendo com que os adolescentes se conhegam mais rapidamente e melhor.
Porém, o aspecto de privacidade é agenciado de forma diferenciada. O MSN como
tecnologia de intimidade parece estar desenvolvendo em seus usuarios modos de
subjetivacdo intimos compartilhados e homogéneos. Porém, como o agenciamento
adolescente-MSN envolve elementos humanos, iremos perceber que seu aspecto

privativo ocasiona arranjos diferenciados e heterogéneos.
Sub-tema: a privacidade

A partir de agora, daremos exemplos sobre a forma como a privacidade do
MSN, em arranjo com o0s adolescentes, promove o encontro com alguns de seus
aspectos subjetivos. Nicolaci-da-Costa (2005a) constata que as experiéncias com as
variadas ferramentas que a internet proporciona tém gerado um tipo caracteristico de
sujeito do século XXI. Entre as caracteristicas realcadas, encontra-se a de “um sujeito
gue ganha conhecimento sobre si mesmo e sua singularidade na medida em que escreve
sobre si e tem retorno sobre essa escrita” (NICOLACI-DA-COSTA, 2005a, p. 83).
Veremos que 0 modo como os adolescentes se relacionam com o aspecto privativo do
MSN expressa, na verdade, a forma como lidam subjetivamente com suas questdes mais

intimas.

Apesar de Mariana e Adriana evidenciarem que 0s assuntos que desenvolvem no
MSN geralmente ndo sdo continuados fora dele, é possivel perceber que a razdo por
detras desse fato é de ordem subjetiva. Mariana desenvolve e busca amizades sinceras,
trabalhando acima de tudo o aspecto da confianca pelo MSN, devido a sua caracteristica
comunicativa. Vejamos como ela agencia sua forma de se relacionar pelo MSN:
“pensando aquilo ja: Eu... nd! Falei aquilo daquela pessoa
no MSN... Ja pensando! Tipo... sabe...Ail cé& J& olha meio

assim: cé ndo vai falar nada ndo, hein? Morreu no MSN.”
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Ja Adriana ndo gosta muito de conversar pelo MSN, afirmando que, fora dele,
conversa mais: “mas eu vejo diferenca, sim! Eu acho que... as
pessoas tém mais assunto fora do MSN. No MSN n&o existe
isso. Cé fala sempre da mesma coisa e ail quando acabou,
acabou!” . Mariana e Adriana defendem a idéia de que o0 MSN tem como uma de
suas principais caracteristicas a promocdo da privacidade nas conversas, com o0
desenvolvimento de assuntos especificos, embora, em suas composicdes veiculares de
subjetivacdo, cada uma agencie esse aspecto de forma singularizada, territorial e

subjetivamente demarcada.

Hudson, Marcos, Mario e Karina apontam que o aspecto de privacidade do MSN
faz com que se expressem melhor. Hudson e Karina, por sua vez, atribuem a causa ao

fato de estarem s6s, sem ninguém por perto.

Hudson: E... A pessoa sente... &, né...
justamente por ta& essa... atréds de algo;
[...]Ele é timido de frente a frente, mas
no MSN ele fala mais e tal, ele solta mais
as palavras([...]

Karina: E. Cé& ndo t& vendo a pessoa, néo
tem ninguém ali pra, pra... ficar te
vigiando Ai, a gente se... a pessoa nao ta
ali vendo. Ai, cé j& se solta mais.

Marcos concorda tanto com Karina e Hudson, no fato de ter liberdade para falar por
estar sozinho, quanto com Mariana e Adriana, ao afirmar que o assunto tratado pelo

MSN normalmente ndo é comentado fora dele.

Marcos: Al eu falo o que me dé& vontade com
ela assim, mesmo depois se eu encontrar
com a pessoa assim. E uma coisa t&o normal
que depois a gente nem comenta com a
pessoa assim.

Quando contrastamos os depoimentos de Karina e Marcos, localizamos um dado
relevante. Os aspectos subjetivos que explicam o fato de ambos se sentirem mais a
vontade no MSN por estarem sozinhos sdo diferenciados. Durante a entrevista de
Marcos, foi possivel perceber sua ansiedade e o quanto que ela interfere em sua diccéo,
pois sua fala é muito acelerada. O MSN, para Marcos, parece funcionar como
tecnologia que favorece a relacéo, principalmente no aspecto da comunicacdo. Apesar

de digitar e se expressar de forma escrita, na frase “ai cé pode falar o que
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vocé qguiser, porque ndo tem ninguém escutando assim”,
encontramos um conflito latente. Marcos evidencia que, apesar de falar, ndo é ouvido,
fato que o deixa mais a vontade. Ele percebe, portanto, que, no MSN, a escuta das
conversas se da de outra forma, e utiliza disso de modo favoravel. Claramente, podemos
perceber que Marcos, diante da privacidade do MSN, encontra-se com um aspecto
delicado de sua subjetividade, que é sua capacidade de expressao.

No que se refere a Karina, podemos entender que o aspecto privativo do MSN
funciona como tecnologia que facilita sua relagdo e aproximagcdo com as pessoas.
Encontramos em outro depoimento a justificativa para o fato de se sentir mais
descontraida pelo MSN: “e, pessoalmente, eu tenho assim meio
vergonha de chegar, pra conversar, ai pelo MSN cé ndo ta
vendo a pessoa, cé& J& se solta”. Ambos 0s sujeitos parecem se deparar
com aspectos dificeis e delicados de suas subjetividades diante do agenciamento

tecnologico da privacidade presente na composi¢do veicular com o0 MSN.

Com Mario, iremos perceber que sua maior facilidade para falar pelo MSN esta
associada a situacdo de estar entre pessoas conhecidas. Contudo, tal fato ndo deixa de
refletir sua dificuldade em lidar com pessoas que ele ainda ndo conhece, “porque
pelo MSN da pr’oce comunicar mais com a pessoa, entendeu?
Porque o MSN é sé pra conhecido, entendeu? O MSN ajuda,
entendeu?”. Esses exemplos ilustram, significativamente, 0 quanto 0s aspectos
humanos e técnicos se misturam diante do agenciamento sujeito-maquina, promovendo
processos de subjetivacdo. As maquinas humanas e cibernéticas da subjetividade
contemporanea, em ineditas composicOes veiculares, estdo promovendo novas praticas
de si que, automaticamente, constroem novos modos de subjetividade, como apontava
Foucault (2004), com caracteristicas hibridas, desenhando novos formatos na propria

morfogénese humana.

O MSN como espacgo para encontros com a subjetividade expressa 0 mais puro
hibridismo entre os aspectos técnicos e humanos. Na literatura, encontramos nas autoras
Donna Haraway (1991) e Sherry Turkle (1997) postulagdes acerca desta temaética.
Haraway (1991), ao tratar do manifesto cyborg, defende a idéia de que ele traria um
hibridismo para a sexualidade contemporanea e, dessa forma, as relacdes de sexo e
género sofreriam profundos abalos. Trabalhando de maneira diferente, mas com

constatagcBes muito proximas a Haraway (1991), Turkle (1997) afirma que a experiéncia
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da virtualidade vivenciada pelos computadores fornece oportunidades de simulagéo que
atravessam consideravelmente a subjetividade do mundo offline. A autora afirma ainda
que a possibilidade de mudar de sexo virtualmente, ou até mesmo de nédo defini-lo,
oferece outras condicdes subjetivas de entendimento em torno dos conflitos que a
questdo de sexo e género carrega. O ponto diferencial de Turkle (1997) em relacéo a
Haraway (1991) reside em sua percepc¢do conceitual de identidade, pois, para ela, essas
multiplas vivéncias que o mundo online proporciona geram, igualmente, maultiplas

experiéncias de identidades que ndo vao, necessariamente, substituir umas as outras.

Vieira (2002), ao fazer um estudo mais aprofundado sobre a interferéncia das
TIC na questdo de género, defende a idéia de que elas podem e devem ser usadas para
promover novas visdes de mundo entre géneros, classes, racas, idades e etnias que
sofrem discriminagdo. Apesar de o hibridismo fazer-se presente nas subjetividades
contemporaneas, ainda ndo é possivel contemplar as reais consequéncias desse
processo. Fica visivel que as relacdes engendradas via MSN promovem nos sujeitos da
contemporaneidade acoplamentos, arranjos e associacdes até entdo nunca
experimentados em outros meios. Se ainda retomarmos o conceito de moratoria como
verdadeiro espaco de experimentacdo, poderemos afirmar que, no corpo social, as
vivéncias maquinicas dos individuos em suas composi¢Bes veiculares com as novas
tecnologias estdo proporcionando também um tipo de moratdria social. Como lembra
Turkle (1997), “a sua mensagem ¢ a de que somos tdo parecidos com maquinas que,
para prolongarmos a nossa pessoa, basta que estabelecamos com elas emparelhamentos
cyborg” (TURKLE, 1997, p.262).

Trabalhando com a questdo do emparelhamento sujeito-maquina e das novas
composicdes subjetivas engendradas na contemporaneidade, torna-se relevante retomar
a teoria foucaultiana e o que ela diz da capacidade de inventividade do sujeito. Essas
experiéncias tecnoldgicas de si que os adolescentes estdo vivenciando pelo MSN estdo
promovendo uma nova estética de existéncia? Seria possivel aproximar as teorias
filosoficas e psicoldgicas das novas praticas de subjetividade que a contemporaneidade
tem engendrado? Ferreira Neto (2007), ao discorrer sobre a teoria de Foucault e a
pratica da psicologia, afirma que suas pesquisas finais apontam claramente para a
associacao entre filosofia, estilo de vida e cuidado de si. Se estamos defendendo a idéia

de que o MSN, em arranjo com a subjetividade adolescente, tem promovido “novas-
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formas-pensamento” na contemporaneidade, temos de nos apoiar, sim, na filosofia, que

¢ a ciéncia do pensar por exceléncia.

Afinal, é certamente por isso que a tarefa de uma histéria do pensamento —
em oposicgao a historia dos comportamentos ou das representacdes — é definir

as condi¢des nas quais o ser humano “problematiza” o que ele €, o que faz e
0 mundo em que vive. (FOUCAULT, 2004, p.198).

Ao afirmarmos que os veiculos de subjetivacdo, ao se moverem em um territorio
que proporciona encontros com 0s aspectos subjetivos de cada individuo, estdo
produzindo novas formatacGes subjetivas, devemos buscar compreender esse processo
do ponto de vista tedrico. Inicialmente, ao esclarecer sobre seu processo investigativo
acerca da sexualidade, Foucault (2004) explica que ndo se propde a analisar as praticas
sexuais, mas a forma como essas experiéncias constituiram o0s sujeitos de uma
sexualidade, “[...] se entendemos por experiéncia a correlacdo, em uma cultura, entre
campos de saber, tipos de normatividade e formas de subjetividade” (FOUCAULT,
2004, p. 193). Inspirados em Foucault (2004), em nosso processo investigativo sobre a
subjetividade e a tecnologia, buscamos compreender como as experiéncias das praticas

tecnologicas entre os adolescentes e 0 MSN estdo constituindo o sujeito contemporaneo.

Foucault (2004) concebe as praticas presentes no cotidiano como possibilidades
de invenc¢des de si mesmo. Nossa problematizacdo, embora distinta, busca também, pela
compreensdo das praticas de si, desenvolver uma analise sobre a maneira como 0s
sujeitos contemporaneos estdo sendo construidos. Nossa problemaética, portanto, leva a
finalidade de Foucault (2004), pois sua investigacdo estava igualmente ligada a um

conjunto de praticas que certamente possuem grande relevancia na atual sociedade:

[...] ¢ o que se poderia chamar de “artes da existéncia”. Estas devem ser
entendidas como as praticas racionais e voluntarias pelas quais 0s homens
ndo apenas determinam para si mesmos regras de conduta, como também
buscam transformar-se, modificar-se em seu ser singular, e fazer de sua vida
uma obra que seja portadora de certos valores estéticos e que corresponda a
certos critérios de estilo. (FOUCAULT, 2004 p.198-199).

Neste tdpico, podemos apontar, portanto, os valores estéticos construidos diante
do encontro dos individuos-adolescentes com seus aspectos subjetivos. Nas analises dos
sub-temas de intimidade e privacidade presentes neste item, foi possivel perceber que a

tecnologia do veiculo cibernético de relagbes MSN, por trazer, em sua formatagéo e
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composigdo técnica, tais caracteristicas, promove um agenciamento com 0s aspectos

mais subjetivos dos individuos. Como aponta Lévy:

O uso do “usuario final”, ou seja, do sujeito que consideramos em
determinado instante, ndo faz nada além de continuar uma cadeia de usos que
pré-restringe o dele, condiciona-o sem contudo determiné-lo completamente.
(LEVY, 1993, p. 59).

O arranjo dos sujeitos com a intimidade e privacidade, caracteristicas peculiares a
tecnologia do MSN, promoveu um encontro com aspectos de suas subjetividades,

evocando a possibilidade de novos arranjos estéticos em si.

Como foi possivel observar dentro dos sub-temas trabalhados, os adolescentes
reterritorializaram pontos de suas subjetividades diante do agenciamento com o MSN.
Cumpre realcar que o processo de subjetivacdo se da sempre com a alternancia entre
singularidades e individualidades, como nos explicam Guattari e Rolnik (1986) — a
estética da existéncia trabalha com o conceito de modos de subjetivacdo. Como falamos
anteriormente, a subjetividade em nosso trabalho é compreendida como processo e
produto. Portanto, elucidaremos tanto os aspectos processados pelos adolescentes, como
0s tracos subjetivos ja possiveis de se contemplar como produtos do agenciamento
adolescente-MSN. Com fins didaticos, relembremos a maneira como noOSSOS

adolescentes agenciaram os sub-temas de intimidade e privacidade presentes no MSN.

Em relacdo a questdo da intimidade foi possivel observar:1)o arranjo
adolescente-MSN promove uma aceleragcdo na intimidade dos relacionamentos; 2) o
processo de subjetivacdo da intimidade é agenciado de forma individualizada, ou seja,
0s sujeitos entrevistados percebem, unanimemente, uma aceleracdo molecular na linha
de intimidade que atravessa os seus relacionamentos. No que se refere a questdo da
privacidade, por sua vez, constatamos que: 1)o arranjo adolescente-MSN promove
verdadeiro encontro dos adolescentes com aspectos muito particulares de suas
subjetividades; 2)o processo de subjetivacdo da privacidade € agenciado, portanto, de
modo molecular, transformando tanto os aspectos singulares dos territérios da

subjetividade adolescente como os mais individualizantes e homogéneos.

Como ja trabalhamos os aspectos singulares presentes nas subjetividades dos
adolescentes, vale realcar 0s novos arranjos estéticos produzidos nesse processo

maquinico de subjetivacdo. Apesar de os sujeitos singularizarem alguns aspectos de
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suas subjetividades, é possivel inferir a presenga de uma nova estética do
relacionamento contemporaneo. Os relacionamentos via MSN promovem verdadeiro
exercicio de confianca e espontaneidade afetiva, além de evocar um encontro inevitavel
com a propria subjetividade. Nicolaci-da-Costa (2005a) j& apontava esse encontro do
sujeito contemporaneo com a habilidade do autoconhecimento, constantemente evocada
durante o uso das novas tecnologias: “um sujeito que, por efetuar, ele proprio, um
recorte nas realidades as quais estd exposto, torna-se cada vez mais singular e auto-
referido” (NICOLACI-DA-COSTA, 20054, p.83).

Esses novos arranjos sujeito-maquina remetem a idéia de uma nova
configuracdo subjetiva em varias dimensfes da vida humana. Os processos maquinicos
de subjetivacdo apontados em nossa pesquisa permitem esbocar o hibridismo subjetivo
da contemporaneidade. Com essa breve consideracdo, podemos compreender o0 MSN
Ccomo espago para encontros com a subjetividade, que, apesar de reproduzir na vida
online aspectos estratificados que compdem e caracterizam a vida offline, proporciona

revolugdes moleculares em seus territdrios coletivos de existéncia.

Como tentativa de fecharmos, parcialmente, a discussdo sobre os efeitos das
novas tecnologias diante da subjetividade contemporanea, ndo podemos deixar de
realcar o aspecto paradoxal dessa questdo. No proximo tema, sobre 0S pProcessos
maquinicos de subjetivacdo, iremos observar o efeito quase contraditério que o
agenciamento adolescente-MSN provoca nas experiéncias tecnoldgicas de si.
Relembrando, no entanto, nossa intencdo de analisar as tecnologias como veiculos de
construcdo da subjetividade de forma imparcial, é valido realcar o que Guattari (1992)

comenta sobre o assunto:

As transformacdes tecnoldgicas nos obrigam a considerar simultaneamente
uma tendéncia a homogeneizacdo universalizante e reducionista da
subjetividade e uma tendéncia heterogenética, quer dizer, um reforco da
heterogeneidade e da singularizacio de seus componentes. [...] A producdo
maquinica de subjetividade pode trabalhar tanto para o melhor como para o
pior. (GUATTARI, 1992, p.15).

Como poderemos constatar no material que analisamos, essa experiéncia de
modelagem da subjetividade gera efeitos tanto positivos como negativos. Como fala
Guattari (1992), é possivel verificar esses dois polos paradoxais das vivéncias subjetivas

atrelados a intimidade que o MSN engendra no agenciamento com os adolescentes,
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enquanto veiculos de subjetivagdo. Turkle (1997), em sua extensa pesquisa com 0S

MUDs, também afirma:

“Por vezes, estas experiéncias facilitam a descoberta de si proprio e o
desenvolvimento pessoal, mas noutros casos ndo. Os MUDs podem ser sitios onde as
pessoas desabrocham ou sitios onde as pessoas ficam bloqueadas [...] (TURKLE, 1997,
p. 274).” Dando prosseguimento as nossas reflexdes, continuaremos a apresentacdo
sobre 0s processos maquinicos de subjetivacdo construidos no agenciamento
adolescente-MSN, apontando caracteristicas peculiares do MSN e a forma como seu
arranjo com a subjetividade adolescente promove processos de subjetivagéo.

3.3— Terceiro tema: alguns processos de subjetivacao

“Territorios, entdo, jamais dados como objeto, mas sempre como repeti¢ao
intensiva, lancinante afirmagdo existencial.” (GUATTARI, 1992, p.41).

Essa frase de Félix Guattari (1992) representa de modo contumaz 0s processos
de desterritorializacdo e reterritorializacdo que fazem parte de toda e qualquer
subjetivacdo. Para falarmos em subjetivacdo, € indispensavel retomar conceitos
apontados no capitulo anterior. O intuito é estabelecer um dialogo entre campo empirico
e tedrico, sob a perspectiva dos processos de subjetivacdo e do agenciamento com as
tecnologias das maquinas humanas e cibernéticas. Realizaremos, a partir de agora, uma
aproximacdo entre as experiéncias tecnologicas de si — vivenciadas pelos adolescentes
em suas relagdbes com o MSN e através dele — e o0s processos de subjetivacdo
cartografados nos territorios existenciais das maquinas ora investigadas. Apontaremos
construcdes subjetivas singulares mapeadas, bem como o funcionamento do MSN como

ferramenta desencadeadora desse processo.

Romao-Dias e Nicolaci-da-Costa (2005) fazem uma critica sobre as teorias de
Turkle e Jameson em suas descricbes sobre 0 sujeito contemporaneo. As autoras
evidenciam que Turkle ao partir da concepcdo de Jameson, que propde a esquizofrenia
como estruturacdo subjetiva e ndo patologica na contemporaneidade, cai no mesmo
engodo, ao afirmar que a identidade na era da internet ndo se fragmenta, mas se

multiplica. Embasada no conceito de transtorno de personalidade multipla, ela afirma
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gue essa seria mais uma caracteristica contemporanea do que patoldgica. Roméo-Dias e
Nicolaci-da-Costa (2005) ainda dizem:

Tanto Jameson quanto Turkle fizeram excelentes tentativas com as melhores
intencdes. Esbarraram, no entanto, com os mais persistentes obstaculos no
caminho da apreensdo daquilo que é novo: as velhas formas de olhar o
mundo e seus habitantes, formas essas sempre cristalizadas na linguagem.
Pode-se dizer que — dada a distancia que ja temos em relacdo a era moderna —
ambos tiveram mais sucesso na descricdo do sujeito da modernidade do que
na apreensdo do sujeito contemporaneo. (ROMAO-DIAS; NICOLACI-DA-
COSTA, 2005, p.87).

Seguindo os conceitos de Romao-Dias e Nicolaci-da-Costa (2005), procuramos
desprender-nos dos conceitos mais tradicionais e ndo nos ater a concepgao linguistica e
estruturalista. Por isso, articulamos as concepgdes de territério e reterritorializacao,
seguindo as trajetdrias molares e moleculares que as linhas de comunicacdo presentes

no agenciamento adolescente-MSN estdo construindo na subjetividade contemporénea.

Considerando o MSN como uma tecnologia de intimidade, perceberemos que a
forma como cada sujeito lida com essa ferramenta transparece a maneira como se da
com o aspecto da intimidade em suas relagdes afetivas. Os contetdos da entrevistas que
permitiram avaliar 0s processos de subjetivacdo dos adolescentes em seus
agenciamentos com o MSN falam da maneira como se véem quando estdo online e
offline e da dificuldade que encontram ao fazer uso do MSN. Queremos destacar, neste
momento, um componente presente no veiculo de subjetivacdo MSN que esta
relacionado as experiéncias tecnoldgicas da afetividade que ele promove. Como toda
tecnologia veicular, além de deter a capacidade de aceleracdo, ele detém também a
funcdo de amortecimento. Esse elemento amortecedor ird atuar, especialmente, nas

experiéncias afetivas, pelas reacdes emocionais dos adolescentes.
Sub-tema: o amortecimento das emocdes

Como ja foi dito anteriormente, o aspecto privativo do MSN proporciona na
subjetividade adolescente um territdério para encontros com suas questbes mais
subjetivas. Essa privacidade funciona melhor na teoria, pois, na pratica, muitos pais,
irmaos e amigos tém acesso a senha pessoal de adolescentes, podendo inclusive utilizar
0 MSN e conversar como se fossem eles. Além disso, pessoas com maior conhecimento
de informatica conseguem acessar conteldos das mensagens trocadas com técnicas do
tipo hacker. Portanto, a privacidade no MSN, por se encontrar imersa na tecnologia de

rede, torna-se mais fragil. Apesar disso, o arranjo adolescente-MSN engendra outro
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aspecto a essa privacidade — o de protecdo, construido durante o processo maquinico de

agenciamento adolescente-MSN. Vejamos a forma como percebem essa questéo.

Todos os adolescentes ouvidos reconhecem que 0 aspecto de protecdo permite as
pessoas esconderem o que realmente sdo. A diferenca reside no fato de que, enquanto
uns se favorecem disso, como € o caso de Mariana (“tipo eu posso falar o
que eu quiser, gque ninguém vai me bater, porque o
computador ta& me protegendo ali naquela hora”), outros se
mostram mais desconfiados e receosos de se relacionar verdadeiramente com seus
amigos pelo MSN, como é o caso de Adriana (“eu posso escolher quem que
eu sou, por MSN e pelo orkut. E por isso que eu ndo gosto.
Porque com a pessoa... no MSN e pelo Orkut, ela pode
escolher quem que ela é”). Ainda em relagdo a Adriana, cumpre explicar
que, declaradamente, ela ndo gosta muito de se relacionar pelo MSN. Em determinado
momento de sua entrevista, ela narra experiéncias das quais ndo gostou: “eu néao
agiiento é aquela linguagenzinha de internet... eu odeio!!!
Sou completamente “emeesseenizada”????. Acho patético! Ai,
eu larguei. Acho que eu tava virando outra pessoa”. Adrianaé
um exemplo da maneira como as experiéncias tecnoldgicas de si, vivenciadas através do

MSN, podem néo ser favoraveis a algumas subjetividades.

Confirmamos, aqui, 0 qudo heterogéneas sdo as experiéncias agenciadas pelo
sujeito-maquina. Como aponta Guattari (1992), essas experiéncias levam a complexos
universalizantes, nao deixando, porém, de apresentar tendéncias heterogéneas. Em
nosso trabalho, isso se torna perfeitamente explicado pela composicdo dos veiculos
maquinicos de subjetivacdo. A estética do ser na contemporaneidade possui arquitetura
hibrida, com componentes corporeos e incorporeos que, por si sO, carregam
universalidade e heterogeneidades da nova paisagem urbana, em que aspectos
maquinicos dispostos em rede constroem tanto as conexdes subjetivas como os “nds”
dos entrelagamentos. A palavra “no6s”, hoje, talvez seja a melhor maneira de falar dos
coletivos pensantes do magquinario social. A primeira pessoa do plural carrega, ao
mesmo tempo, um conjunto de sujeitos e o significado de dispositivo técnico que
entrelaga os diversos tipos de redes. Os “nds” contemporaneos expressam, mais do que

nunca, 0s compostos universais e heterogéneos.
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Como foi possivel constatar no sub-tema do relacionamento, nossos
adolescentes apontaram processos de subjetivacdo individualizados, serializados e
molares, com estabilizacdo de determinada subjetividade. Ja no sub-tema da
privacidade, foi possivel perceber um movimento de ruptura micro-instalado, que
moleculariza agenciamentos subjetivos dos mais variados. Com o depoimento de
Adriana, ilustramos a descri¢cdo dos processos de singularizacao feita por Guattari e
Rolnik (1986), como “[...] algo que pode conduzir a afirma¢ao de valores num registro
particular, independentemente de escalas de valor que nos cercam e espreitam de todos
os lados” (GUATTARI; ROLNIK, 1986, p.47). Apesar de Adriana fazer uso da
tecnologia do MSN, ela ndo reproduz em seu territorio existencial caracteristicas
comuns a subjetividade adolescente da qual faz parte, pois, declaradamente, afirma nao

ser “emeesseenizada”.
Sub-tema: o catalisador de subjetividades

Caminhando para a conclusdo deste capitulo, trabalharemos o aspecto da catalise
que o MSN evoca na capacidade subjetiva de expressdo e comunicacdo dos
adolescentes, em contraposicdo ao mascaramento promovido em seu agenciamento.
Todos reconhecem que alguns aspectos de suas subjetividades ficam mais expandidos.
Mariana diz ser pelo MSN “uma pessoa mais facil pra ouvir”; Hudson
vé-se mais comunicativo; Marcos diz pensar mais pelo MSN; Mario afirma ter “mais
tranquilidade pra falar”; Adriana vé-se mais corajosa; Karina sente-se
“mais solta”. Esses veiculos maquinicos humanos de metamorfose, ao se
arranjarem com o MSN, provocam uma expansdo de suas subjetividades em variados
aspectos. A catalise que o MSN promove na relacdo dos adolescentes com a intimidade
gera sensacOes diversas e, em muitos momentos, paradoxais. Por exemplo, apesar de
todos os entrevistados afirmarem que o MSN favorece 0 mascaramento da
subjetividade, eles dizem ndo fazer isso. A entrevistadora, contudo, no decorrer da
entrevista, observa transformac6es nessas subjetividades na experiéncia de catalise pelo
MSN. Concluimos que o paradoxo que o MSN suscita de expor e, a0 mesmo tempo,
esconder a subjetividade é a mais pura expressdo do conflito que os “nos

contemporaneos” da intimidade em rede tém gerado nos adolescentes.

Ao serem questionados sobre as dificuldades que a relacdo com 0 MSN promove
entre eles, os adolescentes apontaram um dado curioso. Quatro deles associaram as

dificuldades a aspectos de suas subjetividades, como foi o caso de Adriana. Com
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Hudson, durante sua entrevista, foi possivel constatar um nivel consideravel de
ansiedade para se comunicar, com apresentacdo de uma fala prolixa e rapida. Ele
identifica que seu ponto de maior dificuldade no MSN ¢ o desenvolvimento de qualquer
tipo de assunto, justamente pelo fato de esse veiculo cibernético de relacfes estimular e
promover o carater de objetividade na fala. Mario e Karina, por sua vez, associam a
dificuldade ao fato de ndo conhecerem a reacdo da pessoa que esta do outro lado do
computador. A timidez e a retracdo social comuns as suas subjetividades parecem, nesse

caso, ser o principal fator de inseguranca em se relacionar com 0s outros.

Apenas Marcos negou a percepcdo de alguma dificuldade: ”agora,
dificuldade eu ndo vejo assim, nao”. E, apesar de Mariana apresentar
um ponto dificultador presente no MSN, refere-se aos aspectos técnicos de seu uso: ”o
que que ela quer falar, tipo o ‘E’. Tem muita gente que néao
acentua o ‘E’ e dependendo da frase, ce nao consegue
entender nada. Toda hora! E dificil demais”. Um dado interessante
de se realcar é que os adolescentes que ndo apresentaram dificuldade em relacédo ao uso
do MSN foram os que abriram mais sua intimidade a entrevistadora, com exemplos de
vivéncias e assuntos pessoais no campo afetivo. Em compensacdo, os demais
entrevistados, ao apontarem as dificuldades e resisténcias quanto a caracteristicas do
MSN (intimidade e privacidade), demonstram claramente o quanto elas estdo

relacionadas as dificuldades que possuem em suas subjetividades.

As dificuldades realcadas pelos adolescentes atravessam, subjetivamente, a
maneira como cada um agencia seus relacionamentos pessoais. Tal fato merece
relevancia em nossa analise, pois direciona a constatacdes interessantes da subjetividade
engendrada pelo agenciamento adolescente-MSN. Esse veiculo cibernético de relacGes
tem proporcionado verdadeiro laboratorio de relacbes e reagdes afetivas. Ao se
depararem com a caracteristica subjetiva de intimidade, os sujeitos vao agenciando, de
formas diferenciadas, suas experiéncias. Além disso, constroem processos de
subjetivacdo que provocam novas posicdes e novos funcionamentos subjetivos de si,
nos “nds” que se fazem presentes nos entrelagamentos. E desses novos funcionamentos

de si que passaremos a falar agora.

Buscando finalizar nossas analises, frutos das entrevistas individuais realizadas,
comentaremos, sucintamente, os dois modos de subjetivacdo presentes no agenciamento

adolescente-MSN: amortecedor das emocgbes e catalisador da subjetividade. Os
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adolescentes percebem, de forma homogénea, que suas experiéncias tecnolégicas pelo
MSN amortecem suas emog0es, fato que permite a eles, em alguns momentos, mascarar

ou modelar suas subjetividades.

Como o MSN engendra na subjetividade adolescente um tipo de laboratoério para
experiéncias afetivas, percebemos, em seus processos maquinicos de subjetivacdo,
diferenciacbes que coincidem com 0s aspectos subjetivos realcados no sub-tema
“intimidade”. Para Hudson, Mario, Adriana e Karina, o fato de se sentirem protegidos
porque nédo séo Vistos por seus amigos quando estdo no MSN gera, paradoxalmente, o
sentimento de desconfianga do que esta por trds da tela do computador e que eles,
igualmente, ndo podem ver. Tal fato pode ser compreendido da seguinte maneira: a
experiéncia tecnoldgica com a intimidade do veiculo cibernético MSN aponta para um
provavel conflito que esses adolescentes podem ter diante de uma situacdo de exposicao
mais intima. Para eles, o amortecimento das emocgdes, presente no arranjo que

estabelecem pelo MSN, néo favorece muito seus relacionamentos.

Em compensacdo, Mariana e Marcos, em seus agenciamentos subjetivos,
conseguem fazer do amortecedor de emocdes um uso bem favoravel. Vejamos o
argumento de Mariana: ”[...] assim... entdo, as vezes, cé...
mesmo cé estando morrendo de raiva do outro lado eu posso
amenizar a situacdo pelo MSN, sb6 pra ver até se a pessoa
fala mais”, e o0de Marcos: “porque eu ndo td vendo a reacdo da
pessoa assim. Eu ndo td tendo um contato fisico com ela
assim. Al eu falo o que me da& vontade com ela assim...”. O
fato de esses dois adolescentes terem se mostrado mais abertos com a entrevistadora ndo
é simples coincidéncia, pois eles parecem lidar de forma mais facil com questdes de sua
intimidade. Assim, também nao apresentam problemas em relagcdo ao agenciamento que

promovem com o0 MSN, essa tecnologia subjetiva da intimidade.

No préximo capitulo, trabalharemos os temas que se fizeram mais evidentes
durante nosso processo de analise do segundo procedimento metodol6gico: o encontro
virtual com os adolescentes. Um dado presente em nossa entrevista que nao foi aqui
trabalhado, propositalmente, foi o referente a comparacdo que os adolescentes fazem de
como sdo quando estdo no MSN e fora dele. Eles apontam, de forma unanime, para

uma expansao dos aspectos subjetivos de relacdo e expressao.
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N&o sabemos ao certo para onde essas experiéncias de catalise da subjetividade
podem nos levar, porém, o que podemos inferir € que as transformacdes subjetivas das
geracOes técnico-humanas (representadas aqui pelos adolescentes) parecem acompanhar
o ritmo acelerado das transformacGes tecnoldgicas das geracGes técnico-cibernéticas
(aqui representadas pelo MSN). Podemos contrapor o receio de Wolton (2004),
pensador da comunicacdo, quando afirmava que a sociedade, em seu aspecto humano,
ndo conseguia acompanhar as transformacdes tecnoldgicas. Nossos adolescentes ja
demonstram condi¢des de relacionamentos, percepcoes, vivéncias e sensacOes que

alteraram, sendo profundamente, intensamente os territorios de suas subjetividades.

Evidentemente que estamos falando de parcela inexpressiva, tendo em vista o
contingente mais abrangente de nosso corpo social, e de uma operacgdo subjetiva fugaz,
que, como diria Nicolaci-da-Costa (2005a), ¢ “complexa o suficiente para demandar
anos de observagdo paciente e pesquisa insistente” (NICOLACI-DA-COSTA, 2005 a,
p.75). Contudo, ndo podemos deixar de considerar os movimentos de fuga, realgcados
por Deleuze e Guattari (1995), rompendo com determinadas ordens instaladas e
conduzindo para territérios nunca antes navegados. Esse é um dos aspectos mais
fascinantes do processo cartografico, que nos arrebata em nossos conhecimentos

molares, incitando-nos a molecularizar conceitos consolidados.

Concordamos com alguns tedricos que atribuem a atual sociedade os tracos
subjetivos caracteristicos da juventude. Para sermos mais especificos, se tivéssemos que
definir uma subjetividade contempordnea — como fizeram muitos tedricos -,
afirmariamos que a sociedade atual, diante de tantas mudancas e transformacdes,
encontra-se em seu estado inicial de rupturas moleculares micro-instaladas e dispersas.
Tem-se vivenciado um processo semelhante ao que caracteriza a entrada do sujeito na
adolescéncia — onde mudancas infimas, mas peculiarmente intensas e avassaladoras,
arrebatam o sujeito para outra composicéo fisica: o processo de puberdade, seguido de
consequentes alteragdes psiquicas na fase da adolescéncia. Se a Unica certeza que
conseguimos ter € a da mudanca, estamos experimentando nos corpos sociais e

individuais rupturas moleculares de todas as ordens.

Alem dessas analises, constatamos em nossa cartografia dados relevantes para a
compreensdo da subjetividade contemporanea que ndo foram devidamente explorados
durante as entrevistas. Porém, como nossa metodologia de pesquisa ainda contemplava

0 encontro virtual pelo MSN com todos os entrevistados, optamos por abordar esses
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dados pendentes em nossas conversas. Obtivemos resultados interessantes, abordados

no préximo capitulo.
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04- OSSUJEITOS DA INTERFACE CONTEMPORANEA

A interface abre-se para uma descricdo molecular, vibratoria, multipla e
reticular das tecnologias intelectuais. (LEVY, 1993, p. 180).

No primeiro e segundo capitulos de nosso trabalho, evidenciamos o estatuto
social que os conceitos de maquina e rede possuem e a forma como eles colaboram no
instigante desafio de pensar a producdo de subjetividade na contemporaneidade. Como
foi possivel constatar nas observacGes anteriores, as maquinas humanas e cibernéticas
estdo produzindo novos arranjos na comunicacdo, no entretenimento, nos
relacionamentos e nos pensamentos do mundo atual. Juntamente com os sujeitos da
interface contemporanea, esses novos arranjos encontram-se dispersos nos fluxos dessa
grande rede social. Da mesma forma, gostariamos de enfatizar que, de acordo com
nossas reflexbes, a interface torna-se um modo de representar o préprio ambiente
contemporaneo, compreendido como um tipo de interface social que intermedia uma

mudanca paradigmatica no funcionamento das maquinas sociais, de modo geral.

Lévy (1993), ao se referir a interface, aponta para a complexidade de seu
conceito e os multiplos campos de conhecimento que ele atravessa. Por exemplo,
aplicada exclusivamente ao campo da informacao, a interface poderia ser compreendida

como um tipo de

[...] dispositivo que garante a comunicacgéo entre dois sistemas informaticos
distintos ou um sistema informatico e uma rede de comunicacdo. Nesta
acepcdo do termo, a interface efetua essencialmente operacbes de trans-
codificagio e de administracdo dos fluxos de informacgdo. (LEVY 1993, p.
176).

Entretanto, o que Lévy (1993) destaca é a amplitude desse conceito, real¢ando
sua capacidade de estabelecer operacdes, traducdes e contatos entre meios heterogéneos.
Johnson (2001) também evidencia, em seu trabalho, essa complexidade. Ao associar a

interface com o campo da informacéo, ele caracteriza-a como um tipo de tradutor.

A interface atua como uma espécie de tradutor, mediando entre as duas
partes, tornando uma sensivel para outra. Em outras palavras, a relacdo
governada pela interface é um relacdo semantica, caracterizada por
significado e expressédo, ndo por forca fisica. (JOHNSON, 2001, p. 17).
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O autor ainda afirma, em relagdo a contemporaneidade, que “a interface ¢ uma maneira
de mapear esse territorio novo e estranho, um meio de nos orientarmos num ambiente
desnorteante” (JOHNSON, 2001, p. 33).

Lévy (1993) e Johnson (2001) referem-se a interface como um tipo de
dispositivo que fornece ambiente ou espago para que algo se realize. Mais do que isso,
eles parecem compreender a interface como um espaco propiciador de inéditas
composicdes e operacdes. Em um mundo onde os territorios coletivos sofrem constantes
abalos, a interface surge como um dispositivo técnico que ndo s6 promove um
intercambio entre os variados sistemas maquinicos, como também se constitui como um

modelo de agenciamento.

A interface possui sempre pontas livres prontas a se enlagar, ganchos
préprios para se prender em modulos sensoriais ou cognitivos, estratos de
personalidade, cadeias operatdrias, situacdes. A interface é um agenciamento
indissoluvelmente material, funcional légico que funciona como armadilha,
dispositivo de captura. (LEVY, 1993, p. 180).

E diante desse novo agenciamento que aportamos nosso segundo procedimento
metodoldgico. Na desafiante tarefa de cartografar os movimentos processuais da
subjetividade contemporénea, percebemos a necessidade de navegar pelo mundo online
utilizando como meio de transporte o proprio veiculo cibernético que estamos
estudando — o MSN. A entrevistadora combinou previamente com os adolescentes
participantes da pesquisa o dia e 0 horario para que todos se encontrassem virtualmente,
buscando ndo interferir no cotidiano dos entrevistados, de modo que a conversa se

realizasse da forma mais natural possivel.

Neste capitulo, apresentaremos os dados produzidos na conversa virtual em
grupo, seguidos de reflexdes em torno das subjetividades que estdo emergindo no
agenciamento adolescente-MSN. Esse procedimento metodoldgico também se embasou
na perspectiva de analise de dados de Turato (2003), utilizando como critérios basicos
de observacdo e estudo a relevancia e a repeticdo. Em nossa analise tematica, dois
aspectos principais fizeram-se evidentes: as escritas digitais de si, com relatos sobre a
experiéncia tecnoldgica vivenciada pela interface do MSN, seguidos de constatacGes e
reflexdes teoricas, e as tecnologias subjetivas da interface do MSN, com relatos sobre 0s
processos de subjetivacdo dos adolescentes no mundo online, acompanhados de

reflexdes e conclusdes sobre as subjetividades contemporaneas. Antecipamos que 0S
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componentes tedricos presentes neste capitulo se fazem representados, principalmente,
pelos conceitos de “artes da existéncia” e “escritas de si” de Foucault (2004), atrelados a
teoria de agenciamento de Deleuze e Guattari (1995), com o intuito de conhecer melhor
0S sujeitos que a interface contemporanea tem ajudado a construir. Outros autores nao
citados também comparecem em nossas discussdes, visando acrescentar reflexdes e

colaborar com a interpretacao dos resultados obtidos nesta pesquisa.

Comecemos, portanto, 0 nosso encontro com 0S adolescentes que se

apresentaram na interface do MSN. Karina foi a primeira entrevistada a comparecer.
pracarlapsi@yahoo.com.br diz:

Oi Karina!

Karina diz:

eiii Carlaa

Karina diz:

joiaa?

pracarlapsi@yahoo.com.br diz:

tudo bem!!1l

Na medida em que a conversa ia se desenvolvendo, os demais adolescentes, ao

acessarem o MSN, eram apresentados pelo proprio programa da seguinte forma:
Hudson esta na conversa.

[1][u][c=2]]Marcos[/c][/u][/i] esta na conversa.

mario esta na conversa.

. , 4
MaaaH &£i3 esta na conversa.

No encontro virtual, compareceram os adolescentes: Mariana, Karina, Marcos,

Mario e Hudson. Apenas Adriana ndo estava presente, fato que talvez possa ser

* O nome “MaaaH” corresponde a adolescente Mariana. Os demais adolescentes apresentam-se sem

modificacdo dos nomes, que aqui, porém, foram alterados conforme o capitulo anterior.



96

explicado pelo desinteresse que ela manifesta quanto as relagGes agenciadas junto ao
MSN. Com os adolescentes reunidos no MSN, teve inicio a conversa virtual,

previamente estruturada pela entrevistadora.

pracarlapsi@yahoo.com.br diz:

Entdo, vamos comecar ta?

- MaaaH &i3 diz:
vamos siim

hudson diz:

boraaa...

pracarlapsi@yahoo.com.br diz:

Eu vou colocar alguns dados que achei relevante e legal para a gente discutir um pouco
em relagdo ao MSN.

hudson diz:

- MaaaH ¢i3 diz:
pode falar entdo carla

Antes de continuarmos com a apresentacdo dos resultados de nosso encontro
virtual, consideraremos algumas questdes. O leitor ir4 perceber, nas transcri¢cbes das
conversas, alteragcdes na comunicacdo escrita entre os adolescentes, desde abreviacdes
de palavras até a insercdo de termos desconhecidos por parte de um navegador online
que n&o esteja acostumado com 0 novo espaco de relacionamentos promovido pelo
MSN. No exemplo acima, podemos ver a maneira como Hudson responde a observacao
da entrevistadora. A expressdao “=)” representa dois olhos e uma boca sorrindo,
visualizados em plano horizontal, bastante utilizada pelos adolescentes para demonstrar

satisfacdo com o que esté sendo dito.

Essa linguagem especifica, também conhecida como internetés, tem sido alvo de
diversos estudos. Deckert e Linck (2008), pesquisadoras da comunicagéo, por exemplo,

desenvolveram pesquisa que buscava investigar as caracteristicas dessa linguagem na
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internet. Segundo as autoras, ela é totalmente circunstancial, atingindo um segmento
quase especifico da sociedade, caracterizado pelo publico juvenil. Por mais que a
velocidade da comunicacdo, realizada em e-mails, chats, blogs, Orkut e mensagens
instantaneas, exija maior praticidade e imediatismo, é perceptivel que o internetés se faz
mais presente na comunicagao entre os jovens. A citada pesquisa tem como um de seus
objetos de estudo os comunicadores instantaneos, optando pelo MSN Messenger por

uma justificativa muito proxima da nossa:

Segundo Grego (2005), O Messenger-MSN é o mais conhecido pelos
brasileiros, como afirma MSN Brasil, os brasileiros sdo os campedes em
tempo de uso do Messenger-MSN no mundo todo. A média é de 300 minutos
por més, contando apenas 0 tempo em que estdo efetivamente trocando
mensagens. (DECKERT; LINCK, 2008, p.07).

No decorrer de nosso trabalho, na medida em que se fizer necessario, iremos
esclarecer expressdes que passaram a compor a nova arquitetura de relacionamentos da
interface contemporanea. A partir de agora, apresentaremos as experiéncias
tecnologicas vivenciadas pelos sujeitos adolescentes com a entrevistadora pela interface
do MSN, procurando cartografar esse novo territorio de relacionamentos. Algumas
composigdes e conteudos de nossas conversas, que demarcaram ou caracterizaram a
interface do MSN como uma das formas de se construir sujeitos na contemporaneidade,

serdo analisadas. No entanto,

[...] para analisar o que era designado como “sujeito”; convinha pesquisar
quais eram as formas e as modalidades da relagdo consigo mesmo, por meio
das quais o individuo se constituia e se reconhecia como sujeito.
(FOUCAULT, 2004, p.195).

Assim sendo, deparamo-nos inicialmente com o desafio de compreender a
maneira como os adolescentes experimentam a tecnologia do MSN em si. Comecemos

com a discussao acerca do primeiro tema deste capitulo.
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4.1 - Escritas digitais de si: depoimentos, constataces e saberes

Tratamos, até aqui, das novas arquiteturas que comegam a surgir no mundo
online. A partir de agora, iremos apresentar os novos formatos da subjetividade
contemporanea observaveis nas escritas digitais de si. Adentraremos, primeiramente na
teoria das escritas de si. Mariana, como apresentado no capitulo anterior, comparou o
MSN a um tipo tecnoldgico de carta modernizada: “ai demorava uma semana
pra vocé receber a carta, hoje em dia eu escrevo: ‘oi’ ela
responde dois segundos depois”. Foucault (2004) afirmava ser a carta
“uma maneira de se apresentar a seu correspondente no desenrolar da vida cotidiana”
(FOUCAULT, 2004, p. 159). Com essa afirmativa, podemos vislumbrar que, apesar dos
meios de correspondéncia terem sofrido alteragdo considerdvel ao se inserirem na

tecnologia de redes, eles ainda representam uma forma de apresentacdo dos sujeitos.

Os processos de subjetivacao presentes na interface contemporanea, através da
tecnologia do MSN, apresentam caracteristicas de objetividade, acessibilidade e
criatividade. Entretanto, em alguns momentos, demonstram dificuldades de
compreenderem uns aos outros, provenientes das proprias caracteristicas subjetivas
tecidas na rede tecnoldgica de comunicacdo agenciada pelo MSN, que se define como
uma verdadeira tecnologia de intimidade. Demonstraremos, com alguns depoimentos,

0s novos tracos dos sujeitos contemporaneos que estdo emergindo na rede.

Inspirados na maneira como Foucault (2004) interpretou e analisou as escritas de
si na cultura greco-romana e nos resultados que obteve ao constatar os modos de
subjetivacdo produzidos naquela época, buscamos identificar as transformacdes

subjetivas que o agenciamento adolescente-MSN tem promovido pelas escritas digitais.

Assim, a funcdo da escrita sera de constituir um corpo. Mas de que
corporeidade se trata? N&o é um corpo de doutrina, mas, como diz Foucault,
0 prdprio corpo daquele “que, transcrevendo suas leituras, delas se apropriou
e fez sua a verdade delas”. Ai esta a func¢do transformadora da escrita.
(MOTTA, 2004, p. LIX).

No entanto, como estamos nos referindo as transformacdes subjetivas que se
fazem presentes no mundo contemporaneo, cumpre realcar que, no caso do MSN, a

dimensdo mais reflexiva da escrita sofreu consideravel alteracdo. A velocidade
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produzida na escrita digital ndo evoca o movimento de reflexdo caracteristico das
escritas antigas; ela incita, na verdade, um processo e um movimento de transformacéo
fugaz e instantanea — tal como a metafora da tecnologia de rede preconiza. Araujo e
Frade (2007), ao pesquisarem a escrita digital, afirmam que a abreviagdo das palavras é

condicao presente nas tecnologias de mensagens instantaneas da rede.

A escrita no MSN, nos chats e todas as formas de conversa on-line séo
executadas rapidamente pelos usuarios, demandando que digitem abreviando
as palavras para que se tenha uma interacdo mais real. (ARAUJO; FRADE,
2007).

No campo da psicologia, Nicolaci-da-Costa (2005a), ao fazer um levantamento
de pesquisas que trabalhem o tema das escritas digitais, colabora com nossos resultados,
evidenciando dois denominadores comuns: “além do prazer da escrita, os trabalhos de
Costa, Romé&o-Dias e Prange tém outro importante resultado em comum: o de que a
escrita online ¢ uma importante fonte de autoconhecimento” (NICOLACI-DA-COSTA,
2005a, p.79). Aqui, temos a confirmacéo da revelacdo do self que as escritas digitais de

si estdo proporcionando aos sujeitos contemporaneos.

O proprio ato de escrever sobre si, agora acrescido da visdo do outro ou de
outros, forcosamente torna conscientes para 0 USUArio 0s aspectos subjetivos
sobre os quais ele e seus interlocutores discorrem. (NICOLACI-DA-COSTA,
20054, p.79).

Em nossa pesquisa, esses aspectos subjetivos apareceram sob a forma de
conflitos dos adolescentes, diante do agenciamento da intimidade que a tecnologia do
MSN evoca em suas relacOes e das escritas digitais de si que produzem. Estas, hoje,
estdo promovendo nos sujeitos a necessidade de desenvolverem mais rapidamente o
autoconhecimento. As constantes mensagens que trocam na rede tecnoldgica de
intimidade tém trazido uma nova forma de comunicagdo e posicionamento de si diante
do mundo. As caracteristicas de agilidade, descontracdo e abreviacdo possiveis de
visualizar nas escritas digitais de si — presentes no agenciamento adolescente-MSN —
parecem ser um dos espacos em que a nova arquitetura da subjetividade esta emergindo.
O MSN, no exercicio de uma escrita descontraida, agil e abreviada de si em arranjo com
os adolescentes, tem promovido, respectivamente, modos processuais de subjetivacédo

mais acessiveis, objetivos e criativos.
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A partir de agora, trabalharemos com trés sub-temas que ilustrardo, de modo
mais contundente, nossas analises sobre as escritas digitais de si presentes na interface

do MSN — que se configuram como escrita descontraida, agil e abreviada.
Sub-tema: escrita descontraida de si

No capitulo anterior, apresentamos a maneira como o veiculo cibernético de
relacbes MSN se constitui como espaco de entretenimento, que gera descontracao.
Buscamos mapear a forma descontraida como os adolescentes se mostram na interface
do MSN. Apoés a entrevistadora perguntar o que pensam a respeito da frase: “eu
posso falar o gque guiser, que ninguém vai me bater porque o
computador t& me protegendo ali naquela hora”, Vejamos como

eles responderam:

i[u][c=2]]Marcos[/c][/u][/i] diz:

sauhsahauhhusahusa

Karina diz:

hauhsuahsuh

mario diz:

kk

- MaaaH &i3 diz:
kkkkkkkkkk

pracarlapsi@yahoo.com.br diz:

tirando as risadas.... 0 que vcs pensam sobre?

Diante dessa primeira pergunta, todos os adolescentes manifestaram certo grau
de descontracdo, fazendo com que o encontro virtual perdesse o aspecto de seriedade e
formalismo que, normalmente, as entrevistas de pesquisa possuem. Em um dos
depoimentos de Marcos (citado no capitulo anterior), era possivel prever tal fato, pois
ele anunciava a forma como poderia se comportar pelo MSN: “até, se a gente
fosse fazer entrevista, assim pelo MSN ia ser diferente.
Tipo eu podia fazer uma gracinha assim, qualquer coisa
assim”. Marcos demonstrou que ndo somente 0 seu, como também os demais
agenciamentos junto ao MSN possuem, de modo caracteristico, o aspecto de

descontracao.
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Durante nosso encontro virtual, a escrita descontraida de si aparece em Varios
momentos. Os adolescentes brincam, fazem criticas e constroem expressées que tornam
a conversa virtual bem agradavel. Alem disso, foi possivel constatar que os adolescentes
mais descontraidos durante a conversa virtual foram o0s que se mostraram mais
acessiveis ndo somente as intervengdes da entrevistadora, mas as ideias de seus colegas.
Hudson e Mario foram os que mais apresentaram escrita descontraida de si,
demonstrando maior disponibilidade em dialogar e comentar 0s assuntos propostos pela
entrevistadora e pelos demais entrevistados. Mariana, Marcos e Karina, por sua vez,
apresentaram escrita menos descontraida, com participacdo mais restrita na conversa.
Karina, por exemplo, em nenhum momento esbogou alguma brincadeira. Tal fato
acabou colocando-a mais distante da discussao, apesar de a entrevistadora ter solicitado
sua opinido por varias vezes. O que permitiu constatar que Karina, apesar de ndo emitir
muito sua opinido, permanecia acompanhando a conversa online foi 0 momento em que
a entrevistadora a chamou pelo nome, apo6s consideravel tempo de discussdo entre 0s

participantes, e obteve imediatamente a seguinte resposta:

pracarlapsi@yahoo.com.br diz:
Karina!!!! Cade vc?
Karina diz:
toh akii

Os dados que nos permitiram inferir o maior ou menor grau de descontracao
presente nas escritas digitais de si foram obtidos na comparagdo da maneira como 0s
adolescentes esbocaram sua escrita. A titulo de ilustracdo, vejamos, no quadro abaixo, a

maneira como cada um iniciou sua conversa online:

Inicio da | Inicio da | Inicio da | Inicio da | Inicio da
conversa online | conversa conversa conversa online | conversa

online online online
hudson diz: Karina diz: Marcos [ ]| mario diz: MaaaH ¢i3 diz:
Chegueiil! eiii Carlaa diz: eeeu olha so!

.. il
uahauhuahauh | joiaa? uaal:: AN hausahasuhsau
falta  alguem haussahuahu Sim as
aindaa?!? opaa!! cheguei da
5) Kkkkkk academia

agora
€ 0 restoo??
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Se observarmos as escritas de Hudson, Marcos e Mariana, vislumbraremos que

todas apresentam uma palavra tipica e caracteristica do internetés. A expressao
“haussahuahus” significa uma risada mais demorada. Como demonstramos no

capitulo anterior, Mario e Karina sdo adolescentes que possuem certa dificuldade para
iniciar uma conversa. Em um de seus depoimentos, afirmaram que o MSN favorecia
esse aspecto. Como podemos observar no quadro acima, Mario utiliza um pouco da

CCA AN

escrita descontraida, apresentando a expressao , que representa o movimento facial
de levantar a sobrancelha. No decorrer do encontro virtual, ele agencia mais vezes uma
escrita descontraida de si, participando efetivamente de toda a discussdo. Karina, por
sua vez, ndo se utiliza de nenhum tipo de expressdo ou escrita mais descontraida no
inicio da conversa, mantendo essa caracteristica durante todo encontro virtual. Os
adolescentes que permaneceram com uma escrita descontraida até o final da conversa
foram Hudson e Mario, também os que mais colaboraram com opiniGes durante a
discussédo. Tal fato permite levantar a hipdtese de que o nivel de descontracdo da escrita
digital do MSN pode estar diretamente relacionado ao nivel de interesse, acessibilidade
e envolvimento na conversa. Mariana, Marcos e Karina, apesar de colaborarem com
suas opinides, ndo apresentaram alto indice de descontragcdo em suas escritas, quando

comparados a Hudson e Mario.

A descontracdo que o MSN agencia junto a seus usuarios parece ser uma das
caracteristicas predominantes dos relacionamentos em rede. Trabalhando um aspecto
semelhante, Nicolaci-da-Costa (2001), em sua anélise sobre a relacdo das pessoas com o
computador e com a internet, chega a conclusdo de que o prazer online é um tipo de
experiéncia comum entre seus usuarios, mas demonstra que essa fruicdo ndo se deu
desde o inicio: “foi somente com a chegada da Internet comercial - 0 que, no Brasil, s6
aconteceu em 1995 - que as grandes possibilidades de entretenimento chegaram ao
computador” (NICOLACI-DA-COSTA, 2001, p.16). Porém, em relacdo ao trabalho de
Nicolaci-da-Costa (2001), é interessante realcar 0 seguinte aspecto: 0s sujeitos que
foram entrevistados pela pesquisadora possuiam, a época, em torno de 20 a 25 anos.
Como fazem parte de uma geracdo que precedeu a chegada dos computadores
domésticos, suas primeiras experiéncias com o computador foram, inicialmente,

relacionadas a trabalho.
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Com a pesquisa de Nicolaci-da-Costa (2001), podemos vislumbrar uma inverséo
na experiéncia de uso dos computadores e da internet entre as geracdes. Os adolescentes
por nos entrevistados tiveram suas primeiras experiéncias com o computador
relacionadas ao entretenimento e ao prazer. Posteriormente, comegaram a utiliza-lo para
trabalhos escolares. E compreensivel que essa geragio apresente tracos subjetivos bem
diferenciados quando comparada as demais. Assim, dois dados foram fundamentais
para a constatacdo de que a escrita descontraida de si promove processos de
subjetivacdo voltados para acessibilidade: 1) os sujeitos que apresentaram maior grau de
descontragdo em sua escrita digital foram os que mais participaram da conversa virtual,
mostrando-se disponiveis e acessiveis a todas as sugestdes e discussdes propostas, com
constataces e opinides relevantes a discussao; 2) os sujeitos que ndo se envolveram
tanto com as discussdes do encontro virtual foram, igualmente, os que n&o apresentaram

escrita com carater maior de descontracao.

Diante desses dados, podemos ainda considerar que algumas caracteristicas
subjetivas, como timidez e dificuldades de relacionamento, nao interferem no fato de os
sujeitos se mostrarem mais acessiveis nos encontros do mundo online. O caso de Mario
ilustra claramente esse processo. Apesar de se dizer timido e considerar que ndao possui
facilidade em se relacionar com o0s outros, ele mostrou-se bem acessivel e
completamente descontraido durante todo o encontro virtual.

Neste sub-tema sobre as escritas descontraidas de si, restam alguns
questionamentos para posteriores estudos. Sera que o grau de acessibilidade dos sujeitos
na rede social de relacionamentos do mundo online esta relacionado ao tipo de
descontracdo que eles demonstram em sua escrita? Estardo os sujeitos da interface
contemporanea treinando um modo de relacdo mais descontraido, com o intuito de se
tornarem também mais acessiveis? A escrita digital pode colaborar na producdo de
novas subjetividades em outros fluxos da rede? A tecnologia de rede necessita de
sujeitos acessiveis? Essas e outras questfes encerram nossa discussdo, com a intengédo

de abrir novos fluxos de pesquisas e reflexdes nessa rede social de subjetividades.
Sub-tema: a escrita &gil de si

Nicolaci-da-Costa (2005a), ao tracar 0s primeiros contornos de uma nova
configuracdo psiquica, também aponta a agilidade como um dos tragos caracteristicos
do sujeito contemporaneo. Ao conjugar os resultados de inUmeras pesquisas sobre

blogs, IRC'’s, chats, e-mails e tecnologias afins, a autora evidencia o quanto o papel da
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escrita digital é peca fundamental desse imediatismo do mundo online. No que se refere
ao MSN, essa agilidade também se faz presente na forma como 0s sujeitos agenciam
suas relacbes — através da escrita agil de si —, principalmente quando comparadas a

modelos mais tradicionais de comunicagao.

E indiscutivel a transformagéo que o MSN tem promovido no modo de escrita da
atualidade e, automaticamente, nos préprios modos de subjetivacdo. As novas TIC, de
modo geral, estdo proporcionando uma confluéncia cada vez mais rapida de pessoas,
fatos, acontecimentos, informagbes e situacbes, que acabam por configurar
subjetividades expandidas e compartilhadas. Essa agilidade também pode ser percebida
na escrita dos adolescentes no MSN. Vejamos a forma como Hudson orienta a
entrevistadora diante de determinada duvida: “kando acaba toda a cv e apertar em
salvar comoo!!! eh soh naum fecha a cv enquantoa gente ta cv.. e quandoo acaba ..

a senhora salva laaa...”

Para aqueles leitores ndo alfabetizados no denominado internetés, pode ser mais
complicado uma compreensédo imediata da mensagem. Porém, de posse das informacdes
seguintes, torna-se mais facil compreendé-la: a entrevistadora havia solicitado a Hudson
uma explicacdo sobre a forma como poderia gravar a conversa que iriam ter pelo MSN;
a palavra “kando” ¢ escrita por Hudson com a letra “k” no lugar das letras “qu” de
“quando”; a abrevia¢do “cv” na mensagem significa, a0 mesmo tempo, as palavras
“conversa” e “conversando”; ¢ comum que os adolescentes ndo escrevam as ultimas
letras de algumas palavras, como no caso de “acaba”, que significa “acabar”. Logo,
sem o uso do internetés, a mensagem seria: ’quando acabar toda a conversa € apertar
em “salvar como”!!! E s6 ndo fechar a conversa enquanto a gente estd conversando..

e quando acabar a senhora salva 14..”.

Outro ponto igualmente interessante nas relacdes online é a forma como se
articulam os aspectos da fala oral através da fala escrita. Algumas palavras reproduzem,
literalmente, na forma escrita, sua oralidade — como é o caso da palavra “naum”, que
significa “nao”. A agilidade da escrita digital ignora o uso de acentos, mas ndo a
diferenca que ele promove na oralidade, pois toda vez (ou na maioria das vezes) que 0S
adolescentes precisam escrever palavras com acento agudo, por exemplo, acrescentam a
letra “h”. Hudson escreve as palavras “¢” e “s6” como “eh-soh.” Também é possivel

observar que as pontuacdes ndo aparecem e, em outros momentos, até a forma original

de algumas palavras é alterada. Neste sub-tema, realcamos a velocidade da tecnologia
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de rede, atrelada ao fator de descontracdo (bem proprio do MSN) como um dos
responsaveis pelas alteragcdes na linguagem escrita dos sujeitos da interface

contemporanea.

Essa alteracdo nos padrbes de escrita da lingua portuguesa gerou grande
preocupacdo entre os educadores, que se inquietavam com a possibilidade de os jovens
criarem uma linguagem escrita que ignorava os padrdes convencionais da gramatica.
Santos e Gomes (2008), em sua pesquisa sobre os efeitos do internetés nas salas de aula,

defendem a idéia de que ele

[...] ndo deve ser discriminado pela sociedade e, sobretudo, pela escola, mas
aceito como uma variedade da lingua, usada em situacGes especificas, com
finalidades pré-definidas, o que justifica as suas peculiaridades. (SANTQOS;
GOMES, 2008, p.42).

As pesquisadoras ainda alertam para a importancia de os educadores
compreenderem essa nova forma de conversa e relacionamento do mundo
contemporaneo, buscando trabalhar em sala de aula os aspectos contingenciais de toda
escrita. Tanto a lingua falada como a escrita sofrem alteragdes de acordo com o

ambiente, 0 espaco e 0 contexto em que se inscrevem,

A lingua escrita e quase falada dos internautas é mais uma das inimeras
variedades de nossa lingua. Assim como é indtil tentar corrigir a lingua
falada, também € inGtil tentar corrigir a lingua escrita na web, porque ela é
fugaz, efémera e se dissipa no ar, porque sequer chega a ser impressa.
(SANTOS; GOMES, 2008, p. 48).

Esse imediatismo da tecnologia de mensagens instantaneas promove uma
alteracdo consideravel na escrita dos adolescentes e, automaticamente, como alerta
Foucault (2004), promove processos de subjetivacdo. A agilidade presente na rede tem
produzido, de forma fluida, modos de subjetivacdo objetivos, porém, ao mesmo tempo,
dispersos. Ela permite que os adolescentes desenvolvam de forma cada vez mais intensa
a habilidade de executar varias tarefas ao mesmo tempo. Hudson, por exemplo, realizou
toda a conversa do encontro virtual durante seu hordrio de trabalho. Em outros
momentos, alguns adolescentes que j& se conheciam — como Marcos e Mariana —
conversavam paralelamente, em outras janelas. Essa constatacdo foi feita no momento

em gque Marcos, ap6s determinado tempo de auséncia no encontro virtual, pergunta o
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gue estava sendo discutido na conversa, ao retornar junto com Mariana para as

discussoes (a entrevistadora ja sabia que eles eram amigos).

Retornando aos processos de subjetivacdo singulares de nossos adolescentes, é
vélido realcar a forma como Hudson, Mariana e Marcos lidam com a caracteristica de
dispersdo, promovida pela escrita &gil que o veiculo cibernético de relagdes MSN evoca.
Hudson, em muitos momentos, sai da frente do computador para executar outras
atividades de seu ambiente de trabalho, enquanto Mariana e Marcos permanecem no
MSN realizando atividades na prépria rede e conversando entre si. Apesar de Hudson
sair e retornar para 0 encontro virtual, ele demonstra estar bem mais atento aos
contedos da conversa do que Marcos, que muitas vezes questiona 0 que esta sendo
falado. Mariana, apesar de conversar com Marcos em outra janela, consegue participar e
se envolver durante todo o encontro virtual. Aqui, tivemos trés sujeitos e dois modos de

agenciamento diante da caracteristica de agilidade que o MSN promove.

O exercicio da objetividade nos sujeitos contemporaneos pode ser considerado
ndo s6 um modo de subjetivacdo, mas também um fator necessario de adaptacédo a esse
novo mundo, diante do ritmo fugaz e fluido que a interface contemporanea tem
proporcionado. Um alerta, contudo, é necessario. Apesar de termos evidenciado em
nosso trabalho que ndo pretendemos patologizar caracteristicas subjetivas presentes no
uso das novas TIC, a dispersdo requer maior cuidado na observacdo e andlise de sua
insercdo na subjetividade atual. Nicolaci-da-Costa (2005c), ao citar a pesquisa realizada
por Abreu, em 2003, que fez um levantamento junto a vinte professores de escolas
particulares de Ensino Fundamental e Médio no Rio de Janeiro, aponta que algumas
caracteristicas da geragdo infanto-juvenil tém sido alvo de problematizacdes e
preocupacdes entre educadores e pais. Além de pensamento agil, dificuldade de
concentracdo e desinteresse pelas aulas tradicionais, ela também realca a dispersdo

como um dos problemas na area educacional.

Em nossa pesquisa, é possivel afirmar que a caracteristica de dispersdo promove
modos de subjetivacdo descentralizados. Ao invés de direcionarem seus pensamentos
para determinado centro, 0s sujeitos dispersos exercem em si um formato de
pensamento descentralizador, dando autonomia e desvinculando-se de um poder central.
A isso talvez esteja associada a grande dificuldade dos educadores e pais da atualidade

de limitar essa nova geracdo. O maior desafio que as TIC tém evocado no modo de vida
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social € frear a grande autonomia gerada pelo advento da tecnologia de rede autbnoma,

descentralizada e fluida.

Dos temas analisados, aqueles que nos permitiram constatar que a escrita agil de
si gera modos processuais de subjetivacdo objetivos e, paradoxalmente, dispersos foram
0s seguintes: 1) os assuntos abordados no encontro virtual, que durou por volta de uma
hora e meia, foram bem variados e explorados. O roteiro preparado pela entrevistadora
foi totalmente cumprido, apresentando riqueza de dados e objetividade nas discussoes.
2) Durante o encontro virtual, foi possivel constatar que os adolescentes faziam varias
atividades ao mesmo tempo. Em arranjo com o MSN, eles tornam-se sujeitos dispersos,
seja por conversarem com mais de uma pessoa ou por estarem fazendo diversas coisas

no mundo offline ou na internet.

Os dados obtidos neste sub-tema permitem indmeras reflexdes. Apresentaremos
algumas delas, no intuito de pensarmos mais profundamente nos tragos subjetivos que
estdo emergindo com o advento da tecnologia de rede. Qual seria a melhor forma para
educarmos e compreendermos esses modos de subjetivacdo acessiveis, objetivos e
dispersos que estdo sendo construidos? Essa producdo subjetiva tem gerado
inquietacbes emocionais nesses sujeitos? Como a psicologia pode colaborar com essas
questdes? Os sujeitos das geracOes anteriores estariam com dificuldade em lidar com a

geracdo juvenil ou com esses novos formatos da propria subjetividade contemporanea?

Sub-tema: a escrita abreviada de si

A escrita como exercicio pessoal feito por si e para si é uma arte da verdade
dispar: ou, mais precisamente, uma maneira racional de combinar a
autoridade tradicional da coisa ja dita com a singularidade da verdade que
nela se afirma e a particularidade das circunstancias que determinam seu uso.
(FOUCAULT, 2004, p. 151).

Essa combinagdo da autoridade tradicional, da verdade singular e da
particularidade das circunstancias, as quais Foucault (2004) se refere ao associar a
escrita a um tipo de arte, pode ser facilmente percebida em nosso material de estudo.
Neste sub-tema especifico, no que se refere as circunstancias que determinam o uso da
escrita, temos no agenciamento adolescente-MSN as principais demarcagfes para 0

exercicio de uma escrita abreviada de si.
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A associacdo que Foucault (2004) faz entre escrita e arte permite um trabalho
cartografico acerca da nova composicao estética dos sujeitos da contemporaneidade.
Como haviamos colocado no capitulo anterior, 0 mundo online, em sua nova arquitetura
dos signos, dos sentidos, das percepgoes e relagdes humanas, tem evocado um processo

maquinico de subjetivacdo cuja corporeidade também adquire carater inédito.

No primeiro capitulo, apoiamo-nos na descricdo das artes da existéncia de
Foucault (2004) como préaticas de si que provocam ndo somente uma modificacdo
subjetiva, mas uma composi¢ao estética da existéncia, pautada, inclusive, em “certos
critérios de estilo”. No agenciamento adolescente-MSN, esses critérios se fazem
presentes em contingéncias peculiares aos dois veiculos de subjetivacao aqui referidos.
Neste sub-tema, evidenciaremos 0s processos de subjetivacdo protagonizados pelo
MSN e pelos adolescentes que apontam provaveis vivéncias e transformacdes, seja no

mundo online, seja no offline.

Em nossa pesquisa, é possivel constatar que a escrita abreviada de si que o
veiculo MSN catalisa nas subjetividades adolescentes evoca 0 movimento daquilo que
Deleuze e Guattari (1995) denominaram de maquina abstrata. Seu polo é o da
produtibilidade, por exceléncia. E o polo coletivo, onde organizacdes individuais e
institucionais constroem novas composi¢des e criam novas operagfes. O MSN, em
arranjo com a subjetividade adolescente, compde um novo modo de escrita que expande
a capacidade de criacdo e adaptacdo dos sujeitos da interface contemporanea. O
processo de subjetivacdo maquinico da escrita abreviada de si evoca nos veiculos
adolescentes e MSN uma composi¢do de maquina abstrata. Ambos extraem, nos fluxos
da tecnologia de redes, novos modos de comunicagdo, escrita e subjetivacéo.

Apresentaremos, a titulo de ilustracdo, exemplos das inéditas construcdes de

escrita que o arranjo adolescente-MSN esta tecendo na rede.

Escritas abreviadas de si Significados

AN Resposta obtida apds a entrevistadora ter
chamado o adolescente. Pode significar: a
pergunta “o que?” ou a simulagdo da
expressdo facial onde a sobrancelha é
levantada em uma conversa face a face.

xD Expressdo colocada apds comentério de
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um dos participantes, significa uma
gargalhada — quando visualizada de modo
horizontal.

Pk Por que

idéias frakss Idéias fracas

Ve Vocé

tbm Também

Td Tudo

repet a perguntaa porfaa.. Repete a pergunta, por favor

to chei de coisa pa fazz.. Estou cheio de coisa pra fazer

Xma atengaaum Chama atencéo

blz Beleza

As escritas abreviadas de si incitam nos adolescentes variados processos de
criacdo. Deixamos propositalmente os tipos de letras e cores usados no encontro virtual
para caracterizar a maneira como cada um se apropria dessa linguagem do MSN. As
escritas de Hudson, Mario e Marcos foram as que mais se mostraram abreviadas. Em
sua composi¢do maquinica abstrata, foram eles 0s adolescentes que mais promoveram

transformacoes e criacoes.

Retomando nossas reflexdes sobre as funcdes veiculares do MSN e da
subjetividade adolescente, apresentaremos o papel criador que ambos exerceram em sua
composicdo de maquina abstrata. Embasados nisso, podemos afirmar que, no
agenciamento adolescente-MSN, a escrita abreviada de si é um recurso técnico do

veiculo cibernético de relagbes MSN. A maquina cibernética, ao promover novas
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relacBes, evoca também transformacdes na linguagem. Aqui, deparamo-nos com a
teoria de Machado (2002), que evidencia 0 movimento de producdo de aspectos
subjetivos que as maquinas tecnicas evocam, por si. Os adolescentes, em alguns
momentos, observam que fazem ou falam coisas no MSN que sdo automatizadas,
configurando-se como tecnologias de linguagem do préprio veiculo cibernético.

Vejamos alguns exemplos:

Mariana:tem vez que océ ta tdo acostumada
a por aquela risadinha no MSN, que océ pde
até mesmo sem ter nada engracado.

Marcos: [...] a gente pode nem ter achado
engracado assim, mas é mais uma coisa meio
mecénica assim, que a gente faz. E... meio

mecadnico mesmo.

Com os exemplos citados acima, é possivel perceber que o arranjo adolescente-
MSN, diante do agenciamento da subjetividade, apresenta construcgdes técnico-humanas
entrelacadas. O mundo online, com a tecnologia de rede, evoca fluxos continuos de

elementos humanos e ndo-humanos, que equacionam inumeras variaveis subjetivas.

As coletividades cognitivas se auto-organizam, se mantém e se transformam
através do envolvimento permanente dos individuos que as compdem. Mas
estas coletividades ndo sdo constituidas apenas por seres humanos. NOs
vimos que as técnicas de comunicacdo e de processamento das
representagdes também desempenhavam, nelas, um papel igualmente
essencial. (LEVY, 1993, p. 144).

Quando Lévy (1993) se refere ao mundo offline e as conversas cotidianas

embasadas no aspecto oral da linguagem, ele afirma o seguinte:

Foi observado que os assuntos abordados nas conversas cotidianas possuem
muito menos estrutura, sendo sistematicamente menos hierarquizados e
organizados do que os textos escritos. [...] Durante uma conversa normal, nés
ndo dispomos de recursos externos para armazenar e reorganizar a vontade as
representaces verbais e graficas. (LEVY, 1993, p. 65 e 66).

Aqui, reside outro agenciamento promovido pelo veiculo MSN, que, além de
evocar uma linguagem mais abreviada, automatica e fluida, descerra uma organizacéo e
uma representacdo grafica que retorna para o sujeito tudo aquilo que diz de si e sobre si.
O MSN, como tecnologia de intimidade, proporciona aos usuarios uma leitura sobre

seus aspectos subjetivos. Como Nicolaci-da-Costa (2005a) observou em seu trabalho, os
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sujeitos da contemporaneidade, em meio aos grandes fluxos da tecnologia de rede, tém
a oportunidade de se verem no que eles mesmos escrevem. Concluimos essa parte com

a consideracdo de Musso (2004) sobre a fungéo da tecnologia de rede.

A rede é um veiculo que nos transmuda em “passantes” sempre mergulhados
nos fluxos (de informagdes, de imagens, de sons, de dados...) [...] Nao ha
mais necessidade de operar a mudanca social, ela se faz permanente.
(MUSSO, 2004, p. 37).

Dentro dessa perspectiva de mudanca social permanente e no que diz respeito ao
veiculo humano de metamorfoses — aqui representado pelos adolescentes —, podemos
afirmar que sua funcdo no agenciamento maquinico da escrita abreviada de si é
promover novos modos de subjetivacdo em si, reterritorializando alguns aspectos de
suas relacdes, expressdes e maneiras de se posicionar diante dos outros. E fazer surgir a
desterritorializacdo de alguns aspectos subjetivos ja ndo correspondentes aos
componentes paisagisticos que as novas TIC trouxeram ao mundo. Os fluxos e os “nés”
contemporaneos presentes na tecnologia de rede promovem uma interface social de
constantes transformacdes. A adolescéncia, compreendida como veiculo humano de

metamorfoses, constitui-se,

[...] pois um regenerador vital no processo de evolugdo social, pois a
juventude pode oferecer suas lealdades e energias tanto a conservagéo
daquilo que continua achando verdadeiro como a correcdo revolucionaria do
que perdeu o seu significado regenerador. (ERIKSON, 1987, p. 134).

Encerramos essa parte com o convite final de pensarmos sobre a composicao da
subjetividade contemporanea que estda sendo micro-potencializada pelos sujeitos da

interface contemporanea: os adolescentes.

4.2 - As tecnologias de subjetividade na interface MSN

Nossas interfaces sdo historias que contamos para nés mesmos para afastar a
falta de sentido, palacios de memdria construidos de silicio e luz. Elas vao
continuar a transformar o modo como imaginamos a informago, e ao fazé-lo
irdo nos transformar também [...]. (JOHNSON, 2001, p. 174).
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Neste tdpico, iremos desenvolver os dois Ultimos pontos de discusséo pertinentes
a nossa proposta de pesquisa. Inicialmente, abordaremos a maneira como 0s
adolescentes se mostraram pela interface MSN, procurando contemplar quais recursos
técnicos desse veiculo cibernético promovem alteracbes em suas subjetividades.
Posteriormente, iremos tecer reflexdes sobre as novas composi¢6es subjetivas que estéo
emergindo nesse contexto. Procurando finalizar nossas discussdes e postulacdes sobre a
subjetividade contemporanea, faremos também questionamentos que poderdo ser

desenvolvidos e estudados em posteriores pesquisas.

Neste instante, portanto, retomaremos 0s conceitos abordados no capitulo
anterior sobre o fato de o MSN constituir-se, a0 mesmo tempo, como catalisador de
subjetividades e amortecedor de emocgGes. Nos sub-temas de relacionamento e
privacidade, demonstramos que os adolescentes experimentam um processo de catalise
em suas subjetividades e um amortecimento em suas emocgfes. No procedimento
metodoldgico da entrevista individual, questionamos sobre a maneira como o0s

adolescentes se véem pelo MSN e fora dele. Vejamos alguns depoimentos:

Mariana: Mass. .. pelo computador eu
falo... eu acho que... eu sou mais... eu
sou uma pessoa mais facil, até pra...
pra... ouvir. Sabe?

Hudson: Mas eu acho que se tivesse frente
a frente eu falaria. Mas d& uma liberdade
maior de falar, entendeu?

Mariana e Hudson expressam igualmente a experiéncia de se sentirem
expandidos em sua capacidade de se comunicar e relacionar. Como mencionamos no
final do segundo capitulo, os demais entrevistados também puderam experimentar, em

suas singularidades, um processo de catélise em determinados aspectos subjetivos.

O que evidenciaremos, no entanto, sdo o0s recursos técnicos do MSN que
produzem tanto a catalise subjetiva como o amortecimento das emocdes, independente
da maneira como cada adolescente promove esse agenciamento. Como demonstrado
anteriormente, alguns adolescentes se favorecem mais que outros do recurso técnico de
amortecimento das emogdes. Tal fato se deve, contudo, aos aspectos singulares e
moleculares dos territorios coletivos de suas existéncias. A tecnologia de multiplicidade
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que o veiculo MSN promove em seu espago de relacfes € o recurso técnico responsavel

pela promocéo de subjetividades expandidas.

Turkle (1997), diante de sua constatacdo sobre a multiplicidade presente na
identidade na era da internet, afirma que “a Internet é outro elemento da cultura do
computador que contribuiu para encararmos a identidade como multiplicidade”
(TURKLE, 1997, p. 263).

A Internet converteu-se num laboratério social significativo para a realizacéo
de experiéncias com as construcdes e reconstrucdes do eu que caracterizam a
vida po6s-moderna. Na sua realidade virtual, moldamo-nos e criamo-nos a nés
mesmos. (TURKLE, 1997, p. 265).

Essas novas subjetividades da interface contemporéanea, protagonizadas pela
internet, estdo promovendo alteracdes consideraveis na comunicacao, nas relacfes e nos
proprios modos de construcdo de si mesmo e dos “nds” mesmos. NO que se refere
especificamente a0 MSN, constatamos a produgdo e potencializacdo de uma
subjetividade cada vez mais expandida, que consegue se descentralizar e multiplicar
suas capacidades, inclusive situando, movimentando, comunicando e realizando varias

tarefas ao mesmo tempo.

Os adolescentes entrevistados possuem uma leve percepcao sobre esse processo
de expansdo de um ou outro aspecto de sua subjetividade. A variacdo desses aspectos
deve-se a experiéncias singulares que cada um executa em sua navegacao pelos fluxos e
através dos proprios “nds” contemporaneos que enfrentam na tecnologia de rede.
Porém, como a adolescente Karina muito bem definiu, eles ndo tém o costume de pensar
sobre essas experiéncias e, portanto, ndo conseguem compreendé-las totalmente:
“porque essa conversa faz nés refletirmos de coisas ki nds nunca paramos pra
refletiir”. Eles vivem a exposicdo multipla e ampliada de si, mas ainda ndo elaboraram
essa percep¢do. Aqui, percebemos uma das fungdes do MSN como veiculo produtor de
subjetividade. Ao expandir as subjetividades de seus usudrios, ele produz maior
exposicao de seus territdrios coletivos de existéncia, em seus aspectos mais intimos. Em
sua composicao veicular e hibrida com os adolescentes, através do recurso multiplo de
relacdes com seus usuarios, 0 MSN incita uma exposi¢do tdo imediata e multipla de si
que eles mesmos ndo conseguem dimensiona-la de forma clara. Foi com a tarefa de

seguir e cartografar os fluxos e os “no6s”, as produgdes moleculares e reprodugdes
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molares presentes na interface contemporanea, que conseguimos mapear a expansao

dessas subjetividades, enfocando a questdo de género.

Analisemos o discurso individualizante da subjetividade feminina, que se faz
presente nos depoimentos coletados durante a entrevista individual. Mariana comenta o
seguinte: “cé fala sobre as pessoas, novidades, sbé para uma
interacdo, sé para fortificar as amizades, assim...”.J4a Adriana
afirma: “os meus melhores amigos que eu tenho hoje, foi assim,
eu conversei, dei “0i! Bom dia! Bom dia! Cé& tem MSN? Tenho.
Me passa ai. Cé& vai entrar hoje? Vou”. Karina, por sua vez, avalia-se
da seguinte forma: “era mais guardada, ficava sé6 pra mim [...]
ai, depois do MSN, a gente vai descobrindo [...]. A gente
acaba fazendo amizades pelo MSN”. Os depoimentos das adolescentes
evidenciam, basicamente, 0s mesmos pontos, com a valorizacdo das questfes afetivas e

de amizades.

Consideremos agora o que os adolescentes do sexo masculino disseram sobre o
relacionamento vivenciado pelo MSN. Na opinido de Hudson: “ja acho que, ja
é o MSN ja& é aquela parte pra conversar e fica 1l4...
trocando idéia mesmo”. Marcos compartilha de uma opinido semelhante: “no
MSN t& ligado no que ta& acontecendo assim. E quase que um
informativo assim”. E Mario pontua que o MSN promove relagdes inclusive
entre pessoas que ndo sao tdo proximas: “o MSN ajuda, entendeu? Até
conhecer pessoa diferente. Por exemplo, eu falo com um
amigo meu. Al vai, pelo préprio MSN ele chamou outro amigo
dele também pra 1ir Jjogar bola também, entendeu?”. Nesses
depoimentos, o que fica evidente é a maneira como valorizam um relacionamento mais
pratico e descontraido, sem realcar aspectos afetivos. Enquanto as mulheres apresentam
uma forma mais afetuosa e aberta para se relacionarem com as pessoas pelo MSN, os

homens demonstram um relacionamento mais abrangente e menos intimo.

Retomando a maneira como os relacionamentos pelo MSN foram
reterritorializados, com uma caracteristica cada vez mais espontanea, que exercita a
confianga mutua e com maior intimidade nas amizades, podemos perceber que, apesar

de todos terem afirmado que o MSN acelera a intimidade, suas experiéncias subjetivas
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ainda registram em si reproducdo da linha molar representada pelas subjetividades
masculina e feminina. Se compararmos esses agenciamentos do mundo online ao
mundo offline, os adolescentes do sexo masculino e feminino continuam reproduzindo

as linhas da subjetividade de género, no aspecto de relacionamentos e afetividade.

Na literatura, encontraremos exemplos antagdnicos no que se refere as questdes
de género e a forma como sdo compreendidas na atualidade. Alguns autores defendem o
fato de que as novas tecnologias nédo alteram as formas subjetivas masculina e feminina,
mas simplesmente reforcam essas subjetividades. Uma ilustragdo pode ser encontrada
no trabalho de Oliveira (2002), que, ao pesquisar as caracteristicas dos blogs femininos,
aponta para a reproducao de um movimento de submissdo e diferenciacdo entre géneros.
Outro trabalho, de Zancanela (2005), evidencia a apropriacdo capitalistica das
tecnologias e seu movimento de produzir uma subjetividade feminina da beleza como
forma de reproducgdo do ideal de feminino, conclusdo que corrobora a de Oliveira
(2002). OQutras pesquisas também vao apontar as interferéncias da tecnologia nas
relacdes sociais, que variam entre a reproducdo do sujeito-mulher da modernidade e a
producdo do sujeito-mulher na contemporaneidade. Turkle (1997), Haraway (1991)
Vieira (2002), entre outros apontam que as novas construcfes subjetivas do ideario
masculinho e feminino que estdo sendo engendradas na atualidade irdo promover
transformacfes na subjetividade. As linhas molares das subjetividades masculinas e

femininas também se fazem presentes no mundo online.

Em nossa pesquisa, compreendemos as masculinidades e feminilidades da
contemporaneidade ndo como multiplas identidades, mas como alternancia entre
reproducdo e producdo de sujeitos — uma das fases do processo de agenciamento da
subjetividade —, constantemente construidas por todos os individuos. Como
demonstramos em nossos resultados, foi possivel perceber tanto um movimento
reprodutivo e reforcador das linhas molares dos territorios subjetivos masculinos e
femininos como um movimento incessante de producdo e, muitas vezes, de fuga dos
conceitos e postulacbes da subjetividade instalada, com consequentes
reterritorializacdes. Se, por um lado, encontramos a reproducao das linhas molares das
subjetividades femininas e masculinas entre o0s sujeitos entrevistados, por outro lado, foi
possivel constatar que esses mesmos sujeitos, em seus processos de subjetivagéo,
construiram posicionamentos subjetivos que ignoram completamente a questdo de

género. Como apontamos no capitulo anterior, o devir € uma forma original de
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desterritorializacdo. Se pensarmos nos sujeitos femininos e masculinos como territorios
gue se organizam, re-organizam e, algumas vezes, desterritorializam, podemos afirmar
que os sujeitos da contemporaneidade tém protagonizado um devir sutil nas

subjetividades estratificadas do feminino e do masculino.

Deleuze e Guattari (1995) vao se referir aos aspectos dicotdmicos — como € o
caso do feminino e do masculino — como formas territoriais atravessadas,

transversalmente, por uma linha que incita a desterritorializagéo.

Isso significa que a linha de fuga é sempre transversal, que é quando ligadas
transversalmente que as coisas perdem sua fisionomia, deixando de ser pré-
identificadas por esquemas prontos, e adquirem a consisténcia de uma vida
ou de uma obra, isto ¢ de “uma unidade ndo organica”. (ZOURABICHVILI,
2004, p.27).

Deparamo-nos, durante nossas andlises, com sujeitos que re-configuram suas
fisionomias femininas ou masculinas. Cada vez mais, em termos de interface
contemporanea, as faces humanas estdo construindo inéditos arranjos em seus processos
de subjetivacdo junto das novas tecnologias. Esses sujeitos organicos e ndo-organicos
agenciam em seus territorios coletivos de existéncia uma subjetividade hibrida,
descontinua e veloz, nas composi¢des maquinicas que engendram. A gquestdo de género
carrega aspectos intimos das subjetividades masculinas e femininas, que, quando

inseridos na rede, passam a experimentar variados modos de subjetivacéo.

Por falar em intimidade, ela parece constituir-se como outro traco
contemporaneo. Silva (2006), em sua pesquisa sobre outra ferramenta da internet, os
blogs, faz uma constatacdo muito proxima da nossa. A pesquisadora observa que,
independente da questdo de género, eles constituem-se como uma nova verséo dos
diarios intimos, com finalidade distinta. A intimidade, que antes era trancada até em
cadeados pequenos nos diarios adolescentes, passa a ser exposta na rede como modo de

troca de impressoes.

Certamente o que conhecemos como intimidade hoje ndo é a intimidade
Moderna, na qual o sentido, a autenticidade, estavam no oculto, no que ndo
pode ser revelado. Mas nem por isso devemos afirmar que ndo ha mais
intimidade. O que observamos é uma outra forma de intimidade que depende
do olhar do outro para alcangar sentido. (SILVA, 2006, p.45).
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Essa nova exposi¢édo de si talvez seja o prefacio de uma transformacao, em que a
subjetividade expandida considera muito menos as questdes do eu em detrimento dos
“nds”. Os “nds” promovidos pelos constantes fluxos de informacgdes e transformacoes
contemporaneas podem estar nas pontas da desterritorializacdo de muitos operadores
sociais, como relagdes humanas, comunicacdo, questdo de género, excesso de

individualismo e egocentrismo, estimulados por tanto tempo em nossa sociedade.

A quebra de fronteiras que a internet protagonizou parece também ter quebrado
o limite mais intimo do self. Trata-se de outra l6gica de funcionamento, de
desenvolvimento de relagbes. As novas TIC, ao compartilharem tantas intimidades,
deixam-nos mais proximos de experiéncias e sensacGes vivenciadas por qualquer
pessoa, em qualquer parte do planeta. Os recentes sofrimentos proporcionados pelos
grandes desastres naturais s@o exemplos dessa aproximacdo muito mais intensa. Os
videos particulares jogados nas tecnologias de rede, seja pela internet ou pela midia
televisiva, proporcionam uma expansédo tdo marcante do eu que, na medida em que se

depara com os “no6s” contemporaneos, passa a fluir com eles e através deles.

Turkle (1997), ao concluir seu trabalho, afirma que os efeitos de multiplicacédo
das experiéncias do ego evocam maior conhecimento de nossas diversidades e,
automaticamente, das outras. A humanidade poderia estar a beira de experimentar uma
nova condicdo de se relacionar entre si, entre humanos e ndo-humanos, entre os fluxos e

os “nods”, compartilhando sistemas, vivéncias, informagdes e conhecimento.

Uma percepc¢do mais fluida do eu permite uma maior capacidade para acolher
a diversidade. Torna-se mais fécil aceitar o rol das nossas (e dos outros)
identidades inconsistentes — talvez com humor, talvez com ironia. N&o nos
sentimos compelidos a classificar ou julgar aos elementos de nossa
multiplicidade. N&o nos sentimos compelidos a excluir o que ndo se enquadra
no padrdo. ( TURKLE, 1997, p. 391).

Em nosso encontro virtual, experimentamos o quanto a conversa pelo MSN foi
agradavel e fluida. As constantes brincadeiras e criticas que os adolescentes faziam uns
aos outros, ao se depararem com suas intimidades, promoveram um relacionamento em
rede onde as diversidades, inevitavelmente, se esbarraram. O MSN tem proporcionado
aos adolescentes a experimentacdo de novos formatos de relacbes com 0s outros e
consigo. Ao agenciar 0s aspectos singulares desses sujeitos em sua tecnologia de

intimidade, 0 MSN comeca a gerar um novo formato de relagdes, ndo somente entre 0s
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humanos, como também em seu dispositivo técnico. E esse 0 movimento simbiético

gerado pelos sistemas cibernéticos e metamorfoseantes do arranjo adolescente-MSN.

Outro recurso técnico do MSN que gostariamos de evidenciar € sua tecnologia
de intimidade. Sua rede particular de relacionamentos comega a promover muitos
encontros e relagdes que ndo so expandem a subjetividade dos individuos como também
permitem compartilhar questdes intimas dos seus territorios coletivos. Em nosso
trabalho, constatamos que 0 MSN produz, para aléem de uma subjetividade expandida,

uma subjetividade compartilhada.

Sua peculiaridade técnica de intimidade e relacionamento acaba promovendo um
compartilhamento de aspectos intimos e subjetivos dos usuarios, criando uma rede de
relacdes cujo verbo principal € compartilhar, outra tendéncia da contemporaneidade.
Seu salto inicial deu-se com a internet e as informagdes que comegaram a ser repartidas
na rede. A partir de entdo, a tendéncia disseminou-se para todos os lados e aspectos da
vida social: instituicbes e organizagcbes empresariais que incentivam 0
compartilhamento de conhecimento, manifestagdes artisticas variadas (musicas e filmes
na web, que fornecem acesso imediato a conteddos, inéditos ou ndo). As pessoas
passaram a se adaptar a esse novo paradigma de fluidez de conhecimento, situacdes,

informac0es, pessoas, entre outros ndcleos operacionais do corpo social.

Se, por um lado, a subjetividade expandida forca nos sujeitos da interface
contemporanea o0 exercicio de seu narcisismo, pois sua imagem nunca foi tdo exposta e
difundida como com a tecnologia de rede, por outro lado, a subjetividade compartilhada
evoca o exercicio de descentramento de si, com consequente movimento para os “nds”
mesmos da rede. Entre esses fluxos e “nos” contemporaneos, dois adjetivos fazem-se
mais evidentes diante do desafio de pensar a subjetividade contemporanea. Estamos
diante dos tipos de subjetividade que a tecnologia do MSN suscita em seu arranjo com 0
adolescente: a expansdo e o compartilhamento. “Os dispositivos técnicos sdo, portanto,
realmente atores por completo em uma coletividade que ja& ndo podemos dizer
puramente humana, mas cuja fronteira estd em permanente redefini¢do” (LEVY, 1999,

p.137).

A subjetividade expandida e compartilhada, promovida no agenciamento
adolescente-MSN, gera contradi¢cbes no desenrolar das relagcdes vivenciadas na rede.
Nos depoimentos de nossos entrevistados, percebemos dois dados interessantes: um que

se refere a expansdo da subjetividade, percebida igualmente por todos, e outro em
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relacéo ao fato de o MSN amortecer os sentimentos, mascarando algumas reagdes, fato
que é percebido de modos diferenciados por eles. Vejamos, inicialmente, o que o0s

adolescentes responderam quando a entrevistadora perguntou: “vcs acham que o MSN

expande um pouco nossos sentimentos, pensamentos e nossa forma de expressar?”.

Mariana, Karina e Mario afirmaram prontamente que o0 MSN promove um tipo

de expansdo em suas subjetividades:
Mariana: nossa forma de expressar eu acho ki expande siim
Karina: clarooo
Mariana: podemos nos expressar de varias formas — a gente fica mais a vontade pra

conrvesar, mais coisa consegue ser dita... podemos falar o ke a gente realmente pensa
Mario: aaham.......

Marcos e Hudson discorreram um pouco mais sobre o assunto. Marcos
relembrou a resposta que deu em sua entrevista individual:
Marcos: inclusive foi uma das questdes acerca da qual eu dissertei no exato
dia da nossa entrevistaa (gastei hein!!) auhsahusa
Hudson ponderou que, apesar de o MSN proporcionar uma expansdo na
subjetividade e no modo de se comunicarem, ele ndo consegue substituir a relacédo
pessoal, face a face:
Hudson: acho q expande de uma forma a nos deixar mais a vontadeee...

podendoo estabelecerr melhores relacoes com as pessoas... mais em tal
proposta.. perdemos um pouco acerca da relacao pessoal com akela pessoas...

Um paradoxo, porém, é identificado no tocante ao componente amortecedor de
emocdes que o veiculo MSN opera. Ele é, em muitos momentos, agenciado de modo
que sentimentos sejam mascarados, fato que dificulta o desenvolvimento de relagOes
mais verdadeiras. O ponto paradoxal que promove um noé nesse fluxo de relacGes
promovidas pelo MSN refere-se a sua capacidade de acelerar o desenvolvimento das
amizades e mascarar sentimentos. Essa aparente contradicdo constatada nos
depoimentos dos adolescentes foi discutida durante o encontro virtual. Vejamos o que
os adolescentes responderam diante da pergunta que trabalha esse ponto:

Carla: Agora, vejam que engragado! Como o MSN pode, a0 mesmo tempo, mascarar
sentimentos e aproximar pessoas?

Hudson: acho g eh uma contraditoria.. mais q faz sentidoo!! porgue se
marscaramos algumas coisas..

Mario: contradicdo animal.kk



120

Carla: rsrsrs

Hudson: podemos nos adaptar ao modo de tal pessoa.. sendo mais facil o
relacionamento.. e portantoo a amizade fik mais facill..

Hudson: =) VOU VIRAR FILOSOFOOao!!

Mariana: é contradicao mas faz todo o sentidoo
Mario: tah certo uai.. XD 0 g 0 hudson falou
Hudson: valeoo fa — kIl

Mediante essas escritas descontraidas, ageis e abreviadas, os sujeitos da interface
MSN parecem estar apresentando maior nivel de flexibilidade no desenvolvimento das
relacdes. Ao se depararem com o0s aspectos de intimidade da tecnologia MSN, eles
exercitam, pelos fluxos ou pelos “nds” da rede, a exposi¢ao de seus sentimentos. Até a
entrevistadora, em determinado momento, entra na descontracdo e comenta sobre 0s
efeitos que o MSN gera nas subjetividades adolescentes, ao fazer uma observacéo sobre
os depoimentos de Marcos (quando fala de maneira bem formal, na citacdo anterior) e
de Hudson (quando comenta que pode virar fildsofo):

Carla: Noooossssaaaa! Qué isso?0 Hudson filosofando, o Marcos falando dificil... O
MSN amplia mesmo nossas capacidades — rsrsrsrs

Mario: coisas como essa s6 no msn neh naum? ausha

Em nossas reflexdes, a conclusdo a que chegamos sobre a explicacdo desse
ponto paradoxal aporta-se no préprio agenciamento adolescente-MSN. Essas maquinas
humanas e cibernéticas, ao se engendrarem, veiculam aspectos que apontam tanto para a
homogeneidade quanto para heterogeneidade. O MSN tem por caracteristica amortecer
as emocdes de seus usuarios, mas a maneira como cada um agencia esse aspecto é que
promove 0 mascaramento ou ndo dos sentimentos. Avancando ainda mais em nossas
interpretacOes, o fato de 0 MSN ser um veiculo tecnoldgico de intimidade faz com que
seus usuarios, ao se relacionarem com ele e por meio dele, se deparem com a propria
condicdo de lidar com sua intimidade e a dos outros. O maior n6 que se fez presente em
nossa cartografia dos fluxos dos relacionamentos via MSN foi, exatamente, 0 arranjo

tecnologico da intimidade que o agenciamento adolescente-MSN promove.

O arranjo ou a combinacdo dos veiculos humanos e ndo-humanos da
subjetividade adolescente-MSN gerou a presenca de componentes marcantes nas novas

formas de relacionamento construidas na rede. Os adolescentes encontram no MSN a



121

oportunidade de modelar e experimentar suas subjetividades, recurso que afirmam nao
encontrar em outro lugar. Citando esse mesmo processo, Turkle (1997) afirma que essa
possibilidade se faz presente em diversos elementos peculiares a cultura do computador,

evidenciando o papel da propria internet.

A Internet é outro elemento da cultura do computador que contribuiu para
encararmos a identidade como multiplicidade. Nela, as pessoas tém a
possibilidade de construir uma personalidade alternando entre muitas
personalidades diferentes. (TURKLE, 1997, p. 263).

Os elementos moventes da subjetividade contemporanea estabelecem um
continuo processo de transformacdo. O que resulta disso é a intersecdo subjetiva entre
os elementos técnicos e humanos, artisticos e reprodutivos, molares e moleculares,
sensoriais e materiais, em uma dimensdo subjetiva totalizante. A referida intersecdo
promove rupturas singulares e individualizadas, em um sujeito fixado diante do
computador e, a0 mesmo tempo, movente através dele. Essa afirmacdo paradoxal pode
ser mais bem compreendida a partir do momento em que agenciamos o individuo
adolescente como o corpo fixado e 0 MSN como 0 elemento movente. E essa
composicdo veicular maquinica que promove as transformacdes corpdreas e incorporeas
nas subjetividades adolescentes aqui investigadas. Os sujeitos contemporaneos
possuem, em suas constituicdes extra-fisicas, formatos diferenciados para se

movimentarem entre 0s mundos online e offline.

Neste capitulo, procuramos evidenciar as transformagdes subjetivas que 0 MSN,
como veiculo cibernético de relagdes, estd promovendo na contemporaneidade. Essa
tecnologia de rede talvez seja uma das que mais aproximam das condigdes de
autonomia e heteronomia dos individuos. Ao mesmo tempo em que dissipa, dilui e
expde as maquinas humanas na rede, ela promove a liberdade ao usuario de se mostrar
acessivel, disponivel e condizente ou ndo com sua filosofia. “Assim, a rede tornou-se o
fim e 0 meio para pensar e realizar a transformacéo social, ou até mesmo as revolucoes
de nosso tempo” (MUSSO, 2004, p.37).

Direcionando nossa navegacgdo para 0 porto inquietante das conclusfes e dos
novos guestionamentos, buscaremos, neste momento, discorrer sobre as subjetividades
contemporaneas. Retornaremos a idéia de que a subjetividade do mundo contemporaneo

possui carater especialmente juvenil. Passarelli e outros (2009), em sua pesquisa sobre
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as subjetividades em expansédo e as tecnologias de comunica¢do, comparam 0 uso do

computador entre a geracao adulta da atualidade e a geracéo juvenil:

Entre os adultos encontra-se uma série de resisténcias em relagdo as redes
sociais que, aos poucos, durante a conversa, vao se dissipando a medida que
torna-se facil dizer que estar na internet é estar utilizando uma ferramenta que
nos deixa mais proximos uns dos outros, que facilita e promove a
conversacao, além do simples habito de buscar informacfes ou realizar
tarefas consideradas “necessarias”. E recorrente a desconfianca de
compartilhar dados e de estabelecer relacionamentos com pessoas
desconhecidas pela Internet ao mesmo tempo em que contam experiéncias de
relacionamentos vividos por parentes e amigos proximos. Essas sdo algumas
observacdes que nos permitem dizer que os adultos demonstram outros usos
da internet, também relacionado ao lazer e ao trabalho, mas com menor
intensidade que os mais jovens. (PASSARELLI; GUZZI; DIMANTAS,
2009, p.68).

Um aspecto instigante do agenciamento entre individuos e novas tecnologias é a

diferenca nas especificidades geracionais das maquinas humanas. O trabalho de

Passarelli e outros (2009) mostra as constantes queixas e reclamacdes proferidas pelos

adultos em relagéo a

percebemos que essas

seu agenciamento junto as novas TIC. Em nossa pesquisa,

queixas ndo fazem parte do universo juvenil, bem adaptado e

acostumado a esses novos arranjos tecnoldgicos de relacionamento. Belloni e Gomes

(2008), ao pesquisarem a subjetividade infantil, também evidenciam a particularidade

dessa geragdo na forma de lidar com o compartilhamento contemporéneo.

Pudemos observar o quanto as criancas demonstram satisfagdo em
compartilhar suas descobertas, como parece natural ajudar os colegas menos
experientes e 0 quanto a troca e a partilha entre pares sdo importantes para as
descobertas e a consolidacdo das aprendizagens. ( BELLONI; GOMES,
2008, p.737).

Em um debate sobre o efeito das novas tecnologias na subjetividade, realizado

no Rio de Janeiro, Luna (2005), ao citar o resultado de algumas pesquisas no campo de

psicologia, afirma que:

A psicologia e a neurociéncia trazem boas noticias para pais e educadores
preocupados com os efeitos da tecnologia no que diz respeito ao
desenvolvimento de criancas e adolescentes. Diversas pesquisas apontam que
computadores, videogames, filmes e programas de TV com contetdo
adequado estimulam a sele¢do de informacdo, a capacidade de deducdo e a
l6gica. (LUNA, 2005, p.75).
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O discurso de preocupagdo excessiva quanto aos riscos das novas tecnologias
parece estar mais atrelado as resisténcias geracionais do que ao processo de formacao e
educacéo da geracdo juvenil. Por outro lado, um discurso demasiadamente permissivo e
de beneficios parece estar associado a um pensamento de carater reducionista, a
emergéncia de soluces demasiadamente complexas. O cuidado que devemos ter é de
acompanhar bem de perto, como sugere Turkle (1997), essas experiéncias do mundo
online. Pesquisas que acompanhem, em longo prazo, o agenciamento entre a geracédo
juvenil e as novas tecnologias poderéo trazer dados relevantes sobre a consolidagao de

caracteristicas subjetivas que vém sendo contempladas nesses diversos trabalhos.

Os resultados da pesquisa de Passarelli e outros (2009) e de Belloni e Gomes
(2008), atrelados aos nossos, permitem constatar que a geracdo juvenil da atualidade,
notadamente, encontra-se mais aberta as novas experiéncias estéticas que a arquitetura
do mundo online est4d promovendo. Porém, percebemos que tal fato ndo fornece a essa
geracdo um conhecimento diferenciado em relacdo a essas experiéncias, pois, como
demonstramos, os adolescentes apresentam ainda muitas dificuldades de compreendé-
las e percebé-las. Essa condicdo criadora e até mesmo artistica das novas tecnologias
humanas e ndo-humanas ndo se faz presente apenas nos corpos veiculares dos
adolescentes e do MSN, mas também em todos os corpos sociais. Como lembra Ferreira
Neto (2007), “as artes da existéncia sdo praticas de vida individual e coletiva em que
ndo se dissociam préaticas de subjetivacdo e praticas sociopoliticas, acdes individuais e
acoes sociais” (FERREIRA NETO, 2007, p.182). Dessa forma, por mais que essas
transformac0es subjetivas encontrem-se presentes na subjetividade infanto-juvenil, ndo
podemos desconsiderar o fato de que elas representam, como disse Erikson (1987), um

modelo de evolucgéo social. Lembrando que

O ser humano contemporaneo é fundamentalmente desterritorializado. Com
isso quero dizer que seus territorios etologicos originario — corpo, cla, aldeia,
culto, corporacdo... — ndo estdo mais dispostos em um ponto preciso da terra,
mas se incrustam, no essencial, em universos incorporais. A subjetividade
entrou no reino de um nomadismo generalizado. (GUATTARI, 1992, p.169).

Esse nomadismo generalizado a que Guattari (1992) se refere demonstra 0s
constantes movimentos da subjetividade na atualidade. Os sujeitos da interface
contemporanea estdo experimentando transformacGes micro-instaladas, incorporeas, que

revolucionam suas constituicbes fisicas, sensoriais e psicoldgicas. Diante dessa
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puberdade social, que introduz mudancas nas arquiteturas fisicas dos territorios
subjetivos e inaugura a subjetividade adolescente, aportamos as consideracdes finais de
nosso trabalho. Como bem sabemos, a adolescéncia, com sua peculiaridade de
experiéncias, vivéncias e moratdria social, traz consigo as possibilidades reprodutivas e
produtivas de um modo adulto de se tornar humano. Em nosso caso, poderiamos dizer
que esse modo talvez ndo seja s6 humano, mas também mais que humano. A grande
méaquina humana da contemporaneidade esta experimentando, com a expansdo de sua
subjetividade, novas composicdes territoriais entre elementos humanos e ndo-humanos,
que despertam a maquina social para um momento de constantes questionamentos e

reflexdes. E o sinal da maturidade.
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05- CONCLUSAO

Quando iniciamos nossa navegacdo pelo mundo online, procuramos seguir a
trajetoria dessas novas linhas de producdo da subjetividade contemporanea. Nosso
trabalho elegeu duas méaquinas, herdeiras da modernidade, com o intuito de constatar as
producdes que elas estavam gerando atualmente. A adolescéncia e as novas TIC — aqui
representadas pelo MSN — foram selecionadas como as maquinas humanas e néo-
humanas, respectivamente, que poderiam descerrar novos conhecimentos sobre a
subjetividade contemporénea. Ao falarmos em conhecimento e subjetividade,
deparamo-nos com o grande desafio, evocado desde a filosofia socratica, do “conheca-

te a ti mesmo”’.

O encontro inicial com o0s conceitos de subjetivacdo, territorializacéo,
agenciamentos e técnicas de si foi elemento de combustdo para um processo de
construcdo tedrica que me arrebataria para o fascinante mundo da pesquisa, dos
guestionamentos e das incertezas. Ap0s essa primeira e intensa experiéncia teorica, 0
percurso pelo universo digital e juvenil comegou a construir uma nova arquitetura de
signos, sentidos e questionamentos, tendo como produto final a elaboracdo de um

roteiro de entrevista. Inaugurou-se a experiéncia de investigacdo no campo empirico.

O campo empirico trouxe dados vivos aos corpos tedricos inicialmente estudados.
Esse entrelagcamento das linhas tedricas e empiricas promoveu fluxos de conhecimentos
diversos durante a etapa da analise e discussdo dos resultados. Dando continuidade ao
processo de producdo do conhecimento sobre 0s novos tracos da subjetividade
contemporanea, deparamo-nos com resultados, idéias e consideracdes relevantes para a

proposta inicial do trabalho. Aqui, comecamos a construcao tedrica da dissertagéo.

As idas e vindas dos textos, as trocas e os compartilhamentos com o orientador
produziram ndo somente novos conhecimentos da subjetividade contemporanea, como
sobre minha propria subjetividade. Como bem apontava Foucault (2004), toda escrita
representa um modo subjetivo de se posicionar no mundo. O presente trabalho, diante
da proposta de investigar a producdo de subjetividade, promoveu novas construcdes e
subjetivacBes em meu proprio territorio coletivo de experiéncias subjetivas, teoricas e

empiricas. Considerando que o trabalho cientifico promove rupturas com idéias e
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concepgdes previamente instaladas, as fibras Oticas das maquinas humanas de pesquisa

tornam-se elementos fundamentais para que esse processo se efetive.

O que fard do trabalho um verdadeiro contributo cientifico é o autor se
pronunciar sobre o que tudo aquilo quer dizer para seus olhos imaginativos e
criticos (interpretar sentidos ainda encobertos). Em outros termos: € ver
correlagbes e associaces que os olhos comuns ndo véem, é enxergar sob
outro &ngulo — ou no avesso — como pessoas comuns ndo fazem, para entéo
poder descobrir novas explicagdes e compreensdes que estdo se fazendo
necessarias a novas expectativas humanas. (TURATO, 2003, p. 462).

Na concluséo de nosso estudo, percebemos que o olhar do pesquisador para o
campo empirico sempre € desviado de sua direcdo inicial. Este trabalho promoveu em
mim novas visdes da realidade na qual me encontro inserida, incitando novos

guestionamentos e dire¢oes.

Procurando fazer uma pequena sintese das idéias aqui trabalhadas, dissertaremos
sobre algumas hipdteses tecidas na rede de conhecimentos que construimos durante a
trajetéria da pesquisa. Seguindo a propria ideologia de rede destacada neste trabalho,
ndo pretendemos centralizar ou direcionar quaisquer intencdes de estudos ou ideologias,
mas promover um fluxo de reflexdes e questionamentos que apontem para varias

direcdes e sentidos.

Fazendo uma analise sobre a trajetoria técnica e humana, sera possivel perceber
que a humanidade, através dos tempos, foi descobrindo suas funcdes motoras, de
sensibilidade e inteligéncia. O modo pelo qual ela executou tal tarefa foi pelas
construcdes e criagdes de verdadeiros prolongamentos da maquina humana, através dos
artefatos tecnoldgicos. Em seus primeiros passos diante da vida em civilizagdes, a
humanidade foi construindo suas maquinas motoras. Em seus primeiros gestos de
sensibilidade e percepcao desse novo mundo, foi fotografando e ampliando suas lentes
que captaram e plasmaram imagens até entdo desconhecidas. Com seus sentidos
agucados e os passos mais firmes, passou a utilizar de maneira intensa sua capacidade

de raciocinio e criacao.

Lévy (1993), ao discorrer sobre as tecnologias de inteligéncia, relembra o quanto
os veiculos técnicos de nossas subjetividades interferem de modo molecular em nossos

corpos, nossas sensagdes e, como néo seria diferente, em nossas mentes.
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Vale a pena repetir que a maior parte dos programas atuais desempenha um
papel de tecnologia intelectual: eles reorganizam, de uma forma ou de outra,
a visdo de mundo de seus usuérios e modificam os seus reflexos mentais.
(LEVY, 1993, p. 54).

Diante dessas transformagdes na subjetividade contemporéanea, um dos cuidados
que devemos ter € o de ndo patologizar seus aspectos psiquicos. O fato de alguns
padrdes de pensamento, sentimento e sensacfes estarem em processos de alteracdo nao
implica patologia. Como evidenciamos no primeiro capitulo de nosso trabalho, a idéia
aqui foi estudar a técnica sem paixao e, portanto, sem medos, receios e preconceitos,

como também sem enaltecimento, otimismo e evidéncia.

E nesse momento que a humanidade comega a pensar, refletir e criar novas formas
de absorcdo de informacGes e conhecimentos. Com as descobertas realizadas pelos
mundos de si e através de navegacOes por territorios geograficos e existenciais, o grande
corpo social, em sua constituicdo humana e ndo-humana, comeca a construir maquinas
cerebrais, que ttm como uma de suas relevantes funcdes ampliar e acelerar seu proprio
processo mental. Questionamo-nos sobre 0 que esses NOVOSs tempos irdo promover em
nosso corpo social. Questionamo-nos sobre as novas composi¢des subjetivas da
humanidade, e ndo conseguimos contemplar ainda uma resposta imediata. Contudo,
uma idéia minimamente norteadora surge: as fases peculiares ao desenvolvimento do
corpo humano também se fazem presentes no corpo social. Se ainda ndo sabemos o que
seremos, € porque nossa subjetividade adolescente ndo permite. Podemos, pelo menos,
vislumbrar no horizonte dos coletivos pensantes que nossa marcha é para a evolucao.
Esperamos, assim, que a humanidade, apos tantas experiéncias de guerras e combates,
exploracdes excessivas dos recursos naturais e quimicos, possa adentrar em uma vida

adulta mais moderada, equilibrada e madura.

Os efeitos das transformaces, que se encontram micro-instaladas e dispersas por
todo o corpo social sdo, conforme dissemos anteriormente, semelhantes ao processo de
puberdade que introduz o infante na adolescéncia. No entanto, ndo podemos ignorar
outros aspectos preocupantes que a fase da adolescéncia traz a subjetividade. A
moratéria, vista como espaco de experimentacfes, evoca inimeras experiéncias que
podem adquirir carater destrutivo. Devemos pensar a maneira como estamos
conduzindo nossas experiéncias subjetivas junto as novas TIC e estar atentos ao modo
como as subjetividades modernas estdo conduzindo e compreendendo esse processo de

transformacdo. As rupturas moleculares ja se instalaram em nosso corpo social, as
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mudancas de ordens fisicas, estéticas, artisticas, psicologicas, linguisticas, entre outras,
também se encontram presentes, convocando um novo paradigma de pensamento e
compreensdo. A interface contemporanea seja talvez 0 maior paradigma estético a ser

visualizado, ou até mesmo construido.

Autores como Santaela (2007), Castells (1999), Turkle (1997), entre outros que
aqui citamos, trabalharam com a idéia de que as maquinas técnicas foram promovendo
mudancas nas percepcOes, sensacdes e nos préprios signos humanos. Em nosso
trabalho, as reflexdes que poderiam encerrar nossas discussdes giram em torno da
seguinte questdo: as maquinas humanas, com suas complexas capacidades de criacdo e
inteligéncia, parecem ter tracado um caminho continuo e irreversivel de evolucdo em
seu posicionamento diante do mundo. Sua alta capacidade criativa e de raciocinio
encontra nas outras maquinas a possibilidade de concretizar seu processo de
transformacédo e aprimoramento subjetivo. N&o acreditamos que as maquinas elétricas,
eletrbnicas, cibernéticas, entre outras tenham promovido mudangas nos sentidos e
signos humanos. Constatamos que as maquinas produzem constantes transformacoes
umas nas outras e com as outras. O processo criativo das artes de toda e qualquer
existéncia € — como alertou Foucault (2004) — caracteristica marcante dos processos
subjetivos. Aqui, incluimos todo e qualquer tipo de existéncia presente nos coletivos
pensantes. Todos 0s tipos de maquinas possuem, em sua propria constituicdo, a
capacidade artistica da criacdo. Nos tempos atuais, comecamos a vislumbrar essa
realidade de forma acelerada. As méaquinas humanas de metamorfose, juntamente com

as cibernéticas, sdo as protagonistas dessa nova performance estética dos sujeitos.

Em nosso trabalho, foi possivel perceber as novas-formas-pensamento que
comecaram a emergir na subjetividade contemporanea. Os relacionamentos estdo cada
vez mais multiplos e dindmicos, além de se caracterizarem por descontinuidade e
velocidade. As novas-formas-pensamento que se encontram em processos de criagdo na
contemporaneidade estdo treinando a objetividade, o compartilhamento e a expanséo da
subjetividade. Um novo modo de lidar com a intimidade estd emergindo com o
agenciamento dos sujeitos contemporaneos e as maquinas cibernéticas. No que se refere
ao MSN, o arranjo tecnoldgico da intimidade configurou-se como um dos “nds” que
entrelagam essa grande rede social da contemporaneidade. As escritas digitais de si tém
expressado novos textos e contextos da subjetividade atual. Os modos de subjetivagédo

emergentes tém se mostrado objetivos, dispersos, acessiveis, descentralizados e
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criativos. O veiculo MSN, ao catalisar as subjetividades e amortecer as emogdes, esta
exercitando, em seu agenciamento com os adolescentes, a capacidade de expansao e
compartilhamento do self. E relevante, portanto, realcar que esses processos de
subjetivacdo ora cartografados representam o movimento de reterritorializacdo que os
sujeitos da contemporaneidade estéo realizando. Se esses modos de subjetivacdo irdo se
consolidar e estabilizar como nova composicdo subjetiva, ainda nao foi possivel de se
perceber. A pesquisa sobre processos de subjetivacdo ndo aponta para definicdes,
categorias e estruturagdes fixas, ela evidencia os movimentos, os fluxos, as rotas e
demarcacdes territoriais. Percebemos, refletimos e analisamos os fluxos presentes nas
novas linhas da subjetividade atual. Talvez os “nos contemporaneos” configuram-se
como relevantes temas, juntamente com os fluxos da nova rede de relacionamentos,
para a continuidade de estudos sobre tais questdes. Devido a essas constatagdes, outras
reflexGes fazem-se necessarias a presente construcdo tedrica, que pretendeu cartografar
um dos processos maquinicos de producdo da subjetividade contemporanea. Posteriores
pesquisas, portanto, aparecem como pontos norteadores para 0S NOVOS rumos que esta

navegacédo pelo mundo online descortinou.
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APENDICE

Roteiro para entrevista individual

Sobre o0 uso do MSN:
- Desde quando vocé usa 0 MSN?

- O que vocé acha do recurso do MSN como uma forma de vocé se comunicar com as

pessoas?Dificuldades e facilidades no uso?

Relacionamento no MSN:

- Vocé percebe alguma diferenca no seu comportamento ou ho comportamento de seus

colegas quando estdo no MSN?

Relacionamento fora do MSN:
- Quando vocé se relaciona fora do MSN, vocé sente alguma diferenca?

- Vocé percebe alguma diferenca nos seus colegas quando se encontram fora do MSN?

Uma auto-avaliagéo:
- Como vocé era quando usava 0 MSN?

- Como vocé é agora?
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Roteiro para o encontro virtual:

Digam o que vocés pensam sobre as frases:

O MSN como protecao:

- “Eu posso falar o que quiser, que ninguém vai me bater porque o computador ta me

protegendo ali naquela hora.”

O MSN como mascarador de sentimentos:

- “Nao tem como ela saber que eu ndo estou concordando com o que ela falou porque eu

ndo to l4 expressando. Ela ndo ta vendo meu rosto naquela hora.”

O MSN aproxima as pessoas:

- “ No dia a dia ¢ distante essa pessoa, mas no MSN ndo! No MSN essa pessoa ¢ amiga

de infancia.”

O MSN aumenta a capacidade de comunicacao:

- “O que vocé ndo tem coragem de falar pessoalmente vocé tem coragem de falar

pessoalmente.”

- “Fica mais facil de falar com qualquer pessoa.”

Faca uma auto-critica da forma como vocé ficou durante esse encontro virtual
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