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Sim, de fato, a “identidade” s6 nos é revelada como algo a ser
inventado, e ndo descoberto; como alvo de um esforgo, “um
objetivo”; como uma coisa que ainda se precisa construir a
partir do zero ou escolher entre alternativas e entao lutar por
ela e protegé-la lutando ainda mais — mesmo que, para que
essa luta seja vitoriosa, a verdade sobre a condigdo precaria e
eternamente inconclusa da identidade deva ser, e tenda a ser,

suprimida e laboriosamente oculta.
Zygmunt Bauman



RESUMO

PIRES, Alcione Rodrigues. Infoinclusao: discursos, representagdes e praticas de
subjetivacdo do professor web 2.0 na cibermidia. 2010. 81f. Dissertagdo (Mestrado
em Linguistica) — Universidade de Franca, Franca.

Por infoinclusdo escolar entendemos como a tecnologia utilizada para que haja uma
efetiva inclusao social e, por meio, da disponibilizacdo de equipamentos, que serao
usados como instrumentos de mobilizagcao social e de educacao seja uma forma das
pessoas estarem incluidas digitalmente e socialmente. Estar incluido digitalmente
significa ter acesso e saber utilizar as tecnologias da comunicagao e informacao. Na
internet encontramos muitas agdes para que isso se efetive, como exemplo, portais
educativos governamentais e privados, sites especializados, blogs, féruns e outros
dispositivos tecnolégicos. A pratica discursiva circulante nesses espacgos virtuais
acerca do professor e das novas tecnologias mostra um educador despreparado
para lidar com a internet e, mais especificamente, com a Web 2.0. Na primeira
geracgao de Internet o usuario desempenhava papel de espectador nas paginas, nao
tinha acesso e nem autorizagao para alteracdo de conteudo, fase denominada de
Web 1.0. Hoje, a via de mao unica acabou e os usuarios das paginas podem colocar
no ar o proprio conteudo, € a fase Web 2.0. A expressao Web 2.0 ainda nao ficou
clara para todos e parece precipitacao falar em Web 3.0. Objetivamos neste trabalho
identificar as praticas discursivas e de subjetivagao, presentes na Web 2.0, com a
finalidade de observar os efeitos de sentido no discurso do sujeito professor, mais
especificamente em um site que tem como foco principal preparar e orientar o
professor a qualificar-se para o ensino e aprendizagem com as novas tecnologias. O
corpus configura-se de e-textos do site educativo Educarede. Elegemos como
perspectiva tedrica a Analise de Discurso francesa, os estudos de Foucault (2007,
2000, 1991) acerca da ordem do discurso e das técnicas de si e para as questdes
das novas tecnologias e identidade Bauman (1998, 2001, 2005, 2007), Hall (2000);
Coracini (2006); Eckert-Hoff (2008). Sobre a educacéo e internet autores como
Belloni (2005, 2006), Brunner (2003) e Silva (2003). Os resultados apontam para
um discurso autoritario, prescritivo e objetivador do sujeito professor. O tempo é de
mudancas, para pertencer a ele, o sujeito Professor 2.0 nao pode ser um professor
humano, deve acoplar ao seu ser as ferramentas da Web 2.0 que o tornara o
Professor 2.0. Dessa forma, os professores parecem ser vistos como maquinas que
nao tem identidade propria, mas sim identificagdes que podem ser alteradas a
qualgquer momento dependendo da necessidade vigente.

Palavras-Chave: Infoinclusdo; Web 2.0; Praticas discursivas e subjetivadoras;
Analise de discurso.



ABSTRACT

PIRES, Alcione Rodrigues. Digital Inclusion: speeches, representations and
subjective practices of web 2.0 teachers on cyber media. 2010. 81 pages.
Dissertation (Linguistics Master Degree) — University of Franca, Franca.

Digital inclusion can be understood as the technology used to create an effective
social inclusion and, by providing equipment which will be used as instruments of
social mobilization and of education, become a way of people being socially and
digitally included.To be digitally included means to have access and knowledge to
make use of information and communication technologies. On the internet, we find
many actions to make that effective, for instance, governmental and also private
educational portals, specialized websites, blogs, forums and a few others
technological devices. The discursive practices found in those virtual spaces about
the teacher and the new technologies show an unprepared educator when dealing
with internet issues and, more specifically, with Web 2.0. In the first generation of
commercial Internet the user only played a spectator role on these pages, with no
access or authorization to modify any content, which characterized the Web 1.0
period. Nowadays, this one way street is over, and the web users can put their own
contents online: it is the Web 2.0 phase. Still, the term “Web 2.0” is not clear for
everyone and it seems too soon to talk about Web 3.0 it. Our objective with this
paper is to identify the discursive and subjective practices found on Web 2.0, as to
observe the effects of meanings in the speech of the subject teacher, more
specifically on a website whose main focus is to prepare and guide the teacher to
qualify himself for teaching and learning using these new technologies. The corpus is
compound by e-texts from the educational website Educarede, an Educational Portal
sustained by Telefébnica and supported by the MEC. We elected to theoretic
perspective the French Speech Analysis, the studies by Foucault (2007, 2000, 1991),
about speech order and about the “self” technics; and Bauman (1998, 2001, 2005,
2007), Hall (2000); Coracini (2006); Eckert-Hoff (2008) to the matter of new
technologies and identity. About education and internet, authors such as Belloni
(2005, 2006), Brunner (2003) and Silva (2003). The results indicate an authoritarian,
prescriptive and objective speech by the subject teacher. This is a time of changes,
and in order to belong to it, the 2.0 subject teacher must not be a human teacher, but
he has to link to himself all the Web 2.0 tools which shall make him the Teacher 2.0.
This way, the teachers seem to be seen as machines with no self-identity, but with
many identifications which can be changed at any moment according to present
needs.

Keywords: Digital Inclusion; Web 2.0; Subjective and discursive practices; Speech
analysis.
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INTRODUCAO

A sociedade contemporanea tem causado rupturas e mudangas
nos paradigmas éticos, cientificos e culturais. As novas tecnologias da comunicagao
e informagao (NTCIs') foram uma das responsaveis por tais rupturas, provocando a
necessidade de os individuos de estarem conectados ao mundo virtual da grande
rede. Tal necessidade tornou-se imprescindivel para manutencdo da formagao de
qualquer profissional e condi¢cdo prévia para permanecer no mercado de trabalho
competitivo.

Assim, a chamada inclusdo Digital ou infoinclusdo escolar, que sao
praticas desenvolvidas para incluir e promover o acesso das pessoas as NTCls,
tornou-se uma das principais preocupacg¢des do governo, da iniciativa privada e da
sociedade em geral.

Sabemos que, atualmente, para ser um incluido digital ndo basta saber
utilizar as tecnologias e conhecer suas linguagens, como trocar e.mails, fazer um
blog ou um podcast. Precisamos ter condi¢des econOmicas, estruturais, sociais e
culturais para que possamos, além de sabermos utilizar as novas tecnologias,
usufrui-las de maneira a melhorar as condigdes de vida.

No caso da educacdo, além de ter esse acesso, € necessario
preparacao nao s6 dos alunos, mas também dos profissionais de ensino em relagao
a ferramenta desejada. O discurso governamental e das entidades privadas se
assenta na importancia dessa inclusdo como um meio de participacédo do individuo
no exercicio a cidadania. Para tanto, o governo tem apoiado e promovido agdes de
inclusdo com o intuito de garantir as pessoas o acesso aos computadores e a
internet. Entre as iniciativas do governo federal podemos citar o Gesac? e o

Programa Computador para Todos - Projeto Cidaddao Conectado®. O governo do

' De ora em diante Novas Tecnologias de Comunicacao e Informagé&o sera grafada por NTCls.

2 O programa GESAC - Governo Eletronico — Servigo de Atendimento ao Cidadao, do Governo
Federal, tem como meta disponibilizar acesso a Internet e mais um conjunto de outros servigos de
inclusédo digital a comunidades excluidas do acesso e dos servigos vinculados a rede mundial de
computadores. Site de acesso: http://www.idbrasil.gov.br/menu interno/docs_prog__gesac/i nstitu

cional/ ogueegesac.html
* E um Projeto que faz parte do Programa Brasileiro de Inclusdo Digital do Governo Federal, iniciado

em 2003, mais precisamente a partir da instalagdo do governo Lula. Tem como objetivo principal
possibilitar a populagdo que nido tem acesso ao computador de adquirir um equipamento de
qualidade, com sistema operacional e aplicativos em software livre, que atendam ao maximo as


http://www.idbrasil.gov.br/menu%20interno/docs_prog_%20gesac/i%20nstitu%20cional/%20%20oqueegesac.html
http://www.idbrasil.gov.br/menu%20interno/docs_prog_%20gesac/i%20nstitu%20cional/%20%20oqueegesac.html
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Estado de S&do Paulo também tem se preocupado muito com isso e uma das acdes
de inclusdo sdo as montagens de Telecentros e cursos de informatica para todos,
principalmente para a populagao carente.

Em 1996, foi aprovada a lei n°® 9394/96 que torna obrigatéria a insergéo
das novas tecnologias nas instituicdes de ensino, o que impulsionou 0os municipios e
estados a equiparem as instituicdes de maneira emergencial. No entanto, essa agao
foi realizada, na maior parte das vezes, sem planejamento adequado, e quase
sempre a escola passou a ter os equipamentos tecnolégicos, mas sem méo de obra
qualificada para a sua utilizagdo. Segundo as midias, houve a ocorréncia de muitos
casos em que a escola estava equipada, mas nao utilizava o equipamento por falta
de preparo do professor. Além de muitos equipamentos encontrarem-se obsoletos,
em virtude da velocidade alucinante das transformacdes das tecnologias ha também
a falta de pessoal qualificado para utilizagao de tecnologias como as da Web 2.0.

Mas o programa nacional de inclusao digital, criado pelo governo
federal, para as escolas publicas de ensino basico, € uma iniciativa do poder publico
que prevé assegurar capacitagao pedagogica aos professores para que eles fagam
a mediagdo entre as tecnologias e os processos educativos. O objetivo do programa
€ permitir o acesso das escolas publicas a internet; familiarizar os estudantes com o
uso de programas essenciais para o estudo; oferecer aos docentes e discentes
alternativas de pesquisas e acesso a outras formas de educacdo. Tudo isso é
realizado com o intuito de possibiltar a troca de informacdes didaticas e
pedagdgicas entre as escolas da rede publica de ensino.

Dentre as ag¢des que as instituicdes privadas e publicas estao
promovendo para que ocorra a inclusdo digital, escolhemos uma para analisarmos
em nosso trabalho. Uma dessas a¢des de inclusdo digital € o portal Educarede

(http: //www.educarede.org.br).

Diante desse cenario, o objetivo principal deste trabalho € identificar as
praticas discursivas e de subjetivagdo, com a finalidade de observar os efeitos de
sentido, presentes na Web 2.0, mais especificamente no site Educarede que tem
como foco principal preparar e orientar o professor a qualificar-se para o ensino e
aprendizagem das novas tecnologias. Os objetivos especificos sao: a) observar

quais praticas discursivas e de subjetivacédo estao presentes no site Educarede, para

demandas de usuarios, além de permitir acesso a |Internet. Site de acesso:
http://www.computadorparatodos.gov.br/projeto/index_htmi


http://www.educarede.org.br/
http://www.computadorparatodos.gov.br/projeto/index_html

11

depois, b) analisar os discursos com a finalidade de observar quais os efeitos de
sentido e a construcio da identidade do Professor 2.0.

O corpus de analise ¢é o site do portal Educarede e dele selecionamos
e-textos intitulados como: Sou uma professora 1.0; Papel do educador e as
mudangas ocorridas com a inser¢gdo da tecnologia na escola; Papel do educador e
as mudancgas ocorridas com a inser¢cdo da tecnologia na sala de aula; Papel do
educador e a inser¢do do computador; Eu quero utilizar a Web 2.0; Usuaria da Web
2.0.; que refletem sobre a infoinclusédo dos professores na internet e o uso das
ferramentas da Web 2.0. Esse portal tem o propdsito de preparar discentes e
docentes para a pesquisa, comunicagao, publicagcdo e aprendizagem em rede.
Dessa forma, o portal disponibiliza para o internauta canais de comunicacao
(Comunidades, Internet na escola, Recursos Educativos, Revista Educarede e
Servigos) e as ferramentas da Web 2.0, tais como: bate papo, forum, galeria e
oficina de criacdo. Percebemos que a proposta da maioria dos e-textos presentes
no site € a de preparar os professores a utilizarem as ferramentas da Web 2.0 para a
inclusdo do professor no mundo digital da educagao.

A escolha desses seis e-textos foi feita aleatoriamente. Observamos
que todos os depoimentos eram parafrasticos no que tange as questoées do ensino e
das novas tecnologias.

Para trabalharmos com as praticas discursivas e as praticas de
subjetivacéo e a constituicdo identitaria do professor no Portal Educarede, elegemos
como aporte tedrico os postulados da Analise de Discurso de linha francesa. Os
estudos de Michel Foucault (2007, 1999, 1991) acerca da ordem do discurso e das
técnicas de si. Para questdes da contemporaneidade e identidade utilizamos
estudiosos da sociologia e da linguagem, tais como: Bauman (1998, 2001, 2005,
2007); Hall (2000); Coracini (2006); Eckert-Hoff (2008). E sobre a educacéo e
internet, os autores Belloni (2005 2006); Brinner (2003); Silva (2003); Santos
(2003); Moran (2003) e Peters (1983).

Vale ressaltar que o trabalho se justifica por ser relevante refletirmos
sobre o funcionamento discursivo nos meios digitais, uma vez que tais praticas
promovem a constituicdo da identidade do professor na contemporaneidade, e ha
poucos estudos sobre essa questao.

Dividimos a dissertacdo em trés partes: na primeira tratamos do aporte

tedrico que é dado pela analise de discurso francesa, fazendo um breve panorama
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do seu surgimento, evolugdo, mudancas e autores que contribuiram para sua
formacdo. Ainda na primeira, finalizamos refletindo sobre os procedimentos de
analise propostos por Pécheux na AD3, em que a analise de discurso € uma teoria
de interpretagdo que parte da observagéao e reflexdo do acontecimento discursivo.

A segunda parte trata da reflexdo a respeito dos conceitos de discurso
e sujeito, arquivo, sobre as praticas discursivas e identitarias, as praticas de
subjetivacdo, tecnologias de si e as novas tecnologias na contemporaneidade.
Ainda na segunda, refletimos sobre as novas tecnologias, a infoinclusdo da
educacao e do professor na Web 2.0, bem como as representacdes do ensino e
aprendizagem online. Na terceira parte, analisamos os e-textos do site Educarede,
utilizando os dispositivos de analise apresentados nas partes anteriores. Em

seguida, fazemos as consideracgdes finais.
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1 APORTE TEORICO

A primeira parte desta dissertacdo tem como objetivo central
apresentar o espaco tedrico no qual nos colocamos para fazer nossas analises: a

Analise do Discurso de linha francesa, derivada de Michel Pécheux (1990, 2006).

1.1 ANALISE DO DISCURSO: quadro geral

E relevante conhecermos a histéria da teoria que sera utilizada neste
trabalho. Por isso, € imprescindivel discorrermos sobre a Analise do Discurso de
linha francesa, pois é ela que norteia a pesquisa.

De acordo com Brandao (1995), a expressao “analise do discurso’,
doravante (AD), foi cunhada nos anos de 1960-1970 na Franga, por meio do
entrelagamento de teorias de cunho estruturalista. Seu campo de estudo voltou-se
para a analise do modo como um discurso pode ser trabalhado em diferentes areas.
Com o passar do tempo o conceito sobre AD foi se modificando. Hoje ela é
questionada e discutida por varias disciplinas que a utilizam como: Historia,
Comunicagéao, Sociologia, Psicologia, Linguistica, etc.

Para Teixeira (2000), a AD surgiu para tentar suprir o que havia sido
excluso da abordagem saussuriana. Ela seria como uma nova maneira de lidar com
a linguagem, enquanto o discurso prioriza as condigdes socio-politico-ideoldgicas.
Juntamente com a pragmatica e a semantica, o foco eram os enunciados e o sujeito.

De acordo com Brandéao (1995), o discurso se resume ao linguistico e
ao extralinguistico. Num primeiro momento, o que se estudava era a estrutura do
texto, nada exterior a isso. Nos anos 1950, alguns autores como Harris, Jakobson,
Benveniste comegam a estudar o discurso como disciplina. Mais tarde com Pécheux
comeca a se esbogar o estudo do extralinguistico, por meio da AD.

A AD francesa, que escolhemos como base tedrica, forma uma teia

que faz parte o materialismo histérico, a histéria da constituicdo do sujeito, a
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linguistica, a psicanalise e o marxismo. Na AD o discurso se constitui pela lingua,
sujeito e histéria. E considerada por muitos uma disciplina interdisciplinar. Portanto,
AD aparece como disciplina de entremeio. A linguagem vai ser estudada nao so6
como um sistema interno, mas também como formacgao ideoldgica. Os conceitos
nucleares da AD foram construidos por Pécheux a partir de suas leituras e reflexdes
a respeito de diversos autores: Althusser com sua releitura do marxismo e ideologia;
sujeito (leituras de Foucault, Althusser e Lacan; Foucault com a nogao de formagao
discursiva, interdiscurso, memoria discursiva, praticas discursivas, historicidade e
discurso; materialidade das formas da lingua (leituras de Saussure, Harris e
Chomsky); Lacan com as leituras de Freud sobre o inconsciente e Bakhtin tratando a
respeito da heterogeneidade constitutiva do discurso.

Michel Pé&cheux (1990) dividiu a AD em “trés épocas”, cada época
reflete assim o momento de embates e reconstrucbes da teoria AD francesa.
Durante esse percurso de mudangas, ele refletiu e organizou a sua teoria. Pé&cheux
chamava de AD1 o conjunto de discursos de uma determinada época que eram
considerados fechados e homogéneos, por isso o nome de maquinaria discursiva. O
sujeito era assujeitado, n&o tinha controle do seu préprio discurso, era o centro. Ja o
segundo momento é denominado AD2 que observa que o discurso origina-se do
exterior, a relagdo de discursos com outros discursos, fora do seu interior € sim em
relacdo com o exterior. Apareceu a no¢ao de interdiscurso e formacgao discursiva e
veio contestar esse conceito de maquinaria fechada. Nessa fase o conceito de
maquinaria discursiva nao acabou, mas comecgou-se a pensar nela em relacdo com
o exterior e interior, entdo o sujeito continua assujeitado. Ja na fase denominada
AD3 desapareceu o conceito de maquinaria e aparece a nogado de heterogeneidade
discursiva. H4 uma maior indagagao sobre o sujeito. O sujeito ndo € mais totalmente
assujeitado; cai a concepgao de homogeneidade e ¢é substituida pela de
heterogeneidade. O sujeito passa a ser visto como efeito, incompleto, clivado,
atravessado tanto pelo inconsciente quanto pelas circunstancias historico-sociais
que o cercam. Nessa fase se da a fusdo no discurso do mesmo sobre o outro
(alteridade) que é a combinagdo do mesmo discurso com O outro num mesmo

processo discursivo.

Para Ferreira (2005), Althusser quando se refere a ideologia considera

o sujeito interpelado por ela e a partir dai como assujeitado o que gera certas
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confusdes. Entretanto, a partir de 1978, a nogédo de ideologia sera repensada por
Pécheux e a nogao de heterogeneidade comega a aparecer.

Para nosso trabalho, algumas definicbes sdao muito importantes tais
como: formacgdo discursiva, memdria discursiva, interdiscurso, arquivo e praticas
discursivas. Para tanto vamos fazer um breve quadro desses conceitos
fundamentais para a analise de nosso corpus.

Para Brandao (1995), formagao discursiva é tudo o que pode ou deve
ser dito. Em uma FD* temos varios discursos em uma Unica e embora ela determine
‘o que deve e pode ser dito” para conseguir uma homogeneidade discursiva, as
contradi¢cbes ideoldgicas aparecem dentro do discurso. Em um discurso ha varias
FDs, mas uma é dominante.

Toda formacéao discursiva tem a presenca de diferentes discursos, € o
que chamamos de interdiscurso. Segundo Coracini (2007, p.9) o interdiscurso
compde-se dos:

[...] fragmentos de multiplos discursos que constituem a memoria discursiva
— que nao deve ser confundida com memoria cognitiva -, fragmentos esses
que nos precedem e que recebemos como heranga e que, por isso mesmo,
sofrem modificagbes, transformagdes. [...] o interdiscurso s&o inumeras
vozes, provenientes de textos, de experiéncias, enfim, do outro, que se
entrelagam numa rede em que os fios se mesclam e se entretecem. Essa
rede conforma e é conformada por valores crengas, ideologias, culturas que
permitem aos sujeitos ver o mundo de uma determinada maneira e néo de
outra, que Ihes permitem ser, ao mesmo tempo, semelhantes e diferentes.

Essa rede, tecido, tessitura, texto, melhor dizendo, escritura se faz corpo no
corpo do sujeito, (re)velando marcas indeléveis de sua singularidade.

E por meio do interdiscurso que podemos perceber as tramas
discursivas que teceram o sujeito e sua identidade, pois o sujeito € constituido na e
pela linguagem, na tessitura dessas vozes provenientes de textos, de experiéncias,
enfim, do outro. E através do interdiscurso que podemos perceber a memoria
discursiva, a relacdo que ha entre discursos considerados “novos” e outros
mencionados antes.

A memoria discursiva produz lembrangas ou esquecimentos, a
reiteracao ou o silenciamento dos enunciados. O que esta implicito aparece como
memoria de um grupo. No nosso trabalho a ideia que esta implicita é a de
professores que devem sempre estar prontos para mudancas e sempre atualizados,

ou seja, a ideia do portal é a de formar professores prontos para lidar com as

4 Doravante Formagéo Discursiva por FD.
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ferramentas da Web 2.0. No entanto, essa pratica discursiva sempre existiu, em
cada evolugao tecnoldgica a pratica € sempre a mesma: o individuo deve adaptar-
se, dominar a tecnologia nova, acompanhar a evolugao.

Também trabalhamos com o conceito de sujeito de Foucault (2007) e o
discurso. Para o tedrico, o sujeito ndo € um individuo, é uma fungéo sujeito, ou seja,
sO se constroi a partir das praticas discursivas que o circundam. Para ele o discurso
que se profere, esta na ordem das leis e € sempre um “ja dito”, nada que se diz é
totalmente novo, ha um outro discurso atras disso.

De acordo com Foucault (2007, p. 133), pratica discursiva:

€ um conjunto de regras andénimas, histéricas, sempre determinadas no
tempo e no espago, que definiram, em uma dada época e para uma
determinada area social, econémica, geografica ou linguistica, as condigbes
de exercicio da funcéo enunciativa.

As praticas discursivas sao sistemas que instauram o enunciado como
acontecimento. A partir dessas praticas podemos perceber determinadas regras que
nos impede ou permite fazer parte de um determinado grupo. A partir das nossas
analises para fazer parte do grupo digital, Web 2.0 o sujeito professor precisa
dominar as ferramentas da Web 2.0.

O trabalho exposto até aqui foi feito na tentativa de esbogar algo a
respeito sobre a AD francesa e alguns conceitos que serdo de grande valia para o
trabalho.

No préximo item, tratamos dos pontos de divergéncia e pontos de
encontro entre Michel Foucault (1986, 1991, 1995, 1997, 2000, 2007) e Michel
Pécheux (1990, 2006), grandes filésofos que fizeram historia e tiveram muita

importancia dentro da AD.

1.2 FOUCAULT E PECHEUX: pontos de encontro e de desencontro

Ha varios pontos na teoria de Michel Foucault (1986, 1991, 1995,
1997, 2000, 2007) que entram em divergéncia com a teoria de Michel Pécheux
(1990, 2006), mas ha também pontos de encontro. Vamos refletir, brevemente,

sobre isso.
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Michel Foucault (1986, 1991, 1995, 1997, 2000, 2007) e Michel
Pécheux (1990, 2006), alunos de Althusser, sdo adeptos das mesmas teorias, mas
pensam de maneira diferente sobre elas. E por meio da teoria sobre as quais os
autores refletem que surgem os confrontos, as lutas politicas e tedricas de ambos.
S30 nas ideias sobre as propostas althusserianas que eles se situam
diferentemente.

No contexto histérico dos anos de 1960-1980, Foucault (1986, 1991,
1995, 1997, 2000, 2007) e Pécheux (1990, 2006) tiveram outro olhar para o
discurso, outro olhar para o sujeito, sentido e histéria. Alguns conceitos da AD
francesa que os dois sempre colocaram como foco de suas discussdes € o0 que
vamos observar nesta parte.

De acordo com Gregolin (2006), num primeiro momento, Foucault
estuda a arqueologia das ciéncias humanas; num segundo momento, sdo as
praticas de poder, quando observa as instituicbes como controladoras das pessoas.
Num terceiro momento, estuda as técnicas de si, a subjetivacdo e a ideia de
identidade. O objeto, nesse terceiro momento, € o sujeito enquanto objeto de poder,
saber, construcao identitaria.

No primeiro momento Foucault esta ligado as ideias estruturalistas, ja
quando escreve “Arqueologia do Saber” comecga a questionar tais ideias. Nos seus
estudos sobre o século XIX, Foucault comega a observar as técnicas disciplinares.
Nesse momento pensa que todas as instituicbes querem produzir um sujeito que
seja regrado, obediente a tudo que as instituicbes desejam.

A autora (2006) observa que Pécheux é um filésofo que ndo separa
teoria e politica. Para o teorico a teoria deve ter uma intervencgéo na luta de classes
e tudo se liga a uma ideologia, pois em Pécheux ha uma posi¢cao ideologica: as
palavras mudam de acordo com a luta de classes e da representacdo de quem fala.
Por outro lado, Foucault ndo pensa em ideias marxistas como ideologia, nem em
luta de classes. Para esse fildsofo o sujeito € uma fung&o, ocupa uma posigdo em
relagdo aos jogos de verdade e as relagbes de saber e poder. Pécheux estava
ligado com a ideologia, ja Foucault ndo. Este se ligava ao saber e poder. Queria
saber como o discurso se estabelecia. Ndo importava se os conteudos eram
verdadeiros ou falsos. Pécheux acreditava que existiam aparelhos ideoldgicos do
estado, “classes”, que posicionavam o que o individuo ia falar e de onde; ja Foucault

tE 11

acreditava que existia “poder”, “micro-poderes”.
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A partir de 1980, Pécheux passa por crises politicas. A morte de
Althusser levou-o a aproximar-se das teses de Foucault e da histéria. Houve crise no
marxismo e no estruturalismo. Depois de 1980, Pécheux propds que a AD estudasse
campos ndo estabilizados logicamente; como o filosdfico, o politico e os relatos do
cotidiano. Depois do desaparecimento dos fildsofos, a AD passou a ser estudada no
intradiscursivo e ndo como antes na relagao entre a lingua e a historia.

Como vimos nessas consideragdes, as criticas de Pécheux (1990,
2006) e Foucault (1986, 1991, 1995, 1997, 2000, 2007) sdo mais politicas que
tedricas. Eles ndo estdo em oposi¢cao nas teorias, mas sim em complementaridade,
sdo apenas diferencas e nao oposicoes.

No nosso trabalho, ha um bom exemplo para observarmos os “micro e
macro-poderes” da perspectiva de Foucault; € o Professor Web 2.0, aquele que
precisa saber utilizar as ferramentas da Web 2.0. O poder estaria no macro, na
sociedade e os micro-poderes em cada instituicido de trabalho. O professor esta
ligado ao poder que a instituicao exerce sobre ele ou ao que o mercado de trabalho
exige dele hoje. O discurso que aparece no momento € o do professor que deve
dominar as novas tecnologias, outros, que ndo as dominam sao relegados a uma
posigao marginal.

Algumas nogdes que utilizamos da teoria de Foucault (2007) sao
importantes para nosso trabalho como; formagao discursiva, arquivo e praticas
discursivas. A seguir tratamos delas.

Para Foucault (2007, p. 43) teremos formagdes discursivas:

Sempre que se puder descrever, entre um certo niumero de enunciados,
semelhante sistema de dispersao e se puder definir uma regularidade (uma
ordem, correlagdes, posi¢cdes, funcionamentos, transformacgdes) entre os

objetos, os tipos de enunciagéo, os conceitos, as escolhas tematicas.
A formacgao discursiva (FD) é o lugar onde se constitui o sentido. O
sujeito se reconhece em si proprio e no outro. Todas as FDs tém uma fungcdo. A
formacgao discursiva € vista como heterogénea, pois alguns saberes geram conflitos,
e ela esta sempre em constante movimento, cruzando-se e modificando-se. O
sujeito dentro dela nao é livre, neutro, independente. Dentro de uma FD ocorrem as
praticas discursivas e a partir dai o sujeito constroi sua identidade. Nesta etapa o
conceito de arquivo é relevante. Ele é o lugar onde aparecem as diversas formacoes

discursivas e onde os enunciados sao explorados e contextualizados.
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O arquivo define Foucault (2007, p. 149-150):

é a lei do que pode ser dito, o sistema que rege o aparecimento dos
enunciados como acontecimentos singulares. E o que faz com que todas
as coisas ditas ndo se acumulem indefinidamente em uma massa amorfa,
nao se inscrevam numa linearidade sem ruptura e ndo desaparegam ao
simples acaso de acidentes externos. Ao contrario, se agrupem em figuras
distintas e se componham umas com as outras segundo regularidades
especificas. O arquivo é o sistema de enunciabilidade e de funcionamento,
pois faz aparecerem regras de uma pratica que permite aos enunciados
subsistirem e, ao mesmo tempo, se modificarem regularmente. E o sistema
geral da formacéo e da transformagdo dos enunciados.

Nao entendemos arquivo aqui como documentos antigos de
determinada época, mas sim como relagdes que determinam o sistema discursivo.
No arquivo nascem muiltiplos enunciados passiveis de manipulagdo. E a partir dele
que emergem as regras de uma pratica que determina como o0 enunciado vai ser
imposto ou modificado. Os enunciados sao transformados e formados por esse
sistema.

Dentro desses conjuntos de arquivos, o sujeito diz o que deve dizer
para poder inserir-se em um determinado grupo. Através das praticas discursivas
que sao sistemas que instauram o enunciado como acontecimento, o sujeito entra
ou fica em determinado lugar ou posigdo. De acordo com Gregolin (2006), as FDs
determinam o que pode e deve ser dito dentro da ordem do discurso. O “saber”
regula o que se pode falar dentro das praticas discursivas e a partir dai o espago
que o sujeito pode ocupar dentro do discurso. Em relagdo ao objeto de pesquisa, se
o professor quiser fazer parte dos Professores 2.0, precisa se atualizar em relagéo
as NTCls e falar a mesma linguagem do grupo pertencente a elas.

Nos Parametros Curriculares Nacionais (1997), uma questdao muito
enfatizada é o uso efetivo das novas tecnologias. Em todos os PCNs ha pontos
direcionados a tecnologia e com isso o professor se sente no dever de saber lidar
com a mesma. Dentro do portal Educarede, que se constitui como parte de um
arquivo maior como as leis de diretrizes e bases € o espaco onde uma voz
orientadora faz emergir conselhos para os professores de como lidar com as
ferramentas exigidas. No portal € necessario saber lidar com as da Web 2.0, do
contrario ndo estara dentro dos parametros curriculares e com isso sera um
profissional obsoleto.

Os conceitos acima citados sao essenciais para o entendimento do

nosso trabalho. Tentamos resumidamente explicitar alguns pontos em comum e de
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desencontro entre os dois fildsofos, Pécheux (1990, 2006) e Foucault (1986, 1991,
1995, 1997, 2000, 2007) e tratar de alguns conceitos de grande valia para nosso

trabalho.

1.3 AD: descrever e interpretar acontecimentos

Nesta parte pretendemos refletir sobre os procedimentos da AD que
mostra a abertura desta teoria para outros discursos, o midiatico e, também, para
as possibilidades de analise e seus procedimentos e o texto.

Durante um tempo se analisava apenas a estrutura da lingua, ou seja,
o proprio texto. Entdo, Michel Pécheux (2006), que teve uma grande importancia
para AD, propds analisar o discurso como acontecimento historico, com as
condicbes de producdo marcadas no texto, através dos entremeios, das
entrelinhas.

Com base nas palavras de Gregolin (2006a), Pécheux analisava o
discurso através de jogos enunciativos, ou seja, esses enunciados eram sempre
habitados por outros enunciados. Ele era heterogéneo e se relacionava sempre
com outros. E através disso podia se perceber a sua historicidade.

De acordo com a autora, Foucault observa que nenhum enunciado é
neutro, livre; sempre esta em relagdo com outros no jogo enunciativo.

Por isso, a AD analisa o enunciado como acontecimento discursivo.
Questiona-se porque este apareceu em um momento especifico e ndo em outro,
pensa-se na condi¢cao historica dele.

Para Foucault (2007), o enunciado ndo € totalmente novo e nem
totalmente velho. Ha uma singularidade e uma repeticao; ele estabelece relagao
com o passado e com o futuro. E através desses enunciados aparece a posigao
de sujeito que dependendo do momento em que estiver, ocupa uma colocagéo
diferente, uma identidade diferente. Na verdade esses discursos que aparecem
sao objetos de lutas politicas.

De acordo com o autor, através do enunciado podemos pensar em
acontecimento discursivo, ou seja, como apareceu um determinado enunciado e

nao outro em seu lugar; e desta forma percebemos que o enunciado € unico,
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mas esta a mercé de mudancas, de repeticbes. Por isso, € importante nos
atermos ao momento em que ocorre tal enunciado, para que possamos perceber
os tracos de mudancgas.

Através dos depoimentos e das consideragdes postas no portal
Educarede, percebemos que as primeiras discussdes sobre o Professor 2.0
estavam relacionadas ao despreparo de professores em relacdo as ferramentas
da Web 2.0, e esses professores eram intitulados Professor 1.0. A partir das
ferramentas da Web 2.0, veio emergir o nome Professor 2.0, que é aquele que
interage perfeitamente com essas ferramentas, mas apesar disso, o portal
anuncia que ja existe outro modelo de professor: o Professor 3.0, que ainda esta
em construgao.

Podemos através desses modelos de professores, perceber as
formacodes discursivas presentes: antes, nas revistas o professor nota dez era o
melhor, depois apareceu o professor do més, agora € o professor 2.0 e em breve
sera substituido pelo professor 3.0. Através desses titulos podemos perceber que
sempre houve discussdes a respeito da atualizagdo de professores, mas em
épocas diferentes ou em momentos diferentes.

Na verdade, falar sobre o enunciado é vé-lo como acontecimento em
determinado espacgo, tempo e lugar. Dentro de FDs percebemos como esses
enunciados s&o organizados.

O discurso para Foucault (2000) é algo complexo e precisa de arduo
trabalho, ndo é apenas um conjunto de signos que carrega varios significados; &
muito além. Para ele, olhar para o discurso € manter a sua relacdo com a
historia; € ir além das frases, das palavras.

A partir dos discursos presentes no site sobre o Professor 2.0
observamos que ha uma historicidade entre eles. Todos os discursos a respeito
de reciclagem e atualizacdo exigem uma sO coisa: que os professores se
aperfeicoem através de alguma ferramenta divulgada pelos meios de
comunicacgao.

Foucault aponta em uma de suas investigagdes (2007, p. 56) que:

[...] gostaria de mostrar que o discurso nao é uma estreita superficie de
contato, ou de confronto, entre uma realidade e uma lingua, o intrincamento
entre um léxico e uma experiéncia; gostaria de mostrar, por meio de
exemplos precisos, que, analisando os préprios discursos, vemos se
desfazerem os lagos aparentemente tado fortes entre as palavras e as
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coisas, e destacar-se um conjunto de regras, préprias da pratica discursiva.
[...] ndo mais tratar os discursos como conjuntos de signos (elementos
significantes que remetem a conteldos ou a representagdes), mas como
praticas que formam sistematicamente os objetos de que falam. Certamente
os discursos sao feitos de signos. Mas o que fazem é mais que utilizar
esses signos para designar coisas. E esse mais que os torna irredutiveis a
lingua e ao ato da fala. E esse “mais” que é preciso fazer aparecer e que é
preciso descrever.

O discurso como afirma o tedrico acima, é feito de regras e através
delas o sujeito torna-se pertencente a alguma pratica discursiva. Conforme
Pécheux (2006), dentro do discurso ha “um real”, que sdo pontos do impossivel,
e ha um espacgo que determina onde estamos. Nao podemos estar ao mesmo
tempo em varios lugares. Proferimos um discurso dentro de um determinado
lugar. Esse discurso em um lugar diferente vira outro discurso e com outro intuito
de significagao.

Para Pécheux (2006, p. 43), a interpretagao:

E supor que — entendendo-se o “real” em varios sentidos — possa existir um
outro tipo de real diferente dos que acabam de ser evocados, e também um
outro tipo de saber, que ndo se reduz a ordem das “coisas-a-saber” ou a um
tecido de tais coisas. Logo: um real constitutivamente estranho a
univocidade légica, e um saber que néo se transmite, ndo se aprende, ndo
se ensina, e que, no entanto, existe produzindo efeitos.

Nesse momento, a ideia de estruturalismo, onde ha uma forma de real
ligado com a linguagem e a histéria, comega a aparecer. Outras praticas de leitura
comegaram a se observar; analisava-se porque as coisas eram ditas de uma forma
e nao de outra; porque se estava em tal lugar e ndo em outro. Houve uma
preocupagao com os “nao-ditos nos ja ditos” e com a questao do inconsciente.

Emerge nesse instante a interpretagdo estruturalista, como o préprio
nome ja diz; é visto a estrutura das palavras, como dizer um enunciado de uma
forma e ndo de outra forma. Mas, nessa mesma época houve uma reviravolta no
pensamento e na teoria de varios estudiosos, inclusive de Michel Foucault. Surge
também o interesse na analise de discursos comuns, ordinarios e dentro desses
discursos se analisava qualquer tipo de discurso.

A analise estruturalista do enunciado nao adotava esse tipo de analise,
ja a AD trabalha com o que esta nos entremeios dos enunciados, sejam eles quais

for. A interpretacdo de um enunciado se da juntamente com a histéria, com a
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memoria. Para a AD é importante o lugar e 0 momento em que se enuncia. Na
verdade, na interpretacdo ha uma memoaria historica, o que se deve dizer ou ndo.

De acordo com Gregolin (2006a), a relagdo entre o discursivo € o
historico trouxe conceitos que ja vimos em nosso trabalho como praticas discursivas,
arquivo, etc. No inicio do ano de 1980, varios conceitos foram repensados e
modificados. Nesse momento houve mudangas politicas, tecnoldgicas; crise do
estruturalismo e desaparecimento dos principais nomes da AD.

E a partir dessas aberturas para analisar o discurso € que
analisaremos o discurso midiatico digital.

A partir dos e-textos presentes no portal, percebemos a influéncia da
midia sobre os discursos. A midia € o espaco onde as instituicdes apontam o que é
tido como “certo” ou “errado”, “verdadeiro” ou “falso”. Nesse espaco é criado o
discurso que interessa a ela. No corpus observado, todos os professores que nao
sabem lidar com as ferramentas 2.0 ou que nao estao dispostos a aprender a lidar
com as mesmas sao exclusos do grupo. O discurso presente no portal ndo deixa

dudvidas: ou aderem as novas tendéncias ou ficam de “fora da discussao”.
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2 PRATICAS DISCURSIVAS E IDENTITARIAS: entre a pertenga e a individuali-
dade

Nessa parte da dissertacéo, tratamos do conceito de sujeito sob
a otica discursiva, enfatizamos as nog¢des foucaultianas de acontecimento e praticas
discursivas que corroboram para constituigdo do sujeito. Em seguida, refletimos
sobre as praticas discursivas acerca do sujeito na contemporaneidade, que segundo
Bauman (2007), o momento presente nos coloca sempre um paradoxo: ser
individual e ao mesmo tempo ser social, pertencer a um grupo, a uma tribo, fazer
parte do grupo social que se destaca dentro de uma dada sociedade. Refletimos
sobre as técnicas de si e as praticas de subjetivacdo por entendermos que muitas
das ferramentas da Web 2.0 configuram-se como tecnologias e praticas do eu na
contemporaneidade. E, para finalizar, refletimos sobre as novas tecnologias, a
infoinclusdo da educacéo e do professor na Web 2.0, bem como as representacdes

do ensino e aprendizagem online.

2.1 PRATICAS, DISCURSOS E SUJEITO

Trabalhamos os conceitos de discurso e de sujeito em uma perspectiva
discursiva francesa e com a contribuicdo de alguns autores como Foucault (1986,
1995, 1997, 2000, 2007), Hall (2000), Zygmunt Bauman (1998, 2001, 2005, 2007),
Gregolin (2006), Orlandi (1987).

Foucault (2007, p. 161) designa discurso como:

[...] o conjunto das coisas ditas, as relagdes, as regularidades e as
transformagbes que ai se podem observar, o dominio em que certas
figuras, em que certos entrecruzamentos indicam o lugar singular de um
sujeito falante e podem receber o nome de um autor. “Ndo importa quem
fala”, mas o que ele diz, ele ndo o diz de um lugar qualquer”.

O autor (2000) ainda aponta que o comego do discurso é sempre dificil,

mas nao € impossivel porque esta na ordem das leis. A produgdo do discurso é
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selecionada e nio se pode dizer tudo o que se quiser. O discurso é considerado um
objeto de poder. Nele é importante o que dizemos, ele € sempre um “ja dito”. Tem
que haver regras, seguir regras para dizer algo.

Na verdade, o sujeito constroi sua identidade de acordo com o discurso
que profere. Quando proferimos um discurso deixamos indices de que pertencemos
a um grupo que tem um discurso semelhante e somos exclusos de outros grupos
que destoam desse discurso.

O discurso é regulado, ndo se pode dizer algo em qualquer tempo ou
lugar; tudo depende da ordem do discurso imposta pelas relagbées sociais, relagbes
de saber e poder, pelos jogos de verdade. As palavras formulam discursos, que por
sua vez, pelo seu poder, criam outros discursos. Elas ndo sao neutras, ao contrario,
sdo atravessadas por esses discursos. S3o as palavras que instituem “verdades”, ou
“efeitos de verdade”, criam modelos, identidades, criam sujeitos.

Segundo Foucault (1995), o que interessa nao € a verdade em si nos
discursos, mas sim, perceber como os efeitos de verdade aparecem neles. Para ele
nao existe uma verdade unica, estavel, fixa; ela & construida de acordo com
determinados interesses e momentos para se formar um determinado discurso. Para
0 autor, os discursos e os sujeitos estdo em relagcéo de poder.

A busca por essa verdade € 0 que o sujeito quer no discurso e nesta
busca ha relagdes de poder. Para Foucault (1997), ndo ha como perceber diferengas
entre o que é velho e o0 que é novo. A identidade n&o se faz sé de coisas novas, o
velho sempre permeia o0 novo, esta ali presente. Ao pensarmos em nosso corpus de
analise podemos inferir que o discurso do professor € sempre atravessado por
outros discursos, o “ja dito”, e esses discursos constroem a identidade dos mesmos.

Orlandi (1987, p.125), numa perspectiva pecheutiana, aponta que o
acontecimento discursivo, o seu funcionamento é “a atividade estruturante de um
discurso determinado, por um falante determinado, para um interlocutor
determinado, com finalidades especificas”. Esse funcionamento se da através da
ideologia e suas condi¢des de producdo. A lingua através desse funcionamento
possibilita diversas interpretagcées. E Pécheux (2006) ainda reitera que todos os
discursos ancoram-se em condicdes socio-historicas e a partir dai eles fazem
sentido.

Gregolin (2006), numa perspectiva foucaultiana, acrescenta que o

acontecimento discursivo acontece através do arquivo. Explicita que nesse enfoque,
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Foucault (2007) aplica o método arqueoldgico que quer analisar o discurso, cada
palavra, cada texto observando que nunca sao idénticos; analisar esses discursos
em suas condi¢des historico-sociais, ou seja, porque alguém escolhe um enunciado
e nao outro.

Assim, para a AD, o sujeito é um ser social (sujeito discursivo) e
atravessado pelo inconsciente, que se constitui na linguagem e pela linguagem.

Com base nas palavras de Foucault (1986, p. 61-62):

O discurso, assim concebido, ndo € a manifestagdo, majestosamente
desenvolvida, de um sujeito que pensa, que conhece, € que o diz: é, ao
contrario, um conjunto em que podem ser determinadas a dispersao do
sujeito e sua descontinuidade em relagdo a si mesmo. E um espaco de
exterioridade em que se desenvolve uma rede de lugares distintos.

Dessa forma, o sujeito foi constituido por longos, arduos e conflituosos
acontecimentos discursivos, epistémicos e praticos. Sob a dtica de Foucault: ndo
existe sujeito e sim uma fungao sujeito. Para ele, o sujeito ndo é algo sempre dado,
mas constituido de praticas discursivas, sociais, etc. Tornamo-nos sujeitos através
de modos de subjetivagdo, modos de transformagéo, por nés mesmos e pelos
outros. O sujeito é, entdo, o resultado de uma pratica, é sempre fabricado. Portanto,
podemos inferir que uma das formas de fabricagdo do sujeito pode encontrar-se na
forma como a cultura midiatica trabalha o discurso.

Conforme Lima, Pinto, Laia (2002, p. 25):

a teoria do discurso esta intimamente ligada a questdo da constituigdo do
sujeito social. Se o social é significado, os individuos envolvidos no
processo de significagdo também o sdo e isto resulta em uma consideragao
fundamental: os sujeitos sociais ndo sdo causas, ndo sdo origem do
discurso, mas séao efeitos discursivos.

O sujeito € um ser descontinuo e disperso, pois o sujeito da linguagem
nao é um sujeito em si. Através dele, conseguimos perceber outros dizeres.

Se nos voltarmos a filosofia grega, veremos que na Antiguidade nao ha
nogdo de sujeito, o sujeito € um ser fixo. A nogdo de ser € a verdade. Ja na
epistemologia classica e moderna aparece o sujeito discursivo, 0 sujeito do
humanismo, da raz&o. Mais tarde na modernidade, a verdade passa a ser
questionada e a identidade passa a nao ser estavel. A subjetividade constitui-se na e

pela linguagem. Aparece a nogdo de sujeito discursivo. Ele € determinado pela
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lingua e pela histéria; ndo é fundamentado em uma individualidade, mas disperso,
descentrado.

Conforme Eckert-Hoff (2008), a filosofia ocidental descreve o sujeito
como um ser individual, com imensa capacidade de raciocinio. Pensa o homem
como o centro do conhecimento, com uma identidade autbnoma. Na histéria
moderna, o sujeito é visto como unico dono de si.

Ja Nietzsche (1983) questiona esse sujeito unico, centrado, livre,
autbnomo; ele critica essa visado logocéntrica do sujeito, ele questiona esse sujeito
livre que a filosofia moderna pregava.

Veiga-Neto (2007) faz alusdo ao sujeito de Descartes (eu pensante) e
de Kant (sujeito do conhecimento) e aponta que a teoria desses filésofos foi
imprescindivel para o aparecimento do sujeito moderno (sujeito pronto), isto é,
aquele que observa que o sujeito € um “ja 14", ja nasce pronto, nada relativo ao seu
exterior consegue muda-lo.

Hoje, o sujeito contemporaneo € concebido por alguns estudiosos - por
exemplo Lévy - como aquele ligado a internet; a era da inteligéncia coletiva,
conhecimento e inteligéncia social. Bauman (2007) afirma que as exigéncias da
contemporaneidade centram-se na nao estabilidade, tudo estd em mutacgao. Por isso
o sujeito muda constantemente de acordo com a necessidade do grupo a que ele
quer pertencer. Assim, os sujeitos ndo escapam aos efeitos das condigbes soécio-
histéricas do momento vivido modificando-se de acordo com a ordem estabelecida
em cada época.

Essa nocgdo de sujeito mostra que o sujeito encontra-se em constante
processo de transformacdo, mutagdo; e isso faz com que se constituam varias
identidades para esses sujeitos.

Para exemplificar a mudancga de conceituagdo de sujeito, Hall (2000,
p.10), retoma a concepgao de sujeito denominado como centro de conhecimento,

para mostrar que o sujeito era baseado:

numa concepgao de pessoa humana como um individuo totalmente
centrado, unificado, dotado das capacidades de razdo, de consciéncia e de
acéo, cujo “centro” consistia num nucleo interior, que emergia pela primeira
vez quando o sujeito nascia e com ele se desenvolvia, ainda que
permanecendo essencialmente o mesmo- continuo ou “idéntico” a ele- ao
longo da existéncia do individuo.
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Assim, o sujeito uno cede lugar a um sujeito heterogéneo, descentrado.
Se o discurso ndo € homogéneo, o sujeito também nao pode ser unico, individual.
Nao € ele quem controla o seu dizer, € uma ilusao pensar no sujeito autdbnomo. Ele é
cindido e descentrado.

O discurso atual é o da inovacéo, por isso se fala tanto nos binarismos:
novo/velho, ultrapassado/novo. O discurso da inovacdo em relacdo as novas
tecnologias € um “ja dito”, refere-se a memoaria discursiva. Na histéria, podemos
perceber em outras épocas esse mesmo discurso em relagdo a outras tecnologias
como a escrita, o impresso, o radio, a TV.

Como ja aponta Foucault (2000, p.26), o “novo ndo esta no que é dito,
mas no acontecimento de sua volta”. A midia contemporanea parece propagar ideias
que vao sempre se repetindo. Além de repetir o discurso, ela seleciona e impede o
que deve ou pode ser dito.

Enfim, o sujeito ndo tem “uma identidade fixa, essencial ou
permanente. Hall (2000, p. 13) aponta que a identidade torna-se “uma celebragao
movel”: formada e transformada continuamente”. Bauman (2001, 2005, 2007)
corrobora com os postulados de Hall e define a identidade contemporéanea como
fluida, inconstante, em constante transformacido, de acordo com a necessidade
vigente.

Quando nos referimos a pds-modernidade, nos referimos a algo que
nao é fixo, ndo € um modelo acabado e fechado, mas sim algo sempre em mutagéo,
em contradi¢cao e descontinuidade.

Varios estudiosos da pds-modernidade criticam a nogdo de sujeito
autdbnomo, dotado de poderes, e, principalmente, no que se refere a uma identidade
estavel. O sujeito pés-moderno € aquele que muda sua identidade de acordo com o
grupo a que pertence.

De acordo com Ferreira (2006, p. 171):

na sociedade atual, de grandes tecnologias, em que nosso tempo é um
instante e nosso espago, um quase nada, a questao da subjetividade se faz
ora intensa pelas forgas que a circundam, ora por seu apagamento.

E por isso que esta parte é de suma importancia para refletirmos sobre

praticas discursivas e de subjetivacdo no contexto escolar. Apresentamos reflexdes
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sobre a identidade do professor, atravessada pelas praticas discursivas circulantes,
juntamente com a questao das novas tecnologias.

Conforme Peripato (2006), o que a midia coloca priva o sujeito de
pensar e refletir. Ela fabrica comportamentos, forma pessoas e produz
subjetividades, “molda” como as pessoas devem ser e agir. As pessoas muitas
vezes copiam o que a midia fabrica.

E comum nas redes sociais - que visam a contribuir com a formac&o do
professor na era digital -, percebermos uma pratica discursiva que delineia para o
sujeito-professor uma imagem de modernidade atrelada ao dominio das tecnologias
em sala de aula.

Em nossas primeiras analises do corpus observamos - em um dos e-
textos denominado Férum: Professor Digital, Web 2.0 -, que os discursos constroem
um professor “objeto”, um professor que deve estar “antenado” com as novas
tecnologias.

Do ponto de vista da linguagem, todas as caracteristicas que estdo no
processo de construgdo identitaria sdo marcadas por discursos historicamente
constituidos. Bauman (2007) observa que as instituigdes consideradas como sélidas
foram dissolvidas e, consequentemente, as identidades se tornam incertas, fluidas,
transitérias. Essa sociedade “liquida” exige novos estilos de vida e construgcédo de
subjetividades.

De acordo com Foucault (2007), as formagdes discursivas aparecem
em lugares em que ha conjuntos parecidos, onde ha determinada lei de
aparecimento, onde ha objetos que se opdem e ao mesmo tempo nao mudam.

Dentro de determinadas formacgdes discursivas, o sujeito-professor esta
inserido. A partir delas o professor profere determinadas praticas discursivas e se
junta a um grupo e se exclui de outro. Nao ha como pertencer aos dois. Nao se pode
dizer qualquer coisa em qualquer lugar. Como aponta o autor acima, as condi¢cbes
histéricas sdo importantes para o individuo se inserir em determinada formagéo
discursiva e se afastar de outra.

A partir dessas reflexdes feitas anteriormente, percebemos que nao se
pode proferir algo em qualquer época, nao é facil pertencer a determinado grupo,
ndo é facil dizer algo novo. O novo nos assusta, nos intimida. Através das relagbes

discursivas, que é onde formamos o que devemos falar, que se determina o discurso
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que deve ser efetuado para poder dizer algo sobre qualquer assunto. Isto significa o
discurso como pratica.

Baseado nas palavras de Foucault (2007, p. 139), “Nao importa quem
fala, mas o que ele diz ndo é dito de qualquer lugar. E considerado,
necessariamente, no jogo de uma exterioridade”. Para Foucault (2007, p. 52),
praticas discursivas sdo “um conjunto de regras que s&o imanentes a uma pratica e

a definem em sua especificidade”. O autor afirma ainda que essas praticas:

sdo um conjunto de regras andnimas, histéricas, sempre determinadas no
tempo e no espago, que definiram, em uma dada época e para uma
determinada area social, econémica, geografica ou linguistica as condigbes
de exercicio da fungao enunciativa (FOUCAULT, 2007, p.133).

Assim, por meio de nossos discursos afloram as regras que estao
dentro da nossa pratica discursiva. Essas regras determinam o que devemos
proferir. Os enunciados proferidos pelos individuos sédo transformados, manipulados,
se constroem e reconstroem em fungdo da necessidade historica, social, ideoloégica
de uma dada sociedade. Para o autor, 0 que importa ndo € a verdade, ou qual
discurso se repete aqui ou acold; e sim as praticas discursivas. E importante as
regularidades das praticas discursivas nos discursos.

Para Foucault (2007, p. 132):

A lei dos enunciados e o fato de pertencerem a formacao discursiva
constituem uma Unica e mesma coisa; o que nao é paradoxal, ja que a
formacgao discursiva se caracteriza ndo por principios de constru¢do, mas
por uma dispersao de fato, ja que ela é para os enunciados ndo uma
condicdo de possibilidade, mas uma lei de coexisténcia, e ja que os
enunciados, em troca, ndo sédo elementos intercambiaveis, mas conjuntos
caracterizados por sua modalidade de existéncia.

Em cada enunciado as regras aparecem de uma maneira diferente, em
cada momento elas se modificam. Logo podemos pensar que nesse momento das
novas tecnologias, o sujeito-professor se insere dentro da pratica discursiva do
professor que deve dominar e saber utilizar as ferramentas da Web 2.0, se ele
proferir algo diferente disso, ou contrario a isso, € excluso dessa sociedade
chamada da informagao e do conhecimento. Dentro das praticas temos proibigdes (o
que se pode falar ou que € proibido falar) e o discurso do professor atualmente deve

estar vinculado as novas tecnologias.
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Conforme Kleiman, Vieira (2006), a preocupagao nos dias atuais s&o
as alteragdes de comportamento dos sujeitos (grupo e individuo) a partir das novas
tecnologias. Os individuos constroem suas identidades a partir das NTCls, s6 para
fazerem parte do grupo digitalizado.

Como Pacheco afirma (1996, p.47-48):

A histéria de cada um se constréi por marcas e identificagdes, e
determinados conteludos surpreendem. Coisas acontecem “por acaso”,
outras “tenta-se e nao se consegue”, até que em certo momento, cada um
se vé como falta. A falta representando a propria subjetividade. Tem-se
acesso ao conhecimento pela falta (n&o pelas representagdes).

Essa falta observada no comentario acima se da pela busca do

aprendizado em relagao as NTCls como observamos no depoimento 3 (Anexo A):

Com certeza muda e muito as nossas aulas. E importante que o professor
se atualize, pois os alunos ja dominam na sua maioria o computador. As
aulas se tornardo mais atrativas e com certeza mais atualizadas. As
tecnologias tém contribuido muito para a educagao.

De acordo com as palavras de Bauman (1998, p.10):

‘Estar em movimento’ tem um sentido radicalmente diferente, oposto, para
0s que estdo no alto e os que estdo embaixo na nova hierarquia, com o
grosso da populagdo- a “nova classe média” que oscila entre os dois
extremos- suportando o impacto dessa oposicdo e sofrendo em
consequéncia uma aguda incerteza existencial, ansiedade e medo.
Argumentamos que a necessidade de mitigar esses medos e de neutralizar
o potencial descontentamento que carregam é por sua vez, um poderoso
fator para o aumento da polarizagdo dos dois significados de mobilidade.

A falta comentada na citacdo anterior se da de forma diferente em
relacdo a escala populacional. Quem esta no alto da escala hierarquica ndo sente
tanto o impacto relacionado as NTCls como os que estdo embaixo, a classe média,
que luta para deter seus medos, anseios, insegurangas; como podemos ver no
depoimento 5 (Anexo A): “ No momento tenho mais informagdo do que consigo
processar, portanto, eu diria que tenho uma mente aberta para a Web 2.0, mas
ainda funciono em um corpo Web 1.0.”

Para Coracini (2006), o importante é refletirmos sobre quem é esse
individuo da comunicacédo virtual, que sofrendo influéncias da midia, da era pos-
moderna, da globalizagédo influi na definicdo da identidade para satisfazer o seu

publico.
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Com base nas palavras de Bauman (2005, p. 44):

Num dos pdlos da hierarquia global emergente estdo aqueles que
constituem e desarticulam as suas identidades mais ou menos a propria
vontade, escolhendo-as no leque de ofertas extraordinariamente amplo, de
abrangéncia planetaria. No outro pélo se abarrotam aqueles que tiveram
negado o acesso a escolha da identidade, que ndo tém direito de manifestar
as suas preferéncias e que no final se véem oprimidos por identidades
aplicadas e impostas por outros — identidades de que eles préprios se
ressentem, mas nao tém permissdo de abandonar nem das quais
conseguem se livrar. ldentidades que estereotipam, humilham, desuma
nizam, estigmatizam...

Nesse comentario, exposto por Bauman, define-se bem como os
professores sentem-se diante desses novos impactos tecnolégicos. Ao mesmo
tempo em que querem atualizar-se, sentem-se inseguros diante da novidade e
acabam por pertencer a um grupo que realmente nao se encaixam ou que nao
tiveram direito de escolha. E diante dessa nova identidade eles tém que estar em
consonancia com esse novo grupo digital a que devem pertencer, sem entender ao
certo o que fazem ali ou o que devem fazer. Por isso, para alguns € uma situagao
humilhante e desumana.

A citacdo do filésofo define bem como as praticas discursivas e as
midias influem na identidade do professor, ndo s6 na construcédo da identidade, mas

na vida pessoal e emocional do individuo.

2.2 TECNOLOGIAS DE S| E AS PRATICAS IDENTITARIAS

De acordo com Foucault (1991), é importante “cuidar de si” como uma
pratica de subjetivacdo e preparacdo do individuo para o convivio em sociedade.
Para ele — como ja foi frisado - o sujeito € constituido historicamente a partir de
determinagdes que Ihe sao exteriores.

Além disso, Foucault (2000) enfatiza em seus estudos a relacéo de
poder que existe na sociedade. Através dessas relagcdes aparecem as construcdes
subjetivas; considerando a posicdo de um sujeito, posi¢des heterogéneas que
podem ser ocupadas por sujeitos diferentes dependendo da formacao discursiva em

que estiver inserido. Para o autor essa relacdo e as posi¢cdes ocupadas pelos
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sujeitos colocam o discurso como uma pratica de subjetivacdo, pois o sujeito
assume um lugar discursivo, mas nao € livre, & controlado. Ha a ordem do discurso.

Através desses espagos discursivos sao construidos discursos sobre
as novas tecnologias, pois através daqueles afloram as representagcdes subjetivas
do individuo e a partir dai ele constréi sua identidade. E a partir disso, esses
discursos chegam até as instituicdes, as escolas, e passam a ser “a verdade” para o
sujeito-professor.

O autor aponta que nos tornamos sujeitos atravées dos modos de
subjetivagdo: modos de transformacao realizados por nGs mesmos ou com a ajuda
de outros.

Conforme Eckert-Hoff (2008, p. 78-79):

Ao falar de si, o sujeito-professor se reinventa, cria um outro ficcional como
forma de preenchimento dos espacos vazios. E no falar de si que o corpo se
e(in)screve para se presentificar, o que lhe permite uma experimentagéo
identitaria. Pelo desejo de pertencimento o corpo irrompe no simbdlico, e
(in)screvendo-se, assim, no processo de constru¢do e de subjetivagdo do
sujeito.

O sujeito ao revelar-se através do discurso, de sua enunciagao, revela
sua identidade, ele se expde junto ao olhar do outro. Com base nas palavras de
Foucault (1997), quando se usa da auto-narragao, se esta utilizando da técnica do
“saber de si”. A partir dai ele se constréi como sujeito, se entende, se reproduz.

Foucault (1991) comega a pensar nas regras como proibigdes, deveres
e a verdade sobre si mesmo. O individuo molda um modo de ser para ele mesmo. O
autor divide essas técnicas que o individuo pratica para produzir sua identidade em
quatro: as técnicas de produgao, as técnicas de sistemas de signos, as técnicas de
poder e as técnicas de si. Vale ressaltar que nenhuma delas ocorre sozinha, mas
sempre ha a prevaléncia de uma sobre a outra. Assim, o foco de analise serdo as
técnicas de si, que sao técnicas utilizadas pelos individuos para sozinhos ou com o
auxilio de outros realizarem ag¢des que transformam suas mentes, seus corpos, suas
almas e seus modos de ser; para se sentirem realizados e satisfeitos.

Os gregos pensavam que o cuidar de si é de grande valia para uma
vida boa e sa. Para eles & importante conhecermos a nds mesmos para

conhecermos 0 que esta a nossa volta. A filosofia antiga e o ascetismo cristdo dao



34

grande importancia ao “cuidado de si”. Em toda a cultura antiga a énfase nisso era
de grande valia.

Percebemos que ha varios tipos de “cuidados de si” e, através disso,
nascem as diversas “técnicas de si.” Esta expressdo cuidar de noés mesmos é
utilizada desde os primordios da ética moral crista: cuidar de ti mesmo ao invés do
outro. O cuidar de si € cuidar do seu espiritual. O sinbnimo de cuidar de si passa a
ser conhecer a si mesmo.

Até hoje, a reflexdo é uma técnica aconselhada por diversos
profissionais como um ato para o individuo pensar em tudo que esta a sua volta e
em si mesmo e, por meio dessa técnica podera conseguir atingir um estado de
compreensao do que ocorre ao seu redor e de si mesmo. Escrever cartas aos
amigos ou diarios para desabafar € outra técnica. Nesta a escrita passa a ser, entéo,
uma importante forma de expressao do cuidado de si.

Para Platdo, o importante é desvendar a verdade existente no interior
de cada individuo. A meditagdo € um dos recursos utilizados para conhecer a si
mesmo e moldar sua identidade representada em sociedade. Essa meditagdo ligada
a verbalizagédo nao traz a renuncia do sujeito, mas sim a transformag¢do em um novo
sujeito.

Hoje com a influéncia das novas tecnologias temos varias maneiras de
cuidarmos de nés mesmos. Sao varias as que podem ser consideradas técnicas de
si: 0 blog, o orkut, o férum, e outras. Em nossa pesquisa consideramos os e-textos
dos féruns e os comentarios dos professores usuarios do site sobre suas leituras,
uma dessas formas de cuidar de si. Pudemos observar nesses e-textos que o
sujeito-professor se utiliza das técnicas de si, para representar um tipo de sujeito
ligado as novas tecnologias, o Professor 2.0 ou Professor digital’.

Conforme Eckert-Hoff (2008), o professor estd em mudanga constante,
pois 0 mundo se transforma a cada dia e essas transformagdes forgcam o profissional
da educacio a adaptar-se a elas e a atualizar-se. Mas, a mudancga n&o € uma tarefa
facil. Ha toda uma histodria de vida atras disso. Na busca pela transformacéo, ha o
retrocesso aos momentos ja vividos, a ansiedade, a inseguranga; € ao mesmo
tempo, o desejo da mudanca.

E sabido que ha uma complexidade de problemas envolvendo as

praticas educacionais e a profissdo do professor, como por exemplo, a

> No proximo capitulo explicitaremos com a andlise a configuragédo do professor 2.0.
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desvalorizagdo cada vez maior deles, salario ndo condizente, condigdes de trabalho,
muitas vezes, hostil e perigosa como podemos comprovar nas noticias na midia
sobre agressoes a professores, sobre a falta de estrutura nas escolas e outras. Tudo
isso colabora para que o professor sinta-se desiludido com a profissao, estressado e
doente. Nas universidades podemos perceber a evasao de universitarios nos cursos
de licenciatura e falta de procura por esses cursos nos vestibulares.

O desejo de mudanga € compreensivel, pois o dominio das novas
tecnologias acena para esses profissionais como uma forma de melhoria, mas ao
mesmo tempo eles tém medo do desconhecido, daquilo que ainda n&o faz parte de
seu cotidiano intimamente. Ha diversos questionamentos expressos na midia por
esses profissionais, e talvez o principal deles seja: Como fazer para mudar nossas
metodologias, inovar, trabalhar com as novas tecnologias? O novo assusta e isso é
aceitavel. Resta saber... Ha alguém que deva dizer como deve ser o professor?

A citagdo a seguir exprime bem esta etapa que o professor esta

passando no mundo contemporéaneo, a autora Eckert-Hoff (2008, p. 75) aponta que:

Compreendemos que, ao falar de si, de sua histéria de vida, o sujeito jamais
descreve, tal qual ele “seria”, tal qual ele deseja mostrar-se, pois das
palavras ditas irrompem sentidos fluidos, escorregadios, imprevisiveis,
incontrolaveis, o que requer que puxemos fios possiveis de diferentes
lugares, de inumeras histdrias dentro de uma histéria, de um imenso tecido
que constitui a histéria de vida do sujeito. Estabelece-se, pois, a idéia de
uma nova escrita de si - ou fala de si _, descentrada, lugar onde o sujeito
vacila sobre si-mesmo.

Em cena, o sujeito-professor encena um outro lugar, possivel e desejavel,
que revela que as vicissitudes de seus anseios se misturam com outras
experiéncias, com vozes de diferentes lugares, que passam a compor,
sempre e inevitavelmente, a tessitura de seu ser e de seu fazer.

Portanto, nossa pesquisa mostra que o site funciona ao mesmo tempo
como uma escola virtual para professores, lugar de aprendizagem, e de
confessionario, pois quando os professores escrevem em seus comentarios suas
angustias, seus medos e dificuldades estdo exercendo as técnicas de si, o cuidado
de si para tentar melhorar sua imagem diante da sociedade e quem sabe conquistar
um espago dentro da chamada sociedade da informagao e do conhecimento. O site
Educarede funcionaria como um espacgo para se exercer as praticas discursivas e
identitarias desse professor que deve se adaptar as novas tecnologias e construir
uma identidade “nova”, mais atualizada, em que o sujeito é agil, criativo, um

mediador do conhecimento, aquele que sabe ensinar e divertir ao mesmo tempo.
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2.3 NOVAS TECNOLOGIAS, EDUCAGAO ONLINE E INFOINCLUSAO

Neste inicio de século XXl, vivemos a era chamada pos-
modernidade®. Coracini (2006a) observa que ha varias denominagdes para essa
época: modernidade tardia, pés-modernidade, hipermodernidade; mas n&o se trata
de um periodo apds a modernidade e sim de um periodo em transformacdes, dia
apos dia.

Bauman (2005) aponta que estamos caminhando da fase sdlida para
uma liquida, fluida. Ele a denominou de modernidade liquida. Essa fase
contemporanea é atravessada pela dispersédo, fragmentagdo. Segundo o autor
(2001), estamos vivendo na era em que somos vigiados por multiplos olhares, a era
sinoptica; ndo mais a era panoptica onde um controlava o todo. Ja para Lipovetsky
(2004), a pos-modernidade vivida se caracteriza por paradoxos, por contradigdes e
pelo lado individualista, racional.

As novas tecnologias parecem intensificar esse cenario da liquidez,
fluidez e fragmentagdo do mundo contemporaneo e tudo é sentido como se nunca o
homem tivesse passado por transigdes tecnoldgicas, a mudanga parece ser mais
radical e intensa que as anteriores. No entanto, a tecnologia ao longo da evolugao
do homem sempre existiu, e em cada momento da histéria imprimiu mudancgas.
Portanto, igualmente a nocdo de discurso, a originalidade dada as novas
tecnologias, na realidade ndo s&o totalmente originais, completamente “novas”, mas
trazem em seu bojo o novo e o velho.

De acordo com Coracini (2006a), durante o fim do século XIX e durante
o século XX, houve o desenvolvimento industrial, a evolugdo nos meios de
transporte e de comunicacado. No capitalismo moderno, a sociedade € voltada para o
individualismo e ao apego as coisas materiais.

Quando pensamos nesse mundo contemporaneo ligado as novas
tecnologias, podemos observar em nosso passado que o aparecimento das

tecnologias acompanha a evolugdo da humanidade. Primeiramente, foi a tradi¢ao

® Ha divergéncias sobre o termo pés-modernidade, alguns autores afirmam ndo termos nem saido da
modernidade. Esclarecemos que ndo entraremos no mérito da questdo. Utilizaremos este termo em
fungdo dos autores com os quais trabalhamos utilizarem tal nomenclatura, tais como Hall e Bauman.
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oral, depois veio a escrita, logo apoés a imprensa e agora estamos na era digital.
Todas essas fases foram um marco na sociedade e mudaram a vida de muitas
pessoas.

Lima, Pinto, Laia (2002) observam que sempre houve, no convivio
social, alguma maneira de transmitir o conhecimento. Primeiro foi por meio da
tradicdo oral, em que algum mediador transmitia as informag¢des oralmente para a
comunidade. Nessas comunidades, a linguagem tinha um papel primordial, pois era
através dela que as pessoas detinham o conhecimento. O professor detinha o
conhecimento pela memoria, pelas historias contadas de geragdo para geragéo,
seus encontros eram frequentes.

Num segundo momento, apareceu a escrita; quando nao era mais
preciso a presenca do relator dos fatos, pois os fatos passaram a ser registrados e a
leitura se tornou um habito. Os professores passaram a utilizar-se da cartilha para o
ensino. Logo apds apareceu a imprensa e comegaram a reproduzir um numero
grande de informagdes sobre os fatos, possibilitando assim um maior nimero de
pessoas em contato com a leitura. Mas os encontros se tornaram menos frequentes.
Substituiu-se assim a linguagem escrita pela impressa. E, agora, a impressa convive
com a digital.

Para Lima, Pinto, Laia (2002), definir a palavra tecnologia nao é algo
complexo; uns ddo o sindbnimo de inovacdo, outros traduzem como ferramenta
usada pelas pessoas que lidam como esse tipo de instrumento tecnoldgico. Para
defini-la de um modo geral podemos citar como componentes da tecnologia:
aspectos culturais, aspectos técnicos, aspectos organizacionais e pratica
tecnologica. Ela engloba crengas, valores e modos de pensar da sociedade.
Tecnologia é sinénimo de informagé&o. Essa informagéao traz conhecimento.

Hoje a expressao “sociedade da informagao” tem sido muito utilizada.
Desde os anos 1960 é usada, pois é a troca de uma forma antiga pela informagao
dada de forma mais apropriada.

De acordo com Belloni (2006, p. 65) “nesta sociedade do futuro que se
inicia agora, as maquinas “inteligentes” povoarao cada vez mais o cotidiano e, por
consequéncia, o campo da educagao.”

A educacdo visa preparar o aluno para ter autonomia para aprender
durante todo o tempo de estudo e por toda a vida. Com o professor nada é diferente.

E hoje o discurso circulante € o de inovar através das novas tecnologias de
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comunicagao e informacédo (NTCIs) e assim evoluir com todas as mudangas que
ainda estao por vir. As NTCIs pertencem ao mundo da mente, da inteligéncia
coletiva, das maquinas.

No Brasil, o uso das NTCIls no campo educacional iniciou-se com
experiéncias em universidades. Depois, o governo se interessou em adotar
programas baseados no uso do computador, e este teria o papel de provocar
transformacdes pedagdgicas intensas. A proposta era transformar uma educacéao
baseada no processo de ensino em uma educacdo baseada na transformacao de
informacédo. E em relacao ao professor era necessario ndao s6 dominar as NTClIs,
mas sim descobrir uma maneira de como auxiliar o aluno através das mesmas no
processo de aprendizagem.

De acordo com Guerreiro (2007), as NTCls sao resultados de
observagoes sobre a coletividade, para evitarem e solucionarem problemas sociais e
para que cada vez mais, elas se tornem presente na vida das pessoas.

As NTClIs tém duplo papel na escola. Primeiro é o de facilitarem a
comunicagao entre os profissionais de ensino e em segundo formarem alunos com
habilidades para lidarem com a sociedade do conhecimento.

As tecnologias de comunicagdo e informacdo (NTCIls) nos trazem
beneficios, pois a rapidez, a facilidade com que tudo é feito nos deixam mais
confortaveis. E o mundo contemporaneo nos impde escolhas: dominar as NTCls ou
nao se inserir na sociedade do conhecimento, ou seja, ficar a margem.

Para Belloni (2006), o uso das NTClIs no contexto escolar traz inameros
questionamentos: primeiramente, se a escola iniciar o uso das novas tecnologias
nao podera mais interromper para n&o perder o contato com a geragdo do momento:
a era digital. H4 também a urgéncia por essa utilizagdo e com isso os professores se
sentem angustiados por ndo saberem lidar com as tecnologias e por ndo se sentirem
preparados para esta fungcdo. Por outro lado, ha aqueles que as usam sem
resisténcia nenhuma (que ndo sdo muitos).

Houve e ha vantagens do uso das NTCls. Mas ndao podemos nos
esquecer dos pontos negativos. Muitos ganham, mas muitos e muitos perdem com
essas mudangas.

Consoante Belloni (2006), o uso das NTCIls na educagao traz muitos
beneficios, mas nem sempre o resultado do uso das tecnologias traz experiéncias

boas. A autora (2006, p. 76), observa que:
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Embora se possa repertoriar um grande nimero de experiéncias exitosas,
estas sdo em geral pontuais e correspondem mais a experimentos locais
que a agdes de grande porte, que muitas vezes redundam em insucessos:
as experiéncias de televisdo escolar, realizadas nos paises do terceiro
mundo, nos anos 70, sdo o melhor exemplo. Este fendmeno é observado
com mais freqiiéncia em paises do terceiro mundo, mas ocorre também em
alguns paises industrializados, em geral mais cautelosos quanto a grandes
reformas tecnoldgicas de seus sistemas de educacao.

As NTCls servem de auxilio para uma aula presencial, porém nao
substitui em nada; € algo a mais. Mas é preciso saber utilizar seus recursos da
melhor maneira possivel para evitar o deslumbramento e evitar o uso dos mesmos
para fins ndo pedagdgicos.

Mas nas escolas o uso dessas NTCIs esta sendo utilizado
corretamente? E as regras? Na verdade o site Educarede parece colocar-se como
aquele que normatiza a utilizagdo dessas tecnologias para o professor adequar-se
as “novas” exigéncias do mercado e as necessidades de seu alunado.

O importante para o mercado € que se usem as NTCls, suas
desvantagens ndo importam, pois o uso aquece as vendas e o consumo torna-se
cada vez maior. Para ele essas ferramentas séo tidas como inovadoras e visam
solucionar a falta de motivacdo dos alunos. Mas sera que isso ocorre? Alguns
estudiosos atestam que sim, os dispositivos da Web 2.0 promoveriam maior
interagcdo e suas interfaces seriam mais interessantes. Outros por sua vez,
contrapbéem-se a essa afirmagao colocando esses dispositivos como verdadeiros
alienadores, pois promoveriam a falta de concentracdo e irresponsabilidade nos
estudos.

Mas como inovar com a rapidez com que as mudangas ocorrem?
Quando a adaptagdo comeca a se concretizar, surge outra tecnologia e o processo
de mudanca é muito acelerado para as condicdes que o professor tem em seu
cotidiano. Assim, acompanhar as mudangas acaba por tornar-se um caminho
sempre longo e inatingivel.

Para Valente, Silva (2003, pesquisadores acreditam que uma boa
opgao para capacitar professores para lidar com as NTClIs seria a utilizacdo dos
cursos a distancia. Por meio das NTCls ha o entrelagamento entre a educacéao

presencial e a educagcdo a distancia (EaD), observa Almeida (2003). Segundo
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Belloni (2006), a tendéncia hoje € a de haver instituigdes mistas, cursos presenciais
e a distancia ou os dois ao mesmo tempo.

A autora aponta que ha trés tipos de EaD a partir das NTCls: a primeira
€ 0 ensino por correspondéncia onde a interagado entre professor e aluno € lenta; a
segunda sdo os multimeios a distdncia que é o uso de materiais impressos,
audiovisuais e computadores e a terceira sdo os desenvolvimentos de todos os
anteriores juntamente com o que as NTCls podem oferecer (e.mails, chats, sites,
blogs, féruns, etc).

A autora ainda observa que com todas essas mudangas a
sobrevivéncia no mercado de trabalho dependera da adaptacdo do profissional as
novas capacidades como: autogestao, flexibilidade frente a novas tarefas e assumir
responsabilidades por si proprio.

Entretanto, a adaptacdo também depende de outros fatores e o
principal deles talvez ndo seja a aquisi¢gao das novas capacidades, mas a questao
econdmica e estrutural das escolas e outros.

Esse processo de globalizagdo que estamos vivenciando era para ser
um acontecimento formidavel, mas ha excluséo, pois grande maioria ainda ndo tem
acesso ao ciberespaco e a toda tecnologia envolvida nesse processo.

Lima, Pinto, Laia (2002) argumentam que a bem quista inteligéncia
coletiva se da a partir do ciberespaco definido como um modo de interagao e
comunicagdo entre pessoas, mas na verdade somos guiados para chegar ao
caminho almejado, portanto a inteligéncia coletiva ndo é exercida plenamente.

Fazer parte desse caminho € o que almejam as instituicdes, os
governantes e a propria sociedade, todos devem estar inseridos no mundo virtual,
participar do ciberespaco e interagir com ele: o discurso € da inclusdo. Inclusao
Digital ou infoinclusdo é um tema importante em nosso contexto escolar e na
contemporaneidade. Tal expressao € concebida como a democratizagédo do acesso
as tecnologias da informacéo, de forma a permitir a inser¢do de todos na sociedade
da informacao e do conhecimento.

Com as tecnologias de informacao, todos estédo investindo muito nesse
setor, em especial, 0 meio educacional. Por isso, para pertencer ao mundo virtual,
digital; é preciso tentar aprender a lidar com todas as novas tecnologias, atualizar-

se. E comum encontrarmos no discurso midiatico a necessidade de estarmos
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“antenados” com as NTCls para transmitir as inovacdes para os alunos. Isso explica
a insistente cobranga em atualizar os professores a respeito das NTCls.

Conforme Brinner (2003), através do aparecimento das NTCls
podemos notar as insegurangas e esperangas em torno do assunto. Nado s6 na
educacao, mas em todo o mercado de trabalho.

Com base nas palavras de Coracini (2006a, p. 10), “é o marketing das
novas tecnologias que, bombardeando a todos por todos os lados, provocam a
“mitificacdo” da maquina.”

Estudiosos afirmam ainda que as novas mercadorias estdo sempre se
modificando e tornando-se cada vez mais sofisticadas e com isso influenciam o
individuo a sempre trocar o que esta mais “velho” pelo “novo”, e entrar no mundo da
moda, do consumo, do progresso.

O mesmo que acontece com a mercadoria parece ocorrer com 0O
sujeito-professor, ele precisa atualizar-se ou melhorar como uma mercadoria; do
contrario, sera substituido ou ficara obsoleto como uma maquina. Esse parece ser
um dos entraves para que a infoincluséo seja realizada e concretizada.

E como ja ressaltamos, muitos estudiosos afirmam que um bom meio
para que o professor se aprimore € tentar utilizar as NTCIs e conseguir misturar o
ensino presencial e a distancia. O aprimoramento dos professores via educagao
online € uma das ag¢des que entidades privadas e publicas tém feito para que a
infoinclusdo aconteca. Mas antes de tratarmos disso, € necessario pensarmos sobre
a educacao a distancia e a educacao online.

A educacéo a distancia viveu e vive uma historia, mas com a chegada
da internet ela ganhou espago no mercado, mesmo com a grande importéncia dos
meios tradicionais.

Consoante Silva (2003), o ensino a distancia tem sido muito procurado
em tempos atuais. Com a chegada da internet houve revolugao em todos os setores.
Mesmo os meios tradicionais ainda sendo muito usados (TV, radio, impresso via
correio), o meio online sobressaiu e parece continuar sobressaindo.

Silva (2003, p. 11) observa que:

A EAD online é exigéncia da cibercultura, isto €, do conjunto imbricado de
técnicas, praticas, atitudes, modos de pensamento e valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco, isto é: do novo
ambiente comunicacional que surge com a interconexao mundial de
computadores e das memorias dos computadores; principal suporte de
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trocas e de memoéria da humanidade a partir do inicio do século XXI; novo
espago de comunicagéo, de sociabilidade, de organizacdo, de informacgao,
de conhecimento e, claro, de educacgao.

A EAD online é uma exigéncia da sociedade da informagédo (novo
contexto socioeconémico-tecnolégico desde a década de 1980) e a caracteristica
principal é a informacéao digitalizada, como aponta o autor acima.

Para Blikstein, Zuffo (2003) houve o tempo das canetas esferograficas,
dos processadores de textos e agora das NTCls que auxiliaram e continuam
auxiliando varios setores. Em 1990, os profissionais de informatica deslumbraram-se
com os efeitos das novas tecnologias. Logo apds veio o comércio eletrénico e a
“nova economia”. Seguido disso aparece o jornalismo eletrénico que facilitou a rotina
de profissionais de todas as areas.

Nessa nova era o computador e a internet estdo em destaque. A
informacéo online é cada vez mais procurada e torna-se imprescindivel na vida de
cada um: no trabalho, em empresas, etc.

Conforme Silva (2003), o computador juntamente com a internet
apresenta diferengcas em relagcéo a TV, pois aquele permite que o individuo interaja
em seu conhecimento enquanto esta € uma maquina programada para somente
transmitir informacgdes. A partir desses pontos positivos muito se tem investido na
formacgao de professores para o ensino online.

Todos observam que cursos online tém uma efetiva interagdo, mas na
verdade todos reclamam do conteudo. Tém-se pros e contras. Na educacédo
tradicional os meios para lidar com alunos e profissionais ndo estdao engajados no
novo mercado que engloba as NTCls. A competitividade é grande e a crescente
procura por cursos online € uma boa maneira de resolver o problema, pois se pode
fazer cursos sem sair da comodidade. Ndo se pode afirmar que cursos online
proporcionam um aprendizado mais eficaz, mas quem pode afirmar que os
tradicionais sdo mais eficazes?

Conforme Santos (2003), a facilidade com que as coisas vém se
transformando tornou-se mais frequente as pessoas mostrarem suas identidades
online (diarismo online). Antes 0 que era pessoal ndo era exposto, atualmente com
os blogs coloca-se na rede, se expde intimidades como roupas expostas em uma

vitrine.
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O discurso das instituicbes e da midia proclama que o profissional
precisara vencer as insegurancas em relagao as NTCls que desde tempos vém se
apoderando do sujeito professor. Antes havia a mesma inseguranga com a EaD
(tradicional); agora com a educagéao online.

Para Silva (2003), o professor precisa aprender a lidar com o ensino
online e ele nao vai simplesmente ensinar, mas sim provocar situacdes e, para que
isso ocorra, essa interagao, alguns recursos como: féorum, chat, etc; sdo uma boa
opgao. Mas mesmo sendo professores que estdo incluidos digitalmente também
sofrem preconceitos. Alguns pelos métodos de avaliagdo e ensino e outros por
acreditarem na baixa qualidade do ensino.

De acordo com Valente, Silva (2003) ha cursos de capacitacdo de
professores tanto presenciais como por meio das NTCls.

A internet veio a intensificar o ensino online, principalmente com a
chegada de novos dispositivos que compde a chamada Web 2.0.

A expressdo Web 2.0 vem sendo utilizada em diversos lugares:
revistas, jornais, televisdo, na propria internet. Mas na verdade as pessoas nao
sabem dizer ao certo o que vem a ser essa expressao. Nao ha um consenso sobre
essa questdo. Quando procuramos algo a respeito encontramos duas definigcbes
distintas em relagdo a Web 2.0: a primeira, definida como a “ldade de Ouro” da
internet. A segunda, mais critica, considera o conceito “pura estratégia de marketing
empresarial”. O primeiro discurso é o mais usado e, nele, se considera a expressao
Web 2.0 como a época em que houve uma mudanca do computador pessoal para
uma internet como plataforma.

De acordo com Antonio (2008), em 1994, apenas o0s responsaveis
pelas paginas da rede virtual podiam postar informacées na Web. Foi a era dos
grandes portais como Yahoo, Uol, AltaVista. Essa era foi denominada Web 1.0, pois
foi a primeira geracao de internet comercial, e o usuario desempenhava apenas o
papel de espectador na pagina porque nao tinha autorizagdo para alterar o
conteudo.

Hoje, a internet deixou de ser “uma estrada de mao unica” e passou a
permitir que os usuarios das paginas colocassem no ar o proprio conteudo. Essa
fase é denominada Web 2.0. Ha ainda alguns que afirmam que a internet ja esta na

fase da Web 3.0, pois veem a internet como um conjunto de tecnologias com formas
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mais eficientes para ajudar os computadores a organizar e analisar a informagao
disponivel na rede.
Tim O’ Relly (2008, p.27) cunhou o termo Web 2.0 e, em suas palavras

ela é:

a mudanga para uma Internet como plataforma, e um entendimento das
regras para obter sucesso nesta nova plataforma. Entre outras a regra mais
importante é desenvolver aplicativos que aproveitem os efeitos de rede para
se tornarem melhores quanto mais sdo usados pelas pessoas, aproveitando
a inteligéncia coletiva.

Dentre essas ferramentas encontram-se os blogs - ferramenta que o
usuario pode construir sem conhecimento técnico especializado e produzir
conteudos para o0 mesmo como bem entender -, mapas interativos, geradores de
histérias em quadrinhos, Orkut, entre outros dispositivos. O proprio Google € uma
ferramenta 2.0.

O portal Educarede também é uma ferramenta da Web 2.0, além de
ser uma forma de inclusdo digital via internet. Ele é promovido e apoiado pela
Fundacao Telefénica; CENPEC; Fundacdo Vanzolini, entre outras. Esse portal
possui varios féruns de discussdo em relacdo a assuntos atuais e, principalmente,
assuntos ligados a inclusdo digital. No férum, ha a exposigcdo de opinides e
informagdes sobre a educagdo atual. Oferecem-se cursos e ha murais para
colocacgao de noticias importantes. Além disso, outras ferramentas estdo disponiveis
no portal: salas de bate-papo; blogs, etc. No site do portal Educarede, com suas
variedades de e-textos tragam um perfil do que seja o Professor 2.0: adjetiva-o como
um profissional eficiente e atualizado em suas atividades. Para pertencer a esse
seleto grupo € necessario usar os recursos da Web 2.0, do contrario, sera rotulado
como ultrapassado e considerado um “Professor 1.0 ou 0.1”, jA& que existe uma
versao do “Professor 3.0

Em um dos féruns do site Educarede encontramos o questionamento
sobre 0 que vem a ser essa Web 2.0. Segundo o férum, a “Web 2.0" sdo recursos de
tecnologias que chegaram e emplacaram. Sao recursos que podem ser usados tanto
por educadores quanto por estudantes como uma grande caixa de ferramenta
atraente, simples e util. Qualquer pessoa pode utilizar desses recursos, pois séo

ferramentas faceis de lidar.
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O discurso do férum explicita que no surgimento de novas técnicas ou
tecnologias houve a cisdo entre aqueles que as dominaram e tiveram acesso a elas
e os excluidos. Esclarece que isso aconteceu com a escrita, depois com 0 impresso,
o radio, a televisdo e, agora, ocorre com o uso dos computadores e das ferramentas
da Web 2.0. Em seguida o discurso frisa que atualmente para ser um incluido digital
nao basta saber utilizar as tecnologias e conhecer suas linguagens, como trocar
e.mails, fazer um blog ou um podcast. E necessario haver preparagdo e o portal se
coloca a disposigcao para orientar o usuario professor nessa empreitada.

No caso da educacdo, além de ter esse acesso, necessita-se de
preparagao nao so dos alunos, mas também dos profissionais de ensino em relagao
a ferramenta desejada. O discurso da importancia da inclusao social € assumido no
site de forma incisiva. Observamos na midia que as grandes empresas e
corporagbes e o governo, também assumem esse discurso e procuram promover
acoes que concretizem a inclusao de todos.

Apesar de a internet ser a marca da nova “era”, sdo poucos 0s que
acessam esse meio de comunicagao. Segundo pesquisa feita pela Fundagéo Getulio
Vargas do Rio de Janeiro, em abril de 2003, apenas 12,46% dos brasileiros tinham
computador em suas residéncias e pouco mais de 8,31% encontravam-se
conectados a internet (TOSHIO, 2006). Em matéria do portal do Ministério das
Comunicagbes o ano de 2005 sera lembrado como o Ano da Inclusdo Digital
brasileira. Foram langados muitos projetos desde linhas de crédito populares para
compra de microcomputadores a criacao de telecentros comunitarios. Todas as
medidas tomadas visaram incluir no mundo da informatica os 26 milhdes de
brasileiros que nao tém acesso as novas tecnologias. Embora, as estimativas do
Governo Federal indiquem que 13,9 milhdes de brasileiros atualmente acessem a
internet, apenas 9,3% pertencem as classes C, D e E e 90% dos que tém acesso a
internet sdo das classes A e B (SCHETTINO, 2008).

De outro lado, a iniciativa privada (Telefénica, Fundagao Vanzolini), por
meio das midias, anuncia projetos de inclusdo digital por meio da educagdo em
parceria com o Governo Federal e do Estado de Sao Paulo. A parceria prevé que 56
mil escolas brasileiras estejam conectadas a banda larga até 2010 e que o uso das
ferramentas da Web seja uma realidade nessa época. A previsao € de que 40% das
56,6 mil escolas publicas do pais terdo internet rapida em 2008, a outra parcela de
40% em 2009 e os 20% restantes até 2010. O projeto pretende atender 84% dos
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estudantes da rede publica de ensino no Brasil (SOARES, 2008). O discurso
midiatico sé vé éxito no programa de inclusdao digital do governo federal e da
iniciativa privada sob uma condig¢ao: se houver a “capacitagao dos professores” para
que a aula seja integrada ao uso dos computadores.

O discurso da relevancia das agdes realizadas para assegurar acesso
aos meios de comunicagdo as camadas excluidas, como estratégia de inclusado
social, tem se tornado mais constante e imprescindivel. Do contrario, as novas
tecnologias s6 continuardo a ampliar o distanciamento entre ricos e pobres,
aumentando a porcentagem de um outro tipo de analfabetismo: o digital.

Segundo Foucault (2007) é a partir da pratica discursiva vigente em um
determinado campo de saber que se da a formagao de diversas modalidades de
saberes. No entanto, entre os diversos saberes formados sé terdo status de
cientificidade, aqueles que pertencerem a um conjunto de elementos formado pelas
regras da pratica discursiva que pertencem ao campo do saber (no caso a
pedagogia, ao campo da educacdo tecnoldgica) que coordena e subordina
enunciados nos quais aparecem, aplicam-se, definem-se e transformam-se os
conceitos. E este campo de saber que autoriza o sujeito a tomar posicéo para falar
dos objetos (as novas tecnologias e o papel do professor na contemporaneidade, a
inclusao digital) de seu discurso. O saber é, entdo, o dominio de possibilidades de
apropriacao e de utilizacio oferecidas pelo discurso.

O profissional da educacdo encontra-se, atualmente, no dilema
anunciado por Bauman (2001). Por um lado, precisa tornar-se ‘o Professor 2.0’ e
nao qualquer profissional, um educador diferente de tudo que aprendeu até o
momento: deixar de ser detentor de conhecimento e passar a ser um mediador.

Coracini (2006a) afirma que os discursos sobre o fenbmeno da
globalizacdo e o desenvolvimento tecnolégico em relacdo a educagao criaram no
imaginario de professores, valor de verdade e um processo de naturalizagédo o que
deu as novas tecnologias o status de necessidade para um desempenho
pedagogico de qualidade. Isso tudo instaura no professor, uma situagéo de conflito:
por um lado deseja dominar as novas tecnologias, por outro, angustia-se diante da
constatagdo de sua ignorancia e das dificuldades que colocam em xeque sua
autoridade ou poder legitimado pelo saber que, embora lhe seja ainda atribuido pelo
imaginario social, se vé questionado. Nesse estado de confus&o e conflito, o sujeito

para aplacar o desespero, anula, no imaginario, a ciséo, a falta, a perda e acaba por
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colaborar com o marketing das novas tecnologias, atribuindo a tecnologia o carater
de imprescindivel para o ensino-aprendizagem. Se todos os professores souberem
lidar com tais dispositivos, o0 resultado sera a motivacdo do aluno e,
consequentemente, a aprendizagem.

Consoante Brunner (2003), a primeira revolugao tecnolégica no modo
de produzir educacdo ocorreu com o aparecimento da escola paroquial na ldade
Média. Depois passou para a esfera estatal e agora esta ocorrendo devido as
NTCls.

Sabemos que as raizes da educacdo tém um passado remoto e
enigmatico quanto ao da linguagem. Para o autor citado acima, durante 0 momento
das escolas paroquiais, além de serem poucas; atendiam a todos os tipos de
populagdo, ndo era um sistema unificado. As idades se misturavam e o objetivo era
formar cristdos para cumprir tarefas eclesiasticas. Predominavam os relatos orais,
por isso a memoria era algo valioso.

Na época da producgao estatal comegou a aparecer a imprensa com
textos escritos e diferentes do anterior. Através do Renascimento e da Revolugao
Industrial apareceu o sistema escolar publico. Nessa fase apareceram as primeiras
revistas de ciéncias. A tarefa ndo era mais somente formar cristdos para cumprir
tarefas, mas sim voltar-se para a educacgao basica, alfabetizar baseado nas linguas
nacionais, na moral crista.

E por ultimo, foi a época da produgdo massiva que ocorreu depois da
Revolugao Industrial e que se inseriu um sistema tecnolégico para o processo da
producao massiva. Isto significa educagao para todos. Nesse momento o importante
eram os valores da sociedade: moral, patriotismo. E através das NTCls foi possivel
um maior acesso as tecnologias e ao conhecimento de forma mais rapida.

E a partir das midias digitais ha uma transformacao e influéncia no
modo de pensar do sujeito.

Conforme Nova, Alves (2003), no século XX, além de um grande salto
no cinema e na TV foi um momento de transformagdes das tecnologias, em especial
o meio da informatica. E isso € denominado revolucédo digital. A partir dai as NTCls
proporcionaram novas formas de linguagem: como a conectividade, interacdo e
hipertextualidade.

De acordo com Ramal (2003), durante séculos a oralidade era a forma

de transmissao de saberes; depois veio a escrita para complementar a outra. Agora
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aparecem as novas tecnologias e revertem esse modo estavel, fixo, por algo
inovador, flexivel, fluido.

A educacao esta em constante mudanga, mas ha sempre resisténcia e
€ nesse meio que aparece a educacao a distancia (EaD). De acordo com a autora
acima, tanto a EaD quanto a tradicional sdo industrializadas, isto é, de massa e
muitos ndo sabem. Eis o motivo da duvida em relacdo a qualidade de ensino entre
elas. Apontam que a EaD néo ¢ tao eficiente em relagdo ao mercado de massa.

Essa é a era das novas tecnologias; as redes interligadas em tudo e
em todos. Do ponto de vista do mundo digital, a escola tradicional & vista como fixa,
que determina o conteudo, faz tudo antes de conhecer os alunos. Ja através dos
meios tecnoldgicos a educacao a distancia (EaD) ganha espago pela variedade de
suportes da pés-modernidade como: suportes hipertextuais, suporte para a interagcao
entre professores e alunos ou entre alunos e alunos.

O importante é observarmos que como nao existe uma unica forma de
desenvolver a educacao presencial, ndo existe também uma uUnica forma para
desenvolver a EaD online.

A EaD ganha espago no mercado e aparece cada vez mais em nossos
contextos como uma opc¢ao produtiva e de boa qualidade diante das mudancas
ocorridas na sociedade e consequentemente na educacgao.

Consoante Belloni (2006), através dessas mudangas a EaD entra como
um meio eficaz em grupos como 0 ensino superior e em cursos para a populagao
adulta. O individuo do século XXI precisa adaptar-se as novas condi¢cdes de vida. E
com certeza a educacao daqui para frente sera uma mistura de sistema presencial e
a distancia.

Para Peters (1983, p.111):

Estudo a distdncia € um método racionalizado (envolvendo a definicao de
trabalho) de fornecer conhecimento que (tanto como resultado da aplicagéo
de principios de organizacdo industrial, quanto pelo uso intensivo da
tecnologia que facilita a reprodugcdo da atividade objetiva de ensino em
qualquer escala) permite o acesso aos estudos universitarios a um grande
numero de estudantes independentemente de seu lugar de residéncia e de
ocupagao.

De acordo com o presidente da Camara de Educacdo Basica do
Conselho Nacional de Educacdo, a EaD era vista como um ensino de baixa

qualidade, direcionado para pessoas pouco instruidas. Mas, a partir de 1990, a visao
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comegou a ser diferente com o aparecimento da internet. Diante disso, a EaD
comegou a se igualar com o ensino presencial. Na internet, através de féruns, chats,
e.mails; a interatividade que ¢é o principal foco da EaD é estabelecido e cumprido.

Ha varias definicbes para EaD, mas para Peters (1983), € um meio de
transmitir conhecimento e inclui a divisao de trabalho e o uso de meios técnicos para
produzir material de otima qualidade para atender a uma grande parte de
estudantes, mesmo com a distancia geografica. E uma maneira industrializada de
ensino e aprendizagem.

Na EaD, o papel do professor ndo € o mesmo da educacéo tradicional.
Nao ha uma prioridade nas necessidades do aluno, ndo ha uma interacdo pessoal.
Ha uma maior importancia nas regras técnicas e nao no social.

Conforme Belloni (2006), o papel do professor na EaD é multiplo e
muitas das vezes ele nao se sente preparado para isso. Na verdade quem ensina na
EaD é a instituicdo. Baseado no estilo fordista, o papel central ndo é o do professor,
0 ensino esta caracterizado pela divisao de tarefas. J& no ensino tradicional o
professor é a figura central. O professor na EaD precisa ter coordenagcéo em grupo,
e isso ndo é facil; além de produzir materiais, planejamento e avaliagado do aluno. O
professor devera tornar-se companheiro dos alunos na construcdo de conhecimento.

Para Belloni (2006), o desenvolvimento econémico do periodo
capitalista era baseado em modelos fordistas, isto €, um modelo planejado, de
massa. Mas com as transformacdes esse modelo ndo se encaixava mais com as
exigéncias da sociedade.

Através de todas essas mudancas tudo se transformara com o tempo
na educacao aberta. E a era em que estamos vivendo é baseada em bases pos-
fordistas juntamente com as NTCIs. Essa nova era pos-fordista € mais flexivel e
inovadora.

Por isso, como aponta Belloni, diante das mudangas sociais e
econbmicas a aprendizagem aberta e a distdncia (AAD) € uma boa opgao por
proporcionar autonomia e flexibilidade ao aluno. Ha uma maior preocupacéo com os
processos de ensino e menor com o processo de aprendizagem.

A mesma autora observa que o conceito de aprendizagem aberta e a
distancia diz respeito ao lado educacional e o lado do estudante (tempo e espaco,

liberdade e ritmo) préprio do aluno.
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Moran (2003) aponta que EaD ndo € a mesma coisa que educagao
online. A primeira € bem mais abrangente. A segunda € desenvolvida por meios
telematicos. Os cursos online estao se associando a cursos presenciais para dar um
melhor resultado com os alunos. A aceitagcdo desses cursos ndo € muito favoravel, a
mentalidade da sala de aula tradicional ainda tem muito peso.

Consoante Moran (2003, p. 39) “pode-se definir educagao online como
o conjunto de agdes de ensino-aprendizagem desenvolvidas por meio de meios
telematicos, como a internet, a videoconferéncia e a teleconferéncia.”

Mas em pouco tempo essa diferenca acabara. Os cursos presenciais
nao serao totalmente presenciais € os cursos a distancia terdo maior contato de
imagens entre os participantes.

De acordo com Silva (2003a), os professores que ministram cursos via
online agem para estimular os alunos a interferirem na sua propria aprendizagem.

Belloni (2006, p. 31-32) aponta que:

Enquanto para a EaD os parametros definidores essenciais sdo a
separagao professor/aluno e o uso de meios técnicos para compensar esta
separagao, na aprendizagem aberta (AA) estes elementos podem estar
presentes, mas n&o sao considerados essenciais: AA se define
fundamentalmente por critérios de abertura, relacionados a acesso, lugar e
ritmo de estudo.

EaD refere-se a um sistema de educagcdo mais voltado aos
‘ensinantes”; AA ¢é voltada para a modalidade de ensino em relacdo aos
“aprendentes”, observa a mesma autora.

A autora acima aponta que (2006, p. 81), “esta evolugao provavel ndo
modifica fundamentalmente a caracteristica principal do ensino a distancia que ¢é a
transformacdo do professor de uma entidade individual em uma entidade

coletiva.”
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3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir de e-textos presentes no site do portal Educarede pudemos
observar como se constroem as praticas discursivas e identitarias para nossa
analise. O objetivo deste trabalho foi o de identificarmos o funcionamento discursivo
nos meios digitais, discutir as questdes do sujeito e da identidade num mundo
contagiado pelas NTCIs, focalizando o papel desses discursos na produgdo da
identidade do professor. Diante da midia no cotidiano das pessoas é relevante
investigar a quest&o da identidade, principalmente, do professor.

Nossa analise iniciou-se, num primeiro momento, com a observacao da
homepage para verificarmos como esta constréi o layout do portal Educarede. Tal
observagao e descricdo do layout teve o intuito de conhecermos a composigao da
materialidade linguistica e visual do site, para em seguida especificarmos os
recortes realizados no corpus para analise e interpretacao dos discursos.

O portal Educarede é um portal educativo dirigido para educadores e
educandos da rede publica de ensino e outras instituigdes de educagao. Ele é
promovido e apoiado pela Fundacédo Telefénica; CENPEC; Fundacdo Vanzolini e
outros. Esse portal possui varios foruns de discussdo em relacdo a assuntos atuais
e, principalmente, outros ligados a inclusao digital e as NTCls.

A apresentacao do portal pode ser vista no link “O que é Educarede”.
Nesse link encontramos um e-texto, em espanhol, explicativo que inicia com um
titulo em forma de pergunta retdrica, seguidas de mais duas questdes: Quais séo
seu objetivos? Quem somos? O texto-resposta para cada pergunta direciona o que o
interlocutor deve pensar sobre o portal e, consequentemente, as respostas soam
como uma verdade sem questionamento, sem possibilidades de outras respostas.
Sabemos que a pergunta retorica € utilizada no processo argumentativo como um
meio de orientar as respostas do interlocutor para que este nao reflita sobre a
possibilidade de outro conteudo, assim as respostas direcionam, conduzem a
reflexdo daquele que participa da interlocugcdo, sem que 0 mesmo, na maioria das

vezes, se dé conta dessa orientacao.



52

As respostas afirmam que o portal - impulsionado pela Fundagao
Telefénica - se propde a favorecer a integracdo das novas tecnologias da
informagdo e da comunicacdo em instituicdes educativas com o propédsito de
enriquecer as praticas de ensino, promover aprendizagens genuinas e construir
conhecimentos socialmente relevantes. Podemos notar nessa pratica discursiva o
inicio da construcdo de uma identidade positiva para o portal: moderna; assentada
na responsabilidade social; inovadora na utilizagdo das novas ferramentas
tecnoldgicas na producdo do conhecimento. Um portal que tem responsabilidades,
sério e preparado para ajudar o “novo professor’, aquele que precisa estar por
dentro da sociedade da informacado e do conhecimento e que saiba domina-la, bem
como utilizar todos os dispositivos oferecidos por essa sociedade.

Essa pratica discursiva reforca o discurso atual que circula dentro da
sociedade por meio de documentos da area e na midia em geral: a de que educar
hoje nao significa apenas transmitir o legado cultural as novas geragdes, mas
também ajudar o aluno a aprender a aprender, despertar vocagdes, proporcionar
condi¢cdes para que cada um alcance o maximo de sua potencialidade e, finalmente,
permitir que cada um conheca suas finalidades e tenha competéncias para mobilizar
meios para concretiza-las. No caso o uso dos dispositivos tecnoldgicos € o ponto
chave para se conseguir concretizar essa ideia de educacgao que foi intensificada na
Conferéncia Internacional sobre Educacdo promovida pela Unesco, quando se
produziu o documento “A Declaragdo Mundial sobre a Educagao para Todos”.

Nesse documento se ressaltava que o compromisso essencial da educacéao
se compunha de quatro aprendizagens essenciais: Aprender a conhecer.
Aprender a fazer. Aprender a viver junto. Aprender a ser. Dessa forma o
educador ndo nasceria pronto. Ele seria formado ao longo de sua prépria caminhada
de professor. Ao repensar sua pratica pedagogica, o professor descobriria em quais
pontos esta pronto e em quais € essencial evoluir. Mas tudo isso deve ser feito com
serenidade, pois assim sabera identifica-los e incorpora-los, distanciando-se cada
vez mais das rotinas de professauros (ANTUNES, 2007).

A pratica discursiva da responsabilidade social e do portal como referéncia e
mestre na arte de ensinar o professor a ensinar utilizando e inovando com as novas

tecnologias ressalta-se na citagdo abaixo:
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O Portal Global EducaRede é um projeto surgido do nosso mais firme
compromisso com a inovagdo e que, gragas a uma profunda renovagao
tecnolégica, vai nos converter em um portal muito mais moderno, no qual
sera possivel encontrar mais vantagens e servigos - Marian Juste, gerente
do EducaRede Espanha (na foto acima, primeira da esq. para dir.).

Todos os paises ja realizam projetos diretamente com professores, alunos,
pais e comunidade escolar. Alguns, como o Brasil, também acumulam até
mesmo experiéncias de intercambio. Propiciar a integragdo de todas essas
iniciativas é um grande avango e quem ganha com iSso sS40 0S proprios
usuarios - Sergio Mindlin, diretor presidente da Fundagao Telefénica
no Brasil.

O Portal € composto também por varios links direcionados aos professores
para “turbinar sua aula”, comunidades e dicas para melhor utilizacdo da internet,
explicagbes sobre o programa Educarede, murais, cursos oferecidos aos
professores, principais noticias sobre educacdo e tecnologia e varios outros
assuntos ligados a educacgéo.

No inicio da pagina, aparece somente o nome do portal: Educarede;
com o slogan ao lado, a porta aberta para a educagao’. E logo ao lado aparecem as
instituicbes parceiras que apoiam o portal que sao: Fundagido Telefénica (em
evidéncia), CENPEC e Fundagao Vanzolini. As cores que predominam no site s&o o
branco e o azul claro e escuro.

O substantivo proprio “Educarede” cria possibilidades de sentido, no
minimo duas: a primeira um site que trabalha com educag¢ao e web — sentido literal -,
outro jogo enunciativo proposto pelo nome é o de um site que educa a rede (web),
ou seja, orienta o que acontece no mundo virtual, uma escola na rede.

Do lado esquerdo da pagina, no alto da barra de ferramenta, temos o
link para que o usuario se cadastre no Educarede, e depois disso tire suas duvidas a
respeito de tudo sobre o portal. Logo abaixo, temos os canais: comunidades,
Internet na Escola, Recursos Educativos, Revista Educarede, Servigos, Multimidia.
Dentro desses links ha outros relacionados aos temas. Depois aparecem as
ferramentas que o portal oferece: bate-papo, forum, galeria, oficina de criacao.

No centro da pagina, estdo dispostas as noticias que estiveram em
evidéncia na semana, todas relacionadas a educacdo, aos educandos e

educadores. Além disso, ha espago para propaganda de telefones celulares,

’ Na época da coleta de dados o portal apresenta-se com o slogan, atualmente o designer do site
modificou-se. O slogan n&o aparece mais e temos apenas do nome do portal EDUCAREDE no alto
da homepage, lateral esquerda.
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mostrando como é importante na vida profissional de cada um ter o aparelho. Ainda
na parte central da homepage encontramos varios links e direcionamentos: as
atualidades sobre o mundo da educacédo dao-se noticias e colocam-se a agenda
com os eventos educacionais ocorridos e que vao ocorrer no pais.

Na parte direita da pagina, surge escrito: O que é o Educarede. Ha
links para conhecer o portal, destacam as publicacdes, as instituicbes parceiras, os
congressos, as aulas com a Fundacdo Telefonica, os cursos online, mostram-se
enfim, como esse portal educativo feito especialmente para o professor, funciona.

O site Educarede é uma extensdo do site da Telefonica, tem o carater
social da iniciativa privada. Por isso, ha uma maior énfase da propaganda da
Telefénica. A partir desse portal, analisamos como o professor produz seu discurso,
quais as praticas discursivas presentes nesse portal e como o professor produz sua
identidade.

A partir dos e-textos podemos perceber a forte presenca do discurso
publicitario presente nas divulgacdes de cursos; a presenga do discurso informativo,
do discurso autoritario e do discurso colaborativo. Por meio dessa estratégia o portal
assume a posicao discursiva de mestre que escolhe as melhores leituras para seus
discipulos, nesse caso, o professor. Como no exemplo abaixo, podemos perceber o

entrelagcamento do discurso publicitario, do informativo, do autoritario e colaborativo:

Minha Terra 2009

A Comunidade Virtual estd no ar com muitas inovacdes nas ferramentas

interativas, nas pautas, nas atividades, nos desafios e na metodologia de
trabalho. Vocé é nosso convidado. Faca um "tour" pelo ambiente, explore e

interaja!

O projeto proposto pelo portal denominado “Minha Terra: Aprender a
inovar” é divulgado no site como uma agado de extrema inovagao (informagao),
seguido de um discurso colaborativo, ou seja, o enunciado “Vocé €& nosso
convidado” coloca o usuario como alguém que tem o poder de escolha e ao mesmo
tempo alguém que faz parte de um grupo, de uma comunidade educativa e
colaborativa. No entanto, o discurso autoritario e publicitario finaliza a divulgacao do
projeto com a reiteracdo de varios verbos no imperativo, como ordem: faga, explore

e interaja.


http://www.educarede.org.br/educa/includes/linkador/golink.cfm?id_comunidade=0&id_link=4502
http://www.educarede.org.br/educa/includes/linkador/golink.cfm?id_comunidade=0&id_link=4502
http://www.educarede.org.br/educa/includes/linkador/golink.cfm?id_comunidade=0&id_link=4502
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No site para que o professor se sinta valorizado, colocam-se as dicas a
serem seguidas. Nota-se aqui a desvalorizagdo do profissional, pois se ele fosse
valorizado nao precisaria de um site para indicar o que se deve ou nao fazer para
ser o melhor. Tudo isso gira em torno do consumo. E tudo isso afeta o lado
individual, a identidade do sujeito-professor.

Muito se tem discutido a respeito da identidade na contemporaneidade.
Através dos e-textos presentes no site pudemos observar como aparecem as
praticas discursivas e subjetivadoras e como os discursos a sustentam. Nos e-textos
percebemos modelos de sujeitos requisitados na contemporaneidade, o sujeito

digital. Como podemos verificar na citagao abaixo:

Artigo relata experiéncia do uso do microblog em escolas participantes da
"Comunidade Virtual Minha Terra", projeto desenvolvido pelo EducaRede
desde 2007, e da pistas de como reproduzir esta iniciativa. Confira:

* Um passarinho me contou...Uso do Twitter na Educacgao Basica.
* Em tempos de Web 2.0 - Twitter e Webcurriculo.

+ O Twitter no Minha Terra 2009 - a articulagido do recurso com
projetos pedagoégicos. (PORTAL EDUCAREDE, 2009)

A citagao foi retirada do link Ensinar com a internet, em que cada uma
das experiéncias do projeto focam a utilizagcdo das novas tecnologias por
professores que quiseram - como o proprio discurso orienta -, inovar e se tornar um
professor digital ou mais especificamente um professor 2.0, pois em tempos de Web
2.0 o bom profissional da educacéo é aquele que sabe e domina o uso do microblog

(twitter). Pouco tempo antes eram os blogs, agora s&o os microblogs:

Twitteiro é aquele que posta mensagens no Twitter, e significa o gorgeio, o
trinado, o chilrear de um pardal. E, sabemos que, quando um passarinho
canta, seus parceiros logo respondem... Ou seja: twittar é fazer barulho, ser
ouvido, ser visto, ser notado, ser lido... enfim: INTERAGIR! (PORTAL
EDUCAREDE, 2009)

O professor agora deve ser um twitteiro: fazer barulho para ser ouvido,

visto, notado, enfim lido. Antes o perfil do professor era de alguém que nao


http://www.educarede.org.br/educa/index.cfm?pg=internet_e_cia.informatica_principal&id_inf_escola=820
http://www.educarede.org.br/educa/index.cfm?pg=internet_e_cia.informatica_principal&id_inf_escola=820
http://www.educarede.org.br/educa/index.cfm?pg=internet_e_cia.informatica_principal&id_inf_escola=819
http://www.educarede.org.br/educa/index.cfm?pg=internet_e_cia.informatica_principal&id_inf_escola=818
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precisava fazer barulho para ser ouvido, simplesmente o fato de ser o professor ja
era sinal de respeito e, portanto, de merecimento para ser ouvido, sem ter
necessidade de fazer barulho para conseguir a atencdo dos alunos. A sala de aula
era local de concentragdo, ambiente de siléncio e a interlocugéo era realizada num
tom mais ameno, sem barulho para que cada um no processo pudesse ser
entendido.

A partir das NTCls, vai se construindo uma imagem ficticia do sujeito
para representar algo que alguém quer que represente. E a partir dessa
subjetividade, a identidade vai sendo construida e transformada de acordo com a
necessidade de outros.

Baseando-se nas palavras de Bolter & Grusin (2002, p. 245):

[o ciberespacgo] permite-nos ocupar a posi¢ao e, portanto, o ponto de vista,
de pessoas ou criaturas diferentes de nés. Ocupar multiplos pontos de vista
(em série e nao raro simultaneamente) torna-se um novo bem positivo e
talvez a maior liberdade que nossa cultura pode oferecer no momento
presente.

O que esta postado responde as seguintes perguntas:

“ Professor 2.0: Vocé tem usado os recursos da Web2.0? Sabe o que é
isso? Ja fez seu upgrade para a versédo “ Professor 2.0”? Seus alunos ja
estdo pensando em migrar para a versdo 3.0, que vem ai, e vocé precisa
estar “ antenado”. Entdo ndo fique de fora dessa discussdo (PORTAL
EDUCAREDE, 2008)

Ao refletirmos sobre as praticas discursivas, observadas nos e-textos,
percebemos que em todas elas o depoente procura inserir-se na ordem discursiva
imposta pelo Portal, implicitamente, colocadas num primeiro momento pela propria
sequéncia das questdes. Depois, na utilizacdo dos substantivos, como upgrade que
virou jargdo no universo da informatica como sinbnimo de modernizagdo, avanco,
tornar mais poderoso, seguido do substantivo préprio designativo do
desenvolvimento tecnoldégico da Web. Os dois questionamentos, na verdade, sao
perguntas retoricas: a resposta € unica, a solugdo também unica, o caminho a ser
seguido igualmente. A conclusao é de que nao se pode ficar fora da discussao. Mas
como pode haver discussao com o direcionamento das respostas. Logo, ha a ilusdo
de discussao, quando, na verdade, o espaco é para o desabafo, as justificativas, e a
permanéncia do discurso da naturalizagdo do uso das novas tecnologias e da

objetivacdo do homem.
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Percebemos nos e-fextos discursos de exclusdo. Ha um conflito entre
os tipos de professores. Os depoentes se julgam Professores 1.0, pois nao
conseguem dominar ainda as ferramentas da Web 2.0. Nos e-textos, na maioria das
vezes, 0 sujeito mostra o discurso angustiado de um ser dividido, em plena relag&o
de forgas entre ser um individuo (com sua individualidade, crengas e valores) e
pertencer ao grupo dos incluidos. Para aplacar sua angustia e seu temor de ser
excluido, propde a reflexdo sobre o novo e acdo da democracia digital. O depoente
sente-se seguro e sua pratica discursiva insere-se no discurso informativo, ou seja,
procura mostrar que € um sujeito bem informado e ‘antenado’ nos acontecimentos
do momento, mas apesar disso se sente ainda como um professor ultrapassado,
1.0.

Em alguns e-textos, o depoente declara que o problema ndo esta no
professor, mas na falta de oportunidades que sao dadas a ele, na falta de tempo.
Percebemos um discurso desestimulante e sem conviccdo em relagdo as
ferramentas da Web 2.0. Mas no final ele se dispde a usar as ferramentas e afirma
que é o professor que deve atualizar-se para a inser¢cdo no mundo digital, tudo
depende dele e a internet € um dos caminhos.

Na verdade todos os e-fextos apresentam um sujeito paradoxal,
disperso e contraditério, por ndo saber utilizar algo desconhecido. Suas praticas
discursivas inserem-se no discurso oferecido pelo portal e pelas midias em geral: o
professor ndo sabe utilizar as NTCls, quando o sabe ndo tem consciéncia do porqué
as utiliza. Assim, para nao ser julgado e nem descartado do grupo e entrar na ordem
discursiva estabelecida, o professor afirma que ira seguir as recomendacgdes de
leituras e de acao para tornar-se um Professor 2.0.

O sujeito € produzido na heterogeneidade do discurso. Tem-se no
portal a construcdo identitaria do Professor 2.0, o professor da liderancga, da
criatividade, aquele capaz de alcangar o sucesso. No discurso dos e-textos sao
construidos sujeitos para atender um requisito da modernidade liquida, sujeitos que
s&o a extensdo da rede, dos dispositivos: o sujeito digital.

Tudo que dissemos acima veremos a partir dos depoimentos seguintes
postados por professores nos féruns relacionados a educacao.

No depoimento 1 (Anexo A), o discurso de exclusdo € predominante.
Ha um conflito entre os tipos de professores, e os depoentes se julgam Professores

1.0, pois ndo conseguem dominar ainda as ferramentas da Web 2.0. O sujeito tem
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um discurso angustiado de um ser dividido, em plena relagéo de forgas entre ser um
individuo (com sua individualidade, crengas e valores), mas pertencer ao grupo dos
incluidos. Para aplacar sua angustia e o temor da exclusao, propde a reflexdo sobre
0 novo e a agao da democracia digital. O depoente sente-se seguro e sua pratica
discursiva insere-se no discurso informativo, ou seja, procura mostrar que € um
sujeito bem informado e ‘antenado’, isto €, voltado aos acontecimentos do momento,
mas apesar disso se sente ainda como um professor ultrapassado, 7.0. Através dos
questionamentos, dos pontos de interrogagcdo usados no depoimento podemos
perceber que os professores ndao sabem como responder sobre seu nao
envolvimento com as novas tecnologias, direcionam perguntas e colocam a culpa na
instituicdo, como podemos perceber no trecho: “O que para a escola é mais
importante? O servigo burocrata da secretaria ou o acesso dos professores ha um
mundo ilimitado de oportunidades?”

No depoimento 2 e 3 (Anexo A), esta claro que o Portal funciona como
um orientador, moderador e formador de opinides para os milhares de professores,
que se angustiam por n&o pertencerem ao mundo digital da informatica. As falas dos
professores, informando sobre as novas tecnologias e dando dicas de como usa-la
explicita o papel dominador do portal. Com o uso de uma linguagem formal e verbos
no imperativo deixa explicito o tom de aconselhamento que o portal exerce sobre
esses depoimentos como podemos observar nesses trechos:

Dependendo da postura do educador a tecnologia se torna aliada no
sentido de oferecer novas formas na construgdo do conhecimento, tendo

como pontos positivos a interacdo e a rapidez na obtencdo das
informacdes (PORTAL EDUCAREDE, 2008).

Ou nesse trecho, “E importante que o professor se atualize, pois os
alunos ja dominam na sua maioria 0 computador”.A partir da ordem discursiva da
importancia e da necessidade o professor é orientado a dominar as novas
tecnologias, pois se pressupde que se nao o fizer ficara excluso do processo, pois
sua clientela ja domina e como este profissional podera ser o mestre se ndo sabe
usar aquilo que é utilizado pelo seu alunado de forma cotidiana. Nesse caso, a
ordem discursiva coloca a tecnologia como estrela do processo e a pratica
pedagogica e o conhecimento do conteudo da disciplina do professor séao relegados
a um segundo plano: a aprendizagem depende do uso e do dominio das

tecnologias.
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Na concepcédo de Foucault (2000), a educacgao teria como finalidade
estender a liberdade de discurso, mas nao é assim que acontece, ao contrario € o
discurso que permite e impede os sujeitos por meio das “instituicdes”. Quando nao
se tem o direito a liberdade de escolha, o discurso néo & livre.

No depoimento 4 (Anexo A), a utilizagdo formal da linguagem corrobora
o discurso do portal. Para Carmagnani (2006), o mundo contemporaneo nos da ideia
de multiplos discursos, mas na verdade essa multiplicidade € ilusoria, pois 0 que &
institucionalizado dita o que pode e deve ser dito. De fato as regras sdo organizadas
pelo grupo, mas o individuo tem a ilusdo de controle do discurso.

Nesse mesmo depoimento (4), 0 modo como o professor profere o seu
discurso mostra que so6 € valido o discurso imposto pelo portal. Suas palavras sao
contundentes e autoritarias: “Quem tem acesso a informacao pode desenvolver o
conhecimento e conhecer e opinar sobre a verdade e desenvolver a verdadeira
democracia.”

O uso de verbos no imperativo impondo a pratica discursiva imposta
pelo portal que é a de ajuda, conselheira fica claro nesse depoimento: “Colabore
com sua individualidade para que possamos criar uma nova forma de coletividade
participativa e democratica.”

As mudangcas que as NTCIs tém causado na educacgdo trazem
desconforto e inseguranga aos profissionais, pois equivocadamente a maquina esta
sendo comparada ao professor, parece até ser mais valorizada. No depoimento 5
(Anexo A), a professora observa a grande importancia da tecnologia para os
encontros pedagdgicos que a escola promove; como se 0 modo antigo, sem 0 uso
das NTCls fosse ineficiente. Mas ao mesmo tempo, ela admite que é muita
informagéao para ela, por isso se considera uma professora Web 1.0.

As mudancas de valores afetam a vida do profissional causando-lhe
mudancas conflitivas de comportamento. Os professores estdo se tornando
escravos discursivos da tecnologia. Ha um conflito constante entre ter liberdade e
nao ter; ser alguém ou n&o ser; o novo e o velho; metodologia antiga e reciclagem.
Isso tudo fica claro no depoimento 5 (Anexo A), em que o professor confessa a luta
por um novo modo de trabalho, mas ao mesmo tempo se considera como um corpo
Web 1.0.

No depoimento 6 (Anexo A), a professora tenta criar uma imagem ideal

de si mesmo, em relagdo as exigéncias institucionais da sociedade. Ela se coloca
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como usuaria da Web 2.0 desde 2006 e fala dos seus projetos, divulgando inclusive
o site onde se encontram os trabalhos. A imagem que cria para si mesma é a
mesma criada pelo portal: os professores devem ser “profissionais antenados” as
novas tecnologias.

A professora por meio da utilizagdo de termos proprios da linguagem
da internet em seu discurso, tais como: pbwiki, web 2.0, blogs; procura mostrar-se
integrada com as novas tecnologias e familiarizada com termos préprios de quem
usa frequentemente essas ferramentas no seu cotidiano e, através disso, sente-se
segura para dar conselhos e apresentar seu trabalho para quem quiser ver. A pratica
discursiva procura criar uma imagem de professora inovadora, integrada aos novos
tempos, além disso, funciona como exemplo para outros que queiram também estar
incluso neste processo.

A identidade do professor ideal esta vinculada ao seu desempenho
produtivo. Ha também nos e-textos o discurso da exclusdo em relacdo aos
professores que nao lidam com as novas tecnologias no cotidiano escolar. Como por
exemplo, dentro do portal s6 ha novidades para quem souber lidar com as
ferramentas. Ha varios artigos direcionados para professores que lidam e estéo
interessados em aprender mais a respeito do assunto, intitulados como: Aprendendo
a aprender com as TICs, Professor ainda melhor, Professor 2.0, Professor Digital, e
outros.

Tudo é direcionado para quem sabe lidar com as ferramentas da Web
2.0. Quem nao sabe, de acordo com as discussdes do portal, estdo de fora da
discussao como ja observamos acima.

Ha um conflito entre os dois tipos de professores: o tradicional e o
digital. O sujeito € produzido na heterogeneidade do discurso. Tém-se o professor
da lideranca, da criatividade; aquele capaz de alcancar o sucesso. O professor
tradicional tem que apresentar a identidade do “professor antenado”, “digital’, Web
2.0.

Foucault (2007) assinala que o sujeito € o resultado de uma pratica, é
sempre fabricado. Desse modo as ferramentas da Web, o uso do computador
funciona como dispositivo encarregado de fabricar um tipo determinado de individuo.
Parte-se do pressuposto de que o sujeito constitui sua identidade por meio do/no
discurso. E as praticas discursivas formam o saber de uma dada época, os arquivos,

isto é, os enunciados efetivamente ditos e o funcionamento dos discursos. Assim, os
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discursos articulam o que €& pensado, dito e feito, como outros tantos
acontecimentos. Foucault (2007) considera que o homem da modernidade é um
homem cindido, fragmentado, disperso, e ndo um homem consciente de si, de suas
escolhas, livre.

Podemos perceber através do discurso dos professores a mistura de
discursos. O discurso pedagogico se mescla com o discurso informativo como vimos
nos depoimentos analisados. E agora notamos a presenca do discurso midiatico
entrelacando com os outros e se sobressaindo, pois € o0 assunto do momento.

Conseguimos notar claramente nos depoimentos dos professores que
os discursos proferidos estdo distantes da realidade do professor. As vezes notamos
a falta de entendimento sobre o assunto e até mesmo a questdo da escrita que é
bem precaria. Muitas vezes lhes falta o proprio letramento tradicional e ja tém que se
adaptar com o letramento digital. A partir dai, aparece a angustia presente nos
discursos. Ficamos na questao de estar incluido e excluido ao mesmo tempo.

Bauman (2005) acrescenta que a nog¢dao de identidade na
contemporaneidade esta ligada a globalizagdo. E para se obter a identidade é
necessario levar em conta as decisdes que o proprio individuo toma, como ele
decide e pde em pratica tais decisbes. No entanto, o filosofo ressalta que a vida
moderna esta ligada a modernidade liquida, ou seja, o individuo néo esta certo de
nada, nao esta em chao firme com suas escolhas. Por isso, ndo ha como ter uma
unica identidade muda-se de acordo com a situagdo. Ela estda em construcéo e
reconstrucao a todo o momento.

Consoante Bauman (2001), atualmente, tudo é considerado instavel.
Ainda para esse autor, o maior dilema do homem moderno € ter que se tornar um
individuo com uma identidade propria e ao mesmo tempo pertencer a um grupo, um
fato impossivel de ocorrer. Isso o0 torna confuso e angustiado, pois é impossivel
pertencer ao grupo e, a0 mesmo tempo, constituir-se em um ser individual.

O conflito nos remete a resisténcia de Soécrates ao uso do registro
escrito. E ha uma verdade histérica que ndo se pode duvidar; pois 0 conhecimento
que se tem hoje do pensamento socratico é devido ao cédigo verbal escrito.

O substantivo proprio Professor 2.0, titulo de um dos féruns do Portal,
designa a tdo sonhada “individualidade” do professor, o dominio dos dispositivos da
Web 2.0 pode ser determinante para diferenciar aquele que se encontra a margem

e, a0 mesmo tempo, pode também coloca-lo no grupo seleto dos que estéo incluidos
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no mundo digital. Aparentemente, o professor estaria conseguindo fazer o
impossivel: ser ao mesmo tempo individuo e pertencer ao grupo.

O perfil tracado do Professor 2.0 no forum € de uma pessoa que
entende e usa todos os recursos tecnologicos e, principalmente, sabe utilizar o
recurso que anuncia “Web 2.0”. Quem nao se encaixa no perfil estabelecido pelo
féorum sdo aqueles que nao se encontram adaptados com as ferramentas da Web
2.0, nao as experimenta e, nem procura aprender sobre elas, portanto sao os
excluidos. O discurso do férum deixa claro que: tais pessoas sao profissionais
ultrapassados. Dessa forma, o forum parece delimitar qual deva ser a identidade do
professor na contemporaneidade.

Podemos pensar que o férum presente no Portal funcione como um
orientador, moderador e formador de opinides para os milhares de professores, que
se encontram angustiados e afoitos para pertencerem ao mundo digital da
informatica. E por meio dos discursos circulantes neste férum que o professor
internauta pode perguntar, responder, participar e adquirir o discurso necessario
para compor o perfil e a identidade do Professor 2.0 exigido para a insergao dele no
mundo da informatica. Ha também um apagamento de todos os problemas que
envolvem o dominio das novas tecnologias que vao desde a disponibilidade de
tempo até questdes econdmicas, fisicas, sociais, etc.

Assim, o aparecimento do sujeito pode ser observado nas lutas, no
espaco aberto pelas NTCls, é ai que ele exerce seu papel de sujeito. O sujeito ndo é
novo nem velho; é o resultado do tempo que estamos vivenciando, a modernidade
liquida.

De acordo com Foucault (2000), o discurso é sempre dificil, mas nédo &
impossivel porque ele esta na ordem das leis. Para que se possa produzi-lo, antes
se tem que selecionar o que dizer, pois ndo se pode dizer tudo que se quer. O
discurso é considerado pelo autor como um objeto de poder. Foucault (2000) aponta
qgue no discurso é importante o que € dito, ndo existe uma verdade. Esses discursos
sdo sempre um ja dito. Para que alguém construa sua propria identidade é relevante
o que se diz. Quando assumimos um determinado discurso incluimo-nos em um
determinado grupo e excluimo-nos de outro grupo.

Para Foucault (2000), o sujeito é constituido historicamente a partir de
determinagdes que |he sdo exteriores. Do ponto de vista da linguagem, todas as

caracteristicas que estdo no processo de construcio identitaria sdo marcadas por
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discursos historicamente constituidos. Por isso, para que se pertenga ao grupo do
mundo digital é imprescindivel que se fale o mesmo discurso e, no momento, o que
€ importante € inserir-se nesse mundo e utilizar todos os recursos ali disponiveis.

O mundo em que nos encontramos hoje, o de modernidade liquida, das
altas tecnologias, da rapidez, a sociedade de mercado e da globalizagédo é aquele
discurso dominante. O que a midia impde, privando o sujeito de pensar e refletir e,
com isso, forma-se um individuo padrao, o sujeito Web 2.0 ou Digital.

De acordo com Coracini (2006), o professor se vé interessado em
aprender a lidar com as novas tecnologias e, ao mesmo tempo, angustiado com a
dificuldade e a novidade que elas trazem. O professor tem que aprender a lidar com
o material para maior interesse do aluno, maior motivagéo. Do contrario, ele podera
ser substituido.

Essas mudangas tém trazido desconforto e inseguranga aos
profissionais. Hoje a maquina esta sendo comparada ao professor, parece ser mais
valorizada que o profissional. Ndo ha como nao ter crise identitaria. A mudancga de
valores esta afetando a vida do profissional e causando essa mudanca de
comportamento. Os professores estdo escravos da tecnologia. Ha um conflito entre
ter liberdade X nao ter liberdade; ser alguém X nao ser; o novo X o velho;
metodologia antiga X reciclagem.

Nos e-textos que observamos, os professores reconstroem suas
identidades, criam um “novo personagem”, reinventam-se para suprir o que lhes
falta. Através da visdao do “professor antenado” que busca o “novo”, esta um
professor na realidade inseguro que se sente fracassado.

Conforme Foucault (1997, p. 166), ndo ha como “estabelecer uma
diferenga entre o que seria novo e o que nao seria”. A identidade n&o se faz s6 de
coisas novas, o velho sempre permeia o novo, esta ali. O professor tenta fixar-se em
um determinado grupo, em uma determinada identidade imposta pela situagao.

O sujeito professor estda sendo comparado a uma maquina e essa
maquina como aponta Kleiman, Vieira (2006), as pessoas nao estdo pensando na
maquina como puro objeto, mas sim como um objeto com que temos intimidade e
contato, que participa do cotidiano das pessoas.

De acordo com as autoras acima (2006, p. 130), o sujeito atual é:
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Um sujeito dividido, multifacetado, necessita de uma escola que o ensine a
lidar com os impactos identitarios das novas tecnologias e que o prepare
para fazer uso dessa nova linguagem, para seus fins.

O professor tenta criar uma imagem ideal de si mesmo, ideal em
relagdo as exigéncias da instituicdo, da sociedade. Esta é a sociedade do consumo,
tudo gira em torno do nosso “eu” e essa ideia de liberdade, autonomia faz o sujeito
pensar que tem controle de tudo.

A maquina estd dominando o sujeito, pois o0 sujeito se deixa ser
dominado. A maquina e a sociedade nos exigem muito. Ela tem o poder sobre nés

como um vicio. Segundo Coracini (2006, p.153):

se identidade remete a mesmidade, a ipseidade, a pertenga, cada vez
Menos Nos vemos e vemos 0S que Nos cercam como 0S Mesmos, Como
pertencendo a grupos determinados, definidos e estabilizados, num mundo
em que as certezas escapam, os valores se derretem, as instituicdes
fingem, o sujeito se automatiza [...]

Como no trabalho de producdo onde o trabalho do homem pode ser
substituido por robés ou maquinas acontece 0 mesmo com o professor que esta
sendo igualado com a maquina, como um objeto descartavel, que se nao estiver de
acordo com as regras impostas pelo portal, € descartado e substituido.

De acordo com as palavras de Carmagnani (2006), hoje o importante é
ser eficaz, produzir o que o mercado precisa. E o0 mercado quer professores que
saibam lidar com as novas tecnologias.

O mundo contemporaneo nos da ideia de multiplos discursos, mas na
verdade essa multiplicidade é iluséria, pois 0 que € imposto pela instituicdo € o que
pode ser dito. Na verdade, as regras sao organizadas pelo grupo e o individuo tem a
ilusdo plena de controle desse discurso, observa a autora acima.

Para Ferreira (2006, p. 171), “na sociedade atual, de grandes
tecnologias, em que nosso tempo € um instante e nosso espago, um quase nada, a
questao da subjetividade se faz ora intensa pelas for¢as que a circundam, ora por
seu apagamento.”

O discurso, as praticas discursivas sao as mesmas; a do professor que
nunca pode se acomodar tem sempre que estar atualizado e procurando coisas
novas para tornar-se o professor do momento.

A ilusdo causada pela mobilidade espaco-temporal, fruto da articulagdo midiatica em

rede, parece confundir quantidade e qualidade, ao mesmo tempo em que parece
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ignorar a constituigdo do sujeito como agente do processo histérico, mas com limites
fisicos e psicoldgicos, o discurso e as praticas discursivas sdo as mesmas: 0
professor nunca pode se acomodar tem sempre que estar atualizado e procurando
coisas novas para ser o professor do momento. E para ser o professor do momento,
precisa entender tudo sobre as ferramentas da Web 2.0 e, assim, sera o Professor
Digital Web 2.0.

As indagacgdes contemporaneas sdo muitas: como ensinar com 0 novo
meio de comunicag¢ao; como agir como professor diante disso? O que percebemos é
que diante desse mundo liquido onde tudo € passageiro, fragil; as identidades dos
professores tradicionais serdo obsoletas. O momento é de nos renovar por meio das
NTCls e de nos transformar no Professor 2.0 ou quem sabe no Professor Digital 3.0
ou uma poténcia maior.

As ferramentas da Web 2.0 séo uteis e com certeza ajudam e muito o
trabalho do professor, coloca-o em contato com o mundo digital, mas n&o significa
que suas habilidades, suas qualidades estejam intimamente atreladas a isso, pelo
contrario, o conhecimento é adquirido de forma complexa e ndo s6 com a ajuda das
tecnologias, ele depende do raciocinio légico, das habilidades e disposi¢des de cada
um. Seu conhecimento estd muito além para poder ser julgado somente por nao
saber lidar com esses dispositivos e, consequentemente, ser considerado 0.1, 1.0;
uma posigao inferior de acordo com o portal. Afinal, o professor pode ser 2.0 quanto
ao conhecimento das novas tecnologias e 0.1 no que tange ao conhecimento do
conteudo de sua disciplina, ou ao contrario.

Todo o conteudo discursivo do site reitera a identidade do Professor
2.0 como um sujeito inovador, criativo, interativo. Esse perfil estabelecido para o
sujeito professor é professado pelo site como algo “novo”, como se a identidade n&o
fosse construida com a histéria do individuo, como se o passado fosse algo a ser
descartado: a concentragdo, o siléncio na aprendizagem nao fossem mais
necessarios para o processo do aprender.

No site ha um campo de destaque que se denomina Multimidia, nele
encontramos um quadro colorido com imagens de partes de um computador e frases
e expressoes de efeito: Novas tecnologias; novos modos de ensinar; novos modos
de aprender. O termo “novo” permeia todos os discursos, apagando tudo que se
refira ao passado, no caso o que fica como “velho”. Segundo a pratica discursiva o

professor deve ser “novo”, pressupde-se que tudo que aprendeu deva ser
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descartado e existiria uma nova aprendizagem, assim reitera-se a ideia do fil6sofo
Bauman (2007) de que nossa sociedade liquido-moderna considera lixo tudo que
nao faz parte do presente, do imediato e, assim, o sujeito tem pavor do descarte
como ocorre com a tecnologia, a cada momento surgem novos dispositivos e o
tempo de durabilidade desses é bem pequeno. Por exemplo, os celulares, a cada
dia surgem novos modelos, com novos dispositivos e 0 homem moderno descarta o
seu celular antigo para possuir o modelo mais novo, ndo importando se o antigo
continua fazendo o essencial para ele que € permitir que se comunique. O
importante € mostrar as pessoas que estamos de posse do novo celular, assim o
consumo torna-se uma forma de aplacar o medo de ser descartado e de mostrar que
estamos dentro do grupo que € prestigiado pela sociedade: o dos incluidos
digitalmente.

Podemos afirmar que com o professor acontece 0 mesmo: o site € uma
forma de o professor mostrar que pode ser sempre novo, que pode inovar, criar,
enfim ser um Professor 2.0 ou 3.0 ou 4.0, tudo dependera dos dispositivos que
estardo sendo langados naquele momento. Dessa forma, parece que o essencial do
individuo é apagado e o principal € parecer, é apresentar-se como um novo

professor, assim evitara o descarte, a exclusao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados apontam para praticas discursivas das novas tecnologias
proferidas pela sociedade em geral, que aparecem e exigem um professor que
atenda as novas condicoes, a da aprendizagem mediada ndo mais pelo professor,
mas através das novas tecnologias. O professor passa a ser também um mero
dispositivo: 0 2.0, que a qualquer momento pode ser substituido pelo 3.0 ou por uma
poténcia maior.

Bauman (2007), em seus livros, afirma que as instituicoes
consideradas como solidas foram dissolvidas e, consequentemente, as identidades
se tornam incertas, fluidas, transitorias. Essa sociedade liquida que exige novos
estilos de vida e construgcdes de subjetividades € o mundo em que se vive o agora.
Para ele, o mundo moderno € marcado pela diferenca entre o que é novo e o que é
ultrapassado, é importante nunca ficar para tras.

Mas, onde entra a escolha, o direito de liberdade? Na verdade,
Bauman (2007) aponta que esse direito ndo existe ou ndo é usado, ndo ha uma
liberdade de escolha, muda-se de acordo com a necessidade. A identidade é
imposta pelo mundo liquido-moderno.

As praticas discursivas e subjetivadoras dos e-textos apontam para um
discurso autoritario, prescritivo e objetivador do sujeito. O tempo é de mudangas,
para pertencer a ele, o professor nao pode ser um professor humano, deve acoplar a
seu ser as ferramentas da Web 2.0 que o tornara o Professor 2.0. Assim como um
objeto, o sujeito professor também precisara adaptar-se para ser produto de
consumo de sua clientela: o alunado.

Nos depoimentos observados e no préprio portal, os professores sao
vistos como maquinas, que podem ser alterados a qualquer momento. A identidade
do professor ideal esta vinculada ao seu desempenho produtivo e, de acordo com o
portal, para ser um professor produtivo, é relevante que o professor se utilize das

ferramentas da Web 2.0.
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Se por um lado os professores sédo vistos como maquinas que podem
ser alteradas a qualquer momento, por outro, pode-se considerar a leitura
excessivamente pessimista, talvez por estar contaminada pelo grande espanto
perante as possibilidades da criatividade técnica que caracterizam a
contemporaneidade. Entretanto, as praticas discursivas identificadas nos textos
analisados sao argumentos necessarios para que se possa compreender a
profundidade, ou nao, das mudancgas no perfil do professor. A identidade do
professor ideal, segundo a ordem discursiva do portal, estd vinculada ao seu
desempenho produtivo, se para ser um professor produtivo é relevante somente
adequar-se as ferramentas da Web 2.0 a posicao € reducionista, mas € um
argumento que deve ser considerado quando se discute a formagao do professor na
era digital.

Este trabalho foi relevante, pois foi possivel observarmos como ocorre
o discurso dos professores nos meios digitais e refletirmos como eles se sentem
diante das mudancas ocorridas frente as novas tecnologias. O avango tecnolégico e
as mudancgas através das NTCIs & algo bom, produtivo para os professores para
atualizarem-se, mas nao é tudo. N&o ha como julgar se um professor é bom ou nao
somente por saberem lidar com as tecnologias da Web 2.0 como afirma o portal,
mas sim no esforco em sempre tentarem atualizar-se, dedicarem-se a escola, aos
alunos, aos planejamentos de aula. Seus valores estdo nessas coisas e ndo apenas
em lidarem ou ndo com as ferramentas da Web 2.0. Os professores nao sao
dispositivos que mudam e se adaptam de acordo com a rapidez dos avancgos
tecnolégicos, eles sao humanos, com defeitos, qualidades; ndo maquinas, mas

seres humanos.
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Blogs — Também conhecidos po Weblog é uma pagina da Web cujas atualiza¢des
(chamadas posts) séo organizadas cronologicamente (como um diario). Estes posts
podem ou nao pertencer ao mesmo género de escrita, referir-se ao mesmo assunto

ou ter sido escritos pela mesma pessoa. (http://pt.wikipedia.org/wiki/Blogs) .

Chats - que em portugués significa "conversacgéo", ou "bate-papo" usado no Brasil, é
um neologismo para designar aplicagcbes de conversagcdo em tempo real. Esta
definicdo inclui programas de IRC, conversacao em sitio web (webchat) ou

mensageiros instantaneos. (http://pt.wikipedia.org/wiki/Chat).

Comunidades virtuais - € uma comunidade que estabelece relagdes num espacgo
virtual através de meios de comunicacdo a distancia. Caracteriza-se pela
aglutinagdo de um grupo de individuos com interesses comuns que trocam
experiéncias e informagdes no ambiente virtual. (http:/pt.wikipedia.org/wiki/

Comunidade_virtual).

E.mail - € um método que permite compor, enviar e receber mensagens atraves de
sistemas eletronicos de comunicagao. O termo e-mail é aplicado tanto aos sistemas
que utilizam a Internet e sdo baseados no protocolo SMTP, como aqueles sistemas
conhecidos como intranets, que permitem a troca de mensagens dentro de uma
empresa ou organizagao e sao, normalmente, baseados em protocolos proprietarios.

(http://pt.wikipedia.org/wiki/E-mail).

Férum de discussdao - € uma ferramenta para paginas de Internet destinada a
promover debates através de mensagens publicadas abordando uma mesma
questdo. Os foruns de discussbes basicamente possuem duas divisdes
organizacionais, a primeira faz a divisdo por assunto e a segunda uma divisdo desse
em topicos. As mensagens ficam ordenadas decrescentemente por data, da mesma
forma que os tépicos ficam ordenados pela data da ultima postagem.
(http://pt.wikipedia.org/wiki/F%C3%B3rum_de_discuss%C3%A30).



http://pt.wikipedia.org/wiki/F%C3%B3rum_de_discuss%C3%A3o
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Lista de discussdo - € uma ferramenta gerenciavel pela Internet que permite a um
grupo de pessoas a troca de mensagens via e-mail entre todos os membros do
grupo. O processo de uso consiste no cadastramento da lista, por exemplo, no
Yahoo, um dos sitios que oferece o servigo gratuitamente, e apds, no cadastramento
de membros. Uma mensagem escrita por membro e enviada para a lista réplica
automaticamente na caixa postal de cada um dos cadastrados. Ha também a opc¢ao
de estar-se cadastrado e fazer a leitura em modo Web, ou seja, sem receber os e-

mails da lista no e-mail. (http://pt.wikipedia.org/wiki/Lista_de_discuss%C3%A30).

Podcast — E uma forma de publicacdo de arquivos de midia digital, uma espécie de

blog em audio. (pt.wikipedia.org/wiki/Podcasts).

Site — Um lugar na Internet onde uma companhia, uma organizagdo, uma
universidade, etc. coloca informagdes: a website. (A place on the Internet where a
company; an organization, an university, etc. puts information: a website. Oxford

Advanced Learner’s Dictionary).

Youtube — YouTube €& um site que permite que seus usuarios carreguem e

compartilhem videos em formato digital. (pt.wikipedia.org/wiki/YouTube)

Homepage _ Uma pagina criada por um companhia , uma organizacgao, instituicao,
etc. na World Wide Web que conecta uma pagina a outra, mostra como pode ser
feita essa conecgdo. (The main page created by a company, an organization,
institution, etc. on the World Wide Web from which connections to other pages can

be made. Oxford Advanced Learner’s Dictionary).

Layout _ Uma maneira pela qual as partes de alguma coisa s&o organizadas, (The
way in which the parts of sth such as the page of the book, etc. are arranged. Oxford

Advanced Learner’s Dictionary).

Microblogs _ Um blog onde ha uma postagem breve. (A blog on which one posts
brief, frequent updates on one's activities; To post on a microblog such as Twitter

en.wiktionary.org/wiki/microblog).
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Pbwiki _ Servico on-line para criagao de wikis e compartiihamento de informacgdes

de projetos ou educacionais.(http://www.baixaki.com.br/download/p bwiki.htm).


http://www.baixaki/
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ANEXO A
DEPOIMENTOS

DEPOIMENTO 1

Férum: Internet na Escola

SOU UMA PROFESSORA 1.0
Enviada em 22/09/2008 - 17: 44

O MUNDO TECNOLOGICO TALVEZ TENHA ME CLASSIFICADO COMO UMA
PROFESSORA 1.0. MEU TRABALHO APENAS ESTA COMECANDO COM O
COMPUTADOR NA SALA DE AULA. NOSSOS RECURSOS ENQUANTO ESCOLA
SAO MUITOS ESCASSOS E DE DIFICIL ACESSO, NEM MESMO O USO DA
INTERNET E DE NOSSO ALCANCE FICA RESTRITO SOMENTE AO USO DOS
BUROCRATAS DA ESCOLA. O QUE PARA ESCOLA E MAIS IMPORTANTE? O
SERVICO BUROCRATA DA SECRETARIA OU O ACESSO DOS PROFESSORES
HA UM MUNDO ILIMITADO DE OPORTUNIDADES?

Branca Rosado

brancarosado@gmail.com

Responder mensagem

DEPOIMENTO 2

Papel do educador e as mudangas ocorridas com a inser¢ao da tecnologia na
escola.

Enviada em 14/10/2008 - 22: 46

Oi Maria Emilia

Concordo quando usas os termos “utilize as informacdes de forma responsavel” ,
pois também acredito que o uso da tecnologia na educagao, pode servir para mudar
o contexto de uma educacédo de repasse de conhecimento onde o professor € o
dono do saber, mas os recursos tecnoldgicos disponiveis nas escolas ndo devem
ser encarados como instrumentos por si s6, devem estar inseridos dentro de uma
proposta de ensino-aprendizagem e ndao como forma de um mero passa-tempo.
Dependendo da postura do educador a tecnologia se torna aliada no sentido de
oferecer novas formas na construgao do conhecimento, tendo como pontos positivos
a interagao e a rapidez na obtencao das informacgdes.


http://www.educarede.org.br/educa/index.cfm?id_comunidade=0&pg=forum.ds_responder&id_forum=188&id_topico=367&id_resposta=0&observador=0
http://www.educarede.org.br/educa/index.cfm?id_comunidade=0&pg=forum.ds_listatopicos&id_forum=188&observador=0
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Fatima Feijoé da Silveira (fat.silveira@gmail.com)

DEPOIMENTO 3

Papel do educador e as mudangas ocorridas com a inser¢ao da tecnologia na
sala de aula.
Enviada em 02/09/2008 - 11:40

Com certeza muda e muito as nossas aulas.E importante que o professor se atualize
pois os alunos ja dominam na sua maioria 0 computador.As aulas se tornardao mais
atrativas e com certeza mais atualizadas.As tecnologias tem contribuido muito para
a educacéao.

leila vanessa lopes montini

I[poesmontini@gmail.com

DEPOIMENTO 4

Papel do educador e a inser¢ao do computador
Enviada em 25/08/2008 - 19:46

Caros colegas

O comportamento para muitos de nds e que acredito, precisamos vivénciar, &
o de observador desta nova experiéncia pedagodgica que esta acontecendo. Os
colegas que ja vivenciam com certeza podem relatar melhor a mudanga de
comportamento humano evidenciada pelas possibilidades que as redes e sistemas
de comunicagédo em interagado geram. O ser e o estar ficam realtivizados, a dinédmica
das interacdes nos coloca sempre diante do novo.

Esta nova forma que se apresentam as idéias nos coloca em continua
mudanca de esquemas mentais. Nos pdem no compromisso do ato de pensar, nao
basta assistir, lembrar ou imaginar. A agdo é o foco. Vamos nos integrar as
possibilidades, a pluralidade.

Colabore com sua individualidade para que possamos criar uma nova forma
de coletividade participativa e democratica. Quem tem acesso a informagédo pode
desenvolver o conhecimento e conhecer e opinar sobre a verdade e desenvolver a
verdadeira democracia.

Prof. Gravato - Turma 5

Luis Filipe Ferreira Gravato

gravato.professor@gmail.com
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DEPOIMENTO 5

Eu quero utilizar a Web2.0
Enviada em 20/09/2008 - 17:29

Estou interessada em experimentar e chamar os colegas a experimentarem uma
wiki para elaborarmos os projetos pedagogicos de uma forma mais colaborativa, ja
que o espaco virtual tem se mostrado mais promissor para nossos encontros do que
a propria escola. Acredito que exista uma tendéncia a sermos mais objetivos quando
estamos postando uma mensagem, devido a reflexdo necessaria ao ato de
escrever... O que é mais complicado em ambientes presenciais.

Tentei utilizar blogs para postar conteudos e estimular a escrita dos alunos através
de comentarios, mas como 0 acesso possivel € através da escola e estamos sem
conexao, a coisa anda meio parada...

Outros recursos ainda estou conhecendo. No momento tenho mais informagao do
que consigo processar, portanto, eu diria que tenho uma mente aberta para a Web
2.0, mas aindo funciono em um corpo Web1.0.

Conceicao de Maria L R Guimaraes

conceicaodemariarosa@hotmail.com

DEPOIMENTO 6

usuaria da web 2.0
Enviada em 02/09/2008 - 15:50

Ola Joseé Carlos!

Eu spu uma usuaria da usuaria 2.0 desde 2006 efetivamente quando conheci a
ferramenta colaborativa pbwiki. A partir do desenvolvimento de de ambientes para
provocar a interagcdo entre escolas e professores tenho buscado na web 2.0 a
exploracao de todos os espagos possiveis que permitam isto. Bologs, pbwiki, etc..

Uma tentativa deste trabalho pode se visto em http://www.escolas-online.pbwiki.com

Agurdo comentarios sobre o espaco,

abraco,


http://www.escolas-online.pbwiki.com/
mailto:conceicaodemariarosa@hotmail.com
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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