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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a politica de incentivo a participagéo
da comunidade na gestdo escolar como um instrumento de democratizacdo da
gestdo a partir das parcerias firmadas com organizacées do terceiro setor.
Defini como objeto de estudo o Programa “Amigos da Escola”. Fiz a anélise
desse Programa, seus pressupostos, sua pratica e sua articulagdo com o
debate em torno da gestdo democratica. Tal objeto surge no contexto de
redefinicdo de estratégias de participacdo social e de modelos de gestdo das
instituicbes publicas a partir da reestruturacdo produtiva do capital. Dessa
maneira, tomei como ponto de partida a seguinte pergunta: de que forma as
acOes das parcerias redefinem o papel do Estado, da sociedade civil, alterando
a disputa em torno do controle social da coisa publica? Portanto, a andlise que
propus requereu uma metodologia adequada a esse estudo. O tipo de estudo
adotado foi o estudo critico dos documentos de referéncia do Programa
“Amigos da Escola”. Escolhi a pesquisa documental como a estratégia de
coleta de dados. Como fonte de pesquisa, analiso as cartilhas de orientacdo do
Programa “Amigos da Escola” para a participacdo de voluntarios e da formacéao
de gestores voluntarios. Essas fontes permitiram uma analise qualitativa dos
conceitos escolhidos como categorias, dentre os quais apresento: controle
social, gestdo democratica, participacdo e autonomia. Tal Programa incentiva
uma participagdo ressignificada nos termos de uma solidariedade voluntaria
apolitica e descompromissada com a qualidade da educacdo. Também me
permite afirmar uma auséncia de controle social por parte da comunidade
escolar.

Palavras-chave: Gestao Democratica; Participacao; Controle Social.



ABSTRACT

This research had as objective to analyze the politics of incentive to the
participation of the community in the pertaining to school management as an
instrument of democratization of the management from the partnerships firmed
with organizations of the third sector. | defined as study object the Program
“Friends of the School”. | made the analysis of this Program, estimated its,
practical its and its joint with the debate around the democratic management.
Such object appears in the context of redefinition of strategies of social
participation and models of management of the public institutions from the
productive reorganization of the capital. In this way, | took as starting point the
following question: of that it forms the actions of the partnerships they redefine
the paper of the State, of the civil society, modifying the dispute around the
social control of the public thing? Therefore, the analysis that | considered
required an adequate methodology to this study. The type of adopted study was
the critical study of documents of reference of the Program “Friends of the
School”. | chose the documentary research as the strategy of collection of data.
As research source, | analyze cartload of orientation of the Program “Friends of
the School” for the participation of volunteers and of the formation of voluntary
managers. These sources had allowed a qualitative analysis of the chosen
concepts as categories, amongst which | present: social control, democratic
management, participation and autonomy. Such Program stimulates a
participation meaning in the terms of a non-political and appointment voluntary
solidarity with the quality of the education. Also it allows to affirm an absence
me of social control on the part of the pertaining to school community.

Key words: Democratic management; Participation; Social control.
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INTRODUCAO

O tema da pesquisa € a politica de incentivo a parceria na escola publica
como componente do projeto de descentralizacdo da gestao escolar, a partir da
analise do Programa “Amigos da Escola”, patrocinado pela Rede Globo de
Televisdo, por meio da Fundacdo Roberto Marinho, em parceria firmada com

as secretarias estaduais e municipais de educacao do Brasil.

Nosso encontro com a temética da gestdo escolar numa perspectiva
democratica deu-se diante do processo de militancia no movimento estudantil.
Enquanto integrante da Executiva Nacional dos Estudantes de Pedagogia —
EXNEPE, durante o periodo de 2000 — 2003, tinhamos como bandeira de luta a
defesa de um ensino publico de qualidade. Esta bandeira passava por
intermédio da defesa de uma gestdo escolar democratica e pela valorizacao
dos profissionais da educacéo. A atuacdo da executiva dos estudantes se deu
a partir da critica as politicas ditas “modernizadoras” do entdo Presidente da
Republica do Brasil, Fernando Henrique Cardoso. Uma dessas politicas foi

n 1

criada em seu gabinete, o Programa “Comunidade Solidaria” -, e tinha na

coordenacao a ex-primeira dama Ruth Cardoso.

O ano de 2001 foi eleito, pela UNESCO — Organizagdo das Nacgdes
Unidas para a Educacao, Ciéncia e a Cultura —, como o0 ano internacional do
voluntariado. Comemorava-se, também, no Brasil, 500 anos do descobrimento
pelos portugueses de nossa terra (sic). Toda esta festa foi propicia para a
construcdo de um sentimento de cidadania, que estava relacionado a um

determinado tipo de protagonismo individual.

Como parte de um movimento de juventude, ndo nos era possivel
compreender esse processo de convocagao da juventude para prestar “ajuda”
ao Estado e ao proximo por meio do trabalho voluntario. A Executiva Nacional

dos Estudantes de Pedagogia — EXNEPE criou uma campanha nacional de

o Programa Comunidade Solidaria, inicialmente, era um programa oficial de governo, na gestdo do
presidente Fernando Henrique Cardoso. Foi a oficializacdo do publico ndo-estatal. Hoje, a Comunidade
Solidaria € uma organizagdo nado-governamental que atua desenvolvendo projetos educacionais em
parceria com outras Ongs e também municipios e estados brasileiros.



mobilizacdo, em 2000, que se chamou “Amigos da Escola, Inimigos da
Educagdo — campanha em defesa da valorizagdo dos profissionais da
educacdo”. Esta campanha tinha como objetivo denunciar a préatica da adoc¢ao
do trabalho voluntario na escola publica como substituicio de um dever do

Estado em promover uma educacéo de qualidade.

Em 2002, tivemos a oportunidade de fazer o curso de pdés-graduacao
lato-sensu em Gestdo Escolar, na Universidade do Estado do Para — UEPA.
Durante o curso, foi possivel apreender mais ainda sobre a gestéo escolar e a
politica educacional no Brasil. Desenvolvemos, entdo, um estudo de caso na

escola Donatila Lopes, situada no bairro da Pedreira, periferia de Belém.

Este estudo® teve como preocupacdo identificar as praticas de ac&o
voluntaria dos “Amigos da escola”, no interior da escola selecionada, e como os
profissionais reagem a tais praticas. As conclusdes as quais chegamos,
naguele momento, foram de que a escola ndo havia sido consultada, segundo
informacgdes da direcao, quanto ao seu ingresso no Programa, o que inviabiliza
qualquer processo de sensibilizacdo e democratizacdo, j4 que a transparéncia
na conducdo da gestdo néo foi concretizada. Também ficou perceptivel que a
maior parte dos voluntarios € de pessoas da comunidade ao redor ou pais de

alunos.

No Mestrado em Educacdo da Universidade Federal do Para — UFPA
pudemos aprofundar ainda mais os estudos em politicas educacionais e gestéo
educacional. Desenvolvemos, entdo, sob a orientagdo da professora Terezinha
Fatima Andrade Monteiro Santos, o projeto de pesquisa aqui apresentado.

Esta pesquisa teve por objetivo a analise das implicacdes do terceiro
setor no debate da gestdo escolar democratica, fundamentalmente a partir da
identificacdo das parcerias como uma estratégia de (des) regulacao social por

parte do Estado através da utilizacdo do referencial politico-conceitual do

% A monografia de especializacso foi defendida no ano de 2003 e teve como orientador o professor M. Sc.
José Roberto Silva. O titulo da monografia foi: Gestao escolar e trabalho voluntéario: (d)eficiéncia em uma
escola publica.
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publico nado-estatal®. Tal referencial reconfigura o debate em torno de
categorias historicas de luta para os movimentos sociais, principalmente os da
educacéo, tais como democratizagdo da gestédo, participacdo, controle social,
autonomia, etc. Tudo isso sob o contexto da (contra) reforma do Estado
(BORON, 2001) * e de sua articulacdo com os principios do neoliberalismo® em

sua nova faceta, chamada de Terceiro Setor.

Este estudo torna-se relevante ndo s6 para a compreensao de questdes
atuais da politica educacional em geral, mas, também, para o entendimento da
materializacdo dessas politicas, decorrentes de alteragbes nas estruturas de
financiamento e de decisdo associadas a redefinicdo do papel e da agédo do
Estado. Principalmente da acdo e/ou intervencdo das instancias nao-estatais
na educacdo e do que se entende por autonomia, descentralizacdo e

participagao.

O fato € que as escolas sdo reconfiguradas e passam a se adequar aos
paradigmas ditos “modernos”, copiados, sobretudo das organiza¢des privadas,
trazendo a idéia de mais eficiéncia/eficacia, modelos de gestdo mais “flexiveis”,
etc. Cabe destacar que a necessidade de se investigar essas idéias, com o
objetivo de desconstruir discursos que sao ideologicos e, portanto,
compreendidos numa dada historia, que, também, ndo € determinista, mas

uma possibilidade que se quer hegemonica.

Portanto, o Estado também é modificado e reajustado as novas
demandas sociais, assumindo o papel de parceiro na consecucao de politicas
publicas fundamentais com organizacfes sociais publicas e privadas e,
também, com uma nova forma de organizacao, a publica ndo-estatal. Estado e

sociedade civil sdo chamados a desenvolverem novas formas de contrato

% Apresenta-se esta categoria como politica e conceitual por representar o discurso da superacao da crise
do capitalismo na contemporaneidade. Mais adiante trazemos uma discussdo com os tedricos que
analisam essa categoria.

* O autor analisa a reforma do Estado na América Latina e a concebe como um processo de
desestruturacdo do aparelho do Estado e da perda de direitos, por isso define a reforma como uma
contra-reforma.

® O neoliberalismo configura-se num rearranjo do capitalismo para a superac¢do da crise do Estado de
bem estar social dos anos de 1950-1970. Podemos identificar a adog¢éo das politicas neoliberais em
governos como a Inglaterra, de Margareth Thatcher; os EUA, de Ronald Reagan; na América do Sul, o
Chile, de Pinochet; e o Brasil, de Fernando Collor de Melo.
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social, agora concebido sem as contradi¢des, o conflito de classes em nome do

“bem comum’”.

Nessa perspectiva, o pensamento de Gramsci € fundamental para se
compreender a nocdo de Estado e de sociedade civil. Inicialmente, é
destacavel que ele amplia a concepcao de Estado do “marxismo classico”. O
pensador italiano mostra que a luta politica nas sociedades atuais se da menos
“contra” o Estado do que no Estado. Este se apresenta como instancia
mediadora de interesses de classes, em vez de mero representante da classe
dominante (GRAMSCI, 1989).

Nele, portanto, os antagonismos se manifestam. Ao lado dos aparelhos
coercitivos do Estado (sociedade politica), Gramsci destaca os aparelhos
privados de luta ideologica. Ele destaca duas esferas no interior da
superestrutura: a sociedade civil e a sociedade politica. Trata-se de esferas
distintas, mas articuladas, do ponto de vista do dominio de classes. A
sociedade politica € o conjunto de aparelhos com os quais a classe dominante
detém e exerce o monopdlio legal ou de fato da violéncia. J& a sociedade civil
tem como base material os aparelhos privados de hegemonia, cuja funcdo é
exercer o poder hegemdonico através do consenso e direcdo da classe social no
poder. Destaca-se a imprensa em geral, os sindicatos, igrejas, escolas e,

sobretudo, os partidos politicos como fulcro da acao coletiva (Idem).

Desta forma, € no ambito da sociedade civil que a disputa em torno da
hegemonia de classe se da, ressaltando-se que a sociedade civil, no sentido
gramsciano, nao se separa do Estado, contrariando, portanto, a tese defendida
por alguns tedricos intérpretes de Gramsci, que classificam o modelo tedérico de
Gramsci como tripartite: sociedade civil, Estado e estrutura. A sociedade civil,

nesta analise, ocuparia um lugar intermediario entre o Estado e a estrutura.

Montafio (2005) afirma que esta forma de compreensdo do modelo
tedrico gramsciano permite o equivoco de identificacdo de uma aproximacao
conceitual entre sociedade civil e terceiro setor, uma vez que o terceiro setor se
localiza entre o primeiro setor, representado pelo Estado (burocratico e

ineficiente), e o segundo setor, identificado com o mercado (avido por lucro).
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Para este autor, o terceiro setor tem uma funcionalidade politica e
ideologica ao neoliberalismo, por escamotear os verdadeiros interesses desse
debate, ja que em nome de um possivel “bem comum” retiram-se as

contradices de classe presentes no conceito gramsciano de sociedade civil.

Este “bem comum” tem o sentido de ajuda mutua por meio de acdes
voluntaristas e solidarias. Portanto, se destina a ajudar, sobretudo, as classes
sociais mais pobres de recursos (cultura, educacéo, saude, etc.) e minimizar a
situacdo de pobreza dessas classes. Esta idéia se coaduna com a identificacédo
das escolas cadastradas no Programa “Amigos da Escola”. A maioria esti
localizada em zona de concentragéo de pobreza. Ou seja, na grande periferia
de Belém, o que nos forneceu subsidios para problematizar essa condicdo. O

gue € demonstrado pelo quadro seguinte:

ESCOLA REDE NIVEL ESCOLAR
Prof.2 Maria Gabriela Ramos Oliveira Estadual Fundamental e Médio
Dona Alzira Teixeira de Souza Estadual Fundamental
R. C. Monsenhor Azevedo Estadual Fundamental
General Gurjao Estadual Fundamental
Educandario Jesus de Nazaré Estadual Ed. Infantil
Prof.2 Palmira Gabriel Estadual Médio e Fundamental
Vereador Manuel Matos Costa Estadual Fundamental
Mario Barbosa Estadual Fundamental e Médio
Centro Educacional e Comunitario o : ~
da Vové Cacigue Comunitaria Sem informacéo

q
Padre Marcos Estadual Fundamental
Prof.2 Ruth dos Santos Almeida Estadual Fundamental e Médio
Prof. Helder Fialho Dias Municipal Fundamental
Escola Comunitéria Maria de Nazaré | Comunitaria Sem informacao
Virginia Alves da Cunha Estadual Fundamental

Quadro 01 — Escolas cadastradas no Programa Amigos da Escola em 2007
Fonte: Amigos da Escola, on-line.

A partir desta representatividade, o problema da pesquisa — voluntariado
representado pelo Programa “Amigos da Escola” — pode ser entendido como
uma politica publica, sem a participacdo do Estado, mas por meio de uma acgéo
coletiva da sociedade civil, em que esse espaco é caracterizado como um
espaco de luta hegemoénica? (GRAMSCI, 1989).
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Neste trabalho, a participacdo € pensada como um efetivo controle
social, em que a sociedade e/ou 0s movimentos sociais articulados com uma
proposta de transformacédo social radical de ruptura com o capitalismo
avancando para outro tipo de sociedade, a sociedade socialista, possa
efetivamente participar da coordenacdo de acdes de transformacéo
(MESZAROS, 2005).

Dessa forma, as questdes que norteiam o trabalho fazem parte do
processo historico-social concreto de disputa pelo controle social. Estdo
vinculadas ao movimento do real. Assim sendo, as questdes apresentam-se da
seguinte maneira: o que significa neste periodo particular do capitalismo, de
redefinicdes no papel do Estado para com as politicas sociais, de passagem
para a sociedade civil da execucdo dos direitos sociais materializados em

politicas, o Programa “Amigos da Escola"?

Cabe ainda destacar a nocdo de Estado em que esta analise foi
trabalhada. O Estado enquanto instituicdo pensada a partir da modernidade.
Ou seja, a organizacdo da sociedade para as producbes capitalistas,
abarcando, em uma dimensédo ampla, o conjunto dos organismos publicos e

privados de dominacgéo burguesa.

O Estado é pensado a partir da teoria marxista, a qual o concebe como a
instituicdo que assegura e conserva a dominacdo e a exploracdo de classe.

Marx (2001, p. 31) analisa o desenvolvimento histérico da burguesia:

Cada uma das etapas de desenvolvimento da burguesia foi
acompanhada de um progresso politico correspondente. Estado (ou
ordem social) oprimido sob o dominio dos senhores feudais, armado
e autbnomo da comuna, aqui uma cidade-republica independente, ali
um terceiro estado tributario da monarquia; depois, durante o periodo
manufatureiro, um contrapeso a nobreza na monarquia de estados ou
absoluta, base principal das monarquias em geral, a burguesia
acabou por conquistar, com o estabelecimento da grande inddstria e
do mercado mundial, o dominio politico exclusivo no moderno Estado
parlamentar. O executivo do Estado moderno ndo passa de um
comité para gerir os negoécios coletivos de toda a classe burguesa.

O Estado tem sua definicdo configurada a partir do carater coercitivo
presente nele. E esta subordinado e limitado por forcas e pressdes externas.
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Dessa forma, o Estado € realmente um agente ou uma ferramenta cujo
movimento e forga vém de fora dele (BOTTOMORE, 1996).

Ja4 em O Dezoito Bruméario de Luis Bonaparte (1984), Marx atribui certa
autonomia ao Estado e uma independéncia relativa a sociedade e governa-la
da maneira pela qual as pessoas que o controlam acham conveniente e sem
alusdo a qualquer forca da sociedade diferente do Estado. Nesta obra é
possivel perceber um amadurecimento em relacdo ao Manifesto Comunista do
conceito de Estado, revelando, também, o movimento historico do Estado e sua

definicao.

Em Gramsci (1989) o conceito marxista de Estado € ampliado. No
Estado esta presente tanto a sociedade politica (partidos, exército, estado, etc.)
quanto a sociedade civil. Esta divisdo, para além da fragmentacdo, permite
conceber a disputa em torno do controle social do Estado pelas classes
antagonicas: burguesia e proletariado. De fato, o conceito-chave para entender

esta luta sera o de Hegemonia.

A hegemonia, para Gramsci (1989), ndo € um sistema formal fechado,
absolutamente homogéneo e articulado (estes sistemas nunca ocorrem na
realidade préatica, s6 no papel, por isso sdo tdo comodos, faceis, abstratos e
esmiucados, mas nunca explicam o0s acontecimentos numa sociedade
particular determinada). A hegemonia, pelo contrario, € um processo que
expressa a consciéncia e os valores organizados praticamente por significados
especificos e dominantes, num processo social vivido de maneira contraditoria,
incompleta e até muitas vezes difusa. Numa palavra, a hegemonia de um grupo
social equivale a cultura que esse grupo conseguiu generalizar para outros

segmentos sociais.

A hegemonia é idéntica a cultura, mas é algo mais que ela, porque, além
de tudo, inclui, necessariamente, uma distribuicdo especifica de poder, de
hierarquia e de influéncia. Como dire¢éo politica e cultural sobre os segmentos
sociais "aliados" influenciados por ela, a hegemonia também pressupde
violéncia e coercdo sobre os inimigos. Ndo € apenas consenso (como

habitualmente se pensa numa analise trivial social-democrata do pensamento
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de Gramsci). Por ultimo, a hegemonia nunca é aceita de forma passiva, esta
sujeita a luta, a confrontacéo, a toda uma série de "safanfes". Por isso quem a
exerce tem que renova-la continuamente, reelaborar, defender e modificar,
procurando neutralizar o adversario, incorporando as suas reivindicagoes,

embora desembaracadas de toda a sua periculosidade.

Se a hegemonia ndo é um sistema formal fechado, as suas articulacdes
internas sao elasticas e deixam a possibilidade de operar sobre ele a partir da
critica ao sistema, da contra-hegemonia (a qual a hegemonia
permanentemente se Vvé obrigada a resistir). Se a hegemonia fosse
absolutamente determinante — excluindo toda a contradicéo e toda a tenséo —

seria impensavel qualquer mudanca na sociedade.

Assim, ao refletir analiticamente sobre as relacdes de poder e de forgcas
gue caracterizam uma situacdo, Gramsci (1989) parte duma relacéo
"econdmica objetiva" para passar, em seguida, a dimensédo especificamente

politica e cultural, na qual se constrdi a hegemonia.

Portanto, no pensamento de Gramsci, "economia"”, "politica-cultura” e
"guerra" sdo trés momentos internos de uma mesma totalidade social. Nao se
podem separar. Sdo graus e niveis diferentes de uma mesma relacdo de
poder, que pode resolver-se, tanto num sentido reacionario (mantendo o atual

tipo de sociedade) como num sentido progressivo, através de uma revolucgao.

Deste modo, o conceito de hegemonia em Gramsci ajuda-nos a
compreender o problema proposto neste estudo. O Programa “Amigos da
Escola” se insere nesta disputa de consentimento, disputa em torno da
hegemonia, uma vez que a sociedade, como um todo organico e unitario, se
explica a partir da base econémica, mas nao pode ser reduzida inteiramente a
ela, pois tal reducdo implicaria a negacdo da acédo politica e da propria
hegemonia (GRAMSCI, 1989).

A partir da Constituicdo Federal de 1988 foram criados mecanismos
legais de implementacdo de uma gestdo democrética, tais como: conselhos

escolares, eleicdo de diretores, assembléias escolares, exemplos de acdes
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voltadas a gestdo democratica. Apesar disso, ndo basta induzir a criacdo de

espacos de participagcdo; € preciso verificar em que condicbes essa
participacéo se da.

A democratizacdo da escola esta relacionada a democratizacdo do
Estado, do espaco publico. Este, por sua vez, tem seu conceito reconfigurado.
O publico nédo se limita mais ao estatal. Saviani (1996) defende a idéia de que é
preciso cautela ao definir o “publico” e/ou o “privado” na sociedade capitalista,
pois ambos 0s conceitos acabam se completando, ja que no estado capitalista,
0 objetivo é “apresentar os interesses privados (da classe dominante) como
expressdo ‘genuina’ do interesse publico (do conjunto da sociedade). Em
outras palavras, trata-se de organizar o poder privado (de uma classe) na
forma de poder publico (o Estado)”. A educacdo entendida como questdo de
interesse coletivo faz com que a sociedade se mobilize para cobrar acbes do

Estado e tomar iniciativa por si mesma.

A escolha pelo tema partiu do pressuposto de que ndo basta ter
férmulas magicas que, postas em préatica, conseguiriam solucionar de vez o
problema da caréncia escolar em nosso meio. E preciso identificar as
perspectivas da comunidade escolar e dos “Amigos da Escola”, seus discursos,

suas praticas como agentes vivenciadores de suas proprias acoes.

Sendo assim, a relevancia desta pesquisa encontra-se ndo s6 no objeto
de estudo, o Programa “Amigos da Escola”, mas por tratar-se de teméatica nova
e que vem sendo discutida em eventos importantissimos de pesquisa em
educacgdo, como a Reunido Anual da Associacdo Nacional de P6s-Graduacao

e Pesquisa em Educacdo — ANPED®.

Mantivemos didlogo com diversos autores que discutem a gestdo como
politica (SANTOS, 2007; PARO, 1996, entre outros), a gestdo democratica, a
participacdo, a nado-participacdo (LIMA, 2001), o terceiro setor (MONTANO,

® Foi possivel fazer um levantamento nas Ultimas reuniGes da ANPED de trabalhos relevantes que
abordam a temética dos “amigos da escola”. Este levantamento foi feito considerando o periodo disposto
no sitio da propria associacao na internet (www.anped.org.br) que vai da 232 reunido anual, em 2000, a
302 reunido anual, em 2007. Dentre os trabalhos, gostaria de destacar os de CALDERON (2007), LELIS
(2005), SILVA (2004), SOUZA (2004).
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2005), e outros que contribuiram com a analise da problematica proposta e que

permeiam toda a discussao nos capitulos que se seguem neste trabalho.

Em funcdo do objeto de analise e das questbes norteadoras da
pesquisa, utilizamos o procedimento tedrico-metodolégico da analise
documental e bibliografica numa perspectiva critica textual. Desse modo, sao

analisados os fasciculos de n®. 1 e 2.

A metodologia proposta para o estudo dos fasciculos foi a de andlise
documental e bibliografica, numa perspectiva critica textual. Desse modo,
qualquer texto escrito traz, para o leitor, uma carga de ansiedade em relacéo
ao entendimento, quanto a atencdo e pertinéncia da racionalidade e da
adequacao ao espaco social, no sentido de que sdo varios os modos como se
V€, como se ouve, como se fala e como se |é a realidade; dependendo dos
aspectos que a circundam, e que fazem parte da construcédo desse leitor, no

plano real dele — leitor.

A palavra € a mediadora entre o social e o individual que lhe permite
sentir, viver e entender, ou ndo, 0 seu pertencimento e contextualizacdo. Ou
seja, o desenvolvimento da linguagem e do pensamento se da a partir da
premissa de que o discurso humano acontece num mundo social plural, e que
vao se estabilizando géneros do discurso, tanto os ligados as situagdes do
cotidiano, quanto as simples ou complexas situacdes da vida social. O ser
humano, portanto, ao revelar-se, ao interagir com seu interlocutor, o faz pela

acao e pelo discurso (Moraes, 2003).

Moraes (2003a) também alerta para a importancia da analise textual na
compreensao dos dados que embasam a pesquisa qualitativa. Para que seja
desenvolvida a andlise de discurso, parte-se dos estudos da enunciagdo, que é
a transformacédo da lingua em discurso, por um sujeito. Esse discurso produzira
um dialogo, para haver um continuo processo de interacdo entre quem fala e
guem ouve. Portanto, 0 eu e o tu, na busca da construcdo do nos, tem como
mediador o discurso expresso pelo texto. O foco é o ciclo da andlise textual,
que permite o exercicio de elaborar sentidos. E os textos sdo os significantes,

exprimem sentidos simbdlicos. O texto, pois, é o locutor, e a acdo, o seu
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significado. Significado que estara diretamente relacionado ao tempo-espaco
em que ocorre; a subjetividade de quem fala; e aos aspectos objetivos do

enunciado:

Toda analise textual concretiza-se a partir de um conjunto de
documentos denominado corpus. Esse conjunto representa as
informacdes da pesquisa e para a obtencédo de resultados validos e
confiaveis, requer uma selecao e delimitacdo rigorosa. Seguidamente
nao trabalhamos com todo o corpus, mas é necessario definir uma
amostra a partir de um conjunto maior de textos. O corpus da analise
textual, sua matéria-prima, ¢é constituido essencialmente de
producBes textuais. Os textos sdo entendidos como producgles
linglisticas, referentes a determinado fendmeno e originadas em um
determinado tempo. S&o vistos como produtos que expressam
discursos sobre fenébmenos e que podem ser lidos, descritos e
interpretados, correspondendo a uma multiplicidade de sentidos que
a partir deles podem ser construidos (MORAES, 2003a, p. 193-194).

Observou-se, ainda, que, conforme relatam Potter & Wetherell (1987),
citados por Gill (2000),

[...] pode ser util pensar a analise como sendo construida em duas
fases relacionadas. Primeiramente, h4 uma procura por um padréo
nos dados. Isso vai se mostrar na forma tanto da variabilidade
(diferencas entre as narrag6es), quanto da consisténcia. Em segundo
lugar, h4 a preocupacédo com a func¢do, com a criacdo de hipoteses
tentativas sobre as funcdes de caracteristicas especificas do
discurso, e de testé-las frente aos dados (GILL, 2000, p. 254).

A Colecéo do Programa “Amigos da Escola” foi lida varias vezes e, para
proceder a andlise textual qualitativa, sem perder de vista a unidade central da

analise, atentou-se para a importancia de definir as categorias:

[...] As categorias na analise textual podem ser produzidas por
diferentes metodologias. Cada método apresenta produtos que se
caracterizam por diferentes propriedades. Por outro lado, cada
método também traz j& implicito os pressupostos que fundamentam a
respectiva analise. O método dedutivo, um movimento do geral para o
particular, implica construir categorias antes mesmo de examinar o
corpus de textos. As categorias sdo deduzidas das teorias que
servem de fundamento para a pesquisa. [...] constituem as categorias
a priori. [...] J& o método indutivo implica construir as categorias com
base nas informa¢Bes contidas no corpus. Por um processo de
comparacao e contrastacao constantes entre as unidades de andlise,
0 pesquisador vai organizando conjuntos de elementos semelhantes,
geralmente com base em seu conhecimento tacito (MORAES, 2003a,
p. 198).



A andlise documental proposta anteriormente, na metodologia, apontava
para a relevancia da analise dos textos escritos, disponibilizados no site
“Amigos da Escola”. Nem todo material documental pode ser aqui analisado (e
nem havia essa pretensao) e a opc¢ao foi, portanto, por direcionar as analises
aos aspectos mais importantes e destacaveis, que permitiram que se
examinasse a possibilidade de interagdo e convencimento em relacdo ao leitor,
verificando suas implicacbes quanto a eficacia da comunicacdo, em

conformidade aos pontos essenciais referentes ao tema.

Para acontecer a acdo proposta no Programa “Amigos da Escola”, ha
varias sugestdes de atividades, como: Estimulo a Leitura; Reforco Escolar;
Saude e Qualidade de Vida; Artes e Esportes; Inclusdo Digital; Instalacbes e
Equipamentos; e Gestdo Escolar. Ha sugestdes, ainda, de campanhas de
varios tipos de prevencdo; campanhas contra a violéncia; além de
arrecadacfes para acles de carater assistencial, que sejam passiveis de
serem viabilizadas, de acordo com as caracteristicas do local onde a escola

esta inserida.

E importante destacar a Colegdo que o site “Amigos da Escola”
disponibiliza para aqueles que o acessam. Sao sete fasciculos, enumerados

com os titulos:
1. AMIGOS DA ESCOLA Voluntarios e Parceiros
2. GESTAO ESCOLAR um Trabalho Conjunto
3. REFORCO ESCOLAR Construindo o Sucesso
4. ESTIMULO A LEITURA o Prazer da Descoberta
5. ESPORTES E ARTES o0 Jogo da Imaginacéao
6. SAUDE Por Uma Melhor Qualidade De Vida

7. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS Cuidando da Escola
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Tais titulos evidenciam a abrangéncia dos temas enfocados, em
conformidade com o objetivo do PAE, que é o de “sensibilizar a sociedade
brasileira sobre a importancia da educa¢do publica, mobilizando-a para o
desenvolvimento de acbes de voluntariado individual e de parcerias com a
escola” (CENPEC, 2006, p. 2). E vai além, pois sua proposta visa desenvolver,
em diferentes areas, um trabalho conjunto. A Cole¢éo é uma espécie de Manual

de Instrucoes.

Convém frisar que ndo se trata de um posicionamento contrario ao
trabalho voluntério. Mas que a préatica do voluntariado na escola, a partir do
Programa “Amigos da Escola” — PAE, apresenta-se como um trabalho forgado,
no sentido de induzir um trabalho voluntario como um pré-requisito para as
empresas na contratacdo de novos trabalhadores em nome da empregabilidade
(SOUZA, 2007).

A analise documental também possibilitou relacionar com a bibliografia
revisada o aprofundamento tedrico, a fundamentacdo do Programa, o0s
documentos e o0s registros relacionados a organizacdo e execugdo do

Programa “Amigos da Escola”.

Como resultado da pesquisa, apresentamos a organizacdo desta
dissertacdo em trés capitulos. O primeiro capitulo faz uma abordagem
conceitual acerca do trabalho voluntario, da responsabilidade social da
empresa (RSE) e situa nesta analise tedrica o Programa “Amigos da Escola” —
PAE. Neste capitulo também tratamos da educacdo como um direito social
adquirido historicamente e, nele, o da gestdo democrética da educacao. Esta
concepcao articula-se com a noc¢ao de controle democratico do Estado (PARO,
1998) pela populacéo. Portanto, a participacdo consiste como participacao nas
tomadas de decisdo, ultrapassando assim, os limites da democracia politica
(BOBBIO, 1992). No segundo capitulo apresentamos uma andlise dos
movimentos sociais e a luta pela participacdo social, descrevendo, ainda, suas
caracteristicas e histéria. A implicagdo do conceito de Organizacdo nao
governamental - ONG na redefinicdo pratica dos movimentos sociais também é

analisada neste capitulo.
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No terceiro e Ultimo capitulo analisamos, especificamente, o0s
documentos referentes ao Programa “Amigos da Escola”. Inicialmente,
tecemos uma breve consideragcdo acerca da relacdo entre Trabalho e
Educacdo, ambos entendidos como mediacdo da relacdo entre o0 homem e a
sociedade, cuja finalidade é a emancipacdo cultural de sujeitos histéricos
(PARO, 1998). Em seguida, apresentamos o Programa detalhadamente, como
0S Seus parceiros, sua missao e seu planejamento estratégico. Também
procuramos diagnosticar a definicdo do conceito politico-ideoldgico do terceiro
setor, suas caracteristicas, seus pressupostos tedricos. Neste capitulo
utilizamos os ensinamentos de Montafio (2005) como fundamentacao, o qual, a
nosso ver, é a referéncia para se compreender o terceiro setor e o novo papel
gue determina ao Estado no que concerne a implementacdo e formulacdo de

politicas sociais.

No fecho, apresento as consideragbes finais que apontam para a
necessidade de refletir sobre os paradigmas que se invocam como hovidades,
mas que revelam praticas tdo conservadoras como as que formalmente séo

negadas por elas préprias.
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1 GESTAO DEMOCRATICA E TERCEIRO SETOR: REFLEXOES
TEORICAS

Neste capitulo buscamos identificar o significado da gestdo democratica
e sua relacdo com o0 que se configura chamar de Terceiro Setor,
compreendendo a gestdo democratica a partir do que Paro (1998) define como
um efetivo controle democratico do Estado pela populacdo — o que
corresponde a tomada de decisbes pela populacdo e a participacado dela na

gestao da escola.

A escola € o lugar em que, efetivamente, se da a transmisséo do saber
sistematizado historicamente. A gestdo € compreendida como mediacéo
adequada a uma finalidade (PARO, 1998). E justamente essa finalidade que
definira que tipo de educacdo torna-se necessdaria para 0 sujeito que se
pretende educar.

Apontaremos, entdo, primeiramente, um caminho tedrico que tomamos
como base para definir educacdo e o sentido aqui trabalhado para,
posteriormente, analisar a Gestdo democrética, o terceiro setor e as politicas

educacionais que surgem, principalmente a partir dos anos de 1990.

1.1 Educacéo, educacbes, mas o que € educacao? Cami nhos

propostos

A educacdo é uma pratica social eminentemente humana, “produto” do
social e “processo” de interacdo entre individuo e sociedade. Pela educacgéo o
individuo é integrado a cultura e a sociedade existente, mas, simultaneamente,
a educacao possibilita a intervencdo do ser humano no processo de mudanca
social (OLIVEIRA, 2003). Assim, a educacado também pode ser definida como
uma atividade adequada a um fim (PARO, 2000). A finalidade, portanto, da
educacdo € a emancipacao cultural do sujeito (PARO, 2000). Entretanto, a

educacdo como mediacao torna-se contraditoria, conservacdo — do saber e da
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cultura adquirida — e criacdo/emancipacdo — negacdo e superacdo do saber e
da cultura existente (GADOTTI, 2000).

A educacdo passa a ser entendida como a apropriacdo do saber
historicamente produzido e, também, como prética social que atualiza historica
e culturalmente o homem (PARO, 2000). Esta concepcado de educacéo faz
parte de uma visdo do homem como ser historico, criador de sua propria
existéncia pelo trabalho. Porém, o trabalho, em seu papel mediador, embora
categoria central, ndo € fim em si, mas o meio pelo qual o homem transcende a

mera relag&o natural com o mundo.

Concordando com Ortega e Gasset (1987), este trabalho compreende
que a relagdo entre 0 homem e a natureza ultrapassa o “meramente natural”
(ORTEGA Y GASSET, 1987). As necessidades humanas sao diferentes das
necessidades naturais. Em “A Ideologia Alema”, Marx reafirma essa concepcéao
nos dizendo que o homem vive e necessita, aléem de viver, viver bem (MARX,
1999).

Isso tudo tem implicacBes mais do que importantes para uma educacao
escolar que tenha por finalidade a formacdo do sujeito. Primeiramente, é
preciso definir qual a finalidade da educacdo escolar, ou seja, aquela
sistematizada e transmitida pela agéncia criada para este fim (PARO, 2000).

Na sociedade capitalista, a escola tem uma funcéo dual, isto €, tem uma
dupla funcionalidade: ora objetiva a formagéo para o mercado de trabalho, ora
objetiva o ingresso no ensino superior. A funcdo social da escola torna-se,
contrariamente a esses objetivos, a preparacdo para a prépria vida, mas esta
entendida como viver bem (ORTEGA Y GASSET, 1987), no desfrute de todos
os bens criados socialmente pela humanidade.

O espaco educacional escolar passa a ser entendido como o tempo em
gue o sujeito permanece na escola e durante o qual a escola — enquanto
agéncia formadora — cumpre um papel que Ihe é especifico, qual seja o de
oferecer condi¢des de constru¢cdo de conhecimentos novos e de comprometer-

se com a socializa¢do do saber historicamente elaborado.
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Torna-se necessario compreendermos o0 contexto vivenciado pelos
educadores na atualidade. De um lado, os educadores sao chamados a uma
acdo pragméatica e ativista diante da realidade excludente no mundo do
trabalho e no mundo da educacdo. S&8o chamados a executar propostas de
educacdo concebidas de modo aligeirado, sob pressdo do proprio senso
comum das classes populares que anseiam, urgentemente, por novas
condicbes de sobrevivéncia, ou sob a pressdo da demanda do capital, que
anseia por novas formas de acumulacéo e de aumento de suas taxas de lucro.
De outro lado, os educadores enfrentam o0s riscos de cair na seducao de

propostas de acéo educativa descoladas do real.

Somente a praxis, como elemento fundante de uma acado articulada
entre teoria e pratica (FRIGOTTO, 1996), € capaz de superar os desafios
colocados pela sociedade imediatista do capital. Este autor contribui para este
trabalho ao afirmar que:

[...] a acdo humana, que tem a virtualidade de apreender densamente
a realidade no plano do conhecimento e de promover mudangas no
plano histérico-social é, pois, critico-pratica (grifo do autor). Ou seja,
a reflexdo e acgdo, teoria e préatica tencionam-se e fecundam-se
respectivamente, ainda que seja na pratica que as teorias séo
testadas e reconstruidas e historicamente validada (FRIGOTTO,
1996, p. 159).

Nestes termos, a educacdo, em seu sentido amplo, é tomada como
elemento emancipador do sujeito. Ela é meio, e ndo fim. Portanto, ela é
instrumento de transformacao social. No dizer de Saviani (1996, p. 19/20), a
educacdo é “uma exigéncia do e para o processo de trabalho’, bem como &,

ela propria um processo de trabalho”.

De posse desta breve consideragdo acerca da educacdo e tomando
estas consideragfes iniciais como posicionamento tedrico deste pesquisador,
apresento, a partir de entdo, uma busca do significado da gestdo democratica e

das politicas educacionais dos anos de 1990.

" Processo de trabalho é compreendido como o processo humano de produzir a sua prépria existéncia,
diferente da idéia de mercado de trabalho, que vé na forga de trabalho uma mercadoria (SAVIANI, 1996).
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1.2 Em busca de um significado: a gestdo democratic a e as

politicas educacionais dos anos de 1990

A politica educacional brasileira dos anos de 1990 secundarizou o papel
do Estado e adotou como medidas basicas: o incentivo as grandes empresas
para assumirem seus proprios sistemas de ensino; a promocao de parcerias
do setor publico com o privado ; a adoc&o de escolas publicas por empresas.
Além disso, difundiu-se a idéia de que o Estado deve agir na defesa do
interesse nacional, amarrando as relacdes de trabalho entre ele, as empresas e
os sindicatos para diminuir os custos e alcancar niveis crescentes de qualidade
e de produtividade. Consequentemente, o modelo de administracdo privada

deve ser assumido pela esfera publica, numa idéia de parceria:

Este discurso aproveita-se da omissdo do Estado em fazer realidade
a vontade politica da Constituicdo e o aponta como atrasado, inerte,
burocratico, centralizador e interferidor e apresenta-se a si como
dotado de leveza, modernidade e descentralizagdo, apontando a
incorporacdo do moderno mais moderno junto a si.

Afora a auto-demonstragdo como paradigma, isto é, o privado
moderno como modelo do publico, ndo se pode deixar de considerar
as possibilidades do uso do mercado como fonte, ndo de capacitacao
de recursos, mas de verdadeiros produtos educacionais. Afirmam,
justificam-se, afirmando que produzem o melhor, o0 mais avancado e
a um custo inferior do que o propiciado pelo Estado (CURY, 2007, p.
850).

Nesse contexto, o Estado elege novos parceiros, Como 0S empresarios e
0s meios de comunicacdo de massa (televisao, radio, revistas, etc.), na defesa
da “escola publica”. Surge, entdo, uma nova tendéncia na administracao
publica e privada: a parceria, entendida como compartilhamento de tarefas e de
gestdo entre os setores parceiros. Por exemplo: a escola e a associacao
comercial de um bairro. Entretanto, as parcerias acabam se limitando a
atividades rotineiras, como a de manutenc¢ao de carteiras, atividades de lazer e
de cultura, etc., e ndo alcangcam atividades de decisdo ou de gestao.

Nessa perspectiva, o voluntariado chama a atencdo por se enquadrar

nesse novo padréo de gestédo escolar: o da parceria.
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O Programa “Amigos da Escola” foi criado em 1999, pela Rede Globo®
(TV Globo e emissoras afiliadas), a partir do projeto “Brasil 500 Anos”, em
conjunto com o Programa Comunidade Solidaria, e tem como objetivo o de
contribuir com o fortalecimento da escola publica de educacéo basica por meio
do trabalho voluntario e da acéo solidaria. E implementado em parceria com o
“Faca Parte”, Conselho Nacional dos Secretarios de Educacao (Consed), Unido
Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao (Undime), além de outras

instituicdes. Pergunta-se: o que os “Amigos da Escola” se propdem a fazer?

. Mobilizar voluntario por meio de campanhas na TV e informar a
populacdo (pelo site e pelo telefone) quais escolas estdo interessadas em
receber voluntario;

. Divulgar boas experiéncias nos espacos jornalisticos da Rede
Globo;

. Promover dias teméaticos nacionais, que podem ser aproveitados
pela escola para dinamizar suas atividades e projetos;

. Contribuir com subsidios para a dire¢cdo da escola, fornecendo
informacdes e auxilio para que a propria escola desenvolva suas competéncias
para o melhor aproveitamento e organizacdo das atividades. Empresas
comprometidas com a educacdo de qualidade para todos

(www.amigosdaescola.com.br).

A partir de informacgdes iniciais coletadas na pagina do Programa na

internet (www.amigosdaescola.com.br), acessado em 30 de abril de 2007, as

23h30, foi possivel elencar algumas escolas® e identificar em que areas as

mesmas solicitam a atuacdo voluntaria dos “Amigos da escola”. Eis algumas

solicitacoes:
. Realizac&o de eventos e a¢des pontuais;
. Atividades esportivas;

Atividades artisticas/culturais;

& A rede globo de televisdo estd comemorando 44 anos de fundacdo. Esta empresa de comunicagao foi
criada em 1965, a partir da autorizagdo concedida pelo governo ditatorial dos militares. Além de ser uma
empresa de comunicacgdo, a maior da América Latina, tem outros bragos de acéo, tais como a Fundagéo
Roberto Marinho, além de outras organizagdes subordinadas.

° Essas escolas estdo no quadro 01.
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. Reforgo escolar;

. Estimulo a leitura e escrita;
. Apoio administrativo;

. Infra-estrutura da escola;

. Saude e qualidade de vida;
. Outras.

Estas demandas, que parecem com “produtos expostos huma banca de
mercearia”, induzem a uma gestdo possivelmente mais “autbnoma” e

“democratica”.

Concordamos com Santos (2006) que, ao tratar da gestdo da autonomia
financeira como componente da descentralizacdo na escola publica, enfatiza o
carater mercadoldgico das nocdes de participacdo e de cidadania apregoadas
pelo governo federal, o que afeta a no¢éao de clientes-consumidores, tornando,
portanto, em mercadorias o0s direitos sociais conquistados. A solucdo
encontrada pelos defensores da reforma do estado foi a proposta da utilizac&o
de um conceito intermediario na relacdo entre Estado e mercado, que € a
nocado de “quase-mercado”, entendido como a introducdo de concepc¢bes de
gestao privada nas instituicdes publicas sem alterar a propriedade das mesmas
(ADRIAO, PERONI, 2008). Foi a alternativa encontrada pelo proprio
capitalismo ao problema do monopdlio, tanto de Estado como de mercado;

portanto, uma espécie de “terceira via”.

A “terceira via” tem sua origem no chamado “Novo Trabalhismo” inglés
do entdo primeiro ministro britanico Tony Blair, e tem como suporte intelectual o
tedrico Antony Giddens. Para Antunes (2003), o Novo Trabalhismo “associa a
preservacdo da social democracia e elementos basicos da teoria neoliberal”
(ANTUNES, 2003, p. 95).

Para Giddens (2001, p. XX), o objetivo da “terceira via” € o de ajudar
cada cidaddao a buscar caminhos através do que ele chama “das mais
importantes revolugdes do nosso tempo: globalizagéo, transformacao na vida
pessoal e nosso relacionamento com a natureza”. Percebe-se nessa definicdo

dos objetivos da “terceira via” uma concepc¢ao individualista e focalizada em
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acOes de cunho pessoal, ou seja, o processo de transformacfes sociais
dependera de cada individuo, do seu esfor¢co pessoal. As a¢Bes serdo agora
focalizadas e pontuais.

Essa concepcéo altruista e voluntarista se materializa através de acdes
como os programas de voluntariado executados na escola publica, além de
ressignificar categorias, como: participacdo, autonomia, gestdo democratica,

dentre outras. Concordamos com Santos (2008, p. 62) que afirma:

Ao introduzir a l6gica do voluntariado na prestacdo dos servi¢cos na
escola, o Estado ndo apenas se exime da responsabilidade em arcar
com as despesas financeiras destes servicos (transformando, por
exemplo, os pais de alunos responséaveis pela realiza¢do voluntaria
dos servigos de marcenaria, pelos problemas hidraulicos e elétricos
da escola), mas também dispensa um servico especializado na
realizacdo das a¢bes a serem executadas nas unidades de ensino, j&
gue qualquer um pode executé-las, desde que tenha disposi¢éo, boa
vontade e tempo para isto.

Essa concepcdao esteve articulada as politicas publicas educacionais dos
anos de 1990, consistindo num rearranjo a crise do capital e a elaboracdo de
pacotes “reformistas”, inclusive no tocante a educac¢do, para solucionar o
problema da crise do capital e/ou crise do Estado. Esta solu¢cdo ndo estaria
mais no mercado, muito menos no Estado, mas na sociedade civil organizada,
por meio de acdes de diversas organizacOes e atores diferenciados e que

mantém uma unidade, que € o fato de pertencerem a esfera privada.

A distribuicdo de encargos pelo Estado a esfera privada tem sido alvo de
algumas criticas por parte de grupos que mantém um posicionamento contrario
as politicas de privatizagcdo (ANDES, EXNEPE, etc.). Entretanto, Costa (2005,
p. 14) nos diz que “a mesma distribuicAo de servicos publicos entre
associacfes comunitarias ou as chamadas ‘organizacfes nao-governamentais’

(ONGS) néo é objeto do mesmo tipo de reagdo”.

No contexto acima citado algumas politicas foram implementadas, no
sentido de buscar apoio para a melhoria do ensino e da gestdo nas escolas
publicas. O incentivo — ora dado pelo Estado, ora pela sociedade civil — de um
tipo de participacdo voluntarista por meio do Programa “Amigos da Escola”,
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para que cada um faca a sua parte e torne-se um voluntario que ajuda a sua
escola, se transforma em politica publica de descentralizacdo da gestdo
escolar. Tornando-se “amigos da escola”, esses individuos assumem para si a
tarefa de reconstruir, de ressignificar, de tornar a racionalidade externa (PARO,
1990), isto €, a relacdo da escola com a comunidade, em que esta inserida,

mais eficiente, melhorando o desempenho da escola.

Ademais, a idéia da cooperacdo entre os setores publico-privado na
realizacdo de obras e prestacdo de servicos esteve marcada por uma distincdo
classica, segundo a qual o publico identifica-se com o Estado e o privado com
o mercado. Essa diferenca — presente nos conceitos de publico e privado —
remonta a formacéo dos Estados nacionais, no século XV. Com isso, o publico,
qgue originariamente identificava-se com a polis grega e, que, portanto, era o
espaco de acdo do cidadao, sofre uma mudanca de significacdo de seu
conceito, passando a ser o espaco em que as relacdes sdo desiguais. O
Estado passa a regular a vida do cidaddo ao implementar normas (leis) que
determinardo o comportamento do sudito ou cidaddo (BOBBIO, 1992).
Portanto, o publico € o espaco onde o governo “impde” regulacdes ao

governado.

Ja o privado, originariamente, estava relacionado ao surgimento do
mercado. No Estado, o que regula as relagcdes sociais séo as leis. No mercado,
as relacdes sdo reguladas por meio de contratos. Para Bdbbio (op. cit), esta é
"a forma tipica com que individuos singulares regulam suas relacdes no estado
da natureza, isto €, no estado onde néo existe ainda o poder publico”. Ou seja,

onde nédo se faz sentir a acao do Estado.

Assim, a esfera na qual se dédo as relacbes entre iguais é, agora, a
sociedade civil, a sociedade de mercado, em Ultima instancia, a esfera privada,
pois passa a ser normatizada por um contrato, que sé existe com a anuéncia
de todos os participantes. Nesse contexto € que se inicia a associacdo entre o
Estado e o conceito de publico, pois o publico agora passa a ser pensado como
0 espaco de representacdo politica, onde se da a interacdo entre 0 governante

e a sociedade.
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A “cooperacdo” é entendida como uma forca coletiva do trabalhador, ou
seja, quando numerosos trabalhadores trabalham lado a lado, “seja num Unico
€ mesmo processo, ou em processos diferentes, mas relacionados” (MARX,
1996, p. XX). Para Bottomore (1996), Marx pensa a cooperacdo independente
do modo de producédo. Mais adiante, o autor reproduz 0 pensamento marxiano
a respeito da “cooperagdo”’. Diz Marx: “quando o trabalhador coopera
sistematicamente com outros, livra-se dos grilhbes de sua individualidade e
desenvolve as possibilidades de sua espécie” (BOTTOMORE, 1996, p. 374). A
cooperacao é vista, portanto, em termos sociais (BOTTOMORE, 1996). A
cooperacdo na sociedade capitalista tem seu sentido reificado. Pela
necessidade de acumulacdo e producdo da mais-valia, a cooperacdo €
compreendida numa relacédo de valor de uso. Assim sendo, a cooperacao visa
o disciplinamento e o controle dos trabalhadores no processo de trabalho, com
vistas a produc¢do da mais-valia (BOTTOMORE, 1996).

No Brasil, os direitos sociais s6 foram regulamentados pelos governos
ditatoriais dos militares, nos anos de 1960. No mesmo momento em que 0S
direitos politicos eram suprimidos, o legislativo era fechado ou funcionava a
mercé do poder executivo. Como consequéncia, tivemos uma supervalorizacao
do poder executivo, que apontava para a onipoténcia do Estado frente aos
interesses do publico em geral (CARVALHO, 1995). Esse processo disseminou
uma cultura politica estatizante, que vinculava a resolucdo dos problemas
coletivos ao poder do Estado. Nesse sentido, tudo o que era publico era

estatal.

Junto com as novas formas de acgéo coletiva vem a nova ocupacao do
espaco publico, por um conjunto diversificado de atores e associacdes. A
iniciativa privada sai em busca de mercados alternativos para a utilizacdo de
sua capacitacdo empresarial, financeira e administrativa na execucdo dos

servigos publicos, até entdo de competéncia do Estado.

As sucessivas crises econdmicas, desencadeadas nos anos de 1970,

levaram a uma crise do Estado de bem-estar'®. Em seu lugar vem surgindo a

% para Pinto (2007), o Estado de bem-estar social assume uma caracteristica diferenciada nos paises
periféricos. No Brasil, conforme o autor, guardando algumas particularidades com relacdo aos paises

34



idéia de um Estado promotor do bem-estar social com a fun¢éo de potencializar
a participacao da sociedade e compartilhar com ela a responsabilidade social,
na medida em que, sozinho, “ndao pode” mais arcar com essa responsabilidade
(OLIVEIRA, s/d).

Em contrapartida, a sociedade civil passa a ndo mais esperar do Estado
a resposta Unica para a garantia de melhores condicfes de vida e bem-estar
para o conjunto da sociedade. A sociedade civil organizada (instituicdes
filantropicas, ONGs, sindicatos, associacdes, etc.) passa a defender o interesse
publico e a construir novos parametros de coesdo social e solidariedade,
sobretudo a partir de seu fortalecimento como agente indutor da opinido

publica.

Novas organizagfes passam a atuar como canal de representacao
popular, operando através de um sistema de redes que reune o setor publico,

empresas, grupos ou organizacdes sob a forma de parcerias.

O Programa “Amigos da Escola” se enquadra neste contexto ndo como
uma demanda popular, mas como uma forma de acéo filantrépica empresarial**
ligada a fundacdo Roberto Marinho, como uma nova forma de gestdo de
politicas sociais, realizada por meio de redes que envolvem um grande niumero
de empresas privadas e governos federal, estaduais e municipais ha promog¢éao

de projetos de saude, educacéo, cultura, esporte, lazer e formacao profissional.

Essa forma de gestdo das politicas sociais engendra outra discussao
sobre o0 novo papel do Estado e acaba direcionando para 0s requisitos
politicos, sociais, organizacionais e gerenciais que tornem o Estado eficaz e
eficiente, para ser capaz de enfrentar os desafios que se impdem e os dilemas

que se apresentam.

A reforma do Estado e seu ajuste a nova ordem econdémica e financeira
global produziram profusa literatura sobre a crise do Estado. Alguns autores

que se dedicaram a recuperar a origem histérica da crise e a analisar suas

centrais, denomina como uma politica estatal “desenvolvimentista, tendo vigorado, grosso modo, no
eriodo entre a década de 1930 e a de 1980” (PINTO, 2007, p. 49).
! Mais adiante falaremos sobre a responsabilidade social empresarial.
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caracteristicas esforcaram-se para oferecer diagnostico e solucbes para os
problemas encontrados (BRESSER PEREIRA; GRAU, 1999; DINIZ, 1997).

Estes autores enfatizam que a crise fiscal dos anos de 1980 impulsionou
uma série de receituarios das agéncias multilaterais de financiamento,
principalmente do Banco Mundial e do Fundo Monetario Internacional, que
envolviam: privatizacdo de empresas estatais, corte nos gastos publicos e
sociais e estabilizacdo monetaria. Essas politicas de ajuste foram definidas a
partir do fim das formas protecionistas de intervencédo do Estado dos anos de
1950 e de 1960, pela multiplicacdo de subsidios e pelo excesso de
regulamentacdo da economia, que geravam praticas politicas de “predacédo do
social” (rent-seeking). Além disso, a forma burocratica de administracao
centralizada no Estado foi criticada, por essas agéncias, por ser um tipo de

gestdo rigida e ineficiente do aparato publico (DINIZ, 1997).

No debate dos anos de 1990 acerca da redefinicdo das funcbes do
Estado, surge a concepcdo de governanca (governance). O termo pretende
ampliar o conceito estritamente econdmico de gestdo publica, para alcancar
uma visdo mais abrangente que envolva interdisciplinarmente as dimensdes
econdmica, politica e social, no sentido de aumentar a capacidade do governo
(DINIZ, 1997).

O novo modelo de atuacdo do Estado pressupde, sinteticamente, que
nao se substitua a sociedade civil nem o mercado, mas que o Estado atue em
conjunto com ambos, como um elemento de apoio, entendido assim como um

Estado fomentador de iniciativas de agéo (DINIZ, 1997).

Sob pressfes advindas do sistema internacional, que redefiniu a agenda
governamental nos anos de 1980 e de 1990, o empresariado brasileiro vem
tendo que se adaptar ao seu novo papel politico e social, que vai sendo
definido a partir da reestruturacéo industrial. Novos canais de participacéo vao

sendo criados a margem da estrutura corporativa oficial.

A presenca de empresas estrangeiras no Brasil também tem interferido

no aumento das acdes sociais, isto €, acdes de “responsabilidade social”. Além
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de trazerem a experiéncia de atuacdo em atividades comunitarias para as filiais
brasileiras, as empresas estrangeiras estdo também preocupadas com a sua
imagem apos as privatizagdes e buscam mostrar uma face de empresa-cidada

para os consumidores brasileiros.

O termo “responsabilidade social” se fortalece e se constitui em torno da
imagem da empresa, muito mais que em produtos. A reputacdo da empresa
responsavel é materializada nas estratégias de marketing e associa-se a idéia
de “responsabilidade social” que significa o reordenamento empresarial em
torno do aumento de lucratividade da empresa por meio da veiculagdo de uma
imagem positiva junto ao mercado consumidor, tornando-se assim um
“investimento altamente lucrativo” (FERNANDES in IOSCHPE, 2000, p.30).

A Pesquisa "Acao Social das Empresas”, realizada pelo Instituto de
Pesquisa Econbmica Aplicada — IPEA em parceria com o BID (Banco
Interamericano de Desenvolvimento) e a Comunidade Solidaria, entre 0os anos
de 1998 e 2001, revelou que cerca de 1.400 empresas injetaram um volume de
R$3,5 bilhdes em atividades sociais na regido sudeste. O valor correspondeu a
30% dos investimentos estimados pelo governo para os estados da regido
sudeste no mesmo ano, sem incluir os gastos da previdéncia social, e chegou a
quase 1% do PIB do sudeste. No nordeste o investimento equivale a 4% e no
sul a 7% (IPEA, 2001).

A mesma pesquisa apontou para o fato de que cresce o entendimento
de que uma politica de desenvolvimento social exige a participacdo das
empresas em atividades sociais, desde pequenas doacOes eventuais a
pessoas ou instituicdes até grandes projetos mais estruturados. A pesquisa tem
mostrado que o setor privado ja pode ser considerado o grande interlocutor das
politicas publicas do pais no tocante as ac¢bBes sociais, 0 que se torna
preocupante e, ao mesmo tempo, revelador da caracteristica que as politicas

sociais estao tomando.

O Estado acaba se eximindo de seu papel como regulador social da
contradigdo capital/trabalho. Em nome de uma solidariedade harmonica, que

nega as contradi¢cdes e as lutas de classe, o capital torna-se hegemaonico.
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A nocao de responsabilidade social empresarial comeca a aparecer nos
anos de 1990 no Brasil, por meio de doagcbes e programas e projetos
comunitdrios que as empresas passam a desenvolver, ou aquelas que
envolvem parcerias com o governo, com ONGs e com a populacdo organizada

de comunidades carentes.

A partir da década de 1990, com o governo Collor (1990-92), inicia-se o
processo de abertura aos produtos importados. No bojo desse processo, a
disponibilidade de produtos importados com preco e qualidade competitivos
leva a uma mudanca no comportamento dos consumidores, que se tornam
muito mais exigentes. A industria nacional passa a enfrentar o desafio de se
tornar competitiva em nivel internacional ou desaparecer. Empresarios e
gerentes encontram-se frente a um novo ambiente econdémico, muito mais

dindmico e competitivo.

Ocorre, entdo, a substituicdo de um modelo de producéo em série e em
larga escala — na qual a produgdo se dava em unidades verticalizadas e
compostas de grande quantidade de trabalhadores especializados (modelo
fordista/taylorista) — por um modelo que tinha como metodologia a dindmica, de
entregas rapidas, de producao personalizada (modelo toyotista), associada a

manutencdo de uma empresa “enxuta” e “flexivel” (PINTO, 2007).

Enfim, novos valores culturais assentados na idéia de “responsabilidade
social” *2, “empreendedorismo social”, surgem no mundo corporativo brasileiro
e sdo direcionados para a elaboracdo de estratégias que focalizem a
exceléncia dos produtos e servicos, indices cada vez maiores de produtividade
e a superacao da concorréncia. Além disso, 0 empresariado comeca a aderir a
idéia da cooperacdo com o poder publico para buscar beneficios mutuos e
oferecer algo mais a sociedade, além de produtos e servigcos: respeito e
credibilidade (MENDONCA, 2004) — escamoteando a imagem de empresas
avidas por lucro e “vendendo” a imagem de empresa “responsavel”, como, por

exemplo, a Empresa de cosméticos Natura.

12 Mais adiante, no 2° capitulo, faremos uma analise sobre o conceito de Responsabilidade Social
Empresarial - RSE
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Em face de essas afirmacdes, nos anos de 1990, no que diz respeito a
posicdo brasileira em relacdo as reformas educacionais, ao seguir as
orientacbes dos organismos internacionais de financiamento, foram
estabelecidas politicas que acentuam o processo de desobrigacdo do Estado
em relacdo a educacao publica. Mas é importante ressaltar que a politica de
descentralizacdo, com vistas a reducdo da atuacdo do Estado, ja estava
presente nos anos de 1980, sendo que a maneira como essas politicas
educacionais foram encaminhadas nessa década provocou o inicio de um

processo que se revelou na década seguinte.

Nesse sentido, observa-se que as politicas publicas para a educagéo no
Brasil, entre os anos de 1960 e 1980, procuravam garantir o acesso a escola a
cada um, de acordo com 0 seu meérito, visando atingir um crescimento
econdmico do pais. Para isso, houve uma expansao do numero de escolas e

do namero de professores.

Atinente a esse aspecto, Mello e Silva (1991) apontam algumas
caracteristicas determinantes da estratégia adotada pelo governo brasileiro a
época: uma posicdo meramente quantitativa, um modelo de desenvolvimento
gque se baseou na méao-de-obra pouco qualificada e barata, no ingresso
massivo de capitais externos, na abundancia de matérias primas e na
necessidade de formagdo de uma elite reduzida de tecnocratas para dar
suporte ao processo de importacdo de tecnologia; a transferéncia dos custos
da expansdo quantitativa do sistema do governo federal aos estados e

municipios e uma concentracao tributaria no ambito federal.

Outro aspecto era a existéncia de interesses corporativos dentro do
governo militar, de forma complexa e contraditéria, que envolvia empresas
prestadoras de servigos, a presséo dos politicos e sua clientela para garantir "a
sua escola”, o acesso da classe média a formagédo superior privada.

Essas politicas prevaleceram durante o periodo ditatorial (1964 — 1983),
mas destaca-se que, mesmo na década de 1980, com o inicio do processo de
redemocratizacado do pais, as mudancas, no Brasil, ocorrem, mas de acordo

com suas caracteristicas proprias. E necessario sublinhar que, historicamente,
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o Brasil conserva forte tradicdo patrimonial, em que o publico é utilizado em
beneficio do privado, além do clientelismo e dos pactos firmados entre as

camadas dominantes.

Segundo Peroni (2000), o periodo de transicdo democrética também foi
compactuado pela elite dominante, ou seja, o grupo dirigente ditatorial. Esse
momento de transi¢cdo ocorre num periodo de crise fiscal na América Latina, na
qgual a divida externa € considerada uma das causas da crise fiscal brasileira.
Mesmo sob esse contexto, contraditoriamente, os anos de 1980 foram
marcados por politicas de expansdo da educacao, devido a demandas ainda

existentes e a pressdo dos movimentos sociais.

Havia, no pais, uma grande expectativa com o fim do regime militar, uma
vez que se pensava que poderia estar assegurada a democracia. Outro fator que
pode justificar uma mudanca nas politicas educacionais foi a estratégia de
substituicdo de um modelo de trabalho setorializado (taylorismo) por outro, agora
mais flexivel, chamado de toyotismo ou modelo flexivel de trabalho. Para isso,
houve toda uma reorganizacédo no plano teérico-pratico que pudesse legitimar tal

mudanca.

Os tedricos do Capital (HAYEK, 1984; FRIEDMAM, 1977; FUKUYAMA,
1992) passaram a defender que havia chegado o “fim da histéria”. Com o avanco
tecnologico mundial, o impacto alcancado pela crescente informatizacdo e a
mundializacdo da economia sobre o processo de reproducdo do capital se
intensificou — e novas demandas passaram a fazer parte do ideario educacional dos
anos de 1990.

Como parte desse ideario dos anos de 1990, a ideologia neoliberal
sustentava que o Neoliberalismo e a Globalizagdo sé&o inevitaveis, assim como
as multiplas formas de discriminacéo, de desigualdade e de exclusao, pois sao
consequéncias alheias a vontade do Neoliberalismo. A ideologia do inevitavel é
sustentada principalmente por Fukuyama (1992), o qual declarou que o sistema
neoliberal € e sera o mais evoluido e, por isso, o fim da histéria. Ou seja, ndo
h& outro processo histérico mais perfeito na sua propria evolucao; portanto, €

algo que nao se pode evitar.
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A area educacional, neste processo de reestruturacdo do capital’®, é
vista, entdo, ndo s6 como uma exigéncia para o exercicio de uma nova
cidadania, mas, também, para a promoc¢ao do desempenho social e econémico
da populacdo, como estratégia indispensavel para garantir 0 sucesso ha
competicdo mundial. Ainda segundo Mello e Silva (1991), esperavam-se
mudanc¢as no sentido da democratizacdo do ensino que eliminassem as altas
taxas de evasao e repeténcia, a ampliacdo do nimero de vagas, bem como a
garantia de acesso e de permanéncia dos alunos das classes populares no

ensino publico.

Entretanto, para as agéncias financiadoras das politicas publicas
educacionais (FMI, BM, etc.), o sucesso desse novo enfoque dependia de uma
reorganizacdo dos sistemas educacionais nos paises da América Latina, que
vinham atuando de forma centralizada e segmentada. Neste sentido, dois

aspectos teriam que ser buscados: a descentralizacao e a integracao.

Nos documentos propostos pelas agéncias internacionais, a
descentralizacdo tinha como objetivo a racionaliza¢cdo da maquina burocratica,
permitindo que a escola recebesse recursos materiais e técnicos necessarios
para sua organizacdo, com “autonomia” para uma relacdo efetiva com o meio
social, levando em consideracdo a diversidade cultural, as demandas e as
aspiracbes da comunidade. No eixo integracdo, as politicas deveriam
considerar aspectos como a avaliagdo e a responsabilizagéo das escolas, com

¥ Algumas caracteristicas importantes da reestruturacdo do capital podem ser sintetizadas da seguinte
forma: i) globalizagdo da economia (com nova divisdo internacional do trabalho; integracdo de economias
nacionais; acordos comerciais; mercados comuns); ii) emergéncia de novas rela¢cbes comerciais e
acordos entre nagdes, entre classes e grupos/setores sociais, e emergéncia de novas areas (setores de
servico e informag&@o mais importantes do que setores industriais); iii) aumento da internacionalizagéo do
comércio (capacidade de conectar mercados e movimentar capitais através de fronteiras); iv)
reestruturacdo do mercado de trabalho (remuneragéo por trabalho realizado, dilapidacdo do poder dos
sindicatos, relaxamento da legislagdo trabalhista); v) diminuicdo dos conflitos capital-trabalho,
principalmente por causa do desemprego e do subemprego, intensificagdo da competicdo e diminuicdo
das taxas de lucro; vi) mudanca de um rigido modelo fordista de produgdo para um modelo baseado na
flexibilidade da producéo (envolvendo flexibilidade no uso da for¢a de trabalho, processo de trabalho e
mercado de trabalho); reducdo dos custos; e velocidade crescente de transferéncia de produtos e
informacgdo de um lugar para outro; vii) surgimento de novas for¢as de produ¢édo (mudanca de um modelo
industrial-mecanico para um modelo baseado em microeletrnica, robética, etc.); viii) desenvolvimento da
produgdo intensiva do capital (com resultados significativos de desqualificacdo de amplos setores da forca
de trabalho, o que conduz a um mercado de trabalho polarizado — pequenos setores altamente
especializados, bem pagos, e uma grande massa bastante desqualificada, com baixos salarios); ix)
aumento do namero de trabalhadoras mulheres e do trabalho por hora; x) aumento do sertor de servigos;
xi) aumento do abismo financeiro, tecnolégico e cultural entre os paises desenvolvidos e menos
desenvolvidos (BURBULES; TORRES, 2004, p.13-14).

41



mecanismos de informagdo e controle feito pela comunidade (sic); a
descentralizacdo de recursos; a definicdo de requisitos e diretrizes minimas,
para garantir a unidade; a distribui¢cdo de recursos de acordo com as diferencas

regionais, observando as desigualdades existentes e outras (CEPAL, 1992).

No entanto, no entendimento de Mello e Silva (1991), as politicas
educacionais vigentes nesse periodo ainda estavam voltadas para garantir a
igualdade de oportunidades de acesso a educacéo formal e, para atendimento
desse objetivo, houve um investimento na construcdo de escolas, procurando
aumentar as taxas de matricula, sem uma preocupa¢do com a garantia de
permanéncia do aluno na escola. Uma das formas encontradas pelo governo
para diminuir os entraves educacionais e atingir a democratizacao do ensino foi
a descentralizacao, ou seja, a reducao da centralizacdo no plano federal, com a

transferéncia de algumas func¢des para os niveis estadual e municipal.

Contrapondo-nos a posicdo defendida por Mello e Silva (1991), as
politicas dos anos de 1990 jamais representaram politicas de igualdade de
oportunidades. Pelo contrario, significaram um ajuste estrutural & politica de
financiamento por meio dos empréstimos internacionais aos paises em
desenvolvimento, particularmente o Brasil, uma vez que as agéncias
financiadoras condicionavam tais ajustes a “colaboracéo” financeira a esses

paises.

Também é importante esclarecer que o termo descentralizacédo tem sido
utilizado com diversas significacdes. Neste caso, é necessério diferencia-lo de
desconcentracdo, uma vez que, segundo Abreu (1999, p. 15),

[...] enquanto descentralizacdo implica redistribuicdo de poder, com o
repasse do processo de tomada de decisbes, a desconcentracdo
consiste em uma disperséo territorial de instituicbes governamentais,
através de uma delegacdo de competéncia sem deslocamento de
poder decisério. A descentralizacdo consiste, pois, em um fato
politico, na medida em que promove alteracdo na estrutura de poder
da sociedade; a desconcentracdo, por sua vez, corresponde a um
procedimento administrativo. A desconcentracdo, que pode envolver
distribuicio de meios e recursos, pode se constituir em etapa ou
condicdo - necessaria, mas ndo suficiente - para um posterior
processo de descentralizacéo.
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Convém reforcar que descentralizacdo ndo implica necessariamente em
democratizacdo da sociedade, uma vez que ela pode ser utilizada como
reforcadora do aparelho de dominag@o ao invés de ser um mecanismo que
possibilite a sociedade civil o retorno ao poder, "pois o poder local ndo € por
natureza democratico — basta lembrar o exemplo histérico do coronelismo”
(ABREU, op. cit, p.16).

Segundo Abreu (1999), ainda ¢é importante confirmar que a
descentralizacdo pode ser progressista quando o Estado garante 0s recursos

técnicos e financeiros para a execuc¢do dos servicos publicos descentralizados,

14
|

mantendo o seu papel de regulacéo social™, mas tendo como atores principais,

0s setores populares, evidenciando, assim, o pluralismo de concepcdes dos
diferentes setores sociais organizados, com a democratizacdo da esfera
estatal. Mas a descentralizacdo, na sua forma conservadora, garante a
participagdo de uma minoria dominante, com a restricdo da visdo da realidade
social a uma visdo unilateral e quando nédo se responsabiliza por servicos

publicos basicos que visam a qualidade de vida da populacao.

O Estado garante o financiamento e o apoio técnico a execucao dos
servicos publicos descentralizados e mantém seu papel de regulacdo
social, entdo a descentralizacdo é democratizante e consiste em um
avanco social. Se de maneira inversa, 0 processo de
descentralizacdo conduz a uma reducdo dos recursos publicos
destinados a execugdo do servi¢co descentralizado e diminui o papel
regulador do Estado, deixando a sociedade a mercé do livre jogo das
forcas do mercado, entdo consiste em uma descentralizacdo
conservadora, conduzida nos marcos das politicas de construcéo de
um Estado minimo, descomprometido com a justi¢ca social (ABREU,
1999, p. 22).

A descentralizacdo entre o0s niveis de governo ocorre quando ha

transferéncia de poder da Unido para estados e/ou municipios, ndo somente

4 A regulacdo social é entendida por Barroso (2005) como um conceito que apresenta diversos sentidos.
Pode ser compreendido como a acéo efetiva do Estado no controle do Mercado. E o Estado quem
determina, quem define, quem promove as leis, regras, normas, de condu¢édo do econémico e do social.
De outro modo, pode ser efetivamente a a¢do de controle da sociedade civil sobre o Estado, acdo de
fiscalizagdo e de controle social. Entretanto, Santos (2008) faz uma dura critica as formas de regulagéo
impostas pelo Estado brasileiro através das Agéncias de Regulacdo (vide: Agéncia Estadual de
Regulagdo e Controle dos Servigos Publicos — ARCON, Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL,
etc.), pois elas acabam assumindo a posi¢ao dos representantes do mercado.
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em relacdo a execucdo, mas também uma descentralizacdo politica —

autonomia legislativa, deciséria e em relagéo ao planejamento.

No que diz respeito a descentralizacdo, outra forma € a que ocorre do
Estado para a sociedade civil, implicando, inclusive, poder decisério, que pode
se constituir a partir de uma conquista da sociedade civil ou mesmo de uma
iniciativa do Estado. Outro tipo de descentralizacdo envolve a privatizacao dos
servicos publicos, que pode ocorrer através da transferéncia de espaco publico
para o privado, no sentido de reduzir gastos ou deslocando para o setor
privado, lucrativo ou ndo, a producdo e distribuicdo de bens e servicos
publicos. Como exemplos de privatizacdo sdo citados: a transferéncia de
estabelecimentos publicos ao setor privado, a reducdo ou mesmo a excluséo
de programas especificos do governo, transferindo essa demanda ao setor

privado.

Ademais, pode-se identificar também como formas de descentralizacao:
o financiamento de servigcos privados — terceirizagdo — e a desregulamentacgéo
ou desregulacao de servigos publicos, facilitando a entrada do setor privado. A
terceirizacao significa, segundo Pereira (2006), o processo de transferéncia de
servicos auxiliares e de apoio para o setor privado. A publicizacdo é
apresentada pelo autor como transferéncia, do Estado, dos servicos sociais e
cientificos, para o setor publico ndo-estatal, ao transformar uma organizagao
estatal em uma organizacdo nao-estatal de direito privado publica. Sendo
assim, para Pereira (2006), o Estado social-liberal é considerado social, uma
vez que se responsabiliza pela area social e liberal porque acredita no mercado
e realiza contratacOes para a efetivagdo de servigcos sociais, como educacgao,
pesquisa cientifica e outras &reas de organismos publicos nao-estatais,

financiados com orcamento publico.

No Brasil, as politicas educacionais das décadas de 1980 e de 1990 se
voltaram para a transferéncia das obrigacdes do Estado para a sociedade,
sendo que, nos anos de 1980, os governos das unidades da federacéo
mantinham obrigacdes, atuando como co-participantes; mas, na década
seguinte, a responsabilidade do Estado se concentrou na avaliagdo e controle

da educacéo.
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Em relacdo as medidas educacionais descentralizadoras da Unido para
estados e municipios, como transferéncia da responsabilidade das escolas, a
gestdo da merenda escolar, repasse de recursos e transferéncia de poder
decisério e administrativo para municipios e mesmo para a escola, foram
minimas e lentas e pouco reduziram as fun¢des do governo federal. "No ambito
federal, ndo houve politica de descentralizacdo, nem sequer esforco
consistente..." (ALMEIDA apud LIMA; VIRIATO, 2000, p. 02). Houve uma
grande variacdo, no pais, em relacdo a conducdo deste processo de
descentralizacdo, de acordo com o empenho dos Estados, responsaveis pela
Educacdo Bésica, na época 1° e 2° graus, e dos municipios, voltados para
Educacao Infantil, Educacéo de Jovens e Adultos e Educacéo Especial. Mas o
discurso governamental era no sentido de eleger a escola como a instituicdo
ideal para a implantacdo de programas governamentais que visassem a

descentralizagéo.

Essa forma de descentralizacdo, proposta pelo governo federal, ndo
demonstrou relacdo com democratizacdo do ensino publico, participacdo e
autonomia da escola. Na verdade, criaram-se espacos para atuacao de
instituicbes paralelas ao Estado, a medida que o locus privado foi ocupando o
publico e o discurso oficial refor¢cava esta posicdo com a idéia de que o Estado
nao tinha condi¢cdes de atuar diante do gigantismo do sistema educacional.
Com este argumento, a estratégia da politica educacional governamental foi de
adotar a descentralizagdo, a autonomia e a participacdo como préticas para a

celebracéo de parcerias com instituicGes ndo-estatais.

Na visao de Lima e Viriato (2000), a descentralizacéo traz em seu bojo
as categorias autonomia e participacdo, entendendo que a descentralizac&o
propicia 0s recursos materiais e técnicos, visando a autonomia da escola.
Nesse contexto, a participacdo da comunidade € fundamental, enfatizando que
esta participagcdo ndo pode estar sujeita a mecanismos de manipulacéo e
cooptacdo. Mas, na realidade, juntamente com as categorias autonomia e
descentralizacdo, a participacdo também tem sido utilizada com significados
diversos, de acordo com interesses politicos. Os autores concordam com Lima

(1994), para quem a autonomia, a descentralizagdo e a participagdo s&o
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utilizadas no sentido de transferir a responsabilidade do Estado para

instituicbes nao-estatais, entendendo esses conceitos da seguinte forma:

A autonomia (mitigada) € um instrumento fundamental de constru¢éo
de um espirito e de uma cultura de organizacdo-empresa; a
descentralizacdo é congruente com a ordem espontédnea do mercado,
respeitadora da liberdade individual e garante a eficacia econémica: a
participagdo é essencialmente uma técnica de gestdo, um fator de
coesdo e de consenso (LIMA apud LIMA; VIRIATO, 2000, p. 13).

Peroni (2000), ao analisar os projetos de politica educacional dos anos
de 1990, constata a contradicio em dois momentos: (1) Estado
minimo/maximo, que se apresenta nos processos de centralizacdo e
descentralizacdo dos projetos; e (2) no conteido dos projetos que visam a
descentralizagdo. Existe uma descentralizacao do financiamento de uma esfera
de governo para outra, s6 que o controle € mantido pelo governo federal, por

meio da Avaliacao Institucional.

Nesse sentido, com as reformas institucionais na area educacional nos
anos de 1990, o Governo Federal atuou mais como coordenador das politicas
nacionais, redefinindo as responsabilidades estaduais e municipais, criando
mecanismos de controle e de articulacdo entre as trés esferas do poder

publico.

Assim, no que diz respeito a legislacdo brasileira, a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB) n° 9.394/1996 aponta algumas
possibilidades de participacdo da comunidade na escola. Como exemplo,
temos a vinculacao da educacao escolar, trabalho e praticas sociais (Art.3°) e a
definicdo da incumbéncia da escola na articulagdo com as familias e a
comunidade, para criar integragcdo da sociedade com a escola (Art. 12, Item
VI). Referente a gestdo democratica do ensino de educacéo basica, esclarece
gue os proprios sistemas de ensino definirdo as normas de gestdo, de acordo
com as peculiaridades locais e seguindo dois principios: a participacdo dos
profissionais da educacéo para a elaboracdo do projeto pedagdgico da escola
e a participacdo das comunidades escolares e locais em conselhos escolares

ou equivalentes.
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As reformas importantes no setor educacional propostas na legislacéo
brasileira dos anos de 1990 s&o: a Lei n° 9.424/1996, que cria 0 Fundo de
Manutengédo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagdo do
Magistério (FUNDEF); a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(Lei n°. 9.394/1996) e a reorganizacdo e redefinicdo das competéncias do
Conselho Nacional de Educacdo (CNE). A propria Constituicdo, promulgada
em 1988, "institui a democracia participativa" (Art. 1°) e estabelece como
principios basicos: "o pluralismo de idéias e de concepcbes pedagdgicas e a
gestdo democratica do ensino publico” (Art. 208). Segundo Barbosa (2000: 96),
"esses principios podem ser considerados como fundamentos da autonomia da

escola e, consequentemente, de sua identidade".

Importante a definicho do conceito de publico para um melhor
entendimento da politica educacional brasileira atual. Existe uma diversidade
de conceitos para publico e privado, mas, para Coelho (1996, p. 03), no sentido

mais amplo,

[...] a compreensdo de publico é daquilo que se passa na esfera da
palavra e da agcdo e que diz respeito ao uso publico da razdo. O
interesse comum é produzido e aferido no didlogo com os outros, no
espa¢o da comunicacgdo livre. O privado equivale ao que ndo é do
dominio publico e que pertence ao mundo reservado da pessoa ou de
um grupo.

Na opinido de Coelho (1996), a educacdo é o setor em que essa
guestao relativa a conceituacdo de publico/privado se mostra de forma mais
aguda, e como causas dessa problematica, apresenta o ponto de ser a
educacdo um direito social e a responsavel pela constru¢do da cidadania. Trés
concepcdes de publico sdo explicitadas nas discussdes da Assembléia
Nacional Constituinte, nos anos de 1987 e 1988. A primeira € o publico estatal,
bem publico gerido pelo Estado, que por ser poder publico deve garantir iguais
condicdes de acesso para todos, com exclusividade de recursos publicos para
a escola publica; a segunda, o publico ndo estatal, seria a prestacao de
servicos sem fins lucrativos, financiada ou nédo pelo Estado, ou seja, recursos
do Estado para escola publica, comunitaria e confessional ou filantropica; e a

terceira € definida enquanto publico como servigco publico, ou seja, 0 que
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determina o carater da coisa publica é a natureza de ser servico publico, com
recursos para a educacdo em geral. Na area educacional, uma politica publica
desse setor se aproxima do conceito de publico ndo estatal. Segundo Coelho
(1996, p. 10),

[...] hd um sentido de publico nas trés concepg¢des: na escola publica
mantida pelo Estado porque somente através desta se pode garantir
condi¢des iguais de acesso a educacdo; no publico ndo estatal por
desatrelar o significado de publico ao Estado e redimensiona-la em
funcdo da comunidade; no publico como servico publico por
considerar a natureza publica do servigo.

No Brasil, esse setor intermediario, mais conhecido como Terceiro Setor,
atua nas areas em que o Estado ndo preenche (pretensiosamente as areas
sociais), como uma alternativa de resolucdo aos problemas sociais, mas
mantém uma interdependéncia com o Estado, vindo a reboque e para

operacionalizar propostas governamentais.

Nesse cenario, em que o0 Terceiro Setor estd agindo de forma
representativa na execucdo de politicas sociais, surge uma nova categoria: o
publico/privado, que se baseia na Oética de que a sociedade civil e o
empresariado se responsabilizam por acdes de fim publico. Ademais, o
Terceiro Setor influencia na redefinicho da concepcédo de participagéo
entendida enquanto controle social da sociedade na fiscalizacdo das politicas

publicas por parte do Estado.

Muito se discute, na atualidade, o papel da sociedade civil e do Estado,
gquando se trata de temas como o0 "terceiro setor", organizacdes néao
governamentais, movimentos sociais e a relacdo destes com o Estado e a

Administracdo Publica.

Carlos Montaifio entende que o debate sobre o "terceiro setor"
freqientemente identifica este com o conceito de "sociedade civil", "guerra de
posicdes" e das "sociedades ocidentais" tratadas por Gramsci, 0 que pareceria
que a distincdo do autor italiano entre "sociedade civil" e "sociedade politica" e

o fato de estarem situadas na superestrutura, fora da estrutura econémica,
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justificasse uma suposta setorializacdo gramsciana entre "sociedade civil",
"sociedade politica" e "estrutura econdmica”, tratadas pelo debate como
"terceiro setor", Estado e mercado, respectivamente (MONTANO, 2005).

Adota-se, neste estudo, as posicoes de Antonio Gramsci para
estabelecer uma critica quanto ao ideario do "terceiro setor" adotado nos

paises periféricos e semiperiféricos, reflexo do pensamento tnico neoliberal.™

Entende-se que a defesa da sociedade civil, num Estado realmente
democrético, ndo passa pelos ideais neoliberais de um chamado "terceiro
setor”, que substitui o Estado, que desresponsabiliza o Estado de suas
atribuicbes constitucionais, como as de assegurar educac¢do, saude, cultura,
um meio ambiente equilibrado, etc. Segundo os ideais gramscianos, a guerra
de posicdo ndo serd efetivada pelas entidades déceis do "terceiro setor",
"parceiras do Estado", dependentes do Estado e do mercado, mas pela
sociedade civil realmente organizada, pelos movimentos sociais, pelas
organizagbes n&o-governamentais combativas e representativas, em busca de
uma hegemonia, de uma sociedade justa, igualitaria e materialmente

democratica — e ndo apenas formalmente democratica.

'* Gilberto Dupas (2003, p. 12) entende que o conceito de sociedade civil acabou sendo absorvido pelo
mercado e ndo pelo Estado, e ainda passou a aspirar a ser um lugar do nao-conflito, no qual os
interesses contraditorios ndo aparecem, reduzindo-a ao ambito dos atores privados: "Privatiza-se o
publico, mas néo se publiciza o privado".
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2 TERCEIRO SETOR, MOVIMENTOS SOCIAIS E PARTICIPACAO

2.1 O Terceiro Setor: configuracOes, impasses e ref lexdes

conceituais

Realizamos nossas andlises sobre o fendmeno “terceiro setor”
discutindo os pressupostos, ideologias e interesses que impulsionam essa
forma de intervencdo social, seu financiamento, leis que o amparam, sua
relacdo e influéncias nas modificacbes ocorridas no mundo do trabalho e,
principalmente, a sua funcionalidade ao plano de reconfiguracdo do Estado
Capitalista, dentro do atual movimento de reestruturagdo do capital.
Apreendendo o “terceiro setor” como um fendbmeno real, nos propomos a

enveredar pelo caminho do desvelamento das inten¢des que o sustentam.

A “(contra-) reforma” do Estado brasileiro, na década de 1990, foi
decisiva para a construcdo do desenho que esse “terceiro setor” apresenta hoje
no pais, uma vez que foi pela estratégia de descentralizacdo, privatizacédo e
focalizacdo das politicas publicas que as entidades “publico-privadas” foram
instrumentalizadas como estratégia substitutiva desse Estado.

Essa assuncdo do “terceiro setor”’, como um dos protagonistas desse
processo “(contra-) reformador” do Estado, impetrou na sociedade uma
ressignificacdo do conceito de cidadania, deslocando-a da area dos direitos
para inseri-la no patamar da “solidariedade social’. Nesse intento, os direitos
sociais transformaram-se em beneficios a serem adquiridos no ambito privado

ou “mendigados” na benevoléncia do “terceiro setor”.

Instaura-se, nessa perspectiva, um reordenamento do classico papel do
Estado enquanto provedor de bens publicos, uma transposicdo da
solidariedade sistémica coletiva para o ambito individual, a criagdo de uma
nova fonte de geracdo de lucros para as empresas, através da “filantropia
social”, uma reestruturacdo do mundo do trabalho — por meio da terceirizacéo,

fomentacdo do trabalho temporéario e, principalmente, a viabilizacdo de uma



nova via de exploracdo de mao-de-obra através do trabalho voluntario — e uma

multitributac@o dos servigcos publicos.

Nesse plano, o Estado aparece apenas como um “[...] ator destacado na
promocao do “terceiro setor”, tanto no plano legal quanto na esfera financeira,
como contrapartida a retirada paulatina da responsabilidade estatal no trato
com a ‘questdo social'®” (MONTANO, 2003, p. 15).

Montafio (2003, p. 225) aponta o “terceiro setor” como um dos caminhos
encontrados pelo capital para esfacelar as conquistas trabalhistas que ele foi
obrigado a “aceitar” durante as lutas de classes, inseridas no Estado Restrito,

uma vez que, para

[...] retirar do Estado todas [as] [...] conquistas sem criar um processo
de convulsdo social que pudesse levar a uma profunda crise e
provavel quebra institucional [era preciso]: [...] encobrir a
desregulamentacdo dos direitos trabalhistas, [...] ocultar o
esvaziamento dos direitos democraticos, [...] legitimar o esvaziamento
dos direitos sociais e particularmente o recorte das politicas sociais

..

Sob esta mesma proposicdo, 0 “rearranjo social” “publico-privado”
desempenha, também, o papel de desarticulador das lutas sociais e de
classes, uma vez que movimentos sociais vém perdendo espaco para as
Organizacbes Nao Governamentais (ONGSs), que trazem em si a contradicédo
de serem, muitas delas, sustentadas por recursos estatais e/ou de empresas
gue tém desempenhos e comportamentos contestados por outras ONGs, e
que, muitas vezes, atuam diretamente em uma determinada comunidade, no
mesmo espaco geografico onde estdo instaladas suas fabricas, onde exploram
mao-de-obra e recursos ambientais de forma ndo sustentavel (COUTINHO,
2003) . Assim,

[...] a0 esquecer as conquistas sociais garantidas pela intervengéo e
no a&mbito do Estado, e ao apostar apenas/prioritariamente nas acdes
dessas organizagcbes da sociedade civil, zera-se 0 processo
democratizador, volta-se a estaca zero, e comega-se tudo de novo,
s6 que numa dimenséo diferente: no lugar de centrais lutas de classe,
temos atividades de ONGs e fundacdes; no lugar da contradicdo

!¢ para Montano (2005), o termo “questéo social” refere-se ao oferecimento de bens e servicos sociais a
Populagéo como tarefa contratual estabelecida entre o Estado Restrito e a Sociedade.
7 www.rits.com.br
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capital/trabalho, temos a parceria entre classes por supostos
“interesses comuns”; no lugar da superacdo da ordem como
horizonte, temos a confirmagéo e “humanizacdo” desta (MONTANO,
2005, p. 18).

Tavares (2005, p. 11) aponta esse “setor” como uma estratégia utilizada
para compensar “[...] 0s estragos sociais causados pelas politicas neoliberais”,
0 que, segundo a autora, significa um retrocesso das politicas publicas
transformadas em rede de solidariedade para proteger as minorias, que hoje,
em seu conjunto, ja se constituem como maiorias. Sob esse prisma, as acdes
assistencialistas desenvolvidas pelo “terceiro setor” consolidam uma relacdo de
dependéncia da populacédo a a¢cbes de benevoléncia social em aspectos que,
por lei, ja estdo garantidos como direitos. Paulatinamente, essas ac¢des retiram
do Estado Restrito a responsabilidade pelas demandas sociais, outorgando-as
a sujeitos que também sdo portadores de necessidades, a entidades

filantrépicas e a empresas “responsavelmente solidarias”.

Contudo, entendemos que essa estratégia vai mais além: ha, em seu
fundamento — além de uma articulagdo rigorosamente planejada de
desoneracdo do Estado Restrito e do Estado Amplo — um movimento de
desestatizacdo da esfera publica e um investimento na ampliacdo das

possibilidades de maximizacao de lucro das empresas.

Mistificando o conceito de cidadania — que passa a ser o de filantropia,
enfraqguecendo o0s auténticos movimentos sociais, desistoricizando e
desarticulando a realidade, e transferindo o controle social da esfera estatal
para um setor “terra de ninguém” —, o “terceiro setor” constitui-se como um
espaco rico e com emergenciais necessidades de reflexbes e andlises. Ao
mesmo tempo, a névoa ideoldgica'® que encobre esse fendmeno e o reveste
de “solidariedade social”, através da literatura, da midia e, principalmente dos
investimentos privados, dificulta e impde desafios para se perceber as

intencionalidades subjacentes a existéncia deste “setor”.

'8 A ideologia & compreendida como uma “forma especifica de consciéncia social materialmente ancorada
e sustentada” (MESZAROS, 1996). Portanto, ha o embate ideoldgico por visdes de mundo.
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Alimentadas pela propaganda midiatica, ha, na sociedade em geral, e
também no mundo académico, concepc¢les e idéias amplamente divulgadas
dessa “nova” cidadania que se apo6ia em uma matriz tedrica fundamentada no
positivismo, percebendo o “terceiro setor” como uma producdo natural do

desenvolvimento da sociedade, isto €, uma resposta ao seu proprio percurso.

Assim, escondendo o carater contraditério que o mercado ainda
mantém (socializacdo da producéo e apropriagédo privada do produto),
e escamoteando também a contradicdo ainda existente no Estado
(oposicao entre sua central funcéo privada — instrumento do capital —
e sua funcdo pulblica — garantia de direitos sociais, civis e
trabalhistas), propde-se uma esfera supostamente privada, porém
publica, na qual as ‘“organizacdes publicas ndo estatais”
protagonizariam (de forma voluntaria e solidaria) a funcdo social
(constitucionalmente atribuida ao Estado), na modalidade de ajuda,
de filantropia (sendo na Constituicdo do Brasil um direito do cidad&o)
(MONTANO, 2008, p. 38).

Ainda segundo o autor, a setorializacdo da sociedade expressa uma
suposta solidariedade e cooperativismo em resposta a possivel ineficiéncia do
Estado no trato das questdes sociais. Neste artigo, Montafio analisa, a luz do
papel do Estado, a relacao entre publico e privado. Concordando com o autor,
este vai afirmar que, no neoliberalismo, o objetivo € diminuir o que ele chama
de “Estado ampliado, democréatico e de direitos” (2008, p.41). Este autor
defende a mesma concepcao de Estado de Gramsci. Montafio vé no Estado
ampliado uma contradi¢cdo. Para o autor, o Estado ampliado consegue atender
a algumas demandas das classes trabalhadoras, quais sejam, a garantia de
algumas leis trabalhistas e a flexibilizacdo® (precarizacéo) destas mesmas leis,

ao mesmo tempo em que garante a propriedade privada e o direito a ela.?

O “terceiro setor” defende, entdo, uma acdo “complementar” ao Estado
Restrito, que se tornou, por circunstancias politicas e econdmicas, incapaz de
responsabilizar-se pela oferta de bens e servigos publicos. Vislumbra-se um
futuro promissor e harmonico a ser promovido pelo “terceiro setor”, em parceria

com esse Estado e o Mercado. Porém, com muitos desafios a enfrentar, para

% Sobre a chamada “flexibilizagdo” (precarizacédo) das relagbes de trabalho, Antunes (2004) afirma: “o
sistema de metabolismo, sob o controle do capital, tornou o trabalho ainda mais precarizado, por meio
das formas de subempregado, desempregado, intensificando os niveis de exploragdo para aqueles que
trabalham” (ANTUNES, R. As mutag8es do trabalho na era da mundializacéo do capital. In: Educagao e
Sociedade. Campinas, vol. 25, n. 87, p. 335-351, maio/ago. 2004).

%0 vide a grande campanha midiatica a respeito da criminalizacido dos movimentos sociais, sobretudo o
Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra — MST.
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que ele possa legitimar-se, consolidar-se, sustentar-se e atender

eficientemente aos seus propositos.

Nessa perspectiva, registra Andrade (2000, p. 77),

[...] € necessario [...] buscar o equilibrio através de uma alianca
construtiva e bem compreendida entre o mercado, o Estado
democréatico e o préprio cidaddo atuando diretamente em beneficio de
sua comunidade — no sentido mais abrangente da palavra” (grifo
Nosso).

Constituindo uma “rede de solidariedade social”, defende-se a idéia de
que esse “setor” € capaz de reunir, de um sé lado, todos 0s sujeitos sociais em
prol do bem-comum, por meio de parcerias bem sucedidas, focalizacdo e

gerenciamento eficiente de servicos e recursos.

A constituicdo, papel e fungbes do “terceiro setor” necessitam ser
pesquisados com a mesma importancia com que ele vem figurando-se
atualmente, enquanto rearranjo social, instrumentalizado de “solidariedade
social”. Se tomarmos como base a amplitude da sua existéncia na atualidade e
os estudos que existem, € possivel perceber uma enorme lacuna a ser
preenchida. Alguns estudiosos, iniciativa privada e governos tém voltado o
olhar para essa “nova esfera”. Outros muitos ha que, em seus trabalhos, fazem
referéncias ao tema, mas poucos sdo 0s que se propdem a realizar uma
discussédo mais aprofundada sobre ele, principalmente pelo olhar das ciéncias
humanas. H& um olhar ainda timido, mas que tem se avolumado
significativamente nas ultimas décadas, e que reflete, claramente, posturas

ideolodgicas especificas.

O terceiro setor se apresenta, em termos conceituais, de forma difusa.
Torna-se necessario, entdo, compreendermos esse caleidoscopio conceitual

chamado terceiro setor.

Traduzida do inglés third sector e integrante do vocabulario sociolégico
americano (FERNANDES; 2000), a expressédo “terceiro setor” € utilizada para
designar as organizacdes “ndo governamentais”, de interesse “publico-privado”,

“sem fins lucrativos”, porém desliza pelas maos dos teéricos, numa espantosa
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diversidade conceitual, devido a sua fluidez constitutiva, funcdo ideoldgica e
amplitude de “propésitos” que agrega, ao contrario do que afirma Cardoso®
(2000, p. 7), que atribui esta imprecisdo a recenticidade do mesmo na

sociedade brasileira:

[...] tudo isso é novo e estd se configurando debaixo dos nossos
olhos. O préprio conceito de Terceiro Setor (sic), seu perfil e seus
contornos ainda ndo estdo claros nem sequer para muitos dos atores
gue o estdo compondo. S&o varios 0s termos que temos utilizado
para caracterizar este espago que ndo é Estado nem mercado e cujas
acdes visam ao interesse publico: iniciativas sem fins lucrativos,
filantrépicas, voluntarias.

Com as nuancas com as quais vem se constituindo na atualidade —
enquanto conceito cunhado de “terceiro setor”, diferenciando-se do Estado
Restrito e Mercado, e propondo-se a superar a lacuna criada pela ideoldgica
dicotomia publico/privado —, esse rearranjo social apareceu em 1978, nos
Estados Unidos, com John D. Rockfeller 1ll. No Brasil, ele veio pelas méos de
Margarida Ramos, da Fundacdo Roberto Marinho, durante a realizacdo do Il
Encontro Ibero- Americano do Terceiro Setor, realizado em setembro de 1996,
no Rio de Janeiro, demonstrando que, tal como afirma Montafio (2003, p. 53),
esse conceito “[...] foi cunhado por intelectuais organicos do capital, e isso
sinaliza clara ligacdo com os interesses de classe nas transformacdes

necessarias a alta burguesia”.

Em Cardoso (2000, p. 8) encontramos uma versao mistificada sobre o

“surgimento” dessa “nova configuracéo setorial”:

[...] tenho a convicgdo de que o conceito de Terceiro Setor descreve
um espaco de participacdo e experimentacdo de novos modos de
pensar e agir sobre a realidade social. Sua afirmagdo tem o grande
mérito de romper a dicotomia entre publico e privado, na qual publico
era sinbnimo de estatal e privado de empresarial. Estamos vendo o
surgimento de uma esfera pulblica ndo-estatal e de iniciativas
privadas com sentido publico. Isso enriquece e complexifica a
dindmica social.

! Ruth Cardoso foi primeira dama durante o governo do presidente Fernando Henrique Cardoso. Foi
criadora da rede solidaria conhecida como Comunidade Solidaria. Esta rede de solidariedade representa
uma concepgdo de politicas sociais conformadora, a - historica, pois parte do pressuposto do
envolvimento apolitico do sujeito na resolugdo dos problemas sociais.
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Ao contrario do que ideologiza a autora, a transmutacéo social causada
pelo “terceiro setor” retira do espaco da Sociedade Civil toda a caracteristica
politica de espacgo publico consolidado por lutas sociais. Por isso, precisar o
conceito de “terceiro setor” é uma tarefa que impde muitos desafios, tanto pela
forca ideoldgica que o mesmo evoca, quanto pela variedade de entidades que

vém se organizando, formal ou informalmente, sob essa designacéao.

A prépria Cardoso (2000, p. 8) traduz bem essa multi-variedade de

organizacdes presentes nesse “setor”:

[...] o Terceiro Setor (sic), [...] € um campo marcado por uma
irredutivel diversidade de atores e formas de organizagéo. [...] Inclui o
amplo espectro das instituices filantrépicas dedicadas a prestacao
de servicos nas areas de saulde, educacdo e bem-estar social.
Compreende também as organizacdes voltadas para a defesa dos
direitos de grupos especificos da populagdo, como as mulheres,
negros e povos indigenas, ou de protecdo ao meio ambiente,
promocéo do esporte, da cultura e do lazer. Engloba as mdultiplas
experiéncias de trabalho voluntario, pelas quais cidadaos exprimem
sua solidariedade através da doagdo de tempo, trabalho e talento
para causas sociais.

Mais recentemente, temos observado o fendbmeno crescente da
filantropia empresarial, pelo qual as empresas concretizam sua

responsabilidade e compromisso com a melhoria da comunidade.

Essa variedade constitutiva do “setor” explica, em parte, a imprecisao
terminolégica que o termo apresenta e que, ainda hoje, é foco de discussoes,
ambigilidades e contestagfes entre os pesquisadores, como podemos auferir
de Montafio (2005, p. 56-57):

[...] que conceito é esse que relne, N0 Mesmo espacgo, organizacdes
formais e atividades informais, voluntarias e/ou individuais; entidades
de interesses politico, econbmico e singulares; coletividades das
classes trabalhadoras e das classes capitalistas; cidaddos comuns e
politicos ligados ao poder estatal?

Montafio (2005) atribui essa diversidade conceitual do termo a sua
caracteristica eminentemente ideoldgica. Para ele, “sem a realidade como
interlocutora, como referéncia, acaba-se por ter diversos conceitos diferentes”
(MONTARO, 2005, p. 59).
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Thompson (2000, p. 42) interpreta essa inconsisténcia identitaria do
“terceiro setor” em funcéo da crise de identidade pela qual tém passado todas
as instituicdes humanas, em especial o Estado Restrito e o Mercado, desde o
final do século XX, quando praticamente todas as instituicbes e “setores”
sociais vém enfrentando graves problemas de identidade, no sentido de saber
qual é o seu papel diante das mudancas sociais, politicas, econbémicas e
globais das ultimas décadas.

Hoje, se perguntassemos o que é o Estado ou o que é a empresa,
acreditamos que nenhum funcionério publico ou pensador do Estado, assim
como nenhum empresario ou pensador da empresa, poderia definir qual € o

seu papel nos anos que vém pela frente.

No entanto, o que Thompson (2000) ndo revela € que essa crise
identitaria, que mistura e confunde as instituicbes humanas, € consequéncia da
“confusdo” criada pela intervencéo capitalista que originou um Estado Amplo,
soberano aos Estados Restritos, que passaram a dividir com o setor
mercadoldgico funcdes e papéis que antes lhes eram peculiares. Durante o IV
Encontro Ibérico-Americano do Terceiro Setor, realizado na Argentina, em
1998, numa tentativa de delimitar o “setor” e “evitar sua descaracterizacdo pela
multiplicidade de caracteristicas que vinha ganhando”, definiu-se como
caracteristicas inerentes a essas organizacfes: serem organizadas e
institucionalizadas, privadas, auto-administradas, ndo governamentais, sem fins
lucrativos e de associacdo voluntariaz (THOMPSON; SALAMON, 2000;
MONTANO, 2005). Mas, ainda assim, encontramos abarcadas nesse “setor”

entidades que atendem parcialmente a esses requisitos.

Na busca pela construcdo da sua identidade, o “terceiro setor” procura
afirmar a sua funcdo em torno da “solidariedade” e “filantropia social”’. Mas qual
seria a funcdo do “terceiro setor"? O “bem-estar publico” € sempre apregoado
como a sua meta, mas a determinacdo da sua funcdo esta, segundo alguns

autores, por ser construida:

2 Essas caracteristicas também fazem parte da definicdo adotada pela “[...] metodologia Handbook on
Nonprofit Institutions in the System of National Accounts - Manual sobre as Instituicbes sem Fins
Lucrativos no Sistema de Contas Nacionais elaborado pela Divisdo de Estatisticas das Nac¢des Unidas,
em conjunto com a Universidade Johns Hopkins, em 2002” (IBGE, 2004, p. 13)
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[...] ndo podemos dizer que papel do “Terceiro setor” (sic) seja este
ou aquele. E,em si mesmo, um campo onde se produz um choque de
valores e tendéncias, dinamico e mutavel. E dificil afirmar que existe
um interesse comum, ainda que existam varios pontos e trajetérias
histéricas em comum (THOMPSON, in IOSCHPE, 2000, p. 45).

Porém, pelo contexto historico no qual vem se instituindo, ndo ha como
negar a funcionalidade da sua constituicio ao projeto neoliberal de
reestruturacdo produtiva do capital. Funcionalidade esta que, na verdade,
possui uma dupla fungéo: o “terceiro setor” ndo apenas apresenta-se funcional
a “(contra-) reforma” dos Estados Restritos — ja4 que contribui com as
estratégias descentralizadoras/desconcentradoras, privatizantes e
focalizadoras, minimizando ndo apenas seus impactos junto a populacao como,
também, se tornando corpo delas, e com a desoneracdo do capital as
respostas das necessidades sociais — como também a transformacédo
ideolégica da Sociedade Civil em espacgo “publico-privado”, retirando-lhe todo o
carater politico, dialético e social, impresso pelas lutas e conquistas sociais,
populares, trabalhistas, descaracterizando-a como espaco de conflitos,
transformando-a em espaco harmonico de formacdo de parcerias para o bem

comum.

Mesmo considerando o historico, a funcionalidade e as caracteristicas
com as quais vém se constituindo as organizagcbes “publico-privadas”
pertencentes a esse “terceiro setor”, nesse trabalho, por questbes préticas e
para evitar confusdo tedrica — visto que essa discussdo necessita de
aprofundamentos posteriores e que hoje jA se encontra “popularizado” /
“consensualizado” o termo “terceiro setor” — continuaremos a utilizar o termo
“terceiro setor” para nos referirmos as decantadas organizagcdes “nao
governamentais” e “ndo lucrativas”, que vém desenvolvendo atividades
paralelas de oferta, parcial e ndo permanente, de servicos, distribuicdo de bens
e advocacia social a segmentos “carentes” da sociedade, baseando-se em
“solidariedade social”, “ajuda muatua” e “auto-ajuda” (MONTARNO, 2003). N&o
obstante, deixamos bem claro que, na verdade, trata-se de um fendmeno real,
uma estratégia de intervencao social dentro do projeto de reconfiguracdo dos

Estados Restritos, em tempos de reestruturacéo do capitalismo.
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2.2 A participacao social: dos movimentos sociais a 0S NOVOS

modelos de participacéo social

A educacdo, considerada instrumento e acdo estratégica para se
atender aos interesses politicos e sociais de uma sociedade, nos ultimos
tempos vem sendo considerada area prioritaria para o desenvolvimento da
sociedade (SOARES, 2000: 30). Reconhecida por organismos multilaterais de
financiamento como um caminho eficaz no combate a pobreza, o setor tem
apresentado mais problemas do que solugbes. Na busca de solugbes mais
eficientes, a participacdo e o envolvimento da comunidade vém sendo
intensamente sugeridos e incentivados por setores governamentais e nao-

governamentais como alternativas para a melhoria da escola publica.

Refletindo sobre a situacdo do setor educacional, Gohn (1994) afirma
que, apdés os anos de regime militar e inicio dos anos de 1970, ocorreu no
Brasil amplo processo de massificacdo do ensino publico e queda geral de sua
qualidade, resultando em problemas de ordem funcional e estrutural que vém

se arrastando até os dias atuais.

A participacéo popular no cenario educacional brasileiro, no periodo que
marca a nova democracia — definido pela Constituicdo de 1988 —, bem como
nos diversos setores sociais, apresentava-se como um discurso de oposi¢cao ao
regime militar. Apoiada nos movimentos de base, preconizava uma
participacdo vinda das bases, do compartilhamento, do exercicio a democracia,
visando as necessidades e aos desejos da comunidade. De acordo com Gohn,
eram movimentos sociais que agiam e se manifestavam mediante lutas e
reivindicacbes para conquistar espacos democraticos numa sociedade

conduzida pela ordem da ditadura militar.

Dessa forma, a nocdo de movimentos sociais envolve interesses e
paixdes dos atores envolvidos e supbe a adesdo e o compartiihamento de

objetivos e de motivagBes, cuja acdo coletiva ndo € um dado, mas resultado de
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processos sociais assentados em bases histéricas, implicando algo que se

move na sociedade.

A acdo dos movimentos sociais deve apresentar uma dimensao
educativa que, por meio de experiéncias vivenciadas, leva ao aprendizado de
como identificar os distintos interesses dos atores envolvidos. Para Melucci
(1989, p. 28), a acao coletiva da sociedade movimenta-se em duas direcoes:
uma, na direcdo da acédo e dos conflitos sociais; outra, na direcdo da cidadania,
e ambas vém combinadas no aspecto de luta e conflito social pela inclusdo dos

excluidos na esfera da cidadania.

Pelo viés da acdo coletiva, o processo participativo deve se basear na
capacidade dos atores partilharem uma identidade coletiva, reconhecendo e
sendo reconhecidos como uma parte da mesma unidade social, que nao é
realizada apenas com fins de troca de bens num mercado politico e cujo

objetivo nem sempre pode ser calculado.

No Brasil, os movimentos sociais — que ja ocorriam durante o regime
militar p6s-64 — foram se intensificando durante a elaboracdo da Constituinte®,
articulados com base no conflito contra o poder centralizador e autoritario do
Estado e das elites sociais, tidos como "inimigos" do processo de
democratizacdo. Estes dois representantes sociais repudiavam a participagéo
da sociedade civil nos processos decisorios, cerceando-a, perseguindo-a e

cacando as manifestacfes e os manifestantes da democratizacéo.

Segundo a avaliacdo de Gohn (1994), durante a década de 1980, os
movimentos na &rea educacional geraram saldos positivos®. Varias
reivindicacbes foram feitas, entre elas o acesso a escolaridade e a
universalizagdo do ensino. Ainda de acordo com Gohn, apds 1988 ocorreu um
fato marcante que fez mudar o curso dos movimentos sociais no Brasil. A
vitoria eleitoral de varios partidos de oposicdo em diversos estados brasileiros
levou liderancas dos movimentos sociais a assumir cargos na administracado

publica.

23 Segundo a andlise do Grupo de Estudos sobre Construcdo Democrética, Revista Idéias, 1998-1999.
?* Deve-se lembrar que estes movimentos ocorreram de forma ampla nos diversos setores sociais.
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Como reflexo, muitas das reivindicacdes sociais passaram para 0O
terreno das conquistas, sendo inscritas em leis. Este acontecimento
desencadeou uma grande desmobilizacdo dos movimentos sociais, bem como
estabeleceu uma nova relacdo entre sociedade civil, liderancas politicas e
governos estaduais. Outras manifestacées, como as lutas pelas "diretas ja" e
as manifestacdes a favor do processo de impeachment do presidente Collor,
contribuiram para instalar uma abertura politica na sociedade civil brasileira.
Desta forma, a partir do final da década de 1980 e inicio dos anos de 1990, um

novo perfil politico surgiu no pais.

Concomitante a estes acontecimentos, alguns setores da sociedade,
representados pelas elites dirigentes, passaram a reivindicar maior atuagao nos
setores sociais junto ao Estado que, movido por uma forte onda neoliberal,
criou possibilidades de interferéncia direta do setor privado no setor publico. O
ingresso do setor privado no espaco publico foi apresentado como "a grande
solucdo" para os problemas da crise fiscal do Estado, numa trama que
transferia a responsabilidade do Estado com a area social para as

comunidades organizadas, utilizando o argumento da “politica participativa”.

De acordo com Gohn (1991: 15), foi nesta época que surgiram as
politicas sociais reelaboradas pelo Estado em torno de negociacbes com a
sociedade, consolidando-se o que a autora denominou como o ideal de
participacdo enquanto formula de gerenciamento dos negocios do Estado,
quando o Estado criou novas regras sociais como forma de atender a

reivindicacdo do direito de participacdo da sociedade organizada.

Com efeito, ainda segundo a autora, ndo se pode falar em movimentos
sociais na atualidade sem considerar as transformacdes ocorridas no interior
do proprio Estado a partir da nova republica brasileira, quando este assume
uma posicdo de aliado diante da sociedade civi. Em direcdo a uma melhor
definicdo da posicdo dos movimentos sociais contemporaneos, ela menciona
que, em tese 0s movimentos sociais trabalham sobre o legitimo, e o Estado,
sobre o legal. Para a autora, apesar da fragilidade nas atuais possibilidades de

manifestacdo social, as oportunidades de articulagdo e organizacdo social
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possiveis de serem criadas a partir do Estado constituem aspectos que devem

ser considerados.

Cardoso (1999: 87), analisando os rumos dos movimentos sociais na
década de 1990, refere-se a uma visdo de refluxo e cooptacdo com o Estado.
Segundo a autora, se no inicio dos movimentos sociais, particularmente nos
anos de 1970 e inicio dos anos de 1980, a demanda defendia um corte de
relacbes com o Estado por ele ndo atender as reivindicacdes populares.
Durante todo o processo da nova Constituinte, ao surgirem possibilidades
concretas de participacdo social, as reivindicagbes da sociedade passaram
para o terreno da legalidade. Diante deste quadro de mudancas politicas, criou-
se um novo contexto, estabelecendo uma nova relagéo entre a sociedade civil
e o Estado, que levou a sociedade a ndo ter mais o Estado como inimigo, mas
a estabelecer com ele uma nova relagdo: de posicao de opositora as acdes

governamentais, passou a ocupar uma posicéo de parceria.

Por conseguinte, a participacdo social deixou seu cunho reivindicatério
de um modelo de luta, passando para a posi¢cao de “parceria’” com o Estado,
situando a comunidade como parceira ideal das acfes governamentais. Na
mesma perspectiva de Gohn (1994), a anéalise do Grupo de Estudos sobre a
Construcdo Democratica da Unicamp (1998/1999) entende que este fato
mudou o curso das a¢Bes dos movimentos sociais, que foi deixando para tras

suas caracteristicas de lutas, conflitos e reivindicacdes.

Cardoso (1999) defende este novo referencial na relagéo entre Estado e
sociedade civil como uma proposta de unido de esfor¢cos para solucionar 0s
problemas sociais. Segundo a autora, estas mudancas levam o Estado a abrir
espaco para a participacdo da sociedade nas questdes publicas, como um
modo mais moderno e mais adequado de gerenciar as politicas publicas. E
este modo mais "moderno e adequado” que leva o Estado a introduzir em seu
interior a idéia de conselhos como modelo de participacdo, abrindo formas de

participacao institucional.

Outro fato que mudou o comportamento politico tradicional das camadas

populares na ultima década foi a acdo das Organizacdes Nao-Governamentais
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— ONGs, gue passaram a ocupar o lugar dos movimentos sociais e, por sua
vez, se acomodaram na passividade, aguardando a iniciativa de “outros” para

liderar novas mobilizagdes.

Porém, nem sé retrocesso marcou os movimentos sociais nos anos de
1990. Em 1996, um movimento de peso, liderado e articulado pelo sociélogo
Herbert de Souza, estabeleceu, huma a¢ao nacional, a campanha pela “Acéo
da Cidadania contra a Fome, a Miséria e pela Vida”, revelando a forca e a
capacidade de organizacdo da sociedade brasileira. Este movimento, cujos
pilares de sustentacdo foram os sentimentos de solidariedade, fraternidade,
filantropia e a¢fes cidadas promovidas pela prépria sociedade, mostraram para
a sociedade brasileira que acéo social e acéo politica ndo sao incompativeis, e
gue mobilizacbes imensas poderiam ser feitas com a parceria e a participacao

da sociedade civil, sem palanque ou comando politico partidario.

Assis (1993, p.5), fazendo referéncia ao socidlogo Herbert de Souza,
articulador nacional do Movimento, acredita que o aspecto ético, 0
compromisso com o ser humano e com a vida foram as diretrizes norteadoras
do movimento que prestigiou a acdo da coletividade, agiu sobrepondo-se as
politicas, as acdes governamentais e ndo governamentais, as atividades

comerciais, financeiras, produtivas ou a outros interesses®.

De maneira geral, a demanda pela participacdo social desacelerou nos
anos de 1990, apresentando um quadro de participacdo minima dos individuos
nos movimentos, chegando a uma desmobilizacdo geral. Assim analisando,
Gohn (1994: 102) entende que as causas basicas que levaram a este declinio
estdo refletidas em fatores de ordem externa aos movimentos sociais,
apontados como a crise econdémica do pais, a crise do modelo centralizador do
Estado, as politicas neoliberais, a crise das utopias, a descren¢a na politica e
em fatores de ordem interna caracterizados pela falta de independéncia e
autonomia nos projetos politicos que acompanharam estes movimentos, uma
vez que a maior parte deles era liderada e conduzida por projetos de outras

instituicdes (igreja, mediante pastorais religiosas, ou partidos politicos).

% para saber mais sobre o movimento iniciado por Herbert de Souza (Betinho), acesse

www.acaodacidadania.com.br.
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Outros fatores apontados por Gohn como estimuladores do movimento
de participagdo da sociedade constituem movimentos populares, sociais,
sindicais, académicos, de entidades de base, como a Ordem dos Advogados
do Brasil, e de ONGs que tinham como objetivo fortalecer a atuacao civil na
vida publica nacional. Todos estes representam demandas sociais em

conquistar mais espaco de participacdo na politica nacional.

Assim, o conceito de participacdo social tinha sua acédo vinculada a
nocado de movimentos sociais, caracterizada pela luta, reivindicacéo, protesto e
conflito, apresentando um cunho transformador. Concordando com a andlise de
Gohn sobre a evolugdo dos movimentos sociais no Brasil, Gentilli (1999b: 121)
aponta que as demandas democratizadoras de conteddo progressista no
campo educacional expandiram-se no inicio dos anos de 1980, porém,
acabaram apresentando uma sobrevida curta. Para o autor, este percurso se
deve a promessas de liberdade e de progresso do discurso empresarial,
levando as demandas participativas a passarem por uma reconfiguracao,

assumindo um contetido de carater conservador.

Cardoso (1999) analisa essa reconfiguragdo como uma nova condicao
da participacéo social nascida do apelo a unido de esforcos entre a sociedade
civil e o governo, desencadeando um reordenamento das relagcbes que se
estabelecem entre o Estado e a sociedade civi. Ao serem redefinidas e
ressignificadas, passam a estabelecer novas praticas de participagéo,

baseadas em praticas de solidariedade, humanitarismo e dever social.

Na opinido de Telles (1998: 113), a nova nocao de espaco publico foi
politicamente construida para uma versao comunitaria. A autora sugere uma

leitura que difere da de Cardoso:

[...] H& ai um peculiar deslocamento do campo em que a nocgdo do
espagco publico nao-estatal é definida. De uma nocdo politica
politicamente construida para uma versdo comunitdria apresentada
como terreno da solidariedade, ndo a dos direitos sociais, a
solidariedade da benemeréncia. E ndo por acaso onde antes o
discurso de cidadania e dos direitos tinha algum lugar ou pertinéncia
no cenario publico hoje é ocupado pelo discurso humanitario da
filantropia, uma filantropia renovada e modernizada.
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Nesta nova acepcéo de participagdo, Coraggio (1999: 78-82) situa a
educacdo nas amarras do poder dos organismos multilaterais, cuja influéncia e
capacidade de intervir nas relag6es econdmicas dos paises devedores chegam
a ser fatores decisivos na formulagdo das politicas publicas destes paises.
Segundo o autor, utilizando o argumento da crise fiscal dos Estados-nacoes,
estes organismos tém como orientagdo minimizar o gasto publico. O objetivo
principal é reestruturar as a¢bes do governo, deixando cada vez mais nas
maos da sociedade civil a alocacéo de recursos para 0s servicos publicos, que
passam a ser dirigidos pelo mercado. Na realidade, esta é a situacdo que vem
se apresentando no conjunto dos servigos sociais publicos, ndo apenas no

setor educacional.

Cardoso (1994: 87), que defende a nova condicéo da participacao social
e a idéia de conselhos como um modelo de participagdo institucional, aponta
algumas dificuldades na sua implantacdo devido a identidade cultural. Para a
autora, como a identidade dos movimentos sociais era calcada na idéia de
espontaneidade e conflitos com o Estado, tornava-se dificil para as liderancas
dos movimentos de base encontrar os caminhos para participacéo
conjuntamente na administracdo publica. Esta nova ordem simplesmente néo
se encaixava no modo como 0s movimentos se identificavam. Além de a crise
de identidade, questdes como a representatividade, expressas em perguntas
como: De que forma as comunidades podem ser representadas num Orgao
publico? Mais ainda, sem que sejam manipuladas por eles?, levavam a uma
baixa mobilizacdo, muitas vezes ao esvaziamento desta nova forma de
participacdo politica. Segundo Cardoso, estas questdes representam o
elemento fundamental do desencontro e da dificuldade de se entender como o

dialogo, nesta nova trama, seria mais bem redefinido.

Na analise do Grupo de Estudos sobre a Construcdo Democrética —
GECD (1998: 80), estas novas oportunidades de participacdo social revelam
interesses antagOnicos nos processos participativos. O Grupo aponta para
certos riscos da parceria entre Estado e sociedade civil. Se de um lado existe

demanda social para conquistar mais espacos de participacdo, de outro a crise
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do modelo de Estado centralizado leva a sociedade civil a se tornar mero

instrumento a disposi¢éo do Estado.

O GECD, por sua analise, confirma que algumas producdes tedricas se
referem a crescente presenca da sociedade civil na construcdo de mecanismos
institucionais de participacdo social junto ao Estado, como um refluxo dos
movimentos sociais — abandonados aos ideais revolucionarios e adesdo a uma

perspectiva reformista.

Outros estudiosos apontam para uma forma de legitimar a participacao
dos cidaddos nos processos decisérios no sentido de uma nova possibilidade
de democratizacdo das estruturas politicas, percebendo na sociedade civil
legitimo interlocutor no cenario politico (CACCIA BAVA, apud GECD,
1998/1999: 83). Outros, ainda, entendem que tal participacdo represente
formas legitimas, que passam a ser reguladas por amarras legais, seguindo a

|6gica do incluir para melhor controlar, inibindo seu potencial transformador.

No entendimento do GECD (1998/99: 84), constata-se que

Muitas das atuais propostas de participacdo social ndo prevéem a
participagdo da sociedade civil na formula¢@o das politicas publicas,
mas apenas a transferéncia da execuc¢éo das politicas publicas para
0s movimentos e organizacdes voluntarias.

Um elemento primordial, porém ausente nas novas propostas de
participacdo, pode ser apontado como o que Gohn (1994) e Melucci (1989)
chamam de cultura da participagéo, indicada por estes autores como uma das
trés fontes béasicas de inspiracdo dos movimentos sociais nos anos de 1970/80.
Esta cultura funda-se no principio da autonomia das ac¢fes e no desejo da
autodeterminacao dos grupos excluidos. Caracteriza-se por sujeitos que lutam
pela sua prépria historia, rejeitando ser meros objetos de politica e politicos
(GOHN, 1994: 107).

Na cultura da participacao, a liberdade de expressao visa ser o0 atributo
fundamental, objetivando n&o apenas o bem material imediato, mas,
principalmente, o crescimento e o amadurecimento do individuo. Gohn entende

gue, neste sentido, a cultura da participacdo almeja ser uma expressao
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manifesta na forma plural de seus participantes, possibilitando a constru¢do de
identidades diferenciadas, nas quais a igualdade se refere ao acesso as
oportunidades. Especificamente quanto a forma de participacédo pela atuagao
do Conselho Escolar, Gohn (1995: 92) entende que esta deve ultrapassar as

fronteiras da instituicdo escolar:

[...] a criacdo do Conselho e a participagdo na escola implicam
abertura de canais de participacdo na administracdo, tendo como
meta a transparéncia administrativa. O Conselho de Escola deve
existir para criar politicas e ndo apenas para executar decisées. Deve
estar inserido em um plano estratégico amplo, sem ser o Unico
instrumento de democratizacdo da escola. Deve deliberar sobre
curriculo, calendario escolar, formacdo de classes, horérios,
atividades culturais etc. e deve apontar solu¢des para os problemas
no conjunto de interesses da escola, tais como a aplicacdo de
recursos, racionalizacéo de horérios de trabalho e seu funcionamento
geral... Os Conselhos representam a possibilidade de a escola
transformar-se em um espaco de cidadania e democracia no bairro e
na regido. Assim, cabe ao Conselho garantir que a escola ndo seja
uma unidade voltada s6 para sua clientela, mas uma unidade de
educacéo para toda a comunidade.

Na proposta de Gouvéa (1997), pode-se perceber a expectativa de uma

atuacdo emancipatéria do Conselho Escolar:

Uma escola que apresente uma proposta pedagogica que atenda aos
interesses da comunidade desencadeia um processo de reavaliagéo
da participacdo comunitaria nas decisbes e caminhos a serem
trilhados. O Conselho da Escola passa a ser o féorum pertinente para
as discussfes e deliberagbes a respeito das questdes pedagdgicas e
administrativas. Pais e alunos, ao lado de educadores e funcionérios,
sdo co-autores do destino educacional da unidade escolar. Tanto na
escolha das teméticas a serem abordadas nos diferentes semestres,
guanto nas questdes relacionadas a operacionalizacéo das acdes, as
decisBes devem ser tomadas levando em consideragdo as variaveis e
os interesses da comunidade local e dos educadores: funcionarios,
professores, técnicos e equipe diretiva. Um espago democrético de
construcdo dos saberes ndo se organiza com poderes centralizados,
autoritarismo e clientelismos corporativistas. A gestdo democrética é,
além de um direito, uma necessidade pedagdgica. Caso ndo seja
assim encarada, nossa pratica de construcdo de cidadania estara
comprometida (GOUVEA, 1997: 210).

A outra forma de participacdo — o projeto “Amigos na Escola” —
representa uma das muitas praticas de participacdo que vém surgindo em todo
0 pais, numa tendéncia de solidariedade social configurada nas formas de

mutirdes, ajuda mutua e voluntariado, revelando uma nova acepgcao de
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participacao social. Atualmente, verifica-se que esta vem a ser a resposta mais
fiel e crescente a convocacao da sociedade civil para participar da resolucao
dos problemas sociais, sobretudo nos setores de maior caréncia, como a saude
e a propria educacdo. As estatisticas do Terceiro Setor?® confirmam crescente
participacdo e engajamento de iniciativas pessoais, coletivas e empresariais
nos setores sociais mais necessitados, notadamente abandonados pelo
Estado.

Agindo na condicdo de voluntariado, parcerias, cooptacdo e utilizando
recursos materiais e humanos privados para a solu¢cdo de problemas publicos,
muitas destas propostas podem ser facilmente localizadas em péaginas
empresariais na internet ligados ao Terceiro Setor. Esta realidade torna a
participacdo comunitaria na escola publica um assunto complexo, levando
convergéncias e divergéncias de interesses dos diversos atores envolvidos.
Um ponto desfavoravel do trabalho voluntario no setor educacional deve-se ao
fato de poder estar seriamente colaborando com a crescente desvalorizacéo do
professor e do magistério publico, além de comprometer a adogéo de politicas
que viabilizem uma escola publica de qualidade. Desta forma, sob nova
roupagem, a participacéo social passa por interpretacdes e reinterpretacoes de

Nnovos conceitos.

Materializando-se concretamente por meio de iniciativas individuais e
compreendendo o0 espaco educativo como alheio as questdes mais macros, 0
trabalho voluntario dos “amigos da escola” se insere na disputa politica pelo
trabalho, pela qualidade do trabalhador e esta relacionado a “precarizacado” da

oferta de emprego.

Na opinido do GECD (1998/99), a disputa em torno do significado da

participagcéo social revela ser...

[...] inegavel que assistimos a um crescimento do movimento que
busca criar novos espagos para a atuacdo politica e legitimar a

% No dia 07 de agosto de 2008, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE divulgou uma
pesquisa com base em dados do Cadastro de Empresas — CEMPRE de 2005. A pesquisa demonstra que
existem, hoje, no Brasil, 338 mil organizacdes sem fins lucrativos divididas em cinco categorias: 1. que
sdo privadas, ndo integram o aparelho do Estado; 2. que ndo distribuem eventuais excedentes; 3. que sdo
voluntarias; 4. que possuem capacidade de autogestdo; e, 5. que séo institucionalizadas (Revista do
Terceiro Setor, disponivel em www.rets.org.br, acessado em 08 de Outubro de 2008).
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participagdo dos cidaddos nos processos decisérios que afetam os
destinos da sociedade como um todo. O florescimento destes novos
espacos esta contribuindo para a formacao de uma esfera puablica na
qual se busca reformular a nocdo de interesse publico e também
repensar os proprios limites entre o publico e o privado, revalorizando
a participacdo da sociedade civil e redefinindo o papel e as
responsabilidades do Estado. No entanto, ndo é menos verdadeiro
gue este movimento também forneceu espaco para o avanco de um
discurso que, usando o0 mesmo argumento da redefinicdo das
relacdes entre o Estado e a sociedade, traduz esta nova relagédo
como uma restricdo a capacidade de intervencdo do Estado e uma
reducdo de seu tamanho. E, assim, este discurso muitas vezes se
concretiza em retrocessos no que diz respeito aos direitos legalmente
assegurados.

Ha, atualmente, uma crescente necessidade da sociedade civil em
participar do espaco publico e garantir sua voz, tornando emergente a funcéo
da democracia. Porém, conforme lembra Warde (2000:268), a condicéo
politico-social do atual quadro da sociedade brasileira reflete um dos efeitos
mais graves da ditadura — a passividade. Nas palavras da autora, € como as
nossas recentes ditaduras nos ensinaram a aceitar praticas autoritarias e toma-

las como outra coisa.

E neste contexto, de fatores sociais e politicos apontados, que se pode
entender a tranquila aceitacdo do novo modelo de participacdo da sociedade
civil, agora desenhado por quem dita as leis. Tal complexidade, somada ao
anteriormente exposto, esta associada a mudancas frequentes e rapidas que
ocorrem nas sociedades contemporaneas, concorrendo com as formas
tradicionais de organizagao social, criando uma nova condi¢do — a condicéo de
incertezas. Normatizados, os novos modelos de participacdo que surgem saem
da marginalidade para ser incorporados as regras sociais, enquadrando-se em
novas realidades, balizados pelos interesses do mercado que, conforme se
vera adiante, passam a ser o0s redefinidores das novas condicbes de
participacao social (GOHN, 1994).

Estes sdo alguns dos contornos que diferenciam a participacdo da
comunidade na escola publica, de um ideario progressista a um discurso que
redefine, ressignifica e reescreve tal participacdo em novos termos. Sob a
influéncia do discurso da nova direita, floreado de humanitarismo e

solidariedade, a nova acepcdo de participacdo social, estruturada na acgéo
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voluntéria, sugere a passagem da responsabilidade do Estado para a

sociedade civil.

Por um lado, conforme afirma Gohn (1994), a sociedade aprendeu a se
organizar e a reivindicar seus direitos de cidadania a partir da constatacéo da
qualidade de n&o-cidaddos, apontando para uma crescente busca da
sociedade civil para satisfazer seus anseios de participar da esfera publica,
tornando emergente a funcdo da democracia; por outro, uma nova acepcao de
participacdo surge como contribuicho na forma de “insumos” nos setores

sociais de maior caréncia.

Desta forma, a participacdo da comunidade, numa investida contra-
reacionaria, passa a ser promovida pelo Estado, buscando aliviar a crise que
enfrenta a escola publica brasileira. Sdo apontadas neste capitulo, também,
evidéncias de como o0 novo cenario da conjuntura nacional propiciou um novo

modelo de participacéo social regulado pelo Estado.

2.3 A cidadania e o direito no contexto da particip  acao social

Nos ultimos tempos, a participacdo social nos espacos publicos vem
sendo apresentada com o forte propdsito de se construir uma cidadania ativa,
por instrumentos dirigidos para tal finalidade®’. Esta énfase vem sendo dada
em programas como a “Comunidade Solidaria”, e nos propdsitos do Terceiro
Setor da sociedade, cujo carro-chefe € o trabalho voluntario nas éareas sociais.
A proximidade entre a questado da participacéo social e a no¢éo de cidadania é
reforcada pela professora doutora e ex-primeira dama do pais, senhora Ruth
Cardoso, mentora do Programa “Comunidade Solidaria”, quando declara que
tudo o que fala de participacdo social toca no problema da cidadania (1994
89).

" A construcdo de uma cidadania ativa foi a idéia que o ex-presidente Fernando Henrique Cardoso (1999-
2002) utilizou para convocar a sociedade civil para a participacdo social — este dado esta disponivel em
www.comunidadesolidaria.org.br — acesso em 10.07.2008.
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A expressao cidadania esta por toda a parte, indicando uma expressao
gue ganhou e vem ganhando cada vez mais espaco na sociedade brasileira.
Dagnino (1994: 103) menciona que este fato pode trazer beneficios, uma vez
gue difunde a vontade da populacdo de exercer e desempenhar seus direitos e
deveres na sociedade, mas também pode gerar aspectos negativos, como a

banaliza¢do do termo e o esvaziamento de seu sentido original.

Véarios conceitos de cidadania foram surgindo ao longo de sua
"evolucdo”. Partindo de sua origem liberal contemporanea, de acordo com
Gohn (1994: 94), cidadania pode ser entendida como envolvendo o Estado e
as reivindicagbes da sociedade. No liberalismo, a questdo da cidadania
aparece associada a nocéo de direitos dos homens: a liberdade, a igualdade
(uma igualdade de privilégios perante a lei) e o direito a propriedade,
considerados direitos naturais e imprescritiveis. Em fins do século XVII, o
direito a propriedade foi erigido como direito supremo, fazendo-se valer pela
Declaracdo dos Direitos do Homem, de 1789. Desta forma, com a posse de
uma  propriedade, um individuo seria tratado como cidadao,
independentemente de sua origem social (nobreza ou clero), ou seja, desde
que o individuo fosse proprietario, tinha direito a plena cidadania. De acordo

com a doutrina liberal vigente, a propriedade fazia o cidadéo.

No século XIX, mudancas na ordem social e politica, propostas pelo
racionalismo iluminista, provocaram modificagdes na concepcéo de cidadania.
Estas mudancas referiam-se a consciéncia, atuavam sobre ela e sobre a
instrucdo, e passaram a definir a nova condi¢cdo para que um individuo fosse
considerado um cidad&o livre e consciente, dando énfase a razao. Para que o
individuo atingisse a condicdo de cidaddo, portanto, bastava ser instruido.
Assim, as diferencas sociais passaram a ser estabelecidas pelo nivel de

instrucdo, e ndo mais pela condicdo da propriedade.

Com a consolidacédo do capitalismo, a educacdo passou a ser pensada
como mecanismo de controle social e forma de evitar desordens, além de sua
importancia em funcédo da divisdo social do trabalho. Passou a ser funcdo do

Estado facilitar, encorajar e, até mesmo, impor uma educacdo minima que

71



atendesse as necessidades do capital. Neste contexto, era considerado um

cidadao o individuo passivo, ordeiro e disciplinado no convivio social.

No século XX, o conceito de cidadania enfatizou a questdo dos direitos
individuais, mais no sentido dos deveres dos cidaddaos para com o Estado
(interlocutor oficial da sociedade) do que propriamente como detentores de
direitos. Para Gohn (1994: 14), em determinadas conjunturas historicas, o
Estado passou a regulamentar os direitos dos cidadaos, a restringi-los ou até

mesmo a cassa-los.

No contexto brasileiro, apds os anos de regime militar e ao longo do
reconhecimento das lutas dos movimentos sociais, a no¢cao de cidadania foi se
ampliando, envolvendo ideais de direitos coletivos. A partir da Constituicdo de
1988, com a “abertura” as praticas de representacdo e interlocucdo publicas
mediante féruns publicos e movimentos de grupos sociais, novas realidades,
novos fatos e novas possibilidades propiciaram a ampliacdo da nocédo de
cidadania. Como resultado, houve conquistas e a criagdo de novos direitos,
que garantiram ndo s6 direito a igualdade, mas, especialmente, o direito a

diferenca, contemplando as diversidades e minorias do mundo contemporaneo.

Para Cardoso (1994), o conceito de cidadania é entendido como a
relacdo entre Estado e sociedade civil, entre a esfera publica e a esfera
privada. Interessante verificar que a nocdo de publico passa por diferentes
entendimentos. Para Arendt (apud GOHN, 1994: 94), a nocdo do publico é
entendida como um mundo de interesses e vinculos comuns. Em suas
palavras, € um mundo onde nos reunamos com outros e nao colidamos. Ja
Ribeiro (1994: 33) aponta duplo sentido para o termo "publico”. Um que se
opde ao privado, fazendo mencao ao patrimdnio coletivo, ao bem publico, que
0 autor ressalta ndo ser necessariamente estatal. E outro que se opde ao
"palco”, como sindnimo de "platéia", ou seja, um conjunto de expectadores
passivos, assistindo a uma representacdo, cujas manifestacdes podem se dar
apenas por meio de aplausos ou vaias. Segundo Ribeiro, este duplo sentido
repercute diretamente na forma de participacdo da sociedade na coisa publica.
O primeiro, fazendo triunfar a liberdade e a democracia; o segundo, reduzindo

o papel da sociedade civil & condi¢éo de expectador passivo.
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Para Lobato (1997: 46), a cidadania é o canal de intermediacdo entre
Estado e sociedade que viabiliza politicas sociais como garantidoras de direitos
sociais. E ela quem estabelece a criagdo e manutencdo da esfera publica,
constituindo, desta forma, um padrdo de relacionamento entre Estado e
conjunto de cidadaos, tanto individual quanto coletivamente. Para a autora, 0
principio do publico é estabelecido pela existéncia de um locus social néo-
apropriavel privadamente por qualquer individuo ou grupo. Tendo em vista que
nas relacdes entre o Estado e a sociedade civil imperam praticas, discursos e
valores que envolvem interesses, conflitos e diferencas, e estas atuam e
afetam o modo de vida das sociedades, volta-se a considerar o ponto de vista
de Dagnino (1994). Analisando a cidadania enquanto estratégia politica, a

autora afirma que

[...] n8o h& uma esséncia Unica imanente ao conceito de cidadania,
seu conteldo e seu significado ndo s&@o universais e ndo estao
definidos e delimitados previamente, mas respondem a dindmica dos
conflitos reais, tais como vividos pela sociedade num determinado
momento histérico. (DAGNINO, 1994, p. 34).

Para entender esta "mobilidade” do conceito de cidadania, analisaremos
as formas como as relacdes entre Estado e sociedade sdo mediadas, e como

elas se sustentam pelas normas legais, garantindo os direitos dos cidadaos.

Como mencionado anteriormente, a relagdo entre o Estado e a
sociedade civil € mediada por uma ordem e uma normatividade legal e
institucional, que sustentam e garantem os direitos dos cidadaos. Esta ordem e
normatividade estabelecem direitos, que garantem a cidadania e a democracia,
de acordo com uma cultura publica que reconheca esta ordem, a legitimidade
dos conflitos, a diversidade dos valores e interesses da sociedade (CURY,
2000: 567). Por conseguinte, entende-se que os direitos dizem respeito ndo sé
as garantias inscritas na lei e nas instituicbes, mas, também, no modo como as

relacdes sociais se estruturam.

Buscando entender um pouco mais o significado do termo direito, com
base na definicdo de Cury (2000), tem-se que esta conceituacdo foi assumida
originalmente pela area juridica, passando a ter varios sentidos. Entre eles, o

de norma, significando rota que dirige ou ordena uma acao individual ou social.
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No ambito das sociedades, o direito € um conjunto de normas existentes dentro
de uma dada ordem juridica. Estas regras podem significar a existéncia de um
poder pelo qual as pessoas ou 0s grupos fazem ou deixam de fazer algo em

vista de um determinado fim.

Os direitos estabelecem uma forma de sociabilidade na sociedade,
construindo vinculos civis entre os individuos, grupos e classes. Assim, 0s
direitos operam como principios reguladores das praticas sociais, definindo
regras de reciprocidade mediante acordo mutuo das obrigacbes e das
responsabilidades de cada um. Estas regras devem ser expressas de forma
declarada, e uma das formas de sua disseminacdo se d& pela via escrita,
podendo se dar, também, pelo costume. Quanto a sua declaracdo, a forma
mais elaborada numa sociedade € a Constituicdo, que contém a norma
fundamental de todas as outras leis. Sob ela podem vigir outras ordens
juridicas particulares, a ela subordinadas, constituindo codigos que delimitam
praticas e interacfes sociais. Tais delimitacbes sdo sempre alvo de
guestionamentos e reformulacdes nas disputas que se travam por interesses,
valores e opinides. E funcio do poder judiciario, por meio de prescri¢des legais
e num jogo de ambivaléncias, procurar a mediagao entre os conflitos da vida

social, buscando parametros de equidade e justica.

Para Bauman (1999), este jogo de ambivaléncia, caracteristico do
mundo moderno, pelo fato de perceber ordem nas coisas em busca de
solucbes cada vez mais precisas, representa um ato que classifica uns e
desclassifica outros: o exercicio do poder que cria uma ilusdo de simetria,
qguando, na verdade, encobre a assimetria do poder. Desta forma, a mediagéo
dos conflitos da vida social ndo foge a andlise da estrutura de poder. Neste
estudo, interessa evidenciar que nos processos participativos sociais estédo
presentes assimetrias que privilegiam as classes dirigentes e elites

dominantes, j& que a no¢do de poder permeia as relagdes sociais.

Este esclarecimento possibilita compreender como a cidadania é
construida nas relacbes entre o Estado e a sociedade civii em meio a
assimetrias, discursos e jogos de interesses. E, ainda, perceber que no debate

das questbes sociais circulam valores, argumentos e opinides mostrando as
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multiplas faces da sociedade. Em sociedades extremamente complexas e
contraditorias, como as que caracterizam as sociedades contemporaneas, 0s
critérios de mediacao utilizados pelo poder judiciario muitas vezes nao sao
igualitarios, além de fornecer privilégios que obrigam as leis e os direitos a
conviverem com incivilidades, preconceitos, discriminacbes e terrenos

conflituosos.

Sobre a questdo da cidadania e das politicas educacionais, Gouvéa
(1997: 204) apresenta instigante teoria, segundo a qual o significado de
cidadania ndo é comum a todas as politicas educacionais. Ha politicas que
seguem o comando da "regulacdo natural® do mercado, que por sua vez
privilegia as elites. Outras vezes, ocorrem aliancas nos blocos de poder,
levando antigas posicdes a ressignificacdes que atendam aos interesses de

ambos.

Nas ultimas décadas, Gouvéa (1997) indica que, influenciado por uma
forte tendéncia neoliberal, o Estado brasileiro vem conduzindo as politicas
sociais em favor do mercado, norteado pela competitividade e pelo
individualismo. Especificamente no setor da educagcdo, as politicas
implementadas ndo contribuem para a conquista de melhorias nas condi¢cdes
educacionais e sociais. Sao politicas que nao levam a escola, sua comunidade
e toda a sociedade civil ao exercicio pleno e critico de uma cidadania para
todos. Ao contrario, mediante politicas visivelmente compensatorias e
estrategicamente focalizadas, muitos dos problemas educacionais sé&o
minimizados, sem que sejam modificadas as estruturas ou conduzidas

transformacdes do sistema vigente.

Num contexto amplo do setor social, o Estado vem mostrando sua
ineficiéncia em promover os direitos universais para sanar graves problemas
estruturais, entre eles o desemprego, fome, falta de moradia, acesso a saude,
a terra e a educacdo. Tais problemas sociais impdéem a sociedade civil o
desafio de, mediante parcerias, se organizar para enfrenta-los. O Estado vem
convocando a sociedade civil, num grande apelo humanistico, para criar e
estabelecer programas que visem a minimizar os graves problemas sociais,

confundindo solidariedade com programas do tipo assistencial.
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Esta condicéo é vista por Galbraith (apud SOARES, 2000:90), como um
enorme retrocesso histérico em termos de direitos a cidadania. O autor entende
que, ao invés de se evoluir para um conceito de politica social, como uma
constitutiva do direito de cidadania, retrocede-se a uma concepc¢ao focalista,
emergencial e parcial, em que a populacdo pobre tem que resolver os seus

proprios problemas.

Gentilli (1999b: 20) chama esta estratégia de “cidadania regulamentada”
pelo Estado, que vem acompanhada de um “neoliberalismo comunitarista”.
Gohn (1994: 15), que corrobora tal entendimento, analisa esta nocgdo de
cidadania como retorno a idéia de comunidade pela qual instituicbes da
sociedade civili moderna, empresas, sistemas educacionais e outros
organismos sao pensados como uma grande comunidade. Nestes termos, 0
conceito de democracia, baseando-se na concepc¢ao neoliberal, vem a ser um
sistema politico que permite aos individuos desenvolver sua inesgotavel
capacidade de livre escolha na Unica esfera que garante e potencializa a
capacidade individual: o mercado.

Coerente com este modelo — que, conforme apontam os autores
mencionados, € estrategicamente desenhado para amenizar os problemas da
educacdo publica —, a sociedade brasileira € convocada a participar dos
problemas que assolam a escola e o ensino publico. Em meio a chamadas "de
solidariedade", a populacédo é lembrada de seu “direito a cidadania" por meio
de sua participacdo e seu envolvimento com o espaco publico. Notadamente,
significativa parcela da populacdo tem recebido o chamamento com boa
aceitacdo, o que pode ser constatado pelo crescimento e fortalecimento das
acOes voluntérias apontadas pelas estatisticas do Terceiro Setor, presentes

neste estudo.

Por outro lado, diversas experiéncias construidas a partir de
representacfes democraticas e transparentes também podem ser verificadas.
Algumas podem ser citadas, como, por exemplo, os movimentos populares
urbanos do municipio de Porto Alegre, mencionados por Dagnino (1994: 111),
em seu artigo "Os movimentos sociais e a emergéncia de uma nova nogao de

cidadania”, ou mesmo a gestdo participativa escolar, envolvendo todos os
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segmentos da escola, proposto pela Secretaria da Educacdo do mesmo
municipio, relatada na obra "Novos mapas culturais, novas perspectivas
educacionais” (SILVA, 1996).

Nestes novos tempos, no mesmo momento em que se observa praticas
de cidadania, que Gouvéa (1997) chama de cidadania de "conveniéncia",
resultado de redefinicbes entre as relacdes Estado-sociedade civil, pode-se
também observar praticas advindas do aprofundamento da nocao de cidadania.
Estas praticas, tanto conservadoras quanto progressistas, convergem para o
heterogéneo conjunto da sociedade contemporanea, muitas vezes resultante
da prépria luta pelo direito a diferenca e de que a direita soube muito bem se

aproveitar®®.

O fato € que a cidadania ndo é outorgada; ela € fruto de conquistas
sociais. Este conceito € bem colocado por Gohn (1994: 16), quando afirma que
a cidadania ndo se constréi por decretos ou intervencgdes externas,
programadas ou agentes pré-configurados. Ela se constr6i como um processo
interno, no interior da pratica social em curso, como fruto do acumulo das
experiéncias engendradas. Buscando uma conceituacdo ampliada, Telles
(1999: 99) menciona a possibilidade do surgimento de mudancas e
expectativas no que se refere a cidadania, ao acreditar que a sociedade
organizada e seus sujeitos reivindicantes sejam capazes de fazer ver e
reconhecer suas condi¢cbes, lembrando que muitas das regras que irdo
normalizar estas mudancas ainda estdo para ser reinventadas e negociadas a

seu préprio tempo.

Gohn (1994) e Dagnino (1994) também estdo confiantes de que uma
nova cidadania desponte. Gohn (1994: 87) prop8e outra acepcdo do conceito
de cidadania — a cidadania coletiva. ldealiza uma cidadania elaborada a partir
de grupos organizados da sociedade civil, constituida por cidadaos que lutam
por seu espaco na sociedade, contrapondo-se aos cidadaos regulamentados
gue agem com o Estado, mediados pelas relacdes que estabelecem com o

Estado, compensando suas ac¢odes.

2 Veja PIERUCCI, Flavio, Ciladas da diferenca, citado por DAGNINO (1994), para entender melhor o
efeito perverso do enfoque na diferenca.
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Dagnino (1994: 104), por sua vez, imagina uma nova cidadania
demarcada por duas dimensfes: uma politica, que deriva dos movimentos
sociais, cuja base fundamental estd ancorada na luta por direitos — tanto o
direito a igualdade quanto o direito a diferenca; outra, cultural, que deriva da
experiéncia cumulativa da construcdo da democracia em todo o mundo,
especialmente a partir da crise do socialismo. Além destas duas dimensoes,
cita um terceiro elemento, que surge como consequéncia delas: o fato de
organizar em uma estratégia de construcdo democratica e transformacéo
social, incorporando caracteristicas da sociedade contemporanea como a

emergéncia de sujeitos sociais.

Estas novas praticas desempenham papel de extrema importancia na
medida em que desafiam a cultura autoritaria, ao mesmo tempo em que
apontam para a construcdo e a difusdo de uma cultura democrética. Neste
sentido, a nogdo de cidadania e a capacidade de se construir uma “cidadania
ativa” estao diretamente ligadas ao reconhecimento dos direitos do individuo e
da coletividade enquanto cidaddos que se valem da possibilidade de intervir
nas decisdes politicas do pais e, mais ainda, a ampliacédo e ao aprofundamento

da concepcao de democracia.

Como se pode perceber, a questdo da cidadania se insere em meio a
incertezas, fragilidades e desacertos que marcam as atuais sociedades. E
exatamente nestas condicbes que se abrem brechas para novos rumos,
desafiando antigas tradicGes e possibilitando mudancas. Cabe a sociedade civil
definir qual tipo de participacdo quer exercer na escola publica — no estilo

regulamentado ou no estilo ampliado.

Convém destacar o processo de constituicdo do Programa “Amigos da
Escola”. Este Programa reconfigura a participagdo da comunidade na escola
publica, definindo outro conceito de participacdo e desafiando o debate da
democratizacdo da gestdo. E necessario, portanto, perscrutar os caminhos do
PAE e sua implicacdo no debate da gestdo democratica, ou seja, atender ao

objetivo deste trabalho. Isto sera feito no proximo capitulo.
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3 TRILHANDO O CAMINHO DO “AMIGOS DA ESCOLA”:
ANALISE DAS ORIENTACOES AS ESCOLAS

O presente capitulo enfoca a proposta do PAE, elaborada pelo Cenpec,
tal como registrada no seu site da internet e/ou material de apoio enviado as
escolas. Neste capitulo apresentaremos uma analise das cartilhas de
orientagdo do Programa “Amigos da Escola” — PAE. As abordagens tedrico-
conceituais apresentadas nas secbOes anteriores nos permitem, nesse
momento, perscrutar as cartilhas de orientacdo as escolas participantes do

PAE. Neste sentido, serdo analisadas as cartilhas de nimeros 1 e 2.

Tal motivacao se justifica em virtude dessas cartilhas versarem sobre a
area de interesse deste trabalho, qual seja a da gestdo escolar democratica e

0s sub-temas interligados a ela, como a participacdo e o trabalho voluntario.

3.1 Breve consideracao a respeito da relacdo entre  Trabalho e

Educacéao

Para compreender o significado do trabalho voluntario e a sua
participacdo na escola publica é preciso refletir sobre o proprio conceito de
trabalho, que, na condicdo de mediacdo, propicia ao homem produzir sua

existéncia, observadas as condi¢des para tanto (MARX, 1996).

O trabalho em geral é “atividade orientada a um fim” (MARX, 1996, p.
202) e contém um carater emancipador, pois proporciona ao homem o alcance
de objetivos previamente estabelecidos. Todavia, o trabalho pode tanto servir
para tornar o homem sujeito de suas acdes e vontades quanto objeto de
vontade alheia, neste caso, vontade de outrem: o que vai definir que

caracteristica o trabalho tera sera a finalidade estabelecida (PARO, 1986).

Dessa forma, o objetivo estabelecido na sociedade capitalista é a

acumulacdo ampliada do capital, objetivo incompativel com o de emancipacéo
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intelectual e moral, bem como material, de toda a populacdo e ndo apenas de
parte dela. Isso porque, para produzir a acumulacdo, o sistema capitalista
necessita transformar o homem (que potencialmente se constituiria em sujeito
de suas proprias acdes e vontades) em objeto de acumulacdo para outrem.
Sob as relacgdes de producdo capitalista, o homem desprovido dos meios de
producédo (capital) assume a condicdo de forca de trabalho, que € meio para a
acumulacdo (BOTTOMORE, 1996, 383).

Com base nos fundamentos da economia politica marxiana, sobretudo
na obra Manuscritos Econémicos e Filoséficos (2004), a acumulagéo capitalista
ocorre pela via da exploracdo do trabalho humano na forma de forca de
trabalho, que é substancia do valor, em uma relacdo que transfere o valor do
trabalho humano a uma dada mercadoria, que néo pertence ao trabalhador,
mas ao proprietario dos meios de producgdo. Entéo, o trabalhador “vende” sua
forca de trabalho ao proprietario dos meios de producdo. O trabalho, na
sociedade capitalista, torna-se, portanto, uma atividade estranha, alheia a
vontade do trabalhador, involuntaria, que possui carater de exploracdo e,

portanto, de ndo emancipagao.

A educacdo é pensada também como possuidora de um carater
emancipador, assim como pode servir para a desigualdade social e para
incorporar valores e formas de conduta (MESZAROS, 2005, p. 44) adequadas
a reproducdo do modo de producéo capitalista.

[...] Portanto, seja em relacdo a “manutencdo”, seja em relacdo a
“mudan¢ca” de uma dada concepcdo do mundo, a questdo
fundamental é a necessidade de modificar, de uma forma duradoura
(Grifo do autor), o modo de internalizagdo historicamente
prevalecente. Romper a l6gica do capital no a&mbito da educacéo é
absolutamente inconcebivel sem isso [...] (MESZAROS, 2005, p. 52-
53).

Mészaros (2005) defende a transformacéo radical da sociedade para se
chegar a outra forma de educacdo como um processo de internalizacdo, agora
de condutas e valores favoraveis a emancipacdo humana. Concordando com
Paro (2001), ele afirma que, na educac¢do, como no trabalho, “0s meios néo
podem contrariar os fins” (p. 49). Por isso, somente a partir do fim

emancipatério estabelecido é que pode ser possivel a atividade educativa
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elevar o homem a condicdo de sujeito, e isso s6 pode ser feito de forma
democrética, pois ndo se pode conceber que a emancipagdo ocorra por vias

autoritarias.

Essa breve consideracdo tem o objetivo de sustentar a afirmacéo de que
o trabalho e a educacdo possuem, em geral, carater potencialmente
emancipador. Porém, o trabalho na sociedade capitalista possui carater
necessariamente estranhado e involuntario e a educacdo como mera instrucao

possui carater propiciador do aumento da desigualdade entre os homens.

A partir de entdo, o trabalho voluntario pode ser conceituado em
atividade realizada de forma espontanea, que nédo é forcada, que depende da
vontade da pessoa que a realiza (SOUZA, 2007). No entanto, como categoria
humana, seu significado, natureza e formas de execugdo sofreram
transformacdes significativas ao longo da historia. De caridade vinculada,
sobretudo, as atividades cristds, o trabalho voluntario se laicizou,
transformando-se em uma atividade ainda “altruista”, mas de obrigacéo, isto €&,
em uma atividade compulsoéria, j& que se torna requisito de “empregabilidade”

para o trabalhador na sociedade capitalista.

Frigotto (1995) nos ajuda a compreender a relagdo entre trabalho e
educacdo, pois, na melhor tradicéo critica, ainda tem no trabalho e sua relacao
com o capital um eixo muito fértil para anélise do que vem ocorrendo com a
educacéo e os professores. No contexto do desenvolvimento do capitalismo em
sua faceta neoliberal, que perspectiva assume o trabalho como categoria
analitica, ja que existem autores que defendem a tese do “fim do trabalho”?.

Em Educacéo e a Crise do Capitalismo Real, escrito em 1995, Frigotto ja
dedicava um capitulo inteiro para tratar do fim da sociedade do trabalho e da
nao centralidade do trabalho na vida humana. Discute com trés autores que
tratam, cada um a seu modo, da perda da centralidade do trabalho como
categoria de analise sociolégica: Claus Offe, Adam Schaff e Robert Kurz.
Defendem as teses, respectivamente, da perda da centralidade do trabalho na
vida social, do fim do trabalho abstrato na sociedade informatica e do colapso

da modernizacéo que coloca o trabalho abstrato em crise.
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Em suma, dizem que com a nova revolucéo tecnoldgica o trabalho vai se
diversificando em novas formas cada vez mais abstratas, ndo podendo
continuar a ser tomado, consequentemente, como uma categoria univoca. A
critica que Frigotto (1995c) faz aos trés é que se prendem demasiadamente a
realidade européia e carecem de densidade analitica sobre os fenédmenos
observados. Sobre Offe, diz que o seu problema é ter abandonado a
perspectiva ontoldgica do trabalho, caindo no sofisma de concluir, a partir do
problema do trabalho enquanto emprego, tarefa e ocupacéo, que haveria uma
crise do trabalho em geral (FRIGOTTO, 1995c: p.121). Praticamente a mesma
ressalva faz a Schaff, que, segundo ele, reduz o trabalho a dimensédo do
trabalho abstrato dentro das relagGes capitalistas, ndo o percebendo como
atividade constitutiva do proprio ser humano (FRIGOTTO, 1995c: p.121). Os
problemas que Frigotto vé em Kurz sdo a sua visdo mecanicista da revolucdo
tecnologica, que acabaria com o capitalismo, e sua premissa de estagnacao
dos sujeitos sociais, como se henhum movimento pudesse fazer frente a perda

de sentido do trabalho (FRIGOTTO, 1995c: p.129).

O desmonte que Frigotto faz das l6gicas que anunciam a perda da
centralidade do trabalho nas analises sociais chama a atengéo para a carga
ideologica que acompanha esses raciocinios. Empiricamente, parecem
descrever a realidade dindmica dos tempos atuais, mas ndo se sustentam
diante de uma analise mais aprofundada da questdo. O caso dos trés autores
explorados é paradigmatico para explicar muitas outras teorias que estdo
sendo propostas nos meios educacionais. Discursos acerca do fracasso do
socialismo real, o fim da histéria, a sociedade do conhecimento e o
desaparecimento do proletariado para o surgimento do cognitariado tém uma
seducédo capaz de metamorfosear as tradicionais classificacdes das teorias,
como diz Frigotto (1995, p.78):
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Sao, todavia, também marcos para intelectuais de tradicdo de
esquerda, que emigram de suas posic¢des tedricas e politicas para as
teses do pés-modernismo e vaticinam: o fim das classes sociais, dos
paradigmas calcados na raz&o, da utopia de uma mudanca estrutural
das relacbes capitalistas, o fim do trabalho como categoria
fundamental para entender a producao do ser humano como espécie
e como evoluc¢do historica.

Quando Frigotto propde o seu modelo de formagdo humana unitéria e
politécnica, é possivel identificar uma raiz humanista no seu pensamento,
negociavel, pelo menos conceitualmente, com a tradicdo judaico-cristd de
humanismo e do trabalho como constituinte do ser humano. No entanto, pelas
bases que sustentam a sua argumentacao, percebe-se que o trabalho esta no

centro da pessoa humana por conta de sua materialidade histérica.

A mesma materialidade do trabalho esta no centro das argumentacoes
de Antunes (2003: p.146), que, ultrapassando a dimensdo subjetiva do ser
humano, procura mostrar como o trabalho constitui também a sociedade. O
autor mostra que Habermas substitui a centralidade do trabalho na sociedade
pela centralidade da esfera comunicacional ou da intersubjectividade. Depois
de discorrer, em Habermas, sobre o paradigma da acdo comunicativa e da
esfera da intersubjectividade, sobre o desacoplamento entre sistema e mundo
da vida, sobre a colonizagdo do mundo da vida e sobre a critica habermasiana
a teoria do valor, Antunes mostra que a teleologia presente no trabalho humano
€ a primeira possibilidade de interacéo social que foge a esfera da causalidade.

A partir dai faz a critica a teoria de Habermas relativamente ao trabalho:

No trabalho o ser se expde como subjetividade (pelo ato teleoldgico,
pela busca de finalidades) que cria e responde ao mundo causal. Mas
se o trabalho tem o sentido de momento predominante, a linguagem e
a sociabilidade, complexos fundamentais do ser social, estdo
intimamente relacionadas a ele, e como momentos da préxis social
esses complexos ndo podem ser separados e colocados em
disjungéo. Quando Habermas transcende e transfere a subjetividade
e 0 momento da intersubjectividade para o mundo da vida, como
universo diferenciado e separado do sistema, o liame
ontologicamente indissolivel se rompe na sua construgdo analitica
(ANTUNES, p. 157).

Em suma, para Habermas, € a comunicacao intersubjetiva que constitui
o social. Mas a realidade material mostra a fragilidade desta proposicao e

acreditamos que Antunes mostra claramente que o problema de Habermas
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reside justamente na sua transposicdo da subjetividade e intersubjectividade
para o0 mundo da vida real. Antunes apresenta a ontologia do ser social de
Lukdcs para preencher esta lacuna que surge na disjuncdo operada por
Habermas. Segundo Antunes (2003: p. 161ss.), esse pensador consegue
desenvolver uma articulagéo fértil entre subjetividade e objetividade, colocando
ja a subjetividade como um momento constitutivo da praxis social, numa
ligacdo tdo materialmente solida que tornaria inconcebivel qualquer tentativa de
separacao entre a esfera do ser e o trabalho que este realiza.

Em Mészaros (2003) identificamos a idéia de um metabolismo social do
capital e da distincdo que estabelece entre capital e capitalismo®. Capitalismo,
para ele, € uma das formas de manifestacdo possivel do capital. Em qualquer
sociedade, capitalista ou ndo, o capital subordina a si todas as funcdes vitais,
entre elas o trabalho — uma hierarquizacdo tdo profunda que ele chama de
metabolica. Dessa forma, o problema do desemprego € inerente ao proprio
capital, pois o exército de reserva sempre foi ponto a favor da exploracéo do
capital. A diferenca da fase atual de desenvolvimento do capital, globalizante, é
gue a mundializacdo tem puxado para baixo a taxa diferencial de exploracéao,
ou seja, as diferencas salariais das massas trabalhadores estdo cada vez
menores nas diferentes partes do globo, embora ainda haja alguns nichos em
gue a exploracdo ainda consegue ser muito maior. Consequientemente, uma
das formas de manutencdo dos ganhos de capital é a supressdo de postos de

trabalho.

As modificacbes que ocorreram nas Ultimas décadas no formato do
trabalho acarretam o surgimento de outro tipo de trabalho: o trabalho
voluntario. Este formato de trabalho, consequentemente, implementado na area
social, esté relacionado ao conjunto de ac¢des atenuadoras desenvolvidas pelo
capital, cujo objetivo é a “minimizacdo” da questdo social (MONTANO, 2005) e
da crise gerada pelo sistema capitalista, em consequéncia do desemprego

estrutural, “conjugado com o fato dos direitos sociais estarem sendo reduzidos

2% No livro O Século XXI: Socialismo ou Barbarie?, Mészaros faz referéncia ao metabolismo social do
capital e a distingdo entre capitalismo e capital, mas ndo explica os termos. A explicacdo que segue foi
utilizada de ANTUNES, Ricardo. Os Sentidos do Trabalho, mais especificamente da nota n° 5, que se
encontra na p. 23.
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ao minimo possivel e repassados para a iniciativa individual” (SOUZA, 2007, p.
07).

Concordando com Souza (2007), o trabalho voluntario assume a
caracteristica de trabalho estranhado, isto €, na medida em que o trabalho
voluntario torna-se uma acao compulsoria em detrimento do altruismo presente
na atividade voluntaria. De fato, sempre é importante frisar, a analise feita ndo
se pde contraria ao trabalho voluntario, uma vez que existem acdes de trabalho
voluntério desenvolvidas por organizacfes sociais € ndo governamentais que
séo ligadas a solidariedade e ao compromisso politico de transformacao social
(pastorais sociais, campanha contra a fome, o grupo Para Vida, etc.). Trata-se
de posicionar-se contrario a um determinado tipo de trabalho voluntario,

compulsério, despolitizado e sem compromisso com a transformacéao social.

Portanto, o Programa “Amigos da Escola” carrega uma importancia dada
sua abrangéncia nacional e a dimenséo politica que carrega, pois é gerenciado
pela Fundacdo Roberto Marinho, da Rede Globo de Televisdo, a maior
emissora de TV da América Latina e a quarta do mundo. E notério o poder
ideologico que a Globo detém. O que lhe interessaria o0 investimento em
educacao a partir do incentivo a participacdo de voluntarios na escola publica?
Hoje, o Programa “Amigos da Escola” jA ndo conta com um investimento tdo

alto. Mas a sua atuacao ainda se faz presente.

3.2 O papel da televisdo na educacéao pela via da RS E da Rede

Globo de Televisao

A importancia da educacéo para o crescimento e o fortalecimento de
uma nacdo € um dos poucos assuntos que ultrapassa correntes
politicas, crengas e credos, interesses setoriais e se apresenta como
inquestionavel unanimidade. Da mesma forma, €& undnime a
magnitude dos desafios que a questdo enfrenta no pais, de quadro
social tdo singular: brutal concentracéo de renda, cerca de 15 milhdes
de analfabetos (sem contar os analfabetos funcionais), altos indices
de evasao escolar, dificuldade para o direcionamento de verbas,
vasta extenséo territorial, populagdo numerosa. Um caldeirdo que
coloca a educacéo diante de um monumental desafio.

O maior veiculo de comunicacao social do pais ndo poderia se furtar
a dar sua colaboracdo numa tarefa que, embora primordialmente do
Estado, necessita, exige, a participagdo de toda a sociedade. A TV
Globo tem a educacdo como foco de suas ac¢des sociais, e acredita
firmemente que, por todas as caracteristicas do quadro social
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brasileiro, as parcerias surjam como elemento fundamental para que
as acgles tenham a escala e a qualidade compativeis com as
dimensdes dos problemas que enfrentamos. Foi nesse sentido que
procuramos o Faca Parte — a maior referéncia em voluntariado no
Brasil —, o Conselho Nacional de Secretérios de Educac¢éo (Consed),
a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacéo (Undime) e
empresas como a Petrobras para que possamos, todos juntos,
participar desse esforco.

O objetivo de toda essa acdo € muito simples: fortalecer a escola
publica. Quando se fala na participacdo do voluntario na abertura da
escola para a comunidade, ndo se trata de substituir a mao-de-obra
profissional da educagéo, nem da desresponsabilizacdo do Estado.
Trata-se, sim, de criar lagos mais fortes entre a escola e a
comunidade, de desenvolver agbes que possam complementar as
atividades curriculares, de trazer para o debate — de forma saudavel,
transparente e construtiva — as limitagées que devem ser enfrentadas
para que se tenha um ensino publico mais valorizado, em condic¢des
de cumprir da melhor forma possivel sua preciosa e insubstituivel
missao.

E nisso que acreditamos, e é para iSso que convidamos vocé a
participar.

(Trecho extraido da apresentacdo do Manual “Amigos da Escola™
Guia de Ac¢éo, p. 7-8).

A citacdo anterior expressa a concepcado da educagdo como um
instrumento impulsionador do desenvolvimento econdmico e social de um pais.
Neste sentido, torna-se um campo fértil de propostas “solidarias”, “altruistas”,
“voluntarias”, etc. Nesse contexto inclui-se o Programa “Amigos da Escola”
como uma acao politica da “maior emissora de TV do Brasil”, a Rede Globo de
Televisdo. Por ser a “maior empresa” de comunica¢des do Brasil, a acdo de
Responsabilidade Social Empresarial — RSE da Rede Globo, o Programa
“Amigos da Escola”, torna-se a maior acdo de RSE do Brasil. Em 2004, o PAE

recebeu varias criticas, principalmente dos movimentos sociais da educacéao.

Assim, estudantes universitarios, sindicatos e associacfes de
professores, professores universitarios e pesquisadores condensaram suas
vozes em uma mesma linha de enfrentamento, sustentando um

posicionamento critico, combativo e de denuncia.

Na raiz dessa critica estava a visdo de que um projeto promovido pela
maior rede de televisdo do pais, a mesma que, para 0s setores progressistas e
de esquerda, é identificada com o conservadorismo, a ditadura militar, as elites
econdbmicas dominantes, ndo seria neutro em suas implicacdes. Pelo contrario,
poderia ser um projeto dentro de praticas veladas de manipulacdo da

sociedade civil contra 0s interesses nacionais.
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Em 2000, a reacdo critica a esse Programa deu-se por meio de uma
campanha elaborada nacionalmente pela Executiva Nacional dos Estudantes
de Pedagogia, intitulada: “Amigos da Escola; Inimigos da Educacéo”.

A campanha também contou com adesivos, camisetas, e folhetos
distribuidos durante a realizacdo do XX Encontro Nacional dos Estudantes de
Pedagogia — ENEPE, ocorrido na cidade de Belo Horizonte. Dentre os objetos

alusivos a campanha esta a logomarca criada:

GuUmigo

da escola,

pmmugo-d,w
Educacso

CAMPAMNMILA FELA
o AL L D AT ACE DO
RO TS SO NAYS
A DA AT

A definicdo utilizada neste trabalho de Responsabilidade Social
Empresarial — RSE € encontrada em Souza (2007: 04). Para a autora, a RSE

pode ser definida como um conjunto de

[...] acbes sociais desenvolvidas por forca de uma iniciativa
empresarial, nas quais em geral se mobiliza o trabalho voluntario dos
funciondrios dessas corporacdes, ou até mesmo da comunidade em
geral, com ou sem aporte financeiro direto da empresa envolvida.

Concordando com a autora, a RSE esta intimamente relacionada ao
aumento dos lucros por parte da empresa envolvida. Ao contrario de objetivar a
reducdo da pobreza, as praticas de RSE criam condicbes para que 0S
trabalhadores possam consumir os servicos (antes direitos) oferecidos pelo
mercado, ou seja, permanece 0 objetivo explicito do capital: a acumulagéo da

mais-valia.

O trabalhador transforma-se em cidadao. O trabalho se precariza por
meio de uma determinada “flexibilizacdo” das relagbes de trabalho. E as
conquistas histéricas dos trabalhadores (direito a greve, férias, etc.) perdem
espaco para o “direito do consumidor’. O mercado estd a disposicdo para

oferecer os produtos desejados por aqueles que podem compra-los.



Além do que, a partir da década de 1980, uma série de medidas foi
tomada, quer seja pelos organismos internacionais, quer seja pelos governos
dos paises do mundo, sobretudo, da América Latina. SO para citar algumas
dessas medidas, em 1986 a Organizacdo das Nacfes Unidas — ONU definiu o
dia 5 de dezembro como Dia Internacional do Voluntariado; em 1990, a
Associacdo Internacional para o Esfor¢co Voluntario aprovou a Declaracao
Universal do Voluntariado; em 1997, uma resolu¢cdo da ONU definiu o ano de
2001 como o Ano Internacional do Voluntariado. Todos esses eventos
provocaram um intenso debate, recomendando estudos e pesquisas as Nacdes
Unidas, cujo objetivo era o de identificar como seriam adotadas as préticas de
voluntariado em todo o mundo (SOUZA, 2007).

Ja citamos que no Brasil, em 1996, foi criado pelo governo federal o
Programa Voluntarios, ligado ao Conselho da Comunidade solidaria; em 1998
foi promulgada a Lei n° 9.608, que ficou conhecida como a Lei do
Voluntariado®; em 1999 foi promulgada a Lei n°. 9.790, que trata das
OrganizacOes da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscips), normatizando
a relacao Estado/sociedade no desempenho de a¢Bes no campo das politicas

publicas e o acesso de organiza¢des sem fins lucrativos aos recursos publicos.

A RSE esta articulada diretamente a essas a¢des, na medida em que 0s
empresarios visualizaram uma maneira de reduzir os gastos com impostos,
com as questdes trabalhistas e uma forma de receber recurso publico sem
parecer como algo “ilegal”. Nesse contexto, perceberam que vincular a imagem
da empresa ao desenvolvimento de aclOes caracterizadas como de
responsabilidade social propiciou 0 aumento dos lucros e, ao mesmo tempo, a

melhoria da imagem da empresa junto aos seus consumidores.

Um fato relevante apresentado pelos estudos de Souza (1997) é que
poucas empresas acompanham os resultados sociais de suas préprias acdes
de responsabilidade social, mas nenhuma delas descuida da divulgacédo e do
marketing dessas acdes. Isso porque sO a aparéncia pode bastar, se 0 que se

pretende € uma acdo que se converta em uma imagem de empresa

% Essa lei prevé que o prestador de servico voluntario podera ser ressarcido pelas despesas que
comprovadamente realizar no desempenho das atividades voluntarias
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socialmente responsavel, tornando-a mais competitiva e trazendo como
consequéncia o aumento dos lucros, na medida em que essas acdes, tornadas
visiveis, passem a impressdo de que a empresa estd destinando parte de seus
recursos para causas sociais. Sendo assim, essas acdes ndo se baseiam na

virtude em si, mas na aparéncia de virtude (idem).

Elencaremos, a partir dai, as vantagens alegadas pelos préprios
defensores da acumulacdo do capital e apresentadas nos livros e revistas
analisadas: fortalecimento da imagem da empresa;, 0 sentimento de
pertencimento do funcionério a empresa; como consequéncia, 0 aumento da
produtividade e do desempenho desse funcionario; aumento da satisfacdo no
trabalho; lideranca e trabalho em equipe; aproximacdo da empresa com 0S
mercados consumidores; apelo social — a empresa é comprometida

socialmente.

Todas essas vantagens expressam a concepcao de participacédo, de
autonomia do sujeito e de sociedade. Todas elas tendo seus conceitos
reificados na sociedade capitalista, onde tudo se torna mercadoria. O
voluntariado, como componente do movimento chamado Terceiro Setor, passa
a ser exigido como forma de empregabilidade, isto €, para se manter no
emprego ou como pré-requisito de contratacdo é necessario que o trabalhador
tenha em seu curriculo participacdo em ac¢bes de responsabilidade social — ou
trabalho voluntério.

Para aqueles que estdo se preparando para o primeiro emprego, ou
agueles que estdao desempregados, o desenvolvimento de alguma atividade
voluntéria de cunho social passou a ser um dos requisitos a serem observados,
podendo ser o elemento definidor no processo de contratacdo, na tomada de

deciséo do empregador em contratar uma ou outra pessoa.

Montafio (2005) ajudou a compreender este fenbmeno por meio da
funcionalidade do Terceiro Setor para com o capital em sua fase de
mundializacdo do capital. Para este autor, o debate do Terceiro Setor é politico-
ideolégico, pois esconde um rearranjo estrutural do capitalismo em momento

de crise.
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O trabalho voluntéario forcado passa a integrar o conjunto de atribuicdes
e condi¢cOes da relacdo de venda da forca individual de trabalho na atual fase
do sistema capitalista (SOUZA, 1997). A participagao definida nos documentos
do PAE é uma acao mobilizadora despolitizada e carente de compromisso com
a transformacdo social, visando a emancipacao cultural do sujeito historico
(PARO, 2007).

3.3 A abordagem conceitual do Programa “Amigos da E ~ scola”:

participacéo e gestdo democratica

O “Amigos da Escola” € um projeto de iniciativa privada, desenvolvido
pela empresa de comunicacdo Rede Globo, com o apoio do Ministério da
Educacao, Conselho Nacional dos Secretéarios de Educacdo — CONSED, Unido
Nacional dos Dirigentes Municipais de Educac¢do — UNDIME, e suporte técnico
do Centro de Estudos e Pesquisa em Educacao, Cultura e Acdo Comunitéria —
CENPEC. Tem por obijetivo incentivar a participacdo da comunidade na escola
por meio do trabalho voluntario de pessoas e grupos. Foi lancado em agosto de
1999, a partir do projeto “Brasil 500 Anos”, em conjunto com o Programa
Comunidade Solidaria.

Recuperando a ocasido de seu lancamento, tendo em vista as
comemoracdes do 500° aniversario de descobrimento do Brasil, no ano de
2000, o governo federal langou, no ano anterior, o projeto Brasil 500 Anos, para
organizar e divulgar as festividades em curso. A educacao foi, entdo, eleita
como foco principal do projeto, entendida como fator essencial para o
desenvolvimento das pessoas e da nacdo. A Rede Globo, poderosa empresa
de comunicacdo do pais, expressando seu apoio a educacdo, idealizou e
lancou, em parceria com o “Brasil 500 Anos”, o Projeto “Amigos da Escola”,
oferecendo todo seu potencial de comunicacdo e mobilizacdo a servico deste

projeto.
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Idealizado com o duplo objetivo de comemorar os 500 anos do
descobrimento e de contribuir para a construcdo de um pais melhor, as frentes
de atuacdo do projeto consistem em estimular as escolas para sua abertura a
comunidade; convocar a sociedade brasileira a participar de acbes de
voluntariado; ampliar parcerias entre a escola e 0s grupos organizados da
comunidade; e aproximar a familia e a comunidade da vida escolar. A grande
meta do projeto € fortalecer a participacdo da comunidade, visando contribuir

para a melhoria da escola e a qualidade da educacéo publica.

As campanhas de mobilizagdo apresentam trés propoésitos principais:
mostrar a importancia da participacdo comunitéria; convocar a sociedade civil
para o trabalho voluntario; e mostrar os exemplos gerados pelas acdes dos
“Amigos da Escola”, criando referenciais para que sejam multiplicados.
Segundo divulgacdo da prépria empresa, as 113 emissoras que compdem o0
sistema Rede Globo de Comunicacdo estdo envolvidas diretamente na
mobilizacdo da populacdo. Além da producdo e veiculacdo dos anuncios
publicitarios, também vem privilegiando e destacando o tema da educacéo,
reservando espaco significativo em todos os telejornais da empresa e de suas
afiliadas.

A divulgacéo do projeto vem ocorrendo mediante anuncios publicitarios
que cobrem desde os tradicionais meios de comunicacdo de massa até a
internet®! e kit-ades&o, em forma de mala direta para escolas publicas em todo
0 pais, convidando-as a aderirem ao Projeto. Também como estratégia de
cooperacdao, o “Amigos da Escola” buscou endosso das secretarias de
educacdo municipais e estaduais no sentido de incentivarem as escolas a se

inscreverem no Projeto.

O cadastramento das escolas pode ser feito pelo preenchimento de ficha
de adesao na forma de carta-resposta, com porte pago pela emissora, devendo
constar autorizacdo do diretor e declaracao da secretaria do érgdo mantenedor,
ou anexando documentos comprobatorios de que a unidade escolar pertence a

rede publica. Ao efetuar o cadastramento, a escola recebe completo material

%! pelo portal http://redeglobo.globo.com/amigosdaescola
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de apoio para a implantacao do Projeto. O material consiste em um conjunto de
manuais com informacdes e sugestdes para a elaboracéo dos planos de acéo
para o trabalho voluntério e parcerias.

Compreende sete fasciculos com orientacbes sobre como organizar o
trabalho voluntario dentro da escola e como interagir com a comunidade e
formar parcerias. Como parte do servico de divulgacao, a escola tem seu home
anunciado como participante do projeto em diversos locais publicos e em
pagina da internet, podendo, a partir dai, ser procurada por pessoas e

instituicdes interessadas.

Como estratégia de acdo, pelas normas do Projeto, as escolas
cadastradas devem trabalhar de forma autdbnoma na busca de voluntariado e
parcerias, cada unidade escolar sendo responsavel pela implementacdo do
projeto no local. A fim de garantir a sustentabilidade do projeto, o “Amigos da
Escola" tem como funcdo desenvolver e fortalecer novas acfes, bem como
acompanhar acdes permanentes envolvendo grupos de escolas, instituicdes,

parceiros e voluntarios.

O Projeto propde seis focos de atuacdo na acao do voluntario: estimulo
a leitura; reforco escolar, arte e esporte; gestdo escolar; instalacbes e
equipamentos; saude e qualidade de vida. Por essas ac¢des, o Projeto pretende
gerar acOes pedagogicas complementares as atividades escolares, cuja idéia
central, segundo a diretora de projetos sociais da Rede Globo, em matéria
divulgada pela revista EDUCACAO (set., 2001), é a escola buscar a

participacdo da comunidade e a comunidade ajudar a escola.

Como forma de atrair a contribuicdo da sociedade civil em beneficio da
escola publica, o Projeto usa frases de efeito como “vocé pode”, “vocé deve”,
“vocé que pode, dé/ajude a quem precisa”, “seja solidario, ndo precisa
contribuir com dinheiro, contribua com uma acdo comunitaria”, entre outros

apelos a cidadania e ao compromisso social.
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Conforme estatisticas levantadas pelo proprio Projeto, divulgadas em
sua pagina na internet®’, desde o seu lancamento ja cobriu mais de 60 mil
escolas publicas de educacao basica em todo o pais; até dezembro de 2001 j&
contava com quase 26 mil escolas participantes no territério nacional. Por esta
ocasido, o Projeto ja contava com a acao voluntaria de aproximadamente 206

mil pessoas, resultando numa meédia de oito voluntarios por estabelecimento.

De modo a introduzir ao leitor as caracteristicas do estilo que da forma
ao Projeto, relaciona-se, a seguir, algumas das orientacbes para acodes
voluntarias oferecidas pelo projeto®® aos diferentes segmentos interessados
(escola, familias, profissionais liberais, empresas, instituicbes de ensino

superior, organizacdes e associacoes).
Orientacdo as escolas:

* Reunir a equipe e os colaboradores (Conselho Escolar, Grémio
Estudantil, APM) da escola para decidir sobre as prioridades e
encaminhar os focos de atuacéo aos voluntarios.

 Mapear as organizacdes existentes na comunidade que possam fazer
parcerias com a escola.

* lIdentificar liderancas entre alunos, pais e comunidade que tenham
disponibilidade e entusiasmo para ampliar a busca por recursos

materiais ou financeiros.
OrientacOes as familias:

* Ajudar a escola a conservar o prédio, os méveis e 0s equipamentos da
escola.

» Auxiliar alunos que apresentam problemas de saude.

» Organizar e desenvolver atividades culturais, artisticas e esportivas.

» Ajudar a montar bibliotecas.

* Trazer alunos faltosos ou que desistiram de estudar de volta para a
escola.

%2 Dados de janeiro/2001 — disponiveis em www.amigosdaescola.com.
3 Disponivel em http;//redeglobo.globo.com/amigosdaescola/perguntas/conteudo.htm e
www.brasil500.com.br
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» Orientar os alunos sobre cuidados com a saude.

» Apoiar os alunos nas atividades escolares.

» Estimular os alunos para a leitura.

» Participar de reunides do Conselho da escola e Associacdo de pais e

mestres.

Orientacdes aos profissionais:

» Auxiliar na manutencado e conservacdo do mobilidrio e espaco fisico da
escola, prestando servicos como pedreiro, eletricista, encanador,
marceneiro, entre outros.

» Assessorar a administracdo, a contabilidade e as finangas da escola.

» Assessorar a escola ha compreensao das questdes juridicas.

* Reservar horario em consultério para atendimento aos alunos.

» Atender reforco escolar dentro ou fora da escola.

» Oferecer cursos e assessorias a equipe escolar.

 Promover palestras, cursos profissionalizantes, bem como organizar
seminérios e oficinas para alunos e seus familiares.

» Desenvolver cursos de computacdo para alunos e funcionarios da

escola, orientando-os na utilizacdo de programas de informética.

Orientacdes as empresas:

 Colocar a disposicdo da escola produtos, servicos, espaco fisico e
recursos humanos e materiais da empresa.

» Estabelecer convénio para que a escola possa utilizar areas e
equipamentos da empresa

» Assessorar a escola com conhecimentos especificos da empresa.

» Patrocinar equipes desportivas, grupos de teatro, excursoes, festivais,
etc.

» Instituir prémios para praticas pedagoégicas, producbes literarias,
artisticas, cientificas e desportivas.

Orientacfes as escolas particulares e instituicbes de ensino superior:
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Promover cursos, debates e palestras.

Disponibilizar seus especialistas para assessorias.

Auxiliar grupos de alunos na aprendizagem.

Realizar pesquisas e estudos.

Indicar estagiarios para atividades na escola.

Desenvolver projetos de integracdo escola particular x escola publica.
Produzir materiais de apoio didatico.

Oferecer o uso de bibliotecas, auditorios e laboratorios da instituicdo
para uso da escola.

Reservar bolsas de estudo em cursos de formacéo e especializacao.

Estabelecer convénios para a formacéo inicial de professores.

Orientacdes a organizacdes e associacoes:

Participar de reunibes da escola, colocando-se a disposicao para ajudar
a resolver seus problemas.

Auxiliar a escola na identificacdo de causas que provocam a evasao
escolar e propor alternativas para soluciona-las.

Articular acdes para combater o analfabetismo, o trabalho infantil e a
evasdao escolar.

Envolver rddios comunitarias na solucao de problemas educacionais.
Desenvolver, juntamente com as escolas, programas que visem a
promover alunos defasados em série/idade e que apresentem
dificuldade de aprendizagem.

Atender aos alunos encaminhados pela escola para reforgo escolar,
atividades culturais, esportivas, etc.

Oferecer espacos fisicos para complementar atividades educativas.
Promover encontros de formagao integrada para educadores da escola
e ONGs.

Envolver o Conselho de Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente e o Conselho Tutelar na solugdo de problemas
educacionais.

Auxiliar as familias no acompanhamento escolar e estimula-las a

participar mais efetivamente nas decisfes da escola.
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» Participar de campanhas de saude e educacdo ambiental juntamente

com a escola.

No que diz respeito a natureza da participacdo da comunidade na
escola, que tem sido estimulada por grande parte das politicas governamentais
recentes (sobretudo a partir da mudanca na natureza da atuacdo do Estado no
desenvolvimento de suas acdes, correspondente ao atual estagio de
reestruturacdo do modo de producdo capitalista), pode-se perceber o
fortalecimento de uma concepcdo na qual ocorre a descentralizacdo da
execucao das atividades rotineiras e organizacionais e uma centralizacdo da
tomada de decisdo acerca das questdes politico-pedagogicas, na medida em
que a participacdo da comunidade se estabelece por meio de atividades de
execucdo de decisbes previamente tomadas, ou seja, atividades-meio**, de

aspectos apenas organizacionais (PARO, 1997).

A esse respeito, 0 que se observa € que o discurso da participacao, quer
entre politicos e administradores da cupula do sistema de ensino, quer entre o
pessoal escolar e a direcdo, estd muito marcado por uma concepcado de
participacdo fortemente atrelada ao momento da execucdo (PARO, 1997, p.
50).

No que diz respeito a natureza da participacdo estimulada e
personificada pelo projeto “Amigos da Escola”, uma especificidade € o fato de
ultrapassar os limites da comunidade escolar, pretendendo-se envolver toda a
sociedade. A propaganda veiculada na TV e o material enviado as escolas
cadastradas no Projeto convidam a todos para participar no desenvolvimento
dos mais diversos trabalhos na escola, independente da condicdo de ter filhos

nela estudando.

Situacdo que serve como exemplo ocorre quando, em um dos folhetos
componentes do material enviado as escolas cadastradas, em resposta a
questao: “Quem pode participar [do Projeto “Amigos da Escola”]?”, apresenta-

se 0 seguinte:

3 Pparo identifica as atividades-meio como aquelas de apoio, de secretaria escolar, atividades

complementares de apoio pedagodgico, esporte, lazer, reforma estrutural da escola, etc., e as atividades-
fim aquelas relacionadas ao objetivo da escola, ou seja, a apropriagdo do saber do educando.
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Todos podem participar! Familiares dos alunos, vizinhos e outros
moradores da comunidade, pessoas aposentadas, estudantes,
profissionais com diferentes conhecimentos, escolas de magistério,
faculdades e universidades, escolas particulares, associacbes de
moradores, empresas, sindicatos e associagcbes de classe,
organizagdes ndo-governamentais, fundacoes, clubes de servigos e
outras (CENPEC, 1999c).

Outra especificidade dos “Amigos da Escola” é o fato de néo se tratar de
politicas de governo, exclusivamente, mas de um movimento da sociedade em
geral, capitaneado pela chamada Responsabilidade Social da empresa privada,
para contribuir com iniciativas voluntarias no desenvolvimento de agfes de

cunho social.

Porém, mesmo ndo se constituindo em politica publica, o projeto
“Amigos da Escola” objetiva atingir exclusivamente a rede publica de educacao,
tratando-se, entdo, de uma politica de empresa privada que objetiva interferir

ou influenciar no encaminhamento de determinadas a¢des na escola publica.

As escolas cadastradas no PAE recebem folhetos de divulgacdo e de
orientacdo sobre como organizar o voluntariado escolar e, ainda, sete
fasciculos da colecédo “Amigos da Escola™ 1. Amigos da Escola — voluntarios e
parceiros; 2. Gestdo escolar — um trabalho conjunto; 3. Refor¢co escolar —
construindo o sucesso; 4. Estimulo a leitura — o prazer da descoberta; 5.
Esportes e artes — 0 jogo da imaginacado; 6. Saude — por uma melhor qualidade
de vida; 7. Instalacdes e equipamentos — cuidando da escola. Esse material
enviado serve para orientar a escola a estimular, receber e conduzir atividades

com voluntéarios.

O material se refere insistentemente a participacdo da comunidade na
escola, estimulando-a. Importa a este trabalho, neste item, compreender de
que natureza de participacdo o material esta se referindo. Para isso, serdo
destacados os trechos do material que possam contribuir para esse

esclarecimento, efetuando a respectiva analise.

Acerca do que € preciso fazer para participar do projeto, um dos folhetos

orienta:
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A lista de escolas que irdo participar do Projeto estara afixada em
locais publicos que serdo divulgados pela midia; procure a escola
mais préxima que aderiu ao projeto. Procure conhecé-la, saber quais
sdo suas necessidades e 0 que ela ja faz para enfrenta-las; converse
com o diretor ou com o coordenador do Projeto na escola. Ofereca-se
para ajudar; se vocé tem filhos na escola, pergunte a eles e aos seus
professores como poderia colaborar; fale com outros pais e mées da
comunidade e juntos pensem como poderiam contribuir; vocé
conhece pais de alunos que fazem parte da Associacdo de Pais e
Mestres (APM), do Caixa Escolar ou do Conselho de Escola?
Converse com eles; se vocé é membro da APM, Caixa Escolar ou
Conselho de escola converse com o diretor da escola e participe;
ofereca o tempo que tiver: algumas horas ou dias na semana, a noite
ou finais de semana; vocé pode atuar em varios locais: na escola, em
outros lugares da comunidade ou mesmo em sua casa; colabore com
0 que vocé sabe fazer, por mais simples que seja! (CENPEC, 1999c)

A busca das escolas publicas cadastradas do pais é possivel no site do
Programa “Amigos da Escola”, na internet®, que s&o apresentadas por estado
e por municipio. Nao foram encontradas e ndo tivemos noticias, durante toda a
realizacdo da pesquisa, de listas afixadas em locais publicos. Nem mesmo no
site ha uma lista. Quanto a natureza da participacdo estimulada, note-se que as
orientacdes quanto ao que é preciso fazer para participar do projeto enunciam
iniciativas que aproximam a comunidade da escola, consultando o que é
possivel fazer, estimulando uma participacdo na forma de colaboracdo e em
uma situacdo que pressupde um planejamento da escola ja elaborado, pronto,

no qual o voluntario ira se inserir.

J4 que importa saber como se participa, a pergunta € se essa
participacdo esta relacionada a execucdo de tarefas pré-estabelecidas, a

definicdo das prioridades da escola ou a ambos 0s aspectos.

Na continuidade, encontra-se nesse mesmo folheto a seguinte pergunta:

“Em que o voluntéario pode colaborar?”. E a respectiva resposta:

Apoiando os alunos nas atividades escolares para que aprendam
mais e melhor; trazendo de volta para a escola alunos faltosos ou que
desistiram de estudar; ajudando a montar bibliotecas e a estimular os
alunos para a leitura; organizando e desenvolvendo atividades
culturais, artisticas e esportivas; orientando as familias e os alunos
sobre cuidados com a salde; auxiliando familias de alunos que
apresentem problemas de salde a encontrar atendimento na

3 www.amigosdaescola.com.br
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comunidade proxima ou em outra localidade; ajudando a escola a
conservar seu prédio, mdéveis e equipamentos; participando de
reunides do conselho de escola e da associacéo de pais e mestres ou
do caixa escolar (CENPEC, 1999).

Sem duavida, todas sdo atividades importantes para a melhoria da
qualidade da educagéo escolar. Note-se, no entanto, que a maioria dessas
atividades sugeridas promove a participacdo da comunidade na forma de
colaboracdo na execucdo de um programa previamente estabelecido. Apenas
a Ultima pode propiciar a “participacdo na gestdo do processo educativo”,
quando propde a relacdo da comunidade com a escola no planejamento
escolar, na decisdo conjunta de seus objetivos, quando chama a participacéo

nas reunides do Conselho da Escola.

No plano formal, o Brasil € constituido por sistemas estaduais nos quais
existem as mais diferentes formas de combinacdo da organizacdo da
comunidade escolar em entidades como Associacao de Pais e Mestres — APM,
Caixa e Conselho Escolares, que se constituem em Orgdos de natureza,
atribuicdo e competéncia as mais diversas na organizacao da estrutura escolar.

Porém, no plano pratico, muitas vezes eles se confundem.

Em geral, quem realmente tem uma atuacdo visivel € o 6rgdo que
recebe o repasse de recursos financeiros (como é o caso do Programa
Dinheiro Direto na Escola — PDDE, vinculado ao governo federal)*®, ao ponto
de, as vezes, as pessoas acharem que essas figuras juridicas é que
respondem pela escola. Ora, a existéncia por si de uma entidade juridica de
direito privado na escola ndo torna essa entidade o 6rgdo mantenedor de
qualquer escola publica, que permanece sendo o poder publico, na esfera a

qual a escola é vinculada (municipal, estadual ou federal).

Essa confusdo ocorrida freqientemente no cotidiano escolar, combinada
com a coexisténcia de diferentes organizacdes nos mais diversos sistemas em

um pais de dimensdes continentais como o Brasil, pode justificar essa fuséo

%0 Programa Dinheiro Direto na Escola é um programa do governo federal que consiste em prestar
assisténcia financeira suplementar as escolas do ensino fundamental publicas das redes municipal,
estadual e do Distrito Federal e as Escolas de Educagdo Especial qualificadas como entidades
filantrépicas ou por elas mantida. Ver andlise de SANTOS (2006).
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subliminar no material do projeto “Amigos da Escola” entre o Conselho, APM

ou Caixa Escolar.

Ocorre que esse “equivoco”, que consiste na fusdo e confusdo da
funcdo deliberativa e da funcé@o executora dos diferentes 6rgdos no interior da
escola, pode contribuir para manter a participacdo da comunidade escolar
atrofiada e desorganizada no que diz respeito a coletivizacdo da tomada de
decisédo na escola. Se ndo se objetiva ampliar o processo de participacdo na
forma de “partiiha de poder”, ndo é preciso nega-la, bastando ignora-la,
mantendo a atual situacéo de fortalecimento da participacdo da comunidade na
forma de colaboracédo, na execucao de tarefas pré-estabelecidas, embacando a
diferenca fundante entre essas duas formas de participar: decidindo ou

executando.

Continuando a analise do material, na seqiéncia o texto sugere mais
atividades que podem ser desenvolvidas pela comunidade na forma de
trabalho voluntario, dividindo-as por segmentos: jovem; profissional; empresa;

organizacfes e associacfes; escolas particulares, de magistério e faculdades.

Por se tratar de uma relacédo extensa de atividades sugeridas, elas nao
serdo transcritas na integra. Porém, pode-se reafirmar que a natureza da
participacdo que esta presente na maior parte dessas atividades €, também,
executiva de tarefas organizacionais ou trata-se de atividades supletivas da
funcdo do poder publico no fornecimento de estrutura fisica, financeira ou de

pessoal para desenvolver um ensino de qualidade (AMIGOS DA ESCOLA, s/d).

Por exemplo, as atividades sugeridas para os jovens giram em torno da
organizacdo de campeonatos esportivos; grupos de masica, teatro ou danca;
reconstrucdo da histéria do bairro e organizacdo de uma feira relativa a esse
trabalho realizado no bairro; oferta de aulas de reforgo; realizacdo de

campanhas de educacdo ambiental.

J& para os profissionais sdo sugeridas atividades que contribuam na
administracdo e manutencdo fisica do prédio e mobiliario da escola, com

servicos de pedreiro, eletricista, encanador, marceneiro; contabilidade da
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escola ou da APM; oferta de cursos e assessoria a equipe escolar; organizacéo
de eventos; ajuda na organizacdo de um programa de radio ou jornal do bairro;
orientagdo na utilizagdo de programas de informatica ou ainda na reserva de
um horario para atender alunos, caso o voluntario ou a unidade escolar possua

consultério.

No caso das empresas, sugere-se que participem de campanhas
desencadeadas pela escola ou outras entidades; coloquem a disposicdo da
escola seus produtos, servicos, recursos humanos e espaco fisico; patrocinem
equipes esportivas, grupos de teatro, excursdes, festivais, feiras de ciéncias;
instituam prémios para préaticas pedagdgicas inovadoras.

Em se tratando de escolas particulares, de magistério ou faculdades, o
texto do material sugere que participem promovendo cursos, debates,
palestras; participem do planejamento, execucdo e avaliagdo de projetos
educativos; coloqguem a disposicdo da escola seus especialistas para
assessorias especificas; reservem bolsas de estudo em cursos de formacao e
especializacdo; produzam material de apoio as atividades escolares, como

textos, videos e material didatico.

Note-se que somente na participacdo de escolas particulares, de
magistério ou faculdades é sugerida uma atividade cuja participacdo envolve
planejar o trabalho da escola, ou seja, uma atividade que contempla uma
possibilidade de ampliacdo dos processos de tomada de decisfes na escola,

enfim, de partilha de poder.

Como se trata de uma atividade sugerida para escolas particulares, de
magistério e faculdades, parece que se esta propondo uma participagcdo muito
mais baseada na tecnocracia do que na democracia: no conhecimento técnico
(j& que se trata de uma atividade sugerida para centros de formacdo de
professores), do que na idéia de democratizacdo das relacdes de poder no

interior da escola.

Essa suposicdo pode ser efetuada pelo fato de que nas atividades

propostas aos demais segmentos da comunidade (jovens, empresas,
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associac0es) sao raras e ainda discutiveis as atividades propostas que possam
promover a ampliagdo das decisGes na escola para além da figura do diretor e
pelo fato de serem sugeridas majoritariamente tarefas organizacionais e

executivas de decisdes previamente tomadas por outrem.

Para as organizacdes e associacoes, o folheto sugere que participem de
reunides, colocando-se a disposicdo para colaborar nas necessidades da
escola; identificando as causas locais de evasdo e propondo solucdes;
articulando acdes de combate ao analfabetismo e trabalho infantil; envolvendo
Radios Comunitarias; envolvendo o Conselho de Defesa dos Direitos da
Crianca e do Adolescente e o Conselho Tutelar na solugcdo dos problemas
educacionais da regido onde se situa a escola; participando com a escola em

campanhas de saude e educacdo ambiental.

Da forma como séo apresentadas as atividades possiveis de se realizar
por meio do trabalho voluntario na educacao, parece que esta sendo proposto
que o voluntario, ao chegar a escola, consulte e observe qual é a necessidade
em termos de atividades a serem desenvolvidas e passe a executar a atividade
qgue lhe for possivel dentro desse rol apresentado pela direcdo ou coordenacéo

do projeto.

Isso demandaria, por parte da escola, certa disponibilidade de tempo de
algum profissional para receber, orientar, encaminhar e acompanhar o trabalho
dos voluntarios; efetuar levantamento de necessidades, organizar dados e
informacgdes; contatar pessoas, entidades e fazer visitas, articular interesses e

horérios.

Todavia, apesar do material referir-se a uma coordenacdo do Projeto
“Amigos da Escola” em cada unidade cadastrada, nas escolas pesquisadas
ndo se ouve falar em instituicdo escolar publica que tenha tal coordenagédo. Em
geral, esse primeiro contato do voluntario com a escola, quando ocorre de
maneira formal, é estabelecido com a direcdo ou coordenacédo pedagogica,

sem que se refira a uma atribuicdo especifica de coordenar trabalho voluntério.
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Nem mesmo a estrutura de gestdo do Projeto “Amigos da Escola” na
Rede Globo funciona conforme o anunciado. O site descreve a existéncia de
trés instancias de implementacdo do projeto: o Nucleo de Estratégia, que conta
com representantes maximos da TV Globo, Faca Parte, Consed e Undime, tem
por funcdo estabelecer e validar diretrizes e macro-estratégias do projeto; o
Nucleo de Planejamento e Acao Nacional, que conta com representantes das
emissoras Globo e afiliadas, Faca Parte, Consed (todas as secretarias
estaduais convidadas) e Undime (todas as Undimes Estaduais convidadas), e
que tem por funcdo estruturar toda a operacdo do projeto; e os Nucleos
Estaduais/Regionais, que contam com representantes de emissoras Globo ou
Afiliadas, Consed (secretaria estadual de educacgéo) e Undime Estadual (ou
secretarias municipais de educacéo) e que, segundo o site do Projeto, tém por
funcdo estabelecer estratégias, planejamento e calendario locais, realizar
atividades, projetos e eventos (como dias teméticos), buscar parceiros locais,
motivar e apoiar escolas (know-how, contatos, materiais, fontes), acompanhar
desenvolvimento de atividades em grupos de escolas, encaminhar sugestdes

de pautas para jornalismo, site e boletins e relatar atividades periodicamente.

Outro folheto intitulado “E importante ter amigos e contar com eles!”, ao
apresentar o Projeto “Amigos da Escola”, enfatiza que a escola publica é
responsabilidade de todos — esclarecendo que todos podem participar do
Projeto —, apresenta diversos focos possiveis de atuagdo para o trabalho
voluntario na escola e, por fim, orienta como a escola pode participar. Nesse
altimo item, o folheto define formas de atuacdo para o diretor da escola;
professores, funcionarios e técnicos; alunos; Conselho de Escola; APM ou
Caixa Escolar e Grémio Estudantil. Somente quando trata das formas de
atuacdo de professores, funcionarios e técnicos € que se apresenta a
atribuicdo de definir prioridades. Ou seja, o material do Projeto “Amigos da
Escola” orienta-se por uma perspectiva de gestdo escolar tecnocratica, na qual

somente os servidores da escola tém a atribuicdo de definir prioridades.

Para todos os outros segmentos sao propostas atividades de execuc¢ao
de atividades as mais diversas na escola, nenhuma delas relacionadas a

partiiha de poder no processo de tomada de decisdo ou de discussdo de

103



prioridades da escola. Essa concepcdo contraria uma perspectiva de
participagdo popular, na qual as decisdes sobre o encaminhamento de
qualquer atividade de interesse social, dentre as quais se enquadra o trabalho
escolar, deve considerar os interesses e necessidades da populacao atendida,
0 que significa a disposicdo permanente dos trabalhadores da escola em
dialogar com quem quer que seja da comunidade, que se apresente na escola
interessado nessas questdes.

Na continuidade, esse folheto orienta os primeiros passos da
implantacéo e execucdo do Projeto “Amigos da Escola”, sempre enfatizando
que os voluntarios deverdo se “integrar” as propostas da escola. Integrar-se
pura e simplesmente a algo que ja esta dado, construido e pensado pressupde
uma posicdo de concordancia prévia do novo integrante com o processo do
qual passara a partilhar. Diferente disso seria se 0 Projeto “Amigos da Escola”
propusesse que o voluntério tentasse ativar ou fortalecer instancias de decisdo
coletiva na escola, e ndo somente se adaptar, ou nos termos do folheto, se
“integrar” ao ja existente, seja qual for ele, sem perspectiva de questiona-lo,
caso haja discordancia de principios ou simplesmente a perspectiva de

aperfeicoa-lo.

Outro folheto intitulado “Organizando o voluntariado escolar” pode ser
utilizado para tratar melhor dessa questdo. Ele apresenta os seguintes
assuntos: coordenando os voluntarios na escola; o que a escola espera do
voluntério; o que o voluntario espera da escola; porque € importante coordenar
o trabalho voluntario; atribuicdes do (grupo) coordenador; orientacdes para a

coordenacao de voluntarios.

Esse ultimo item é dividido em: 1. Divulgacéo; 2. Recepcao; 3. Selecao;
4. Formacéao de voluntérios; 5. Avaliacdo; 6. Valorizacdo. No item 3, que trata
do processo de selecdo dos voluntarios pela escola, explica-se:

E preciso tomar cuidado para n&o restringir a participacdo de pessoas
por preconceitos de qualquer natureza; a escola aceita ou ndo um
candidato em razdo de sua missédo, que é promover a aprendizagem.
Pessoas que discordam das propostas da escola ou da Secretaria da
Educacdo devem ser informadas claramente sobre os interesses e
focos da escola e dispensadas com gentileza, caso o desacordo se
mantenha (CENPEC, 1999c).
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E claro que o historico e o acimulo que a escola possui em termos de
discussdo e encaminhamento de suas propostas de trabalho até o momento
em que o voluntario se apresenta devem ser respeitados. Por isso é
compreensivel que a escola se manifeste no caso de haver divergéncia entre a

proposta da escola e do voluntario.

Porém, o que se tenta demonstrar com a transcricdo desse trecho é que,
de fato, o Projeto “Amigos da Escola” ndo estimula a aproximacdo da
comunidade a escola para participar na forma de partilha de poder, e sim na
execucao do projeto que se pressupde que a escola ja possua. Sendo, em vez
de dispensar o voluntério por motivo de desacordo de sua proposta com a da
escola, o que deveria ser estabelecido era o didlogo permanente, ja que o
conflito é salutar no processo democratico, ndo devendo ser evitado, conforme

o0 texto do material do “Amigos da Escola” propoe.

Em uma relacdo de horizontalidade, as partes necessitam estar
dispostas a colocar suas conviccdes em davida todo o tempo. Tem-se que
estar disposto a pensar outras possibilidades para além de suas préprias

idéias, a mudar de opinido, a ser convencido, se for o caso.

O fasciculo n.° 1 do material enviado as escolas, intitulado “Amigos da
Escola: voluntarios e parceiros”, propde-se a dar “orientagbes gerais sobre
como mobilizar a comunidade para a participacdo, estabelecer parcerias e

organizar acdes de voluntariado na escola” (CENPEC, 1999a, p. 3).

Nesse fasciculo apresenta-se o que é o Projeto “Amigos da Escola”,
destaca-se 0 objetivo da promocao de um ensino de qualidade, estimulando e
esclarecendo a importancia da participacdo da comunidade para isso. Alerta a
escola para o fato de que o trabalho voluntario deve ser bem acolhido e
organizado para que possa contribuir no alcance dos objetivos da escola, que

deveréo estar estabelecidos em seu projeto educativo.

Caso a escola ndo tenha ainda seu projeto educativo delineado, o
material orienta que se pode ir construindo-o aos poucos, com a participacéo

da comunidade (CENPEC, 1999a, p. 9). Nesse momento, o material estimula a
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participacdo da comunidade na construcdo da proposta da escola. Mas sO
nesse momento. Depois, por diversas vezes o material deixa claro que cabe
aos servidores construir a proposta de trabalho da escola e planejar suas
atividades; e que cabe ao voluntario se “encaixar” naquilo que foi proposto pela

escola, auxiliando na execucéo de acdes previamente determinadas.

Quando ndo ha a negacédo expressa da participacdo da comunidade na
tomada de decisdo, ha um siléncio a respeito disso e uma forte afirmacéo de
gue o voluntario deve aproximar-se da escola, verificando o que ela necessita
e, caso haja discordancia entre a proposta do voluntario e a da escola, o
voluntario deve ser dispensado, afastado da escola.

O fasciculo n°. 2 da colecdo “Amigos da Escola”, intitulado “Gestéo

Escolar: um trabalho conjunto”, enuncia:

O objetivo principal da escola é promover a aprendizagem dos
alunos; no entanto as vezes é impossivel ndo se deixar envolver por
questdes emergenciais e perdé-lo de vista. E preciso evitar que isso
acontega, corrigindo o rumo em direcdo as metas estabelecidas pela
equipe escolar; a partir das diretrizes do sistema de ensino
(CENPEC, 1999D, p. 4).

Parece contraditério que, dentro do mesmo conjunto de material, um
fasciculo apresente que as metas sdo estabelecidas pela equipe escolar e
outro fasciculo afirme que a comunidade pode participar na construcdo do
projeto educativo da escola, que compreende justamente o estabelecimento de
seus objetivos e metas. No minimo, o confronto dos trechos desses dois
fasciculos demonstra uma concepcéo diversa dos elaboradores do material, no
que diz respeito a um aspecto relevante da administracéo escolar, que é o fato

de democratizar ou ndo o processo de elaboracdo da proposta da escola.

Ao tratar do “fortalecimento dos espacos coletivos de participacdo”, o
fasciculo n°. 2 explicita o papel do voluntario muito mais no que diz respeito ao
conhecimento que ele deve ter da existéncia dos diferentes 6rgaos dentro da
escola, a divulgacdo da existéncia das instancias de gestdo democratica da

escola, do que participando delas propriamente.
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Exemplo disso é o fato de que, ap6s anunciar um conjunto de acfes
acerca das quais o Conselho Escolar tem a atribuicdo de deciséo, o fasciculo
apresenta a seguinte afirmagao: “Conhecendo a fungdo do Conselho, os
voluntérios e parceiros irdo valoriza-lo e fortalecé-lo com suas acbes nos
diferentes focos do Projeto Amigos da Escola” (CENPEC, 1999b, p. 9).

Os focos do Projeto “Amigos da Escola”, segundo o material em analise,
sdo: gestao escolar, reforco escolar, estimulo a leitura, artes e esportes, saude
e qualidade de vida, instalacbes e equipamentos. Na sequéncia, ao tratar do
“Espaco e voz da comunidade na escola”, o fasciculo se limita a enunciar
cuidados necessarios para a realizagdo de uma boa reunido (CENPEC,
1999h, p. 9) e na pagina seguinte apresenta outras idéias de espaco e voz da

comunidade na escola:

Em comissdes organizadas pelo Conselho, os voluntarios poderao se
reunir e colaborar em vérias frentes: organizando os pedidos de
matricula no sentido de atender adequadamente a demanda
recebida; fazendo estudos das caracteristicas da clientela;
percorrendo a regido vizinha da escola para fazer levantamento de
criangas e jovens em idade escolar; ajudando na organizacdo de
festas, feira do verde, feira de ciéncias e outros eventos culturais;
colaborando em campanhas especiais como de vacina, distribuicdo
de materiais, aplicacdo de flior; desenvolvendo atividades de
recreacdo e distribuicdo de merenda; organizando grupos de alunos
que necessitam de ajuda nos deveres de casa; auxiliando na
conservagdo da limpeza do prédio escolar, ao mesmo tempo,
sensibilizando os alunos para colaborarem (CENPEC, 1999b, p. 10).

Mesmo que o material do Projeto “Amigos da Escola” afirme que nao se
pretende substituir o trabalho formal, nem mesmo a responsabilidade do
governo na manutencdo da escola publica, muitas dessas atividades propostas
sao atribuicbes do poder publico e ndo um simples complemento as atividades

da escola.

Limpeza de prédio, organizacdo de matricula, levantamento de criancas
em idade escolar sdo, sim, atribuicées do poder publico e estédo dispostas entre
as sugestdes de atividades a serem realizadas pelos voluntarios na gestao da

escola.
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As outras atividades propostas estimulam o voluntario a participar tao
somente na execucdo de tarefas organizacionais e nao em pensar
coletivamente o0s problemas e necessidades da escola. Trata-se da
participacdo na alocacdo de recursos, administracdo de operacdes e na

execucao das acoes.

Ja o Boletim “Amigos da Escola” (que faz parte do periodo pés-
reestruturacao do Projeto da Rede Globo, ocorrida a partir de 2004) adota uma
estratégia que consiste em legitimar uma determinada concepcéo através da
disseminacdo de exemplos considerados exitosos. Para se ter uma idéia de
como essa estratégia funciona, em um dos exemplos exitosos divulgados no
Boletim, que pretende despolitizar a luta pela educacédo de qualidade, um ex-
aluno que retorna a escola na condi¢éo de voluntério afirma: “Vemos que, para
mudar a educagcdo no pais, ndo € preciso muito dinheiro nem grandes
investimentos. Com boa vontade e criatividade, nés conseguimos fazer
qualquer coisa” (BOLETIM AMIGOS DA ESCOLA, 2007).

A participacdo da comunidade que se propde no material do Projeto
“Amigos da Escola” consiste em uma misséao de ajuda, em uma colaboracéo na
execucao das atividades da escola. Mas é impossivel pensar nisso sem refletir
acerca da responsabilidade do poder publico em manter integralmente o
desenvolvimento das atividades na escola, tanto em termos de fornecimento de
recursos fisico-financeiros quanto em termos de contratagdo de profissionais

adequados a um padrdo de qualidade.

A ajuda do “Amigos da Escola” ja pressupde uma precariedade no
atendimento da escola publica por seus érgdos mantenedores e, mesmo que 0
material do Projeto seja insistente em dizer que ndo pretende substituir o poder
publico e o trabalho formal, almeja complementd-lo parcialmente em sua
precariedade, jA que o Estado, na atual fase da reestruturacdo capitalista,
necessita reduzir gastos sociais para aplicar seus recursos no auxilio ao setor

produtivo, com a promessa de que isso criard novos postos de trabalho.

Em termos de gestdo, o material do Projeto “Amigos da Escola” nao

pretende a descentralizacdo do poder na escola, mas sim fortalecer a
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perspectiva da existéncia de uma direcdo escolar que centraliza a deciséo
acerca dos objetivos da escola. Além disso, existe 0 estimulo a uma “nédo-
participacdo praticada” (LIMA, 2001, p. 88), que € induzida nas instancias
decisérias da escola, a medida em que silencia acerca do papel deliberativo do
Conselho Escolar, confundindo-o com a APM. Essa postura ndo guarda
qualquer relacdo com a participacdo da comunidade na escola visando a
partiiha de poder, a democratizacdo das relacbes sociais e, portanto, a

promocao da emancipacdo humana.

O Conselho Escolar torna-se um importante locus de mobilizacdo e
participacdo dos trabalhadores em torno do controle social da escola publica.
Difere-se, portanto, da concepcdo de participacdo apregoada nos materiais
distribuidos pelo PAE. Fortalecer o Conselho Escolar como espaco efetivo do
controle democratico da escola publica é tarefa de qualquer sujeito que deseja

a transformacéo social com base em uma sociedade democratica.

As organizagOes ndo-governamentais sdo importantes para a luta dos
trabalhadores — mas as ONGs identificadas com essa luta e nédo as
relacionadas com o mercado, pois estas escamoteiam a luta de classes e
gozam do beneficio concedido pelo Estado a elas por meio da isencao de
tributos e impostos, na producdo da mais-valia e, por conseguinte, na

manutencdo do modo de producao capitalista.

Essa concepcao se coaduna com a idéia de Mészaros (1987), na qual
defende a construcao coletiva de uma contra-ideologia que faca oposicao ao
sistema capitalista. Para isso necessitamos

[...] cultivar conscientemente — ndo em individuos isolados, mas em
toda a comunidade de produtores, qualquer que seja a sua ocupagéo
— de uma incomprometivel consciéncia critica, associada a um
intenso compromisso com os valores de uma sociedade socialista (p.
72).

109



CONSIDERACOES FINAIS

A educacao € um fenbmeno complexo e multifacetado. Nem por isso se
constitui um campo epistemoldgico impossivel de ser analisado. Na educacao,
também, é comum encontrar propostas, pacotes, verdadeiros “milagres” para
solucionar seus problemas decorrentes de politicas publicas perniciosas e
desmanteladoras do sistema educacional. Historicamente, a educagcédo sempre
apresentou uma dualidade expressa numa escola propedéutica para a elite e

uma escola do trabalho para os filhos da classe trabalhadora.

Diante disso, cabe a formulacdo de propostas que tenham como foco
uma reorientacdo da funcéo social da escola, principalmente a publica, pois o
espaco publico se constitui como um locus onde se trava a disputa pelo

controle social do Estado. Muita das vezes, essa disputa € desigual.

Assim sendo, o presente trabalho teve como objetivos investigar as
implicacbes do conceito politico-ideoldgico do Terceiro Setor no debate da
Gestdo Democratica, a partir do Programa “Amigos da Escola” e os

pressupostos tedricos que balizam o Programa.

Pudemos analisar as cartilhas de orientacdo distribuidas as escolas
cadastradas no site do Programa. Elas revelaram que a concepcao teorica de
democratizacdo da gestdo escolar do Programa esta assentada numa
perspectiva voluntarista, despolitizadora e a - histérica, uma vez que a
dindmica do voluntariado e sua participacdo na execucdo de atividades-meio
na escola desconsideram o caréater politico do controle social, defendido pelos
estudiosos da gestdo numa perspectiva democratica, qual seja, o de que o
controle social deve se efetivar por meio de préaticas politicas conscientes, cuja

finalidade maior é a emancipacao dos sujeitos.

De fato, esta finalidade é diametralmente oposta a finalidade do capital.
Este se ajusta e se apropria de conceitos que antes eram defendidos pelos
trabalhadores da educacdo, tais como: democratizacdo, autonomia,

participagdo. Todos eles reificados numa perspectiva consumidora e
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mercantilista. O trabalhador, por sua vez, transforma-se em cidaddo e o
trabalho se precariza por meio de uma determinada “flexibilizagdo” das
relacdes de trabalho.

Nossa preocupacdo, entdo, foi a de entender o funcionamento desta
“ressiginificacdo” das categorias que antes estavam presentes nas bandeiras
de luta dos movimentos sociais. Cabe ressaltar que compreendemos essas
categorias como integrantes do presente historico. Portanto, sdo entendidas
como componentes do movimento do real. Com base nessa premissa, partimos
para uma discussao sobre democracia, o papel do Estado e a relacdo de
embate entre os conceitos de publico e privado.

No primeiro capitulo, intitulado Gestdo democratica e Terceiro Setor:
reflexfes tedricas, pudemos analisar o movimento teorico da discusséo sobre a
gestdo numa perspectiva democratica e a relagdo com o surgimento do que se
convencionou chamar de Terceiro Setor. Neste capitulo consta a resposta a
primeira questdo norteadora do trabalho: O que significa, neste periodo
particular do capitalismo, de redefinicbes no papel do Estado para com as
politicas sociais, de passagem para a sociedade civil da execucéo dos direitos
sociais materializados em politicas, o Programa “Amigos da Escola™ Na
verdade, os capitulos, de uma maneira geral, foram construidos pensando na

resposta a esta questao.

Neste sentido, toda a discussdo deste capitulo nos permitiu identificar e
concluir que o capitalismo transfigurado em “terceiro setor” cumpre uma
funcionalidade ao projeto de reestruturacdo produtiva do mesmo capital.
Funcionalidade esta que, na verdade, possui uma dupla funcdo: o “terceiro
setor” ndo apenas apresenta-se funcional a contra-reforma dos Estados, como,
também, a transformacao ideoldgica da Sociedade Civil em espaco “publico-
privado”, retirando-lhe o carater politico, dialético e social.

Identificamos, também, que esta mudanca na relacdo entre a Sociedade
Civil e o Estado provocou uma reconfiguracdo da acdo dos movimentos
sociais. Agora institucionalizados por meio das ONGs, 0s movimentos sociais

se véem diante de novos desafios e velhos problemas.
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No segundo capitulo, intitulado Terceiro setor, movimentos sociais e
participacdo, nossa preocupacdo foi a de analisar essas mudancas no que

tange a participacao desses movimentos sociais e a participacao das ONGs.

A conclusdo a que chegamos neste capitulo € a de que os movimentos
sociais desempenham importante papel na medida em que desafiam a cultura
autoritaria historicamente produzida neste pais, a0 mesmo tempo em que
apontam o caminho para a construcao e a difusdo de uma cultura democréatica.
Porém, foi necessario definir de que tipo de movimento social esta se falando e
qual o papel das ONGs na definicdo das agendas de luta por outra sociedade
democrética. Neste sentido, ndo da para tomarmos como Unico o conceito de
movimentos sociais, mas identificar os movimentos sociais que lutam
efetivamente pela transformacédo social e a emancipacdo dos sujeitos. Bem

diferente, portanto, da concepc¢éo do Programa “Amigos da Escola”.

Neste terceiro capitulo, intitulado Trilhando o caminho do “Amigos da
Escola”. andlise das orientacfes as escolas, procuramos fechar as respostas
das duas questdes que balizam este trabalho. A segunda questdo: O que
significa participacdo para o Programa “Amigos da Escola™? €é um
desdobramento da primeira. Neste capitulo identificamos o caminho percorrido
pelos fasciculos analisados, fazendo a relacdo com a categoria trabalho
presente nas analises marxistas. Este capitulo & a chave para compreender o
PAE e sua relacdo com o projeto de reestruturacdo de uma escola adequada

ao sistema capitalista.

Ademais, ressaltamos que o Conselho Escolar € o espaco, por natureza,
em que se trava a disputa pelo controle democratico do Estado, no caso, da
escola publica. E assim deve sé-lo. Pois € o espaco em que se faz presente a
representatividade da escola e da comunidade escolar. Até porque a propria
ajuda do “Amigos da Escola” ja se configura como uma auséncia de qualidade
no atendimento oferecido pelo Estado. Fortalecer o Conselho Escolar como
espaco efetivo do controle democratico da escola publica é tarefa de qualquer
sujeito que deseja a transformacdo social com base em uma sociedade

democrética.
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Valemo-nos da premissa de que cabe ao intelectual o compromisso em
desvelar as aparéncias, o conformismo, as bases ideologicas dos modismos,
das “receitas milagrosas”, enfim, desconstrui-las e indicar caminhos para uma

mudanca.

Toda essa andlise da literatura e dos documentos do PAE nos permite
afirmar que o modelo de gestéo proposto pelo Programa “Amigos da Escola” é
um modelo que ndo contribui para a democratizacdo, no sentido de garantir
qualidade de ensino para todos. Afinal, este € um modelo elaborado no
contexto de uma sociedade capitalista, que traz em seu bojo a desigualdade

social.

O trabalho voluntério proposto no PAE se articula com a concepcao de
trabalho voluntario compulsério, obrigatério, deixando, portanto, de ser uma
acao espontanea, altruista. O trabalho voluntario forcado passa a integrar o
conjunto de atribuicdes e condi¢cBes da relacdo de venda da forca individual de
trabalho, na atual fase do sistema capitalista. A participacdo definida nos
documentos do PAE é uma acdo mobilizadora despolitizada e carente de
compromisso com a transformacéo social, visando a emancipacédo do sujeito

historico.

E preciso compreender o processo de participacdo como um
engajamento na busca de um controle social. O controle social demanda um
efetivo processo de participacdo politizada, ao invés do voluntarismo e da
solidariedade de um dia, s6 apregoados pelo chamado, ou quase apelo, a
responsabilidade individual na “salvacéo” da escola publica.

Pudemos depreender desta reflexdo que precisamos apreender mais
profundamente acerca dos conceitos, dos modelos teoricos, dos paradigmas
que se apresentam inovadores e que podem revelar préticas tao
conservadoras e autoritarias no ambito da gestdo, como aquelas tao criticadas

pelos teoricos da parceria e da gestdo com “gqualidade total”.

Longe de se conformar com as determinagBes do capital, € preciso

identificar as raizes do funcionamento do capital, do seu metabolismo e da sua
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transformacdo em propostas ditas “inovadoras”’, eficazes e modernas. E
necessario construir um contra-discurso, outra ideologia que se contraponha ao

capital e busque a sociedade democréatica.

Compreendemos que participar da gestéo significa inteirar-se e opinar
sobre os assuntos que dizem respeito a escola. Isso exige um aprendizado que

€, a0 mesmo tempo, politico e organizacional.

Desse modo, a gestdo democratica da escola exige, em primeiro lugar,
uma mudanca de mentalidade de todos os membros da comunidade escolar.
Mudanca que implica deixar de lado o velho preconceito de que a escola
publica é do estado e ndo da comunidade. A gestdo democratica da escola
implica que a comunidade, os usuarios da escola, sejam os seus dirigentes e
gestores e ndo apenas 0s seus fiscalizadores ou meros receptores dos
servicos educacionais. Na gestdo democratica, pais, alunos, professores e

funcionarios assumem sua parte de responsabilidade pelo projeto da escola.

Também compreendemos que a gestdo escolar, numa perspectiva
democratica, € necessaria para a consecucao de objetivos identificados com a
transformacdo dos sujeitos. A autonomia, a liberdade e a democracia, para
além do abstrato, precisam ser compreendidas como principios norteadores de
uma pratica social comprometida politicamente com as classes trabalhadoras.
Para isso, precisam ser vividas cotidianamente no espaco da escola e da

sociedade, de uma maneira geral.

Este trabalho colabora com o debate em torno da gestdo democratica,
muito em parte devido ao caminho por nés percorrido, desde a graduacéo,
passando pela especializacdo e agora no Mestrado em educacao.
Identificamos a Gestdo Escolar como uma mediacdo necesséria da luta por
uma escola publica dotada de dignidade e qualidade basicas para o aluno e

para a sociedade.

Por fim, consideramos ser de fundamental importancia a implementacao
de politicas de descentralizacdo/democratizacdo da gestdo escolar, tomando

por base uma perspectiva de controle social democratico da escola. Se as
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politicas educacionais por si sO ndo garantem a implementacdo de praticas
democréticas nas escolas, elas sdo a condicdo de possibilidade de sua

existéncia.

Ademais, por tudo que ja foi dito, consideramos os desafios colocados
pela emergéncia do Terceiro Setor e suas implicagdes, aqui analisadas, no
debate da gestdo democratica como instigantes e provocativos. Faz-se
necessario aos trabalhadores em educacdo e aos movimentos sociais uma
apropriacdo tedrica e um encaminhamento politico no sentido de se
implementar espagos diversos de democratizagdo da sociedade. Tal fato
configura a complexidade do debate e a urgéncia dessa apropriagéo tedrica. O
controle social democratico pela populacédo do Estado é direito e dever publico,
tomado como pertencimento do povo ao Estado, instancia e arena em que a

luta de classes se efetiva.
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