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Resumo

O advento dos meios técnicos de comunicacdo nimduatrial deu nova dimensao a
vida em sociedade, e também a um estado muitocylartidessa convivéncia: a

guerra. A histéria dos Estados Unidos da Américaaferece elementos privilegiados
para entendermos tanto os meios de comunicacdo @rgaerra, e demonstra

guestionamentos bastante relevantes na interagdesdois elementos. A finalidade
do trabalho é o de identificar as principais pecidades tedricas no estudo da
comunicacao de guerra e articular os conceitasiexis da literatura tedrica do saber
comunicacional com um panorama histérico daquels, pgom maior atengcdo as

relacbes entre 0s meios de comunicacdo e o gowmaituacdoes de conflito. O

estudo dessa interacdo nos permitiu revalidar @sagedo paradigma hipodérmico,

levando em conta seus desdobramentos, evolu¢éeggdes ao longo do tempo.

Palavras-chave: teorias da comunicagcédo, midia eeayumeios técnicos de
comunicacao, Historia dos Estados Unidos da America

Abstract

The advent of the technical means of communicahahe industrial age has given a
new dimension to life in society as a whole and teery particular state of it: war. The
history of the United States of America offers aniwer of features and elements
concerning both means of communication and war,ddfels very relevant questions

on the interactions of these two elements. Thedithis dissertation is to identify the

main theoretical peculiarities in the study of vemmmunications and articulate the
concepts extracted from the theoretical literatarthe field of communications with a

historical panorama of the United States, highirghthe relations between the media
and government in a conflict situation. The stuflyhes interaction has allowed us to
revalidate the theories of the hypodermic paraditaking into account their main

evolutions and exceptions through time.

Keywords: communications theory, war media, tecinimeans of communication,
History of the United States of America.
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“Cinema, simulated life, ill drama
Fourth Reich culture, Americana
Chained to the dream they got you searching for
The thin line between entertainment and war
There'll be no shelter here!

The frontline is everywhere...”

Rage Against The Machine -No Shelter



Introducao

Diferentemente das catéstrofes naturais, comonsmpéries e alteracdes
meteorolégicas — secas, furacdes, enchentes —saowkigicas, como terremotos e
vulcanismo; a guerra, por ser uma atividade inkgamente humana, pode ser
perfeitamente prevista e evitada. Porém, a pogkbi de evitd-la ndo necessariamente
implica no sucesso da diplomacia e da politicaesalsrinstintos mais destruidores de
individuos e sociedades. Mais do que a negacadddaevn sociedade, a guerra é a
traducao da grande falha do espirito humano emivcameom suas proprias diferencas

e contradicoes.

A guerra é tdo antiga quanto a vida em sociedadeaegistros pictogréficos
datados do paleolitico, entre 12 e 15 mil anos, @€ sociedades tribais de cacadores-
coletores que sugerem o fato, o que faz da guenematividade mais antiga do que a
agricultura. O professor de Antropologia da Uniigade de lllinois em Chicago, Dr.
Lawrence Keeley, advoga em seu livro War BeforeiliZation® que 87% das
sociedades entre o mesolitico e 0 neolitico empiaenagressdes sistematicas a outros
grupos — ou seja, guerras — mais de uma vez por erpue 65% delas estavam
continuamente em estado de conflito. Estima-se apidaixas em combate nesse
periodo eram altas, pela natureza do combate @guopo ja dotado de ferramentas de
caca, 0o que fazia da guerra um importantissimor fdéo reducdo populacional. O
assunto é controverso entre antropélogos e hidtmes, pois a violéncia contra outros
seres humanos néo era regra absoluta, e ja foreomtemdos registros que demonstram
gue, para algumas culturas africanas, a guerrairarégabu — em que pese que tais

culturas serem némades e que a principal causarditas da pré-historia era a luta

! KEELEY, Lawrence. War Before Civilization. Oxfotghiversity Press, 1996.



por territério. De qualguer modo, ha elementos marascar a afirmativa de que a

guerra é quase tdo antiga como o homem.

A atividade da guerra foi revolucionada pela maias invencées humanas: o
Estado. Esta obra da mecénica social possibilitosiseematizacdo dos exeércitos
organizados na Era do Bronze, e com eles as cgsiseiras, as taticas, e as
ferramentas exclusivas para tal fim — as armasrRoos exércitos eram desde sempre
frutos do Estado, e por mais que garantissem déegia dele pelo monopdlio da
violéncia, fazendo reis e cumprindo leis, ndo paaeroonfundi-lo com o préprio
Estado. Roma néo é feita apenas de legifes, diziaellm adagio latino. Portanto,
qguando delimitamos a abrangéncia de cada um doeetes de estudo, podemos supor
que as relacdes entre os trés pilares — Estada@ poseus exércitos — sempre
suscitaram grandes debates e importantes procsssi@ss. E tanta esta importancia
gue alguns dos primeiros registros escritos codbsca serem transportados com
intuito informativo no mundo ocidental — as origets jornalismo — podem ser
tracados pelos relatorios sobre vitérias e feitndatalha em Grécia e Roma. Os meios
de comunicagdo e seus operadores, portanto, h@& weiupam a posicdo de naturais
mediadores dos processos sociais, e ndo poderi@ifemnte em se tratando dos trés

estamentos supracitados.

Ha, contudo, duas dificuldades intrinsecas pamatiziamento das guerras. Em
primeiro lugar, ha o fato de a guerra ser umaadole limitrofe da agressividade e das
privacdes biolégicas. Da Antiguidade aos dias atuajuele que quisesse relatar uma
guerra tinha o desafio de sobreviver a ela, sejefreaga em si, seja a fome, peste,
marchas for¢cadas e outras dificuldades logistieas.segundo lugar, ha a dificuldade
intrinseca em se cobrir os governos. A assimeteianformacfes sempre foi uma
constante entre Cortes, Parlamentos e gabinete® earo os reporteres tinham — e
ainda tém — suas fun¢bes confundidas com a de geNnsa internos ou espides.
Como observamos até hoje, muitas vezes os pragoiernantes tomam conhecimento
das acbes de governo via midia, e ndo por seusnisetss internos de comunicacao.
Decisores e jornalistas sédo, desta feita, partesr@deimbricada simbiose, reféns um do

outro em um jogo onde o principal ativo é a infocam



E consenso na academia e fora dela: vivemos dagirformacéo. O ciclo atual
de "globalizagdo" — compreendida como um movimeratiural de sistoles e diastoles
na linha do tempo — foi intensificado na segund&ade do século XX pelo advento
das comunicacdes de massa em tempo real — prim@notelevisdo e radio, depois
com a telefonia transcontinental e celular, oslisedéée a internet. Ha4 consenso entre 0s
principais teoricos de referéncia nesta area (Tasieffler, Naisbitt) em apontar a o
salto tecnologico nos meios de comunicacdo comanzipal eixo possibilitador de
uma sociedade pos-industrial, baseada em sendpds, 0 conhecimento e informacao
séo os principais bens em transacédo. Coincidentemeesegunda metade do século XX
assiste a emergéncia e consolidagdo dos EstadododJrmida América como

superpoténcia em escala global.

O Professor de Sociologia da Universidade Johnpkids, Dr. Giovanni
Arrighi?, vincula a andlise dos ciclos de globalizacdoidBtia econdmica moderna e
contemporanea a movimentos de acumulacdo de cegpitalquatro eixos historicos, a
saber: o genovés, do século XV ao XVII; o holandks segunda metade do século
XVII até grande parte do século XVIII; o britaniape prossegue até o inicio do século
XX; e finalmente o norte-americano, que vai doimo século XX e perdura na “fase
atual de expansao financeira”. Analisando-se ogdgadde recorréncia e evolucao
destes quatro eixos, Arrighi deixa claro que ososide diastoles e sistoles sdo em
grande parte dimensionados pelas inovagdes técgiesntroduzem, e que nos trés
primeiros casos, o diferencial estava relacionadoapacidade de atingir pontos
longinquos no mundo por meio da navegacdo. Maigjwo de legides, o Império
Romano era feito de estradas, que cortavam seu#idsnme faziam com que seus
exércitos chegassem aonde eram requeridos. Na exapdal, genoveses, holandeses e
ingleses dependiam de seus navios para se fazesm®npes e realizar negbcios em

vérias partes do globo.

Diferentemente dos trés anteriores, os Estadodddmaéao séo particularmente
famosos por serem bons marinheiros — em que pekartea maior e mais poderosa

armada de guerra ja construida, sua marinha mercegttt compartilha desta mesma

2 ARRIGHI, Giovanni. O Longo Século XX. S&o Paulmddp, 2006



dimensao, e de acordo com o CIA World Factbook 20885 dos 33.222 navios

privados acima de mil toneladas de deslocamentownedo sdo norte-americanos, o
que os contabiliza com a vigésima-segunda maida flo mundo, atras do Camboja.
Mesmo considerando-se 0s navios americanos refpstrasob bandeiras de

conveniéncia, ha de se reconhecer que sua froteé néada impressionante dado o
desempenho do pais em outras areas da economésm,Rorque devemos observar é
que nos dias de hoje ndo € necessario uma grandehenanercante para se fazer
presente e acumular capital, como aponta ArrighieMos em uma era em que nao é
mais crucial a um pais ser uma grande poténcid pava exercer influéncia em escala
global: basta estender sua capacidade de ouviraugilo além das ondas. Nao é de se
estranhar que o telefone, o telégrafo elétricoatélise de comunicacdes, o celular e a
internet, se ndo sdo todas invencdes norte-amasca® menos foram prontamente

acolhidas nos Estados Unidos.

Os Meios de Comunicacao e a Guerra

As inovacgOes tecnoldgicas que permitiram o surgimela comunicacdo em
tempo real geram efeitos relevantes sobre a atigidaumana, particularmente na
alteracdo sobre a percepcédo de espaco-tempo. Ontuntee velocidade da troca de
mensagens e contatos repercutiu sobre muitos aspdet vida social, cultural e
econbmica, de modo que, por exemplo, é perfeitampassivel, nos dias de hoje,
movimentar milhdes e milhdes de dolares de um jaa@ o outro do globo em
questéao de segundos. Nao € demasiado audazptir@nto, que a aproximagao entre
os diversos pontos do planeta por meio da comulcagm tempo real, e a
subsequente alteracdo da escala da comunicacan @ situacdo completamente
singularizada dentre os fatores histéricos que icommhm as relagbes entre os
diversos atores do sistema internacional do sé&€¥l@ de nossos dias. Tal alteracéo
de escala — n&o somente na velocidade, mas tamaéntemsidade dos contatos —
conduz os Estados Nacionais a necessidade de iegdweal sobre as novas
oportunidades e riscos apresentados pela descoberso de novos horizontes
tecnologicos. Para nos dar conta da dimenséo eigatte dessa mudanca, basta dizer

que, ha pouco mais de trinta anos, a internet i@ aplicacdo quase exclusivamente

% CIA World Factbook 2007, disponivel no sititip://www.cia.gov




militar, e que hoje ndo é possivel imaginar a esbaonundial — e a vida cotidiana —

sem o uso dela.

O mesmo salto tecnologico que acarretou mudangasicativas no dia-a-dia
das sociedades também teve impacto no campo dihébaana maneira como 0s
Estados exercem a violéncia na guerra. O uso @osside comunicagao permite uma
maior sincronicidade entre a tomada de decisac pettancias da esfera politica e a
acdo em campo, na esfera militar, o que faz hawornprecisdo, complexidade e
coeréncia entre os niveis estratégico e tatico. jd&Egao militar, pode-se dizer que ha
uma maior sintonia entre as acbes empreendidas pelmandantes das pequenas
fracbes — pelotdes e companhias — e o0s grandesdescde comando, como 0S

exércitos de campanha.

Muito mais relevante para este trabalho €, contpdoceber que o uso dos
meios de comunicacdo altera de forma significatisarelacbes entre os Estado as
sociedades que lhes dao suporte. Verifica-se qgeeea, sendo naturalmente uma
situagao social de grande importancia, tem lugavacaos meios de comunicacgao, e
que essa funcdo de “mediagdo” exercida por esséssnem sido de extrema
relevancia em todas as fases da consecucao dasdezdampo, desde o planejamento,
mobilizacdo, até a cobertura dos fatos e sua g@alihistérica posterior. Mais do que
isso: 0s préprios meios de comunicacao, ao engajaeena cobertura de uma guerra,
reconfiguram-se de modo a exercer esse papel enesiato diferente do que

observado em tempos de paz.

Essa reconfiguracdo no campo de batalha vai naldm do que poderiam
calcular os principais teéricos de referéncia damologia — o campo do conhecimento
humano que trata sobre os conflitos e a guerra.ocCem todos os saberes, ha na
polemologia autores que tornaram-se classicos gartsobrevivido a prova do tempo,
como o general chinés Sun Tzu, e o0 aleméo Carl Gausewitz. Seus escritos
contemplaram a importancia das informacdes no cadgbatalha, sem as quais a
vitéria é impossivel. Contudo, a realidade da guema era da informacdo é
infinitamente mais complexa do que a descrita pebssicos, e se queremos entender o

real impacto dos meios de comunicacdo nesse contéxtnecessario utilizar as
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ferramentas adequadas para sua analise. A teogandanicacdo, portanto, tem lugar
importante no debate sobre a guerra, por ter aagrarsobre o objeto tedrico que, na

visdo de alguns, € a maior de todas as armas:ios decomunicacao.

A Polemologia e os dias atuais

Do grego polemos — “guerra, combate” e que tam&émaiz de palavras como
“polémica” — surgiu 0 neologismo polemologia, quenpreende o estudo da guerra e
das operacdes militares. A popularizacdo do ustedesmo é recente, e surgiu da
necessidade de se tratar destes temas no mundpo pasianto fora dos exércitos
profissionais, onde a abordagem, por tender a aex técnica, € vista meramente como
instrucdo do oficio. A polemologia contemporanebaétante eclética em termos de
instrumentos de analise, valendo-se de abordageasitdopologia e psicologia — no
estudo, por exemplo, da agressividade humana -a st€iologia — para o estudo da
mobilizacdo que uma guerra causa em uma socieddeieai ou em determinados
grupos sociais — ciéncia politica e teoria dascfia internacionais. Ha dialogo
também com a filosofia, por exemplo, na problenagio da guerra como um estado de
anomalia social ou simplesmente um fato inevitdkehte ao permanente estado de

conflito cotidiano, mesmo néo bélico, em que vivemo

Além do natural interesse pelos detalhes e sisteawsaconcernentes ao campo
operacional — como o alcance dos canhdes ou aidattee dos blindados — ha um
componente importantissimo tratado pela polemol@gigertente psicolégica do campo
de batalha. Este interesse é também instrumeritahl @ moral das tropas € algo
extremamente vulneravel a opinido publica, mas éamlraz para a psicologia um
prolifico campo de testes para suas teorias, rggia qual a area tem ganho
popularidade na academia. A guerra traz em seu rmjooses, muitas vezes agudas,
envolvendo agressividade, pulsdo sexual, medo d&epgmbologias; enfim, leva a
psique humana a situacfes tao limitrofes quantorip guerra para o convivio social.

Essa vertente psicoldgica é objeto de varios esfudba uma vasta literatura a respeito.

Nas relacdes internacionais, observamos que apasiécada inteira — a de 90
— dominada por temas da agenda econdmica, a palnpguta da macro-agenda

internacional da nossa década mudou bruscamergentido das questdes relacionadas
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a seguranca internacional, em muito impulsionaé&ssptaques terroristas aos Estados
Unidos em 11 de setembro de 2001, mas também piter@acado de conflitos de baixa
intensidade em todos os cantos do mundo, com despaga o conflito arabe-israelense
no Oriente Médio, as intervencdes norte-americamaslraque e Afeganistdo, as
refregas entre india e Paquistdo — duas novas @agenucleares — pela posse da
Caxemira, as dezenas de confrontos étnicos noneomdi africano, a corrida ao atomo
de paises como Ird e Coréia do Norte, 0S pequenasmerosos atritos armados
causados pelo narconegocio, notadamente na ColpRiniade Janeiro e no tridngulo
do 6pio do Sudeste Asiatico. Destes, muito pougasdequer potencial para tornarem-
se guerras deflagradas, com o envolvimento ofitialpaises em questdo e mobilizagédo
geral, como observado nas guerras de 1914 e 1989,nao0 por isso deixam de ser
problemas importantes, por clamarem vidas e expagensofrimento milhdes de
pessoas no mundo inteiro. E patente, portanto,oqfoeo das prioridades da agenda
internacional pende hoje para o objeto de estudoqdastdes de paz e seguranca, e €
inegavel que a gota d'agua deste processo foi amgadie atitude da principal poténcia

sobre a escolha dessas prioridades.

Tanto na problemética da guerra como nos avarego®ltbgicos dos meios de
comunicacao, os Estados Unidos da América destaeamfaz-se inevitavel toma-los
como objeto privilegiado. Trata-se de um pais cona grande tradicdo militarista —
para alguns, herdeiro da “aguia romana” — e quseypasma histoéria marcada pela
atuacdo em grandes campanhas militares. Desdendependéncia até sua propria
formacdo territorial, as forcas armadas garantiagonesenca do Estado em territérios
onde havia beligerancia com os nativos indigenas) 0s vizinhos mexicanos e
canadenses, e com poténcias coloniais européiasdde grandes conflitos mundiais
do século XX, o pais foi o fiel da balanca ao ldde vencedores, o que o fez sustentar
pelos quarenta anos subsequientes um estado da géaerdeclarada com sua principal
oponente ideologica, a Unido Soviética, pela hegésnmos campos politico e militar.
Desde a ruina do chamado “bloco socialista”, noiandla década de 1990, podemos
atestar a lideranca absoluta dos Estados Unidos cmrica superpoténcia de carater
verdadeiramente global dos dias de hoje.
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A principal poténcia no cenario mundial parece tan seu proprio caréater
nacional, a grande contradicdo conceitual que apurg ao fim das consideragdes
introdutorias. Poucos paises valorizam tanto quastgstados Unidos o fato de que o
Estado existe para servir a seus cidadaos, e €tambtorio o fato de que esse pais foi
um dos primeiros a garantir constitucionalmenteiberdlade de imprensa e de
informac&o. E comum vermos, no dia-a-dia, seusdéiols invocando o fato de que
aquele é um “pais livre”, e é inegavel que esseredta arraigado de forma indelével
na identidade nacional norte-americana. Porém, éamlobservamos, nas tantas
ocasides em que o pais esteve envolvido em guerogeracdes militares, que esses
valores, tdo importantes em seu contexto cultwsal relativizados, quando né&o
absolutamente negados. De direito fundamentaffoanmacédo passa a ser uma arma de

guerra, a servi¢o do Estado.

Objeto

Como apontamos anteriormente, estudar os Estadadod) também é
extremamente relevante do ponto de vista dos ntei@®municacdo. E € justamente a
interseccéo desses conjuntos — meios de comunijcggéoa e os Estados Unidos — o

campo no qual se desenvolve esse trabalho.

Porém, o recorte geografico e temporal ndo sqreaas ao propdsito de ter um
objeto privilegiado para a observacdo dos fatosci@hados ao tema. Boa parte do
saber produzido hoje em dia, seja sobre a guersolore 0s meios de comunicacao, é
produzido naquele pais. Estamos entdo, em grandielaneevisando o objeto de estudo
também a partir da leitura da prépria academiseramriericana, o que pode, a principio,
parecer uma limitagdo. A nosso ver, contudo, ease dpenas da mais validade ao

desenvolvimento de nossa reflexao.

Uma premissa conceitual deste trabalho, como @eimos com maior
detalhamento mais adiante, é a de tratar os meiosrdunicacdo em situagado de guerra
como um objeto de estudo especifico, distinto demsnde comunicacdo em situacdes
de paz. Essa especificidade estrutural advém da mebacao de sujeicado entre Estado e
individuos estabelecida apés as revolucdes burgudsaéculo XVIII, que marcam a

transicdo das sociedades tradicionais para asdsalge industriais, com a primazia do
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individuo. Porém, em numerosos exemplos histériessa nova relacdo de sujeicao
entre Estado e individuos se reconfigura em tendigoguerra, retornando a situacao
anterior, de sujeicdo do individuo perante o Est&lopomos entdo, uma pergunta de

pesquisa, para nortear o nosso trabalho:

Como se reconfiguraram 0s meios de comunicacdayuasas em que os Estados

Unidos da América tomaram parte em sua histéria?

Para responder a essa pergunta propomos, cornto jgoditulo do trabalho, um
estudo tedrico e histérico, articulando conceitosategorias advindas da teoria da
comunicacdo com um panorama historico do caso -aom&icano. Realizou-se um
levantamento bibliografico amplo, que envolveu rs@mnente autores da teoria da
comunicacao, como também obras de diversos cangsosi@cias humanas, material
jornalistico sobre a cobertura de conflitos, egagide militares, sobretudo da revista

Military Review, principal publicacdo em assuntafitares dos Estados Unidos.

No plano do desenvolvimento, o trabalho compaoutsdrentes:

Frente 1. Revisdo sobre os principais instrumetetiscos de analise

Trata-se da revisdo do saber comunicacional proernte dito, e a avaliagao
sobe a adequacao dos instrumentos tedricos redatiovmbjeto de estudo. Além das
consideragbes conceituais mais gerais sobre a ¢cagdo de guerra em sentido
amplo, e sobre 0os motivos que nos levaram a atktacconceitos, estardo em foco

quatro abordagens concernentes a questao da gosrmaeios de comunicacao:
- A Communication Research de Lasswell, Lazersadtros;
- Sua revisdo contemporanea, segundo DeFleur eaBloke
- O "modelo de propaganda” de Chomsky e Herman,;

- A interseccéo conceitual entre as premissas gan@@mication Research e da

Teoria das Elites.
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Frente 2: Panorama Histérico

Um dos principais propositos desse trabalho éméderestringir a discussao do
problema da pesquisa ao campo tedrico. E importamtieular os conceitos
depreendidos da literatura com o0 caso concret@ Rato, passaremos em revista a
histéria dos Estados Unidos, desde sua formacaoassns dias, focalizando nosso

olhar na intersecao entre os meios de comunicagaguerra.

Sem qualquer intencdo de propor algo inédito, @ngéio do trabalho € a de
articular conhecimentos para que académicos, op&sdios meios de comunicacéo,
funcionéarios do governo — particularmente aquedtecionados a area de Defesa — e
interessados em geral possam ter um ponto de mefar@o debate envolvendo os
meios de comunicacao e guerras. Para os operaimragios, os conhecimentos aqui
contidos podem ter alguma valia para a compreethssionecanismos dessa relagéo, o
gue pode ajuda-los, de alguma maneira, a real@atrabalho. Ja os policy-makers e
homens-de-estado, militares e civis, podem aclgamna utilidade sobre como se da a
interacdo entre Estado e 0os meios de comunicagéamme estes profissionais podem
dar mais transparéncia e honestidade ao trato eanfamacgdes sem comprometer a

seguranca do Estado e de vidas humanas.
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Consideracfes conceituais

Antes de entrarmos no desenvolvimento do tema rigropnte dito, €
fundamental esclarecermos o0s conceitos, definiedpgeemissas que utilizamos nesse
trabalho, para que tenhamos claro em mente ndoss@ossas consideracfes e
posicionamento sobre o objeto de estudo do salmeurdoacional, e sua importancia
para a analise do problema dos meios de comunicagamwm também suas origens na
historia do pensamento ocidental e sua ligacdo asntonstrucdo das principais

estruturas sociais e politicas da contemporaneidade

Primeiramente, € importante fazermos uma brevsideracao sobre o processo
historico e social que levou ao surgimento dos smd@comunicacdo de massa e a sua
relevancia para determinarmos a singularidade daucwmacdo de guerra nesse
contexto. Em especial, é importante notarmos cosnelacdes de poder entre o Estado
e os individuos modifica-se com o advento da sadedindustrial, e como se

reconfiguram em tempos de guerra.

Da sociedade tradicional a sociedade industrial

Os ultimos dois séculos da historia da civilizaf@am marcados por agudas
transformacdes no tocante & maneira pela qualres kemanos se relacionam, tanto
como individuos quanto como coletividades. Aponsatiélogos como Ténniésjue
as estruturas basicas da dita “sociedade traditjatano a organizacdo do Estado e
dos meios de producdo e sobrevivéncia, perdurdesde a ldade do Bronze até o
século XIX. As revolugdes burguesas, sobretudaractsa (1789) e a norte-americana
(1776), configuram-se em grandes pontos de infl@didica na histéria e, em grande

4 TONNIES, Ferdinand. Community and Society - Geseaft und Gesellschaft. New York,
Dover Publications, 2002
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medida, possibilitaram as inovacfes técnicas quepde o quadro daquilo que hoje

conhecemos como “sociedade industrial”.

Ha contrastes significativos entre as duas ca@g@encadas. A sociedade
tradicional, apontaria TOnnies, estaria muito prixi da idéia de comunidade,
percebida como uma unidade organica, na qual aderttos individuos é manifestada
coletivamente, e por vezes suprimida por essa.eNestagio, o nivel de complexidade
das relacdes era baixa, assim como a propria etpectle vida dos individuos, e as
proprias relagdes de consumo eram mais expresstsmos de producdo e excedente
do que em termos monetarios. O Estado, normaln@gtnizado em torno de uma
lideranca monarquica — seja pela forca, carismpaouelacdo especial com os deuses
— era estruturado em uma relacdo de sujeicdo dwvidund pela coletividade
representada na figura do rei ou Estado. A unidbel@nalise mais relevante para
analisarmos esse tipo de organizacgao politicaialseob o prisma atual, € a do sudito.

As revolucdes supracitadas, em grande medidastémiea relacéo de sujeicédo
entre o Estado e os seres que o compdem: a palds, @ sudito torna-se cidadao, e a
razao-de-ser do Estado passa a ser servir aosidnds; e ndo o contrario. Mas
revolugcdes como a francesa séo feitas por forcantessas, e ndo por individuos
tomados isoladamente. Essa situacdo nos leva dugoqoe, de fato, a grande
mudanca ocorrida na Paris de 1789 tenha sidomesti®, a emergéncia das massas,

entendidas como manifestacéo das vontades indigigoameio de um ente coletivo.

E se esse movimento politico permitiu a emergédos individuos como
atores relevantes, as evolucfes técnicas adviralaoadedade industrial dotam-nos
dos meios necessarios para que tenham interessgdegos e diferenciados, nao
apenas com relacdo a seus modos de vida e de amnsamo também na propria
maneira pela qual estes se relacionam com a ddksti®. Nesse sentido, vemos o
crescimento extremamente significativo, nesse gerida importancia dos meios de
comunicacdo de massa e de sua rapida evolucaedgdus tipdégrafos aos jornais
impressos em offset, do telégrafo ao telefone ddiora televisdo. A comunicacéo de

massas (doravante “comunicacao”) €, portanto, cauwsmseqiéncia desta “sociedade
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industrial”, complexa e nédo-organica, formada puividuos-consumidores, e que

interagem com o todo pelo advento dos “meios deucicagcao”.

Singularidade do objeto de estudo da Comunicagio@municacdo de Guerra.

O estudo da Comunicacgdo, estruturado de formatifodan nos permite
entender com mais profundidade e clareza divema@nienos sociais de nossos dias,
e tem como importantissima premissa o fato de queoraunicacdo como a
entendemos hoje ndo seria possivel fora do contgxtsociedade industrial e da
proeminéncia dos individuos sobre o Estado. O dpsersamos é que ha um tipo de
situacdo na sociedade contemporanea em que essaorale sujeicdo retorna ao
modelo da sociedade tradicional, o que tem conse(ig sensiveis na maneira pela
qual estudamos e entendemos os meios de comunidagsa situacdo € a guerra,
entendida nesse trabalho em sua acepcdo mais aogotey o conflito armado

reciproco entre entidades politicas.

Como aponta Martino em seu artigo "Interdiscipiit@de e objeto de estudo da
comunicacgad’; em meio a tantas tradicdes no universo das e¢fmimanas, a jovem
ciéncia da comunicacao vé-se ainda por definir ansenso amplo sobre a delimitacdo
de seu objeto de estudo. Portanto, faz-se necesknir o que, de fato, sdo os temas

exclusivos ou preferenciais de uma ciéncia da cocagéo. O autor afirma, verbis:

Os processos comunicativos no interior da culterendssas constituem certamente
0 objeto da Comunicagdo, mas a caracteristicaemalel, e portanto mais proxima
desta disciplina, reside na perspectiva que eltaada seja, na interpretacdo destes
processos tendo como base um quadro tedrico das meicomunicacdo. Trata-se
de uma leitura do social realizada a partir dosomele comunicag¢do, 0 que
equivale dizer que meios de comunicagdo e cultarendssa ndo se opdem, nem
podem ser reduzidos um ao outro, ao contrario, elégem uma relacdo de
reciprocidade e complementacéo.

Defende o autor, portanto, que a ciéncia da coragéb ocupa-se,

primariamente, do estudo dos meios de comunica&;goe esta se faz a partir de uma

> MARTINO, Luiz. Interdisciplinaridade e objeto dstedo da comunicacdo. In: Hohfeldt, A.
Martino, L., Franga, V. Teorias da Comunicacao:ceitos, escolas e tendéncias. Petropolis,
Vozes, 2001.
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leitura do social. Parte da delimitacdo de nosget@pdessa forma, reside no fato em
gue nao queremos fazer um estudo da sociedade-amoeiécana — para tanto
necessitariamos de realizar um estudo a partirodeolsgia — mas dos meios de
comunicacdo de uma sociedade sobre um tema espeeim um recorte de tempo

pré-determinado.

Ha bastante controvérsia sobre quando, de fatgeisuos primeiros estudos no
campo da Comunicacdo, 0 que na maioria das vetredigeda a visdo e opiniao dos
pesquisadores e académicos sobre a propria delénido objeto de estudo da jovem
ciéncia e sua natureza dentre o universo das Hdades. Na tradicdo ocidental, é
possivel encontrar consideracfes analiticas sopagpel da retorica em obras como o
didlogo "Gorgias”, de Platdo, entre muitas outwagye para alguns pode significar um
ponto de partida. Porém, é importante termos aartamente que, apesar de o uso de
meios técnicos para registro e difusdo de mensagenrmacdes ser um traco da
civilizacdo humana desde o advento da escrita,edgsnle comunicacdo em massa Sao
produto da revolucdo industrial, e sdo esses, e quadquer meio de registro e

transmissao, o objeto de estudo da moderna ci@agamunicacéo.

Seja como for, € amplamente aceito que uma dagepas linhas ou tradicdes
tem origem nos Estados Unidos no inicio do sécutg & influéncia positivista, e
centrada nos efeitos da comunicacdo mediatica. édantas nas interacdes entre as
pessoas e as inovagdes tecnoldgicas suscitavarempasd que demandavam um olhar
cientifico proprio. Trés autores em especial deranportancia basilar para a
comunicacdo na vida das sociedades: Charles Coateysua obra de 1909 "Social
Organization: a Study of the Larger Mind", a obeal®22 "Public Opinion” de Walter
Lippmann, e a obra de 1927 "The Public and its lBro§" de John Dewey. Em virtude
da data deste ultimo, é possivel também incluipgRganda Technique in the World
War", de Harold Lasswell, que possui relacdo dicimm o objeto de estudo deste

trabalho.

E possivel afirmar que o surgimento da comunicag@mo campo de saber
autbnomo e sua popularizacdo nas universidadesimzia metade do século XX
deve-se, em grande medida, a atuacédo de um grppoikso de pesquisadores, ligados

inicialmente a Universidade de Chicago. Lasswediriddrt Blumer, Douglas Waples,
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entre muitos outros, eram o nucleo de uma redeedguisadores que, além de seus
vinculos académicos em campos da sociologia eidal@gia, tinham relacdo bastante
estreita com o governo federal norte-americanodsegfetivamente considerados
"consultores” para assuntos de comunicacao de nideseclodir da Segunda Guerra
Mundial, o governo criou uma agéncia para coordenaxecutar seu esforco de
propaganda de guerra, o Office of War Informatida. época, além de contribuir nos
trabalhos desta agéncia, Lasswell chefiava a Qivis@erimental para o estudo das
Comunicactes de Guerra da Biblioteca do Congressa)Vashington, divisdo essa que
tinha a responsabilidade de estabelecer linhasasesferais para todo o esforgo
propagandistico do pais na Guerra. Ao longo dos 8Ace durante o conflito mundial,
esse grupo de pesquisadores conduziu experimemiuisi@s com foco nos conteudos
e efeitos dos meios de comunicacédo, em uma esueldicpu conhecida como Mass

Communication Research ou simplesmente CommunicBRisearch.

Ao longo do século XX, e até os dias de hoje, pnageobservar uma grande —

e talvez excessiva — ramificacdo da teoria da cdragdo, com varios
desenvolvimentos independentes e que, muitas veaésyam apenas de uma fracéo
especifica do campo da comunicacdo, sem oferecarvisiio ampla e geral sobre o
tema de estudo. Sendo a escola pioneira, a Comatiamdresearch ja teve varios de
seus postulados superados por teorias mais receatéisularmente em sua tendéncia
de sobrevalorizar o emissor e a ignorar os efeleo$eedback vindos dos receptores.
Ainda sim, a escola foi certamente a mais impogtal@ntre as grandes correntes do
saber comunicacional a ocupar-se especificamengeetaa, o que em si ja justifica sua
escolha como instrumento de nossa analise. O quitcamos, entretanto, € que 0s
postulados da Communication Research ainda permangalidos no que tange aos
meios de comunicacao e situagdo de guerra, e v@m@mtro da nossa premissa de

trabalho sobre a reconfiguracdo destes meios nmaague

Mas nosso objetivo nesse trabalho ndo € o de ezonekperimentos tal como a
Communication Research faria. Aqui, teremos queatia teoria para tratar da teoria,
uma meta-teoria, por assim dizer. Nossa buscag taat revisdo tedrica como na
articulacdo dos conceitos no prisma historico, estdrada em estabelecer relacbes de
identidade, de paralelismo, de correspondéncia@oede determinar o que é causa e 0

gue é consequéncia. Assim, nossa analise aproxrda-gue Raymond Boudon chama
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de “homologia estrutural”, que se afasta da abaaguantitativa da Communication

Research, e se aproxima a abordagem qualitatisian @escrita por Boudon:

O principio da explicacdo consiste, pois, aqui,exMidenciar 0 parentesco logico
entre dois fendmenos ou dois aspectos da ordeml.sBdgualmente o método que
emprega Max Weber em A Etica Protestante. Podexsthel o nome de “pesquisa
das homologias estruturais

Boudon esclarece que esse método é particularmgigeiando se quer analisar
um fenbmeno Unico, sem semelhanca com nenhuma quéstao visivel. Assim, a
reconfiguragdo dos meios de comunicacdo nos Estddddos enquadra-se nessa
categoria, uma vez que € um questionamento queaodmser reproduzido fora do seu
contexto historico-geografico, ou néo faria sentiflal como a descricdo de Boudon
sobre o trabalho de Weber, o que propomos €, pamente, descrever uma categoria
tedrica — tal como Weber faz com seus tipos idegisra entdo estabelecermos uma
relacdo de identidade logica com o fato historide, modo a descrever e gerar
significados a partir dessa relacdo. A histériaj,amps serve unicamente para articular
esses significados — o0 que ndo pode ser menosprarad vez que € desejavel que o

trabalho tenha um carater informativo e ancoraddatos da realidade.

Por fim, cabe aqui uma pequena reflexdo sobrenoeiim de midia. A palavra
provém de media, plural latino de medium — o “meio’espaco intermediario. Nos
paises de lingua inglesa, o termo é utilizado exaiée dessa forma, em seu plural
latino. Na lingua portuguesa, contudo, o termo ddaptado de acordo com sua
pronuncia inglesa. Ha duas acepc¢des para o tenma:noais ampla, que abarca todos
0S meios, veiculos e canais de comunicacdo de fgenarica — como 0s jornais,
revistas, radio e TV — e uma mais especifica, gmth apenas o "sistema mediatico
de jornalismo opinativo”, ou seja, ndo apenas mmmeas também a atuacdo de um
operador, que confere um viés, uma opinido, a ngensaPara nosso trabalho, uma
acepcao mais ampla seria mais instrumental, umawepretendemos falar dos meios
de comunicacdo sem especificar nenhuma caraatarg¢ies. No entanto, para evitar
ambiguidades, nos reservaremos a utilizar o temmds de comunicacéao”, utilizando

"midia" em seu contexto especifico a menos qudabtgrhente dito.

® BOUDON, Raymond. Métodos Quantitativos em Socialogozes, Rio de Janeiro, 1971, p.
138.
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O papel das informacdes no campo de batalha — ewmséo de

dois teoricos da guerra

Como vimos nas consideracdes introdutérias, ol@nud das informacdes e da
comunicacao na guerra precede o advento dos mei@®rdunicacdo de massa. De
maneira analoga, a importancia de uma obra seioznfdao apenas pelo poder e
validade que esta teve em seu tempo, mas prinagpédnguando continuam validas
para além de seu contexto historico. Abaixo seita i@ma pequena revisdao do que
disseram dois dos autores classicos no assuntol Zue Clausewitz, sobre o papel das

informagdes externas nos conflitos.

Por informacdes externas, compreendemos todasaaguéormacdes que nao
dizem respeito ao andamento das operacfes em siamepois considera-las seria
demasiado Obvio. E claro que saber o posicionamerdatamanho da forca inimiga
sempre foi um dado importante para os estrategiB@®m, ndo ha consenso sobre a
importancia e a abordagem no que se refere asnafdes de background, que influem

na conduta das populacdes e no moral das trogasse que se quer verificar.

A analise sobre os dizeres de dois dos principaisadores da arte da guerra
trard uma boa visdo geral sobre como o tema € afbontia histéria do pensamento. As
duas obras a seguir sdo leituras obrigatérias exticamente todos 0S cursos sobre
estratégia, nas universidades e academias militlresundo inteiro, e apesar de nao
serem parte do que chamamos de saber comunicacitd@l poderiam deixar de
integrar este trabalho. Mas, mais do que isso,eosgudeseja nessas poucas paginas é

demonstrar a relacdo estreita, quase simbidtidae @s meios de comunicacdo e o
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Estado em situacde de guerra, e contextualizaitay lgo debate mais amplo antes de

tratarmos da questao em si.

Sun Tzu — A Arte da Guerfa

A Arte da Guerra é um tratado militar chinés, gésaro sexto século a.C. pelo
general Sun Tzu Wu. Composto por treze capitulos"f@omentos”), cada um deles
devotado a um aspecto da guerra, o livro € tidooc@mncipal fonte histérica de
referéncia sobre as estratégias e taticas milidaeantiga China. Por se tratar de um
periodo histérico distante, pouco se sabe sobrigumaf histérica do autor, mas a
acuidade sobre a sua existéncia e sobre a autaridivdo mantém-se sem
guestionamentos significativos na historiografiantemporanea. Sabe-se que foi
contemporaneo de Conflcio, que pertencia a uma aiestbaixa nobreza, e que
sobrevivia de servigcos especializados a outros esobSun Tzu era um militar

profissional que néo tinha ligacbes exclusivas cemhum rei ou suserano.

O fato de hoje ser uma obra popular nas pratslele auto-ajuda ndo deve
alterar nosso juizo sobre ela. Mas, em que pesprofasdo de versdes comentadas e
com glosas no mercado, tentamos nos ater nesthoabquelas mais utilizadas nas
academias militares do Brasil, especialmente duds:escritor britanico James Clavell,
famoso por ser um especialista em assuntos do Baesléico, e a versdo do General-
de-Exército Alberto Mendes Card8se- hoje da reserva e que ocupou a chefia do
Gabinete de Seguranca Institucional do governoileiras Ambas as versfes sao

baseadas na traducéo feita por Lionel Giles em ti®8lthinés para o inglés.

A obra é um dos mais antigos livros sobre estiatéijitar do mundo, e teve
enorme influéncia no pensamento militar tanto nidede como no oriente. Sun Tzu
inova por ser o primeiro a reconhecer a importadoi@osicionamento na estratégia, e
que a posicao é afetada ndo apenas pelo ambisitie - condicbes meteoroldgicas,
topografia, obstaculos naturais — como tambémyiséo dos atores sobre ela, ou seja,
suas opinides e juizos subjetivos. Mais que um aladei campanha, a obra flerta com

" CLAVELL, James. A Arte da Guerra de Sun Tzu. TEuJosé Sanz. 24. ed. Rio de Janeiro:
Record, 2001.

8 CARDOSO, Alberto Mendes. Os treze momentos. Ridatheiro: Biblioteca do Exército,
1987.
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uma reflexdo filoséfica e psicolégica sobre a re#tardas guerras e sobre as mentes
daqueles que as fazem.

Em relacdo ao tema do nosso estudo, vemos qui@ayppl conceito de nosso
interesse trabalhado por Sun Tzu é o que ele cdarlaei Moral”, que junto com Céu,
Terra, Chefe, Método e Disciplina, constituem-sg fadores constantes que governam
a arte da guerra. Diferentemente dos outros fatores sdo bastante concretos (Céu,
por exemplo, diz respeito a dia e noite, frio oloiGachuva ou sol), a Lei Moral é o
conjunto de fatores intangiveis, e que sdo postogrémeiro lugar por Sun Tzu. Séo
componentes da Lei Moral, por exemplo, o estadeasjdrito, motivacdo, vontade,
conviccdo. Para Sun Tzu, aquela tropa que estg@eegnada (it) da Lei Moral podera
alcancar a vitéria mesmo quando houver desvantagemsricas e taticas, e que o

moral elevado faz com que os exércitos sobreporidiires inimaginaveis.

Para cultivar a Lei Moral, Sun Tzu da especialngde ao entusiasmo,
aconselhando aos generais a evitar lutas proloeggda deixam as armas pesadas e 0s
carros mais lentos. Mas nédo pode haver entusiagmo lavar em consideracdo a
opinido dos soldados. Ao tratar, por exemplo, sasr@risioneiros de guerra, o autor
contradiz 0 senso comum da época — 0 de ndo seenargioneiros — e aconselha
que a conservacdo deles aumenta a forca da tropaitdd aponta os efeitos morais
dessa medida: a destruicdo do inimigo € um motéveldvacdo do moral, mas € muito
mais significativo para materializar a superioriglddzer com que a tropa presencie a
quantidade de soldados adversarios capturadose 8Swito mais efeito do que um
campo cheio de cadaveres. A apresentacao de uimnpite® bem tratado caracteriza a
bondade para com os derrotados, além de maestmaadabra em contraste com a

forca bruta, o que tem reflexos na opinido pulpiae futuras guerras.

O &pice do livro, e do conceito de Lei Moral, énatafora sobre a espada
embainhada e que constitui no principal fator dereinciacdo de Sun Tzu para 0s
demais tedricos. Diz o autor: "Lutar e vencer taaabatalhas ndo é a gléria suprema; a
gléria suprema consiste em quebrar a resisténcia irdmigo sem lutar".
Especificamente, Sun Tzu ndo tem em mente a ipdaiésta: ele se refere a tomar um
pais 0 mais intacto o possivel em seus recursayiaiate humanos, pois a mobilizacao

para a batalha farA com que o0 governante comproatetmaximo seu patrimoénio
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territorial, seus suditos e os recursos que elesaop E possivel inferir em conjuncéo
com afirmagBes anteriores que hi também o fatolicolimterno, ou seja, a opinido

publica favoravel. Preservar os recursos, abrossipilidade de aliancas, e aumentar o
temor e o respeito de outros governantes € esspacego apoio do povo as investidas
militares. Isto pode ser disseminado como armardpaganda — numa espécie de
operagdo psicologica — para criar uma tensao nalagfo e preparar terreno para a
chegada do conquistador. Decerto, prevé o auterpqgeneral tera mais facilidade em
governar o territorio conquistado, e reduzira s&apé&hdio com a recuperacdo do

cenario da guerra.

Pode-se ainda observar a Lei Moral quando o alitorque "sera vencedor
aquele cujo exército estiver animado do mesmo igspém todos o0s postos”. A
convicgdo da vitéria € um fator crucial para o ssoadas operagdes, e o respaldo dessa
atitude pelos publicos interno — os préprios sotdadg- e externo — a opinido publica
— se faz necessaria. Sobre o primeiro grupo, a apmnta que "os soldados devem ser
tratados em primeiro lugar com humanidade” o que parece uma afirmacéo
perfeitamente natural, mas que em meio aos rustenopos de batalha da Antiguidade
pareceria absurdo.

Verificamos assim a preocupacdo de um tedrico -€ gae se pode chama-lo
assim — ha mais de dois milénios e meio, em saliamna dimensao intangivel no
campo de batalha: fatores invisiveis, mas que skgele influem tanto ou mais do que
os fatores visiveis. O Moral das tropas, sua mgdiwaconviccao para lutar entre outros
constituem-se na componente psicologica de um dembae frisa-se, € tdo ou mais

importante que a dimensao concreta dele.

Clausewitz — Da Guerta

Vom Kriege € o titulo original em alemao da obolrs estratégia militar do
general prussiano Carl von Clausewitz, escrita e reaior parte apdés as Guerras
Napolebdnicas, entre 1816 e 1830, e publicado p@shente em 1832. Da Guerra é um

dos primeiros livros sobre a estratégia militar Brod, e isso se da principalmente pela

® CLAUSEWITZ, Carl. Da Guerra. Martins Fontes, Sanile
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integracdo que Clausewitz faz sobre os assuntdiscps| econémicos e sociais como
fatores mais importantes a decidir os resultadasntke guerra. Assim como Sun Tzu, é

leitura obrigatdria em praticamente todas as aceemilitares no mundo inteiro.

Entretanto, diferentemente de Sun Tzu, sabe-dartiassobre a vida do autor:
nascido em 1780, em familia de classe média balisa-se no Exército Prussiano aos
doze anos de idade — como era praxe na eépocaoRlgpdrande General Scharnhorst,
entra nas fileiras do Exército Russo em 1812. N&rao russo, influencia na adocéo
da retirada estratégica e da tética de terra alaaszhefe de Estado-Maior das tropas
prussianas em Waterloo, foi promovido a Generall8t8, Ihe sendo dado o comando
da Academia de Guerra. Nos doze anos seguintesevesDa Guerra. Antes de
completar a obra, porém, foi transferido para Buesém prontiddo de emprego face a
Revolugéo polonesa de 1830. Contrai cOlera e fadatd6 de novembro de 1831. Sua
obra é publicada, portanto, s6 apds sua morteagiraQ trabalho de catalogacéo e

edicdo de sua esposa.

A motivagdo de Clausewitz em escrever sua obraalvasse na observagao de
gue os exércitos de Napoledo haviam mudado a matdeeguerra, pela sua habilidade
de envolver e motivar a populacéo e assim deflagrarras em uma escala muito maior
gue as conhecidas pela Europa até aguele momemiatoOtinha uma educacao formal
muito boa, com forte interesse em artes e ciéngias,era um soldado profissional que
passou consideravel parte de sua vida em lutagsactl@tpoledo. Da Guerra € uma
compilacdo de suas observacbes mais pungentesjumt@ equilibrada entre um
manual de campanha mais pratico e uma reflexd@tase tradicdo da filosofia e das

ciéncias humanas.

Dividido em trés partes e oito livros, o tomo éncoas revolugbes burguesas
que lhe serviram de cenario: um marco de transe@oe a idade moderna e a
contemporanea. Clausewitz percebe a guerra ndo comepisédio, mas como um
processo psicologico intrincado no seio dos poviiesetomadores de decisdo. Teorizar
a guerra € portanto, conhecer e pesar a acdo @isom@s e dos povos sobre 0s

acontecimentos. Para isso, o autor se vale de udelmgue ficou conhecido como
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“trinitario"!°, tendo Exércitos, Estado e Povo como seus VértiEese modelo sera

retomado mais adiante no trabalho, devido a suaridncia.

Contudo, o autor demonstra-se dependente da ehiidtado para definir um
conflito, e tal fato € a principal fonte de crica seu pensamento. Em sua disciplina
metodoldgica, Clausewitz ndo visualizou a possidde dos conflitos assimétricos, em
que um dos lados n&o se constitui como uma foggunionalmente organizada, tao
comum em dias de terrorismo como 0s nossos. Taldatorre de Clausewitz ter se
concentrado nas relacdes entre os Exércitos etossalois vértices do triangulo, mas
sem se ocupar em desenvolver uma argumentacaontoea@bre a relacdo Povo e

Estado, ou mesmo de distingui-los como elemenfesetiites.

Clausewitz aponta seis principios basicos da asimtégica. Sdo eles: a
vantagem do terreno, a vantagem do teatro de guelsarpresa, o ataque em varios
meios, 0 apoio da populacéo e a utilizacdo codasaforcas morais. Dos seis, dois —
0s ultimos citados — tém ligacdo direta com noss@to de estudo. Uma opiniao
publica favoravel faz com que os reservistas sajanvocados com mais facilidade,
talvez sem a necessidade de conscricdo. A propgadonde "Guerra de Objetivos
Limitados", que ndo visa a destruicdo do inimigasro seu desarme e a consecucao de

metas possiveis, favorece em muito a sua aceifggampiniao publica.

No desenvolvimento de seu modelo trinitario, Céavitz apontou que é o povo
motor da guerra, e que sem ele, ndo poderiam rekisttado nem forcas armadas. Em
contraste, faz-se claro que, em um modelo hobh®mstampouco o povo pode existir
sem Estado ou exércitos, pois a idéia de Estadte maedelo se da em deter o
monopdlio da violéncia e o uso organizado da fovas a Guerra ndo é um estamento
social: € uma atividade, um episédio, e esta situamltempo, e a recusa do povo em
apoiar uma iniciativa belicista de seu Estado em determinado momento pode
significar o fracasso do empreendimento. E imp¢etaompreender, portanto, que é o
povo, de fato, o sustentaculo do poder dos outdstices. Para tanto, Clausewitz
insistiu que o0s governos tivessem atencdo, em temdp@az, a "vontade comum", e

que observassem o principio da oportunidade paendadea-la em possiveis acdes de

9] EONARD, Rogers Ashley. Clausewitz: trechos dealni@. Tradug&o Delcy G. Doubrawa.
Rio de Janeiro: Biblioteca do Exército, 1988.
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campo. A mobilizacdo popular deve ser um desigaimpnente de Estado, o respaldo

dela uma constante.

O autor defende que a Guerra tem por principalactaristica sua
imprevisibilidade, e que a opinido publica é comooeagem dos soldados: pode ser
fortalecida ao longo do tempo, mas no momento akigg@ra impossivel prever qual
sera sua direcdo com absoluta e completa certemha#\ estdo no campo do que o
autor chama de "forcas morais" — que estdo presemte todos os lugares, das
vanguardas dos combates as retaguardas das pasula@fautor aponta que estas
"forcas morais" ndo podem ser quantificadas ou oradss, mas que sdo mais bem
percebidas na area em que a guerra foi deflaghtekta afirmacdo podemos perceber
uma clara mencédo a opinido publica e ao moral dtdados como elementos do
combate, e que muito provavelmente o mestre seesmjmnaria com o fato de tal "area
de deflagracdo” ampliou-se consideravelmente conevalugdo dos meios de

comunicacao.

Clausewitz aponta que a opinido publica e o ldtemovimento sdo o ponto
focal — ou como ele prefere, o "centro de gravidadfas guerras de insurreicédo. Este
tipo de analise, mais sofisticada, busca adjetiyaalificar essa tal forca moral, o que
pode ser encarado como uma tentativa de entendeomsia complexidade e fazer

uma apreciacao do discurso construido.

Para fechar esta analise, é importante obsenawocautor é claro em afirmar
que a "defensiva auténtica"” € o maior motivadoisiva$ das forcas morais. Segundo
ele, a defensiva sO € auténtica quando as batsdttagavadas no territorio do préprio
pais, e é esse fato que serve de mobilizagdo uttoraneios de poder de uma nacao,
pois h4 a ameaca liquida e certa a liberdade, yid@mriedade e demais recursos
materiais e imateriais de relevancia. Pode-seaptiem mais propriedade na diferenca
que existe entre as campanhas do Vietnd e do Ilrpguenais que na Guerra Fria o
governo e o publico americano percebessem o coman®mo uma ameaca, a maior
parte das pessoas falhava em compreender como uerea gsangrenta e travada
durante dez anos, a milhares de quildbmetros de padaria trazer-lhes mais seguranca.
Na Segunda Guerra Mundial, o ataque surpresa japoR@arl Harbor, no arquipélago

do Havai, que mesmo a muitas centenas de quilésnetoo continente era uma
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possessdo direta americana, serviu de alerta pgrassibilidade de uma invaséo
estrangeira a costa do oceano pacifico norte-aamericeste episodio sim foi capaz de

mobilizar a opinido publica em prol da causa dergue

A pergunta se faz necesséaria: podemos qualificatual “Guerra contra o
Terror” e a ofensiva contra o Iraque como uma @efegéntica? Ha quem diga que néo.
Mas nédo podemos ignorar que o principal motivadestal campanha foi o fato do
coracdo econdmico da maior metropole norte-ameaitansido o alvo de um ataque, e
que mais de trés mil civis foram vitimados. O estdd choque pdde ser sentido muitos
meses depois do incidente, e como nunca antes wagép dos Estados Unidos foi
vitima de um ataque tao direto vindo de um gruporigem estrangeira. Além disso,
por mais que o campo de batalha ndo seja propriemerentro territorial e geopolitico
da republica americana, as noticias e informac@egam a cada minuto para a
populacdo. Pelo carater terrorista do ataque, arnpErte da populacdo admite a
possibilidade de ser alvo de um ataque futuro,cep@z de estabelecer uma relacéao
direta entre os combates e seus fatores motivaderesgque nédo acontecia no Vietna.
Defende-se, portanto, que os ataques a Nova Yorklwe setembro de 2001 estdo
dentro dos limites descritivos propostos por Claitzepara uma defesa auténtica, e que

segundo o seu pensamento, ha ganhos maiores pellzagdo nesse estado.

Assim como Sun Tzu, a importancia de Clausewita mapensar da guerra é
mais do que meramente ilustrar o pensamento destenmanado periodo histérico. Ele
€ de fato o primeiro tedrico da guerra contempa@arealizando a transicao sistémica
de um modelo auto-centrado de gestdo para outre argbciedade participa de uma
forma mais holistica. As reflexbes de Clausewitzeas conceitos mantém-se atuais
mesmo em suas limitagdes, e o fazem leitura oldrigapara qualquer um que queira

aventurar-se nesta seara.

Como o objetivo mais adiante € justamente o derfama evolucdo historica,
incluir Sun Tzu e Clausewitz é de grande relevapaia demonstrar que, mesmo que
ao longo dos séculos a sistematizacao sobre o ciomér@o e a abordagem das ciéncias
humanas tenha ganho complexidade, a importancinuensao invisivel dos conflitos
permanece enorme — seja na motivacdo dos exéetitdsitar, seja na mobilizacdo de

recursos estratégicos importantes para a atividéliea.
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Os meios de comunicacdo e a guerra: uma revisasaber

tedrico comunicacional

Tendo visto os antecedentes teorico-histéricogjustao mais ampla, faz-se
oportuno revisar o uso de instrumentos tedricoe paber comunicacional de nossos
dias para a andlise das perguntas propostas. Meentemente de contextualizar, o
objetivo aqui é o de chegar as bases, aos fundamdas teorias, ou seja, as idéias que
Ihes sé@o premissas. Para tanto, adotaremos dogawauat ordem inversa a cronoldgica:
as teorias mais recentes antes, e as mais anggassdO intuito desse artificio € que

cheguemos mais facilmente a raiz da fundamentagssad teorias.
Chomsky & Herman — "modelo de propaganda”

Um dos maiores intelectuais de nosso tempo, NoaoamSky dedica uma parte
muito importante de sua vida a analise da midimmdssas americana e a sociologia da
guerra. Por coincidéncia, seu engajamento intedéctas questdes da comunicacdo de
guerra comeca justamente com a Guerra do Vietré.équm dos pontos sob anélise
deste trabalho. Chomsky é hoje um dos maioresasitia politica externa americana, e
apesar de ser um conhecido entusiasta da esquahdalr sendo portanto ligado ao
anarco-sindicalismo e ao marxismo, se afasta dstillpodos do materialismo historico
na medida em que, como proeminente académico almgemte do campo da
Linguistica, prima pela analise semantica dos déesue da formulacdo de significados
e de identidades nos diversos grupos sociais. Suraagem é comumente classificada
como tipica da economia politica, mas seus flecta® a sociologia histérica sao
frequentes. Nada mais natural: na medida em qumhuea contextualizacao historica,
mas sem defender os postulados materialistas, amhdo em uma analise mais

estruturante e construtivista.
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Em um destes varios flertes, o livro “A Manipulagd Publico*!, Chomsky e
Edward Herman oferecem uma abordagem topico-ag¢gmando um mesmo modelo
de estrutura social — o0 que € bem tipico da sagimlbistorica — para explicar o
funcionamento da midia americana na obra em queBtianodelo é denominado por
eles de "modelo de propaganda", e tenta descremeo @ midia forma um poderoso
sistema de propaganda descentralizado e nao-catisjmr capaz de mobilizar um
consenso de elite, ditar os termos do debate g@wlor meio das perspectivas deste
consenso e ao mesmo tempo aparentar ser democrddiso autores testam
empiricamente seu modelo por meio de "exemplos aesfy pares de eventos que sao
objetivamente similares, exceto em relacdo aososladla estoria. Quer dizer: os
autores demonstram que, para 0 mesmo tipo de aa®ddia americana oferece uma
cobertura excessivamente maior quando o episodiohanum pais inimigo dos EUA,
ou quando tal pais estd no caminho de interessescamos. Quando o episédio é
similar, mas o pais em questdo € um aliado, a nedide a ndo valorizar a estoria, e

cobre pouco.

O modelo proposto tenta explicar o viés sistéreimotermos de causas sociais e
econdmicas estruturais em vez de teorias da caig§pirtdo comuns a esses temas.
Apesar da descricao e categorizacdo do problemaasamente feita segundo um viés
socioldgico, o que demonstrado pelo uso de ca@gyolassicas como fato e ato sociais,
a analise das causas que levam a presente codAcedae parte mais nitidamente
influenciada pela economia politica. Observam gueidia de massas € geralmente
feita por grandes corporacdes que, apesar de centes, estdo condicionadas pelo
mesmo tipo de pressado competitiva, como qualquerdgr empresa. Tal pressédo acaba
por gerar uma distorcdo natural comum a todas, ctdgeca de acdo coletiva
involuntéria, a fim de se manter um ambiente estpsea a aufericdo de lucros via
publicidade. Este compromisso néo dito com o baxpacto das noticias acaba por
definir que tipo de item vai a publico, de que mi@ne com que énfase, e ndo por
qualguer agéo consciente da midia, mas simplesmenteonsequéncia de uma légica
de mercado.

1 CHOMSKY, Noam e HERMAN, Edward. A Manipulacéo dabRco — Politica e Poder
Econdmico no Uso da Midia. Futura, Sao Paulo, 2003.
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O cerne do debate é demonstrar que sociedadeidditas exercem controle
de formas sutis, diferentemente dos regimes tatalg, em que a forc¢a fisica pode ser
usada prontamente para coercado da populacdo. Enfrasedbastante citada, Chomsky
afirma que a propaganda e a midia estdo para doed&mocratico assim como o

cacetete esta para o estado totalitario.

Além disso, o livro aponta um fato de enorme r@heva para o objeto de estudo
em questdo: a dependéncia que os grandes congtioeeda midia tém para com
grandes fontes de noticias, particularmente osrgosenacionais, o que configura o
terceiro grande filtro de noticias, como veremasguir. Os argumentos apontados para
tanto serdo utilizados como justificativa para ab#iho, ja que nos focaremos
justamente nos mecanismos utilizados pelo govemnmeriaano para pautar sua midia.
Outro fendmeno apontado é o sutil descarte dasdanie desfavorecem o governo por
meio de tratamentos preferenciais dados a outrésules, com abordagens mais
amigaveis o que faz com que o veiculo rebelde pagstar sendo superficial, por ndo

ter acesso a outros dados. Esta sim parece sezsiratégia deliberada dos governos.

Os autores argumentam que o Viés jornalistico r&vadd de cinco grandes
"filtros", pelos quais todas as noticias devem gragsque sistematicamente distorcem a

cobertura de noticias. Os cinco filtros sao:

lo. - Propriedade dos meios - ou seja, quem sa&twigs das corporacdes de

midia, e seus interesses politicos e econémicos.

20. - Anunciantes - Interesses dos financiadores aaporacdes, ou seja,

agueles que investem em publicidade nos media.

30. - As grandes fontes de noticia - e 0 viés @adooticias por elas.

40. - A critica adversa - grupos de pressdo coagr@ue acusam o Viés, 0 que
leva a uma sofisticacdo no discurso e uma maicaadade de gerar consenso.

50. - O anticomunismo, que pode ser interpretad® dias de hoje como a

cobertura patriética, e 0 consenso publico solm@etividade.
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Os autores também testam o modelo na descric&mndeaso que € apontado
como um dos melhores exemplos de imprensa livggesasivamente independente — a
cobertura da Ofensiva do Tet, na Guerra do ViegDgautores sustentam que mesmo
neste caso a midia agiu subservientemente aossaésr de uma elite, e que, portanto,
houve atuacéo dos filtros descritos. Tal aspecimpértante frisar, reforca a o fato de
que, mesmo ligado a uma corrente tradicionalmefeitaza teorias da conspiracdo na
politica americana, Chomsky e Herman insistem métea ndo-conspiratério e nao-
centralizado da atuacédo destes filtros, fazendo almadagem bastante bem embasada
do posto de vista sociolégico e historico. Podede concordar com relacdo ao viés
demasiadamente estruturalista, mas a obra em questd muito longe de ser um

panfleto ideoldgico ou desonesto do ponto de wistatifico.

Primeiro Filtro: Propriedade dos meios

No primeiro filtro, os autores demonstram que h@awevolucdo historica no
aumento da escala — e dos custos — dos operadaresidia a partir da segunda
metade do século XIX, causados basicamente peltegmamento tecnoldgico e pelo
interesse dos proprietarios dos meios de comuroc@eatingirem audiéncias cada vez
maiores. Este fato é complementado pelo aumentoukiss iniciais para o comeco de
uma empreitada no ramo da midia, mesmo que no loadt o trabalho com a midia é
inacessivel para o empreendedor independente deectaédia — os profissionais
liberais — mesmo em um pequena dimensao, poisvestimentos iniciais e o capital
de hedge (protecdo) necessario para uma baixannosiantes ndo permitem a entrada

neste mercado.

Como nota pessoal, registro que a impressao ¢emenacademia é que, mesmo
na era da internet, em que a producdo midiaticae mad dar de forma totalmente
descentralizada, h4 de se aportar investimentosifisajivos em webdesign e
formulacdo de conteudo para garantir a penetragdoublico — a "audiéncia" — e
fazer deste um negocio rentavel. A propria desakraicdo do meio acaba por minar a
idéia de que a midia da internet ndo requer formageofissional, tampouco
experiéncia. Do contrario, me parece que a opinidigsona dos especialistas é no

sentido de que justamente pelo grande amadorismpela possibilidade de
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personalizacdo é que ha o enorme diferencial aferepelo profissionalismo dos
operadores. Porém, como nao é intuito deste tralaglhofundar-se em nenhum meio,
deixamos esta discussao para os colegas das tiehassquisa relacionadas. Julgamos

importante a ilustracdo apenas para corroboragunsnto dos autores.

Desta forma, ha primeiramente uma barreira dea@afr causada pelo
investimento inicial requerido para se ter alguroaate substancial, posto que a
dificuldade maior se encontra nos meios tecnol&gicecessarios a se atingir uma
grande clientela e fazer frente a concorréncia psiblema esta intimamente ligado ao
segundo problema, que é a grande concentracdo das mas maos de poucas
empresas e conglomerados no mundo inteiro e, cota especificidade, nos Estados
Unidos. Como posto por Ben Bagdikian no final daad& de 1980, em que pese o
incontavel total de conteudo diario produzido peldia americana todos os dias, mas
da metade da sua circulacao e faturamento tottis esncentradas em nao mais do

que 29 sistemas de midia, incluindo-se jornaisstas, transmissdes, livros e filmes

A relacdo entre esses dois problemas é mais dtdgica, pois quanto maiores

e mais concentrados forem os veiculos de midiapremiserdo os investimentos
necessarios para fazer frente a eles, seja pooogringependentes, seja por outras
empresas ou conglomerados que desejem investie masto. O que Chomsky e
Herman apontam, bem como outros acadérhicés que ha ndo apenas uma
concentracdo no broadcasting, ou seja, na difusssad noticias, como também em sua
producdo. O segmento superior da midia, normalméste como referéncia para a
formacdo de opinido e que, segundo 0s autoresnpasio por um nuamero entre 10 a
24 empresas/sistemas, normalmente tem seus costeégetidos pelos veiculos
inferiores, em um movimento de eco. Pois 0s autieasgonstram em sua argumentacao
qgue esses veiculos de broadcasting sdo por sueepetidores do que produzem as
agéncias de noticias, este sim, um segmento extrenta concentrado, onde as quatro
maiores agéncias — Associated Press, United Preemaéational, Reuters e France
Presse, correspondem a nada menos do que oitertario das noticias internacionais
em circulagdo no mundo, como demonstrado por Jandtenby no livro citado pelos

12 BAGDIKIAN, Ben. The Media Monopoly, 2a ed, Bost@gacon Press, 1987, p XVI
3 PALETZ, David e ENTMAN, Robert. Media, Power, Riak. New York, Free Press, 1981.
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autores’. E, em que pese a France Presse ser fortemers@liadh pelo governo
francés, os outros trés sdo de capital privadoerartericano, inclusive a Reuters,
tradicionalmente ligada a imprensa britanica, mas @m 17 de maio de 2007
empreendeu uma operacdo de fusdo com a agénciaicamaerThomson, de

Connecticut, que deterd 53% da nova empresa, a ddmwReuters.

Em suma, na geopolitica das agéncias, as trésrena@stao sob controle do
capital privado norte-americano. Por serem emprésaspital aberto, com aportes de
milhdes e milhdes de ddlares diarios, ha inevitaeelte a presséo por resultados por
parte de acionistas, diretores e bancos de investos. Estdo, portanto, imersas na
cultura corporativa da sociedade industrial, copongado por Toffler ao referir-se a
estruturacdo das empresas da terceira onda aqestestruturas da segunda, ou seja, da
sociedade industrial. Nao é objeto deste trabadfimid se tal configuracao justifica-se,
ou se é aideal. O que queremos demonstrar € mangacao dos autores no sentido da
concentracdo dos grandes veiculos, um fendmenion&ate demonstravel por dados

estatisticos, mesmo que estes ja ndo sejam téde.atua

Segundo Filtro: Anunciantes

O primeiro filtro tratava dos mecanismos de messagplicados aos meios de
producdo das empresas de midia de dentro pareofoiseja, de forma centrifuga. Ja o
segundo filtro trata dos mesmos mecanismos de owreaas de forma centripeta —
de fora para dentro — ou seja, como as empresasidia conseguem financiamento
externo para suas atividades. Mais uma vez, estaa@sdo da propria evolucdo da
midia de mercado do século XIX até os dias atukasym estagio inicial em que o
preco de um jornal tinha que cobrir os custos dgcie em sua totalidade, e a gradual
substituicdo desta por outra fonte de financiamenfwopaganda.

Os anunciantes davam aos jornais que 0s recebmaen grande vantagem
comparativa em relagdo a seus concorrentes, jgpoadiam ter precos menores e/ou
servicos mais sofisticados, com matérias mais b&aboeadas, formato atraente,

promocdes, entre outros. Nao houve muita opcdo pqueles que dependiam das

4 EENBY, Jonathan. The International News ServibeEsy York, Schoken, 1986
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receitas de vendas de exemplares: foram forcadedaptacdo ao novo estilo de
administracdo, ou gradualmente perderam participagg@ mercado até seus

subsequentes fechamentos.

O que os autores inferem deste movimento evolut&o natural & primeira
vista, é que ele também contribui para a conceiraps meios de comunicagdo em
poucas empresas. A teoria econdmica explica ess@mBno como interferéncia
assimétrica, em que a prosperidade ou ndo de um moercado de bens ou de capital
acaba influindo nas dindmicas de suas areas-meioposso caso, a midia. Uma
empresa que atingiu exceléncia ou dominio de meygaat exemplo, no ramo de suco
de caju, decerto se sentira cada vez mais tentadlauaciar, no seu processo de
crescimento, as vantagens do seu produto: coma@a d®icaju é saudavel e gostoso.

Quanto mais bem sucedida for, maior se tornarpivataisponivel para publicidade.

Aplicada a complexidade de toda uma economia, podeapenas imaginar o
quao grandes podem ser estes movimentos. A exst@émoa grande cotas de
publicidade, portanto, desequilibra o mercado déiania medida em que os meios que
as conseguem adquirem uma vantagem externa cogagedaseus concorrentes, e se
iISSO se torna um processo cumulativo, seus comtesetenderdo ao fechamento,
mesmo que tenham conseguido bons niveis de quelidadica e de aceitacdo no seu
segmento de mercado. Tanto quanto a competénaiadaéw oficio do jornalismo, seja
impresso ou transmitido, o sucesso de um empreentiinde news media se dara pela
competéncia da equipe de marketing e vendas, qae@aat os patrocinadores, 0s
"patronos”. A selecdo de mercado privilegia aquegles além de qualidade de noticia,

focam em seus lucros.

De maneira anéloga, ha também a preocupacao degs@es em "vender" o
publico de um determinado medium como "de qualijaglejue em midados significa
que este publico tem poder de compra. As empretas ateressadas nos jornais na
medida em que sdo ferramentas de vendas, e set@idondas noticias ndo serve
diretamente para este fim, ao menos ndo pode Htampd@bserva-se portanto um
movimento de ingeréncia, mesmo que limitado, dagpresas anunciantes nos
conteudos abordados pelos media, seja de formia eirgpor exemplo, no movimento

gue o dono de uma empresa faz, por meio de setordde publicidade, ao censurar
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determinado contetdo ao editor-chefe de um joerajuanto o contrato esta em vigor
— ou indiretos, por exemplo, pela suspensédo ou reéovacdo deste contrato de
publicidade. Em ambos os casos, ndo ha nenhumasgigép nova, apenas observa-se

um movimento de mercado.

De forma geral, podemos entédo perceber que hadé&rieia das empresas de
evitarem os media que possam, com seus conte(dhs; negativamente em suas
vendas. O ambiente corporativo € permeado de messdmpetitivas por ter um
negocio lucrativo e estavel no tempo, e isso énpatem suas atitudes, Os assuntos
polémicos, que normalmente fazem bem as vendasrdal e & sua circulacdo, acabam
tendo o efeito reverso quando essas polémicas reanmofoco de controvérsias
perturbadoras. Como o0 que se quer é um ambienfieygygara vendas, ha a tendéncia
clara das empresas, por exemplo, de beneficiauamtas publicitarias programas de
entretenimento e amenidades em detrimento daquples abordam diretamente
assuntos sérios, que por vezes causam embaragqeegam compensacdes no campo

das relacdes publicas.

As empresas fugirdo de temas de debate naturanumsagregadores, e de
meios que 0S promovam, mesmo quando necessarioebéldia dos meios de
comunicacdo normalmente € punida com a fuga dast@sciantes, que como vimos,

pode ter consequéncias das mais graves.

Terceiro Filtro: as Fontes de Noticias

Dizem os autores:

A midia de massa € levada a um relacionamento &iimbicom as poderosas
fontes de informacdo pela necessidade econdmiceel@ neciprocidade de
interesses. A midia precisa de um fluxo constartendiavel de matérias-primas
para noticias (...) € ndo € possivel ter reportereAmeras em todos os lugares
onde histérias importantes possam acontgcer

H4, portanto, a tendéncia dos meios de se comcentrem lugares onde essas
matérias primas sejam mais abundantes, que nolaz@goodem ser as delegacias de

> CHOMSKY, Noam e HERMAN, Edward. A Manipulacéo dabRco — Politica e Poder
Econdmico no Uso da Midia. Futura, Sao Paulo, 2003.
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policia ou prefeituras, mas para 0 nosso objetoestedo, normalmente estardo
concentrados na Casa Branca, Departamento de Estd@lentagono. Os rumores,
boatos e as coletivas de imprensa das burocramagrandes fontes de material para os
jornalistas, com o mérito adicional de que as f®rgevernamentais, bem como as
corporativas, sao facilmente reconheciveis peldignibe sdo confiaveis por terem
prestigid®. A midia de massa, como distribuidora de noticiam "objetividade",
necessita de fontes de informacdo que sejam presim@nte precisas para seus

publicos, e as fontes governamentais e corporativagprem este papel.

Os autores apontam a magnitude das operacdedaimagao publica como
importantissima para a manutencdo do sistema. @drero, por exemplo, emprega
milhares de pessoas em suas se¢Oes de comunicagp entre militares, jornalistas,
publicitarios e profissionais de rela¢cdes publi¢asto no trato interno das informacdes
como no contato com o0s principais veiculos. Com@mes em um dos capitulos a
seguir, essa postura € parte integrante e indéssscido esforco das operacdes
militares, e ha por parte dos exércitos — em eapalas Forcas Armadas norte-
americanas — a clara nocdo de que o alcance da ®idm fator multiplicador de

poder militar.

De acordo com o factsheet sobre o programa demaigbes da Forca Aérea dos
Estados Unidos publicado em 1979 — no breve perémdaue essa informacéo foi
disponivel — ao fim da Guerra do Vietnd apenas fisga armada tinha o alcance de
140 jornais com mais de 690 mil exemplares semafdisestacdes de radio, 17 de
televisdo. Além disso, foram produzidos 45 mil asks por ano, 615 mil releases de
noticias locais, 6600 entrevistas, 3200 coletivasnabrensa, 500 voos de orientacéo
para a midia de noticias por ano, 50 reunifes amsethos editoriais, 11 mil discursos,
uma média de 600 mil releases sobre a USAF poreaempregava 1305 pessoas em
tempo integral para a atividade de "public affairs"descontando-se ai 0s postos que
tinham atividades publicas em conjunto com outsasfas. Produziu em um ano 148
filmes, dos quais 24 foram liberados para consuatdign. Como seria de se esprar
para organizagcbOes militares, desde 1980 todas e¥sasiacoes sao consideradas de

'8 Na Teoria do Jornalismo, essas fontes (policieem, judiciario) séo classificadas como
primarias. Mas cabe lembrar que estas nem sempieosfiaveis, como cré o publico. Vide
LAGE, Nilson, Teoria e Técnica do Texto Jornalisti8ao Paulo, Campus, 2005.
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carater sigiloso. Frise-se que estas informac@esrdirespeito apenas a Forca Aérea,
descontando-se seus demais colegas de Pentagonarrhd) Exército, Fuzileiros

Navais e Guarda Costeira — e que estdo defasadapiase trinta anos, e que neste
periodo de tempo ndo ha motivos que se facam sw@ohouve uma diminuicdo dessa
atividade, ao contrario, supde-se que tenha sdptitddo em muitas vezes, ao ponto
que estima-se que o esforgo editorial do Departtordm Defesa para a midia impressa

seja hoje vinte vezes maior do que a maior eddacpele pais.

Complementarmente a questdo da quantidade deiahgerduzido na relacao
simbidtica entre a midia e as grande burocracésaimbém a questao da qualidade, ou
seja, da credibilidade dos especialistas e thinlkkstacom relacdo aos assuntos
abordados, em especial no que se referem a asdipitms das esferas decisoras do
Estado, como as relagOes internacionais e os assdet defesa. Como praticamente
todos os profissionais dessas areas tém ligac@restass com o aparato governamental
— para nédo dizer que, na maior parte das vezespebprios sdo diplomatas, militares
de carreira e funcionarios publicos — & extremamdiitcil do ponto de vista pratico e
l6gico termos veiculadas pelos media opinides floménte opostas as estruturas das
instituicbes que formulam tais politicas. Do podt vista estrutural, s&o poucos 0s
veiculos de comunicacdo no mundo que dispde de ciaiipms totalmente
independentes em assuntos militares ou em questasionadas a seguranca
internacional, o que se configura em um filtro témbqualitativo para os contetdos

trabalhados.

Quarto Filtro: Reacdes Negativas

Assim como a fisica newtoniana preconiza que pada acdo ha uma reacgéo, é
de se supor que uma opinido independente caus&ereagversas, e elas vém de muitas
formas: desde cartas, e-mails e telefonemas awaligias, editores, donos dos veiculos
e anunciantes até ameacas e processos judiciaisue—dg fato prosperam e
multiplicam-se, dada a reputagdo dos Estados Umdascesso do cidaddo comum ao
aparato jurisdicional, quase sempre em busca dpemsacdes na esfera civil. Em uma
sociedade pouco mobilizada como a brasileira, tgstede reacdo ndo é exatamente a
maior prioridade dos decisores, mas em uma soaetlaill organizada em associagoes,

lobbies e que possui uma cultura secular de emaelvio e protagonismo de pessoas
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fisicas nos assuntos publicos como nos Estadosobnitma bateria dessas reacdes
pode ser bastante desagradavel — e dispendiodardcque muitas vezes ha também
reacdes positivas, mas pode-se supor que é muitd faw@ que a parte prejudicada

acione um advogado do que ter a solidariedadegiemal que pague um para defendé-

lo.

Bem como em outras partes do mundo, nos Estadm®4Jndo raro ocorrem
campanhas de consumidores negando-se a comprama@emarca ou empresa em
especifico por controvérsias politicas, sejam d&snotivagcbes ambientais, de saude
publica ou pura e simplesmente politica — um epistadnoso e recente foi a recusa de
grupos organizados em comprar bens e servicoseancpela recusa daquele pais em
apoiar a campanha pré-invasdao do Iraque em 2003ju® levou a alguns
estabelecimentos de comida rapida a anunciareromgapes batatas fritas — "french
fries” em inglés, literalmente "fritas francesa®¥mo "freedom fries" — fritas da
liberdade — em seus cardapios. Por comico que @asegampanha atingiu algum

sucesso, envolvendo muitos restaurantes em todéso p

E muito dificil prever que tipo de reacdo ocorngampo ha alguma nota
controversa, mas a lingua de Shakespeare ja cunmhoiermo para estas campanhas
generalizadas de difamacéo: Flak — um termo qué& ess dicionarios de lingua
inglesa desde 1963, e que tem origem na palavradaldiegerabwehrkanone, ou
artilharia antiaérea em portugués. A metafora réenarbarreira de projéteis feita pelos
alemées a aviacao aliada nas campanhas de bonthded8egunda Guerra Mundial, e
o fato de envolver um motivo bélico é muito apraga para definir o que séo essas

campanhas na realidade norte-americana.

Na pratica, essas reacdes descentralizadas atwam ftscais de cumprimento
dos contratos sociais estabelecidos entre as easprgsverno, anunciantes e publico,
fazendo o alerta antecipado a cada deslize ou tamidibia por parte dos conteudistas
da midia. As retaliacdes normalmente partem deesetiyganizados, como associagoes,
lobbies, think tanks, fundagdes e entidades comgénsendo uma das mais famosas e
atuantes neste campo a Freedom House — uma ensidadins lucrativos sediada em
Washington dedicada ao monitoramento das liberdadel@®craticas no mundo inteiro,

e gue recebe boa parte de seu financiamento dorrgpwaemericano e por varias
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fundacdes ligadas a fundos de investimento, notadtara do mega-investidor George
Soros. Como exemplo, a Freedom House, a Fundagafe &coutras fundag¢des foram
os veiculos utilizados pelo General William Westeland, comandante-em-chefe das
tropas americanas no Vietna, para processar aleetidevisdo CBS em 120 milhdes de
dolares, por té-lo acusado de participar de umapiatdo para fraudar o povo dos
Estados Unidos sobre o verdadeiro andamento daagyencao esta que foi arquivada
depois de um acordo fora do tribunal com a retéatata CBS. O fato ilustra bem a
severidade da legislacdo norte-americana contrallmia e difamacédo, que além de
consequéncias penais, normalmente aplicam pesadtssm compensacdes civis para
os lesados.

Quinto Filtro — o Anticomunismo — ou melhor, a Cdiea Patridtica

Escrito no ultimo ano da Guerra Fria, o livro dertdan e Chomsky da especial
atencdo ao patrulhamento da ideologia comunistarpélia americana, tanto pelo fato
ser bastante Obvio e natural em se tratando dosijpais antagonistas do pais por mais
de 40 anos, quanto pelo fato de os dois, militadéessquerda, muitas vezes haverem

sido acusados de serem comunistas.

N&o cabe a este trabalho realizar um exame ideol@&pbre as influéncias do
pensamento marxista sobre o trabalho dos autoresmm porque como ja definido
anteriormente, a obra baseia-se em dados, e osnmsitos de analise que nos prové
ndo da elementos que corroborem a invalidacao d@ste viés ideoldgico. Mesmo
assim, tomamos a liberdade de realizar uma peqa@éaptacdo ao modelo proposto

pelos autores para ndo cair em anacronismos.

Os autores apontam neste quesito a necessidade dstabelecer consensos
unificadores na histéria dos Estados Unidos, compodprio anticomunismo durante a
Guerra Fria. A formulacdo destes consensos € r&g@ssvital para todos os paises,
sobretudo aqueles que possuem a escala, podeversidhde dos Estados Unidos — é
0 concreto social, o rejunte entre os tijolos qum@de o pluralismo social. O sociélogo
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alem&o Ferdinand Ténnies, em sua magnus opus “@saheift und Gesellschaff”
trata da formulacdo destes consensos em sua DeasrMinculos Sociais, e é ainda hoje
considerado como referéncia para esse assunton@egannies, este € o ponto em que
as sociedades em um sentido mais amplo (Geseliscltpfe possuem maior
diversidade e pluralismo mas que carecem de ligagi@gs intimas, tendem a ter tragos
de comunidade (Gemeinschaft), guiadas por um adostmoral comum, e que
compartiiham a crenca sobre como devem ser o papamportamento e
responsabilidades de seus membros e de determinatigcdes, como por exemplo o
papel exercido pelos jornalistas na cobertura de ewmento de vulto nacional. O
construto moral € normalmente apelativo ao menclentbase desta sociedade — no
caso americano, a familia — e suas determinacdms,clpamarem diretamente a
lealdade e ao senso de pertencimento dos seus pgntuase nunca carecem de

controle externo.

O paralelo que fazemos € instrumental para pencelseo papel da instituicao
familia norte-americana na formulacdo destes c@osere como isto pode ser trazido
aos dias de hoje em relacdo aos ataques terrodistdd de setembro de 2001 e seus
efeitos na sociedade americana contemporaneaaAGiiterra contra o Terror" € hoje o
principal fator de unido nacional desde que asliasnicomo célula-mater da sociedade,
se viram frontalmente ameacadas por um tipo dditmeém delimitacdo de campo de
batalha e que as baixas, preferencialmente cigdem estar em qualquer lugar, de um
movimentado centro comercial a uma estacdo de metwddnibus urbano, um prédio

publico.

A maioria das criticas ao conservadorismo — ogiogarismo, dependendo do
viées — da sociedade norte-americana falha em parceb em reconhecer que a
situacao causada pelo terrorismo e pelos conflissgmétricos no &mago da sociedade
americana tem efeitos bastante importantes soliwarallacdo deste consenso, e que
seria de se esperar que uma populacdo, que ja posslto nivel de protagonismo de
associagdes civis independentes e que esta sersdgana frontalmente em suas vidas,
reaja a esta situacdo fortalecendo as instituiedestrumentos deste consenso. H4 a

necessidade de gemeinschaft, o que é corroboradmdelo de DeFleur & Rokeach. O

7 TONNIES, Ferdinand. Community and Society - Gersehaft und Gesellschaft. New York,
Dover Publications, 2002
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quinto filtro constitui-se, portanto, no granderélde recepcéo da sociedade americana
em relagdo as informacdes emanadas pela midimpanidestacao do coletivo sobre as

opinides individuais dos formuladores de contetalonddia.

Complementarmente, os autores apontam uma outtérteia de uma audiéncia
do porte e tamanho da norte-americana: a dicot@éizaistematica e 0 maniqueismo
da cobertura, que estabelece o0 "nos" e "eles" nta s interesses domésticos. Os
autores discorrem longamente no livro sobre a ftagio dessa pauta e o relativismo
guiado por estes interesses, que diferencia vitirmasecedoras" e "ndo-merecedoras”,

gue ndo sera objeto de nossa reflexdo especifica.

Os cinco filtros apresentados constituem-se enmaihelo bastante sélido sobre
as condicionantes enfrentadas por midia, govereospresas e publico para a

compreensao do problema. (...)
DeFleur & Rokeach — o conceito de "bala magica"

No livro Teorias da Comunicacdo de Md8sas autores Melvin DeFleur e
Sandra Ball-Rokeach fazem um tour de force na teéstdo pensamento sobre a
comunicacao de massa, desde as primeiras comuescegdlizadas pelo homo sapiens
até a televisdo por satélite, ja nos anos 90. Abathar a definicdo do conceito de
sociedade de massa, 0s autores retomam as idél@mndies ja citadas e da sociologia
classica de Durkheim, com as categorias de saddiadie mecéanica e organica, a
divisdo do trabalho e o isolamento psicolégico, qeen em concordancia com o
paralelo que fizemos de Tonnies e o quinto filiecathalise de Chomsky & Herman, ja
que a especializagdo do trabalho e as individuddisla enquanto no campo das
sociedades complexas — Gesellschaft — induzem éssglade de um senso de

comunidade — o0 Gemeinschaft.

A formulacdo da teoria da bala méagica deriva doceito de sociedade de
massas, e esta diretamente relacionada a visdaimidonda ciéncia do inicio do século

XX. Segundo DeFleur e Rokeach, isso surge em urtextnlogo apds o nascimento

¥ DEFLEUR, Melvin & BALL-ROKEACH, Sandra. TeoriasdComunicacéo de Massa. Rio
de Janeiro, Jorge Zahar, 1993
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da sociologia como campo de conhecimento e da geéeralizada de que o sistema
social tradicional, estavel, e onde as pessoas gtaimamente ligas umas as outras,
evoluia para outro de maior complexidade, ondeeasgas estavam mais isoladas, no
qual had a maior valorizacdo dos conceitos da iddalidade e da heterogeneidade.
Mesmo no debate descoordenado e conflitante dapeimordios da sociologia, o
problema do individuo perante o meio social ef@nic, e como seria de se esperar nao
faltaram juizos de valor sobre esta situacao: vesdo que aquilo ela simplesmente
uma evolucdo natural da espécie humana — lembrgo®&stamos em um momento
ligeiramente posterior a formulagdo do darwinismoaereditavam que este progresso
traria uma sociedade mais harmonica; outros apamtag caminho nefasto pelo
isolamento, e por uma existéncia arida e mesquiobpartimentada em oficios e

profissdes, e por isso excessivamente focada estivaly especificos.

Falar em sociedade de massas nao é simplesméatesédre tamanho da
sociedade, mas sim sobre o relacionamento do dwbviom a sociedade que o rodeia.
Os autores apontam como exemplo a india, com ckraan bilhdo de habitantes, mas
que possui formas de organizagcdo social relativeendradicionais. Tal como
examinado pela dupla de autores, as sociedades adsandistinguem-se pelos

elementos:

1 - a situacao de isolamento psicologico apeséidale dependéncia funcional,
tal como apontada por Durkheim;

2 - a predominancia da impessoalidade nas intesaggiia outros individuos, e a

formulacdo de uma "ética profissional”;

3 - aisencao de obrigacdes sociais forcosas —ejaysm ambiente de razoavel

liberdade de ser e estar.

Um quarto fator, oculto mas presente nesta an&liseda auséncia de um valor
unificador, uma finalidade central a vida em soatkd Os estruturalistas defendem que
este valor na sociedade industrial urbana ocidéntakenriquecimento per se (it), mas
outros afirmam que justamente a falta deste elaméntue deu abertura para os

nacionalismos e para os totalitarismos que segeseid formulacdo destas teorias, na
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segunda e terceira década do século XX. A infl@&doi darwinismo nesta formulacao
€ muito clara. Apontam os autores que naquele geeré&s analises sobre a conduta
humana, tanto na abordagem neurobiolégica quantmmgarativa, eram de que ela
era um produto da genética. Tal determinismo desdakse pela retomada do debate
do inicio da idade contemporanea sobre a natunexeare, tanto para o lado positivo
— 0 bom selvagem de Rousseau — quanto para o wegatm as formulacdes de

Hobbes. Devemos também ponderar, como parte desie ge fundo, o inicio da

sistematizacdo sobre o inconsciente e a raciomijdanto no campo psicoldgico como

no econdmico.

A Primeira Grande Guerra teve papel central satilemonstracdo da validade
destes postulados. Foi a primeira ocasido no maod@ntal em que estes puderam ser
demonstrados com uma riqueza maior de exemplogalendidade sobre os limites
das relacdes sociais. Nunca € demais ressaltaequgue pese a triste constatacéo de
que as guerras existem e sdo devastadoras emadsdepectos da existéncia humana,
elas sdo de grande valia para as ciéncias sogg&@ente pelo seu carater limitrofe, e
que qualquer analise é facilitada quando ha umgafdesagregadora de elementos,
ainda mais uma téo poderosa. A Guerra de 1914 mmiopou, pela primeira vez, que
populacdes inteiras desempenhassem papéis ativosréenados nos esfor¢os contra
0s inimigos — o0 que levou também a adaptacdes odatela guerra, com as

formulacdes de Ludendorff sobre a "Guerra Total".

As guerras de outrora também envolviam a populagal pois como vimos
desde a China Antiga de Sun Tzu foi sempre ela quesgou com pesados tributos e
privacdes pelo esforco bélico de seus lideres.nRode forma geral, os militares
sempre levaram suas campanhas de forma independegmeemos dizer com grande
seguranca que, por mais que possamos identificedimuas sociais profundas para esta
transicdo, como temos apontado nos ultimos pak@grédi a facilitacdo do transito das
informacfes — portanto a comunicacdo — a peca-cpava tamanha revolugcéo. A
derrota final de Napoledo para o Duque de Wellimgta batalha de Waterloo, nos
campos da Bélgica, demorou cinco dias para seilrg@da ao rei da Inglaterra, em
Londres. Havia grandes interesses britanicos euttasopoténcias envolvidos, mas a
vontade das cortes de saberem das noticias namtesefeito do que as limitacdes dos

meios de comunicacdo da época, tanto em transmised® em credibilidade.
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Os autores afirmam que o ndo-engajamento dasqugijad civis nas guerras até
0 século XIX eram uma constante em todos os pags@srticularmente no mundo
anglo-saxdo. Na Inglaterra, por exemplo, a ultimapacéo inimiga data da invasao
normanda; e nos Estados Unidos, embora a Guerna t€nha acarretado grande
sofrimento e privacdo e que o pais tenha de fath@derritério de seus vizinhos
mediante guerras, o Ultimo embate com tropas dgaangeiras em seu "home front"
(it), ou seja, em areas povoadas do pais, foimetée na Guerra de Independéncia.
Isso se relaciona diretamente com nosso objetstded@® uma vez que veremos que 0S
Estados Unidos, pais de forte tradigcdo militarigtessui a mentalidade de travar guerras

apenas para fora.

Estruturalistas ou néo, os historiadores sdo ondssem afirmar que, sendo
travadas entre pares — sociedades de alto granddstiializacdo — as duas guerras
ditas mundiais foram o confronto entre a capacidaldel e tecnologica das poténcias,
e que portanto dependiam do engajamento e entusi@@mtodos o0s setores da
economia. Mesmo que néo envolvida diretamente odugéo de bens para a industria
bélica ou para a logistica de guerra, as populagéteyam mais do que nunca sujeitas
as privacdes — as sociedades industriais séo maiplexas em suas necessidades, em
contraste com as sociedades agrarias, mais autestds, e também como nunca
antes se tornavam o alvo das operagcOes militares gue foi levado ao extremo na
segunda guerra, onde as campanhas de bombardéia colades ignoravam a nogao

atual que temos sobre evitar danos colaterais.

A atividade bélica, portanto, passava a nédo dearaaygenas capacidade fabril.
Ela impunha um esforgco generalizado: o corte denatades e bens de luxo, o
afastamento do seio da familia pelo alistament@atirio, o trabalho vigoroso em prol
da economia do pais. Mas, como vimos, as sociedaties careciam dos vinculos
Gemeinschaft, dos sentimentos reciprocos, agluinead As sociedades — ou melhor,
agueles sistemas sociais — viram entdo a necessigdgénte e critica de criar estes
vinculos e forjar estes elos soélidos. Fazia-seiarmeobilizar sentimentos e lealdades,
incitar o 6dio ao inimigo, manter o moral elevadante dos sacrificios e captar-lhes

energia. Para tanto, as sociedades industriaisamalse da propaganda de guerra. Logo
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e em tempo, livros, filmes, fotos, noticias, discdscursos, panfletos, sermdes de

igreja — todos apontando em uma mesma direcao.

E importante notar que os autores apontam naitdirée causas sociais para este
fenbmeno, 0 que as afasta de serem vistas comoumasformulagcdo malévola dos
policy-makers para ver concretizados seus planaodenacéo. A teoria da sociedade
de massa privilegia, portanto, a visdo de que arg@euma conseqiéncia da vida em
sociedade: € "a Politica" e ndo meramente "umé#qaoli A propaganda de guerra entao
seria totalmente ineficaz se ndo fosse um prodidgbderoso da prépria sociedade e
de seu impeto por sobrevivéncia ou pelo poder peasoas simplesmente ndo dariam
ouvidos, nem reproduziriam a mensagem. Ao contrargiue observamos no periodo é

o dominio completo deste assunto em todos 0s meios.

A teoria da sociedade de massas aponta entdo @istado ndo poderia ser
culpado de um movimento tdo grande no seio dagdades. Porém, ela aponta que é
ele o formulador principal das mensagens que sésriitidas, e € precisamente neste
momento que a propaganda se torna uma politicacpibt que requeria habilidade e
coordenacdo acuradas. Como os préprios meios denicegdo em massa também
eram novidade — foi neste periodo que os jornasiali tornaram-se acessiveis as
classes trabalhadoras, e o radio as familias deseclanédia — surgiu a crenca
generalizada no poder dos meios de comunicacdo afsam Afinal, que incrivel
ferramenta era esta, que chegava a toda gentazéaacbnhecer coisas inimaginaveis, e
que enfim, as aproximavam? E quéo grande entdpoéler daqueles que formulam as

mensagens e escolhem aquilo que sera transmitidih@es de receptores?

Dizem os autores:

A teoria basica da comunicacdo de massa (...) ndo éimples quando poderia
parecer. Com certeza, € relativamente a teoristim@o-resposta, mas também é
uma teoria que presume um determinado conjuntaiplesg;des ndo-mencionadas,
referentes ndo apenas_a organizacdo social dasdades como da_estrutura
psicolégicados seres humanos que estédo reagindo a mensagenfgssos).

Os fragmentos sublinhados nos mostram as duassiiee em que podemos
ampliar as fronteiras do que se entende por telariaomunicacédo para além da mera

nocdo de estimulo-resposta: uma € intrinsecamelgéva, e esta calcada na transicao
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entre comunidade e sociedade na era industrialitra @ individual, e tem a ver nao
apenas com a psicologia em si, como também cond@igrexisténcia do individuo

como categoria de analise — este também produtcadadustrial.

Como ndo podemos afastar as idéias do momentaribisstem que elas sdo
formuladas, podemos afirmar que as nocdes sobratwema humana e sobre a
mecanica das forcas sociais faziam acreditar queesmsagens proferidas pelos meios
de comunicacdo eram dotadas de uma forca que dentitmme poderia ser a forca
aglutinadora, de vinculagédo e pertencimento, de sawedade inteira, preenchendo
uma lacuna intrinseca a sociedade industrial, dl3ehatft.

A idéia fundamental €, portanto, a de que taisrmcdes proferidas pelos
meios de comunicagcdo eram recebidas de forma attgglos receptores, porque
preenchiam uma lacuna no tecido social que fazia ¢gue as pessoas de fato
acreditassem integralmente em seu conteudo. Edge famtastico ficou conhecido por
alegorias um tanto literarias e pitorescas do peesto comunicacional do periodo: o
termo mais popular é o de "bala magica", como umfeplk que sempre acerta seu alvo,
mas sdo também bastante usados o termo "agulh&éhipica”, como se a informacao
fosse um implante sob a pele dos individuos, ouré@de transmissao”, para indicar o

movimento de engrenagem e de transmissao.

Além das caracteristicas sociologicas ja apontadaontextualizacdo, a tese da
bala magica centrava-se em uma abordagem psicaloge qual o instinto e as
caracteristicas bioldgicas justificavam o caratefoume da natureza humana. Ha de se
apontar que o inicio do século XX propiciou 0 nassito da psicanalise, e as nocdes
de instinto aplicadas a vida em sociedade desedeslvpor Freud e seus
contemporaneos foram de grande influéncia ao pesrganmcientifico do periodo.
Mesmo o pai da psicologia de massas, Gustave Led@iomava que 0S grupos sociais
nivelavam-se em razao da menor racionalidade digebmrestando portanto no dominio

das sensacoes e dos instintos.
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Uma das frases mais famosas do teodrico da congmiddarold Lasswell, autor
de Propaganda Technique in the World War ligado & Communication Research,
expunha com clareza a premissa: "Temos que pd&adiedogmatismos democraticos
sobre os homens serem os melhores juizes de sS@msoprinteresses, uma vez que
esses pulam de uma alternativa a outra sem razéa"séSeguindo a linha de
raciocinio, podemos dizer que as mensagens dossrdei@comunicagdo eram vistas
entdo em um mecanismo de estimulo-reacdo, poteracial pela crenca de que os
meios de comunicacéo, na qualidade de grandesregf®s, eram dotados de enorme

poder, elegendo e depondo governos, por exemplo.

Apesar de ter sido anterior as formulacbes de Gkpre Herman, tratar das
teorias da bala magica apods discorrer sobre o makepropaganda adotado pelos foi
proposital para percebermos a atualidade e validadeacepcdes. E claro que, quase
um século depois de suas formulagfes, houve temado que bastante para que tais
teorias fossem suplantadas por outras que levassenonta o carater de variabilidade
e mutabilidade das sociedades — obedecendo a pemiucio da sociologia e demais
ciéncias humanas no século XX. Em meio a profusdiawntas teorias da comunicacao,
as teses da bala magica foram suplantadas petastde influéncia seletiva, que ja nédo
viam a natureza humana tdo deterministicamentegne atributam tanto controle e
poder aos formuladores de mensagem nos meios dencagao. Hoje, sabemos que
nem tudo € genético, e que ha tracos importantepodem ser adquiridos ao longo de

uma vida, mas ndo por isso deixamos de ser mesmstivos.

Com os elementos que pudemos colher no preseattallio, podemos inferir
que, se ndo ha consenso sobre as causas, 0 petsaorennicacional da atualidade
tende a acreditar que os efeitos da comunicacdmnassa sdo muito proximos aos
citados pelos modelos de propaganda e de bala magéo menos nos setores
especificos tratados em nosso objeto de estudafifimlacdo poderia ser o foco de um
estudo mais aprofundado e empirico no futuro, npasitar esse viés, quer valido ou
nao, é importante para compreendermos como osdatoabordados. A hipétese pode
nao se confirmar, mas de qualquer forma, as idé@wolarios que formam o pano de

fundo para essas teorias permanecem na histérgeieamento e sdo retomadas de

Y LASSWELL, Harold. Propaganda techniques in theldvaiar. New York: Alfred Knopf,
1927.
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tempos em tempos. As pesquisas de opinido puldal&Zzadas hoje em dia levam em
conta muitos dos fatores de irracionalidade e peirtento que apontamos, bem como
as campanhas publicitarias. Hoje e sempre, redésl@lesdo como a TV Globo serdo
acusadas de usar seu poder de influéncia diretbliengnar sobre o publico para eleger
um presidente da Republica, como muitos afirmam,gxemplo, sobre a eleicdo de
Fernando Collor em 1990. Os exemplos sdo muitogu® faz deste um campo
riquissimo para estudos. Uma rapida pesquisa deéradasjue o publico em sua maior
parte ainda vé a midia como tendo profundo efe#oopinido publica e em seu
comportamento. Na parte do trabalho que trata saleneolucdo historica da cobertura
das guerras de 1975 até hoje tentaremos apontamoéde os exemplos observados
nas duas grandes guerras e que deram subsidios panaulacdo da teoria da bala

magica nos parecerem tao atuais.

Midia: uma elite?

N&o se engana quem percebe afinidades tedrica&santormuladores da teoria
da bala magica e a teoria das elites. Contempm@arssa duas escolas chegam a
confundir-se em determinados momentos: um dos pomegrandes nomes da
Communication Research, Walter Lippman advogavaagu@rnalistas e os meios de
comunicacdo de massa eram tradutores das elitesassas, e que tal fato era na
verdade muito positivo, pois no seu entender “oegaow deve ser exercido por uma
classe esclarecida”. Também Harold Lasswell corntipavh desse pensamento, quando
dizia que a propaganda era um fendémeno naturalddascracias para manter 0s
cidadaos de acordo com a elite pensante. Paransoe da Communication Research,
além de mediar a troca de informacgfes, os meiaoaeinicacdo realizam o papel de
mediacdo social, na medida em que neles se inser&noca de codigos sociais, a
evolucdo do pensamento e a formulagéo da Historia.

Dada a proximidade de fundamentos entre as cerdenteoria da comunicagao
e da ciéncia politica supracitadas, faz-se imptetasisitar os conceitos delas em
paralelo, para que possamos entender tanto skaeéam parte de um mesmo arcabouco
epistemoldgico, como se podemos inserir os opeeaddos meios de comunicacao
como membros de uma elite ou se sdo apenas mewsagei uma elite. Para tanto,

trabalharemos com o0s seus principais questionasenpmstulados: o que define uma
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elite, como reconhecer seus elementos, e como adrdéracdo com outros membros

em uma sociedade mais ampla.

“Vede como sopro esta pena e do meu rosto a aiadapois como o vento a traz
de volta. Agora ao meu impulso obedece, para okedepois a forca estranha,
sempre do lado do mais forte sopro. Desse modanleyé sempre o povo.”

Shakespeare, Henrique VI, 32 parte, Ato lll, Cena 1

Como sugere o rei da obra do bardo inglés, as maésausualmente retratadas
como entes irracionais, passionais e manipulageis)pre a mercé dos interesses e
jogos dos principes e daqueles poucos mandarin®gwercam. Desde o inicio das
sociedades humanas podemos observar que a lidesacighe politica, estendida para
além da organizacdo da familia ou cla, era posta grupo menor, possuidor de uma
dada caracteristica especial que fazia de seuyantes mais aptos a governar. Esses
eram os “eleitos” — palavra esta que tem a mesmaetianoldgica da palavra “elite”,
objeto de nosso estudo. Conceitualmente, umaéelita grupo minoritario que tem um
papel excepcionalmente grande e influente em assymaliticos e sociais. Um grupo
que, mesmo que ndo necessariamente dominante dEnwma sociedade, consegue
fazer-se ouvir perante grupos semelhantes em untextonmaior de sociedade

pluralista.

O estudo sobre as elites €, naturalmente, um @sdengrande interesse para a
ciéncia politica, sociologia, e para as ciénciamdmas e sociais como um todo, e
normalmente é posto como de estudo da sociologjiicpp por se tratar de uma forma
de organizacdo social que se reflete no meio polite importante notar que esta
precedéncia ontologica da identidade da elite soBreseus fins e objetivos € uma
constante na maioria dos escritos sobre o temapémtientemente do viés ideoldgico
adotado por eles. Tal detalhe metodoldgico, pastanbs aponta os dois elementos
principais para o estudo tedrico e empirico de efita — a identidade e os fins — e
demonstra sociologicamente que as elites estdoligailas aos caracteres especificos
que a diferenciam do resto do grupo social do qume sua afirmacdo perante eles.
Dominantes ou nao, as elites existem e existirguamo houver tal marca que as

diferencie.
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Complementarmente, a filosofia politica percebasdgrandes abordagens
histéricas para a influéncia das elites em umaesgacie. A primeira nos diz que as
elites sdo decision-makers por natureza, e desteafedo um corpo social que néao esta
sujeito a qualquer tipo de influéncia ou contradeqdialquer outro setor da sociedade. Ja
a segunda aponta que a elite é parte indissoc@dwesociedade como um todo,
compartilhando com ela caracteres e idéias, e gaecks, as elites, o cimento que
integra os varios setores da sociedade pluralugaagrefletem de forma organizada,
sendo uma fonte de valores sem a qual a propriedsme ndo seria possivel. A
primeira tendéncia é favorita entre aqueles ademtas tradicdo aristotélica e
quantitativista, pois facilita a delimitacdo do goucomo uma varidvel no sistema. A
segunda, por sua vez, tem origens na tradicaonptattendo seu apice no pensamento
de Kant e Hegel, sobre a fundamentacao do élatedygsos e a dialética social entre os

senhores e servos da escola idealista alema.

Os escritos de Platdo e Aristételes nos descredemire a pluralidade das
formas de governo da Grécia Antiga, varios tipoodganizacdo de um governo de
poucos sobre muitos. As oligarquias (do grego sligmucos” e archia, “poder”), pode
bastar-se em si como classificacdo, ou como prefaistételes, ser desmembrado em
aristocracia — o governo dos “melhores”, baseadprestigio social — e plutocracia —
governo dos ricos, baseado no critério da desigdaleeccondmica. A democracia das
cidades-estado gregas, vista na classificacdoldssians como uma forma de governo
de muitos, pode muito bem ser vista, modernameatehém como um governo de
elites, ja que o direito a cidadania na polis grega restrita aos homens livres,
excluindo-se mulheres, escravos, estrangeiros)gasae idosos — portanto, um critério

longe de ser amplo e universal.

Mais uma vez, discipulo e mestre tém aqui posibées marcadas. Para Platdo,
a existéncia de uma elite comprometida com os &slda polis era a garantia de sua
virtude e estabilidade, sendo as elites, normalmeatlexos do povo da polis que lhes
serve de lar. J& para Aristoteles, a diferenciagdoum grupo perante o todo
normalmente significaria formas degeneradas de rgoveA identidade fora da
identidade da polis era algo negativo per se, epadieria haver igualdade sem uma

identidade maior do que todas as outras identidaeleso da polis.
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O assunto € abordado por todos os principais nalaefdosofia politica, em
especial entre alguns daqueles que constituirarasa 8o pensamento humanista da
Idade Moderna, como Hobbes, Locke, Rousseau, Magjui&tuart Mill. O assunto
também é largamente abordado por Marx, que basaipérte de seu pensamento na
luta histérica entre uma elite “classe dominanteinga massa do “proletariado”. Mas
foi no caldeirdo do pensamento politico da segunedt&de do século XIX que o tema
ganhou contornos mais fortes. Em um contexto dgdceaonservadora ao marxismo,
tedricos como Vilfredo Pareto, Gaetano Mosca e Robkchels cunharam uma
abordagem que ficaria conhecida como teoria dass8liou elitismo. Partindo da
abordagem platonista, estes trés autores estatmtecemo premissa o fato de que as
elites sado indissociaveis e necessarias a todalguwgr sociedade, simplesmente porque
a sao elas, mesmo naturalmente minoritarias enogequantitativos, as responsaveis
pelo progresso e pela mobilizacdo da forca produtRareto, adepto das explicacdes
matematicas, cunhou aquela que seria conhecida Bistribuicdo de Pareto: 20% das
causas levam a 80% dos resultados. Apesar de n&aplieado diretamente esta
explicacdo matematica a teoria das elites — o gjueifo apenas com Joseph M. Juran,

apos a morte de seu mestre, ela indica como saldrdagem desta questéo.

Mais do que uma categoria de estudo cientifictecgia das elites tornou-se
tema de debate ideoldgico, e como alguns schgtenstam, uma ideologia em si — para
o grande desespero de seus formuladores, como a®renadiante.
Contemporaneamente, as obras destes trés autoremrssideradas classicas, ndo so
pelo conteddo e pela abordagem metodoldgica, mascpetinuidade de uma tradicédo
no pensamento politico, e pela controvérsia qusazam no meio académico, razédo

pela qual foram muito lidos.

%0 Algumas obras-chave consultadas para esta parte:
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O debate esta longe de chegar a uma conclusdoal@arss, as elites sdo uma
ameaca aos valores libertarios e uma negacdo dacdzesia, e que em um plano ideal
nem existiriam. Para outros, as elites sdo inegisdé®m um pluralismo, e sdo a garantia
da sociedade contra uma ditadura da maioria e alittosismo. Nesta breve revisédo
sobre o pensamento politico, marcaremos a evolug&tirica das principais
contribuicBes das diversas escolas de pensamelus @utores que as representam. Ha
de se reconhecer que o elitismo, mesmo para aquetesdo créem em suas premissas,
forcou a filosofia politica do inicio do século XaXrevisitar e rever varios conceitos que
constituem a base do pensamento democratico iricmyelo lluminismo, como a
definicdo de igualdade. Neste ponto, € indiscuual importancia e contribuicdo para
0 debate contemporaneo.

O que é uma elite?

Antes de marcarmos as diferencas, nos parece tegigico marcar os pontos
consensuais entre as varias escolas. E o quefidamibs € que o papel das elites, e nédo
a sua existéncia, € a questdo aberta ao debatejppiimente o ideoldgico. Todos
parecem concordar que as elites de fato existein a@ma forca significativa dentro das
sociedades, independente do que pensem sobreediéeassdo naturalmente boas ou

ruins.

Observamos que as elites politicas sempre existi@srsociedades humanas ao
longo da historia, e que além de ter em comum @ dat que possuem uma parcela
significativa, sendo a principal, do poder das esdmies em que vivem, s&o
caracterizadas por uma marca, uma identidade.Xean@o, uma constante entre varios
povos é considerar os guerreiros e sacerdotes pan® de uma elite, pelos aspectos

sobrenaturais envolvidos na guerra e no trato codivindades.

Sao critérios normalmente utilizados para definiarelite:
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maior riqgueza ou posse de terras — normalmente m&b s6 como um
critério per se, mas também uma consequéncia & tosl@grupos tidos

como de elite;

maior forga fisica, reconhecida em habilidadegieti® — preferidas das

castas guerreiras;

maior inteligéncia, demonstrada por qualificacGesi@micas, preferidas

pelos sacerdotes e classe politica;
conexao privilegiada com alguma divindade, em cattuniticas;

bom-gosto e cultura — marca de conexdo com a ukeiei da elite, ja
gue normalmente a definicdo de "bom" é dada pélariar elite;

outros critérios: carisma, experiéncia, criativilade normalmente
empregados ndo como marca da elite, mas comodatdiferenciacéo

dentro da mesma.

Um ethos comum a muitas culturas é a questdo daepda terra. As
aristocracias rurais, como no caso dos homens-thordrasil e da nobreza inglesa (a
Green Wellie Brigade), estabelecem todo um sisienaalores complexo com reflexos
em toda a vida social destes. Weber apontou tésegaao analisar os proprietarios de
terra prussianos, os Junkers. Os valores consepmdi®sses, depois, serviriam de
inspiracdo aos ideais supremacistas do partidstaafdutro fator comum € a religido.
O Hinduismo, por exemplo, tem como espinha dorsal sistema de castas que
estabelece uma hierarquia decrescente entre osls@s=e professores (Bramanes),
guerreiros e nobres (Xatrias), artesdos e mercadvigxas) operarios e camponeses
(Sudras), e por fim, os intocéveis (Dalits), padassociedade, destinados aos servigos
mais degradantes. No Judaismo antigo, os Conahos kevitas eram grupos de
sacerdotes com deveres e privilégios especificos, ap diferenciavam do resto da
sociedade. Mesmo algumas vertentes do Cristianisamg os calvinistas e os cataros,

percebem-se como elite na medida em que pensdimssescolhidos”.

Seja qual for a marca usada como identidade, o coempe de auto-
reconhecimento € muito forte e presente. Os mendaoslite ndo apenas se sentem

parte delas, adicionando e assimilando o seu ethas também € capaz de reconhecer
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outros individuos desta elite. Isso pode ser olsiernos modos e gostos, e também no
tipo de linguagem que usam. A elite da Russia stzafalava francés, bem como a
nobreza inglesa da dinastia Plantageneta. No Bgtigo, a elite da dinastia ptolemaica
falava grego. E na Inglaterra e Estados Unidosdals XX, o termo U-English (a letra
“u” significando upper class ou university) foi dwado para diferenciar o inglés culto.
Isso leva ndo s6 ao reconhecimento da elite com® umdade, como também a um
preconceito linguistico com os membros de outrbates sociais, como nos mostra
Marcos Bagn@. O uso correto da norma culta da lingua portugyssaexemplo, é

sem duvida um mecanismo de reconhecimento socitasil contemporaneo.

Porém, muito mais do que diferenciar-se ou recarhse, uma elite deve ter a
capacidade de articular-se com outros grupos. Dioroontrario, o poder e a influéncia
ndo sdo possiveis, e s6 ocasionara conflitos. Cexamplos, podemos apresentar a
elite do sul dos Estados Unidos, denominada goodogl network , que conjuga a
influéncia religiosa e politica das igrejas praests com o poder juridico de
advogados e agentes policiais, e que constituiandgr poder deste grupo sobre os
aparatos politicos destes estados. No espectroadontvemos que minorias étnicas
como um todo, vendo a si mesmas ou ndo como “ektetram em conflito com o
grupo majoritario se, no espaco de algumas geragaesonsegue articular-se com ele.

E o caso de muitos conflitos étnicos hoje em dia.

Oligarquia, Aristocracia, Plutocracia

Apesar de reconhecer as virtudes do governo deopod- chegando até a
sugerir a aristocracia como a forma mais equilidaraddeal para a polis — a heranca
aristotélica discorre bem mais sobre a degenemdgsidormas de governo baseadas em
uma elite do que sobre o que faz dela algo "bomtileé @ oligarquia tomada
literalmente como um governo de poucos é paradekds algo intrinsecamente ruim,
pois 0s poucos, sem algum critério que os faca aonegh(aristos), vulgarizam o poder
tanto quanto o povo na democracia, com a desvantaggicional de sempre

considerarem-se primeiro na particdo dos bens rgaise

2L BAGNO, Marcos. Preconceito lingiiistico: o que@mo se faz. S&o Paulo, Loyola, 1999
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Modernamente, podemos considerar o governo dehafdrtia Africa do sul
como um exemplo de oligarquia aristotélica, ja qutério baseado na raca estabelecido
pelo acordo entre ingleses e afrikaners depoisdasras dos Boeres (1880-81 e 1899-
1902) ndo os fazia necessariamente “melhores” @oagmaioria do grupo social sul-
africano. O governo do apartheid, ironicamenteyeseéambém como demonstracéo
empirica quase exata do esquema 20-80 de Parebrasos representavam 20% da
populacdo, mas tinham acesso a 80% da riquezaapdesinidades de trabalho.

A escola aristotélica, contudo, voltou a maior @ai® sua atencao para o estudo
das plutocracias. Modernamente, a critica aristatéde faz presente na opinido de
varios scholars, que apontam o capitalismo emrsiocoma grande plutocracia, ja que
ele, como sistema econdémico, é impossivel sem efagao simbidtica com o aparato
governamental (0 que é chamado, em lingua ingtlesarony capitalism), apoiando-se
muito mais em favores e privilégios, como concessfieencas especiais, isengdes
fiscais e outros artificios do que nas idéias decatm, livre concorréncia e liberalismo
econdbmico. Tal tendéncia forma, na opinido desté®lars uma hierarquia social
aristocratica que é percebida desde a relacdo graneles empresarios e politicos de
influéncia em grandes esquemas de corrupcdo, até plano microfisico, nas
tendéncias e pequenos favorecimentos dados poid@e&sy publicos e burocratas
baseados em ligacdes familiares e pessoais. Estasdéo esta no cerne do debate
sobre a investidura em cargos politicos represeasae seu processo de eleicédo, por
exemplo, na questao do financiamento das campanbdpo de favores devidos pelos

politicos aqueles que “pagaram” por sua eleigao.

E interessante notar que as plutocracias sdo egendracdo bastante natural e
facil de ocorrer. E normalmente o primeiro sisteti@agoverno a estabelecer-se na
pratica ap6s um periodo de anomia, como 0s ocakienaor uma guerra (Dahrendorf
aponta esta tendéncia em “A Lei e a Ord@mfalando sobre a Berlim pés-invasdo
soviética). Podemos também classificar como platas as “democracias” das
cidades-estado gregas, o patriciado romano, abliepsi mercantes renascentistas de

Génova, Veneza e Florenga, e, contemporaneamenggoaomias emergentes — 0S

22 DAHRENDOREF, Ralf. A Lei e a Ordem. Instituto LilaérRio de Janeiro, 1997
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zaibatsu no Japao, os chaebol na Coréia, os “nmersdarins” do atual sistema
capitalista chinés e a nomenklatura soviética e-sp@gtica na RuUssia, advinda
principalmente do desmonte da estrutura publicgrieatizacdes — todos perfeitamente
dentro dos limites descritivos conceituais. Isso sgencionar, obviamente, as “grandes
democracias” ocidentais, que tém nas ligacdes isacom os grandes conglomerados

de capital a garantia de sua prépria sobrevivgraitica.

Midia como aristocracia

Em seu livio de 1922 Public Opinfdno teérico Walter Lippmann cunha a
expressao “manufaturar o consenso” (manufacturamgent) que € justamente o titulo
original em inglés do livro “A Manipulacdo do Puddi de Chomsky e Herman que
analisamos no comeco deste ensaio. A dupla, obwigmesou o titulo de forma
irbnica, ja que o viés dos autores € o de ver @niemo das elites na tradicdo
aristotélica, ou seja, como uma conseqiéncia ifasala vida social. Para o ultra-
liberal Lippmann, ao contrario, essa “manufaturatté e necessaria a sociedade
moderna — portanto bem inserida na tradicdo pleddnipois, segundo ele, em muitos
casos 0s desejos coletivos ndo estao Obvios, esgentornam claros a partir de uma
criteriosa coleta e analise de dados, que a maiagapessoas ndao pode ou ndo esta
interessada em fazer. As maiorias, portanto, desempautadas pela minoria melhor

informada.

Lippman observa que cabe ao operador dos meiogodeinicacdo essa
criteriosa coleta e analise de dados, bem coma@m£micos — o que enquadra os dois
grupos dentro dos limites da definicao de elitd.cbano Chomsky e Herman, Lippman
aponta a relacdo simbidtica entre capitalismo ddiantle massa no esquema de crony
capitalism descrito acima. Porém, para ele essesmentos sdo naturais na sociedade

industrial.

Seja qual for o viés valorativo adotado, aristotélou platénico, mais a
esquerda ou mais a direita, observamos nos opesados meios de comunicagdo uma

clara orientacdo a constituirem-se em uma castditéde— frise-se que como operador

2 LIPPMANN, Walter. Public Opinion. Obra de domimigblico, Disponivel no site:
http://xroads.virginia.edu/~Hyper/Lippman/cover.htm
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delimitamos aqueles que participam da formula¢& amteddos, o que ndo abarca
necessariamente a todos em uma industria enorm® emidia. O jornalista é

portanto, parte da elite, mas o operador da imprassgfset nao.
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A midia de guerra nos Estados Unidos: Um Panoraistarito

"Aqueles que podem prescindir de uma liberdadenesdepor causa de uma
seguranca temporaria, ndo merecem nem a liberdenea propria seguranca.”
Benjamin Franklin

A Unica superpoténcia global parece ter em si gnaade dualidade, que se
revela hoje na fronteira de uma contradicdo conakiDesde os “pais-fundadores” até
nossos dias, o amor pela causa da liberdade eefesad por vezes virulenta, pelas
legibes da mais eficiente maquina militar de todadistoria, forneceu inameros
episodios paradoxais, em que a tal liberdade foiptometida justamente para que a

propria fosse defendida.

De forma mais objetiva, vemos que em uma situagémlogicamente limitrofe
como numa guerra, a defesa intransigente da tredmspa absoluta e da liberdade de
imprensa e de acesso a informagéo cede lugar @agsalda e a protecdo dos interesses
do Estado em detrimento das liberdades individdais que afasta o povo da protecéo
que o regime democratico idealmente daria contiieaaia dos governantes. Um dos
objetivos deste trabalho é oferecer uma visdocariéi pragmatica sobre a gestdo de
informagbes no ambito governamental, analisando ootraste entre sigilo e

transparéncia na relacdo entre governos e a midgeeal.

A famosa frase de John Adams — patriota da re@olule 1776, primeiro vice-
presidente e segundo presidente dos Estados Urnidparece ecoar na voz do ex-
presidente Lyndon Johnson, e em cada pronuncianfigitiohoje sobre a atual Guerra
no lraque: “uma revolucdo ndo € ganha no campoat@ha, mas nos coracdes e
mentes do povo.” Hearts and Minds é também o noenend documentario de 1974,
ganhador de um Oscar, de autoria de Peter Dagise @iscute justamente o debate e as
razdes de uma guerra, e a natureza do verdadempocde batalha. Este trabalho

almeja ndo sO contemplar coracdes e mentes, md itaras vozes que ecoam, Nos
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corredores de Washington ou nas redacfes dos paiscveiculos de midia daquele

pais, enquanto bombas explodem em outra parteotio.gl

Parece-nos clara a tendéncia ao aprofundamentmquassar do tempo: menos
de 15B* repérteres — menos de 30 acompanhando de fatoaeypo — cobriram o Dia
D, como ficou conhecida a operagdo de invasédo ta @z Normandia na Segunda
Guerra Mundial, e ainda hoje a maior operacdo d@rgude todos os tempos. Em
contraste, mais de 800 cobriram a operacédo JustsaGe Panama, e mais de 1500 a
Guerra do Golfo. Mais de 500 chegaram, em poucegshpara cobrir as operagdes
feitas em Granada e no Panama na década de 80.

A historia dos meios de comunicacdo nos Estadoglodné um topico
interessantissimo ndo sO pela natural interaca®e episodios marcantes na historia
mundial, mas também pelas indmeras demonstracdgérde criativo nas inovacdes
técnicas alcancadas. Como ja apontado anteriormzitédefone, o telégrafo elétrico, o
satélite de comunicacoes, o celular e a internefpam invencdes norte-americanas ou
foram prontamente adotadas naquele pais, e a &vel& novos meios ndo passava
sem alteragdes significativas também nas sociedpaess acolhiam, nos mercados. As
inovacdes davam vantagens aquelas empresas quetasaan e os exploravam, o que

fazia com que o mercado de midia se tornasse eadaais especifico e concentrado.

Nas péginas seguintes, tentaremos utilizar ogtesctedricos apresentados até
agora para ilustrar o papel dos meios de comurocagéguerra. O objetivo é que, ao
final, possamos ter elementos suficientes parautaimum argumento. Ha dez casos-
periodos de guerras com a participacdo dos Estawides em que os questionamentos

propostos foram importantes, e é a eles que ded&asse capitulo.

Antecedentes e Independéncia

Defende Edwin Emery, em sua obra "Histéria da &npa nos Estados

25

Unidos™>, que dois dos mais notaveis chefes dos primegosgpinos que vieram para

24 \VENABLE, Barry. O Exército e a Midia. Military R, Kansas, p. 68-73, 30. trim. 2002.
> EMERY, Edwin. Histéria da Imprensa nos Estadosdosi(traduc&o de E. Alckimin Cunha).
Rio de Janeiro, Lidador, 1965.
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a América em 1620 a bordo do lendario Mayflower |liwh Brewster e Edward
Winslow, eram experientes tipdgrafos, e que eramo$ms por haverem publicado
varios panfletos religiosos na Europa. Era uma @&plecperseguicao religiosa no velho
continente, de transicdo da autoridade desceratdaiz racional do Renascimento para
0 centralismo barroco e religioso do Absolutismmank tempos de Guerra dos Trinta

Anos, do Cardeal Richelieu, da “Era dos Reis”.

Como sabemos, a maxima divulgacdo da palavrachiblide seus comentarios
sempre foi de maxima importancia para o protesanati foi deste movimento a
iniciativa de traduzir a Biblia do latim para amglias patrias, bem como realizar cultos
nelas. Mas, se a imprensa é filha do Renasciman@ensura € cria do Absolutismo.
Segundo Nat&lf, os primeiros casos relatados de censura fazeséiajustamente aos
panfletos alemdes do periodo da Guerra dos TrimasA Os peregrinos que
estabeleceram as coldnias na América estavam hdbgua essa perseguicdo, e nas
novas colénias lancaram as primeiras sementes de alica nacional fundada na
liberdade de culto e de expressdo religiosa. Porgm mesmo na Ameérica 0S
calvinistas estavam a salvo do jugo dos reis. @qiro caso de censura nos Estados
Unidos ocorre em 1690, quando o periddico editaoio Benjamin Harris “Publick
Ocurrences, both Foreign and Domestick” — segundmaBa inglesa do periodo — foi
obrigada a cessar suas atividades pelo governadd@nibo da colénia de

Massachussets.

No Novo Mundo, as coldnias protestantes ficaranaatarizadas ndo apenas
pelo seu intuito de construgcdo — em contraste comlitas "colbnias de exploracao”,
como os plantations sulistas e sul-americanos —tambkém pela sua dindmica social:
mais do que mero costume, havia o imperativo mdmide freqlentar o culto com
freqUéncia muito maior do que o catdlico. Por &afio, as comunidades protestantes da
Ameérica eram caracterizadas por pequenas propesdad proximidade maior entre as
casas e familias do que as grandes plantationplaisi€ies do sul, que pressupunham
maior isolamento. Essa proximidade gerava maioa@spara a troca de idéias e para
servicos tipicos de centros urbanos do periodopcanmprensa. Foi precisamente na

Nova Inglaterra, um foco de colonizacéo protestajque surge o primeiro jornal diario

28 NATALI, Jodo Batista. Jornalismo internacionalo$#aulo, Contexto, 2004.
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americano, o Boston News-Letter, em 1704, apenasal®ds apds a primeira
colonizagdo daquelas paragens. Em oposicao, ocoddérPernambuco, primeiro jornal
do Brasil, surge apenas em 1825, mais de trésocs@pos a primeira chegada

portuguesa.

Argumenta Emery que, do ponto de vista estritaeneational, ndo havia
motivo para a independéncia das coldnias britardea&mérica, ja que a Coroa provia
as colonias a defesa contra indigenas e invasboas estradas e, principalmente,
transporte maritimo farto, barato e seguro pelarMarReal, que levava as mercadorias
produzidas pelos colonos a todos os mercados weelssia época. Mas com o0
surgimento da Lei do Selo em 1765, foram sobre@sxatlias classes de negocios
especialmente relevantes para a formulacado de wnh d& pdlvora ideoldgico: a dos
advogados e a dos jornais. Especificamente essiesosileram negocios de dificil
manutencdo, e ja antes da lei era uma constarittiraae fechamento prematuro de
jornais por falta de viabilidade econémica, e cormposto extra, tornou-se impossivel
manter um jornal, o que causou a revolta dos prosgbrnalistas norte-americanos.
Emery afirma portanto que a insatisfacao da clpssgutora do meio de comunicacao
da época, o jornal, foi o grande instigador resgesls pelo movimento de
independéncia dos Estados Unidos, um fato que #rmoaclo pela observacédo de que
entre os principais lideres revoltosos estavam sas\@ublicistas e articulistas, como
Benjamin Franklin e Samuel AdafisNesta linha, apenas sete décadas depois do

surgimento do primeiro jornal, 14 estavam elesw@aima sociedade inteira.

O argumento de Emery enquadra-se diretamente o dpamamos de
mobilizacdo de elite, principalmente quando obsansa superposicdo de papéis nas
mesmas pessoas: com poucas excecoes, os primdeossida Republica Americana
— muitos deles signatarios da Declaragédo de Indieia, eram homens de negocios
bem-sucedidos, ligados a imprensa e a magonagagas constituia em um nucleo
bastante coeso em termos sociais - embora nao saeeesente no conteudo dos
debates. O autor chamou este nucleo-duro de grupapéis superpostos de "o Quarto
Estado", e este teve seu surgimento marcado pdiadsprosperidade econémica e de

idéias que coincidiram com o movimento de indepeoidé

*’ EMERY, Edwin. Histéria da Imprensa nos Estadosdosi(traduc&o de E. Alckimin Cunha).
Rio de Janeiro, Lidador, 1965.
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Emery também destaca que o general George Washjragtmandante supremo
da revolucéo e primeiro presidente da infante rigaibndo apenas tinha apreco pelo
papel da imprensa, mas a considerava um recursmiéggsto. O lider estimulou, de
primeira hora, a fabricagdo dos insumos para aenga, como tinta, papel e tipos. Em
relacdo ao papel, que na época era feito de linkecido e era um bem escasso,
sobretudo na Guerra, Washington pediu as mulhettei®ias para que “economizassem
todo material disponivel que pudesse ser transfionem papef®. A isso, somam-se
0os relatos dos estrangeiros que visitavam o pais padodo, que ficavam
impressionados com a popularidade da imprensa eanerie seu impacto no dia-a-dia
das pessoas, mesmo que boa parte das noticiasss&overdadeira. Emery atribui isso
a relacdo de confianca entre os editores e lejtquesera maior na América do que na

Europa.

O fato da Primeira Emenda a Constituicdo, pronddgapenas alguns anos
depois desta, versar justamente sobre as liberdadgsentre elas as de expresséo e de

imprensa, tem grande valor simbdélico, justamentespoa primeira. Diz ela:

Congress shall make no law respecting an estaldishnof religion, or
prohibiting the free exercise thereof; or abridging freedom of speech, or of the
press; or of the people peaceably to assembletogpetition the Government for
a redress of grievancés.

Traducdo: “O Congresso nao devera fazer nenhuneolee o estabelecimento
de uma religido ou proibindo seu livre exercicienbcomo restringir a liberdade
de expressdo, de imprensa, de reunido pacific peticdo ao Governo por
compensacéao a danos.

A adolescéncia da nacao — da Independéncia a Quieita

E possivel afirmar que o século XIX foi, em gramdedida, o século do jornal.
Porém, essa afirmacdo pode parecer simpléria fraae grandes avancos ha
comunicacdo de massa nesse periodo. Portanto, grtémig sublinharmos algumas
transi¢cdes técnicas importantes, que tiveram inopt@etto nos meios em geral quanto

8 EMERY, Edwin. Histéria da Imprensa nos Estadosdosi(traducdo de E. Alckimin Cunha).
Rio de Janeiro, Lidador, 1965.

9 CONSTITUICAO dos Estados Unidos da América. Dispehem inglés no site:
http://www.usconstitution.net/const.html
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na comunicacdo de guerra de forma especifica. rAgira transicdo foi do folhetim —
0 one penny — ao jornal diario, que nos Estadosiddnocorreu por volta de 1820, em
virtude do barateamento da impressédo. Com ela, wein alteracdo significativa em
termos de conteudo: enquanto os folhetins eram e nsaior parte de carater
opinativo, na verdade um grande editorial, os jigrd@rios tinham seu contetdo maior
composto de noticias informativas. Isso acaba poarguma especializacdo, e ja em
1833 o0s principais jornais dos grandes centros gatavam com reporteres
especializados para sec¢Oes especificas, como aacphlicial, de Wall Street, sobre
igrejas e até sobre esportes. A "corrida pelagiastipor parte dos principais veiculos
ja era uma realidade, antes de 1850, apesar deutues necessaria para colher tais
noticias, como ter uma rede de jornalistas, infoesg e mensageiros, ser muitissimo
mais cara do que a dos folhetins opinativos. Eadépsca também o surgimento dos
primeiros correspondentes politicos em Washingtesponsaveis pela cobertura do
Congresso e da Casa Branca. Em 1808 a maioria doslag veiculos da época
realizava essa cobertura de forma esporadica, spremdo o Congresso estava em
sessdo, mas a partir de 1822 a praxis ja era er d@irespondentes permanentes para

cobrir o governo.

O periodo entre 1830 e 1850 é de um aparente suuoliico, uma vez que nao
h& grandes fatos de clivagem, mas foi um periodieeramente fértil em termos de
inovacgdes técnicas: a popularizacdo das ferrowviasyrgimento dos barcos a vapor, do
tear mecéanico e do telégrafo magnético tiveram atgpsignificativo nos jornais, pois
barateavam a producéo do jornal tanto na impregsanto na producao do conteudo,
transmissdo das noticias e transporte dos exersplBxe todas as inovagfes, a que
causou maior impacto aos jornais e a comunicac@ueea foi o advento do telégrafo.
Na Alemanha, o diplomata russo Bardo Schilling magem 1832, o primeiro telégrafo
eletromagnético, e o matematico Carl Gauss passdiliza-lo para o envio de
mensagens regulares poucos anos depois. Porém, pegeeiro sistema era
extremamente complexo em termos mecanicos e de ugm era pratico para qualquer
aplicacdo comum. Poucos anos depois, nos Estadded)iSamuel Morse inventa o
conceito de telegrafia por um Unico fio, mais siesplque teve seu desenvolvimento
apoiado pelo financiamento publico desde o inibe.1838 a 1842, Morse tentou por
varias vezes financiamento do Congresso para seentm e, para tanto, fazia

demonstracdes de envio de mensagens de uma sata ao Capitdlio.
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Em 1843 (por coincidéncia, mesmo ano de invengaangpressao rotativa) séo
liberados fundos para a construcdo de uma linharempntal de Washington a
Baltimore, 60 km distante, e as primeiras mensagerisnga distancia por telégrafo de
um fio, técnica que ficou consagrada universalmeatéelegrafia, foram transmitidas
por Morse, na manha do dia 25 de maio de 1844 el@@ancia para a comunicacdo €
saber que, na tarde do mesmo dia, Morse enviapangeira mensagem telegrafica
publicada em um jornal, o Baltimore Patriot: "Umardh— acaba de ser apresentada
moc¢ao na Camara para ser discutida em plenariest&pdo Oregon. Rejeitada: votos
a favor, 79; votos contra, 86." Foi uma das majsartantes noticias do século, ndo por
causa de seu valor intrinseco, mas porque anunaiavaistema totalmente novo de
transmissao de informacgdes. Para o nosso traledba,pequena historieta € importante
para nos mostrar que o desenvolvimento do telégeafe relacdo direta com dois
fenbmenos: o primeiro da conta da importancia dadéspara o desenvolvimento das
inovacdes técnicas nos EUA, como fator indutor @sedvolvimento, e que tinha
também no Estado seu maior cliente. O segundoréaegso em que ele se insere, de

corrida pela informagao.

Ja em 1846, ha o primeiro uso para a guerra: demgte Polk pede a divulgacao
por telégrafo de sua mensagem ao Congresso, que @edkeclaracdo de guerra ao
México. Esse fato é interessante do ponto de distaso dos meios de comunicagao
para a mobilizacdo interna de forcas, como preedaizpela teoria hipodérmica, e a
reconfiguracdo do aparato mediatico. A guerra cdvteérico foi um fator decisivo para
a adocao do novo sistema telegrafico, e provouiseagniciativa privada estava muito
a frente do governo nesse processo, como descraeeyEFum tanto anedoticamente.
Para conseguir noticias da guerra, os jornais de 0o pais estabeleceram sociedades
com os jornais do sul, que passavam a estar ligpdosuma rede ainda muito
incompleta de cabos telegraficos, barcos a vapoemsageiros a cavalo, enquanto o
Ministério da Guerra, por sua vez, contava apenas &sses dois Ultimos — barcos e
cavalos — para noticiar os fatos, sem a ajudaalégrafos, o que levava cerca de doze
dias entre o teatro de operacbes e a capital. Quelnelgaram as noticias de que a
cidade mexicana de Veracruz havia capitulado aa$onorte-americanas, o editor de
um dos jornais de Baltimore, estando certo de cues snensageiros estavam pelo

menos um dia a frente do correio militar, fez cimesga Presidente Polk um telegrama
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com a noticia da vitéria, o que tem relevancia agenas para demonstrar a maior
rapidez na adog¢do da nova tecnologia pelos jormais)o também um certo viés

cooperativo entre os operadores de noticia e gleamcas politicas.

O modelo de "agéncia de noticias" — uma adaptad@® newsletters ja
conhecidas desde as de Jacob Flgger nas priméradas do século XVI, mas com
uso intensivo do telégrafo — também teve adocadieee nos Estados Unidos. Criado
poucos anos apos a Agéncia France Presse e amstesemacos de Paul Reuters em
Londres, o surgimento da agéncia "Associated Pressim fendmeno natural dessa
fase, na qual a informacao era mais importante ggajarnais e que as comunicagoes de
telégrafo se tornavam cada vez mais cruciais. Cemajualquer tecnologia nova, o
custo de instalacdo de linhas telegraficas de loiigjancia era proibitivo, e o envio de
mensagens tornava-se muito caro. Desta situacgaisuidéia de seis jornais de NY
associarem-se para conseguir noticias do extegitwzindo custos.

A Guerra Civil Americana, iniciada em 1861, fgpmeiro fenbmeno que afetou
todos os aspectos do jornalismo tal como era fegodo um divisor de aguas. As
reportagens, edicao, circulacdo, impressao, pdhlig e ilustracéo, tudo foi modificado
durante o conflito, como também sofreram modifiescas relacdes entre a imprensa e
0 governo. Um dos sérios problemas do periodo @@ manter o publico informado
sem auxiliar ou favorecer o inimigo, j& que a inm@eja havia conquistado um nivel de
popularizagéo suficiente que significava dizer queimigo também receberia noticias
"detras das linhas". Além disso, a Guerra de S&@oessmo também ficou conhecido o
confronto, também marcou a transicéo entre os rsdkd guerra de estilo moderno ou
pré-napolednico para a guerra contemporanea oustimaly também conhecida pela
alcunha de "Guerra Total". Em alguma medida, @&e$ge comunicagao de 1861-1865
foram a grande coming of age, ou periodo de maordg estado norte-americano, e

estas foram de valor inestimavel para a producabrdgizes posteriores.

Um exemplo importante disso € que ndo ha nenhugistme nos arquivos
publicos do Congresso, do Ministério da Guerra oesmo de académicos, que
mencionem a existéncia de censura do governo amnerintes da Guerra Civil. Como
apontamos anteriormente, a censura era comum BaiZolmas era aplicada pelas

autoridades britanicas, ndo pelo governo nortedgarer constituido em 1776. Deste
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ano até 1862, foram quase nove décadas sem gpéldica fundada sob os preceitos
dos pais peregrinos de liberdade universal sucemtasesse artificio. O sistema de
censura teve, portanto, de ser desenvolvido de fom@a autbnoma, por tentativa e
erro, em um contexto em que a imprensa era prgspgrassiva e ciosa de sua
independéncia, e em Uultima andlise, s6 foi estalgEleporque autoridades federais
conseguiram interceptar comunicacfes telegraficage etraidores do norte e

separatistas no sul. Em meados de 1861, O GeneanfieMy Scott baixou uma ordem

impedindo as companhias telegraficas de enviar ®dgualquer mensagem com
contetdo de interesse militar — uma ordem queémala autoridade do general, mas
gue foi confirmada em lei pelo Congresso em jang&d.862. A partir disso, 0s casos
de censura tornaram-se comuns, mas com um detaff@tante: os censores, em um
primeiro momento, eram diplomatas do Departameptd&stado, que pouco ou nada

sabiam sobre operacdes militares, com resultadzstiesos.

Particularmente, a censura na Guerra Civil tors@umais eficiente quando o
General Sherman, considerado um heroi nacionalEdtesdos Unidos até os dias de
hoje, passa a influir diretamente sobre a poliie@ensura. Convencido de que a razdo
de alguns fracassos havia sido a divulgacdo presndeunoticias por parte da imprensa
— 0 que estava certo, como se p6de comprovar psbente, com a constatacdo de
que correspondentes estrangeiros, principalmeii#&nimos, vazavam noticias para o
lado dos confederados — Sherman ordenou a prisémdernalista que havia violado
flagrantemente os regulamentos e ameacou fuziléelmo previsto em lei. A vida do
jornalista foi poupada, mas o recado estava das@ditores: todos os correspondentes
devem ser acreditados junto aos comandantes ettgizacao especifica para operar. A
imprensa do norte tornou-se, na Ultima fase dargutstalmente cooperativa com 0s
exeércitos da Unido, e a censura foi bem menos ieeergisto que a prépria imprensa
exercia o autocontrole, o que suscita opinideslitantes na literatura: pode-se dizer
gue, cOm menos censura, a imprensa € mais livre,amanesmo tempo, os controles
estdo muito presentes. Em um fato raro em umaess@ncialmente descritiva, Emery

chega a disparar: "a censura nao se aplica quapdeconao a consente”.

Cerca de 150 correspondentes de guerra trabalh@aa@uerra Civil, e € no minimo
curioso notar que esse numero tenha se mantidgyase um século nos conflitos

subsequentes em que os Estados Unidos participariam
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A Republica Imperial — Além das ondas.

De 1865 a 1898 o pais viveu um periodo de relggam que ficou conhecida
como a Reconstrugdo. Apesar do nome, o periodo edanstrucdo material
propriamente dita, frente aos quatro anos de tomfiierno, foi mais curto do que esses
trinta anos podem sugerir: na verdade, o process® importante foi o de cicatrizar as
muitas inimizades e magoas entre sul e norte daxaelo conflito fratricida, e de
perceber que a grande prosperidade americanadanmiava o pais a ter um papel de
maior relevo no mundo. Eram tempos da segunda ue&ol industrial, e do que
Hobsbawm chamou de “Era dos Impérios”. Foi o perieth que a nacao tornou-se

poténcia, nos dizeres de Raymond Aron, uma “Regalltdnperial”.

Para se ter uma idéia de proporcdo, no periodd8@® a 1900, os Estados
Unidos véem sua populacao geral dobrar devido gratdo, e triplicar nas cidades. A
supremacia dos jornais como meio de comunicacaaig evidente do que nunca, e 0
namero de diarios salta de 489 para quase doimaneriodo. E apesar da crise de
1893, a soma das riquezas do pais, que ao fim dadde Secessao era da ordem de
vinte milhdes de ddlares, vira o0 século na casaU8$ 88 milhdes. A postura
expansionista interna tinha seu reflexo na polittarnacional: por volta de 1900, o
pais estd em fase de consolidacdo de uma maions&pao Pacifico, no Panama e em
Cuba. Esta ultima, ainda uma coldnia espanholajptaa um conflito de relevancia

para nossa analise: a Guerra Hispano-Americank3 e

Sob a excusa de libertar Cuba da opressao cqlanjadis passa a articular e
executar a Doutrina Monroe, de estabelecer umalidreade influéncia de poténcias
européias nas Américas sob sua lideranca. Analisasdnotivos que levaram a guerra,
contudo, percebemos que a deciséo pelo conflito @d&rpanha foi muito menos uma
acao racional decidida em Washington, e mais udnfiemo mediatico, que teve como
protagonista William Randolph Hearst, dono dos Ble&tewspapers, uma grande
cadeia de jornais. A publicacdo das “atrocidadegiarholas contra Cuba, de forma
repetida, criou um estado de frenesi entre osrésite demais veiculos de comunicacao,

em um processo que segue sendo objeto de estuflaceltiades de comunicacdo em
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vérias partes do mundo. Era o inicio do Infotainthenda cobertura de guerra vista

como entretenimento.

O jornalismo sensacionalista incutia a discuss@® mias, em que 0 grande
assunto era o orgulho nacional. Havia uma novamarde Guerra, pronta para seu
primeiro teste de fogo, e agradava a maior parsdealtmres o fato de que o pais, agora
unido contra um inimigo comum, poderia realmentacee uma poténcia colonial
européia, mesmo sendo essa poténcia a decadenémhBspAqui verificamos a
importancia da formulacdo do discurso: era muitdl fAostrar os musculos e incitar o

discurso nacionalista para promover uma guerrgajestava ganha antes de comecar.

Ja em relacéo a Primeira Guerra Mundial, a dufadiaem mais forte. A entrada
dos Estados Unidos nas hostilidades foram em noaitwlicionados pelo sentimento
coletivo de que a nagédo estava protegida pelosnosgeanas que ao mesmo tempo,

aguela guerra ndo era mais uma entre tantas.

As Guerras Mundiais

A crise causada pelo assassinato do Arquiduquacis Ferdinando em
Sarajevo em 1914 evoluiu, devido ao sistema dengdi secretas, para uma crise
internacional até entdo sem precedentes. A pringeiegra total da histéria comecou a
era da destruicdo em escala industrial, com in@s¢dmo o0 uso de gases venenosos,
blindados e avides. Em relacdo aos meios de coagducna guerra, comecaria aqui

um paradigma que duraria até as vésperas da Gleexfeetna.

Como dito anteriormente, Lasswell analisa a ewdwugla posicdo norte-
americana de apego excessivo ao neutralismo ngiestécial das hostilidades a uma
posicdo pro-aliados e de guerra contra a Alemaish@osicao de neutralidade ndo era
apenas fruto da mente politica do pacifista presed&/oodrow Wilson: ela estava
profundamente enraizada no sentimento coletivougeaguela era ma guerra bem mais
séria do que qualquer outra em que o pais havemgelvido. Uma guerra ndo contra
uma poténcia decadente como a Espanha, mas ca@miaa poténcias atuais. Para boa
parte dos jornais e do publico, ndo era a horaed&it uma aventura maior do que a

Guerra Hispano-americana. O pais estava segusderdois oceanos.
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Mas a atitude ambigua por parte dos Estados Umdosfoi tomada como
neutralidade pela Alemanha. Pelo contrario, osofude comercio com a Inglaterra e a
Franca ndo deixavam a América mentir: era 6bvio ajyeoximidade da lingua e da
cultura traduziriam-se em maior fluxo de mercadprimesmo com um persistente
sentimento anti-britdnico em parcelas da eliteeaamericana em virtude da falta de

liberdade nos mares, rigidamente dominados pelink&@Real até entéo.

O torpedeamento do navio americano Lusitania, eta haio de 1915, com a
perda de centenas de vidas, foi um sinal nefasigudea neutralidade era impossivel.
Os jornais, entdo, passaram a antecipar o quenevaavel: depois do fracasso das
negociacdes diplomaticas e da retomada da guebraasina da Alemanha contra os
EUA, com o afundamento de trés navios em marco,jrgesceptacao do “telegrama
Zimmermann” — no qual a Alemanha oferecia ao Méxigetorno do Texas, Arizona e
Novo Meéxico caso aceitassem aliar-se contra osdistdnidos — precipitaram a
declaracdo de guerra em 6 de abril de 1917. E dignmomentéario que o telégrafo era
entdo tdo importante que uma declaracdo de gueirrbaBeada em uma mensagem
inimiga interceptada por esse meio.

A principal inovacéo deste periodo foi a estrutéicg desde o inicio do conflito,
de uma politica de comunicacdo, com legislacam@o$ do governo preparados para
tal — 0 que ndo era de se estranhar, ja que deaasquase trés anos para se preparar
para o conflito. O presidente Wilson estabelecea @omissao de Informacao Publica,
com atuacdo descentralizada entre lideres comiasité& em 15 de junho de 1917 foi
sancionada a Lei de espionagem, que estabele@asara obrigatéria sobre qualquer
matéria de cunho militar, com sang¢fes que iam deanfachamento do jornal e prisao
dos editores. Apenas como ilustracdo, Emery afqueamais de 80 jornais deixaram de

circular no pais somente no primeiro ano de vigédailLei.

Os Estados Unidos, mais uma vez, estavam do lasleehcedores no primeiro
conflito mundial, mas o proprio governo néo foi @aple romper sua prépria tendéncia
isolacionista: os Estados Unidos optaram por peecenfora da Sociedade das Nacdes,

organizacao criada ap0s a guerra para evitar éadsocde violéncia.
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O periodo entre-guerras assiste ao surgimenteadia tda comunicacdo, com 0s
estudos elaborados pelos embrides da Communic&esearch sobre o primeiro
conflito mundial. E nos anos 30 que surgem as prasesondagens de opinido — o
Instituto Gallup consegue prever, pela primeira @ezeleicdo do presidente Roosevelt
em 1936. Em 1937 é fundada a Public Opinion QuateaVista cientifica de relevancia
para a escola de Chicago, e em 30 de outubro d& T38on Welles aterroriza a todos
com sua transmissao de “A Guerra dos Mundos”, paeigse que foi de grande

interesse para a nascente ciéncia da comunicacgao.

Em 1939 as hostilidades recome¢am na Europa, ®una vez o pais se vé em
uma posicdo ambigua. Mas, desta feita, a desilosdp a neutralidade da Primeira
Guerra ja havia vacinado o publico americano, enteaga dos EUA na guerra foi
antecipada desde o inicio — mesmo que ela ndo tmurado antes do ataque surpresa
a Pearl Harbor, em 7 de dezembro de 1941. Fobedstada a mesma estrutura de
censura da Primeira Guerra: correios, cabos subaosartelégrafos, telefones, radios,
radiotelégrafos e radiofonia estavam proibidos oellgar qualquer informacédo de
interesse militar até que expressamente autorizades a supressao das noticias
também n&o era interessante, pois poderia dasa $ahsacdo de seguranca e de que a
guerra estava em uma realidade muito distanteisBoy em 15 de janeiro de 1942, foi
estabelecido um manual de praticas para a imprenSade of Wartime Practices for

the American Press.

O orgao central de censura, em determinado momentdava com 14.500
funcionarios, e apesar disso, ndo tinha muitos |pnodis para fazer cumprir a
legislacdo. Emery assim descreve as atividadesirdtoddo Servico de Censura, o

experiente jornalista da Associated Press, ByraePr

Durante toda a Guerra raramente teve Price de fezemais do que bons modos,
chamar a atencéo dos violadores da imprensa eadass fazendo-lhes ver que
estavam esquecidos de seus préprios e melhoressisgeg’

Mas nédo cabia a esse 6rgdo o esforco de propagBase era levado a cabo
pelo Office of War Information — OWI — estabelecielm junho de 1942 para produzir

% EMERY, Edwin. Histéria da Imprensa nos Estadosdosi(traducéo de E. Alckimin Cunha).
Rio de Janeiro, Lidador, 1965.
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programas de radio, filmes e andncios para sereiculados em todos 0os meios
retransmissores do pais. O paradigma que peaséste Coréia € o perfeito exemplo de
correia de transmissao: a midia colaborando corovergo, e as mensagens tendo o

efeito desejado nos publicos-alvos.

A Guerra do Vietna

O livro de Emery € um pouco anterior a Guerra detr\d, e por isso esse
episodio, e os posteriores, ndo sdo abordadossSewae o0 escrito apds, talvez tivesse
uma visdo diferente sobre esta dita constantertiatque permeava todos os grandes
processos e episodios da vida nacional dos Estadio®s. A impressdo que temos €
que algo se quebrou na relacdo entre midia e Estadodo os sacos pretos com
cadaveres de soldados comecaram a chegar ao st gspilhas vindos do Sudeste
Asiatico. Nao que este conflito tivesse sido edpaenente cruel em termos de numero
de baixas, afinal, nos campos europeus e no tdatoperacdes do Pacifico, das praias
da Normandia a lwo Jima, as baixas americanas pirati herois, orfaos e vidvas em
demasia naquela sociedade. Porém, a atitude dentmrprincipal dos meios de
comunicacdo parecia ter mudado diametralmente. afionde estava a midia
propagandista de outrora? Nem vinte anos haviapaseado desde a Segunda Guerra

Mundial, mas muito havia mudado.

Eram tempos estranhos. A década de 60 foi ricek@msformacdes estruturais e
de comportamento, de liberacdo sexual, triunfo ddum@ pop, de rock 'n' roll,
movimentos politicos, do uso de substancias quanaan fins recreativos — as
drogas. Foram também tempos de mobilizacdo petddgde racial, de corrida espacial
e da reinvencédo da familia, com a popularizacagivtrcio. Muitos atribuem tamanhas
mudancas a fatores demograficos: eram uma gerag@oehs adultos nascidos no pés-
guerra, 0os baby-boomers. Seja qual for a causah)d@@&omo negar que 0S anos sessenta
foram uma década bastante intensa em termos pelifiza primavera dos povos, em
Praga, a crise dos misseis, a chegada do homeim & 4@ assassinato de um presidente

americano no exercicio de seu mandato.

A essa estrutura social contestadora, soma-seutnm fator. As forcas armadas

norte-americanas, de alguma forma, haviam se anashn com o fato de que os meios
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de comunicacé&o estariam ao servico da nagéo, eni@on um plano para qual postura

seria adotada em caso contrario. Em seu livro ‘Oheensored War”, Hallfft descreve

a Guerra do Vietnd como a guerra menos censuratiaddea historia recente, sendo

comparavel apenas a Guerra da Criméia em termasiséncia de controles. O autor

atribui essa caracteristica ao fato de que ndmhawia “estratégia de comunicagédo”

institucionalizada por parte do governo, e que ddanes, de maneira geral e isolada,

tinham o interesse velado de mostrar & nagéo ataorde seu sacrificio. E importante

mencionar também que esse periodo, anterior a grgAagao da televisédo, caracteriza-
se pela hegemonia do jornal impresso dentre ossndgi@omunicacao de massa, e que
inspirou o termo “era dos jornais”, além da forngéla, por parte de algumas vertentes
da teoria da comunicacdo, conceitos como newsmakjatgkeeping e espiral de

siléncio.

Dada a impossibilidade de confrontagcdo direta eerds poténcias, que
significaria a provavel aniquilacéo total da hundadie e do proprio planeta Terra, 0s
quarenta anos de tensdes da chamada Guerra Foistramam como valvula de escape
a proliferacdo de conflitos que reproduziam a fdambipolar. Estas "guerras por
correspondéncia” entre Estados Unidos e Unido Scwi€ seus respectivos blocos
eram de alta temperatura, bem ao contrario do guermo Guerra Fria possa sugerir, €
talvez elas tenham chegado ao apice de sua viral@ocque, a principio, era apenas
uma missao de assisténcia militar a um pequenadpafideste Asiatico, sem recursos
econdmicos de grande vulto nem importancia gedgalitnas que levou a um conflito
de grandes proporcdes por dez anos e a maior mafdEbh militar desde o final da

Segunda Guerra Mundial.

Os motivos para essa escalada de meios tao agmma, aponta a analise do
cientista politico Daniel Ellsbetgem seus Pentagon Papers, foi a formacdo do que ele
inspirado por Schlesing€rchamou de "o mito do pantano”: estabeleceu-sepafitica
do "apenas mais um passo”, onde cada novo pasgwes@nometia 0 sucesso que o
passo anterior havia prometido, mas que haviadallen concretizar. Neste modelo,

defendia-se o entendimento de que o envolvimeni&riaamo no Vietna ndo havia se

3L HALLIN, Daniel. The uncensored war. University®élifornia Press, 1989.

%2 ELLSBERG, Daniel. Papers on the War. New York, @imand Schuster, 1972.

33 SCHLESINGER, Arthur. The Bitter Heritage: Vietnamd American Democracy, 1941-
1966. New York, 1968
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dado por uma decisdo considerada, mas por umad&pequenas decisdes. Desde a
primeira oferta de ajuda do presidente Eisenhowerl®54 ao inicio da intervencéo
militar em 1965, a burocracia de Washington seduime em respostas meramente
quantitativas, como o simples aumento do numerdralgas a serem enviadas ao
conflito, ou com uma nova e infalivel estratégiditar, sem contudo a revisao profunda
de motivos e dos fins, como Clausewitz apontavasemn conceito de "guerra de
objetivos limitados”. O fato € que nenhum grupoitpa queria ser apontado como
responsavel por uma retirada, muito menos por wnatd. O objetivo americano era,

portanto, a aniquilacdo do inimigo, o que simplesim@ao era factivel.

Como consequéncia disso, Ellsberg aprofunda aaesgesenvolver seu outro
conceito, o de "Stalemate Machine", ou maquina rdpates, em uma traducdo um
tanto imprecisa. Dois elementos apontavam paranaafgfio deste cenario: o primeiro é
o sigilo sobre as operacdes e planos, um fato s@&tesis operacdes militares, mas que
criou uma maquina de mediocridade nas instancieisatas, ja que a confidencialidade
acabava estendida a pontos onde ela ndo seria eeessaria, nem desejavel. Em
segundo lugar, Ellsberg descreve com exemplosaerapria experiéncia profissional,
na condi¢ao de consultor da RAND Corporation e adiggartamentos de Estado e de
Defesa, como a burocracia federal passou a igaaianensdo moral de suas decisdes e

levou a cabo uma guerra a qual, sabiam eles, rdgripser ganha.

Ellsberg trabalhou no Pentagdhem 1964 sob o Secretario de Defesa Robert
McNamara, e depois por dois anos no Vietnd com mefaé Edward Lansdale como
civil no Departamento de Estado. Nesse perioddii@a convencido de que a vitéria
no Vietnd era realisticamente improvavel ou mesmaopossivel em termos
convencionais, e que muitos dentro dos departamelgt@stado e de Defesa, apesar de
também acreditarem nisso, estavam amordagadosqgtimospoliticos.

Ellsberg decidiu entdo vazar a imprensa o estlida-secreto feito pela RAND
ao Pentagono sobre seu processo decisorio, bem a@mos memorandos do
Pentdgono e do Departamento de Estado. Na edicdondiego, 13 de junho de 1971,

o New York Times e o Washington Post comecarambdigacdo da primeira leva do

% Ellsberg é PhD em Economia por Harvard. Havia sidabém oficial temporéario do Corpo
de Fuzileiros Navais dos Estados Unidos antesrg& se Pentagono.
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documento de sete mil paginas, mas de imediateativesobre si uma ordem judicial
impetrada pelo governo Nixon argumentando sua idafde executiva em suspender a
publicacdo de informacdes de carater confidenéipbs quinze dias de suspensédo, o
caso foi para a Suprema Corte, que tinha diantesida decisdo sobre se a
confidencialidade era obstaculo a garantia corstitial de liberdade de expressédo e de
imprensa estabelecida pela Primeira Emenda. O Naso York Times Co. versus
Estados Unidos (403 U.S. 713), discutido no diae2élgado em 30 de junho, deu
ganho de causa ao jornal, que publicou o conjuaiopteto de documentos em

fasciculos.

O conteudo dos Papers mostrava autoridades mdese ao publico de forma
cinica, e ignorando a seriedade da perda de vidasid€ncia de feridos na guerra,
dentre outras barbaridades. Como consultor, Elisbexr um entre poucos que possuia
acesso a quase todos os niveis de security clearémato no acesso fisico das
instalagbes quanto aos documentos. Os documentosndgavam que O primeiro
escaldo sabia da impossibilidade da vitéria, mashMgcNamara e outros continuavam a
declarar a imprensa que a vitdria estava a pouassop, e foi neste movimento que
tanto a midia quanto a sociedade perderam a cgafiem seus interlocutores. A
publicacdo dos Papers, portanto, afetaram sobreraangisdo do publico com relacéo
a Guerra do Vietna, que teve seu fim definitivotguanos depois, em 30 de abril de

1975, com a queda da capital sul-vietnamita, Saig@®for¢cas comunistas.

Em quinze anos de guerra, trés milhdes de amescserviram no Vietnd, em
varios postos e turnos. O conflito deixou um saldanais de dois milhdes de mortos
de ambos os lados, e custou aos cofres do tesmedcano algo em torno de 120
bilhdes de dolares apenas entre 1965 e 1973. Qemmei dos Pentagon Papers, entre
outros, contribuiram para a visdo entre os miktareacadémicos de que a midia foi a
principal culpada pelo fracasso da campanha. e fidio ha como culpar os meios de
comunicacao por derrotas militares, mas € ineggwelela foi muito mais do que um
sério obstaculo, pois mobilizou a opinido publicatca os esforcos do governo. Um

pacto entre elites havia sido quebrado, e as Féugaadas tiveram que pagar o preco.

As relacdes entre midia e governo viviam um momeéanso — cabe lembrar

gue eram o0s anos Nixon, de Watergate e outros @sodn— e com 0s militares nao
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poderia ser diferente. Havia ainda o modelo de onragdo social da Segunda Guerra
Mundial, baseado em propaganda e censura — benosto dos tedricos da ‘bala
magica’ — e cabia a uma pequena fracdo da estratilitar, denominada Office of

Civil Affairs — OCA, a gestao das informacoes.

O grande interesse de cobrir a guerra, decorrdat@ropria mentalidade e
cultura militares dos Estados Unidos, aliadas @wedktivo de cidadados convocados e
ao numero significativo de baixas em combate, enconbastante facilidade de
deslocamento no campo. N&o havia qualquer restnigécesso ao teatro de operacoes,
e em muitos casos reporteres perderam a vida poragem avisos e aproximarem-se
em demasia do campo de batalha. Ademais, a attidestadora dos anos sessenta fez
com que censurar reportagens fosse missédo impbsdgiaer cumprida para os OCA,
pelo altissimo nimero de matérias, pessoal redezfuilo préprio teor das publicagdes.
Portanto, podemos dizer que os OCA foram, em gramddida, ineficazes em
satisfazer as demandas impostas pelo campo dédatatnamita, e foram um entre os
motivos citados para o retumbante fracasso dadeemmunicacdo social das Forcas
Armadas norte-americanas e pela verdadeira murplease ergueu entre militares e

midia nos anos imediatamente posteriores ao awnflit

Operacao Eagle Claw — Resgate aos reféns da erdbara Teerd, 1980.

Eagle Claw (Garra de Aguia) foi o0 nome dado a dasa e fracassada —
operacdo militar empreendida pelos Estados Unidos pmesgatar os 53 reféns de sua
embaixada em Teerd, em 24 de abril de 1980. Parmsnestudiosos das relacdes
internacionais, o fracasso desta operacéo significomomento mais baixo do prestigio
e poder norte-americanos durante a Guerra Frianagpgnco anos haviam se passado
desde a queda de Saigon, e a Unido Soviética lvaxaalido o Afeganistdo alguns
meses antes, sem o menor esboco de reacéo sigvefioar parte do bloco ocidental, e

a economia americana também ia mal apos o chogpetdieo.
Como vimos, ao fim da Guerra do Vietnd as relagligse Estado e midia

estavam em uma situacéo critica. E a tentativaedgate dos reféns da embaixada

americana em Teerd demonstrou conflitos entre gmiffmnentos de Estado e de
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Defesa na gestdo das informacfes para a midia.tdtha os efeitos, persistiu aqui o
mesmo paradigma de falta de gestéo eficaz dasnafgies observados no Vietna.

A mencao a esse periodo historico nos serve, egm@nte, para frisar a
completa desestruturacdo da estratégia de com@éoicaryte-americana apos a guerra
do Vietna, particularmente no periodo, como diw ntenor poder e prestigio do pais
em todo o periodo da Guerra Fria. A cobertura ddags@do episodio do resgate é

simplesmente uma ilustracéo da persisténcia desadigma.

Operacgao Urgent Fury — Invaséo de Granada, 1983.

Pequena ilha do mar das Antilhas, a cerca de &b@ kordeste da Venezuela, e
independente da metrépole britdnica desde 1974a@eaviu seus primeiros anos de
vida independente serem tomados pela instabiligaditica e pela reproducdo do
bipolarismo do cenario internacional. Em 1979, umalucdo de carater simpatico ao
comunismo liderada por Maurice Bishop depbs o groaministro Eric Gairy, que
estava em missao oficial no exterior. Muito ocupamon os desdobramentos da
Revolucdo Islamica e com os reféns da sua embaeaddeerd, o governo Jimmy
Carter, na ocasiao, pouco fez além de mocdes delicepnesmo com seus principais
analistas apontando para o risco de Cuba patroourtaas revolu¢cdes congéneres em
outras ilhas, fazendo de Granada apenas a pripega de um efeito domind. Bishop
comeca uma corrida armamentista na pequena ilbameo auxilio de Cuba constroi
uma base aérea com instalacdes para abastecerigamanioes e bombardeiros de

grande porte.

Em 1983, um golpe militar depfs e executou Bislsg, fortes protestos da
comunidade internacional, que pede o retorno dey@aseu antigo posto de primeiro-
ministro. Paises da Organizacdo dos Paises doeC@nilental apelam aos paises
desenvolvidos que intervenham. Entretanto, a 2®weabro daquele ano, em uma
operagdo surpresa, denominada Urgent Fury (Furnigente), 1.500 para-quedistas e
fuzileiros navais americanos, com o refor¢o de Sfllados da Jamaica, Santa Lucia e
Antigua, ocuparam os principais alvos de relevantigar em Granada. A estes para-
quedistas e marines do assalto inicial seguiramesese seis mil homens, de varias

divisdes e navios ao largo da costa de Granada.dp&sagcao ocorreu sem o menor tipo
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de sinal ou aviso politico de qualquer espécie sugerisse o uso de forga militar, e
veio como grande surpresa para analistas de todwrdo. O préprio presidente

Reagan examinou e aprovou o plano apenas 36 huessdo inicio das operacoes.

A administragdo Reagan justificou o ato sob quatgumentos: a prote¢cédo de
mais de mil cidaddos americanos residentes naallnaestabelecimento da legalidade e
da governabilidade; proteger a ilha da influén@aCliba; e o pedido de ajuda feito
pelos préprios paises caribenhos em favor de unervencdo. Os meios de
comunicacao e a opinido publica foram tomadas daresa e nado tiveram tempo de
reacdo em meio de uma onda de reprovacao intenacwndos ndo apenas do bloco
comunista, mas de paises latino-americanos e exgppea propria primeira-ministra da
Gra-Bretanha Margaret Thatcher, entusiasta da calidgransatlantica, pronunciou-se
contra e apelou para que seus aliados american@ssem a ilha apenas dois dias ap6s
a invaséo. Relativamente, ndo houve baixas sigtif&s na operagdo — estima-se que

um ndumero pouco superior a uma centena.

Granada foi a primeira experiéncia em que as $o@anadas americanas
estabeleceram uma estratégia de comunicacdo basiegdasmente na delimitacdo de
uma zona de contingéncia da imprensa em todo ootek operacdes, e com O
estabelecimento de um pool de reporteres escolh&os48 horas depois do
desembarque. Logicamente, as pequenas dimensftgites e de populacdo na ilha
foram os fatores que possibilitaram o bloqueiogy@& em territérios maiores isso é
praticamente impossivel. O pool era composto penap 15 reporteres dentre os mais
de 600 alojados na ilha vizinha de Barbados, e tedas as suas atividades
acompanhadas pelos militares, que como era deoeeaeschegaram a censurar paginas
inteiras baseados na premissa de ndo comprometepesacbes. Contudo, o mais
relevante sobre este acompanhamento e controteee@rae eram feitos de maneira nao-
sisteméatica e ndo-profissional, o que refletiu-sdato de a operacdo ndo possuir um

Adido de Relacdes Publicas.

As relagfes de Estado e midia, que ja andavaenestidas, entraram em crise
aberta. A Primeira Emenda foi invocada em acdegigid impetradas por todos os
principais veiculos que ficaram fora do pool, e pgueles que ndo estavam satisfeitos

com a postura meramente restritiva dos militaresré&sposta, os militares apontavam a
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midia como maior motivo causador da perda de cogdianas forgcas armadas pela
populacdo apos o Vietnd. Ademais, no proprio dial@®utubro, o New York Times
publica artigo, de autoria de Mythu Sivapalan, daemascara que o “pedido de ajuda”
dos paises caribenhos havia sido escrito em Washingom o fim explicito de

justificar as operagdes militares.

The wording of the formal request, however, wadtédain Washington and
conveyed to the Caribbean leaders by special Amerenissaries. Both Cuba
and Grenada, when they saw that American ships tveaeing for Grenada,
sent urgent messages promising that American stsidegre safe and urging
that an invasion not occur. [...] There is no iatiien that the administration
made a determined effort to evacuate the Ameripaasefully. [...] Officials
have acknowledged that there was no inclinatiotryado negotiate with the
Grenadian authorities.

Traducdo: o fraseamento do pedido formal, entretafti rascunhado em

Washington e enviado para lideres caribenhos pmsénios americanos. Tanto
Cuba quanto Granada, quando viram que 0sS navioscames se dirigiam a

Granada, mandaram mensagens urgentes prometendss gstudantes norte-
americanos estavam a salvo e urgindo que a invesdocorresse. [...] Nao ha
indicagdo que a administragcédo tenha feito um esfdeterminado para evacuar
0s norte-americanos pacificamente. [...] Funciasado governo reconheceram
gue nao havia inclinacdo para tentativas de negfici@om as autoridades
granadinas.

As pesadas criticas tiveram ao menos uma conseqi@ositiva para as Forcas
Armadas norte-americanas: depois da invasao a (aan@i estabelecida uma
Comissdo, chefiada pelo Major-General Winant Sidleriada para estabelecer
disposi¢cBes para o acesso da midia em uma areanfitoc A Comissao Sidle foi a
primeira grande iniciativa organizada pelas Forgasadas desde o fim das operacbes
no Vietna para realizar uma revisdo na maneira goenelas lidavam com a midia, e
era orientada por uma pergunta fundamental: “Comeemios conduzir operacdes
militares de maneira a salvaguardar as vidas deasdsopas, proteger a seguranca da
operagdo, e a0 mesmo tempo, manter o povo norteeame informado pela midia?”.
A Comissao era formada pelo proprio Sidle, seisosubficiais militares e sete ex-
reporteres e executivos da midia, e apos muitaarsmside deliberacbes e entrevistas

com 19 representantes da midia e trés represesi@dmtérea de comunicacao social, foi

% Além de militar de carreira, o General Sidle eestre em jornalismo pela Universidade de
Wisconsin (1949), e tinha uma longa experiénciaasssintos relacionados — havia sido chefe
de informagdes no Vietna.
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elaborado um relatério com oito grande recomendagdeuma Declaragdo de
Principios.

Entre outras medidas, o relatério apontava a s&Ee de treinamento
especifico para o trato com a midia em todos cal@sx até o nivel pelotdo, ou seja,
mesmos os oficiais mais jovens, como tenentes &eapr mais graduadas, como
sargentos), deveriam estar preparados para essa8emi Além disso, determinou-se
gue ndo haveria necessariamente um 0Orgao centalegée fim — que poderia ser
facilmente acusado de censor — o que fez com quet® correto com 0s meios de
comunicacao fosse considerado responsabilidadeodtes tas unidades, com alertas

especificos entre elas para a presenca delesandéperacoes.

Mas a maior medida talvez tenha sido o estabetgitonde um grupo
permanente de correspondentes — um media pool tegaeacesso liberado ao campo
de batalha sem submeter-se a censura e que, e $Bocomprometia a cumprir um
conjunto de regras. A pena para o descumpriment@ elescredenciamento e a perda
destes privilégios, além dos processos judiciaiprdge. O principal argumento para o
estabelecimento era o de que os militares naortinhaios para garantir a seguranca de
todos os correspondenteem um ambiente de livre transito como o do Vietnds n&o
podemos negar que a criacdo de um media pooldoumental para o estabelecimento
de um filtro eficaz, uma valvula que ndo afront&i@imente o principio da liberdade de
imprensa, ao mesmo tempo que possibilita o conprelie dependéncia de uma fonte de
informacéo e pela perda de reputacdo que um regatieria ter se fizesse algo fora

das regras pré-estabelecidas.

Podemos dizer que o Relatério Sidle foi o turnpmint nas relacdes entre os
militares e a midia, e foi de grande influénciaapautros exércitos, tendo suas
recomendacdes aplicadas inclusive pelo ExércitgilBreo nos briefings de seguranca
da Conferéncia Rio 92 sobre 0 meio ambiente. Maiguee meramente um conjunto de
recomendacgfes, o relatério foi 0 passo inicial pque outros estudos sobre o
relacionamento com os meios de comunicacdo fossegas fno decorrer da década de
90.

% A frase encontrada foi: “os recursos de apoiovésmaedia ndo pode acomodar um nimero
muito grande de jornalistas”.
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OperagoOes Desert Shield e Desert Storm — Guer€zotfo, 1991.

Quando o Estado-Maior norte-americano soube guanguarda do exército
iraquiano havia chegado a capital do Kuwait, ene 2gosto de 1990, sabiam também
que era provavel a organizacdo de uma operacdoratelgs proporcdes para o
restabelecimento da ordem. E que, para tantomegjize fazer uma grande campanha

de opinido publica para garantir seu éxito, e seapiorientacdes do Relatorio Sidle.

Um ano antes, a invasdo do Panam& na OperacddCdusé mostrara aos
principais decisores que nao seria facil a adog@orecomendacdes — foi a primeira
oportunidade em que os Estados Unidos se envoleianuma operacdo de grandes
proporgdes, o que fazia disso um grande teste gmi@apacidades institucionais das
Forcas Armadas norte-americanas. Segundo boaduart@nalistas, elas falharam. Apés
o fim das opera¢cdes no Panama, o subsecretariefégsdPete Williams encomendou a
Fred Hoffman, ex-reporter da Associated Press aiglagmomento funcionario do
Departamento de Defesa, um estudo detalhado soliyeeohavia dado errado. O
Relatorio Hoffman apontou uma série de problemaggeos quais dois com maior
gravidade: o tempo insuficiente para o preparoteiges para missdes de comunicacao

social, e a desconfianca na midia por parte dala@muDepartamento de Defesa.

Nos meses que antecederam o inicio das operagdi€await havia um clima
favoravel com a midia em relacdo a pauta governtineomo um todo, e como dao
conta alguns registros, até Dan Rathem critico mordaz dos militares, passou a fazer
observacdes positivas. Contudo, as recomendacoéoffiman apontaram para uma
abordagem mais conservadora das Forcas com relacaonidia, pela propria
incapacidade de cumprimento de algumas missdeamania.

A abordagem para com a midia foi pro-ativa, e keauw esforco deliberado de
ndo apenas fazer uma campanha para garantir aizaghd do pais para um conflito
prolongado com o lrague, mas também o de utilizanidia como arma, em uma

estratégia que ficou conhecida como “shock and awe’doutrina militar proposta em

37 Jornalista da rede CBS, aposentado em 2006.
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1996 por Harlan K. Ullman e James P. Wade, da Nalti®efense University dos
Estados Unidos, e baseada no uso de for¢ca deeisivassaladora de uma so vez, com
visdo ampla sobre o campo de batalha e demonstrai®egpoder como forma de
paralisar a percepcao do adversario sobre o campatdlha e destruir sua vontade de
lutar. Para a concretizacdo desta estratégia, maso de TV e de correspondentes ao
vivo do campo de batalha era uma constante, e jpateampanha de guerra de

informacéo.

Foi a primeira guerra na historia da humanidaderaransmitida a milhares de
lares em tempo-real. A estratégia do shock andesmvenuito lembra a blitzkrieg alema
da Segunda Guerra Mundial: taticas de manobragaspcom apoio aproximado da
aviacdo, mas com a diferenca de que, desta feitap @a midia para divulgar cenas de
demonstracao de poder era parte do jogo. Poraseszomendacdo de estabelecer um
escritorio nas bases de campo antes mesmo da ehelgadontingente a area de

operacdes foi cumprida, até porque, como vimos,s#dam parte do ataque.

Apesar disso, os Generais Norman Schwarzkopf g @awell preferiram um
sistema conservador para a gestdo de informac@so © Relatério Hoffman havia
apontado a falta de tempo para o preparo de todosscalfes para as missdes de
comunicacao social, preferiu-se um esquema cerddai no qual a cupula conduzia
diretamente o fluxo de informacdes por meio de gpnoramentos e coletivas de
imprensa. Pode-se dizer, entdo, que a Guerra do @b significou a adogdo completa
das recomendacfes do Relatorio Sidle, mas levaeaa@profundamento dos estudos

sobre comunicacéao social, uma vez que foram deETvancos importantes.

Uma das recomendacgfes adotadas foi a elaborac@mndecartilha para os
comandantes de unidades que tivessem a participicéepresentantes da midia. Essa
cartilha ficou comhecida como “Anexo Foxtrot” — memando de 10 paginas de
autoria do Capitdo Ron Wildermuth, Chefe de Rela¢dablicas do Comando Central
americano, com linhas-mestra para o tratamentoideanktntre as ordens, constava a
afirmacdo que deu notoriedade ao documento: "Needianrepresentatives will be
escorted at all times. Repeat, at all times". Uicad: os representantes da midia de
noticias devem ser escoltados em todos os momeR®getindo, em todos os

momentos.
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O anexo versava sobre o controle sobre quem falanaas tropas e sob que
condicdes, assim como sobre o que poderia sertagljporrestricdo prévia do material
potencialmente perigoso a seguranca nacional, al@mrecomendacdo do Alto-
Comando de manter centralizada a divulgacéo dasmialcoes em pronunciamentos

diarios.

Além disso, foi estabelecido o media pool — 0 gaBa uma constante desde
entdo — com jornalistas selecionados pelo Centrolnfi@macdes Conjuntas do
Comando Central mediante andlise de posi¢fes smremas, e um grupo ainda
menor, que tinha autorizacdo para entrevistas odshados. Em geral, os jornalistas que
queriam acesso ao teatro de operaces eram postgeupos de cincéd e escoltados.
Poderiam haver até 25 equipes dessas por diadficastante (cerca de mil jornalistas)
confinados aos hotéis de luxo das costas do Go#isid®”. As entrevistas eram
Sujeitas a aprovacao prévia e censura posterios, daa 1351 reportagens escritas,
apenas cinco foram enviadas para revisao no Depamnta de Defesa, e em apenas uma

houve violagdo das regras de seguranca.

A Primeira Guerra do Golfo foi, portanto, um moreede transicdo operacional
para as recomendacdes do Relatorio Sidle, e ossagalcancados subsidiaram o

estudo pelo seu aprofundamento durante o restardéahda de 90.

Operacao Gothic Serpent, Somalia, 1993.

A Operacao Serpente Gotica foi uma das operacaesausadas e impactantes
da histdria militar recente. Ocorrida em 3 e 4 deubro de 1993, foi uma iniciativa do
comando do contingente norte-americano na For¢cBadeda ONU na Somalia, que
optou pela captura de um dos lideres rebeldes ntedainsercdo de uma forca de
assalto composta por integrantes dos Rangers (vaggnte aos “comandos” do

Exército Brasileiro) e da Forca Delta (Forcas EEigc— no coracdo de uma zona de

% Este era o ponto que causou maior discordia,éédqtividade jornalistica valoriza a visdo
exclusiva. Os jornalistas entdo comecaram a canag@erta que houvesse missdes
individualizadas, o que foi atendido com o atualimento dos embedded reporters.

%9 VENABLE, Barry “O Exército e a Midia”
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grande hostilidade de Mogadiscio, capital da S@nAlb total, a forgca era composta de

19 aeronaves, um comboio de 12 veiculos que faaiaxiracdo, e 160 homens.

O fracasso desta operacdo, com a captura e mertesados de seus
componentes, levou a uma mudanca de postura pgergmadministracdo Clinton, que
se tornou cada vez mais relutante em usar de faiiar em conflitos no Terceiro
Mundo — como o massacre étnico de um milhdo desTp&os Hutus em Ruanda em
1994.

Esta mudanca foi em grande parte causada pela &t uma cobertura
permanente da midia, que s6 chegou a Mogadiscmsddp ocorrido e com a crise ja
deflagrada. O contingente de jornalistas interma® presentes em Mogadiscio era
diminuto, principalmente pelo fato de que, por ngue o0 mundo inteiro esteja hoje
acessivel a jornalistas por terra, mar e ar, alr@éugares hostis onde a presenca de
jornalistas de forma permanente é menos toleradatdOde Mogadiscio ser um lugar
insalubre e sem recursos naturais ndo atraia anpasle jornalistas, e pela falta deles,

nao havia a coordenacao permanente de imprengagerdas forcas americanas.

O que resultou — a imagem dos soldados americaoo®s sendo arrastados
pelas ruas da cidade — levou ndo apenas a mudampgditica externa de Clinton, mas a
mudanca de tatica: no subsequiente envolvimentoi@nerna lugoslavia, foi preferida
a tatica de bombardeio puro e simples — envolvimefganitarioc” — sem
engajamentos terrestres de vulto. Do incidentepéamfoi observada a tendéncia do
impacto das imagens diretamente nos decisorese @& nocdo de que 0s meios de
comunicacdo muitas vezes parecem possuir um apalteo aqueles que formulam as

politicas.

Operacao Enduring Freedom — Guerra contra o Temarj 2001-atualidade:

Os ataques as Torres GEmeas em Nova York, em ddtelmbro de 2001, tiveram
um impacto profundo nas relagfes internacionaisecoporaneas, e dao inicio ao atual
ciclo de conflitos armados protagonizados pelosadest Unidos. A campanha,
denominada "Guerra contra o Terror" — oficialme@kmbal War on Terror ou GWOT

— configura-se no esfor¢co de uma nagdo em vencanumgo invisivel, o terrorista,
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gue infiltra-se no meio da sociedade para atavasalivis, notadamente os de grande
visibilidade e significacdo simbdlica e politicairiportante notar a peculiaridade deste
conflito no sentido em que, pela primeira vez rsdnia dos Estados Unidos, o alvo da
hostilidade estrangeira situava-se na por¢cado camttsh do pais, e que os efeitos diretos
da guerra, como as mortes em um ataque, poderiagestdas no "homefront”, ou

seja, proximo aos principais nucleos populacionais.

A afirmativa anterior ndo significa dizer que gplacdo norte-americana nunca
havia sentido os efeitos de uma guerra. Porém,messe € importante diferenciar os
efeitos diretos dos indiretos. Nos ultimos, a pagéb sente os efeitos da guerra
principalmente por meio de privagcdes, como a fal@a géneros alimenticios,
convocacoes para servigo, entre outros. Ja noipoisn a populacdo, assim como as
cidades sob cerco, sdo o alvo principal das opesaqilitares. Na Segunda Guerra
Mundial, os territorio norte-americano havia sideoadas operacdes japonesas, com 0
atague a Pearl Harbor. Entretanto, a grande dist@uclocal do ataque, situado nas
ilhas do Havai, para a por¢cdo continental dos Bstathidos, reduziu a importancia
deste ndo apenas em termos de importancia materialvo, como também em néo

incutir o sentimento de inseguranca na populacdrieama da época.

Ja os ataques as Torres Gémeas incutiram tal t&nasr medidas que se seguiram
tiveram impacto significativo no dia-a-dia da p@mdo, e podem ser comparadas
aquelas tomadas durante o cerco a cidades medievaestricAo a movimentagéo e
defesa dos pontos de intersecc¢do, como as murdiasnas cidades contemporéaneas,
onde estdo as muralhas? Em uma primeira analidenps apontar 0os aeroportos como
os grandes "portdes" de entrada das cidadelas nmamjeg as inUmeras restricbes ao
transporte de bagagens impostas a partir dos atagfietem essa nogdo. Mas, em um
segundo olhar, dentro da proposta desse trabaltaenms delinear outro tipo de
impacto e restricdo: as que reconfiguram os mesosothunicacao e a transmissao de

informacé&o dentro da sociedade.

As consequéncias imediatas dos ataques de lltelalse sao conhecidas de
muitos de nds, mas nos cabe aqui uma pequena legabnao intuito de definir o que
sera importante para nossa discussado. No planoldea internacional, o governo de

George W. Bush tratou de identificar os agresseres rede terrorista Al-Qaeda — e
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de localizar suas principais bases de operacédoumalan— no caso, o Afeganistao, que
ja se encontrava virtualmente isolado do contatere& pelo regime fundamentalista
islamico dos talibds. Vale notar que a campanhiamdontra os talibds comecou ainda
em 2001 e menos de um més apods os ataques, naldiautubro, quando iniciou-se a
Operacdo Enduring Freedom, que dura até os dihejdeAs acdes militares seguiu-se
uma campanha diplomatica no sentido de identicagravar relagdes com o0s paises
patrocinadores do terrorismo, o chamado "Eixo dd"Ma termo cunhado em 2002

para designar a Siria, Coréia do Norte, Ird e Baqu

Com relacéo a esse Ultimo, havia um especialdsser além do pais j& haver sido
alvo de uma campanha militar em decorréncia daséwvalo Kuwait — a Guerra do
Golfo de 1990 — o regime do ditador Saddam Hugssia um histérico de pesquisa e
uso de armas de destruicdo em massa, em espeioitagie bacterioldgicas, desde os
anos 80, quando milhares de pessoas da minoria cue habita o norte do Irague
foram alvo desse tipo de armamento. Apos os atatpiéd de setembro, o maior temor
das autoridades americanas tornou-se a possildlidadim ataque a um grande centro
populacional norte-americano com uma arma de deStruem massa (quimica,
biolégica ou nuclear), que por seu proprio congeitestinam-se a causar 0 maior
namero possivel de mortes, usualmente calculadoasaados milhdes. Portanto, era de
fundamental importancia para o governo american@abekcer os mais rigidos
controles possiveis em relacdo a producdo, tramsitsmazenamento de quaisquer

produtos ou insumos relacionados as armas de wéstrem massa.

Mesmo sem evidéncias criveis de que o Iraque haawiticipado dos ataques a
Nova York, a invasédo ao Iraque teve inicio em 20m@eco de 2003, apOs acusacdes
por parte dos Estados Unidos e Gra-Bretanha deoquaque n&o apenas estocava
armas quimicas, como havia comprado uranio enrigoeto Niger com o intuito de
fabricar um artefato nuclear. A campanha terrdsireapida e bem-sucedida, e jaem 9
de abril o regime de Saddam Hussein havia siddmetde desarticulado, com seus
principais membros mortos ou aprisionados. Em pronde maio daquele ano, em
meio a uma grande estrutura montada a bordo deouta-gvides, o Presidente Bush
anunciou a vitéria da Coalizdo. Saddam Husseincépturado em 13 de dezembro
daquele ano, e executado por enforcamento em 3feziembro de 2006, apds ser

condenado por um tribunal iraquiano pelas mortesA@eopositores xiitas.
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Desde o inicio das operacdes no Iraque passara®isanos. O Iraque segue
ocupado por tropas norte-americanas, que esforegpaim estabilizar o pais frente a
hostilidades entre as fac¢des que disputam o podentra elas proprias, consideradas
por muitos como poténcia invasora. No Afeganisté®,insurgentes, formados pela
milicia talibd, pela Al-Qaeda e muitos outros gmupslamicos radicais, seguem
controlando boa parte do pais e infringindo basigsificativas as tropas da coaliz&o
internacional e a civis. Porém, o proposito desabaiho ndo é a de descrever o
conflito, e sim o de de analisar o papel dos md®mEomunicacdo nesses quase oito
anos de hostilidades. A premissa inicial é o ddisaraos conflitos no Iraque e no
Afeganistdo em conjunto, ndo apenas porque adveéfataes politicos semelhantes,
mas também por terem caracteristicas operacia@nsicas no que se refere aos meios

de comunicagao.

Um dos questionamentos mais visiveis € 0 que eawwlvies da cobertura dos
principais veiculos jornalisticos norte-americandsmaioria dos autores consultados
— notadamente Tayldt e Fontenell® — advogam que a maioria deles foi parcial e
nacionalista, deliberadamente ou n&o, sendo retese@s acusacdes de censura (seja
governamental ou auto-infringida), guerra de infagies, propaganda e infotainment.
A maior parte da grande literatura disponivel sab@bertura jornalistica aponta no
sentido dessa reconfiguragdo dos meios de coma@woicagtores como Taylor afirmam
que, em tempos de paz, o aparato jornalistico émportante vetor de controle da
sociedade civil norte-americana contra os abusosstlado, configurando-se em um
verdadeiro "cdo-de-guarda” da populacdo, mas queteepos de guerra, como na
Guerra contra o Terror, a midia americana cede@age de maneira voluntaria, sem a

necessidade de uso de ferramentas coercitivas.
A estratégia de comunicacao e os "embedded repbrter

O fato é que, da andlise dos fatos relatados, nposleafirmar que, mesmo

apoiando voluntariamente as operacdes, 0S meioscaigunicacdo estiveram

“OTAYLOR, Philip M. Battles of the Mind. The Instiiesof Communications Studies,
University of Leeds, UK, 2003. Disponivel emvw.ics.leeds.ac.ukAcesso em
17/02/2009.

“I FONTENELLE, Paula. Iraque: A Guerra pelas Men§&® Paulo, Sapienza, 2004
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permanentemente sob uma estrutura de controlenbagstrita, que ora utilizava meios
mais ténues, ora fazia valer da coercdo. Operarar@icaapenas os filtros de Chomsky
& Herman, que estudamos com maior profundidaderiantgente, como também uma
inovacdo importante: os chamados "embedded repQrtgue apesar de varias
traducdes, podem ser melhor definidos em portugog® reporteres enlistados, e que
se caracterizam por nao atuar de forma independentstampo de batalha, como na
maior parte dos conflitos anteriores, mas sob oglaclos de seguranca” de uma tropa
aliada, que lhe serve de capsula e "facilita" saostto para lugares onde um grupo
independente teria dificuldades de acesso e derasegu Dos mais de trés mil
jornalistas que acompanharam a guerra do lragquea @ um sexto atuou sob tais

condicoes.

Sobre esse tdpico, as opinides sao normalmentanb@gxtremadas. Por um lado,
a novidade significou o reconhecimento oficial dab&lho dos correspondentes de
guerra e a preocupacdo dos comandantes de campelagdo a seguranca dos
reporteres ndo deixa de ter um componente bastmateco, afinal, os conflitos
anteriores demonstraram que 0s jornalistas capisrath areas de conflitos ndo tendem
a ter tratamento diferenciado em relac@o a trofigdsante ou aos civis no campo de
batalha — pelo contrario, eles tendem a ser mamtglisioneiros até o fim das
hostilidades. Contudo, os criticos apontam quecapsulamento dos repdrteres tende a
retirar destes a postura de independéncia, bem aen@-0s menos propensos a
utilizar seu faro profissional subjetivo para obt&rros" e outras informagdes que
apenas uma movimentacao mais livre poderia propaaci As condicdes foram postas
as direcdes dos meios de comunicacao envolvido® cwmacordo justo: em troca de
acesso privilegiado ao campo de batalha e da opdade de registrar cenas da guerra
in loco, os meios se comprometeriam a nédo publidarmacdes relevantes para o
inimigo, como taticas, procedimentos, quantidadér@jgas, numero de soldados, entre
outras. Até ai, ndo haveria nada que pudesse ausaia discussao maior, afinal, as

proibicdes seriam meramente a aplicacdo do bonesens

De qualquer forma, ndo houve opg¢éo para os memwnsuwestdao. Os embedded
reporters eram parte integrante da estratégia deumioacdo do Departamento de
Defesa, e a alternativa a esse procedimento el rédd obter credenciamento para

quase nada dentro da area de operagfes, o quécaignidizer que o veiculo em
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guestao s6 poderia permanecer fora da area déidamts. Os duzentos jornalistas que
decidiram nao se afiliar ao programa de embeddedrtexrs no Iraque viram-se
extremamente limitados em sua movimentacdo, sendo a maior parte deles,
hospedados no Hotel Palestina em Bagda, ndo comtawen permissdo do governo
iraquiano para sequer sair do estabelecimento, tgodém foi bombardeado por

aeronaves da coalizao.

Ha mais: por razdes de protecdo e verificacdoeg@ranca, todas as noticias
deveriam ser transmitidas para as sedes das redagdeeio de dois centros militares
de comunicagdo: a Unidade Movel de Transmisséo (IJMpelidada de "Hub", e o
Centro de Midia do Comando Central, com sede enaDaddpital do Catar. O UMT
centralizava a transmissao utilizando canais gpfados, para que nenhuma dessas
reportagens "cruas" caisse em maos inimigas, etmuwpare o Centro de Midia se
certificaria de que o material estava de acordo asmegras de publicacdo combinadas.
Para os criticos, o Centro de Midia era, na pratcargao que decidia que material

poderia ser publicavel, e quais sofreriam censtéaig

Ha também outra preocupac¢éo dos criticos, deerasdabjetivo, e que € inclusive
admitida por alguns reporteres: durante as opesagdeonvivio diario dos jornalistas
enlistados criava uma relacéo para além do profiaki de confianca, amizade, e por
vezes medo. Criava-se uma simbiose, no sentiduée gnissdo dada a tropa era a de
proporcionar seguranca e meios de trabalho pargroslistas, enquanto que o0s
jornalistas dependiam da tropa, ndo s6 para cursguitrabalho, mas também para sua
propria sobrevivéncia e bem-estar. Mesmo que neahcemsura fosse imposta ao
material, h4 o questionamento natural sobre a cglalade dos jornalistas operando

em tais condigdes.

Os dois paragrafos acima nos dédo conta da exiat@ecum outro filtro n&o
previsto na linha de Chomsky & Herman, a estratdgi@omunicacdo. Mesmo que se
verifigue que as acusacdes dos criticos em relagdmstura de controle e censura do
Comando Central revelem-se falsas, ndo podemamafique as criticas ndo eram
embasadas. Ao contrario, muitos dos procedimemtotados pelos jornalistas e meios
de comunicacdo sdo de conhecimento publico, seamlnEnte verificaveis tanto na

vasta bibliografia quanto pelos proprios militar€si seja: € possivel dizer que, na
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medida em que as forcas em campo conseguem impgoralistas restricbes a sua
movimentagcdo e a transmissdo de dados, isso s@ue@niem um “filtro, em uma

adaptacao atual da tese de Chomsky & Herman.

Porém, é importante salientar que a eficacia digéseé limitada no tempo, e
uma vez cessadas as ameacas, 0s jornalistas galtaréa postura de contraposicao ao
Estado. Foi 0 que aconteceu entre maio e agosgD@k. Redes de TV e jornais de
renome, como o0 New York Times em 26 de maio de 2@@#itiam por meio de
editoriais suas falhas na cobertura e sua paratdidNesse mesmo ano, passaram a
aparecer as primeiras criticas sobre a duracaoptaacdes, a inexisténcia de armas de
destruicAo em massa no lraque, e 0s abusos naegrde Abu Ghraib e de

Guantanamo, com acusacdes que envolviam a pré&ticatdra.

O Patriot Act e a Internet

Uma questao aparentemente acessoéria a nossasdisqusle ter uma relevancia
maior do que inicialmente considerada. Trata-sded&lacdo aprovada em 26 de
outubro de 2001, logo apés dos ataques ao WorldeT@enter, que se configura no
grande marco juridico para as acdes do governe-aanericano contra o terrorismo. A
"Lei Patriota” ou USA Patriot A&, possibilitou 0 aumento significativo da capacilad
legal que a policia, forcas armadas e servicomtdigéncia tém para interceptar e-
mails, telefones, registros médicos e financeibesn como quaisquer transmisséo de
dados que possam ser suspeitos de envolviment@ dermorismo. Além disso, a lei da
maior autonomia a Secretaria do Tesouro, 0Orgdo dwergo norte-americano
responsavel pelas financas e equivalente a nosewstétio da Fazenda, para alterar
regulamentos sobre o transito de recursos monstariautoriza a detencdo sumaria e

deportacéo de suspeitos de envolvimento com arigmo, bem como de imigrantes.

Apesar de ndo ter nenhuma provisdo que afeteadisgtte aos meios de
comunicacao de massa institucionalmente estabetecdei é extremamente relevante

por dar autorizacdo prévia aos 0rgdos de goverre ipgerceptar quaisquer tipos de

20 termo USA Patriot é na verdade uma sigla, qumfiia “Uniting and Strengthening
America by Providing Appropriate Tools Requiredritercept and Obstruct Terrorism” —
Unindo e Fortalecendo a América Provendo Ferraraefpaopriadas para Interceptar e
Obstruir o Terrorismo.
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transmissao de dados, o que nos dias de hoje,ddé@rtremamente importante para as
agencias e cadeias de noticia, tem impacto digefrincipal inovacao dentre os meios
de comunicacdo do periodo — a internet. Em espegoalemos apontar que, pela
primeira vez, gracas aos nOVOS recursos partieipae colaborativos da rede, como o0s
blogs, foi possivel levar ao conhecimento de mihate pessoas perspectivas até entédo
impensadas, como 0s comentarios diarios de umdmldan missdo, relatos sobre os
bombardeios escritos por pessoas comuns poucogasiapds 0s acontecimentos ou

mesmo em tempo-real.
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Quadro-resumo

Fase-Periodo

Conflitos

Meios e Especificidad

11%
(7]

1% Fase
Pré-telegrafia
(1776-1854)

Guerra de Independéncia
Guerra de 1812

Folhetim — “One Penny”

2% Fase
Era do telégrafo
(1854-1917)

Guerra de Secessao

Guerra Hispano-americana

- Jornal (full-text)
- Infotainment na Guerr

Hispano-americana

3? Fase
Guerra Total
(1917-1953)

Guerras Mundiais

Guerra da Coréia

- Jornal, Ré&dio, Cinen
(jornalismo
cinematografico)

- Politica de Comunicag
estruturada, nascimento

teoria hipodérmica.

4% Fase

Guerras por
Correspondéncia
(1954-1980)

Guerra do Vietna
Tentativa de Resgate i

reféns da Embaixada em T¢

- Jornal, com ades
crescente aTV.
eF@dtojornalismo
-Auséncia de control

eficazes

57 Fase
Hegemonia Crescente
(1980-2001)

Granada, Panama, Guerra

Golfo, Somalia, Balcas

- TV Ao Vivo

- Crescente sofisticacao
politicas decorrente
Relatorio Sidle

- “Envolvimentc

Sanitario”

6 Fase

(2001-atual)

Guerra contra o Terrorismo

N

- Internet: blogs, web

- Controles eficazes:

embedded reporters
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Conclusao

Ha muitas especificidades sobre como se da unaltralde revisédo teodrica
bibliografica. Como a resposta as perguntas prapasio estardo no primeiro verbete
consultado, é necessario realizar um trabalho deepacdes sucessivas, que por vezes
pode ser bastante enfadonho. N&do h& muito jeitoipao: em um primeiro momento o
trabalho de revisdo deve ser mais extenso, paralepdis afunilar-se em uma
argumentacdo mais especifica. Mesmo por isso, idefimelimitar as perguntas de
pesquisa para nortear o texto séo tarefas quaseéldées. Na maior parte do tempo em
gue esse trabalho foi desenvolvido, as perguntas esfavam claras. Porém, por

aproximacdes sucessivas, creio que conseguimagraos objetivos propostos.

Inicialmente, nos preocupamos em justificar os ivoet pelos quais estes
assuntos sao de relevancia para o estudo da camgéajce discorremos brevemente
sobre a delimitacdo do objeto de estudo destaiai@os conceitos relevantes para o
estudo, bem como sobre a evolucgéo historica doettonde sociedade industrial e sobre
0 assujeitamento do individuo frente ao Estado.bEamfizemos uma abordagem sobre
dois classicos do estudo da guerra, Sun Tzu e €Wdizs para demonstrar que a
dimensao invisivel de um campo de batalha - asndQdes, mentalidades e processos
sociais - é tdo ou mais importante do que a dintesacreta, e que isso tem sido

desde muito tempo objeto da reflexdo humana.

Ao estudar um modelo tedrico influenciado pelanecoia politica e pelo
estruturalismo marxista como o de Chomsky e Hermpaemos extrair sua visao
sobre a operacionalizagcdo de estruturas sociasatdas em interesses. As visdes de
imbricamento e da relacdo, por vezes simbioticageanidia e corporacdes; de que ha
filtros sociais prévias a atividade da midia; eqde a percepc¢ao da interacdo da midia
com o publico é crucial para entendermos os grapaEessos por tras da formulagéo
da noticia. Em tempo, cremos que conseguimos daiénacar esta abordagem com um
estudo sobre o modelo hipodérmico da comunica¢dmiom do século XX, e uma
abordagem inspirada tanto em classicos da CiérglidicB como Mosca, Pareto e

Michels e representante da Teoria da Comunicagénp d.ippmann e Laswell, para
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defender que tanto os militares como os operaddoss meios de comunicacao
constituem-se como 'pequenas elites’, que tém ésngéntro da sociedade, e sem fazer
um juizo de valor sobre se a existéncia de elitesaéou ruim, observamos que este é

um fato historico observavel em muitas culturamevarios periodos.

Por fim, fizemos um estudo histérico em perspectsobre o caso norte-
americano, e quisemos demonstrar que estamos diantem objeto de estudo de
grande valor: a Histéria dos Estados Unidos mastr@lacdo pendular que militares e
midia desenvolveram ao longo de dois séculos, desgeimeiros tipografos a bordo
do Mayflower ao estagio atual de embedded repodess cobertura patridtica dos
grandes meios de comunicacao sobre a Guerra doelrdostrou também que esta
mudanca foi um processo evolutivo lento mas rohugie em grande parte decorre de
mudancas doutrinarias e institucionais de inicéatios militares — ou seja, pudemos
observar que este contraste no teor do relaciortamem longo dos ultimos anos
ocorreu por dois motivos, a saber: 1) pelo amaduetdo do jornalismo como
profissdo, na medida em que estabeleceu codigastudedo e de ética, e 2) pela
habilidade das instituicbes componentes do Deparitonde Defesa de aprender com
suas experiéncias no campo de batalha, sistentasiz&m diretrizes claras, e
transforma-las em acgbGes concretas. Como uma ektenilitares norte-americanos
souberam ver na midia um outro grupo social devéelda, uma outra elite, e soube

trazé-la para junto de si por meio de adaptacOesuasinstituicoes.

Seguindo o paradigma democratico, o povo dever sgb@ndo suas Forcas
Armadas fazem algo de errado. As Forcas Armadasnidder a nocdo de que esta
critica é positiva, e que isso € um mecanismo degvinstitucional. Por isso mesmo,
ndo devem usar o sigilo, intrinseco as operacoisures, para proteger o envolvimento
de oficias e pracas em atos que configurem criraggidrra ou outros ilicitos, nem para
que sejam ocultados os verdadeiros motivos quenievaim pais a decidir pela saida
das armas e o engajamento em um conflito, como ftaso dos Pentagon Papers de
Daniel Ellsberg. Antes de tudo, os niveis de decisievem convencer-se
inequivocamente de que a midia cobrira suas ag@Esqyeiram ou ndo, e aceitar sua
atuacdo de maneira ampla. Aceitar derrotas no cdatpo pode assegurar vantagens

Nno campo estratégico.
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As Forcas Armadas norte-americanas configuranyseira exemplo de que a
midia deve ser abordada de uma maneira pro-atigpieeas instituicdes podem, ao
longo dos anos, aprender com suas proprias expe¥er sistematizar conceitos e
abordagens sobre problemas estratégicos. No daservamos que as Forcas Armadas
norte-americanas perceberam que, no caso da migiastura tradicional do "nada a
declarar" e o exercicio do direito de ndo dizerarsichplesmente nao funciona, ou pior,
pode implicar em danos para a seguranca e a vidsews homens no campo, e ao
comprometimento de objetivos estratégicos quandisamos um conflito como um
todo. Isso requer dedicacao permanente por parg@werno e das Forcas Armadas em
ter um bom relacionamento com a midia, e em tenmais abrangentes, ter sempre
claro em mente os motivos da adequabilidade eirfedade de um envolvimento
militar, e uma preocupacao valorativa sobre sermluwgAo das operacfes esta sendo

bem-sucedida e sendo feita da melhor forma. Naceatfacil, mas deve ser feita.

Da mesma forma, os operadores de midia envolvidms a cobertura de
conflitos devem disciplinar-se a conhecer maisealgueles que as fazem, os militares,
e ndo devem permitir que a rapidez do fluxo dermégdes e a necessidade de resumir
todo um cenéario em poucas linhas ou trinta seguddoempo de pauta determinem
que estas saiam sem a devida contextualizacdoardétn de se ter boa-fé, afinal,
sendo apenas argumento dos comandantes militarg@oota vidas de soldados e civis

em jogo.

As diferencas de perfil humano entre estes daipay aos quais qualificamos
como 'pequenas elites’, a midia e os militaresdsdfato muito constrastantes: ambos
0s grupos assumem funcdes orgéanicas dentro daesdades contemporaneas, mas 0S
aparatos institucionais e as missfes especificmmmfacom que sejam valorizados
conjuntos de qualidades bastante distintos. No s meios de comunicacgéo,
valoriza-se o profissional astuto e esperto, consibdidade agucada nos sentidos de
modo a perceber a realidade com um olhar criticw, yezes contestador, e com
habilidades de transpor esta percepcdo ao mei@rmdaricacdo que opere. Ademais,
pede-se que saiba acionar fontes primarias e que t#ansito em varias camadas
sociais, 0 que faz com que estes profissionaisnseg@malednicos por natureza. Ja os
militares possuem um ethos social bem diferentelhar critico muitas vezes é

suplantado pela disciplina e hierarquia, tdo nécess ao dia-a-dia da caserna e
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principalmente quando a vida de soldados est4d sco mo campo de batalha. As
agruras e privacoes da guerra exigem ndo apenssténeia de um forte espirito de
corpo e uma estrutura formal de postos e graduagbes acabam valorizando
qualidades individuais como disciplina estrita,agam fisica e moral, abnegacao e
integridade moral. Avaliamos que esses valores isgmrtantes em um ambiente
extremo da guerra, mas em tempos de paz essa lidescp formalidade sé&o
frequentemente criticadas pelos civis, sobretuda pedia. Da forma oposta, o ethos
militar — visto como um tipo ideal — tende a ver ogeradores dos meios de
comunicacdo como dissimulados, arrogantes, igregsaain assuntos especificos, e
excessivamente flexiveis do ponto de vista morah psonseguir noticias, furos,
informacdes privilegiadas ou contratos publicitsri@stes pré-conceitos, validos ou
nao, devem ser postos de lado para que as quaidadembos os grupos sejam melhor
percebidas, e assim haja a melhoria do relacionam®uoem tem a ganhar com isso € a
propria sociedade democrética e seus valores déaple e transparéncia.

O paradigma hipodérmico, que preconiza que 0SosSneie comunicacao
reconfiguram-se em uma “correia de transmissao” idewesses do Estado, e seus
desdobramentos na teoria das elites e no trabahohdmsky & Herman, ainda sao
bastante apropriados para analisar todos os c&stosidos revistos, inclusive a atual
Guerra contra o Terror. Contudo, percebemos que eonpuncéo de fatores sociais,
politicos e operacionais influiram para que suasngsas nao sejam aplicaveis ao

observarmos a Guerra do Vietna, que se apreseamia @wm caso Unico e excepcional.

Ao longo da histéria dos Estados Unidos, os apsrale controle estatal
adaptaram-se as inovacdes técnicas dos meios denmatéo, justamente porque
acolhiam prontamente sua adog¢do. Muitas vezes,Opripr Estado fomentou tais
inovagbes, como no caso do telégrafo e da inteenefy estabelecimento da propria
Communication Research. Em relacdo aos meios dergoatdao na guerra, Estado e
media configuram-se numa simbiose, que remontar@uarip uso das informacdes no
campo de batalha na antigtidade, bem antes do taddes meios de comunicagéo em

massa.

Desde a Guerra do Vietnd observamos que tantmesss de comunicacao

esforcam-se em amadurecer seus codigos de étiwigica e suas relacdes com 0s
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orgdos governamentais, quanto as Forcas Armadas et@preendido mudancas
institucionais para aperfeicoar seu trato com oglimecodificando condutas e
padronizando procedimentos. O Relatorio Sidle, azlado na década de 1980, segue
sendo o documento de referéncia para as relacoimresimidia, que tém sido
caracterizadas por adaptacdes institucionais cosnentbedded reporters e o Patriot
Act, entre outras.

Concluimos este trabalho com a certeza de québatalsobre a liberdade de
imprensa e sobre a relacdo entre meios de comawick;Forcas Armadas continuara a
se aprofundar, e particularmente em um pais conmestzxlos Unidos da América —
nao apenas pelo seu constante envolvimento emitosnihternacionais, mas pelos
meios de comunicag¢do ocuparem um lugar tdo relevantsua cultura. Devemos nos
afastar de preconceitos dogmaticos e tentar obsesvRstados Unidos néo sé por seu
papel de poténcia global, mas como um riquissimetobde estudo para melhor
entendermos os paradoxos da sociedade contempoedaeaterna busca dos seres
humanos pela liberdade de viverem e serem felimesabrdo com seus proprios

desejos.
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