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NETO, Francisco C. de Paula. As percep¢des da comunidade do Tancredo Neves
em relagdo a Seguranga Publica e ao papel da Policia Militar do Ceara. Dissertagcéo
de Mestrado Profissional em Planejamento e Politicas Publicas apresentada ao
Programa de Pds-graduagao da Universidade Estadual do Ceara — UECE.

RESUMO

A presente dissertagdo busca analisar as percep¢des da comunidade do Tancredo Neves
sob o ponto de vista da Seguranca Publica e do papel da Policia Militar do Ceara. O
presente trabalho encontra-se dividido em cinco capitulos. No primeiro capitulo discute-se o
contexto da crise de Seguranga Publica no Brasil e no Estado do Ceara, apresenta-se
algumas conceituagcdes de Segurancga Publica, aborda-se o avango da crise no Brasil € a
consequente repercussao no Estado do Ceara, mostrando, ao final, que Seguranga Publica
nao € problema apenas de policia. No segundo capitulo, apresenta-se a Policia Militar do
Ceara e seu papel no ambito da Segurangca Publica, mostra sua histéria, missdo e
competéncia, areas de atuagcdo e estrutura. Neste capitulo é tratado ainda o poder
hierarquico e como se da a distribuigdo do efetivo militar na Capital e no interior do Estado.
No terceiro capitulo, destaca-se a policia comunitaria e o papel da policia no século XXI, a
redemocratizacao do Pais, a Carta Magna de 1988 e a policia brasileira. Aborda-se a policia
e seu caminho em busca da sociedade, a filosofia e os principios do policiamento
comunitario. Neste sentido, comenta-se sobre as resisténcias das mudangas, o policiamento
comunitario na PMCe e os Conselhos Comunitarios de Defesa Social. No quarto capitulo,
analisa-se o cenario de estudo do trabalho — a 42 Companhia do 5° Batalhao Policial Militar e
o bairro do Tancredo Neves, verificando suas peculiaridades, principais problemas
enfrentados e o porque de sua escolha. O quinto e ultimo capitulo desta dissertagao foca-se
nas percepg¢des da comunidade do Tancredo Neves e comenta-se os dados coletados.

Palavras-chave: Seguranga Publica. Comunidade. Policia Comunitaria.



ABSTRACT

This dissertation explores the perceptions of Tancredo Neves community from the point of
view of Public Security and the role of the Military Police of Ceara. This work is divided into
five chapters. The first chapter discusses the context of the Public Security crisis in Brazil
and in Ceara, presents some concepts of Public Security, addresses the crisis progress in
Brazil and the consequent impact on the state of Ceara, showing at the end, that Public
Security is not a problem that belongs to the police only. The second chapter presents the
Military Police of Ceara and its role under the Public Security, shows its history, mission and
competence, areas and structure. This chapter treats the inherit power and how is done the
distribution of military forces in the State capital and the State country. In the third chapter,
the community police is highlighted and the role of police in the XXI century, the country
democratization, the Constitution of 1988 and the Brazilian police. It is analyzed both the
police and his journey in search of society, philosophy and principles of community policing.
In this sense, the resistance of the changes is discussed, the community policing PMCE and
the Community Councils of Social Defense. The fourth chapter analyzes the work study
scenario - the 4th Company of the 5th Military Police Battalion and the Tancredo Neves
neighborhood, noting its peculiarities, main problems faced and the reason of its choice. In
the fifth and final chapter of this dissertation, the debate is focused on the perceptions of
Tancredo Neves community, and the presentation of search results.

Keywords: Public Security. Community. Community Police.
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1 INTRODUGAO

Desde os primérdios, o homem tem na seguranga um componente
indispensavel a convivéncia em sociedade. Sentir-se protegido €& sentimento
intrinseco ao ser humano e prerrogativa inalienavel que o capacita a desfrutar de

outros beneficios postos a sua disposi¢ao.

Devido a organizagdo social do género humano, porquanto o homem
comegou a se organizar constituindo familias, unindo-se em clas, criando tribos, tanto
para garantir a continuidade da espécie, como também para facilitar a sobrevivéncia,
adveio a necessidade de estar protegido, de sentir-se seguro, favorecendo a formagao

de grupos, ndo sé na espécie humana, mais em quase todo o reino animal.

Na antiguidade, as grandes civilizagbes construiram monumentais obras
para se protegerem de ataques, dando-lhes seguranga para o convivio. As muralhas
da China, construidas por volta do ano de 221 a.C. pelo imperador Shi Huang Ti,
tinham a finalidade de defender seu territério dos ataques dos nédmades vindos do
norte. J& o imperador Teodosius Il (408 — 450) construiu as muralhas de
Constantinopla fazendo com que a capital do império bizantino adquirisse grande
capacidade defensiva. Os castelos medievais, um dos simbolos do feudalismo, eram
também cercados por fortificagdes onde os senhores feudais exerciam seus poderes

internos e se protegiam de ataques externos.

A questao envolvendo seguranga n&o passou despercebida a sensibilidade
de alguns pensadores, especialmente Jean-Jacques Rousseau e Thomas Hobbes. Da
passagem do estado de natureza em que vivia idilicamente, como afirma Rousseau,
para viver em comunidade, a preocupag¢ao com a seguranga permeou essa transicao.

Abstraindo os entendimentos contrapostos entre Rousseau e Hobbes de que “o
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homem €& o lobo do homem” ou de que “0 homem é bom, a sociedade € quem o
corrompe”, quando o homem sentiu a necessidade ou foi levado pelas circunstancias
a conviver em sociedade, pressentiu também a necessidade da criacdo de

instrumentos que permitissem tornar viavel esse convivio.

Rousseau (1992, p. 46) entendeu a necessidade da criagdo do “Contrato
Social” para viabilizar essa convivéncia, desde que o cidadado abrisse mao da sua
liberdade em favor da vontade geral, que € sempre reta e “atende s6 ao interesse
comum” ou ainda “que a ordem social € um direito sagrado que serve de base a

todos os demais”.

Hobbes, embora considere o Estado como um organismo vivo, o grande
Leviatd, o que induz a entendé-lo como um ser de aspecto multifacetado, seu

objetivo é, entretanto, a “Sallus Populi” (A Seguranga do Povo).

Em 1505, na cidade de Florencga, Nicolau Maquiavel, com exercicio na
politica, a quem lhe fora atribuido varias missdes diplomaticas, dentre elas a
incumbéncia de constituir uma milicia para a Republica. Ele recruta, organiza e
treina a tropa que, por fim, ndo alcangaria o objetivo de dar garantia as instituicdes
republicanas. A “milicia” estruturada por Maquiavel é formada nos moldes militares,
e sua atuacdo era defender os interesses dos governantes e ndo os de seus
governados. (NIVALDO JUNIOR, [S.d.].

Com o fim da Idade Média e a evolugdo do Estado Moderno, que surgiu
na Europa Ocidental, as descobertas de terras foram grandes acontecimentos,

conquistas e esperancgas para a Europa.

O movimento social caminha a passos largos para o rompimento da velha
estrutura do absolutismo monarquico. Os desideratos por participagao nos
destinos de suas nacgdes tornavam as pessoas avidas por alteragbes que
Ihes possibilitassem o atingimento de direitos sociais e politicos, originando
o Estado Social de Direito. Apenas em 1760 o termo policia comecgava a ser
usado na Franga, seguindo o seu significado. (MORAES, 1986, p. 12).
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A colonizagdo do territorio brasileiro feita pelos portugueses através do
sistema de Capitanias Hereditarias, onde a forma de colonizagdo ocorria com
recursos proprios de portugueses afortunados que recebiam as donatarias em
possessao hereditaria, e nela implementavam as suas formas indémitas de
administragcdo, recebendo para tal a permissdo legal do Rei, inclusive na
administracado das funcdes de policia, iniciando-se na entdo colbnia a dominagao
privada sob uma causa publica. As agdes de policia estavam por estatuto régio nas

maos dos senhores donatarios, conforme indicagdes abaixo:

Pelos documentos existentes, a idéia de policia no Brasil nasceu em 1530
quando D. Jodo Il resolve entdo adotar o sistema de capitanias
hereditarias, outorgando a Martins Afonso de Souza uma carta régia para
estabelecer a administracdo, promover a justica e organizar o servigo de
ordem publica, como melhor entendesse, nas terras que conquistasse no
Brasil. (AZKOUL, 1998, p. 09-10).

A ocupacéao das capitanias, além de ser uma forma de povoar o territorio
brasileiro, servia também para expurgar quaisquer ameagas de franceses,
holandeses e outras nagdes que viessem a intentar a criacédo de benfeitorias, e os
fidalgos portugueses que as explorariam, indispensavelmente teriam que constituir
forcas de defesa para a protecéo da propriedade contra invasdes e também contra a

acao de nativos, visto que eram estes também elementos desestabilizadores.

Durante o periodo das capitanias hereditarias a incipiente ordem publica
esteve sempre nas maos dos detentores do poder econdmico, transcendendo assim
a despreocupagdo com a seguranga publica, que tinha contornos de seguranga

privada pelo modo e finalidade como era gerida.

O aparato de seguranga com o advento da instituicdo da colbnia em
substituicdo ao sistema de capitanias hereditarias passa a ser composto
basicamente por trés forgas:

Tropas de 1?2 Linha ou Corpos Permanentes;

Tropas de 22 Linha ou Corpos Auxiliares ou Milicias; e

Tropas de 32 Linha ou Ordenancas. (PIETA, 1997, p. 16).

Pareceu interessante a Portugal constituir o sistema de defesa do Brasil
Colbnia, seguindo o modelo que vigia na Europa a época. Assim as tropas de 12
linha constituiam-se do Exército com tropas pagas a soldo pela Coroa, integradas
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por portugueses que exerciam a fungdo de controle e defesa da vasta possessao
territorial pertencente a Portugal, e que agiam sob as ordens diretas dos prepostos

portugueses no Governo Geral do Brasil.

As tropas de 2% e 3?2 linhas ndo eram corpos regulares, mas sim um
conjunto de pessoas que por delegagcdo do poder concedente, promoviam nas

emergentes vilas as tarefas de seguranca publica:

No periodo colonial, ndo havia um corpo de policia regular. Para o
policiamento, grupos de vinte moradores, com o nome de quadrilha,
ordenados por juizes e vereadores, podiam durante trés anos prender
malfeitores, vadios, individuos de m& fama e os estrangeiros. Deviam agir
de forma preventiva contra prostibulos, casas de jogos, receptadores de
objetos roubados, alcoviteiras e feiticeiras. Um corpo policial sé se fez
presente com a vinda de D. Jodo VI ao Brasil. (CANCELLI, 1993, p. 34).

A caracterizagdo do modelo policial no Brasil Colbnia trazia como
elementos a discriminagdo, a vinculagcdo das milicias as tropas regulares e a
atuacdo nao no controle da ordem publica, mas sim naquilo que interessava ao

dominio portugués estabelecer.

E, [...] no século XIX, que o Estado concretiza a institui¢do policial e a reveste
com a finalidade de manter a ‘ordem’ e a ‘paz social’ nas sociedades que se
libertaram das monarquias absolutistas e ingressaram na modernidade com
as grandes transformagdes politicas e cientificas que se operaram na
passagem do século XVIIl ao século XIX. (BRASIL, 2007, p. 131).

Em 13 de maio de 1809, através de ato de D. Jodo VI, é criada na cidade
do Rio de Janeiro a Divisdo Militar da Guarda Real de Policia, com o objetivo de
promover o policiamento nas ruas da Corte e ainda de combater o contrabando e o

descaminho, ambos os crimes que afetavam as finangas do tesouro real.

Era o principe Regente reconhecendo a necessidade de uma organizagao
de carater militar para o provimento da ‘seguranga e tranquilidade publica’
na cidade do Rio de Janeiro. Mais tarde se consolidaria como forga
vinculada ao Exército. (FREITAS, 2009, p. 78).

Apos a proclamacdo da independéncia, passam a existir entre os
idealistas brasileiros e o remanescente poder portugués abrigado na Corte, sérias

disputas pelo dominio politico do novo Império, sendo que com a abdicacido de D.
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Pedro I, estas rusgas se consolidam e a Regéncia Trina, 6rgdao governativo do
momento, impde drastica redugado dos efetivos militares. (FAORO, 1987, p. 37).

A politica de Feij6, Ministro da Justica durante a Regéncia Trina
Permanente, era do enfraquecimento do poder militar que transcendeu a
proclamacao da independéncia. Ao enérgico padre interessava revigorar o sistema
de segurancga através de outro modelo gestor e para tal, criou, em 18 de agosto de
1831, a Guarda Nacional, Entretanto, logo apds, criou as guardas municipais
permanentes em lei de 10 de outubro de 1831, sendo a descentralizacdo do servigo
de seguranga uma constatacéo clara:

A Lei de 10 de outubro de 1831, reguladora do funcionamento das Guardas
Municipais Permanentes, era o respaldo legal necessério para as decisdes
em nivel de governos provinciais quanto a criagdo de seu corpo proprio.
Assim, ditavam os seus artigos basicos:

Art 1° - O Governo fica autorizado para criar nesta cidade um Corpo de
guardas municipais voluntarios a pé e a cavalo, para manter a tranquilidade
publica e auxiliar a justica, com vencimentos estipulados, ndo excedendo o
numero de seiscentos e quarenta pessoas, e a despesa anual a cento e
oitenta contos de réis.

Art 2° - Ficam igualmente autorizados os Presidentes em Conselhos para
criarem iguais corpos, quando assim julguem necessarios, marcando o
numero de pragas proporcionado. (SOUZA, 1986, p, 10).

De acordo com Pieta (1997, p. 3), as guardas municipais permanentes,
com atividades de policia, entretanto com estruturagdo militar, seguiram no curso da
historia como instituicbes das provincias, porém com forte vinculo e utilizagao pelo

poder central, inclusive em eventos belicistas como foi a guerra do Paraguai.

A utilizacdo da forca publica como elemento dominador atendia aos
dispositivos de poder aos quais estava ligada a classe dominante. Na manutengao
do regime escravocrata, discriminador e arbitrario, se fazia mister a atuagéo
sistémica de um poder judiciario dependente e de uma policia sectaria, visto que
agiam em conformidade com os estatutos legais ja em desuso no mundo civilizado

da época, senao vejamos:

A policia das cidades, em obediéncia a dispositivos legais, agia no sentido
de prender qualquer escravo ou negro que andasse sem documento onde
se provasse o seu direito a livre circulagdo. A menor suspeita, o negro era
encarcerado. (COSTA, 1989, p. 315).
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Ainda como elementos intimidadores das questbes libertarias e
ideoldgicas, a justica e a policia se compunham para manterem o status quo da
velha aristocracia em contraposicdo a crescente populagdo que lutava por seus
direitos e anseios de cidadania. A utilizacdo bastarda da forca fisica pelas elites
dominantes para aquietar os descontentes € descrita por Costa (1989, p. 315) nos

seguintes termos:

As violéncias cometidas pelos senhores continuavam a encontrar, em certos
casos, 0 apoio da policia.

A policia e a justica ndo impediam as arbitrariedades dos senhores; seus
membros recrutados entre as categorias dominantes ou a sua clientela
colaboravam para a manutengéo do regime.

As violéncias praticadas de modo usual pela policia demonstravam que o
acoitamento era o instrumento de preservacdo dos interesses econémicos dos

grandes proprietarios, e por esta via trafegavam as questdes de segurancga publica.

Proclamada a Republica no Brasil, ndo demorou quase nada para que as
velhas oligarquias manifestassem os seus anseios pelo poder. A jovem Republica
manifestaria um de seus aspectos mais marcantes que foi a militarizacdo das
guardas municipais, agora transformadas em forgas publicas estaduais,
antecessoras das policias militares, através da vinda a nosso pais de missoes
militares de treinamento do Exército francés em Sao Paulo (1905), e ainda, em
Minas Gerais (1912), do Exército sui¢co. Posteriormente, ja no periodo da ditadura
militar, o governo dos Estados Unidos da América treinou policiais brasileiros, como
afirma Huggins (1998, p. 199): “...] os Estados Unidos haverem proporcionado
treinamento, tecnologia e apoio moral e politico a uma policia e a um governo

envolvidos com tortura, desaparecimentos e assassinatos”.

Como podlos irradiadores de doutrina e conhecimento técnico-
profissionais, a época, as policias de Sado Paulo e Minas Gerais viriam a influenciar
na militarizagdo das demais policias, visto que a partir dos ensinamentos oriundos

de tais policias, € que as demais se estruturaram.
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As missdes militares estrangeiras desempenharam, no inicio do século
XX, a tarefa de consolidar o pensamento militarizante dos gestores do poder politico
nos locais onde atuou, pois com o estabelecimento da Republica, e o fim do Estado
unitario, tornou-se possivel o fortalecimento dos Estados mais bem aquinhoados,
despertando o0 interesse pelo dominio politico nacional. A revolugao
constitucionalista de Sdo Paulo em 1932 € emblematica neste sentido.

Como atividade estatal de natureza civil, a seguranga publica era somente
de forma adjetiva uma atribuicdo das policias militares, visto que substantivamente
todo o adestramento dos integrantes das policias militares sempre se conduziu pela

doutrinagao belicista e guerreira.

Durante o regime militar, compreendido entre 1964 a 1985, a Policia
Militar caracterizava-se tdo somente como 6rgao repressor, a servico do governo, e

nao como protetor de uma sociedade carente e sedenta por seguranca.

A imagem repassada para o povo era de uma policia truculenta, em
consequéncia do constante emprego da violéncia para conter manifestagdes

populares que, quase sempre, eram consideradas de oposigao ao regime.

Com todas estas influéncias estrangeiras e excesso de militarismo, as
policias militares foram cada vez mais se afastando das pessoas, vendo-as nao
como parceira, mais como uma pseudo inimiga. Uma das consequéncias de todo
este recuo no trato para com o povo e de desconfiangas mutuas foi o
recrudescimento da violéncia em todos os Estados brasileiros. Por violéncia

entende-se como:

Todo o efeito que provoca sobre as pessoas e as regras de convivio. A
violéncia interfere na qualidade das relagdes sociais, corréi a qualidade de
vida das pessoas. Qualquer comportamento ou conjunto de
comportamentos que visem causar dano a outra pessoa, ser vivo ou objeto”.
(ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE, 2002, on line).
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Para Barreira (2007, p. 21) a violéncia:

[...] ocupa diversas dimensdes. A primeira vem ao encontro de um grande
apelo social, que decorre fundamentalmente do seu crescimento por meio
da criminalidade nas sociedades contemporaneas, originando o aumento da
insegurancga [...] a segunda, é a necessidade de que esta tematica seja
constituida com todo rigor e imaginagdo sociolégica, para superar 0s
modismos, [...] O outro ponto refere-se a necessidade, sempre presente, de
construir, social e culturalmente, o fendbmeno da violéncia.

O inchago das grandes cidades brasileiras, a ineficiéncia das politicas
publicas, os acontecimentos de transformag&o da economia mundial, o agravamento
dos problemas sociais, a impunidade, a fragmentagao das relagbes familiares, o
desvirtuamento da fungdo da policia, que destarte, ja ndo eram coisas novas, foram
apenas alguns dos fatores condicionantes do aumento das ondas de criminalidade e
violéncia a partir da segunda metade do século passado.

Com o inicio da escalada dos crimes contra o patriménio, iniciado na
década de 50, comecga entdo a chamada criminalidade aquisitiva violenta,
primeiro com furtos (violéncia a coisa), passando, anos mais tarde, para os
roubos (violéncia a coisa e a pessoa)

Simultaneamente, a policia brasileira entrou, na década de 50, o que vem
permanentemente até hoje, numa deterioragédo funcional de tal ordem, que
deixou de ser uma instituicdo confiavel, protegendo tdo somente aos ricos,
usando de violéncia contra os pobres, deixando de assegurar e garantir os
direitos humanos. (DONNICI, 1984, p. 65).

Segundo Irlys Barreira (2007, p. 40 apud VELHO, 1996) tratando da
violéncia sob o ponto de vista do antropélogo brasileiro estudioso em tematicas

urbanas, afirma que:

[...] uma das variaveis fundamentais para se compreender a crescente
violéncia da sociedade brasileira € ndo apenas a desigualdade social, mas o
fato de esta ser acompanhada de um esvaziamento de conteudos culturais,
particularmente éticos, no sistema de relagdes sociais.

A violéncia passou a preocupar mais ainda a partir do momento que
desestabilizou o clima de convivéncia harmoniosa na sociedade. As grandes cidades
e suas areas metropolitanas tornaram-se o termémetro dos principais problemas
sociais, com todas as suas mazelas e desigualdades. No Nordeste, a populagao
urbana saltou para 71,5% e a rural para 28,6%. No Estado do Ceara, 76,4% da
populagdo vivem na zona urbana, enquanto 23,6% residem na area rural. (Fonte:
DIEESE — Ministério do Desenvolvimento Agrario — 2008).
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As pessoas nao estdo sendo mais gregarias, vivem isoladas por medo da
violéncia. Nesse sentido Didégenes (1999, p. 75) compara violéncia com uma forga

quando diz:

A violéncia é uma forga, a violéncia é uma energia, de carater movedico [...].
A violéncia é uma forgca movediga, ndo tem carater preciso, nao ¢é localizada
e atua sempre como movimento instantdneo, momentaneo, épico e sem
solidez. A violéncia é da ordem do inesperado.

Zaluar (apud OLIVEIRA, 2002, p. 76) assim se posicionou sobre os

reflexos da violéncia na economia:

A violéncia também tem um efeito inflacionario. Quando a taxa de crimes,
especialmente os violentos chegam a um patamar muito elevado, o medo
da populagao e a inseguranga ameagam a qualidade de vida conquistada a
duras penas em décadas de desenvolvimento econbmico e de
reivindicagdes sociais.

O gerente de analises e estudos do IBGE — Juarez de Castro tratou a
violéncia como uma “enfermidade cronica da sociedade brasileira”, ja que nos
ultimos tempos ela ndo tem diminuindo no Brasil. O comentario foi feito por ocasiao
da divulgacdo da pesquisa Tabua de Mortalidade 2008, realizada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em que aponta 966.598 (novecentos e
sessenta e seis mil quinhentos e noventa e oito) pessoas mortas por causas
violentas nos ultimos 11 anos. (BRASILIA — SUCURSAL, 2009, p. 7).

A tentativa de culpar a evolugao da pobreza ndo sustenta a tese que
explica o aumento da violéncia e criminalidade apenas pela miséria. Pesquisa
realizada em favelas do Rio de Janeiro mostra que o percentual de pobres que
optam pela carreira criminosa € baixo. (BRAUDEL, 1995).

Acompanhando a mesma linha de raciocinio de nao relacionar violéncia com
pobreza, um pesquisador do laboratério de sociologia urbana da Escola Politécnica
Federal de Lausanne, na Suiga, em seu trabalho que trata sobre a violéncia nas
cidades, assegura que a cidade nao € violenta por causa dos pobres. Ele discorre sobre

a violéncia como uma das feridas mais graves da urbanizacdo. (PEDRAZZINI, 2005).
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A capital cearense, a 5% maior cidade brasileira em populacéo (IBGE-
2007), acompanha a tendéncia das demais capitais brasileiras onde se registra um
crescimento alarmante dos indices de criminalidade e de violéncia. Aliada a essa
grave problematica, as estatisticas oficiais dos ministérios da saude, educagao e
trabalho, no quesito educacgao, dao a Fortaleza o seu pior resultado, assim como em
saude, estando abaixo da média nacional. (GONCALVES, 2009, p. 11).

Mais de 20 milhdes de pessoas estdo vinculadas de alguma forma a
Fortaleza. Gente que busca lazer, ensino superior e compras. Ela € uma das 12
grandes redes de influéncia do Pais que interligam até mesmo municipios situados
em diferentes Estados. A rede de Fortaleza é a terceira maior em populagao,
perdendo apenas para S&o Paulo e Rio de Janeiro. Os dados fazem parte do estudo
de regides de influéncia das cidades, que foi divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica. (GUIMARAES, 2008, p. 4).

Atrelado a esse “avang¢o” na Rede de Influéncias, o mapa da violéncia dos
municipios brasileiros 2008 apresenta um quadro preocupante no que se refere aos
casos de violéncia no Ceara. Enquanto o numero de homicidios vem caindo
nacionalmente, os municipios cearenses registram um aumento na quantidade de

ocorréncias.

Entre os jovens a situacdo cearense piorou. Numa taxa de 100 mil
habitantes, cerca de 56 jovens do sexo masculino na faixa etaria entre 15 e 29 anos,
em 2000, eram assassinados no Estado. Em 2005, esse numero saltou para 79,7,
com aumento de 41,1%, conforme os indicadores sociodemograficos e de saude no

Brasil. (Fonte: Mapa da violéncia dos Municipios Brasileiros — 2008).

O numero de homicidios no Estado passou de 1.538 em 2004 para 1.791
em 2006. Isso fez com que Fortaleza, por exemplo, saisse da 550° posi¢ao, na

pesquisa anterior, para a 430° na edicdo do Mapa da Violéncia de 2008, ou seja, um
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salto de 120 posi¢des no ranking dos municipios. A taxa de homicidios da Capital é
de 32,7 mortes por 100 mil habitantes. (Fonte: Mapa da Violéncia dos Municipios
Brasileiros - 2008).

O trafico de drogas é um dos fatores responsaveis pelos altos indices de
homicidios. (CHAVES; MOURA, 2008, p. 7).

De 1999 a 2006, os assaltos na Grande Fortaleza — a pessoas e a
estabelecimentos comerciais — tiveram um crescimento de 148,5%, saltando de
8.687 ocorréncias para 21.594, conforme os numeros da Coordenadoria Integrada
de Operagdes de Seguranga (CIOPS) da Secretaria de Seguranga Publica e Defesa
Social (SSPDS).

De 2004 a 2008, o numero de casos de roubo a pessoa em Fortaleza
aumentou 81,2%, segundo dados da Coordenadoria de Inteligéncia (Coin) da
Secretaria de Seguranga Publica e Defesa Social (SSPDS). Os casos dispararam de
10.919 ha cinco anos, para 19.786 em 2008, numa média de 1648 roubos por més. A
quantidade de furtos a pessoa também cresceu em 2008. Foram 2697 registros desse
tipo de ocorréncia contra 2006 casos no ano anterior. (GONCALVES; MAIA, 2009, p. 8).

Incluido no rol dos bairros mais violentos da capital cearense (CIOPS —
2008), o bairro do Tancredo Neves € uma das areas urbanas mais marginalizadas
também pelo poder publico. Situa-se na regido sudeste da cidade de Fortaleza,
possui como pontos limitrofes ao Norte o Rio Cocd, ao Sul a Avenida José Leon
(bairro da Cidade dos Funcionarios), a Leste a Avenida Rogaciano Leite (bairro Eng.

Luciano Cavalcante) e a Oeste a BR 116.

Pela velocidade do seu crescimento, gera dificuldades para que a

municipalizagdo assegure niveis regulares de qualidade de vida. Carente de infra
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estrutura basica, ndo tendo escola publica e apenas um posto de saude que
funciona precariamente, apresenta ruas com saneamento basico precario e grande
parte sem pavimentagao e quarteirdes irregulares. Cortado pelo rio Cocd, proliferam

o lixo, a fedentina e ligag6es clandestinas de esgoto.

Desprovido de politicas publicas para atendimento as criangas e
adolescentes, familias vulneraveis e em situagéo de risco, mulheres que assumem 0
papel de pai e de mae, jovens que vivem na ociosidade, onde cedo sdo recrutados
pelas gangues que passam a disputar territorios pela forga na busca dos melhores
locais para ponto de venda de drogas. O bairro tornou-se um atrativo para atuacao de
grupos delinquentes que impde o terror e 0 medo através da violéncia, provocando o
caos urbano e deflagrando parte do processo gerador de violéncia urbana, criando
problemas na area de seguranca publica. (ARAUJO; CAVALCANTE, 2007, p. 6).

O problema da violéncia, além de inquietar a populagéo, pode instabilizar
0s governos estaduais, municipais e federal. A sociedade clama por seguranga e
exige dos governantes agdes imediatas que visem acabar com a inseguranga dos

grandes centros urbanos.

Um dos temas mais discutidos neste momento é o papel da policia na
defesa da populagdo. Autoridades, politicos, entidades ndo governamentais também
questionam o papel da Policia Militar no contexto da seguranga publica. Discutem
ainda seus métodos de gerenciamento, sua politica de formagao profissional. Enfim,
cobram uma nova filosofia de trabalho que venha ao encontro dos anseios da
sociedade, que exige uma Policia Militar mais eficiente, eficaz e, acima de tudo,

mais humana no trato com o publico.

As mudancgas ocorridas na Policia Militar e nas politicas de seguranga
publica ndo foram suficientes, assim como falhou a maioria das “férmulas magicas”

de combate a inseguranga e a violéncia.
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Discorrendo sobre as politicas de seguranga publica no Estado do Ceara,
Barreira (2004, p. 11) afirma: “As administracbes a serem analisadas n&o tiveram
uma politica de seguranga uniforme, passando, ao contrario, por diversas

mudancgas, adaptadas e readaptadas as novas conjunturas”.

Também sobre a mesma tematica, Abreu e Almeida (apud BARREIRA,
2004, p. 92) concordam: “[...] o governo do Estado aplica recursos apenas quando é
pressionado pela opinido publica, quando é cobrado [...]. Tal politica é apresentada

como uma ‘politica da malandragem”.

A policia deste novo século ainda aposta nas solugdes do passado,
segundo Silva Filho, J. (2000, on line), mostrando falta de visdao do futuro e
morosidade na modernizagao do seu aparato de seguranca para realmente reduzir

custos e produzir novos e eficientes resultados para a seguranga do cidadao.

A Policia Militar do Ceara (PMCE) é uma componente social, responsavel
pela seguranga publica da comunidade da qual faz parte, e sua atividade primordial
€ realizar o policiamento ostensivo e a preservagdo da ordem publica (BRASIL,
1988).

No entanto, persiste uma latente sensagao de inseguranga nas
comunidades, ocupando espagos sociais, conduzindo o homem a inacgao.
Permanece uma constante na vida cotidiana, representada pela agresséo potencial
a vida humana, ao patriménio, a integridade fisica e psicoldgica, aos direitos da

pessoa humana.

A sociedade exige algo mais dos 6rgaos governamentais encarregados
pela preservacao da ordem publica, onde a participacao democratica da comunidade

€ imprescindivel na busca de novas estratégias para se coadunar aos novos tempos.
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A organizagao policial militar para conseguir resultados satisfatorios deve
realizar uma reformulacdo nos conceitos taticos e técnicos que a norteia, e nessa
reformulacédo, vislumbrar a sociedade como parceira a participar da construgcao de

um local melhor para viver.

A Policia Militar do Ceara atua no interior da comunidade do Tancredo
Neves através da 42 Companhia do 5° Batalhdo Policial Militar (42 CIA/5° BPM).
Aproveitando esta localizagdo estratégica, deveria tornar-se uma componente
importante de auscultar os interesses daqueles que usufruem de sua protecéo,

criando um ambiente de segurancga, consolidando apoio e colaboragao solidaria.

E preciso que o hoje inseguro cidaddo sinta presente as acdes de
policiamento ostensivo e preventivo da PMCE, que seja informado permanente e
oportunamente sobre o trabalho que se desenvolve, que participe efetivamente dos

problemas que lhe dizem respeito e das formas de soluciona-los.

A instituicdo militar tera de ocupar os espagos, somando compreensao e
aceitagdo, além da co-responsabilidade do cidadao como se depreende da

manchete a seguir:

Seguranga nas ruas passa pela organizagdo comunitaria que se integra
civilizadamente com as for¢as de seguranga. A cidade segura é aquela em
que bairros tém vida. E aquela em que as pragas e as calgadas sdo pontos
de encontro de vizinhos. (CAMPOS, 2008, p. 24).

Desperta-se, também, quanto a observacdo de que a eficiéncia e a
eficacia das acdes de policiamento preventivo da PMCe estdo em funcdo do

atendimento das reais necessidades da comunidade do Tancredo Neves.

Policiamento, conforme Shearing (2003, p. 428 apud TONRY; MORRIS,
2003, p. 134) é “[...] a preservacéao da paz, [...] a manutencédo de uma forma de fazer

as coisas, em que pessoas e propriedades estdo livres de interferéncias nao
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justificadas e as pessoas possam fazer suas tarefas com seguranga”. O problema de
sua eficiéncia e eficacia esta assentado em organizagao e gestdo de seus recursos
humanos, além de utilizagdo de metodologias de identificagcdo de pontos de agao
criminosa e de sua reducao. A revolucao de desempenho depende muito mais de se
desenvolver formas para multiplicar o efetivo policial militar existente e dar-lhe

organizagéao racional, apoio e motivagao.

Cada segmento social organiza sua participagdo nos destinos do grupo,
co-participando, influindo e co-responsabilizando-se para atingir o bem-estar social.
A eficiéncia e a eficacia de uma corporagédo nao se desenvolvem apenas no que se
refere aos aspectos internos de aperfeicoamento dos seus quadros de pessoal, mas
também, e sobretudo, na superacido dos obstaculos que visam atender as
necessidades de seguranga da comunidade.

A consolidagdo da instituigdo policial militar no seio social passa,
efetivamente, pela opinido publica, que condiciona a sua eficiéncia e eficacia a
multiplicidade de fatores que determinam o equilibrio social, beneficiando a
tranquilidade e garantindo a permanéncia incélume da instituicdo. E necessario um
efetivo conhecimento de todos que fazem parte da comunidade do Tancredo Neves,
da dimensao dos obstaculos e problemas que envolvem as agdes de policiamento
preventivo da PMCE, e tal aspecto deve ser posto em discussao e levado-se em

consideragao nos planejamentos das atividades da corporagao.

O objetivo finalistico da Instituicdo policial militar deve retratar a
manifestacdo da coletividade, indo ao encontro de seus interesses, inteirando-se se
ela esta satisfeita com os atuais métodos de emprego de policiamento ostensivo e
preventivo, evitando-se distor¢cdes que incompatibilizem e tornem inécuo o trabalho

em favor da comunidade.
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E fundamental para uma instituicdo responsavel pela seguranca publica,
encarregada constitucionalmente pela preservagdo da ordem publica, a construgéo
de um relacionamento com a comunidade a que serve, pois do vértice policia-
sociedade se originam multiplos aspectos, por si s6 complexos, que compdem a

imagem da corporagéo e dao suporte as suas agoes.

Segundo Silva Filho, (2002, p. 57), em seu trabalho sobre o

Endomarketing na Policia Militar da Bahia — uma proposta de otimizag&o:

Ndo se entende, pois, que a Policia Militar ndo busque uma maior
integragdo com a comunidade, junto a qual deve criar um ambiente de
segurancga e tranquilidade, capaz de satisfazer a necessidade que ela tem
de protecao e socorro.

Queirdz (2008, p. 27) em sua obra sobre elementos motivacionais para

profissionais de seguranga publica, afirma:

Sabemos, entretanto, que a solugdo nao esta apenas em nds, mas passa
por nés. Haja vista que quanto mais civilizada € uma comunidade, menos
atos de policia administrativa sdo praticados. Dai é preciso que a questao
da seguranca seja discutida e assumida como tarefa e responsabilidade de
todos, do Estado e da populagao.

Nesse sentido, este trabalho tem por objetivo estudar e analisar uma das
aglomeragcées humanas mais carentes da capital cearense — Tancredo Neves,
observando suas percepgdes em relagdo a seguranga publica e ao papel da Policia
Militar do Ceara, verificando o olhar contemporaneo e as aspiragdes da comunidade
no que diz respeito a seguranca e as agdes da Policia Militar no seu bairro. Como

objetivos especificos tém-se:

1. Mostrar as peculiaridades da comunidade do Tancredo Neves e sua
percepcao ao trabalho da Policia Militar do Ceara.

2. lIdentificar, no quadro tedrico atual, a missao das instituigdes policiais
face ao novo papel da policia no século XXI.

3. Apresentar o contexto da crise de seguranga publica no Brasil e no

Ceara.
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4. Identificar as aspiragdes da comunidade do Tancredo Neves em
relacdo ao emprego da Policia Militar do Ceara.

5. Investigar quais aspectos que podemos acrescentar para potencializar
o desempenho da Policia Militar do Ceara na comunidade do

Tancredo Neves.

Quanto a metodologia trata-se de um estudo exploratério e descritivo,
com pesquisa bibliografica e de campo, de abordagem quantitativa quanto a
apresentacdo dos resultados. Os sujeitos da pesquisa de campo se constituem da
amostra de 610 individuos da populacdo do bairro Tancredo Neves, obtidos por
meio da formula de Gil (1999), com erro amostral toleravel de 4%, representados
pelos moradores das ruas Timbauba indo dos numeros 67 aos 560 (residéncias
precarias), rua Barra Nova indo dos numeros 149 ao 761 (comércio, educandario e
residéncias), avenida Placido Castelo indo dos numeros 53 ao 630 (comércios,
igreja, feira livre e residéncias), rua Vitéria Régia dos numeros 38 ao 142
(residéncias bem humildes), rua Rosa Nunes dos numeros 263 ao 551 (residéncias
humildes e templo evangélico), rua Nereu Barreira dos numeros 276 ao 556
(residéncias precarias), rua Walter Cantidio dos numeros 41 ao 272 (residéncias
humildes e pequenos comércios), rua 03 dos numeros 13 ao 759 (residéncias e
templo evangélico), rua Padre Francisco Pita dos numeros 17 ao 241 (residéncias e

comércios médios) e representantes do Conselho Comunitario de Defesa Social.

Os locais do Tancredo Neves percorridos para a aplicagao das entrevistas
foram definidos levando-se em consideragao os seguintes aspectos: vias de acesso
(pavimentado e sem pavimentagdo), vias comerciais e residéncias, tipos de

residéncias (razoaveis, humildes e precarias).

Para se obter maior fidedignidade na aplicagdo do questionario da
pesquisa de campo (apéndice A) e contar com respostas e depoimentos mais
proximos da realidade, o pesquisador despiu-se da condigdo de policial militar,

contando com o apoio de mais trés colaboradores para a execugao da tarefa.
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O trabalho de coleta de dados encontrou dificuldades dado ao império do
siléncio em que moradores temem prestar informagdes com receio de represalias

futuras por parte de marginais.

A desconfianga, resisténcia e recusa inicial de alguns dos entrevistados
quando da abordagem inicial para a pesquisa foi perfeitamente compreensivel, pois
estavam tratando de assunto delicado com desconhecidos — pessoas que nao eram
do bairro, explicavel até pela sensagédo de inseguranga vivida. O contato tornou-se
mais amigavel apos as explicagdes da serventia dos dados e das inumeras idas e
vindas ao bairro. Entretanto, praticamente todos foram unanimes em ter preservado

Seus nomes.

A aplicacdo do questionario se deu por meio de visitas a comunidade do

Tancredo Neves no periodo de maio a agosto de 2009.

E de se destacar que durante o primeiro més das entrevistas, um dos
colaboradores foi coagido por individuos do bairro, sendo-lhe surrupiado o aparelho
celular, ficando este pesquisador sem um de seus colaboradores, ja que este se

recusou em continuar a tarefa.

O interesse do autor pelo tema decorre do fato de ser coronel do servigo
ativo da Policia Militar, o que Ihe confere a curiosidade para verificar a percepg¢ao da
comunidade Tancredo Neves em relagcdo a seguranga publica e ao papel da

corporacao militar estadual, ou seja, um olhar invertido.

Rotineiramente, o emprego do policiamento ostensivo preventivo nas
comunidades €& realizado levando-se em consideracdo exclusivamente o
conhecimento técnico dos comandantes e sua vivéncia policial, desprezando-se a

opinido dos moradores, se estes estdo satisfeitos com aquele modelo de
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policiamento ou se os policiais militares estdo atendendo satisfatoriamente as

necessidades de seguranga publica da comunidade.

O trabalho se encontra dividido em cinco capitulos. O primeiro discute o
contexto da crise da seguranga publica no Brasil e no Estado do Ceara, mostra a
seguranga publica como dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, comenta-
se o0 aumento da sensagdo de inseguranga publica na populagdo brasileira e,
consequentemente, no Ceara, mostrando os casos de maior repercussao. Discute-se
no mesmo capitulo que seguranga publica ndo é coisa s6 de policia. Apodia-se no
referencial tedrico de Monet (2002), Barreira (2004) e Frota (2002).

O segundo capitulo destaca a Policia Militar do Ceara, mostrando um
pouco de sua histéria, sua missdo e competéncia, a estrutura organizacional, como
seu efetivo é distribuido em todo o Estado do Ceara, quais suas areas de atuagao e

como se da a questao do poder hierarquico.

No terceiro aborda-se a policia comunitaria, o papel da policia no século
XXI, a Constituicdo de 1988 e a policia brasileira, a policia em busca da sociedade e
o fortalecimento da cidadania, a filosofia e os principios do policiamento comunitario,
mostra os resultados perversos, apresenta a policia comunitaria na PMCE e os
Conselhos Comunitarios de Defesa Social. A discussao € apoiada pelo referencial
tedrico de Marcineiro e Pacheco (2005), Freitas (2009), Trojanowicz e Bucqueroux
(1994) e Barreira (2004).

O quarto se apresenta o cenario do estudo, o bairro do Tancredo Neves, sua
localizagdo, onde esta inserido, seus limites, como se deu o povoamento e as
alteracdes urbanisticas sofridas, com consequéncias na disposicdo de suas moradias e
falhas na infraestrutura. O porqué de sua escolha, mostrando os principais problemas
enfrentados. Aborda ainda a 4% companhia do 5° batalhdo de Policia Militar, sua

responsabilidade no emprego do policiamento e como ele é distribuido.
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Finalmente, no quinto capitulo, analisam-se as percepgdes da
comunidade do Tancredo Neves e comenta-se os dados coletados.

Nas consideracgdes finais, sugere-se e propde-se outras abordagens em
relacdo ao trabalho da Policia Militar do Ceara, visando repensar a sua imagem,
especificamente em relagcédo a 4% CIA/5° BPM e suas estratégias para com a
comunidade do Tancredo Neves. O objetivo ndo é esgotar o assunto nem considerar
o trabalho acabado, mas proporcionar outras reflexdes que venham a somar na

questao das politicas de seguranga publica.
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2 O CONTEXTO DA CRISE DE SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL E
NO ESTADO DO CEARA

2.1 Segurancga Publica

A segurancga publica constitui-se num dos direitos basicos de todo ser
humano para que esse possa viver em condi¢des de dignidade e exercer suas
funcdes na sociedade de forma tranquila, isto €, a seguranga publica tem o intuito de
garantir a protegcdo de uma sociedade, de forma que essa possa ter seus direitos

individuais garantidos e exercer a cidadania em toda sua amplitude.

Para falar de seguranga publica, nada melhor do que tomar por base o
art. 144 da Constituicdo Federal de 1988, “seguranga publica dever do Estado,

direito e responsabilidade de todos [...]".

Existem outras concepgdes sobre o conceito de seguranga publica. De
acordo com o Manual Basico de Policiamento Ostensivo, mencionado por Queirdz
(2008, p. 37), a seguranga publica “é a garantia que o Estado — Unido, Unidades
Federativas e municipios — proporcionam a Nagdo, a fim de assegurar a ordem
publica, contra violagcbes de toda espécie, que nao contenham conotagao

ideoldgica”.

Nas palavras de Frota (2002, p. 30) ordem publica é “como uma situagao
pacifica, conveniéncia social isenta de ameacga, de violéncia [...] e preservacao da
ordem publica, exercicio dinamico do poder de policia ho campo da seguranga
publica, para prevenir e coibir eventos delituosos |[...]".
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Por outro lado, Placido e Silva (apud QUEIROZ, 2008, p. 37) consideram

que a seguranga publica restringe a liberdade do homem:

E o afastamento, por meio de organizagdes proprias, de todo o perigo, ou
de todo mal, que possa afetar a ordem publica, em prejuizo da vida, da
liberdade, ou dos direitos de propriedade do cidad&o. A seguranga publica,
assim, limita as liberdades individuais, estabelecendo que a liberdade de
cada cidaddo, mesmo em fazer aquilo que a lei ndo Ihe veda, ndo pode ir
além da liberdade assegurada aos demais, ofendendo-a.

Entretanto, ndo é mais novidade afirmar que a busca pela seguranca
publica vem crescendo a cada dia, haja vista o recrudescimento da violéncia e as
necessidades de defesa da coletividade. Queir6z (2008, p. 48) faz referéncia a
busca pela conquista e manutengédo da seguranca, fator que se torna cada vez mais

forte por parte dos cidadaos:

Na condicdo de necessidade basica, a impulsédo interna na pessoa para a
conquista e manutengao da seguranga torna-se muito forte, individualmente
ou coletivamente, levando o homem e a civilizagdo a caminhar na esteira da
autodefesa. A autodefesa do individuo tem como conseqliéncia a
preservagao da vida e da espécie. Ja vimos épocas em que a autodefesa
individual dependia do fisico do homem na luta contra seus inimigos
naturais. A defesa coletiva, além do fisico dependia também de barreiras
naturais ou artificiais como as montanhas, as aguas, as muralhas da China
ou os castelos medievais.

Portanto ndo €& possivel falar em bem estar social, saude, educacéo,

moradia, dentre outras necessidades, sem que seja garantida também a seguranca.

O tema é realmente bastante polémico, uma vez que diz respeito a todos,
abrange todas as classes sociais, faixas etarias, graus de instrugao, sexos, religides,

profissdes e muitos outros.

2.2 A crise de Seguranga Publica no Brasil

A organizagdo nado-governamental Human Rights Watch (HRW) divulgou

em seu 19° relatdrio que traca um panorama das violagcdes dos direitos humanos no
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mundo que a crise da seguranga publica € um dos destaques da sec&o sobre o
Brasil (2009). A ONG foi mais além ao adiantar que aproximadamente 50 mil

homicidios ocorrem a cada ano no Pais.

Em cerca de 600 paginas, a HRW faz o levantamento das violagbes dos
direitos humanos em mais de 90 paises. Para a organizacgéo, a tortura permanece

como um problema sério no Brasil:

As condicbes desumanas, a violéncia e a superlotagcdo que tém marcado
historicamente os centros de detengao brasileiros continuam sendo um dos
principais problemas de direitos humanos do pais. Atrasos no sistema de
Justica contribuem para a superlotagao.

A tematica segurancga publica é sem duvida a mais discutida nesse inicio
de século XXI, atingindo todas as camadas da sociedade. Ninguém mais se sente
seguro: nem empresas nem individuos. Senadores da Republica, ex-governadores,
diplomatas, empresarios e suas familias “engordam” as listas de vitimas de furto,
assalto, sequestro e assassinato. Elites e classes médias, antes imunes ao
problema, tém suas casas assaltadas. O que dizer das camadas populares,
secularmente vitimizadas? Nas favelas, nos conjuntos habitacionais, nas periferias,
os criminosos fazem praticamente o que querem, seviciando, estuprando, traficando
e matando. Escolas, igrejas, templos, quartéis, delegacias sao frequentemente

invadidas. As pessoas sao humilhadas e desrespeitadas de todos os modos.

Entretanto, faz-se necessario dizer que todas estas barbaridades vém
acontecendo desde o século passado, onde o Pais ja vivia um conflito gerado pela
onda de criminalidade, em franco processo de desestabilizacdo social, levando a

populagao ao medo, a barbarie, ao trauma, ao stress.

Como bem afirmou o jurista Flavio Gomes (2009, on line), em sua fala

sobre seguranca:

Segurancga pressupde justica social, bem-estar e liberdade. E mais que o
cumprimento da lei: é o respeito aos direitos fundamentais das pessoas. Ja
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a protecdo pode ser oferecida por vigilantes, por grupos mafiosos e até
mesmo pelo Estado (de acordo com programas de protegédo a vitimas e a
testemunhas). Mas estar protegido nao significa estar seguro.

Portanto, desde meados da década de 1970, vem se exacerbando no
Brasil o sentimento de medo e inseguranga. N&o parece infundado esse sentimento.
As estatisticas oficiais de criminalidade indicam, a partir dessa década, a aceleragao
do crescimento de todas as modalidades delituosas. Crescem mais rapido os crimes
que envolvem a pratica de violéncia, como os homicidios, os roubos, os sequestros,
os estupros. Esse crescimento veio acompanhado de mudangas substantivas nos
padrdes de criminalidade individual, bem como no perfil das pessoas envolvidas com

a delinqléncia.

Em estudo elaborado sobre as tendéncias do homicidio no Brasil, foi
constatado que o numero de homicidios causados por arma de fogo vem crescendo
desde 1979. No Distrito Federal, em 1980, a taxa de homicidios era de 13,7 por cem
mil habitantes. Em 1991, isto é, onze anos apds, saltou para 36,3. No municipio do
Rio de Janeiro, cresceram os homicidios dolosos. Ja no municipio de Sdo Paulo, os
homicidios evoluiram de 48,69 registros por cem mil habitantes, em 1991, para
55,77 registros por cem mil habitantes em 1996. (ADORNO, 2002, on line).

De acordo com o DATASUS (Departamento de Informatica do SUS-
2006), a conjuntura brasileira de meados dos anos de 1990, foi marcada pela
escalada da violéncia nas suas diferentes formas de expressdo. Essas evidéncias
sao marcadas pelo aumento em mais de 100% no numero de pessoas assassinadas
por 100 mil habitantes, quando equiparado os numeros do ano de 1980 com o ano
de 2000. Em 2004, o numero de ocorréncias foi de 47.000 pessoas. Sao
assassinados 200 jovens em cada 100 mil habitantes, o que se considera uma

situagdo de guerra segundo padrdes das Nag¢des Unidas.

Em todas as regides do pais, o alvo preferencial dessas mortes s&o

adolescentes e homens jovens das camadas menos favorecidas.
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Muito provavelmente, uma parte significativa dessas mortes se deva aos
conflitos entre gangues, associadas ao trafico de drogas. A esse quadro conviria
agregar graves violagdes dos direitos humanos, entre as quais as mortes praticadas
por policiais em “confrontos” com civis, suspeitos de haverem cometidos crimes,

como também aqueles praticados por justiceiros e grupos de exterminio.

Em suas consideracdes sobre o dueto segurancga/violéncia, Xavier (2008,
p. 28) comenta a pesquisa do Instituto Datafolha, publicada pelo jornal Folha de Sao
Paulo, de 23/07/2007, afirmando que “a seguranga/violéncia é a maior preocupagao
dos brasileiros. [...] 31% responderam espontaneamente que a falta de segurancga é

0 maior problema do pais”.

Providencial sdo as afirmag¢des de Barreira e Batista (2007, p. 18) quando
afirmam que “de todas as palavras em uso nos ultimos 20 anos, na sociedade
brasileira, ‘violéncia’ é certamente a mais corrente e a mais carente de significado.

[...] a tematica passou a interessar a todos de forma indiscriminada”.

Assiste-se nos ultimos tempos, uma aceleracdo de mudangas jamais
conhecida e experimentada anteriormente. Urbanizagdo acelerada, com o
crescimento desenfreado das cidades, as fortes aspiracbes de consumo, em boa
parte frustradas, conflitos de valores, crise no sistema de justica criminal e no
sistema penal, desigualdades social, novas formas de acumulacdo de capital,
mutacdes substantivas nos processos de producdo, na utilizacdo da forga de
trabalho, promovendo acentuado deslocamento nas relagdes dos individuos entre si,
0 que repercute na natureza dos conflitos sociais e nas formas de sua resolugao.
Essas mudancas influenciam no dominio do crime, da violéncia e na violagdo dos

direitos humanos.

Podemos afirmar que a somatéria de todas estas mudangas ocorridas na

sociedade brasileira resultou na maior crise do sistema de seguranga publica
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ocorrida no ano de 2006, que atingiu principalmente a maior cidade da América
Latina — Sao Paulo.

O sistema penitenciario foi abalado por rebelibes, mas foram as acodes
fora do sistema que mais impressionaram: policiais, bombeiros e agentes
penitenciarios foram “cagados” e mortos, prédios publicos, como quartéis,
delegacias, foruns e instituicbes privadas foram alvos de atentados com bombas,

granadas e tiros. Mais de 200 6nibus foram incendiados.

Esses atentados, que utilizaram taticas terroristas, foram ordenados por
um grupo criminoso do interior dos estabelecimentos penitenciarios paulistas,
conhecido como Primeiro Comando da Capital (PCC), formado por volta do ano de
1993, tendo conseguido ao longo dos anos grande controle sobre boa parte da
massa carceraria e sobre muitas atividades criminosas em diversas cidades do
Estado de Sao Paulo. (SOUZA, 2007).

Os motivos do fortalecimento desse grupo em particular sdo muitos: a
grande massa penitenciaria é oriunda das classes pobres, com profundas
desigualdades sociais que cerceiam as oportunidades de vida digna; um sistema
de justica criminal que atua sem integragdo, incapaz de modernizar-se; o
descumprimento da Lei de Execug¢ao Penal por parte do Estado, submetendo
varios encarcerados a condigdes desumanas; niveis insatisfatorios do trabalho
policial, corrupgdo, impunidade dos agentes publicos (policiais e agentes
penitenciarios), que se aliam as atividades criminosas do PCC ou permitem a sua
operacgao (facilitando fugas, acobertando crimes, cedendo armas), s&do aspectos
essenciais para se explicar o seu fortalecimento e a forte presenga do crime

organizado na sociedade.

Por sua vez, a crise ganhou aspectos mais acentuados por conta do
processo eleitoral em 2006. Apesar do debate publico que vem provocando, a area

de seguranga publica no Brasil é considerada politicamente desgastante.
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Ha uma disputa entre as autoridades federais e estaduais sobre as razdes e
os métodos mais adequados de enfrentamento da crise. No entanto, ndo foram feitas
reformas legislativas em decorréncia da crise e poucas foram as iniciativas de politicas

publicas mais consistentes para o enfrentamento da criminalidade organizada.

Um dos efeitos mais danosos de crise da seguranga publica é ter
aumentado a sensacgao de inseguranga na populagao brasileira. Conforme pesquisa
do Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica (IBOPE-2006), divulgada
quatro meses apods os ataques do PCC, mostrou que 26% da populacdo de Sao
Paulo alteraram sua rotina de vida em funcdo dos ataques. O curioso é que em
todas as regides do Brasil essas porcentagens praticamente se repetiram, ainda que
os ataques tenham ocorrido quase que exclusivamente no Estado de Sao Paulo, ou

seja, o0 medo se alastrou.

As noticias que circulam pelo mundo sobre o Brasil ocorrem em
momentos graves das crises e também provocam medo e inseguranga em pessoas
que buscam o Pais para o turismo. E evidente que esses ataques interferiram
também no fluxo de pessoas que visitam o Pais. O Brasil tem no turismo uma

importante fonte de lucros.

Porém, o que prevalece mais é a desinformacgao sobre as reais condigdes
de seguranca do Pais, uma vez que a maior parte das cidades n&o viveu qualquer

tipo de ataque de estilo terrorista.

De qualquer forma, a questdo da seguranga publica € muito complexa
para ficar restrita aos 6rgaos governamentais. Apesar de haver no Brasil inumeras
organizagbes da sociedade civil que atuam na area de seguranga publica,
infelizmente elas ndo sdo chamadas para participar diretamente do processo de

formulacao, implementacéo e avaliagdo das politicas publicas.
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A desarticulagdo dos 6rgédos que atuam na area de seguranga publica e o
pouco dialogo das esferas governamentais com a sociedade civil indicam que ha

muito por fazer para superar a sensagao de inseguranga publica.

O Governo Federal, preocupado com essa desarticulacdo na area de
seguranga publica, através da Secretaria Nacional de Seguranga Publica —
Ministério da Justica, langou, em 20 de agosto de 2007, o Programa Nacional de
Seguranga Publica com Cidadania (PRONASCI). O programa, como foi divulgado
durante seu langamento, tem como um dos principais focos as acdes preventivas e
une politicas de seguranga com agdes sociais, buscando atingir as causas que
levam a violéncia. A idéia é levar as comunidades programas sociais de 6érgaos
federais, estaduais e municipais de diversas areas de atuacdo, contando também
com a participacdo de organizagcbes e movimentos da sociedade civil para
potencializar as agbes. Enquadram-se também nos objetivos do PRONASCI a
reestruturagdo do sistema penitenciario, a modernizagao das instituicées policiais, a
valorizagdo dos profissionais de seguranga publica e o enfrentamento a corrupgéo
policial. (PRONASCI — 2007).

Apesar dos discursos demagadgicos dos representantes politicos do povo
brasileiro, s6 governos democraticos, legitimados pela sociedade civil e voltados
para os direitos humanos, terdo alguma possibilidade de exercer, com sucesso, 0
poder e a forga contra a criminalidade. Essa agao deve ser viabilizada por meio de
instrumentos legais adequados que garantam continuidade e eficacia, sem recuos e
acomodacgdes. Qualquer que seja sua posicdo no espectro ideoldgico, todos os
individuos e categorias sociais defrontam-se no Brasil com a ameaga da violéncia.
Hoje um projeto capaz de mobilizar a nagdo passa, inevitavelmente, pelo
estabelecimento de uma politica efetiva de seguranca publica dentro da ordem
democratica. S6 assim poderemos implementar e consolidar nossa precaria

cidadania, condi¢ao basica para o futuro da nagao brasileira.
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2.3 A crise de Seguranga Publica no Ceara

Monet (2002, p. 79), ao abrir questionamento sobre os modelos de policia

vigentes na Europa, assim indaga:

Policiais monistas, dualistas ou pluralistas? Estatizadas ou municipais?
Centralizadas ou ndo? Descentralizadas ou nao? Estreitamente submetidas
ao poder politico, ou dotadas de grande autonomia operacional? Pletéricas
ou esqueléticas? Unificadas ou fragmentadas? Habilitadas a exercer toda a
gama das missdes de policia ou acomodadas a tarefas limitadas.

O mesmo autor faz uma adverténcia polémica quando assim se reporta:

[...] & preciso evitar confundir centralizacdo e politizagcdo da policia. A
politizacdo designa a auséncia de real autonomia operacional da policia,
ligada a propensao dos governantes, ou dos seus representantes locais, de
interferir em seu funcionamento, ou na definicdo de suas prioridades
operacionais. (MONET, 2002, p. 91).

Essa adverténcia expressa pelo autor € um cuidado que se deve ter no
exercicio da atividade policial, pois mesmo estando uma instituicdo subordinada a
um poder politico, no caso o Executivo, ndo se pode prescindir de valores morais,
pois a atividade fim de sua missao devera estar voltada para o cidadao, e qualquer
acao que venha a desvirtuar esse intento, sera desvio da missdo e usurpag¢ao do

direito do povo de ter a policia ao seu servigo e nao a servigo de interesses politicos.

Ao utilizar-se das reflexdes de Monet, afirma-se que via de regra, por
mandato constitucional, o sistema policial brasileiro é pluralista, pois, adota varios
modelos policiais com missdes especificas e subordinadas a niveis distintos de
autoridades e poderes. Todavia, no ambito estadual, tem-se uma forma dualista que se
locupletam em suas acgdes: a Policia Militar e a Policia Civil, ambas subordinadas a um
unico poder central — Poder Executivo, através da Secretaria de Seguranga Publica e
Defesa Social. No entanto, para entender-se a forma de operacionalizagéo das policias,
faz-se uma viagem ao periodo de criagdo da Secretaria de Seguranga Publica e Defesa

da Cidadania e a politica de integragao do Sistema Estadual de Seguranga Publica.
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Esse periodo coincide com a fase de transi¢do do governo estadual, que
finalizava a chamada “politica dos coronéis” iniciando uma nova fase, que de forma
muito precisa define Barreira (2004, p. 7). “No Ceara, o chamado ‘governo dos
coronéis’, perdurou até o inicio da década de 1980, momento de término do governo

Virgilio Tavora inicio da democratizag&o do pais”.

Neste cenario de transicdo democratica, o Governo do Estado, auto
nomeado de “governo das mudangas” assumiu o poder e arrogou-se a superagao do
clientelismo e o desenvolvimento econ6mico do Estado. (GONDIM, 1998 apud
BARREIRA, 2004, p. 7).

Ressalta ainda Barreira (2004) que o governo recém eleito, teve que
enfrentar problemas intervenientes, dentre eles, a profunda crise que enfrentava a
seguranga publica no Estado por ndo gozar de credibilidade para combater o crime e

dar seguranga a populagéo.

Historicamente fala-se de recomego, redemocratizagao. Tudo isso implica
em desafios para o governo recém empossado que tras como legado cultural todo
ranco de autoritarismo de épocas passadas, conforme coloca Paulo Sérgio Pinheiro
(apud BARREIRA, 2004, p. 8): “Esses governos ‘subestimaram o legado autoritario’
dessas estruturas de poder, até hoje vigentes nas praticas usuais dos aparelhos

policiais, impregnadas ‘pelo arbitrio’, pelo ‘terror’ e ‘abuso das relagbes de poder’.

Peralva (2000 apud FREITAS; MELLO; ALMEIDA, 2009, p. 34) vai mais
além ao afirmar: “As instituicbes brasileiras, em geral, ndo estavam preparadas para

0 processo de redemocratizagao”.

Para os pesquisadores Freitas, Mello e Almeida (2009, p. 34) em sua obra

— Organizagdes Policiais em Revista, no Estado surgiram duas grandes crises que
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se abateram sobre o aparelho policial até aquele momento: A primeira delas foi o
caso do pedreiro Antonio Ferreira Braga, que em 1993 foi encontrado por uma
comissao de direitos humanos, enrolado em um tapete, no interior do 2° Distrito
Policial (hoje Delegacia de roubos e furtos), sendo torturado, quando a época era
governador Ciro Gomes. A segunda em 1997, quando da prisdo em flagrante do
agente de Policia Civil - Jodo Alves de Franga, por receptacdo de carro furtado,
eclodiu o “Caso Franga”. O caso foi bem mais além do que o crime de receptagéo,
pois envolvia roubos de carro, trafico de drogas, corrupgao, extorsao e outros crimes
que denunciaram uma série de outros delitos cometidos por outros policiais e pela

cupula da Seguranga Publica no Ceara.

Ratificando a visdo dos pesquisadores citados anteriormente, Abreu e
Almeida (apud BARREIRA, 2004, p. 96) tratando da mudanga na politica de
Segurancga Publica no Ceara, afirmam que estas ocorreram depois de motivadas por
eventos externos que tiveram grande repercussao publica: a) A tortura do pedreiro;

b) O “caso Franga” e a “banda podre”.

Especificamente em relagdo ao “caso Franga”, a reagao do Governo do
Ceara, ao contrario do que ocorreu quando do caso de tortura do pedreiro

acontecido quatro anos antes, os desdobramentos foram outros.

Preocupado com as pressdes das entidades de direitos humanos, da
repercussdo da imprensa e da iminéncia de instalagdo de uma Comissao
Parlamentar de Inquérito (CPI) pedida pelos deputados da bancada de oposigao
para apurar as denuncias, o Governador Tasso Jereissati designa uma comissao
especial, sob a presidéncia do procurador-geral da Republica, para investigar as
denuncias. Apos divulgacao do relatério parcial, o governador anuncia uma série de
medidas para mudar a estrutura administrativa da Secretaria de Segurancga, criando
a Secretaria de Seguranca Publica e Defesa da Cidadania. (BRASIL, 2000 apud
BARREIRA, 2004, p. 10).
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As mudangas mais significativas foram: unificagdo do comando da
Seguranga Publica no Estado, englobando as duas policias (civil e militar) e o corpo
de bombeiros; criagdo da corregedoria unica dos 6rgaos de seguranga publica;
criagcdo dos conselhos comunitarios de defesa social (CCDS), antigo conselho
comunitario de seguranga (CCS); criacdo do Projeto Distrito-Modelo, posteriormente
areas operacionais integradas (AOP); consultoria norte-americana da First Security
Consulting, através do ex-chefe de policia da cidade de Nova York — William Bratton;
implantagdo do centro (hoje coordenadoria) integrado de operagdes de seguranga
(CIOPS); instalacdo do sistema de monitoramento de crimes em lugares
estratégicos, com uso de camaras; criagao do centro (hoje coordenadoria) integrado
de operagdes aéreas (CIOPAER); criagao do gabinete de gerenciamento de crises
(GCRISES); aproximacédo das academias com a universidade; criagdo do campus

virtual de segurancga publica e a criagdo da ouvidoria geral do Estado, dentre outras.

Comentando as mudangas na area de Seguranca Publica, assim se
posiciona Brasil, (2007, p. 139):

No caso brasileiro, as mudangas nas forgas policiais sempre foram
impulsionadas pelas crises na area da seguranga publica, e funcionam,
principalmente, como respostas dos governos aos reclamos da sociedade
civil organizada [...]. No Cearda, a reforma na area de segurancga publica e
das policias, iniciada em 1997, [...] foi uma resposta de governo a crise
operada pelo denominado ‘Caso franga’ no sistema estadual de segurancga
publica.

Posteriormente, ja no governo Lucio Alcéntara, observa-se um discurso
“afinado” com as diretrizes nacionais da Politica de Seguranga Publica orientada
pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica/SENASP — Ministério da Justi¢a, que
se consolida a cada gestdo governamental, por intermédio da pratica dos seus
gestores. Sdo enfatizados aspectos relacionados ao aprimoramento do sistema
policial nas dimensdes material e humana. (FREITAS, 2009, p. 48).

Ainda no governo Lucio (2003 — 2006), ocorreu a existéncia de supostos
grupos de exterminio que agia como seguranca privada de uma grande rede de

farmacias, com a participacdo de agentes do Estado (policiais militares). Em
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decorréncia das denuncias, a seguranga publica passou a ser alvo constante do
noticiario. Alegando desconhecimento das denuncias, o entdo secretario de
seguranga — Wilson Nascimento foi desmentido. Acuado, pede demissdo. Assume
entdo a pasta o general Théo Basto. (FREITAS, 2009, p. 48-53).

Investido de novos propdsitos e eleito com o discurso da modernizagao
da Seguranga Publica, o governador Cid Gomes (2007 — 2010) enfrentou logo no
seu primeiro ano de mandato, uma crise na Seguranga Publica. Exonerou o
comandante da Policia Militar do Estado, em episddio até hoje ndo muito esclarecido
pela imprensa. Posteriormente, foram divulgadas varias denuncias de envolvimento
de policiais em grupos de exterminio, culminando com a prisdo preventiva do ja

exonerado ex-comandante do policiamento da Capital.

Com bastante propriedade, Xavier (2008, p. 145) nos da uma visao do
perfil da Seguranga Publica no Estado do Ceara, no periodo pos “governo dos

coronéis”:

Mesmo com o advento da abertura para o estado Democratico de Direito
p6s-1995, e com o paradigma proposto pelo ‘Governo das Mudancgas’ de
Tasso Jereissati (1987-1990); Ciro Gomes (1991-1994); Tasso Jereissati
(1995-2002) e Lucio Alcantara (2003-2006), o perfil da seguranga publica no
cbmputo geral continuou intacto sem mudangas ou projetos estruturantes no
ambito da moralizacao e participagao, formacao, capacitagao e valorizagao
profissional. A falta de politicas publicas planejadas, adequadas e
discricionariamente direcionadas para essa area tem possibilitado o
estagnamento e a continuidade de vicissitudes historicamente arraigadas no
seio das corporagdes policiais.

2.4 Seguranca publica nao é coisa s6 de policia

Antigamente era um habito do povo brasileiro esperar que os problemas
que afligiam as comunidades fossem resolvidos por alguém. Normalmente, ficavam
na expectativa, aguardando que o governo fizesse algo. E como se ndo tivessem

nada com isso e nao fizessem parte do problema. Isso valia para tudo: desde a
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sujeira das ruas a desorganizagado do transito, do mal atendimento dos servigos

publicos a falta de seguranca.

Ainda que a Constituigdo Federal disponha que seguranga publica é
responsabilidade de todos, para alguns, fica a questdo: “onde € que eu, cidadao,

entro nisso?”

Nunca € demais lembrar a policia e aos cidaddos que somos, todos, parte
do problema e da solugdo. Em outros termos, a inseguranga publica é produto de

acdes ou omissdes do conjunto da populagao.

Sempre havera quem diga que o Estado foi criado para viabilizar a vida em
sociedade e que este deu poder e armou a policia para que protegesse seus cidadaos.
Mas, convenhamos, isso era valido quando foi concebido. As mutagdes do mundo
moderno, 0s avangos sociais, as grandes concentragbes urbanas, a demanda e a

complexidade dos servigos criaram um novo cenario que exige revisao de conceitos.

Felizmente, nos Uultimos anos, a sociedade brasileira passou a
movimentar-se mais intensamente em busca de suas causas e na procura de

solugdes para o instigante problema.

A sociedade, verificando a inadequacido das respostas dadas as suas
necessidades de seguranga, tem tentado mobilizar-se no sentido de torna-las

eficientes, corrigindo distor¢gbes e desvios, suprindo caréncias e apontando falhas.

Em debate sobre violéncia urbana, o Jornal Diario do Nordeste (LOBO
2007, p. 8) trouxe a baila o polémico assunto, transcrevendo depoimentos de

pessoas ligadas a problematica. O depoimento do presidente da Comisséo de



48

Direitos Humanos da Ordem dos Advogados do Brasil — segao Ceara, advogado

Joédo Ricardo Franco, assegurou:

A questado deve ser tratada em duas frentes. Primeiro, os governos devem
adotar politicas sociais includentes massivas (saude, educagao, habitagao,
emprego, etc.) Em segundo lugar, aumentar o efetivo policial. [...] Imagino
que com essas agdes reduziriam a violéncia em Fortaleza.

O deputado estadual pelo Partido Socialista Democrata Cristdo (PSDC) —

Ely Aguiar asseverou sobre o tema:

A curto prazo é preciso colocar os policiais nas ruas, principalmente nos
pontos onde a criminalidade é mais critica. Acredito que a presenca do
policial vai inibir a agdo do bandido. [...] O governo também tem que investir
em geragao de emprego e tirar as criangas das ruas.

Para a presidenta da Associagdo dos Parentes e Amigos de Vitimas da

Violéncia (APAVV) — Paula Castro, para se combater a inseguranga € necessario:

Um olhar sobre a criminalidade vai muito além da construgido de presidios,
do endurecimento das penas ou da redugdo da maioridade penal. Sao
necessarias politicas publicas voltadas para este problema, e isto passa por
acdes transversais com investimentos na educacdo, saude, habitagdo e
redistribuicdo de renda.

Sobre o mesmo assunto, Freitas, Mello e Almeida (2009, p. 104)

esclarecem:

Esta idéia de seguranca diretamente relacionada a policia € comum entre a
populagdo. Sabe-se que segurangca € muito mais abrangente, envolve
condicionantes e determinagdes politicas e culturais diretamente
relacionadas a necessidade de politicas publicas amplas e concretas, mas
também que sejam profundamente direcionadas as instituicdes autorizadas
a dar segurancga a populagéo.

Paulo de Tarso Riccordi - pds-graduado em ciéncia politica, em seu

depoimento ao jornal O Povo nos brindou com o seguinte posicionamento:

E que na discussado sobre segurancga publica freqiientemente juntam causas
e efeitos que ndo tém correlagéo entre si, como é o caso aqui. Sdo poucos
os exemplos em que o aumento da forgca policial resultou em reducgao
sustentavel da violéncia e da criminalidade. E possivel fazé-lo por algum
tempo, mas néo indeterminadamente somente com o emprego de policia.
[...] ndo é justo para com a policia cobrar dela responsabilidade que nao séo
suas, solugdes que nao estdo ao seu alcance [...] violéncia ndo € caso s6
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para a policia. Violéncia é para o conjunto das politicas governamentais e
acao da sociedade e da familia. [...] O problema nao esta na forga policial,
mas sim na producdo irrefreavel das condigdes sociais, familiares,
econdmicas, culturais que criam e desenvolvem agressdo e morte em casa
e na rua. Desagregagéo e violéncia familiar, falta de projeto de vida, quebra
de vinculos sociais, sdo fatores de vulnerabilidade comuns aos jovens
infratores de qualquer classe social. Junte-se a isso as pequenas e grandes
violéncias familiares e sociais incorporadas e aceitas nesta comunidade,
temos ai o caldo de cultura da violéncia inalcancavel pela agéo policial.
(RICCORDI, 2008, p. 7).

O que o cientista ressaltou € que os policiais enfrentam apenas a ultima
etapa do processo de desigualdade social, que sdo as manifestagbes de violéncia

presentes na sociedade.

Por sua vez, o Ministro da Justica do Governo Lula — Tarso Genro, em
pronunciamento sobre a importancia de politicas sociais no combate ao crime,

defendeu:

As politicas de segurangca publica devem ser interligadas aos projetos
sociais, [...] 0 crime se organiza principalmente a partir da pobreza, da
desagregacdo da estrutura familiar, da falta de escolaridade e de cultura,
embora esteja presente em segmentos de outras classes da sociedade. [...]
Esta l6gica de integragcéo das politicas sociais com programas de seguranga
publica é o que pode derrubar os indicadores de criminalidade a médio e
longo prazo. (CARVALHO, 2007, p. 3).

N&o ha duvida que a inseguranga publica n&o sé é fator de inquietagéo e
constrangimento para a sociedade, mas também deteriora a qualidade de vida,
minando bases da sociedade que surgiram para garantir ao homem a satisfagao de

suas necessidades fundamentais.

E certo que cabe a policia fazer a sua parte e orientar os procedimentos,
mas € certo também que sem a participacao individual e coletiva do cidadao, ndo ha

solucgao.
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3 A POLICIA MILITAR DO CEARA: FRAGMENTOS HISTORICOS E
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

3.1 Um pouco de histéria da Corporagao

A Policia Militar do Ceara foi criada nos termos da Lei n°® 13 de 24 de maio
de 1835, com o nome de Forga Policial, quando era Presidente (Governador) da
Provincia do Ceara o padre José Martiniano de Alencar.

Alencar, natural da vila do Crato, depois cidade do Crato, provincia do
Ceara, muito jovem ordenou-se no seminario de Olinda. Entusiasta do movimento
revolucionario ali surgido no ano de 1817, o jovem cearense cedo se atirou a causa

publica.

Criada a Forca Policial, seu primeiro Comandante em 1835 foi o 1°
Tenente do Exército Brasileiro comissionado Capitao de Policia Tomaz Lourengo da
Silva Castro, e previa um efetivo de 99 homens, contudo, apenas 72 milicianos

foram arregimentados como se transcreve abaixo:

Lei n° 13.

José Martiniano de Alencar, Presidente da Provincia do Ceara.

Faco saber a todos os seus Habitantes, que a Assembléia Legislativa
Provincial Decretou, e eu Sancionei a Lei seguinte.

Art. 1°. A Forca Policial, no futuro ano financeiro, constara de primeiro,
segundo e terceiro Comandantes; um primeiro sargento; dois segundos; um
Furriel, dez cabos, oitenta e um Guardas, e dois Cornetas, vencendo toda
as Pracas os soldos, que se acham marcados e hora vencem.

Art. 2°. A Nomeagao dos Comandantes e Inferiores sera feita como até agora.
Art. 3°. Ficam revogadas todas as Leis em contrario.

Mando para tanto a todas as Autoridades, a quem o conhecimento e a
execugao da referida Lei pertencer, que a cumpram e fagam cumprir tdo
inteiramente, como nela se contém. O Secretario desta Presidéncia faga
imprimir, publicar e correr. Palacio do Governo do Ceara em vinte e quatro
de Maio de mil oitocentos e trinta e cinco, décimo quarto da independéncia
do Império.

José Martiniano D’Alencar.
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Conforme Holanda (1995, p. 9):

Alencar sugeriu a Assembléia a imitacdo do que se fez no Piaui, fosse
decretado que ficasse aludido Corpo inteiramente debaixo do regulamento
militar, pois ao contrario ele jamais teria disciplina que se requer para bem
poder preencher o fim a que é destinado.

A entdo Forga Policial atuou em diversos conflitos que repercutiram na

histéria do Pais.

Dentre esses conflitos destaca-se a Cabanagem no Estado do Grao-Para,
como um dos mais importantes movimentos nativistas do periodo regencial de 1835.
O Para envolveu-se profundamente no processo de independéncia do Brasil ao se
mobilizar para expulsar as forgas reacionarias que pretendiam uma reintegragao
com Portugal. Todavia, apés a independéncia, o Para foi relegado a segundo plano
na participacao das decisdes politicas do governo central. Tal fato, aliado ao estado
de miséria pelo qual passava a populacdo paraense, constituida na sua maioria
pelos cabanos (mestigos, negros e indios, assim denominados pelo tipo de moradia
que possuiam), fez eclodir mais uma sangrenta revolta armada daquele periodo. A
25 de setembro de 1835, partia de navio a Forga Policial do Ceara para a Provincia

do Grao-Para.

Na Guerra do Paraguai, a Forga Policial ofereceu-se ao Governo Imperial
para participar da guerra, tendo seguido a 13 de abril de 1865, no Vapor Tocantins,
com um efetivo final de 170 pragas e 9 oficiais. A Guerra do Paraguai durou mais de
cinco anos, de 12 de novembro de 1864 a 1° de margo de 1870, data em que Solano
Lopez, ditador Paraguaio, foi morto na batalha de Cerro Coroa.

A “Questédo de Grossos” comegou no século XVIII, quando Rio Grande do
Norte e Ceara nao tinham definido suas fronteiras. O Ceara precisava do sal potiguar
para poder fabricar suas carnes de sol. Era iminente um conflito armado entre os dois
Estados. A Forga Policial do Ceara foi mobilizada. Para evitar o agravamento da crise, a

controvérsia foi levada para uma decisao através do arbitramento. Na primeira fase, o
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resultado foi favoravel ao Ceara. Posteriormente, através de acordaos, deu ganho de
causa em definitivo ao Rio Grande do Norte em 1920.

A Coluna Miguel Costa-Prestes, popularmente conhecida por Coluna
Prestes, foi um movimento politico-militar brasileiro existente entre 1925 e 1927. O
movimento deslocou-se pelo interior do Pais pregando reformas politicas e sociais e
combatendo o governo do entdo presidente Artur Bernardes e, posteriormente, de
Washington Luis. A Coluna Prestes enfrentou as tropas regulares do Exército ao lado
de forgas policiais de varios Estados, dentre eles o Regimento Policial do Ceara.

A Revolugao de 1932 em Sao Paulo. O Governo Federal reuniu suas Forgas
Federais e contando com o apoio das policias militares estaduais, sufocou a grande
rebelido. No dia 4 de julho de 1932, o Interventor Federal do Ceara declara-se solidario
ao Governo Federal. O efetivo do Corpo de Seguranga Publica foi elevado em mais de
cem pragas constituindo um contingente especial. O Comandante foi autorizado a criar
0s contingentes que achasse necessario de voluntarios para o fim de cooperarem no
restabelecimento da ordem naquele Estado de Sao Paulo. Apés o fim da Revolugéo, os

contingentes especiais criados foram extintos.

Outro importante conflito que teve a participagdo da outrora Forga Policial
foi o Caldeirdo. De forma semelhante a Canudos, o conflito do Caldeirdo reuniu cerca
de 3 mil pessoas sob a lideranca do beato Zé Lourengo. Instalando-se no sitio
Caldeirdo, no Crato, propriedade de Padre Cicero, os camponeses formaram uma
pequena sociedade coletiva e igualitaria, prosperando tanto que chegaram a vender
os excedentes nas cidades vizinhas. O sitio tornou-se um “mau exemplo” para os
sertanejos e desagradou fortemente a Igreja e latifundiarios que perdiam a mao-de-
obra barata. As difamacdes culminaram com a acusagao de que o beato Zé Lourengo
era agente bolchevique. Com o falecimento de Padre Cicero em 1934, as terras foram
herdadas pelos padres salesianos e os camponeses do Caldeirao ficaram
desamparados. Em setembro de 1936, a comunidade é dispersa e o sitio é

incendiado e bombardeado. Zé Lourengo e seus seguidores rumaram para uma nova
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comunidade. Alguns dos moradores, no entanto, resolveram se vingar e realizaram
uma emboscada, matando alguns policiais, o que foi respondido. Estima-se entre
trezentos e mil mortos. (HOLANDA, 1995).

Ao longo da histéria, ainda segundo Holanda (1995), a Corporagéo
policial militar recebeu varias denominacdes: de 24/05/1835 a 31/12/1889 - Forga
Policial; de 31/12/1889 a 01/03/1892 - Corpo de Seguranga Publica; de 01/03/1892 a
12/03/1899 - Batalhdo de Seguranca do Ceara; de 12/03/1899 a 12/03/1913 -
Batalhdo de Seguranca; de 12/03/1913 a 28/12/1914 — Batalh&o Militar; de
28/12/1914 a 05/11/1921 - Regimento Militar do Estado; de 05/11/1921 a 28/10/1924
- Forga Publica Militar do Ceara; de 28/10/1924 a 04/11/1929 — Regimento Policial
do Ceara; de 04/11/1929 a 15/04/1932 — Forga Publica do Estado; de 15/04/1932 a
28/12/1934 — Corpo de Seguranga Publica; de 28/12/1934 a 24/12/1937 — Forga
Publica do Ceara; de 24/12/1937 a 16/12/1939 — Policia Militar do Ceara; de
16/12/1939 a 04/01/1947 — Forga Policial do Ceara, até que a partir de 04 de janeiro
de 1947 recebeu a atual denominacéao, Policia Militar do Ceara, em cumprimento ao

estabelecido na entdo Constituicdo Federal de 1946.

3.2 Missao e competéncia

A Policia Militar do Ceara (PMCE) tem por missao essencial a execugao
do policiamento ostensivo e a preservagao da ordem publica no Estado do Ceara,
conforme disposi¢cdes estabelecidas pelo § 5° do art. 144, da Constituicdo Federal
de 1988, in verbis:

Art.144. A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade
de todos, é exercida para a preservacdo da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes 6rgéos:
§§1°ao04°[...]

§ 5°. As policiais militares cabem a policia ostensiva e a preservacdo da
ordem publica.
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Sousa (1998, p. 16) assim define ordem publica:

Reta disposi¢do da sociedade politica, nas suas instituicdes, baseada em
preceitos cogentes, com vistas a plena realizagdo do bem comum,
assegurados os direitos fundamentais das pessoas. Visa-se a proteger o
interesse social, em face de abusos da vontade dos individuos. Sobrepée-
se, assim, ao interesse privado.

Sob esse mesmo prisma, o art. 187 da Constituicdo do Estado do Ceara

de 1989, define e da a missao da PMCE através do seguinte texto:

Art. 187 — A Policia Militar do Ceara ¢ instituicao permanente, orientada com
base nos principios da legalidade, hierarquia e disciplina, constituindo-se
forgca auxiliar e reserva do exército, subordinada ao Governador do Estado,
tendo por missdo fundamental exercer a policia ostensiva, preservar a
ordem publica e garantir os poderes constituidos no regular desempenho de
suas missdes e competéncias, cumpridas requisigbes emanadas de
qualquer destes.

De acordo com o Manual Basico de Policiamento Ostensivo, policia
ostensiva é aquela que “desenvolve sua atividade de policiar intencionalmente a
mostra, visivel, [...] Caracteriza-se pela evidéncia do trabalho de policia a populagéo,

pelo uso de viaturas caracterizadas, uniformes e agentes policiais identificaveis”.

Na mesma linha de raciocinio, policiamento ostensivo para Almeida
(2007, p. 147) € “o policiamento visivel, que evidencia os policiais pelo uso de
uniformes e de viaturas caracterizadas, com objetivo de dar visibilidade a populagao,

sensagao de segurancga e o desestimulo a agao criminosa”.

O art. 53 da Lei n° 13.785, de 07/02/2007, que tratou do Modelo de
Gestédo do Poder Executivo Estadual, estabeleceu, verbum ad verbum, as seguintes

competéncias da PMCE:

Art. 53. A Policia Militar do Ceara, vinculada operacionalmente & Secretaria
da Seguranga Publica e Defesa Social, compete: exercer as fungdes de
policia preventiva e de seguranga; as atividades de seguranca interna do
territorio estadual e de policiamento ostensivo fardado, destinado a protecao
e defesa social, a manutencdo da Lei e da ordem, e a prevengao e
repressao imediata da criminalidade; a guarda e vigilancia do patriménio
publico e das vias de circulagdo; a garantia das instituicbes da sociedade
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civil; a defesa dos bens publicos e privados; a protegdo e promogao do bem
estar da coletividade e dos direitos, garantias e liberdades do cidadao;
estimular o respeito a cidadania, através de agdes de natureza preventiva e
educacional; manter intercambio sobre assuntos de interesse policial com
6rgaos congéneres federais e de outras unidades da Federagéo e exercer
outras atribuigbes necessarias ao cumprimento de suas finalidades, nos
termos do Regulamento.

Fungao preventiva aqui entendida como proativa, conforme Bayley (2001
apud BRASIL, 2007, p. 134), “é iniciada e direcionada pela policia ou pelos préprios
policiais, independente da demanda dos cidadaos e até mesmo em conflito com uma

demanda de cidadaos”.

Numa visdo mais completa tem-se a Lei n°® 10.145, de 29 de novembro de
1977 — Lei de Organizagao Basica da PMCE (LOB) — publicada no Diario Oficial do
Estado de 30/11/77, assim define a competéncia da PMCE:

Art. 2° - Compete a Policia Militar:

| - executar com exclusividade, ressalvadas as missdes peculiares das
Forcas Armadas, o policiamento ostensivo, fardado, planejado pelas
autoridades policiais competentes, a fim de assegurar o cumprimento da lei,
a manutengao da ordem publica e o exercicio dos poderes constituidos;

Il - atuar de maneira preventiva, com forga de dissuasdo, em locais ou areas
especificas, onde se presuma ser possivel a perturbacao da ordem;

Il - atuar de maneira repressiva, em caso de perturbagdo da ordem,
procedendo o eventual emprego das Forgas Armadas;

IV - atender a convocagao do Governo Federal, em caso de guerra, externa,
ou para prevenir ou reprimir grave subversdo da ordem ou ameaca de
irrupcéo, subordinando ao Comando das Regides Militares para emprego
em suas atribuigbes especificas de Policia Militar e como participante da
Defesa Territorial;

V - realizar servico de prevengdo e de extingdo de incéndios
simultaneamente com o de protecdo e salvamento de vida e materiais no
local do sinistro, bem como o de busca a salvamento, prestando socorros
em casos de afogamentos, inundagdes, desabamentos, acidentes em geral,
catastrofe e calamidade publica;

VI - efetuar o policiamento e controle de transito urbano e rodoviario nas
estradas estaduais e, eventualmente, mediante convénio com o DNER, em
rodovias federais.

Como a Lei de Organizagao Basica da PMCE ja conta com mais de 30
anos de existéncia, alguns artigos e incisos “caducaram” com o tempo. Nao compete
mais a Policia Militar do Ceara a prevengao e extingdo de incéndios (inciso V),
ocorrido com o desmembramento do Corpo de Bombeiros do Ceara através da Lei
11.673 de 20 de abril de 1990 (HOLANDA, 1997). Igualmente, com a extingdo do

Batalhdo de Policia de Transito (BPTRAN), ocorrido em 1997, e a municipalizagao
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do transito urbano dos municipios brasileiros, ndo compete mais a PMCE efetuar o
policiamento e controle de transito urbano (inciso VI).

3.3 Estrutura

A Policia Militar do Ceara, 6rgdo da Administracdo Publica Estadual,
integra a estrutura organizacional da Governadoria e vincula-se, operacionalmente,
a Secretaria da Seguranga Publica e Defesa Social, de acordo com a inteligéncia do
art. 3° da Lei n° 12.691, de 16/05/1997 (Cria a Secretaria da Seguranga Publica e
Defesa da Cidadania e a Corregedoria-Geral dos Orgdos de Seguranca Publica e
Defesa da Cidadania, extingue a Secretaria de Seguranga Publica, a Corregedoria-
Geral da Policia Civil, dispde sobre a Policia Civil, a Policia Militar, o Corpo de
Bombeiros Militar e da outras providéncias).

SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA E DEFESA SOCIAL
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A estrutura da Policia Militar do Ceara é estabelecida na Lei 10.145, de 29
de novembro de 1977, publicada no Diario Oficial do Estado de 30 de novembro de
1977, que a decompde em Comando - Geral, Orgdos de Apoio e de Execugdo, a

época fortemente influenciada pelo modelo do Exército Brasileiro.

ASSISTENTE M
oM —| LM |
ASTESSORIAS GERAL
cre ]

Fonte: PMCE (2009)

O Comando Geral é constituido de Comandante Geral, Estado - Maior
(Orgao de diregao geral), Diretorias (direcéo setorial), Ajudancia Geral, Comissées e

Assessorias.

O Estado - Maior é o 6rgao de diregcao geral, responsavel, perante o
Comandante-Geral, pelo estudo, planejamento, coordenagéo, fiscalizagdo e controle
de todas as atividades da Corporagdo e se encontra assim organizado: Chefe do
Estado Maior; Subchefe do Estado-Maior, 12 Secao (PM/1): assuntos relativos a
pessoal e legislacao; 22 Seg¢ao (PM/2): assuntos relativos a informagdes; 32 Secao
(PM/3): assuntos relativos a instrugdo, operagbes e ensino; 42 Secao (PM/4):
assuntos administrativos; 52 Secado (PM/5):relagbes publicas e assuntos civis; 62

Secgao (PM/6): planejamento administrativo, programacgéao e orgcamento.
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As Diretorias constituem os 6rgaos de diregao setorial, organizadas sob a
forma de sistemas, para as atividades de ensino, de pessoal, de administragao
financeira, contabilidade e auditoria e de logistica e sdo assim divididas: Diretoria de
Ensino; Diretoria de Pessoal; Diretoria de Finangas; Diretoria de Apoio Logistico,

Diretoria de Saude e Assisténcia Social.

Os o6rgdos de Apoio compreendem: Orgdos de Apoio de Ensino:
Academia da Policia Militar (APMGEF), que recentemente teve sua estrutura fisica
demolida sob o pretexto de construgdo da nova Academia Estadual de Seguranca
Publica (AESP); Centro de Formac&o a Aperfeicoamento de Pracas (CFAP). Orgaos
de Apoio de Material: Centro de Suprimento a Manutencdo de Material Bélico
(CSM/MB); Centro de Suprimento e Manutencdo da Intendéncia (CSM/Int); Centro
de Suprimento e Manutencdo de Obras (CSM/O). Orgao de Apoio de Saude:

Hospital Geral, Centro Odontoldgico e Postos de Saude.

3.4 Distribuicao do efetivo

O efetivo operacional da PMCE esta distribuido nos varios batalhdes da
Capital e do interior do Estado, subordinados ao Comando de Policiamento da
Capital (CPC) e ao Comando de Policiamento do Interior (CPI) respectivamente,

conforme se vé no mapa a seguir.
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4° BPM - Canindé

3° BPM - Scbral

5° e 6° BPM - Fortaleza

aemne

7° BPM - Cratels

1° BPM - Russas

2° BPM — Juazeiro do
Norte

Figura 3 — Distribuicao das OPMs da PMCE no Estado do Ceara
Fonte: PMCE (2009)

3.4.1 Comando de Policiamento da Capital (CPC)

O Comando de Policiamento da Capital € o 6érgéo responsavel pelo
policiamento na area da capital e regido metropolitana de Fortaleza, possuindo as

seguintes unidades operacionais:

O 5° Batalhao Policial Militar (5° BPM) sediado no centro de Fortaleza, é

dividido em sete subunidades (Companhias) e tém a seguinte distribui¢do:

e 12 Companhia do 5° Batalhdo Policial Militar (12 CIA/5° BPM) é
responsavel pela seguranga dos seguintes bairros: Cais do Porto,
Mucuripe, Praia de Iracema, Vicente Pinzon, Cidade 2000, Coco,
Meireles, Aldeota, Dunas, Praia do Futuro | e I, Varjota e Papicu.

e 22 Companhia do 5° Batalhdo Policial Militar (22 CIA/5° BPM) é

responsavel pela seguranga das seguintes comunidades: Cajazeiras,
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Parque Iracema, Barroso | e Il, Messejana, Curid, Lagoa Redonda,
Guajiru, Jangurussu, Coacgu, Paupina, Ancuri, Pedras e Palmeira.

32 Companhia do 5° Batalh&o Policial Militar (32 CIA/5° BPM) faz a
segurangca compreendendo os seguintes bairros: Barra do Ceara,
Cristo Redentor, Pirambu, Floresta, Alvaro Weyne, Jacarecanga,
Presidente Kennedy, Vila Ellery, Alagadigo e Monte Castelo.

42 Companhia do 5° Batalhdo Policial Militar (42 CIA/5° BPM)
proporciona seguranga aos bairros: Salinas, Guararapes, Tancredo
Neves, Edson Queiroz, Engenheiro Luciano Cavalcante, Jardim das
Oliveiras, Cidade dos Funcionarios, Alto da Balanca, Aerolandia,
Parque Manibura, Cambeba, Lagoa da Sapiranga, Alagadico Novo e
Sabiaguaba.

52 Companhia do 5° Batalhdo Policial Militar (52 CIA/5° BPM) é
responsavel pela seguranca dos bairros: Centro, Moura Brasil, Farias
Brito, Benfica, José Bonifacio, Damas, Amadeu Furtado, Rodolfo
Tedfilo, Bom Futuro, Parredo, Fatima, Joaquim Tavora, Sdo Jodo do
Tauape, Dionisio Torres, Parquelandia, Parque Araxa e Carlito
Pamplona.

62 Companhia do 5° Batalhdo Policial Militar (62 CIA/5° BPM) faz a
seguranga compreendendo as comunidades: Vila Velha, Jardim
Guanabara, Quintino Cunha, Padre Andrade, Antonio Bezerra, Autran
Nunes, Dom Lustosa, Henrique Jorge, Jodao XXIlI, Jardim lracema,
Joquei Clube e Pici.

72 Companhia do 5° Batalhdo Policial Militar (72 CIA/5° BPM)
responsavel pela seguranga dos seguintes bairros: Bela Vista, Pan
Americano, Demdcrito Rocha, Couto Fernandes, Montese, Vila Unido,
Parangaba, Itadca, Aeroporto, Itapery, Serrinha, Dias Macedo e
Castelao.

Pelotdo de Motos/5° BPM que abrange o Grupamento RAIO (Rondas
de aglbes intensivas e ostensivas), considerado de utilidade publica

pelo Chefe do Poder Executivo, ndo possui circunscricao operacional.
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O 6° Batalhao Policial Militar (6° BPM) tem sede na periferia de Fortaleza

(Conjunto Esperancga), sendo responsavel pela seguranga da regido metropolitana, e

€ dividido em quatro subunidades (Companhias), tendo a seguinte distribuigao:

12 Companhia do 6° Batalhdo Policial Militar (12 CIA/6° BPM) é
responsavel pelo policiamento ostensivo dos seguintes bairros:
Maraponga, Manoel Satiro, Jardim Fluminense, Parque Dois Irmé&os,
Passaré, Mondubim, Conjunto Esperanga, Parque Santa Rosa, Parque
Presidente Vargas, Prefeito José Walter e Mata Galinha.

22 Companhia do 6° Batalhdo Policial Militar (22 CIA/6° BPM) faz a
seguranga compreendendo os seguintes bairros e distritos: Caucaia,
Jurema, Icarai, Cumbuco, Araturi, Metrépole, Tabapua, Capua,
Catuana, Sitios Novos, Bom Principio, Carauaganga e Garrote.

32 Companhia do 6° Batalhdo Policial Militar (32 CIA/6° BPM) é
responsavel pela seguranga dos seguintes municipios, distritos e
bairros: Maracanau, Maranguape, ltaitinga, Pacatuba, Euzébio,
Aquiraz, Guaiuba, Jaganau, ltapebussu, Amanari, Ibicuitinga, Rato,
Taquara, Conjunto Industrial, Novo Maracanau, Conjunto Timbo,
Jereissati | e Il, Acaracuzinho, Pajugara, Aracapé, Distrito Industrial e
Alto da Mangueira.

42 Companhia do 6° Batalhdo Policial Militar (42 CIA/6° BPM)
proporciona seguranga ostensiva aos seguintes bairros: Conjunto
Ceara | e Il, Genibau, Bom Sucesso, Granja Portugal, Granja Lisboa,
Bom Jardim, Siqueira, Canindezinho, Vila Peri, Parque Sdo José e
Parque Santo Antonio.

O Batalhdo de Policia de Choque (BPCHOQUE) é a tropa de elite da
PMCE Sediado em Fortaleza (Centro), é dividido em quatro subunidades

(Companhias), tendo a seguinte distribuicdo: 12 Companhia - Comando Tatico Movel
(COTAM), 22 Companhia — Controle de Disturbios Civis (CDC), 32 Companhia —
Grupo de Agdes Taticas Especiais (GATE) e 42 Companhia — Canil.
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O Esquadrao de Policia Montada (EPMONT) é sediado em Fortaleza e
tem a seu encargo as missdes de policiamento ostensivo montado, atuando na

Capital, Regidao Metropolitana e interior do Estado.

A Companhia de Policia do Meio Ambiente (CPMA), também sediada em
Fortaleza, é especialmente treinada para o desempenho de missdes que visem a
defesa e a preservacado do meio ambiente, possuindo dois grupamentos avangados

em Sobral e Juazeiro do Norte.

Subordinadas ainda ao Comando de Policiamento da Capital tém quatro
Companhias de Policiamento de Guardas (CPG): a 12 CPG — Guarda do Palacio do
Governo Estadual, a 22 CPG — Guarda dos Presidios, a 32 CPG — Guarda do
Tribunal de Justica e a 42 CPG — Guarda da Assembléia Legislativa.

3.4.2 Comando de Policiamento do Interior (CPI)

O Comando de Policiamento do Interior com sede em Fortaleza, é
responsavel pela seguranga publica do interior do Estado, abrangendo todos os 184
(cento e oitenta e quatro) municipios. Possui em sua estrutura organizacional cinco

Batalhdes e uma Companhia de Policiamento Rodoviario (CPRV), assim distribuidos:

e 1° Batalhdo Policial Militar (1° BPM) tem sede na cidade de Russas,
sendo composto de cinco Companhias, assim distribuidas: 12 CIA/1°
BPM (Russas), 22 CIA/1° BPM (Quixada), 32 CIA/1° BPM (Jaguaribe),
42 CIA/1° BPM (Limoeiro do Norte) e 5% CIA/1° BPM (Pacajus).

e 2° Batalhdo Policial Militar (2° BPM) tem sede na cidade de Juazeiro
do Norte, sendo composto de cinco Companhias, assim distribuidas:
12 CIA/2° BPM (Juazeiro do Norte), 22 CIA/2° BPM (lguatu). 32 CIA/2°
BPM (Brejo Santo), 42 CIA/2° BPM (Campos Sales) e 52 CIA/2° BPM
(Crato).
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e 3° Batalhdo Policial Militar (3° BPM) tem sede na cidade de Sobral,
sendo composto de trés Companhias, assim distribuidas: 12 CIA/3°
BPM (Sobral), 22 CIA/3° BPM (Tiangua) e 32 CIA/3° BPM (Camocim).

e 4° Batalhdo Policial Militar (4° BPM) tem sede na cidade de Canindé,
possuindo trés Companhias, assim dispostas: 1% CIA/4° BPM
(Canindé), 22 CIA/4° BPM (Baturité) e 32 CIA/4° BPM (Itapipoca).

e 7° Batalhdo Policial Militar (7° BPM) com sede na cidade de Crateus,
sendo composto de trés Companhias, assim distribuidas: 12 CIA/7°
BPM (Crateus), 22 CIA/7° BPM (Taua) e 32 CIA/7° BPM (Nova
Russas).

A Companhia de Policiamento Rodoviario (CPRV) com sede em
Maracanau tem a seu encargo a missédo de policiamento ostensivo de transito

rodoviario nas rodovias do Estado do Ceara, atuando em postos fixos e méveis.

3.5 Areas de atuacgio

A Policia Militar do Ceara para cumprir sua missao constitucional de
preservacdo da ordem publica, se utiliza de principios, caracteristicas e variaveis

proprias e executa o policiamento ostensivo através dos seguintes tipos:

a) Policiamento de Controle de Disturbios Civis

A cargo do Batalhdo de Choque que atua como forga dissuasoria em
disturbios civis, bem como em acdes taticas especiais e cuida da seguranga coletiva
em locais de grande afluéncia de pessoas (estadios de futebol, shows, ginasios
poliesportivos etc). Tropa especialmente treinada para o desempenho de missdes
que extrapolem as competéncias do policiamento ostensivo de rotina. E uma forga
de reacao que o Comandante Geral dispde para missdes especiais tanto na Capital

como no interior do Estado.
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Fonte: Arquivo do Bpchoque

b) Policiamento Ambiental - Realizado através da Companhia de Policia
Militar Ambiental, exerce o policiamento ostensivo em areas de preservagao

ambiental, além do apoio aos 6rgaos governamentais voltados para esse fim.

Fonte: Arquivos da CPMA

c) Policiamento de transito rodoviario — A Companhia de Policia
Rodoviaria (CPRV) realiza o policiamento e a fiscalizagdo do transito nas rodovias
estaduais, no controle e fiscalizacdo do fluxo de veiculos. Dentre outros, induz a
populagcdo a obediéncia aos regulamentos administrativos do Estado, bem como

inibe a acao de delinquentes especializados no furto e roubo de veiculos.
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Fonte: Arquivos da CPRV

d) Policiamento Montado - O policiamento montado é realizado por meio
do Esquadrdo de Policia Montada, principalmente em areas periféricas onde é

inviavel o uso de policiais motorizados.

Figura 7 — Cavalarianos do EPMONT
Fonte: Arquivos do EPMont — 2009

e) Policiamento Motorizado - Realizado mediante a utilizagdo de
viaturas e motocicletas, realizado em todo o Estado do Ceara, atendendo
ocorréncias das mais diversas naturezas. E o processo mais comum de policiamento

e seu acionamento é feito quando o usuario disponibiliza o telefone 190.
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O policiamento ostensivo é exercido também por meio de moto-
patrulhamento (uso de motocicleta), com bicicleta, com quadriciclo, com patinete
elétrico e com helicoptero, a cargo do CIOPAER (Coordenadoria Integrada de
Operagdes Aéreas), onde a Policia Militar atua como parte integrante juntamente

com a Policia Civil e o Corpo de Bombeiros Militar.

3.6 Do poder hierarquico

Poder hierarquico, segundo Meirelles (1998), € o que dispde o Executivo
para distribuir e escalonar as fungdes de seus 6rgaos, ordenar e rever a atuagao de
seus agentes, estabelecendo a relagdo de subordinagédo entre os servidores de seu
quadro de pessoal. Poder hierarquico e poder disciplinar ndo se confundem, mas
andam juntos por serem os sustentaculos de toda organizagdo administrativa,

mormente de uma instituicio policial militar.

Pode-se, portanto, conceituar a hierarquia como sendo uma relacédo de
distribuicdo escalonada e gradativa existente entre os varios O6rgdos da
Administracdo Publica ou entre os varios postos (patentes) e graduacdes existentes

numa corporacgao, empresa ou instituicao.
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O poder hierarquico, por sua vez, objetiva ordenar, coordenar, controlar e
corrigir as atividades administrativas, no ambito dessa ou daquela instituicdo ou

corporagao.

Pela hierarquia € que se repassa ao subordinado ordens e instrugdes de
seus chefes para serem cumpridas, desde que manifestamente legais. Alias, nesse
sentido é a licdo de Meirelles (1998, p. 21), ficando quem a esse respeito néo

observar, sob pena de ilegalidade ou abuso de poder (excesso ou desvio de poder):

[...] a doutrina ndo é uniforme, mas o nosso sistema constitucional, com o
declarar que ‘ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa senao em virtude de lei’ (art. 5°, Il), torna claro que o subordinado nao
pode — e nem deve, ao nosso modo de ver — ser compelido, pelo superior, a
praticar ato evidentemente ilegal.

O respeito hierarquico, ou seja, a estrita, disciplinada e pronta obediéncia
ao superior pelo subordinado, ndo tem o condao de suprimir, anular ou alijar no
subalterno, o senso do legal e do ilegal, do licito e do ilicito, do bem e do mal. O
subordinado, pelo respeito que dispensa ao seu superior, ndo deve transformar-se
em mero autdmato executor de ordens ao ponto de anular e desprezar sua razao,

inteligéncia e iniciativa.

Noutras palavras, o dever de obediéncia ndo anula ou aniquila a logica,
razao e inteligéncia do subalterno. Dai, como relata Meirelles (1998, p. 22), ndo ser
licito ao subordinado descumprir ordens “sendo quando se apresentarem
manifestamente ilegais, somente as que se evidenciarem, ao senso comum,
contrarias ou sem base na lei, € que permitem ao subalterno Ihe recusar
cumprimento”; ausente essa hipotese, o descumprimento ou retardamento da ordem

pode ensejar falta disciplinar ou crime funcional (prevaricagao).

Do poder hierarquico, ainda segundo Meirelles (1998, p. 22), decorrem
faculdades implicitas ao superior, tais como dar ordens e fiscalizar o seu

cumprimento, a de delegar atribuicdes e a de rever os atos dos subordinados.
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Para o filésofo Auguste Comte (apud COBRA, 1999, on line), dando

énfase a hierarquia e a obediéncia, trilhou pela rejeicdo da democracia, sustentando

que o governo ideal seria constituido por uma elite intelectual.

A hierarquia policial militar € a ordenagéo da autoridade em niveis diferentes

dentro da estrutura da Policia Militar. A ordenagéao se faz por postos ou graduagdes.

Lei Estadual N° 13.729 — 11/01/06 alterada pela Lei 13.768 — 04/05/06 e N°
14.113 — 12/05/08

Art. 29. A hierarquia e a disciplina sdo a base institucional das Corporagdes
Militares do Estado, nas quais a autoridade e a responsabilidade crescem
com o grau hierarquico do militar estadual.

§ 1°. A hierarquia militar estadual é a ordenacdo da autoridade em niveis
diferentes dentro da estrutura da Corporagédo, obrigando os niveis inferiores
em relagao aos superiores.

§ 2° A ordenacgdo é realizada por postos ou graduagbes dentro de um
mesmo posto ou de uma mesma graduagao e se faz pela antigidade ou
precedéncia funcional no posto ou na graduagao.

[...]

§ 4°. A disciplina é a rigorosa observancia e o acatamento integral as leis,
regulamentos, normas e disposi¢cdes que fundamentam a Corporagao Militar
Estadual e coordenam seu funcionamento regular e harménico, traduzindo-
se pelo perfeito cumprimento do dever por parte de todos, com o correto
cumprimento, pelos subordinados, das ordens emanadas dos superiores.

A disciplina é a rigorosa observancia e o acatamento integral das leis,

regulamentos, normas e disposi¢des que fundamentam o organismo policial militar e

coordenam seu funcionamento regular.

OFICIAIS PRACAS PRAGCAS ESPECIAIS
Coronel Subtenente Alunos do CFO
1
Tenente-Coronel
,I, 1° Sargento
Maijor
1 Cabo
Capitac
5 1
j
1° Tenente | Soldado Alunos do CFSdF

Figura 9 — Hierarquia dos postos e graduagdes na PMCE - 2009
Fonte: O autor com dados extraidos da Lei 11.035/1985
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Silva Filho, J. (2000) cita George Kelling e Mark Moore, pesquisadores de
temas policiais da Universidade de Harvard, que assinalaram que o autoritarismo
disciplinar, a moda militar, s6 conseguiu desmotivar as forgas policiais e incrementar

a militancia sindical. Completa dizendo:

E comum os governantes investirem exclusivamente na infra-estrutura da
seguranga — prédios, carros, radio-comunica¢do, armas — para tentar a
reducdo e o controle da criminalidade, esquecendo de quem vai utilizar
esses equipamentos — os policiais. Os governos parecem considerar o
policial como um funcionario de qualquer outra categoria, deixando de
observar que nenhuma fungdo publica ou privada reune tantos fatores
estressantes como o trabalho policial: exposigao continuada as intempéries
e a poluicdo ambiental, horarios prolongados, salario indigno, encontros
tensos com a populagao, contatos com as piores tragédias humanas,
permanente risco de vida e, no caso dos policiais militares, o tratamento
disciplinar rigoroso [...].

Com toda a rigidez hierarquica, torna-se a Policia Militar do Ceara uma
organizagao complexa, aos moldes de uma grande piramide, haja vista sua pesada
estrutura funcional, com efetivo de 14.398 (quatorze mil trezentos e noventa e oito)
policiais militares, distribuidos em todos os 184 municipios cearenses, sendo 8.200
(oito mil e duzentos) destes lotados na Capital e sua regido metropolitana e o
restante no interior do Estado (Fonte: Diretoria de Pessoal — 2009), dividida em
Comando, Diretorias, Estado-Maior, Grandes Comandos, Batalhées, Companhias,
Pelotdes e Destacamentos.

A par de sua estrutura, interessa ao nosso estudo uma das Companhias
do 5° Batalhdo de Policia Militar (6° BPM), no caso, a 4 Companhia de Policia
Militar (43/5° BPM), quartel com responsabilidade territorial pela preservagdo da

ordem publica no bairro do Tancredo Neves, dentre outros bairros.
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4 POLICIA COMUNITARIA E O PAPEL DA POLICIA NO SECULO XXl

4.1 O papel da policia no século XXI

Marcineiro e Pacheco (2005) ensinam que, para compreendermos o papel
da Policia Militar no século XXI, & necessario que se faga um resgate histérico para
que se apresente sua formagdo cultural, suas normas e formas de relagdo com o

poder e com a sociedade.

Acerca dessa evolugao histoérica, Rico e Salas (1992, p. 73) esclarecem,

de forma sintética:

A policia € uma instituicdo social cujas origens remontam as primeiras
aglomeragdes urbanas, motivo pelo qual ela apresenta a dupla originalidade
de ser uma das formas mais antigas de protegdo social, assim como a
principal forma de expressdo da autoridade. Encontra-se, portanto,
intimamente ligada a sociedade pela qual foi criada, e seus objetivos, a sua
forma de organizagdo e as suas fungdes devem adaptar-se as
caracteristicas socio-politicas e culturais da comunidade em que ela devera
atuar.

Policia € vocabulo latino (politia), oriundo do grego (politeia), significando
organizagao politica, sistema de governo e, até mesmo, governo. Essa relagcéo se
origina do equilibrio social grego que menos fez uso da atividade policial. Na
contramao de direcdo, temos a atividade policial romana como a que mais se
assemelha com a estrutura e funcionamento modernos, uma vez que seu aparato
policial (Coortes Vigilum) tinha por missdo “manter a disciplina da vida social, a
ordem publica e a protegdo dos cidadaos”. (MARCINEIRO; PACHECO, 2005, p. 24).

Os autores acima prosseguem na historia e esclarecem que apos a
Revolugao Francesa, a Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidadao (1789) e a

Constituicao dos Estados Unidos da América (1787) surge o Estado Democratico de
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Direito, redimensionando a fung&o policial, a qual passa a ter por missao proteger a
ordem juridica e manter a paz, a seguranga, a ordem publica e proteger a sociedade.

Destarte, a policia passa a ter objeto e limites estabelecidos pelo legislativo.

Atribui-se, no entanto, a Robert Peel, criador da Policia Metropolitana de
Londres, em 1829, o surgimento da policia como organizagado baseada em principios
semelhantes aos que atualmente conhecemos, e que merecem ser compilados em

razao da grande licdo que oferecem para a atualidade:

A policia deve ser estavel, eficaz e organizada militarmente, debaixo do
controle do governo;

A missao basica para a policia existir € prevenir o crime e a desordem; A
capacidade da policia realizar suas obrigacdes depende da aprovagao
publica de suas agoes;

A policia necessita realizar seguranga com o0 desejo e cooperagado da
comunidade, na observancia da lei, para ser capaz de realizar seu trabalho
com confianga e respeito do publico;

O nivel de cooperagcdo do publico para desenvolver a seguranga pode
contribuir na diminuigéo proporcional do uso da forga;

Uso da forga pela policia € necessario para manutengcdo da seguranga,
devendo agir em obediéncia a lei, para a restauragao da ordem, e s6 usa-la
quando a persuasao, conselho e adverténcia forem insuficientes;

A policia visa a preservag¢ao da ordem publica em beneficio do bem comum,
fornecendo informagdes a opinido publica e demonstrando ser imparcial no
cumprimento da lei;

A policia sempre agira com cuidado e jamais demonstrara que se usurpa do
poder para fazer justica;

O teste de eficiéncia da policia sera pela auséncia do crime e da desordem,
e nao pela capacidade de forga de reprimir esses problemas;

A policia deve esforgar-se para manter constantemente com o povo, um
relacionamento que dé realidade a tradicdo de que a policia € o povo e o
povo é a policia. (ROBERT PEEL apud MARCINEIRO; PACHECO, 2005, p.
25-26).

No Brasil, a histéria da policia remonta a chegada da Familia Real ao
Brasil, em 1808, quando traz a Divisao Militar da Guarda Real de Policia (embrido da
Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro). Na realidade, a seguranga da populagao
confundia-se com a seguranga da patria, ndo havendo legislacdo que tratasse de

organizagdes destinadas a seguranga publica.

Marcineiro e Pacheco (2005) citam, como primeira lei que trata do tema, a

Lei Imperial de 1° de outubro de 1828 que delega as Camaras Municipais o exercicio do
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poder de policia. Somente a partir de 1831 € que Diogo Antonio Feijé6 conclama os
governos provinciais a extinguirem seus corpos policiais e criar os Corpos de Guardas
Municipais Voluntarios, e que deveriam ser hierarquizados, disciplinados e compostos
exclusivamente por voluntarios. Posteriormente, passou a denominar-se Corpo Policial

Permanente, Forga Policial até atingir a denominagéo atual: Policia Militar.

Nesse contexto histérico, tem-se a Republica Brasileira proclamada em
15 de novembro de 1889, cuja repercussdo no campo da seguranga publica foi
imediata, afinal o Governo determinou que as extintas provincias — agora Estados -
velassem pela preservacdo da ordem e da seguranga publica, e em caso de
insuficiéncia de meios ou incapacidade de atuagdo, as Forcas Armadas seriam

utilizadas por decisdo do Governo Federal.

Essa ordem seria mantida pelas Forgas Publicas ja criadas na monarquia
por ordem de Diogo Antonio Feijo. Abaixo, transcreve-se parte do Decreto n°® 1/1889,

apresentando, na integra, o teor dessa determinacgao:

Art. 5° - Os Governos dos Estados Federados adotardo com urgéncia todas
as providéncias necessarias para a manutencao da ordem e da seguranga
publica, defesa e garantia da liberdade e dos direitos dos cidadaos, quer
nacionais, quer estrangeiros.

Art. 6° - Em qualquer dos Estados onde a ordem publica for perturbada e
onde faltem ao Governo local, meios eficazes para reprimir as desordens e
assegurar a paz e tranquilidade publica, efetuarda o Governo Provisério a
intervencdo necessaria para, com o apoio da Forca Publica, assegurar o
livre exercicio dos direitos dos cidadaos e a livre agdo das autoridades
constituidas.

Art. 7° - Sendo a Republica Federativa Brasileira a forma de governo
proclamada, o Governo Provisério nao reconhecera nenhum governo local
contrario a forma republicana, aguardando, como Ihe cumpre, o
pronunciamento definitivo do voto da nacao, livremente expressado pelo
sufragio popular.

Art. 8° - A Forga Publica Regular, representada pelas trés armas do exército
e pela armada nacional, de que existam guarni¢des ou contigentes nas
diversas provincias, continuara subordinada e exclusivamente dependente
do Governo Provisério da Republica, podendo os governos locais, pelos
meios ao seu alcance, decretar a organizacdo de uma Guarda Civica
destinada ao policiamento de cada um dos novos estados.

Art. 9° - Ficam igualmente subordinadas aos Governos Provisérios da
Republica todas as reparticées civis e militares até aqui subordinadas ao
governo Central da Nagdo Brasileira. (SANTOS, 1998 apud BORGES,
2000, p. 16).



73

E de se ressaltar que, apesar da preocupacéo do legislador republicano
em manter a ordem, devemos entender que a ordem falada era a que havia sido
estabelecida pelo novo regime e que havia se imposto pela forga, portanto,
encontrou resisténcia de grupos conservadores, enfim, o papel da policia era o de
manter os grupos dominantes no poder, o que vem sendo feito até os dias de hoje,
embora sob nova roupagem e menos transparente, ou como diz Huggins (1998 apud
BORGES, 2000, p. 35) “Em meio a luta em curso sobre a forma e os objetivos do
poder estadual e federal, muitos lideres reconheciam a importancia das forgas

policiais para alcangar suas metas politicas pessoais”.

Outra situacdo nao poderia ser nos “anos de ferro”, onde a doutrina de
seguranga publica foi substituida pela de seguranga nacional, assim, em vez das
policias protegerem as pessoas, protegiam o Estado, cometendo todo tipo de abuso
de autoridade contra a comunidade que passou a vé-la mais como instituicdo de

repressao que de protecao.

Apesar dessa situagdo, correntes ideologicas pro-PM militarizada
continuam apresentando argumentos para manutengdo desse status, outros a
consideram uma instituicao hibrida entre valores das estruturas militar e civil. O fato
€ que a dimensao social da seguranga publica somente veio ao alvorecer do novo
milénio, mais precisamente quando da promulgagcdo da Carta Magna de 1988,
também chamada de Constituicdo Cidada, quica em decorréncia dos alarmantes

indices de violéncia e criminalidade que assolam o Pais.

A historia policial brasileira é conturbada, marcada por regimes de
excecao e democraticos que tornavam a policia instavel, visto que necessitavam
adaptar-se as mudangas que o regime impunha. Assim, ora visavam garantir a
seguranga publica e defesa da sociedade, ora tinham por objetivo a seguranga
nacional e a defesa do Estado. Atualmente, vive-se sob a égide do Estado
Democratico de Direito em que a missao da Policia Militar se limita a policia
ostensiva e preservagao da ordem publica como se encontra definida no § 5°, art.
144 da Constituicdo Federal de 1988. (MARCINEIRO; PACHECO, 2005).
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4.2 A Constituicao de 1988 e a policia brasileira

Com a redemocratizacdo do Pais e a consequente promulgagdo da
Constituicdo Federal de 1988, a relacéo Policia Militar e sociedade comecou a sofrer
profundas alteragdes. A populacao brasileira foi se tornando mais cdnscia de seus
direitos e deveres, o que lhe dava mais cabedal para determinar suas preferéncias,
obrigando a Policia Militar a se adequar também a essa nova realidade, sob pena do
servigo que prestava ser substituido pela atuagdo das guardas municipais, empresas
de segurancga privada ou até mesmo por forgas clandestinas (milicias).

Embora avangada em alguns pontos, entre eles o da cidadania, a Carta
Constitucional de outubro de 1988, retrocedeu no item da seguranga publica, pois
ainda persiste em manter a vinculagao das instituicées policiais no titulo onde estéao
inseridos o Estado de Defesa, o Estado de Sitio e as Forgas Armadas. Observam-se
que os constituintes vinculam as forgas policiais a primazia da defesa do Estado,
como sempre ocorreu, dedicando adjetivamente uma fungao policial a tais 6rgaos
encarregados da seguranga publica. Contreiras (1998, p. 54-55) faz importantes
observagbes sobre esse periodo, assinalando entre outros fatos, o “lobby” que se
formou quando do debate constituinte a respeito do lugar da policia na ordem

constitucional:

O coronel Sebastido Ferreira Chaves foi ao Congresso em 1988 e tentou
convencer alguns parlamentares a mudar o sistema policial dos Estados.
Sua maior frustragdo foi causada pela reagdo do deputado Ulysses
Guimaraes. ‘Apresentei meu projeto ao Deputado, mas ele disse que ja
nao podia mudar nada porque tinha um compromisso com o General
Lednidas Pires Gongalves, Ministro do Exército do governo Sarney’.
(grifo original).

Na Carta Magna de 1988, o termo manutencdo foi substituido pela
expressdo preservacdo. Consultando o dicionario Larousse Atica (2003, p. 631,
796), o termo manutencao significa ato ou efeito de manter, sustentar ou conservar
ou medidas necessarias a permanéncia ou conservagdo de alguma coisa ou
situagdo, enquanto preservagdo € uma palavra derivada de preservar, que implica

em proteger de algum dano futuro, defender, resguardar, conservar.
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Preservacao da ordem publica, exercicio dinamico do poder de policia no
campo da seguranga publica, para prevenir ou coibir eventos delituosos, representa
pressuposto fundamental para que o Estado possa atingir um de seus principais

objetivos, que segundo Frota (2002, p. 30) é:

Ideal de convivéncia que, transcendendo a busca do bem estar, permite
construir uma sociedade onde todos, e cada um, tenham condi¢cbes de
plena realizagdo de suas potencialidades como pessoa e de
conscientizagao e pratica de valores éticos, morais e espirituais.

Entretanto, apesar das mudangas constitucionais, o modelo brasileiro &
contraditorio e contraproducente, pois diverge da visdo moderna de policia em nivel
mundial, ao inverter o sentido da funcgao civil da seguranga publica, engessando a
estrutura e o lado comportamental dos integrantes das policias militares, que a bem
da verdade sao militares e nao policiais, como a destinag&o constitucional da policia

faz supor.

A segurancga publica € tdo controversa que a Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil (CNBB) apresentou-nos o seguinte tema da Campanha da
Fraternidade de 2009: “Fraternidade e segurancga publica” (CNBB-2008). Mostra a
preocupacgao da igreja catdlica no Brasil com a violéncia e a inseguranga das
pessoas. O objetivo da campanha foi justamente suscitar o debate sobre segurancga
publica e contribuir para a promoc¢éo da cultura de paz nas pessoas, na familia, na
comunidade e na sociedade, a fim de que todos se empenhem efetivamente na

construcao da justica social e segurancga para todos.

4.3 A policia em busca da sociedade

Os 6rgéos ligados a seguranga publica, ao longo do tempo, se afastaram
da sociedade por uma série de razdes, diria melhor, de distorgdes. Em especial, a
classe dominante sempre se serviu desse aparato para resguardar seus privilégios.

Como nao houve reacao pela perversa castracdo da cidadania de nossa populacéo,
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as instituicdes foram se tornando cada vez mais fortes e se impondo nao pelo

respeito, mas pela forcga.

Os novos ventos trazidos pela Constituicdo de 1988 demoraram a soprar
na area de segurancga. Foi preciso que a imprensa levantasse a cortina que encobria
(e ainda encobre) alguns abusos praticados por determinados segmentos para que

um debate aberto sobre o assunto viesse a tona.

Como seguranga publica e policia ndo eram objeto regular de estudos
académicos, alguns leigos comegaram a propor solugdes mirabolantes, a exemplo
da extingado das Policias Militares ou sua fusdo com as Policias Civis, como se as
instituicbes fossem, por si sés, o problema. Este, na verdade, tem origem mais

profunda.

Primeiramente, precisamos distinguir seguranga publica e policia. Nao
s&o sinbnimos, como muitos ainda acreditam. A policia integra, € uma parte, mas
nao exaure as agdes e missdes afetas a seguranga publica. O passo seguinte é
relembrar que o Estado, do qual as duas policias fazem parte, foi criado pelo
cidad&o para viabilizar sua vida em sociedade. Assim, a policia esta, ou deve estar,
a servigo dele. A arma cedida ao policial &€ para proteger o cidadédo e n&o para ser

usada contra ele.

Parece facil colocar em pratica, mais nao €. Quer por parte da policia,
quer por parte do cidadado, precisamos todos mudar de comportamento. O
paradigma da policia forte, que dita regras que o cidaddo deve acatar sem
discussao, sob pena de se ver preso por desacato, esta muito presente. As praticas
policiais aplicadas por décadas ainda estdo no nosso dia a dia.
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Na verdade, precisamos entender melhor a seguranga publica. Camara
(2002, p. 12) afirma:

Seguranga publica passa necessariamente, pelo fortalecimento da
cidadania, pela participagao ativa da sociedade, individual e coletivamente,
na solugéo dos seus conflitos e pela percepg¢ao exata do papel das diversas
instituicdes colocadas pelo Estado a sua disposicao

E necessario trabalho de interacdo e aproximacdo do aparelho policial

com a sociedade em busca da segurancga coletiva.

Na nova ordem constitucional a seguranca publica, antes privativa dos
orgaos governamentais, permite e até obriga o cidaddao a ser co-participe de sua
seguranga e das estratégias que alcancem esses objetivos, como se depreende da
leitura do seu art. 144 “A seguranga publica, dever do Estado, direito e
responsabilidade de todos, é exercida para a preservagdo da ordem publica e da

incolumidade das pessoas e do patriménio, através dos seguintes 6rgaos” (grifo nosso).

A busca de um caminho que possibilite um melhor entrosamento da
policia com sua comunidade conduz ao policiamento comunitario. Uma nova filosofia
de trabalho que se caracteriza pela atuagao conjunta na resolugédo dos problemas de
seguranga, tendo como objetivo principal o bem estar e o sentimento de seguranca

publica.

Nessa otica, ndo € exagero falarmos na participagcdo popular nas politicas
de segurancga publica, até porque as Policias Militares e Civis, nos ultimos anos, tém
procurado abrir suas portas, mesmo que timidamente, para receberem a

comunidade e debaterem os problemas e as possiveis solucdes.

Uma prova disso foi a criagdo dos chamados Conselhos Comunitarios de
Defesa Social (CCDS) — Decreto 25.293 de 11/11/1998, formados por liderancas
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comunitarias existentes nas respectivas areas de atuagdo, onde segundo Freitas
(2009, p. 41):

[...] agentes capazes de agir na comunidade, como fortes liderangas de
bairro, nas questbes sociais, ao mesmo tempo em que, no campo da
seguranga, podem auxiliar as policias, participando das solugbes dos
problemas mediante informacgdes sobre as areas de risco e suspeitos de
delitos.

Essa mudanca de postura implica em um novo modelo de policia ou de
policiamento que atenda aos anseios da sociedade, surgindo entdo conceitos de

policia comunitaria e de policiamento comunitario.

Distinguem-se os conceitos de policia comunitaria e de policiamento
comunitario. Aquela é um modelo de policiamento no qual as agdes da policia podem
ser estabelecidas e desenvolvidas a partir do contato mais direto com a sociedade e
uma ligagao desta com os outros organismos estatais. Ja o policiamento comunitario é
caracterizado pela atividade ostensiva da policia em determinada comunidade, sendo
que, nesta atividade, o policiamento € exercido preferencialmente a pé, o que diminui

a relacao de distanciamento do policial com a comunidade.

A base do policiamento comunitario € a aproximacgao e o estabelecimento
de lagos de confianga entre policia e comunidade, fundamental para o planejamento
e desenvolvimento de agbes conjuntas de prevengao e solugao dos problemas de
seguranga no nivel local. Mais precisamente, na pratica, policia comunitaria deve ser
interpretada como filosofia organizacional indistinta a todos os 6érgdos de policia e

policiamento comunitario é pertinente as agdes efetivas com a comunidade.

Trojanowicz e Bucqueroux (1994, p. 4-5) explicam que:

Policia comunitaria € uma filosofia e uma estratégia organizacional que
proporciona uma nova parceria entre a populagéo e a Policia. Baseia-se na
premissa de que tanto a Policia quanto a Comunidade devem trabalhar
juntas para identificar, priorizar e resolver problemas contemporaneos tais
como crime, drogas, medo do crime, desordens fisicas e morais, e em geral
a decadéncia do Bairro, com o objetivo de melhorar a qualidade geral da
vida na érea.
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Wadman (1994, p. 2), por sua vez, explica que policiamento comunitario
“é uma maneira inovadora e mais poderosa de concentrar as energias e os talentos
do Departamento Policial na dire¢ao das condigbes que freqientemente dao origem

ao crime e a repetidas chamadas por auxilio local”.

Para Almeida (2007, p. 146) policiamento comunitario:

Apresenta-se como uma logica em que a interagdo entre policiais e
cidaddos comuns € uma exigéncia e uma necessidade. [...] Nao é apenas
mais um programa simpatico da area de seguranca publica. E uma politica
de seguranga publica [...]

Ferreira (1995 apud BRODEUR, 2002, p. 30) define policia comunitaria na

seguinte forma:

Policia comunitaria € uma atitude, na qual o policial, como cidadao, aparece
a servico da comunidade e ndo como uma forga. E um servico publico antes
de ser uma forga publica’ (BOGGOT - Inspetor Chefe do Metropolitan
London Police Department);

‘Policia comunitaria € uma filosofia organizacional assentada na idéia de
uma policia prestadora de servigos, agindo para o bem comum para, junto
da comunidade, criarem uma sociedade pacifica e ordeira’. (BEHAN -
Chefe do Baltimore County Police Department);

‘Policia comunitaria & o policiamento mais sensivel aos problemas de sua
area’. (KERR — Chefe do Toronto Metropolitan Police).

Como bem explica Brodeur (2002, p. 28) a policia comunitaria:

E uma filosofia que transforma a cultura da policia e da sociedade, pois, se
baseia precipuamente na parceria policia-povo, os quais deixam de agir de
forma antagbnica ou de forma privilegiada e passam a dialogar a cerca de
todas as medidas necessarias para combater o crime.

Dos conceitos acima, € possivel inferir que a policia comunitaria busca
alcangar a esséncia da arte de policia, haja vista a parceria que tem com a
comunidade, ora apoiando ora sendo apoiada por ela tendo por fim a visdo de que a
preservacdo da ordem publica ndo é tarefa apenas de policia, mas de todos os
cidadaos, como ja explicitado na CF/88.
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Ainda se referindo ao Art. 144 da Constituicdo Federal de 1988, a
Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP) em seu curso sobre policia

comunitaria, assim se posiciona:

Segurancga publica é direito e responsabilidade de todos, o que nos leva a
inferir que além dos policiais, cabe a qualquer cidaddo uma parcela de
responsabilidade pela seguranga. O cidaddao na medida de sua capacidade,
competéncia, e de natureza de seu trabalho, [...] deve colaborar, no que
puder na seguranca e no bem estar coletivo. (SENASP, 2006, p. 140).

A policia comunitaria é, pois, uma ferramenta de aproximacao da policia
com sua comunidade numa tentativa de democratizagdo do sistema de seguranca

publica com a sociedade.

O policiamento comunitario traz a possibilidade de resgate do papel da
policia num Estado Democratico de Direito, no qual a seguranga publica é um problema
de todos e nao apenas do aparelho de seguranga publica. Torna-se, pois, um
mecanismo de aperfeicoamento do policiamento ordinario o qual devera passar a

desenvolver na comunidade um sentimento de confianga, segurancga e respeito mutuo.

Para que se alcance a plenitude do policiamento comunitario faz-se
necessario um programa de treinamento que abranja toda a estrutura policial,
incluindo o comando e a supervisao, vez que devem oportunizar maior autonomia ao

policial, contudo exigindo maior responsabilidade.

4.4 Filosofia e principios do policiamento comunitario

Trojanowicz e Bucqueroux (1994) ensinam que a filosofia do policiamento
comunitario se assenta nas seguintes bases: filosofia, personalizag&o, policiamento,
patrulhamento, permanéncia, posto, prevengao, parceria e resolucdo de problemas.

E o que eles denominam de 9Ps, como abaixo se discrimina.
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Pela Filosofia eles entendem que a comunidade exige um policiamento
preventivo e repressivo e que envolva a comunidade na solugcido de seus problemas.
Marcineiro e Pacheco (2005) alertam que ndo se deve confundir parceria com

balcido de reclamacdes.

A Personalizagcdo e a Permanéncia dizem respeito a manutengdo de um
policiamento fixo para a comunidade. Isso permite que comunidade e policiais
passem a se conhecerem, criando um clima de confianga e respeito mutuo,
passando, inclusive a se tratarem pelo nome. Marcineiro e Pacheco (2005)

esclarecem que a personalizagao dos servigos € uma tendéncia mundial.

Apesar desse grau de relacionamento, o policial continua como agente da
lei e da ordem, prevenindo e reprimindo a quebra da ordem publica, vez que o
policiamento ainda é sua missédo constitucional e deve ser realizado por meio do
Patrulhamento em suas varias formas (a pé, em bicicleta etc.). Evita-se o uso do
radio patrulhamento que isola o policial da comunidade. Oliveira (2002 apud
BRODEUR, 2002, p. 32) explica que “muitas autoridades ndo percebem que esse
envolvimento com a comunidade n&o exclui as formas tradicionais da atividade

policial, inclusive acdes mais duras esperadas de uma policia competente”.

Posto como principio de policiamento comunitario € entendido como a
responsabilidade territorial sobre sua area de servigo, procurando sempre a
Prevencao, antecipando-se aos problemas para que eles ndo ocorram ou nao se
agravem. Para isso € necessario uma boa Parceria entre a comunidade e a policia.
Por fim, a resolugdao de problemas, redefine a missao da policia que passa a
encarar o sucesso por meio da qualidade do resultado (problemas resolvidos) e
nao pelos resultados quantitativos - numero de detengdes feitas, multas emitidas,
etc., conhecidos como policiamento de numerous. (TROJANOWICZ,
BUCQUEROUX, 1994).
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Dias Neto (2000 apud MARCINEIRO; PACHECO, 2005, p. 85) ensina que

uma policia comunitaria deve seguir alguns principios basicos, como afirma abaixo:

O que se propde é um estilo diferenciado de policiamento, caracterizado
por: (1) uma concepg¢do mais ampla da fungdo policial que abrange a
variedade de situagbes nao-criminais que levam o publico a inovar a
presenga da policia; (2) descentralizacdo dos procedimentos de
planejamento e prestagdo de servigos para que as prioridades estratégicas
policiais sejam definidas de acordo com as especificidades de cada
localidade; (3) maior interagdo entre policiais e cidaddos visando ao
estabelecimento de uma relagéo de confianga e cooperagado mutua.

Trojanowicz e Bucqueroux (1994) apresentam dez principios do
policiamento comunitario: 1) Filosofia e estratégia organizacional; 2)
Comprometimento com a concessdo de poder a comunidade; 3) Policiamento
descentralizado e personalizado; 4) Resolugao preventiva de problemas, a curto e
longo prazo; 5) Etica, legalidade, responsabilidade e confianca; 6) Extensdo do
mandato policial; 7) Ajuda para as pessoas com necessidades especificas; 8)

Criatividade e apoio basicos; 9) Mudanca interna; 10) Construgao do futuro.

a) Filosofia e estratégica organizacional — a estratégia deve ser
entendida como um meio de desenvolver a filosofia a qual deve perpassar todos os
segmentos de uma corporagédo para que haja uma mudanga de mentalidade e real
transformacao da tropa. (MARCINEIRO; PACHECO, 2005).

A base dessa filosofia € a comunidade. A policia abandona idéias preé-
concebidas e busca, junto a comunidade, seus anseios e preocupag¢des que seréo
traduzidos em procedimentos de seguranga. Vieira (1999, p. 15) explica “hoje a
policia comunitaria € uma realidade, apesar de ainda haver muita gente resistindo a
idéia, achando que € um modismo”. Essa resisténcia se deve a crise de legitimidade
que permeia as Policias Militares brasileiras apos o regime autoritario

b) Comprometimento com a concessao de poder a comunidade —

Todos devem estar comprometidos com a partilha do poder.
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“O cidadao é um sujeito de direitos que deve interferir no servigo publico
destinado a ele, rompendo com a percepgao do individuo incapaz, sujeito a mera
protecao autoritaria”. (BARREIRA, 2004, p. 15).

c) Policiamento descentralizado e personalizado — esse principio pode

ser mais bem explicado nos seguintes termos:

A medida que a comunidade demanda especialistas, os policiais
comunitarios devem ser liberados do isolamento da radiopatrulha e das
chamadas pelo radio, de modo que possam manter contato diario, direto e
pessoal com as pessoas a que servem, em uma area bem definida de
patrulhamento. A longo prazo, todos os policiais devem praticar a
abordagem do policiamento comunitario. (TROJANOWICZ;
BUCQUEROUX, 1994, p. 11).

d) Resolugcao preventiva de problemas, a curto e longo prazo - A

visao do policial comunitario procura

[...] desenvolver e monitorar iniciativas mais abrangentes e de longo prazo,
que podem envolver todos os elementos da comunidade nos esfor¢os para
melhorar a qualidade geral da vida. Como o ‘ombudsman’ da comunidade, o
policial comunitario age também como um elo em relagdo a outras
instituicdbes publicas e privadas que possam ser Uteis em uma dada
situagcédo. (TROJANOWICZ; BUCQUEROUX, 1994, p. 11).

Nesse sentido, Marcineiro e Pacheco (2005) ensinam que a agéo juridica
penal &€ baseada no conceito de reagc&o (primeiro ocorre a quebra da ordem para
que depois a justica se manifeste), no policiamento comunitario se tem uma atuagéao
pro-ativa, preventiva, um trabalho em parceria com a comunidade, buscando

encontrar solugdes que evitem a quebra da ordem publica.

e) Etica, legalidade, responsabilidade e confianga — a policia deixa de
exercer a fungéo de vigilancia e passa a ser instrumento de coesao, servindo como
catalisadora da sociedade na busca pela resolugdo dos problemas que atingem a

comunidade.
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f) Extensao do mandato policial - o papel da policia é o de “produzir um
maior impacto na realizagdo de transformag¢des que venham ao encontro das
promessas de tornar as comunidades mais seguras e mais atraentes como lugares
para viver amanha”. (TROJANOWICZ; BUCQUEROUX, 1994, p. 13).

g) Ajuda para as pessoas com necessidades especificas — na
comunidade ha pessoas mais vulneraveis — idosos, deficientes, criancas,

adolescentes e outros — que necessitam de cuidados e atencéo especiais.

h) Criatividade e apoio basicos — a tecnologia ndo afasta o policial da
comunidade. O dialogo continua a ser a principal ferramenta de trabalho na busca

pela confianga da sociedade.

i) Mudancga interna — como ja explicado anteriormente, € necessario o
comprometimento de todos e em todos os niveis da organiza¢do. E uma mudanca
lenta e que pode levar de dez a quinze anos para apresentar resultados, na visdo de
Trojanowicz e Bucqueroux (1994).

j) Construgcao do futuro — acerca desse principio Trojanowicz e

Bucqueroux (1994, p. 15) explicam:

O policiamento comunitario reconhece que a policia ndo pode impor ordem
na comunidade de fora para dentro, mas que as pessoas devem ser
encorajadas a pensar na policia como um recurso a ser utilizado para ajuda-
las a resolver os problemas atuais da comunidade. N&do é uma tatica a ser
aplicada e depois abandonada, e sim uma nova filosofia e uma estratégia
organizacional que fornece a flexibilidade capaz de atender as
necessidades e prioridades locais, a medida que elas mudam através do
tempo.

Para Vieira (1999, p. 81), o policiamento comunitario tem caracteristicas

préprias que o diferenciam do policiamento tradicional quais sejam:

- A policia é o publico e o publico é a policia: os policiais sdo aqueles
membros da populagdo que sdo pagos para dar atengcdo em tempo
integral as obrigagdes dos cidadaos;
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- Na relagdao com as demais instituicdes de servigo publico, a policia é
apenas uma das instituicbes governamentais responsaveis pela
qualidade de vida da comunidade;

- O papel da policia é dar um enfoque mais amplo visando a resolugao de
problemas, principalmente por meio da prevengao;

- A eficacia da policia € medida pela auséncia de crime e de desordem;

- As prioridades s&do qualquer problema que esteja afligindo a
comunidade;

- A policia se ocupa mais com os problemas e as preocupacgdes dos
cidadaos;

- que determina a eficacia da policia é o apoio e a cooperacgao do publico;

- Profissionalismo policial se caracteriza pelo estreito relacionamento com
a comunidade;

- A fungdo do comando é incutir valores institucionais;

- As informagdes mais importantes sdo aquelas relacionadas com as
atividades delituosas de individuos ou grupos;

- O policial trabalha voltado para os 98% da populagdo de sua area, que
sao pessoas de bem e trabalhadoras;

- O policial emprega a energia e a eficiéncia, dentro da lei, na solugao dos
problemas com a marginalidade, que no maximo chega a 2% dos
moradores de sua localidade de trabalho;

- Os 98% da comunidade devem ser tratados como cidadaos e clientes
da organizacao policial;

- O policial presta contas de seu trabalho ao superior e a comunidade;

- As patrulhas sao distribuidas conforme a necessidade de seguranca da
comunidade. (VIEIRA, 1999, p. 82).

Em sintese, podemos afirmar que a policia comunitaria ndo s6 € uma co-
produtora de um policiamento preventivo, mas fundamentalmente ela tem a funcao
de regular comportamento, enfatizando a necessidade de sintonia entre policia e

comunidade em uma agao conjunta de prevengao de crimes.

4.5 Resultados perversos

Baracho (1996 apud PESSOA, 1998, p. 15), procurando explicar os

resultados perversos do policiamento comunitario explica que esse policiamento

Nao é legal. Cria privilégios e seguranca publica é para todos. A protegcao
tem que ser global. Estariamos voltando ao tempo das sociedades
primitivas, em que cada tribo luta pelo seu espacgo, pela sua posigdo. Na
verdade isso € o reflexo da ‘omissdo do Estado’. Além desse aspecto, a
Corporagéo pode ainda se comprometer junto aquela comunidade parceira,
ficando com a obrigagdo de prestar servigos diferenciados, em detrimento
de outros seguimentos ndo participantes.
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Pessoa (1998, p. 16), tratando de idéntico assunto, ressalva que:

O jornal O TEMPO de 06 de abril de 1997, sob o titulo ‘Policia paga’
menciona a necessidade que tem forgado algumas organizagdes policiais a
buscar alternativas junto as comunidades. Cita como exemplo a Policia
Militar de Minas Gerais que tem obtido sucesso na obtencdo de recursos
para fazer face a suas caréncias, mas lembra que o Estado precisa garantir
o efetivo desempenho da fungcdo Seguranca, que € bem publico.
Finalmente, menciona que qualquer forma de colaboragdo privatiza, na
pratica, a seguranga e a policia. Discrimina os que ndo podem colaborar e
abre campo para a degeneragao e a corrupgao da instituigao policial.

O autor acima alerta para os “efeitos perversos” que as parcerias podem
trazer para a corporagao e seus integrantes. O Estado precisa garantir as condi¢des
para o efetivo desempenho da fungcdo de seguranca. O principio da isengao
caracteriza-se pela atuacado imparcial desprovida de qualquer concepgédo pessoal,
nao devendo haver preconceitos de qualquer natureza, pois cabe a Policia Militar
observar a igualdade do cidadao quanto ao gozo dos seus direitos e o cumprimento

de seus deveres perante a lei.

Ao se implantar uma nova filosofia, em que se atribuird mais autonomia e
responsabilidade ao policial dito “linha de frente”, ira, consequentemente, enfrentar
resisténcias internas, devido uma grande fac¢ao de policiais militares serem contra

esta mudanca.

O homem na Policia Militar é valorizado pelo seu posto, esquecendo-se
suas caracteristicas intelectuais ou suas experiéncias vividas. Os militares tendem a
qualificar o ultimo homem de sua cadeia hierarquica, o soldado, como sendo o mais

desprovido de inteligéncia, quando muitas vezes nao é.

Entenda-se por posto o grau hierarquico do oficial. (Decreto N° 88.777 de
30 de setembro de 1983).

O policial aprende que nao deve fazer nada além daquilo que lhe é

mandado, pois caso ocorra qualquer minimo erro em sua atitude empreendedora,
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sera punido severamente. As sugestbes que sdo dadas pelos policiais de escaldo
inferior ndo sido levadas em consideragdo, mesmo quando expressam possiveis
melhorias para a instituicdo. As decisdes sdo tomadas quase sempre “de cima para

baixo” sem ouvir as bases, as quais convivem diariamente com os problemas.

Em contraposigéo dos resultados perversos, Muniz (1997, p. 197) defende:

Deve-se lembrar que o modelo de patrulha comunitaria pressupbe um grau
elevado de autonomia do policial de ponta: deixando de ser mero ‘cumpridor
de ordens’, esta pessoa a exercer, sob supervisdo, as tarefas de identificar
e analisar problemas, organizar a comunidade, planejar e implementar
solugdes. E um modelo que valoriza, portanto, a descentralizacdo deciséria,
a autoridade e competéncia dos agentes de ponta, a flexibilizagdo do
controle interno e a atenuacgao das distancias hierarquicas tradicionais.

4.6 Policiamento Comunitario na PMCE

Conforme Savaris (2000, p. 38), em sua obra - A fungao social da policia
ostensiva: uma discussao sociolégica necessaria: “uma vez que as sociedades,
cada vez mais desejam reduzir a distancia entre os que detém autoridade e os que
dela se beneficiam, praticar a proximidade social aos cidadaos legitima a policia”. E

continua:

A crise da legitimidade é um fato bem real, que pode surgir a qualquer
momento. [...] ha que decidir as estratégias e as praticas a adotar, para que
a funcdo policia deixe de ser vista, exclusivamente, como custdédia do
monopodlio estatal do uso legitimo da forga, portanto, guardido dos
interesses do Estado, mas também e sobretudo, como servidora do publico:
a policia cuja imagem preferencial seja a de um servigo de protegdo aos
cidadaos e nao tanto a de uma forga de controle social. (SAVARIS, 2000,
p. 39).

Considerando todas as criticas que se possam fazer sobre o modelo
tradicional de policia é que foi possivel compreender a necessidade da implantagao
de um novo paradigma de policia preventiva, um modelo de policia comunitaria que

tem sido pensada como a policia do século XXI.
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Destarte, varias experiéncias de policia comunitaria foram sendo
implantadas nas Policias Militares brasileiras e a PMCE né&o ficou fora desse

contexto, inicialmente timido, mas que vem crescendo, como se mostra a seguir.

Amaral (2009, p. 13) faz um resgate historico acerca do assunto,

explicando que:

No periodo de 1987 a 1990 varios projetos foram levados a efeito pelo
Comando da Policia Militar do Ceara: a Policia Militar a seu servigo que se
constituiu na abertura dos quartéis e colocagdo de cem urnas para a
populagao participar das agdes de policia por meio de sugestdes, criticas e
denuncias; a PM Tur que era um policiamento realizado na orla maritima,
pontos de visitagbes, aeroporto, rodoviaria e poélo comercial da Av.
Monsenhor Tabosa, para as devidas informagbes e segurancga de turistas.

A experiéncia cearense foi realizada no comando do Coronel PM José
Israel Cintra Austregésilo, em 1985, ao tentar implementar o ainda embrionario
policiamento comunitario realizado em veiculos do tipo Kombi, denominadas de
Patrulhas Taticos Moveis, agindo na comunidade na tentativa de resgatar a
confianca da sociedade na PMCE. Varios bairros foram beneficiados com o
programa entre os quais: Serrinha, Henrique Jorge, Monte Castelo, Pirambu, Parque
Sédo José, Parquelandia, Varjota, Jardim Iracema, Montese, Cidade dos
Funcionarios, Antonio Bezerra, José Walter, Conjunto S&o Vicente de Paulo, Bairro

Elery, Novo Mondubim, Otavio Bonfim e Parque Beira Rio.

A experiéncia do autor com o tema permite esclarecer que foram
programas passageiros que permeavam mais o0 comando que a tropa. A auséncia
de comprometimento, algumas praticas eleitoreiras, a forma inadequada como foram
implantados, a maneira como os lideres comunitarios encaravam o programa
(acreditavam que tinham poder para transferir policiais militares de uma unidade de
policia para outra, usavam as viaturas para solu¢gbes de problemas particulares,
qgueriam cabines ou viaturas fazendo pontos base (PB) defronte a suas residéncias)
criou uma imagem negativa de policia comunitaria na PMCE, com resultados

negativos nos anos vindouros, visto que a tropa jamais levou a sério tais programas.
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Atualmente, encontra-se em execucédo o Programa Ronda do Quarteirao,
0 qual surge como proposta de policiamento comunitario e embrido do futuro

Batalhdo de Policia Comunitaria da PMCE, visto que por lei ainda n&o foi criado.

Segundo documento da Secretaria de Seguranga Publica e Defesa Social
(PROGRAMA RONDA, 2007) o Programa Ronda do Quarteirdo constitui-se num
projeto de governo formulado a partir do propdsito de “sobrepujar a sensagao de

inseguranga provocada pela criminalidade e a violéncia”.

O Programa Ronda do Quarteirdao parte da premissa de que o
policiamento convencional, a despeito dos esforcos empreendidos, mostrou-se
incapaz de proporcionar seguranga para as diversas comunidades de Fortaleza,
Regiao Metropolitana e interior do Estado, que sdo constantemente afligidas pela

criminalidade e violéncia.

Para tanto, foi formulado com o propdsito do atual governo de sobrepujar

a sensagao de inseguranga provocada pela violéncia.

Sobre a nova proposta de policiamento, Freitas (2009, p. 66) afirma: “O
que parece novo no atual estagio das agdes relativas a seguranca publica locais € a
coexisténcia de modelos e a inser¢ao de uma concepgao de policia mais tolerante e

préxima da populagao”.

Sobre a criagdo do Ronda do Quarteirdo, assim se posiciona Sousa
(2008, p. 50):

E inegavel que a criagdo do programa Ronda do Quarteirdo na politica de
seguranga do Ceara vem com intengdes de dar novas feigbes as praticas
policiais, compreendido como um passo importante na busca de uma
atuacgao policial com caracteristicas mais cidadas.
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O projeto trata-se de uma tentativa de recuperagcdo do sistema de
seguranga publica que inclui uma proposta de policiamento ostensivo a ser
desenvolvido de forma permanente, interativa e essencialmente preventiva. Porém,
quando necessario, podendo agir de forma repressiva, atuando principalmente nos
crimes de menor potencial ofensivo (Lei 9.099/95 de 26/09/95 alterada pela Lei
11.313 de 28/06/06), baseando-se em estratégias diferenciadas de prevencgao e
repressao do delito, a partir da filosofia de policia comunitaria, na qual os policiais
moldam suas operagdes de acordo com as necessidades especificas de cada

comunidade.

O programa Ronda elegeu como centro de confluéncia dos interesses
comuns de seguranga um nucleo urbano geo-referenciado, com uma area de
proporgdes medias de 3 (trés) km? considerada como ideal para a atuagao do
policiamento (SSPDS, 2007). Para cada area existe um numero de telefone que

correspondera ao numero da viatura.

Conforme dados da SSPDS, atualmente 2.627 homens, entre pracas e
oficiais, compdéem o programa Ronda do Quarteirdo em 23 municipios do Estado.
Na cidade de Fortaleza, 106 areas recebem atendimento do programa. Em todo o
Estado do Ceara ja s&o 209 areas cobertas pelo Ronda. Cada uma € atendida de
forma estanque pela estrutura policial especifica e correspondente a sua area

fisica.

A subordinagcdo do policiamento ostensivo (patrulha Ronda) fica
inicialmente a cargo do comandante da companhia correspondente que
acompanhara os resultados obtidos. Posteriormente, os trabalhos poderdo ser
conduzidos através de uma unidade especializada chamada Batalhdo Comunitario
(a ser criado legalmente).
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Por ocasido do langamento do Programa, a idéia inicial era, conforme
atesta Freitas (2009, p. 64):

A idéia foi colocar viaturas (carros do tipo Hilux) em areas limites, de 1,5a 3
quildmetros de extensdo, patrulhas de 12 policiais [...]. O projeto previa
expandir para o interior do Estado, no ano de 2008, nos municipios com
mais de 100 mil habitantes e, em 2009, para municipios com mais de 50 mil
habitantes. As viaturas sdo acompanhadas por uma moto [...].

As patrulhas sofreram alteragdes, sendo atualmente compostas de 04
(quatro) equipes de 02 (dois) patrulheiros em uma viatura tipo veiculo utilitario
(SUV), equipadas com duas cémaras com visdo externa noturna e diurna,
caracterizada ostensivamente para tal missdo, onde cada policial ostenta um
fardamento diferenciado dos demais, proporcionando novo visual, tendo por misséo
realizar o policiamento ostensivo nas bases territoriais, diariamente em turnos

sucessivos e ininterruptos, e ndo mais sdo acompanhados por motocicleta.

Ainda conforme a SSPDS, os mesmos policiais visitardo residéncias,
estabelecimentos comerciais e escolas, com a finalidade de orientar sobre medidas
de prevencdo de crimes e acidentes, oportunidade em que distribuem folders
constando as fotos e os nomes dos componentes policiais das equipes que
trabalham naqueles 3 (trés) Km2 Ouvirdo os problemas e solicitagdes dos
moradores, sendo acionado por contato direto com a comunidade, por telefone
especifico para cada viatura policial ou pelo numero 190 da Coordenadoria
Integrada de Operagbes de Seguranga (CIOPS), com tempo de resposta previsto

para cinco minutos.

O programa, no primeiro momento, atendeu Fortaleza, Caucaia e
Maracanau. Dois anos depois, a Regido Metropolitana de Fortaleza estava atendida
em sua plenitude com o novo policiamento. Atualmente, 23 municipios ja estao
sendo atendidos pelo programa. Segundo ainda a SSPDS, o passo seguinte é
atender as principais cidades do interior cearense com populagéo superior a 50.000

(cinqguenta mil) habitantes.



92

Sobre o Programa Ronda assim se posicionou a Arquidiocese de

Fortaleza no seu Plano de Pastoral 2008-2010 (2008, p. 8): “No segundo semestre

de 2007, foi implantado o Programa ‘Ronda do Quarteiréo’, [...] e parece estar sendo

um bom reforco no combate ostensivo a criminalidade”.

-~ ~RONDA BE O

Fonte: Arquivo do Programa Ronda/PMCE (2009)

Os policiais militares integrantes do Programa Ronda realizam uma série

de atividades como descritas no quadro abaixo.

N° | SITUAGCAO DE | QUEM INICIA | DESCRIGCAO DA SITUAGAO DE USO | RESULTADO
uUso A ACAO
1 Realizagdo de Policiall O Policial Ostensiyo realiz? o -
Patrulhamento Ostensivo do patrulhamento e evita ocorréncias | Inibigdo da
RONDA delituosas (a pé; carro-patrulha; moto- | ocorréncia de
patrulha; a cavalo; bicicleta, etc). crime.
5 Realizagdo de Policial_ O Policial Osteqsivo reali;a visitas e _
Aco de Policia Ostensivo do contato_s'_ frequentes . junto _aos Conr_\eC|ment~o
Comunitaria RONDA comunitarios, para obter informacdes e | e integragdo
sugestdes sobre a seguranga na base | com a
territorial. comunidade.
3 Solicitagdo  de | Cidadao O cidadao gn_tra em contato diretamente _
S0COITo com o poI|C|amento_ doNRONDA para | Acionamento
solicitar socorro. A ligacdo passa pelo | do socorro.
CIOPS gerando a abertura de uma
ocorréncia e gravando os didlogos.
4 Prestagdo de | Policial O Policial Ostensivo presta socorro a um
Socorro Ostensivo do | cidadao por iniciativa propria. Prestacdo de
RONDA S0OCOrro.
5 Realizacédo de | Policial O Policial Ostensivo, ao realizar um | Prisao de
Prisao Ostensivo do | atendimento ou durante uma patrulha | infratores,
RONDA pode realizar uma priso. entrega na
delegacia.

Quadro 1 — Formas de atuagédo do Programa Ronda
Fonte: Projeto do Programa Ronda (2007, p. 8)
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O objetivo do programa é melhorar a satisfagdo da populagdo mediante
acdes de policiamento comunitario, promovendo a cidadania através da participagao
dos integrantes das comunidades no diagnéstico, analise e solugdo dos problemas
de seguranga, fortalecendo a confianga da comunidade nos érgaos de seguranca
publica. (PROGRAMA RONDA, 2007).

4.7 Conselhos Comunitarios de Defesa Social

O Conselho Comunitario de Defesa Social (CCDS) é parte da politica de
seguranga publica do Estado do Ceara, tendo surgido com a criagdo da Secretaria
de Seguranga Publica e Defesa da Cidadania (SSPDC), mais tarde Secretaria de
Seguranga Publica e Defesa Social (SSPDS). Regulamentado pelo Decreto N°
25.293, de 11/11/1998, com o fim de construir uma rede de participagdo comunitaria,
dando legitimidade as agbes da politica de seguranga publica. (ALMEIDA; BRASIL
apud BARREIRA, 2004, p. 138).

Para cumprir as diretrizes, varias acbdes foram tomadas, entre elas a
criacdo da Diretoria da Cidadania no organograma da SSPDS. A Diretoria tem a
missdo de realizar a integragdo entre os diversos segmentos da comunidade e
orgaos da segurancga publica do Estado, sendo também responsavel pela formacéo,
coordenagao, acompanhamento, avaliagdo e apoio aos Conselhos, bem como

promover a sua divulgagdo em ampla escala. (SSPDS).

De acordo com Amaral (2009, p. 39), um CCDS é composto por
‘representantes dos poderes constituidos, de associagdes, de liderangas
comunitarias, de profissionais liberais, de estudantes de nivel médio e universitario,
autoridades da area da seguranga publica e demais cidadaos”. A Secretaria da
Seguranga Publica e Defesa Social conta com 664 conselhos implantados,

distribuidos nos 184 municipios cearenses.



94

Os locais fisicos onde funcionam os CCDS s&o diversificados. Alguns foram
construidos pelas comunidades, outros em espagos cedidos, alugados, em espacos
publicos, associagdes. Entretanto, o mais importante, € a disponibilidade da

comunidade em contribuir com a tentativa de transformagao do ambiente em que vive.

Nao se trata de um conselho institucional, com fun¢des normativas ou
consultivas. Sua constituicdo, como comentado acima, nasce da base da sociedade
e a participacao das instituicbes publicas — Prefeitura, Camara Municipal, Ministério
Publico, Justica e outros — é facultativa e decorre do grau de consciéncia social de
seus representantes. As instituicbes da area da defesa social sdo compelidas a dele
participar, porque seus dirigentes entendem que essa interagao é salutar, ndo so6
para atingir a atividade fim do 6érgdo, como para permitir o pseudo controle da

sociedade sobre suas acgoes.

O CCDS surgiu como uma ferramenta do sistema de seguranga publica do
Ceara de estimular a sociedade a desempenhar seu papel na seguranga coletiva, onde
a sociedade e o Estado compatibilizam seus esforgos pela busca de seguranga. Freitas
(2009, p. 41) destacando a criagdo do CCDS, assegura que “E uma experiéncia
considerada por alguns gestores da seguranga publica como fundamental, [...] uma

‘quarta forga’, aliada a Policia Civil, a Policia Militar e ao Corpo de Bombeiros”.

No seu nascedouro, o CCDS foi concebido como um instrumento de
cidadania, destinando-se a identificar situagcdes de risco da populagdo local e
articular agdes para neutraliza-las, sugerindo medidas especificas para os 6rgéos de
seguranga, promovendo encontros, envolvendo comerciantes, partindo da premissa
de que o modelo policial brasileiro é voltado para o combate ao crime e ndo tem

como atender a maioria das demandas de seguranga da sociedade.

Sem a participacdo ativa da sociedade, o verdadeiro sentido da tao

decantada parceria “naufraga”.
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Contudo, o modo de atuagcdo do CCDS pode ser vislumbrado sob dois
aspectos: o positivo e o negativo. Almeida e Brasil (apud BARREIRA, 2004, p. 141),
fazendo uma analise da Carta de Fortaleza, documento surgido como resultado das
reflexdes e atuagao nos trés anos de existéncia dos Conselhos, ocorrido no ano de

2000, asseveram:

[...] as liderangas expressam que a agao mais significativa do conselho, que
representa um avango no trabalho, foi o relacionamento da comunidade
com os 6rgaos de seguranga, formalizando, assim, a chamada participagao
da comunidade, ou seja, a parceria da comunidade com a policia na
resolugao dos problemas de seguranga publica em suas localidades.

Ja Abreu e Almeida (apud BARREIRA, 2004, p. 111) tratando do ponto de

vista das entidades dos direitos humanos em relagdo ao CCDS, adiantam:

As diferentes entidades tém percepgdes muito distintas destes conselhos e
suas fungdes. Parece, no entanto, que grande parte das entidades
desconfia dos CCDS, de seu papel na politica de seguranca publica e da
visdo que eles tém das entidades dos direitos humanos.

Sousa (2008, p. 96) acrescenta que o CCDS precisa passar por
reformulacdes, e afirma: “Ha que se dizer que o modelo dos CCDS criado nas

gestdes passadas nédo estao inscritos na proposta do Ronda do Quarteirdo”.
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5 O CENARIO DE ESTUDO

5.1 O bairro Tancredo Neves

O Bairro do Tancredo Neves localiza-se na regido sudeste da cidade de
Fortaleza, tendo como pontos limitrofes ao Norte o Rio Cocd, ao Sul a avenida José
Leon (bairro da Cidade dos Funcionarios), a Leste a avenida Rogaciano Leite (bairro
Eng. Luciano Cavalcante) e a Oeste a rodovia federal BR 116; tem uso
predominantemente residencial, estando grande parte da populagdo contida nas
classes C e D (SEINFRA — 2006). Esta inserido em um complexo de aguas formado
pelo rio Coco, Lagoa da Zeza/Tijolo e lagoa Cabo Verde, que se encontra com suas
margens invadidas, comprometendo sua fungdo basica de amortecedores de

drenagem e escoamento das aguas pluviais.

A parte urbana foi projetada e construida apds a dragagem do rio Coco no
segundo governo Virgilio Tavora, para alocar parte da populagao retirada das antigas
comunidades das Cinzas e Curral, em face da constru¢do da avenida Presidente
Castelo Branco, popularmente conhecida como avenida Leste — Oeste. O excedente

populacional remanescente desse deslocamento foi fixado no Conjunto Palmeiras.

Sofreu alteracdes urbanisticas em face das constantes invasdes em sua

area verde e nas margens do rio Coco.

No primeiro Governo Tasso Jereissati, o bairro serviu para abrigar o
primeiro projeto cearense de mutirdo, sendo construido na parte norte, o Conjunto
Jereissati e na parte oeste, o Conjunto Areial (Av. Raul Barbosa). No Governo Lucio
Alcantara, foi construido o Conjunto Novo Gato Morto.
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Inicialmente inserido no bairro Jardim das Oliveiras, destaca-se pela
disparidade entre o numero de pessoas que residem na area — 25.354 habitantes
(Fonte: Secretaria de Saude do Ceara — 2007) e a quantidade de servigos
disponibilizados a elas. O bairro ndo tem escolas de ensino médio e possui um sé
posto de saude (Fonte: SEINFRA — 2006).

Dentre seus tragos predominantes, a area do Tancredo Neves apresenta:

1) alto indice de ocupacéo irregular;
2) o fato de estar sujeita a alagamentos constantes;
3) uma populagao vivendo precariamente, sem qualquer atendimento as

condigdes basicas de salubridade e higiene.

A ocupagao da area que ainda se processa até os dias atuais, vem
ocorrendo de forma esponténea e desordenada, mediante a instalagdo de familias
oriundas do interior do Estado, da propria cidade de Fortaleza e até mesmo de
outros Estados (Secretaria de Saude do Ceara — 2007). Essa populagao distribuiu-
se pela margem direita do rio Cocd, comprometendo a biodiversidade e,
consequentemente, impedindo o aproveitamento dessa area no que diz respeito ao

seu potencial paisagistico e de lazer.

Em grande parte do bairro, as moradias estdo dispostas em um formato
absolutamente irregular, formando um verdadeiro emaranhado de ruelas e vias estreitas
e descontinuas, cujos revestimentos irregulares transformam-se rapidamente em
lamacais ja nas primeiras ocorréncias de chuvas. Em virtude dessas condigdes, apenas

uma parcela de domicilios podem ser acessados por veiculos.

No tocante a infra-estrutura de servigos publicos, apenas 32,2% dos
domicilios tém abastecimento d’agua provido pela Companhia de Agua e Esgoto do
Ceara - CAGECE. Em contrapartida, 90,4% das casas estdo conectadas a rede de
energia elétrica da Companhia Energética do Ceara — COELCE (Fonte: SEINFRA —
2006).
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Os indicadores econdmicos relativos a area do Tancredo Neves, por sua
vez, retratam de forma inequivoca o nivel de pobreza em que vive a maioria da
populagdo e, o que resulta mais grave, a falta de perspectivas de melhoria dessas
condigdes, sem a ocorréncia de uma forte e estruturada intervengao publica
(governamental e ndo-governamental), capaz de alterar alguns dos condicionantes

que determinam essa situagao.

Verificando os dados do censo do IBGE (2000), acerca da situagéo dos

moradores do bairro Tancredo Neves, obteve-se a classificagao:

SITUAGAO %
Trabalhador doméstico com carteira assinada 3,0%
Trabalhador doméstico sem carteira assinada 11,4%
Empregado com carteira assinada 31,3%
Empregado sem carteira assinada 25,8%
Empregador 1,8%
Trabalhador por conta propria 25,4%
N&o remunerado, mas ajuda algum membro da familia 1,2%
Trabalhador na producdo para o proprio consumo 0,5%

Quadro 2 — Ocupacao dos moradores do Tancredo Neves — IBGE — 2000
Fonte: dados obtidos no censo do IBGE (2000).

Pelo quadro infere-se que a comunidade se insere num mercado de
trabalho informal, ocupando profissbes menos especializadas e com pouca

estabilidade no emprego.

5.2 O por que da escolha do Tancredo Neves?

O Tancredo Neves se constitui num dos bairros mais violentos da cidade
de Fortaleza. Conforme mapeamento criminal (CIOPS-2008) da cidade de Fortaleza,
o bairro encontra-se sempre bem ranqueado entre os detentores de maior indice de
criminalidade, destacando-se o trafico e consumo de drogas, roubo a coletivos,

homicidios, briga de gangues e desordens.
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Mapeamento criminal conforme Furtado (2008, on line) € o conjunto de
técnicas relacionadas com a coleta, armazenamento, tratamento e analise de
informagdes, considerando os aspectos criminais, individuais ou coletivos da
comunidade inseridos no espacgo delimitado, servindo de ferramenta para a atuagéo

dos 6rgaos de seguranga publica e afins.

Liderangas do CCDS afirmam que o espacgo geografico do Tancredo Neves
encontra-se “loteado” pelas gangues na disputa pelo trafico de drogas e na cobranga
de pedagios aos moradores, como condi¢ao de ir e vir sem serem importunados. As
principais gangues identificadas sdo a cobal, a da pracinha e a da avenida, as quais
dao fama do espaco urbano violento e que séao rivalizadas por outras gangues, como

a de Messejana, Lagamar (piloto), areal (conjunto ABC) e Vila Cazumba.

Apesar das gangues terem adotado outras formas de atuagao, a forma de
resolugcao dos conflitos continuou a mesma, sé que agora mais sofisticada com o
emprego do uso de armas de fogo e numa expressa manifestacdo de banalizagéo
da vida, havendo, inclusive, comemoragdes por meio de fogos de artificio quando da

morte de algum individuo de grupo rival.

Maricato (2001, p. 92) tratando da problematica violéncia e jovens, mostra
a indissociabilidade da sociedade desigual e discriminatéria, afirmando:

A segregagdo urbana com concentragdo da pobreza fornece ambiente
favoravel a disseminagdo e a reprodugdo da violéncia. [...] A populagéo
jovem da periferia experimenta a violéncia cotidiana de forma mais intensa,
ora como ator ora como vitima; a trama social se delineia por meio de uma
inércia socio-espacial mantenedora da violéncia e das formas de exclusao.

Em reportagem publicada no Jornal O Povo tratando sobre conflito de

gangues no bairro do Tancredo Neves, assim expressou-se um oficial da Policia Militar:

O oficial disse ainda que pelo menos dois casos, o incéndio criminoso e a
morte de [...] teriam sido cometidos por pessoas do mesmo bairro das
vitimas. Mas foi dito que o placar estava 3 a 1 para o Tancredo Neves. Isso
é pesado, pois quem esta do outro lado pode tentar empatar o placar.
(CHAVES, 2006, p. 9)
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A situacdo de conflitos chegou a ponto de, a titulo de vinganga, haver
incéndios e até derrubada de casas de rivais. Tem-se ainda a represalia contra o

informante ou “dedo duro”.

E a violéncia que comega nas ruas e termina na penitenciaria. Crimes que
desencadeiam outros. Familias que choram a perda de seus entes queridos. Outras,

que vingam as mortes, provocando outras.

De 1999 a 2006, os assassinatos nos bairros da Capital e Regiao
Metropolitana saltaram de 582 para 766 casos, 0 que representa um aumento anual
da ordem de 31,6%. Somente nos seis primeiros meses do ano de 2007 ocorreram
452 homicidios, ou seja, cerca de 60% em relagdo ao quantitativo geral de 2006,
dados extraidos da CIOPS. (LOBO, 2007, p. 8).

Os numeros fogem ao controle da Policia. Entre os varios crimes
ocorridos no primeiro semestre do ano de 2007, 24 foram casos de latrocinios
(matar para roubar). Cidadaos executados por bandidos. Os homicidios por arma de
fogo continuam liderando as estatisticas, tendo como retaguarda o trafico de drogas,
principalmente o crack, seguidos dos casos de mortes por armas brancas e outros
meios. (LOBO, 2007, p. 8).

Sé&o rotineiras as manchetes de jornais destacando o Tancredo Neves como
sendo um bairro de risco, sendo necessario constantemente a realizagdo de operacdes
de ocupacao truculenta por parte da Policia Militar. (SANTIAGO, 2008, p. 15).

Até mesmo 0s servicos essenciais publicos necessitam de escolta da
Policia Militar para adentrar ao bairro e cumprirem o seu mister, como ocorreu nhuma
manha do ano de 2007, quando a Policia Militar teve que acompanhar os carros da

pericia e do rabecao pelo interior do Tancredo Neves para a retirada de corpos de
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delingiientes que haviam tombado em confronto entre gangues. (ARAUJO;
CAVALCANTE, 2007, p. 6).

O modelo atual tradicional reativo de se ofertar seguranca ndo esta
alcangando resultados, vide o aumento desenfreado da violéncia no Tancredo
Neves, a exemplo de outros bairros, tendo causado o enclausuramento das pessoas
motivado pelo medo. Cada vez mais diminui 0 grau de solidariedade entre a
populacdo consubstanciando aquilo que Durkheim denomina anomia, ou ruptura das

relagdes sociais sobre o aspecto da solidariedade.

5.3 A 4° Cia do 5° BPM

Pertencente a AOPI — IX (Area Operacional Integrada) da SSPDS, da
qual também faz parte o 13° Distrito Policial (bairro Cidade dos Funcionarios), 26°
Distrito Policial (bairro Edson Queir6z) e o Grupamento de Incéndio do Mucuripe,
com sede da PMCE a Rua Carmem Miranda N° 60 - bairro Tancredo Neves, a 42 Cia
do 5° BPM tem sob sua responsabilidade de seguranca doze bairros, quais sejam:
Aerolandia, Salinas, Guarapés, Edson Querioz, Eng. Luciano Cavalcante, Jardim
das Oliveiras, Cidade dos Funcionarios, Parque Manibura, Cambeba, Lagoa da
Sapiranga, Alagadigco Novo e Sabiaguaba.

Contando com um efetivo global de 162 policiais militares (Fonte: 42
CIA/5° BPM), sendo apenas 107 operacionais. Conforme o Manual Basico de
Policiamento Ostensivo, efetivo global é o efetivo policial militar que envolve os
policiais de férias, enfermos, burocratas e afastados. Ja o efetivo operacional é
aquele que efetivamente trabalha na atividade fim da instituigdo, ou seja, no

policiamento preventivo de rua.
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Subordinada ao Comando de Policiamento da Capital (CPC), a
companhia executa o policiamento ostensivo nos bairros sob sua responsabilidade

(doze), utilizando-se das modalidades de policiamento a pé e motorizado.

O policiamento a pé é aquele empregado em zonas residenciais de
elevada densidade demografica, em zonas de concentragdo comercial, em
logradouros publicos, particularmente onde o transito de veiculos é proibido e
predomina a circulagdo de pedestres, na cobertura a divertimentos publicos e
eventos especiais. Ja o policiamento motorizado é empregado em areas urbanas e
rurais, realizando patrulhamento e permanéncia em zonas comerciais e residenciais
e em logradouros publicos, apoiando os demais processos de policiamento, caso
haja, em face de sua autonomia. (BRIGADA MILITAR, 1986).

Os policiais sao distribuidos na &area de policiamento em viaturas
(motocicletas e carros) e a pé, obedecendo uma carga horaria de 8 (oito) horas diaria
de servigo, com um dia de folga na semana, distribuido em turnos A (06h00 as
14h00), turno B (14h00 as 22h00) e turno C (22h00 as 06h00) (Fonte: 42 CIA/5° BPM).

A execucdo do trabalho dos policiais militares € caracterizado por
atividades repetitivas e incertas que se mesclam de maneira paradoxal no cotidiano
de policiamento ostensivo, pela constante visibilidade da farda. Repetitivas por
seguirem uma rotina de permanéncia de horas seguidas a pé ou dentro de viaturas,
muitas vezes no mesmo lugar, estaticas, aguardando o cometimento do delito para

elas entrarem em agéo, sendo mais uma policia reativa do que preventiva.

Sobre a atuacdo da forga policial proativa, ou seja, atuando junto com a
comunidade antes do delito acontecer, assim se posicionou Almeida (2007, p. 146):

A idéia é, antes de simplesmente reagir tecnicamente as emergéncias de
ocorréncias criminais, reorientar a agado policial no seu patrulhamento,
liberar boa parte dos policiais, programando-os para agir de forma proativa
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no seio das comunidades, através de diversificadas praticas [...] podem ser
educativas como mediacao de conflitos, ajuda solidaria, educacao de base,
rodas de conversa sobre os problemas sociais e sobre medidas de
seguranga.

Ainda sobre a mesma tematica, Almeida e Brasil (apud BARREIRA, 2004,

p. 124) tratando do modo de execugao do trabalho policial militar, sdo ainda mais

incisivas:

A policia e a comunidade tém em comum a idéia de que a policia tem de
estar na rua, combatendo o crime com presenca determinante, ostensiva,
dia apds dia. Na verdade, ela ‘improvisa’ sua missdo de acordo com as
atribuicbes que |he sdo determinadas, reagindo as agdes criminosas
conforme as situagdes demandadas no dia-a-dia. Para alguns policiais que
estdo no comando, trata-se de uma policia reativa [...].

Conforme o Manual Basico de Policiamento Ostensivo, os servigos de

policiamento de uma companhia policial militar sdo compostos de diversas variaveis

que identificam os seus aspectos, como ilustra o quadro a seguir:

VARIAVEIS ASPECTOS
Processo A pé, motorizado, embarcacédo, de bicicleta, aéreo, montado.
Mobilidade Patrulhamento, permanéncia, diligencia, escolta.
Circunstancia Ordinario, especial, extraordinario.
Lugar Urbano, rural.
Desempenho Atividade de linha, atividade auxiliar.
Duracéao Turnos, jornadas.
Efetivo Individual, dupla, trio, grupamento, pelotdo, companhia ou esquadrao,
batalhdo ou regimento.
Forma Desdobramento, escalonamento.

Tipo

Rodoviario, geral, ambiental, de guardas, comunitario, operagées
especiais e outros.

Suplementacéao

Caes, radio transceptor, armamentos e equipamentos peculiares e
outros meios.

Quadro 3 — Variaveis e aspectos do policiamento ostensivo exercido pelos policiais militares.
Fonte: Manual basico de policiamento ostensivo de Minas Gerais, 1986.

Todavia, apesar das patrulhas motorizadas ou a pé, operando numa

circunscrigdo operacional, ndo se percebe uma diminuigdo satisfatoria nos indices

de criminalidade nos bairros de Fortaleza, incluindo o Tancredo Neves, o que deduz-

se que o policiamento tdo somente reativo ndo esta surtindo efeito.
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6 PERCEPCOES DA COMUNIDADE DO TANCREDO NEVES

6.1 Apresentacao e discussao dos resultados

Nos seis primeiros questionamentos, buscamos identificar itens singulares
como sexo, idade, estado civil, ocupacao, nivel de educacido e de renda. Foram
inseridos em algumas perguntas do formulario questionamentos abertos para

permitir que os entrevistados justificassem suas afirmativas.

No Questionario consta um enunciado com o seguinte texto: “Esta pesquisa
visa identificar na comunidade os aspectos negativos e/ou positivos que envolvam as
agbes da Policia Militar do Ceara, desenvolvidas na area do Tancredo Neves”. Vejamos

entao o resultado.

6.1.1 Resultado quanto a identificagao e caracterizacdo das pessoas entrevistadas

12 pergunta: Sexo?

Resultado:

36% 064 % Sexo Feminino

64% B 36% Sexo Masculino

Grafico 1 — Pessoas entrevistadas por sexo
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

Dos 610 questionarios aplicados, 390 pessoas responderam que eram do

sexo feminino e 220 responderam que eram do sexo masculino.



22 pergunta: Idade

Resultado:

B 15,6% de 18 a 20 anos
M 18,5% de 21 a 25 anos
0O17% de 26 a 30 anos
019,5% de 31 a 40 anos
B 16% de 41 a 50 anos
W 6,4% de 51 a 60 anos
0O 7% mais de 61 anos

Grafico 2 — Pessoas entrevistadas por idade
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo
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Quanto a idade, 95 pessoas entrevistadas estdo na faixa de 18 a 20 anos,

112 jovens estdo na faixa de 21 a 25 anos, 104 pessoas tem idade de 26 a 30 anos,

119 pessoas pesquisadas tem idade de 31 a 40 anos, 98 adultos tem idade de 41 a

50 anos, 39 pesquisados tem idade de 51 a 60 anos e, finalmente, 43 pessoas tem

idade acima dos 61 anos.

32 pergunta: Estado civil?

Resultado:

3

O Solteiros - 38%

B Casados - 34%

O Separados Judicialmente - 11%
O Divorciados - 8%

O Amasiados - 9%

Grafico 3 — Pessoas entrevistadas por estado civil
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo
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Quanto ao estado civil, 232 pessoas declararam ser solteiras; 207
responderam serem casadas; 67 entrevistados afirmaram que sdo separados

judicialmente; 49 pessoas disseram ser divorciadas e 55 pessoas sao amasiados.

42 pergunta: Ocupagao?

Resultado:
140 6
120 /\ 5
100 \ j 4
80 1 \
60 1 \ /\ | ’
A / :
S OYA |\ NN |
0 L0
B 3% Cabelereira B10% Comerciante 02% Cozinheira B8% Costureira
B 5% Doméstica 010% Estudante O1% Eletricista B 5% Funcionario Publico
06% Inativo/aposentado O02% Pedreiro 03% Pintor O04% Professor
B3 11% Vendedor W 4% Vigilante B 5% Nao respondeu W 20% Outros
01% Barbeiro

Grafico 4 — Pessoas entrevistadas por ocupagéo
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

Obtivemos quanto as ocupacbes que mais se destacaram e foram
citadas, as de cabeleireiro (a) com 17 citagdes; comerciante com 59 citagdes;
domeéstica com 31 citacdes; eletricista com 8 cita¢des; funcionario(a) publico com 32
citagdes; vendedor(a) com 67 citagdes; vigilante com 23 citagdes; cozinheiro(a) com
11 citagdes; pedreiro com 13 citagdes; professor(a) com 26 citagdes; inativos ou
aposentados com 37 citagdes; pintor com 17 citacdes; costureira com 51 citacdes;
barbeiro com 5 citagdes; estudante com 58 citagdes; outras ocupacgdes diversas com
incidéncias menores que cinco - 122 citagdes e 33 entrevistados nada responderam.



52 pergunta: Educacéo?

Resultado:

B Analfabeto - 10%

O Ensino Fundamental Incompleto - 26%
B Ensino Fundamental Completo - 27%
@ Ensino Médio Incompleto - 17%

O Ensino Médio Completo - 12%

O Superior Incompleto - 6%

@ Superior Completo -

2%

Grafico 5 — Pessoas entrevistadas por nivel de educagao

Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo
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Em relagdo ao nivel de educacgao, 60 dos pesquisados sao analfabetos;

157 pessoas ndo concluiram o Ensino Fundamental; 165 ja concluiram o Ensino

Fundamental; 104 dos entrevistados ndo concluiram o Ensino Médio; 74 concluiram

o Ensino Médio; 36 estdo cursando o Ensino Superior e 14 possuem Nivel Superior.

62 pergunta: Quanto vocé ganha por més?

Resultado:

250

200

150

100+

50

O Até 1/2 salario minimo - 8%

M 01 salario minimo - 14%

002 salarios minimos - 31%

003 salarios minimos - 33%

B 04 3 09 salarios minimos - 11%

O Mais de 10 salarios minimos - 3%

Grafico 6 — Pessoas entrevistadas por nivel de renda
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo
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Foram identificadas 49 pessoas com renda de até ' salario minimo; 86
entrevistados com remuneracido de 1 salario minimo; 189 pessoas com renda de 2
salarios minimos; 201 entrevistados com renda de 3 salarios minimos; 67 pessoas
com remuneragao de 4 a 9 salarios minimos e 18 entrevistados com rendimentos

superior a 10 salarios minimos.

6.1.2 Percepcao dos entrevistados quanto ao bairro, ao CIOPS e a atuagédo da

Policia Militar

72 pergunta: O Sr (a) considera seu bairro:

Resultado:

[ Muito violento - 39%
B Violento - 33%
O Razoavel - 20%

O Pouco violento - 7%

B Sem violéncia - 1%

Grafico 7 — Pessoas entrevistadas a respeito do indice de violéncia no bairro
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

Uma relevante parcela da amostragem (439 individuos) afirmou que o
bairro do Tancredo Neves € violento ou muito violento; um pequeno numero da
amostragem (125) admitiu que o bairro é razoavel em termos de violéncia; uma
infima parcela dos entrevistados (46) afirmou que o bairro € pouco violento ou que

nao tem violéncia.
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82 pergunta: O senhor (a) ja precisou da CIOPS (Coordenadoria

Integrada de Operagdes de Seguranga)?

Resultado:

B Sim - 78%

B Nao - 22%

Grafico 8 — Pessoas entrevistadas quanto a utilizagdo dos servigos da CIOPS
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

Dos 610 questionarios aplicados as pessoas entrevistadas, a grande
maioria, 476 pessoas, disseram ja ter utilizado os servicos da CIOPS, ou seja, um
servigco de emergéncia utilizado em grande escala pela populagdo, deve ser o mais agil
possivel; outras 134 pessoas disseram nunca ter precisado dos servigos da CIOPS.

92 pergunta: O Sr. (a) sabe da existéncia do quartel da 42 CIA/ 5° BPM

situado no seu bairro?

Resultado:

OSIM-87% BNAO - 13%

Grafico 9 — Pessoas entrevistadas quanto ao conhecimento do quartel da 42
Cia/5° BPM
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo
A grande maioria dos pesquisados sabe da existéncia do quartel da
Policia Militar no bairro com 531 afirmacdes; outras 79 pessoas ainda desconhecem

a existéncia do quartel no bairro.
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102 pergunta: O Sr. (a) sabe como a Policia Militar executa seu trabalho?

Resultado:

OSIM - 19%
ENAO - 81%

Grafico 10 — Pessoas entrevistadas quanto ao conhecimento de como a
Policia Militar executa seu trabalho
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

Apesar da grande demanda por seguranga publica no século XXI, tivemos
um resultando surpreendente quanto as incertezas que as pessoas tém a respeito
de como a Policia Militar executa seu trabalho. Dos entrevistados, 494 deles
responderam que nao sabem como a Policia Militar trabalha; apenas 116 afirmaram

saber como a Policia Militar executa seu trabalho.

112 pergunta: O Sr. (a) acha importante que as pessoas conhegam o

trabalho que a policia militar executa?

Resultado:

B Sim - 93%

ONao-7%

Grafico 11 — Pessoas entrevistadas quanto a importancia em conhecer o
trabalho da Policia Militar
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo
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Observa-se nesta questdo, o percentual das pessoas entrevistadas que

responderam ser importante conhecer o trabalho executado pela Policia Militar foi bem

superior (567), daqueles que afirmaram nao ser importante conhecer o trabalho da PM

(43). Apesar dos percentuais que indicaram que o povo nao sabe como a PM executa o

seu trabalho, conforme vimos na questdo anterior, a mesma populagéo acha importante

conhecer como sua forga policial executa sua tarefa em prol da coletividade.

A identificagao das justificativas apresentadas pelos entrevistados da suporte

aos indices acima apontados, além de permitir que as pessoas falassem acerca daquilo

que estavam afirmando. Ressaltamos as respostas abertas do seguinte tipo:

Sim: assim podera evitar ser usada; esclarecera seus direitos,
conscientizara seus deveres. O cidaddo se poupara de ser violentado e
desrespeitado. E a imagem da PM sera melhor. (Estudante, nivel superior)
Sim: a seguranga é um assunto que interessa a comunidade. (Costureira)
Sim: por que as pessoas ficando cientes do trabalho executado pela PM
passam a confiar mais nela. (Vendedor)

Sim: devemos estar a par de tudo que se relaciona com o nosso bem-estar
social. (Comerciante)

Sim: para haver uma maior integracdo e maior entendimento entre as
pessoas e os policiais. (Doméstica).

122 pergunta: Vocé confia no trabalho da Policia Militar?

Resultado:

ONao confia - 57%

B Confia - 43%

Gréfico 12 — Pessoas entrevistadas quanto ao nivel de confianga no trabalho

executado pela Policia Militar

Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

Evidenciam-se pelas respostas tabuladas que as pessoas entrevistadas

nao confiam no trabalho executado pela Policia Militar, haja vista a afirmac¢ao de 348

dos pesquisados. Em contrapartida, 262 deles admitiram confiar no trabalho da

Policia Militar.
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Ressaltamos respostas abertas do seguinte tipo:

Nao confio: porque eles sdo muito despreparados para tratar com a gente.
Confundem o cidadédo com o bandido. (Funcionario publico)

Nao confio: por que evito o0 maximo conversar com um policial. Acho que
ele ja olha para a gente com ar de autoridade. (Professora)

Nao confio: por que ja precisei da policia na rua e ela nem me deu ouvido
(Pintor)

Confio: por que sempre que precisei eles foram prestativos (Aposentada)
Nao confio: por que 90% trabalham para ter seus salarios no fim do més e
esquecem o pobre. (Grafico)

132 pergunta: O Sr. (a) se acha responsavel pela seguranga publica do

seu bairro?

Resultado:

ESIM-58% BNAO -42%

Grafico 13 — Pessoas entrevistadas a respeito da responsabilidade pela
seguranga publica do bairro
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

Os entrevistados demonstraram ter consciéncia de que sdo responsaveis
pela segurancga, pois dos 610 questionarios aplicados as pessoas entrevistadas, 354
responderam que tem responsabilidade pela seguranga publica do bairro; entretanto,
256 dos entrevistados disseram que nao ter essa responsabilidade pela seguranca

publica.
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142 pergunta: O Sr. (a) acha importante e util o trabalho da Policia Militar

na Comunidade do Tancredo neves?

Resultado:

OSim-61%

B N&o - 39%

Grafico 14 — Pessoas entrevistadas a respeito da importancia do trabalho da
Policia Militar no Tancredo Neves
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo
A maior concentracdo de opinides dos entrevistados, 372 delas, acha
importante e util o trabalho da Policia Militar no bairro Tancredo Neves; ja 238 dos

pesquisados afirmaram nao ser importante o trabalho da Policia Militar.

15 pergunta: O trabalho da Policia Militar na comunidade do Tancredo
Neves pode ser considerado:

Resultado:

O Otimo - 1%
BBom - 27%

B Regular - 33%
B Ruim - 21%

O Péssimo - 8%

Grafico 15 — Pessoas entrevistadas a respeito da consideragdo do trabalho
da Policia Militar no Tancredo Neves
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

O trabalho da Policia Militar foi avaliado como 6timo ou bom por 232
pessoas; 201 afirmaram ser regular e 177 entrevistados admitiram ser ruim ou

péssimo.
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Destacamos as seguintes afirmagdes dos moradores sobre o

questionamento:

Regular: ndo executam um trabalho a altura das necessidades da
comunidade. (Estudante)

Ruim: quando sdo chamados demoram a comparecer e quando chegam no
local, tratam todos de forma mal educada. (Cabeleireira)

Péssimo: acho fraco o trabalho da PM, pois quando eu chego a ver um PM
na rua é por causa de uma greve, e eles so6 ficam nos locais onde estdo os
ricos, nao estdo nem ai para os pobres. (Auxiliar administrativo)

Bom: quando precisamos de um PM, ele demora mais vem nos socorrer.
(Eletricista)

Otimo: sdo atenciosos mais precisam se entrosar mais com o pessoal do
bairro (Comerciante)

16° pergunta: A Policia Militar tem melhorado o seu trabalho de prestar

seguranga publica ao seu bairro?

Resultado:

OSim - 29%

BN&o-71%

Grafico 16 — Pessoas entrevistadas a respeito da percepc¢do de melhoria do
trabalho da Policia Militar no Tancredo Neves
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

Dos 610 questionarios aplicados as pessoas entrevistadas, apenas 177
delas, percebem melhoria no trabalho da Policia Militar; em contrapartida, 433

pessoas afirmaram néo perceber melhoria no trabalho da PM.

Ressaltamos respostas abertas do seguinte tipo:

Nao: por que todo dia tem pessoas sendo assaltadas aqui e ninguém toma
nem uma providencia. (Vigilante)

N&o: por que eu ndo vejo PM na rua. E muito falatério s6 na televisdo com
aqueles carros bonitos. Aqui ndo tem isso ndo. (Costureira)
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Nao: por que aqui s6 tem mesmo é briga de gangue, trafico de drogas,
pedagio dos desocupados. Se tivesse melhorado nado tinha nada disso.
(Doméstica)

Nao: se melhorou foi na beira mar onde s6 tem rico. (Comerciario)

Sim: melhorou, tem até carro do Ronda do Quarteirdo. (Comerciante).

172 pergunta: A Policia Militar no combate a criminalidade é:

Resultado:
400 @ Muito eficiente - 6%
300 B Eficiente - 12 %
200 O Pouco eficiente - 38 %
100 O Deficiente - 26 %
°']"'l"' B Muito deficiente - 18 %

Grafico 17 — Pessoas entrevistadas quanto a percepg¢ao da Policia Militar no combate
a criminalidade
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

Apurou-se que a maioria das pessoas, 323 delas afirmaram que a Policia

Militar € pouco eficiente no combate a criminalidade; 159 admitiram que a PM é

deficiente no combate a criminalidade; 110 disseram ser a Policia Militar muito

deficiente; 73 entrevistados garantiram que a PM é eficiente e apenas 37 pessoas

afirmaram que a Policia Militar € muito eficiente no combate a criminalidade.

Dentre os posicionamentos dos entrevistados das questbes abertas,

destacamos:

Muito deficiente: eles s6 chegam quando sdo chamados depois de 2
horas. Ai ndo precisa mais. (comerciante)

Pouco eficiente: eles prendem os de menor e ndo sabem o que fazer com
eles. Eu acho que eles foram mal formados, nem estudaram. A policia tem
que botar gente mais competente, que dé valor a farda, que saiba falar e dé
atencédo a gente. (estudante)

Muito deficiente: eu vejo da seguinte forma. Eles ndo tém interesse em
resolver as coisas. Ficam o tempo todo s6 em frente ao mercadinho para
dar seguranga ao dono, e no final do dia receber uma gorjeta. A populagao
que se lixe. (aposentado)
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Eficiente: tem muita gente que reclama dos pobres, mais nao sabe o que
eles passam. Ganham mal, trabalha todo dia, a farda é toda furada. Tem
que chamar atengéo dos chefes deles. (motorista)

6.1.3 Percepgao dos pesquisados quanto ao policial militar do bairro

182 pergunta: O Senhor (a) conhece o Policial Militar do seu bairro?

Resultado:

0 100 200 300 400 500

B 415 - Nao Conhece - 68% Bl 195 - Conhece - 32%

Grafico 18 — Pessoas entrevistadas a respeito do conhecimento do policial
militar do bairro
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

O objetivo da pergunta foi averiguar se os policiais militares, de uma
forma geral, tem uma convivéncia aproximada com sua comunidade na execugao do
seu servigco operacional de rua, o que se constata que, na maioria dos casos, nao
ocorre (68%).
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192 pergunta: O policial militar, na execu¢do do seu trabalho, trata da
mesma forma todas as pessoas, independente da cor, sexo, classe social ou

aparéncia fisica?

Resultado:

O Trata igual - 6%
W Trata diferente - 59%
B E neutro - 3%

B Depende da ocorréncia - 32%

Grafico 19 — ngsoas entrevistadas quanto ao tratamento uniforme do policial

Fonte: Questmglgar{o aplicado na Pesquisa de Campo

Uma significativa maioria, ou seja, 360 pesquisados afirmaram que o
policial militar na execucdo do seu trabalho trata diferentemente as pessoas; 37
disseram que o policial militar trata todos da mesma forma; uma pequena parcela de
entrevistados, 18 pessoas, admitiram que o policial militar mantém-se neutro e 195

admitiram que depende da ocorréncia.

20 pergunta: Para um melhor desempenho de sua missao junto a

comunidade, o policial militar deve ter como principal atributo:

Resultado:

B 195 - Honestidade - 32 %
B Conhecimento - 19 %

B Treinamento - 29 %

O Sociabilidade - 18 %

B Espirito publico - 2 %

Grafico 20 — Pessoas entrevistadas quanto ao principal atributo que o
policial militar deve apresentar no desempenho de sua
missao

Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo
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Notam-se que o principal atributo que o policial militar deve ter para
melhor desempenhar sua missédo junto a comunidade é a honestidade com 195
afirmacgdes; em seguida, o treinamento, com 177 afirmagdes; o conhecimento com
116 afirmativas; a sociabilidade viria logo em seguida com 110 respostas e espirito

publico com apenas 12 afirmacdes.

212 pergunta: Como o Sr (a) vé a apresentagao pessoal do policial militar

no seu bairro?

Resultado:

B Excelente - 7%
B Boa - 36%

B Regular - 41%
ORuim - 16%

Grafico 21 — Pessoas entrevistadas quanto a apresentagao pessoal do
policial militar no seu bairro
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

Dentre as pessoas entrevistadas, obtivemos que 250 delas afirmaram ser
regular a apresentacéo pessoal do PM do seu bairro; 97 entrevistados admitiram ser
ruim; 220 disseram ser boa e 43 entrevistados afirmaram que a apresentacao dos

policiais militares € excelente.
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222 pergunta: O Sr. (a) ja teve alguma experiéncia em que precisou do

auxilio do policial militar do seu bairro?

Resultado:
900
600
300
; | [ ]
OSIM - 93% ENAO - 7%

Grafico 22 — Pessoas entrevistadas quanto ao atendimento do policial militar
do seu bairro
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo

O numero de pessoas entrevistadas que ja precisaram do auxilio do
policial militar do bairro foi de 567; apenas 43 pessoas néo precisaram do auxilio do

policial militar.

232 pergunta: Em caso afirmativo, na questdo anterior, o Sr (a)

considerou esse atendimento?

Resultado:

@ Otimo - 23%
B Bom - 28%
O Ruim - 49%

Grafico 23 — Pessoas entrevistadas quanto ao uso dos servigos oferecidos
pelo policial militar durante um auxilio de ocorréncia
Fonte: Questionario aplicado na Pesquisa de Campo
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Dentre os entrevistados, 299 pessoas admitiram ter sido ruim o servigo de
auxilio ofertado pelo PM durante uma ocorréncia; 171 admitiram ter sido um bom
auxilio e 140 pessoas afirmaram ter sido 6timo o auxilio prestado pelo policial militar

durante um auxilio de uma ocorréncia.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Estamos vivendo a nova era na administragdo das organizagdes, o que
muitos chamam de o “Novo Mundo da Administracdo”, uma evolugdo da era da
maquina a era da informatizacéo, da integracao, da parceria, da globalizacdo. Esta
nova era impde desafios revolucionarios a forma como os gerentes administram e
pensam sobre quem gerenciam. Quanto mais préximo estamos deste momento

novo, as praticas e preceitos tradicionais da geréncia s&o questionaveis.

Na era da maquina, os preceitos norteadores da administracdo
baseavam-se em: comando e controle, ou seja, o exercicio da geréncia se dava por
intermédio de uma ditadura, baseada nos modelos militares, onde os gerentes

determinavam o que as pessoas deveriam fazer e as supervisionavam.

No passado, a geréncia baseava-se em regras rigidas, em niumeros e nos
livros. Tudo isso ja foi ultrapassado, ndo serve mais como modelo para a atualidade.
Os limites foram superados. Nao podemos imaginar que o0 sucesso de uma
organizagado dependa exclusivamente de execugédo de ordens e de que as pessoas
nao tenham habilidade para movimentar ou fazer as coisas. Agora a realidade é
outra. As novas organizagdes ndao podem mais se basear no modelo de piramides
hierarquicamente rigidas, funcionando rigorosamente de cima para baixo, onde o
CEO - chief executive Office — presidente da empresa € o detentor do poder

supremo, é o centro de tudo.

No Brasil, infelizmente, as organizagbes policiais militares, que foram
moldadas no Exército brasileiro, sdo sistemas fechados e tem como efeito colateral
mais Obvio dessa pesada estrutura hierarquizada o retardamento no processo
decisorio. Com a velocidade que as coisas acontecem, é imprescindivel que as

decisbes sejam tomadas imediatamente. Organizagdes hierarquizadas geram mais
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custos do que produtividade ou servigos. O ideal sdo equipes onde as decisbes sao
tomadas com rapidez e as ac¢des fluem com facilidade.

No Ceara, o modelo ora praticado pela Policia Militar, o que chamamos
de tradicional, foi herdado do passado autoritario, onde muitas praticas policiais sdo

incompativeis com o espirito democratico.

Aqui, continua a empregar o estilo onde os incidentes é que determinam a
acao policial, lidando com cada um deles como se nada tivesse um passado ou
futuro. Nao ha avaliacdo de performance, nem se abrem a controle e monitoramento
externos. Nado se organiza com base em diagnosticos sobre os problemas a
enfrentar, as prioridades a definir e as metas a identificar. Este modelo arcaico levou
a instituicao Policia Militar a trabalhar sempre como uma maquina reativa, inercial e
fragmentaria, inscrita num ambiente institucional desarticulado, regido por marcos

rigidos e inadequados.

A atuacdo da Policia Militar ndo pode apartar-se dos problemas da
comunidade, onde deve influir e ser influenciada, participar com seus servicos,

inserir-se nas relacdes de interesse dessa mesma comunidade.

A sociedade atual aspira por uma maior participagdo na administragao
dos assuntos publicos que |he dizem respeito, sobretudo, nos referentes a
segurancga, no sentido de que cada cidadado possa contribuir de maneira eficiente

para o atendimento do bem estar social.

A comunidade tem uma aspiragdo comum que € viver em seguranga € a
Policia Militar do Ceara ndo pode permanecer isolada, devendo integrar-se a
comunidade no atendimento as suas reivindicagdes mais justas, e, assim, atingir

seus objetivos finalisticos de proteger o cidadéo.
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Neste processo, entendimentos diversos dos aspectos que envolvem a
atuacao da Policia Militar do Ceara na comunidade do Tancredo Neves, bem como
comportamentos ndo sistematizados, arraigados em preconceitos secundarios, tém
contribuido para haver dispersdo de esforgcos na atenuagdo dos problemas

pertinentes a comunidade.

E importante a identificacdo dos objetivos numa integracdo em todos os
niveis e segmentos sociais e, sobretudo, um desempenho harménico dos 6rgéos

que compdem o sistema de Seguranga Publica.

Aprofundada a analise dos dados pesquisados, aflorou que a Policia Militar
do Ceara é desconhecida da comunidade do Tancredo Neves. Exatamente aquela
Instituicdo que tem a missao constitucional da preservacdo da ordem publica e que

todos a ela acorrem quando da necessidade de uma eventual emergéncia policial.

A participagdo comunitaria se restringe a utilizagdo dos servigos prestados
pela corporagao militar quando em busca de um socorro policial, apesar dos moradores
sentirem-se responsaveis também pela seguranga publica do bairro, demonstrando
explicita vontade em contribuir para atenuar o clima de inseguranga, ja que 39% dos
pesquisados consideram o Tancredo Neves um bairro muito violento. Os problemas de
inseguranga publica tém sido uma via de mao unica para a Policia Militar. Destarte, néo

se concebe a nao participagao da comunidade nesse esforgo.

Os indices apurados na pesquisa de campo evidencia a distancia que
domina as pessoas da verdade real, sendo necessario por parte da Instituicdo uma
abertura maior que mostre como ela executa seu trabalho no dia a dia, como é
planejado, propiciando a comunidade opinar como ela desejaria a execugdo do

policiamento.
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A PM necessita repensar sua imagem junto ao publico, trazendo-o para

préximo de si, tornando-se mais acessivel e confiavel.

E importante destacar que o desconhecimento da instituicdo militar é
profundo e nao superficial, pois a comunidade percebe a atuagcdo isolada da
Instituicdo, mesmo que de forma precaria, mas nao se aproxima, ndao soma

esforcos, e nem recebe estimulos para participar.

A analise dos diversos aspectos que envolvem a atuacdo do policial militar
na comunidade evidencia que, em sua grande maioria, o cidaddo reconhece que foi
ruim o seu atendimento, apesar de achar importante e util o trabalho da PM. O policial
militar mantém uma distdncia inconcebivel da comunidade, impedindo um maior
dialogo, uma integragdo mais propicia a discussao dos problemas, uma interagéo que
aproxime, redundando numa imagem mais positiva, deixando de ser um desconhecido
no bairro. Alguns resquicios negativos ainda permanecem vivos, como o preconceito,
arrogancia, prepoténcia, excesso de autoridade, ou simplesmente a imagem do
despreparo do policial militar para aquele mister, incidindo sobremaneira no todo da
Instituigdo militar, mantendo distorcida a sua imagem. Permanece o conceito de que o

policial militar bom, amigo, educado, prestativo, é exceg¢ao do todo.

Também o cidaddo se interessa pela identificagdo de propdsitos, o
entendimento mutuo em torno dos problemas que Ihe sao afetos. Tal aspecto se
constata no elevado indice apontado pela pesquisa no questionamento quanto a
importancia de se conhecer o trabalho executado pela PM (93%) e se achar
responsavel pela Seguranca Publica do bairro (58%), portanto, s&o aspectos

imprescindiveis a serem buscados pela instituicao militar em relacdo a comunidade.

Evidenciaram-se ainda os indices de preocupagdo da comunidade no

sentido de que o policial militar tenha uma melhor apresentagdao pessoal, algo
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indispensavel na carreira do militar, e que tenha como atributo essencial a

honestidade, seguida de um treinamento sdlido.

As provaveis causas do desconhecimento do trabalho desenvolvido pela
Policia Militar no seio social se atenham a ndo estimulagdo dos segmentos sociais
ao debate sobre os assuntos pertinentes a instituicdo, a ndo difusdo dos trabalhos
rotineiros e especiais da PM, a dificuldade de integragdo aos problemas
comunitarios e a superagao de obstaculos politicos, ja que a Instituigdo militar é
subordinada diretamente ao Poder Executivo.

A predominancia da imagem negativa, sustentada na objetividade dos
conceitos emitidos para a atuacéao isolada do policial militar, conduz ao consideravel
indice de nao confiabilidade no trabalho da PM (57%).

A intensificagdo dessa imagem negativa € potencializada diuturnamente,
mantida em constante julgamento pela comunidade, podendo provocar atitudes
distorcidas de avaliagdo e julgamento da instituicdo militar, bem como inibir o
cidadao no exercicio de seus direitos, provocando receio de aproximagao e medo

latente das atitudes do policial militar.

A pesquisa conduz também a necessidade de se repensar quanto a
imagem da Policia Militar do Ceara, a qual podera ser melhorada com o atendimento

de algumas providéncias.

Em nivel institucional:

a) Treinar os policiais militares, em todos os postos e graduacgoes,
objetivando a mudanca de comportamento nas relagbes com a
comunidade. A internalizagdo de praticas sé é possivel por meio de

treinamento constante e dirigido. Uma organizagdo policial, cujos
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servigos envolvem uma complexidade de ocorréncias, além do contato
cotidiano com o ser humano, requer do profissional um bom preparo
para interagir com pessoas das mais variadas origens e classes
sociais, sabendo lidar com as diferengas sem, no entanto, tratar
diferentemente em fungdes delas.

Investir na mudanga comportamental dos integrantes da instituic&o,
melhorando sua auto-estima, corrigindo distor¢cbes quanto a formagao
profissional do homem, através da remodelagem dos cursos de
formacgao, capacitagdo e atualizagédo interna, baseada na consciéncia
civica e democratica, no exercicio de cidadania e no respeito ao cidadao.
Melhorar a cultura organizacional, enfatizando o papel da Policia
Militar como organizagédo a servigo da democracia, responsavel pela
preservacdo da ordem, da liberdade e dos direitos humanos,
direcionando os esforgcos das acdes policiais para a preservagao da
dignidade humana.

Fixar o policial na area geografica delimitada e definida, da qual ele
deve prestar contas, servindo como elemento de ligagdo entre a
comunidade e o poder publico, de forma a se tornar conhecido e poder
dar uma resposta ao cidadao, incentivando este a uma maior
participagdo nos problemas comunitarios, garantindo a transparéncia
da acéo policial.

Criar uma doutrina de policia comunitaria na corporacdo com
abrangéncia em todas as unidades da PMCE, de maneira que as
acgdes sugeridas sejam cumpridas, possibilitando a exceléncia do
atendimento a populagdo, fazendo com que os comandantes
trabalhem com a comunidade de forma unica, impossibilitando que a
conducdo da vida operacional de cada quartel seja condicionada a

vontade particular do comandante.

Em nivel interinstitucional:

a)

Fortalecer ou estabelecer o exercicio de parceria com as

universidades com o intuito de criar nucleos de estudos sobre policia,
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aprofundando o estudo da tematica de maneira cientifica e
multidisciplinar.

b) Estabelecer parcerias e integragdo com outros érgéos, como Poder
Judiciario, Ministério Publico, o Legislativo, Prefeitura, Secretarias e
outros, pois as acdes e medidas tendentes a conservar e preservar um
Estado antidelitual e prevenir a ocorréncia de outros danos ou risco a
vida, sdo multiplas e diversificadas e, assim, nédo poderiam depender
de um unico érgao, como a cultura popular entende.

c) Atuar de forma integrada com os demais 6rgaos de seguranga publica,
atendendo as agdes propositivas do Conselho Estadual de Seguranca

Publica.

Portanto, seguranga publica € direito do cidadao, é requisito de exercicio
da cidadania, e € também um imperativo ético. A luta pela ética, a construgdo da
cidadania e a preservagao da seguranga publica ndo constituem dever exclusivo do
Estado. Cabe ao povo, as instituigdes sociais, as comunidades, participarem desse
processo politico de sedimentacdo de valores tao essenciais a vida coletiva. Todos
0s seres humanos necessitam de seguranga e tém direito de serem protegidos e de

opinarem nas diversas politicas de segurancga patrocinadas pelo Estado.

Entretanto, sé havera eficiéncia na politica de seguranga publica, nos
marcos do Estado Democratico de Direito, com a observancia rigorosa da legalidade

constitucional e o respeito aos direitos humanos.
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA

ESTA PESQUISA VISA IDENTIFICAR NA COMUNIDADE OS ASPECTOS
NEGATIVOS E/OU POSITIVOS QUE ENVOLVAM AS ACOES DA POLICIA
MILITAR DO CEARA DESENVOLVIDAS NA AREA DO TANCREDO NEVES.

1. Sexo

() Masculino () Feminino

2. |dade

( )18a20anos ( )21a25anos ()26 a30anos
( )31a40anos ( )41ab0anos ( )51a60anos

() mais de 61 anos
3. Estado Civil
() solteiro (a) ( )casado(a) ( )separado(a)judicialmente

( )divorciado(a) ( ) amasiado(a)

4. Ocupagao

5. Educacao
(  )Analfabeto ( )Fundamental incompleto ( ) Fundamental completo
() Ensino médio incompleto () Ensino médio ( ) Superior incompleto

() Superior completo
6. Renda Mensal
() Até Yz salario minimo ( ) 1 salario minimo ( ) 2 salarios minimos

() 3 salarios minimos ( )4 a9 salarios minimos ( ) mais de 10 salarios minimos

7. O Sr. (a) considera o seu bairro:

Muito violento Violento Razoavel

Pouco violento Sem violéncia
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8. O Sr. (a) ja precisou da CIOPS (Coordenadoria Integrada de Operacdes de

Seguranga)?

Sim Nao

9. O Sr. (a) sabe da existéncia do Quartel da 4* Companhia do 5° Batalhdo da
PM, situado no seu bairro?

Sim Nao

10. O Sr. (a) sabe como a Policia Militar executa o seu trabalho?

Sim Nao

11. O Sr. (a) acha importante que as pessoas conhegam o trabalho que a

Policia Militar executa?

Sim Nao

Comente

12. O Sr. (a) confia no trabalho da Policia Militar?

Confia Nao confia

Por qué?

13. O Sr. (a) se acha responsavel pela seguranga publica do seu bairro?

Sim Nao

14. O Sr. (a) acha importante e util o trabalho da Policia Militar na comunidade

do Tancredo Neves?

Sim Nao




137

15. O trabalho da Policia Militar na comunidade do Tancredo Neves pode ser
considerado:

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo

Comente

16. A Policia Militar tem melhorado o seu trabalho de prestar seguranga

publica ao seu bairro?

Sim Nao

Por qué?

17. A Policia Militar no combate a criminalidade é:

Muito Eficiente Eficiente Pouco Eficiente

Deficiente Muito Deficiente

Comente

18. O Sr. (a) conhece o Policial Militar que trabalha no seu bairro?

Sim Nao

19. O Policial Militar na execugao do seu trabalho trata da mesma forma todas

as pessoas, independente da cor, sexo, classe social ou aparéncia fisica?

Trata igual Trata diferente

Depende da ocorréncia E neutro
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20. Para um melhor desempenho de sua missao junto a comunidade o (a)

Policial Militar deve ter como principal atributo:

Honestidade Conhecimento Treinamento

Sociabilidade Espirito Publico

21. Como o Sr. (a) vé a apresentagao pessoal do Policial Militar no seu bairro?

Excelente Boa

Regular Ruim

22. O Sr. (a) ja teve alguma experiéncia em que precisou do auxilio do Policial

Militar do seu bairro?

Sim Nao

23. Em caso afirmativo, na questdo anterior, o Sr. (a) considerou esse

atendimento?

Otimo Bom Ruim
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