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Resumo

Esta tese tem por objeto o debate da vanguarda profissional do Servico
Social, a partir dos anos 1980, em torno da relacdo da area com o campo da
Assisténcia Social. A hipotese diretriz que norteou a pesquisa foi a seguinte: nos
anos 1980, ocorre na profissdo um movimento de desfetichizacdo do Servico
Social, seguido, na década subseqiiente, da desfetichizacdo - pela vanguarda
profissional - da prépria concepcdo de Assisténcia Social; mas este movimento,
na entrada do século XXI, vé-se contrarrestado e pde-se o0 risco de uma
refetichizacdo da Assisténcia, com implicagbes relevantes para a propria
concepcao de profissao.

O emprego da categoria fetiche remete a elaboracdo de Marx e de toda a
tradicdo marxista - e este é o referencial que orientou a pesquisa. Do ponto de
vista analitico, ressalte-se a determinacédo da nocdo de vanguarda profissional,
que, em grande parte, balizou a utilizacdo do material sobre que assentou a
investigacdo - material especificamente documental (livros, ensaios, artigos,
anais de congressos, documentos de entidades profissionais, legislagéo etc.).

E objetivo desta tese clarificar a significacido do debate Servico
Social/Assisténcia Social, historicizando-o no marco da conjuntura brasileira e
recuperando momentos constitutivos da evolucdo da profissdo no pais, com
especial énfase na sua atividade de pesquisa, desenvolvida especialmente no
ambito da pés-graduacao.



Abstract

The object of this thesis is the avant-garde professional debate about Social
Service from the 1980s, concerning the areal relationship with the field of
Social Assistance. The guideline hypothesis that led the search was the
following: in the 1980s, an antifetisation movement of the Social Work occurs in
the profession, followed by, in the subsequent decade, the antifetisation - by
the avant-garde professional - the very concept of Social Assistance, but this
movement, in the beginning of the twenty-first century, finds itself
counteracted and runs the risk of a refetisation in the Assistance, causing
important implications for this very profession concept.

The use of the fetish category refers to the elaboration of Marx and the whole
Marxist tradition - and this is the reference that guided the research. From an
analytical point of view, it emphasizes the determination of the concept of
avant-garde professional, which in large scale, beaconed the use of the material
on which the research was based upon - specifically documented material (books,
essays, articles, conference proceedings, professional entity documents,
legislation etc.).

The objective of this thesis is to clarify the meaning of the debate Social
Service / Social Assistance, historicizing it in the Brazilian conjuncture mark
and restoring constituting moments from the profession evolution in the
country, with particular emphasis on the research activity, especially developed
in the context of post - graduation.



Resumo

El objecto de la presente tesis es la polémica de la vanguardia profesional
del Trabajo Social, desde los afios 1980, en torno a la relacion de la disciplina con
el campo de la Asistencia Social. La hipotesis que ha norteado la investigacion es
que, en los afios 1980, hubo en la profesion un movimiento de des-hetichizacion
del Trabajo Social al cual ha seguido, en los afios 1990, la des-hetichizacion - por
la vanguardia profesional - de la misma concepciéon de Asistencia Social - pero
ese movimiento, en el umbral del siglo XXI, se encuentra contrarrestado y existe
el riesgo de una nueva hetichizacion de la Asistencia, con graves implicaciones
para la propia concepcién de la profesion.

El empleo de la categoria de hetiche remite a la elaboriacion de Karl Marx
y de la tradicion marxista - y es este referencial que ha orientado la
investigacion. Se debe subrayar, en la tesis, la utilizacion de la nocién de
vanguardia profesional que, de hecho, enmarca los limites de los materiales
documentales analisados (articulos, ensayos, anales de encuentros y de
congresos, libros, legislacion profesional y gubernamental etc.).

Es objectivo de esta tesis clarificar la significacion de la polémica Trabajo
Social/Asistencia Social, historicizandola en el marco de la coyuntura brasilefia y
rescatando momentos constitutivos de la evolucién de la profesion en el pais,
subrayando sus actividades de investigacion, desarrolladas en especial en el
ambito del post-grado.
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A oportunidade de concluir um processo de estudo planejado e organizado
para a formacdo de recursos humanos qualificados nas diversas areas de
conhecimento e intervencdo na atualidade no Brasil € fruto de um investimento
coletivo de longo prazo. Particularmente na area de Servico Social, esta
oportunidade se traduz em maior responsabilidade frente ao grau de
fragmentacdo que existe na atual divisdo social e técnica do trabalho e
consequente perda da dimenséo da totalidade.

Destaco a relevancia de uma politica nacional de pés-graduacao, financiada
com recursos publicos, cuja base é a contribuicdo da grande maioria dos
trabalhadores, do setor publico e privado, num momento histérico em que as
contradi¢des da vida social no mundo nunca estiveram téo explicitas, tdo a “olhos
nus”, exigindo maior lucidez tanto no conhecimento de suas determinacgdes
particulares quanto na intervencao no sentido de sua superacéo.

Num contexto mundial onde a vida humana ainda néo é prioridade, onde as
elites dominantes ainda decidem, “para o bem e para o mal”, o futuro da
humanidade; num contexto onde o ser humano ndo se percebe como humano e as
instituicbes sociais, dentre elas a universidade, reproduzem relacdes sociais
reificadas; enfim, onde a liberdade ainda € para poucos e a desigualdade social
impera - neste contexto, talvez o maior desafio das pesquisas seja despertar a
consciéncia, tanto da pesquisadora quanto de seus futuros leitores, para o fato
gue ndo somos “coisa” como nos querem fazer crer, como somos tratados pela
impessoalidade do “mercado”.

Enfrentar esta realidade sem determinismos, mas desvendando suas
determinacdes concretas exige que o proprio sujeito que se pde a agir se perceba

como sujeito historico deste processo. Assumir a direcdo do processo de
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superacao das contradi¢c6es nas quais todos vivemos na contemporaneidade passa
pela consciéncia renovada de que somos sujeitos de nosso tempo histérico e que,
na relacdo com demais sujeitos, historicamente determinados, construimos
nossos vinculos sociais, nossa sociedade.

Julgo necesséaria esta “renovacao da consciéncia histérica” pelo impacto
vivenciado com a “revolucéo tecnoldgica” em nossa geracao, sem termos resolvido
as antigas contradicdes que ao mesmo tempo nos afligem e se avolumam criando a
sensacao de que sdo naturais, necessarias e intransponiveis.

A relacdo tempo e espaco foi radicalmente alterada com o alto grau de
desenvolvimento das forcas produtivas alcancado pela humanidade, criando
simultaneamente condi¢des concretas de humanizacao e barbarizacdo da vida em
sociedade. A maioria dos seres humanos ndo age tendo a consciéncia de que suas
acoes, suas escolhas determinam as relagdes sociais que dao forma concreta ao
tipo de sociedade que se vive.

A possibilidade desta consciéncia também ¢é histérica. H& algumas
geracOes passadas tornou-se possivel; porém, ainda ndo se universalizou para a
totalidade dos homens e mulheres que vivem no planeta terra.

No passado, nasceram teorias que reconheciam o direito de tomar
decisdes e autoridade apenas aos reconhecidamente “escolhidos por deus”, os
demais abdicavam seu direito constituindo uma sociedade teocrética; a lei do
mais forte fisicamente também imperou - ainda estdo ai todas as formas de
violéncia que, pelo meio da forga, tentam impor sua autoridade. Outras
sociedades organizaram-se com base no reconhecimento da sabedoria dos mais
velhos.

Com o processo de acumulacdo do excedente econbmico produzido
socialmente, o poder passou a ser exercido pelos proprietarios privados sempre
em menor numero. Esta fase da historia humana, através da ocupacédo de novos

territérios foi avancando e impondo sua sociabilidade, porém convivendo com
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antigas formas e expressoées culturais dos povos dominados. Este processo nao
foi pacifico e verdadeiras guerras expressaram a resisténcia destes em se
submeter ao dominio externo.

A apropriacdo do excedente econdmico (isto é, da riqueza socialmente
produzida) foi possivel pelas novas relacbes de producdo que os homens
construiram, pretendendo satisfazer necessidades sociais. Estas sempre se
renovam gerando novas necessidades, que impdem novos processos fazendo girar
o0 motor da historia.

O reconhecimento de que todos o0s seres humanos, ndo apenas O0S
proprietarios privados da riqueza socialmente produzida, mas também todos
aqueles envolvidos no seu processo de producao tém o direito de fazer escolhas e
participar do poder decisério em todos os ambitos da vida social € relativamente
recente e fruto de grandes lutas dos trabalhadores. Pode-se afirmar que esta
consciéncia histérica nasceu com o reconhecimento da liberdade e igualdade
entre os seres humanos, gerando o principio democratico de que todos séo livres
e iguais para fazerem suas escolhas, independentemente de sexo, raga, credo,
propriedade.

Esta consciéncia revolucionou o pensamento social e a préatica politica.
Desde entdo, seu reconhecimento existe, porém sua realizagdo para todos ainda
estd no horizonte movendo as lutas sociais em todas as dimensfes da vida em
todos os lugares. Sua realizacdo ou ndo é fonte de conflitos e guerras de toda
natureza, chegando aos dias atuais com uma complexidade e fragmentacdo que
parece se falar de mundos distintos.

Trazer a luz as conexdes que se dao ao nivel do pensamento na apreensao
desta totalidade concreta e dar-lhes materialidade expressa um processo
criativo proprio do género humano. Esta possibilidade ontocriativa ndo é
desenvolvida nem apropriada pela maioria das pessoas de forma consciente;

porém, cotidianamente, a realidade concreta da existéncia humana prova sua
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possibilidade. Por que tal processo ocorre? Por que a inteligibilidade daquilo que é
humano foge a maioria dos seres mortais? Por que a impressdo de que as
conexdes do pensamento sdo distintas do que é a realidade em si e parecem
mesmo estar em oposicao?

A consciéncia humana sobre os fendmenos daquilo que € proprio da
natureza humana expressa um ato histérico. Ndo foi sempre assim. E o que é
préprio da natureza humana? O que a distingue dos outros seres que possuem
existéncia real? A existéncia real é dada apenas por aquilo que se pode tocar,
ver, ouvir, provar? Pergunta-se: o que é a realidade social e como é possivel seu
conhecimento? Lukacs considera que “o homem é em si um complexo [..] a
sociedade, desde o principio, como um complexo composto de complexos” (HOLZ,
KOFLER, ABENDROTH, 1969, p. 16). A questdo é: como conhecer a esséncia
desses complexos?

A capacidade de formular esta pergunta e de respondé-la expressa a
substéncia do que é propriamente humano. A consciéncia deste processo foi
forjada historicamente, dando concretude as explicacGes racionais, inteligiveis,
que herdamos como sujeitos histéricos, capazes de apreendé-las e reconstrui-
las.

Uma primeira aproximacdo as indagacdes que nos vém é a realidade da
consciéncia e da inconsciéncia sobre os fenbmenos que envolvem o que €
propriamente humano. A capacidade de refletir sobre si e sobre o que é externo
a esta existéncia material é propria do género humano; porém, a possibilidade de
realiza-lo ndo o é para todos. Por qué? Porque o género humano € condicionado

historicamente.

' “O marxismo, ao contrario enfatiza que, também em relacdo ao futuro, sdo os proprios homens

qgue fazem a sua histdria, que eles mesmos e o sistema de relacfes em que vivem com seus
semelhantes sdo produtos da sua prépria atividade; e que todos os contetdos e formas do
futuro resultam e resultarédo do concreto vir-a-ser da humanidade, independentemente do fato
de que este processo ocorra com verdadeira ou falsa consciéncia.” (LUKACS, 2007, p. 219).
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Interagem, neste processo, a possibilidade da consciéncia e as condi¢cdes
objetivas nas quais ela se da. A consciéncia ndo € algo abstrato que “paira no ar”,
como que se pudesse existir consciéncia separada da vida do ser consciente.
Parte-se neste estudo da premissa marxiana de que “ndo é a consciéncia que
determina a vida, mas a vida que determina a consciéncia” (MARX-ENGELS,
1993, p. 37). A consciéncia é produto social, fruto da mitua determinacédo entre
realidade objetiva e subjetiva.

A problematizacdo de Marx e Engels e as respostas que encontraram
inauguraram uma tradicdo do pensamento que ganhou materialidade historica e
sua atualidade reside no fato de ainda proporcionar os recursos heuristicos que
permitem a explicacdo do “movimento do real”.

De 1845/46, quando Marx e Engels propdem inverter a légica hegeliana
dando materialidade a explicacdo do real, aos dias de hoje, passaram-se 163/164
anos. Qual a contribuicdo destes homens “gigantes do pensamento social” para a
explicacdo do que é propriamente humano? Por que foi possivel a eles construir
este conjunto de conhecimentos, imprescindiveis na atualidade, a quem se pde a
desvendar o real? Por que outros pensadores de seu tempo, tendo 0 mesmo
objeto de estudo, chegaram a resultados distintos?

A humanidade conquistou historicamente a compreensédo de que todo ser
humano é dotado de inteligéncia, € capaz de fazer escolhas conscientes e agir na
direcéo de suas opcoes, € capaz de construir as mediacées necessarias para sua
efetivacdo. Porém, a liberdade de escolher entre alternativas é condicionada
historicamente. O que os homens e mulheres sdo, como individuos sociais,
“coincide, portanto, com sua producdo, tanto com o que produzem, como com 0O
modo como produzem. O que os individuos sdo, portanto, depende das condi¢cdes

materiais de sua producado” (MARX-ENGELS, 1993, p. 28).
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A idéia que o ser humano faz de si mesmo, se ndo for referenciada
concretamente, analisada sob as condi¢cfes reais nas quais foi forjada, torna-se
iluséo. Perde seu poder explicativo e “foge” da realidade.

Uma primeira cisédo ocorrida no desenvolvimento historico do conhecimento
sobre a realidade concreta e sobre si mesmo foi a cisdo entre atividade manual e
atividade intelectual, entre quem pensa e quem executa. A vida cotidiana é
essencialmente pratica e o grau de conhecimento que os individuos necessitam
para reproduzirem sua existéncia e satisfazerem suas necessidades sociais é,
como analisa Heller (2002), imediato, heterogéneo e superficial.

Esta aparente cisdo esté presente tanto no conhecimento sobre a natureza
quanto no conhecimento sobre si mesmo e suas relagbes sociais. Se existe a
compreensdo de que todo individuo é capaz de conhecer e produzir
conhecimento, percebe-se também que nem todos desenvolveram esta
potencialidade, ao mesmo tempo em que este processo deu-se de forma
fragmentada.

A razdo histdrica caminha no sentido da verdade, da realidade dos fatos,
da existéncia humana. Onde esta a verdade? Esta pergunta alcanca todas as
dimensbes da experiéncia humana e as respostas construidas historicamente
originaram a consciéncia da existéncia concreta destas verdades. Este processo
€ transitorio, pois se a consciéncia € produto social, alterando-se as condi¢cdes
concretas da producdo da vida, alteram-se também as condi¢cdes de sua
reproducdo (MARX-ENGELS, 1993).

As consequéncias deste principio tedrico-metodoldgico se manifestam na
construcdo explicativa e interventiva dos sujeitos que se apropriam deste

contetdo no presente °.

2 “As leis da economia e da sociedade sdo também para o marxismo leis objetivas, isto &, leis que

operam independentemente da consciéncia cognoscente. Mas o objeto e o substrato da
economia ndo constituem uma objetividade alheia ao homem: constituem Unica e exclusivamente
o sistema (e a transformacao) das relacdes entre 0os homens, cujas leis (tomadas singularmente)
nao foram criadas por eles, mas que s6 podem ser movimentadas pelas suas acdes, pelas
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A atividade tedrica e intelectual no ambito das ciéncias sociais expressou
um desenvolvimento histoérico condicionado pela ordem social na qual estruturou-
se. Pode-se identificar duas grandes matrizes do pensamento social.

Aguele inaugurado por Marx e Engels de critica a ordem burguesa, pois ao
buscar os nexos apontou a possibilidade historica de sua superacdo e aquele
inaugurado por Durkheim, que ao explicar as contradicbes concretas da
sociedade capitalista, propunha uma “sabia resignacao” diante dos “fatos sociais”.

Em ambas as tendéncias tedrico-metodoldgicas, fruto da razdo moderna, a
possibilidade do conhecimento é real. A relacdo sujeito que conhece e objeto que
€ conhecido expressa a relacdo particular do processo de conhecimento.

Ressaltar ambas tradicGes do pensamento na atualidade é relevante pois o
pensamento contemporaneo esta marcado pela critica as explicacdes
totalizantes. Uma das caracteristicas da razdo pés-moderna, diante da
complexidade da divisdo social e técnica do trabalho, é a impossibilidade das
explicagbes macrossocietarias.

Explicar a realidade social na atualidade, as contradi¢cdes que assolam a
humanidade, exige o dominio das fontes classicas do pensamento social e a
apropriacdo da particularidade do capitalismo contemporéaneo.

Exercitar a atividade criativa num contexto marcado pela negacdo da
potencialidade humana ontocriativa s6 é possivel com a consciéncia tedrica e
critica, possivel na tradicdo marxista na qual “[...] mesmo o melhor saber sé pode
ser um conhecimento relativo e aproximativo.” (LUKACS apud HOLZ, KOFLER;

ABENDROTH, 1969, p. 17).

interagBes que estabelecem e pela sua intervencgdo individual e coletiva sobre a natureza. No
marxismo surge entdo elaborada, pela primeira vez de modo coerente, a idéia segundo a qual,
economia, sociedade e historia ndo sdo mais que desenvolvimento do sistema de relacGes
humanas e que as leis objetivas especificas que nelas operam - certamente que de modo
complexo e através de mediagdes - sdo sinteses de ag¢des humanas. Aquilo que em Hegel
aparecia ainda sob formas mitolégicas alcanca aqui uma objetividade cientifica” (LUKACS,
2007, p. 216/17).
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A heranca do pensamento critico e a possibilidade histérica de sua
apropriagdo no contexto da universidade brasileira e latinoamericana, expressa
uma particularidade: se por um lado esta marcado pela fragmentacdo do
conhecimento e das profissdes no interior da universidade, por outro lado dispde
de relativa autonomia para fazer avancar a producdo de conhecimentos sobre
nossa formacgédo econémica, politica e social.

A dimensdo tedrica e politica expressam uma unidade que nem sempre
caminham juntas. A consciéncia tedrica pode existir sem existir as condicdes
historicas para que a tomada de decisdo politica alcance a maioria. A tensao
entre dimensdo tedrica e politica esta na mesma proporcdo da relacdo
teoria/préatica. Expressam uma unidade indissoltvel, com dimensdes distintas e
possibilidade de universalizagéo.®

O exercicio intelectual de apreensdao do movimento do real pelo
pensamento, a busca das conexdes internas entre as diferentes esferas da vida
social, entre as categorias ontologicas e reflexivas caminha na direcdo de
superacdo das caracteristicas proprias da vida cotidiana. E um exercicio de
contra-corrente, arduo e de constante vigilancia.

A opcgdo de viver na ignorancia também é possivel, cobmoda e menos
exigente. Porém ndo satisfaz o espirito que, seguindo a heranca acumulada, tem
consciéncia civica e intelectual de que todos e cada um sdo sujeitos do processo
de emancipac¢do humana.

Situar a universidade como o espaco no qual a possibilidade da producéo

deste conhecimento se da é também situa-la historicamente. Que producdo do

¢ “A universalidade eticamente proficua e esclarecedora da responsabilidade s6 pode ser
encontrada se considerarmos a acdo individual como momento dindmico de uma atuacéo
histérico-social na sua totalidade e continuidades concretas igualmente dinamicas. De fato,
somente assim a universalizacdo deixa de ser uma abstracdo formal sem conteldo, tornando-se
um tipo de abstracdo operada no préprio processo e reproduzida mais ou menos corretamente
pela consciéncia externa (também pela consciéncia do agente). Vale dizer: a universalizacao,
numa decisdo ética, tem seu passado histdrico-social e um futuro que surge do proprio
processo.” (LUKACS, 2007, p. 209-10).
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conhecimento é possivel neste espaco na atualidade? Em que medida o
“individualismo possessivo” permeia as relagdes sociais no seu interior perdendo o
sentido de sua relevancia social? Em que medida a competicdo produtivista
corroeu o sentido da producéo social do conhecimento? Em que medida o sentido
universal do conhecimento cedeu aos imediatismos de conveniéncia?

Se, por um lado, o acesso ao conhecimento produzido deu-se
prioritariamente pela insercdo no espaco da universidade, tém-se consciéncia de
que ele nédo esta restrito aos seus muros e nao se esgota com o acesso a titulacdo
académica. O sentido revolucionario do conhecimento tedrico esta na direcédo de
sua apropriacdo pelas “massas”: “sem teoria revoluciondria ndo ha pratica
revolucionaria” (Lenin). Qual sentido do conjunto de conhecimentos produzidos na
universidade?

Responder a esta questdo requer analisar a particularidade historica da
formacgdo social, econémica e politica bem como a respectiva divisdo social e
técnica do trabalho na qual o espaco da universidade interage. Ao mesmo tempo,
a racionalidade que permeia o modo de producdo capitalista impde sua ldgica
hegemonica, refuncionalizando instituicbes e Estados nacionais. As profissdes
inserem-se neste complexo, tanto no ambito da sua formacgéo quanto intervencao
social.

Especificamente, o Servico Social brasileiro teve sua insercdo no espaco

universitario depois da reforma universitaria *

implementada pela ditadura
militar. O seu reconhecimento como area de ensino superior era da década de
1950 °, sendo o curso basicamente ofertado em “escolas isoladas”, vinculadas

especialmente a organizacéo da Igreja Catodlica.

4 Visando reprimir setores de oposicdo e ao mesmo tempo instituir sua diretriz estratégica, a

autocracia burguesa implementou um conjunto de medidas, entre elas a Lei 5.540, de 28 de
novembro de 1968, que fixou normas de organizacdo e funcionamento do ensino superior e sua
articulacdo com a escola média, refuncionalizando o sistema educacional aos moldes do Estado
militar-fascista, tornando funcional o “modelo educacional” ao seu “modelo econémico” (PAULO
NETTO, 1991, p. 53 - 68). Esta lei s6 foi revogada com a nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo Nacional - LDB, Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.
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Apb6s a refuncionalizacdo do ensino superior promovida pela ditadura
militar, tornou-se possivel a insercdo das escolas de Servico Social, antes
isoladas, no contexto da universidade, possibilitando o didlogo com o conjunto das
Ciéncias Sociais. A partir de entdo, a crise da ditadura - potenciada pela
resisténcia democratica adensada pela oposicdo do movimento operario ao regime
autocratico, e a que contribuiu a resisténcia do movimento estudantil -, mais a
influéncia tedrico-metodolégica da tradicdo marxista, da Teologia da Libertacao
e de outras vertentes criticas criaram as condi¢des concretas do processo de
renovagao do Servigo Social brasileiro (PAULO NETTO, 1991).

Em finais da década de 1960, a resisténcia a ditadura foi duramente
reprimida, especialmente o movimento estudantil com capacidade organizativa no
interior das universidades. Este tomou as ruas e passou a reivindicar a
democratizacao do pais e a ruptura com o conservadorismo.

Foi neste contexto socio-histérico que a intelectualidade atual do Servico
Social brasileiro foi forjada, lutando pela democratizacdo do pais. A lideranca
politica e intelectual contemporanea no Brasil e América Latina teve sua
formacdo hd 40 anos. Neste sentido, o maio de 1968 nas ruas de Paris é
emblematico e demarca um novo contexto sécio-histérico, colocando a juventude
como sujeito de um processo de revolucdo cultural e politica (HOBSBAWM,

1995).

* Embora a primeira escola de Servico Social tenha iniciado suas atividades em 1936, em S&o
Paulo, apenas em 1953 a area obteve o reconhecimento do Estado através da Lei n° 1.889, de 13
de junho de 1953 que dispde sobre os objetivos do ensino do Servigo Social, sua estruturacéo e
ainda as prerrogativas dos portadores de diplomas de Assistentes Sociais e Agentes Sociais.
Posteriormente o Decreto n° 35.311, de 02 de abril de 1954 regulamentou a lei citada, exigindo,
para continuidade do funcionamento de todas as escolas, o respectivo reconhecimento do
Conselho Nacional de Educacdo conforme requisitos da legislacdo aprovada. A lei que
regulamenta o exercicio da profissdo de Assistente Social, Lei n°® 3.252, de 27 de agosto de
1957, posteriormente regulamentada pelo Decreto n°® 994, de 15 de maio de 1962, definiu que
somente podem exercer a profissdo os possuidores de diploma expedido no pais por escolas de
Servico Social oficiais, reconhecidas pelo governo federal, conforme da Lei n® 1.889/1953.
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Nos anos 1960, nos paises da América Latina, todos 0s processos
progressistas na direcdo da emancipacdo humana e democratizacdo das relacdes
sociais foram duramente reprimidos com apoio estadunidense aos golpes
militares, instalando-se severas ditaduras.

O terrorismo de Estado calou jovens, via exterminio e tortura. As
possibilidades de aflorar novas consciéncias foram duramente reprimidas,
cassando-se direitos civis e politicos numa regido onde direitos conquistados
historicamente foram considerados “privilégios”. A luta pela emancipacéo politica
foi retardada pela represséao e pelo populismo.

Os regimes ditatoriais na América Latina comecaram a distender-se
quando a crise do capital assolava os paises de capitalismo central. Enquanto,
nestes paises, o pos-guerra foi de reconstrucdo e conquistas sociais para 0s
trabalhadores (os chamados “30 anos gloriosos”), na América Latina o Estado foi
de Mal-Estar Social, autoritario, centralizador, reproduzindo a tradicédo
patrimonialista, ao mesmo tempo que implantava a modernizagdo conservadora
com aval do imperialismo estadunidense. Nosso ndo Welfare State foi a condi¢do
do Welfare State dos paises centrais.

Porém, a histdria € movimento e as condi¢cBes concretas dadas pela crise
do proprio capital fizeram emergir suas contradicdes e antagonismos. A crise
econdmica de 1973 colocou em xeque o propalado desenvolvimento brasileiro que,
de fato, colocou o pais como oitava economia mundial a custa da superexploracéo
de sua forca de trabalho.

A consciéncia politica da grande maioria dos trabalhadores teve condicdes
de manifestar-se nas mobilizacées que tomaram as ruas, no final dos anos 1970
nas greves do grande ABCD paulista, ganhando forca na luta pela Lei da Anistia e
a volta dos exilados politicos ao pais.

Sem condi¢cdes de legitimidade, a burguesia e 0 seu regime militar

construiram o processo de transicdo democratica de forma “lenta, gradual e
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segura”, garantindo a permanéncia na mudanca ° - o mudancismo, na expressio de
Fernandes (1986).

A abertura politica, iniciada em 1974, abriu a possibilidade de uma reforma
politica e implantacdo do pluripartidarismo em 1979. Em 1980, fruto da
mobilizacdo do movimento sindical como fator agregador da Iluta pela
democratizacao, foi criado o Partido dos Trabalhadores - PT. Neste periodo, o
Partido Comunista Brasileiro e o Partido Comunista do Brasil - o PCB e o PCdoB
ainda estavam na ilegalidade ’. O resultado das eleicdes para governadores de
estado de 1982 favoreceu a mobilizacdo pelas Diretas J4 em 1984, levando o
povo as ruas pelo fim da ditadura do regime militar e eleicbes diretas para
presidente. A emenda constitucional Dante de Oliveira ndo foi aprovada e as
eleicdes em 15 de janeiro de 1985 foram indiretas, sendo vitorioso Tancredo
Neves. Este faleceu em 21 de abril do mesmo ano, assumindo o vice-presidente
José Sarney.

A particularidade histérica da luta de classes no Brasil ganhou nova
dimensdo na década de 1980. Na andlise de Fernandes, “as massas oprimidas e as
classes trabalhadoras infundem a essa republica sangue novo e uma substéncia
democratica que nunca percorreu a cena histérica brasileira” (FERNANDES,
1998, p. 93). E neste contexto que os grupos que lutaram pela chamada
redemocratizacdo recompdem as forcas da sociedade civil e pressionam o
parlamento com poderes constituintes no processo de definicdo de nova
Constituicdo Federal. Naguele momento histérico, as forcas progressistas
garantiram conquistas sociais e, no plano juridico-formal, foram garantidos

direitos civis, politicos e sociais estabelecendo formalmente um novo patamar de

& “Permitir que os de baixo abalem a sociedade civil seria 0 mesmo que tolerar a revolugao social.
Admitir que a sociedade civil se recomponha para abranger todas as classes que participam do
mercado, da producdo e da circulacdo seria 0 mesmo que aceitar a Republica democratica em
sua forma politica burguesa mais avancada. Os estratos dominantes e as elites das classes
burguesas ndo poderiam avancar em tal direcdo sem cometer suicidio, tornando-se eles mesmos
o0s coveiros da ordem social existente.” (FERNANDES, 1986, p. 66).

" Apenas em 1985, com a Nova Replblica, o PCB e o PcdoB voltariam a legalidade.
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sociabilidade entre os brasileiros, regulando novas relagdes sociais entre Estado
e Sociedade Civil.

A téo esperada hora dos brasileiros novamente exercerem seus direitos
politicos, depois de vinte anos de ditadura, havia chegado. O ano de 1989 foi de
grande expectativa no pais e de nova configuracdo na luta de classes. A partir
desse momento, o pais passou a enfrentar o desafio de implementar a
Constituicdo Cidada, expressdo possivel e mais avancada das lutas sociais num
contexto de crise capitalista.

As elei¢cBes acirradas colocaram dois projetos societarios distintos em
disputa: foi vencedor o projeto de Fernando Collor de Melo, pregando a
“modernidade” e implantando o neoliberalismo.

A inteligibilidade do significado s6cio-histérico do Servi¢co Social no Brasil
e da participacdo dos assistentes sociais como categoria profissional s6 é
possivel a partir da analise da luta de classes no pais. A democratizagdo das
relacfes sociais tanto no espaco das fabricas, das empresas publicas, quanto das
universidades, tem sido a luta da vanguarda dos assistentes sociais.

De algum modo, as paginas que a seguir se lerdo expressam um pouco dessa
conturbada histoéria. A pesquisadora é, ela mesma, fruto dessa conjuntura da vida
nacional e € com os olhos assim formados que ela examinou um segmento da
historia e da luta das vanguardas profissionais. A tese que aqui se apresenta €,
pois, também um acerto de contas, pessoal e intelectual, com um passado recente
que ainda néo foi suficientemente esclarecido.

Esta tese esta estruturada em trés capitulos, precedidos por uma
introducao e sucedidos por uma sumaria nota conclusiva. Na introducao, busca-se
uma sintese da teoria do fetichismo, de Marx - e isto porque a hipotese que
orientou a reflexdo supde que, nos ultimos trinta anos, experimentamos um

processo de desfetichizacdo do Servico Social e, também, da prépria nocdo de
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Assisténcia Social. Mas a hipétese avanca mais: supfe que, nos ultimos anos,
criam-se as condic¢des para uma refetichizacdo da Assisténcia.

O primeiro capitulo situa o processo de desfetichizacdo do Servico Social,
processo que abre o passo a desfetichizacédo da Assisténcia. No segundo capitulo,
a preocupacdo foi trazer a luz os passos dados no sentido de estender tal
processo a Assisténcia tomada como campo de intervencdo profissional. O
terceiro capitulo tematiza os riscos de uma regressao em ambos os terrenos - o
do Servico Social e o da Assisténcia Social. Finalmente, oferece-se uma sintese
do conjunto da reflexdo operada ao longo das paginas anteriores.

Tenho consciéncia dos limites desta tese - que ndo expressa, de fato, o
conjunto do processo da pesquisa, que foi beneficiario de um curto periodo em
que desenvolvi meus estudos em Coimbra, sob a fecunda orientagcido da Profa.
Dra. Alcina Maria de Castro Martins, sob o patrocinio do “Programa de
Doutorado no Pais com Estagio no Exterior” (PDEE), da Coordenadoria de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior/CAPES (a qual agradeco a bolsa
gue me foi concedida). Certamente que a responsabilidade dessas limitac6es cabe
expressamente a pesquisadora, que ndo teve oportunidade de totalizar, nesta
tese, o grande enrigquecimento experimentado durante o curso de doutorado da
Escola de Servico Social da Universidade Federal do Rio de Janeiro/UFRJ - e
aproveito para consignar, aqui, também o meu agradecimento ao seu competente
corpo docente. Devo assinalar, ainda, que meu orientador, o Prof. Dr. José Paulo
Netto, assegurou-me, durante todo o meu processo de doutorado, a mais inteira
autonomia intelectual - de modo que tudo o expresso nestas paginas reflete
exclusivamente as minhas avaliagcbes pessoais. Finalmente, registro a minha
gratiddo ao colegiado do curso de Servigco Social da Universidade Estadual do
Oeste do Parand&/UNIOESTE, que me propiciou as condicbes minimas para a

formacéo pés-graduada.
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A consciéncia de tais limites obriga-me a declarar que, ao fim da redacéo
deste material, vejo-me, agora sim, em condi¢cdes de discutir com menos

impropriedade a relagdo Servigo Social/Assisténcia Social.
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As mercadorias existem para satisfazerem necessidades humanas ou as
necessidades humanas estédo submetidas a l6gica das mercadorias?

Racionalmente, a resposta a esta questdo € Obvia, porém a experiéncia
cotidiana de milhdes de pessoas ao redor do mundo, ao longo nos ultimos 150
anos, tem sido o de submeterem sua existéncia ao dominio das coisas
representadas na forma de mercadorias. A experiéncia vai além, pois a maioria
dos seres humanos sente-se (e de fato o é) considerada uma “coisa” dentre o
universo das outras “coisas” que tomam a forma da mercadoria.

Quais determinagcbBes concretas estdo postas ao longo desta historia e
fazem com que homens e mulheres, ao redor do mundo, vivam, ao largo de suas
vidas, esta condi¢cdo? Quais sdo as possibilidades de sua superacao?

Esta pergunta foi formulada no século XIX e, depois de um processo de
investigacao de aproximadamente 40 anos, chegou-se a uma resposta que explica
este fendmeno social.

S6 o ser humano é capaz de formular perguntas e construir os meios de
satisfazer-se na busca das repostas. O espirito humano investe na busca da
verdade, na busca e na construcdo de uma “vida com sentido”. Este processo €
historico, concreto, situado no tempo e no espaco, e € social. A construcdo das
perguntas e a construcdo das respostas sado fruto da acdo humana em condicdes

concretas.

O autor...

Situando historicamente a pergunta enunciada acima, a sua resposta foi
evidenciada por Karl Marx (1818 - 1883) ao longo de seu processo de
investigacdo. Aos 17 anos de idade, quando seu professor, no exame final de

lingua alemd no Ginésio de Treves, mandou-o dissertar sobre “Reflexées de um
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jovem a proposito da escolha de uma profissdo” °, Marx desenvolveu duas ideias

que iriam acompanha-lo ao longo de sua vida:

A primeira era a idéia de que o homem feliz é aquele que faz os outros
felizes; a melhor profissdo, portanto, deve ser a que proporciona ao
homem a oportunidade de trabalhar para a felicidade do maior nimero
de pessoas, isto é, pela humanidade. A segunda era a idéia de que
existem sempre obstaculos e dificuldades que fazem com que a vida das
pessoas se desenvolva em parte sem que elas tenham condi¢cdes para
determina-la (KONDER, 1981, p. 21).

Apoés seus estudos iniciais, Marx foi para a Universidade em Bonn, onde,
nos anos 1835/1836, teve a oportunidade de estudar direito, historia, filosofia,
arte, literatura - ainda ndo sabia em qual dessas disciplinas haveria de se fixar.
Em outubro de 1836, seu pai 0 mandou estudar em Berlim, que, na época, era uma
cidade com aproximadamente 300 mil habitantes. A Universidade de Berlim era
dominada pela influéncia de Georg Wilhelm Friedrich Hegel (1770 - 1831),
considerado o maior pensador mais recente da filosofia alemd. No meio
académico, e mesmo fora dele, o pensamento de Hegel era incorporado por uma
“direita” e, na “esquerda”, alinhava-se sobretudo a juventude universitaria.
Marx, sob a orientacdo de um professor, interessou-se por este ultimo grupo,
dedicado a “aplicar o método historicista do mestre [Hegel] a analise das
questdes sociais” (ibidem, p. 24).

Depois de algumas tentativas no ambito literario, em 1837 Marx passou a
concentrar seus esforcos no estudo da filosofia. Nos anos de 1839-1840, Marx
dedicou-se a elaboracdo de sua tese de doutorado, com vistas a assumir a
catedra na Universidade de Bonn e, assim, ter as condi¢cbes objetivas que lhe
permitissem trabalhar intelectualmente e casar-se.

Em 1840, mudou o governo da Alemanha e este passou a perseguir 0s

hegelianos “de esquerda”. Com a morte de seu orientador e pela nomeacdo, em

seu lugar, de um “velho jurista conservador”’, Marx decidiu mudar de

§ O texto original de Marx, alias o documento autégrafo mais antigo que dele se guarda, vem

extratado em M. Rubel, Croénica de Marx. Sdo Paulo: Ensaio, 1991, p. 16.
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Universidade, doutorando-se em 15 de abril de 1841 na Universidade de lena,
com a tese A diferenca entre a filosofia da natureza de Demdcrito e a de
Epicuro. Com sua formacdo resolvida, sua intencdo era obter a catedra na
universidade, porém, como a governo nao estava admitindo hegelianos “de
esquerda” ministrando nas universidades, seu plano precisou ser alterado.

Em 1842, “Karl Marx se achava, na época, na melancélica situacdo de
professor desempregado e noivo sem meios para se casar’ (ibidem, p. 29). Foi
entdo que investiu na redacdo de artigos para jornais. Chegou a mudar-se para
Coldnia, onde dirigiu a Gazeta Renana; porém, depois de um artigo violento contra
o0 absolutismo na Russia, o governo prussiano foi pressionado pelo russo e fechou
0 jornal.

Marx ndo desistiu do jornalismo e, com seu amigo Arnold Ruge (1802 -
1880), organizou a fundacdo de uma nova revista no exterior, os Anais Franco-
Alemées. Definida sua situacdo como redator-chefe da publicacdo, em junho de
1843, casa-se com Jenny von Westphalen (1814 - 1881), na cidade de Kreuznach,
e em outubro ambos partem para Paris. Neste periodo, Marx, interessado nos
problemas politicos, estuda Rousseau, Montesquieu e Magquiavel e conhece o
movimento socialista dos operarios franceses.

Em Colbnia, Marx tivera rapido contato com Friedrich Engels (1820 -
1895), que posteriormente tornar-se-ia seu grande companheiro. Naquele
periodo, Engels procurara a Gazeta Renana para publicar seus textos. Foi um
primeiro contato frio e distante; contudo, apds Marx conhecer as ideias de
Engels, em principios de 1844, passou a nutrir grande interesse no estudo da
economia politica.

A primeira e unica edi¢cdo dos Anais Franco-Alemaes - a revista que dirigia
com Ruge - foi publicada no final de fevereiro de 1844, com dois trabalhos de
Marx: Introducédo a critica da filosofia do direito de Hegel e Sobre a questao

judaica. Além destes, foram publicados dois trabalhos de Friedrich Engels
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enviados por ele. A revista editada por Marx e Ruge foi proibida na Alemanha,
sendo os numeros editados apreendidos. Como hegeliano “de esquerda”,
divergindo da radicalizagcdo do pensamento de Marx e da desconstrucdo das
formulacbes hegelianas, Ruge optou por romper o negocio e as relacbes com o
antigo companheiro.

Ao longo de 1844, Marx intensifica sua relacdo com os trabalhadores
franceses e emigrados alemées contribuindo com sua imprensa. Com a consciéncia
revolucionaria expressa na necessidade concreta da emancipacdo humana, cujo
sujeito historico para Marx era a classe operdaria, sua relagdo ndo €é de
exterioridade, mas, sem abrir mdo das exigéncias teoéricas, vincula-se ao
proletariado numa clara opcgéo de classe.

Por influéncia de Engels, percebera a necessidade da critica da economia
politica classica, passando a estuda-la intensamente. Ao longo desse ano de 1844
fora fazendo anotacfes sobre os autores que estudava, fatos que observava e
suas proprias reflexdes. Essas anotacdes ndo foram organizadas para publicacao,
mas, posteriormente, em 1932, foram publicadas com o titulo de Manuscritos
econdmicos e filosoficos de 1844. Neste trabalho, Marx desenvolvia sua teoria
da alienagéo.

Ao mesmo tempo, apdés 21 meses na Inglaterra, para onde havia sido
enviado pelo pai a fim de cuidar dos negdcios da familia, Engels desenvolveu uma

rica investigacdo sobre a situacdo da classe trabalhadora °

, 0 processo de
industrializacdo e de urbanizagdo, participando ativamente das mobilizacdes
operarias. Realiza uma pesquisa de félego para um jovem que apenas fizera alguns

cursos livres na universidade, mas dedicara-se a literatura e politica e, ainda na

° Em setembro de 1844, de volta a casa paterna em Barmen, Alemanha, Engels dedica-se a

redacdo de sua obra-prima A situacdo da classe trabalhadora na Inglaterra, concluindo-a em
marco e publicando-a em Leipzig, em maio de 1845. Este periodo na casa paterna foi de grande
tensdo entre Engels, consciente comunista, e sua familia, especialmente seu pai, industrial
burgués. Em abril de 1845, Engels rompe com seu pai e desloca-se para Bruxelas, dedicando-se
a atividades politicas e intelectuais.
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Alemanha, a uma intervencgdo sistematica na imprensa. Retornando a Alemanha,
em agosto de 1844, Engels encontrou Marx em Paris, pela segunda vez, iniciando
com ele uma profunda amizade, pessoal, intelectual e politica, que se estenderia
por toda a vida.

O primeiro fruto desta intensa troca de ideias e colaboracéo intelectual
foi a critica elaborada aqueles que desprezavam a opc¢do pela atividade
revolucionaria: A sagrada familia ou Critica da critica critica. Contra Bruno Bauer
e consortes. Bruno Bauer, antigo companheiro de Marx do “Clube dos Doutores”,
era editor do “Jornal Literario Geral”, mantendo uma publicagdo mensal em
Berlim. Marx e Engels, com base nos oito primeiros cadernos publicados,
constroem a critica ao idealismo. Diferente de outros trabalhos, que s6 foram
publicados postumamente, em fevereiro de 1845 o texto de A sagrada familia foi
divulgado, demarcando o rompimento de Marx e Engels com a esquerda hegeliana.

Como jornalista ainda, Marx continuou em Paris trabalhando no Vorwarts,
porém o governo prussiano de Frederico Guilherme 1V ndo estava satisfeito e
pressionou o entdo governo francés para que os principais colaboradores do
jornal fossem expulsos do pais. Por isto, em fevereiro de 1845, Marx, com sua
familia, mudou-se para Bruxelas, permanecendo la até 1848. Para poder
permanecer no pais, Marx foi obrigado a ndo publicar quaisquer artigos sobre a
politica nacional ou internacional. E neste periodo, primavera de 1845, que Marx
escreve as onze Teses sobre Feuerbach e, depois, com Engels, de novembro de
1845 a maio de 1846, A ideologia alemd Como ndo encontraram editor
interessado em publicar este Gltimo trabalho, deixaram a obra a “critica roedora
dos ratos”... 0 que “sobrou” foi publicado postumamente em 1932.

Com suas ideias filosoficas mais construidas, Marx sentiu a necessidade de
envolver-se praticamente com o movimento operdario europeu. A partir de 1846,
passou a participar da “Liga dos Justos”, onde discutia fervorosamente as

propostas de acdes revolucionarias. Mais tarde ingressou nesta organizacao.
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Como ndo pode participar, por falta de dinheiro, do Congresso da “Liga dos
Justos”, em junho de 1847, em Londres, Engels falou em nome dele. Por sua
sugestdo, a Liga passou a constituir-se de forma mais democréatica, mudou seu
lema e passou a chamar-se “Liga dos Comunistas”. Posteriormente, por ocasido do
Il Congresso, em novembro/dezembro de 1847, Marx e Engels receberam a
tarefa de redigir o Manifesto do Partido Comunista, considerado o primeiro
documento que apresenta uma programdatica politico-partidaria embasada
teoricamente.

Em dezembro de 1846, Marx recebeu de Proudhon (1809 - 1865),
socialista francés, sua obra Sistema das contradigdes econdémicas, enviada pelo
autor para sua critica. Marx imediatamente preparou resposta, criticando
Proudhon no texto Miséria da filosofia. A reacdo de Proudhon foi de grande
raiva, manifestando uma critica anti-semita.

Ainda em Bruxelas, descumprindo a promessa que fizera ao governo belga,
realiza uma série de conferéncias na Associacdo dos Operéarios Alemédes. O
movimento operario comecou a ganhar vulto em diferentes paises europeus. Se,
por um lado, a década de 1840 expressou o triunfo da indistria e da ciéncia, bem
como do comércio internacional, ninguém podia negar a crise econ6mica que
chegava a seu auge em 1846-1847. A consciéncia de uma revolugdo social
iminente ndo se limitava aos revolucionarios, mas estendia-se tanto aos
trabalhadores pobres quanto a suas camadas mais cultas.

Esse periodo da histéria assistiu a um crescente internacionalismo,
estimulado pelo exilio de muitos militantes politicos que lutavam em seus paises
contra o absolutismo e pela instauracdo de republicas democraticas. Esses
militantes encontravam refugio e asilo especialmente em Paris, convivendo entre
poloneses, italianos, alemées, russos etc. Hobsbawm descreve que, “nos centros
de reflgio, os emigrantes se organizavam, debatiam, discutiam, frequentavam-se

e denunciavam-se uns aos outros e planejavam a libertacédo de seus paises ou de
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outros paises” (1994, p. 148). A expectativa da revolucdo mundial se colocava: “o
que em 1789 fora o levante de uma s6 nacdo era agora, assim parecia, ‘a
primavera dos povos’ de todo o continente” (HOBSBAWM, 1994, p. 130).

Na Franca, a revolugéo explode em 24 de fevereiro de 1848, espraiando-se
por todo o continente. Depois de quase 18 meses, as forcas mais progressistas
foram derrotadas, explicitando a luta de classes e a disputa de projetos
societarios antagbnicos. Neste momento, emerge a consciéncia histdrica do
proletariado como classe para si, esvaziando-se concretamente a ilusdo do
potencial emancipatério do projeto burgués.

Com a instauracdo da Republica Francesa, a ordem de expulsdo de Marx foi
cancelada, voltando ao pais logo em marco, organizando em seguida seu retorno
para Alemanha. Juntamente com Engels, retoma o trabalho jornalistico em
Colbnia, fundando a Nova Gazeta Renana e colocando-a a servi¢co da revolucéo
democratica. A contra-revolucdo se revitaliza nos paises europeus e varias
insurreicbes explodem nas cidades alemds. O governo fechou o Congresso e
decretou estado de sitio, ficando a publicacdo temporariamente suspensa. Marx
e Engels se envolvem no movimento de resisténcia. Neste tempo, Engels, de
armas na mao, envolve-se na luta contra o fechamento do Congresso e € obrigado
a instalar-se na Suica.

O governo prussiano acirrou a perseguicao ao jornal e a Marx, decretando
sua expulsdo do pais. Em maio de 1849, Marx vai para Paris, onde, sem recursos,
aguarda por sua familia. As autoridades o forcaram ao exilio na Inglaterra,
partindo para Londres, aonde chegou em agosto de 1849. Sua familia s6 chegaria
semanas mais tarde. Para sobreviver, reorganizou em Londres a Nova Gazeta
Renana, jornal do qual se editaram seis nimeros, nele saindo o texto As lutas de
classe na Franca de 1848 a 1850. Também publicou, na revista A revolucgéo,
editada em Nova York, em 1852, o texto O 18 brumario de Luiz Bonaparte, onde

fez uma analise da conjuntura das relacdes de poder na Francga.
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Os primeiros anos em Londres foram de grande privacdo para Marx e
familia: doencas e perda de dois filhos, alimentacéo precéaria etc. Além disto, as
condicdes de moradia eram marcadas pela provisoriedade e insegurancga, sempre
necessitando mudar-se e dependendo de aluguel. Mesmo nessas condicdes, sua
atividade intelectual mantinha-se. Era assiduo usuario da biblioteca do Museu
Britanico, em Londres, chegando a penhorar roupas para adquirir papel para
escrever.

Para sobreviver, Marx escrevia artigos sobre politica internacional e, ao
mesmo tempo, dedicava-se ao estudo da Economia Politica. A Europa passou por
dura crise em 1857, estimulando Marx a intensificar seus estudos. Vivera um
intenso investimento na pesquisa e trabalho intelectual até 1865, explicitando os
fundamentos de suas grandes descobertas tedricas. Cumprindo o que prometera
a amigos e editores, Marx redige uma critica da economia politica, cujos
manuscritos s6 serdao publicados postumamente em 1939-1941 sob o titulo
Elementos fundamentais para a critica da economia politica. Rascunhos. 1857-
1858. Com base em suas descobertas, Marx prepara para publicagcéo o livro Para
a critica da economia politica, onde analisa a estrutura da mercadoria como
resultado parcial de sua pesquisa.

Marx acompanhou analiticamente o momento da Guerra de Secessdo nos
Estados Unidos da América do Norte, entre 1861 e 1865, tecendo interpretacdes
publicadas no New York Daily Tribune. Nesse periodo (1861-1863), Marx
dedicou-se a redacdo de um conjunto de manuscritos que vieram a publico na
integra apenas nos anos de 1976-1982. Um terceiro conjunto de manuscritos foi
redigido entre 1863-1865, que vieram a luz apenas em 1988, nos quais Marx
continuava expondo suas descobertas sem, no entanto, dar forma expositiva para
publicagéo.

Afastado da acdo politica direta desde o inicio de seu exilio, Marx a

retoma a partir de 1864. Com a perspectiva internacionalista e a necessidade da
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organizacao do trabalho coletivo, representantes do operariado europeu, em 28
de setembro de 1864, criaram a Associacdo Internacional dos Trabalhadores,
em Londres. Marx, incentivador deste processo, foi eleito para o Conselho Geral
e escolhido como redator de seu estatuto, cuja redagcdo foi submetida ao
Conselho e aprovada por unanimidade. Conhecida posteriormente como a
“Primeira Internacional”, a organizacdo logo mobilizou uma série de acBes em
defesa dos trabalhadores dos diversos paises da Europa.

Seu envolvimento politico com o movimento dos trabalhadores e a atenta
analise do que se passava no mundo ndo desviaram Marx de avancar em seu
projeto de estudo e investigacdo. Em janeiro de 1866, Marx inicia o trabalho de
exposicdo de sua longa investigacao, redigindo o que se tornaria sua obra-prima:
em 1867 foi publicado, em Hamburgo, Alemanha, o primeiro livro d'O capital.
Critica da economia politica. Nesta edicdo foram publicados mil exemplares que,
no outono de 1871, ja estavam esgotados, impondo a necessidade de trabalhar
numa segunda edicdo a partir de janeiro de 1872.

Apos quatro anos de publicacdo d'O capital, a revolucao proletaria teve sua
primeira experiéncia de poder: a Comuna de Paris. Logo ap6s a derrota, Marx
construiu sua analise escrevendo A guerra civil na Franca.

Em 1874, nas eleicbes na Alemanha, os partidos de esquerda obtiveram
bons resultados. Reunidos num congresso na cidade de Gotha, em 1875, as duas
correntes politicas, os lassalleanos (surgidos em 1863) e o0s eisenachianos
(emergentes em 1869) fundiram-se, criando o Partido Social-Democrata Alemao.
Marx defendia a criacdo de partidos operarios de massa, porém ndo viu neste
processo a definicdo clara de principios e de uma programatica, antes uma
solucdo conciliadora. Com base no programa aprovado no congresso, Marx
escreveu sua critica e enviou aos dirigentes. Em 1891 estas foram publicadas por

Engels como Critica ao Programa de Gotha.
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Marx teve a oportunidade de ver sua obra-prima, O capital, ser traduzida
para outras linguas e, especificamente, para o russo em 1872. Na Russia, em
apenas dois meses, 900 exemplares foram vendidos. Seu pensamento, divulgado
entre os trabalhadores do mundo, ultrapassou fronteiras e ganhou forca social.

Por ocasido do posféacio da segunda edicdo alema, Marx escreveu:

A compreensao que O Capital rapidamente encontrou em amplos circulos
da classe operaria alema é a melhor recompensa de meu trabalho. Um
homem, economicamente situado numa perspectiva burguesa, o Sr.
Mayer, industrialista vienense, afirmou com acerto, numa brochura
publicada durante a guerra franco-alemd, que o grande senso tedrico,
considerado patriménio hereditario alemdo, teria desaparecido
completamente das assim chamadas classes cultas da Alemanha, para
ressuscitar, em compensacao, na sua classe trabalhadora (MARX, 1985,
p. 15-16).

Nos ultimos dez anos de sua vida, a saude de Marx piorou e, embora sua
atividade politica tenha sido reduzida, manteve uma intensa atividade de leitura
e anotacbes. Neste periodo iniciou o estudo sobre a evolucdo histérica da
instituicdo da familia com base na pesquisa de L. H. Morgan (1818-1881), nao
chegando a conclui-lo. Posteriormente, Engels deu-lhe continuidade e, com base
nos estudos de Marx, publicou o livro A origem da familia, da propriedade
privada e do Estado, em 1884.

Durante sua vida, sua esposa, Jenny, acompanhou-o por todos os momentos
e Marx “dava-lhe a ler os manuscritos de seus trabalhos e ouvia-a com atencéo
antes de publica-los” (KONDER, 1981, p. 182). Sua companheira, vitima de um
cancer no figado, morreu em 2 de dezembro de 1881. Mesmo com sua saude
debilitada e sofrendo a perda de sua esposa, Marx continuou suas leituras,
estudos, analises sobre a atualidade politica e econébmica. Outra perda familiar
ocorreu com a morte de sua filha Jenny Longuet, em 11 de janeiro de 1883. Apds

esse periodo, sua salde se agravou e veio a falecer em 14 de marco de 1883, na

cidade de Londres.
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Seu pensamento ficou imortalizado ndo apenas nas obras publicadas, mas
especialmente na acdo de homens e de mulheres que, posteriormente, ao terem
acesso a sua teoria social - reconstrucdo do real no pensamento -, deram-lhe

forca material e vida social, mudando o rumo da histdria contemporéanea.

. € as bases do seu pensamento

Qual o conteudo de seu pensamento? Quais as bases de sua construcao
tedrica?

Marx, como todo ser humano, é fruto de seu tempo. As condicionalidades
concretas impostas a sua existéncia deram-lhe as possibilidades de produzir um
conjunto de ideias que foram organizadas e reorganizadas ao longo de seu
processo de investigacdo, de busca da verdade. Marx se pOs a conhecer,
desenvolveu uma atitude investigativa ao longo de sua vida, na realidade concreta
de seu tempo. Dispbs dos meios e dos recursos até entdo produzidos, herdados
das geracOes anteriores. Ndo esmoreceu diante das lutas e das dificuldades
encontradas, antes estas o alimentaram em seu objetivo de, a proposito do
estudo da filosofia de Hegel, “descobrir o cerne racional dentro do invélucro
mistico” (Marx, 1985, p. 21) do pensamento e da realidade concreta de seu
tempo.

Os textos que produziu ao longo de sua vida expressam diferentes
contextos e objetivos, uns mais imediatos na intervencdo politica, outros de
registro de ideias-sintese e criticas. O investimento no conhecimento da
filosofia classica alemd, do socialismo utdpico francés e da economia politica

inglesa ° exigiu-lhe tempo, paciéncia, persisténcia, dedicacdo e coragem. A arte e

' Estas sdo as trés fontes do marxismo analisadas por Lénin. LENIN, V. I., Obras escolhidas em
trés tomos. Lisboa, Moscou: Avante, Progresso, V. 1, 1977, p. 35 - 39.



39

a literatura também lhe interessavam - como tudo o que era fruto da capacidade
criativa dos homens e das mulheres.

Diferente de outros grandes mestres do conhecimento, Marx envolveu-se
radicalmente com a organizacdo dos trabalhadores, entendendo serem os
sujeitos revolucionarios capazes de realizarem a praxis e a superacédo da ordem
burguesa, sem espontaneismo mas com andlise critica da realidade “.

No texto de A ideologia alemd, Marx e Engels discutem o problema da

existéncia humana e da histoéria:

os homens devem estar em condi¢cdes de viver para poder "fazer
histéria". Mas, para viver, € preciso antes de tudo comer, beber, ter
habitacdo, vestir-se e algumas coisas mais. O primeiro ato histérico &,
portanto, a producdo dos meios que permitam a satisfacdo destas
necessidades, a producédo da propria vida material, e de fato este é um
ato historico, uma condicdo fundamental de toda a histdria, que ainda
hoje, como ha milhares de anos, deve ser cumprido todos os dias e todas
as horas, simplesmente para manter os homens vivos (MARX ; ENGELS,
1993, p. 39).

A existéncia - a vida e sua reproducao - possui prioridade ontoldgica sobre
a forma como esta existéncia sera reproduzida. Nao existira producéao, trabalho,
para satisfacdo de necessidades humanas, se ndo existirem seres humanos com
necessidades a serem satisfeitas. Aqui, Marx e Engels expressam a
caracteristica fundante de todo ser social: um ser de necessidades que, pela

mediacdo do trabalho, as satisfaz sendo sujeito da histéria. Esta condicdo é

ineliminavel da existéncia humana, ou, nas palavras de um intérprete:

o trabalho é, antes de mais nada, em termos genéticos, o ponto de
partida da humanizacdo do homem, do refinamento de suas faculdades,
processo do qual ndo se deve esquecer o dominio sobre si mesmo. Além
do mais, o trabalho se apresenta, por um longo tempo, como o Unico
ambito desse desenvolvimento; todas as demais formas de atividade do
homem, ligadas aos diversos valores, s6 se podem apresentar como

1 A méaxima da obra XI Teses sobre Feuerbach coroa este sentido: “Os filésofos se limitaram a
interpretar o mundo de diferentes maneiras; o que importa é transforma-lo” (MARX, In.
MARX, ENGELS, 1993, p. 14).
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autdénomas depois que o trabalho atinge um nivel relativamente elevado
(LUKACS, 1979, p. 87).

As faculdades humanas tiveram a possibilidade histérica de se
desenvolverem em funcdo da “auto-atividade do género humano”, o trabalho,
produzindo resultados tanto no desenvolvimento do ser social quanto na
existéncia objetiva de produtos.

Os pressupostos dos quais Marx e Engels partem sdo verificaveis
empiricamente, “sd@o os individuos reais, sua acdo e suas condi¢cdes materiais de
vida, tanto aquelas por eles ja encontradas, como as produzidas por sua propria
acao” (ibidem, p. 26). A histéria humana é a histéria da producdo dos meios de
vida, a histéria da satisfacdo (ou ndo) das necessidades humanas. A relacédo de
mUtua determinacdo entre a producdo dos meios de vida e a producdo da prépria
vida material expressa o movimento da historia. Para a teoria social de Marx, “tal
como os individuos manifestam sua vida, assim sdo eles. O que eles sédo, coincide,
portanto, com sua producédo, tanto com o que produzem, como com 0 modo como
produzem. O que os individuos sdo, portanto, depende das condi¢cdes materiais de
sua producao” (ibidem, p. 27-8).

O ser social, sua forma de producdo e reproducdo social, € condicionado
socialmente ** e, a0 mesmo tempo, seu desenvolvimento é determinado pela forma
como produz. Tendo como objeto de estudo a producdo material dos individuos
em sociedade, Marx adverte: “a grosseria e a incompreensao consistem em nao
relacionar, sendo fortuitamente, uns aos outros, em nao enlagcar, sendo como

mera reflexdo, elementos que se acham unidos organicamente” (1978, p. 107).

12 “Do mesmo modo, as relagdes sociais de acordo com as quais os individuos produzem, as
relagcbes sociais de producdo, alteram-se, transformam-se com a modificacdo e o
desenvolvimento dos meios materiais de producéo, das forcas produtivas. Em sua totalidade, as
relagcbes de producdo formam o que se chama de relagcdes sociais, a sociedade, e,
particularmente, uma sociedade num estagio determinado de desenvolvimento histdrico, uma
sociedade com um carater distintivo, peculiar. A sociedade antiga, a sociedade feudal, a
sociedade burguesa sdo conjuntos de relagdes de producdo desse género, e, a0 mesmo tempo,
cada uma delas caracteriza um estagio particular de desenvolvimento na histéria da
humanidade” (MARX, 1992, p. 96).
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Marx e Engels, ao longo da exposicéo e critica a ideologia alemd em 1845-
46, apresentam as diferentes formas de divisdo social do trabalho e respectivas
formas de propriedade, concluindo que “os homens sdo os produtores de suas
representacdes, de suas idéias etc., mas os homens reais e ativos, tal como se
acham condicionados por um determinado desenvolvimento de suas forgas
produtivas e pelo intercambio que a ele corresponde até chegar as suas
formacodes mais amplas” (MARX; ENGELS, 1993, p. 37).

Contrapondo-se as concepcdes idealistas, que partem do que os homens
pensam, autonomizando a consciéncia dos processos de vida real, entendem os
autores que “os homens, ao desenvolverem sua producdo material e seu
intercambio material, transformam também, com esta sua realidade, seu pensar e
os produtos de seu pensar. Nao € a consciéncia que determina a vida, mas a vida
que determina a consciéncia” (idem, ibidem).

Nesta interpretacdo, a vida concreta, o ser, possui prioridade ontolégica
em relagcdo a consciéncia - mas, conforme Lukéacs, “disso ndo deriva nenhuma
hierarquia de valor entre ser e consciéncia” (1979, p. 40). Muito menos a
dicotomia entre a esfera econémica e a esfera politica da vida social, antes
compreendidas “numa ineliminavel relacdo reciproca [..cabendo a economia]
precisamente e apenas a funcdo de momento predominante” (idem, p. 44). Ser e
consciéncia, nesta interpretacdo, constituem a totalidade do ser social.

A consciéncia € produto social, logo a ciéncia, a possibilidade do
conhecimento, se da no processo de desenvolvimento préatico dos seres humanos
em cada momento historico. Refletindo sobre a divisdo social do trabalho,
entendem Marx e Engels que “a divisdo do trabalho torna-se realmente diviséo
apenas a partir do momento em que surge uma divisdo entre o trabalho material e
espiritual” (idem, 1993, p. 45). A partir desse momento, foi possivel o
desenvolvimento auténomo da consciéncia e da producdo da vida material. Com a

divisdo do trabalho entre intelectual e material, criaram-se as condicdes



42

historicas da possibilidade de que “a fruicdo e o trabalho, a producdo e o

consumo - caibam a individuos diferentes” (idem, ibidem).

Analisando a conexao entre divisdo do trabalho e propriedade privada, os

autores consideram que “[...] a divisdo do trabalho e a propriedade privada sédo

expressdes idénticas: a primeira anuncia em relacdo a atividade, aquilo que se

enuncia na segunda em relacdo ao produto da atividade” (Ibidem, p. 46). A

contradicdo entre os interesses singulares e coletivos também se expressa na

divisdo do trabalho. Ao construir a critica deste processo, Marx e Engels

consideram, ja em 1845-46, que

a propria acdo do homem converte-se num poder estranho e a ele oposto,
gue o subjuga ao invés de ser por ele dominada. Com efeito desde que o
trabalho comega a ser distribuido, cada um dispde de uma esfera de
atividade exclusiva e determinada, que Ihe é imposta e da qual ndo pode
sair; o homem é cacador, pescador, pastor ou critico critico, e ai deve
permanecer se ndo quiser perder seus meios de vida - ao passo que na
sociedade comunista, onde cada um ndo tem uma esfera de atividade
exclusiva, mas pode aperfeicoar-se no ramo que lhe apraz, a sociedade
regula a producdo geral, dando-me assim a possibilidade de hoje fazer
tal coisa, amanhd outra, cacar pela manhd, pescar a tarde, criar animais
ao anoitecer, criticar apés o jantar, segundo meu desejo, sem jamais
tornar-me cacgador, pescador, pastor ou critico.” (Ibidem, p. 47).

Sendo expressdo de uma condicionalidade histérica, um modo de producéo

especifico, 0 modo de producdo capitalista, é produto de um processo anterior

construido socialmente. Marx o caracteriza fundamentalmente da seguinte

maneira;:

Duas séo as caracteristicas que distinguem, desde o primeiro instante, o
regime capitalista de producgéo. Primeira: esse regime cria seus produtos
com o carater de mercadorias. Mas o fato de produzir mercadorias nédo o
distingue de outros sistemas de producdo; o que o distingue é a
circunstancia de que, nele, o fato de seus produtos serem mercadorias
constitui seu carater predominante e determinante. Implica, logo de
inicio, o fato de que, nele, o préprio trabalhador aparece como vendedor
de mercadorias e, portanto, como trabalhador livre assalariado e, por
conseguinte, o trabalho aparece como trabalho assalariado com carater
geral. Devemos voltar a expor novamente, depois de todo o
desenvolvimento anterior desta obra, como a relacdo entre o capital e o
trabalho assalariado informa todo o carater deste regime de producéao.
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Os agentes principais deste sistema de producdo, o capitalista e o
trabalhador assalariado, ndo sdo, como tais, mais que encarnacées,
personificagBes do capital e do trabalho assalariado, aspectos sociais
determinados que o processo social de producéo imprime aos individuos,
produtos dessas determinadas relagBes sociais de producdo. [..] A
segunda caracteristica especifica do regime capitalista de producéo é a
producdo da mais-valia com finalidade direta e mével determinante da
producdo. [..] A producdo decorrente do valor e da mais-valia tem
implicita, como j& observamos no decorrer da exposi¢cdo, a tendéncia
constante a reduzir o tempo de trabalho necessario para a producéo de
uma mercadoria, isto &, seu valor, a um limite inferior a média social
vigente em cada momento. A tendéncia a reduzir o preco de custo a seu
minimo se converte na mais poderosa alavanca para a intensificacdo da
forca produtiva social do trabalho, que, sob esse regime, s6 aparece com
intensificacdo constante da forca produtiva do capital (1992, p. 76-8).

O capitalismo consolidou-se como modo de producdo na passagem do século
XVIIl ao XIX no Ocidente, atravessando o século XX com intensas lutas e
resisténcias, adentrando o século XXI como dominante no mundo. Sua base e
reproducao se da através da exploracdo do trabalho humano.

A relacdo posta aos seres humanos no modo de producdo capitalista os
reduz a atividade que estes exercem na divisdo social do trabalho. As
potencialidades humanas ndo sdo desenvolvidas, antes sdo subsumidas a atividade
especifica realizada, ao ponto de o homem ou a mulher serem reconhecidos
apenas pelo trabalho que efetuam. Superar esta fragmentacdo e reducédo da
potencialidade humana era a percepcédo de Marx e Engels ja em 1845. A critica
construida a ordem burguesa apontava em si mesma para sua superagdo e
proposicdo de uma nova ordem societaria. Nesta, as condi¢cbes concretas e

objetivas que impdem tais relagcdes aos seres humanos deixariam de existir.

A resposta a pergunta antes enunciada
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Se a consciéncia humana foi capaz de elucidar as leis que se impdem como
“necessidade férrea” a manutencdo do modo de producdo capitalista e apontar
sua necessidade histéria de superacao, por que este sistema é capaz de continuar
se reproduzindo? Segundo Paulo Netto, “é a reificacdo, fendbmeno sécio-cultural
especifico do capitalismo tardio, que engendra a resisténcia histdrica deste
sistema cuja faléncia global a critica tedrica vem anunciando hi muito” (1981, p.
16).

A reificacdo, neste contexto, € um fendbmeno especifico dos processos de

13

alienagdo, no capitalismo tardio °, inicialmente descritos por Marx em sua

juventude.

E a alienagdo uma condicdo ineliminavel da sociabilidade humana, é ela
constitutiva da condicdo humana? Qual a funcionalidade do fenbémeno da
alienacdo e sua forma particular no capitalismo tardio, a reificacdo, na
atualidade?

Em seus escritos de juventude, em 1844, Marx deu forma ao que seria,
posteriormente, apds seu processo de investigacao, sua teoria do fetichismo da

mercadoria ¥, base da presente argumentacao.

Sua formulacgdo, nos Manuscritos econémico-filos6ficos, conclui que

o trabalhador se torna mais pobre quanto mais riqueza produz, quanto
mais a sua producdo aumenta em poder e extensdo. O trabalhador se
torna uma mercadoria tdo mais barata quanto mais mercadorias cria. Com
a valorizacdo do mundo das coisas aumenta em proporcdo direta a
desvalorizacdo do mundo dos homens. O trabalho ndo produz somente

13 Segundo Mandel, “Longe de corresponder a uma ‘sociedade pds-industrial’, o capitalismo tardio
aparece assim como o periodo em que, pela primeira vez, todos os ramos da economia se
encontram plenamente industrializados [...]” (1982, p. 133). Especificamente, “[...] em 1954, o
inicio do uso de maquinas eletronicas de processamento de dados no setor privado da economia
norte-americana franqueou, afinal, para diversos sendo para todos os ramos da producdo, o
campo da inovacgdo tecnoldgica acelerada e a caca de superlucros tecnologicos que caracteriza o
capitalismo tardio.” (Ibidem, p. 136).

Yupode-se documentar, sem grandes dificuldades, que a questdo do fetichismo aparece
explicitamente formulada nos textos marxianos a partir de 1857-1958.” (PAULO NETTO, 1981,
p. 37). Ao mesmo tempo considera-se que, “sem uma teoria da alienacéo, € impossivel pensar a
problemética do fetichismo. Para Marx, o fetichismo é uma modalidade de alienagdo.” (Ibidem,
p. 73).
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mercadorias; ele produz a si mesmo e ao trabalhador com uma
mercadoria, e isto na medida em que produz, de fato, mercadorias em
geral (MARX, 2004, p. 80).

Nessa obra, Marx relaciona 0 modo de producdo de mercadorias nao
apenas com a capacidade humana de produzi-las, mas apreende que 0 sujeito
deste processo, o trabalhador, torna-se uma mercadoria como outra qualquer. O
desvendamento deste fenémeno descrito por Marx ira persegui-lo ao longo de
sua vida.

Nesta primeira aproximacdo, ainda carente de determinacdo sécio-
histérica, Marx pergunta: em que consiste a alienacdo do trabalho? Vai
respondendo num aprofundamento crescente de determinagbes mais complexas.
Primeiro, afirma, o trabalho é externo ao trabalhador, “ndo pertence ao seu ser”
e, portanto, ele ndo se afirma em seu trabalho, mas nega-se nele, “ndo se sente
bem, mas infeliz, [...] ndo desenvolve nenhuma energia fisica e espiritual livre,
mas mortifica sua physis e arruina o seu espirito” (ibidem, p. 82). Nesta relacgéo,
ao invés de o trabalho ser expressdo de satisfacdo de suas necessidades,
transforma-se num mero “meio para satisfazer necessidades fora dele” (ibidem,
p. 83). Sendo o trabalho externo ao trabalhador, a sua atividade em si expressa a
perda de si mesmo ao invés de desenvolver suas potencialidades a partir de uma
determinacao de sua consciéncia.

Marx descreve que o resultado € que o trabalhador “ s6 se sente como
[ser] livre e ativo em suas funcbes animais, comer, beber e procriar, quando
muito ainda habitacdo, adornos etc., e em suas fun¢des humanas sO [se sente]
como animal. O animal se torna humano, e o humano, animal” (idem, ibidem).
Tornando-se meio, finalidade em si, abstraido do restante da atividade humana, o
trabalho descola-se das funcbes humanas de comer, beber e procriar, que entéo

se reduzem a funcgdes animais, no limite da reproducéo da vida.
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Nesta relacdo de exterioridade, o produto do trabalho torna-se estranho
ao trabalhador, “como objeto estranho e poderoso sobre ele” (idem, ibidem). N&o
apenas o produto do trabalho Ihe é exterior mas também o proéprio “ato da
producgédo no interior do trabalho” (idem, ibidem).

De atividade vital consciente, ontocriativa do homem, expressdo de um
“ser genérico”, “o trabalho estranhado inverte a relacdo a tal ponto que o homem,
precisamente porque é um ser consciente, faz da sua atividade vital, da sua
esséncia, apenas um meio para sua existéncia“ (idem, p. 85). A esséncia humana
tem no trabalho sua objetivacéo e, justamente na construcdo do mundo objetivo,
o homem tem a possibilidade de perceber-se como ser genérico, possibilidade
negada aos homens e as mulheres no modo de producao capitalista.

Com o trabalho alienado, as objetivacbes humanas deixam de ser
percebidas pelo trabalhador como fruto de seu ser genérico. A partir do
momento em que o produto do trabalho Ihe € estranho, também se torna
estranha sua vida genérica como ser social. A consequéncia imediata é que o ser
humano ndo apenas se aliena de si mesmo, mas também dos outros homens e
mulheres. O trabalhador se aliena de si e dos outros.

Marx avanca em seus questionamentos e pergunta: “Se o produto do
trabalho me é estranho, [se ele] defronta-se comigo como poder estranho, a
guem pertence entédo?” (idem, p. 86).

A resposta vem em seguida:

O ser estranho ao qual pertence o trabalho e o produto do trabalho, para
o qual o trabalho estéa a servico e para a fruicdo do qual [estd] o produto
do trabalho, sé pode ser o homem mesmo. Se o produto do trabalho ndo
pertence ao trabalhador, um poder estranho [que] estd diante dele,
entao isto s6 é possivel pelo fato de [o produto do trabalho] pertencer a
um outro homem fora o trabalhador. Se sua atividade Ihe é martirio,
entdo ela tem de ser fruicdo para um outro e alegria de viver para um
outro. Ndo os deuses, ndo a natureza, apenas o homem mesmo pode ser
este poder estranho sobre o homem (MARX, 2004, p. 86).
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Desvendar este “mistério”, suas particularidades nos diferentes momentos
historicos ao longo do desenvolvimento do modo de producdo capitalista - isto
exige o retorno a sua génese e substancia. O desvendamento do “mistério”
realizado por Marx evidencia que a relacdo do trabalhador com o trabalho, no
modo de producdo capitalista, coloca necessariamente a relacdo do trabalhador
com o nao-trabalhador, a relacdo do trabalhador com o capitalista e deste com o
trabalho em si: numa relacéo de contradicio e de antagonismo .

A relacdo social basica no modo de producdo capitalista se expressa na
relacdo de compra e venda da forca de trabalho. Sendo uma relagéo de troca,
pressupde a troca entre “proprietarios”: o trabalhador, que possui sua
capacidade de trabalho e a vende ao capitalista por um determinado tempo; o
capitalista, que possui os meios de producdo e compra a capacidade de trabalho
do trabalhador *°.

Marx caracteriza as relagcdes desumanizantes produzidas neste processo:

S "No trabalhador existe, pois, subjetivamente, [0 fato de] que o capital € o homem totalmente
perdido de si, assim como existe, no capital, objetivamente, [o fato de] que o trabalho é o
homem totalmente perdido de si. Mas o trabalhador tem a infelicidade de ser um capital e,
portanto, carente (bedirftig), que, a cada momento em que ndo trabalha, perde seus juros e,
com isso, sua existéncia. Como capital, o valor do trabalhador aumenta no sentido da procura e
da oferta e, também fisicamente, a sua existéncia (Dasein), a sua vida, se torna e é sabida como
oferta de mercadoria, tal como qualquer outra mercadoria. O trabalhador produz o capital; o
capital produz o trabalhador. O trabalhador [produz], portanto, a si mesmo, € 0 homem
enquanto trabalhador, enquanto mercadoria, é o produto do movimento total. O homem nada
mais € do que trabalhador e, como trabalhador, suas propriedades humanas o sdo apenas na
medida em que o sdo para o capital, que lhe é estranho. Mas porque ambos, capital e trabalho,
sdo estranhos entre si e estdo, por conseguinte, em uma relacdo indiferente e acidental, esta
estranheza (Fremdheit) tem de aparecer como [algo] efetivo (wirklich). Téo logo aconteca ao
capital - ocorréncia necessaria ou arbitraria - ndo mais existir para o trabalhador, o
trabalhador mesmo ndo é mais para si; ele ndo tem nenhum trabalho e, por causa disto, nenhum
salario. E, ai, ele tem existéncia (Dasein) ndo enquanto homem, mas enquanto trabalhador,
podendo deixar-se enterrar, morrer de fome etc. O trabalhador s6 €, enquanto trabalhador,
assim que €é para si como capital, e s6 é, como capital, assim que um capital é para ele.” (MARX,
2004, p. 92).

' Esta possui uma caracteristica especial: “[...] ela cria valor - ao ser utilizada, ele produz mais
valor que 0 necessario para reproduzi-la, ela gera um valor superior ao que custa. E é
Jjustamente ai que se encontra o segredo da producdo capitalista: o capitalista paga ao
trabalhador o equivalente ao valor de troca da sua forca de trabalho e ndo o valor criado por
ela na sua utilizacdo (uso) - e este Ultimo é maior que o primeiro.” (PAULO NETTO; BRAZ,
2006, p. 100).
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A producdo produz o homem ndo somente como uma mercadoria, a
mercadoria humana, o homem na determinacdo da mercadoria; ela o
produz, nesta determinacdo respectiva, precisamente como um ser
desumanizado (entmenschtes Wesen) tanto espiritual quanto
corporalmente - imoralidade, deformacdo, embrutecimento de
trabalhadores e capitalistas. Seu produto é a mercadoria consciente-de-
si e auto-ativa [ ...] a mercadoria humana (MARX, 2004, p. 92-3).

Na anélise de Marx existe uma relacdo direta entre o trabalho alienado e a
propriedade privada: “A propriedade privada é, portanto, o produto, o resultado,
a consequéncia necessaria do trabalho exteriorizado, da relagdo externa
(éusserlichen) do trabalhador com a natureza e consigo mesmo” (idem, p. 87). A
propriedade privada no modo de producdo capitalista é expressdo material do
trabalho alienado . Logo, “a hipétese é clara: como a alienacdo deita raizes na
propriedade privada e suas conseqiéncias, a liquidacdo desta instituicdo garante
a ultrapassagem da alienacdo” (PAULO NETTO, 1981, p. 34)

Sob essas bases, Marx avangcou em seu processo de investigacao,
aprofundando a analise e visando apreender essas relacGes, dando-lhes
concretude socio-histérica na percepcdo da grande industria e da expansédo do

mercado mundial. Segundo Paulo Netto,

com a critica da economia politica numa perspectiva medularmente
ontoldgica, a partir de 1857-1858, Marx consegue superar a abordagem
abstrata contida no complexo de problemas levantados no tratamento de
1844. Esta possibilidade se deu quando buscou e conseguiu explicar a
emergéncia e esséncia do ser social, a sociabilidade alicercada na
“préatica sécio-humana (a praxis), conjunto de objetivacdes teleolégicas
do ser genérico consciente que se constitui pelo trabalho (PAULO
NETTO, 1981, p. 77).

7 «A propriedade privada, como a expressdo material, resumida, do trabalho exteriorizado,
abarca as duas relacGes, a relacdo do trabalhador com o trabalho e com o produto do seu
trabalho e com o ndo-trabalhador, e a relagdo do néo trabalhador com o trabalhador e [com] o
produto do trabalho deste dltimo.” (MARX, 2004, p. 90).

8«0 jdeal de uma ‘transcendéncia positiva' da alienacdo é formulado como uma superagao socio-
histdrica necessaria das ‘mediacGes’: propriedade privada - intercambio - divisdo do trabalho
que se interpdem entre o homem e sua atividade e o impedem de se realizar em seu trabalho, no
exercicio de suas capacidades produtivas (criativas), e na apropriacdo humana dos produtos de
sua atividade. A critica que Marx faz da alienacdo é, portanto, formulada como uma rejeicao
dessas mediagdes” (MESZAROS, 2006, p. 78).
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Seus escritos da década de 1850 dardo o fundamento teorico-
metodoldgico de construcdo de sua teoria social e da problematica do fetichismo
que comparecem de forma elaborada no livro I d’O capital .

Em 1867, ao publicar o resultado de um intenso processo de investigacao,
Marx inaugurou a possibilidade histérica de fazer ascender as consciéncias o
movimento da realidade social de seu tempo: a ordem burguesa. No prefacio d'O
capital, Marx alerta aos leitores: “Todo comeco é dificil; isso vale para qualquer
ciéncia. O entendimento do capitulo I, em especial a parte que contém a analise
da mercadoria, apresentara, portanto, a dificuldade maior” (MARX, 1985, p. 11).

Seguindo sua apresentacdo da obra, ao referir-se a natureza de seu

objeto de estudo e a possibilidade de apreendé-lo, Marx explica que

o corpo desenvolvido é mais facil de estudar do que a célula do corpo.
Além disso, na andlise das formas econémicas ndo podem servir nem
microscopios nem reagentes quimicos. A faculdade de abstrair deve
substituir ambos. Para a sociedade burguesa, a forma celular da
economia é a forma de mercadoria como produto do trabalho ou a forma
do valor da mercadoria. (Ibidem, p. 12).

Ele reitera sua forma de exposicdo e conteudo considerando que “ndo se
poderd acusar este livro de ser de dificil compreensdo. Pressuponho,
naturalmente, leitores que queiram aprender algo de novo e queiram, portanto,
também pensar por conta prépria” (idem).

Neste estimulo, Marx deixa claro seu objetivo:

O que eu, nesta obra, me proponho a pesquisar € o modo de producéo
capitalista e as suas relagdes correspondentes de producéo e circulacao.
Até agora, a sua localizacéo classica é a Inglaterra. [...] Em si e para si,
nao se trata do grau mais elevado ou mais baixo de desenvolvimento dos
antagonismos sociais que decorrem das leis naturais da producéo
capitalista. Aqui se trata dessas leis mesmo, dessas tendéncias que
atuam e se impdem com necessidade férrea (MARX, 1985, p. 12).

9 “Entretanto o gue me importa destacar aqui € que a matriz que enfibra os Manuscritos de 1844
€ compativel com a ulterior determinacdo tedrica do fetichismo: a tematizagcdo alienacdo
contém uma primeira aproximacgédo a problematica do fetichismo (...).” (PAULO NETTO, 1981, p.
59).
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As leis intrinsecas ao modo de producao capitalista desvendadas por Marx
ndo sao abstracbes que partem de seu pensamento, antes expressam a
reconstrucdo, no pensamento, do movimento da realidade concreta, situada no
tempo e no espaco, leis que “se impdem com necessidade férrea”.

Referindo-se de modo geral aos paises da Europa ocidental e a seus
diferentes graus de desenvolvimento, constata que tal modo de producdo se
impds hegemonicamente convivendo com formas anacronicas. Conclui: “Somos
atormentados ndo so pelos vivos, como também pelos mortos” (idem).

Marx inicia sua exposicdo com a analise da mercadoria porque “a riqueza
das sociedades em que domina o modo de producéo capitalista aparece como uma
‘imensa colegdo de mercadorias’, e a mercadoria individual como sua forma
elementar” (ibidem, p. 45). A mercadoria como “célula econdmica” é o concreto do
qual parte sua andlise da sociedade.

Cabe, entdo, perguntar: o que € a mercadoria, para Marx? Logo em sua

exposicao, ele responde:

A mercadoria é, antes de tudo, um objeto externo, uma coisa, a qual,
pelas suas propriedades, satisfaz necessidades humanas de qualquer
espécie. A natureza dessas necessidades, se elas se originam do
estdmago ou da fantasia, ndo altera nada na coisa” (1dem).

Porém, ao mesmo tempo,

a primeira vista, a mercadoria parece uma coisa trivial, evidente.
Analisando-a, vé-se que ela é uma coisa muito complicada, cheia de
sutileza metafisica e manhas teolédgicas. Como valor de uso, ndo ha nada
misterioso nela, quer eu a observe sob o ponto de vista de que satisfaz
necessidades humanas pelas suas propriedades, ou que ela somente
recebe essas propriedades como produto do trabalho humano. [..] Mas
logo que ela aparece como mercadoria, ela se transforma numa coisa
fisicamente metafisica. Além de se pdr com os pés no chéo, ela se pde
sobre a cabeca perante todas as outras mercadorias e desenvolve de sua
cabeca de madeira cismas muito mais estranhas do que se ela comecasse
a dancar por sua proépria iniciativa (MARX, 1985, p. 70).

Sendo algo que satisfaz necessidades humanas, o carater de mercadoria s

se realiza quando se estabelece a troca entre mercadorias no mercado. Neste
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momento, Marx descreve que “poderes estranhos” se manifestam nas
mercadorias como se tivessem vida proépria.

Existem diferentes modos de produzir e de consumir as coisas que
satisfazem necessidades humanas e descobrir esses diferentes modos € um ato
historico. Se a mercadoria satisfaz necessidades humanas, ela possui uma

utilidade, um valor de uso. Para Marx,

o valor de uso realiza-se somente no uso ou no consumo. Os valores de
uso constituem o conteldo material da riqueza, qualquer que seja a
forma social desta. Na forma de sociedade a ser por nds examinada, eles
constituem, ao mesmo tempo, os portadores materiais do - valor de
troca. O valor de troca aparece, de inicio, como a relacdo quantitativa, a
proporcdo na qual valores de uso de uma espécie se trocam contra
valores de uso de outra espécie, uma relacdo que muda constantemente
no tempo e no espaco (MARX, 1985. p. 46).

A relacdo de troca das mercadorias é possivel pela abstracdo de seus
valores de uso - a dimensdo da qualidade € abstraida, aparecendo apenas a
dimensdo de quantidade. Ao se abstrair o valor de uso das mercadorias, sua
propriedade, desaparece também a propriedade das formas concretas de
trabalho, elas “deixam de diferenciar-se um[a] d[a] outr[a] para reduzir-se em
sua totalidade a igual trabalho humano, a trabalho humano abstrato” (ibidem, p.
47). A relacdo de troca se da porque a mercadoria, a coisa, possui valor. Este
existe porque, na mercadoria, na coisa, estd objetivado trabalho humano
abstrato.

Como determinar o valor das mercadorias? Marx responde: “Por meio do
quantum nele contido da ‘substéncia constituidora do valor’, o trabalho. A propria
quantidade de trabalho é medida pelo seu tempo de duracdo” (ibidem). Qualquer
tempo de trabalho? N&o, Marx chama a atencao para o fato de que “é [...] apenas
0 quantum de trabalho socialmente necessario ou o tempo de trabalho

socialmente necessario para producdo de um valor de uso o que determina a

grandeza de seu valor” (ibidem, p. 48).
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Para Marx, uma coisa pode ser Util sem ser mercadoria. O que caracteriza
a mercadoria é a relacdo de troca que se estabelece: “para produzir mercadoria,
ele [o trabalhador] ndo precisa produzir apenas valor de uso, mas valor de uso
para outros, valor de uso social” (ibidem, p. 49).

O duplo carater da mercadoria manifesta-se no valor de uso e, ao mesmo
tempo, no valor de troca, satisfazendo uma necessidade especifica. Para haver a
troca de mercadorias, estas precisam se confrontar como mercadorias
qualitativamente diferentes no mercado *°. Para Marx, para haver producdo de
mercadorias qualitativamente distintas necessariamente precisa haver uma
divisdo social do trabalho *.

Marx pergunta: de onde provém o carater misterioso, enigmatico, que o

produto do trabalho logo toma na forma de mercadoria? Sua resposta é clara:

O misterioso da forma mercadoria consiste, portanto, simplesmente no
fato de que ela reflete aos homens as caracteristicas sociais do seu
proprio trabalho como caracteristicas objetivas dos proprios produtos
de trabalho, como propriedades naturais sociais dessas coisas e, por isso,
também reflete a relacdo social dos produtores com o trabalho total
como uma relagéo social existente fora deles, entre objetos. Por meio
desse quiproqué os produtos do trabalho se tornam mercadorias, coisas

20 «A divisao social do trabalho vincula todos os produtores de mercadorias num sistema unificado
gue é denominado economia nacional, num ‘organismo produtivo’ cujas partes se relacionam e
condicionam mutuamente. Como seria este vinculo? Através da troca, através do mercado, onde
as mercadorias de cada produtor aparecem de forma despersonalizada, como exemplares
isolados de um determinado tipo de mercadoria, a despeito de quem as produziu, ou de onde, ou
sob que condigdes especificas.” (RUBIN, 1980, p. 20).

2l “Numa sociedade cujos produtos assumem, genericamente, a forma de mercadoria, isto €, numa
sociedade de produtores de mercadorias, desenvolve-se essa diferenca qualitativa dos
trabalhos Uteis, executados independentemente uns dos outros, como negécios privados de
produtores auténomos, num sistema complexo, numa divisédo social do trabalho.” (MARX, 1985,
p. 50). Analisando este processo, Lukacs constata que “ja se sublinhou que esta divisdo do
trabalho destrdéi todo o processo organicamente unitario da vida e do trabalho, decompde-no
nos seus elementos para fazer com que estas funcdes parciais artificialmente isoladas sejam
executadas por ‘especialistas’, a elas particularmente adaptados, psiquica ou fisicamente. Esta
racionalizacdo e este isolamento das funcdes parciais tém, entretanto, como conseqléncia
necessaria, que cada uma delas se torne auténoma, tendo tendéncia a prosseguir a evolucdo por
sua propria conta segundo a logica da sua especialidade, independentemente das outras funcoes
parciais da sociedade. E compreende-se que esta tendéncia aumente com a crescente divisédo do
trabalho, cada vez mais racionalizada. Com efeito, quanto mais ela se desenvolve, mais se
reforcam os interesses profissionais, de casta, etc., dos ‘especialistas’ que se tornam
portadores dessas tendéncias. “ (1989, p. 118).
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fisicas, metafisicas ou sociais. [...] Ndo € mais nada que determinada
relacdo social entre os proprios homens que para eles aqui assume a
forma fantasmagorica de uma relacédo entre coisas (MARX, 1985, p. 71).

Essa ilusdo #2

e inversdo que se processa na relagdo de troca de
mercadorias naturalizam e mistificam o carater social do trabalho, produzindo o
que Marx caracteriza de “qliproqué”. A descoberta desse processo de
ilusdo/inversdo, que expressa 0 movimento concreto da realidade social,
revolucionou o conhecimento e as possibilidades de intervencédo organizada para
sua transformacédo. Sendo assim, o cardter mistico da mercadoria ndo provém de

seu valor de uso, dado pelo fato de satisfazer necessidades humanas.

Ainda no primeiro capitulo d'O capital, Marx conclui que

aqui, os produtos do cérebro humano parecem dotados de vida proépria,
figuras autbnomas, que mantém relacdes entre si e com 0s homens.
Assim, no mundo das mercadorias, acontece com 0s produtos da mao
humana. Isso eu chamo o fetichismo que adere aos produtos de trabalho,
tao logo sdo produzidos como mercadorias, € que, por isso, é inseparavel
da producdo de mercadorias. Esse carater fetichista do mundo das
mercadorias provém, como a analise precedente ja demonstrou, do
carater social peculiar do trabalho que produz mercadorias (MARX,
1985, p. 71).

Esta foi uma descoberta genial de Marx - a partir da analise do fetichismo
da mercadoria, ele tornou possivel compreender a forma como todos o0s
fendmenos e instituicdes sociais aparecem imediata e necessariamente a
consciéncia de homens e mulheres que vivem sob o modo de produgéo capitalista.

Lukacs (1885 - 1971), em Historia e consciéncia de classe (1923), enfatiza
que “h& que tornar bem claro que a questdo do fetichismo € uma questao
especifica da nossa época e do capitalismo moderno” (1989, p. 98). Apenas nesta

sociedade, a verdadeira esséncia das relacbes entre homens e mulheres é

22 A - N ow F ” H H
A referéncia de Marx a “forma fantasmagorlca que as mercadorlas, Colsas, assumem na

relacdo de troca faz-nos entender que as mesmas ganham uma aparéncia que produz na mente
humana uma impressao ou ideia falsa que se opde ao que € racional. Ganham uma imagem ou
aparéncia iluséria que passa a ter um poder que nao € real.
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dissimulada tomando a forma de relac6es entre coisas. O carater desta inversao
€ nitido: ela se processa apresentando as relacdes humanas “ ndo como relactes
diretamente sociais entre pessoas em seus proprios trabalhos, sendo como
relacdes reificadas entre as pessoas e relagdes sociais entre as coisas" (idem).
Logo, a reificacdo é o modo de aparecer (a aparéncia fenoménica) das relacdes
sociais proprias do mais alto grau de desenvolvimento das forcas produtivas:
relagcbes sociais entre sujeitos transformam-se em relagcbes entre coisas e
relacbes entre coisas parecem ter vida propria dominando a sociabilidade

humana. Nas palavras de um intérprete:

O fetichismo que Marx conceptualiza depois de 1857-1858 consiste
precisamente nisto: é através dele que os processos alienantes
emergentes na sociedade burguesa constituida tém a peculiaridade de se
concretizar em projecbes substantivas objetuais - redundam na
reificacdo das relacdes sociais. O que as investigagdes marxianas
posteriores a 1857-1858 fazem é situar a reificacdo, posta pelo
fetichismo, como a estrutura especifica da alienacdo que se engendra na
sociedade burguesa constituida (PAULO NETTO, 1981, p. 80).

Nao apenas o fetiche da mercadoria se expressa na ordem burguesa, mas
também o fetiche do dinheiro. Ganhar dinheiro para comprar mercadorias se
tornou a expressdo mais concreta da esséncia do capitalismo. Nesta
racionalidade, todas as necessidades humanas séo satisfeitas com dinheiro e com
as mercadorias que este tem poder de comprar. Logo, dinheiro é poder e a
sociabilidade reduz-se ao ter: ter coisas®’, tanto no presente quanto no futuro.

Rubin (1886 - 1937), ao analisar a teoria marxista do valor, considera que a
maioria dos autores véem a teoria do fetichismo como uma critica a cultura
contemporanea, baseada na reificacédo das relagdes sociais, como um “apéndice” a

teoria do valor. Para o autor, “a teoria do fetichismo é, per se, a base de todo o

e} lugar de todos os sentidos fisicos e espirituais passou a ser ocupado, portanto, pelo simples
estranhamento de todos esses sentidos, pelo sentido do ter. A esta absoluta miséria tinha de
ser reduzida a esséncia humana, para com isso trazer para fora de si sua riqueza interior”
(MARX, 2004, p. 108-9).
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sistema econdmico de Marx, particularmente de sua teoria do valor” (RUBIN,
1980, p. 19).

O conteddo da teoria do fetichismo para o autor vai além de apenas
considerar que existem relagdes humanas por tras das relacdes entre as coisas.
Para Rubin, “as relac6es sociais de producdo assumem inevitavelmente a forma de
coisas e ndo podem se expressar sendo através das coisas” (ibidem). O processo
de fetichizacdo se realiza de tal forma que a “coisa” ndo € apenas intermediaria

nos vinculos que as pessoas estabelecem entre si, mas

a coisa ndo sO oculta as relacdes de producédo entre as pessoas, coOmo
também as organiza, servindo como elo de ligacdo entre as pessoas. Mais
exatamente, oculta as relacbes de producdo precisamente porque as
relagBes de producdo s6 se realizam sob a forma de relagdes entre as
coisas (ibidem, p. 24).

O meio de realizacdo das relagbes sociais passa a ser as “coisas”:

mercadorias. O autor prossegue sua argumentacao, considerando que

o valor, o dinheiro, etc., ndo sdo consideradas expressdes de relacdes
humanas "aderidas" as coisas, mas como caracteristicas diretas das
proprias coisas, caracteristicas que estao "diretamente interligadas" as
caracteristicas técnico-naturais das coisas. Esta é a causa do fetichismo
da mercadoria, caracteristico da economia vulgar e do modo de pensar
comum aos participantes da producdo, que se acham limitados pelo
horizonte da economia capitalista (RUBIN, 1980, p. 40).

A expressao do fetichismo da mercadoria explicitada por Marx possui uma
relacdo direta com o grau de desenvolvimento das forgas produtivas. A forma
socioecondmica correspondente a producdo de coisas e as respectivas relacbes
sociais estdo em constante movimento de mitua determinacéo.

Como romper com este complexo de determinacbes? Para Marx, este

processo ndo é ineliminavel, nem inerente a condicdo humana **. Sendo historico e

% “Marx avanca a tese de que as relacdes de producdo de qualquer sociedade constituem uma
totalidade [...] ele assenta, concretamente, a nivel metodoldgico, a via para a analise sisteméatica
que, no fundo, permite a ultrapassagem de autonomia com que a economia politica entroniza, no
plano do pensamento, as instancias sociais que o fetichismo capitalista, na vida burguesa, de
fato coisifica nas objetivacbes do ser social. Esta determinacdo, com efeito, é a chave
heuristica para a dissolugdo do fetichismo no ambito estrito da investigagdo sistematica”
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social, é passivel de transformacao pelos sujeitos que dele tomarem consciéncia.
Ao longo de sua vida, concluiu que

A figura do processo social da vida, isto é, do processo da producédo
material, apenas se desprendera do seu mistico véu nebuloso quando,
como produto de homens livremente socializados, ela ficar sob seu
controle consciente e planejado. Para tanto, porém, se requer uma base
material da sociedade ou uma série de condicdes materiais de existéncia,
gue, por sua vez, sdo o produto natural de uma evolucéo histérica longa e
penosa (ibidem, p. 76).
A sociabilidade posta pelo capitalismo tardio tem experimentado a
crescente mercantilizacdo de todas as dimensfes da vida social, criando as

condicdes concretas para o fetichismo se universalizar como fenémeno social:
O carater de coisa que as relacdes sociais adquirem na forma mercadoria
€, agora, o carater das objetivacGes humanas: elas se coagulam numa
pratica social que os agentes sociais particulares ndo reconhecem como
sua. O fetichismo mercantil passa a ser fetichismo de todo o intercambio
humano (PAULO NETTO, 1981, p. 85).

Impregnando todas as dimensdes da vida e intercambio humano, romper
com o fetiche da mercadoria pressupbe romper com sua base, a reificacao,
expressao peculiar da alienagdo do atual estagio de desenvolvimento do modo de
producdo capitalista. Logo, a superacdo do fetichismo passa pela supressao da
alienacédo e das suas condi¢cdes geradoras e mantenedoras - fundamentalmente, a

organizacdo da economia (a propriedade privada dos meios fundamentais de

producao).

O recurso a categoria na presente tese

Deve-se a Paulo Netto a insercdo, no debate do Servigco Social brasileiro,
da probleméatica da reificacdo - com a publicacdo do texto Capitalismo e
reificagdo, em 1981. O ensaio - com 0 objetivo de, “retrocedendo a fonte

marxiana, rastrear determinacdes de Marx e avancar uma hipotese acerca da sua

(PAULO NETTO, 1981, p. 65).
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funcionalidade no enfrentamento com a realidade socio-cultural posta pelo

capitalismo maduro e desenvolvido” (1981, p. 11) - sustenta a tese de que “a

manutencdo funcional do capitalismo tardio tem o seu elemento axial na

reificacdo das relacbes sociais” (idem, p. 16). Ele conclui assim a sua

argumentacao:

O que especifica historicamente a sociedade burguesa constituida é que
ela, sem cortar com as formas alienadas que vém das sociedades que a
precederam (bem como com o essencial do seu fundamento econdmico-
social real), instaura processos alienantes particulares, aqueles postos
pelo fetichismo, e que redundam em formas alienadas especificas, as
reificadas (PAULO NETTO, 1981, p. 75/6).

5

Seguindo o conjunto probleméatico apresentado por Paulo Netto *°, como

fundamento tedrico-metodoldgico e ético-politico, recupera-se a centralidade

deste pensamento, considerando que

as formulagBes marxianas sobre o fetichismo adquirem um estatuto novo.
Deixam de ser um instrumento teodrico-critico para desvendar as notas
distintivas da producdo mercantil universalizada para se afirmarem como
algo mais: como uma teoria setorial da positividade capitalista (PAULO
NETTO, 1981, p. 88).

E neste veio tedrico-metodolégico que o autor identifica um duplo carater

para o fetichismo:

De um lado, a substancializacdo das relacbes sociais: o conjunto de
reificacdes, que é multiplo e heterdclito - as coisas sociais que balizam o
cotidiano dos homens, controlam a sua existéncia. De outro, a
positividade ai engendrada, que equaliza, organiza
homogeneizadoramente estas coisas sociais, viabilizando a atuagdo
adequada dos agentes sociais particulares. (Ibidem, p. 88).

% Ao final de seu trabalho, o autor argumenta: “Resumidamente, a hipétese que anima esta
exposicdo é a seguinte: a sociedade burguesa constituida repde a factualidade alienada e
alienante com que a forma mercadoria mistifica as relagfes sociais em todas as insténcias e
niveis sociais, envolvendo-os na especificidade da reificacdo. Todas as relac6es sociais, inclusive
aquelas que afetam mais intimamente a interioridade mesma do sujeito — as suas mais singulares
expressfes animicas -, aparecem entdo como objetivacdes atomizadas e objetuais.” (PAULO

NETTO, 1981, p. 86).
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Ambos os fendmenos, as relagbes sociais transformadas em relacdes
sociais entre coisas e estas compreendidas como algo dado e tomado em sua
positividade, sendo intrinsecos as formacdes econdmico-sociais capitalistas,
expressam sua particularidade nos distintos graus de desenvolvimento das forcas
produtivas, configurando novas determinacdes no capitalismo contemporaneo *.

Finalizando a argumentagdo precedente, a presente tese toma como

orientacao tedrico-metodoldgica a compreenséo de que

as formulagbes sobre o fetichismo, nesta Otica, deixam de ser
pertinentes a mistérios singulares (o enigma da mercadoria, do dinheiro,
etc.) para se converterem no recurso heuristico do mistério
macroscoépico: a positividade como pseudo-objetividade posta pelo
capitalismo tardio. Elas passam a constituir os requisitos de uma analise
genética (a translacdo progressiva do fetichismo da forma mercadoria
para as formas de todas as instancias e agéncias sociais, com a
mercantilizacédo geral da vida) e sistematica (o modus operandi pelo qual
as manifestacdes reificadas se estruturam na pseudo-objetividade da
positividade) da cultura da sociedade burguesa constituida (ibidem, p.
88-9).

E como recurso heuristico que o fetiche da mercadoria, universalizado a
todas as instancias da vida social e transformado na forma socialmente aceita de

sociabilidade no capitalismo tardio, € tomado nesta tese para analisar a profissdo

de Servico Social e sua relacdo com a politica de assisténcia social.

% A configuracdo do capitalismo que designamos como contemporanea inicia-se nos anos setenta
do século XX e continua a ter no centro da sua dinamica o protagonismo dos monopolios - vale
dizer, o capitalismo contemporaneo constitui a terceira fase do estagio imperialista (PAULO
NETTO; BRAZ, 2006, p. 211). A sintese apresentada pelos autores aponta as determinacdes
postas pelo atual estagio de desenvolvimento das forcas produtivas e suas correspondentes
relagBes sociais.
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Capitulo 1

Os anos 1980: a desfetichizacdo do Servico Social

Ao analisar as ultimas décadas do século XX, Hobsbawm afirma que

a historia dos vinte anos apés 1973 é a de um mundo que perdeu suas
referéncias e resvalou para a instabilidade e a crise. E, no entanto, até a
década de 1980 ndo estava claro como as fundacdes da Era de Ouro
haviam desmoronado irrecuperavelmente (HOBSBAWM, 1995, p. 393).

Embora sentida em ritmos e intensidades distintas nas diferentes

formacbes nacionais, a crise experimentada nesses anos teve uma natureza
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global, embora s6 formalmente reconhecida e admitida nos paises capitalistas s

depois da crise do “socialismo real” *’.

Reconstruindo o processo histérico na busca dos nexos que possam
iluminar o presente, encontramos na década de 1980 marcos determinantes tanto
de finalizacdo de processos em curso desde os anos 1970 quanto de
desencadeamento de processos posteriores na década de 1990.

O contexto socio-historico dos anos 1980, no ambito econbémico, foi

marcado por fortes recessdes *°

e, no plano politico, por contraditorios
movimentos de corte de direitos sociais (pense-se na Europa Ocidental), de
rupturas de sistemas politicos (a desintegracdo da antiga Unido Soviética) e de
restauracdo de formas democraticas (especialmente nos paises latino-americanos

do Cone Sul).

As descobertas cientificas de décadas anteriores (fundamentalmente,
derivadas do desenvolvimento tecnolégico da industria bélica no segundo poés-
guerra) foram aplicadas aos processos produtivos de tal forma que, de maneira
nunca antes vista, o trabalho vivo viu-se ainda mais substituido pelo trabalho
morto, num andamento que, na seqiéncia, se generalizou ainda mais. A
reestruturacdo produtiva implementada pelas industrias na busca de manter e/ou
recuperar as taxas médias de lucro gerou um crescente desemprego, obrigando
uma nova recomposicdo da forca de trabalho (Lojkine, 1995; Dreifuss, 1996;
Braga, 1999; Batista e Araujo, orgs., 2003). De fato, “0 crescente desemprego

dessas décadas ndo foi simplesmente ciclico, mas estrutural. Os empregos

27 “S¢ no inicio da década de 1990 encontramos o reconhecimento - como, por exemplo, na

Finlandia - de que os problemas econémicos do presente eram de fato piores que os da década
de 1930.” (HOBSBAWM, 1995, p. 394).

% “Na Africa, na Asia ocidental e na América Latina cessou o crescimento do PIB per capita. A
maioria das pessoas na verdade se tornou mais pobre na década de 1980, e a producdo caiu
durante a maior parte dos anos da década [...] O mesmo ndo se dava no Oriente. Nada era mais
impressionante do que o contraste entre a desintegracdo das economias na regido soviética e o
espetacular crescimento da economia chinesa no mesmo periodo.” (HOBSBAWN, 1995, p. 395).
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perdidos nos maus tempos ndo retornariam quando os tempos melhoravam: nao

voltariam jamais” (HOBSBAWM, 1995, p. 403).

Pela primeira vez, o processo produtivo antes baseado na producéo
indistinta, em grande escala, realizada por trabalhadores localizados num mesmo
espaco e sob o mesmo ritmo de producdo deixou de ser o padrdo dominante.
Aumentou a quantidade de mercadorias produzidas a baixo custo e menor
tamanho, fruto das inovacGes tecnoldgicas aplicadas a industria. Neste ambito, a
microeletronica revolucionou os processos produtivos impactando todas as areas
da vida social, especialmente o setor de comunicactes e transporte, primeiro nos
grandes centros e posteriormente generalizando-se aos paises considerados

neste periodo como “Terceiro Mundo”.

A intensa circulacdo de trabalhadores dos centros periféricos para os
paises de capitalismo central na busca de melhores salarios dinamizou o mercado
de trabalho internacional (MARTINE, 2005). Ao mesmo tempo, o desemprego
atingiu os paises centrais, produzindo novas dindmicas internas no ambito das
relacbes sociais (Grupo de Lisboa, 1994). Nestes paises, industrias de trabalho
intensivo com altos salarios migraram para paises com forca de trabalho mais
barata - um movimento das industrias dos paises centrais para a periferia,

gerando uma nova divisdo internacional do trabalho.

Cresceu o0 processo de organizagcdo supra-nacional em blocos econdmicos
(Europa Unidade, Nafta, APEC), acentuando uma nova configuracdo geo-politica
no mercado mundial. As exigéncias da acumulacdo do capital colocavam na ordem
do dia a desregulamentacdo dos mercados e a abertura dos Estados Nacionais.
As taxas de crescimento econdmico baixaram drasticamente na entrada da
década de 1970; para recupera-las, na década seguinte, o capital subordinou os

trabalhadores a intensificacdo da exploracéo do trabalho.
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Os primeiros governos a implantarem as mudancas estruturais exigidas
pelo novo estagio alcancado pela acumulacdo foram a Inglaterra com Margareth
Thatcher em 1979 e os EUA com o governo Reagan em 1981 - a “experiéncia-
piloto” foi o Chile de Pinochet (a partir de 1974, com a assessoria direta de
Milton Friedmann). Ambos impuseram restricdes as conquistas sociais dos
trabalhadores e, no caso inglés, iniciaram o atague ao Welfare State com a
adocdo de medidas posteriormente designadas como neoliberais (PAULO NETTO,
1993; SADER e GENTILLI, orgs.,, 1995; BEHRING, 2003; BEHRING e
BOSCHETTI, 2006; PAULO NETTO e BRAZ, 2006).

O impacto das necessidades de auto-reproducdo do capital no plano
politico e cultural (MESZAROS, 2002) neste periodo expressaram-se, N0 caso
dos paises periféricos, no agravamento da dependéncia externa. Se por um lado,
0s processos de democratizacdo dos paises da América Latina se consolidaram
com o fim das ditaduras militares, no plano econémico o0s paises viviam uma

profunda recesséo e subordinacdo em funcéo da divida externa.

O padrédo de acumulacdo emergente na transicdo dos anos 1970 aos 1980,
bem como a conjuntura internacional, ndo era incompativel com a restauracao das
liberdades democréticas e a supressado das ditaduras ainda presentes em alguns
paises latino-americanos. Particularmente no Brasil, esta conjuncdo, bem como as
lutas internas, fez com que, depois de 20 anos, as liberdades politicas voltassem
a vigorar. A democracia burguesa, mesmo no plano formal, foi a alternativa

diante do regime ditatorial.

A chamada “Nova Repulblica” trouxe consigo as esperancas de
democratizagdo da sociedade brasileira. Nas condi¢des brasileiras, todavia, esta

democratizacao nao teve impactos profundos na organizacdo econémica.

A década de 1980 no Brasil, fruto de um processo de transicdo

democratica “lenta, gradual e segura”, trouxe mudancas sociais que ndo chegaram
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a impactar a estrutura de poder herdada da ditadura. Fernandes (1986)
caracterizou este processo como “mudancismo” - muda-se para que tudo
permaneca. Esta “mudanca com permanéncia” se expressou no poder politico na
medida em que o nucleo de poder das elites dominantes para manter-se na
“direcdo intelectual e moral” da nacdo abriu-se a participacdo dos de “baixo0”, a
participacdo popular, porém mantendo as estruturas que geram a extrema
concentracdo de renda persistente no pais. Considera-se que a década de 1980,
no plano social, politico e cultural, foi de intensa reorganizagdo das bases do
poder econdmico das elites dominantes vinculadas ao capital internacional e

mesmo do capital internacional que investia no pais.

Para fins da presente argumentacdo, pode-se dividir a conjuntura

brasileira, nos anos 1980, em trés momentos.

O primeiro vai da entrada de 1980 a 15 de marco de 1985, o qual, seguindo
as mobilizacbes dos setores progressistas a partir de 1978, foi de intensa
mobilizagcédo popular. Esta adensou a luta vinda do movimento sindical e ganhou as

ruas do pais exigindo o fim do regime militar.

O debate do movimento sindical esteve centrado na critica & heranca
varguista e na necessidade histdrica de um novo sindicalismo *. Este debate
estava no centro das organizacdes politico-sindicais pela necessidade, sentida
desde os movimentos grevistas de 1978, de unificacdo das lutas e reivindicacdes

dos trabalhadores.

» 0O novo sindicalismo como movimento organizado nasceu das mobilizages das greves ocorridas
na grande S&o Paulo em 1978. Com esta experiéncia nasceu um sindicalismo que se propds
independente e classista. Segundo Abramides & Cabral “Esse sindicalismo combativo, de
massas, se contrapSe ao sindicalismo ‘oficial, a estrutura sindical vigente de cunho
corporativista, herdada do periodo getulista e que tem na Carta del Lavoro, de Mussolini, as
bases ideoldgicas de atrelamento do sindicato ao Estado e sob seu controle.”(1995, p. 97). A
autoras aprofundam a analise da relacdo entre o novo sindicalismo e o Servigo Social no Brasil
no periodo de 1978 a 1988 (1995).
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A partir de 1981, retomou-se esta proposta e as condi¢cdes para sua
efetivacdo deram-se na organizacdo da Primeira Conferéncia Nacional da Classe
Trabalhadora - CONCLAT, em S&o Paulo. Com mais de cinco mil delegados, esta
primeira conferéncia congregando as diversas correntes do movimento sindical,
encaminhou a organizacdo de uma Central Unica dos Trabalhadores. O
acirramento de divergéncias internas ao movimento sindical impediu que a mesma
fosse criada em 1982, como previsto originalmente. Foi no CONCLAT de agosto
de 1983 que se criou a Central Unica dos Trabalhadores - CUT, representando 12

milhdes de trabalhadores do campo e da cidade *.

Esta organizacdo e diregcdo social do movimento sindical brasileiro
aglutinou forca social e, de forma articulada as demandas populares, expressou a
necessidade social de transformacbes no Estado vigente. As principais

reivindicacdes dos trabalhadores brasileiros no inicio dos anos 1980 foram

estabilidade no emprego; reducdo da jornada de trabalho para 40 horas,
sem perdas salariais; reforma da CLT - Consolidagdo das Leis do
Trabalho; direito de greve e de sindicalizacdo dos funcionarios publicos;
fim das leis de excecdo; liberdade de organizacdo partidaria; anistia;
convocacdo de uma Assembléia Nacional Constituinte; reforma agraria
ampla, massiva e imediata, com a participacdo dos trabalhadores;
autonomia dos sindicatos diante do ministério do trabalho, etc.
(RODRIGUES apud CARDOSO, 1995, p. 223-4)

Tais reivindicagdes ultrapassavam as questdes imediatas do movimento

sindical, apontando para a transformacdo substantiva das relagcdes sociais no

% Destaca-se que desde o inicio da Primeira RepUblica houve tentativas de se organizar o

movimento operario brasileiro. Em 1906 organizou-se o | Congresso Operario Brasileiro - COB,
central na organizacdo das primeiras greves desde 1° de maio de 1907 até 1917 sendo
posteriormente duramente reprimido até desaparecer na década de 1920. Neste periodo o
numero de trabalhadores urbanos no Brasil era de 200 mil, caracterizando ainda o0 momento
agro-exportador baseado na cultura do café. Em 1922 nasceu o Partido Comunista Brasileiro -
PCB cuja acdo incidiu em véarias tentativas de organizacdo de uma Central dos trabalhadores,
porém ao longo da histoéria brasileira, oscilou entre legalidade e ilegalidade de acordo com a
correlacdo da luta de classes no pais, inviabilizando a efetivacdo de tal objetivo anteriormente.
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pais. A correlacao de forcas deste momento inicial dos anos 1980 foi favoravel a

luta dos trabalhadores.

O Movimento Diretas Jéa! aglutinou grandes massas do povo brasileiro na
luta pela sua participacdo nos rumos do pais. Neste momento, as contradicdes da
“guestdo social” se expressaram com maior visibilidade e exigindo respostas ao
seu enfrentamento. Esse movimento, que nasceu do “poder das massas”, fez com
qgue se explicitassem as contradi¢cdes sociais de forma tdo ampla que medidas de
repressao tornaram-se incompativeis. A proposta de mudancas aglutinou as
forcas de todos os setores progressistas do pais, organizadas especialmente em

sindicatos e partidos politicos *.

Em 1984, o Movimento Diretas ja! colocou na cena publica multidGes na luta
pelo direito de eleger o Presidente da Republica pelo voto direto. Seu objetivo
imediato era o apoio a aprovacdo da emenda Dante de Oliveira - porém, a 25 de
abril de 1984, o Congresso Nacional, pela maioria dos parlamentares presentes >,
votou favoravel as elei¢des indiretas, desferindo um duro golpe nos que lutaram

por Diretas ja!. Mais uma vez, a rearticulagcdo das elites dominantes e suas

%t A década de 1980 tem como marco inicial a fundagéo do Partido dos Trabalhadores, dia 25 de
Jjaneiro de 1980. Na sua origem expressdo politica de um projeto de nagdo baseado no poder
popular... A possibilidade de sua fundagdo neste momento histérico foi dada pela convergéncia
de varios fatores: o retorno dos exilados politicos e a luta pela democratizacdo do pais, a
organizagdo do movimento sindical classista, a organizacdo das comunidades eclesiais de base
gue deram sustentacdo ao movimento operdrio e ao movimento do campo, a vinculacdo do
movimento estudantil e de intelectuais no processo de democratizacgdo... Ainda neste periodo,
os partidos comunistas - 0 PCB e 0 PCdoB - estavam na ilegalidade (sé levantada em 1985).
Muitos militantes encontraram no novo Partido, a possibilidade de fazer a luta politica no pais.
Logo, o PT nasceu com sua base social vinculada a luta pela democratizacdo congregando um
grupo heterogéneo de forcas progressistas. A tese de Cardoso (1995) problematizou o
processo de organizacdo das classes subalternas e seus desafios para o Servico Social neste
periodo.

% Como se tratava de emenda constitucional, necessitava de dois tercos de votos para ser
aprovada, logo, o voto de 320 deputados. O resultado foi 0 seguinte: 298 deputados votaram a
favor, 65 contra, trés abstiveram-se e 113 ndo compareceram ao plenario, caracterizando-se a
manipulacio do processo decisdrio. As pesquisas de opinido da época indicavam que a proposta
de emenda tinha 84% de apoio popular.
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manobras politicas impediram o avanco da participacdo popular na definicdo dos

rumos do pais.

Sendo eleicbes sem participacdo popular direta, as eleicbes de 1985, que

3

elegeram Tancredo Neves e José Sarney *, expressaram o novo acordo das

elites dominantes e a manutencdo de seus interesses econdmicos, vinculados aos
interesses internacionais. Os vinculos dos acordos politicos deste periodo ainda

tém ressonancia na vida politica brasileira contemporanea.

A constatacdo de Luis Eduardo Wanderley, entdo reitor da PUC-SP,
conferencista da Associagdo Brasileira de Ensino em Servigo Social - ABESS, na
242 Convencdo da Assembléia Nacional realizada em Niter6i - RJ de 2 a 7 de

setembro de 1985, expressa a conjuntura deste momento historico:

Era preciso fazer a transicdo politica. A campanha das Diretas J&!
mobilizara o pais, mas o Congresso frustrou a populacdo. Uma
personalidade histdrica conseguiu unir varias forgas sociais e vencer as
eleicdes indiretas. Ele era a garantia de um pacto fragil. A morte de
Tancredo foi um acontecimento manipulado pelos meios de comunicacéo
de massa, através de elementos ideoldgicos, miticos, religiosos e
politicos. E quando se mistura todos esses ingredientes - mitologia,
religido, politica e poder - isso mexe com as pessoas. Foi um momento
dificil da Nacdo. Acontece que desse processo saiu um ministério e um
governo que nao tém legitimidade, porque ele era um simbolo da
conciliacdo nacional, ele era uma expectativa que 0s meios de
comunicacdo levaram até as udltimas consequéncias, e essa figura
desaparece do cenario nacional. Como seguir adiante? (WANDERLEY, in
ABESS, 1985, p. 9).

O segundo momento pode ser caracterizado justamente pelos
desdobramentos da pergunta - “como seguir adiante?”. A institucionalidade foi
mantida e o Vice-Presidente assumiu o mandato da Presidéncia da Republica no

periodo de 15 de marco 1985 a 15 de novembro de 1989, periodo do governo

% As eleicdes indiretas foram disputas das entre Tancredo Neves e José Sarney, do PMDB e da
Frente Liberal com 480 votos (72,73%), pela "Alianca Democratica"”, contra Paulo Salim Maluf e
Flavio Marcilio (PDS) com 180 votos (27,27%), pela “Frente Liberal”; foram 17 abstencbes e 9
nao compareceram
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Sarney. Seu slogan “Tudo pelo social” reconhecia a divida social herdada, porém

seus vinculos de classe e a crise econdmica em curso fizeram aumenta-la.

Os setores progressistas e os movimentos sociais demandavam uma nova
Constituicdo, reivindicando a convocacdo de uma Assembléia Nacional
Constituinte. N&o foi isto que obtiveram: o que se alcangou foi um parlamento
com poderes constituintes, composto por deputados e senadores eleitos em

1985.

As forcas politicas que se organizaram e a correlacdo de forcas
estabelecida naquele momento revelaram privilegiadamente, no plano
parlamentar, a luta de classes e 0s projetos societarios para a hacao. O processo
de definicdo da nova carta constitucional, embora tenha incorporado exigéncias
de democratizacao das relag6es sociais, ndo foi capaz de avancar na definicdo de
um projeto de nacdo que pudesse garantir um novo pacto social de base
republicana. As estruturas do poder econémico ndo foram tocadas mas, a0 mesmo
tempo, ampliou-se o reconhecimento de direitos sociais antes ndo consagrados.
Desde entéo, a Constituicdo foi criticada pelas forcas conservadoras por criar

uma situacdo de “ingovernabilidade” **.

Os mecanismos de alteracéo
constitucional foram previstos, criando as condi¢cdes para, num momento de
retracdo das forcas populares, alteragdes constitucionais serem introduzidas

sem maiores resisténcias.

Quando Ulisses Guimardaes, no ato de promulgacédo (5 de outubro de 1988)
da nova Carta Constitucional, expressou que se aprovava a “Constituicdo Cidada”,
evidenciou sua dimensdo de conquista civilizatéria para o povo brasileiro na

medida em que a burguesia, ao longo da existéncia do Estado republicano,

¥ Este discurso sera o argumento posterior para FHC, entdo na presidéncia da Republica

implementar seu projeto de (contra)reformas.
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historicamente negou a possibilidade do reconhecimento de direitos

caracteristicos da cidadania moderna (MARSHALL, 1967).

Na formulacdo constitucional de 1988, as bases, as regras do jogo foram
definidas de forma fragmentada, de modo a mascarar e inviabilizar
concretamente a efetivacdo da letra da lei *°. Conquistas civicas e democréaticas
garantidas constitucionalmente iriam se tornar pouco compativeis com a
manutencdo da ordem econd6mica que, na conjuntura internacional que ja se

instaurava (medidas neoliberais, globalizacéo etc.).

E neste momento histérico que as regras do jogo no ambito da Ordem
Social foram lancadas num contexto de reconhecimento juridico-formal do dever
do Estado na garantia da cidadania dos brasileiros. As conquistas constitucionais
expressaram o reconhecimento de que as expressdes da “questdo social” ndo sdo
“naturais” nem fruto da acdo dos individuos isolados. Pela primeira vez na histdéria
brasileira, o Estado foi obrigado a trazer para si a responsabilidade publica para
com todos indistintamente (donde a perspectiva “universalizante” das politicas

sociais implementadas a partir da orientacéo constitucional) *°.

O agravamento das contradi¢cdes sociais produziu a necessidade de
estruturar, no marco da Constituicdo de 1988, um projeto do que, nos paises
desenvolvidos da Europa Nordica e Ocidental, foi o Welfare State. Enquanto
estes paises estavam implementando medidas de restricdo da acdo do Estado
(v.g., a politica thatcherista), a Constituicdo projetava a possibilidade de um

Estado de Bem-Estar Social no Brasil.

% Ao analisar o processo constituinte, Frederico destaca que “chegamos, aqui, a uma total
inversdo daquele processo oriundo da Revolucédo de 30, quando um principio universalista prévio
amarrou num todo coeso as suas partes constitutivas. A nova carta aprovada em 1988 consagrou
o trabalho pulverizado das diversas comissdes e subcomissdes, sem gque nenhuma concepcao
monista prévia servisse de principio unificador” (1994, p. 80).

¥ 0 destaque no texto constitucional aprovado, naquilo que interessa aos objetivos da presente
tese, refere-se ao Titulo 11 que dispde sobre os direitos e garantias fundamentais e o Titulo
V111 - Da ordem social, especialmente os artigos 193 a 204 que definem a Seguridade Social.
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Os setores progressistas na Constituinte investiram em estabelecer
verdadeiras reformas sociais que pudessem se materializar em mudancas
concretas mesmo nos marcos do capitalismo no Brasil. A realidade brasileira, que
ndo podia mais ser ocultada, expressava-se como “monumento de injustica social,
0s 20% mais pobres da populacéao dividiam entre si 2,5% da renda total da nacéo,
enquanto os 20% mais ricos ficavam com dois tercos dessa renda” (HOBSBAWM,
1995, p. 397). Mais ainda, ao considerar a desigualdade social no pais e a acdo do

Estado, o Brasil aparecia como “monumento a negligéncia social” (idem, p. 555).

Este foi um periodo intenso na vida politica brasileira. Porém, o forte
debate politico ndo gerou o grau de politizacdo e organizagdo necessarios para
fazer avancar as propostas progressistas que pudessem dar unidade para
construir um projeto de nacdo com forca que vinha dos movimentos sociais pela

democratizacao, especialmente no p6s-1989.

O terceiro momento da conjuntura brasileira, iniciado na década de 1980 e
a ser destacado na presente argumentacdo, foi o periodo de 15 de novembro de

1989 a 15 de marcgo de 1990.

Durante o ano de 1989 realizou-se a primeira campanha eleitoral com
eleicOes diretas depois dos 20 anos de ditadura e 5 anos de um poder indireto. O
ano de 1989 mobilizou a sociedade brasileira, de norte a sul, leste a oeste.
Naquele momento, inUmeros partidos politicos langaram candidatos, criando-se
um ambiente de agitacdo e mesmo confusdo com a quantidade de candidatos em
disputa. O tempo de divulgacdo nos meios de comunicacédo, radio e televisao, era
reduzido e fragmentado, ndo contribuindo para o esclarecimento da opinido

publica quanto as propostas em disputa.

Chegou-se ao segundo turno, a 17 de dezembro de 1989, com as duas
personalidades que expressavam as forcas politicas que polarizaram o debate:

Fernando Collor de Melo e Luis Inacio Lula da Silva. O resultado, naquele
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momento da histoéria brasileira, comemorado pelas elites dominantes juntamente
com os “descamisados” e “pés descal¢cos”, definiu a hegemonia do carater

conservador e reformista sociedade brasileira.

A vitoria de Collor e a derrota de Lula *" nestas elei¢cdes contribuiram para
o refluxo dos movimentos que vinham se mobilizando ao longo da década,
chegando-se a se questionar sobre sua consisténcia efetiva. Sem duavida, eles
foram protagonistas impulsionando grandes mudancas no pais, porém destaca-se

sua retracdo a niveis residuais.

Ao mesmo tempo, naquele ano, ao nivel internacional, dois fatos marcaram
0 periodo: a queda do muro de Berlim e o Consenso de Washington. O primeiro
expressou concretamente a crise do “socialismo real” e a hegemonia do “livre
mercado” no mundo (BLACKBURN, org., 1992); o segundo assistiu a formulacao
das orientagdes econémicas das agéncias multilaterais para obtencado de créditos
e financiamentos destinadas aos paises latino-americanos, definindo as medidas

de ajuste economico (BATISTA JR. et alii, 1995).

E na particularidade socio-histérica determinada pela década de 1980 que

a relacdo Servico Social/Assisténcia Social sera analisada a seguir.

1.1. Uma nova concepcéo de Servico Social

A possibilidade concreta de se produzir uma nova concepcdo de Servico

38

Social, demarcando a ruptura com o conservadorismo no entendimento da

¥ O resultado do segunto turno foi: 1° - Fernando Collor de Mello pelo PRN com 35.089.998
votos (53,04%) e em 2° - Luiz Inacio Lula da Silva pelo PT com 31.076.364 votos (46,96%).

% Cf. lamamoto & Carvalho (1991), lamamoto (1992, 1998), Martinelli (1991), Castro (1993) e
Parra (1999).
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profissdo, s6 pode ser compreendida situando-a no contexto socio-histérico de
resisténcia as ditaduras militares nos paises da América Latina.

Como os assistentes sociais se moveram neste quadro? Como a categoria
profissional enfrentou este momento no Brasil? As pesquisas na area possuem um
acumulo de registros que lanca luz sobre este tempo e nos possibilita reconstrui-
lo de forma a dotéa-lo de inteligibilidade.

Parte-se da pressuposi¢cao que
de ahi que el Trabajo Social, como cualquier otra disciplina, no constituye
una categoria abstracta que funciona independentemente de las
determinaciones histérico-sociales, que se registran en tal o cual pais en
un periodo particular. En virtud de ello - ayer y hoy - resulta
imprescindible analizar el Trabajo Social en el contexto de los procesos
sociales, econémicos y politicos vigentes (ALAYON, 2005, p. 38).

Este principio possibilitou a auto-critica do Servigo Social, que ocorreu no
contexto do movimento de reconceituacdo *°, situado entre 1965 e 1975, periodo
em que se espraiou pelos paises latino-americanos, de forma heterogénea e do
qual emergiram diferentes tendéncias profissionais.

Fruto de um fendbmeno internacional que expressou a crise da civilizacao
de base urbano-industrial, o seu pano de fundo foi a crise do padrdo de
desenvolvimento capitalista: “num contexto de desanuviamento das relacfes
internacionais (superados ja os tempos da guerra fria), gestou-se um quadro
favoravel para a mobilizacdo das classes sociais subalternas em defesa dos seus
interesses imediatos” (PAULO NETTO, 1991, p. 143).

O cenario do mundo capitalista, no qual a profissdo teve sua génese e
desenvolvimento, alterou-se profundamente, criando as condi¢cfes objetivas para

a emersao de sua renovacao. Analisando a producdo da area sobre este processo,

a lucida pesquisa de Paulo Netto situa a erosdo do servico social tradicional *° no

¥ Cf., para abordagens muito diferenciadas, Lopes (1979), Junqueira (1980), Paulo Netto (1981a,
1991, 2005), Faleiros (1987, 2005), Alayon (1989, 2005, 2005a), Martinelli (1989), Parra (1999)
e Aquin (2005).

“0 «Creio gue é necessario distinguir claramente Servico Social ‘classico’ de Servico Social
“tradicional’. Servico Social ‘classico’ denota o exercicio profissional tal como foi postulado
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contexto latinoamericano problematizando “a funcionalidade profissional na
superacdo do subdesenvolvimento” (idem, p. 146). O autor situa o horizonte de

guestionamentos dos profissionais neste momento histérico:

Indagando-se sobre o papel dos profissionais em face das manifestactes
da “guestdo social’, interrogando-se sobre a adequacdo dos
procedimentos profissionais consagrados as realidades regionais e
nacionais, questionando-se sobre a eficacia e legitimidade das suas
representagfes, inquietando-se com o relacionamento da profissdo com
0s novos atores que emergiram na cena politica (fundamentalmente
ligados as classes subalternas) - e tudo isso sob o0 peso do colapso dos
pactos politicos que vinham do pés-guerra, do surgimento de novos
protagonistas sociopoliticos, da revolugdo cubana, do incipiente
reformismo género Alianca para o Progresso -, a0 mover-se assim, 0s
assistentes sociais latino-americanos, através de seus segmentos de
vanguarda, estavam minando as bases tradicionais da sua profissdo. E
este movimento, localizavel praticamente em todos os paises ao sul do
Rio Grande, que permite uma espécie de grande unido profissional que
abre a via a uma renovacdo do Servico Social (idem, p. 146 - italicos
NoSs0S).

Indagando-se, interrogando-se, questionando-se, inquietando-se... Esse foi
0 momento de intensa problematizacdo da profissao pelos proprios profissionais,
a partir dos elementos postos pela realidade. Muitos assistentes sociais nao
fugiram a busca das respostas a estas indagacfes; as bases filoso6fico-
doutrinarias hegemdnicas até entdo no meio profissional ndo davam os suportes
explicativos aos questionamentos postos, forcando-os a buscarem novas fontes
tedrico-metodoldgicas.

Neste contexto, 0s espacos coletivos organizados pela categoria
profissional foram dinamizadores do debate e o estimulo para a construcdo de

respostas *. No Brasil, duas determinacfes concretas criaram novas condicdes

pelos agentes profissionais que se dedicaram a um minimo de sistematizacao, constituindo de
fato as fontes do Servico Social (Mary Richmond é o exemplo mais tipico). Por Servigo Social
“tradicional’ deve entender-se a pratica empirista, reiterativa, paliativa e burocratizada que os
agentes realizavam e realizam efetivamente na América Latina” (PAULO NETTO, 1981, p. 59-
60).

‘" lamamoto & Carvalho (1991), Paulo Netto (1991), Martinelli (1991) e Castro (1993) destacam a
tradicdo organizativa da categoria profissional. Da génese da profissdo até a década de 1960,
as organizacdes da categoria tiveram vinculo com a organizacédo internacional vinculada a Igreja
Catdlica (UCISS). Além do mais, a procedéncia burguesa da maioria dos profissionais desta
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para tal desafio: a ampliacdo do mercado de trabalho (tanto no setor publico
qguanto no privado, em funcdo das politicas publicas implementadas pelo Estado
ditatorial e do crescimento do parque industrial) e a insercdo das escolas de
Servigco Social no ambito universitario, a partir da Reforma Universitaria de
1968. E sob a autocracia burguesa no seu processo de “modernizacéo
conservadora” que “a profissdo mesma se pbe como objeto de pesquisa, num
andamento antes desconhecido - é sé no marco desta abrangéncia que o Servico
Social explicitamente se questiona e se investiga como tal” (PAULO NETTO,
1991, p. 133).

Estes aspectos, ja analisados pelos pesquisadores da area, sdo destacados
na presente argumentacdo, pois entendo serem determinantes e fornecerem
nexos explicativos que permitem lancar luzes para a conjuntura contemporanea.

Nao sendo um movimento homogéneo, na andlise de Paulo Netto (1991) o
processo de renovacdo do Servigco Social produziu trés vertentes distintas: a
perspectiva modernizadora, a reatualizacdo do conservadorismo e a perspectiva
de intencdo de ruptura **. O processo socio-historico que permite a emersio

destas vertentes

conecta-se ao processo de saturacdo do espaco nacional pelas relac6es
capitalistas, no andamento posto pela “modernizacdo conservadora”
promovida pelo regime autocratico burgués. Particulariza-se aqui a
criacdo e consolidacdo de um mercado nacional de trabalho para os
assistentes sociais (isto é: a generalizacdo e a determinacédo de loci na
estrutura da divisdo sociotécnica do trabalho) na escala mesma em que a
“guestdo social” torna-se objeto da intervencdo macroscépica,
sistematica e estratégia do Estado burgués vinculado ao grande capital.
(idem, p. 306).

primeira fase favorecia o intercambio entre diferentes paises, tanto no financiamento das
viagens quanto ao conhecimento linguistico, uma vez que o0 acesso a cultura como bem coletivo
lhes era mais acessivel.

2 N&o cabe reproduzir aqui a caracterizacgio de cada uma dessas vertentes - cf. Paulo Netto, op.
cit., pp. 164-301.
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Este processo trouxe confrontos diretos e traumatismos no interior da
categoria profissional, evidenciando-se em congressos € mesmo Nnos espacos
institucionais, especialmente as escolas de Servi¢o Social.

Para avancar na argumentacdo, é preciso destacar a producdo dos
assistentes sociais vinculados a perspectiva de intencdo de ruptura. No inicio dos
anos 1970, a distincdo entre as diferentes perspectivas se evidenciava nos
espacos ocupacionais e observava-se “que nenhuma outra delas vinculou-se téo
umbilicalmente a universidade como a da intencdo de ruptura” (idem, p. 249).
Este fato ndo é produto do acaso, antes reflete o didlogo estabelecido com as
Ciéncias Sociais possibilitado no espaco da universidade brasileira naquele
momento.

Ao mesmo tempo, fruto do processo organizativo da categoria ao nivel
continental, o Centro Latino-Americano de Trabalho Social - CELATS *°, criado
em 1974, com sede em Lima (Peru), desenvolvendo sua politica académica,
promoveu em 1978 o projeto de investigacdo sobre a Histdria do Trabalho Social
na América Latina. No Brasil, Marilda Villela lamamoto e Raul de Carvalho **
realizaram a pesquisa, com o0 apoio de profissionais do Rio de Janeiro e de Séo
Paulo, publicando no Brasil em 1982 (S. Paulo: Cortez) e em 1984 (Lima: CELATYS),
para paises de lingua espanhola, o livro Relacdes Sociais e Servico Social no
Brasil: esboco de uma interpretacao historico-metodoldgica.

Esta obra inaugurou a existéncia concreta de uma nova concepc¢édo de

Servico Social, consistindo num verdadeiro “divisor de aguas”. Constituiu-se na

“ O CELATS tornou-se o Orgdo académico da Associacdo Latino-Americana de Escolas de
Trabalho Social - ALAETS, criada em 1965. Depois de longe periodo de crise, a ALAETS foi
extinta e recriada em 2006, durante a 332, Assembléia da Associacdo Internacional de Escolas
de Trabalho Social - AIETS em Santiago - Chile; surgiu entdo um novo organismo de articulacao
latino-americana da categoria, a Associacdo Latino-Americana de Ensino e Investigacdo em
Trabalho Social - ALAEITS cuja presidéncia, na sua primeira gestdo, ainda em curso, ficou com
o0 Brasil.

“ Neste momento, lamamoto, docente da PUC-SP, fazia seu mestrado na ESALQ/USP; Carvalho,
historiador, fazia seu mestrado na USP.
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publicacdo da primeira pesquisa que colocou o Servigco Social como objeto de
estudo analisando-o0 a partir da teoria social de Marx apreendida na sua fonte
original. Esta obra estad hoje em sua 222 edicdo e, nos seus 27 anos, tornou-se a
grande referéncia *° da formacéo e do exercicio profissionais no Servico Social
no Brasil, desvendando seus nexos no periodo de 1930 a 1960.

O debate académico em torno da concepcao de Servico Social fora intenso
entre os profissionais, sendo sufocado com a instauracdo dos regimes ditatoriais

nos paises do continente. O que estava no horizonte dos profissionais
es un intento de explicar el estatuto profesional desde la teoria del
valor. Se entiende la practica del T.S. [Trabalho Social] dentro de una
interpretacién tedrica que analiza la produccién y reproduccion de la
sociedad capitalista, a partir de su insercion, como practica, en la
division social y técnica del trabajo y de su caracter productivo o
improductivo (CELATS, 1983, p. 19).

O aprofundamento do estudo deste referencial tedrico-metodoldgico na
analise concreta do Servico Social na particularidade brasileira veio a publico
com esta producéo.

Entre outros objetivos, os autores pretendem compreender “o0 Servico
Social como profissdo no contexto do aprofundamento do capitalismo na
sociedade brasileira, no periodo 1930-1960” (IAMAMOTO & CARVALHO, 1991,
p. 15). Interessa-lhes “desvendar o significado social dessa instituicdo e das

préaticas desenvolvidas em seu ambito, por agentes especialmente qualificados: os

Assistentes Sociais” (idem) *°; mais exatamente, pretendem “compreender a

“ Nao exclusiva, antes central, sem a qual qualquer analise posterior fica incompleta.

“ Em obra posterior, mas fiel as concepgbes tedrico-metodoldgicas apresentadas no livro de
1982, esclarece a autora: “O significado social da profissdo na divisdo social e técnica do
trabalho é assim essencialmente politico, travestido, porém, de uma aparéncia de atividades
dispersas, descontinuas, de carater filantrdépico, marcadas pelo fornecimento de ‘beneficios’
sociais. Tal aparéncia formal, que nédo revela de imediato seu real significado, é fortalecida pelo
discurso de ténus humanista-cristdo que o Servigco Social incorpora em sua génese historica e
que, mais tarde, se seculariza e moderniza nos quadros do pensamento conservador europeu e
das ciéncias humanas e sociais, sobretudo em sua vertente empirista norte-americana. A essas
fontes de inspiracdo intelectual alia-se, na década de 70, o estruturalismo haurido em
Althusser e o marxismo vulgar, que vém temperar uma andlise positivista e empirista,
acobertada por uma fraseologia marxista” (IAMAMOTO, 1992, p. 114).
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profissdo historicamente situada, configurada como um tipo de especializacdo do

trabalho coletivo dentro da divisdo social do trabalho peculiar a sociedade

industrial” (idem, p.

qual

71). Para tanto, partiram os autores da premissa segundo a

o0 Servico Social s6 pode afirmar-se como pratica institucionalizada e
legitimada na sociedade ao responder a necessidades sociais derivadas
da pratica historica das classes sociais na producdo e reproducédo dos
meios de vida e de trabalho de forma socialmente determinada (1dem, p.
16).

O essencial desta obra, para a presente argumentacdo, esta em trazer a

luz os fundamentos da teoria marxiana - especialmente a leitura de O Capital e

suas categorias analiticas na andlise do significado social da profissdo. Esta

aproximacgdo abriu

a possibilidade de apreender o carater contraditério do

exercicio profissional. Com isto, funda-se uma nova concepc¢éo de Servi¢co Social,

entendendo-se que,

Trata-se de

assistentes sociais

como as classes sociais fundamentais e suas personagens sé existem em
relacdo, pela mitua mediacdo entre elas, a atuacdo do Assistente Social
€ necessariamente polarizada pelos interesses de tais classes, tendendo
a ser cooptada por aqueles que tém uma posicdo dominante. Reproduz
também, pela mesma atividade, interesses contrapostos que convivem em
tensdo. Responde tanto a demandas do capital como do trabalho e s6
pode fortalecer um ou outro pélo pela mediacdo de seu oposto. Participa
tanto dos mecanismos de dominacéo e exploragdo como, ao mesmo tempo
e pela mesma atividade, da resposta as necessidades de sobrevivéncia da
classe trabalhadora e da reproducdo do antagonismo nesses interesses
sociais, reforcando as contradicGes que constituem o moével basico da
histéria. A partir dessa compreensido é que se pode estabelecer uma
estratégia profissional e politica, para fortalecer as metas do capital ou
do trabalho, mas ndo se pode exclui-las do contexto da pratica
profissional, visto que as classes s6 existem inter-relacionadas. E isto,
inclusive, que viabiliza a possibilidade de o profissional colocar-se no
horizonte dos interesses das classes trabalhadoras (IAMAMOTO, in
IAMAMOTO & CARVALHO, 1991, p. 75, italicos originais).

uma nova concepc¢do, que revolucionou a compreensdo dos

sobre seu proprio exercicio profissional, dimensionando as

possibilidades e os limites da intervencdo na realidade. Uma tal concepcédo
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permite superar as reacdes tipicas dos profissionais diante da realidade social
qgue frequentemente se expressam em posicOes fatalistas e em posicoes
messianicas - ambas presentes no meio profissional e que ndo contribuem para
fazer avancar a ruptura com o conservadorismo.

Ao situar a profissdo como uma especializacdo da divisdo socio-técnica do
trabalho e sublinhar o carater contraditério de intervencdo profissional, esta
concepgcdo trouxe a luz a possibilidade do profissional, como trabalhador
assalariado, no seu grau de autonomia, fazer de modo consciente e teoricamente
fundado suas opcles e escolhas ético-politicas.

Esta nova concepcao também desmistifica algo que a categoria profissional
sentia na pele: a relacdo de compra e venda de sua forca de trabalho. A
compreenséao tedrica da realidade desta condicdo também tera impactos sobre a
organizacdo da categoria, como veremos adiante. No momento, destaca-se a
expressao tedrica da compreensdo sobre a relacdo estabelecida entre o
assistente social, portador de um trabalho especializado e qualificado, e seu
empregador. O exercicio profissional, para se realizar, submete-se a esta
relacdo e é justamente nesta relacdo que se explica a particularidade da
profisséao:

o trabalho do Assistente Social se insere numa relacdo de compra e
venda de mercadorias em que sua forca de trabalho é mercantilizada. Ai
se estabelece uma das linhas divisorias entre a atividade assistencial
voluntaria, desencadeada por motivagbes puramente pessoais e
idealistas, e a atividade profissional que se estabelece mediante uma
relacdo contratual que regulamenta as condicBes de obtencdo dos meios
de vida necessarios a reproducdo desse trabalhador especializado. Passa
esse agente a perceber um salario, preco de sua mercadoria forca de
trabalho em troca de servigcos prestados, determinado como o preco de
qualquer outra mercadoria, ingressando sua atividade no reino do valor
(idem, p. 85).

O ingresso no “reino do valor” impde ao assistente social, como aos demais
trabalhadores assalariados, “os dilemas do fetiche da mercadoria, que oculta as

relagcbes entre produtores por meio de seus trabalhos, em favor de relacdes
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sociais entre coisas, entre os produtos do trabalho” (IAMAMOTO, 2007, p.
247). Entendo, com a autora, que, no atual estagio de desenvolvimento das forcas
produtivas - sob as relagdes sociais de producdo vigentes - bem como de
intensificacdo da divisdo social e técnica do trabalho, dadas pela
internacionalizacdo da economia, reestruturacdo produtiva, financeirizacdo da
economia etc., todas as relagbes sociais estdo submetidas aos processos de
alienacédo e reificacdo, dado o grau da sua mercantilizagdo. Por isto, parece-me
inteiramente adequada a apropriacdo da teoria do fetiche da mercadoria como
central no desvendamento da realidade contemporanea.

As bases da nova concepcdo de Servigco Social também se expressam nos

fundamentos e conexdes entre “questdo social”, Estado, servicos sociais e

politicas sociais. E na obra que estou considerando que, no ambito do Servico
Social, se coloca, pela primeira vez com conseqiéncia, a caracterizacdo da

“guestao social”:

A questéo social ndo é sendo as expressdes do processo de formacao e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico
da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacéo, no cotidiano da vida social,
da contradicdo entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir
outros tipos de intervencdo, mais além da caridade e repressdo. O
Estado passa a intervir diretamente nas relac6es entre o empresariado e
a classe trabalhadora, estabelecendo ndo s6 uma regulamentacéo juridica
do mercado de trabalho, através de legislagdo social e trabalhista
especificas, mas gerindo a organizacdo e prestacdo dos servicos sociais,
como um novo tipo de enfrentamento da questdo social. Assim, as
condicdes de vida e trabalho dos trabalhadores ja ndo podem ser
desconsideradas inteiramente na formulacdo de politicas sociais, como
garantia de bases de sustentacdo do poder de classe sobre o conjunto da
sociedade (IAMAMOTO, in IAMAMOTO & CARVALHO, 1991, p. 77-78).

A densidade desta sintese e clareza dos nexos entre as categorias

tedricas, pela primeira vez no Servico Social brasileiro, ndo foram ultrapassadas.

|47

A consideracao da “questéo social” é familiar ao Servico Social **. O que € novo,

“" A Doutrina Social da Igreja Catdlica, expressa nas enciclicas papais Rerum Novarum (1891) e
Quadragésimo Anno (1931) tem sua base no reconhecimento da “questio social” - cf. Castro
(1993). O pensamento conservador também a reconhece desde h& muito - por exemplo, o
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radicalmente novo para a profissdo, é a consciéncia tedrica da “questdo social”
como expressdo da luta de classes, como contradicdo que se expressa no
cotidiano da vida social, como uma “questdo” que possui diferentes “expressoes”,
como o movimento pelo qual a classe operaria ingressa no cenario politico da
sociedade exigindo e seu reconhecimento como classe e seus direitos como algo
para “além da caridade e repressao”.

Considerando e reconhecendo o0 acumulo realizado pela autora e
contrapondo-a as producdes académicas tradicionais da profissdo, Paulo Netto
observa o risco, nestas, de transformar a “questdo social” numa abstracéo,
diluindo-se a particularidade de nascimento do Servigo Social. Para ao autor, “as
conexdes genéticas do Servico Social profissional ndo se entretecem com a
‘guestéo social’, mas com suas peculiaridades no ambito da sociedade burguesa
fundada na organizagdo monopdlica” (PAULO NETTO, 1992, p. 14).

Por isto, para este autor, o Servico Social nasce como profissdo

especializada na divisdo sociotécnica do trabalho quando
“0 capitalismo monopolista recoloca, em patamar mais alto, o sistema
totalizante de contradicdes que confere a ordem burguesa os seus
tracos basilares de exploracdo, alienacdo e transitoriedade histérica,
todos eles desvelados pela critica marxiana” (idem, p. 15).
Vemos, pois, que foi a partir da aplicacdo da critica marxiana que, em 1982,
a consciéncia tedrica no Servico Social brasileiro construiu uma nova concepgao
de profissdo e, com ela, a compreensdo das possibilidades e limites de sua
intervencao profissional.
O livro Relagbes Sociais e Servigo Social no Brasil se tornou um verdadeiro
classico da area. Depois de mais de 25 anos, a co-autora, em recente publicacéo,

considera que “a concepcado de profissdo na divisdo social e técnica do trabalho,

apresentada pela autora, em 1982, tornou-se de dominio publico, mas ndo os seus

conteltdo do primeiro curso de formacao dado a primeira turma da Escola de Servico Social de
Séo Paulo era sobre a “questéo social”.
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fundamentos” (IAMAMOTO, 2007, p. 29). Esta é a sua hipotese de trabalho, ao
retomar os estudos de como a profissdo participa no processo de producdo e
reproducéo das relagdes sociais na contemporaneidade.

Esta compreensao tornou-se marco e referéncia tedrico-metodoldgica para
compreender a natureza da profissdo no conjunto das relagfes sociais na ordem
burguesa. Entendo que a concepgao expressa por lamamoto em 1982 produziu
uma consciéncia tedrica capaz de fazer a auto-critica da profissdo e promover a

desfetichizacado das relacdes sociais e do proprio Servigo Social.

1.2. Uma nova concepcéo de assisténcia social

A producgdo de lamamoto & Carvalho, formulada em 1982, repercutiu entre
os profissionais tanto no d&mbito da formacdo quanto do exercicio profissional
com grande éxito. Pode-se afirmar que se generalizou a sensacdo de que o
“enigma” havia sido desvelado. De fato, a impressdo da lucidez tedrica, da
consciéncia, da percepcéao clara da realidade foi a experiéncia de muitos que se
puseram a investigar, sobre a base ali fornecida, o significado social da profissao
a partir do movimento da realidade histérica.

O mérito desta obra estd no seu compromisso com a verdade socio-
historica. Revela, obviamente, um conhecimento inacabado, pois o processo de
conhecimento € sempre aproximativo; porém, seu rigor tedrico-metodolégico no
trato com as fontes bibliograficas e documentais, bem como a qualidade de suas
fontes, produziu uma obra que ndo se anacronizou no tempo. Na presente
argumentacédo, € meu objetivo evidenciar o impacto da nova concepcao de Servico
Social (mas também de politica social) na producdo de uma nova concepcao de
assisténcia social.

O marco histérico da problematizacdo da assisténcia social como objeto de

estudo no contexto dos profissionais que se situaram no contexto da perspectiva
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de intencdo de ruptura (a expressédo ndo comparece, como tal, em lamamoto, mas
0 amadurecimento da sua concepg¢do a incorpora e estd na base da sua
interpretacdo, assim como abre a possibilidade de repensar a categoria
profissional enquanto parte da classe trabalhadora *°), inseridos de algum modo

* foi a publicacdo do livro A

na tradicdo do movimento de reconceituagado
assisténcia na trajetoria das politicas sociais brasileiras em 1985 - fruto da
pesquisa de um grupo de professores do Programa de Estudos Pds-Graduados da
PUC-SP *°,

As autoras partem da compreensao de que

a assisténcia social enquanto prestacdo de servicos constitui uma
mediacdo na relacdo de classes e é o desvelamento do carater ideoldgico
desta relacdo que permite apreendé-la como um espaco contraditério

* “A ruptura com a heranga conservadora expressa-se como uma procura, uma luta por alcangar
novas bases de legitimidade da acdo profissional do Assistente Social, que, reconhecendo as
contradicbes sociais presentes nas condicGes do exercicio profissional, busca colocar-se,
objetivamente, a servico dos interesses dos usuarios, isto €, dos setores dominados da
sociedade. Ndo se reduz a um movimento ‘interno’ da profissdo. Faz parte de um movimento
social mais geral, determinado pelo confronto e a correlacdo de forcas entre as classes
fundamentais da sociedade, o que ndo exclui a responsabilidade da categoria pelo rumo dado as
suas atividades e pela forma de conduzi-las. [...] Essa ruptura tem como pré-requisito que o
Assistente Social aprofunde a compreensdo das implicacfes politicas de sua pratica
profissional, reconhecendo-a como polarizada pela luta de classes. [...] Essa compreensdo é
basica para tornar possivel que o Assistente Social faca uma opcdo tedrico-pratica por um
projeto coletivo de sociedade e supere as ilusdes de um fazer profissional que paira ‘acima’ da
histéria. Isso implica, por sua vez, o enriquecimento do instrumental cientifico de anéalise da
realidade social e o acompanhamento atento da dindmica conjuntural” (IAMAMMOTO, 1992, p.
37).

® 0 grupo de professores que redigiu o livro que a seguir referiremos preocupou-se em clarificar
sua posicdo junto a categoria e ao conjunto do movimento de reconceituacdo na América Latina,
dado a participacdo historica da PUC-SP neste processo. Esclarece numa nota: “Este
movimento, em seus marcos iniciais, negou a assisténcia como um dos elementos da pratica
profissional, dada a reiteracdo das caracteristicas conservadoras que esta pratica implica.
Assim, pode parecer a primeira vista que a PUC-SP estaria se redimindo de seu ‘erro histdrico’
ao se propor a analisar a assisténcia social publica e o exercicio de sua pratica pelos assistentes
sociais. Face a atual conjuntura, a pratica da assisténcia vem sendo retomada nas discussoes e
reflexbes da categoria dos assistentes sociais e, em especial, entre aquelas que se dedicam a
formacao profissional. A propria Associacdo Brasileira de Ensino de Servigo Social (ABESS), ao
apresentar a concepcdo da profissdo para o novo curriculo minimo, reconhece que a acgao
profissional do assistente social se deu historicamente através da assisténcia a ‘estratos
carentes da populacdo™ (SPOSATI et alii, 1992, p. 26).

% O grupo de pesquisadores era constituido das professoras Aldaiza de Oliveira Sposati, Dilsea
Adeodata Bonetti, Maria Carmelita Yazbek e Maria do Carmo Brant Carvalho Falc&o.
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onde também ocorre a luta pelos direitos sociais (SPOSATI et al, 1992,
p. 7).

Considerando a crise econdmica mundial e suas incidéncias no Brasil,
intensificadoras do quadro de miséria e desigualdade social, as autoras
trabalham com a hip6tese de que “as praticas assistenciais governamentais,
enquanto produtoras de bens e servigos, sd0 um espaco para a constituicdo de
uma forma de cidadania para as classes subalternizadas” (idem, p. 25).

As autoras expressam a seguinte compreensao acerca das relacfes entre a

assisténcia social e o Servigo Social:

Na divisdo soécio-técnica do trabalho, o assistente social tem sido
demandado como um dos agentes ‘privilegiados' pelas instituicdes geridas
diretamente pelo Estado, ou por ele subvencionadas, para efetivar a
assisténcia. O carater historico de sua atividade profissional em
gualquer instituicdo estd voltado prioritariamente a efetivacdo da
assisténcia (idem, p. 23).

E, mais incisivamente:

E a institucionalizagio da assisténcia que historicamente estabelece o
Servico Social como profissdo. E este componente que o caracteriza e
distingue na divisdo soOcio-técnica do trabalho. Sem a assisténcia, o
Servigo Social ou 0 Trabalho Social deixam de ser enquanto tal, passando
a ser outra profisséo. [...] A medida que o Estado se responsabiliza pelas
condicBes de reproducdo da forca de trabalho, passa a incorporar
igualmente a nova técnica social, 0 Servigo Social, transformando seus
profissionais em agentes fundamentais na execugdo desta area
programatica. A presenca do técnico introduz procedimentos racionais e
cientificos e garante a face da justica social na operacédo da assisténcia.
(idem, p. 40 e 42).

Em nossa analise, ao longo do desenvolvimento do texto a relacdo Servico
Social e Assisténcia Social vai sendo desdobrada num movimento que oscila em
momentos que ora reforcam uma visao conservadora e enddgena da profissdo, ora
uma visdo histérico-critica. Esta ultima fica evidenciada na medida em que as

autoras concebem a assisténcia como espaco contraditério, tratando-a, como

vimos em citacdo anterior, como mediacdo nas relacdes inter-classes. Porém, ao
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enfatizarem que os profissionais de Servigco Social sdo agentes “privilegiados”
que “prioritariamente” trabalham na efetivacdo da assisténcia ndo contribuem,
em nosso entender, para romper com a visdo enddgena que explica a profissédo a
partir do desenvolvimento linear da “racionalizacdo da assisténcia” ou mesmo

“evolucdo da ajuda” >

. Quando as autoras situam a assisténcia social na historia,
retomam a préatica da ajuda, afirmando que “a assisténcia ao outro é a pratica
antiga na humanidade. Nao se limita nem a civilizacdo judaico-cristd nem as
sociedades capitalistas” (idem, p. 40).

No item em que as autoras analisam “o Servico Social e a assisténcia”,
iniciam a exposi¢cdo apresentando o nascimento da primeira escola de Servigo
Social no Brasil, a PUC-SP em 1936. Em seguida, afirmam que “a problematica
operaria era uma preocupacdo do CEAS, criado em 1932, em plena revolucédo
paulista” (idem, p. 43). Baseando-se em Carvalho (1980), as autoras afirmam que
“0 autor mostra como o Servi¢o Social é, na sua génese, marcado pela auséncia de
legitimidade junto aqueles que formardo sua clientela, caracterizando-se como
uma imposicao” (idem, p. 43). Aqui, a “clientela” refere-se aos “operarios”,
sujeitos concretamente alvo da intervencdo dos profissionais naquele momento.

Para as autoras, “ao se resgatar a historia do Servico Social no Brasil, constata-

se gue se concebeu (e se transmitiu) o Servico Social como a propria superacao

1 A pesquisa posterior de Paulo Netto (1992) abriu a possibilidade de demarcar a ruptura com a
tese de que “a constituicdo da profissdo seria a resultante de um processo cumulativo, cujo
ponto de arrangue estaria na ‘organizacdo’ da filantropia e cuja culminacdo se localizaria na
gradual incorporacdo, pelas atividades filantropicas ja ‘organizadas’, de parametros tedrico-
cientificos e no afinamento de um instrumental operativo de natureza técnica; em suma, das
protoformas do Servigco Social a este enquanto profissdo, o evolver como que desenharia um
continuum.” (PAULO NETTO, 1992, p. 65-66). Para o autor, é justamente a ruptura com este
continuum, com a constituicdo de um espago soOcio-ocupacional concreto no ambito do
capitalismo monopolista e sua intervencéo via “politicas setoriais” constituindo um mercado de
trabalho profissional, no qual o assistente social vende sua forca de trabalho, é entéo,
“precisamente quando passam a desempenhar papéis que lhes sdo alocados por organismos e
instancias alheios as matrizes originais das protoformas do Servico Social que os agentes se
profissionalizam” (idem, p. 68).
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da assisténcia” (idem, p. 43). Mais uma vez, as autoras analisam “assisténcia”
como sinénimo de “ajuda”, “filantropia”, “benemeréncia”.
A percepcdo das pesquisadoras na analise deste objeto de estudo revela-

se ao constatarem que
a acdo do Servico Social, trabalhando as potencialidades de individuos,
grupos e comunidades, faria emergir as ‘energias’ para o
autodesenvolvimento. Negava-se a assisténcia, pela dependéncia nela
implicita, que se contrapunha a concepcdo de autopromogdo, cOmo
resultado da capacitacdo das potencialidades de individuos, grupos e
comunidades (idem, p. 44).

Uma entrevista de Odila Cintra Ferreira, uma das “pioneiras” do Servico
Social e aluna da primeira turma formada na PUC-SP (cf. Servico Social &
Sociedade. S. Paulo: Cortez, 1983, n° 12), é esclarecedora desta relacéo: a
entrevistada distingue claramente a profissdo que nascia das préaticas de “ajuda”
e benemeréncia; a legitimidade profissional vinha de sua insercdo junto a familia
operaria, como Acdo Social, no espirito da Doutrina Social da lIgreja. Diz
expressamente Odila Cintra Ferreira, em passagem para a qual Yazbek (2006, p.
125) chama a atencdo: “Na escola de Agéo Social nunca falaram de obras
assistenciais, consideradas paliativas. Falavam em ciéncias sociais, mudancas
sociais, sindicatos, movimentos operarios, mas isso dentro de uma orientacao
catdlica” (Servigo Social & Sociedade, citada, p. 38).

Quando as autoras se referem aos anos 1940, quadra em que o Estado cria

a LBA, o Senai, 0 Sesc, 0 Sesi *

, iniciando sua intervengcdo neste campo e
criando/ampliando o mercado de trabalho profissional, as autoras argumentam

que, com o processo de “teorizacdo do Servico Social”, “na busca de sistematizar

%2 “A criacéo das grandes instituicdes assistenciais ocorre num momento em que o Servico Social
€ ainda um projeto embrionario de intervencdo social. Até esse momento, o Servico Social
constitui uma atividade profundamente ligada a sua origem no interior do bloco catodlico e
desenvolve sua acdo em obras assistenciais implementadas por fra¢cbes da burguesia paulista e
carioca, principalmente seus segmentos femininos que se expressam através da Igreja Catdlica,
com o objetivo de solidificar sua penetracdo entre os setores operarios, dentro do projeto de
recristianizagdo da sociedade” (IAMAMOTO, 1992, p. 93). Cf. Também lamamoto e Carvalho
(1991).
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seus conhecimentos e conferir-lhes maior cientificidade, caminhou [-se] para a
dicotomizacao entre assisténcia e promocéao social” (idem, p. 46). Neste momento
historico, a concepcdo de “promocado social” relacionava-se a logica do Estado
vinculada a concepcdo de “desenvolvimento”. Cabiam ao que se considerava

“assisténcia social” neste periodo

as atividades de pronto-socorro social, ou sejam, as de ajuda material ou
financeira destina as populacdes com problemas agudos de subsisténcia,
em geral procedidas por voluntarios ou auxiliares sociais. Tais atividades
passam a ser relegadas pelos profissionais de Servico Social, tanto pelo
seu carater paliativo e clientelistico, quanto pelas limitacdes que traziam
a afirmacdo do assistente social como profissional no quadro
institucional. Mais uma vez, historicamente, a profissdo rejeita a
assisténcia (idem, p. 46-7).

Ao longo do texto, as autoras vao demonstrando como, nos diferentes
momentos histéricos no Brasil, o Servico Social foi “negando”, “rejeitando” a
“assisténcia”, mostrando que sua profissionalidade ndo se encontrava no
exercicio desta “pratica”.

Chegando aos anos 1960, as autoras situam a influéncia do movimento de
reconceituacdo no quadro latino-americano e brasileiro, destacando o contexto
de substituicdo do nacional-desenvovimentismo pela “internacionalizacédo e
modernizacdo”. Neste momento em que a “modernizacdo conservadora” € a tbénica
do Estado brasileiro, as autoras constatam que “instala-se a era do planejamento
no Servigo Social brasileiro e a assisténcia permanece rejeitada” (idem, p. 49).

No periodo do Estado ditatorial, elas evidenciam “o carater assistencial
das politicas sociais” e uma acdo “com a intencdo de obter apoio do regime e
despolitizar as organizacdes dos trabalhadores, passa a tratar a questédo social
através da articulacdo repressao-assisténcia” (idem, p. 50). Este binémio no

trata da “questédo social” caracterizava o Estado brasileiro a época, permeando

todas as profissdes e todas as politicas sociais executadas.
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Como € de conhecimento geral, o movimento de reconceituacdo
caracterizou-se por sua heterogeneidade e aproximagcdo “enviesada” ao
marxismo>. As autoras recuperam este momento na profissdo. A consciéncia
profissional das contradi¢cdes do Estado burgués estava dada e, ao mesmo tempo,
este mesmo Estado era o maior empregador dos profissionais: “Novo impasse se
instala na profissdo. A maioria assalariada, as politicas sociais se fazem no bojo
das instituigées. Como assumir a nova perspectiva?” (idem, p. 51).

A tensdo instalada no meio profissional diante da realidade de sua
intervencdo gerou duas tendéncias. “Contrapde-se a leitura ingénua a leitura
determinista da realidade e, mais uma vez, a questéo da assisténcia é rechacada.
Agora, como blogueadora das forcas coletivas para a transformacdo social”
(idem, p. 52). A literatura profissional registrou este momento da vida
profissional evidenciando posturas fatalistas e messianicas diante da
imediaticidade *>* da intervencéo profissional (cf. IAMAMOTO, 1992, pp. 113-118)
e seus limites por ndo apreender a historicidade do ser social na ordem burguesa.

No momento em que as autores escreviam, constatam que a “negacdo da
assisténcia” ainda se apresenta na pauta profissional. As duas saidas
apresentadas, através das “solucdes tecnocraticas” no ambito do planejamento
social e daquelas vinculadas a organizacado popular fora das institui¢cdes, negavam
a “assisténcia como instancia de mediagéo inerente ao Servigo Social” (idem, p.
53). E a defesa das autoras é o reconhecimento da “assisténcia” como “mediacéo”
da acéo profissional do assistente social.

Ao apresentarem a concepcdo que possuem de “assisténcia social” e sua

relagcdo como o Servigco Social, as autoras manifestam que “a questéo assistencial

% Cf., entre muitas fontes, Quiroga (1991) e Paulo Netto (1989a, 1991).

¥ Um dos “mitos” analisados por lamamoto é “a pratica social apreendida na sua imediaticidade,
como um dado, que teria o poder miraculoso de revelar-se a si mesma, como coisa ‘natural’. Essa
naturalizacdo da vida social e essa coisificacdo da pratica - aparéncias necessarias e
historicamente gestadas na propria sociedade capitalista - sdo apreendidas unilateralmente
como se fossem reveladoras da concretude do real” (IAMAMOTO, 1992, p. 115).
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necessita ser compreendida para além de uma profisséo, pois ndo se trata de uma
questdo particular de uma categoria” (idem, p. 58). Logo adiante, afirmam que
“antecede a analise da assisténcia como pratica profissional caracteriza-la
enguanto instancia programatica das politicas sociais e, portanto, possibilidade
concreta de absorcdo do trabalho do assistente social” (idem, p. 59). Ao se
referirem aos campos de intervencao profissional no ambito das politicas sociais,
reafirmam que “a insercédo do assistente social, embora se faca nas diferentes
politicas sociais juntamente com outros profissionais, encontra expressao nas
politicas especificas de assisténcia social” (idem, p. 59).

Entendo que na producdo das autoras, em 1985, duas dimensdes distintas
mutuamente se determinam. Primeiramente, quanto a génese da profissdo, as
autoras ndo distinguem a “assisténcia”, identificada como “ajuda”, da “assisténcia
social” como politica social, concepcao que irdo defender ao longo do texto. Tal
indistincéo, quando relacionada com o processo de profissionalizacdo do Servico
Social, ndo apreende a particularidade da natureza da profissdo no ambito das
relacfes sociais no Brasil, prevalecendo a idéia de continuum das protoformas do
Servico Social.

Em segundo lugar, ao identificarem a “assisténcia” como area especifica da

politica social *°

, as pesquisadoras dao um importante passo no sentido do que é
novo na sua contribuicdo - o pensar a assisténcia enquanto politica social.
Todavia, e ai a mutua determinacdo a que acima me referi, ao considerarem a

“assisténcia” como a area onde se d& a “expressdo” do Servico Social como

% Analisando o Orcamento da Uni&o de 1985, as pesquisadoras revelam que “nas politicas sociais
publicas, a assisténcia é considerada pelo Estado como uma area especifica de despesa
governamental sob diferentes denominacBes como: assisténcia social, assisténcia geral,
assisténcia comunitaria, entre outras. Com isto, a assisténcia tanto se qualifica como um
subprograma de uma politica de salde, habitacional, educacional, como uma area especifica da
politica social. (SPOSATI et al, 1992, p. 59). Ao mesmo tempo as autoras, identificam “[...] uma
tendéncia que hoje se coloca para as politicas de assisténcia social: a pauperizacdo massiva da
populacdo brasileira esta descaracterizando a assisténcia social como uma area especifica de
despesa governamental e, em contrapartida, estd transformando varios servicos publicos em
servigos de ‘assisténcia social” (idem, p. 61).
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profissdo, ndo avancam na desmistificacdo da nocdo de que “o assistente social é
o profissional da assisténcia”.

As pesquisadoras sustentam que
superar a leitura fetichizada do assistencial no Servigco Social é
movimento que vai além da questdo profissional. Implica, de um lado,
apreender o assistencial como mecanismo histdrico presente nas
politicas brasileiras de corte social. De outro, criar estratégias para
reverter essas politicas na conjuntura da crise da sociedade brasileira
para os interesses populares (idem, p. 53, italicos originais).

Embora naquele momento a relagcdo Servigo Social e Assisténcia Social ndo
estivesse, a nosso ver, totalmente desvendada pelo grupo de pesquisadoras, fica
claro que reconhecem um processo de fetichizacdo do assistencial, ndo sé na
profissdo como também na sociedade. Mas a pesquisa as coloca no caminho
tedrico-metodoloégico que possibilita esta superacdo ou desfetichizacdo -
“apreender o assistencial como mecanismo histdrico” numa perspectiva de classe,
naquele momento pensada como “os interesses populares”.

O texto avanca na caracterizacdo do assistencialismo como expressdo de
manutencdo da dependéncia e da tutela, entendendo que “romper o
assistencialismo ndo é romper com 0 servico em si, mas com o engodo, com 0
magico que é reificado em sua mediacao” (idem, p. 75, itélicos originais). Quando
as autoras passam a distinguir “assisténcia” e “assistencialismo”, situam a analise
no campo da politica social, enfatizando que a assisténcia necessita ser
compreendida “a partir da insercao nas relacdes de classe mediadas pelo Estado
através de suas praticas. Portanto, a assisténcia diz respeito a uma modalidade
de producéo de bens e servigos a uma classe social” (idem, p. 58).

Outra referéncia central no caminho de desfetichizagdo encontra-se na
critica operada pelas pesquisadoras a concepcdo de que “perpassa a prestacéao
dos servicos de assisténcia social publica uma certa nocdo de gratuidade, como

se a riqueza do Estado viesse de outra fonte que ndo a proépria riqueza produzida

pelo trabalhador” (idem, p. 61, italicos originais). A referéncia a politica social e
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seu financiamento como expressao da “riqueza produzida pelo trabalhador” situa
a analise no patamar da Economia Politica e da teoria do valor, contribuindo na
desmistificacdo da “gratuidade” das acdes assistenciais como benesse ou favor,
avancando na possibilidade de definicdo dos direitos sociais garantidos via
politica social. O momento do texto em que as autoras desvendam esta relacédo
expressa uma concepcdo determinante no processo de desfetichizacdo da

assisténcia social:

O que via de regra caracteriza a acdo governamental como de assisténcia
social é a destinacéo a fundo perdido da aplicagédo do recurso financeiro
publico. Com isto os programas de assisténcia social seriam aqueles que
operam com mercadorias e ndo s6 com servigos. [...] Esta mercadoria
como coisa externa, ou seu equivalente, na forma de dinheiro, repassadas
fora do “mercado de consumo”, ou da “relacdo de troca” usual, recebe o
carater de uma doacao [...] Da-se uma forma especial de “troca” onde o
Estado é aquele que tem riquezas [..]. O assistente social torna-se o
profissional instituido para conferir um mérito social a essa “doacéo”, de
modo que ndo se configure um favorecimento ilicito. Tem, portanto, uma
delegacdo, socialmente conferida, para identificar, categorizar a
pobreza e a miséria e proceder a “justica social” (idem, p. 59-60).

A apreensdo deste complexo de relagbes autoimplicantes e sua
publicizacdo na pesquisa, das autoras permitiu trazer a luz processos antes
naturalizados pelos assistentes sociais em seu exercicio profissional. Tal
possibilidade se deu pela apropriacdo, por parte do grupo de pesquisadoras, do
debate sobre o significado social da profissdo que lamamoto defendeu em 1982.

Por outra parte, nesta obra ressoa a conjuntura brasileira dos meados da
década de 1980, quando o pais vivia grande recessdo e, a0 mesmo tempo
momento, seu processo de redemocratizacdo. Os setores progressistas da
sociedade estavam mobilizados em construir respostas as contradi¢cdes postas
historicamente e herdadas da ditadura. Especialmente os assistentes sociais
vinculados aos movimentos sociais na grande Sao Paulo sentiam a urgéncia e

necessidade de uma intervencdo de outra natureza. Naguele momento tinham

consciéncia de que
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ndo basta a constatacdo empirica dos assistentes sociais de que a
assisténcia que acontece se reveste de um carater paliativo, ndo
resolvendo os problemas da forca de trabalho, que aumentam a cada dia.
Impossivel uma leitura da assisténcia de per si, sem atentar para as
determinacdes sociais e historicas do significado da assisténcia como
politica governamental, de sua imbricacdo com as relacbes de classe e
destas com o Estado. Em momentos de crise, a pratica do assistente
social se torna fundamental, pois exige a busca de estratégias tedrico-
praticas no interior das politicas sociais que contribuam para o
fortalecimento do processo organizativo dos setores populares, em
articulag@o com os movimentos sociais (idem, p. 25).

Diante da realidade na qual os profissionais estavam inseridos e a
consciéncia tedrica ja acumulada no meio profissional, bem como da estrutura do
Estado brasileiro herdado da ditadura, as pesquisadoras se propdem a “repensar
as politicas sociais”. Além disto, problematizam a relacdo do Servi¢co Social com a

assisténcia social, considerando que
superar o0 mecanismo assistencial € superar a prépria modalidade
histérica das politicas sociais brasileiras. Acumular forcas na direcao
dessa superacédo implica [...] quebrar a resisténcia dos assistentes sociais
em colocar a assisténcia na pauta do projeto profissional da categoria
(idem, p. 108).

O conjunto de questfes levantadas em 1985 pelo grupo de docentes do
Programa de Pés-Graduagdo da PUC-SP produziu inimeros desdobramentos -
como teremos oportunidade de ver mais adiante. Mais do que avaliar a coeréncia
de suas consideracdes, o que se quer demarcar € situar o campo no qual este
conjunto de problematizagcbes se deu, determinar o marco historico que
representa e valorizar o iniciativa de tirar a assisténcia social do campo do mero
assistencialismo no Brasil. Esta acéo foi carregada de consequéncias tanto para a

categoria profissional quanto para a sociedade brasileira e continua a demandar

sua investigacao.

1.3. Mudancas na organizacdo politica da categoria profissional
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No curso dos anos 1970, as fronteiras entre os “segmentos profissionais
modernizantes” e 0s que investiam numa “ruptura” com o Servico Social
Tradicional estavam em processo de definicao.

E neste contexto que a Associacio Profissional dos Assistentes Sociais de
S&o Paulo - APASSP *° retomou sua organizacdo politica em 1977 tendo, a partir

de 1978, como presidente, a assistente social Luiza Erundina de Souza °’

, Cuja
diretriz era a mobilizacdo da categoria por sua organizacdo sindical ao nivel
nacional. A memoria registrada nos 25 anos da APASSP, em 1980, assinala que a
possibilidade de reorganizacdo da categoria em S&o Paulo deu-se pela
participacdo politica dos assistentes sociais na luta pelas liberdades

democraticas *°.
Os anos de 1978 e 1979 foram de intensa mobilizacdo da categoria

59

profissional >, num processo em que, juntamente com outras camadas

trabalhadoras, os assistentes sociais se reconheciam com trabalhadores

% A APASSP foi fundada a 22 de Jjaneiro de 1955, registrada na Delegacia Regional do Trabalho
de S&o Paulo; sua existéncia foi determinante na luta pela aprovacéo de lei que regulamentou a
profissdo, Lei n° 3.257, de agosto de 1957 - posteriormente lutou para que fosse
regulamentada, o que ocorreu apenas em 15/05/1961. No inicio dos anos 1960, mobilizou-se no
sentido de se tornar sindicato, porém, “a questao esbarrava sempre nas mesmas dificuldades: a
pequena adesdo dos Assistentes Sociais e a proibicdo da sindicalizacdo dos funcionarios
publicos, face ao elevado nimero de Assistentes Sociais nessa condigdo” (SOUZA, 1981, p. 79).
Ainda no inicio da ditadura, em 1965, obteve seu conhecimento como organizacéo pré-sindical.
Entre 1970 e 1977, a APASSP esteve paralisada, s6 retomando suas atividades em 1977, quando
o movimento sindical e o movimento popular ganham a cena publica na regido de Séo Paulo.
Neste contexto, articulando-se a outras categorias profissionais e ao mesmo tempo
esforcando-se na articulacdo da categoria ao nivel nacional, a APASSP passou a ter um
protagonismo estratégico na organizacao da categoria profissional.

Como presidente da APASSP, Erundina ficou conhecida nacionalmente, tanto no meio
profissional quanto do meio sindical, popular, servidores publicos... Envolve-se com a categoria,
juntamente com demais trabalhadores, nas lutas pela democratizagcdo e direitos basicos. Foi
uma das fundadoras do Partido dos Trabalhadores em 1980 e posteriormente a primeira
prefeita de So Paulo na gestdo 1989 - 1993, derrotando Paulo Maluf, entédo PDS.

% “36 nos Gltimos cinco anos, gracas a herdica luta dos trabalhadores e a brava resisténcia dos
movimentos populares, é que se foi conquistando certo espaco de liberdade de organizacio e
participacdo politica. No bojo desses movimentos, estavam o0s Assistentes Sociais mais
combativos e comprometidos com a luta pela reconquista das liberdades democraticas. Embora
minoria, foram capazes de desencadear amplo processo de mobilizacdo da categoria em torno
de seus interesses especificos e dos interesses mais gerais da sociedade” (SOUZA, 1981, p.
80).

57
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assalariados. Este processo ganha a cena publica por ocasido do 111 Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais - CBAS, realizado de 23 a 28 de setembro de
1979, no Palécio das Convencdes do Parque Anhembi, em Sdo Paulo. Os eventos da
categoria eram organizados pelo Conselho Federal de Assistentes Sociais - CFAS
e respectivos Conselhos Regionais de Assistentes Sociais - CRAS, cujas posicoes
conservadoras reforgavam a institucionalidade da ditadura.

A organizacao do 111 Encontro Nacional das Entidades Sindicais, realizado
em Sdao Paulo em 1979, antecedendo o 111 CBAS, foi estratégica. Neste encontro
foi criada a Comissdo Executiva Nacional das Entidades Sindicais de Assistentes
Social - CENEAS ®°, com o objetivo de articular nacionalmente a criacdo do
Sindicato Nacional dos Assistentes Sociais. Deste encontro prévio saiu um
manifesto quanto ao carater elitista e antidemocratico do 111 CBAS,
destacando-se o repudio ao convite de honra feito a representantes do governo
ditatorial.

Durante o 111 CBAS este manifesto foi legitimado pela esmagadora
maioria dos presentes que, através da intervencdo organizada das entidades
sindicais realizando assembléias paralelas e simultaneas a programacao oficial,
em assembléia geral deu novo rumo ao congresso. Das assembléias paralelas

surgiu um documento que subverteu o congresso:

1 - Considerando o carater anti-democratico deste 111 CBAS, cujos
procedimentos foram decididos pela comissdo executiva sem qualquer
discussdo com a categoria, nds assistentes sociais, apresentamos nosso
repidio e propomos que 0 proximo congresso seja assumido pelas

% Visando construir uma articulacdo nacional consistente e interferir no debate nacional, as

entidades existentes se mobilizaram, realizando alguns encontros: 1 Encontro Nacional de
Entidades Sindicais de Assistentes Sociais, realizado em Belo Horizonte, de 25 a 26/08/1978
(1 sindicato e 3 associagdes profissionais); Il Encontro Nacional de Entidades Sindicais de
Assistentes Sociais, realizado em Belo Horizonte, de 02 a 04/11/1978 (5 sindicatos e 5
associagdes profissionais); 111 Encontro Nacional de Entidades Sindicais de Assistentes
Sociais realizado, em Belo Horizonte, de 21 a 23/09/1979 (4 sindicatos e 12 associacfes
profissionais, 1 nlcleo de associacdo e 3 grupos pro-associacao).

% A CENEAS manteve suas atividades de articulagdo nacional até outubro de 1983, quando foi
fundada a Associacao Nacional Pré-Federacédo dos Assistentes Sociais.
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entidades realmente representativas da categoria, ou seja, nossos
sindicatos e associacdes de classe;

2 - Considerando que a politica social é um reflexo do modo de producéo,
e que sua abordagem deve ser feita de forma a possibilitar uma viséo
global que permita aos profissionais discutirem as politicas setoriais
referentes aos diversos campos de atuacéo e as possiveis inter-relacdes
entre eles, propomos que o painel, “O profissional na politica social” seja
apresentado dentro desta viséo global;

3 - Considerando ndo ser correta a separacdo entre profissionais e
estudantes de servico social, visto que tém objetivos e anseios comuns e
pelos quais lutam juntos, repudiamos a restricdo a sua participacéo,
limitada apenas a dois estudantes por faculdade;

4 - Considerando a conjuntura brasileira e a retomada pelos
trabalhadores da luta por melhores condi¢cdes de vida e de trabalho,
propomos que as despesas com as atividades sociais do congresso sejam
canceladas e destinadas ao Fundo de Greve dos trabalhadores
brasileiros;

5 - considerando que o assistente social € um trabalhador assalariado,
propomos a discussdo de seus salarios e as condicdes de trabalho
durante o congresso, com vistas a estimular sua participacdo na luta de
todos os trabalhadores brasileiros;

6 - considerando a relacdo da pratica dos assistentes sociais com as
lutas mais gerais da populacdo, propomos a participacdo de
representantes das comunidades e liderangas sindicais em todas as
mesas e painéis do congresso (111 CBAS apud ABRAMIDES; CABRAL,
1995, p. 171-2).

O 111 CBAS ficou conhecido como “congresso da virada”, pois de fato
“virou a mesa”. E ilustrativa a mudanca da composicdo da mesa diretora, no inicio
do congresso integrada por representantes do governo militar ® e no final do

congresso composta por representantes dos trabalhadores .

8 “O congresso tinha uma comissdo de honra que era composta da seguinte maneira: um

presidente, general Jodo Batista Figueiredo, entdo presidente da Republica; um patrono que
abriu o congresso, Murilo Macedo, ministro do Trabalho; além de Jair Soares, ministro da
Previdéncia e Assisténcia Social, cuja presenca era prevista para o encerramento do congresso;
0 governador bidnico de Sao Paulo, Paulo Salim Maluf; o secretario da Promocédo Social de Sdo
Paulo, Antonio Salim Curiati e o prefeito biénico da cidade de S&o Paulo, Reinaldo de Barros.”
(ABRAMIDES; CABRAL, 1995, p. 171).

2 Entre os representantes dos trabalhadores presentes que se pronunciaram estava Luiz Inécio
Lula da Silva: “Para nos, trabalhadores, é motivo de muita honra sermos convidados, no momento
em que, numa demonstracdo soberana e democréatica, vocés conseguem repudiar a mesa de
honra, de autoridades prepotentes que ndo fizeram outra coisa neste pais, sendo massacrar
todo um povo. A honra aumenta muito mais quando a gente percebe que nessa mesa temos
pouquissimas autoridades, mas temos muito mais pessoas compromissadas, de direito e de fato,
com aqueles que realmente elas representam”(111 CBAS, apud ABRAMIDES e CABRAL, 1995,
p. 174).
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Os resultados do “congresso da virada” evidenciam o marco histérico,
tedrico e politico deste evento, que expressou publicamente ruptura politica com
0 conservadorismo. Se uma série de passos anteriores (como 0s encontros
sindicais a que me referi) construiram a possibilidade concreta dessa
“subversdo”, outros determinacdes posteriores foram colocadas pelo proprio
evolver desse processo, permitindo a abertura da profissdo para o pluralismo * e
a disputa por sua direcao social.

As transformacbes ocorridas na sociedade brasileira incidiram sob a
categoria, de modo que carecia aprimorar seus instrumentos normativos - e esta
incidéncia acentuou-se na seqiéncia do “congresso da virada”. Depois de intensa
discussdo nos encontros CFAS/CRAS desencadeados a partir de 1983, o
Conselho Federal de Assistentes Sociais aprovou, pela Resolucdo n° 195/86, de
09 de maio de 1986, um novo Codigo de Etica. A insercdo dos Assistentes Sociais
nos movimentos mais amplos exigiu um “a nova ética é resultado da insercdo da
categoria nas lutas da classe trabalhadora e, consequentemente, de uma nova
visdo da sociedade brasileira” (CFAS apud MUSTAFA, 2001, p. 129-130).

A dimensdo politica manifesta-se claramente neste Codigo, revelando “a
negacgdo da base filos6fica tradicional, nitidamente conservadora, que norteava a
‘ética da neutralidade’, enfim recusada; e a afirmacdo de um novo papel
profissional, implicando uma nova qualificacdo, adequada a pesquisa, a formulacao

e gestdo de politicas sociais” (PAIVA et al, 1996, p. 160).

1.4. Mudangas no ambito da formacédo profissional

% Paulo Netto considera que “a renovacdo [profissional] implica a construcio de um pluralismo
profissional” (PAULO NETTO, 1991, p. 131). Este pluralismo expressou um avanco da categoria,
intensificando-se em seu processo de “validagdo teorica” ao longo dos anos 1980 (cf. ABESS,
1991) e nos anos 1990 - no CAdigo de Etica de 1993, foi definido como principio ético dos
assistentes sociais.
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No ambito da formacéo profissional, a transicdo dos anos 1970 aos 1980
foi determinante.

Desde 1975, na XIX Convencdo da Associacdo Brasileira de Ensino de
Servico Social - ABESS, realizada em Piracicaba (SP), definiu-se a necessidade
de revisdo do Curriculo Minimo do Curso de Servico Social. Nos espacos de
debate da politica de formacéao profissional foi sendo gestada uma nova proposta
curricular, tendo destaque o debate da XX Convencdo Nacional da ABESS,
realizada em Belo Horizonte de 4 a 9 de setembro de 1977, que teve como tema
“Conteldo programatico dos Cursos de Servico Social do Brasil”.

Neste processo de discusséo, deu-se a organizacado do 1 Encontro Nacional
de Estudantes de Servigo Social - ENESS, em Londrina (PR), de 29 a 31 de
outubro de 1978. Organizando-se de forma regionalizada, os estudantes,
envolvidos no movimento mais amplo de democratizacdo do pais através do
movimento estudantil, engajaram-se no debate da revisdo curricular de forma
ativa **,

Na XXI Convencdo Nacional da ABESS, sob o tema “Proposta de
Reformulacdo do Curriculo Minimo”, realizada em Natal (RN), de 2 a 6 de
setembro de 1979, foi definido pelo segmento da categoria funcionalmente
ligado ao ensino o Documento Bésico do Novo Curriculo Minimo, logo encaminhado
ao Conselho Federal de Educacédo para aprovacao - o que sé ocorreu mediante o
Parecer n° 412, aprovado em 5 de agosto de 1982, e a Resolugédo n° 6, de 23 de

setembro de 1982.

® Realizaram-se o 11 ENESS em Salvador, em 1979, e o 111 ENES em Belo Horizonte, em 1980
- quando o movimento estudantil do Servico Social se organiza nacionalmente como
Subsecretaria de Estudantes de Servico Social na UNE - SESUNE. Envolvidos como movimento
nas lutas mais amplas dos trabalhadores pelas liberdades democraticas, todos estes encontros
tinham como centralidade o debate da formacéo profissional - cf. Pereira (1984) e Braz e
Matos (2008).
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O Parecer n°® 412, relatado pelo conselheiro Paulo Nathanael Pereira de

Souza, considera que no Curriculo Minimo anterior em vigéncia (Parecer n°

242/70, Resolucéo de 13/3/70) *°, predominou

uma visdo fragmentada da realidade em que deveria atuar [os
assistentes sociais], com a especificidade dos seus estudos voltados para
0 Servico Social de Casos, em contraposicdo ao de Grupo ou de
Comunidade. Essa metodologia levava a uma irreal divisdo do indivisivel,
razdo pela qual tem sido criticada (BRASIL, 1982).

Com este reconhecimento, o Parecer incorpora o0s principios propostos pela

ABESS para o novo curriculo. Este, segundo a entidade, deve ter

como referéncia basica o homem como ser histérico de uma realidade em
que os relacionamentos emergem, principalmente, da correlacdo de
forcas e contradicbes produzidas pela dindmica da realidade social. [...]
Torna-se portanto, fundamental capacitar o aluno para compreender e
analisar de forma critica a realidade histérico-estrutural e o contexto
institucional, onde se processa a pratica do Servi¢co Social, habilitando-o
a propor e operar alternativas de acdo. [...] Trata-se, por conseguinte, de
uma formacdo que se situa no plano da reflexdo-acdo, tendo em vista o
desencadear de um processo de capacitacdo. Nesta perspectiva, a
formacao profissional académica pressup8e: 1. um conhecimento bésico
enfatizando a ciéncia do homem e da sociedade; 2. um conhecimento
profissionalizante dos fundamentos tedricos do Servigo Social e suas
relacdes com esses sistemas, assim como uma estratégia de acdo que
estude a pratica das intervencbes do Servico Social com base nas
referéncias tedricas mencionadas (BRASIL, 1982).

Com a aprovacdo do novo Curriculo Minimo, todas as escolas de Servico

Social do pais tiveram o prazo maximo de dois anos para sua implantacdo. Seguiu-

se deste processo um momento de intenso debate no meio profissional tenda a

ABESS como protagonista neste processo junto as unidades de ensino no pais .

O novo Curriculo Minimo foi marcado pelo “ecletismo em sua ordenacdo

formal” (PAULO NETTO, 1984, p. 5). Além disso, “a area de conhecimentos

% Observe-se que esta anterior proposta curricular obedeceu a Reforma Universitaria de 1968.

66

A época, o Brasil contava “com 55 cursos de Servico Social, dos quais 14 integrados a
Universidades Federais, 4 a Universidades Estaduais, 12 a Universidades particulares; 4 estéo
vinculados a Fundacbes e 21 a Escolas particulares isoladas. Em S&o Paulo existem hoje 21
Faculdades, todas da rede de ensino particular, a excecdo de um curso da Universidade do
Estado de S&o Paulo, instalado em Franca” (Yazbek et al, 1984, p. 62).
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basicos aparece em si mesma fragmentada, situando a realidade da ‘clientela’
como um aspecto dissociado da analise mais geral da sociedade” (YAZBEK et al,
1984, p. 44).

Em substituicdo as disciplinas de Servico Social de Casos, Servi¢co Social

de Grupo e Servico Social de Comunidade, foram criadas as disciplinas de Teoria

7 68
| ° I

do Servigo Social °, Metodologia do Servico Socia e Historia do Servico
Social *° de forma a cada uma, na estrutura rigida da grade curricular, possuir
autonomia, além de partir do pressuposto que haveria uma Teoria, uma
Metodologia e uma Historia proprios do Servico Social .

Ha que destacar que o processo de implementacdo do novo Curriculo
Minimo se deu concomitantemente ao aprofundamento do processo da “abertura
politica”. Neste contexto, o espaco das universidades também vivia 0 momento da
transicao democratica.

Paulo Netto (1984), considerando este curriculo a resultante objetiva de
uma conciliacdo entre tendéncias existentes no interior da formagdo, ponderou
que a sua implementacdo poderia seguir por trés vias: a eclético-restauradora, a

solucdo modernizante e a via da ruptura. Considera a implementacdo da via de

" Ementa: “Ratifica-se a permanéncia do estudo da Teoria do Servico Social como conhecimento
profissionalizante dos mais fundamentais, devendo ter como enfoques as principais construcdes
tedricas do Servico Social: objeto, intencionalidade, e pressupostos metodolégicos de sua
praxis; campo de atuacédo do Servico Social e sua posicdo no contexto das Ciéncias Humanas e
Sociais” (BRASIL, 1982).

% Ementa: “PropGe-se a introducdo do estudo da Metodologia do Servigo Social (caracterizado no
curriculo minimo atual como Servigco Social de Casos, Servico Social de Grupo e Servigo Social
de Comunidade). Este estudo € importante pois se encarregara das estratégias de acédo
profissional; visa a capacitacédo do profissional para operacionalizar os conhecimentos teoricos
através de uma acéo sistematica pertinentes aos varios niveis e areas de atuacdo do Assistente
Social.” (BRASIL, 1982)

% Ementa: “Sugere-se a inclusdo do estudo da Histéria do Servico Social, cuja importancia esta
na analise e compreensédo do Servico Social como fenémeno histérico a sua institucionalizacdo
como resultante de uma demanda social, 0 seu reconhecimento como resultante das respostas
sociais de sua pratica, enfim, as relacdes do processo de institucionalizacdo do Servigco Social
com a formacé&o socio-historica da sociedade brasileira.” (BRASIL, 1982).

" Cf. o debate da XXIV Convencédo da ABESS, registrado no Cadernos ABESS n° 1 (ABESS,
1986); cf. também ABESS (1989).
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ruptura factivel e alerta que a mesma “abre o passo para uma inflexdo radical na
concepcdo mesma do Servigco Social, pondo em questdo a quase-totalidade das
representacdes dos profissionais e docentes” (PAULO NETTO, 1984, p. 15).

As criticas ao novo curriculo minimo foram sendo construidas em seu
processo de implementacédo; porém, ele abriu possibilidades para a ruptura com o
“metodologismo” e “epistemologismo” proprios da concepcdo, até entdo
hegemoénica no meio profissional, de que o Servi¢co Social € uma ciéncia e possui
uma teoria prépria (cf. ABESS, 1989).

Na implementacao deste novo curriculo, hd que registrar a importancia da
experiéncia do projeto pedagdgico da Faculdade de Servico Social da PUC-SP e
sua influéncia sob as demais unidades de ensino do pais. Seu projeto de revisdo
curricular foi publicado em Servigco Social & Sociedade (n° 14, 1984) e constituiu
referéncia nacional, com esta faculdade consolidando-se como vanguarda no
processo de formacédo profissional. Um dos grandes fatores que propiciou este
protagonismo foi a presenca da professora Marilda lamamoto no corpo docente
da faculdade e o acumulo do grupo de professores que com ela participaram da
pesquisa que resultou na producdo do ja citado livro Relacbes Sociais... Além
disto, o protagonismo da PUC-SP também se adensa com a participacdo da
professora Maria Carmelita Yazbek, entdo diretora da Faculdade, na presidéncia
da ABESS no biénio 1983-1985. A proposta curricular da Faculdade de Servico
Social da PUC-SP foi sendo disseminada no pais como a proposta mais avancada e
coerente com os conhecimentos até entdo produzidos na area, contribuindo para
a construcdo de sua hegemonia.

Em outubro de 1982, a ABESS prop6s uma pesquisa nacional sobre a
formacdo profissional no pais, cujo processo foi desencadeado através do
“Projeto de investigacdo: a formacdao profissional do assistente social no Brasil -
determinantes histéricos e perspectivas” (cf. Servico Social & Sociedade, n° 14,

1984). Para os fins da nossa argumentacéao, interessa destacar, do conjunto de
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aspectos analisados pelas pesquisadoras ", os que se referem a especificidade da

profissédo na realidade brasileira:

O assistente social é o profissional da ajuda, do auxilio, que atua junto a
clientela, repassando servigos sociais e orientando-a socialmente,
predominantemente dentro dos padrdes e valores estabelecidos. Desse
modo, o Servigco Social participa da criacdo de condicdes indispensaveis
ao funcionamento da forca de trabalho, atendendo através da sua
pratica tanto as condicdes materiais de sobrevivéncia como as condicGes
ideolégicas de aceitacdo, de acomodacdo da massa trabalhadora. A
profissdo desenvolve na sociedade um trabalho ideoldgico fundado na
pratica da assisténcia social. Historicamente, na pratica do Servico
Social na sociedade brasileira, conjugam-se duas dimensbes
fundamentais no trabalho junto aos setores populares: a tutela e a
assisténcia. Neste sentido, é fundamental na discussao da especificidade
do Servico Social, enquanto pratica profissional, ter presente a
vinculacgdo histdérica da profissdo com a assisténcia social, seja particular
ou publica, centralizada pelo Estado e traduzida em programas de
politica social. Ao longo da historia da profissédo, o assistente social no
Brasil é o profissional da assisténcia, e isso € um dado fundamental a ser
considerado no processo de redefinicdo da identidade profissional do
Servigo Social no Brasil, no sentido de rebater o assistencialismo pela
luta em torno da efetivacdo dos direitos sociais do cidaddo e da
ampliacdo da cidadania para as classes trabalhadoras (CARVALHO,
BONETTI, IAMAMOTO, 1984, p. 121).

A pesquisa efetivada revela concretamente a percepcdo da especificidade
vigente neste periodo no segmento da categoria profissional alocado ao ensino.
Simultaneamente, o grupo de pesquisadoras da PUC-SP estava situando a
assisténcia social como objeto de estudo. Mais adiante, neste capitulo,
voltaremos a tratar da assisténcia.

A construcdo destes processos foi desencadeada por sujeitos

determinados, situados historicamente no tempo e espaco, por isto a importancia

de indicar sujeitos significativos neste processo.

1.5. A formacéao e o desempenho da vanguarda profissional

" Foram as seguintes profissionais: Alba Maria Pinho de Carvalho, Dilséa Adeodata Bonetti e
Marilda Villela lamamoto.
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Todo processo social pressupbe a existéncia de individuos sociais que o
materialize. Até aqui, estou fazendo referéncia a processos determinados
(momentos da organizacdo politica da categoria profissional, movimentos de
construcdo tedrica, iniciativas no dominio da formacéo profissional etc.) que,
sendo coletivos (ou seja, parte do movimento maior da categoria profissional no
ambito das relacdes socio-profissionais em que ela se insere), encontram
vocalizacdo de individuos. A estes individuos - obviamente conectados a redes de
relagdes profissionais e institucionais - chamarei de vanguarda profissional .

As profissbes ou ramos de atividade desenvolvem internamente um
segmento de profissionais que, ao longo do tempo, assumem a posicdo de
vanguarda. Minha investigagcdo - com apoio em amplos registros documentais -
permite afirmar que a gestacdo da vanguarda contemporanea do Servi¢co Social
brasileiro (e a considero vanguarda no que toca especificamente ao debate de
Servico Social e Assisténcia Social), que identificarei a seguir, forjou-se no
protagonismo interno e externo da profissdo na passagem dos anos 1970 aos
1980, objetivando seu acimulo especialmente a partir dos anos 1990. Trata-se
sobretudo de profissionais que, ao longo dos ultimos 30 anos, tem adensado o
debate na area do Servigco Social e orientado o0 seu processo teorico-pratico, que
€, em si mesmo, coletivo.

Estes profissionais tém influenciado o debate sobre a profissdo e a
politica de assisténcia social através de publicacbes e conferéncias; através da
gestdo das organizacbes da categoria (CFESS, CRESS, ABESS/ABEPSS);
através da representacdo da categoria em diferentes espacos publicos
(conselhos como CNAS, CONANDA e agéncias de fomento como CNPq, CAPES);
através da docéncia nos programas de pés-graduacdo, orientando a formacéao de

novos pesquisadores, docentes e profissionais de ponta; através de consultorias

2 A concepcéo adotada refere-se aqueles profissionais que ao longo de sua atividade, através de
sua producédo intelectual e participagdo politica, construiram mediacdes concretas através de
seu trabalho e interferiram na realidade social.
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e assessorias a instituicdes publicas e privadas, bem como na emissdo de
pareceres na area, tanto no Brasil como em outros paises (Argentina, Uruguai,
Portugal).

Este é um quadro aproximativo que objetiva evidenciar o movimento desta
vanguarda, que se altera no tempo mas que traduz, na atualidade, a perspectiva
de intengéo de ruptura. Ndo sendo um bloco homogéneo, identificam-se rupturas
e continuidades que desafiam a categoria profissional em sua relacdo com a
sociedade brasileira.

Se, no final dos anos 1960, a insercdo dos assistentes sociais no ambito
universitario foi determinante no processo de renovagdo profissional.
Atualmente a insercdo destes profissionais, no ambito da pdés-graduacao,
inicialmente como alunos e depois como professores, demarca um novo processo,
tendo sua maior visibilidade em inicios dos anos 1990.

A formacdo de um quadro qualificado demanda tempo e investimento
individual e coletivo. O fator central na possibilidade concreta de formacéo das
vanguardas contemporaneas e sua intervencdo para além das fronteiras do
proprio Servico Social foi 0 acesso aos programas de pés-praduacio na area .

A politica de poés-graduacdo no Brasil nasceu como uma estratégia da
“modernizacdo conservadora” do Estado ditatorial. O primeiro programa de pés-
graduacdo em Servico Social foi criado na PUC-SP, sob a coordenacdo da
professora Dra. Susana Medeiros, que mobilizou esforcos no sentido de
promover a qualificacdo mais avancada do Servi¢co Social. Pioneiramente, 0 curso
iniciou-se em 1972, criando a possibilidade da area formar, no pais, seus proprios
quadros (MEDEIROS; FALCAO, 1984). No mesmo ano, criou-se o mestrado em
Servico Social da PUC-RJ e, posteriormente, na UFRJ (1976), na PUC-RS (1977),
na UFPB (1978) e na UFPE (1979).

" Ver Anexo 1 - Programas de P6s Graduacdo na area de Servico Social no Brasil, reconhecidos e
recomendados pela CAPES, por IES, UF, natureza, nimero de docentes, ano de criacdo da
graduacao e da pos-graduacao, conceito na Capes e nimero de vagas.
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O processo de expansdo dos Programas de Pés-Graduacdo foi diretamente
condicionado pela politica governamental no ambito do ensino superior. E de
observa-se que na década de 1980 ndo houve a abertura de nenhum curso de
mestrado, registrando-se, no periodo da redemocratizacao e na Nova Republica,
apenas a abertura do curso de doutorado em Servico Social na PUC-SP ™.

Sendo o Unico a possuir os dois niveis até meados de década de 1990, o
Programa de PoOs-Graduacdo da PUC-SP foi determinante na formacdo dos
assistentes sociais brasileiros e latino-americanos, pois foi o primeiro doutorado
no continente, ampliando-se através de convénios internacionais "°. No marco das
suas linhas de pesquisa, seus grupos de pesquisa iniciaram suas atividades em
1984, quando da criacdo do Nucleo de Seguridade e Assisténcia Social, um dos
primeiros grupos de pesquisa registrado nos Diretdrios do CNPq °. E inconteste
que, durante a década de 1980, tanto a graduacdo quanto a pos-graduacdo da
PUC-SP foram a referéncia da formacéo em Servico Social no Brasil. Em especial,
seus docentes responderam por boa parte da formacdo de novos quadros
docentes, especialmente dos cursos de graduacdo em Servico Social das
universidades brasileiras.

O veiculo de disseminacao da producéo intelectual destes pesquisadores ao

7

longo dos anos 80 foi a Cortez Editora '’, particularmente com a criacdo da

revista Servico Social & Sociedade . Até 1979, o Unico periédico nacional da

™ Lembre-se da Assembléia Geral de Estudantes na PUC/SP, em 03/05/1977, gue criou o Comité
de Anistia Primeiro de Maio e posterior invasdo (setembro/1977) contra a realizacdo do 111
Encontro Nacional de Estudantes. Deve-se registrar a autonomia, didatico-pedagodgica e
politica, da PUC-SP nos tempos da ditadura, bem a oportunidade de trabalho - a partir de
1979/1980 - aos professores que foram perseguidos politicos.

™ Ver Fernandes (1989), Martinelli; Baptista (1996), Negreiros (1998).

® Ver Anexo 2 - levantamento realizado junto aos grupos de pesquisa cadastrados nos Diretdrios
do CNPq, constatei o registro dos respectivos grupos.

7 Resultado, em 1979, da separacido de um dos socios da Cortez & Moraes, que ja publicava
materiais da area de Servico Social, a Cortez Editora tornou-se, na sequéncia, a maior editora
de textos da area em lingua portuguesa e, mais recentemente, criou a colecido “Biblioteca
Latinoamericana de Trabajo Social”, destinada ao publico de lingua castelhana.

® Periodico da area publicado quadrimestral e regularmente desde 1979, com distribuicdo em
todo o territorio nacional. Atualmente esta em seu nimero 96 e alcanca paises latino-
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area era a revista Debates Sociais "° ampliando-se, a partir deste momento, a
disseminacao da producéo intelectual dos assistentes sociais.

Estes dois periddicos atravessaram os anos 1980 como Unicos canais
nacionais de expressao da categoria, espacos de publicizacdo das pesquisas e
debate na area . Em 1986 comecaram a circular, em parceria com a Cortez
Editora, os Cadernos ABESS *, periddico especializado editado com o objetivo
de difundir o debate no ambito da formagdo profissional, exercendo papel
central especialmente no processo de implementacao e avaliacdo do curriculo de
1982.

A producéo intelectual na forma de livros, especialmente a publicacédo de
dissertacdes e teses, também encontrou na Cortez Editora o canal privilegiado
de divulgacédo. O levantamento das publicacdes em livro da vanguarda profissional
contemporanea manifesta como alguns titulos, ao longo do tempo, encontraram

uma demanda regular, expressa em varias reedicoes %

Mais recentemente,
surgiram outros canais de divulgacdo (em especial, as editoras universitarias e,
em Sé&o Paulo, a Veras Editora).

No processo da minha investigacdo, depois do levantamento bibliografico

da producéo intelectual dos assistentes sociais sobre o Servico Social e sobre

americanos e da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa - CPLP, Portugal, Angola e Cabo
Verde.

™ Periédico da area publicado semestralmente e regularmente desde 1965 pelo Centro Brasileiro
de Cooperacdo e Intercambio de Servicos Sociais - CBCISS. Esta Revista por suas vinculagdes
foi central na disseminacdo da producédo da vertente modernizadora no processo de renovacao
do Servigo Social brasileiro. Ver Paulo Netto (1991).

8% Ver Anexo 3 - Cronologia de periodicos da area de servico social a partir do ano da primeira
edicéao.

8 O peridédico ndo teve publicacdo regular e foi editado até o nimero 8. Quando a ABESS passou
a ser Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigco Social - ABEPSS, esta criou novo
periodico, em substituicdo aos Cadernos ABESS, a revista Temporalis, prevista para ser
semestral, mas que, porém, tem encontrado dificuldades para manter sua regularidade e
distribuicéo. E prioridade constitui-la como revista cientifica da area, mas as condigdes em que
tém operado as diferentes gestdes da ABEPSS nédo vém garantindo a sua periodicidade.

% Ver Anexo 4 - Listagem da producéo em livro publicados pela Cortez Editora dos profissionais
pesquisados.
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Assisténcia Social, cheguei a um grupo de 15 profissionais - precisamente o que

estou designando como a vanguarda profissional contemporéanea.

Quadro 1 - Resumo da cronologia da titulacdo da vanguarda por década

Inicio da graduagéo Defesa do Defesa do doutorado Defesa do pos-
Anos mestrado doutorado

1960 - 1969 09 _—— —— ——
1970 - 1979 03 03 01 -—
1980 - 1989 03 05 03 .
1990 - 1999 ——— 03 07 03
2000 - 2009 _— _—— 04 04
Sem titulagéo _— 04* ——— 08

TOTAL 15 15 15 15

*N&o houve acesso a informacgéo.
Fonte: Plataforma Lattes, acesso em junho/2008

No quadro acima, observa-se que 9 iniciaram a graduacdo em

Servico

Social na década de 1960, 3 na década de 1970 e 3 na década de 1980. Embora

em tempos distintos, todos foram estudantes sob a vigéncia da ditadura militar.

No quadro abaixo, detalhamos o resumo sinalizado, identificando nominalmente

0s componentes da vanguarda:

Quadro 2 - Titulagdo dos componentes da vanguarda

(area e instituicao)

NOME

GRADUAGAO EM
SERVICO SOCIAL

MESTRADO

DOUTORADO

POS-DOUTORADO

01

Alba Maria Pinho de Carvalho

1970-1973/UFMA - MA

1978-1982/PUCRJ

1994-1999/UFC/BR4

02

Aldaiza Sposati

1963-1966/PUCSP - SP

1972-1976/PUCSP

1982-1986/PUCSP/BR

1989-1992/UC-PT

03

Ana Elizabete Mota

1972-1976/UFPE - PE

1979-1984 - UFPE

1990-1995/PUCSP/BR

2002-2003/UFRJ-

04

Beatriz Augusto de Paiva

1983-1986/UFRJ - RJ

1988-1993/UFRJ

1999-2003/PUCSP/BR

05

Berenice Rojas Couto

1970-1973/UCPEL - RS

1998-2003/PUCRS/BR

06

Elaine Rossetti Behring

1981-1987/UFRJ - RJ

1988-1993/UFRJ

1997-2002/UFRJ/BR

07

Ivanete Salete Boschetti

1982-1985/UCDB - MS

1990-1993/UNB

1993-1998/EHESS/FRa

08

José Paulo Netto

1966-1969/UFJF - MG

1986-1990/PUCSP/BR

09

Maria Carmelita Yazbek

1964-1967/PUCSP - SP

1984-1992/PUCSP/BR

2000-2001/USP-BR

10

Maria do Carmo Brant

Carvalho

1961-1965/PUCSP - SP

1972-1974/PUCSP/BR

1985-1986/EHESS-

11

Marilda Villela lamamoto

1967-1971/UFJF - MG

1976-1982/USP*

1997-2001/PUCSP/BR#4

12

QOdaria Battini

1966-1969/PUCPR - PR

1974-1980/PUCSP

1985-1991/PUCSP/BR

2003-2003/UFRJ-
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BR

13 Potyara Amazoneida Pereira 1961-1965/UFPA - PA 1973-1976/UNB™ 1982-1987/UNB/BR# 1991-1992/MU-RU
Pereira

14 Raquel Raichelis 1968-1971/PUCSP - SP 1982-1986/PUCSP 1993-1997/PUCSP/BR | -----------ommomooeeeeee

15 Vicente de Paula Faleiros 1962-1966/UNAERP - | —--mmmmmmmmmmmmmmmeee e 1976-1984/UM/CN & 1990-1991/EHESS-

SP

FR

Fonte: Plataforma Lattes, acesso em junho/2008

* Mestrado em Sociologia Rural
**Mestrado em Sociologia
& Doutorado em Sociologia

O grupo envolve trés geracdes distintas que obtiveram sua formacédo em
conjunturas diferentes *°. O tempo médio de formac&o, considerando o primeiro
a iniciar a graduacgéo e o ultimo a concluir o doutorado, foi de 30 anos. Neste
periodo, a expansdo de todos os niveis da formacdo, bem como a conjuntura
socio-historica do pais, alterou-se significativamente. Cabe destacar que o fio
condutor que parametra a producéo intelectual deste grupo coloca-se na via de
ruptura, herdeiros de uma tradicdo que recuperando o passado, analisa o0
presente para construir o futuro.

Os primeiros mestres e doutores em Servi¢co Social formados no Brasil
tiveram como orientadores professores de outras areas. Esta condicdo da
formacdo também estd presente no grupo pesquisado. O quadro seguinte
evidencia a relacdo entre orientadores e respectivos orientandos; ao mesmo
tempo, ao indicar as dissertacdes/teses orientadas pelos componentes da
vanguarda, destaca-se a sua intervencdo na continuidade do processo de

formacéo pés-graduada.

¥ Esta segmentacdo em trés geracdes obedeceu a um critério simples: a primeira geracdo
envolve os profissionais que ingressaram na graduagéo nos anos 1960 (trata-se dos profissionais
identificados pelos numeros 2, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14 e 15), a segunda abrange os que
ingressaram nos anos 1970 (identificados pelos nimeros 1, 3 e 5) e a terceira inclui os que
ingressaram nos anos 1980 (identificados pelos nimeros 4, 6 e 7). Tenho consciéncia de que
este recorte ndo da conta de apreender giros e mudancas no interior de cada uma das décadas
assinaladas - utilizo-o aqui por meras razdes expositivas, mas sabendo que ai reside uma das
razdes da heterogeneidade que caracteriza esse grupo de profissionais.
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Quadro 3 - Relacédo entre orientadores e orientados, nimero de orientacdes de

dissertacdes e teses orientadas pelos ultimos

Nome Orientador(a) no doutorado Ndmero de Ndmero de
dissertacdes teses
orientadas orientadas
01 | Alba Maria Pinho de Carvalho Profa. Dra. Elza Maria Franco Braga 19 02
Dra. *

02 | Aldaiza Sposati Prof. Dr. Evaldo Amaro Vieira 46 18
Dr. Ciéncias Sociais

03 | Ana Elizabete Simdes da Mota Prof. Dr. Gadiel Perucci 15 05
Fernandes Dr. Ciéncias Sociais

04 | Beatriz Augusto de Paiva Profa. Dra. Aldaiza Sposati 05 00
Dra. Servigo Social

05 | Berenice Rojas Couto Prof. Dr. Carlos Nelson dos Reis 05 02

Dr. Direito
06 | Elaine Rossetti Behring Prof. Dr. José Paulo Netto 06 00
Dr. Servigo Social
07 | lvanete Salete Boschetti Prof. Dr. Robert Castel 14 00
Dr. Sociologia

08 | José Paulo Netto Prof. Dr. Octavio lanni 40 25
Dr. Ciéncias Sociais

09 | Maria Carmelita Yazbek Profa. Dra.Suzana Aparecida Rocha 55 28

Medeiros - Dra. Servigo Social

10 | Maria do Carmo Brant Carvalho Profa. Dra. Nadyr Gouvéa Kfouri 10 06
Dra. Servigo Social

11 Marilda Villela lamamoto Profa. Dra. Vera Chaia 15 00
Dra. Ciéncias Sociais

12 | Odaria Battini Profa. Dra. Nobuco Kameyama 00 00
Dra. Servigo Social

13 | Potyara Amazoneida Pereira Prof. Dr. Pedro Demo 09 01
Pereira Dr. Ciéncias Sociais

14 | Raquel Raichelis Prof. Dr. Luiz Eduardo W. Wanderley 05 00
Dr. Ciéncias Sociais

15 | Vicente de Paula Faleiros Prof. Dr. Marc Renaud 28 00

Dr. *
TOTAL 272 87

Fonte: Plataforma Lattes, acesso em junho/2008
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*: sem informacéo

Observa-se que a primeira e a segunda geracdes possuem como
orientadores 0s primeiros assistentes sociais que se doutoraram no pais ou
docentes de areas afins. A terceira geracao foi orientada doutores em Servico
Social da primeira geracao (com uma excecao, a do profissional 7, cuja formacgéao
pbés-graduada se fez no exterior, com orientador de area afim).

O quantitativo de orientandos deste grupo de 15 profissionais é
absolutamente representativo e expressa 0 processo multiplicacdo e a
continuidade da formacdo. Somando-se este quantitativo de orientandos, de
mestrado e doutorado, do inicio do processo de orientacdo até a coleta de dados,
tem-se um total de 359 orientandos titulados. Este € um indicador de que a

influéncia tendeu a crescer de forma expressiva.

Quadro 4 - Relagao entre vinculagéo institucional e atuacéo profissional

N° NOME VINCULAQAO INSTITUCIONAL ATUAQAO PROFISSIONAL

01 Alba Maria Pinho de UFC* docente da graduagao*
Carvalhho

02 Aldaiza Sposati PUCSP Docente da p6s-graduacado

03 Ana Elizabete Mota UFPE Docente da p6s-graduacado

04 Beatriz Augusto de Paiva UFSC Docente da p6s-graduacado

05 Berenice Rojas Couto PUCRS Docente da p6s-graduacado

06 Elaine Rossetti Behring UERJ Docente da p6s-graduacado

07 Ivanete Salete Boschetti UNB Docente da p6s-graduacado

08 José Paulo Netto UFRJ Docente da p6s-graduacado

09 Maria Carmelita Yazbek PUCSP Docente da p6s-graduacao

10 Maria do Carmo Brant PUCSP Docente da po6s-graduacao
Carvalho

11 Marilda Villela lamamoto UERJ Docente da p6s-graduacado

12 Odaria Battini PUCPR - CIPEC Pesquisadora

13 Potyara Amazoneida Pereira UNB docente da pés-graduagao
Pereira

14 Raquel Raichelis PUCSP docente da pés-graduagao

15 Vicente de Paula Faleiros UNB docente da pés-graduagao

*Graduacdo em Sociologia Fonte: Plataforma Lattes, acesso em junho/2008

Uma determinacdo posta na constituicdo da vanguarda profissional é sua
insercdo no espaco socio-ocupacional das universidades, em sua maioria, publicas.

Conforme se verifica no quadro acima (Quadro 4), todos os profissionais estédo
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inseridos em Cursos de Servico Social, exceto a profissional identificada sob o
numero 1 (o que pode explicar sua auséncia no debate no ambito da categoria a
partir do inicio dos anos 1990).

Outra particularidade do vinculo profissional do grupo é sua insercdo no
ambito da pés-graduacao, nos programas de suas respectivas unidades de ensino.
Apenas uma profissional - a identificada pelo nimero 12 - ndo possui mais vinculo
formal com universidade, porém continua sua producdo intelectual via uma
instituicdo de pesquisa sem fins lucrativos, com a qual mantém vinculo com a
universidade como pesquisadora.

A atual politica de po6s-graduacdo impde uma logica produtivista, no
interior da qual os profissionais precisam se mover - produtivismo que afeta
negativamente a qualidade da sua intervencdo. Um dos grandes dilemas postos
aos docentes na atual estrutura universitaria € ao mesmo tempo fazer a critica e
responder as exigéncias institucionais, que impdem processos que nao contribuem
para a real avaliacdo da universidade, reforcando sua légica “operacional” (sobre
esta logica, cf. Chaui, 1999). Esta ldgica vai incidir sobre a pds-graduacado que, no
caso do Servico Social, amplia-se na primeira década do presente século
(conforme se constata no Anexo 1, Quadro 1).

O grupo de profissionais que estou considerando como a vanguarda veio
assumindo a lideranca de grupos de pesquisa, mantendo vinculagées com agéncias
publicas de fomento a investigacdo. Ora, tais grupos de pesquisa tiveram um
alento especial quando o Servi¢co Social foi reconhecido pelo CNPq - a maior
agéncia brasileira de fomento a pesquisa - como “area de producdo de
conhecimento”, em 1987; é deste ano a criacdo do instrumento académico da
ABESS na area da pesquisa, o CEDEPSS, que habilitaria a area, como um todo, a

dialogar institucionalmente com agéncias de fomento - e quando se examinam 0S
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seus dirigentes, no espaco de uma década, verifica-se que ali se encontram, dos
15 membros da vanguarda profissional de que nos ocupamos, 6 deles® .
Atualmente, a area de Servico Social possui 52 pesquisadores com bolsa
de produtividade em pesquisa no CNPq (cf. Carvalho e Silva e Silva, 2005). Os
tipos de bolsa variam de acordo com os requisitos exigidos ao pesquisador,
distribuidos categorias 1A, 1B, 1C, 1D e 2. O Quadro 5, abaixo, evidencia que, dos

15 profissionais, 7 sédo bolsistas de produtividade.

Quadro 5 - Vinculagéo a grupo de pesquisa, classificacdo no CNPq, condicéo e

IES

8 Ver Anexo 5 - Diretoria Executiva do CEDEPSS.
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NOME CLASSIFICA(;AO NO VINCULA(;AO A GRUPO DE CONDI(;AO 1IES
CNPq PESQUISA
01 Alba Maria Pinhode | = ------ NUMAPP - Ndcleo Multidiciplinar de Pesquisadora UFC
Carvalho Avaliacdo de Politicas Publicas
02 Aldajza Sposati | = ------ Nucleo de Estudos e Pesquisa sobre Lider PUCSP
Seguridade e Assisténcia Social
03 Ana Elizabete Mota PQ 1C Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Lider UFPE
Trabalho - GET
04 Beatriz Augustode | = - Observatdrio Latino Americano - OLA Lider UFSC
Paiva
05 Berenice Rojas Couto |  --——-- Grupo de Pesquisa em Protecéo Social e Lider PUCRS
Direitos Sociais
06 Elaine Rossetti Behring PQ 2 Grupo de Estudos e Pesquisas do Lider UERJ
Orgamento Puablico e da Seguridade
Social - GOPSS
Laboratério Integrado de Pesquisa do
Centro de Estudos Octéavio lanni -
LIPES/ CEOI
Programa de Estudos e Pesquisa:
Pensamento social e realidade brasileira
na América Latina e Centro de Estudos
Octavio lanni
07 Ivanete Salete PQ 1C Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Lider UNB
Boschetti Seguridade Social e Trabalho
08 José Paulo Netto |  --——-- Programa de Estudos e Pesquisa: Pesquisador UERJ
Pensamento social e realidade brasileira
na América Latina e Centro de Estudos
Octavio lanni
09 | Maria Carmelita Yazbek [ - Politicas de Assisténcia Social - Lider PUCSP
Programas de Transferéncia de Renda
no Pajs (PROCAD entre PUC-SP/PUC-
RS/UFMA)
10 Maria do Carmo Brant | - | e Pesquisadora | = ----------
Carvalho
11 Marilda Villela PQ 1D Estado, classes trabalhadoras e Servigo Lider UERJ
lamamoto Social no Brasil
Laboratério Integrado de Pesquisa do
Centro de Estudos Octéavio lanni -
LIPES/ CEOI
Programa de Estudos e Pesquisa:
Pensamento social e realidade brasileira
na América Latina e Centro de Estudos
QOctavio lanni
12 Odéria Battini PQ 1C PROETICA: Servigo Social, Politicas Lider PUCPR
Publicas e Pratica profissional
13 Potyara Amazoneida PQ 1B Estudos Politico-Sociais . POLITIZA Lider UNB
Pereira Pereira
14 Raquel Raichelis [ - Politicas de Assisténcia Social - Lider PUCSP
Programas de Transferéncia de Renda
no Pajs (PROCAD entre PUC-SP/PUC-
RS/UFMA)
15 Vicente de Paula PQ 12 Geracionalidade, imaginario e violéncia Lider UNB

Faleiros

Fonte: Diretdrio dos Grupos de Pesquisa, acesso em junho/2008

A natureza do trabalho no ambito da universidade é o trabalho

especificamente teorico-intelectual. Foi a insercédo, na condicdo de docentes, de

profissionais de Servigco Social

neste espaco soOcio-ocupacional

mais

exatamente: na carreira académica (PAULO NETTO, 1991) - na década de 1960,

no ambito da graduacdo, e a partir da década de 1970 no ambito da pOs-
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graduacdo, que produziu a possibilidade objetiva do investimento no trabalho
tedrico-intelectual no Servigo Social.

Os grupos de pesquisa liderados pelos profissionais ou nos quais 0s
profissionais estdo inseridos submetem-se a avaliacdo da produtividade.
Observa-se que os critérios entre as diferentes areas do conhecimento ndo sao
distintos. O risco da incorporacdo acritica deste critério - fundamentalmente
qguantitativo - cria a ilusdo da producdo do conhecimento. O produto do
conhecimento passa a ser algo que pode ser mensurado independentemente de
seu valor intrinseco. O volume de trabalhos apresentados em eventos, de artigos
publicados em periddicos, o nUmero de orientandos passa a ser praticamente -
mediante sua inscricdo no Curriculo Lattes - o Unico indicador do estatuto
intelectual.

Esta condicdo ndo é exclusiva ao Servi¢co Social. Perpassa de forma geral
todos os individuos sociais no interior da sociedade, com particularidades na
universidade atual. E possivel afirmar que, na atualidade, com o maior controle
burocratico-administrativo sobre os docentes e pesquisadores, a sua margem de
autonomia diminuiu, especialmente no que toca aos profissionais vinculados aos
programas de pos-graduacdo mais expostos a légica competitiva.

A concorréncia entre os programas na disputa pelo “conceito Capes”, pelas
bolsas de estudo aos seus estudantes e demais recursos, imprimiu a légica da
competitividade na universidade publica. A (contra) Reforma do Estado
(BEHRING, 2003) se faz sentir na crescente subordinagdo da universidade
publica as exigéncias mercantis. Os profissionais que assumem a gestao dos das
unidades académicas (e também dos programas de péds-graduacdo, obviamente)
necessitam administrar estas demandas, muitas vezes naturalizadas na
imediaticidade do cotidiano.

A expansdo dos programas de poOs-graduacdo evidenciada no Anexo 1

(Quadro 1) trouxe consigo a exigéncia de expansdo dos mecanismos de divulgacéo
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da producdo académica. Este também é um dos indicadores da incidéncia do
“mercado” do ensino superior. No processo da nossa investigacdo, busqueli
identificar quais os periédicos hoje produzidos pela area de Servico Social. A
busca fez-se a partir do levantamento de todos os programas de pés-graduacao,
identificando seus canais de publicacdo, bem como de entidades da categoria
(CFESS e ABESS-ABEPSS) e de outro organismo (CBCISS) *°.

Observa-se a expansao da edicdo de periodicos a partir da metade da
década de 1990, simultaneamente a expansao dos programas de pés-graduacao.
Ao mesmo tempo em que ocorre esta expansao, que deve ser analisada de forma
critica, expande-se a insercdo de profissionais que legitimam tais periddicos,
constituindo-se especialistas da area que ocupam lugares nos conselhos
editoriais. O grupo de profissionais que estamos considerando como vanguarda
também tem assumido esta nova atividade. O Quadro 6, abaixo, apresenta o
numero de conselhos editoriais das quais estes profissionais fazem parte,

considerando os 17 periddicos analisados®.

Quadro 5 - Quantitativo da participacédo nos conselhos editoriais de periédicos

da area de Servico Social

| | NOME | N° de Periodicos |

% Ver Anexo 6 - Periodicidade, editora, avaliagdo Qualis, nimero total e identificacdo das
publicacdes.
% Ver Anexo 7 - Listagem dos periddicos.
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01 Alba Maria Pinho de Carvalho 02
02 Aldaiza Sposati 02
03 Ana Elizabete Mota 05
04 Beatriz Augusto de Paiva 01
05 Berenice Rojas Couto 05
06 Elaine Rossetti Behring 02
07 Ivanete Salete Boschetti 06
08 José Paulo Netto 06
09 Maria Carmelita Yazbek 09
10 Maria do Carmo Brant Carvalho 00
11 Marilda Villela lamamoto 06
12 Odaria Battini 02
13 Potyara Amazoneida Pereira 07
Pereira
14 Raquel Raichelis 03
15 Vicente de Paula Faleiros 06

Fonte: Periodicos pesquisados

Um desafio colocado as publicacdes dos periédicos - a partir de data
recente, submetidos a um novo instrumento de avaliagdo, patrocinado por
agéncias de fomento a pesquisa, o Qualis - ndo tem sido apenas manter a
regularidade das edi¢cOes, mas sobretudo garantir sua distribuicdo. Conforme
verificamos ® apenas uma editora é comercial, a Cortez Editora; as demais s&o

editoras universitarias e os periddicos das entidades da categoria também néo

dispbem de um sistema regular e eficiente de distribuicao.

1.6. A vanguarda profissional e a nova concepgdo da assisténcia social

Uma concepcdo, para ganhar legitimidade e hegemonia, necessita ganhar
visibilidade publica, ser submetida ao debate. As novas concepc¢des de Servico
Social e Assisténcia Social nasceram, como vimos (itens 1.1 e 1.2), no interior dos
espacos académicos. Como estas concepcbes ganharam autonomia e foram
incorporadas como orientacao tedrico-metodoldgica posteriormente?

Destaquei, no que toca a nova concepcdo de Servico Social, o espaco da

organizacao profissional (item 1.3), com o papel desempenhado pelo Cédigo de

8 Ver Anexo 8 -
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Etica de 1986, e o da formac&o profissional (item 1.4), quando aquela concepcéo é
incorporada no novo curriculo minimo em 1982.

Para indicar como a vanguarda profissional fez extrapolar suas
preocupacdes e producdes para além da vida académica, convém destacar, ainda
na década de 1980, dois momentos relevantes para a categoria profissional: o V
CBAS, realizado em Sé&o Paulo (SP), de 9 a 13 de dezembro de 1985 e o0 VI CBAS,
realizado em Natal (RN), de 10 a 14 de abril de 1989.

Os eventos da categoria revelam-se momentos impares na catalizacdo de
posicdes e manifestacbes da categoria, expressando seu conteldo politico.
Seguindo a deliberagédo do Il CBAS, ambos os congressos foram organizados
coletivamente por todas as entidades da categoria entre eles os estudantes. O V
CBAS foi o primeiro congresso em que a ANAS, CFAS, ABESS e SESSUNE
organizaram o evento, que teve a presenca de representantes da ALAETS e
CELATS.

No V CBAS, o destaque, naquilo que interessa a nossa investigacao, foi a
mesa “O Servigco Social nas relacdes sociais: a questido da assisténcia”, tendo
como conferencistas as professoras Marilda Villela lamamoto e a Alba Maria
Pinho de Carvalho.

No contexto da Nova Republica, a problematizacdo posta o foi nos
seguintes termos: “Que rumos alternativos apontam para a ruptura com uma
pratica profissional controladora, subserviente, que ndo raras vezes nds
encontramos no mercado de trabalho? [..] Por que assisténcia social?”
(TAMAMOTO in ANAS, 1985, p. 36). A resposta foi dada argumentando com a
apresentacdo de dados da realidade social, especialmente a condicdo da classe
trabalhadora e a crise econdmica posta na conjuntura politica vigente.

Situando a vinculacdo da assisténcia no regime militar aos preceitos da

seguranca nacional, a conferencista retoma a concepc¢éo de que
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o significado da assisténcia vai mais além das atividades em si mesmas
que muitas vezes executamos como profissionais. Apreender esse
significado social da assisténcia publica implica entender as relagGes
estabelecidas entre o Estado e a Sociedade (idem, p. 42).

A problematizagdo central de ambas as conferencistas referiu-se ao

debate da cidadania. Nas palavras de lamamoto:

E comum verificarmos hoje, no seio da categoria profissional, a
afirmacdo de que os servigos sociais sdo direitos sociais dos cidadaos,
que ndo podem mais ser encarados como benesses de um caricato Estado
de Bem-Estar Social. Verificamos, pois, a preocupacdo de apreender a
assisténcia mais além da ideologia do assistencialismo, do favor, da
filantropia do capital e do Estado em relacdo a seus chamados carentes,
0s necessitados. Aprofundar essa discussdo parece-me fundamental.
Hoje o proprio Estado assume o discurso da cidadania. Mas eu
perguntaria: qual cidadania? (Idem, p. 46).

A conferencista contrapde a cidadania liberal a cidadania social,
didaticamente distinguindo uma referencialidade centrada apenas no individuo.
Concluiu reforcando a luta do movimento social e sindical na politizacdo das
relacfes sociais “aproveitando as contradi¢cdes da propria democracia burguesa,
para avancar na constituicdo de uma sociedade de nova natureza, que se inscreva
na luta pela democratizagéo do cotidiano na vida social” (idem, p. 47).

A exposicdo de Carvalho, situando-se no contexto conjuntural da crise
econdmica, observou, citando o projeto “Primeiro Criangca” do governo Sarney,
“gue a miséria se coloca como uma pressao potencial para o bloco no poder”
(CARVALHO in ANAS, 1985, p. 48). Como estratégia para enfrentar a dupla
pressdo tanto da “miséria” quanto da “organizacdo popular”, a conferencista
destaca a acdo do Estado de “institucionalizar os conflitos”, buscando se

“modernizar dentro do contexto do capitalismo”. Nesta estratégia,

0s mecanismos basicos dessa redefinicdo do Estado tém sido as politicas
estatais, as politicas sociais, que, do ponto de vista dos interesses
dominantes, mantendo intocados os interesses fundamentais do bloco no
poder, assumem bandeiras de luta dos movimentos sociais e as
necessidades imediatas de sobrevivéncia dos setores populares nao
organizados, que estdo dispersos na sua luta individualizante (Idem, p.
50).
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Ao expor o carater estratégico de manutencdo da dominacdo burguesa, a
conferencista retoma a natureza contraditéria do Estado, afirmando que “ao
absorver determinadas necessidades, reivindicagbes e luta das classes
dominadas, as politicas estatais atendem os interesses imediatos dos
trabalhadores” (idem, p. 50).

Manifesta a conferencista a sua concepcao de Servigo Social ao afirmar

que

o Servico Social, como profissdo, esta diretamente colocado nessa
relacdo de enfrentamento do Estado com as classes trabalhadoras. Ele
estd no cerne desse enfrentamento, pois historicamente o assistente
social se insere na sociedade como funcionario do Estado, chamado a
viabilizar diferentes politicas sociais, para atuar com questfes
especificas: questéo agraria, habitacao, satde, educacao, previdéncia, do
menor. Estas politicas concretizam a dindmica contraditdria do Estado no
atendimento das necessidades e reivindicacbes das classes
trabalhadoras, com a pretensdo de amenizar os conflitos e de controlar a
questéo social (idem, p. 52).

A transcricdo, aqui, dessas exposicdes objetiva reforcar a compreensao
presente e manifesta do significado social da profissdo e da particularidade de
natureza da intervencao profissional no ambito das “diferentes politicas sociais”.
Aqui, aquela visdo formulada no relatério do projeto de investigacdo da ABESS

apresentado no item 1.4, na qual se apresenta o assistente social como

7

“profissional da assisténcia” é confrontada, porém ainda ndo desmistificada. No
final de sua exposigcdo, a conferencista reconhece a assisténcia social como

demanda e considera que o assistente social

[..] atuard dentro do Estado da Nova Republica, desenvolvendo
efetivamente a assisténcia social em diferentes politicas sociais, tanto
como demanda individual como demanda coletiva da clientela, como
contribuindo para o avanco da luta dos trabalhadores, para o avanco da
organizagdo popular. [..] Nesse sentido, é preciso dar um salto
qualitativo a nossa pratica, de modo a trabalhar as politicas sociais numa
perspectiva de classe. [...] Uma estratégia viavel seria aliar o trabalho da
assisténcia com o trabalho da educacédo politica, em que, a partir das
proprias discussdes das politicas, se pudesse desmistificar o Estado, a
sociedade e a face democratica do Estado (idem, p. 60).
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A consciéncia teorica estava posta e publicizada numa conjuntura de
intensos desafios para a categoria profissional. Destaco da exposicdo a
referéncia feita a intervencédo profissional no entendimento de que a assisténcia
social seria realizada nas diferentes politicas sociais. Neste momento histoérico,
1985, a assisténcia estava diluida nos orcamentos das demais politicas sociais,
conforme pesquisa de Sposati et al (1985). O debate em torno da possibilidade
da *“assisténcia social” dispor de um locus especifico na estrutura da
administracao publica sera posterior.

O VI CBAS ocorreu num momento de grande efervescéncia politica: era
ano de eleicdes presidenciais e a Constituicdo Federal havia sido aprovada no ano
anterior. Mais uma vez a assisténcia social, sera tematizada na mesa “Assisténcia
publica e privada do pais e politica social do Estado e do patronato: as
alternativas propostas pelo movimento popular”, tendo como conferencistas as
professoras Maria Carmelita Yazbek e Ana Elisabete Mota.

Iniciando sua exposicdo referindo-se a Marx, Yazbek situou sua exposigao
com o objetivo de “colocar em discussdo a gestdo capitalista da reproducédo da
forca de trabalho e o seu modo de regular a questado social” (YAZBEK in ANAS
1991, p. 76). A conferencista desenvolveu sua exposi¢cdo chamando a atencéo para
o “caleidoscopio” das politicas sociais no contexto das relacbes sociais e 0
Servico Social como “mediacdo” neste espaco.

Chamou a atencédo para a necessidade da profissdo repensar a assisténcia
social, situando-a como possibilidade, na luta pela cidadania, de acesso ao fundo
publico, entendendo ser um novo caminho para encaminhar a questdo. Quando se
refere a acdo do Estado, distingue dois angulos possiveis: como uma politica
especifica ou como mecanismo presente no conjunto das politicas sociais. A

conferencista lembra que, naquele momento, “como &rea especifica da acéo
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governamental no ambito do social, a assisténcia ndo tem sequer o estatuto de
politica social” (idem, p. 79).

Para Yazbek,

“[...] no conjunto desta acgdo, que se expressa em programas e praticas
institucionalizadas, situa-se a assistente social como profissional da
assisténcia, [...] E o desvelamento dessa mediacdo que vai permitir
compreender o assistencial como um espacgo contraditério [...]” (Idem, p.
80).

Segundo a conferencista, a luta de classes, expressa na luta por direitos
de cidadania, se manifesta nesta relacdo contraditéria na “mediacédo
Estado/instituicdo/classes subalternas” (idem, p. 80).

A conferencista situou a conjuntura nacional do periodo, bem como a
Constituicdo recém aprovada, especialmente os artigos que tratam da seguridade
social e o artigo 6°, que dispde sobre os direitos sociais. Ela finalizou sua
exposicdo remetendo ao Servico Social duas tarefas: os assistentes sociais
devem orientar a sua intervencdo para atender aos interesses dos usuarios e
intervir na ampliacéo e qualificagcdo dos servigos, visando a universalizagdo do seu
acesso como direito social.

A exposicdo de Mota iniciou-se com a afirmacéo de que “trata-se, no nosso
entender, de discutir o processo de gerenciamento das condi¢cfes de reproducao
da forca de trabalho no interior do processo de producdo e distribuicdo da
riqgueza” (Mota in ANAS, 1991, p. 84).

Situando as politicas sociais como respostas dadas pelas classes
dominantes as classes subalternas, a conferencista retoma, na tradicédo
brasileira, a “subsuncdo do direito a reproducdo da vida a questdo da ajuda”
(idem, p. 84). Diante do padréao de pauperizacédo da populacdo e da restricdo da
acao do Estado, relembra que se opera um processo de seletividade, distinguindo

“0 operario” e “o pobre” e um duplo padréao de politica social.

Segundo a conferencista,
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para desvendar o significado material e politico da assisténcia, temos de
analisar as formas de insercéo do trabalhador na producdo bem como os
meios utilizados pelos setores dominantes para gerenciar a reproducéo
da forca de trabalho disponivel (idem, p. 86).

Fundamentando-se na critica da economia politica, a conferencista lembra
que “o trabalhador ndo participa da riqueza que ele préprio produziu. E
exatamente ai que reside a contradicao” (idem, ibidem).

Ao problematizar as relagdes sociais na particularidade brasileira, a
conferencista conclui que os assistentes sociais “ndo tem no momento outro
caminho a ndo ser discutir e defender a publicizacdo dos servicos basicos, 0
fortalecimento dos fundos publicos e a defesa de interesses sociais e coletivos
dos trabalhadores a eles” (idem, p. 90).

E com esta consciéncia tedrica e politica que a vanguarda da profissdo tem
trabalhado intensamente, desde a década de 1980, na critica e ao mesmo tempo
na intervencdo na realidade brasileira, defendendo o aprofundamento da
democracia e com alguns de seus representantes tendo em vista a superacédo da
exploracéo de classe.

A conjuntura sécio-histérica, na sua conexdo com a consciéncia tedrica e
com a acdo politica da vanguarda profissional, permitiu fazer emergir, como
possibilidade concreta, para a categoria profissional, a desfetichizacdo do
Servico Social e abriu o caminho para a ulterior desfetichizacdo da assisténcia

social.
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Capitulo 2

O ingresso da Assisténcia Social na agenda do Servico Social

Os anos 1990 iniciaram-se, para as classes dominantes do mundo, com o

sabor da vitéria. A queda do muro de Berlim, em novembro de 1989, e a
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dissolucdo da URSS, em 1991, foram por elas comemoradas como demarcando “o
fim da histéria” (FUKUYAMA, 1992). A vitéria do projeto societario sob o
comando do capital passou a ser apregoada pelos seus defensores como a prova
cabal de que a Unica via possivel para a sociabilidade humana se constitui sobre o
livre mercado - vale dizer: ganhou forca a perenizacdo do modo de producéo
capitalista.

No processo de dominacdo sobre um mundo a sua imagem e semelhanca, a
palavra de ordem do capital, ao nivel internacional, foi a “flexibilizacdo”. A
desregulamentacdo politico-democratica geral das relacdes econbmicas
internacionais e intra-nacionais, criando novas condi¢cfes estruturais para a
continuidade (ou, segundo alguns autores, para a reestruturacdo ou, ainda, a
restauracdo) de seu projeto logo evidenciou que, nesta nova sociabilidade, néo
haveria lugar para todos (MARTIN e SCHUMANN, 1998).

O capital, revolucionando como sempre e permanentemente as forcas
produtivas sob seu controle, utilizando no seu exclusivo interesse as descobertas
cientificas e a capacidade criativa do trabalho humano, jogou toda a sua forca,
em todos os ambitos da vida social, para a recuperacéo das suas taxas de lucro,
em queda desde a crise recessiva geral de 1975-1976 (MANDEL, 1990). O
resultado, na sequéncia imediata, foi um aprofundamento da concentracédo e da
centralizacio da renda e da riqueza socialmente produzida .

Nesta quadra historica, ficou claro que, se o desenvolvimento capitalista
foi capaz de produzir riqueza nunca antes conhecida, também produziu o seu
oposto, pobreza e desigualdade social ndo mais apenas nos paises periféricos,

mas também nos paises centrais, com destaque para os Estados Unidos e os

% (Os estudos expressam que “os 500 individuos mais ricos do mundo tém um rendimento

conjunto maior do que o rendimento dos 416 milhdes de pessoas mais pobres.” (Relatorio do
desenvolvimento humano, 2005, p. 21). Em estudo recente sobre os ricos no Brasil, “identificou-
se no contingente de 5 mil familias a conformacéo de um volume patrimonial equivalente a 42%
de todo o Produto Interno Bruto Brasileiro” (POCHMANN et al, 2004, p. 11).
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paises da Unido Européia. De fato, constatou-se que o abismo entre ricos e
pobres aumentou em todos os continentes (HOBSBAWM, 1995).

Particularmente no que se refere a distribuicdo de renda, verificou-se que
a América Latina é a regido do planeta onde existem as maiores
desigualdades e onde os mais ricos recebem uma maior proporcao da
renda. Segundo o BID, 5% da populacdo recebe 25% do total nacional.
Por outro lado, os 30% mais pobres recebem 7,5% da renda total. Mais
ainda, apesar de ter um PIB per capita intermediario, a América Latina
apresenta a maior porcentagem de renda para os 5% mais ricos e a
menor porcentagem de renda para os 30% mais pobres entre todas as
regides do planeta (ESTENSSORO, 2003, 119).

Na América Latina, ao longo dos anos 1990, um verdadeiro desastre social
correspondeu a vitéria do capital (cf. SOARES, 2003). Os “efeitos colaterais” do
sistema nao estavam mais circunscritos aos povos de economias Mmenos
desenvolvidas e dependentes. A “globalizacdo” da economia necessariamente foi a
“globalizacéo” das suas contradi¢cdes, podendo ser “vistas em tempo real” em todo
o planeta. A “compressdo tempo/espaco” (HARVEY, 1993) pbs abaixo as
barreiras cronolégicas e tdpicas, as possibilidades de intercambio e se, por um
lado favoreceram o livre transito de mercadorias, também viabilizaram novos
patamares de socializacdo da producéao cultural e intelectual - mas, agora, sob um
comando antes desconhecido do capital.

A capacidade organizativa dos trabalhadores e as conquistas sociais
efetivadas nos “30 anos gloriosos”, que impuseram a intervencdo do Estado na
regulacdo das contradi¢cbes do processo de acumulacédo, tiveram sua forca de
resisténcia e oposicdo reduzidas, experimentando, em especial apds a transicdo
dos anos 1980/1990, um grande enfraquecimento.

Criadas em julho de 1944 em Bretton Woods (EUA), ganhando nova
dimenséao a partir de 1971, as duas principais “agéncias multilaterais” do sistema

financeiro internacional - Banco Mundial, Fundo Monetario Internacional -

arrogaram-se, nos anos 1990, a “gestdo da crise”. Seus agentes tornaram-se 0s
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grandes “técnicos” com poder de definir o destino de milhdes de trabalhadores
nos varios continentes, submetendo governos nacionais as terapias visando a
“saude” do sistema (CHOSSUDODOVSKI, 1999).

Atribuindo a crise econémico-social a gestéo estatal ou a sua ineficiéncia,
ao longo da década de 1990, uma verdadeira campanha ideoldgica pregou a
“satanizagdo do Estado” e a “divinizagdo do mercado”, desencadeando o
enfraquecimento dos governos locais subordinados a economia globalizada (cf.
BORON, 1994). Alternando-se as crises no processo de acumulacdo capitalista, a
crise mundial de 1973-1974, que redundaria, dois anos depois, huma recessao
generalizada, marcou no “sismografo da histéria” um indice critico, que requisitou
imperativamente a reorganizacdo dos seus parametros (MANDEL, 1982, p 29).
Apébs “trinta anos gloriosos” de crescimento econémico, instaurou-se uma fase de
estagnacdo econbmica que encontrou na década de 1990, depois dos
impedimentos antes postos pela existéncia do “socialismo real” desbloqueados, as
condicdes para retomar as taxas de lucro antes alcancadas.

As novas relacdes engendradas no mercado mundial e operadas agora pela
dominancia do capital financeiro foram instrumentalizadas através da pressao do
sistema financeiro e sua politica de crédito internacional sobre os Bancos
Centrais das economias nacionais. O pagamento dos juros das dividas externas,
especialmente dos paises latino-americanos nas décadas de 1980 e 1990,
contribuiu para hipertrofiar o poder das financas. Este processo gerou o
crescimento do capital financeiro que, sobre bases ficticias e especulativas,
criou uma riqueza mais volatil e mais vulneravel aos “riscos do mercado”.

Nos anos 1990, as noticias diarias sobre o “mercado de acbes”, a
“valorizacdo das Bolsas”, a “cotacdo” das “moedas fortes” etc. passaram a fazer

parte da vida cotidiana dos cidaddos comuns que, embora ndo apreendendo seu
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funcionamento, sentiam na pratica o processo crescente de pauperizacdo * e a
queda do poder aquisitivo.

Se a década iniciou com o fim da ameaca de uma possivel 111 Guerra
Mundial, com o final da “guerra fria” produzindo um aparente ambiente pacifico,
“0s anos que se seguiram a 1989 viram mais operacfes militares em mais partes
da Europa, Asia e Africa do que qualquer um pode lembrar [..]. Em suma, o perigo
de guerra global ndo havia desaparecido. Apenas mudara” (HOBSBAWM, 1995, p.
538-9). O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico a servico da industria bélica
continuou dinamizando a economia capitalista e fortalecendo os interesses
imperialistas.

O capitalismo monopolista ja explicitara “ao apice a contradicao elementar
entre a socializagdo da producdo e a apropriacdo privada: internacionalizada a
producdo, grupos de monopdlios controlam-na por cima de povos e Estados”
(PAULO NETTO, 1992, p. 20). As contradicdes que este processo deflagrara
anteriormente sdo inerentes ao processo de acumulacdo; a lei geral da
acumulacao capitalista desvendada por Marx viera se realizando com necessidade
férrea, demandando “mecanismos de intervencdo extra-econémicos” (idem). Nas
novas condicbes da “globalizacdo”, as implicacdes contidas nos processos

histéricamente precedentes foram potencializadas.

8 “Quaisquer que sejam, porém, os indicadores utilizados, assinala-se a pobreza como

constitutiva das sociedades latino-americanas. Se, em 1987, o Banco Mundial contava na
América Latina 70 milhdes de pobres e 50 milhdes de indigentes, em 1996 o Programa das
Nacgbes Unidas para o Desenvolvimento/PNUD estimava que, em meados dos anos noventa do
século passado, na América Latina viviam 110 milhdes de pessoas viviam abaixo da linha de
pobreza (dois dolares diarios por pessoa), 0 que representava 24% da populacdo do
subcontinente; nimeros da Comissdo Econ6mica para a América Latina e Caribe/CEPAL,
referentes a 2002, apontavam que 43% da populacdo latino-americana constitui-se de pobres,
fora os 18,6% de indigentes. Na ultima década, havia no subcontinente 42 milhdes de adultos
analfabetos, 55 milhGes de pessoas sem acesso a servicos de saude, 109 milhdes sem servicos
de &gua potéavel, 5 milhdes de criangcas com menos de cinco anos subnutridas e 36 milhdes de
pessoas sem esperanca de viver mais de 40 anos; e dados colhidos em 2004 pela CEPAL
indicavam que 44% da populacdo do subcontinente residiam em favelas ou areas com precaria
infra-estrutura” (PAULO NETTO, 2007, p. 141).
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Se a logica que explica a década de 1990 ¢é a légica da desregulamentacéo e
flexibilizacdo das relagbes econdmicas, impactando todas as dimensdes da vida
social nos planos macro e microssocietério, tal légica encontrou a sociedade
brasileira em pleno momento de regulamentacao da Constituicdo Federal de 1988
- isto é: do ponto de vista da conjuntura mundial, estdvamos na contra-corrente
da histéria. Os governos brasileiros na década de 1990 regulamentaram os
direitos sociais garantidos constitucionalmente num contexto macrosocietario no
qual sua restricdo, tendo em vista as determinacbes do Estado minimo, era o
“receituario” das “agéncias multilaterais”, que operavam num sentido inverso *.

Em 1990, a primeira medida tomada pela equipe econdmica de Collor foi
confiscar a poupanca do povo, convencendo a opinido publica de que todos
deveriam participar deste esforco. Esta medida antipopular, juntamente com sua
politica de abertura da economia brasileira ao capital internacional, gerando a
faléncia de industrias nacionais, criou as condi¢cfes para o descontentamento com
seu governo. Aliando-se este contexto as denuncias de corrupcdo, 0 governo
Collor teve vida curta, porém as medidas implementadas deram a direcdo dos
governos posteriores: implementacdo do neoliberalismo. Recorde-se, ainda, que
Collor iniciou o desmonte da administracao publica brasileira, extinguindo 6rgéaos,
fundindo outros e culpabilizando os servidores publicos pela ineficiéncia dos
Servigos.

O historico abandono do Estado no interior do pais criou uma demanda pela

emancipacédo politica de antigos distritos municipais que passaram a reivindicar

% No ambito da legislacdo social foram aprovadas as seguintes leis: Decreto n. 99.274, de

06/06/1990, regulamenta a politica nacional do meio ambiente, Lei Organcia da Salde, Lei
n. 8.080, de 19/09/1990, Lei da Participacdo na Gestdo do SUS, Lei n. 8.142, de 28/12/1990,
Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n. 8.069, de 13/07/1990, Cddigo de Defesa do
Consumidor, Lei n. 8.078, de 11/09/1990, Lei Orgéanica da Seguridade Social, Lei n. 8.212, de
24/07/1991, Lei Orgénica da Previdéncia Social, lei n. 8.213, de 24/07/1991. O projeto de lei
da Lei Orgéanica da Assisténcia Social - LOAS foi integralmente vetado em 1990. Ao serem
aprovadas, desencadeou-se um processo de adequacdo de estados e municipios a nova legislacéo
social trazendo as mesmas exigéncias para todos os municipios, independentemente de seu
porte.
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maior presenca dos servicos publicos. O processo de criacdo de novos municipios,
mesmo sem condi¢cfes politico-administrativas de responder as exigéncias da
administracdo publica, trouxe nova configuracdo politico-administrativa para o
pais. Tal processo de emancipacdo reforcou a cultura politica de tradicdo
oligarquica no ambito local. Neste processo predominou a ac¢do de deputados
estaduais e federais buscando garantir sua base de sustentacdo politica *. O
processo de definicdo das leis organicas municipais alterou a relacdo entre os
entes da federacdo, trazendo nova realidade no debate sobre o processo de
municipalizacdo. O debate sobre o poder local e descentralizacdo promovido nos
anos 1970 e 1980 pelo movimento municipalista inicialmente vinculado ao MDB,
encontrou nos anos 1990 outro teor, agora ressignificado no espirito da
desresponsabilizacdo do Estado com o0s servigos sociais e sua crescente
privatizacao.

As denuncias de corrupcédo e o descontentamento com o governo Collor por
parte das elites vinculadas a burguesia nacional, bem como suas medidas
antipopulares, foram a base para proposta de impeachment do presidente. O
movimento pelo impeachment de Collor de Melo mobilizou a populagcédo, ganhou
ades@o popular e em 1992 o mandato do presidente foi cassado. O vice-
presidente Itamar Franco assumiu o mandato até 1994,

A mobilizagéo popular pelo impeachment de Collor derivou num movimento
nacional, multipartidario, pela Etica na Politica, contribuindo para aglutinar as
forcas de oposicédo desarticuladas nacionalmente desde as elei¢cdes presidenciais

de 1989.

% A configuracéo politico-administrativa dos municipios, conforme a Constituigdo de 1988 “entes
da Federacédo”, alterou-se bastante no inicio dos anos 1990. O debate progressista do poder
local durante a década de 1980 propiciou a descentralizacdo/municipalizacdo. Na sua
implementacgdo posterior, forjou-se a criacdo de municipios sem a necessaria autonomia,
financeira e de recursos humanas, para ofertar servicos a populacéo, reforcando a dependéncia
dos grupos politicos dominantes ao nivel local. Atualmente, o pais possui 5.565 municipios, sendo
75% destes considerados de pequeno porte com menos de 20 mil habitantes.
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Foi neste contexto que a fome e a miséria do povo brasileiro foram
explicitadas como refracfes da “questéo social”. O movimento nacional Ac¢éo da
Cidadania contra a Fome a Miséria e pela Vida protagonizou, no contexto das
organizac6es da sociedade civil, a colocacdo na agenda publica da pobreza e da
miséria, que, naquele contexto, ao reforcarem a acdo das organizacGes nao-
governamentais - ONGs, reforcaram inintencionalmente a légica da “satanizagéo”
do Estado.

O governo Itamar incorporou o debate da sociedade civil criando, pelo
Decreto n. 807, de 24/04/1993, o Conselho Nacional de Seguranca Alimentar -
CONSEA, conselho de carater consultivo vinculado a Presidéncia da Republica
com a finalidade de propor diretrizes para as acdes, do Estado e da sociedade
civil, no ambito da alimentacao e nutricéo.

No governo Itamar Franco, depois de 5 anos de mobilizacdo os setores da
area, a Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, Lei n. 8.742, de 07/12/1993
foi aprovada, regulamentando os artigos 203 e 204 da Constituicdo de 1988. No
ambito da Seguridade Social, a LOAS foi a ultima legislacdo a ser definida.
Também teve aprovacdo no governo Itamar a Lei da Politica Nacional do ldoso,
Lei n. 8.842, de 04/01/1994.

No ambito econdmico, em 1994 foi implementado o Plano Real. Depois de
uma série de planos, a partir deste ano a estabilizacdo da moeda bem como o
controle da inflacdo trouxeram seguranca ao contexto cada vez mais inseguro e
vulneravel da economia.

Neste ano, com o sucesso do Plano Real, Fernando Henrique Cardoso, entéo
Ministro da Fazenda do governo Itamar, foi eleito Presidente da Republica,
derrotando no segundo turno Luis Inacio Lula da Silva, candidato pela segunda
vez.

O dia da posse de Fernando Henrique Cardoso foi definidor no ambito da

politica social que seria implementada. A edicdo da Medida Provisdria 813, de
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01/01/1995 criou o Programa Comunidade Solidaria, extinguiu a Legido Brasileira
de Assisténcia - LBA, o Centro Brasileiro para Infancia e Adolescéncia - CBIA, o
Conselho Nacional de Seguranca Alimentar - CONSEA e o Ministério de Bem-
Estar Social - MBES. Durante os 8 anos de seu governo, a diretriz estratégica
foi a énfase nas a¢bes do chamado “terceiro setor”, estimulando as acdes diretas
dos programas sociais via ONGs e reduzindo o gasto social do Estado no ambito
social através da focalizacdo e seletividade das acbes assistenciais (cf.
LESBAUPIN, org., 1999, BEHRING, 2003 e BOSCHETTI, 2007).

Em 03/05/1995 os petroleiros entraram numa greve que durou 32 dias -
com o governo FHC numa posicdo irredutivel, apelando inclusive para a ocupacgéo
militar das instalagées das refinarias e criminalizando a acgéo sindical. Este
episédio revestiu-se de uma significacdo embleméatica - dai em diante, o
movimento sindical entrou numa conjuntura claramente defensiva.

A tonica dos governos FHC foi operar a chamada Reforma do Estado -
como veremos a seguir, tratou-se de um processo de Contra-Reformas pois, de
fato, os principios e diretrizes definidos constitucionalmente para a garantia de
direitos sociais pelo Estado foram esvaziados de sua dimensdo universalista
(BEHRING, 2003 e BATISTA, 1999). Também neste periodo, a atividade

legiferante por iniciativa do Executivo foi intensa *°.

% Durante o governo FHC, no ambito da legislacéo social, foram aprovados o Decreto n. 1.948, de
03/07/1996 que regulamenta a Politica Nacional do Idoso; a Lei das Diretrizes e Bases da
Educacédo, Lei n. 9.394, de 20/12/1996; o Decreto n. 3.298, de 20/12/1999 que regulamenta a
lei que dispde sobre a Politica Nacional para a Integracéo da Pessoa Portadora de Deficiéncia; a
Lei da Politica Nacional de Educacdo Ambiental, Lei n. 9.795, de 27/04/1999; a Lei da Pessoa
Portadora de Transtornos Mentais e Redirecionamento do Modelo Assistencial em Salde
Mental, Lei n. 10.216, de 6/04/2001; o Decreto n. 3.952, de 04/10/2001, que cria o Conselho
Nacional de Combate a Discriminacao; o Estatuto da Cidade, Lei n. 10.257, de 10/07/2001.

Além da legislacdo neste ambito, outras leis merecem destaque: a lei que dispbe sobre o servico
voluntario, Lei n°® 9.608, de 18/02/1998, a legislacdo que dispde sobre as Organizacdes Sociais
- OS, Lei n® 9.637, de 15/05/1998 e a lei que qualifica as ONGs como Organizacdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, Lei n°® 9.790, de 23/03/1999 (GOMES, 1999),
bem como a Lei Complementar de 04/05/2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal.
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A intensidade do processo de regulamentacdo da legislacdo
infraconstitucional na década de 1990 se deu num contexto de aparente “defesa
de direitos” que objetivamente criaram novos aparatos juridicos, configuradores
de uma nova organizacéo politico administrativa para o Estado brasileiro™.

Para este periodo é impropria a designacdo de um “periodo de
desregulamentacdo” - ndo se trata de falta de regulamentacéo no Brasil. Talvez
nunca tenha se falado e realizado tanto em legislacdo e ao mesmo tempo nunca o0s
direitos proclamados foram téo negados. O aparato juridico construido reflete o
reconhecimento expresso das contradicdes e necessidades sociais, porém ndo sao
nem adequados nem suficientes para sua efetivacéao, inclusive carecendo de forca
social para dar-lhes materialidade.

Esse impeto legiferante reflete uma forma de enfrentamento das
expressbes da “questdo social” que, de forma fragmentada, cria politicas
setoriais ocultando a natureza propria da “questdo social” e a impede de ser
apreendida como totalidade.

Vale lembrar o que um estudioso da politica social no Brasil observou com
relacdo ao passado e ao presente: analisando o periodo que vai da ditadura de
Getulio com influéncias até depois de sua morte (1954), caracteriza-o como
periodo de “controle da politica”; no periodo que vai da ditadura militar de 1964 a

1988, caracteriza-o como periodo de “politica do controle”. O autor afirma que

nesses dois periodos, a politica social brasileira compde-se e recompde-
se, conservando em sua execucdo carater fragmentario, setorial e
emergencial, sempre sustentada pela imperiosa necessidade de dar
legitimidade aos governos que buscam bases sociais para manter-se e
aceitam seletivamente as reivindicacdes e até as pressfes da sociedade.
A politica social acha-se no terceiro periodo de existéncia no Brasil,
depois de 1988, que chamo de politica social sem direitos sociais
(VIEIRA, 1997, p. 68)

% Historicamente se observou que, “substantivamente, o giro que a organizacdo monopélica da

sociedade-burguesa conferiu ao enfrentamento das refragcbes da “questd@o social” deriva da
continua, sistematica e estratégica intervencdo estatal sobre elas” (PAULO NETTO, 1992, p
30).
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Precisamente nesta conjuntura, a vanguarda profissional do Servi¢o Social,
capitalizando a sua mobilizacdo e as conquistas que vinham do “Congresso da
Virada”, renovou as bases legais da sua insercdo soOcio-ocupacional, 0s seus
compromissos ético-politicos e o desenho da sua reproducdo, mediante novas
normativas para a formacao profissional. Foi nela, igualmente, que os assistentes
sociais participaram ativamente, junto com demais organizacdes, do processo de
definicdo da LOAS e sua implementacado na década de 1990.

Neste processo, a vanguarda profissional adensou praticamente a
desfetichizacdo do Servico Social e, com a insercdo da problematica da
Assisténcia Social no ambito da politica social - avanco prenunciado no trabalho
do grupo de docentes/pesquisadoras da PUC-SP -, inseriu-a desfetichizadamente

na agenda profissional.

2.1 Servigo Social: novas bases profissionais

A possibilidade da reviséo critica do Servigo Social brasileiro se deu, como
vimos, pela apreensdo de uma nova concep¢do de histéria baseada na tradicéo

marxista. Nesta perspectiva,

€ a historia social, resultado da acdo dos homens na producdo e
reproducgdo da sua vida material e espiritual, tendo no trabalho a forma
primaria de manifestacdo da vida, que funda o chdo no qual a profissédo
ira se desenvolver. E essa concepcdo materialista da histéria, que
enfrenta a visdo hegemodnica (legado cultural do positivismo) de uma
histéria cronoldgica, linear, evolutiva e sem sujeito, que fornece a
profissdo os suportes tedrico-metodologicos para sua revisdo critica
(GUERRA, 2004, p. 26/27).

A possibilidade historica de construcdo do que posteriormente denominou-
se projeto ético-politico profissional ja se deu no contexto de democratizacdo do

pais (cf. BONETTI et al, 1996; IAMAMOTO, 1998; NETTO, 1999 e BARROCO,
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2001). O processo de implementacdo do curriculo minimo de 1982 e do novo
Codigo de Etica de 1986, ambos com direcdo social definida como anti-
conservadora, bem como a organizacao politico-corporativa da categoria (ANAS,
ABESS, CFAS/CRAS, SESSUNE), criaram as bases para a formulacéo do projeto
profissional que se definiu com mais clareza na década de 1990 **.

E de dominio publico da categoria profissional a referéncia as novas bases
legais que legitimam a profissdo a partir da década de 1990: a nova lei de
regulamentacdo da profissdo, Lei n°® 8.662, de 07 de junho de 1993 °°; o0 novo
Cadigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais, aprovado pela Resolugéo n°®
273, de 13 de marco de 1993 e a revisdo das Diretrizes Curriculares aprovadas
na Assembléia Geral Extraordinaria da ABESS, de 8 de novembro de 1996 *°.

A definicdo das novas bases legais da profissdo se deu através de
processos distintos. O debate pela necessidade da definicdo das atribuicdes
profissionais, iniciado sob o manto da perspectiva modernizadora, ganhou novo
impulso depois de 1991, mobilizando a categoria no pais.

Ainda em 1971, a categoria debateu, durante a realizacdo do 1V Encontro
Nacional CFAS/CRAS, o primeiro anteprojeto para nova lei de regulamentacéo,
s6 encaminhado posteriormente ao Congresso, em 1986. Este foi arquivado

devido a instalacdo do processo constituinte. Em 1989, no contexto do

% “No caso do Servico Social, 0 rompimento com o conservadorismo engendrou uma cultura
profissional muito diferenciada, prenhe de diversidades, mas que acabou, ao longo da década de
oitenta e na entrada dos anos noventa, por gestar e formular uma direcdo social estratégica
gue colide com a hegemonia politica que o grande capital pretende construir (e que vem
ganhando corpo desde a ultima eleicdo presidencial) - direcdo suficientemente explicitada no
Codigo de Etica Profissional em vigéncia desde marco de 1993: direcio que pondo como valor
central a liberdade, fundada numa ontologia do ser social assentada no trabalho, toma como
principios fundamentais a democracia e o pluralismo e, posicionando-se em favor da eqlidade e
da justica social, opta ‘por um projeto profissional vinculado ao processo de construcdo de uma
nova ordem societéria, sem dominagdo — exploragao de classe, etnia e género’ (CFAS, 1993 : 11)”
(PAULO NETTO, 1996, p. 116-7).

% Esta lei revogou a primeira lei que regulamentou a profissdo no Brasil, Lei n° 3.252, de 27 de
agosto de 1957.

% Depois de aprovada na assembléia da ABESS, a proposta das novas Diretrizes Curriculares foi
encaminhada ao Ministério de Educacdo - MEC, sendo aprovadas apenas em 2001, com
significativas mudancas em relacdo a proposta encaminhada (cf. IAMAMOTO, 2002 e 2007).
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compromisso politico da categoria definido no Codigo de Etica de 1986, foi
encaminhado novo projeto de lei (PL n° 3.903/89). Em 1991, por ocasido da
tramitacado na pertinente comissdo do Senado Federal, houve a proposicdo de um
projeto substitutivo ao original, mobilizando a categoria durante o ano de 1992
na discussdo do contetdo da proposicdo. No VII CBAS, em Sao Paulo, e no XX
Encontro Nacional CFAS/CRAS, em Goiania, ambos em 1992, a categoria debateu
o projeto que foi posteriormente aprovado no Congresso Nacional através da Lei
n° 8.662, em 7/6/93.

No que tange as atribuicdes profissionais, a representacdo corporativa da
categoria defendeu um principio claro para orientar a institucionalizacao legal do

espaco sécio-ocupacional do Servigo Social:

E sabido ainda que a acdo profissional do assistente social possui seu
locus prioritario, posto pela divisdo sociotécnica do trabalho, no
planejamento e na execucdo das politicas sociais, e que a dimensao
politica da profisséo ganha ai relevancia e reconhecimento
inquestionaveis (CFESS, 1996, 179).

A aprovacdo da nova lei de regulamentacdo da profissdo definiu no artigo
4° as competéncias profissionais e, para a minha argumentacao, destaco:

I - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a
6rgédos da administracgdo publica direta ou indireta, empresas entidades e
organizagbes populares; [..JIX - prestar assessoria e apoio aos
movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais, no
exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da
coletividade; [...] X1 - realizar estudos sdcio-econémicos com 0s usuarios
para fins de beneficios e servico sociais junto a 6rgaos da administracao
publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades (CRESS -
112 Regido, 2003, p. 7-8).

Destaco especialmente estes aspectos legais porque, em meu entender, a
lei que regulamenta a profissdo incorpora a nova concepcdo de Servi¢co Social
(que debati anteriormente - cf. item 1.1), colocando as politicas sociais como

espaco soOcio-ocupacional no qual o assistente social tem a possibilidade de

desenvolver sua intervencéo profissional. Ressalto novamente que esta concepcao
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foi sendo construida ao longo dos anos 1980, encontrando-se no debate da
categoria, inclusive desbordando os limites da vanguarda que o promoveu. Apenas
a titulo de ilustracdo, além da pesquisa pioneira de Faleiros (1980) - este um
representante da vanguarda -, deve-se citar o contributo oferecido em CFAS
(1979), Souza (1979), Rico (1979), Teixeira (1979, 1980), Costa (1979), Marques
(1980), Pereira - esta, outra representante da vanguarda - e Paiva (1981).

A énfase que atribuo a esta incorporacdo tem uma razao de ser: entendo
que é de fundamental importancia distinguir o reconhecimento das politicas
sociais como campo proprio da intervencdo do assistente social da concepcao
segundo a qual “o assistente social é o profissional da assisténcia”, ainda
presente no relatério da pesquisa realizada pela ABESS em 1983 (cf., supra, o
item 1.4).

Avancando na investigacdo de lamamoto & Carvalho de 1982, a pesquisa

de Paulo Netto publicada em 1992, sustenta que

€ somente na ordem societaria comandada pelo monopdlio que se gestam
as condicdes histdrico-sociais para que, na divisdo social (e técnica) do
trabalho, constitua-se um espaco em que se possam mover praticas
profissionais como as do assistente social. A profissionalidade do
Servico Social ndo se relaciona decisivamente a ‘evolucdo da ajuda’, a
racionalizacédo da filantropia’ nem a ‘organizacdo da caridade’; vincula-se
a dinamica da ordem monopdlica. E s6 entdo que a atividade dos agentes
do Servico Social pode receber, publica e socialmente, um carater
profissional: a legitimacdo (com uma simultanea gratificacdo monetéria)
pelo desempenho de papéis, atribuicdes e funcdes a partir da ocupacéo
de um espaco na divisdo social (e técnica) do trabalho na sociedade
burguesa consolidada e madura, s6 entdo os agentes se reproduzem
mediante um processo de socializagdo particular juridicamente
caucionada e reiteravel segundo procedimentos reconhecidos pelo
Estado; s6 entdo o conjunto dos agentes (a categoria profissionalizada)
se laiciza, se independentiza de confessionalismos e/ou particularismos.
[..] O processo pelo qual a ordem monopdlica instaura o espago
determinado que, na divisdo social (e técnica) do trabalho a ela
pertinente, propicia a profissionalizacdo do Servigo Social tem sua base
nas modalidades através das quais o Estado burgués se enfrenta com a
‘questdo social’, tipificadas nas politicas sociais (PAULO NETTO, 1992, p.
69-70).
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Como ai se registra, as condi¢cdes sOcio-historicas, marcadas pelo
capitalismo monopolista e a constituicdo do Estado a ele funcional, tém no
enfrentamento das expressdes da “questdo social” através das politicas sociais 0
espaco no qual o Servigco Social teve sua génese e profissionalizacdo. Este espaco
de intervencdo requer procedimentos técnico-operativos tanto na dimensdo da
formulacdo quanto da implementacdo de politicas sociais. O mesmo autor

considera que nesta ultima dimensao,

onde a natureza da pratica técnica é essencialmente executiva, pde-se a
demanda de atores da mais variada ordem, entre 0s quais aqueles que se
alocam prioritariamente no patamar terminal da acdo executiva - 0 ponto
em que os diversos vulnerabilizados pelas seqiielas e refracdes da
‘guestdo social' recebem a direta e imediata resposta articulada nas
politicas sociais setoriais. Neste ambito esta posto o mercado de
trabalho para o assistente social: ele € investido como um dos agentes
executores das politicas sociais (idem, p. 70-71).

Com esta concepcao, entendo que foram postas as bases histérico-tedrico-
metodoldgicas que explicam a natureza do Servigo Social. Fruto do acumulo de
conhecimentos produzidos na area e da radical apreensédo da obra marxiana, esta
concepcdo deu nova inteligibilidade a relacio Servigo Social e Politica Social *" e
ao fazé-lo, redimensionou a relagcdo Servico Social e Assisténcia Social.

A tese que explica a natureza do Servico Social pelo desenvolvimento
linear da “racionalizacdo da assisténcia”, caracterizadora de uma visdo endogena
da génese e do desenvolvimento profissional (cf. MONTANO, 2007), foi

confrontada com uma nova concepc¢do. Nesta ultima, a profissdo ndo nasce a

partir do desenvolvimento linear da assisténcia, da filantropia, da caridade, mas

% Para o autor “é a politica social do Estado burgués no capitalismo (e, como se infere desta
argumentacao, s6 € possivel pensar-se em politica social piblica na sociedade burguesa com a
emergéncia do capitalismo monopolista ), configurando a sua intervencdo continua, sistematica,
estratégica sobre as sequelas da ‘questdo social’', que oferece o mais candnico paradigma dessa
indissociabilidade de funcBes econdmicas e politicas que € prépria do sistema estatal da
sociedade burguesa madura e consolidada. Através da politica social, o Estado burgués no
capitalismo monopolista procura administrar as expressfes da ‘questdo social’ de forma a
atender as demandas da ordem monopélica conformando, pela adesdo que recebe de categorias
e setores cujas demandas incorpora, sistemas de consenso variaveis, mas operantes. (PAULO
NETTO, 10«992, p. 26)
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justamente com o rompimento com tais praticas. A profissionalidade do Servico
Social passa a se explicar, legitimada na divisdo social (e técnica) do trabalho,
guando, no ambito da acdo do Estado e no marco das contradicoes postas pelo
capitalismo monopolista, este inicia sua intervencdo nas expressoes da “questao
social” através de politicas sociais. O autor, analisando este processo, destaca
qgue a necessaria intervencdo do Estado, possui tanto uma funcgéo politica quanto
econdmica. As respostas criadas pelo Estado, tanto na dimenséo politica quanto
econdmica, visam manter o limite da coesdo e da reproducdo social da classe
trabalhadora, fazendo transparecer sua aparente neutralidade na luta de
classes.

A partir desta concepc¢do, sustentar a nocao de que o assistente social é o
“profissional da assisténcia” contribui para reforcar o conservadorismo, com
todas as suas implicagbes. Somente situando o nascimento da profissdo no
momento particular do capitalismo monopolista e da intervencdo do Estado nas
expressdes da “questdo social” via politicas sociais, com claros componentes de
manutencéo da ordem burguesa, € que a real dimensao da profissédo se esclarece,
bem como sua profissionalizagdo na sociedade. Mais exatamente: uma inteira
desfetichizacdo do Servigco Social s6 € possivel nesta perspectiva analitica.

Ainda dois outros aspectos merecem ser destacados nesta concepcao.
Primeiramente, a forma pela qual o Estado enfrenta as expressdes da “questéo
social”’, tomadas como problemas sociais individualizados e naturalizados; esta
forma necessariamente a fragmenta e a parcializando °%, sem a apreensdo dos
seus nexos causais. De outra forma (ou seja: tomando como base o proprio modo
de producdo capitalista e seu sistema de relagdes) a intervencdo do Estado

burgués seria impossivel, uma vez que revelaria a sua natureza de classe. Além

% “Enquanto intervengdo do Estado burgués no capitalismo monopolista, a politica social deve
constituir-se necessariamente em politicas sociais [...] Assim, a ‘questdo social' é atacada nas
suas refracles, nas suas sequelas apreendidas como problematicas cuja natureza totalizante,
se assumida consequentemente, impediria a intervencédo” (PAULO NETTO, 1992, p. 28).
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deste aspecto, cabe ressaltar que o enfrentamento das refragcdes da “questdo
social” de forma fragmentada e parcializada pelo Estado, via politicas sociais,
também gera a fragmentacdo das diferentes profissées que foram criadas e
regulamentadas para enfrentar tais seqielas.

Quando a lei de regulamentacdo da profissédo, aprovada em 1993, definiu
como competéncia profissional, entre outras, “elaborar, implementar, executar e
avaliar politicas sociais junto a 6rgdos da administracdo publica direta ou
indireta, empresas, entidades e organizagcbes populares” (CRESS 112 Regido,
2003), formalizou um espaco de intervencdo (e ndo s6) para a profissdo e, ao
mesmo tempo, criou as condi¢cdes concretas de sua insercdo no mercado de
trabalho, legitimando-a socialmente. A legislagdo ndo se refere a nenhuma
politica especifica, rompendo objetivamente com a compreensdo de que o
assistente social é o profissional da assisténcia.

Tal legislacdo reforca a concepcdo do significado social da profissdo
apresentada por lamamoto & Carvalho em 1982, bem como a tese de Paulo Netto
em 1992. Reconstruir estes nexos explicativos justifica-se na atualidade pelo
fato desta “incompreensdo” ou “reducdo” ainda permanecer tanto na sociedade
quanto no meio profissional Tal necessidade se amplia diante do crescimento do
mercado de trabalho na area da politica de assisténcia social e na precarizacao
da formacado profissional que se tem observado e que sera alvo de referéncia
mais adiante.

Ainda no ambito da legislacdo profissional, cumpre mencionar o Cédigo de
Etica. Tal legislacdo define que cabe ao Conselho Federal de Servigco Social -
CFESS a aprovacgédo do Cédigo de Etica Profissional (Cf. artigo 8°, inciso 1V). A
necessidade de revisdo do Cddigo de Etica de 1986 era sentida desde o final dos
anos 1980. Na gestéo 1990-1993, o Conselho organizou dois seminarios nacionais

de ética, (1991 e 1992), além de um debate especifico durante do VIl CBAS
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(1992), envolvendo CFESS/CRESS, ABESS, ANAS e SESSUNE. Desses debates
€ que resultou a revisdo do Cédigo de 1986 - o novo Cédigo, de 1993.
Este Codigo de Etica expressou o processo de renovacdo do Servico Social

no Brasil mantendo as conquistas de 1986; de fato, o novo Codigo de Etica,

reafirmando os seus [do Cddigo anterior] valores fundamentais - a
liberdade e a justica social -, articulou-os a partir da exigéncia
democratica: a democracia € tomada como valor ético-politico central, na
medida em que € o Unico padrdo de organizacgdo politico-social capaz de
assegurar a explicitacdo dos valores essenciais da liberdade e da
equidade. E ela, ademais, que favorece a ultrapassagem das limitacdes
reais que a ordem burguesa imp8e ao desenvolvimento pleno da cidadania,
dos direitos e garantias individuais e sociais, e das tendéncias a
autonomia e a autogestéo social (BONETTI et al, 1996, p. 216-7).

O novo Codigo de Etica tem como fundamento a ética como expressdo de

uma ontologia do ser social cujos valores sdo determinagdes da pratica social,

expressa no trabalho. Tal concepcéo

contém, em si mesma, uma projecao de sociedade - aguela em que se
propicie aos trabalhadores um pleno desenvolvimento para a invencéo e
vivéncia de novos valores, o que, evidentemente, supde a erradicacdo de
todos os processo de exploragéo, opressao e alienacdo (idem, p. 217).

A introducéo deste diploma legal ressalta que

cabe pensar a ética como pressuposto tedérico- politico que remete para o
enfrentamento das contradicdes postas a profissdo, a partir de uma
visdo critica e fundamentada teoricamente das derivagGes ético-politicas
do agir profissional (idem, p. 217).

Para além de uma normatizacéo que orienta o exercicio profissional, o novo
Cddigo introduziu uma direcdo tedrico-metodoldgica e ético-politica a acéo
técnico-operativa. O destaque sdo os onze principios fundamentais que
expressam um projeto profissional, um dever ser que orienta o exercicio
profissional. Quando os assistentes sociais brasileiros definem a sua “opgéo por
um projeto profissional vinculado ao processo de construcdo de uma nova ordem
societaria, sem dominacdo-exploracdo de classe, etnia e género” (idem, p. 218),

colocam no horizonte a superacéo do capitalismo.
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Também aqui, para a conquista deste significativo avanco, envolveram-se
pesquisadores sem cuja producéo e intervencdo o novo Codigo seria impensavel -
destaco, novamente a titulo de ilustracdo, os trabalhos reunidos in Bonnetti et al
(1996), além de Koike (1993), Barroco (2001) e, sobretudo, a producdo do CFESS
(em especial, CFESS, 1996 e 2003).

Enfim, cabe mencionar a dimenséo da legislacdo que se refere a formacéo
profissional. Em 1991, o Movimento Estudantil em Servico Social - MESS,
coordenado pela SESSUNE, realizou o XIl1 ENESS, na UFMT (Cuiaba), com o
tema “Servigo Social no Desafio do Novo”, tematizando a formagéao profissional.
Da sistematizacdo deste debate, foi lancado o “Anteprojeto da Campanha
Nacional pela Reestruturacdo da Formacdo do Assistente Social no Brasil”
encaminhado a ABESS no ulterior processo de debate sobre a revisdo curricular
(cf. BRAZ e MATOS, 2008).

Em 1994, na seqiiéncia de deliberacbes anteriores *°, a ABESS iniciou um
processo debate referente a revisdo curricular envolvendo todas as unidades de
ensino filiadas, realizando entre 1994 e 1996 aproximadamente 200 oficinas
locais nas 67 unidades académicas, 25 oficinas regionais e 2 nacionais. O
documento final deste processo de construcdo foi apreciado e aprovado na
Assembléia Geral da ABESS, realizada no Rio de Janeiro, entre os dias 07 e 08
de novembro de 1996. Um dos pressupostos explicitados neste documento é

expresso nos seguintes termos:

O Servico Social se particulariza nas relacdes sociais de producéo e
reproducgéo da vida social como uma profissdo interventiva no dmbito da
questdo social, expressa pelas contradicdes do desenvolvimento do
capitalismo monopolista (ABESS, 1997, p. 60).

%9 A XXVITE Convencéo Nacional da Associacdo Brasileira de Ensino de Servi¢co Social - ABESS,
realizada em Londrina - PR, em outubro de 1993, deliberou sobre os encaminhamentos da
revisdo do Curriculo Minimo vigente desde 1982.
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Ressalto nesta concepcdo o acumulo da producdo dos autores citados
anteriormente, numa concepcao que apreende o Servico Social na historicidade
da relacdo entre as classes sociais. O documento apresenta principios e
diretrizes e uma nova légica curricular que organiza as disciplinas em trés
nucleos de fundamentacao: nicleo de fundamentos tedrico-metodol6gicos da vida
social; nucleo de fundamentos da particularidade da formacéo socio-histérica da
sociedade brasileira e nicleo de fundamentos do trabalho profissional.

O documento definiu todas as matérias e respectivas ementas, cabendo

destacar o conteudo das matérias de Fundamentos Histdricos e Teobrico-

10 I 101

Metodoldgicos ' e a disciplina de Politica Social . Observa-se, pelo carater
desta ultima ementa, que nela foi incorporada a concepcdo mais avancada da
profissdo, sem que se remeta a uma relacdo direta Servico Social/Assisténcia
Social. No ambito da formacéo profissional, na anélise documental das diretrizes
curriculares aprovadas pela categoria, ndo comparece nenhuma relacdo que
identifique a profissdo com a politica de assisténcia social.

No mesmo ano (1996) em que as Diretrizes Curriculares foram definidas
pela representacdo dos profissionais docentes, supervisores de estagio e
estudantes, foi aprovada a Lei de Diretrizes e Bases de Educacdo Nacional -
LDB. Trata-se de uma das legislagbes sociais infra-constitucionais que mais

tempo levou para ser regulamentada, o que expressa 0 intenso debate no

1% “Andlise da trajetéria tedrico-pratica do Servigco Social no contexto da histéria da realidade
social e as influéncias das matrizes do pensamento social. O trabalho profissional no processo
de producéo e reproducédo social em relacdo as refracdes das questdes sociais nos diferentes
contextos historicos” (ABESS, 1997, p. 70).

1 “As teorias explicativas da constituicdo e desenvolvimento das politicas sociais. A quest&o
social e desenvolvimento do sistema brasileiro de protecdo social. Formulacdo e gestdo das
politicas sociais. A constituicdo e gestdo do fundo publico. O papel dos sujeitos politicos na
formulacdo das Politicas Sociais Publicas e Privadas. As politicas setoriais e a legislacédo social.
A analise comparada de politicas sociais. O papel das politicas sociais na constituicdo da esfera
publica e o significado do debate publico e privado. As novas formas de regulacéo social e as
transformacdes no mundo do trabalho”. (ABESS, 1997, p. 70).
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Congresso Nacional referente a questao da educacdo. A logica do mercado e a
privatizacdo da educacdo foram vencedoras na orientacédo da LDB.

Neste contexto, as organizacdes da categoria se posicionaram mobilizando
especialmente docentes e estudantes através das publicacdes dos Cadernos
ABESS e Temporalis. Em 1997, o documento aprovado pela categoria no ano
anterior, “Diretrizes Gerais para o Curso de Servi¢co Social”, foi encaminhado ao
MEC/CNE mantendo interlocugcdo com a &rea através da Comissdo de

Especialistas '%

. Esta tinha como tarefa organizar o documento aprovado pela
assembléia da ABESS nos padrdes definidos pelas resolugcbes do MEC e
representar, nesta instancia, o Servigco Social brasileiro.

O processo de definicdo das Diretrizes Curriculares tramitou por 5 anos,
sendo aprovado pelo Conselho Nacional de Educacdo através do Parecer n°
CNE/CES 492/2001, de 03/04/2001 e Resolucédo n° 15, de 13/03/2002. Ora, ja
entdo - de fato, desde 1998 - o governo FHC implementou sua politica de ensino
superior voltada para privatizagéo, facilitando ainda mais a conversao desta area
num campo para investimentos capitalistas voltados descaradamente para a
exploracdo mercantil. Os resultados desta politica, nefastos para o conjunto da
formacgdo universitaria no pais, revelaram-se extremamente deletérios para a
formacao profissional em Servigco Social — a partir de 1998, os cursos de Servigo
Social como que explodiram no pais, com um crescimento exponencial das
instituicdes privadas de carater realmente comercial; uma especialista, indicando
dados dos anos seguintes - aqueles nos quais ja se fizeram sentir os efeitos da

politica educacional implementada a partir de 1998 - oferece o seguinte

2 Esta comissdo foi composta por Marilda lamamoto - como j& vimos, representante da

vanguarda profissional -, Mariangela Belfiore-Wanderley e Maria Bernadete Martins Pinto
Rodrigo.
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Quadro 1 - Evolucgéo dos cursos de Servico Social e sua natureza publica e

privada
2002-2004
Ano Instituicoes % Instituicoes % Total de cursos de
privadas publicas S. Social
2002 76 68,47 35 31,53 111
2004 133 76,44 41 23,66 174
Aume | n° +57 - +6 + 63
nto
% 75% - 17,14% 56,75%

e faz o comentério que o elucida:

Conforme dados do INEP, existia, em 2002, um total de 111 cursos de
Servigo Social, sendo 76 (68,47%) oferecidos por instituices privadas e
35 (31,53%) por instituicbes publicas. Em dois anos, registrou-se um
crescimento total dos cursos em 56,75%, enquanto 0S cursos em
instituices privadas cresceram 75% e os cursos em instituigfes publicas
cresceram 17,14%, o que confirma a tendéncia de privatizacdo do ensino
superior publico no pais, antes assinalada, na area de Servico Social
(IAMAMOTO, intervencdo no X ENPESS, Porto Alegre, 2004).

Y

De todas estas notacOGes - relativas a legislacdo profissional, isto €, as
bases legais envolvendo a Lei de Regulamentacdo da profissio, o Codigo de Etica
e a formacdo, através das Diretrizes Curriculares (que o MEC desnaturou,
retirando-lhes o carater imperativo) -, 0 que ressalta é a tensdo entre um
processo de regulamentacdo que marcou conquistas da categoria profissional e o
quadro geral de “flexibilizacdo” dominante na conjuntura internacional propria
dos anos 1990 e que passou a refletir-se no pais especialmente com o governo
FHC. Esta tensdo mostra o equivoco das leituras lineares dos processos sociais,
inclusive os profissionais - de fato, a década de 1990, para os assistentes sociais
brasileiros, assinalou especialmente avancos. Nao afirmo que assinalou
exclusivamente avancos - a contra-reforma do Estado ja estava em marcha. O

balanco final, todavia, deve sublinhar que, j4 operando na contra-corrente, as
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propostas da vanguarda profissional, respaldadas pelas manifestacdes formais da

categoria, foram em larga medida incorporadas a legislacao.

Para tanto, foram essenciais os eventos de carater mais abrangente da

categoria - congressos - e, no caso dos segmentos de ponta da pesquisa

académica, a continuidade dos ENPESS. Eles podem ser visualizados no quadro

abaixo:

Quadro 2 - Relacdo dos eventos da categoria realizados na década de 1990 por

data, local e total de trabalhos apresentados

N©° EVENTO DATA LOCAL NUMERO DE
TRABALHOS

1 V11 CBAS 25/05/1992 Sé&o Paulo - SP 92

2 VII1 CBAS 02/07/1995 Salvador - BA 205

3 I ENSS 16/07/1997 Belo Horizonte - MG 31

4 I1X CBAS 01/07/1998 Goiania - GO 422

Uma observagcdo menos superficial desses eventos revela como se

constituiram em féruns efetivamente significativos que esclarecem a capacidade

de resisténcia da categoria profissional nos anos 1990. Sendo, vejamos:

a)

b)

d)

no VIl CBAS, exatamente na abertura da década, o debate centrou-se
sobre quer sobre as modificacdes exigidas para o novo Cédigo de Etica,

quer sobre os projetos societarios em confronto na contemporaneidade;

no VIII CBAS - note-se, acima, no Quadro 2, que o0s trabalhos
apresentados quase que dobraram -, todas as polémicas centrais incidiram

sobre a ofensiva neoliberal;

no I ENSS, a categoria pronunciou-se em defesa de um sistema nacional

de Seguridade Social;

no IX CBAS, incorporando todo o acumulo dos anos imediatamente
anteriores e remetendo a legislacdo profissional, emergiu a nogdo do

denominado Projeto ético-politico do Servico Social brasileiro. A




143

participacdo da categoria, expressa nos trabalhos apresentados, mais que

dobrou em relagédo ao congresso anterior.

Se se correlaciona esta mobilizagcédo intensa da categoria profissional com
as atividades ja mencionadas da ABESS, considerando, pois, o conjunto das
entidades representativas dos assistentes sociais, compreende-se melhor o
balanco - ha pouco referido - favoravel da década de 1990 para a categoria no
Brasil. Pode-se afirmar, enfim, que as bases legais da acdo profissional se
alargaram, abrigando uma concepcao desfetichizada de Servigco Social. Mas este

processo positivo também envolveu a Assisténcia Social.

2.2. Assisténcia Social: novas bases legais

Entre a promulgacdo da ConstituicAo Federal de 1988 e a edicdo do
diploma legal que conferiu um novo estatuto a Assisténcia Social no Brasil (a
LOAS, de 1993), o protagonismo da vanguarda profissional do Servico Social foi
extremamente importante. Uma série de estudos embasou 0s projetos que, no
Congresso Federal, se confrontaram para definir a concepcdo de Assisténcia
Social e a estrutura politico-administrativa a que esta deveria obedecer - ndo
cabe, aqui, um tratamento detalhado deste processo, porquanto ja

suficientemente analisado por Mestriner (1992).

A intensa mobilizacdo de técnicos, pesquisadores, parlamentares e
representantes da sociedade civil resultou na realizacdo do 1 Simpdsio Nacional
sobre Assisténcia Social, promovido pela Camara dos Deputados, dias 30,31 de
maio e 1° de junho de 1989. Deste movimento nasceu o Projeto de Lei n°

3.099/89, tendo a aprovacao do Congresso Nacional em agosto de 1990.

Cabe destacar aqui que no texto do referido Projeto de Lei, a definicdo de

assisténcia social era:



144

A assisténcia social, enquanto direito da cidadania e dever do Estado, € a
politica social que prové, a quem necessitar, beneficios e servicos, para
acesso a renda minima e o atendimento das necessidades humanas
bésicas, historicamente determinadas (SPOSATI, coord., 1991, p.71).

Entendo que este ponto € crucial: como direito de cidadania e dever do
Estado, a assisténcia social € concebida com caréater setorial, no contexto da
politica social, cuja finalidade é o atendimento das necessidades humanas béasicas
“historicamente determinadas”; parece-me de valia ressaltar nesta definicdo
legal um conteltdo teodrico-politico desta concepcdo: esta referéncia a
necessidades humanas basicas historicamente determinadas traz a problematica
para o espaco publico. Acrescente-se que o projeto-de-lei que continha esta
determinacéo foi inteiramente vetado pelo Presidente Collor em 17 de setembro

de 1990.

A partir deste momento, o debate em torno do projeto de lei, que estava
mais restrito aos espacos técnicos e académicos, ampliou-se. O CFAS/CRAS,
ANAS, ABESS, CEDEPSS, ANASSELBA emitiram o documento “Ponto de vista

qgue defendemos”, no qual destacam que

a assisténcia (pUblica ou privada) é impensavel fora dos marcos
histoéricos e politicos que peculiarizam o enfrentamento da questéo social
na sociedade de classes. A assisténcia social como politica social deve
ser pensada em cima das particularidades da questdo social (apud
MESTRINER, 1992, p. 355).

Esta concepcdo da categoria, tdo nitidamente formulada, foi amplamente
divulgada, mobilizando-se em sua defesa os profissionais de todo o pais. Entre os
profissionais que estiveram neste debate destacaram-se, entre outros, Potyara
Amazoneida Pereira Pereira e Vicente de Paulo Faleiros, da UnB e Maria
Carmelita Yazbek e Aldaiza Sposati (todos eles pertencentes a vanguarda
profissional antes caracterizada e que tiveram, de fato, um excepcional

protagonismo em toda esta movimentacao).
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Em 1990, o CEDEPSS, financiado pelo CNPq, iniciou um estudo sobre
“Balancos das pesquisas sobre assisténcia social publica no Brasil“, cujo relatério
foi publicado como Carta Tema. A assisténcia social no Brasil. 1983-1990
(SPOSATI, coord., 1991). Deste material, para os efeitos da nossa
argumentacdo, vale ressaltar uma mencao especifica - a explicitacdo da relagéo

Servico Social/Assisténcia Social:

A construcao historica que Marilda Villela lamamoto e Raul de Carvalho
procedem quanto ao servico social brasileiro, permite a sua desmontagem
como estratégia de classe e, com isto, a assisténcia € enxergada ndo s6
como a irracionalidade das primeiras damas mas como tatica e
estratégia no interior das politicas sociais brasileiras (idem, p. 19).

Aqui, importa salientar que, sendo o resultado da primeira pesquisa no
contexto da tramitacdo da Lei Orgéanica da Assisténcia - LOAS, este trabalho
situa a assisténcia no campo contraditério das politicas sociais. Assumindo
expressamente a inspiracdo da obra de lamamoto e Carvalho que abriu o caminho
a desfetichizacdo da profissdo, aqui se opera com clareza a sua extensdo a
Assisténcia Social; ndo é por acaso que, de novo tematizando a relagdo Servico

Social/Assisténcia social, ai se considere que

essa pratica [a Assisténcia Social] foi estigmatizada com a pecha do
assistencialismo e, nesse processo, 0 proprio profissional responsavel por
essa acao ou pela sua supervisdo também se postou como subalterno. Os
proprios assistentes sociais - agentes privilegiados da assisténcia -
consagraram-na ao vé-la apenas na funcdo residual como uma pratica e
ndo como uma politica (idem, p. 19-20).

E de sublinhar, penso, que o assistente social € aqui caracterizado como um
“agente privilegiado da assisténcia” e ndo mais como “o profissional da
assisténcia” - esta determinacdo parece-me, ademais de sintomatica, correta se

pensada numa 6tica desfetichizadora.

Este passo, aparentemente trivial, é efetivamente um salto: situa a
Assisténcia Social como politica social garantidora de direitos sociais,

deslocando-a concretamente do campo do assistencialismo, distinguindo-se,
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portanto, deste ultimo, posto como pratica indiferenciada e reiteradora da
tutela e do favor. Na base deste salto ha todo um acumulo tedrico, iniciado
particularmente ap6s o texto pioneiro - sobre o qual ja nos detivemos no capitulo
anterior - do grupo de pesquisadoras da PUC-SP; foram pecas fundamentais
deste acumulo, produzidos especial mas ndo exclusivamente por representantes
da vanguarda profissional, os materiais elaborados por Yazbek et al (1985),
Sposati e Carvalho (1985), Faleiros (1989), Oliveira (1989), Paixdo (1991),
Carvalho (1991), Mestriner (1992), Paiva (1993), Yazbek (1993), Pereira (1996),
Schons (1995 e 1999) e Sposati (2004). Considero que, nesta producéo,
alcangou-se um patamar de compreensdo da Assisténcia Social, e de sua relagédo
com o Servigo Social, que se apresenta como a desfetichizagdo de ambos os

termos.

Ja observamos que o0 processo que se concluiu pela promulgacdo da LOAS,
no seu detalhamento, ndo precisa ser resgatado aqui, uma vez que ja foi objeto
de estudo (citamos, a proposito, o trabalho de Mestriner). Mas cabe recordar,
para situar tal processo, que ele decorreu apresentando momentos distintos, que
esquematicamente podem ser assim faseados: a partir do prescrito na
Constituicdo Federal de 1988 (artigos 6, 203 e 204, acerca da Assisténcia Social
como direito social ndo contributivo no ambito da Seguridade Social e do seu
orcamento especifico, sua implementacdo envolvendo descentralizacédo politico-
administrativa e participacdo popular), inicia-se, ainda em 1989, uma fase de
debates e estudos; dela resultam projetos de lei distintos, uns mais restritivos e
outros mais avancados; com o veto presidencial, ja mencionado, a um projeto
aprovado, o debate saiu dos circulos académicos e de especialistas e se
generaliza entre os assistentes sociais e na sociedade; a partir de 1991, a
categoria profissional une-se em torno de um referencial - explicitado no

documento acima referido, “O ponto de vista que defendemos” - e desta unidade
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%% que, encampado pelos parlamentares José Dirceu,

emerge um projeto de lei
Jandira Feghalli e Maria Luisa Fontenelle, ndo foi aprovado, embora muitas de
suas proposi¢cdes tenham sido incorporadas no projeto enfim vitorioso, relatado

pela parlamentar Fatima Pellaes (cf. Sposati, 2004).

O projeto relatado por Fatima Pellaes, vitorioso, levou a regulamentacao
dos artigos 203 e 204 da Constituicdo Federal, definindo entdo a organizacao
politico-administrativa da Assisténcia Social no pais - sob o governo de lItamar
Franco, surge a LOAS, mediante a Lei n® 8.742, de 07 de dezembro de 1993. Um
dos representantes da vanguarda profissional, alids, estudou detidamente esta
legislacdo (Pereira, 1996), de modo que, aqui, podemos simplesmente nos deter
sobre trés de seus aspectos - a concepc¢ao da politica de Assisténcia Social, a sua

gestao e o seu financiamento.

A assisténcia social foi reconhecida no seu status de politica setorial no
ambito da Seguridade Social (art. 1°), devendo realizar-se de forma integrada as
demais politicas setoriais no enfrentamento a pobreza, de forma a garantir a
universalizacdo dos direitos sociais (art. 2°, 8 Unico). Vé-se, pois, que a0 mesmo
tempo em que a assisténcia social passou a ter um locus especifico na estrutura
da administracdo publica nos trés niveis de governo, passou a ser pensada de
forma articulada as demais politicas setoriais na perspectiva da universalizacao
dos direitos. O anterior isolamento e fragmentacdo da assisténcia social na
estrutura politico-administrativa deu lugar a uma nova visibilidade em sua
operacionalizacdo. A assisténcia social passa a ser politica de Estado e ndo mais
politica de governos caracterizando, enfatizando a sua continuidade e
necessidade de inserir-se no ambito do planejamento orcametario dando-lhe

previsibilidade.

% Tramitavam 3 Projetos de Lei no Congresso: PL 1.457 de 09/08/1991; PL 1.943 de 01/10/91 e
PL 3.154/1992.
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Como doutrinam os mais qualificados cientistas politicos, s6 o Estado
garante direitos (cf. Coutinho, 1997). Por isto, neste sentido, quando a LOAS
define em seu artigo 5° a primazia da responsabilidade do Estado na conducéo da
politica de assisténcia social com comando Unico em cada esfera de governo,
estabelece como diretriz uma referencialidade um tanto ambigua: de uma parte,
pbe-na como dever e, portanto, politica de Estado, mas ndo determina a
exclusividade estatal na sua realizacédo; de fato, tanto no seu art. 1° quanto no
3° menciona a ac¢do estatal conjugada a acdo privada - o que significa a
possibilidade de um esvaziamento da acdo publica mediante o protagonismo de

instituicbes privadas. E de notar que somente em dezembro de 2007 foi possivel

a regulamentacéo, justamente, deste art. 3°.

No que diz respeito a gestéo (art. 6°), a LOAS define que todas as acdes
assistenciais (beneficios, servicos, programas e projetos) sdo organizadas num
sistema descentralizado e participativo. Tal sistema é constituido por todas as
entidades de assisténcia social (caracterizadas justamente no supra-citado art.
3°) e instancias deliberativas (conselhos, conferéncias e fundos nos trés niveis
de governo) - etapas de implementacdo desse sistema foram a constituicdo do
CNAS, em 1994 e, nos anos subseqiientes, através de suas legislacdes
estaduais e municipais, a constituicdo dos conselhos nestes niveis de governo. Ha
que destacar, aqui, o carater deliberativo dos conselhos em todos os niveis -
indicando uma tendéncia democratizante, dada a presenca, neles, de

representantes populares.

Avanco significativo deu-se no que tange ao financiamento da Assisténcia

Social: pela primeira vez, com a LOAS, a assisténcia passou a dispor de uma

“ A presenca de representantes da categoria profissional no CNAS - primeiro, com o CFESS,
recentemente substituido pela FENAS - é um importante indicador do protagonismo da
categoria profissional na implementacédo da LOAS. N&o se pode, aqui, desenvolver a implicacao
da intervencédo profissional nos conselhos, de algum modo ja analisada por Raichelis (1998); cf.
também CRESS/72.Regido (2008).
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insercdo formal no orcamento publico, por via do orcamento especifico da
Seguridade Social (art. 27 a 30). Todavia, até hoje, ndo se obteve a vinculacdo
expressa dos recursos para a area - tema controvertido, mas em face do qual a
categoria profissional tem sustentado a necessidade dessa vinculacdo

orcamentaria.

Entendo, numa sintese obrigatoriamente breve, que a LOAS e a sua
implementacédo significaram, tanto para a sociedade brasileira quanto para a
categoria profissional, um expressivo avanco em relacdo ao passado. Dois

elementos sdo aqui essenciais.

O primeiro relaciona-se a clara distincdo formal entre assisténcia e
assistencialismo. A caracterizagdo da primeira como direito social, vinculada a um
sistema de Seguridade Social enquanto politica publica setorial, rompe com uma
tradicdo historicamente sedimentada de clientelismo, patrimonialismo e
dominacdo/opressao politica mediante a “politica do favor”; nesta caracterizacao,
certamente que Toi importante a teorizacdo desenvolvida, entre outros
representantes da vanguarda, por Yazbek (1993) e Pereira (2000). O segundo -
este mais diretamente relacionado a categoria profissional - esta conectado ao
chamado “desenho institucional” da assisténcia: ele abriu novos espacos de
intervencdo profissional, requisitou novas habilidades e competéncias e, muito
especialmente, ampliou o campo profissional, permitindo o extravasamento do
papel profissional dos limites da “execucdo terminal” para as funcdes de

deliberacao, planejamento, gestéo e avaliacao.

E preciso lembrar, porém, que o carater imperativo-legal da LOAS,
obrigando estados e municipios a estabelecerem as estruturas politico-
administrativas requeridas para a recepcao de recursos (art. 30 da LOAS), fez
com que a instituicdo dessas instancias frequentemente se subordinassem as

injuncdes do localismo e do provincianismo (com a sua seqiela de patrimonialismo,
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clientelismo etc.). Por isto, a democratizacdo referida deve ser avaliada com

cautela, sempre a base de estudos concretos da realidade concreta.

2.3. A Assisténcia Social na agenda profissional

Numa futura histéria do Servico Social no Brasil, parece-me que a década
de 1990 tera um destaque peculiar: nela se registra a insercdo da Assisténcia

Social na agenda profissional.

Cuidemos de precisar esta afirmacdo. Ja foi largamente observado o papel
dos assistentes sociais nas atividades assistenciais - sob este aspecto, €
conhecida a relagé@o entre o Servigo Social e este setor. Aqui, trata-se de outro
processo: trata-se da insercdo da Assisténcia Social como ponto fundamental de
uma agenda profissional ja& desfetichizada a profissdo e também ja
desfetichizada a Assisténcia Social - isto é: trata-se de um Servigo Social
compreendido como especializacdo na divisdo socio-técnica do trabalho, a um
certo grau de desenvolvimento do sistema capitalista (0 monopdlio), com todas as
contradicdes postas pela sua insercdo na mediacédo entre classes sociais e trata-
se de uma Assisténcia Social vista como politica publica (de Estado) que responde

a direito social.

Ora, como vimos no capitulo precedente, esta desfetichizacéo, no que toca
ao Servico Social, opera-se nos anos 1980; a desfetichizacdo, no que toca a
Assisténcia Social, apenas se inicia entdo; é o debate em torno da sua
regulamentacao infra-constitucional que permite o coroamento de tal processo na

década de 1990.

A década de 1990 se caracteriza, entdo, nas dimensdes que aqui nos

interessam, como aquela em que uma problemética que inicialmente foi um quase



151

monopélio da vanguarda profissional se espraiou pelo conjunto (ou pela massa do
conjunto) da categoria profissional. Este resultado objetivo derivou,
fundamentalmente, de dois vetores de forca: de um lado, as exigéncias postas
pela imperatividade da LOAS para estados e municipios, reclamando profissionais
para implementa-la (afetando, pois, diretamente o mercado de trabalho
profissional); de outro, o acimulo tedrico operado pela vanguarda profissional,
seu papel multiplicador por via dos cursos de pos-graduacdo e a incidéncia de
seus produtos (livros, teses, artigos etc.) na formacdo e a mobilizacdo das

principais entidades representativas da categoria *®°.

Este é um aspecto particularmente importante: como o avanco tedrico, no
comeco claramente delimitado em espacos de pesquisa (a referéncia central,
aqui, é a PUC-SP, mas ndo Unica - na seqliéncia do processo, a UnB inscreveu-se
neste marco), se foi espraiando, via inclusive a mediacdo de entidades como o
sistema CFESS/CRESS, passando a constituir, na agenda da categoria
profissional, um terreno em que os profissionais articularam-se a outros
segmentos profissionais e politicos e ganharam uma visibilidade publica antes
nunca alcancada. Evidentemente, para isto contribuiu significativamente as
demandas da sociedade brasileira, derivadas da historica e reconhecida “divida
social”. Mas esta conjuncdo entre o acumulo teorico-politico da vanguarda, seu
espraiamento pelo conjunto da categoria (ou, pelo menos, dos seus segmentos
majoritarios) e sua conexdo com demandas socialmente reconhecidas da
sociedade civil constitui, a meu juizo, um fenbmeno/processo Unico na histoéria do

Servico Social brasileiro.

% N&o posso me deter, aqui, noutro aspecto que, num estudo exaustivo, certamente merecera
destaque especial: a presenca de profissionais de Servico Social na administracdo publica,
mercé de vitdrias eleitorais personalizadas (Luiza Erundina €, aqui, o exemplo mais conhecido)
ou de protagonismo em secretarias de varios ambitos (neste caso, sdo nomes conhecidos os de
Aldaiza Sposati e Marcia Lopes).
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Talvez o indicador mais sugestivo desse processo tenha sido o
protagonismo dos assistentes sociais - em especial, da vanguarda profissional a
que estamos dedicando nossa atencdo - nas conferéncias de assisténcia social,
em todos os niveis de governo. Na auséncia de um levantamento exaustivo dessas
conferéncias, limito-me a referir aquele protagonismo nas conferéncias de nivel

IlOG

nacional™, em todas, registra-se a participacdo ativa de representantes da

7

vanguarda profissional (no caso de alguns, a participacdo é reiterativa: Maria

Carmelita Yazbek, Aldaiza Sposati e Ivanete Boschetti).

Em sintese: ao fim do século XX, um Servi¢co Social critico (ou seja: que
rompeu com seus fetiches) foi capaz de contribuir decisivamente para uma nova
concepcdo de Assisténcia Social (também ela critica e, portanto, despida de
fetichizacdes). Trata-se, como se v&, de um processo que, realmente, merece a

qualificacdo de histdrico.

Um representante da vanguarda profissional escreveu, referindo-se a
outro capitulo importante da histéria do Servi¢o Social, algo que me parece deve
ser transcrito aqui - porque seu contetdo diz respeito ao processo que estamos

aludindo nestas péaginas:

A formulacdo de um pensamento critico no servigo social, vinculado a
luta de classes, ndo foi obra de nenhum “iluminado”, mas o resultado de
um processo histérico complexo de lutas, de resisténcia a ordem
dominante, de organizacdo das classes subalternas e de construcdo de
um projeto politico de alianca de intelectuais com os dominados,
explorados e oprimidos, na luta por mudancas profundas (FALEIROS,
2005, p. 25).

106 vver Anexo 9 e Anexo 10.
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Capitulo 3

As conquistas numa conjuntura adversa
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A entrada da primeira década do século XXI ndo operou a reversao da
restauracdo do dominio do capital sobre o mundo, que, como observamos no
capitulo anterior, teve marcos emblematicos na queda do Muro e na dissolucdo da
URSS. Em poucas palavras: a “globalizagcdo” - com seus corolarios de
“flexibilizacdo”, “desregulamentacdo” e “privatizacdo” ndo experimentou

reversoes significativas.

E verdade que o ideario neoliberal revelou-se inepto para garantir o
crescimento minimamente sustentado da economia capitalista como um todo:
anunciadas pelo colapso dos “Tigres Asiaticos” e da Russia ainda nos anos 1990,
crises financeiras (que os economistas acriticos denominam “crises das bolhas”)
espocaram desde o inicio do século - algumas com implicagdes nacionais
catastroéficas, como foi 0 caso da crise argentina de 2001 - e vieram a culminar
na monumental crise manifestada no segundo semestre de 2008, cujos impactos
reais ainda ndo podem ser minimamente mensurados. A prépria “receita do
ajuste”, a que também nos referimos antes ao aludir ao Consenso de Washington,
foi refeita: ndo por acaso, um de seus autores, o economista inglés John
Willianson, no fim dos anos 1990, ja propunha a revisdo de alguns de seus
principios. E a énfase posta pelas ja referidas “agéncias” ou “organismos
multilaterais” - como o Banco Mundial e o FMI - nas “politicas de combate a
pobreza absoluta”, € um reconhecimento tacito do fracasso das politicas
neoliberais. Tal fracasso, porém, s6 diz respeito aqueles que estdo excluidos de
fato de propriedades - uma vez que, do ponto de vista do capital, o receituario

neoliberal foi exitoso.

E evidente que cresceu mundialmente a oposicdo ao receituario neoliberal,
por parte da enorme massa (que se conta aos bilhdes de pessoas) dos
prejudicados com sua adoc&do. De qualquer forma, essa oposicdo - manifesta

largamente por movimentos episodicos (lembre-se de Génova e Seattle) - ndo
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conseguiu articular-se de forma organica, como o demonstram as dificuldades
por que passam iniciativas como o Forum Social Mundial ou os esforcgos
organizadores de Samir Amin e Francois Houtart (2003). Entretanto, em alguns
Estados nacionais, por forca de sua dindmica politica interna, tém surgido
processos que pdem abertamente em questdo as proposi¢cdes alinhadas com o
espirito neoliberal - e, aqui, cabe destaque para a América Latina, onde, sem
qualquer duvida, ha processos que merecem especial atencao (Bolivia, Venezuela e

Equador).

Ademais, o anunciado “desanuviamento” das relagdes internacionais, tao
propalado ap6s a queda do Muro e a dissolucdo da URSS, nado se efetivou: a pax
americana veio revelando desde os anos 1990 (recorde-se a situacao dos Balcas),
mas acentuadamente apés o 11 de setembro de 2001, um carater crescentemente
mais agressivo e belicista - de que é exemplo paradigmatico a politica de Bush

para o Oriente Médio.

Em suma, quaisquer argumentos medianamente razoaveis para a
legitimacdo dos ganhos obtidos pela “globalizacdo” que ndo os auferidos pelo
grande capital monopolista internacional perderam toda e qualquer
sustentabilidade na década em curso. Sabe-se, porém, que a racionalidade nédo € o
suporte das formulacdes ideolégicas - por isso, e pela falta de alternativas
visiveis, a proposicdo de que “um outro mundo é possivel” ainda ndo galvaniza, de
forma organizada, amplas massas populacionais. Ndo é preciso acrescentar que
esta auséncia de formas e forcas organizadas, no campo daqueles a quem
Florestan Fernandes chamava de “os de baixo” (uma vez que “os de cima” estao
eficientemente articulados e organizados, a despeito das contradicbes que

também operam no interior do bloco de forgas transnacional que constituem), tal
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auséncia estd muito condicionada pela crise do movimento operario-sindical e da

legitimidade dos partidos politicos de extracio popular em todas as latitudes '’

Para o Brasil, a primeira década do século XXI reservou algumas
surpresas. Se, em todo o mundo, desaparecia - desde meados dos anos 1980 - o
poder de imantacdo dos partidos politicos de esquerda, aqui se desenvolvia um
fendmeno que varios estudiosos consideraram Unico: 0 surgimento e a rapida
consolidacdo (num espaco de menos de vinte anos) de um partido politico de
extracdo operéario-sindical e que atraiu um ponderavel segmento da
intelectualidade e mesmo das camadas médias. E claro que se fala do Partido dos
Trabalhadores - a cuja histéria ndo nos prenderemos aqui, posto que ja
suficientemente elucidada (GADOTTI e PEREIRA, 1989; KECK, 1991; CARDOSO,
1999 e 1ASI, 2006).

O PT, ao longo dos anos 1980 e 1990, situou-se como o centro de gravidade
da oposicéo as propostas neoliberais. Sob os governos FHC, no plano parlamentar,
foi o protagonismo do PT que conseguiu limitar de modo significativo o
processamento da contra-reforma - e, por isto mesmo, condensou as esperangas
nacionais de uma alternativa politica para o Brasil. No primeiro processo eleitoral
de ambito nacional do século XXI, Lula - candidato a Presidéncia da Republica
pela quarta vez - foi enfim eleito, com uma legitimidade que poucos obtiveram na

historia republicana, legitimidade reiterada com sua reeleicao.

Esperava-se do PT no governo central a reversdo da orientacdo macro-
econémica implementada coerentemente desde 1995 por FHC. Esperanca va:
desde o seu primeiro dia na Presidéncia, Lula deu explicita continuidade a politica
econdmica que estabilizara a moeda e reduzira a inflagdo, naturalmente com

custos sociais bastante elevados. A fidelidade aos preceitos que vinham do

% Ao longo da minha exposicdo, praticamente fiz abstracdo dessa componente, uma vez que sua
analise extrapola as minhas competéncias; remeto, todavia, a fontes que tratam dela com rigor
e que oferecem bibliografia introdutéria suficiente: Bihr (1998), Alves (2000) e Batista e
Araujo, orgs. (2003).
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Consenso de Washington manifestou-se com o cumprimento, a risca, de um dos
procedimentos mais onerosos a massa da populacdo brasileira: a preservacao do
chamado superavit primaria, que engessa e condiciona todo e qualquer
investimento estatal as exigéncias do pagamento dos juros da divida publica -

fazendo, pois, a festa dos rentistas '°°.

E evidente que os impactos do processo de contra-reforma iniciado por
FHC se explicitaram claramente nos anos em curso (voltaremos a isto adiante).
Mas eles foram imensos exatamente na medida em que o governo Lula, inclusive
até o momento em que redijo esta tese, ndo reverteu nenhum dos passos centrais
daquele processo - ao contrario, em algumas areas, aprofundou contra-reformas
que os governos FHC, justamente pela oposicdo do PT, ndo conseguiram operar

adequadamente (é o caso especifico da “reforma” da Previdéncia).

Esta foi a surpresa maior que o século XXI reservou aos brasileiros: o
partido que fora a trincheira da resisténcia ao neoliberalismo tornou-se o seu
operador. Fenbmeno nada surpreendente, em si mesmo: afinal, desde os anos
1980, os partidos socialistas, na Europa latina, ja vinham operando uma honesta
gestdo social-democrata de politicas favoraveis ao grande capital monopolista
transnacional. A surpresa viria noutra dimenséo: os escandalos que explodiram em
2005, envolvendo a alta direcdo do PT (da sua secretaria-geral a sua tesouraria),
ainda hoje néo suficientemente esclarecidos, contribuiram para erodir a aura de

idoneidade ética que até entédo o partido detinha.

As mutacdes petistas podem ser objeto de varias analises, desde a
superficialidade moralista ao psicologismo barato. Parece-me que ha que busca-
las em outros niveis, especialmente as transformacfes graduais que o partido

sofreu em seu processo de consolidacdo e que, de algum modo, ja foram objeto

% para que se tenha uma idéia: recentemente, em conferéncia, o Prof. Francisco de Oliveira
lembrou que o orgcamento total do Programa Bolsa-Familia é de cerca de um décimo do
pagamento dos juros da divida publica interna.
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de analise e que estdo muito conectadas aos processos da vida sindical brasileira,
qgue envolveram primeiramente a CUT, braco sindical do partido (TUMOLO, 2002
e 1ASI, 2006).

Estas consideragdes sdo centrais para a nossa tese - e por duas razdes de
fundo. A primeira diz respeito ao importante papel que o PT representou como
instrumento de mobilizagdo e politizacdo de amplos setores da categoria
profissional, inclusive contando ndo s6 com simpatias e colaboragéo, mas inclusive
militancia, de representantes da vanguarda profissional referida nesta tese
(CARDOSO, 1995; ABRAMIDES e CABRAL, 1995). E o impacto dessa inflexdo do
partido, a partir do momento em que passou a partido de governo, também ja é
objeto de reflexao, especialmente porque ela introduziu fraturas no que antes se
poderia chamar de uma “frente ampla” de representantes da vanguarda
profissional: diferencas politicas que ndo tinham destaque enquanto o PT se
opunha ao contra-reformismo dos governos de FHC, tornaram-se evidentes e
distintivas quando o partido passou ao que muitos ja denominam de “possibilismo”.

(BRAZ, 2004 e PAULO NETTO, 2004).

A segunda razdo, todavia, € mais decisiva: se, no plano da orientacédo
macro-econdémica, o PT no governo pouco se distingue do PSDB no governo, no
plano da politica da Assisténcia Social o governo PT operou modificacdes. Antes
de tratar dessa politica, cabem duas observacdes, uma substantiva, outra nem
tanto. A observacdo substantiva € a seguinte: desde 2003, o(s) governo(s)
Lula/PT parece sustentar a no¢cdo de que entre a orientacdo macro-econdmica (ou
seja, a politica econdmica) e a politica social (ou o conjunto das politicas sociais)
ndo ha relacbes necessarias - vale dizer: que a politica social goza de uma grande
autonomia, quase uma independéncia, em face da politica econémica. A outra

observacao refere-se aos impactos especificos da contra-reforma do Estado -
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iniciada pelo(s) governo(s) FHC - na formacdo dos assistentes sociais e na

organizacao da categoria profissional.

3.1. A formacao debilitada e a organizacdo pressionada

A “contra-reforma” do Estado iniciada pelo governo FHC no que tange a
educacao publica superior ndo foi revertida durante o(s) governo(s) Lula. Os
mecanismos de facilitacdo as instituicdes privadas - dentre os quais o PRO-UNI é
0 mais abrangente - para a abertura de cursos de graduacdo continuaram
prédigos, do que resultou um enorme impacto na oferta de vagas em unidades de
ensino cuja qualidade é questionada amplamente. J& vimos, no quadro 1 da pagina
141, a expansdo da oferta registrada entre 2002 e 2004; pois bem: tal expanséao
vem sendo exponenciada desde entdo, como se constata pelos dados do

MEC/INEP, segundo os quais, em abril de 2007

existem no pais 253 cursos de Servico Social inscritos em instituictes
de ensino superior (IES), das quais 207 séo privadas, correspondente a
82% do total, e 46 sdo publicas, ou seja, 18%. Do total de 253 (IES),
52% situam-se em universidades e 48% em instituicbes né&o
universitarias, assim distribuidas: 12% em centros universitarios, 33%
em faculdades e 3% em institutos superiores ou escolas superiores
(lamamoto, 2007, p. 438).

Uma simples comparacao aritmética com o quadro da pagina 141 mostra que
o ritmo do crescimento dos cursos se acentua. Mais: agora, do nimero total de
vagas informadas para 2007 (32.823), apenas 16% (isto é, 5.358) sdo ofertadas

por instituicGes publicas (em 46 IES publicas).

O dado mais preocupante, neste dominio, é o surgimento do chamado
ensino a distancia. Deve-se ter claro que os avancgos tecnoldgicos e o déficit de

ensino superior no pais justificam um investimento neste terreno; parece-me
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equivocado uma critica aprioristica do ensino a distancia. Todavia, nas condi¢cfes
brasileiras, tudo indica que tal modalidade de ensino atende menos a demanda
efetiva de formacdo e mais a interesses de natureza mercantil - e a sua
expansdo € assombrosa: ja em 2007, havia uma oferta de cerca de 10.000 vagas
no ensino a distancia (ou seja: praticamente o dobro das vagas ofertadas em
cursos presenciais de instituicGes publicas!) e a projecado dos especialistas € a de
que, “em 2010, s6 o ensino de graduacdo a distancia lancar4d no mercado, no
minimo, um contingente de 10.000 profissionais/ano” (IAMAMOTO, 2007, p.
440). Se se leva em conta a estimativa (& base dos cadastros dos CRESS) da
existéncia atual de 75.000 profissionais no Brasil, a projecdo - com a modalidade
do ensino a distancia em plena carga e o crescimento ja registrado das unidades
do sistema privado - é de que “o contingente profissional ira dobrar até 2010”

(idem, ibidem).

Nao cabe aqui discutir em detalhe as implicagcdes que este assombroso
crescimento tera para o mercado de trabalho e, especialmente, para as relacfes
de trabalho dos profissionais - ja ha algumas aproximacdes a esta problematica,
todas elas tracando cenarios pouco promissores (ABREU e LOPES, 2007;

IAMAMOTO, 2007; BOSCHETTI, 2008 e RODRIGUES, 2008).

Por outra parte, qualquer expansdo do sistema de educacdo superior
implica uma efetiva expansido da oferta de recursos humanos para a docéncia
(para ndo mencionar ja a extensdo e sobretudo a pesquisa). Parece haver uma
clara defasagem entre a crescente demanda de docente qualificados e a oferta
real dessa forca de trabalho - e se é fato de que, nesses anos 2000, cresceu a
procura por cursos de pés-graduacdo, bem como a expansdo desse nivel de
formacgédo (como fica claro no Anexo 1, Quadro 1), igualmente é factual que o
ritmo de formacgdo de docentes de nivel € bem mais lento que o ritmo de

crescimento da sua demanda.
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A tendéncia perceptivel, portanto, € o da expansdao de uma formacdo de
graduacao aligeirada, de parca densidade tedrica e muito mais afinada com um
adestramento de nivel técnico do que com uma formacdo superior de quadros
capazes ndo sO de operar, jogando com racionalidades instrumentais, mas,
sobretudo, de prospectar, planejar e avaliar, investindo em racionalidades
emancipatorias '°. O aligeiramento da formacéo de graduacdo - e nem é preciso
lembra-lo aqui - teve inicio durante o periodo FHC, emblematicamente sinalizado

pela supressao do curriculo minimo e pela sua substituicdo por meras diretrizes.

by

Mas a fragilizacdo da formacédo ndo se restringe a graduacdo - atinge
também a pés-graduacdo. As medidas que tendem a reduzir os prazos de duracao
dos cursos de pds-graduacdo stricto sensu, implementadas no(s) governo(s) FHC,
bem como a légica produtivista a que ja aludi anteriormente - tais medidas véem
sendo aplicadas com maior rigor desde 2003. O impacto negativo, a médio e longo
prazo, desse produtivismo (descontada a énfase da competitividade que ai
também encontra vigéncia) sera certamente de monta - e vulnerabilizara a

formacéo futura de novos quadros de vanguarda.

No que toca a organizacdo politica da categoria profissional, as
transformacdes no mercado de trabalho, determinadas em esséncia pelas
mudancas nas relacbes de trabalho dos assistentes sociais, também pressionam a
organizacao constituida - na qual a centralidade, conquistada legitimamente por
um arduo empenho na articulagéo intra e extra-categoria, tem cabido ao sistema
CFESS/CRESS. A desregulamentacéo e a flexibilizacdo das relacdes de trabalho,
expressas em contratos de trabalho por projetos, temporarios, de part time e,
no limite, precéarios, ademais das pressdes tradicionais sobre os vendedores

dessa mercadoria especial que é a forca de trabalho - tudo isso tem trazido

% Sob este aspecto, valeria reler um texto antigo de um dos representantes da vanguarda
profissional, no qual ja se antecipavam algumas das caracteristicas que tomariam forma na
tendéncia que estamos tematizando (cf. PAULO NETTO, 1996).
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demandas de natureza corporativo-sindical para as quais a organizagdo politica

que se consolidou nos ultimos vinte anos ndo oferece respostas imediatas.

As tensdes dai derivadas estdo tendo desdobramentos pouco produtivos,
inclusive porque - e ndo ha nada de surpreendente nisto -, quando h& demandas
sindicais, é ténue, na tradicdo brasileira, o limite entre a disputa politica e a
disputa partidaria. J4& no X CBAS (2001), esta problematica foi levantada
publicamente mas, desde entdo, s6 tem se agravado. E, neste agravamento,
incidem também disputas acerca da legitimidade da representacdo desses
trabalhadores (assistentes sociais) em instancias publicas (cf. a nota divulgada
pelo plenario CFESS/CRESS, com a presenca da ABEPSS e da ENESSO, em 29-
30/04/2006).

3.2. A politica de Assisténcia Social nos anos 2000:

a centralidade do “Bolsa Familia”

A politica de assisténcia social nos anos 2000 foi marcada pela crescente
intervencdo no ambito da pobreza absoluta - no espirito, alids e como ja referi,
do discurso dos anos 1990 das *“agéncias multilaterais”. O aumento da
desigualdade social colocou as expressdes da “questdo social” no centro da

agenda politica.

Particularmente no ambito da politica de assisténcia social que foi
implementada pelos governos FHC, observa-se a énfase na acdo das organizagoes
da sociedade civil, via Programa Comunidade Solidaria. Os espacos dos conselhos,

especialmente no ambito dos municipios, foram esvaziados seu conteudo politico.

Depois de longo processo de debate nos anos FHC, a nova Politica Nacional

de Assisténcia Social, foi aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social
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- CNAS, através da Resolucdo n° 145, de 15 de outubro de 2004, incorporando a
deliberacdo de IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social (2003) pela
criagio do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, aprovado
posteriormente pelo CNAS, na Resolugédo n° 130, de 15 de julho de 2005, tendo

como horizonte os principios definidos na LOAS.

Penso que é de salientar que o momento particular da aprovacdo do SUAS
marcou o envolvimento da categoria profissional ndo apenas na estruturacdo da
area mas tem demandado energias na gestdo e execucdo da politica de
assisténcia social através do SUAS.

As requisi¢cOes profissionais ampliaram-se exponencialmente, fazendo com
que o assistente social deixasse o carater de “executor terminal de politicas
sociais” (PAULO NETTO, 1992) para assumir espacos de formulacdo, gestédo e
avaliacdo de politicas. Continuidades e rupturas vdo forjando a intervencao
profissional, particularmente no campo da assisténcia social.

A ampliagéo do mercado de trabalho para os assistentes sociais, tanto em
municipios de pequeno porte (incidéncia do principio da descentralizacdo), onde
desenvolvem acbes mais generalistas construindo uma visdo mais ampla da
intervencdo, como em municipios de grande porte, onde a tendéncia € ser mais
especialista - nesta ampliacdo, os assistentes sociais tém se deparado com
atribuicdes profissionais que exigem romper com a cultura politica e cultura
profissional herdada do conservadorismo.

Mas é preciso observar que esta tendéncia objetivamente progressista, do

ponto de vista profissional, pode ser neutralizada, uma vez que

as politicas de assisténcia social na sociedade brasileira atual podem se
constituir em mera modernizagdo conservadora de praticas tradicionais,
apenas com um verniz mais técnico, sem uma alteracéo qualitativa ou sem
avancos efetivos no que se refere ao reconhecimento de direitos e a
participacdo da sociedade civil (YAZBEK, 2001, p. 40).
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O mercado de trabalho, marcado pelas determinacdes do capitalismo
contemporaneo, forjou o processo de profissionalizagcdo do Servigo Social, no
ambito das politicas sociais, como sinalizamos no item precedente. A primeira
década deste século ampliou expressivamente a intervencdo dos assistentes
sociais no ambito da politica social, fazendo-os refletir e repondo a questéo da

relacédo entre Servico Social/Assisténcia Social.

Pensar o novo ordenamento da Politica de Assisténcia Social exige a
apreensdo do processo histdrico no qual se desenvolveu no pais, numa perspectiva
de totalidade. O SUAS surge no Brasil num contexto politico marcado pelo fim

do primeiro governo Lula (2003-2006).

De fato, a exigéncia de se organizar a Assisténcia Social em um “sistema

Unico” foi objetivada na LOAS, no artigo 6°, quando se definiu que

as acOes na area de assisténcia social sdo organizadas em sistema
descentralizado e participativo, constituido pelas entidades e
organizacbes de assisténcia social abrangidas por esta lei, que articule
meios, esforcos e recursos, e por um conjunto de instéancias deliberativas
compostas pelos diversos setores envolvidos na area (BRASIL, 1993,
artigo 6°).

Ja indiquei que o marco histérico e legal de ruptura com o assistencialismo
no Brasil é a Constituicdo Federal, em seus artigos 203 e 204, e a lei que

regulamenta estes artigos constitucionais, a LOAS. Nesta se define que

a assisténcia social, direito do cidadédo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de ac6es de iniciativa publica
e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas
(BRASIL, 1993, artigo 1°).

A partir desta referéncia juridica e historica, todas as acdes assistenciais
até entdo implementadas no pais passaram a ter novo ordenamento. A histoéria da
assisténcia social no Brasil passou a ser dividida em dois momentos distintos:

antes e depois da LOAS. Ha, porém, uma espécie de transicdo entre estes antes
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e depois - que configurou o carro-chefe da politica social na presente década.

Facamos um excurso antes de tocar no tema principal.

3.2.1. Do debate do rendimento minimo ao Bolsa Familia

Segundo Fonseca (2001), as propostas de redistribuicdo de renda
entraram em debate no Brasil em meados da década de 1970 com o Prof. Antonio
Maria da Silveira, baseadas na idéia - de inspiracao liberal - do imposto de renda
negativo. Em 1991, o Senador Eduardo Suplicy (PT/SP) encaminhou o Projeto de
Lei do Senado n° 80, que instituia o Programa de Garantia de Renda Minima -
PRGM "°. Sob a forma de imposto de renda negativo, o projeto estendia o
beneficio a todas as pessoas residentes no pais com mais de 25 anos com
rendimentos, na época, inferiores a C$ 45.000,00 (quarenta e cinco mil
cruzeiros). Também previa em seu artigo 9° que “a medida que o PRGM for sendo
implementado serdo desativadas as entidades de politica social compensatoria, no
valor igual ao seu financiamento” (SUPLICY, 2002, p. 341). Neste periodo, varios
debates em torno do Projeto de Lei foram realizados, com pontos divergentes,
sendo sancionada, com alteracdes, a Lei que cria a Renda Bésica de Cidadania em

janeiro de 2004, ja referida.

Na década de 1990, alguns municipios, basicamente administrados por
governos do Partido dos Trabalhadores, iniciaram programas de transferéncia de
renda, sendo um marco nesta iniciativa, em 1995, o Distrito Federal e os

municipios de Campinas, Ribeirdo Preto. Seguiram este caminho, em 1996, Vitoria,

"% O Presidente Lula sancionou a Lei n°® 10.835, de 08 de janeiro de 2004, que institui a renda
basica de cidadania e da outras providéncias. Segundo esta lei, a partir de 2005, institui-se “a
renda basica de cidadania, que se constituira no direito de todos os brasileiros residentes no
Pais e estrangeiros residentes ha pelo menos 5 (cinco) anos no Brasil, ndo importando sua
condicdo socioecondmica, receberem, anualmente, um beneficio monetario”. Sobre a concepcao
da renda de cidadania, cf. SUPLICY (2002).
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Santos, Belo Horizonte, Jundiai, Boa Vista, Franca, Salvador. Nestes casos, a
discussdo em torno dos programas de transferéncia de renda foi associada a

exigéncia da familia garantir a frequéncia dos filhos em idade escolar na escola.

Ao nivel do governo federal, ja Fernando Henrique Cardoso sancionara a
Lei n° 10.219, de 11 de abril de 2001, criando o Programa Nacional de Renda
Minima vinculada a educacdo - “Bolsa Escola”, no ambito do Ministério da
Educacédo, destinado a familias que possuam sob sua responsabilidade criancas
com idade entre seis e quinze anos, matriculados em estabelecimento de ensino
fundamental regular, com freqiéncia escolar igual ou superior a oitenta e cinco
por cento. Ainda no governo FHC, foi criado o Programa Nacional de Renda
Minima vinculado a saude - “Bolsa Alimentacao”, pela Medida Proviséria n° 2.206,
de 10 de agosto de 2001. Sob a coordenacdo, acompanhamento e avaliagdo do
Ministério da Saude, “o Programa destina-se a promocao das condicGes de saude
e nutricdo de gestantes, nutrizes e criancas de seis meses a seis anos e onze
meses de idade, mediante a complementacéo da renda familiar para melhoria da
alimentacgédo” (artigo 2°). Seguindo o mesmo parametro do Bolsa Escola, o valor
mensal pago as familias beneficiarias era/é de R$ 15,00 (quinze reais) por
beneficiario até o limite de R$ 45,00 (quarenta e cinco reais) por familia
beneficiaria. Segundo a regulamentacao, o pagamento do beneficio deve ser feito
diretamente a gestante, nutriz ou a mae das criangas. Sé na sua auséncia ao pai

ou responsavel legal ',

! Este aspecto dos programas sociais do governo federal foi mantido no Programa Bolsa Familia.
Se por um lado reconhece o crescente processo de feminizacdo da pobreza, “..tem sido a
gueixa principal de indmeras organizagcGes feministas internacionais que denunciam a
desresponsabilizacdo dos governos no &mbito dos servigos sociais, com a sobrecarga das
mulheres, que passam a ser as responsaveis pelo bem-estar das familias. Com a ndo reducgédo de
nenhuma das suas demais responsabilidades, a carga total de trabalho da mulher tem
aumentado. Dessa forma, ainda que a pobreza afete as familias em geral - devido a divisdo do
trabalho sobre a base do género e as responsabilidades relativas ao bem-estar familiar - , as
mulheres suportam uma carga desproporcional ao tratar de administrar o consumo e a producéo
da familia em condigdes de crescente escassez” (SOARES, 2004, p. 75).
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Apoés a promulgacdo da Lei n° 10.336, de 19 de dezembro de 2001, que
criou a Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econdmico - CIDE “?, o governo
FHC criou o “Auxilio-Gas”, através do Decreto n° 4.102, de 24 de janeiro de
2002. Este programa, instituido para “subsidiar o preco do gas liquefeito de
petréleo as familias de baixa renda” (artigo 1°) estava sob a responsabilidade do
Ministério da Minas e Energia. Os recursos para custeio do “Auxilio-Gas” sao
oriundos da arrecadacado da CIDE e destina-se as familias com renda mensal per
capita maxima equivalente a meio salario minimo que sejam beneficiarias do Bolsa
Escola ou Bolsa Alimentacdo e/ou sejam integrantes do Cadastramento Unico
para Programas Sociais do Governo Federal. “O valor do beneficio mensal € de R$

7,50 (sete reais e cinglienta centavos) e serdo pagos bimestralmente a mée ou,

na sua auséncia, ao responsavel pela familia” (artigo 4°).

Através do Decreto n® 3.877, de 24 de julho de 2001, instituiu-se o
Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal, instrumento
que dever ser “utilizado por todos os 6rgdos publicos federais para a concessao
de programas focalizados do governo federal de carater permanente” (artigo 1°).
Segundo o Decreto, os 6rgdos publicos federais, gestores dos programas de
transferéncia de renda, devem articular a¢des integradas junto aos municipios
para garantir a logistica da coleta de dados e informacdes relativas a populacéo
alvo e aos beneficiarios dos diversos programas sociais. Cabe a Caixa Econémica
Federal - CEF o processamento dos dados e informacdes coletados pelos
municipios. A CEF deve proceder a identificagdo dos beneficidrios e atribuir o
respectivo “nimero de identificacdo social, de forma a garantir a unicidade e a
integracdo do cadastro, no ambito de todos os programas de transferéncia de
renda, e a racionalizagcdo do processo de cadastramento pelos diversos 6rgaos

publicos” (artigo 2°). O financiamento do processo de Cadastramento foi alocado

2 Uma das conseqiiéncias da politica econdmica de geragdo de superavits primarios tem sido o
aumento da carga tributaria,com maior impacto nos tributos incidentes sobre o consumo, caso
da CIDE.
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no orgcamento anual da entdo Secretaria de Estado da Assisténcia Social do
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, de onde parte os recursos para

pagamento dos servicos prestados pela CEF.

Cabe salientar que a antiga Politica Nacional de Assisténcia Social
aprovada pela Resolugdo n°® 207, de 16 de dezembro de 1998 do Conselho
Nacional de Assisténcia Social, definiu como destinatarias da politica de
assisténcia as familias cuja renda per capita mensal é meio salario minimo. Este
corte de renda passou a ser considerado a “linha de pobreza” definidora do

acesso aos programas sociais.

A partir deste critério tém sido realizadas, ainda hoje, as estimativas de
demanda do publico-alvo para as acgles assistenciais nos municipios. As
estimativas tém como fonte o IBGE. A partir deste corte de renda, baseada nos
dados do IBGE, define-se uma cota para cada municipio no que se refere ao

nimero de familias prevista para o Cadastramento Unico.

Os programas de transferéncia de renda implementados nos governos FHC
expressam o reconhecimento da necessidade do usuario, porém foram
executados de forma fragmentada entre os diferentes Ministérios. A tentativa
do Cadastramento Unico, a época, alocado na Secretaria de Estado da
Assisténcia Social, também expressa o0 reconhecimento da legitimidade da
politica de assisténcia social na atencdo as familias em situacdo de pobreza,
porém sem 0S recursos necessarios e sem a capacidade de articular as demais
politicas setoriais. Expressa também a focalizacdo e seletividade das agbes com

a intensificacdo do controle sobre as familias em situacédo de pobreza.

O Programa Bolsa Familia, a partir destas implementacdes anteriores,

constituiu-se como resposta, construida no primeiro governo Lula, visando

combater a fome, a pobreza e as desigualdades por meio da
transferéncia de um beneficio financeiro associado a garantia de acesso
aos direitos sociais basicos - de salde, educacdo, assisténcia social e
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seguranca alimentar. Promover a inclusdo social, contribuindo para a
emancipagdo das familias beneficiarias, construindo meios e condicdes
que elas possam sair da situacao de vulnerabilidade em que se encontram
(Cartilha do Programa Bolsa Familia).

O Programa Bolsa Familia situa-se no contexto do Programa Fome Zero.
Este foi uma iniciativa do Instituto Cidadania que, em meados do ano 2000,
reuniu especialistas em politicas sociais que propuseram um projeto cujo foco era
a seguranca alimentar, entendida como a garantia a todos os brasileiros de
acesso a uma alimentacdo adequada a sobrevivéncia e a salde em termos de
guantidade, qualidade e regularidade. O Programa Fome Zero tornou-se proposta
da campanha presidencial de 2002 e prioridade atual do governo Lula. Como

estratégia governamental, segundo Patrus Ananias e Frei Betto,

o Fome Zero é uma politica publica que visa a erradicacdo da fome e da
exclusdo social. E uma politica porque expressa a decisdo do governo
federal de enquadrar o problema da fome como uma questdo nacional
central e ndo como uma fatalidade individual. O Estado esta alocando
recursos humanos e financeiros em praticamente todas as suas areas de
atuacdo com o objetivo de estender os direitos de cidadania a milhdes de
brasileiros excluidos. Trata-se, portanto, de uma politica publica porque,
além do Estado, envolve toda a sociedade. [...] Quando o presidente Lula
disse que, se ao final de seu mandato, cada brasileiro tivesse acesso a
trés refeicdes diarias, a missdo de sua vida estaria cumprida, ele ndo
fazia uma promessa, mas lancava um desafio a sociedade e estabelecia a
linha-mestra de um ousado projeto de nac&o. E por isto que, desde seu
lancamento, o Fome Zero alojou-se no espaco comum da mobilizacéo
civica, no qual a sociedade se articula com o Estado (Detalhe Noticia,
17/10/04 apud Jornal O Liberal, 24/06/2004, grifo nosso)

Uma das frentes do Programa Fome Zero, lancado no inicio do governo
Lula, foi o Programa Nacional de Acesso a Alimentacéo - PNAA, criado pela Lei n°®
10.689, de 13 de junho de 2003, “vinculado as acdes dirigidas ao combate a fome
e a promoc¢do da seguranca alimentar e nutricional” (artigo 1°). O valor definido
posteriormente pelo poder executivo foi de R$ 50,00 (cinqlienta reais) sendo

concedido “para unidade familiar com renda mensal per capita inferior a meio
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salario minimo” (artigo 2°, paragrafo 2°). A lei também refere-se ao Cadastro
Unico dos Programas Sociais do Governo Federal, no qual as familias devem estar

inscritas.

Como carro-chefe da politica social do governo Lula, o Programa Fome
Zero prevé uma acdo integrada tendo trés conjuntos de politicas articuladas
entre si: politicas estruturais, politicas especificas e politicas locais. Hoje, o
Programa Bolsa Familia situa-se no contexto das politicas estruturais, tendo
como acdo essencial a transferéncia de renda as familias em situac@o de pobreza

e extrema pobreza.

Faz-se necessario registrar que, no inicio do governo Lula, existiam
simultaneamente e paralelamente, sendo executados de forma fragmentada para
um publico-alvo também fragmentado, quatro programas de transferéncia de
renda: Bolsa Escola, Bolsa Alimentacéo, Auxilio-Gas e Cartdo Alimentacdo (como
vimos, herancas dos governos FHC). Logo esta realidade emergiu e tanto
sociedade civil organizada quanto Estado, através dos espacos publicos dos
féruns, conselhos, nos diferentes niveis de governo, colocaram em questdo a

formatacado dos programas sociais implementados.

Depois de ajustes no contexto do novo governo, reestruturado, o Programa
Bolsa Familia foi langado oficialmente no dia 20 de outubro de 2003 ', destinado
a acoes de transferéncia de renda com condicionalidades, destinado a familias
em situacdo de pobreza e extrema pobreza. O Programa Bolsa Familia constitui-
se na unificacdo de todos os beneficios sociais do governo federal num Unico
programa. O Programa Nacional de Renda Minima vinculado a Educacdo -“Bolsa
Escola”, o Programa Nacional de Acesso a Alimentacdo - PNAA - “Cartéo
Alimentacdo”, o Programa Nacional de Renda Minima vinculada a Saude - “Bolsa

Alimentacdo”, o Programa “Auxilio-Gas” e o Cadastramento Unico do Governo

3 Foi regulamentado pela Lei n° 10.836, de 09 de janeiro de 2004 e posteriormente pelo Decreto
n° 5.209, de 17 de setembro de 2004.
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Federal tiveram seus procedimentos de gestéo e execucdo das a¢des unificados
no Programa Bolsa Familia. Logo, a medida que os atuais beneficiarios destes
programas passarem a receber os beneficios do Programa Bolsa Familia, deixarao

de receber os beneficios daqueles programas.

Um primeiro aspecto a ser considerado na analise do Programa Bolsa
Familia é que ao unificar os diferentes beneficios do governo federal, exigiu-se
uma acdo articulada entre os diferentes ministérios que antes operacionalizavam
tais acbes. A maioria dos programas unificados vinha do governo Fernando
Henrique Cardoso envolvendo o Ministério da Educagdo com o Bolsa-Escola, o
Ministério da Saude com o Bolsa-Alimentacdo, o Ministério de Minas e Energia,
com o Auxilio Géas, o antigo Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social com o
Cadastro Unico. Posteriormente no governo Lula foi criado o Ministério de
Estado Extraordinario de Seguranca Alimentar e Combate a Fome - MESA, hoje
extinto, responsavel por operacionalizar o Cartdo - Alimentacdo. A articulacao
intersetorial amplia as possibilidades de a¢éo otimizando os recursos publicos. Os
destinatarios destes programas na sua maioria eram as mesmas familias, havendo
fragmentacdo de beneficios, dispersdo de recursos, aumento da burocracia e

baixa efetividade das acoes.

Sendo a familia o foco da intervencado do programa, amplia-se a abordagem
antes centrada nas criancas e adolescentes em idade escolar, gestantes, nutrizes
e criancas de O a 6 anos, embora a possibilidade de ampliacdo dos recursos e o
cumprimento das condicionalidades recaiam na sua maioria sobre estes
segmentos. Neste sentido, percebe-se a articulacdo para a implementacdo da
nova politica nacional de assisténcia social que tem como base a matricialidade

socio-familiar.

Com a unificacdo no Bolsa Familia, o novo Ministério do Desenvolvimento

Social e Combate a Fome/MDS passou a coordenar as agfes, devendo articular as
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politicas de desenvolvimento social, seguranca alimentar e nutricional, assisténcia
social e renda de cidadania as familias em situacdo de pobreza no pais. Segundo o
Decreto n® 5.209, de 17 de setembro de 2004, cabe ao Ministério do

Desenvolvimento Social e Combate a Fome,

a coordenacao, a gestao e a operacionalizacdo do Programa Bolsa Familia,
gue compreende a pratica dos atos necessarios a concessdo e ao
pagamento dos beneficios, a gestdo do Cadastramento Unico do Governo
Federal, a supervisdo do cumprimento das condicionalidades e da oferta
dos programas complementares, em articulacdo com os Ministérios
setoriais e demais entes federados, e 0 acompanhamento e a fiscalizacao
de sua execucgao (artigo 2°).

Com esta orientacdo objetiva-se a expansdo do atendimento, o0 aumento no
valor dos beneficios para as familias, a ampliacdo no volume de investimentos por
parte do Estado e a simplificacdo dos procedimentos administrativos, a
potencializacdo das acOes pela pactuacdo entre governo federal, estados e
municipios, mais eficiéncia e transparéncia nos gastos publicos e controle dos

recursos.

A articulacéo das acles das diferentes politicas setoriais destinadas a um
mesmo publico-alvo tem sido um desafio historico. Romper com a fragmentacao,
paralelismo e personalismo no trato da coisa publica além de medidas politicas,

exige a revisdo do corpo burocratico.

Nao é supérfluo observar que um dos agentes financiadores do Programa
Bolsa Familia € o Banco Mundial . Em seu pronunciamento no lancamento do

Programa, Lula afirmou afirmando:

Quero comegar cumprimentando o presidente do Banco Mundial, senhor
Wolfensohn, pelo seu pronunciamento. E quero dizer a ele que estou

14 Além da transferéncia de recursos o BIRD tem dado suporte técnico para a implantacédo e

monitoramento do Programa no pais. Evidéncia deste fato foi o Il Workshop Internacional
sobre Transferéncia Condicional de Renda pelo Banco Mundial realizado de 26 a 29 de abril de
2004 na cidade de S&o Paulo com a presenca de 25 paises dos cinco continentes. Neste o
Programa Bolsa Familia foi apresentado pela Secretaria Executiva Ana Fonseca e pelo
Secretario Nacional de Renda e Cidadania, André Teixeira (Ver Detalhe Noticia, 28/04/04).
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muito otimista de que o Banco Mundial realmente participe deste
Programa. Afinal de contas, acho que essas causas nobres ndo podem
prescindir da ajuda do Banco Mundial. (...) Eu quero dizer ao presidente
do Banco Mundial, que nos, até dezembro, chegaremos a 3 milhGes e 600
mil familias e se Deus quiser e todos ajudarem, inclusive os meus amigos
do Banco Mundial, poderemos chegar aos 11 milhdes no final de 2006
(Discurso do Presidente da Republica, Palacio do Planalto, 20 de outubro
de 2003).

A meta do Programa anunciada pelo Presidente Lula significa atingir o
universo da estimativa de familias em situacdo de pobreza no pais, 11.208.273
familias o0 que corresponde a 47.074.747 pessoas. Segundo o Departamento de
Cadastro Unico do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
atualmente 99% dos municipios brasileiros estdo cobertos pelo Programa. Foram
cadastradas 89% da estimativa de familias em situacao de pobreza, num total de

9.937.615 familias, correspondendo a 40.130.636 pessoas.

Além de recursos externos, o financiamento do Programa tem como base
as dotacdes alocadas nos programas que foram unificados “°, bem como dotacdes
do Orcamento da Seguridade Social da Unido. A legislacdo define que “o Poder
Executivo devera compatibilizar a quantidade de beneficiarios do Programa Bolsa
Familia com as dotacGes orcamentarias existentes” (Lei n°® 10.836, artigo 6°,
paragrafo Unico). Sendo assim, o processo de inclusdo das familias no Programa
possui o limite dos recursos orcamentarios definidos anualmente na Lei

Orcamentaria, ocorrendo de forma gradativa.

O problema concreto de compatibilizar recursos com demanda ndo se
evidencia no ambito das leis e do planejamento. Ele se manifesta no ambito local,
onde as relacdes se materializam no processo de cadastramento e elegibilidade

das familias que serdo incluidas no Programa. Quais critérios utilizar para definir

5 A fonte dos recursos é oriunda do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagio -
Ministério da Educacdo, Fundo de Combate e Erradicacdo da Pobreza, dotagcbes do Ministério
da Saude, Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econdmico - CIDE, dotacdes do Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.
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aqueles que serdo incluidos imediatamente e aqueles que serédo incluidos “quando
houver verba” sendo que a situacdo de pobreza ou extrema pobreza é
equivalente? Existem de fato critérios? Se existem, quem os define? Eles sdo de
fato operacionalizados pelos agentes que estdo na linha de frente? Estas
contradicdes sdo proprias de politicas seletivas que ndo consideram a
“supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de

rentabilidade econémica” (LOAS, artigo 4°, inciso ).

Existe uma sintonia entre a politica econbmica e a politica social
encaminhadas pelo governo Lula, com as orientagbes dos organismos
internacionais manifestando-se nos documentos oficiais e nas decisoes
governamentais. A direcdo de tais deliberagcdes tem suas conseqiéncias
concretas nos processos crescentes de pauperizacdo da populacédo e restricdo de

direitos sociais onde o mercado passa a ser cada vez mais exaltado “°.

O paradoxo universalizacdo/focalizacdo se coloca de forma determinante
na execucao do Programa Bolsa Familia. Lavinas pergunta: “focalizar na dimensao
assistencial implica condenar a protecdo social universal, como reza a cartilha

liberal?” (LAVINAS, 2003, p. 13) A autora segue entendendo que

0 aparente contraponto focalizacdo versus universalizacdo é um Talso
dilema. Programas focalizados e politicas universais sao
indiscutivelmente necessarios e indissociaveis. [...] Programas focalizados
ou compensatorios e politicas e programas universais, ambos fazem parte
do sistema de protecdo de que um pais ndo pode abrir mdo. Justamente
ail reside o grande desafio: desenhar esse sistema de protecdo social,
que, embora de vocacdo universalizante, pois assentado na matriz dos
direitos, continua inacabado no Brasil e pode desaparecer frente a
tentacdo sedutora do modelo liberal tutelado compulsério de (ndo) fazer
politica social (idem, 2003, p. 17).

15 Ao analisar a posigcdo dos govenos latinoamericanos no combate a pobreza e as proposicées de
organismos internacionais, SOARES explicita que “A intervencdo do FMI poderia ser resumida
em uma espécie de slogan (colocado pelo Fundo mesmo como um ‘desafio’ para a regido):
‘combater a pobreza sem comprometer o processo de ajuste’™ (2001, p. 58).
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3.2.2. O limite da politica de Assisténcia Social

Este excurso sobre o Bolsa Familia tem um sentido no corpo da minha
argumentacdo: ressaltada brevemente a sua histéria, o que vem a tona é a
extrema dificuldade de levar a pratica o passo fundamentalmente positivo
configurado na LOAS - a ruptura com o assistencialismo. Se caracterizei uma
espécie de zona de transicdo entre o antes e o depois da LOAS, utilizando como
exemplo o Bolsa Familia, foi com o objetivo de indicar que tal ruptura, efetivada
legal e formalmente no espirito da LOAS, néo se afirma na realidade politica e
administrativa da nossa sociedade sem problemas. N&do poucos criticos sérios do
programa tém chamado a atencdo para 0s riscos, 0s viéses e mesmo a utilizacdo

assistencialista dos seus recursos - um exemplo importante dessas criticas

comparece, por exemplo, em Marques (1997).

Por outra parte, na evolucdo do Bolsa Familia, também se registram os
importantes passos para a instituicdo de uma politica publica de Assisténcia
Social assentada realmente na concepcdo de direito social - desde os
procedimentos administrativos de controle, como se expressa, por exemplo, na
questdo do Cadastro Unico (CadUnico) e na informatizacdo mais ampla
(SUASWEB), até os mecanismos democraticos de gestdo e de participacdo, de
que sao exemplos os varios conselhos. E nunca sera demais insistir na
importancia, ja manifesta na evolucédo do Bolsa Familia, do esforco para reduzir a

fragmentacéo e a setorializagdo estanque do planejamento e da execucao.

Trata-se, no fundo, de algo mais que romper com o carater assistencialista
das “politicas” de Assisténcia Social: trata-se, substantivamente, de romper com
uma cultura politica historica e socialmente sedimentada e estratificada. SO os
ingénuos podem imaginar que uma tarefa deste porte se realiza por mecanismos e

diplomas legais e num lapso breve de tempo.
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Entretanto, ndo residem ai os limites da politica de Assisténcia Social
implementada no Brasil na primeira década do século presente - e isto apesar das
mudancas que de fato vieram ocorrendo e das quais a implementacdo da LOAS,
nos governos Lula, € exemplo. Porque, com efeito, nestes dois governos foram
operadas mudancas. Nao me deterei especificamente no processo de
institucionalizacdo do SUAS, uma vez que ja é expressiva a documentacao sobre
ele "'; basta-me ressaltar que, para além de todo o discurso triunfalista do
governo e das criticas frequentemente demagdgicas vindas de diferentes
setores, ha um elemento extremamente valioso no seu processo de implantacéo -
a criacdo dos CRAS . Com efeito, os Centros de Referéncia de Assisténcia
Social podem viabilizar, como unidades estatais, 0 acesso a Servi¢cos soOcio-
assistenciais numa perspectiva democratica, participativa e universalizante. A
implementacdo dos CRAS - que deve ser acompanhada para avaliagbes mais
seguras e fundadas teoricamente - pode significar, efetivamente, uma nova
forma de fazer politica de Assisténcia Social num marco de promocdo da vida

cidada.

Também ndo me importam, aqui, os problemas (alias, sérios) de gestdo do
SUAS, que sO agora comecam a emergir, inclusive pelo carater recente de sua
institucionalizacdo. Ndo ha que esquecer que, embora de vida curta, o SUAS
herda uma tradicdo. Como anotou uma especialista, “o0 SUAS ndo é produto do
inesperado, da genialidade ou da prepoténcia do governo federal. Ele resulta de
qguase 20 anos de luta na assisténcia social e do aprendizado com a gestéo da

saude, em particular com o SUS” (SPOSATI, 2006, p. 102). Mas, da analise a que

1 Dentre as muitas fontes, cf. Martins e Paiva (2003), Sposati (2004, 2006), SNAN (2004),
Paiva (2006), Lopes (2006), Mota, Maranha, Sitcovsky (2006), Tapajos (2006), Muniz (2006),
Torres (2007), Paula (2008) e Paulilo, Rizotti, Carloto, Martins e Garcia (2006).

"8 O CRAS destina-se as familias em situagdo de vulnerabilidade social, com servi¢os organizados

em bases territoriais. Os municipios foram divididos em cinco grupos, de acordo com o porte:
até 20 mil habitantes (4.018 ou 73% do total); de 20 a 50 mil (964); de 50 a 100 mil (301); de
100 a 900 mil (209); e acima de 900 mil (15 metrodpoles, onde vive um quinto da populacéo). Para
detalhamento, cf. NOB/SUAS (BRASIL, 2005).
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procedi, parece relevante indicar que eles podem, do ponto de vista profissional
do Servico Social, promover uma problematica segmentacdo na categoria,
conduzindo a “especializacbes” (do tipo “gestor de politicas publicas”) cujas
consequéncias ainda ndo sao claras, mas que seguramente acabarao por incidir na

formacao (cf. MOTA, MARANHAO e SITCOVSKI, 2006).

Nesta direcdo, ndo me deterei na formatacdo do SUAS, mas € preciso
insistir em que, nele, as instancias de deliberacdo desempenham papel central. E
isto porque um dos grandes desafios postos historicamente a sociedade
brasileira e a profissdo tem sido o controle social e a participacdo popular no
ambito dos espacos deliberativos - os conselhos. Os conselhos sdo as instancias
deliberativas nos trés niveis de governo e cabe a eles aprovarem os orgcamentos
encaminhados pelo respectivo 6rgao gestor da area. E a questdo orcamentaria,
obviamente, € crucial no marco de qualquer politica publica. No Brasil, sabe-se
que o acesso ao fundo publico manteve-se sob o controle e o dominio das fracdes
das classes dominantes. Romper com este carater patrimonialista passa pela
necessaria democratizacdo do espaco publico, especialmente dos conselhos
gestores da politica de assisténcia; neste sentido, trazer e publicizar a questéo
do orcamento € um meio de avancar na relacdo entre a funcdo econdmica e
politica da politica social. O rompimento deste monopdlio das fracGes dominantes,
por via da acdo dos conselhos - com a possibilidade do orcamento e do e

financiamento serem apreciados e deliberados por eles - coloca a politica de

assisténcia social em um outro patamar de constituicio.

Aqui, o que me interessa, de modo particular, é indicar os limites da
politica de Assisténcia Social - j& dados no Fome Zero, evidentes no Bolsa
Familia e que, a meu juizo, afetam necessariamente todo o arco de iniciativas

governamentais, em especial o SUAS.
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E o6bvio que um limite claro da politica de assisténcia é que, como ja
indicamos, a assisténcia social ndo dispde de uma vinculacdo orcamentaria fixa,
destinada para a area. A demanda pela aprovacdo de que seja destinado 5% do
orcamento da Seguridade Social para a assisténcia social, em cada nivel de
governo, tem sido apresentada nas conferéncias de assisténcia social desde 1995
- e ndo tem sido atendida, o que inviabiliza, de fato, a previsibilidade necessaria a
qualquer planejamento. Observe-se que, na escala em que o SUAS regula em todo
o territorio nacional a hierarquia, os vinculos e as responsabilidades do sistema
de servicos, beneficios, programas e projetos de assisténcia social, a
impossibilidade do planejamento torna-se, pouco a pouco, um limite estrutural do

sistema.

Esta sinalizacdo remete ao que chamarei aqui de o limite da politica de
Assisténcia Social que, de fato, se constitui na interacdo de dois elementos: o de
natureza estritamente econdmico-politica e o de natureza sistémico-
institucional. Tratemos de cada um separadamente, mas tendo em mente que

minha referéncia é o Brasil dos anos 2000, entre FHC e Lula.

Nao se pode conceber uma orientacdo econémico-financeira macroscoépica
desvinculada dos seus necessarios efeitos e implicacbes sociais. Toda a
experiéncia histérica, e ndo sé a do século XX, revela que a uma orientacado
econdmico-financeira correspondem necessariamente certas conseqiéncias
sociais - e isto sem qualquer mecanicismo ou determinismo, posto que se saiba
que as mediacdes politicas sdo ponderaveis neste campo. Ou seja: a vontade e a
iniciativa politicas podem, em alguma medida, relativizar, matizar e mesmo
introduzir elementos perturbadores na dindmica econdmica. Mas elas ndo podem
suprimir implicacdes determinantes da orientacdo macro-econdmica. Um exemplo
recente, na histdria brasileira, foi o chamado “modelo econémico” da ditadura de

1964: uma vez posto em movimento, algumas consequéncias necessarias
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emergiram - no caso, o favorecimento do grande capital implicou a concentracgéo

da renda e da propriedade (TAVARES, 1972, FURTADO, 1968).

Os governos Lula ndo romperam com o “modelo” econémico, se é que assim
se pode chama-lo, herdado dos governos FHC - e isto é inconteste -: toda a sua
orientacdo macro-econémica favorece o capital financeiro. Por conseqléncia, sao
inevitaveis a continuidade da concentracdo da propriedade e a permanéncia de
uma distribuicdo da renda nacional extremamente desigual. Ndo héa politica social
que possa reverter este processo. E os ultimos dados oferecidos pelo IBGE e
pelo IPEA mostram-no com elogliéncia: apesar de todo o empenho governamental
de Lula no sentido de operar “transferéncia de renda”, ainda que se registre uma
residual melhora na distribuicdo da renda nacional, o que se tem é mesmo uma
“melhora residual” (IPEA, 2008). Numa palavra: ndo hd LOAS nem SUAS (e isto
vale para as outras politicas setoriais) que possa reverter as necessarias

implicacdes do favorecimento ao capital financeiro.

O que se registra, nos dois governos Lula, € uma nitida vontade politica de,
pela preocupacdo com “os de baixo”, reverter aquelas implicagbes. No caso
especifico da politica de Assisténcia Social, ela é desvinculada, num primeiro
nivel, da orientacdo macro-econbnica. Assim, propde-se uma politica de
“transferéncia de renda” que vai, inutilmente, a contra-pelo das taxas de juros,
da iniglidade tributaria e fiscal etc. Mas esta desvinculagdo é apenas num
primeiro nivel; num segundo nivel, a énfase na Assisténcia - desconectada de um

efetivo sistema de Seguridade Social *°

, tomada de fato como uma politica em si
mesma - é perfeitamente compativel com aquela orientacdo macro-econdémica: ao
apelar a “parceria” com a sociedade civil e ao concentrar-se no combate a
“pobreza” (ou “miséria”) “absoluta”, seguem-se as determinacdes das “agéncias

multilaterais” - € por isto que me detive numa resenha do “Bolsa Familia”; aquele

9 Para relagcdes entre Seguridade Social, Servigco Social e Assisténcia Social, cf. entre outros,
Boschetti (2004) e Mota (2007).
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s

“corte” (meio salario-minimo per capita) é decisivo para definir a quem

s

efetivamente se dirige o foco (no caso do BPC, o “corte” € ainda inferior).

Este € o limite econdmico da politica de Assisténcia Social entre nds na
conjuntura atual. Mas ha outro limite: o sistémico-institucional. A Assisténcia
Social, na politica governamental, tem sido posta como a articulacdo de instancias
que podem oferecer um trato eficiente a “questéo social” - e, para tanto, tém
sido engendradas formas de organizacao que apresentam inovagdes significativas
(por exemplo, ressaltei a relevancia do CRAS). Mas na medida em que esta
organizacao nao se insere num sistema abrangente de protecéao social, aquele que
€ denotado pela nocdo tdo ampla de Seguridade Social, ndo ha formas
organizativas ou sistemas de instituicdes que possam ir além de uma atividade
emergencial - mesmo que posta numa perspectiva de mais longo prazo. Este limite
€ mesmo sistémico-institucional: ndo deriva de uma “ma gestdo”, ou de uma

“gestdo inadequada” das insténcias e recursos disponiveis; resulta da propria

insercdo da politica de Assisténcia Social no marco geral das politicas publicas.

Em poucas palavras: nenhuma politica de Assisténcia Social é capaz de
incidir mais além das expressdes imediatas da “questdo social”. Isto ndo lhe
retira a importancia nem a justificacdo - entretanto, fora do marco abrangente
da Seguridade Social, a politica de Assisténcia Social sé cobre
emergencialidades, ainda que estas - como no caso brasileiro - sejam de
magnitude enorme. A Assisténcia Social, como direito e como politica, ndo dara
conta, nunca, da “questdo social” - ela é subsidiaria de multiplas intervencbes e
ndo mais que isto (sem prejuizo de, no caso brasileiro, atualmente dispor de um

locus especifico na estrutura da administragéo publica).

Ora, nos anos 2000, a centralidade atribuida a politica de Assisténcia
Social, nos marcos de uma orientagdo macro-econémica dirigida pelos interesses

do capital financeiro e descolada de um sistema de Seguridade Social, torna-a a
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depositaria das esperancas de um instrumento de transformacdo ou reforma

social que, de fato, ela néo é.

3.3. Os assistentes sociais e a Assisténcia Social

Como tivemos oportunidade de sugerir ja com o titulo deste capitulo, a
década inicial deste nosso século XXI revela-se - ao menos, até agora - como uma

conjuntura adversa.

No caso especifico das relacdes entre Servico Social e Assisténcia Social,
esta adversidade reflete-se nas condicdes dos pesquisadores nos centros
académicos de ponta (mencionamos a submissdo das universidades aos
parametros da “produtividade” e da “competitividade”) e nas proprias condicdes
da formacédo profissional (a “contra”-reforma universitaria, o aligeiramento da

educacao superior).

Mas os elementos mais decisivos encontram-se nas condicfes em que se
desenvolve a politica da Assisténcia Social. Aqui, o quadro é realmente
contraditério. De uma parte, a auténtica institucionalizacdo de uma tal politica,
em especial sob os governos Lula, configura também a resultante das conquistas
e do acumulo da categoria profissional nos Gltimos trinta/vinte anos - e ndo é de
menor importancia a ampliacdo do mercado de trabalho e a visibilidade adquirida
pelos assistentes sociais na formulacdo, implantacdo, implementacdo e gestédo
dessa politica. De outra, as condi¢cbes limitadoras em que se move esta politica
(ademais de sua limitacdo estrutural) operam para problematizar em

profundidade aquelas mesmas conquistas que a viabilizaram.

No caso da nossa profissao, essa problematizacdo pode ser detectada com

a colocacdo da Assisténcia Social como objetivamente a dominante da pratica
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profissional do Servico Social. Ha indicios de uma reducdo do Servico Social a

Assisténcia Social .

Por outro lado, e isto é paradoxal, em tempos de
“flexibilizacdo”, “desregulacdo” e convocacdo as “parcerias” com a “sociedade
civil’, a convocacdo ao trabalho voluntdrio pode reduzir a exigéncia de
qualificacdo técnica e também deslocar a acdo assistencial para o espaco privado,

derivando nas consequéncias do que um representante da vanguarda caracterizou

como “refilantropizacdo da Assisténcia” (YAZBEK, 1995).

Cumpre observar que a categoria profissional - ai incluida a sua vanguarda
- tém dado sinais de perceberem esses riscos. A descolagem do debate da
Assisténcia Social em relagcédo a problematica econémica, € mesmo orcamentaria,
tem provocado elaboracdes tedricas bastante criticas ao longo dos ultimos anos,
desde a dendncia do seu viés politicista a pesquisa dos nexos com a Economia
Politica e com as especificidades orcamentarias (MENEZES, 1993; BEHRING,

1998 E BOSCHETTI, 2003).

Muito especialmente, 6rgdos e entidades da categoria tém se manifestado
em face deste quadro. O sistema CFESS/CRESS, por exemplo, ja se manifestou
muito claramente na critica a orientagdo macro-econdmica de Lula, através da
“Carta de Manaus”, de setembro de 2005 (CFESS, 2005). A mesma entidade, ja
antes, por meio da “Carta de Maceié”, de setembro de 2000, insistia na
necessidade de posicionar a politica de Assisténcia Social no marco de um

efetivo sistema de Seguridade Social (CFESS, 2000).

Estas sdo claras indicacbes que a hipertrofia da politica de Assisténcia

Social, tal como vem se operando no Brasil dos anos 2000, ndo s6 empolga os

20 “0O elenco de objetivos do Servigo Social tem sido intencional e acintosamente minimizado
mediante a centralizacdo das suas fungdes no plano assistencial. Esta centralizacdo, que opera a
efetiva reducéo do Servigco Social a ‘profissdo da assisténcia’, teve inicio no periodo Fernando
Henrique e vem sendo aceleradamente induzida desde 2003 - o ‘Estado lulista’ (ou dos ‘lulistas’)
perfila-se como um Estado assistencialista” (PAULO NETTO, 2007, p. 38).
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assistentes sociais pelos seus contetudos de conquista, mas também desperta

guestionamentos e dividas.
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Consideracoes finais

O Assistente Social curioso ou o internauta despreocupado que visitasse
no dia 25 de fevereiro de 2009 o sitio oficial da Prefeitura Municipal de Vitoria

2! _ capital governada por um correligionario do Presidente Lula, o petista Jo&o

% Veja em http://www.vitoria.es.gov.br/secretarias/acaosoc/home.htm
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Coser, alias reeleito em outubro de 2008 - encontraria, sob o titulo “Conheca a

politica da Secretaria de Assisténcia Social do municipio”, a seguinte informacao:

Sobre a Assisténcia Social - Surgiu na década de 1930 e foi
regulamentada em 1957. De acordo com a Lei n® 8.662, de 07 de junho
de 1993, que dispde sobre o Servico Social, o profissional dessa area tem
como competéncia elaborar, implementar, executar, e avaliar politicas
sociais junto a érgdos da administracdo publica, direta ou indireta,
empresas, entidades e organizacGes populares; elaborar, coordenar,
executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do dmbito de
atuacdo do Servico Social com participacdo da sociedade civil;
encaminhar providéncias e prestar orientacdo social a individuos, grupos
e a populacéo; orientar individuos e grupos de diferentes segmentos
sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no
atendimento e na defesa de seus direitos, entre outros.

Mais adiante a pagina, 1é-se:

Com a Constituicdo de 1988, tem inicio a construcdo de uma nova
concepcdo sobre o Servico Social brasileiro. Incluida no ambito da
Seguridade Social e regulamentada pela LOAS, em dezembro de 1993,
como politica social publica, o servico social trabalha em prol da
universalizagdo dos acessos e da responsabilidade estatal.

Nao se trata, obviamente, de textos mal redigidos ou redigidos
equivocadamente. Eles expressam uma espécie de “espirito do tempo”:
identificam sumariamente Assisténcia Social com Servi¢co Social (como se vé no
primeiro excerto, onde o surgimento e a profissionalizacdo do segundo aparece
como 0 surgimento da primeira), reiterando, no segundo excerto, a mesma
identificacdo num quadro de determinacdo histérica (o Servico Social “como
politica social publica”, com uma “nova concepc¢do” derivada da Constituicdo de
1988).

Esta identificacdo ndo é nova: podemos encontréa-la, nitida, no Brasil dos
anos 1930/1940, quando Maria Esolina Pinheiro enceta a sua luta, no Rio de

Janeiro, para a criagdo - atente-se ao nome - da Escola Técnica de Assisténcia

Social Cecy Dodsworth, da qual derivara a importante unidade académica que
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hoje constitui a Faculdade de Servigco Social da Universidade do Estado do Rio
de Janeiro/UERJ (PINHEIRO, 1985; BRAVO e FREIRE, 2008).

Compreende-se que Maria Esolina Pinheiro operasse com aquela
identificacdo, porque a desfetichizacdo do Servico Social, como vimos, s6 se
operaria quatro décadas depois das suas pioneiras iniciativas. Mas como
compreender uma formulacdo, num sitio oficial (e de uma prefeitura de capital,
governada pelo partido que galvanizou boa parte da vanguarda profissional),
quase ao fim da primeira década do século XXI, que restaura condicdes
objetivamente ultrapassadas pela categoria profissional? Estas breves
consideracdes finais querem avancar pistas para responder a esta indagacéo.

Vimos que a desfetichizacdo do Servigco Social realizou-se, no Brasil, com a
conjugacao de uma conjuntura de lutas democraticas em ascenso com 0 recurso a
referéncias tedrico-metodoldgicas muito especificas (a tradicdo marxista). A
partir dessa conjugacdo, surge — no espaco académico da pos-graduacdo - uma
vanguarda intelectual que, na seqiiéncia, promove também a desfetichizacdo da
Assisténcia Social, rompendo com o seu lastro filantrépico e privatista,
inserindo-a no espaco publico dos direitos sociais.

Na década de 1990, este acumulo, mais o protagonismo politico-social
fomentado pelas entidades da categoria profissional, propiciou que este
conhecimento tedrico incidisse na agenda dos assistentes sociais, permitindo-
Ihes - também em funcdo das condi¢Bes politicas da oposicdo as politicas
neoliberais - uma grande visibilidade como interventores cuja acdo se
parametrava pela defesa dos direitos sociais, com énfase na participacdo dos
usuarios dos seus servicos. Este verdadeiro espraiamento das novas concepcoes
(novas porque desfetichizadas) de Servico Social e de Assisténcia Social no
interior da heterogénea categoria profissional abriu uma interlocucdo inédita
entre os assistentes sociais e outros protagonistas da vida social brasileira. E

mais: configurou uma nova conformacdo profissional, na confluéncia de
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transformacdes nos seus referéncias éticos, na sua formacao académica e na sua
insercdo no mercado de trabalho (donde o carater inclusivo da nocdo de projeto
ético-politico profissional).

O novo contexto posto pela derrota formal do projeto neoliberal nas
eleicbes presidenciais de 2002 criou um campo novo de contradicdes para a
categoria profissional: por uma parte, seu acumulo tedrico-préatico resultante da
dupla desfetichizacao referida (da profissdo e da Assisténcia Social) permitiu-
Ihe incidir, como nunca antes houvera feito, na politica de Assisténcia Social; por
outra parte, a efetiva continuidade da orientacdo macro-econémica neoliberal
desnaturava os seus proprios pressupostos tedricos, na medida em que insulava a
politica de Assisténcia Social de um operante sistema de Seguridade Social.
Donde, a partir desses constrangimentos objetivos, a hipertrofia da Assisténcia
Social no marco das politicas sociais e a sua visualizacdo, cada vez mais
generalizada, como “o campo profissional” do Servigo Social, e 0 assistente social
como “o profissional da Assisténcia”.

Esta aqui, a meu ver, o grande risco que se contém na conjuntura desses
primeiros anos do século XXI: o risco de uma efetiva regressdo de ambos,
Servico Social e Assisténcia Social, ao estatuto de que desfrutavam antes do
processo de desfetichizagdo que teve como marcos a producdo de
lamamoto/Carvalho e do grupo de pesquisadoras da PUC-SP. Trata-se, a meu
juizo, de um risco - neste momento, nada estd decidido, até porque, como
observei ao fim do terceiro capitulo, no interior da vanguarda profissional (e ndo
s0), ja existem reflexdes que advertem para ele. Mas o risco de uma
refetichizacdo - seja do Servico Social, seja da Assisténcia Social -
efetivamente existe.

A ilustracdo de que me servi acima - a do sitio oficial da prefeitura de uma

importante capital - adquire sentido: se Maria Esolina atuava antes da
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desfetichizacao, os autores do texto do sitio escrevem como se 0 que para mim €
risco ja se tivesse posto como fato concluso.

Minha reflexdo nesta tese tem um s6 objetivo: evidenciar que as grandes
conquistas (em todos os niveis da atividade profissional) ndo sé sd@o reversiveis —
elas parecem estar em processo de reversao. Mas, como afirmei acima, até agora
nada esta decidido: o risco presente pode ser conjurado com um intensivo
investimento em pesquisa, com um reforco tedrico na formacdo profissional e
com um empenho em identificar, na realidade concreta, as contradicbes que
permitem atuar em sentido positivo e favoravel.

Com efeito, se a década é adversa, ndo é a primeira, com este carater, que
desafia a categoria profissional. Por isto mesmo, os esforcos ndo podem se
limitar apenas a defesa do ameacado “projeto ético-politico” (BRAZ, 2007 e
NETTO, 2007), nem a defesa de uma formacdo de qualidade (IAMAMOTO,
2007). De fato, o empenho da categoria precisa extravasar seus proprios limites
- como compreenderam o0s 242 participantes do 37° Encontro Nacional

CFESS/CRESS, em setembro de 2008,

de todos os desafios que estdo postos, este € o maior: contribuir para
reunir e reorganizar as forcas democraticas da sociedade brasileira que
ndo sucumbira a cooptacdo e a fragmentacdo em torno de um outro
projeto de pais e de sociabilidade emancipada e livre para homens e
mulheres. Esse é o convite dos/das assistentes sociais brasileiros neste
momento historico.
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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