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RESUMO

A globalizacédo € um fenbmeno que afeta todas amagdes; estas por sua vez apresentam
niveis distintos de envolvimento internacional. aPtestar qualquer teoria que considere a
internacionalizacdo da empresa uma variavel inbéemee € necessario dispor de um
instrumento confidvel para avaliar o grau de glizbgBo relativa das empresas. Utilizando
uma amostra, coletada em 2005, de 100 empresagl@@uas as mais globalizadas do
mundo peldJnited Nations on Trade and DevelopmerdNCTAD, uma metodologia para
elaboracédo de um indicador do nivel de globalizaigioma empresa € desenvolvida de modo
a permitir estabelecer um ranking de globaliza€éndicador obtido, cunhado GLB, € um
zscorecomposto de nove atributos de superficie e, atle doi possivel verificar, suplanta
outros indicadores propostos na literatura no qureerne a fidedignidade e validade. Sdélida
estrutura fatorial com comunalidades altas, cafgésriais elevadas, variancia explicada
superior a 74%, pressupostos estatisticos e caatedtendidos, alfa de Cronbach superior a
0,95 foram confirmados com dados dos anos de 20034} e 2006 para as 100 maiores
empresas do mundo e para as 100 maiores emprespaides em desenvolvimento. Embora
a globalizacéo seja um conceito multidimensiornai © conjunto informacional disponivel a
andlise fatorial apontou para um fator Unico. O GhE se propde a ser um indicador
definitivo; outros atributos podem complementar sapstituir os itens que o compdem e,
provavelmente, carregar em um fator adicional quetecaspectos ainda ndo contemplados. O
uso mais criativo dos dados secundarios disponpaele contribuir neste sentido.



Vi
ABSTRACT

The globalization is a phenomenon that affectsaits of organizations, such organizations
have different levels of international involvemeiio test any theory that considers
internationalization as an independent variable oeed a reliable instrument to measure the
relative globalization of companies. Based on a @amof the world’'s 100 largest
multinational companies collected in 2005 by thetéthNations on Trade and Development
- UNCTAD, a methodology to build an indicator dfeimationalization level of a company is
developed in order to establish a globalizationkiag. The estimator obtained, called GLB,
Is a zscore built up on nine surface attributeslid®dity and validity indicate that it
supersedes some other indicators proposed in teeature. Strong factor structure with
uniformly high communalities, several variablesdwmays strongly in the factor, explained
variance above 74%, statistical and conceptualecid attained, Cronbach’s alpha far above
the threshold where confirmed to data from 2003)428nd 2006 to the world’s 100 largest
multinational companies and to the 100 largest canigs from developing countries.
Although globalization is a multidimensional congefactor analysis identified a single
factor to the informational set under scrutiny. TB&B is not proposed to be a definitive
indicator; other variables are expected to complemer replace and likely load on
additional factors, which could reveal other aspecif domain. A more creative use of
archival data could help in this direction.
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1 INTRODUCAO

1.1 O problema

Aquilatar o grau de globalizagéo tem sido um assdatinteresse recorrente para académicos
e profissionais de diversos segmentos e espedakd®&iezmaet al (2004) argumentam que
os indices de globalizac&o disponiveis contém mégéo a respeito do grau de globalizacéo
relativa e ndo absoluta. Os indices sdo desenwalvidcialmente para permitir comparacdes
entre as unidades de interesse como empresasessepaises ou regides. Entretanto, o
objetivo subjacente € que tais indicadores permitafarir os efeitos das atividades
internacionais. Logo, o tipo de indice mais adequdgpende do tipo de efeito que se deseja
medir (IETTO-GILLIES, 2001).

No que diz respeito a globalizacédo dos paisesnalfdices tem sido propostos baseados em
indicadores compostos. Bobek e Vide (2005) deseavain um indicador desse tipo. Um dos
mais conhecidos talvez seja o divulgado pela ForBiglicy (2006) em colaboragcdo com a
consultoria A.T. Kearney, que busca classificarivelnde globalizacdo dos diversos paises
com base em quatro constructos: integracdo ecomfnoimntato pessoal, conectividade
tecnolégica e compromisso politico. Dreher (200@ueenta que o indice divulgado pela
Foreign Policy deixa de considerar variaveis redesda globalizagdo em seus constructos e
que, por este motivo, ndo poderia ser utilizada jparestigacdo empirica. Ele sugerk@F
index of globalizationdivulgado pelo Swiss Economic Institute, como umedida mais
apropriada. No Brasil, Securato e Oliveira (1998)ppseram um indice para medir a
globalizacéo de blocos econémicos regionais caloadmrrelacdo entre paises com base nos
indices das bolsas de valores dos diversos comfamneéos blocos regionais. Rugman e Brain
(2003) apresentam um indicador que parece demongtida as maiores empresas ditas

multinacionais pela revista Fortune sdo na verdegienais.

Sao poucos os trabalhos que buscam aferir a gtalgdlh atual ou potencial no nivel da
empresa. indices baseados em um Unico item temps@jwstos Proxies para o grau de

globalizacéo incluem o percentual de vendas dasdialias no exterior em relacdo as vendas
totais, ativos estrangeiros em relacédo a ativasst@ numero de subsidiarias no exterior.

Embora estas abordagens baseadas em um Uniccaitéiterih a replicacdo, elas certamente



representam apenas uma parcela do dominio. Coasdierque a globalizacdo é um
fenbmeno de natureza multidimensional, abordagestachatureza tém sofrido criticas em
relacdo a falta de rigor na especificacdo e opmmatzacdo do conceito de
internacionalizacdo (KENNLLY; LEWIS, 2002; SULLIVANL994).

Considerando o ganho potencial a ser obtido poialice composto em relacdo aos de Unica
variavel, estes Ultimos mais vulneraveis a errosngasuracdo e eventos incomuns, causa
surpresa nao ter sido observado maior esforco mtideede produzir um indice de
globalizagdo mais robusto no nivel da empresav@ntamento da literatura recente sobre o
assunto encontrou apenas quatro indices compostpsndieis: 1) DOl —Degree of
Internationalization de Sullivan (1994); 2) TNI —Transnationlity Index 3) II —
Internationalization Index4) GSI —Geographical Spread IndeXs trés ultimos divulgados

pelaUnited Nations Conference on Trade and Developmé&MiCTAD.

O problema de pesquisa consiste em identificarao gie globalizacdo relativa no nivel da

empresa.

1.2 Objetivo

Estabelecer uma metodologia para elaboracdo dendizador do nivel de globalizacdo de
uma empresa de modo a permitir estabelecer umngudle globalizacéo.

1.3 Justificativa

A globalizacao € o fendbmeno politico e econdmicesrimaportante na atualidade. A literatura
informa que outros periodos vivenciaram processsndgnitude semelhante. Entretanto,
cada onda globalizante tem por assim dizer seuripr@NA. O processo de globalizacéo
observado no final do século XIX teve como fatopggcipais a queda no custo dos
transportes e a migracao, ao passo que 0s aspeachuseristicos do processo em curso estao

no capital errante e na tecnologia da informacéeus desdobramentos.



Mas, talvez, o que melhor diferencie a onda ataalahteriores seja a velocidade com que as
mudancgas ocorrem. Emprestando a terminologia aalgiad Santos (1991), € como se 0s
chamados elementos duros ou frios da modernidadéneia, tecnologia, empresamento
econdmico e critica epistemoldgica — estivessentlano descompasso com seus elementos
guentes — cidadania universal, dessacralizacdalltdaa; emergéncia das Ciéncias Sociais e
consciéncia dos signos — de sorte que o maior idedafprocesso corrente provavelmente
ndo se encontre na esfera técno/cientifica, masisidmbito social e politico. E patente, por
exemplo, a incapacidade dos legisladores de mantearcabouco legal compativel com a
rapida evolucao tecnoldgica. Questdes atinentes@ipdade intelectual, patentes e controle
sobre o contetdo da internet representam grandediake do ponto de vista legal, seja pela
dificuldade técnica em controlar o0 meio ambienétréhico, o que tem gerado legislacéo para
a qual o Estado é incapaz de promover o degidorcementseja por questdes ligadas aos
limites aceitaveis de interferéncia do ente estaadsfera individual. Os impactos resultantes
do processo de globalizacdo afetam governos, eagpeemdividuos. O assunto € um terreno

fértil para pesquisa cientifica.

O tema é amplo e perpassa diversas areas de amenézicomo economia, filosofia politica,
financas, sociologia e administracédo. Tal diverdidgera trabalhos que abordam as diversas
dimensdes proprias de cada uma dessas areas decicomfito. Além disto, a comunidade
cientifica ainda ndo entrou em consenso a resplifo efeitos oriundos do processo de
globalizagcdo. Obviamente, um fendmeno de tal coxgdee apresenta uma profusdo de
variaveis intervenientes interconectadas, o quecarom para a existéncia de uma

multiplicidade dedesignsadotados pelos pesquisadores.

Na area econdmica e financeira ha preocupacao enn afgrau de globalizacdo de paises,
setores, mercados e empresas. Apesar dos esfarcdweatsosscholarse de terem sido
propostos diversos modelos, ainda ndo ha consensgpaito de qual medida é a mais
adequada para aferir o grau de globalizacdo ensquet dos niveis. No que concerne a
globalizacdo de empresas, Sullivan (1994) argumgu& uma medida apropriada para a
globalizagdo € essencial para legitimar qualquequisa sobre o assunto, haja vista um sem
namero de artigos terem seus resultados comprovsepela auséncia de um indicador
robusto para a globalizacdo. Estruturar uma eséaaviesada capaz de capturar as diversas
dimensdes do processo €, portanto, questdo edsé&mizora a maioria dos estudos se apoie

em medidas unidimensionais, esapproach conquanto teoricamente atraente, tem se



mostrado insuficiente para captar, separar e dicantas diversas dimensdes do processo.
Técnicas de andlise multivariada devem ser utiéiggubra captar tais dimensdes; entretanto

pouquissimos estudos adotaram essa abordagemnas neeliteratura pesquisada.

Além da 6bvia utilidade académica, um indicadorfiémel para medir o grau de globalizacéo
de uma empresa teria, muito provavelmente, umaaapicacédo no ambito comercial, uma
vez que poderia servir como balizador da efetiveddel determinadas politicas adotadas pela
organizacdo éenchmarkingpara comparar empresas. Este opusculo buscabrontnio
desenvolvimento de um indicador robusto capaz geaca grau de globalizacdo no nivel da

empresa.

1.4 Metodologia

A pesquisa cientifica visa expandir o conhecimewcirca de determinado assunto, desde que
tal assunto seja tratavel pelo método cientifidqgoRe l0gica sdo necessarios a ciéncia, mas
nao sdo condicdes suficientes, uma vez que estderges em todo discurso inteligente. O
método cientifico busca assegurar que os resul@daa$encia sejam validos e despidos das
paixdes humanas. Em outros termos: a ciéncia dantte métodos de observacdo da
realidade, de sorte que o cientista ndo pode dantos resultados. Assim, as conclusfes se

impdem independentemente de quem as tira (CASTBUB)2

Ha varias maneiras de classificar as pesquisada a#or adota um enfoque caracteristico.
Entretanto, é imprescindivel classifica-las pelonasecom base em sua natureza, objetivos e
procedimentos técnicos utilizados (OLIVEIRA NETTQQ06). Quanto a natureza, as
pesquisas podem ser basicas ou aplicadas. No miincaso as razdes sdao de ordem
intelectual: € o conhecer pelo conhecer; ao passong segundo caso, a pesquisa tem por
motivacdo alguma aplicacdo. Cabe complementar sjgeias modalidades ndo sdo estanques
(OLIVEIRA NETTO, 2006; GIL, 2002). Por vezes os ukados, no que concerne as
aplicacdes, sdo inesperados. Como observa Ca®id6)(2a pesquisa basica tem que ter sua
relevancia decifrada e nem sempre é claro a queast@es importantes ela eventualmente
servird de subsidio. E dificil, por exemplo, imagimue a fisica do atomo conduzisse ao
desenvolvimento da bomba atémica ou que as equidéesell acabassem por se revelar

importantes para a criagdo de um forno de micr@a®nd relevancia da pesquisa aplicada



reside no fato de gerar informacdes imediatametiliedweis. Ou seja: € a pesquisa voltada
para resolver problemas. Neste caso, se 0 quecaigasprocura responder é importante,

entdo a pesquisa também o sera. Estabelecer aneiawneste contexto € bastante simples.

As pesquisas podem ser classificadas com base am dagetivos ou com base nos
procedimentos técnicos utilizados. Do ponto deavit objetivo, as pesquisas podem ser
exploratorias, descritivas ou explicativas; estssificacdo possibilita o estabelecimento do
marco tedrico. A pesquisa exploratéria requer uamgjamento bastante flexivel, de modo a
acomodar os mais diversos objetos de estudo. Usan#&dmporém, assume a forma de
pesquisa bibliografica ou de estudo de caso, foromampativeis com seu objetivo de
promover maior familiaridade com o problema ou faefdo, aprimorar ideias ou obter
intuicbes. Por ser indicada para temas pouco edbsdgor vezes servira de base para a
elaboracao de hipoteses para pesquisas postd@ite2002; CERVCet al, 2007).

A pesquisa descritiva visa a descricdo das cafsiitaxs de um fendmeno e, eventualmente, o
estabelecimento de relacdes entre as variaveisarda de Ciéncias Sociais € o tipo mais
frequente sendo comum em estudos voltados paraagdes e relagdes que ocorrem na vida
politica, econbmica e social de individuos e grupEntre seus delineamentos mais comuns
estdo os estudos descritivos, as pesquisas dedopinos estudos de caso, a pesquisa
documental e a pesquisa de motivacdo. Tem na abdettados uma de suas caracteristicas,
utilizando-se de dados colhidos da propria reaidé@dgumas pesquisas desse tipo vao além
do simples estabelecimento de relagbes entre edsgi@/buscam também explicar a natureza
dessa relacédo o que as aproxima da pesquisa éx@li¢@alL, 2002; CERVCet al, 2007).

A pesquisa explicativa ou experimental visa iderdiffatores que determinam ou contribuem
para a ocorréncia dos fendbmenos sob observacao.cdera caracteristica a capacidade de
manipulagdo, por parte do pesquisador, das vasiaedéhcionadas ao estudo em ambiente
controlado, que permite isolar os fatores interetd@s no experimento, de sorte que €
possivel promover alteracdes nas variaveis explasta fim de observar o que ocorre na
variavel-resposta. Quase sempre ha clara sepagat@osujeito e objeto de estudo. E tipico
das ciéncias naturais e tem no laboratdrio Iseus mais comum. Nas ciéncias sociais a
aplicacdo do método experimental caracteristictedgso de pesquisa € muito dificil, razéo

pela qual por vezes adotam-se outros métodos. EgjExperimentos, quase experimentos e
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estudos de caso sdo apresentados como métodostis@ispaom a pesquisa explicativa
(GIL, 2002; CERVCet al, 2007; RICHARDSON, 1999).

Os procedimentos técnicos utilizados derivam doefwodonceitual e operativo da pesquisa.
O procedimento adotado para coleta dos dados calgtera uma classificacdo em dois
grandes grupos: 1) Pesquisas que utilizam dado®rdes de papel, onde se enquadram
delineamentos como as pesquisas bibliografica amdental, e 2) Pesquisas que obtém seus
dados de pessoas, onde se enquadram a pesquisenerpa, a pesquisa correlacional o
levantamento, ax-post facte o estudo de caso (GRESSLER, 2007; GIL, 2002).

O presente estudo caracteriza-se, quanto a natweae pesquisa aplicada. Do ponto de
vista de seus objetivos pode ser considerada tescriFinalmente, com relacdo aos
procedimentos técnicos utilizados, segue o delieeéonde uma pesquisa correlacional, uma

vez que investiga as correlacdes existentes aattyeet.
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2 CONTEXTUALIZANDO A GLOBALIZACAO E AS EMPRESAS

2.1 O Conceito de Globalizacao

De acordo com Sumner (2004), na Otica econdmicargainente aceito que o termo
globalizacédo pode ser definido como integracdo @oaca global e abertura econémica do
ponto de vista de conta corrente e investimentetalirObviamente, globalizacdo aqui se
refere ao grau de integracao transnacional da esanmmo um todo e ndo de uma empresa
em particular. A globalizacdo envolve inimeros agpsee costuma ser entendida como uma
integracdo progressiva dos mercados financeirtratalho e de produtos entre paises, o0 que
conduz a crescente interdependéncia e convergéntia paises na esfera politica e social
(LUI et al, 2004). O termo globalizacdo também se refere amuiezes a mudancas nas
tecnologias de transporte e comunicacoes, cresasiei®acionalizacdo das finangas e do
comércio e a transposicdo para a esfera global cprimzipal campo de competicdo
(CHASE-DUNN et al, 2004). Para O’Rourke (2002), a globalizacdo coenmte crescente
reducdo nas barreiras ao comércio internacionalxoflde capitais, capital humano,

transferéncia de tecnologia e investimento estiemgéeeto.

Ainda conforme Sumner (2004), ha duas formas ti@akdés utilizadas para abordar a
globalizacéo: 1) Liberalizagdo econdmica e 2) hderonalizacdo econdmica. Os processos
de internacionalizacdo e liberalizacdo econ6mica $& mutuamente exclusivos, porém,
podem ocorrer de maneira independente. A libegizada economia sempre conduz a
internacionalizacdo, mas o oposto nem sempre adeiad. A liberalizacdo é um processo de
abertura que resulta de uma politica de governentarla para a reducdo das barreiras ao
comércio e aos controles de capitais internacioRaisoutro lado, a internacionalizagédo € um
resultado da abertura sobre o qual o governo nmédouta controle direto e que pode ser
alcancado com ou sem liberalizacdo e esta ligadguamto uma economia € orientada
internacionalmente e pode ser medida pelo volumepdercio e fluxo de capital que o pais
gera. A ilustracdo 1, a seguir, resume a Otica den®r. Atualmente é aceito que a
globalizagdo, como internacionalizacdo econémist§ Bgada ao crescimento econdémico.
Porém, os estudos com relacdo a globalizacdo nadsee liberalizacdo econdmica nao

apresentam resultados conclusivos.
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] MEDIDAS:
EXEMPLO: PAISES DA ASEAN NO FINAL DOS ANOS 80 E ANEI0 « BARREIRAS AO
COMERCIO
« CONTROLE DE
CAPITAL
+ PROCESSO DE
- ABERTURA
LIBERALIZAGAO  —————> . pOLITICAS LIBERAIS
ECONOMICA DE GOVERNO
w v) /
. oEE SEMPRE PRODUZ
GLOBALIZACAO L g Z
DE UMA wsy
ECONOMIA 253
zZ '5 @)
S
« INVESTIMENTO E COMERCIO
l INTERNACIONAL )
INTERNACIONALIZAGAO —> E\ﬁggﬁxgoﬁﬂﬂ ORIENTAGAO
ECONOMICA « REGIMES POLITICOS COM
RESTRICAO: COMERCIO,
FINANCAS E PRODUCAO
PODE SER OBTIDA SEM
LIBERALIZACAO
) ] MEDIDAS:
EXEMPLO: PAISES DA ASEAN ATE MEADOS DOS ANOS 80 « VOLUME DE
COMERCIO
+ VOLUME DE
CAPITAL

llustracdo 1 — Globalizac&o segundo a 6tica de Sum
Fonte: Adaptado de Sumner (2004).

Segundo Robinson (2002), a globalizacdo é um ctungae inegavelmente afeta a todos, seja
aqueles cujo trabalho est4 de algum modo ligadoaarganiza¢cdo multinacional, seja como
simples consumidores finais de produtos ou senaferecidos por essas entidades. O autor
prossegue, observando que para alguns a globalisagéifica a emergéncia de organizacdes
supranacionais cujas decisdes podem moldar agpslite Estados, ao passo que para outros
representa o impacto sobre o processo de prodogésyumo e comércio, afetando também o
fluxo de capital e a independéncia monetaria. Guntean der Hoeven (2004) adicionam que
embora alguns autores indiquem nao ser possivalagprocessos interconectados, a0 menos
do ponto de vista didatico faz sentido dividir algllizacdo em duas partes. A primeira parte
estaria preocupada com processos envolvendo camérorestimento em tecnologia,
sistemas de producéo interfronteiras e o fluxeaaunicacdo e de informacgédo. A segunda
parte seria voltada a questdes ligadas a creshentegeneizacdo de politicas e institui¢cdes.
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Liberalizagcdo do comércio e do fluxo de capitatgrdos internacionais, padronizacdo de
politicas e legislacdo sdo assuntos atinentesaadesensdo. Os autores chamam a atencédo
para o fato de que a primeira particdo é de caraeversivel, ao passo que a segunda

depende de escolhas politicas.

Chase-Dunret al (2004) definem globalizacdo econ6mica e politlarimeira refere-se a
maior integracdo da producao, distribuicdo e comsdm produtos e servicos na economia
mundial; a segunda compreende o formato e a faaigaodyanizacdes politicas e militares
globais e inter-regionais e seu poder em relaga@stados soberanos e outras instituicdes de
abrangéncia menor no sistema mundial. Conforme é€cbasn et al (2004), a palavra
Globalizacdo também tem sido utilizada para descnema “[...] agora hegemonica ideologia
politica neoliberal.” (CHASE-DUNMet al, 2004, p. 77), a qual advoga a mercantilizacdo e a
privatizacdo como solu¢des para os problemas gloBaglobalizagdo pode ser vista também
COMO um processo em que economias respondem asdkisde instituicbes como o Banco
Mundial, Fundo Monetario Internacional e Organizad@undial do Comércio que acabam
por obrigar os Governos a adotar um conjunto coxoplge regras, as quais nao foram
propostas por eles (ROBINSON, 2002).

Lescent-Giles (2003) aponta que alguns autoresdmmasn globalizacdo como sinénimo de
americanizacdo, ou seja, a transferéncia do maemadmico americano para o resto do
mundo. Esta visdo, porém, é excessivamente simplisha vez que empresas inglesas
estiveram presentes nos mercados internacionaisnpis de dois séculos antes do Estados
Unidos dominarem o cenario internacional. Mas pascent-Giles (2003) a globalizacéo vai
além da mera internacionalizacdo do mercado: quamldanca seu estagio final a
globalizacdo produz organizacdes com corpos gensncconselho de administracdo e
acionistas transnacionais e isto € bem mais quplesmente vender, produzir ou manter
pesquisa e desenvolvimento no exterior. A ilustveZd@epresenta o modelo de Lescent-Giles

em relacdo a evolucéo da globalizacéo para as sagpda Inglaterra.

Tussie (1988) argumenta que globalizagdo ndo € smmeque globalismo; este ultimo
implica apenas um sistema mundial, no presenteptaiamo, ao passo que globalizacao
implica producéo, distribuicdo e marketing de benservicos em escala internacional.

Segundo a autora, 0 que permitiu 0o desenvolvimeotprocesso de globalizacdo foi a
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capacidade de dispersar a producdo geograficaneapeoxima-la eletronicamente e vice-

versa.

| Anos 1990 | [ CONSELHO E DIRECAO
| Anos 1980 | ~ GERENCIAMENTO
1940-1970 | FINANGAS E PROPRIEDADE
1920-1980 / | PESQUISA E DESENVOLVIMENTO
@ / / / A‘ PRODUCAO
1870-1890 / / / / J‘ COMPETICAO
1830-1850 / / / / / / | TECNOLOGIA |

/

\ Século 17-19 \

llustracéo 2 — Evolucdo da Globalizacdo das Empresdnglesas Conforme Lescent-Giles
Fonte: Adaptado de Lescent-Giles (2003).

Neste estudo consideramos que o fendmeno nao € enéem origem no século XVII ou

mesmo antes, mas tem se intensificado a partirados 60 com a reducdo do custo do
transporte e o advento da tecnologia da informaGéprocesso de globalizacdo néo é de
modo algum novidade, mas o termo “globalizacao”. €hprocesso como um todo ndo pode
ser considerado simplesmente ciclico; aparententeatxendente com oscilagdes ao longo
do tempo como argumentam Chase-Duein al (2000). Acrescente-se, ainda, que a
globalizagdo € um processo fragmentado, incomptktecontinuo, contingente e sob muitos

aspectos contraditério e incongruente (GUILLEN, 9)99

2.2 O Processo de Globalizacdo

A globalizacdo € um fendmeno multidimensional; camaeé migracdo e fluxo de capital sdo

trés dimensdes que permeiam o0 processo de glot@dizaonforme observa O’Rourke

(2002). A partir destas trés componentes uma dériguestées que dizem respeito a Estados,
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empresas e individuos vem a tona, haja vista ecepsacem curso afetar a todos. Gunter e van
der Hoeven (2004) apontam para a dimensdo socialazlizacdo que, segundo eles,

compreenderia o impacto da globalizacdo sobrebaltia e a vida das pessoas, suas familias
e a sociedade em que vivem. O aspecto social ajmpta esses autores pode ser associado a

dimensao migracao de O'Rourke (2002).

A globalizacédo tem sido apontada ora como vilacorao heroina, mas ainda ndo é possivel
afirmar se ela recrudesce as desigualdades oupmsnde O’'Rourke (2002) observa que
muitos opositores falham em compreender que o gsocede globalizacdo é
multidimensional. Outros afirmam que a globalizagiwolve diversos fendmenos, porém
alguns desses nada tém a ver com a definicdo peopets economistas. Nao € possivel
afirmar se a globalizacdo diminui a desigualdadecers paises que participam do processo;
tampouco se pode afirmar se a desigualdade inte¥sses paises diminui; a ligacdo entre
esses aspectos é teoricamente ambigua e someéntes®vida empiricamente (O’ROURKE,

2002).

Ndo ha, até o momento, consonancia entre os estsdiguanto ao modo como o
desenvolvimento da economia mundial se processdongo do tempo. Conforme o critério
que se deseje adotar, o inicio da globalizacdo pedeapontado como algo novo tendo
iniciado na década de 1980, ou como um proces$oribs que esta em curso e acumula
4000 anos de desenvolvimento (ATALI, 2003; SAVOIQ96). Chase-Dunet al (2000)
apontam que para alguns estudiosos e para umaanteados leigos a globalizacdo € um
processo recente iniciado nos anos 60 e que vamesesificando desde entdo. Para Savoia
(1996) o fendmeno € ainda mais recente, iniciarm anos 80 e representando uma fase
posterior a internacionalizacdo da economia ondeoagdades nacionais tem se tornado
integradas em uma teia global que envolve a praddeabens, servigos e fluxo de capitais
(SAVOIA, 1996; CHASE-DUNNet al, 2000). Uma segunda perspectiva aponta para um
desenvolvimento do processo de integracao que tgy@no mais remota — a partir do século
XVII — e entende que o fendbmeno ora descrito cotobajzacdo vem se desencadeando ao
longo de varios séculos e tem exacerbado recenteroemo reflexo do desenvolvimento dos
transportes e das comunicagfes (LESCENT-GILES, ;2GB8ASE-DUNN et al 2000).
Finalmente ha os que sustentam que o processdié aiom fases em que as economias
apresentam integracao crescente seguida de fasggesos diversos Estados constituem em
grande medida entidades independentes (CHASE-DeNI 2000).
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2.2.1 Custo dos Transportes

O’Rourke (2002) chama a atencéo para alguns aspteressantes ao discutir a integracéo
no mercado internacional deommodities Na virada do século XIX desenvolvimentos
tecnolégicos foram responsaveis por um profundoastp no custo dos transportes,
principalmente o maritimo e o ferroviario. Entre4Q7e 1840 o custo do frete maritimo
manteve-se praticamente constante na Inglaterrag pentre 1840 e 1910 cair
aproximadamente 70%. O autor estima que o custivatisporte tenha sofrido reducéo de
algo como 45% em média entre 1870 e 1913 e questo cio transporte terrestre entre o

Meio-Oeste americano e a Costa Leste tenha caida aiais.

Até a década de 1870 a politica de comércio exterforcou a tendéncia de queda dos custos
de transporte com a Inglaterra reduzindo as bagearifarias no periodo de 1815 a 1846; a
década de 1860 apresentou um corte generalizad@mrifas na Europa. No final do século
XIX, entretanto, uma onda de protecionismo varrdtusopa Ocidental em funcéo do baixo
preco dos graos do Novo Mundo e da Russia; nogi@&stanidos o fim da Guerra Civil
assegurou o protecionismo até o final daquele sé®dr outro lado, na Asia a queda no
custo dos transportes nao teve que competir conotegionismo tarifario (O’ROURKE,
2002).

O impacto combinado da politica tarifaria europsgafinal do século XIX e da reducao do
custo do transporte refletiu-se preadentre os precos dasommodities Enquanto na
Europa Continental as tarifas impediam a conveigéhe precos a Asia e os Estados Unidos
contavam uma histoéria diferente, apontando pa@saergéncia de precos. Em 1870 o preco
do trigo em Liverpool era 58% maior que em Chicaggn;1913 essa diferenca era de apenas
16%. Para outrasommoditieso comportamento foi semelhante. Na Asia e no Sedes
Asiatico a politica de comércio reforgou o efei® gueda no custo dos transportes. Esse
circulo virtuoso prosseguiu durante os primeiroesado século XX, porém com menor
intensidade, até ser abruptamente interrompidsmhias Grandes Guerras. No periodo apos
a Segunda Guerra o custo do frete oceéanico elexoaespasso que o do frete aéreo caiu
drasticamente. Perratat al (1997) afirmam, entretanto, que o nivel do custe tdansportes
tem estado abaixo daquele observado no periodsiadéddo padrdo-ouro desde a década de

1970, o que indicaria que os mercados estao agaisaaiertos.
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2.2.2 Investimento Estrangeiro

Embora alguns estudiosos argumentem que o fluxcagédais e comércio era altamente
integrado ao final do século XIX, hodiernamenterelacdes advindas da globalizacdo sao
mais organicas e apresentam elevado grau de ipfegfaincional entre atividades antes
desmembradas. Dependendo da métrica adotada od&ixapitais nunca foi tdo relevante
guanto na virada do século XIX, apesar de todo lavg@io sobre um atual nivel de
globalizacdo sem precedentes. Em 1914 havia magstimento estrangeiro direto fluindo
para as economias em desenvolvimento do que rdawvil@ milénio. Do total do investimento
em 1914 aproximadamente 63% era direcionado pé&geceiro mundo; entre 1960 e 1990 o
namero estagnou ao redor de 25% para em 1999ragimgiximadamente 30%. Obviamente,
no periodo entre 1914 e 1999 varios eventos cataim para essa derrocada. Duas Guerras
Mundiais, ocrash de 1929, a queda do sistema de Bretton Woods res& @o petréleo
merecem destaque (O'ROURKE, 2002; TUSSIE, 1998).

O’Rourke (2002) apresenta outros argumentos impi@sacomo a parcela de riqgueza da
Inglaterra no exterior, que em 1870 era de 17% d.@b3 atingia 33%. O fluxo de capitais
em relacdo ao PIB inglés era extremamente elevadol872 foi 7,7%, em 1911 foi 8,7%.
Nenhum pais da OCDE exportou tal quantidade deatagm final do século XX. Nos paises
qgue recebiam investimentos 0s numeros eram iguédmeaportantes. Entre 1870 e 1910 a
relacéo entre o fluxo liquido de investimento efag&o a formacéo de capital fixo bruto era
de 37% para o Canada, 70% para a Argentina e apaceimente 75% para o México, ao
passo que o mesmo indicador oscilou entre 10% e &tfi¥% os paises em desenvolvimento
antes de 1990.

A composicdo do portfélio do investimento em contarente também sofreu mudanca
notavel. Na virada do século XIX as debéntures damam. Nos anos 70 0s empréstimos
bancérios representavam aproximadamente dois tdoctstal. J& nos anos 90 a composicao
tornou-se mais balanceada sendo equitativamenteliddiv entre empréstimo bancério,
debéntures e acbes (O’'ROURKE, 2002). O investimemo conta corrente, no entanto,
concentrou-se nas economias desenvolvidas, queerare quase 90% do fluxo de 2002.
Com excec¢do do grupo de paises conhecido como BBdGS os outros paises de baixa e
meédia renda sofreram decréscimos ao longo dos adtiamos no volume relativo de

investimento em conta corrente. Entre 1985 e 20participacéo caiu de 0,04% pra 0,01%
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para os paises pobres, enquanto os de renda nmdigagiam uma retracdo de 6,7% para
4,2% (GUNTER; van der HOEVEN, 2004).

Nos anos 90 boomdas privatizacdes em paises em desenvolvimentedponsavel por um
grande fluxo de investimento direto nesses pai@esovimento trouxe para a arena de
investimentos multinacionais esses paises nha medidgue novas aliangas estratégicas eram
criadas entre empresas estrangeiras e locais (BJS9B8). Cada vez mais as empresas
investem nesses paises, visando maior eficiénolzalgbu regional, o que se contrapdem as
estratégias de periodos anteriores, focadas emasupareiras tarifarias e servir o mercado
local. Gunter e van der Hoeven (2004), embora r@uem que o investimento estrangeiro
direto cresceu vertiginosamente entre 1985 e 28d23ndo de 58 bilhdes para 633 bilhdes
naquele periodo, entendem que em termos relatigopaises pobres e emergentes nao
receberam o fluxo de investimento estrangeiro digele esperavam, apesar de terem adotado
medidas para atrair o capital estrangeiro.

Outra mudanca digna de nota esta na composicagasekn investimento estrangeiro direto.
Em 1914 do total 55% iam para o setor primario s-amms 90 este nimero girava ao redor de
6% — ferrovias e manufatura respondiam por 20% % téspectivamente, os outros 10%
destinavam-se aos diversos segmentos restantesaridgs90 o maior volume relativo de
investimento estrangeiro direto destinava-se aor s servicos (63%) e as manufaturas
respondiam por outros 31%. Especula-se que talapadenha ou esteja induzindo
transferéncia de tecnologia e, consequentementgja esontribuindo para a convergéncia
internacional (O’ROURKE, 2002).

2.2.3 Comércio Internacional e Tarifas

A partir do término da Segunda Guerra ocorreu ulegiagdo na direcdo e composi¢cao do
comércio internacional. Tussie (1998) observa gaeedé 1960 produtos de alto valor

agregado, em que o custo do trabalho e/ou maténiza pouco representavam do preco final,
respondiam por algo como dois ter¢cos do comérciondiaij isto €, o mercado cresceu para
produtos de capital intensivo. A autora aponta paratro tendéncias autorreforcadoras:
primeiramente 0 mercado concentrou-se mais e nwianmbito da rede de investimentos

internacionais que se formou a partir da mobilidddecapital através dos paises; dinheiro e

comeércio estavam e estdo intimamente relacionddos.segundo aspecto diz respeito a
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forma de distribuicdo do investimento internacion@bnsta que aproximadamente trés

qguartos do investimento ocorreu nos paises riomsfoome observado anteriormente. Em

terceiro lugar, houve prevaléncia de comeércio inthastrial entre os paises desenvolvidos, 0
gue conduziu a especializacdo parcial desses pigst® de setores industriais. Isto acabou
por resultar na competicdo em aspectos como gdalidadesign em produtos diferenciados
em detrimento da competicdo nos precos. Finalmasteempresas, na medida em que se
internacionalizavam, passaram a se beneficiar deéono entre empresas de um mesmo
grupo (intrafirma), aproveitando os beneficios demtdes da especializacdo internacional em

suas proprias operacoes.

No final dos anos 90 a maioria dos paises praticardas meédias para produtos
manufaturados inferiores aquelas vigentes no indcoséculo XX. Perratoet al (1997)
indicam que o nivel das tarifas é inferior ao ddqu®d classico do padrao-ouro, pelo menos
desde 1970. As tarifas adotadas pelos paises emvidamento atualmente sdo maiores que
as dos paises ricos; o contrario ocorria no fioaséculo X1X. Por outro lado, as tarifas sobre
manufaturados superestimam o nivel de globalizdg&gaises desenvolvidos em funcao das
elevadas aliquotas praticadas por esses paises caybmoditiesagricolas e uma série de
barreiras nao tarifarias que existem atualmentéd@ existiam ao final do século XIX
(O'ROURKE, 2002).

De fato, Tussie (1998) aponta que o GATT nuncaeaimente global: enquanto os paises em
desenvolvimento procuravam se esquivar das regraSAII T para reforcar programas de
substituicdo das importacdes, os paises desenwgslajlicavam medidas protecionistas sobre
produtos com o0s quais 0s paises em desenvolvireesnto capazes de competir. Os paises em
desenvolvimento nao tinham estoque de capital fae permitisse superar as barreiras
impostas através de investimento estrangeiro dimtpediente largamente utilizado pelas
multinacionais de paises desenvolvidos. A quedatad®s para manufaturados nao foi
seguida no que concerne a produtos que utilizava@o-de-obra intensiva; esse mercado
continuou protegido por barreiras tarifarias e naofarias. Até meados dos anos 80
talcenario pouco mudou. Em anos recentes a likag#do unilateral das economias em
desenvolvimento foi responsavel pelo cresciment® idgortacbes e exportacbes desses
paises. Gunter e van der Hoeven (2004) sinalizaste reentido, revelando que entre 1985 e
2002 a maior parcela do crescimento no comeérciernational pode ser atribuida a

liberalizagdo do comércio internacional com os gmigm desenvolvimento alterando
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unilateralmente seus regimes de tarifas. Embor@roércio internacional tenha crescido
vertiginosamente no periodo, o processo como um flmidexcludente para os paises pobres
em termos relativos. A partir dos anos 90 a créscerbilidade do capital e a liberalizacdo
econbmica que o acompanhou alteraram a Otica disespaicos. Exclusdo e rejeicao

transformaram-se em interesse (TUSSIE, 1998).

2.2.4 Integracéo Regional

O processo de integracdo regional € uma outra naarcgobalizacdo iniciada no pés-guerra
no Norte Europeu até o final dos anos 60; Estadusldd, Japdo e o restante da Europa
Ocidental nos anos 70 e 80. A década de noventaétanpresenciou o inicio do movimento
de internacionalizacdo das empresas de paises emtesg Em 1995 o investimento
estrangeiro direto oriundo desses respondia por d8%otal mundial. No mesmo periodo
pode-se observar uma forte aceleracdo no niveltdgracido dos paises em desenvolvimento
— norte-sul e sul-sul —, este talvez 0 mais maecaspecto do processo de globalizacdo. A
negociacdo de acordos por blocos regionais e adaida politica de comércio exterior dos
Estados Unidos migrando do multilateralismo par@gionalismo — CUSFTA e NAFTA —
merecem igual destaque (TUSSIE, 1998).

Para os chamados cépticos da globalizacdo o pmagsbalizante em curso é mero
regionalismo, mas Perratogt al (1997) e Radice (2000) argumentam que a integracao
regional é parte de um processo mais amplo deigresto da atividade internacional, que
em nada conflita com a ideia de globalizacdo; pama amostra de 68 paises os vinculos
comerciais entre paises saltaram de 64,4% em 18%095,3% em 1990, indicando que a
maioria dos paises comercializa com a maioria dgso® e que ha uma extensa rede
comercial entre os continentes nunca dantes olskerdEmbora existam alguns padrdes
regionais, o comércio inter-regional expandiu-sdoago do intrarregional e indicadores da

intensidade relativa destes nao revelam tendéeceedacao na concentracao regional.

2.2.5 Dimenséao Social
Para Gunter e van der Hoeven (2004), a dimensaal sde processo de globalizacédo
compreende condicdes de trabalho, emprego, remdéecpo social, seguranca, cultura,

identidade, inclusédo e exclusdo social e o graco#sédo da familia e das comunidades. A
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literatura indica haver uma parcela da producaatifiea apontando que a globalizagéo é um
instrumento de progresso, criador de riquezasreador de oportunidades, promovendo um
ambiente favoravel para o empreendedorismo e adcitsg A outra corrente advoga que o
processo criou desemprego, pobreza, marginaliza¢dama forca geradora de crises sociais.
No que concerne a salario e empregos, ndo ha eiadépara sustentar que o crescente
comeércio entre os paises tenha conduzido a diluigépadrdes de trabalho para qualquer um
dos lados. Ao mesmo tempo argumenta-se que a adiecfadroes globais ndo minaria a
vantagem comparativa dos paises em desenvolvireaqie salarios baixos e pouca protecao
aos direitos do trabalhador tém pouco efeito sabdecisdo de investimento das empresas.
Por outro lado, isto ndo significa afirmar que ab#&lho ndo seja fator importante. Radice
(2000) defende que, uma vez que a globalizacdo éasnaspectos do capitalismo, o trabalho
deve estar no centro da discussdo. O fator trab@llhauito importante para as decisdes
estratégicas das multinacionais. A profunda intgada producdo na esfera transnacional
contribuiu para que os trabalhadores desenvolvessam crescente consciéncia de que
podem enfrentar problemas e ter preocupacdes coranmmra vivam em paises diferentes.
Os sindicatos e 6rgaos de classe sdo uma impoftaritede pressao sobre a estratégia e as

politicas publicas das organizacdes.

Com relacéo a pobreza, ha argumentos no sentiqoaalenquanto o investimento estrangeiro
direto é considerado um fator mitigador da pobreazglpbalizacdo do sistema financeiro e a
expansao nos fluxos de capital de curto prazo féitos deletérios. O investimento em conta
corrente foi um fator importante nas crises finaaseobservadas ao longo dos anos 90 e as
crises sociais subsequentes reverteram boa partprafppesso alcancado anteriormente
(GUNTER; van der HOEVEN, 2004).

O’Rourke (2002) aponta que, baseado no indice @d, Ehdesigualdade entre paises cresceu
continuamente entre 1820 e 1910, ficou praticamesii@&vel entre 1910 e 1960 para voltar a
se expandir a partir de entdo. Gunter e van deréin€2004) advogam que a maioria dos

estudos indica que a globalizacéo recrudesce guiddade tanto entre quanto intrapaises.
Esses autores reportam que em uma pesquisa comisés p- representando mais de 4/5 do
PIB mundial — 2/3 apresentaram recrudescimento esgdaldade interna. Em contraste,

O’'Rourke (2002) indica que a desigualdade interna gdaises manteve-se praticamente
estavel entre 1820 e 1910, sofreu sensivel redagfiocl950 e desde entdo tem estado

praticamente estavel. Enquanto a desigualdadenatna o principal fator determinante da
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desigualdade mundial em 1820, nos anos 90 o désmitre paises foi 0 aspecto determinante
da desigualdade global. Isto implica que, se ag@&uwa desigualdade mundial € desejada,
politicas que aproximem o0s paises pobres dos éimoaspectos macroecondmicos certamente

terdo melhor resultado do que aquelas ligadasistnibdicao interna.

Estudos envolvendo periodos mais curtos apreserdasenso no sentido de que o processo
de globalizacdo em curso tem reduzido a desigualdadto interna quanto externa dos
diversos paises, desde que se considerem os avangofgicos como parte do processo de
globalizacdo. Os principais fatores apontados caaoesadores de desigualdades s&o a
liberalizacdo da conta corrente, a liberalizacdo mercado financeiro interno, a
desregulamentacdo do mercado de trabalho e a @efdonsistema tributario. Ao longo do
século XX, entretanto, houve inegavel crescimemtaesigualdade entre paises. (GUNTER,;
van der HOEVEN, 2004).

A crescente globalizacdo também implica em insegaracrescente na arena econdémica,
politica e social, mesmo para 0s paises que evsmnte venham se beneficiando do
processo. Aspectos como trabalho, protecéo socedp crescente de ataques terroristas e em
alguns locais um crescente nivel de insegurangeeatar tem sido lugar comum na literatura
sobre o tema. Conforme Gunter e van der Hoeven4{2(® maior parte da crescente
inseguranca € suportada pelos pobres que — primapte devido a falhas nos mecanismos
de mercado — nédo conseguem balancear renda e amnfume a globalizacdo amplia a
inseguranca é um fato aceito pela comunidade fienticabe questionar se tal efeito é
compensado pelas benesses oriundas da mesma. @edecordo com o0s autores, a
combinacédo da crescente inseguranca, com a crestesigualdade, tem sido tdo forte que

ameaca minar a sustentabilidade do processo daliglatho em curso.

Outro aspecto frequentemente tratado dentro dangdi@ieesocial diz respeito ao trabalho
infantii em uma economia global. Dentre os efeitdsbuidos a globalizacdo estdo o
deslocamento do trabalho infantil da informalidpdea a formalidade, a adocdo de medidas
restritivas ao trabalho infantil, via legislacdgukadora, nos paises em desenvolvimento e a
eliminacdo espontanea do trabalho infantii por gade algumas multinacionais,
principalmente em funcéo das pressdes da opiniBlicatnos paises industrializados. Houve
abusos inaceitaveis em varios locais, porém, emo®uantos, o efeito do trabalho infantil

formal gerou um impacto positivo sobre a renda fdasilias pobres. Ha& argumentos no
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sentido de que criangas ndo devem ser excluidasedrmado de trabalho; a exploragdo dessa
mao-de-obra, isto sim, é que deve ser resolviderm@gnentemente combatido (GUNTER,;
van der HOEVEN 2004).

O mesmo raciocinio aplica-se ao género. A partiépadas mulheres na for¢ca de trabalho
ampliou-se extremamente com a globalizacdo. Aalitea, entretanto, ndo é conclusiva.
Estudos recentes, porém, indicam que a discriminegétra as mulheres persiste. Se por um
lado a participacdo das criancas no mercado fodmdtabalho é vista como negativa, para
elas a ampliacdo da participacdo da forca de trabB#minina é considerada benéfica.
Entretanto, boa parcela dessa crescente particgh;&exo feminino pode estar relacionada
ao fato dessas trabalhadoras aceitarem salariosreserAlém disto, estudos apontam que as
mulheres continuam sem poder econdmico, muitasp@meo controle sobre a forma como
seus salarios sdo gastos, continuam as principg®mnsaveis pelas tarefas domésticas e em
alguns casos a violéncia e a hostilidade masculgnasceram com a emancipagao das

mulheres (GUNTER; van der HOEVEN 2004).

Também merece discussao no atual processo deighfdal o fluxo migratério internacional.
Conforme O’Rourke (2002), o século XIX foi certarteemais globalizado neste sentido.
Naquele periodo alguns paises apresentaram taxesiigeacdo expressivas. Na década de
1880 a Irlanda e a Noruega tinham respectivamedt@é8% e 9,52% da populacdo
emigrando; no mesmo periodo a Argentina tinha tabeasnigracdo de 221,7 por grupo de
1000 pessoas e os Estados Unidos de 85,8 por deufy@00 individuos. No inicio do século
XX a ltalia tinha 10,77% de sua populacdo emigraedouanto Canada, Cuba, Argentina e
Estados Unidos apresentavam taxas de imigraca6¢é,1118,4, 291,8 e 102 por grupo de
1000 pessoas respectivamente. Em contraste, ngs98@nas taxas foram comparativamente
modestas em torno de 30, 80, 65 e 50 por grupo0@6 habitantes para Estados Unidos,
Canada, Alemanha e Australia, respectivamenteetamtio, o fluxade per sipode nao ser a
melhor proxy para analisar o fendbmeno da migracédo; a resposlifer@nciais de salario

poderia ser uma medida mais apropriada.

O tipo de forga de trabalho que migra tem impactpartante sobre a desigualdade interna
dos paises. O impacto no sentido de mitigar difeené mais profundo se envolver
preferivelmente jovens de baixa qualificacdo. Paralado, a desigualdade entre paises é

reduzida quando o fluxo de pessoas se da dos pgadbess para os ricos. O processo de
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globalizagdo em curso € menos amigavel para indgrage individuos com baixa
qualificagcdo do que foram as ondas globalizadordsriares, sendo que h& importantes
restricbes legais a imigracdo por parte dos pamsisstrializados. Ha4 consenso de que a
emigracdo da parcela mais educada e produtiva ida fke trabalho dos paises pobres,
fendbmeno conhecido combrain drain, tem impacto extremamente negativo sobre o
desenvolvimento dos mesmos. (GUNTER; van der HOEYZEO4; O'ROURKE, 2002).

2.2.6 Globalizacéo, Estado e Politica

Conforme comentado anteriormente, a globalizagdm éend6meno extremamente complexo
e multidimensional. A globalizacdo politica e ahglhizacdo econdémica ndo devem ser
tratadas como campos independentes de pesquid#icaerporém, faz sentido distinguir
entre a forma politica e econémica de globalizadm.esfera politica duas preocupacdes
emergem claramente na literatura sob investigaAQ@ progressivo nacionalismo e outras
manifestacdes antiglobalizacdo, que podem revenpeocesso em curso e 2) Qual o papel e o
objetivo estatal em uma economia globalizada, mdogue tal Estado poderia vir a adotar e
como se daria a relacdo estatal com os novos ageoliéicos que apresentam caracteristicas
transnacionais. Para aprofundamento em topicoxifisps a esse respeito ver, por exemplo,
James (2004), Kobrin (1998), Radice (2000), Chasen®2t al (2000), Wilber (1998), Tussie
(1998) e Gunter e van der Hoeven (2004).

2.2.6.1 Ondas Antiglobalizacdo — Quando o Péndulo Retorna

Hodiernamente a globalizacdo costuma ser consia@naida e sem precedentes. Para Radice
(2000) e James (2004), no entanto, a globalizag&otem nada de novo. James (2004)
advoga que a globalizacdo é mais comum e maissigetdo que aparenta a primeira vista.
Chase-Dunret al (2000) ao discutirem se 0 processo é ciclico,nteceu uma tendéncia de
longo prazo, apontam para a existéncia de tréssogidhalizadoras desde 1795. Tempos de
maior integracao internacional sdo marcados pacitrento na renda e riqueza, mas tambéem
sao caracterizados por um recrudescimento dasuddsagies em funcéo da concentracéo de
renda que também caracteriza esses periodos. dfidienio crescimento depende em grande
medida da distribuicdo da riqueza gerada por tabmesso econdmico. A globalizacdo

também é caracterizada por uma sensivel reacadicpolsocial e moral contra as
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desigualdades; o péndulo pode retornar e o antgona atual onda globalizadora pode
recrudescer (O'ROURKE, 2002; JAMES, 2004; GUNTE®&) der HOEVEN, 2004).

A expansao do comércio também tem sido frequentiEmassociada a novas oportunidades
para avareza, corrupgao e enriquecimento pessalalatd serviu para autores como Marx e
Wagner estabelecerem as bases para as revoluchgbbatizacdo do século XX. O
pensamento oriundo dessas vertentes apontava lpareativas morais teoldgicas ou quase
teologicas. Em meados do século passado pareciatir emodelos simples e factiveis —
Nazismo, Comunismo e Fascismo (JAMES, 2004). Ra&@060), por outro lado, apresenta
argumentos no sentido de que o Nacionalismo n@&p&zcde captar a articulagdo econdmica
e social do capitalismo global atual, no que came@io nexo de relacdes entre o “nacional”, o
“global” e o papel central do trabalho. Entretam@i@olarizacdo do Estado contra o mercado e
do nacional contra o internacional resulta numeadtie que ordem e progresso devem ser
atingidos no nivel nacional e de que mercados globaram desordens que devem ser

combatidas e controladas pelo poder estatal.

Ao pesquisar as interconexdes entre a Grande D&wes ocrash de 1929 com a
globalizacdo James (2004) oferece argumentos ntidgede que as raizes da Grande
Depressao sao profundas e anterioresrashde 29 e chama atencéo para o fato de que antes
do colapso o mundo tinha diversos problemas codepandéncia do Brasil e da Austrélia as
exportacdes de café e 1a, respectivamente. O qudaesrande Depresséo algo bem maior
que um problema no mercado de a¢des ou no pregodasoditiedoi o efeito domind que
levou a politicas que apontaram como uUnica solgdadocdo de medidas nacionais e
planejamento nacional. Assim, a depressao foi pooda tentativa de impor uma nova ordem

aos mercados financeiros.

Conforme sustenta James (2004), em periodos dealglatéo as instituicbes politicas
utilizam mecanismos de transferéncia para rememBaexcluidos pelo processo, mas foi
através da radicalizacdo politica que acompanhdepaessdo que o panico financeiro se
traduziu numa onda antiglobalizacdo em muitos paise desemprego e faléncias
desacreditaram as politicas liberais. O Partidoiftazalemao, por exemplo, ganhou votos
apelando as vitimas da faléncia econémica. A irdpora atribuida ao controle nacional
conduziu a politicas protecionistas e de controlm@imentacdo de capital, os que se

posicionavam contra eram tidos como inimigos nai®nA hostilidade também se
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manifestou, em termos de classe, contra os ricoBraaca e Reino Unido e, em termos
raciais, na Europa Central, principalmente pelasaemitismo. A Grande Depressao criou

uma cultura da culpa e do 6dio que se espalhounpetalo.

Durante a maior parte do século XX a politica foiauluta pela distribuicdo por parte da
esquerda frente a uma direita reacionaria que alesepanter eestablishmenta posicao
defendida por qualquer lado era dependente da @aséa processo globalizante. Com o
crescente comeércio internacional esta dialéticdgparca, a direita perde com a exposicéo a
competicdo global enquanto a esquerda vé a rendardbalhadores ndo especializados
erodida em funcdo da mobilidade do trabalho e dodytos (JAMES, 2004).

Apoés o colapso do comércio internacional, do fluko capitais e de severas limitacbes a
migracdo esses conflitos cessaram. A Politica teeg mais simples, permitindo a

estabilizacdo de praticas democraticas. Atualmemtexemplo do final do século XIX,

observa-se uma tripla polarizacdo. A direita priot@sta defende os direitos de propriedade e
a prosperidade; uma esquerda também proteciomstia i competicdo internacional que
pode ceifar empregos e as levas de imigrantes qupeacdo o lugar dos individuos nao
especializados. No olho do furacdo uma elite qiende a globalizagc&o principalmente por
se beneficiar do processo (JAMES, 2004). Neste mtoreglobalizacdo clama pela reducéao
da presenca do Estado na esfera econdmica, ao mesmpo em que chama o Estado a

aumentar sua participacéo ativa em assuntos s¢GENTER; van der HOEVEN, 2004).

Felizmente as reacdes politicas de extrema dueitira a globalizacdo perderam crédito, mas
nacionalismo, racismo e xenofobia sdo temas quieagam novo félego em tempos recentes.
A onda de globalizacao do final do século XIX olseruma tripla polarizacdo; na esquerda
uma crescente massa de trabalhadores assalarmdudidtria emergente buscando alterar as
relagdes de trabalho, no centro uma elite comélibdal que se beneficiava do processo de
globalizacdo e na direita a aristocracia rural goesiderava danosa a competicdo néo
regulamentada. No periodo entre as duas GrandesraGua direita anti-internacional

consolidou-se no Fascismo e a esquerda no Comumitevmucionario (JAMES, 2004).

Radice (2000) afirma que muitos acreditam que al d&indéncia globalizadora vai resultar
em um novo capitalismo global. Tal 6tica implicauan sistema hegemdnico para todo o

mundo, neste caso o capitalista. Este aspecto mmébEmentado por Tussie (1998). Ainda
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de acordo com Radice (2000), a crescente homogg@@zecondmica conduziria a uma
alteracdo no escopo e na ambicédo do Estado, mredolean uma tendéncia rumo a integragéo
politica internacional. Este seria o0 modelo mampés de integracdo, contudo, tem sido

objeto de criticas.

As principais criticas ao modelo simplificado est@&sentadas nas premissas a seguir.
Primeiramente, conforme observado anteriormentgolzalizacdo ndo é fendbmeno novo; no
contexto histérico houve outros periodos semellsastendo que alguns autores apontam o
nivel de globalizag&o do final do século XIX conupearior ao observado ao final do século
XX (PERRATON et al, 1997). Tussie (1998), contudo, afirma que asctaraticas atuais
sao diferentes. Agora o0 processo € mais organigavelve um elevado grau de integracao
funcional entre atividades antes desmembradas. ilKal©98) argumenta que a atual
economia global, que emergiu no final do século EXptegrada eletronicamente através de
sistemas de informacéo e tecnologia, contraponuradigma anterior baseado em estruturas
hierarquicas. Radice (2000) defende que a ativieadadmica global do final do século XX

€ sensivelmente maior em relacdo a nacional quaodgarada a periodos anteriores e

influencia direta ou indiretamente uma parcela md#oatividade econdémica nacional.

O segundo pomo de discordia € que esses criticagyah que a propalada mobilidade do
capital ndo € téao livre como seria necessario yardar o modelo simplificado; ha restricoes
politicas e legais e eventualmente geograficas ssocéadas ao volume do investimento.
Porém, é impossivel negar que na maioria dos p&sas poderosas forcas internas que
conduziram a liberalizacdo do investimento estraogé) mercado tem produzido esse
desenvolvimento, em principio, por acreditar quke picedimento melhora a posicao

competitiva em relacdo a atracdo de negocios mteynais (RADICE, 2000).

Outra critica apregoa que o comércio internaci@na fluxo de capitais sdo por demais
concentrados nos paises ricos e que isto implicanesmacionalizacdo, ou seja, crescente
interacdo entre economias nacionais definidas ere@@sentaipso factg a emergéncia de
maior atividade econdmica global. Em funcdo destaateristica uma politica econémica
nacional seria ainda coerente e efetiva (PERRAT®DIH|, 1997). E inegavel que a maior
parte dos negdcios esta concentrada na chamadi +ridnido Europeia, Japao e América do
Norte (RUGMAN; BRAIN, 2003). Radice (2000), por outlado, argumenta que isto tao

somente demonstra que mesmo com um mercado unifidade e global ndo havera
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equalizacao no retorno dos fatores. H4 também agia® no sentido de que a integracdo se
da em bases regionais e que o aumento na atividéelfmacional reflete tdo somente a
emergéncia de novos blocos regionais e a inteagdic do comércio nos blocos existentes
(PERRATONEet al,1997). Radice (2000) ndo vé isto como algo coittrad a globalizacéo e
o considera como sendo parte de um processo maifo ate crescimento do comércio
internacional. Argumenta ainda que a concentragdoingdestimento estrangeiro e do
comércio pode, em boa medida, ser explicado pelssog inerentes a distancia como

transporte, comunicacao e cultura.

Uma quarta critica aponta que o trabalho se maoténo um fator intrinsecamente nacional,
com algumas excec¢des no nivel mais baixo e maisdaltconhecimento. Isto indica antes
descompasso entre o fator trabalho e o capitabeagncerne ao grau de internacionalizacao.
Este fato contribui para que os trabalhadores sey@tos como objeto passivo da
globalizagdo; colabora para esse quadro a incageicaté o momento, dos sindicatos e
outras organizacdes de trabalhadores em criat@stsunternacionais factiveis e estaveis. Ha
espaco, entretanto, para algum otimismo; confodnfoij destacado os trabalhadores estéao
mais conscientes das preocupac¢fes que compartitbamseus pares de outros paises. A
tecnologia da informagao reduziu sobremaneira toals comunicagdo e ampliou de forma
fabulosa a conectividade entre as pessoas. Emalémalise, algumas iniciativas no campo
legislativo parecem indicar que ja existe um diligedebate no sentido de viabilizar acordos
regionais e globais visando estabelecer politicapadrdes internacionais de trabalho
(RADICE, 2000).

Finalmente, é defendido que o fundamento da coéwerg global continua a se apoiar na
nocédo politica e legal do Estado-Nac&do que ret@arseberania e 0 monopolio na arena da
legitimacdo politica (RADICE, 2000). O Estado-Nagda forma moderna de organizacao
estatal, todavia, como observam Perrattnal (1997), os Estados sempre tiveram que
responder a pressfes externas e, quase invariatelmmia autonomia para formular e
implementar politicas publicas tem falhado, a déspi® discurso vigoroso sobre o seu poder
soberano. Melhor néo ter ilusGes, uma vez que leadistancia abissal entre os pressupostos
da soberania e a realidade da autonomia. Wilbe®8)18arra que muitos dos principais
eventos politicos dos anos 70 nos Estados Unidosatda do sistema de Bretton Woods em
1971 e a politica de juros pelo FED em 1979 — m@anf conduzidos autonomamente por

aquele Estado, mas sim, impingidos por pressoesnag. No mesmo tom o autor aponta que
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estabelecer uma ordem econdmica e financeira ad®Emal entre iguais € extremamente
complexo e desde que os Estados Unidos perderamsigip de pais hegeménico nos anos

70, nenhum pais acumulou forca a ponto de podesriamprdem unilateralmente.

Essas criticas ao modelo simplificado estdo fundédas na literatura “Institucionalista”,
que preconiza que as transacdes ocorrentes no doeesddo inseridas em um padréo
essencialmente nacional, o qual apresenta raiztéribas profundas e forma um todo
coerente, abarcando trabalho, negdcios, financkstado. Fundamentam-se também na
nocao de “Estado Centralizado” e “Economia Politidarnacional” as quais defendem que
dadas as condi¢cGes apropriadas o Estado modernerigpogromover e direcionar as
transformacdes sociais independentemente de classesros Estados. Ha consequéncias
importantes decorrentes das criticas ao modelolifitago que veremos adiante (RADICE,
2000).

Uma implicacdo é que as mazelas sociais podemtsienidas e resolvidas por uma elite
politica e empresarial nacional através dos cguiticos convencionais; outra € que mesmo
que a globalizagdo requeira uma resposta politiganacional, uma resposta regional seria
preferivel e deveria estar calcada na ideia dedBst@acdo que permanece como a Unica base
viavel para o desenvolvimento de formas democitilsa governanca internacional. Porém
ha duvidas quanto a perenidade do modelo de estadierno (RADICE, 2000). Como
aponta Kobrin (1998), a forma de organizacdo dédaiile politica como conhecemos no

ocidente € extremamente recente em termos hisséeipode ser vista como uma anomalia.

O argumento nacionalista presume que o mercado Bstazlo regulam o desenvolvimento
econdmico e atribuem a economia internacional upelpassencialmente distinto daquele da
economia nacional. Esta asser¢cdo demonstra qaej@efra do argumento nacionalista ndo €
apenas empirica, mas, principalmente, tedrica.natsignifica que este ponto de vista nédo
tenha forca e adeptos. O nacionalismo da atual atelaglobalizacdo manifesta-se
principalmente: na hostilidade em relacdo a ingi@oaem funcéo de suas implicacdes sobre o
mercado de trabalho conforme ja discutido; no obeitdo fluxo de capitais visando evitar
chogues na economia; no ceticismo com relacdo meércio internacional argumentando que
ha regionalismo e nao globalizacdo e que os paises concentram 0 cCOomeércio e o

investimento direto; e, finalmente, no &édio irram@b contra alvos diversos principalmente
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orgéos de ambito internacional como FMI e OMC, pos&m nenhuma estrutura intelectual
coerente que dé consisténcia a esse ressentinkACE, 2000; JAMES, 2004).

A manifestacdo nacionalista antiglobalizacdo tamlv@mea de pais para pais. Os Estados
Unidos, talvez em funcéo de tradicionalmente re@bamigrantes, optaram por responder
com medidasanti-trade, impondo barreiras tributarias e néo tributariasndgortacdes, ao
passo que Japao e Europa em funcéo de sua tratigddadora podem optar por restringir a
imigracdo. James (2004) chama a atencéo para oddagsse ser o padrao observado antes e
depois da primeira Grande Guerra. A avenida paranawo populismo baseado na anti-
globalizagdo esta aberta, € nacionalista e tematianpela ideia de um pais como uma
fortaleza protegida de produtos estrangeiros, bmigs e propriedade estrangeira. O
movimento s6 ndo é mais forte por lhe faltar a sd@scia intelectual e pela auséncia de um
modelo de sucesso nacional. Caso contrario, quém sapéndulo ja tivesse retornado. O
movimento estatizante e de forte apelo nacionakstzéi em curso em alguns paises da
América Latina (JAMES, 2004).

2.2.6.2 O Estado Hipermoderno

Além da possibilidade de um retrocesso no procgkedmalizante discutido na secéo anterior,
h& que se questionar como se configuraria o Estadgual seriam a forma e organizacao
estatal se o processo de globalizacdo se amplidggenas visdes polarizadoras podem ser
identificadas de imediato na literatura: 1) Algauogores defendem um crescente isomorfismo
estatal e alinhamento de valores no ambito int@wnat concomitantemente a um
fortalecimento (ou enfraguecimento) do Estado &udedo estatal; nesteameworko Estado
moderno como forma de organizacdo politica homaganee-ia e, eventualmente,
expandir-se-ia em funcdo da emergéncia de umaraultwindial responsavel por sua
modelagem; 2) Outros preveem o colapso do Estadiemo e um periodo de barbarie no
qual o Estado € incapaz de manter a ordem cid), [einalmente, ha os que apontam que o
Estado-Nac&o moderno nao passa de uma anomabadast o futuro reserva uma estrutura
diferente da atual com autoridades politicas makig sobrepostas amalgamadas por uma
autoridade central supranacional. Afinal, qual serdodelo de governanca adequado a uma

economia globalizada?
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Meyer et al (1997) argumentam que muitas caracteristicas dad&dNacdo derivam de
modelos compartilhados mundialmente. Tais modélostaborados e distribuidos através de
uma teia de interconexdes — associacfes profissiamacientificas, organizacbes néao
governamentais, organismos internacionais e outrsi#tuicbes e individuos — que em
conjunto representa o0 que os autores cunharamodeetde mundial’. Estes modelos sao
embasados na racionalidade, articulados e, em gnanadlida, consensuais e determinam e
legitimam a agenda politica em paises diversogelredo os Estados caminham em direcéo
ao isomorfismo por conta da influéncia da sociedadadial. Neste contexto o Estado como
ator central e legitimo apresenta caracteristiGdromizadas como espago geografico e
populacdo definida, soberania, responsabilidadmridade e autodeterminacdo, bem com
objetivos padronizados — justica social, protegd® direitos individuais e desenvolvimento
coletivo — com sistemas de controle baseados paléen de claro dominio sobre recursos
como as riquezas naturais, minerais, forca de Iltrakl&politicas tecnoldgicas para o alcance

de obijetivos, esses Ultimos bastante uniformes.

Para Meyeet al (1997), a capacidade da cultura global em infoiore a estratégia estatal
repousa em alguns pressupostos. Primeiramente, abgre$” contemporaneos sao
normalmente organizados e legitimados com base edelos universalisticos como
cidadania, desenvolvimento socioeconémico e sisjediaiario racional. Tais modelos séo
extremamente permeaveis no nivel mundial, havende tonsenso sobre aspectos como
cidadania, direitos humanos, valor da investigac@mtifica como via epistemoldgica
racional, educacdo, desenvolvimento, entre ouf@ss.modelos assim construidos podem
reclamar aplicabilidade universal e resultam em oreasl compartilhados sobre
desenvolvimento econdémico, politica fiscal, saide, Os autores indicam um Estado como
ente culturalmente construido em um mundo em qudtara esta organizada em base global.
Forgas transnacionais influem de longa data sobiestados, mas de acordo com os autores

sua influéncia ampliou-se ap6s a Segunda Grandedue

Se os Estados contemporaneos de fato estdo sedormaais homogéneos em funcédo da
emergéncia de uma cultura mundial e de uma so®edad mundial, a diferenga entre

politica doméstica e internacional teria pouco identDe acordo com Rodrik (2002), as
barreiras ao comércio e ao investimento se reduzdeasticamente ao longo dos ultimos
anos, porém a integracdo econdémica permanece teastaompleta. Atualmente as restricdes

ao comércio internacional ndo estao diretamenaeldig a existéncia de fronteiras, mas sim as
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diversas politicas e regulamentos domésticos glamlicom questdes como propriedade
intelectual, salude e padrdes de seguranca (RODORIBZ; KOBRIN, 1998). Taframework
implica que as fronteiras nacionais ainda sao respais por custos de transacao relevantes.
Rodrik (2002) acrescenta quesnforcementle contratos € mais oneroso e complexo quando
as transacgOes cruzam a fronteira nacional e quedus operandiormal e informal de fazer
negoécios apresenta dissimilaridades que podem g@eistos. Tais observagfes parecem
implicar que politica doméstica e internacional edtratos diferentes. O grande desafio no

momento, como observa Canova (2000), ndo € econduicientifico, mas politico.

A nocdo de que a influéncia de forgas transnacsosabre os Estados tem se ampliado é
compartilhada por alguns autores. Evans (1997)naegta que os Estados estdo sob a
ditadura do mercado financeiro internacionalRisse (2006) comenta que hoje os Estados
estdo sob controle de organizacdes e redes transagce que a economia global emergente
sabota a capacidade jurisdicional do Estado sadsentos domésticos. No mesmo tom de
Evans (1997), Risse (2006) e Wilber (1998) arguararjjue os mercados financeiros globais
enfraquecem o controle do governo sobre a econddaamesma linha, Canova (2000)
comenta que ap0s a queda do sistema de Bretton SMeod adocdo dos paradigmas
neoliberais os paises perderam a prerrogativa g@erirmontroles sobre os movimentos de
conta corrente uma vez que o FMI rotineiramenteding liberalizacdo da conta corrente,
como uma condi¢cdo para assisténcia. De acordo aamirK(1998), a integracdo econémica
regional — e por extensdo a global — produz a etnerg de mdultiplas autoridades politicas.
Como ressalta o autor, se a soberania for auttwigalitica livre de qualquer ambiguidade, a

globalizacéo certamente corrompe os alicerces lgeraoia nacional.

A enorme expansédo do Estado-Nacdo desde a seguetddentdo século XX, no entanto,
parece indicar que ha algo muito estranho na angiaw@& de que a globalizacdo reduz a
soberania dos Estados. A globalizacédo implica probk novos, mas reforga a nogéo de que
o Estado é o principal personagem encarregadoet¢ifidar e encontrar solucfes para estes
problemas em nome de sua populacdo. O Estado podemenos autonomia do que ja
apresentou no passado. Este aspecto, entretaatonplica um Estado necessariamente fraco
(MEYER et al, 1997). Na mesma linha de argumentacdo, Evans Yt®@rma a atencdo para
o fato da evidéncia empirica indicar correlacadtp@asentre o grau de abertura econémica e
o tamanho do Estado; como a vulnerabilidade cresoe o aumento no comércio um setor

publico maior promove uma contrapartida. Nas pakde Evans (1997, p.2) “[...] o sucesso
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nacional na atual economia politica global tem sigi®ociado ndo a Estados minimos, mas a
Estados que séo capazes, ativos e engajados.” Bilmortem, Rodrik (2002) argumenta que
0s mercados ndo sdo autorregulados, autoestabsizad autolegitimados e que por isto

funcionam melhor sob o olhar atento do Estado.

A despeito de haver valores compartilhados sobser@lvimento econdmico, politica
fiscal, saude, igualdade de género, universalizat@iceducacdo e expansdo dos direitos
humanos em geral, bem como formas constitucionaés enfatizam o poder estatal e os
direitos individuais, aspectos estes que apontap@ara um isomorfismo estatal como Meyer
et al (1997) descrevem, ha um conjunto de fatores quangédiossincrasias importantes
entre os diversos Estados. Mesmo no modelo sugpdddeyeret al (1997) — em que a
emergéncia de uma cultura mundial onde os estifmeferéncias dos atores dominantes sao
rapidamente replicados em modelos globais é eatitiz a existéncia de caracteristisais
generisentre Estados e individuos é reconhecida. RodORAR argumenta que apesar do
vigoroso discurso em favor de uma hipotética caydmeia os resultados observaveis no
mundo real tem sido pifios. O autor aponta quereedade de estruturas entre as economias
avancadas é clara. A forma de gerir e regular @aderde trabalho, governanga corporativa,
seguridade social e sistema financeiro é profundtem&ingular. Ha varias razdes para essa
diversidade institucional. Primeiramente, as saueg diferem em relacéo a valores e normas
que dardo o perfil aos diversos arranjos instinei® Além disto, os diferentes elementos da
configuracéo institucional da sociedade tendemaus@reforcar. Em outros termos: algumas
escolhas levam necessariamente a outras que sstétterelacionadas. Logo, ha dependéncia
entre os elementos que compdem 0 mosaico institalcte sorte que certas escolhas podem
ensejar uma série de desencadeamentos inevitaseiareo destino. Finalmente, os paises em
desenvolvimento tém necessidades e especificidqdespodem obriga-los a desenvolver

arranjos inovadores para promover e manter o cnesito econdmico.

Um cenéario em que a homogeneizacéo fosse compielacaria em umdiiperglobalizacéo,
quando os mercados seriam totalmente integradosideia de economia nacional seria
redundante, os fluxos financeiros deixariam logus que apresentassem politicas
desfavoraveis e isto certamente acabaria por dei@rna politica econdmica nacional
(PERRATONet al, 1997). Este tipo de desdobramento também podeiserem Rodrik
(2002), onde para um cenario de profunda integracéGndmica os governos deveriam buscar

politicas que promovessem o influxo de comérci® eapital. Esta abordagem é conhecida
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como neoliberal olConsenso de Washingtentraz em seu bojo um viés ideoldgico anglo-
americano (EVANS, 1997). Neste contexto, & medida g economia cresce 0 governo
encolhe, ou seja, de acordo com essa possibilidad®trole sobre a economia domeéstica
seria ditado por ente ou entes supranacionais aup qpreferem alguns, pelas forcas do
mercado. Como se ha de verificar, os Unicos beogidns pelos Estados seriam aqueles
totalmente compativeis com mercados integradosst@dB minimo seria o ideal de sorte que
nao interferisse em transagcbes econdmicas intemasi Evans (1997), entretanto, defende
que tal perspectiva somente tem validade quandenacd$a sob o prisma peculiar do
Consenso de WashingtoRara ele a ldgica econdmica da globalizacdo na&mlugr
necessariamente como consequéncia um eclipse ddo:shas, certamente, implica que os
retornos potenciais derivados de uma acao efetiv&slado, bem como os custos de sua

incompeténcia, sejam maximizados.

Para Canova (2000), a liberalizacdo da conta derem distribuicdo assimétrica dos custos
das reformas sdo fundamentos da nova ordem ecamdémé@rnacional. Ele sustenta que o
discurso Neoliberal promove uma falsa dicotomiatddo ou nada’ em uma ampla gama de
opcdes politicas. Alega que o discurso se apresevastido como neutro e disfarcado em
uma mistica certeza cientifica, ao passo que reddmeeflete os valores de grupos de
interesse. Argui que tagpistemeignora a inconsisténcia historica de seus prinsi@ a
evidencia empirica contraria e que essa Otica gonsavel por um mundo menos pacifico,
estavel, probo e justo. Wilber (1998) diz que aiestarle que esta sendo criada apresenta
grande desigualdade, alienacdo e mesmo desespeao npatos, aspectos estes néo
compativeis com regimes democraticos. James (20@4)festa preocupacdo semelhante
argumentando que crises cambiais e fuga de caditafatores desestabilizantes que podem
conduzir a politicas de extrema direita. Evans {)J98la que a crenca corrente de que a
centralidade institucional do Estado € incompatiesh a globalizacdo poderia ser explicada
com base na face ideolégica da ordem mundial derrédponta, porém, que o atual consenso
nao é capaz de prover na pratica o equilibrio dglobeessario e desejado pelas companhias
transnacionais e que o0 mesmo se aplica ao capidaickiro, pois, apos certo ponto, reduzir o
poder do Estado pode elevar substancialmente asigfpocoletiva ao risco em um nivel
muito acima da expansao das eventuais oportunigeataducros individuais. Canova (2000)
manifesta reiteradamente os riscos que a ora ddaraitonomia dos Bancos Centrais — que,
conforme o autor, vem combinada com falta de tranésia — pode acarretar para a paz e a

estabilidade mundial. Tal abordagem promove paktique protegem o interesse do capital
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financeiro, gerando taxas de juros elevadas e otmag@o de riqgueza e renda, asim como
apresenta um forte viés em favor da estabilidadpreeos e inflagdo proxima de zero, em

detrimento do emprego e do financiamento do setbliqo.

Como enfatiza Rodrik (2002), ha trés objetivos pstps para a globalizacdo e um
subsequente aprofundamento de seu estagio atads, spjam: 1) Integracdo econdémica, que
permite elevar o padrdo de vida; 2) Politicas de#&imas, o que implica que as politicas
publicas sejam determinadas por aqueles diretameatetados por elas; e
3) Autodeterminacdo, provida pelo Estado modernaank (1997) aponta que a ordem
mundial corrente busca unir a soberania nacioqeddra angular do sistema interestatal — ao
liberalismo econdémico, leia-se neoliberalismo, e,quara o autor, consistiria em nédo exercer
soberania sobre transacdes econdémicas internagidiacordo com Rodrik (2002) os trés
objetivos propostos sdo incompativeis. Uma intégragais profunda implicaria custos para
as politicas democréticas refletidas no desapaestorou privatizacdo da seguridade social,
falta de compromisso dos 6rgaos que definem asigaslieconémicas e a substituicdo dos
objetivos ligados ao desenvolvimento pela manuterd# confianca do mercado. Nesse
contexto a grande incognita é saber até que pestsgoliticas seriam aceitas pelo povo em
um regime democratico. Evans (1997) afirma quermpado é que o Estado termine como
uma instituicdo marginal, mas que modos mais rem@s de organizar o papel do Estado
sejam aceitos para evitar o colapso das institaipdélicas. Obviamente, € possivel optar por
manter a politica democratica e descartar o Estalerano; isto permitiria alinhar a
jurisdicdo aos mercados de modo a remover os efeié fronteira sobre as transacgdes
econbmicas. Os governos nacionais estariam cirdtos@or um legislativo, executivo e
judiciario supranacionais. Neste cenario a poligcas politicos seriam realocados para o
nivel global. O modelo seria 0 de um federalismaobal, hipétese, convenhamos, pouco
provavel. Restaria a opcao de abrir mdo de umgren¢o mais profunda. Nesta 6ética que
parece enderecar as preocupacfes de Canova (280(Qaises teriam autonomia para
controlar o que ocorre dentro de seus territordesde que removessem as barreiras ao
comércio internacional e ndo discriminassem erdtes parceiros de negocios. Além disto,
seria permitido manter restrices e controles sobréuxos de capitais, 0s paises teriam a
obrigacdo de rastrear e repatriar o capital quéasse restricdes legais; um sistema de
pagamentos internacional em circuito fechado daveer criado e os custos das eventuais
reformas deveriam ser financiados pelos paiseswdelsédos (RODRIK, 2002; CANOVA,
2000).
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Nenhuma das possibilidades levantadas até esteo podica o fim do Estado como
conhecemos. Risse (2006) argumenta, entretantopgjstados surgiram em funcdo de um
conjunto de condi¢cBes sociais, politicas e econ@sngaracteristicas e aponta o Tratado de
Paz de Westphalia celebrado em 1648, que pds fBneara dos Trinta Anos, como marco
basilar do Estado moderno. Foi naquela ocasiaowpgla primeira vez uma comunidade
Europeia de Estados soberanos foi estabelecid@zomhecida. Os condicionantes para o
Tratado de Westphalia incluiam: 1) Uma relacadoozbeneficio do uso da forca que tornava
0s custos da guerra toleraveis e gerou politicasaudessuficiéncia; 2) Baixo nivel de
interdependéncia, disperséo lenta da informacadiop®u a interdependéncia e promoveu
uma cultura singular aos diversos Paises; 3) Predmicia de formas ndo democraticas
limitavam o fluxo de informacdes e pessoas e, tineatte 4) Cultura, politica e economia
heterogéneas tornavam a coordenacao entre os dificésOra, se as condi¢bes que foram o
sustentaculo para a eclosdo do Estado eventualrdestgmarecerem ou se modificarem o

Estado como conhecemos pode também se modificaesmo desaparecer.

Estados soberanos geograficamente ancorados @¢emaisternacional de Estados como
modos de organizar a atividade politica sdo mtemtes e poderiam ser vistos como um
desvio e ndo como uma evolugéo. A politica inteomed vem se tornando mais policéntrica
e uma analogia com o periodo da Idade Média ¢é azalddguns termos e conceitos sao
tipicamente modernos: a nocgdo de territorio solmekaio com o Tratado de Westphalia, a
palavrageography s6 entrou para o léxico da lingua inglesa no sé¥MI e o conceito de
assuntos internacionais € claramente recente, tem#ogido no final do século XVIII. As
transacdes internacionais envolvem a assuncao deados e politicas domésticas. Na
Europa pré-moderna quem era independente e esitengeirosignificava como constructo
politico era pouco claro; o doméstico e o intermiaai ndo faziam sentido. Com a emergéncia
das novas tecnologias, a linha que separa o nadoniaternacional esta se tornando pouco
clara novamente e, na atual economia global inlegea interdependente, assuntos como
desemprego, desigualdade de renda, propriedadechoi@, direitos autorais, meio ambiente,
legislacdo financeira, terrorismo, drogas, corropgeddoencas, dentre outros, ja ndo sao

problemas locais e ndo estdo sujeitos a solucdessticas (KOBRIN, 1998).

! Geografia.
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Na Idade Média a localizagcdo geografica ndo detexvai identidade ou lealdade e o sistema
legal era cadtico com sobreposicdo de autoridd@es.vezes papa, imperador, principe e
lorde tinham jurisdicdo sobre esferas semelhantesorapreendiam complexas redes
aterritoriais de jurisdi¢cdes rivais; a relacao ernérritorio e autoridade era desconhecida. Ha
no processo de globalizagdo em curso quatro agpesteyantes que conduzem a emergéncia
de autoridades mudltiplas: 1) Integracdo econémipalitica em blocos regionais; 2) Maior
poder das instituicdes internacionais; 3) A irrupda sociedade civil global e 4) O advento
da tecnologia da informacao com todos os seus Hemaentos. O futuro parece reservar um
mundo em que a heteronomia é a regra. A lealdadizma decorre da identidade politica
edificada na ideia de um territério claramente rdi¢ido geograficamente e soberano.
Atualmente multiplas identidades politicas nédo podser evitadas e cantonizagao,
confederalizacdo e multipla cidadania devem sesideradas seriamente como possiveis
solugBes. Os contatos diretos internacionais éndligiduos agora séo comuns e tem criado
identidades comuns que perpassam fronteiras eialesaé governos estabelecidos no nivel
das lealdades individuais; alguns veem a sociedadleglobal como uma rede em que
participantes em locais distintos do globo se came@or compartilhar objetivos sociais e
politicos (KOBRIN, 1998).

Na medida em que as multinacionais contratam seesuBvos em varios pontos do globo,

uma nova elite cosmopolita parece estar em desamaito. Ha individuos que se sentem
tdo a vontade vivendo em Londres quanto em Xamdmildade Média, especialmente na
Europa, a elite era transnacional. A separacae enpblico e o privado é outro aspecto que
merece escrutinio. O monopdlio da forca e do poe@ecoercédo dentro do territério € uma
caracteristica fundamental do Estado moderno qoeilostra este ponto. A seguranca é um
bem publico que estd sendo rapidamente privatizsgdoReino Unido a seguranca privada
emprega mais pessoas que todo o efetivo estatalosDdao conta de que em 1995
aproximadamente quatro milhdes de estadunidensesrviem condominios fechados com

seguranca privada. A mesma tendéncia pode servaldseno Brasil, onde os condominios
horizontais proliferam e sdo um dos segmentos iobs em franco crescimento e a

seguranca privada € de longa data um setor emiroggo. Ha& mais exemplos: muitos dos
arranjos para mitigar o risco do sistema finance&o séo publicos ou privados, mas fruto de
um esforco coordenado de bancos centrais, autesdaécionais e bancos privados,.

Atualmente muitos bens digitais produzidos na agbeivada atendem a definicdo classica de
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bem publico. Em resumo: a ideia de propriedadeadeve propriedade individual em
oposi¢ao ao publico ou coletivo vem se tornandoesdif KOBRIN, 1998).

Ha basicamente dois cenarios que podem resultabesaguardam semelhanca com a Idade
Média. Primeiro, um cenério de superpopulagéo, giencrime generalizado, migragdo de
refugiados, exeércitos privados e seguranca privadéico internacional. Em suma, um
cenario em que o Estado é incapaz de manter a ocdéimKaplan (1994) aponta nessa
direcéo ao analisar o que vem ocorrendo na Afrasauitimos anos. Naquele continente ha
regibes inteiras em que o Estado como conhecemigsudba muito de existir. Uma boa
guantidade de literatura vem apontando para o meceonflitos oriundos da escassez de
recursos naturais e da degradacdo em funcédo daraggb excessiva. Mais de 5 milhdes de
pessoas foram mortas nos anos 90 em funcao dét@stifiados a recursos naturais; quase 6
milhdes migraram para paises vizinhos e entre 19 milhdes de pessoas foram desalojadas
dentro de seus préprios paises (BOLMA, 2006).

A idade das trevas iniciou com a queda do Impédm&no. As invasdes barbaras na Europa
sucederam-se e alguma estabilidade politica ndaexgi retornou por volta do ano 1000 D.C.
Mesmo depois daquele conturbado periodo sempréraxisegides, bastante vastas, em que
os individuos se aventuravam por sua préopria cent&co... Atualmente ha muitas areas
urbanas em que o Estado simplesmente é incapaardetig a seguranca de modo que o
cenario topogréfico da Idade Média ndo soa tdantist A escalada do crime organizado e a
seguranca privada ja sdo uma realidade inegavelddoinios que lembram fortalezas séo
igualmente comuns e as possiveis alteracdes atasapor conta do aquecimento global
apontam para um cenario pessimista. Desmatameleieacéo do nivel do mar, eventos
climaticos extremos, secas e inundacdes mais finéegianfestacao por pragas e proliferacao
de doencas associadas, alteragdo no ciclo dass;mpoaicdo do estoque de dgua potavel,
sdo alguns dos eventos previstos. Se esse cemaondirmar poderd haver reducdo na
atividade econdmica, migracdes forcadas, reducgwatiucdo agricola, reducdo no estoque
de pescados dan extremis ruptura das instituicbes e padrdes de comport@msocial
(BOLMA, 2006; KOBRIN, 1998; KAPLAN, 1994; HOMER-DI®N, 1991).

No outro extremo as concepcdes de espaco podear wothar-se simbolicas e relacionais
em contraste ao modelo atual de fronteiras clartgargefinidas. Um cenéario em que controle

sobre um territério ndo mais proporciona uma bddeel para exercer controle sobre a
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economia e 0s agentes econbmicos. Mdltiplas fodéeesutoridade sobrepostas, lealdade
politica ambigua, harmonizacdo de politicas e eémeig de uma autoridade com jurisdi¢do
supranacional e capacidadeeatgorcemeng, finalmente, o desenvolvimento de uma filosofia
moral igualmente unificadora. Essa € uma poss#unkdaventada por Kobrin (1998), quem
nao gostaria de viver nessa utopia. Entretantay &stado moderno cair e um modo de
organizacdo politica que venha a rememorar a |&&tba for o caminho, o resultado sera

mais provavelmente algo entre os dois extremosogtop.

2.3 As Empresas e a Globalizag&o

As empresas multinacionais podem ser consideraglassatuicdes dominantes no planeta.
Seu nimero em 2006 (UNCTAD, 2007) totalizava peémas 78.000 companhias com algo
como 780.000 subsidiarias espalhadas pelo mundioDde 2005 dao conta de que 14 das
cem maiores por ativos no exterior apresentarandasemotais superiores a USD 100.000
milhdes (UNCTAD, 2007). As reacdes as empresasimaglbnais tem sido confusas. Na
década de 1970 proclamava-se que as multinaciceasiam o fim para as empresas de
pequeno porte, as quais seriam incapazes de compsete novo cenario; nos anos 80 as
multinacionais eram vistas como excessivamente dgsn lentas, incompetentes e
desconectadas das necessidades do mercado. Naldiredculo XX eram vistas como as
maiores geradoras de empregos e receita tribufdaia, no inicio do século XXI, serem
vistas com crescente desconfianca e por vezesagfamtomo responsaveis por recrudescer
as desigualdades sociais, danificar o meio ambebeplorar mao-de-obra barata (SEGAL-
HORN, 2002).

A crescente complexidade e a competitividade da@u@ global tém diversos efeitos sobre
as empresas. Ao mesmo tempo em que sao afetadadinéhica da globalizacdo produzem
elas préprias seus efeitos num processo circula contribui para aprofundar seu
envolvimento. Em anos recentes, a aceleracdo ow ftle informacfes e recursos tem
produzido a rapida disseminacéo de préticas adimdtiis®s entre as empresas. Na medida em
gue adentram no processo de internacionalizaggestisres tomam consciéncia crescente das
praticas adotadas como melhor padrédo em outrossi@cl et al, 2004). A globalizacao
ocorre em todos os setores da economia, embora@epre na mesma velocidade. O modo

de entrada no processo de internacionalizacdo @afia as empresas assim como 0S motivos
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subjacentes. A literatura tem apresentado divetsgesstdes, mas ndo ha um padrdo e, embora
haja consenso de que a globalizacdo da economia gontodo pode ser entendida como um
processo gradativo, a internacionalizacdo das §&rm@o segue uma sequéncia
necessariamente gradativa, que iniciaria com eap®ot e culminaria com a

internacionalizac&o do conselho de administragéo.

2.3.1 A Internacionalizacéo das Empresas Brasileiras

A histéria da internacionalizacdo das empresasilbiras € relativamente recente quando
confrontada com a dos paises desenvolvidos. Coefdgiasias e Veiga (2002), a primeira
fase do investimento brasileiro no exterior vaingeados dos anos 60 até aproximadamente
1982. Naquele periodo o movimento foi concentrado Petrobras que buscava fontes
alternativas de fornecimento, no segmento finaoagire visava captacées no exterior e nas
empresas construtoras que haviam obkigmv howna construcdo de grandes obras publicas
no Brasil ao longo dos anos 70 e que se inserinameipalmente nos paises produtores de
petréleo os quais experimentaram um significatiescimento no volume de obras por conta
da escalada de precos desse recurso nos anos periNdo de 1983 a 1992 o investimento
estrangeiro direto atingiu USD 2,5 bilhdes, masagomparte desse valor estava concentrada
no ultimo triénio e a Petrobras e o setor finamcainda respondiam por 67% do volume de
recursos. Somente no final dos anos 90 o processowkstimento se intensificou no

segmento de manufaturados.

De acordo com a UNCTAD (2004), a maior parcela nestimento estrangeiro direto
brasileiro esta direcionada a paraisos fiscais emagp trés empresas brasileiras figuravam
entre as 50 maiores na lista das multinacionaispdéses em desenvolvimento divulgada no
relatério de 2004. Dados de 2006 indicavam queahawestimentos de 885 empresas
brasileiras em 52 paises. Em média as multinaddor@sileiras atuavam em 3 paises com
Votorantin, Camargo Correia, Odebrecht e WEG lidecaneste aspecto com presenca em 12
paises cada uma. As 20 principais empresas inten@s brasileiras valiam
aproximadamente 30 bilhdes e empregavam 77 mibpss® exterior. Elas tinham ativos de
56 bilhdes no exterior em 2006, ao passo que eni B8 valor atingiu a cifra de 73,8
bilhdes (FDC, 2008; FDC, 2007; MOREIRA, 2007;).
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Nos ultimos anos o pais tem presenciado um movonéas empresas locais em direcdo a
internacionalizacdo. Em 2006 o Brasil foi o segundaior investidor entre os paises
emergentes, com um volume de investimento estrandeeto da ordem de USD 28 bilhdes,
superado apenas pela China. O desempenho em 2Wdétaerto, foi atipico e pode ser
explicado pela aquisicdo da canadense Inco pela pat USD 18 bilhdes. Em 2007 o
volume brasileiro foi de USD 7,07 bilhdes o queocolu o pais na quinta posicao atras dos
outros BRICs e do México (FDC, 2008).

O fato € que a insercao internacional brasileiralaié timida quando comparada a outros
paises. Como destacam Iglesias e Veiga (2002, p:889investimentos no exterior das
empresas brasileiras sdo relativamente baixos,cieépente quando comparados com
empresas coreanas ou de outros paises do SudestEecAsu com alguns paises latino-
americanos.” A tabela 1 apresentaamking das 20 maiores transnacionais brasileiras por
ativos no exterior, conforme a pesquisa mais recgat-undacdo Dom Cabral.

Tabela 1 - As Vinte Maiores por Ativos no Exterior

Ranking
Ativos TNI Empresa Setor TNI
1 5 Vale* Mineracgao 0,376
2 16 Petrobras* Petroleo e Gas 0,166
3 3 Gerdau* Aco 0,544
4 10 Embraer Aviacdo 0,237
5 8 Camargo Corréa SA* Diversificado 0,284
6 2 Construtora Norberto Odebrecht Construcdo 10,57
7 4 Votorantim Cimentos Cimento 0,397
8 1 Camargo Corréa Cimentos Cimento 0,585
9 11 Aracruz Celulose Celulose e Papel 0,233
10 19 Andrade Gutierrez* Diversificado 0,098
11 25 Ultrapar Participacdes* Diversificado 0,042
12 17 Camargo Corréa Construtora Construgao 0,150
13 14 Tigre Construcéo 0,206
14 9 Lupatech Metal-mecanica 0,253
15 13 Marcopolo Transportes 0,206
16 27 Sadia Alimentos 0,015
17 18 Ameérica Latina Logistica Logistica 0,118
18 7 Metalfrio Eletroeletronica 0,286
19 6 Sabo Autopecas 0,301
20 20 Natura Higiene e cosméticos 0,093

*Grupos Empresariais

Fonte: Adaptado da Fundacdo Dom Cabral (2008).

Oliveira Jr. et al (2005), apo6s a analise de uma amostra de 109 saspiarasileiras,

classificadas entre as 1000 maiores do Pais, coetaeentre USD 20 milhdes e USD 3,3
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bilhdes, constataram que 26,6% delas operavam spenanercado interno. A maioria das
empresas remanescentes operava internacionalmérateésa de exportacdo direta ou
exportacdo através de terceiros. Estas opcOestégstes ndo sdo uma exclusividade
brasileira. As pesquisas demonstram que em ou#igep estes sdo 0os caminhos tradicionais
para adentrar o mercado internacional por contaaid® risco que representam, ja que nao ha
alocacéo de ativos no exterior. Adicionalmente wsras identificaram dois grupos distintos
de empresas com base no tempo de atuacdo no mantamkacional. Aquelas com mais de
vinte anos de experiéncia internacional assumidratégias mais arriscadas, comprometendo
mais recursos em suas investidas internacionggathente adotando a instalagcao de
subsidiarias para distribuicdo e vendas, a indlalage subsidiarias para producéo e,

finalmente, centros de P&D. Os dados dos auto@esef@rentes ao ano de 2001.

O padrao descrito acima esta de acordo com o Malieescola de Uppsala. O crescimento
da organizacdo estaria associado aos recursos bsneara aquisicdo de conhecimento
coletivo que é obtido via um processo evolutivosiAs as empresas sao vistas como nexos
de relacOes interpessoais onde a capacidade dedapmgela experiéncia € fundamental. Os
riscos sdo evitados pelos gestores que utilizarexpsriéncias passadas para balizar suas
decisbes de modo que as firmas seriam sempre asagedm se direcionar para além de suas
fronteiras nacionais. De acordo com a légica dessala de pensamento, o risco da atuacéo
internacional estaria associado a distancia erdrenercados em seus aspectos culturais,
econbmicos, tecnoldgicos, politicos e educaciorassestudos de Uppsala identificaram um
padrdo: 1) As empresas se internacionalizam pram@nte para paises proximos nos
aspectos citados e 2) O modelo de entrada tende gradativo iniciando com exportacao
indireta ou direta; o investimento direto s6 ocord@os anos apos o inicio das exportacdes
(GUEDES, 2007; OLIVEIRA JRet al, 2005).

A Fundagéo Dom Cabral divulga desde 2006 uma €lzssio das transnacionais brasileiras
com base no valor dos ativos no exterior e no ToH mesmos moldes da UNCTAD; a
adesdo aaanking é voluntaria. Em 2008 a instituicdo enviou o goestrio para 130
empresas e obteve 34 questionarios validos em seespom dados referentes a 2007. Esta
amostra, embora pequena, indica que o processamtdmacionalizagcdo brasileiro vem
avancando. Os dados revelaram que 74% das empmexhsziam no exterior e que 38%
realizavam pesquisa e desenvolvimento; estas atiggl sGo associadas a estagios mais

avancados da globalizacdo. A presenca em bolsavalbges no exterior também é
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significativa. Ha diversas companhias brasileiresg@ntes em mais de uma bolsa, conforme

pode ser observado no quadro 1.

Quadro 1 - Empresas Listadas em Bolsas de Valores

Empresa NYSE' | LATI BEX Outras®
Aracruz X X

Embraer X

Gerdau X X
Perdigdo X

Petrobras X X X
Sadia X X

Suzano X X
Ultra X

Usiminas X X X
Vale X X X

1 - NYSE —New York Stock Exchange USA.

2 — LATIBEX — Latinoamérica em Euros — Spain.
3 — Outras — Madri, Toronto, NYSE OTC e
Euronext.

Fonte: Adaptado da Fundagdo Dom Cabral (2008).

O investimento estrangeiro direto das empresasldiras em 2007 mais que triplicou em
relacdo a 2005, mas o ritmo de crescimento dosideBRICs foi ainda maior. E interessante
a constatacao de que a maioria das empresas qpéeonoranking apontou o retorno sobre

o investimento no exterior como igual ou menor qudo mercado doméstico (72% dos
respondentes). A mesma pesquisa revelou que assssppercebem o papel do governo
brasileiro no sentido de estimular a internaciaaa#o como bastante timido. Dados obtidos
em 2001 por Oliveira Jet al ja davam conta de que os programas de estimutmwaerno
ndo atendiam ao objetivo de estimular a internatinacao (FDC, 2008; OLIVEIRA JR.,
2005).

Com relacao a distribuicdo espacial do investimeagmultinacionais brasileiras, a América
Latina recebe 34,1% das inversodes, representantiary volume de investimentos. Contudo,
a participacao relativa da regiao vem se reduziad@asso que os investimentos apresentam
expansdo na Asia e na América do Norte. A maiargé® das empresas no mercado global
também afeta profundamente a cultura empresaré.dhpresas pesquisadas 45% ja adotam
mais de um idioma oficial; as diretorias executigass conselhos de administragdo contam
com 16,3% e 20% de estrangeiros, respectivamebi€&,(Z008).
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2.3.2 Aspectos Financeiros das Empresas Globais
Conforme Khambata e Reeb (2000), ha duas areasagueentrais para a gestao financeira
internacional, a saber: 1) A estrutura de capitd) © efeito da internacionalizacdo sobre a

riqueza. O valor de uma firma alavancada podexg®esso como:

VL=VU+TS-EB-AC

Onde,

VL = Valor da empresa alavancada;

VU = Valor da empresa sem alavancagem;
TS = Valor presente do escudo fiscal;

EB = Custo esperado de faléncia;

AC = Custo de agéncia do capital proprio e do ehd# terceiros.

No que concerne a analise do valor atual do crédibwutario, a teoria sugere que as
multinacionais deveriam carregar maior endividamemh sua estrutura de capital em relacéo
as empresas domesticas, devido ao seu maior paltpaca obter vantagens fiscais em fungéo
da capacidade de tomar emprestado em diversos dosroa literatura indica que emprestar
em paises com tributacdo mais elevada aumentaoo dalempresa e que a presenca de
créditos tributarios denominados em moeda estremg@era no mesmo sentido. Entretanto,
aparentemente, ndo ha evidéncias empiricas didetasfluéncia de diferenciais tributarios
sobre a estrutura de capital (KHAMBATA; REEB, 2000)

Com relacdo a exposicdo ao risco, ha alguns argosieque merecem comentario.
Primeiramente, o argumento da diversificacdo prieeogue as multinacionais tém risco de
faléncia e volatilidade de receitas menores em &dongle operarem em mercados
imperfeitamente correlacionados. Tal caracterigianitiria a essas empresas carregar um
maior endividamento na estrutura de capital. A teip® da diversificacdo estabelece que o
custo esperado de faléncia é uma funcdo da pratedel e do custo da faléncia e que,
portanto, mantido o custo constante a probabilidkdfaléncia das multinacionais € menor e,
consequentemente, o custo esperado de falénciarncgaga um maior incentivo para
utilizacdo de endividamento. Por outro lado, a ta@pécross-borderprevé risco cambial e
politico maiores para as multinacionais, implicanmea maior probabilidade de faléncia o

que, mantido o custo de faléncia constante, levansna menor quantidade de capital de
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terceiros na estrutura de capital. Finalmente,petbse da heterogeneidade argumenta no
sentido de que as multinacionais, por terem g tdm multiplas jurisdicdesstakeholders
bastante heterogéneos, teriam, mantida a probadddido evento constante, um maior custo
esperado de faléncia. Tal cenario implicaria nodesonenos capital de terceiros na estrutura
em relacdo as empresas domésticas. No todo, aéneidd empiricas apontam para uma
menor probabilidade de faléncia das empresas raaitinais, mas combinado com um custo
de faléncia e um risco cambial mais elevados (KHAMB; REEB, 2000; KWOK; REEB,
2000).

Uma extensdo da hipotese da diversificacédo € prapms Kwok e Reeb (2000); conhecida
como hipotesepstream-downstreanmplica que o risco das multinacionais € uma foraé
risco relativo do pais de origem e do pais hospeddiguns trabalhos apontam que em
algumas circunstancias o risco das empresas c@soea internacionalizacdo. Estudos
conduzidos com empresas estadunidenses apontamasgurultinacionais daquele pais
carregam menos divida em sua estrutura de capiglel as empresas domeésticas; o mesmo é
observado para empresas baseadas em Taiwan. Aendiferem relacdo as empresas
domésticas mantém-se mesmo quando sdo controladdsnoais fatores que sabidamente
influem na estrutura de capital. O argumento dbgiatese baseia-se na assercdo de que
mercados diferentes apresentam niveis de riscotdiste que aspectos como risco cambial e
politico sdo de somenos importancia (LOW; CHEN, £0KWOK; REEB, 2000,
KHAMBATA; REEB, 2000).

A teoria sobre o impacto dos custos de agéncisediéeados na estrutura de capital prevé que
deveria haver reducdo no volume de endividamento gomta das dificuldades de
monitoramento inerentes a condicdo de uma empraimatcional. O aumento no custo de
agéncia ocorreria por conta do maior potencial pexaropriacdo dos debenturistas
(underinvestment and asset substitutioh evidéncia empirica aponta que as multinac®nai
tém, de fato, maior custo de agéncia (KHAMBATA; RER000).

No todo, os estudos indicam que as multinacionatadenidenses apresentam menor
alavancagem que as empresas domesticas, consistemieas hipdtesesross-border
heterogeneidade, custos de agénciaipstream/downstreamHa pouca pesquisa sobre

multinacionais de paises emergentes, mas a evaléngpirica disponivel parece indicar que
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essas multinacionais tém menor risco e carregars emaiividamento (KHAMBATA; REEB,
2000; KWOK; REEB, 2000).

Considerando que o valor de uma empresa é detatpelo valor presente de seu fluxo de
caixa futuro, o efeito da internacionalizacdo sodrequeza deve incidir sobre o fluxo de
caixa ou sobre a taxa de desconto, ou seja, sobusto do capital. Conforme Kambata e
Reeb (2000), os fluxos de caixa podem crescer egatude imperfeicbes nos mercados de
produto e trabalho ou por arbitragem tributaria deslocamento de receitas e despesas. A
evidéncia empirica da suporte a estas possibilgjando bastante forte para a arbitragem
tributaria.

A hipotese da internacionalizacdo preconiza queeifegdes de mercado afetam o valor,
haja vista o investimento estrangeiro direto pretegs multinacionais da competicdo e
maximizar os ganhos com diferenciacdo e vantagmmoldgicas. A chamada hipétese da
flexibilizacdo advoga que as transnacionais podesiodar facilmente a producdo ou a
compra de matérias-primas para tirar vantagem téeagabes em precos relativos e que o
conhecimento que a empresa adquire gera opcdes deacrescimento futuro e maior
flexibilidade para explorar as condi¢cdes do merc&ittalmente, a hipétese da arbitragem de
impostos defende que os fluxos de caixa melhoramupoas multinacionais podem deslocar
as receitas para jurisdicdes com nivel mais baextridutacédo e as despesas para jurisdicbes
com tributacdo elevada (KHAMBATA; REEB, 2000).

Com relacdo ao custo do capital, a maioria doslestaponta para um custo de capital mais
elevado para as multinacionais, seja este capi@brip ou capital de terceiros. Tais
resultados apdiam-se nas hipotesess-bordey custos de agénciapstream/downstreani
evidéncia recente com relagéo a arbitragem no merma capitais néo é clara. Em teoria, ela
deveria indicar um menor custo do capital por caats multinacionais poderem explorar as
imperfeicdes do mercado a seu favor. A relacaceemintabilidade e internacionalizacdo é
igualmente prolixa e pode ser atribuida a errosmdasuracdo no indicador de globalizacédo
utilizado. Por outro lado, h& relativa evidénciaqiee a internacionalizacdo tem correlagédo
positiva com o valor da companhia (KHAMBATA; REEB)00; SULLIVAN, 1994).
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2.3.3 Outros Motivos para a Internacionalizacao

Ha duas abordagens importantes para explicar per &g empresas partem para a
internacionalizacdo. A chamada teoria eclética, aplea 0 conceito de custos de transacéo
para explicar quais caracteristicas das empresagslo® mercados estimulam a

internacionalizacdo, via investimento estrangeinetd, é a principal do ponto de vista

econdmico.

Esta teoria preconiza que a internacionalizacaoetérminada por trés constructos: 1)

Recursos e capacidades especificos e unicos; 2litapdes alternativas atraentes e 3) A
extensdo pela qual as firmas internalizam o mergaai@ facilitar a transferéncia de

conhecimento. Portanto, a teoria sugere que asssiale capacidade e conhecimento
existem entre firmas e que estas buscam a intema@acdo para tirar vantagens de tais

assimetrias (GUEDES, 2007; OLIVEIRA JR., 2005).

A teoria comportamental surgiu a partir dos estutkxenvolvidos na Escola de Uppsala na
Suécia. No modelo proposto, as empresas aprend&mepperiéncia e o conhecimento
acumulado na internacionalizacdo influencia nolrdeeenvolvimento internacional da firma.
Tal modelo considera que ha um padréo no procesgate@nacionalizagdo que inicia com a
expansao, primeiramente para paises proximos, edp nde entrada seria normalmente
através da exportagcdo com investimentos em plardasxterior somente apds acumular
conhecimento a respeito do mercado-alvo. Esta ligheaciocinio evoluiu para as redes de
relacionamentos internas e externagetforky. Neste modelo o0 processo de
internacionalizagdo ndo é necessariamente gradadhternacionalizacdo ndo é apenas uma
questdo de produzir no exterior, mas dos lacositogs e sociais entre 0s atores que
mantém relacionamentos de negdcios. A abordageeattasessa teia de relacdes € chamada
‘heterarquia organizacional’ em oposicao a hierarqGompartilhamento de conhecimentos
entre subsididrias e flexibilidade na gestdo séaesideradas condicbes necessérias para
eficiéncia em uma estrutura onde cultura e étiemmat como mecanismos normativos
(GUEDES 2007; OLIVEIRA JR., 2005).

Dentre as justificativas para a internacionalizagias empresas Caligiugt al (2004)
apontam que a expansao internacional permite aesagpampliar mercados, obter os fatores
de producdo com menor custo, alavancar economi&saida, utilizar a melhor tecnologia

disponivel e recrutar os melhores recursos humaoss argumentos alinhados com as duas
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teorias. A seguir alguns direcionadores da inteonatizacdo propostos por Segal-Horn
(2002) sao comentados.

2.3.3.1 Homogeneizacao Cultural

A homogeneizacgao cultural vem na esteira do desameanto de sistemas de comunicacgéo e
midia baratos e disponiveis globalmente. Some-ss@o0 crescente volume de viajantes
internacionais e 0 igualmente crescente movimenigratdrio e temos um quadro que
permite imaginar uma cultura global em formacdo coedrios valores e gostos
compartilhados pelos individuos em locais e cuftudarersas ao redor do globo. Como
consequéncia disto produtos e servicos semelhaoidsm ser comercializados em paises
diferentes. A industria de bebidas é um exempltabss ilustrativo. Nao faz muito tempo a
cerveja era um produto cujas caracteristicas vamade um pais para outro € 0S nomes
comerciais dos produtos eram reconhecidos apermasneocados domésticos. Atualmente
marcas como Heineken, Stella Artois, Fosters e Rigbv sdo indiscutivelmente globais. A
homogeneizacdo cultural conduziria a um processocr@scente convergéncia global
(SEGAL-HORN, 2002).

Ha, entretanto, uma série de argumentos no sedidgue a convergéncia jamais sera
completa, ou por existirem diferencas culturaifyrdas e intransponiveis que a limitariam
ou por, sob certos aspectos, ndo ser interessardeopstakeholders. Talvez a abordagem
mais racional seja considerar que o processo dedemeizacdo cultural produzhustersde
consumidores com necessidades semelhantes. (SE@RNH 2002, GUILLEN, 1999;
RODRIK, 2002, MEYERet al, 1997).

2.3.3.2 Economias de Escala e Economias de Escopo

O tamanho da organizacdo pode ser relevante no ntonde ganhar competitividade no
mercado global dai resulta o grande numero de $usdaquisicbes em alguns setores da
economia. Essas fusbes e aquisicoes visam econdmiascala que conduzem a reducdes
sucessivas no custo unitario e economias de espoppermitem a utilizagdo de um mesmo
componente ao longo de toda uma familia de prod@BSAL-HORN, 2002). Quanto maior

o nivel de internacionalizacdo de uma empresa mmiar flexibilidade, mais vantagens
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econbmicas podem ser obtidas e mais oportunidadapEndizado organizacional estara
disponivel (KENNELLY; LEWIS, 2002).

De acordo com Lescent-Giles (2003), a saturacatedenda no mercado local também é um
motivo para o surgimento de operagcdes multinacsorRobbins (1997) aponta a busca pela
expansdo do mercado e pela redugcao de custos, emtando que se uma companhia atua
apenas no mercado doméstico seu potencial de vergdaslimitado aquele pais; neste
contexto expandir as atividades para além frorgegdram caminho natural e uma estratégia
racional. Empresas como Phillips e Motorola e @rsatitomobilistico sdo exemplos desta

argumentacao.

2.3.3.3  Desenvolvimento Tecnoldgico

Talvez o mais importante direcionador do processgldbalizacdo em anos recentes seja 0
desenvolvimento tecnoldgico. Isto ndo apenas anmuos setores e empresas, mas também
transformou varios setores tradicionais da econaf8BGAL-HORN, 2002). Mais: veio

permitir um nivel de integracdo em tempo real amg®ssivel.

2.3.3.4  Desregulamentacao

O processo de desregulamentacéo tem propiciaddugde e em alguns casos a remogéao de
barreiras tarifarias e néo-tarifarias na esferdéonat, regional e internacional. A remocéao
destas barreiras permite maior facilidade de moniag@o de produtos, capital e pessoas
entre as economias, reduzindo custos, tempo e eaidptle no que concerne a transacdes
internacionais (SEGAL-HORN, 2002). Robbins (1997i)nza que as fronteiras ndo mais
representam uma barreira que protege as empresgssiiicas da competicdo internacional e
advoga que as fronteiras nacionais se tornaramequatevantes para definir a esfera de

atuacdo de uma empresa. Sem duvida, em algunsistsséum fato.

Por outro lado, conforme observa Lescent-Giles 320@uitas das operagdes de manufatura
inglesa no exterior foram desencadeadas em fungéociescentes barreiras ao comeércio
internacional na Europa entre as duas Grandes &ueékrautora considera que mesmo em
periodo anterior a 1914 este ja era um motivo aulmnpor um terco das empresas para

localizar plantas no exterior. O fato que barregate paises persistem, principalmente no
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que concerne a movimentacdo de pessoas. Com redggémutos o cenario tem evoluido,
principalmente dentro dos blocos regionais, apdsaalguns retrocessos. Na realidade, as
fronteiras ainda representam em alguns casos umeairbaa pressao competitiva vinda do
exterior; por outro lado a globalizacdo do cap#ahegavel e a abertura ao investimento
estrangeiro direto € igualmente um fato (RODRIKQ2KOBRIN, 1998).

2.3.3.5 Competicéo Internacional Acirrada

O ambiente competitivo global torna dificil avalmiconcorréncia em termos nacionais. Isto
porque a estrutura do mercado global € diferentegldbalizacdo modifica 0 ambiente
institucional em que as empresas atuam. O enfremiande competidores globais promove
reac0es de adaptacdo que levam as empresas a zaima$i praticas adotadas pelos
concorrentes, ou porque 0s gestores no cenari@alglado atuam em diferentes paises e
organizacbes e levam consigo préticas ja adotadasoetros locais, ou porque o0
conhecimento das melhores praticas administraévasiito mais fluido e aceito em todos os
lugares atualmente (LWHt al, 2004). Em boa medida as escolas de administded@adrao
internacional espalhadas pelo mundo tem sido agémigortantes na globalizacao e difusao
dos conceitos da teoria administrativa (LESCENT£38L.2003).

Em funcdo das economias de escala e escopo, geenpsel obtidas através do mercado
global, é muito dificil que os outros competidopessam continuar a disputar em igualdade,
a menos que optem por seguir o mesmo caminho. Asguando uma empresa de

determinado setor passa a atuar globalmente évmlogée outras sigam 0 mesmo caminho
ou percam vantagem competitiva. Isto contribui ed@alicar ndo so a crescente globalizacao
de empresas, mas também a crescente concentracalpuwtes setores (SEGAL-HORN,

2002). Lescent-Giles (2003) aponta a que a congeetigternacional acirrada tem sido ao
longo dos ultimos anos a principal responsavel paloversos processos de fusdes e

aquisicoes.

2.3.4 Quatro Perspectivas Estratégicas
De acordo com Dessler (1997), as empresas se aotenalizam através de exportacoes,
licenciamentofranchising aliancas estratégicas ou de investimento direfpafs estrangeiro.

Nos ultimos anos um crescimento sem precedentessigm observado no numero de
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empresas que competem fora de seu pais de origegal-Sorn (2002) afirma que as
empresas se internacionalizam em busca de vantagapetitiva. Para Gupta e Wang (2004)
esta aceleracdo do processo de globalizacdo demamalgerspectiva estratégica adequada
capaz de garantir a vantagem competitiva. Segue brege revisdo a respeito das
caracteristicas, funcbes e limitacbes de algumasdabens que tem sido propostas na
literatura. Estas perspectivas em analise derdarteoria da convergéncia; a revisao inicia

por ela.

2.3.4.1 Convergéncia

A globalizacdo implica a necessidade por parte etapresas de criar e manter vantagem
competitiva no nivel internacional. Estudiosos @efendido que as empresas globalizadas
tendem a apresentar o fendbmeno conhecido como écgéncia’, o que implica que as
empresas tendem a se estruturar de modo semekagme isso, talvez, obter resultados
semelhantes, uma vez que a vantagem competitivardedo fato das competéncias serem
anicas, raras ou caras para imitar, o que faz da&etgéncia algo paradoxal no nivel da
empresa (GUPTA; WANG, 2004; L&t al, 2004).

Do ponto de vista estratégico o comportamento @azgaional converge na medida em que as
pessoas compartilham valores no que concerne #&aatey econdbmica e a aspectos
relacionados ao trabalho. Muitos estudiosos doné@sapontam para uma convergéncia
centrada em um modelo Anglo-Saxao Neoliberal, usrmque compartilham a visao, talvez
viesada, de que o capitalismo e o modelo de gomeanaorporativa estadunidenses sédo os
mais eficientes. A convergéncia para tal modeloiap@m risco outras perspectivas e
promoveria maior volatilidade na medida em que mpresas competiriam baseadas em
estratégias muito semelhantes. Por outro lado,exgémcia da Alemanha a partir dos anos 60
e do Japao a partir dos anos 80 como poténciastials e competidores internacionais
impbéem um questionamento a respeito da eficiénoianddelo estadunidense. (GUPTA,;
WANG, 2004; GUILLEN, 1999).

A convergéncia é consequéncia também da crescghistiializacdo e da tecnologia que tem
se espalhado, conduzindo aos mesmos problemas$rgatados em outros locais e épocas e
levando por isto as mesmas solugbes. A moderniddeiencadeou 0 processo de

convergéncia. A globalizacdo exige que as empresagmentem recursos através de
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diferentes paises o que faz com que haja um fpeak ano sentido de padronizar praticas e
politicas administrativas. As melhores praticas iattrativas seriam sempre melhores que
outras, logo, deveriam ser aplicadas independemtiena® setor ou da localizacdo geografica.
O modelo da convergéncia prevé que paises e ersgraease recusem a convergir sofrerao
um declinio no nivel de competitividade global (QWPWANG, 2004; LUlet al, 2004).

A transferéncia de modelos de um pais para outnaige cada vez mais comum diante das
incertezas e competicdo acirrada entre empresagnétida em que certas praticas séo
reconhecidas por académicos e executivos como lheme, 0s gestores sdo mais propensos
a seguir os modelos de seus concorrentes no menctnacional que tem adotado tais
praticas. As empresas precisam convergir em egtalzml para ganhar legitimidade no
ambiente em que competem; quanto mais globalizaelapesa mais semelhante seria seu
comportamento em relacdo a seus competidores.dfsta € conhecida como ‘argumento
institucional’. Nesse contexto a convergéncia aco@io porque as praticas adotadas sejam
necessariamente as melhores, mas em funcdo damldgde que elas trazem; tal

isomorfismo global se contrapde ao isomorfismolldecutido adiante (LUt al, 2004).

Os pesquisadores nao lidam apenas com a conveageénicn modelo global. Gupta e Wang,
(2004) apontam que tem havido interesse em pescaibee a convergéncia no nivel regional
ou a convergéncia ao modelo regional mais eficjdrgm como a aspectos especificos como
a adocdo de praticas especificas comosb in time Na mesma linha, Luet al (2004)
apresentam estudo sobre a convergéncia de 248 sanpute Hong Kong as melhores praticas
de gestdo de recursos humanos e Guilléen (1999uraerificar se ha convergéncia a um

modelo Unico de governanca corporativa.

2.3.4.2 Divergéncia

Obviamente ha tensao entre a integracao globakspmsta local; ha argumentos no sentido
de que as entidades econbmicas se mantém distetasfuncdo da interferéncia
governamental, principalmente através de legislaggaladora e em funcdo dos aspectos
culturais. Esta visdo do assunto é conhecida cdimergéncia’. Esta linha de pesquisa sugere
que a cultura nacional € o principal responsavelnpoldar valores, crencas e atitudes dos
gestores e sustenta que as empresas manter-séfeaemaadas em funcdo da intervencéao
estatal e da heranca cultural (Létlal 2004; GUPTA; WANG, 2004).
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A maioria dos autores sustenta que 0s aspectograigltsdo uma importante barreira a
integracdo e apontam a divergéncia como a segurelaomsolucdo e que ela seria
responsavel por atrasar o desenvolvimento dossaése tradicdo Anglo-Saxdnica. Outros,
entretanto, argumentam que, dadas as mesmas cesidigdpressao competitiva, h4 uma série
de formas de organizagdo que poderiam conduzir aesaitado equivalente em termos de
performance (GUPTA; WANG, 2004; LUdt al, 2004). Gillén (1999) comenta que seria
duvidoso que gestores financeiros desejassem umaodemeizacdo dos modelos de
governanca corporativa, ja que a magnitude dalegée entre mercados de capitais diminui
na presenca de diferentes modelos de governancaesem as oportunidades de

diversificacao.

Se uma empresa deseja competir no mercado glelganal ou local, ha que possuir fatores
gue a diferenciem de sorte a sustentar sua vantegepetitiva. Assim, do ponto de vista da
estratégia competitiva, a divergéncia seria um hooais coerente a adotar, jA que em um
ambiente em que todos os participantes assumemoct@mento semelhante nao existiria
espaco para obter esse tipo vantagem. Neste corgexdnvergéncia conseguiria no maximo
estabelecer paridade competitiva. Isto posto, gxesas, no que concerne a globalizagéo,
ndo deveriam buscar aderéncia as chamadas “melpoaésas”; pelo contrario, deveriam
enfatizar suas diferencas em um mercado cada vez sem fronteiras de modo a obter

posicdes diferenciadas e vantagens sobre os centesr(LUIlet al, 2004).

Do ponto de vista da administracdo de empresafjoedagem da divergéncia tem seu
calcanhar-de-Aquiles na negacéo da habilidadedasesas aprenderem com outras culturas.
Tem sido defendido, porém, que empresas de diEvanigens quando se instalam em um
pais hospedeiro tendem a adotar estratégias écaslgemelhantes de gestdo, uma vez que
todas enfrentam um ambiente institucional com tarsticas semelhantes. Este fendbmeno é
conhecido como ‘isomorfismo local’ e € coerente @abordagem da divergéncia na medida

em gque promove diferenciacdo no nivel macro (GURVANG, 2004; LUlet al, 2004).

2.3.4.3 Crossvergéncia
Recentemente uma abordagem alternativa vem sepgogta para captar as estratégias que

combinam caracteristicas de diversas alternatiigsoniveis globalmente. Esta abordagem
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alternativa parece ter sido proposta pela primegega por Ralstonet al em 1993 para
descrever uma forma de aculturacdo ndo captada qigla da convergéncia ou da
divergéncia. A ‘crossvergéncia’ seria um produto dooque de culturas que com
caracteristicas dispares acabam por gerar valokes os quais emergem claramente dessas
influéncias (RALSTONet al, 1993).

Gupta e Wang, (2004) advogam que a crossvergémgeesque as empresas desenvolveriam
um modelo hibrido pés-racional, estabelecendo untopmtermediario entre sua cultura de
origem, esta divergente do ambiente local, e somatidade local ou global dominante.
Assim, esta perspectiva assume 0 encontro e armigéuperspectivas estratégicas existentes
que poderiam levar a uma logica cultural difereP@&ra os autores, o aprendizado cultural
local e o aprendizado tecnolégico global ndo s@ammpativeis. A globalizacdo oferece
oportunidades, forca a competicdo e pressiona psesas a dominarem a tecnologia global,
ao mesmo tempo em que molda as mudancas necesgari@siltura organizacional.
Paralelamente, a globalizacdo clama pelo desemwehto de uma vantagem competitiva
Gnica baseada na idiossincrasia cultural para giilgna seja competitiva na arena global.
Portanto, aprender sobre elementos culturais eltegicos deve ser um processo conduzido
conjuntamente para que se desenvolva uma vantag@pettiva sustentavel. O ponto fraco

desta abordagem esta em visualizar as culturasremog estaticos.

Encontros interculturais, entretanto, podem ir aléa simples mistura de componentes
culturais preexistentes quando uma empresa complenga instalada em pais estrangeiro
adota no todo ou em parte caracteristicas do hesped abordagem da transvergéncia, a

seguir, procura superar esse aspecto.

2.3.4.4  Transvergéncia

As empresas ndo podem simplesmente negar suaidistadotar ora o modelo estratégico
estadunidense, alemao ou japonés; tal misturancentg destruiria mais do que poderia
construir. Por outro lado, uma perspectiva excassdnte ortodoxa poderia minar a

capacidade da empresa de responder as exigénaasmamia globalizada. A perspectiva da



55

‘transvergéncid’ visualiza as empresas como entes proativos caphzesinterpretar sua
evolucdo de modo a tornar sua histéria relevamia ypa mercado amplo. Tal processo seria
fruto da exposicdo da empresa a novos imperatistatégicos em funcdo dos encontros
interculturais que sofre. O resultado seria umaspmmtiva exclusiva para cada firma
construida a partir de seu contexto historico e efantros globais. Em contraste com a
crossvergéncia, a proposicdo em pauta sugere quecesso de aprendizado conjunto de
elementos culturais e tecnologicos ndo € simplesamam hibrido de elementos culturais e
tecnoldgicos preexistentes (GUPTA; WANG, 2004).

2.3.5 Estratégias de Expansao Internacional

Ha diversas alternativas que uma companhia podearagara se tornar internacional. A
escolha do modelo de entrada € um aspecto sigihifica a preocupacdo nao é apenas com
em gue mercados entrar e que atividades desenvalyeeles mercados. H4A uma boa base de
pesquisa a respeito do assunto. Alguns pesquisadergreocuparam com aspectos ligados a
propriedade e controle e suas relagbes com o matkelexpansao; outros enderecaram
guestdes como distancia cultural, risco do paigdarro e grau de desenvolvimento
econbmico sobre o modo de entrada. De qualquerimmamemodelo a ser adotado € uma
deciséo estratégica de suma importancia uma vezapee modalidade oferece um leque de
beneficios e riscos que devem ser cuidadosamemteadns (CHANG; ROSENZWEIG,
2001).

2.3.5.1 Exportacéo

A exportacdo € frequentemente a primeira estratéd@ada quando fabricantes desejam
colocar seus produtos no exterior. A venda podelisetamente ao consumidor final ou por
intermédio de agentes de vendas e distribuidoresto@me Dessler (1997), mais da metade
do comeércio mundial é realizado por meio de distdbres familiarizados com os habitos de

consumo e costumes locais.

2 O termo parece ter sido cunhado por Marcos Nopakfessor na area de arquitetura, da Universidade d
California, Santa Bérbara.
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Seja a opcao pela venda direta ou por intermediddoexportacdo apresenta vantagens e
desvantagens. Internacionalizar o empreendimentoepsa via € relativamente rapido e
barato, posto que ndo envolve investimento estiandeeto. Além disto, € uma maneira de
testar a receptividade dos clientes em potena@alreacdes da concorréncia. Por outro lado, a
selecao de intermediarios ndo apropriados, cugtdsmdsporte, exposicdo cambial, barreiras
tarifarias e ndo tarifarias e os custos de fabficggodem afetar adversamente a operagéo
(DESSLER, 1997).

2.3.5.2  Licenciamento

O licenciamento € um arranjo em que uma firma ad&ce outra o direito de uso de uma
propriedade intangivel como patentes, direitosraigpoprocessos de manufatura ou nomes
comerciais por um periodo pré-estabelecido em tdecaima participacdo nos resultados
(DESSLER, 1997).

2.3.5.3 Franquia
A franquia é semelhante ao licenciamento, mas osrde envolve um compromisso de
longo prazo de ambas as partes. Via de regra gueano deve seguir as orientacées do

franqueador em relacdo a uma série de aspectosgdaio que (DESSLER, 1997).

2.3.5.4 Investimento Direto

O investimento estrangeiro direto pode ser defimidmo aquele que envolve propriedade e
controle de gestao efetivos; aquisicgesit venturese construcao de plantas no exterior séo
modalidades desse género (DESSLER, 1997).

Conforme sustentam Chang e Rosenzweig (2001), quasd empresas optam pelo

investimento estrangeiro direto estas devem desalidesejam ser proprietarias de toda ou
apenas parte da operacao no exterior, bem conmard@e ¢ investimento partindo do zero ou

se através da aquisicdo de uma entidade previaragristente. Neste contexto a propriedade
total pode ser obtida por investimento na construgépela aquisicdo de planta industrial ou
outro estabelecimento. A propriedade parcial pogle abtida através d@int ventures

definida como o agrupamento de ativos de uma os fitmas em uma organizacdo separada
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comum. Em alguns paises imposi¢des legais podeen dassa modalidade a Unica permitida,
porém, em muitos casos, essa forma de penetrat@imanional pode ser preferivel em
funcdo de limitar o risco inicial e permitir posterexpanséo ou liquidacdo do investimento

de acordo com os resultados da associacao.

As aquisicOes oferecem a forma mais rapida de maresenca no exterior. Entretanto, ha
riscos inerentes de superavaliacdo da operacaoiriddgucomo indisponibilidade de
informacdes para quantificar corretamente os atav@grem comprados, além dos desafios
posteriores a aquisicdo, como a coordena¢do deegdcio em um ambiente institucional
estranho e, eventualmente, com diferencas cultyadundas. A construgdo de um
estabelecimento no exterior permite maior contsabre a afiliada, porém demanda mais
tempo para inicio da operacdo e nao raro implicaaporte significativo d&know-howda
matriz. Ajoint venturepermite utilizar recursos de um parceiro localimirando o risco do
investimento, mas este tipo de associacao podseayeg desafios significativos do ponto de
vista da gestdo junto a um parceiro cujos intesepsdem vir a divergir ao longo do tempo
(CHANG; ROSENZWEIG, 2001)

2.3.6 Tipologia da Empresa Globalizada e Fatores Caractésticos

O esforco para tipificar uma empresa globalizadadenstituido um verdadeitour de force
para osscholarsinteressados pelo assunto. Embora a primeira tab&mpreitada possa ser
erroneamente considerada simples, a auséncia dersmentre os autores aponta na direcéo
oposta. Lescent-Giles (2003) ao estudar a glolg@lizada industria britdnica apresenta a
globalizacdo de uma empresa como um processo dtia ocom a globalizacdo dos seus
mercados e culmina com a de seu conselho de ae®respresidéncia; entre estes dois
extremos ha varios niveis de globalizacdo que aesapode atingir. Jones (2004) afirma
gue o debate tedrico a respeito das companhiasnaeaionais tem se tornado cada vez mais
preocupado em determinar se tais empresas estémaado mais globais. Os defensores do
aprofundamento da globalizacdo das transnaciord¥®gam mudancas qualitativas na
orientacdo estratégica dos negocios. Ndo ha, tdasoncordancia referente a uma
diferenciagao conceitual entre uma empresa trarsr@e uma global.

Por outro lado, para Rugman e Brain (2003) as nmadionais sdo em sua maioria empresas

regionais que operam principalmente numa triadeposta pelos mercados da Unido



58

Europeia, Japdo e América do Norte. De acordo cemautores, mais de 85% das
multinacionais listadas entre as 500 maiores apastapela revistaFortune estao

concentradas na triade. As 500 maiores multinasoda lista respondem por 90% do
estoque mundial de investimento estrangeiro dieeuase 50% do comércio global. Ao
analisarem as 20 maiores multinacionais daqueta, lsom base no indice de vendas no
exterior pelas vendas totais, 0s autores enconiraa@enas uma empresa que atua

globalmente, isto €, nas trés regides da triade.

Jones (2004) defende que o debate tem sido maluzmiadpor conta do atual arcabouco
tedrico que insiste em conduzir a questdo ao redorelacdo entre as firmas e espacos
territoriais, isto €, se elas operam, produzem amercializam em um grande numero de
paises ou produzem e vendem seus produtos glokalntem outros termos: a episteme por
trds desta abordagem esta calcada na preocupac@eriéioar a presenca da companhia em
diferentes graus e diferentes territorios. O temhabal neste esquema seria usado para
indicar um maior grau de globalizacdo organizadialtaque aquele que é percebido ou
inferido pelo termotransnacional Segundo Jones, esta forma de conduzir a questdo €
simplista e por isto incapaz de prover um entendimadequado das mudangas associadas as
grandes corporagcfes e a globalizacdo da atividadeOmica; a tendéncia globalizadora
contemporanea nao é captada pelos conceitos escalderritoriais existentes. Além disto,
muito do que se escreveu sobre globalizacédo foasatn na no¢do — ndo comprovada e nem
amplamente aceita — de que a globalizagdo como rogegso produz um estado final. A
mesma critica € aplicavel, por extensao, ao dedmdties globalizacdo corporativa.

Para Jones (2004), a globalizacdo deveria serzéel@icom base: 1) Na intensificacdo da
mistura e da conectividade, na medida em que cadanais a interdependéncia esta presente;
2) Na combinacdo de todas as condicdes e prateasdd individual e social que estédo
ligadas a posicdo relativa de individuos e grupossuas inter-relagbes e préticas
organizacionais e 3) Na erosao de qualquer digtiegre espaco e territorio. De acordo com
Sullivan (1994), alguns estudos tentaram infergrau de internacionalizacdo das empresas
examinando sua evolucdo, estruturas e processosetagdo a caracteristicas demogréficas,
estratégicas, atitudinais, de mercado, de produtwganizacionais. Entretanto, a validade de

medidas do tipgestalttem se mostrado problematica.



59

Conforme Fisch e Oesterle (2003), o termo globedimaem sido inadvertidamente utilizado
para substituir a palavra internacionalizacéo, ® pgode implicar que muitos estudos podem
nao estar lidando com a globalizacdo como uma dpddi diferente de internacionalizagéo,
mas apenas utilizando uma palavra mais em voga qeserever isto, de sorte que pode
existir um hiato conceitual no que diz respeito #erdnca entre globalizacdo e

internacionalizacdo, bem como uma falta de conhadion empirico a respeito da

globalizacdo das corporagcdes multinacionais. Aimdia acordo com os autores, a
complexidade do fenbmeno da globalizacdo, queocow ja discutido, apresenta multiplas
facetas, parece ter funcionado como um freio a@rdedvimento de investigagbes mais

aprofundadas sobre a globalizacdo das empresas eaacteristicas concretas.

No campo da gestdo de negdcios internacionatisynacionalizagcdosempre assumiu o
sentido de desenvolvimento de atividades econ6rmideasima companhia em outro pais;
assim, quanto maior a receita obtida no exterioloma grau de internacionalizagdo. Em
contraste,globalizacdo serviria para implicar que todo o planeta é o mhisorigem da
companhia, portanto a origem dos recursos e aizacalb dos mercados ndo seriam

determinados por ter a empresa origem em determipaid (FISCH; OESTERLE, 2003).

Uma caracteristica marcante da globalizacdo ecaadmia concentracdo setorial que o
processo tende a produzir, o que resulta em umasapoempresas em cada setor da
economia. Este € um processo continuo. Algumassagéra a onda de fusbes e aquisi¢cdes
podem ser buscadas no segmento de atuagdo da ampeepode exigir aporte macico de
recursos; na medida em que elas ocorrem a estratumpetitiva do segmento se altera
levando outroplayersa buscar novas fusfes ou aquisicfes. Para se &erdem do volume

de dinheiro envolvido basta relatar que em 1987uadu foi palco de 863 eventos dessa
natureza atingindo o montante de USD 74.508,00Gadle em 2006 foram 6.974 negocios
no montante de USD 880.457,00 milhd€xutras raz6es compreenderiam a continua pressao
sobre custos e margens e a competicdo acirradeeparsos e mercados (SEGAL-HORN,
2002; UNCTAD, 2007).

A concentracdo setorial conduz a emergéncia de ymasas corporagdes que controlam

grandes fatias do mercado mundial. Esta quest@oatrtona um aspecto controverso da

% Todos os valores do délar em valor corrente d&200
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globalizacdo das empresas que consiste em taisipagaes buscarem tirar vantagens das
diferencas nacionais. Estas vantagens compargbiedsm ser oriundas, por exemplo, de
conhecimentos, custos de mao-de-obra, clima, eukummfraestrutura. A ideia é converter
vantagem comparativa em vantagem competitiva; estelus operandidas empresas
multinacionais tem dado azo a criticas quanto #dingidade ética dessas estratégias. Uma
forma de caracterizar uma empresa global seriar afeconcentracédo no setor em que a
empresa atua (SEGAL-HORN, 2002).

Ha ainda aspectos intrinsecos que devem ser coadide Muitas empresas multinacionais,
por exemplo, mantém corpos diretivos compostosusk@mente por executivos de seu pais
de origem. Uma empresa global deveria em princi@atralizar os diversos aspectos
nacionais, especialmente as idiossincrasias dodeafsigem, e apresentar uma composi¢cao
gue refletisse as diferentes regides do globo ematiua. Embora muitos executivos dessas
empresas tenham atuado em diversos paises umaeapéla Otica descrita ndo colocaria
essas empresas na categoria de globais. A medmaadiénargumentacéo pode ser considerada
do ponto de vista da gestdo estratégica de rechrsnanos; seria estranho imaginar que os
executivos mais competentes disponiveis fossenamsite aqueles nascidos no pais que
originou a companhia. Considerando o exposto, esaprglobais deveriam ter uma postura
geocéntrica, mas, ao invés disto, apresentam ucedafalaramente etnocéntrica. O mesmo
pode ser argumentado em relacdo a sede admimviatddgssas empresas que, via de regra,
estdo localizadas no pais de origem (FISCH; OESTH:RQ03).

N&o ha, portanto, consenso entre os autores. Céfgiee, em ultima analise, o capital ndo
deveria ter patria. Neste sentido deveriamos tambeénsiderar quao cosmopolita é o
investidor que fornece o capital para as empr&massses investidores compreendessem uma
nova classe cosmopolita que ndo reconhecesse ifesne de fato ndo se sentisse como
natural de nenhum estado particular entdo teriamos, mdmadizer, uma globalizacdo da
estrutura de propriedade; porém, ao que parece, lpaekr mais nacionalismo no mundo do
que é possivel perceber na superficie (KOBRIN, 1B8BCH; OESTERLE, 2003).
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3 MEDINDO A GLOBALIZACAO

A globalizacdo € um fenbmeno multidimensional eegoser tratada sob diversas Gticas. Isto
acaba por produzir uma miscelanea de abordageefnecdes nem sempre compativeis. O
assunto tem sido objeto de estudo em diversas, &teare as quais € possivel destacar:
Histéria (LESCENT-GILES, 2003; O’'ROURKE, 2002), &wogia (GUNTER; van der
HOEVEN, 2004), Administracdo (BUSCE& al, 2006; LUl et al, 2004; CALIGIURI et al,
2004; SEGAL-HORN, 2002), Financas (LOW; CHEN, 2004WOK; REEB, 2000;
KHAMBATA; REEB, 2000; GUILLEN, 1999), Economia (RUGAN, 1981), e Filosofia
Politica (KOBRIN, 1998). Ha uma enorme controveraiaespeito do impacto social da
globalizacéo sobre a pobreza, o trabalho infamtgénero e a migracdo (GUNTER; van der
HOEVEN, 2004). No ambito da empresa, seu efeitoesalriqueza dos acionistas, estrutura
de capital, governanca corporativa, risco e egfi@téompetitiva da empresa é igualmente
inconclusivo (KHAMBATA; REEB, 2000; GUILLEN, 199%WOK; REEB, 2000).

Independentemente da area de estudo, medir a igliid € tarefa de suma importancia.
Adicionalmente, cumpre lembrar que ha estudos gisedm medir a globalizacdo no nivel
dos paises (RIEZMANt al, 2004), regides (SECURATO, 1998), setores (MAKHEXal,
1997) e empresas (KWOK; REEB, 2000; SULLIVAN, 1994SCH et al, 2003). Um
problema recorrente para os pesquisadores da atiragdio de empresas tem sido encontrar
uma metodologia adequada para aferir a globalizaigho é, estruturar uma escala nao
viesada capaz de capturar as diversas dimensda®cesso no nivel da empresa. Conforme
Sullivan (1994), a falta de um indicador confiapara o nivel de globalizacdo da empresa
pode implicar que uma série de estudos ja condszdbre o efeito da internacionalizacao
sobre outras variaveis apresente resultados vissagesar de ser um problema central, a
estimativa do grau de globalizacado das empresdsmuaararbitraria.

Nos estudos que enderecam o grau de globalizag§®, nequeles que se preocupam
especificamente em criar um indicador, seja naqugles utilizam a globalizagcdo como

variavel explicativa, é possivel identificar duasm@agens para o problema. A primeira adota
0 pressuposto de que um unico item € um bom indicdal nivel de globalizacdo; a segunda

estabelece que dada a complexidade do processluizacdo um indicador apropriado
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deveria estar calcado em mais de um item paraapazcde captar as varias dimensdes do
processo.

3.1 Métricas Utilizadas

Em um artigo seminal de 1994 Sullivan realizou @wahtamento de uma série de estudos
que procuravam aferir se o desempenho financei@rdgua relacdo com o grau de
internacionalizag&o e constatou que todos utilmaaaelacdo entre as vendas no exterior e as
vendas totais (FSTS) como medida para o grau dernationalizacdo. Apesar da
predominancia deste indicador outros tém sido mtmso A origem do capital foi usada por

Lui et al (2004) como medida de globalizacdo para a empresa.

Outros pesquisadores tém sugerido medidas multiioeais para captar a
internacionalizacdo: 1) Escopo - medido atravégjuintidade de funcdes conduzidas no
exterior (vendas, producdo e pesquisa e desenvatwa)) 2) Profundidade - dada pela
relacdo dos ativos estrangeiros pelos ativos tetaigsndas no exterior pelas vendas totais e
3) Dispersao - dada pela quantidade de paises emagumantidos laboratérios de pesquisa,
plantas industriais, escritorios de vendas e sifi@ad de vendas, respectivamente.
(KENNELLY; LEWIS, 2002).

Sem a pretensdo de esgotar 0 assunto nas secd@stesegado apresentados e discutidos

alguns indicadores.

3.1.1 Vendas no Exterior como Percentual do Total de Veras (FSTS)

Conforme Sullivan (1994) este é o indicador unidigienal do grau de globalizagdo mais
utilizado. De 1971 a 1990 o indicador aparece edarmaenos que dezessete estudos que
procuravam estabelecer uma relacdo entre desempdénboceiro e o grau de
internacionalizacdo; apenas um desses estudosdeoms também a parcela de ativos no
exterior em relagdo aos ativos totais. Para o awdorelacdo FSTS é uma medida
intrinsecamente inapropriada e tem, na melhor dpStdses, validade especulativa. No

mesmo tom Kenelly e Lewis (2002) afirmam que a uhe@die globalizacdo mais tradicional é
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o percentual da receita de vendas internacionak&mao a receita total, mas tal medida tem

sido duramente criticada por sua incapacidade plarca nivel de internacionalizagéo.

De acordo com letto-Gillies (2001), no desenvolitoede indices de globalizacdo ha uma
dimenséo que diz respeito ao grau de intensidasl@tladades no estrangeiro em 0poSi¢ao
ao volume de atividades domésticas, sejam loagsmais ou nacionais e outra, que implica
no grau de extensdo geografica, o qual represeqiezanto as atividades da empresa estao
dispersas em paises e regides. De acordo com r@a,aatmaioria dos indices de intensidade
mede o grau de projecéo internacional da ativigsgecifica considerada sem levar em conta
0 numero de paises em que ela ocorre. A relacd® R&d € capaz de captar adequadamente

a primeira dimenséao e é incapaz de aferir a segonebeemplo a seguir ilustra esse aspecto.

Consideremos duas empresas de manufatura A e Bedmansetor de atividade. A empresa
A tem uma relacdo FSTS de 0,5 implicando que metadaia receita provém do exterior e a
empresa B tem indice FSTS de 0,4. Isto posto, @oser-STS o Unico critério para aferir o
grau de globalizacéao relativa, a empresa A certtandave ser mais globalizada. Podem
ocorrer varias situacdes em que essa assercao watdé. Consideremos as seguintes

suposi¢cdes em que a empresa B sempre é mais ghatmbpesar do menor FSTS:

a) a empresa A é exportadora e ndo mantém ativosargkey no exterior e a empresa B
tem industrias no exterior;

b) a empresa A é exportadora e remete seus produtasips paises e a empresa B é
exportadora e comercializa com 15 paises;

c) a empresa A comercializa somente com paises qamfparte de determinado bloco
econdbmico regional em que seu pais de origem es@ido e a empresa B
comercializa com paises de seu bloco econbmicomalgie com paises de outros
blocos;

d) a empresa A e a empresa B mantém ativos relevantesterior, porém, a empresa B
esta presente em maior niamero de paises;

e) a empresa A tem plantas industriais em quatro pajse fazem parte de seu bloco
econbmico regional e a empresa B tem fabricas atraipaises dispersos por quatro

blocos regionais.
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Combinacdes destas hipoteses também sdo pos$ieetpialquer modo, todas colocam em
xeque a relagcdo FSTS como indicador ndo viesadgrdo de globalizacdo relativa. A
intensidade das atividades no estrangeiro € agesarag@lmente captada pelo indicador e a
ideia da dispersao geografica esta simplesmenen@musComo assevera Sullivan (1994), o
uso de tal indicador compromete a validade doslestaonduzidos. Importante assinalar que
a relacdo FSTS nédo é em absoluto um indicador migpel; quando combinado com outros
indicadores sua contribuicéo € relevante. De fdte indicador € utilizado no DOIDegree

of Internacionalization- de Sullivan, no indice da UNCTAD e em todos usas indices de
internacionalizacao (HASSE#t al, 2001).

3.1.2 Ativos no Exterior como Percentual do Total de Atiws (FATA)

Dos dezessete estudos sobre internacionalizac@of@rpance financeira identificados por
Sullivan (1994) apenas um utilizou a relagdo FA€Ata relacdo, entretanto, tem entrado na
composicdo de indices multidimensionais. Do poetwidgta da intensidade das atividades no
exterior, este indicador seria em principio umahmgbroxy que o FSTS. Porém é igualmente
incapaz de captar a extensdo do envolvimento exteynal. Conforme letto-Gillies (2001),
guando os indices se referem ao grau de intensatelatividadediretasdas multinacionais
estes sdo considerados medidas do grau de tramsaliacio da empresa, setor ou pais. E
interessante notar que em seu estudo Sullivan {I##advoga que o FATA meca a mesma
dimensdo que o FSTS. Para ele, este ultimo serearedida da dimensatesempenhao
passo que o FATA estaria enderecando a dimees#&wotural isto é, que recursos se
encontram no exterior. Na taxonomia de letto-Glli2001) os dois indicadores seriam

complementares e indicativos da intensidade.

O indice FATA néo falha ao medir o grau de profdade da internacionalizacdo, mas a ideia
de dispersdo geografica ndo € oferecida por esliganor. Voltemos ao exemplo das
empresas de manufatura A e B. Imaginemos agora gui&rio de globalizacao relativa seja
o FATA, 0,5 para a empresa A e 0,4 para a empreddotBamente A € mais global que B;

podem ocorrer alguns casos em que esta conclusdvaida:

a) a empresa A tem seus ativos no exterior concergraddoloco econémico de origem
da companhia e a empresa B possui ativos relevantegrios paises dispersos por

blocos econdmicos distintos;
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b) a empresa A tem ativos tdo dispersos no exteriantqua empresa B, porém B
comercializa com um numero de paises significatargmmaior;

c) a empresa A ndo desenvolve atividades de pesqudisseavolvimento no exterior e a
empresa B mantém esse tipo de atividade nos paisegque possui investimento

direto.

Além disto, ha que se considerar que o indice &tém informacéo sobre a dispersao das
atividades internacionais da companhia, uma vez @qATA pode ser elevado, mas o

investimento concentrado em um Unico pais.

3.1.3 Empregados no Exterior como Percentual do Total dEmpregados (FETE)

Até onde foi possivel constatar, o FETE néao foi eapado individualmente conmmoxy para

a globalizagédo, porém esta relacdo aparece naieaos indices compostos. Para letto-
Gillies (2001) o FETE € uma medida de intensidatisselet al (2001) identificam o FETE
como uma medida tipicamengstrutural Conforme Hassadt al (2001), o FETE é umgroxy
para o volume de investimento estrangeiro diretas me as empresas multinacionais

estiverem baseadas em paises grandes e pequentisaddr sera viesado.

Isoladamente, o FETE apresenta sérias limitacOésr sgilizado como Unica medida para a
internacionalizacdo, mormente pelo fato de que esgsr posicionadas em segmentos de mao
de obra intensiva teriam o grau de internaciongdiaanflacionado se este for o Unico critério
de avaliacdo. Além disto, esta métrica ndo € adigpara captar a dimenséao de dispersédo do

grau de envolvimento internacional.

3.14 Os indices da UNCTAD

A UNCTAD divulga anualmente, por meio d&/orld Investment Reporips seguintes
indicadores individuais: FATA, FSTS, FETE e o numnéde paises em que a empresa mantém
subsidiérias controladas e também os seguintesesidompostos: 1) Il katernationalization
Index — dado pelo numero de afiliadas no exterior diladpelo total de afiliadas, em que
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considera afiliada somente as controladas; 2) GSéegraphical Spread Indéx dado pela
raiz quadrada do numero de afiliadas no exterioididio pelo total de afiliadas, ou seja, a
raiz quadrada do Il; o resultado é entdo multigiiccpelo nimero de paises em que a empresa
mantém operacdes e 3) TNIT+ansnationlity Index- calculado pela média aritmética do
FATA, FSTS e FETE (UNCTAD, 2007; HASSH al, 2001).

Os indices da UNCTAD séao calculados para empresasiceiras e nao financeiras

separadamente para as 100 maiores empresas tianaisado mundo e para as 100 maiores
transnacionais de paises em desenvolvimento desegtaento. As empresas nao financeiras
sao ordenadas de acordo com o0 volume de ativoxteoiae, a0 passo que as empresas
financeiras sdo ordenadas de acordo com o GSI, wemad da indisponibilidade de

informacdes sobre ativos, vendas e empregados teoaxpara esse segmento. A lista da
UNCTAD exclui uma série de empresas, principalmémtaliares e estatais ndo listadas em
bolsas, que ndo apresentam informacdes disponbase;tais empresas fossem incluidas na

analise é muito provavel que algumas figurassehstaa(UNCTAD, 2007).

A organizacdo das empresas pelo volume de ativosxtesior pelo TNI e pelo Il € ndo
coincidente, ou seja, conforme o critério adotagmsicdo das empresas também € alterada.
A mesma observacao é valida se o critério fosseversdas no exterior ou 0s empregados no
exterior (UNCTAD, 2007). Conforme Hassatl al (2001), uma inspecdo do TNI através de
Andlise Fatorial revelou que o percentual de engiteg estrangeiros trabalhando para uma
companhia ndo poderia ser agrupado na mesma dategera parcela de vendas e a parcela
de ativos no exterior. Dentre as possiveis cauadsatka correlacdo estdo: 1) Grau variavel
de ativos por empregado em diferentes paises e fajoQde existirem empresas de paises
grandes e pequenos. Dependendo do tamanho da daodenorigem, o investimento
estrangeiro direto captado pela parcela de emposganl exterior pode variar amplamente.
Some-se a isto a critica de Ramaswanwgl (1996) ao trabalho desenvolvido por Sullivan
(1994): a combinacéo linear destas variaveis riagitma uma vez que ndo sao equivalentes

e apresentam diferencas significativas na médaadeavio padréo.

* No World Investment Report 20@8se indice foi chama®pread Indexa partir de 2007 deve predominar a
designacéo dada ao longo do texto.
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Por outro lado, o tamanho da economia de origeracpacontar apenas parte do quadro,
outras explicagbes poderiam ser buscadas no kistdd Pais de origem. Inglaterra, Paises
Baixos e Franca apresentam uma tradicdo em investiinestrangeiro direto que remonta ao
periodo colonial. Outro elemento diz respeito adiante legal e fiscal do pais que sedia a
matriz o que faz com que, em alguns casos, sejacth&os em funcdo dessas variaveis, e
isto pode implicar em uma atividade artificialmebtxa no pais de origem. Finalmente, o
indice faz distincdo apenas entre atividades naflocais, em oposicdo as atividades
internacionais, mas nao leva em conta a forma dameatividades estdo dispersas. Devido a
esses aspectos Transnationality Indexintroduzido em 1995 pela UNCTAD, ndo é uma
métrica apropriada, embora suas variaveis compesgssam descrever alguns aspectos do
grau de internacionalizacdo das empresas que od®MAETTO-GILLIES; SECCOMBE-
HETT, 1997; HASSElet al, 2001).

3.1.5 O indice de Sullivan

Em 1994 Sullivan desenvolveu um estudo no qualsapteu um levantamento englobando
dezessete estudos que procuravam estabelecer lag@orentre o grau de internacionalizagcéo
e a performance financeira da empresa. Conformesgtatio anteriormente, @oxy para
aferir o grau de internacionalizacédo de preferéfai@ indice FSTS. O quadro 2 apresenta
uma relacdo dos estudos identificados por Sulloyaa utilizaram essa relagdo. Como pode
ser observado, na coluna da direita os resultaoliidos séo inconclusivos. O autor atribuiu a
responsabilidade por tais resultados ao indicadanteérnacionalizagcao adotado.

Sullivan (1994) desenvolveu seu indicador partimto estabelecimento da validade de
conteudo das variaveis componentes. O autor iniestabelecendo que o DOI devesse
enderecar trés atributos internos da internacioagdio de uma empresa: 1) Desempenho — 0
gue acontece no exterior; 2) Estrutura — que resugstao aplicados no exterior e 3) Atitudes
— qual a orientacéo internacional da alta admasin. Estes conceitos teéricos foram entéo
operacionalizados através de variaveis observéiapeniveis de fontes secundarias. Sullivan
apresenta, com base em diversos estudos, umadséaigumentos para legitimar a escolha
das variaveis que operacionalizam os atributossaptados. De posse de nove variaveis
assim selecionadas adota um modelo linear e apticalacéo item-total para chegar a uma

medida homogénea adotando a correlacdo 0,291 camto mle corte. Confirma seus
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resultados realizando uma andlise fatorial que geraator Unico. O quadro 2 resume 0S

resultados obtidos por Sullivan.

Quadro 2 - Resumo dos Estudos sobre a relagéo entégau de Internacionalizacdo e Desempenho

Estudo Amostra Internac | Desempenho Result
Vernon (1971) Fortune 500 em 1964 FSTS ROS, ROA +
Horst (1973) 1191 industrias dos USA FSTS Luciquido 0
Hughes, Logue £46 USA MNC FSTS |B, Retorno ajustado ao riscqg.0
Sweeny (1975) |50 USA ndo MNC

Siddharthan e Lall500 maiores USA MNC FSTS Crescimento da empresa -
(1982) 100 ndo USA MNC em 1972

Kumar (1984) 672 UK MNC entre 1972 — 1976 FSTS RRSA -
Buckley, Dunnig e 636 maiores em 1972 FSTS ROA 0
Pearce (1977) 866 maiores em 1977

Dunning (1985) 188 maiores UK em 1979 FSTS ROS +
Yoshihara (1985)| 118 maiores Japao FSTS ROE 0
Rugman, Lecraw50 maiores USA FSTS ROE 0

e Booth (1985) |50 maiores Europa

20 maiores Japéo

10 maiores Canada

24 maiores terceiro mundo

Shaked (1986) 58 USA MNC FSTS |ROA,B -
43 ndo USA MNC entre 1980 — 1982

Michel e Shaked58 USA MNC FSTS Retorno ajustado ao risco -

(1986) 43 ndo USA MNC entre 1973 — 1982

Grant (1987) 304 UK MNC entre 1968 - 1984 FSTS €meento das vendast
ROS, ROA, ROE

Buhner (1987) 40 Alemanha FSTS Retorno ajustado rigoo| 0
ROA, ROE

Grant, Jammine g304 UK MNC entre 1972 — 1984 FSTS ROA +

Thomas (1988)

Daniels e Brackerl16 USA MNC FSTS, |ROS, ROA +

(1989) FATA

Geringer, beamish100 maiores USA FSTS ROS, ROA +

e daCosta (1989)| 100 maiores Europa em 1981

Collins (1990) 150 MNC da Fortune 500 FSTS Risco total, alavancagefd, |-

Fonte: Adaptado de Sullivan (1994)

No modelo final obtido, o constructo da performaéamptado pela relacdo FSTS (vendas no
exterior como percentual do total de vendas). Guttaatro métricas foram propostas
inicialmente para aferir esse fator: RDI (intendelada pesquisa e desenvolvimento); Al
(intensidade da publicidade); ESTS (vendas por rag&o como percentual do total de
vendas) e FPTP (lucros no exterior como percerttodbtal de lucros). Estes itens, porém,
foram excluidos do modelo por ndo atender ao miielmo de correlacdo item-total com a
escala adotada. A dimensao estrutura é capturdda pacfes FATA (ativos no exterior
como percentual do total de ativos) e OSTS (sudnsédi no exterior como percentual do total
de subsidiarias). Finalmente, a dimenséo atitudenalevelada através dos atributos da

superficie TMIE (experiéncia internacional do coicetivo em anos como percentual do
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total de anos de experiéncia do corpo diretivolpEP(dispersdo psiquica das subsidiarias no
exterior) (SULLIVAN, 1994; HASSEIlet al, 2001; KENNELLY; LEWIS, 2002).

Tabela 2 — Resumo dos Resultados de Sullivan (1994)

Atributos Variaveis Variaveis Carga h? Correlacdo
Iniciais Retidas Fatorial Item-Total
Al
FSTS

Desempenho RDI FSTS 0,9137 0,8488 0,30
ESTS
FPTP

Estrutura FATA FATA 0,8808 0,7125 0,41
OSTS OSTS 0,9228 0,8515 0,32

Atitude TMIE TMIE 0,6806 0,4632 0,37
PDIO PDIE 0,7465 0,7125 0,42

Fonte: Adaptado de Sullivan (1994)

Ramaswamyet al (1996) criticaram o indice proposto por Sullivarguanentando que
incorporar fatores de niveis diferentes — desempeestrutura e atitudes — em um dnico
indice ndo é apropriado, uma vez que tais compesear#o sao equivalentes. Considerando
gue Sullivan ndo padronizou as variaveis compogetdéeseu indice antes de combina-las
linearmente e em funcao de existirem diferencasifgigtivas nas médias e desvios padrao
das cinco variaveis do indice, um valor elevado ema variavel ndo poderia ser
simplesmente substituido por outro, visto que retdoena mesma escala. Entretanto, essa
equivaléncia esta implicita no DOI uma vez que iadice € uma ponderacdo simples dos

seus fatores componentes.

A adocao da experiéncia internacional dos execsitt@mo um indicador da atitude em
relacdo a internacionalizacdo também foi duramenitecada. De acordo com Sullivan
(1994), a experiéncia internacional teria, a0 metm$ponto de vista conceitual, correlacao
positiva com a duracdo da experiéncia do executivoexterior. Para Ramaswaney al
(1996) tal conclusdo € mera conjectura, ainda ga#itade dos executivos fosse um dos
atributos da internacionalizacéo. Inferir que o rfonde anos no exterior € um indicador
apropriado para captar tal atitude requer uma luse dle fé, ja que ndo ha evidéncias
empiricas que deem suporte para este indicador.als provavel que a qualidade da
experiéncia no exterior seja mais relevante patarmnar a predisposicdo no sentido de

futuras atividades internacionais.
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A distribuicdo psiquica das subsidiarias no extdomseou-se em um modelo desenvolvido
por Ronen e Shenkar (1985), que divide o planetademzonas psiquicas baseadas em
aspectos culturais. Sullivan (1994) identificoweadlizacdo das subsidiarias com base nesse
frameworke entdo determinou a proporcdo de zonas psigaibague a empresa mantém
operagOes para identificar a dispersdo dos negdssssm, quanto maior o numero de zonas
psiquicas em que a firma mantém operac6es maien ®©I1. Conforme Ramaswaney al
(1996), ha evidéncias de que operacdes entre paidesnos do ponto de vista psiquico
podem impor desafios ligados a aspectos culturasmn maiores que aqueles enfrentados
por empresas que atuam em ambientes extremamesperet neste quesito. Isto posto,
sugerem que a simples contagem do nimero de pailsgae a empresa mantém subsidiarias

ou realiza vendas ofereceria uma melhor aproximpa#&®a disperséao internacional da firma.

Finalmente, de acordo com Ramaswaghwl (1996), o indice proposto por Sullivan (1994)
foca nos estigios mais avancados da internaciagdbz ndo considerando muitas opc¢des
estratégicas como a exportacao direta, o licencitone agoint ventures O DOI —Degree

of Internationalizationfoi desenvolvido com base em uma amostra de 74remap de
manufatura selecionadas entre as 100 mais intemasiconforme a classificacdo baseada na

receita estrangeira total fornecida pela Forbes.

3.1.6 O Network Spread Index

A extensdo do envolvimento internacional de umaamizacdo estd associada ao aspecto
geografico do processo de internacionalizacéo leiimdicadores como o0 numero de paises
em que a empresa opera ou transaciona, grau dentagéio espacial das atividades e o grau
de gravitacdo das atividades no exterior em direc&erta regido em oposicdo ao todo; os
indices de gravitacdo buscam capturar também ariimfade do envolvimento internacional.
Em oposicao a critica de Ramaswagbal (1996), letto-Gillies (2001) afirma que € possivel
combinar as dimensodes intensidade e extenséo eamicmindice.

O Network Spread Indeii inicialmente proposto por Vernoa procura aquilatar a dispersao
das atividades da empresa em termos do numeroildelad e subsidiarias mantidas no
exterior. (IETTO-GILLIES; SECCOMBE-HETT, 1997).

> VERNON, R. The product cycle hypothesis in a new internatioravironment.Oxford Bulletin of
Economics and Statisticsn.41, p.255-267.
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4 DESENVOLVIMENTO DO MODELO

Conforme Hairet al (2006, p. 4), qualquer analise simultanea de duasais variaveis pode
ser considerada uma andlise multivariada. A analigdévariada compreende um conjunto de
técnicas estatisticas que permitem a analise simedt de multiplas variaveis. Algumas
dessas técnicas sdo extensdes da analise univaoadaa regressdo multipla; outras foram
criadas especificamente para lidar com problemaseguolvem multiplas medidas sobre um
mesmo fendmeno ou objeto. Neste contexto, a anddismial foi criada para lidar
especificamente com aspectos multivariados e bidetdificar a estrutura subjacente a um
conjunto de variaveis ou atributos da superficietr&@ aspectos dessa técnica de analise sédo

detalhados nas secdes a seguir.

4.1 Analise fatorial

A analise fatorial pode ser atribuida a Charlesa8pan, que apresentou a técnica em um
artigo publicado ndmerican Journal of Psychologgm 1904, onde propds que uma Unica
medida (um fator) subjacente, que ele chamog, g@deria captar uma ampla variedade de
testes de inteligéncia — raciocinio verbal, logim@atematico, etc. A hipdtese era de que se o
fator g pudesse ser aquilatado e se fosse selecionadamostra de pessoas com 0 mesmo
scoreg ndo haveria correlacdo entre os diversos testegelgéncia nesta amostra, isto é, o
fator g seria o Unico fator comum a todos os testes. Eandadeia se tenha provado invalida
no caso em questdo, o método estatistico prosgeRIENDLY, 1995; DARLINGTON,
1997).

A analise fatorial € uma técnica estatistica valtpdra a analise de interdependéncia. Esta
altima visa prover sentido para um grupo de vargwel objetos. Por sua vez, a analise
fatorial € uma ferramenta que visa reduzir um geandmero de variaveis a uns poucos
constructos interpretaveis (MALHOTRA, 2006; AAKER971). Conforme Hardle e Simar
(2003), uma abordagem frequente ao se analisasdiobservagdes multivariadas consiste

6 SPEARMAN, C.General intelligence, objectively determined andasweed American Journal of
Psychology.n.15, p. 201-293, 1904.
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em modelar a informacéao relevante considerandaesgtzeprovem de um numero limitado de
fatores. E importante assinalar que a técnica cmmginalmente proposta tinha por condicio

gue o numero de fatores fosse conheaigoiori (LANDIM, 2000).

Do ponto de vista matematico, a analise fatorighrga semelhanca com a andlise de
regressdo multipla, uma vez que cada variavel Eatleexpressa como uma combinagéo
linear de fatores subjacentes, porém na andlisgedbndo ha varaveis preditoras e variaveis
dependentes. A técnica examina todo um conjunteeldgdes interdependentes e permite
obter uns poucos constructos ndo correlacionadosogelacionados, conforme o tipo de
rotacdo adotada (COSTELLO; OSBORNE, 2005; MALHOTRAQDG). O foco da analise
fatorial esta no estudo de dados multivariados ueapncerne a ordem e a estrutura desses
dados. O campo de estudos compreende a teoripaitoedos constructos e da dinamica que

dad azo aos fendmenos observados, bem como a nmd@daltilizada para revelar tais
constructos e sua dinamica (TUCKER; MacCALLUM, 1p97

Para melhor compreensédo do processo de pesquisausonda analise fatorial algumas
definicbes s@o necessarias. O primeiro passo cemgeea definicho do dominio e da
populacdo sob interesse. O dominio compreende &tadepdo fendmeno em estudo e pode
ser amplo ou restrito. A populacéo € todo o conjulg entidades sob interesse e usualmente
€ amplo a ponto de néo permitir que todos os mesntwastituintes sejam medidos. Neste
estudo o dominio pode ser entendido como as casditias das empresas transnacionais e a
populacdo como todas as empresas multinacionalSKBR; MacCALLUM, 1997).

Definidos dominio e populagcédo, o pesquisador smbecdentre os atributos disponiveis no
dominio aqueles que serdo observados e medidoatribatos disponiveis sdo chamados
Atributos da Superficie. Obviamente, para qualgdeminio estabelecido serd possivel
identificar uma ampla gama de Atributos da Supeifiao conjunto dos Atributos da
Superficie selecionado pelo pesquisador da-se @ mmrBateria de Atributos da Superficie.
Além de definir os atributos a serem medidos o yieagor deve selecionar uma amostra a
partir da populagdo e medir os diversos atribusz®lbidos para cada membro da amostra
(TUCKER; MacCALLUM, 1997).

Alguns aspectos tornam-se aparentes quando os dsidasdisponiveis; cumpre observar que

tende a ocorrer ampla variagcéo entre individuosvatmes dos Atributos da Superficie, bem
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como significativa covariacdo (correlacdo) entréerdntes Atributos da Superficie. Tais
aspectos, entretanto, afiguram-se cadticos, a pdatgarecer impossivel extrair algum
sentido desses dados. A analise fatorial envolvea wérie de técnicas voltadas para
identificar, ordenar e estruturar tais dados, pzodio uma informacdo parcimoniosa e
compreensivel para a variagdo e covariacdo noshudds da Superficie (TUCKER;
MacCALLUM, 1997).

A pedra angular da teoria da andlise fatorial ssiAibutos Internos, caracteristicas nao
observaveis nas quais os individuos diferem em grauextensdo e que sao mais
fundamentais que os Atributos de Superficie medsgtaOs Atributos Internos — também
chamados Fatores ou Variaveis Latentes — ndo padenmedidos diretamente, mas seu
efeito se reflete nas medidas das Variaveis darfcipe Podem ser considerados como
constructos hipotéticos que séo utilizados par&neler e contabilizar o fenbmeno sob
escrutinio. A teoria postula que existem Atribultti®rnos capazes de captar a variagdo e a
covariacdo observada em uma ampla gama de AtrildatdSuperficie. O principio basico é
que os Atributos Internos influenciam os Atributis Superficie de modo sistematico. De
acordo com a representacao tradicional da teorrd|ugncia dos Atributos Internos sobre os
Atributos da Superficie é tida como linear (TUCKBRacCALLUM, 1997).

Os Atributos Internos podem ser classificados entatores Comuns, assim chamados por
afetarem mais que um dos Atributos da SuperficiBataria e 2) Fatores Especificos, que por
exercerem influéncia sobre apenas um dos AtribdtosSuperficie da Bateria levam este
nome. Além destas duas, ha ainda uma terceir&imdla sobre os Atributos da Superficie: os
Erros de Mensuracdo que sao representados comoesfatdicionais, embora né&o
correspondam a Atributos Internos. Eles decorregveatos transitorios e assistematicos que
influenciam na medicdo do Atributo da Superficie piatica usual combinar os Fatores
Especificos com os Erros de Mensuragdo corresptesigara formar um Fator Unico para
cada atributo de superficie. Os fatores combinamasa revelar o grau ou nivel de um
individuo em um Atributo da Superficie, ou sejaieel de qualquer individuo em um dos
Atributos da Superficie decorre do nivel do indidadho fator relevante — Atributos Internos e
Erros de Mensuragéao (TUCKER; MacCALLUM, 1997).

A variancia observada em um Atributo da Superfigide ser considerada resultado de trés

fontes: 1) Parte da variancia € devida a influédoidator Comum; essa parcela da variancia
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€ chamada de Variancia Comum ou Comunalidade; ZyaCparcela decorre do Fator
Especifico e é conhecida como Variancia Espeatiickspecificidade e 3) Parte da variancia
€ atribuida ao Erro de Mensuracdo e por isso defisomo Variancia do Erro de
Mensuracdo. As duas UGltimas costumam ser aglusnpdea formar a Variancia Unica ou
Unicidade. Deste modo a variacdo observada em Atitaito da Superficie em uma dada
Bateria pode ser considerada como fruto do efeitobinado dos fatores Comuns e Unico. A
covariancia entre os Atributos da Superficie, poat 8ez, € devida a dependéncia desses
Atributos a um ou mais dos Fatores Comuns. Assigrao de intercorrelacdo entre Atributos
da Superficie é considerado decorrente do nivelfil&ncia que tais atributos sofrem a partir
dos mesmos Atributos Internos. E importante salienfue apenas os Fatores Comuns
respondem pela correlacéo entre Atributos da SigperfFatores Unicos, por definicdo, ndo
podem gerar tais correlagcdes (TUCKER; MacCALLUM97p

Em resumo: a teoria da analise fatorial estabetpee em um dado dominio exista um
pequeno numero de Fatores Comuns que apresentamciabtpara influenciar uma vasta
gama de Atributos da Superficie; a variacdo observeestes ultimos € devida em parte a
variagcdo nos Fatores Comuns e o restante € atilwil Fatores Unicos — que representam os
Fatores Especificos e os Erros de Mensuracdo. Arie@do observada nos Atributos de
Superficie é devida a dependéncia destes a algeemos Fatores Comuns. As premissas
basicas permitem a explicacdo da covariagdo em wmero potencialmente grande de
Atributos da Superficie através de um nimero mumiémor de Atributos Internos ou Fatores
Comuns (TUCKER; MacCALLUM, 1997).

A ilustracdo 2 resume a teoria da analise fatoaalsetas unidirecionais implicam relacéo
linear de uma variavel sobre outra através de algronesso causal; as setas bidirecionais
indicam correlagéo. A direita estdo representadmgro Atributos da Superficie que podem
ser imaginados como quatro indicadores unidimeasode globalizacdo. Os Atributos
Internos sao representados influenciando mais détiifouto da Superficie, 0 que satisfaz a
definicdo apresentada de Fatores Comuns. De acordma representacdo os dois primeiros
Atributos da Superficie estdo correlacionados, wem que ambos sdo influenciados pelo
primeiro Fator Comum. Os Atributos da Superficieo n@stdo conectados por setas
bidirecionais porque a correlacéo entre eles egtargendida pelo efeito do Fator Comum; a

mesma ideia é valida para os trés Ultimos Atribat@sSuperficie. E importante frisar que o
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esquema apresenta um Atributo da Superficie sadrémituéncia de dois fatores comuns.
Este tipo de situacdo é usual (TUCKER; MacCALLUMO9T).

Ealraﬁ:teéria._l[c-azﬁ;a'rslcas 2 Fatores Comuns Alributos da
niloRGis Cxiamnay {Atributos Internos) Suparficie
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llustracdo 3 — Modelo Esquematico de Analise Fataal
Fonte: Adaptado de Tucker e MacCallum (1997, p.11).

Considerando cada Atributo da Superficie separadt@ne@ variacdo observada em seus
valores pode ser particionada em comunalidade,céisjade e variancia por erro de

mensuracdo. Para cada Atributo da Superficie haFator Especifico e um Erro de

Mensuracgéo associados, que se combinam para fasm@atores Unicos. Cada Atributo da
Superficie é afetado por um ou mais Fatores Corayw um Fator Unico; neste esquema a
covariacdo dos Atributos da Superficie € atribuadanfluéncia dos Fatores Comuns e a
variacéo aos Fatores Comuns e Unico (TUCKER; MadaMi, 1997).

No lado esquerdo estdo representadas as fontediquarigem aos Fatores Comuns, Fatores

Especificos e Erros de Mensuracéo. Esta parteudaatdo 3 divide-se em caracteristicas
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basicas que influenciam os Fatores Comuns e EgmecifOs Fatores Comuns podem ser
entendidos como constructos que sao constituidpsrér das caracteristicas basicas e
refletem a fusdo desses elementos na medida emmftpenciam os Atributos da Superficie.
Os indicadores em curva representam essa fusélemergos e podem incluir relagdes néo
lineares. Conforme representado, os Fatores Comuaodsm compartilhar caracteristicas
bésicas o que implica a possibilidade de correlagétoe os primeiros. As caracteristicas
basicas também podem combinar-se e afetar sistammante apenas um dos Atributos da
Superficie pelo que estdo ligadas aos Fatores Hspsc Finalmente, no segmento esquerdo
inferior estdo representados todos os efeitos déteratransitério que podem afetar
adversamente o Atributo da Superficie; o exempls mamum sdo os erros de mensuragao
(TUCKER; MacCALLUM, 1997).

De acordo com Costello e Osborne (2005), de 17@@es utilizando Andlise Fatorial mais
da metade deles utilizou a abordagem da Andlis€dagonentes Principais combinada com
rotacdo Varimax e adotou o critério Kaiseeigenvaluesmaiores que um — para obter o
namero de fatores a serem retidos. Embora estesginoentos sejam o padréo na literatura e
em muitos softwares de andlise estatistica, nenpreeproduzem os melhores resultados. A
andlise das Componentes Principais ndo é consaenad método verdadeiro de Andlise
Fatorial; € tdo somente um método para reduca@desdcomputados sem preocupacao com
a estrutura causal devida as Variaveis LatentesaPmétodo as componentes sdo calculadas
utilizando a variancia total dos atributos da sfiper N&o ha concordancia entre os
estatisticos a respeito de seu uso; alguns restnirgeveramente o uso das Componentes
Principais em favor de métodos verdadeiros de Amakatorial e outros apontam que

praticamente ndo ha diferenca entre os métodos.

A andlise fatorial visa revelar as Variaveis Lagsmjue causam a covariagdo dos Atributos da
Superficie. Durante o processo de extracdo dosefata variancia compartilhada por um
Atributo da Superficie é separada de seus compemeRator Especifico e Erro de
Mensuracdo de modo a revelar a estrutura do Fatmnu@. Apenas a variancia
compartilhada aparece na solucdo. A Analise daspGoantes Principais ndo separa a
variancia compartilhada da Unica se os fatoressa@ocorrelacionados e as comunalidades
sdo moderadas. Este método pode gerar valoresdasflala variancia presente nas
componentes. Uma vez que a Analise Fatorial corsiddo somente a variancia

compartilhada, esta produziriegteris paribus uma solugdo semelhante aquela obtida pelo
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método das Componentes Principais, mas sem o dsdaflar a variancia (COSTELLO;
OSBORNE, 2005).

Dentre os métodos de extracédo dos fatores estéo:
1) Minimos Quadrados ndo Ponderados;
2) Minimos Quadrados Generalizados;
3) Maxima Verossimilhanca;
4) Fatoracédo do Eixo Principal;
5) Fatoracéo Alpha; e
6) Fatoracdo da Imagem.

Informacdes confiaveis a respeito das vantagereseadtagens de tais métodos sdo escassas
e por vezes de fontes obscuras. Ndo ha sequer ume Bmato para muitos destes e na
literatura por vezes é dificil identificar qual méb determinado autor est4 descrevendo. Este
cenario talvez contribua para explicar a populaedda Andlise das Componentes Principais
como padrdo nas pesquisas, uma vez que a escolbatrds métodos é algo totalmente
confuso. A titulo de orientacdo hd argumentos miid® de que para dados normalmente
distribuidos a abordagem da méxima verossimilhanga melhor escolha por permitir a
computacdo de uma ampla gama de indices de qualdiadajuste do modelo, testes de
significancia das cargas fatoriais e correlacaoeefstores e a computacdo de intervalos de
confianca. Se a normalidade for severamente viotadao a técnica de fatoracdo do eixo
principal pode produzir melhores resultados (FABRRGet al 1999; COSTELLO;
OSBORNE, 2005).

De posse dos fatores extraidos € necessario degerguiantos deles devem ser retidos. A
abordagem padrdo é reter todos os fatores @iganvaluesnaiores que 1,0. Entretanto, tal
procedimento é de certo modo arbitrario; eigenvalueigual a 0,99 ndo é necessariamente
irrelevante em comparacédo a um com valor 1,01tediura aponta que essa regra esta entre
0os métodos menos acurados de retencdo (COSTELLBORANE, 2005). Além disto, em
uma série de estudos envolvendo tanto Analise daspGnentes Principais como Analise
Fatorial, ficou demonstrado que este procedimesgriod a reter fatores em excesso e mais
raramente especifica menos fatores que o adeqiNekie Ultimo caso erros substanciais
podem ocorrer como dois fatores combinando-se emunito, de sorte a obscurecer a

verdadeira estrutura fatorial e solugbes com padd@ecarga fatorial muito complexos e de
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dificil interpretacdo. Finalmente, cumpre regisgige o procedimento é frequentemente mal
aplicado fazendo uso desgenvaluesia matriz de correlacao reduzida em lugar dosreslo
da matriz de correlacdo com unidades nas diagamajge implica um erro de procedimento
(FABRIGAR et al, 1999).

Conforme Costello e Osborne (2005), o cham@dmee Tesé uma das melhores escolhas.
Neste procedimento osigenvaluesda matriz de correlacdo (ou da matriz de correlaca
reduzida) sao calculados e representados grafitamem os valores em ordem decrescente;
este grafico é entdo analisado para identificarltana queda substancial no valor do
eigenvalue O nimero de fatores a ser retido € igual ao ndregenvaluesanteriores ao
ponto de inflexdo identificado. Esta abordagem @asenta de criticas, mas quando fatores
comuns fortes estdo presentes nos dados este ipnecéal tem se mostrado bastante
confiavel. A literatura apresenta ainda o critévielicer's MAP e a andlise paralela como
alternativas acuradas e relativamente faceis deaunfi porém ainda indisponiveis nos
softwares estatisticos mais populares (FABRIG&Ral, 1999; COSTELLO; OSBORNE,

2005).

O passo seguinte consiste em escolher um métodataigfio. A prética usual é adotar uma
abordagem ortogonal por produzir resultados maigniante interpretaveis. A rotacdo tem
por objetivo simplificar e destacar a estrutura dados, mas ndo tem nenhum efeito no
sentido de melhorar os aspectos basicos da anélis¢acdo ortogonal, como o0 nome sugere,
produz fatores ndo correlacionados; na rotacagudindo h4 esta restricdo. Dentre as opcdes
de rotac&o ortogonal destacam-se os méteaisiax quartimaxe equamaxsendo o método
varimax considerado o melhor e mais popular. Dentre aacdes obliquas temadirect
oblimin, quartmine promaxe ndo ha um modelo dominante. Em estudos comyasatntre

0s mais utilizados foi constatado que todos protumsultados satisfatorios. Na maioria das
aplicacdes nas Ciéncias Sociais alguma correlagfie es fatores é esperada, caso em que a
rotacdo obliqua produziria uma informacdo de melipoalidade e, provavelmente, mais
reprodutivel. Por outro lado, se os fatores for@m correlacionados, os dois métodos tendem
a gerar resultados muito semelhantes (FABRIG&ARal, 1999; COSTELLO; OSBORNE,
2005).

Outro aspecto que merece discussao diz respettoranho da amostra. Conforme Costello e

Osborne (2005), o tamanho apropriado da amosteaapmente determinado pela natureza



79

dos dados. Neste contexto dados robustos signifita@omunalidades uniformes e altas; 2)
Auséncia de cruzamento de cargas e 3) Diversobudis da Superficie em cada fator
combinado com cargas de elevada magnitude, obviameondicdes estas extremamente
raras para dados empiricos. Neste aspecto comadedidaltas sdo consideradas aquelas
acima de 0,80. Entretanto, os valores usais sis@amntre 0,40 e 0,70, intervalo em que é
considerada moderada. Se um item apresenta cowtath@linferior a 0,40 isto pode indicar
gue 0 mesmo nao tem relacdo com outro item ou guEator Comum adicional deveria ser
considerado. Em qualquer dos casos uma decisdentids de descartar ou adicionar itens

semelhantes deve ser tomada.

Um Atributo da Superficie tem cruzamento de casgaapresentar valores superiores a 0,32
em dois ou mais fatores. De modo geral, cargaside&goacima de 0,50 em cada fator sdo
consideradas adequadas. Caso a analise apreseat cargas adequadas em cada fator,
pode ser adequado eliminar o Atributo da Superfi8& ocorrerem muitos cruzamentos de
carga os Atributos da Superficie podem estar nfalides ou a estrutura fatorial estabelecida
a priori pode ser falha. No que diz respeito ao numero tdéukos da Superficie em cada
fator, cinco ou mais Atributos da Superficie comngaa acima de 0,50 sdo desejaveis e
indicam uma solida estrutura fatorial; um fator comanos de trés itens tende a ser fraco e
apresentar instabilidade (COSTELLO; OSBORNE, 2005).
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5 OS RESULTADOS E SUA ANALISE

Na primeira etapa foram selecionadas as variaveim ®ase em dois critérios: 1)

Disponibilidade de dados secundarios publicos éuigna e 2) Validade de conteddo dos
dados disponiveis. A melhor base de dados encentoac disponibilizada pela UNCTAD.

A etapa seguinte consistiu na obtencdo de atribd@osuperficie a partir dos dados. Tais
atributos das empresas consistiram basicamenteazéo rentre os dados do exterior em
relacdo aos dados totais como o FSTS, razdo eoisedddos do exterior como o FSFAF e
em produtos dessas razbes como o FSTSFETE, este®silbuscando captar o efeito
combinado dos atributos. Nessa fase ndo houve pegocupacéo com o significado de tais
indicadores uma vez que continham apenas dadosndeldo validado. O conjunto desses
indicadores foi entdo padronizado e submetido dsantatorial exploratéria pelo método da
méxima verossimilhanca e também por fatoracdo xo giincipal — visando confirmar os

resultados da primeira, uma vez que as variaveiaem ligeiramente da normalidade.

A expectativa de que a analise fatorial carregasais de um fator, o que corroboraria o
carater multidimensional da globalizagdo, ndo seficoou. ApOGs uns poucos resultados
parciais animadores que, infelizmente, sempre aaabgor revelar um ou mais dos
problemas listados a seguir, foi necessario readoadagem:

a) Instabilidade temporal;

b) Cruzamento de cargas fatoriais;

c) Comunalidades muito baixas;

d) Medida de adequacédo da amostra abaixo do pontortie c

e) Fatores com variavel Unica,

f)  Cargas fatoriais muito baixas;

g) Resultados ndo validos para a amostra dos paisdesamvolvimento;

Diante de tais resultados foi necessario desistolider no minimo dois fatores e optou-se por
eliminar sucessivamente as variaveis que apresantproblemas repetindo a andlise fatorial
com os atributos remanescentes até que fossedatingiesultado ora apresentado. Inicia-se
este capitulo com uma breve apresentacédo da amsegrada da analise para o ano de 2005,
que serviu de base para construcdo do modelo pgoopds segmento final 0 modelo obtido é

validado.
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51 A amostra

A amostra base foi composta pelas 100 maiores sagprado financeiras do mundo,
conforme classificagdo da UNCTADUnited Nations on Trade and DevelopmantWorld
Investment Report 200Transnational Corporation€Extractive Industries and Development
Todos os dados dessas empresas referem-se ao 2005d@xceto se indicado outro periodo.
No sentido de corroborar os resultados e garamdirestabilidade no tempo também foram
analisados os dados referentes aos anos de 20822006 para as 100 maiores empresas
do mundo e para as 100 maiores dos paises em dbeseranto. As tabelas com os dados-
base encontram-se no apéndice 2. As analisesstistaiforam realizadas com o software
SPSS for Windows, verséao 13.0.

5.2 A Analise para o Ano de 2005

A forma como os dados foram trabalhados merecdhdet@nto em funcdo das diversas
criticas que tém sido observadas na literaturdivanl(1994), por exemplo, foi duramente
criticado por Ramaswamegt al (1996) por ndo ter padronizado os dados para anitig
problemas de escala. Os dados disponibilizadosUie@TAD a respeito das multinacionais

utilizados neste trabalho séo elencados no quadro 3

Quadro 3 — Dados Disponibilizados pela UNCTAD

Dados Acrébnimos
Nome da Corporacao *
Pais de Origem *
Setor Econbémico *
Transnationality Index TNI
Internationalization Index Il
Valor Total dos Ativos TA
Valor dos Ativos no Exterior FA
Valor Total das Vendas TS
Valor das Vendas no Exterior FS
Quantidade Total de Empregados TE
Quantidade de Empregados no Exterigr FE
Quantidade Total de Afiliadas TAF
Quantidade de Afiliadas no Exterior FAF

Com base nesses dados foram desenvolvidas aserarge aparecem no quadro 4 e que

posteriormente foram padronizadas.
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Variavel Calculada Descricdo da Variavel Acrénimo P':g;(ggii?aiio
1) FAITA Taxa de ativos no exterior FATA ZFATA
2) FSITS Taxa de vendas no exterior FSTS ZFSTS
3) FE/TE Taxa de empregados no exterior FETE ZFETE
4) FAFITAF Taxa de afiliadas no exterior FAFTAF ZFPAF
5) FS/FA Giro do ativo no exterior FSFA ZFSFA
6) FS/IFE Produtividade por empregado no exteriar FHE-S ZFSFE
7) FSIFAF Produtividade por afiliada no exterior A ZFSFAF
8) FA/FE Taxa de ativos por empregado no exteripr AFE ZFAFE
9) FA/FAF Taxa de ativos por afiliada no exterior ARAF ZFAFAF
10) FE/FAF Taxa_l de empregados por afiliada | eEFAF ZFEFAF
exterior
11) DS/DA Giro do ativo local DSDA ZDSDA
12) DS/DE Produtividade por empregado local DSDE SPhB
13) DS/DAF Produtividade por afiliada local DSDAF D3DAF
14) DA/DE Taxa de ativos por empregado local DADE DADE
15) DA/DAF Taxa de ativos por afiliada local DADAF ZDADAF
16) DE/DAF Taxa de empregados por afiliada DEDAF EXAF
17) FATA*FSTS Efeito combinado de FATA e FSTS PFAAZNS ZPFATAFSTS
18) FATA*FETE Efeito combinado de FATA e FETE PFAFETE ZPFATAFETE
19) FATA*FAFTAF | Efeito combinado de FATA e FAFTAF FATAFAFTAF | ZPFATAFAFTAF
20) FSTS*FETE Efeito combinado de FSTS e FETE PFETE ZPFSTSFETE
21) FSTS*FAFTAF | Efeito combinado de FSTS e FAFTAF FSFSFAFTAF | ZPFSTSFAFTAF
22) FETE*FAFTAF | Efeito combinado de FETE e FAFTAF FETEFAFTAF | ZPFETEFAFTAF

Todas as analises foram conduzidas com base niéweiarpadronizadas; inicialmente foi
conduzida uma analise exploratdéria dessas variaatiavés de algumas estatisticas
descritivas. Conforme recomendam Hat al (2006), foram consideradosutliers as
observacdes cujo valor padronizado em modulo ssperd; entretanto, para os dados de
2005 nao foram encontrados valores aberrantesp genwhior valor constatado de 2,817 para
a variavel ZPFATAFETE. Os valores maximos e minirpas todas as variaveis podem ser
observados na tabela 3. De qualquer modo, caseegstin presentes somente seriam
retirados da analise se fossem oriundos de algrorcemprovavel pois, como advogam Hair
et al (2006), sempre que tais observacdes forem repedsms de algum aspecto da
populacdo sua manutengdo assegura a generalizagaceslultados e evita uma melhora

artificial da andlise multivariada.
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Tabela 3 — Estatisticas Descritivas para a VariavelFATA

ZFATA 2005W100 Estatistica Outros
Descritivas
Mediana -0,011
Amplitude 3,993
Amplitude Interquartilica 1,528
Extremos Observacgéo
Maiores 76 1,988
61 1,883
83 1,815
49 1,654
62 1,569
Menores 35 -2,005
26 -1,956
87 -1,860
66 -1,780
85 -1,702
Erro Padréo
Assimetria 0,021 0,241
Curtose -0,776 0,478
Significancia
Normalidade Kolmogorov-Smirnov 0,061 0,200
Shapiro-Wilk 0,980 0,130
z Assimetria 0,085 0,932
z Curtose 1,584 0,113

A tabela 3 apresenta as estatisticas descritivasagpaariavel padronizada ZFATA para 0 ano
de 2005 referente as cem empresas mais globaliziasundo. Estas estatisticas foram
realizadas para cada uma das variaveis que entravanodelo. O apéndice 2 apresenta todo
0 conjunto de estatisticas descritivas para os amadisados. Em funcdo da utilizacdo
posterior do método de andlise fatorial com extrgi@ maxima verossimilhanga interessava
particularmente avaliar a normalidade da distridoiglas variaveis. A tabela 4 reporta os
testes de normalidade para todas as varidveisgsbsstz para assimetria e curtose, cujas

formulas sdo apresentadas abaixo, sdo os reconnpladHairet al (2006):

__assimetria
Zassimetria_ 6
N
__ Curtose
Zcurtose -
24
N
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Tabela 4 - Teste de Normalidade para as Variaveisodviodelo

Kolmogorov-
2005W100 Smirnov(a) Shapiro-Wilk z Assimetria z Curtose Méaximo Minimo
Varidveis Estat. Sig. Estat. Sig. Estat. Sig Estat. Sig Estat. Estat.
ZFATA 0,061 0,200 0,980 0,130 0,085 0,932 1,584 0,113 1,988 -2,005
ZFSTS 0,052 0,200 0,980 0,127 0,514 0,607 1,437 0,151 1,775 -2,170
ZFETE 0,064 0,200 0,983 0,226 1,026 0,305 0,228 0,819 2,028 -2,711
ZFATAFSTS 0,098 0,019 0,953 0,001 1,979 0,048 1,380 0,168 2,469 -1,501

ZFATAFETE 0,122 0,001 0,957 0,003 2,552 0,011 0,356 0,722 2,817 -1,712
ZFATAFAFTAF 0,109 0,005 0,964 0,008 2,450 0,014 0,370 0,712 2,612 -1,789
ZFSTSFETE 0,0730,200 0,966 0,012 2,467 0,014 0,139 0,890 2,668 -1,670
ZFSTSFAFTAF 0,091 0,039 0,960 0,004 1,705 0,088 1,404 0,160 2,109 -1,701
ZFETEFAFTAF 0,058 0,200 0,977 0,080 1,855 0,064 0,153 0,879 2,666 -1,895

Como pode ser observado, foram destacadas aseiariive apresentavam distribuicdo néo
normal. Conforme Hairet al (2006), a assimetria positiva pode ser solucionpda

transformacao logaritmica ou raiz quadrada. Tamlei@nlop (2000) afirmam que se a
assimetria da distribuicdo é positiva entdo a caaddireita deve ser encolhida e a
transformacdo mais comum para minimizar o problénaalogaritmica. A extracdo da raiz
quadrada tem um efeito mais suave que a transf@ombogaritmica. Para os dados sob
analise as duas transformacfes foram realizadadp sebtidos melhores resultados com a

raiz quadrada. Os resultados para a assimetr@gase estao reportados na tabela 5.

Tabela 5 - Assimetria e Curtose para as Variaveisrinsformadas

Variaveis Assimetria Curtose

Estatistica Erro Padrac Estatistica Erro Padréo
ZLNFATAFSTS -0,5712 0,2414 -0,3860 0,4783
ZLNFATAFETE -1,4212 0,2414 3,7300 0,4783
ZLNFATAFAFTAF -0,6904 0,2414 0,7500 0,4783
ZRAIZFATAFSTS 0,0048 0,2414 -0,9132 0,4783
ZRAIZFATAFETE -0,0917 0,2414 -0,2885 0,4783
ZRAIZFATAFAFTAF 0,0452 0,2414 -0,3342 0,4783

Como a raiz quadrada produz um ajuste mais suaessimetria, em face dos resultados é
legitimo afirmar que o desvio da normal ndo eratonuepresentativo. Com o intuito de
verificar este aspecto analisou-se a variavel ZPAAITE, que de acordo com os resultados
da tabela 5 apresentava a situacdo mais critichisfzgyramas das varidveis ZPFATAFETE e
ZRAIZFATAFETE apresentados na ilustracdo 4 mostue o ajuste foi eficiente. Tais
ajustes, entretanto foram abandonados posterioement funcdo de n&o implicarem
alteracdes nos resultados da anadlise fatorial. dd® ha andlise fatorial posterior, quando
confrontados os resultados sem e com ajuste pamahdade das variaveis sob escrutinio, os
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valores da estatistica qui-quadrado, os quais mealequalidade do ajuste no sentido de
avaliar se os dados desviam significativamente dmeto (KIM; MUELLER, 1978),
passaram de 1196,59 para 1508,59 o que alterowréfiincia de 4,47*18% para
1,44*10°Y, respectivamente. De um ponto de vista pragmatism indica que a
transformacao foi mais cosmética do que realmestessaria e que o modelo é robusto sem

necessidade de ajuste.

Frequency
[
I
Frequency
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Zscore: Procluct FATA*FETE Zscore (RALEFATA FETE)

llustracdo 4 — Histogramas da Variavel Original e Mvdificada — ZPFATAFETE e ZRAIZFATAFETE

5.2.1 Analise Fatorial Para 2005

Com os dados descritos na sec¢do anterior foi pgadasuma analise fatorial. Para Himal
(2006), os pressupostos da analise fatorial sde s@iceituais que estatisticos, porém o
pesquisador deve sempre estar atento aos requestasisticos da analise multivariada

adotada. Iniciamos a discussao por este ultimo.

5.2.1.1  Pressupostos Estatisticos

Conforme Hairet al (2006), do ponto de vista estatistico aspectosocowrmalidade,
homocedasticidade e linearidade s&o importantesaapgeor reduzirem a correlacao entre as
variaveis. Conforme comentado na sec¢éo 5.2, hoongepreocupacdo com a normalidade em
funcdo da técnica de maxima verossimilhanca. Ogltagl®s, no entanto, foram robustos
mesmo sem 0s ajustes para normalidade. Ainda ddaacom Hairet al (2006), como o
objetivo da andlise fatorial é identificar conjumtintercorrelacionados de variaveis, a

multicolinearidade pode ser considerada algo deslejRara verificar se a matriz de dados
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apresenta suficiente correlacdo para justificanaise fatorial os autores sugerem uma série

de estatisticas a saber:

a) analise da matriz de correlacdes;
b) teste de esfericidade de Bartlett; e
c) medida de adequacéo da amostra ou KMO (M3Aeasure of Sampling Adequacy

Seguindo a abordagem sugerida por Hiral (2006), iniciou-se analisando a matriz de
correlacdo das varidveis que entraram no modefos atalores podem ser apreciados na
tabela 6. Como pode ser observado, as correlaébesltss e todas significantes, indicando
que as correlacbes sdo mesmo diferentes de zenog ecoenor valor 0,432 para a correlacao
entre ZFETE e ZPFSTSFAFTAF. Hat al (2006) chamam a atencéo para valores abaixo de

0,30 que, se em quantidade, poderiam indicar gulise fatorial ndo é adequada.

Tabela 6 - Matriz de Correlacdo das Variaveis que lEraram no Modelo

Matriz de Correlacao

Variavel 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1-ZFATA 1,000 0,617 0,614 0,899 0,881 0,791 0,705 0,468 0,525
2 - ZFSTS 0,6171,000 0,568 0,876 0,661 0,664 0,856 0,860 0,641
3-ZFETE 0,6140,568 1,000 0,658 0,882 0,505 0,878 0,432 0,804
4 - ZPFATAFSTS 0,8990,876 0,658 1,000 0,875 0,822 0,876 0,728 0,654
Correlagédo 5 - ZPFATAFETE 0,8810,661 0,882 0,875 1,000 0,716 0,899 0,508 0,735
6 - ZPFATAFAFTAF 0,7910,664 0,505 0,822 0,716 1,000 0,679 0,808 0,781
7 - ZPFSTSFETE 0,709,856 0,878 0,876 0,899 0,679 1,000 0,719 0,827

8 - ZPFSTSFAFTAF 0,468,860 0,432 0,728 0,508 0,808 0,719 1,000 0,778
9 - ZPFETEFAFTAF  0,5250,641 0,804 0,654 0,735 0,781 0,827 0,778 1,000

1-ZFATA 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
2-ZFSTS 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
3-ZFETE 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Significancia 4 - ZPFATAFSTS 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
(unicaudal) 5-ZPFATAFETE 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
6 - ZPFATAFAFTAF  0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
7 - ZPFSTSFETE 0,00®,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
8 - ZPFSTSFAFTAF  0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

9 - ZPFETEFAFTAF  0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Prosseguindo com a andlise, a tabela 7 reportesedtados para o teste de adequacdo da
amostra — MSA global e para o teste de esferacidadgartlett. Conforme Haet al (2006),
valores para 0 MSA acima de 0,70 podem ser coraldserbons e acima de 0,80 excelentes.
O valor 0,770 obtido € a média aritmética simples dalores individuais que figuram em

negrito na tabela 8. O teste de Esfericidade deleBae baseado na distribuicdo qui-



88

quadradro e testa a hipétese de que a matriz delagio € uma matriz identidade, ou seja,
que ndo ha correlagdo entre as variaveis. Hipoepseada.

Tabela 7 - Teste de Esfericidade e Medida de Adeqe&o da Amostra

Testes de Adequacao
Kaiser-Meyer-Olkin - KMO - MSA , 770
Teste de Esfericidade de Bartlett ~ Aprox. Qui-Quadrado 2099,475
Graus de Liberdade 36
Significancia ,000

Finalmente, analisou-se a matriz de correlacaeiagem que permite verificar a medida de
adequacao da amostra — MSA para cada variavel.tAznaparece na tabela 8. Os valores da
estatistica MSA estdo em negrito com a variavel MPAFAFTAF apresentando o valor de
0,669 menor do grupo, mas bem acima de 0,50 qua sevalor de corte sugerido por
Hair et al (2006). Os valores abaixo da diagonal da MSA spr&am o valor negativo da
correlagdo parcial e ndo devem ser elevados, sgneloconforme Haiet al (2006), uma
correlacéo parcial alta € aquela que apresentd#fisigtia pratica e estatistica. Os autores

sugerem que valores acima de 0,7 devam ser coadaenesta categoria.

Tabela 8 — Matriz de Correlagédo Anti-Imagem

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 ZFATA 0,761 -0,423 -0,262 -0,099 -0,444 -0,613 0,288 0,479 0,317
2 ZFSTS -0,423 0,718 -0,186 -0,514 0,479 0,539 -0,224-0,783 0,027
3 ZFETE -0,262 -0,186 0,800 0,042 -0,337 0,409 0,024 0,233 -0,708

4 ZFATAFSTS -0,099 -0,514 0,042 0,823 -0,222 -0,550 -0,468 0,206 0,470
5 ZFATAFETE -0,444 0,479 -0,337 -0,222 0,846 0,047 -0,535-0,093 0,065
6 ZFATAFAFTAF -0,613 0,539 0,409 -0,5500,047 0,669 0,356 -0,575-0,705
7 ZFSTSFETE 0,288 -0,2240,024 -0,468 -0,535 0,356 0,844 -0,027 -0,451
8 ZFSTSFAFTAF 0,479 -0,7830,233 0,206 -0,093-0,575 -0,027 0,740 -0,144
9 ZFETEFAFTAF 0,317 0,027 -0,7080,470 0,065 -0,705-0,451 -0,144 0,731

De posse destes resultados considerou-se que Ssupostos estatisticos estavam adequados

para a analise fatorial.

5.2.1.2  Pressupostos Conceituais

Nesta secdo sdo enderecadas as variaveis selasonaditros aspectos referentes a amostra
ainda néo tratados. Haet al (2006) e Kim e Mueller (1978) tecem algumas reauaedes
guanto acdesignda analise fatorial que se encontram resumidaguadro 5, que também

indica se foram atendidas ou ndo no presente trabal
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Quadro 5 — Recomendacdes da Literatura e o Modeladposto

Recomendacéo da Literatura Modelo Proposto Atendido

A correlagdo deve ser calculavel entre todaBodas as variaveis do modelo proposto sao Sim

as variaveis. métricas.

Os fatores devem, preferivelmente, O fator Unico encontrado é composto de nove  Sim

apresentar cinco ou mais variaveis variaveis.

componentes.

A amostra deve ter mais observag8es que O nimero de variaveis consideradas foi Sim

variaveis. bastante inferior ao das observacdes.

O valor absoluto minimo da amostra devg A amostra base continha cem observacdes. Sim

ser de cinquenta observacgoes.

Postulado da parciménia (navalha de O modelo obtido é de fator Gnico. Sim

Occam).

Postulado da estrutura causal. As variaveis utitizeno modelo séo coerentes Sim
com o problema sob analise e interpretéveistl

A fundamentacéo conceitual ou postulado da esauamsal é de suma importancia, uma vez
que a técnica prevé que haja alguma estrutura camii@a no conjunto de variaveis
selecionadas. O fato das variaveis estarem coivaktas e gerarem fatores ndo garante a
relevancia, mesmo que 0s pressupostos estatiststegm adequados (HAI& al 2006).
Com relacéo as variaveis do presente estudo, #@s ddo de uso comum na literatura e
foram contempladas no capitulo 3, quais sejam, FBEATA e FETE. Tais variaveis tém sido
utilizadas individualmente ou agrupadas para fornmalices para aquilatar o grau de
globalizacdo de uma firma. A ampla utilizacdo destaiaveis por varios pesquisadores e a

disponibilidade dos dados legitimou sua escolha.

As demais variaveis merecem discussao. A relac@TRA (afiliadas no exterior pelo total
de afiliadas) é utilizada como uma medida de dsfmere profundidade do envolvimento
internacional e aparece combinada como produto [EATA, FETE e FSTS. A idéia é que
tais varidveis-produto representem o efeito contindessas variaveis. A mesma logica €
utilizada para as demais variaveis-produto presemtiem por objetivo mitigar algumas das

limitacbes apontadas no capitulo 3.

A tabela 9 apresenta um exemplo que ilustra egieces A empresa A é exportadora e
mantém uns poucos empregados no exterior; B e & esh estagios mais avancados de
globalizacéo. As duas ultimas linhas apresentam itolices de globalizacéo hipotéticos: G1
€ a meédia aritmética dos trés primeiros indicaderé€s2 é a média aritmética de todos os
indicadores menos o FAFTAF. Se ndo fossem consldsras variaveis-produto a empresa A

seria a mais globalizada. O indice proposto captgobalizacdo em um Unico fator que
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abrange as dimensdes da globalizagéo que podemamdas com o conjunto informacional
disponivel.

Tabela 9 — Efeito das Variaveis Produtos Sob Trésiffnas Hipotéticas

Firma A B C

FATA 0,0000 0,3000 0,4000
FSTS 1,0000 0,5000 0,3000
FETE 0,0500 0,1500 0,2500
FAFTAF 0,0000 0,5000 0,4000
PFATAFSTS 0,0000 0,1500 0,1200
PFATAFETE 0,0000 0,0450 0,1000
PFATAFAFTAF 0,0000 0,1500 0,1600
PFSTSFETE 0,0500 0,0750 0,0750

PFSTSFAFTAF 0,0000 0,2500 0,1200
PFETEFAFTAF 0,0000 0,0750 0,1000
Gl 0,3500 0,3167 0,3167
G2 0,1222 0,1883  0,1806

5.2.1.3 Resultados da Analise Fatorial para 2005

A andlise fatorial foi conduzida pelo método da méx verossimilhanca com rotagcdo
varimaxutilizando o critério Kaisergigenvaluemaior que 1,0) para a amostra com ajuste e
sem ajuste para normalidade. A tabela 10 reportamsinalidades obtidas sem e com ajuste
para a normalidade. Como pode ser observado, gmaitte ndo ha diferenca entre os
valores. Conforme recomendam Ha@t al (2006), todas as variaveis apresentam
comunalidades superiores a 0,50.

Tabela 10 — Comunalidades com e sem Ajuste para Noalidade

Comunalidades

Sem Ajuste Com Ajuste

Variavel Extracao Variavel Extracao
ZFATA 0,687 ZFATA 0,705
ZFSTS 0,718 ZFSTS 0,730
ZFETE 0,678 ZFETE 0,671
ZPFATAFSTS 0,883ZRAIZPFATAFSTS 0,892
ZPFATAFETE 0,861 ZRAIZPFATAFETE 0,848
ZPFATAFAFTAF 0,641 ZRAIZPFATAFAFTAF 0,644
ZPFSTSFETE 0,914ZPFSTSFETE 0,895
ZPFSTSFAFTAF 0,546ZPFSTSFAFTAF 0,549
ZPFETEFAFTAF 0,657ZPFETEFAFTAF 0,650

Método de Extracdo: Maxima Verossimilhanca
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Na definicdo do numero de fatores a serem extraidisscritérios foram adotados: 1) O Teste
de Declinio ouscree Teste 2) O critério Kaiser eigenvaluesnaiores que 1,0. A ilustracdo 5
mostra o grafico doScree Testem que oseigenvaluessdo representados em ordem
decrescente e indica que um unico fator poderiicexgrande parte da variagcdo no conjunto
de atributos utilizado. A ilustracdo 5 refere-seamélise dos dados sem ajuste para
normalidade, mas o resultado é praticamente igara ps dados ajustados coreigenvalue
inicial e seguinte, apresentando valores 6,83®290 respectivamente, contra 6,845 e 0,915

para os dados nao ajustados.

No sentido de assegurar os resultados foi realiadbém a analise fatorial pelo método de
fatoracéo do eixo principal. Conforme recomendarstéim e Osborne (2005) e Fabrigar

al (1999), este método pode produzir resultados methaquando a normalidade €
severamente violada. Entretanto, os resultadosof@@eram nenhuma alteracao digna de nota,

pelo que se concluiu que os dados poderiam sasatia$ por maxima verossimilhanca.

Scree Plot

Eigenvalue

=-1=
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Factor Number

llustragdo 5 — Grafico doScree Test

A tabela 11 reporta a extracdo sem ajuste em quetédo o critério Kaiser. Os resultados da

tabela 11 corroboram o que foi obtido$cree Test
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Tabela 11 - Extracdo Sem Ajuste

Varlanug Total Exphc_apl ? Soma do Quadrado das Cargas
Eigenvalues Iniciais
Fator Total % da Variancia % Cumulativo |Total % da Variancia % Cumulativo
1 6,845 76,050 76,050/ 6,585 73,165 73,165
2 0,915 10,162 86,212
3 0,708 7,868 94,081
4 0,463 5,142 99,223
5 0,036 0,397 99,619
6 0,014 0,151 99,770
7 0,010 0,115 99,885
8 0,006 0,069 99,955
9 0,004 0,045 100,000

Método de Extragdo: Maxima Verossimilhanca

A tabela 12 apresenta as cargas fatoriais paraoatearsem e com ajuste para normalidade;
tal ajuste nao altera significativamente os redokaComo pode ser constatado na tabela 10,
todas as variaveis apresentam comunalidades a@mzbfl. Com relacdo as cargas fatoriais
Hair et al (2006) advogam que para que haja significado quatis valores devem ser
superiores a 0,55 para uma amostra de 100 obses/a&dmenor carga obtida foi de 0,739
para a variavel ZPFSTSFAFTAF. O modelo obtido sgm&ss cargas fatoriais elevadas e nove
atributos da superficie no fator. Costello e Oseq@2005) argumentam que cinco ou mais
variaveis por fator com cargas acima de 0,5 sdeja@less e indicariam sdlida estrutura

fatorial.

Tabela 12 — Matriz do Fator Unico Obtido

Fator (a) Fator Aj. (b)
1 1
ZFATA 0,829| ZFATA 0,840
ZFSTS 0,848 ZFSTS 0,854
ZFETE 0,823 ZFETE 0,819
ZPFATAFSTS 0,940ZRAIZPFATAFSTS 0,944
ZPFATAFETE 0,928 ZRAIZPFATAFETE 0,921
ZPFATAFAFTAF 0,800 ZRAIZPFATAFAFTAF 0,802
ZPFSTSFETE 0,956ZPFSTSFETE 0,946
ZPFSTSFAFTAF 0,739ZPFSTSFAFTAF 0,741
ZPFETEFAFTAF 0,811ZPFETEFAFTAF 0,806

Método de Extragdo: Maxima Verossimilhanca
a 1 fator extraido. 9 iteracdes requeridas.
b 1 fator extraido. 8 iteragbes requeridas.

Na tabela 13 estdo reportados os coeficientesabeessfatoriais. Por este método € possivel

calcular um indice de globalizacdo em que cadawerpadronizada € ponderada de acordo
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com o escore fatorial. O escore fatorial é calauleoim base nas cargas fatoriais de todas as
variaveis de superficie presentes no fator. O méhit tal abordagem estd em preservar a
ortogonalidade, porém, tais escores ndo sao faciémeeplicaveis em estudos posteriores
(HAIR et al, 2006). A opcao adotada neste trabalho foi polindite obtido diretamente das
variaveis padronizadas e sera discutido na segfionse. Os valores apresentados na tabela
13 tém carater apenas informativo e visam destpgao ajuste para normalidade pouco afeta

o valor dos escores obtidos.

Tabela 13 — Escores Fatoriais para o Ano de 2005

Matriz dos Coeficientes de Escores Fatoriais

Fator Factor Aj.

1 1
ZFATA 0,072| ZFATA 0,080
ZFSTS 0,081 ZFSTS 0,089
ZFETE 0,069 ZFETE 0,070
ZPFATAFSTS 0,216 ZRAIZPFATAFSTS 0,247
ZPFATAFETE 0,180 ZRAIZPFATAFETE 0,171
ZPFATAFAFTAF 0,060 ZRAIZPFATAFAFTAF 0,064
ZPFSTSFETE 0,299ZPFSTSFETE 0,256
ZPFSTSFAFTAF 0,044ZPFSTSFAFTAF 0,046
ZPFETEFAFTAF 0,064 ZPFETEFAFTAF 0,065

Método de Extracdo: Maxima Verossimilhanca
Método de Rotacad/arimaxcom Normalizacéo Kaiser

5.3 Validacéo da Solucao da Analise Fatorial

A validagdo de qualquer resultado de andlise fta¥i essencial para assegurar que 0s
resultados sao estaveis. O instrumento ora propastoaquilatar o grau de globalizacao das
organizacdes compreende um processo de associacomceito abstrato, no caso a
globalizagdo, a um conjunto de indicadores emgriod globalizacdo € um conceito
formulado em niveis elevados de abstracdo e por natito distante dos indicadores
disponiveis. Quando a relacéo entre os indicadtisg®niveis e 0 conceito é forte a analise
dos indicadores pode conduzir a resultados uUteisespeito do conceito subjacente

(CARMINES; ZELLER, 1979).

O indice proposto chamado simplesmente GLB, umnau para globalizacdo, € um indice

de globalizacdo calculado pela média aritméticapEismdos nove atributos de superficie
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padronizados que compdem o indice. Conforme etai (2006), esta abordagem facilita a

replicagdo em outros estudos e tem sido a maia@dagelos pesquisadores. Opcionalmente é
possivel calcular o indice com base nos escoresdt (tabela 13), porém as duas formas
sao idénticas. Ha elevada correlacdo entre asasssaimadas, como o GLB proposto, e 0s
resultados obtidos com os escores fatoriais. Pamaoode 2005 o valor da correlagdo entre

eles é de 0,993, significante ao nivel de 0,01.

Hair et al (2006) afirmam que escalas somadas, como o GLdf®#@hadas combinando
diversas variaveis individuais em uma Unica medidmposta. Ha dois beneficios nesta
abordagem: 1) Ha reducdo no erro de mensuragdovemajue essas escalas utilizam
multiplos indicadores e 2) Esse tipo de escala pemapresentar multiplos aspectos de um
conceito em um unico indicador. Os autores indicdafimicdo conceitual, dimensionalidade,
fidedignidade e validade como os quatro aspectesnesgis que devem ser considerados na

construcdo de um indicador desta natureza.

Na secdo 5.2.1.2 os aspectos conceituais foramregadws. No que concerne a
dimensionalidade, a analise fatorial desempenhgapel importante. Itens que apresentam
cargas elevadas em um Unico fator sdo um forteaddr de unidimensionalidade; caso a
escala tenha multiplas dimensdes cada uma delasedér refletida em um fator distinto sem
que ocorram cruzamentos de cargas (HAtRil. 2006). As variaveis que compdem o GLB
apresentam cargas fatoriais elevadas — que sadaea® na tabela 12 — e carregam em um
fator Unico, o que representa a globalizagdo comofenémeno unidimensional quando

considerado o conjunto informacional disponivel.

As duas secdes seguintes tratardo especificamanfidedlignidade e da validade do indice

proposto.

5.3.1 Fidedignidade Reliability)

Carmines e Zeller (1979) argumentam que a fidedagie esta ligada a replicabilidade dos
resultados de um experimento, teste ou qualqueepso de mensuracdo. E preciso ter claro
que qualquer processo esta sujeito a flutuacdes eopta disto € impossivel obter resultados
exatamente iguais para um mesmo fenbmeno sob iescrirorém, deve haver consisténcia

entre os diversos resultados. A esta consistéscautmres chamam fidedignidade. Ha vérias
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formas de avaliacdo da fidedignidade. O métodatet® métodasplit-halvese o método da

consisténcia interna sdo 0S mais comuns.

O método do reteste consiste em estimar a fidethgel de medidas empiricas, aplicando-se
0 mesmo teste a um mesmo grupo de pessoas apdpedado de tempo. O métodplit-
halvesdivide a amostra em duas e a correlacdo dos adsglté comparada para obter uma
estimativa da fidedignidade. A principal critica pacedimento € que os indicadores de
fidedignidade variam de acordo com a forma comanaséra € dividida. Finalmente, o
método da consisténcia interna compreende um gitapmedidas que podem ser obtidas a
partir de uma Unica amostra sem necessidade d&idj\Guja estatistica mais comum é o alfa
de Cronbach.

A ilustracdo 6 apresenta algumas medidas que mermavaliar a fidedignidade do indice
proposto. Como pode ser constatado, os valoresangas fatoriais, comunalidades e medidas
de adequacdo da amostra para as variaveis sdohsatesl ao longo dos quatro anos
apresentados. Em média a medida geral de adeqdacamostra (KMO) foi de 0,787 e o
percentual médio da variancia explicada foi de 49,20 teste de esfericidade de Bartlett e a
qualidade do ajuste mantém-se significantes acolalegtodo o periodo. Finalmente, o Alfa
de Cronbach é reportado com média de 0,962 pamiodoe. O Alfa de Cronbach avalia a
consisténcia interna da escala, isto €, até qui godas as variaveis que compdem a escala

medem 0 mesmo constructo.

Conforme Hairet al (2006), este ultimo coeficiente de fidedignidadalia a consisténcia da
escala como um todo e € a medida de fidedignidade utilizada. O limite inferior costuma
ser estabelecido em 0,70. Este indicador guardad&elcom o numero de itens na escala e um
maior niumero de variaveis em uma escala geraraelenacdo no Alfa de Cronbach. Logo,
para escalas com muitos itens limites mais rigar@Bvem ser estabelecidos. Os resultados
obtidos, entretanto, superam com grande margenegi&anca os 0,70 recomendados. De
posse destes resultados € legitimo considerar oelmdoastante estavel no tempo e

consistente para a amostra analisada.
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Ann 2003 2004 2003 2006

Varidvel Fator |Comunal| M3A Fator |Comunal| LIZA Fator |Comunal| M3A Fator |Comunal| LI3A
FEATA 1,956 0,733 0,760 0,864 0747 0773 1,240 0 BET 0,761 0,528 0,631 0712
ZBESTA 1,953 0,731 0,744 0,502 0213 0,763 0,854 0718 0,718 0,718 0,594 0,721
ZFETE 0,242 0,768 0,754 0,905 0,219 0,79 0,219 0,678 0,200 0,204 0,630 0,791
ZPFATAFSTS 0ETT 208 0837 0,560 0 1,260 1,84 IR 0,843 0,794 0218 0,290
ZPFATAFETE 1,856 0,909 0,865 0,545 0,299 0,862 0921 0,261 0,846 0,735 08242 0,290
ZPFATAFAFTAF 0,855 0,660 0,763 0,216 0,666 0,759 0,202 0,641 0,669 0,794 0,576 0,712
ZPFSTEFETE 0822 0915 0,862 0,374 0,945 0870 1,945 0914 0,844 0,77 08241 0842
ZPFSTEFARTAF 0812 0,590 0,747 0,797 0,835 0,795 0,741 0,546 0,740 0,759 0514 0,653
ZPFETEFAFTAF 0,768 0,675 0,791 0,242 0,709 0,779 (1,208 0,657 0,731 0718 0,633 0,737
EMD 0,794 0,207 0,770 0,778
i Quadrado 2177 a9 232034 2099 47 157737
Bartlett DF 36,000 3@, 000 36,000 3@, 000
Fignificincia 0,000 0,000 0,000 0,000
Percentual Waridncia Explicada Th, 431 79547 73,165 arELS
Chud Quadrado 1.167,22 1.184,70 1.196,59 1.231,54
Qualidade do Ajuste DF 27,000 27,000 27,000 27,000
Bignificdncia 0,000 1,000 0,000 1,000
Alfa Cronbach | 0967] 0,973 0,960 0,949

llustragdo 6 — Exame da Fidedignidade do indice d&lobalizagio (100 maiores do mundo)

Sullivan (1994) utilizou a analise item-total par@amprovar a consisténcia interna de seu
indice DOI. O autor considerou bons valores sigaiftes ao nivel de 1%. Esta técnica
correlaciona cada item presente na escala conoo ealido no indice. Valores de correlacéo
acima de 0,70 sdo desejaveis. Ainda de acordo etliwe® (1994, p.333), “[...] este método

identifica um conjunto de medidas que como umalagean um elevado coeficiente alfa e

como um cluster carregam em um unico fator.”

A tabela 14 destaca a correlacao inter-item e ttgal-para o ano de 2005 e a significancia
das correlagbes. Conforme Hair al (2006), valores de correlagédo acima de 0,50 peana i
total e acima de 0,30 para inter-itens sao acega@s valores de maior interesse (item-total)
estdo em negrito. O menor valor obtido foi de 0,804ue corrobora uma estrutura interna
consistente. Para 0s anos de 2003, 2004 e 20Carsw foram confirmados e o menor valor
de correlacdo item-total para cada ano foi 0,838®e 0,776, respectivamente. Apenas o
ano de 2006 apresentou a menor correlacao iteinrataariavel ZFETE; os demais anos
apresentaram o menor valor para a variavel ZPFSFIRAR. Para o ano de 2006 o valor da
correlacdo desta ultima varidvel com o total foil0g&91. Todos os valores séo significantes.
A estabilidade em uma mesma variavel reforca ai@oifiiade dos resultados.

741...] this method identifies a set of measureatths a scale have a higtiphacoefficient and as a cluster load
on a single factor.”
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Tabela 14 — Correlacdes Inter-ltem e ltem-Total pa& 0 Ano de 2005

Correlacbes de Pearson

Variaveis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 ZFATA 1,000 0,617 0,614 0,899 0,881 0,791 0,705 0,468 0,525 0,830
Sig. (2-tailed) 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
2 ZFSTS 0,6171,000 0,568 0,876 0,661 0,664 0,856 0,860 0,641 0,861
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
3 ZFETE 0,614 0,568 1,000 0,658 0,882 0,505 0,878 0,432 0,804 0,810
Sig. (2-tailed) 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
4 ZPFATAFSTS 0,8990,876 0,658 1,000 0,875 0,822 0,876 0,728 0,654 0,943
Sig. (2-tailed) 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
5 ZPFATAFETE 0,8810,661 0,882 0,875 1,000 0,716 0,899 0,508 0,735 0,913
Sig. (2-tailed) 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
6 ZPFATAFAFTAF 0,791 0,664 0,505 0,822 0,716 1,000 0,679 0,808 0,781 0,864
Sig. (2-tailed) 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
7 ZPFSTSFETE 0,709,856 0,878 0,876 0,899 0,679 1,000 0,719 0,827 0,950
Sig. (2-tailed) 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
8 ZPFSTSFAFTAF 0,4680,860 0,432 0,728 0,508 0,808 0,719 1,000 0,778 0,804
Sig. (2-tailed) 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
9 ZPFETEFAFTAF 0,5250,641 0,804 0,654 0,735 0,781 0,827 0,778 1,000 0,861
Sig. (2-tailed) 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
10 GLB 0,830 0,861 0,810 0,943 0,913 0,864 0,950 0,804 0,861 1,000
Sig. (2-tailed) 0,0000,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Cumpre ainda verificar a 0 comportamento do AlfaGtenbach se algum item da escala
fosse eliminado. A tabela 15 apresenta esses adeglt Se um indice é fidedigno ndo se

espera que a eliminacdo de uma variavel altereveémente o Alfa de Cronbach.

Tabela 15 — Fidedignidade da Escala se Item Elimida

Estatisticas Item-Total

Médiada  Variancia da

Escala se Iten Escala se Iltem Correlagéo Item- Alfa de Cronbach

Excluido Excluido. Total Corrigida  se ltem Excluido
ZFATA 0,000 49,387 0,783 0,958
ZFSTS 0,000 48,898 0,821 0,956
ZFETE 0,000 49,702 0,758 0,959
ZPFATAFSTS 0,000 47,608 0,926 0,951
ZPFATAFETE 0,000 48,072 0,888 0,953
ZPFATAFAFTAF 0,000 48,851 0,825 0,956
ZPFSTSFETE 0,000 47,507 0,934 0,950
ZPFSTSFAFTAF 0,000 49,784 0,751 0,959
ZPFETEFAFTAF 0,000 48,895 0,822 0,956

A coluna denominada ‘Alfa de Cronbach se Item Exiduapresenta o valor dessa estatistica,
caso a variavel da linha fosse excluida do modhealor original da estatistica foi de 0,960;
os valores obtidos na tabela 15 pouco diferem. lineochamada “Correlacdo Item-Total

Corrigida” apresenta a correlacdo do item eliminadm a escala sem o item. No caso da
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primeira linha, por exemplo, a correlacdo do ZFAJG# o GLB calculado sem ele seria de
0,783.

Os testes realizados apontam para uma elevadagiiigade do indicador desenvolvido. E

possivel, porém, argumentar que ao longo dos gaatre analisados pouco teria mudado na
classificagdo das 100 maiores empresas globalizdddal modo que os resultados poderiam
estar viesados e nao seriam suficientes para assegfidedignidade. Para finalizar, a bateria
de testes de fidedignidade foi realizada uma ayédiado comportamento do GLB para

classificar uma amostra das maiores empresas tkespgan desenvolvimento. O argumento €
que o GLB deve ser capaz de funcionar para quakanesnho de empresa. A ilustracao 7

apresenta os mesmos indicadores que foram utibzaaldustracao 6.

Ano 2003 2004 2005 2006

Yarigvel Fator |[Comunal] M2SA Fator |[Comunal] M2SA Fator |Comuonal| M2SA Fator |[Comuonal] MEA
FFATA 0,785 0616 0,777 0,880 0,775 0828 ik 0,787 0,790 0285 0,784 0,755
ZF3T3 0,683 0,466 0,794 0,777 0,603 0,848 0,769 0,591 0217 0,777 0,604 0718
ZFETE 0,878 0,772 0,791 0878 0,767 0,783 0824 0,751 0,755 0,874 0,764 0,733
EPFATAFSTS 0,887 0,724 0,830 0,906 0,820 0,790 0923 0,852 0,767 0216 0,240 0,781
ZPFATAFETE 0,965 0,931 0,265 0,956 0915 0,295 0,949 0,901 0,921 0957 0915 0,898
FPFATAFARTAFR 0,771 0,594 0,750 0,791 0,626 0,757 0877 0,769 0,797 0,721 0,520 0715
ZPFITIFETE 0,928 0,862 0,290 0,924 0,853 0217 0,943 0,200 0,765 0955 0913 0,767
ZPFITIFAFTAF 0,734 0,538 0,845 0,758 0,575 0,775 0,791 0,626 0,793 06351 0,424 0,667
ZPFETEFAFTAF 0,243 0,710 0,205 0,789 0,622 0,855 0,269 0,756 0267 0,729 0,531 0,830
EIO 0:19 0217 0,206 0,762
Qi Quadrado 71403 158730 178137 1 676,57
Eartlett DF 36,000 56,000 56,000 36,000
Bignificincia 0,000 0,000 0,000 0,000
Percentual Varidncia Fxplicada 69736 72,860 7778 63 D62
Qi Quadrado 320,354 740,526 78R 179 847 289
Cualidade do Ajuste DF 27,000 27,000 27,000 27,000
Bignificancia 0,000 0,000 (1,000 0,000
Alfa Cronhach IEEEE] 0,960 0,963 0,956

llustragéo 7 — Exame da Fidedignidade do indice dlobalizacdo para Paises em Desenvolvimento

Os resultados obtidos séo consistentes. A Medidal @e Adequacdo da Amostra — KMO
médio apurado foi de 0,801, a variancia explicad&ri média 72,48% e o Alfa de Cronbach
médio de 0,96. Estes numeros, muito semelhanteskdimos para as 100 maiores empresas
do mundo, reforcam a elevada fidedignidade do auiic de globalizacdo proposto. O ano de
2003 merece comentario adicional. Esta amostrarnt@apenas 50 empresas; isto explica os

valores para as estatisticas qui-quadrado menores.
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As correlacfes inter-item e item-total também s@itorsemelhantes aquelas obtidas para as
amostras das maiores empresas do mundo. Considevacohjunto dos resultados obtidos

com as diversas amostras sob escrutinio, o inday@gto apresenta todos os requisitos de
fidedignidade.

5.3.2 Validade (Validity)

Para ser valido ndo basta um indicador ser fidedigridedignidade é uma condicéo
necessaria, mas nao suficiente. Para validar utruinento de medida é necessario que este
possa medir o que se propdem medir. Este condeit@lidade é tratado a seguir. Conforme
Carmines e Zeller (1979, p.17) “Entéo, o pesquisadibda ndo o instrumento de medida em
si, mas o instrumento em relacdo ao objetivo pargual ele esta sendo utilizadb.”
(YAFFEE, 1999; CARMINES; ZELLER, 1979).

Existem vérias formas de validacdo. Hatr al (2006) falam de validacdo de conteudo,
convergente, divergente e nomologica ou predifvaalidacdo de conteudo preocupa-se com
a correspondéncia entre as variaveis da escala elefinicdo conceitual. A validade de
contetdo procura avaliar até que ponto uma varigéwvglirica reflete um dominio especifico
do conteudo (HAIRet al, 20006; CARMINES; ZELLER, 1979). Conforme lettoH{es
(2001), ha duas dimensdes que sao relevantes st de indicadores de globalizacao:
1) O grau de intensidade das atividades no extenorelacao as atividades locais e 2) O grau
de extensdo geografica, isto é, o quanto as atieglastao distribuidas em paises ou regides.

A autora aponta que ha varios indices baseadosaonodg intensidade. Alguns utilizam um

anico indicador como vendas, empregados ou atmagps combinam indicadores como o

TNI e o DOI de Sullivan. Os indicadores de exteng@ografica sdo construidos com base,
por exemplo, no numero de paises em que a emprasavestimentos em relacdo ao total de
paises em que poderia investir (IETTO-GILLIES, 2001

O GLB proposto baseia-se justamente na idéia defagem parte do dominio aspectos
ligados a intensidade e a extenséo das atividaultslas para o exterior. Entretanto, os dois

8 “Thus, one validates not the measuring instruméseli but the measuring instrument in relation he t
purpose for which it is being used.”
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7

conceitos ndo sao independentes e guardam cowelagsitiva. Este é um argumento
importante para explicar o carregamento em um fai@o e ndo em dois fatores. E intuitivo
que empresas com maior intensidade apresentem rrammaéor extensdo em seus negocios
internacionais. Com o conjunto informacional disgpehnéo foi possivel discriminar duas

dimensdes. Ndo que isto ndo seja possivel, porétadss disponiveis ndo o permitem. Das
nove variaveis que compdem o GLB trés contém a dexafiliadas no exterior (FAFTAF),

claramente uma medida de extensao geograficaigaiades. Os indicadores FATA, FSTS e

FETE e suas combinacdes estdo mais voltados petenaidade.

A validade de conteudo depende de haver concomlan@speito do dominio relevante para
o fendmeno. Para Carmines e Zeller (1979), coree#oricos nao tem sido descritos com a
exatiddo necessaria para que seja possivel espeaficonteddo do dominio. Este € um dos
motivos pelos quais os autores advogam que a dalide conteddo nao é suficiente para
garantir a validade de medidas nas Ciéncias SoQaiglie constitui a globalizagdo em termos
de dominio ainda esta em discusséao; isto faz camaqealidacdo de conteudo se embase na
racionalidade dos indicadores. A julgar pela ltiera disponivel, as variaveis componentes

do GLB fazem sentido e o indice pode ser considevalido em seu contetdo.

A validade nomoldgica, também chamada validadeimiada ao critério, validade preditiva
e validade instrumental, refere-se a capacidadendice prever um comportamento que é
externo ao proprio instrumento. O resultado em pro&a de vestibular, por exemplo, para
ter validade nomolégica deveria prever o desempeéohaluno no ensino superior. Carmines
e Zeller (1979) lembram que esta relacdo de cavrelmcia entre o teste e o critério é a
Gnica evidéncia relevante para a validade relad@reo critério. Para testar esta validade
seria necessario encontrar algum critério que foaszcteristico de uma empresa globalizada
e que nao fizesse parte do indice proposto paém eetificar a correlacdo entre os dois, que
neste caso costuma ser chamada coeficiente dedalitbmoldgica.

A validade de constructo busca estabelecer umapodéiecia entre um conceito tedrico e um
instrumento de medida especifico. A validade desttooto pode ser dividida em duas
subcategorias: 1) Validade convergente, que awaligrau de concordancia entre duas
medidas do mesmo constructo tomadas independentasda outra; neste caso o GLB
deveria ser comparado com indices alternativodatebizacdo. Para testar esta validade seria

apropriado utilizar um indice de globalizacdo g@® ontivesse 0s mesmos atributos de
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superficie que o GLB. N&o ha disponibilidade de umdice para conduzir este tipo de
validagdo de modo rigoroso, porém a apreciacdalza 15 fornece algum indicativo neste
sentido na coluna “Correlacao Item-Total Corrigi@a?) Validade discriminante que vai na
direcdo oposta, ou seja, procura estabelecer o dgadissimilaridade entre medidas que
teoricamente ndo deveriam estar relacionadas (HAIR| 2006; CARMINES; ZELLER,
1979).

Tabela 16 — Correlacdes Entre os indices de Globadicdo para 2005

Amostra W100 DC100

indice GSI  TNI I GLB GSI TNI |l GLB
GSI

Pearson Correlation1,000 0,117 0,583 0,218 1,000 1,000 0,501 0,978
Sig. (2-tailed) 0,2480,000 0,029 0,000 0,000 0,000
Kendall's tau_b 1,000,122 0,405 0,200 1,000 0,999 0,336 0,889
Sig. (2-tailed) 0,0730,000 0,003 0,000 0,000 0,000
Spearman's rho 1,000,176 0,551 0,293 1,000 1,000 0,501 0,982
Sig. (2-tailed) 0,0800,000 0,003 0,000 0,000 0,000
TNI

Pearson Correlation0,117 1,000 0,272 0,974 1,000 1,000 0,501 0,978
Sig. (2-tailed) 0,248 0,006 0,000 0,000 0,000 0,000
Kendall's tau_b 0,1221,000 0,201 0,879 0,999 1,000 0,337 0,890
Sig. (2-tailed) 0,073 0,003 0,000 0,000 0,000 0,000
Spearman's rho 0,176,000 0,293 0,976 1,000 1,000 0,502 0,982
Sig. (2-tailed) 0,080 0,003 0,000 0,000 0,000 0,000

]
Pearson Correlation0,583 0,272 1,000 0,462 0,501 0,501 1,000 0,616

Sig. (2-tailed) 0,0000,006 0,000 0,000 0,000 0,000
Kendall's tau_b 0,405,201 1,000 0,321 0,336 0,337 1,000 0,447
Sig. (2-tailed) 0,0000,003 0,000 0,000 0,000 0,000
Spearman's rho 0,550,293 1,000 0,464 0,501 0,502 1,000 0,637
Sig. (2-tailed) 0,0000,003 0,000 0,000 0,000 0,000
GLB

Pearson Correlation0,218 0,974 0,462 1,000 0,978 0,978 0,616 1,000
Sig. (2-tailed) 0,0290,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Kendall's tau_b 0,200,879 0,321 1,000 0,889 0,890 0,447 1,000
Sig. (2-tailed) 0,0030,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Spearman's rho 0,298,976 0,464 1,000 0,982 0,982 0,637 1,000
Sig. (2-tailed) 0,0030,000 0,000 0,000 0,000 0,000

No intuito de testar a validade de constructo zeakse uma comparacao entre o GLB
proposto, o TNI — Transnationality Index, o Il —tdmationalization Index e o GSI —
Globalization Spread index. Estes trés ultimos deslisdo divulgados pela UNCTAD
juntamente com os dados que foram utilizados pamstwir o GLB. O modo como séo
calculados os indicadores foi descrito no capiul®s resultados figuram na tabela 16. Os

dados para 2005 referentes as 100 maiores emmesasindo (W100) e das 100 maiores
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empresas dos paises em desenvolvimento (DC100in fm@mparadas. Com base na
correlacdo, dau bde Kendalle orho de Spearman admitem distribuicdes ndo paramétricas.
Todos os resultados indicam que o GLB apresentdads de constructo. Os resultados séao
semelhantes para os demais anos analisados. iméeliz a UNCTAD né&o divulgou para os
outros anos o indice GSI, pelo que néo foi possigefirmar se as correlagbes se mantém
significantes para este indicador. Os resultadepodiiveis parecem apontar no sentido de

corroborar a validade de constructo do tipo coremey
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6 CONCLUSOES E SUGESTOES

Os resultados obtidos podem ser confrontados cordeoSullivan (1994), uma vez que
corroboram um indicador de fator Unico. Por oudicol, a abordagem adotada para chegar ao
indice proposto neste trabalho foi diferente. Saili selecionou as variaveis inicialmente
através da validacdo de conteudo ou de face egrpmstente, utilizou a analise item-total
para testar a consisténcia interna da combinagéarlidas variaveis adotadas. Para obtencéo
do GLB a validade de conteudo também foi o passinporém as etapas seguintes foram

distintas.

Sullivan (1994) utilizou a analise fatorial apemmsa corroborar a estrutura do indice que
propds. No caso do GLB a andlise fatorial foi méitla para encontrar e gerar o indicador
propriamente dito. As criticas apresentadas poreRammyet al (1996) foram superadas no
presente estudo adotando-se a padronizacdo das/eiaricomponentes para superar 0S
problemas de escala. Considerando como atribufod@s pelo GLB — profundidade e
dispersao do envolvimento internacional —, coogese letto-Gillies (2001) e eliminando as
variaveis TMIE e PDIO — que foram rejeitadas pomBawami — por falta de dados para
calcula-las. Finalmente, o argumento de Ramaswsegindo o qual o indice de Sulivan
focava apenas estagios avancados de internaciagédizé superado pelo GLB, o qual capta a
internacionalizacdo tanto de empresas que estaestamio inicial quanto em estagios
avancados de globalizacdo, via utilizacdo de veisdproduto que capturam efeitos
combinados.

O Indice proposto por Sullivan (1994) contém ciatgbutos dos quais trés fazem parte do
GLB. Quando confrontados estes atributos, no qneearoe as estatisticas item-total, o GLB
proposto apresenta valores claramente superioresargas fatoriais e comunalidades
equivalentes para estas variaveis. Quando o DOSulkvan é avaliado em seus cinco
atributos as caracteristicas superiores do GLB éamiipansparecem nas cargas fatoriais e nas

comunalidades mais homogéneas.

O GLB também pode ser confrontado com os indicadamresentados pela UNCTAD.
Embora a presenca de correlacdo forte entre osaitholies seja considerada positiva do ponto
de vista da validacdo de constructo do tipo corerdry deve-se questionar se o GLB é

intuitivamente mais coerente com dados reais caamecp indicar a simulagéo apresentada na
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tabela 9. O TNI foi o indice escolhido para compacapor ser 0 que apresentou correlagéo
mais forte com o GLB. Como o TNI é obtido sem geevariaveis sejam padronizadas, 0
indice de globalizacdo GLB foi calculado com e spadronizacdo de seus elementos
componentes; o indice GLB n&o padronizado foi ifleatto como GLB1. Adicionalmente, a
disponibilidade do GLB1 permitiu verificar se agdedo de Ramaswari al (1996) de que

a escala seria sensivelmente alterada se os dzskesf padronizados.

Na amostra-base de 2005 a correlacédo entre o GLEBEB1 é virtualmente perfeita como

mostra a tabela 17. O mesmo comportamento é oltkepara as amostras de 2003, 2004 e
2006 para as 100 maiores empresas do mundo. Rorgmra estas amostras o erro gerado
pela ndo padronizacdo dos atributos seria relagméanpequeno afetando muito pouco as
posicdes no ranking. Isto pode ser constatado qiet@rvacdo da tabela apresentada no
apéndice 01 em que contém o ranking das empresésrme 0 GLB e o compara com as

posi¢coes com base em outros indicadores. Por danp@uca diferenca observada, ao menos
para as amostras analisadas e com os atributospeefisie adotados para gerar o GLB, a

padronizacao teria muito pouco impacto.

Tabela 17 — Correlacéo entre o GLB e o GLB1 — Ano®5

Correlacdo
GLB GLB GLB1
Correlacdo 1,000 1,000
Sig. (2-tailed) 0,000

Quando confrontado com o TNI o GLB conta um histdliferente. Embora muitas empresas
mantenham posi¢cbes semelhantes no ranking e alagéiweentre estes indicadores seja
elevada, algumas apresentam mudancas de posiedants. A tabela 18 da uma idéia do
tamanho e direcdo da mudanca. Da amostra de 10@emsp89 tiveram suas posicoes

alteradas.

Tabela 18 — Alterac@o no Ranking TNI versus GLB

Postos Sobe Desce

1-5 39 17
6-10 14 9
11-15 2 5
>15 0 3

Total 55 34
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A tabela 19 apresenta as empresas que tiveramagitede mais de dez postos no ranking. A
apreciacdo dessas empresas permite inferir que B Saplanta com vantagens o TNI por
incorporar uma variavel de dispersao geografica=[F*¥F) com as variaveis de profundidade
do envolvimento internacional (FATA, FSTS e FETE}o permite construir um indicador
mais confiavel. Por outro lado, a maior parte dapresas analisadas apresenta correlacédo
bastante forte entre dispersdo geogréfica e prafadd do envolvimento internacional, haja
vista 11 empresas nao terem sofrido alteracdo d&dm no ranking e 76 terem sofrido
alteracbes de menos de dez posi¢cdes para maisraumeaos. O expurgo das 13 empresas
constantes da tabela 19 faz com que a correlacie enFAFTAF e as medidas de

profundidade cresca sensivelmente.

Tabela 19 — Comparativo entre o GLB e o TNI - Difeencas no Ranking

Empresas Com Alteracdo de Mais de Dez Postos
Variaveis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

FATA 0,89 0,61 055 0,74 0,73 0,76 057 046 065 0,64 055 0,54 0,54
FSTS 0,75 0,63 0,92 0,77 0,84 056 043 062 052 045 0,72 053 0,63
FETE 0,83 0,66 0,43 065 0,51 0,79 051 047 054 049 0,49 052 0,38
FATAFSTS 0,67 0,38 0,51 057 061 043 0,25 029 0,34 0,29 0,40 0,29 0,34
FATAFETE 0,74 0,40 0,24 0,48 037 0,60 0,29 0,22 0,35 0,31 0,27 0,28 0,21
FATAFAFTAF 0,33 057 053 0,20 0,28 0,24 047 035 0,29 0,36 0,17 0,21 0,19
FSTSFETE 0,62 0,42 0,40 050 0,43 044 0,22 0,29 028 0,22 0,35 0,28 0,24

FSTSFAFTAF 0,28 0,59 0,89 0,21 0,32 0,17 0,36 0,47 0,23 0,26 0,22 0,21 0,23
FETEFAFTAF 0,31 0,62 0,42 0,18 0,19 0,24 042 0,36 024 0,28 0,15 0,20 0,14

FAFTAF 0,37 094 097 0,27 0,38 031 0,83 0,76 0,45 0,57 0,31 0,39 0,36
GLB 0,65 0,38 0,32 0,03 0,03 0,03 -0,36 -0,38 -0,41 -0,47 -0,50 -0,62 -0,73
GLB1 0,60 054 054 048 0,48 047 039 0,39 0,38 0,37 037 0,34 0,32
TNI 0,82 063 063 0,72 0,69 0,70 0,50 0,52 0,57 053 0,59 0,53 0,52

Rank GLB-TNI (15) 10 10 (17) (14) (14) 11 15 (11n0) (22) (15) (17)
Legenda: 1) Vodafone Group PLC 8) LG Corp.

2) Holcim Limited
3) Mittal Steel Company NV 22))(32:\6;%? $F?|r:p'SA

z.g i):EI oSXi:Z?i]csaiLc 11) Nissan Motor Company Limited
g 12) Metro AG

6) Diageo PLC )
7) Abbott Laboratories 13) Toyota Motor Corporation

Este trabalho deixa evidente que, para que segvaeb®bter um indice de globalizacdo mais
efetivo, € necessario que outros dados sejam sbtldes empresas e disponibilizados aos
pesquisadores através de bases publicas e graiuit@a&lo menos, gratuitas para finalidade
académica. Os dados a respeito das multinacionaisildiras e de outros paises em
desenvolvimento ainda sdo escassos. A baixa adasdmpresas brasileiras em responder a

pesquisas € um problema a ser superado.
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A seguir estao listadas algumas sugestdes que paiderser exploradas em maior detalhe
por outros trabalhos no sentido de buscar conhetoreem maior profundidade a respeito do

assunto. A lista ndo pretende ser exaurida:

- Buscar outros atributos da superficie que possatarcdimensdes ndo contempladas
pelo GLB, por exemplo. Outros indicadores de dsperdas atividades muito
provavelmente permitiriam uma melhora substancial;

- Ampliar a lista de empresas e, principalmente, lonae dados disponiveis sobre cada
uma delas;

- Replicar alguns dos estudos apresentados por &ullsobre o desempenho das
empresas multinacionais utilizando o GLB coipmxie para a globalizacdo. Isto
permitiria confirmar empiricamente a alegacdo dee gos resultados foram

inconclusivos por problemas na mensuracéo do graglatbalizacéo.

Finalmente, o indicador proposto corroborou a cong&o do objetivo deste trabalho, ou seja,
a sistematica desenvolvida é util para a elaboraigham indicador de globalizacdo nao

viesado que permite criar um ranking das empresas.
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APENDICE 2 — BASES DE DADOS E ESTATISTICAS - ANOS P03 A 2006.



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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