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RESUMO

GENEROS INTERPESSOAIS E ENSINO: INTERACAO EM PRATICAS
SOCIAIS

Luisa Lemos Souza Lima Cespes

Orientadora: Leonor Werneck dos Santos

Resumo da Dissertacdo de Mestrado submetida ao Programa de POs-
graduacdo em Letras Vernaculas, da Universidade Federal do Rio de Janeiro -
UFRJ, como parte dos requisitos necessarios a obtencéo do titulo de Mestre em

Letras Vernaculas (Lingua Portuguesa).

Este trabalho pretende apresentar uma analise sobre a abordagem dos
géneros interpessoais em livros didaticos. Busca-se investigar como ocorre a
abordagem de tais géneros nesses livros, com base principalmente nas atividades
de leitura e producéo, verificando se essas atividades consideram a funcéo e a
atividade social dos géneros. Para tanto, a fundamentacéo teorica desta pesquisa
dialoga os preceitos dos precursores no estudo do texto, como Bakhtin, com os de
autores da sociorretorica, como Bazerman e Miller, as ideias da linguistica
sistémico-funcional de Halliday e as da Linguistica Textual. A partir dessas linhas
tedricas complementares, estabelece-se uma reflexdo sobre alguns conceitos
basilares para a abordagem do género na escola, recorrendo a tedricos e autores
voltados para o ensino, como Vygotsky, Dolz e Schneuwly. A relacdo desses
conceitos permite uma leitura mais completa dos géneros, ultrapassando a
fronteira de andlises superficiais, as quais se limitam a observacdo das marcas
textuais convencionais dos géneros. O corpus € composto por seis colecdes

aprovadas pelo Programa Nacional de Livros Didaticos 2007 e 2008, destinadas



ao Ensino Fundamental — 2° ao 9° ano. A metodologia de andlise segue de forma
gualitativa, a fim de verificar o processo de ensino-aprendizagem do género,
confirmando ou ndo as hipoteses que direcionam este estudo. Ao final, propdem-
se atividades que apresentam uma reflexdo critica no processo de leitura.
Pretende-se, portanto, com esta pesquisa, destacar a importancia da abordagem

dos géneros interpessoais na formagéo de um aluno-leitor-produtor.

Palavras-chave: géneros textuais, g@éneros interpessoais, abordagem

sociodiscursiva, sociorretdrica, linguistica textual, ensino-aprendizagem



RESUME

GENEROS INTERPESSOAIS E ENSINO: INTERACAO EM PRATICAS
SOCIAIS

Luisa Lemos Souza Lima Cespes

Orientadora: Leonor Werneck dos Santos

Résumé da Dissertacdo de Mestrado submetida ao Programa de POs-
graduacado em Letras Vernaculas, da Universidade Federal do Rio de Janeiro -
UFRJ, como parte dos requisitos necessarios a obtencéo do titulo de Mestre em
Letras Vernaculas (Lingua Portuguesa).

Ce travail a l'intention de présenter une analyse concernant I'approche des
genres interpersonnels dans les livres didactiques. On est en quéte d'investiguer
comment I'approche de tels genres se met en place dans ces livres, surtout en ce
qui concerne les activités de lecture et production, en vérifiant si ces activités
considerent la fonction et l'activité sociale des genres. De cette facon, la
fondamentation théorique de cette recherche met en relation les préceptes des
précurseurs dans l'étude du texte, comme Michael Bakthin, comme ceux des
auteurs de la socio-rhétorique, comme Charles Bazerman e Carolyn Miller, les
idées de la linguistique systémique fonctionnelle de Halliday et celles de la
Linguistique Textuelle. A partir de ces lignées théoriques complémentaires, on
établit une réflexion sur quelques concepts fondamentaux pour I'approche du
genre a l'école, ayant recours a des théoriqgues et auteurs tournés vers
l'enseignement, comme Vygotsky, Dolz e Schneuwly. Le rapport entre ces

concepts permet une lecture plus compléte des genres, dépassant la frontiere



d’'analyses superficielles qui se limitent a une observation des marques textuelles
conventionnelles des genres discursifs. Le corpus se compose de six collections
approuvées par le Programme National de Livres Didactiques 2007 et 2008,
destinées au Primaire et au College. La méthodologie d’analyse suit de facon
qualitative, afin de vérifier le processus d'enseignement- apprentissage du genre,
confirmant ou non les hypotheses qui orientent cette étude.

A la fin, on propose des activités présentant une réflexion critique dans le
processus de lecture. On a donc, avec cette recherche, l'intention de souligner
I'importance de l'approche des genres interpersonnels dans la formation d'un

éleve-lecteur-producteur.

Mots-clés: genres textuels, genres interpersonnels, approche discoursive, socio-

rhétorique, linguistique textuelle, enseignement-apprentissage
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A abordagem discursiva de géneros interpessoais nos
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INTRODUCAO

A nocdo dos géneros textuais vem sendo explorada desde a literatura
classica. Aristoteles e Platdo ja tinham a preocupacdo em descrever 0s textos
conforme suas semelhancas e diferencas, apresentando algumas classificacoes.
Dentre as principais, destacam-se as distin¢gdes entre poesia e prosa; lirico, épico
e dramatico, a partir de suas particularidades representadas pela imitacdo ou
representacdo da realidade.

Por muito tempo, esse estudo ficou limitado ao campo da poética e retérica,
restrito a analise de textos literarios. No entanto, no século XX, filésofos
consagrados, como o0s que compunham o renomado Circulo de Bakhtin,
romperam com 0O cenario idealista e abstrato da época e propuseram uma nova
filosofia da linguagem, baseada na concepcéo da lingua como interacao verbal.

Da mesma forma, a Linguistica Textual ampliou seu objeto de andlise e
passou a considerar os textos sob uma 6tica discursiva. Iniciou-se o abandono da
nocao do sistema abstrato das formas linguisticas e para adotar uma analise
contextual e enunciativa do texto.

Nesse panorama contemporaneo, o ensino da Lingua Portuguesa, em
especial o de géneros textuais, vem sendo bastante discutido por professores e
especialistas de diversas areas de pesquisa em Linguistica Textual e Aplicada. A
critica a énfase que a escola tradicionalmente d4 a formalizacdo do conteudo e a
pratica de exercicios de natureza taxiondmica e homogénea tornou-se constante.

A partir das diversas pesquisas sobre lingua e ensino, atualmente, pode-se
observar que os analistas defendem um estudo que realmente se utilize mais da
natureza heterogénea da linguagem do que a pseudo homogeneidade defendida
pelas escolas tradicionais. Trata-se de uma mudanca ndo sé na concep¢ado da
lingua — a qual era apresentada como um sistema abstrato ideal de carater ndo-
discreto, a servico do uso —, como também na abordagem textual feita em sala de
aula.

Em outras palavras, propde-se a substituicdo da concepcao tradicional por

outra de carater social: 0 estudo da linguagem deixa de ser feito a partir de uma



consciéncia individual que opera a favor de uma univocidade do signo linguistico e
passa a considerar uma concepgao ideacional, aproximando a consciéncia
individual a uma realidade externa.

A publicacdo dos Parametros Curriculares Nacionais — PCN —, em 1999,
aumentou essa discussao académica, ao propor o ensino de Lingua Portuguesa a
partir da producdo de géneros textuais variados, orais e escritos. Percebe-se, nas
diretrizes do documento, a incorporacdo de diferentes teorias linguisticas nos
pressupostos para as atividades de analise e reflexdo em sala de aula. Todo
trabalho de linguagem deve desenvolver-se a partir de praticas textuais que
ultrapassem a esfera escolar e vinculem-se as atividades do cotidiano.

Com essa proposta de mudancga, os materiais didaticos precisaram ser
atualizados, e os critérios de avaliacdo do livro didatico de lingua portuguesa —
LDLP — no Programa Nacional do Livro Didatico de Lingua Portuguesa — PNLDLP
—, renovados. A abordagem dos géneros textuais deveria ser pautada nos
preceitos discursivos que os PCN defendiam para atingir esse novo patamar.

E exatamente nesta tencdo que se situa esta pesquisa, que analisara os
géneros produzidos no dominio interpessoal, ou seja, textos que, por meio de
significados interpessoais posicionem os falantes e seus interlocutores no ato de
interacdo. O objetivo da pesquisa € observar como o0 ensino-aprendizagem do
género interpessoal ocorre na progressao do aluno no Ensino Fundamental — EF.

Para andamento do trabalho, entdo, serdo adotadas como corpus 6 (seis)
colecbes de LDLP, destinadas ao ensino fundamental, aprovadas pelo PNLDLP,
gue serdo analisadas por periodo escolar. Reunem-se, entdo, para analisar a
abordagem do primeiro segmento as cole¢cOes Porta aberta, Portugués: uma
proposta de letramento, Portugués: linguagens; e para o segundo segmento, Novo
Dialogo, Portugués para todos e Trabalhando com a linguagem.

A partir desse corpus, busca-se verificar o seguinte problema: como o0s
LDLP abordam o0s géneros textuais, mais especificamente 0s géneros
interpessoais? Para responder a essa pergunta, sdo levantadas 3 (trés) hipoteses
a ser verificadas na andlise:

* 0S g@éneros interpessoais Sao mais recorrentes no primeiro

segmento do que no segundo;
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» a abordagem dos géneros interpessoais nos LDLP limita ou isola o
contexto que o tipifica; e

e 0s manuais didaticos ndo valorizam o0s géneros secundarios e
hibridos nos dois segmentos do ensino fundamental

Como géneros interpessoais serdao considerados aqueles que apresentem,
principalmente, os interlocutores bem definidos, como bilhete, carta, cartdo-postal
e outros. Assim, a confirmacdo dessas hipoteses colaborard para o
esclarecimento do processo de ensino-apredizagem dos géneros textuais, a partir
de uma andlise linguistica de abordagem discursiva. Para analisar esse corpus e
verificar essas hipoteses, a pesquisa tem como alicerce teérico uma reunido de
autores gque defendem o estudo do género a partir de uma perspectiva discursiva.
Mikhail Bakhtin, filésofo da linguagem, precursor no estudo dos géneros, é a
referéncia primaria para uma analise textual-discursiva, ou seja, que ultrapasse a
visdo da lingua como sistema. Sua perspectiva sociohistérica e dialégica abrange
a heterogeneidade concreta da parole, a constituicdo dialdgica do sujeito, a nogao
de géneros primario, secundario e hibrido.

Miller e Bazerman também compdem a base tedrica deste trabalho por
relacionarem os ideais bakhtinianos a conceitos da sociorretérica, pormenorizando
o funcionamento social e histérico do género nas variadas comunidades. Halliday
também contribui para esta pesquisa ao compreender as funcdes da linguagem e
o dominio interpessoal, a partir de uma interpretacao sistémico-funcional, aplicada
ao discurso. Da mesma forma, busca-se relacionar esses teoricos a outros que se
voltem mais para a pratica na sala de aula, tais como Marcuschi, Vygotsky, Dolz e
Schneuwly.

A escolha dessas vertentes nao foi feita a partir de suas perspectivas tao
somente. Ja que foram reunidos autores que dialogam harmonicamente,
selecionaram-se também pontos tedricos convergentes entre as correntes, 0S
quais estdo enumerados didaticamente para a elaboragdo da metodologia de
analise do corpus que compde a pesquisa.

Resumindo, serdo introduzidos conceitos bakhtinianos basicos,
necessarios para a discussao do que vem a ser género textual; a interpretacdo do

género como resposta as ac¢des sociais, em uma perspectiva sociorretérica; a
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organizagao sistémico-funcional, para se compreender a relacao interpessoal nos
géneros aqui pesquisados; e premissas pedagodgicas que apontem para uma
abordagem discursiva do género.

O dialogo entre todas essas concepc¢des discursivas é fundamental para o
cumprimento do objetivo geral desta pesquisa que se propde a refletir sobre
possiveis trabalhos pedagdgicos com o género interpesssoal na sala de aula. A
partir dos PCN e dos LDs selecionados, sera verificado o trabalho que vem sendo
proposto para a sala de aula. Além disso, pretende-se elaborar, nesta pesquisa,
atividades que abordem o0s géneros textuais interpessoais numa perspectiva
sociohistorica, tal qual defende Bakhtin.

A estrutura desta pesquisa compde-se de 8 (oito) capitulos. O segundo
capitulo subdivide-se em 3 (trés) se¢bes que organizam 0S pressupostos teodricos
adotados, explicitam as perspectivas de cada vertente e apresentam as
confluéncias que as aproximam de uma no¢do comum. Relnem-se, assim, 0S
preceitos bakhtinianos, as observacdes sociorretoricas, a analise sistémico-
funcional do dominio discursivo e dos géneros interpessoais, além de uma
perspectiva pedagdgica para o ensino do género. Autores da Linguistica Textual
dialogam com todas as correntes, a partir de uma leitura intertextual.

Segue-se um capitulo que detalha as orientacbes dos PCN para a
abordagem textual dos conteudos de Lingua Portuguesa na escola. Pretende-se,
neste capitulo, discutir a proposta do ensino de género relacionando-a aos
critérios de avaliagdo do PNLDLP para que o livro didatico seja usado na sala de
aula.

O capitulo quatro expde a metodologia a ser utilizada na andlise do corpus
e apresenta a funcéo de dois quadros que auxiliardo na avaliacdo das abordagens
discursivas encontradas nos livros. Um deles relne todos os exemplos
encontrados e 0 outro, 0s conceitos discutidos nos pressupostos teoricos. A
andlise do corpus é feita no quinto capitulo, a fim de verificar a progressao do
ensino-aprendizagem dos géneros interpessoais, no decorrer do Ensino
Fundamental.

No capitulo posterior, sdo sugeridas atividades que se desenvolvam uma
abordagem discursiva didatico-pedagdégica. Busca-se, nesse capitulo, mostrar a

possibilidade de se fazer aplicar uma analise sociodiscursiva do género na sala de
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aula. O capitulo 7 apresenta as consideracg6es finais e os 8 e 9, respectivamente,
as referéncias bibliograficas e bibliografia que nortearédo este estudo.

Dessa forma, pretende-se com esta pesquisa, relacionar diferentes
correntes tedricas que contribuam para o processo de ensino-aprendizagem dos

géneros interpessoais.
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2. ESTUDOS DE TEXTO: DIFERENTES PERSPECTIVAS NO ESTUDO DOS
GENEROS TEXTUAIS

Os estudos sobre géneros textuais tém recebido grande espaco no campo
da linguistica, principalmente naquele voltado ao ensino da lingua materna. Neste
capitulo, pode-se verificar a reunido de algumas das variadas perspectivas
tedricas a respeito dos géneros textuais a fim de refletir sobre o processo de
ensino-aprendizagem deste objeto.

Em um breve panorama, podem-se identificar quatro grandes vertentes
tedricas, assim organizadas: uma linha bakhtiniana, baseada na perspectiva
sociohistorica e dialégica; a abordagem norte-americana da Nova Retodrica, a qual
apresenta uma leitura sociorretérica reveladora da organizacdo social que os
géneros encapsulam; a Escola de Sydney, uma abordagem sistémico-funcional,
que enfoca a interagcdo social na qual as pessoas usam textos, influenciando
mutuamente sujeitos e lingua; e a perspectiva interdisciplinar da Linguistica
Textual, que permite estabelecer um didlogo com todas as outras vertentes, a
partir da observacao do funcionamento da lingua em uso e néo in vitro.

Agrupam-se, assim, neste capitulo, autores que desenvolvem pesquisas
considerando o carater sociocontextual da linguagem — e que, por isso, analisam
0s aspectos discursivos envolvidos no ato de comunicagdo, caracteristicas
inerentes a qualquer género textual — e outro grupo que redne observacdes
funcionais de elementos linguisticos em metadiscursos.

Desde ja, no entanto, vale frisar que ndo se pretende fazer uma revisao
bibliografica dos estudos ja publicados. Outros autores conceituados, téao
importantes quanto os que compdem este pressuposto tedrico, como Fairclough,
afastam-se desta discussao por incluirem em seus pressupostos elementos sem
grande relevancia para esta pesquisa, como as influéncias das relacdes de poder
e das profundas mutac¢des socioecondmicas sobre os contetdos e a estrutura dos
textos.

Fez-se, para esta pesquisa, um recorte do alicerce tedrico sobre o assunto,
reunindo apenas autores precursores, outros que relacionam contexto, interacéo e

texto, além daqueles que desenvolvem trabalhos voltados para o ambiente



escolar, a fim de refletir sobre as teorias a serem apresentadas e as praticas
pedagdgicas realizadas para o ensino dos géneros interpessoais.

E claro que, ao dialogar diferentes correntes, ainda que complementares,
torna-se possivel apontar distintas formas de identificacdo de um ou outro
elemento. Observa-se, por exemplo, nos inumeros trabalhos publicados sobre
género textual, uma heterogeneidade conceitual e terminoldogica. O uso da
nomenclatura géneros textuais e géneros discursivos, por exemplo, ja foi discutido
algumas vezes por autores, como em Rojo (2007) e Marcuschi (2008).

Frequentemente é proposto que uma abordagem textual do género diz
somente respeito dos elementos que compdem a superficie textual e a
comunicagao com outros textos. Ja a abordagem discursiva seria aguela que daria
conta dos elementos extralinguisticos que influenciam diretamente na producéo
textual, presentes em uma situagao comunicativa.

Essa distingdo se deve por ainda haver uma ideia equivocada de que a
Linguistica Textual preocupa-se meramente com as marcas linguisticas presentes
na tessitura do texto. Contudo, a Linguistica Textual €, hoje, assim como configura
Marcuschi (2008, p.74-75)

algo bem diverso da analise literaria; também € diferente da
retdrica e da estilistica, embora evidencie parentesco com ambas.
Configura uma linha de investigacdo interdisciplinar dentro da
linguistica e como tal exige métodos e categorias de varias
procedéncias [...] A LT dedica-se a dominios mais flutuantes ou
dindmicos, como observa Beaugrande (1997), tais como a
concatenacdo de enunciados, a producdo de sentido, a
pragmatica, [...] a diferenca entre os géneros textuais, a insercao
da linguagem em contextos, o aspecto social e o funcionamento
discursivo da lingua. Trata-se de uma ‘linguistica da enunciacao’

em oposi¢do a uma ‘linguistica do enunciado’ ou ‘do significante’.
A partir dessa ideia, percebe-se na Linguistica Textual um estudo que se

distancia da linguistica classica, ao nao evidenciar mais as propriedades gerais da

lingua. Passa-se a centrar os estudos “nas relacfes dinamicas entre a teoria e a
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pratica, entre o processamento e 0 uso do texto” (idem, p. 75). Koch (2002, p.167-
168), da mesma forma, atualiza a visao sobre os estudos textuais, afirmando que

o

estudo dos géneros constitui hoje uma das preocupacdes centrais

da LT, particularmente no que diz respeito as praticas sociais que

Y

os determinam, a sua posi¢cdo no ‘continuum’ fala/escrita, as
opcgOes estilisticas que lhes sdo préprias e a sua construcdo

composicional, em termos macro e micro estruturais.

Na concepcéo contemporanea, seria totalmente equivocado defender ainda
uma abordagem estrutural para os géneros textuais. Koch (2002) e Marcuschi
(2008) deixam claro que a Linguistica Textual preocupa-se em analisar um género
a partir das praticas sociais que o0os motivam, considerando os elementos
discursivos que os governam. Os estudos sociodiscursivos expandem a analise e
observam também todo o sistema de atividades que acomoda tais praticas
sociais.

O que se tem, portanto, sdo estudos complementares que focam objetos
contextuais diferentes, mas que observam a mesma situacdo comunicativa. A
dicotomia entre os valores semanticos dos adjetivos textual e discursivo, deste
modo, serd abandonada nesta pesquisa. Considera-se aqui que ha uma
aproximacao de correntes tedricas distintas com o mesmo enfoque de estudo —
texto e sociedade —, evidenciando uma complementariedade de analises. Assim
sendo, daqui em diante, tomam-se por sinbnimos 0s termos género textual e
género discursivo. Porém, como esta pesquisa tem um propoésito pedagoégico,
sera adotado género textual, apenas para manter harmonia com a nomenclatura
mais utilizada pelos autores que propdem uma reflexdo quanto ao ensino e pelos
LDLP.
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2.1 Alicerces bakhtinianos: introduzindo conceitos

Dentre os estudos sobre géneros ja anunciados, as obras do Circulo de
Bakhtin sdo muito citadas, devido a discusséo a respeito do conceito de género
textuais, a partir da enunciagdo que o motiva e do convivio do falante em uma
dada sociedade. Para Bakhtin (2003), os géneros sdo “tipos relativamente
estaveis de enunciados” (p. 282), determinados sociohistoricamente. Antes, entao,
de desenvolver o conceito de género, € preciso fazer uma breve explanacéo sobre
a nocao de enunciado e, consequentemente, de linguagem e sujeito, segundo a
visdo bakhtiniana.

A concepcao de sujeito esta diretamente ligada a compreensao que se
atribui a nocdo de linguagem. Na historia dos estudos linguisticos, encontram-se
registrados trés classificacdes classicas com relacdo a linguagem: lingua como
representacdo do pensamento, como estrutura e como lugar de interacéo.

A lingua como representacdo do pensamento pressupde a existéncia de
um sujeito psicolégico, controlador de suas vontades e agfes. Um sujeito que
constroi uma representacdo mental tal qual deseja e que espera uma perfeita
percepcdo do interlocutor. Em outras palavras, o sujeito nesta visdo € o Unico
responsavel pela construcdo do sentido. Assim, como preconiza Locke (apud
Koch, 2002, p. 14),

a comunicacao verbal é uma forma de ‘telementation’, ou seja, a
transmissao exata de pensamentos da mente do falante para a do
ouvinte. Compreender um enunciado constitui, assim, um evento

mental que se realiza quando o ouvinte deriva do enunciado o

pensamento que o falante pretendia veicular.

A concepcao de lingua como estrutura corresponde a um assujeitamento,
Ou seja, 0 sujeito ndo € visto mais como dono de suas vontades e acdes, nem
mesmo de sua consciéncia. Esta, quando ocorre, revela-se dependente de
ilusionismo necessario para que o sujeito pense ser ele préprio a origem de um
enunciado e/ou ideologia, quando, na verdade, ele esta inserido em uma ideologia
que determina o que dizer e fazer. Segundo Koch (2002, p.14-15), nessa

perspectiva, 0s
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enunciados ndo tém origem, sdo em grande parte imemoriais, e
0s sentidos que carregam sao consequéncia dos discursos a que
pertenceram e pertencem, e ndo do fato de serem ditos por
alguém em dada instancia de enunciacdo. (...) Quem fala é o
inconsciente, que as vezes rompe as cadeias da censura e diz o
que o ego ndo quer. E o ‘id’ que fala, ndo o ego. Como afirma

Lacan: ‘o sujeito ndo sabe o que diz, visto que ndo ele sabe o que

‘4]

e.

Por fim, tem-se a nocéo da lingua como o lugar de interacdo. Encontra-se
aqui a nocdo de sujeitos ativos socialmente e no processo de interacdo. E
justamente por participarem ativamente no contexto em que estdo inseridos, séo
atores nas situacfes comunicativas. De acordo com Sobral (2005, p.8), no centro
da teoria de Bakhtin, estd a nocdo de que “a lingua €&, tal como a vida,
intrinsecamente dialdgica e, mais do que isso, polifénica”. A comunicacéo decorre
da indissociavel relacéo entre os interlocutores, para que se possa depreender
das palavras seus sentidos concretos. Para Bakhtin (1929/97, p. 30-31) “os signos
s6 podem emergir em territorio interindividual”, ou ainda, 0 signo “ndo sO € um
reflexo, uma sombra, da realidade, como também €, ele préprio, um segmento
material dessa realidade”.

Em Bakhtin (1929/97), tem-se uma interpretacdo mais abrangente a
linguagem, realcando o lugar da palavra na constituicdo da consciéncia. Desde
entdo, entende-se que a atividade mental do individuo centra-se na expressao
exterior — através de um canal de comunicacdo — e internamente no préprio
individuo — por meio do discurso interior. Socialmente, na relacdo entre os
interlocutores, toda essa atividade linguistica se inter-relaciona na forma de
dialogo entre as interconsciéncias.

Seja na expressao exterior ou no discurso interno, é na interacdo verbal
gue a lingua se faz significante e assume as marcas do sujeito. Resumindo, é a
linguagem que faz a intermediacdo do homem com o mundo. A linguagem,
palco dos conflitos sociais, é plena de ideologias dos grupos que a empregam
em determinadas condi¢des que definem seu significado.
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A interacdo € uma premissa nesse processo de comunicagdo. Os sujeitos
envolvidos sdo sempre ativos e interatuam falando, concordando, discutindo.

Sobral (2005, p. 8) também insere sua voz a favor dessa tese ao afirmar que

se, na vida, o0 ‘eu’ s6 vem a ser ‘eu’ na interagcdo com outros ‘eus’,
na lingua o locutor sé se constitui como tal na interagdo com 0s
interlocutores (...), sem o ‘eu’ ou sem o locutor, ndo ha outros ‘eus’

nem interlocutores; o processo € especular.

Percebe-se, por essas palavras, a sobreposicdo da nocédo bakhtiniana
de um sujeito situado, ou seja, um sujeito discursivo, em detrimento ao sujeito
transcendental construido a partir das teorias mais tradicionais de outrora.
Estima-se, agora, um sujeito que interage até mesmo com 0 proprio ‘eu’ ou
com as vozes reflexivas que o circundam em um monodlogo. Nessa continua
interagdo, 0 signo nunca se esgota, estando sempre apto a assumir uma nova
significagdo em outro processo comunicativo.

A nocao de sujeito absorve, portanto, os elementos enunciativos, que,
por sua vez, reanem outros constitutivos do interdiscurso. Brandao (2001,

p. 60) ratifica essa ideia ao defender que

a linguagem é uma prética social concreta e também complexa,
pois enquanto tal, envolve elementos do contexto, convencdes de

uso e intencdes do falante.

Entender linguagem como pratica social significa, pois, entendé-la a
servico da sociedade, como representacao da relacdo homem e mundo. Assim
como mostra Possenti (apud FARACO, 2003), é evidente, na linguagem, a
existéncia de uma multiplicidade de vozes nos discursos, as quais reproduzem
sociodiscursivamente a percepcado de uma dada sociedade. Cada enunciado
carrega em si a ideologia de diversos locutores.

Em outras palavras, o enunciado é resultado de uma memaria discursiva
saturada de enunciados ja proferidos, em outras enuncia¢gfes, demarcados por

um cronotopo espacial ou psicolégico. Assim, o enunciado, proveniente de uma
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enunciagdo singular, € uma unidade de comunicacao discursiva, que ocorre pela
alternancia de sujeitos, a partir de compreensao responsiva, qualificadora do
carater dialdégico que Bakhtin (1929/97) defende.

Para Bakhtin (2003), trata-se de elos comunicativos que se encadeiam
em decorréncia das enunciagdes, em constante fluxo, que trocam significados
compartilhados por sujeitos alternantes no processo de interagcdo. Essa
alternéncia se deve a caréncia responsiva de todo enunciado, oral ou escrito —
ainda que, quando escrito, essa alternancia seja menos evidente. Machado
(2005, p.156) afirma que “todo discurso sé pode ser pensado, por conseguinte,
como resposta. O falante, seja ele quem for, é sempre um contestador em
potencial’. No ato comunicativo, o papel de locutor e interlocutor € cambiavel a
medida que os enunciados sédo produzidos. Todo enunciado € proferido para
um destinatario — ainda que nao seja claramente definido — capaz de
determinar as escolhas do remetente para a producéo do enunciado.

Bakhtin (2003, p. 313) defende, diante disso, o dialogismo do discurso.
Os proprios pensamentos do fildsofo russo dialogam completando as ideias de
Possenti (apud FARACO, 2003) e Machado (2005):

7

0 enunciado em sua plenitude é enformado como tal pelos
elementos extralinguisticos (dialdgicos), e esta ligado a outros
enunciados. Esses elementos (extralinguisticos) penetram o

enunciado também por dentro.

Pode-se entender, entdo, o dialogismo como marcas historicas e sociais,
relacionadas a interacdo dos falantes e enunciados. Essas marcas funcionam
como condicdo de producdo dos enunciados e, consequentemente, dos
géneros textuais. Como tipos de enunciados, 0s géneros carregam as mesmas
caracteristicas, sofrendo modificacdes de acordo com o momento historico no
qual é motivado.

Dessa forma, cada situagdo social origina um género, com suas
peculiaridades, a partir da natureza dialogante da linguagem, a qual intervém
nas atividades humanas, sempre orientadas por um sistema de ideias — da

ideologia naturalizada (cotidiano) ou da ideologia construida (cientifica).
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A construcdo do enunciado e/ou género textual, entdo, € determinada
pelas diferentes modalidades de comunicacao social em que os interlocutores
estao inseridos. Bakhtin (1929/97, p.42) afirma que

estas formas de interagdo verbal acham-se estreitamente
vinculadas as condi¢des de uma situagdo social dada e reagem
de maneira muito sensivel a todas as flutuagbes da atmosfera.
Assim é que (..) na palavra acumulam-se mudangas e
deslocamentos quase imperceptiveis que, mais tarde, encontram

sua expressao nas producdes ideoldgicas acabadas.

A interacdo dos interlocutores, dessa forma, € regida por uma situacéo
social, movida por produtos ideoldgicos constituidos, que preservam um elo
ativo com a ideologia da esfera do cotidiano e com a diversidade textual.

Brandao (2000, p.180), assim, ratifica essa ideia:

uma abordagem que privilegie a interacdo deve conhecer tipos
diferentes de textos, com diferentes formas de textualizacéo,

visando a diferentes situacdes de interlocucao.

Volochinov (apud Grillo, p. 60), da mesma forma, reconhece a influéncia
das modalidades de comunicagédo, em situacées de comunicagao diferentes,
na producéo de enunciados e géneros e as sistematiza da seguinte forma:

1) comunicacdo na producdo (nas fabricas, oficinas, fazendas
coletivas etc); 2) comunicacdo de negdcios (em instituicdes,

organizagdes sociais, etc); 3) comunicacdo do dia-a-dia

(encontros e conversas na rua, nos bares, em casa, € assim por

diante); 4) comunicacao ideoldgica (no sentido preciso da palavra:

comunicacdo na propaganda, escolar, cientifica, filoséfica, em

todas as suas variantes). (grifos nossos)

Percebe-se, mais uma vez, que sdo as atividades sociais que

caracterizam, primeiramente, uma modalidade de comunicacdo e,
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posteriormente, a producédo do enunciado e do género. Bakhtin (2003) ainda
salienta que os modelos comunicativos servem para provocar uma expectativa
no interlocutor, conduzindo-o para uma dada reacdo ou compreensao ativa. Em
uma dada situacdo comunicativa, ja € esperado que o locutor produza um ou
mais géneros dentre as possibilidades j& ocorridas em situacdo anteriores
semelhantes. Dai a ideia de 0s géneros serem relativamente estaveis.

Dando continuidade, Bakhtin assevera que o género textual revela as
infinitas alternativas de uso da linguagem no tempo e no espaco das culturas.
Sendo assim, é fundamental perceber o género como um produto social
heterogéneo, variado e suscetivel a mudancas. Essa heterogeneidade prépria
da linguagem, consequentemente do género, € determiante para a divisdo que
Bakhtin (2003) prop&e: géneros primarios e secundarios.

De acordo com o autor, 0os géneros primarios se constituem na
comunicacdo discursiva imediata, no ambito do cotidiano (as ideologias n&o
formalizadas e sistematizadas). Ja os secundarios surgem nas condi¢cfes da
comunicacao cultural mais complexa, no ambito das ideologias formalizadas e
especializadas, que, uma vez constituidas, medeiam as interacdes sociais de
cada esfera comunicativa: na comunicagdo artistica, cientifica, religiosa,
jornalistica, escolar etc.

O dialogismo da linguagem é mais perceptivel nos géneros primarios por
se constituirem majoritariamente dos géneros do didlogo oral e/ou com
interlocutores bem definidos. Os géneros secundarios utilizam-se dos géneros

primarios.

Os géneros discursivos secundarios (complexos — romances,
dramas, pesquisas cientificas de toda espécie, os grandes
géneros publicisticos, etc.) surgem nas condi¢cdes de um convivio
cultural mais complexo e relativamente muito desenvolvido e
organizado (predominantemente o escrito) (...). No processo de
sua formacéo eles incorporam e reelaboram diversos géneros
primarios (simples), que se formaram nas condicdes da

comunicacao discursiva imediata. Esses géneros primarios (...) se
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transformam e adquirem um carater especial: perdem o vinculo
imediato com a realidade concreta e os enunciados alheios.
(BAKHTIN, 2003, p.263-264)

Um bilhete, por exemplo, quando inserido em um romance, mantém sua
forma e significado, e acima de tudo func&o social, somente no cotidiano
romanesco. Desfruta de uma conexdo apenas com a realidade literaria e ndo
com a da vida real. A continuidade comunicativa desse género e a atitude
responsiva ao mesmo sao percebidas somente dentro do romance. Do mesmo
modo, quando uma carta pessoal € inserida em um LD, como exemplo didatico
de um dos géneros epistolares, ha uma preocupacdo de tornar esse género
vinculado a esfera escolar por um enunciado secundario, complexo, pela
didatizac&o do texto.*

Para que o aluno torne-se capaz de produzir uma carta, ndo basta vé-la
como um género reelaborado que compde outro. Nesse caso, 0 aluno
conheceria a carta apenas em uma organizacdo didatica e ndo como uma
manifestacdo do cotidiano. Ha nessa modalidade comunicativa didatica
ideologias constituidas dialogantes, provenientes das do cotidiano, explicaveis
pela sua relacdo com as atividades dos interlocutores e pelo dialogismo da
lingua.

Assim, é por meio de eventos textuais que os interlocutores se
comunicam. Esses eventos, géneros, sao enunciados estabilizados que
ocorrem em situacdes comunicativas relacionadas as praticas sociais
institucionalizadas. Os géneros, para Marcuschi (2005), sado “fendmenos
histdricos, profundamente vinculados a vida cultural”.

Fica claro, entdo, a partir dos conceitos bakhtinianos, que as atividades
humanas relacionam-se diretamente ao uso da lingua, que se manifesta

concretamente através dos enunciados, 0s quais “emanam dos integrantes de

! Existe, na contemporaneidade académica, uma discussao a respeito de o LD ser um género
secundario ou um suporte. No entanto, para esta pesquisa, ndo € objetivo discutir a natureza
desse manual, pois 0 que importa para o trabalho é a influéncia que o LD, seja como género

secundario, seja como suporte, exerce sobre a abordagem do género interpessoal.
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uma ou outra esfera da atividade humana” (Bakhtin, apud Marcuschi, 2008, p.
155). E perceptivel, entdo, o envolvimento social do género, ndo podendo
desvincula-lo de sua realidade social e das esferas de atividades humanas.

Segundo Bakhtin (1929/97), é nessas esferas de atividades humanas
que se percebe o dominio discursivo dos géneros indicador de instancias
discursivas, tais como: discurso interpessoal, discurso juridico, discurso
jornalistico, discurso religioso, discurso académico etc. Cada dominio nédo
abrange um género em particular, mas da origem a varios deles, constituindo
praticas discursivas dentro das quais podemos identificar um conjunto de
géneros textuais que as vezes |lhe séo préprios ou especificos como praticas
ou rotinas comunicativas institucionalizadas.

No dominio interpessoal, por exemplo, encontram-se reunidos géneros
relativamente homogéneos quanto as capacidades de linguagem dominantes.
Essa esfera de atividades humanas propicia a formagédo de géneros como
carta, bilhete, cartdo postal — todos com sua enunciacao particular e definida. O
estudo de um determinado género textual, entdo, sé pode construir sentido se
forem assegurados a enunciacdo e o dialogismo das atividades humanas e,
consequentemente, dos textos. E no contexto sociointerativo da comunicag&o
gue 0S géneros se constituem como acdes sociodiscursivas para agir sobre o

mundo, dizé-lo e constitui-lo.

2.2. Género Textual: uma acao retorica

Imbuidas da corrente dialdgica de Bakhtin, encontram-se outras como a
sociorretorica de Charles Bazerman e Carolyn Miller. Trata-se, na verdade, de
uma ramificacdo da teoria bakhtiniana apresentada acima, dando novos frutos.
Assim, além de defender que qualquer género pressupde o estudo
sociocomunicativo, ndo se despreza a funcionalidade social do género e as
possiveis adequacdes sofridas para atender aos efeitos que se espera numa
comunicacdo, dada uma acao retorica.

E exatamente no entrelagamento da teoria bakhtiniana e dos preceitos
da Nova Retdrica que se encontra o centro dessa orientacdo tedrica, dando um

novo olhar para o estudo da linguagem e dos géneros. Enquanto as definicdes
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tradicionais de género limitam-se, muitas vezes, as regularidades textuais, 0s
estudos da Nova Retérica conectam as similaridades linguisticas as
regularidades nas esferas de atividade humana.

Seguindo esse caminho, Bazerman (2006, p.31) sugere que
concebamos a nogédo de géneros como fendmenos de reconhecimento social,
ou seja, como resultados de um processo comunicativo, no qual os
interlocutores procuram se compreender a fim de garantir “seus propositos
praticos”.

Miller, da mesma forma, (apud Carvalho, p. 133), relaciona género com
acado social e afirma que “compreender os géneros socialmente pode nos
ajudar a explicar como encontramos, interpretamos, reagimos a e criamos
certos textos.” Isso porque o género reflete, como defendiam os pressupostos
bakhtinianos, a experiéncia de seus usuarios. E como experiéncia entende-se
todas as caracteristicas que compfem a situagdo retdrica: contextuais,
situacionais identificadas pelos usuarios, além da motivacdo dos participantes
do discurso.

Bonini (2008, p. 48) também contempla dessa idéia ao afirmar que “o
género, assim visto, € um modo de proceder em um meio social especifico, que
Swales chama de ‘comunidade discursiva™. Os géneros, segundo Bazerman
(2006b), integram, desta forma, as praticas sociais, que sdo consequéncias de
fatos ou crencas sociais compartilhados entre os membros de uma sociedade.

Em uma

sequéncia de eventos, muitos textos sdo produzidos. E o que é
mais significante, diversos fatos sociais sdo produzidos. Esses
fatos ndo poderiam deixar de existir se as pessoas nao 0s
realizassem por meio da criacdo de textos. (Bazerman ,2006a,
p.21)

Os textos criados sdo resultantes da agéncia dos interlocutores. Um
género surge a partir do modo como os interlocutores entendem a significagéo
de determinados eventos comunicativos, ou seja, de como definem uma

situacao e realizam uma ac¢éo social, pois sédo os fatos sociais que determinam
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a forca dos enunciados textualizados pelos falantes. Pode-se dizer que os fatos
sociais dependem nitidamente dos atos de fala para transparecer suas
formulacdes e suas crencas.

A escolha de um género textual € representada por um ato ilocucionario
(forca intencional) produzido por um locutor, que espera que seu interlocutor
produza um ato perlocucionario (esperado — atitude responsiva). Ao produzir
um convite, espera-se que um interlocutor o reconheca como tal. Para tanto, €
necessario que se inscrevam, no género, atos que garantam a compreensao
da informacdo e funcdo social do texto. Caso contrério, o efeito de sentido
perlocuciondrio pode ndo corresponder a forca ilocucionaria.

A garantia dessa compreensdo é feita pela producdo de atos
reconheciveis, capazes de coordenar a ilocucdo e a perlocucdo. Como havia
postulado Bakhtin, palavras e frases adquirem significados através do
enunciado, e os falantes escolhem a forma genérica ou género do enunciado

gue melhor responde a seus planos ou vontades.

Cada vez que escrevemos, criamos um novo enunciado para uma
nova circunstancia. (...) E por essa raz&o que o ato de escrever é
tao dificil. Por outro lado, escrevemos em dominios de discurso
identifichveis, mobilizamos formas reconheciveis para localizar
nossa atividade, percebemos possibilidades, formulamos
intencbes e fazemos com que nNOSSOS enunciados estejam
inteligiveis para nossos leitores. E isso que torna o ato de ler ndo
totalmente impossivel ou inteligivel.

(Bazerman, 2006a, p.63)

Os enunciados sao singulares, realizados em atividades especificas, de
formas e em circunstancias tipificadas. Ou seja, sdo reconheciveis como
formas de comunicacédo que coordenam atividades tipificadas e possibilitam o
compartilhamento de efeitos de sentido perlocucionérios.

Assim, Bazerman (2006b) alerta que, ao abordar os géneros na sala de
aula, os professores ndo devem limitar o conhecimento do aluno a questdes

formais. Um estudo abstrato de praticas textuais elimina a possibilidade de
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refletir quanto as acfes sociais que proporcionaram 0 surgimento de
determinado género. Para tanto, assim como assinala o autor, faz-se
necessario ampliar o estudo e analisar também conceitos basicos como fato
social, atos de fala — ja apresentados -, tipificacdo e o conceito de
intertextualidade — a saber.

Miller (2009) reforca essa teoria ao discutir o conceito de situacao
recorrente e relaciona-lo ao conceito de género, que € visto como acéo retérica
recorrente. Assim, o0 termo género esta relacionado a uma classificacdo
baseada na prética retérica organizada em torno de ag¢les tipicas de uma
situacdo também tipica. Carvalho (2007, p. 133) ressalta que

ao interpretarmos situagcdes novas como sendo similares ou
analogas a outras, criamos um “tipo” ao produzir uma resposta
retorica a tal situacdo, que passa a fazer parte de nosso
conhecimento, para que seja aplicado a novas situacdes. Este
processo de tipificagdo baseado em recorréncia explica a

natureza convencional do discurso.

Depreende-se que, sob este ponto de vista da Nova Retorica, o género é
entendido como uma acédo retorica recorrente dirigida a situagbes sociais
semelhantes que sao entendidas como representacdes coletivas de situacdes
reais que se tornam tipicas em uma determinada cultura. Assim, o género
permite que 0s sujeitos aprendam como agir retoricamente em situacdes
recorrentes.

E uma tipificacéo da forma que pressupde a existéncia de tipificacées de
situacdes de interacdo relativamente estaveis, que propiciam, por sua vez, a
manifestagdo dos enunciados de tragos regulares, comuns aos interlocutores.
Vale chamar atencdo, no entanto, para o fato de que reconhecer situacdes
recorrentes ou tipicas ndo pressupde entender os géneros, produtos retoricos,
como prontos para 0 uso, pois dessa forma desconsidera-se que o género é
uma categoria sociohistorica, sempre em mudanca. Os géneros sao Vistos

como tipificacdes, mas dinamicas e histéricas.
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Frente a esse dinamismo linguistico, pode-se afirmar também que nao
h& uma relacao fiel entre a tipificacdo e uma manifestacdo textual — género.
Tipificacbes semelhantes podem favorecer manifestacbes de um mesmo
género. A carta pessoal, por exemplo, pode ser utilizada tanto para atualizar
uma pessoa que more no exterior dos ultimos acontecimentos familiares como
pode servir para reconciliar um casal de namorados brigados.

Na direcdo inversa, um mesmo texto pode assumir funcdes sociais
distintas se inserido em tipificacdes diferentes. Uma carta escrita na forma de
poesia tera sua funcdo social definida a partir da situacao tipificada: uma vez
encontrada em um livro de poesias, podera ser lida apenas na sua forma
poética, tal qual serdo lidas as demais publicadas no mesmo livro; se
encontrada dentro de um envelope, podera ser entendida como uma carta de
amor.

O que se propde, dessa forma, é apenas uma relacdo prototipica entre
género e tipificacdo. Para Bazerman (2007), assim como para Bakhtin, um
género carrega em si caracteristicas de outros tornando seu estudo ainda mais
complexo. Isso evidencia e ratifica a necessidade de considerar o género néao
como manifestacao pura, mas dialogante entre si e 0 meio social.

Em uma situacdo de interacdo tipica da comunicacdo discursiva de
determinada esfera social, a escolha do género néo é inteiramente espontanea,
pois considera um conjunto de restricbes dadas pela propria situacdo
comunicativa: quem fala, sobre o que se fala, com quem se fala, onde se fala,
como se fala, com que objetivo. Todos esses elementos determinam as
escolhas do locutor, que, tendo ou ndo consciéncia, decide utilizar o género
mais adequado aquela situacao.

Esses elementos compdem géneros textuais caracterizados por trés
dimensdes essenciais e indissociaveis, como aponta Rojo (2007), a partir das
terias bakhtinianas: o tema, a forma composicional e o estilo. Segundo Rojo
(2007, p.196), como tema entendem-se “0s conteudos ideologicamente
conformados”; forma composicional, “elementos das estruturas comunicativas e
semidticas compartilhadas pelos textos pertencentes ao género”; e estilo, as

marcas linguisticas que traduzem os “tracos da posi¢ao enunciativa do locutor”.
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Percebe-se, desse modo, que se trata de um tripé que ndo torna a
producdo do género engessada; ao contrario: parte-se do principio de que a
comunicacao verbal somente é possivel por algum género textual, denominado
como “tipos relativamente estaveis de enunciados” (Bakhtin, 2003, p. 262).
Eventos discursivos diferentes podem produzir um mesmo género ou diferentes
géneros que se adaptam a situacgao.

Para ensinar um aluno a escrever uma carta, por exemplo, é preciso
informar-lhe as formas basicas, convencionais do género, como data,
saudacdo, despedida, assinatura, mas, acima de tudo, é mister construir um
espaco para que o texto dele possa dialogar com outro, como o de um amigo
da escola, obedecendo a ideologia da comunidade na qual estdo inseridos e a
situacdo de comunicacéao.

Uma correspondéncia serve para unir dois individuos que sao
interpelados por ideias confluentes ou ndo. Mas, no momento em que ha a
interacdo entre eles, a linguagem se faz dupla, com o sentido emitido pelo

locutor e aquele que pode ser produzido pelo interlocutor.

Praticas de Linguagem © < > Situacdo de Comunicagao @

v’ Esfera comunicativa (b)

v’ Cronotopos

v'Participantes (relagdes sociais)
v'Tema

v'Vontade enunciativa

@ v'Modalidade de linguagem

Tema

Género do Discurso ¢ Forma Composicional /
N

Estilo

Fig. 1 - Relacdes entre os elementos da situacdo comunicativa (ROJO, 2007, p. 198)

A figura acima resume uma abordagem bakhtiniana inteiramente

discursiva na analise dos géneros, que permite a seguinte leitura®: a partir de

2 . P N . .y sa . ~

Esta leitura é apenas uma proposta de sequéncia de abordagem didatica a ser aplicada na segdo de
propostas de atividades desta pesquisa. Nas situacdes comunicativas reais, sem mediacdo, todos os
elementos da figura 1 se inter-relacionam, como mostra o fluxo das setas.
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uma situagdo de comunicacdo®, analisam-se os elementos comunicativos — a
esfera comunicativa®, tempo e o espaco® em que a situacéo se manifesta, os
participantes® que atuam no evento, a vontade enunciativa do sujeito® e a
modalidade da linguagem® — basilares para a pratica de linguagem® que se
manifesta no género do texto” em suas trés dimensdes essenciais e
indissociaveis — tema'®, forma composicional® e estilo®.

Assentada na concepcédo bakhtiniana ideologica da linguagem, para um
ensino de géneros eficaz e eficiente, o professor deve obedecer ao carater
sociohistorico do processo de constituicdo e de funcionamento dos enunciados
e dos géneros.

Voltando ao género carta, um professor pode comparar a producao
dessa correspondéncia com outra de uso mais atual: a carta virtual®. Ou ainda,
estimular a producdo hibrida desse género. Somente levando o aluno a
entender a funcionalidade de um género é que se pode dizer que formamos um
aluno leitor, capaz de reconhecer um género usado a servi¢o de outro.

Uma alternativa para facilitar a compreensdo do aluno € iniciar a
abordagem dos géneros a partir de um dominio discursivo conhecido por ele.
Assim, na escola, frequentemente, a producado textual inicia-se de um género
do cotidiano, como bilhetes, cartas ou outros, que evidenciem mais claramente
a interacdo entre os falantes e o contexto de sua producdo, destacando a
situacdo comunicativa e a circulacdo dos géneros.

As reflexBes sobre género tornam-se, assim, mais de natureza retorica e
histérico-cultural do que carater linguistico. Os teoricos da Nova Retorica
preferem focalizar sua analise sobre as situacdes retoricas mais do que sobre
as caracteristicas de linguagem. Analisam os textos a partir de uma relacéo
intertextual® que amplia o universo cultural do aluno, pois implica a identificacdo

de referéncias explicitas ou implicitas de um texto em outro.

3 . . ~ A . . . A

Como existe uma grande discussdo académica a respeito da natureza do e-mail (se género textual ou
suporte de género), adotamos para esta pesquisa a nomenclatura “bilhete virtual” como referéncia ao
texto que encaminhamos, virtualmente, através dos nossos correios eletronicos.

‘A nocdo de intertextualidade apresentada nesta pesquisa estad pautada no dialogismo defendido por
Bakhtin e retomado por Bazerman e Miller, em uma abordagem sociorretérica.
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Para fazer as observacgdes linguisticas necessarias para esta pesquisa,
€ preciso complementar a teoria com outro pressuposto que vé a lingua a partir
das escolhas, descritas em nivel funcional, que o falante realiza no sistema da
lingua em contextos particulares de uso. Trata-se de uma teoria que nao se
afasta da andlise contextual e também aponta para observac¢des linguisticas

que conectam formas e fungdes: a linguistica sistémico-funcional (LSF).

2.3 Dominio e géneros interpessoais: uma analise fu  ncional

Como ja foi apontada nas sessfes anteriores, a abordagem do dominio
discursivo se torna essencial no processo de ensino-aprendizagem dos géneros
textuais. Para introduzi-lo, no entanto, € natural que se opte por trabalhar com
géneros primarios, pois os alunos observariam a andlise dos géneros ja
conhecidos por eles no préprio dia-a-dia.

No processo de aquisicdo da linguagem escrita, muito comumente o
género interpessoal € o primeiro a fazer parte do universo infantil. Basta observar
0 uso que as criancas fazem do bilhete em sala de aula, escrevendo para a
professora e para 0s coleguinhas, ou em casa, enviando pequenos bilhetes a
mae, aos familiares ou vizinhos. A abordagem dos géneros interpessoais nos
LDLP pode servir para introduzir as analises dos géneros, ja que € possivel
identificar mais claramente a situacdo comunicativa, a forma, o tema e outros
elementos discursivos.

No que se refere aos géneros produzidos no dominio interpessoal — objeto
de analise desta pesquisa —, para os alunos, seria mais facil reconhecer ndo so6 o
dominio de producéo do género como também a interacao entre os interlocutores.
Alguns autores defendem que o0 metadiscurso interpessoal refere-se aos aspectos
do texto que sinalizam o posicionamento do autor em relagcdo ao conteudo
proposicional e a audiéncia. Segundo Hyland (apud BERNARDINO, 2007), o
metadiscurso interpessoal — interacional e avaliativo — revela como 0s escritores
se projetam em seus textos para atingir os objetivos comunicativos.

A linguistica sistémico-funcional aborda o dominio interpessoal: Halliday

investiga 0s géneros numa visdo dialética, observando-os ndo sO6 como
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estruturados pelo sistema, mas também como inovadores do proprio sistema. Os
estudos funcionalistas, segundo Resende & Ramalho (2006, p. 56-57), objetivam,

além de estabelecer principios gerais relacionados ao uso da
linguagem, investigar a interface entre as funcfes e o sistema
interno das linguas. A compreensao das implicacdes de funcdes
sociais na gramética é a central discussdo que relaciona
linguagem e sociedade. A relacdo entre as fungbes sociais da
linguagem e a organizacao do sistema linguistico €, para Halliday
(1973), um traco geral da linguagem humana. Dai a necessidade
de se estudar os sistemas internos das linguas naturais sob o

foco das funcdes sociais.

Hasan (apud Motta-Roth & Herberle, 2007, p.12) compartilha a mesma
ideia de Halliday ao conceber “a linguagem como um sistema de significacdes que
medeia a existéncia humana”. Fica clara, entdo, também para a autora a
existéncia de uma relacéo dialética entre a situacado (atividade humana social) e a
significacdo da linguagem (o texto). Em outras palavras, Halliday e Hasan, para
analisar a linguagem, relacionam o fazer e o saber em um caminho bidirecional.

Os interlocutores experimentam a linguagem nos textos produzidos
socialmente, ao vivenciar a cultura de seu grupo social nas situacdes que sao
engendradas no dia-a-dia. Assim, um aluno, por exemplo, aprende a lingua
porque esta inserido em um contexto, participa da vida social, onde a interacao €
estabelecida e as tipificacdes linguisticas sdo construidas.

Como contexto, a visdo hallidayana entende “a ocasido de uso da
linguagem” (apud Motta-Roth, 2007, p.14) e aponta para trés variaveis relevantes
para a interacdo em um contexto de situacdo: o0 campo — natureza da pratica
social —, 0 modo — natureza do meio de transmisséo da mensagem — e a relacao —
natureza da conexao entre 0s participantes.

As abordagens funcionais da linguagem tém enfatizado seu carater
multifuncional e, nesse sentido, Halliday registra que essas trés variaveis séo
realizadas através de trés outras macrofuncdes, que atuam simultaneamente em

textos: ideacional, textual e interpessoal, respectivamente.
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A funcéo ideacional é a de representacdo da experiéncia no mundo interior
e exterior. Os enunciados relatam as atividades humanas, numa tentativa de
modelar a realidade. A segunda diz respeito aos aspectos semanticos,
gramaticais, estruturais que devem ser analisados contextualmente, uma vez que
a selecdo de estruturas textuais se relaciona com situa¢des de interacdo. Trata-se,
pois, de uma projecao textual das experiéncias, linguisticamente representadas e
interpretadas, como algo que ocorre num mundo.

A terceira funcdo é a de maior importancia para a pesquisa. Ainda que se
reconheca que todas as func¢des atuam juntas na formagéo de um texto/género,
evidencia-se aqui a Ultima funcéo por considera-la capaz dar conta da definicdo do
dominio interpessoal. A linguagem verbal ndo se limita a modelizar situacdes, ou
seja, ndo € redutivel a um sistema simbdlico de representacédo do mundo. Atraves
da linguagem, os interlocutores desenvolvem argumentos e interagem
socialmente, cumprindo os objetivos comunicativos.

Logo, se a linguagem & também uma forma de comportamento e um
instrumento de acéo, torna-se claro que ha relagbes discursivas que s6 podem ser
caracterizadas se convocarmos 0 plano enunciativo-pragmatico, correspondente
ao dominio interpessoal da significagdo. Para Halliday, essa fungéo esta
relacionada ao papel social da linguagem, isto é, ao fato de que a linguagem
existe para estabelecer relacbes entre as pessoas. Consoante Resende &
Ramalho (2006), percebe-se o significado a partir do processo de interacéo social;
ou ainda, o significado da lingua como acao social. Ainda, segundo Motta-Roth e
Herberle (2007, p.15), a metafuncgéo interpessoal “expressa interacdes sociais das
quais o0 sujeito participa, possibilitando-lhe, assim, representar acdes sobre o0s
outros dentro da realidade” (p. 15).

Assim sendo, o que se denomina como dominio interpessoal, nesta
pesquisa, deve ser entendido como aquele contexto de producao de géneros que
apresenta os papeis dos interlocutores muito bem definidos, além de uma clara
situacdo de interacdo. Muito embora se tenha dito que todos os textos s&o
praticas de linguagem resultantes de uma acao social recorrente, em uma dada
situacdo comunicativa, € preciso reconhecer que uns textos apresentam essas

caracteristicas mais nitidamente do que outros.
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Desse modo, busca-se, para esta pesquisa, reunir géneros por um critério
comportamental, a fim de explicar como eles se constituem e circulam
socialmente. Observam-se, entdo, 0s géneros interpessoais, como bilhetes
(virtuais ou reais), cartas (pessoais, profissionais), cartdes postais, convites, diario,
0S quais revelam, mais facilmente, os interlocutores (remetente e destinatario) e a
situacdo comunicativa que os motiva. S&o géneros primarios, ou seja, do cotidiano
dos interlocutores, e, por isso, servem de ponto de partida na abordagem dos
géneros.

Estabelecido o conceito, é possivel explicitar como o ensino do género
ocorre na abordagem sistémico-funcional. A metafuncgéo interpessoal, assim como
as demais, forma uma representacdo do contexto de situacéo no qual as pessoas
experienciam. Nesse contexto de interacdo, ou seja, na relacao entre experiéncia

e linguagem, segundo Bunzen (2004, p.224)

cada género corresponde a padrdes textuais recorrentes (0 uso
gue se faz da linguagem para atingir certos objetivos

comunicativos) e contextuais (a situacdo de experiéncia humana

z

com a qual determinado registro de linguagem €& comumente

associado).

O estudo dos géneros textuais, assim, torna-se mais simplificado e é
possivel dar continuidade, na sala de aula, a uma abordagem contextual, assim
como propdem as teorias aqui discutidas. A LSF, em patrticular, conforme Rothery
(apud BUNZEN, 2004, p. 225), dispde ainda de uma sistematizacdo dos estagios
do ciclo de ensino de género.
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Fig.2 — Estagios do ciclo de ensino de género (adaptado)

Os estagios propostos por Rothery organizam formas de abordagem do
género em sala de aula. Segundo Bunzen (2004, p. 228), “enfatizam justamente
um ensino explicito dos géneros e suas caracteristicas textuais e linguisticas, o
gue possibilita uma pedagogia visivel e mais centrada no professor e nos objetos
de ensino”.

O primeiro estagio, Negociagdo do tépico, € o momento em que 0S
professores e alunos negociam o conhecimento a respeito de um topico que
gerard uma producdo textual nas fases seguintes. O professor deve perceber o
conhecimento do cotidiano dos alunos e estabelecer conexdo com os escolares,
necessarios para o desenvolvimento de uma atividade. Ao selecionar um fato
social, por exemplo, o professor deve extrair dos alunos leituras prévias. Nesta
fase, o professor deve também planejar as demais fases, selecionando o0s
géneros textuais com 0s quais deseja trabalhar.

No estagio seguinte, € a vez do professor dar ao aluno novas contribuicoes,
introduzindo os géneros selecionados para que os discentes possam se
familiarizar e desconstrui-los. Segundo Rothery (BUNZEN, p. 232) “assim como
eles [os alunos] construiram uma linguagem sobre o tépico, agora constroem uma

metalinguagem sobre o texto e a lingua”.
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A construcao conjunta representa 0 momento de interacdo, o qual permite
uma troca de experiéncia entre os alunos e o professor. Nesta interacdo, os
alunos aprendem a selecionar as informag¢des mais importantes, sintetizar ideias e
outras agdes essenciais para uma comunicacao em grupo. O proposito final deste
estagio é levar alunos e professores a produzirem conjuntamente um texto.

Por fim, a dltima fase tem por objetivo fazer o aluno escrever seu préprio
texto em dois momentos. No primeiro, o aluno tem a liberdade de consultar,
professor e/ou outro aluno no construto de seu género. No segundo momento, de
forma independente, ele deve realizar a refactura de seus textos.

A organizagéo proposta por Rothery revela uma preocupacao em esmiugar
0 processo de formacdo de um género para o aluno de um modo interativo. No
entanto, uma critica tedrica pode ser estabelecida, frente a uma fragilidade
conceitual. Nota-se em todas as abordagens que o género é o resultado das
atividades sociais, mas, no esquema dos estagios do ciclo do ensino de géneros,
ndo had uma etapa definida para relacionar um género a uma situacdo
comunicativa. Na passagem do estagio 1 para o 2, o que parece definir, tdo
somente, a escolha de um género é o topico a ser discutido ou, em outras
palavras, o fato social no qual baseia um posicionamento.

Diferentemente, a partir de um mesmo fato social, distintos géneros podem
ser produzidos a depender da situacdo de comunicacao e da pratica de linguagem
realizada. Assim como revelou a figura 1, sdo esses elementos que orientam o
tripé da formacéo de um género (tema, forma composicional e estilo) e, por isso,
devem ser critérios de andlise presentes em qualquer proposta pedagogica.

Para reorientar essa organizacao, faz-se necessaria uma reflexdo quanto
ao processo de ensino-aprendizagem e as propostas pedagogicas voltadas para o

ensino de género.

2.4 Perspectiva linguistico-pedagogica para o ensin 0 do género textual

Somados aos pressupostos linguistico-discursivos apresentados nas
secOes anteriores, encontram-se outros relacionados ao processo de ensino-
aprendizagem dos géneros textuais. Ainda que as teorias sociodiscursivas

sejam basilares para esta pesquisa, € fundamental discutir os estudos
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pedagdgicos, devido a preocupacdo de estabelecer uma reflexdo quanto as
atividades com géneros textuais na prética escolar.

Faz-se, entdo, uma discussao a partir do pressuposto da utilizacado do
género como forma de articular as praticas sociais e linguagem, estando os
objetos escolares inseridos nessa interacdo e chega-se uma grande questao:
como levar essa abordagem interacionista sociodiscursiva da linguagem para a
sala de aula? Essa preocupacédo também ja é compartilhada por muitos autores de
Livro Didatico de Lingua Portuguesa — LDLP — e de professores dessa disciplina. No
entanto, saber fazer € um grande obstaculo. A abordagem de um género
textual, nas escolas, ainda segue, geralmente, as regras tradicionais de ensino.

Celani (1996, p.9) também aponta para esse problema quando, em sua
pesquisa, verifica que as praticas pedagdgicas atuais encontram-se “no
dominio da técnica, sem preocupa¢do com o aluno e com a interacdo em sala
de aula”. Ao ensinar um género textual, os professores ficam presos a formas
prototipicas do género, apresentadas pelos LDLP sem levar o aluno a um nivel
maior de comunicacéao.

Daniels (2003) retoma os pensamentos de vigotskinianos afirmando que
0 ensino e a aprendizagem sao atividades colaborativas sem métodos
uniformes. As teorias de Vygotsky® concebem o desenvolvimento humano a
partir das relacdes sociais que a pessoa estabelece no decorrer da vida. Nesse
referencial, o processo de ensino-aprendizagem também se constitui dentro de
interagcbes que se realizam nos diversos contextos sociais, tal qual preconizam
os tedricos bakhtinianos. A sala de aula, por isso, deve ser considerada um
lugar privilegiado de sistematizacdo do conhecimento e o professor um
articulador na construcéo do saber.

Cabe ao professor, além de outros papéis, ser o organizador do meio
social — o unico fator educativo —, verificando que tipos de ambientes sao mais
adequados para gerar aprendizagens e favorecer o desenvolvimento da

crianca. Somente por um processo de interagdo com o outro, numa relacéo

° Apesar da enorme contribuicdo das teorias vygotskynianas para as praticas pedagogicas,
neste trabalho, serdo abordadas apenas aquelas referentes a mediagdo e Zona Proximal de
Desenvolvimento, por respeito ao formato mais enxuto de uma dissertacéo.
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inteiramente partilhada, € que se realiza o crescimento individual e coletivo,
além de tornar “a crianga um ser ativo e intencional” (Bruner, 2001, p.69).

No entanto, o amadurecimento e desenvolvimento das fungdes mentais,
segundo Moll (1996, p.5), “é algo que deve ser encorajado e medido pela
colaboracéo, e ndo por atividades independentes ou isoladas”. Ciente disso,
Vygotsky amplia a atuacdo do docente de facilitador a mediador. Para o
tedrico, a aprendizagem € produto da acdo dos adultos, os quais fazem a
mediacdo no processo de aprendizagem das criancas. Neste processo de
mediacao, o adulto usa ferramentas culturais tais como a linguagem e outros
meios, para a internalizacdo® de um conhecimento, ou seja, quando a crianca
domina e se apropria dos instrumentos culturais como 0s conceitos, as ideias,
a linguagem, as competéncias e todas as outras possiveis aprendizagens,
tornando-se capaz de construir algo novo.

Mediador, portanto, é aquele que ajuda a crianca a alcancar um
desenvolvimento que ela ainda ndo atinge sozinha. O professor e os colegas
com maior experiéncia, inclusive, sdo os principais mediadores na escola. Mas,
a acdo docente somente tera sentido se for realizada no plano da Zona de
Desenvolvimento Proximal (doravante ZDP) — conceito mais influente dentre as
teorias de Vygotsky. Isto é, o professor constitui-se na pessoa mais competente
que precisa ajudar os alunos na resolucéo de problemas que estao fora do seu
alcance, desenvolvendo estratégias para que pouco a pouco possam resolvé-
las de modo independente.

A ZDP é considerada uma zona central de aprendizagem, onde se
encontram as funcbes em processo de maturacdo. De acordo com Vygotsky
(2001), a ZDP da crianca é a distancia entre seu desenvolvimento real/atual
(DR), que se costuma determinar através da solucdo independente de
problemas e o nivel de seu desenvolvimento potencial (DP), determinado

atraveés da solucéo de problemas sob a orientacdo de um mediador.

® Para Vygotsky a aprendizagem processa quando a crianca internaliza uma informacgéo e ndo
tdo somente com a assimilacdo e acomodacédo, como propds Piaget.
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mediacao

Fig. 3 — llustracdo da Zona de Desenvolvimento Proximal

A figura acima ilustra a premissa de Vygotsky sobre os dois niveis de
desenvolvimento. O desenvolvimento real € aquele relativo as funcbes ja
amadurecidas pelo aluno, que sédo produtos finais de um desenvolvimento. Por
outro lado, o desenvolvimento potencial retne as fungdes passiveis de serem
exercidas pelos individuos com a ajuda de pessoas mais experientes. A ZDP,
por sua vez, € a distancia entre esses dois niveis de desenvolvimento. E o
espagco no qual, gracas a interacdo e a ajuda de mediadores, o aluno pode
realizar uma tarefa de uma maneira e em um nivel que ndo seria capaz de
alcancar individualmente.

Para Vygotsky, é justamente na ZDP que podem aparecer novas
maneiras de pensar e onde a intermediacdo de outros pode desencadear o
processo de modificagdo de esquemas de conhecimentos que se tem,
construindo novos saberes, estabelecidos pela aprendizagem escolar.
Recebendo intervencdes pertinentes nesse espaco, a mente humana pode, em
novas oportunidades, desenvolver esse mesmo esquema de procedimentos
maneira autbnoma.

E possivel perceber, entdo, que o trabalho escolar a partir dessa
perspectiva de Vygotsky pode ser muito proveitoso. Segundo Schneuwly &
Dolz (2007), € por meio do género que se estabelece a articulacdo entre as
praticas sociais e 0s objetos escolares. O aluno deve ser confrontado com
géneros relevantes para a sua vida social.

Os géneros primarios, recapitulando, emanam das situacbes de

comunicacdo verbal espontaneas nos enunciados da vida cotidiana. Por isso,
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0S géneros produzidos no ambiente familiar sdo facilmente compreendidos
pelos alunos quando trabalhados nas escolas. Se um professor pedir que um
aluno do 6° ano faca um convite para uma festa, provavelmente a criangca néao
encontrara dificuldades, se a producdo desse género estiver inserida no nivel
do desenvolvimento real e presente na vida social do discente.

No entanto, caso o professor solicite a producdo de um género hibrido,
partindo do género convite, o aluno pode ter dificuldades. Comportamento
também explicavel pela teoria de Vygotsky: o género hibrido esta inserido no
grupo daqueles secundarios, os quais funcionam como instrumento mais
elaborado da linguagem para construir uma acao verbal em situagbes de
comunicacdo mais complexas. Nesse caso, essa atividade sera realizada no
nivel de desenvolvimento potencial. Logo o professor precisara atuar na area

da ZDP para que a aprendizagem e o desenvolvimento ocorram de fato.

“““ mediacao

Fig. 4 — O ensino dos géneros e a ZDP

Como lembra Vygotsky, a relacdo entre o desenvolvimento e a
aprendizagem esta atrelada ao fato de o ser humano viver em meio social. O
processo de ensino-aprendizagem, portanto, deve partir das necessidades dos
alunos e da comunidade, instruir dialogo, priorizar uma educacdo produtiva,
respeitar a diversidade cultural, promovendo sempre uma pedagogia criativa. A
vida que nos cerca esta plena de premissas necessarias para criar. A criancga,
ser criador por exceléncia e, logicamente, inserida em uma determinada

sociedade, age e reage criativamente em seu cotidiano.
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Ao apresentar géneros primarios em sala de aula, o professor ndo deve
se limitar a ensinar aquilo que o aluno pode aprender por si mesmo, mas
potencializar o processo de aprendizagem do estudante. A funcdo do mediador
€ fazer com que o0s conceitos espontaneos, informais, que as criancas
adquirem na convivéncia social, evoluam para o nivel dos conceitos cientificos,
sistematicos e formais, adquiridos pelo ensino.

Uma estratégia para estabelecer um trabalho planejado e continuo €,
como sugerem Dolz e Schneuwly (2007), agrupar os géneros. Dessa forma, os
mediadores (professores e, de certa forma, os LDs) realizam as intervencdes

necessarias para a

promocao dos alunos a uma mestria dos géneros e das situagdes
de comunicagdo que |hes correspondem. Trata-se,
fundamentalmente, de se fornecer aos alunos o0s instrumentos
necessarios para progredir. Para fazé-lo, as atividades
comunicativas complexas que os alunos ainda ndo estdo aptos a
realizar de maneira autbnoma serdo, de certa maneira,
decompostas, 0 que permitira abordar um a um, separadamente,

0s componentes que colocam problemas para eles. (p. 53).

Essa orientacao de abordar os géneros em uma escala de complexidade
reforca a ideia de que 0s géneros interpessoais sdo uma alternativa para iniciar
uma abordagem discursiva no meio escolar. Os componentes discursivos sao
mais transparentes e facilitam a compreensdo dos alunos e, quando
agrupados, possibilitam definir as especificidades de cada um, por um trabalho
de comparacéao.

Assim, rompendo preconceitos, abordar géneros primarios em sala de
aula, ndo pressupde um trabalho elementar; ao contrario: realiza-se um
trabalho consciente e progressivo. Quando o aluno j4 € capaz de produzir
sozinho um género primario, é hora de criar uma outra ZDP, mais complexa e
dialogica, que o conduza para um novo desenvolvimento potencial.

Marcuschi (2008), nesse sentido, afirma que muitas vezes o didlogo é
estabelecido a partir de dois ou mais géneros primarios de diferentes modos.

Em uma relacéo intertextual, por exemplo, um texto B pode mencionar outro A,
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explicitamente ou ndo, em uma relacdo dialégica. Da mesma forma, os géneros
podem estabelecer uma relacdo hibrida: um texto pode se apresentar na forma

de género A, mas exercer a funcéo de outro B, como mostra a figura a seguir.

Funcéo do

Género A w._

Funcao do Género A
na forma do Género B

"

Forma do Forma do

Género A A
\ Género B

Funcao do Género B
na forma do Género

Funcéo do

Génern R

Fig.5 — Dialogo entre forma e fungdo do género — MARCUSCHI (2008, p.168)

A figura acima ilustra essa relacdo hibrida que é percebida nas areas
circuladas. Formas e funcdes de dois (ou mais) géneros podem se misturar,

resultando em um novo género.
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3. OS PCNLP E OS PNLD: O ENSINO DOS GENEROS TEXTUAI S

Apos tracar 0s pontos teoricos que norteiam esta andlise, cabe relaciona-
los aos Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa — PCNLP —
iniciativa oficial que orienta o contetdo a ser ensinado em lingua portuguesa. As
teorias que sustentam esse documento dialogam diretamente com as
relacionadas nesta pesquisa, deixando de ser apenas uma discussao académica
para ser de fato uma orientacao pedagogica.

A questdo dos géneros do texto nos PCN deriva da concepgédo de
linguagem como uma agéo interindividual, que possibilita ao homem significar o
mundo e a sociedade. Dessa forma, os PCN, propéem que o ensino de lingua
precisa ser organizado, considerando o texto como a unidade basica do ensino,
pois produzir linguagem significa produzir discursos, que, quando produzidos,
serdo manifestados linguisticamente por meio de textos. Além disso, € na
interacdo com o mundo que o homem percebe os elementos determinantes na

escolha de um género ou outro. Segundo os PCN (Brasil, p. 17),

gquando se interage verbalmente com alguém, o discurso se
organiza a partir dos conhecimentos que se acredita que o
interlocutor possua sobre o assunto, (...) da relacéo de afinidade e
do grau de familiaridade que se tem, da posicdo social e
hierérquica que se ocupa em relagéo a ele e vice-versa. Isso tudo
pode determinar as escolhas que serdo feitas com relacdo ao
género no qual o discurso se realizara, a selecdo de
procedimentos de estruturacdo e, também, a selecdo de recursos
linguisticos. E evidente que, num processo de interlocug&o, isso
nem sempre ocorre de forma deliberada ou de maneira a
antecipar-se ao discurso propriamente. Em geral, é durante o
processo de producdo que essas escolhas sdo feitas, nem

sempre (e nem todas) de maneira consciente. (p. 17)

Observa-se, entdo, que surgem nos PCN os conceitos de linguagem e
géneros textuais baseados nos pressupostos desta pesquisa. As intengbes

comunicativas, como parte das condi¢des de producao dos discursos, geram usos



sociais que determinam o0s géneros que dardo forma aos textos, nos mais
variados eventos comunicativos.

E possivel ir além e afirmar que o aluno precisa aprender a agir em
diversas situacfes de interacdo social, por meio de textos orais e escritos. No
caso da manifestacdo escrita, a dificuldade fundamental estd em levar o aluno a
lembrar ou projetar um contexto em que ele precisa escrever para realizar coisas.
O ensino de producdo textual deve passar pela situagcdo comunicativa, por
desconstrucdo e analise do contexto, para que o0 aluno possa perceber a
configuracdo social de um momento — e como a lingua, mediadora na rela¢éo
homem-mundo, constitui esse momento.

E baseada nessas premissas (tedricas e pedagogicas) que surge uma
proposta de aprendizagem interacional, como uma possibilidade de aplicacédo das
propostas dos PCNLP, no que diz respeito ao ensino dos géneros. Os géneros
textuais ndo devem ser estudados a partir de uma estruturagdo do sistema
linguistico. Os PCNLP propdem que as categorias linguisticas ndo sejam mais
apresentadas ao aluno através do caminho rigido tradicional. Ao contrario, espera-
se gue a abordagem exija do aluno analise e reflexdo no reconhecimento dessas

categorias no uso da lingua e que elas estejam sempre relacionadas ao social:

Considerando os diferentes niveis de conhecimento prévio, cabe
a escola promover sua ampliacgio de forma que,
progressivamente, durante os oito anos do ensino fundamental,
cada aluno se torne capaz de interpretar diferentes textos que
circulam socialmente, de assumir a palavra e, como cidaddo, de
produzir textos eficazes nas mais variadas situagoes. (BRASIL,
1999b, p.19)

Apresentar aos alunos “textos que circulam socialmente” e fazer com que
produzam “textos eficazes nas mais variadas situacdes” exige que o professor
aborde em sala de aula textos que vao muito além daqueles em forma
padronizadas, geralmente apresentados nos LD.

O LD em contexto escolar € um elemento relevante que deve ser

considerado quando tratamos do processo de construcdo de sentidos em sala
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de aula, pois a maioria dos professores enxergarem, no material didatico, um
recurso linguistico que pode funcionar como uma ferramenta de mediacgéo,
quando o aluno faz sozinho uma atividade. No entanto, uma vez instrumento
condutor, o livro didatico decide o sucesso ou o fracasso do desenvolvimento.

Dessa forma, o professor atento deve, antes de tudo, estar disposto a
assumir a condugéo de seu trabalho, libertando-se das limitagbes impostas
pelo material didatico e, pelo contrario, regendo-o. O LDLP precisa ser
entendido como uma parte integrante de nosso trabalho, pois organiza o
conhecimento e revela a expectativa de ter o professor enquanto seu principal
regente, e isto pode ser observado através das atividades propostas pelos
livros para apresentacdo e abordagem dos conteudos selecionados. Porém, o
LDLP é apenas recurso didatico nao suficiente em si mesmo, no papel de fazer o
aluno produzir de forma independente variados géneros textuais aplicaveis a
diferentes situagbes comunicativas.

Quanto a producdo do texto, sdo exatamente essas premissas que 0S
PCNLP (BRASIL, 199Db, p. 42) seguem, ao defender que o aluno-escritor torna-se
competente, quando

conhecendo possibilidades que estédo postas culturalmente, sabe
selecionar 0 género no qual seu discurso se realizara escolhendo
aquele que for apropriado a seus objetivos e a circunstancia

enunciativa em questao.

Em outras palavras, os preceitos dos PCNLP retnem o aprendizado de
todos os elementos motivadores da formacao de um género, sendo, em resumo:
situacdo comunicativa, pratica de linguagem, processo de interacéo, tema, estilo e
forma composicional. Desta forma, sera possivel considerar que o aluno atingiu
seu desenvolvimento potencial, no que diz respeito a producéo dos géneros.

Tantos conceitos e orientacdes provocaram uma discussao a respeito
desse documento, cuja fungdo principal é apoiar os sistemas de ensino no
desenvolvimento de propostas pedagodgicas de qualidade. E para atingir essa
meta, o MEC lancou outro um projeto para impulsionar o desenvolvimento

profissional dos professores: os Parametros em Ac¢éo (apud BRASIL, 1999c e
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1999d). Trata-se de mais uma estratégia do governo em assegurar 0 cumprimento
das orientagbes dos PCN, formando professores, através de diferentes agdes que
estimulam um trabalho vinculado as propostas discursivas.

Para garantir a qualidade do trabalho de outro mediador (LD) no processo
ensino-aprendizagem, outra iniciativa oficial foi tragada pelo MEC, que langou o
PNLD, a partir de 1996. Trata-se de um programa avaliativo, sistematico e
continuo, que analisa os livros didaticos e debate um horizonte de expectativas
guanto as suas caracteristicas, funcdes e qualidade, assegurando a transposi¢ao
dos preceitos didatico-pedagoégicos dos PCNLP.

O Programa reune profissionais que formam grupos para avaliar os livros
destinados a determinados ciclos, sendo dividido um grupo para o 1° e 2° ciclo;
outro para o 3° e 4° ciclo. As avaliagcbes sao feitas anualmente, sendo um ano
destinado para os dois primeiros ciclos e outro destinado aos dois Ultimos, e assim
sucessivamente’.

Do mesmo modo que os PCNLP, o PNLD encontra-se em harmonia com
as propostas do alicerce teorico desta pesquisa e estabeleceu os seguintes
critérios para avaliacdo dos LD, nas edi¢cbes de 2007 e 2008, no que tange a
abordagem de textos:

e considerar 0 uso social da escrita, levando em conta, portanto, o
processo e as condi¢cdes de producdo do texto, evitando o exercicio
descontextualizado da escrita

* explorar a producdo dos mais diversos géneros e tipos de texto,
contemplando suas especificidades

e apresentar e discutir as caracteristicas discursivas e textuais dos
géneros abordados, ndo se restringindo a exploracao teméatica

» desenvolver as estratégias de producao inerentes a proficiéncia que se

pretende levar o aluno a atingir

7 0 PNLD 2007 se refere 2 avaliagdo dos livros didaticos voltados para os primeiros ciclos do Ensino
Fundamental e o de 2008, a dos manuais destinados aos ciclos finais. Sdo, portanto, as edicées do
Programa mais recentes disponiveis para a pesquisa.

52



Como foi apontado, esses critérios estdo imbuidos de nocdes que
consideram o contelido a ser ensinado, a partir do carater enunciativo dos textos,
ou seja, suas condi¢cdes de producéo. Orienta-se, para tanto, que a producao de
um texto ndo deve contemplar apenas o tema, mas também a relacdo entre a
situacao enunciativa e as escolhas dos tragos textuais.

Feita a explanacdo dos preceitos dos PCN e dos critérios avaliativos do
PNLD, passa-se a metodologia utilizada para a analise do corpus que compde

esta pesquisa.
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4. VELHOS GENEROS E NOVAS BASES: A PROPOSTA METODOL OGICA

Para atingir os objetivos desta pesquisa, a metodologia adotada neste
trabalho se baseia na reunido dos pontos congruentes das correntes do
alicerce teorico. Busca-se verificar, nos LDLP selecionados, a ocorréncia dos
géneros produzidos em dominio interpessoal e aplicar uma grade avaliativa,
semelhante a aplicada na analise do PNLD, porém que agrupa mais
detalhadamente os elementos enunciativos aqui explicitados.

Foram selecionadas, entdo, colecbes voltadas para o Ensino
Fundamental, reunindo o periodo inicial e o final. A escolha desses livros foi
feita a partir da divulgacdo dos livros aprovados pelos PNLDs 2007 e 2008 e
que, consequentemente, foram publicados apos a divulgacdo dos PCN. A partir
dessa selecdo, verifica-se a ocorréncia e abordagem dos géneros
interpessoais, em particular, mais recorrentes no cotidiano dos alunos, para
avaliar qualitativamente como sdo elaboradas as propostas voltadas para
esses géneros.

O dominio interpessoal foi escolhido, como ja assinalado, por
acreditarmos que 0s géneros produzidos nesse contexto trazem para o aluno
maior clareza na identificagdo dos elementos enunciativos, necessarios para a
analise dos géneros em geral. Mas, acima de tudo, por se tratar de um dominio
mais conhecido para o alunado, busca-se investigar o limite da exploracao
desses géneros pelo livro didatico, ou seja, se o LDLP conduz o aluno ao seu
desenvolvimento potencial, conforme a progressao na vida escolar.

Assim, vale dizer que esta pesquisa nao fara uma analise das colecoes.
Como o objetivo deste trabalho é verificar de que forma a abordagem dos
géneros interpessoais ocorre no desenvolvimento do aluno no Ensino
Fundamental, € mais interessante observar volume por volume. Em outras
palavras, busca-se verificar 0 que se pode encontrar nas atividades com
géneros interpessoais nos LDLP em cada ano, a fim de conferir se os manuais
didaticos apresentam uma progressdo na abordagem, que estimule o
desenvolvimento potencial do aluno.

Para orientar a analise desse corpus, o estudo sera dividido em dois

momentos: 0 primeiro voltado para os livros dos anos iniciais do Ensino



Fundamental; o segundo, para os anos finais. Além disso, em cada momento
serdo aplicadas duas tabelas que revelardo a ocorréncia dos géneros
interpessoais e o aprofundamento da abordagem discursiva do género.

O quadro abaixo mostrara a quantidade de géneros interpessoais
encontrados nos livros. Na primeira coluna, estdo listados o0s géneros
interpessoais mais recorrentes contemporaneamente, podendo surgir outros
conforme o corpus for sendo analisado. As demais colunas apontarédo a
quantidade de géneros encontrados em cada volume, em propostas de leitura,
producdo ou atividades em que 0 género aparega apenas como um pré-texto.
Dessa forma, o objetivo desta tabela é reunir todos os exemplos encontrados, a
fim de mostrar os anos em que o0 género interpessoal € mais recorrente, além

de revelar qual dos géneros é mais evidenciado.

Géneros Primeiro (ou Segundo) Segmento

Interpessoais 2°ano | 3°ano | 4°ano | 5°ano

Bilhete

Bilhete virtual
(e-mail)
Carta

Convite

Cartao -Postal

Diario
TOTAL

Quadro 1 — Dados encontrados

O segundo quadro aponta para o nivel da abordagem discursiva
proposta nos volumes, e através dele pode-se perceber até que etapa da
apresentacdo do género cada volume chega, segundo os preceitos de

Vygotsky e as teorias discursivas.
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Primeiro (ou segundo) Segmento

Critérios
2°ano | 3%ano | 4°ano | 5°ano
Situacdo
S | comunicativa
=
(w - oy ~
‘O” Tipificacao
©
2 | Pratica d
2 ratica de
Q .
£ | linguagem
[}
2
% = Género (tema,
N O .
o> | estilo e forma
04
~— | composicional)
o Producéo do
= 2 | género
g% |9
s 3
€ 9 | Reescrita do
8¢e
género
= Dialogo entre
a § géneros (elo
8 | discursivo)
(@]
<

Quadro 2 — Dados com abordagem discursiva

Essa grade também sera aplicada por periodo escolar, evidenciando
cada etapa discursiva presente nos volumes de cada segmento. A primeira
etapa visa a analisar se o LDLP apresenta uma situacdo comunicativa explicita,
capaz de fazer com que o aluno perceba os elementos que a compdem de
forma clara, ja que se acredita que o dominio discursivo interpessoal favorece
essa transparéncia. Alguns dos elementos que devem ser discutidos nessa
etapa sao os interlocutores, a relagédo entre eles, o que se fala. A seguir, 0
critério tipificacdo objetiva verificar se h4 uma preocupacgéo sociorretdrica em

definir tal situagdo como tipica ou recorrente para a producgdo e circulacdo de
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um determinado género. Para tanto, o autor do LDLP deve deixar clara essa
informagéo ou oferecer uma diversidade do mesmo género que, por meio de
atividades, leve o aluno a perceber a tipificacdo. O terceiro ponto a ser
analisado relaciona-se com a atividade social que esta sendo realizada e com a
situacdo comunicativa. E a préatica de linguagem que medeia a comunicagao,
motiva género e se materializa no registro de linguagem e nas estruturas
linguisticas que compdem esse registro. O critério seguinte faz a analise do
género em si, baseada no tripé bakhtiniano, formador dos géneros.

Essas quatro primeiras etapas correspondem ao momento de
conhecimento ou reconhecimento de um género, reunindo os dois primeiros
estagios propostos por Rothery (apud BUNZEN, 2004), além da andlise das
atividades sociais que sdo desempenhadas. Dessa forma, essas quatro fases
agrupam dois critérios definidos no PNLD:

e considerar o uso social da escrita, levando em conta, portanto, o
processo e as condicdes de producéo do texto, evitando o exercicio
descontextualizado da escrita

e apresentar e discutir as caracteristicas discursivas e textuais dos
géneros abordados, ndo se restringindo a exploracdo tematica

Voltando para descricdo do quadro 2, a Producdo do género, tal qual
defende Rothery em seu 3° estagio, € o momento em que o aluno passa de
observador a interlocutor de uma situacdo comunicativa. No entanto, para que
ele ndo encontre grandes dificuldades nesta fase, € preciso verificar se o LDLP
oferece todos 0s quatros critérios anteriores. Ou seja, para produzir seu texto, o
aluno precisara tomar conhecimento da situagdo comunicativa em que seu
género circulard, a tipificacdo que o determina, a pratica de linguagem que o
motiva, além dos elementos que compdem o género bem definidos.

Todas as etapas do processo ensino-aprendizagem até aqui, precisam
necessariamente de um mediador para orientar a compreensao do aluno, o
professor em sala de aula ou até mesmo o LDLP. Nesse processo, o aluno
ainda se encontra na zona proximal de desenvolvimento e, por isso, precisa de

seus mediadores amparando, sempre que necessario.
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O critério Reescrita do género ja pressupfe que o0 aluno esteja mais
maduro e capaz de realizar essa atividade de forma mais independente de seu
mediador. Ao analisar o LDLP, seréa verificado se ha algum comando que leve o
aluno a reescrever sua producao, buscando refletir, ndo s6 sobre os aspectos
linguisticos, mas também sobre aqueles enunciativos. Este critério dialoga
diretamente com o Ultimo estagio da proposta de Rothery (apud BUNZEN,
2004).

O dltimo critério é o apice do processo de ensino-aprendizagem de um
género. JA com seu desenvolvimento potencial, espera-se que o aluno seja
capaz de reconhecer e produzir o género socialmente. Para isso, busca-se
encontrar nos LDLP propostas de atividades que motivem a circulacdo de um
determinado género, tal qual se passa em ambiente extra-escolar, mobilizando
os alunos no reconhecimento ou até na producdo de géneros secundarios e
hibridos, resultantes de ac¢des sociais. Essa analise se aproxima bastante dos
dois ultimos critérios do PNLD:

» explorar a produgdo dos mais diversos géneros e tipos de texto,

contemplando suas especificidades

» desenvolver as estratégias de producéo inerentes a proficiéncia que se

pretende levar o aluno a atingir

Quando o aluno chega ao reconhecimento do elo comunicativo, ou seja,
do diadlogo entre os géneros, ele se torna capaz de relaciona-los de fato com as
acOes sociais nas quais estao inseridos. O aluno assume o papel de um leitor
critico e atinge seu desenvolvimento potencial, passando por um processo de
ensino-aprendizagem satisfatério e completo.

Como € possivel verificar, o quadro apresentado busca aplicar na
analise do corpus todo o alicerce teérico que fundamenta esta pesquisa,
mostrando que independentemente de corrente teorica, hoje, s6 é possivel
realizar um trabalho pedagogico sobre géneros textuais, se o género nao for
retrado de seu ambiente social. A tipificacdo dos géneros precisa ser
reproduzida para que os alunos possam associa-los ao uso.

O quadro 2, desse modo, reunira todos os dados que apresentarem uma
abordagem discursiva. Diferentemente do quadro 1, ocorréncias encontradas
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em secdes que utilizem o texto apenas como pré-texto serdo desprezadas.
Tem-se, assim, uma pesquisa de cunho qualitativo, que busca o trabalho com
dados descritivos, com enfoque no processo do produto e ndo apenas no
resultado. Analisa-se aqui a proposta de ensino-aprendizagem do género,
pormenorizando o processo pelo qual o aluno passa, seguindo os caminhos
orientados pelo PCNLP.

O gquadro 1 € uma ferramenta utilizada no primeiro momento da analise,
que recorre a dados numéricos para quantificar os géneros interpessoais mais
ou menos recorrentes em cada ano escolar, além de permitir identificar a
diferenca entre o total de géneros encontrados e o total de géneros abordados

discursivamente, registrados no quadro 2.
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5. O GENERO INTERPESSOAL NO LIVRO DIDATICO: ANALISE DO
CORPUS

Neste capitulo inicia-se a analise dos livros didaticos escolhidos,
organizada por colecdes. Na primeira se¢cdo, serdo analisados 0s manuais
didaticos voltados para os ciclos iniciais do Ensino Fundamental e, na seguinte,
0 estudo dos ciclos finais.

A analise fara inicialmente uma descricdo dos exemplos encontrados
nos volumes das colecdes e depois seguira com observacfes sobre as
abordagens dos géneros interpessoais nos manuais escolares. Como ja foi
dito, o olhar desta analise recai ndo s sobre as atividades de producao textual,
mas também sobre outros momentos em que o livro fizer referéncia aos
géneros estudados, seja em uma atividade de leitura, de interpretacdo de texto
ou de gramatica.

Escolheu-se analisar os LDs, porque se considera que eles sdo, em
regra, a fonte primeira de consulta do discente, podendo atuar também como o
mediador na relacdo do aluno com o conhecimento, nos trabalhos
desenvolvidos na auséncia do professor. Vale recuperar a ideia ja discutida de
que a linguagem exerce a mediacdo entre o homem e o mundo — no caso
desta pesquisa, a linguagem é representada no LDLP.

O corpus é composto por seis cole¢cbes de LDLP, aprovadas pelo PNLD,
perfazendo um total de 24 livros. Trata-se de trés colecOes direcionadas para
as séries iniciais e outras trés para as séries finais. Inicialmente, estimava-se
formar um corpus que reunisse trés colecfes que apresentassem volumes do
primeiro até o ultimo ano do Ensino Fundamental. No entanto, nédo foi possivel
encontrar um numero satisfatério de colecdes com essas caracteristicas,
aprovadas pelo PNLD. Dentre a lista de livros aprovados, selecionaram-se,
entdo, as colecdes de acordo com a classificacdo detalhada dos blocos do
PNLD, elegendo aqueles que possuem, de forma geral, boas propostas de

atividades para os eixos de ensino leitura e producéo de géneros textuais.



5.1. Os primeiros passos: andlise das colegcdes dop  rimeiro segmento

As colecdes selecionadas para verificar o trabalho feito no primeiro
segmento do Ensino Fundamental foram Porta Aberta, Portugués: uma proposta
de letramento e Portugués: Linguagens. Todas apresentam quatro volumes,
organizados por se¢fes que enfocam leitura, producdo escrita, as vezes oral, e
conhecimentos linguisticos.

Analisando volume por volume, foram encontradas 81 ocorréncias dos

géneros interpessoais, assim como mostra o quadro a seguir:

Géneros Primeiro Segmento
Interpessoais
2°ano | 3°ano | 4°ano | 5°ano
Bilhete 13 7 14 13
Bllhetc_e virtual ] 1 1 ]
(e-mail)
Carta pessoal 1 1 4 9
Carta
: - - - 1

argumentativa
Convite 3 - - -
Cartdo-Postal - 1 2 -
Diario 1 5 4 -
TOTAL =81 18 15 25 23

Quadro 3 — Dados encontrados no primeiro segmento do EF

Como ja era esperado, esse quadro mostra como € recorrente o uso dos
géneros interpessoais no primeiro segmento. No entanto, € preciso chamar a
atencdo para o fato de que, do total percebido, 81 ocorréncias, 55 (mais da
metade dos dados) foram encontradas na colecdo Porta Aberta. Todas as
unidades dessa colecdo apresentam ao menos um exemplo de um género
interpessoal. A colecdo Portugués: uma proposta de letramento apresentou 12

exemplos e a Portugués: Linguagens, 14.
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Vale chamar a atencdo para o fato de todos 0s géneros interpessoais
observados serem escritos, sem nenhuma ocorréncia de propostas que
estimulassem a verbalizacdo de um convite, bilhete (recado) ou outro género.

O bilhete é o género mais recorrente, sendo menos produtivo no 3° ano.
A carta pessoal também se destaca por estar presente em todos os volumes.
Outros géneros, menos expressivos, também foram encontrados, ampliando a
variedade de géneros interpessoais nas colecoes.

Percebe-se, dessa forma, na analise de todos os volumes, o cuidado em
abordar, no ambiente da sala de aula, muitos dos géneros interpessoais
presentes no dia-a-dia do aluno. Porém, nem todas as abordagens seguem 0s
preceitos dos pressupostos tedricos que norteiam esta pesquisa, mostrando-se
bem limitadas. Em regra, as cole¢cbes apresentam uma grande quantidade de
material textual, mas que, em sua maioria, sdo fragmentos isolados que podem
dificultar a percepg¢éao do aluno diante do todo discursivo.

A maior parte dos bilhetes, por exemplo, foram encontrados em secfes
que utilizam o género como um texto motivador para introduzir conceitos

gramaticais.

2.. Complete o bilhete abaixo, descobrindo a continuacéo das palavras.
mpm,
Ronsbui dos wm par
e dy Bicicde. Uou pon
some . Quom o ligou » din
m JL@%@ TBique Ao

(Porta Aberta - vol.1, p. 52)
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Nas atividades semelhantes a essa ndo ha nenhuma preocupagdo em
discutir qualquer elemento discursivo. Aos alunos n&do foram explicados o
motivo da producdo do género, qual € o papel discursivo dos interlocutores
tampouco a prética de linguagem que determina o registro formal ou informal
dos géneros. Assim, como apontam os comandos do exercicio que segue o
género, 0 objetivo Unico € extrair um item gramatical de um pré-texto. Além
disso, os bilhetes apresentados pelos LDLP possuem uma linguagem artificial,
muito distante da produzida pelos alunos do Ensino Fundamental.

Os géneros convite e diario também ndo foram muito explorados em
algumas de suas ocorréncias. No volume 1 da colecdo Portugués: uma
proposta para o Letramento, um convite € apresentado pela primeira vez em
uma proposta de leitura e sua andlise ndo € acompanhada de questdes que
levem o aluno a refletir discursivamente quanto ao género. A autora, em um
didlogo com o professor, até orienta que 0 género seja apresentado ao aluno
previamente, destacando os elementos estruturais. Contudo, esta orientacao
particular permite que o professor a realize ou ndo, ndo garantido que a
informagao chegue aos alunos.

Da mesma forma, em Portugués: Linguagens, volume 2, apos a leitura da
Gnica ocorréncia do género diario, sdo propostas questbes de compreensao
textual que ndo apontam para elementos discursivos. A narrativa em primeira
pessoa, assim como a linguagem informal, por exemplo, ndo séo analisadas como
materializacdo da pratica de linguagem recorrente para a producéo desse género.

Percebe-se que grande parte dos géneros interpessoais € apresentada
baseada na expectativa de conhecimentos prévios dos alunos. Nos livros do
professor, € possivel verificar claras orientagcbes que se fundamentam na
vivéncia do aluno. No volume 1 da colecéo Porta Aberta, por exemplo, quando
o livro apresenta pela primeira vez o género bilhete, ha a seguinte

recomendacao no cabecalho da pagina, antes do primeiro texto:

Professor, antes de sua leitura em voz alta, pergunte aos alunos:
“Na sua casa, as pessoas costumam deixar bilhetinhos uns para

0s outros? Em que situacdes?” (Porta Aberta —v.1, p. 96)
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Nesse mesmo volume, outra orientacdo semelhante € dada ao professor

na apresentagéo do género convite:

Professor, certamente a maioria dos alunos ja deve ter entrado
em contato com esse tipo de texto, o convite. Proponha que
tragam de casa convites que tenham guardado. Explore os
convites trazidos, comparando-os. Chame a atencéo da diferenca
da linguagem dos mais formais para os mais informais. Aproveite
para explorar 0 uso das letras mailsculas e minasculas. Por fim,
monte um mural com o0s convites coletados. Sugerimos que 0s
classifigue por assunto: casamento, aniversario, chad de bebé,

ch&-de-panela etc. (Porta Aberta —v.1, p. 119)

As citacdes revelam que a abordagem metodoldgica adotada pela colecéo
baseia-se na vivéncia, ou seja, o aluno aprende a partir de experiéncias vividas ou
motivadas. Aprende a ler, lendo; a produzir, produzindo. No entanto, para que
essa abordagem tenha éxito, € preciso ficar claro o que o aluno esta aprendendo
e 0 que o professor esta ensinando. Qualquer ponto obscuro nesse processo
pode comprometer o aprendizado. Nas atividades do LDLP, principalmente nas de
producdo, nem sempre a escrita é vista como um processo. Muitas vezes as
propostas de producdo sao carentes de orientacdo e situacdo comunicativa
eficiente, que dificultam a aplicagcdo metodoldgica escolhida.

Em alguns dos dados colhidos, por presumir que o aluno ja domina
determinado género, o LDLP se limita a apresenta-los, sem solicitar qualquer
producdo. No exemplo a seguir, ainda que se trate de um género muito produtivo
no cotidiano de alguns alunos, o e-mail so foi abordado uma Unica vez no terceiro

ano, em uma seg¢ao intitulada Curiosidades.
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Hoje em dia muitas pessoas enviam mensagens por
meio do computador. Interligada pela internet, uma
pessoa pode comunicar-se com outra em qualquer
parte do mundo em segundos. Para isso acontecer,

o destinatdrio que se deseja contatar precisa de um
computador e um endereco eletronico (e-mail).

Veja como uma mensagem recebida por e-mail
aparece na tela de um computador.

| Ola, Mariana,
Comprei os ingressos para o show de sabado.
A gente se encontra em frente ao portdo 2.
N3o va se atrasar, viu?
| Bi,
Flavia

e

(Porta Aberta — Vol. 3, pag. 121)

O género acima poderia ter sido mais explorado pelas cole¢des, por ser um
género atual que surgiu devido a evolucdo tecnolégica. Assim como prevé
Marcuschi (2005), os géneros séo atividades sociodiscursivas intimamente ligadas
a vida social e, portanto, artefatos culturais construidos historicamente pelo ser
humano.

O texto que compdem o corpo do e-mail também poderia estar mais

préximo do uso real da faixa etaria dos alunos do 4° ano. De rapida transmisséo,
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esse género caracteriza-se pela frequente falta de formalidade, o ndo-uso de
determinadas das regras ortograficas, muitas vezes até com uma ortografia
propria.

Por outro lado, algumas das ocorréncias encontradas revelam uma
abordagem mais discursiva, e sdo esses exemplos 0s mais relevantes para esta
pesquisa. O quadro a seguir revela as etapas discursivas abordadas na
progressao das séries escolares. Mais uma vez, agrupam-se os volumes de cada

ano para analisar o processo de ensino-aprendizagem.

Primeiro Segmento
Critérios
2°ano | 3°ano | 4°ano | 5°ano
Situacdo
o - 7 3 5
% | comunicativa
=
(w - .- ~
‘O” Tipificacao 5 6 2
©
£ | Praticade
) _ 2 6 4 5
£ | linguagem
)
o % Geénero (tema,
N % estilo e forma 6 6 4 3
04
~— | composicional)
Producao do
9 3 3 1 2
& | género
2% |9
53
€ 9 | Reescrita do
8 S 1 1
género
= Dialogo entre
a g géneros (elo
8 | discursivo)
O
<

Quadro 4: Dados com abordagem discursiva no primeiro segmento do EF
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Para orientar a leitura, vale frisar a ideia de que foram inseridos nesse
guadro somente os exemplos que fazem a abordagem discursiva de pelo menos
uma etapa discursiva. De um total de 81 ocorréncias, somente 22 textos
apresentam essa proposta. Assim, mais do que observar quantos géneros sao
abordados discursivamente, busca-se verificar quantas vezes as etapas
discursivas sdo exploradas nos LDLP.

Um género pode observar a etapa da situacdo comunicativa, outro pode
fazer uma reflexdo quanto as praticas de linguagem, um terceiro pode levar o
aluno a analisar essas etapas e propor um estudo do tema, estilo e forma do
género; ou ainda, um género pode sugerir apenas uma proposta de producao. Os
nameros inseridos nas células do quadro acima representam a quantidade de
abordagens que fazem o estudo de uma das etapas discursivas.

Analisando os volumes voltados para o 2° ano, percebe-se, em seis
ocorréncias, alguma abordagem discursiva dos géneros. Nas atividades de leitura,
foram percebidos alguns dos elementos que constituem a etapa de
(re)conhecimento do género. Uma das ocorréncias, por exemplo, apresenta um
texto principal composto por uma troca de bilhetes entre pai e filho (cinco bilhetes),
que € acompanhado das situacdes comunicativas e as tipificacdes que 0s
motivam. Os interlocutores, os locais onde os bilhetes sdo produzidos, a
passagem de tempo entre a producdo de um bilhete e outro, as situacdes e
motivos semelhantes que os justificam e o registro da linguagem séo algumas das
observacgOes propostas nas atividades de leitura.

Desse modo, a partir desses exemplos, o aluno é levado a refletir quanto a
situacdo comunicativa, tipificacdo e pratica de linguagem. O elemento género é
abordado em duas ocorréncias na secdo de producdo de textos a partir de
guestdes que estimulam a reflexdo quanto a forma e o estilo. A seguir, observa-se
uma proposta de producao de um bilhete, com interlocutores definidos, chamando
atencdo também para o tema, a forma e o estilo.

Em outro exemplo, o género convite é apresentado como integrante do

n8

texto “A festa do jabuti”™, de Flavia Muniz, que funciona como a situacdo

comunicativa. Na secao Estudo do Texto, os alunos séo levados a refletir sobre a

8 . . . ~
Este texto foi escrito especialmente para a cole¢do.

67



importancia dos elementos estruturais do género: data, hora, local da festa. A
secdo Producéo fornece um modelo de convite de aniversario para que o aluno
leia, antes de produzir seu préprio convite. As observacdes discursivas feitas
nessa secao dizem respeito ao elemento género.

Em outro exemplo, o convite é observado em uma seccao de Producéo de
Textos. A partir de um texto anterior que serve de tema para o convite, a autora do
livro propde um modelo de convite com algumas lacunas que devem ser

preenchidas pelos alunos.

* Preencha, abaixo, um convite: invente o nome da
bruxa e nao se esqueca de que a hora, o local, o

- traje, o transporte devem ser préprios para festa

. de bruxas!

ARy e e S L“j;:_a Roupa.

Resposta pessoal.

(Portugués: uma proposta de letramento, v. 1, p. 189)

Esse género em questédo € muito produtivo no dia-a-dia do aluno e merece
uma abordagem mais pautada na realidade e ndo somente com um exemplo
ficticio. A proposta da autora em fazer com que o aluno preencha intuitivamente as
lacunas, ja que é a primeira ocorréncia do género na colecao, é relevante para o
processo de ensino-aprendizagem, mas a disponibilidade de um Unico modelo a
ser preenchido limita qualquer criacao do aluno.

Outra abordagem do género convite é proposta. E apresentado um modelo
prototipico do género, seguido de perguntas que levam o aluno a identificar os
elementos composicionais do género — remetente, destinatario, motivo do convite,

dia, hora, local. Para concluir a abordagem do género, é proposta a producado de
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um convite para o projeto Varal de poesia da unidade, que funciona como a
situagéo comunicativa de produgéo do género.

Professor: Eis um momento adequado para trabalhar de forma interdisciplinar com Educagéo Artistica. Quando os convites estiverem
prontos, promova uma troca entre os alunos para que um aprecie o convite do outro. Depois, guarde-os para serem entregues aos
convidados alguns dias antes da mostra.

3. No final desta unidade, vocé participara de uma mostra
chamada Varal de poesia. Vamos convidar as pessoas para
esse evento usando um convite? Siga estas instrucoes:

. Material necessario: retangulos de cartolina \
branca ou colorida, canetinhas coloridas, |apis
de cor, régua, lapis e borracha.

. Pegue um retangulo de papel e escreva na
parte superior. CONVITE.

. Mais abaixo, escreva um texto simples,
convidando a pessoa para o evento, isto é,
para a mostra Varal de poesia. Informe a
hora, a data e o local.

4. llustre o convite com recortes ou desenhos.

f

. Se quiser convidar mais de uma pessoa, faca ./

’ : : s
outros convites, repetindo o texto. ;(\( /é
p s men P 3 e D R S o A7 R e b e T T P A TR R s ez, /(

(Portugués: linguagens, v.1, p.52)

Como é possivel perceber no exemplo acima, a primeira orientacao diz
respeito aos materiais necessarios para a elaboracdo do convite. A segunda,
através de uma linguagem injuntiva, fornece o comando de identificagdo do
género. A orientacdo seguinte é a mais limitadora, pois ordena o aluno a escrever
um texto simples, o que provavelmente reduzira a producdo do género aos
elementos composicionais estudados pelas questbes propostas. O quarto
comando, por sua vez, estimula a criatividade artistica dos alunos. E a ultima

orientacdo sinaliza aponta esse tipo de convite como um género individual, o que
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no cotidiano do aluno pode ocorrer de forma diferente. Por outro lado, € possivel
verificar um estimulo a uma circulacéo eficaz que extrapole o universo escolar.

Embora a abordagem estabeleca uma reflexdo quanto a etapa do género,
esse exemplo também se mostra limita muito o (re)conhecimento do convite.
Assim como nos outros exemplos de proposta de producdo textual, a etapa
Contexto de producdo ndo foi cumprida totalmente, pois ndo ha nenhuma
solicitacdo de revisdo da producdo. A etapa A¢éo social, que propde o didlogo
entre os géneros, também nao foi percebida em nenhum volume destinado ao 2°
ano.

Os livros do 3° ano também somam um total de seis ocorréncias de
abordagem discursiva. Observa-se, primeiramente, um cartdo-postal, apresentado
em atividade de leitura, que contextualiza a situacdo comunicativa que sugere o
género e as situagdes tipicas em que ele ocorre. A seguir, SA0 propostas questdes
voltadas para identificacao dos elementos estruturais — a frente do cartdo postal,
data, remetente, destinatario. Assim, no estudo desse género registra-se a
preocupacao com os elementos situagdo comunicativa, tipificacao e género.

Outro género observado é o diario, gue também foi considerado um género
interpessoal por se tratar de um relato pessoal com destinatario bem definido, o
proprio diario. S&o trés ocorréncias desse género: duas propostas de leitura e uma
de producgdo. As duas atividades de leitura analisam a tipificagdo e a pratica de
linguagem, mas somente uma especifica a situagdo comunicativa e os elementos
estruturais do género. O elemento producdo também é contemplado na proposta
de redacgédo, que desenvolve uma andlise de reconhecimento do género completa,
pois revela a situacdo de comunicagéo, a tipificacdo que favorece a ocorréncia do
género, a pratica de linguagem, além do tripé bakhtiniano — tema, estilo e forma
composicional.

A carta pessoal também recebe um tratamento discursivo na sua
abordagem no 3° ano. Em uma secéao de leitura, o género é seguido por uma série
de questdes voltadas para observagéo da tipificacdo, da pratica de linguagem e

dos elementos género.
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1. O texto lido é uma carta pessoal. Quando costumamos
usar esse tipo de texto? Margue com um X:

[] Quando gueremos contar uma histéria engragada.

[ 1 Quando queremos ensinar alguém a jogar determinado
jogo.

Quando gueremos comunicar um determinado assunto a
amigos ou familiares, que geralmente estao distantes de nos.

(Portugués: linguagens, v. 2, pag. 24)

A pergunta acima prop0e que o aluno perceba a tipificacdo que favorece a
producdo da carta pessoal. No entanto, duas observacdes devem ser feitas.
Primeiramente, para que o aluno perceba com seguranca a tipificacdo que
favorece a producdo de um género, € preciso que sejam apresentados mais
géneros da mesma natureza. Essa é a primeira apresentacdo do género e, por
iIsso, 0 aluno que ndo o conhece ndo seria capaz de concluir com seguranca a
resposta assinalada como gabarito. Em segundo lugar, é possivel questionar o
valor de verdade ndo concedido as demais alternativas. E perfeitamente possivel
escrever uma carta para contar uma historia engracada para alguém ou para
ensinar algum jogo. Nas trés alternativas, s&o mencionados temas para produgéo
do género carta, por isso a terceira op¢ao nao esta errada, mas também nao € a
Unica possivel.

A proposta de producao, por sua vez, mostra-se bem organizada e sugere
a circulacdo entre destinatarios de livre escolha do aluno, além da avaliagdo da
redacdo. Dentre os livros analisados voltados para o 3° ano, esta € a Unica
proposta que estende a abordagem a etapa de reviséo do texto, tal qual sugerem
os PCN.

O ultimo género encontrado nesse ano escolar é o bilhete virtual. Na
abordagem, os autores reiinem um exemplo, um box informativo sobre a natureza
do endereco eletrdnico, perguntas para identificacdo dos elementos estruturais e
do registro de linguagem. A seguir, sugerem no livro do professor uma proposta
de producdo facultativa, a ser definida pelo préprio professor. Dessa forma, na
abordagem desse género, percebem-se os elementos tipificacdo, género, pratica
de linguagem e producéo.
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A colecdo Portugués: uma proposta para o letramento ndo apresenta

nenhuma ocorréncia no segundo volume. O género interpessoal s6 encontrado

uma carta pessoal.

novamente no livro seguinte em uma atividade de leitura e outra de producao de

O 4° ano se apresenta menos produtivo. S&o percebidas apenas quatro

ocorréncias de género

interpessoal. Trés cartas pessoais

recebem uma

abordagem discursiva, ao explorar os elementos pratica de linguagem e género, e

propor uma producdo. A atividade de redacao, apesar de limitada, também aborda

extra-escolar.

a tipificacdo, ampliando as situacfes de circulagdo do género para o ambiente

7

A Ultima ocorréncia, cartdo-postal, € encontrada em uma proposta de

leitura. A apresentacdo do género ndo explicita uma situacdo comunicativa que

contextualize o género, mas aponta para as situacdes tipicas (tipificacdo) que

reconhecem a producao do género.

CARTAO-POSTAL

Veja e leia este cartdo-postal:

Querida Juju,

i hotos.
Carl & Ann Pur(E“ICnmISIStoLk Pho’

Parece mentira, mag
estou aquil Este é um
pedacinho do parque
Magic Kingdom, onde fica
o castelo da Cinderela.
Tudo € ta0 legal que até

me esqueco de brigar com
0 chato do meu irmao. Te
conto tudo quando chegar.
Bejjinho da

Teca

Juliana Alves da Silva

Avenida Giraseol, 234

Recife, PE — Brasil

CEP 52280-540

O cartdo-postal ou postal é um tipo especial de cartdo, composto de

duas partes: frente e verso. Geralmente é utilizado por turistas em viagens.

(Portugués: linguagens, v. 3, p. 28)
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Muitas vezes, € dessa forma que a tipificacdo € abordada. O préprio autor
explicita para o aluno os contextos recorrentes para a producdo do género. No
entanto, para esta pesquisa, uma outra estratégia poderia ser adotada, em
determinados exemplos, para estimular a observacdo do aluno. O autor poderia
fornecer mais ocorréncias do mesmo género, produzido em situacdes recorrentes,
e perguntar ao aluno quais as semelhancas das situagbes criadas, que preveem
(tipificam) a ocorréncia do género.

Logo apéds, quatro perguntas estimulam a reflexdo quanto a préatica de
linguagem e o género.

Em nenhuma das ocorréncias encontradas, nesse periodo escolar,
abordam-se a situagdo comunicativa e a reescrita. Os géneros destacados estéo
desvinculados de um evento discursivo, o que compromete a trabalho
pedagdgico.

Por fim, os exemplos do quarto volume. Nos livros do 5° ano, encontram-se
sete dados. Em uma mesma unidade intitulada, “Papéis que vencem distancias”,
estao reunidos cinco exemplos de carta pessoal. Trés estdo em secdes voltadas
para a leitura, apresentando o género inserido em uma dada situacédo
comunicativa, associando os interlocutores as fatos sociais que fundamentam a
producdo do género. Duas outras ocorréncias estdo presentes nas propostas de
producédo de texto. Nessas se¢fes, 0 género é proposto a partir de uma situacao
comunicativa, inserida no ambiente escolar, da observancia da pratica de
linguagem dessa situacédo e do elemento género (tripé bakhtiniano). Uma das
duas propostas de redacdo destaca-se pela clareza das orientacbes dadas. Por

exemplo,

» 0s alunos escolhem o destinatario da carta através de uma votacao
secreta: um autor de um dos livros lidos na escola;

» fazem um planejamento sobre o que desejam escrever ao autor
(sugerir ideias de novas historias; dar uma opinido sobre algum livro
lido)

» determinam como escrever a carta; o registro da linguagem;

» refletem sobre os elementos formais do género;
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* produzem em grupo a carta, com a ajuda do professor;

» depois de pronta, fazem a revisao.

A situacdo comunicativa nessa atividade esta bem clara. Alias, o aluno
participa ativamente dela ao ser o locutor e determinar com quem se fala e o que
se fala. A préatica de linguagem também é abordada na terceira orientagdo. O
aluno deve ser capaz de perceber como o0 género deve se manifestar
linguisticamente, a partir da relacdo entre os interlocutores. O género € mais um
elemento explorado na quarta orientagdo. Por fim, a producdo e a reescrita
também sao claramente contempladas.

Essa proposta, assim, reune grande parte dos elementos que devem ser
abordados na ZDP. A tipificagdo € o unico elemento discursivo que nao foi
abordado explicitamente, mas que pode ser trabalhado com a ajuda do professor,
mediador por exceléncia.

Duas outras propostas de leitura, encontradas na se¢éo Lingua oral-Lingua
escrita, contemplam a pratica de linguagem. A série de perguntas que compde
essa secdo favorece uma reflexdo quanto ao uso adequado da linguagem em
situacOes formais e informais. O critério género também se destaca em um outro
exemplo, que apresenta unicamente os elementos formais da carta.

Um dltimo dado foi uma carta argumentativa, que faz parte de uma

estratégia publicitaria da campanha da Unicef.
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Prezado Amigo, Prezada Amiga,

Ha 10 anos como Embaixador do Unicef, conheci de perto |
4 historia de muitas criancas. Mesmo assim, aindame
. emociono quando vejo casos como o desse menino.

Francinaldo Ribeiro tem 13 anos e mora no bairro do Barreiro em Belém,
junto com a mae e mais trés irmaos. Todos os dias, ele madruga para
trabalhar na Feira de Santa Benedita, vendendo verduras e frutas e
carregando caixas. Depois de uma manha de trabalho pesado, Francinaldo
tinha tudo para nao freqlentar a escola. Mas, gracas ao Projeto “Fazer o
QOutro Bonito”, o garoto tem motivacdo de sobra para ndo perder uma
aula.

Além das matérias normais, a escola do Francinaldo oferece outras

atividades como esportes e oficinas de arte. A iniciativa, promovida com
apoio técnico e financeiro do UNICEF, conseqguiu tirar da rua e trazer de
volta as salas de aula mais de cem criancas e hoje atende a 285 alunos.

Depois da aula, Francinaldo joga capoeira e as suas notas estdo cada vez
melhores. Mais um menino que esta dando uma rasteira na violéncia e na
desigualdade.

E isso. De menino em menino, é possivel fazer um pafs melhor, menos
violento e mais desenvolvido. Ajudar uma crianca ou
um adolescente a ter um futuro melhor nunca é perda
de tempo. Eu e o Francinaldo estamos contando com a
sua contribuicao.

E muito réapido e f4cil. Basta preencher o cupom anexo,
escolhendo a forma de contribuicdo: cheque nominal
ou débito no cartao de crédito. O envio da carta-
resposta é gratuito. Nao precisa selar.

Desde ja, muito obrigado.

Renato Aragao
Embaixador especial do Unicef para as criancas brasileiras

(Portugués: linguagens, v. 4, p. 239)

Como de costume, apos a leitura do texto, o aluno é exposto a perguntas
de compreenséo do texto, que somam quatorze. Dentre esse total, trés perguntas
analisam a situacdo comunicativa, a pratica de linguagem e o género, mas

somente uma torna destaca a relagao entre os géneros carta e propaganda.

7. Projetos sociais como esse do Unicef custam muito dinheiro.

a) Tire uma conclusdo: De onde vem esse dinheiro?

Vem de doacdes. Professor: Lembre aos alunos que o texto faz parte de uma campanha de doacoes.

b) Portanto, a finalidade da carta é apenas informar ou informar e
convencer o leitor a participar da campanha?

A finalidade é informar e convencer o leitor a participar da campanha.

(Portugués: linguagens, v. 4, p. 240)

75



Somente a questdo da letra “b” analisa a carta. No entanto, no exemplo do
género, percebe-se que a fungdo principal dessa carta € divulgar o projeto da
Unicef e atrair mais pessoas para a campanha. Por se tratar de um género
secundario, presente no ultimo volume das séries iniciais do Ensino Fundamental,
a abordagem é bastante superficial. Outras questdes poderiam ser levantadas
para que o aluno percebesse que diferentes das cartas pessoais, apresentadas
até 0 momento, essa possui caracteristicas particulares, ja que compde uma peca
publicitaria. Uma proposta de producéo de género hibrido também colaboraria
para que o aluno alcangasse seu desenvolvimento potencial.

Ainda que essa colecdo tenha sido a Unica a apresentar um texto com
dialogos entre os géneros, ndo se considerou esse exemplo como uma proposta
de didlogo entre os géneros, pois o estudo discursivo desse dialogo nao foi feito.

A andlise das colecBes do primeiro segmento revela que os exemplos
abordados discursivamente ndo realizam todas as etapas do estudo. Pode-se
dizer, de forma geral, que quase todos os elementos que compdem a ZDP foram
contemplados, em pelo menos uma das séries, restando apenas a reescrita do
género e o dialogo entre os géneros. A reescritura mostrou-se pouco recorrente,
principalmente, diante da ocorréncia da producdo do género. Esses dois
elementos deveriam ter a mesma frequéncia, caminhando juntos na abordagem
do livro didatico. O didlogo entre os géneros ndo foi abordado em todo o

segmento.

5.2 Aprimorando o conhecimento: andlise das colecde s do segundo

segmento

Dando continuidade a pesquisa, inicia-se o estudo do segundo segmento.
Serdo observadas as colecbes Novo Dialogo, Portugués para todos e
Trabalhando com a linguagem, também compostas de quatro volumes,
organizadas em secdes que reunem propostas de leitura, producdo de textos e
conceitos gramaticais.

Na analise das coletaneas, foi possivel encontrar 58 dados — mais uma vez
todos escritos —, em uma nova distribuicdo do género, quanto a variedade, de

acordo com a seguinte distribuicao:
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Géneros Segundo Segmento

Interpessoais V.1 V. 2 V.3 V. 4
Bilhete 2 2 1 -
Bilhete virtual 3 ] ] L
(e-mail)
Carta pessoal 2 12 2 2
Carta ] . 5 2
argumentativa
Carta 3 ] ) 2
comercial
Cartdo
(felicitagéo / 2 - - ]
agradecimento)
Cartéo-Postal 1 3 - -
Diario 6 - 3 -
TOTAL =58 19 22 8 9

Quadro 5 — Dados encontrados no segundo segmento do EF

Observando o quadro anterior, nota-se que nao houve registro do género
convite (e, por isso, excluido o género do quadro), mas dois novos géneros foram
incluidos no material textual das colecdes: a carta comercial e o cartdo de
felicitagdo. O género mais frequente é a carta pessoal, 0 Unico presente em todos
os anos do segundo segmento.

Vale também ressaltar que a distribuicdo das ocorréncias nas colecdes
apresenta também um comportamento menos discrepante do que no primeiro
segmento: a colecdo Novo Dialogo possui 26 exemplos; a Portugués para todos,

13; e Trabalhando com a linguagem, 19.
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Como ja foi dito, esse quadro reune todos os exemplos encontrados,
independentemente de propor uma atividade discursiva ou ndo. Alguns dos dados
funcionam como pré-textos para abordagem de conceitos gramaticais. Duas das
trés ocorréncias de e-mail no 6° ano, por exemplo, sdo um pré-texto para a
abordagem da ortografia — emprego do ‘s’ e do ‘z’. Uma proposta discursiva para
estudar a ortografia também seria possivel, se fosse discutida uma pratica de
linguagem real, com as caracteristicas ortograficas de um e-mail com registro
impessoal. Ou seja, as formas ortograficas, como ‘vc’, ‘naum’, ‘bj’, ‘kkk’, estariam
mais contextualizadas as condicdes reais de producéo do género e-mail.

Da mesma forma, um dos volumes destinados ao 8° ano utilizou uma breve
carta para discutir o uso dos adjetivos:

fas. classificados de pro-

Bl e + Como vocé pode verificar nas atividades anteriores, adjetivagdes e comparags

ineios de pessous desapa- = arle FRA g L A s s
Bo che e sdo utilizadas com freqiiéncia em vérios géneros textuais. Leia a carta de a

seguir e reflita:

Meu querido ¢ insubstitutvel amor,

O insustentavel peso da saudade que sinto neste amargo momento longe de sua presenca agradével e iluminada
esmaga meu sofrido coragdo, inconsoldvel pela falta de vocé. '
, Somente voce, aiegre, sensivel, deslumbrante, ofimista, para erguer meu astral que estd tdo escuro como a noite.
& Apesar das conversas animadas com os amigos sinceros e das longas horas de estudo com que ocupo minha mente
i’ angustiada, o tempo parece estético, imdvel. Conto os intermindveis dias que faltam para vocé concluir o seu curso de férias '
“3 ¢ voltar para mim com esse sorriso tdo meigo e doce e esse abrago tdo terno e sereno.

e A carta apresenta uso intenso de adjetivacdes. Em sua opinifio, isso valors

ou desquahﬁcou o texto! }uStIfquE» Espera-se que os alunos percebam que 0 USO CXCESSS
adjetivacdes tornou a leitura mais lenta, cansativa, o texto ficou redundante e desmotivador. Refletir com eles sobre 6588
textuais provocados pelo excesso de adjetivacdes nas producdes escritas e orais. O importante €, ao construir as descas
conforme o género textual, saber selecionar os tracos € elementos que de fato manifestem, no todo, uma impressao Sk
tiva do que é descrito. Propor aos alunos que facam a reescrita coletiva da carta de amor, observando o uso adequs
adjetivacdes. Sugestio de reescrita no Suporte Pedagdgico, p. 4.

(Trabalhando com a linguagem, v.3, p. 58)

A proposta acima, além de ndo apresentar a situagdo comunicativa
respectiva ao género, despreza os elementos pratica de linguagem e género. A
manifestacdo linguistica de uma carta de amor prevé o uso de adjetivos e,
dependendo do estilo dos interlocutores, pode ser excessivo. Nao se trata, por
iIsso, de valorizar ou desqualificar um texto, mas transferir ao género marcas
pessoais.

Do total de 58 géneros interpessoais apresentados nessas trés colecdes do
segundo segmento, 37 géneros sdo trabalhados numa proposta discursiva, como

se constata no quadro 5:
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Segundo Segmento
Critérios
6°ano | 7°ano | 8°ano | 9°ano
Situacdo
° o 12 12 4 9
% | comunicativa
c
(G') T ~
g’ Tipificacao 10 9 2 9
©
£ | Pratica de
S | 5 9 3 8
£ | linguagem
(8}
2 R
o c | Género (tema,
Q| 3
N > | estilo e forma 6 3 4 8
04
~ | composicional)
Producao do
Lol . 4 1 2 3
o @, | género
33
€ O | Reescrita do
8 o 1 1 2
género
= Dialogo entre
a § géneros (elo
8 | discursivo)
On
<

Quadro 6 — Dados com abordagem discursiva no segundo segmento do EF

Os livros voltados ao 6° ano se revelam como 0s mais produtivos,
apresentando 12 ocorréncias que propdem alguma reflexdo discursiva. Dentre
elas, encontram-se os géneros e-malil, carta e diario.

O bilhete virtual apresenta um exemplo. A abordagem desse género inicia
em um texto informativo sobre as diferentes formas de enviar uma mensagem:
pombo-correio, fax e e-mail. A principio, as informacdes dadas no texto
aproximam muito mais o e-mail de um suporte do que um género textual. No

entanto, a partir de um exemplo, o aluno é estimulado a observar a pratica de
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linguagem, a partir do registro proprio desse género, incluindo a linguagem nao-
verbal, representada pelos emoticons (icones de emocoes).

As ocorréncias do género carta, em geral, rednem cinco exemplos, dos
quais se destacam duas propostas de leitura e uma de producédo de texto, para
ilustrar as abordagens encontradas. Nos volumes analisados, frequentemente as
cartas pessoais foram retiradas de algum livro que esclarece a situagcéo
comunicativa e a tipificagdo que propiciaram a producéo do género. Nas questdes
que verificam a compreensdo do género, 0os elementos pratica de linguagem e
género sdo muito recorrentes.

Uma proposta, em particular, inclui a leitura do género a partir da silhueta.
Nessa atividade, os alunos sdo motivados a identificar o género tdo somente pela

forma.

PEEmE

Cartdo-postal

(Trabalhando com a linguagem, v.1, p. 87)

Em um primeiro momento, essa proposta poderia parecer limitadora e
carente de qualquer abordagem discursiva. Mas, como o livro aponta, reconhecer
0 género pela silhueta é uma etapa, ndo-determinante, no processo do ensino do
género.

Pela observacao da silhueta de um texto € possivel criarmos ex-
pectativas quanto ao conteudo desse texto e, assim, facilitarmos os

procedimentos de leitura. De hoje em diante, procure observar a si-
lhueta de cada texto.

(Trabalhando com a linguagem, v.1, p. 89)
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Se a identificacdo do género a partir dessa estratégia inferencial de leitura
fosse taxativa, a abordagem realmente n&o teria uma base discursiva. Contudo,
como 0s autores chamam a atencdo que se cria uma expectativa e oferecem
outras analises para 0s géneros interpessoais, reconhece-se, nesta pesquisa, 0
tratamento discursivo. Afinal, assim como foi ilustrado na fig.5, a forma é um
elemento discursivo que atua na relacdo dialdgica dos géneros hibridos.

As propostas de producgéo dos géneros interpessoais, quando observadas,
mostram-se bem organizadas, definindo quase todos os elementos necessarios
para as etapas de (re)conhecimento do género e contexto de produgcédo —
consequentemente, quase que um preenchimento da ZDP.

Mais uma vez a carta pessoal é escolhida como exemplo em uma proposta
que aborda claramente todos os critérios enumerados no quadro qualitativo
para se atingir a ZDP. A etapa de planejamento, execucao e revisdo proposta
pela colecdo cria uma situacdo comunicativa, tipicamente reconhecivel pelo aluno,
frente aos modelos anteriormente apresentados na unidade.

As praticas de linguagem, fruto dessa situacédo, também séo realizaveis, ja
que, em momentos anteriores, foi feita a reflexdo quanto a adequacdo da
linguagem a determinados eventos comunicativos. Da mesma forma, o
reconhecimento do género (estilo, tema e forma composicional) é perfeitamente
identificavel no capitulo estudado e na ficha de auto-avaliacdo, utilizada para
direcionar a revisdo e reescritura da carta, caso necessario, apés a producédo do
género.

Ha ainda uma preocupacdo com a tipificacdo do género. A Ultima etapa
sugere que, se for possivel, seja ampliada a circulagéo do género, interagindo com
a sociedade. Tal qual acontece no cotidiano dos alunos, a carta ultrapassa o
universo escolar.

Por fim, o género diério foi encontrado seis vezes nos volumes analisados,
com uma abordagem discursiva. Destaca-se a atividade que envolve um projeto
de redacédo. A proposta de escrita elabora um passo a passo para a producéo de

um album de histérias pessoais, intitulado Minha histéria. Como é comum nessa
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secdo, um boxe esclarece a funcdo do género diario pessoal e aponta as
situagdes recorrentes que favorecem a producdo desse género.

Apoés a leitura do relato pessoal, uma série de perguntas verifica a
compreensdo das informacdes do texto e das situacbes comunicativas que
propiciam a producdo do género. Além disso, as autoras estimulam a circulacéo
dos albuns na sala de aula.

Nos livros destinados ao 7° ano, € mantida a frequéncia dos géneros
interpessoais. Foram encontrados 12 exemplos de abordagem discursiva, sendo
trés cartbes-postais e nove cartas. Dentre as atividades analisadas, duas
ocorréncias do género cartdo-postal e uma proposta de leitura de carta
argumentativa sdo destacadas, por serem abordados pela primeira vez no
segundo segmento.

O cartao-postal é retomado em uma proposta de leitura que antecede a de
producdo textual. Primeiramente, s&o apresentas aos alunos situacdes
comunicativas e reconheciveis (tipificacdo) que motivam o género cartdo-postal. A
seguir sdo analisadas as manifestagdes linguisticas que caracterizam a pratica de
linguagem e os elementos que compdem o género.

Logo apos, inicia-se a secdo de Producdo de Textos, a partir de trés
etapas: planejamento, execucdo e revisdo do texto; avaliacdo do texto; e
circulacéo do texto. Assim, na primeira etapa, com a orientacdo dos autores do LD
e do professor, os alunos séo solicitados a delimitarem a situagdo comunicativa
que determina a producao e prever a manifestacdo da pratica de linguagem no
texto, os elementos composicionais do género, além da reescrita, se preciso, da
producao.

A avaliacéo do texto € feita, de acordo com a orientagéo do LD, em grupo.
E mais uma oportunidade de refletir quanto a produc&o do género, antes de envia-
lo. A tipificacé@o € claramente abordada, quando o LD oferece a possibilidade de
os destinatarios serem da escola ou ndo. Assim, as situacdes de comunicacao
construidas pelo manual, ndo se limitam ao ambiente escolar, tornando o género
mais social.

O género carta argumentativa € o segundo destaque dos volumes desse
ano escolar. Em uma secéo de atividade de leitura, estdo reunidas cartas que os

leitores enviaram para a revista Superinteressante, com criticas, sugestbes e
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opinides sobre matérias publicadas. Essas cartas sao apresentadas a partir das
tipificacbes que o0s reconhecem e analisadas através das perguntas de
compreensdo do texto, que verificam, dentre outros elementos, a pratica de
linguagem e os elementos do género, nos exemplos apontados. A situacao
comunicativa nao foi abordada, pois, para tanto, seria preciso relacionar a matéria
gue suscitou o envio da carta. Por isso, ndo se pode considerar o processo de
leitura completo.

Os volumes do 8° ano analisados mostram-se muito menos produtivos que
nos anos anteriores. Sao apenas dois géneros contemplados — diario e carta
argumentativa — com quatro exemplos. A cada género foram atribuidas uma
proposta de leitura e outra de producao, que se apresentam de forma semelhante.

Ambas as atividades de leitura estudam a situacdo comunicativa e o
género. No entanto, a referente a carta argumentativa, inclui ainda pratica de
linguagem. As propostas de producéo do texto dos dois géneros cumprem as
etapas do quadro discursivo, preenchendo toda a ZDP. Assim, como em
propostas ja descritas, as duas atividades orientam o aluno quanto ao
planejamento, execucao e revisao.

Por fim, todas as ocorréncias dos livros destinados ao 9° ano concentram-
se na colecdo Novo Dialogo. Sdo nove exemplos que privilegiam os géneros e-
mail, carta pessoal, argumentativa e comercial (solicitacdo e carta de
apresentacao). Todos sdo apresentados a partir da situagcdo comunicativa e da
tipificagdo que os propiciam. Com excec¢do do e-mail, limitado aos elementos ja
citados, todos também apresentam a abordagem de pratica de linguagem e
género.

Duas das ocorréncias sdo encontradas nas propostas de producao escrita:
uma solicitacdo e uma carta de apresentacdo. A abordagem desses géneros
reine todos os elementos necessarios para preencher a ZDP - situagcéo
comunicativa, tipificaco, pratica de linguagem, género, producao e reescrita.

Dentre os elementos, destacam-se a situacdo comunicativa e a tipificacéo,
gue extrapolam o ambiente escolar. Para a producao de solicitacdo, o aluno deve
escrever uma carta a uma empresa reclamando a troca de um computador. Na
producdo da carta de apresentacdo, os elementos em destaque se aproximam

ainda mais do uso social do género. O aluno deve escolher nos classificados de
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um jornal um andncio de emprego e escrever uma carta apresentando suas
qualificagdes.

Percebe-se, no panorama do segundo segmento, que o0s elementos da
ZDP foram abordados em pelo menos um dos volumes de todas as séries. Além
disso, destaca-se o Ultimo elemento do quadro avaliativo, dialogo entre os

géneros, por nao ter sido abordado em nenhum volume.

5.3 Resumo da andlise e verificacdo das hipoteses

Apoés uma analise detalhada de todas as colecbes que compdem o corpus
da presente pesquisa, é preciso comparar 0s resultados encontrados nos dois

segmentos para verificar as hipoteses previstas na introducéo desta pesquisa:

* 0S g@éneros interpessoais Sao mais recorrentes no primeiro
segmento do que no segundo segmento;

* a abordagem dos géneros do discurso nos LDs limita ou isola o
contexto que o tipifica; e

e 0Ss manuais didaticos ndo valorizam o0s géneros secundarios e

hibridos nos dois segmentos do ensino fundamental

A leitura dos gréficos abaixo responde a primeira hipotese, mas exige uma

observacao:
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Cartao-
Convite; 3 postal; 3
Carta
argumentativa;
1

TOTAL: 81

Grafico 1: Ocorréncias no primeiro segmento do EF

Cartdo (felicitacdo /
agradecimento); 2

TOTAL: 58

Gréfico 2: Ocorréncias no segundo segmento do EF

De fato, a quantidade de géneros interpessoais nos LDLP do primeiro
segmento supera aqueles do segundo. Porém, retomando a andlise feita, vale
observar que, no primeiro segmento, ha uma concentracdo dos géneros em uma
Unica colecao e as ocorréncias do género bilhete representam mais que a metade
do total de dados. Ja no segundo segmento, a distribuicdo dos dados colhidos,
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entre as colec¢des, encontra-se mais harmonica e também ha mais equilibrio nas
ocorréncias dos géneros interpessoais encontrados.

Como foi apresentado nos pressupostos tedricos, 0 género interpessoal,
em regra, esta inserido no grupo dos géneros primarios, presente no dia-a-dia do
aluno. Embora a escola e, consequentemente, os LDLP priorizem ensinar aqueles
gue ndo estdo tdo acessiveis ao alunado, os anos iniciais do primeiro segmento,
principalmente, sdo responsaveis por iniciar a sistematizacdo do conhecimento

primario do aluno. Por essa razéo, foi levantada a segunda hipotese e elaborado o

grafico 3.
100,00% o o
M situacdo comunicativa
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M praticade linguagem Z
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Grafico 3: Frequencia da abordagem discursiva dos géneros interpessoais no EF

Esse grafico aponta para o aproveitamento discursivo dos dados colhidos,
nas atividades de leitura e producdo de textos. Desse modo, as ocorréncias que
nao fizeram nenhuma abordagem discursiva do género, ou seja, pré-textuais, nao
estdo incluidas. Através dessa organizacdo, observa-se com mais clareza o
cumprimento das etapas discursivas propostas na grade qualitativa de analise.

Para que o contexto da producdo do género seja preservado, a situacao
comunicativa, por exemplo, deve ser a etapa de igual ou maior ocorréncia, pois,
mesmo quando um género é utilizado para introduzir conhecimentos gramaticais,

ele deve ser vinculado a situacéo que o produz, apresentando os interlocutores do
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discurso, a relacdo entre eles, a pratica social que favorece a producgéo do género,
o local onde o género é produzido.

No primeiro segmento, tal frequéncia, no entanto, s0 € verificada nos
volumes do 2° e 5° anos. Nos volumes destinados ao 3° 4° ano, a situacéo
comunicativa apresenta-se muito discreta frente aos demais elementos, chegando
ser zero no 4° ano.

A tipificacdo, também responsavel pela contextualizacdo do género, nao foi
percebida nos livros do 5° ano. Dessa forma, ndo foram encontradas atividades
que estimulassem a circulagdo do género em situagBes reconheciveis,
principalmente além do ambiente escolar.

Quanto aos livros do segundo segmento, a situacdo comunicativa se
manteve igual as outras etapas ou superior. Se comparada ao resultado percebido
no primeiro segmento, nota-se que todas as marcas de situacdo comunicativa e
tipificacdo ultrapassam aquelas atingidas pelas séries iniciais. No 9° ano, esses
elementos discursivos séo abordados em 100% das ocorréncias.

Através desse resultado, é possivel entender o porqué desta pesquisa se
pautar numa andlise qualitativa. A quantidade dos géneros observados no
primeiro segmento supera significativamente a do segundo segmento. No entanto,
a abordagem discursiva dos géneros interpessoais mostra-se muito mais
recorrentes e organizadas nas séries finais.

Os dois ultimos elementos da etapa de (re)conhecimento do género, pratica
de linguagem e género, sdo bastante produtivos nos dois segmentos. Muitas
vezes, foram encontrados casos em que 0 género era abordado isoladamente,
interessando apenas verificar os elementos formais que compdem o género, 0
tema — em questdes de compreensdo textual — e se o registro das praticas de
linguagem era formal ou informal. Ainda assim, 0os numeros percentuais desses
elementos, mais uma vez, s&o maiores no segundo segmento.

Os elementos producdo e reescrita, Ultimas etapas necessarias para 0
preenchimento da ZDP, devem apresentar-se no mesmo nivel, pois, como
preconizam os PCN, toda proposta de elaboracdo de texto deve apresentar
planejamento, producdo e reescrita. Dessa forma, as séries iniciais do Ensino
Fundamental apontam para uma proposta de atividade deficiente, ja que o nivel

de reescrita ndo acompanha o de producdo. Em alguns dados, notou-se que havia
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uma preocupacao em apresentar os elementos de (re)conhecimento do género,
mas nao se orientava para a reescrita da producdo. No 2° e 4° anos, nenhuma
proposta de producéo foi acompanhada de um comando de reescrita.

No segundo segmento, também podem ser verificados resultados
semelhantes. Somente os livros destinados aos 7° e 9° anos apresentam o
mesmo nivel de proposta de producao de texto e revisdo. Nos demais volumes, as
atividades de producao disparam em relacdo a reescrita.

Seguindo o objetivo desta pesquisa e observando o comportamento das
abordagens discursivas ao longo do Ensino Fundamental, € possivel responder a
segunda hipétese. No que diz respeito a abordagem discursiva dos géneros
interpessoais, a contextualizacdo realmente mostra-se muito discreta, nas séries
iniciais. Diferentemente da expectativa criada no inicio da pesquisa, somente no
segundo segmento é que se que se percebe uma abordagem mais
contextualizada e organizada, capaz de levar o aluno até a Ultima etapa que
compde a ZDP. Por serem 0s géneros interpessoais primarios, esperava-se que a
abordagem discursiva jA se iniciasse no primeiro segmento, para que,
progressivamente, houvesse um estimulo para producdo dial6gica desses
géneros no segundo segmento.

Verificando a ultima hipétese, constata-se que, quanto ao elemento dialogo
entre 0s géneros, nenhuma colecdo apresentou uma proposta que analisasse
esse didlogo discursivamente. Em Portugués: Linguagens, percebe-se que ha a
oportunidade de fazer esse estudo — ja que foi encontrado um género hibrido —,
conduzir o aluno ao desenvolvimento potencial, mas isso nao foi feito.

E justamente esse o objetivo do proximo capitulo: busca-se apresentar
atividades que cumpram, além das etapas abordadas nos livros analisados, um

exame de algumas das possibilidades de dialogar um género com outro.
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6. PROPOSTAS DE ATIVIDADES

Apoés a andlise do corpus, é possivel perceber que a grande dificuldade,
ao trabalhar com um género interpessoal, € ampliar o estudo e levar o aluno ao
nivel do desenvolvimento potencial, estimulando-o a produzir géneros
secundéarios ou hibridos.

Por exemplo, ao abordar o género carta, alguns dos livros analisados se
limitaram a apresentar os elementos formais do género, perguntas de
compreensao de texto, dentre outras propostas. Ndo foi encontrada, em
nenhum volume, uma atividade que objetivasse dialogar géneros, seja por
tematica (recurso intertextual), por géneros secundarios ou do hibridismo. Para
cada uma dessas possibilidades de estabelecimento de dialogo entre os
géneros, esta pesquisa elaborara uma proposta de atividade, sendo todas
voltadas para os anos escolares aqui observados.

Partindo da intertextualidade, a partir de uma tematica comum, é
possivel relacionar géneros distintos, fortalecendo o elo discursivo. Esse é um
dos modos de estimular a produgédo de um género interpessoal que extrapole o
ambiente escolar. Imagina-se a seguinte situacdo: um professor das escolas
cariocas ou paulistas, atento aos eventos culturais das cidades do Rio de
Janeiro e Sao Paulo, leva ao aluno a informacgéo de que, em julho do presente
ano, acontece o 17° Festival Internacional de Animacdo do Brasil - Anima
Mundi —, nas referidas cidades, através da seguinte noticia, publicada no site
do Ministério da Cultura:



Anima Mundi 2009

De 10 a 19 de julho, no Rio de Janeiro, e de 22 a 2 6 de julho, em S&o Paulo

BR rernosnas O 17° Festival Internacional de
ANiM@ MUNDI
oA JULHO w 22 A 26 DE JULHO

Animacgdo do Brasil (Anima Mundi) -

<

g @ setor no mundo - acontece de 10 a 19

\ LT3 oy

} hoje um dos trés maiores eventos do

de julho no Rio de Janeiro, no Centro
Cultural Banco do Brasil, na Casa Franca Brasil, no Odeon BR, no Oi Futuro e na
Estacdo Botafogo e em S&o Paulo, de 22 a 26 de julho, no Memorial da América
Latina.

Além de debates, oficinas e workshops, o Festival também contara, de 15 a 18
de julho, com o Anima Férum , uma conferéncia dedicada a industria e ao mercado de
animacdo em geral e, particularmente, a producdo brasileira. Dentro dessa
programacdo havera, ainda, uma excelente oportunidade aos produtores de
prospectarem parcerias internacionais em animacao, no Anima Business .

Durante o Férum, no dia 16, o diretor de Programas e Projetos Audiovisuais da
Secretaria do Audiovisual do Ministério da Cultura (SAV/MInC), Adilson Ruiz,
apresentara o programa ProAnimacdo . A iniciativa prevé varias novas medidas de
incentivo e apoio a producdo nacional de animacdo, que serdo abordadas nha
explanacéo.

Para a edicdo 2009, o Anima Mundi recebeu cerca de 1.300 inscricbes de
animacdes enviadas de todas as partes do mundo. Desses, foram selecionados 401
filmes de 40 paises, que se dividirdo em quatro mostras competitivas - Longas-
Metragens, Curtas-Metragens, Infantil e Portfélio - e quatro nao-competitivas -

Animagao em Curso, Futuro Animador e Panorama de Curtas e Longas-metragens.

(http://lwww.cultura.gov.br/site/2009/07/10/anima-mundi-2009-2/ - texto adaptado)

No 7° ano, por exemplo, os alunos geralmente ja conhecem os géneros
e-mail, carta e noticia, 0 que permite a realizacdo de um trabalho intertextual.
Assim, apés uma explicacdo do que vem a ser o Anima Mundi e a leitura da
noticia, o professor pode fazer uma releitura analisando as informac¢des mais
importantes do género, tais como, o fato social que gerou a producédo dessa
noticia: o que vai acontecer, quando vai acontecer, onde vai acontecer.

Estendendo a releitura, o professor pode ainda chamar a atencdo do aluno
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para o registro da linguagem, o local onde o texto foi publicado — suporte — e
outras observacdes discursivas relevantes. Essa atividade, se orientada,
independe da fase escolar do aluno, ja que se trata apenas da apresentacao do
género.

Feita essa analise, o professor pode questionar os alunos quanto a
programacao do evento e o valor dos ingressos — informac¢des ausentes na
adaptacéo feita. E na dificuldade de identificar esses dados que surge uma
situacdo comunicativa mais proxima do real e que ultrapassa os limites do
ambiente escolar. O docente pode sugerir ao aluno que escreva para o
Ministério da Cultura, solicitando as informac6es, por carta ou e-mail®. Como o
texto foi extraido de um site, provavelmente os alunos optardo pelo bilhete
virtual.

Seguindo a orientagdo, em grupo, o professor pode analisar o contexto
de producao dos alunos: a situagdo de comunicacao — motivada pela leitura da
noticia —, a relacdo entre os interlocutores, o registro de linguagem, a escolha
do género e os elementos formais particulares ao e-mail e a carta. Uma vez
produzido o género, o professor deve lembra-los de fazer uma revisdo da
redacgdo, reescrevendo-a, se necessario.

Como a situagdo comunicativa criada € real, os alunos que enviarem
suas perguntas poderdo receber a resposta e perceber como funciona no dia-
a-dia o elo discursivo dos géneros, sempre tendo em mente ndo apenas
aspectos formais, mas também a intencdo do texto elaborado, o publico-alvo e
etc.

Outro modo de propor uma comunicagao entre 0s géneros é atraves dos
secundarios. Conforme mencionado no capitulo 2, os géneros secundarios,
naturalmente complexos, reanem alguns géneros primarios, que perdem o
vinculo imediato com a realidade concreta. Um exemplo, destinado ao 5° ano

apresentado no capitulo 5 desta pesquisa, registra essa formacao:

9 /. .o A ;. e

Como esse capitulo sugere atividades que explorem o género secundario ou hibrido, pode-se
pressupor que os alunos se encontrem na DP, ja tendo aprendido os géneros carta e e-mail na DR e na
ZDP, como é proposto na se¢do 2.4 desta pesquisa.
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Francinaldo Ribeiro tem 13 anos e mora no bairro do Barreiro em Belém,
junto com a mae e mais trés irmaos. Todos os dias, ele madruga para
trabalhar na Feira de Santa Benedita, vendendo verduras e frutas e
carregando caixas. Depois de uma manha de trabalho pesado, Francinaldo
tinha tudo para néo freqlentar a escola. Mas, gragas ao Projeto "Fazer o
Outro Bonito”, o garoto tem motivacao de sobra para nao perder uma
aula.

Além das matérias normais, a escola do Francinaldo oferece outras

atividades como esportes e oficinas de arte. A iniciativa, promovida com
apoio técnico e financeiro do UNICEF, conseguiu tirar da rua e trazer de
volta as salas de aula mais de cem criangas e hoje atende a 285 alunos.

Depois da aula, Francinaldo joga capoeira e as suas notas estdo cada vez
melhores. Mais um menino que estd dando uma rasteira na violéncia e na
desigualdade.

E isso. De menino em menino, é possivel fazer um pais melhor, menos
violento e mais desenvolvido. Ajudar uma crianca ou
um adolescente a ter um futuro melhor nunca é perda
de tempo. Eu e o Francinaldo estamos contando com a
sua contribuicao.

E muito rapido e facil. Basta preencher o cupom anexo,
escolhendo a forma de contribuicao: cheque nominal
ou débito no cartdo de crédito. O envio da carta-
resposta é gratuito. Nao precisa selar.

Desde j&, muito obrigado.

Renato Aragao
Embaixador especial do Unicef para as criancas brasileiras

Nessa amostra, 0 género carta, primario, ndo exerce a sua funcéo social
prototipica. Apesar de apresentar os elementos formais bem definidos, a situacao
comunicativa que favorece sua producdo é diferente daquelas tipificadas. Ela
compde uma campanha publicitaria da UNICEF, passando a constituir um género
secundario — publicidade — cuja funcéo prevalece.

O didlogo entre os géneros propicia 0 reconhecimento e estudo de um
género hibrido, mas, apesar de esse exemplo ter aparecido em um dos LDs, a
andlise discursiva desse didlogo nao foi feita. O professor, na atividade de leitura,
deve fazer com que o aluno perceba: (1) a mudanca da situagdo comunicativa
prototipica para outra mais singular; (2) as particularidades da pratica de
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linguagem, uma vez que o objetivo ndo € relatar um acontecimento pessoal, mas,
convencer o interlocutor da facilidade e importancia de fazer uma doacéo; e,( 3)
acima de tudo, a perda da funcao social tipica do género carta.

A Ultima proposta de atividade diz respeito a possibilidade de fixar o elo
discursivo através do hibridismo. Os LDLP, em regra, ao solicitar a produ¢éo do
género convite, limitam-se a mostrar as formas prototipicas do género e sua

funcao social: informac¢des como evento, data, local, traje.
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Todas as ocorréncias de convite foram apresentadas em formato
semelhante ao que se expdem acima, ou seja, sempre na forma prototipica. No
entanto, este género, atualmente, tem dialogado bastante com outros. Alunos
do 9° ano podem ser motivados a produzir um género hibrido. Convites de
casamento, por exemplo, frequentemente apresentam um novo design, como

definem os graficos desse setor’’, como se observa a seguir:

' A empresa Kasa dos Convites, gentilmente, cedeu para esta pesquisa alguns modelos, em
janeiro de 2008, e explicou as particularidades de cada um.
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Fig. 6 — Cartao-postal e convite: género hibrido
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Lendo esse texto, somente no viés da forma, tem-se um cartdo-postal, e
ndo um convite. Mas, ao observarmos o propdsito, ou seja, a fungcéo social,
precebe-se um convite e ndo um cartdo-postal. Temos, aqui, um género
hibrido, pois € um convite na forma de um cartdo-postal.

Em outras palavras, levando em consideragéo a forma, percebemos que
a frente e o verso, indicados na imagem, apresentam 0s elementos que
compdem a silhueta de um cartdo postal: frente, imagem retratando alguma
paisagem ou pessoa; verso, a direita, selo, espaco para preenchimento do
endereco, CEP.

Porém, ao ler as informacdes contidas no verso, a esquerda, ndo hd um
comentario sobre uma viagem ou uma estadia em algum lugar: encontramos o
nome de dois casais, dispostos lado a lado, seguidos de “convidam para a
cerimonia religiosa do casamento de seus filhos” etc. Ou seja, informacdes
fornecidas comumente em convites de casamento.

E por que ocorre esse hibridismo? Como discutido em momentos
anteriores neste trabalho, o género, hibrido ou nédo, surge a partir de uma
situacdo comunicativa, que propicia uma pratica de linguagem. Sendo assim,
retomando a figura 1 desta pesquisa, a analise da situacdo de comunicacéo

para este convite sera a seguinte:

Esfera comunicativa: producao de convites de casamento

» Cronotopos : momento atual — recorte sincronico

» Participantes (relagbes sociais):  0s noivos, representados na frente do
cartdo postal, possuem particularidades que marcaram sua trajetoria —
ele, piloto de uma determinada aviacdo, sempre estava viajando; ela,
sempre que possivel, viajava para acompanha-lo, mas, quando nao era
possivel, 0 noivo enviava cartbes postais

» Tema: casamento

* Vontade enunciativa: apresentar um convite personalizado, seguindo a
tendéncia do cronotopos

* Modalidade de linguagem: na formalidade que a situagdo comunicativa

exige, mas com a personalidade dos noivos.
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A partir dessa analise, fica mais facil para o aluno entender a razéo pela
qgual o género cartdo-postal dialoga com o convite, criando um género hibrido.
Além das particularidades do relacionamento dessas duas pessoas (frequentes
viagens), ha neste momento, uma tendéncia em levar para o formato do
convite de casamento uma caracteristica que personalize a apresentacao.
Como aponta Machado (2005, p. 159), “os géneros se constituem a partir de
situacdes cronotopicas particulares e também recorrentes”. O género hibrido,
em particular, rompe com as estruturas convencionais, relacionando com
formas e fungdes sociais surpreendentes para interlocutor.

Outros géneros permitiiam a mesma analise. A abordagem trabalhada
pelos LDLP poderia ser produzida em outros dominios, dialogando, por
exemplo, com poesias. Cabera ao professor, quando o livro didatico n&o
apontar atividades como estas, criar situacdes que exijam de seus alunos uma
maior percepcao na leitura e no reconhecimento do género e os facam

ultrapassar os limites engessados do modelo de ensino.
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7. CONCLUSAO

Pela andlise desenvolvida nesta pesquisa, foi possivel perceber que os
livros didaticos iniciam um trabalho discursivo para o estudo dos géneros. De
modo geral, foram encontrados exemplos que apontam um breve estudo da
enunciacdo dos géneros interpessoais, assim como pressupde o alicerce tedrico
deste trabalho e determinam os PCN.

No entanto, algumas limitagbes encontradas ainda comprometem o
trabalho proposto pelos LDLP. A comecar pela abordagem tardia da
contextualizacdo dos géneros interpessoais, primarios por natureza. Por se tratar
de um grupo de géneros do cotidiano dos alunos, jA do primeiro segmento,
esperava-se encontrar uma abordagem mais completa nas séries iniciais. Ao
contrario: somente no segundo segmento € que 0s alunos sdo expostos a
questdes que realmente alargam as situagcbes comunicativas dos géneros
interpessoais. As situagOes tipificadas, na maioria das vezes, mostraram-se
limitadas ao contexto escolar, restringindo a circulagéo do género.

Da mesma forma, ndo se percebe no avanco das séries escolares uma
progressao na abordagem do género. Se 0s géneros interpessoais fossem
abordados discursivamente no primeiro segmento, abrangendo todos o0s
elementos da ZDP, nos ultimos anos, poderiam conduzir os alunos ao DP. A
modalidade dos géneros interpessoais limitou-se a escrita. Géneros orais, como 0
bate-papo e o recado, ndo foram abordados. Além disso, mesmo privilegiando
apenas a modalidade escrita, géneros mais produtivos no dia-a-dia, como o
torpedo, ndo foram contemplados.

A artificialidade da linguagem encontrada no decorrer da andlise também
precisa ser destacada. Os moédulos didaticos propostos nos livros abordam o texto
como produto e ndo como um processo. Foram encontrados em todo corpus
exemplos que apresentavam a linguagem muito afastada da realidade dos alunos.

O carater dialogico dos géneros foi outro problema encontrado. Em
nenhum dos anos do Ensino Fundamental, foi encontrada qualquer atividade que
estimulasse uma producgéo intertextual. Um texto, conforme foi defendido ao

longo desta pesquisa, ndo € produzido como uma unidade auto-suficiente e



autbnoma em si mesma. Sempre ha a interdependéncia de um determinado
texto com outros ja produzidos ou em producdo. E esse processo de retomada
que estabelece a corrente discursiva, um dos principios essenciais da propria
sobrevivéncia textual como pratica necessaria a existéncia das relacdes
humanas.

O refencial textual pré-existente faz parte da dindmica constitutiva de
cada um dos textos com os quais interagimos diariamente. Novos textos s&o
produzidos, podendo se modificar, se transformar, sem nunca deixar de conter
elementos de textos precedentes, seja de maneira explicita ou implicita

Em qualquer situagdo comunicativa, prototipica, hibrida ou ped
a natureza dialogante da linguagem deve ser mantida. A alianca das c
mencionadas nos pressupostos tedricos que fundamentam esta pesquisa
mostra que diferentes correntes, de forma complementar, definem o género
como consequéncia da agéncia dos interlocutores em suas atividades sociais.

Ao se comunicar, a crianga utiliza a linguagem como forma de se
relacionar com o mundo. E para essa comunicacao obter éxito, € preciso que
um instrumento mediador intervenha, mostrando que, em situagdes tipificadas,
0S géneros se repetem, até que esse conhecimento faca parte do
desenvolvimento real do aluno. E uma l6gica que se prolonga por toda a vida.

Assim, na vida escolar, o processo de ensino-aprendizagem deve levar o
aluno a refletir sobre o uso da linguagem no seu dia-a-dia, retomando
conhecimentos inseridos na area de desenvolvimento real e apresentando novos.
E no LD que o aluno deveria encontrar a sistematiza¢éo do contetido acumulado e
a ser aprendido no processo educacional. Mas, nem sempre, essa organizacao
viabiliza um somatério de conhecimentos. Muitas vezes, as atividades dos LDs
nao levam o discente a associar um novo topico programatico a outro ja
internalizado por ele, como ouvinte e falante da proépria lingua.

O professor deve agir sobre os limites do LD e continuar oferecendo
condicbes para o0 desenvolvimento cada vez mais intenso e extenso das
habilidades do aluno. O trabalho com os géneros textuais sao tao ricos que
podem contribuir ndo s6 para uma melhor producdo dos textos como para o

ensino de leitura. Indicar a leitura de obras literarias, por exemplo, € um bom
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procedimento de incentivo a leitura literaria, mas nao é suficiente para fazer do
aluno um leitor de diferentes géneros textuais.

A diversidade de géneros textuais deve chegar a sala de aula, ou para o
aluno aprender a produzir ou para aprender a reconhecer. Mas, para tanto,
devem-se observar as situacbes de comunicacdo que sdo apresentadas ao
aluno. As coletaneas analisadas neste trabalho revelaram-se muito limitadas ao
ambiente escolar e com dificuldade de apresentar uma proposta de atividade
que dialogasse dois ou mais géneros, levando os alunos a interagirem em
praticas sociais.

A intertextualidade, o género secundéario e o hibridismo, algumas das
formas de evidenciar essa comunicagéo, nao foram contemplados no corpus. A
formacdo de um leitor critico, porém, sO alcancada quando um aluno atinge o
seu desenvolvimento potencial, dispensando a ajuda de um mediador para ler
ou produzir, por exemplo, um género hibrido, aparentemente incoerente na sua
forma, percebendo a fungéo social que ndo esta na superficie.

Em resumo, reconhecer a natureza dialogante do género € basilar para
fazer na sala de aula um trabalho que analise o texto, o contexto, no qual ele
foi produzido circula, e o intertexto, ou seja, um discurso de varios discursos
realizados e base para outros realizaveis. Dessa forma, o género vive do

presente, aponta para o futuro, mas se recorda do seu passado.
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