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“O novo paradigma produtivo exige um esfor¢o redobrado, que supere os enfoques
convencionais da economia do trabalho com énfase nos mecanismos econdmicos e da
sociologia do trabalho com é&nfase na situacdo dos assalariados. O desafio é
compreender a logica de seletividade e de exclusdo do mercado de trabalho e o processo
de construcao social de identidades no contexto da precarizagdo e da exclusao.”

(CATTANI, 2000, p. 61)



RESUMO

O trabalho apresentado tem como objetivo uma reflexdo se a flexibilizacdo das
condi¢cdes do contrato de trabalho, quando concretizadas ferem ou nao os direitos
fundamentais, posto que esbarrariam na dignidade da pessoa humana, como cidadao
trabalhador que merece respeito junto ao meio social. Para tanto, se dard énfase a
situacdo dos direitos fundamentais nas relagdes de trabalho. Partindo dai se verificara
como fica a relacdo ética e responsabilidade social das empresas dentro desse contexto,
atrelando-as ao proprio fendmeno da flexibilizagdo e como a mesma pode surtir efeitos
no contrato de trabalho subordinado, incluindo aqui a posicdo sindical. Em
conseqiiéncia, se faz uma pesquisa junto aos instrumentos normativos firmados nos anos
de 2007 e 2008, numa regido de tradicdo industrial no interior do Estado do Rio de
Janeiro, limitando-se as cidades de Volta Redonda e Barra Mansa, para verificar como

vem sendo negociado tal instrumento em termos de flexibilizagao.

Palavras-chave: Direitos fundamentais. Etica e responsabilidade social. Flexibilizacdo.



ABSTRACT:

The purpose of the paper presented is a consideration whether the flexibilization of
the working contract conditions, whenever rendered, goes against the fundamental
rights, since it would collide with the dignity of the human being, as a working
citizen worthy of respect in his social ambient. Therefore, the emphasis will be
given on the situation of the fundamental rights on the working relations. From that,
it will be verified the ethical relation and the social responsibility of the companies
within such context, linking them to the flexibility phenomenon itself, and how it
can be effective on the subordinate working contract, here included the labor union
position. As a consequence, a research was made on the normative instruments
established in 2007 and 2008, on a traditional industrial area in Rio de Janeiro inner
state, limited to the Volta Redonda and Barra Mansa cities, in order to verify how

such instrument has been negotiated in terms of flexibilization.

Key-words: Fundamental Rights. Ethics and Social Responsibility. Flexibilization
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1 INTRODUCAO

O processo de universaliza¢do dos direitos humanos desponta na segunda metade
do século XIX, a partir da edi¢do dos primeiros tratados internacionais de direitos
humanitdrios de combate a escraviddo e de regulacdo dos direitos do trabalhador
assalariado. A pessoa humana € a detentora da dignidade e de uma série de direitos. Por
isto a necessidade de universalizacdo dos direitos humanos em sua plenitude.

O processo de globalizagdo, intensificado no final do século XX, traz uma série de
transformagdes no campo politico, econdmico e social, para além do répido
desenvolvimento tecnoldgico e informacional. Sao exemplos dessas alteracdes a quebra
de fronteiras nacionais, com a formagao de blocos comerciais — zonas de livre comércio
e de mercado comum —, e a conseqiiente relativizacdo da no¢do de soberania nacional,
bem como a supremacia da democracia formal e a valorizagdao do papel regulador do
Estado.

No campo econdmico, tem-se o avan¢o do neoliberalismo e da revivificacdo do
mercado, enquanto no campo social, verifica-se a fluidez nas relacdes e o conflito entre
a tradicdo e a modernidade. Estes novos desenhos trazem conseqiiéncias para o Direito,
como a valorizagdo das liberdades publicas em detrimento dos direitos sociais € a
necessidade, cada vez maior, de flexibiliza¢ao do Direito.

Tem-se, entdo, que o capitalismo global ndo presta conta a quem quer que seja,
fazendo com que o Estado contemporaneo ndo tenha meios e/ou instrumentos para
efetivar a regularizacdo da economia global, o que faz com que a polarizacdo mundial
se agrave entre os paises ricos e pobres. Com isso, a globalizacdo faz com que a
competitividade entre empresas aumente, acarretando, em conseqiiéncia, a aceleracao
em massa da revolucdo tecnoldgica, para que os capitais tenham condi¢des de competir
no mercado globalizado, o que causa o aumento do indice do desemprego, pois cresce o
volume de postos de trabalho extintos, em fung¢do da substituicdio do homem pela
tecnologia.

O desequilibrio entre a oferta reduzida e a procura alta por postos de trabalho faz
com que o desemprego aumente de forma acelerada e que ocorra a desvalorizagdo do
trabalho do ser humano, que se vé preso a situacdes de troca totalmente injustas que,

sem dudvida, ferem os direitos fundamentais do homem enquanto cidadio na sociedade.
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Tais situagdes redundam na modernizacdo do Direito do Trabalho, e uma das
principais saidas nesse campo € a adocdo da flexibilizagdo. Porém, a controvérsia entre
economistas, socidlogos, filésofos, doutrinadores, empresarios e sindicalistas € grande,
levando em consideragdo que existem visdes diversas acerca do seu significado. Muitos
autores do direito entendem a flexibilizagdo como desregulamentagdo, sob o argumento
da supremacia do capital sobre o trabalho, situacdo que geraria desniveis sociais cada
vez maiores.

Entretanto, outros autores advogam que esse direcionamento nao atenderia a visao
constitucional vigente fundamentada na preserva¢do da dignidade da pessoa humana, os
principios dos direitos sociais e os préprios principios do direito do trabalho. Este
conjunto serviria de fator inibidor das mudancas pretendidas, embora algumas delas ja
estejam dispostas na prépria Constitui¢ao Federal de 1988.

Assim, tenta-se demonstrar que hd necessidade de um comprometimento com a
promocdo da cidadania, mesmo quando se fala em desenvolvimento da sociedade nos
seus diferenciais competitivos. Para tanto, as empresas devem assumir uma postura
comprometida com o bem estar dos seus empregados e da sociedade, sem apenas olhar
pelo lado da lucratividade, uma vez que os principios maiores da pessoa humana,
enquanto agente de transformacdo e cidaddos, devem ser respeitados, posto que a
dignidade da pessoa humana é uma constante em qualquer relagdo. Inclusive, nas
relacdes empresariais, em seus mais diversos aspectos, quer como fornecedor,
empregador, ou simplesmente como parte de uma sociedade.

No presente trabalho, pretende-se fazer uma reflexdo sobre se a flexibilizagdo
acaba ou ndo ferindo os direitos fundamentais e, por conseqiiéncia, a dignidade da
pessoa humana, enquanto trabalhador sujeito de direitos e cidaddo em uma sociedade.
Para tanto, se enfrenta os principais aspectos dos direitos humanos, os impactos que
advém da globalizagdo, com seu reflexo nas relacoes de trabalho, através da
flexibilizacgdo.

Nesse contexto, também se faz necessario vislumbrar como se desenvolve o
processo da ética empresarial e da responsabilidade social diante desses novos
paradigmas. No entanto, ndo se abordard as diversas formas que este processo pode
apresentar. O assunto serd tratado de forma geral, para que se observe a correlagdao dos
temas com as relacdes de trabalho e suas possiveis interferéncias.

A partir do desenvolvimento do tema, focado nos principios dos direitos

fundamentais, serd possivel refletir se o trabalhador poderd, no ambito da relacdo de
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trabalho, exercer na plenitude os Direitos Fundamentais e, se a flexibilizacdao de certas
condig¢des do contrato de trabalho ndo violaria e/ou colocaria em risco esses principios.

Neste trabalho, pretende-se enfatizar a flexibilizacdo face aos direitos humanos e a
sua repercussao no campo social, bem como o papel dos sindicatos nesse novo contexto,
onde se vé o abalo das estruturas sociais até entdo existentes. No entanto, nio se
pretende esgotar o tema e, tampouco, discorrer sobre os tipos de correntes
flexibilizadoras.

Objetiva-se, entdo, ter condicdes de pensamentos reflexivos diante desses quadros
e, principalmente, estabelecer uma correlagdo com a realidade de uma regido com forte
tradicdo industrial no interior do estado do Rio de Janeiro, com énfase nas cidades de
Volta Redonda e Barra Mansa. Através de uma anélise dos instrumentos negociais dos
anos de 2007 e 2008, verificando se ocorreu ou nio formas de flexibiliza¢do para que, a
partir de entdo, se possa criar na mente daqueles que tiverem acesso ao trabalho,
reflexdes sobre as questdes basilares que hoje sdo vivenciadas pelas empresas e pelos
empregados, no sentido de, se as mesmas estariam ou ndo atendendo as bases

norteadoras dos direitos fundamentais, dentro dessa aldeia global.
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2 OS DIREITOS FUNDAMENTAIS NAS RELACOES DE TRABALHO

2.1 Protecao e visao moderna

Ap6s a Segunda Guerra Mundial deu-se o inicio do Movimento Internacional
dos Direitos Humanos visando estabelecer garantias € mecanismos que tivessem como
impedir o que j& se tinha visto: genocidio e tragédias impostas na época do regime
nazista. Diante deste contexto surge a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, que
tinha como objetivo servir como um novo e diferente paradigma ético, para toda a
comunidade internacional (CATAO, 2005, p. 362).

Assim, o marco da concep¢cdo dos direitos humanos foi a aprovacdo da
Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, em 10 de Dezembro de 1948 (apud
ALENCAR, 1990, p. 107 - 111), na qual ficou estabelecido que a liberdade, a justica e a
paz do mundo seriam uma meta universal dos povos e que, para operacionalizi-la,
haveria a necessidade do reconhecimento da dignidade de todos os seres humanos. Estes
deveriam ter acesso aos bens da vida, que lhe assegurariam saude, bem-estar € o pleno
desenvolvimento de suas potencialidades, uma vez que hd a necessidade de se respeitar
o homem como cidadado, valendo nesse ponto a afirmagao de Serrano (2005, p. 106) ao

dispor que:

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos aprovada pela ONU, em 10 de
dezembro de 1948, por exemplo, ao realcar a protecdo do direito ao trabalho,
a vida e a seguranga social, foi considerada a base de todo o desenvolvimento
posterior dos direitos do homem.

A Declaragdo teve relevancia e suprema importancia, justamente por ser um
marco do respeito daqueles que se preocupam com a liberdade e os direitos do homem,
como um todo, além de ser considerado o pardmetro a ser seguido pelo
constitucionalismo liberal (FERREIRA FILHO, 2007, p. 19). Poderiamos citar diversos
outros instrumentos legais, porém, o presente trabalho se limitard a Declaracdo como o
norte e mais relevante instrumento para realmente demonstrar que héd a necessidade de
se respeitar o proOXimo para que assim se possa respeitar e atender aos maiores anseios

da Sociedade como um todo.

14



Comparato (2006b, p. 225) reafirmando a posicao acima, deixa bem claro que, a
partir da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, se teve o reconhecimento da
igualdade essencial de todo ser humano em sua dignidade de pessoa e ndo a prevaléncia
de determinada raca sobre a outra, sob pena de se expor a risco a sobrevivéncia de

todos. Para tanto afirma que:

Inegavelmente, a Declaragdo Universal de 1948 representa a culminéncia de
um processo ético que, iniciado com a Declaracdo de Independéncia dos
Estados Unidos e a Declara¢do dos Direitos do Homem e do Cidaddo, da
Revolugdo Francesa, levou ao reconhecimento da igualdade essencial de todo
ser humano em sua dignidade de pessoa, isto é, como fonte de todos os
valores, independentemente das diferencas de raca, cor, sexo, lingua, religido,
opinido, origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer outra
condi¢do, como se diz em seu artigo II. E esse reconhecimento universal da
igualdade humana sé foi possivel quando, ao término da mais
desumanizadora guerra de toda a Histéria, percebeu-se que a idéia de
superioridade de uma raca, de uma classe social, de uma cultura ou de uma
religido, sobre todas as demais, pde em risco a prépria sobrevivéncia da
humanidade.

O autor ressalta ainda (2006b, p. 224) que € ultrapassada a afirmativa de que a
Declaragao seria apenas uma etapa preliminar a adocao de um pacto ou mesmo de um

tratado internacional, posto que tal colocagdo seria excessiva de formalismos:

Reconhece-se hoje, em toda parte, que a vigéncia dos direitos humanos
independe de sua declaracdo em constitui¢des, leis e tratados internacionais,
exatamente porque se estd diante de exigéncias de respeito a dignidade
humana, exercidas contra todos os poderes estabelecidos, oficiais ou nio. (...)

Ja se reconhece, alids, de hd muito, que a par dos tratados ou convengdes, 0
direito internacional é também constituido pelos costumes e os principios
gerais de direito, como declara o Estatuto da Corte Internacional de Justica
(art. 38). Ora, os direitos definidos na Declaracdo de 1948 correspondem,
integralmente, ao que o costume e os principios juridicos internacionais
reconhecem, hoje, como normas imperativas de direito internacional geral
(jus cogens). A prépria Corte Internacional de Justica assim tem entendido.
Ao julgar, em 24 de maio de 1980, o caso da retencdio, como reféns, dos
funciondrios que trabalhavam na embaixada norte-americana em Teerd, a
Corte declarou que "privar indevidamente seres humanos de sua liberdade, e
sujeitd-los a sofrer constrangimentos fisicos €, em si mesmo, incompativel
com os principios da Carta das Nacdes Unidas e com os principios
fundamentais enunciados na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

Portanto, os Direitos Humanos superam qualquer outro principio, pois buscam
algo maior que € a paz social e o respeito ao Homem enquanto cidaddo livre em uma
sociedade, colocando-se como essenciais aos fundamentos Constitucionais, visando,

conforme assinalado por Moraes (2000, p. 20), “consagrar o respeito a dignidade
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humana, garantir a limitacdo de poder e visar o pleno desenvolvimento da personalidade
humana.”

Existem diversas colocacdes acerca dos Direitos Humanos quanto a necessidade
de sua plena existéncia, sendo interessante destacar a coloca¢do de Landscheck, ao citar

Dalmo Dallari (2007, p. 103), afirmando que direitos humanos representam:

(...) uma forma abreviada de mencionar os direitos fundamentais da pessoa
humana. Esses direitos sdo considerados fundamentais porque sem eles a
pessoa humana ndo consegue existir ou ndo é capaz de se desenvolver e de

participar plenamente da vida.

A doutrina dos direitos fundamentais teve uma grande capacidade de incorporar e
vencer desafios, o que perdura até os nossos dias, tanto que doutrinadores como Ferreira
Filho (2007, p. 15) ressaltaram a possibilidade de dividi-la em trés geracdes. Na
primeira, enfrenta-se o problema do arbitrio governamental com as chamadas liberdades
publicas. J4 na segunda, enfrenta-se os grandes e incontroversos desniveis sociais,
através dos chamados direitos econdmicos e sociais, que sao os mais ressaltados, como
no ambito do direito do trabalho. Finalmente, na terceira geragdo encontramos a luta
pela qualidade de vida humana e o combate a outras mazelas, atribuindo-se o nome de
direitos da solidariedade. Nos direitos da solidariedade pode ser citado como exemplo o
direito a paz, ao desenvolvimento, a0 meio ambiente, o respeito ao patriménio comum
da humanidade e outras situacdes que envolvem a sociedade como um todo, em seus
niveis mais amplos em prol da comunidade.

Enfatizando esta questdo, Ferreira Filho (2007, p. 6) afirma que:

Na verdade, o que aparece no final do século XVII ndo constitui sendo a
primeira geracdo dos direitos fundamentais: as liberdades publicas. A
segunda vird logo apdés a primeira Guerra Mundial, com o fito de
complementd-la: sdo os direitos sociais. A terceira, ainda ndo plenamente
reconhecida, é a dos direitos de solidariedade.

As trés geragdes, como o proprio termo geracdes indica, sdo os grandes
momentos de conscientizagdo em que se reconhecem "familias" de direitos.
Estes tém assim caracteristicas juridicas comuns e peculiares.

A Declarag¢do determinou, a0 mesmo tempo, os direitos fundamentais de primeira
e segunda geracdo que sdo, respectivamente, as liberdades e os direitos sociais
(FERREIRA FILHO, 2007, p. 53). Configura-se, portanto, que a Declaracio ¢ um

instrumento internacional que interferiu de maneira direta nas relagdes dos direitos do
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homem, em todos os seus aspectos, porque se volta inteiramente a proclamar os direitos
do homem como o maior fundamento dos direitos humanos, o que vai servir para regrar
as diversas relacdoes em sociedade, sendo o principal elemento de integracdo entre o
direito interno de cada pais e o direito internacional, visando o atendimento as suas
normas, por serem imperativos a humanidade e ao bem estar social. Tal afirmativa é
bem trabalhada por Comparato (2001, p. 16 - 17), que, quando se manifesta sobre o

sistema de direitos humanos, afirma que ele se situa no dpice do ordenamento juridico:

O que importa dizer, antes de mas nada, do sistema de direitos humanos, é
que ele representa o principal elemento de integracdo do direito interno ao
direito internacional, representando assim o nicleo pré-constitutivo da
mencionada “sociedade universal do género humano”.

Na verdade, o sistema integrado de direitos humanos, nacional e
internacional, comporta dois niveis: o do direito positivo e o do direito
suprapositivo.

No primeiro, situam-se os chamados direitos fundamentais, isto é, os direitos
humanos declarados pelos Estados, seja internamente em suas Constitui¢des,
seja internacionalmente por via de tratados, pactos ou convengdes. A
integracdo ao ordenamento nacional dos direitos fundamentais, declarados em
tratados ou convengdes internacionais, tende hoje a generalizar-se. A
Constituicdo brasileira de 1988, como sabido, seguiu essa tendéncia, com a
disposicao constante de seu art. 5°, § 2°.

No nivel suprapositivo, encontramos os direitos humanos que ainda ndo
chegaram a positivar-se, mas que vigem, efetivamente, na consci€ncia
juridica coletiva, nacional ou internacional.

Sem duavida, existem diversos direitos humanos declarados pelo Estado,
comecando pelos termos da prépria Constitui¢do de 1988 que, na sua nomenclatura de
Constituicdo cidada, preserva sensivelmente esse contexto de manutencao incondicional
dos direitos humanos, j4 que o bem maior a ser alcancado é o bem estar social, o que
serve de parametro para as demais legislacdes infraconstitucionais, posto que as mesmas
devem estar em consonancia com os termos preconizados na Constituicao.

Nao ha como falar em Direitos Fundamentais sem dar €nfase a dignidade da
pessoa humana, uma vez que esta gera, dentre vdrias acodes, os direitos fundamentais.
Segundo alguns autores, estes direitos seriam negativos, justamente por conter atos que
possam violar ou expor a sociedade a grandes e graves ameagas, € por outro lado, teriam
as prestacdes positivas, quando o Estado tutela concretamente a sociedade, visando a
protecdo ilimitada da dignidade de todos. Tal questdao é bem colocada por Sarlet (2005,

p- 32), uma grande sumidade no assunto, quando expressa taxativamente que:
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E justamente neste sentido que assume particular relevincia a constatacdo de
que a dignidade da pessoa humana € simultaneamente limite e tarefa dos
poderes estatais e, no nosso sentir, da comunidade em geral, de todos e de
cada um, condi¢do duplice esta que também aponta para uma paralela e
conexa dimensdo defensiva e prestacional da dignidade. Como limite, a
dignidade implica ndo apenas que a pessoa ndo pode ser reduzida a condi¢do
de mero objeto da agdo prépria e de terceiros, mas também o fato de a
dignidade gerar direitos fundamentais (negativos) contra atos que a violem ou
a exponham a graves ameacas. Como tarefa, da previsdo constitucional
(explicita ou implicita) da dignidade da pessoa humana, dela decorrem
deveres concretos de tutela por parte dos 6rgdos estatais, no sentido de
proteger a dignidade de todos, assegurando-lhe também por meio de medidas
positivas (prestacdes) o devido respeito € promocao.

E necessario ressaltar que os principios do direito universal pertencem a uma ética
de vida, assim como a uma ordem moral de vida entre os homens, que acabam por
descobri-los, os aperfeicoar e os transformar nesta moral essencial a convivéncia
humana, claro que, com seu sentido de acordo com a prépria experiéncia de cada um em
busca do ideal, em prol de todos e na busca da paz social.

Importante, sem ddvida, em tal contexto a dignidade da pessoa humana, tanto que,
continuando suas colocagdes, Sarlet (2005, p. 37) define dignidade da pessoa humana,

como:

(...) a qualidade intrinseca e distintiva reconhecida em cada ser humano que o
faz merecedor do mesmo respeito e consideracdo por parte do Estado e da
comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres
fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de
cunho degradante e desumano, como venham a lhe garantir as condi¢cdes
existenciais minimas para uma vida sauddvel, além de propiciar e promover
sua participacgdo ativa e co-responsavel nos destinos da prépria existéncia e da
vida em comunhio com os demais seres humanos.

Respeitando-se a dignidade da pessoa humana, na sua integralidade, se estd, sem
davida, respeitando e atendendo aos Direitos Fundamentais, posto que, intrinsecamente,
estdo ligados um ao outro e a plena vivéncia do homem em sociedade, ja que objetivam
a harmonia da vivéncia social. E de se observar que, em sua origem etimoldgica,
dignidade vem do latim dignitas, com o significado de consideragao, respeito, prestigio,
ou seja, a qualidade daquilo que € digno e merece ser respeitado, tendo um significado
infinito, diante das a¢des humanas e do objetivo que deve alcancar (SARLET, 2007, p.
30 - 33).

Na verdade, pode-se estabelecer que os direitos humanos assumem outra
dimensdo, uma vez que estdo centrados na liberdade e ndo mais na propriedade,

considerando-se esta como protec¢do contra o liberalismo, em tese exagerada, € mesmo
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as barbdries, razdo pela qual, eles exigem obrigagdes consideradas positivas por parte
nao s6 do Estado, mas de todos os individuos, ou seja, da sociedade. Do mesmo modo,
deve-se observar que, quando se fala em liberdade, hd de se respeitar a liberdade do
outro, ultrapassando todos os limites, quer do préprio Estado ou mesmo dos individuos,
pois passa a ser necessdria a solidariedade, que é em prol do bem comum.

Assim, a dignidade € vista como algo absoluto, devendo ser total e indestrutivel.
Para tanto, ndo deve se estabelecer diferencas entre as pessoas, posto que, isso seria
considera-las inferiores umas as outras, redundando em ndo considera-las como seres
humanos. Por esta razdo, a dignidade ndo pode, em hipétese alguma, ser perdida, em
prol de valores supérfluos e sem qualquer sentido diante do ser humano e da sociedade
(MAURER, 2005, p. 78 - 80).

Com isso, tem-se que, a dignidade da pessoa humana abarca vérias dimensdes que
se entrelacam e reforcam a prépria protecdo desta, servindo de elemento basilar para
humanizar verdadeiramente o conceito de dignidade da pessoa humana, em seus
variados sentidos, sendo esta o direito fundamental mais fortemente impregnado da
visao ideoldgica e politica, além, é claro, da situacdo global da civilizagao e cultural da
sociedade, devendo ser aplicado de forma integral.

Deve-se destacar que, os tratados e as convengdes internacionais podem e devem
reforgar o direito interno de cada pais. Porém, eles nada poderdo fazer, no caso de nao
haver uma conscientiza¢do dos operadores do direito, que devem utilizar a forca que
detém para aplicé-los e ndo deixar que estes se tornem letra morta em seu sistema legal,
pois ha a necessidade de que os Direitos Humanos sejam respeitados em sua integra,
pois s6 assim realmente se alcanca o objetivo legitimo deles emanado.

Como € universal, no Brasil a aplicagdo nao seria diferente, tanto que a prépria
Constituicdo Federal de 1988, em seu bojo, ressaltou tais direitos, intensificando a
ligacdo entre o Direito Internacional e o Direito Interno brasileiro. A posi¢do de

Piovesan (2001, p. 59) demonstra de forma clara essa necessidade, ao dispor que:

Os tratados internacionais de direitos humanos podem contribuir de forma
decisiva para o refor¢o da promocdo dos direitos humanos no Brasil. No
entanto, o sucesso da aplicacdo deste instrumental internacional de direitos
humanos requer a ampla sensibiliza¢do dos agentes operadores do direito, no
que se atém a relevancia e a utilidade de advogar estes tratados perante as
instancias nacionais e inclusive internacionais, o que pode viabilizar avangos
concretos na defesa do exercicio dos direitos da cidadania.

A partir da Constituicdo de 1988, intensifica-se a interacdo e conjugacdo do
Direito internacional e do Direito interno, que fortalecem a sistemética da

19



prote¢do dos direitos fundamentais, com uma principiologia e 16gica préprias,
fundadas no principio da primazia dos direitos humanos.

Com a constitucionalizacdo dos direitos humanos fundamentais se concretiza a
positivacdo de direitos, através dos quais qualquer pessoa pode exigir seus direitos,
através da tutela do Estado, quando da efetivacdo da prestacdo jurisdicional, pois assim
se efetivando haverd a concretizagdo da democracia em sua plenitude, atendendo aos
interesses maiores da Sociedade (MORAES, 2000, p. 21).

N3ao se pode deixar de lado a importancia da hermenéutica nesse contexto, ja que,
muitas vezes, para se conseguir a compatibilidade na aplicagdo das normas ha a
necessidade de se utilizar as regras propostas pela hermenéutica, para que o intérprete
da norma consiga atingir o objetivo maior desta, ou seja, a paz social. Rdo (1997, p.
452) fala da utilizacdo da hermenéutica e sua conseqiiente integracdo com a
interpretacdo e a aplicacdo, para formarem um conjunto harmdnico, visando atender aos

objetivos maiores do direito. Para tanto, assim se manifesta o autor:

A Hermenéutica tem por objeto investigar e coordenar por sistemdtico os
principios cientificos e leis decorrentes, que disciplinam a apuragcdo do
conteido, do sentido e dos fins das normas juridicas e a restauracdo do
conceito organico do direito, para o efeito de sua aplicacdo; a Interpretacao,
por meio de regras e processos especiais, procura realizar, praticamente, estes
principios e estas leis cientificas; a Aplicagdo das normas juridicas consiste na
técnica de adaptagdo dos preceitos nelas contidos e assim interpretados, as
situagdes de fato que se lhes subordinam.

Fixando os precisos termos dessa distingdo, ndo queremos significar,
entretanto, que Hermenéutica, Interpretacdo e Aplicacdo constituem trés
disciplinas inteiramente distintas, sem ligacdo, nem reciproca dependéncia.

Ao contrdrio, aquilo que as distingue €, tio-somente, a diferenca que vai entre
a teoria cientifica, sua prética e os diferentes modos técnicos de sua aplicagdo.

Em substincia, entre elas existe uma unidade conceitual € uma continuidade,
que devem ser devidamente consideradas, pois o direito, tedérico, normativo,
ou aplicado, € sempre e precipuamente uma ciéncia.

Diante desse contexto, torna-se necessario ressaltar a dignidade da pessoa humana
como elo da Sociedade com os direitos fundamentais e tema complexo dentro dos
estudos juridicos e filosdficos, nos quais a aplicacio da hermenéutica em vdrias
situagdes concretas € de suma importancia, para a aplica¢do dos principios basilares dos
direitos humanos em atendimento a necessidade da dignidade da pessoa humana.

Um dos doutrinadores preocupados com o tema e que o explora em confronto com

os direitos fundamentais é Sarlet (2002, p. 62) que ousa, como ele préprio menciona,
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trazer uma defini¢do juridica e filosofica para a questdo, se justificando da seguinte

maneira:

Por derradeiro, poderemos encerrar esta etapa do nosso estudo ousando
formular proposta de conceituagdo (juridica) da dignidade da pessoa humana
que, além de reunir a dupla perspectiva ontolégica e instrumental referida,
procura destacar tanto a sua necessdria faceta intersubjetiva e, portanto,
relacional, quanto a sua dimensdo simultaneamente negativa (defensiva) e
positiva (prestacional). Assim sendo, temos por dignidade da pessoa humana
a qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz merecedor do
mesmo respeito e consideracdo por parte do Estado e da comunidade,
implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais
que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradante
e desumano, como venham a lhe garantir as condigdes existenciais minimas
para uma vida sauddvel, além de propiciar e promover sua participagdo ativa e
co-responsdvel nos destinos da prépria existéncia e da vida em comunhio
com os demais seres humanos.

Sarlet coloca ainda que, visando atender ao efeito de hierarquizacdo do processo
hermenéutico, a dignidade da pessoa humana tem sido considerada como o maior
principio de hierarquia ndo s6 da nossa, mas de todas as ordens juridicas que a
reconheceram (2002, p. 87 — 88). E, finalizando esse pensamento, fala que ha um traco
comum entre os direitos fundamentais e a dignidade da pessoa humana, quando ambos
atuam no centro do discurso juridico constitucional, equiparando-os a um cédigo

genético indissocidvel. Para tanto afirma que:

Vale dizer, nesta linha de pensamento e finalizando este segmento, que os
direitos fundamentais, assim como e acima de tudo, a dignidade da pessoa
humana a qual se referem, apresentam como traco comum, acompanhando,
neste passo, a expressiva e feliz formulacdo de Alexandre Pasqualini, o fato
de que ambos (dignidade e direitos fundamentais) “atuam, no centro do
discurso juridico constitucional, como um DNA, como um cédigo genético,
em cuja unifixidade minima, convivem, de forma indissocidvel, os momentos
sistemdtico e heuristico de qualquer ordem juridica verdadeiramente
democritica.”

A prépria Declaragdo Universal dos Direitos Humanos reconhece a dignidade
como sendo um principio inerente a todos os membros da humanidade, assim como
fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo. Dentro desse contexto, temos
que o Direito do Trabalho, historicamente, sempre buscou amparar o trabalhador que,
na concepgao tradicionalista, € o mais fraco na relacdo entre o capital e o trabalho, o que
faz sem duvida que essa relacdo se encontre diretamente ligada aos principios dos

direitos fundamentais e por conseqiiéncia a dignidade da pessoa do trabalhador,
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enquanto um cidaddo que vive na sociedade e necessita de recursos para sua
sobrevivéncia e de sua familia.

Nao se pode, entretanto, deixar de levar em consideracio que, em face do
fenomeno da globalizacdo, hd a necessidade de se analisar a eficdcia dos direitos da
liberdade e da Justica, acompanhando a necessidade de cada populacdo, avaliando as
circunstancias de cada sociedade e o momento em que vivem, uma vez que, tais
condi¢cdes podem produzir diferentes conseqiiéncias em relacdo a eficicia (TORRES,
2005, p. 306). Isto, sem duvida, se reflete no ambito das relagdes do trabalho, uma vez
que, totalmente atreladas, geram situacdes que precisam ser analisadas cada uma dentro
de suas proprias perspectivas e necessidades, posto que vao variar de acordo com cada
uma das circunstancias e sociedades em que se encontram e dependendo, € claro, do
desenvolvimento econdmico, social e mesmo cultural de cada uma delas.

A dignidade da pessoa humana € o eixo primordial dos direitos fundamentais, ndo
s6 como principio bésico estabelecido em nossa Constitui¢do, mas também, como
exigéncia de respeito maximo a todo ser humano, independentemente de sua condigao,
raca, religido, ou qualquer outra condicdo que se pretendesse estabelecer, visando
promover desigualdades, tanto que Moraes (2000, p. 60 - 61) no capitulo em que

comenta os artigos 1° ao 5° da Constitui¢do Federal de 1988, deixa claro que a:

Dignidade é um valor espiritual e moral inerente a pessoa, que se manifesta
singularmente na autodeterminacdo consciente e responsdvel da prépria vida
e que traz consigo a pretensdo ao respeito por parte das demais pessoas,
constituindo-se um minimo invulnerdvel que todo estatuto juridico deve
assegurar, de modo que, somente excepcionalmente, possam ser feitas
limitacdes ao exercicio dos direitos fundamentais, mas sempre sem
menosprezar a necessdria estima que merecem todas as pessoas enquanto
seres humanos.

(...)

O principio fundamental consagrado pela Constituicdo Federal da dignidade
da pessoa humana apresenta-se em uma dupla concepcdo. Primeiramente,
prevé um direito individual protetivo, seja em relagdo ao proprio Estado, seja
em relacdo aos demais individuos. Em segundo lugar, estabelece dever
fundamental de tratamento igualitdrio dos préprios semelhantes. Esse dever
configura-se pela exigéncia do individuo respeitar a dignidade de seu
semelhante tal qual a Constituicdo Federal exige que lhe respeitem a prépria.

Nao se pode também deixar de comentar que, na classificacdo dos direitos
fundamentais atrelados a Constituicdo Federal de 1988, ha algumas posi¢des de suma
importancia em relacdo aos principais aspectos constantes na mesma, mas ressalta-se
que os direitos sociais devem prevalecer em sua esséncia, sendo coerente ressaltar a

colocagdo feita por Serrano e Barletta Junior ([s.d.], p. 54), ao afirmarem que:
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(...) a Constituicdo Brasileira estabelece cinco grupos: os direitos individuais
(art. 5°), os direitos coletivos (art. 5°), os direitos sociais (art. 6° e 193 e ss), 0s
direitos a nacionalidade (art. 12) e os direitos politicos (arts. 14 a 17). Embora
divididos em grupos, a Constitui¢do reconhece que eles formam um conjunto
harmonico, mediante influéncias reciprocas, sendo a mais importante a dos
direitos sociais sobre os demais.

Outro ponto importante a destacar, quanto ao tema, € o papel do Juiz na
efetividade dos direitos humanos, uma vez que, para que tal efetividade se concretize ha
necessidade dele levar em conta os direitos humanos, que na nossa Constituicdo se
encontram de forma geral dispostos no art. 3°, se expressando pelos “valores de
liberdade, igualdade e solidariedade” (COMPARATO, 2001, p. 29), ou seja, se deve
sempre buscar a efetividade do direito, visando o bem comum, mas respeitando acima
de tudo os direitos fundamentais, uma vez que consagrados como direitos maiores numa
sociedade que pretende ser justa e igualitéria.

Como ja foi aqui ressaltado, dentre os direitos de carater fundamental encontram-
se os direitos sociais citados e garantidos pelo artigo 7° da Constitui¢do Federal de
1988, quer sejam de cardter individual e/ou coletivo, posto que resultado de uma longa
conquista histérica assim como, atrelados diretamente a dignidade da pessoa humana,
demonstrando que direitos humanos e direitos sociais se encontram numa abrangéncia
interligada e integrada, gerando efeitos por toda a sociedade.

Com isso, chega-se aos direitos sociais, 0s quais visam garantir aos individuos as
condi¢cdes materiais consideradas necessarias e imprescindiveis ao pleno gozo de seus
direitos, uma vez considerados cidaddos, razao pela qual, exige do Estado a intervengao
na ordem social, visando atender ao critério de Justica, que no caso seria a distributiva,
objetivando a diminuicdo das desigualdades sociais, assim como o atendimento do
principio da isonomia, que € base dos direitos fundamentais.

Vale ressaltar também que BOBBIO (1992, p. 22 - 24) da énfase no entendimento
de serem os direitos sociais equiparados aos direitos fundamentais, sendo que os direitos
individuais tradicionais, consistiriam em liberdades, exigindo obrigacdes negativas dos
orgdos publicos, ao passo que os direitos sociais consistiriam em poderes, que somente
seriam realizados com um certo nimero de obrigacdes positivas. Acrescenta que o
atendimento dos direitos do homem é uma meta desejavel, mas que nio vai sobreviver
apenas dessa conviccdo para sua efetivacdo. Na verdade, hd a necessidade de se
estabelecer condicdes para a plena realizacdo dos direitos proclamados, e se sua

esséncia, hoje, se encontra na forma de melhor protegé-los. Ressalta, porém, alguns
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aspectos que devem ser observados em relac@o as condi¢des a que estariam atrelados e a
necessidade de protegé-los, ainda mais se levando em consideracdo se tratarem de um
problema politico, o que, na maioria das vezes, se traduz em grandes problemas. Para

tanto, ele faz a colocagdo abaixo que muito bem reflete o assunto:

Muitas dessas condicdes (e passo assim ao terceiro tema) ndo dependem da
boa vontade nem mesmo dos governantes, € dependem menos ainda das boas
razdes adotadas para demonstrar a bondade absoluta desses direitos: somente
a transformacdo industrial num pafs, por exemplo, torna possivel a prote¢ao
dos direitos ligados as relacdes de trabalho. Deve-se recordar que o mais forte
argumento adotado pelos reaciondrios de todos os paises contra os direitos do
homem, particularmente contra os direitos sociais, ndo é a sua falta de
fundamento, mas a sua inexequibilidade. Quando se trata de enuncia-los, o
acordo € obtido com relativa facilidade, independentemente do maior ou
menor poder de convicgdo de seu fundamento absoluto; quando se trata de

passar a agdo, ainda que o fundamento seja inquestiondvel, comecam as
reservas e as oposicdes.

O problema fundamental em relacdo aos direitos do homem, hoje, ndo € tanto
justifica-los, mas o de protegé-los. Trata-se de um problema nao filoséfico,
mas politico.

Complementando as colocagdes acima, vale destacar as ponderacdes de Carvalho
(2006, p. 10) que, ao comentar os direitos sociais, enfatiza que estes servem para reduzir
os excessos de desigualdades que sdo produzidos pelo capitalismo, porém, somente a

partir do momento em que temos uma sociedade politicamente organizada:

Finalmente, hd os direitos sociais. Se os direitos civis garantem a vida em
sociedade, se os direitos politicos garantem a participagdo no governo da
sociedade, os direitos sociais garantem a participacdo na riqueza coletiva.
Eles incluem o direito a educacdo, ao trabalho, ao saldrio justo, a satde, a
aposentadoria. A garantia de sua vigéncia depende da existéncia de uma
eficiente maquina administrativa do Poder Executivo. Em tese eles podem
existir sem os direitos civis e certamente sem os direitos politicos. Podem
mesmo ser usados em substituicdo aos direitos politicos. Mas, na auséncia de
direitos civis e politicos, seu contetido e alcance tendem a ser arbitrdrios. Os
direitos sociais permitem as sociedades politicamente organizadas reduzir os
excessos de desigualdade produzidos pelo capitalismo e garantir um minimo
de bem-estar para todos. A idéia central em que se baseiam € a da justica
social. (grifo nosso).

Os direitos humanos acabam por exprimir uma antinomia fundamental na
sociedade humana, que vai da relagdao entre Homem e sociedade a relagdo do individuo
com todos os seus congéneres (MBAYA, 1997, p. 1). Porém, mesmo com tudo que se
tem sobre o tema, violagdes continuam a existir, justamente pela necessidade que se tem
de dar contornos definidos ao que chamamos de direito e obrigacdes, inclusive no

ambito internacional, criando mecanismos seguros para vigiar € mesmo reagir contra
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essas violacdes. No campo do direito do trabalho, vemos todos os dias nos
documentdrios e nos jornais que sdo ignoradas regras bésicas necessdrias a manutencao
do ser enquanto trabalhador e sujeito de direitos e obrigacdes.

Disto decorre outro fator importante: as conseqiiéncias da globalizacdo que
acabam por trazer, em varios aspectos, a destruicdo das bases econOmicas e sociais das
conquistas culturais mais preciosas da humanidade (BOURDIEU, 2000, p. 52). Tudo
isso redunda em uma forma de exclusdao social, pois hd uma substantiva camada da
sociedade que fica sempre marginalizada. O préprio Estado perde sua forca e, em
conseqiiéncia, os direitos fundamentais nem sempre sdo levados em consideracdo por
forca das leis do mercado financeiro, que se torna o imperativo maior a ser observado
em detrimento de valores até entdo observados e, principalmente, aqueles que servem
de preservagdo a dignidade do ser humano, enquanto agente de transformagdo e
responsavel pela produgdo do trabalho.

Os filésofos modernos também se preocupam e ressaltam o tema, posto tratar-se
de uma preocupacdo universal em todos os niveis. Assim, Habermas (2002, p. 172)
destaca essa forma de exclusao, afirmando que hoje ndo mais existe a soberania externa
dos Estados, a partir do momento em que se uniram as na¢des em uma involuntdria
comunidade de risco, onde ndo se conseguiu até o0 momento a criagdo de uma politica
eficiente que lograsse acabar com as formas de exclusio que foram criadas pelo
fenomeno da globaliza¢dao, ou mesmo equilibra-las, faltando o que ele chama de atores
coletivos capazes de realmente criarem condicdes de solucionarem o problema. O autor

afirma que:

Diante das coacdes e dos imperativos subversivos do mercado global e
tendo em vista o adensamento mundial das comunica¢des e do transporte,
a soberania externa dos Estados, seja qual for sua fundamentacdo,
tornou-se hoje em dia, alids, um anacronismo. Além disso, tendo em vista
as crescentes ameacas globais que ha tempo uniram as na¢des do mundo
numa involuntiria comunidade de risco, resulta a necessidade pratica de
criar instituicdes politicas eficientes em nivel supranacional. For
enquanto, faltam os atores coletivos capazes de fazer uma politica interna
mundial, com a for¢a necessiria para chegar a um acordo quanto as
necessdrias condi¢des de contorno, arranjos € processos.

A sociedade tem necessidade de se conscientizar enquanto possuidora de direitos,
podendo exigir o cumprimento destes e, principalmente, daqueles previstos
constitucionalmente. SO assim pretende-se alcancgar, mais facilmente, a efetivacao do

bem-estar social e, até mesmo, a democracia, servindo para frear os aparentes atrativos
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apresentados pela globalizacdo neoliberal que, dependendo da visdo que se tem
(econdmica, social ou politica), redunda em graves prejuizos para a sociedade moderna,
principalmente no campo social.

Ha de se ter em relevo que, quando se fala no principio da dignidade humana, que
€ seguido pela Constituicdo Federal de 1988, visa-se, em essé€ncia, a protecdo dos
individuos e, principalmente, no ambito do trabalho, a garantia do principio dos valores
sociais do trabalho, assim como o da livre iniciativa, uma vez que pautados e
embasados na valorizacdo da pessoa humana. Cabe aqui a colocagdo de Dallari (1994,
p. 7) ao afirmar que: “cada pessoa dever ter a possibilidade de exigir que a sociedade e
todas as demais pessoas respeitem sua dignidade e garantam os meios de atendimento
daquelas necessidades bésicas.”

No campo social € imprescindivel que cada pessoa tenha condicdes de suprir suas
necessidades bésicas, primdrias, o que sé € possivel através da consagracio do direito ao
trabalho. Assim, o individuo terd condi¢des de atender seus anseios enquanto cidadao
que vive em uma sociedade de consumo, bem como os ideais de justica social almejado
por todos os seres que vivem em sociedade e que ja nascem com o instinto de vida
gregéria.

Bem colocada € a afirmativa de Rafael (2005, p. 68), confirmando que, o homem,
para encontrar sua verdadeira dignidade tem que desenvolver uma atividade produtiva,
pois sO assim ele atenderia as suas internas necessidades e seria responsavel por sua

familia. A autora acentua que:

Somente através do trabalho € que o ser humano encontra a verdadeira
dignidade sob o aspecto social, pois, exercendo atividade produtiva se tornard
util a sociedade, a sua familia e a si mesmo. Assim, poderd proporcionar a si e
a sua familia a necessdria subsisténcia, liberdade, dignidade e plenitude como
ser humano.

As violagdes dos valores sociais, principalmente no campo do trabalho, se
mostram nitidas a partir do momento em que nao se respeita os direitos necessarios a
dignidade do homem como trabalhador, sustenticulo de sua familia e como ser
participante da sociedade. Ha apenas a grande preocupa¢do do homem enquanto agente
de crescimento do pais, pois sem a forca de trabalho ndo ha como efetuar a troca
necessaria em algumas fases da aldeia global.

Tais situacdes caracterizam uma forma de exclusdo social, o que € bastante

ressaltado, tanto pelos sociolégicos, quanto por alguns filésofos € mesmo doutrinadores
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do direito. Hoje, apenas uma pequena camada da sociedade € beneficiada, justamente
pela inversdo de valores existente. Os valores maiores, para se atingir a dignidade do ser
humano vivente na sociedade, nao representam, em prol de politicas econdmicas, a
necessidade maior de uma sociedade para encontrar a suprema paz social, uma vez que
a luta pela preservacdo de regras para continuidade e valora¢do do trabalho humano
deveria ser a grande tonica da cidadania e respeito aos direitos humanos nesse século.
Para reforcar a necessidade, e mesmo as condi¢des especiais, que ja temos em
relacdo a preservacdo dos direitos fundamentais e o atendimento a dignidade do ser
humano nas relagdes de trabalho, no préximo capitulo comentaremos, de forma breve,
os principios maiores no ambito trabalhista, sem querer com isso afirmar que os demais
principios ndo sdo importantes. Ao contrdrio, todos sdo importantes em todos os

aspectos, mas o0 nosso objetivo serd elencar aqueles que consideramos mais eficazes

para propdsito do presente trabalho.

2.2 Principios basicos do Direito do Trabalho

O tema “principios” € bastante controvertido no ambito do Direito como um todo,
incluindo aqui o Direito do Trabalho, jd que cada autor acaba por dar uma definicao
e/ou mesmo uma colocacdo diferente sobre o tema, englobando varios aspectos e
fazendo varios desdobramentos quanto aos principios, dentro da visdo particularizada
que cada um tem do tema.

Esses principios servem como diretrizes gerais ao fundamento do direito,
funcionando como suporte, e até mesmo como inspiragao ao legislador e ao intérprete
da norma, quando da aplicac¢ao ao caso concreto.

Assim, os principios sdo de suma importincia na aplicacdo do Direito, em
decorréncia de sua fun¢do normativa, informadora e interpretativa que se tornam
verdades a partir do momento em que sdo levados em consideracdo e realmente
respeitados, fazendo parte da prética rotineira, o que inclusive € ressaltado pela
colocagdo acima.

No contexto do Direito do Trabalho nao seria diferente, ja4 que este nasce de um
propésito protecionista, com o objetivo de equilibrar as desigualdades advindas da

relacdo capital x trabalho. Nesse momento, eles demonstram o seu sentido e razdo de
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ser, dando seguranca aqueles que deles necessitam, sendo maledveis quando de sua
aplicagdo, numa andlise do caso concreto em si, configurando-se como orientadores, até
mesmo, no ambito das relagdes trabalhistas.

Neste contexto, € interessante observar a colocag¢do de Silva (2008, p. 54) ao
afirmar que: “(...) se o principio desaparecer, desaparece o direito do trabalho. Perde a
razdo.” Como ja ressaltamos, os principios sdo bastante importantes no ambito do
Direito, sendo a propria razao de ser deste, ainda mais no ambito do Direito do
Trabalho, no qual os principios acabam se tornando os elementos que serdao levados em
consideragdo, quando da aplicacdo do Direito em si e mesmo das condi¢des sociais que
se deve levar em consideracao quando da andlise do caso concreto.

Hoje, no mercado globalizado, tais pressupostos servem de freio a flexibilizacdo
exacerbada, razdo pela qual, muitos os criticam sob a alegacdo de que, na verdade, eles
impediriam o progresso das empresas, posto que quando criados, a Sociedade
encontrava-se diante de outros fatos sociais, logo, esses pressupostos ndao seriam
adequados a atualidade, ou seja, estdo ultrapassados diante das necessidades reais da
sociedade.

Por outro lado, outros os glorificam por considerar que eles servem como forma
de defesa contra a globalizacdo e seus nefastos efeitos que apenas visam o lucro, se
esquecendo do elemento humano. Na verdade, ndo se leva em consideracdo aqui uma
posica@o radical quanto a flexibilizacdo, mas sim, todo um contexto histérico e social
que fez surgir o Direito do Trabalho e que, na esséncia, permanece até nossos dias.

O direito do trabalho embora se utilize de alguns principios comuns ao direito, ou
mesmo de principios especificos do Direito Obrigacional, apresenta principios que lhe
sao0 bésicos e de extrema importancia no ambito das relacdes capital x trabalho, uma vez
que eles norteiam tais relacdes, em vista da realidade histdrica de criagao do Direito do
Trabalho e mesmo seu desenvolvimento e necessidades basicas.

Como ja ressaltamos, pretende-se aqui apenas entrar nos principios que podem, de
alguma forma, interferir na proposta de flexibilizagao. Nao pretendemos discorrer sobre
todos os principios, respeitando-se, € claro, que todos eles sdo importantes no contexto
das relacdes de trabalho, observando cada um de seus propdsitos e prioridades, e
aplicados conforme essas caracteristicas e peculiaridades.

Visando a melhoria das condi¢des sociais do trabalhador, o Direito do Trabalho
possui como alicerce o principio da protecdo, que se desdobra entre a norma mais

favoravel ou condicao mais benéfica ao empregado e in dibio pro operdrio, razio pela
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qual, existindo duas normas ou mais em relacio a mesma matéria, no caso concreto,
aplica-se aquela que for mais benéfica ao empregado, sendo que este, porém, ndo €
absoluto, uma vez que existem leis proibitivas e mesmo de ordem publica que podem
vedar o tratamento no sentido mais benéfico da norma, o que de forma alguma lhe retira
o carater protecionista e de critério fundamental no ambito das relagdes de trabalho. P14

Rodriguez (2000, p. 83) reforca tal entendimento ao comentar que:

O principio de protecdo se refere ao critério fundamental que orienta o
Direito do Trabalho, pois este, ao invés de inspirar-se num propésito de
igualdade, responde ao objetivo de estabelecer um amparo preferencial a uma
das partes: o trabalhador.

Enquanto no direito comum uma constante preocupagdo parece assegurar a
igualdade juridica entre os contratantes, no Direito do Trabalho a
preocupagdo central parece ser a de proteger uma das partes com o objetivo
de, mediante essa protecdo, alcancar-se uma igualdade substancial e
verdadeira entre as partes.

H4 de se ressaltar que, na verdade, este principio atende ao critério da igualdade,
porém, ndo no seu sentido meramente formal, mas sim, quanto a igualdade material.
Assim, se estabelece a diferenga para que se possa praticar a igualdade, na esséncia que
hoje se exige para o atendimento dos direitos fundamentais, partindo do pressuposto de
que haja uma compensa¢do econdmica ao menos favorecido, que seria o empregado,
procedendo assim ao nivelamento juridico de protecdo daquele que € a parte mais fraca
da rela¢do contratual.

Resulta tal principio da imperatividade das normas, conseqiientemente de ordem
econdmica, demonstrando a interferéncia do Estado nas relagdes atinentes ao ambito
trabalhista e, assim sendo, opondo obsticulos a autonomia da vontade das partes
contratantes. A estes caberia apenas complementar o minimo de protecdo legal ja
estabelecida e ndo aceitar normas que fossem desfavoraveis aos empregados, porque
estas ndo seriam aceitas, o que implicaria no principio da prote¢do em sua integralidade.

Outro principio a ser considerado € o da irrenunciabilidade que, para Pla
Rodriguez (2000, p. 142), é a “impossibilidade juridica de privar-se voluntariamente de
uma ou mais vantagens concedidas pelo direito trabalhista em beneficio préprio.”
Alguns autores o colocam como o principio da indisponibilidade, que, na verdade,
funcionaria como uma natureza impositiva a maioria das regras laborais, nas quais o
empregado ndo pode renunciar (unilateral) e mesmo transacionar (bilateralmente) de

forma negociada com o empregador, salvo a previsdo contida no art. 468 da
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Consolidacao das Leis do Trabalho, e desde que ndo resulte em prejuizos ao empregado
sob pena de infringir o art. 9° do mesmo dispositivo legal e se desconsiderar aquilo que
foi pactuado pelas partes, algo infringente de regras basicas a manutencao das melhores
condic¢des ao trabalhador e as suas necessidades.

Nesse contexto da irrenunciabilidade no ambito do trabalho ha de ser inserida a
flexibilizacdo, posto que, com as modificagdes introduzidas na economia visualizam-se
novas formas de contratacdo e de negociacdo. Segundo seus defensores, essas novas
formas objetivam trazer de volta ao mercado os trabalhadores que se encontram
desempregados e/ou mesmo trabalhando na economia informal, através de normas
alternativas, que as empresas tenham condi¢des de sustentar.

Essas novas condi¢des esbarrariam, algumas vezes, em tal principio, visto que
alguns sindicatos e empregados, quando da negocia¢do abrem mao de direitos até entdo
considerados indisponiveis, razdo pela qual, nunca se deve permitir que a flexibilizacdo
seja vista apenas como um fator de modificacdo da tutela estatal e/ou legal, pela tutela
sindical. Ela deve ser vista como um avanco nas relacdes das negociagdes sindicais,
desde que nido se perca de vista os fatos maiores dos cidaddos, enquanto empregados e
sujeitos de direitos fundamentais.

De extrema importancia no contexto das relagdes de trabalho € o principio da
primazia da realidade, uma vez que através dele vale a realidade dos fatos, em
detrimento daquilo que estd escrito. De acordo com este principio, os documentos
devem estar em sintonia com a realidade diaria do contrato individual de trabalho, sob
pena de ndo serem considerados.

Esta questdao é bem colocada por P14 Rodriguez (2000, p. 339), ao afirmar que o
principio da primazia da realidade significa que “em caso de discordancia entre o que
ocorre na prética e o que emerge de documentos ou acordos, deve-se dar preferéncia ao
primeiro, isto €, ao que sucede no terreno dos fatos.”

Este principio se torna crucial, na atualidade, em decorréncia do poder de mando e
controle que os empregadores exercem sobre os empregados, no caso de estes serem
contratados para determinadas situacdes e, ignorando os termos do contrato, sao levados
a condi¢des completamente fora do pactuado e muitas das vezes totalmente desumanas.
Por isso, é importante que se dé énfase ao que os doutrinadores e o préprio judicidrio
denominam de contrato realidade, ou seja, independentemente do convencionado pelas

partes, vale a realidade dos fatos, até porque, como bem preceitua o art. 442 da
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Consolidacao das Leis do Trabalho, o contrato de trabalho pode ser ticito e expresso, na
sua modalidade escrita ou verbal.

Todos esses principios passam por um principio que, embora seja muito utilizado
no direito obrigacional, serve, na verdade, a convivéncia de toda sociedade, pois €
imperativo da vivéncia social: o principio da boa-fé. Este €, por exemplo, o pensamento
de Jorge Neto e Cavalcante (2004, p. 450), que quando falam sobre o referido principio
afirmam que: “Atuacdo com boa-fé, como principio, deve estar presente em todo e
qualquer relacionamento humano, logo, também ¢é imprescindivel nas relagdes
trabalhistas.”

Se assim ainda ndo fosse, hd de se ter que a boa-fé, antes de tudo, € uma fonte
normativa e nao simples regra de conduta, uma vez que dela se originam vdrias outras
normas, que visam reger a vida, ou melhor dizendo o comportamento humano, em cada
uma das situagdes junto a sociedade, e em cada caso particular (DANTAS JUNIOR,
2007, p. 54), o que faz com que ele seja um instrumento eficaz em termos de
aplicabilidade em toda conduta humana e para vivéncia na propria sociedade, que ao
contratarem deveriam sempre o fazer partindo do pressuposto que o estdo fazendo de
boa-fé.

Pelas regras previstas no art. 422 do Cddigo Civil Brasileiro, hd de ser observado,
na conclusdo e na execucdo dos contratos, o principio da probidade e da boa-fé. Com
isso os contratantes devem se comportar de forma idonea em suas tratativas, formacao e
cumprimento, uma vez que nio € dado a ninguém o direito de beneficiar-se da propria
torpeza. No entanto, quando ha acusacdo de ma-fé, esta deve ser comprovada por aquele
que a alega, por ser uma conduta que ndo deveria prevalecer nas relacdes contratuais,

em qualquer de seus ambitos. Assim ressalta Gongalves (2007, p. 33) quando coloca:

O principio da boa-fé exige que as partes se comportem de forma correta ndo
s6 durante as tratativas, como também durante a formac¢do e o cumprimento
do contrato. Guarda relagdo com o principio de direito segundo o qual
ninguém pode beneficiar-se da propria torpeza. Recomenda ao juiz que
presuma a boa-fé, devendo a ma-fé, ao contrério, ser provada por quem a
alega. Deve este, ao julgar demanda na qual se discuta a relagdo contratual,
dar por pressuposta a boa-fé objetiva, que impde ao contratante um padrdo de
conduta, de agir com retiddo, ou seja, com probidade, honestidade e lealdade,
nos moldes do homem comum, atendidas as peculiaridades dos usos e
costumes do lugar.

Sendo assim, a vivéncia em sociedade deve estar pautada em uma conduta de boa-

fé, bem como os contratos devem ser pautados nesse principio. Neste sentido, tanto o
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empregador quanto o empregado devem cumprir com lealdade suas obrigagcoes
contratuais, pois se tem que no ambito do contrato de trabalho ndo se criam apenas
direitos e obrigacdes de ordem patrimonial, mas também de ordem pessoal, devido ao
liame da pessoalidade, oriunda do préprio contrato.

Com isso se cria a exigéncia de uma confianca reciproca em varios planos, em
diversas situagdes e mesmo direcdes, por um periodo continuado de tempo, o que faz
com que, para o devido cumprimento dessas obrigagdes € a manutencdo de tais
relacdes, seja necessario que empregado e empregador atuem com boa-fé. S assim, o
contrato serd respeitado em sua integralidade e a convivéncia nessa relacdo serd
possivel e atenderd aos principios maiores da dignidade da pessoa humana (PLA
RODRIGUEZ, 2000, p. 424).

O principio da boa-fé tem a caracteristica de representar uma conduta leal,
objetivando nd@o lesar a ninguém e cumprir fielmente sua parte na obrigacdo. Deste
modo, ele é de suma importancia para as relagdes trabalhistas, ja que as partes devem
agir com honestidade e lealdade uma para com as outras, posto que a partir do momento
em que a confianca se quebra, automaticamente veremos a quebra do contrato de
trabalho, numa das modalidades previstas em lei, principalmente nos casos de justa
causa e muitos outros que poderiam ser citados.

E importante ainda frisar o principio da igualdade, uma vez que no 4mbito do
trabalho, ele vem estabelecido em diversos momentos, principalmente no art. 461 da
Consolidacao das Leis do Trabalho. Nao se pode aceitar qualquer tipo de diferenciacao
sob pena de se estabelecer valores invertidos, o que sem duvida é rechacado pela
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e por todos os demais Orgdos e/ou
Instituicdes que se preocupam com a relagdo capital x trabalho. Atrelado a tal principio
ainda se teria outro também importante, que € o principio da nao discriminacao, um dos
fundamentos de nossa Constituicdo, pois tal situacdo traz, em algumas situacdes, danos
irrepardveis, que nem mesmo as acoes indenizatérias podem atenuar. Rodriguez (2000,
p. 445), coloca que: “O principio de ndo discriminagdo leva e excluir todas aquelas
diferenciacdes que pdem um trabalhador numa situacdo de inferioridade ou mais
desfavoravel que o conjunto, e em razao valida nem legitima.”

Outro principio que chama a atengdo € o principio da busca do equilibrio social ou
da paz social, principalmente nas relacdes de trabalho, ji que neste caso temos dois
sujeitos em posi¢des antagdnicas, com desigualdades relevantes. Essa diferenca de

posicdo entre empregado e empregador pode levar ao ndo cumprimento do principio da
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igualdade, e se este ndo for atendido na integra, nao se estabelece a paz social. Cassar

(2007, p. 1207) ressalta tais colocagdes, ao dispor que:

Por se tratar de lide entre dois agentes sociais com interesses antagonicos, que
se chocam - capital x trabalho, com evidente desigualdade juridica
patrimonial, a negociacdo coletiva tem como finalidade buscar o equilibrio
desses dois lados desiguais da balanca, pondo fim ao conflito e pacificando a
coletividade. Ao solucionar o conflito, os interessados estabelecem o
equilibrio social.

2

E necessdrio destacar, ainda, o principio da inalterabilidade contratual lesiva,
ligado diretamente a principios do direito civil quanto a inalterabilidade dos contratos.
Também conhecido como pacta sunt servanda, onde os pactos devem ser cumpridos, ou
seja, as convengOes firmadas pelas partes devem ser integralmente cumpridas, terd sua
importancia discutida em capitulo posterior, no qual se dard mais €nfase ao assunto,
uma vez que o mesmo tem impacto sobre o tema proposto no trabalho (DELGADO,
2007, p. 203).

Vé-se, portanto, que os principios sdo basilares as relacdes pertinentes ao ambito
trabalhista, pois através deles teremos condi¢cdes de discutir as novas realidades que,
hoje, se pretendem implementar nas relacdes trabalhistas, verificando se a
flexibilizacdo, produto da globalizagdo, estaria enfrentando de forma correta os
principios, ou se simplesmente estarfamos a ignord-los em prol de objetivos
mercantilistas e econdmicos.

Para tanto, uma vez analisado certos principios, parte-se para a verificacdo da
subordinagdo, se ela limita ou ndo a acdo do empregado em pretender ver aplicado os
principios e, principalmente, os direitos que lhe sdo garantidos, em prol da dignidade de
trabalhador e portador de direitos e garantias fundamentais. Com isso, no proximo
capitulo se pretende fazer uma rdpida andlise desse contexto, visando verificar se
haveria algum afrontamento a essas condi¢des. No caso especifico das relagdes que
devem prevalecer entre capital x trabalho, pretende-se verificar se sdo respeitadas as
condi¢des minimas que sdo estabelecidas, ou se hd a necessidade de esquecer tais
limites em prol da garantia de emprego, em funcao muitas vezes do lucro desenfreado,
da falta de ética das empresas, que vendem uma imagem que ndo corresponde a

realidade do que ocorre em suas dependéncias.

33



2.3 A limitacao através da subordina¢ao

Na sistemadtica das corporagdes de oficio, no século XI, ocorreu o ressurgimento
do espirito do livre empreendedorismo, mesmo que em pequena escala, para o comércio
e a producdo de bens e servicos, os quais foram estabelecidos por ramos de servicos e
bens, formando-se oficinas especializadas, para atender aos arredores dos vilarejos, sem
uma concorréncia acirrada.

As condigdes de trabalho ndo eram as melhores, mas é nesse contexto que surge,
mesmo que embrionariamente, a primeira forma de regulamento das atividades laborais,
com o advento do regulamento para o funcionamento das corporacdes, no qual se
tracavam as regras que deveriam prevalecer nas relacdes entre mestre, companheiros e
aprendizes, e ainda entre suas familias, no caso de incapacidade de um dos
componentes, do sistema corporativista (CASSAR, 2007, p. 15 — 16).

Ja ndo atendendo mais a necessidade da populagdo, em vista das novas demandas
que se apresentaram, tal sistema passa a ser substituido pelo crescimento do comércio,
gerando o sistema capitalista, no qual observamos a expansdo do comércio,
ocasionando o acimulo de riquezas. O sistema corporativista € substituido pelo sistema
individualista, sistema este, tido por alguns criticos como um movimento natural de
ambicdo individual.

Esse novo sistema leva a necessidade de se produzir mais bens com melhor
qualidade e, € claro, a baixo custo, para que assim se possa sobressair aos concorrentes
e as novas necessidades do novo mercado. Diante deste contexto, o0 homem tem que
encontrar novas solucdes, principalmente amparado em novas tecnologias, quando as
mdaquinas passam a suprir o homem definitivamente, imprimindo uma nova forca de
trabalho. Nesse sentido, as grandes oficinas e suas maquinas requerem trabalho bragal e
um dispendioso efetivo de trabalhadores, que atuam no sistema de divisdo de trabalho,
no qual pequenas tarefas sdo divididas entre os empregados. No entanto, estas
atividades tém como caracteristica principal a repeticdo, sao tarefas prolongadas, que
ndo exigem grande qualificacdo, ao contrdario da especializacdo que havia no sistema
corporativista.

No sistema individualista, o trabalhador passa a ser submisso aos empregadores,
sob condi¢do de plena subordinacdo, pois o empregado ou aceitava as condi¢des que lhe

eram impostas ou entdo passava fome, ja que nao havia nenhuma forma de protecdo ao
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trabalhador. Neste sistema ndo havia leis protecionistas, em funcdo da grande oferta de
mao-de-obra e, diante disso, os empregados ficavam totalmente desprotegidos.

Inicia-se a substituicdo do trabalho manual pelo trabalho com o uso de maquinas,
porém, ainda havia a necessidade de empregados que operassem as maquinas, o que fez
surgir o trabalho assalariado. Surge, a partir de entdo, uma causa juridica na qual os
trabalhadores passam a se organizar, reivindicando melhores condicdes de trabalho e de
salario, diminuicao das jornadas excessivas, além de serem contrarios a exploragao de
menores e mulheres (CASSAR, 2007, p. 17 — 23).

Ja nos séculos XVIII e XIX encontramos o liberalismo econdmico, que defendia o
fim da intervencdo do Estado, tanto na produ¢do quanto na distribuicdo das riquezas,
assim como o fim das medidas protecionistas e dos monopdlios, além da liberacdo da
livre concorréncia entre as empresas. O trabalho tornou-se um bem, sujeito a lei da
oferta e da procura, ocasionando a sua desvalorizagdo. O excesso de mao-de-obra
diminuiu os salérios e o trabalho subordinado expunha o empregado a grandes riscos.

No século XVIII, em toda a Europa, ainda por for¢a do Liberalismo, as coalizdes
de trabalhadores foram consideradas ilegais e os movimentos sindicais anti-sociais. O
fato marcante do século XX € o sucesso da proposta da OIT (Organizacdo Internacional
do Trabalho) na implantacdo de uma legislacdo em escala global, reafirmando o modelo
politico liberal de organiza¢do da sociedade, assim como da atividade econdmica
(DELGADO, 2007, p. 83 — 99).

O contexto social € modificado pelo surgimento da sociedade industrial, no final
do século XIX, quando houve necessidade de se reavaliar o que atenderia a uma justa
ordem de sociedade. Com isso, modificaram-se as antigas estruturas sociais, mudanga
esta que foi reforcada pelo surgimento da massa de proletarios assalariados. Essa nova
relacdo, que passa a vigorar entre capital e trabalho, é forte e necessita ser avaliada e
preservada, pois esse novo poder foi colocado nas maos de poucos, fazendo com que
grandes massas operdrias tivessem uma grande privacao de direitos.

Diante desta nova caracteristica de liberdade na contratacio das condi¢des de
trabalho e do quadro que se apresentava, o Estado deixa de ser liberal e passa a intervir
na ordem econOmica e social, limitando a liberdade plena das partes da relacdo de
trabalho. Tais modificacoes também foram afetadas pela idéia de justica social,
amplamente defendida pela doutrina social da Igreja Catdlica. A que se ater ainda, que
na segunda metade do século XIX, ergueu-se a voz poderosa de homens como Ledo

XIII, Bismarck, Marx, entre outros, para, em nome de diferentes doutrinas, exorcizar a
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vida que as idéias liberais haviam forjado para os homens assalariados (FERRARI,
1998, p. 24 — 31).

No periodo contemporaneo, embora ainda mantenha os seus objetivos iniciais de
tutela do trabalhador, o direito do trabalho passou a desempenhar uma funcgdo
coordenadora dos interesses entre o capital e o trabalho, na qual se configurou uma
maior amplitude das normas de respaldo ao sindicalismo, de protecdo contra o
desemprego e de ampliacdo das negociagdes coletivas. O que também se modificou
com as transformacgdes do mundo das relagdes de trabalho, em vista de uma sociedade
que produz mais com pouca mao-de-obra, que € a regra atual, onde se vé
constantemente o aumento do desemprego e do subemprego em escala mundial; além
de sofisticados meios de trabalho, uma realidade bem diferente daquela na qual o direito
do trabalho nasceu e se firmou.

E interessante lembrar que a expressdo trabalho vem do latim tripalium, que era
uma espécie de instrumento de tortura ou uma canga que pesava sobre os animais
(NASCIMENTO, 2007, p. 4). Ja no sentido socioldgico, o termo diz respeito a atividade
humana, ou seja, representa um esforco, um cansaco, uma pena e, dependendo das
condi¢des, um castigo, como no caso da escraviddo, por exemplo. Os escravos pagavam
seu sustento, literalmente, com o suor de seus rostos, situacdo na qual se observa a
subordinagdo real e irrestrita, pois eles eram considerados objetos, € ndo seres humanos.
Portanto, o trabalho em sua esséncia estd sempre vinculado a um fator de conquistas.

Conforme as palavras de Irany Ferrari (1998, p. 23):

(...) seja na caga, seja na pesca, seja na fabricacdo de instrumentos para
execucdo de servigos, o trabalho sempre foi um fator individual de conquista
e também um fator social de cooperagdo na busca de idénticos ideais.

Na visdo da Igreja, segundo Jodo Paulo II (apud Ferrari, 1998, p. 25), existe um

convencimento:

(...) de que o trabalho constitui uma dimensdo fundamental da existéncia do
homem sobre a terra. E ela tem sua origem também no patrimoénio das
multiplas ciéncias centralizadas no homem: a antropologia, a paleontologia, a
histéria, a sociologia, a psicologia, etc., porque elas parecem testemunhar
essa realidade.

Com isso, tem-se que a solidariedade em torno do trabalho, mercé da organizacao

dos trabalhadores, foi fator importante na busca de melhores condi¢des de vida. A
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solidariedade é um fator que deve ser uma constante onde houver degradagdo social do
homem, sujeito do trabalho, ou mesmo quando ocorrer a exploracdo dos trabalhadores,
nos casos de crescente miséria ou mesmo de fome, pois s6 com a conscientizacdo e a
participacao de todos serd possivel a modificacao dos fatores sociais.

A subordinacdo, que hoje a doutrina e mesmo a Consolidacdo das Leis do
Trabalho ressaltam, surge a partir do momento em que, realmente, temos a figura do
empregador em sua esséncia, como titular dos instrumentos da producdo. Este contexto
caracteriza a subordinagdo para efeitos legais e, na esséncia, o advento das relagdes
contratuais.

O contrato de trabalho s6 se forma, na sua essé€ncia, depois que se firma um
acordo de vontade entre as partes, no caso empregado e empregador, quando sio
fixados os direitos e obrigacdes contratuais dos pactuantes. Em regra, o contrato de
trabalho € bilateral, levando em consideracdo que estamos destacando aqui as relacdes
de emprego subordinado e ndo, as relagdes de trabalho que, sem ddvida, hoje sdo uma
constante em nossa sociedade, principalmente em fun¢do do processo econdmico pelo
qual estamos passando, com a globalizacdo, no qual se visa a reducdo de gastos com
empregado, resultando na substituicdo deste pela contratacdo de terceiros e pessoas
juridicas, quando se mantém, em muitos casos, a verdadeira relacdo de emprego
subordinado.

Nesse sentido, é valido observarmos a colocacao de Paulo e Alexandrino (2007, p.
35), ao dizerem que: “Nao € a relacdo de emprego que faz surgir o contrato; ocorre
exatamente o contrdrio: o pacto firmado entre as partes faz surgir a relacdo
empregaticia.” Tal afirmativa € interessante, porém, ndo se pode esquecer que temos o
principio da primazia da realidade e o contrato ticito, onde na sua conjugacio vé-se
que, o préprio siléncio configura tal relacdo, ndo havendo necessidade de maiores
consideragdes, desde que existente a subordinacao.

Isso pode acontecer através de termos que tornam o contrato de trabalho tacito,
prevalecendo sempre o principio da primazia da realidade e da prote¢do, nao
necessitando de um contrato formal para que se efetue o pacto contratual. Assim, a
relacdo de emprego se forma a partir do momento em que ha a aquiescéncia da vontade
das partes.

Sem a caracterizagdo da subordinagdo, o trabalho é considerado autdnomo, ou
seja, trata-se de uma relac@o de trabalho e nao de emprego. A subordinacao caracteriza-

se com a observancia das exigéncias determinadas pelo empregador, sendo de se
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ressaltar que nem sempre o contrato de trabalho se torna eficaz com a efetiva prestacdo

N

de servicos, mas também a partir do momento em que o empregado se encontra

.

o

disposicao do empregador, uma vez que, no Brasil, se adota a teoria do tempo
disposi¢cdo do empregador (SAAD, 2000, p. 30).

Alguns autores chamam a subordinacdo de dependéncia, situacdo onde se quem
contrata o trabalho, dentro de uma relacdo de emprego, vai determinar o que deve ser
feito, como e quando e, em conseqii€éncia, cria uma subordinag@o hierarquica direta e
realmente dependente daquelas condigdes.

O empregado exerce sua atividade sob a dependéncia do empregador, que o
dirige, exercendo, portanto, uma atividade de trabalho subordinado. Nascimento (2007,
p. 164) ressalta a subordinacdo como: “Uma situacdo em que se encontra o trabalhador,
decorrente da limitacdo contratual da autonomia da sua vontade, para o fim de transferir
ao empregador o poder de direcdo sobre a atividade que desempenhard.”

Quem tem o poder de dire¢do da atividade é o empregador que, com isso, tem
pleno poder sobre o empregado, nos seus mais diversos niveis, posto que, a
subordinag¢do tem um mais amplo, ainda mais quando se leva em consideragdao que a
oferta € maior do que a procura. Entdo, a questdo da subordinagdo vai além das esferas
normais de uma relagdo contratual empregaticia, posto que o empregado se sujeita a
uma subordinacdo que muitas vezes vai além do senso comum, ou seja, daquele limiar
razodvel que se espera numa relacdo contratual. O empregado € subordinado a
condi¢des desumanas de trabalho e, até mesmo, situagdes de subjugacdo total, por
questdes econdmicas, € com isso, 0 minimo que lhe é garantido por lei, acaba ficando
no vazio, pois a realidade contratual ¢ diferente da realidade prevista em dispositivo de
lei, acabando de vez com o jus cogens da norma.

A questdo da subordinagdo também fica bem evidente, quando se observa o
direito processual do trabalho, no qual a desigualdade social fica patente. Nesse
contexto, a subordinacdo fica aflorada, razdo pela qual, ha a necessidade da protecao
juridica do hipossuficiente, visando garantir uma protecdo aquele que realmente
necessita, diante da forca do capital. Telesca e Loguercio (2008, p. 33) destacam essa
questdo da subordinacio em relac@o ao confronto entre o direito processual e o material,

a0 assim se manifestarem:

Muy distinta es Ia situacién de Ia relacién procesal laborai donde Ias partes,
sea en las relaciones de empleo o en las demds relaciones laborales, Ias
cuales, ai menos en la actualidad brasilena, estdn integradas a Ia competéncia
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jurisdiccional de Ia Justicia Laborai. Aqui Ia desigualdad social entre Ias
partes es tan evidente que una es necesariamente subordinada a Ia otra.
Subordinacién econémica y disciplinaria en el caso de Ias relaciones de
empleo y subordinacién apenas econdémica en las demds relaciones de
trabajo, en las cuales los prestadores de servicios también dependen de
contraprestaciones de cuno eminentemente alimenticio por los servicios
prestados. En estas, Ia estructura principioldgica que rige el Derecho Material
dei Trabajo, parte de Ia constatacion de esa igualdad y de Ia necesidad de Ia
proteccion juridica ai hiposuficiente. No para hacer Justicia en el sentido mas
amplio y deseable dei término, sino para garantizar -en el plan juridico - Ia
igualdad formal entre Ias partes social y economicamente tan desiguales.'

Os autores ressaltam duas das formas de subordinacdo, a disciplinar e a
econdmica, que, sem divida, demonstram que o empregado estd sempre subordinado as
condi¢cdes impostas pelo empregador, principalmente em decorréncia das questdes
econOmicas que acabam por promover a desigualdade em grande escala.

Com isso, hd uma limitacdo com relagdo aos seus direitos dos empregados,
decorrente, principalmente, da subordinacdo econdmica, uma vez que ele acaba por
aceitar mais facilmente os limites da flexibilizacdo das condi¢cdes do seu contrato de
trabalho, por estar em uma situagdo de inferioridade, em nome do processo de
globalizac¢do e da manuten¢do dos empregos.

Diante disto, tem-se que a subordinagdo, devido principalmente ao seu aspecto
econdOmico, limita a vontade dos empregados, resultando, em alguns casos, no ferimento
dos direitos fundamentais que preconizam que o Estado deve garantir condicdes
minimas de trabalho, visando garantir o respeito ao cidaddo trabalhador, obedecendo
aos principios maiores do direito e aos termos da Constituicdo Federal de 1988. Por
isso, se considera que, em algumas situa¢des, modifica¢des das condi¢des de trabalho
(jornada, férias, formas de contratacdo, entre outros) - acabam por ferir os direitos
fundamentais, pois mesmo através das negociacdes coletivas, tém algumas condi¢des
que interferem principios basicos de qualquer trabalhador.

Ha de se notar que ndo hd ddvida da existéncia de uma grande relacdo entre o

Direito do Trabalho e as relacdes fundamentais. Adiante se pretende enfrentar o tema de

" Outra bem distinta é a situacio da relagio processual trabalhista onde as partes, seja nas relacdes de
emprego, seja nas demais relagdes de trabalho as quais, ao menos no Brasil e na atualidade, estdo
integradas a competéncia jurisdicional da Justica do Trabalho. Aqui a desigualdade social entre as partes
¢ tao flagrante a ponto de que uma é, necessariamente, subordinada a outra. Subordinag@o " econdmica e
disciplinar no caso das relagdes de emprego e subordina¢gdo apenas econdmica nas demais relagdes de
trabalho, nas quais os prestadores de servicos dependem, também, de contraprestagdes de cunho
eminentemente alimentar pélos servigos prestados. Nestas, a estrutura principioldgica que rege o Direito
Material do Trabalho parte da constatacdo dessa desigualdade e da necessidade da protecdo juridica ao
hipossuficiente. Nao para fazer Justica no sentido mais amplo e desejdvel do termo, mas para garantir -
no plano juridico - a igualdade formal entre partes social e economicamente tdo dispares. (traducido
nossa)
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modo mais particularizado, ressaltando pontos relevantes dessa relagdo e seus impactos
na vida dos trabalhadores, enquanto cidaddos que vivem numa sociedade capitalista, na
qual o capital exerce forte interferéncia em todas as relagdes, nos seus mais diversos
ambitos, em nome de situacdes que nem sempre sdo amparadas nas relagdes de trabalho

subordinado.

2.4 A correlaciao dos Direitos Fundamentais nas relacoes de trabalho

Como ja ressaltamos em item anterior, a Declaracao Universal dos Direitos do
Homem serve como fonte inspiradora para elaborac¢do de varios tratados internacionais
e normativos, ligados ao bem maior da sociedade, j4 que se volta inteiramente a
proclamar os direitos do homem como o maior fundamento dos direitos humanos, que
aqui incluimos a relag¢do voltada ao capital x trabalho.

Por ser um direito imperativo a humanidade, é considerado o elemento norteador
de integracdo entre o direito internacional e o direito interno de cada pais, que no dizer
de Comparato (2001, p. 16) representa “o nucleo pré-constitutivo da mencionada
“sociedade universal do género humano.” Portanto, os Direitos Humanos sdo, e devem
ser, uma constante em nossa sociedade, uma vez que, através deles os principios da
dignidade humana sdo atendidos, utilizando-se para tanto, o recurso dos tratados
internacionais, os quais também se aplicam ao ambito das relagdes de trabalho. E ndo ha
como negar que tais principios se aplicariam no ambito Brasileiro, principalmente
depois da Constituicdo Federal de 1988, que fortaleceu a sistemdtica de protecdo dos
direitos humanos fundamentais (PIOVESAN, 2001, p. 59).

H4 quem fale em direitos humanos universais e essenciais, posto que cada ser
humano tem sua liberdade em determinada sociedade, visando construir seu futuro.

Muito bem coloca Serrano (2005, p. 117), ao afirmar que:

(...) direitos humanos universais sdo aqueles direitos sociais aceitos por todas
as culturas, ndo se chocando com esses vistos como essenciais em cada
comunidade nacional, o que implica considerar a vida como nicleo
fundamental da humanidade, nicleo este que podera ser ampliado pelos
principios universais.
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Com tal colocagdo dé-se €nfase ao fato de que os direitos humanos sdo realmente
universais e, por isso mesmo, devem-se respeitar os individuos e os grupos, visto que
todos fazem parte da vida em sociedade. Se ndo houver o reconhecimento dos direitos
fundamentais que sdo proprios a pessoa humana, estar-se-ia negando a propria
dignidade. Em cada direito fundamental faz-se presente um contetido ou, pelo menos,
alguma projecdo da dignidade humana (SARLET, 2002, p. 89). Com isso, tem-se a
plenitude do ser humano como cidadio dentro da sociedade, em busca do bem comum e
respeito aos valores maiores da comunidade.

O fundamento de toda vida ética é a dignidade da pessoa humana, de onde
decorrem as normas universais de comportamento, que serdo a representacdo da
dignidade humana, visando sua preservacio em todos os tempos e lugares
(COMPARATO, 2006a, p. 484). Ha de se preservar a dignidade da pessoa humana em
todos os lugares e através dos tempos, pois isso significa a pacificagdo da sociedade, na
busca do bem comum, como elemento de respeito a humanidade e a cada cidadao per si.
Tal nocdo € perfeitamente aplicdvel as relacdes trabalhistas. Alids, € uma das suas
maiores tonicas, visando respeitar o cidadao enquanto trabalhador, passivel de direitos e
obrigacdes no mundo das empresas, pois mesmo que haja, hoje, a afirmativa de que o
empregado ndo € a parte mais fraca na relacdo capital x trabalho, isso é apenas uma
utopia, pois o capital se sobrepde a essa afirmativa, devido ao seu poderio econdmico.

Em relacdo ao trabalho, hd de se comentar ainda que na Declaracdo sobre os
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, datada de 1998, a Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT) estabeleceu algumas condi¢cdes que considerou
minimas para a preservacdo das condi¢des dignas de trabalho e, conseqiientemente, se
atenda aos principios dos Direitos Fundamentais. Dentre essas, as de maior notoriedade
seriam: eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado ou obrigatério; o fim da
discriminacao em matéria de emprego e ocupacao; abolicdo efetiva do trabalho infantil;
a liberdade de associagdo e liberdade sindical, com o reconhecimento da efetividade do
direito a negociagao coletiva.

A Declaragao primou, sem duvida, pela preservacdo dos interesses maiores dos
trabalhadores e por melhores condi¢des de trabalho, visando preservar a dignidade do
trabalhador, enquanto cidadao que deve ter seus direitos protegidos da gandncia
imensurdvel. Com isso, a liberdade de trabalho, profissdo ou oficio € incluida dentre os
direitos fundamentais dos individuos, sendo que, no Brasil, hd de se verificar as

condic¢des estabelecidas pela lei, como preconizado na Constituicdo Federal de 1988
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que, em seu capitulo da ordem econdmica e social, enumera os direitos basicos, que sdo
assegurados aqueles que trabalham.

Pinto (2003, p. 151) afirma, categoricamente, que Getilio Vargas, no campo
social, foi audaz e inovador, quando ofereceu ao Brasil uma legislacdo avancada para a

época. Cita que:

Dirigindo-se aos trabalhadores, em 1° de maio de 1952, no Estiddio de Sao
Janudrio, nas comemoracdes do Dia do Trabalho, afirmou Vargas: “Talvez
seja o Brasil o unico pais do mundo onde a legislacdo trabalhista nasceu e se
desenvolveu, ndo por influéncia direta do operariado organizado, mas por
iniciativa do préprio governo, como a realizacdo de um ideal a que consagrei
toda a minha vida publica e que procurei por em pritica desde 0 momento em
que a Revolugdo de 1930 me trouxe a magistratura suprema da Nacdo.

Tem-se, entdo, uma legislacdo avancada para a época, que, como afirmado, nasce
da iniciativa do Governo, e ndo por influéncia direta do operariado, através dos
movimentos coletivos — sindicatos -, 0 que, com certeza, mostra que esta € a classe mais
fraca na relacdo estabelecida pelas partes, necessitando sempre de prote¢do. Por esta
razdo, o Estado regra as situacdes, visando abrandar essas condicdes e a falta negocial
legitima e legitimada.

Dessa forma, até por conta de seu préprio nascimento, ha de se ter que o valor
fundamental da pessoa humana deve sobrepor-se a qualquer outro valor, pois € fonte de
todos os outros valores. Reale (2003, p. 259) ressalta essa fundamenta¢do ao comentar

que:

Dada a compreensdo do valor fundamental da pessoa humana, devemos
chegar a esta conclusdo: a pessoa humana € o valor fonte de todos os valores
e a globalizacdo se transformaria num imperialismo frio se ndo houvesse que
considerar o valor da pessoa humana como o seu limite natural. Tudo ¢é
permitido aos que olham a globalizagdo como um valor supremo, quando, ao
contrdrio, tudo devemos fazer para que a personalidade humana e caso nao
sejam respeitadas como valores primordiais, a pessoa como valor moral
transcendental, e a nacdo como uma criagdo histérica dotada de valores
proprios que lhe assegurem papel distinto e autdbnomo na comunidade das
gentes.

De acordo com algumas opinides, Getilio Vargas, como legitimo demagogo que
era, teria se aproveitado da excitacdo e da miséria da populacdo para comunicar e dar a
impressao de que, ao criar uma abundante legislacdo social, teria sido totalmente atento
e cuidadoso em relagdo aos mais necessitados, quando, na verdade, utilizou-se desse

artificio de forma a praticar uma mentira instrumental, visando sua manutencao no
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poder e, ainda, projetar uma imagem simpdtica aos trabalhadores, seu alvo principal.
Desta maneira, fez com que a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) se tornasse um
lamentdvel produto demagdgico e, no fundo, politico, embora tenha sua importancia até
0s nossos dias.

Essa situacdo demagodgica e politica ndo deveria ocorrer na elaboragdo das leis,
posto que uma ordem juridica democrética, em sua esséncia, deve nascer, cultivar e se
apoiar na sinceridade de propdsitos, e nunca levar em consideragdo proposi¢des que,
quando aplicadas, sdo impraticdveis e ndo atendem ao seu fim maior, que seriam a paz
social e o atendimento das necessidades humanas (PRADO, 2003, p. 184).

Na relacdo capital x trabalho, tem-se que o capitalismo € dominador e mesmo
excludente, de forma que somente aquilo que tem valor, preco no mercado, possui valor
na vida social, o que faz com que essa relacdo seja colocada sempre em xeque.

Comparato (2001, p. 537 — 538) assim se posiciona a respeito:

O espirito do capitalismo é o egoismo competitivo, excludente e dominador.
Dai por que toda espécie de colaboragcdo entre empresarios € naturalmente
tida por suspeita; assim como suspeita e nociva a boa economia sempre
pareceu, desde as origens, aos olhos dos empresdrios, a sindicalizacdo dos
trabalhadores e a organizagdo reivindicativa dos despossuidos.

Nesse tipo de civilizagdo, toda a vida social, e ndo apenas as relagdes
econdmicas, fundam-se na supremacia absoluta da razao de mercado.

No campo econdmico, opera-se, com isto, uma completa inversao ontoldgica,
como foi salientado na Introducdo desta obra. Enquanto o capital
desumanizado € elevado a posicdo de pessoa artificial, o homem € reduzido a
condicdo de simples instrumento de produgdo, ou ao papel de mero
consumidor a servigo do capital. Ora, a razdo de mercado é necessariamente
expansionista. Mais de um século antes da atual "globalizacdo", Marx ja
havia anunciado que "a tendéncia a criar um mercado mundial insere-se no
proprio conceito de capital".

Isto posto, pensa-se até mesmo em um sentido contrario: na sociedade existe sim a
necessidade de cooperacdo e apoio mutuo, a que hoje se dd o nome de solidariedade
entre homens, que € chamado, como ja citado em outro item, de direitos de terceira
geracdo (FERREIRA FILHO, 2007, p. 51). Com a solidariedade é possivel alcancgar a
dignidade humana, de forma a atender, a0 mesmo tempo, a individualidade do grupo e
as necessidades culturais de cada sociedade sem perder de vista o grupo social e o
interesse maior da sociedade.

Os direitos fundamentais, com a finalidade de atender a dignidade da pessoa

humana, acabam por limitar o exercicio do poder do empregador, assim como,
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representam uma barreira oponivel a flexibilizacdo das condi¢des de trabalho, via
negociagao coletiva.

Com isso, ha de se observar que as empresas tém responsabilidades que vao além
da geracdo de riquezas, quer para seus acionistas, investidores ou mesmo dirigentes,
uma vez que, suas responsabilidades deverdo ir ao encontro do desenvolvimento social.
Além disso, devem se comprometer com a sociedade em agdes duradouras, visando o
bem estar da comunidade, para que ela atenda a comunidade na qual se encontra
inserida e, € claro, com a preocupag¢do com o ambiente de trabalho, posto que, sem a
forca do trabalho ndo existe empresa, e conseqiientemente nao existe lucratividade.

Dessa forma, exige-se da empresa uma gestdo efetiva da sua forca de trabalho, do
préprio ambiente e da qualidade de vida no trabalho, devendo ir muito além de alguns
ajustes efetuados entre as partes, que em vdrias situacdes acabam transformando-se em
grandes problemas, geradores de desentendimentos e frustracOes para a forca de
trabalho, que se vé atrelada a situagOes que ela ndo quer participar e/ou compactuar,
pois sdo altamente lesivas ao seu patrimonio enquanto trabalhador.

E imprescindivel citar os aspectos envolventes da globalizacio, que se concretiza
essencialmente por mudancas em relacdo aos modelos de producdo, deslocando a
atividade econdmica de uma parte da producao de um pais para outro. Com isso, tem-se
uma visdo distorcida das relacdes que deveriam prevalecer durante as relacdes de
trabalho, onde as empresas passam a buscar uma mao-de-obra barata, razdo de tal
deslocamento. Isto faz com que os paises onde os saldrios sdo mais elevados, sejam os
primeiros a ter taxas de desemprego maiores. Observa-se que nas regides de baixos
saldrios, cuja protecdo social é praticamente inexistente ou mesmo nula, além € claro,
das regras comunitdrias encontradas nos blocos regionais que buscam a integracao
econdmica junto a ordem mundial, o trabalho em prol do econdmico torna-se uma
relacdo totalmente prejudicada trazendo enormes e irrepardveis prejuizos aos
trabalhadores (ARNAUD, 2005, p. 8).

No contexto empresarial, ser socialmente responsavel é prever suas acdes e
realizd-las da melhor forma possivel, antecipando as conseqiiéncias e o alcance de tais
acOes para o beneficio de todo o seu publico, tanto interno quanto externo. Isto nem
sempre acontece devido a visdo que o empresariado detém em prol do processo de
globaliza¢do, que distorce sensivelmente a sua objetividade, em busca do lucro

desenfreado, o que acaba por ferir a ética empresarial em todos os niveis e sentidos.
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Ribeiro Junior (2003, p. 226) coloca que, por conta da globalizacdo, existem
contrastes na relacdo de trabalho, trazendo de certa forma uma convergéncia
direcionando para a flexibilizacdo, que nem sempre é sadia, tornando os empregados
cada dia mais inseguros € mesmo mais pobres, por ndo conseguirem atender as suas
necessidades bdasicas e de sua familia, o que os torna sempre inseguros em relacao aos
seus empregos € mesmo aos seus direitos enquanto trabalhadores. Coloca, reforcando o

assunto, que:

Com a Globalizagdo, a economia mundial, em contraste com os sistemas de
relagdes de trabalho que continuam, fundamentalmente, nacionais, estd-se
modificando com as transformacdes no modo de produzir, nas tecnologias e
na forma de competir. Isto vem provocando uma certa convergéncia daqueles
sistemas em direcdo a flexibilidade, que, se de um lado estimula a
terceirizacdo, de outro, favorece a economia invisivel.

As formas de flexibilidade utilizadas sdo as mais variadas. Algumas
enfatizam a desregulamenta¢do da contratagc@o e o rebaixamento dos minimos
referentes aos encargos sociais em situacdes especiais. Outras enfatizam a
desregulamentacdo da descontracdo dentro de uma filosofia de cautela das
empresas para ndo assumirem compromissos de longo prazo. Outras, ainda,
que privilegiam a remuneracdo flexivel, a modificacdo da jornada de
trabalho, a flexibilidade do aviso prévio, a contratacdo em tempo parcial, a
subcontratacdo, etc.

O que nos mostra a realidade concreta é que, em nome da flexibilidade e da
adaptabilidade, os empregos tém-se tornado crescentemente precdrios. Isto é
acompanhado por um aumento nos contratos de curto prazo e trabalho
tempordrio, mal pagos e geralmente envolvendo atividades muito penosas e
perigosas. E o resultado mais tangivel desta politica tem sido tornar os
trabalhadores mais pobres e mais inseguros.

Uma vez que estamos inseridos na sociedade, como seres humanos, participando
direta ou indiretamente das praticas comuns que visam buscar um atendimento a todos,
criando, conseqiientemente, uma relacao de dependéncia, para que haja uma decisdo em
conjunto, que vise o interesse € o bem-estar de todos, objetivando a paz social, o
interesse social € entendido em contraposic@o ao interesse individual.

A sociedade ndo é um individuo ou a soma de varios individuos, mas sim a
composi¢do de um grupo, da organizacdo de suas caracteristicas comuns que se
manifestam por meio de suas crengas, valores, tradi¢des, experi€éncias que, juntas em
um unico conjunto, definem a sociedade (TOLDO, 2002, p. 79). Deve-se perceber que o
interesse social € o bem a ser satisfeito junto as diversas classes sociais e, em especial,

no campo trabalhista, onde o cardter ¢ fomentar o respeito a dignidade do ser humano
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como cidadao dentro da sociedade, em seus diversos niveis, promovendo a igualdade de
forma a atender os interesses das minorias, dentre elas, as relagdes de trabalho.
Tal questdo também € asseverada por Mello (1993, p. 18), quando este acentua

que:

Com efeito, por via do principio da igualdade, o que a ordem juridica
pretende firmar € a impossibilidade de desequiparagdes fortuitas ou
injustificadas. Para atingir este bem esse valor absorvido pelo Direito, o
sistema normativo concebeu férmula hdbil que interdita, o quanto possivel,
tais resultados, posto que, exigindo igualdade, assegura que os preceitos
genéricos, os abstratos e atos concretos colhem a todos sem especificagdes
arbitrdrias, assim proveitosas em detrimentos para os atingidos.

Reforcando essas posi¢des temos, ainda, a colocacdo de Perelman (1996, p. 41)

acrescentando que:

A regra de justi¢ca ndo pode especificar de formas totalmente determinada o
tratamento reservado aos membros de uma categoria essencial, sendo quando
se trata de conceder algo disponivel em quantia ilimitada. O mais das vezes
ndo € esse o caso: a regra deverd entdo contentar-se em indicar um tratamento
que conterd um ou vdérios elementos indeterminados, cuja determinacio
dependerd de circunstancia exteriores.

As circunstincias exteriores, sem duvida, sdo elementos essenciais que sempre
sao levados em conta para a aplicacao da Justica, uma vez que os membros € mesmo as
sociedades sdo diferentes, havendo necessidade de se observar o que € melhor em cada
uma dessas situacdes, pois, s6 assim, se poderia realmente atender aos principios éticos
em sua plenitude. Isto porque existem diferencas nas sociedades que devem ser
observadas e levadas em conta para o correto atendimento as necessidades das situacoes
e reta observancia quando da aplicacdo dos direitos, ndo bastando unicamente a
aplicacdo da igualdade formal.

Sem dudvida, os empregados continuam a se apresentar em desvantagem na relacao
capital x trabalho, pois a desigualdade material continua e os empregados se véem, nao
raro, sem meios de negociacdo. No fundo, sdo assolados por contratacdes, onde
predominam contratos de pura adesdo, nos quais a vontade do trabalhador de forma
alguma ¢ levada em consideracdo - o que faz com ele abra mao de coisas essenciais,
como, por exemplo, a rendncia aos direitos fundamentais. Tal consideracao, inclusive, é

esbocada por Gediel (2003, p. 157 — 158), quando situa que:
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E inegdvel que os trabalhadores continuam a se apresentar no mercado de
trabalho com a Unica mercadoria que dispdem, permanecendo em evidente
desvantagem material que os coloca em posi¢do de sujeitos juridico-formal,
embora ndo haja divida que se trata de relagdo juridica entre privados,
formalmente iguais. Essa desigualdade material determina, também, a forma
contratual de regulacdo privada do trabalho, resultando em contratos pré-
elaborados ou por adesdo, em que aspectos referentes as atividades laboral
vinculados a personalidade do trabalhador ndo sdo levados em consideragdo.

Diante desses contornos atuais da contratualidade, referente atividade laboral,
a no¢do de indissociabilidade entre trabalhador e trabalho retirada dos direitos
da personalidade, passa a ser extremamente relevante para a defesa da
irrenunciabilidade aos direitos fundamentais, pelo trabalhador. Para realizar
tal defesa, comparecem, também, os conceitos de ordem puiblica e paz social,
cujas origens se radicam, indiscutivelmente, no Direito Administrativo e
Constitucional e tornam claro, com isso, a alteracdo axioldgica e
metodolégica promovida pela agdo pedagdgica dos direitos fundamentais nos

Estados Democraticos de Direito.

Atualmente, ndo causa nenhuma surpresa que o executivo de uma empresa
anuncie a demissao de milhares de empregados, com o discurso de que o quadro de
empregados precisa ser reduzido por conta da competitividade e para garantir a
conseqiiente sobrevivéncia dos negdcios. O maior vildo de todas essas situacdes € a
globalizacdo, sob o argumento de que as relagcdes trabalhistas cldssicas ndo atendem
mais as demandas empresariais, com enfoque que o desemprego tecnoldgico é um
fendmeno macroecondmico que, sem duvida gera efeitos nas relagdes trabalhistas,
modificando os antigos conceitos e fazendo com que ocorram mudancas substanciais
nessas relagdes. Tal, inclusive, € o posicionamento de Romita (2003, p. 214 — 215) em

relac@o ao tema, quando aborda que:

O desemprego registrado no setor secunddrio da economia impde a
necessidade de se criarem novos tipos de contrato de trabalho, como resposta
a flexibilizagdo das relacdes individuais que surgem em razdo das
conveniéncias  empresariais  impulsionadas  pelas  exigéncias da
competitividade e adaptacdo aos processos de globalizacdo da economia.

Justifica-se esta tendéncia: o impacto das novas tecnologias, a informética, a
robotizacdo, provocam a passagem da era industrial para a pds-industrial,
com a conseqiiente expansao do setor tercidrio.

Como ja colocado por alguns autores, a responsabilidade social como resgate da
fun¢ado social da empresa nao conseguiu, de forma alguma, atender a esse objetivo, no
sentido de diminuir as desigualdades sociais, principalmente, no ambito das relacdes de
trabalho, nas proprias relagdes sociais em si, € mesmo nas relagdes com o meio

ambiente. O que importa € o lucro desenfreado, sem visualizar suas conseqiiéncias

sociais.
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Deve a empresa desenvolver agdes sociais com o objetivo de melhorar a qualidade
de vida no trabalho e com isso obter ganhos de produtividade com uma equipe
motivada, participativa e comprometida com o alcance dos resultados almejados. Além,
€ claro, do aspecto social externo, que tem como finalidade visualizar a sociedade como
um todo, onde os preceitos éticos devem ser a tdnica maior que qualquer outro objetivo.
Deve se vislumbrar os valores morais, posto que a imagem da empresa reflete a
constru¢do da sua imagem institucional, ou seja, tanto a cidadania individual como a
coletiva a véem, pois s6 com a mudanca de cultura centrada na valorizagdo das acdes
sociais - quer internas ou externas - € que vai surgir uma nova cultura empresarial,
voltada para os aspectos da dignidade da pessoa humana, na condi¢do de cidaddo dentro
da sociedade, e na de cidadao, enquanto empregado, mas de forma livre, sem qualquer
sentido coercitivo.

Conforme Nash (1993, p. 224), para se conseguir tudo isso, o melhor instrumento
se encontra no conhecimento, a partir do momento em que a conduta pessoal e total dos
valores torna o bom negdécio como uma realidade, tanto em sentido moral quanto

econdmico. O autor ressalta que:

Os melhores instrumentos para isso estdo no conhecimento. A conduta ética
no trabalho s6 pode surgir de uma compreensio pessoal e total dos valores e
das premissas que tornam o "bom" negdcio uma realidade, tanto no sentido
moral como econdmico da palavra. Péricles, um estadista ateniense do século
V, afirmou que a cidadania democrdtica tinha uma competéncia distinta tanto
do ponto de vista moral como militar, pela prépria razio de ela ser uma
cidadania informada. Ao contrdrio do soldado espartano, tiranizando para
executar feitos de bravura, o ateniense lutava com ardor especial, pois sabia
que perigos enfrentava - e enfrentava-os de qualquer forma.

Assim, também, a corporagdo que busca atingir o cumprimento ético pela
coer¢do ou apela unicamente para o interesse proprio nunca pode esperar
estabelecer os recursos de integridade gerencial que vao além da obediéncia
para criar solugdes de eu-ganho-vocé-ganha. Tais recursos dependem, como a
Atenas Antiga, de que os individuos estejam informados; informados das
importantes premissas éticas que orientam o bom comportamento
empresarial, informados das armadilhas intelectuais e emocionais que
impedem que este comportamento aconteca mesmo entre os bem-
intencionados. Esse processo deve ser um empreendimento coletivo para
buscar o autoconhecimento e encontrar a disposi¢do para trazer os
fundamentos da moralidade para os fundamentos do sucesso empresarial.

Nao ha divida de que os direitos fundamentais dos trabalhadores integram o
patrimdnio juridico da humanidade. Isto, levando-se em consideragdo que temos um
direito global que atinge toda a sociedade e também um direito tipico da era da

globalizacdo, onde hd a necessidade de se ter uma maior efetividade dos direitos do
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homem. Estes direitos sdo universalmente reconhecidos aos individuos, estando aqui
incorporados os direitos dos trabalhadores, uma vez que fazem parte da sociedade, razao
pela qual “a légica do poder e a l6gica do mercado, gracas aos direitos fundamentais e
ao Estado social, € necessario agregar a légica do interesse publico, na qual se inserem
os direitos fundamentais dos trabalhadores.” (ROMITA, 2005, p. 410).

Na aplicagdo do direito, busca-se que ele atenda a sua finalidade, pois € necessério
que ele seja eficaz e que represente os anseios da sociedade, devendo para tanto ser
vivido por ela, pois sé assim ele terd efetividade. De fato, se atende aos anseios da
sociedade, em regra, estd atendendo aos fatos sociais relevantes que a sociedade
necessita sejam concretizados, para serem vividos em sua plenitude. Conseqiientemente,
¢ ele considerado socialmente eficaz, pois plenamente incorporado a sociedade e as suas
necessidades, desde que atendidos aos principios constitucionais.

Assim, estamos de acordo com Dallari (1994, p. 36) quando este afirma que:
“Todas essas afirmacdes de igualdade constantes da Constituicdo e das leis ndo sdo
suficientes para garantir a todos, pelo menos, a igual possibilidade de gozar dos direitos
fundamentais.” E indispensdvel que a legislacdo seja aperfeicoada, para que a ordem
econOmica e social ndo impeca a existéncia de uma ordem juridica humanista e justa, na
qual ninguém possa ser excluido do acesso aos direitos, que sdo essenciais a pessoa
humana, com a existéncia de um equilibrio social e, principalmente, no ambito das
relacdes entre capital x trabalho, onde a esséncia para um projeto de acertos € o respeito
que deve existir e permanecer durante a relagdo entre as partes.

Dai concluir-se que, na elaboragdo do direito, sem divida, h4 a necessidade de se
observar a realidade social, uma vez que esta serve de fundamento material ao
desenvolvimento das regras juridicas. Porém, ndo adianta apenas a criacdo de leis, pois
a questdo vai muito além disso. Hd a necessidade de coesdo nas empresas,
desenvolvimento e respeito aos ambientes interno e externo, ainda mais nas relacdes
envolventes, onde o cidaddo, enquanto trabalhador, deve ser respeitado em sua
integralidade, pois € agente de direitos e deveres em sua plenitude, ndo podendo o
empregado ser visto apenas como um instrumental que possibilita que a produgao seja
desenfreada sem respeito a0 minimo exigido ao ser humano, principalmente em relagao
ao cidaddo trabalhador enquanto peca fundamental na concretizagdo da circulagdo de
mercadorias no meio social.

Nao se pode escudar que, dentre os direitos fundamentais reconhecidos em nosso

ordenamento juridico, temos o direito ao trabalho, embasado no art. 6° da Constitui¢do
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Federal, o que justifica que nao cabe as empresas, em prol de um sistema globalizado e
em busca de um lucro incessante, deixar de lado esses direitos fundamentais,
desvinculando-os totalmente da contingéncia da nacionalidade e do respeito ao
préoximo.

H4 de se reconhecer que a universalidade dos direitos fundamentais ao trabalho
independe do vinculo que se possa ter estabelecido entre a pessoa com o Estado; a
pessoa e a empresa; a pessoa e seu nucleo social; a empresa e seus empregados, e até
mesmo os membros da familia e a empresa. Deve-se levar em consideracdo que as
relagdes individuais do trabalho refletem o impacto das transformagdes, fruto da
globaliza¢do da economia, da internacionalizacdo dos mercados e mesmo da crescente
necessidade de adaptacdo do mundo do trabalho as novas conquistas dai advindas.
Porém, respeitando-se em todos os niveis as condicdes do contrato de trabalho e a
esséncia maior de respeito ao empregado, enquanto trabalhador.

E imprescindivel observar os principios éticos, morais e sociais da relacdo capital
x trabalho, gerados pela busca desenfreada de modernizacio dos mecanismos de
trabalho, com a impulsao da flexibilizacdo. Uma vez que a modernizacdo da economia
nao pode servir de fundamento para se romper, ou melhor, burlar as relagdes
trabalhistas em suas caracteristicas e esséncia, pois, em muitas situacdes, tem o
significado de uma arma a ser usada pelo empregador, o que ndo pode ser aceito em um
estado democratico de direito. Mesmo que se alegue que no Brasil ha irregularidades
internas nas diversas regides, o que acaba por fazer com que os empregados nem
sempre se encontrem coerentemente assistidos pelos seus legitimos representantes, que
seriam os Sindicatos, que acabam sendo afetados em decorréncia dos diversos desniveis
existentes, inclusive, entre eles. Sussekind (2005, p. 14), ao comentar sobre o legislado

X 0 negociado, afirma categoricamente que:

E preciso considerar que o Brasil é desigualmente desenvolvido, onde regides
plenamente desenvolvidas convivem com outras em vias de desenvolvimento
e com algumas preocupadamente subdesenvolvidas. Ora sé existem
sindicatos fortes, capazes de negociar em posicdo de equilibrio com
importantes empresas nacionais € multinacionais onde ha espirito sindical.

Esta situa¢do ndo pode servir como parametro para que as empresas ndo atendam
aos principios que deveriam observar em relacdo a responsabilidade social e a ética
empresarial, que devem ser o norte observado em seus mais diversos niveis. Somente

assim, € possivel atender aos ditames da prevaléncia dos direitos fundamentais, na
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qualidade de cidadao trabalhador, numa relaciao de desigualdade entre a for¢a do capital
e a for¢a do trabalho, tratando o empregado como sujeito de direitos e observando que a
responsabilidade social vai muito além do que se preocupar com o meio ambiente, mas,
acima de tudo, se preocupar com as questdes internas e externas ligadas ao processo
produtivo. Enfatizamos que todos devem ser respeitados e que a ética deve prevalecer
em seu sentido mais amplo, ou seja, de que o ser humano € o bem maior da sociedade,
devendo-se respeitar os direitos fundamentais em sua esséncia, posto que assim estar-se-
a respeitando, na plenitude, o ser humano enquanto sujeito de direito no ambito do
trabalho.

Refor¢cando a questdo da ética empresarial e da responsabilidade social das
empresas, no proximo capitulo serd abordado, de forma detalhada, como se da esta
relacdo, analisando se ela serve de freio a flexibiliza¢do, em confronto, € claro, com os
principios maiores do Direito do Trabalho e dos Direitos Fundamentais. Na atualidade,
em vista dos efeitos da globalizacdo, vé-se que a ética, e mesmo a responsabilidade
social das empresas, coexistem como pano de fundo apenas para passar a sociedade uma
visdo de que a empresa tem credibilidade no mercado, objetivando essencialmente
atingir aos consumidores, mas deixando de lado uma questdo essencial, que sdo as

relacOes com seu publico interno.
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3 A EMPRESA E SUA RELACAO ETICA

3.1 A ETICA EMPRESARIAL

Inicialmente, antes de entrar na ética empresarial, deve-se ter uma breve idéia do
que seja a ética em seu sentido amplo, pois ela estd sempre em busca de valores para

que o homem possa viver em sociedade e, conseqiientemente, encontrar o bem comum,

z

o grande anseio do viver em sociedade. Este tema € altamente discutido, nas mais
diversas camadas sociais, principalmente no mundo do direito por sua importancia e

esséncia. Nalini (1999, p. 34), ao se manifestar sobre a ética, aborda que:

Etica ¢ a ciéncia do comportamento moral dos homens em sociedade. E
uma ciéncia, pois tem objeto proprio, leis proprias e método préprio. O
objeto da Etica é a moral. A moral é um dos aspectos do comportamento
humano. A expressdo deriva da palavra romana mores, com o sentido de
costumes, conjunto de normas adquiridas pelo hébito reiterado de sua pratica.

Com exatiddo maior, o objeto da ética € a moralidade positiva, ou seja, "o
conjunto de regras de comportamento e formas de vida através das quais
tende o homem a realizar o valor do bem". (grifo de autor)

Complexo, desde a Grécia classica, partindo-se do bom e justo indo até a teoria do
conhecimento e a sua aplicacdo a todas as normas - morais, politicas, sociais, religiosas,
entre outras-, uma vez que elas se unem em torno de uma base ética comum, ndo tendo
como separar o direito e a politica dos seus aspectos éticos, posto que estes aspectos sao
a linha mestra para desenvolvimento dos temas e suas repercussdes, como foi salientado

por Adeodato (2002, p. 185 — 186):

O termo ethos, ao lado de pathos e logos, designa, na Grécia cldssica, uma
das dimensdes ontoldgicas fundamentais da vida humana. Etica constitui,
além da doutrina do bom e do correto, da "melhor" conduta, a teoria do co-
nhecimento e realizacdo desse desiderato.

O postulado inicial aqui é que ndo apenas aquilo que tradicionalmente faz
parte da moral mas também o que hoje chamam-se o politico e o juridico
pertencem ao significado do termo ética. Isso nao implica dizer que normas
morais, normas de trato social, normas religiosas, normas juridicas e politicas
ndo se distinguem, mas apenas vem confirmar sua origem comum, os limites
imprecisos entre elas e, principalmente, sua funcio social semelhante.

As diversas tentativas para separar o moral do juridico ou o religioso do

politico, na era moderna, isolando-os de suas bases éticas comuns, objetivam
apoiar a emergente autonomia do Estado através de uma instrumentalizacio
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do direito. O importante de se fixar aqui € que essa separacdo sO € possivel
como artificio metodolégico e pragmadtico, ndo expressa qualquer "realidade

em si", ontoldgica, que pudesse vir a ser erigida em paradigma cientifico.

Também Serrano (2007, p. 23) define ética, dando €nfase ao assunto, ressaltando
que qualquer que seja o relacionamento humano, o mesmo deve estar calcado neste

principio. Para tanto afirma que:

A “ética”, palavra que deriva do grego ethos, pode significar carater, ou, no
plural, maneiras, parece presentear tudo aquilo que se tem razio para sentir e
agir. Com efeito, todo e qualquer relacionamento humano esti sempre
fundado na ética. Logo, todos os problemas que enfrentamos em nosso dia-a-
dia podem ser, de fato, abordados e resolvidos como base na ética.

O assunto também € tratado por Rampazzo (2003, p. 86), quando este ressalta que
a ética estd diretamente ligada ao valores, colocando categoricamente que: “A Etica diz
respeito ao mundo dos valores e a sua percepcao e obrigatoriedade e, respectivamente,
da parte do sujeito, a presenca da consciéncia e da responsabilidade.”

Nao h4 didvidas de que a ética abarca as diversas atividades humanas, se
estendendo a tudo de uma forma geral, posto que, voltada para a conduta humana. Isto
se reflete no direito, j4 que dentro das ciéncias sociais, também objeto da ética, seus
problemas se caracterizam por acdes que se podem considerar moralmente boas e justas.
Entretanto, também se sabe que podem ser interpretados diferencialmente, em razdo de
diversos fatores, até mesmo culturais. Tal pensamento também € ressaltado por Serrano
(2007, p. 11), quando estabelece a conexao possivel entre o direito e a moralidade. O

autor afirma que:

As questdes éticas abracam as razdes de toda atividade humana. A ética ndo é
tudo, mas se estende a tudo. Ela se faz presente, mais especificamente,
naquelas ciéncias sociais que também se ocupam da conduta humana como é
o caso do direito. Eis que na Etica e no direito se analisam questdes relativas
a conduta (comportamento) humana, aspecto que, na maioria das vezes, se
nos apresentam como cerne dos estudos desenvolvidos em ambas as dreas do
saber. Este parece ser o motivo pelo qual as concep¢des e doutrinas éticas
marcam decisiva presenca na teoria e na pratica juridica.

Talvez por esse motivo diversos doutrinadores comecam-se a interessar pela
construcdo de um conceito generalizador do direito e da ética, priorizando
assim o estudo dos termos considerados mais importantes, a saber: justica,
moralidade, principios, valores, norma, responsabilidade, virtude, felicidade,
etc.
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Assim, ha sempre de se ter presente os valores €ticos nas atividades humanas, pois
eles fazem parte de todo o contexto social, incluindo aqui as questdes empresariais, ja
essas agoes se voltam, em grande parte, para situagdes que envolvem além das questdes
sociais, as relacdes entre empregadores e empregados, ou seja, essencialmente relacoes
humanas.

E interessante observar ainda, que tudo isso leva a concretizacdo do objetivo da
ética, que é fazer da convivéncia entre os homens uma situacdo harmonica, uma vez que
um homem ético é aquele que deve ter um comportamento justo e correto,
independentemente da lei que o esteja regendo (LANDSCHEECK; MADERO, 2003, p.
111).

O setor empresarial € uma parte essencial ao desenvolvimento das sociedades. A
ética procura atender as necessidades humanas, permitindo a liberdade de escolha e
mesmo o respeito das diferencgas individuais. A responsabilidade basica da empresa, e
mesmo do empresdrio, € a promocdo e a defesa do bem comum, pois, sO assim, se
efetivaria a producdo e a distribui¢do de bens e servigos, necessarios e tteis a sociedade,
passando, conseqiientemente, por varias politicas necessdrias ao desenvolvimento do
bem comum.

Tem-se assim que, quando se fala em ética empresarial, nenhum processo é bem
sucedido se ndo ocorrer um engajamento inicial e de lideranca dos dirigentes das
empresas, uma vez que o lider do processo deve ter uma atitude transparente e
devidamente reconhecida. H4 quem diga que a ética e os negdcios sao coisas distantes,
que nao devem se misturar, € que poucos seriam aqueles que alcancariam a unido desses
segmentos. Esse, inclusive, é o pensamento de SROUR (1998, p. 270), que expde sua

opinido em tal sentido, esboc¢ando que:

Alguns desconfiam a boca pequena que haja falta de ética na gestdo das
empresas. Outros proclamam aos quatro ventos que ética e negdcios nio sao
liquidos que se misturem. Ambas as perspectivas concebem a ética como um
ideal sacrossanto, cujos pressupostos estariam ao alcance de poucos. Sofrem
assim de um mesmo defeito congénito - o de passar ao largo de quatro fatos
bastante singelos: ndo hd agrupamento humano que nido obedeca a um
sistema de normas morais (toda coletividade pauta-se por uma moral, nem
que seja uma gangue de malfeitores); tudo o que parece natural e justo a uma
coletividade qualquer ndo o € necessariamente para outra e pode até conduzi-
la as portas do inferno (constatag@o do relativismo cultural); uma coletividade
pode adotar normas morais para uso interno € reservar outras para uso
externo (dupla face de Janus); a existéncia de duas morais no seio de uma
mesma coletividade, uma oficial outra oficiosa, ndo é algo excepcional
(chega a ser emblemdtico entre os latinos).
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Realmente, o tema “ética nas empresas” € um assunto relativamente novo e
altamente polémico, pois envolve vdrios fatores que sdo primordiais para a empresa,
dentre eles as questdes ligadas a sua lucratividade e mesmo a sua necessidade de ser
competitiva no mercado, ainda mais em decorréncia dos processos de globalizacdo.
Nesse sentido, destaca-se a necessidade de que se discutam temas politicos,
econOmicos, éticos, culturais, e ndo simplesmente se limitem as discussdes meramente
econdmicas, pois 0 comportamento ético da empresa € a sua chave de sucesso em longo
prazo, sendo um processo que exige firmeza e mesmo paciéncia, além de coeréncia de
pensamento e comportamento. Para atingir essa coeréncia, a empresa deve ser
participativa, tendo como pilar a solidariedade, onde se assentam os valores sociais.
Quando se tem solidariedade, pode-se conquistar todos os universos, chegando-se ao
respeito, ndao s6 ao préximo, mas também a todo grupo social, aqui incluindo as relagdes
de trabalho (HUMBERG, 1991, p. 7).

Assim, dentre os novos valores de nosso tempo sobressai os que se referem a
ética, ao compromisso social, ao da participacdo cidada, do respeito a diversidade, da
preservacdo do meio ambiente, entre outros, que visam a melhoria da qualidade de vida.
Esta qualidade € atingida através de investimentos sociais prioritdrios, que devem ser
desenvolvidos pelas empresas, visando o conjunto de atendimento a populagio,
principalmente, seus empregados e o entorno onde se encontram.

Com os negdcios globais, temos o envolvimento do desenvolvimento, assim como
a promocao, a formagao de precos e ainda a distribuicao de bens e servicos através das
mais diversas fronteiras, fazendo com que o individuo que opera em tal drea precise
compreender, ndo sd, os valores, as culturas, mas também, os padrdes éticos de seu pais,
devendo também estar ligado a conduta ética dos demais paises em que opera, pois esta
se torna imperativa para que ocorra a confianga mutua entre as partes.

Antes de 1960, as questdes éticas, no que tange as empresas, eram na maioria das
vezes discutidas em termos teoldgicos, tanto que se manifesta através de uma série de
enciclicos papais voltados para praticas trabalhistas e moralidade do capitalismo em
defesa de valores humanos. A idéia de responsabilidade social ganha valor a partir da
segunda metade do século XX, com a relacdo dos valores sociais em mutacao, havendo
necessidade das adequacdes a acompanhar os novos desafios, posto que diferentes da
cultura até entdo vigente e enraizada no seio social (FERRELL; FRAEDRICH;
FERRELL, 2001, p. 8 - 10).
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Essas mudancas trazem vadrias inovagdes, dentre elas encontra-se o surgimento das
multinacionais, empresas que operam em escala global, sem lacos s6lidos com qualquer
nacdo ou regido. Poder-se-ia dizer, até mesmo, sem qualquer relacdo de solidariedade,
somente de lucratividade. Devido ao tamanho e poder financeiro que detém, elas podem
produzir um impacto poderoso sobre os paises onde operam, o que pode originar
problemas éticos (Ferrel; Fraedrich; Ferrell, 2001, p. 207) em diversos niveis e escalas,
inclusive de valores, que se pode observar no meio social e, principalmente, no meio
empresarial.

Complementando ainda o tema “ética”, vale citar Srour (2000, p. 29) quando

coloca que a:

Etica diz respeito a disciplina tedrica, ao estudo sistemdtico, a moral
corresponde as representagdes imagindrias que dizem aos agentes sociais o
que se espera deles, quais comportamentos sdo bem-vindos e quais ndo. Em
resumo, as pautas de agir coletivamente; qualificam o bem e o mal, o
permitido e o proibido, o certo e o errado, a virtude e o vicio.

A ética opera no plano da reflexdo ou das indagacdes, estuda os costumes das
coletividades e as morais que podem conferir-lhes consisténcia. Com qual
propésito? Libertar os agentes sociais da prisdo do egoismo que ndo se
importa com os efeitos produzidos sobre os outros. A ética visa a sabedoria
ou ao conhecimento temperado pelo juizo.

Aplicando o conceito de ética ao espago empresarial, Srour (2000, p. 30) ressalta
que: “a ética empresarial ou a ética dos negdcios significa estudar e tornar intelegivel a
moral vigente nas empresas capitalistas contemporaneas e, em particular, a moral
predominante em empresas de uma nacionalidade especifica.”

E necessdrio, portanto, observar os padroes culturais de cada sociedade, pois estes
sao mutdveis e diversificados, havendo, assim, necessidade da devida adequacdo a tais
diferencas, uma vez que as decisdes empresariais sdo eivadas de um poder de amplitude
pelos efeitos que elas podem provocar. Tais decisdes afetam os agentes vinculados a
empresa, tanto internos quanto externos, razdo pela qual as decisdes por ela tomadas
devem sempre ser reflexivas, uma vez que elas operam em vdrias situagdes nos mais
diversos niveis.

Por isso, hd a necessidade de respostas estratégicas para as mais diversificadas
situagcdes de mercado, até porque, em vista de um mercado globalizado, ha de se avaliar
vdrias situagdes, principalmente as econdOmicas, que muitas vezes ndo atendem ao
anseio da ética. Este ¢ um problema que se aplica tanto as empresas privadas, quanto as

organizacdes publicas do Primeiro Mundo. Assim, a dimensao ética surge, justamente,
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quando se aplica o conceito de ética a realidade das empresas, ou seja, aos seus
negdcios, pois com sua vivéncia empresarial, acaba por se ter necessidade de chegar ao
que hoje se d4 a tonica de ética empresarial.

O resultado financeiro nao deve ser o Unico fator a ser considerado quando se trata
de ética de mercado, pois em vista desse, muitas vezes, se chega a situagdes que nao
correspondem aos principios éticos, que devem ser observados dentro de uma visdo
ética empresarial. Inclusive, esse € o pensamento esbocado por Nash, (1993, p. 142), ao

afirmar que:

Os administradores que permitem que a orientacdo do resultado financeiro
domine sua tomada de decisdes, freqiientemente sabotam sua capacidade de
responder eticamente ao mercado. Em geral, essa falha reside na
exclusividade dos apelos do resultado financeiro. Por sua prépria habilidade
em destacar o esfor¢o individual na equipe, eles ensejam uma abordagem
reducionista da solucdo de problemas. Isso pode levar a um descaso, até
desrespeito pelos outros quando o pensamento empdtico e relacional ¢é
abandonado. Enquanto o resultado financeiro estiver no volante, as outras
normas éticas serdo decorativas ou suprimidas. Os administradores que
adotam tal abordagem para motivar a si préprios e aos outros podem
transformar as pretensdes de uma empresa de se esmerar no Servico e na
qualidade em piada, ou mesmo em uma mentira prejudicial. Apesar desses
riscos, mesmo administradores bem-intencionados agarram-se ao vocabuldrio
do resultado financeiro com medo de diluir seus poderes para motivar o
esforgo e a eficiéncia.

Tal pensamento também € ressaltado por outros autores, como € o caso de Srour

(2000, p. 16-17), que afirma de forma coerente que:

As vezes, a reflexdo ética se cinge a satisfazer o imagindrio das empresas
quando dé a luz cédigos de conduta ou cartas de inten¢des que nem sempre
coincidem com seu modo de operar. Mais proveitoso seria auscultar a cultura
organizacional e conhecer os desvaos que toda empresa oculta. Para qué?
Para localizar o leito sinuoso das tentacdes e implantar o quanto antes,
préticas e controles que inibam a inidoneidade. Ou, até, o erradiquem. Muito
tém a ganhar as empresas que institucionalizam orienta¢des efetivamente
partilhadas pelos seus membros ou que convencionam valores que foram
previamente negociados. As normas de comportamento derivam dessas
providencias. Dessa forma, a reflexdo ética torna-se um instrumento de
trabalho simbdlico: intervém de maneira Gtil no modus operandi das
empresas e contribuir para moldar sua identidade corporativa.

E importante frisar que, o conhecimento ético oferece as empresas um quadro
demonstrativo para a tomada de decisdes corporativas, posto que diante dele se torna
necessdria a andlise do conjunto dos diferentes interesses daqueles que se encontram
envolvidos com as empresas. Com isso, se tem a base da coesdo das organizagdes

responsaveis, podendo demonstrar um diferencial para a empresa, ainda mais, levando
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em consideracdo as questdes advindas da globalizacdo, dentre elas a concorréncia

desleal. Complementando, Srour (2000, p. 16-17) ressalta que:

(...) empresas éticas seriam aquelas que subordinam suas atividades e
estratégias a uma prévia reflexdo ética e agem de forma socialmente
responsavel. Ocorre que nem sempre as empresas se dedicam a tal tipo de
reflexdo e adotam decisdes que levem em consideracdo os interesses maiores
que estdo em jogo.

Como ja enfatizado, a reflexdo das empresas leva em consideracdo os seus
interesses maiores, e ndo a reflexdo ética, que deveria ser observada para que as
empresas agissem de acordo com os principios éticos ou com o moralmente aceitdvel
como padrdo de conduta e responsabilidade social, ndo s6 em relagdo aos seus proprios
empregados, mas também ao entorno social. Brown (1993, p. 165) ressalta que, para
que a reflexdo ética tenha importancia dentro das vdrias organizagdes, € necessario que
ela faca parte, verdadeiramente, do processo de tomada de decisdes e, com isso, leve em
conta a dimensao moral, funcionando como complemento a outras anélises, visando
uma maior chance de se ter uma decis@o coerente e acertada para os envolvidos.

Vé-se, portanto, que hd a necessidade de uma plena consciéncia ética, visando
levar a moral social quando da tomada de decisdes, verificando ndo s o interesse
particular das organizagdes, mas sim, observando com o olhar atento as politicas que
atendam a fungdo social, enquanto empresa. Mas isso s6 se torna possivel com uma
reflexdo ética analitica e realmente verdadeira. H4, no Brasil, um pensamento no sentido
de que determinadas a¢des seriam justificdveis pela moral do oportunismo, que tem um
cardter egoista e mesmo parasitdrios, que aparece de maneira oficiosa e acaba se
transformando em grandes verdades da sociedade, causando grandes absurdos.

A moralidade apareceria no momento em que a atitude do agente afetasse os
outros, através das suas decisOes e agdes, no sentido de infringir ou mesmo de seguir
padrdes socialmente prescritos. Com isso teriamos o enquadramento das relagdes
sociais que, nesse campo, poderiam ter cardter moral, amoral ou imoral, quando leva em
conta o nexo com o codigo de conduta vigente. Assim, em relagdo a moral, teriamos o
nexo positivo; a amoral, encontrariamos o nexo neutro; ao imoral, 0 nexo negativo
(SROUR, 2000, p. 26 - 27). O importante € que se tenha em mente a necessidade de se
aceitar os limites e praticar a moralidade, pois assim seria possivel a aplicacdo de uma
plena vivéncia em sociedade e minorar os problemas que se apresentam em torno dela,

fazendo com que ele tenha um grande e decisivo desgaste no seio da humanidade.
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Portanto, a busca pela moral envolve um conjunto de valores e de regras de
comportamento, que € pretendido pela comunidade ou mesmo por uma organiza¢iao. Ao
contrério da ética, que se relaciona com a disciplina tedrica, a moral se relaciona com as
representacdes imagindrias, que irdo frisar ao agente social quais 0os comportamentos
que sdo ou ndo aceitos pela sociedade e que deveriam ser observados para a vivéncia em
conjunto.

Tem-se que, ao falar em moral, é necessario falar de conflitos de interesses ou
dever de lealdade, justamente pelas escolhas que se tem que fazer em determinados
momentos e/ou posicdes dentro das empresas. A lealdade, em varios momentos, assume
o cardter de fidelidade a principios e/ou ideais em sua maioria objetivando mobilizar os
semelhantes. Tal pensamento acaba por se tornar obsoleto, pois cada um tem seu
préprio ideal, ou em func@o dos fatos sociais € mesmo ambientes sociais em que estdo
inseridos, representando quase que sempre traducoes histdricas, voltadas a determinados
interesses homogéneos, fugindo da fidelidade de seu pressuposto.

Tudo isso acaba por influenciar as decisdes empresariais, razao pela qual, a ética
nos negdcios se torna essencial, posto que a decisdo que se toma reflete em todo o seu
entorno € nos seus agentes, quer internos ou externos, justamente pela condi¢do de que
os agentes sociais sdo vulnerdveis e também acompanham o momento histérico
(SROUR, 2000, p. 41). As decisdes empresariais sdo cercadas de momentos histdricos e
mesmo das circunstancias sécio-econdmicas que estdo vivenciando, o que redunda em
decisdes ndo condizentes com a ética em geral, mas sim, com a finalidade de lucro para
o empresariado, pois ele se vé — ou prefere apenas olhar para si proprio —, e esquece as
conseqiiéncias que essa decisdo pode ter no futuro de quem a ele esteja atrelado, quer
por questdes econOmicas, empregaticias, ou até de convivéncia na sociedade.

Ha de se ter em mente que a ética empresarial e as exigéncias que s@o oriundas
dessa relacio ndo colocam em xeque as tarefas econdmicas que s3o, na Vvisdo
empresarial, a necessidade primordial da empresa. Ao contrério, ela € um elemento
adicional necessdrio ao estabelecimento dos critérios da moralidade, o que leva a uma
melhor definicdo das metas que devem ser pensadas e observadas ao longo da vivéncia
da empresa (LEISINGER; SCHMITT, 2001, p. 24). Como a economia globalizada, é
um papel de fundamental importancia nesse contexto, posto que sdo ignorados valores
maiores da ética, em prol do lucro desenfreado, o que, sem divida, coloca por terra

todos os principios que seriam necessdrios respeitar relativos aos agentes internos da
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empresa € mesmo aos externos, pois se visa apenas o elemento econdmico € nao o
social e/ou moral.

Diante disso, confirma-se a necessidade de uma reflexdo ética nas empresas. As
decisdes nao sdo oriundas de um simples processo de escolha, mas sim, de uma
necessidade de pensar consciente e com cidadania. Agindo dessa forma, estar-se-ia
pensando de maneira responsavel, mesmo que isso esbarrasse nas convicgdes intimas,
pois a visdo do social deve prevalecer, possibilitando a cidadania organizacional, a
sociedade civil ter a chance de fazer politica através da ética (SROUR, 2000, p. 43),
visando a convivéncia harmonica da sociedade. Assim procedendo, estar-se-ia buscando
a tdo propagada Justica social, atingindo a paz social, que é o objetivo maior do Direito
e, porque ndo dizer, da prépria ética em sua esséncia.

Todo este pensamento influencia os processos entre empregados e empregadores.
Se de um lado ndo h4 ética e do outro hd a globalizacdo dos mercados e a necessidade
de ajustes econdmicos e de outros fatores que se possam atingir a plenitude dos ditames
dos mercados, quem acaba pagando esse alto preco € o empregado. Diante desse
contexto surge a necessidade de se flexibilizar as condi¢des do contrato de trabalho,
para atender as diversas necessidades da empresa. Em muitos momentos, apenas por
falta de total ética empresarial, diante da qual se olha apenas o lucro e ndo se considera
o empregado como sujeito de direitos dentro da sociedade globalizada, devendo assim
ser respeitado em suas caracteristicas e principios basicos.

Os seres socialmente responsdveis, representados pelas acdes das empresas,
convertem-se em estratégias empresariais e profissionais, podendo utilizar-se de vérios
instrumentos (midias, agéncias de defesa, entre outros) para concretizar seus objetivos
na busca da ética como um todo e, com isso, buscar o ideal de Justica que deve ser a
tonica a perquirir os caminhos de uma empresa que tenha como pensamento maior a
ética. Porém, uma ética positiva, que faca a promocio do bem, seja receptiva e tenha
respostas quando for questionada por quem quer que seja e, sem divida, em suas agdes
e, principalmente, em suas decisdes demonstrar sua visdo social ética para com a
Sociedade em que se encontra e nio, simplesmente, ignorar a necessidade de respeitar,
ndo sé seu publico externo, vendendo uma imagem que nem sempre corresponde a sua
realidade, mas, principalmente, respeitar seu publico interno, que é quem labuta para
que a empresa possa atingir o indice de lucratividade e o alcance de metas.

Complementando a ética empresarial torna-se necessdrio falar sobre a

responsabilidade e as fungdes empresariais, uma vez que, em prol da ética e mesmo dos
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direitos fundamentais, principalmente dos trabalhadores, algumas agdes devem ser
tomadas, para que se possa atingir plenamente os patamares de respeito mutuo € o
verdadeiro alcance do respeito empresarial nos seus mais diversos ambitos. No préximo
item, que nao se destina a esgotar o tema, pretende-se levantar questdes essenciais

voltadas para o ambito empresarial.

3.2 Responsabilidade social e funcao empresarial

Tem-se como marco inicial da responsabilidade social no Brasil a criagdo da
Associacdo dos Dirigentes Cristdos de Empresas (ADCE), em 1960, na qual, pela
primeira vez, se reconheceu a funcdo social da empresa associada. A partir de 1982, a
Camara Americana do Comércio de Sdo Paulo langou o prémio Eco de cidadania
empresarial, que € bem visto pelas empresas, razdo pela qual é mantido até os nossos
dias. Assim, a primeira empresa brasileira a publicar seu balango social foi a Nitrofértil,
em 1984, o que, sem duvida, foi considerado um avango imensurdvel para os principios
maiores da sociedade, que até entdo nada tinha em termos de prestacdo de contas a
sociedade. (TOLDO, 2002, p. 77).

Com isso, a partir da década de 1990, tornou-se imperativo para a gestdo
administrativa das empresas o desenvolvimento de uma cultura voltada para a
Responsabilidade Social, visando a permanéncia da competitividade no mercado a que
estavam atreladas, posto que necessdrios ao seu desenvolvimento a maior divulgacdo
possivel.

Na verdade, as empresas estdo, mesmo que tardiamente, procurando reparar, por
meio de acdes sociais, todos os maleficios que elas causaram ao longo da histéria, nos
mais diversos terrenos da humanidade, como a polui¢do do ar, a devastacao de florestas,
a extincao de animais e mesmo de vegetais e a propria degradacdo do homem, enquanto
trabalhador, e € claro, possuidor de direitos fundamentais. Agir com responsabilidade
social € praticar agdes continuas, onde devem estar imbuidos os interesses coletivos,
ligados ao bem estar social, com igualdade de direito para todos, sem haver
discriminacgdes.

H4 uma busca constante por parte das empresas que, até o momento, nao

conseguiram legitimar um programa que realmente possa atender a responsabilidade
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social e que satisfaca de forma eficaz a sociedade, até porque, falta por parte dos
empresdrios acreditarem que cada um, independentemente do tamanho do negdcio ou da
sua origem, pode trazer contribuicdes para um mundo melhor, levando-se em
consideragdo, inclusive, que os governos de um modo geral, ndo mais conseguem
atender as demandas sociais, ambientais, politicas e econOmicas, cabendo, assim, as
empresas a divisdo de tal responsabilidade juntamente com o Estado.

As empresas cabe conduzir seus negécios, baseados em um compromisso
continuo com a qualidade de vida, inclusive das proximas geracdes e nao apenas com as
visdes unicas de lucro, devendo principalmente se ater ao respeito aos seus empregados,
na qualidade de pessoas e cidaddos trabalhadores. Tal pensamento moderno € reforcado
por Krigsner (2004, p. 9) quando ressalta que: “Os governos de forma geral em todo o
mundo ja ndo conseguem mais atender as demandas econOmicas, sociais, politicas e
ambientais, cabendo as empresas dividir essa responsabilidade, pois formamos uma
grande forca alavancadora na sociedade.” Nesse contexto, € importante trazer o conceito
de responsabilidade social, que segundo Ferrell, Fraedrich e Ferrell (2001, p. 68)
consiste na “obrigacdo da empresa de maximizar seu impacto positivo sobre o0s
stakeholders (clientes, proprietdrios, empregadores, comunidade, fornecedores e
governo) € em minimizar o negativo.”

Assim, a responsabilidade social pode ser considerada como um contrato com a
sociedade, ao passo que a ética empresarial envolve regras de conduta da empresa,
cuidadosamente pensadas, que orientam a tomada de decisdes das organizagdes. A ética
empresarial diz respeito a regras e principios que pautam decisdes de individuos e
grupos de trabalhadores, enquanto que a responsabilidade social refere-se ao efeito de
decisdes das empresas sobre a sociedade. As empresas, consideradas socialmente
responsaveis, se destacam por um comportamento, que deve levar em consideracdo um
padrdo social, cultural, politico e econdmico, em prol da sociedade como um todo e nio
apenas dos interesses da empresa.

Melo Neto e Froes (2002, p. 78) dao énfase ao assunto ao citarem o conceito dado
por D’ Ambroésio e Mello, no qual: “A responsabilidade social de uma empresa consiste
na sua “decisdo de participar mais diretamente das a¢cdes comunitdrias na regido em que
estd presente e minorar possiveis danos ambientais decorrente do tipo de atividade que
exerce.” No entanto, os préprios autores afirmam que tal conceito nio € suficiente para
atribuir a uma empresa a condicao de socialmente responsavel. Tal conceito é simplista,

se levarmos em consideracdo a evolu¢do que o mundo passou e vem enfrentando, onde
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o interesse maior a ser observado € o bem estar social, ndo sé das pessoas, mas de todo
o conjunto social e ambiental do local do qual fazem parte.

O compromisso das empresas é variado e de grande responsabilidade, pois
envolve ndo s6 suas relacdes interiores, mas também as relacdes exteriores, inclusive
em seu entorno, relacdes de consumo e dentre estas relagdes a relacdo capital x trabalho,
que € um dos elementos basilares a ser respeitado, pois crucial a atividade humana.

Diante dessa afirmativa, os autores continuam colocando que teriamos vetores a
serem observados para o legitimo cumprimento da responsabilidade social das

empresas, 0s quais seriam:

V1 apoio ao desenvolvimento da comunidade onde atua:

V2 preservagdo do meio ambiente;

V3 investimento no bem-estar dos funciondrios e seus dependentes e num
ambiente de trabalho agraddvel:

V4 comunicagdes transparentes;

V5 retorno aos acionistas;

V6 sinergia dos parceiros;

V7 satisfacdo dos clientes e/ou consumidores.

A observacgao desses vetores leva as empresas ao cumprimento de sua dimensao
social, em sua integralidade, visando atender ao seu ético desempenho, como
responsavel socialmente pelo desenvolvimento da comunidade nos seus mais diversos
aspectos: ambiental, econdmico, cultural, social, transmissdo de valores e informagdes
responsaveis a sociedade. Com isso, as empresas embasam suas acdes sociais em
principios e valores éticos, reforcando seus relacionamentos com seus fornecedores,
acionistas, consumidores, governo, empregados e seus familiares, ou seja, a sociedade
em geral, para que assim, realmente, se possa buscar uma sociedade onde a convivéncia
humana seja possivel.

A ldégica da responsabilidade social funciona como uma intrusa na passagem
capitalista, j& que resulta dos embates histéricos levados a efeito por numerosos
movimentos politicos e associativos em defesa da cidadania, dos trabalhadores, dos
contribuintes, dos usudrios e dos consumidores. (SROUR, 2000, p. 188). Existem
colocagdes que afirmam que a responsabilidade social estaria ligada a justica social,
havendo, para tanto, necessidade de se verificar as préticas dos grupos sociais, assim

como dos agentes econdmicos, ou seja, as ordens sociais, que vivenciam dentro de uma
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sociedade. Tal questdo é ressaltada no trabalho do professor Serrano (2007, p. 148 -

149), quando este coloca que:

A construcdo (denominagdo) “responsabilidade social” pode ser entendida
como o pressuposto ético-juridico que orienta a conduta quer individual quer
coletiva e que visa a reparagdo do mal e a contribuicdo social: condi¢des para
a subsisténcia humana e a “justi¢a social”. E uma compreensio que depende
da postura ética assumida por cada um de nds. Trata-se de uma interpretacio
que recebe influéncia da crise atual dos estados que, conforme Celso
Fernandes Campilongo. Se entrelaca e consolida na economia de mercado,
onde pairam alguns conceitos predominantes, a saber, individualismo,
concorréncia, calculabilidade econdmica, nio intervencdo do estado na
economia, separagdo entre Estado e sociedade etc.

A compreensdo da inter-relagdo possivel entre os construtos responsabilidade
social e justica social exige o estudo das praticas dos agentes econdomicos €
dos grupos sociais que agem dentro de um determinado contexto: sociedade
(ordem social).

Eis que toda sociedade depende dos homens que a integram e dos fatores que
lhe dao vida. Empresas, organiza¢des ou instituicdes sdo agentes da
sociedade que dependem de homens de caridter bem formado, livres,
inteligentes, competentes e eficazes, e responsdveis. Sdo agentes que, em
teoria, operam conforme valores, principios € normas sociais: morais e
juridicas entre as quais predominam aquelas que ligadas a justica social sdo
fundamentos da interpretagdo e da realizagdo do direito.

Mas, “ndo € facil realizar a justi¢a social num sistema em que predomina a
concentragio da riqueza. E que ela s6 se concretizard mediante eqiiitativa
distribui¢do da riqueza nacional, pois um regime de justi¢a social serd aquele
em que cada um deve poder dispor dos meios materiais de viver
confortavelmente segundo as exigéncias de sua natureza fisica, espiritual e
politica. Um regime democritico de justica social ndo aceita as profundas
desigualdades, a pobreza e a miséria. Ora, o reconhecimento dos direitos
sociais, como instrumentos de tutela dos menos favorecidos, ndo tem tido a
eficdcia necessdria para reeqiilibrar a posi¢cdo de inferioridade que lhes
impede o efetivo exercicio das liberdades garantidas. Eis que a promessa
constitucional de realizacdo da justica social muitas vezes ndo ¢é efetivada na
prética.

A questdo a ser observada é no sentido de que é dever da empresa restituir os
recursos que ela obteve das sociedades, ndo sé através de produtos e servigos
comercializaveis, mas também, o que deve ser o foco principal, através de acdes sociais,
que encontrem solu¢do para os problemas que afligem a sociedade onde estd situada,
assim como seus principais colaboradores: os empregados. Com isso, estaria a empresa
atendendo aos principios da cidadania empresarial, assim como do pleno exercicio da
responsabilidade social, respeitando o principio da dignidade humana, tratando o
empregado com respeito e como cidaddo, inclusive como agente importante dentro do

contexto social.
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Pode-se dividir a responsabilidade social em interna e externa, cada uma com seu
proprio foco, visando atender areas especificas. Na interna, se volta predominantemente
para os programas de Recursos Humanos em suas diversas modalidades. J4 na externa a
atencdo estd voltada para o desenvolvimento de ag¢des sociais € empresariais em
beneficio da sociedade. Melo Neto e Froes (2002, p. 89) apresentam o quadro,
reproduzido abaixo, no qual demonstram claramente como se atende a essas
necessidades, de forma a compreender o maior ndmero de participantes possivel. Assim,
tem-se que com a responsabilidade social interna e externa, chega-se ao exercicio da
cidadania empresarial. Uma empresa-cidadd tem o compromisso com a promog¢do da
cidadania e o desenvolvimento da comunidade com os seus diferenciais competitivos.
Embora o quadro ndo seja recente, ele aborda a realidade ainda vigente em nossa

sociedade.

RESPONSABILIDADE RESPONSABILIDADE
SOCIAL SOCIAL
INTERNA EXTERNA
PUBLICO INTERNO
FOCO (empregados e seus COMUNIDADE
dependentes)
AREAS DE -EDUCACAO -EDUCACAO
ATUACAO -SALARIOS E BENEFiCIOS -SAUDE
-ASSISTENCIA MEDICA, -ASSISTENCIA SOCIAI
SOCIAL -ECOLOGIA
E ODONTOLOGICA
PROGRAMAS DE RH -DOACOES
INSTRUMENTOS PLANOS DE -PROGRAMAS DE
PREVIDENCIA VOLUNTARIADO
COMPLEMENTAR -PARCERIAS
-PROGRAMAS E
PROJETOS SOCIAIS
-RETORNO SOCIAL
TIPO DE RETORNO DE PROPRIAMENTE DITO
RETORNO PRODUTIVIDADE -RETORNO DE IMAGEM
RETORNO PARA OS -RETORNO PUBLICITARIO
ACIONISTAS -RETORNO PARA 0S
ACIONISTAS.

De acordo com a visdo moderna, uma vez assistida de forma consistente e 16gica,
a responsabilidade social, assumida pela empresa, representa a sustentabilidade e o

desempenho empresarial, pois ela passa a ser vista como uma empresa cidada, com a
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existéncia da consciéncia social comprometida em resolver os graves problemas que
assolam a sociedade onde ela se encontra, ou até mesmo toda a sociedade.

Portanto, ¢ importante para a empresa definir sua missdo, pois através desta se
verd o planejamento como um todo, inclusive, seus valores e crencas, onde estaria
inserido o que se pretende em termos de responsabilidade social. Oliveira (2003, p.
129), ao comentar sobre a missdao da empresa, expressa que: “A missdo da empresa
exerce a funcdo orientadora e delimitadora da acdo empresarial, e isso dentro de um
periodo de tempo, normalmente, longo, em que ficam comprometidos valores, crencas,
expectativas, conceitos e recursos.”

Com isso, a responsabilidade social torna-se um importante instrumento gerencial
para a capacitacdo, assim como, a criacdo de condi¢des de competitividade para as
organizacdes, independentemente do segmento econdomico que ela tenha. No dizer de

Tachizawa (2005, p. 29):

A gestdo ambiental e da responsabilidade social, para um desenvolvimento
que seja sustentdvel econdmica, social e ecologicamente, precisa contar com
executivos e profissionais nas organizagdes, publicas, privadas, que
incorporem tecnologia de producdo inovadora, regras de decis@o estruturadas
e demais conhecimentos sistémicos exigidos no contexto em que se inserem.

Nao se pode perder de vista, que a responsabilidade social e a gestdo ambiental
andam juntas no novo contexto social, pois insepardveis do novo modelo de gestdao
empresarial, diante do qual ha a necessidade de se definirem estratégias que alguns
autores chamam de “estratégias genéricas”, que seriam proprias ao setor das
organizagdes pertencentes ao setor concentrado, independentemente das estratégias
especificas que estao diretamente ligadas a gestdo de cada empresa.

E imprescindivel ressaltar a grande importancia do Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social, uma organizacdo, ndo governamental, sem qualquer fim
lucrativo, fundada em Julho de 1998, em Sado Paulo, pelo empresario Oded Grajew, um
dos fundadores da empresa Grow Jogos e Brinquedos. O Instituto tem como principal
missdo “disseminar o conceito de ’responsabilidade social empresarial’, promovendo
encontros, divulgando informagdes, constituindo banco de dados e publicando manuais
entre outras atividades.” (GARCIA, 2002, p. 27).

O Instituto Ethos tem uma visdo particular sobre o conceito de responsabilidade

social, o qual ele implementa junto aos seus associados, sendo que Garcia (2002, p. 27 -
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28), colocando a posicdo do Instituto através das palavras de seu idealizador Oded

Grajew, que assim dimensiona:

Se vocé reparar bem, ndo hd nenhum conceito novo quando se pensa em
responsabilidade social. O que h4, na verdade, ¢ um novo olhar, uma nova
maneira de compreender as questdes que envolvem todas as relagdes
humanas, inclusive — e especialmente — no universo empresarial. Quando se
fala nesse assunto, estamos tratando de ética, da relagdo socialmente
responsdvel da empresa em todas as suas politicas, em tudo o que ela faz,
suas atitudes com a comunidade, empregados, fornecedores, com o0s
fornecedores de seus fornecedores, com os fornecedores dos fornecedores de
seus fornecedores, com o meio ambiente, governo, poder publico,
consumidores, mercado e com seus acionistas. E preciso pensar todas as
relagdes como uma grande rede que se inter-relaciona.

Ainda sobe o mesmo tema, Levy (2005, p. 394) coloca que o Instituto Ethos

explicita o conceito de responsabilidade social da seguinte forma:

Responsabilidade Social é uma forma de conduzir os negécios da empresa de
tal maneira que a toma parceira e co-responsavel pelo desenvolvimento social.
A empresa socialmente responsavel é aquela que possui a capacidade de ouvir
os interesses das diferentes partes (acionistas, funciondrios, prestadores de
servico, fornecedores, consumidores, comunidade, governo e meio ambiente) e
conseguir incorpora-los no planejamento de suas atividades, buscando atender
as demandas de todos e ndo apenas dos acionistas ou proprietarios.

Assim, o Instituto serve como ponte entre 0S empresirios € as causas sociais,
disseminando a prética da responsabilidade social empresarial através de diversos
meios: experiéncias, publicagdes, programas, congressos, convencoes e todas as outras
formas que estariam ligadas a tentativa de melhor atender aos seus objetivos.

Sem duvida, a revolucdo digital contribuiu para que a tramita¢do entre o antigo
capitalismo excludente e o capitalismo social se efetivasse. Tem-se assim que, as duas
l6gicas, a do lucro e da responsabilidade social, convivem as turras, ndo podendo
portanto, deixar que se preocupem apenas com o bem estar das empresas, ignorando
valores essenciais a sua existéncia, inclusive, o senso de honestidade e de Justiga, para
com o mercado e toda a comunidade, incluidos aqui, seus empregados. Nash (1993, p.

196) ressalta tal situacdo ao dispor que:

O egoismo empresarial pode gerar o mesmo tipo de fanatismo. Confinando o
universo das preocupagdes gerenciais ao bem-estar da empresa, excluem-se
importantes motivagdes para a honestidade e a justica dentro do mercado e da
comunidade, mesmo com relacdo aos préprios empregados de nivel inferior
dentro da hierarquia empresarial. As necessidades ou os prejuizos dos outros

N

ndo sdo reais se comparados as ambicdes da empresa ou a necessidade de
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criar uma imagem de bondade. Se uma empresa adota politicas que
enfraquecem os lagos do administrador com grupos externos, pode encorajar
mais ainda o tipo de perspectiva social fechada representada pelo fanatismo.

Tais atitudes representam abordagens de negdcios moralmente desagradaveis,
e também cultivam a cegueira de mercado.

Passa-se, assim, a objetivar uma visualiza¢do de contextualiza¢do de investimento
social, considerando e condicionando as atividades da empresa em prol de um beneficio
maior, fazendo com que haja um sucesso maior das empresas em relagdo nao sé aos
individuos, mas também em relacdo a coletividade, acarretando a mudanca de um
processo social positivo para as sociedades, mas que sé se torna efetivo se tivermos um
pacto social que requer a co-participacdo do Estado. Isto se torna ainda mais importante
com a efetivagcdo da globalizagdo, pois com ela surge a necessidade de se ter como meta
a responsabilidade social, para atingir mercados.

Porém, essa ndo deve ser a Unica tonica, uma vez que hd a necessidade de se ver
que, em prol desse discurso que para ser competitivo deve-se esquecer dos principios
basicos de bem estar social, ndo deve prevalecer quando aqui também se fala em
direitos sociais, como € o caso das relagdes envolvendo capital x trabalho.

Nao se pode abandonar a idéia de que ha a necessidade de se ter em mente a
funcdo social da empresa, posto que esta é essencial a Sociedade e a propria vivéncia,
nao sé dos trabalhadores, mas de todos os que estdo incluidos em determinado circulo,
pois ela interfere sensivelmente na qualidade de vida da sociedade. Para isso, ha de se
ter uma idéia de divisdo, para que todos possam participar e se sentir membros
importantes e ativos daquela empresa e, com isso, esta consiga respeitar suas funcoes
sociais, que é previsao legal em nosso ordenamento juridico. Em relacdo ao tema,

Zimmermann Neto (2007, p. 86) coloca que:

O significado da fungdo social da empresa é o de destacar que o direito a
propriedade particular e o direito a arriscar-se num empreendimento que
pode vir a ser lucrativo estdo plenamente assegurados a qualquer cidadao,
mas dele também € exigida, em contrapartida, a responsabilidade de melhor
distribuir os resultados do empreendimento, recompensando todos os
parceiros que o ajudarem a alcancar aqueles resultados e a responsabilidade
de ndo prejudicar, de nenhum modo, a qualidade de vida das demais pessoas,
agora ou no futuro, ao tornar efetivo o seu empreendimento.

Assim, diante da fun¢do social e com os impactos que a responsabilidade social
traz ao pensamento empresarial, com o complemento de seus proprios objetivos e

estratégias, além € claro dos fatores tradicionais: lucro, crescimento € mesmo a
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sobrevivéncia, hd a necessidade de que estejam sempre promovendo o intercambio de
experiéncias e mesmo de racionalizacdo de recursos, para que seja possivel mostrar a
importancia no contexto social. H4 de se ter o pensamento valorativo no sentido de que
a responsabilidade social ndo é um modismo, mas sim uma realidade que deve ser
absorvida pelas empresas, visando o seu proprio respeito no mercado, por seus proprios
empregados e, principalmente, para que sejam respeitados os direitos preconizados ndo
s6 na Declaracdo dos Direitos dos Homens, mas também na prépria Constituicao
Federal.

Na verdade, tem-se que o mercado ndo conseguiu cumprir a promessa de ser a
solucdo para os problemas sociais. Assim, a questdo econdmica, em confronto com a
social, continua trazendo distor¢des. Ainda vemos o crescimento de desigualdades em
relacdo a distribuicdo de renda, elevado nimero de desempregados, fora a exploragdo
desenfreada dos recursos naturais, trazendo graves e irreversiveis conseqiiéncias ao
meio ambiente.

Temos ainda, que mesmo sem substituir o poder publico, poderiamos ter acdes
voltadas para a cidadania empresarial, no sentido de que as empresas estabelecessem
parcerias com escolas, e mesmo com o Estado, em diversos projetos, principalmente
naqueles voltados para as criancas e adolescentes. Tais projetos seriam capazes de
beneficiar a sociedade em médio prazo, posto que, sem divida, a preparagdo do jovem é
a grande aposta de amanhd, uma vez que eles serdo os novos cidaddos de nossa
sociedade. As empresas poderiam também investir na profissionalizacdo de seus
proprios empregados, j4 que, hoje, com a globalizacdo, exige-se que eles sejam
multifuncionais. No entanto, eles ndo conseguem se capacitar por conta prépria, uma
vez que ndo tem condi¢des financeiras para esse preparo, o que faz com que eles se
tornem inseguros em seu ambiente de trabalho.

Os interesses coletivos e a responsabilidade social deverdao sempre prevalecer
sobre os interesses individuais, respeitando-os, posto que, assim estaria se efetivando a
promocao da justica social, perseguindo a distribui¢do eqiiitativa da renda, assim como,
dos beneficios sociais e rendimentos suficientes para a vida digna na sociedade, de
todos seus agentes.

Bacellar (apud Toldo, 2002, p 81) deixa de forma clara a funcdo da

responsabilidade social ao abordar que:
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E uma exigéncia cada vez mais presente a adogdo de padrdes de conduta ética
que valorizem o ser humano, a sociedade e o meio ambiente. Relagdes de
qualidade constroem-se a partir de valores e condutas capazes de satisfazer
necessidades e interesses dos parceiros, gerando valor para todos.

Empresas socialmente responsaveis estdo melhor preparadas para assegurar a
sustentabilidade a longo prazo dos negdcios, por estarem sincronizadas com
as novas dindmicas que afetam a sociedade e o mundo empresarial.

O necessdrio envolvimento de toda a organizagdo na pritica da
responsabilidade social gera sinergias, precisamente com os publicos dos
quais ela tanto depende, que fortalecem seu desempenho global.

z

A empresa é socialmente responsdvel quando vai além da obrigacdo de
respeitar as leis, pagar impostos e observar as condi¢des adequadas de
seguranga e saide para os trabalhadores, e faz isso por acreditar que assim
serd uma empresa melhor e estard contribuindo para a construcdo de uma
sociedade mais justa.

A prética da responsabilidade social revela-se internamente na constitui¢do de

um ambiente de trabalho sauddvel e propicio a realizagdo profissional das
pessoas. A empresa com isso aumenta sua capacidade de recrutar e manter
talentos, fator-chave para seu sucesso numa época em que criatividade e
inteligéncia sdo recursos cada vez mais valiosos.

A competicdo acirrada torna vital a fidelizagdo dos consumidores, que tém

cada vez mais acesso a informag¢do e a educacdo. A adocdo de um
comportamento que ultrapassa exigéncias legais agrega valor a imagem da
empresa, aumentando o vinculo que os consumidores estabelecem com ela.

Vé-se, pois, que a responsabilidade social objetiva resgatar a funcdo social da
empresa, consistindo na promog¢do da qualidade das relagdes de seus publicos, nas suas
mais diversas escalas. Esse resgate se da através de préticas que transmitem respeito as
pessoas, a comunidade em geral, assim como ao meio ambiente, para que assim se
possa ter a construcdo de uma sociedade mais justa e com melhor qualidade de vida
para os homens, sendo que com isso estar-se-4 respeitando os principios basicos dos
Direitos Fundamentais.

Com isso, tem-se o que se chama de cidadanias empresariais, que ¢ um novo
conceito internalizado entre as empresas, objetivando conferir uma imagem nova, no
sentido de se tornarem um novo instrumento de investidoras em projetos sociais,
promovendo um compromisso com a cidadania e o desenvolvimento da comunidade.
Esses grupos utilizam-se dos seus diferenciais competitivos, com posturas empresariais
sOlidas e voltadas ndo s6 ao lucro desenfreado, mas principalmente aos valores da
sociedade e mesmo da ética, os quais estdo intrinsecamente ligados, principalmente em
relacdo aos seus empregados. Além disso, hoje, nas relagdes comerciais globalizadas,
ndo se pode ter um arranh@o na imagem empresarial, sob pena de afetar a opinido dos

investidores internacionais.

70



E interessante observarmos a colocagdo feita por Melo Neto e Froes (2001, p. 34),
sobre os mandamentos da ética demonstrados em uma tabela. Esses mandamentos
objetivam uma empresa socialmente responsavel e ressaltam os diversos pontos que

devem ser considerados, visando atingir tal fim, como se pode observar abaixo:

Os mandamentos da €ética.

Sua empresa € socialmente responsavel se ela é

1. Ecolégica 5. Saudavel
Usa papel reciclado em produtos e Da incentivos financeiros para
embalagens. funciondrios que alcancam metas de
satide como reducdo de peso e colesterol
2. Filantrépica 6. Educativa
Permite que os funciondrios reservem | Permite que grupos de estudantes visitem
parte do hordrio de servigos para a as suas dependéncias.

prestacdo de trabalho voluntario.

3. Flexivel 7. Comunitiria

Deixa que os funciondrios ajustem sua | Cede as suas instalacdes esportivas para
jornada de trabalho as necessidades campeonatos de escolas das redondezas.
pessoais.

4. Interessada 8. integra

Faz pesquisas entre os funciondrios para | Nao lanca mao de propaganda enganosa,
conhecer seus problemas e tentar ajuda- vendas casadas e outras priticas de

los. marketing desonesto.

Nao ha como dissociar a ética da responsabilidade social, j4 que sd@o elementos
que coexistem dentro de uma mesma unidade, com o objetivo maior de atingir o bem
estar social. Esta coexisténcia se torna importante nessa aldeia global, pois, através dela,
podemos colocar freio nas situacdes que acabam por fazer com que o empregador e
demais atores sociais virem marionetes nas maos do capital, que acaba se sobrepondo a
tudo e a todos.

Deve-se ressaltar que, hoje, existe em vdrias empresas o Cddigo de ética e de
conduta empresarial, no qual se estabelece, em forma de linhas diretivas, os principios,
valores e as praticas empresariais que devem ser aceitas, visando fornecer uma
orientagdo consciente e ética, com respaldo na lei € mesmo no meio ambiente, aqui se
levando em conta ainda o ambiente de trabalho. Através de regras éticas e padrdes de
comportamento, com as quais se pretende manter um ambiente de trabalho confortdvel
para todos, e que atendam a toda a sociedade e que deve ser seguido por toda a empresa,
em seus mais diversos niveis hierdrquicos, posto que s6 assim, serdo conduzidos com

ética, profissionalismo e respeito.
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Com tudo isso temos, hoje, diversas empresas que realmente se preocupam com a
questdo da responsabilidade social, embora se tenha que reconhecer que, muitas delas o
fazem apenas por questdes de isenc¢des e/ou de midia e, na verdade, ocupam-se apenas
do seu aspecto externo, sem a preocupacio com um dos seus maiores bens, que sdo seus
empregados. Na maioria das vezes, vemos que as empresas publicas € que acabam
atendendo a maior parte dos interesses voltados para a responsabilidade social, como € o
caso da Eletronuclear, concessiondria de servigos publicos, que tem sob sua
manutencdo, em conjunto com as Prefeituras onde ela tem suas atividades
desenvolvidas, diversos programas sociais voltados para a comunidade. Tachizawa

(2005, p. 307 — 308) cita os seguintes:

* Recuperagdo da BR-101 (Angra dos Reis-RJ), em convénio com o DNER,
para realizacdo de obras de recuperagdo da rodovia Rio-Santos, no trecho
Angra-Parati, com a constru¢do de passarelas para pedestres, dando mais
seguranga a populacdo e aos motoristas;

* Programas de Inser¢do Regional (Angra dos Reis-RJ), que incluem verbas
anuais para apoio a seguranga publica, projetos comunitdrios e material de
apoio (revistas, camisas e calenddrios) a eventos comunitarios;

* Convénio com Prefeituras (Angra dos Reis-RJ), visando a aporte de
investimentos as cidades na drea de influéncia da Usina Nuclear, para fins de
melhoria nas condi¢des de infra-estrutura, aparelhamento da defesa civil,
entre outros beneficios;

* Creche do Frade (Angra dos Reis-RJ), que prevé a construgdo e manutengo
de uma creche para atendimento de criancas entre seis meses e cinco anos da
Comunidade do Frade e regides circunvizinhas;

* Geracdo de Emprego e Renda (Angra dos Reis-RJ), cujo objetivo principal
é a criacdo de um centro profissional para qualificacio de mao-de-obra
voltada para as necessidades da regido. O programa inclui cursos para a
comunidade e oficinas profissionalizantes nas aulas noturnas da rede
municipal.

Como projetos sociais voltados a educagdo, sdo mantidos pela
Eletronuclear:
* Apoio a Educagdo (RJ), com programa que busca ampliar ou reformar
espagos fisicos de unidades escolares de educagdo infantil e de ensino basico
e apoiar projetos pedagdgicos com acdes indiretas, como maior oferta de
lazer e saide;
* Convénio de Cooperagcdo Técnica com Universidades (RJ), cujo projeto
objetiva a realizacdo de trabalhos conjuntos, entre técnicos da empresa e
universitirios, no campo de envolvimento tecnolégico voltado a energia
elétrica.

Cita, ainda, o referido autor o exemplo do Metrd do Rio de Janeiro, afirmando

que:

O Metrd do Rio mantém o projeto Estacdo Alegria, para que alunos de
primeira a quarta séries de escolas publicas de dreas suburbanas aprendam
principios de cidadania e o respeito a preservacdo do metr6 e do patrimdnio
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publico, por meio de uma revista em quadrinhos e de esquetes sobre situagdes
do cotidiano. Da mesma forma é o projeto Espaco Aberto, mantido pela
empresa, no qual novos talentos apresentam-se, mediante ajuda financeira
mensal, nas estacdes e carros do metrd, com nimeros musicais ou esquetes
teatrais que estimulam a pratica da cidadania.

Sem divida, sdo projetos de suma importincia pelo cardter social que eles
agregam. Porém, vé-se que, em relagcdo ao empregado, ndo h4 de forma direta uma
preocupacdo. O que se observa, em relacio ao dmbito da responsabilidade social
interna, é que, quando existem, predominam os programas de Recursos Humanos, os
quais sdo voltados para: participagdo nos lucros, treinamento e desenvolvimento,
capacitacdo, seguranca no trabalho, remuneragdo, beneficios, etc., assim como os planos
de previdéncia complementar, que se observados de forma coerente, percebe-se que
estdo mais atrelados a direitos ja existentes e que deveriam ser observados pela empresa,
do que realmente, a projetos sociais € mesmo ao real bem estar dos empregados.

Por outro lado, externamente, a responsabilidade social das empresas € feita de
doagdes, dos programas e projetos que desenvolvem, das parcerias com o governo, das
ONGs (Organizacdo nao Governamental) e da prépria sociedade civil em diversos
programas e projetos sociais e dos programas de voluntariado, dos quais participam seus
empregados, fornecedores e demais parceiros. Mas isso tudo € feito com interesses
mididticos, levando em considerac@o as vantagens fiscais, entre outros interesses, sem
realmente se ter em mente a questdo que seria maior, a responsabilidade social, que a
empresa, enquanto agente propulsor do desenvolvimento econdmico deveria observar e
se sentir responsdvel. A cultura ainda continua como uma va filosofia, s6 fazendo o
minimo do minimo, para tentar ser reconhecido, mas sem observar que os valores
humanos ligados a dignidade da pessoa humana deveria ser a tdnica maior que a visao
empresarial deveria compreender e principalmente absorver.

Vé-se, rotineiramente, que em nome de uma politica de manutengdo de empregos,
a ética empresarial e a responsabilidade social ficam como pano de fundo das decisdes
comprometedoras que impulsionam os empregados a se submeterem a condi¢des que
sdo totalmente contra os principios maiores do préprio direito e, principalmente, do
respeito ao empregado, que tem limites a serem observados para que ele seja digno na
sociedade. Em nome desse desafio se promovem flexibilizacdes que atingem
diretamente os empregados, em prol daquele minimo que a lei estabelece, devido a
fragilidade dos préprios sindicatos, isso acaba acontecendo com mais freqiiéncia do que

se espera.
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Com isso, pode-se afirmar que a responsabilidade social deveria resgatar a fungdo
social da empresa, com a promoc¢ao de qualidade das relagdes desta em seus diversos
setores, sendo demonstrado através de praticas de respeito as pessoas, aqui incluidos,
principalmente, seus empregados, as comunidades e até mesmo o meio ambiente, pois
assim se estaria embasando a constru¢do de uma sociedade mais justa e
qualitativamente mais adequada para a convivéncia, atendendo aos principios maiores
da dignidade humana. Para tanto, ha a necessidade de se observar os limites reflexos
preconizados aos direitos humanos, no ambito das relagdes trabalhistas, pois assim, se
estaria aplicando com eficdcia a responsabilidade social e a ética empresarial, como
desenvolvimento da sociedade e respeito maior ao seu publico interno, dando énfase
inclusive ao trabalho decente que € uma agenda essencial da Organizagao Internacional
do Trabalho (OIT), sendo que vai se procurar demonstrar no préximo item essa

necessidade de limites, mesmo em tempo de globalizacdo da economia.

3.3 A integracio empresa / Empregados / sociedade com base no respeito aos

Direitos Humanos: Trabalho Decente.

Como ja vimos no primeiro capitulo desse trabalho, ha de se ter como norte de
qualquer relagdo humana os principios assentados na Declaragao dos Direitos Humanos,
J4 que a partir da sua criacdo temos parametros a serem observados.

Tal questdo nao € diferente quando se trata das relagdes do trabalho, no que tange
as empresas em relacdo a integracdo ela e seus empregados, posto que a forca de
trabalho é que alavanca a sociedade, fazendo com que a economia gire e se movimente,
o que faz com que seja possivel atender a toda Sociedade, em suas diversas
necessidades.

Mesmo de acordo com a visdao moderna, que defende que a empresa deve interagir
com a sociedade, assim como com seus empregados, ha a necessidade de que essa
interacdo tenha limites, com base nos principios maiores do direito, sob pena de se
interferir nas relagdes sociais, ja que a forca de trabalho € forca motora da sociedade,
fazendo com que a economia gire e se movimente. Ja segundo uma visao inovadora,
tem-se que hoje, para as empresas serem competitivas e ganharem novos mercados, elas

devem ter como fronte a responsabilidade social e, conseqiientemente, a ética, em seus
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mais variados sentidos, tendo assim, olhares sociais com seu publico externo, mas de
modo algum perdendo de vista seu publico interno.

De nada adianta a empresa colocar na midia uma propaganda de adequacdo a
responsabilidade social, tentar passar uma visao de empresa ética, se isto ndo
representar a verdade e for, somente, uma situacio falaciosa, pois em regra o que se
alcancar é somente seus proprios e internos objetivos, no sentido de aproveitarem-se dos
mais diversos meios de comunicagdo para vender uma imagem irreal, ndo passando de
um mero ilusionismo em busca de conquistas de mercados, ainda mais se levando em
conta um ambiente de acirrada competi¢ao.

Citacdo interessante, dentro desse contexto, € de Fabido (2003, p. 45), que coloca
justamente que nessa nova concepgao, a ética € vista e praticada mais como um produto
do que como um principio, o que redunda em abuso dos empregados. O autor afirma

que:

Nesse sentindo, a responsabilidade social das empresas parece referir-se mais
ao impacto dos negdcios (conseqiiéncias) do que as estratégias comerciais
(causas). Desta forma a ética é pensada mais como um produto (projetos
sociais) do que como um valor inerente ao negdcio (principios). Por
exemplo: estimular o trabalho voluntario de seus funcionarios, em
projetos sociais, ndo seria incompativel com a exigéncia (velada) de uma
jornada de mais de doze horas, fato comum nas grandes corporacoes.
(grifo nosso).

z

Em prol de uma visdo empresarial de ética aparente, é normal exigir do
empregado uma condicdo mais pesada do que a permitida em lei, uma vez que a
empresa estaria “sugerindo” a ele uma colaboracdo de servico social, quando na
verdade, ela estd se promovendo a custa do seu empregado. No fim, a empresa leva os
louros pela proeza e vende a imagem de politicamente correta, que atende aos principios
éticos e que tem e resguarda a responsabilidade social. Esta questdo é abordada sob um
ponto de vista macro, pois, se olharmos em todos os ambitos, veremos que ¢ uma forma
de exigir do empregado condi¢des e trabalho sobre os quais ele ndo teria qualquer
responsabilidade, ao contrério, exigem-se condi¢des que ele aceita em nome de um
medo velado de perder o emprego, de ndo ser bem visto na comunidade onde trabalha.
Tal situagdo ndo atende aos objetivos do emprego ou mesmo aos objetivos sociais e
mesmo 0s previstos no ambito do que se espera de um trabalho decente, pois se coloca

de forma impositiva e unilateral.
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E interessante observar a colocacdo feita por Fabido (2003, p. 51), quando este
afirma que a boa relagcdo entre a empresa e seus empregados € fator preponderante para

o bom resultado da primeira, pois esta sé cresce quando seus empregados crescem e isto

s 7z

s6 € possivel, quando respeitados os direitos trabalhistas. O autor pondera algumas

colocagdes sobre a empresa Azaléia, que valem a pena transcrever. Vejamos:

No caso da Azaléia (empresa de calcados), a propria Exame apresenta a ética
como uma estratégica de negdcio desta empresa: "A boa relagdo da Azaléia
com seus funciondrios €, na verdade, muito mais que uma questdo de justica.
E uma questio de resultados. Nos dltimos trés anos, nio houve nenhum
acidente grave nas fabricas, e os afastamentos por motivos de saide cairam
75%. Funciondrios sauddveis, com mais escolaridade e tranqiiilos em relagao
aos filhos estdo menos sujeitos a acidentes, produzem mais e sdo mais
felizes', diz Sarlet [fil6sofo, coordenador do programa social da Azaléia]".

Na fala de Nestor De Paula, presidente da Azaléia, podemos ver claramente o
dilema apontado na introdugdo deste trabalho. Segundo ele, "a empresa sé
cresce se seus funciondrios crescem junto (...) e quando isso acontece, toda a
sociedade se desenvolve". E curioso notar como o discurso da ética, neste
caso, se confronta com a realidade da desregulamentacdo dos direitos
trabalhistas no Brasil.

Nao se deve olhar a responsabilidade social apenas como sinal de um bom
negdcio, mas sim, como uma questdo €tica de suma importancia. Somente assim, ela
poderd atender a todos os principios necessarios, visando alcangar a paz social e, no
caso das relagdes de trabalho, o respeito pelo trabalhador, seguindo os seus principais
direitos, os quais foram conquistados ao longo de diversos anos e muita luta. Stiglitz
(2007, p. 317 — 318) muito bem disserta sobre o tema, reafirmando os comentdrios ja

tecidos, ao colocar que:

Ao mesmo tempo em que mais empresas véem a responsabilidade social
empresarial (rse) como uma questdo de bom negécio (e alguns estudos
sugerem que as firmas socialmente responsdveis tiveram um desempenho
melhor no mercado de acdes que outras), para muitas empresas, seus
executivos e seus funciondrios, a responsabilidade social é uma questdo tio
moral quanto econdmica. Podemos pensar as companhias como sendo
comunidades, pessoas trabalhando juntas com um objetivo comum —
digamos, produzir um produto ou fornecer um servico. E, na medida em que
trabalham juntas, preocupam-se umas com as outras, com as comunidades em
que trabalham e com a comunidade mais ampla, o mundo, no qual todos
vivemos. Isso significa que uma empresa pode ndo despedir um funciondrio
no momento em que ndo precisa mais dele, ou pode gastar mais dinheiro para
reduzir a polui¢do do que € absolutamente exigido por lei. Essas empresas
podem ganhar, evidentemente, ndo apenas evitando a publicidade negativa
descrita antes; elas podem se beneficiar com a mao-de-obra de melhor
qualidade que atraem e com o moral mais elevado: seus funciondrios sentem-
se melhor trabalhando para uma companhia que é socialmente responsavel.

(...)
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H4 um outro problema. Hoje, todas as empresas, até mesmo as piores
poluidoras e aquelas com os piores histéricos de relagcdes trabalhistas,
contratam firmas de relagdes publicas para elogiar seu senso de
responsabilidade empresarial e sua preocupacio com o meio ambiente e os
direitos dos trabalhadores. Elas estdo se tornando adeptas da manipulagdo de
imagem e aprenderam a falar em favor da responsabilidade social, mesmo
quando continuam a ndo praticé-la.

Respeitar, portanto, a sociedade como um todo € fator preponderante para que
ocorra a credibilidade junto ao mercado. A faldcia que algumas empresas praticam
demonstra sua total falta de ética e mesmo de principios basicos de respeito ao cidadao,
pois vendem uma imagem que ndo corresponde a sua realidade, aproveitando-se das
facilidades dos meios de comunicagao hoje existentes e a seu servico. Com isso, essas
empresas acabam por ndo respeitarem as regras minimas necessdrias a sociedade,
levando em consideracdo que suas agdes devem estar voltadas para as populagdes
externa e interna que as envolvem e, dentro desse contexto, devem ter uma boa relagdo
com seus empregados, sob pena de desconfigurar as necessidades prementes da
Sociedade. S6 hd como uma empresa se desenvolver em toda sua esséncia, se houver o
engajamento de seus empregados e o respeito a seus direitos, enquanto trabalhadores.

Aqui se torna relevante discutir o trabalho decente, na verdade fruto da
Declaracao Universal dos Direitos Humanos, base de convergéncia das emanacgdes da
OIT, sendo que o conceito de trabalho decente foi proposto em 1998, colocado em
pratica a partir de 2006. Como defini¢do de trabalho decente tem que a OIT — (OIT,

(13

www.oitbrasil.org.br/trab_decente 2php, acesso em 26.05.2009), deixa claro que: “é

um trabalho produtivo e adequadamente remunerado, exercido em condi¢des de
liberdade, equidade e seguranga, sem quaisquer formas de discriminagdo, e capaz de
garantir uma vida digna a todas as pessoas que vivem de seu trabalho.”

A organizagdo acrescenta ainda os eixos da agenda descente:

Os quatro eixos centrais da Agenda do Trabalho Decente sdo a criacdo de
emprego de qualidade para homens e mulheres, a extensdo da protecio
social, a promogdo e fortalecimento do dialogo social e o respeito aos
principios e direitos fundamentais no trabalho, expressos na Declaragdo dos
Direitos e Principios Fundamentais no Trabalho da OIT, adotada em 1998.
(grifos do autor).

Tais eixos s@o basilares para o crescimento econdmico, assim como O sucesso no
combate a pobreza e mesmo as desigualdades sociais, posto que, respeitando os

trabalhadores, estamos respeitando toda a sociedade e os principios basilares da
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Sociedade. Tal questdo € reforcada pelo relatério da ONU (Organiza¢do das Nacdes
Unidas), quando em 2000, os paises-membro analisando as relagdes entre emprego,
desenvolvimento humano e trabalho decente no Brasil, no periodo 1990-2006,
definiram objetivos de desenvolvimento para o milénio, o que € ressaltado por Bolduc,

Abramo e Baumann (O Globo, p. 7, 6.09.2008), ao afirmarem que:

O relatério parte do reconhecimento da importancia do crescimento
econdmico para gerar trabalho decente: uma ocupagdo produtiva e
adequadamente remunerada, com protecdo social e respeito aos direitos no
trabalho, entre os quais a liberdade de associa¢do e negociag@o coletiva e a
ndo-discriminag¢do, além da eliminacdo do trabalho infantil e do trabalho
forgado.

Evidencia os efeitos positivos da maior elasticidade produto-emprego, ou
seja, da melhor relagdo entre o crescimento do PIB e a geracdo de empregos
na experiéncia brasileira recente. E ressalta, além disso, o papel das politicas
ativas dos setores publico e privado na promog¢do do emprego de qualidade.

Apesar da permanéncia de elevadas taxas de desemprego e informalidade,
mais acentuadas para as mulheres, os negros € os jovens, o pais mostrou
evolucgido positiva. Houve aumento do nivel de ocupacio, significativa criagao
de empregos formais, diminui¢do das desigualdades de gé€nero e raca (ainda
que estas continuem em patamares muito elevados), recuperacdo dos
rendimentos, aumento da cobertura da Previdéncia Social e da taxa de
sindicaliza¢do, além dos esfor¢os empreendidos para a eliminagdo do trabalho
infantil e do trabalho escravo.

O relatério dd indicagdes de que a existéncia de trabalho decente contribui
para melhorar o indice de Desenvolvimento Humano (IDH). Em seu Anexo
sdo divulgadas estimativas inéditas do IDH por Unidades da Federagdo, para
todo o periodo de andlise.

Constata-se, portanto, que existe sim uma relacdo entre o trabalho decente e o
indice de desenvolvimento humano, ou seja, no comparativo englobando riqueza,
educagdo e expectativa média de vida, sem ddvida € uma maneira de verificar que o
bem-estar da populacdo necessita de uma coeréncia entre todos os membros de uma
sociedade, partindo da qualidade do trabalho que se vai promover e projetar para a
sociedade.

Importante € a colocagdo feita por Gonzalez, Constanzi e Oliveira (2006, p. 22 —
23) na Agenda Nacional de Trabalho Decente, quanto a promog¢do do trabalho decente
nas Américas, no sentido de que estimulariam a gera¢do de ocupacdo com a promog¢ao
da protecdo social, através do didlogo social, atendendo aos direitos maiores e

fundamentais dos trabalhadores, afirmando que:
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A promocao do trabalho decente consiste em estimular a gera¢do de ocupagio
com protecdo social, respeito aos direitos fundamentais do trabalho e com
didlogo social. Para reduzir o déficit de trabalho decente nas Américas, existe
uma gama de politicas e instrumentos que podem ser utilizados. Na realidade,
existem diferentes rotas para atingir tal objetivo, de acordo com o nivel de
desenvolvimento dos paises ou das regides, do grau de inser¢do na economia
mundial, da solidez das institui¢des, das caracteristicas de seus sistemas
politicos e sociais, assim como da cultura de cada pafs ou regido. Entretanto,
ha aspectos comuns que devem ser seguidos na busca da promog¢do do
trabalho decente, pois a crescente integracdo econdmica tende a tornar oS
problemas do mundo do trabalho mais interdependentes. Por exemplo, altas
taxas de desemprego e baixa remuneracdo nos paises latino-americanos
podem reforcar ainda mais a imigracdo clandestina de trabalhadores em
direcdo aos Estados Unidos. Assim sendo, justifica-se um enfoque integrado
do problema.

Com certeza a integracdo € necessdria, e € claro que ndo ha como se concretizar a
mesma se nao houver a geracdo de novos empregos, com a eliminacdo da pobreza e a
exclusdo social, em condi¢des dignas, ou seja, que se tenha renda suficiente para sua
manutencdo e de sua familia, ambiente propicio ao trabalho, sem deixar de lado as
condic¢des ligadas a medicina e segurancga do trabalho. Para atingir tais patamares nao ha
como dissociar tal situac@o da ética e responsabilidade social, uma vez que eles sdo um
dos maiores propulsores dessa etapa de vivéncia do trabalho e atendimento a prépria
agenda do trabalho decente, pois no papel de empregadores, € quem mais deveriam
zelar para que condi¢des dignas de trabalho fossem cumpridas, ou melhor, respeitadas.

Vale ressaltar que a Agenda do Trabalho Decente, na proposta da propria, coloca
que elas s@o expressas através das seguintes convencgdes: liberdade de associagdo e de
organizacdo sindical e reconhecimento efetivo do direito de negociagdo coletiva
(Convencdo 87 e 98); eliminagdo de todas as formas de trabalho for¢ado ou obrigatério
(Convencao 29 e 105); aboli¢do efetiva do trabalho infantil (Convengdes 138 e 182);
igualdade de remuneracdo para trabalho de igual valor (Convengdo 100); eliminacdo da
discriminacdo em matéria de emprego e ocupagdo (Convencao 111) (OIT, “Trabalho
Doméstico e Igualdade de Género e Raca: desafios para promover o Trabalho Decente
no Brasil.” Disponivel em: http://www.dieese.org.br/esp/OITdomestico.pdf. Acesso em
12.06.2009)

Portanto, o trabalho decente envolve todo um contexto quer no plano individual
como no coletivo, onde se pretende assegurar que o trabalhador possa executar suas
fungdes de forma a lhe permitir seu sustento e de sua familia, assim como, atrelados a

isso as condi¢des minimas de saide e seguranca no trabalho, posto que o ponto de
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partida para qualquer forma de relacionamento e/ou atividade, além de lhe proporcionar
a ndo exclusdo social, inclusive a de género. (BRITO FILHO, 2004, p. 55 - 62).

No Brasil, essa agenda € de responsabilidade do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), sendo que € importante ressaltar ainda, que o movimento sindical esta
cada vez mais interessado em participar ativamente desse processo, visando recuperar a
dignidade do trabalhador, o que ainda ndo foi resgatado diante de tantas condigdes
adversas apresentadas na prépria sociedade, decorrente de crises, globalizacao, etc..

Uma das grandes importancias do tema, é que o mesmo ao longo do tempo vem
sendo incorporado pelo Governo, como uma forma de mitigar as diferencas existentes, e
se vé que, mesmo de maneira lenta, as formas de discriminagdo em alguns ambitos estdo
acirradamente sendo combatidas, o que ja demonstra um grande avango social, mesmo
que os nimeros ndo sejam representativos.

Tem-se, assim, que o trabalho decente, atrelado a legislacdo trabalhista, faz parte
da ética empresarial e mesmo da responsabilidade social, pois s6 assim agindo, a
empresa pode realmente atender aos direitos fundamentais do ser humano, mas
principalmente dos seus empregados, enquanto sujeitos de direitos e merecedores de
respeito em todos os aspectos, enquanto cidadaos trabalhadores. Por isso, a legislacio

trabalhista deve servir como parametro inibidor a flexibilizacio e/ou mesmo a

(€N

desregulamentacdo desenfreada que algumas empresas pretendem, na forma que
defendida por alguns doutrinadores, sob a alegacdo de que ha a necessidade de se
manter empregos, ou ainda, que as empresas nao t€ém como fazer frente a competi¢ao
acirrada do mercado se tiverem que pagar todos os beneficios concedidos pela lei.

As empresas devem lembrar que o risco da atividade econdmica é delas e que,
para tanto, devem ter seus parametros bem definidos e sedimentados, pois se forem
sérias e responsdveis conseguirdo sobreviver diante as competi¢des, pois terdo como
maiores aliados seus proprios empregados, impulsionando a for¢a de trabalho e,
conseqiientemente, contribuindo para o desenvolvimento da empresa.

Para tanto, se faz necessaria outra discussdo sobre como fica o trabalho
subordinado e as relagdes sindicais diante das flexibilizacdes que se pretendem
implementar. E um tema polémico, mas de suma importancia no contexto das relagdes
trabalhistas, posto que diretamente ligado aos seus principais personagens e as grandes
questdes sociais. Tal tema serd abordado no préximo capitulo, numa visdo conjunta de

globalizagdo, subordinagdo e do papel sindical.
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4 A FLEXIBILIZACAO DAS CONDICOES DO TRABALHO E SUA
REPERCUSSAO NO CONTRATO SUBORDINADO

4.1 A visao globalizada

O mundo, ao longo das trés ultimas décadas, vem passando por crescentes
transformagdes, principalmente nos niveis econdmicos, culturais, ambientais,
comerciais, entre outros. Pode-se afirmar, sem divida, que a globalizacdo € parte desse
processo, traduzindo-se numa nova cultura, dentro do quadro das transformacdes do
capitalismo liberal, propiciadas pela tecnologia das dreas de informdtica e das
comunicacdes. Entretanto, ndo se pode dizer que a globalizacdo tenha um conceito
juridico, ja que ndo € definido pela lei. A globalizacdo €, antes de tudo, um conceito
econdmico e politico, o que ndo quer dizer que ela ndo interfira diretamente nas relacdes
juridicas, principalmente, nas questdes que envolvem as relacdes de trabalho, gerando
interesses nao s6 para todos aqueles que vivem em sociedade, mas também para os
operadores do Direito.

Historicamente, nunca houve plena independéncia e autonomia entre 0s povos,
como se pode verificar nas préprias bases do colonialismo e mesmo do imperialismo.
Assim, a globalizacdo reforca essas bases, sendo que hoje o que se vé € o processo de
integracdo, com uma relativa reducdo da soberania dos povos, o que traz impactos para
as sociedades, em seus mais diversos niveis.

A partir do século XIX, com a modernizacdo cultural, ocorreu a necessidade de se
diferenciar algumas questdes que até entdo se concentravam apenas no campo religioso.
Assim, a ciéncia passou a ocupar outro espago, subordinando seu saber ao
desenvolvimento do processo produtivo, enquanto que a moral tornou-se secular com
um cardter universalista, internalizada pelo individuo e tendo como origem a ética do
trabalho. Por outro lado, a arte se automatizou, porém, essa visao se modifica, uma vez
que a sociedade e a economia sdo regidas por novos imperativos, onde tudo é trocado
por mdquinas, pela tecnociéncia. (DUPAS, 2001, p. 15).

Como caracteristica do liberalismo, tem-se a flexibilidade ilimitada, assim como
capacidade de mudancas e de adaptacdes, caracterizada pelo deslocamento total para a

indastria e a necessidade de modificacdes para atender a essas novas necessidades.
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Bourdieu (2000, p. 54), ao dar €nfase ao conceito e caracteristicas da globalizacdo, é

enfético ao afirmar que:

Em suma, a globalizacdo ndo € uma homogeneiza¢do, mas, ao contrario, é a
extensdo do dominio de um pequeno nimero de nacdes dominantes sobre o
conjunto das pragas financeiras nacionais. Dai resulta uma redefinicdo
parcial da divisdo do trabalho internacional, cujas conseqiiéncias atingem os
trabalhadores europeus, por exemplo ao transferir capitais e indudstrias para
os paises de mao-de-obra barata. Esse mercado do capital internacional
tende a reduzir a autonomia dos mercados do capital nacional e, parti-
cularmente, a proibir a manipulacio, pelos Estados nacionais, das taxas de
cambio, das taxas de juros, que sdo cada vez mais determinadas por um
poder concentrado nas mdos de um pequeno nimero de paises. Os poderes
nacionais estdo submetidos ao risco de ataques especulativos por parte de
agentes dotados de fundos macicos que podem provocar uma
desvalorizacdo, sendo evidentemente os governos de esquerda
particularmente ameagados, pois provocam a desconfian¢a dos mercados
financeiros (um governo de direita que adota uma politica pouco de acordo
com os ideais do FMI estd menos em perigo do que um governo de
esquerda, mesmo que este faca uma politica de acordo com os ideais do
FMI). E a estrutura do campo mundial que exerce uma coagio estrutural, o
que confere aos mecanismos uma aparéncia de fatalidade. A politica de um
Estado particular é largamente determinada pela sua posi¢do na estrutura da
distribuicdo do capital financeiro (que define a estrutura do campo
econdomico mundial).

Segundo relato de Beltran (2001a, p. 146), historicamente, a globalizacdo teve

como marco:

(...) o Tratado de Paris de 1951, que criou a chamada Comunidade Européia
do Carvdo e do Acgo, Tratado CECA. Antes desse, podemos ainda
considerar, do ponto de vista técnico, uma unido aduaneira que houve em
trés paises pequenos em 1948 — seria o que é o Mercosul hoje —, o
Benelux, que atingia Bélgica, os Paises Baixos e Luxemburgo. Um pouco
mais remotamente, existiu uma unido aduaneira, chamada Zollverein, nos
Estados germanicos, por volta de 1950.

Esses sdo antecedentes histdricos, reconhecidos tecnicamente pela doutrina,
inclusive por Pierre Pescatore, um Juiz do Tribunal de Justica da
Comunidade Européia, considerado um dos maiores doutrinadores em
termos de Direito Comunitario ou Direito da Integracao.

Voltando ao antecedente mais préximo e marcante, houve, portanto, o
Tratado CECA ou Tratado de Paris de 1951; depois, tivemos o tratado
CEEA — Comunidade Européia de Energia Atdmica — em 1957, também
chamado de EURATOM, e o grande tratado que deu essa alavancagem ao
processo de integracdo, o Tratado de Roma, também em 1957. Na verdade,
foram dois tratados. Um deles criou a CEEA, que versava, exclusivamente,
sobre energia atomica, e o CEE, o outro, tratado que instituiu uma
Comunidade Econdmica Européia (CEE), com vistas a um Mercado
Comum.
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O processo de globalizagdo da economia foi vagaroso até a Revolugdo Industrial,
levando-se em consideragdo as limita¢des nos transportes € nas comunicagdes. Porém,
a partir dai, somado a liberacdo do capitalismo em suas plenas possibilidades de
expansdo, a globalizacdo deu um salto qualitativo e significativo, devido a ampliagao
dos espacos de lucro.

De acordo com Freitas Jr. (1999, p. 88), ao caracterizar a globalizacdo, destaca

que:

Sob o ponto de vista econdmico, globalizacdo pode ser definida como a
acelerada e crescente internacionalizacdo dos mercados de bens, servicos e
capitais, induzida pelo movimento recente de redugdo das tarifas de
exportacdo, de obsticulos aduaneiros e pela padroniza¢do das operacdes
mercantis. Esse fendmeno deu ensejo [1 ] a rdpida homogeneizacdo dos
héabitos de consumo, decorrente da oferta internacional, em larga escala, de
bens e servicos afetados pela expansdo dos mercados, bem como [2] a
crescente fragmentacdo e dispersdo, em diferentes paises e continentes, das
etapas do processo produtivo que até entdo permaneciam concentradas no
interior da linha de montagem peculiar ao processo produtivo da grande
industria fordista-taylorista.

Também Cassar (2007, p. 25) coloca que:

A globalizagdo ¢é parte de um todo formado pelo neoliberalismo,
privatizagdes, multinacionais, dentre outros elementos que concernem a
estrutura e atribuicdes do Estado e de sua organizacdo politica, suas relacdes
internacionais e a ordem socioecondmica nacional ¢ mundial.

E um processo, uma “onda” que traduz uma nova cultura no quadro das
transformagdes do capitalismo liberal. E um produto inevitdvel da
tecnologia nas 4reas da informadtica e das comunicacoes.

Diante deste processo, necessdrio se faz uma profunda reflexdo sobre a
possibilidade de realizacdio da democracia das garantias dos direitos
fundamentais. Para tanto, é preciso discutir a relagdo Estado x Direito x
sociedade.

Na visao socioldgica, importante € a colocagdo feita por Bauman (2003, p. 89),

que da eénfase ao controle politico e a cultura global, acentuando que:

Mais do que qualquer outra coisa, "globalizagdo" significa que a rede de
dependéncias adquire com rapidez um ambito mundial — processo que nio
é acompanhado na mesma extensdo pelas instituicdes passiveis de controle
politico e pelo surgimento de qualquer coisa que se assemelhe a uma cultura
verdadeiramente global. Bem entrelacado com o desenvolvimento desigual
da economia, da politica e da cultura (outrora coordenadas no quadro do
Estado-nagdo) estd a separagdo do poder em relacdo a politica; o poder,
enquanto incorporado na circulagdo mundial do capital e da informagao,
torna-se extraterritorial, enquanto as instituicdes politicas existentes
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permanecem, como antes, locais. Isso leva inevitavelmente ao
enfraquecimento do Estado-nacdo; ndo mais capazes de reunir recursos
suficientes para manter as contas em dia com eficiéncia e de realizar uma
politica social independente, os governos dos Estados nao t€m escolha sendo
seguirem estratégias de desregulamentagdo: isto €, abrir mao do controle dos
processos econdmicos e culturais, e entrega-lo as "forcas do mercado", isto
é, as forcas essencialmente extraterritoriais.

Vé-se, portanto, que o mundo passou entdo a ser visto como uma referéncia na
obtencdo de mercados, fontes de matérias-primas e mesmo locais de investimentos,
com abertura do controle dos processos econdmicos e culturais. Deve-se destacar que,
num primeiro momento, foi a globalizacdo um campo para o desenvolvimento de
exercicios de rivalidades intercapitalistas, resultando nas duas guerras mundiais. A
globaliza¢do da informacdo, dos padrdes culturais e de consumo, foi conduzida ao
longo do século XX pela globalizacdo do capital, devido ao progresso tecnoldgico e
aos proprios desenvolvimentos dos negdcios.

Foi a crise experimentada pelas principais economias capitalistas ocidentais,
durante a década de 80, que colocou em xeque as formas de organizacdo da produgdo
econOmica e da conseqiiente acumulacdo, quanto aos modos de regulamentacdo da
sociedade. Os avangos tecnoldgicos nas dreas microeletronica, robética, informética e
telecomunicagdes, obtidos durante os anos 80 e 90, propiciaram alternativas que
rompiam com principios gerenciais, visao de mundo e as institui¢des cristalizadas
durante o periodo de prosperidade capitalista que se segue ao fim da Segunda Guerra
Mundial: consumo de massa padronizada, producdo em série com tarefas parceladas e
repetitivas, estabilidade no emprego, forte intervencdao estatal nos negdcios
empresariais. Bauman (1999, p. 73), em curtas palavras, coloca que: “A globalizacao
nada mais € do que a extensdo totalitdria de sua logica a todos os aspectos da vida.”

Ainda sobre a globaliza¢do, Martins (2003, p. 19) ressalta que, por conta da
exigéncia do livre comércio, o rico mais rico € o pobre mais pobre, quando se trata de
paises desenvolvidos mantendo um verdadeiro caos, ressaltando pontos que valem ser

transcritos abaixo:

A globalizacdo, a luz de um capitalismo selvagem imposto pelas nacdes
desenvolvidas, que exigem o livre comércio onde sdo competitivas e aplicam
o protecionismo onde ndao o sdo, como ocorre com Estados Unidos, Unido
Européia e Japdo, nitidamente torna os ricos mais ricos, os pobres mais
pobres e a democracia, pelas crises sociais que o caos econdmico gera, mais
fragil em todos os paises em desenvolvimento.
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Passam a adquirir for¢a nas sociedades os discursos que valorizam principios que
atribuem as for¢as do mercado qualidades regeneradoras, repudiando qualquer visdo de
mundo coletivista ou que acentuasse a necessidade de reforcar os direitos
historicamente conquistados pelas classes trabalhadoras dos paises capitalistas. A
queda do muro de Berlim e a subseqiiente desintegracdo da antiga Unido Soviética
vieram reforcar esse tipo de discurso em diferentes paises, inclusive no Brasil.

O fendomeno da globalizacdo tem tido o suporte de uma ideologia que se
denominou de neoliberal, que tem sido a orientadora das politicas sociais, dentre outras.
O eixo das relacdes sociais € a defesa do estado minimo contra o estado benfeitor € a
base central dessas novas politicas, implementadas pelo neoliberalismo. (SANFELICE,
2001, p. 10). A sociedade capitalista se encontra estruturada sobre o trabalho, sendo que
as politicas sociais também sao organizadas com base nas relacdes de trabalho, sem
eliminar as politicas de relacdes sociais e internacionais de producdo. Tem-se que o bem
comum e, porque ndo, o bem individual, é o que se almeja através das diversas questdes
que envolvem a sociedade. Tal assertiva € ressaltada por Silva (2005, p. 194) quando
coloca: “As questdes éticas, juridicas, politicas, sociais, econdmicas requerem a
sabedoria de homens que, conforme as fungdes e competéncias, atribuam para o bem da
pessoa e para o bem-comum.”

A globalizagdo cresce e toma vida a partir do momento em que ocorre a quebra
de fronteiras internacionais. Desse modo, termos como: economia de mercado,
privatizacao, modernidade, reengenharia, passaram a ser incorporados nas agendas de
diferentes atores sociais, sendo o préprio Estado um deles, deixando o campo do
discurso para ganhar o terreno das préticas sociais, como forma de se contrapor a
quaisquer restricdes que dificultassem a globalizagdo. Esta passa a ser entendida no
senso comum como uma arma poderosa contra o atraso tecnolégico e a auséncia de
prosperidade econdmica. E nesse sentido que Bourdieu (2000, p. 48 — 49) vai afirmar
que ela €, antes de tudo, um “mito” uma “idéia forca”, uma estratégia importante das
lutas contra o Estado do Bem Estar Social. Vale ainda citar a colocagdo de Saad (2000,
p. 35) afirmando que: “vemos com tristeza, que se afasta, cada vez mais, o supremo
ideal de a pessoa humana ser a meta inica da economia e ndo mero instrumento.”

O assunto, portanto, ndo € novo, ao contrdrio, como gera efeitos econdmicos e
politicos, torna-se dificil tratar do tema, até porque ha controvérsias tanto académicas
quanto ao nivel do senso comum. Por isso € importante separar, para andlise a respeito

da globalizacdo, o que sdo processos concretos em curso € o que € ideoldgico.
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Bauman (1999, p. 66 — 68), questionando se hd uma universalizacdo ou
globalizacdo, coloca que a globalizacdo é a nova desordem mundial e substituiu a idéia
de universalizagdo, que era a base constitutiva do discurso moderno nas questdes
mundiais, 0 que se encontra no esquecimento, com excecdo dos filésofos que ainda

continuam suas discussoes. E completa o significado dos termos esclarecendo:

Nada disso restou no significado de globalizagdo, tal como formulado no
discurso atual. O novo termo refere-se primordialmente aos efeitos globais,
notoriamente ndo pretendidos e imprevistos, € ndo as iniciativas e
empreendimentos globais.

Sim, ele diz: nossas acdes podem ter e muitas vezes t€ém mesmo efeitos
globais; mas nio, nds ndo temos nem sabemos bem como obter os meios de
planejar e executar agdes globalmente. A "globalizagdo" ndo diz respeito ao
que todos nds, ou pelo menos os mais talentosos e empreendedores,
desejamos ou esperamos fazer. Diz respeito ao que estd acontecendo a todos
nos. A idéia de "globalizacao" refere-se explicitamente as "forcas anonimas"
de von Wright operando na vasta "terra de ninguém" nebulosa e
lamacenta, intransitdvel e indomdvel — que se estende para além do alcance
da capacidade de designio e acdo de quem quer que seja em particular.

Como é que essa vastiddo inculta feita pelo homem (ndo a terra inculta
"natural” que a modernidade se dispds a conquistar e domar, mas,
parafraseando a frase feliz de Anthony Giddens, uma "selva manufaturada”,
a terra inculta pds-domesticada que surgiu apds a conquista e como resultado
dela) saltou a vista? E por que adquiriu esse formidavel poder de obstinagdo e
resisténcia que desde Durkheim é considerado o tragco definidor da "dura
realidade"?

Uma explicagdo plausivel € a crescente experiéncia da fraqueza, mesmo da
impoténcia, dos agentes ordenadores habituais, tidos como seguros.

Na verdade, muda-se a caracteristica de Estado-Nagdo, uma vez que o Estado
moderno ndo tem mais como principal fun¢do a evocacdo da nacionalidade, assim
como, do dever patridtico, uma vez que ele ndo mais preside os processos de integracdo
social, a regulamentacdo normativa, a administra¢do da cultura e mesmo a mobilizacdo
patridtica. Tais tarefas sdo deixadas para forcas sobre as quais ele ndo tem mais
jurisdicdo, competindo a ele, de forma autonoma, simplesmente, o policiamento do
territério administrado, ja que perde sua anterior condi¢do de regulamentacdo.

Reafirmando a posicao acima, Bauman (2003, p. 89) acrescenta que:

Mais do que qualquer outra coisa, "globalizagdo" significa que a rede de
dependéncias adquire com rapidez um ambito mundial — processo que nio
¢ acompanhado na mesma extensdo pelas institui¢cdes passiveis de controle
politico e pelo surgimento de qualquer coisa que se assemelhe a uma cultura
verdadeiramente global. Bem entrelacado com o desenvolvimento desigual
da economia, da politica e da cultura (outrora coordenadas no quadro do
Estado-nagdo) estd a separagdo do poder em relacdo a politica; o poder,
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enquanto incorporado na circulagdo mundial do capital e da informagao,
torna-se extraterritorial, enquanto as institui¢des politicas existentes
permanecem, como antes, locais. Isso leva inevitavelmente ao
enfraquecimento do Estado-nacdo; ndo mais capazes de reunir recursos
suficientes para manter as contas em dia com eficiéncia e de realizar uma
politica social independente, os governos dos Estados nao t€m escolha sendo
seguirem estratégias de desregulamentagdo: isto €, abrir mao do controle dos
processos econdmicos e culturais, e entregi-lo as "forcas do mercado", isto
é, as forcas essencialmente extraterritoriais. (Grifos nossos)

Portanto, com o desenvolvimento do processo de globaliza¢do, had a necessidade
de se modificar as relagdes internacionais, com isso, as decisdes de algumas dreas
passam a ser consideradas como assuntos internacionais € ndo mais de decisdo do
Estado Nacional, pois o sistema maior € o sistema global. Isto repercute nas areas do
campo social, na economia, no meio ambiente, na politica € mesmo na drea cultural
(VIEIRA, 2005, p. 23). Vale, inclusive, ressaltar o quadro abaixo apresentado por
Freitas Jr. (1999, p. 89) que, ao se manifestar sobre as dimensdes da globalizacao,
enfatiza de forma categdrica que as varias dimensdes sa0 necessdrias para que se possa
entender a globalizacdo como um todo. Embora seu nascedouro seja no aspecto
econdmico, a globalizacdo, sem duvida, alcanca todas essas dimensdes, que se
aproximam e se entrelacam de forma a demonstrar que existem condi¢cdes maiores a

serem consideradas:

TIPOLOGIA APROXIMATIVA DAS DIMENSOES DA GLOBALIZACAO

Dimensao econdomica

Dimensao Socio-cultural

Dimensao Juridica

internacionalizacao dos
mercados de bens, servigos e
créditos, induzida pela reducdo
de tarifas de exportacdo, de
obsticulos aduaneiros e pela
padronizacdo das operacdes
mercantis, resultando na
fragmentacdo e na dispersdo
internacional das etapas
integrantes do processo
produtivo.

Fendmeno social de alcance
planetério, consistente na redugdo
das distancias geogrificas e na
homogeneizac¢do das expectativas
e habitos de consumo, de
imagindrios culturais e de préticas
politicas, decorrente da
globalizacdo econdmica

deslocamento da
capacidade de
formulagdo, de decisdo e
de execuc¢do de politicas
publicas, antes radicadas
no Estado-Nagdo, para
arenas transnacionais ou
supranacionais,
resultante da
globalizacdo econdmica
e de seus efeitos sobre o
conteudo e a extensdo da
soberania.

A tendéncia € que haja um mercado mundial tdnico, razdo pela qual, a

globalizacdo continua a representar um grande desafio para os paises em
desenvolvimento, ja que estes ndo tém capacidade de tomar decisdes autdbnomas, uma
vez que existem organizacOes a influenciar a vida interna dos paises, interferindo em

suas vontades. Pode-se citar, a titulo de exemplos, o Banco Mundial, o FMI (Fundo
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Monetério Internacional), a OMC (Organiza¢dao Mundial do Comércio) e as empresas

transnacionais.

Este entendimento é reforcado por Seitenfus e Ventura (1999, p. 182), ao se

manifestarem sobre o tema:

Limitacdo suplementar de soberania secunddria manifestada através das
regras ditas de condicionalidade emitidas pelas instdncias de cooperacdo
econdmica e financeira internacionais, como FMI e o Banco Mundial, que
atestam o bom governo (good governance). Para que um Estado-Membro se
candidate a receber auxilio dessas instituigdes € necessdrio que ele adote
uma politica econdmica que resolva ou atenue os problemas vinculados aos
pagamentos externos e a administragdo interna. (grifos do autor)

Destaca-se, ainda, a opinidao de Stiglitz (2007, p. 82) que sobre o assunto reitera

que:

Os paises que pediram orientagdo do FMI fracassaram no desenvolvimento
sustentado, ao passo que um pais como a China, que seguiu seu préprio
caminho, obteve enorme sucesso. Andlises mais profundas revelaram o
papel que determinadas politicas do fmi, como a liberalizagdo dos mercados
de capitais, desempenharam nos fracassos. Enquanto essa instituicdo
reclamava de problemas de governanca e falta de transparéncia nos paises
em desenvolvimento, parecia que ela também estava assediada por esses
mesmos problemas. Ao fmi faltavam algumas das regras bdsicas das
instituigdes democrdticas, entre elas a transparéncia — de modo que os
cidaddos pudessem ver quais as questdes que estavam sobre a mesa e
tivessem tempo para reagir, € também para que pudessem ver como seus
representantes haviam votado, a fim de responsabilizd-los. Além disso,
havia necessidade de regulamentos que restringissem a passagem rapida
desses representantes para a iniciativa privada quando deixassem o servigo
publico no fmij; tais restricdes sdo comuns nas democracias modernas, a fim
de reduzir a aparéncia — ou a realidade — de conflitos de interesses, o
incentivo de servidores recompensando futuros empregadores por meio de
regulamentos ou aquisi¢des favordveis.

H4 um consenso crescente de que existe um problema de governanga nas
instituigdes publicas internacionais que moldar a globalizacdo, como o fmi,
e que esses problemas contribuem para seus fracassos. No minimo, o déficit
democratico em si governanga contribui para sua falta de legitimidade, o
que prejudica sua eficécia, especialmente quando elas falam sobre questdes
de governanga democritica.

Confirma-se, que a situacdo dos paises em desenvolvimento se torna critica, uma

vez que precisam de apoios externos para sua sobrevivéncia e, conseqiientemente, ha a

necessidade de se ajustarem as tendéncias mundiais € suas ingeréncias no sistema

econdmico / financeiro interno. A dimensdo a ser valorizada € a de uma economia

mundial sem fronteiras, com visdo de lucro, nao existindo mais lugar para a
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continuidade de um Estado protecionista, que atenda as necessidades da Sociedade em

suas diversas peculiaridades. Ao comentar sobre o tema Vieira (2005, p. 25) afirma que:

Nao é mais possivel a aceitacdo do Estado protecionista que atenda as
necessidades sociais, empregos, previdéncia, que regule a economia
nacional, que normatize as relagdes empregaticias, enfim o Estado de Bem-
estar corresponde ao passado atrasado e o Estado globalizado € o presente
pleno de oportunidades regrado apenas pela economia internacional.

Tem-se, assim, um capitalismo globalizado, no qual as acdes em todo o mundo
serdo gerenciadas pelas regras do livre mercado. Em conseqiiéncia, conforme ressaltado
por alguns doutrinadores, tem-se que as crises sociais operadas causam O caos
econOmico, principalmente nos paises em desenvolvimento. Este é o pensamento de

Martins (2003, p. 19 — 20) ao afirmar que:

A globalizacdo, a luz de um capitalismo selvagem imposto pelas nacdes
desenvolvidas, que exigem o livre comércio onde sdo competitivas e
aplicam o protecionismo onde nio o sdo, como ocorre com Estados Unidos,
Unido Européia e Japdo, nitidamente torna os ricos mais ricos, os pobres
mais pobres e a democracia, pelas crises sociais que o caos econdmico gera,
mais fragil em todos os paises em desenvolvimento.

E o povo, em desespero, pode chegar — por ndo ter nada a perder — aos
extremos dos madrtires terroristas, que se alimentam do 6dio as nacdes
desenvolvidas e principalmente ao simbolo do poder e do dinheiro, que é o
povo Americano e Israel.

Reafirma-se, por conseguinte, ndo haver dividas de que, com a globalizagcdo
ocorreram mudangas sensiveis nas relacdes entre o Estado e o mercado, entre as nagdes,
entre os trabalhadores e as empresas, o que traz diversos desafios aos paises,
principalmente, os que se encontram em desenvolvimento.

Ao comentar sobre 0s novos paradigmas que impulsionaram a globalizacdo,

Mercadante (2003, p. 41) salienta que:

A globalizacdo foi impulsionada por novos paradigmas cientificos
tecnoldgicos: a internet no plano eletrénico, a automacao, os novos materiais
e as novas férmulas de gestdo do sistema produtivo impulsionaram a
produtividade, impuseram novos padrdes de concorréncia e estabeleceram
novas escalas para o processo produtivo. Essas mudancas foram
acompanhadas por uma profunda desregulamentacio de um sistema
financeiro internacional, por uma liberdade quase absoluta do capital
financeiro, que mobiliza hoje em torno de US$1 trilhdo e 300 bilhdes ao dia,
e se movimenta num planeta onde existem 76 paraisos fiscais, o que
dificulta significativamente a capacidade dos bancos centrais de criarem
mecanismos de regulacdo, defesa da moeda, estabilidade econdmica em
cada um dos paises.
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Interessante, ainda, € a colocacdo de Comparato (2006, p. 542), pois demonstra
que o capitalismo retira a Justica distributiva, fazendo com que ela se converta em
interesses outros que ndo do préprio cidaddo, deixando de lado o objetivo maior do
direito, a paz social, que sé pode ser conquistada quando se faz a Justica de forma
eqiitativa. O autor afirma que: “Quando o capitalismo avassala o Estado, ele introduz
em seu funcionamento a légica mercantil do intercambio de prestacdes, e dele retira o
poder-dever de submeter os interesses particulares a supremacia da coisa publica, ou
bem comum do povo.”

Outro ponto a ser observado € a formagdo dos blocos regionais, que se originaram
em fins da Segunda Grande Guerra visando buscar fortalecer as economias, via a
integracdo dos paises proximos, quer geograficamente ou com semelhantes objetivos
econdmicos, como uma forma de atuagdo mais eficaz no cendrio internacional,
acompanhando diretamente a globalizacdio do capitalismo. Complementando tal

pensamento, ja acima esbocado, Mercadante (2003, p. 41) ressalta que:

A globalizacdo veio acompanhada, além desse peso crescente e definitivo do
capital financeiro, da regionalizacdo dos mercados; o Nafta, a Unido
Européia, e em menor medida, o Mercosul, fazendo parte desse processo,
onde, de um lado, vocé globaliza as empresas que planejam as suas
estratégias, as megaempresas transnacionais, dentro de uma perspectiva
global, e, de outro, o comércio vai se regionalizando, estabelecendo blocos
comerciais, que t€m um papel muito relevante nas relacdes econdmicas.
Essas mudancas exigem uma reflexdo muito profunda sobre como um pais
como 0 nosso deve se inserir nesse novo cendrio.

O Mercosul (Mercado Comum do Sul) nasceu como resposta a busca do
fortalecimento regional, como citado por Vieira (2005, p. 29). E uma unido
internacional reunindo Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai, criada pelo Tratado de
Assungao, cujo principal objetivo é a promog¢do da integracdo econdmica dos paises-
membros; a redu¢do ou eliminacdo das barreiras alfandegérias; a instituicdo de um
bloco econdmico para incentivar a participacdo no mercado internacional; tendo como
uma das caracteristicas a harmonizacdo das leis trabalhistas dos referidos paises
(NASCIMENTO, 2007, p. 140). Do ponto de vista comercial, caminha rapidamente e
como projeto econdmico e politico tem alcangado seus objetivos. Porém, no que tange
ao campo social, ndo tem atendido aos seus objetivos, justamente por faltar um projeto
que possa gerar solugdes resultantes da propria integracao, o que provoca conseqiiéncias

no campo trabalhista.

90



Existe uma verdadeira contradicio em alimentar o capitalismo contemporaneo,
que vem a ser justamente o da exclusdo versus inclusio. De um lado tem-se o
desemprego estrutural desenfreado, demonstrando a total incapacidade de gerar novos
postos de trabalho, considerados formais, em quantidade e qualidade suficientes a
atender a necessidade da sociedade. De outro lado, encontra-se o atual capitalismo, que
garante sua dinamica com a queda de pregos dos produtos chamados globais, incluindo
mercados que se encontram a margem do consumo, por terem suas rendas consideradas
insuficientes (DUPAS, 2001, p. 31).

E de se ater que o processo de globalizacio econdmica agrava sensivelmente a
pobreza, assim como, € fator preponderante de exclusdo social, até por conta das
descaracterizacdes que provoca no papel do Estado. Isto traz sensiveis e irrepardveis
reflexos no campo social que, conseqiientemente, se transforma numa ameaga a
estabilidade do préprio mundo e, principalmente, dos paises em desenvolvimento, que
se véem sem politicas publicas adequadas a atenderem a essa nova realidade. Assim,
verifica-se a necessidade de se reforcar a responsabilidade do Estado, visando a
implementacdo de novas politicas, tanto econdmicas, quanto culturais e sociais, para
que possam atender a essa nova realidade e, assim, minimizar o grande processo de
exclusdo social decorrente desta nova dinamica econdmica (PIOVESAN, 2006, p. 23 —
24).

O modelo tradicional de trabalho, via fabrica, oriundo da Revolucdo Industrial, se
lastreava em concepgdes tayloristas (amparadas na separagdo entre a organizacdo das
tarefas e a sua execuc¢do, durante a qual o homem nio passa de uma engrenagem do
sistema, onde hd o predominio da mdquina e o trabalho em linha de montagem); e
fordistas (automatizacdo, com o objetivo de acelerar o trabalho). O trabalho era
fragmentado e o processo organizava-se com base na linha de montagem, sempre
visando ao aumento da produ¢do em larga escala. Tal aumento, porém, deixou de atingir
os indices de acumulacio conquistados em suas épocas dureas, razdo pela qual, o Estado
passou a intervir, assumindo novas responsabilidades, com o objetivo de incentivar o
consumo e a manuten¢do do emprego. Porém, ndo ocorreu o resultado esperado, o que
propiciou a substituicdo dos antigos modelos de produgdo pelo modelo conhecido como
toyotista.

Neste novo modelo produtivo a acumulacdo torna-se mais flexivel, opondo-se a
rigidez da linha de producdo. Hd uma preocupacdo em acompanhar a demanda de

mercado e a mao-de-obra deixa de ser especializada em fungdes tnicas e restritas como
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no modelo fordista. Existe, ainda, a flexibilidade nas préticas de trabalho, no tipo de
contratacdo, na carga hordria e nos salarios.

Com todas as mudangas que surgiram nas relacdes laborais das grandes fabricas,
assim como, a busca constante por um aumento da produgdo a qualquer custo, gerou,
por vezes a exploragdo maxima dos trabalhadores. O mercado de trabalho tornou-se,
extremamente competitivo. Surgiram, também, as ondas de desemprego, como
resultado da massificacao dos investimentos tecnolégicos.

Assim, a globaliza¢do além de resultados de todas as ordens, trouxe prejuizos a
sociedade ao provocar uma verdadeira exclusdo social e graves problemas no ambito da
relacdo capital x trabalho. Pode-se afirmar que houve um retrocesso nas condi¢des de
trabalho, gerando situacdes desconfortiveis e que afetam os direitos humanos. No
entanto, é importante ressaltar que a OIT vem tentando, através de uma acdo eficaz,
manter medidas que visem garantir o equilibrio econdmico e social em face da
globalizacdo, fendmeno irreversivel e que em alguns aspectos € necessario e benéfico a
sociedade, em decorréncia da abertura dos mercados e quebra de barreiras, gerando
acOes positivas no campo da tecnologia.

Sobre a questdo do desemprego interessante € a colocacdo de Viana (apud Araujo,

2007, p. 68), ao comentar que:

Sempre assombrados pelo desemprego, trabalhadores e sindicatos abrem
mao de direitos conquistados durante décadas de resisténcia e luta. Os
contratos de trabalho, por sua vez, vao, em ritmo acelerado, precarizando-se.
Além disso, hd um problema de maior dimensdo: "O desemprego ndo afeta
s6 os desempregados. Ele pressiona para baixo os saldrios dos que estdao
empregados. E contamina uns e outros com a mesma légica da empresa - a
16gica da concorréncia."

Fica claro que a contaminacdo € feita em fun¢do da concorréncia, que por sua vez
€ um dos efeitos nefastos da globalizacdo. A busca constante por novos mercados e
pelo alcance de metas deixa, em segundo plano, questdes primordiais como o respeito
aos direitos fundamentais dos empregados que precisam ser tratados com dignidade e
ética, visando atender a agenda do Trabalho Decente, como uma das grandes metas da
OIT, como ja comentado no capitulo anterior. H4 de se ressaltar a colocagao de Manus
(2007, p. 126) ao enfatizar esse ponto de vista, no sentido de que a globalizagado, de
forma alguma, pode ser considerada como benéfica aos empregados. Ao contrério, ela

agrava as condi¢des de trabalho. Para tanto o autor afirma que:
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Eis que ndo tem cabimento afirmar que o fenémeno chamado de
globalizacdo, que ndo € recente, mas apenas mais incisivo nos dias de hoje,
possa ser benéfico as relacdes de trabalho nos paises do Terceiro Mundo,
pois o capitalismo impde sempre medidas que preservem e aumentem o
lucro, o que importa, sempre, em diminuir os custos da mao-de-obra e, por
conseqiiéncia, agravar as condi¢des de trabalho.

Nesse processo econdmico 0s paises em desenvolvimento sdo solapados pela
concorréncia desleal. Em prol do lucro desenfreado, a ética e a responsabilidade
empresarial sdo deixadas de lado. Retira-se do Estado a for¢a que ele detém, deixando-
0 a margem, como mero espectador. O trabalhador passa a ser um simples
instrumental, sem vontade propria, tendo que se sujeitar a vontade desse mercado
egoista, onde as necessidades basicas ndo sdo consideradas e nem mesmo respeitadas.
Em nome de um “equilibrio social”, pretende-se que todos se sujeitem a condi¢des que
sao impostas pelo mercado, esquecendo-se que os direitos trabalhistas foram
conquistados com muita luta e suor por parte dos trabalhadores que fizeram a histdria.
Esta luta cai por terra em nome de um efeito avassalador econdmico e sem respeito aos
direitos sociais, acabando, em sintese, por criar uma forma de exclusdo social e
desrespeito aos principios basilares do direito do trabalho.

Atendendo a esse processo, tem-se o fendmeno da flexibilizagao das condi¢des
do contrato de trabalho. Com ele pretende-se atender aos efeitos da competitividade.
Porém, em uma anélise critica, questiona-se se esse fendOmeno, em muitas situagdes,
seria uma real interferéncia ou se, na verdade, simplesmente estaria a ignorar condi¢oes
basicas, em razao do objetivo econdmico das empresas. Os empregados submetidos a
situagdes criticas seriam obrigados a aceitar qualquer condi¢do, sem mesmo ter o
direito de manifestar sua vontade ou mesmo a preservagao de seus interesses, em prol
de discursos das mais variadas hipdteses e premissas. No proximo item, serd abordada
a flexibilizagcdo das relacdes laborais, enquanto produto do sistema globalizado, e seus

principais efeitos em relag@o ao capital x trabalho.

4.2 A flexibilizacao da relacao laboral

A primeira citagdo das Declaragdes de Direitos Humanos é o direito a vida.

Assim, para que este direito seja respeitado hd a necessidade de um complexo de
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garantias para consagra-lo, dentre elas a dignidade do homem e do trabalhador. A
emergéncia de um mercado de trabalho livre, base para o desenvolvimento da
economia capitalista, pde o direito ao trabalho como um direito social, no patamar dos
Direitos Fundamentais. Esta questdo coloca uma dimensdo dupla para o homem
contemporaneo: por um lado ele é cidaddo, na medida em que faz parte do Estado e,
por outro, ele € participe de um mercado que se apresenta, por principio, sustentado
pela nocao de igualdade, embora concretamente desigual em termos de oportunidades.

Para que o homem, na qualidade de trabalhador e sujeito de uma relacdo
subordinada, tenha tratamento igualitdrio, é o sentido da discussdo sobre os direitos
fundamentais, na medida em que sua aplicacdo limita o exercicio do poder do
empregador e representa uma barreira oposta a flexibiliza¢ao das condi¢des de trabalho
(ROMITA, 2005, p. 396). Essa perspectiva busca superar o ceticismo ético positivista e
reaproxima moral e direito, tendéncia que tem sido verificada cada vez mais nos
ultimos anos entre os estudiosos do Direito (BINENBOJM, 2002, p. 224). Para minorar
essas desigualdades sociais, temos o Direito do Trabalho, posto que a dignidade
humana € o valor social do trabalho, como bem ressalta o art. 1° da Constitui¢ao
Federal de 1988, devendo ser preservado em sua esséncia e caracteristicas, levando-se
em conta ainda, os principios bésicos de tais direitos, como ja ressaltado no capitulo
“Os Direitos Fundamentais nas relacdes de trabalho. ”

No fim do milénio, espalhou-se a idéia da flexibilizacdo do Direito do Trabalho,
com o objetivo de limitar a incidéncia da lei sobre uns poucos aspectos da relagdo
trabalhista, deixando tudo para a livre negociacdo entre empregado e empregador, via
negociacdo sindical. Aqui vale ressaltar a colocagdo de Dallegrave Neto (2003, p, 9)
que, ao falar sobre a mudanca do estado neoliberal ¢ o movimento flexibilizador,

considera que:

Para melhor compreensdo do atual movimento flexibilizador, faz-se mister
registrar que as diretivas advieram de uma cartilha citada pelos credores da
divida externa. A partir de entdo, verificou-se um fendmeno oposto aquele
observado, quando do advento do Estado Social.

Enquanto, no inicio do século XX, constatou-se a universalizacdo de direitos
trabalhistas e a constitucionalizacdo de direitos sociais, hoje, com o traspasse
do Estado Social para o Neoliberal, o que se vé é um processo de
desuniversalizacdo e desconstitucionalizacdo de direitos sociais e
trabalhistas.
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Nesse momento, surgem as controvérsias da prevaléncia dos direitos
fundamentais em face da flexibilizacdo das condi¢Oes de trabalho, uma vez que muitas
das mudancgas pretendidas podem nao atingir o fim maior do Direito, que seria a
protecao de conquistas histéricas duramente obtidas pelos trabalhadores. Ressalta-se,
ainda, que tal discussdo sai do ambito meramente juridico, para ser incorporado ao
mundo académico, sendo tema que instiga debates junto aos soci6logos, economistas e
tedricos do Direito.

Deve-se ter em voga que, flexibilizar significa fazer e/ou tornar algo menos rigido
e, com isso, numa visao fria das modifica¢des introduzidas pelo neoliberalismo tem-se
que os direitos sociais e trabalhistas sdo vistos apenas sob um prisma econdmico, € nao
mais no sentido de atender as necessidades maiores da sociedade em relacao ao respeito

N

aos empregados. Ao contrdrio, atende a necessidade de lucratividade das empresas,
visando a diminuicdo de desempregados e a manutencdo sistemdtica dos empregos,
mediante a flexibilizacdo de cldusulas, que alguns consideram como clausulas pétreas
para efeito dos direitos trabalhistas.

Na elaboracado do direito, ha a necessidade de se observar a realidade social, pois
ela serve de fundamento material ao desenvolvimento das regras juridicas que, assim,

podem ser colocadas em pratica. Tal assertiva é confirmada por Montoro (1999, p. 362),

ao comentar que:

2

(...) a realidade social é fator bdsico na elaboracdo do direito. Ela é
representada, em primeiro lugar, pelos problemas econdmicos, culturais,
politicos, sociais, que o direito deve resolver. E, além disso, pelas condi¢des
sociais, de ordem econdmica, politica, cultural, natural, etc. que atuam sobre
as solugdes adotadas.

O Direito do Trabalho busca a realizacdo do valor social, que seria a Justica
Social. Assim, hd de se observar que o Direito Individual do Trabalho tem como base
principios estabelecidos na Consolidag¢do das Leis do Trabalho (CLT), sendo possivel
destacar a impossibilidade de se proceder a alteragdes no contrato de trabalho que
possam resultar em prejuizo ao empregado. Ainda, conforme o previsto no art. 9° da
Consolidacdo, se tornam nulos os atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir
ou fraudar a aplicacdo dos preceitos contidos na propria Consolidagdo, assim como, a
propria irrenunciabilidade de direitos. Sdo tonicas primordiais, no contexto do Direito
do Trabalho, que ndo podem ou nao deveriam ser ultrapassadas, posto que também

constitucionalmente garantidas, ou seja, o art. 6° da Constituicdo Federal de 1988
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reconhece o trabalho, enquanto um direito de todos e, por outro lado, do artigo 7° ao 11°
estdo descritos os principais direitos para aqueles que trabalham sob a égide da
legislacdo celetista brasileira.

A realidade, a partir da globalizagao, passa a ter um sentido diferente em diversos
ambitos e, principalmente, no campo do trabalho, posto que ligado diretamente as
relagdes de controle do Estado e da economia. O Estado perde sua for¢ca junto a
economia de mercado, passando a ndo mais gerenciar integralmente as relacoes
econOmicas e sociais, resultado da implementacdo do neoliberalismo. A partir dai,
inclusive, existe uma grande controvérsia em relacio a existéncia da desregulamentacao
e/ou a flexibilizacdo, ndo havendo por parte dos autores uma coeréncia em relacdo ao
assunto, ja que, na maioria das vezes, confundem os dois conceitos, ora colocando-os de
forma genérica, ora significando a mesma coisa. Nascimento (2000, p. 328) coloca essa

dicotomia da seguinte forma:

Novos conceitos foram introduzidos nas discussdes doutrindrias do Direito do
trabalho: 1) o conceito de desregulamentagdo, para alguns, forma de redugao
das leis a um minimo ou a auséncia de leis trabalhistas; para outros, forma de
ampliacdo, no direito coletivo, da autonomia coletiva dos particulares e da
liberdade sindical; 2) flexibiliza¢do, fonte de intmeras discussdes, para
alguns significando o mesmo que desregulamentagdo; para outros uma nova
visdo dos mercados de trabalho; e para outros, ainda, uma politica trabalhista
de redugdo da interferéncia do Estado nas relacdes de Trabalho e na
legislac@o.

Vale a pena também transcrever as ponderacdes sobre o assunto feitas por

Siissekind (2007, p. 14), ao enfatizar que:

A flexibilizagdo pressupde a intervencdo estatal, ainda que bdsica, com
normas gerais abaixo das quais ndo se pode conceber a vida do trabalhador
com dignidade. Precisamente porque ha leis em que determinados preceitos
devem ser flexiveis ou estabelecer férmulas alternativas para sua aplicagdo",
explica Siissekind. Sendo assim, mesmo flexibilizando, € preciso haver
controle do Estado para garantir as condi¢des de trabalho.

J4 a desregulamentagdo, conforme definida pelo advogado Mdrio Anténio
Lobato de Paiva na Revista de Informacao Legislativa, n°37 jul-set 2000, é "a
progressiva supressio de regras imperativas, com o correspondente
alargamento da liberdade de estipulacdo”. Com a retirada do Estado e do
arcabougo institucional que governa o funcionamento do mercado de
trabalho, o mercado se auto-governa para que hipoteticamente gere mais
oportunidades de trabalho.

Reforcando ainda o assunto e destacando que a flexibilizacdo € um produto do

capitalismo, em seu pior aspecto, com o fulcro de reduzir direitos sociais e garantias dos
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trabalhadores, criando mecanismos que acabam por burlar a lei e fazer com que haja
realmente um processo de desregulamentacdo, citando a titulo de exemplo a

terceirizacdo e as cooperativas, Bonfim (2008, p. 57) ressalta que:

A flexibilizacdo € realmente um produto do capitalismo, em especial do
capitalismo selvagem. O que se chama de flexibilizacdo é nada mais, nada
menos, do que uma metafora para encobrir a reducdo dos direitos sociais, das
garantias dos trabalhadores. E, nesse processo, os mais extremados avangcam
pretendendo, pugnando até pela desregulamentacdo da legislacdo, do
ordenamento juridico naqueles aspectos em que protegem as classes
trabalhadoras, como se vé no Brasil, haja vista as cooperativas, que sdo tdo
usadas com o propdsito de burlar a legislacdo trabalhista e a terceirizacdo,
para desvirtuar as garantias dos trabalhadores.

Mesmo nao havendo um consenso, poderiam dizer que a flexibilizagdo, que se
pretendia, ndo € a total falta de desregulamentagdo da lei, mas sim a possibilidade de se
ter o sindicato influenciando de modo a defender os interesses das classes econdmicas
e/ou profissionais e podendo flexibilizar direitos, sem, porém, perder seu controle de
forca. Muito menos poderia o Estado sair dessa relagdo, pois cabe a ele, mesmo que
deficitariamente, vigiar as relacdes entre capital x trabalho, pois aqui se englobam
interesses econdmicos e sociais, onde sempre teremos a balanca pendendo para o lado
mais forte, o dos empregadores. Dai a necessidade que o Estado zele pelo minimo
necessario ao respeito do trabalhador, enquanto pessoa portadora de direitos e deveres
dentro da Sociedade, razdo pela qual, € de suma importancia a participacio do sindicato
nesse contexto, uma vez que este tem o dever de zelar pela categoria em todos os seus
ambitos.

Ao comentar o que seja flexibilizar, Cassar (2007, p. 34) mantém a caracteriza¢ao
de que o Estado deve participar, mesmo que de forma minima, nas relacdes trabalhistas,
autorizando porém, em algumas situacoes, regras menos rigidas, desde que respeitada a
dignidade do trabalhador, pois sem isso nunca se atingird o bem estar social, que € o
objetivo almejado pela sociedade e mesmo pelo Direito. Cassar coloca da seguinte

forma:

Flexibilizar pressupde a manutencdo da intervencdo estatal nas relagdes
trabalhistas estabelecendo condi¢des minimas de trabalho, sem as quais nao
se pode conceber a vida do trabalhador com dignidade (minimo existencial),
mas autorizando, em determinados casos, exce¢des ou regras menos rigidas,
de forma que possibilite a manuten¢do da empresa e dos empregados. (grifo
do autor)
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Mannrich (1998, p. 29), ainda sobre o tema, coloca que flexibilizagdo do Direito

do Trabalho vem a ser:

O instrumento de politica social caracterizado pela adaptacdo constante das

N

normas juridicas a realidade econdmica, social e institucional, mediante
intensa participagdo de trabalhadores e empresdrios, para eficaz regulacdo do
mercado de trabalho, tendo como objetivos o desenvolvimento econdmico e o
progresso social.

Nao se pode negar que a globalizac¢do trouxe varios efeitos, alguns irreversiveis,
nas relacdes de trabalho subordinado. Ocorre uma mudanca na situagdo, até entdo
existente, com a substituicao dos empregados pelas maquinas e novas tecnologias. Cada
vez mais o material humano se torna descartdvel, uma vez que a empresa, mesmo com
um numero reduzido de empregados, consegue atingir seus objetivos, as vezes
atendendo a uma maior demanda e, na visdo do empresariado, com melhor qualidade.
Os reflexos da globalizacdo foram sentidos em varias situacdes, aqui, no caso,
ressaltam-se os aspectos que envolvem a relacdo capital x trabalho. Ainda sobre o tema,

Nascimento (2000, p. 328) discorre sobre esses efeitos, ao citar que:

Os reflexos da globalizac¢do sobre os empregos foram em mais de um sentido:
a) o da sua redugdo geral; b) o da sua ampliacdo setorial, decorréncia das
transformacdes da sociedade industrial para a pés-industrial com a criagdo de
novos setores produtivos que advieram das tecnologias modernas e do
crescimento do setor de servicos, hoje maior do que o industrial, com a
transferéncia dos setores industriais, de paises desenvolvidos para os
emergentes; c¢) a descentralizacdio das atividades da empresa para
empreendedores periféricos por meio das subcontratagdes; d) a
informaliza¢do do trabalho da pessoa fisica com o crescimento do trabalho
autonomo e uso de formas para-subordinadas de contratag@o do trabalho; e ) a
requalificacdo profissional do trabalhador com a valorizacdo do ensino geral
e profissional.

Vé-se, portanto, que os efeitos acima enumerados reforcam o entendimento de
que a globalizacdo, refletindo nas condi¢cdes do contrato de trabalho, muda
sensivelmente a relacdo subordinada fazendo com que a flexibilizacdo seja cada vez
mais premente na atualidade, interferindo diretamente nos direitos dos empregados,
modificando o sentido de protecdo que se deve preservar nessa relagdo.

A OIT considera que emprego flexivel seria toda forma de trabalho que ndo seja
em tempo completo e que, por outro lado, ndo tenha duracdo indefinida, incluindo o

tempo parcial e o temporario. E uma definicdo bem singular, pois ndo traz uma
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caracteristica que realmente pudesse definir clara e amplamente o emprego flexivel,
pois na verdade acaba por definir formas de contrato.

E senso comum que o desconhecimento de nossa realidade faz com que idéias,
teoricamente generosas, se transformem em estratégias de explorag¢do do trabalho, como
acontece na questao de cooperativas de trabalho, nas comissdes de conciliacdes prévias
e mesmo nas negociagdes coletivas, ja dentro do contexto de flexibilizagdao, podendo
citar como exemplo a questdo de negociag¢ao do turno de revezamento.

Nota-se, no Direito do Trabalho, um desequilibrio acelerado de suas regras,
trazendo caracteristicas diferentes no ambito de sua constituicio € mesmo nos seus
principios basilares, havendo em conseqii€ncia, a necessidade de se trazer a tona, os
referidos principios, focando paralelamente a questiao dos Direitos Fundamentais.

Por outro lado, ndo se pode deixar de mencionar, quando se fala em globalizagao /
flexibilizacdo, os encargos sociais que as empresas devem suportar. Os paises em
desenvolvimento se encontram as voltas com a flexibilizacdo de seus processos de
remuneracdo e de contratacdo, pois, com isso, pretendem também a reducdo do peso
dos encargos, assim como, sua transformac¢do em custos varidveis. Visa-se garantir a
maior eficiéncia na utilizacdo do trabalho, uma vez que o impacto dos custos no
emprego € na producdo depende sensivelmente ndo s6 da produtividade dos
trabalhadores, mas também da flexibilidade que se tem, quando da contratacdo e do
pagamento da remuneracao.

Deve-se ressaltar, ainda, que a mao-de-obra pouco qualificada, o nivel baixo de
escolaridade e o excesso de rigidez dos sistemas (remuneragdo / contratacdo) acabam
por elevar sensivelmente o custo do trabalho e, em conseqiiéncia, hd o
comprometimento da competitividade, que sem duvida resvala no emprego, gerando a
crise de desemprego que assola os paises em desenvolvimento (PASTORE, 1994, p.
148 — 150).

Nascimento (2007, p. 69) coloca que hé a necessidade de que a flexibilizagdo seja
feita de forma ordenada, sob pena de se caracterizar um apéndice da economia, o que
lhe retiraria seu cardter em defesa do empregado e, conseqiientemente, acabaria com o

principio maior do Direito do Trabalho, que € o da protecdo. Nascimento ressalta que:

Que ¢ flexibilizacdo do direito do trabalho? E, portanto, o afastamento da
rigidez de algumas leis para permitir, diante de situacdes que a exijam, maior
dispositividade das partes para alterar ou reduzir as condi¢des de trabalho.
Mas a flexibilizagdo desordenada do Direito do Trabalho faria dele mero
apéndice da Economia e acabaria por transformar por completo a sua
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fisionomia origindria, uma vez que deixaria de ser uma defesa do trabalhador
contra a sua absorcao pelo processo econdmico, para ser preponderantemente

N

um conjunto de normas destinadas a realizacdo do progresso econdmico,
atritando-se com a sua finalidade, que € a protec¢do do trabalhador diante da
sua inferioridade econdmica no contrato de trabalho.

S6 se deveria realmente utilizar a flexibilizacdo quando houvesse real interesse
das partes (empregado e empregador) e tais interesses fossem convergentes em prol da
vontade destas e quando a participagdo dos Sindicatos representasse a legitimacdo dessa
vontade. A flexibilizacdo utilizada a favor da necessidade do empregador, ou seja, de
uma das partes, somente para atender seus interesses maiores, que nao sao 0s sociais e
sim os de lucro ou de manutencdo do préprio negdécio, deveria ser amplamente
condenada. E certo que, muitas empresas, especialmente as grandes, vivem vendendo
uma imagem em relacdo a sua responsabilidade social ou mesmo principios éticos, que
muitas vezes ndo correspondem a realidade da situagdo junto aos seus empregados.
Porém, elas conseguem manter uma aparente transparéncia junto ao mercado, de forma
que os investidores e consumidores acreditem sua preocupacdo social, incluindo-se as
relacdes de trabalho.

Interessante € a colocag¢do de Cassar (2007, p. 38 — 39), em relacdo ao tema,

quando dispde que:

Essa tendéncia a se desrespeitar o minimo existencial garantido ao
trabalhador aumenta a necessidade de ponderacdo entre a flexibilizacdo da
legislagc@o que preconiza a reducdo de direitos trabalhistas para a manutencao
da satdde da empresa, e a preservacdo de direitos absolutos e universais que
sdo0: o direito & dignidade humana, os direitos fundamentais do trabalho e a
preservacdo da prote¢do do trabalhador.

Por isso, acaba sendo o Estado o ponto de equilibrio necessdrio nessa relagdo,
posto que o lado econdmico acaba falando mais alto, diante da crucial realidade que
temos em nosso pais. Ideal seria que, quando ocorresse uma controvérsia entre o
principio da protecdo e a necessidade de flexibilizar para se manter os empregados e
mesmo para sobrevivéncia da empresa, se encontrasse realmente uma situacdo fatica
que atendesse as duas partes. Haveria, sim, necessidade de se ter a aplicagdo do
principio da ponderagdo, ndo beneficiando nem um nem outro lado, mas sim, aplicando
a flexibilizacdo de modo a atender a verdadeira situagdo concreta, porém, na maioria
das vezes, ndo € isso que se v€. O panorama encontrado é bem diferente, devido ao
enfraquecimento dos sindicatos, causado pelo descrédito e mesmo pela imposicao do

mundo globalizado. Eles ndo tém forca para lutar contra o capital e, com isso, acabam
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tendo que abrir mao de direitos que foram conquistados ao longo de penosos anos e
muitas lutas.

Robortella (1994, p. 97) salienta que “o instrumento central da flexibilizacdo € a
negociacgao coletiva e o contrato coletivo de trabalho”, ou seja, o cerne da questdo ¢é a
negociacgdo coletiva, durante a qual, se deixa de olhar o direito individual e se passa a
olhar o direito coletivo. Embora a polémica em relagdo ao assunto seja grande e nao se
tenha um consenso entre os autores, ndo se pode negar a existéncia da globalizacao,
assim como, seus reflexos no mundo do trabalho e no grau de competitividade entre as
empresas. Estas passam a ter facilidade para se instalar onde a mado-de-obra € mais
barata o que, conseqiientemente, acarreta a desvalorizacdo do trabalho executado pelos
empregados que ficam, muitas vezes, a mercé de questdes econdmicas.

Deve-se, ainda, levar em consideracio que, a qualidade de trabalho, no Brasil, ndo
¢ uma das melhores do mundo. Além disso, a grande competi¢do, hoje existente, e a
propria cultura brasileira, na qual levar vantagem em tudo continua sendo a tonica,
fazem com que os empregados continuem, muitas vezes, trabalhando na ilegalidade e
sujeitos as condi¢des desumanas de trabalho, fora totalmente das condicdes de um
trabalho decente. Isso sem levar em consideracdo o desemprego estrutural, onde, com
0s avancos tecnoldgicos, as vagas existentes sd@o tomadas pela automacgdo, o que faz
com que o campo de trabalho seja reduzido dia-a-dia e o trabalho informal seja cresca
em grandes propor¢des, fazendo em regra, que poucos trabalhadores sejam
efetivamente amparados pelas normas protecionistas do Direito do Trabalho.

Importante, nesse contexto, é a participacdo sindical, pois o seu objetivo é
legitimar e acompanhar as principais necessidades dos empregados, fazendo com que
eles possam ainda manter alguma protecdo, diante dessa avalanche que assola as
relagdes trabalhistas e enfraquece os direitos entdo protegidos pelo Estado. Levando em
consideragdo tais fatores, hd a necessidade de se ressaltar a funcdo sindical, diante do
movimento flexibilizador, visando verificar se esta vem ou nido atendendo ao seu
objetivo ou, também, acaba por ser curvar as razdes econOmicas, que limitam os
movimentos sociais.

Diante dessas questdes, no proximo item, serdo abordadas essas caracteristicas e
comprometimentos, visando identificar se o Sindicato € participativo ou ndo e, em caso
positivo, qual o reflexo dessa participa¢do no ambito das relagdes de trabalho. Levando-
se em conta que, a partir da Constitui¢do Federal, o sindicato passou a ter uma funcao

ainda maior, o que ndo € de todo reconhecido por ele préprio, ndo necessita mais da
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participacdo do Estado, interferindo em sua criagdo, regulamentacdo e dissolucgdo.
Conseqiientemente, prevalece a autonomia e liberdade sindical, mesmo diante de todas
as controvérsias existentes, mas que, sem divida, em muitos casos dd liberdade para

que o sindicato seja atuante.

4.3 A funcio sindical e sua importancia junto a flexibilizacao

Os sindicatos tétm como fungdes a representacdo, negociacdo, arrecadacaio,
postulacdo judicial e assisténcia, cada uma delas com seus objetivos especificos, mas
todas voltadas para o bem estar dos trabalhadores. No contexto do trabalho, deve-se dar
énfase a funcdo de negociacdo que se encontra prevista nos artigos 513b e 611 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho. Vale destacar que, no sistema corporativista, o
sindicato tinha uma fun¢cao meramente assistencialista. Esta condicao foi transformada,
na medida em que o sindicato passou a ter uma funcdo mais taxativa e participativa,
assumindo responsabilidades de negociacdo e também por conta do sistema de
liberdade e autonomia sindicais, que permitiu aos sindicatos participar efetivamente do
debate em relacdo as questdes sociais e econdmicas que envolviam suas categorias.

Ha que se ressaltar que em relagdao as Convengdes Internacionais do Trabalho de
numeros 87 e 98, relativas a liberdade sindical e a negociacao coletiva, o Brasil ratificou
a Conveng¢do n° 98, em novembro de 1952, e ndo ratificou a n° 87 sobre a liberdade
sindical e o direito de sindicaliza¢do, até a presente data, embora, constitucionalmente,
o Brasil reconheca a liberdade e autonomia sindicais, nao ratificou a referida
convengdo, tendo em vista a questdo da obrigatoriedade do pagamento do imposto
sindical, que € imposta por lei, o que contraria os principios basicos da referida
convencdo. Beltran (1998, p. 235) coloca, quanto aos sujeitos coletivos e sua

participacao social, que:

Os sujeitos coletivos desempenham importante acdo no mundo
contemporaneo, nos mais diversos setores, ja que, independentemente
de seus interesses profissionais especificos, nota-se a sua crescente
influéncia nos planos econdmicos, politico e cultural.

102



Como resultado dessas acdes, deve-se destacar a importancia das fungdes dos
sindicatos, como a fixacdo de normas a regrar o trabalho para toda a categoria, que se
encontra sob o manto daquela entidade sindical. Com isso, passa a ser fonte de
producdo do direito positivo, a partir do momento em que cria normas que Sao
incorporadas ao contrato de trabalho, algumas de forma definitiva e, na maioria das
vezes, algumas que ndo se integram ao contrato, mas que sdo de suma importancia no
contexto social da relagdo capital x trabalho, como fontes de criacdo de normas. Estas
normas, enquanto vigorarem, modificam todo um cendrio das relagdes individuais e
mesmo coletivas do trabalho, onde deve prevalecer o didlogo aberto, visando ndo
apenas ao equilibrio dos custos sociais, mas também a preservacdo deste equilibrio, e
fazendo com que haja o nivelamento das partes que se encontram em posi¢do de
desigualdade, objetivando atingir a igualdade material em sua esséncia, levando-se em
consideracdo que o empregado € a parte mais fraca dessa relacdo e, por isso, deve ser
fortalecido, através da acdo do sindicato.

Com a globalizacao houve sensivel reducao na forca de trabalho, nivelamento por
baixo do valor da mao-de-obra operdria, havendo necessidade de que os sindicatos se
tornassem mais fortes, para atenderem a essa nova demanda. Na verdade, também muda
a condicdo pela qual os sindicatos lutam, mudando sua bandeira, que deixa de ser pela
criacdo de novos direitos, para se concentrarem na manutencdo dos empregos e
participacao das discussdes sobre demissoes, principalmente as coletivas. Ha toda uma
mudanca estrutural que acaba, de certa maneira, por tirar a for¢ca dos Sindicatos, que
perdem seu poder de negociagdo, ja que ficam sem moeda de troca diante da situacdo
que hoje enfrentam no mercado de trabalho, onde o desemprego continua sendo uma
das principais pecas motoras da economia. Isso, é claro, em funcdo da visdo, muitas
vezes pequena, do empresariado, que s visa o lucro e ndo a forca de trabalho decente e
coerente com a real necessidade de suas atividades econdmicas. Dallegrave Netto
(2003, p. 10 — 11), bem coloca essa nova postura, entre a visdo sindical no modelo

fordista para o toyotista, ressaltando que:

Enquanto no modelo fordista o sindicato ndo interessava porque era
articulado, forte e combativo, sendo os instrumentos normativos celebrados in
melius em relagdo a lei; hoje, no atual modelo toyotista, os ACTs e CCT
limitam-se a conservar direitos legais e, em alguns casos, alterar in pejus as
condigdes de trabalho outrora conquistadas. Tal fendmeno se d4 justamente
pela debilidade do movimento sindical obreiro que perdeu seu poder
reivindicatoério.
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Explica-se a desarticulag@o dos sindicatos obreiros no atual modelo toyotista
em face da descentralizacdo da producgdo, ficando para as terceirizadas o
espago antes ocupado pela empresa-mde. Some-se ainda o crescente
desaparecimento de categorias profissionais estantes e definidas. O
trabalhador da sociedade pds-moderna tem de ser versdatili e a
multifuncionalidade que lhe é exigida fez com que perdesse sua referéncia
quanto a enquadramento sindical. Tais fatores, aliados ao desemprego
estrutural, ensejam a desarticulacio e fragmentacdo dos sindicatos
profissionais.

Nascimento (2000, p. 328 - 329) também ressalta que o sindicato passa a ter uma

funcdo defensiva e ndo como outrora reivindicatéria:

O desemprego, problema nio apenas brasileiro, resultado do extraordindrio
avanco tecnoldgico e do seu potencial de aumento da producdo com
diminui¢do do niimero de empregos, atuou, também, no sentido de conter os
sindicatos em uma posicdo defensiva, ndo mais reivindicativa, tendo na
manutengdo dos empregos existentes a sua bandeira e na participacdo nas
discussdes sobre demissdes coletivas e suspensdes coletivas dos contratos de
trabalho, a sua natural preocupacdo.

Os sindicatos, em vista da época em que enfrentam uma constante reducao de seus
filiados e, como j4 dito anteriormente, de seu poder sindical, acabam reconsiderando
sua posicdo contra a flexibilizacdo. Procuram atualmente conciliar essas estratégias, e a
partir dai, enxergar, de acordo com a visdo empresarial, que hd a necessidade da
competitividade e buscar o aumento da sua produtividade para que tenha sobrevivéncia
no novo mercado e evite o desemprego. A partir de entdo, os sindicatos passam a aceitar
os novos métodos impostos pelo mercado de trabalho, abandonando suas fungdes
tradicionais, o que gera ainda a descentraliza¢do das negociacdes coletivas, visando um
objetivo maior, a absor¢ao de mao-de-obra pelo mercado.

Outro fator importante a se considerar é que o Brasil ndo é um pais de forte
tradicao sindical. Ao contrario dos paises onde os sindicatos sdo fortes, pois comecaram
da propria necessidade e vontade dos empregados, no Brasil o sindicalismo comegou de
forma erronea, por imposi¢do do Estado. Soma-se a isso a fragilidade hoje enfrentada
pelos sindicatos perante a recessdo econOmica € o desemprego, que afastam as
condig¢des de igualdade, que € o ideal a ser alcangado na relacdo capital x trabalho.

Nos paises de primeiro mundo, mais desenvolvidos, tem-se um relacionamento
permanente com o movimento sindical, sendo que na maioria das vezes as condic¢des
sociais ja sdo garantidas pelo Estado. Porém, a visdo do empresariado, em tal caso,
também ¢ diferente, ja que os empresarios entendem que ndo adianta obter o lucro mais

facil e mais répido, porque desse modo ocorre a desestatizacdo social. Isto geraria
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custos para o Estado que, para ter condi¢des de arcar com seus compromissos, nao teria
alternativa a ndo ser cobrar da populagdo, causando a perda do poder aquisitivo. Como
conseqiiéncia, as empresas teriam que aumentar seus custos, o que viraria um circulo
vicioso, onde a maior prejudicada seria sempre a sociedade, ainda mais a classe mais
baixa que € a trabalhadora.

H4 uma crucial diferenca no movimento sindical de primeiro mundo e dos paises
em desenvolvimento, como no caso do Brasil. Enquanto nos primeiros discute-se com
os sindicatos todas as reivindicagdes, no que diz respeito a producdo, as condi¢cdes de
trabalho, assim como a remuneragdo, o que acaba por tornar o saldrio médio do
trabalhador em ndmero superior ao do brasileiro. No Brasil, ainda se discute sobre
melhores condi¢des de vida: alimentagdo, moradia e etc., coisas que ja nao sdo
prioridades no primeiro mundo, ji dimensionadas e organizadas pelo Estado. Aqui, o
sindicato ainda discute coisas primdrias, inclusive, se ha ou ndo trabalho e as condi¢des
minimas para sobrevivéncia do trabalhador, enquanto sujeito de direito que necessita
destas condi¢des para vivéncia em sociedade. Nesse sentido € interessante destacar a
afirmacdo de Zimmermann Neto (2007, p. 54), ao dispor que: “Os Sindicatos,
enfraquecidos em suas motivagdes, perdem sua identidade e objetivos, ndo conseguindo
atrair os trabalhadores”.

Reconhece-se no Direito do Trabalho o chamado principio da autonomia coletiva,
no qual se tem a elaboracdo de normas ndo estatais, através das negociagdes coletivas,
as quais sao legitimadas pelo Estado. Paulo e Alexandrino (2007, p. 15), ao discorrerem
sobre o tema, colocam de forma enfatica que: “Por meio dessas normas ndo-estatais, 0s
grupos sociais fixam as condi¢des de trabalho aplicdveis ao seu respectivo ambito de
representacio — e o Estado as reconhece”.

Alguns autores colocam que para atender a necessidade atual deve-se minimizar a
intervencgdo estatal. Porém, isso ndo significa a anulacdo do principio da prote¢do, mas
sim, a possibilidade de transferéncia dessa responsabilidade de prote¢do a alguns outros
orgdos representativos da coletividade. Este seria o caso dos sindicatos, acompanhados
por parte do Ministério Pablico do Trabalho, nas negociacdes coletivas, visando evitar a
aplicabilidade de cldusulas in pejus, fixando-se assim, uma liberdade tutelada e o que
poderia se chamar de principio protetor coletivo (RAFAEL, 2005, p. 78). Nao se pode
deixar que as cldusulas in pejus, mesmo que negociadas, prevalecam sobre as cldusulas
in melius, pois as condi¢des favoraveis devem prevalecer acima de tudo, sob pena de se

desvirtuar a ordem publica e mesmo o fundamento do Estado Democratico de Direito,
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colocando em risco o que dispde o artigo 1°. da Constitui¢do Federal, quando afirma
que o Estado Democratico de Direito tem como fundamento entre outros elementos de
destaque: “III - a dignidade da pessoa humana” e “IV - os valores sociais do trabalho e
da livre iniciativa.”

Por outro lado, ha autores que defendem a possibilidade de falar no principio da
inalterabilidade in pejus, que se encontraria previsto no art. 468 da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, o qual preceitua que ndo se podem ter, em regra, cldusulas que
venham a ferir dispositivos legais. Esta questdo, porém, cai no vazio a partir do
momento em que se encontram na propria lei dispositivos que permitem a modificacdao
dessa norma como € o caso da excecao de jornada de trabalho, sendo que outros autores
também colocam que essa regra ndo vale para as negociagdes coletivas, € somente para
as individuais (PIAS, 2003, p. 326).

E de se observar que a quebra de rigidez de determinadas normas tem que vir de
forma pautada, coerente e metddica e ndo de forma geral, mas sim de maneira
diversificada, observando as caréncias das partes, empregado e empregador, € nao
apenas olhando o lado mais fraco ou mais forte economicamente nas relagdes. Deve-se
observar o principio da isonomia e trazer um tratamento diferenciado, para que assim
realmente se possam atingir os principios maiores que sdo: atender a Justica e ao bem
comum. E necessdrio ressaltar que nem todos os autores, ao se manifestarem sobre o
tema, concordam com esse ponto de vista, pois alguns consideram que, na verdade,
estaria se criando um retrocesso ao aceitar a flexibilizagao, posto que haveria um grande
atrito entre a fungdo tutelar dos direitos sociais e a desprote¢cdo das condi¢des do
contrato de trabalho.

Outros colocam que deveria haver uma integracdo com a adequacdo de dois
objetivos distintos, o afastamento do paternalismo, que seria substituido por uma tutela
razodvel que seria efetivada através dos sindicatos, via contrato coletivo de trabalho.
Nao se pode deixar de lado que os sindicatos s@o instrumentos através dos quais se
realizardo os direitos que, em tese, sdo teoricamente reconhecidos no ambito da
legislagdo trabalhista, assim como da prépria Constituicdo Federal de 1988 e mesmo
dos organismos internacionais.

No atual contexto socioecondmico, a fung¢do da negociacdo coletiva, que é
considerada um direito fundamental entre os direitos de solidariedade, vai além do que
antigamente se predispunha que era a de garantir a melhor condi¢ao de trabalho. Hoje,

ela visa administrar as crises pelas quais passa a sociedade e em conseqii€ncia as
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empresas, visando a manutencdo dos empregos. Por isso, hd a admissdo da
flexibilizacdo pela préopria Constituicdo Federal vigente, em seu artigo 7°, incisos VI,
XII e XIV, possibilitando convengdes e acordos coletivos que reduzam direitos
conquistados por longas décadas. Porém, existem desigualdades em varias regides e
mesmo categorias profissionais, que se encontram destituidas de sindicato, ou mesmo
sem for¢a para conseguirem através de meios negociais coletivos, condi¢des razoaveis
ou mesmo admissiveis de trabalho para aqueles a que representam. Reale (2007, p. 12)
se refere ao tema, no sentido de que hd a necessidade que o sindicato se torne um

instrumento de equilibrio, dizendo:

O Sindicato representando a for¢a do trabalho deverd deixar de ser como se
pregou durante dezenas de anos, um instrumento de luta de classe, para, ao
contrdrio, representar uma entidade destinada a compreender com
objetividade e serenidade as situagdes existentes, afim de estabelecer certas
normas de equilibrio no que diz respeito a horas de trabalho e a retribuicao
devida aos trabalhadores.

Nao se pode perder de vista que a natureza econdmica € importante no contexto
da atividade sindical, porém, nao se pode ter uma simples visd@o no nivel econdmico. O
papel do Sindicato vai muito além deste nivel, uma vez que a negociacdo coletiva
enfrenta um debate muito maior, envolvendo uma variedade de assuntos, onde a
garantia de negociacdo coletiva surge como a finalidade a ser perseguida pela atividade
sindical (ROMITA, 2005, p. 339).

Ha de se abrir espago para as negociacdes coletivas, mas nao como justificativa de
necessidade da preservacao dos postos de trabalho. Elas devem ser feitas de forma a ndo
descaracterizar os direitos maiores dos empregados e sua condi¢do como ser humano. O
direito do trabalho ndo € o tnico responsavel pelas mudancgas que devem ser efetivadas
para atender as necessidades de geracdo de empregos, mas também as politicas
governamentais e sociais adequadas a vida em sociedade, assim como, a visdo que a
empresa deve ter para com os empregados e o respeito a €tica e também a sua funcdo
social. E imperativo que o juridico e o econdmico tenham uma relacdo de convivéncia
harmonica.

Visa a negociacao coletiva, ainda, 2 manutenc¢ao eficaz da paz social, em busca do
bem comum e, conseqiientemente, o encontro de uma justica social na convivéncia das
relagcdes que envolvam o capital e o trabalho, objetivando chegar a um conflito coletivo

pacifico sem que seja necessdria a interferéncia do judicidrio. Com isso, garantindo
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mais eficazmente o objetivo maior do direito e de toda a sociedade, sendo que o
movimento sindical deve ser o canal de acdo e didlogo para o trabalhador, a fim de que
ele saia cada vez mais fortalecido.

Nao se pode deixar de ressaltar que as negociagdes coletivas integram o
ordenamento juridico, o que € ressaltado por Perlingieri (2007, p. 281) ao afirmar que:
“(...) o acordo coletivo — resultado de conflitos também violentos entre empregadores e
sindicatos, freqiientemente mediados pelo Poder Executivo, que as vezes avoca a si a
capacidade ou o papel de arbitro — contribui para integrar o ordenamento’.

E necessdrio observar que a autoriza¢do constitucional, em relacio A negociacio
coletiva, pretende que seja estabelecida a igualdade entre empresas e sindicatos, € nao
que esta sirva como meio de reduzir ou mascarar direitos ja garantidos, mesmo que seja
numa forma de troca e/ou compensacao (MANUS, 2007, p. 130). Assim sendo, ndo ha
como passar por cima dos principios constitucionais vigentes, através de uma
negociacdo coletiva, mesmo que em nome da flexibilizagao.

O sindicato deve observar, quando da negociagdo coletiva, o minimo ético de
garantias para o trabalhador, para que ndo se percam os direitos fundamentais e ndo se
abra m@o de um processo histdrico sofrido, que foi conquistado com muita luta ao longo
de vérios anos. E de se observar que, os direitos ditos de indisponibilidade relativa
podem ser objeto de negociagdes coletivas, como previsto no art. 7°, incisos VI, XII e
XIV da Constituicdo Federal de 1988. Nao sdo considerados direitos absolutamente
indisponiveis, ja que esses ndo podem ser objetos de negociacdo, uma vez que ha de se
respeitar o patamar minimo das condi¢des do contrato de trabalho, sob pena de se estar
privilegiando o poderio econdémico e a subordinagdo do empregador sobre os
empregados ultrapassem o limite do razodvel.

Importante conquista a partir da Constituicdo Federal de 1988, foi o principio da
Liberdade Sindical, uma vez que integra os Direitos Humanos Fundamentais. Tal
principio veio da evolucdo que se teve da compreensdao humana, com base numa ordem
moral e ética de vida entre os homens, para sua vivéncia em sociedade, aqui
especificamente em relagdo ao campo das relagdes coletivas e individuais de trabalho.

Tenta-se dar €nfase a valorizacdo da autonomia privada coletiva, porque o modelo
social, mesmo sendo marcado pelas garantias individuais, € questionado pelo Estado.
Ha a necessidade de se tentar atingir uma moderacao na aplicacdo da flexibiliza¢do para
se manter as garantias trabalhistas, visando priorizar os direitos fundamentais do

empregado enquanto cidadao.
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Com a flexibiliza¢do, no ambito trabalhista, se passa a restringir a intervencao do
Estado e se tem a auto-regulamentacdo das relacdes laborais por meio de negociacdes
coletivas, nas quais as préprias partes, via sindicato, negociam as novas condicdes que
devem prevalecer. Entretanto, existem parametros que devem ser observados, para que
essa autonomia na negociacdo possa existir e, realmente, atender aos interesses dos
cidadados, enquanto empregados. Pode-se citar como exemplo, a ndo supressao integral
dos direitos, que ja s@o reconhecidos legalmente, assim como os relacionados a
medicina e seguranca do trabalho, as questdes previdencidrias, fiscais e mesmo as
processuais, atreladas as relacdes laborais, admitindo-se a mesma, nos casos previstos
no art. 7°, incisos VI, XIII e XIV, da Constitui¢do Federal de 1988. Deve-se observar,
porém, o principio protetor, visto tratar-se de um principio basilar no ambito das
relacdes de trabalho, sendo que passa a prevalecer o negociado sobre o que é legislado
(MARTINS FILHO, 2008, p. 21 —23).

Uma grande tendéncia, enfrentada atualmente, é o contrato coletivo de trabalho,
no qual se pretende que o Estado deixe, realmente, para os sindicatos a positivagdo da
norma. Ou seja, ter-se-ia uma negociag¢do coletiva em todos os seus niveis, o que, na
visdo de seus defensores, teria maiores condi¢des de atender as peculiaridades de cada
um dos setores econdmicos e profissionais, assim como para cada uma das empresas
que fosse instituida. Assim, a negociagdo coletiva atenderia, inclusive, as
particularidades relativas ao tamanho do segmento para qual a empresa estd voltada,
permitindo uma auto-regulamentacdo de determinados detalhes que a norma em geral
ndo tem a possibilidade de atender, devido ao seu carater generalista.

Em relacdo ao tema, interessante € a colocacdo de Jorge Neto e Cavalcante (2004,
p. 1514) quando dizem: “Sem duvidas, a criagdo de normas é o ponto marcante do
direito coletivo do trabalho. Representa a possibilidade dos sujeitos coletivos pactuarem
normas especificas, observados os limites do sistema, aplicdvel na drea de abrangéncia
dos grupos coletivos.”

Ha de se ater que, hoje, a tendéncia € no sentido de se ter a autonomia coletiva,
onde a resolucdo dos conflitos dar-se-4, através das negociagdes coletivas, ficando o
Estado sem o direito de intervir em tais relacdes.

Agora, os sindicatos perdem sua forca central e, conseqiientemente, o desemprego
estrutural passa a funcionar como disciplinador nato da for¢a de trabalho. O poder de
barganha dos assalariados passou a sofrer grande erosdo, bem diferente do modelo de

acumulagdo que se baseava no uso de mao-de-obra intensiva, onde a situa¢do era mais
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favoravel aos empregados, pois os empresdrios precisavam do trabalho de grandes
massas de trabalhadores/consumidores, o que agora, estd em confronto com a nova
realidade globalizada.

E necessdrio que se crie uma simetria entre a flexibilizacio das condicdes de
trabalho e as exigéncias de sobrevivéncia dos empregados, uma vez que hd uma
rearticulacdo inadequada das estruturas trabalhistas, no sentido de recomposi¢do dos
sindicatos, existindo muitas for¢as contrdrias ao sucesso, inclusive, da participacdo
sindical, criando a quebra da isonomia das situacdes de classes trabalhadoras.

As novas formas, mais flexiveis de organizacdo do trabalho e menos
hierarquizadas, colocaram um desafio vital para os sindicatos, ou seja, como podem
aglutinar em projetos politico-sindicais comuns, trabalhadores cada vez mais dispersos e
em situacdo acentuadamente precarias? Existem dificuldades em gerenciar acordos
coletivos, assim como, em criar uma linguagem comum para interesses divergentes,
especialmente em relacdo aos trabalhadores em postos flexiveis, que véem os sindicatos
como um clube de privilegiados preocupados em manter esses privilégios, sem muito
dar importancia aos empregados que, a cada dia, se acham mais oprimidos pela forca do
capital. Estes trabalhadores também ndo conseguem enxergar que tanto o Estado,
quanto os sindicatos ficam limitados diante do novo processo que se apresenta, fazendo
com que, a cada dia, eles se tornem mais frageis e coniventes com situacdes que nem
sempre atendem aos interesses dos empregados.

O sindicato teria que ser forte para enfrentar, em pé de igualdade, o capital, no que
tange aos efeitos da globalizacdo. Teria que trazer, ndo sé a condi¢do de permanéncia
dos postos de trabalho, mas também servir de freio limitador a flexibilizacdo no ambito
trabalhista, visando preservar os principios do direito do trabalho e a dignidade do
trabalhador enquanto agente de transformagdo na sociedade, e até mesmo para atender
aos principios do trabalho decente.

Ligado ainda ao assunto em tela, ha de se ressaltar de forma breve como fica o
pacta sunt servanda nas relagdes de trabalho subordinado, diante de todas as colocagdes
ja feitas, posto que um elemento essencial ao contrato, independentemente de ser nas
relacOes de trabalho. Este tema serd abordado de forma objetiva no proximo item,
focando as caracteristicas principais a serem observadas no ambito desse importante

instituto.
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4.4. O Pacta Sunt Servanda na relacao do trabalho subordinado.

De acordo com as regras do direito civil, a liberdade de contratar deve observar a
sua fungdo social, na forma prevista no art. 421 do Cddigo Civil Brasileiro, visando
igualar as desigualdades primordiais entre os contraentes, motivo pelo qual o intérprete
deve observar tal relacdo, quando da aplicagdo nos casos concretos. Com isso, 0s
principios da autonomia da vontade e mesmo da obrigatoriedade acabam sendo
limitados em face da sua fun¢do maior, a social (GONCALVES, 2007, p. 4 — 6).

Assim, tem-se que os pactos devem ser cumpridos, sendo vedadas as alteracdes
contratuais que sejam desfavordveis aos trabalhadores, mesmo que essa condi¢do venha
a trazer prejuizos as empresas, até porque o risco da atividade econdmica é sempre do
empregador, ndo podendo ser repassado aos empregados.

Nesse sentido, ndo se aplica nas relagdes de trabalho a cldusula rebus sic
stantibus, uma vez que os contratos, em regra geral, ndo podem ser revistos em
decorréncia de fatos supervenientes que possam tornar sua execugao mais onerosa para
uma das partes. Porém, hd uma modificacdo na nova visdo do Cédigo Civil Brasileiro,
j4 que a funcdo social do contrato passa a ser a mais importante no novo contexto das
relagcdes contratuais. Com isso se tem o enfraquecimento do pacta sunt servanda, o que
também se reflete, sem duvida, nas relagdes trabalhistas, at¢é em decorréncia da
globalizac¢do que faz com que haja flexibilizacdo das condi¢des do contrato de trabalho.

Tal assertiva é colocada por Dias (2004, p. 20 — 21) quando afirma:

No Direito Civil, por exemplo, percebeu-se o enfraquecimento do principio
pacta sunt servanda para fortalecer o hipossuficiente ou, mais propriamente
dito, o principio da vulnerabilidade, ao estabelecer regras de protecdo ao
Inquilino, ao consumidor, apenas para mencionar alguns casos. No Direito do
Trabalho, ainda que as normas trabalhistas oferecam resisténcia em mitigar o
poder Estatal, verificou-se, na prética, enorme flexibilizacdo da legislacio
trabalhista refletindo no elevado indice percentual de trabalho informal, de
formas a aproximar, tendenciosamente, os institutos do Direito Civil aos
Institutos do Direito do Trabalho.

Em regra, o contrato de trabalho faz lei entre as partes, no caso empregado e
empregador. Aquilo que for ajustado acima do dispositivo em lei obriga o empregador
ao cumprimento, aqui também se levando em considera¢do o principio da protecdo e
mesmo da primazia da realidade. Dessa forma, o pacta sunt servanda serve como

limitador a flexibilizacdo desenfreada, embora se tenha que os autores ja consideram
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que ele pode ser relativizado diante dos novos paradigmas que se apresentam nos nossos
dias. Ressalta tal fato o professor Cassar (2007, p. 221) ao comentar sobre o principio da

inalterabilidade contratual, afirmando que:

Tem sua origem no Direito Civil, que considera que o contrato faz lei entre as
partes (pacta sunt servanda). Por estarem obrigadas a cumprir o contrato, as
partes ndo podem livremente alterar suas cldusulas no curso deste. Este
principio civilista tem sido relativizado, pois o novo paradigma do direito
comum ¢ a ética, a boa-fé objetiva, a funcdo social do contrato, o ndo abuso
do direito, a protecdo do hipossuficiente e a transparéncia nas tratativas, que
permite a manifestacdo de vontade de forma consciente (consentimento
informado).

Assim, mesmo nas relacdes de trabalho o contrato faz lei entre as partes,
entretanto, a vontade das partes € limitada, pois sua autonomia deve se ajustar as
cldusulas contratuais que se encontram vinculadas aos limites da lei. Mesmo que haja
uma negociacdo coletiva, em regra, essa ndo deve pactuar cldusulas que firam
dispositivos de lei ou ainda cldusulas vigentes. Aqui ainda se aplica o principio da
protecdo e, no caso, prevalece o que € benéfico ao empregado, sob pena de ferir os
principios do direito do trabalho, e ser considerado nulo na forma do artigo 9° da
Consolidacdo das Leis Trabalhistas. A relagdo contratual ndo libera dos deveres de agir
de acordo com a boa-fé, ao contrario, a vinculagdo contratual os impdem, ainda mais
com a nova visao do contrato, devendo atender a sua funcao social.

Tem-se que valores como eqiiidade, boa-fé e seguranca passam a ter lugar nas
relagdes juridicas, ao lado da autonomia da vontade, que deixa de ser absoluta em prol
da funcao social do contrato, passando a ordem juridica a reconhecer a autonomia da
vontade e impondo limites a essa autonomia (MARQUES, 1999, 102 - 103).

Entdo, mesmo no dmbito das relagdes de trabalho, hd a necessidade de se ter um
freio, ainda mais com as condicdes de flexibilizacdo que hoje se apresentam, onde, em
prol da manuten¢do de empregos, os contratos simplesmente acabam sendo ignorados e
mesmo solapados com novas ingeréncias por parte dos empregadores que,
simplesmente, os ignoram numa total falta de ética empresarial. Aqui se observa a
importancia do principio da primazia da realidade, que tem condi¢cdes de demonstrar
essa dicotomia existente entre as partes, fazendo com que a realidade dos fatos possa ser
julgada no caso de uma controvérsia processual e, em algumas situagdes, colocando por

terra o que foi pactuado pelas partes.
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Nao se pode deixar de ressaltar os contratos coletivos, ja que se trata de uma
forma eficaz de regulamentacio da atividade existente entre empregados e
empregadores, visando a paz social. H4 autores como Venosa (2005, p. 415 — 416) que

dao énfase ao assunto, no sentido de que:

O desenvolvimento do capitalismo e da inddstria ndo mais permite
uma relagdo individual e isolada entre empregado e empregador. A
relacdo isolada traria como resultado prejuizo para o empregado, a
parte mais fraca, com conseqiiente convulsdo social.

Com isso, se tem o estabelecimento de normas regulamentadoras entre as duas
partes, empregados e empregador(es), abrangendo determinados grupos e regulando um
setor da atividade empresarial. Algumas vezes, esses contratos acabam por relegar os
principios tradicionais. Embora estes sejam, sem ddvida, uma forma de contrato, uma
vez que, através deles, a manifestacdo de vontade passa a existir, formando uma norma
juridica em que ficardo sujeitas as relacdes de trabalho daquele grupo. Porém, essa
norma juridica, mesmo que efetivada com a representacao da categoria, ndo pode e nao
deve ultrapassar os limites da lei, sob pena de também ser desconsiderada em face do
principio da protecdo.

Nos contratos coletivos vemos muitas formas de flexibilizacdo. No entanto, essas
deveriam ser limitadas aos parametros que a prépria lei estabelece, uma vez que os
sindicatos devem sempre ter como bandeira a paz social, mas acima de tudo o interesse
dos trabalhadores, enquanto sujeitos de direitos e que devem ser respeitados para que se
atinja a dignidade do trabalhador, enquanto ser humano.

No trabalho subordinado, o pactuado entre as partes deve ser cumprido, desde que
respeitados os dispositivos legais que regem a matéria, sob pena de se estar violando
principios basicos do direito do trabalho e mesmo constitucionais. Vale aqui frisar a
colocagdo de Brito Filho (2004, p. 23), ao afirmar que: “(...) fixa caracteristica perene
do trabalho humano em que ha subordinacdo sob qualquer titulo, e que impde sua
protecdo, qualquer que seja a regulamentacdo e qualquer que seja a forma de relacdo: a
dependéncia.”

A dependéncia sem ddvida € um elemento basilar a caracterizar o trabalho
subordinado, onde o empregado estd atrelado diretamente ao trabalhador. Uma vez que
esse entrelace € latente e, sem duvida, necessdrio, no caso de se proceder a

flexibilizagdes, através de negociacdes coletivas, estas devem sempre verificar a norma
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antes de pactuar com alguma questdo que possa ferir a boa-fé ou mesmo o respeito a
condicdo de empregado sujeito de direitos. O pactuado deve ser cumprido em sua
integralidade, porém, se ferir os direitos dos empregados, esse principio cai por terra,
porque, aqui, deve-se proteger aquele que é considerado o mais fraco nessa relacao, sob
pena de se estar invertendo os principios bdsicos do direito ou mesmo dos direitos
fundamentais, no que tange a relacdo capital x trabalho.

Depois de elencados todos os principais pontos que se deve observar em relacao
aos direitos fundamentais e a flexibilizacao, passando pelos fatos que orientam hoje as
modificacOes existentes, foi elaborada uma pesquisa visando demonstrar, se as
negociagdes coletivas estdo ou ndo atendendo aos direitos maiores do empregado, sendo

que o resultado desta serd o assunto abordado no préximo capitulo.
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5 FLEXIBILIZACAO DAS CONDICOES DE TRABALHO E OS DIREITOS
FUNDAMENTAIS NUMA REGIAO COM FORTE TRADICAO INDUSTRIAL
NO INTERIOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, COM ENFASE NA
CIDADE DE VOLTA REDONDA E BARRA MANSA

5.1 A situacao geoeconomica de Volta Redonda e Barra Mansa e sua interferéncia

nas negociacoes coletivas

Para que se possa entrar nas questdes das normas coletivas envolvendo as cidades
de Volta Redonda e Barra Mansa, se torna necessario primeiro conhecer, nem que seja
de forma superficial, um pouco da situagdo geoecondmica que envolvem as mesmas, até
para justificar as cldusulas que sdo levantadas como modificadoras das normas
coletivas.

As duas cidades ficam em pontos estratégicos entre o eixo Sao Paulo, Rio de
Janeiro e Minas Gerais. No passado foram consideradas como Centro de diversos
roteiros de tropas, o que serviu para um desenvolvimento rapido e a expansdo das areas
para atender a essas primeiras necessidades de locomogdo e posteriormente ao
desenvolvimento geral das regides, cada qual com suas prdprias caracteristicas e
necessidades, posto que Volta Redonda nasce como distrito de Barra Mansa, as mesmas
sdo totalmente diferentes em suas economias e formas de desenvolvimento, até porque
Volta Redonda, passa a ter uma maior notoriedade por conta do grande sonho da
instalacdo da grande e maior siderturgica em épocas passadas que foi a Companhia
Siderdrgica Nacional - CSN, de alcance e importancia nacional, assim como, no cenério
mundial.

Para dar uma visdo da situagcdo geogréfica das Cidades, coloca-se o mapa abaixo,
onde € possivel verificar a localiza¢do das duas regides dentro do contexto do Estado do

Rio de Janeiro.

Mapa da Regiao de Volta Redonda e Barra Mansa
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Fonte: http://www.governo.rj.gov.br/ municipal.asf) ™M=2

Em relacdo ao nimero de habitantes, comparando com outros municipios do

Estado do Rio de Janeiro, segundo dados do IBGE em 2007, teriamos os seguintes

dados:

ORDEM MUNICIPIOS POPULACAO

0001 Angra dos Reis 149395 | 0047 Nilépolis 152223
0002 Aperibé 8820 | 0048 Niterdi * 474002
0003 Araruama 98312 | 0049 Nova Friburgo * 7376
0004 Areal 11049 | 0050 Nova Iguagu * 830672
0005 Armagdo dos Buzios 24560 | 0051 Paracambi 42696
0006 Arraial do Cabo 25248 | 0052 Paraiba do Sul 39327
0007 Barra do Piraf 96369 | 0053 Parati 32838
0008 Barra Mansa * 175315 | 0054 Paty do Alferes 25171
0009 Belford Roxo * 480555 | 0055 Petrépolis * 306645
0010 Bom Jardim 22857 | 0056 Pinheiral 20853
0011 Bom Jesus do Itabapoana 33834 | 0057 Pirai 24217
0012 Cabo Frio 162191 | 0058 Porcitincula 17191
0013 Cachoeiras de Macacu 53037 | 0059 Porto Real 14512
0014 Cambuci 14404 | 0060 Quatis 11982
0015 Campos dos Goytacazes * 426154 | 0061 Queimados 130275
0016 Cantagalo 19774 | 0062 Quissama 17376
0017 Carapebus 10677 | 0063 Resende 118529

116




0018 Cardoso Moreira 12199 | 0064 Rio das Flores 8168
0019 Carmo 16690 | 0065 Rio das Ostras 74789
0020 Casimiro de Abreu 27086 | 0066 Rio de Janeiro * 6093472
0021 Comendador Levy Gasparian 8322 | 0067 Rio Bonito 51946
0022 Conceic¢do de Macabu 19541 | 0068 Rio Claro 17216
0023 Cordeiro 18987 | 0069 Santa Maria Madalena 10428
0024 Duas Barras 10386 | 0070 Santo Antdnio de Paddua 40145
0025 Duque de Caxias * 842686 | 0071 Sao Fidélis 37481
0026 Engenheiro Paulo de Frontin 12597 | 0072 Sdo Francisco de Itabapoana 41947
0027 Guapimirim 42578 | 0073 Sao Gongalo * 960631
0028 Iguaba Grande 19704 | 0074 Sao Jodo da Barra 28889
0029 Itaborai * 215792 | 0075 Sao Jodo de Meriti * 464282
0030 Itaguai 95468 | 0076 Sao José de Uba 6829
0031 Ttalva 13679 | 0077 Sao José do Vale do Rio Preto 19445
0032 Ttaocara 22068 | 0078 Sao Pedro da Aldeia 75873
0033 Itaperuna 92862 | 0079 Sao Sebastido do Alto 8614
0034 Itatiaia 29128 | 0080 Sapucaia 16761
0035 Japeri 89300 | 0081 Saquarema 62169
0036 Laje do Muriaé 7772 | 0082 Seropédica 70969
0037 Macaé 169229 | 0083 Silva Jardim 21362
0038 Macuco 5246 | 0084 Sumidouro 14589
0039 Magé * 232171 | 0085 Tangud 28325
0040 Mangaratiba 29255 | 0086 Teresépolis 150268
0041 Maricd 105455 | 0087 Trajano de Morais 9687
0042 Mendes 17242 | 0088 Trés Rios 72865
0043 Mesquita * 182495 | 0089 Valenca 70781
0044 Miguel Pereira 24644 | 0090 Varre-Sai 8322
0045 Miracema 26241 0091 Vassouras 32398
0046 Natividade 14925 | 0092 Volta Redonda * 55653

Fonte: IBGE, Contagem da Populacdo 2007 e Estimativas da Populacdo 2007. Disponivel em:
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/contagem2007/RJ.pdf
Acesso em 14.06.09

(1) Publicada no Didrio Oficial da Unido de 05/10/2007.
(*) Populag@o estimada.

Agora vamos falar do contexto geoecondomico das duas cidades, de forma bem
objetiva, visando identificar apenas as principais caracteristicas das cidades onde

ocorreram efetivamente a pesquisa.

5.1.1 Cidade de Volta Redonda

A cidade nasce da necessidade de passagem entre o eixo Rio — Sao Paulo,

justamente para estabelecer a ligacdo daqueles desbravadores que viriam a fundar as
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cidades do interior do Estado do Rio de Janeiro. Inicialmente ela nasce como distrito de
Barra Mansa e somente depois de vérias idas e vindas se torna independente como
municipio, com a denominacdo Volta Redonda, pela lei estadual n° 2185, de 17-07-
1954, marcando um novo ciclo no desenvolvimento de sua historia.

A cidade de Volta Redonda fica entre as fraldas da serra da Mantiqueira e as da
serra do Mar. Até o inicio do século XVIII, era habitada por indios puris e arrais, que
eram conhecidos por coroados. A partir da concessdo de sesmarias, comecam o0s
trabalhos agricolas, surgindo, em conseqiiéncia, as primeiras fazendas, as quais foram
denominadas de: Sdo Joao Batista, Trés Pocos, Santa Teresa, Santa Cecilia, Belmonte,
entre outras de menor relevancia para a cidade. Esta foi a fase cafeeira, na qual se vé a
necessidade de transportar o produto e, conseqiientemente, surge a constru¢do de
edificacdes para pouso das tropas, desenvolvimento do comércio e mesmo de
residéncias, onde entdo se tem a formag¢dao do povoado denominado de Santo Antdnio da
Volta Redonda, no lugar onde o rio Paraiba faz curva quase fechada.

Devido a necessidade premente de um transporte mais eficaz, em 1964, foi criada
a estrada de ferro ligando a cidade a Barra do Pirai. A partir disso, houve a tentativa de
levar tal estrada até Barra Mansa, para atender a toda regido, sendo que os fazendeiros,
entdo localizados em Volta Redonda, conseguiram uma esta¢cdo no percurso, tendo, para
isso construido uma ponte de ligacdo entre as margens do Paraiba, que foi inaugurada
juntamente com a estacao em 1871.

(http://www.ibge.gov.br/cidadesat/topwindow.htm?1, acesso em 12 de junho de 2009)

As fazendas de cafezais, que foram abandonadas, se transformaram em fazendas
de criacdo de gado, modificando inteiramente a economia preponderante da cidade que
passou a ser pecudria, situacdo que perdurou por cerca de 40 anos. Com o governo
Getulio Vargas, em 1941, Volta Redonda passa para a fase industrial, com o inicio da
Companhia Sidertrgica Nacional (CSN) em plena II Guerra Mundial, marcando as
bases da industrializac@o brasileira. Vargas é de suma e inestimdvel importancia nesse
contexto, uma vez que Volta Redonda, passa a ter projecao nacional e ele sem duivida,
passa a ser ainda mais reverenciado por toda a Sociedade, como o grande lider e chefe
politico, sendo que além de ser um simbolo na memoria nacional, ele passa a ser
simbolo importante na histéria de Volta Redonda. Vale aqui transcrever a opinido de

Fernandes (s. d., p. 15), quando observa a importancia de Vargas nesse contexto:

118



Vargas encarnou em Volta Redonda o destino nacional ao traduzir os anseios
da coletividade constituida pela CSN. O mito Vargas foi apropriado pelo
imagindrio locai, tanto pela direita quanto pela esquerda, a base de um
multiplo jogo de imagens em que € mostrado ora como homem comum,
identificado com o povo, ora como politico eficiente, realizador de intimeras
criagdes de ordem econdémica e social. Como politico, serd o "pai dos
pobres”, o reformador por exceléncia no campo do direito ao "doar" a
legislag@o trabalhista; na economia, um vanguardista, ao ai avangar processo
de industrializacdo brasileira e inimeras outras realiza¢cdes. O nome do lider
ficard na memoria afetiva da cidade o que o caracterizard como mito; tanto
nos ldbios do povo, quanto nos retratos guardados por vdrios trabalhadores
que constituiram a primeira geracdo de produtores na usina sideridrgica
Vargas € o mito-consenso dos diversos grupos sociais que se articulavam na
Cidade do Aco.

Grande simbolo brasileiro, e de enorme importancia no contexto da cidade de
Volta Redonda, ja que através dele se tem a criacdo, ndo s6 de uma importante parte da
historia nacional, mas principalmente, no caso da Volta Redonda — A cidade do Aco.
Sua importancia € impar, pois através dele é que a cidade e todo o Vale do Paraiba
comegam a ter uma economia capaz de mudar as necessidades sociais que se prendia na
época, para a ocorréncia do grande desenvolvimento nacional e regional.

Vale ressaltar ainda a citacdo de Fernandes (s. d., p. 9), quando coloca que se
imputou na Companhia Sidertrgica Nacional (CSN) um modelo moderno para a época
que era o fordismo, ao colocar que: “A sociedade em que se inseriu a construcio e
crescimento de Volta Redonda, indissoluvelmente ligada a indudstria do agco da
Companhia Siderdrgica Nacional, era moderna, de caréter fordista.” Na verdade com a
empresa especificamente em Volta Redonda, se tinha um novo modo de sentir, pensar e
mesmo de viver.

Entdo, Volta Redonda passa a ser uma cidade operaria, com pessoas vindas das
mais diversas regides. O Municipio em 1973 foi considerado como Area de Seguranga
Nacional, situacdo que permaneceu até 15 de novembro de 1985, quando foram
restabelecidas as eleicoes diretas para prefeito.
(http://www.voltaredonda.rj.gov.br/historia/index.php, acesso em 12 de junho de 2009)

A cidade passa a viver dessa economia gerada pela Companhia Siderdrgica
Nacional (CSN), fundada em 09 de abril de 1941, que, praticamente, cria toda a cidade
em seu entorno, sem divida considerada a grande alavanca do pais para a era industrial.
Com isso a economia de toda regido do Vale do Paraiba muda. Ndo se pode também
deixar de colocar que a partir dessa época, até por conta das questdes trabalhistas que
estavam envolvidas, que se passa a ter um novo contexto de trabalhador. Nesse contexto

a criagdo da Escola Técnica Pandiacalégeras (ETPC), visando atender aos empregados
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da CSN, edifica a educagdo profissionalizante como meta, ja que havia a necessidade de
atender a nova demanda do mercado e o desenvolvimento da Usina. Diante dessas
mudancas, ainda se tem uma ascensao social que em muito ajuda no desenvolvimento
da cidade, e todo seu entorno, pois a empregabilidade é para todos.

Historicamente ha relatos de que era a CSN a responsavel pela administracdo de
todos os servicos publicos na Cidade, que foram repassados a Prefeitura Municipal, que,
porém, nao deu a populacdo um atendimento a altura do que eles até entdo vinham
tendo e lhes era regularmente oferecido, o que foi consolidado através do tempo.
(COSTA, s. d., p. 14).

Existe hoje uma nova realidade. A privatizacio da CSN causou um grande
impacto na cidade, situa¢do que €, sem duvida, um marco divisor na cidade, pois ela
deixa de ter a prote¢cio de uma das maiores industrias do pais. Ao tornar-se
independente, em todos os sentidos, se vé diante de graves e inimeros problemas que
ela precisa contornar e dos quais ndo pode se esquivar, inclusive um grande nimero de
desemprego, que ¢ uma das grandes tonicas da privatizagao.

Com isso houve a necessidade que a administragdo da Cidade determinasse novos
objetivos, redefinindo metas que pudessem implementar o desenvolvimento econdmico
e social do municipio e conseqiientemente da regido, principalmente a geracdo de novos
empregos, além, € claro, da qualidade de vida de toda populagdo. A administra¢do
municipal hoje vem se esfor¢cando no sentido de conseguir novas atividades econdmicas
para a cidade, visando o aumento do potencial de empregos e mesmo a arrecadagdo para
a cidade, o que deve ser uma meta de toda a sociedade, pois na verdade todos sofrem
com essa nova estrutura. (http://www.voltaredonda.rj.gov.br/historia/index.php, acesso
em 12 de junho de 2009).

Nao se pode deixar de destacar que, em face dos elementos ja narrados, a cidade
industrial, passa a ter também a necessidade de um sindicato, que pudesse acompanhar
essa nova evolucdo, fazendo a mediacdo entre os empregados e a empresa. Essa

necessidade ¢ demonstrada, quando Moreira (2000, p. 88) assevera que:

Ao longo de toda a década de 1950, e principalmente a partir da segunda
metade, o Sindicato dos Metalirgicos de Volta Redonda foi pouco a pouco
reconhecido pelos trabalhadores da CSN como um meio importante e
legitimo para apresentar suas demandas a direcdo da empresa.

Essa atuacdo do Sindicato era em muito ditada pela prépria natureza estatal

da Companhia, que influia no encaminhamento das reivindicagdes, mas
também pelas formas de gestdo da forca de trabalho adotadas pela CSN em
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que predominavam “os beneficios sociais e a personalizacdo das relacdes de
trabalho, associadas com padrdes ‘modernos’ e racionalizadores, as condi¢cdes
de trabalho e possibilidades diferenciadas de acesso aos beneficios”, enfim
uma politica paternalista, voltada para o gerenciamento da “familia
sidertirgica”. Essas condi¢des acabariam conferindo a atuagdo do Sindicato
uma dindmica prépria — cuja principal caracteristica seria a auséncia se greves
-, em que as reagdes com a CSN se alternariam entre o enfrentamento e a
defesa da empresa, principalmente quando se tratava de questdes de
abrangéncia nacional.

O sindicato forte na regiao, nesse contexto, era o Sindicato dos Metaldrgicos, mas
que, ao mesmo tempo, enfrentava CSN e a tinha como um aliado, uma vez que era
altamente paternalistas e as condi¢des que se buscava eram sempre em prol das
melhorias sociais. Tal situacdo é modificada a partir das proprias mudancgas estruturais
pelas quais passa o Brasil, sendo que a partir de 1978/179, quando o governo investiu na
abertura politica, extinguindo o Ato Institucional n° 5 e o bipartidarismo, o sindicalismo
como um todo passa a apresentar uma nova postura. As greves, que em 1979 chegaram
ao numero de 243 — sendo que em Volta Redonda, em vista da ajuda da Igreja, que
sempre foi forte no sentido de ser ativa na participacdo na regido nos movimentos
sindicais dos metaldrgicos. Com isso, em 1970 se vé ressurgir em Volta Redonda o
movimento sindical, mudando toda a postura até entdo vigente, com greves, publicacido
de boletins e mesmo discussdes fora e dentro da Usina, o que inclusive levou a fundagdo
nao s6 do Partido dos Trabalhadores (PT) em Volta Redonda, mas também da Central
Unica dos Trabalhadores (CUT). E de se ressaltar que a primeira greve na CSN foi em
1984, por conta de varias reivindicagdes. (MOREIRA, 2000, p. 127 — 129).

E importante enfatizar que h4 a partir da privatizagdo, ocorrida em abril de 1993,
houve uma mudancga sensivel também nas questdes sindicais, uma vez que com a
privatizacao o paternalismo muda. Hoje, o sindicato que era o maior em poder de fogo
da regido, ja ndo tem tanto poder diante da maquina econdmica de uma grande empresa,
embora continue lutando, e tentando enfrentar os grandes problemas. Como se pode
observar nas normas coletivas analisadas, a caracteristica hoje ¢ de uma empresa
realmente privada, ndo se atendendo mais aqueles principios paternalistas que se tinha,
sendo que ao longo dos anos as cldusulas sociais foram quase todas retiradas e, hoje, se
tem uma norma enxuta, visando atender ao mercado empresarial.

A cidade hoje vive de vdrias economias € ndo somente da industria, sendo certo
destacar que também vive da agropecudria, comércio e servigos, os dois ultimos ainda

giram em torno da Usina e das cidades adjacentes, que acabam por terem uma grande
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influéncia no comércio local, pois mais privilegiado que os das demais cidades da
regido Sul Fluminense.
Abaixo se coloca um grafico, com os principais aspectos de Volta Redonda

visando, assim, atender a situacdo em que a mesma se encontra no contexto de cidade.

Volta Redonda (Cidade do A¢o)

Fundacao 17 de julho de 1954
Gentilico volta-redondense
Lema "Flumen Fulmini Flexit"

O rio ante o raio dobrou-se
Prefeito(a) Anto6nio Francisco Neto (PMDB )

Localizacao

=

@220 31237 S 44° 06 15" O
Unidade federativa | 4™ Rio de Janeiro
Mesorregido Syl Fluminense | [BGE /2008 |
Microrregidao  vale do Paraiba Fluminense | IBGE /2008 /!

Municipios Barra do Pirai, Barra Mansa, Pinheiral, Pirai e
limitrofes Rio Claro
Distancia até a 125 quilometros
capital

Caracteristicas geograficas
Area 182,317 km?
Populacio 259,811 hab. est. IBGE /2008 |
Densidade 1.402,2 hab./ km?
Altitude 390 metros

Clima Tropical de altitude || Cwa

Fuso horario UTC-3

Indicadores
IDH 0,815 (RJ: 3°) - elevado | PNUD /2000 | 5!
PIB R$|7.051.218 mil (BR: 38°) - | IBGE /2005 |

PIB per capita  R$ 27.577,00 IBGE /2005 ™
Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Volta_Redonda
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5.1.2 Cidade de Barra Mansa

Barra Mansa, embora seja uma cidade mais velha que Volta Redonda, ja ndo
apresenta tantas situacdes adversas e movimentos sociais, pois surge de uma cultura
diferente no cendrio local e mesmo nacional. Barra Mansa fica as margens do Rio
Paraiba do Sul, também na regido do chamado Médio Vale do Paraiba, entre a
Mantiqueira e a Serra do Mar. A formacgdo da populacdo se dd por descendentes de
imigrantes europeus, principalmente portugueses, italianos, espanhdis, franceses e
alemaes, além de uma dinidmica coldnia sirio-libanesa, além de amerindios e de
escravos africanos.

Seu territorio foi desbravado em fins do século XVIII, as margens dos caminhos
das tropas que demandavam o interior do pais. O povoado que fora formado comega a
atuar como base de abastecimento dos fluxos migratérios que sdo desencadeados pela
mineragdo, devido a sua a 6tima posicdo geografica, razdo pela qual, foi perdendo a
caracteristica de ponto de pousada e expandiu suas fun¢des comerciais. No inicio do
século XIX, destaca-se o café como o principal produto da regido. A criacio do
municipio desmembrado de Resende em 1832, sendo elevado a categoria de cidade em
1857 com o nome de Vila de Barra Mansa. Com o declinio da cafeicultura e mesmo
com o éxodo rural passa-se, entdo, a ter uma atividade voltada para a pecudria de corte,
que posteriormente evolui para a producdo leiteira em alta escala. O desenvolvimento

industrial s6 teve inicio no fim da década de 30, com setores ligados as industrias

alimentares. (disponivel em http://www.agencial.com.br/pmbm/site/page/historia.asp,
acesso em 17 de junho de 2009).

Em termos de producdo econdmica, o Municipio de Barra Mansa se mantém
como uma das maiores cidades do Sul Fluminense, perdendo, somente, para Volta
Redonda e Resende. E considerado também o segundo em termos de populacio da
regido, possuindo mais de 528 unidades industriais, assim como um grande
entroncamento ferrovidrio, rodovidrio e fluvial, tendo uma posicao privilegiada, ja que
estd proximo as duas maiores metrépoles brasileiras: Rio de Janeiro e Sao Paulo. Além
de estar préximo de importantes centros econdmicos regionais tais como: Sao José dos

Campos, Juiz de Fora e Volta Redonda. Tem ainda um forte e tradicional comércio
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(disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki/Barra_Mansa, acesso em 17 de de junho de

2009).

Barra Mansa € constituido de 5 distritos: Barra Mansa, Antonio Rocha, Floriano,
Nossa Senhora do Amparo e Rialto, sendo que pela lei municipal n® 3613, de 26-10-
2006, foi criado o distrito de Santa Rita de Céssia, que passou a fazer parte do
municipio. (disponivel em: www.ibge.gov.br/cidadesat/topwindow.htm?1, acesso em 17

de junho de 2009).

No que tange a economia o setor industrial apresenta um crescimento das micro e
pequenas empresas, que sdo responsdveis por 60% dos empregos na regido, em
decorréncia das empresas fornecedoras de insumo, das prestadoras de servigos e
daquelas que sdo terceirizadas pelas empresas da regido. No setor primario ela tem uma
grande variedade de desenvolvimento, através da olericultura, bovinocultura, avicultura,
aqiiicultura, havendo ainda uma expansao para bovino de corte e caprinocultura, pelas
facilidades encontradas na prépria regido. (http://pt.wikipedia.org/wiki/Barra _Mansa,

acesso em 17 de junho de 2009).

Portanto, embora seja uma regido bem diferente de Volta Redonda, ela tem
caracteristicas importantes no contexto do Vale do Paraiba, e mesmo para a o Estado,
até pelo desenvolvimento que vem progredindo na sua economia. De acordo com o site

da Prefeitura (disponivel em http://www.agencial.com.br/pmbm/site/page/historia.asp,

acesso em 17 de junho de 09):

Em conjunto Barra Mansa e Volta Redonda, exercem influéncia direta sobre
grande parte da Regido do Médio Paraiba, bem como sobre a porcdo
meridional do Centro-Sul fluminense. Devem tal condi¢do ao fato de
abrigarem conurbacdo, representada pelas duas sedes. O crescimento estd
relacionado a implantacdo da CSN, que desempenhou papel multiplicador na
atividade industrial da regido, com conseqiiente aumento de servigos.

De acordo com o estudo do Indice de Qualidade dos Municipios,
desenvolvido pelo CIDE, Barra Mansa é um dos centros regionais dindmicos
que, juntamente com Resende, Petrpolis, Volta Redonda, Macaé, Cabo Frio
e Teres6polis, forma um grupo com forte presenca em porgdes especificas do
territério fluminense.

Abaixo se apresenta um grafico, com os principais aspectos de Barra Mansa
visando assim, atender a situacdo em que a mesma se encontra no contexto de cidade da

regido.

Municipio de Barra Mansa
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Fundacao 3 de outubro de 1832
Gentilico barra-mansense
Lema "PAX, IVS, LABOR"
(Paz, Justica, Trabalho)
Prefeito(a)  José Renato Bruno Carvalho (PMDB)
Localizacao

022° 32'38"S44°10'15" O

Unidade w™ Rio de Janeiro
federativa

Mesorregido Syl Fluminense | IBGE /2008 |/
Microrregido vale do Paraiba Fluminense | IBGE /2008 '/

Municipios | Bananal (SP), Barra do Pirai, Porto Real, Quatis,
limitrofes

Resende, Rio Claro, Valenca e Volta Redonda

Distancia até a 127 quildmetros
capital

Caracteristicas geograficas
Area  5489[kne
Populacdo  176.469 hab. est. | IBGE /2008 |
Densidade 321 8 hab./ km?
Altitude 381 metros

Clima tropical de altitude | |Cwa

Fuso horario |yTC-3

Indicadores
IDH 0,806 (6°) - elevado | PNUD /2000 |2
PIB R$ | 2.476.392 mil | IBGE /2005 |

PIB per capita | [RS$ | 14.124,00 | IBGE /2005 ™
Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Barra_Mansa

Vé-se, portanto que sdao duas cidades importantes dentro do contexto da regido
Sul Fluminense, sendo que Volta Redonda, por ter a Companhia Sidertrgica Nacional,
€ reconhecida em toda América Latina. Diante desse contexto, as questdes trabalhistas
das duas regides devem ser observadas, para verificar se elas se encontram fora ou

dentro do contexto hoje existente no Brasil para as diversas regides, ainda mais partindo
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do pressuposto jd ressaltado nos comentdrios sobre Volta Redonda, de que se mudou
completamente uma politica assistencialista, por uma politica normal entre empregado e
empregador.

Assim, no proximo item vai-se abordar, os principais aspectos que hoje se
encontra nas normas coletivas da regido, sem porém, entrar no mérito de identificar as

categorias dos mesmos.

5.2 Confronto e negociacio em torno das relacoes de trabalho: a acio sindical em

face das modificacoes surgidas

z

Atualmente é visivel a existéncia de um confronto entre o legislado e o
negociado. Nessa relacdo deve-se ter em mente os principios basilares dos Direitos
Fundamentais, segundo o qual se deve levar em consideragao o minimo previsto em lei,
onde o legislado deve ser respeitado em face do negociado, com vistas a atender
coerentemente a agenda do trabalho decente.

A cultura brasileira verte-se no sentido de que, apenas alguns direitos e/ou
deveres adicionais sdo incluidos por forca de negociacdes coletivas, uma vez que a
maioria dos dispositivos ja se encontra na propria Consolidac¢ao das Leis do Trabalho e
na Constituicdo Federal de 1988. Estas sdo as principais fontes de direito, estando
assim, tais garantias incorporadas as jurisprudéncias e as sentencas normativas, embora
essa somente em ultimo recurso, quando ndao for possivel realmente a resolugdo
amigéavel do conflito entre as partes.

Ha uma colocacdo de Pastore (1994, p. 186), na qual ele expressa que temos
dois modelos bésicos de sistema de relacdes de trabalho, esclarecendo que hoje os
paises se encontram ao mesmo tempo aplicando os dois sistemas, posto que um ¢é

complementar ao outro. O autor ressalta que:

Ha dois modelos bésicos de sistemas de relagdes do trabalho: o estatutdrio e o
negocial. No primeiro, a maioria dos direitos e deveres € garantida por lei. No

segundo, isso é assegurado por um contrato firmado, diretamente, entre
empregados e empregadores ou seus representantes.

No mundo atual, ndo existe nenhum pais que se enquadre inteiramente no

modelo estatutdrio ou no negociai. Os paises tendem mais para um ou para
outro modelo. O sistema brasileiro nasceu e floresceu dentro do modelo
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estatutdrio, sendo a CLT a principal fonte de direitos e deveres individuais e
coletivos. Os acordos e convengdes coletivos sdo complementares a
legislac@o.

Essa cultura brasileira é oriunda da falta de regras que acaba assolando os
empregados nos minimos direitos que esses poderiam ter. Assim, percebeu-se a
necessidade de criar mecanismos de protecao, sob pena de ainda estarmos no regime de
escravatura. Esse sistema de intervencdo do Estado, ndo estd sendo muito levado em
consideragdo, acabando por colocar em risco a paz social, no sentido de que os
trabalhadores sujeitos de direitos, ficam inteiramente a mercé€ de questdes econdmicas €
nao somente de questdes sociais.

Dentro desse contexto, hd de se notar que se tem na esséncia uma crise
reguladora do proprio direito, levando-se em consideragdo o trabalho subordinado
tipico que hoje estd fadado a deixar de existir em prol de questdes econdmicas que
colocam em risco o proprio sistema de regulamentacdo legal. Tal questao é abordada

por Freitas Jr. (1999, p. 103), quando afirma:

Minha hipétese de trabalho consiste em reconhecer que, na medida em que o
Direito do Trabalho permaneg¢a "indexado a economia”, na expressao muito
ao gosto da literatura francesa, toda crise na demanda por trabalho vivo
implicard uma crise no préprio Direito. Por outro lado, sendo o Direito do
Trabalho até aqui um sistema juridico destinado a regulacdo das relacdes de
trabalho, tendo por eixo de gravidade o trabalho subordinado tipico, a crise
da tipicidade ou a crise da centralidade do emprego tipico implica a crise das
possibilidades reguladoras do préprio Direito. Em outras palavras, as
medidas flexibilizadoras e desreguladoras — sobretudo aquelas destinadas ao
incentivo do trabalho precdrio — deixando de lado o que possam trazer de
supostamente Util ou desejdvel, como instrumentos de fomento a ocupacgao,
se de um lado resultam de pressdes econdmicas que tornam dificil, se ndo
impossivel, a preservacdo do sistema de regulacdo legal protetor, de outro,
comportam-se elas proprias como fatores de agravamento da crise do Direito
do Trabalho, na medida em que afe-tam os fundamentos constitutivos de seu
arcabouco doutrindrio.

Como colocado por Rafael (2005, p. 88), ha necessidade do didlogo social, com
preservacdo do emprego e politicas de novas formas de inclusdo do trabalhador na

fronte de trabalho. O autor reforga que:

Um dos pontos de partida, portanto, seria que a formacdo profissional fizesse
parte do didlogo social através da negociacdo coletiva, auxiliando o
trabalhador a manter o seu emprego através da adaptagdo a novos métodos de
trabalho, ajudando os desempregados a se recolocarem no mercado de
trabalho e, conseqiientemente, fortalecendo a sua representatividade como
forma de exercitar a cidadania.
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Nao se deveria deixar de lado as questdes e necessidades sociais, mas sim
preserva-las através de politicas publicas e de toda a sociedade, em prol ndo s6 do
discurso de que se vai perder o emprego, € com isso, se tem que negociar e abrir mao de
principios basilares dos direitos dos trabalhadores. Deve-se levar em conta que 0s
empregados sdo sujeitos de direitos, assim como os empregadores, e todos que vivem na
sociedade, devendo em conseqiiéncia ser levado em consideragdo ndo sé as questoes
vinculadas aos trabalhadores, mas também e principalmente as questdes éticas
empresariais e mesmo a necessidade de se dar forgca aos sindicatos, para que assim eles
possam realmente ser os legitimos representantes de uma categoria e uma sociedade em
transformagdo, e ndo apenas meros retransmissores.

Para tanto, tentando comprovar a proposta apresentada no presente trabalho,
foram examinadas as convengdes e acordos coletivos do periodo de 1997 e 1998, das
diversas categorias, cuja base territorial abrange Volta Redonda e Barra Mansa. Dentro
desse recorte foi possivel analisar um total de 54 instrumentos normativos, os quais nao
serdo anexados ao trabalho, tendo em vista ser um instrumento publico dos
trabalhadores das diversas categorias que, embora devessem ser de dominio publico, os
mesmos sao tratados, quase que em regra de forma bem reservada pelos sindicatos. Tal
situacdo dificultou o acesso as convengdes, tendo em vista que hoje o Ministério do
Trabalho, ja ndo tem controle sobre as mesmas.

Por outro lado, como estamos tratando de duas cidades do interior do Estado, a
exposicao das convengdes poderia resultar em um grande desconforto para os proprios
sindicatos. Se aqui fossem transcritas, de forma literal, poderia causar constrangimento
aos vdrios atores sociais, o que ndo € o objetivo do presente trabalho. Nossa intencdo €
realizar uma andlise geral, verificando quais as flexibilizagdes que constam nas
convengdes, e se elas atendem aos principios da protecdo e mesmo dos direitos dos
empregados, enquanto sujeitos de direito e cidadaos trabalhadores, inclusive com apoio
na agenda do trabalho decente.

Portanto, a titulo de esclarecimento, refor¢a-se que nao se pretende colocar as
convengdes e/ou acordos analisados como anexos, tendo em vista que ndo se objetiva
individualizar tais instrumentos. Se assim procedéssemos correriamos o risco de expor
fatos e/ou condigdes que sdo proprias e mesmo negociadas pelas categorias, havendo
uma exposicao desnecessdria daqueles que negociam, uma vez que o pensamento aqui
exposto € académico, e pode ndo representar o mesmo daqueles envolvidos nas

negociagoes.
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Da andlise dos diversos instrumentos foi possivel verificar, inicialmente, que
grande parte das normas coletivas se limita a transcrever dispositivos legais ja
consagrados. A partir dai, partimos para a andlise do objetivo em si do trabalho, e foi
possivel verificar varias situacdes que, embora ndo estejam no escopo do original do
objetivo do trabalho como um todo, acabou chamando a atencdo, uma vez que envolve
relagdes de trabalho, e mesmo a aplicacdo incoerente de institutos do direito do
trabalho, que numa analogia, mesmo que grosseira, se pode afirmar que se pretende
flexibilizar situacdes que a lei bem define os limites e que deveriam ser observados e/ou
preservados, mas que acabam por descaracterizar os principios norteadores das mesmas.

Assim, partindo do contexto da flexibilizac@o, e de algumas situacdes que talvez
pudéssemos chamar de esdriixulas, abaixo se procurou levantar os pontos que mais
chamaram a atenc@o nas normas coletivas, quer positivos ou negativos, existentes nas
mesmas. Organizamos tais pontos em um quadro, para melhor visualizagcdo da situacdo
constatada nas normas, sem identificar a qual sindicato estaria atrelada aquela situacao.
Na tabela, podem-se observar situagdes das mais esdrixulas e mesmo das mais
contraditdrias e flexibilizadoras existentes, que em vdarias situagdes colocam por terra a
estabilidade protetiva existente no seio das relagdes capital x trabalho.

E de se ressaltar inclusive que muitas das normas coletivas abrangem toda a
regido Sul Fluminense, e ndo s6 as cidades de Volta Redonda e Barra Mansa, uma vez
que os sindicatos representantes sdo quase os mesmos, como € o caso do Sindicato dos
Metaldrgicos, Engenheiros, Quimicos, Bancérios, Panificadores, Constru¢ao Civil,
Griéficos, Professores, Asseio e Conservacgdo, entre outros. Alguns poucos se referem a
competéncia territorial de uma s6 cidade, como é o caso dos Comercidrios de Volta
Redonda, Comerciarios de Barra Mansa e etc.

No quadro abaixo se coloca apenas os itens que mais chamaram a atengdo, pois
varias sdo as cldusulas existentes, porém, muitas delas em nada acrescem a proposta do
presente trabalho, razdo pela qual se considerou apenas aquelas que tém relevancia
dentro do cendrio da proposta apresentada no trabalho, e que podem repercutir de forma
direta nas condicdes do contrato de trabalho, de forma a mostrar que existe a
flexibilizagdo feita via Sindicato, e mesmo que existem tolerdncias outras que acabam
fazendo com que o empregado, via negociagcdo coletiva, abra mao de direitos que na
verdade seriam questdes indisponiveis no contexto da tradicional definicao do Direito
do Trabalho, o que acaba fazendo com que ele, como j ressaltado em capitulo anterior,

por conta da subordinacdo e da necessidade de trabalho, simplesmente aceite as
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condi¢des que lhe sdo impostas, sem na verdade questionar qualquer dessas condi¢des,

quando da negociacao.

Normas coletivas
Acordos / convencoes 2007 e 2008

Base territorial: Barra Mansa e Volta Redonda

Jornada Existéncia de v" Flexibiliza através do Banco de Horas;
de Trabalho Banco de horas | v Compensa hora com hora sem adicional;
v" Nio hd limitador de prazo para a
compensacdo das horas;
v Permite que va para o banco as horas, em
caso de reducdo da producdo, devendo o
empregado compensar posteriormente, podendo
ele ficar com um crédito de até 180 horas;
v Jornada flexivel por setores e/ou dreas de
acordo com a empresa;
v" O aviso ao empregado deve se dar um dia
antes;
v' O pactuado em acordo coletivo ndo
descaracteriza acordos individuais pactuados
diretamente nas empresas;
v' Admite caso de compensac¢do aos menores
de 18 anos, desde que assistidos por seu
representante legal;
v' S6 pode instituir banco de horas as
empresas  quites com  os  Sindicatos

convenentes;

Horas extras v Colocam adicionais maiores para jornadas
e/ou hordrios | que ultrapassem ha 2 horas didrias, j4
admitindo, em tese que esse limite possa ser
ultrapassado;

v' Permissdo de trabalhos aos domingos e

feriados a 100%, exceto no banco de horas que
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na maioria fica hora a hora e em algumas raras
excecoes leva-se em conta a hora como 72
minutos;

v’ Possibilidade de chamar o empregado
excepcionalmente nas férias, com adicional de
100% no caso de férias de 20 dias e 50% no
caso de férias de 30 dias;

v' No caso do empregado no turno ndo
justificar sua falta até uma hora antes do inicio
do turno, ele podera sofrer san¢ao disciplinar;

v' Fornecimento de lanche e/ou refeigdo
quando das horas extras além das duas;

v As horas trabalhadas além da jornada
normal s serdo pagas como extraordindrias em
relacdo ao empregado sujeito a controle de
horario por cartdo mecanico de ponto;

v" Tolerdncia de 15 minutos no caso de
ingresso antecipado ou retardamento ao final da
jornada sem que seja considerado como horas
extraordindrias, para continuar a manter
refeitdrio e vestidrios para troca de roupa;

v' Nio se caracteriza tempo a disposi¢do do
empregador ou trabalho a domicilio o uso de
computadores  pessoais  fornecidos  pela
empresa, com acesso remoto a sua rede interna;
v" Empregado sujeito a registro de ponto terd
direito a 1 abono por més para atraso nao
excedente a 15 min;

v Falta abonada (ndo hd prejuizo para o
empregado — equivale a falta justificada
prevista em lei; falta justificada nao ha perda de
repouso remunerado, mas perderd o dia da falta,

sem estar sujeito a san¢do disciplinar — posi¢do
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intermedidria criada pela empresa; falta nao
justificada, perderd o dia da falta, além do
repouso remunerado e estard sujeito a sancao
disciplinar — equivalente ao procedimento
previsto na legislacdo);

v' Assegurado aos motoristas e ajudantes,
quando em viagem o pagamento de duas horas
extras didrias;

v" Ficam excluidos desse pagamento se
pagarem comissdes aos motoristas e ajudantes,
desde que cubram o valor das 2 horas extras;

v' Turno de 6 horas é negociado a parte em
outro acordo, onde hoje ja se trabalha com 8 a
12 horas, sendo a compensa¢do financeira
quase que nula, e nos casos em que ndo se
consegue a negociacao, se fixa o turno;

v" Podem ser compensadas quando do recesso
escolar dos professores;

v' A categoria de vigias/vigilantes é permitido
o trabalho nas escalas de 12x36; 12x48; 8x16;
v Fixam uma jornada para  os
vigias/vigilantes de 192 horas mensais, sendo
que quando nao completar no més essa carga a

empresa pode chamar para complementacao;
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Participacao v' Observa-se que as empresas de grande
nos Lucros A P
porte t€m acordo préprio sobre o assunto,
enquanto as empresas pequenas o fazem
diretamente na negociacao;

v' Pactuam valores minimos e mdximos de
forma antecipada;

v" Alguns a confundem com um bdnus;

v' Alguns colocam como meta apenas a
assiduidade e pontualidade;

v' Falam que deve ser atingida a meta
estabelecida, mas nao estabelecem a mesma;

v" Nio demonstram ao empregado, quando da
fixacdo de metas o acompanhamento das
mesmas e o seu alcance periddico;

v Excluem dos programas oS menores
aprendizes;

v" Quem é demitido por justa causa perde a
proporcionalidade a que teria direito;

v Estabelecem critério diferenciado de

tratamentos para quem ¢ staff;

Férias Individuais v Repartir em dois periodos independente de
qualquer regra, e mesmo sem observancia do
critério idade;

v Colocam uma multa sobre o valor das férias
para quem nao pagou as mesmas até o inicio de
gozo da segunda parte;

v" Bonificada com 70% do saldrio;

v Empregado pode pedir o fracionamento de

férias e a empresa tem a faculdade de aceitar;

Coletivas v’ J4 prevéem as férias coletivas, podendo ser
repartida em dois periodos independentes;
v" Colocam uma multa sobre o valor das férias

para quem ndo pagou as mesmas até o inicio de
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gozo da 2° parte;
4 Se a empresa conceder nimeros de dias
de férias coletivas maior que o devido, o

excesso serd objeto de compensacdo no Banco

de horas;
v Bonificada com 70% do saldrio;
Remuneracao Funcoes v" Colocam critérios de efetivar em fungdes a

partir de determinado tempo exercendo as
mesmas, sem a existéncia de quadro de carreira
e/ou faixas salariais;

v' Equiparam saléarios de pessoal
administrativo, ajudantes e aprendizes na
mesma condi¢do;

4 Excluem o saldrio substitui¢ido criando
critérios diferenciadores sem observancia das

normas legais sobre o assunto;

Forma de v' Pagamento em cheque, sem a liberacdo
pagamento para recebimento durante o expediente normal
de trabalho, prevendo apenas que o mesmo
deve ser efetivado em 24 hs antes do 5° dia titil
subseqiiente ao vencido;

v Nos 90 dias iniciais do contrato de trabalho
ndo se observa o piso da categoria, mas efetiva
0 pagamento com base no saldrio minimo
nacional;

v Extingue a ajuda de custo e desconta o que
ja foi pago retroativo a assinatura da norma;

v' Extingue a PLR e permite o desconto do
valor ja pago retroativo a assinatura da mesma;
v' Admite o pagamento do adicional de
quebra de caixa, mesmo que essa funcdo ndo
esteja registrada na CTPS;

v" Admite o desconto do valor que foi pago a
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maior, por forca de convengdes anteriores,
pertinentes ao adicional de quebra de caixa, por
ter sido reduzido na nova norma, sendo que o
desconto dos valores pagos até a concretizagdao
da nova norma pode ser efetivado de uma s6
vez;

v Abono em lugar de saldrio;

v Empregados receberem salédrio substitui¢do,
mas somente aqueles que ndo se encontrarem
no nivel gerencial e administrativo;

v' Estabelecer valor de hora/aula diferente do
convencionado em norma coletiva para cursos
de curta duragdo, através de aditivos ao contrato
de trabalho;

v' Os bancdrios a partir de 90 dias da
admissdo devem ter outro salério;

4 E facultado as empresas, a pedido de
quem contrata os servicos de vigilancia
conceder  gratificacdo  ou  remuneragdo
diferenciada transitéria a seu critério em razao
de postos considerados especiais, ndo dando

direito a equiparacao salarial em tal situagdo;

Discriminacao 4 E vedado aos bancos exigirem exames

para verificac@o do virus da AIDS;

Homologacao v No ato da homologagdo os bancos terdao
da rescisao que pagar o valor de R$ 3.35 a titulo de

ressarcimento de despesas administrativas;

CIPA v’ Seré organizada por setores;
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Garantia de Gestante v' Garantia de 60 dias apds a licenga
emprego maternidade, sendo que, porém, pode ser

incluido nesse prazo o periodo do aviso prévio;

v' Os prazos de garantias sdo diversos,

podendo chegar até 90 dias;

v Aborto o prazo de 60 dias;

Beneficio 4 Garantia apds o retorno ao emprego, que
previdencidrio | varia entre 60 dias a 90 dias, e em uma
determinada norma se eleva para 24 meses,
desde que o empregado ja tenha trabalhado por
igual periodo, sem no entanto, em algumas
normas fazer a ressalva quanto aos casos de

acidentes do trabalho;

Adicional de v' Pagamento com base no saldrio minimo
Insalubridade nacional sem observancia dos pisos por
categorias;

v" Nio se fala na necessidade de observancia
dos instrumentos legais previstos para
diagnosticar tal adicional;

4 Garante o adicional apenas para uma
funcdo, quando ele abrange vdérias outras

situagdes que se enquadrariam;

Contribuicao Empregados/ |v" Nas normas coletivas existe uma
Assistencial patronal preocupacao quanto as contribuicdes
assistenciais chegando algumas a serem
absurdas, se preocupando com um efetivo
controle  sobre as  contribuicdes  dos
empregados, quanto a informacdo dos
recolhimentos, sendo que em algumas situacoes
essas esbarram no momento da homologacao,
no caso de rescisao;

v" Contribui¢do de custeio que a empresa se

compromete a recolher em favor do Sindicato
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dos empregados;

v Taxa assistencial patronal, ndo facultativa,
pelos servicos prestados de assisténcia,
consultoria e orientacdo relacionados com a
negociacdo da convengao coletiva;

v Para admissdo do empregado exigir a

comprovacao da contribui¢ao sindical;

Seguro de Em grupo 4 O empregado € obrigado a participar,

vida nao é facultativo, e se houver um acidente,
haverd compensacio de possivel indenizagdo a
ser paga no caso de vir a responder processo de

responsabilidade no judiciéario;

Comissao de v' Antes de ingressar na Justica qualquer que
Conciliacao seja o motivo da demissdo, em 5 dias depois de
Prévia solicitada pelo Sindicato, a empresa em

conjunto com a entidade, buscard formas para
superar o impasse, suprindo a determinagdo
contida no art. 625, D da CLT;

4 Alguns criam comissdes paritdrias para
verem problemas comuns — sadde; qualificagao

profissional; alimentacdo e de terceirizagdo;

Contrato de Prazos e v' A empresa tem 5 dias para entregar a cépia
trabalho descumprimento | do contrato de trabalho assinado pelo
empregado;

v’ Sofrerd pena disciplinar o empregado que
convocado nao demonstrar interesse, sem justa
causa, por fazer o treinamento que lhe foi
determinado ou mesmo aperfeicoamento;

v O vigilante pode ser determinado a cumprir
o periodo do aviso prévio em local diferente de

onde efetivamente prestava seus servicos;

Depois da anélise dos instrumentos foi possivel identificar que a premissa inicial
nao era valida, ou seja, nao sao sé os instrumentos normativos que sdo flexibilizados ou
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mesmo negociados a maior quebra dos direitos previstos nos dispositivos legais. Ha
uma ingeréncia dos empregadores sobre os empregados, no dia-a-dia da empresa,
fazendo essa modificacdo, que mais tarde acaba caindo nas barras do Judicidrio. No
quadro acima se demonstra as formas em que se quebram os paradigmas da norma,
principalmente em relacdo a questdo da jornada de trabalho, férias, remuneracdo e
adicional de insalubridade. Por outro lado, em algumas das condi¢des analisadas ndo
existe uma flexibilizacdo das condi¢des do contrato de trabalho, mas sim uma
verdadeira desregulamentacdo daquilo que vem como maior principio protetor das
regras trabalhistas.

E decepcionante ver, apés a andlise de diversas normas coletivas, que as
mesmas, em sua maioria, ndo tém o poder e a legitimidade que deveriam ter, como
caracterizadoras de resguardo dos direitos das partes, principalmente do empregado.
Muitas dessas situagdes s6 sdo observadas quando hd uma discussdo judicial ou uma
fiscalizacdo, principalmente no ambito da Previdéncia Social, que tem descaracterizado
todas as participagdes nos lucros, em decorréncia das mesmas estarem fora dos
parametros da norma, o que descaracteriza a sua condi¢do de verba salarial nao passivel
de incidéncia da Previdéncia Social, pois uma das condi¢des da caracterizacdo prevista
na lei € que haja lucro, e ndo que se fixe minimos e mdximos, ou condi¢des inatingiveis
por parte dos empregados. As grandes empresas da regido, hoje, estdo respondendo auto
de infracdo, pelo ndo recolhimento da parcela previdencidria incidente sobre tais
pagamentos, o que, em muito, representa uma grande perda para a previdéncia em
termos de receita, como se pode constatar na propria Justica do Trabalho, assim como,
na Receita Federal do Brasil.

Percebe-se que tudo perpassa pelas questdes da ética empresarial, j4 que as
empresas vendem uma imagem que ndo é verdadeira, jA que nas suas negociacdes
coletivas se flexibiliza, regra geral, apenas aquilo que se encontra previsto na lei como
passivel de ser flexibilizado. Porém, quando se repassa para a realidade dos fatos vé-se
que tudo € feito através da grande “subordinacdo”, exercida pelo empregador, na qual,
em decorréncia da grande forca do capital, o empregado se sujeita a tudo que lhe €
imposto, pois o trabalho é modo de sobrevivéncia, tem natureza alimentar. Na balanca
do desemprego € preferivel enfrentar situacdes adversas no trabalho e até mesmo
exploradoras, em afronta as condi¢cdes de um trabalho decente, do que ter que voltar
para o mercado e ndo conseguir uma nova colocagdo, pois a procura continua sendo

maior que a oferta.
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Ainda € necessdrio ressaltar que, na regido estudada, hd um nimero muito grande
de pessoas sem qualificacao, até pelo fato da cidade de Volta Redonda ter nascido como
resultado da Companhia Siderdrgica Nacional. Diante desse contexto, os trabalhadores
aprenderam diante da necessidade que existia, mas nunca se preocuparam com uma
capacitacgdo efetiva, pois até ser privatizada ela era a grande mae que acobertava a todos
os seus filhos. Por outro lado, em Barra Mansa a cultura ainda € pior, pois ndo se tem
nem essa condi¢do empresarial, uma vez que € uma cidade que vive essencialmente do
comércio e atividades rurais.

Com isso, os trabalhadores acabam se sujeitando a subempregos e a condi¢des
nao recomenddveis a uma relacdo de trabalho. Como ndo hi preocupacdo com a
preparacao dos trabalhadores, e com a necessidade de alocd-los em novas e melhores
condi¢des de trabalho, ou mesmo, diante do quadro hoje existente, ndo ha lugar para
tantas pessoas, uma vez que a populacdo é muito maior em relagdo ao empregado como
jé citado em item anterior.

Outra questdo que nos chama a atencdo, com relacdo as normas coletivas,
acordos e/ou convengdo, € que na maioria dos casos ndo hé altera¢des de um ano para o
outro. As cldusulas se repetem, a ndo ser as que t€m relacdo com o indice de aumento.
Por outro lado, observa-se, em alguns casos, a perda de direitos, com redugcdo dos
beneficios anteriormente concedidos, retirados sem qualquer contrapartida a justificar o
desaparecimento de tais direitos, sendo que em algumas situagdes se caracteriza como
uma total afronta a dignidade do trabalhador e conseqiientemente ao trabalho decente.

Diante do material pesquisado e fica caracterizado, quer seja pela flexibilizacdo
das condi¢des do contrato de trabalho ou mesmo por falta de uma cultura ética
empresarial diferenciada voltada para os reais interesses da sociedade e principalmente
dos empregados, que hd a quebra dos direitos fundamentais dos empregados, em prol
das diversas situacdes que foram citadas no cotejo do trabalho. Tais situa¢des resultam
grandes problemas econdmicos sociais para a sociedade, fazendo com que cada dia, a
relacdo entre capital e trabalho se torne uma incdgnita diante das adversidades que
temos que enfrentar diariamente e nas novas férmulas magicas que se pretendem
implementar no escopo das relagdes capital x trabalho. Sob novos discursos e,
principalmente, sob o forte argumento do desemprego, se consegue alterar toda uma
estrutura vigente, sem o olhar social e sem o principio da dignidade humana, tdo
preconizado no nosso ordenamento juridico, por ser o arcaboug¢o da Constituicao

Federal, como disposto no art. 1°, inciso III.
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5.3 A pratica juridica junto aos érgaos jurisdicionais

Hoje temos que a jurisprudéncia oscila bastante em sua interpretacdo em relagdo
a aplicagao da lei aos casos concretos, e se liderada por uma corrente mais progressista,
influiu ainda mais no perfil dos julgamentos, levando ainda em consideracdo os
problemas sdcio-econdmicos e culturais por que passam a sociedade em determinado
momento. Tem-se que os Juizes infelizmente sdo seres humanos e, acabam, em algumas
situagdes por decidirem de acordo com a pressao que sofrem, o que representa a analise
da lei, em confronto com o momento social em que se encontram € mesmo outras
situagdes que interferem sensivelmente na sociedade. Seria uma utopia ndo pensar que
em algumas vezes as questdes sociais falam mais alto que suas préprias convicgoes.

Especificamente no que tange a flexibilizacdo, ha de se ter como pressuposto
que o papel do Juiz ndo € de flexibilizar a lei ou as condi¢des do contrato de trabalho,
uma vez que ele nem teria competéncia para tal, devendo sim ser imparcial e aplicar
seus principios fundadores (SILVA, 2° sem. 2008, p. 56). Ele deve seguir a lei, € ndo
ignoré-la, ja que a ele cabe a aplicacdo do direito em sua integralidade, mesmo sabendo
que ele € um ser humano e que nem sempre vé somente a letra fria e pura da lei, mas
sim aplica a ela outras interpretagdes, até por conta da prOpria caracteristica da
hermenéutica que se pode aplicar quando da aplicacdo do direito aos casos concretos
que acabam por se apresentarem.

Interessante € a colocag¢do de Dallari (1994, p. 40) quando comenta sobre a idéia
de seguranca por parte do poder judicidrio, na protecdo da dignidade humana, dando
énfase inclusive que o ideal seria que eles fossem solucionados com justica e de modo
pacifico. Porém, como ndo se consegue e ha necessidade da intervencdo do judicidrio
para que ocorra esse equilibrio em vadrias situacoes, ele entdo dispde que o principio de
justica dos Juizes deve prevalecer sempre, sem se voltarem a outros interesses,

ressaltando para tanto que:

E necessario que os Juizes sejam muito bem preparados para que queiram ser
justos e para que suas decisdes ndo sofram a influéncia dos interesses,
preconceitos e preferéncias dos proprios juizes ou da classe social a que
pertencerem. E indispensavel também que os juizes sejam bem remunerados e
nido dependam da vontade dos governantes para se manterem no cargo ou
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para progredirem. Se ndo tiverem para si proprios garantia de uma vida digna
0s juizes ndo poderdo dar essa garantia aos que pedirem sua protecao.

Atualmente, se v€ que a oscilacdo dos entendimentos, € dos mais radicais aos mais
acessiveis, dependo do senso de justica social de cada um, das condicdes em que as
situagdes sdo estabelecidas e mesmo de seus processos em si, alguns com a preservacao
do estabelecido nas normas e em conseqiiéncia das condi¢des previstas no contrato de
trabalho, outros aceitando as modificacdes em prol do bem comum.

Para tanto se vai demonstrar um pouco como vem sendo o entendimento
jurisprudencial. Selecionamos, abaixo, algumas jurisprudéncias que achamos pertinente
transcrever, ja justificando antecipadamente que n@o vai se transcrever muitas, até
porque ndo € o grande foco do trabalho. Essa transcricdo visa justamente demonstrar o

que vem os Tribunais pensando em relacdo ao tema, sendo vejamos:

JORNADA DE TRABALHO. FLEXIBILIZACAO INVALIDA.
Evidenciado nos autos que, ja na origem, o contrato firmado entre as partes
infringe direitos basicos do empregado, submetendo-o a jornadas varidveis de
forma tal que o colocam a disposi¢do do empregador durante todo o dia, ndo
ha que falar em violagdo da "pacta sunt servanda". Invalida a negociagdo
desde a contratacdo. Assim, como as jornadas contratadas sdo invélidas,
aplicdvel a jornada prevista na Constituicdo Federal. Recorrente(S): Gran
Roma Comércio de Alimentos Ltda e Elisabete da Silva; Relatora Candida
Alves Ledo. TRIBUNAL: 2* Regido. Acérddo num: 20050420431 Decisao:
28 06 2005; Tipo: RSO1 Num: 00611 Ano: 2005; Numero tnico proc: RS01 -
00611-2004-301-02-00; Recurso Ordindrio em Rito Sumarissimo; C)rgﬁo
julgador - Décima Turma; (Fonte: DOE SP, PJ, TRT 27 Data: 09/08/2005).

Trabalho temporario. Fraude. Conseqiiéncias. Ndo basta o rétulo de
trabalho tempordrio para justificar a redu¢do dos direitos assegurados ao
trabalhador assalariado. Se o art. 2° da Lei n° 6.019 de 3.1.1974 define o
trabalho tempordrio como aquele prestado por pessoa fisica a uma empresa,
para atender a necessidade transitéria de substitui¢do de seu pessoal regular e
permanente ou a acréscimo extraordindrio de servigos, indispensdvel que se
identifique e comprove a razdo determinante da flexibilizagdo dos contratos
de trabalho capaz de justificar a extraordindria reducdo de direitos do
trabalhador. Recorrente(s): Severino Ferreira de Oliveira Filho; recorrido(s):
Ifer Estamparia e Ferramentaria Ltda e SERVCOMPANY Relacoes de
Empregos Ltda; Relator: Jose Carlos da Silva Arouca Tribunal: 2* Regido;
Acérdao Num: 20010551020 Decisdao: 03 09 2001; Tipo: RSOl Num:
20010330458 Ano: 2001; Ndmero Unico Proc: RS01 - Recurso Ordinério em
Rito Sumarissimo; C)rgﬁo Julgador - Oitava Turma; (Fonte: DOE SP, PJ, TRT
2* Data: 11/09/2001).

REDUCAO DO INTERVALO INTRAJORNADA - Por tratar-se de direito
fundamental do trabalhador, os limites minimo e maximo, para a duracio do
intervalo entre dois turnos, sdo estabelecidos por normas de ordem publica,
cogentes, restringindo a manifestagdo volitiva das partes envolvidas no
contrato de trabalho, ndo podendo ser derrogadas sequer pela via simplista
noticiada no caso presente, porquanto visam a protecdo de todos os
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trabalhadores, sobrepondo-se ao interesse particularissimo de determinados
empregados de uma tunica empresa, isoladamente. Legitimo o direito de as
entidades sindicais representantes dos trabalhadores promoverem negociacdes
coletivas sobre condicdes de trabalho em geral, inclusive, salarial, por
autorizacio constitucional até, mas ndo podem ultrapassar os limites da lei,
malferindo direito fundamental conquistado por luta secular, em nome da
flexibilizagcdo das normas trabalhistas, interpretando o inciso XXVI, do artigo
7°, da Constituicdo Federal, com a amplitude que sua clara redacdo ndo
enseja. A reducdo do intervalo para repouso ou alimentagdo é até de
competéncia exclusiva do Ministro do Trabalho, com observincia das
exigéncias elencadas no pardgrafo 3°, do artigo 71, da C.L.T., vetando,
inclusive, a ado¢do concomitante do regime de prorrogacdo da jornada de
trabalho. Recorrente(s): Neide Guedes de Almeida e ARNO S/A; Relator:
Carlos Orlando Gomes. Revisor(a) Carlos Roberto Husek; (Fonte: DOE SP,
PJ, TRT 2* Data: 07/11/2003)

TURNOS ININTERRUPTOS DE REVEZAMEMTO INSTRUMENTOS
NORMATIVOS. FLEXIBILIZACAO. Nos termos do artigo 7°., inciso
XXVI, da CF/88, é permitida a flexibilizacdo de direitos, dentre eles o da
jornada de trabalho em turnos ininterruptos de trabalho, podendo, haver, neste
caso, prorrogacdo de horas nesta jornada de trabalho. Contudo, laborando a
obreira, em turnos ininterruptos de revezamento, por forca do art. 70. inciso
XIV, da CF, em periodos em que ndo havia autorizacdo normativa para a
prorrogacdo da jornada além da sexta didria, devido como extra o periodo
posterior laborado. Isto porque, expirado o prazo do ajuste, este desfaz-se e, a
partir dai, a empresa n3o mais estd isenta do pagamento da hora
extraordindria. Ademais disso, a ultra-atividade de clausulas de instrumentos
coletivos € invidvel diante da Constitui¢do da Republica de 1988, que confere
aos sindicatos poderes redutores de prerrogativas a bem da negociabilidade,
vigorando os dispositivos no prazo embutido nos instrumentos coletivos, ndo
aderindo indefinidamente aos contratos individuais de labor, consoante o
verbete sumular n. 277 do colendo TST. Por conseqiiéncia, o divisor
correspondente a jornada legal de 06 horas é o 180, nos exatos termos da
Stmula 02, deste Regional. "Turnos Ininterruptos de Revezamento. Horas
Extras. Independente da forma de contrata¢do do saldrio, as horas trabalhadas,
além da 6-a (sexta) didria, no turno ininterrupto de revezamento, devem ser
pagas tomando-se o valor do saldrio-hora, apurado pelo divisor 180 (cento e
oitenta) e acrescidas do adicional de horas extras". Partes:
Recorrente(S):Ester Candida Ramos e Danone Ltda.; Recorrido(s): os
mesmos; Relator: Jilio Bernardo do Carmo; Tribunal: 3* Regido; Decisdo: 07
06 2006; Tipo: RO Num: 01029 Ano: 2006; Numero Unico Proc: RO -
01029-2006-149-03-00-0; Turma: Quarta Turma; (Fonte: DJMG DATA: 20-
06-20006, p. 17).

ACORDO COLETIVO QUE FIXA ENQUADRAMENTO
INVARIAVEL DOS EMPREGADOS DA EMPRESA NA HIPOTESE
DO ART. 62, I, DA CLT - INVALIDADE - A avenga assim perpetrada ndo
tem supedaneo legal, na medida em que distorce o instituto da negociagdo
coletiva (que visa precipuamente a confeccdo de normas genéricas, regentes
dos contratos individuais de trabalho) para fixar pardmetro rigido acerca de
questdes de ordem fética, pretendendo impingir ao empregado uma situa¢ao
que nem sempre pode corresponder a realidade e, se validada como estd,
certamente fere o principio da inafastabilidade da apreciac@o judicidria (art.
50, XXXV, da CR/88). Com efeito, a jurisprudéncia tem caminhado para a
limitacdo da negociagdo coletiva quando a matéria envolvida diz respeito a
saude e seguranca do trabalho, valendo citar como exemplo a proibi¢do de
flexibilizacdo do intervalo intrajornada, ainda que para reduzi-lo apenas,
assentada na Orientacdo Jurisprudencial 342 da SDI-1/TST. No contexto dos
autos, a questdo deve ser sopesada tanto sob a ética do controle indireto da
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jornada através dos instrumentos de registro, controle de entrada e saida, e
exigéncia de entrega, quanto a luz do perigo que a atitude da reclamada
representa para as pessoas que trafegam nas estradas do pais, submetidas a
convivéncia com motoristas que desempenham jornadas extenuantes, com
"até trés horas" de descanso entre a ida e a volta, e remunerados
exclusivamente a base de comissdes - isto é, os riscos do negécio estdo
completamente afastados da empresa, empurrados quer ao empregado
hipossuficiente, quer a sociedade como um todo. Partes: Recorrente(s):
Arnaldo Guedes de Medeiros e Arcom S.A.; Recorrido(s): 0s mesmos.
Relatora: Juiza Maria Cristina Diniz Caixeta.Tribunal: 3* Regido; Decisao: 26
01 2005; Tipo: RO Num: 01077 Ano: 2004; Nuimero Unico Proc: RO -
01077-2004-044-03-00-7; Turma: Terceira Turma; (Fonte: DIMG DATA:
05-02-2005, p. 08)

JORNADA FIXADA EM CONVENCAO COLETIVA - SUPRESSAO
DE NORMA PUBLICA - INVALIDADE. A doutrina civilista moderna tem
emprestado efeito normativo & funcdo social do contrato, ndo sé no seu
aspecto exdégeno (bem social), mas também ao aspecto enddégeno
(equilibrio/equivaléncia material), conforme disposto nas cldusulas gerais do
principio da boa-fé objetiva, da funcdo social do contrato e alguns casos, da
limitacdo ao abuso do direito, (ex vi dos arts. 422, 421 e 187, todos do
Cddigo Civil), e principalmente da invalidade de convengdes que contrariem
normas de ordem publica (ex vi do art. 2.035/CC), posto a obrigatoriedade de
guardar consondncia com o principio da dignidade da pessoa humana e o
objetivo fundamental da constru¢do de uma sociedade justa e soliddria, entre
outros. Assim, ndo se pode admitir que na seara laboral onde imperam
principios intrinsecos amparados em preceitos constitucionais como,
igualmente, a dignidade da pessoa humana e a valorizagdo do trabalho,
possam justamente os sindicatos sobrepujarem norma de ordem publica,
garantidores de um ambiente equilibrado e sadio. Nesse viés, a Constituicdo
Federal permite aos sindicatos estabelecerem condigdes de trabalho,
mormente no tocante a duracdo do labor, devendo, notadamente, guardar
observancia aos limites impostos com forca obrigatéria (artigo 7°, XIII e
XXVI). A flexibilizagdo da jornada de trabalho permitida no ordenamento
juridico constitucional restringe-se a compensagdo e a reduc¢do da jornada,
ndo abarcando a inexisténcia de pagamento de horas extras efetivamente
prestadas. Nesse sentido, ficando assente que os hordrios ali registrados
referiam-se aos romaneios (registro dos hordrios das linhas) em que a
reclamante laborava e por outro lado, restando comprovado que o labor
iniciava e terminava em hordrio mais elastecido, além dos 30 minutos
consignados na convengdo coletiva, correto o deferimento de horas extras.
Partes: 1° Recorrente: Expresso Nova Cuiaba Ltda.; 2° Recorrente: Mdrio
Couto Costa Neto; 1° Recorrido: Mario Couto Costa Neto; 2° Recorrido:
Expresso Nova Cuiaba Ltda.; 2° Recorrido: Pantanal Transportes Urbanos
Ltda. Relator: Juiz convocado Paulo Brescovici. Tribunal: 23% Regido.
Decisao: 18 12 2007. Tipo: RO Num: 00067-2007-008-23-00-4; Ndmero
Unico Proc: Ro - 00067-2007-008-23-00; (Fonte: DJ/MT Data: 31-01-2008).

O grupo de jurisprudéncias, até entdo citadas, demonstram que a flexibilizagcao
nao pode ser aceita quando fere dispositivos legais, pois tem forca de norma cogens e
estdo presentes para inibir a forca do capital sobre o trabalho. Algumas delas
demonstram, de forma clara, a violagdo dos principios maiores do direito do trabalho e

dos direitos fundamentais do trabalhador, que devem ser respeitados,
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independentemente até mesmo da legitima vontade da categoria, via negociacao
sindical.

Ja o grupo de jurisprudéncias que agora vai se apresentar é de uma corrente mais
moderna, que vé a flexibilizacdo como uma nova roupagem visando atender as novas
perspectivas sociais, € mesmo a manuten¢ao do emprego. Tal visdo ndo considera como
ilicitas situacdes que estdo, de forma, clara previstas na lei com for¢a imperativa, pois
visam atender até mesmo o que eles consideram como a informalidade que se deve dar
ao contrato de trabalho, que ndo exigiria a mesma compreensao dos contratos de
natureza civil, além do que, as normas coletivas tém competéncia para decidir o que
seria melhor para a categoria, pois se verificaria a necessidade de cada uma das

situagdes per si. Assim colocam:

COMPENSACAO DE HORARIO. ACORDO TACITO. LICITUDE. O
fendmeno da flexibilizacdo que d4 nova roupagem as relacdes de trabalho
encontra-se em perfeita consondncia com a informalidade que se atribui ao
proprio contrato de trabalho. Dentro desse mesmo espirito, considera-se pleno
de licitude o acordo ticito de compensacdo de hordrio. Partes: Autor:
Prosegur Brasil S.A. - Transportadora de Valores e Seguranga; Réu: Jose
Ricardo de Carvalho; Relatora; Juiza Maria Aparecida Caitano. Tribunal: 12*
Regido; Acérdao Num: 11645; Decisdo: 25 09 2001;Tipo: RO-V Num: 03099
Ano: 2001; Nimero Unico Proc: RO-V - Turma: Segunda Turma. (Fonte:
DJ/SC DATA: 12.11.2001, p. 158).

VANTAGENS PACTUADAS EM  ACORDO COLETIVO.
INTEGRACAO DEFINITIVA AOS CONTRATOS INDIVIDUAIS DE
TRABALHO. INPOSSIBILIDADE. "O argumento de que todas as
vantagens se integram definitivamente no patrimonio do empregado ¢é
verdadeiro apenas em parte, pois, tratando-se de norma provisoria (a termo) e
de alteracdo promovida pela fonte de direito que a instituiu e ndo mero
capricho do empregador, o principio se enfraquece. Ainda é verdade que
outros principios contemporineos se opdem a sobrevida dos efeitos das
normas coletivas mortas, como lembra Orlando Teixeira da Costa
('Sobrevivéncia' ..., Revista Synthesis 10/101), que sdo o de dar-se todo
prestigio a convencdo coletiva nova, facilitando-a, e o principio da
flexibilizag@o, que tem finalidade a adaptagdo das normas as necessidades da
producdo e combate ao desemprego" Valentin Carrion in. Comentérios a
Consolidagdo das Leis do Trabalho, 24* edi¢@0,1999, p.483, hipétese
configurada nos presentes autos. Recurso provido por unanimidade. Partes:
Recorrente: Banco do Brasil S.A; Recorrido: Gloria Eunice Nunes Pereira;
Relator: Jodo de Deus Gomes de Souza; Redator designado: Jodo de Deus
Gomes de Souza; Revisor(a): Marcio Eurico Vitral Amaro. (Fonte: DJ, data:
24/01/2001 DJ-MS n° 5433, p. 46).

Pelas decisdes citadas vé-se que ainda existem controvérsias, mas que O
Judicidrio ainda tende pela aplicagdo das normas e respeito das condi¢des do contrato de
trabalho em sua totalidade. No caso da flexibilizacdo, o Judicidrio a admite a sua

implementagdo, desde que nao ocorra o desrespeito aos principios basilares do Direito
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do Trabalho, e dos direitos fundamentais, ja que ambos visam atender ainda a agenda do

Trabalho Decente.
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6 CONCLUSAO

O assunto proposto neste trabalho € por demais controvertido, como sempre o
s30 os assuntos que abordam os direitos sociais, ainda mais no ambito do trabalho, pois
ai se esta abordando essencialmente um assunto de natureza alimentar.

Durante a realizagdo do trabalho foi possivel constatar a necessidade dos
documentos internacionais serem incorporados ao texto da Constitui¢do, visando assim,
garantir a eficdcia dos direitos fundamentais neles consagrados. Dessa forma, passa a
Constituicdo a ter como base os direitos fundamentais, € com isso O respeito as
condi¢des minimas para atender a dignidade da pessoa humana, valendo aqui lembrar
que os direitos humanos surgiram como uma rea¢do ao absolutismo, objetivando
delimitar o poder de controle do Estado.

Nao se pode apenas ter a simples declaracdo da existéncia dos direitos, posto
que, para que eles possam ser colocados em prética e mesmo tenham significado, ha
necessidade que as pessoas, via sociedade, possam exercé-los. Para tanto as condicdes
politicas, sociais e econdmicas devem garantir, de modo geral a todos, a possibilidade
de ter e de usar seus direitos, fazendo com que a Constituicdo Federal e as Leis reflitam,
na integralidade, o ideal de Justica social que é o bem maior que se pretende alcangar
em toda sociedade.

A Constituicdo Federal de 1988 constitui um marco importante na luta pela
defesa e promocao dos direitos humanos ao colocar como um dos fundamentos da
republica a cidadania e a dignidade da pessoa humana (art. 1, itens II e III). Além disso,
define que um dos principios pelos quais serdo regidas as relagdes internacionais € o da
prevaléncia dos direitos humanos, sendo este o fundamento maior do nosso
ordenamento juridico (art. 4, item II)

Hoje, com o processo de globalizacdo, hé integracdo e uma relativa reducao da
soberania dos povos, uma vez que ao falar em globalizacdo se estd falando em alguma
coisa que sempre gera e vai gerar efeitos politicos, razdo pela qual o mesmo se torna
dificil de ser tratado tecnicamente. O neoliberalismo, ou seja, a regulamentacgao livre do
mercado e abertura da economia dos paises, interfere na vida dos mesmos de modo
geral e sem didvida no direito do trabalho, visto que defende a possibilidade de um
contrato de trabalho menos rigido, convencional e nao legal.

Na globalizagdo, o abandono da regulagdo normativa marca o Estado moderno,

com isso se torna sem divida redundante a mobilizacdo, quer cultural, ou ideoldgica da
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populacdo, fazendo com que o Estado passe a ndo mais presidir os processos de
integracdo social ou condu¢do da regulagdo normativa. A administragdo da cultura e a
mobilizacdo patridtica sao repassadas para forcas sobre as quais o Estado ndo mais tem
jurisdicd@o, passando a ter apenas que se preocupar, de forma geral, com o policiamento
do territério administrado, deixando de ter autonomia em relagdo as demais fun¢des que
passam a ser compartilhada, ou lhes foram retiradas em fun¢do da nova visdo da aldeia
global ou do multiculturalismo.

As condi¢des que sdo observadas sobre a globalizagcao sao: desemprego em larga
escala; subproletarizacdo; extincdo de pequenas empresas; surgimento de economia
informal; e, como j4 citado, perda do poder do Estado, assim como redu¢do de garantias
trabalhistas. Vé-se aqui que se deu mais oportunidade aos extremamente ricos de ganhar
dinheiro de forma mais célere, posto que esses passam a ter acesso e se utilizarem das
mais recentes tecnologias para terem rapidez e especular com efici€éncia cada vez maior,
0 que os torna altamente competitivos. Por outro lado, ndo representa a situacdo dos
paises em desenvolvimento, o que leva a se concretizar que a globalizacdo € um
paradoxo, posto que benéficas a poucos e maléficas a muitos que se encontram a
margem desse processo, por total falta de preparo e mesmo condicdes de igualdade para
participarem como parte igual do processo. Em nosso pais tal situacio é agravada pelas
condi¢des estruturais e pela pobreza decorrentes da desigualdade na distribuicdo de
renda, mesmo levando em consideracdo que hoje existem tentativas de atingir a
igualdade material, o que ainda € inalcancével.

Alguns problemas decorrentes da globalizacdo sdo inevitdveis, principalmente
em relacdo as teorias econdmicas, que sem duivida ressaltam as questdes abordadas
acima, no sentido de que automaticamente levam ao aumento das desigualdades nos
paises industriais avancados. Os saldrios, principalmente daqueles que ndo sdo
considerados especializados sdo a cada hora comprimidos, e caso haja resisténcia, com
certeza haverd demissdes em massa e o desemprego aumenta, sendo este o maior
desafio mundial do novo milénio. E um circulo vicioso, pois ha a crise, com ela o
desemprego e com esse a ponderagdo das empresas de que hd necessidade de diminuir
custo. Diante deste contexto, quem acaba recebendo os impactos é o trabalhador, pois
sdo eles que os empregadores acham que devem sacrificar, ja que o Estado por sua vez,
em nada modifica a carga tributdria existente, o que eleva o planejamento tributdrio das

empresas, agravando ainda mais a crise.

147



A grande solucdo, que € apresentada por quase todos, € no sentido de flexibilizar
as condicdes do contrato de trabalho, em prol de diversas bandeiras, dentre as principais
a manuten¢ao do emprego. Esquecem-se, porém, que com a flexibilizacio ha uma
inversdo da hierarquia das normas, € com isso seria uma forma de se abrir um novo
parametro para possibilitar contratacdes de empregados, via negociacdo coletiva, na

qual o empregador deixaria de cumprir talvez regras bésicas dispostas em lei.

Busca-se sem divida, dar prevaléncia ao negociado sobre o legislado, razio pela
qual, a participacdo do sindicato € de extrema importancia e essencial no processo de
negociacdo, mas para isso ha necessidade de uma cultura diferente por parte dos
empregados, que também acabam por tornarem o sindicato fraco, principalmente diante
das graves crises que o setor do trabalho passa. O Brasil ndo € um pais de cultura
sindical forte, ao contrario, aqui o sindicalismo nasceu como imposi¢ao do Estado e ndo
da vontade dos grupos sociais. Tal questdao reflete hoje na cultura sindical que é
implementada e adotada tanto pelos sindicatos quanto pelos trabalhadores, mesmo
numa regido como Volta Redonda, onde o sindicato teve seu momento histérico
relevante, porém, modificado pelas préprias estruturas sociais.

Nao se pode entretanto, apenas culpar a globalizacio como a grande vila de
todas as ocorréncias hoje existentes no campo do trabalho, uma vez que a adocdo de
padrdes de conduta ética, que valorizem o cidaddo, como ser humano, a sociedade como
um todo e o meio ambiente, se torna uma exigéncia cada vez mais presente. As relagdes
de qualidade s6 se constroem a partir de valores e de condutas que sejam capazes de
satisfazer a todos de modo igual: empregados, sociedade e parceiros. Procedendo desta
forma, geram-se valores para todos e sem duvida aplicando os principios da dignidade
da pessoa humana.

Por isso ela se apresenta na pratica quando respeita o meio ambiente de trabalho,
tornando-o propicio e sauddvel a realizacdo profissional dos seus empregados, gerando
a manutencao de talentos, assim como, a fidelizacdo dos consumidores, pois estes t€m
mais acesso a informagdo e a prépria educagdo, agregando com isso um inestimavel
valor a imagem da empresa junto ao meio social. Assim, € criado e valorizado o seu
vinculo com os consumidores, j4 que o comprometimento com a sociedade através de
acoes duradouras é levado em consideracdo, o que se traduz no bem estar da
comunidade em que ela se encontra inserida e, principalmente, sua comunidade interna

— seus empregados.
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Legitima serd, quando as empresas tomarem ciéncia de que, ao investirem
socialmente, estdo modificando inteiramente seus conceitos, quer diante da sociedade
ou mesmo de seus empregados. Agindo desta forma, estardo plenamente cientes de que
podem melhorar a qualidade de vida dos mesmos, os quais apresentaram maior
produtividade, melhor acesso ao capital, o que redunda no crescimento do apoio aos
investidores, preocupacdo e conservacdo do meio ambiente, além do sensivel
desenvolvimento da sociedade, principalmente da comunidade onde se encontra
inserida.

Deve-se que ter como referencial que a responsabilidade € um conceito critico,
que se relaciona a tomada de decisdes gerenciais e, em particular a tomada de decisdes
éticas. A ética do interesse proprio nas empresas acaba por validar, mesmo que de forma
indireta, a responsabilidade ética, porém, s6 com determinado grupo ou situagdo, em
vista de interesses que possam representar somente a empresa, € ndo a visao ética social
que devemos ter. Aqui, ndo se leva em consideracdo as condi¢des morais, que
definiriam o comprometimento com o todo, com o social, o que faz que aparentemente
ele pareca correto, porém, € mera aparéncia. Na pratica, ele é totalmente desvirtuado da
filosofia que se deve observar na questdo da responsabilidade social ética da empresa,
principalmente em relagdo a seus empregados.

Dessa forma, a empresa que busca atingir o cumprimento ético pela coer¢do ou
apela unicamente para o interesse proprio, nunca pode esperar estabelecer os recursos
de integridade gerencial que vao além da obediéncia para criar solucdes onde todos
ganham. Tais recursos dependem da forma como os individuos estejam informados, das
principais premissas €éticas que orientam o bom comportamento empresarial informado
das armadilhas intelectuais € mesmo emocionais que impedem que este comportamento
acontega mesmo entre os bem-intencionados.

Esse processo deve ser um empreendimento coletivo para buscar o
autoconhecimento e encontrar disposi¢do para trazer os fundamentos da moralidade
para os fundamentos do sucesso empresarial. Tem-se que ter em mente que a ética, no
caso das empresas, ndo pode ser vista apenas como um conjunto de regras ou mesmo de
punicdes, ou meramente aquilo que se encontra estabelecido em seu Cédigo de Etica,
mas sim, deve-se observar que elas tenham condi¢des de ter um processo consciente de
tomada de decisdes, que possa atender aos anseios maiores da sociedade, visando a
busca da empresa como um agente de transformagdo e participacdo social, objetivando

os principios do bem comum.
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Acredita-se que existem argumentos suficientes para crer que a empresa pode ser
bem sucedida financeiramente, ser sensivel quanto as questdes ambientais e ainda ser
socialmente responsdvel. A dignidade da pessoa humana, na condicdo de trabalhador
deve ser o bem maior a ser preservado, e ndo apenas a lucratividade desenfreada e
destemida em nome da globalizacdo. Nao se pode deixar que o fendomeno da
globalizacdo ou mesmo os conceitos equivocados das empresas se sobreponham ao
interesse da comunidade como um todo e, principalmente, das questdes que envolvem a
relacdo capital x trabalho, o que infelizmente fica bem nitido quando se analisa as
convencdes coletivas, como no caso ja acima exposto em capitulo préprio. A maioria
dos casos ndo retrata nada que seja realmente interessante ao trabalhador, ou apenas
destacam elementos permitidos por lei, mas que na pratica nao acrescentam em nada.

Quando se vé a realidade que é praticada dentro das empresas: absenteismo,
grande insatisfacao, acidentes do trabalho, estresses emocionais € morais, € outros tipos
de condi¢des que ndo sdo adequadas ao tratamento de um empregado, percebe-se a
necessidade da importancia do principio da primazia da realidade. E através deste
principio que se consegue demonstrar que a realidade constante nas negociagdes
coletivas ndo enfrenta os maiores problemas encontrados nas préprias empresas, razao
pela qual ha necessidade da manutencdo acirrada do principio da protegdo.

Na relacdo capital x trabalho hé de se ter em mente que o principio a prevalecer
€ o do empregado como sujeito de direitos, € ndo sé de obrigagdes. Deve-se observar o
empregado como ser humano, que deve ter seus direitos fundamentais, relacionados ao
trabalho devidamente respeitados e acima de tudo preservados, € ndo simplesmente
ignorados, quer por inércia dos sindicatos, situacdo que vemos hoje nas cidades
estudadas, quer pelas empresas que as ignoram completamente em prol de uma
lucratividade sem limites, quer por parte do Estado que compactua com essas situacoes
quando ndo estabelecem condi¢des suficientes para que o Ministério Publico do
Trabalho, ou mesmo o Ministério do Trabalho, tenham condi¢des de executarem seus
papeis de fiscalizadores e de guardides das normas e condi¢des dos contratos de
trabalho.

No fim, todos de alguma forma contribuem para o desenvolvimento de um
processo que lesa a sociedade. O principal prejudicado é o empregado que, por conta da
falta de oferta e a grande procura por empregos, se submete a condi¢des ndo dignas de
trabalho, aceitando silenciosamente todas as condicdes que lhe sdo impostas, se

esquecendo que deveria lutar por um trabalho descente.
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Nio se pretendeu aqui estabelecer um radicalismo em face da flexibilizagdo das
condi¢des do contrato de trabalho. Porém, a implementac¢do de tal contrato da forma que
pretende hoje alguns atores sociais, com énfase inclusive na regido pesquisada, é
demagoga e retira do empregado sua condi¢do de ser humano passivel de direitos
minimos que foram garantidos através de muitas lutas. Se fosse possivel ter uma
flexibilizacdo responsdvel, sem abusos e demagogias, € mesmo sem a liberdade que é
pretendida pelos defensores da corrente neoliberal, realmente a flexibilizagao poderia
vir a ser a resposta que mais se harmoniza com os postulados constitucionais de
valora¢do da dignidade da pessoa humana e como prote¢do ao principio fundamental ao
trabalho.

No entanto, isso s seria possivel se tivéssemos um movimento e uma cultura
sindical atuante, o que hoje ja nao vemos na regido estudada. Seria necessario que os
proprios empregados sentissem a necessidade de participar de todo o processo, para
formarem um s6 conjunto. Somente desta forma, se validaria o principio maior da
sociedade em prol do bem comum, e em conseqiiéncia haveria a manuten¢do da
seguranca juridica no seu dpice, zelando pelos principios basilares de toda a ordem
juridica e a garantia do cidaddo trabalhador em sua plenitude.

Ao final se conclui que a premissa inicial de que a globalizacdo seria o grande
vildo de todo processo de massificacdo que hoje existe, gerando o desemprego, ndo €
absolutamente verdadeira. Foi possivel identificar que temos um grande e importante
agravante, a responsabilidade social e a ética ndo respeitada pelas empresas gera a
impossibilidade de atender a todos os requisitos necessarios para o respeito aos direitos
fundamentais e, conseqiientemente, o trabalho descente. O que vemos € um conjunto de
elementos que causam todas as condicdes e modificacdes que hoje estamos vendo e que,
infelizmente, ndo pode atender as necessidades de uma comunidade decente, que espera
que seus empregados sejam respeitados em sua plenitude. Portanto, h4 um conjunto de
fatores que levam a responder a indagacdo de que os direitos fundamentais do cidadao
enquanto trabalhador ndo sdo respeitados em sua integralidade, na visao do bem estar

social que se espera dentro de uma sociedade e agente de direitos.
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