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Resumo

Silva, Marilene da; Duarte, Rosdlia Maria. A autonomia no espaco de
educacio on-line na perspectiva interacional. Rio de Janeiro, 2009. p.
130. Dissertacio de Mestrado — Departamento de Educagdo, Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Este trabalho apresenta uma andlise de possibilidades e limites no que se
refere a promog¢do da autonomia do estudante do Curso de Especializacdo em
Tecnologias em Educacdo - Lato Sensu (2006-2007), realizado na modalidade a
distancia, como projeto de parceria entre a Coordenacdo Central de Educacdo a
Distancia (CCEAD/PUC-Rio), o Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educagdo (FNDE), a Secretaria de Educacao a Distancia (SEED) e o Ministério da
Educacgdo e Cultura (MEC). A partir da andlise da interface gréfica, dos contetidos
e dos registros documentais hospedados no ambiente virtual, foram investigados
indicadores que denotam maior ou menor grau de autonomia dos estudantes no
trato com os conteddos especificos dos componentes curriculares e com a proposta
metodolégica em si, no que diz respeito a aquisicao de conhecimentos. Trazendo
uma andlise, em linhas gerais, da otimiza¢do dos recursos da Internet e sua
utilizacdo na aquisi¢do de informagdes e conhecimentos, o trabalho pretende
integrar-se ao conjunto das discussdes cientificas que vém sendo realizadas acerca
da integracdo das tecnologias de informagdo e comunicacdo na formacdo de
professores. Dessa maneira, visa contribuir para as reflexdes sobre as
potencialidades telematicas aplicadas a educacdo, relacionados a autonomia e a
interatividade dos estudantes. A interpretacdo dos dados, pautada na andlise de
conteddo, possibilitou, ainda, a compreensdo das especificidades metodoldogicas
das propostas educacionais para o ensino a distdncia como elemento indicador de

favorecimento da autonomia dos estudantes.

Palavras chave

Autonomia; interatividade; educacio a distancia; formagdo de professores,
tecnologias educacionais; interface grafica.
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Abstrat

Silva, Marilene da; Duarte, Rosdlia Maria. The autonomy in the area of
online education in interactional perspective. Rio de Janeiro, 2009. p.
130 MSc. Dissertation— Departamento de Educagdo, Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

This paper presents an analysis of possibilities and limitations with regard
to promoting the autonomy of the student of the Curso de Especializacdo em
Tecnologias em Educacdo - Lato Sensu (2006-2007), carried out in the distance
mode, as a partnership project between the Coordenacdo Central de Educagdo a
Distancia (CCEAD/PUC-Rio), the Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educagdo (FNDE), the Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) and the
Ministério da Educagdo e Cultura (MEC). From the analysis of the graphical
interface, contents and the documental records hosted on the virtual environment,
were investigated indicators which show greater or lesser degree of autonomy of
the students in dealing with the specific content of the curriculum components and
the proposed methodology in itself, as regards the acquisition of knowledge.
Bringing an analysis, in general, of the optimization of the resources of the Internet
and its use in the acquisition of information and knowledge, the work seeks to
integrate itself to all the scientific discussions being held about the integration of
information and communication technologies in teacher education. Thus, it aims to
contribute to the reflections about the telematic potentials applied to education,
regarding the autonomy and interactivity of the students. The interpretation of data,
based on analysis of content, has also the understanding of the specific
methodology of educational proposals for distance education as an indicator of

favoring the autonomy of students.

Keywords

Autonomy, interaction, distance education, teacher training, educational
technology, graphical interface.
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Sabemos hoje que ndo existe saber verdadeiro sendo
aquele que poe em questdo a sua propria validade.

Cornelius Castoriadis
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1
Apresentacao

Tempo e espaco sdo entidades quase sacras, motores propulsores da
engrenagem global. Nunca se teve tdo pouco tempo para realizar tantas
oportunidades que a vida oferece; otimizando o tempo, recriando espacos e
dominando-os, condicionando nossa permanéncia e integracao ao orbe — cada vez
menor e mais integrado via tecnologias de informagdo e comunicagao.

Um novo homem, uma nova sociedade, uma nova maneira de ser,
entender, produzir culturas. O sujeito nesse tempo-espaco busca conhecer,
conhecer-se e apresentar-se a0 mundo, disseminando contetidos numa velocidade
frenética — individuos isolados, distribuidos pelo mundo, se encontrando na
grande rede de computadores.

Impossivel pensar a sociedade contemporanea sem redes, desconectada, o
ser social se faz na integracdo mutua, entre fios que se ligam; do ponto de vista
simbdlico ou técnico, vamos consumindo as mensagens, os produtos, as
informacdes, também vamos aprendendo a gerar e gerir evolucdes e
transformagdes nos vdrios segmentos da sociedade.

Nesse contexto, e pensando na Educacdo mais especificamente, convém
entender a relacdo entre os sujeitos, as informacdes e os conhecimentos
institucionalmente construidos que transitam pela rede nos ambientes de educacao
a distdncia. E importante tentarmos compreender como as interfaces de
comunicacdo podem colaborar para as aprendizagens, como o0s sujeitos se
colocam e quais as concep¢des que circulam nesses ambientes, de modo a
otimizar espacos de construcdo de saberes, através de prdticas autdnomas de
pesquisa tendo em vista os processos educacionais.

Acredito que os desafios na drea educacional sejam muitos, por isso, a
necessidade da formagdo continua, especializada, que, diferentemente do discurso
pragmaético e positivista, favorece o encontro, possibilita as trocas, facilita o
acesso e permite o conhecimento e a compreensdo das diversidades mundo afora.

E a partir desta crenca que afirmo e reconstruo meus interesses como
educadora, certa de que é no transito social que vamos aprendendo a sermos
humanos, sem abandonar as fragilidades e sensibilidades, que impulsionam a

nossa ousadia.
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2
Introducao

Sabemos que todo ensaio requer um conhecimento daquilo que serd
encenado, posto em pratica, requer uma espécie de conhecimento prévio do
conteudo, bem como do publico a quem se destinard a encenagdo, o desempenho.
Creio que este estudo ensaia os primeiros passos no largo caminho das pesquisas
em Educacdo. Penso ser o inicio, ainda timido e titubeante, de uma pesquisadora
debutante que anseia descortinar um pouco do grande palco onde, diariamente,
encenamos € escrevemos alguma pégina da histéria da Educagdo a Distancia no
Brasil.

Mesmo que transite num espaco particular, num campo delimitado, num
caso estudado, almeja contribuir para a discussdo geral acerca dos caminhos e
descaminhos da EAD, fornecendo indicios para um olhar critico e construtivo no
momento de efervescéncia desta modalidade e da implementacdo de politicas
publicas de democratizac¢do do ensino.

Inicialmente, o propdsito da investigacdo era debrucar-se sobre as interacoes
entre os alunos, investigando a apropriacdo dos contetdos, a fim de compreender
a manifesta¢do da autonomia neste ambiente e, também, a partir do levantamento
das trocas coletivas que o ambiente virtual permite, identificar e analisar as
praticas discursivas que possibilitam o acesso a informagdo e a comunicagdo entre
os sujeitos, investigando, nessas praticas, o maior ou menor grau do dialogismo e
da polifonia, presentes nos discursos.

Eram objetivos deveras audaciosos, que se mostraram inatingiveis em face
do volume de informacdes e documentos que deveriam ser analisados
previamente — era preciso analisar, antes de tudo, o curso —, constatados apds a
imersdo no campo. Por isso, e sem perder o foco da questdo que motivou a
investigacdo, focalizei uma cena do cendrio, desejando verificar na andlise do
curso e de seu conteido alguns indicadores de favorecimento a autonomia do
estudante, requisito inconteste para o desempenho de estudantes de um curso a
distancia, on-line.

Assim, o objeto deste trabalho tornou-se o curso em si mesmo, suas

interfaces gréficas, design didatico, meios de interacdo e contetdos curriculares,
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buscando analisar o quanto podem favorecer ou, quem sabe, dificultar, a
autonomia do estudante em um ambiente on-line.

A autonomia no espacgo de educagdo on-line na perspectiva interacional faz
uma andlise parcial do Curso de Especializagdo em Tecnologias em Educagdo -
Lato Sensu (2006-2007), realizado na modalidade a distincia, através da parceria
entre a Coordenacdo Central de Educagdo a Distancia (CCEAD/PUC-Rio), o
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), a Secretaria de
Educacdao a Distancia (SEED) e o Ministério da Educacdo e Cultura (MEC),
atendendo a uma demanda de formac¢ao de multiplicadores em todos os estados do
Brasil.

Nesta dissertag¢do, pretendo identificar as possibilidades e limites do curso
em questdo no que se refere a promog¢do da autonomia do estudante, tendo como
base a andlise da interface grifica, dos conteidos e dos registros documentais
hospedados no ambiente virtual, pautando-me na objetividade e nos critérios que
definem sua natureza, os objetivos pretendidos, o publico a que se direcionou e o
modo de ingresso, como foi oferecido, que recursos utilizou e as interfaces
disponiveis a participacdo, cOmo veremos mais a seguir.

Trata-se de um de olhar pessoal, que busca a objetivacdo, considerando o
contexto de producdo e implantacdo do curso, sem desvalorizar os indicios
materiais. Nao pretendo avaliar a validade ou qualidade do curso em questdo,
todavia desenvolver um olhar critico que possa vir, no futuro, nutrir e favorecer,
as aplicagdes dos recursos e dos fazeres disponiveis ao ambiente on-line na
formacao de sujeitos autobnomos face a aquisi¢do de conhecimentos.

A questdo central de meu interesse neste trabalho sdo as possibilidades
oferecidas pelo curso no tocante a autonomia e a relacdo destes com o suporte
material no espaco virtual de educacdo. Como promover a autonomia em um
ambiente on-line? O que, no curso em questdo, efetivamente favorece a autonomia
do estudante e o que pode vir a dificultd-la? Que tipos de recursos materiais
possibilitam a manifestacdo dessa autonomia? O curso, em sua metodologia e
objetivos, favorece a autonomia pretendida? Ela estd presente na relacdo /
interacdo do estudante com o contetddo do curso?

Para isso, a pesquisa buscou analisar o curso a partir de alguns indicadores
de autonomia, referenciados na literatura da area, a partir da anélise do conteudo,

valendo-se de indicios materiais explicitos nos objetivos do mesmo, na
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metodologia de ensino, na apresentacdo das disciplinas, em propostas de
atividades e ainda no uso de imagens.

Nao ha educacao isenta, como ndo ha ensino e instrucdo isolados, cada um
deles se articula a saberes, intengdes, objetivos, propostos e ressignificados
ideologicamente. Localizar, discutir e compreender as tensdes € nuangas que se
estabelecem nos processos educativos sdo prioridades para se trabalhar a
diversidade dos saberes e varidveis nesses processos, sob o enfoque do
conhecimento e ndo do juizo de valor. Com isso, talvez possamos favorecer
melhorias e contribuir para a constru¢do de uma educag¢do mais democrética, que
reconheca e preserve as possibilidades de autonomia e de emancipagdo dos
individuos frente as demandas sociais em seu dinamismo, para que esse seja capaz
de analisar, refletir e deliberar sobre os modos de ser e estar no mundo.

A Educacdo a Distdncia, em sua abrangéncia, se refere a um
distanciamento fisico entre o professor e o aluno, que pode se realizar por
diferentes meios de comunicagdo. Mais particularmente, temos a Educacdo on-
line que se aplica a distincia, tendo como suporte a Internet na forma sincrona e
na assincrona, e diz respeito a educa¢ao com vistas ao processo interativo, como é
o caso do curso em questdo.

Ao mesmo tempo em que a informagdo e o conhecimento sio valorizados
como bens culturais imprescindiveis, a Educacdo revé certas préticas, espagos e
tempos de ensinar e aprender, possibilitando a adequag¢do e o acesso aos bens
culturais de nossa ‘“‘era da informacgao”.

Dentre essas possibilidades, a EAD vem ganhando contorno e
legitimidade, superando antigos preconceitos e suscitando reflexdes acerca dos
pressupostos politico-metodolégicos.

Neste estudo, pretende-se abordar inquietagdes a respeito da integracao
das tecnologias de informacdo e comunicacdo na formacdo de professores,
sobretudo o uso da Internet como meio de distribuicdo de informagdes técnico-
pedagdgicas, de modo que possa contribuir para as reflexdes tedricas sobre as
potencialidades telemdticas aplicadas a educacdo e os projetos de formacgdo
continuidade.

No capitulo dedicado a metodologia usada para a coleta do material
empirico, trouxe inicialmente uma andlise do percurso como pesquisadora

apontando os fatores que incidiram sobre as escolhas e o uso da pesquisa de
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campo como estratégia investigativa, mapeando, brevemente, o percurso do
trabalho com um todo.

Ainda nessa secdo, destaco a utilizacdo da andlise do contetido (FRANCO,
2003) como referencial tedrico para a defini¢do e constru¢do dos indicios
materiais, categorizacio e andlise final do foco proposto a pesquisa, fazendo, mais
além, um panorama das pesquisas em Educagdo a Distancia (EAD) no Brasil e no
mundo, além de delimitar o olhar sobre o conceito de autonomia que percorrerd o
estudo.

Inicialmente, procurei trazer o perfil descritivo do objeto de estudo,
verificando como o curso se apresenta em sua macroestrutura, para isso considerei
o perfil dos parceiros responsaveis pela idealizagdo, organizacdo, elaboracdo e
desenvolvimento final.

Também levantei os objetivos previstos, para a formacdo do professor-
multiplicador, tendo como base os Guias do Aluno e do Curso fornecidos aos
1400 participantes, distribuidos em 46 turmas, conforme a tabela ilustrativa
(Anexo 1). O uso da Plataforma e o processo de implementacdo foram
apresentados para a melhor contextualizacdo dos eixos temédticos que compuseram
o espago de aprendizagem, bem como o Cronograma disponibilizado aos alunos,
com a organizacdo dos eixos em seus componentes curriculares (p.46).

Ainda nesse tema, apresento os grupos de participantes envolvidos
diretamente no processo ensino-aprendizagem, como os alunos, professores-
conteudistas, tutores, orientadores e assistentes pedagdgicos, trazendo a atribuicao
de cada um deles. Para finalizar, esclareco os aspectos do Sistema de Tutoria que
acompanhou e mediou os cursistas no decorrer do processo, explicitando os
requisitos minimos na verificacdo do aproveitamento curricular dos estudantes.

Em seguida, analisei a interface grafica, procurando entender alguns
aspectos que giram no universo das tecnologias de informacdo e na Interacdo
Humano-Computador (IHC), a fim de compreender minimamente a légica que
circunda os ambientes virtuais, fazendo um breve panorama sobre seu historico.

Partindo para a andlise mais especifica do objeto de estudo, inicio pela
busca das caracteristicas da Plataforma e-Proinfo, tentando reconhecer os pontos
de acessibilidade e navegabilidade necessérias a sua utilizagdo como hospedeiro
do curso, para isso, utilizei alguns conhecimentos especificos do design grdfico e

do ergodesign, sobretudo o conceito de usabilidade, que diz respeito as estratégias
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e padroes de navegacdo em ambientes da Internet (MORAES, 2002; AGNER,
20006).

Investindo em uma leitura mais atenta, considerei os aspectos simbdlicos
do jogo entre significacdo/sentido (JOLY, 2007), a polissemia na relacdo
significante/significado (BAUER e GASKELL, 2007), ousando a reflexao de um
sentido articulado a economia nas trocas simbolicas (BOURDIEU, 2005) a
pretexto de compreender o uso de determinadas imagens.

Com o foco na investigacdo das interfaces de interagdo e comunicacio que
possam ir ao encontro das intencdes e objetivos pedagdgicos tragcados em cada
disciplina, expandi o olhar para a pagina inicial do curso e para a pdgina inicial
dos componentes curriculares, que serviram como ambientes de aprendizagens
colaborativas (CAMPOS, ROQUE, AMARAL, 2007; PALLOFF e PRATT,
2002), identificando oportunidades de colaborag@o na perspectiva interacional.

Mais adiante, na andlise dos componentes curriculares restrinjo o olhar ao
acompanhamento das disciplinas inaugurais do Eixo I e do curso como um todo,
tomadas para a coleta de dados: Concepgcoes de Aprendizagem e Midias na
Educacdo: a prdtica do multiplicador, sob o enfoque da andlise do contetido
(FRANCO, 2002). Neste momento, o tema autonomia € trabalhado e discutido a
partir dos indicios materiais retirados no texto das unidades e atividades das
disciplinas tomadas a anélise.

Tracei um panorama da EAD no Brasil e no mundo situando o leitor no
tema proposto, as concepgOes, abordagens, constatando os elementos que
caracterizam a educacdo on-line na perspectiva interacional. Neste momento,
também discuti os conceitos relacionados a autonomia, estabelecendo um debate
que aproximasse conceitualmente alguns autores que discutem esse tema.

A partir do material construido formulei as hipéteses, elaborando uma
sintese pessoal sobre os indicadores que favorecem a autonomia no ambiente de
educacdo on-line, apresentando, ao final conclusdes acerca das possibilidades de
implementacdo de metodologias visando intengdes pedagdgicas voltadas a

autonomia do estudante.
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3
Metodologia adotada na coleta e analise do material
empirico

3.1
Percurso como pesquisadora: as escolhas, os objetivos e o campo

Iniciando a imersao um pouco mais aprofundada no material empirico,
retomo a imagem pessoal de quem debuta, com a ingenuidade em transi¢do e a
credulidade perene. Quase me perco nesse imenso cendrio virtual, quase me perco
no tempo e espago tangiveis, num momento tao sensivel...

Findo os ensaios, anseio por dizer o quao dificil € a isen¢@o. Nesse percurso
de producio, refiz olhares, revi pensamentos, construi, desconstrui e reconstrui
caminhos até aqui, me encontrando.

A escolha por este tema, e ndo outro, foi facil, como definir o campo, parte
da credulidade tdo 6bvia quanto certa seria a capacidade de colocar-me de fora da
situacdo, estranhando e sendo capaz de ver as “piscadelas” (GEERTZ, 1989) entre
linhas e telas. Aqui estd a ingenuidade.

Dificil a isenc¢do, dificil a desnaturalizacdo do olhar, foi preciso o exercicio,
a proximidade de meu par mais capaz, na figura da orientadora atenta, para
estabelecer as conexdes entre a andlise, o aprofundamento e a apreciacdo critica
construtiva sobre um objeto tdo familiar.

A familiaridade com o trabalho na EAD, e mais precisamente, a
participacao neste curso em questéol, motivou minha escolha pessoal. Desejava
conhecer mais de perto a possibilidade de um trabalho voltado a interatividade
entre os participantes, compreendendo a representacdo social da formacdo em
servico, e, principalmente, conhecer os indicios que podem propiciar maior
operabilidade com os recursos, contetidos, enfim, com o autoestudo, tdo premente
nas discussdes sobre o tema.

Dentre as possibilidades de discussdo sobre o tema, localizei como

preocupacdo central em meu interesse, a verificacdo das possibilidades oferecidas

1 ‘e . . e e . ~ ..

A dificuldade da isencdo inicial se deu em funcdo de ter participado do curso, como tutora, ter
conhecimento prévio sobre alguns aspectos, “obviedades”, que precisei descontruir para uma
apreciagdo pautada na objetividade e no exame dos dados.
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pelo curso que podem abrir espaco para a autonomia dos cursistas na relagdo com
o suporte material no espaco virtual de educacdo.

Tal preocupagdo suscitou alguns questionamentos, a fim de cercar-me
mais objetivamente na investigacdo sistematica, os quais reitero, considerando té-
los abordado na Introdu¢do. Como promover a autonomia em um ambiente on-
line? O que, no curso em questdo, efetivamente favorece a autonomia do
estudante e o que pode vir a dificultd-la? Que tipos de recursos materiais
possibilitam a manifestacdo dessa autonomia? O curso, em sua metodologia e
objetivos, favorece a autonomia pretendida? Ela estd presente na relacdo /
interacdo do estudante com o conteddo do curso?

Da proposta inicial de investigar as intera¢des entre os alunos, verificando
a apropriacdo dos contetidos e a autonomia manifesta, até a depuracdo do objeto
de pesquisa, focalizando a andlise do curso e de seu conteudo, a fim de identificar
indicadores de favorecimento a autonomia do estudante on-line, percebi que a
definicdo do que e por que, passam pelo filtro do como fazer — a metodologia.

Na busca dos métodos, utilizei os conhecimentos do estudo de caso
(LUDKE e ANDRE, 1986), para situar o escopo do trabalho, atentando as
particularidades e limitagcdes oferecidas por esta estratégia de pesquisa, no tocante
a generalizacdo ou influéncia do olhar pessoal, embora isso seja factivel a
qualquer estudo, conforme o encaminhamento dado ao pesquisador.

Tratando-se de um recorte e a partir de interpretacdo pessoal, buscarei os
dados objetivos nos indicios materiais, além da contextualizacdo dessa leitura,
prestando-me a uma abordagem qualitativa. A fim de controlar minimamente as
proposi¢des e inferéncias, de modo a sustentar a clareza e fidedignidade dos
argumentos, utilizarei recortes de imagens e textos como indicios materiais,
capazes de dar relevancia aos pontos apresentados (ALVES-MAZZOTI, 2006).

Pretende-se contribuir, com este estudo, para as reflexdes sobre as
potencialidades telemadticas aplicadas a educacdo, com vias na autonomia dos
estudantes, na certeza de que os conhecimentos e conclusdes alcancados aqui se
caracterizam pela provisoriedade e parcialidade, dada a dimensdao das
possibilidades de incursdo e revisao que os estudos longitudinais permitem.

O campo de pesquisa do trabalho se constitui de um espaco virtual,
desenvolvido pela SEED/MEC, o e-Proinfo (www.eproinfo.mec.gov.br). Os

documentos materiais foram coletados, mais especificamente, do ambiente virtual
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de aprendizagem colaborativa do Curso Especializacdo em Tecnologias em
Educacdo, desenvolvido na modalidade a distancia pela Coordenagdo Central de
Educacao a Distancia (CCEAD/PUC-Rio), o Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), a Secretaria de Educacdo a Distancia
(SEED) e o Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), a fim de capacitar, em
servico, professores das redes municipal e estadual de educagdo de todo o Brasil,
para a atuarem na implementacdo, gestdo e apoio de projetos locais voltados para
a integracgdo e uso das tecnologias de informacao e comunicagao.

O ambiente virtual de aprendizagem (AVA) consiste no espago de um
curso a distincia mediado pelas tecnologias de informacdo e comunicacdo,
sobretudo pela Internet, que propicia a aprendizagem através do uso dos recursos
e ferramentas voltadas a interacao.

O aspecto colaborativo deste ambiente depende da metodologia e do
enfoque dado as trocas entre os participantes, bem como a dindmica comunicativa
e socializagdo das atividades postadas por esses. Assim como a estrutura do
ambiente, no que tange as caracteristicas da navegacdo, pode ou ndo favorecer o
aspecto colaborativo, uma vez que a dificuldade do uso, a instabilidade do sistema
e a falta de uma interface “amigavel” interferem na participacdo dos participantes,
inibindo a entrada ou permanéncia no sistema.

Considerando que o objetivo principal desta dissertacdo € a identificacdo
das possibilidades e limites no que se refere a promocdo da autonomia do
estudante, partirei, inicialmente, da construcdo do perfil geral e descritivo do
curso, verificando, mais objetivamente, o contexto de onde foram coletados os
dados para a andlise. Para isso, apoiei-me sobre os registros documentais do curso,
sobretudo os Guias do Curso, do Aluno e do Tutor, distribuidos aos participantes.

Num segundo momento, a fim de entender a relacdo entre interacdo e
autonomia, esbocarei uma andlise da interface grafica, pensando nas
possibilidades de navegabilidade, acessibilidade e de espagos de participacao,
como um dos indicios para o trabalho autdonomo do estudante, para tanto, utilizei
conhecimentos especificos do design grdfico e do ergodesign (MORAES, 2002;
AGNER, 2006), procurando conhecer as especificidades que sdo relevantes para a
compreensdo do design diddtico do curso, na divulgacdo das informacgdes, na

integracdo dos conteudos, na utilizacao de recursos multissensoriais, como forma


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710359/CB


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0710359/CB

21

de atrair o estudante e facilitar a navegacdo por entre os espacos de interacdo e
comunicacao.

Finalmente, serd feita a andlise dos componentes curriculares, o
refinamento da amostragem para a analise mais apurada, visando na categorizagcdo
a posteriori do material, que destaco a seguir na secdo Andlise do contéudo.
Pretende-se, com os resultados da pesquisa, apresentar dados e andlises que
favorecam estudos posteriores e contribuir, mesmo que modestamente, para o
arcabouco de informagdes da Coordenacdo Central de Educagdo a Distancia
(CCEAD/PUC-Rio), do GRUPEM, bem como para o trabalho de outros

pesquisadores interessados no tema.

3.2
Analise do conteudo

Utilizei a andlise do contelido, dentre as possibilidades de interpretacdo
dos dados coletados sobre o tema, por considerar a pertinéncia e objetividade dos
requisitos que essa proposta apresenta na condu¢do do trato das inferéncias.
Verificarei, portanto, como ¢ tratada a questdo da autonomia do estudante, no que
tange aos seus modos de estudo, participagdo e autoria, na dindmica da
comunicacdo e da metodologia do componente curricular, interpretando os dados
tendo como base o referencial teérico de Maria Laura Franco (2003).

A escolha os registros materiais que seriam tomados como empiria partiu
da andlise comparativa entre os componentes curriculares: disciplinas, semindrios
e oficinas. Em funcdo do limite de tempo e considerando a quantidade de
documentos materiais disponiveis no campo, limitei as observacdes sobre dois
componentes curriculares em especial: Concepgoes de Aprendizagem e Midias na
Educacgdo: a prdtica do multiplicador.

A escolha, porém, nido se pautou em critérios aleatérios, mas na
representacdo desses componentes no conjunto da estrutura organizacional do
curso. Tais disciplinas fazem parte do Eixo I e inauguram o curso como um todo,
de certo modo, apresentam inicialmente os elementos que apontam o fom do curso
e orientam as primeiras acoes dos estudantes, dando as diretrizes bdasicas para o

plano de estudo.
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Outro fator de destaque € o fato de representarem as contingéncias da
formacdo técnico-pedagdgica mais gerais, ou seja, sdo as chamadas disciplinas de
Sfundamentagdo tedrica.

A organizacdo da andlise geral partiu da pré-andlise, da constru¢do de
preambulos cabiveis a proposta investigativa (FRANCO, 2003). A partir da
escolha dos materiais a serem submetidos a andlise, iniciei a Leitura flutuante,
estabelecendo os primeiros contatos com os documentos, conhecendo os textos e
as mensagens neles contidas, além de registrar as impressoes, representacoes,
conhecimentos e expectativas preliminares sobre o conteido disponibilizado no
ambiente on-line, fazendo, sempre que necessario, a comparacdo com o material
disponivel para a impressao.

A escolha dos documentos foi realizada levando e consideragdo as regras
exaustividade, considerando a leitura de todas as unidades das disciplinas
pesquisadas, de representatividade, tomando para a andlise a amostra retirada das
disciplinas em questdo, e homogeneidade, considerando a pouca variacdo na
forma de apresentagdo nos materiais analisados (FRANCO, 2003).

Esta pouca variacdo se deu em funcdo do design diddtico e do design
grdfico que estruturam o corpo do curso em sua coesdo e coeréncia entre OS

elementos constitutivos. Sobre isso, afirma Campos (2007, p.106).

O design de informagdo abrange aspectos fundamentais considerados no design
grafico, combinados com uma nova estratégia na concepgdo € no
desenvolvimento das interfaces interativas (...) Por essa razao, cuidamos para que
o projeto griafico do curso pudesse oferecer condigdes de satisfazer o aluno em
todos os sentidos, de forma a contribuir para a eficicia em seu processo de
aprendizagem.

Isso favoreceu a selecdo das disciplinas tomadas a amostra (Concepgoes
de Aprendizagem e Midias na Educacdo), uma vez que essas inauguravam,
epistemologicamente e metodologicamente, os primeiros passos para a
compreensdo sistemdtica do todo, representando a ideia geral do curso.

A fim de sustentar as impressdes para além do sentimento, sensacao e/ou
opinido vaga, combinei esta verificacdo preliminar com os indicios materiais,
buscando contextualizar as inferéncias feitas através de imagens de recortes de
textos e telas, procurando manter um elo de ligacdo entre o significado, tomado

naquilo que efetivamente representa, e o sentido, naquilo que suscita inferéncia.
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Com base nos indicios materiais representativos, realizei a formulacdo de
hipéteses, com a afirmacdes e suposi¢des provisdrias, fornecida por esses
exemplos retirados da amostra,.

Finalmente, foi possivel elaborar um conjunto de indicadores que
fundamentaram a interpretacdo final, fazendo referéncias aos indices que
mostrassem em que momento a autonomia dos estudantes foi propiciada,
inferéncias cabiveis ao contexto e aos dados levantados, objetivando a
compreensao sob o viés qualitativo.

As categorias de andlise foram definidas a posteriori, na exploracdo,
conforme as convergéncias ou divergéncias, geradas pela relacdo entre o explicito
e o implicito, levando em consideragdo os conceitos que balizaram a compreensao
do que significa autonomia no ambiente de educacdo on-line.

Nesta andlise um instrumento de verificacdo que perpassou o processo foi
a linguagem em sua representa¢ao semantica, como veiculo pelo qual se manifesta
o conjunto das ideologias, crencgas, valores e sentidos empregados nas
manifestacdes sociais concretas, que orientam, submetem ou condicionam a

maneira de operar no mundo.

3.3
Organizando os pressupostos

3.3.1
Panorama da EAD e politicas publicas para a formacao do professor

A sociedade contemporinea assiste a uma revisdo dos pressupostos e
praticas nos mais diversos segmentos. No limiar deste milénio, valores,
tendéncias, conceitos e concepcoes se desarticulam e se rearticulam num jogo
constante de desconstrucao / construcdo. Novos arranjos sob novos olhares na
busca de ndo conceituar o novo sob uma Otica “classificatoria”, mas de
compreendé-lo como manifestacdo imanente da esséncia humana (CASTELLS,
2006).

Nesse quadro de rupturas e “quebras de paradigmas”, expressdo sobre a
qual se processa o entendimento e o conhecimento intelectual e académico da

contemporaneidade, a Educacdo se apresenta como sujeito-objeto de pesquisa
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numa discussdo acerca dos caminhos e descaminhos que fundamentam sua
importancia, seu significado e funcao social.

A producio académica cresce vertiginosamente; 0S centros universitarios
organizam cursos, semindrios e pOds-graduacdes que deem conta da demanda
educacional de formar, informar e redefinir as praticas pedagdgicas segundo as
expectativas das novas demandas da sociedade de informagcdo, como podemos
contatar nos estudos de Belloni (2001), Almeida (2007), Kenski (2003); Mamede-
Neves (2007), Moran (2003), Nicolacci-da-Costa (2005), Pretto (2006), Ramal
(2001), Valente (2008), entre outros pesquisadores brasileiros que se dedicam a
esta temdtica.

Em todo o Brasil vem crescendo o interesse pela EAD, bem como as
pesquisas nesta area. Dentre as quais, destaco algumas ocorréncias significativas2
na consolidacdo dos estudos e na implementacdo de abordagens metodolégicas,
como: a Coordenacdo Central de Educacdo a Distancia (CCEAD/PUC-Ri0),
oferece cursos e suporte, consolidando suas acdes para o desenvolvimento de
novas tecnologias aplicadas em Educacdo a Distancia, o desenvolvimento de
cursos e pesquisas em Design Didatico, cujas linhas sdo: Design Diddtico para a
Implementacdo de Cursos a Distdncia na Web, Métodos de Avaliacdo da
Aprendizagem em Ambientes Virtuais e Objetos de Aprendizagem para Cursos a
Distancia na Web: descrigdo, especificagcdo e reuso, abarcando grande area de
concentracdo de interesse.

O Grupo de Pesquisa e Desenvolvimento da EAD (GPEAD), da
Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes (URI - Campus
de Santo Angelo/RS), é composto por professores da institui¢do, tem caréter
multidisciplinar e, também estd centrado no desenvolvimento de novas
tecnologias e producdes cientificas sobre e para a Educacao a Distancia.

O Centro de Educacdo a Distancia da Universidade de Brasilia (CEAD-
UnB) tem experiéncia consolidada em Educacdo a Distancia (EAD) desde 1979
(oferecendo o primeiro curso de extensdo universitdria: Introdugdo a Ciéncia
Politica) e busca ampliar a drea de abrangéncia da educacdo a distancia,
atendendo ndo apenas a demanda em torno dos cursos de extensdo universitdria,

mas também a que envolve a graduacdo e a pos-graduagdo, além de buscar

2 . n . T . P
A pesquisa dessas “ocorrécias” tidas como “significativas” parte tanto do conhecimento prévio
do investimento intelectual dessas institui¢des, como da busca por projetos em EAD na Internet.
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“parcerias com empresas e instituicdes publicas e privadas que desejam
desenvolver projetos em educacdo a distancia, desde a oferta de cursos especificos
voltados para atualizagdo de seus quadros até a formacdo de universidades
corporativas”3.

O Latec — Laboratério de Pesquisa em Tecnologias da Informacdo e
Comunicac¢do da UFRJ — atua na interface das dareas de Educag¢do, Comunicacao
e Tecnologia, com Pesquisa e Desenvolvimento. Com equipe transdisciplinar
desenvolve projetos de Educacdo a Distancia, Educacdo Corporativa, e-learning,
Desenho Instrucional, Portais de Informacdo, Comunidades de Conhecimento,
Sistemas Multimidia e Modelos Didaticos, seu interesse estd em compreender as
TIC e suas aplicagdes na educacdo continuada de jovens e adultos, os resultados
das pesquisas “vém sendo transferidos diretamente para a propria universidade,
por meio do projeto ‘Ambientes Colaborativos de Aprendizagem’”, oferecendo
suporte na Internet para disciplinas de graduacdo e pds-graduacdo”; tem como
objetos de pesquisa Ambientes Virtuais, Portais, Sistemas, Multimidia e Jogos
educativos, integrando aos temas linguagem, hipertexto, comunicacao,
interatividade, colaboragdo, plataformas, comunidades virtuais, avaliagdo, dentre
outros.

O Niicleo de Educagdo a Distdancia - Universidade Federal do Maranhdo*,
promove a produgdo, planejamento e difusdo de cursos de formacdo de
profissionais, preocupando-se cm a democratizacdo das Tecnologias de
Comunicagdo e Informacdo. Também a Universidades Federal do Espirito Santo
conta com um Niicleo de Educagdo Aberta e a Distdncia, que atende aos Centros
Regionais de Educacdo Aberta e a Distincia, interligando os municipios capixabas
e apresentando-se como ‘“‘parceira institucional na oferta de ensino, pesquisa,

treinamento e demais acdes direcionadas ao conhecimento™

, com este Programa
de Interiorizacdo da UFES o conhecimento chega as diversas regides do estado.

A UNICAMP possui vdrias pesquisas em EAD, voltadas a formagao,
inclusd@o e desenvolvimento de programas, tendo implementado o Portal de
Ensino Aberto, que “oferece a comunidade acesso ao material didético utilizado

nos cursos da Unicamp, via Internet, integrando as modernas tecnologias de

3 http://www.cead.unb.br
* http://www.nead.ufma.br/
> http://www.neaad.ufes.br/
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informacao e comunicacdo existentes ao processo de aprendizagem”6, pretende-se
com isso, viabilizar a publicacdo integral do material didatico produzido e
utilizado na universidade. Esse portal atende as disciplinas ainda de forma
estdtica, sem permitir interagdo entre os usudrios, mas a intencdo € permitir a
comunicacdo na segunda etapa do projeto, que tem como objetivo “contribuir para
a intensificacdo da comunicagdo entre a Unicamp e a sociedade, (...) [permitindo]
acesso a conteudos de qualidade”7, para alunos e outros interessados.

Sdo muitas as pesquisas a fim de compreender, desenvolver e criar
possibilidades de incluir a sociedade, numa tentativa de democratizar os saberes.
Assim, o Brasil vem experimentando um desenvolvimento significativo no campo
da EAD, como é constatado em recente pesquisa realizada pelo INEP (Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais) e pelo MEC (Ministério da
Educacio), divulgada em 2007, que considera um aumento na oferta de cursos de
571% de 2003 a 2006, com uma taxa de matriculas de 80,7% s6 no ano de
2006.

Segundo a tabela divulgada com as principais constatagoes — EAD

(BRASIL, MEC/INEP):

A oferta de cursos na modalidade EAD cresceu 571% nos ultimos quatro anos;
Em 2006 as matriculas EAD passaram a representar 4,4% das matriculas da
graduacio presencial;

Em 2006, 25.804 pessoas se graduaram na modalidade a distancia;

77 institui¢des estiveram credenciadas para ofertar graduagao a distancia.

Outra amostra bem significativa € a relacdo da oferta das Instituicdes de

Ensino Superior (IES) que oferecem graduacdo em EAD:

Ano N2 de Instituicoes
2000 7
2001 10
2002 25
2003 28
2004 47
2005 73
2006 77

Figura 01 - Tabela com amostra comparativa do crescimento de oferta da EAD no
Brasil, referente aos anos de 2000 a 2006.

® http://www.ensinoaberto.unicamp.br/
" idem
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A repercussdo do aumento na procura e oferta representa a valorizacdo e
demanda pela formacdo continuada em nosso pais. Tal necessidade, entretanto,
deve ser entendida e discutida ndo apenas no que tange a simples instrucao ou
capacitacdo de conteudos, o que até existe, todavia o interesse maior das pesquisas
nesta drea prescinde a implementacdo das tecnologias com o propdsito da
formacdo profissional e humana, baseada na compreensdo de um sujeito capaz de
agir neste mundo em transformacgdo e sendo capaz de transformé-lo a medida que

amplia os saberes, interage, reflete e age a partir de uma préxis consciente.

Este paradigma supde, entdo, um tipo de educacdo mais ativo, mais

democrético como Paulo Freire (2001, p. 17) defendia,

Assim como ndo hd homem sem mundo, nem mundo sem homem, ndo pode
haver reflexdo e acdo fora da realidade homem-realidade. Esta relacdo-
realidade, homem-mundo, ao contrario do contato animal com o mundo, como
afirmamos, implica a transformacdo do mundo, cujo produto, por sua vez,
condiciona ambas, acdo e reflexdo. E, portanto, através de sua experi€ncia
nestas relagdes que o homem desenvolve sua agdo-reflexdo, como pode té-las
atrofiadas. Conforme se estabelecem as relacdes, o homem pode ndo ter
condig¢des objetivas para o pleno exercicio da maneira de existir.

A experiéncia conquanto mais fecunda mais condi¢des oferece ao impeto
criador (FREIRE, 2001, p.32), o que Carmem Neves (2000) reflete na Pedagogia
da Autoria e Marco Silva (2002) em sua Sala de aula interativa, que se ocupam,
também, do estudo dos modos de operar com / nas interfaces de forma mais
autdbnoma e significativa.

No panorama internacional temos estudos e incentivos na drea em EAD, o
Journal of the American Society for Information Science, traz discussdes sobre o
conhecimento e a aprendizagem a distincia, enfocando as recentes pesquisas no
ambito do design e da criacdo de cursos que mobilizem as acdes dos estudantes,
tornando-os mais ativos. Peggy M. Irish e Randall H. Trigg, por exemplo, no
artigo Supporting collaboration in hypermedia: issues and experiences,
apresentam experiéncias sobre a apropriacio da hipermidia (NoteCards) com fins
para um trabalho colaborativo.

Zeying Wan (The University of Western Ontario), Yulin Fang (City
University of Hong Kong) e Derrick J . Neufeld (The University of Western
Ontario), The Role of Information Technology in Technology - Mediated

Learning: A Review of the Past for the Future trabalham no sentido de entender as
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influéncias psiquicas sofridas pelos estudantes no processo de aprendizagem
mediadas pelo uso das tecnologias, antevendo as dimensdes de participacao,
design e tecnologia aplicada, verificando a partir da literatura especifica existente,
0s avangos, retrocessos e perspectivas dessas tecnologias aplicadas a educacao.

Donald E. Hardaway e Richard W. Scamell (2005), Gayani
Samarawickrema e Elizabeth Stacey (2007) também se interessam pelos modos de
apropriacao das tecnologias pela educacdo, bem como os impactos e efeitos que
apresentam no processo ensino-aprendizagem.

A partir de uma abordagem comparativa e qualitativa das experi€éncias em
suas respectivas instituicdes, Cristina Ros 1 Sole, da Universidade de Londres, e
Joseph Hopkins, da Universidade da Catalunha (2007), analisam e consideram
que os resultados satisfatorios da implementacdo do ensino a distancia dependem
tanto do contexto histérico-cultural quanto das possibilidades materiais de
comunicacdo no tocante a constituicio de um ambiente centrado no ensino
socioconstrutivista.

Essa breve amostra de pesquisas e publicagdes do ambito internacional,
como as nacionais, debatem sobre o desenvolvimento de cursos, o uso das
tecnologias de informagcdo e comunicacdo, a abrangéncia e crescimento da
educacdo on-line, bem como as influéncias, impactos e contingéncias na
sociedade. Refletem, grosso modo, sobre o lugar e os caminhos deste segmento
em consonancia as novas propostas de educacdo, mediante a integracdo e
organizacdo de comunidades virtuais de aprendizagem e dos processos de
interacao na ressignificacdo dos saberes.

Isso posto, se faz necessdrio pensar nessa ressignificacdo para além das
comunidades virtuais, tornando-se imprescindivel as mudancas em todos os
segmentos educacionais. Pensar nos caminhos da EAD supde pensar no presente e
futuro da Educagcdo de nossas criangas, jovens e adultos, como um todo,
promovendo um debate nos meios académicos que ganhem volume o suficiente
para transbordar além dos limites de nossos periddicos e centros com-céntricos de
divulgacdo do conhecimento produzido.

Pensar no problema e buscar solucdes, mesmo que sejam transitorias, é
uma forma de enfrenta-lo. Freire (2001, p. 19) salientava que “o compromisso,
proprio da existéncia humana, s6 existe no engajamento com a realidade, de cujas

‘dguas’ os homens verdadeiramente comprometidos ficam ‘molhados’,
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ensopados”, se referia a ndo neutralidade, ao estar e ser do mundo, certo da
historicidade que nos envolve.

Nesse contexto histérico-cultural, novas ferramentas sdo introduzidas no
ambiente escolar, na tentativa de diminuir as distancias, quebrar as barreiras de
tempo de modo a incluir-se no mundo digital. Dessas, as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo, sobretudo os computadores com acesso a Internet
ganham espago como suportes, atrativos e meios de diversificar o trabalho
docente e ampliar, sobretudo, as possibilidades de autoria, como definido pelo
Departamento de Producdo e Capacitacdo em EAD, da SEED, no que tange as
politicas de acdo a partir do ano de 2005, cujo objetivo € incentivar o uso
integrado das multiplas linguagens, promovendo o respeito a pluralidade e
incentivando o trabalho coletivo (NEVES, 2008).

Parece haver um esfor¢co por parte do Governo Federal em subsidiar a
implementacdo das variadas midias na escola: revistas, jornais, livros, TV, video,
DVD, radio e computador, o que passa também por um trabalho de formagao dos
professores para o uso consciente desses aparatos.

Para Belloni (2005, p.10) a integracdo das midias na escola deve ter um
duplo significado: integracdo como ferramenta pedagdgica e pesquisa a partir das
potencialidades que essas oferecem, como objetos complexos e multifacetados.

Para a autora:

a escola deve integrar as tecnologia de informacdo e comunicacido porque elas ja
estao presentes e influentes em todas as esferas da vida social (...) integrando as
tecnologias de informagdo e comunicagdo ao cotidiano da escola, na sala de aula,
de modo criativo, critico, competente.

Com isso, ndo basta a aquisi¢ao pelo “modismo” em resposta a pressao do
mercado, mas vale a integragdio como suporte material interdisciplinar,
produzindo e distribuindo os conhecimentos na / para a coletividade. Uma
pedagogia baseada em projetos, por exemplo, como sugere Prado (2003), permite
a integracdo das midias e o fazer para aprender, estimulando o processo de autoria
dos estudantes, além de permitir maior contextualizacdo dos conteudos a serem
assimilados.

As politicas governamentais de capacitacdo t€ém investido grande incentivo

no Programa Nacional de Informética na Educacdo (PROINFO) desenvolvido
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pela Secretaria de Educacao a Distancia — SEED do Ministério da Educacao, no
incremento a incorporacdo das TIC e dos Nucleos de Tecnologias Educacional
(NTE).

Dentre os programas de formacio dos profissionais estdo: o curso de
Especializacdo em Projetos com o uso de Tecnologias (énfase em TV e video), o
Curso de Integragdo das Tecnologias (informdtica, TV e video), a TV Escola, o
Salto para o futuro e o Curso de Especializagdo em Tecnologias em Educagdo,
este ultimo oferecido em todos os estados da federa¢do, em cardter semipresencial
e em ambiente colaborativo (ambiente e-Proinfo, desenvolvido pela SEED).

Ao mesmo tempo em que a informagdo e o conhecimento sio valorizados
como bens culturais imprescindiveis, a Educacdo revé certas préticas, espagos e
tempos de ensinar e aprender, numa nova configuracdo técnica e uma nova
relacdo com o cosmo, em que um novo estilo de humanidade é inventado (LEVY,
20006).

Dentre as novas configuracdes humanas, técnicas e praticas, a Educacdo a
Distancia (EAD) vem ganhando maior credibilidade, o que nos faz pensar que é
preciso avancar na superacdo dos antigos preconceitos relacionados a uma
formacgdo aligeirada e superficial, suscitando reflexdes acerca dos pressupostos

politico-metodoldgicos que devem orientar essa e qualquer proposta educacional.

3.3.2
Autonomia na educacao on-line na perspectiva interacional

Nessa leitura preliminar podemos perceber que os avangos cientifico-
tecnoldgicos e as mudangas na estrutura social apontam novas alternativas para o
ensino e aprendizagem, desencadeando novos arranjos € novas representagdes em
meio a contemporaneidade; € nesse contexto que a educagdo on-line avanga na
revalorizagdo do EAD, fazendo emergir as possibilidades instrucdo, capacitacio e
formacao aos diversos segmentos da sociedade, nos mais reconditos espagos.

A partir de uma proposta inicial de atendimento a determinados setores
com defasagem de tempo ou acesso, a EAD vem avangando, atendendo as novas
demandas e tecnologias presentes na sociedade.

Como explica Belloni (2001, p. 4):
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A EAD tende doravante a se tornar cada vez mais um elemento regular dos
sistemas educativos, necessdrios nido apenas para atender a demandas e/ou
grupos especificos, mas assumindo fungdes de crescente importancia,
especialmente no ensino pés-secunddrio, ou seja, na educacdo da populagio
adulta, o que inclui o ensino superior regular e toda a grande e variada demanda
de formacao continua gerada pela obsolescéncia acelerada da tecnologia e do
conhecimento.

A insercdo das TIC e, sobretudo, do computador na educacdo demanda
numa mudanca de estrutura metodoldgica, e ndo apenas de suporte. Nao se pode
pensar apenas na integracdo da maquina as intencOes pedagdgica apenas como a
informatizacdo de um método tradicional, € preciso pensar nas possibilidades de
constru¢do do conhecimento e ressignificacdo de todo um processo.

Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida (2003) trabalha a perspectiva da
EAD ndo como uma “solugdo paliativa” ou “simples transposi¢ao de conteudos”,
traz a idéia de que se trata de uma modalidade de educacdo com caracteristicas
particulares, com a integracdo das multiplas midias, linguagens e recursos,
apresentando informacdes de maneira organizada, desenvolvendo interagdes entre
pessoas e objetos de conhecimento, elaborando e socializando produgdes.

Entretanto, isso ndo é condicdo suficiente para garantir a criacdo de um
ambiente interativo, em que ocorram as trocas, esse se da a partir da otimizacao
dos recursos aliados aos pressupostos epistemoldgicos, centrados na interacao-
social, na bi-direcionalidade e em aprendizagens colaborativas (ALMEIDA, 2000;
CALDEIRA, 2007; SILVA, 2000).

Pensando nisso, presenciamos o crescimento do debate acerca dos
caminhos da EAD no Brasil e no mundo, sobretudo dos fatores relacionados a
interatividade e autonomia para a aquisi¢ao dos saberes.

Os avancos tecnoldgicos tém favorecido sobremaneira a insercdo de
espacos de comunicagdo e troca entre os estudantes, sobretudo com o uso de
recursos multissensoriais, como texto, imagem, e som, integrados. Além disso, o
desenho didético tem propiciado a utilizacdo desses recursos, integrando os mais
variados sitios, através dos hipertextos, links e hiperlinks, sem custo, o que pode
baratear o processo de elaboracdo e distribuicdo dos materiais especificos de um

curso.
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Nesse sentido, Cristina Portugal (2005) apreende o hipertexto como uma
nova maneira de apresentar informagdes em ambientes mediados pela Internet,
como um meio de tracar percursos particulares em suas pesquisa, o que pode
favorecer uma maior interatividade (SILVA, 2002) que, por sua vez, se refere aos
fundamentos bdésicos de participacdo / intervencdo, bidirecionalidade /
hibridacdo, permutabilidade / potencialidade, realizados no ambiente on-line.

Observamos que a expansdo do acesso e uso da Internet tem propiciado a
otimiza¢do deste recurso e sua utilizacdo na aquisicdo de informacdes e
conhecimentos através da formalizacdo de cursos e da integracdo de um sem-
niimero de pessoas; além disso, as ferramentas multimidias da Web permitem o
redimensionamento das formas de aprender e ensinar, possibilitando a reflexao
sobre a educagdo a partir de uma visdo mais ativa, flexivel e inovadora.

Novos suportes, novos encaminhamentos e encadeamentos de situagcdes de
aprendizagem requerem uma nova postura de ir e vir, também, por parte do
estudante, que também vem na pauta das discussodes atuais, sobretudo quanto ao
processo de autoria e busca de informagdes confidveis e atualizadas na rede, €
necessario que esse filtre, dentre as inimeras informagdes disponiveis, aquelas
necessdrias ao objeto de estudo.

No ambiente virtual de aprendizagem, o estudante pode utilizar os recursos
tecnoldgicos, integrando-se a uma ou mais redes de informacdes e tracando um
percurso mais particular para o seu aprendizado.

Segundo Caldeira (2007, p. 4):

As interacdes podem ocorrer em multiplas direcdes, fazendo com que o
individual e coletivo se inter-relacionem constantemente. A partir da troca de
informagdes, experi€éncias e reflexdes, surgem novas possibilidades de
aprendizagens, que por sua vez se articulam com novos pontos de vista, criando
processos continuos de desenvolvimento.

Trata-se, pois, da possibilidade de superar a abordagem tradicional® de
EAD centrada no material e na perspectiva linear, para valorizar o processo
baseado na interatividade e na construcao coletiva do conhecimento, seja no uso

das ferramentas sincronas e/ou assincronas, havendo possibilidades de troca e

8 X .. . . N © A . .

A abordagem tradicional, refiro-me aos cursos realizados a distincia em que eram valorizados os
médulos de leitura, ou seja, os materiais impressos que serviam a aprendizagem, que por sua vez
se dava por instru¢do e memorizagao.
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partilha de informagdes e opinides como parte do processo para a construgdo das
aprendizagens, de forma dialdgica.

Nesse caso, os recursos de comunicagdo e interacdo fundamentais para o
desenvolvimento do didlogo estdo presentes nos ambientes de aprendizagem
digitais, facilitando a distribuicdo, o registro e o resgate das informacodes, a partir
de um tipo de comunicagdo multidirecional. Isto permite um fluxo de trocas e
interacdes no trabalho cooperativo, ampliando as possibilidades de o estudante se
articular e rever seus posicionamentos através da colaboragdo dos demais e agindo
com mais autonomia.

Nos chamados ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) ou nas as
comunidades virtuais de aprendizagem (CVA) a autonomia se refere a tracar seu
percurso de aprendizagem, dividir os espacos com os demais e reelaborar seus
saberes a partir das informacdes disponibilizadas, discutidas, revistas.

Para Gadotti (1994),

A autonomia se refere a criagdo de novas relagdes sociais que se opdem as
relacdes autoritdrias existentes. Autonomia € o oposto da uniformizacdo. A
autonomia admite a diferenca e, por isso, supde a parceria. S6 a igualdade na
diferenca e a parceria sdo capazes de criar o novo. Por isso, escola autdnoma nao
significa escola isolada, mas em constante intercimbio com a sociedade (grifos
do autor).

O estudo autdbnomo se caracteriza como um contraponto ao modelo de
ensino transmissivo, que se caracterizava por uma relagdo assimétrica e vertical
entre alunos e professores, em que estes eram considerados os Unicos agentes
detentores e responsdveis pelo conhecimento. Ao passo que hoje, frente e aos
avancos cientificos e a velocidade com que as informacdes sdo distribuidas,
criancas, jovens e adultos compartilham as mesmas informacdes, ocasionando a
desestruturacio desse modelo e a necessidade de implementacdo de outro que dé
conta de um ambiente mais cooperativo, cujos saberes possam ser compartilhados.

Isso quer dizer que um ambiente cooperativo, onde sdo favorecidas a
circulacdo, partilha e troca das informagdes, bem como a produc¢do individual e
coletiva através de processos de interagcdo e autoria, propicia maior autonomia dos
estudantes, bem como a apropriacdo de conhecimentos mais significativos.

As interfaces de integracdo e comunicacdo presentes no ambiente on-line

sao fundamentais para a efetivacdo de um ambiente colaborativo, no qual os
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sujeitos terdo acesso aos conteudos e a aquisicdo dos saberes e pelos quais
exercerdo maior ou menor grau de autonomia (PALLOFF e PRATT, 2002;
FILATRO, 2004).

O hipertexto funciona como um elemento representativo da autonomia do
estudante, uma vez que abre vdrias portas pelas quais eles podem entrar,
construindo um caminho nfo linear e unico (ALMEIDA, 2003; LEVY, 1999;
SILVA, 2000), que permite interligar as informacdes segundo os interesses €

necessidades.

A leitura de um texto ndo linear (hipertexto) na tela do computador estd baseada
em indexacdes, conexdes entre idéias e conceitos articulados por meio de links
(n6s e ligagdes) que conectam informacdes representadas em diferentes
linguagens e formas tais como palavras, piginas, imagens, animagdes, graficos,
sons, clips de video, etc. Dessa forma, ao clicar sobre uma palavra, imagem ou
frase definida como um né de um hipertexto, encontra-se uma nova situagio,
evento ou outros textos relacionados. Portanto, cada n6 pode ser ponto de partida
ou de chegada, originar outras redes e conexdes, sem que exista um né
fundamental (ALMEIDA, 2003, p. 330).

O espaco da educagcdo on-line encontra na Internet sua dimensao
especifica e hipertextual, no qual os sujeitos experimentam novas maneiras de ler,
escrever, pensar, se relacionar entre si € com os novos géneros discursivos e
textuais que as interfaces possibilitam.

O estudante, nesta perspectiva, também passa por uma reformulagcdo do
pensamento na busca de um papel mais ativo e rumo a uma democracia cognitiva
(MORIN, 2004). Como salienta Glaucio Aranha (2005), ha uma “necessidade de
se pensar a questdo do ensino, levando em consideracdo pontos ndo s6 como a
hipercompartimentagdo dos saberes, mas também como os obsticulos encontrados
na articulacdo e debate destes saberes”.

No ambiente de educacdo on-line, o professor assume o papel de mediador
entre o estudante e as informacdes, precisando tanto dominar os conhecimentos
tecnologicos, quanto participar ativamente como colaborador, dinamizador e
facilitador dos processos de aquisi¢do dos saberes, o que requer criatividade,
organizagdo e capacidade de comunicacdo (ALMEIDA, 2003; BELLONI, 2001,
MORAN, 2003).

Percebemos que ensinar requer a disponibilidade de uma série de

condutas, como: organizar situacdes de aprendizagem, disponibilizar materiais de
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apoio, integrar as midias e linguagens, fornecer informacgdes relevantes, facilitar
as trocas e provocar a reflexdo dos estudantes — habilidades que Freire (2005)
preconizava como necessdrias a pritica docente na busca de uma educagdo
emancipatoria como superagdo do modelo de educagdo bancdria.

A autonomia na educacdo on-line, nesse sentido, diz respeito a
possibilidade de o estudante controlar seu proprio processo de aprendizagem nas
trocas que estabelece com o outro e no uso dos recursos de interagdo que
possibilitam o acesso aos conteudos. A autonomia, pensada dessa forma, favorece
a busca de informacdes significativas, sendo um importante elemento na aquisicao
e constru¢do dos conhecimentos.

Podemos observar, também, uma discussao sobre a autonomia tendo em
vista a distdncia transacional entre o estudante e a estrutura das situagoes de
ensino-aprendizagem tecida por Michel Moore (1976, p. 10). O autor considera
que existem niveis de autonomia decorrentes entre o didlogo e a estrutura do
processo, nesse sentido, quanto menor forem o didlogo e o controle da situagdo de
aprendizagem pelo aluno, maior serd a autonomia do estudante, como podemos

observar no quadro abaixo’.

Tipo Tipo Exemplos
Maior -D-E 1. Programas sem dialogo e Estudo com leitura
Distancia sem estrutura. independente; programacao
auto-dirigida.
-D +E | 2. Programas sem diélogo, Programas em que o
mas com estrutura método de comunicacgéo é
€ via radio ou televisao.
+D +S | 3. Programa com dialogo e Normalmente programas
com estrutura utilizando o método de
correspondéncia, tipico
EAD.
Menor +D -S | 4. Programa com dialogo, mas | Exemplo de tipo de tutorial
Distancia sem estrutura. como programa de Carl

Rogers (facilitacéo da
aprendizagem).

Figura 02 — Quadro esquematico: Distancia transacional entre o estudante e as
estruturas de situacoes de aprendizagem, pensada por Moore (1976).

? Fonte: http://www.ajde.com/Documents/Chapt%?20ii%20dissertation.pdf; traducdo livre, com
algumas adaptagdes para facilitar a compreensao do leitor.
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Michel Moore discute que a distancia estaria relacionada as intengdes de
aprendizagem, considerando que o didlogo pode se combinar a estrutura
facilitando ou impedindo a autonomia.

Sustenta ainda que o enfoque, os objetivos, percurso e avaliacdo devem ser
administrados pelo estudante; considerando que a plena autonomia esta
relacionada as necessidades de aprendizagem, resolucdo de problema ou
habilidade, a serem adquiridas, e advindos do interesse do estudante.

A representacdo acerca dos diferentes niveis de autonomia, trazido por
Moore, aponta possiveis caminhos que podemos percorrer para compreender a
articulacdo entre os diferentes modos de implementacio de propostas
educacionais em EAD, suas maneiras de operar nas diferentes perspectivas e os
sentidos atribuidos a elas, contribuindo de forma significativa para o debate nesse
tema.

A interatividade, as possibilidades de navegacdo na rede e o didlogo que
pode ser efetivado parecem assumir as condi¢des minimas para se estabelecer a
autonomia. Levando em consideracio esse debate sobre a educagdo a distancia e,
mais especificamente, sobre a educacio on-line, faz-se mister repensar o processo
ensino-aprendizagem, tendo como ponto de partida a relacdo entre os pares e a
mediacdo do professor, considerando as interfaces que viabilizam a comunicacdo

e a aquisi¢ao do conhecimento, com o foco da autonomia do sujeitos aprendentes.
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4
Apresentacao do perfil do objeto de estudo

Nas décadas de 70 e 80, o governo brasileiro realizou experi€ncias
voltadas a utilizacdo das tecnologias de informética na area educacional, com o
Projeto EDUCOM (1978) e o PRONINFE (Programa Nacional de Informética
Educativa - 1989), visando a fomentacdo do desenvolvimento € uso no sistema
educacional. Embora tenham ficado no campo experimental e restritos a poucas
instituicdes, tais programas originaram o Programa Nacional de Informédtica na
Educagdo, o Prolnfo (1997), desenvolvido pela SEED/MEC, com o mesmo
propésito de hoje: disseminar o uso pedagdgico das Tecnologias de Informacio e
Comunicacgdo (TIC) nas escolas da rede publica como suporte ao processo ensino-
aprendizagem, capacitando professores, gestores e técnicos de suporte.

Tendo em vista a disseminacao dessa “nova cultura”, a SEED/MEC desde
1997 vem realizando cursos de capacitacdo, atualizacdo e especializacdo nas
modalidades, presencial, semipresencial e a distancia, formando um total de cerca
de 4.000 professores, cujos objetivos sdo: melhorar a qualidade do processo de
ensino-aprendizagem, possibilitar a criacdo de uma nova ecologia cognitiva nos
ambientes escolares mediante incorporacdo adequada das novas tecnologias da
informagdo pelas escolas, educar para uma cidadania global numa sociedade
tecnologicamente desenvolvida (MEC / SEED, 1997, p. 3), como previstos nas

Diretrizes do Prolnfo.

4.1
O curso e seus parceiros'®

O Curso de Especializacdo Tecnologias em Educagdo foi pensado para
atender a formacao de professores das redes publicas municipal e estadual para o
uso das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC), com o proposito
de formar agentes multiplicadores que capacitem os demais professores da rede

para o uso das midias e para a inclusdo dessas a Educacao.

10 . 5 Ao .
Os parceiros sdo tratados como estratégia para contextualizar o panorama em que se deu a
implementagdo do curso, ajudando a compor um desenho do perfil.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710359/CB


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0710359/CB

38

Este curso foi oferecido no periodo de julho de 2006 a outubro de 2007, na
modalidade a distancia. Hospedado na plataforma digital e-Proinfo, caracterizou-
se como on-line, contando com dois momentos presenciais: a abertura € o
fechamento, com a apresentacao dos trabalhos.

Foi integrado a estrutura académica e administrativa da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), desenvolvido pela
Coordenacdo Central de Educacdo a Distancia (CCEAD/PUC-Rio) em parceria
com o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDS), a Secretaria de
Educagdo a Distancia (SEED) e o Ministério da Educagcao (MEC).

O curso também contou com o suporte dos pdlos regionais NTE’s (Nucleo
de Tecnologia Educacional), que tinham como objetivo atuar como apoio e
referéncia, interligando os individuos envolvidos no curso e reunindo os materiais
educacionais.

A CCEAD/PUC-Rio'' — Coordenagio Central de Educagio a Distincia é
estruturada e subordinada a Vice-Reitoria para Assuntos Académicos. Este 6rgao,
criado em fevereiro de 1999, conta com uma equipe multidisciplinar, que tem
como objetivos planejar e desenvolver programas, projetos e cursos de Educacao
a Distancia, cooperando com os Departamentos e promovendo projetos de
pesquisa que partam de novos modelos pedagdgicos, recursos e tecnologias, a fim
de que as oportunidades de crescimento desta modalidade de educacio
mantenham a exceléncia académica.

A exceléncia e qualidade académicas para os programas a distancia dizem

respeito as especificidades como (ANDRADE, 2007, p. 15):

* Compromisso dos gestores;

* Desenho do projeto;

* Equipe profissional multidisciplinar;

* Comunicacgdo/Interagdo com os agentes;
¢ Recursos educacionais;

* Infra-estrutura de apoio;

* Avaliagdo continua e abrangente;

* Convénios e parcerias;

* Transparé€ncias nas informagdes; e

* Sustentabilidade financeira.

"' A CCEAD-PUC obteve credenciamento por meio da Portaria no. 4.071, 29 de novembro de
2005, ampliando a oferta para cursos superiores a distancia, cf. ANDRADE, 2007.
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Desde o periodo de sua criagdo, oferece cursos regularmente, atuando
nas categorias de extensdo (Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel, Etica
Empresarial, Design Diddtico para cursos na Web, Data Warehouse, entre
outros), especializacdo (Curriculo e Prdtica Educativa, Curso Tecnologias em
Educacdo), graduacdo (Programa de Formacdo Inicial para Professores do
Ensino Fundamente Médio — Pro-Licenciatura e Licenciatura em Historia), apoio
ao presencial, com disciplinas ofertadas parcial ou integralmente a distincia em
varios departamentos da universidade em que estd subordinada, e corporativos
estabelecendo parcerias e convénios (Programa de Educacdo a Distincia —
Embraer; Curso de Atualizagdo de Oficial de Chancelaria (CAOC) — Ministério
das RelacOes Exteriores; atualizagdo e treinamento de profissionais -
Universia/Santander; Verificacdo Periodica de Taximetro — INMETRO).

Além disso, participa de atividades de pesquisa (Cooperacdo em Educacdo
e Avaliacdo a Distancia, certificado pelo CNPq) e eventos cientificos nas 4reas de
Informdtica na Educacdo e Educagdo a Distdncia.

O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdao (FNDE), uma
autarquia do Ministério da Educacdo, participou dessa parceria de formacao em
servico. Este 6rgdo tem como objetivo “prover recursos e executar acdes para o
desenvolvimento da Educacdo, visando garantir educacdo de qualidade a todos os
brasileiros”'?,

As acdes do FNDE estdo voltadas aos programas nacionais de
educacgdo, abrangendo a alimentagdo, o transporte, a distribuicdo de materiais, a
saude e a expansdo do ensino como um todo, seja nos cursos regulares, seja no
ensino destinado a grupos ou comunidades especificas (jovens, adultos,
quilombolas, indigenas).

Os recursos sdo direcionados aos estados, ao Distrito Federal, aos
municipios e organizacdes ndo-governamentais para atendimento as escolas
publicas de educagdo basica.

Dentre as atribui¢cOes da estrutura organizacional que compde o FNDE,
compete a Coordenagdo-Geral de Programas para o Desenvolvimento do Ensino —

CGDEN (BRASIL, DOU, 2007, Art. 85, p. 41), juntamente com a Coordenagao

"2 http://www.fnde.gov.br/home/index jsp?arquivo=missao_objetivos.html
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de Monitoramento e Empenho de Projetos Educacionais — COAME e suas

divisoes:

L. analisar e submeter a aprovacio da Diretoria os processos de concessdo ou de
reformulacdo do PTA;

II. coordenar, orientar e acompanhar a celebragiao de convénios;

III. atestar que o convénio ou instrumento congénere a ser firmado reflita o

pleito previamente aprovado pela drea competente;

IV. coordenar a atividade de empenho de recursos orcamentarios dos programas
e projetos educacionais;

V. planejar, coordenar e supervisionar a execucdo de empenho de recursos para
0s programas e projetos.

Outro 6rgio governamental que também participou do planejamento desse
curso foi a Secretaria de Educacdo a Distincia do Ministério da Educacao
(SEED/MEC) composta, em sua estrutura organizacional, pela Secretaria de
Educagdo a Distancia, pela Coordenadoria-Geral de Planejamento e Gestdo em
EAD, pelas Diretorias de Regulac@o e Supervisdo em EAD, de Infra-Estrutura em
Tecnologia Educacional, de Producao de Conteudos e Formacdo em EAD e pela
Coordenadoria-Geral de Comunicag¢do Social.

As competéncias da SEED/MEC constam no Art. 26 do Decreto n° 6.320,
de 20 de dezembro de 2007, que revoga o Decreto n° 5.159, de 28 de julho de
2004, a saber'’:

I - formular, propor, planejar, avaliar e supervisionar politicas e programas de
educacdo a distancia, visando a universalizagdo e democratizacdo do acesso 2
informacdo, ao conhecimento e a educacio, em todos os niveis e modalidades de
€nsino;

I - criar, desenvolver e fomentar a producdo de contetidos, programas e
ferramentas para a formagao inicial e continuada na modalidade a distancia;

IIT - prospectar e desenvolver metodologias e tecnologias educacionais que
utilizam tecnologias de informacdo e de comunicacdo no aprimoramento dos
processos educacionais e processos especificos de ensino e aprendizagem:;

IV - prover infra-estrutura de tecnologia de informag¢do e comunicacido as
institui¢cdes publicas de ensino, paralelamente a implantacdo de politica de
formacdo inicial e continuada para o uso harmonico dessas tecnologias na
educacio;

V - articular-se com os demais 6rgdos do Ministério, com as Secretarias de
Educacdo dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal, com as redes de
telecomunicacdes publicas e privadas, e com as associacdes de classe, para o
aperfeicoamento do processo de educacio a distancia;

VI - promover e disseminar estudos sobre a modalidade de educag@o a distancia;

Phttp://portal.mec.gov.br/seed/index php?option=content&task=view&id=133&Itemid=269;
Acesso em 25 de outubro de 2008.
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VII - incentivar a melhoria do padrdo de qualidade da educacdo a distancia em
todas os niveis e modalidades;

VIII - planejar, coordenar e supervisionar a execu¢do de programas de
capacitacdo, orientacdo e apoio a professores na drea de educagdo a distancia;

IX - promover cooperacdo técnica e financeira entre a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios e organismos nacionais, estrangeiros e internacionais, para
o desenvolvimento de programas de educacgdo a distancia; e

X - prestar assessoramento na definicdo e implementacdo de politicas,
objetivando a democratizagdo do acesso e o desenvolvimento da modalidade de
educacio a distincia.

A Secretaria de Educacdo a Distancia — SEED atua como um agente de
inovagdo tecnoldgica nos processos de ensino e aprendizagem, propiciando a
incorporagdo das TIC aos métodos diddtico-pedagdgicos, fomentando, também, a
educacgdo a distdncia como mais uma possibilidade educacional.

Pretende democratizar o acesso e favorecer a disseminacdo das
informacdes que circulam na sociedade, através de projetos e programas voltados
ao uso das tecnologias, como: Dominio Publico, DVD Escola, E-Proinfo, E-Tec
Brasil, Formagdo pela Escola, Midias na Educagdo, Proformacao, Pr6-Letramento,
Pré-Licenciatura, Rddio Escola, RIVED, Salto para o Futuro, Tv Escola e UAB.

Mais especificamente, no que compete a Diretoria de Produgdo de
Conteudos e Formacdo em Educagdo a Distincia, a producdo os conteudos e
materiais didaticos referentes ao Curso de Especializacdo em Tecnologias em
Educagdo, pela Coordenacdo Central de Educagdo a Distancia (CCEAD/PUC-
Rio), atendeu as demandas dessa Diretoria no que tange aos pardgrafos (idem, Art.

29):

III - coordenar e acompanhar as producdes de conteudos, programas educativos
e material diddtico a cargo de terceiros, para garantir padrio de qualidade e
adequacdo as orientagdes curriculares para os diferentes niveis de educagdo; (...)

V - formular, implementar e apoiar programas que utilizem as tecnologias da
informacdo e da comunicagdo para promover a interatividade e a integracdo das
diferentes linguagens e midias, visando a melhoria da qualidade da educagdo;

(..)

VII - capacitar profissionais para a producdo, a utilizacdo e a disseminacao de
tecnologia educacional e qualificar os profissionais da educacdo para sua gestao
e uso critico e criativo;

IX - desenvolver e apoiar programas a distincia de formagdo inicial e
continuada de professores, em parceria com outros 6rgdos da Unido, dos
Estados, dos Municipios e do Distrito Federal (...).
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A Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) compde a estrutura
organizacional do Ministério da Educacdo na secdo II, drgdos especificos
singulares, no Art. 2° do Decreto no. 6320, de 20 de dezembro de 2007.

O Ministério da Educacdo (MEC) desde 1997 investe na capacitacdo dos
professores para o uso das tecnologias, celebrando convénios através de suas
secretarias, cujo foco geral é:

» fomentar a reflexdo critica;

* desenvolver projetos pedagdgicos;

* incentivar a multidisciplinaridade;

* preparar para o trabalho pedagdgico em rede; e

e atuar cooperativamente e colaborativamente privilegiando a autoria e a
co-autoria nas producdes da escola.

A esse Ministério, que se caracteriza como um O6rgdo da administracdo
federal direta, compete a politica da educacdo em geral, compreendendo a
Educagdo Basica, a pesquisa e a extensdo universitdria, o magistério, a avaliacdo,
a informacgdo e a pesquisa educacional, além da assisténcia as familias carentes
com fins de escolarizacao dos filhos'.

Os programas governamentais visando a inser¢do e democratizacdo do
acesso as diferentes tecnologias de informag¢do e comunicacdo, vem tendo amplo
investimento desde 1997, quando foram criados os Niicleos de Tecnologias
Educacionais (NTE’s) pelo Programa Nacional de Informdtica na Educacdo —
Prolnfo, criado pela Portaria no. 522, de 9 de abril de 1997.

O objetivo principal desses nucleos é capacitar os professores para o uso
das TIC nas escolas em que atuam. Para isso, o programa previu a implementacao
de laboratérios de informdtica para o uso pedagdgico nas vdrias escolas do Ensino
Médio da Federacdo, pensando na propagacdo do aparato tecnolégico na vida
cotidiana, sobretudo os computadores, numa tentativa de oportunizar o uso
democratico.

Os NTE’s tém como agdes principais (MEC / SEED, 1997, p. 8):

* sensibilizacdo e motivacdo das escolas para incorporacdo da tecnologia de
informacio e comunicagao;

' http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6320.htm
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* apoio ao processo de planejamento tecnoldgico das escolas para aderirem ao
projeto estadual de informética na educagdo;

* capacitacdo e reciclagem dos professores e das equipes administrativas das
escolas;

» realizac@o de cursos especializados para as equipes de suporte técnico;

* apoio (help-desk) para resolucido de problemas técnicos decorrentes do uso
do computador nas escolas;

» assessoria pedagdgica para uso da tecnologia no processo de ensino-
aprendizagem;

* acompanhamento e avaliagdo local do processo de informatizagdo das
escolas.

Tais nticleos foram instalados em espacos fisicos ja existentes (escolas em
processo de informatizacao, escolas normais, centros e escolas técnicas federais),
conforme planejamento em comum acordo pelo MEC, estados e municipios,
dispondo de equipe técnica composta de educadores e especialistas em
informatica e telecomunicagdes, atuando como “concentradores de comunicagoes
para interligar as escolas a eles vinculadas a pontos de presenca da Internet e da
Rede Nacional de Pesquisa — RNP”, de modo a baixar os custos de

telecomunicagdes do Programa (idem, p. 8-9).

4.2
Objetivos para a formacao do professor-multiplicador

O curso teve como objetivo geral propiciar aos professores-multiplicadores
“especializacdo, atualizacdo e aprofundamento em questdes centrais que emanam
dos principios da integracdo das midias e a constru¢do da pratica pedagogica”
(GUIA DO CURSO, 2006, p.11).

Como objetivos especificos, o curso pretendeu desenvolver competéncias
tecnologica e pedagdgica suficientes para capacitar professores e equipes

administrativas das diversas unidades da federa¢ao, como descritos abaixo.

* “Desenvolver competéncias que permitam orientar, produzir, capacitar,
apoiar e assistir ao uso das novas tecnologias de informagdo e
comunicacdo nos sistemas escolares das diversas unidades da federacao;

* Desenvolver a competéncia tecnoldgica-pedagdgica dos participantes
para capacitar professores e equipes administrativas das escolas;
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* Planejar e executar acdes a partir de uma Otica transformadora
viabilizando a articulacdo entre o projeto politico pedagdgico, as
atividades de gestdo e a pratica educativa mediada por tecnologias;

* Produzir conteidos e projetos educacionais utilizando as diferentes
linguagens e tecnologias (Pedagogia da Autoria);

* Atuar como agentes de mudancgas educacionais;

e Usar a tecnologia e uso de midias na educacdo de forma critica e
autdbnoma, de modo a capacitar professores, apoiar e acessorar o
desenvolvimento de projetos e atividades em escolas nicleos, planejar,
administrar e avaliar projetos e experiéncias;

* Apoiar e promover o desenvolvimento de competéncias e habilidades
tecnoldgica-pedagdgicas de uso e gestdo da tecnologia no exercicio
profissional nos NTE’s — Nucleos de Tecnologias em Educacdo _, em
atividades de orientagcdo, assisténcia, gestdo e formacdo de recursos
humanos para escolas, secretarias de educagdo e outras instituicdes;

* Possibilitar o desenvolvimento de competéncia para: analisar e resolver
problemas, criar situacdes de integracdo das midias e tecnologias na
realidade de sala de aula, elaborar e desenvolver projetos e atividades que
integram conhecimentos de distintas dreas do saber e as tecnologias de
informacdo e comunicagdo;

* Possibilitar a tomada de consciéncia para compreender as varias
dimensdes o uso pedagdgico das novas midias e tecnologias, favorecendo
a reconstrugdo das praticas educativas, tendo em vista o contexto da
sociedade em constante mudanca e uma nova visdo epistemolbgica
envolvida nos processos de conhecimento;

* Contribuir para o desenvolvimento de habilidades de articulacdo de
processos de inter-relagdo (interpessoais e intergrupais), fazendo uso da
competéncia emocional;

* Contribuir para a criacdo de condi¢des que despertem nos profissionais a
motivagdo para incorporagdo das midias e tecnologias de informacdo e
comunicacdo em suas praticas profissionais, apoio ao processo de
planejamento tecnolégico-educacional de escolas, acesséria pedagdgica
para o wuso da tecnologia no processo ensino-aprendizagem,
acompanhamento e avaliagdo do uso pedagdgico da tecnologia” (idem, p.
11-12).

Outro aspecto pretendido na formacdo foi o trabalho sobre a ‘“Pedagogia

da Autoria”"

, capacitando os professores para que coordenassem a producdo de
contetidos e projetos educacionais, utilizando as diferentes linguagens e recursos
midiaticos numa perspectiva interdisciplinar e atuando como agentes de mudancas
educacionais.

O curso foi oferecido a 1400 professores da rede publica de ensino, de
diferentes regides e unidades federativas do Brasil, com gradua¢do em licenciatura

. Lo 16
plena e que atuassem na educagdo bdsica. Foram formadas 46 turmas °, nas suas

respectivas regides, com cerca de 35 alunos em cada.

!> Baseada numa proposta de trabalho em que os atores participam ativamente da construcio e da
autoria de materiais.
' Cf. Tabela de distribuicdo de alunos por turma — Eixos 1 e 2 no Anexo 1.
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Esses professores foram indicados pelas Secretarias Estaduais e
Municipais em parceria com a Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) para
que fossem capacitados como professores-multiplicadores, a fim de assessorar os
demais professores de suas regides para o uso das midias como recursos
pedagdgicos.

A capacitagdo profissional continuada e a gestdo das informacdes e do
conhecimento foram as metas desse curso, implementado em dois momentos
presenciais, organizados pela CCEAD e pelos NTE’s: a Abertura Solene e os
Semindrios Introdutorios. Esses momentos foram destinados a apresentacdo do
curso, a distribuicdo do material e a capacitacdo no ambiente e-Proinfo. Ao final,
os cursistas realizaram a Apresentagdo de Monografias, desenvolvidas a distancia,
ao longo do curso, como pré-requisito para a obtencdo do grau de Especialista —
sendo outro momento presencial.

A abertura solene deu inicio ao primeiro eixo e contou com representantes
da CCEAD/PUC-Rio, da SEED/ MEC e das Secretarias Municipal e/ou Estadual.
Nessa ocasido os professores-cursistas foram capacitados para a utilizacdo do
ambiente e-Proinfo, jd que se tratava do ambiente destinado ao curso. Também
receberam o material de apoio, como o CD-ROM de apresentacao do curso, o CD-
ROM com o conteudo da disciplina Concepgoes de Aprendizagem e os Guias do
Aluno e do Curso, materiais que foram enviados previamente aos polos.

O cronograma do curso sofreu algumas modificagdes em fungdo de alguns
problemas iniciais de ordem prética e tecnoldgica vivenciadas pelos professores-
cursistas, como: “falta de acesso a Internet; nao recebimento dos dados de acesso
enviados pelo e-Prolnfo; substituicdo de professores-alunos em diferentes pélos; e
diversos momentos da abertura solene do curso — iniciada em 19 de junho e
finalizada em 22 de julho de 2006” (CCEAD/PUC-Rio, 2008, p. 7).

Ao final do processo de matricula, recebimento da documentacido e
implementac¢do, o curso atendeu a 1.388 participantes, distribuidos em 46 turmas

virtuais, assim distribuidos (CCEAD/PUC-Rio, 2007, p. 120):
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Figura 03 - Tabela com distribuicao de estudantes por turma e estado.

4.3
A Plataforma de estudo e a estrutura curricular

O Curso de Especializacdo em Tecnologias em Educacdo, realizado a
distancia e baseado na Web, foi hospedado no e-Proinfo - Ambiente Colaborativo
de Aprendizagem, que tem como enderego http://www.eproinfo.mec.gov.br.

O Ambiente Colaborativo de Aprendizagem - e-Prolnfo € um software
publico, desenvolvido pela Secretaria de Educacao a Distancia, do Ministério da
Educagdo (SEED/MEC) e licenciado por meio da Licenca Publica Geral (GPL-
GNU). Utiliza a tecnologia Internet, pensando na concepg¢do, administracdo e
desenvolvimento de projetos, cursos a distdncia e complemento a cursos
presenciais, dando apoio ao processo ensino-aprendizagem.

A utilizacdo do Ambiente Colaborativo de Aprendizagem (e-Proinfo) foi
escolhida para o acesso aos conteidos do curso e a intercomunica¢do entre 0S
participantes por meio da Internet. Os conteddos foram disponibilizados para
consulta e impressdo, possibilitando a flexibilizagdo dos modos de estudo e
propiciando as trocas mediante a utilizagdo de recursos como: biblioteca, féruns e

salas de bate-papo.
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A interface grafica deste ambiente apresenta espacos destinados a
interacdo entre os participantes, através das se¢des que permitem a comunica¢ao
sincrona (Bate-papo, e-mensagens) ou assincrona (Biblioteca, Foérum, Didrio de
Bordo), como sera visto mais adiante.

O curso foi proposto em trés eixos temdticos, que enfatizavam a
reconstru¢do de um espaco escolar que atendesse a integracdo das midias, sendo
trabalhados do geral para o especifico, como mostra o quadro abaixo:

1- Enfase na reconstrucdo pedagdgica — focalizando o contexto escolar
em sua reestruturacdo e na compreensdao do espaco e do papel integrador de
midias;

2 - Enfase na gestdo e integracdo das midias — valorizando a gestdo de
midias na comunidade escolar, através do trabalho com um design diddtico
especifico, que priorizasse a autoria de projetos, de acordo com as manifestacoes
culturais locais e das midias disponiveis na comunidade escolar;

3 - Enfase na producdo de projetos com o uso das tecnologias — operando
a partir da potencialidade dos suportes midiéticos, mediante o planejamento, 0 uso

critico e a integracao esses.

= . DATA
SEMESTRES DISCIPLINAS DURACAO | DATA INICIO TERMINO
Concepcdes de Aprendizagem 8 semanas 03/07/2006 22/09/2006
Midias na Educacdo: a pratica o p—
7 » do Multiplicador 8 semanas 03/07/2006 22/09/2006
1° Eixo Tematico
Design Didatico 8 semanas 02/10/2006 29/11/2006
SEMINARIO: Pesquisa e Saber | g corpanas | 0/10/2006 | 29/11/2006
Docente
O Professor e a Pratica
Pedagdgica com a Integracio 2 semanas 03/12/2006 21/12/2006
Oficinas Assistidas de Midias
Recursos de Pesquisa na Web 2 semanas 03/12/2006 21/12/2006
Férias 5 semanas 01/01/2007 31/01/2007
Introdugdo as Narrativas e
Roteiros Interativos para 8 semanas 05/02/2007 30/03/2007
Educacio
Gestdo e Integracdo das
o Ei Tecnologias e Midias 8 semanas 05/02/2007 30/03/2007
2 E,”fo Educacionais
Tematico
Midia, Cultura e Sociedade 8 semanas 04/04/2007 01/06/2007
1]
< SEMINARIO: Inclusdo e
- Tecnologias Assistivas — 8 semanas 04/04/2007 01/06/2007
E Sensibilizacdo
o SEMINARIO: Informatica e . p
§ Sociedade 8 semanas 07/06/2007 08/08/2007
|| B T TEmaw || g e 07/06/2007 05/07/2007
= e Som
7 S [ PP Utilizando Radio e TV (TV
39 Eixo T escola, video-aula, web-radio, | 4 semanas 10/07/2007 08/08/2007
Tematico 4 TV digital, Rived)
5 PP Utilizando Ambientes
= Interativos Virtuais — 4 semanas 14/08/2007 11/09/2007
E (blog, e-proinfo, orkut)
PP Utilizando Ferramentas de | co5006 14/08/2007 11/09/2007
Autoria
Monografia (elaboracdo final) Setembro [ Outubro / 2007
Apresentacdo da Monografia Outubro fNovembro /2007

Figura 04 - Cronograma - Especializacdo em Tecnologias em Educacéao;
fornecido pela coordenagdo do curso aos alunos e tutores.
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O processo ensino-aprendizagem foi realizado numa perspectiva
midiatizada por diferentes materiais educacionais, estruturado na relacdo
bidirecional entre professores-alunos e alunos-alunos.

A apropriacdo do conteddo, especialmente organizado para o curso, foi
feita pelos alunos a distancia através de materiais didéticos disponibilizados na
WERB, material impresso, livro e CD-ROM.

Foram oferecidos, também, Semindrios a Distdancia, Oficinas Temdticas
Virtuais, Oficinas Pedagdgicas Assistidas, Orientagdo de Projeto e Monografia.

Os professores de cada disciplina elaboraram um Mapa de atividades com
o intuito de organizar o tempo e o conteido para as vdrias turmas do curso,
acessados pelos tutores no ambiente AulaNet'” e encaminhados aos cursistas para

0 acompanhamento do transcorrer das disciplinas.

4.4
Os participantes envolvidos no processo

Foram muitos os participamtes18 deste processo, desde sua idealizacdo até a
apresentacdo dos trabalhos finais, nesta se¢do me deterei nos alunos, tutores,
professores-conteudistas e assistentes pedagdgicos.

A organizacdo do curso definiu previamente o perfil que os professores-
cursistas deveriam ter nesta modalidade de ensino on-line, enfatizando que o
aluno deveria estar ciente das habilidades relacionadas ao uso do suporte
mididtico, manifestando: “capacidade de aprendizagem ativa; disponibilidade de
recursos; capacidade de convivéncia; trabalho independente; capacidade de
gerenciar seu horario; organizacao e responsabilidade” (GUIA DO TUTOR, 2006,
p- 18).

No que tange as caracteristicas dos alunos, o curso previa, também, a
autonomia no processo de aprendizagem, acreditando que o aluno, “de forma
autdnoma, interaja com os materiais educacionais, com os tutores € com O0S
demais alunos, por intermédio de recursos tecnoldgicos” (GUIA DO TUTOR,

2006, p. 13-14, criando suas proprias metas, fazendo um planejamento didrio de

" http:// www.ccead.puc-rio.br/aulanet2
'8 Embora os participantes ndo tenham sido analisados, julguei importante inclui-los nesse esbogo
do perfil do curso, com o propésito de consolidar as informagdes e situar o leitor no contexto.
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estudo, verificando o calenddrio e o prazo das atividades, adotando uma postura

pré-ativa, esclarecendo suas dividas e participando ativamente das discussoes.
Segundo o Relatorio Final do Curso (CCEAD/PUC-Rio/SEED/MEC,

2008, p. 29), no que tange as consideragdes sobre o Resultado do I Eixo Temadtico,

1 ~ . N
parte do ausentes e reprovados’’ estdo relacionados a:

1- inadequagdo do perfil seja no ambito da caréncia ou do excesso no que diz
respeito ao uso e/ou conhecimentos especificos em informdtica;

2- inclusdo de individuos ligados a politica local que ndo se engajaram;

3- dificuldade de acesso a Internet e contetidos em fung@o da conexdo precaria;

4- inconsisténcia no desenvolvimento das atividades pela inconstancia do sistema
e-Proinfo;

5- inclusdo, exclusio e troca de alunos no corpo discente ao longo das primeiras
disciplinas pelas respectivas secretarias.

Embora tendo havido uma orientagdo do MEC as secretarias no que diz
respeito a indicacdo de professores dentro de um perfil de alunos previamente
definido pela CCEAD/PUC-Rio e SEED/MEC, muitos alunos nio se encaixaram
nas exigéncias minimas, deixando de participar.

O perfil minimo exigido nesta modalidade de educacgdo, sobretudo de
acordo com os objetivos e pretensdes do Ministério da Educacgdo, constituia numa
“garantia” ao aproveitamento dos conteudos pelos cursistas e a possibilidade de
assumirem a tarefa de multiplicadores em suas regides, pressupondo, pois, que tal
papel seja realizado por alguém que detenha habilidades especificas e que as
potencialize a partir da formagao propiciada.

A indicacdo de pessoas fora do perfil pode ter excluido profissionais
potencialmente capazes de contribuir para o desenvolvimento de alternativas
educacionais com a utilizacdo das midias e favorecer melhorias na qualidade do
processo ensino-aprendizagem na educacgdo bésica.

Os tutores foram selecionados pela coordenacdo do curso e contou com
uma equipe que possuia experiéncia no acompanhamento de alunos em EAD, no
total de 23, acompanhando duas turmas cada. Estes foram responsdveis pela
orientacdo, esclarecimentos das dudvidas sobre o contetido, organizacdo dos

espacos de interagdo e correcdo das atividades postadas.

19 = o C
Os ausentes séo os alunos que nao tiveram nenhuma participagéio no decorrer de todo o curso e
os reprovados sdo aqueles que participaram, mas ndo alcangaram a média igual ou superior a 7,0.
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Houve a capacitacdo da tutoria que antecedeu ao inicio do curso, para
que os tutores pudessem conhecer a estrutura do curso e a plataforma em que
iriam atuar.

No primeiro dia, os participantes se apresentaram, receberam os
materiais, conheceram a estrutura do curso e assistiram os videos do langcamento
oficial, com a apresentacdo do Secretdrio da SEED Ronaldo Motta , da Diretora
de Capacitacdo da SEED — Carmem Neves, da Coordena¢do da CCEAD — Prof.
Paulo Fernando Andrade, da Prof*. Maria Apparecida Mamede e da Prof®. Gilda
Campos. Nesta ocasido, receberam os encaminhamentos sobre o sistema de tutoria
e suas especificidades, além de conheceram a Interface do curso / e-Proinfo. No
segundo dia, houve a apresentacdo do conteido e da metodologia das disciplinas
iniciais Concepgoes de Aprendizagem e Midias na Educagdo.

Foram realizadas reunides de capacitacdo e avaliacdo do processo junto
ao corpo de professores-tutores, periodicamente, durante todo o curso, a fim de
avaliar o percurso e conhecer os conteudos e metodologias de cada disciplina.
Além disso, a equipe dispds de um ambiente de discussdo para a troca e a
interacdo — o AulaNet2, agilizando a comunicacdo interpessoal e o acesso a
documentos enviados, como textos para leitura, reflex@o, planilhas de avaliacdo e
calenddrios.

No inicio do segundo eixo, houve um rodizio de tutores, a fim de
promover uma maior interacao entre os participantes do curso e durante todo o
curso, esse rodizio foi facilitado pelas trocas e parcerias estabelecidas entre eles”,
com a constru¢do de um perfil avaliativo dos professores-cursistas.

Um dos principais objetivos da tutoria foi orientar, dirigir e
supervisionar o processo de apropriacio dos conteudos e aquisicdo das
informacdes para a construcdo do conhecimento, apoiando o processo de
comunicacdo entre os participantes.

Perante a tutoria, o tutor deveria apresentar certas competéncias para o
desenvolvimento do trabalho, como a utilizacdo da Internet, das ferramentas de

interacdo e do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); apresentando uma

20 Cf. Relatério final do Curso de Especializacdo em tecnologias na modalidade a distdncia.
CCEAD-PUC-Rio; SEED-MEC: maio / 2008, p.18.
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postura critica sobre o contexto e sobre si, revendo sua trajetoria e seu senso de
organizacgdo, a fim de administrar as discussoes e orientar as atividades em geral.

Na relagdo com o aluno, o tutor deveria ter uma postura critica e
investigadora, procurando conhecer as realidades locais, instigar os alunos as
descobertas e acompanhar os diferentes ritmos, motivando, estimulando a
autonomia e o senso critico (GUIA DO CURSO, 2006, p. 17), favorecendo o
desenvolvimento e potencializando as habilidades necessarias aos cursistas para o
aprendizado on-line.

O papel do tutor € considerado como fundamental no ambiente no
processo de interagdo, pois cabe a ele incentivar a troca entre os participantes,
para que compartilhem as informagdes e as descobertas, estimulando a integracao
dos membros e mobilizando-os em torno da aprendizagem coletiva, através do
debate, estreitando a relac@o interpessoal e afastando-se do papel tradicional do
professor.

Foi previsto um conjunto de atribui¢des, organizadas no Guia do Tutor,
para o esclarecimento do trabalho e a manuten¢cdo de uma certa homonegeizagdo
de condutas, bem como uma carga hordria de 20 horas semanais. Dentre as
atribui¢des, pode-se destacar as relacionadas a interacdo, no que diz respeito ao
fomento as trocas, a participacdo dos estudantes, a comunicacdo, cuidando da
abordagem, da clareza e da relevincia no envio de mensagens, a avaliacdo —
esclarecendo os critérios e enviando o feedback.

Aos tutores, coube, também, intermediar a formagao dos grupos de alunos
para a realizacdo das monografias a serem entregues no final do curso, cujas
temadticas foram indicadas aos alunos.

Os professores-cursistas contaram, ainda, com o apoio presencial dos
Assistentes Pedagégicos nos NTE’s, que somaram um total de 93 distribuidos nas
védrias localidades. Estes foram indicados pelas Secretarias de Educacdo dos
estados e/ou municipios para atuarem nos pélos e monitorarem os alunos frente as
dificuldades pessoais ou de acesso, bem como os problemas relacionados a
compreensdo das atividades e conteddos.

Esses assistentes participaram do curso de extensdo Acompanhamento
Pedagogico em Educacdo a Distancia (APEAD), oferecido pela CCEAD PUC-
Rio na modalidade a distincia, a fim de desenvolver as habilidades didatico-

pedagdgicas necessdrias ao apoio e acompanhamento dos cursistas.
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O ambiente AulaNet, no qual o curso foi realizado, foi disponibilizado
para os assistentes até o final do curso de Especializacdo,como espaco de
integragdo e trocas das experi€ncias nas varias regioes.

Os professores-conteudistas acompanharam o sistema de tutoria,
orientando os tutores, esclarecendo as duvidas e otimizando as questdes para o
pleno funcionamento do projeto, uma vez que o curso contemplou as vdrias
regides do territorio brasileiro.

Estes autores foram responsdveis principalmente pela producio do
conteddo, atividades e recomendacdo bibliografica, material fundamental e
especifico elaborado para esta formacao de professores.

Como os tutores, os orientadores de monografia foram capacitados e
tiveram o acompanhamento da coordenacio do curso em todo o processo, que se
deu no periodo de abril a outubro de 2007; dispuseram de um outro ambiente
virtual, o Evolutia®', desenvolvido pela CCEAD PUC-Rio, para o trabalho de
orientagdo. Os orientadores, responsdveis por sete grupos cada, tinham como
objetivo geral favorecer a discussdo e a interacdo para o desenvolvimento do

. . © o~ Py 22
trabalho final dos alunos, e atribuicdes especificas como™:

¢ Conhecer o Manual do Trabalho de Conclusao do Curso (TCC);

* Garantir que a monografia esteja dentro das normas da PUC-Rio;

* Verificar a coeréncia e a coesio dos textos produzidos pelos alunos;

* Verificar a apresentacdo dos trabalhos dentro do template solicitado;

* Acompanhar a monografia respeitando as datas, a fim de garantir que a
mesma esteja concluida nos prazos previstos pelo cronograma do curso;

* Participar mensalmente e um encontro de orientadores conforme calendario
estipulado pela Coordenacao de Orientacdo;

* Disponibilidade e viagem, no intuito de participar das bancas de defesa das
monografias, realizadas presencialmente nos pdlos constituidos em cada
capital dos estados e, inclusive o DF, nos meses de outubro e novembro de
2007;

* Promover, por meio de um férum de discussio, interacdo entre os diferentes
grupos que estivessem trabalhando nos mesmos temas.

A selecdo dos orientadores se deu mediante a andlise curricular e o
interesse manifesto pela equipe que atuava no curso, como tutores e professores-

conteudistas, para a qual o critério minimo para esses foi o titulo de Mestre.

2! http://www.ccead.puc-rio.br/Evolutia
2 Cf. Relatdrio final do Curso de Especializagdo em tecnologias na modalidade a distancia.
CCEAD-PUC-Rio; SEED-MEC: maio / 2008, p.25-26.
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4.5
Sistema de tutoria, acompanhamento e avaliacao

Além do aparato material, o curso contou com o Sistema de Tutoria para
dar apoio as duvidas dos cursistas, acompanhando-os na apreensdo dos conteudos,
no esclarecimento de ddvidas e no desenvolvimento das tarefas, através do
ambiente virtual, que possibilitou agilidade no fluxo de comunicacao.

O sistema de tutoria composto por tutores, assistentes e orientadores visou
0 apoio, atendimento e favorecimento da interagdo necessdria ao processo de
aprendizagem, através do Ambiente Colaborativo de Aprendizagem e-Proinfo.

O desempenho dos cursistas nas disciplinas foi avaliado pelo tutor,
considerando a participagdo e a elaboracdo de acordo com o0s objetivos propostos,
para isso, O tutor contou com uma matriz de acompanhamento das médias por
alunos e por disciplina, elaborada pela coordenacio e professores-autores.

A apreensdo dos conteidos foi medida através das avaliagbes e da
recuperacao:

e avaliacdo formativa - composta pelas atividades intermedidrias e pela
participacdo nos féruns;

e avaliacdo somativa - compreendida como a entrega do trabalho final de
cada disciplina;

e auto-avaliagdo — momento de andlise pessoal, oportunidade de reflexdo e
acompanhamento de seu proprio processo;

* recuperacdo paralela — consistia na realizacdo de um trabalho valendo 10,0
(dez) pontos, baseado na leitura do conteudo da disciplina, a ser entregue
em um periodo de 30 dias, para os alunos que nio atingiram a média final
7,0 na disciplina.

As notas foram langadas num ambiente desenvolvido pela CCEAD PUC-
Rio”™ de modo que garantisse a confiabilidade e o respeito do direito a privacidade
das informacOes, o qual poderia ser acessado com a inser¢do do nudmero do
Cadastro de Pessoa Fisica (CPF).

Além das atividades intermedidrias, nas quais os cursistas puderam

exercitar e discutir os conteudos trabalhados nas atividades individuais, atividades

2 http://www.ccead.puc-rio.br/EspTecnoEduc/notas
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em grupo, postagem de comentarios e sinteses de leituras nos féruns, semindrios e
oficinas, o curso contou com o trabalho final, do tipo monografico.

Esse trabalho foi realizado pelos alunos em grupos de quatro a cinco
componentes, conforme os temas sugeridos pela coordenacdo, num total de
dezenove, e escolhidos pelos grupos conforme o interesse pessoal. Para o
desenvolvimento do TCC, os alunos contaram com o apoio dos orientadores que o
acompanharam em todo o processo pelo ambiente virtual, apresentando,

posteriormente, num encontro presencial.
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5
Apresentacao da interface grafica

5.1
Analise descritiva da pagina principal do portal

A andlise da interface grifica ¢ um importante meio de entender algumas
crengas € valores que giram no universo das tecnologias de informagdo e na
Interagdo Humano-Computador (IHC), o que possibilita o entendimento de alguns
aspectos da l6gica que circunda os ambientes virtuais.

Desde o trabalho em ilhas® até a interacdo em redes, houve uma grande
evolucdo da interface grifica, com a criagdo e a utilizacdo de mecanismos de
controle, monitoramento, armazenamento e distribuicao de dados, juntamente com
a propagac¢do das midias e hipermidias.

A preocupacdo pela acessibilidade, simplicidade e facilidade no uso da
interface remonta aos 1dos de 1970, quando se pensava que tarefas simples deviam
ser simples e tarefas complexas precisavam ser possiveis (Alan Kay apud
PEREIRA, 20035, p. 46), para isso, o Palo Alto Research Center” (PARC),
desenvolveu importantes estudos e incrementos tecnoldgicos, pensando no
“escritdrio do futuro”, no desenvolvimento de um sistema que operasse a partir da
simplicidade, conectividade e utilidade.

Na década de 1970, lancavam-se as sementes fecundas da interface
grifica, como janelas sobrepostas e reorganizdveis, icones simbolizando
ferramentas, documentos e pastas em uma drea de trabalho imagindria, barra no
topo da pagina com camadas em menus exibidos automaticamente, tela de
varredura de alta definicdo que permitia a criagdo de texto e imagem, mouse para
controlar o cursor (idem, p.53).

O aperfeicoamento dos icones se deu na década de 80, um dos
responsaveis foi a doutora em Artes da Universidade de Nova lorque, Susan Kare,

que acreditava que os icones deveriam funcionar como ‘“sinais de transito”,

0 termo ilhas se refere A incompatibilidade inicial dos sistemas computacionais em trocar dados,
contrastando com a interconectividade dos sistemas atuais, interligados a rede mundial.

» Instituto de pesquisa voltado a tecnologia de bens e servicos, situado na Califérnia, cf.
WWWw.parc.com
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transmitindo informacdes “‘sem distrair o usudrio, sem competir com os dados de
uma aplicacdo”, segundo sua funcionalidade e facilidade de ser incorporado
(idem, p. 57). Atualmente, os novos sistemas operacionais exploram os recursos
desenvolvidos das tecnologias de ponta, utilizando cores, formas, icones
tridimensionais, configuracoes faceis e apelo a estética visual.

No ambiente do curso analisado, hospedado na Plataforma e-Proinfo,
podemos verificar os elementos dessa evolucdo tecnolégica, bem como os
recursos comunicacionais dispostos, basicamente, em links de comunicacdo, de
interatividade e de informacao.

O e-Proinfo foi desenvolvido pela SEED/MEC e utiliza a Internet como
recurso tecnoldgico para produzir, administrar e desenvolver uma variedade de
cursos e projetos, com vistas a formacao e divulgacao dos recursos midiéticos.

Correspondendo ao chamado ambiente virtual de aprendizagem (AVA),
cuja interface agrega meios de producgdo, reprodugdo, comunicagdo ou partilha de
conteudos entre os participantes dispersos geograficamente, através do uso da
Internet pelo endereco eletrdnico: www.eproinfo.gov.mec.br.

Subintitulado como um Ambiente Colaborativo de Aprendizagem, implica
um conjunto de recursos tecnoldgicos e hipermidiadticos que podem possibilitar a
interacdo sincrona ou assincrona em tempos e espacos diferentes entre tais
participantes, essencial para a interatividade.

Tal caracteristica pressupde um modo de o participante operar ativamente
compartilhando vivéncias, trocando informagdes e controlando os fluxos de
informacdo e comunicacdo que possibilitam, no caso, a constru¢io do
conhecimento, isso, a partir do tratamento dado aos conteudos disponiveis e as
sinteses elaboradas no espago social coletivo.

Visualmente atende as expectativas de legibilidade, apresentando cores
vivas em um fundo branco, fontes legiveis, em formato verdana, sem serifa26, e
usabilidade, facilidade e eficiéncia na navegac¢do, com animacdo nos icones,
forma de apresentagdo em janelas e ferramentas de navegagdo disponiveis.

Na pégina principal do portal, tem-se acesso a outros sitios, na op¢ao
Destaques do Governo, num menu pop down. Sdo eles: Portal de Servicos do

Governo, Portal da Agéncia de Noticias, Portal da Previdéncia e Programa

26 [ . Py . . ,
A serifa é um prolongamento tipografico existente no fim das hastes de algumas fontes, que da
uma impressdo de unido e continuidade entre as letras de algumas palavras.
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Fome Zero, integrando e veiculando alguns dos vdérios setores da administragdao

1.1
publica.

Endereso @:ﬁ http: f v eproinfo, mec, gov, br

£2 v | Pesquisar web... Pl i - - @ -

Google [G~ okl & B - @ | £ Favorios~ 51301 boguesdo | B verficar = | e Enviar para=

2 Ministério da Educacdo | Destaques do Governo

Eorcal de Barvicas do Goyerno
Partal da Agéncia de Moticias
Reforma da Previdéncia

Frog z
L R Quarta-feira, 23 - julho - 2008

Mural =

Inscrigdo Yisitante Entidade Suporte Download
A O\ p =) Y Ty o
| mjz Y }F 1) |

Enquete Acesso ao Sistema

Enquetes ¢ | Usudario _
senhs N

) Esquecey —im Dados
B2 asenhar FP cadastrais

Fﬁg‘}n SEED Socretn o Ecueaséo s Dtinsis Conheca o e-Pralnfo | Panorama | Ajuda On-line | Configuracao

Figura 05 - Reproducao da pagina principal do Portal e-Proinfo.

Na parte inferior da pédgina principal, hd, ainda, os icones para os
ambientes do Programa Fome Zero e da prépria Secretaria de Educacdo a
Distancia (SEED), além dos botdes para esclarecimento do usudrio: Conheca o e-
Proinfo (com informagdes sobre o ambiente), Panorama (contendo informacgdes
sobre os cursos oferecidos, de acordo com as entidades), Ajuda on-line (um
tutorial do ambiente) e Configuracdo (com informacdes para a visualizacdo da
pagina e dos programas).

No mural, a esquerda, sdo colocadas noticias sobre os cursos ou eventos
que estdo ocorrendo e, a direita dele temos acesso a zona de salt027, com cinco
icones que apresentam uma animagdo quando o cursor passa por eles, abrindo-se
em novas telas dando acesso as informagdes:

a) inscri¢do — informa os cursos cujas inscri¢cdes estao abertas nas diversas
unidades federais;

b) visitante — acesso a alguns eventos a partir da assinatura no livro de

visitantes, deixando como dados o nome, instituicdo, e-mail e comentarios;

27 . e, iy eqe ~ . . . ~

A zona de salto diz respeito a area que possibilita a navegacgao pelos hiperlinks de maneira ndo-
linear, podendo desdobrar-se em uma caixa de textos, uma outra secdo, tela ou link para outros
sitios.
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¢) entidade — facilita o acesso as diversas entidades vinculadas a Federagao
que oferecem cursos (centros tecnoldgicos, universidades, secretarias, tribunais),
informando as previsdes e os cursos em andamento;

d) suporte — onde se localiza o Sistema de Atendimento ao Usudrio —
SAU, responsavel pelo atendimento ao suporte do ambiente e-Proinfo, um tipo de
sistema que possibilita a postagem de mensagem para as diversas entidades que
oferecem cursos relacionados as midias e tecnologias;

e) download — onde € possivel baixar arquivos mediante o cadastro prévio,
sendo o acesso restrito.

Ao passar o cursor por esses icones, visualiza-se a “maozinha”, que o
usudrio pode interpretar como indice para abrir um hipertexto. Vale salientar que a
animacao também favorece esta compreensao, dando destaque a zona de salto.

Na parte central, hd um espaco reservado para enquetes € o acesso ao
sistema, para os usudrios cadastrados, além do suporte ao usudrio, para aqueles

que esqueceram a senha ou precisam atualizar os dados.

5.2
Analise descritiva da pagina inicial do curso

A entrada no sistema € restrita aos usudrios cadastrados nos cursos, a partir
da senha pessoal; ao entrar, visualiza-se a pdgina principal do curso, tanto esta
pagina, quanto a pagina do portal, apresentam uma margem branca na parte direita
da tela, dando a sensagdo de uma drea vazia.

O espacamento 1,5, o tamanho dos caracteres — proporcionando clareza
—, o uso de cores variadas (cores escuras — azul - versus cores luminosas - laranja
e branco) e a predominéncia de polaridade positiva, na qual os caracteres escuros
aparecem sobre os claros, reduzindo a distor¢do 6ptica e aumentando a acuidade
visual (SANTA MARIA, 2002), conferem maior legibilidade ao ambiente, o que
facilita o acesso.

Na pagina principal do curso, no cabecalho, o usudrio localiza o Apoio
(com a opcdo da Agenda), as Preferéncias (como um recurso para configurar o
Férum), a opcdo Trocar perfil (possivel de acordo com o perfil do cadastro

pessoal: aluno, tutor, administrador) e o atalho para a pagina principal
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(Principal), que funciona como botao de retronavegagcdo, embora possamos notar

a auséncia de campo de busca para agilizar a localizacdo de se¢des.

2% Ministério da Educacdo

® Y e-Prolnfo

3 Amblante Colsborative de Aprendizagem
Apoio Trocar Perfil  Principal

)
J/ e-Mensagens

» Converse com os outros

_A‘ TECNOLOGIAS EM EDUCACAO ususrios conectades a este curso

CCRECIAIIZACAD

A’? Noticias
=

{

¥ Aguardem

@ Novidades

/2 Marilene da Silva - Windows Internet B

2 et fiowet zproiFoumec aov.brjmsnjanela, php ~

SEED / MEC

)
£17" e-Mensagens

¥ Marilene da Silva
h marileneprof@gmail.com
[ Blogueia a chamada automatica

Este site ulilizs 1

» Concepcées de Aprendizagem

X Turma de Teste - CA

Figura 06 - Reprodugao da pagina inicial do curso.

A direita desta pagina principal, encontra-se o e-Mensagem, uma interface
de comunicagdo sincrona para a conversa entre os usudrios conectados, através de
mensagens escritas, independente da turma ou status que o usudrio possua.
Encontra-se, também, o quadro de Noticias e de Novidades, uma espécie de mural
de avisos que agiliza a comunicacio do administrador para o aluno e o tutor.

Interessante observar que no e-Mensagem (no detalhe) e no Conheca os
participantes do Curso (no detalhe abaixo), o acesso aos usudrios € permitido sem
restri¢do, nos demais (Noticias e Novidades) a postagem de mensagem € restrita
aos administradores do curso, o que pode significar um controle no fluxo das
informagdes que sdo publicadas.

/2 e-Prolnfo - Windows Internet Explorer =1ol.

|i Http:h’www‘eprmnfu.mec.guv.brﬂahert-_:ursu.php7sid=891DE61F165?6764A586189C1939119F&frmCUdTurma=B4‘._j
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Bmf}.“s“fl"m /' (UNICAM) e Educacdo Infantl (PUC-Rio), stualmente faco parte
At do Curso da ExtansSo em Educacio = Disténciz (UNI-RID).
pastivipants
[Concluido €D Internet ST

Figura 07 - Reproducao do espaco para colocar o perfil do participante.
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Vale ressaltar que o usudrio pode optar por ficar “Bloqueia a chamada
automatica”.
No link Conhega os participantes do Curso, os usudrios podem localizar
e contactar qualquer participante cadastrado no curso, desde coordenadores até
colegas de outras turmas, como mostra a ilustracdo abaixo, essas se¢cdes mostram
possibilidades de comunicagao e interacao necessdrias a uma comunidade virtual.
Além, desses links de informagdo, comunicacdo e intera¢do, os alunos
contam com a secdo Modulos em que vocé poderd interagir, permitindo a
acessibilidade ao contetddo do curso a partir da selecdo do nome da turma. Aqui, a
zona de salto é apresentada com a mudanga no tipo do cursor para “maozinha” e
apresentacdo textual sublinhada no nome da turma, sinalizando e facilitando a

identificacdo desta.

Ieone de acesso aos paticpates Madulos em que vocg podera interagir
da tumma (perfil, cadastio e
endereco elebfimiog). Concepooes de Aprendizagem
€ X ac_o01-ca
. . €8 X AL se 01-ca
Loone que sinaliza “Tunna encerrada™ ’F#__F_ﬁ-r \

Zigla da horma por estado e disciplma

Figura 08 - Reproducao dos icones de acesso as turmas/disciplinas.

A esquerda da pagina, em destaque, visualiza-se uma ilustragio contendo o
simbolo da PUC-Rio, imagens de equipamentos eletro-eletronicos que fazem
referéncia as tecnologias de informacgdo, e de uma caravela, que simboliza o
curso; nesse quadro se tem acesso a apresentacdo do curso. Em destaque,
observamos a apresentacdo do curso em uma animacdo cujo acesso se faz
clicando na seta em ver apresentagdo.

A imagem da caravela, como embarcacdo, € tomada em vdrias ocasides e
materiais do curso; fazendo referéncia ao advento das grandes navegacoes, a
imagem parece sugerir o desbravamento dos “mares do conhecimento”, uma das
propostas do curso.

Interessante observar que, sendo um curso que prima pela formacdo de
multiplicadores para o uso das novas tecnologias de informac¢do e comunicagdo, o

meio de transporte utilizado para representar esta viagem € associada a uma época
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remota da Histéria universal, o Renascimento®®- a era dos descobrimentos, em
oposi¢do, de certa forma, a velocidade dos avancos tecnolégicos e seus
incrementos que superam os limites de espaco e tempo.

Esta associagdo simbdlica pode representar um esteredtipo da conquista do
além-mar relegado a um tempo na escolarizagdo desses professores, em que
preconizava a conquista ultramarina, como um marco entre o antes € o depois,
entre o desconhecido e o conhecido.

De certo modo, esta associacdo pode ser entendida ao que Bourdieu
denominou como economia nas trocas simbolicas através da assimilagdo prévia
do conjunto comum de esquemas fundamentais (cultura), que favorece os
automatismos verbais e os hdbitos de pensamento. Tal assimilacdo tanto pode
sustentar um pensamento, como dispensa-lo, auxiliando a dominar o real com
poucos gastos, a partir das referéncias anteriores, sendo aplicada em diferentes

campos do pensamento e da acdo, como habitus cultivado (2005, p. 205-211).

Segundo o autor,

As palavras e sobretudo as figuras de palavras e as figuras de pensamento
caracteristicos de uma escola de pensamento modelam o pensamento assim como
o expressam. Os esquemas lingiiisticos e intelectuais determinam muito mais o
que os individuos apreendem como digno de ser pensado e que pensam a
respeito, pois atuam fora das tomadas de consciéncia critica (p. 213).

Isto significa que a imagem da caravela pode ser reconhecida pelos
professores-cursistas como simbolo legitimado convencionalmente na conquista
do conhecimento, uma vez que esses estdo inseridos num contexto cultural, no
qual esta imagem possui uma representacdo circunscrita, um modelo mental, ou
seja, “um modelo perceptivo de objeto, de uma estrutura formal que
interiorizamos e associamos a um objeto” (JOLY, 2007, p. 20).

Tomando a abordagem semidética, a escolha da caravela como signo possui
significacdes antagdnicas no ambiente em que circula: tanto se opde ao aspecto
contemporaneo da navegacdo num curso on-line, quanto se aproxima do modelo
mental da navegacdo a que esses professores-cursistas, destinatdrios da mensagem

visual, tiveram em sua escolarizacao.

*¥ Esse, marca a passagem da Idade Média para a Idade Moderna e as transformagdes ocorridas na
estrutura econdmica, sociocultural e geopolitica, na descoberta e valorizagdo do mundo e do
homem, pautadas na racionalidade cientifica, na técnica e no antropocentrismo, ideais retomados
na Modernidade, no alvorecer do desenvolvimento industrial, e na Pés-Modernidade.
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A caravela seria, portanto, o melhor veiculo de representacdo da
mobilidade dos individuos em questdo, ja que estio num contexto tecnolégico? A
que se deve sua escolha como elemento metaférico nessa viagem ao
conhecimento, numa €época em que O navegar ultrapassa os limites das
embarcacgdes?

Uma hipétese provével para seu uso € que tais professores poderiam fazer
uma articulacdo répida na atribuicdo dos sentidos, sendo introduzidos ao ambiente
da navegacdo, sem grandes choques, sendo capacitados para o uso das novas
tecnologias de informacdo e comunicagdo, como 0s NOvos instrumentos de
orientagdo.

O verbo navegar, utilizado pelos usudrios da rede de computadores,
designa a possibilidade de ir e vir pelos milhares de sitios disponiveis,
ultrapassando fronteiras de tempo e de espaco; diz respeito também a seguir um
rumo, um per-curso a fim de alcangar determinados objetivos. A navegacao supde
uma busca orientada, mediada pelos instrumentos de precisdo que garantem o
encontro, o que para Agner (2006) inclui “o movimento virtual através de espagos
cognitivos — que sdo espacos formados por dados de informagdes e pelo
conhecimento que dai emerge” (p. 19).

A caravela, utilizada como simbolo, carrega, ainda, a bandeira do Brasil,
que pode indicar que os participantes do curso, situados em diferentes pontos do
territorio nacional, estdo integrando uma mesma comunidade, como se estivessem
entrando no mesmo barco, para a realizacdo de uma mesma viagem em busca do
saber, aportando nos diferentes eixos temdticos29, até aportarem no destino final.
Isto €, o curso apresenta uma estrutura organizacional em eixos que se sucedem
numa ordem pré-definida, relacionada a perspectiva expositiva, que o0s
participantes devem completar a fim de atingirem o objetivo final: que é a
especializacdo para atuar como agentes multiplicadores.

Esta perspectiva de educagdo on-line estd intimamente relacionada a
perspectiva do ensino expositivo, na qual a aprendizagem € regulada por meio de
um sistema que engendra mediador, conteddo e material, de forma heterdbnoma,
com possibilidades de combinacido e integracdo de métodos de apresentacdo,

inclusive multisensoriais, niveis mais altos de atividade e interatividade, bem

29 A
Corresponde aos trés blocos que estruturam o curso.
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como a utilizacdo de sistema de suporte em variedade e qualidade (PETERS,

2004).

y ESPECIALIZACAO - TECNOLOGIAS EM EDUCACAO visgo geral ®
INTRODUCAO OBJETVOS P ESTRUTURA CURRICULAR B MOMENTOS. DO CURSO B CRONOGRAMA
G
'E a meméria de tudo desmanchard suas dunas secretas, i
e em navios novos homens efemos novegardo.” L]
Cecilia Meireles
1 r

Figura 09 - Reproducao da tela de apresentagao estrutural do curso.

A apresentacdo do curso € introduzida com versos de um poema de Cecilia
Meireles, como uma epigrafe do processo: “E a memoria de tudo desmanchard
suas dunas secretas, € em navios novos homens eternos navegardo”, em cujo
poema original30 podemos ler “E a memoria de tudo desmanchard suas dunas
desertas (grifo meu), e em navios novos homens eternos navegarao”.

A utilizacdo de um termo (secretas) por outro (desertas), pode representar
um equivoco ou a utilizacdo intencional para enfatizar a descoberta e o
desvendamento. Independente a razdo, limitei-me, nesse estudo, a investigar os
elementos explicitos, isentando-me de entrevistas a fim de buscar explicagcdes para
determinadas escolhas, procurando expor minhas impressdes e fazer inferéncias
sobre os dados coletados.

A pontuagdo indica uma leitura polissémica, que ora enfatiza as mudangas
que o processo de formacdo pretende ocasionar nos professores-cursistas, ora
enfatiza a utilizacao da Internet como tecnologia nova para a descoberta.

O sistema lingiiistico de signos pode ser compreendido nas dimensdes
significante/significado, cujos niveis de significacdo, segundo Barthes (apud
BAUER e GASKELL, 2007, p. 323), podem se apresentar na 1* ou 2°* ordens, para
as quais temos a significacdo plena que o significante traz em seu conteido

denotativo, relacionado ao conhecimento lingiiistico, ou a significagdo vazia, que

3 Trecho da poesia “Anuncia¢io”, da obra “Viagem”, de Cecilia Meireles, localizada no endereco
http://www.ebooksbrasil.org/adobeebook/viagem.pdf (Acesso: 06 de julho de 2008).
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representa a perda do sentido literal, para veicular um conteido conotativo,
relacionado ao conhecimento cultural, respectivamente.

Por se tratar de linguagem literdria e poética, a frase pressupde o nivel de
significacdo de segunda ordem; desse modo, numa andlise semioldgica, a epigrafe
pode ser interpretada em sua ambivaléncia lexical, cuja pausa intensifica o
sentido, ao que podemos interpretar:

a) Enfase no processo de aprendizagem — E a memdria de tudo
desmanchard suas dunas secretas, e, em navios, novos homens
eternos navegardo — o adjetivo novos, como referente do
substantivo navios, atribuindo peso e o valor simbdlico a
formacdo continuada, a iniciativa e grandeza do
empreendimento.

b) Enfase nas tecnologias — E a memdria de tudo desmanchard
suas dunas secretas, e, em navios novos, homens eternos
navegardo — o adjetivo novos como referente do substantivo
homens, propiciando a intensificagdo do valor depositado nas
novas tecnologias como fomento a vida em sociedade.

Além desse nivel de significacdo, é possivel empreender a natureza do
termo eterno, como atributo de homens. Quem seriam esses homens eternos?
Como poderiam os mortais se eternizarem, pensando na finitude da vida humana?

Tomando por base o conhecimento cultural disponivel, é possivel pensar
que a eternidade € vidvel através das obras que imortalizam os individuos, das
memorias e dos documentos que sdo criados, que desmancham as dunas, enquanto
elementos da mutabilidade na esséncia humana; é o homem se superando através
do conhecimento, criando novos espacos de producdo, significacio e
representatividade. E, pois, a anunciacdo, apropriando-nos do titulo da poesia e
tecendo uma relacdo associativa, de um novo tempo, de um novo homem, como
preconizado na Historia pelo advento das Grandes Navegacoes.

A epigrafe vem acompanhada da ilustracdo de uma caravela que, numa
animacdo grafica, vai perdendo as cores, mantendo o contorno. Essa relacdo entre
linguagem/imagem aplica-se ao que Barthes (Apud BAUER e GASKELL, 2007,
p- 322) chamou de ancoragem, sustentando a significacdo em seu nivel de
emprego e gerando um nivel de coesdo e coeréncia a apresentacdo do curso, que

estd nesse espago.
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A apresentagdo traz uma visdo geral da estrutura, através dos itens:
Introducdo, Objetivos, Estrutura curricular, Momentos do curso e Cronograma,
que se abrem em janelas explicativas, podendo acessi-los independente e de modo

rdpido.

ESPECIALIZACAQ - TECNOLOGIAS EM EDUCACAD .- geral ®

INTRODLICAD OBIETNVOS = ESTRUTURA CLIRRICULAR P MOMENTOS DO CLIRSO - CRONOGRAMA,

ESTRUTURA CURRICULAR {1/2)

A estrutura curricular do curso (a2 qual também chamamos de percurso) esta organizada em trés eixos
tematicos:

-

. Enfase na Reconstrucio Pedagdgica (A Escola como Espaco Integrador de Midias)

Compreende a re-contextualizacdo da escola como um  espago
integrador de midias. Busca evidenciar os diferentes papéis e atuagbes
dos protagonistas, bem como o papel das politicas piblicas contribuindo
para a visdo critico-construtiva sobre a incorporagao de tecnclogias na
educagdo e o entendimento do compromisso do Estado como orientador
das politicas, fomentador e disseminador das praticas.

11. Enfase na Gestdo e Integracao de Midias (Gestdo de Midias na Comunidade Escolar)

Aborda a integracdo de diferentes espacos da comunidade, a valorizagao
das artes e manifestagdes culturais. Pretende ressaitar também o design
didatico e a autoria de projetos utilizando as diferentes midias e
tecnologias.

7 [

Figura 10 - Reproducéo da tela explicativa dos Eixos Tematicos —tela 1.

Na Introducdo sdo apresentadas as ferramentas e as caracteristicas do
curso em linhas gerais (parcerias, carga hordria, materiais, tutoria a distancia) e os
Objetivos sdo explicitados em gerais e especificos, transcritos integralmente do
Guia do Curso.

Na Estrutura curricular ha a descri¢do dos trés eixos que integram-se ao
curriculo do curso. Aqui, trés ilustracdes de paisagens se relacionam a cada um
dos eixos, imagens que sugerem portos nos quais a caravela aportaria,
temporariamente, ao longo do percurso.

TNustrando o Eixo 1 (Enfase na reconstrucdo pedagdgica - A escola como
espaco integrador das midias) temos uma porcao de terra, num primeiro plano, e
uma mata mais ao fundo, em perspectiva, compondo o cendrio; no Eixo 2 (Enfase
gestdo e integracdo da midias - Gestdo de midias na comunidade escolar) temos
um farol numa ilha com pedras e, ao fundo, duas montanhas em pedra, sugerindo
a possibilidade de iluminar o caminho, guiar em dire¢do a um terreno sélido.

Finalmente, no Eixo 3 (Enfase na produgdo de projetos com o uso das
tecnologias - Integragdo das tecnologias e midias no fazer pedagdgico), temos
uma por¢ado de terra rodeada de pedras, com drvores, uma clareira mais a frente e

duas montanhas mais ao fundo, sugerindo equilibrio no espaco.
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ESPECIALIZACAQ - TECNOLOGIAS EM EDUCACAO \Raaaeal )

B INTRODUCAO OBIETVOS = ESTRUTURA CURRICULAR B MOMENTOS DO CURSO B CRONOGRAMA

ESTRUTURA CURRICULAR [2/2)

111, Enfase na Producio de Projetos com o Uso das Tecnologias (Integracio de Tecnologias e
Midias no Fazer Pedagdgico)

Enfatiza os conceitos, histdrico e operagdo das diferentes midias e
tecnologias no cotidiano escolar, compreendendo suas potencialidades no
plangjamento e uso critico destas. O foco desse eixo serd o
desenvolvimento em grupos de projetos integradores e o
acompanhamento do aluno em toda sua trajetéria. O objetivo é articular
a formagéo e acdo, permitindo gue o participante assuma diferentes
papéis: a principio, como aluno, posteriormente como designer, mediador e avaliador de praticas
pedagogicas gue integram distintas tecnologias.

< r

Figura 11 - Reproducgao da tela explicativa dos Eixos Teméaticos — tela 2.

Na janela Momentos do curso, o cursista tem acesso a uma explicagdo
sobre 0os momentos presencial (abertura solene, semindrio introdutdrio,
apresentacdo da monografia) e a distdncia (disciplinas, oficinas temadticas virtuais,
semindrios a distancia, oficinas pedagdgicas assistidas e orientagdo do projeto de
monografia). Neste item, é curioso observar a ilustracdo de uma ponte, num
primeiro plano, ligando-se a uma porcdo de terra, o que sugere a ligacdo entre o
leitor (cursista) e o conhecimento.

Por fim, o Cronograma traz a duracdo e o resumo em tdépicos dos
conteudos trabalhados no decorrer do curso.

A divulgacido e reiteracdo das informagdes e da proposta curricular, feitas
através dos materiais impressos e do ambiente virtual, deixam claros os objetivos
e as condi¢des do desenvolvimento do curso, chamando o participante a ciéncia e
a responsabilidade neste processo.

A escolha desse modelo de interface e das linguagens de que ele se utiliza
podem ter sido orientadas pela necessidade de capacitar e formar profissionais, da
educacdo bdésica, para o trabalho com as Tecnologias de Informacdo e
Comunicacgdo (TIC), em fun¢do do desenvolvimento, expansido e implementacao
dessas na sociedade brasileira, permitindo a integracdo, acesso e o uso dessa

tecnologia.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710359/CB


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0710359/CB

67

Além disso, a Educacdo a Distancia, dado seu cardter de distribuicdo
massiva, contemplou todo o territério nacional, compreendido em sua diversidade,
dando seqiiéncia aos programas e projetos educacionais utilizando as midias nas
varias regides do Brasil.

As politicas governamentais de capacitacdo tém investido grande
incentivo no Programa Nacional de Informdtica na Educacdo (PROINFO)
desenvolvido pela SEED/MEC, no incremento a incorporagdo das TIC e dos
NTE’s.

Segundo Francesca Vilardo Lées’!

(2007, p.37), os programas de
formacdo, se baseiam na crenca de que ‘“capacitar para o trabalho com TIC nao é
apenas preparar o individuo para um novo trabalho docente. E, de fato, preparar o
professor para o ingresso em uma nova cultura, apoiada em tecnologias que

suportam e integram processos de interacdo e comunicacado’.

5.3
Andlise descritiva da pagina inicial dos componentes curriculares:
possibilidades e limites tecnolégicos do ambiente

A Educacio a Distancia (EAD) vem ampliando os limites e possibilidades
tanto no tocante a oferta, quanto na utilizagdo de recursos que possibilitem maior
aproveitamento dos conteudos e interagdo entre os participantes. Apresenta
caracteristicas especificas, destacando-se a separacdo entre professor e aluno no
espaco e no tempo, bem como a flexibilidade nos estudos e a utilizacdao de
recursos tecnoldgicos como mediadores da aprendizagem e facilitadores da
comunicacdo entre os participantes (BRASIL, Decreto n°® 5.622, 2005).

As disciplinas foram desenvolvidas em ambientes distintos,
proporcionando organiza¢do aos conteudos e propostas realizadas. Clicando sobre
o nome da disciplina, abria-se a respectiva tela e, no cabecalho, as interfaces de
acesso aos conteidos e atividades, bem como os meios para a comunicagio e

interacdo entre os participantes: Apoio, Interacdo, Biblioteca, Médulo, Trocar

3! Foi Coordenadora-Geral da capacitagdo e formagdo em educacio a distincia na Secretaria de
Educagao a Distancia (SEED-MEC), solicitando exoneragdo em 2008.
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perfil e Principal — estes dois ultimos com as mesmas funcdes mencionadas
anteriormente.

Como ilustra a imagem abaixo:

ﬁEConhega os participantes do curso

Modulos em gue vocé podera interagir

» Concepcies de Aprendizagem
b4 AC_01 - CA Fn Ministéno da Educagdo

) e-Prolnfo

7 x AL_SF_01 - CA

o (i A B

Apoic Irfmragaa

Nem-windo a Turma

O que wai ancorirer: AC_D1 - CA f

"
= O chjetivo pAncodl deste disophng & ofereosr um espaco de rellexbo oue L

] Howidades

Turmn &gl - <

perevila & Consbrugde Srogreddive das relagdes € ie S SrnEad (onteilis
rafarartaz ao ato de aprender. [reo Zava szorimces da bal £
possival articular o que 58 esth Aprensendn - S fome mais sedncs - com s
Fud PrOpris eNperidacs pratic

Esta discphng estd orpanzads em oo unidates

Erinds o Caminhoy

Entendends o Cenditicnaments;

: wrdirsgem por Solugkc de Froblames: o MSDGEHT;

& Corénpuscio da Escola Pecanalbon 2o Processo Fedapigao;
& Motiva(Be & 0 &0 de Aprerder

-
*
-
-

oo ird dessnvabess, progressivaments, suas proprias Id&es sobre Conmbs Se
di a aprendizagers humana

Fiaura 12 - Reproducéo de tela de abertura dos componentes

O Apoio tinha como opgdes Avisos (onde os tutores poderiam postar
mensagens especificas para a turma, informando os prazos, atividade,
cronogramas, alertas para a participacdo) e Referéncia (onde poderiam ser
colocados indicagdes bibliograficas, links ou textos disponiveis na Internet e
recomendados como complementagdo dos estudos).

As ferramentas de Interacdo tinham como objetivo possibilitar uma maior
aproximacdo entre os alunos-alunos e alunos-tutores, de forma sincrona e/ou
assincrona, o que poderia aproximé-los a fim de efetivar a construcio de um
espaco coletivo.

A interagdo deveria ser possivel por meio do Bate-papo — comunicagdo
sincrona e aberta a todos —, do Didrio de Bordo, onde o aluno poderia se
comunicar com o tutor, postando comentdrios, dividas, auto-avaliacio, de forma
mais privativa e assincrona, e do Forum, que tinha como objetivo possibilitar o
debate e a discussdo dos topicos referentes aos contetidos e temas trabalhados de
forma assincrona, mas aberta a todos da turma.

Os foéruns de discussdo foram idealizados para funcionar como uma das
principais interfaces de comunicagcdo; esperava-se, através destes, esclarecer
ddvidas, orientar as atividades, integrar e organizar os professores-cursistas em

grupos, motivar a interacdo e estimular o hédbito de estudo. O tema sugerido e

= H&p hi nowidades!
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publicado pelos tutores mediadores deveria ser apreciado e comentado pelos
cursistas, para que estabelecessem trocas e cooperagoes.

Esse tipo de ferramenta favorece o didlogo desde que o grupo participe
ativamente; o chamado “siléncio virtual”, a auséncia dos participantes pode se
tornar um fator negativo na constru¢do do debate coletivo, de esvaziamento dos
objetivos, que pode ser ‘“controlado” pelo tutor-mediador, no que compete ao
acompanhamento da turma, através de mensagens de estimulo ou provocagdes as
postagens, e pela estrutura do curso, no que compete a atribui¢io de nota.

Nesse caso, e no momento educacional em que transitamos na
consolidacdo da EAD, seria conveniente refletir sobre a motivacio intrinseca e
extrinseca, bem como a validade da avaliacdo dos féruns de discussdo. Seria
possivel medir a medir a competéncia linguistica do sujeito? De que forma? Que
elementos deveriam ser tomados para verificar, aferir o dito e o ndo dito?

Ainda no que tange as interfaces de comunicagdo e interacdo, a Biblioteca
foi um espago no qual os curistas teriam acesso as atividades e aos textos em dois
acervos distintos: Material do Professor, contendo o conjunto de materiais
recomendados para a leitura obrigatéria e/ou complementar, que poderiam ser
copiados ou impressos, € o Material do Aluno, espaco para a publicagdo das
atividades realizadas pelos estudantes que deveriam ser avaliadas pelo tutor.

O material postado pelo cursista ficaria na situacdo de pendente, visivel
apenas para o tutor e o para o autor até a avaliacdo, quando o tutor o colocaria
como ativo, tornando-o publico, ou inativo, caso o estudante precisasse realizar as
alteracdes e adequacdes que fossem solicitas, quando esse ndo alcangava os
objetivos da proposta.

A publicacdo é uma estratégia relevante para a constru¢do de um espago
colaborativo de aprendizagem, fazendo circular as ideias entre o grupo, desde que
o tutor-mediador, avalie e ative prontamente os documentos.

Nesse exercicio de cooperagdo, “o conhecimento € considerado um
construtor social e, dessa forma, o processo educativo acaba sendo beneficiado
pela participag@o social em ambientes que propiciem a interagcdo, a colaboracdo e
a avaliacao” (CAMPOS, ROQUE, AMARAL, 2007, p. 24).

Entretanto, tal beneficio, pode suscitar, também, a cOpia deliberada e

imprépria do material alheio, por parte de seus colegas, o que poderia
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comprometer o objetivo de propiciar a “pedagogia da autoria” e a prépria
autonomia do sujeito no tocante a realizac¢do de suas tarefas.

Isso nos mostra a importancia de pensar em solucdes e encaminhamentos
que permitam a utilizagdo das ferramentas em seus propositos de interagdo e
cooperacdo, sem desprezar as intencdes pedagdgicas pensadas para a aquisi¢ao
das aprendizagens e definindo claramente os critérios com e entre 0s participantes.

Paralelamente a colaboracio coletiva, a aprendizagem também prescindiu
de um estudo individualizado, articulado a um conjunto de informacdes,
sistematicamente agregadas em um espaco, cujo acesso seria feito na opg¢ao
Moédulo, no qual os participantes teriam acesso aos conteddos da disciplina em
tela, organizados em seqiiéncia predeterminada e fixa no Menu do Mddulo.

Esse menu, disposto em pop-down, aparentemente, facilita a navegacao
entre os temas e favorece a consulta a determinado assunto, uma vez que permite
abrir uma unidade sem que seja necessdrio passar por todos os assuntos, conforme
a organizacao disposta.

A expectativa da organizagdo do curso em relagdo ao aluno partia,
principalmente, do pressuposto calcado nas habilidades tecnoldgicas e na
autonomia no espago virtual, valorizando capacidades pessoais de convivéncia,
gerenciamento do tempo, organizagdo, responsabilidade e aprendizagem ativa, o
que poderia tanto ampliar ou limitar a participacdo/colaboracdo dos estudantes,
conforme as habilidades para o uso especifico.

Outro aspecto que pode limitar a participacio do estudante numa
experiéncia como esta € a instabilidade do suporte ou dificuldade de acesso a
Internet, como foi identificado no decorrer do curso.

Nesse sentido, em meio as evidentes possibilidades de convergéncia,
integracdo, interagdo entre os atores, podemos situar limites que podem afetar o
desenvolvimento dos projetos de formagdo de professores, tanto pelo acesso,

quanto pelas habilidades ou metodologias aplicadas em seu desenvolvimento.
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6
Anadlise do conteudo dos componentes curriculares do
curso

6.1
Os componentes curriculares do curso como um todo e os Eixos
Tematicos

O curso, organizado em trés eixos, teve o total de 420 horas/aula,
distribuidas entre os encontros presenciais de abertura e Semindrio Introdutério

(34 horas), disciplinas (180 horas), oficinas (90 horas), semindrios (90 horas) e

monografia (26 horas). Como podemos ver a estrutura dos eixos abaixo:

| Eixo Tematico
A escola como espaco integrador de midias (120 horas)

No quadro abaixo, elaborado a partir das informacdes retiradas no Guia do

Curso (2006, p. 14-21), podemos verificar a natureza, carga horaria e ementa dos

componentes do Eixo 1:

TIPO / NOME EMENTA
CARGA
HORARIA
Disciplina / | Concepgoes de | A constituicdo do sujeito e a construcdo do conhecimento; a
30 horas Aprendizagem | comunicagdo de idéias; a expressdo e a argumentacdo; as
(CA) bases tedricas que delimitam a compreensdo do processo de
aprendizagem.
Disciplina / | Midias na | Tecnologias e midias no contexto escolar e a reconstru¢do da
30 horas Educacdo: a | prdtica pedagdgica do professor. Integracdo de tecnologias de
prdtica do | uso de artefatos computacionais e audiovisuais na produgdo do

multiplicador
(ME)

conhecimento. O papel das politicas piblicas e a
recontextualizacdo da escola como espaco integrador de midias
e de novas formas de lidar com as informacoes e o
conhecimento.

Disciplina /
30 horas

Design
Diddtico (DD)

Andlise da intencionalidade de um curso; Identificacdo de
situacoes de aprendizagem em um curso;, Apresentacdo de
diferentes estratégias de avaliacdo de desempenho do aluno;
discussdo sobre finalidades e dificuldades de elaboragdo de um
planejamento de aula utilizando recursos da tecnologia da
informagdo e da comunicagdo aplicadas em educagdo.

Seminario a
Distancia /
30 horas

Pesquisa e
Saber Docente
(PSD)

Orientagdes tedrico-metodologicas da pesquisa de prdticas
docentes; projeto de pesquisa e relato de experiéncias:
elementos constitutivos; pesquisa e inovagdo educativa.

Figura 13 - Quadro dos Componentes Curriculares - Eixo 1.
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Segundo consta no Guia do Curso (2006, p. 14)

Esse eixo compreende a re-contextualizagdo da escola como espago
integrador de midias, evidenciando os diferentes papéis e atuacdes dos
protagonistas, bem como o papel das politicas publicas contribuindo
para a visdo critico-construtiva sobre a incorporacdo de tecnologias na
educacdo e o entendimento sobre o compromisso do Estado como
orientador das politicas, fomentador e disseminador de préticas.

Este eixo abarca conteidos que discutem, grosso modo, concepgoes,
métodos e préticas pedagdgicas de operar com as midias de forma integrada.
Observando o quadro, podemos perceber que as disciplinas de fundamentos
tedricos ocupam maior espago nesse eixo, pretendendo atuar na fundamentagdo
das concepg¢des de sujeitos, midias e espacos de educacdo, por onde circulardao os
multiplicadores, organizando, possivelmente, os significados a respeito do
processo ensino-aprendizagem em observancia ao contexto social onde estdo
inseridos.

Aqui sao contempladas a compreensdo das bases tedricas do processo de
aprendizagem, o uso e integracdo das tecnologias e midias no contexto escolar, a
partir da andlise da intencionalidade de situacdes de aprendizagem e de diferentes
estratégias, além de orientagdes teorico-metodolégicas da pesquisa para as

praticas docentes.

Il Eixo Tematico
Gestao de midias na comunidade escolar (140 horas)

No que tange aos objetivos, esse eixo “aborda a integracdo de diferentes
espacos da comunidade, a valorizacdo das artes e manifestagdes culturais, bem
como evidencia o design didatico e a autoria de projetos utilizando as diferentes
midias e tecnologias” (Guia do Curso, 2006, p. 14).

A abordagem desse eixo € a prdtica pedagdgica e o redimensionamento
das dindmicas de sala de aula com a integracdo das midias, baseadas na andlise de
informacdes advindas do uso da Internet e a partir das diferentes estratégias
linguisticas para diferentes finalidades comunicativas. Também valoriza o
conhecimento sobre a gestdo no cotidiano escolar considerando a dimensio
pedagdgica, administrativa e tecnoldgica, para o estabelecimento de parcerias na

comunidade escolar, reflete sobre as relacdes entre midia e cultura nas sociedades
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na contemporaneidade, sem perder de vista a compreensdo sobre a necessidade

integracdo das midias na inclusdo dos diferentes.

TIPO NOME EMENTA™
/CARGA
HORARIA
Oficina O Professor e | Abordagem pedagogica, formas de mediagcdo, acompanhamento
Pedagédgica | a Prdtica | da aprendizagem dos alunos e a avaliacdo. Concepcoes
Assistida /| Pedagdgica envolvidas no processo ensino-aprendizagem,
15 horas com a | redimensionamento das dindmicas de sala de aula com a
Integragcdo de | integracdo das midias.
Midias (PIM)
Oficina Recursos  de | Ferramentas de busca de informagdo na Internet; instrumentos
Pedagégica | Pesquisa na | e métodos d representacdo e andlise de informagdes;
Assistida / | WEB (RPW) bibliotecas virtuais; exemplos de portais e sitios educacionais;
15 horas Webquest.
Disciplina / | Introdu¢do as | Géneros textuais; estratégias de construgdo textual para
30 horas Narrativas e | diferentes  finalidades comunicativas; representacdo de
Roteiros conhecimento linguistico; frames e esquemas de conhecimento.
Interativos
para Educagdo
(NRI)
Disciplina / | Gestdo e | Gestdo de tecnologias e midias em sala de aula. A gestdo no

30 horas

Integracdo das
Tecnologias e
Midias
Educacionais
(GTM)

cotidiano escolar considerando a dimensdo pedagogica,
administrativa e tecnoldgica. Parceria entre diferentes atores
da comunidade escolar e entre escolas e/ou outras instituicoes;
constituicdo de redes de informagoes, comunica¢do e producdo
de conhecimento; Autoria no trabalho em rede.

Disciplina /
30 horas

Midia, Cultura
e Sociedade
(MCS)

Reflexdo sobre as relagdes entre midia e cultura nas sociedades
do novo milénio, tendo como pardmetro estudo culturais. Tém-
se como objetivos fornecer, por meio da leitura de texto,
debates virtuais e visitas a sitio da Internet, o contato dos
estudantes com as reflexdes desenvolvidas por estudiosos da
cultura em dmbito latino-americano e propiciar o conhecimento
de metodologias adotadas na andlise de produtos mididtico.

Seminario a
Distancia /
30 horas

Inclusdo e
Tecnologias
Assistivas:
sensibilizacdo
(ITA)

Compreendendo  os  diferentes tipos de deficiéncias;
classificagoes usuais, patologias; diagndstico e prevengdo;
aspectos  educacionais; dificuldades nos aspectos de
socializacdo e lazer; solucdes voltadas para deficiéncias
visuais: fundamentos da sintese da voz o sistema DOSVOX;
solucdes voltadas para deficiéncias motoras graves e paralisia
cerebral; o sistema MOTRIX; solugées voltadas para a surdez;
estratégias gerais para o encaminhamento do surdo no uso do
computador; solucoes computacionais para dificuldades de
ordem cognitiva; aplicacdes de Internet e uso por deficientes;
integracdo de deficientes na escola convencional e na
sociedade.

Figura 14 - Quadro dos Componentes Curriculares — Eixo 2.

32 0s dados foram coletados no Guia do Curso (2006), dentre as paginas 14 2 21.
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Esse eixo enfatiza os conceitos, o histdrico e a operabilidade das diferentes

midias e tecnologias no cotidiano escolar, compreendendo suas potencialidades no

planejamento e uso critico destas (Guia do Curso, 2006, p. 14).

TIPO / NOME EMENTA™
CARGA
HORARIA
Oficina Projetos Ferramentas de captagdo, armazenamento e veiculacdo de
Tematica Pedagdgicos informagoes; interacdo entre diferentes recursos de
Virtual /| Utilizando multimidia; transposicdo de informacdes de um formato para o
15 horas Texto, Imagem e | outro.
Som (PP-TIS
Oficina Projetos A integracdo das vdrias tecnologias — tv, rddio, computador e
Tematica Pedagdgicos livro — com a sala de aula; estratégias diddticas para estimular
Virtual /| Utilizando a autoria, a leitura critica e a utilizacdo criativa dos meios; os
15 horas Rddio e TV (TV | programas TV-Escola / DVD-Escola, Rddio-Escola,
escola, video- | Prolnfo/ProConexdo, RIVED, Portal Dominio Piblico; a
aula, web-rddio, | interatividade e a TV Digital: caracteristicas do middleware; a
TV digital, | televisdo por IP.
Rived) (PP-
RTV)
Oficina Projetos Instrumentos de intervengcdo entre usudrios em meio digital;
Tematica Pedagdgicos caracteristicas, vantagens e limitacdes de diferentes meios de
Virtual /| Utilizando comunicagdo virtual; andlise da comunicacdo em diferentes
15 horas Ambientes ambientes virtuais (Blog, E-proinfo, Orkut, entre outros), a
Interativos partir da teoria do discurso, da pragmdtica e da engenharia
Virtuais  (Blog, | semidtica; o discurso pedagogico e sua adequacdo ao
e-Proinfo, ambiente virtual; a teoria de géneros e o texto multimodal;
Orkut) (PP-ALV) | transposi¢do e adaptacdo de estratégias pedagdgicas da sala
de aula ara o ciberespaco.
Oficina Projetos A autoria como proposta pedagogica, incentivando o uso
Tematica Pedagdgicos integrado de diversas linguagens e promovendo o trabalho
Virtual /| Utilizando cooperativo; exploracdo, andlise e experimentagcdo de recursos
15 horas Ferramentas de | para a elaboragcdo de produgdes proprias; ferramentas de
Autoria (PP- | autoria; processo de produgdo; objetos de aprendizagem e a
AUT) reutilizacdo; a avaliacdo das produgées como forma de gerar
novos produtos, o programa Midia Escola.
Semindrio | Informdtica e | Globalizacdo, sociedade do conhecimento,
a Distancia | Sociedade (1S) transdisciplinaridade-caos-ordem, acaso-necessidade,
/ 30 horas assungdo de novos papéis.

Figura 15 - Quadro dos Componentes Curriculares — Eixo 3.

Como fechamento do curso, esse eixo parece integrar o uso da midia a

pritica do multiplicador de forma intensa, as oficinas e semindrios ocupam a

totalidade do eixo. Acentua-se a pratica do multiplicador pensando na dimensdo

3 0s dados foram coletados no Guia do Curso (2006), dentre as paginas 14 2 21.
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da globalizac@o e da sociedade do conhecimento, tendendo a assuncdo de novos
papéis; dai a necessdria capacitacdo para o uso das tecnologias e ferramentas de
captacdo, armazenamento e veiculacdo de informacdes, a integracdo das vérias
tecnologias e as estratégias didaticas para estimular a autoria, os instrumentos de
intervencdo entre usudrios em meio digital e a andlise da comunicacdio em
diferentes ambientes virtuais e finalmente, a autoria como proposta pedagdgica
para o uso integrado de diversas linguagens e na promocdo do trabalho
cooperativo.

Nesse eixo, também ocorreu a orientacdo de monografia e a producdo
escrita dos trabalhos de encerramento do curso dos grupos em um ambiente a
parte. Os grupos elaboraram os projetos, partindo da atividade Planejando,
Vivenciando, Refletindo e Avaliando o Projeto, mediada pelos orientadores;
posteriormente, elaboraram as monografias e apresentaram-nas presencialmente
nas respectivas cidades de origem.

Como o objetivo desta andlise € identificar os fatores promotores de
autonomia dos estudantes em um curso a distancia, o espaco de construcdo do
trabalho monogréfico ndo foi levado em consideracdo, por entender que, nesta
atividade, a autonomia é premissa bdsica.

Partindo desta orientagdo metodoldgica, as oficinas e os semindrios
também ndo foram tomados para a andlise por possuirem suas especificidades.
Foquei a atencdo nas disciplinas, como pecas fundamentais na organizacao de um
curso e na construcdo da autonomia, imprescindivel para a boa conclusdao do
mesmo.

H4 uma progressao na distribuicdo dos componentes curriculares, partindo
dos fundamentos tedricos das disciplinas, balizadoras na orientagdo do
pensamento académico, até chegar as praticas pedagdgicas no uso das diferentes
midias, ao fazer do multiplicador.

Podemos supor que mais que o suporte técnico, tal desenho didético
pretende inserir o conhecimento tedrico a fim de contemplar a “tomada de
consciéncia para compreender as vdrias dimensdes do uso pedagégico das novas
midias e tecnologia” (CCEAD, Guia do Curso, 2006, p. 12), como destacado nos

objetos do curso.
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6.2
Os componentes escolhidos para a analise

Tendo como pressuposto a andlise do conteido proposta por Franco
(2003), delineei um plano de pesquisa para construir e analisar os dados empiricos
a fim de identificar indicadores de fatores que promovem a autonomia no curso
objeto desse estudo, integrando os procedimentos para a andlise, as categorias de
conteddo e unidade de registro, comparacdo entre categorias e as classes de
inferéncia que poderiam ser extraidas dos dados.

Nesta secdo, apresentarei os componentes curriculares, tecendo um
conjunto de comparacdes e classificacdes contextuais, a fim de realizar a andlise
dos conteddos das disciplinas e compreender os significados das mensagens. Para
tanto, tomarei o tema>* como a unidade de registro para a andlise, observando
indicadores de fatores que promovem a autonomia dos estudantes, na perspectiva
apresentada neste estudo.

Tal anélise de contetido se baseia em inferéncias sobre os dados verbais ou
simbélicos em seu contexto”, partindo da mensagem que expressa,
necessariamente, um significado, caracterizado pelos aspectos definidores, e um
sentido, tomado como aplicacdo pessoal através das condi¢des contextuais dos
componentes em sua carga semantica. Nesta perspectiva, depreendemos
Semdntica como “a busca descritiva, analitica e interpretativa do sentido (grifo da
autora) que um individuo (ou diferentes grupos) atribuem as mensagens verbais
ou simbdlicas” (FRANCO, 2003, p.14).

Tendo como orientagcdo, a compreensao dos aspectos constitutivos de toda
mensagem, significado / sentido, busquei a interpretacdo do contetido da
mensagem, seu significado, a fim de compreender seu sentido.

O sentido que a mensagem expressa neste contexto de andlise € pessoal,
logo, outras interpretacdes e sentidos serdo sempre possiveis, haja vista a
intencionalidade e a carga de subjetividade empregada em andlises deste tipo.

Vale lembrar que a subjetividade nio € tomada como um dado aleatdrio, mas

# Segundo Franco (2003, p. 36), a unidade de registro é a menor parte do conteido cuja
ocorréncia é registrada de acordo com as categorias levantadas, neste caso, o tema faz uma
assercdo global sobre o assunto tratado.

3 Vale salientar que a contextualizacdo ¢ atributo imprescindivel, pois mantém a fidedignidade e a
relevancia dos resultados divulgados, ji que representam o tempo-espago historicamente
construido.
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relacionado a um recorte, a vista de um ponto, a um dado substancial extraido dos
materiais coletados, legitimizado em suas especificidades segundo o processo
utilizado na decodificagdo dos indicios.

A organizacdo dos predmbulos de andlise foi elaborada a partir dos
documentos submetidos (idem, p. 43), segundo uma leitura flutuante,
estabelecendo contatos com esses, conhecendo os textos € as mensagens neles
contidas, além de tecer as primeiras impressoes, representacdes € expectativas,
que fossem possiveis a fim de realizar as inferéncias cabiveis. Inferéncias
entendidas aqui como o processo pelo qual se chega a uma proposi¢ao, a partir da
relacdo entre os elementos contidos no texto e os elementos implicitos, tendo por
base as premissas que o contexto oferece seja no ambito externo (ementos
discursivos; significados) e interno (conhecimento de mundo pessoal; sentidos)
da interlocuc¢ao (KOCH, 2003).

A escolha os documentos se deu através da produgdo de dados a partir da
regra de representatividade, em func¢do do volume de material presente no corpus.
Isso posto, considerei as disciplinas do eixo inaugural do curso como forma de
introducdo, imersao do estudante no ambiente e na filiacdo tedrica que permearia
o curso e a concep¢do da educacdo como um todo, de modo a obter um conjunto
de materiais que garantisse a relevancia da anélise e os elementos necessarios ao
aprofundamento e ao estudo em questao.

Para tanto, utilizei tanto os documentos salvos nem arquivos pessoais,
como os documentos disponiveis no ambiente de aprendizagem, registrando os
dados e as observagdes feitas em fichas catalogais, a fim de transitar pelas
informacdes com mais organizagao.

Isso foi possivel porque o material analisado foi produzido exclusivamente
para o curso, seguindo um conjunto de orientacdes e procedimentos da equipe
responsavel pelo design didatico, levando em consideracdo sua viabilidade de
apresentacao estético-tedrica e otimizacdo na estrutura global, o que garante a
regra de homogeneidade™, a que Franco se refere. Essa regra propde uma selecao
de materiais para andlise pautada em critérios objetivos, que assegurem, de certa

maneira, que nao haja demasiada singularidade (idem, p. 46).

36 . . c
Os elementos contidos em um documento apresentam uma homogeneidade, poucas variagdes.
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As imagens inseridas no corpo do trabalho existem apenas no ambiente
on-line, isto marca uma diferenca importante no curso que inicialmente pretendeu
atender aos alunos num ambiente de virtual de aprendizagem (AVA) e que,
posteriormente, disponibilizou o material para a impressdo, atendendo a uma
demanda dos cursistas. Os materiais foram produzidos pensando nesta
especificidade da EAD, logo, a possibilidade de impressdo limita o acesso a
determinados assuntos e as possibilidades de trabalho, pesquisa e interatividade
eminentemente no ambiente on-line, embora favoreca a portabilidade dos

materiais pelos estudantes.

6.2.1
Concepcoes de aprendizagem - CA

A apresentagdo consiste num momento formal de introdugdo a disciplina,

a qual mostra o objetivo principal desta como sendo:

G hitp:fiwww.eproinfo.mec.gov. bri?full-true - Concepcies de Aprendizagem - Curso de Especializacd - Windows Internet Explorer

ESPECIALIZACAO - TECNOLOGIAS EM EDUCACAO i—lm[:] ®

::: Concepcoes de Aprendizagem

APRESENTACAO

O objetivo principal desta disciplina & oferecer um espaco de reflexdao que permita a construgao progressiva
das relagdes entre os principais conceitos referentes ao ato de aprender. Isso deve acontecer de tal
forma, que seja possivel articular o que se esta aprendendo - de forma mais tedrica - com a sua prépria
experiéncia pratica.

Esta disciplina esta organizada em cinco unidades:
@® Unidade I - Abrindo o Caminho;
Unidade II - Entendendo o Condicionamento;
Unidade III - A Aprendizagem por Solugédo de Problemas: o INSIGHT;
Unidade IV - A Contribuig8o da Psicandlise ao Processo Pedagdgico;

Unidade V - A Motivacdo e o Ato de Aprender.

Estardo disponiveis em cada unidade, indicacies para acessar os materiais didaticos necessarios - leituras,
esquemas e videos - permitindo uma maior compreensdo do contetdo de forma sistemética e ordenada. Caberad,
entdo, a vocé desenvolver, progressivamente, suas préprias idéias sobre como se da a aprendizagem
humana.

Figura 16 - Reproducao da tela 1 de apresentagao da disciplina Concepgoes de
Aprendizagem.

Nessa apresentacdo, alerta para os materiais diddticos indicados, que

permitirdo uma “maior compreensdo do conteido de forma sistemdtica e
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ordenada”, cabendo ao aluno “desenvolver, progressivamente, suas proprias
idéias sobre como se da a aprendizagem humana”.

Interessante a forma como chama aten¢do do aluno, dando énfase e
grifando palavras em negrito, que poderiam ser consideradas chave. Ressalta a
participacdo do aluno na tarefa de buscar e construir seu conhecimento, seja
através da leitura propriamente dita, sejam através da organiza¢ao no tempo e

espago, COMO Vemos a seguir.

{2 http: [fwww.eproinfo.mec.gov. br/?full-true - Concepgiies de Aprendizagem - Curso de Especializags - Windows Internet Explorer

ESPECIALIZAGAO - TECNOLOGIAS EM EDUCACAD [ i_lm[:] ®

::: Concepcoes de Aprendizagem

APRESENTACAO

Nio esqueca que o tempo previsto para esta disciplina é de 2 mMeses. Aconselha-se, por isso, o

F jamento de um esq de considerando uma distribuicdo semanal de horas que considere a
sua realidade cotidiana. Procure ndo se afastar desse esquema, pois este € um fator essencial na Educacdo a
Distancia, uma vez que possibilita a manutencdo do interesse no desenvolvimento da disciplina.

Para cada turma haverd um tutor disponivel, que ird acompanha-lo passo a passo. Veja abaixo algumas
recomendacgdes:

@ Opine! Entre regularmente no Férum, pelo menos 2 vezes por semana. Observe o que estd sendo
discutido;

® Responda sempre &s questdes propostas pelo Tutor;

® Comente os questionamentos de seus colegas.

Socialize suas percepgdes e conclusdes colocando-as no Férum. Caso tenha alguma duvida referente ao
conteldo, envie uma mensagem para o seu tutor, pelo Diario de Bordo e, em caso de duvidas sobre o
ambiente, veja as orientagdes no Guia do Aluno.

L < r

Figura 17 - Reproducao da tela 2 de apresentagao da disciplina Concepgbes de
Aprendizagem.

Além de apresentar o conteido em si, alude para que o estudante esteja
atento aos prazos, encaminhando aconselhamentos no tocante as possiveis formas
de organizacdo do estudo no tempo e no espaco, aconselhando, inclusive, a
organizac¢do e distribuicdo dos estudos ao longo da semana. O aconselhamento é
ratificado, valorizado como uma importante ferramenta para o estudante da EAD,
considerando ser uma forma de elaborar uma tomada de estratégia tendo em vista
a motivagao do aluno.

Curioso observar que a alusdo diz respeito a uma lembranca, isto porque
utiliza a expressao “ndo esqueca”’, para marcar a pressuposicao (KOCH, 2003) de
que os estudantes t&ém conhecimento do tempo de dura¢do da disciplina, ainda

assim, utiliza o tamanho das letras para dar destaque a esta lembranca.
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A autora parece considerar as diferentes realidades dos estudantes, uma
vez que ndo oferece um esquema de estudo pronto, com leituras e cronograma
previamente definidos, mas aconselha que cada um o elabore conforme a sua
disponibilidade de horas semanais. A meu ver, este “conselho” favorece a
constru¢do da autonomia por parte do estudante, uma vez que o ele deve distribuir
conforme suas possibilidades o que deverd estudar.

Tais recomendagdes parecem destoar da consideracdo sobre as diferentes
realidades, criando uma contradi¢do, pois se o aluno pode se organizar fazendo
um esquema de estudo, distribuindo semanalmente as horas, conforme sua
realidade cotidiana, mas como orientd-lo para que entre “regularmente no
Férum, pelo menos 2 vezes por semana”? Seria um contrassenso ou uma maneira
de indicar / orientar uma participacao regular?

Assim como o tempo é um aspecto importante a ser observado na
constru¢do dos estudos, o espaco € igualmente valorizado nesta apresentacdo,
antecipando a informacdo sobre os meios de socializacdo e interacdo entre 0s
participantes: Forum, Diério de Bordo, Biblioteca, Guia do Aluno.

Para isso, utiliza verbos no imperativo: socialize, envie, veja, que podem
sugerir mais que uma recomendagdo ou aconselhamento, mas a ordem para um
conjunto de acdes heterdbnomas, voltadas a orientacdo para o estudo autbnomo o
que, novamente, sugere uma contradi¢do interna.

Na tela seguinte, podemos ver, mais uma vez, as palavras em negrito dao
énfase as acoes e aos locais em que os estudantes podem esclarecer as dividas. A
imagem visual é um importante aspecto do texto; tomadas a guisa da
compreensdo, as palavras ganham um traco especial, acentuando sua importancia
em cores e tamanhos, destacando-se no texto e ganhando sentido adicional em
relacdo ao que significam, ou seja, os indicios manifestos e capturdveis no ambito
da comunicagdo trazem, na entrelinhas, um contetdido oculto, indicios decifraveis a
partir de codigos especais e simbolicos (FRANCO, 2003, p. 24).

O uso do imperativo verbal e o destaque visual das palavras podem ser
associados a énfase na funcdo conativa da linguagem, com a finalidade de
mobilizar o estudante na realizacdo dessas a¢des, produzindo intencdes desejaveis
através de operadores retdrico-apelativas, tipicamente usados no discurso

publicitidrio, como forma de atrair aten¢do do estudante para determinados

aspectos que se deseja frisar.
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Os poucos desenhos que aparecem tém a fun¢do de ilustrar e fazer uma
ancoragem com os recursos didaticos que estdo sendo enumerados: CD-ROM,

textos de leitura, esquemas explicativos, videos e ilustracoes.

[ http: [fwww.eproinfo.mec.gov. br/?full-true - Concepcoes de Aprendizagem - Curso de Especializaca - Windows Internet Explorer

ESPECIALIZACAO - TECNOLOGIAS EM EDUCACAO E li_lm[:] @

::: Concepcoes de Aprendizagem ||03/04

APRESENTACAO

Os materiais didaticos podem ser impressos. Eles estdo disponiveis no ambiente e-Proinfo e no CD-
ROM "Aprendendo Aprendizagem” - o qual vocé deve acompanhar em todas as unidades.

Vale lembrar que ndo é necessario realizar as auto-avaliagbes existentes nas unidades do CD-ROM. Elas ndo
serdo usadas!

= _
Q é 5 No CD-ROM, encontram-se, concomitantemente, textos de

(J leitura para o seu estudo; esquemas explicativos dos

Gy ) **’I principais conceitos de cada unidade; videos, contendo uma

A

2@ % mini-aula para cada unidade e ilustracées.
g |-

e |

Em algumas unidades desta disciplina ndo serio usados todos os materiais disponiveis no CD-ROM,
ainda que estes sejam interessantes como material de apoio. Do mesmo modo, existem materiais
disponiveis no ambiente e-Proinfo indispensaveis para o acompanhamento da disciplina, mas que ndo
existem no CD-ROM. Por isso esteja sempre atento as indicagdes.

o g

Figura 18 - Reproducao da tela 3 de apresentacao da disciplina
Concepcgdes de Aprendizagem.

Ao final da apresentagdo, e seguindo a orientacdo inicial, a autora ressalta
a possibilidade de navegacdo, o ir e vir nas unidades de estudo, o que indica a
orientacdo para o estudo autdbnomo, embora a estrutura apresente um desenho
linear. Como podemos verificar no detalhe abaixo.

A estrutura¢do do curso para muitos € pensada como um atributo inibidor
da capacidade autonoma, espera-se que o aluno trace seu proprio objetivo de
aprendizagem e oriente-se por caminhos que ele préprio considere necessdrio,
oportuno. Entretanto, a estrutura presente na diretriz desse curso parece funcionar
como um articulador entre os assuntos, balizas para que o estudante ndo se perca,
o que faz parte deste momento de transicdo a que estamos experimentamos

enquanto criamos meios, formas, de agir no ambiente de educac¢ao a distancia.
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::: Concepgoes de Aprendizagem
» APRESENTAGAQ
7/ Para comegar o estudo desta disciplina, deve-se ouvir a fala inicial
P> Apresentacao (disponivel na primeira tela do CD-ROM) que oferece dicas sobre como
navegar. Se achar conveniente, existe também a possibilidade de impressdo de
> Abﬁndo ) Caminho ""77 um resumo para uma orientagdo futura.
> Entendendo o :
Condicionamento Acesse 0 CD-ROM e aproveite os recursos de acordo com as orientacdes dos icones! Va ao
" Férum e participe da discusséo. Sempre realize as atividades previstas no item Biblioteca
b AAprendizagem por it i
Solucao de Problemas: o
INSIGHT
e E importante ressaltar a possibilidade de navegag&o por qualquer unidade do CD-ROM, a qualquer
p~ A Contribuicao da Escola momento - uma vez que este foi feito para ser explorado do jeito que quiser -, ainda que, nesta disciplina,
Psicanalitica ao Processo tenhamos adotado uma ordem de estudo para facilitar as nossas discuss8es nos Féruns.
Pedagodgico
P> A Motivacao e o Ato de
Aprender
il

Figura 19 - Reproducao da tela 4 de apresentacao da disciplina Concepgbes
de Aprendizagem.

O programa da disciplina, subdivido em: Abrindo o caminho, Entendendo
o Condicionamento, A Aprendizagem por Solugcdo de Problemas: o Insight, A
contribui¢do da Escola Psicanalitica ao Processo Pedagdgico, A motivagdo e o
Ato de Aprender, faz uma abordagem das vdrias correntes tedricas que
influenciam o processo ensino-aprendizagem, a fim de possibilitar o objetivo
inicial que € o de criar uma reflexdo sobre os conceitos que envolvem tal
processo, apresentando as vdrias correntes tedricas que acompanham as
discussdes sobre os temas ensino e aprendizagem.

Observando a imagem adaptada a seguir, podemos verificar um tipo de

articulagdo possivel no ambiente on-line:
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No decorrer das unidades, ndo esqueca de fazer suas anotagdes
sobre o que aprendeu e sobre suas dlvidas.

Registre tudo que possa ser Util e, em seguida, tente sistematizar o
que foi estudado.

Acompanhe 0s seguintes esquemas. Lembre-se de que em todos os
esquemas do CD-ROM, ao acessa-los, é possivel escutar
explicagbes sobre eles e, caso deseje, imprimi-los,

Mareriais de Leftura

Cada unidade conta, no CD-ROM, com uma aula introdutéria.

Comece ouvindo a pequena aula do tema Desenvolvimento e
Aprendizagem (Unidade 1 do CD-ROM).

Hereditariedade e Meio - tente relacionar os dois conceitos;
Desenvolvimento - procure entender as etapas do processo de
desenvolvimento.

V4 aos Materiais de Leitura desta mesma unidade e selecione o
texto "Falando de Aprendizagem".

Fique atento para algumas palavras em vermelho, ao seleciona-las,
vocé ird direto a um esquema explicativo que facilitard a
compreensdo de alguns conceitos.

Vale conferir!

E fundamental que sua leitura seja feita com muita atengéo.

(2]
N-00- o >
A . Google B 4 peioee < 3> &, - @ Feamlogn>
o & | @uppmmeponones.. | | G - B w - "
e el
»
PUC -~
e TN
ChioRGE s o,
a1 D o vk b b beste?
Bamarsan
R
clique nos A
fcones a0 Z
lado < ar  dertfcaco o ro do o d st o et
! H iyt oy -
e A
- 2 Shltas . Wt do M 1 e
£
£
£
8
Nesta unidade, € possivel também acessar, no item Video, dois - L
: o ; . } c [
videos-situacdes e ler os comentérios deixados pela professora. 4T 1wz Th o @TdTH # u

Estes dois videos, com criangas, s&o usados como ponto de partida
para a articulagdo com os conceitos abordados na unidade. Vocé
deve primeiro assisti-los e, em seguida, ler os comentérios.

Para saber mais
Vale lembrar também que esses videos-situagdes estardo
disponiveis para mais de uma unidade do CD-ROM, légico que com
explicagdes tedricas que contemplam as diversas teorias de
aprendizagem. A idéia € mostrar que uma mesma situagao
pode ser vista por diversos angulos tedricos.

Leia o texto "Aprendizagem e Desenvolvimento: o que vem
primeiro?"

Nele, o desenvolvimento, sob o ponto de vista da maturagio
biolégica, é condigio essencial para que ¢ aprendizagem
ocorra (Plaget).

Entretanto, nas dimensdes cognitiva e social, nc que tange ao
ser humano, occrre justzmente o inverso - a aprendizagem é
decisiva para o desenvolvimento [Vygotsky).

As ilustracBes estdo organizadas em trés grupos:

- Desenvolvimento do Grafismo - 16 exemplos; . )
-D da Escrita - 17 Vale conferir!
- A Construcdo de Jogos - 4 exemplos.

Os dois primeiros grupos mostram uma série de exemplos
ordenados sobre o desenvolvimento do desenho e da escrita
infantil. € fascinante acompanha-los!

Ja o terceiro grupo traz ilustracdes com o tema construgao de
jogos de trilha realizados por criangas. Fica claro que a crianga
erra, mas aprende justamente com o erro.

Néo esqueca de ver a analise tedrica das ilustracdes. Fara
isso, selecione o icone texto no CD-ROM.

Figura 20 - Imagem adaptada a partir das telas que se abrem em sobreposicao a tela principal, em

hipertextos.

Nessa tela, as imagens s@o icomes, t€tm um significado especial na

articulacdo das agdes, cada um abre telas explicativas, independentes, sdo os

chamados hipertextos por onde navegam os estudantes. As telas também reinem
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um conjunto de orientacdes para que o estudante se organize na utilizacdo do
material, como procedimentos, passo a passo para o estudo, indicando, inclusive,
onde os estudantes precisam clicar para abrir o contetido informacional.

Os 1icones, utilizados no material do curso, estabelecem uma relacdao
semantica com os propdsitos e telas correspondentes, mostrando que se
constituem como “zonas de salto”. O fato de estabelecerem uma relacdo de
sentido e oportunizarem a abertura de telas independentes, que ndo agregue outros
hipertextos em mais de um plano, facilita maior controle do percurso de leitura, ja
que o usudrio ndo se perde (MORAES, 2002).

O ambiente colaborativo de aprendizagem agrega um conjunto de
possibilidades, de uso de diferentes linguagens audiovisuais para veicular os
conteudos e as informacgdes — as hipermidias.

A disposicdo dessas informagdes num mesmo espaco sugere dinamismo a
leitura, além de quebrar a linearidade do texto; o estudante tem uma configuragcdo
de leitura diferenciada da convencional, podendo ir e vir nas vdrias telas, além de
selecionar as informacdes que deseja ler ou reler, o que pode sugerir uma maior
autonomia nas praticas leitoras.

O material diddtico pensado e elaborado para o ambiente on-line, estd a
disposi¢do, também, para impressdo, como forma de facilitar a portabilidade e a
leitura, além de suprir, no decorrer do curso, a queda da rede em determinadas
regides do Brasil, sobretudo Norte e Nordeste.

Entretanto, o material impresso ndo dispde dos recursos visuais do
ambiente virtual, embora contenham as mesmas informagdes no plano do
significado, o conteiido oculto, ou seja, a intencdo representada pelas letras em
tamanhos e cores diferentes de chamar a atencdo do estudante para os conceitos e
acoes, ndo € visivel, ficando a compreensdo no nivel do conteiido explicito.

Como podemos verificar nos recortes a seguir:
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Exemplo da tela que se abre para o acesso ao material
didético disponivel a impressao.

i

:: Concepcoes de Aprendizagem

ABRINDO O CAMINHO

A aprendizagem é um conceito que parece simples, pois podemos observé-la em todos os momentos da
vida, nos animais e nas pessoas. Entretanto, nio é tio simples assim!

os de sempre uma cujos principios gerais
fossem capazes de esclarecer o comportamento de qualquer individuo, em qualquer cultura, em
qualquer lugar e aplicéveis a todas as etapas do desenvolvimento humano. Contudo, isso se mostrou,
logicamente, uma tarefa muito dificil.

Surgiram muitas dividas e debates mostrando a aprendizagem como um conceito complexo, que, na
verdade, se traduz em diferentes tipos de motoras, de
habitos da vida cotidiana, afetivas, formms,
politica, entre outras.

de ordem social,

Além de tudo, no se pode esquecer, quando se define o comportamento das pessoas, que o conceito de
desenvolvimento também precisa ser consi ja que &
seres vivos, em geral, e do ser humano, em particular.

paraa i dos

Dessa maneira, entender esses 10iS CONCEitOS é a nossa meta nesta unidade que abre caminho para as
demais!
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Unidade 1

Abrindo o caminho

A aprendzagem & um conceite que parece smpls, pois podemos obsercila em lodos o5
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Figura 21

- Reprodugéo das telas de conteudo on-line e contetdo para impressao,

disponiveis na disciplina Concepgdes de Aprendizagem.

Concepcoes de Aprendizagem

Nesta unidade, pretendemos que v
aprendizagem para todos os animais e, particularmente, para os seres humanos.

pedagogicas atuais. Veja, como sintese, trés consi
ensino-aprendizagem.

Aidéia dos Associacionistas de que a aprendizagem é uma

Henbart. sua formulaggio foi tomada como uma possivel ma
dada.

que até\noje sdo usados.

» ENTENDENDO O CONDICIONAMENTO

a como se da o condicionamento, uma importante

Para isso, 0 mais importante € compreender o quante os que defenderam a importéncia do
condicionamento - os chamados Associacionistas - iluminaram (e continuam a influir) muitas das agdes
racdes sobre essa grande influéncia dentro do campo

rie ordenada de passos se deve muito a

iz organizadora de uma aula a ser
ssa idéia de que pequenos passos, metodicamente seguidos\deveriam ser levados em conta pelos
professpres na organizacdo de suas aulas, abriu caminho para o deseMdolvimento de métodos instrucionais

trés consideracoes

Clicando no nome em destaque, é
possivel ver a imagem do tedrico

em questao.

1. Sempre é bom lembrar que ndo ha como negar a existéncia do

dici 0 na vida | e animal. No caso dos estruturalistas
(principalmente os pertencentes & Teoria de Campo, que ainda vamos estudar),
eles admitem o condicionamento adotando uma abordagem explicativa diferente
para esse fendmeno (veja na Unidade a seguir).

2. Talvez, por isso, o lado mais interessante levantado nesta unidade seja a
constatagdo da importancia do condicionamento, ou seja, da formagdo de habitos
no comportamento humano. Nesse ponto, deve-se perceber quais as diferengas
entre o dici respondente ou classi de Pavlov e o
condicionamento operante ou instrumental de Skinner. Atualmente, usa-se
o termo aprendizagem de sinais para caracterizar o condicionamento cldssico e
aprendizagem de atos para o condicionamento operante. O primeiro se centra
mais na associagao de estimulos, independentemente da agdo posterior do
sujeito. O segundo, na associagdo que se estabelece entre o agir do sujeito e a
conseqliéncia desse agir. Por isso, seus adeptos sdo chamados de Behavioristas
(alusdo ao termo inglés behavior comportamento).

Figura 22 - Reproducao das telas de conteudo on-line, disponiveis nessa mesma
disciplina.
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No exemplo anterior, o contetido impresso dispde das informacdes, mas
ndo mostra a imagem do tedrico, dentre outras peculiaridades que vemos.

O conteudo € escrito num tom pessoal e o leitor é freqiientemente tratado
com o pronome “voc€”, possivelmente para dar mais proximidade ao estudante e
atitude dialdgica, simulando o ambiente presencial, como podemos observar em:
“Nesta unidade, pretendemos que vocé entenda como se da o condicionamento”,
“Vocé sabia que essas idéias permitiram a construcio das famosas ''maquinas
de ensinar' e das instrugdes programadas?”; “Agora vocé pode avaliar como,
durante muitos anos, essas idéias predominaram no desenvolvimento da
Didatica”; ““Agora, vocé deve ler o texto "Modos de Pensamento" (disponivel
em Biblioteca, Material do professor, no e-Proinfo), baseado também nas
contribuicdes de Freud”; “Vocé ja deve ter percebido que, no CD-ROM, esta
unidade apresenta mais material de leitura e esquemas explicativos do que o
indicado para seu estudo”; “Vocé constatou que para Freud a liberdade total
dos impulsos e dos desejos nao s6 seria uma impossibilidade, mas,
principalmente, nociva ao proprio desenvolvimento do individuo” (grifos da
autora).

Outra recorréncia € o uso da primeira pessoa do plural, que representa duas
formas de parceria ou duas formas de integragdo: uma delas, que se estabelece
entre o autor (conteudista) e o leitor (estudante); a outra, que vincula o autor
(conteudista) ao grupo que desenvolve o curso.

Assim, quando o autor escreve: “Com tantas coisas interessantes, vamos
conhecer melhor este conceito!” e¢ ‘“Estamos chegando agora a ultima
unidade de nossa disciplina: A Motivaciao e o Ato de Aprender. Vamos a
ela!”(grifos do autor), se inclui nessa busca, parece estabelecer um tom de
proximidade e parceria, gerando um encadeamento do contetido através de um
convite.

Quando, no entanto, se coloca em um nds para vocé, explicita a imagem da
pessoa do discurso diferenciada, como em “Nesta unidade, pretendemos que vocé
entenda como se dd o condicionamento”; “Desejamos, mais do que tudo, que,
apo6s esses meses de estudos, vocé esteja compreendendo melhor como foram as
suas aprendizagens ao longo da vida; como estd sendo, como aluno, essa

(re)construgdo do seu saber docente”.
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E bastante interessante observar a asser¢do abaixo, na qual a pessoa do

. . ~ ~ . 7
discurso assumiu claramente seu lugar e funcdo na relagdo com o interlocutor’’,
indicando de quem é a responsabilidade na estruturacdo dos conteudos da

disciplina:

A motivacao é um dos temas da Psicologia que mais tem merecido atencao dos
estudiosos do comportamento humano. Isso se torna visivel se pensarmos
que todas as correntes tedricas dessa drea teceram consideracées e
formularam explicacdes sobre tal fenomeno (grifos da autora). Em razdo de
sua importincia, decidimos (grifo meu) que seu estudo fecharia a nossa
disciplina.

Ainda que alerte, ao final, para a autonomia na construcio do
conhecimento pelo estudante e parceiros envolvidos, convidando-o explicitamente

a autoria e a troca de papel:

Temos certeza de que vocé caminhou muito, cruzou conhecimentos, mesmo que
seguindo uma rota previamente esbogada pelo curso, e de que, visto que toda
aprendizagem ndo se faz sozinha, muitos foram os seus parceiros nesta aventura.

Agora, chegou a hora de trocarmos de lugar: nesta Unidade, vocé é o projetista

do caminho. N6s apenas o acompanharemos (grifos da autora).

Também observamos o uso de perguntas para simular um didlogo,
encaminhar o pensamento e dirigir a reflexdo, como em: “Vocé sabia que essas
idéias permitiram a construcio das famosas ‘maquinas de ensinar’ e das
instrucdes programadas?” (grifos da autora), “Estes, por sua vez, ja estariam
encadeados na mente, de tal forma que, quando uma pessoa apresentasse um
determinado habito, ela se comportaria sem pensar! Interessante, nao?”, “Portanto,
o raciocinio, a capacidade critica e a possibilidade de tomarmos decisdes precisam
inexoravelmente também dessa fun¢do psiquica. Interessante, ndo? Vocé ja havia
pensado nisso?”’.

A tentativa de estabelecer o didlogo e a parceria também estd presente
quando explicita os objetivos das unidades: “Dessa maneira, entender esses dois
conceitos € a nossa meta nesta unidade que abre caminho para as demais!”; “Nesta
unidade, pretendemos que vocé entenda como se dd o condicionamento, uma

importante aprendizagem para todos os animais e, particularmente, para os seres

37 Estou tratando os sujeitos como interlocutores, pelo fato de haver uma proximidade intencional
na forma escrita e, por essa, tender a um nivel de didlogo, cf. KOCH, 2003.
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humanos”; “Compreender como acontece a aprendizagem por solucoes de
problemas € o objetivo desta unidade” (grifos da autora).

Existe uma recorrente orientagdo de estudo para os cursistas, como passo a
passo, seja para o uso da midia, seja para o acesso ao material, seja
especificamente para o estudo, como transcrito do encaminhamento da Unidade 1

- Abrindo o caminho:

Materiais de Leitura

Cada unidade conta, no CD-ROM, com uma aula introdutdria.

Comece ouvindo a pequena aula do tema (...) Va aos Materiais de Leitura desta
mesma unidade e selecione o texto (...). Fique atento para algumas palavras em
vermelho (...) um esquema explicativo que facilitard a compreensdo de alguns
conceitos. E fundamental que sua leitura seja feita com muita atencio.
Anotacoes

No decorrer das unidades, ndo esqueca de fazer suas anotagdes sobre o que
aprendeu e sobre suas ddvidas. Registre tudo que possa ser ttil e, em seguida,
tente sistematizar o que foi estudado.

Esquemas

Acompanhe os seguintes esquemas. Lembre-se de que em todos os esquemas do
CD-ROM, ao acessé-los, é possivel (...).

Vale conferir! (grifos meus)

Esse passo a passo se repete no decorrer das outras unidades da disciplina,
o que pode colaborar para um direcionamento de condutas e padrdes de acdes que
mobilizem os estudantes, dando uma diretriz para o curso como um todo,
orientando o sentido da navegacdo e do estudo. Isso, de certo modo, pode estar
relacionado, também, a uma redugdo do potencial de autonomia do aluno, ja que
tolhe a possibilidade de ir e vir, de navegar no material ao modo de cada um.

O modelo de educacdo a distancia oferece a possibilidade de resgatar
continuamente determinado contetido, podendo antecipar, postergar assuntos,
diferente da sala de aula convencionalmente presencial.

No curso em questdo, observamos uma linearidade representada na
estrutura pré-determinada das disciplinas em suas unidades: estas acontecem em
sucessdo, tendo o momento inicial e final definidos em um cronograma pré-
estabelecido.

Organizado segundo um tempo e um espaco, além do conjunto de
conteddos e filiacdo tedrica, os estudantes t€ém pouca ou nenhuma autonomia de
dirigir os estudos segundo a conveniéncia pessoal dos assuntos, o que poderia

servir como um indicador dos fatores que promovem a autonomia do estudante,
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conforme ao nivel de distanciamento dado (MOORE, 1976) e a rigidez com que
as regras podem ocorrer.

O curso em questdo pode ser percebido como uma fotografia de um
momento de transicdo do modelo de educagdo com foco no material impresso,
organizado em médulo para fins de auto-estudo, para um modelo de educacio
focado no processo de aprendizagem, nas possibilidades de interacdo,
comunicacdo e constru¢do de conhecimentos compartilhados entre os individuos.
Isso quer dizer que verificamos uma mudanga significativa na Educacdo a
Distancia, do nivel de veiculagdo das informagdes de forma linear, direcionada,
como os modelos por correspondéncia, as formas complexas de
multidirecionamento das comunicagdes, na veiculacdo das informagdes em rede,
como tendéncia do ensino on-line, que se apropria das potencialidades
tecnoldgicas para a integracdo dos estudantes em tempo real.

A estrutura fixa e pré-determinada do curso tém caracteristicas que
remetem ao modelo de ensino programado, compreendido por Peters (2006)
como modelo que influenciou de maneira significativa a EAD, caracterizado

como aquele em que

toda palavra, toda etapa de aprendizagem, toda estratégia de ensino - tudo era
planejado e desenvolvido com extremo cuidado, e no qual os conteddos a serem
apresentados eram subdivididos em pequenas parcelas informativas, a fim de
facilitar a aprendizagem e tornar o ensino mais proficuo (idem, p. 88).

Nesse modelo, segundo o autor, existem reservas do ponto de vista
didético, por se concentrar na fung¢do excessivamente de ensino-aprendizagem, de
possuir uma estrutura definida por objetivos especificos e por reduzir as
possibilidades de expansdo e metacognicao.

Entretanto, ainda que lhe pesem criticas, € possivel verificar as vantagens
dessa organizacdo, uma vez que o planejamento propicia algum controle e a
avaliacdo sistemdtica com fins de melhoria do processo, além de sustentar o
alcance dos objetivos didaticos.

No que compete ao “controle” dos objetivos e intengdes didaticas, a
disciplina utilizou os debates nos féruns e tarefas escritas como meio de verificar

as aprendizagens.
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Em razdo do tempo, espaco e das intengdes a que esta pesquisa se propoe,
focalizarei as observacdes no material referente as tarefas, por considerar que os
féruns apresentam uma dindmica que prescinde da autonomia para seu
funcionamento, ji que o debate ocorre e funcdo da tomada de turno de cada
participante, algumas vezes, independente do tema proposto, e considerando que
as tarefas podem ou ndo favorecer o nivel de autonomia do estudante.

Conforme o design diddtico que orientou a estrutura do curso, as tarefas
foram previstas para o final de cada unidade das disciplinas’®, para que o
estudante pudesse estabelecer as articulagdes entre os contetdos trabalhados.

Na Unidade 1 - Abrindo Caminho, a primeira atividade tem duragdo de
cinco dias e deveria ser feita individualmente, sob o tema disparador: “O que vocé
se lembra de sua alfabetiza¢do?”. Essa atividade propde que estudante ‘“Relate
suas lembrancas relativas ao seu processo de alfabetizacdo”.

A atividade tende a subjetividade, pois o estudante deve partir das
experiéncias pessoais € das escolhas que ele fizer, dentre suas lembrancas, que
queira representar essas memorias € se quiser elaborar, pois trata-se de uma
atividade de cardter “opcional”. Podemos supor que ndo existe o certo ou errado
nessa tarefa, as impressdes e sensacdes sdo impossiveis de avaliar. A avaliacdo
teria como critério a coeréncia, coesio e pertinéncia dos argumentos utilizados na
escrita.

A orientacdo fica no nivel da formatac@o, no tamanho do texto criando um
padrdo visual que ndo interfere ou reduz a autonomia do estudante na realizacdo
da tarefa.

O passo a passo parece funcionar como elemento organizador do espaco
coletivo, para possivelmente facilitar a localizacdo dos arquivos e criar um
aspecto visual minimamente legivel para os demais, j4 que na sequéncia da
atividade, no desdobramento propde que: “acesse o relato de pelo menos dois
colegas da turma e faca a leitura de suas experiéncias, observando as diferentes

vivéncias”.

3 Vale a pena frisar que, no conjunto dos componentes curriculares, as oficinas e semindrios
tinham uma dindmica diferenciada das disciplinas de fundamentagao tedrica, foca desta amostra;
as oficinas e semindrios tenderam ao trabalho cooperativo de andlise e produgdo de projetos
pedagdgicos voltados as especificidades locais, o que, grosso modo, preserva maior atitude de
autonomia e participagdo ativas dos estudantes.
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Como continuacao da tarefa, o estudante deve ler e comentar o relato de
pelo menos dois colegas, de acordo com a sua escolha. Mais uma vez, valoriza-se
a autonomia e as escolhas pessoais, cabe ao estudante entrar no ambiente, ler,
selecionar as que desejar, quantas e se quiser. O acesso aos arquivos da Biblioteca
do Aluno é incentivado, provavelmente como meio de utilizar as ferramentas e
estabelecer os primeiros contatos interpessoais entre os individuos.

A atividade 2, também faz parte da primeira unidade e sugere a troca de
opinides, para isso, propde que o estudante ‘“comente, de forma breve, o que
achou mais interessante no desenvolvimento do Desenho Infantil” e “registre suas
respostas, no Férum Trocando Opinides”.

Interessante observar que a tarefa esta classificada como “individual”, mas
o férum € um espaco aberto ao debate, as trocas de opinides coletivas.

Esta atividade tem cardter obrigatério, o que ndo parece invalidar a
autonomia na escolha do tamanho do comentdrio, que passa pelo filtro do
estudante, bem como o tema / teor / assunto que lhe chamou mais atengdo sobre o
Desenvolvimento Infantil.

Na seqiiéncia das unidades até a atividade final, todas obrigatdrias,
podemos observar a recorréncia de agdes propostas aos estudantes como forma de
verificar o nivel de aquisicdo dos conteudos, sdo, principalmente, baseadas na
dindmica: acdo / debate.

A isso cabe uma observacdo: se o forum de debates é um espacgo coletivo
de partilha e trocas de opinides, ndo seria mais conveniente, pensando no espaco
de autoria que o curso pretende alcangar em sua concepcao, que o registro escrito
e encaminhado a Biblioteca fosse feito a posteriori?

A atividade 4 propde que o estudante: “Relate alguma passagem de sua
vida (do dia a dia ou escolar) em que vocé tenha tido um insight. Justifique a
escolha usando o material tedrico que vocé€ tem em maos”, “anexe o arquivo ha
Biblioteca em Material de Aluno no tema Concepgdes” e “participe do Forum
Aprendizagem por solu¢do de problema: a importancia do Insight”.

Nessa tarefa, relativamente simples, foi reservado um tempo mais extenso
que as anteriores, talvez para que os estudantes pudessem articular os contetidos
especificos a sua experiéncia pessoal de modo mais consistente.

Interessante perceber que a observacdo dos fendmenos didrios € tomada

como material de estudo, pesquisa, investigacdo, como na atividade 3, em que
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deveriam observar e relatar pessoas realizando atividades diferentes, analisando
sob a dtica dos condicionamentos respondente e/ou instrumental (hédbitos). Tal
estratégia indica maior favorecimento da autonomia do estudante, uma vez que ele
pode fazer opgOes de situagdes a observar, além de articular contetidos aos
eventos aparentemente simples do dia a dia.

As atividades 5 e a Final se caracterizam pela tentativa de articular os
conhecimentos e contribui¢des das teorias estudadas a pratica educativa, de modo
que o estudante construa suas respostas a partir da reflexdes pessoais. Embora
ambas orientem o pensamento a partir de uma provocagdo, o caminho para a

constru¢do do texto é tragado pelo estudante, como na proposta da tarefa final:

Faca uma leitura atenciosa das questdes abaixo e, em seguida, construa sua
resposta usando o conteddo visto ao longo da disciplina.

* Quais foram as grandes mudancas que aconteceram quando as idéias
construtivistas foram adotadas em Educagao?

* Por que € vélido dizer que se um professor conhece as vérias "modalidades"
de pensamento e como funcionam, estd mais apto a entender como seus
alunos pensam as questdes de sua disciplina?

* Ndo existe pessoa "desmotivada", mas motivada para ndo fazer certas
atividades! Que conhecimentos apdiam esta afirmativa?

Em todas elas o tempo parece ser adequado, as atividades 1, 2 que tem
pouca complexidade deveriam ser realizadas no prazo de cinco dias, j4 atividades
que exigiam maior apuro e articulacdo aos contetdos tinham seu prazo estendido
para dez (atividade 3) ou quinze dias (atividades 4, 5 e final), todas medidas por
uma nota.

Nessa disciplina, as tarefas contemplam a autonomia do estudante em
eleger, escolher, produzir suas respostas, os enunciados sao amplos, promovendo
a leitura diferenciada, com relevancia a aspectos distintos, o que deverd ser
previsivel no momento da avaliag@o.

Isso nos permite pensar que o avaliador tem um papel importante na
conducdo e transito das atividades a serem realizadas pelos alunos; logo, a
mediacdo € importante aspecto a ser considerado para verificar os resultados das
atividades, em funcdo dos objetivos e diante dos indicadores tratados aqui que

podem favorecer a autonomia dos estudantes.
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6.2.2
Midias na Educacdao: a pratica do Multiplicador - ME

A disciplina Midias na Educacdo: a prdtica do Multiplicador, parte do
Eixo 1 do curso em questdo, é apresentada tendo em vista as transformacdes
ocorridas na sociedade em funcdo dos avancos tecnolégicos e da emergéncia do
redimensionamento da pratica educativa. Essa nova perspectiva da sociedade de
informagdo é abordada na primeira tela da disciplina que tem como unidades:
Midias e Tecnologias; Midias e Tecnologia na Escola; Tecnologias e Politicas
Prublicas; Cinema, DVD e Rddio, Computador e Internet; Escola: Espagco
Integrador das Midias.

/2 Midias na Educagio - Curso de Especializagio - Tecnologias em Educagio - Windows Internet Explorer
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ESPECIALIZACAQ - TECNOLOGIAS EM EDUCACAO mm @

::: Midias na Educacao || 01/03

APRESENTACAQ
MiDIAS NA EDUCACAO: A PRATICA DO MULTIPLICADOR

Avancos clentificos e tecnoldgicos, nas Ultimas décadas, transformaram de forma significativa as relagdes
humanas em todas as suas dimensdes: econdmica, social, comunicacional, artistica, entre outras. No dmbito da
educagdo, ndo tem sido diferente. As novas tecnologias tém trazido muitas reflexées a respeito das formas
de se ensinar e de se aprender, solicitando novas maneiras de se construir o conhecimento a partir do crescente
acesso as diversas midias. A apropriagdo desses meios de construcdo de conhecimento vem mabilizando os
educadores no sentido da selegdo e utilizagdo mais adeguada das novas tecnologias.

Considerando esta realidade, a disciplina Midias na Educagdo aborda as

caracteristicas e contribuigbes das novas tecnologias e midias de acordo com

suas propriedades intrinsecas. O objetivo é redimensionar as praticas a fim de Q
englobar diferentes sistemas de conhecimentos e de significados, além das

diversas maneiras de sentir, pensar, compreender, interpretar, representar e
reconstruir o conhecimento. h—‘/w

Portanto, nesta disciplina, faremos uma reflexdo sobre as especificidades das
diferentes midias e as possibilidades de utiliza-las pedagogicamente no
contexto escolar, discutindo suas implicagBes no processo de ensino e
aprendizagem,

Concluido /' Sites confidveis

Figura 23 - Reproducéo da tela 1 da apresentacao da disciplina Midias na Educacao.

O paradigma da “Sociedade de Informacdo” media as correntes e praticas
educacionais, suscitando a ressignificacdo das préticas frente as demandas e
contingéncias exigidas nos vdérios ambitos da sociedade, tratada por Castells

(2006) como o resultado das transformacdes na sociedade industrializada e
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informacional, na qual o fluxo dos conhecimentos age sobre e gera novos
conhecimentos, para os quais as tecnologias sdo as principais responsdveis.

Além da ambientacdo do aluno a proposta e aos objetivos da disciplina, a
apresentacdo traz informagdes sobre a carga hordria, as unidades temadticas que a

compdem, as atividades e algumas consideragdes acerca da participagdo no

ambiente.

7 iehsa i Felacrgio - C1ras 6 A -nalinm 55 - Teimsbaplin =i [Gacicas . Wiy Weme P
1B iz femms st v, oo v sl s (AP b e ol v fod e TS )
o Sy e hEngen = ) heranetes = [

=+ = M ma Educogon :l‘ffl_]
=
WFRESTRTACKD

A carga hecdrin g ta di ina & de 30 haras, Sortinadas sa cumgrimenta de & {seiz)
uredndes temdditas S conbedda.

Udidisde 11 Midias e Teonslogies | T T —————— ; 3 T e T Tolrematartar iy Hheshr s st R e TR
Urtigade 31 Midian o Temnzlogin ra Escols | S FL B~ - i B b = ) Farenria = i
Wnigado 31 Tecnolagias o Pakticas FOHICas | s 3 > ;

Unicade 4: Cinera, VD ¢ Radin;
Uigde §: Cormputadione ¢ Internstl;

Ubloice s st Eamieso Tbaartchin. i psdis, = G/ ESPECIAUZACAD - TECKOLOGIS EM EDUCAGAD B [:“Il x)
T =
-+ Aliias o Fiducogde

APRESENIALAL

O@ 8 & 8 &

(el g iegs das urisadis oob eacontand oani

\.'_'_,q sbrigatinas e amplementanes, shln de onh Teta dipcipling povud B atividades, sanda G obrigatirias & T opclonais. Algumas sords realzadss
NdiAUBINERDE & Bubrat em Grups. Rim desn, hi ume aledde e13e08l Que envolee & dabieagbo de uva
tesenha de um lispe gue gon3ta de Bitdcgralla biscs,
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§ arganizer gm bormos ded prazos, bom camo parsdipar des interagies qug b sitakdooem neike aipeie

I—I___ wittubl o Bprovd Eagem. Tambdm soifichs Fruns Wmbthco s do Sebite pira Gue chds participhrts poiis
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Pars aceszar

& primedea £ impezefande lembiar que, no con sdo virual, 0 prescnoa de oodo
waidade, cligque e e lodna vislvel pelo porficipodBo. Pora isto, conlomos com o
Mo e

gl . reLeng o de s pana o ariogds da nosea rede hismans
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Corod profassoras-muliplcalons, sejam besnviados & dhcipling Midias ma Educagdo. Data]a=os que a
toraralrgia rili #5000 wriual kala bastants produlival

Figura 24 - Reproducao das telas 2 e 3 da apresentacao da disciplina Midias na Educacéao.

As imagens utilizadas ilustram e apontam visualmente a¢des, sendo icones
pelos quais os estudantes, facilmente, se localizam. O uso da letra em negrito
chama a atencdo para as informagdes do texto, dando relevo as informacdes, bem
como a caixa de informacdo a esquerda da tela 3, que aparece como uma
animacao.

Na Unidade 1 — Midias e Tecnologias, hd uma preocupacdo com a

contextualizacdo para o foco da disciplina, enfatizando as transformacdes em

funcdo dos avancos tecnoldgicos das novas midias de comunicacdo, enfoque
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principal do curso, numa tentativa de conscientizar o professor-multiplicador para
sua atuagdo na sociedade.

Inicialmente, traz o conceito do que é Midia, a partir de uma caixa de texto
de diciondrio e possibilita o acesso, mais adiante, a outros significados para o

mesmo termo.

ESPECIALIZAGAD - TECNOLOGHAS EM Epucacio (2 ﬁm[:] ©)
2+ Midios mo Educagio
E

MIEHAS E TECNOLDGIAS

Nos dias aluais, se lornou necessdrio oriar espacos para 8 identificacdo das virias linguagens e promover o
didlogo entre elas, permitindo que as pessoas se expressem de diferentes maneiras.

& linguagem, por si so, j3 constitui um instrumento de interacio entre o pensamento humano e o seu
mefo. Essa comunicagio pode ocorrer de mada direto ou pode ser mediada por oulros instrumentos e
artefatos (tecnologias).

Considerando-se que o Individuo se desenvolve e interage com o mundo utilizando suas maltiplas
capacidades de expressio, por meio de variadas inguagens consbituidas de signos orais, textuais,
gréﬂc\ors. imageticos, sonoros, entre cutros, as midias passam a configurdr novas Maneiras para os
individues utifizarem e ampliarem suas passibilidades de expresséo. Elas sdo interfaces qua nos passibilitam
captar & interagir com o mundo.

& polavrg escrita. o discursa aral, o som, aimagem estifico e em
movimenta formam a substrate dao midia

If- %:‘nnu.: |
'\ﬂ Chgue agul parg sabar mois |
Para Saber Mais
3 i

em Biblioteca no Material do Professor.

Utilizagdo de hipertexto para
reforgar a leitura do texto

Para saber mais, l=ia o lexto "Evolucio da conceituacio de midia®, disponivel

Figura 25 — Reprodugéo da tela 3 — Unidade 1 da disciplina Midias na Educagé&o.

O conjunto de leituras parece sugerir que o aluno, diante dos conceitos
tratados, amplie o entendimento sobre o que sejam “midias” e “novas midias”, a
partir dos pontos de vista apresentados. Nao s6 traz o significado, mas indicam
outros para que o aluno possa comparar e sintetizar sua ideia.

Nessa atividade de conceituacdo hd um importante aspecto que deve ser
considerado: a utilizacdo de hiperlinks. Esse meio permite a conexdao a outros
ambientes, propiciando a interatividade e a pesquisa autonoma, ja que abre uma
“Janela” para hipertextos em outros portais. Uma vez que entra em outro portal, o
estudante poderd estender ou ndo a pesquisa no tema proposto, ou nos termos

contidos na tela aberta.
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ESPECIALIZACAD - TECNOLOGIAS EM EDUCA

22 Midias no Educogio

MIDIAS E TECKOADGIAS

Ha atualidads, midia & uma terminalogia usada para suporte de difusfo
& velculagio da informacdo (radio, televisdo, jomal) e para gerar
informacdo (maguina fotografica e filmadoral,

A midia também & organizada pela maneira como uma infarmacdo &
transformada e disseminada (midia impressa, eletronica, digital),
além do seu aparato Nsico ou tecnolagico empregado no registro de
infarragdes (MEas de videgcassete, CO-ROM, DVDa).

Ao enfocar a8 transformacdes ocorridas na midia, & medida que a8 Mesmas 22 AadequUavam A% novas
rezlidades da era da informacdo, Dizard (1998) opta por adotar a nomenclatura "midia antiga” e
“nova midia” enquanto as formas de interacio e de fusdo entre as mesmas estio se configurando.

LC:— Inclui o= computadores multimidia, CO-ROM, discos laser, os aparelhos de lac-

simile, bancos de dados portateis, livros eletrdnicos, redes de wvideotextos,
telefones e satélites de transmissdo direta de televis3o, entre outros. Tomadas
em conjunto, sio as inovagdes tecnoldgicas de telecomunicagbes e de
informacio que possibilitam o fomecimenlo de informacies pralicamente em
toda parte e sob qualquer farma - verbal & sonora, IMpressa ou em video,

Figura 26 — Reprodugéo da tela 4 — Unidade 1 da disciplina Midias na Educag&o.

O hiperlink é uma referéncia, num documento em hipertexto, a outras
partes deste documento ou a outro documento, podendo ser combinada a uma rede
de dados, facilitando o acesso instantaneo a textos e hipermidias em outos portais.

Nessa disciplina, hd uma nitida quebra na linearidade do texto e do estudo
em si, permitindo que o estudante navegue com mais liberdade na rede a que estd
integrado.

E importante frisar que essa conectividade é fator crucial para essa
possivel pesquisa autonoma, no que diz respeito a utilizacio do material
hospedado na Plataforma e-Proinfo. A utilizacdo do material impresso reduz esta
possibilidade de acesso instantaneo, pois, para fazé-lo, o aluno deverd, se estiver
off-line, entrar numa conexao e acessar o endereco sugerido, o que pode agir como
um fator inibidor da autonomia para essa atividade.

As especificidades do material disponibilizado na Plataforma de
estudo e dos materiais impressos apresentam vantagens e desvantagens distintas
incalculdveis para aferir, mesmo que superficialmente, o nivel de autonomia do
estudante.

Nesse portal Wiki, especialmente, o usudrio pode editar o texto, ampliando

o conteiido com suas contribuigdes.
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Hipertexto

"¢ wm docurmento digital composto por diferenles blocos de informacies
interconectadas. Essas informagdes sdo  comectadas por melo de  elos
associahivos, as links. Os links permitem gue o UsUSno avance em sua leitura na
ordem Que desefar. Por meio dessas estruturas interativas, o leftor percorre &
trama textual de urma forma dnica, pessosl” (Ledo, 2001, p.15).

Multimidia

ESPECIALIZACA(
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E o lermo usado para designar a cepacidade de um compulador ou de um
programa em usar elementos de warias midias, tais como: audio, wvideo,
animagdo, texto, ilustragdo. Esse termo & usado também para referir-se as
produstes que articulam diversas midias, informatizadas e interativas,

» 2 Miidias no Educogio

0 concdito de midias foi

mpliado com a incorporacio dos melos eletroni & telemati

MIDIAS E TECHOLDGIAS

que

acrascefitaram novas po
COMUNIfaGoes.

Com o ddvento da Interfet, a terminalogia hipermidia passa a unir os conceitos
de hipertexto ¢ multimidia, Assim, & hipermiflia passa o referenciar a
integracio de virios melos de armaze ento & trangmissio de
informacdo (computador, TV, aparelho de sogn, videocassete, etc. ), que usa
ligacdes de hipertextos & parmite a navegacap da um brecho para outro na
documents ou, até mesma, para um documento diferente,

Além do conceito de midia, precisamos tamfbém entender melhor o
conceito de tecnalogia e, mais especificamente, os conceitos das
Tecnologias da Informacio & Comuni o (TIC) # o guanio sdo
Importantes na Educacio.

Une os conceitos de hipertexto (ndo linearidade), interface e
multimidia em uma =28 Wnguagem. Segundo Bugay (para ver a
referéncia bibliogréfica, va & Bibliokeca, no ambiente e-Prainfa), &
hipermidia pode ser considerada uma extensdo do hipertexto,
incluindo além de textos, sons, imagens e videos, de forma
interativa.

http:/ /pt.wikipedia, org,/ wiki/ Hiperm® C3%ADdia
| w\

ibilidades para o tratamento da informacio e para o estabeledmento de

)
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Figura 27 - Reproducdo e adaptacao da tela 5 da Unidade 1da disciplina Midias na Educacgé&o,

mostrando os hipertextos abertos, como possibilidades de navegagao.
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O dltimo pardgrafo da tela 5, da Unidade 1, reforca a importancia da
conceituagdo no trabalho inicial de desvendar os significados dos termos que
giram no universo da sociedade de informag¢do e do uso das tecnologias de
informagdo e comunicag¢do (TIC), frisando a insercao dessas no uso didrio, como
artefatos culturais.

Diante disso, identificamos dez conceitos trabalhados nesta unidade, que
parecem se articular ao objetivo inicial proposto no titulo — contextualizagdo. Sao
eles: midia, linguagem, nova midia, hipermidia, hipertexto, multimidia,
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, tecnologia, conhecimento e
revolucgdes tecnoldgicas.

A 1déia da contextualizagdo atravessa as outras unidades, abrindo-as, o que
sugere um importante veiculo para a conducio de ideias e/ou de propostas que
mantenham uma coesdo entre os discursos, j& que podemos definir conceitos
como entidades abstratas, universais e arbitrdrias, que possuem sua significacdo e
possibilitam a categorizacao daquilo que representam em um conjunto de ideias,
em sua extensdo. Assim, a proposi¢cdo prévia, elimina, de certa forma, um discurso
adverso, sustentando a filiacdo tedrica e organizando os sujeitos em torno de um
nucleo comum.

Além da teorizacdo em torno dos conceitos, a valorizacdo do
aprofundamento parece acompanhar o trabalho das professoras-conteudistas, no
que diz respeito as secOes Sintetizando e Para saber mais que dispdem aos
estudantes, ao final da unidade. Nessa dltima, a inser¢do de dois hiperlinks, da

certo relevo de incentivo a pesquisa autbnoma, cComo vemos a seguir.
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ESPECIALIZACAO - TECNOLOGIAS EM Epucacio [ Ii_[ Jij Pontos de Reflexao

L eH mal d 2+ Midias no Fdu

MIDIAS F

"4 caracterfstica de tecnologia da informagdo e comunicagdo de busca de informagdes, registro da

30 do recuperagdo e stualizago Snea, Interagdo e construcéo colabol
de conhecimenta evidenciou o potencial de incitar a desenvaivimento de habilidades de escrever, ler
Interpretar textos em linguagem verbal escrita com paiavras ou com o Uso de outras representacoes
Imagens e sons articuladores e hipertextos” (Almeida, M. 2001)

As diferentes maneiras de producdo de saberes e descoberta de
canhecimentos, bem como diversas representacdes que entrelagam
farma e contelido nos significados aos fatos, fendmenos ou

pelas TIC e rep o I ]

em textos, hipertextos e sites unindo midias e linguagens.

0 desafio atual no uso das tecnologias na

egracio de dif
iveis no cotidiano da

escola.

A incorporagdo de uma tecnologia aos processos educacionais

(oo o e it it e e AL

requer a

significados.

e limitagdes em relacdo as formas de interacdo e construgdo de

teristicas de suas p

Para Saber Mais

Para aprofundar essas idéias, faca a leitura do artigo:

Internet na Escola e Inclusdo
Autor — Marco Silva

Agora que j& conheceu um pouco mais sobre midias e a
evolugdo de seu conceito, pense em um dia tipico de sua vida.
@ Vocé j3 havia pensado em guantas midias usa em seu dia-a-dia?
@ Quais as midias que vocé teve acesso ou usou hoje?

@ Como as novas midias interativas influenciam nosso dia-a-dia?

® ‘océ considera vidvel desenvolver préticas pedagdqicas que
integrem distintas midias?

Elr@--G @ - arquive 7

v | -‘I Pesquisar v+ “ih ¥ . marile, ..~
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Capitulo 2 - Tecnologia na Escola i
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Curso de Espacializagio PLIC
\ " TECNOLDGIAS EM EDUCAGAD UL

PONTIFCIA HVERS DAL

 CATli

Caso voce necessite, imprima esta atividade.

MIDIAS NA EDUCACAD
UNIDADE 1
Atividade 1 - Minhas vivéncias utilizando midias e tecnologias
Individual (obrigatsria) - Duracio 15 dias

Em sua wajetdria profissional, possivelments, vocé conheceu ou jd participou de
algum trabalhe pedagdgico envolvends o uso de tecnologias & midias no contaxt
escolar,

Parz que todos os particpantss desta turma possem conhecar UM poUCo mais
s0bre suss experdncias, relate uma stividade educscions| vivenciads ou conhecida
por vocé que envolvz o uso de midias e que tenhs sido mais significativa pars sus
prandizagem.

Partlhe suz aprendizagem com os colegas e conhege 25 experifncias que eles
trazam pera este curse, navegendo peles producdes inseridas na feramenta
Bialioteca.

Como fazer a atividade:

1. Elzbore o relato de forma sucista {1 2 2 paginzs) em um editor de texto
om a seguinte formatago:

Tzmanho do papel A4

Margem: superior e inferior 2,5cm
esquerda e dirsita 3cm

Fonte: tipe Arizl Temanhe 10

Pardarafn 1,5 em

[ 4 |p P | O© ©[[OJF H o

Figura 28 - Reproducao e adaptacgao da tela final de cada unidade da disciplina Midias na

Educacéo.

395 e a0

Nessa tela, nota-se o acesso ao livro digital “Tecnologias na Escola

portal da TV Brasil, no programa “Salto para o futuro*®

(no detalhe). Aqui é

impossivel ndo se impressionar ante as vantagens do ambiente on-line e as

ferramentas que as tecnologias de informacdo e comunicacdo, sobretudo a

Internet, oferecem a Educacdo: a diversidade de materiais e as possibilidades de

acesso e pesquisa sao inimeras.

3 http://www.tvebrasil.com.br/salto/livro/2sf.pdf
0 http://www.tvbrasil.org.br/saltoparaofuturo/


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710359/CB


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0710359/CB

100

A utilizagdo desses recursos multissensorias na apresentacdo dos
conteddos e informacgdes, bem como a integracdo de diferentes fontes de pesquisa
e consulta como possibilidades pedagdgicas podem atrair os estudantes ao estudo,
pelos aspectos visuais que eles contém, como a imagem, a cor, a animagdo, o
movimento.

Isso parece contribuir bastante para a constru¢do da autonomia do aluno,
uma vez que ele pode navegar pelo ambiente virtual, abrindo as mais variadas
janelas, acessando os mais variados hipertextos e tracando um percurso de

aprendizagem através da busca pessoal de informagdes.

(= TV Brasil - Windows Internet Explorer.

W & [ @ae = BB D B s G
Q@ 7V Brasil

Programas instrucionais

e de apoio ao educador
no portal da TV Brasil.

T Pagiaria

Sirios  Entnonistas  Fulicagses Dnkowatisidade Disnis de 0
3

[ Buscar Q)

-
” ” ” u ” u u G
Cultura Urbana » Salto Para o Futuro e 5

Figura 29 — Reproducéo do portal TV Brasil, cujo link estava disponivel na disciplina Midias na
Educacéo.

Também na Unidade 2 — Midias e Tecnologias na Escola, observamos esta
quebra na linearidade e a possibilidade de acesso a outras fontes de informacgdes

linkadas ao conteido, como a entrevista do professor Manuel Moran sobre “As

multiplas formas de aprender™*'.

Fara assisur For
Manoel Moram, clique no link aboixo:

As multiplas formas
do aprender

Rittp: / /rvew.eca.usp.br/prot/moran /positive. pdf

\—mﬂjlsgﬂ:-
1

gy

HE

14 |k bl ® O [[L]H
i decicornsia

Figura 30 - Reproducao de tela, mostrando o hipertexto e o hiperlink de acesso
a entrevista em uma revista digital.

! http://www.eca.usp.br/prof/moran/positivo.pdf
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O design didético da disciplina amplia as possibilidades de estudo, todavia
exige um perfil de estudante ativo e organizado, que seja capaz de conectar-se e
dirigir seu estudo com certa disciplina, ja que nao hd, durante sua permanéncia na
rede, uma interferéncia externa que o traga de volta ao ponto de partida no caso de
uma “perda”, em decorréncia da quebra da linearidade e nas multiplas
possibilidades de entradas em pédginas distintas.

As miiltiplas formas de aprender aparecem como metaconhecimento para
o uso do proprio material de estudo; isso, se considerarmos as possibilidades de
entrada em uma mesma pédgina, como na ilustracio a seguir, que mostra a
orientacdo para o estudo calcada na sinfetizagcdo, na ampliacdo das informacdes
pela pesquisa para saber mais, na reflexdo da sua pratica a partir de pontos de
reflexdo e na elaboracdo de atividade como a verificacdo das informacoes
apreendidas.

A maneira como € construida a disciplina no ambiente de educacgdo on-line
permite o acesso as informagdes forma rdpida, organizada e econdmica do ponto
de vista tempo-espacial; simbolicamente, em um mesmo ambiente sdo agrupados
outros, dinamizando a leitura e otimizando o espagco-tempo, 0 que gera uma
rapidez na pesquisa, na integracdo das informacdes, na comunicacdo € nas
interacOes entre os pares.

E importante ressaltar que a se¢do Para Saber Mais, traz a referéncia de
trés enderecos de ambientes virtuais diferentes que possibilitam a pesquisa e a
imersdo dentre os outros varios espacos que estas integram, similar a uma
estrutura complexa, rizomdtica, na qual de um eixo-tronco partem fios que se
conectam a outros eixos-troncos, que, por sua vez, estabelecem conexdes a outros
€ outros.

O espaco, nesse sentido, também € redimensionado, € tridimensional; o
estudante pode de seu trabalho, entrar no ambiente de aprendizagem, realizar as
tarefas, estabelecer uma conversacdo com alguém via ferramenta sincrona e,
ainda, acessar algum banco de dados localizado em algum ponto do planeta pela
WERB, isso, sem sair de frente da tela, havendo uma flexibilizacdo das fronteiras

informacionais.
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Pontos de Reflexao ® 4] Gl ]
R R RO - I PR
Google v & Pasgpamar - 0 €l - () P logn -
Coloque-se no papel de multiplicador e reflita: S ———— AR-8 M- &
A wobEla e e
® \océ se sente preparado para ensinar e aprender na Sociedade oLl i
da Informagdo e Comunicagao? —— - T
g ~
@ A escola e seus professores podem se organizar para estas H
mudangas inevitaveis, da forma mais adequada, equilibrada e .
coerente? 4 e
’\ e
Sintetizando ®
Moran, em seus artigos, ainda destaca a importéncia de todos os
envolvidos no processo educacional poderem conversar,
lanejar e agbes pedagdgi i as, com a A
devida cautela (gradati te), mas ja si di
mudangas.
“
Sempre havera professores que ndo querem ol
mudar, mas uma grande parte deles esta

esperando novos caminhos.

e au

lado.

Para Saber Mais ®

Af/ Realize as
atividades

propostas!

i de i doei A
Autor - José Manuel Moran
http:/ /www.eca.usp.br/prof /moran/midias_educ.htm

Para complementar suas leituras, consulte os seguintes artigos
da Revista Nova Escola on-line

0s novos pensadores da Educagéo

e

Tt aocisat o contila dests b oo 50a versis paa mpresai, e ML

|

http://novaescola.abril.com.br/index.htm?ed/
154_ago02/html/repcapa

A democratizacdo do ensino exige nova
linguagem em classe
http://revistaescola.abril.com.br/edicoes/0177
/aberto/fala_mestre.shtm|

Figura 31 - Reproducao e adaptacdo de tela que sugere a metacognicao.

A Unidade 3 - Tecnologias e Politicas
Piiblicas traz um conjunto de onze telas para o
estudo, o que pode causar cansaco durante a
leitura, a animacdo, no detalhe, sugere a quebra
do sentimento de espectatura, uma vez que

“permite” que o estudante abra os tdpicos para
ver “as acdes de apoio aos pais” no tocante ao

estimulo da aprendizagem dos filhos, como

podemos ver no detalhe.

Ly ssmamehD. Eoowans sncacio B m:j ®
i . <=+ Midos o Educogdn

TECNOLOC E POLAICAS FOBLICAS
A educagio escole preciss compreenger & incarporar a5 navas ingusgens, desvendar os seus cofigos, darinar
biidades d exp i laghes E

mais tecnoiogias, que faciitem &
de cidadios responsaves

individuos ¢ a formagio

Sendo & eduesgio fundamental feils pelas pas & pels midia, precisamos:

Clique no siement animado para prosseguir
L

Dasenvolver agbes de apoi i, pera que estes estimul
® o ihos des0e b COMECD 08 SUS Vigas, Dor MeiD O INCNtvD, O3S iNteragdes, 0a
arienleghn pelo exemplo, da alelo,

o

Mo se trata de progor 20 pela dtica i i b & justifcativa de
madernidade, & sim de propiciar 208 alunas 3 utiizagho das midias para a expressio de iddlis, a

e —

Figura 32 — Reproducéo de
uma caixa de informacgéo
expandida.

_—
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Essa quebra da espectatura, tipicamente marcada pelo sentimento de
passividade, aparece em muitos momentos sugeridos tanto pelas possibilidades de
acesso aos portais, como aos hipertextos e, também, na simulagdo de um didlogo
entre o professor-conteudista e o estudante.

O didlogo sugerido parte de questionamentos como “Vocé€ conhece a TV
escola?”, “J4a participou dos programas Sala do Professor?”, convidando, em
seguida, para que “conheca a grade da programagéo“”.

Outra tentativa de estabelecer uma comunicagdo é através dos Pontos de
Reflexdo, quando pede que o estudante “Coloque-se no papel de multiplicador e
reflita” sobre questdes do tipo: “O que voce assistiu na TV na ultima semana?; “O
que mais chamou sua aten¢do? Um filme? Um documentério? O Telejornal?”;

“Vocé usaria esse programa para discutir com os professores as possibilidades de

utilizd-lo em sala de aula?”’; “Em que esse programa poderia atrair a atenc¢io dos

alunos?”.

Programa Salto para o Futuro (©)

Antes de uma série ir ao ar, 3o distribuidos textos de apoio que permitem aos.
/' educadores acompanhar os temas e contedos dos programas, preparando
perguntas instigadoras para serem discutidas durante a apresentacdo ao vivo da
série.

Site do programa Salto para o Futuro, http://www.tvebrasil.com.br/salto que,
desde 1991, constitui uma importante ferramenta para a formacdo continuada e
o aperfeicoamento de docentes que trabalham em Educacdo, bem como de
alunos dos cursos de magistério.

Grade de programacio
oferecida pela SEED/MEC.

Figura 33 - Reproducéo de tela, mostrando /inks para acesso a hipertexto e ao Portal da
SEED/MEC.

Podemos perceber a divulgacdo dos programas e portais do Governo

Federal no decorrer desta disciplina, o que parece muito apropriado quando

*? http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=289&Itemid=356
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pensamos no investimento dos programas de incentivo ao uso das tecnologias,
seja através de cursos e/ou projetos oferecidos em todo o territério nacional.

Seguindo a estrutura do plano macro para o micro, a Unidade 4 — Cinema,
DVD e Rddio abre a sequéncia da compreensdo das linguagens mididticas de
forma mais especifica, buscando repensar o uso dos recursos para os processos
ensino e aprendizagem, enfatizando a integracdo das tecnologias para a
otimizacdo desses em funcdo da clareza de intengbes e objetivos pedagogicos.

O wuso dos recursos de imagem e som sdo valorizados em sua
representatividade material e ideoldgica, havendo uma articulacdo entre o
conteddo e os programas oferecidos pelo MEC. Assim, através de um link,
permite abrir o Guia de Programas do DVD Escola®, contendo uma relacio de 30
paginas em formato pdf, para o estudante conhecer, consultar e utilizar em sua
pritica de multiplicador. Os titulos estdo organizados em temas como Ciéncias,
Educagio Especial, Escola/Educacdo, Etica, Geografia, Lingua Portuguesa,
Matemética, dentre outros, temas relacionados aos componentes curriculares do
Ensino Fundamental e Ensino Médio, num total de cinqiienta DVD’s, informando
o tempo de duragdo e trazendo uma breve sinopse em alguns deles.

Mais uma vez, ndo parece incorreto afirmar que este componente
curricular compreende uma maneira de integrar oS projetos € programas
governamentais, tanto no que compete a informacdo quanto a acessibilidade,
veiculando hipertextos, links e hiperlinks que possibilitam a navegacdo
instantanea por eles, como podemos ver a titulo de curiosidade a chamada para o

acesso, como podemos constatar em trechos como:

SAIBA MAIS*:

Entre no Programa Rédio Escola http://200.130.6.200/ que estd disponivel no
site da SEED/MEC http://portal.mec.gov.br/seed/ . Experimente ouvir um dos
programas disponiveis: em Série do Aluno, Cantorias Selecionadas, ha seis
cantorias de viola nordestina para serem utilizadas em situacdes de ensino-
aprendizagem.

Sera que essas cantorias sio materiais de apoio indicados para sua pratica
pedagégica?

Verifique no site da Secretaria de Educagdo a Distancia do MEC, exemplos de
projetos em escolas publicas que t€m experiéncias de rddio escola e protagonismo
juvenil. Vocé vai aplaudir! (Grifos das autoras)

* http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/grades/guia_dvd_escola.pdf
* Saiba Mais; tela 10 — Unidade 4 — Midias na Educagdo.
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A Unidade 5 — Computador e Internet procura intensificar o debate sobre
a visdo educacional sobre as tecnologias de informacdo e comunica¢do do ponto
de vista da modernizagdo e da mudanga, sustentando o uso dessa tecnologia para
aa construcdo de redes de conhecimento e para a formagcdo continuada no
contexto, utilizando as estratégias até entdo: termos em negrito, zonas de salto
para acesso a portais, hipertextos, sintetizacdo, pontos de reflexdo, mantendo a
arquitetura de sua construcao.

No encerramento, a Unidade 6 — Escola: espaco integrador das midias
trabalha no plano micro, pensando a integracdo com vista as possibilidades de
autoria — a Pedagogia de Projetos, baseado na interdisciplinaridade e na
contextualizacdo conforme as realidades locais.

Esta abordagem sugere uma visdo democratica sobre as realidades dos
estudantes permitindo que cada um deles pense a integracdo conforme as
especificidades locais, que sd@o muitas, ja que o curso agrega professores de todo o
Brasil, com sua diversidade sociocultural e histdrico-geografica, que regulam o
fluxo das informacdes e imersdes aos recursos tecnoldgicos.

Interessante observar o tom do discurso, embora enderecado para uma
segunda pessoa, mantendo a proximidade através do pronome “voce”, utiliza
fortemente a impessoalidade da terceira pessoa, de um sujeito hipotético e
indeterminado “E preciso, assim, fazer escolhas a partir de critérios e tomar
decisoes”, “Evidencia-se, portanto, a importancia da atuacdo do professor”, “é
preciso que ele esteja engajado em programas de formacao”

O nds, como elemento aproximador das pessoas, ainda que num ambiente
virtual e simulando um didlogo, aparece nas aberturas, reportando ao que
trabalhou na unidade anterior, ‘“Nas unidades anteriores, abordamos as
caracteristicas e algumas implicacdes educacionais (...) Nesta dltima unidade, o
foco do nosso estudo € (...) O que iremos abordar nesta unidade (...)” e de
forma contundente ao final, em caixa alta: CHEGAMOS AO FINAL DESTA
DISCIPLINA! ESPERAMOS QUE VOCE TENHA APROVEITADO TUDO
AO MAXIMO! SUCESSO!”(grifos das autoras)”.

No que tange as atividades, parte importante na articulacdo dos conteidos
a pratica, observamos que na atividade 1, o estudante € chamado escrever as
“vivéncias utilizando midias e tecnologias”, como atividade obrigatéria, a partir

do encaminhamento convidativo das autoras:
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Em sua trajetéria profissional, possivelmente, vocé conheceu ou ji participou de
algum trabalho pedagdgico envolvendo o uso de tecnologias e midias no contexto
escolar. Para que todos os participantes desta turma possam conhecer um pouco
mais sobre suas experiéncias, relate uma atividade educacional vivenciada ou
conhecida por vocé que envolva o uso de midias e que tenha sido mais
significativa para sua aprendizagem. Partilhe sua aprendizagem com os colegas e
conhegca as experiéncias que eles trazem para este curso, navegando pelas
producdes inseridas na ferramenta Biblioteca.

Como desdobramento da tarefa, o estudante deve ainda, acessar “o relato
de pelo menos dois colegas da turma”, fazer “leitura de suas experiéncias,
destacando os pontos que lhe chamaram mais a aten¢do e que considera relevante
para serem discutidos com a turma” e apresentando, posteriormente, as
“contribuicdes sobre os pontos destacados” no Foérum “Analisando as
experiéncias”.

Podemos notar o tom de proximidade na proposta da tarefa presente no
uso do pronome “voc€”, além do convite a “partilha”. Isso nos faz pensar sobre a
autonomia, em uma liberdade na escolha dos aspectos relacionados as memdrias
no uso das tecnologias e a escolha dos materiais a serem lidos.

H4 um passo a passo em todas as atividades sobre a formatacdo na
elaboracdo do texto, quanto ao tamanho, margem, fonte, tipo e anexo do
documento a Biblioteca, que, como vimos, ndo interferem na manifestacao da
autonomia do estudante, mas orientam os estudantes criando um padrdo cons fins
de facilitar a visualizacdo e localiza¢do dos arquivos.

Ainda na unidade 1, temos o lancamento da proposta de elaboracido de
uma “atividade especial”, individual e obrigatéria, com duracdo de 35 dias, que
envolve duas acgdes: “a de producdo de fichamento e resenha de um dos materiais
indicados abaixo e, outra, de andlise e compartilhamento das andlises das

producdes dos colegas” pelo férum.

Opcao 1: Capitulo 2 do livro “Integracao das Tecnologias na Educacao”.
Fichamento de um artigo do Capitulo 2 do livro “Integracdo das Tecnologias
na Educacao”.

Selecione um dos quatro artigos e faca a resenha conforme orientacdes a seguir.
O Capitulo 2 estd disponivel para leitura e download no endereco abaixo:
http://www.tvebrasil.com.br/salto/livro/2sf.pdf e no Material do Professor.
Opc¢io 2: Livro O QUE E MIDIA-EDUCACAO

Fichamento do Livro O QUE E MIDIA-EDUCACAO

BELLONI, Maria Luisa. O que é midia-educacéo / Maria Luiza Belloni -
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Campinas, SP: Autores Associados, 2001.

Como fazer a atividade:

1% acdo:

1. Faca a leitura do livro “O que é midia-educacio” ou de um dos quatro artigos
do capitulo 2 do livro “Integracao das Tecnologias na Educacao”.

2. Elabore o fichamento e a resenha, de acordo com o formulario.

3. Salve o formuldrio, devidamente preenchido, seguindo a mesma orientacio
anterior: nomedoaluno-ativ-Especial-Midias

4. Anexe o arquivo na Biblioteca em Material de Aluno no tema Midias

2% acdo:

1. Faca a leitura de duas resenhas diferentes elaboradas pelos colegas e
disponibilizadas na Biblioteca.

2. Destaque os aspectos relevantes encontrados na leitura, participando do Férum
"Leituras Comentadas"(grifos das autoras).

A proposta inicial dessa atividade era a realizagdo da resenha do livro, mas
em fun¢do da dificuldade encontrada em adquiri-lo, ela foi adaptada de modo a
contemplar / favorecer a elaboragdo pelos os estudantes.

Isso € um importante aspecto a se considerar na realizacdo de uma
proposta educacional focada no estudante: a possibilidade de rever o percurso,
avaliando as possibilidades e criando alternativas para o redimensionamento das
acoes e melhor aproveitamento das oportunidades de aprendizagem, que apontam
para possibilidades de autonomia.

A alternativa ndo sé contempla o estudante que ndo conseguiu adquirir o
livro citado, mas a todos, pois € incontroldvel precisar e determinar quem dentre
eles conseguiu o livro impresso, mas preferiu elaborar o trabalho sobre o texto
digital.

A opc¢do de escolher um dentre os artigos do livro digital para a apreciacdo
critica parece favorecer um pouco mais a autonomia do estudante, uma vez que
cria uma oportunidade de escolha, embora mediada, sobre o que deseja escrever,
conforme o interesse e a conveniéncia pessoal, j4 que ndo seria preciso ler todos
os capitulos para escolher um, levando em consideragcdo o aspecto peculiar de um
artigo em detrimento a um livro.

A possibilidade de atividades optativas é um ponto relevante para
pensarmos os indicadores que favorecem a autonomia de estudante no ambiente
on-line. O proposito da Atividade 2 consistia na reflexdo sobre os desafios
apresentados, propondo que o estudante “Identifique quais foram as provocacgoes
apresentadas no ponto de reflexdo”, estabelecendo uma articulagdo com duas

questdes apresentadas:
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- O que vocé tem feito para incorporar os instrumentos dessa sociedade ao seu
fazer profissional?

- Como a escola e seus professores podem se organizar para estas mudancas da
forma mais adequada, equilibrada, critica e coerente?

O didlogo entre o conteido, a atividade de reflexdo e o fazer pedagégico
parece uma estratégia positiva para rever atitudes da prética docente, como uma
espécie de autoavaliacdo, cujo registro das respostas deveria ser feito na
ferramenta Didrio de Bordo, uma interface de comunicacao privada e restrita ao
estudante e tutor.

A atividade 3 apresenta uma proposta similar a 2, no tocante a opcao e
autoreflexao; nessa, o estudante é convidado a assistir um ‘“Programa da Série

Salto para o Futuro da TV-Escola, observando as contribuicdes a sua pratica

13

pedagdgica”, elaborar um documento de uma pigina apontando as “as
contribuicdes que este programa ou video podera trazer a sua pratica pedagdgica
(explique por qué)” e anexar a biblioteca virtual.

Outra possibilidade de trabalho de reflex@o exigiu a organizacdo da turma

em grupos, para a realizagdo de um semindrio virtual, conforme a proposta:

Atividade 5 — Seminario virtual

Grupo (obrigatdrio) Duracao 2 semanas

Para aprofundar o conhecimento sobre as possibilidades educacionais do uso das
Midias, estudadas na Unidade 4, vamos organizar um semindrio virtual
propiciando com isso que cada grupo enfatize sua analise sobre uma das Midias e
compartilhe com os colegas da turma..

Como fazer a atividade:

1. Cada grupo receberd o nome de uma Midia (Cinema, Video/DVD, Rédio)

2. A partir dai, cada grupo se organiza para elaborar um texto (1 a 2 péginas)
argumentando sobre as potencialidades e as limitacdes do uso da midia em
questdo, no contexto da escola fundamental (de 5% a 8° série) .

3. No texto, deverdo constar os fundamentos dos autores estudados na Unidade 4
e de outros autores pesquisados pelos grupos. E importante observar as normas de
citacoes e as referéncias bibliogréficas.

4. Salve o texto produzido, considerando que o arquivo deverd ser enviado pelo
representante do grupo. Por exemplo: GrupoA-ativ5-Discl

5. Anexe o arquivo na Biblioteca em Material de aluno no tema Disciplina-1.

As interagdes entre os componentes do grupo deveriam ser feitas no
“Férum — Trabalhando em Grupo”, aberto especialmente para esse fim, em
tépicos separados por tema e grupo para facilitar a localizag@o. A organizacdo dos

grupos e distribuicio dos temas ficou a cargo dos tutores para dinamizar o
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processo e integrar os elementos mais participativos com 0s menos participativos,
de acordo com as observacdes no decorrer da disciplina, com o intuito de estreitar
o relacionamento e estimular a participacgao.

A producdo cooperativa foi a tdonica desta proposta, que exigia do
estudante uma atitude ativa, autodirigida na conducdo da sua tarefa e flexivel na
conducdo dos possiveis conflitos de opinides que podem surgir na atividade
grupal. Mostra, particularmente, uma alternativa possivel para o trabalho
cooperativo e com o foco na autonomia do estudante, uma vez que esse deveria
autoregular sua participacao e estudo em fun¢do das necessidades coletivas.

A participacdo e o percurso da atividade foram acompanhados pelo tutor
que mediou o processo de escolha do representante do grupo, que deveria atuar na
lideranca dos trabalhos.

Outro aspecto importante € a variedade de objetivos das tarefas
apresentadas aos estudantes, como meio de estabelecer as articulagdes entre 0s
conteudos sistematizados, a forma¢do do multiplicador e a realidade local, como

no exemplo da atividade 7:

Considerando os aspectos relacionados ao tema Integracdo de Midias na Escola,
que foram abordados na UNIDADE 6 reflita sobre o seu contexto de atuacio e
aponte 3 aspectos que considera mais urgente e necessario para desenvolver um
trabalho pedagégico integrando as midias no contexto da escola, explicando o
porque. (...) Registre os 3 aspectos explicando o porque em um pequeno texto (1
pagina).

Finalmente, a autoavaliacdo é proposta como instrumento de andlise do
percurso de aprendizagem, de cardter individual e obrigatério, deveria partir da
reflexdo de questdes bdsicas, de modo que o estudante pudesse reconstituir o seu

percurso de aprendizagem:

* Como foi a sua participagdo nas atividades desenvolvidas em grupo e
individualmente? E suas leituras foram produtivas? E a participacdo nos
Foruns, instigou novas descobertas e compreensdes?

* Qual a maior dificuldade que vocé enfrentou? Vocé€ conseguiu superd-la?
Como? Senao a superou, o que pretende fazer para que isso ocorra?

* O que voce faria de diferente? Ou o que vocé gostaria de ter feito e ndo fez?
Por qué?

A autoavaliacdo se insere no conjunto de propostas que favorece a

autonomia do estudante, na qual a regulagdo do fluxo de informagdes e mensagem
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parte de sua crenga e dos valores que julga pertinentes para o intento, nesse caso,
as possiveis respostas, partem da subjetivacdo e da impressao pessoal do sujeito o
que para tal ndo existe certo ou errado, nem medida que afira.

O conjunto das atividades apresentadas foi composto levando e
consideracdo a representatividade e a recorréncia das agcdes a serem realizadas e
dao pistas de possibilidades e alternativas para o trabalho voltado a autonomia do
estudante, sem perder as inten¢Oes pedagdgicas e a os objetivos definidos e
pretendidos em sua estrutura curricular no tocante a formacao de habilidades e

competéncias.

6.3
Sintese e formulacao de hipéteses gerais

Nesta etapa, chegando ao final do trabalho de anélise, proponho uma
sintese, abarcando as hipdteses gerais, pensadas a partir da formulacdo de
categorias capazes de englobar os fatores que podem ser identificados como
promotores de autonomia. Para tanto, procurarei articuld-las ao contexto em que
estdo inseridas.

A partir dos dados construidos com base nos componentes curriculares
Concepgoes de Aprendizagem (CA) e Midias na Educacdo (ME), podemos
identificar um conjunto recorrente de indicadores e indices que podem atuar como
promotores de autonomia, entendida aqui, como a capacidade de gerar e gerir
autoestudo, além de escolhas pessoais na constru¢do da propria aprendizagem.

Baseada no referencial tedrico utilizado para a andlise do contetdo,
elaborei um grupo de trés categorias, entendendo a categorizacdo como ‘“uma
operacdo de classificacio de elementos constitutivos de um conjunto, por
diferenciacdo seguida de um reagrupamento baseado em analogias, a partir de
critérios definidos” (FRANCO, 2003, p. 51). Utilizei categorias definidas a
posteriori, conforme as convergéncias ou divergéncias dos dados em relacdo ao
tema e ao problema em questdo, como recorréncias criadas a medida que vao se
delineando explicagdes e possiveis respostas, ainda que transitorias, dado o

cardter especifico da andlise deste estudo de caso a luz das teorias.
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Dentre as categorias, podemos constatar: (1) a interface grafica do
ambiente on-line; (2) o design diddtico do curso e das disciplinas e (3) as

atividades de avaliacao.

6.3.1
A interface grafica do ambiente on-line

E sabido que o ambiente on-line difere do ambiente presencial de
aprendizagem, cada qual tem suas especificidades segundo as intencdes e
objetivos pedagdgicos. Embora herdeiros de um ensino a distdncia marcadamente
presencial, iniciamos um processo de mudanca da EAD a partir da evolugdo das
tecnologias de informacdo e comunica¢do, sobretudo com a difusdo dos
computadores e acesso a Internet.

A possibilidade de conectar-se a uma rede mundial de computadores e
integrar-se a muitos usudrios propiciou a redefinicdo de estratégias na busca,
selecdo, distribuicdo e armazenamento de informacdes e saberes voltados para os
processos de ensino e aprendizagem. A criacdo de ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA) fortaleceu esses processos, trazendo a emergéncia da
utilizacdo dos recursos visando a interatividade e a comunicabilidade entre os
usuarios.

O curso objeto deste estudo primou pela utilizagdo do ambiente on-line em
primeira instancia. Isso porque os cursistas tinham momentos definidos de
participacdo e produgdo, assim como locais para a entrega das atividades e
consultas as atividades dos demais. Além disso, todo o feedback e
acompanhamento da tutoria eram realizados no ambiente colaborativo.

Somado a isso, o design diddtico do curso agregou vdrias linguagens
audiovisuais, via texto, imagem ou som, permitindo ao estudante o conhecimento
dos diversos recursos e a otimizacdo do uso desses como atributo indispensédvel a
sua habilitacao.

Nesse contexto, e visando o melhor aproveitamento das oportunidades
recursivas, o e-Proinfo utilizou interfaces graficas que puderam favorecer a
autonomia dos estudantes, dentre elas: e-mensagem, Bate-papo, Didrio de Bordo,

Foruns, Biblioteca e Conteiido do Modulo.
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A navegabilidade pelo ambiente, bem como sua ‘“amigabilidade”,
entendida como a facilidade de ir e vir dentre essas interfaces, pode favorecer a
autonomia do estudante na busca de informacdes sobre os conteidos a serem
estudados e as atividades propostas, como a subutilizagdo, ou deficiéncias no
sistema, pode limitar esse intento. Links, hipertextos, hiperlinks foram utilizados
visando a expansdo, o esclarecimento das informagdes, como, também, o acesso
instantaneo a outras fontes de pesquisa.

Podemos perceber que a disciplina Concepgoes de Aprendizagem utilizou
apenas os hipertextos para ampliar as informacdes sobre termos, referéncias
bibliograficas, desdobrar conteidos e, principalmente, para orientar os passos do
estudo no tocante ao uso do CD-ROM e/ou as leituras a serem realizadas.

Essa disciplina ndo ofereceu nenhum /ink para acesso a outros sitios, o que
suponho ser em funcdo da quantidade de informacgdes e leituras a serem
realizadas, subutilizando, de certo modo, as possibilidades de navegacdo on-line,
embora tenha disponibilizado um recurso adicional no formato CD-ROM™,
contendo a integracdo de linguagens audiovisuais (texto, imagem, som, esquemas
gréaficos), que propiciaram uma outra via de acesso € navegabilidade, mas em
ambiente off-line, como podemos ver alguns exemplos na secdo 6.1 deste capitulo.

O uso ampliado dos recursos de acesso instantdneo a WEB foi realizado de
forma intensa pela disciplina Midias na Educacdo (ME), usou-se o hipertexto
como: caixa de diciondrio, propiciando a definicdo de termos especificos, caixa
de informagoes complementares, para complementar conteddos, colocar citacdes,
referéncias, caixas de sintese e de reflexdes. Muitas dessas continham [links e
hiperlinks que abriam portais da Wikipédia, da SEED, do MEC, da TV Escola, do
Salto para o Futuro, além de entrevistas, revistas, livros ou outros contetdos
digitais armazenados na rede (cf. se¢do 6.2).

No curso da disciplina em questdo, podemos constatar um aproveitamento
das possibilidades de conexdo e acesso instantdneo a sitios, para a
complementacdo de pesquisa e leituras, de forma independente e autonoma, ainda
que o ambiente seja direcionado por um endereco eletronico sugerido. A

utilizacdo desse suporte possibilita liberdade ao estudante de impor seu proprio

* O CD-ROM Aprendendo a Aprendizagem contém as unidades trabalhadas na disciplina, em
conteddo aprofundado, foi produzido pela autora em parceria com a PUC-Rio, ndo exclusivamente
para este curso, e foi distribuido a todos os participantes pelo correio.
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ritmo de leitura, avangando ou retrocedendo na tela do computador quantas vezes
desejar e investindo no aprofundamento do tema conforme o interesse pessoal.

A navegacao pode avancar para além do dominio previsto pelo professor-
conteudista, o que pode acarretar um sentimento de dispersao, ja que o estudante
transita em um ambiente paralelo. Essa quebra na linearidade da leitura também
pode fazer o estudante se “perder” dentre as inimeras “janelas” que podem ser
abertas, causando o desinteresse, dai a necessidade de o estudante controlar seu
percurso através da autodisciplina e da objetividade.

A utilizagdo do material impresso, como alternativa de estudo, se deu em
segunda instancia. Embora limite a utilizacdo do potencial da rede, via navegacao
pelos hiperlinks, a impressdo parece facilitar a leitura pela portabilidade do
material, j4 que ndo requer nenhum equipamento. Isso foi um dado significativo
no percurso, uma vez que facilitou e/ou supriu uma demanda real, haja vista a
realidade no tocante ao acesso a Internet em nosso pais.

A difusdo das midias digitais em nossa sociedade ndo garante a
democratiza¢do da informagdo em todos os niveis sociais, com iSs0, 0S meios
tradicionais de distribuicdo via livros, cadernos didaticos e apostilas t€ém seu
espaco reconhecido como facilitador no processo de democratiza¢io da educacao.

Vale salientar que o ambiente on-line agrega outras ferramentas que
concentram a informacgdo através da interatividade entre os participantes, neste
caso, a utilizacdo do material impresso, como fonte principal de estudo,
desprestigia os espagos destinados a troca e a colaboragdo coletiva; ha atividades

que so se pode realizar quando conectados a rede, como os féruns e salas de bate-

papo.

6.3.2
O design didatico do curso e das disciplinas

Para pensar no design didatico do curso € importante levar em
consideragdo a estrutura curricular como um todo até o desenvolvimento
sistemdtico dos materiais especificos em cada unidade.

Nesta andlise, entretanto, levarei em conta a estrutura organizacional

explicita nos Eixos e Cronograma disponibilizados aos estudantes, dado os limites
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de tempo e espaco para discutir 0s aspectos que nio aparecem sistematicamente
no produto, mas que estdo inteiramente relacionados ao processo de elaboracio,
compreendido desde a filiacdo tedrica dos professores-conteudistas, a formacgao e
organizacdo das equipes de elaboracdo dos componentes curriculares, do design
grifico, até a distribuicdo dos materiais nas regides, passando, inclusive, pelo
projeto de capacitacdo do MEC.

O design didatico do curso apresenta uma estrutura pré-definida formada
por componentes curriculares, que, por sua vez, se subdividem em unidades
menores. Tal estrutura representa, de certo modo, a heranca do ensino presencial e
tradicional, no qual os objetivos eram definidos com o foco no ensino, em fun¢do
do nivel da proposta curricular, pensada para tanto, bem como os conteudos a
serem assimilados.

Embora haja uma estrutura fixa e pré-definida, os espacos de
interatividade destinados a troca, presentes nesse curso, possibilitam a
ressignificagdo do papel dessa macroestrutura, no sentido de orientar, conduzir os
estudantes na busca de informagdes que possibilitem as aprendizagens necessdrias
as praticas. Percebemos que, ao mesmo em que faz um enquadramento do que,
quando, como e por que estudar, a estrutura como balizadora e organizadora do
espaco e dos conteudos, abre canais de interatividade e de pesquisa autdbnoma
através das interfaces de conectividade com o material produzido e com outros
que podem ser acessados na rede.

A autonomia pode ser compreendida, aqui, mais como a possibilidade de
gerenciar seus estudos em um dado tempo e modo, que com a possibilidade de
escolher os conteudos de sua aprendizagem, bem como as maneiras de operar com
esses. Isso se justifica pensando no momento de transicdo que a EAD atravessa
com a ressignificacdo dos tempos, espacos € modos de operar com as
informacdes, com a inser¢do das tecnologias, uso de computadores, acesso a
Internet, bem como a democratiza¢do dos acessos a esses recursos.

A julgar pelo compromisso institucional no tocante a formacdo de
educadores, a estrutura previamente definida estd em consonéncia aos objetivos
almejados.

Podemos perceber que ha uma organizacdo do geral para o especifico, as
disciplinas partem da fundamentagao tedrica geral, abordando as teorias didatico-

pedagdgicas, as midias e tecnologias, até chegar ao componente especifico que € a
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autoria de projetos pensando na prética do multiplicador, o que funciona como um
indicador de favorecimento da autonomia, uma vez que pode permitir a
elaboracdo de projetos de acordo com as especificidades das realidades locais.

As datas previstas para o inicio e término das unidades, eixos e curso
como um todo, impdem um ritmo que deverd ser seguido por todos os estudantes.
Aqui, também podemos compreender a medida como uma estratégia institucional
de regular o fluxo dos estudos para que o estudante possa a gerir os contetidos em
funcdo do tempo que dispde, que ndo € etéreo, mas circunscrito; o estudante tem a
possibilidade de operar com o tempo disponivel, o que constitui como um
indicador de favorecimento da autonomia.

Diante do exposto e das experiéncias realizadas na EAD, considero que,
de maneira geral, ha uma transposicio da estrutura pedagdgica do ensino
presencial para o ensino a distancia, quando pensamos na estrutura de organizagdo
dos modos de ensinar e aprender, seja no tocante a selecao e disponibiliza¢ido dos
conteudos, seja na delimitacio de um tempo de aprender e na maneira de
demonstrar o que foi apreendido, mas que ndo invalida as inten¢des pedagdgicas,
nem diminui as possibilidades de uso das inovacgdes tecnoldgicas frente a
transi¢ao.

Os avangos em relagdo a distribuicdo das informacdes e o modo como
tratd-las graficamente, sem diivida, sdo muito significativos. Podemos nos servir
da distribuicdo em grande escala e nos reconditos de nosso pais, com rapidez e
economia, além de integrar as vdrias linguagens audiovisuais, hipermidias e
portais por todo o mundo. Ainda carecemos, porém, definir estratégias que deem
conta de ressignificar a Educacdo diante dos novos meios e das novas geracdes
que, indiscutivelmente, apresentardo novas maneiras de operar com as
informacdes advindas das novas tecnologias de informag¢do e comunicacdo,
visando aprendizagens realmente significativas.

O design didético das disciplinas analisadas foi favorecido pelas interfaces
de interatividade que o ambiente on-line proporciona, diferentemente dos
materiais essencialmente impressos, a disponibilidade de textos digitais podem
favorecer pesquisas autdonomas e o aprofundamento de temas conforme os
interesses pessoais.

A linguagem difere conforme as disciplinas, mas estas dispdem de

estratégias de ajuda ao auto-estudo como o tipo de letras que facilite a leitura, as
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imagens, cores que chamem a aten¢do, bem como o tamanho e negrito usado nas
letras para dar relevo. Utilizaram também estratégias de direcionamento do foco
de estudo como os elementos de organizacdo prévia definindo os objetivos no
inicio de cada aula.

Observamos algumas especificidades trazidas separadamente, Concepg¢oes
de Aprendizagem, por exemplo, trouxe contundentemente o ‘“passo a passo”,
esclarecedor ao aluno, mas limitador de autonomia, quando se pensa em
gerenciamento das estratégias de estudo. As orienta¢des indicavam o que € como
fazer, em formas de conselhos, sugestdes ou instrucdes, em verbos no imperativo.
Os hipertextos foram utilizados para indicar as leituras que deveriam ser feitas na
Biblioteca ou no CD-ROM, o que indica uma orientacdo exclusiva de circulagdo
por entre os materiais recomendados, podendo limitar as possibilidades de
pesquisa no ambiente on-line por ndo estimular o acesso a outros sitios.

Ainda nessa disciplina, hd& uma proximidade da linguagem pelo uso
freqliente da segunda pessoa do plural que pode gerar envolvimento e a

conseqiiente autonomia de ocupar e compartilhar aquele espaco simbdlico do

Midias na Educacdo trouxe, dentre as caixas de expansdo ao final de cada
unidade, duas que suscitam uma atencdo especial: Sintetizando e Pontos de
Reflexdo. A primeira contendo a sintese do que foi desenvolvido na unidade e a
segunda, alguns questionamentos a respeito da pratica do multiplicador.

A sintese é, na maioria das vezes, favordvel ao estudante, mas pode
representar, também, uma oportunidade de aligeirar o estudo, limitando a leitura a
este ponto ou reduzindo a possibilidade de elaborar sua propria sintese pessoal
sobre os conteidos. Os questionamentos, por sua vez, podem favorecer o
envolvimento e a provocacao quanto ao tema, mediante a auto-andlise, o que seria
um indicador positivo de favorecimento a autonomia.

O uso das caixas de conexdo a outras midias foi expressivo e favordvel a
autonomia do estudante, ja que se constitui como uma possibilidade de pesquisar
e explorar livremente os sitios, conforme os interesses e escolhas pessoais. E
interessante observar que muitos acessos sdo direcionados aos programas
governamentais, o que pode sugerir a divulgacdo dos projetos que sdo realizados,

distribuidos e estdo disponiveis gratuitamente, como também, a propagacdo da

propaganda ideoldgica da méaquina do Estado, o que ndo seria leviano, dado o
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cardter das politicas publicas que realiza, mas oportuno se consideramos o ano
eleitoral em que o curso foi oferecido.

No conjunto dos textos, percebemos a clareza com que as informagdes siao
tratadas, embora as telas exijam simplicidade na comunica¢do, nem por iSso
deixam de ser precisas. A precisdo pode ser tomada como a tentativa de ampliar
os canais de compreensdo a partir as opg¢oes de leituras, sejam elas, obrigatorias,
complementares (presentes na Biblioteca) ou livres, percorridas através da
multiplicidade de conexdes que pode permitir que o aluno navegue além para
além do texto ou do ambiente de aprendizagem, o que é um expressivo indicador

de favorecimento da autonomia do estudante.

6.3.3
As atividades de avaliacao

As atividades representam um importante meio de observar a relacdo que
pode ser estabelecida entre os estudantes e os conteudos que deverdo ser
assimilados. Como sabemos, ¢ uma forma de aferir sobre as informagdes
depreendidas a fim de avaliarmos a intensidade com que se deu ou ndo a
aprendizagem. A avaliacdo no ambiente EAD ainda é um ponto de
questionamentos e ddvidas em relagdo a sua eficdcia, seja na realizag@o, seja nos
critérios de correcao.

Ainda que pesem as criticas, as atividades pensadas em cada disciplina
representam um indicador interessante de participacdo autdbnoma, nas quais 0s
estudantes puderam, grosso modo, colocar-se mais pessoalmente, fazendo
inferéncias, relacionando suas préprias idéias e experiéncias articulando-as ao
conteudo trabalhado e objetivos propostos.

Dentre as caracteristicas marcantes, podemos perceber que as propostas,
além de estabelecerem ligacdes especificas aos temas, propuseram um conjunto de
acdes pedagdgicas focadas nas escolhas e realidades locais dos estudantes.

As escolhas pessoais e as reflexdes sobre as praticas pedagdgicas pessoais
indicam um comprometimento mais autdbnomo, que possibilita um didlogo entre

as informagdes, além de redimensionar o olhar critico sobre si e seu contexto, e
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agregar algumas caracteristicas importantes, tendo em vista a possibilidade de

uma constru¢do significativa dos conhecimentos (REEVES, 2002), como:

a)

b)

c)

d)

Relevantes para o mundo real: as atividades estabelecem correspondéncia
com a prética do professor-multiplicador de forma contextualizada;
Requerem investimento de tempo: as atividades como a observacdes de
pessoas para verificar os aspectos do condicionamento (CA) e seminério
virtual (ME), por exemplo, exigem uma dedica¢do de tempo maiores em
funcdo dos objetivos especificos;

Oportunizam a colaboracdo: a discussdao gerada nos féruns como
desdobramento das atividades e o semindrio virtual elaborado em grupos
possibilitam a colaborag@o mais contundente nas tarefas analisadas.
Favorecem a reflexdo: as atividades analisadas trouxeram a reflexao como
um dos principais objetivos, permitindo que os estudantes colocassem sua
representacdes a respeito da realidade e dos contetidos apreendidos;
Integradas a avaliacdo: a atividade realizada para refletir sobre a as
contribuicdes das concepcdes de aprendizagem (CA) e a autoavaliacio
(ME) sdao exemplos de atividades que buscam integrar os conhecimentos e
a avaliacdo do mundo real, articulando a natureza da atividade em si.
Permitem solugoes miiltiplas: um aspecto bastante peculiar nas atividades
analisadas é o fato de constituirem atividades abertas, cujas respostas
podem variar entre os estudantes, obtendo resultados multiplas

As atividades propostas aos estudantes permitem uma diversidade de

resultados e articulam os conteddos ao senso de observacdo e as reflexdes

pessoais sobre as praticas pedagdgicas, tendendo as possibilidades de interferéncia

nas realidades locais.

As aproximacdes entre as atividades avaliativas, conteidos e estudantes

constitui um dado relevante no processo de aprendizagem e na constitui¢do da

autonomia dos estudantes, sobretudos levando em consideragdo a possibilidade de

leitura das atividades realizadas e postadas por eles na biblioteca virtual; o

aprender em grupo e com o grupo no ambiente on-l/ine intensifica sobremaneira a

legitimidade e o valor desta modalidade de educagao.
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7
Conclusoes

Esta pesquisa representa o interesse € a preocupagdo pelo desenvolvimento
da EAD, sobretudo no tocante a autonomia exigida, permitida e idealizada para os
estudantes da educacao on-line, mais especificamente.

Dentre as inquietagdes centrais de meu interesse, procurei verificar as
possibilidades oferecidas pelo curso, objeto de estudo, que poderiam abrir espaco
para a autonomia dos cursistas na relacdo com o suporte material no espago virtual
de educacao.

No conjunto de esforcos e preocupagdes, investiguei, a partir da pesquisa
documental, os indicios que permitissem entender a promog¢do a autonomia em
um ambiente on-line, tentando identificar os indicadores que favorecem ou
dificultam esse intento, bem como os tipos de recursos materiais que possibilitam
sua manifestacdo e se o curso, em sua metodologia e objetivos, favorecia a
autonomia pretendida.

Com base nisso, a partir da investigacdo o perfil do curso, descrevendo a
estrutura global, objetivos, participantes e analisando a interface grafica do
ambiente de aprendizagem, alguns aspectos importantes que constituem a
natureza do campo foram se delineando e dialogando com o panorama das
discussodes em torno da EAD.

Discussdes essas que agregam particularidades de um sistema de
comunica¢do, que permite a interagdo e interatividade entre os sujeitos e que
avancam paralelamente as transformacdes sociais em nivel global.

Nesse contexto, € possivel perceber a necessidade da aquisicdo de
habilidades capazes de assegurar as competéncias minimas para o desempenho
social, o que no ambito educacional, tem mobilizado os setores governamental e
ndo governamental para atender a demanda.

Sem aprofundar a apreciacdo critica sobre 0s projetos governamentais,
percebemos que os esfor¢cos em promover a formacao dos professores em servico
para a integracdo das midias e tecnologias demandam de longa data e com

objetivos definidos de capacitac@o e conscientizacdo para o uso.
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A consciéncia sobre o uso deve ser pensada para além da valorizacao
tecnocéntrica, de modo a explorar significativamente as possibilidades que
dispomos. Nesse interim, também reside a preocupacao com o espago de educacao
on-line, na revisdo das acgdes e contradicdes de forma que possa utilizar a
plasticidade do ambiente para o desenvolvimento de metodologias para o ensino e
aprendizagem consistentes.

No contexto pesquisado vemos que, na proposta de aprendizagem, a
estruturada prevalece, mas tal estrutura por si ndo engessa as possibilidades do
estudo mais autbnomo pelo estudante com vias a constru¢do de sua aprendizagem,
ja que foi possivel identificar indicadores que favorecem a autonomia dos
estudantes, em trés categorias recorrentes: (1) a interface grafica do ambiente on-
line; (2) o design diddtico do curso e das disciplinas e (3) as atividades de
avaliacdo.

Através das revisdes tedricas e pelos resultados deste estudo, transitamos
no espaco de implementacdo de cursos que atendam as novas e emergenciais
exigéncias de atendimento a formacao, todavia alguns fatores no campo analisado,
mostram caminhos de uma pratica voltada a relevancia educacional, com vistas a
autonomia.

Neste estudo de caso, constatamos que a estrutura prevalece. O curso
orienta-se por um conjunto de fatores definidos pelas concepg¢des e objetivos
tracados, cuja tendéncia € criar condigdes de interatividade entre os sujeitos,
buscando nas parcerias e mediacdes, as possibilidades de autoria.

Os parceiros sdo tutores, mediadores pedagdgicos, mas também seus
pares, outros participantes com o0s quais os estudantes estabeleceram contatos
mais freqlientes por meio dos debates, semindrios, oficinas e o trabalho de
conclusdo do curso.

Outro elemento que incide sobre essa mediagdo é o préprio ambiente, a
navegabilidade de um sistema operacional e de um ambiente virtual de
aprendizagem, relativamente estivel, que traca percursos, por onde podem
circular os individuos e os conceitos. Nesse transito, os estudantes contaram com
recursos multissensoriais, links de acesso e hipertextos capazes de dinamizar o
processo € permitir que experimentassem possibilidades de inferéncias e

conectividades multiplas.
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As limitagdes a isso podem advir das situagdes de aprendizagem fechadas,
das limitacOes impostas a pesquisa, a interatividade e a intercomunicagdo, via
material didético.

Nos documentos analisados, o design didatico das disciplinas mostrou-se
relativamente plastico, flexivel; a utilizacdo dos conteidos no ambiente virtual
favoreceu a quebra da leitura linear e maior dinamismo, abrindo um canal de
possibilidades para a pesquisa autdnoma. Isso, porque podemos apreender a
recorréncia de links e hiperlinks de acesso a portais fora do espago virtual no qual
o curso se insere, o que amplia a circulacdo de idéias e informagdes outras,
ocasionando menor controle do espago.

O controle do fluxo de estudo feito pelo aluno esteve subordinado ao
controle temporal da estrutura disciplinar, em eixos, que se sucediam em uma
organizacdo fixa, o que nos leva a concluir que a flexibilidade de tempo,
supostamente vantajosa no ambiente EAD, ainda é pré-determinada, controlada
por um tempo arbitrado em fungdo das situacdes de aprendizagem, de uma
proposta metodoldgica baseada na interagdo e colaboracao.

As possibilidades de ir e vir entre as informagdes disponiveis,
peculiaridade do espago virtual, sdo limitadas as unidades de contetido, o que ndo
inviabiliza a proposta, nem subtrai sua relevancia, mas expressa contradi¢des
desse momento de transi¢cdo pelo qual passamos. Essa transicio pode ser
entendida como parte do processo de transformacdo e ressignificacdo pelo qual a
modalidade passa.

Pensando assim, as reflexdes que sdo feitas no escopo desta e de outras
pesquisas podem servir para verificarmos o que de fato existe e o que poderd ser
descartado para o futuro, na pretensdo de construir sentidos para a educagdo on-
line tendo como base inten¢des de ordem emancipatdrias, bem como defini¢des de
propostas que giram nesse entorno.

Ainda aqui, vale ressaltar que essa apreciacao critica consiste em uma
sintese baseada na andlise do conteido, a partir dos significados e sentidos por
mim depreendidos, intencionalmente, mas nao aleatoriamente.

Dado o cardter pessoal que este tipo de interpretacdo sugere, as hipteses
aqui formuladas dizem respeito a um conjunto de afirmagdes provisorias, a

suposicoes de ordem substancial, ainda que fornecidas por uma instancia exterior.
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A discussao tedrica trazida nesta pesquisa sobre a estrutura da educacdo
on-line e a autonomia dos estudantes pode ser depreendida na compreensdo do
real e do ideal. As aprendizagens poderdo ser ressignificadas na educagdo on-line
a medida que as intenc¢Oes pedagdgicas contemplarem a integracdo e a utilizacao
dos recursos que as tecnologias oferecem, partindo de concep¢des de ensino e
aprendizagem voltadas para esse fim.

Pensar na EAD como um meio de construcdo e producdo de
conhecimentos, otimizando seus recursos de pesquisa, além de possibilidades para
a construcdo de percursos pessoais nos processos de ensino e aprendizagem € um
ponto ainda a ser trabalhado no conjunto de nossas pesquisas, projetos de

implementacgdo e gestdo dessa modalidade de ensino.
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i , . . | Eixo Il Eixo
Regides Pélos Turmas virtuals N¢ alunos / turma N¢ alunos / turma

AC AC1 24 18
RO RO1 23 21
RR RR1 19 18
AM AMA1 26 25
NORTE AM2 22 15
PA1 40 26

PA
PA2 39 26
AP AP1 27 21
0 TO1 23 21
TO2 23 21
ES ES1 24 19
RJMG1 26 20
RJ1 31 31

RJ /MG

SUDESTE RJ2 32 26
RJ3 30 21
SP1 27 23
SP SP2 28 24
SP3 28 25
DF DF1 40 33
GO1 34 32
GO2 33 32
CENTRO-OESTE GO GO3 31 31
GO4 32 28
MS MS1 26 25
MT MT1 38 24
AL/SE ALSE1 31 25
BA1 29 27
BA BA2 30 26
BA3 29 29
CE1 36 29
CE CE2 34 19
CE3 33 18
NORDESTE MA MA1 34 22
MA2 35 28
PB PB1 21 12
RN RN1 25 24
PE1 33 31
PE2 31 26

PE
PE3 30 26
PE4 35 34
Pl Pl 42 36
PRSC1 35 31
PR/SC PR1 29 20
SuUL PR2 33 22
RS RS1 29 21
RS2 28 21

Total 46 1388 1133



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710359/CB


Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas



http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1

Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo



http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1

