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RESUMO

AGUILA, Andréa Porto. A SAUDE BUCAL NO MUNICIPIO DE FRANCA (SP): DA
ASSISTENCIA AO PERFIL PROFISSIONAL DOS CIRURGIOES-DENTISTAS.
2009. 111f. Dissertacdo (Mestrado em Promocdo de Saude) — Universidade de

Franca, Franca.

A saulde bucal €, sem duvida, parte integrante da saude humana, e passou a ter
uma maior importancia como politica publica no Brasil apés a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988 e a implantacdo do Sistema Unico de Saude. Neste
sentido, o levantamento das demandas em saude bucal nos diferentes territorios
pode auxiliar na formulacéo de politicas mais efetivas para os municipios. O objetivo
deste trabalho foi realizar um levantamento da assisténcia em saude bucal nas
Unidades Bésicas de Saude do Municipio de Franca e caracterizar o perfil dos
cirurgiées-dentistas da Secretaria Municipal de Salude do Municipio de Franca (SP),
no ano de 2007. Foram utilizados dados secundérios, obtidos nos boletins de
producdo odontolégica, fornecidos pela Coordenacdo de Saude Bucal do municipio;
e informacfGes obtidas através das respostas dos cirurgides-dentistas a um
guestionario. De acordo com os resultados obtidos, a cobertura dos atendimentos
em Saude Bucal do municipio em 2007 foi, em média, de 4,91%. Os procedimentos
sdo divididos por faixas etarias e os mais realizados foram os clinicos (67,73%),
seguidos pelas acBes de promocédo e prevencdo de saude (22,15%), procedimentos
cirdrgicos (8,91%), e procedimentos com finalidade diagnostica (1,20%). Dos 44
cirurgides-dentistas do quadro municipal, 46,15% sdo homens, que realizam 41,40%
do total de procedimentos, e 53,85% s&o mulheres que realizam os 58,60%
restantes. Foi encontrada uma relacao significativa entre a faixa etaria dos pacientes
com o sexo do Profissional (p<0,01), sendo que, profissionais do sexo feminino
atendem com maior freqliéncia pacientes de faixas etarias menores. Profissionais do
sexo masculino tém preferéncia pelos procedimentos cirargicos (p<0,001). Entre as
especialidades relatadas destacam-se a Saude Publica/Coletiva, Saude da Familia e
Promocao de Saude (52,22%). Com excecao dos profissionais com Especializacéo
em Dentistica, os procedimentos clinicos foram significativamente os mais realizados
(p<0,01) por todas as Especialidades.

Palavras-chave: saude bucal; SUS; formacao profissional; gestdo municipal



ABSTRACT

AGUILA, Andréa Porto. A SAUDE BUCAL NO MUNICIPIO DE FRANCA (SP): DA
ASSISTENCIA AO PERFIL PROFISSIONAL DOS CIRURGIOES-DENTISTAS.
2009. 111f. Dissertacdo (Mestrado em Promocdo de Saude) — Universidade de

Franca, Franca.

The oral health is, without a doubt, integrant part of the health human being, and
started to have a bigger importance as public politics in Brazil after the promulgation
of the Federal Constitution of 1988 and the implantation of the Only System of
Health. In this direction, the survey of the demands in oral health in the different
territories can assist in the formularization of politics more effective for the cities. The
objective of this work was to carry through a survey of the assistance in oral health in
the Basic Units of Health of the Franca City of and characterizing the profile of the
surgeon-dentists of the City department of Health of the Franca City (SP), in the year
of 2007. Were used secondary data, collectede in bulletins of odontological
production, supplied for the Coordination of Oral Health of the city; and information
gotten through the answers of the surgeon-dentists to a questionnaire. In accordance
with the gotten results, the covering of the consults in Oral Health of the city in 2007
was, on average, of 4,91%. The procedures are divided by age bands and the most
realized had been the clinical ones (67,73%), followed for the actions of promotion
and prevention of health (22,15%), surgical procedures (8, 91%), and procedures
with disgnostic purpose (1,20%). Of the 44 surgeon-dentists of the municipal picture,
46,15% are men, who carry through 41,40% of the total of procedures, and 53,85%
are women who carry through 58,60% remains. Was found a significant relation
between the age band of the patients and the sex of the Professional (p< 0.01), being
that, professionals of the feminine sex take care of more frequently patient of low
ages. Professionals of the masculine sex have preference for the surgical procedures
(p< 0.001). Among the told specialties they are distinguished it Collective Public
Health/, Health of the Family and Promotion of Health (52.22%). With exception of
the professionals with Specialization in Dentistica, the clinical procedures
significantly had been carried through (p< 0.01) by all the Specialties.

Key-words: Public oral health; professional formation; municipal management
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APRESENTACAO

Nascida em Franca, sou a terceira filha de uma familia de quatro irméaos.
Perdi meu pai ainda jovem, no periodo em que me preparava para passar no
vestibular. Era muito idealista na época, sonhava em fazer da minha profissdo uma
maneira de ajudar as pessoas a mudar o mundo, mas depois da perda resolvi mudar
de estratégia e fazer Odontologia na FORP-USP, pois desta forma estaria mais
proxima de minha mée e irmaos.

Ja na Faculdade, enfrentei muitos questionamentos a respeito da minha
formacdo, pensei em desistir muitas vezes, mas entre cursos de Odontologia
Preventiva e Social, Odontopediatria e Cirurgia, que eram as disciplinas que eu mais
sentia aptidao, no ano 2000 o mundo ndo acabou e eu me formei.

Formei-me com uma certeza: ndo queria ser dentista de consultorio.
Passei entdo a querer ser professora e para que isso acontecesse teria que fazer
Mestrado.

Voltei para Franca e vim fazer estagio na UNIFRAN com o professor Dr.
Wilson. Foi ai que conheci a Dra. Soraya e comegamos a trabalhar juntos para que
eu publicasse trabalhos e conseguisse passar no Mestrado da USP, visto que eu ja
havia prestado a prova e passado em primeiro lugar, s6 que nao pude entrar porque
ndo tinha artigos cientificos publicados.

Outra reviravolta me levou a desistir do Mestrado, na época. Fui morar
sozinha e tinha que trabalhar muito para pagar as contas. Comecei a trabalhar em
um PSF durante o dia e em trés consultorios diferentes durante a noite.

No PSF, descobri a importancia da Educacdo em Saude e percebi o
guanto poderia colaborar com a saude das pessoas através dos meus
conhecimentos. Foi ai que comecei a perceber que a saude é mais complexa do que
imaginava.

Depois veio o casamento e o meu filho, e o Mestrado foi ficando para
depois...

No final de 2006, o Matheus, meu filho ja estava com mais de um ano e

pensei: “é agora ou hunca mais”.
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J& conhecia o Mestrado em Promocdo de Saude por causa do meu
estagio na UNIFRAN, e com trabalho e filho pequeno ndo da para mudar para
Ribeirdo Preto para voltar a estudar, entdo pensei: “acho que este deve ser legal”.

Vim com medo da prova e do que eu iria encontrar, mas o que aconteceu
me surpreendeu de verdade.

Jamais tinha pensado em saude por este olhar, fiquei encantada,
apaixonada mesmo, me encontrei profissionalmente.

Agradeco a vocés professores e amigos do Mestrado em Promocéo de
Saude por terem me feito enxergar a real beleza da minha profissdo, e por terem
aberto um novo horizonte na minha vida pessoal e profissional.

Voltando aos tempos de adolescente, resolvi fazer esta pesquisa nao
para mudar o mundo, mas para contribuir com a melhoria da salude dos nossos
municipes, trazendo subsidios que irdo ajudar muito a gestdo da Saude Bucal em

nosso Municipio, Franca.

15



SUMARIO

IR ESI0] 5 10107:Y @ O 17
1 HISTORICO SOBRE A ASSISTENCIA ODONTOLOGICA NO BRASIL18
2 JUSTIFICATIVA oo 23
3 OBUIETIVOS ..ottt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e nnnne 24
3.1 OBIETIVOS GERAIS ...ttt e 24
3.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS.. ..ottt 24
4 MATERIAIS E METODOS........coiiieieeeeee e, 26
4.1 DELINEAMENTO DO ESTUDO .....cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e e e e 26
4.2 LOCAL E PERIODO DO ESTUDO .....ccouiiieiieiiee et 26
4.2.1 Caracterizagdo do municipio de Franca...........cccccuvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeennn 26
N N I o 151 (o ] o o PSP 26
4.2.1.2 ASpPectos GEOGrafiCOS .......oiiiiiiiriiiie i 27
4.2.1.3 ASPECtOS ECONOMICOS.....cciiieeeiiiiiiiiiiiiiii e 27
4.2.1.4 Aspectos DemografiCoS ..........oooviiiiiiiiiiiiiiiiiieiiee e 29

4.2.2 Implantac@o do SUS €M Franca ..........cccoveeviiiiiiiii e 31
4.2.3 Caracterizacdo dos Servicos de Saude Bucal do Municipio de Franca.....32
4.2.3.1 Programa de Saude Bucal — Secretaria Municipal de Saude........ 32
4.2.3.2 AgOes na Atencao Bésica e Média Complexidade....................... 34

4.3 CONSIDERAGOES ETICAS ....oviiiiieieieeeieeeieiesieie et 34
4.4  COLETA DE DADOS......coo oottt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e n e 35
4.4.1 Instrumentos de Coleta de DadOoS ..........ovveeiveeiiiiiieeiii e 35
4.4.2 VariQVeIS/IDAUOS ......uuviiiiiiie ettt 35
4.4.2.1 Caracterizac80 das UBS'S ..........coeiieiiiiiiiii e 35

4.4.2.2 Assisténcia a Saude Bucal.............cccevvvviiiiiiiiii 36

4.4.2.3 Perfil dos Profissionais Cirurgides-dentistas ..............ccccvvvvvvnnnne 38

4.5 MAPEAMENTO DAS UNIDADES DE SAUDE.........cccccceooiieeeeeeee e 38
4.6 ANALISE DOS DADOS.......cooeitecieeeieteete e etesee et ee e se e esss e ere s 40
5 RESULTADOS. ...ttt e e e et ae e e e e ennreee s 40
5.1 CARACTERIZAQAO DAS UBS'S.. ot 40
5.1.1 Quanto a Populag8o Cadastrada .............uueeeeeeeiiiiiiiiiiiiiiieeee e 40

16



5.1.2 Quanto a localizacdo das UBS'S ........cc.ciiiiiiiiiiiie e 42

5.1.3 Quanto ao funcionamento das UBS'S..........cccooovvviiiiiiiiiieecie e 44
5.2  ASSISTENCIA A SAUDE BUCAL.......coceiueiiieienieteete e, 44
5.2.1 Total de ProCediMENTOS ........ccoeuuiuiiiiiiiiiiieeee it 44
5.2.2 Total de ProcedimentoS POr GrUPO........uuveiiuuieiiiiieeeiiiiee e e e e e e e enanas 46
5.2.3 Total de Procedimentos por Grupo e por UBS ...........cccooieiviiiiiiiie e, a7
5.2.4 Descricédo dos procedimentos por idade ..........cevveeiveiiiiieeeeeiiee e 50
5.2.5 Cobertura de 12 consulta odontolégica programatica ...........cccceeeeeeeeeeeeeee. 51
5.3 PERFIL PROFISSIONAL.. ..ottt 53
5.3.1 FOrmacgao ProfiSSIONal..........ccovuuuiiiieiiiiiie e 58
5.3.2 Relacédo entre Formacao e Atuacgao Profissional..............cccviiiieeviiinnnnn. 61
5.4 ANALISES ESTATISTICAS ...oooiiiiieiiieiee ettt 66
DISCUSSAD. ... .ottt ettt ettt ettt ettt b et 67
CONCLUSAOD ...ttt sttt b et re st se s e 78
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......cooviiiieieieiee et 79
APENDICES ......ooiitiiiet ittt ettt ettt ettt ettt ettt reeaens 85
AN X O S . e e 94

17



INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS), em seu Global Oral Health
Programme, reforca a idéia de que a Saude Bucal é parte integrante da saude
humana e fator determinante da qualidade de vida dos individuos da populagéo.
Desta forma € recomendado que as politicas de Saude Bucal sejam partes
integrantes das politicas de saude nas diferentes esferas de governo (PETERSEN,
2003).

O Ministério da Saude, em setembro de 2005, definiu a Agenda de
Compromisso pela Saude que agrega trés eixos O Pacto em Defesa do Sistema
Unico de Salde (SUS), O Pacto em Defesa da Vida e o Pacto de Gest&o.
Destaca-se aqui o Pacto pela Vida que constitui um conjunto de compromissos
sanitarios que deverao se tornar prioridades inequivocas dos trés entes federativos,
com definicdo das responsabilidades de cada um. Dentre as macro-prioridades do
Pacto em Defesa da Vida, possui especial relevancia o aprimoramento do acesso e
da qualidade dos servigos prestados no SUS, com a énfase para o fortalecimento e
gualificagdo da estratégica da Saude da Familia; A Promoc¢ao, Informacgédo e
Educacdo em Saude com énfase na Promocéo de atividade fisica, na Promocao de
habitos saudaveis de alimentacdo e vida, controle do tabagismo; controle do uso
abusivo de bebida alcodlica; cuidados especiais voltados ao processo de
envelhecimento.

A Politica Nacional de Promocdo da Saude (2006) ratificou o
compromisso da atual gestdo do Ministério da Saude na ampliacdo e qualificacdo
das acbes de promocgédo da salde nos servicos e na gestdo do Sistema Unico de
Saude.
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1 HISTORICO SOBRE A ASSISTENCIA ODONTOLOGICA NO BRASIL

A insercdo da Odontologia na assisténcia publica teve seu inicio em
1911, com a Lei n° 1.280, que criou os trés primeiros cargos de cirurgido-dentista na
administracdo publica paulista. Com isso, iniciou-se o atendimento odontoldgico
publico ao efetivo da entédo Forca Publica e aos cidadéos sob custddia do Estado, no
ambito da Secretaria de Justica e Seguranca Publica (VASCONCELLOS, 1984).

Ja em 1912, ocorreu a fundacéo das Clinicas Dentarias Escolares, por
Baltazar Vieira de Melo, em S&o Paulo, onde as praticas odontoldgicas restringiam-
se basicamente as extracdes dentarias de acordo com o modelo norte-americano da
primeira escola de Odontologia do mundo fundada em 1884 (COSTA et al, 2006
apud MENDES SILVA, 2007).

O reconhecimento legal da assisténcia médica s6 ocorreu a partir da
aprovacao da lei 4.682, de 24 de janeiro de 1923, conhecida com Lei Eloi Chaves,
qgue criou as Caixas de Aposentadoria e Pensbes (CAP’s). Este foi um marco na
Previdéncia Social no Brasil, e o Estado passa entdo a se responsabilizar pela
regulamentacdo e concessdao de beneficios e servicos aos trabalhadores
(PINHEIRO, 2007).

Em 1929, profissionais de odontologia passaram a integrar os quadros
da Inspecdo Médico-Escolar da Secretaria do Interior, entdo responsavel pelas
atividades ligadas a educacéo e a saude no Estado de Sdo Paulo (VASCONCELOS,
1984).

No periodo de 1930 a 1945 os beneficios da previdéncia social foram
estendidos a quase todas as categorias do operariado urbano. Data deste periodo a
criacdo de varios Institutos de Aposentadorias e Pensfes (IAP’s) com regulamento
préprio, onde os trabalhadores eram organizados por categoria profissional. Vale
ressaltar que nas CAP’s a assisténcia médica era uma das atribuicfes, ja nas IAP’s
era uma concessao que dependia diretamente da disponibilidade financeira de cada
instituto (PINHEIRO, 2007).

A odontologia neste periodo ja havia sido incorporada ao pacote de
beneficios de algumas CAP’s e IAP’s, todavia a assisténcia se baseava em um
modelo curativo e mutilador (PINHEIRO, 2007).

Em 1932, apdés a criacdo da Secretaria da Educacdo e da Saude

Plblica Paulista, instituiu-se a Inspetoria de Higiene e Assisténcia Dentaria no
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Servico Sanitério para “atender a populacédo de escolares da rede publica estadual”.
Vasconcellos (1984) assinalou ainda que, com a criagcdo da Secretaria Estadual de
Saude Paulista, SESP, em 1947, instituiu-se a recomendacdo de que os centros de
saude contassem com um “Servico de Higiene Buco-Dentaria”.

Apesar do fato de que tais profissionais buscassem desenvolver acoes
educativas, sua préatica clinica reproduzia, essencialmente, o que faziam os dentistas
nos consultérios particulares. A abordagem era individual e ndo se buscava realizar
um diagnostico de situagdo em termos populacionais e, menos ainda, se utilizava
qualquer tecnologia de programacéao resultante de processos de planejamento que
considerassem a saude bucal da populacdo como um todo (NARVAI, 2002).

O servicgo estatal de saude bucal teve inicio em 1952, quando o SESP
— Servigco Especial de Saude Publica implementou os primeiros programas de
odontologia sanitaria, cuja estruturacdo baseava-se nos classicos modelos de
assisténcia a escolares por ser a idade escolar considerada como
epidemiologicamente mais vulneravel e ao mesmo tempo mais sensivel as
intervencdes de saude publica (NARVAI, 2002, 2006).

A partir da década de 60, a assisténcia odontoldgica teve um grande
aumento no servigo publico de saude, principalmente apés a fusdo dos Institutos de
Aposentadorias e Pensbes (IAPS), dando origem ao Instituto Nacional de
Previdéncia Social (INPS). Porém esta expansdo ndo significou melhora nas
condicBes de saude bucal da populacdo (NARVALI, 2002).

Neste periodo foi promulgada a Lei Organica da Previdéncia Social
(LOPS) que ratificou a extensao de beneficios e servicos a todos os beneficiarios da
previdéncia, deles fazendo parte o direito a assisténcia odontolégica (PINHEIRO,
2007).

Também em 1960 foi publicado por Mario Chaves o “Manual de
Odontologia Sanitaria”. A odontologia sanitaria, segundo Chaves (apud NARVAI,
2006) “é a disciplina da saude publica responsavel pelo diagndstico e tratamento dos
problemas de saude oral (...) da comunidade”. E trabalho organizado na
comunidade e para a comunidade, no sentido de obter as melhores condicdes
médicas de saude oral.

A assisténcia em saude bucal neste periodo da odontologia sanitaria
baseou-se no sistema incremental importado dos Estados Unidos, que Pinto (2000)

conceitua como “método de trabalho que visa o completo atendimento dental de
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uma populacédo dada, eliminando suas necessidades acumuladas e posteriormente
mantendo-a sob controle, segundo critérios de prioridades quanto a idades e
problemas”. Como conseqiéncia dirigiu-se predominantemente para o grupo de
escolares, na tentativa de bloquear a cadeia epidemioldgica e evitar gastos maiores.
A aplicacdo deste modelo fundamentou-se na seguinte afirmacéo: prevenindo a
carie na infancia as pessoas estarao protegidas na vida adulta (COSTA, 2006).

Para Narvai (2002), este sistema nao chegou a formular nenhuma
estratégia universal para atingir toda a populacédo, pois ele se voltava para uma
populacao-alvo e ndo para uma populacédo de risco, sendo considerado um sistema
excludente.

Tendo seu apogeu durante a época mais obscura da ditadura militar
(1968-1978) as formulacbes tedricas da odontologia sanitaria foram associadas a
esse contexto autoritario, entrando em declinio nos anos 80 (NARVAI, 1994).

No inicio da década de 80, procurou-se consolidar o processo de
expansdo da cobertura assistencial iniciado na segunda metade dos anos 70, em
atendimento as proposi¢fes formuladas pela OMS na Conferéncia de Alma-Ata
(1978), que preconizava “Saude para Todos no Ano 2000”, principalmente por meio
da Atencao Primaria a Saude (OMS, 1978).

Nessa mesma época, comeca o0 Movimento da Reforma Sanitaria
Brasileira, constituido inicialmente por uma parcela da intelectualidade universitéria e
dos profissionais da area da saude. Posteriormente, incorporaram-se ao movimento
outros segmentos da sociedade, como centrais sindicais, movimentos populares de
saude e alguns parlamentares (KISIL, 1998).

E, é neste contexto que, segundo Narvai (1994), surge o conceito de
Saude Bucal Coletiva (SBC).

Em Narvai & Frazéo, 2006 (apud NARVAI, 2006),

“SBC é definida como um campo de conhecimentos e praticas que integram
um conjunto mais amplo identificado como ‘Saude Coletiva’ e que [...]
compreendem também o campo da ‘Odontologia’, incorporando-o e
redefinindo-o e, por esta razdo, necessariamente transcendendo-o”.

Para esses autores, a saude bucal coletiva (SBC) propde que a saude

bucal das populagbes
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“ndo resulta apenas da pratica odontoldgica, mas de construcdes sociais
operadas de modo consciente pelos homens, em cada situacdo concreta —
ai incluidos os profissionais de saude e, também os cirurgides-dentistas.
Sendo um processo social, cada situagdo € Unica, ndo passivel de
replicacdo ou reproducdo mecénica em qualquer outra situacdo concreta,
uma vez que os elementos e dimensdes de cada um desses processos
apresentam contradi¢fes, geram conflitos e sdo marcados por negociagdes
e pactos que lhes sédo préprios, especificos”.

Tal concepcdo implica a SBC uma ruptura epistemolégica com a
odontologia (de mercado), cuja percepcdo de pratica é centrada na assisténcia
odontolégica ao individuo doente — desconsiderando essa determinagcdo de
processos sociais complexos.

Ainda sobre a SBC, Frazdo (1999), reforca a idéia do compromisso
histérico desta com a qualidade de vida na sociedade e com a defesa da cidadania,
tanto da acao predatéria do capital quanto da acao autoritaria do Estado.

Para Narvai (2006), é inerente a SBC uma dupla pretensao: de um
lado, quer desodontologizar a saude bucal, de outro, quer assegurar a todos o
acesso a todos 0s recursos necessarios para que cuidados odontolégicos sejam,

efetivamente, um direito humano.

Saude Bucal Coletiva é e ndo é odontologia. E também, mas n&o é apenas
(NARVAI, 2006, p.18).

A 82 Conferéncia Nacional da Saude, realizada em marco de 1986,
considerada um marco historico, consagra o0s principios preconizados pelo
Movimento da Reforma Sanitéria, e torna-se a grande precursora da criacdo de um
Sistema Unico de Saude para o Brasil (KISIL, 1998).

Em outubro de 1988, a nova Constituicdo Federal € promulgada. Ela
retrata o resultado de todo o processo desenvolvido ao longo dessas duas décadas,
criando o Sistema Unico de Saude (SUS) e determinando que “a salde é direito de
todos e dever do Estado” (art. 196).

O SUS é, reconhecidamente, uma importante conquista social dos
brasileiros, que se mostrou capaz de resistir a avalanche neoliberal que, nas dltimas
décadas, destruiu a maioria dos sistemas publicos de salude na América Latina
(KISIL, 1998).

Ao longo destas ultimas décadas, os modelos assistenciais de saude
bucal passaram a ter uma maior importancia, com a crescente municipalizacdo das
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acOes de saude proposta pelas Normas Operacionais Basicas (NOB 91, 92, 93, 96)
e mais recentemente pelos Pactos pela Saude (2006). A municipalizacdo implica no
fato de que cabe aos gestores municipais a implantacdo de seus modelos
assistenciais de acordo com a realidade de seu municipio, proporcionando uma
maior abertura para a criacdo de novas estratégias.

Este crescimento culmina no ano de 2004 com o lancamento do
Ministério da Saude do documento intitulado “Diretrizes da Politica Nacional de
Saude Bucal”, conhecido também como Brasil Sorridente, que é o primeiro
documento destinado exclusivamente as acfes em saude bucal. Estas diretrizes
passaram a constituir o eixo politico basico de proposicdo para a reorientacado das
concepcdes e praticas no campo da saude bucal, capazes de propiciar um novo
processo de trabalho tendo como meta a producéo do cuidado (BRASIL, 2004).

Nesse sentido, a politica do Brasil Sorridente surge como uma
alternativa para a melhoria da atencdo a saude de todos os brasileiros, tornando
possivel a realizacdo de acbes conjuntas, uma vez que demandas de saude bucal e
doencas sistémicas ndo possuem fronteiras e propiciar saude bucal significa
propiciar saude geral.

Garrafa (1994) afirma que, apesar de a odontologia haver chegado ao
final do Século XX dominando a intimidade das doencas mais frequentes da area
estomatoldgica (especialmente a carie e a doenca periodontal), bem como as
medidas técnicas coletivas adequadas para preveni-las e cura-las, continuou
percorrendo de forma insistente uma via individual e de mao Unica, que tem
beneficiado apenas as poucas pessoas que podem pagar por ela. Ainda assim, a
criagdo do Sistema Unico de Salide trouxe um grande avanco social e politico: seu
arcabouco juridico-institucional definiu novas atribuicdes para os niveis de governo
federal, estadual e municipal; criou novos espacos para a participacdo da
comunidade e de entidades da sociedade civil e estabeleceu novas relagbes entre
as esferas administrativas de governo e instituicbes do setor. Como resultado, a
busca de respostas ao desafio politico-sanitario do SUS produziu uma série de
opcOes programaticas que, em alguns aspectos, romperam com o0 modelo de
programacao proposto pelo SESP (ZANETTI et al., 1996).

A salde bucal passa a ser inserida de fato em um conceito amplo de
saude, integrando as demais praticas de salde coletiva, e legitimizando o termo

Saude Bucal Coletiva e suas aspiracoes.
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Dentre as acdes propostas podemos destacar: acesso a agua tratada,
incentivo a fluoretacdo das aguas, uso de dentifricios fluoretados, cuidados
odontoldgicos basicos, abordagem de fatores de risco, politicas de alimentacao,
incentivo ao autocuidado, politicas para reducdo do consumo do tabaco, educagéo
em saulde, entre outras. (BRASIL, 2004).

As acOes de recuperacdo, ou seja, o diagnostico e tratamento de
doencas sdo apenas um dos campos de ac¢des propostas, deixando de ser o centro

da assisténcia, pelo menos na teoria.

A legislacéo brasileira avancou bastante no que diz respeito a saude
bucal. As novas diretrizes realmente buscam contemplar a integralidade do cuidado,
e trazem a saude bucal como um direito de cidadania, modificando o grau de

importancia que Ihe era atribuida pelos gestores.

2 JUSTIFICATIVA

Com a descentralizacdo e municipalizacdo dos servicos de saude, ha
uma necessidade premente de conhecer as estruturas dos servicos para
diagnosticar seus pontos fortes e propor estratégias para melhorar a resolubilidade
da atencdo, voltadas para a promoc¢édo da saude de acordo com a Politica Nacional
de Saude Bucal.

Neste contexto, um levantamento da assisténcia a saude bucal e do
perfil profissional dos cirurgifes-dentistas da Secretaria de Saude do municipio de
Franca (SP), poderia fornecer subsidios para 0os gestores municipais e estratégias
para construir um sistema de saude verdadeiramente Unico, conforme as premissas

do SUS de integralidade, universalidade e equidade.
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVOS GERAIS:

Avaliar a assisténcia a saude bucal nas Unidades Basicas de Saude do

Municipio de Franca e descrever o perfil dos Cirurgides Dentistas contratados pela

Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Franca (SP) no periodo de 2007.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

CARACTERIZAR AS UBS

Quanto a populacdo cadastrada, a localizacdo e distribuicdo espacial, ao
horario de funcionamento, ao horario de funcionamento da assisténcia a
saude bucal, ao numero de profissionais de saude bucal e ao nimero de

consultérios odontologicos

QUANTO A ASSISTENCIA A SAUDE BUCAL:

Caracterizar a frequéncia total dos procedimentos odontoldgicos individuais
eleitos pela Secretaria Municipal de Salde como os mais executados nas
UBS

Caracterizar a frequéncia dos grupos de procedimentos odontologicos
executados em cada uma das UBS

Caracterizar a frequéncia dos procedimentos odontoldgicos individuais por
sexo do profissional que os realiza

Caracterizar a frequéncia dos procedimentos odontoldgicos individuais por
idade dos pacientes atendidos

Obter o indicador de cobertura de primeira consulta programatica
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e Verificar a relacdo entre o tipo de procedimento mais realizado e a area de
formacéo do profissional
e Verificar a relacdo existente entre o sexo do profissional e o grupo de

procedimentos mais realizado por ele

QUANTO AO PERFIL PROFISSIONAL:

e Caracterizar os cirurgides-dentistas que atuavam no periodo de 2007 nas
UBS (Unidades Basicas de Salde) no municipio de Franca quanto: a
distribuicdo dos mesmos em cada UBS, ao sexo, a idade, a produtividade, ao
nivel de formacéo (clinico geral, especialista, etc), ao tempo de formado, a

jornada de trabalho, ao trabalho em equipe e a atuag&o no servigo privado.
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4 MATERIAIS E METODOS

4.1 DELINEAMENTO DO ESTUDO

Trata-se de uma pesquisa quantitativa, porém considerada como
estudo de caso descritivo e exploratério, por se tratar apenas da realidade do
municipio de Franca — SP.

O estudo foi realizado através de uma analise de dados secundarios
dos boletins de producdo odontolégica da Secretaria Municipal de Saude do
Municipio de Franca — SP no ano de 2007, e de dados obtidos de questionario

estruturado aplicado aos Cirurgides-dentistas contratados pela SMS de Franca-SP.

4.2 LOCAL E PERIODO DO ESTUDO

O estudo foi realizado no Municipio de Franca-SP, no periodo de maio

a dezembro de 2008 nas suas 14 Unidades Basicas de Saude.

4.2.1 Caracterizagdo do Municipio de Franca

4.2.1.1 Histo6rico

O municipio de Franca, anteriormente chamada Arraial Bonito do
Capim Mimoso, surgiu no inicio do século XVIII principalmente por estar localizada
em uma regidao de passagem dos bandeirantes que levavam sal do litoral para as
regides de criacdo de gado. O sal de Franca era fornecido para toda a regiao
central. J& no século XIX, ocorre a expansdo da pecuaria na regiao, trazendo novos
migrantes que se dedicavam a criagdo de gado vacum.

A inauguracdo da estacdo da Mogiana em Franca, ainda na segunda
metade do século XIX (1887), trouxe um novo ciclo de desenvolvimento. Foi nesta
época que ocorreu o apogeu da cultura cafeeira, causa da expansao ferroviaria.

Desse modo, Franca evoluiu de entreposto comercial para a
monocultura do café, tendendo depois para a associacdo da policultura e mais

recentemente da industria de couros.
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4.2.1.2 Aspectos Geograficos

O municipio de Franca apresenta uma area de 609 Km? e uma
extensdo de 512 Km? situando-se na regido nordeste do Estado de S&o Paulo
(20°32'15.06" S, 47°24'09.62" O)

Limita-se a Norte com Cristais Paulista, a Sul com Restinga e
Patrocinio Paulista, a Noroeste com Ribeirdo Corrente, a Oeste com S&do José da
Bela Vista e a Leste com o Estado de Minas Gerais. Parte da populacdo do Estado
de Minas Gerais, principalmente os municipios de Capetinga, Ibiraci e Delfinépolis,
gue totalizam uma populacdo de 25.959 habitantes (IBGE/96), utiliza os servicos de
salde do municipio de Franca.

O Planalto Francano é bastante elevado, apresentando 1.040 m de
altitude. Este fato contribui para que o clima, que é tropical de altitude, tenha
temperaturas médias mais amenas.

O cerrado domina a maior area ocupando as partes elevadas do
relevo. O Rio Canoas € o grande responsavel pelo abastecimento de agua para a

populacéo de Franca.

4.2.1.3 Aspectos Econdmicos

A populacdo economicamente ativa do municipio é de 55% (FACEF,
ACIF, 2001).

No setor primario destacam-se a lavoura, a pecuéria e a olericultura.
Na lavoura destaca-se o cultivo de café e milho. A pecuéaria de corte destaca-se
sobre a de leite, e a olericultura é uma atividade em progressao no municipio.

No setor secundario predomina a atividade industrial voltada para a
producao de calcados.

No setor terciario ha uma grande diversidade no tipo de
estabelecimentos comerciais, e de acordo com as Figuras 1 e 2 podemos presenciar
gue ocorreu um grande incremento neste setor nos Ultimos cinco anos, tornando-se

0 mais representativo.
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Figura 1 — Setores de Atividade Econémica do Municipio de Franca - SP
Fonte: FACEF, 2001.

A populagéo francana conta com um percentual de 71,56% de familias
gue recebem de 01 a 04 salarios minimos, fazendo-as demandatérias da Assisténcia
Social. Esta concentragdo de renda é ainda maior, se considerado que 0s

trabalhadores informais ndo constam nesse calculo.
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Figura 2 — Valores Adicionados em reais nos Setores da Economia do Municipio de

Franca — SP
Fonte: IBGE, 2000.

3.2.1.4 Aspectos Demograficos

Franca é sede da DRS VIII, ao qual pertencem 22 municipios, a saber:
Aramina, Buritizal, Cristais Paulista, Franca, Guard, Igarapava, lpua, Itirapud,
ltuverava, Jeriquara, Miguel6polis, Morro Agudo, Nuporanga, Orlandia, Patrocinio
Paulista, Pedregulho, Restinga, Ribeirdo Corrente, Rifaina, Sales de Oliveira, Sao
Joaquim da Barra e Sao José da Bela Vista.

A populacdo assistida em termos regionais € de 588.946 habitantes
(IBGE — Censo/2000).

O Municipio em si possui uma populacdo de 319.094 habitantes,
distribuidos da seguinte maneira, 1,92% da populacdo na zona rural e 98,08% no
perimetro urbano (IBGE-2007).

A Tabela abaixo mostra o crescimento populacional dos ultimos anos,
gue ocorre mais devido a migracdo de pessoas para 0 municipio, atraidas pela
possibilidade de emprego, do que pelas taxas natalidade, que estdo em queda
(IBGE, 2007).
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Tabela 1 — Populagéo residente no Municipio de Franca — SP - 1994 a 2007

ANO POPULACAO METODO
2007 319.094 Contagem Populacional
2000 287.737 Censo demografico
1999 290.139 Estimativa
1998 282.918 Estimativa
1997 275.747 Estimativa
1996 267.235 Contagem populacional
1995 254.939 Estimativa
1994 251.208 Estimativa

Taxa de crescimento anual estimada — 1996-2000 2,7%

Mulheres em idade fértil (10-49 anos) — 2000 93,082%

Proporcao da pop. feminina em idade fértil- 2000 65,500%

Fonte: IBGE, 2007.

A queda nas taxas de crescimento da populacdo é consequéncia do
comportamento da fecundidade, que diminuiu de quatro filhos por mulher em 1980
para 2,6 em 2001, e do aumento na esperanca de vida ao nascer (FRANCA 2005,
2008)

A distribuicdo da populagdo, por faixa etaria e sexo no ano de 2000,

apresenta-se conforme a Figura 3.
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Figura 3 - Piramide Populacional do Municipio de Franca — SP
Fonte: IBGE, 2000.
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4.2.2 Implantacédo do SUS em Franca

A década de oitenta foi praticamente toda dedicada a Reforma
Sanitéria e a concretizacdo de um sistema universal de salde que se propunha a
garantir a todos os cidadaos o direito a saude. Até o final da referida década, o
panorama da saude no Brasil era bem diferente do atual, os atendimentos eram
limitados a uma pequena parcela da populagédo, e no municipio em questdo ndo era
diferente.

Em Franca, como nos demais municipios brasileiros, a gestdo da
salde era feita totalmente pelo Estado. Com a criagcdo do SUS e a instituicdo da
descentralizagédo da saude, é que cada municipio passa a participar deste processo,
de forma lenta e gradual.

No dia 15 de dezembro de 1995, o entdo Secretario Municipal de
Saude de Franca, Dr. Ciro de Castro Botto, pleiteou a Comissdo Intergestores
Bipartite 0 enquadramento do Municipio de Franca — SP, na condicdo de gestédo
Semi Plena (FRANCA, 1995).

Aproximadamente dois anos depois, no dia 13 de fevereiro de 1998, o
Secretario de Saude de Franca, Dr. Lavinio Nilton Camarim, pleiteou a Comissao
Intergestores Bipartite a mudanca da Gestdo Semi Plena para a Gestdo Plena do
Sistema Municipal de Saude, afirmando terem sido cumpridos todos o0s requisitos
previstos na Resolucdo SS — 88 de 26/06/97, anexando toda a documentacao
necessaria para atestar tal afirmacao (FRANCA, 1997)

O municipio passa entao a estar capacitado em gestao plena, e dentre
0 processo de regionalizacdo, deve atender toda a populacdo do municipio de
Franca e da DRS VIII, que engloba vinte e dois municipios vizinhos, de acordo com
a Programacéo de Pactuacéo Integrada - PPI e redefinicdo de teto fisico-financeiro,
nos diversos servigcos e agdes de saude, garantindo os principios do SUS.

Atualmente, o municipio segue a Norma Operacional da Assisténcia a
Saude- NOAS/2002, que estabelece o processo de regionalizacdo como estratégia
de hierarquizacao dos servigcos de saude e de busca de maior equidade. Porém, de
acordo com o Plano Regional de Saude Municipal a implantacdo dos Pactos esta se

iniciando, principalmente nas questbes de financiamento tripartite, pois parte da
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verba do Estado jA vem em blocos como determinam os Pactos, apesar de ainda

existirem outros fundos, ou seja, estamos em fase de transicao.

4.2.3 Caracterizacao dos Servicos de Saude Bucal do Municipio de Franca

4.2.3.1 Programa de Saude Bucal — Secretaria Municipal de Saude

Segundo o Plano Regional de Saude Municipal da gestao 2005-2008, a
assisténcia odontolégica é desenvolvida nas Unidades Basicas de Saude, sendo os
pacientes divididos em faixas etarias de zero a seis anos, e de sete a 14 anos. Além
do atendimento programatico por agendamento, os casos de urgéncia sao atendidos
segundo a demanda. Casos que necessitem de atendimento secundario sao
encaminhados para a Universidade de Franca ou para o Servico Buco-Maxilo-Facial
no NGA-16. A assisténcia odontoldgica € realizada nas seguintes Unidades Basicas
de Saude (Anexo B).

e Aeroporto 1

e Aeroporto 3

e Angela Rosa

e Brasilandia

e Estacao

e Guanabara

e Horto/Miramontes
e Leporace

e Paulista

e Paulistano

e Planalto

e Progresso

e Santa Terezinha

e SAao Sebastido
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Além das Unidades Basicas de Saude, o atendimento primario também

€ efetuado nas seguintes unidades:

e CAIC “Dr. Valeriano Gomes do Nascimento”
e Ambulatorio DST/AIDS

Uma unidade movel chamada Odontomovel presta atendimento
permanente as escolas da zona rural e as 22 creches conveniadas da Prefeitura
Municipal de Franca, com procedimentos curativos e preventivos.

Outras unidades também prestam atendimento odontolégico primario,
ficando a cargo da Secretaria Municipal de Saude a manutencao, fornecimento de

materiais e de cirurgides-dentistas. Sao elas:

o APAE

e EEPG Homero Alves

e Hospital Allan Kardec

e Casa de Detencédo Guanabara

e Corpo de Bombeiros

Os procedimentos odontolégicos especializados ficam a cargo da
Faculdade de Odontologia da Universidade de Franca, que € prestadora de servigcos
da Secretaria Municipal de Saude através de um convénio firmado em junho de
1999, atendendo pacientes que sdo encaminhados das unidades municipais,
mediante pagamento da tabela SUS. O atendimento engloba a maioria das
especialidades odontoldgicas, sendo que no ano 2007 foram efetuados cerca de
8.300 procedimentos.

Os casos ambulatoriais de cirurgia buco-maxilo-facial séo
encaminhados para o ambulatério da especialidade, que funciona no NGA-16. Os
casos cirurgicos sdo encaminhados para a Santa Casa de Franca, com atuacdo de
uma equipe de quatro cirurgides-dentistas, que atuam em conjunto com os médicos
otorrinolaringologistas e cirurgides de cabeca e pescoco. Uma das cirurgias-dentista

da equipe faz atendimento sob anestesia geral em pacientes especiais.
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Acdes coletivas sao realizadas através do Programa Sorria, que atende
cerca de 10.000 criancas de escolas municipais, estaduais, APAE e 22 creches
conveniadas com a Prefeitura de Franca, com aplicacdo dos procedimentos PC |
(Procedimentos Coletivos 1), com distribuicdo de escovas dentais e dentifricios,
escovacao supervisionada e atividades de educacdo em saude bucal.

Desde maio de 1997 existe um programa de saude bucal para bebés
gue é o Programa Dentinho de Leite, desenvolvido em dez Unidades Basicas de
Saude e na APAE, com cerca de 2.800 criancgas inscritas em dezembro de 2001. Os
bebés sdo admitidos no programa até os 24 meses de idade e continuam a ser
atendidos por meio de retornos periddicos de acordo com o risco de carie, com vaga

garantida até seis anos de idade.

4.2.3.2 Acbes na Atencao Basica e Média Complexidade

De acordo com o Plano Regional de Saude do Municipio (2005-2008)
as acOes de Saude Bucal sdo desenvolvidas na Atencdo Basica e Média

complexidade e se norteiam segundo a NOAS/2001 (Anexo A).

4.3 CONSIDERACOES ETICAS

O Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Franca -
UNIFRAN, em abril de 2008, deliberou aprovar o desenvolvimento da Pesquisa
previamente intitulada “A contribuicdo do geoprocessamento de dados para a
correlacdo de dados em Saude Bucal — formagcdo X atuacdo profissional e
abrangéncia dos atendimentos no municipio de Franca (SP)".

Apoés a aprovacao pelo CEP, protocolo n°® 0069.0.393.000.08 em 06 de
maio de 2008 (Anexo G), copias do projeto foram encaminhadas ao Secretario
Municipal de Saude (Apéndice 4) e a Coordenadora Municipal de Saude Bucal
(Apéndice 3), que aprovaram o mesmo (Anexo E).
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4.4 COLETA DE DADOS

4.4.1 Instrumentos de Coleta de Dados

Fazem parte da pesquisa dados secundarios coletados nos arquivos da
Coordenacao de Saude Bucal, onde a pesquisadora péde manusear os boletins de
producdo odontoldgica de todos os CD’s no ano de 2007, e também informacdes
cedidas pela Coordenacdo de Saude Bucal, caracterizando cada uma das UBS's,
guando foram relatados horario de funcionamento, nimero de profissionais, nimero
de equipamentos odontoldgicos, etc (Apéndice 7).

Os boletins de producdo odontolégica sao fichas preenchidas pelos
CD’s contando o numero de procedimentos por eles realizados durante o més
vencido, desenvolvidos com o intuito de ajudar os digitadores na hora de alimentar o
SIAB - Sistema de Informacgdo da Atencdo Bésica (Anexos C e D). Neles foram
coletados os dados que caracterizam a populacdo atendida (idade) e o tipo de
procedimentos realizados no periodo de janeiro a dezembro de 2007.

Os dados priméarios foram coletados através da aplicacdo de
guestionarios aos profissionais cirurgides-dentistas que trabalham ou estavam
trabalhando no periodo englobado pelo estudo. Este instrumento foi utilizado para
coletar os dados referentes a formacéo do profissional, ou seja, tempo de concluséo
da graduacdo, area de atuacao, entre outros (Apéndice 6).

Todos os dados coletados foram digitados em uma planilha do

Microsoft Office Excel 2003, criando assim o banco de dados.

4.4.2 Variaveis / Dados

4.4.2.1. Caracterizacdo das UBS

e Populagéo cadastrada
e Endereco (area de abrangéncia),
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e Horario de funcionamento (periodos),
e Horario de atendimento odontoldgico béasico (periodos)
e Numero de profissionais (cirurgido-dentista) e;

e Numero de equipamentos (consultérios) odontolégicos (Apéndice 7)

4.4.2.2 Assisténcia a Saude Bucal

e |dade dos usuéarios atendidos.
- Zero a seis anos
- sete a 14 anos

- 15 anos ou mais

e Numero de Procedimentos Odontolégicos individuais:
- Acdes de promocao e prevencao em saude;
- Procedimentos com finalidade diagndstica;
- Procedimentos clinicos e

- Procedimentos cirurgicos.

A diviséo foi realizada seguindo 0s grupos e subgrupos existentes na
tabela de procedimentos do SUS, de acordo com o programa SIGTAP (Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS),
fornecido pela Secretaria Municipal de Saude. Ressalta-se que fizeram parte da
coleta néo todos os procedimentos odontoldgicos existentes no SIAB, mas sim, 24
procedimentos que compdem o boletim de producdo odontoldgica utilizado pela

Coordenacao de Saude Bucal do Municipio de Franca-SP (Quadro 1).
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Quadro 1 - Procedimentos odontolégicos presentes nos boletins de producao
divididos em grupos conforme o programa SIGTAP cedido pela Secretaria Municipal
de Saude do Municipio de Franca — SP, 2007

GRUPO PROCEDIMENTOS ODONTOLOGICOS

Controle de placa bacteriana - consultas periddicas c/

Acdes de distribuicdo de escova e pasta
Prevencéao e Aplicacao terapéutica intensiva c/ flior (por sesséo)
Promocéo de Aplicacéo de cariostéatico (por dente)

Saude Aplicacéo de selante (por dente)

Selamento de cavidades com cimento provisério por dente

Procedimentos

com Finalidade Radiografia periapical ou interproximal
Diagnostica

Consulta odontologica (primeira consulta no ano na unidade)

Tratamento de hemorragia ou pequenos procedimentos de

emergéncia

Rap-Raspagem, alisamento e polimento por hemi-arcada

Capeamento pulpar direto em dente permanente

Escariacdo por dente

Restauracdo com amalgama com uma face

_ Restauragdo com améalgama com duas ou mais faces
Procedimentos

. Restauracao fotopolimerizavel de uma face
Clinicos

Restauracéo fotopolimerizavel de duas ou mais faces

Restaurag&o com iondmero de vidro de uma face

Restauracdo com ionémero de vidro de duas ou mais faces

Pulpotomia em dente deciduo ou permanente com selamento

provisorio

Necropulpectomia em dente deciduo ou permanente

Tratamento endoddntico em deciduo ou unirradicular

Curetagem sub-gengival e polimento dentario por hemiarcada

_ Exodontia de dente deciduo
Procedimentos

L Exodontia de dente permanente
Cirurgicos

Remocao de resto radicular

Fonte: Secretaria Municipal de Saude de Franca, 2008.
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4.4.2.3 Perfil dos Profissionais Cirurgides-dentistas da SMS do Municipio de Franca

Para a coleta destes dados foram distribuidos, através da colaboracao
dos Coordenadores das UBS (Apéndice 5), uma Carta de Informagcdo aos CD’s
(Apéndice 1), um Termo de Consentimento (Apéndice 2) e o Questionario (Apéndice
6) a cada um dos 37 profissionais envolvidos na pesquisa, sendo possivel obter as

seguintes informagodes:

e Nudmero dos CD’s em cada UBS

e Sexo

e |dade

e Produtividade

e Nivel de Formacao (graduacéo, especializacao, etc)
e Especialidade;

e Tempo de formado;

e Jornada de Trabalho;

e Trabalho a quatro méos (Equipe) €;

e Atuacao no servico privado

Estas informacdes ajudaram a discutir os dados coletados pela analise

documental e pelos questionarios.

4.5 MAPEAMENTO DAS UNIDADES DE SAUDE

A utilizacdo do geoprocessamento na area de saude, no Brasil, teve
seu inicio na década de 50, para o planejamento urbano e posteriormente para a
andlise ambiental. Nas décadas de 80 e inicio dos anos 90 (século XX) houve uma
expansao devido as facilidades tecnolégicas com aumento da difusdo envolvendo a
area de saude e ampliando o numero de usuarios desses sistemas para o0
mapeamento digital, organizacdo de dados espaciais e producdo de mapas
tematicos (MINISTERIO DA SAUDE, 2006a).
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O geoprocessamento € um termo amplo, definido como um conjunto de
tecnologias de coleta, tratamento e manipulacdo dos dados geograficos, através de
sistemas especificos para cada aplicacdo. Dentre essas tecnologias, se destacam: o
sensoriamento remoto, a digitalizacdo dos dados, a automacgdo de tarefas
cartograficas, a utilizacdo de Sistemas de Informacdes geograficas (SIG). O SIG é a
mais ampla técnica de geoprocessamento (CARVALHO; PINA; SANTOS, 2000). Os
SIG’s sao sistemas computacionais, usados para o entendimento dos fatos e
fenbmenos que ocorrem no espago geogréfico. Tém sido apontados como
instrumentos de integracdo de dados ambientais e sociais com dados de salde,
permitindo melhor caracterizacdo e quantificacdo da exposi¢cdo, seus possiveis
determinantes e os agravos a satde (MINISTERIO DA SAUDE, 2006b). A aplicacéo
dos SIG’s em saude se faz com disponibilidade de bases de dados, aperfeicoamento
de programas computacionais, desenvolvimento tecnoldgico e capacitacdo de
pessoal. Tém se tornado ferramenta de grande utilidade por integrar diversas
operacfes como a captura, armazenamento, manipulacédo, selecdao e busca de
informacdo, analise e apresentacdo de dados, possibilitando o entendimento da
ocorréncia de eventos, predicao, tendéncia, simulacéo de situacfes e planejamento.

Para que os dados gerados pelos sistemas de informacdes em saude
sejam mapeados, 0s eventos de saude devem ser relacionados a um conjunto de
objetos geograficos ou unidades espaciais previamente construidas, como por
exemplo, bairros, setores censitarios, lotes ou trechos de logradouros (BARCELLOS,
2008). Assim, um dos primeiros passos para o georreferenciamento desses dados &
o reconhecimento do estagio atual da cartografia urbana existente nas cidades. E os
sistemas de informag6es em saude, por sua vez, devem coletar e armazenar dados
de endereco compativeis com essa estrutura de dados cartograficos. Dentre as
principais barreiras ao acesso nos servicos publicos de saude, estdo, falta de oferta
de servicos basicos e especializados a grande maioria da populacao e a distribuicao
geografica da capacidade instalada do setor saude.

A partir de uma base de dados geograficos digitais fornecida pela
Secretaria Municipal de Planejamento de Franca, foram elaborados mapas da

distribuicdo das unidades onde cirurgides-dentistas estdo alocados.
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4.6 Andlise dos Dados

Os dados coletados junto aos arquivos da Secretaria de Salde e também
através dos questionarios foram discutidos e resumidos de forma escrita, gréfica,
tabelas, figuras e um mapa.

Para as andlises estatisticas foram desenvolvidas tabelas de
contingéncia, sendo realizados testes de associacao do qui-quadrado (y°) que € um
teste de associagdo entre varidveis independentes e cujas observacfes sao
discretas (escala nominal e ordinal), e cujo objetivo é verificar se a distribuicdo das
freqUiéncias observadas se desvia significativamente das frequéncias esperadas.

Com as informagdes obtidas foi possivel criar um Banco de Dados
Geogréficos (BDG) que permitiu o desenvolvimento de mapas com a distribuicéo
das Unidades Basicas de Saude do municipio, utilizando-se o programa Maplnfo ®,

versao 9.0.
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5 RESULTADOS

5.1 CARACTERIZACAO DAS UBS'’s

5.1.1 Quanto a populacdo cadastrada

Os dados referentes a populacdo cadastrada demonstram que quase a

totalidade dos municipes (315.050 habitantes) se encontram cadastrados nas
unidades basicas de saude (98,73%) — Tabela 2.

Tabela 2 — Estimativa Populacional nas UBS’s de Franca—SP e Numero de

Profissionais CD'’s trabalhando (Secretaria Municipal de Saude), 2007

UBS RESIDENCIAS HAB/UNID % DO NUMERO

CADASTRADAS 3,8* TOTAL DE CD'S
AEROPORTO 1 4,218 16.028 5,09 4
AEROPORTO 3 2.614 9.933 3,15 2
Angela Rosa 9.594 36.457 11,57 3
Brasilandia 3.568 13.558 4,30 4
Estacao 9.474 36.001 11,43 3
Guanabara 5.242 19.920 6,32 3
Horto 6.289 23.898 7,59 4
Leporace 7.255 27.569 8,75 4
Paulista 9.001 34.204 10,86 3
Paulistano 7.162 27.216 8,64 3
Planalto 2.779 10.560 3,35 2
Progresso 4.742 18.020 5,72 3
Sta Terezinha 2.470 9.386 2,98 3
S Sebastido 8.500 32.300 10,25 3
Total 82.908 315.050 100,00 44

*média de habitantes por domicilio

A relacdo entre o numero de habitantes cadastrados e numero de

Profissionais CD’s por UBS no municipio de Franca — SP, mostra que ha diferencas

importantes, tanto na cobertura da assisténcia em saude bucal como no ndmero de

profissionais CD’s nas UBS (Figura 04).
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Figura 4 — Relacao entre o nUmero de habitantes cadastrados e numero de
Profissionais CD’s por UBS no municipio de Franca — SP, 2007

E possivel observar que as UBS Angela Rosa, Estacéo, Paulista e S&o
Sebastido sdo as que apresentam a maior estimativa de numero de habitantes
cadastrados. Quanto somadas, correspondem a 44,11% do total de habitantes
cadastrados em todo o municipio. Em contrapartida as UBS AEROPORTO 3
(3,15%), Brasilandia (4,30%), Planalto (3,35%) e Santa Terezinha (2,98%) s&o as

gue apresentam de menor estimativa de niumero de habitantes cadastrados.
5.1.2 Quanto a localizacdo das UBS'’s

A partir de uma base de dados geograficos digitais fornecida pela
Secretaria Municipal de Planejamento de Franca, foi elaborado um mapa de

distribuicBo das unidades basicas de saude, onde cirurgifes-dentistas estdo

alocados.
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Figura 5 — Localizagcdo das UBS no mapa de Franca a partir das Coordenadas

Fonte: MAPINFO, 2008.



5.1.3 Quanto ao funcionamento das UBS

De acordo com as informacgfes obtidas, o horario de funcionamento
das UBS (Anexo F) para atendimento odontolégico tem os periodos variados de
atendimento, em relacdo ao atendimento meédico e assisténcia de enfermagem. Em
cada unidade ha um consultério odontolégico.

Todas as UBS'’s atendem por um periodo de 12 horas/dia para
atendimento médico e de enfermagem, mas para atendimento odontolégico os
periodos variam:

Na unidade do Aeroporto 3, o atendimento € prestado durante seis
horas diérias, ja nas unidades do Angela Rosa, Paulista, Paulistano, Planalto,
Progresso e Sao Sebastido sdo nove horas diarias (cinco UBS’s com trés CD’s e
uma com dois).

Guanabara e Santa Terezinha atendem por dez horas diarias (com trés
CD’s cada), e as de maior periodo de atendimento sdo as unidades do Aeroporto 1,
Brasilandia, Estacdo, Horto e Leporace, com 12 horas diarias (quatro UBS’s com
guatro CD’s e uma com trés).

Os CD’s atendem em periodos de trés horas seguidas, e se alternam
durante o dia, e em algumas unidades existe pausa para almoco.

As UBS’s Brasilandia e Estacdo possuem dois periodos de
atendimento em pediatria (seis horas dia), sendo que as demais se resumem a

apenas um (trés horas dia).

5.2. ASSISTENCIA A SAUDE BUCAL

5.2.1. Total de Procedimentos

Considerando-se 11 meses de trabalho por ano para 44 profissionais,
deveriam ter sido encontrados 484 boletins para analise. Entretanto, s6 foram
encontrados e analisados 482, ou seja, houve uma perda de 0,41% da amostra,

considerando que nao houve constatacédo de pedido de licenca.
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Tabela 3 - Numero total de procedimentos por UBS no Municipio de Franca — SP,

2007

UBS TOTAL DE PROCEDIMENTOS %

AEROPORTO 1 7.712 6,24
AEROPORTO 3 6.560 5,31
ANGELA ROSA 14.178 11,47
BRASILANDIA 13.252 10,72
ESTACAO 5.792 4,69
GUANABARA 9.214 7,45
HORTO 10.873 8,80
LEPORACE 9.775 7,91
PAULISTA 8.252 6,68
PAULISTANO 8.712 7,05
PLANALTO 6.615 5,35
PROGRESSO 7.892 6,38
STA TEREZINHA 7.213 5,83
SAO SEBASTIAO 7.580 6,13
TOTAL 123.530 100

E possivel observar que a UBS Angela Rosa é a unidade que

apresenta a maior produtividade, sendo responsavel, sozinha, por 11,47% de todos

os procedimentos do municipio. As Unidades Brasilandia e Horto apresentam juntas,

19,52% do total de procedimentos.

Em cada boletim de producdo odontologica, foram contabilizados os

numeros totais de procedimentos realizados em cada UBS, mostrados na Figura 04.

46



16000

14000

12000 —

10000 —

8000 — — 1 —1 — OTOTAL DE PROCEDIMENTOS

6000 1+ |— — o

400+ +—HHHHHFHHFHHHHFHH H S H — -

200 +—H FH—H S H -

2 B
¥ o & 2
& & & ¢ & F YL LA
£ F F T O S &S
OO A R N N N R M Y- 2
&L &£ & & o Q¥ & &
v v v S &
&

Figura 6 — Total de Procedimentos por UBS no municipio de Franca — SP, 2007

5.2.2. Total de Procedimentos por Grupo

Conforme j& especificado anteriormente, o0s 24 procedimentos
existentes nos boletins de producdo odontolégica foram divididos em quatro grupos,
conforme a tabela abaixo. A producdo de cada grupo é apresentada de acordo com
0 sexo dos profissionais e de acordo com a sua relevancia, visto que em cada grupo

0 numero de procedimentos (N) englobado varia.

Tabela 4 — Numero de procedimentos por grupo divididos considerando o sexo do
profissional que os realiza e a sua relevancia no Municipio de Franca — SP, 2007

N° de proce-

Procedimentos Masculino Feminino Total dimentos (N) Total/N
Promocao e prevencado saude 5.891 21.472  27.363 5 5.472
Finalidade diagnoéstica 884 604 1.488 1 1.488
Procedimentos clinicos 37.406 46.264  83.670 15 5.578
Procedimentos cirirgicos 6.963 4.046 11.009 3 3.669
TOTAL 51.144 72.386 123.530 24
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Dos profissionais contratados, 43,18% sao do sexo masculino, e sao
responsaveis por 41,40% da producdo odontolégica. Ja 56,81% sao do sexo

feminino, e sua producédo é na ordem de 58,60%.

5.2.3 Total de procedimento por Grupo e por UBS

Os procedimentos clinicos sdo os mais realizados, e isto se deve ao
fato deste grupo ter o maior nimero de procedimentos, conforme se vé na Tabela 5
e no Quadro 1 (pagina 37).

Se visualizarmos a ultima coluna da tabela nota-se que se o numero de
procedimentos (N) de cada grupo for dividido pelo nimero de procedimentos
existentes em cada um destes grupos obtemos valores para acdes de promocéo e

prevencao de saude e procedimentos clinicos que diferem da ordem de 1,90%.

Tabela 5 — Total e Percentual de Procedimentos por Grupo e por UBS no municipio
de Franca — SP, 2007

UBS Acles Promggéo F_inaliplagle Proce,di‘mentos Propeplinjentos TOTAL
e Prevencgéo Diagndstica Clinicos Cirtrgicos
N % N % N % N % 100%
AEROPORTO 1 1009 13.08 34 0.44 5548 71.94 1121 14.54 7712
AEROPORTO 3 771 11.75 6 0.09 5504 83.90 279 4.25 6560
ANGELA ROSA 4349 30.67 58 0.41 9163 64.63 608 4.29 14178
BRASILANDIA 5373 40.54 155 1.17 7059 53.27 665 5.02 13252
ESTACAO 1243 21.46 48 0.83 3965 68.46 536 9.25 5792
GUANABARA 237 2.57 96 1.04 6158 66.83 590 6.40 9214
HORTO 2651 24.38 172 1.58 7014 64.51 1036 9.53 10873
LEPORACE 1634 16.72 195 1.99 6414 65.62 1532 15.67 9775
PAULISTA 887 10.75 120 1.45 6673 80.87 572 6.93 8252
PAULISTANO 1919 22.03 61 0.70 6437 73.89 295 3.39 8712
PLANALTO 1357 20.51 65 0.98 4333 65.50 860 13.00 6615
PROGRESSO 1319 16.71 338 4.28 5.47 0.07 765 9.69 7892
STA TEREZIN 1108 15.36 17 0.24 493 6.83 1158 16.05 7213
SAO SEBASTIAO 1463 19.30 123 1.62 5002 65.99 992 13.09 7580
TOTAL 27.363 1.488 83.67 11.009 123.53
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Na Figura 7 observa-se que o total de procedimentos de Acdes de
Promocéo e Prevencdo em Saude é mais freqiiente nas UBS’s Brasilandia, Angela
Rosa e Horto.

Em relacdo aos procedimentos com Finalidade Diagndstica, as UBS's
gque mais priorizam este grupo sao: Progresso em primeiro lugar, seguida por
Leporace, Horto.

Como especificado anteriormente, o grupo de procedimentos clinicos é
o de maior numero de procedimentos, e eles sado priorizados nas Unidades
Aeroporto 3, Paulista e Paulistano.

A UBS onde os procedimentos cirdrgicos apresentam maior relevancia
€ a Santa Terezinha, seguida pela Leporace, onde sao realizadas algumas cirurgias
eletivas (extracao de terceiro molar, por exemplo) que ndo estdo computadas nesta

pesquisa; logo em seguida vem a unidade do Aeroporto 1.
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Figura 7 - Percentual de Procedimentos por Grupo e por UBS no municipio de
Franca — SP, 2007

50



5.2.4 Descri¢ao dos Procedimentos por Idade

Em cada boletim de produgdo, a soma dos procedimentos € dada pelo
total de procedimentos por faixa etaria, dividida em zero a seis anos; sete a 14 anos;

e 15 anos e mais, como mostra a Tabela 6:

Tabela 6 — Producdo por grupo de Procedimento por faixa etaria nas UBS’s do
Municipio de Franca — SP, 2007

Acdes de Promogao Procedimentos Procedimentos Finalidade
UBS e Prevencdo de Salde cirdrgicos clinicos Diagnéstica
0a6 7al4 15e+ | 0a6 7al4 15e+| Oa6 7al4d 15e+ | Oa6 7ald 15e+
AEROPORTO 1 253 555 200 142 131 848 1173 1202 3173 2 18 14
AEROPORTO 3 441 48 282 76 55 148 2169 349 2986 2 3 1
ANGELA ROSA 1428 1219 1702 43 153 412 2939 3108 3116 2 37 19
BRASILANDIA 3563 1600 210 63 187 415 1617 2324 3118 12 7 136
ESTACAO 707 521 15 68 154 314 867 1510 1588 3 40 5
GUANABARA 1433 692 245 43 192 355 1092 2564 2502 11 58 27
HORTO 1130 1245 276 138 147 751 2139 2295 2580 30 41 101
LEPORACE 867 631 136 101 246 1185 1001 2275 3138 11 98 86
PAULISTA 521 75 291 111 149 312 2315 1276 3082 14 34 72
PAULISTANO 992 765 162 20 87 188 2181 1843 2413 0 3 58
PLANALTO 591 653 113 112 232 516 825 1029 2479 14 22 29
PROGRESSO 767 470 82 90 109 566 1020 934 3516 37 68 233
SANTA TEREZINHA 215 473 420 30 104 1024 560 970 3400 1 15 1
SAO SEBASTIAO 171 546 746 85 246 661 745 1168 3089 9 31 83
TOTAL 13079 9493 4880 1122 2192 7695 | 20643 22847 40180 148 475 865

As Acdes de Promocao e Prevencdo de Saude sdo em sua maioria
realizadas em pacientes de zero a seis anos (47,79%), diferente dos procedimentos
cirdrgicos que sdo mais freqlientes em pacientes com idade superior a 15 anos
(69,89%).

Em relacdo aos procedimentos clinicos nas idades de zero a seis e
sete a 14, somadas (51,97%) correspondem quase ao total dos procedimentos
realizados nos pacientes com idade superior a 15 anos (48,02%).

Ja os procedimentos com finalidade diagnostica sdo mais realizados

em pacientes com idade superior a 15 anos (58,13%).
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5.2.5 Cobertura de Primeira Consulta Odontolégica Programatica

Este indicador, também conhecido com indicador 24 (Brasil, 2006),
revela o percentual de pessoas que receberam uma primeira consulta odontologica
programética no SUS.

A primeira consulta odontolégica programatica € aquela em que o
exame clinico odontolégico do paciente é realizado com finalidade de diagnéstico e,
necessariamente, elaboracdo de um plano preventivo-terapéutico (PPT), no ambito

de um programa de saude.
Método de célculo:
NuUmero total de primeiras consultas odontoldgicas

programaticas realizadas em determinado local e
periodo* X 100

Populacdo no mesmo local e periodo

*Codigo do SIA/SUS: 03.021.01-7.

A Cobertura de Primeira Consulta Odontolégica Programatica é um dos
indicadores basicos para a saude no Brasil, e ajuda muito a perceber a realidade
dos atendimentos em cada uma das UBS’s (OPAS/OMS, 2002).
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Tabela 7 - Cobertura Populacional dos atendimentos por UBS no municipio de
Franca — SP, 2007

UBS COBERTURA
AEROPORTO 1 8,16
AEROPORTO 3 12,70
ANGELA ROSA 4,36
BRASILANDIA 8,49
ESTACAO 1,93
GUANABARA 5,67
HORTO 5,19
LEPORACE 6,68
PAULISTA 1,99
PAULISTANO 2,86
PLANALTO 6,63
PROGRESSO 4,15
STA TEREZINHA 12,07
SAO SEBASTIAO 3,72
Média 4,91

14,00

12,00 ]

10,00
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Figura 8 — Cobertura dos atendimentos por UBS no municipio de Franca — SP, 2007

A cobertura média € de 4,91%, ou seja, isto significa que menos de 5 %
da populacdo francana cadastrada nas Unidades tem acesso ao atendimento

odontoldgico.
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A cobertura varia consideravelmente de uma UBS para outra. Nas UBS’s
Brasilandia e Angela Rosa, este indicador foi de respectivamente 8,49% e 4,36%; ja
nas UBS’s Aeroporto 3 e Santa Terezinha o indicador foi de 12%. Em contrapartida
as Unidades da Estacdo e Paulista ndao chegam a cobrir 2% da populacdo

cadastrada.

Tabela 8 — Relacdo entre o total de procedimentos por grupo, o total de
procedimentos por CD e o indicador 24 de cobertura no municipio de Franca — SP,
2007

UBS Acdes deNPromog{?to Prog:e,dimentos Procgdi_mentos Einaligagie TOTAL Procedimento/ Indicador 24
e Prevencao de Saude cirargicos clinicos Diagndstica CD
N % N % N % N % 100%

1 1009 13,08 34 0,44 5548 71,94 1121 1454 7712 1928 8,16
2 771 11,75 6 0,09 5504 839 279 425 6560 3280 12,70
3 4349 30,67 58 0,41 9163 64,63 608 4,29 14178 4726 4,36
4 5373 40,54 155 1,17 7059 5327 665 502 13252 3313 8,49
5 1243 21,46 48 0,83 3965 6846 536 925 5792 1930 1,93
6 237 2,57 96 1,04 6158 66,83 590 64 9214 3071 5,67
7 2651 24,38 172 158 7014 6451 1036 9,53 10873 2718 5,19
8 1634 16,72 195 1,99 6414 6562 1532 15,67 9775 2443 6,68
9 887 10,75 120 145 6673 8087 572 693 8252 2750 1,99
10 1919 22,03 61 0,7 6437 73,89 295 339 8712 2904 2,86
11 1357 20,51 65 098 4333 655 860 13 6615 3307 6,63
12 1319 16,71 338 428 547 007 765 9,69 7892 2630 4,15
13 1108 15,36 17 024 493 683 1158 16,05 7213 2404 12,07
14 1463 19,3 123 1,62 5002 6599 992 13,09 7580 2526 3,72
Total 25320 1.488 74.310 11.009 123.620

Na tabela 8 acima as unidades foram identificadas por nimeros de acordo
com uma tabela desenvolvida (Apéndice 8).

Os CD’s que mais realizam procedimentos individualmente sdo os que
atendem nas UBS do Angela Rosa, seguidos pelos profissionais do Brasilandia e do
Planalto, porém estas ndo sdo as unidades de maior cobertura (indicador 24). Em
contrapartida, na unidade do Aeroporto 3, os CD’s realizam menor numero de

procedimentos e conseguem atingir uma maior cobertura.

5.3 PERFIL PROFISSIONAL

Dos 37 profissionais que atendem nas UBS, 16 se recusaram a

participar da pesquisa e ndo preencheram o questionario entregue a eles com a
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ajuda dos Coordenadores das Unidades Bésicas, ou seja, houve uma perda de
43,24%. Assim, a analise do perfil profissional refere-se a 21 (56,75%) profissionais.

Na Tabela 9 observa-se o numero de procedimentos por profissional e
sexo do mesmo, identificado pela cor da letra.

Os profissionais que participaram da pesquisa foram numerados
segundo tabela (Apéndice 8). Os numeros que se repetem correspondem ao mesmo
profissional que atua em mais de uma Unidade. Desta maneira a identidade de cada
dentista fica preservada. Somente a pesquisadora tem acesso a estes nhomes, que
serdo comparados com os de uma tabela preexistente onde estdo os nomes dos

profissionais.

Tabela 9 — Numero total de Procedimentos individuais realizados por CD, segundo
sexo e UBS, no municipio de Franca — SP, 2007

UBS N° IDENTIFICACAO CD* PROCEDIMENTOS %

AEROPORTO 1 11 2.475 2,05
AEROPORTO 1 12 1.626 1,35
AEROPORTO 1 13 1.909 1,58
AEROPORTO1 14 1.702 1,41
AEROPORTO 3 21=14 3.506 291
AEROPORTO 3 22 3.054 2,54
ANGELA ROSA 31 5.212 4,33
ANGELA ROSA 32 4.334 3,60
ANGELA~ ROSA 33 475 3,94
BRASIL,?NDIA 41 6.175 5,13
BRASlLéNDIA 42 3.089 2,56
BRASILf\NDIA 43 388 0,32
BRASIL:ANDIA 44 3.568 2,96
ESTAC%O 51 2.185 1,81
ESTAQ?O 52 1.876 1,56
ESTACAO 53 1.738 1,44
GUANABARA 61 2.336 1,94
GUANABARA 62 3.172 2,63
GUANABARA 63 3.756 3,12
HORTO 71 2.461 2,04
HORTO 72 3.558 2,95
HORTO 73 3.742 3,11
HORTO 74 1.167 0,97

Continua....
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Tabela 9 — Numero total de Procedimentos individuais realizados por CD, segundo

sexo e UBS, no municipio de Franca — SP, 2007

UBS N° IDENTIFICACAO CD* PROCEDIMENTOS %

LEPORACE 81 3.01 2,50
LEPORACE 82 4.089 3,39
LEPORACE 83 2.256 1,87
LEPORACE 84=73 437 0,36
PAULISTA 01 2.231 1,85
PAULISTA 92=74 2.977 2,47
PAULISTA 93 3.054 2,54
PAULISTANO 101=42 2.763 2,29
PAULISTANO 102=44 2.257 1,87
PAULISTANO 103=31 3.415 2,84
PLANALTO 112 3.317 2,75
PROGRESSO 121 3.115 2,59
PROGRESSO 122 2.88 2,39
PROGRESSO 123 1.92 1,59
SANTA TEREZINHA 131 2.313 1,92
SANTA TEREZINHA 132=123 1.761 1,46
S/NXNTA TEREZ~INHA 133 3.265 2,71
Séo SEBASTI~AO 141 2.494 2,07
SéOSEBASTIANO 142 1.468 1,22
SAO SEBASTIAO 143 3.642 3,02

* vermelho para sexo feminino e azul para sexo masculino.

A produtividade de cada um dos dentistas varia, tanto de uma unidade

para outra, como dentro da prépria unidade (Figura 9), o que pode estar relacionado

com a prépria demanda da UBS, como também com a sua formagédo profissional,

entre outros fatores.
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Figura 9 — Numero total de Procedimentos por CD e por UBS no municipio de
Franca — SP, 2007
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Em relacdo a idade todos os profissionais do sexo feminino possuem

idade entre 34 e 52 anos, com meédia de 43 anos; ja os profissionais do sexo

masculino possuem idade entre 25 e 55 anos, com média de 40 anos.

Em relacdo ao tempo de formado todas as mulheres possuem mais de

10 anos de formacgao profissional, enquanto que para os homens existe um CD com

5 anos de formacéo e os demais acompanham o que ocorre para as mulheres, ou

seja, ttm mais de 10 anos de formagéo.

As Tabelas 10 e 11 abaixo mostram a relagdo entre a producéo do

dentista quando trabalha com ou sem auxiliar.

Tabela 10 — Média de procedimentos para os CD’s que trabalham com auxiliar nas

UBS’s no municipio de Franca — SP, 2007

UBS CD PROCEDIMENTOS

AEROPORTO 1 14 1.702
AEROPORTO 3 14 3.506
ANGELA ROSA 33 4.750
BRASILANDIA 42 3.089
BRASILANDIA 43 388

BRASILANDIA 44 3.568
GUANABARA 61 2.336
GUANABARA 62 3.172
GUANABARA 63 3.756
HORTO 71 2461
HORTO 72 3558
HORTO 73 3742
HORTO 74 1167
LEPORACE 81 3010
LEPORACE 82 4089
LEPORACE 83 2256
LEPORACE 73 437

PAULISTA 74 2977
PAULISTANO 42 2763
PAULISTANO 44 2257
PROGRESSO 122 2880
SANTA TEREZINHA 131 2313
SANTA TEREZINHA 123 1761
SAO SEBASTIAO 142 1468
SAO SEBASTIAO 143 3642
MEDIA 2.682
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Tabela 11 — Média de procedimentos para os CD’s que ndo trabalham com auxiliar
nas UBS’s no municipio de Franca — SP, 2007

UBS CD PROCEDIMENTOS
PLANALTO 112 3.317
PROGRESSO 123 1.920
MEDIA 2.619

Observa-se que 90,9% dos CD’s entrevistados trabalham com auxiliar
de consultoério, e que a média de procedimentos para os CD’s que trabalham ou néo
com auxiliar varia na ordem de 2,34%.

Em relacdo a jornada de trabalho, os dados relatados pelos CD’s em
alguns momentos n&o coincidem com os relatados pela Secretaria Municipal de
Saude, que informa uma carga horaria de 15 horas semanais por CD, com excecao
dos que trabalham em mais de uma UBS, que apresentam a carga horéaria dobrada.

Cerca de 62% dos CD’s relatam trabalhar 20 horas semanais; 23,8%,
15 horas semanais; e 14,28%, 40 horas semanais, sendo que estes Ultimos séo os
gue atendem em mais de uma UBS. Consideramos na pesquisa a carga horaria de
15 horas semanais, pois todos afirmam trabalhar este periodo no consultério das
Unidades, sendo as 5 horas restantes dedicadas a a¢des coletivas.

Os CD’s que possuem consultério particular além de trabalhar na rede
publica somam 12 profissionais, o que corresponde a 57,2% do total. J4 os que

trabalham apenas na rede sdo 9 profissionais, ou seja, 42,8%.

5.3.1 Formacéo Profissional

Os profissionais foram interrogados a respeito de sua formacéo, e area de
atuacao quando especialistas.

Dentre os niveis de formacao foram questionadas cinco possibilidades:
graduacdo, especializacdo, pdés-graduacdo, mestrado e doutorado, que se
apresentam alocadas conforme a Tabela 12:
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Tabela 12 — Nivel de formacédo profissional dos CD’s que trabalham nas UBS no

municipio de Franca — SP, 2007

UBS CD FORMACAO
AEROPORTO 1 14 ESPECIALIZACAO
AEROPORTO 3 14 ESPECIALIZACAO
ANGELA ROSA 33 GRADUACAO
BRASILANDIA 42 ESPECIALIZACAO
BRASILANDIA 43 GRADUACAO
BRASILANDIA 44 ESPECIALIZACAO
GUANABARA 61 GRADUACAO
GUANABARA 62 GRADUACAO
GUANABARA 63 ESPECIALIZACAO
HORTO 71 GRADUACAO
HORTO 72 POS-GRADUACAO
HORTO 73 GRADUACAO
HORTO 4 ESPECIALIZAGAO
LEPORACE 81 ESPECIALIZACAO
LEPORACE 82 MESTRADO
LEPORACE 83 MESTRADO
LEPORACE 73 GRADUACAO
PAULISTA 74 ESPECIALIZACAO
PAULISTANO 42 ESPECIALIZACAO
PAULISTANO 44 ESPECIALIZACAO
PLANALTO 112 GRADUACAO
PROGRESSO 122 ESPECIALIZACAO
PROGRESSO 123 GRADUACAO
SANTA TEREZINHA 131 ESPECIALIZACAO
SANTA TEREZINHA 123 GRADUACAO
SAO SEBASTIAO 142 MESTRADO
SAO SEBASTIAO 143

POS-GRADUACAO

Dos 21 CDs questionados, 8 possuem somente graduacdo, 8

especializacdo, 2 pos-graduacédo e 3 mestrado. Nao existe nenhum profissional que

informou possuir doutorado e trabalhar na rede publica, conforme a Tabela 13:
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Tabela 13 — Relacdo de CD’s que trabalham nas UBS’s no municipio de Franca —
SP e Especialidades relatadas, 2007

UBS CD FORMACAO ESPECIALIDADE
1 14  ESPECIALIZACAO Periodontia
2 14  ESPECIALIZACAO Periodontia
4 42  ESPECIALIZACAO Salde Coletiva e Satde da Familia
4 44  ESPECIALIZACAO Saude Coletiva
7 74  ESPECIALIZACAO Saulde Coletiva e Dentistica
8 81  ESPECIALIZACAO Endodontia
8 82 MESTRADO Odontologia do Trabalho
8 83 MESTRADO Odontopediatria, Ortodontia, Ortopedia e Promoc¢édo de Salde
9 74  ESPECIALIZACAO Salde Coletiva e Dentistica
10 42  ESPECIALIZACAO Salde Coletiva e Satde da Familia
10 44  ESPECIALIZACAO Saude Coletiva
12 122  ESPECIALIZACAO Ortopedia
13 131 ESPECIALIZACAO Odontopediatria
14 142 MESTRADO Periodontia
14 143 POS-GRADUACAO  Saude Coletiva, Promocdo de Salde e Saude da Familia

Como percebe-se na Figura 10, a maioria dos CD’s que relatam a sua

especialidade nesta pesquisa tem sua formacdo voltada para a Saude

Coletiva/Publica, Saude da Familia e Promocao de Saude. Se somarmos o humero

de profissionais que possuem em sua formacdo uma destas especialidades, eles

correspondem a 52,22% do total de CD’s com especialidade relatada durante a

aplicacdo dos questionarios.
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Figura 10 — Relacao dos CD’s que trabalham nas UBS no municipio de Franca — SP
e Especialidades relatadas, 2007

5.3.2 Relacéo entre Formacao e Atuagéao Profissional

A Tabela 14 descreve a relacdo entre os dados coletados referentes a
producéo total das UBS por grupo de procedimentos e a formagéo dos profissionais
gue nelas atuam.

Para o desenvolvimento da Tabela 14 foi considerado o percentual de
cada grupo de procedimentos dentro da produtividade de cada unidade
separadamente; foi também obtido o percentual de cada procedimento
separadamente, considerando que em cada grupo existe um numero diferente de
tipos de procedimentos (Quadro 1). Desta forma podemos comparar a porcentagem
de um determinado procedimento clinico com relacdo a um procedimento cirdrgico,
por exemplo, de forma a revelar a verdadeira relevancia de cada um deles dentro do

contexto de cada UBS.
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Tabela 14 — Relacéo entre total de procedimentos por grupo em cada UBS com a
especialidade dos CD’s que atuam em cada uma delas no municipio de Franca —

SP, 2007
UBS N° % TOTAL POR % TOTAL POR
TIPO DE PROCED PROCED UBS PROC ESPEC.

1 A de Prom e Prev 1.009 13,08 2,62 PERIODONTIA
Proc com Fin Diag 34 0,44 0,44
Proced Clinicos 5.548 71,94 4,80
Proced Cirlrgicos 1.121 14,54 4,85

2 A de Prom e Prev 771 11,75 2,35 PERIODONTIA
Proc com Fin Diag 6 0,09 0,09
Proced Clinicos 5.504 83,9 5,59
Proced Cirlrgicos 279 4,25 1,42

s A de Prom e Prev 4.349 30,67 613
Proc com Fin Diag 58 0,41 0,41
Proced Clinicos 9.163 64,63 4,31
Proced Cirlrgicos 608 4,29 1,43

4 A de Prom e Prev 5.373 40,54 8,11 SAUDE COLETIVA
Proc com Fin Diag 155 1,17 1,17 SAUDE COLETIVA
Proced Clinicos 7.059 53,27 3,55 SAUDE DA FAMILIA
Proced Cirargicos 665 5,02 1,67

5 A de Prom e Prev 1.243 21,46 4,29
Proc com Fin Diag 48 0,83 0,83
Proced Clinicos 3.965 68,46 4,56
Proced Cirlrgicos 536 9,25 3,08

6 A de Prom e Prev 2.37 2,57 051
Proc com Fin Diag 96 1,04 1,04
Proced Clinicos 6.158 66,83 4,46
Proced Cirtrgicos 590 6,4 2,13

! A de Prom e Prev 2.651 24,38 4,88 SAUDE COLETIVA
Proc com Fin Diag 172 1,58 1,58 DENTISTICA
Proced Clinicos 7.014 64,61 4,30
Proced Cirargicos 1.036 9,563 3,18

8 A de Prom e Prev 1.634 16,72 3,34 SAUDE COLETIVA

ENDODONTIA,

Proc com Fin Diag 195 1,99 1,99 ORTODONTIA
Proced Clinicos 6.414 65,62 4,37 ORTOPEDIA, O TRA-
Proced CirGrgicos 1.532 15,67 5,22 BALHO E PROM SAUDE

9 A de Prom e Prev 887 10,75 2,15 SAUDE COLETIVA
Proc com Fin Diag 120 1,45 1,45 DENTISTICA
Proced Clinicos 6.673 80,87 5,39
Proced Cirlrgicos 572 6,93 2,31

10 A de Prom e Prev 1.919 22,03 4,41 SAUDE COLETIVA
Proc com Fin Diag 61 0,70 0,70 SAUDE DA FAMILIA
Proced Clinicos 6.437 73,89 4,93
Proced Cirargicos 295 3,39 1,13

Continua...
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Tabela 14 cont. — Relacéo entre total de procedimentos por grupo em cada UBS
com a especialidade dos CD’s que atuam em cada uma delas no municipio de
Franca — SP, 2007

UBS N° % TOTAL POR % TOTAL POR
TIPO DE PROCED PROCED UBS PROC ESPEC.

1 A de Prom e Prev 1.357 20,51 4,10
Proc com Fin Diag 65 0,98 0,98
Proced Clinicos 4.333 65,5 4,37
Proced Cirlrgicos 860 13 4,33

12 A de Prom e Prev 1.319 16,71 3,34 ORTOPEDIA
Proc com Fin Diag 338 4,28 4,28
Proced Clinicos 5.47 65,5 4,37
Proced Cirlrgicos 765 9,69 3,23

13 A de Prom e Prev 1.108 15,36 3,07 ODONTOPEDIATRIA
Proc com Fin Diag 17 0,24 0,24
Proced Clinicos 4.93 68,30 4,55
Proced Cirlrgicos 1.158 16,05 5,35

14 A de Prom e Prev 1.463 19,30 3,86 SAUDE COLETIVA
Proc com Fin Diag 123 1,62 1,62 PERIODONTIA
Proced Clinicos 5.002 65,49 4,40 PROM SAUDE
Proced Cirdrgicos 992 13,09 4,36 SAUDE DA FAMILIA

Para comparar a produtividade dos CD’s em determinado grupo de
procedimento e verificar se existe relacdo com a sua especialidade foi desenvolvida
a Tabela 15.

Tabela 15 — Relac&o Grupo de Procedimento com as especialidades relatadas pelos
CD’s no municipio de Franca — SP, 2007

ESPECIALIDADES GRUPO RELACIONADO
Saude Coletiva Acdes de Promocéo e Prevencédo em Saude
Periodontia Procedimentos Clinicos e Cirargicos
Odontopediatria Procedimentos Clinicos em menores de 6 anos
Endodontia Procedimentos Clinicos
Dentistica Procedimentos Clinicos
Ortodontia
Ortopedia
Odontologia do Trabalho
Promocao de Saude Acdes de Promocéo e Prevencdo em Saude
Saude da Familia Acdes de Promocéo e Prevencdo em Saude
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Em relacdo as Acbes de Promocédo e Prevencdo em Saude, as UBS'’s
gue apresentam maior representatividade deste grupo de procedimentos em sua
producdo anual total sio Brasilandia, Angela Rosa e Horto, em ordem decrescente.

Na UBS do Brasilandia trabalham dois especialistas em Saude Coletiva
e um em Salde da Familia, j& na UBS do Angela Rosa ndo trabalham CD’s com
especialidade, sendo todos clinicos gerais. A unidade do Horto possui um
especialista em Saude Coletiva.

Em relacdo aos Procedimentos Cirargicos, as UBS’s que apresentam
maior representatividade deste grupo de procedimentos em sua producéo anual total
sdo Santa Terezinha, Leporace, Aeroporto 1, e Sdo Sebastido.

Nas UBS’s do Aeroporto 1 e Sao Sebastido existe um periodontista
trabalhando, nas demais néo existe especialidade que se relaciona.

Em relacdo aos Procedimentos Clinicos, as UBS’s que apresentam
maior representatividade deste grupo de procedimentos sdo: Aeroporto 3, Paulista,
Paulistano, Estagdo, Guanabara, Planalto e Progresso.

Na UBS do Aeroporto 3 existe um periodontista em servico e na
Paulista um especialista em dentistica, enquanto que nas demais unidades nao
existe especialidade que se relaciona.

Nenhuma das especialidades relatadas foi relacionada ao grupo de

procedimentos com finalidade diagndstica.

Tabela 16 — Relacdo CD/sexo com a produtividade individual em cada grupo de
procedimentos divididos pela idade dos pacientes das UBS no municipio de Franca
— SP, 2007

Acdes de Promogao Procedimentos Procedimentos Procedimentos
E Prevencéo de Salde cirdrgicos clinicos Diagnosticos
UBS CD | SEXO | 0a6 7al4 15e+| Oa6 7al4 15e+ | Oa6 7ald4d 15e+ | Oa6 7al4 15e+
11 M 0 2 75 0 13 805 0 44 1529 0 0 7
12 F 252 7 0 139 16 0 1159 43 7 2 1 0
13 F 545 9 3 98 3 14 1110 108 0 17 1
1 14 F 1 116 0 4 40 0 5 1529 0 0 6
14 F 21 277 0 27 136 3 129 2912 0 0 1
2 22 F 441 27 5 76 28 12 2166 220 74 2 3 0
31 F 1412 175 53 43 16 1 2904 385 183 2 1 0
32 M 12 962 85 0 117 15 32 2621 423 0 36 15
3 33 M 4 82 1564 0 20 396 3 102 2510 0 0 4
41 F 3453 941 0 41 63 0 1340 315 1 10 2 1
42 F 0 657 57 7 72 126 4 1956 261 0 0
43 M 110 0 0 9 0 0 267 0 0 0
4 44 M 0 2 153 6 52 289 6 53 2856 5 133
Continua...
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Tabela 16 cont. — Relagdo CD/sexo com a produtividade individual em cada grupo
de procedimentos divididos pela idade dos pacientes das UBS no municipio de
Franca — SP, 2007

Acdes de Promogédo Procedimentos Procedimentos Procedimentos
E Prevencéo de Saude cirdrgicos clinicos Diagnosticos
UBS CD | SEXO | 0a6 7al4 15e+ | 0Oa6 7al4 15e+ | 0Oab6 7al4 15e+ | 0ab6 7al4 15e+
51 M 0 497 0 1 154 0 14 1469 15 0 40 1
52 M 0 1 11 0 0 314 3 3 1530 0 4
5 53 F 707 23 4 67 0 0 850 38 43 3 0 0
61 M 0 0 146 0 2 309 0 1 1857 0 0 11
62 F 0 471 95 4 127 45 0 1747 589 0 43 16
6 63 F 1433 221 4 39 63 1 1092 816 56 11 15 0
71 M 0 2 223 0 8 105 0 8 2077 0 0 37
72 F 1129 1 5 138 2 0 2121 18 17 29
73 F 1 1242 2 0 131 1 18 2257 56 1 38 5
7 74 F 0 0 46 0 6 645 0 12 430 0 3 59
73 F 0 0 83 0 0 18 5 17 303 1 1
81 F 9 433 1 30 216 2 97 2110 14 1 73
82 M 0 0 46 0 0 1164 0 0 2798 0 16 65
8 83 F 858 198 6 71 30 1 899 148 23 9 3
74 F 0 2 246 0 2 284 2 17 2372 0 2 48
91 M 0 71 45 0 143 28 0 1231 660 0 32 24
9 93 F 521 2 0 111 4 0 2313 28 50 14 0 0
31 F 991 35 16 14 0 0 2169 129 45 0 0 0
42 F 730 50 0 65 58 1 1689 165 0 3 1
10 44 M 0 96 6 22 130 11 25 2203 0 57
111 M 133 110 0 7 498 1 97 2430 0 0 20
11 112 F 591 520 3 112 225 18 824 932 49 14 22 9
121 F 763 447 0 82 63 0 983 662 37 37 32 0
122 M 19 67 8 45 421 36 261 1743 0 36 226
12 123 M 4 15 0 1 145 1 11 1736 0 7
123 M 51 14 0 0 0 0 23 1665 0 0
131 F 215 422 0 30 104 0 560 947 0 1 15 1
13 133 M 0 0 406 0 0 1024 0 0 1735 0 0
141 F 168 323 4 83 200 3 718 922 46 9 2
142 M 3 208 352 1 15 4 6 157 663 0 5 52
14 143 M 0 15 390 1 31 654 21 89 2380 0 20 29
TOTAL 13079 9493 4880 | 1122 2192 7695 | 20643 22847 40180 | 148 475 865

Dos 27.363 procedimentos de AcOes de promocdo e prevencao,
13.079 séo realizados em pacientes de zero a seis anos (47,79%), e deste total,
apenas 134 séo realizados por CD’s do sexo masculino (1,02%).

Nos procedimentos cirlrgicos a maior produtividade € em relacdo aos
pacientes de 15 anos ou mais (69,90%), e do total de 7.695, apenas 1.394 sao

realizados por CD’s do sexo feminino (18,11%).
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Em relacdo aos procedimentos clinicos, 48,02% do total sdo realizados
em pacientes com idade superior a 15 anos, somando 40.180 procedimentos, dos
quais 30.180 séao realizados por CD’s do sexo masculino (76,67%).

Os procedimentos com finalidade diagnostica representam apenas
1,20% do total de procedimentos do municipio, e deste montante 58,13% ¢é realizado
em pacientes com 15 anos ou mais. Os CD’s do sexo masculino sdo responsaveis

por 80% dos procedimentos realizados nesta faixa etaria.

5.4 ANALISES ESTATISTICAS

Tabela 17 - Relacéo entre a produtividade profissional por sexo do mesmo e grupos

de procedimentos de Acdo e Promocédo de Saude e Cirdrgicos, Franca — SP, 2007

Sexo do Promocao e Procedimentos
profissional prevencao cirrgicos
MASCULINO 5.891 6.963
FEMININO 21.472 4.046
TOTAL 27.363 11.009

De acordo com teste Qui Quadrado, os procedimentos estdo associados
ao sexo do profissional (p<0,001). Profissionais do sexo masculino tém preferéncia

pelos procedimentos cirargicos.

Tabela 18 — Relacéo entre a especialidade e o tipo de procedimento realizado, ou

seja, a formagao com a atuacéao profissional, Franca — SP,2007

Promocgéo e Procedimentos Procedimentos Procedimento

Especialidades N| prevencdo cirdrgicos clinicos diagndstico
Periodontia 2 680 64 2360 63
Saude Coletiva 4 1320 1889 8068 251
Saude da Familia |2 1119 891 4711 51
Dentistica 1 46 651 442 62
Endodontia 1 443 248 2221 83
Odontopediatria 2 1699 236 2577 37
Promocéao de

Saude 2 1467 788 3560 69
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Com excecdo dos profissionais com Especializacdo em Dentistica, os
procedimentos clinicos foram significativamente os mais realizados (p<0,01) por

todas as Especialidades de acordo com o teste Qui- Quadrado.

Tabela 19 — Relacao entre a produtividade do profissional por sexo do mesmo e 0s
grupos de procedimentos por idade do paciente, Franca — SP, 2007

SEXO N Promoc&o e prevencao Procedimento cirdrgico Procedimento clinico Procedimento diagndstico
0ab 7al4 | 15e+ | 0Oa6 | 7al4d 15e+ Oab 7al4 | 15e+ | Oab 7 al4d 15e +

MASC 19 134 2049 3798 32 630 6301 401 6195 30810 2 190 692

FEM 25 12945 7121 1082 1090 1562 1394 20242 | 16652 9370 146 285 173

Para todos os procedimentos, existentes foi encontrada uma relacao
significativa entre a faixa etaria dos pacientes com o sexo do Profissional (p<0,01)
de acordo com o Teste de Qui-quadrado, sendo que, profissionais do sexo feminino

atendem com maior frequéncia pacientes de faixas etarias menores.
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DISCUSSAO

O Brasil é frequentemente referido como um pais detentor de altos
indices de prevaléncia de doencas bucais, em particular a carie dentéria e a doenca
periodontal. Esses indicadores sdo semelhantes aos da saude de forma geral. Trata-
se de um pais com um quadro de morbi-mortalidade tipico de paises com grandes
desigualdades sociais e, portanto, com alta concentracdo de renda, em conjunto
com uma atuacdo inexpressiva do Estado no combate a essas desigualdades
(RONCALLI, 1996).

Para a Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS), potencializar
esforcos dirigidos a melhoria do acesso, a resolucdo das demandas em saude, ao
estimulo a participacdo social e a contribuicdo para a reducdo das desigualdades
significa trabalhar plenamente no apoio as politicas e aos esfor¢os internacionais
para melhorar a qualidade de vida da populacéo.

Ponto de partida para o exercicio da cidadania, a construcdo da
consciéncia sanitaria implica, necessariamente, tanto para gestores e profissionais
guanto para 0s usuarios, a consciéncia dos aspectos que condicionam e determinam
um dado estado de saude e dos recursos existentes para sua prevencao, promogao
e recuperacao (BRASIL, 2004)

Portanto, partindo deste pressuposto, existente no Brasil Sorridente,
faz-se necessaria a busca pelo conhecimento dos recursos humanos, dos recursos
fisicos, das condicdes de saude dos usuérios e das politicas desenvolvidas em cada
municipio na tentativa de contemplar as premissas do SUS. Este caso em particular
trata do municipio de Franca — SP.

A proporgao cirurgido-dentista por habitantes chegou a um CD para
aproximadamente 1.008 habitantes em 2002, segundo o Conselho Federal de
Odontologia (CFO, 2002). A proporcdo um CD para 2.000 habitantes parece ser
adequada aos paises, de modo geral. Chaves (1977, APUD NARVAI 2003) se refere
a esta propor¢do como “bastante boa”, considerando-a “razoavel” quando situada na
faixa de um CD para 10.000 ou menos habitantes. Assim, a situacdo brasileira pode
ser considerada, basicamente, de relativo desequilibrio quantitativo e inadequacao

qualitativa.
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No municipio de Franca ha 7.160 habitantes para cada CD,
considerando-se para isso o total de habitantes, dividido pelo nimero de CD’s na
rede publica de servicos. Como € preconizado pelo SUS, onde a saude é para
todos, ou seja, toda populagéo deve ter acesso ao atendimento (BRASIL, 1988).

Porém, vale salientar que esta relacdo pode ser utilizada para o
atendimento publico e privado (NARVAI, 2000). Usamos entdo como melhor
parametro o nimero de habitantes que devem estar cobertos por cada equipe de
Estratégia em Saude Bucal, dentro da Estratégia de Saude da Familia. Este foi
definido pelo Ministério da Saude, onde cada CD deve cobrir em média 3.450
habitantes. Para atender a este parametro, Franca deveria ter cerca de 91
profissionais trabalhando em suas ESF'’s . (BRASIL, 2004).

Percebe-se que entre as UBS’s municipais esta relagao varia bastante.
As unidades do Angela Rosa, Estacéo, Paulista e S40 Sebastifio, que séo as de
maior populacdo cadastrada, possuem apenas 3 CD'’s trabalhando, o que gera uma
proporcdo meédia de 11.580 habitantes por dentista. A unidade que apresenta a
relagdo dentro do que é recomendado é a Santa Terezinha, onde para cada CD
existem 3.128 habitantes.

Nesta Otica, para a unidade do Angela Rosa sugere-se um total de 10
CD’s trabalhando, o que acarretaria a construcdo de mais consultérios
odontoldgicos, visto que todas as UBS’s possuem apenas 1 consultério.

O municipio de Uberaba — MG, com populacdo de 287.760 habitantes
(IBGE, 2006) e 84 CD’s trabalhando na rede municipal de servicos de saude,
apresenta proporcao CD/habitante de 3.425, bem melhor do que em Franca. Isto se
deve ao fato de que o municipio de Uberaba possui 23 UBS’s, e 0 municipio de
Franca, que possui uma populacdo 8,66% maior, possui 14 UBS’s (UBERABA,
2009)

As unidades de saude em Franca estdo distribuidas de forma uniforme
ao longo de todo municipio, porém existem muitos novos bairros que ainda nao
estdo presentes no mapa, visto que, segundo o IBGE, a cidade ganhou mais de
30.000 habitantes nos ultimos 8 anos. Uma grande area situada na regido oeste que
ndo apresenta unidades corresponde ao Distrito Industrial do municipio, onde as
pessoas nao residem, apenas vao para trabalhar durante o dia, principalmente em

industrias de calcados.
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Em relacéo & assisténcia a salde bucal, a UBS Angela Rosa, apesar
de possuir apenas trés cirurgides dentistas trabalhando, € a Unidade que apresenta
a maior produtividade, ou seja, cada CD realiza por volta de 4.700 procedimentos
por ano. Se os demais profissionais realizassem um nimero da mesma ordem de
procedimentos ano, a produtividade do municipio com um todo aumentaria cerca de
40%, e certamente traria reflexo direto nos valores dos Indicadores do Pacto da
Atencdo Bésica, 2006.

A produtividade também se destaca nas unidades do Brasilandia, Horto
e Leporace, que possuem quatro profissionais em servico com uma produtividade
média de 2.825 procedimentos por ano, cerca de 40% menor que na UBS Angela
Rosa.

A quantidade de CD'’s trabalhando varia de uma unidade para outra,
porém a produtividade das unidades ndo apresenta relacao direta com o numero de
profissionais.

De acordo com o Documento Norteador da Prefeitura Municipal de Séo
Paulo, 2005, para cada equipe formada por um CD e um ACD, devem ser atendidos
6 agendamentos por dia, com uma média de 18 procedimentos por periodo. Isso
resultaria em uma producéo anual de 3.960 procedimentos, descontando a producéo
referente ao més de férias do profissional (SAO PAULO, 2005)

Seguindo este parametro, as unidades com dois CD’s deveriam realizar
em média 7.920 procedimentos, as com trés CD’s, 11.880 e as com quatro, 15.840.
O que pode ser observado é que somente a UBS do Angela Rosa produz acima do
esperado, ficando a produtividade das demais unidades abaixo desta média.

A produtividade de cada UBS também difere no tipo de procedimento
gue é realizado. Como era de se esperar o grupo mais priorizado € o que engloba os
procedimentos clinicos. Para Narvai (2006), a odontologia de mercado jamais
perdeu a hegemonia no sistema de salde brasileiro. Em linhas gerais, sua
concepcao de pratica centrada na assisténcia odontolégica ao individuo doente, e
realizada com exclusividade por um sujeito individual no restrito ambiente clinico-
cirdrgico, ndo apenas predomina no setor privado, como segue exercendo poderosa
influéncia sobre os servicos publicos.

Porém, dependendo de cada realidade, isto é, das caracteristicas

sociais e epidemiolégicas de cada populacdo-alvo, pode-se combinar diferentes
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acOes, atendendo o conceito ampliado de saulde, definido no artigo 196 da
Constituicdo da Republica (FRAZAO & NARVAI, 1996)

Propbde-se uma mudanca progressiva dos servi¢os, evoluindo de um
modelo assistencial centrado na doenca e baseado no atendimento a quem procura,
para um modelo de atencdo integral a salde, onde haja a incorporacao progressiva
de acbOes de promocdo e de protecdo, ao lado daquelas propriamente ditas de
recuperacao.

Nesta inversdo do modelo, o tipo de procedimento a ser priorizado
deve ser largamente estudado a fim de que o planejamento do conjunto de
atividades coletivas e individuais que integram o sistema de assisténcia municipal
considere os diferentes aspectos relativos a populacdo-alvo. Entre eles, cabe
destacar as caracteristicas sécio-culturais, os fatores econdmicos e 0s aspectos
biolégicos que afetam cada grupo social especifico (FRAZAO & NARVAI, 1996)

Segundo as Diretrizes da Politica Nacional de Saude Bucal (BRASIL,
2004), para melhor identificar os principais grupos de acdes de promoc¢ao, protecao
e recuperacdo da saude a serem desenvolvidas prioritariamente, é necessario
conhecer as caracteristicas do perfil epidemiolégico da populacdo, ndo s6 em
termos de doencas de maior prevaléncia, mas também as condi¢cdes socio-
econbmicas da comunidade, seus habitos e estilos de vida e suas necessidades de
salude — sentidas ou ndo —, ai incluidas por extensdo a infra-estrutura de servigos
disponiveis.

Desta forma € preciso que os envolvidos com a producdo desses
conhecimentos, e 0s gestores da area, ndo apenas conhecam esse conjunto de
proposi¢cdes, como o levem em consideracdo ao definir uma agenda para a saude
bucal que seja coerente com as necessidades da populacdo (NARVAI, 2006).

E também necessario que o CD realize seu trabalho equilibrando
prevencao e cura, adotando procedimentos cuja eficacia tenha sustentacao cientifica
e assegurando gue esses sejam implementados com o mais alto padrdo possivel.
Além disso, deve participar do processo de identificacdo dos problemas dos
diferentes grupos populacionais do territorio sob responsabilidade de seu servico de
salde, atuando em equipes multidisciplinares e intersetoriais, com a participacdo de
liderancas (AERTS, 2004).

Ainda dentro do contexto sobre os grupos de procedimentos a serem

priorizados, devemos considerar que um dos principios basicos da odontologia
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moderna € nao intervir antes que as a¢fes de promocao de saude tenham tido a
oportunidade de funcionar. Nesse sentido, os cirurgides-dentistas sdo convidados a
repensar a sua pratica e exercer um novo papel dentro da odontologia no SUS
(AERTS, 2004).

Estas acdes estdo incluidas no grupo de procedimentos denominado
“Acbes de Promocéao e Prevencdo de Saude”, que no contexto desta pesquisa ficou
reduzido a apenas “procedimentos”, mas, de acordo com as Diretrizes da Politica
Nacional de Saude Bucal (BRASIL, 2004), este grupo deve também contemplar a
integracdo da saude bucal as demais praticas de saude coletiva, o que implica na
construcdo de politicas publicas saudaveis e no desenvolvimento de estratégias
direcionadas a todas as pessoas da comunidade, como politicas que gerem
oportunidades de acesso a agua tratada, incentivem a fluoretacdo das a4guas, o0 uso
de dentifricio fluoretado e assegurem a disponibilidade de cuidados odontologicos
basicos apropriados.

Acdes de promocdo da saude incluem também trabalhar com
abordagens sobre os fatores de risco ou de protecdo simultdneos tanto para
doencas da cavidade bucal quanto para outros agravos (diabete, hipertenséo,
obesidade, trauma e céancer) tais como: politicas de alimentacdo saudavel para
reduzir o consumo de acguUcares, abordagem comunitaria para aumentar o
autocuidado com a higiene corporal e bucal, politica de eliminagdo do tabagismo e
de reducéo de acidentes (BRASIL, 2004).

E no ambito do SUS os profissionais tém a responsabilidade de
advogarem politicas publicas saudaveis e de auxiliarem as pessoas a se
capacitarem na busca de sua qualidade de vida e da coletividade (SHEIHAM E
MOYSES, 2000).

Em relacdo ao acesso da populacdo aos servicos odontologicos para
assisténcia individual no ambito do SUS, foi desenvolvido o indicador 24, que estima
0 percentual de pessoas que receberam uma primeira consulta odontologica
programatica no Sistema Unico de Saude (SUS)

A primeira consulta tem o objetivo de elaboracdo e execucdo de um
plano preventivo-terapéutico, estabelecido a partir de uma avaliagcdo/exame clinico
odontologico. Esse plano deve ter resolucdo completa na atencdo bésica e deve
incluir acdes de média e alta complexidade, caso sejam necessarias. Considera,

portanto, que a equipe intenciona dar seguimento ao plano preventivo-terapéutico

73



para atender as necessidades detectadas. Ou seja, ndo se refere a atendimentos
eventuais como os de urgéncia/emergéncia que nao tem seguimento previsto
(BRASIL, 2006).

O indicador 24 aponta a tendéncia de insercdo das acoes
odontoldgicas nos programas de saude como parte de cuidados integrais, a exemplo
do que ocorre em outros programas de saude: mental, da mulher, do trabalhador, do
adolescente, do idoso, etc (BRASIL, 2006).

Ao analisar a cobertura da populacdo com primeira consulta
odontoldgica programatica na atencdo basica, pode-se identificar variacdes
geograficas e temporais que demandem a implementacdo de medidas para
ampliacdo do acesso aos servicos odontoldgicos basicos. Adicionalmente, pode-se
contribuir para a avaliagdo do perfil de atendimento dos servigos odontolégicos
basicos no SUS (BRASIL, 2006).

No municipio de Franca, a cobertura média € 4,91%, ou seja, apenas
esta pequena parcela da populagéo foi submetida a uma primeira consulta com o
profissional CD nas UBS. Em recente estudo realizado no Estado de Santa Catarina,
no periodo de 2000 a 2003, a cobertura constatada foi de 21,8% (Fernandes, 2005),
valor superior ao encontrado até nas unidades de maior cobertura (AEROPORTO 3
e Santa Terezinha), que ndo passaram de 12%.

Fernandes (2005) conclui que maiores coberturas estdo associadas ao
aumento de CD’s no SUS, portanto deve-se adequar a disponibilidade de recursos
humanos de acordo com o fluxo de demanda da realidade local.

Devemos considerar ainda o fato de que este valor pode ser ainda
menor devido a inconsisténcia no registro deste evento pelos profissionais, que
comumente registram o cédigo “Consulta Odontoldgica (12 consulta) — 03.021.01-7"
em qualquer tipo de consulta, seja de urgéncia/emergéncia, consultas de
atendimento a demanda espontanea ou consulta subsequente (retorno).

Segundo o Plano Regional de Saude do municipio de Franca a
assisténcia em saude bucal deve priorizar os pacientes com idade entre zero e 14
anos, porém do total de procedimentos realizados, 56,66% se referem a esta faixa
etéria, sendo os 43,34% restantes realizados em pacientes com idade superior a 15
anos. Estas metas sdo pactuadas de forma variavel de acordo com a realidade do
municipio em questdo. No caso especifico da cidade de Sao Paulo (Sdo Paulo,

2005) as proporcBes asseguradas para atendimento sdo da ordem de 40% para
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menores de 15 anos de idade e 60% para acima de 15 anos de idade. Vale ressaltar
gue nas Diretrizes da Politica Nacional de Saude Bucal é recomendada a ampliacdo
e qualificacdo da atencao basica, possibilitando o0 acesso a todas as faixas etarias
(BRASIL, 2004)

A profissdo de cirurgido-dentista vem sofrendo uma clara e progressiva
feminizacéo do trabalho (Moyses, 2004; Moimaz, 2003), e no municipio em questao
nao é diferente, onde as mulheres representam 56,81% da forga de trabalho.

A escolha desta profissdo por parte das mulheres pode ser explicada
pela compatibilidade com as caracteristicas da identidade feminina, especialmente
do cuidado, além de outros fatores como: a flexibilidade de horario, auséncia de
patrdo, compatibilidade com suas responsabilidades domésticas, etc (RABELLO,
2000). Matthews (1994) em uma grande pesquisa realizada com CD’s na Inglaterra
demonstra que a maioria dos profissionais do sexo feminino trabalha meio periodo
devido principalmente a razdes familiares, o que poderia ficar inviavel se elas
tivessem escolhido uma profisséao diferente.

Rodrigues (2001) revela que no estado do Rio Grande do Norte a
proporcdo de CD’s do sexo feminino também €& superior (54,8%), e que a maioria
dos CD’s que relataram a jornada de trabalho afirmou trabalhar 20 horas semanais,
como ocorre no municipio de Franca.

De acordo com as Diretrizes da Politica Nacional de Saude Bucal a
hora-clinica do CD deve ser maximizada para otimizar a assisténcia — 75% a 85%
das horas contratadas devem ser dedicadas a assisténcia. De 15% a 25% para
outras atividades (planejamento, capacitacao, atividades coletivas).

Em Franca, 62% dos profissionais relataram trabalhar 20 horas
semanais e destas 5 (25%) sdo dedicadas a atividades educativas. Porém, as
atividades educativas e preventivas coletivas, devem ser executadas,
preferencialmente pelo pessoal auxiliar, ficando sob responsabilidade do CD o
planejamento, supervisao e avaliacdo (BRASIL, 2004).

Cerca de 91% dos CD'’s relataram trabalhar com auxiliar de consultério
(ACD), e os demais sem. De acordo com o Ministério da Saude (BRASIL, 2004) hoje
sdo preconizadas a implantacdo de equipes de saude bucal, compostas por CD +
ACD e também CD + ACD + THD para otimizar a realizacdo de agdes coletivas.

Considerando a importancia de que o trabalho do CD nao se restrinja

apenas a sua atuacdo no ambito da assisténcia odontolégica, limitando-se
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exclusivamente a clinica, sugere-se cautela no deslocamento frequente deste
profissional para a execucdo das acOes coletivas. Estas devem ser feitas,
preferencialmente, pelo THD, pelo ACD e pelo ACS. Compete ao CD planeja-las,
organiza-las, supervisiona-las e avalid-las sendo, em ultima instancia, o responsavel
técnico-cientifico por tais acdes (BRASIL, 2004)

Em recente pesquisa encomendada pelo Conselho Federal de
Odontologia, 40% dos CD’s entrevistados declaram exercer uma jornada de trabalho
igual ou maior que 44 horas semanais e 37% admitem duplo vinculo com emprego
publico ou privado (MOYSES, 2004).

Para o municipio em questéo, os CD’s que relataram trabalhar na rede
publica e no setor privado correspondem a 57,2% dos participantes da pesquisa.

Até alguns anos atras, a pratica privada predominava de maneira
absoluta como alternativa de ocupacéo para os dentistas e sua insercao no sistema
publico estava limitada a atencdo basica (gestantes e criancas) e a atencdo ao
trauma, porém recentemente fez-se necessaria uma remodelacdo deste tipo de
ocupacao para se manter a receita familiar mediante a limitacdo do mercado privado
(FEUERWERKER, 2003).

Diante da concorréncia acirrada as estratégias para conseguir
vantagens dentro do mercado tém sido baseadas na especializacdo e na
incorporacdo tecnolégica (FEUERWERKER, 2003), o que também pbde ser
observado neste estudo, onde 61,90% dos profissionais questionados relataram
possuir algum tipo de formacgao superior a graduacao.

Machado (1995, apud FREITAS, 2007) considera que, se por um lado,
o0 avanco cientifico-tecnolégico produziu um corpo de conhecimentos sélido,
complexo, aumentando, assim, o dominio e a competéncia sobre o campo de
atuacao, por outro, isto ndo se expressou em melhoria de qualidade nos servicos
oferecidos a sociedade em geral. O acesso a saude bucal integral ficou restrito as
camadas mais privilegiadas da sociedade, que segue com capacidade de compra e
adquirem estes servi¢os no setor privado.

Moyses (2004) preconiza também que € cada vez mais nhecessario
desenvolver competéncias quanto as dimensdes éticas, politicas, econdmicas,
culturais e sociais do trabalho do CD. Deve-se deslocar o foco para a promocéo de
saude, no seu sentido integral que inclui até mesmo a reducédo de danos, mas com

aptiddées para trabalhar na saude coletiva, familiar e individual. Assim, o papel
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tradicionalmente atribuido pelo “mercado” ao dentista deve ser progressivamente
substituido por novos papéis, com um retorno radical e historicamente
contextualizado a agenda da Reforma Sanitaria Brasileira.

De acordo com o Relatorio Final de 32 Conferéncia Nacional de Saude
Bucal é recomendado que se torne permanente a capacitacdo do prdfissional efetivo
no setor publico, por intermédio dos Polos de Educacdo Permanente em Saude,
oferecendo oportunidades para a aquisicdo de conhecimentos em inovacdes
tecnolégicas, biosseguranca, informatica, sistemas de informacdo em saude,
biotecnologia, gestédo planejada do trabalho em equipe e atendimento ao publico.

O CD neste novo contexto deve, portanto, priorizar especialidades
cujas habilidades desenvolvidas reflitam em melhora de atendimento da populacdo
assistida, em detrimento a diversas areas da odontologia que refletem os seus
avancos apenas no setor privado. Pretende-se com elas chegar a ter profissionais
criticos, capazes de aprender, de trabalhar em equipe, de levar em conta a realidade
social para prestar atencdo humana e de qualidade (FEUERWERKER, 2003).

Dentre as especialidades relatadas na pesquisa, aquelas que tem
habilidades normalmente inseridas no foco da promocéo da saude (MOYSES, 2004)
foram: Saude Publica/Coletiva, Saude da Familia e Promocdo de Saude, que
correspondem a formacao de 52,2% dos profissionais em atividade no periodo.

De acordo com Morita (2004), para trabalhar no SUS com qualidade e
atender as necessidades da populacédo, € necessario ser um profissional generalista
tecnicamente competente e com sensibilidade social, uma vez que as
especialidades tendem a fragmentar os problemas de salde, como sugere o

documento da Politica de Educagéo e Desenvolvimento para o SUS:

“A formacao tradicional em salde, baseada na organizacao disciplinar e nas
especialidades, conduz ao estudo fragmentado dos problemas de saude
das pessoas e das sociedades, levando a formacédo de especialistas que
ndo conseguem mais lidar com as totalidades ou com realidades
complexas”.

Sabendo-se que compete a gestdo do Sistema Unico de Saude o
ordenamento da formacao de recursos humanos da area da Saude, bem como o
incremento na sua area de atuacdo, do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

(Constituicdo Federal, Art. 200, incisos Ill e IV), a area de atuacdo e as atividades
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desenvolvidas na assisténcia por parte dos profissionais deve ser constantemente
monitorada pelos gestores da saude bucal do municipio.

O Relatério Final de 32 Conferéncia Nacional de Saude Bucal
recomenda ainda que seja criado um Sistema Nacional de Avaliacdo e
Acompanhamento das Condic6es Municipais de Oferta em Saude Bucal.

Através do uso deste sistema seria possivel cditar a existéncia de
condi¢cdes minimas da oferta para a habilitagcdo dos sistemas municipais de atencdo
a saude bucal, com cdicticdo peri Odica a cada quatro anos, e estabelecer
confianca nas condi¢des de qualidade da oferta nos sistemas municipais de saude.

Outro aspecto relevante da pesquisa foi encontrado em relagédo ao tipo
de procedimento realizado de acordo com o sexo do profissional que o realiza.
Nesta relacdo encontramos maior destaque para a produtividade dos profissionais
do sexo feminino nos procedimentos englobados pelo grupo de a¢gdes de promocgao
e prevencao de saude, especialmente em pacientes com idade de zero a seis anos
(47,79% do total). Deste total, 99% é realizado por mulheres e apenas 1% por
homens.

Isto, segundo Rabelo (2000), deve-se ao fato de que a pediatria e a
dentistica sdo as especialidades que mais “tendem” as mulheres, porque vem ao
encontro de suas propaladas caracteristicas de bondade, paciéncia, saber ouvir,
cuidar de criancas (pediatria) e servicos que requerem habilidades manuais
(dentistica).

Em relacdo ao grupo de procedimentos cirdrgicos os dados se
invertem: a maior produtividade é nos pacientes de 15 anos ou mais (69,90%), e do
total de 7.695 procedimentos realizados, apenas 1.394 o foram por CD’s do sexo
feminino (18.11%).

Ainda segundo Rabelo (2000), exigéncia da forca fisica, maior
resisténcia ao sofrimento humano e "sangue frio" para intervencdes cirlrgicas,
originam-se numa determinacgdo cultural de que a mulher, pelas suas caracteristicas
fisicas, ndo poderia exercé-la. Coube a sociedade, e ndo a Biologia, determinar os
papéis para os sexos. “Até hoje, o homem que opta por pediatria e a mulher, por
cirurgia, séo olhados de esguelha”.

Identificar os principais problemas do Pais na area da Saude Bucal,
buscar meios e recursos e definir estratégias para supera-los sdo o maior desafio na

conquista da saude bucal como um direito de cidadania, “com garantia de
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universalidade do acesso e eqilidade da assisténcia odontoldgica, interligados a
outras medidas de promocdo de saude de grande impacto social” (32 CNB —
BRASIL, 2004)

As politicas publicas para a constru¢do da cidadania com inclusao
social necessitam, seja no plano individual ou coletivo, de acfes de diversos setores,
implementadas de forma integrada pelas trés esferas de governo e pelo conjunto da
sociedade. Para tanto, se faz necessaria a efetiva elaboracdo de uma politica
municipal e estadual de saude bucal baseada nos principios e diretrizes do SUS,
construida numa base de incluséo e dialogo entre os setores envolvidos, visando a
promocao da saude, educacao e reabilitacdo. Essa politica devera ser legislada pelo

poder municipal, como conquista do direito a saude (32 CNB — BRASIL, 2004).
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CONCLUSAO

As 14 UBS do Municipio de Franca estéo distribuidas de forma uniforme
ao longo de toda area territorial do municipio, entretanto hd uma discrepancia entre
as UBS quanto ao numero de habitantes cadastrados, horario destinado a
assisténcia odontologica, numero de CDs e numero de consultérios; assim como
ndo ha relacdo entre a demanda (populacdo cadastrada) e a oferta de assisténcia
Odontoldgica (nimero de CDs, n° de consultérios e horério de atendimento).

Os dados coletados referentes a Assisténcia a Saude Bucal também
revelaram uma grande discrepancia entre a produtividade das 14 UBS, devido a
uma grande variagdo na produtividade individual de cada CD. .Os procedimentos
clinicos sdo os mais realizados, isto se deve também ao fato de ser este o maior
grupo. A cobertura média revela que menos de 5 % da populacdo francana
cadastrada nas Unidades tem acesso ao atendimento odontolégico. As mulheres
apresentaram uma maior produtividade em relagdo aos homens com destaque
especial as A¢cbes de Promocéo e Prevencdo de Salude em pacientes de 0 a 6 anos.
Ja a producdo dos homens apresenta maior destaque para procedimentos clinicos
em pacientes com idade superior a 15 anos.

A maioria dos CDs contratados € do sexo feminino, tém idade média entre
40 e 45 anos, trabalham com auxiliar de consultério (ACD) por volta de 20 horas
semanais das quais 5 horas sédo dedicadas a a¢les coletivas. A produtividade de
cada um dos dentistas varia bastante, porém s6 foi possivel comprovar a maior
afinidade de todos pelos procedimentos clinicos, independentemente de sua
formacdo. A maioria dos CDs possui algum tipo de especializagdo/pds-graduacao,
sendo as areas mais citadas Saude Coletiva/Publica, Saude da Familia e Promocéo
de Saude, porém este fato ndo implicou em uma maior produtividade das acdes de

promocéao e prevencgdo de saude nas maioria das UBS onde estes trabalham.
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APENDICE 1

M’ Universidade de Franca

UNIFRA N UNIFRAN

UNIVERSIDADE DE FRANCA Mestrado em Promocao de Saude

Carta de informacdo aos Profissionais Cirurgioes
Dentistas

Pretendemos através desta pesquisa, conhecer melhor a
realidade dos atendimentos em Saude Bucal no municipio de Franca, os
dados coletados serao georeferenciados no mapa da cidade
considerando as areas de atendimento de cada UBS local.

Este estudo sera dividido em duas etapas, na primeira sera
aplicado um questionario em todos os cirurgides dentistas que atuavam
nas UBS do municipio de Franca e sdo contratados em regime de
concurso pela Secretaria Municipal de Saude no periodo de 2005 a
2007. Na segunda etapa serdo analisados prontuarios odontolégicos
para coleta de dados referentes aos procedimentos e acesso da
populacdo ao atendimento. Os questionarios aplicados aos profissionais
serdo previamente agendados para ndo atrapalhar as atividades diarias
das UBS, poderao ser respondidos fora do local de trabalho e terdo uma
duracdo média de 5 minutos.

Os autores assumem a responsabilidade de garantir
esclarecimentos antes e durante a pesquisa, a qualquer davida acerca
dos procedimentos, riscos, beneficios e outros assuntos relacionados ao
projeto.

Os sujeitos da pesquisa tém total liberdade para se recusar em
participar ou retirar o seu consentimento em qualquer fase da pesquisa,
sem penalizacdo ou prejuizo algum.

Todas as informacdes obtidas serdo de carater confidencial e
usadas apenas e exclusivamente para pesquisa cientifica.
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APENDICE 2

m” Universidade de Franca

UNIFRA N UNIFRAN

UNIVERSIDADE DE FRANCA Mestrado em Promocao de Saude

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Pelo presente instrumento que atende as exigéncias legais,
Sr.(a)

portador da
cédula de identidade , apos leitura
minuciosa da CARTA DE INFORMACAO AO SUJEITO DA PESQUISA,
devidamente explicada pelos profissionais em seus minimos detalhes,
ciente dos servicos e procedimentos aos quais sera submetido, ndo
restando quaisquer duvidas a respeito do lido e explicado, firma seu
CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO concordando em
participar da pesquisa proposta.

Fica claro que o sujeito da pesquisa pode a qualquer momento
retirar seu CONSENTIMENTO LIVER E ESCLARECIDO e deixar de
participar desta pesquisa e ciente de que todas as informacobes
prestadas tornaram-se confidenciais e guardadas por forca de sigilo
profissional (Art. 9° do Cdédigo de Etica Odontoldgica).

Por estarem de acordo assinam o presente termo.

Franca — SP, de de

Assinatura do sujeito da Pesquisa Assinatura da Autora —
Andréa Porto Aguila
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APENDICE 3

w Universidade de Franca

UNIFR A N UNIFRAN

UNIVERSIDADE DE FRANCH Mestrado em Promocao de Saude

Carta de Autorizacdo a Coordenadora Municipal de
Saude Bucal Dra. Cristina Saloméo

Pretendemos através desta pesquisa, conhecer melhor a realidade
dos atendimentos em Saude Bucal no municipio de Franca, e desta
forma poder contribuir com a atual gestdo levantando informacgdes
preciosas no que diz respeito ao atendimento prestado pelos
profissionais a ao acesso da populacdo. Os dados coletados seréo
georeferenciados no mapa da cidade considerando as areas de
atendimento de cada UBS local.

Este estudo sera dividido em duas etapas, na primeira sera
aplicado um questionario em todos os cirurgides dentistas que atuavam
nas UBS do municipio de Franca e eram, ou ainda sao contratados em
regime de concurso pela Secretaria Municipal de Saude no periodo de
2005 a 2007. Na segunda etapa serdo analisados prontuarios
odontolégicos para coleta de dados referentes aos procedimentos e
acesso da populacéo ao atendimento.

Os questionarios aplicados aos profissionais serdo previamente
agendados para ndo atrapalhar as atividades diarias das UBS, poderao
ser respondidos fora do local de trabalho e terdo uma duracdo média de
5 minutos.

A andlise dos prontuéarios terd que ser feita em cada uma das
UBS, um horario adequado serd agendado com o diretor de cada
unidade para evitar transtornos. Faz-se necessaria a presenca de um
funcionario da prefeitura no momento da coleta dos dados apenas para
mostrar onde s&o guardados os prontuarios, pois a manipulacdo dos
mesmos sera feita somente pelo pesquisador responsavel. Depois de
sorteados e lidos o pesquisador se compromete a devolvé-los no
mesmo local, sem prejuizo de qualquer natureza.
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Os autores assumem a responsabilidade de garantir
esclarecimentos antes e durante a pesquisa, a qualquer davida acerca
dos procedimentos, riscos, beneficios e outros assuntos relacionados ao
projeto.

Os sujeitos da pesquisa tém total liberdade para se recusar em
participar ou retirar o seu consentimento em qualquer fase da pesquisa,
sem penalizacdo ou prejuizo algum.

Todas as informacdes obtidas serdo de carater confidencial e
usadas apenas e exclusivamente para pesquisa cientifica.

Desde ja agradeco a atencao despendida.

Franca — SP, de de

Assinatura da Autora —
Andréa Porto Aguila
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APENDICE 4

w Universidade de Franca

UNIFRAN AN

UNIVERSIDADE DE FRANCA Mestrado em Promocéo de Saude

Carta de Autorizacao ao Secretario Municipal de Saude
Dr. Alexandre Augusto Ferreira

Pretendemos através desta pesquisa, conhecer melhor a realidade
dos atendimentos em Saude Bucal no municipio de Franca, e desta
forma poder contribuir com a atual gestdo levantando informacdes
preciosas no que diz respeito ao atendimento prestado pelos
profissionais a ao acesso da populacdo. Os dados coletados seréo
georeferenciados no mapa da cidade considerando as areas de
atendimento de cada UBS local.

Este estudo sera dividido em duas etapas, na primeira sera
aplicado um questionario em todos os cirurgides dentistas que atuavam
nas UBS do municipio de Franca e eram, ou ainda sao contratados em
regime de concurso pela Secretaria Municipal de Saude no periodo de
2005 a 2007. Na segunda etapa serdo analisados prontuarios
odontolégicos para coleta de dados referentes aos procedimentos e
acesso da populacédo ao atendimento.

Os questionarios aplicados aos profissionais serdo previamente
agendados para ndo atrapalhar as atividades diarias das UBS, poderéo
ser respondidos fora do local de trabalho e terdo uma duracdo média de
5 minutos.

A andlise dos prontuarios tera que ser feita em cada uma das
UBS, um horario adequado serd agendado com o diretor de cada
unidade para evitar transtornos. Faz-se necessaria a presenca de um
funcionéario da prefeitura no momento da coleta dos dados apenas para
mostrar onde sdo guardados os prontuarios, pois a manipulacdo dos
mesmos sera feita somente pelo pesquisador responsavel. Depois de
sorteados e lidos o pesquisador se compromete a devolvé-los no
mesmo local, sem prejuizo de qualquer natureza.
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Os autores assumem a responsabilidade de garantir
esclarecimentos antes e durante a pesquisa, a qualquer davida acerca
dos procedimentos, riscos, beneficios e outros assuntos relacionados ao
projeto.

Os sujeitos da pesquisa tém total liberdade para se recusar em
participar ou retirar o seu consentimento em qualquer fase da pesquisa,
sem penalizacdo ou prejuizo algum.

Todas as informacdes obtidas serdo de carater confidencial e
usadas apenas e exclusivamente para pesquisa cientifica.

Desde ja agradeco a atencao despendida.

Franca — SP, de de

Assinatura da Autora —
Andréa Porto Aguila
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APENDICE 5

ml= Universidade de Franca

UNIFRAN UNIFRAN

UNIVERSIDADE DE FRANCA Mestrado em Promocao de Saude

Carta de Autorizacdo aos Coordenadores das Unidades
Basicas de Saude

Pretendemos através desta pesquisa, conhecer melhor a realidade
dos atendimentos em Saude Bucal no municipio de Franca, e desta
forma poder contribuir com a atual gestdo levantando informacgdes
preciosas no que diz respeito ao atendimento prestado pelos
profissionais a ao acesso da populacdao. Os dados coletados seréo
georeferenciados no mapa da cidade considerando as areas de
atendimento de cada UBS local.

Este estudo sera dividido em duas etapas, na primeira sera
aplicado um questionario em todos os cirurgides dentistas que atuavam
nas UBS do municipio de Franca e eram, ou ainda sao contratados em
regime de concurso pela Secretaria Municipal de Saude no periodo de
2007. Na segunda etapa serdao analisados os dados contidos nos
boletins de producdo odontoldgica para coleta de dados referentes aos
procedimentos e acesso da populacédo ao atendimento.

Os questionarios aplicados aos profissionais serdo previamente
agendados para ndo atrapalhar as atividades diarias das UBS, poderéo
ser respondidos fora do local de trabalho e terdo uma duracdo média de
5 minutos.

A analise dos boletins de producao tera que ser feita em cada uma
das UBS, considerando todos os dados obtidos durante o ano de 2007.
Estes boletins serdo fornecidos pela coordenacdo em Saude Bucal que
€ responsavel pelo armazenamento dos mesmos na Secretaria
Municipal de Saude.

Os autores assumem a responsabilidade de garantir
esclarecimentos antes e durante a pesquisa, a qualquer davida acerca
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dos procedimentos, riscos, beneficios e outros assuntos relacionados ao
projeto.

Os sujeitos da pesquisa tém total liberdade para se recusar em
participar ou retirar o seu consentimento em qualquer fase da pesquisa,
sem penalizacdo ou prejuizo algum.

Todas as informacdes obtidas serdo de carater confidencial e
usadas apenas e exclusivamente para pesquisa cientifica.

Desde ja agradeco a atencéo despendida.

Franca — SP, de de

Assinatura da Pesquisadora —
Andréa Porto Aguila
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APENDICE 6

w Universidade de Franca

UNIFRAN

UNIVERSIDADE DE FRANCA

Questionario

Idade:

Sexo:

Tempo de Servico:

UBS:

Horario em que trabalha:

1- Qual o seu nivel de formacéo profissional

( ) graduacéo

( ) especializacao
( ) pos-graduacéo
( ) mestrado

( ) doutorado

2-Se é especialista qual a area de atuacao

( ) Cirurgia

( ) Sade Coletiva

( ) Periodontia

() O. Legal

( ) Odontopediatria
( ) Disfuncéo de ATM
( ) Implantodontia
( ) Endodontia

( ) Radiologia

( ) Estomatologia
( ) Odontogeriatria

UNIFRAN

Mestrado em Promocéao de Saude
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( ) Pacientes Especiais
( ) Dentistica

( ) Ortodontia

( ) Ortopedia

( ) Protese

( ) O. Trabalho

( ) Promocéao de Saude

3- Vocé e formado ha quanto tempo?

( ) Até 2 anos

( ) Até 5 anos

( ) Até 10 anos

( ) Mais de 10 anos

4- Sua jornada de trabalho no servico publico € de quantas horas
semanais?

( ) 15 horas
( ) 20 horas
( ) 30 horas
( ) 40 horas
5- Trabalha com auxiliar de consultério (ACD)

( )sim
( )nao

6- Possui consultério particular?

( )sim
( )nao
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APENDICE 7

w Universidade de Franca

UNIFRA N UNIFRAN

UNIVERSIDADE DE FRANCA Mestrado em Promocao de Saude

CARACTERIZACAO DAS UBS
Identificacao da Unidade

Nome:

Endereco:

Horario de Funcionamento da Unidade:

Horario de Atendimento do servi¢o odontoldogico:

Horario de atendimento de especialidades odontolégicas:

Numero de Cirurgibes Dentistas que trabalham no local:

Numero de consultérios odontolégicos:
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APENDICE 8

Identificacdo dos Cirurgibes Dentistas do municipio de Franca — SP por nUmeros

UBS IDENTIFICACAO | CD1 CD?2 CD3 CD 4
AEROPORTO 1 1 11 12 13 14
AEROPORTO 3 2 21=14 22

ANGELA ROSA 3 31 32 33
BRASILANDIA 4 41 42 43 44
ESTACAO 5 51 52 53
GUANABARA 6 61 62 63

HORTO 7 71 72 73 74
LEPORACE 8 81 82 83 84=73
PAULISTA 9 91 92=74 93
PAULISTANO 10 101=42 | 102=44 | 103=31
PLANALTO 11 111 112

PROGRESSO 12 121 122 123

SANTA 13 131 132=123 133
TEREZINHA

SAO SEBASTIAO 14 141 142 143

* vermelho para sexo feminino e azul para sexo masculino
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ANEXOS
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ANEXO A

| Responsabilidades e Acbes Estratégicas Minimas de Atencdo Basica (NOAS,
2001)

Acdes de Saude Bucal

- PREVENCAO dos problemas odontoldgicos, prioritariamente, na populacéo de 0 a
14 anos e gestantes.

- Procedimentos individuais preventivos.

- Procedimentos Coletivos:

- Levantamento epidemiolégico.

- Escovacéo supervisionada e evidenciagéo de placa.

- Bochechos com fluor.

- Educacao em Saude Bucal.

- Cadastramento de usuarios.

- Alimentacéo e andlise de sistemas de informacao.

- TRATAMENTO dos problemas odontoldgicos, prioritariamente, na populacdo de 0
a 14 anos e gestantes.

- Consulta e outros procedimentos individuais curativos.

- Atendimento a urgéncias odontoldgicas.

- Consulta ndo agendada.

I Elenco de Procedimentos a serem Acrescentados aos da Relacdo Atual da
Atencdo Béasica (NOAS, 2001)

Acdes Especializadas em Odontologia

- Restauracdo com ionémero de vidro de duas ou mais faces 10.011.01-3
- Restauracdo com ionébmero de vidro de uma face 10.011.02-1

- Necropulpectomia em dente deciduo ou permanente 10.041.01-0

- Glossorrafia 10.051.15
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- Ulectomia 10.051.36-8

lll Elenco Minimo de Procedimentos da Média Complexidade Ambulatorial, a ser

Ofertado nos Municipios-sede de Mddulos Assistenciais (NOAS, 2001)

AcOes Especializadas em Odontologia

- Retratamento endodoéntico em dente permanente uniradicular 10.041.02-8
- Tratamento endodontico em dente deciduo uniradicular 10.041.03-6

- Retratamento endod6éntico em dente deciduo uniradicular 10.041.04-4

- Tratamento endoddntico em dente permanente uniradicular 10.041.05-2
- Retratamento endoddntico em dente biradicular 10.042.01-6

- Tratamento endodontico em dente permanente biradicular 10.042.02-4

- Retratamento endodontico em dente permanente triradicular 10.043.01-2
- Tratamento de perfuragéo radicular 10.043.02-0

- Tratamento endoddntico em dente permanente triradicular 10.043.03-9

- Tratamento endodontico em dente deciduo multiradicular 10.044.01-9

- Retratamento endod6éntico em dente deciduo multiradicular 10.044.02-7

- Radiografia peri-apical, interproximal (bite-wing) 10.101.02-0
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ANEXO B

UBS - Unidade Bésica de Saude Brasilandia Il

Rua Porto Velho, 1871

JARDIM BRASILANDIA - CEP 14402-306 - FRANCA-SP
16 3725-4118

UBS - Unidade Basica de Saude Paulista

Rua Luiz Gama, 1880

JARDIM BOA ESPERANCA - CEP 14401-192 - FRANCA-SP
16 3727-4060

UBS - Unidade Basica de Saude Planalto

Rua Ofélia Soares Russo, 1140

JARDIM PLANALTO - CEP 14409-090 - FRANCA-SP
16 3727-1185

UBS Aeroporto 24h

Rua Maria Concei¢céo Machado, 0

JARDIM AEROPORTO 1 - CEP 14404-041 - FRANCA-SP
16 3701-8344

UBS AEROPORTO 3
Rua Denizar Trevisani s/n°
JARDIM AEROPORTO 3 — CEP 14404-225 — FRNCA - SP

UBS Unidade Basica de Saude Angela Rosa

Rua Angela Rosa Scarabucci, 2691

JARDIM ANGELA ROSA - CEP 14403-610 - FRANCA-SP
16 3724-1374

103



UBS Unidade Basica de Saude Estacao

Avenida Santos Dumont, 288

VILA SANTOS DUMONT - CEP 14405-268 - FRANCA-SP
16 3723-9279

UBS Unidade Basica de Saude Guanabara

Rua Jamil Abdalla, 351

JARDIM MARIA ROSA - CEP 14405-442 - FRANCA-SP
16 3724-6126

UBS Unidade Basica de Saude Horto Miramontes

Rua Luiz Belchior, 1040

PARQUE DO HORTO - CEP 14409-323 - FRANCA-SP
16 3703-0440

UBS Unidade Basica de Saude Leporace

Rua Norberto Bassalo, 0

PARQUE VICENTE LEPORACE | - CEP 14407-342 - FRANCA-SP
16 3704-8588

UBS Unidade Bésica de Saude Paulistano

Rua Gilberto Aguilar, 790

JARDIM PAULISTANO - CEP 14402-410 - FRANCA-SP
16 3725-5055

UBS Unidade Basica de Saude Progresso

Rua Hercilio Batista Avelar, 1211

PROLONGAMENTO JARDIM LIMA - CEP 14403-096 - FRANCA-SP
16 3702-5275
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UBS Unidade Bésica de Saude S Sebastido

Rua Amélio Borges Campos, 0

VILA SAO SEBASTIAO - CEP 14406-667 - FRANCA-SP
16 3720-8810

UBS Unidade Basica de Saude Sta Terezinha
Rua Frei Agostinho Piedade, O
CEP 14409-261 - FRANCA-SP

16 3703-0301
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ANEXO C
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ANEXO D
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ANEXO E

PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA
Estado de Sdo Paulo
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Gabinete do Secretdrio

CERTIDAO

Alexandre Augusto Ferreira, Secreldrio Municipal de
Satde da Prefeitura Municipal de Franca, Estado de Sdo
Paulo, no uso de suas atribuigbes legars,

CERTIFICA, para os devidos fins, que esta ciente do
Projeto de Pesquisa intitulado “A contribuicdo do geoprocessamento de dados para a
correlagdo de dados em Saidde Bucal-formagdo x atuacdo profissional e abrangéncia
dos atendimentos no municipio de Franca — SP”, para a obtencgdo do titulo de Mestre
em Promogdo de Sadde pela Universidade de Franca — UNIFRAN, a ser realizado pela

Cirurgid Dentista, Sr®. Andréa Porto Aguila, portadora do CPF 277.138.178-83, RG
29.404.167-9,

CERTIFICA, ainda, que somente permitird a coleta de
dados junto aos prontuérios de pacientes das Unidades Basicas de Satide, bem como
aplicacdo de questionario aos Cirurgides Dentistas da rede piiblica municipal apés
aprovagéo do trabalho pelo Comité de Etica da Universidade de Franca.

Em 15 de abril de 2008.

Secretério Mynicipal de Sadde

Gabinete do Secretirio ~ Avenida Dr. Flavio Rocha 4780- Jardim Redentor — CEP: 14405-600 — Franca- Sao Paulo
~ fones (16) 3711-9400 (16) 3711-9414 — FAX (16) 3711-9401
e-mail:gabsecsaude(@franca.sp.gov.br
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ANEXO F

Horario de atendimento e funcionamento das UBS no Municipio de Franca -SP

UNIDADE

HORARIO DE
FUNCIONAMENTO

HORARIO DE
ATENDIMENTO DO
SERVICO
ODONTOLOGICO

HORARIO DE
ATENDIMENTO POR
CIRURGIAO-
DENTISTA

NUMERO DE
CONSULTORIOS
ODONTOLOGICOS

AEROPORTO 1

07:00-19:00

07:00-19:00

7-10 Clinica Geral
(CG)
10-13 Pediatria
13-16 CG
16-19 CG

01

AEROPORTO 3

07:00-19:00

07:00-13:00

7-10 CG
10-13 Pediatria
13-16 CG
16-19 CG

01

ANGELA ROSA

07:00-19:00

07:00-16:00

7-10 Pediatria
10-13 CG
13-16 CG

01

BRASILANDIA

07:00-19:00

07:00-19:00

7-10 Pediatria
10-13 CG
13-16 Pediatria
16-19 CG

01

ESTACAO

07:00-19:00

07:00-19:00

7-10 CG
10-13 CG
13-16 Pediatria
16-19 Pediatria

01

GUANABARA

07:00-19:00

07:00-17:00

7-10
10-13
13-16
16-19
Horarios alternados.
01 profissional de
Pediatria

01

HORTO

07:00-19:00

07:00-19:00

7-10
10-13
13-16
16-19
Horarios alternados.
01 profissional de
Pediatria

01

LEPORACE

07:00-19:00

07:00-19:00

7-10
10-13
13-16
16-19
Horarios alternados.
01 profissional de
Pediatria

01

PAULISTA

07:00-19:00

07:00-16:00

7-10 Pediatria
10-13 CG
13-16 CG

01

PAULISTANO

07:00-19:00

07:00-16:00

7-10 CG
10-13 Pediatria
13-16 CG

01

PLANALTO

07:00-19:00

07:00-16:00

7-10
10-13
13-16
Horéarios alternados.
01 profissional de
Pediatria

01
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SANTA TEREZINHA

07:00-19:00

07:00- 17:00

7-10 CG
10-13 Pediatria
14-17 CG

01

SAO SEBASTIAO

07:00-19:00

07:0016:00

7-10
10-13
13-16

Horarios alternados.

01 profissional de
Pediatria

01

Fonte: Secretaria Municipal de Saude, Coordenacdo em Saude Bucal de Franca, 2008.
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ANEXO G

OF. CEP/ 0069.0.393.000.08/ 06 de maio de 2008

Prezado(a) Pesquisador(a):

Ref.: n° 0069.0.393.000.08

De ordem do Coordenador do Comité de Etica em Pesquisa desta
Universidade, informo que o referido Comité, em sessao realizada em abril de
2008, deliberou aprovar o desenvolvimento da Pesquisa “A contribuicdo do
geoprocessamento de dados para a correlacdo de dados em Saude Bucal —

formacdo X atuacdo profissional e abrangéncia dos atendimentos no

municipio de Franca(SP)”

Na oportunidade, lembramos da necessidade de entregar nessa
Pro-Reitoria Adjunta de Pesquisa o RELATORIO PARCIAL ou FINAL e

demais documentos até 30 de outubro de 2008.

A DECLARACAO DE APROVACAO sera expedida pelo Comité de
Etica em Pesquisa, somente, APOS APROVACAO DO RELATORIO.

Acesse o site:
http://www.unifran.br/pesquisa/comite Etica/2006/Outros/RELATORIOFINAL2.doc

Atenciosamente,

Adriana P. Montesanti

Secretaria do Comité de Etica em Pesquisa
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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