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RESUMO

O presente estudo pretende analisar o espectadtangeoraneo propondo para tanto
uma revisao bibliografica em torno da literatura gesquisador espanhol Jésus Martin-
Barbero. A revisao proposta, calcada nas refledéedartin-Barbero e dos Estudos Culturais
Latino-Americanos, sobre o sujeito diante dos @sas de comunicagdo e no conceito do
pesquisador sobre mediagéo cultural, entende actasipe como componente/agente/objeto
dos processos de producédo de sentido. O estudararacpercebé-lo como elemento de
imprecisdo/imperfeicdo e compreendé-lo como sujed@tivo destes mesmos processos
complexos que o encerram e envolvem comunicacadiea, em contraponto as impressoes
gue resultaram de uma discussao entre um profasm® TV e um pesquisador e das
conclusdes destes sobre este mesmo espectadomb@lhtr pretende ainda apontar o
espectador enquanto componente possivel da cdrtogratendida por Martin-Barbero a

interpretacdo dos processos massivos contemporéarteseu conceito de Mapa Noturno.
Palavras-chave:

Mediacéo, espectador, reatividade, mapa noturndsnae comunicacgdo, cultura de

massas.



ABSTRACT

This study aims to examine the contemporary vieavet also propose a review of the
literature surrounding the spanish researcher J®Rrsin-Barbero. The proposed review,
based on Martin-Barbero observations and the LAtirerican Cultural Studies analysis,
observes the individual as part of the processesmimunication and research on the concept
of cultural mediation, the viewer as component/agépect of the production of meaning.
The study will perceive it as an element of inaacyfinadequacy and understand it as a
subject of these reactive processes that contamplex and involve communication and
culture, in contrast the impressions that resuftedn a discussion between a television
professional and a communication researcher aridese findings on the same viewer. The
work also aims to point the viewer as a compondnthe possible mapping desired by
Martin-Barbero to massive contemporary interpretatif the processes and its concept of
night map.

Keywords:

Mediation, viewer, reactivity, night map, mass naednass culture.
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TV, ESPECTADORES E TRANSMIDIACAO EM MARTIN-BARBERO

Ha em torno do espectador algo dubio e imprecifgo ue encobre involuntariamente
a dificil, mutavel e constante transformacéao queesenvolve como resultado da combinacao
de experiéncias compartilhadas entre sujeito, m@égosomunicacdo e a propria cultura. O
espectador aparenta surgir como que resultado deegoacédo recorrente que ndo se elucida
e gue interroga ele, o sujeito-espectador, enquagtr de improbabilidade; o espectador é
uma incégnita, mas que deixa pistas, indicacdesapes até, de sua manifestacao. Portanto,
para se estabelecer um minimo entendimento sobeensedos em relacdo a estes mesmos
meios que o assediam e 0s usos que deles faz,ciésopreonsidera-lo, pois, em suas
improbabilidades e na subjetividade que o encAgsim, perceber o que se desenvolve como
resultado deste horizonte subjetivo que parecebrigfmmvolver o espectador exige em
dimensao equivalente considerar as mutacdes, lémest, as imperfeicoes que o revestem.
Se diante da TV este espectador se permite a is§wredas marcas que o vinculam a
concordancia ou a aceitacdo do que vé ou consontgjeondo esta impresso, visivel,
previsivel ou evidenciado em seus usos mais suf@sfise constitui igualmente em terreno
relevante para a construcao de uma reflexado sshiteraandas que dele emanam.

A TV, as midias em suas multiplas configuracesmesmo a relacao/ponte entre tais
componentes com as vivéncias contemporaneas, iguram em territorio por vezes dificil,
mas vibrante em possiveis reflexdes em torno dtigiduos e sua relacdo com o comunicar,
com as dinamicas de mobilizacdo e desmobilizac&osgbjetivamente se desenvolvem nas
arestas das socialidadesespecialmente se considerarmos como terrertessf@erspectivas
e conceitos recentes tais como cultura participatoonvergéncia das midias e narrativa
transmidiatica que elevam o papel da TV e do eadecta novos patamares.

O principal em relacéo a este trabalho diz resgatmterrogacdes daquilo que esta nas

entrelinhas; diz respeito as subjetividades qudidam o sujeito mediado e determinam seu

1 Resiliéncia, segundo o Dicionario Aurélio, é a stsicia elastica de um corpo. Quando um corpo Eeiitto a uma

tenséo/forga este sofre deformacgdo, mas, cessaiagio de tal tenséo, ele retoma as caractesistiicanais. Esta mesma
forca também pode atuar sobre mdltiplos corpoges gmderdo recuperar suas particularidades. Coosjoler tanto, uma

metéfora relevante sobre o espectador que estdtteapretende estudar;

2 Em Martin-Barbero as socialidades resultam daspaipgbes do que esta fora da ordem institucionag-semantizaco
gue sujeitos constituem como resultado das mediagde permeiam usos e conteddos que culturalmeritgéespelam. Este
trabalho estabelece uma distingdo entre socialidgad®ciabilidade: por socialidade se compreendsrapsopriacées
compartilhadas, sub-repticias, entre os sujeitarocoesultado das trocas subjetivadas dentro datestr social; por
sociabilidade se compreendera, nesta mesma eatrstwial, como considera Bauman (BAUMAN, 1997, p)138s

escolhas passiveis de serem ‘desempenhadas diacwesite™, passiveis de reconhecimento e identifioa assim o
conceito de sociabilidade dira respeito ao tangaekraco reconhecivel deste sujeito em suasaies;
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dialogo com as multiplas manifestacdes da cultueaimpregna enquanto resultado de um
tecido transmidiatico investido por imperfeicdegsia forma, ao discutir tais subjetividades,
este estudo procura igualmente uma reflexdo solopgecse da em torno dos implicados da
comunicacao e da cultura mediada; o que se desengol relacdo aos atores que interagem
com 0S meios e como estes se colocam diante d&s telediando suas imprecisdes e
construindo mobilidades mediadas. Procura tambémpliamnsobretudo, a discussdo sobre
como 0s meios de comunicacdo e aqueles que consa®esnprodutos, notadamente a
televisdo, se inter-relacionam com tais meios podio sentido; como consomem o que
emana destes mesmos meios e como demandam recépsadgetivamente. Este trabalho
procura ainda compreender como possivel o recameetd das pistas desta relagdo mediada
imperfeita, imprecisa, mas nao irreconhecivel,per@epcao de tais indicacbes como marcas
de uma reatividade deste espectador.

Muitas delas, por sua vez, resultado de pesquisaffe@des recentes. Ainda: reflexdes
que tém na América Latina — e porque ndo no Brasé ambiente de contradi¢des,
mobilizacbes e desmobilizacbes que possibilitameecgpcdo de como alguns destes
processos implicam as maiorias em uma particippgiivezes involuntaria, mas nao alheia
as suas vontades e demandas. As demandas dosssujeid multiplos espectadores, deixam
marcas no cotidiano; concebem arestas, fissurasngpleeam reconsideracéo das relacoes
entre informagao, comunicacao e o lugar dos sgjeihguanto receptofe€m pouco mais de
meio século desde seu surgimento em um pais cotdlm@mo o Brasil, a TV estabeleceu
seu lugar no imaginario, nas rotinas simbolicas, sensibilidades individuais e, mais que
iISs0, na subjetividade coletiva que impregna agaais.

A escolha por um personagem-metafora comdomer Simpsagndo seriado norte-
americanoOs Simpsorisse deu em parte como resultado de uma percepcambate
publicamente travado entre o editor do Jornal Nedida Rede Globo de Televisédo, William
Bonner, e o professor da Comunicacédo Social daddsidade de S&o Paulo, Laurindo Lalo
Leal Filho, e, sob outro aspecto, porque este mgmrgpnagem encerra particularidades que
0 aproximam da dimensao sobre a qual este tralsallemreda: a representacao do individuo

comum com qualidades e defeitos, assediado pesp®siiivos simbdlicos, pelo consumo,

3 EmE Preciso Salvar a ComunicagaDominique Wolton argumenta que a problematicaataunicacio é a problematica
do receptor, do espectador. Ele, o receptor, guadfida alteridade da comunicacgédo e, desta fomaeprisiderar as relagfes
da informagéo e da comunicacgéo €, pois, repensstatuto do receptor” e reconhecer o paradoxo e alve;

4 Os Simpson$ uma série comica em animacdo criada por Matering em meados da década de 1980. A série,
ambientada em uma Springfield imaginada por Gragnéhuma das mais longevas criagbes da TV norteicana e
reconhecida pela critica que faz aos padrbes cpot@meos de consumo dos EUA, ao modo de vida de-aorericano
comum e, ainda, & midia daquele pais. Homer Simpsonchefe da familia e sintetiza de modo distégiceisdo de
Groening sobre o lugar do sujeito diante das pessséntemporaneas e do consumo.
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pelos meios de comunicacdo e pela cultura, maséambdividuo mutavel, representacao
por vezes incoerente de um tipo de realidade valathas perceptivel enquanto érgao-reflexo
dos novos sentidos que integram 0s compostos massivnbolicos que medeiam as
socialidades.

O espectador, estéomer contrafeito, como parte de tal composto, se aptasgomo
ponto ou demarcador involuntarios de trilhas onsitde uma cartografia, se empregarmos a
metafora construida por Jesus Martin-Barhegoe proporcionam um entendimento acerca de
como manifestacfes subjetivas contemporaneas 8ziasiba dominacdo e de como esta €
ludibriada como resultado dos exercicios de hegereoontra-hegemonia que se constituem
a partir das sombras da relacdo estabelecida sujg#os e consumo. A TV, mesmo ante o
veloz desenvolvimento e disseminacédo das midia®eieas contemporaneas — notadamente
as midias em rede —, continua configurada comopell®s sedutor por definicdo e tem
igualmente acompanhado tal evolugéo, pois ela, aéT&nda um intermédio de discurso e
barébmetro dos humores massivos.

Porém, é por esta mesma TV deter algo investida@otradicoes, tradicdes (partindo
do pressuposto em torno de uma cultura televisenaibjetividades e possibilidades que
interrogam o entendimento em torno das relacOesteragdes que lhe sé&o dispensadas
cotidianamente, que ela se configura em terrera paeflexdo aqui proposta. A TV pretende
a atencao de sua audiéncia; pretende a mobilizhagisujeitos diante dela. Entretanto, sdo 0s
individuos que se posicionam diante da TV, diante qie ela tenta mobilizar das
subjetividades que ndo compreende integralmenta. 1S&£¢é um espelho e fala ao corpo € na
subjetividade com que este corpo reage aos disgupsodutos ou saberes televisivos que
reside a artimanha improvavel deste sujeito pavarberar seus interesses em direcdo as
telas. Este espectador ndo encerra sua intera@gg@saEom um movimento do controle
remoto, mas, esse movimento é parte de um compleaesso de interacao informacional
gue ultrapassa o ver teveé.

Seja quem pretenda sua acepcao mais complexa omomgsem vislumbra sua
obliteracdo, para os que se posicionam diante ddl&, passado pouco mais de meio século
desde seu surgimento, resistindo, reinventando éensmevendo nos habitos e saberes

coletivos, compartilha com seus espectadores elesaeignificativos que a implicam como

5 JesUs Martin-Barbero cogita que os mapas cognitomsaberes e experiéncias coletivas se constinemrquipélagos,
em algo desprovido de fronteiras e que se intentameuns aos outros constituindo um complexo massiou macico, em
traducdes mais recentes. Para o pesquisador awgtstde uma cartografia cognitiva tendo por nagdransformacdes
promovidas em tais mapas pela mediagdo entre auliutividuos e meios de comunicacao significaligeate a construgédo
em torno de uma percepcédo sensivel das subjetasddab maiorias;
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instancia para a compreensao do que nela se comstitaparatos semanticos das maiorias.
Aparatos que interpelam, seduzem e estimulam est@sijtanto pelo consumo que provoca
quanto pelo que salta ao olhar.

O olhar do sujeito em direcédo a TV € um duplo ol@aa voluntariamente considera o
que ela, a TV, oferta cotidiana e ininterruptamgota envereda nas subjetividades reciprocas
gue resultam das trocas entre os muitos sujeitpicados pelo comunicar mediado. Este
mesmo sujeito, por vezes involuntariamente, seagamtrelinhas, nos pontos e encontros,
nas artimanhas que se constituem a partir da perspelaqueles aos quais ela, a TV, se
dirige. Além de um estatuto do espectador, destagrafia de sujeitos mediados, a reflexdo
que se pretende aqui diz respeito também a pemeaj&ue nos individuos se manifesta
como resultado das suas subjetividades mediadeeldee, sobretudo, o que, na condicédo de
espectadores/receptores, se desenvolve repticigmasntescondidas, quando do amoroso,
mordaz e recorrente abraco eletronico da TV, eymotal percepcdo, mesmo complexa e por
vezes subjetivada, deve ser considerada como canfipara considerar sua mobilidade
mediada.

Sao perceptiveis as indicacbes de que 0 que tubcaids catdédicos emana
cotidianamente se enraizou, desenvolveu ligagdetorrm do corpo social e na cultura que
dele resulta e dos seus estratos: um presentedsmgue se propagou por todos os recantos
do planeta e se tornou ao longo das décadas quemicsgleram ao seu surgimento e
disseminacédo como protagonista/vildo de algunsd®@dos debates acerca de seus efeitos,
beneficios, maleficios ou mesmo incertezas sobgeeopaira por sobre e a partir de suas
antenas. E por conta de tal enraizamento, desigiligque medeia as relagdes através dos
contetdos simbdlicos dos meios de comunicacaofaj@esobre a televisdo exige, portanto,
falar igual e invariavelmente daquele que se iderg@ sua presenca: o espectador. Ele por
vezes 0 consumidor apatico, retrato de uma donumnagérinseca, homogeneizante,
imbecilizante e constante exercida pela influémgauma minoria que detém o controle do
que tal aparelho eletrbnico, massivo; o espectaddividuo reificado, alienado, alvo maior
dos interesses que pretendem a submissao e cagreleas vontades; consumidor, individuo
indefeso diante daqueles que, com as rédeas doss nig comunicacdo massivos,
determinariam seus interesses.

Nem tanto, nem tdo pouco. Desponta um equivocarete conceber em torno do
espectador e dos seus modos somente fraquezas@dancia e ndo considera-lo em seus
modos de réplica, em torno dos propositos e usesfam subjetivamente dos meios de

comunicacao e cultura que o interpelam. Té-lo séenenb tal perspectiva representaria
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desconsiderar uma complexa cadeia de sentidosn¢éosvgue demarcam 0s espacos de sua a
vivéncia contemporanea: e este seria, sendo equiespropositado, algo indefensavel.

Consumir e contemplar se apresentam como instanedissociaveis quando se
pretende compreender como 0s meios de comunicacoe® ilustra Mauro Woif ao
analisar seus multifacetados movimentos (industsahbdlico, tecnoldgico, sociolégico,
enfim, em sua pluralidade de investiduras), posamo seus argumentos em direcdo as
maiorias e aos muitos consumidores/espectadoreasouanstituem.

Porém, diante das investidas aparentemente undadas do centro a periferia da
massa de andnimos que é o0 massivo, se descortinampodamentos improvaveis —
programas gue nao obtém os resultados esperagestadores que ndo sao sensibilizados
como as redes pretendiam, usos individuais contosfaioletivos, usos coletivos com
implicacdes igualmente coletivas — que se investenonfiguram momentos de aparente
reatividade e que apontam e depfem contra a homioigele pretendida durante muito
guando o pensamento busca desenvolver os modosaiasas.

O massivo ndo se apresenta de modo monolitico,cora® tecido interseccionafjo
fissurado, com irregularidades, ranhuras que, cpropde Jesus Martin-Barbero, descrevem
uma nova cartografia de socialidades mediadasirdeas entre os sujeitos mediados e nas
trocas que estes promovem entre si, que permigpnetar os assaltos ao hegemodnico
promovidos a partir das maiorias e, para 0 pesdoisam novo e promissor lugar para uma
reflexdo em torno do pensamento corrente sobr&sucoo.

Este trabalho n&do pretende discutir a manipulacfor-entender que esta € inerente a
qualquer meio, ndo sendo um privilégio da televisdanas as assimetrias e o que delas
resulta como resultado do que emana das arestaediacéo — especialmente quando este
espectador se reveste com usos e taticas a pastmditiplas configuragcdes contemporaneas
dos meios de comunicacédo (o visto enquanto resuftativo de seus usos das midias, dos
saberes em torno delas e da reconstrucéo de seqgtidgpromove).

Fazer uso de um episodio dos bastidores da midimésaqui — adotando a perspectiva
proposta por Martin-Barbero quanto a construcaoodas perspectiva de formulacéo tedrica

— para delinear como dois enfoques aparentememigtagpterminam por desconsiderar 0s

6 WOLF, Mauro.Teorias das Comunicacdes de Mas3ao Paulo: Martins Fontes, 2005, p.IX;

7 Néstor Garcia Canclini ao comentar o que conaider‘absolutizacdo de sujeitos privilegiados corontds de

conhecimento”, conclama o real como lugar de reecinfento dos outros, do diverso. No capitulo “Quala e em Qual

Lugar...” do livroDiferentes, Desiguais e Desconectagdoswitor faz a defesa em prol de um deslocamentdirec¢éo ao

ponto em que as narrativas se op8em e se cruzamirGaromo Martin-Barbero, conclama a reconhecstawintersecées
os lugares onde os sujeitos podem falar e at@asformar e serem transformados;

8 MARTIN-BARBERO, JeslisOs Exercicios do VeB&o Paulo: Editora Senac, 2004, p.75;
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artificios de re-significacdo que derivam das awtes, da fruicdo destas dos discursos e de
como estas atribuem/atualizam os sentidos origirthes tais produtos reativando-os,
“deformando e moldando cotidianidades”

Este trabalho tem por objetivo ainda discutir o gaereflexdo dos Estudos Culturais
Latino-Americanos, e notadamente nos estudos des Martin-Barbero, permite considerar
0s usos das audiéncias e o espectador como contp@nemisemantizacdo dos conteudos dos
meios de comunicacao e da cultura em suas maislexaspmanifestacdes. Assim, mais que
instancia de embates entre as privacdes e subl@gg@giromovidas no seio de Industria
Cultural (ou da Consciénéi, a construcdo de tal simbdlico coletivo, atrastés meios e
interpelada pelos que reativam seus compostostidégear em conta a natureza heterogénea
dos sujeitos imersos e mediados no seio dos memdiibs da comunicacdo, da
incomunicacdo e das subculturas que as caracterzambjetivado por ecossistemas de
sentidos e significados que buscam as audiéncias.

Deve considerar ainda a perspectiva dos multidlmsob historico-sociais com o0s quais
tais imersos interagem — tanto a prevaléncia de classe dominante (e seu discurso como
resultado das relagdes materiais promovidas) quaimdividuo como construto resultante da
sobreposicaol/interligagdo de elementos subjetivosbjetivod? — sendo tais elementos
algumas vezes por este mesmo individuo concebiDesta forma, o espectador sera
encarado de modo, sendo esclarecedor em relaggimaagredisposicdes a manipulacdo —
resultado da interposicdo deste ante os discuress ndeios com 0s quais convive
cotidianamente — ao menos enquanto resultado ttasagemas que concebe sorrateiramente,
dissimulando, e que o compele a igualmente manipeties meios a favor de suas
perspectivas.

Se o0 espectador, portanto, diante da TV constitoa wespécie de imagem mental
indissociavel de seu lugar no mundo, esta mesmgemaleixa marcas, impressoes, pistas
para a compreensdo de que este mesmo individes datser dependente da tela, do video,
dos meios, das multiplas audiéncias que o abrigasrage com tais suportes midiatizados,

trava embate silencioso com tais variaveis, reagimdativando, e fazendo uso de suas

9 |d. Oficio de CartégrafpS&o Paulo: Edicdes Loyola, 2004, p.27;
10 ADORNO, TheodorIndustria Cultural e Sociedad&30 Paulo: Paz & Terra, 2002, p. 34-35;

11 ENZENSBERGER, Hans MagnuBlementos para Uma Teoria dos Meios de Comunica8&o Paulo: Editora Conrad,
2003, p.11;

12 Antdnio Gramsci emA Filosofia de Benedetto Cracdécimo dos seu€adernos do Cércerao considerar como o
individuo enquanto porcdo de um momento deve sepeendido vé tal sujeito como resultado de eleoseabjetivos e
subjetivos que ndo podem ser excluidos da analisepetende reconhecé-lo Para Gramsci, as rel@desias com as
guais este sujeito se envolve sdo determinantassparmanifestacéao transformadora frente seussigoasociedade;
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dissimulagdes, construindo uma manifestacdo paticsé de si. Ele percebe e concebe
subjetivamente que o mundo existe para além dossi#ds conteddos, das mediacdes, e que
estes ndo importam sem o lugar que ocupa nassckstamunicar e da cultura.

E ao desenvolver uma reflexdo que pretende “naVegaronfiguracdes da hegemonia
e dar conta das transformacdes que tal perspestifrara envolvida por novas préticas
sociais, culturais e politicas, e que tém no cooame na implicagcdo das praticas de
comunicacao alguns de seus alicerces, que a reffao@osta e construida por Jesus Martin-
Barbero ao longo das dultimas trés décadas se apessmo significativa para a
compreensao, notadamente no ambito latino-americdoopapel e da expressdo que o
dialogo (por vezes em surdina) estabelecido estraaorias e estes mesmos meios. Dialogo
este que se consolida como resultado de um compaséaessario para a compreensao das
multiplas aliancas modificadas e por vezes impreigawjue espectadores, meios de
comunicacao/participacdo e cultura vém constitdiidostancias complexas e consideraveis
para o vislumbre das tensdes, ordenamentos, amflile enredam uma teia contraditoria na
qual o espectador ndo mais detém um papel menor.

Para Martin-Barbero — reinterpretando Gramsci, edipalo a perspectiva por ele
proposta e conduzindo-a por novos contornos COMEANPOS que a mesma hegemonia
adquiriu quando do seu intercambio com os meiosodaunicacéo, as audiéncias e a cultura
— esta € a marca de um novo lugar do sujeito; aard@ um espectador que interage com 0s
produtos produzidos a partir dos interesses ddgaitades socialmente constituidas. Este,
para Martin-Barbero, € o sujeito contemporaneaviddo que contamina tais produtos com
sua imprevisibilidade e com os usos particulares deles faz e assim reage. Nesta
perspectiva, o espectador seria reagente incogmittividual, complexo que detém, no
zapping na auto-implicacdo, na capacidade de imiscuiresetecidos cotidianos do social, na
multiplicidade de contatos e interacdes, na conaplexriade de possibilidades a mao,
artificios que podem explicar sua resisténcia jugalgdo de seu papel de agente nao-
investido do massivo contemporaneo.

Este trabalho, por sua vez, partindo de um embat&tico aparentemente banal entre
percepcdes dualisticas que entendem o lugar dibosdjante dos meios de comunicacéo sob
sujeicado ou entorpecimento midiatizado e que daddgualmente aparente discordam sobre
como este espectador se porta ante os discursopegpassam estes mesmos meios —

notadamente, o meio televisivo — pretende a cog@drude uma abordagem acerca da

13 MARTIN-BARBERO, JeslisOs Exercicios do VeB&o Paulo: Editora Senac, 2004, p.75;
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manifestacdo deste espectador na bibliografiagx@&fl e pensamento de Martin-Barbero.
Pretende ainda tomar da andalise que o autor proracgea dos instrumentos, dos usos
improvaveis que um consumidor igualmente impreeisilos textos do comunicar perfaz
cotidianamente a orientacéo pela cartografia de dsste espectador-reativo: individuo que
traz @ mao aparatos sintatitbe que, mesmo implicado pelos meios de comunicagao
cultura, se manifesta enquanto imperativo improlvdee alicerces do comunicar, desafiando
0s que pretendem seu enquadramento.

No trabalho desenvolvido pelo pesquisador resida y@rspectiva que enxerga a
televisdo, os meios de comunicacdo, ndo tdao somemtgque transparece frivolidade e
superficialidade, mas igualmente o que Ihe saltaccmstancia de mobilizacdo. As demandas
que a TV enseja representam partes das instaneiasaialidades com as quais 0s sujeitos
que se deixam envolver, mas com as quais preteagtatiar e fazer frente a manipulacéo
como condigdo/componente/instancia comum tanto légjugor detras dos meios como
daqueles a frente destes — assim como Enzenslaergensiderar o potencial mobilizante das
midias e sua ambivaléntba

Assim este trabalho entende ainda que pensamenttadé-Barbero e dos Estudos
Culturais Latino-Americanos tém contribuido pareoastrucdo de outra a percepc¢do sobre o
social e o lugar ocupado pelos sujeitos, meiosateuaicacéo, cultura e a mediacdo que
resulta do intercambio destes. A reavaliacdo de@itsujenquanto receptor ativo e a
reabilitacdo do pensamento em torno do convivio asmidias — e sobre como as maiorias
assumem pra si parte das demandas que por mudmnsebeu como distantes delas — sao
alguns dos elementos que parecem caros a teopgagteondo s6 por Martin-Barbero, mas por
outros pesquisadores latinos. Consideracbes queaappsobretudo, as frestas aparentes, 0s
caminhos, as observacdes possiveis para a com@oedos modos subversivos com que
estes consumidos dos meios empregam para estatsiadasurgéncia silenciosa em relacao
ao pensamento comum que 0s envolve em apatia eagiol.

Em Martin-Barbero, € a partir dos usos destes tmpmes/consumidores, da
configuracdo dos seus modos de réplica, de indiisajple reatividade e revestidos por uma
estrutura fragil, multipla e sensivel, que desaiiirmla quaisquer tentativas de negar o lugar do

sujeito nas teias, que eles, espectadores, emmeteste lugar igualmente promissor e

14 para Beatriz Sarlo, é partindo dos recursos quedan&os que o espectador interfere na explos@mat®ns que o
interpela. Sarlo considera o controle remoto umaviola caseira de resultados imprevisiveis”; untrimaento com o qual o
espectador determina o que quer ver enlacandoageims e as subordinando a sua vontade — subordisiatatica, dird a
pesquisadora;

15 ENZENSBERGER, Hans MagnuBlementos para Uma Teoria dos Meios de Comunica8&o Paulo: Editora Conrad,
2003, p.62;
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complexo chamado contemporaneidade. Este trabalhmrmga com tal entendimento ao
considerar que este mesmo espectador é implicado(dtplas perspectivas e todas apontam
para sua inquestionavel condicéo de participe dosepsos de producdo de significados que
se desenvolvem a partir dos artificios, das malgbes e desmobilizacdes que seus usos do
que os meios de comunicagdo — mesmo quando os yewmnbjetivamente — despejam a sua
frente ensejam.

Se emDos Meios as Mediacoddartin-Barbero fundamenta o conceito de mediacao
deslocando e rearranjando comunicacdo, cultura j@ta®l enquanto elementos para a
construcdo de um mapa de reconhecimépisle percepgcbes sobre a cultura entrecortada
pelos meios de comunicacdo, em seus trabalhosriposse além de avancar na reflexdo
proposta em seu trabalho de 1987, amplia a percafa;iigar do televisivo na construcao de
outras manifestacfes para a hegemdnensidera a mediacdo como lugar de representacao
e troca de forcas, e se debruca ainda sobre ogplosiimapas que encerram as fisst¥ras
originadas no tecido social e cultural e que cbo#m para implicar os sujeitos e seus usos
como parte do lugar estratégico ocupado pelas gi@ebanas formulacdes coletivas.

Neste trabalho se considera assim a percepcaoadeeqgepcdo é producao, interacao,
troca, intercambio de sentidos e de contetdo siohél e a presenca do sujeito, implicado
por tais movimentos, se apresenta componente ouiis®| para tal percepcdo. Defende que
qualguer acdo ou uso, mesmo a apatia que por seitancula aos usos que os individuos
fazem dos meios de comunicacdo se configurara ramibdicador dos artificios e modos
deste espectador. Considera ainda que refleticaaly um estatuto que perceba o sujeito e
seu dialogo com os meios de comunicagdo, com sedstps e com a cultura complexa que
se desenrola como resultado desta reciprocidadsigidicacoes e sentidos — por vezes
involuntaria e carregadas por componentes subgetiuge pedem uma percepcdo mais
complexa deste espectador — ao mesmo tempo enragggzperguntas sobre tal relacdo, se
manifesta em perspectivas potenciais para a comgiieedo lugar ocupado pela recepcgéo
quando do seu envolvimento nos processos de protlegéoducdo simbolica e de como a
mediacdo das relacdes estabelecidas através, comodeoaqui pretendido, pelas audiéncias
em suas manifestacdes individuais ou coletivassidera-se perceber, que através dos usos,

da mediacdo, dos artificios com os quais se investiianamente o espectador concebe,

16 MARTIN-BARBERO, JestisDos Meios as MediacéeRio de Janeiro: Editora UFRJ, 2006;
17 |dem, Oficio De CartografoS&o Paulo: Edicdes Loyola, 2004;
18 |dem,Os Exercicios do VeHegemonia Audiovisual e Ficgdo Televisiva. Saol®Editora Senac, 2004;
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ainda que silenciosamente, repticiamente, respastaseterminismo, ao tecnicismo e a
imobilidade que comumente sdo associadas a pexepsiseus modos e dos seus iguais
engquanto audiéncias inertes envoltas apatia edaltateresse.

O espectador, seus usos e recepcao — enquanto@adiate os meios de comunicacao
e seus compostos — pretende ser aqui percebidamtiogeiemento ou parte de um complexo
mecanismo de insurgéncia silenciosamente congiitmigcanismo que procura se prender e
revolver as manifestacbes de hegemonia, constduimas sujeitos componentes de seu
estatuto. Este sujeito, o espectador, o individaprovavel diante das telas e dos produtos
que buscam na seduc¢do a cooptacdo e concordaaditoier. elemento que desconstroi e
desmobiliza ao mesmo tempo em que reordena o soulgile o assedia buscando mobilizar
os discursos ao seu redor. Hbmer, o espectador, o sujeito-individuo que, mediado, s
manifesta enquanto elemento de imperfeicdo da reyltdla producdo de sentidos
contemporanea, e, despercebido em suas manifestdefimina por pairar na superficie de
debates que, esvaziados, terminam por nao vislunalsrgprocessos que se encerram neste
sujeito.

E em torno desta manifestacdo imperfeita, calcamm Estudos Culturais Latino-
Americanos e na reflexdo de Martin-Barbero, que @stbalho se projeta: sobre como os
conceitos de mediacdo de Martin-Barbero se maaifesios tracos deste sujeito mediado —
perfazendo uma cartografia subjetiva —, como sumsfastas imperfeicbes implicam-no em
um tecido subjetivo reativo as instancias do cocamie porque 0 pensar dicotdmico
recorrente em torno dos usos que as audiénciasopesmdaquilo que consomem por meio
dos meios de comunicacao distancia a percepcaambtisacées que a mediacdo cultural
enseja.

O Homer, enquanto tentativa de representacdo complexadiaiduo envolvido pelos
processos que resultam das mediacdes entre awdiémoeios de comunicacdo e cultura,
implicado por tais meios, mas que impregna com seticios os simbolos, produtos,
discursos e saberes que pretendem representddlomervislumbrado em sua superficie por
William Bonner e Laurindo Lalo Leal Filho que, emm$0 tempo, se apresenta como objeto
perceptivel e indecifravel incognita: dai o faszigue o envolve e encerra. O que, entretanto,
se configura como aparentemente despercebido peisslados que se posicionaram no
debate aberto é o lugar ocupado por este sujeitpenn sua aparente concordancia se investe
com subjetividades e processos complexos. O esjmecaortanto, diante da TV, diante dos
meios de comunicacdo, diante da propria culturaedense em processos e interacdes

complexas. O espectador enquanto manifestacdoidodly mas representacdo de uma
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subjetividade coletiva que demarcam os movimentgeadicas, impressdes e usos deste
sujeito diante das telas.

O Homer ora pretendido aqui se configurara enquanto indicaé uma imperfeicdo
aparente que deixa fissuras, marcas de seus imigias processos e simultaneidades.
Elementos que a literatura e percepcao de JesusinNBarbero evidenciam como
demarcacOes de uma cartografia complexa em toraaslos contemporaneos deste sujeito
mediado dos aparatos que investem em direcdo ass gastos, mas a0 mesmo tempo

representacdo dos saberes e percepcdes contengsod@asemaiorias.
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O HOMER QUER UM PEDIDO DE DESCULPAS...

Foi em novembro de 2005. Por conta de uma poléragarentemente banal, o
espectador voltou, uma vez mais, ao cerne de ustas$do recorrente em torno de sua
condicdo. O mote para tal retorno foi resultadodisdaracdes do jornalista William Bonner,
apresentador e editor do principal telejornal dis pao Jornal Nacional da Rede Globo de
Televisdo: sua analise acerca daquele a quem déariatineiramente se dirige — o
telespectador brasileiro — ganhou as ruas, as gmgile periédicos e, embalada pelas
discussbes que ganhavam folego exacerbado, adréettdnica da Interriét

Na periferia da discussdo, por sua vez, pairavdiaxfes acerca deste individuo
incégnito e envolto entre sombras em que se cawfigespectador de TV e de outras midias;
impressdes que, lidas com certa atencéo e proxi@jd@ntribuiam para revelar as nuances e
perspectivas sobre o olhar por vezes ressentidotéanico e obliquo lancado em direcéo aos
meios de comunicagdo, ao individuo diante deledu@ive sobre a cultura que resulta do
convivio estabelecido entre ambos) e sobre a n@amemo se interrogam, provocam e
interpelam mutuamente por ocasido do consumo dmufms simbolicos e discursos que se
apresentam como resultado de tal relacéo de troca.

De um lado, o editor do principal noticiario teldvb do pais, William Bonner — que
em um lampejo, durante uma reunido de pauta matdg@nqual participava um grupo de
estudantes e professores da Universidade do Ed¢ga8éao Paulo (USP) e que acompanhavam
como se dava a discussao do que integraria o nobtieias do Jornal Nacional —, langou méao
do Homer, de caricatura auto-implicada do espectador quééen ele €, para tentar explicar
como procura e identifica aqueles a quem se didigeia e cotidianamente através do
noticiario que produz. (Homer fora transplantado das telas e se manifestaraaatmu
personagem de um embate tornado publico na condigdwoepresentacao/interpretacao
daquilo que é caro ao Bonner: sua participacaorarjogo complexo, midiatizado e mediado
que vé na implicacdo e participagdo do espectadenguanto ator das mobilizagcbes e
desmobilizacdes que tém nas trocas operadas pefdnds, meios de comunicacdo e seus
discursos seu territério — seu lugar elementar.

Do outro lado do embate, o professor do curso deallsmo e Editoracdo da
ECA/USP, Laurindo Lalo Leal Filho, indignado comgoe, juntamente com seus colegas,

presenciara: o editor resumindo, reduzindo seuig@ybseu espectador e fiel consumidor,

19 FILHO, Laurindo Lalo LealA TV Sob ControleA Resposta da Sociedade ao Poder da Televisad?&#80: Summus
Editorial, 2006, p.177;



21

considerando-o enquanto parte de um mecanismo g¢oacional que o considera somente
em sua concordancia: menos que gado. Em seu audigacado em cinco de dezembro de
2005, Leal Filho retrucou que a justificativa daulo editor do noticiario era a que o
espectador-médio brasileiro teria “dificuldades entender noticias complexas e pouca
familiaridade com sigl&8'. E possivel uma leitura em torno do artigo deolladal Filho em
desagravo a percepcao de Bonner na qual se e\adenciis quadros: o primeiro que percebe
0 sujeito diante das midias somente por sua apatisegundo que vé 0s meios de
comunicacao e aqueles por detras deles como estifienos de tal condicéo.

Em um artigo publicado poucos dias depois daqueléehl Filh@l, em resposta ao
professor e suas consideracdes sobre o episodimeBoao mesmo tempo em que justifica o
olhar que lanca sobre o publico ao qual se digg&lencia o ténue entendimento que em um
s6 tempo aparente separar ou aproximar os muipectaslores/consumidores dispersos ao
seu redor. Assim, como parece possivel percebavémtrde algumas das entrelinhas do
embate entre Bonner e Lalo Leal Filho, atravésatidiscussdo se desenvolveram reflexdes
que pairavam em torno do lugar comum de um espaciltjeto movido por interesses
contrapostos. Bonner e Leal Filho se engalfinhaetimvés de periddicos em percepcoes,
impressdes, leituras, enfim, que uma vez mais e desvendar um terreno dificil: os
usos do receptor, do espectador, do individuo ted@se consome 0s textos, simbolos e
produtos de uma cultura transmidiatica — e o quepsstitui a partir da mediacdo dos meios
de comunicacédo. Lalo Leal Filho e Bonner buscamada um do alto de suas percepcgoes,
enxergar os usos da conciliacéo e da dispersaenitesrao subestimattomer.

O territorio-lugar movedico e por vezes ilusérioeqos dois vislumbraram em sua
superficie dicotbmica escondeu de ambos o quenesdeno territério detém de promissor: a
potencial atribuicdo de sentidos que os usos dsujalto-espectador possibilita e o que tal
atribuicdo enseja a contemporaneidade. Para Lab Ritho e Bonner, ¢Homerde ambos
seria sujeito reificado: individuo-péndulo que bgka enquanto resultado das forcas que o
assediam. Entretanto, € a partir dos usos destmandemer em torno do assédio e das
respostas deste a tal assédio que se torna apaeemée plausivel uma reconstituicao
simbdlica provavel conduzida por a partir dos $ogedo consumo. Se a TV figurava, por
ocasido do embate acima, uma vez mais enquanto gralinterrogacdes conflituosas sobre as
particularidades, contradicoes e complexidadeslgueandam a relagéo entre os sujeitos e 0s

20 FILHO, Laurindo Lalo LealA TV Sob ControleA Resposta da Sociedade ao Poder da Televisad?&#80: Summus
Editorial, 2006, p.178;

21 BONNER, William.Sobre A Necessidade de Ser Clabbservatério da Imprensa: Sdo Paulo, 06/12/2D@&ponivel
em <http://observatorio.ultimosegundo.ig.com.biga.asp?cod=358JDB004>. Acessado em 10/03/2009;
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meios de comunicacao (e cultura) é porqitomerde ambos, diante da TV ou de quaisquer
aparatos comunicativos contemporaneos, seria thaivimplicado, mas envolto em sua
subjetividade.

As consideracdes de Bonner e Lalo Leal Filho regmt@sn o olhar recorrente que
configura o persistente embate entre percep¢cfestaspem torno das multiplas mediagdes,
seus usos e implica¢des diante dos individuosesa@alidade e resultam, ainda, como parte
desta zona de penumbra que recobre o sujeito. Eim seameio século de existéncia e
vivéncia das particularidades de um pais contihestdeno o Brasil, a reflexdo sobre a
televisdo deveria, sendo dar conta, se permitippceemder que as componentes que de tal
pensamento em torno dos receptores nao sao di@a®nmas complexas e provocadoras.

Diante da TV se manifesta o territério no qual osgitas espectadores se tocam;
entrecruzam suas percepcodes. E através da T\o-atmericana, brasileira, multipla, que os
muitos e multiplos espectadores tecem suas tréhae entreolham como resultado dos
processos repticios que constroem buscando seass.igd espectador, domer — aquela
representacdo as avessas do sujeito comum predguatidGroening — em sua dimensao mais
complexa, pode, em alguma de suas multiplas facdetsr indicacbes que remetam a
reflexdo em direcdo as suas fragilidades e istlye @digno de reflexdo. Entretanto, pensar
este mesmo individuo como resultado apatico daoefdbs multiplos espetaculos que o
cercam e negando sua proépria existéncia e Zalbemo um molbid® que a partir do video
desvirtua o lugar da cultura e do saber, € pretes@@do destitui-lo de suas incoeréncia,
descredencia-lo enquanto parte da vivéncia e ddupém de sentidos contemporaneas — que,
no caso dddomerdo Bonner e de Lalo Leal Filho, se investem degqdes dicotomicas:
todos tentam explicar o bom espectéatior

Tanto Bonner quanto Leal Filho declararam, as rmayitaginas que se abriram para
tanto, suas interpretacbes e percepcdes sobre @eebiam daquele que procuraram
caracterizar ou explicitar (com um aprofundamemjfoéan do que uma discussao complexa
como tal mereceria), reafirmando convic¢coes e amisgnos recorrentes, percepcdes e
dualismos que enxergam tdo somente a “dimensaoat@®@® e demonstram como ainda &

por vezes encarada a presenca e participacdo dwtadpr frente as implicacbes mais

22 DEBORD, GuyA Sociedade do EspetacuRio de Janeiro: Editora Contraponto, 1997, p.138;
23 SARTORI, GiovaniHomo VidensTelevisao e P6s-Pensamento. Sao Paulo: EDUSC, gBt;
24 DEBORD, Op. Cit., p.183;

25 BAUDRILLARD, Jean.A Sociedade de Consumdsboa: Edicdes 70, 2007, p.82;
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profundas do seu consumo/participacdo diante doepsos — e ndo apenas um objeto a ser
alcancado, mas individuo em constante transformacéo

Dito isso, desponta como significativa a percepgamecessaria recorréncia a outro
olhar: um olhar sensivel a atuacdo contrafeita ajueediacdo e os atos de individuais e
coletivos de consumo dos meios de comunicacaoaeltlra ensejados por este espectador
incognito, impreciso, mas reativo, evidenciam; sobrque tal consumo provoca e também
sobre que tecido esta reativacdo simbélica se sstaifE sobre o tracado destes usos e re-
usos do consumo que se debruca Martin-Barbero asidewar as matrizes complexas
ambiguas que os processos de recepcéo e réplictaguanquanto outro foco de observacéo
do uso de midias e do consumo mediado.

O Homertraz nas maos artificios e argucias que estremedemeno em que Bonner e
Leal Filho se equilibraram durante seu embate sadie De modo provavelmente distinto
daquele pretendido por ambos — visto que por uro ladespectador € observado como
resultado das suas limitagdes e por outro porrsgenuidade —, Blomerora se apresenta nao
como problema, mas perspectiva: ponto de partitodim em si da compreensdo dos novos
modos que pouco mais de meio século de TV e imagemseberam enquanto instancias de
realizacdo das socialidades.Hdmer ndo merece ser considerado balizador apatico de um
embate que se esvazia rapidamente e que tem swloemgte. Deve ser considerado parte de
um mosaico de usos e significados que implica-a@nip parte de um composto massivo e
irregular: parte de uma perspectiva — ou uma didens social, histérica e cultural ora
ofuscada ainda por visbes que minimizam o0 entreothgoercepcbes em torno deste
espectador — e também do entendimento dos rumosdsoujue O consumo da
comunicacao/cultura ensejam no cotidiano deste méstividuo.

O Homeré implicado na mesma cultura que o rejeita. NQ &indiscussdo sobre o que
este individuo poderia esperar ante os meios,, tEMsaponta para o entendimento de que
ele, o espectador, procura por implicagéo, quex &z perceber implicado por participagao
em um processo complexo que representa a sersidiizde um simbolico coletivo a partir
de sua manifestacdo mais individual. Ele, o esgdectao Homer, quer afetar-se e afetar
enquanto resultado da improbabilidade que ensegaosos e movimentos que revestem sua
capacidade de representar seu lugar frente a paaejpstrumental que lhe atribuem,
considerando tal participagcdo enquanto elementatdecambio, interacdo e implicagcdo com

outros sujeitos. As brechas, definidas por MartnbBro enquanto instancias da
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representacdo que se contrapdem a idéia de umnadrbicultural dominanté e lugar da
leitura desta implicacdo dos sujeitos nos procedsomediacdo sdo partes do desconexo
territdrio que mobiliza tais espectadores que,artsamo mediado por suas socialidades, nas
interpelacdes, constituem aparentes pontos decawsede interconexdo de sensibilidades
desmobilizadas — criptas, como também ilustra Maff&, proprias do inconsciente coletivo

e parte de uma coeréncia social paradoxal queratagplica 0os sujeitos como componentes
da vivéncia contemporanea — e de interagdo comc@ls@om as massas e a cultura
contemporaneas e significadora dos lacos establetegpor intermédio dos meios de
comunicacao em seus suportes e aparatos cotidianos.

Mas como tais brechas ou criptas se fazem percdberassalto ou em surdina, o
espectador, investido por assimetrias, multiplagtées/manifestacdes, se interpde enquanto
instrumental que, ofuscado pela percepcdo que gaxayenas sua superficie — sua apatia
aparente, sua superficialidade consumista ou mesgnoclamor imediato —, interpela o
simbdlico. Tal interpelacao teria como resultagi®ecepcdo de que este individuo se apropria
de aparatos sintaticos, considerando a reflex&®edériz Sarlé® ao analisar — como Martin-
Barbero —, a cotidiana e improvavel incorrecaoalespectador diante da TV e empregando
para tanto, como exemplozappingenquanto re-fragmentador e articulador de sentifios
Sarlo e em Martin-Barbero, o individuo se invesiquilo que tem a mao: € através de um
aparato, do controle remoto, de sua moviola ind@id- mas nao sé através dela —, que o
espectador se lanca na direcdo daquilo que conspanie na direcdo dos conteudos que
pretendem sua aparente subjugacdo, mas desconkeadace. Uma face borrada, multipla,
dispersa e por vezes inalcancavel devido a fragma@at que cadencia sua implicacao
irradiada ante o0 massivo e, porque nao, o telaexisiv

Se 0 que o espectador tem a disposicdo € uma aaselementos que integram 0s
compostos simbolicos e que o tém como consumitinad se furtarda em consumi-los, mas,
ainda assim, pode determinar sobre quais se debrugqueles que o interessam. Ele, o
espectador, assim, estrutura tais compostos tarnbgm parte de sua participagdo individual
Nos processos que o envolvem, também como meraadorerdade, mas o que tanto Martin-
Barbero e Sarlo parecem considerar quando se &eencgos usos que tais individuos fazem
daquilo que esta disponivel a interferéncia quecexe sobre os conteudos é que, de posse de

seu “bastdo moviola”, fragmentando, recortando astes, construindo sua prépria

26 MARTIN-BARBERO, JestsOficio de CartografpSao Paulo: Edicdes Loyola, 2004, p.174;
27 MAFFESOLI, Michel.O Ritmo da VidaRio de Janeiro: Editora Record, 2007, p.39;
28 SARLO, BeatrizCenas da Vida P6s-ModernRio de Janeiro: Editora UFRJ, 2004, p.63;
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percepcdo/montagem do que desponta da tela, glends aos processos que pretendem
interpela-lo, coagi-lo, interrogéa-lo: ndo apontaapa negacdo de sua aparente e por vezes
recorrente apatia, mas investe em direcdo a ncg@efpcdo do contemplar para ele

pretendido.

O zappingsuscita uma série de questdes [...]. Entre eladememente, a
liberdade do espectador, exercida com a rapidezqumyse percorreria um
shopping center a bordo de um 6nibus espacial atbniioda parada
implica uma atividade suplementar: enlacar imagemsyez de sobrepé-las,
fazer uma leitura baseada na subordinacao sin&&RLO, 2006, p.59).

No consumo/contemplacédo do sujeito que se implasandultiplos mosaicos coletivos
gue compdem o0 massivo, nos modos como tal especsadpermite conduzir, existem
indicativos de sua liberdade recorrente para escaeus caminhos e arestas; elementos nem
sempre evidentes da multiplicidade de facetas sléstiividuos que mesmo imersos nos
conteudos que os meios de comunicacdo e cultudupem, transportam e ofertam, ele, de
modo igualmente recorrente, contraria as no¢Oesibdmissdo que em geral sdo associadas as
suas manifestacdes. Contar e fazer-se percebévidimal e coletivamente, é a estratégia
maior deste sujeito; é através de uma recorrénediatda atraves das imagens que lhe
chegam que se evidencia seu modo impreciso masrgrt® de interferir nos processos
simbdlicos que o interrogam, na hegemonia imagé&gsociada ao direito de ser visto e
ouvido que equivale ao existir/contar socialmewtgstituida®, cotidianamente.

Quando Martin-Barbero lanca méao das rupturas/dasientos que contextualizam os
meios de comunicagcdo como outros espacos cotidiagles refere-se a recodificacéo
promovida enquanto resultado da “subversdo e ruédein torno daquele que, mesmo na
apatia ou aparente inconsciéncia, opera sobreespacos empregando o que tem a mao e
através da discrepancia e intercambiavel resiBhaue sua reconceituacdo enseja: 0s
individuos ndo apenas como participes inertes de omassa homogénea, consolidada e
pensada sobre verdades monoliticas, mas uma n@ssgénea, amorfa, irregular, que vibra,
revolve, desloca reacdes. No seio deste contimemtglexo de individuos ndo comensuraveis
sendo pelo que oferecem como resultado de suadatesi os sujeitos se encontram
cotidianamente envolvidos, conforme aponta Sarldagtin-Barbero, em um intercambio

silencioso de forcas e ndo apenas simples estética.

29 MARTIN-BARBERO, Jests. Tecnicidades, identidades gralades: desubicaciones y opacidades de La coauidic
en el nuevo siglo. Revista Dialogos de la comundgadPeru: FELAFACS, 2002, n.64, pag. 23;

30 A nocdo de Resiliéncia é aqui empregada sob dimsptuma que observa os artificios dos individuesliados como
uma propriedade elastico-simbolica de transferédeiaonteldos e referéncia; a outra diz respedtamente a capacidade
de escapar que os usos de espectadores dos simlpotmiitos da cultura aparentam evidenciar;
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Mas, afinal, o que equilibra e mantém a massa \w&nsd toque? Existe no cerne da
reflexdo proposta por Martin-Barbero, uma sensidile individual-coletiva que re-
sensibiliza o simbolico. Para o pesquisador, tasibdidade resulta do entrechoque mediado
entre meios de comunicacao, cultura e individuasim, o0 que a TV aparenta dar curso e
outros meios tém-se encarregado de igualmentdaniréwm reflexo de uma perspectiva que
enxerga na cultura dos sujeitos, na cultura ppdinie?, algo que Martin-Barbero antecipara
no fim da década de 1970 e inicio dos anos oit@gj@ectos semantico-socializados, como
aponta Sarlo, que se materializam de modo efeavexperiéncia comunicacional colefi¥a
nos mecanismos, portanto, de contribuicdo e regd@ovagque operam para e a partir do
espectador.

Quando diz que “massivo é, também, mediacdo dol@ogorque ndo s6 os conteldos
e as expressoes populares, mas também as exptatios sistemas de valores, o 'gosto’
popular estdo moldados pelo mass®Wp’ele confere ao individuo investido enquanto
componente de um territério mediado, envolvido gierentes correntes histoéricas, sociais e
culturais, a condicdo de referencial para compreendl experiéncia comunicacional
compartilhada participativa, mas que, ainda inviglia, parte do investimento silencioso da
réplica, da resisténcia, da reacdo ao eixo quec&oente colocava a discussdo sobre o
espectador como sendo uma questdao de decodifica;@eslificacbes e ndo como sua
dimensdo mais promissora, o espectador mediaddgqaknente interage com o0s conteldos
que media, e envolvido nos conflitos entre eleulura e a hegemonia; a réplica como
manifestacdo do campo da cultura em direcdo aoiitoen Despontam dai, portanto, os
potenciais antidotos a esquizofrenia homogeneizgutetenta explicar, mas ndo elucida os
modos do individuo, dBlomerdo Bonner, diante de sua relacdo com o coletimm, aqueles
iguais a ele — ou mesmo com sua representacdouseu— que compartilham de sua igual e
relevante condicao.

Existem muitosHomerse pouco ainda dito sobre eles e seus humores piRees,
espectadores, consumidores, seja qual for a da&bipieles igualmente se apresentam
revestidos por uma dupla e ténue combinacdo déaapatsisténcia frente a deformacéo a
que sao submetidos e também desenvolvem diantaeios, das massas, das culturas — visto
qgue o viver contemporaneo esta investido ndo pa aaftura dualista, mas por multiplas

subculturas, representacdes e significados —, edasimultiplas socialidades. Este misto de

31 JENKINS, HenryCultura da Convergéncje&sao Paulo: Editora Aleph, 2008, p.28;
32 SARLO, BeatrizCenas da Vida P6s-ModernRio de Janeiro: Editora UFRJ, 2004, p.67;
33 MARTIN-BARBERO, JestsOficio de CartografpSao Paulo: Edi¢des Loyola, 2004, p.121;
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apatia e resisténcia, por sua vez, aparenta coamg@tcomo uma cortina de fumaca; algo
gue ludibria enquanto a massa amorfa, resiliendateva se re-configura.

Assim, partir do pressuposto da submissao e dagesale alienacdo — do dualismo que
por muito caracterizou a reflexdo sobre os modosahsumo dos meios de comunicacao e,
notadamente, do que emanava do espectador — nefaresa reflexdo de Martin-Barbero e
outros dedicados as multiplas manifestacdes darauldos estudos culturais, instancias
limitantes, mas nao indissociaveis ou excludentesmdo se procura pensar o lugar dos meios
de comunicacdo e das socialidades: espectadoremhesmendo as verticalidades e
horizontalidades que investem em sua direcéo difidando os pontos de reconstituicdo de
sua propria relacdo com a realidade e dos processp®s quais se inter-relacionam.

Por baixo do funcionamento da cultura “massiva’awssando-a e
interferindo constantemente, a “cultura menor” dragu proprio caminho
transformando o sentido das expressoées, dos castebigse processo é, em
certa medida, a vinganca do modo oprimido de peé&msobre quem o
domina e ameaca. Esse € o “ruido” sentido pelosseméis e que desejam
fazé-lo desaparecer (MARTIN-BARBERO, 2004, p.104).

Tal reconhecimento se apresenta como um dos nreflexos que apontam na direcao
da manifestacdo velada, subjetiva, das artimanhasiléplas mediagcbes com as quais as
audiéncias — individual ou coletivamente — intearmge reativam 0S processos e a propria
producao simbolica. Em Martin-Barbero, bem comemprego por Orozco do conceito de
mediacao aplicada ao espectador contempotgneoveredar nas reentrancias do massivo
desvela o que se desenvolve no tecido social dareugda sua natureza enquanto territorio
imperfeito e fértil para desarticular os recalgdesleterminismo.

O espectador em Martin-Barbero faz uso dos adffigue tem a méo e promove um
tracado particular com suas préticas comunicagor@tidianas. Praticas estas que
manifestam seu movimento através do massivo: esjditdividuais, sujeitos coletivos,
mobilidades comunicacionais, interacfes social-atizhdas que re-fragmentando o visto e 0
compartilhando como parte do laco social diverss@encerra. O individuo mediado atraves
da fragmentacdo e reconfiguracdo orientada por wietivo indefinido, resiliente —
deformado, resistente e depositario de multiplesagdes comunicacionais e culturais —, mas
gerador de suas proprias demarcacdes no tecidoaltdbcial.

Se no ensaioCultura: Desafios do Popular a Razdo Dualistdesus Martin-Barbero

defende que uma ndo observacdo de um certo tragadtuntario (ou dos muitos, se

34 OROZCO, Guillermo. La Audiencia Frente a La Pant&ler(: Dialogos de la Comunicacion - Edicion NBI91, p.40;
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levarmos em conta a dimens&o multipla que revestpectador) resulta da pouca relevancia
dada aos processos que se desenvolvem como patendailizacbes/desmobilizacoes
massivas engendradas pela participacdo desteosujediado das demandas que o revestem,
€ relevante considerar que isso se deva a cextef@&to por vezes entorpecida ou ressentida
acerca deste sujeito, dos seus modos e artificigeieeconsidera improvavel aceitar as
audiéncias como parte de processos transformadanstituidos contemporaneamente.

Segundo Martin-Barbero, é diante das multiplas agddis que envolvem os saberes
individuais e que reconfiguram a percepcao degtectsdor-reativo que se manifestam as
fissuras que reinserem o discurso fragmentado ddi€recias no cerne do massivo. Ele, o
Homer, é participe-demandante de processos que impliaammassas e 0s meios de
comunicacdo em um pacote nao circunscrito a pefespgue desqualifiguem sua natureza
complexa: o individuo mediado diante dos meiosalteunicacao e cultura €, sobretudo, um
sujeito afeito a intercambios: é imperfeito, peaiste suas multiplas interacdes, se manifesta
como parte de um tecido igualmente reativo. Aindguado a reflexdo proposta pelo
pesquisado, 0 “pensar 0 consumo” a partir do magserdera seu lugar ndo porque este
terreno esgotara suas possibilidades de investigagds porque tanto a probleméatica da
comunicacdo quanto aquela dos envolvidos pelagg@sasociais da comunicagdo — e que
enxergava de forma maniqueista 0 massivo como nterrecupado por sujeitos
homogeneizados e por subprodutos de manipulacém-sfiplantada por uma versdo, como
analisa, incompreendida deste sujeito que o comrside além da “margem de
descontinuidades culturais que medeiam a signdcalps discursos macicos e o sentido de
Seus usos sociais!

Assim, ainda que entrecortado por sensibilidadesfsibilidades, deformando matrizes
e reinserindo cédigos multiplos no tecido sociaspectador na contemporaneidade, no flerte
cotidiano com as telas, na mobilidade que ensejassgialidade, em verdade, resiste as
implicagbes dicotbmicas com as quais, como argumbftdrtin-Barbero, ainda pretendem
qualifica-lo o determinismo/tecnicismo que sobmeialeste: para o autor, a assimetria é seu
identificador, parte intrinseca e indissociavekdas artimanhas para lidar com as visées que
pretendem ler seu intinmultiplo, acrescenta.

O carater hibrido em torno do espectador contempotéexplicitado em alguns dos
trabalhos desenvolvidos por Martin-Barbero — edigaonente em seus primeiros trabalhos

nas décadas de 70 e 80, além da reflexdo que peyp@ms Meios as Mediacdes e que

35 MARTIN-BARBERO, JestsOficio de CartografpSao Paulo: Edi¢des Loyola, 2004, p.139;
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podem ser encarados como conjunto de indicacéasestaibelecermos uma leitura outra do
lugar e das faces contemporaneas do consumo entianmacao, propde, sobretudo, uma
reavaliacdo dos descaminhos deste mesmo espe@ngoanto incursbes assimétricas no
tecido simboalico-cultural-social — especialmentensiderando o potencial emancipador
exercido pela manifestagdo intercambiavel que ligteras midias tradicionais e suas
manifestacdes tecnologicamente mais recentes (emuelas baseadas nas contemporaneas
tecnologias em rede).

Desse modo, buscando transpor ou superar o olbeg soespectador implicado junto
ao tecido social e que o0 apreende como que traasipopara outro universo, € necessario
compreender ele, o espectador, aquele do BonnealeFilho, como agente duplo em relacao
as percepcdes gque revestem seus atos, mobiliza¢gdesesses contemporaneos e como estes
se rearranjam a partir dos intercambios que esiezaecom os multiplos suportes que o0s
meios de comunicacéo disponibilizamHOmer, na configuracao pretendida por Leal Filho e
Bonner, ndo seria agente de uma manifestacdo cpoténea do consumo que, mesmo nao
negando as verticalidades que o assediam, prootesagir ndo sO verticalmente, mas
horizontalmente com o que se manifesta do seu numsw espectador €, portanto, uma parte
de uma configuracdo de cultura que vé, nos meiosodeinicacdo e na cultura que deles
resulta, instrumentos para imprevisivelmente irereatlogica do assédio.

O Homeré implicado, mas, como manifestacéo de certa ing@teenediadora, também
€ elemento de contaminacédo, adaptacéo, fragmergaggimantizacdo dos saberes e discursos
que o interpelam — visto, por exemplo, se nos delbnios sobre o espectador brasileiro, os
usos deste da televisdo e das tecnologias em mde pontos de representacdo de seus
discursos. Ele, o espectador-reativo, portanto, ulema reconfiguracdo que rejeitaria a
percepcdo ensaiada/replicada por Leal Filho e pedprio Bonner, é agente que ludibria
furtivamente e interroga o continuo de interacOes caracteriza o lugar ocupado por ele
diante dos meios de comunicacdo e da propria $éleviEle, o espectador, é elemento
intrinseco aos complexos sistemas que interagam@nsniutam as culturas que resultam da
imiscuicdo dos meios de comunicacao no social. Bemerinvalida os argumentos de Leal
Filho e Bonner é porqué ele, involuntariamente ena&lo imperfeito, percebe seu lugar
enquanto né especular de um lagco que se manifegteeto espelho coleti¥o- e talvez por
nao perceberem-se como parte deste laco ou mesiosah ele e ao que enseja, Bonner e

Leal Filho rejeitem seu menor denominador.

36 WOLTON, Dominique O Elogio do Grande Public&sao Paulo: Editora Atica, 1990, p.124;
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Assim, em Martin-Barbero encontramos pistas parpassiveis manifestacdes dos
humores deste sujeito, do espelho que o rodeissaalévolatilidade mediada” através da TV
e de outros suportes que culminam na percepcaaite ©V (reativa e que implica sua
participacdo): ao mesmo tempo singulariza e refeagansua natureza diante dos meios, dos
seus equivalentes ou iguais, criando impedimentasa @s recorrentes tentativas de
enquadramento — visto que, diante dos meios, elespectador, enquanto audiéncia,
implicado pelo jogo constante de consumo e respéstalijeito “capaz de distanciar-se dos
meios e suas mensagens, mas também de buscartacekpeo insdlito, algo que retire-o da
rotina cotidiana®” com a mesma desenvoltura.

Considerar tal capacidade é igualmente levar enaca® modo semelhante ao que
discute contemporaneamente Henry Jenkins — aocitapacto que féruns de espectadores
infligiram as grandes redes de televisdo nos BUA que as audiéncias se investem com
artificios comunicacionais de significacdo queagéassam hoje os limites pretendidos para
elas por comentadores ou pensadores que as |éensupodispersdo e banalidade: o
espectador pode determinar tanto quanto dispeesar discursos e significados diante dos
meios.

Se a TV para Martin-Barbero é responsavel pelobeleimento de mobilizacbes
complexas que vinculam participacdo, cidadania m&ss de comunicacao e cultura em um
composto horizontal — e reconhece que o especdigulmimente percebe as verticalidades que
investem cotidianamente em sua direcdo — € porgseesforcos para compreender as
audiéncias abandonou as pretensfes em torno dehjetevidade e ora centra seus esforcos
na compreensao dos modos subjetivos, na intersuddgete=9, adotando tal perspectiva
como necessaria a percepgdo dos modos deste espedsteHomer e as audiéncias nas
quais se integra cotidianamente.

Apesar disso, mesmo com suas singularidades, amdxios e percepcdes que transitam
entre os dois universos de comparacdo — um queespectador como personagem de um
processo recorrente de alienagéo e outro que @asidl processo, mas ndo o compreende
como predominante ou mesmo capaz de sublimar ctenpdete o individuo —, ambos
apresentam particularidades que os aproximam: sucoo'contemplar, aqui ou em quaisquer

dos estratos, retétm modos que devem ser percedigastir de sua natureza e interagao

37 OROZCO, Guillermo.El reto de conocer para transformdtedios, audiencias y mediaciones. Espanha: Revista
Comunicar, 1997, n° 8, p. 27;

38 JENKINS, HenryCultura da Convergéncje&sao Paulo: Editora Aleph, 2008, p.54;

39 OROZCO, Guillermolnvestigar para transformar: la educacion de laktaudienciasBuenos Aires: Voces Y Culturas
— Revista de Comunicacion — Estrategias y conflitdtsi@les n° 11/12, 1997, p.154;
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simbdlicas multiplas. No intercambio perceptivo-8atico entre o espectador e a TV se
desenrolam operacgfes que lidam ndo sé com as esnded&e, mas com suas demandas,
derivacdes e particularidades soécio-culturais nuedia Dos movimentos fortuitos, das
estratégias que emanam das audiéncias aos meimaaaicacdo, das subculturas que se
inscrevem cotidianamente em um intercambio meddmassivo emulando seus novos
modos de réplica, para o espectador e deste, cameegorrendo a tal interacdo, de volta ao
massivo e seu terreno de hegemonias e mobilidpdds;se observar outras percepcdes que
colocam em xeque o lugar comum da apatia inerent®omer.

E partindo de tais argucias e trapacas — do conslom@ontetidos simbolicos, de sua
desconstrugao/constituicdo/reconstituicdo cotidianda sua reinser¢cdo no tecido social a
partir da interacdo com seus iguais, dentre owroficios — que o espectador, segundo a
reflexdo proposta por Martin-Barbero, concebe Saparatos” de réplica. O espectador é
percebido na reflexdo de Martin-Barbero e de oygessadores ligado aos Estudos Culturais
como agente de multiplos intercambios, individudatio e investido por artificios de
mobilizacdo e desmobilizacdo que ultrapassam as tple o assediam e ofusca, por suas
imperfeicdes e incoeréncias, o olhar que tentaf#alo sob percepcdes afeitas a dualismos.
Portanto, tanto quanto é aceitavel consider&dtomer do modo como William Bonner e
Laurindo Lalo Leal Filho, é também aceitavel coasddlo levando em consideracdo estes
multiplos artificios que ele dispbe para envolwereu mesmo constituir acdes de re-
significacdo. Tais atributos do espectador inves@ssim, em oposi¢cao ao “mau-olhado” —
problematica leitura dualista que buscava e aingsca identificar o individuo mediado
apenas por suas concordancias e nao por sua capacid também se opor aos discursos que
0 procuram —, fazendo uso dos mesmos recursos coohelinnterpelagcdo, convocacao e

reatividade contemporaneas que pretendem assedia-lo

A televisdo tem muito menos de instrumento de édle diversdo do que de
cendrio cotidiano das mais secretas perversdesodial £ também da
constituicdo de imaginarios coletivos, a partir dpsis as pessoas se
reconhecem e representam o que tém direito deaespedesejar (MARTIN-
BARBERO, 2004, p.26).

Estes exercicios, por sua vez, resultam aindardsidtibilidade latente dos produtos
que emanam dos meios de comunicacdo e do fasdativa destes consumidores e se
contrap6em ao ordenamento simbdlico proposto deonimoekoravel por uma minoria. As
argucias podem nao aparentar a prevaléncia capagvidenciar as interacdes que se

consolidam no massivo, mas atuam de modo a comcomeregnando o tecido social, com
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os discursos reproduzidos por uma minoria como cselel sua isolada concepcdo. Essa
producéo silenciosa concorre para consolidar @idéique a voz do espectador € uma das
multiplas vozes que iluminam os contornos dos mgpasindagam a dominacao que, apesar
de ter-se como solida, ndo consegue esconder abalBreem que se reconfiguram as

socialidades. Para Martin-Barbero, € necessaridaaidtrapassar o olhar de soslaio que

freqientemente é lancado sobre a natureza comgiexeveste o sujeito e 0 consumo, para
que se possa aprofundar a reflexdo em torno dabdwegue ensejam tal reconfiguracéo —
especialmente quando este se manifesta como suWta que se sobressai dos meios de
comunicacao.

Desconstruindo assim o que fora objeto de embdte &villiam Bonner e Laurindo
Lalo Leal Filho em sua discussao publica, é pokstwgsiderar dHomerde ambos como uma
manifestacdo de ressentimentos e percepcbes dica®mOs dois ndo concebem
espectadores como sujeitos capazes de lidar resgite com o0 assédio que emana através
dos meios de comunicagdo, dos seus discursos eemlasivas dos que imaginam puxar
cordas e controlar seus movimentos e vontades eEptrtador-médio, portanto, que convive
com as multiplas transformacfes sofridas tambémospeineios de comunicacéo
contemporaneos, se constituiu em uma espécie demitor-aparato que, mais que somente
aceitar/consumir 0 que emana em sua direcdo atdmgmuitos meios, regurgita/devolve o
que o interpela.

Portanto, este sujeito-espectador, ebtemer aparenta desconhecer as “leis do
labirinto™0°, mas, mesmo diante de tal e aparente desconhdoimernsto que, mesmo nao
reconhecendo tais leis (em verdade, o espectadorteam interesse em tais leis, ndo as
reconhece), ndo se perde ao percorré-lo —, naonge em percorré-lo e de enredar outros
sentidos as tramas. Dai derivam as arestas dovoagst aponta Martin-Barbero. E sobre os
modos deste individuo enquanto percorre este tébimvestido na contemporaneidade (que
para uma minoria parece incobmodo) que o eixo déisende Martin-Barbero se debruca
quando se posiciona em relagdo a necessaria iti@gfo dos seus modos de réplica; do seu
revolver reativo. A insisténcia na tolerancia da satureza instavel e volatilizada, longe de
parecer uma marca ou estigma de esvaziamento,segp@e como destaca 0 autor ao
considerar a sofisticacéo, assimetrias e aprom&gein “terrenos movedi¢os” e incertos, uma
instancia complexa de decodificagdo de uma graedigcursiva que interpela os multiplos

espectadores que encerram seus saberes no massivo.

40 BAUMAN, Zygmunt. Vida Liquida Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editores, 2007, p.10;
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Gramaéticas configuradas por praticas de enuncidedatores situados tanto
na producdo quanto na recepcdo [..]. Gramaticas gfio lugares de
complexos “tecidos” de residuos e inovacdes, deranes e modernidades,
de assimetrias comunicativas que envolvem sofadigaestratégias de
antecipacéo e a ativacdo de competéncias de ledumperadores de
apropriacdo (MARTIN-BARBERO, 2004, p.238).

O Homer, a criagdo de Matt Groening, representacdo caridatolhar em torno do
modo norte-americano de vida, talvez ndo representeodelo ideal para se discutir o
“consumo dos espelhos” — ja que por vezes se dstab® papel ocupado pela TV
contemporaneamente como espelho que, consumidg@uegitado, encerra muito sobre
aqueles que dele se enredam (novamente, o lacont@mumassivo manifesto em suportes).
Entretanto, mesmo que as avessas — e descontatiaslgadades —, podemos ler muito
ainda doHomerque o Bonner apresentou e das mdultiplas interpetaque os estudos sobre
as arestas da cultura e da comunicacdo propostallgtin-Barbero procuram ilustrar e
provocar. enveredar pelos discursos do massiverpirgtar as espessuras, discursos que
emergem da interacdo dos sujeitos mediados erasdrmacdes que uma especularizagéo (o
espelho e a imagem contrafeita que nele se forém,onespetaculo) do real. Para Martin-
Barbero, o triunfo em torno do espectador € a peémedas posi¢cdes ocupadas pelo consumir
e produzir: nas estruturas de significacdo que amaitos meios massivo, 0 sujeito engendra
o “estar implicado” e transforma através do sedatirecorrente.

O Homerdesponta como personagem que, ndo ha como negeptaito, participa de
atividade coletiva complexa e por vezes ignorad&; & acima de quaisquer consideragdes
insistentes e eventuais em contrario, ator de mevios de uma resisténcia silenciosa que
nos remete as margens e arestas que 0 consumaqimopoe sobre as quais atuam forcas
outras que o reinscreve: subversao travestidarparfina camada de conformismo.

Admitindo tal conceito, podemos compreender querages coletivas, na visdo de
Martin-Barbero se desenvolvem no seio da massa.démize muitas camadas que, em suas
brechas, revelam a natureza manifesta por quensdelimenta. Ou, como pretende Martin-
Barbero, uma subversdo partindo do espectador/codsu em direcdo as margens.
Subversdo que tem por razdo inconsciente/conscrentdver silenciosamente o centro,
promovendo e mobilizando transformacdes a parsitdadas da contemporaneidade.

Tal perspectiva proposta por Martin-Barbero apareainter indicacdes sobre como
estas zonas de sombra do massivo na cultura seneiath: o cenario em que este individuo

arremete em direcdo ao simbdlico, interpelado pgedasformacgdes que os discursos realizam

41 MARTIN-BARBERO, JesUsOficio de CartografpSao Paulo: Edi¢cdes Loyola, 2004, p.104;
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a partir de sua intrinseca reacéo aos sentidosadsivio, estabelecendo instancias em que sua
natureza multipla e complexa se demonstra minimgmasivel.

N&o raro, especialmente no cotidiano televisivanaiestra-se dificil interrogar ou
compreender 0 que gosta este espectador-médigp@epesquisas que apontam os caminhos
improvaveis deste ou produtos que ndo encontraon @gperado. Desse modo o espectador-
médio, esteHomer inclassificavel, mantém-se em constante deseqoilimas igualmente
implicado por isso por sua multiplicidade intercaédmbl, entre as fissuras que ele mesmo
produz no tecido social-simbdlico. Fissuras quacatarizam o massivo e que, para Martin-

Barbero, demarcam as instancias de interacao uohestelitico composto mediado.
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CONSCIENCIA EM TORNO DE OUTRA NOCAO INDUSTRIA DA CU LTURA

Se Martin-Barbero propde uma reflexdo consideranddtiplas mediacbes que
envolvem os meios de comunicacéo, a cultura e @staoé compartilhada pelas maiorias e o
que interliga tais elementos é porque o pesquispdotebe essencialmente que ela se
desenvolve calcada em uma percepc¢édo deste teadd swiltiplo como algo intercambiavel,
volatil, e que implica os sujeitos como resultadosdas experiéncias individuais e coletivas.
O lugar ocupado pelo individuo-mediado, o aquigreéidoHomerde Lalo Leal Filho e de
William Bonner, se estabelece tendo este sujeitoduplo papel na literatura de Martin-
Barbero, pois, para o pesquisador é através deasi#fitsos de replicacdo, de recorréncia, dos
seus intercambios, que se manifesta o desequildbgioestrado pelo massivo que corrompe
as representacoes de mundo pretendidas para asasaio

O que se manifesta possivel considerar em relagfialecerces desta reflexdo € que o
autor traca as fundacdes deste sujeito-reativadenasndo-o resultado de uma percepgéo que
enxerga o popular na cultura a partir das acoesaigio que emana dos individuos. Tracando
uma linha que procura interconectar o pensamergdrdakfurtianos até o pensar a cultura
contemporanea — especialmente quando reconstitpersamento de Walter Benjamin
implicando-o com as novas configuracfes das auid®mcdo narrd? — é perceptivel que a
reflexdo de Martin-Barbero se ocupa da construgdioumh conceito que dé conta das
narrativas multiplas que encerram as experiéncigsizas.

Em Martin-Barbero reside um didlogo intrinseco ddemjamin: o espectador, aquele
gue consome o saber coletivo mediado — seja pelaod\através de outros meios que
encerram seus modos —, que reproduz saberes, e @propria e relata suas manobras
através dos meios de comunicacdo é sobretudo wgitosgue interfere, impregnando os
alicerces da convivéncia cultural — nas brechasedesonforme entende o pesquisador —
enxertos discursivos, reativos, que demandam sdpri@r construcdo simbdlico-cultural
juntamente com os demais que o cercam.

O espectador para Martin-Barbero se insurge coswtaelo de sua vivéncia cotidiana,
da cultura compartilhada do dia-a-dia, da percepgaoma ambivaléncia que caracteriza seus
movimentos por uma inddstria, como percebeu Ensegseh que enxerga a permeabilidade

do tecido que reveste as socialidades: os inteicdmbediados seriam demarcacdes que

42 BENJAMIN, Walter. O Narrador. In: Obras Escolhidas: Magia e Técnica; Arte e PolitiGho Paulo:
Editora Brasiliense, 1996, p.197;
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impregnam o laco social compartilhado por espectsdoonsumidores, ja que cada ato de
consumo ou mediagao deve ser compreendido comaaiceareacao e de inter-relacdo. O
espectador, para Martin-Barbero e para Enzensbgrgercebe e se considera implicado na
“eliminacdo dos privilégios de formacdo” inerent®s seu consumo e ao intercambio
compartilhado: resquicios taticos que impregnamodygdo de significados que a vivéncia
do dia-a-dia mediado proporcigia

O dialogo entre ele e Benjamin ndo descarta otsfabcivos que emanam da relacéao
de consumo existente entre consumidores/espectadare meios de comunicacdo/meios de
cultura, mas entende — como defende Martin-Barberaonstruir, a partir da figura do
narrador em Benjamin e a paradigmética mudancadque reconsiderar a televisdo e seu
lugar nos compostos culturéisAssim, o outro lugar do narrador ocupado peleetsglor
que interage € desmobilizado: nele, o espectadec@ae reconhecer como sujeito implicado
pelos discursos dos meios e do massivo, mas tancbém agente que também interpela
estes mesmos compostos. Ha, portanto, para MaatipeB, a figura inelutavel de um
narrador que, a0 mesmo tempo em que consome astgstgimbolos/marcas que atravessam
0S meios de comunicacdo, medeia o cultural e o imeassagindo e impregnando as

socialidades com suas — e de outros — marcas.

Em sua analise da “atrofia da aura”, Walter Benjafigi pioneiro em
guestionar a instrumentalidade da técnica ao canexs inovacbes da
tecnicidade com as transformac¢dessdnsoriumdos modos de percepcao e
experiéncia social. Aecnicidadenomeia entdo o que na sociedade nédo € so
da ordem do instrumento, mas também da’ ordem daesetchcdo dos
saberes e da constituicdo das préaticas (MARTIN-BERB, 2004, p.235).
Enfim, uma artimanha que, como define Michel det&zet6, se efetiva na condicao de
tatica; que se consolida enquanto resultado da&ssdis operacdes conduzidas pelo individuo
ante o assédio mediado e da inversao discretaulpverse 0s movimentos do consumo por
dentro. Este € o Norte que se apresenta na reflégdenvolvida por Martin-Barbero em
relacdo aos sujeitos envolvidos pela configuragidernporanea dos meios de comunicagao
e cultura e da percepcao de certa impermanénciaegobre os movimentos do espectador-

reativo e de seu desordenado transito nas reeiatsadas mobilizagbes simbdlicas que

43 ENZENSBERGER, Hans MagnuBlementos para Uma Teoria dos Meios de Comunica§&o Paulo: Editora Conrad,
2003, p.39;

44 FISKE, JohnUnderstanding Popular CulturdNew York: Routledge, 1996, p.27-35;

45 MARTIN-BARBERO, JesusDos Meios as Mediagc6e€omunicacdo, Cultura e Hegemonia. Rio de Janeiropiadit
UFRJ, 2006, p.299-300;

46 pE CERTEAU, Michel A Invencao do Cotidiano: Artes de FazRio de Janeiro: Editora Vozes, 1994, p.45 e 52;
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entrecortam o0 consumo, a cultura e resvalam noalsodkeagindo constante e
ininterruptamente, alheio as indmeras conjectu@@sca de sua intermitente natureza, o
tecido obscuro deste mapa sobre o qual o espedadimbruca € também o territério no qual
ele se confronta com as dinamicas complexas guiipelam.

Como resultado da imanéncia simbolica oriunda @as snultiplos contatos com o
tecido social, com a manifestacdo coletiva das epei@es individuais envoltas pelo
comunicar, igualmente resultante das mobilizacdedegmobilizacdes que intervém na
construcdo do tecido socio-simbolicoHomer, o espectador-audiéncia, considerando seus
usos e mobilidades — assumindo-o0 como sujeito drast telas tanto condicionado quanto
capaz de criar condicfes para irradiar suas imfees® perspectivas — responde as
interrogacdes devolvendo os contetudos por ele owdss/produzidos com o0s quais €
confrontado; retorna o que consome como um simidbativado pela natureza entrépica,
complexa e recorrente do seu transito de um magadkenado, como define Martin-Barbero,
gue evidencia seus modos de encarar 0 massivo gotraoforma de sociabilidade — um dos
modos de funcionamento das hegemonias e, mais sg® terreno para intersecao
comunicativa entre classes sociais.

O Homer é a componente adversa que ilustra as novas @asdige circulacdo do
imaginario. Um sujeito concebido como parte damastde ativacdo, apropriacdo e criagdo
complexas em torno de m imaginario que se manifiesti®idual e coletivamente. Ele, o
Homer, é reflexo do lugar coletivo, complexo e estratagiente ocupado pela comunicacgéo e
pela cultura mediada que se mobiliza como que tir gl seus compostos. Um individuo-
composto que resulta tanto dos “ajuntamentos” quaas exclusbes em torno das quais
interagem espectadores/consumidores mesclandofd#stndo as novas maneiras de se
relacionar.

Quando convoca uma perspectiva transdisciplinaa @aranalise da vivéncia do
consumo da cultura que emerge das midias, das snafss individuos, Martin-Barbero
considera tal como referencial para andlise dasrgasizacdes e reorganizacdes que
atribuem consisténcias as socialidades contempasamdravés da TV, como através de
outras mediacdes e suportes que ora demonstramelgyancia para integrar e articular a
criativa socializacdo que emerge dos individuoggateados, emergem experiéncias que
conduzem para consolidar outra perspectiva em tao® processos de “producdo e

circulacdo de cultufd que se erguem a partir dos que a consomem: umspgEiva que

47 MARTIN-BARBERO, JeslsOficio de CartografpSao Paulo: Edi¢des Loyola, 2004, p.139;
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busca compreender o que vem se alterando, intei@agimeordenando, derrubando antigos e
outros paradigmas.

Para Martin-Barbero, o espectador € o agente querdé a desconstrucao das marcas
que impregnam O massivo e que constituem seu lac@l scompartilhado. CHomer,
portanto, dissemina sua reordenacado do comunicprgi@ comunicagcdo aparece constituindo
uma cena nova de mediacao e reconhecimento sAsgim podemos considerar este mesmo
sujeito/espectador/consumidor, como também corssidanclini ao definir que a “circulacéo
e consumo da significacdo na vida social” € umisfatdria definicdo para o que vem a ser
culturg8, como resultado de sensibilidades que impregnam ooido e distor¢des os
movimentos destelomer— intuitivamente apontado, mas equivocadameng&patado pelo
Bonner.

O espectador-reativo aqui pretendido, ésbener que impregna com resiliéncia o laco
gue o interpela cotidianamente, ilustra um tranametidiano que, através das telas de TV,
das culturas e saberes disseminados eletronicaniatitedual e coletivamente por indmeros
Homers termina por incutir outra percepcéo acerca dgindaio que desafia reificacdes e se
revela nas imperfeicbes que, segundo 0s usos tpeRgeitos mediados fazem dos meios e

dos instrumentos do comunicar, sensibilizam o tecdaletivo.

A ndo ser que acreditemos poder deter 0 movimentials nos ser4 muito
dificil continuar chamando de inculta uma senglhilie que desafia nossas
nocOes de cultura e de modernidade, e desde @sfda se transformando
os modos de ver, de imaginar, de narrar, de serde pensar (MARTIN-
BARBERO, 2004, p.211).

Existem, portanto, incoeréncias em torno dos aesdesta discusséo, fomentada pelo
embate publico entre Bonner e Leal Filho: na cdimlige comentadores do que emerge a
superficie dos deslocamentos produzidos atravepagtia dos meios e das audiéncias — em
sua multiplas configuracdes, percepcdes, situagdfsminam por evidenciar o modo ainda
prevalente de “ler” os registros subjetivos no giliwo. Ambos comentam e constroem suas
perspectivas rejeitando o que escapa as andlisgadas nos padrdes teoricos tradicionais —
marcas dos movimentos “clandestinos” que o espect&tbmer antidoto a prevaléncia
tecnicista, desenvolve nas margens de sua cultedsada.

Os dois, provavelmente por ndo dispensar maiorcaterao emaranhado de rotas
possiveis de tais audiéncias e por ekimerutilizado — e que ambos pretendem mirar —, nédo

conseguiram observar a génese complexa que oeegésiese esta que surge como resultado

48 CANCLINI, Néstor GarciaDiferentes, Desiguais e Desconectad®® de Janeiro: Editora UFRJ, 2007, p.41;
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da multiplicidade de movimentos de que emanam dgo® mais intrinsecos através dos
quais o espectador se projeta enquanto elementdetlacao/reacdo aos produtos do massivo
na cultura.

Nos discursos de Bonner e Lalo Leal Filho prevalegeercepcdo que envolve com
imobilidade os saberes e artimanhas dos sujeists. dorque ambos aparentemente nao
distinguem as trocas, os multiplos intercAmbiosinteracdes simbolico-perceptivas que se
configuram na mediac&do que implica e se originaada$encias. Em Bonner aparentemente a
reflexdo sobre a TV ndo deve ser considerada témsente, ndo deve ser tdo aprofundada:
para o espectador este aspecto ndo possui relay@msiLalo Leal Filho, por sua vez, o
espectador ndo é capaz de modificar o que vé g Torna-se, portanto, vitima do assédio
gue o provoca cotidianamente.

A idéia, entretanto, que passa despercebida poosnéba percepcdo deste individuo,
deste espectador, como parte de um processo — kiplasiprocessos — que terminam por
transformé-lo em uma aparente indeterminacdo déopd® vista semantico: o sentido em
relacdo ao espectador encarado como ente dos goscge comunicacdo. Ambos refletem
sobre audiéncias que, nascidas, sdo conduzidase desdascedouro e adestradas a
concordancia.

Os comentadores destes modos ndo puderam comgebarpartir de uma perspectiva
descentralizada o individuo, entidade/organismiolteque reage as diversas instancias com
gue mantém contato, ludibria com o que resultasgos usos dos meios de comunicacao e
cultura os olhares que procuram solapar seuscastifle reativacdo dos imaginarios, de suas
multiplas dimensdes e facetas. Bonner e Leal Rifio consideraram em seu debate que o
sujeito sobre o qual discorriam, discutiam, pel@p\era tdo somente uma pretensa tentativa
de observacdo acerca das reacbes que estes codgmea@omo resultantes dos que
experimentam o desenrolar de uma multipla menttigal como define Kerckho%e que se
desenrola, erodindo e remodelando, tecido e lagmisotendo os humores do massivo
enguanto pano de fundo.

Com a televisdo mudamos a localizacdo do procesdarda informacédo de
dentro de nossos cérebros para ecrds a frente aesos olhos. As
tecnologias do video dizem respeito ndo s6 ao no&sdro, mas a todo o
sistema nervoso e aos sentidos(...). Pode ajudapreendermos qual a TV
ndo esta em competicdo com os livros. Ela prope iomaginacéo coletiva

49 OROZCO, GuillermoTelevision Y Audiénciasdm Enfoque Cualitativo. Espanha: Ediciones De Lad,dt997, p.30;
50 DE KERCKHOVE, Derrick A Pele da CulturaPortugal: Relégio D’Agua, 1997, p.34;
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como algo que podemos realmente consumir, embooapaéicipemos
diretamente (KERCKHOVE, 1997, p.34).

Tanto Lalo Leal Filho quanto Bonner aparentam unm@mpreensao ou se negam
considerar os meandros desta desordem singularpnamagfantili como pretendem, que se
materializa nas reentrancias do massivo. O suppédiado na percepcdo de ambos parece
incapaz de se prender ou igualmente se despredwisg transbordar por entre as arestas do
comunicar: um sujeito refém de uma aparente ptehtade. Dai a idéia de um espectador
enquanto mero titere em meio aos movimentos de mm@aria silenciosa soar, como
resultado do que fora refletido até aqui, equivacad

A recorréncia a um modo de pensar o consumo dossnu@ comunicacdo, do
televisivo, da realizacdo mediada de nossa mobdizatendo ainda em conta o olhar
insensibilizado resultado de uma aparente “incalpale de aceitar a existéncia de
experiéncias e matrizes de outra cuftirmdo resiste a proposicdo de uma configuragdo
contemporanea que tenha nos sujeitos e nas cditas, como dira Orozco citando Martin-
Barbero, outras e relevantes figuras de razaoialstacles.

E a partir seus movimentos que se dissolvem agefras do comunicar: espectador
reativo e contraditorio, ele € participe das neggi@s que culminam, como elementares do
processo comunicativo, na gestacado de sentidognéicados. Este reconhecimento de um
individuo-espectador apatico que insiste em batizéebate de modo dicotdmico nao resiste a
constatacdo de que a mediacdo entre comunicacOesulteras, verticalidades e
horizontalidades, € o fruto improvavel de uma imdefio que caracteriza as desmobilizagbes
entre individuos, os multiplos meios que os assediaimplicam e que contribuem para
sabotar leituras dicotbmicas que enxergam-no coomoponente de uma “degradacao da
cultura’sz,

O Homer, diferentemente do que pretendiam os que discuamm natureza, é
signo/componente do que revolve o coletivo, elemel® fragmentacéo da experiéncia, da
desconstrucéo cultural. O espectador que dialogaac8onner, com Leal Filho, com os que
pretendem seu reconhecimento mais intimo, € o mesms que em seus artificios se
esconde sob um rosto afeito a contrafeicio e imperfE esta desordem discursiva e
simbdlica o terreno destdomer interpretado pelo que fica visivel na superfice stus

modos.

51 MARTIN-BARBERO, JessOficio de CartografpSao Paulo: Edicdes Loyola, 2004, p.26;
52 Id., Dos Meios as Media¢gde€omunicagéo, Cultura e Hegemonia. Rio de JaneirtofadUFRJ, 2006, p.131;
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E verdade que os discursos que impregnam os pdatindistria Cultural procuram
a concordancia do individuo, sua participacdo e causumo. Entretanto, do lado do
individuo, tal implicacdo é resultado de suas amraicOes sobre o que esta industria
pretende, mas, mais ainda, o que ele, quem congpeede toda a “cultura” oferecida para
sua apreciacéo. Ele,Homer, € compreendido ndo s6 por Martin-Barbero comopcorante
de relativa insurgéncia que se contrapde a umdgmalizacdo que enxerga o sujeito diante
dos meios de comunicacdo como refém de uma préga@atia; como consumidor que nao
se relaciona com o0 que consome.

E na revalorizacdo do lugar dos individuos comdepsignificativa das demandas de
producdo e disseminagdo de cultura que, como dadéimdBarbero, se poderd perceber a
multiplicidade de discursos e sentidos que emarftateprodutores de audiéncia e geradores
de pauta de consunt§’ De re-significacdo e reconstrucdo de sentidosleits por uma
auséncia e preserr¢asdo 0os movimentos deste espectador frente awstrdd comunicar
contemporaneo, as novas tecnologias de comunioac@ccultura de participacdo que se
dissemina nas arestas do tecido social e coletsegando Jenkins, um eixo da sua definicéo
para uma cultura da convergénrieique se enreda nos saberes deste sujeito.

Desta maneira, se 0 Homer é assediado pelos pseodatama industria da consciéncia
gue o assedia, ele de modo aparente responde csrarsiicio a tal assédio, consome o que
Ihe importa desta multiplicidade de discursos, rgit 0 que considera descartavel e
consolida suas impressdes sobre 0 que sobra/resultalo este processo. Esse, para Martin-
Barbero, é o principal problema em torno da cogétvude um retrato deste individuo: ele,
constituindo seu aparato de consumo, ndo se furtaler momentaneamente ao assédio dos
que se mobilizam através dos meios de comunicacdourando sua presenca e sua
“disposicdo de consumir”.

Todavia, mesmo cedendo espaco para os discursmytps e impressdes que estes
meios transportam, ndo cede completamente as peeds8ta industria — pois 0 assédio dos
meios é constante, visto que seus produtos predisaimplicacdo — e, provavelmente sua
particularidade, associa sua implicacdo eventuatepoocessamento dos discursos que o0

assediam. Assim, se 0s meios de comunicacdo erauditundem que umaollywood

53 MARTIN-BARBERO, JesUsOficio de CartdgrafpSao Paulo: Edicdes Loyola, 2004, p.114;
54 MORIN, EdgarCultura de Massas no Século XXelume 1: Neurose. Rio de Janeiro: Forense Univeiajt2005, p.71;

55 Em A Cultura da Convergénciao pesquisador norte-americano Henry Jenkins grapia andlise sobre os meios de
comunicacdo contemporaneos e, mais que isso, pegjue os sujeitos vém fazendo destes meios. Exakmd, a Internet e
os dispositivos individuais de comunicagdo inaugurando apenas uma perspectiva de convergéncimidiéss, mas a
nogéo de uma cultura participativa que se alicacz@aonsumidor, no espectador e na intencdo degpartieipar e se ver
implicado;
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impregnada por uma cultura indiana deturpada éoduypo na ordem mediada do dia, ndo
significa que o individuo a aceite passiva e va@tamente; além da implicacdo, o individuo
procura vincular-se aos conteudos que guardam mrdade, afetividade, interacdo e
reconhecimento. Vincula seus usos aos artificios 68 quais possa identificar instancias de
participacdo individual e coletiva, pois assim famgnta, como entende Martin-Barbero, seu
préprio exercicio organizacional e de socialidadeu—como também afirma Fairclow§h
guando considera também as facetas desta formaizagenal coletiva que € a hegemonia e

a percepcao de que é sobre os pontos de instaleildizsta que os discursos se encerram e se
reconstituem continuamente.

As multiplas facetas do espectador sdo os ingrexiepara tais pressupostos de
implicacdo. Indicam a dimensédo dos novos modosodstituicdo de subjetividades e como
estas influenciam a constituicho de composto cocagional-cultural que enseja outra
disposicéo dos eixos que articulam o universo d@ caltura e que encerra em si a diregéo
gue ora toma o individuo-multiddo contemporaneank& desta industria de consciéncia que
tem na TV um de seus vetores, tal individuo, radoltdas mudancas no ler, ver, consumir,
produzir cultura, €, a0 mesmo e a um sO tempo, exltan fissura, aresta das imperfeicoes
conjeturais frankfurtianas (da manutencao recogrelithomem-massaresultado da viséo
pessimista esbocada por muitos dos herdeiros deg®st Gasset) e, ainda, indicativo da
recorrente reflexdo sobre quéo sensiveis e potersda as vinculagcbes e movimentos que
embasam a cultura a partir da segunda metade ddoS€x.

Para Martin-Barbero, as pistas para ti@getos do consumaesidem nos usos e em uma
etnografia de tais usos. Etnografia esta que dé&agdo sO da ruptura, mas do enraizamento,
das deslocalizagbes. A vivéncia é, sendo uma cogduosle elementos amontoados, uma
sucessao de visualidades que estabelecem certmlosgrdra os que compartiiham a
socialidade contemporanea. Assim, o que dizer dapeetiva da vivéncia mediada e
midiatica? Deve ser repensada tendo em mente o amgado pelo individuo frente as
transformacdes nos modos contemporaneos de comunteapelar e participar.

Agora se trata de outra coisa: de uma histdria glogessos culturais
enquanto articuladores das préaticas comunicatieassdcialidades, o que
implica inserir a comunicagdo no espago das “méedsic nas quais 0s
processos econdbmicos e politicos deixam de ser pan& exterior dos
processos [...], visto que ndo é possivel contippasando separadamente e
de modo fetichista o plano dos processos tecnaégindustriais e o da
producéo e reproducéo do sentido (MARTIN-BARBERQQ42 p.131).

56 FAIRCLOUGH, NormanDiscurso e Mudanca SocidBrasilia: Editora UNB, 2001, p.122-125;
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No fim, estes os termos que, capazes de ilustér, abnta das transformacdes e
argumentos destdomer. participacdo e implicacdo. Estas sdo as demasatds multiplas
subculturas contemporaneas em que se manifestagppgeis, para Martin-Barbero e outros
que percebem a necessidade de ultrapassar ceraoégpaas, os artificios e resiliéncia reativa
deste espectador/consumidor mediado e em tornaialoogtecido social parece se revolver
constantemente.

Elementos que ilustram o intercalar de contatosiaded e o estabelecimento de uma
perceptivel cartograftd das “arestas simbdlicas” destas culturas, o coosdos produtos
simbdlicos e a mediacdo individual e coletiva gsie eujeito-reativo desempenha. Quando
Martin-Barbero se posiciona quanto a constituic&o wina cartografia dos usos que
configuram a vivéncia contemporanea, esta produidrar as arestas e brechas que se
manifestam como resultado da mediacao culturalsguga como resultado das experiéncias
individuais e coletivas frente aos meios de conagéo.

Brechas através das quais sé@o estabelecidos, géniosy sem condi¢cdes, sem acertos
ou entendimentos, os pontos de interacdo/mediag@&p @pm certo sentido, espessam a
experiéncia em torno de um outro narrar; de umeaquerspectiva de participacdo social e
cultural que dé conta das vinculagbes que, aoscpsdaeunindo elementogappeandp
subvertem a opacidade contemporaneacomo prevenira e, de certa maneira, previra
Benjamin.

Deformar, construir, difundir, reordenar, sensHaiti reativar e retransmitir
contemporaneamente se configuram enquanto verbopmgderencialmente sédo difundidos
pelos imersos no territdério tido como sombrio queoémassivo. Desta maneira €
compreensivel que o tecnicismo e maniqueismo terdegonfigurado por muito como as
marcas prevalentes que pairavam e evidenciavancampreensao que tentava explicar o
lugar ocupado por quem se colocava diante das tekpdicar por metaforas, recorréncias e
comparacdes dicotbmicas o0 que se construia em gImEecomplexos e detentores de
variaveis na maioria das vezes imperceptiveis gionas das marcas do pensamento sobre o
comunicar e sobre os alicerces desta acéo: agyueese posicionam, consomem e concebem

diante dos meios de comunicacao.

57 Martin-Barbero emprega o termo ao mesmo tempo empquenverte em conseqiiéncia de suas reflexdes rem do
conceito demapa noturnpdando conta de uma leitura ainda mais complegardmifesta¢cfes indisciplinadas dos saberes e
das fronteiras entre cultura e comunicar. Uma geaf@, portanto, que, reconhecendo as mediag@#@scsdturais, possa
interpretar esta "mutag&o cultural que introduzspessura comunicacional do social, reconfigurarsloetacdes entre
sociedade, cultura e politica (MARTIN-BARBERO, 2002Q);
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Uma das marcas do tecnhicismo que ndo consegueb®ynos mecanismos com 0S
quais o espectador/consumidor é investido é an@ucie a comparagdo deste com alguns
arquétipos caricaturais concebidos a partir de eésgires do que se pretende ser a vivéncia
antes os meios de comunicac¢éo e cultura contemgesaaHomerdo Bonner ndo é diferente
do Joe Popcorn definicho empregada pelo articulista Robert Gsylida revista norte-
americana Time, quando pretendeu explicar comaantte publico” reagiria a interacdo com
a franquia cinematografica Matrix — para Henry desikum dos melhores exemplos do que
considera uma “narrativa transmidiatica” devidom#racdo com multiplos suportes, midias,
grupos de discussao e a procura por participagao.

O *“espectador-padrao” de Corliss, como aquele emotalo qual se debrugcaram
Laurindo Lalo Leal Filho e William Bonner, resultade uma reflexdo acerca das impressoes
sobre os usos pretendidos aos sujeitos e da comfi@p imperfeita que por vezes o cerca e
encerra. Como blomerdo Bonner que ndo entenderia uma reportagem cea@éaborada,

o Joe Popcorrde Corliss igualmente ndo entenderia a complegidadrativa dé/latrix, nao
poderia participar da experiéncia “multimidiatizadgue seus criadores procuraram
compartilhar. No caso dpersonacunhada por Corliss, Jenkins ratifica que esteitsdj
hipotético fora subestimado em suas capacidadéegeatagir e interpretar o que se pretendia
para seu consumo.

Tanto oHomerdaqui quanto doede la, assim como quaisquer promessas ou tergativa
de explicar os modos do espectador, procuram diogslio lugar do espectador, do
individuo, e redundam em um “maniqueismo com o gelpretende discutir certas
questde®” e ndo os consideram como indicacdes dos lugaeoddensacao da cultura, de
reorganizacdo de uma hegemonia que se reconspaitia da construcdo de identidades
coletivas tendo como elementares um sem numeroaieraos.

Identidades coletivas enredadas e que incorporgarfl de uma modernidade que
surgira “ndo pela mao do livro, ndo seguindo umepoalustrado, mas desde os formatos e os
géneros das industrias culturais do audiovi§yadird Martin-Barbero considerando a
apropriacdo e a cultura oral como partes de umcauo processo de transformacao e
emergéncia de culturas complexas.

Este temor dos modos “de luta daquele que nédo g®detirar para o seu lugar e vé-se
obrigado a lutar no terreno do adversdfiagesulta da aparente incompreensao sobre como

58 MARTIN-BARBERO, JesusOficio de CartografpSao Paulo: Edi¢des Loyola, 2004, p.135;
59 |pidem., p.210;
60 |bidem., p.192;



45

tais individuos constituiram leituras e temporalekafrente as hegemonias que o procuram;
do reducionismo que n&o reconhece que ha muito oaigplexidade na relacdo entre
individuos e comunicacdo que somente reproducamodgiea e verticalidades. Sdo modos
que dizem algo do individuo até aqui descrito eetiacdo mediada que aparenta manter sob
0s auspicios dos meios de producdo simbdlica, dwar e da cultura e que trazem a
superficie do continente massivo 0s “estratos pades da memoria coletiva que
movimentam imaginariés’.

As maiorias, como percebe e considera Martin-Barbapreenderam artificios para
lidar com o que Ihes salta aos sentidos. Observandentificando no que emana dos meios
de comunicacdo algo além do consumo e, como rdsulfau resquicio), artificios que
possibilitam o cultivo de novas formas de senslhdie coletiva, estas maiorias
desenvolveram uma percepcdo complexa em tornortleipacdo e producéao simbdlica que

resultam desta Ultima e de uma reconfiguracaoatosatos mediados e das socialidades.

E a partir das novas maneiras de juntar-se e exsguide desconhecer-se e
se reconhecer que adquire consisténcia sociakearia cognitiva aquilo
gue passa em e pelas midias [...]. Pois foi aiaguenidias comecaram a
construir o publico, a mediar na producdo de imagds que de algum
modo integram a experiéncia dos cidaddos (MARTINRBERO, 2004,
p.220).
Séo estes formatos — o0 que resulta de seu enadoarbnsumo dos produtos dos meios
de comunicagcdo e da cultura em suas configurac@edemporaneas, individual e
coletivamente — que emprestam ao espectador md#aseus recursos/elementos que, de
maneira sutil, se constituem na argucia cotidiana gste descortina para confrontar a
interpelacao dos individuos, veiculos, meios oaulss que pretendem sua cooptacao.
Derivaria uma recorréncia simbdlica que emergeatsemo e que também reveste o
laco de socialidades. Esta envolve e interconectadividuos com uma manifestagdo de uma
subcultura que o capaz de envolve e o implica —ocguando comunidades de fas se
organizam para criar e contar suas proprias hastdendo por suporte aquilo que chegou até
eles a partir da T\fanfiction),da Internet, do Radio, enfim, através das extensf@tronicas
audiovisuais e multimidia que caracterizaram esgarsda metade do Século XX. Em muitos
dos trabalhos de Jesus Martin-Barbero, este messpectador/consumidor aparenta
apropriar-se da contemporaneidade tanto na condiedator quanto na de cenario para a

construcdo dos multiplos eventos mediados que baamp.

61 MARTIN-BARBERO, JessOficio de CartografpSao Paulo: Edi¢des Loyola, 2004, p.209;
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Em alguns dos artigos que integram o li@e Exercicios do Vembra conjunta de
Martin-Barbero e German Rey, parecem conviver guaposi¢cdes claras: de um lado, a
perspectiva necessaria em torno de uma revisaoitda @ TV e a reconducdo deste meio a
um lugar de destaque, de evidéncia, nos estudae ssbsocialidades contemporéaneas; de
outro a percepcao do papel do sujeito enquante patispensavel para a compreensdo desta
nova dimensao — como resultado dos usos e re-gste dos compostos simbdlicos que o
assediam, mas que também sdo por ele regurgitatpsgm®o compostos simbdlicos e
carregados de novos sentidos.

Decorre dai, na visdo do autor, a compreensdogir hcupado pelo espectador, pelo
consumo, pela participacdo destes dois componengegonstituicdo das cada vez mais
evidentes e insurgentes “dinamicas da cultura iesiéddas maiorias” apontadas por Martin-
Barbero. O espectador, na visdo do sociologo/catdgpor sua natureza intrincada e, por
gue ndo, muitas vezes assimétrica e assintomafi@gajue somente as marcas deixadas em
certos processos pelas atividades de decodificapéesentam-se como perceptiis,
termina por desempenhar um duplo papel: o de agertem suas manifestacdes individuais
ou coletivas parece capaz de reconfigurar ou deataieconheciveis suas demandas. Este
mesmo espectador relativiza 0 mosaico complexmmqssedia e, tomando parte da mediagcéo
gue em um mesmo movimento o envolve e o0 interregaapresenta como instancia de
realizacdo do que coletivamente procura apropeas saberes e o que o implica como parte
de uma equacdo imperfeita que interliga saberegeprhdos a percepcdo de saberes
compartilhados individual e coletivamente.

Isso ndo apenas por se implicar na reconfiguragdocdntetdos e sociabilidades na
condicdo de elemento de um composto silencioso, puaque, diante dos meios de
comunicacao, da TV, diante dos seus iguais, dooQuie enxerga em sua imagem contrafeita
pela cultura nos espacos que ocupa, 0 espectaslomase assimila a convocacdo ensejada
por esta mesma e comum cultura — e das sub-cultorasas quais se relaciona através do
abraco mediado —, pelo televisivo, pelas demanda®m sua direcdo investem e a0 mesmo
tempo se lancam em busca de seu compromisso deigagdo e compreensdo das
contradi¢cdes que ilustram seus passos.

A tela da TV é um dos muitos dispositivos-terriddrgue possibilitam ao espectador se
inscrever como parte dos processos que intercanestacialidades e ritualidades: o

espectador equilibra-se por entre forcas que teanip revolvem as demarcacdes que

62 MARTIN-BARBERO, JessOficio de CartografpSao Paulo: Edi¢des Loyola, 2004, p.113;
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caracterizam o terreno mediado. Dira Martin-Barbgue socialidades e ritualidades se
configuram enquanto tecido e natureza da tramaequelve 0s sujeitos sociais: 0 primeiro
dizendo respeito a cotidianidade e ao estar junsegundo aos modos de significacdo e aos
usos.

O espectador-reativo, envolto por artificios quepptiam sua natureza contrafeita, é o
individuo que compartilha, mas ndo se submete @tampente ao assédio que pretende-se
mobilizador — quando, como percebe Martin-Barbéreem verdade, por este mobilizado e
envolvido em um jogo maior e mais intrincado: umugsélago em constante transformacéo e
gue tem linhas desenhadas como resultado das dauaiie se encerram nas competéncias
de recepc¢ao deste imperfeito sujeito mediado.
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NEGOCIACOES E SOCIALIDADES

O espectador deve ser visto como um negociadorcamponente de uma resiliente
quimica mediada e envolvido tanto pela naturezglo da mediacdo como pela auséncia de
regras definidas para seu desenrolar: um indivigu® lida com saberes e artificios como
partes de seu aparato simbdlico; um receptor ea&iiusionista que negocia, segundo as
condi¢bes sociais e culturais disponiveis, o direi¢ coabitar o cotidiano mediado e as
socialidades. Nada é tdo simples ou claro quandspectador, ¢lomer, entra em cena: o
individuo sempre foi, desde muito, a imperfeicdecamunicacdo; 0 componente imprevisivel
e improvavel que reveste e distorce quaisquertteasade coopta-lo ou compreendé-lo.

Se individuos, como dito acima, conseguem concatidicios para fazer valer suas
vontades quando organizados — como quando se pagarpara legendar seus filmes ou
séries favoritas, ndo se submetendo aos cronogramasevisdes dos conglomerados ou
redes de entretenimento — € a partir do individue e articulara a reatividade
compartilhada. Para alguns, a resisténcia dos wesjmees ao assédio dos meios de
comunicacao é algo demasiado, mas é no convividiaaod com tais meios e no que resulta
de tal mobilizac&o reativa que o sujeito-espectagioterpreta e re-significa seu lugar frente
aos meios. Ele, o espectador-reativo, investindmo@o imperfeito mas recorrente com seus
usos e artificios, impondo sua percep¢do e vontadgse, mediante identificacdo com o0s
demais que compartiiham de sua condi¢cdo, exeraite autro arbitrio e deve ser
reconsiderado frente as discussdes sobre comoios nes afetam porque ocupa parcelas de
um territério promissor para a descoberta de nowasomplexas manifestacdes das

socialidades.

Diante de uma produgcdo racionalizada, expansignistntralizada,

espetacular e barulhenta, posta-se uma producéipodestalmente diverso,
gualificada como “consumo”, que tem como caradiesissuas astucias,
suas “piratarias”, sua clandestinidade, seu muonitiéansavel, em suma,
uma quase-invisibilidade, pois ela ndo se faz nptar produtos préprios
mas por arte de utilizar aqueles que lhe sé@o irnpd8lE CERTEAU, 1994,

p.94).

Resisténcia e resiliéncia sdo as duas das esastégste sujeito espectador que se
contrap6e atlomerpretendido por Bonner. O que sepatdamerdo Bonner do seu Outro —
o Homerresiliente, mutavel e impreciso aqui pretendido resultado de uma combinacéo,

para Martin-Barbero, entre presuncéo e descrengaagmina por vincular o espectador e

seus usos a um tecnicismo imobilizante. Combingg&ocontribui para ofuscar a construcao
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de um modo de pensar os sujeitos mediados quedeoasi ampla, complexa e volatil relacao
entre individuos e os usos destes das instancsasstiaituras de poder e da cultura cada vez
mais imiscuidas dos humores do comunicar.

Martin-Barbero considera que a reflexdo em tornstede individuos mediados —
envolvidos por esta troca mediada de informacapseese transforma como resultado mesmo
da interacédo destes com instancias e tecnologiasrdanicacdo — esbarra nas limitacdes de
um modo de pensar que ainda concebe o espectadronsovisdo determinista sobre como
se realizam tais sujeitos frente as IndUstrias Wi E possivel perceber que o pesquisador
aponta uma tendéncia recorrente em conceber aftwdaomente inércia para este sujeito-
consumidor em detrimento de uma percepcao que espadeconsiderar enquanto parte de
um processo de construcdo de consciéncia — levamdoonta um ou multiplos saberes para
tanto.

Para Martin-Barbero, a reflexdo sobre tal individnediado derrapa ainda quando
procura observar somente o que é evidente e pareegesta relacdo e ndo se debruga ou se
envolve com 0s aspectos subjetivos e obscurosniguié inerentes a esta relacdo. A
combinacéo entre tecnologia, informacao e os usstes sujeitos-espectadores dos multiplos
suportes de comunicagdo terminam, também comaadsutla reflexdo do pesquisador, por
evidenciar a manifestacdo mais subjetiva desteiteu@@mo terreno promissor para a
compreensao de suas transformacdes e sentidos.

Assim, as comunidades de legendadores, ou denigivas de colaboracao coletiva,
constituidas através da Internet como resultadmtdeacdo destes espectadores com outros
meios, representariam um exemplo de um re-ordertanpeissivel tendo a participacdo dos
espectadores como fenbmeno promissor para umateona dos usos a partir dos sujeitos e
da mediacdo que compartilham de modo inconsciemtegiciso. Desconsiderar, portanto, a
intercombinacédo de artificios que se evidencia usss que 0 espectador-reativo até aqui
analisado parece levar a efeito cotidianamentagsepta uma recusa a uma proposta de
reflexdo em torno da participacdo deste nos prosess reconstrucdo simbolica e deixa de
lado ainda uma componente potencialmente reveladaranatureza deste individuo: a
apropriacdo que ele faz dos elementos dispersoareatas ou zonas de sombra da cultura
massiva como artificios de mobilizacdo, desmolghpee também aparatos de comunicacao e
experimentacado social. Esta imagem do espectaalgpstrafeita déblomerdo Bonner.

E indagar o que a comunicac&o tem de intercambiteecao entre sujeitos
socialmente construidos e situados em condigder&ios que sdo, de parte
a parte, embora assimetricamente, produzidos e rddugho, portanto
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espaco de poder, objeto de disputas, remodela¢cbebitas pela
hegemonial...]. Trata-se de compreender as forraasodialidade que se
produzem nosrajetos do consumMARTIN-BARBERO, 2004, p.256)

Na exibicdo do ultimo episédio da sétima tempormdalaeriado norte-americahost
milhares de espectadores imprimiram de certa masea marca quando, empregando o site
de relacionamentos Twitter, na mesma medida emogaapitulo final da temporada se
desenrolava, os fas da trama discutiam, escrutimadeéssecavam em tempo real o que se
dava na tela da TV. No EUA,ost foi um fendmeno da TV aberta, popular, de massea u
manifestacdo multimidia conduzida por espectadoaes espectadores. O site terminou em
colapso dado grande numero de usuarios interagiedeosamente durante as quase duas
horas de exibicdo do capitulo final da série. Esggectadores construiram, ao mesmo tempo
em que se envolviam no consumo de determinado wmteultural — um programa de
ficcdo-cientifica transmitido em rede nacional asada TV aberta para espectadores avidos
por compartilhar suas impressdes sobre o0 que \erarsomunidades, féruns ou no cotidiano
compartilhado com seus iguais —, os indicadorea manifestacdo de sua prépria producao
de conteddo. Individuos, portanto, reagindo e agfieido com outros espectadores igualmente
envolvidos na concepcao simbdlicas e na produc&emtédos.

A descrenca nesta interacdo e o que ela pode progoz sua vez, € o que, para
Martin-Barbero, complementa a combinacdo sobreah gje por vezes se refere em suas
publicacbes e ensaios. O pesquisador considera c@t@minante uma outra percepcgao
acerca deste sujeito mediado e da experiénciafoiee sua cultura e seus artificios de
interacdo individual e coletiva. Para tanto o awt®icomo necessaria a ado¢ao de uma visao
mais envolvente em torno das imprecisbes que alioerestes multiplos espectadores,
compreendendo a apropriagdo individual/coletiva qealizam cotidianamente e a
manifestacdo de uma cultura calcada nos seus toéltigma compreensao que dé conta do
que alimenta este sujeito simbolicamente — e cersideu consumo nao somente como
“consumo”, mas resultado de multiplas apropriagGaee confluem para o estabelecimento de
processos sociais e de significagdo. O episodioleendo a série televisiviaost apesar de
aparentemente banal, nos leva a considerar quebsowispectos sobre este sujeito
contemporaneo e seus Usos ou consumos culturamdsar considerados ndo s6 sobre o que
pode ser claramente percebido, mas, igualmentag@qde ser interpretado como resultado
do que subjetivamente tal sujeito faz do que coesom
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Se discute contemporaneamente o surgimento e gQastrde uma hipertelevisgo
Nela, a experiéncia dos sujeitos frente a TV @éatde informacdes através de outros meios
resultaria em um composto coletivo multimidiatizadp ao mesmo tempo, fundada na
ambivaléncia e mobilidade dos seus espectadores asos destes de artificios tecnolégicos
em equivaléncia (ou equilibrio) de condigbes aguglge os envolvem. Uma hipertelevisdo
que evidencia e convive com as imperfeicbes de audgncias seria portanto definicdo
possivel para o territério do espectador-reative sgifaz prevalente nas reflexdes de Martin-
Barbero.

Esta mesma hipertelevisdo, portanto, se fabrica desmos elementos que sua
antecessora e ancora seus sentidos na mesmadasigalum catalisador das mudancgas nos
rumos deste espectador, das fronteiras que esitenbisa, dos seus artificios. Se é impossivel
“saber o0 que a televisdo faz com as pessoas” &@ocqmo defende Martin-Barbero, ndo sao
reconheciveis as demandas que estas fazeni‘a TV

Na visdo de Dominique Wolton, como também considetartin-Barbero, esta
resisténcia € uma das marcas perceptiveis da ien@of e do recorrente “triunfo” do
receptor. Wolton defende que os individuos envolvigelos produtos e mensagens que se
disseminam através dos meios de comunicacdo, pétara; desenvolvem ligacOes,
elementos simbdlicos, que resultam da mediacadroduas entre os multiplos suportes e os
igualmente multiplos receptores. Estes individumeendem artificios, desenvolvem livre-
arbitrio e mediante sua inalienavel capacidadezb dédo — e também dizer sim segundo sua
conveniéncia e interesses — terminam por demauzaparticipacdo na producédo simbolica
(ou na “re-producao” desta).

Aplicando a ponderagédo de Wolton ao espectadotH@mer, podemos chegar ao
entendimento de que parte do enigma que revesipextador € resultado da percepcao que
tudo nele é reativacdo. Melhor: um ativar novameeterrente, subjetivo e sub-repticio. A
partir de tal percepcgdo, portanto, se apresenta @mssivel a manifesta linha que aproxima
os dois pesquisadores: o entendimento de que otiauesento maior que deve ser
considerado em relacdo ao espectador, ao recaptdgmer, ao sujeito mediado, diz respeito
a “discrepancia entre situacdes em que o indiviéualorizado e aquelas em que ele é

desvalorizad®” quando observado o seu lugar nas situacdes deirsoatdo e cultura;

63 SCOLARI, Carlos. Hacia La Hipertelevisiohos Primeros Sintomas de Una Nueva Configuracion Dispositivo
Televisive Perl: Didlogos de la Comunicacién - Edicion NZ0Q8, p.06;

64 MARTIN-BARBERO, JesusOficio de CartografpSao Paulo: Edi¢des Loyola, 2004, p.371;
65 WOLTON, DominiqueE Preciso Salvar a Comunicagd®do Paulo: Paulus, 2006, p. 35;
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considerando ainda que tais situacdes resultano @atproducdo de sentidos quanto da
compreensao destes mesmos sentidos dispensada ipdiogluos, suas marcas, seus
multiplos duplos envolvidos em partilhas, comphaihentos, referentes e referenciais.
Enfim, o espectador se faz perceptivel enquantte pd& jogo mediado no qual se faz
disponivel e acessivel, refletindo e sendo reftetidravés dos olhares daqueles que a
consome/reconstitui. Diante da TV, como prop&ectavtrtin-Barbero como Wolton, se
apresenta um sujeito que dispensa artificios dsuwoa, interpretacdo e producdo de sentidos
ao lidar com o assédio dos que procuram sua atelsi®e mesmo espectador articula e
mimetiza as respostas para tal assédio; enceeatigacdo do que vé como parte do processo
de consumo.

Ndo ha um perfil desta pluralidade de modos quetepato intimo do
espectador/consumidor em direcdo as arestas quedeomcartografia do massivo. Restaria,
como considera Martin-Barbero, observar no consaspecular e na sua complexidade —
sem negé-la, mas abragcando suas implicacbes — @®gies podem revelar sobre o que
aparenta se desenvolver a sombra da mediacdo. Betdiacias para a concepcéo de certa
reflexdo sensivel sobre estemer, sob tal zona de subjetividade se manifesta amsngarte
de um panorama dos cenarios em torno dos quaisnestéduo, seus arquétipos/padrbes de
reativacao, enseja mobilizagéo.

Seus atos de ruptura produzem, para Martin-Barlknmarcagbes que, reconhecidos
por uma teoria que pudesse percebé-las e consaderserviriam como antidoto a um certo
temor dicotdmico tecnicista que por vezes se eneegmocura explicar os modos deste
espectador e dos que com ele interagem. Em dadcentora idéia de uma grande massa,
homogénea a distancia, mas recortada por impeegig@ssuras, falhas, se apresenta como
satisfatoria. O espectador, se aplicada tal refledé@gamos, € parte desta massa: uma das
muitas instancias que lidam com os mais diversoBieartes e que se adapta ao que tais
ambientes tém a oferecer.

O ambiente deste espectador, déspener, € 0 entrechoque recorrente entre cultura e
meios de comunicagdo; a reciproca troca que senrddgsede maneira mais efetiva nestes
pouco mais de cinquenta anos de TV — e por mals, gpge a combinacdo Internet/TV
promete ofertar. Se estas instancias, demarcag®smaterializam como um amplo
arquipélago — como explicita Martin-Barbero ao &io@ar sua pesquisa enquanto cartografia
que pretende a indagacdo a dominacdo — existenoscanutarios, individuos, pedes, que

interagem com tudo o que tal meio-mediacédo possaadr/disponibilizar.
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Um composto que envolve e referencia os elementies gparentemente dispersos
pelos movimentos do ver e do consumir ensejaduésrdo didlogo com os meios, conduz tal
Homerpor um amontoado de informacdes que constituenondoi que as socialidades deste
espectador retém do massivo. Um espectador queoigde(e provoca), busca conduzir e
singrar as linhas de tal arquipélago, reconhecendganorama em que esta imerso muito do
gue o caracteriza e aos seus recorrentes descanikgsim, como nos multiplos instantes de
troca que orientam o consumo, o0 espectador — rdgesnda por uma miriade de incognitas
provocantes que impregnam o tecido coletivo (egpeaeinte quando investido pelos artificios
dos meios de comunicacdo de massa) — desempenb@nificativo papel nas disputas que
se desenrolam nas zonas de atrito/sombras do massiv

S&o tais zonas as “criptas” sugeridas por Maffésalis habitagcbes do inconsciente
coletivo que implicam os jogos e imprevisibilidadks sujeitos. Os meios de comunicacao,
desenvolvendo um entendimento em torno destasd$rgste Martin-Barbero suscita com sua
nogcdo demapa noturno— um mapa para a observancia das ambiéncias qstitaem as
multiplas socialidades —, se constituem em lugpega a manifestacdo de outra elaboracao
que nos conduz a percepc¢édo de uma comunhéo coutros.dai porque pensar o individuo,
o espectador, é compreender o que nele é reflexande comunhdo estabelecida com o
inconsciente coletivo que o mobiliza e reativa.

Com algumas ressalvas, seus artificios, quandoepveis mesmo em sua
subjetividade, poderiam caracterizar uma singutarta de navegacao” possivel do que se
desenvolve como resultado de suas indeterminacdgsracdes; em torno dos mecanismos
de implicacéo e semantizagdo que transcorrem eggaémente tém por potencial desnudar
os paralelos e meridianos do consumo — visto gsesnbculturas que integram 0 massivo
comungam, subsistem e coexistem matrizes cultamaisonflito que vao de encontro a légica

arbitraria que em geral esta associada a presengadstria Cultural.

Essas dificuldades provém de uma leitura que, acotecer e desprezar o
sistema de representacfes e imagens a partir @is aplclasses populares
decodificam os produtos simbdlicos, termina porummis como Unica a
representacdo que a cultura dominante ofereceadaechegemonica e das
subalternas (MARTIN-BARBERO, 2004, p.174).

O espectador € sensivel a natureza hologramatedudares de diferenciacdo e de
distingdo. Percebe que ela constitui mecanismas: dasionalidade consumidora, revelando

66 MAFFESOLI, Michel.O Ritmo da Vida — Variag6es sobre o imaginario psderng Rio de Janeiro: Editora Record,
2007, p.39;
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construtos simbdlicos dos novos lugares para atitggdo de ritualidadés — ja que o
espectar/consumir se configura em um dos muitagisitque oHomer se articula —
resultantes do massivo e do dialogo destes comilmplas unidades que resultam da massa.
Absorvendo, reinserindo conteudos e devolvendo latildade notavel do massivo, o
espectador, ante a contemporaneidade que revestimasuas marcas esta cartografia de
simbolos, atos, e sentidos anénimos, desempenha jpapel central em sua condigdo de
multifacetado ator/reagente do tecido social mediatena com sua natureza resiliente e,
interrogado pelos meios de comunicacéo, eviden@airgeracdo/apropriacdo de instancias
nas quais o consumo pode ser concebido como itdef@s que inoculam o social.

O espectador deve ser reconsiderado e inseridcuasmvelatilidade reativa como que
inserido nas dinamicas de re-assimilacdo dos cdagesimbdlicos: seu papel no ndegosé
de interconectar o diverso a partir da recodifioag@ massivo. O que se buscou até aqui foi
uma tentativa de compreensdo em relacdo a natdesta espectador, destomer e de
como parte do pensar contemporaneo ainda o tenedamade sua dominagéo e cooptacéo e
nao naquilo que ele, o espectador, possui de dgtue-segmentacao e regulacdo de seus atos.

Se diante da TV € aceitavel que o individuo sejadiado pelo que vé, considerar o
inverso como resultado dos lagos e reativagbedeastados e compartilhados por este
mesmo individuo é repensar o estatuto que apregalimitacdes. O espectador desenvolve
ao redor de si uma aparente rede de antidisc#lieaconvivio com o bombardeio
informacional que o circunda. Desenvolve, ocasioealrepticiamente, operacdes que
combinam elementos de seu cotidiano, os contrgsie® rodeiam e a vivéncia individual e
coletiva. Este mesmo individuo desmembra suas lsbdades, exterioriza seus ritos e
modos, e implica sua mobilidade individual na rétacom sua rede simbdlica-cognitiva-
social. Ele, o espectador, o receptor, o individigssa forma constitui seu aparato insurgente
em direcdo a quaisquer tentativas de qualificéldoenquadra-lo.

Desse modo, investido nas multiplas instanciasogueeios de comunicacdo e cultura
na contemporaneidade detém, ele opera artificiesagantam para uma perceptivel, mas nem
sempre visivel, perspectiva de reativacdo daquitigterroga seus sentidos e os compostos
com os quais lida. Mesmo através de veiculos daismacao considerados por muito tempo
como improvaveis para qualquer esboc¢o de partidpatp individuo na interpelacdo dos
conteudos que chegam até ele, este mesmo sujeiseguira reconsiderar tal perspectiva.

Reativacdo seria, portanto, em relacdoHmmer objeto deste estudo, a manifestacdo da

67 CANCLINI, Néstor GarciaConsumidores e Cidad&dRio de Janeiro: Editora UFRJ, 20086, p.62;
68 MATTELART, Armand, MATTELART, Michéle Pensar as MidiasSao Paulo: Edi¢g6es Loyola, 2004, p. 115;
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dimenséo da experiéncia que este individuo confipantior meio dos lagos que desenvolve
com seus iguais, das subculturas que o assedia® melos de comunicagao e cultura que o
interrogam e, mesmo a contragosto, permitem seragar por seu comprometimento com o
entrelacamento de relacdes que este estabelece.

Existe uma linguagem prépria, como percebem Mdatrbero e Canclini, uma
apropriacdo por parte dos individuos do saber camativo: sendo isso, ndo existiria outra
maneira de considerar a persisténcia desta inedghamada espectador e o lugar que ele
ocupa na fragmentacao e reorganizacao dos processmsmunicacao e cultura na vivéncia
contemporanea e na mediacdo que promovem. Estetagnid, € um processo complexo: algo
que se desenvolve individualmente, mas detém iaqilies coletivas. Ao comentar as
dimensdes que a experiéncia mediada enseja, $dwersos sugere um pouco como a
natureza reativa dos espectadores se interpdenclamés uma ténue diferenciacdo entre

produtores e consumidores:

E necessario perceber que a midia se estenda algontb de contato entre
textos e seus leitores ou espectadores. E necessamsiderar que ela
envolve produtores e consumidores numa atividade ouamenos continua
de engajamento e desengajamento; com significadedém sua fonte ou
foco nos textos e que dilatam a experiéncia e galiados a sua luz numa
infinidade de maneiras (SILVERSTONE, p.33, 2002).

Portanto, tendo em mente tais dinamicas de engajameedesengajamento, € relevante
considerar que tanto quanto o individuo, a massaE igualmente assediado pelos textos,
discursos, simbolos, idéias providas pelos meiosodeunicacdo e pela cultura que neles é
revolvida.

Como quando a televisdo que se dirige e interrogaas sentidos com seus compostos
e esse contato se faz perceptivel nas camadasntesieres de nossos corpos, como aponta
Derrick de Kerckhow® ao comentar os processos sub-musculares que sevde® no
sujeito quando este se posiciona frente a TV (urteapretacdo sensorial e motora do que o
espectador observa na tela), a perspectiva de gapextador atua, mediando, reativando tais
textos, construindo articulagées para decodificae@icar os discursos aparenta ser uma
perspectiva plausivel que aponta para a reconfifor@ontemporanea das sociabilidades,
tendo por objeto ndo as individualidades — marcardemodo de pensar as maiorias pela
tendéncia de isolamento aparente destas ou sua&dcien-, mas o individuo investido por,

se ndo uma reflexdo, uma sintonia com o coletivib8lico que a rodeia.

69 pE KERCKHOVE, Derrick A Pele da CulturaPortugal: Relégio D’Agua, 1997, p.42-43;
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Se é a partir das artimanhas que tal individuordedee elementos simbdlicos para
lidar com o assédio cotidiano dos meios, dos déssyreste pode mobilizar os aparatos
sociais que dispde e que terminam por relacioré@in aqueles com quem detém afinidades
— 0 bate-papo com vizinhos sobre determinados assuandiscussao de problemas comuns a
uma comunidade na associacdo de moradores, a adegigbes buscando incutir temas de
interesse de uma determinada regido ou segmentd sos meios de comunicagéo, etc. Ou,
quando ndo, mediante a compreenséo de que suaoode sentido ndo decorre tdo somente
do contato imediato, o contato mediado por outngpasitivos de comunicacdo também
encerra oS mesmos elementos para esta mobilizac@beppretendida.

Este ressoar, reativar cotidiano, é parte de seen@mento em relacdo as
rupturas/deslocamentos com as quais, mesmo na dciargparente, convive ou estabelece
ligacdo com o tecido social. Este individuo, reamgrado ndo somente por uma reatividade
aos conteludos que aponta para um fomentar, estinoulaimplicar resultante de sua
participagdo/consumo de um imaginario fragmentadtevisivo, igualmente aparenta
implicado como resultado de uma re-semantizacamtErpelacdes que o interrogam.

Deste sujeito reativo, deste espectador sem rasfinidb, emana a persisténcia das
subculturas; emana a estratégia involuntaria akefmjuelas relacionadas ao consumo dos
meios de comunicacdo e seus textos. E esta reimtivagarente, fruto de um entrecortar
imaginado entre as diversas criptas, arestas stafr@la manifestacdo contemporanea das
relacbes que revestem o0s lacos sociais. Reativgg@o ainda indica como se da o
dimensionamento deste individuo diante do capitahbdlico contemporaneo, suas
implicacbes diante de tal capital e como, assirddaas sombras produzidas a partir da
periferia das subculturas que representa, termaaivo e implicado, produzindo culté?a
desenvolvendo um painel como caminho outro pardendimento dos movimentos que este
Homer reativorealiza — e que nao exclui/distancia os demaisviddos, mas se nutre e
apreende o que estes tém a oferecer.

Na reativagdo dsensoriomassivo, o simbolico coletivo recorre aos indigisluaos
receptores, aos espectadores, aos agentes do rmsuprocura de elementos que
possibilitem interpretar as novas matizes que sstadem em instancias difusas. O
individuo/receptor € reativo porque o consumo, tureaa da mediacdo soécio-cultural-
comunicativa contemporanea, implica este como pdeteum composto que 0 provoca

constantemente: o massivo, aglomerado, compostoolerm e irregular de desejos e

70 KELLNER, DouglasA Cultura da Midia S&o Paulo: EDUSC, 2001, p. 9;
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percepcdes individuais, resulta das mudltiplas vaafies que se processam no seio das
maiorias — essa entidade que, mesmo investida deauna brutal, grosseira e, porque nao,
mundana, € receptaculo das transformacbes maisiveisnsdos modos da cultura
compartilhada que encerra este espectador e acanpli

Persistiria, assim, nas ponderagcdes encampada®/iiaam Bonner e por Laurindo
Lalo Leal Filho, uma dupla interpretacdo sobregatudos sujeitos na relagado destes com os
meios de comunicacado e o consumo de seus produmasrelacdo hegemonica, verticalizada
e representativa dos conflitos de classe. Umapratacédo que coloca o espectador distante
de uma perspectiva que considere, como propde mRaibero, outra
percepcdo/manifestacdo das confrontacbes hegemodnicaresultando também das
deformacdes e rearticulagcdo promovidos por estgtsupediado sobre o que se apropria. Em
sintese, para Bonner e Leal Filho o espectadoded@nda porque se vé envolvido e domado
pelo digladiar hegemonico, apenas acompanhandsendsdar do embate entre forcas que
nao compreende ou que ndo o permitem compreend®lasspectador, uma vez mais
envolvido por uma reflexdo dualista, seria o passivservador de mais uma contenda entre
continentes hegemaonicos.

A perspectiva cartografica proposta por MartinkBap para compreender essa
reconfiguragdo das demandas e hegemonias contampsrée evidencia como contraponto,
interpretacdo possivel e argumentos da ndo-paadwidlo espectador. A constituicdo de
Nnovos eixos necessarios a analise do sujeito, eepgio de multiplas mediagcbes como
leituras possiveis para os consumos que se desenvoeativamente entre os envolvidos por
estes processos representam, na reflexdo de NBatiero, interpretacfes que se colocam
em contraposicdo ao modo dualista de analisar tdfécias do espectador e possibilitam
leituras dando conta da emergéncia de novas coafiges hegemdnicas emanadas pelo
massivo.

O que o pesquisador pondera sobre as dindmicasoerm tlesta hegemonia em
reconfiguracdo é que, para percorrer um tracadal§uemnta dos sujeitos que participam dos
processos de mediacao e perceber nestes antiogiessamento dualista, mais que um olhar
sobre o consumo, deve-se considerar o que parecepfigel também no entreolhar sobre
tais sujeitos. Uma interpretacdo dos humores destgeitos e perceba como se mobilizam e
configuram os artificios subjetivos, repticios, amentes empregados pelo espectador e
resultante dos seus multiplos consumos e da apgdarisimbdlica. Para Martin-Barbero,
uma percepcdo complexa do espectador-reativo agqtenglido a partir pode resultar dos

movimentos deste inconsciente simbolico que emasa rdeios de comunicacdo e que
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percorre, interliga e religa os pontos deste mayga@ado no qual as multiplas subculturas
deste individuo e seus sentidos com os demaigeseanectam, se configuram.

Consumidores, espectadores, individuos que, aremch@t contra as instancias
simbdlicas que os interrogam, se posicionam enquargdiadores das socialidades, em
modelos invisiveis de uma cultura que ndo os cemsidcomo tal. Assim, o0
espectador/consumidor reativo,Hommer, se posiciona nas sombras das maiorias, mas seu
lugar é, a0 mesmo tempo, incognita e ponto derfissastancia complexa que revolve e
implica o resgate dos modos de réplica e deslogmeaesso de decodificagdo do campo da
comunicacdo — com Seus canais, seus meios e maasagera 0 campo da cultura, dos
conflitos articulados pela cultura, dos conflitagre a cultura e a hegemofiiacomo reflete
Martin-Barbero ao considerar que os problemas ecéspda comunicacdo massiva e de suas
praticas devem ser também encarados em relac@iasipraticas de resisténcia e réplica.

Se para Martin-Barbero o resvalar entre culturasgmo, comunicagdo termina por
constituir elementos que, percebidos, determinanmodos desta “dominacdo enquanto
processo de comunica¢dbé porque este novegtatusdo sujeito ante os deslocamentos
hegemonicos, mediante suas apropriacdes e replceepticias, se reconfigura, em sintonia
com os contetdos e saberes que transitam, envolagrpelam e sdo re-significados por
multiplas socialidades, ou seja, a partir dasdétimodelos de percepcéo e interrogacdo que
do sujeito/espectador reativo resultam e nele dranonsuas singularidades. Estemerque
replica, resiste e perfura o hegemonico constitgimo seus deslocamentos desempenha no
entorno mediado o papel de involuntario e imperfeiemento desta “mobilidade reativa”
dos sentidos e conteudos compartilhados. Bstmer mesmo diante dos meios e do que
compartilha com eles, ndo deixa de se apresentao qoarte de um composto social
complexo e ndo nega seu pertencimento e vinculagdemlmente constituidas como
resultado do assédio dos discursos e produtos qierpelam. Ao contrario, como considera
Orozco, “seu processo de recepcdo deixa o lugag estA 0 meio que o interroga e transita
por outros cenarios nos quais atua assumindo g@m @nquanto audiénéfg reafirmando
sua participacédo e mobilidade imperfeitas, masgptheeis se aceitas como possiveis.

Vejamos um modo recorrente de analise dos meaddrosnsumo envolto pelos meios
de comunicacdo; um modo que, percebidos as nuawcoedlitos e componentes que

constituem o pensamento sobre o espectador, olaideumaneira inexoravel ao passado e
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seus problem@$ a televisdo, na condicdo de principal repres¢at@amtre os meios de
comunicacdo de massa contemporaneos e que detémagam seu principal suporte,
“produz imagens e apaga conceitos; desse modaoaatmésa capacidade de abstracdo e com
ela a nossa capacidade de compreéridelgnorar o resultado das impressdes mais
complexas acerca de uma contemporaneidade corhpdgjlmediada e do lugar da televisao
neste panorama é rejeitar as transformacgfes ocagmié simbolicas que implicam o sujeito
contemporaneo em sua aventura pelo massivo; édepasicomo inadequada ou insuficiente
uma reflexdo que compreende que 0s espacos nos gsairamas de socialidade se
desenrolam s&o igualmente espacos entrecortados pemores do massivo e por trocas
subjetivas que exercem sua influéncia no sociaficcconsiderar uma fabricagdo subjetiva de

sentidos por estes mesmos sujeitos.

Outra producéo qualificada de “consumo”; esta écassa, dispersa, mas ao
mesmo tempo que se insinua ubiquamente, sileneigsese invisivel, pois

ndo se faz notar com produtos proprios mas nasiraange empregar 0s

produtos impostos por uma ordem dominante (DE CERT,E 994, p.39).

Em Martin-Barbero é recorrente a idéia em tornondeessidade de se ultrapassar,
renovar, estabelecer outro entendimento em tornanddo como 0S meios massivos se
apresentam; revolver os elementos que confluem pac@nstrucdo de nossos atos de
consumo de conteudo simbdlico. Ndo ha atrofia, coastante distenséo; ora se apreende a
compreensao dos movimentos outros que se articeikkermostram capazes de se contrapor a
idéia recorrente que observa retrocesso onde asteex se revolve em constante interacao
um amontoado complexo que ressoa a partir do cadeurr incégnito, sem face, mas
tangivel.

Portanto parece demasiada a perspectiva de queetaséio”, que produz imagens e
apaga 0s conceitos, esteja ainda “criando um homemao |I&; um ‘moléide’ criado pelo
video®”; resultado de um olhar obtuso que desqualificandi® considera os aspectos
subjetivos que envolvem o espectador, pois diaateld, como a contemporaneidade parece
provar — e 0 passado com 0s meios de comunicagudau —, sdo convocados 0s mais
diversos matizes que integram o social; as muftifidecetas deste espectador/consumidor

investido de incoeréncias e improbabilidades.

74 GRAMSCI, Antdnio.Cadernos do Carcere — VolumeRio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2006, p.95;
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Descredenciar o revolver contemporaneo que se mégea partir do massivo, do
espectador e dos movimentos promovidos por suamsmgpresentacdes em cada individuo
que integra as massas € nao perceber que moldideelectuais, diante do cotidiano
mediado, ocupam lugares equivalentes: envolvenrses@cialidades e experiéncias que
contribuem para um rearranjo das relagfes entreidlutbs e meios de comunicagéo e que se
configuram em elementos para uma ruptura com O gm@macionismo que, como ilustra
Martin-Barbero, é uma tendéncia ainda persistemgemsamento em torno da comunicacao.
Esta € a perspectiva centrada nos meios, nas ogta®l ou nos seus aparelhos: o
mediacentrismo que ainda perdura como forma de @@npao.

Desconsiderar, nao discutir tal complexidade deemara ilustrar ou mesmo retomar
preceitos que podem ser aplicados, mas nao explasmovimentos que aproximam o
espectador de uma condicdo menos dormente, sawsalgs problemas na argumentacao que
pensadores e pesquisadores como Sartori (para queomvivio com a TV ou mesmo a
Internet podem se configurar em marcas de aliedgc¢debord (no hiperdimensionamento
que dispensa a perspectiva com uma abordagem taaexascerbada das transformacgdes dos
sujeitos ante as imagens que o interpelam) e, gomals de suas reflexdes, Baudrillard
(como quando recorre a idéia de que a comunicagamassa exclui a cultura e, por
consequéncia, o sab®r

No cerne de algumas das reflexdes dos trés peusisBro que considera a imersédo e o
consumo dos meios de comunicacdo como algo nosivoaorias. Dizer que a linguagem
das imagens pensa pelos individuos que as cons@neendo uma ponderacdo arriscada,
negar uma contratransferéncia possivel a partibéamdos sujeitos. E acreditar to somente
em um consumo que encerra 0s sujeitos em uma dadelirrefreavel, estéril e plenamente
disponivel a todos mediante acesso a algumas tdola®ntrole remof@ e sem qualquer

possibilidade producédo de sentidos sendo a apatia.

Em defesa da comunicacdo e de sua vinculagdo ddéisade progresso, €
preciso, contudo, lembrar que, até agora, ela iboinir paraexpandir os
guadro da sociedade, para democratizar 0s gostosproportamentos, 0S
julgamentos e, de certo modo, paetativizar o dominio das elites sobre a
sociedade. (WOLTON, 2006, p.67).

Assim, o conceito de mapa noturno — carta par@a@nteecimento e questionamento da
dominacéo, producéo e trabalho a partir das bremtoakizidas pelo sistema —, concomitante

77 Ibid., p.44;
78 BAUDRILLARD, Jean.A Sociedade de Consunidsboa: Edi¢des 70, 2007, p.78;
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61

e paralelamente a observacdo de uma recorrenfeaaemeralizante, surge como possiveis
matizes que oferecem perspectivas adicionais a mmmgdo do novo lugar
hegemdonico/contra-hegeménico ocupado pelo consumaanapa proposto por Martin-
Barbero, tracando os movimentos que os meios demmcatao, a cultura e as instancias de
manifestacdo do poder constituem em suas interéeseypropde outra organizacao possivel
do pensar os sujeitos frente aos processos simbd@icmais que isso, como estes aparentam
reagir sobre os contetdos simbdlicos na contempmtate. Martin-Barbero deixa pistas para
considerar espectadores, consumidores, sujeito® quemies indissociaveis dos mesmos
processos que se mobilizam na assimilacdo e reatvdos discursos da e para a cultura,
moldando-os, devolvendo-os as demandas de consumguegitando constantemente seus
codigos e modos. Sobre tal receio em relacdo aar lwgupado por espectadores,
consumidores, individuos e uma aparente miriadeunmativa que os cerca, Dominique

Wolton considera:

A comunicagéao subverte as fronteiras disciplinazes;onceitos, as areas de
conhecimento e a viséo da realidade. Abalando tosldgbitos intelectuais,
ela perturba, tanto mais que simultaneamente gsemo cientistas vivem
na sociedade na qual sdo confrontados com a oeig&sla comunicacao e
com os estereotipos que a ttm como objeto (WOLTZDRG, p.81).

O espectador/consumidor que reage se encontra @amaa particula de uma periferia,
mas nédo alheio ao que se desenvolve em sua dieegdmartir do ponto que ocupa. Ele, em
constante colisdo, choque, transito através doergshg eixos de um mapa das novas
complexidades constituidas entre comunicacéo, reuéilpolitica, interage inconscientemente
com elementos desta carta do que revolve estesatiyus constituidos acerca do consumo,
mas que, ao seu tempo, revela tracos do movimemtgplexo que o0 eixo comunicagao-
consumo-cultura reserva.

Como elo de uma tendéncia que, como concebe Ererge$B aponta para a
eliminacdo de barreiras, privilégios e ressentimgnesteHomer— espectador que transita e
provoca abalos nos alicerces das midias na merdidgie investe com praticas contraditorias
contra 0 monopolio vertical simbdlico e cultural prpvoca o que o proprio Enzensberger
definiu como uma memoaria adicional, social e “n&ounscrita a uma casta de eruditos” —
resultado da memoria construida pelas midias & gelass momentos materiais e imateriais.

E nos relatos que estiomerconstitui cotidianamente que se demonstram aeassis

competéncias através das quais se torna percemiwedo e ativacdo dos relatos, das

80 ENZENSBERGER, Hans MagnuBlementos para Uma Teoria dos Meios de Comunica8&o Paulo: Editora Conrad,
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experiéncias, dos diferentes textos através dasaarque axperiéncia do veproporcionada
pela TV, pelos meios de comunicacdo e cultura, aaifesta. Algo que torna visivel a
ativacdo das “diferentes competéncias narrativaaridr das quais falam os diversos povos”
gue integram, interagem e constituem suas vivémcasassivo e “que contém, em seu duplo
sentido, o publico da televisga

Para esta aparente manifestacdo reativa dos syjeisultado das apropriacoes
cotidianas destes e de sua perceptivel participag@w agentes de uma dissolucdo dos
produtos que os interpel&m Martin-Barbero observa que ha nestes usos, mésnto a
ma&ao um instrumento aparentemente sem utilidade Glicabcomo o controle remoto, a
constituicdo por estes sujeitos de relatos outh@glos“puramente subjetivos, intransferiveis
e parte de uma experiéncia incomunic&ejue tem no consumo e na participacdo mesmo
que involuntaria de espectadores uma de suas mdeasarcacbes ou arestas. Esta
interpretacdo se coaduna ainda com a reflexdo pidangor Enzensberger quando propde
uma interpretacdo que leve em conta os conteldesmdios de comunicagdo — parte da
producao de uma Industria da Consciéncia, comaelefipesquisador alemao — e aponta que
estes mesmos meios tém que absorver os efeitosladaye produzem. Na reflexdo de
Enzensberger, os efeitos, as reacdes e corregcéemntanam das audiéncias sdo partes de um
complexo procedimento de producéo.

Mas, como interpretar as arestas de um mapa dstémsas e mobilizagbes que
respondem aos ora improvaveis e muitas vezes iocemies ou subjetivos atos do
espectador? Questionando ndo o que ele consome;omastal consumo se propaga; como
as multiplas manifestagfes deste mesmo espectadmrsionizam em torno da construcdo
de uma cultura mdaltipla, fragmentada, fragmentayig parte de individuos ou maiorias, mas
gue se constitui em um mosaico de re-semantizag#@mkca imprevisivel, porém molde de
implicacdes; interrogando ndo a maneira como @stswrno se constitui, mas o que ele deixa
para trds e, mais que isso, 0 que ele imprime qualedsua participacdo nos processos
simbdlicos ou mesmo quando, implicado em sua igderailenciosa cotidiana com 0s meios
que tem a mao —zappingdo controle remoto, discutir seu seriado ou telelafavoritos em
foéruns na Internet, sugerir reportagens que tentamo foco sua comunidade ou municipio

através dos canais disponiveis eletronicamente, etc

81 MARTIN-BARBERO, JessOficio de CartografpSao Paulo: Edi¢des Loyola, 2004, p.176;
82 ENZENSBERGER, Op. Cit., p.103;
83 MARTIN-BARBERO, JeslisOs Exercicios do VeBdo Paulo: Editora Senac, 2004, p. 111;
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Diante da TV, como diante de outros meios de cooagdo, 0 espectador/consumidor
deixa pistas de seu transito mediado e dos corgeglamrevolve. Para quem se propuser a ler
as entrelinhas das pesquisas dizem que pouco astaadiéncias — ou mesmo aquelas que
parecem pretender dizer muito —, das séries queerumdem produtores para o bem ou para o
mal, das telenovelas que, ignoradas, desafiam quragtores e autores, o espectador-reativo
parece deixar suas pistas: indicagOes para os rgtengem reconhecer a partir dos pontos
enevoados destes mapas de subjetividades osiastitiesteHomer comum. Harmonias e
desarmonias sdo as especialidades destes individuestidos pelas socialidades que
mutuamente compartilham. Receptaculo de poli-oetecbes, o espectador é agente-
testemunha de uma sociedade que, sob o bomband#ieriupto dos aparatos mais diversos
dos meios de comunicacdo, dos “modos de desperitampé4’, dos meios de cultura,
pode transitar entre a aparente homogeneidade e€ropeheidade e a fragmentacdo
simbdlica/cultural — sem perder seus contatos ceneonstruidos entre ele e os demais que
compartilham ou ndo de sua condigao.

O espectador-reativo, desta forma, seguindo agunaitdo de seu mapa noturno e do
tracado da mediacéo cultural proposta por Martirb&a, se equilibra de modo ténue, por
vezes minimamente visivel, mas ainda assim, inf@mgde o simbdlico e o sentir relacionado
a este mesmo simbdlico — incluida ai a propriapestiva de como individualmente se
consome e se assimilam as multiplas instanciasltie@ e sentidos que emanam da interacao
deste sujeito com 0s meios de comunicacgao.

Um equilibrio volatil € o que este espectador déisgdando se enreda nas multiplas
configuracbes das redes de poder e de producacal(dimbolica. Ele pode ser considerado
reativo frente aos produtos da cultura e dos mé#osomunicacdo também por ser parte do
entremeado de linhas que o conduz/envolver comte pdes demandas que encerram
institucionalidade e socialidade ao mapa configunadr Martin-Barbero — e representando
ainda parte deste mosaico dos meandros das msiltpkdiacbes que se imiscuem das
audiéncias. Os meridianos, linhas e continentet® theapa, e que representam um amalgama
de elementos, sujeitos e processos envolvidos apatante sintese sécio-simbdlica mediada,
ajudam a descrever a complexa e por vezes subjetitaeza da proposicdo de Martin-

Barbero:

Ha nas transformacdes da sensibilidade que ememgnexperiéncia
comunicacional um fermento de mudancas no proprabers o
reconhecimento de que perpassam questdes quessaaVeoOr inteiro o

84 SARTORI, GiovaniHomo VidensTelevisdo e P6s-Pensamento. Sdo Paulo: EDUSQ, A(EB;
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desordenamento da vida urbana, o desajuste emiygocamento e crencas,

a confusdo entre realidade e simulacro [...]. Cpeldacar das fronteiras

deslocaliza saberes e deslegitima os limites ean® e imaginagao, saber e
informacéo, ciéncia e arte (MARTIN-BARBERO, 200£%8).

Neste modelo € plausivel ou possivel considerart@umovimento por entre eixos de
significados pode indicar alguns dos momentos nagisg como dird Silverstoffe se
evidenciam a persuasao, o poder de reclamar ateng&apacidade de resposta reivindicada
pelo individuo mediado e por seus iguais enquaesultado da mdultipla relacdo que o
espectador desempenha quando este mesmo sujeitvaalss muitos significados que se
configuram como cédigos e subcddigos que o ciramftla dito isso, o episddio envolvendo
0 espancamento de um jovem negro nas ruas de Lgeesn nos EUA, em 1992, a reacdo da
comunidade negra (além da repercussao do episadiooaducéo cultural daquele pais) pode
ser apontado como um exemplo mais evidente destigidadé’.

Reivindicado aqui enquanto espectador-reativo, ®ledividuo, parece enveredar por
assimetrias, residuos e reativacdo, segundo argg@istproposta por Martin-Barbero. Como
resultado, este espectador se vale de suas inded€das e imperfeicbes cotidianas do que
salta dos compostos dos meios de comunicagédo wacttmesmo subjetivamente ou sem
perceber tal movimento. O espectador-reativo, ptotana visdo proposta pelo pesquisador
segue um trajeto, como espécie dos processos dmgiede suas implicacbes, que se
contrapde as interpretacdes dualistas que procemnasTra-lo como problema contemporaneo
de uma cultura fragmentaria, fragmentada e indalidada.

Esse trajeto proposto se faz perceptivel quandemmesem negar tais percepcgdes
acerca de seus modos de consumo, este individuaaoedarece reconstituir uma cadeia
involuntaria de sentidos e artificios que terminammplicando em um revolver dos saberes
constituidos. Desponta dai uma enevoada e subjetarifestacdo destaapacidade do
individuo/espectador/consumidor de mimetizar — e@gg@ndo o0 conceito tarde#foe- seu
lugar e sentidos frente esta trama comunicativgptexa — e que se coaduna com a percepgao

de Martin-Barbero acerca das operacdes levadasa o cerne dos processos de mediacéo.

85 SILVERSTONE, RogerPor que estudar a midia®ao Paulo: Edi¢gdes Loyola, 2002, p.87;
86 MATTELART, Armand, MATTELART, Michéle Pensar as MidiasSao Paulo: Edi¢cdes Loyola, 2004, p.132;

87 No ensaio “A Voz Negra: de Spike Lee ao Rap”, quegra o livioA Cultura da Midia de 2001, o pesquisador norte-
americano Douglas Kellner analisa os efeitos desitgdio, como este se disseminou na comunidade deg EUA e como
0s ecos deste momento histérico emergiram na fdenmadsica, cinema e cultura de rua. Kellner expliEste capitulo que a
cultura da midia termina por expressar “os medaEmentos da gente comum ao mesmo tempo em quectmo material
para a formagdo de identidades e atribuir sentidmando” e acrescenta que “quando membros de gaypi®idos tém
acesso a cultura da midia, suas representaciesnpodéas vezes desaguar em percepgdes radicaisiyp ¢oi o caso
Rodney King.

88 TARDE, Gabriel A Opinido e as MassaS&o Paulo: Martins Fontes, 1992, p.59;
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Esta percepcdo aparente do pensamento de MartheBailustra a relacdo dos sujeitos
mediados com os processos simbdlicos e as formasodecdo dos textos. Seriam, pois, a
manifestacdo de sensibilidades vinculadas a culnmasiva e que se manifestariam em
ruptura com as trivialidades e evidenciariam asmbaizacdes e inter-reflexdes do
espectador.

O espectador-reativo representa o outro que, didatem regime no qual eclodem
sucessivas manifestacdes que mobilizam o sensdmplexo do contemporaneo, dos meios
de comunicacao, das culturas que o assediam, open@vo lugar de interacao entre sentidos
e saberes; modelo que transita entre o dispersdr@agmentado que circula por fora dos
lugares sagrados e que envereda por outros cafusesle descentralizados.

Ainda que se pretenda o espectador/consumidor rqumscientemente interrogue 0s
modos de interpelacdo, seus lugares hegemoéniceatiweros a partir de suas distensdes
cotidianas, é necessario se ter em mente que maesia perspectiva este espectador —
respondendo ou ndo as concepg¢bes que ainda o amxengquanto titere passivo — se
equilibra disperso, diluido, imperceptivel por ceitms, ideologias e sentidos: vertical e
horizontalmente, reconhecendo que o fluxo de deasedde producdo de sentidos padece
ainda das mesmas contradi¢cdes que o revestemectadpr, enquanto elemento de mdltiplas
audiéncias, se manifesta subjetivamente investalospprocessos de producdo simbdlica.
Estas impressfes o circundam a partir das sodil@&dam torno da qual ele atua na condigc&o
de espécie déagente duplb das sociabilidades: mdultiplo, multifacetado, deeere que
transita por um relevo mediado que ndo conseguaregu assédio e 0 que ele impregna na

estrutura social compartilhada.
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DA REATIVIDADE DE UM CERTO ESPECTADOR E DO SEU CONSUMO
ESPECULAR

Eis 0 que potencialmente se possa considerar urspgaéiva em torno do espectador-
reativo — ndo um, mas multiplos — tendo em meraradise que Jesus Martin-Barbero sugere
e elabora em torno dos sujeitos e da mediacdo guostittem: cada um, cada individuo
estimulado e capaz de responder aos textos, dis;urgnteudos, formulacdes e assedio dos
meios de comunicacéo e da propria cultura fazesdppara tanto, dos artificios que dispde e
constituindo leituras e modos particulares de, seda@logar, se opondo ao assédio
direcionado ao massivo.

O espectador-reativo seria, portanto, a partirafl@laboracdo, aquele que constréi ao
seu redor rotinas e usos as quais assimilam aiatntsentido a fragmentacao dos conteudos
que o assediam cotidianamente. Ele, o espectagtém/ processa e religa tais conteudos
como resultado de uma reativagdo dos discursosaat@uesultado de sua implicacéo nas
socialidades, na interpelacédo compartilhada cors gpiais, e da mediacdo com os meios de
comunicacdo e com a propria cultura, constituindeluntariamente seus modos de lidar
com o bombardeio dos contetdos simbdlicos quecargilam e das telas sobre as quais paira
seu olhar.

Entretanto, seguindo a reflexdo pretendida por iM&arbero em relacdo a tal
espectador-reativo — se podemos ja percebé-lo etajual —, para compreender como
algumas das suas argucias se constituem, é igualmecessario entender o sentido da idéia
até aqui pretendida para este sujeito e 0 que dm@ua mobilizacdo reativa diante dos
aparatos simbdlicos que o assediam. A reatividade alicerca este espectador deve ser
considerada a partir do que até ele € emanadapetumo; deve ser considerada a partir dos
seus usos e do proprio lugar que este constituoaasultado do seu consumir simbdélico: o
consumo ndo destituido das implicacdes, mas ollkentambém a partir de suas
possibilidades de conciliagdo, de implicagéo, deilzagéo.

O espaco da reflexdo sobre o consumo € o espacprékisas cotidianas
enquanto lugar de interiorizagdo muda da desigdaldacial. O consumo
ndo é apenas reproducdo de forgcas, mas tambéntimda sentidos: lugar
de uma luta que ndo se restringe a posse dos bEis que passa ainda
mais decisivamente pelos usos que lhes dao formial s® nos quais se

inscrevem demandas e dispositivos de agao proversiede diversas
competéncias culturais (MARTIN-BARBERO, 2006, p.292
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O que os sujeitos, espectadores, consumidores pesmoportanto, cotidianamente
dimensiona as competéncias de que fala Martin-Bayrlpeis estas se inscrevem no ambito
das socialidades, na mediacdo que os conteludoshdamae 0os meios de comunicagao e
cultura proporcionam enquanto alicerces nos quaiap®ia tal construcdo — pois, pensar o
papel dos meios de comunicagdo e suas inscrichdmlétas € igualmente pensar a nova
configuracdo da cultura nas socialidades contempasiae nos modos das maiorias.

Através das socialidades, portanto, das perspsctjua este individuo delineia diante
do assédio que o interroga, também através dos osaes®ios que pretendem sua atencao ou
mesmo concordancia, se apresenta o espectadmoergatalmente estimulado a participagéo
— na maioria das vezes sem reconhecer que estlidoyonas ainda assim implicado. Esta
percepcdo de que o individuo toma partido de matwavisivel/impreciso — por vezes a
contragosto — das demandas e proposi¢coes quarfleden sua mobilidade, se compde por
vias conturbadas, por instancias, imagens e sentelmlvidos que interpelam consumidores
e produtores como que envolvidos em implicagbesadad compartilhadas. Se compreende
ainda este sujeito como agente de processos cesulie mobilizacdo e desmobilizacéo
reciprocas, antagonicas, e por vezes invisiveis, quando ndo em um soO tempo, igualmente
conciliadoras e reveladoras quanto as multipladigunacdes assumidas como resultado
desta reatividade simbolica constituida a partis dastancias de mediagdo cultural e
experiéncia transmidiatizada que envolvem o sugsfmectador/consumidor-reativo.

Para Martin-Barbero e aos Estudos Culturais Ladimericanos, € da natureza deste
individuo um “agir de novd. Nele reside certa recorréncia de movimentos goe,sua
configuracdo, evidencia as marcas de ruptura exsétgdo dos conteudos simbdlicos que se
dispdem diametralmente em oposicdo a percepcacengcerra 0 sujeito em uma apatica
passividade auto-imposta.

A reatividade na perspectiva de Martin-Barbero mmtecompreendida, portanto, como
um retomar e revolver o que, comum, transita epgemuitos universos do consumo
mediado, das culturas, das recorréncias que seiatiaiem no tecido social. E considerar
como reativas as interconexdes constituidas ergrend@tiplos estratos que compdem o
massivo e que pairam sobre 0s multomers sobre 0s sujeitos, 0s usos que fazem dos textos
da cultura e seus momentos de quase-invisibilldade

Chegar addomer, a capacidade dos individuos assediados pelagrsiiscque transitam

nos meios de comunicacdo e da cultura de respasiglemandas que os interrogam, é

89 pE CERTEAU, MichelA Invencéo do Cotidiano: Artes de FazRio de Janeiro: Editora Vozes, 1994, p.94;
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buscar, segundo o pensamento do pesquisador egredotdadentrar em uma penumbra
reativa, singular e complexa que recobre a conda@oncognita aparente em que se
configurou o sujeito contemporaneo; € buscar urplicacao aceitavel para o entrelagcamento
de fios e suas ramificacbes mediadas; € acredibaresvalar das interconexdes que
aprimoram as implicacbes em relagcdo ao lugar dovitheb frente aos sentidos que o
convivio ante os meios de comunicacdo e culturacor@emporaneidade aparentemente
ensejam.

Pensar assim o espectador de Lalo Leal Filho eamilBonner diante da TV, ou ante
outros suportes de comunicagdo contemporaneo#jcagmevolver a idéia recorrente de que,
mesmo com o0 surgimento, disseminacéo e consolidkg@ovos suportes e possibilidades de
comunicar, pouco ainda pode ser dito sobre os itdids, as massas e os aparatos de re-
significacdo que lhes sdo particulares — e quelnmrrde possibilitasse desvendar as
instancias, movimentos, imprevisibilidades que ssteesmo individuos detém e que
aparentam se configurar enquanto antidotos pameacilizacdo e submissdo como marcas
de um pensar os meios enxergando somente domiadgdmogeneizacdo e nunca resiliéncia
e resposta.

Entre circularidades, simplificagfes e contradi¢cd@es sido a partir e em direcdo as
midias que a reflexdo sobre 0s muitos espectadseesdepara: sobre os produtos
massimidiados e nao sobre os usos destes mesmusoepelos sujeitos e as mediagdes
possiveis como resultados destes usos. Se em NBantero sdo as contradicbes as
expressdes sugeridas como variaveis que atribuenpawto de compreensibilidade sobre
como se configuram as sensibilidades e a novaéexist possivel dos sujeitos através do
tracado e dos discursos (ou sentidos) que os rpafvilie implicam, é porque através da
reatividade destas variaveis se considerara o®stralgste papel desempenhado pelo
espectador/sujeito/consumidor na sua apropriacatvae e producdo de sentidos. Para
Martin-Barbero, € do massivo e dos sujeitos nefdigados — consumidores, espectadores,
produtores — que uma nova atitude em torno da pémdsimbdlica se faz perceptivel, pois a
manifestacdo deste massivo, dird Walter Benjamirgdyzira “um novo modo de
participacdo” que mesmo na distracdo, “envolvenaddra de arte em suas vagas” deve ser
considerad®.

Em decorréncia da presencga e dos usos que asasdi@®m feito da natureza cotidiana

do comunicar se deve reconsiderar o lugar ocupetbosujeito enquanto objeto de assedio:

90 BENJAMIN, Walter.A Obra de Arte na Era de Sua Reprodutibilidade Tanin: Obras Escolhidas:
Magia e Técnica; Arte e Politic&ao Paulo: Editora Brasiliense, 1996, p.193;
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conduzi-lo a condicdo de participe da producgédo Giicd contemporanea é reconhecer sua
participacdo na concepc¢do das socialidades. Ossnuggsée monolitico e irregular composto
massivo e em torno do qual se interpde uma sucassdmediacdes que interconectam
simbdlica e socialmente sujeitos, meios de comgéirae a propria nocdo de cultura, do
modo como propde Martin-Barbero, se coloca a freette espectador-reativo como uma
carta de interpretagcfes das matrizes que concdoximam tecnicidades e socialidades.
Mapas que tém na intercombinacéo de instanciasodiaas (cultura/formatos) e sincrénicas
(recepcao/producéo) das relacdes entre sujeito®snde producdo simbolica e o massivo
suas marcés elementos que surgem como indicacgdes para a cengde da dimensédo do
que resulta do choque entre as complexas maniiestagestes outros modos de ver
compartilhados por espectadores/consumidores tdbntds e, ao mesmo tempo, tao
semelhantes. Um mapa da massiva multiplicidade islieurdos que deles provém e que
termina por vezes desconsiderado tdo somente camécie de ruido ininteligivel das
maiorias e dos usos destas do que 0s meios de TATEAD e seus saberes encerram.

Entdo, munidos das novas e de complexas perspestibae como tal ruido se constitui
em meridianos para se percorrer tais mapas debgilagies contemporaneas, talvez se possa
compreender — sendo adentrar — as arestas em jgueossivel descobrir quais as medidas
deste espectador-reativo: participar das contradigie engendra e do extravio das fontes de
experiéncia que reordenam e reorganizam a hegetadP@éa Martin-Barbero € o jogo entre
tensdes que constituem matrizes culturais, formathsstriais (0 eixo diacrbnico ao qual ele
se refere como parte do mapa que encerra sua)idogieas de producdo e competéncias de
recepcgéo/consumo (0 eixo sincronico deste mesma)ynpercorrendo o tracado deste mapa
gue elucida o entrecortar massivo e mediado qeeraga o espectador-reativo operam em
diversos niveis regimes de institucionalidade,amzde, tecnicidades e ritualidades — todos
atuando envoltos epraxis comunicativa e a determinando um equilibrio silesa.

O Homer, assim, pode ser considerado e talvez compreecdiio um agente, um dos
muitos que interceptam tudo o que percorre o sensétetivo disperso através das linhas e
forcas em operacédo neste mapa. A TV, mesmo diasténtplicacbes que as midias em rede
detém, ainda se apresenta como um aparato prafub@m e, por vezes, harmonizador dos
anseios coletivos. Nela, a partir de suas telasottaares, das mobilizagcbes e revolugdes que
se desenvolvem intima, individual, complexa ou twedenente, o espectador constitui seus

91 MARTIN-BARBERO, Dos Meios as Media¢cGe€omunicacgdo, Cultura e Hegemonia. Rio de JaneiropEdi/FRJ,
2006, p. 16;

92 |d., Os Exercicios do VeBao Paulo: Editora Senac, 2004, p.111;
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usos. Os individuos seriam, portanto, reativad@sitdi de tal possibilidade ensejada na
multiplicidade de implicagbes que a TV detém; nandigdo de consumidores, ainda,

enguanto resultado e participantes do processeal@g¢ao constante, vetores e participes do
revolto composto que os convertem a este lugaraethagdo no qual se transmuta a vivéncia

contemporanea: uma vivéncia que a todos convquargue n&do, mobiliza.

Sao0 os cenérios tragcados pelos imaginarios e & gdag quais as pessoas
sentem e representam sua cidade: acontecimentosonpgens, mitos

fundadores, lugares, perfumes e cores, historgaglas e rumores que a
narram e identificam, seguindo topografias e tosjenuito diferentes dos

gue sdo manejados pelos planejadores (MARTIN-BARBER04, p.254)

Resultaria dai a percep¢ado que consideraria ogidhudis que, ante o olhar mediado, se
projetariam nos registros e movimentos da propu#u@ e a partir dos meios de
comunicacdo — revelando uma nova percepcido datasrdeestas ou criptas donde se
implicam os contetdos. E em torno de tal idéia gaeposiciona Martin-Barbero: o
espectador, ¢lomer, resiste ao modo como William Bonner, LaurindooLakal Filho e
outros o imaginam; resiste, desde antes delesssixiacbes com a mais completa idiotia,
com tenacidade, com resiliéncia, com deformacdgsreepcdes que conspiram a seu favor
como imperfeicdo dos processos de producao delsengdiadas.

Este mesmo sujeito-reativo demonstra que sua agigaté pela acdo — mesmo que sub-
repticia ou subjetiva — e ndo apenas pela conte@plsubmissa. Acdo imprecisa, por vezes
imperceptivel, que desponta como indicacdo pamrgreensdo de parte significativa de sua
natureza — ja que uma de suas principais marcama@&gnita que o reveste. O espectador-
reativo, como se pretende a partir deste olharesalsr movimentos que encerram sua
hibridagdo com os dos meios massivos — e a patasdenquanto instancias de consumo
deste mesmo espectador —, atua como que revestidm@vimentos de recombinacdo de
sentidos nas demarcacdes simbdlicas do massivapasio as tentativas de enquadramento
ou negacao de suas virtudes.

O espectador/consumidor deve ser encarado, comajesd tempo, refém e antidoto
do conformismo que |he atribuem. Porém, tal petsgeconformista ndo deve ser encarada
como marca de subcult§faou como uma resultante de um determinismo sirtiomae um
determinismo que ignora a geracdo multipla de gdedi que se lancam de e a partir do
individuo mediado (com suas atividades, passiveladesatividades), conduzindo-o através

93 MORIN, EdgarO Método IV — As Idéiaforto Alegre: Editora Sulina, 2005, p.29;
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de instantes que indicam as marcas de autonornbarag¢do de unmprinting que por vezes
se imagina como incontornavel.

Se 0 sujeito mediado é refém de um determinismibumentalizado e moldado pela
presenca dos meios de comunicacao e dos seussdiscoomo explicar, sendo por uma idéia
de reatividade, o que acontece em torno de fandmmdas comunidades dedicadas aos
conteudos televisivos e gue se posicionam contren&smos grupos que produzem o que
estes consomem? Passividade? Ha passividade, sgnhantambém, provavelmente ndo na
mesma propor¢cdo ou ndo tdo visivel como gostarigunsg, reatividade, resiliéncia e
producao de sentidos.

Em Martin-Barbero a nogédo de passividade em tonsugeito diante das telas néo se
sustenta como algo encerrado em si, pois est® €ditho componente de uma representacao
de modernidade que se faz visivel e perceptiveluarq espaco estratégico de
entrecruzamentos das multiplas cultéta® espectador desempenha um duplo papel: transita
entre a aparente passividade, mas descortina patet@s, Seus usos, para, a0 mesmo tempo,
ensejar sua reatividade.

Ele, o sujeito mediado que se enreda das telas mdms com as culturas e subculturas
que o impregnam e assediam, também se apresentanémcperspectiva aparentemente
incontornavel na qual se descortinam os indicaddeesesisténcia as escuras, nas zonas de
sombra das mediagfes e das trocas — e em tornoati@merge também certa passividade,
mas que nao se realiza como uma via de méo ursca eomo moeda de troca simbdlica.
Ele, o espectador, o Homer, é a porcéo improvaveinda equacdo em que suas componentes
estdo organizadas para aparentemente renegar atiaslaridades menos evidentes — uma
trama que o0 renega ao mesmo tempo em que o inmE@E@rocesso de producado e consumo
de bens e discursos da cultura.

O equivoco maior, portanto, que se extrai do debabe Laurindo Lalo Leal Filho e
William Bonner — cuja reflexdo toma parte destebdtho — é que ambos, sob suas
perspectivas aparentemente divergentes, revesfidosseus olhares particulares sobre o
espectador, desconhecem as reais dimensfes daordiegte com os meios de comunicacéo,
cultura ou, em uma instancia ampliada, com o consdm simbolico e ratificam a nocao
determinista que encerra a mediagao cultural @jeg@s enquanto estruturas estanques.

O espectador-reativo € como que provocado e ingdipelos tragos e pontos de fissura

inerentes ao massivo que, tal qual um mapa, fae des espaco de assimetrias; espaco que

94 MARTIN-BARBERO, Jesugs Exercicios do VeB&o Paulo: Editora Senac, 2004, p.41;
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considera o carater intercambiavel e interativo @yeoducdo/reproducéo simbdlica a partir
das remodelagfes inerentes ao consumo ensejanti&ipes-reativos, pois, em ininterrupta
interacdo com o encanto das imagens, dos discutasszonas de sombra e do reflexo do
Outro, constituem uma massa deorher$ convertidos em lugares de condensacdo dos
humores contemporaneos. Engendram dispositivos le@pgpgue sdo a marca de um século
parido nos eixos de uma ordem que, como afirma iM&arbero, “ndo € meramente
tecnoldégica, mercantil ou politi#®, mas que resulta ainda da expansdo dos meios de

comunicacao e das brechas que tal desenvolvimentgvoduzindo na hegemonia.

O que precisamos pensar € o que fazem as pessoasqoio que se faz
delas, a ndo-simetria entre emissor e receptdiyrpedo permanentemente
a hegemonia e desenhando a figura do seu Oufrdd.que acontece nos
meios de comunicagdo e por eles ndo pode ser centhde a margem das
descontinuidades culturais que medeia a signifcagdos usos sociais.
(MARTIN-BARBERO, 2004, p.137).

Essas brechas se configuram como o artificio pareorsstituicdo de multiplos
intercambios destdHomer e dos seus usos cotidianos, suas demandas e thg®osi
modificados pelo lugar da televisdo e no que pedeancebido como uma manifesta cultura
massiva. Entretanto, até aqui ainda pairam maidddsivque certezas em relacdo ao
espectador que Bonner e Leal Filho enxergam. Rdeepbr todas as incertezas até aqui
argumentadas, afinal, como caracterizar tal cordumios textos da midia? Sob outro
prisma, devemos ter enquanto um potencial pontpaiéda o que provoca nossa propria
sensibilidade quando diante do flerte das midias.e§iudos e a pesquisa de Derrick De
Kerckhove, que integram seu livioPele da Cultura tratam sobre como o corpo reage aos
conteudos, produtos, enfim, aos textos massivoss eepecificamente a partir do nosso
convivio frente & TV ilustram de modo singular oeqnos acomete na condi¢cdo de
espectadores: vibramos, reagimos; nosso organismobdizado para a recep¢do de toda
carga informacional e simbodlica que nos chega é@traos mais variados canais. Se
considerarmos que cada individuo que, envolvidogstes mesmos meios igualmente reage
ao que vé desde o0 mais intimo de sua fisiologia,sa@ improvavel que o mesmo possa ser
aplicado as maiorias. As audiéncias, dird Orozaresentam uma manifestacdo que deve ser
compreendida tanto coletiva quanto individualmente.

Assim, esta reflexdo se interliga com aquela coiddugor Beatriz Sarlo e recuperada

por Martin-Barbero, ao ponderar que, como resultddstas transformacfes intima do

95 |pid., p.111;
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espectador apontadas por De Kerckhove — mesmo &u® menvolva em suas ponderacoes
sobre as mediagcbes —, ocorre algo além da mamdesieorporal, algo que diz respeito a
construcdo de sentidos pretendida por Martin-Barlgeendo recorre ao ja citadapping
quando compde sua edicdo particular do que vépectslor exterioriza 0 que Sseu corpo
percebe do reconstitui a partir da tela. O espectahge desde o intimo, como constata De
Kerckhove, até sua expressdo mais externa — coracortar/refazer” do controle em suas
maos —, empregando os artificios que seus uso#/pissdos dispositivos do comunicar e da
cultura possibilitam.

Desta maneira, empregando um conceito ainda maiplego, como propde Martin-
Barbero para o massivo mediado e as arestas-Bssw@ esbocam os parametros deste
imaginario coletivo, este microorganismo — nossgpa@onossa individualizacdo frente aos
outros — entraria em reatividade; tal qual um atajne compartilha sua energia quando
estimulado, carregado de conteddo compartilhagegstimulos que nos chegam através dos
meios massivos sao igualmente retransmitidos nidli@ob. Recorrendo a De Kerckhove,
mas com o olhar em Martin-Barbero, parece relevantapreender que a reatividade —
compreendida como o “agir de novo” que parte dédissao espectador em rumo incerto e
em direcdo a outros espectadores — é uma condigdapconstrucdo simbolica das maiorias
contemporanea além de componente complexa, masnéwidas novas relagées que surgiram
com a ascensdo dos meios de comunicagdo massivos.

Assim, ainda que a contragosto ou enfrentandotéesias a sua configuracdo — as
ponderacdes de Sartori ou Baudrillard, por exemmoecem resultar em muitos momentos
como frutos de uma interpretacdo tecnicista e 0Omaa sobre o0 sujeito — 0
espectador/consumidor na percepc¢éo de Martin-Badere ser considerado como agente de
transformacdes e orientacbes simbdlicas que, sismc sombria e imprevisivelmente,
alteram as diversas instancias do tecido socialeadivo porque reativar os contetdos
simbodlicos € um processo continuo, um emaranhadendentros e re-encontros que
culminam na constituicdo de parte do movimento dpeetador através dos mapas que
aparentam compor o sensoério comunicacional queigaab

Novamente: por que o espectador? Por gt®mer? A televisdo — esse meio Unico e
gue algumas vezes tem sua natureza super-reldivizaé ainda objeto recorrente de
consideragdes que, mais do que explicar suas gartttades ou como suas audiéncias sdo
mobilizadas (pois estas, apesar de algumas opieifiesontrario, sdo plurais e dispersas em

todos os estratos), levanta ainda outras questdes.
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A TV enseja um transitar que se faz perceptiveltedos os estratos do social e da
cultura contemporaneas. Diante dela ndo se peimiiferenca: desde os complexos niveis de
participacdo social, quando o espectador responidepitos dos movimentos que garantem a
televisdo seu lugar ambivalente, até a construgéo nalltiplas naturezas simbolicas que
transitam através do social, do cultural e, consultado disso, da constituicdo de uma
entropia mediada cotidiana — se observarmos o &sjlmEaomo parte de um corpo/composto
complexo (o social) e que sua interagcdo/comoc&sitchcom os demais que integram tal
complexo termina por gerar uma espeécie “calor” rimi@cional — € consideravel o lugar
ocupado pelo meio televisivo e como espectadoeggemn a seus produto.

Afinal, a TV ndo nos escravizou; hdao moldou osidestcoletivos como pretendiam os
mais alarmistas. Em contraponto, foi ela, a TVemeflas indeterminagdes sociais e culturais
impostas ao massivo, que se viu diante das manodlmavisiveis daqueles aos quais
recorre. Se nos relacionamos mais com o televisteoy 0os meios, com o0 massivo, tal
perspectiva aponta para as evidentes mudancas otssnde significagdo e reacomodacgao
social e cultura. O consumo do televisivo, mais que exercicio de passividade, se
demonstra, a partir do espectador, como um atorggima a vontade improvavel deste
altimo: Homeré, queiramos ou nao, agente de um processo nawfnesitivo que impregna a
cultura. A fragmentacdo do que se consome atravgsspelhos que emergem dos meios
massivos representa apenas um dos multiplos ferdarggre caracterizam as novas relagoes
que apontam para 0 massivo.

Entretanto, compreender o que wonsumo especular distante da perspectiva
pretendida por BaudrillaPll e que percebe o lugar do consumidor e dos meios de
comunicacdo como representacdes de um sujeitoconsumo que sobrevive da vitrine — se
transmuta em praticas, a0 mesmo tempo, de isolamentontra-isolamento, se mostra
relevante para a concepg¢ao que permita reconduziernontar tal percepcao considerando
também o sujeito e as mediacdes que o interpeldmplcam a partir das telas como
elementos de uma reatividade especular (quanddividoo também interroga o que deixa o

“espelho”).

A imperfeicdo da comunicacdo é uma condicdo deesodlncia do
receptor. Felizmente o receptor resiste (...). @bviduos aprenderam a
resistir. Mantém o livre-arbitrio, o que temos #@mela a esquecer. Podem
ser dominados pela comunicacdo, ndo alienadoscépte conserva sua
capacidade de dizer ndo, ainda que de maneiraisiden (WOLTON, 2006,
p.33).

96 BAUDRILLARD, Jean.A Sociedade de Consunigsboa: Edi¢cdes 70, 2007, p.206;
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E igualmente relevante compreender ainda que, aodagnento que propde que a
perspectiva de um individuo é modificada pelo ghe thega através dos meios de
comunicacdo de massas, se contrapde a idéia delgagenda muitas vezes € constituida
pelos sabores e dissabores gerados a partir destaarindividuo. Este consumo reincidente
se apresenta ainda como o terreno singular, fpeih a percepcdo dos descaminhos que os
meios de comunicacao tém percorrido — ja que @é&drdas multiplas telas evidenciadas pela
contemporaneidade que a sociedade, massas, qualgeeseja seu rotulo, vem adotando
variadas formas de participar da reconstrucao/dsseado/consumo do simbalico.

No Brasil, como em muitos dos paises latino-amedsaque compartilham
particularidades e semelhancas diante do massjue se desenvolveram experimentando 0s
humores do televisivo, evidenciava-se um recorremtendimento em torno do consumo
especular enquanto resultado de uma equacéao dealfinisacralizada pelo hegemonico. Ao
comentar o0 modo como a telenovela emerge como iddelas pluralidades latino-
americanas, Martin-Barbero questiona esta relagdonatrica e estranha que eclode do
espectador/consumidor e que desafia o entendimento.

O que se evidencia na reflexdo de Martin-Barbebweseste espectador investido por
imperfeicdes, sobre a reatividade individual e ttededeste que compartilha experiéncia,
saberes, percepc¢fes individuais e coletivas commei®s de comunicagdo e a propria
manifestacdo contemporanea da cultura, € quendigdo imprime uma exploséo no interior
das fronteiras socio-espaciais do cotidiano dasagéds e que desloca as marcas no tecido
cotidiano do social, determinando sua subjetivididete aos processos que o implicam.
Guillermo Orozco por sua vez propde ainda que combiplas as dimensfes que envolvem
estes sujeitos, seus movimentos e a prépria corgave empregando a percepgdo de que a
TV e o0s sujeitos se manifestam enquanto partesndgrocesso complexo de sucessivas
trocas — como pretende Orozco, intercambios.

Para Orozco, assim como em Martin-Barbero, asgrqona envolvem as audiéncias e
TV circunscrevem caminhos que podem ou nao serciEdNes ou mesmo perceptiveis.
Orozco subdivide os intercambios que se desenvoleatne audiéncias e TV como
manifestacbes simbdlicas, perceptivas, afetivagrievds — esta Ultima, evidéncia de suas
estratégias e taticas para agir sobre os discaism® procuram — e entende-as como partes
das dimensdes simbdlicas impressas pelos sujeiioiicado pelas impressdes que deixa no

caminho; na visualidade cultutatjue pretende como seu lugar simbdlico.

97 |bid., p.349;
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Em Martin-Barbero, sdo tais as alteragbes imprepsasestes sujeitos, por seus
movimentos sub-repticios, que deles resultam ummaef@acdo cotidiana e silenciosa que se
desenrola sob sombras: fermentacdo dos pedacdbkidesopor espectadores diversos, re-
semantizados desenvolvendo um nomadismo mediademgentra na desconstrucdo dos
conteudos e sentidos seu principal aparato contémeo. Semelhante complexidade reveste
0S muitos consumos em um pais continental e derasbes muitos como o Brasil —
especialmente aqueles envolvidos pela naturezavpmes onipresente dos meios de
comunicacdo contemporaneos. Tais atos de consumgpoctam, com significativa
relevancia, em decorréncia de suas particularidgoEspectivas singulares em relacdo a
multiplicidade e as instancias de mobilizacdo evdilizacdo inerentes a tais movimentos.
Guarda, como anota Martin-Barbero, semelhancaslaaqudservadas nos demais paises
latino-americanos e que contribuem para indicaapidas instancias nas quais os instantes de
diferenciacéo individual e coletiva que suportamdividuo/consumidor se manifestam.

Os programas de televisao (noticiarios, telenoyskses, documentarios, dentre outros
dos seus produtos), as socialidades que ensejaturmariamente e que desenvolvem como
resultado de sua presenca, descrevem alguns ppasssveis de uma abordagem mais
abrangente em relagdo aos instantes de reativilad®lica das audiéncias. A TV e seus
produtos aparentam se valer, simbdlica e semangit@nigualmente das incoeréncias que
pairam como resultado da recorréncia destes erpadir@os seus consumidores. O espectador
diante da TV estabelece se deixa vincular (o cotifipamento dos sentidos resultado de uma
determinada experiéncia individual mediada e cola@feta os demais); constitui com seus
usS0S e consumos um outro capital simbdlico pagiogl] como resultado destes, constréi suas
leituras, imperfeitas, modificas e compartilhdveigjue reafirma sua condi¢do de implicado.
Senédo desse modo, entdo como o elemento de déseguehtre o que pode ser um sucesso
ou rechaco frente as audiéncias. Seus usos detamngue, para seus iguais, pode ser
considerado hermético ou acessivel — como quandéraesHoje € Dia de Mariee A Pedra
do Reing exibidos pela Rede Globo entre 2007 e 2008 erérivonobre, buscando ambas
mobilizar o espectador para uma nova propostadi@leratirgica e que tiveram diferentes
respostas deste.

Observando que a natureza volatil que envolve pscésdores em suas diversas
manifestacdes frente & TV retira destas as indesadd que podem determinar sua satisfacao
ou emergéncia de seus consumos: seja alta, meda, hodas as subculturas detém seus
proprios lugares na sombra mediada que € o massiespondem aos multiplos interesses de

um espectador que pouco, muito ou nada sabe salme quer, indicando apenas que quer
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compartilhar tal experiéncia e a desarmonia quese$@ja como resultado deste consumo —
percebendo que, mesmo ela, a desarmonia frentemaass de comunicagdo e cultura
cultivada por ele como espectador e seus usosnparente possivel de vinculagdo e, mais
que isso, uma possibilidade de socialidade mediada.

Resultam destes humores dos multiplos individuosu&s demandas 0s “cenarios
tracados pelo imaginario coletR® que se refazem, a partir da recombinagcédo dosluesi
dos meios, do massivo, da cultura, deste modosmiegentacdo das “topografias e trajetos”
onde o intercambio e interacdo entre tais multiplomersse desenrola; onde assimetrias e
remodelagdes implicam novas formas de sociabilidateebidas no cotidiano, reproduzidas
nos habitos de consumo e que resultam em trangféerada sensibilidade mediada
contemporanea. Esta, sim, é a reatividade querspileonos usos do espectador-reativo.

Com a popularizacdo das midias em rede, da Intermits seus muitos produtos, o
espectador passou a enxergar no uso de ferrangprggmssibilitam a potencial amplificagcéo
de seus sinais um modo de configuracdo dos elempntenciais a outra forma interpelagéo
dos discursos mediados que o interrogam. O esmEctamm o advento destas midias, passou
a exercer ndo apenas o papel de consumidor, masaimda, a desempenhar outros papeéis na
producao de significados contemporaneos.

A intervencao deste espectador-reativo se faz etedema vez que este passa a se
envolver com aspectos da producdo de conteludo bombgue pareciam distantes ao seu
alcance. Ao levar para o territorio livre da Intros recortes que faz daquilo que vé e Ié nas
telas, o espectador-reativo, amplificando zapping estabelece sua propria edicdo do real e
passa a disseminar suas impressdes sobre o vessa @ interferir nos discursos que o
procuram e a construir seu proprio relato.

Em um estudo recente a multinacional Deloitte Teubbhmats® tracou um perfil em
torno dos consumidores/espectadores no Brasil, EWemanha na faixa etaria dos 14 aos
75 anos, em uma pesquisa realizada entre setendutulero de 2008, e constatou que estes
adotaram novas perspectivas em relacdo aos usdazi®m dos meios de comunicacéo e dos
seus produtos — especificamente em relacdo a T\htemet. A pesquisa da Deloitte tinha
por principal objetivo observar as tendéncias desemo de midia do universo pretendido
pela consulta. A constatacdo maior da pesquisadaotente, em relacdo ao espectador
brasileiro, € que ele consome conteddo informates mais diversificados veiculos ou

fontes. Entretanto, o dado mais relevante é a de eple mesmo espectador passou a

98 MARTIN-BARBERO, JesusOficio de CartografpSao Paulo: Edicdes Loyola, 2004, p.254;
99 DELOITTE. Redes de um Mundo mais complévando Corporativo, S&o Paulo, n. 24, 2009, p.9;
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reconhecer a potencial capacidade de intervir n® ¢ Ele, o espectador, segundo a
pesquisa, quer interferir mais e mais na produesdolea/selecdo dos contetudos que
consome. Segundo a pesquisa, do universo entidwjsterca de 83% dos entrevistados
relataram ter interesse em produzir e difundir @eaprio conteuddo empregando os

instrumentos que traz & mdo — mesmo conteudosdsietas, interpelando-os.

Essa nova realidade abre caminho para as chamddsass ralternativas e

segmentadas, em que 0 usuario procura e enconganseresses atendidos.
E a era da midia sob demanda, da midia particagatla midia de méo
dupla. O consumidor ouve, responde, altera, eso®liiempra. O antigo

modelo no qual um equipamento de comunicagédo deamasujo primeiro

protagonista foi o radio, que mais tarde deu lugszlevisdo — oferece aos
seus espectadores uma grade de programacdo pstatzagla vez mais
perdendo forgca. (DELOITTE, 2004, p.24).

O sujeito passa a desempenhar como consequénci@onticdo de espectador
implicado e envolvido pelo tecido social e midiatie até aqui analisado, outra faceta: a
reativacdo dos discursos e a mobilizacdo a patpadticipacao individu#l® passa a contar
também com a possibilidade de acesso aos recemuddgicos necessarios a constru¢ao de
uma participacdo mais efetiva nos processos deupdode distribuicdo simbdlica. Nao
apenas remontar com o controle remoto: a pesqgaifzetbitte revela que o sujeito mediado
também compreende como participacdo possivel n&oaapver, mas recuperar, editar,
remontar e distribuir sua versao do visto e doidemtiante das telas. Os contetdos, produtos
e discursos das midias, com a apropriagdo que digidnos tém feito das midias, dos
aparatos e saberes a disposi¢do, passaram ar refiigtimudanca. Mesmo que envolto em
incoeréncias — como 0 aparente nao-enquadrameseta qeveste — 0 espectador passa a
conceber individualmente suas respostas ao asdédimeios de comunicacdo e da cultura
gue o envolve.

O sujeito diante dos meios de comunicagdo, portantonais que uma constante, a
incoeréncia recorrente que reflete ora sobre seos, seu comportamento e seu outro lugar
enquanto audiéncia: incoerente porque, mais qlegirefobre 0s usos reciprocos entre meios
de comunicacdo e individuos, este espectador daveesonsiderado enquanto parte das
novas demandas simbodlicas e de interacdo coletimdig@dual que se desenvolvem como
parte de uma nova configuracdo do laco social ecqueeca também a articular seus usos

politicamente entre as audiéncias e frente os mgims as interpelam — incluidas ai, na

1OOOROZCO, GuillermoTelevision Y Audiénciasldm Enfoque Cualitativo. Espanha: Ediciones De Led,dl997, p.15;
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perspectiva deste trabalho, a TV e as leituras iymiss para este novo espectador
reconfigurado pelos seus outros modos diante dassrmde comunicacgéo e cultura.

Quando identifica seu espectador comdomer, portanto, William Bonner identifica o
individuo a quem se dirige também, mesmo que njeroeba desta maneira, enquanto
sujeito ativo, enquanto espectador, mesmo Bonreprétendendo tal condi¢cdo, a quem ele
também involuntariamente se reporta. Entretantmocseu estratagema involuntario, é na
diferenciaca®? subjetiva (o sujeito-audiéncia encarado ndo catia ualificavel do social,
mas enquanto percepcdo mutavel inserido neste mesam) que reside o referencial que

transforma tal sujeito em uma componente arrediaod@mres dos meios.

101OROZCO, GuillermoTelevision Y Audiénciasldm Enfoque Cualitativo. Espanha: Ediciones De Led,dl997, p.15;
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SOCIALIDADES, MOBILIDADES E COABITACAO MEDIADAS

De fato, sempre existiu um lugar para o transitiveecultura e televisdo: o lugar da
desconfianca; da repulsa. A TV, desde seu surgoremité pouco tempo — sendo ainda em
nossos dias —, sempre foi configurada como queh@deaqoor ressalvas, reservas e, nao raro,
um reducionismo por vezes evidente em relacdo pel paie desempenha junto as multiplas
camadas — ndo sO0 as menos instruidas, mas todaseeido social. Parte deste sentimento
compartilhado, mas nem sempre claramente ratificadorelacdo ao que salta do tubo de
raios catddicos parece derivar de uma concepcadapdds humores do massivo e dos
sujeitos que nele se relacionam. Um preconceito dpsconsidera que a relacdo entre
espectadores, sua cultura e os meios de comunisagéincerra como resultado complexo de
uma teia de reatividade e intercambios — compre®lujgara tanto, o que se desenrola entre
TV e suas audiéncias.

Essa mesma noc¢do pré-concebida é ainda aceitareppegue tais trocas representam
parte de uma vivéncia contemporanea massiva ingaresin suas demarcacdes e deve ser
compreendida levando em conta suas manifestacdessuigetivas. Se para Martin-Barbero
pensar a cultura que emana da relagdo entre T\pextaslores é pensar o novo lugar do
massivo na construgcdo de uma nocado mais complexsagio social mediado que se
desenvolve no seio das maiorias é porque o pesigujsam sua reflexdo sobre uma
necessaria reestruturacdo do pensar as audiémgiande como deslocadas sociologicamente
as ressalvas que reflexdes anteriores cunharantaace® modo como 0s meios de
comunicacao se interpuseram frente os sujeitosa Baestabelecimento desta reflex&o,
Martin-Barbero evidencia uma compreensédo de quasubdificacdes, identidades e visdes
encerram uma nova e inquietante proposicao: o gu gjJuando a cultura € interpelada pelo
massivo?

A principio, enveredando por tal questionamentoogsivel perceber que o espectador-
reativo € uma manifestacdo que, partindo de umacatiédissimulada e furtiva interacdo com
as telas, investe com peculiar cinismo contra asrgjeitam sua natureza interativo-reativa
com 0Ss meios que o0 assediam e que também imprelzita gque o vincula com o resultado
de seus consumos e subcultura. A TV, as manifesdagi@ultimidia dos meios
contemporaneos, as demandas por participacdo dcapipd do individuo — algumas
fomentadas por seu proprio anseio por uma expégi@wnpartihada — séo indicacdes do

terreno no qual o espectador/consumidor parece Mamtagem contra 0s que imaginam
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pensar seu pensamento; instancias que, por susgraBs reentrancias e aparentes
incoeréncias, permitem que ele, o espectador, seentea a salvo e além das qualificacdes
que procuram implica-lo com uma apatia que semlisgadas mobilidades e relacdes que ora
o caracterizam. Mas, considerando o que foi ditan rsempre foi assim? Nem sempre o
espectador e a televisdo mantiveram tal interagdo?

A manutencdo de tal interagdo desde muito é umstanaie perceptivel somente em
suas imprecisdes e subjetividades, mas, durant® najarentemente inaceitavel: o receptor
desde muito demanda. Entretanto, igualmente retderrge apresentava a perspectiva que
associava pao e circo, espetaculo e dominacaopiédstue passividade, a panacéia que
sempre pretendeu — e ainda hoje pretende, com pseictido — esbocar 0s estatutos
celebrados entre consumidores, espectadores,dnds;i 0s meios de comunicacdo de massa,
das massas, de cultura multimidiatica plural ealaptexidade que aparentemente revestiam

tais impressoes.

O que se deve interrogar €, ndo um efeito, masa percepcdo do mundo
gue a espetacularizacdo engendra: essa sensagi@eaehimento, essa
reducdo de tensdo, essa sensacao de participag@ngendra a satisfacdo
inerente do ver. Aquilo que, ao ver, o telespectadm vé, é que a “sede
filmada” é, ja, uma reflexdo sobre a sede (MARTINRBERO, 2004,
p.101).

No fim, para Martin-Barbero ndo se mostra sufigemixplicar a manifestacao
contemporanea das audiéncias diante dos meiosndenc@acdo com modelos anteriores e
relevantes ao apontar certas transformacgdes da@siasagstes mesmos meios em momentos
histdrica e sociologicamente situados. O espectadmiou ha mesma propor¢ao em que as
tecnologias da comunicacao também sofreram tranafgies. Assim alguns dos modelos que
serviram para dar conta deste sujeito, perceptemisalgumas das proposicées do autor —
como quando recorre a Walter Benjamin para anabsatransformacdes do narrar na
contemporaneidade —, igualmente sofreram adaptggéies dar conta dos novos saberes
contemporaneos. A nova percepcéo acerca dos medts espectador, de sua participacao
mediada e de suas arglcias exigem, segundo MaatlreB®, a compreensdo de um certo
nivel de acordo horizontal e verticalmente confstda por este espectador-reativo frente os
movimentos do massivo e que tal acordo é partetinginga do mosaico complexo que
aparenta caracterizar o social.

Se até agora se pretendeu analisar como o espeétdadiiado na literatura de Jesus
Martin-Barbero, como sdo compreendidos pelo awganodos e artificios dele ao lidar com

os conteudos e elementos simbdlicos que emananmdims de comunicagdo e como ele
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deve ser percebido como espécie de catalisadoripsgacdo no que ora se pode definir
como cultura contemporanea — alguns até ja a definemo cultura participativa ou
convergente —, € porque esta percepcao do aulogaiaom a complexidade do sujeito em
torno do qual sua teoria se debruca. Martin-Barpespde igualmente uma compreensao do
espectador ampliada e significativa visando percebe que nos modos deste
individuo/espectador se demonstram indicagfes ldgur@a dos usos das maiorias frente a
cultura mediada que as envolve. Elementar ou nzalidi, em conjunto ou individualmente, a
unidade representada pelo espectador detéem foleeamée para, envolvida por sua inata
mobilidade individual dentro do tecido social, mmglar as camadas que configuram as
multiplas culturas que o cercam.

Ha, sim, espetaculo, ndo ha como negar sua exstéie explode e despeja litros e
litros de modernidade, mas as gotas desta moddmidasta contemporaneidade, deste saber
coletivo que é a maior marca da experiéncia viag®inas socialidades e que impregna de
maneiras distintas o relevo do massivo sao pul@ag, dispersas, absorvidas pelos mesmos
agentes que compartilham a participacdo em relagab espetaculo. Sdo espectadores que,
impregnados pelo simbolico disseminado pelos meé®scomunicacdo e da cultura, se
convertem em espécie de prisma que fragmenta/ietafeordena os conteudos mediante
seus multiplos usos das matizes que compartilhalagaosocial.

Assim, retomando a reflexdo de Martin-Barbero, vemoe o individuo mediado é
interpretado como elemento intrinseco de um coropgpse 0 pesquisador considera, por sua
natureza complexa, como algo deveras sélido, massigu, como em traducdes recentes,
macigo. Pela observacgéo de certas marcas, aresthsyas neste corpo coletivo — elementos
que podem facilmente caracterizar uma “visao tecédrda mediacdo e que compreende 0s
deslocamentos neste massivo como algo a ser apl&cadnfiguracdo das massas frente os
meios de comunicacao —, a definicdo de cartogeaftaal pode ser aplicada ao método de
analise dispensado pelo autor: um composto sélpmém irregular, e que nestas
irregularidades expressa as indicagbes do quesedi@nsforma como resultado dos muitos
encontros que se desenrolam no seu tecido. Tab.cqag sua vez, resultado de uma
complexa equacdo que combina a capacidade de dimgdni dos conteudos que transitam
nas maiorias com 0s movimentos que impelem os nugosomunicagao a procurar nestas
maiorias as formacgdes e deformacdes que necesstardnar.

E sob tal prerrogativa que a TV, mesmo a contragaistsponta como modo de contato
entre os muitos receptores/espectadores/consursjquis ela, dependendo daqueles a quem

se dirige, é, em um so6 tempo, instrumento e testeendas mutacdes e transformacdes nas
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socialidades. A TV, tanto quanto o espectadoresspta, pelos efeitos que sua mobilizagéo
enseja, uma incognita: “um lugar de leitura dadreoicdes da comunica¢®d e da cultura.

O espectador aparenta reconhecer na mediacdo dass mde comunicacdo, “nas
transformacdes tecnoperceptivas que possibilitammassas urbanas apropriar-se da
modernidad®?® as marcas delimitadoras do que, na comunicacdogde®incia ou
ressentimento. Se em Martin-Barbero conceitos comdiacdo, contra-hegemonia e cultura
dos meios de comunicacdo despontam como opcOdasate@ossiveis e relevantes para
explicar a moldagem e deformacdo que o comum repi@so especifico é porque tal visdo
procura apresentar um panorama que pretende d& dancomplexidade das maiorias na
contemporaneidade e da manifestacao social, cu#yalitica — ja que, ao tracar este retrato
das maiorias, Martin-Barbero compreende que aspéotersos inerentes as socialidades sao
resultado dos usos e artificios que os sujeit@ndétente os meios de comunicacao e cultura.

Sob tal perspectiva de coabitacdo das multiplasfesaacdes mediadas pelos meios de
comunicacao, portanto, como as leituras até aqungvidas e a reflexdo em torno delas
procuram ilustrar, que evidenciam matizes, defodea¢cno relevo das socialidades
contemporaneas, € possivel verificar nas demandasdes dos individuos — receptores,
consumidores e diante da TV e demais telas, esfmget — particularidades que os
aproximam daquelas que eclodem das maiorias quamabilizadas. Sao perceptiveis na
contemporaneidade as recorréncias individuais gueitam por se manifestar/infiltrar nos
compostos sociais coletivos e vice-versa.

Em dezembro de 2008, no auge da invasao do Exdsctelense a Faixa de Gaza em
resposta aos lancamentos de misseis pelo bracd@ihoagrupo politico Hamas, ilustracées
do cartunista brasileiro Carlos Latuff — cuja dest@ncia arabe-palestina se evidencia em sua
abordagem politico-social-humanitaria do conflitganharam as ruas quando manifestantes
nos mais diversos pontos do planeta passaram @aautisuas ilustracbes com forte
posicionamento politico, seus cartuns, como castazaticiarios, websites, jornais e outros
meios exibiram e difundiram a reboque a visédo ipalitle Latuff. Os espectadores, também
como resultado do que fora transmitido e retrandmittravés das telas de TV e dos
computadores, terminaram por, além de se deteorro tlas visdes particulares do ilustrador
sobre o conflito, reinserir sua construgdo simdtiovamente nas telas. O que um cartum de
Latuff involuntariamente promove — ou voluntariat@ense tomarmos por referencial as

visdes politicas, técnica e objetivos do autorqde se materializa no cerne da discussao aqui

102 \ARTIN-BARBERO, JestisOs Exercicios do VeBao Paulo: Editora Senac, 2004, p.109;
1034, Oficio de CartégrafpS&o Paulo: Edicdes Loyola, 2004, p.135;
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considerada € bastante simples: recorréncia, acéiabeersdo nas arestas do massivo —
subversdo como resultado dos usos e reatividade d&msirsos ressemantizados por
espectadores ancorados nos suportes comunicatspmnileis para tanto.

Esta é a primeira dimensdo em que individuos essangue 0s comporta evidenciam: a
potencial subverséo politica do que os meios deun@acdo demandam a cada individuo e
como 0 uso desta perspectiva subversiva se coafigar reatividade simbdlica. Se as
empresas de comunicacao tém seus proprios intsyesgsaqueles que estao por detras de tais
veiculos, mesmo buscando ndo deixar transparetqretapectiva, recolhem-se em suas
conchas midiaticas e buscam evitar as demanda®uwe miblicos, os individuos que os
constituem utilizardo as imperfeicdes inerentesomunicacdo ao seu favor. Afinal, a
convivéncia e identificacdo de tais imperfeicbasnga condicdo de sobrevivéncia cultural-
simbdlica do receptor frente os meios de comun@aca

Se o0 pensamento de Martin-Barbero, aqui recupemdempregado, por sua
complexidade e amplitude, vai de encontro ao ent&mo de que, imersos em uma sucessao
de consumos, 0s sujeitos se encerram em indivithads, € porque para 0 pesquisador se
demonstra perceptivel que os individuos, mesmo orrerem, sim, em certa
individualidade, encontraram outras formas de sairede compartilhar, de narrar e, como
resultado, aprenderam a melhor resistir. Como cpr&seia de tal reflexdo pode-se
igualmente considerar que diante da TV, com reapafiferentes em decorréncia do que tém
a mao, espectadores devem ser ainda reconsidepattbgjue encerram simbolicamente a
partir dos usos — seja pelapping individual ou mediante a intervencdo individual ou
coletivamente organizada com o0 suporte outros meios

Como considera Martin-Barbero, nos modos de ope&rceber o que os meios de
comunicacdo e da cultura dizem sobre suas impééegignediadas, como resultado de
praticas que se desenvolveram individual ou c@etente, os espectadores reconhecem em
outros suas demandas e, por conseqiéncia, ternmioaconstituir praticas de coexisténcia,
de reconhecimento e de producdo simbdlica a pdatique, sendo comum, encontra-se
proximo ou mesmo envolto por uma nocdo compartdhadeconhecivel de socialidade e,
porque ndo dizé-lo, producédo de sentidos a pastimdtrizes heterogéneas. Latuff responde,
portanto, a um sentimento que se encontra em deimda massivo; concebe seus simbolos,
reativando tal sentimento; devolve-o aos meios eggrdo seus multiplos canais e a cultura
pelo uso de uma re-disseminacéo simbdlica comipadidl e mobilizada a partir do massivo.

Provavelmente o exemplo aqui descrito e que tenoageferencial a maneira que a arte

de Latuff se esgueirou na condicdo de metaforande neatividade mediada — do didlogo
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permanente entre individuos, massivo e os mei@®uaheinicacdo e cultura — ndo satisfaca as
interrogacdes recorrentes sobre o espectador/cgceat contemporaneidade. Mas, mesmo
observando que o cartunista conseguiu incutir phateua agenda politica através dos meios,
estabelecer uma ligacdo com aqueles que, comdudeavam incutir a percepcéo sobre o
que acontecia diante da perplexidade quanto aragéar em curso na Faixa de Gaza, foi a
mediacdo dos discursos através dos multiplos meidesde o acesso a pagina web do
cartunista e a cOpia de seus trabalhos até a is§wadestes e a retransmissao através de
outras midias mais amplas (as redes de televis@mationais) — que garantiu a esta acao
uma perspectiva simbdlica coletiva.

A acdo coletiva é uma marca desta cultura que gaxars meios, na TV, na cultura
que é emanada pelos que estéo por detras dosesupatpartir deles produzem sentidos que
invariavelmente a eles retorna. Um outro exemptente que tem na TV seu ponto de partida
e na acdo de multiplos espectadores uma marca én@méno das comunidades de
legendadores dedicadas a traducdo das producées®televisivas. De uma maneira geral,
tais grupos sdo uma consequUéncia das comunidadédsdenas, como na comunidade
Legendas (http://www.legendas.tv), algumas legeeiagao produto do trabalho individual
ou coletivo de pessoas que se prontificam a distrib ou ajudar na distribuicdo — séries e
filmes que muitas vezes estdo separados dos edpesgtgor grandes espacos de tempo. Por
exemplo: a comunidadeost dedicada a série de mesmo nome exibida pela QkEdm de
Televisdo e pelo canal pago AXN, e o grupo de ldgdaresPsicopatasesta a frente das
emissoras em pouco mais de um ano. Em janeiro @@ 20grupo iniciou a legendagem dos
episodios da sétima temporada do seriado que sersena exibida na TV aberta em janeiro
de 2010 e, nos canais por assinatura, com sortsegundo semestre do mesmo ano. Estas
comunidades, a sua maneira, corrompem e impdemaggamias de programacdo e, muitas
vezes, servem de suporte para os “legendadoresigficlas empresas detentoras de tais
produtos.

No final de 2008, por exemplo, o Legendas divulgae seu trabalho de legendagem
voluntéria tinha sido “pirateada” por alguns grupesmidia. Canais como TNT, Universal e
AXN estariam utilizando as legendas destas comdeslaa veiculacdo de seus conteudos,
sem pagar qualquer valor a titulo de utilizacdogesuneragéo pelo servico ou mesmo citar
quem as produzira. Em 2009 o site Legendas faiadzido ar por forca de um processo
movido por grandes estudios com o argumento dexgenunidade mais uma vez contribuia

para a pirataria. Apesar de seus colaboradoremmsanénimos que se reinem em torno de



86

uma atividade comum, ocorreu uma mobilizagdo paragaacao dos conteudos do site para
servidores simpaticos a sua atividade.

Resultado: em menos de uma semana a comunidadadoueentre seus colaboradores
— e outros que compartilham dos mesmos ideais re@&SOS necessarios a migracao e
manutencdo de seus servidores em territorio fora@mce braco legal dos estudios. Através
de mais este exemplo, é possivel perceber a imiéultural e politica passivel de ser
exercida pelo espectador — ou por grupos andnimstesl— na configuracdo do que podemos
definir como exemplo de cultura participativa gwe,partir dos conteudos simbalicos
difundidos pelos meios de comunicacdo e da praupiira mediada, transformam-se em
elementos de recorréncia, de comunidade, de ppati&0 e implicagdo — marcas de
individuos que, reativando ou interpelando os daiuds, se fazem perceber enquanto parte
dos mesmos mecanismos que 0s procuram e 0s assediam

Mesmo assim, estes mesmos individuos aparentamnwestir de percepcgdes
particulares sobre o que consideram participagéeindicam o direito de, ndo somente ser
implicados pela cultura na qual se inserem — owvamente, nas subculturas que lhes séo
perceptiveis —, mas de assedia-la e concebé-laswsdb proprias condicbes. O espectador-
reativo até aqui é o sujeito que assimila os puaxjutonteudos, textos simbodlicos a
disposicéo e que a partir de sua propria semamrocajove a renovacao/atualizacdo de tais
elementos — incluidas suas demandas — enquantocoovoosto. Uma mudanca a partir das
maiorias, do massivo, da mediacdo que intercadsfiata os meios, os individuos e 0s usos
que resultam desta nocéo de participacdo seria@ardasta reatividade.

A cultura participativa citada por Martin-Barbeiestor Garcia Canclini, Dominique
Wolton, Beatriz Sarlo e, de modo mais recente, ¥idankins — além de outros autores que
emprestaram suas perspectivas para o enveredanaases desta l6gica do consumo que nao
se pretende apenas consumo —, € a cultura da angmaia a maioria, mas hao
necessariamente concordante com 0s rumos desta ampsioria: a cultura que se
desenvolveu a partir das sombras e que, dialogarato os mdultiplos suportes e
transformacdes que caracterizam boa parte da uttietade do século passado e 0s primeiros
movimentos deste ultimo, tém estabelecido alguméoggode necessaria revisdo. A nogao de
coabitacéo, das trocas promovidas entre os maiplegos e diversos estratos da sociedade
aberta, representa a principal assertiva em toestedespectador.

A cultura participativa que ilustra a marca destgmespectador — reativo/participativo

— nao nega a espetacularizacdo, mas apreende,emmdpro que nela é caricatural e o que
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igualmente ela tem a oferecer, afinal “comunicaad@ptar-se ao espirito do tert{fy é
considerar um novo imaginario produzido ndo pelomémm excelente, mas pelo homem
comum investido de instrumentos de apelacdo epelgggdo que encontra no outro mediado:
o individuo investido por um sentido compartilhago torno de suas demandas e usos que
faz dos artificios as maos.

O espectador-reativo € uma incognita, mas nao, coampreendem muitos dos
pesquisadores que se debrugcam sobre seus movimemas lenda ou equivoco: um
individuo ainda ndo completamente previsto ou tar@ado em sua complexidade e, talvez
por isso, um desafio a percepcdo contemporanea sebs artificios e trajetos de consumo —
que se constituem em intercambio e interacao sotialidades.

Mesmo desconhecendo o que os meios de comunicagdltuea fazem em realidade
com as demandas, partindo da percepcédo de umdaodigjue se alimenta dos dispositivos e
espera o reconhecimento pelos usos que faz ddisaissitivos, é relevante, como considera
Martin-Barbero, compreender que a experiénciaicaialeste mesmo individuo entende a
comunicacao e as socialidades enquanto configuraias espaco igualmente de criacao, de
ativacéo e de percepcao simbdlicos, sem confusdilsos destes com 0s instrumentos que 0s
originam.

Uma experiéncia reativa que se desenvolve desgeqsnas demonstracoes de suas
intervencdes possiveis (como o movimento/manuseicodtrole remoto cotidianamente) ou
daquelas mais elaboradas (de comunidades dediagol@siucdo de uma cultura a margem
dos conteudos da Indastria Cultural, mas igualmeuaéese reconhece como parte dela) e que
confluem para indicar que, mesmo resultando de eongplexa e aparente imperfeicdo que
pretende encerra-lo frente os que querem recorlbe@é-espectador-reativo, ldomer do
Bonner, o espectador envolvido nos multiplos mooenlesta cartografia em penumbra —
como o considera e reconhece Martin-Barbero —,etarthinacdes, polideterminacgdes,
desvios, autonomias, inovacdes e criativid@ie é parte constituinte das demandas e
representacdes que encerram uma cultura de masszisgd e que demarca suas indicacdes
no territério mediado que o abriga.

Um lugar mediado, irregular, arredio e reativosmae abriga e deixa aos que desejam
reconhecé-lo, o tracado ténue deste outro especteasivo, resiliente e que responde com o
qgue traz as méaos as demandas sociais, simbélgas@tura que o encerram. O espectador-

104\WOLTON, DominiqueE Preciso Salvar a Comunicaga®ao Paulo: Paulus, 2006, p.63;
105 MORIN, Edgar. O Método 4: As Idéias, Porto Alegselina, 2005, p.93;
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reativo segundo a visao aqui pretendida é um emp@cem constante deslocamento, em
constante reconhecimento e resultado paradoxaladetéticas e mobilidades.

Ele, o espectador, bBlomer, €, no fim, sem retoques, o agente imperfeito o u
dimensao da experiéncia mediada que compreendevameia em torno do “prazer de jogar
como mais importante do que aquilo que se jB§a’aquele que, “por baixo do
funcionamento da cultura de massas, atravessardatarferindo constantemente, traca seu
proéprio caminho transformando o sentido das expesse dos conteudds?.

Ele, o espectador-reativo é a sintese de um oubtadonde compreender o lugar do
sujeito frente os processos que o interrogam queesdez seus movimentos mais relevantes.
Portanto, a cartografia que Jesus Martin-Barbevoypa evidenciar € o tabuleiro onde este
sujeito mediado se equilibra envolto em suas pamgomas ndo menos provocadoras

incoeréncias.

106 \ARTIN-BARBERO, JesusOficio de CartografpSao Paulo: Edicdes Loyola, 2004, p.104;
107 |pidem., Loc. Cit.
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