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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi investigar como um trabalho a partir de gé€neros textuais pode
contribuir para a aprendizagem de lingua inglesa de alunos do 3°. Ano do Ensino Médio de uma
escola publica do Estado de Sao Paulo. Para tanto, foi elaborada uma unidade didética baseada
nos pressupostos tedricos de Lopes-Rossi (2002 e 2003 apud LOPES-ROSSI, 2005), Ramos
(2004) e Dolz et al (2004), considerando os Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino
Médio (BRASIL, 2002) e os Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Estrangeira (BRASIL,
1998). Adotamos a pesquisa interventiva de colaboracdo de base interpretativista
(CAVALCANTI, 1991), cujos dados foram examinados em dois momentos: percepcdes dos
alunos ao processo de aprendizagem a luz do sociointeracionismo proposto por Vygotsky
(1934/2005), dos Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (BRASIL, 2002), dos
Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Estrangeira (BRASIL, 1998) e das propostas de
trabalhos com géneros de Lopes-Rossi (2002 e 2003 apud LOPES-ROSSI, 2005), Ramos (2004)
e Dolz et al (2004); anélise das produgdes discentes e dos didrios reflexivos docente a partir dos
moldes sugeridos por Cristovao (2002) e Lousada (2007), baseado em Bronckart (1999),
envolvendo a capacidade de acdo, a organizacdo textual e as caracteristicas lingiiisticas-
discursivas dos géneros em estudo. Este trabalho contribuiu para a aprendizagem dos alunos,
visto que proporcionou-lhes a aprendizagem de algo relevante para suas vidas e possibilitou-lhes
entrar em contato com dois géneros que poderdo contribuir efetivamente para suas inser¢des no
mercado de trabalho. Por meio deste trabalho os alunos puderam vivenciar situagdes reais de
aprendizagem e compartilhar suas experiéncias como nunca tiveram a oportunidade de fazé-lo
anteriormente.

Palavras-chave: Lingua Inglesa, Ensino e Aprendizagem, Géneros Textuais, Sociointeracionismo.



ABSTRACT

TEACHING AND LEARNING OF ENGLISH BASED ON THE GENRES “ANUNCIO DE
EMPREGO” AND “CURRICULUM VITAE”: Student’s perceptions and transformation
of learning

The aim of this research was investigate how proposals of work based on textual genres could
contribute to the English learning students of a 3rd. Grade of the “Ensino Médio” at a public
school in Sao Paulo state. For that, it was prepared a didactical unit based on the theoretical
approach of Lopes-Rossi (2002 and 2003 apud LOPES-ROSSI, 2005), Ramos (2004) and Dolz et
al (2004), considering the ‘“Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio” (BRASIL,
2002) and the “Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Estrangeira” (BRASIL, 1998). We
adopted the cooperativist research with an interpretativist base (CAVALCANTI, 1991), in which
the colected data was examined in two moments: The students insights to the learning process
seen the light of the sociointeracionism proposed by Vygotsky (1934/2005), of the “Parametros
Curriculares Nacionais para o Ensino Médio” (BRASIL, 2002), the ‘“Parametros Curriculares
Nacionais de Lingua Estrangeira” (BRASIL, 1998), and the proposals of work with genres of
Lopes-Rossi (2002 and 2003 apud LOPES-ROSSI, 2005), Ramos (2004) and Dolz et al (2004);
Analysis of student’s production and teacher’s reflection based on the patterns suggested by
Cristovao (2002) and Lousada (2007), based on Bronckart (1999), comprehending the capacity
of action, textual organization and the linguistic-discursive in turn of the characteristics of the
genres. This research contributed to the students” learning, because it was possible to learn
something important for their lives and it gave them the opportunity to have contact with two
genres which could really contribute to their immersion into the work market. Students were in
contact with real situations of learning and shared experiences they never had before.

Key-words: English language, Teaching and Learning, Textual genre, Sociointeracionism.
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INTRODUCAO

Um dos grandes problemas enfrentados pelo professor de lingua estrangeira (Inglés) é o
de procurar meios para que seu aluno esteja motivado a aprendizagem dessa lingua estrangeira e
levd-lo a ter consciéncia de que essa aprendizagem poderd contribuir para o seu sucesso
profissional, podendo esse ser um fator positivo na diminui¢cdo das diferengas sociais existentes
nos dias de hoje. Segundo os PCN-LE (BRASIL, 1998) uma ou mais linguas estrangeiras que
contribuam para o desenvolvimento individual e nacional podem ser também entendidas como
forca liberdadora, tanto em termos culturais quanto profissionais.

O nosso interesse por esse problema surgiu a partir da nossa insatisfacdo quanto a nossa
pratica pedagdgica associada a falta de interesse e de curiosidade dos alunos, principalmente em
relacdo a aprendizagem de lingua estrangeira Inglés (doravante LE). Apds alguns anos
ministrando aulas de LE em cursinho preparatdrio para o vestibular, em escola municipal e nos
ultimos quatro anos em escola estadual, pudemos perceber que essa falta de motivacdo frente a
aprendizagem de LE era uma realidade comum a todos os alunos, independentemente da faixa
etaria, do curso e das perspectivas pessoais e profissionais desses alunos. Percebemos, também,
que nossas aulas estavam sempre embasadas no ensino e aprendizagem de gramdtica e que na
maioria das vezes os alunos ndo entendiam o porqué de precisarem estudar “aquele” idioma.
Muitas vezes ouvimos o comentdrio de alunos que diziam “ndo sei nem a lingua portuguesa
direito, por que tenho que aprender inglés?”.

Esses questionamentos levaram-nos a refletir, de forma mais constante, sobre o assunto, e
a procurar leituras que de alguma forma nos trouxessem respostas para tantas incertezas e

insatisfacdes. Decidimos, entdo, elaborar um estudo baseado em uma experi€ncia de ensino com
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base em uma unidade diddtica preparada pela professora-pesquisadora, baseada nas teorias
relativas a género textual.

A aplicagdo de propostas de ensino e aprendizagem com base em géneros textuais na sala
de aula de LE visou desenvolver um trabalho que, partindo das necessidades dos alunos,
propiciasse a realizacdo de atividades socialmente relevantes, nas quais conhecimentos
lingiifsticos s@o construidos (RAMOS, 2004), considerando a funcdo social da lingua e seu
propdsito comunicativo.

Os géneros textuais escolhidos foram anincio de emprego e curriculum vitae. Essa
escolha se deu apds termos acompanhado as dificuldades que uma pessoa teve em encontrar
funciondrios e fazer a sele¢do desses, em virtude da falta de candidatos e de um resumo com as
qualificacdes desses possiveis candidatos. Em discussdo em sala de aula percebemos que os
alunos ndo conheciam os meios existentes para divulgacdo de vagas, tais como, andncios de
emprego, bal¢do de empregos, PAT (Posto de Atendimento ao Trabalhador), etc e que nao
conheciam outro meio de procurar emprego que nao fosse o “bater de porta em porta” praticado
no comércio local. Sempre que eles procuravam emprego, esses alunos saiam pelo comércio local
perguntando se havia necessidade do estabelecimento em contratar funcionarios.

A partir dessas colocacdes preparamos uma unidade didatica que foi sendo adequada ao
longo das atividades propostas em sala de aula. Para tanto foram propostas algumas atividades
em que os géneros anuncio de emprego e curriculum vitae foram trabalhados em sala de aula,
com alunos de uma 3®. Série do Ensino Médio de uma Escola Estadual do Vale do Paraiba. A
faixa etdria desses alunos, na sua grande maioria, era de dezessete anos.

O objetivo dessa pesquisa era verificar em que medida a aplicacdo das atividades

baseadas em g€neros textuais possibilitou aos alunos um maior envolvimento e
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comprometimento com a sua aprendizagem e quais percepcoes e transformagdes esses alunos
tiveram em relagc@o a essa aprendizagem.

Os alunos, em sala de aula, participaram de varias atividades envolvendo os géneros
antncio de emprego e curriculum vitae e apds a andlise e compreensdo desses géneros, esses
alunos, também em sala de aula, elaboraram seu curriculum vitae.

Em sendo, entdo, esta experiéncia algo novo para os alunos, colocamos as seguintes

perguntas de pesquisa:

1. Durante o desenvolvimento da unidade diddtica que percepcdes esses alunos tém
sobre sua aprendizagem?
2. Que transformac¢des na aprendizagem podem ser observadas ao longo do

desenvolvimento da unidade didatica?

Embora haja vérias propostas de aplicacdo de trabalhos pedagégicos com géneros textuais
(LOUSADA, 2007; LOPES-ROSSI, 2002 e 2003; RAMOS, 2004; DOLZ, SCHNEUWLY &
NOVERRAZ, 2004; CRISTOVAO, 2002), nio h4 muitos trabalhos tratando da descricdo dos
variados tipos de géneros textuais. Portanto, para esse trabalho, a professora-pesquisadora,
baseada nos moldes de Cristovao (2002) e Lousada (2007), trabalhou na andlise dos géneros
anincio de emprego e curriculum vitae, caracterizando-os, conforme serd apresentado no
Capitulo 1: Fundamentagdo Teorica.

Este trabalho estd organizado da seguinte forma: Inicialmente discutimos o processo de
constru¢do do conhecimento da linguagem dentro da perspectiva sdcio-interacionista
(VYGOTSKY, 1934/2005) e, dentro dele, a aprendizagem de LE em contextos escolares. Ap0s,

apresentamos a definicdo de género textual na aula de inglés e a defini¢do e caracterizacdo geral
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dos géneros em estudo: anincio de emprego e curriculum vitae. Em seguida, no segundo
capitulo, apresentamos os instrumentos de coleta de dados para esta pesquisa; a abordagem
metodoldgica utilizada para a coleta de dados, seu contexto de pesquisa; o procedimento de
coleta dos dados e finalmente os procedimentos de anélise desses dados. Por dltimo, no terceiro
capitulo, apresentamos a discussdo dos dados desta pesquisa, os quais buscam manter um didlogo
com as perguntas de pesquisa e com a fundamentacdo tedrica deste trabalho. O trabalho se

encerra com as Consideracdes Finais, o que € seguido pelas Referéncias e pelos Anexos.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo apresentamos a fundamentacdo tedrica que alicerca este trabalho de
pesquisa na drea de Lingiiistica Aplicada. Essa pesquisa buscou investigar em que medida a
redacdo e aplicacdo de uma unidade didética elaborada pela professora-pesquisadora, seguindo os
conceitos apresentados nos PCN-LE (BRASIL, 1998) e PCN-EM (BRASIL, 1999), e baseado em
géneros textuais, pode contribuir para a aprendizagem de adolescentes do 3°. ano do Ensino
Médio de uma escola publica do Estado de Sdao Paulo e em que medida esse trabalho possibilitou
aos alunos um maior envolvimento e comprometimento com a sua aprendizagem € quais

percepgoes e transformacgdes esses alunos tiveram em relacdo a essa aprendizagem.

1.1 Embasamento tedrico.
Com o objetivo de investigar as percep¢des e transformacdes ocorridas nos alunos a partir

da elaboracdo e aplicacdo de uma unidade didatica elaborada pela professora-pesquisadora,
discorremos sobre o importante papel da linguagem dentro da perspectiva sociointeracional de
aprendizagem (BRASIL, 1998) que tem suas bases principalmente nos pressupostos vygotskianos
(VYGOTSKY, 1934/2005) e bakhtinianos (BAKHTIN, 1999). Nessa perspectiva, o processo de
ensino-aprendizagem € entendido como uma construgdo conjunta do conhecimento
(VYGOTSKY, 1934/2005), cujo foco estd em tornar o aluno um cidaddo capaz de compreender e
ser compreendido, buscando contribuir para torni-lo preparado a agir socialmente. Segundo
Cubero; Luque (2004, p. 95) “... ndo apenas a natureza influi na conduta humana, como também

as pessoas modificam e criam suas proprias condi¢des de desenvolvimento™.
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Um outro fator importante discutido neste capitulo diz respeito aos trabalhos baseados em
género textual, por estar em consonincia com as propostas dos PCN-EM (1999:31). Esses
afirmam ainda que o ensino médio deve estar vinculado ao mundo do trabalho e a pratica social.
Nessa perspectiva, aluno e professor, e alunos e alunos protagonizam a constru¢io social do

conhecimento por meio da interacdo (BRASIL, 1998), a saber:

“... a aprendizagem é de natureza sociointeracional, pois aprender é uma forma de estar no
mundo social com alguém, em um contexto histérico, cultural e institucional (BRASIL, 1998,
p. 57).”

E preciso lembrar que essa construcdo do conhecimento na sala de aula é um processo
social e compartilhado. A interacdo se dd em um contexto socialmente pautado, no qual o sujeito
participa de préticas culturalmente organizadas com ferramentas e contetidos culturais
(CUBERO; LUQUE, 2004). Segundo os pressupostos vygotskianos essa interacdo possibilita
preparar o aluno para, no futuro, agir com autonomia, pois o que um individuo é capaz de fazer
interagindo, serd capaz de fazer sozinho.

Ainda neste capitulo discorremos sobre a importancia da afetividade para a aprendizagem
e o0 que experimentam os aprendizes quando aprendem ou estdo em situagao de fazé-lo.

Baseado em Miras (2004), o processo ensino-aprendizagem necessariamente envolve

pessoas e a interacdo que se produz entre elas. Segundo Miras (2004):

“...destacam-se, sem divida nenhuma, como elementos fundamentais as pessoas com quem o
aluno interage, em particular o professor e os outros alunos (MIRAS, 2004, p. 213).”

Para Miras (2004, p. 221) “a interacdo educacional ndo € emocionalmente neutra”, pois

professores e alunos, neste ambiente, experimentam emogdes positivas e negativas. A autora
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argumenta que essas emocoes vividas no dia a dia escolar tém estrita ligacdo com o proprio ato
de aprender.

A seguir trataremos da constru¢do do conhecimento do aprendiz de Lingua Estrangeira:
Inglés (doravante LE); géneros textuais na aula de inglés; géneros textuais: caracterizagdo geral; e

0s géneros textuais anincio de emprego e curriculum vitae.

1.2 Construc¢ao do conhecimento do aprendiz de Lingua Estrangeira: Inglés (LE).

Segundo os PCN-LE (BRASIL, 1998) e os Pardmetros Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio (BRASIL, 2002), o processo de ensino-aprendizagem de LE deve buscar o
engajamento discursivo do aprendiz, construido em parceria professor e aluno, e aluno e aluno e
por isso considera a inser¢do do aluno em uma dada cultura, histéria e sociedade. Esse processo
tem como principal objetivo tornd-lo um cidaddo capaz de compreender e ser compreendido,

conforme pode ser comprovado no trecho abaixo:

“A aprendizagem de Lingua Estrangeira € uma possibilidade de aumentar a percep¢do do aluno
como ser humano e como cidaddo. Por isso, ela vai centrar-se no engajamento discursivo do
aluno, ou seja, em sua capacidade de se engajar e engajar outros no discurso, de modo a poder
agir no mundo social. Para que isso seja possivel € fundamental que o ensino de Lingua
Estrangeira seja balizado pela fungdo social desse conhecimento na sociedade brasileira
(BRASIL, 1998, p. 15).”

Ainda segundo os PCN-LE (BRASIL,1998), a aprendizagem ¢ de natureza

sociointeracional, e os processos cognitivos sdo frutos da interacdo, assim, “ ... os processos

cognitivos sdo gerados por meio da intera¢do entre um aluno e um participante de uma prética social, que
€ um parceiro mais competente, para resolver tarefas de constru¢cdo de significado/conhecimento com as

quais esses participantes se deparem (BRASIL, 1998, p. 58).”
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Nesse processo de interacdo social, “esse participante mais competente pode ser
entendido como um parceiro adulto em relagdo a uma crianca ou um professor em relagdo a um
aluno ou um aluno em rela¢do a um colega da turma (BRASIL, 1998, p. 58).”

Para os PCN-LE (BRASIL, 1998), é preciso o dominio de processos de natureza cognitiva
e metacognitiva em relacdo ao que estd aprendendo. Quanto melhor for o controle dos aprendizes
sobre 0 que se estd aprendendo, maiores os beneficios do ponto de vista da aprendizagem. E
preciso ter clareza sobre o propdsito da aprendizagem, da tarefa pedagdgica e da organizacdo
desse trabalho. Além disso, essa reflexdo envolve também o conhecimento que o aprendiz tem de
mundo, de organizagado textual, e sist€émico, e esse aprendiz deve ter consciéncia de como esses
conhecimentos sdo usados. O conhecimento de mundo refere-se ao pré-conhecimento de mundo
que as pessoas t€m, o conhecimento textual diz respeito ao conhecimento acerca de organizacao
de textos orais e escritos, € o conhecimento sistémico envolve os conhecimentos de organizacao
lingiifstica, tais como, aspectos Iéxicos-semanticos, morfologicos, sintdticos e fonético-
fonoldgico.

Em relagdo a avaliacdo dos alunos na aprendizagem de compreensao escrita, os PCN-LE

(BRASIL, 1998) sugerem alguns critérios de avaliacao, como segue:

Compreensdo escrita

1. “demonstrar compreensao geral de tipos de textos variados, apoiado em elementos iconicos (gravuras,
tabelas, fotografias, desenhos) e/ou em palavras cognatas.”

2. “selecionar informacdes especificas do texto.”

3. “demonstrar conhecimento da organizagdo textual por meio do reconhecimento de como a informacao
¢é apresentada no texto e dos conectores articuladores do discurso e de sua fun¢do, enquanto tais.”

4. “demonstrar consciéncia de que a leitura ndo é um processo linear que exige o entendimento de cada
palavra.”

5. “demonstrar consciéncia critica em relagdo aos objetivos do texto, em relacdo ao modo como
escritores e leitores estdo
posicionados no mundo social.”

6. “demonstrar conhecimento sistémico necessario para o nivel de conhecimento fixado para o texto.”

Quadro 1: Critérios para avaliacdo da aprendizagem da compreensdo escrita em lingua estrangeira, segundo os
PCN-LE.



CAPITULO 1: FUNDAMENTACAO TEORICA 9/125

Para Vygotsky (1934/2005), a linguagem funciona como uma ferramenta psicoldgica,
responsavel pela conscientizagdo, o reconhecimento, o entendimento e a transformacdo de
qualquer acdo. Além disso, segundoVygotsky (1934/2005), o éxito na aprendizagem de uma
lingua estrangeira estd estritamente ligado a maturidade que o aprendiz tem da sua lingua
materna, estando as linguas na dependéncia uma da outra. O aprendiz transfere para a lingua
estrangeira os conhecimentos adquiridos na sua lingua materna, sendo esse conhecimento
constituido nas relacdes sociais e por meio da lingua as pessoas expressam significados quando
nessas relagdes. Durante essa negociacdo de significados que ocorrem nas relacdes sociais, os
individuos constroem novos conceitos, provenientes dos conhecimentos prévios e dos novos
conhecimentos. Considerando os pressupostos bakhtinianos (BAKHTIN, 1999), a situagao social
mais imediata e o meio social mais amplo determinam a estrutura da enunciagdo que s6 pode ser
compreendida a partir da situac@o social e meio social em que os interlocutores estao.

Para Vygotsky (1934/2005) outros fatores importantes para a aprendizagem dizem
respeito a interacdo, na qual os individuos desenvolvem mecanismos psicoldgicos sofisticados,
tais como, controle consciente dos comportamentos, atencdo e lembranca voluntdria,
memorizagdo ativa, raciocinio, entre outros, e a afetividade que pode contribuir para levar o
aprendiz a construir uma atitude mais positiva e uma participacdo e envolvimento mais ativos.
Em relacdo a afetividade, Terzi (2001) afirma que esta contribuird para a confianga e respeito

mutuos, fatores fundamentais para a efetiva aprendizagem:

“...afetividade implica confianga e respeito mutuos: confianga do aluno em que o professor esta
interessado em seu progresso e que buscard os meios necessdrios para ajudi-lo em seu
desenvolvimento; confianca do professor em que o aluno deseja aprender e que, portanto,
oferecerd um feedback continuo para que o adulto possa adequadamente direcionar sua prética.
A confianga mutua pressupde o respeito mutuo: respeito do professor para com o aluno como
ser humano, o conhecimento que traz consigo, sua maneira de aprender, seu ritmo de
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aprendizagem; respeito do aluno para com o professor como aquele que sabe mais € que, como
tal, estd em condi¢des de orientar o processo ensino-aprendizagem (TERZI, 2001, p. 24)”

Para Miras (2004) um fator de grande influéncia na aprendizagem diz respeito as
representacdes contituidas na interacdo, na qual alunos e professor constroem uma representagcao
de si e uma representacdo das caracteristicas dos outros, suas capacidades, motivos e intencoes.
Essa representacdo e as expectativas que o aluno tem do professor e de seus colegas podem
desempenhar um papel importante. Ainda segundo a autora, se os processos escolares de ensino
e aprendizagem das pessoas sdo tratados de forma global, também os aspectos cognitivos do
aluno (habilidades, estratégias, conhecimentos especificos), bem como suas caracteristicas
afetivas (capacidades emocionais e de equilibrio pessoal), deveriam ser considerados com o
mesmo teor de importancia (MIRAS, 2004, p. 210).

Com relagdo as representacdes que as pessoas controem de si e dos demais, Miras (2004)
afirma que essas representacdes incluem elementos, como, o seu autoconceito € 0 autoconceito
académico, a sua auto-estima e 0s seus eus possiveis. Segundo a autora, o autoconceito € o
autoconceito académico constituem “‘a dimensdo mais cognitiva e racional das representagdes que
elaboramos de nés mesmos” (MIRAS, 2004, p. 211), enquanto que a dimensao afetiva que temos
sobre nds estd embasada na auto-estima, entendida por Miras (2004, p. 211) como ‘“‘avaliagdao
afetiva que fazenos de nosso autoconceito”. A auto-estima pode ser caracterizada como mais ou
menos positiva (quando a pessoa tende a valorizar-se e sentir-se bem consigo mesma), ou, baixo
ou negativo (quando a pessoa se valoriza pouco e se sente mal consigo mesma).

Segundo a autora, a representacdo que a pessoa tem dela mesma, num determinado
momento, é fruto da unido do autoconceito e da auto-imagem. Miras (2004) afirma que alguns

autores atribuem essa representacdo como uma representacdo de si no futuro. Essas
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representacdes exercem duas fungdes importantes no contexto de ensino-aprendizagem: orientam
e guiam o comportamento da pessoa em funcdo de suas aspiragdes ou temores pessoais e dos
estados afetivos associados a ele, ou, refletem as caracteristicas que se auto-atribuiu num
determinado momento, como, dizer-se incapaz de realizar alguma atividade. A criag@o e evolucao
dessa representagdo de si mesmo (eus possiveis) se dd ao longo da vida das pessoas e segundo a
autora “influem primordialmente sua histéria pessoal de éxitos e fracassos” (MIRAS 2004, p.
212).

Ainda segundo a autora outro fator importante diz respeito a representacdo das
caracteriticas que uns fazem dos outros na interacdo que ocorre no ambito escolar, principalmente
entre professor e os alunos, na qual professores e alunos criam expectativas em relagdo ao que se

espera do outro.

“Do mesmo modo que os alunos e o professor t€m uma representagdo de si mesmos, também
elaboram uma representacdo das caracteristicas dos outros, controem uma representacdo de
suas capacidades, seus motivos e suas intengdes. Tais representagdes desempenham um papel
determinante nas relagdes interpessoais que se estabelecem nos processos educacionais e,
conseqiientemente, incidem nos seus resultados. (MIRAS, 2004, p. 214).”

Para Miras (2004) as representacdes, expectativas e atribuicdes com que o aluno se depara
em um determinado processo de aprendizagem tém grande influéncia no processo educacional e
em seus resultados, pois esses sdo fatores fundamentais para que o aluno seja capaz de atribuir

um sentido pessoal a aprendizagem.

“Poder representar para si a tarefa de aprendizagem e em particular os motivos pelos quais se
supde que deve realizd-la determina claramente a possibilidade de que o aluno experimente a
aprendizagem com um objetivo pessoal (MIRAS, 2004, p. 218).”

Na préxima se¢do deste capitulo abordaremos a questdo dos géneros textuais na aula de

inglés.
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1.3 Géneros textuais na aula de inglés.

Segundo os PCN-LE (BRASIL, 1998), o ensino-aprendizagem de LE deve buscar o
engajamento discursivo do aprendiz proporcionando meios para inseri-lo no mundo social
competitivo moderno e contribuindo para a formacao de um cidadao capaz de compreender e ser
compreendido. No mundo moderno em que vivemos podemos constatar diariamente que o
dominio de um segundo idioma funciona como uma mola mestra frente as novas oportunidades

sociais. A proposta de ensino dos PCN-EM (BRASIL, 2002) visa:

113

.. tornar o aluno protagonista da sua aprendizagem, ajudando-o na constru¢do da sua
autonomia, seja na produgdo de textos escritos em LE, seja no processo de pesquisa em fontes
escritas, em que cabe ao aluno o papel de selecionar informacdes pertinentes, estruturd-las e
organizé-las de modo apropriado e coerente” (BRASIL, 2002, p. 96).”

Embora os PCN-LE (BRASIL, 1998) nao utilizem o termo géneros textuais, optando pela
expressao, tipo de texto, uma abordagem com base em géneros textuais, como o desta pesquisa,
se encaixa a abordagem proposta. Resumidamente, a proposta dos PCN-LE (BRASIL, 1998)
sugere o ensino a partir de textos diversos que devem ser explorados em relacio aos contextos em
que circulam e as caracteristicas sist€émicas e de organizagdo textual que os compdem.

Moita Lopes (2005) aponta que o ensino do inglés se d4 de forma a contribuir para que os
aprendizes desenvolvam a consciéncia critica e sejam capazes de compreender o mundo social,
de vivé-lo e de organiza-lo, ja que esses aprendizes estdo inseridos em uma determinada cultura,
em um determinado momento histérico e em um determinado contexto econdmico. Para esse
pesquisador, os profissionais voltados ao ensino de inglés contribuem para o acesso critico a
lingua e conseqiientemente despertam seus alunos para serem mais observadores em relagdo ao

mundo.
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Para Bakhtin (1999) os gé€neros discursivos sdo formas tipicas de enunciados, falados ou
escritos, que acontecem em determinadas condicdes e com determinadas finalidades e em
diferentes situagdes de interacdo. Assim, uma receita, uma propaganda, um discurso politico sdo

considerados géneros discursivos.

z

“... qualquer enunciado considerado isoladamente &, claro, individual, mas cada esfera de
utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente estdveis de enunciados, sendo isso que
denominados géneros do discurso (Bakhtin, 1999, p. 279).”

Segundo Marcuschi (2003. p. 19), “géneros textuais sdo fendmenos historicos, vinculados
a vida cultural e social, que contribuem para ordenar e estabilizar as atividades comunicativas do
dia-a-dia”, no qual os géneros funcionam mais pelas suas fun¢des comunicativas e sociais do que
pelas peculiaridades lingiiisticas e estruturais. Assim, podemos perceber que os géneros textuais
sdo tidos como fendmenos socio-historicos e culturalmente sensiveis, ndo havendo uma forma de
fazer uma lista fechada de géneros, sendo assim, um género pode niao ter uma determinada
propriedade e ainda continuar sendo aquele género (MARCUSCHI, 2003). Se o conceito de
género estd estritamente relacionado a fatores sociais e histdricos, a sua flexibilidade se dard de
acordo com esses aspectos. Marcuschi (2003, p. 35) ainda acrescenta que “O trabalho com
géneros textuais € uma extraordindria oportunidade de se lidar com a lingua em seus mais
diversos usos auténticos no dia a dia.” .

O género representa, na verdade, a “maneira de fazer” o texto (BRONCKART, 1997:74)
e por isso os textos podem se inscrever em diferentes modos de fazer, segundo o contexto social e
o contexto no qual sdo produzidos e encontrados.
O género textual como base para uma proposta de ensino-aprendizagem de lingua estrangeira é

considerado um instrumento de grande contribuicdo para o processo educacional, pois por meio



CAPITULO 1: FUNDAMENTACAO TEORICA 14/125

do texto pressupde-se que € possivel “transferir conhecimentos e agir com a linguagem de forma
mais eficaz, mesmo diante de textos pertencentes a gé€neros até entdo desconhecidos”
(CRISTOVAO, 2002, p. 95). Assim, conforme comentado por Lousada (2007) aprender a
comunicar-se € aprender a utilizar o género apropriado, a produzir um texto apropriado a uma
determinada situacao.

Podemos encontrar varias propostas de trabalho com género textual em sala de aula.
Lopes-Rossi (2002) afirma que as caracteristicas de um texto estdo além do lingiiistico e €
necessario analisar as condi¢cdes de producdo e circulagdo do género em questdo. Para essa
autora, o trabalho com género textual demanda tempo e organizacio e por esse motivo € preciso
que se faca um planejamento da seqii€éncia de atividades necessdrias por meio de um projeto
pedagogico, para se alcangar o objetivo proposto. “Cabe ao professor [...] criar condi¢cdes para
que os alunos possam apropriar-se de caracteristicas discursivas e lingiiisticas de géneros
diversos, em situagdes de comunicacao real (LOPES-ROSSI, 2002, p. 30) “.

Lopes-Rossi (2002) divide o projeto pedagdgico em trés mddulos: leitura, momento em
que o aluno se apropriard das caracteristicas do gé€nero em questdo; produgdo escrita, que conta
com atividades envolvendo o planejamento da producdo, a coleta de informacdes, a producao da
primeira versdo, a revisdo colaborativa, a producdo da segunda versdo e a producdo final; e
divulgacdo ao publico, momento em que se busca efetivar a circulagdo interna e externa a sala de
aula (e até mesmo da escola ou num espago externo a realidade escolar) .

O quadro abaixo resume a proposta de ensino com base em géneros textuais, segundo

Lopes-Rossi (2002).
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Leitura: permitir que o aluno aproprie-se das caracteristicas tipicas do
1? género discursivo em questdo. Essa etapa é constituida de uma série
momento = de atividades que levam o aluno a discutir, comentar e conhecer as
situacdes de produgdo e circulagdo do género, sendo necessdria a
exposicdo de vdrios exemplos de tal género para que suas
caracteristicas discursivas, temdticas e composicionais sejam

assimiladas;
Lopes-Rossi Producdo escrita: realizar uma série de atividades, que envolve o
(2002) 2° planejamento da producdo, a coleta de informacdes, a produgdo da

momento primeira versdo, a revisdo colaborativa do texto, a producdo da
segunda versdo, a producdo da versdo final;

Divulgacdo ao piiblico: busca efetivar a circulagdo da producdo dos
3? alunos fora da sala de aula e at¢é mesmo da escola, dependendo das
momento  reais condi¢des de circulacdo daquele determinado género.

Quadro 2: Propostas de ensino com base em géneros textuais.

Para Ramos (2004) o processo ensino-aprendizagem por meio de géneros leva em conta a
lingua-alvo, neste caso o inglés, em uma situacdo real, em que os conhecimentos lingiiistico,
genérico e social sd@o construidos com a finalidade de fazer com que o aprendiz utilize a lingua
como pratica social. Ela afirma que o género é entendido como um processo social dindmico,
com um ou mais propdsitos comunicativos, altamente estruturado e convencionalizado,
reconhecdo e mutuamente compreendido pelos membros da comunidade em que ele
rotineiramente ocorre (Ramos, 2004, p. 115), assim, um género apresenta caracteristicas que
podem ser facilmente reconhecidas pelas pessoas que fazem parte dessa comunidade,
independente do conhecimento lingiiistico desses membros.

Para Ramos (2004) o trabalho com género textual divide-se em trés momentos:
apresentacdo, momento em que o aluno terd um primeiro contato com o género; detalhamento,
como o proprio nome diz, visa entender melhor o género, sua organizacdo, o léxico, a funcao
discursiva e o contexto de producdo; por ultimo, a aplicacdo, com a retomada dos conceitos e a

aplicagcdo do género no mundo real.
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A seguir um quadro contendo o resumo da proposta de ensino com base em géneros

textuais, segundo Ramos (2004).

1? Apresentacdo: promover a exposi¢cdo do aluno a diversos géneros,
momento | para que este observe as semelhangas e diferencas existentes. Essa
etapa tem como objetivo um aspecto mais amplo do trabalho com
género, a contextualizacdo do género, levando-se em conta os
conceitos de conscientizacdo e familiarizagdo, sendo que o primeiro
evidencia aspectos dos contextos de situagdo e cultura, e o segundo
identifica o conhecimento que o aluno ja possui sobre o género e, se
necessdrio, disponibiliza outros mais;

Ramos
(2004) Detalhamento: enfocar os aspectos da organizacdo retdrica do texto,
2° bem como suas caracteristicas 1éxico-gramaticais, sendo necessdria a
momento | compreensdo geral do texto, a exploragdo da funcdo discursiva, bem
como a compreensdo da relacdo entre um texto e o seu contexto de
producio;

Aplicagdo: subdividida em outras duas: a consolidag¢do, que faz uma
retomada dos conceitos e fornece ao aluno a possibilidade de
3? consolidar o género através de atividades com exemplos do género na
momento | integra; a apropriagdo, que transfere o género para o mundo real,
fazendo com que o aluno produza este efetivamente, observando as
situagdes em que o género € veiculado, para que o aluno torne-se um
usudrio competente.

Quadro 3: Propostas de ensino com base em géneros textuais.

Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) propdem um trabalho com género em sala de aula a
partir da elaboracdo de uma seqiiéncia didatica, na qual se tem a apresentacdo da situacdo, a
primeira producgdo, atividades ou exercicios e a produgdo final. No momento da apresentacdo da
situacdo o aluno terd a oportunidade de compreender a real situacdo, que género serd abordado, a
quem se dirige a produc¢do, de que forma se dard essa producdo e quem participard dela. Na
primeira producgdo, o aluno terd a oportunidade de elaborar o texto oral ou escrito e esse servird
como norteador, a fim de se descobrir quais capacidades foram adquiridas e quais ainda precisam

ser trabalhadas. Os problemas despertados nessa fase deverdo ser trabalhados com atividades e
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exercicios até que se chegue na produgdo final, momento em que os alunos poderdo colocar em
pratica todas as noc¢des e instrumentos trabalhados durante todo o processo de aprendizagem.
Um resumo da proposta de ensino baseada em géneros textuais, segundo Dolz, Noverraz e

Schneuwly (2004) pode ser encontrada a seguir:

1? Apresentacdo da situacdo: permitir que os alunos compreendam a
momento | real situacdo de comunicagdo na qual eles devem agir, dando
indicagdes que lhes permitam responder a questdes como: Qual € o
género que serd abordado?, A quem se dirige a producdo?, Que forma
assumird a producgdo?, Quem participard da producao?;

2? Primeira Produgdo: permitir que os alunos tentem elaborar um

momento | primeiro texto oral ou escrito, com o objetivo de nortear a seqiiéncia

Dolz, didatica tanto para o professor quanto para os alunos, pois € a partir

Noverraz e dessa primeira producdo que o professor e os proprios alunos

Schneuwly descobrem quais capacidades ja foram adquiridas e o que precisa ser
(2004) melhor trabalhado na etapa seguinte;

3 Modulos de atividades e exercicios: propor atividades e exercicios

momento | através dos quais o professor trabalhard uma ou outra capacidade
necessdria ao dominio do género em questao;

Producdo final: permitir que os alunos coloquem em pratica todas as
47 nogdes e os instrumentos trabalhados durante os médulos, propiciando
momento | ao aluno um controle sobre seu proprio processo de aprendizagem.

Quadro 4: Propostas de ensino com base em gé€neros textuais.

Com base em Dolz e Schneuwly (2004), Lousada (2005, p. 124) menciona que, “[...] ao
interagirmos nas situagdes sociais por meio de textos, mobilizamos trés tipos de capacidades de
linguagem que sdo combinadas no momento da leitura/producdo: as capacidades de agdo, as
capacidades discursivas e as capacidades lingiiistico-discursivas”. Assim, segundo Dolz e
Schneuwly (2004), essas capacidades dizem respeito as caracteristicas do contexto e do referente
(capacidade de a¢do); aos modelos discursivos ou a organizagdo textual (capacidade discursiva);
e as operacgoes psicolingiiisticas e as unidades lingiiisticas (capacidade lingiiistico-discursiva).

Assim Lousada (2005, p. 125) afirma que:
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“O género de texto torna-se, assim, ndo apenas o objeto e o objetivo de estudo, mas também um
meio para que o aluno possa desenvolver essas capacidades que sdo necessdrias em todas as
outras produg¢des textuais.”

Com base nas propostas acima elaboramos uma unidade didédtica baseada em gé€neros
textuais, a fim de despertar um maior envolvimento e comprometimento dos alunos em relacdo a

sua aprendizagem.

1.4 Os géneros textuais: caracterizacao geral

Cristévao (2002) afirma que a andlise de textos deve ser feita em trés planos: plano da
situacdo de acdo de linguagem, plano discursivo e plano das propriedades lingiiistico discursivas.
Lousada (2007), com base em Bronckart (1997), salienta que a andlise textual de um gé€nero
exige que sejam considerados os diferentes aspectos, tais como: seu contexto de producdo e
circulacdo; sua organizagdo textual; seus aspectos lingiiistico-discursivos.

Segundo Lousada (2007, p. 36) o contexto de producdo e circulagdo “remete-se a situagao
de comunicacio na qual o texto foi produzido”. Segundo essa autora, o texto apresenta “um local
(fisico e social), um momento, um enunciador, um destinatario e o objetivo da interacio” .

Lousada (2007, p. 36) argumenta que a organizagdo textual “pode ser dividida em duas
partes”, sendo elas: a) “marca da situacdo de comunicacdo”. Para Lousada (2007, p. 36), essa
marca € de suma importancia, pois ela nos informa “quando devemos nos colocar no texto,
usando marcadores de pessoas, de tempo ou de espago”; b) os diferentes tipos de seqiiéncias nos
textos, na qual, segundo Lousada (2007, p. 37), mesmo combinadas, hd uma seqiiéncia, ou

seqiiencias dominantes.
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Segundo Bronckart (1997 apud LOUSADA, 2007, p. 37), “os tipos possiveis de
seqiiéncias sdo: narrativa, descritiva, descritiva de agdes (ou injuntivas), explicativa,
argumentativa e dialogal” .

Quanto aos aspectos lingiiistico-discursivos, Lousada (2007, p. 37) argumenta que esses
“s6 adquirem sentido ap6s a andlise dos dois primeiros niveis, ja que sdo uma decorréncia deles”.
Segunda ela, “nesse nivel, chamam-nos a aten¢do itens como a coesdo textual, a coeréncia
textual, as vozes, e as modalizacdes, que podem ser mais facilmente compreendidos através de
nog¢des como gramadtica, vocabuldrio, prontncia, etc” .

Em seguida, sdo caracterizados os géneros textuais anuincio de emprego e curriculum
vitae considerando seu contexto de produgdo, a organizacdo textual e os aspectos lingiiistico

discursivos.

1.5 Os géneros textuais Antincio de emprego e Curriculum Vitae

A seguir trataremos da descricdo detalhada de cada um dos géneros escolhidos,
considerando que quanto ao gé€nero textual andncio de emprego, a andlise apresentada foi
elaborada pela autora desta pesquisa e quanto ao gé€nero textual curriculum vitae, a andlise foi

baseado em Cowan (1983) .

1.5.1. Aniincio de emprego: A unidade didatica elaborada abordou o género textual
“andncio de emprego”, em inglés e portugués. Para as informagdes referentes a esses antincios de
emprego apoiamo-nos na andlise de 24 antncios de emprego, sendo 18 em portugués e 6 em

inglés, provenientes de diferentes meios impressos, tais como, Vale Paraibano, Folha de Sao
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Paulo, O Estado de Sao Paulo e Jornal da Tarde. Esses jornais pertencem ao Estado de Sao Paulo

e tém grande aceitacdo e boa circulacdo junto as diversas classes sociais do estado.

1.5.1.1. Contexto de producao.
O género textual antncio de emprego € uma das ferramentas utilizadas pelos

empregadores diretos (empresas) e indiretos (agéncias de emprego), de diversas dreas do mercado
de trabalho, e t€ém por objetivo divulgar a existéncia de determinadas vagas e dos requisitos pré-
estabelecidos para o seu preenchimento.

Os anudncios de emprego selecionados sdo provenientes de diferentes meios de
comunicacdo escrita, tais como, jornais e revistas, sendo mais fortemente divulgados nos jornais.
Esses jornais buscam atingir um publico mais seleto, de melhor poder aquisitivo e sao, regra

geral, jornais que tém grande aceitacio e boa circulag@o junto as diversas classes sociais.

1.5.1.2. Organizacao textual.
Os antncios de emprego oferecem vdrios tipos de cargo, sendo alguns com maior grau de

exigeéncia e outros com menor grau de exigéncia, tais como, Engenheiro, Gerente de RH, Analista
de TI, Professor, Operador de Telemarketing, Advogado, Sales Manager (Diretor de Vendas),
Controller (Administrados de custos), Account Manager (Diretor de Custos), Projetistas, e
Vendedores.

Os antncios exploram fortemente os recursos ndo-verbais, a fim de destacar o nome da
empresa e o cargo oferecido e apresentam alguns recursos verbais que se caracterizam pelas

seguintes partes:
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a) Titulos em destaque:

Todos os antincios de emprego, independentemente do seu tamanho ou layout, trazem o
cargo oferecido em posicdo de destaque, com letras maiores do que as do texto com a descricao
dos requisitos exigidos para o preenchimento da vaga. Grande parte dos antncios de emprego
apresenta o nome da Empresa contratante em destaque, no topo do anidncio e, em alguns poucos

casos, o nome da empresa contratante aparece na parte inferior do antncio.

b) Informacoes menos relevantes em posicao de menos destaque:

Os antincios de emprego trazem uma breve descri¢ao do ramo ou segmento de atuagdo da
empresa, € se essa empresa estd enquadrada nas caracteristicas de empresa de pequeno, médio ou
grande porte. Muito raramente esses anuncios trazem como informacdo o nome de todos os

paises em que a empresa contratante atua, sendo essa informagdo menos relevante.

¢) Descriciao em topicos:

Em geral os antncios de emprego descrevem em topicos 0s requisitos necessarios para o
preenchimento da vaga, tendo como critérios para esse preenchimento, as exigéncias quanto a
grau de escolaridade, conhecimento de outro(s) idioma(s) e as habilidades inerentes exigidas pelo

cargo.

d) Contato como e-mail, telefone ou endereco para correspondéncia:
Os anuncios de emprego trazem o e-mail para envio do curriculum, sendo esse o da

empresa ou do jornal em que o antncio foi divulgado. Além do e-mail, muitos antincios de
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emprego trazem o endereco para correspondéncia e, em alguns poucos casos, um telefone para

contato.

e) Exigéncias:

A maioria dos anuincios de emprego faz referéncia ao tempo minimo de experiéncia
profissional exigida para o preenchimento do cargo e, em alguns antncios, solicitam que no
campo “Objetivo” do curriculum, seja mencionada a sigla da vaga publicada. Essa sigla € uma
criacdo da empresa quando da divulgagcdo do anincio de emprego. Para cada vaga ha uma sigla
especifica, de acordo com o padrao criado pela empresa selecionadora. Esse padrao € formado
juntando as letras iniciais do cargo e a numeragdo seqiiencial ou ano de publica¢do, como por
exemplo, para o cargo de Engenheiro de Planejamento, EP/01. A maioria dos antdncios de

emprego nao solicita informacao quanto a saldrio atual e salédrio pretendido.

f) Seqiiéncia textual:
A seqiiéncia textual predominante nos antincios de emprego € descritiva e ela € facilmente
detectada quando da descricdo das empresas contratantes, dos cargos e das exigéncias para o

preenchimento dos mesmos.

1.5.1.3. Aspectos lingiiistico-discursivos.
Quanto aos aspectos lingiiisticos salientam-se a coesdo verbal, as vozes existentes no

género textual em questdo e a predomindncia lexical encontrados nos antincios de emprego.

¢ Emrelagdo a coesdo verbal hd predominancia de:
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Verbos no Presente Continuo: dando sentido de continuidade a uma agdo que estd

ocorrendo em um dado periodo de tempo.

Multinational company is searching for an experienced professional ...

...Behr is leading automotive supplier ...

Abaixo exemplos da presenca do tempo verbal em questdo:

merican School in Sao Paulo is
Interviewing Librarians, Music,

y 1 — = - | 8 ] 1

If you are looking for a mew
career opportunity, working —
under dynamic and challenging

Verbos no Presente Simples: indicando uma situacao que acontece naquele momento.

American school needs Math and French teachers.

Multinational company looks for dynamic profissional ...

Abaixo exemplo da aplicagdo do tempo verbal em questdo: ‘

. department within a manuracti]ring or ﬁsm‘buﬁc_:;;;r;ﬁan}t N;edz
lo have a gmq understanding of staff accounting, cost accounting,

¢ Em relacdo as vozes presentes nos antincios de emprego, hd predominancia das

vozes implicitas da empresa contratante.
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Large asset management firm is selecting an Executive Secretary Assistant to work in NYC.

Miracles Wholesales needs hands on marketing/sales manager capable of creating effective ...

Abaixo exemplo da voz implicita presente em andncios de emprego:

: Mul!ina_tir:rnal company is searching for an experienced i
 Professional to lead and manage the Finance & Administrative |

A T TR TP TR SR O A S IS I

¢ Em relacdo as caracteristicas gramaticais, hd predominancia de adjetivos e modais

indicadores de habilidades.

1)  Os adjetivos sdo usados para destacar as qualidades requeridas no candidato.

Fluent English, German desirable.

Good planning skills.

Segue exemplo do uso de adjetivos em antncios de emprego:

~ French Teachers. Certification
and Native English Fluency
X Mmandatory.

i) O modal “can”, por sua vez, é¢ usado para orientar o candidato quanto aos requisitos
exigidos para o cargo ou para ilustrar ao candidato a possibilidade dele preencher aos requisitos e

fazer parte da empresa contratante.

If you can lead and manage the Finance & Administrative groups ...

... If you can work in team.
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A seguir um exemplo do uso do modal “can” em andncios de emprego:

:‘r"::au’-u::an also become part of
this successful history in case
vou have the following profile:

As caracteriticas gerais apresentadas anteriormente podem ser vistas no quadro 5 abaixo,

no qual apresentamos o resumo das caracteristicas presentes no género textual Antncio de

emprego.
Género Antncio de emprego.
Objetivo Buscar profissionais no mercado de trabalho que preencham aos requisitos

exigidos para determinada fungdo ou cargo.

Plano textual global

Qual o cargo oferecido.

Nome da empresa contratante.

Breve histérico da empresa contratante.

Requisitos para preenchimento da vaga.

Dados ou informag¢des de como se candidatar a vaga.

Tipo de discurso e
seqiiéncia

wlo o o o o

eqiiéncia descritiva.

Coesdo nominal

Poucos pronomes pessoais

Coesdo verbal

Predominéncia de presente continuo e presente simples

Vozes

Vozes implicitas da empresa contratante.

Escolha lexical

Grande incidéncia de adjetivos e palavras que indiquem habilidades.

Quadro 5: Caracterizacdo do Género Textual Antincio de emprego.

1.5.2. Curriculum Vitae: Para as informagdes quanto aos curricula vitae tomamos como

referéncia a andlise de curricula encontrados no material preparado por Cowan (1983). Segundo

Cowan (1983) um curriculum vitae possui caracteristicas proprias e varidveis, de acordo com o

propdsito a ser atingido.

“... there is no “official” resume style. There are several styles and the best resumes employ the
stylistic tricks that say what you want to say in the best possible way (COWAN, 1983, p. 22).”
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Escrever um curriculum € uma tarefa bastante complexa e que demanda muita atencio e
cuidado, pois € por meio desse instrumento que o individuo vende a sua imagem profissional.

Na perspectiva de Cowan (1983) destacam-se trés tipos de pessoas que encontram grande
dificuldade na elabora¢do de um curriculum, sendo elas: a) as pessoas que estdo a procura do
primeiro emprego, que nunca exerceram uma atividade profissional, ou que nunca tiveram um
emprego formal; b) as pessoas que estdo pela primeira vez fazendo a troca de emprego, que
conhecem apenas a realidade do emprego atual, tendo uma vida profissional bastante restrita a
realidade do lugar onde trabalha; c) as pessoas que possuem uma vasta experiéncia profissional
em determinada drea de atuacdo e que num determinado momento sentem a necessidade de
mudar, sendo essa mudanca profissional algo completamente novo, em uma &area de atuacio
bastante diferente daquela em que estava atuando e em cuja drea nao tem nenhuma experiéncia.
Esse udltimo caso retrata uma pessoa bastante experiente profissionalmente, mas que para uma
determinada funcdo, agora desejada, se apresenta como se estivesse procurando o seu primeiro
emprego.

Cowan (1983) afirma ainda que h4 trés tipos de curricula: o curriculum por habilidades, o
curriculum por funcdo e o curriculum cronoldgico.

O curriculum por habilidades visa destacar as habilidades do candidato e coloca como
segundo plano a experiéncia profissional. Esse € organizado em torno das habilidades do
candidato, daquilo que ele € capaz ou daquilo que ele julga que pode fazer, independentemente da
experiéncia profissional. Esse tipo de curriculum € indicado para pessoas recém formadas, ou
sem grande experiéncia profissional para o cargo almejado.

O curriculum por fungdo enfatiza sua posic¢do profissional e os titulos dos cargos que ja

ocupou. Ele € organizado a partir das experiéncias profissionais, deixando como segundo plano
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as informacdes sobre escolaridade e habilidades. O curriculum funcional, ou por fungao, € ideal
para pessoas experientes, pois enfatiza as experiéncias e as responsabilidades anteriores.

O curriculum cronolégico destaca a empregabilidade do individuo. Ele é organizado de
forma cronoldgica, demonstrando explicitamente a experiéncia profissional, separada por periodo
de atuacdo. E ideal para pessoas com longa experiéncia profissional e é considerado o modelo
mais bdsico e tradicional, adotado pela maioria dos candidatos.

Quanto a apresentacdo do curriculum, alguns detalhes sdao de suma importancia para
transmitir a idéia de uma boa imagem, Sao eles: as margens deixadas no curriculum, que devem
ser amplas o suficiente para transmitir a idéia de boa aparéncia antes mesmo de comecar a leitura,
os espacgos duplos entre blocos para deixar bem clara a idéia de cada bloco, a consisténcia das
informacdes, nao permitindo dupla interpretacdo ou a idéia de falsidade, a verifica¢do ortografica,

a clareza nas informagdes e a firmeza nas afirmacdes explorando as palavras dindmicas.

1.5.2.1. Contexto de producio.
O curriculum € uma das ferramentas utilizada pelos empregadores de diversas areas do

mercado de trabalho e que tem por objetivo vender a imagem de um candidato diante de uma
selecdo. Pelo curriculum o selecionador pode fazer uma pré-selecdo de candidatos a determinada

vaga.

1.5.2.2. Organizacao textual.
Independentemente do tipo de curriculum, da profissdo e da drea de atuacdo, algumas

informacdes, tais como, nome do candidato, endereco e telefone para contato, estdo presentes em

todos os curricula.
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Além da experiéncia profissional, alguns itens sdo de vital importdncia em um
curriculum, tais como, as qualificacdes que o candidato possui para preencher a vaga oferecida,
destacando a sua formacdo educacional, assim como os cursos extras curriculares que também
servem para qualificar o candidato a vaga. No caso de candidatos com graduag@o ou curso de
p6s-graduagdo nao € necessario colocar o ensino fundamental e médio.

Um curriculum precisa ser curto, preferencialmente em uma tnica pagina, na qual deve
constar claramente o que o candidato sabe e pode fazer enfatizando os itens mais importantes.

Segundo Cowan (1983), dois tipos de organizacdo se destacam na elaboragdo do

curriculum vitae:

a) Dados pessoais e o0 objetivo em posicao de destaque:
Todos os curricula apresentam um cabecalho semelhante, com nome do candidato, o
endereco residencial, o telefone para contato € o e-mail do candidato, seguido pelo cargo

almejado, em destaque.

b) Seqiiéncias textuais descritivas — a finalidade das seqiiéncias descritivas é fornecer ao

selecionador o maior nimero de qualidades do candidato, descrevendo-o por meio destas.

1.5.2.3. Aspectos lingiiistico-discursivos.
Quanto aos aspectos lingiiistico-discursivos destacam-se a coesdo verbal, as vozes

existentes no género textual em questdo e a predominancia lexical encontrados nos curricula.

¢ Emrelacdo a coesdo verbal hd predominéancia de:

Verbos no Passado simples indicando a¢des ja executadas pelo profissional.
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- Managed people.

- Prepared national and international travel.

Segue exemplos de uso de verbos no passado simples, encontrados em curricula vitae:

studied, proposed, and evaluated new information systems to handls current

and projected needs
> prepared technical reports advising the installation of future systems
* wrote instructional manuals for establishment and operation of complete

systems
developed data control procedures

¢ Em relagdo a coesdo nominal hd predominancia do pronome pessoal (primeira

pessoa) implicito.

(I have) Long experience with computer (Word, Excel, Power Point).

(I am) Able to manage of marketing group

Abaixo exemplos de pronome pessoal implicito em curricula vitae:

‘(I have hired) ‘ (I can)

Employee Supervision: have hired and trained airplane mechanics for 12 years; can
coordinate shop work, make out time schedules, work well with shop foremen,
handle labor-personnel disputes among workers.

¢ Em relagdo as vozes presentes nos curricula vitae encontramos as vozes implicitas

do candidato a vaga.

Responsible for marketing area at SAMS food company

Managed people ...

Abaixo exemplo das vozes implicitas encontradas nos curricula vitae:
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‘ I (1) .
—WgI)‘Ked as telephone counselor for three years; premoted to assistant manager of |

Center; trained new volunteers; lectured to civic groups and higl} schools a.'t.:c“ )
depression, suicide, and the Center's work; visited referral agencies and professicnal
backup staff for the Center; assisted in yearly fund raising events.

¢ Em relacdo as caracteristicas gramaticais, hd predominancia de adjetivos e modais
indicadores de habilidades.

1)  Os adjetivos sdo usados para destacar as qualidades do candidato.

Strong personality.

Good communication skills

Segue exemplo de alguns adjetivos usados nos curricula vitae:

Foreign Languages:
Fluenst in. Trench; reading kncwledge of Italian

ii) O modal “can”, por sua vez, é usado com a finalidade de destacar as habilidades dos

candidatos a determinada vaga.

Can read, speak and listen English and German. |

Can manage heterogeneous groups. |
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Abaixo exemplo do uso do modal “can’ nos curricula vitae:

e = =

" Cén certify worthiness of craft by inspecting airframe, operating
equipment, engines

As caracteriticas gerais apresentadas anteriormente podem ser vistas no quadro 6 abaixo,

no qual apresento o resumo das caracteristicas presentes no género textual Curriculum vitae.

Género Curriculum Vitae.
Objetivo Apresentar uma pessoa a fim de preencher determinada vaga de emprego.
Plano textual global o Dados pessoais do candidato.
o Objetivo do candidato.
o Descricao de cursos extra curriculares, formagdo escolar e experiéncia
profissional.
o Breve descri¢do das experiéncias e habilidades.
Tipo de discurso e Seqiiéncia descritiva.
seqliéncia
Coesdo nominal Pronome pessoal (primeira pessoa) implicito
Coesao verbal Predominincia de verbos no Passado Simples.
Vozes Candidato.
Escolha lexical Predominancia de adjetivos e palavras que indiquem habilidades.

Quadro 6: Caracterizagdo do Género Textual Curriculum Vitae.

No préximo capitulo, abordaremos a metodologia de pesquisa adotada para a realizagdao
deste trabalho, discorrendo sobre a abordagem metodoldgica, o contexto da pesquisa, 0s

instrumentos utilizados para a coleta de dados e os procedimentos adotados para analisé-los.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA DA PESQUISA E DA ANALISE DE
DADOS

Neste capitulo, apresentamos os procedimentos para a realizacdo da presente pesquisa e
discorremos sobre: a metodologia escolhida, os elementos constitutivos desta pesquisa, tais como
a escola, os participantes, sendo eles a professora-pesquisadora e os alunos, e a unidade didética
trabalhada para a realizacdo desta pesquisa. Em seqiiéncia discorremos sobre os procedimentos
de coleta e andlise de dados para o desenvolvimento desta pesquisa, e finalizamos colocando

quais foram os procedimentos de garantia de validade e credibilidade da presente pesquisa.

2.1 Abordagem metodolégica
De acordo com a metodologia adotada, o presente trabalho é uma pesquisa-acdo, sendo

essa interventiva de base interpretativa (CAVALCANTI, 1991), no qual assumimos o papel de
professora-pesquisadora e buscamos investigar as percepcoes e as transformagdes dos alunos em
relacdo a aprendizagem da LE por meio de uma unidade didética preparada pela professora-
pesquisadora. Essa unidade didética buscou explorar os géneros textuais Anuncio de emprego e
Curriculum Vitae.

A medida que essa unidade didética era aplicada, a professora-pesquisadora observava as
reacoes e as acgoes dos alunos, quais eram os resultados obtidos, registrava no didrio reflexivo
docente, e se necessdrio adequava a unidade didética as necessidades dos alunos.

A pesquisa interventiva, neste caso, visa discutir os resultados obtidos por meio de relatos
reflexivos dos alunos, que foram coletados ao longo do desenvolvimento de uma unidade didética

com essess alunos do terceiro ano do ensino médio. Nesta pesquisa foram documentados os
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eventos didrios do processo de aprendizagem dos alunos, por meio de observagdo e participacao
desta professora-pesquisadora (ERICKSON, 1986) .

Erickson (1981) afirma que had duas fontes principais de se obter um corpus: “olhar e
perguntar” (ERICKSON, 1981, p. 56), considerando que olhar engloba todas as técnicas de
observacao, tais como, anotar, gravar dudio, video, dentre outros, e perguntar diz respeito a
utilizacdo de questiondrios, entrevistas, didrios do professor, didrios dos alunos, etc.

Segundo Cangado (1994), para o sucesso da pesquisa € preciso estabelecer um
relacionamento de confian¢a mutua entre o professor pesquisador, professor e os alunos, de tal
forma que as partes se sintam seguras e livres para expressar-se.

Moita Lopes (1994) argumenta com relagdo ao processo de aprendizagem, que esse tipo
de pesquisa busca a observacao dos fatos ocorridos em sala de aula, a fim de melhor compreender
os processos de interacdo entre alunos e professores, € que a co-participagdo social é agente
colaborador no sucesso da aprendizagem.

Cavalcanti (1991) refere-se a pesquisa interventiva, como pesquisa na qual o professor € o
proprio pesquisador. Assim, o fator confianga mencionado por Cancado (1994), do ponto de vista
de Cavalcanti, passa a dar-se no contexto professor-pesquisador e alunos.

Diante do exposto acima, a pesquisa em questdo € uma pesquisa interventiva, na qual a
aprendizagem se d4 por meio de uma unidade didatica preparada pela professora-pesquisadora,
adequada, quando necessdrio, as necessidades desses alunos. A partir da aplicagdo dessa unidade
didética, a aprendizagem da LE (inglés) é observada e interpretada de acordo com as reacdes € as

acoes dos alunos.
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2.2 Contexto da pesquisa
Nesta secdo apresentamos o contexto em que a escola na qual esta pesquisa se

desenvolveu estd inserida, seguida pela caracterizacdo dos participantes que integraram a
pesquisa: a professora-pesquisadora e os alunos, e finalmente discorremos sobre a unidade

didatica trabalhada.

2.2.1 A escola.
A presente pesquisa foi realizada em uma escola da rede estadual de ensino do Vale do

Paraiba, na qual a professora-pesquisadora leciona. A unidade escolar (doravante UE) situa-se no
perimetro urbano, mas numa regido menos favorecida da cidade. A UE conta atualmente com
aproximadamente 510 alunos, divididos em quatro turmas no ensino médio no periodo da manha,
duas turmas para o ensino médio e quatro turmas para o ensino fundamental no periodo da tarde e
sete turmas para o EJA (Ensino de Jovens e Adultos) no periodo noturno. E uma UE antiga, com
salas de aula grandes e de iluminagao precdria. O prédio possui sete salas de aula, uma biblioteca,
uma sala de informadtica, uma secretaria, uma unica sala para a dire¢do e vice-direcao, uma sala
para a coordenagdo, banheiros para professores e alunos e a sala dos professores. Possui, ainda,
um péatio descoberto para as préticas esportivas. A UE ndo possui sala especifica para video,
sendo uma das salas de aula adaptada para esse fim.

A UE conta atualmente com 20 professores, sendo dois de Lingua Estrangeira Moderna
(Inglés). Esta professora-pesquisadora trabalha com duas turmas para o ensino médio no periodo
da manhd, uma turma para o ensino médio no periodo da tarde e sete turmas do EJA no periodo
da noite. A interface com a outra professora de Lingua Estrangeira € bastante precdria devido aos

horérios diferentes e HTPC (Hora de Trabalho Pedagégico Coletivo) em dias alternados. Nossa
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interface se faz nos dias de reunides gerais da escola, tais como planejamento e re-planejamento

ou por meio de mensagens eletronicas.

2.2.2 Os participantes.
Os participantes desta pesquisa, sdo: a professora-pesquisadora e os alunos da 3* série do

ensino médio na qual se desenvolveu esta pesquisa.

2.2.2.1 A professora.

A professora-pesquisadora é mestranda em Lingiiistica Aplicada no Programa de Pos-
graduacdo da Universidade de Taubaté (UNITAU). Formada h4d dez anos, em Letras
(Portugués/Inglés), pela Facultades Integradas Teresa D Avila de Lorena, com especializagio em
Lingua Inglesa pela Universidade de Taubaté (UNITAU), além de graduada em Secretério
Executivo pela Universidade de Taubaté (UNITAU) e Pedagogia pela Organizacio Guard de
Ensino de Guaratinguetd. A professora-pesquisadora trabalha como Secretdria Executiva hd 20
anos em uma empresa de grande porte da regido, mas sempre alimentou uma grande paixao pela
area da educacdo. Durante sua vida profissional acumulou algumas experi€éncias como professora
de LE em escola municipal e cursinho preparatdrio para o vestibular, mas somente em 2004, apds
ser aprovada em concurso publico, ingressou como titular de cargo efetivo de LE.

A mola mestra que alavancou a procura pelo curso de Mestrado em Lingiiistica Aplicada
foi a percep¢do da falta de interesse por parte dos alunos pelo aprendizado de LE no contexto
escolar, de forma muito especial na rede publica, onde o interesse parece ainda mais distante,
talvez pelo fato de sentir que para esses alunos a aprendizagem de uma lingua estrangeira € algo

muito utdpico para as suas realidades. Muitas vezes a professora-pesquisadora ouviu dizer coisas
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como “ndo sei nem a lingua portuguesa direito, por que tenho que aprender inglés?” e tudo isso
sempre nos incomodou muito.

2.2.2.2 Os alunos.

Os alunos sdo de uma 3* Série do Ensino Médio de uma Escola Estadual de uma cidade
do Vale do Paraiba. A faixa etdria desses alunos, na sua grande maioria, ¢ de dezessete anos. A
turma escolhida teve aulas de inglés com esta professora- pesquisadora durante o ano letivo que
antecedeu esta pesquisa e segundo a percep¢ao da professora-pesquisadora foi a turma que se
apresentou mais apatica durante todo o ano letivo anterior.

A falta de interesse desses alunos sempre fez a professora-pesquisadora meditar se isso
ndo seria fruto da maneira de trabalho repetitiva ao longo dos anos letivos, a qual contribuiu para
que os alunos nunca percebessem o significado e a importancia da aprendizagem de uma lingua
estrangeira, neste caso, inglés. Pensamos ser relevante observar qual seria a percep¢ao desses
alunos em relagdo a uma proposta diferenciada de ensino de LE, baseada em gé€neros textuais,
dando enfoque nao apenas a gramatica, mas ao trabalho com textos reais, que realmente circulam
na sociedade, e que podem, desta forma, tornar a aprendizagem mais interessante, além da
possibilidade de contribuir para a inser¢ao desses alunos no mercado de trabalho formal.

A turma tinha duas aulas por semana, sendo uma na segunda-feira e uma na sexta-feira.
Cada aula tinha a durag@o de 50 minutos.

2.2.3 A unidade didatica.

A unidade didética, seguindo definicdo dada por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p.
97), € “[...] um conjunto de atividades escolares organizadas de maneira sistemdtica, em torno de
um género textual oral ou escrito”. Sendo assim, a estrutura e os objetivos das atividades

preparadas nessa unidade didatica se resumem como segue:
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A unidade didatica aplicada (vide Anexo A) para o desenvolvimento da presente pesquisa
foi elaborada apds a leitura de varios trabalhos, entre eles Cristovao (2002); Lopes-Rossi (2002);
Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004); Ramos (2004); Moita-Lopes (2005) e Lousada (2007),
visando ao ensino-aprendizagem de linguas.

Abaixo um quadro resumo com os objetivos das atividades da unidade didatica aplicada

em sala de aula.

Atividade 1 Atividades reflexivas em LM, a fim de levantar o
conhecimento prévio dos alunos sobre o assunto e
conhecer a opinido deles sobre os motivos que levam
uma pessoa a procurar um emprego.

MOMENTO I Atividade 2 Leitura de um antncio de emprego em LM e reflexao
(primeiros contatos) sobre o género em estudo. O antincio em LM visa
facilitar o reconhecimento do género e o entendimento
do contexto de producdo do mesmo.

Atividade 3 Atividades em LM, a fim de colocar o aluno em contato
com um anuncio de emprego e fazé-lo capaz de
entender as partes que compdem um andncio.
Divulgagdo de lugares destinados ao cadastro de

MOMENTO 11 curriculum.
(reconhecimento do Atividade 4 Atividades em LM e LE, com o objetivo de levar o
género) aluno a pensar sobre as semelhancas existentes nos

anuncios de emprego em idiomas diferentes. Trata-se
também de um primeiro contato com a LE.

Atividades em LM e LE a fim de inserir e/ou enfatizar o
vocabulario utilizado para descrever cargos mais

Atividade 5
MOMENTO III ™ comuns no atual mercado de trabalho. Levantamento de
conhecimento prévio do aluno, bem como a inclusdo de
(aplicagdo do género) novos vocabulos relacionados ao mercado de trabalho.
Atividade 6 Atividades em LE a fim de conhecer algumas

profissoes, suas atribui¢des e possiveis locais de
trabalho.
MOMENTO 1V Atividade 7 Atividades e LM e LE, cujo objetivo € levar o aluno a
conhecer quais sio as possiveis exigéncias para o
(reconhecimento dos preenchimento de determinada vaga. Inserir e/ou
aspectos lingiiistico- fati bulsri tilizad d

discursivos do enfatizar o vocabuldrio utilizado para descrever

género) habilidades ou qualidades.

Atividade 8 Atividades em LE cuja finalidade € levar o aluno a
pensar sobre suas habilidades comparando-as com
algumas habilidades exigidas pelo mercado de trabalho
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atual.
Atividades em LM e LE, a fim de levar o aluno a pensar
em si mesmo tendo como referéncia alguns adjetivos e
habilidades presentes em antincios de emprego.
Atividades em LE, a fim de colocar o aluno em contato
com verbos comumente presentes em anuncios de
emprego.
Atividades reflexivas em LM, a fim de levantar o
MOMENTO V Atividade 11 conhecimento. prévio dos alunos sobre o assunto e
conhecer que informagdes os alunos possuem sobre
(primeiros contatos) trabalho formal e informal. Primeiro contato com uma
entrevista escrita.
Atividades em LM e LE, a fim de colocar o aluno em
contato com curriculum vitae e fazé-lo capaz de
MOMENTO VI | Atividade 12 | entender as partes que o compdem. Reconhecer
(reconhecimento do diferentes modelos de curricula, de acordo com o
género) propdsito a que o mesmo se destina.
Atividade 13 Atividades em ILMe LE, para produgfi.o da primeira
versao do curriculum utilizando material preparado nas
MOMENTO atividades anteriores.
Atividade 14 | Producdo final.

Atividade 9

Atividade 10

VII

(aplicagdo do género
e producio final)

Quadro 7: Objetivos (resumidos) das atividades da unidade didética.

Cabe aqui salientar que a unidade didatica elaborada foi sendo adaptada no decorrer da
sua aplicacdo, considerando o grau de dificuldade dos alunos durante a aula, ou, em virtude da
necessidade de algum esclarecimento adicional em decorréncia de algum informagdo ou assunto
desconhecido pelos alunos. Assim, este trabalho é uma pesquisa-ac@o pois foi realizada com os
alunos da professora de inglés dessa turma, assumindo, entdo, o papel de professora-
pesquisadora, buscando observar e participar de todo o processo de ensino-aprendizagem da LE.
Segundo Moita Lopes (1996, p.89), a pesquisa-acdo pode ser entendida de duas maneiras: “(a)

como uma maneira privilegiada de gerar conhecimento sobre a sala de aula, devido a percepcao
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interna do processo que o professor tem; e (b) como uma forma de avanco educacional, ja que
envolve o professor na reflexdo critica do seu trabalho”.

Essa metodologia se harmoniza com a fundamentagao tedrica deste estudo, que baseada
na perspectiva vygotskiana, entende que o alicerce para a constru¢do do conhecimento se dd em
um processo cuja a linguagem tem vital importancia.

Para justificar a escolha por essa abordagem metodoldgica, é necessario compreender que
fazer pesquisa em Lingiiistica Aplicada (LA) é, conforme mencionado por Cavalcanti (1991,
p.44), “... identificar um problema na prética, estabelecer os caminhos tedricos..., coletar registros
e analisa-los, e voltar ao problema identificado com implicagdes e/ou sugestdes de
encaminhamento”.

Essa unidade didatica foi desenvolvida entre os meses de maio e junho de 2008, havendo
nesse periodo alguns dias sem aula, em funcdo de atividades estabelecidas pela escola, ou em
funcdo de suspensao de aulas.

A unidade didatica foi iniciado a partir da discussdo em sala sobre o mercado de trabalho
e as noticias veiculadas nos meios de comunica¢do sobre o aquecimento do trabalho formal no
pais. Tal discussdo serviu como levantamento, por parte da professora-pesquisadora a respeito
dos conhecimentos prévios que os alunos possuiam sobre o mercado de trabalho, de como as
vagas eram divulgadas e os caminhos para fazer parte de um processo seletivo.

A professora-pesquisadora trabalhou muitas aulas em LM, a fim de facilitar a
familiarizacdo dos alunos com os géneros em estudo. As atividades, na maioria, foram
trabalhadas em grupo, pois os alunos ndo tinham o hébito de trabalhar em time, sendo essa

habilidade um dos requisitos mais exigidos no atual mercado de trabalho.
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2.3 Procedimentos de Coleta
Os dados foram coletados a partir dos relatos reflexivos escritos pelos alunos ao término

de algumas aulas, e dos didrios docentes. Foram utilizadas, também, as produg¢des finais escritas
pelos discentes. Os relatos reflexivos dos alunos foram utilizados para responder a primeira
pergunta da pesquisa, a saber: a) Que percepcdes os participantes da pesquisa t€ém sobre sua
aprendizagem?. Quanto aos didrios docente e a producdo final discente, os mesmos foram
utilizados para responder a seguinte pergunta: b) Que transformacdes na aprendizagem podem ser
observadas ao longo do desenvolvimento da unidade didética baseada nos géneros textuais?

2.3.1 Relatos reflexivos.

Os relatos reflexivos foram escritos pelos alunos, ora em sala de aula, ora em casa, apos o
término dos seguintes momentos. O quadro 8, abaixo, resume os momentos em que os relatos

reflexivos foram escritos pelos alunos participantes desta pesquisa.

Data Momentos Atividades

05/05/2008 | Momento 1: Primeiros contatos com o le2
género anuncio de emprego.

09/05/2008 | Momento 2: Reconhecimento do género 3ed
andncio de emprego.

12/05/2008 | Momento 3: Aplicac¢do do género 5e6
anuncios de emprego.

16/05/2008 | Momento 4: Reconhecimento dos 7e8

aspectos lingiiisticos-discursivos do
género anuincio de emprego.
06/06/2008 | Momento 4: Reconhecimento dos 9e10
aspectos lingiiisticos-discursivos do
género anuncio de emprego.

09/06/2008 | Momento 5: Primeiros contatos com o 11
género curriculum vitae.

16/06/2008 | Momento 6: Reconhecimento do género 12
curriculum vitae

20/06/2008 | Momento 7: Aplica¢do do género 13e14
curriculum vitae.

27/06/2008 | Producdo Final Nao houve relato reflexivo.

Quadro 8: Resumo dos momentos de aplicacdo dos relatos reflexivos.
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Esses relatos foram escritos a partir de duas perguntas norteadoras, preparadas pela
professora-pesquisadora: a) O que vocé aprendeu hoje?; b) Vocé€ acredita que o material
trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que havia na aula que vocé mais gostou? E
menos gostou? Por qué? Discuta a sua aprendizagem a luz das situagdes vivenciadas e dos
conteddos trabalhados na aula de hoje.

Essas perguntas sofreram ajustes quanto a sua forma visando torni-las mais claras/
compreensiveis para os alunos, por exemplo, a pergunta (b) “Vocé acredita que o material
trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que havia na aula que vocé mais gostou? E
menos gostou? Por que? Discuta a sua aprendizagem a luz das situacdes vivenciadas e dos
contetidos trabalhados na aula de hoje”, foi em algum momento aplicada como “Vocé acredita
que o material trabalhado foi de fdcil entendimento? Discuta a sua aprendizagem a luz das
situagoes vivenciadas e dos conteiidos trabalhados na aula de hoje” .

Esses relatos foram respondidos individualmente, mesmo apds as atividades que foram
realizadas em grupo. Os alunos foram orientados a serem sinceros em seus relatos.

Para as analises deste trabalho, foram utilizados os relatos de 12 alunos, de um total de 17
alunos, sendo esses os alunos que participaram do maior nimero de aulas. Foram descartados os
relatos de 5 alunos, em razdo de terem sidos preenchidos por alunos bastante faltosos e que quase

ndo participaram do desenvolvimento da unidade didatica.

2.3.2 Os diarios docente.
Ao final de cada aula a professora-pesquisadora escrevia um didrio, relatando o

desenvolvimento da unidade didédtica, bem como as dificuldades e impressdes a respeito do

trabalho daquele dia. A professora-pesquisadora escreveu 14 didrios docente, sendo um para cada
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dia de aula, de 50 minutos cada aula. Nesses didrios registramos também alguns comentarios dos

alunos, bem como suas frusta¢des ou ansiedades no desenrolar das atividades.

2.3.3 As producoes escritas discentes.
Nas duas ultimas aulas foi proposto aos alunos a producao de seus curricula, tendo como

objetivo entrega-los no mercado de trabalho da cidade e das cidades vizinhas. A producdo do
curriculum deveria ter como base todas as atividades desenvolvidas ao longo da aplica¢do da
unidade didética.

As producdes discentes foram consideradas como corpo de dados com o intuito de
verificar como se desenvolveu a aprendizagem dos alunos ao longo do processo, pois essa
producdo refletiu o resultado de todo o trabalho realizado durante o desenvolvimento da unidade
didética, podendo, desta forma, ser um termdmetro para indicar quais aspectos relacionados aos

géneros em questdo foram apropriados ou nao pelos alunos.

2.4 Procedimentos de analise de dados
A partir deste momento apresentamos os procedimentos de andlise e interpretacdao dos

dados coletados para esta pesquisa.

Inicialmente transcrevemos todos os relatos reflexivos dos alunos utilizando o editor de
texto Word, a fim de facilitar o exame desse corpo de dados. Em seguida classificamos esses
transcritos, colocando-os em ordem alfabética, a partir dos nomes dos alunos participantes da
pesquisa. Cada aluno, em ordem alfabética, recebeu uma identificacao, iniciando com a letra “A”

(aluno) e um numero sequencial correspondente, ou seja, um aluno cujo nome, por exemplo,
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fosse “Ana” e um outro nome fosse ‘“Pedro”, foram categorizados como “A01” e “A02”,
respectivamente.

Posteriormente, lemos e relemos os relatos dos alunos, e baseada em Erickson (1986),
buscamos informagdes que comprovassem as reagdes dos alunos e as transformacdes na
aprendizagem desses alunos, considerando os itens lexicais que levaram a identificacdo de temas
expressados ao longo da aplicagdo da unidade didatica. Apds isso verificamos se os temas eram
recorrentes ou se mudavam ao longo das semanas.

Ap6s a andlise detalhada das escolhas lingiiisticas dos alunos, foi possivel verificar que as
percep¢oes dos alunos envolveram: o material utilizado, a sua propria aprendizagem, e a
interacdo em sala de aula. Foi também possivel identificar as transformacdes na aprendizagem
dos alunos, que foram agrupadas nos seguintes momentos: aprendizagen sobre a funcdo social do
género, aprendizagem da estrutura textual dos géneros e finalmente, a aprendizagem dos itens
lexicais e vocabuldrios.

O mesmo procedimento foi adotado com relacdo aos didrios reflexivos docente.
Transcrevemos todos os didrios reflexivos utilizando o editor de texto Word, em seguida os
classificamos em ordem de data em que foram escritos e categorizamos com a letra “P”

(professor) .

A seguir passamos a discussdo dos dados e os resultados de pesquisa.
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CAPITULO 3: DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo apresentamos a anélise e a discussdo dos resultados desta pesquisa em duas
secoes: Percepcdes dos alunos em relagdo a aprendizagem, que versa sobre as percepgdes dos
alunos em relacdo ao material, a aprendizagem, e a interagdo em sala de aula; e transformagdes
na aprendizagem desses alunos, divididas em trés momentos, a saber: aprendizagem sobre a
funcdo social dos géneros, aprendizagem da estrutura textual dos géneros e finalmente,

aprendizagem dos itens lexicais.

3.1 Objetivo da pesquisa
O objetivo dessa pesquisa era verificar em que medida a aplicacdo das atividades

baseadas em géneros textuais possibilitou aos alunos da 3*. Série do Ensino Médio de uma Escola
Estadual do Vale do Paraiba um maior envolvimento e comprometimento com a sua
aprendizagem e quais percepcdes e transformagdes esses alunos tiveram em relagdo a essa

aprendizagem.

Essas secOes derivam-se das perguntas de pesquisa, que retomo abaixo:

1. Durante o desenvolvimento da unidade didatica que percepcdes esses alunos tém
sobre sua aprendizagem?

2. Que transformacOes na aprendizagem podem ser observadas ao longo do

desenvolvimento da unidade didatica?
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A seguir apresentamos um quadro resumo de como este capitulo estd dividido:

Percepcdes dos alunos em relagdo ao material;
3.2 PercepgOes dos alunos em | Percepgdes dos alunos em relagdo a sua aprendizagem;
relacdo a aprendizagem Percep¢cdes dos alunos em relacdo a interacdo em sala de
aula.
Aprendizagem sobre a funcdo social dos géneros;
3.3 Transformagdes na Aprendizagem da estrutura textual dos géneros;
aprendizagem Aprendizagem dos itens lexicais.

Quadro 9: Resumo da divisao do capitulo 3.

Conforme relatado no Capitulo 2, para responder a primeira pergunta foram utilizados os
relatos reflexivos dos alunos, preenchidos durante o desenvolvimento da unidade didatica. Para
responder a segunda pergunta, foram utilizados, além dos relatos reflexivos dos alunos, o didrio
docente e a producdo final discente.

Esses relatos discentes foram escritos a partir de duas perguntas norteadoras, preparadas
por mim: a) O que vocé aprendeu hoje?; b) Vocé acredita que o material trabalhado contribuiu
para a sua aprendizagem? O que havia na aula que vocé mais gostou? E menos gostou? Por qué?
Discuta a sua aprendizagem a luz das situacdes vivenciadas e dos conteudos trabalhados na aula
de hoje.

Essas perguntas sofreram ajustes quanto a sua forma visando tornd-las mais claras/
compreensiveis para os alunos, por exemplo, a pergunta (b) “Vocé acredita que o material
trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que havia na aula que vocé mais gostou? E
menos gostou? Por que? Discuta a sua aprendizagem a luz das situacdes vivenciadas e dos
conteudos trabalhados na aula de hoje”, foi em algum momento aplicada como “Vocé acredita
que o material trabalhado foi de fdcil entendimento? Discuta a sua aprendizagem a luz das
situagoes vivenciadas e dos conteiidos trabalhados na aula de hoje” .

Os diarios docente foram escritos no decorrer e ao final de cada aula.
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3.2 Percepcoes dos alunos em relacio a sua aprendizagem
Nesta secdo, discutimos as percep¢des dos alunos em relacdo a sua aprendizagem,

informacdes essas obtidas por meio dos relatos reflexivos escritos pelos alunos ao longo do
trabalho desenvolvido com a unidade didatica. Essas percepcoes envolveram: (1) as percepgdes
que esses alunos tiveram do material utilizado, (2) as percepcdes que esses alunos tiveram da
propria aprendizagem e (3) as percepgdes que esses alunos tiveram da interacdo em sala de aula.
Para um melhor entendimento das transcricdes que se seguem, € importante lembrar que a
categorizagdo de deu a partir dos transcritos, feitos pela professora-pesquisadora, de todos os
relatos reflexivos discentes, colocando-os em ordem alfabética, e identificando-os com a letra
“A” (aluno) e um nimero sequencial correspondente, ou seja, um aluno cujo nome, por exemplo,
fosse “Ana” e um outro nome fosse “Pedro”, foi categorizado como “A01” e “A02”,

respectivamente.

3.2.1 Percepcoes dos alunos em relacao ao material.
Os resultados do estudo em relagdo ao material didatico trabalhado em sala de aula

evidenciaram que, para os alunos, o material foi de fécil entendimento, como revelam as

transcri¢des de algumas de suas colocagdes abaixo:

. “... fdcil de se trabalhar pois é bastante objetivo” (Al4)
. “ ... o material que utilizamos foi bem claro” (Al5)
. “ ... o material que trabalhamos foi fdcil entender.” (A16)

A nosso ver esses enunciados apontaram essa facilidade devido ao fato do assunto
abordado estar em sintonia com o momento vivenciado por esses alunos, pois, nessa fase de suas
vidas, eles come¢am a amadurecer os ideais profissionais e estdo em pleno momento de reflexao

sobre o futuro. Isso foi explicitado nos enunciados de outros alunos, que também transcrevemos:
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. “E sempre necessdrio falar de empregos, emboscadas...” (A8)
. “E muito bom falar de procurar por emprego...” (A10)

Assim, questdes praticas como procurar emprego, por exemplo, consultando um antincio
de jornal, e as armadilhas ai presentes, como dito por A10, “emboscadas”, como por exemplo, a
linguagem capciosa de um antdncio de emprego, as qualificacdes exigidas em excesso, a falta de
preparo dos alunos para competir frente as exigéncias do mercado de trabalho, fizeram, para
esses alunos, nesse momento, bastante sentido. Compartilhar essas situagdes (“emboscadas’), que
até entdo os alunos ndo tinham consciéncia que era comum entre eles, contribuiu para que os
alunos se identifiquem com o assunto em estudo.

O fato das agdes de ensino desse momento fazerem tal sentido para esses alunos nos
reporta a discussdo da natureza sociointeracional da linguagem, que realizamos no capitulo L
Como 14 discutido, a aprendizagem social da linguagem envolve um mundo social, num contexto
histérico, cultural e institucional (BRASIL, 1998, p. 57). Entdo, para esses alunos um material
didatico cujo assunto estd em sintonia com o momento vivenciado por eles, funcionou como um
instrumento que contribuiu para a aprendizagem da linguagem. Essa aprendizagem foi uma
possibilidade de aumentar a perce¢do do aluno como ser humano, contribuindo para inseri-lo no
contexto social (BRASIL, 1998) . De acordo com Cubero; Luque (2004) essa construcdo do
conhecimento € um processo social e compartilhado. Dai, fazer sentido para esses alunos a
aprendizagem por meio de situagdes reais, fazendo sentido para eles a partir das experiéncias

compartilhadas.
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3.2.2 Percepcdes dos alunos em relagdo a aprendizagem.

N

Os resultados em relagdo a aprendizagem evidenciaram que os alunos retrataram os

aspectos positivos dessa aprendizagem. Isso é revelado nos transcritos abaixo:

. “ ... aprendi coisas importantes. A minha aprendizagem foi muito fdcil,,, (A3).
. “Eu aprendi muita coisa com as atividades na sala.” (A5)

. “Aprendi muito, esse material foi muito bom...” (A6)

. “Eu achei que foi muito importante para a minha aprendizagem...” (A16)

Com as frases, por exemplo, “aprendi coisas importantes”, ou “aprendi muito”,
pudemos perceber que os aprendizes tiveram inicio a uma tomada de consciéncia quanto a sua
aprendizagem, sem contudo, explicitar que mudangas sdo essas. O fato do aluno argumentarem
que “foi muito importante para a minha aprendizagem’ nos remeteu ao fato de que o aluno estava
experimentando a aprendizagem com um objetivo pessoal (MIRAS, 2004), ou seja, trabalhar com

esse material atribuiu sentido pessoal a sua aprendizagem.

3.2.3 Percepcoes dos alunos em relacao a interacio social em sala de aula.
As percepgdes dos alunos em relagdo a interacdo em sala de aula envolveram: a interacao

entre os proprios alunos (trabalhos em grupo), e entre a professora e os alunos (explicacdes) .

3.2.3.1 Trabalho em grupo.
Os alunos trabalharam a unidade didatica em pequenos grupos e apesar de alguns alunos

(dois de um total de dezessete) terem declarado que ndo gostaram do trabalho em grupo, a grande
maioria apontou esse tipo de trabalho como um aspecto ao qual eles reagiram favoravelmente.
Transcrevemos abaixo os dois Unicos relatos negativos em relagdo as atividades em grupo, antes

de passar a discuss@o dos exemplos relevantes para o que acabo de afirmar.
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. “Trabalhar em grupo é muito dificil, pois apenas pouca gente faz o que se pede ...” (A7)
. “A bagunca de alguns que ndo estavam interessados em fazer.” (Al7)

As percepcdes dos alunos acerca da interacdo como mola alavancadora em suas
aprendizagens revelaram que, por meio dessa interagdo, eles puderam compartilhar suas opinides.

Isso pode ser visto por meio das transcri¢cdes a seguir:

. “Ajudou o grupo a discutir qual emprego cada um gostava (A2)
. “ O que eu mais gostei foi um debate de opinides...” (A12)

Essas percepcoes revelaram também que os alunos puderam ainda compartilhar situac¢des
semelhantes, comparé-las e descobrir que todos estdo sujeitos as mesmas eventualidades. Tais
discussdes despertaram nos alunos maior seguranga quanto a candidatar-se a uma vaga, visto que,
compartilhando suas experiéncias, os alunos descobriram que nao siao os Unicos a terem passado

por situagdes constrangedoras. Abaixo os transcritos que retratam o aqui exposto:

. “ E sempre bom falar de buscas de emprego, furadas, situacdes...” (A3)

. “Debatendo com colegas descobrimos furos, situacoes desagraddveis e mutias vezes
Jalamos de situagées agraddveis...” (A4)

" “E sempre bom trabalhar em grupo...aprendi mais sobre o companheiro que participou
comigo desta atividade.” (A5)

Essas percepcdes dos alunos sobre a importancia da interagdo social em sala de aula nos
remete a discussdo do processo de construcdo conjunta do conhecimento (VYGOTSKY
1934/2005). Como visto, na discussdo da literatura, o conhecimento € construido nas atividades
das quais os individuos participam, em um processo no qual a linguagem tem papel crucial
(VYGOTSKY 1934/2005). Assim, ao participar dos trabalhos em grupo, ou seja, em interagdes
com os demais colegas, o conhecimento desses alunos sobre as condi¢des (favordveis ou
desfavordveis) que envolvem a procura de emprego, foi conjuntamente construido. Para

Vygotsky (1934/2005) a interagdo é de suma importancia, pois nela os individuos desenvolvem
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mecanismos psicoldgicos sofisticados, tais como controle consciente dos comportamentos,

atencdo e lembranga voluntdria, memorizacao ativa, raciocinio, entre outros.

3.2.3.2 Explicacoes da professora.
Durante a execugdo das atividades alguns alunos mencionaram nos relatos reflexivos a

importancia da presenca da professora como parceira colaboradora, como podemos perceber nos

trascritos abaixo:

. “... contribuiu para a minha aprendizagem ... a conversa com os amigos e com a professora.”
(A7)

. “... 0 que eu mais gostei foi das explicagoes...” (Al4)

= “... a professora nos explicou e ficou fdcil o entendimento.” (Al7)

Isso pdde contribuir e facilitar a aprendizagem nessa etapa da unidade didatica, por
propiciar a harmonia entre os conhecimentos cientificos da professora-pesquisadora
(VYGOTSKY, 1934/2005) sobre os elementos discursivos dos géneros anuncio de emprego e
curriculum vitae e os conhecimentos construidos pelos alunos (BRASIL, 1998) sobre a funcio
social e os elementos discursivos desses géneros. Segundo os PCN-LE (BRASIL, 1998) os
processos cognitivos sdo gerados por meio da interagdo entre aluno e um participante de uma
pratica social, que é um parceiro mais competente, para resolver tarefas de constru¢do de
significado/conhecimento. Nesse processo de interacdo social, ‘“esse participante mais
competente pode ser entendido como um parceiro adulto em relagdo a uma crianca ou um
professor em relagdo a um aluno ou um aluno em relagdo a um colega da turma (BRASIL, 1998,
p. 58).”

Ainda sobre a importancia dessa interagdo professor e aluno, os excertos acima parecem

pactuar com os argumentos de Miras (2004) que dizem ser a interacdo de suma importancia para



CAPITULO 3: DISCUSSAO DOS RESULTADOS 51/125

a aprendizagem, destacando-se os elementos com quem o aluno interage, em particular o

professor e os outros alunos.

3.3 Transformacoes na aprendizagem
Na presente secao deste capitulo, discutimos as transformacdes na aprendizagem dos

alunos. Essas transformagdes foram principalmente detectadas nos relatos reflexivos dos alunos,
nos didrios docente e no produto final discente, como podemos perceber nos transcritos abaixo:
3.3.1 Reconhecimento da funcao social.
Os alunos relataram que com o desenvolvimento dessa unidade didética eles descobriram

a funcdo social dos antincios de emprego e curricula vitae. Os relatos abaixo explicitam essa

argumentacao:
= Me ajudou mais a saber onde procurar um antincio de emprego.” (A2)
" “Foi bom para sabermos onde encontramos um emprego e saber qual preferéncia do
mercado.” (AlS)
. “... a conhecer e saber para que serve os aniincios de emprego.” (Al7)

Isso nos remete a discussdo sobre a importancia de trabalhos a partir de géneros textuais.
Segundo Marcuschi (2003) géneros textuais sdo fendmenos histéricos, vinculados a vida cultural
e social, que contribuem para ordenar e estabilizar as atividades comunicativas do dia-a-dia, no
qual os géneros funcionam muito mais pelas suas fun¢des comunicativas e sociais do que pelas
peculiaridades lingiiisticas e estruturais. Por meio do reconhecimento da funcdo social dos
géneros, os alunos puderam transportar o conhecimento adquirido para a realidade de suas vidas e
passaram a entender para que os géneros em estudo eram utilizados, qual a sua finalidade e como

esse conhecimento adquirido podia ser aproveitado na sua realidade social e no seu dia a dia.
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No relato docente abaixo, podemos constatar que a professora-pesquisadora registrou a
importancia da aprendizagem da fungdo social dos géneros trabalhados. Esses relatos foram
escritos nas primeiras aulas, quando a professora-pesquisadora trouxe para a sala a discussao

sobre o género textual andncio de emprego.

n “A aula despertou a atengdo dos alunos [...] e eles puderam entender e aprender para que
serve o género que estamos trabalhando.” (P)

" “Pude constatar que os alunos ndo sabem o que é um aniincio de emprego e nem como devem
proceder para concorrer a uma vaga.” (P)

Como proposto por Ramos (2004:115), por meio do trabalho com género textual os
alunos puderam identificar onde circula o género em estudo e qual a sua fungdo social. Para
Ramos (2004) um género apresenta caracteristicas que podem ser facilmente reconhecidas pelas
pessoas que fazem parte dessa comunidade, independente do conhecimento lingiiistico desses
membros. Pelos excertos acima, podemos facilmente constatar que os alunos, inicialmente,
nao tinham conhecimento do género anincio de emprego e curriculum vitae e que com o trabalho

em sala puderam conhecé-los e descobrir a sua fun¢ao social e meio de circulagao.

3.3.2 Reconhecimento da estrutura textual dos géneros.
O reconhecimento da estrutura textual dos géneros em estudo foram trabalhados pela

professora-pesquisadora, em forma de debate. Por meio das atividades da Unit I — Working with
“Anudncio de Emprego” (vide Anexo A) a professora buscou obter informagdes sobre o quanto de
conhecimento esses alunos possuiam, ainda que nao tivessem consciéncia desse conhecimento.
Pelo relato abaixo, podemos constatar que os alunos, independente do quanto conheciam sobre o

género anuncio de emprego, puderam detectar facilmente a estrutura textual desse género:



CAPITULO 3: DISCUSSAO DOS RESULTADOS 53/125

= “... os alunos nunca tinham anteriormente estado em contato com um antincio de emprego,
mas puderam identificar e discutir algumas caracteristicas proprias e fundamentais dos antincios de
emprego, tais como, o nome do cargo oferecido em destaque, uma breve descri¢cdo das habilidades
requeridas, os meios oferecidos para se candidatar a uma vaga.” (P)

A mesma constatagdo se deu em relacdo ao gé€nero textual curriculum vitae, como

podemos constatar abaixo:

. “... discutimos as caracteristicas e os enfoques dados por cada tipo de curriculum...os alunos
puderam compreender, ainda que com algumas dificuldades, as peculiaridades de cada modelo e a
aplicabilidade de acordo com o perfil profissional de cada candidato.” (P)

Os alunos demonstraram ter aprendido a reconhecer a estrutura dos géneros em portugués

e inglés. Podemos constatar essa aprendizagem por meio dos relatos a seguir:

. “... além de aprender a ler um aniincio de emprego, vi como era composto.” (A2)
. “Aprendi a observar a estrutura de um aniincio de emprego, seja ele qual for, a lingua nédo
muda.” (AS)

A mesma aprendizagem pdde ser observada em relagdo ao curriculum:

| " : “Aprendi como é um curriculo...aprendi a fazer um modelo em inglés.” (A6)

Os alunos relataram as transformagdes ocorridas na sua aprendizagem ao relatar o

conhecimento dos contetidos dos antincios de emprego e curriculum vitae, como segue:

. “Aprendi como é um curriculo...o que colocar (dicas).” (A2)
“Aprendi bastante com esses anincios, pois neles continha informagaes, tais como: entrevista

de emprego na qual eu jd fiz uma entrevista.” (AS8)

3.3.3 A aprendizagem dos itens lexicais.
A andlise dos dados abaixo revelou que o fato de os alunos desconhecerem a LE gerou

problemas na compreensdo das informagdes contidas nos géneros em estudo. A falta de
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compreensdo sobre o assunto tratado nos textos escritos em LE parece ter sido o fator que
ocasionou dificuldades para a compreensdo e execucdo de algumas atividades, bem como

desmotivagdo e sensagao de impoténcia na execugdo de determinada tarefa.

. “0 material trabalhado hoje foi mais dificil” (A2)

" “ Foi um pouquinho dificil pois a seguinte noticia em inglés e algumas palavras ndo era
conhecida, apesar de ndo precisar.” (A13)’

. “ Com base as aulas de inglés ndo tem nenhum assunto que eu gostei.” (A16)

. “...eu ndo ter entendido, que eu ndo sei ler em inglés definitivamente.” (Al7)

Diante dessas dificuldades em trabalhar com o material em LE, no decorrer do
desenvolvimento da unidade didética, mais precisamente apds o desenvolvimento da Unit IT —
parts of a “Antncio de emprego”, no qual os alunos tiveram o primeiro contato com um anuincio
de emprego em inglés, a professora-pesquisadora adequou o material trabalhado, a fim de trazer
subsidios que pudessem facilitar a aprendizagem desses alunos. Essa preocupag¢do em adequar a

unidade didédtica pdde ser constatada por meio do relato docente abaixo:

. “Em razdo das dificuldades que eles apresentaram, decidi, como uma forma de tornar a aula
mais prazerosa e menos cansativa, trabalhar na proxima aula o vocabuldrio em inglés através de um
caca palavras. Essa foi uma maneira que julguei ser favordvel a aprendizagem inconsciente.” (P)

Como as ddvidas persistiam, durante outros momentos da aplicacdo da unidade didaética, o

material foi sendo adequado, conforme relato abaixo:

" “Em funcdo das dificuldades com vocabuldrio, decidi para a proxima aula trazer mais alguns
exercicios, a fim de explorar melhor o vocabuldrio em LE e amadurecer o conceito de habilidades e
adjetivos.” (P)

Durante o desenvolvimento da unidade didética, Unit IV — Working with “Adjectives and
Abilities” and verbal tense, quando os alunos estudavam a capacidade lingiiistico discursiva

(LOUSADA, 2007) do anuincio de emprego e do curriculum vitae, pude perceber que a LE ainda

" Transcricdo mantida no original.
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continuou sendo um obstdculo para esses alunos, tanto na compreensdo escrita quanto na

produgdo escrita, como comprovam os exemplos abaixo:

. “Ndo posso negar que as dificuldades com vocabuldrios foram grandes. Os alunos, em geral,
ndo conseguiam encontrar a melhor palavra em inglés para descrever o que queriam, mas quanto a
estrutura gramatical e disposicdo dos conteiidos de cada curriculum ndo havia muita diivida. Eles
conseguiram entender bem a finalidade de um antincio de emprego, os meios para se candidatar a uma
vaga e como melhor preparar o seu curriculum, a fim de obter éxito no preenchimento de uma futura
vaga no mercado de trabalho.” (P)

. “Apesar das dificuldades, principalmente por falta de embasamento [...Jos alunos
apresentaram bons trabalhos...” (P)

Ainda durante o desenvolvimento da Unit IV da unidade didatica, a professora-
pesquisadora registrou no didrio reflexivo docente que os alunos tiveram muitas dificuldades em
relacdo ao vocabuldrio em LE, mas que o uso de conhecimentos prévios e as atividades que

utilizavam comparacdes entre LE e LM contribuiram efetivamente para a aprendizagem:

= “Como a aula utilizou recursos em LE, os alunos demonstraram um pouco mais de
dificuldade, o que jd era esperado por mim [...] Os alunos tiveram bastante dificuldade porque
queriam traduzir todas as palavras do antincio em inglés.” (P)

] “Os alunos tiveram que usar os conhecimentos prévios e trabalhar com as palavras cognatas
para auxilisar nessa atividade [...] as palavras cognatas polite, serious foram facilmente
identificadas.” (P)

. “Quando eles tinham diividas de vocabuldrio, eu mostrava alguém da sala que possuia aquela
caracteristica e rapidinho eles matavam o significado...” (P)

De acordo com Vygotsky (1934/2005), o conhecimento € construido nas interagcdes
sociais que ocorrem nas atividades das quais o individuo participa, sendo a linguagem o
instrumento mediador desse processo. Com o desenrolar das atividades, alguns alunos destacaram
a aprendizagem de vocabuldrios como um dos itens aprendidos ao longo do desenvolvimento da

unidade didatica.

. “Aprendi mais vocabuldrio pois a matéria era de fdcil entendimento” (Al)

. “...ajudou nas tradugées das profissoes que mais tarde vamos usar a traducdo” (A4)

] “Algumas palavras novas” (A13)
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No decorrer das atividades da unidade didética os alunos foram percebendo que eram
capazes de realizar a producdo escrita. Tal constatacio pdde ser evidenciada através dos

transcritos abaixo:

= “Aprendi como fazer e se comportar em uma entrevista, e como fazer um curriculo com as
palavras corretas.” (A4)

. “Profissoes, como montar um curriculum ¢é de muita importdncia, auxilia na vida
profissional... o principal foi a estrutura do curriculum” (AS5)

. “ Hoje eu aprendi como é um curriculo. Também aprendi a fazer um curriculo em inglés.”
(A6)

As atividades parecem ter contribuido para que os alunos se tornassem mais confiantes, ja
que se apropriaram do contexto de producdo e das caracteristicas textuais dos géneros em

questao.

3.4 A producio dos alunos.
Nesta secdo, apresentamos a discussdo dos resultados obtidos sobre o que os alunos

aprenderam no que diz respeito a elaboracdo do género curriculum vitae, dividindo-a em trés
partes: (1) capacidade de acdo; (2) capacidade discursiva; e (3) capacidade lingiiistico-discursiva.

Considerando os objetivos definidos por Dolz et al (2004), no qual o ensino de producdo
de textos de g€neros textuais de vdrios contextos de producdo deve ser efetuado por meio de
atividades ou exercicios variados, a fim de que os alunos apropriem-se das no¢des técnicas e dos
instrumentos necessdrios ao desenvolvimento de suas capacidades de expressao oral e escrita em
situagdes de comunicacgdes diversas; e considerando Ramos (2004), que defende que um dos
objetivos da proposta da leitura e producdo de gé€neros textuais € proporcionar meios que
auxiliem na criacdo de condi¢des para que o aluno entenda o texto além da construcao lingiiistica,

social e significativa, mas desenvolva as habilidades de compreensdo critica do uso dos géneros
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no mundo em que vive, é possivel observar que os alunos tornaram-se pessoas conscientes da

necessidade de estarem preparados para assumir o mercado de trabalho.

“«

. como montar um curriculum é de muita importdncia, auxilia na vida profissional...o
principal foi a estrutura do curriculum... um profissional que deseja evoluir tem sempre que
aprender a fazer seu marketing pessoal, seja ele no comportamento, apresentacdo ou listando
seu perfil em um curriculum.”( A5)

. “Aprendi a como preparar um curriculum...pois futuramente precisarei disso. Eu gostei de
aprender um pouco mais sobre o meio de trabalho.” (A8)

Quanto as producdes textuais dos alunos, os curricula vitae preparados pelos discentes
foram analisados com base nos pressupostos tedricos de Dolz e Schneuwly (2004), que afirma
que essas capacidades dizem respeito as caracteristicas do contexto e do referente (capacidade de
acdo); aos modelos discursivos ou a organizacao textual (capacidade discursiva); e as operagdes
psicolingiiisticas e as unidades lingiiisticas (capacidade lingiiistico-discursiva). A seguir um

quadro resumo com os aspectos considerados na andlise das producdes discentes.

Capacidade de acdo Conforme Bronckart (1999, p. 94) “... a producdo de todo texto
inscreve-se no quadro das atividades de uma formacdo social e, mais
precisamente, no quadro de uma forma de intera¢cdo comunicativa que
implica o0 mundo social...”.

Capacidade discursiva | Foram considerados o tipo de discurso e as seqiiéncias predominantes
no curriculum vitae: a seqiiéncia descritiva.

Capacidade Quanto aos aspectos lingiiisticos-discursivos destacam-se a coesdao
lingiifstico-discursiva | verbal com o uso de verbos no passado simples, as vozes existentes no
género textual em questdo e a predominincia lexical encontrados nos
curricula.

Quadro 10: Resumo dos aspectos considerados na andlise das produgdes discentes

3.4.1 Capacidade de acao.
O quadro a seguir apresenta um resumo dos resultados encontrados na produg¢do final

discente, no que diz respeito a capacidade de acao.
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Enunciador O aluno que assume o papel de quem procura um
emprego.

Publico Alvo Empresas da cidade e de cidades vizinhas.

Recursos utilizados para a publicacdo Computador, impressora e editor de texto “word”.

Local utilizado para a publicag¢do PAT(Posto de Atendimento ao Trabalhador), balciao
de emprego, empresas.

Quadro 11: Resumo da capacidade de agdo

Os resultados da presente pesquisa revelam que os alunos se apropriaram da LE
considerando a sua funcdo social, pois eles levaram em consideracdo o publico alvo da sua
produgdo, posicionando-se como candidatos ao preenchimento de futuras vagas. Assim,
tornaram-se candidatos (posi¢ao social do emissor) que se inscreveram para o preenchimento de
uma vaga no mercado de trabalho (posi¢do social do receptor) com o objetivo de participar

ativamente desse mercado de trabalho.

3.4.2 Capacidade discursiva.
Quanto a capacidade discursiva, os alunos aprenderam que os curricula vitae sdo

constituidos apenas de linguagem verbal e como eles s@o organizados, tais como, as partes que os
compdem e que tipo de recurso esse género faz uso.

3.4.2.1 Partes Composionais do curriculum vitae.

Ao observar as produgdes discentes, podemos percebe que os alunos aprenderam que todo
curriculum vitae possui um cabecalho contendo as informacdes pessoais, tais como, nome,
endereco, e-mail e telefone para contato, em posi¢ao de destaque. Os alunos tomaram consciéncia
da importancia desse tipo de informagdo e de que essa informacdo deve estar legivel e em local

facil de se detectar.
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Abaixo alguns exemplos retirados das produgdes discentes:

PRODUCAO 3

PRODUCAO 4

PRODUCAO 13

FULANO DE TAL
Fulano_tal_morena@hotmail.com
Single — 17 years old

Phone: 12 xxxx.3230

Mobile: 12 xxxx.7702

FULANO DE TAL
Fulano_tal@uol.com.br
Single — 17 years old
Phone: 12 xxxx.6375
Mobile: 12 xxxx.8608

FULANO DE TAL
Fulano_cris@uol.com.br
Single — 18 years old
Mobile: 12 xxxx.5735

OBS: exemplos sem os dados pessoas dos participantes da pesquisa

Assim como proposto por Cowan (1983), os alunos consideraram que devido a sua pouca
ou nenhuma experiéncia profissional, o melhor modelo de curriculum vitae para eles, seria o que
destaca as habilidades do candidato, ja que esse tipo coloca como segundo plano a experiéncia

profissional e destaca as habilidades do candidato, daquilo que ele € capaz ou julga ser capaz de

fazer.

Podemos constatar por meio da produgdo discente a seguir, o resultado da aprendizagem

acima mencionada.
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FULANO DE TAL
Fulano_cris@uol.com.br

Single — 18 years old

Mobile: 12 xxxx.5735

Address: Rua Vicente Felippe, 120
XXXXXXXXXX — SP

OBJETIVE

Clerk

Good communication skills.

Ablity to work in team

Strong personality.

Experience in big companies as Mc Donalds.

AN N NN

Graduation

E.E XXXX.XXXXX.
Ensino Médio — concluded
Year: 2005/2006

Courses and Extra courses

Infotec 18/08/2003 — 02/06/2004
Typewriting

Profissional experience

Company: Mc Donalds
Duty: Clerk

OBS: exemplo sem os dados pessoas do participante da pesquisa

Como podemos observar abaixo, nas producdes discentes, o curriculum vitae, busca

vender a imagem positiva do candidato, destacando os aspectos positivos e as habilidades do

candidato.
PRODUCAO 3 - Abiltity to work in team.
- Strong personality.
- Available to work at weekend.
PRODUCAO 15 - Good communication skills.
- Large experience with Office (Word, excel, power point).
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3.4.2 Capacidade lingiiistico-discursiva.
Quanto aos aspectos lingiiisticos-discursivos destacaram-se a coesao verbal com o uso de

verbos no passado simples e a coesdo nominal com predominancia do pronome pessoal (primeira
pessoa) implicito, as vozes existentes no género textual em questdo e a predominancia lexical
encontrados nos curricula.

Coesdo verbal: predomindncia de verbos no passado simples com o objetivo de

comprovar a experiéncia profissional do candidato através de agdes ja executadas pelo

profissional.

PRODUCAO 4 - Visited homes.
- Worked in team.

PRODUCAO 13 - Organized events.
- Prepared documents (word).
- Worked as assistant

a) Coesdao nominal: predominiancia do pronome pessoal (primeira pessoa)
implicito.
PRODUCAO 2 - Composed letters from dictation notes (I composed letters) *

Created a control of sales (I managed sales) *

PRODUCAO 15 Responsible for sales (I was responsible for sales)*

Operated copy machine (1 operated copy machine) *

* interpreta¢do minha

b) Vozes: foi possivel constatar as vozes implicitas do candidato a vaga

PRODUCAO 3 - Auvailable to work at night.
- Able to work in big groups.
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PRODUCAO 15 - Responsible for sales.
- Have a good communication skill

C) Em relacdo as caracteristicas gramaticais, ha predominancia de adjetivos e

modais indicadores de habilidades.

PRODUCAO 3 - Can type very well.
- Can organize files.
PRODUCAO 15 - Good communication skills.
- Large experience with Office (Word, excell, power point).

A seguir, tecemos as consideracoes finais acerca deste trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho propds investigar como uma proposta de leitura do género antdncio de
emprego, € leitura e producdo do género curriculum vitae pode contribuir para a aprendizagem de
inglés de alunos de uma 3°. Série do Ensino Médio de uma Escola Estadual do Vale do Paraiba.
Um dos objetivos deste trabalho foi a verificacdo das percep¢des dos alunos em relagdo a sua
propria aprendizagem da lingua inglesa por meio de uma unidade didatica com base em géneros
textuais, e assim foi feito.

A aplicacdo de propostas de ensino e aprendizagem com base em géneros textuais na sala
de aula de LE visou desenvolver um trabalho que, partindo das necessidades dos alunos,
propiciou a realizagdo de atividades socialmente relevantes, nas quais conhecimentos
lingiifsticos, genéricos e sociais sdo construidos (RAMOS, 2004), considerando a funcao social
da lingua e seu propdsito comunicativo.

A partir dessas colocacdes preparamos uma unidade didatica que foi sendo adequada ao
longo das atividades propostas em sala de aula.

Em sendo, entdo, esta experiéncia algo novo para os alunos, colocamos as seguintes
perguntas de pesquisa:

1. Durante o desenvolvimento da unidade didatica que percepcdes esses alunos tém

sobre sua aprendizagem?

2. Que transformacOes na aprendizagem podem ser observadas ao longo do

desenvolvimento da unidade didatica?
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A andlise dos dados permitiu verificar que a proposta de leitura do gé€nero antncio de
emprego e a proposta de leitura e produc¢ao do género curriculum vitae, contribuiram para que os
alunos reconhecessem os géneros como um evento comunicativo, levando-as a refletir sobre a
real utilizacdo desses textos diante da sua propria realidade. Esse trabalho possibilitou, ainda, a
troca de conhecimentos entre os alunos e promoveu discussdes e partilha de experiréncias, nunca
antes vivenciadas por esses alunos.

Esta pesquisa mostrou que a proposta de leitura e producao a partir dos géneros estudados
foram importantes e eficazes na aquisi¢do da LE. Os alunos relataram, apds a realizacdao das
atividades da unidade didética, serem capazes de reconhecer a funca@o social dos géneros anincio
de emprego e curriculum vitae, bem como passaram a reconhecer sua estrutura textual e
compreenderam algunas caracteristicas préprias dos géneros em estudo. Esse trabalho
proporcionou aos alunos a aprendizagem de algo relevante para suas vidas.

Este trabalho contribuiu muito para a reflexdo desta professora-pesquisadora. A
professora-pesquisadora pdde constatar que as atividades baseadas em g€neros textuais
contribuiram efetivamente para o envolvimento dos alunos no processo de ensino-aprendizagem.
Essa aprendizagem passou a fazer sentido para os alunos e a participacao desses alunos nas aulas
de LE passou a acontecer de forma espontanea e comprometida.

Diante do exposto, podemos enfatizar que acreditamos no ensino de LE com base nos
géneros textuais anuncio de empregos e curricula vitae contribuiram para que a professora-
pesquisadora tornasse as aulas de LE mais interessantes, e para que os alunos comegassem a
valorizar sua propria aprendizagem, tomassem consciéncia de que sdo capazes de aprender e a
partir dessa conscientizacdo se tornassem capazes de produzir um produto final de grande

utilidade para suas vidas em sociedade.
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Esse trabalho foi baseado em uma construcao conjunta, com a participacao do professor,
alunos e dos proprios colegas, fato que muito contribuiu para o éxito dessa pesquisa

(VYGOTSKY, 1934/ 2005) .
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ANEXO A

Seqiiéncia didatica elaborada com base nos géneros textuais Anincio de
Emprego e Curriculum Vitae
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UNIT I - WORKING WITH “ANUNCIO DE EMPREGO”
Conscientizar os alunos
sobre o que leva uma
1 pessoa a procurar um Mundo Em grupo Portugués
emprego e 0s meios
para procura-lo
1%, aula
Identificar as
2 caracterfsticas de um Mundo e textual Em grupo Portugués
anuncio de emprego
Atividade 1
Nome: n’:
Data: / /

- Discuta com os seus colegas as seguintes reflexoes:

1. Vocé ja procurou emprego? De que forma?

2. Voceé conhece alguém que ja procurou emprego? Como essa pessoa fez?

3. Quando se procura um emprego, o que as pessoas geralmente fazem?

) léem jornal
) 1éem revistas

~N\ N A

) outros :

) conversam com colegas e amigos
) escutam o radio e a televisdo
) pesquisam vagas na internet
) preparam um resumo com suas qualifica¢des (curriculum)
) procuram por uma agéncia de empregos

4. Vocé conhece um antncio de emprego? Como ele é?

5. Vocé ja participou de alguma selecdo para preenchimento de uma vaga? Conte suas

impressdes a respeito

6. Como vocés acreditam que o selecionador pode conhecer um pouco das suas qualificagdes?

7. Na sua opinido, quais sdo as profissdes do passado? E do momento? E do futuro?

8. O que vocé gostaria de exercer profissionalmente?
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Atividade 2

- Os grupos analisardo um andncio de emprego em lingua portuguesa, e registrardo na folha
abaixo:

Nome: n°:

Data: / /

' ADVOGADO(A)

a

Empresa de engenharia e de bens de capital fabricados
sob encomenda, esta buscando profissional altamente
qualificado, com experiéncia minima de 3 anos de atuagéo
no dept® juridico de empresa de médio e grande porte e
sdlidos conhecimentos nas areas de contratagéo em geral,
tributaria (ICMS, IPI e 1SS) e societaria.

E N F i L C.V com pretensdo salarial para:
rh @ enfil.com.br

- A partir dos antincios de emprego que vocé tem em maos, responda:

1. Para que serve um antncio de emprego? Onde encontramos esse tipo de anincio?

2. Sobre o que o antincio relata? Por que esse antincio foi escrito? Qual o(s) objetivo(s)?

3. Voce acredita que os antncios de emprego sdo lidos com freqii€ncia? Por que?

4. Vocé ja procurou emprego através de antincio?

5. O que voce acredita que seja indispensdvel conter num antincio
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UNIT II - PARTS OF A “ANUNCIO DE EMPREGO”

Localizar as partes que
2 aul compdem um antincio Mundo, textual e .
: ° de emprego sistémico Em grupo | Portugués
Atividade 3

— Os grupos receberdo dois anuncios de emprego escritos em Portugués e Inglés. De posse desses
anuncios os alunos deverdo escolher, dentre as alternativas apresentadas, as que melhor
descrevem as caracteristicas especificas de um anuincio de emprego.

Nome: n°:

Data: / /

Multinacional de grande porte, com forte representatividade no segmento quimico,
busca profissionais empreendedores e altamente qualificados para as posicoes de:

Sales Nianager g

» Formagdo superior em Quimica, Engenharia Quimica = Ingiés fluente
ou Mecanica. « Forte habilidade investigativa, dinamismo e

« \Vivéncia minima de 10 anos na drea facilidade de relacionamento interpessoal.
técnico-comercial, com expressiva experiéncia « Disponibilidade para periodo de treinamento de
na abertura de novos mercados e identificagao aproximadamente 2 anos nos Estados Unidos,
de oportunidades. ja com foco no mercado brasileiro, para

= Experiéncia na producgdo de masterbaiches/compostos posteriormente assumir a posigdo no Brasil.
plisticos e em mdaquinas para transformacéo de Cad. SM/07

plasticos, particularmente extrusoras.:

Account NMianager Jr.

= Formagdo superior em Quimica ou = Sélido conhecimento em comercializagao de
Engenharia Quimica. produtos quimicos, preferencialmente na drea

e Vivéncia minima de 02 anos na drea de lubrificantes.
técnico-comercial atuando em promogao, = |nglés fluente
negogciagdo e venda de produtos quimicos. « Facilidade no uso de informatica, em relacionamentos

interpessoais e dinamismo. Cod. AMJ/07

GARANTIA DE SIGILO ABSOLUTO
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1.Um antincio de emprego possui algumas caracteristicas especificas. Observe os antncios e
assinale as opcdes que os constituem.

(

e N e N e N N N N W N

) titulo

) data da publicacao

) telefone para contato
) autor

) endereco para contato
) valores financeiros

) fotografias

) logotipos

) desenhos

) nome da empresa selecionadora
) sub-titulo

) tabelas

a) Sobre o que sao esses antincios? Para quem sdo esses antincios?

b) Eles trazem adjetivos ou habilidades necessarias para preencher a vaga? Se sim, qual a

finalidade desses adjetivos ou habilidades?

PS: Nesse momento explicar sobre a possibilidade de cadastrar-se em Balcdo de emprego,
PAT, agéncias de emprego,
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Comparar andncios em
portugués e inglés e A
3% aula 4 perceber se os textos Mundo,Atextual € Em grupo Por.tUQlileS ©
possuem a mesma sistemico inglés
estrutura
Atividade 4
Nome: n’:
Data: / /

— Observe os antncios, em portugués e em inglés, e comente,

Empresa mundialmente reconhecida por seu
design diferenciado e produtos de alta qualidade,
esta selecionando para suas lojas de Sao Paulo,
Curitiba e Campinas.

Vendedores(as)

Com curso superior. Desejdvel experiéncia anterior em
area comercial e bons conhecimentos do idioma ingles.

VENHA PARTICIPAR DE NOSSA EQUIPE!

H.A\tern

Envie seu curriculo acompanhado de carta manuscrita para Caixa Postal 61020-8,
CEP: 05001-970 - Sao Paulo/SP - A/C Selecao de Pessoal, mencionando
a cidade de seu interesse.




ANEXOS

76/125

f www.estadao.com.br/

. We are loo
if you are looking for a new = ;
career opportunity, working
under dynamic and challenging
market needs, international
networking and knowledge
sharing, all this within a multi-
cultural environment, you are
looking for Behr! i
Behr is one of the leading
automotive supplier for engine
cooling and HVAC systems for
both truck and passenger car
markets. With a Headquarter
in Stuttgart - Germany and
global footprint, Behr focus on
the Customer needs, offering
them superior technology at
reasonable costs and high

quality. !
18 le divided in Gl e . L

ﬂgﬁ tht?,gt ;‘0"33‘;3"2’;“(?";2 VAt least 2 years experience in the automotive mar

production locations all over the vSelf-motivatad and positive attitude. .

world are today the basis for ¥Good planning skills.

future success, the same one v Ability to work in teams.

achieved over the last 100 ¥ Cost mindset. _ :

years. vMethodological problem solving skills.

v Technical drawings (GD&T).
v CATIA / UG desirable.
v Fluent english, german desirable.

You can also become part of
this successful history in case
you have the following profile:

1. Eles possuem algo em comum? Caso afirmativo, explique.

2. Quais itens sdo indispensdveis nos anuncios, independente do idioma utilizado?

3. Voceé conseguiria reconhecer um andncio apenas observando a sua estrutura?

4. Que recursos sao utilizados nos antincios?
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ANEXOS

UNIT I1I - EMPLOYMENT

Portugués e

inglés

Em grupo

Textual e mundo

Identificar em caca

palavras algumas
profissdes em
portugués e em inglés.

4% aula

Atividade 5

[=}

Nome:

/

Data:

— Procure no caga-palavras abaixo, algumas profissdes, em portugués, importantes no atual

mercado de trabalho.
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— Faca o mesmo com as profissdes, em inglés. Observe que ao final estdo relacionadas todas as

profissdes em portugués e sua respectiva traducio em inglés.
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Aviador (Aviator)
Pintor (Painter)

Militar (Militar)

Executivo (Executive)

Piloto (Pilot)

Professor (Teacher)
Dentista (Dentist)
Médico (Doctor)

Assistente (Assistant)
Secretdria (Secretary)

Diretor (Director)

Vendedor (Seller)

Cozinheiro (Cooker)

Engenheiro (Engineer)

Pesquisador (Researcher)
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Ser capaz de associar as
fungdes e suas

Portugués e

5% aula 6 atribuicdes Textual e mundo Em grupo inglés
Atividade 6

Nome: n°:

Data: / /

— Complete a tabela: emprego x atribui¢do x local de trabalho

Duties

Looks after your teeth

Files documents, makes appointments, answers the telephone

Designs buildings

Checks financial results

Helps people to learn

Serves in restaurants

Writes newspaper reports

Writes contracts, advises companies on the law

Sells products

Looks after your health

Place of work

Clinic

Office, company

School

Restaurant

Store

Hospital

Job Duties

Place of work

Architect

Teacher

Dentist

Doctor

Accountant

Secretary

Salesman

Waiter

Lawyer
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UNIT IV - WORKING WITH “ADJECTIVES AND ABILITIES” AND VERBAL TENSE

Reconhecer nos
anuncios adjetivos e
6" aula 7 habilidades que

descrevam as
qualificag¢des para
preencher ao cargo
oferecido

Portugués e

Textual e sistémico Em grupo A
Inglés

if you are looking for a new
career opportunity, working
under dynamic and challenging
market needs, international
networking and knowledge
sharing, all this within a multi-
cultural environment, you are
looking for Behr!

Behr is one of the leading
automotive supplier for engine
cooling and HVAC systems for
both truck and passenger car
markets. With a Headquarter
in Stuttgart — Germany and
global footprint, Behr focus on
the Customer needs, offering
them superior technology at
reasonable costs and high
quality.

More than 18k people divided in
more that 30 R&D and 45
production locations all over the ol }
world are today the basis for ¥Good planning skills.

future success, the same one + Ability to work in teams.

achieved over the last 100 ¥ Cost mindset. _ :
years. ¥ Methodalogical problem solving skills.
You can also become part of ¥ Technical drawings (GD&T).

this successful history in case “’;CATM ! UG desirable. :

you have the following profile: Fluent english, german desirable.

T

VAt least 2 years experience in |
vSelf-motivated and positive attitude.

a) Definition:

e Adjectives: are words that describe or modify another person or thing in the sentence. They
nearly always appear immediately before the noun or noun phrase that they modify. It will tell
you more about a person or thing or state.

Ex.:  Automotive market.
Positive attitude.
Senior Product Engineer.



ANEXOS

81/125

e Ability: Describes what you can do or what you are able to do. We also use it to talk about

things which we know that is possible. It means that something is sometimes true.

Ex.:  You can also become part of this successful
Ability to work in team = You can work in team

POSITIVE

I can work in team

He can work in team

You can work in team

She can work in team
We can work in team
You can work in team
They can work in team

e Verbal:

CANNOT = CAN'T .

and NEGATIVE

Ican NOT work in team
You can NOT work in team
He can NOT work in team
She can NOT work in team
We can NOT work in team
You can NOT work in team
They can NOT work in team

Present Continuous: To talk about things those had started and have continued since the

moment of speaking or reading.
Ex: If you are looking for a new career...:

Forms:
POSITIVE

I am looking for
You are looking for
He is looking for
She is looking for
We are looking for
You are looking for
They are looking for

and NEGATIVE

I'am NOT looking for
You are NOT looking for
He is NOT looking for
She is NOT looking for
We are NOT looking for
You are NOT looking for
They are NOT looking for

Simple Present: To talk about things happening now.
Ex: You can also become part of this successful ...
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Atividade 7

Nome: n°:

Data: / /

— Identifique o significado dos adjetivos ligando as palavras a sua breve descri¢ao

(1) asseado (3) ndo fala muito na frente de outras pessoas

(2) educado (6) sempre cumpre uma promessa

(3) timido (7) pensa bastante sobre as coisas, ndo gosta de falar muito
(4) esperto (10) perde a paciéncia facil

(5) esquecido (4) muito inteligente

(6) confiavel (9) fala bastante

(7) sério (5) néo se lembra das coisas

(8) social (1) boa aparéncia, sempre limpo

(9) conversavel (2) tem boas maneiras

(10) mal-humorado  (8) gosta de manter relacionamento com outras pessoas

— Complete as frases com as palavras em inglés, conforme indicado em cada frase. Considere
cada “traco” na frase esta disponivel para encaixar uma letra.

BAD
TEMPERATED

a) Uma pessoa que perde a paciéncia facil é:(bad temperated)

b) Uma pessoa que gosta de manter relacionamento com outras pessoas é: (sociabl e)
¢) Uma pessoa que sempre cumpre uma promessa é: (reliable)

d) Uma pessoa que tem boas maneiras é:(polite)

e) Uma pessoa que fala bastante é: (talkative)

f) Uma pessoa que tem boa aparéncia, sempre limpo é: (neat)

g) Uma pessoa que pensa bastante sobre as coisas, ndo gosta de falar muito é: (serious)
g) Uma pessoa que nao fala muito na frente de outras pessoas é: (shy)

h) Uma pessoa muito inteligente é: (smart)

1) Uma pessoa que ndo se lembra das coisas €: (forgetful)

SOCIABLE
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Descrever a si mesmo
diante de alguns
adjetivos e

8 identificando as

7°. aula habilidades. Textual e sistémico Em grupo Inglés

Reconhecer

informacgdes

fundamentais em um
anuncio.

Atividade 8
Nome: n°:
Data: / /

- Link qualidades (qualities) e habilidades (skills) abaixo:

a) motivated () naturally very good at what they do

b) talented () people who work well with other people
c) proactive, self-starters, self-motivated () good with computers

d) computer literate () good with numbers

€) numerate () very interested in doing well at their job

- Abaixo segue uma lista de 10 qualidades/habilidades que os empregadores procuram num
candidate a uma vaga, de acordo com a National Organization of Colleges and Employers
(NACE) Annual Job Outlook Survey, que aconteceu no comego de 2003. Coloque-as em ordem,
considerando que as primeiras sdo as qualidades mais importantes, na opinido do grupo, quando
da selec@o de um funciondrio.

) flexibility/adaptability

) strong work ethics

) honest/integrity

) organization skills

) teamwork skills

) motivation/initiative

) communication skills (verbal and written)
) analytical skills

) interpersonal skills

) computer skills

o N N N N N N N N W

- Link as colunas de acordo com as defini¢des de emprego/trabalho.

a) a full-time job () fixed period

b) a part-time job () normal working week

¢) a permanent job () no fixed period

d) a temporary job () less time than a normal working week
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Descrever a si mesmo
diante de alguns
adjetivos e

identificando as Portugués e

8 aula 9 Textual e sistémico Em grupo

habilidades. Inglés

Reconhecer

informacdes

fundamentais em um
antuncio.

Atividade 9
Nome: n°:
Data: / /
— Conhecendo voceé e seu colega
1) How about you?
a) Are you ponctual? ( )yes ( )no
b) Are you sociable? ( )yes ( )no
c) Are you reliable? ( )yes ( )no
d) Are you talkative? ( )yes ( )no
e) Are you shy? ( )yes ( )no
f) Are you serious? ( )yes ( )no
g) Are you smart? ( )yes ( )no
h) Do you forget people’s names? ( )yes ( )no
i) Dou you like to keep contact with another people? ( )yes ( )no
J) Are you able to convince someone? ( )yes ( )no
k) Do you have a good communication system? ( )yes ( )no

2) Observe os anuncios abaixo e assinale todas as palavras que vocé julga ser uma qualidade
(adjective) ou uma habilidade (ability)



ANEXOS

85/125

American School in $a0 Paulo is
Interviewing Librarians, Music,
Elementary, Early Childhood,
High School (Ensino Médio)
Physics, Social Studies, Math and
French Teachers. Certification
and Native English Fluency
Mandatory.

Send Curriculum to:

 Multin

al, lider nos segmentos de e rie, p
" em mais de 70 paises, esta selecio :
' - atuar como:

~ Engenheiro de

- Planejamento

 Habilidades e conhecimentos necessérios:

» Conhecimento dos softwares de planejamento
de projetos, tais como: MS Projet 2003, Super
project, Sure Track e Primaverainterprise5.0.

+ Conhecimento do pacote office.

+Inglés intermedidrio - avangaco.

« Experiéncie anteriorna execugo direta de
obras, paradas e servigos de engenharia.

+ Deselavel conhecimento em precipitadores.

+ Formagéo técnica (descjavel engenharia).

+Ter disponibilidade para viagens.

Responsabilidades:
« Dar apoio a geréncia da obranatomadade decisdes.
« Desenvolver s implantarferramentas de planejamento: EAP/ §
CronogramainstugramalGuivasdeav‘angquontro_té,Fisicui':
Programagio/ RelatdriosiControle decustos. |
« Apontar possiveis desvios emtermpo hébil para aplicagdode § -
agdes corretivas. -Definir método de programagéo e controle
dos servicos ( folha de tarefas, ista de servigos, etc.). Sy
*Elaboraraestratégiadaobra, oplanode. -
mobilizagio e atualizare distribuiro
cronograma do Projeto. ;

Cadastrar-se , sob o cédigo: ENGPLA2257,
no site: www.localdetrabalho.com.br
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Reconhecer verbos
comuns e/ou
fundamentais em um
anuncio. Trabalhando

9°. aula 10 Textual e sistémico Em grupo Inglés
com alguns verbos que
indicam contratacdo e
que indicam
habilidades
Atividade 10
Nome: n’:
Data: / /

- Reconhecimento informagdes contidas em um andncio de emprego

1. Verbs used when you are looking for a job: to seek; to send; to look for; to contact; to
research; to find a job; to apply for a job; to get in touch; to submit; to have an interview; to select;
to need.

2- Verbs used to show your tasks and responsibilities of your position at work: to be
available; to be able to; to travel; to join; to test; to developed; to select; to coordinate; to schedule;
to manage; to type; to follow up; to provide; to answer the phone; to assist; to analyze; to call; to
organize; to file; to negotiate.

Read the employment ads and complete the chart.

Ad 1 Ad 2

Executive Secretary Marketing/Sales Manager
Large asset management firm is Miracles Wholesales needs hands on
selecting an Executive Secretary marketing/sales manager capable of creating
Assistant to work in NYC. The effective marketing/sales strategy & then
professional responsibilities include executing them. Successful candidate will
scheduling travel arrangements, have 5+ years experience in food industry.
coordinating meetings and typing letters. Competitive salary plus benefits. Fax résume
Applications must have 3+ years including salary history to: Christopher
experience supporting high-level Hams, 914.568.987.
executives. Please send your résume to
PO box 4213, zip code 03112, White
Palms, NY
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Ads

Job advertised

Qualifications

Responsabilities

How to get in
touch
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UNIT V - WORKING WITH “CURRICULUM”

Levantamento de
10% aula 11 informagdes Textual e sistémico Eén dgrulgo Portugués
indispensdveis num up
curriculum vitae
Atividade 11
Nome: n°:

Data: / /

- Discuta com os seus colegas as seguintes reflexoes:

1. Como vocé pode inscrever-se na selecao de uma vaga contida no antncio de emprego?

2. Vocé conhece alguém que ja se candidatou a uma vaga de emprego anunciada? Como essa
pessoa fez?

3. Voce sabe o que significa a palavra “entrevista”? Comente.

PS: Durante a discussdo, em portugués, destas questoes, a professora deve enfatizar as
diferencas existentes entre as entrevistas formais e informais.
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- Faca uma entrevista com seu colega buscando respostas para o correto preenchimento do
“application form” abaixo. Depois preencha este ‘“application form”, de acordo com as
informacdes obtidas através da sua entrevista.

DADOS PESSOAIS:

Nome e sobrenome:
Data de nascimento: / / Idade:
Estado civil: Numero de filhos:

REFERENCIAS PESSOAIS
Endereco:
Cep: Cidade: Estado:
e-mail:

Telefone residencial: ( ) Celular: ( )

EDUCACAO
Nome da Faculdade:
Curso: Ano de inicio: Ano de término:

Nome de outras escolas:
Ano de inicio: Ano de término:

Nome de outras escolas:

Ano de inicio: Ano de término:
OUTROS CURSOS
Idiomas: ( ) inglés () espanhol () outros

Informatica: ( ) Windows ( ) Office:

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Empresa:
Cargo: Tempo de servigo:
Empresa:
Cargo: Tempo de servigo:

RESUMO DAS HABILIDADES
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UNIT VI - PARTS OF A “CURRICULUM VITAE”

Descobrindo como
produzir um curriculum
vitae, localizando as
11° aula partes que o compdem Textual e sistémico Individual Portugués
e percebendo se 0s
textos possuem a
mesma estrutura.

MODELOS

1) curriculum por fun¢do (enfatiza sua posi¢do profissional e os titulos dos cargos).

Jane Santos Felix
jane_felix@uol.com.br
Solteira — 18 anos

R: Mantura Neme, 177 (12) 5555.5555
Paraiso do Sol - 12225-200 (12) 5555.5555
Taubaté

Objetivo Profissional
Area administrativa e Atendimento.

Experiéncia Profissional
Empresa: Brazil Tires (Chacaras Reunidas)
Cargo: Assistente Executiva
Empresa: Ambar Computadores
Cargo: Secretdria
Empresa: Basf

Cargo: Auxiliar Administrativo

Resumo das atividades exercidas

v Responsdvel por organizar e controlar agenda de compromissos e reunides.

v" Atendimento telefdnico e pessoal.

v Gerenciamento de patrimOnios e controlar bens ativados pertencentes a drea.

v Suporte aos grupos na preparacdo de documentos, controle pessoal e servicos de arquivo (Cartas,
memorandos, fax, copias, scanner, etc).

v

ligacdes, cursos etc.
v Organizagdo na biblioteca da area, cadastro de arquivos.
v Habilidade no atendimento a pessoas.
v Dinamica e eficaz na resolu¢do de problemas.

Acompanhamento das atividades das administragdes pessoais, valida¢do de horas extras, férias, controle de

Escolaridade
E.E Murillo do Amaral
Ensino Médio — Concluido
Ano: 2005/2006

Cursos

Maxtell 18/08/2003 — 02/06/2004
Auxiliar administrativo e comercial
Fundagdo GV 18/08/2003 — 02/06/2004
Informatica
Welb 04/08/2003 — 13/09/2004

Informatica
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2) curriculum por habilidades (destaca as habilidades do candidato e acaba deixando como
segundo plano a experiéncia profissional).

Jane Santos Felix
jane_felix@uol.com.br
Solteira — 18 anos

R: Mantura Neme, 177 (12) 5555.5555
Paraiso do Sol - 12225-200 (12) 5555.5555
Taubaté

Objetivo Profissional
Area administrativa e Atendimento.
Resumo das atividades exercidas

v Responsivel por organizar e controlar agenda de compromissos e reunides.

v Atendimento telefdnico e pessoal.

v Gerenciamento de patrimdnios € controlar bens ativados pertencentes a drea.

v Suporte aos grupos na preparacdo de documentos, controle pessoal e servicos de arquivo (Cartas,

memorandos, fax, copias, scanner, etc).
v" Acompanhamento das atividades das administragdes pessoais, validacdo de horas extras, férias, controle de
ligagdes, cursos etc.

v Organizag@o na biblioteca da drea, cadastro de arquivos.

v Habilidade no atendimento a pessoas.

v Dinamica e eficaz na resolu¢do de problemas.

Escolaridade
E.E Murillo do Amaral
Ensino Médio — Concluido
Ano: 2005/2006
Cursos

Maxtell 18/08/2003 — 02/06/2004
Auxiliar administrativo e comercial
Fundagdo GV 18/08/2003 — 02/06/2004
Informaética
Welb 04/08/2003 — 13/09/2004
Informatica

Experiéncia Profissional
Empresa: Brazil Tires (Chacaras Reunidas)
Cargo: Auxiliar Administrativo

Empresa: Ambar Computadores
Cargo: Auxiliar Administrativo

Empresa: Basf
Cargo: Auxiliar Administrativo
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3) curriculum cronoldgico (destaca a empregabilidade do individuo).

Jane Santos Felix
jane_felix@uol.com.br
Solteira — 18 anos

R: Mantura Neme, 177 (12) 5555.5555
Paraiso do Sol - 12225-200 (12) 5555.5555
Taubaté

. Objetivo Profissional
Area administrativa e Atendimento.

Experiéncia Profissional
Empresa: Brazil Tires (Chacaras Reunidas)
Cargo: Assistente Executiva
Inicio: Janeiro 2007 - atual

Empresa: Ambar Computadores
Cargo: Secretdria
Inicio: Dezembro 2001 — Janeiro 2007

Empresa: Basf
Cargo: Auxiliar Administrativo
Inicio: Outubro 2000 — Dezembro 2001

Resumo das atividades exercidas
Organizei e controlei a agenda de compromissos e reunides.
Administrei patrimdnios e controlar bens ativados pertencentes a drea.

ASRANEN

memorandos, fax, copias, scanner, etc).

Suportei aos grupos na preparacdo de documentos, controle pessoal e servicos de arquivo (Cartas,

v' Acompanhei as atividades das administra¢des pessoais, validacdo de horas extras, férias, controle de

ligagdes, cursos etc.

v Organizei a biblioteca da 4rea, cadastro de arquivos.

v Habilidade no atendimento a pessoas.

v Dinamica e eficaz na resolu¢do de problemas.

Escolaridade
E.E Murillo do Amaral
Ensino Médio — Concluido
Ano: 2005/2006
Cursos

Maxtell 18/08/2003 — 02/06/2004
Auxiliar administrativo e comercial
Fundagdo GV 18/08/2003 — 02/06/2004
Informaética
Welb 04/08/2003 — 13/09/2004

Informatica
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Descobrindo como
produzir um curriculum

. vitae, locahzand(i as o Individual Portugués e
122, aula 12 partes que o compdem Textual e sistémico eem Inqlé

e percebendo se 0s grupo ngles

textos possuem a

mesma estrutura
Atividade 12
Nome: n’:
Data: / /

Jane Santos Felix
jane_felix@uol.com.br
single — 18 years old

Address
18826 Coastal Highway

Rehoboth Beach, DE
United States, 19971
Phone: 302.645.8003

Objective
Sales
v Responsible for marketing area at SAMS food company.
v/ Management of marketing group.
v" Good communication skills.
v Ablity to work in team
v’ Strong personality.
v Good experience with computer (Word, Excel, MS project)
Graduation
E.E Murillo do Amaral

Ensino Médio — concluded
Year: 2005/2006

Maxtell

Typewriting

Fundagdo GV

Team culture

Welb

Computer programs - Windows

Courses and Extra courses

18/08/2003 — 02/06/2004

18/08/2003 — 02/06/2004

04/08/2003 — 13/09/2004

Company: Brazil Tires

Duty: Sales Assistant

Company: Ambar Computadores
Duty: Assistant

Company: Basf
Duty: General Sales

Profissional experience
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Address

18826 Coastal Highway
Rehoboth Beach, DE
United States, 19971
Phone: 302.645.8003

Jane Santos Felix
jane_felix@uol.com.br
single — 18 years old

Objective
Assistant

Managed people
Managed meetings

Strong personality.

ASANENENENEN

Organized files and reports

Prepared national and international travel

Hard experience with computer (Word, Excel, Power Point)

E.E Murillo do Amaral
Ensino Médio — concluded
Year: 2005/2006

Graduation

Maxtell
Typewriting

Fundagdo GV
Team culture

Welb
Computer programs - Windows

Courses and Extra courses
18/08/2003 — 02/06/2004

18/08/2003 — 02/06/2004

04/08/2003 — 13/09/2004

Company: Brazil Tires
Duty: Secretary

Company: Ambar Computadores
Duty: Bilingual Secretary

Company: Basf
Duty: Assistant

Profissional experience
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- Observando-os modelos em portugués e inglé€s os alunos responderao, oralmente, as questdes:

1. O que aparece em todos eles?
2. Que informacdes sdo indispensdveis num curriculum?
3. H4 algum padrao para a distribui¢cao dos dados no curriculum?

- Monte um resumo com todas as suas habilidades e caracteristicas (adjetivos que melhor o
retrate) e que possam ser acrescentados ao seu curriculum, lembrando:

a) Que cargo vocé almeja.

b) Quem seré o publico alvo a receber seu curriculum?

¢) Qual a finalidade do curriculum (primeiro emprego, primeira mudanca de emprego, mudanga
de atividade)

d) Onde sera veiculado

e) Quais s@o as suas principais caracteristicas e habilidades? Que adjetivos retratam melhor o seu
jeito de ser?

f) Qual sua experiéncia profissional?

g) Qual sua escolaridade? Que cursos extras vocé ja fez?
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UNIT VII - EMPLOYMENT

Portugués e

132 Aula 13 Primeira versdo Textual e sistémico Individual Inglés

Atividade 13

- Utilize o seu Application form e o resumo preparado na atividade anterior para preparar o seu
curriculum vitae. Vocé pode utilizar um dos modelos que melhor se identifique com a sua
realidade profissional para melhor entender a distribui¢do das informacdes.

Portugués e

14°, Aul 0 Fi istémi Ivi :
ula 14 Producio Final Textual e sistémico Individual Inglés

Atividade 14

- Digite o seu curriculum em portugués e inglés.
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ANEXO B

Modelo do questionario reflexivo discente
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QUESTIONARIO REFLEXIVO

Nome: n°: Série:

Data: / /

Reflita sobre a sua aprendizagem de hoje, tomando como base as perguntas do quadro
abaixo, e faca um relatério com o seu parecer.

1) O que vocé aprendeu hoje?

2) Voceé acredita que o material trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que
havia na aula que vocé€ mais gostou? E menos gostou? Por qué? Discuta a sua
aprendizagem a luz das situagdes vivenciadas e dos contetdos trabalhados na aula de
hoje
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ANEXO C

Modelo do diario reflexivo docente
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REFLEXAO DOCENTE

Data: / /

Que percepcdes a professora-pesquisadora tem durante e apds a utilizacdo desse material?
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ANEXO D

Categorizacao dos dados
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1) O que voce acredita que aprendeu hoje? Vocé achou que o material trabalhado foi de f4cil
entendimento?

2) Vocé acredita que o material trabalhado foi de facil entendimento? Discuta a sua
aprendizagem a luz das situagdes vivenciadas e dos conteudos trabalhados na aula de
hoje.

Dia 05/05/2008

Al -
Nio veio (ausente)

A2 -
Nio veio (ausente)

A3 -
- Aprendi coisas importantes e foi facil de entender.

- Sim, e ndo teve nada que eu ndo gostei. A minha
aprendizagem foi muito facil pois o .

A4 -
- Acredito que aprendi a como ver melhor um anuncio de emprego. Sim.
- Sim, o
Essa aprendizagem foi importante pois assim nds adquirimos mais informagdes para quando
precisar-mos arrumar um emprego, saberemos como “ler” um anuncio de emprego.

A5 -
Naio veio (ausente)

A6 -
Nio veio (ausente)

A7 -
Naio veio (ausente)
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A8 -
- Foi facil mais ou menos, pois haviam, certas coisas que ainda nos deixavam em dudvidas.
- Sim contribuiu.
Eu gostei muito das dicas. Bom, ndo houve nada que eu ndo gostei. Aprendi bastante com
esses anuncios, pois neles contia informacoes, tais como: entrevista de emprego na qual eu ja
fiz uma entrevista no trabalho.

A9 -
Naio veio (ausente)

A10-
- Aprendi, como podemos arrumar um emprego, onde encontramos o anuncio, € o0 que ter
para ser uma boa pessoa para arrumar emprego. Nao foi tao dificil, pois consegui responder
todas questoes.

- Sim, mas . Eu gostei de tudo, pois 0 grupo discutitl o que

achava, porque cada um tinha uma opinido, pois isso eu acho muito legal, mas também
conseguimos responder as questdes.

All-
Nio veio (ausente)

Al2-
Naio veio (ausente)

A13-
Naio veio (ausente)

Al14-

- aprendi fazer ou ler um anuncio e achei .
- sim contribuiu e o que € 0 que menos gostei das perguntas.

O conteddo dessa aula € muito importante.

Al5-
- Entendi como funciona um anuncio de emprego o que ele contem e pede ¢ o [ICHENING

- Deu para ver como sdo os anuncios de emprego.
A facilidade das perguntas e mesmo assim foi importante para o aprendizado ndo teve o que
eu menos gostei, pois fol muito claro para mim.

Foi bom para saber aonde encontramos um emprego para onde ocorrer e saber qual
preferencia do mercado.
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Al6-
- Eu acredito que foi sobre trabalho, como faz para ter um emprego, _
- Eu achei que foi muito importante para a mnha aprendizagem.
Eu gostei de tudo que nos aprendemos, foi muito bom.

Al7 -
- A conhecer e saber para que serve os antincios de emprego.
Sim, foi facil de entender.
- Acredito que sim, porque € necessario saber qual o objetivo de um antncio de emprego.

05/05/2008
Item alunos
A3/ A4/A10
A3/A14/A15/A16
c) Facilidade na aprendizagem A3/A10/A15/A17
d) Clareza do assunto A3/A15
Al4
Item alunos
a) Trabalho em grupo (dificuldades)
b) Dificuldade na aprendizagem A8
Al10
d) Incerteza quanto aprendizagem A4/A16/A17

O que aparece mais:

a) Facilidade quanto ao material (4 vezes)
b) Facilidade na aprendizagem (4 vezes)
c¢) Trabalo em grupo (3 vezes)

d) inceteza quanto aprendizagem (3 vezes)
e) Clareza do assunto (2 vezes)

f) Intervencgad do Professor (1 vez)

g) Dificuldade na aprendizagem (1 vez)

h) Necessidade de mais material (1 vez)
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1) O que vocé aprendeu hoje?;
2) Voce acredita que o material trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que havia na
aula que vocé mais gostou? E menos gostou? Por qué? Discuta a sua aprendizagem a luz das

situagOes vivenciadas e dos conteudos trabalhados na aula de hoje.

Dia 09/05/2008

Al -
Nio veio (ausente)

A2 -

- Eu aprendi como podemos procurar um antincio, [OlICoCHEICHAOMNUOIoN para

mim, me ajudou mais a saber onde procurar um antncio de emprego.

- Sim, pois ajudou © grupo a discutir, qual emprego cada um gostaria de exercer.

Eu mais gostei foi poder colocar, o que eu penso, a discutir o antncio, eu acho que ndo deve
nenhum outro momento que eu nio gostei.

A3 -
Naio veio (ausente)

A4 -
Naio veio (ausente)

A5 -
Naio veio (ausente)

A6 -
Naio veio (ausente)
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A7 -
- O material usado me ajudou a entender melhor sobre arrumar uma profissio, o que
devemos fazer, o material que utilizamos contribuiu para minha aprendizagem sim, a

Conversa com 08 amigos e EOMIAIPIOIENOR. foi bem legal, eu gostei bastante.

A8 -
Naio veio (ausente)

A9 -
- maneiras de como entender um anuncio de emprego. Mais ou menos.

- Acredito que sim. O'didlogo com os colegas. Nada.

A10-
Nio veio (ausente)

All-
- Aprendi como é um anuncio de emprego, o que contem aniincios de emprego, o IOl

- Sim, como é um anuncio de emprego € o que mostrou. Nada

Al2-
Naio veio (ausente)

Al13-
Naio veio (ausente)

Al4-
Naio veio (ausente)

A1l5-
- A conhecer e saber para que serve os anincios de emprego. Sim eu achei muito facil de
entender.
- Sim, eu acredito que contribuiu muito, eu gostei muito de saber sobre pra que serve os
anuncios, € 0 que eu menos gostei nao tem nada que menos gostei na aula porque gostei de
tudo.

Al6-
Nio veio (ausente)
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Al17 -
- Bem, eu acredito que eu aprendi quase tudo hoje. Eu achei facil sim porque a PIOICSSOIAMOS

- Sim. A vontade da maioria dos alunos de aprender a matéria de hoje. A bagunca de alguns
que nao estavam enteressados em fazer.

Bem, a minha aprendizagem hoje foi sobre um anuncio de emprego, que a empresa , queria
uma pessoa com no minino 10 anos de prética nesse ramo.

09/05/2008
Item alunos
A2/AT7/A9
A2/Al1
c) Facilidade na aprendizagem Al5
d) Clareza do assunto
A7/A17
Item alunos

a) Trabalho em grupo (dificuldades) Al7
b) Dificuldade na aprendizagem

d) Incerteza quanto aprendizagem A9/A17

O que aparece mais:

a) Trabalho em grupo (3 vezes)

b) Facilidade quanto material (2 vezes)

c¢) Interveng¢do do professor (2 vezes)

d) Incerteza quanto aprendizagem (2 vezes)
e) Facilidade na aprendizagem (1 vez)

f) Trabalho em grupo (dificuldades) (1 vez)
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1) O que vocé aprendeu hoje?;
2) Voce acredita que o material trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que havia na
aula que vocé mais gostou? E menos gostou? Por qué? Discuta a sua aprendizagem a luz das

situagOes vivenciadas e dos conteudos trabalhados na aula de hoje.

Dia 12/05/2008

Al -
Nio veio (ausente)

A2 -
- Aprendi a identificar um antdncio de trabalho. O material trabalhado foi dois antincios
diferentes.

- Sim ASIRGHGIOISMIPONMEIEN © o que . Foi bom porque

além de aprender a ler um anuncio de emprego vi como era composto.

A3 -
- Eu aprendi hoje que uma empreza mundialmente conhecida por seu design diferente esta
precisando de vendedores..
Bum. o material trabalhado hoje foi de fécil entendimento sim.
- Sim. Eu gostei da matéria dada na aula hoje. Do barulho de alguns colegas.
Eu aprendi hoje o que um antincio de emprego esta nos mostrando nele.

A4 -
- Eu aprendi muito, principalmente no que diz a respeito de arrumar um emprego, eu aprendi
que € preciso estar “preparado” para conseguir um bom emprego.

- Contribuiu muito para minha aprendizagem, pois eu gostei muito das dicas e das
qualifica¢des que o mercado de trabalho exige para um determinado tipo de emprego. Ja
disputei vagas para emprego e passei por entrevistas, acredito que seja a parte mais
constrangedora quando se quer arrumar emprego.

AS -
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- Eu aprendi muita coisa com as atividades na sala. Foi muito fécil o entendimento deu pra
entender tudo.

- Sim, ele contribuiu muito para a minha aprendizagem, €sses exercicios que a professora esta
passando é muito bom para a nossa aprendizagem no dia-a-dia. O que eu gostei e menos
gostei, eu gostei de tudo foi e estd sendo muito bom essas aulas.

A6 -
- Aprendi muito, esse material foi muito bom e também facil.
- Sim, tudo, nada, a aprendizagem foi muito

A7 -
- Aprendi tudo que deveria ter aprendido. Foi bom, mas facil ndo muito.
- Sim ,tudo, nada. Foi bem melhor tenho certeza. Nao, nenhuma.

A8 -
Nio veio (ausente)

A9 -
Nio veio (ausente)

A10-
Naio veio (ausente)

All-
Naio veio (ausente)

Al12-
- Aprendi que para uma empresa contratar pessoas ela tem que especificar o que elas
precisam, em antincios encontrados em jornais, internet e outros.
- _ e contribui para a aprendizagem, fica bem
mais fécil conseguir entender o que estd sendo ensinado na aula.

A13-
- Algumas palavras novas.
Foi um pouquinho dificil pois a

- Sim pois estava relacionado ao trabalho e ao inglés mais gostei € uma aula de inglés.
E foi mais uma aula.
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Al4-
- Aprendi 0 que uma empresa precisa, oque um andncio mostra.
- Sim, contribuiu. o que gostei foi os antincios

A15-
- Mais ou menos. Sim, foi de facil entendimento..

- Sim, 0 entrosamento do grupo. Que definitivamente nio sei ler em Inglés.

Al6-
Naio veio (ausente)
A17 -
- Sim, foi um pouco confuso mas eu entendi.
- Sim, 0 trabalho'eém grupo, eu nio ter entendido,

12/05/2008
Item alunos
A15/A17
A3/A4/A12
c) Facilidade na aprendizagem AS5/A12
d) Clareza do assunto
A2
Item alunos
a) Trabalho em grupo (dificuldades) A3
b) Dificuldade na aprendizagem A7/A13
d) Incerteza quanto aprendizagem A15/A17
A2/A13/A15/A17

O que aparece mais:

a) Dificuldade em LE (4 vezes)

b) Facilidade quanto material ( 3 vezes)

c) Trabalho em grupo (2 vezes)

d) Facilidade na aprendizagem (2 vezes)

e) Dificuldade na aprendizagem (2 vezes)
f) Incerteza quanto aprendizagem (2 vezes)
g) Uso LM (1 vez)

h) Trabalho em grupo (dificuldades) (1 vez)
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1) O que voce aprendeu hoje?;

2) Voce acredita que o material trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que havia na
aula que vocé mais gostou? E menos gostou? Por qué? Discuta a sua aprendizagem a luz das
situagOes vivenciadas e dos conteudos trabalhados na aula de hoje.

Dia 16/05/2008

Al -
Naio veio (ausente)

A2 -
- Sim porque a aula de hoje foi muito legal e me ajudou também a refor¢ar minha
aprendizagem.

A3 -
- Sim, porque tudo que aprende € para reforcar na aprendizagem com tudo que vemos.

A4 -
Sim, pois ajudou nés conhecermos mais o trabalho, e nos ajudou a saber a olhar procurando
um emprego.

A5 -
Sim porque relembram as aulas anteriores e revisa algumas regras esquecidas.

A6 -
- E muito importante a aprendizage da materia.

A7 -
Naio veio (ausente)

A8 -
Sim, pois é sempre bom rever a matéria pois assim aprendemos muito mais.
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A9 -
Sim pois relembrei o que havia ensinado nas aulas anteriores e me aperfeicoei mais.

A10-
- Claro que sim pois tudo que se refere a Escola, professores e li¢des, sdo formas de
aprendizado, e sem didvida nenhuma reforcaram e muito o que temos aprendido até agora,
principalmente o ingl€s que é uma lingua muito importante no mundo contemporaneo.

All-
Nio veio (ausente)

Al12-
Sim, as atividades feita serviram para nos relembrarmos oque ja aprendemos e aprender como
¢ feito um anuncio, as estruturas do antincio, o que ele fala e pede.

Al13-
Nio veio (ausente)

Al4-
Sim, pois quando mais aprendemos e fazemos atividades estaremos bem.

A15-
Sim, pois estudamos o contetido e fizemos exercicios sobre o contetido estudado nas aulas
passada.

Al6-
Sim, pois a matéria foi de facil entendimento.

Al7 -
Nio veio (ausente)
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16/05/2008

Item

alunos

c) Facilidade na aprendizagem

A2/A3/A4/AS5/A8/A9/A10/A12/A14/A16

d) Clareza do assunto

Item

alunos

a) Trabalho em grupo (dificuldades)

b) Dificuldade na aprendizagem

d) Incerteza quanto aprendizagem

O que aparece mais:

a) Facilidade na aprendizagem (10 vezes)
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1) O que vocé aprendeu hoje?;
2) Vocé acredita que o material trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que havia na
aula que vocé mais gostou? E menos gostou? Por qué? Discuta a sua aprendizagem a luz das

situagdes vivenciadas e dos contetdos trabalhados na aula de hoje.

Dia 06/06/08

Al -
Nio veio (ausente)

A2 -
Nio veio (ausente)

A3 -

- Bom, eu também aprendi como é que as fazem, para procurar emprego...0 gosto de trabalho de
- E sempre bom falar de buscas de empregos, furadas, situa¢des as vezes desagradaveis e também
agradaveis.

Bom e ndo tem nada que eu nao gostei, foi bem divertido.

A4 -

- Sim, foi fécil, pois € um assunto que estd no nosso dia-a-dia. E além de tudo, aprendi de forma
diferente como procurar servigo.

- E sempre bom falar de emprego, principalmente formas diferentes de como conseguir
empregos, pois as vezes descobrimos furos, situa¢des desagraddveis e
muitas vezes falamos de situacdes agradaveis.

Na aula ndo tem nada que eu nio gostei, além de ter sido divertido, [HNEENCHAGICICHIcHE

AS -
- Percebi a dificuldade que € para se arrumar um servigo e foi facil entender pois ja possuo
experiéncia em tentar arrumar e a trabalhar.

- , ainda mais tratando sobre a drea profissional. Gostei pois
assim . Foi feita uma

andlise individual para responder as questdes.
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A6 -
Naio veio (ausente)

A7 -

- E muito arrumar emprego, pois se tem muita dificuldade em se preencher a vaga, pois precisa
de varios detalhes, ou seja, experiéncia.

- [rabalhar em grupo ¢ muito dificil, pois apenas pouca gente faz o que se pede, outros ficam sem
aten¢do, mas aprendi muito com os colegas sobre experiéncia profissional.

A8 -

- Eu aprendi como € que fazemos para procurar emprego, o gosto de trabalho de cada um. .

- E sempre necessario falar de empregos, emboscadas e situagdes muitas vezes desagraddveis.
Mas também agradaveis. E também a vérias formas de se encontrar empregos variados. Vai do
candidato ao emprego.

A9 -

- Aprendi a reconhecer mais ainda um antncio de emprego, e como deve procurar emprego, ¢ foi
bem fécil entender tudo.

- Bom gostei de tudo praticamente, ndo tenha o que eu nao gostasse.

A10-
- Bem, eu aprendi como € para procurar um emprego e o gosto sobre trabalho que cada um tem.

- E muito bom falar da procura por emprego, situagdes as vezes chatas e também boas. Nao ha
do que ndo gostei, mas foi muito divertido.

All-
Naio veio (ausente)

Al2-
Nio veio (ausente)

A13-
Naio veio (ausente)
Al4-
- Creio que sim, pois faz parte de nosso dia-a-dia.
- E sempre bom , assim aprendemos modos diferentes de procurar

emprego, de se relacionar com as pessoas.
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A1lS5-

- Sim, pois me ajudou a descobrir 0 que eu preciso para 0 mundo do trabalho.

- Gostei, pois , e € sempre bom
tratar desse assunto.

A16-

- Eu aprendi como € importante procurar um emprego.

- Com base as aulas de inglés ; sobre o assunto de hoje eu
aprendi a refletir melhor na minha vida. Sobre a minha aprendizagem prefiro nao comentar.

A17 -

- Aprendi sobre a necessidade de um antncio, porém ndo € facil aprender a adaptar a leitura no
nosso dia-a-dia.

- Gostei do incentivo, ndo teve como ndo gostar.

Procurar um emprego € dificil pela falta de experiéncia, nos mostrando a importancia da boa
qualificacdo e do bom entendimento das pessoas em que necessida da vaga.

06/06/2008
Item alunos
A3/A4/A5/AT/A14
A3/A4/A8/A10/A15
c) Facilidade na aprendizagem A4/AS/AT

d) Clareza do assunto

Item alunos
a) Trabalho em grupo (dificuldades) A7
b) Dificuldade na aprendizagem Al7
d) Incerteza quanto aprendizagem Al6
Al6

O que aparece mais:

a) Trabalho em grupo (5 vezes)

b) Facilidade quanto material (5 vezes)

c) Facilidade na aprendizagem (3 vezes)

d) Trabalho em grupo (dificuldades) (1 vez)
e) Dificuldade na aprendizagem (1 vez)

f) Incerteza quanto aprendizagem (1 vez)
g) Dificuldade com LE (1 vez)
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1) O que vocé aprendeu hoje?;
2) Voce acredita que o material trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que havia na
aula que vocé mais gostou? E menos gostou? Por qué? Discuta a sua aprendizagem a luz das

situagOes vivenciadas e dos conteudos trabalhados na aula de hoje.

Dia 09/06/08

Al -
Nio veio (ausente)

A2 -

- A ler mais informagdes sobre antncio de emprego, e isso me estimulou a pensar em correr atrés
de um emprego, e ter um futuro brilhante.

- Sim; o que eu mais gostei foi um {debate de opinioes sobre eu os meus colegas; ndo ha nada que
eu ndo tenha gostado. A aprendizagem me ajudou a refletir e pensar em procurar um bom
emprego.

A3 -
Nio veio (ausente)

A4 -

Aprendi como entender um antincio de emprego e analisar o que realmente a empresa esta
precisando. .

- Sim contribuiu e muito pois saber analisar uma proposta de emprego € muito importante; Na
aula de hoje eu gostei da andlise dos antincios e o nao tem nada que eu ndo gostei. Pois nao tem
como nao gostar de algo que é importante para o seu dia-a-dia e para sua vida.

AS -

- [Aprendi a trabalhar em grupd, a observar a estrutura de um anuncio de emprego seja ele qual for

a lingua ndo muda.
- Sim, pois tudo que se aprende € ttil. Gostei de todos os topicos ensinados contribui na formagao
profissional individual.

A6 -
Naio veio (ausente)
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A7 -

- Eu aprendi que o desenvolvimento em

- Sim, eu gostei sobre o que o material fala.

A8 -

- Bem na minha opinido foi sim, pois [ GONSIOSESHIHUSHIONONNIIOIS I OROSA
- e eu aprendi muito sobre condi¢gdes e o que os anuncios de emprego oferece e sempre diz o
que o candidato precisa.

- Sim muito, pois foi dele que eu tirei a idéia do que preciso. Eu gostei da noticia sobre empre e

A9 -

- Informacodes a respeito de andncios de emprego, _
- Sim, de

A10-

- Eu aprendi como é um antincio de emprego em virios idiomas. Foi porque [iiiDCIICRDICAING

- Sim assim eu ja sei como € facil de procurar um servico num anuncio. E gostou da criativiadade
do material dado pela professora. Nao tem do que nao gostar.

All-

- Foi muito bom porque anter de ir procurar vocé pode ver no antincio de emprego se € isso que
vocé realmente quer.

- Sim foi facil

Al2-
Naio veio (ausente)

Al13-
Naio veio (ausente)
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Al4-
Sim, pois quando mais aprendemos e fazemos atividades estaremos bem.
- Hoje aprendemos a identificar melhor antincio de empregos e interpretd-los
- RO RBIONEIEES. nos 2judou a entender mais sobre antincios de empregos e
qualidades que sdo necessdrias para preencher as vagas.

Al5-

- Aprendi o que precisa ter em um antincio e achei facil pois estava [SHEGCIICICHUNNSHI0.

- Sim, pois agora sei o que € necessdrio para um bom entendimento de um anuncio e ndo gostei
muito do primeiro texto estava muito mal publicado.

A16-
Naio veio (ausente)

A17 -

- Que as portas de emprego estdo abertas, apenas esté faltando a qualificacdo profissional mais
apurada dos candidatos.

- Sim, gostei de tudo aquilo que essa aula pode me proporcionar a sempre perseverar nas minhas
escolhas de qualificac@o, para melhor atender as expectativas do mercado de trabalho.

09/06/2008
Item alunos
A2/AS5/ATIA9
A4/A7/A8/A9/A10/A14/A15
c) Facilidade na aprendizagem A2/A4/A14

d) Clareza do assunto

Item alunos
a) Trabalho em grupo (dificuldades)
b) Dificuldade na aprendizagem

d) Incerteza quanto aprendizagem

AB/A9

O que aparece mais:

a) Facilidade quanto matrial (7 vezes)
b) Trabalho em grupo (4 vezes)

c) Facilidade na aprendizagem (3 vezes)
d) Dificuldade com LE (2 vezes)
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1) O que vocé aprendeu hoje?;
2) Vocé acredita que o material trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que havia na
aula que vocé mais gostou? E menos gostou? Por qué? Discuta a sua aprendizagem a luz das

situagdes vivenciadas e dos conteudos trabalhados na aula de hoje.

Dia 16/06/08

Al -
- Aprendi mais vocabulario pos a materia era de facil entendimento.
- Sim porque eu gostei muito de que eu aprendi hoje.

A2 -

- Aprendi hoje a identificar mais as profissdes. O material trabalhado de
entender pois algumas profissdes eu nio sabia o que era.

- Sim, conhecer melhor as profissdes. Nao tive que ndo gostei, ¢ sempre bom conhecer cada vez
mais as diversas profissdes que existem.

A3 -

- Aprendemos na aula de hoje sobre profissio. [ GCIICICHICHUe].

- Sim, contribuiu, bom, gostei da aula e ndo teve nada que eu ndo gostei.

A4 -

- Aprendemos sobre profissdo e como traduzir o trabalho dessas profissoes.

- Sim, pois ajudou nas traducdes das profissdes que mais tarde vamos usar a traducio. Nao tem
nada que eu ndo gostei, pois a aula foi bem interessante.

Em uma aula ndo tem nada do que o aluno ndo deve gostar, pois vai contribuir para o seu futuro.

AS -

- Ampliar meu vocabulario, [iSINNISHANSTICHACINSHISHOIEHIY

- Sim, devido a sua apresentacdo ficou mais facil entendimento. Gostei da matéria e do material.

A6 -
Naio veio (ausente)
A7 -
- Eu aprendi sobre o significado das profissdes e foi de facil entendimento.
-Sim, aumenta meu vocabuldrio sobre profissao gostei de tudo, foi bem

movimentado as atividades de hoje.
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A8 -

- Sim, pois as palavras foram de fécil entendimento.

- Sim, eu gostei muito das palavras, pois eram faceis de se entender. E ndo tem o que eu nao
tenha gostado.

A9 -
- Assuntos relacionados a trabalho e profissdes. Sim.
- Achei interessante, pois aumentamos nosso conhecimento.

A10-
Nio veio (ausente)

All-
- Aprendi mais palavras em inglé€s que ndo conhecia. Sim foi facil.
- Sim, de saber mais palavras em inglé€s, o que eu menos gostei foi a cruzadinha.

Al2-
- Aprendi mais sobre as profissdes, o que cada um faz e o local onde trabalha.
- Sim, gostei de todos os assuntos, todos contribuiram para melhorar a minha aprendizagem.

A13-

- Foi de facil entendimento pois contém muitas palavras cognatas, e enriqueceu meu vocabuldrio.
- Sim, palavras de fécil entendimento, palavras que pareciam para mim ser cognata e sdo falsa
cognata.

Al4-

- Aprendemos sobre personalidades e comportamentos.

- Contribuiu para entendermos melhor o comportamento de cada um e identificar sua
personalidade (timido, confidvel, etc).

Al5-
- O necessdrio para procurar emprego.
- Sim, foi bastante util para mim.

Al6-
Naio veio (ausente)

Al7 -
Naio veio (ausente)
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16/06/2008
Item alunos
-
c¢) Facilidade na aprendizagem A2/A3/AS

d) Clareza do assunto

Item alunos

a) Trabalho em grupo (dificuldades)

b) Dificuldade na aprendizagem

d) Incerteza quanto aprendizagem

A2

O que aparece mais:

a) Facilidade na aprendizagem (3 vezes)
b) Facilidade quanto material (1 vez)
¢) Dificuldade em LE (1 vez)
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1) O que vocé aprendeu hoje?;
2) Vocé acredita que o material trabalhado contribuiu para a sua aprendizagem? O que havia na
aula que vocé mais gostou? E menos gostou? Por qué? Discuta a sua aprendizagem a luz das

situagdes vivenciadas e dos conteudos trabalhados na aula de hoje.

Dia 20/06/08

Al -
Nio veio (ausente)

A2 -
- Aprendi a fazer curriculo. Uma experiéncia boa. O que colocar (dicas).
- Foi boa a aula. Gostei de tudo. Foi bem divertida a aula.

A3 -

- Bom a aula de hoje foi muito boa. Aprendemos bastante coisa.
- Foi bom para nossa aprendizagem. Sim porque aprendemos como € que se procura um
emprego, as qualidades para um bom funcionadrio.

A4 -

- Aprendi como fazer e se comportar em uma entrevista, € como fazer um curriculo com as
palavras corretas.

- Sim e muito, pois aprender como fazer e como se comportar em uma entrevista de emprego é
extremamente importante. Nao tem nada que eu ndo gostei, gostei de tudo, pois vai ser de grande
valia para o meu futuro.

AS -

- Profissdes, como montar um curriculum é de muita importancia, auxilia na vida profissional.
- Sim, ajudou, o principal foi a estrutura do curriculum. Nao houve nada que nao tenha sido de
meu agrado. J4 que um profissional que deseja evoluir tem sempre que aprender a fazer seu
marketing pessoal, seja ele no comportamento, apresentacao ou listando seu perfil em um
curriculum.

A6 -
- Hoje eu aprendi como € um curriculo. Também aprendi a fazer um curriculo em inglés.
- Contribuiu muito, com esse material ficou mais facil trabalhar os assuntos a ser trabalhado.

A7 -
Nio veio (ausente)



ANEXOS 124/125

A8 -

- Aprendi a como preparar um curriculum.

- Sim, pois futuramente precisarei disso. Eu gostei de aprender um pouco mais sobre o meio de
trabalho. Nao tem o que eu nao tenha gostado.

A9 -

Nio veio (ausente)
A10-

Nio veio (ausente)

All-
- Eu aprendi mais palavras novas as profissoes, as qualidades das pessoas em inglés.
- Sim, gostei de tudo.

Al2-
Naio veio (ausente)

A13-
- A aula de hoje foi bem divertida e aprendemos muito sobre como arrumar trabalho.
- Gostei de tudo. Foi de grande ajuda.

Al4-

- Aprendemos como funciona uma entrevista de emprego, simulando uma entrevista com o
colega.

- Sim, gostei de tudo, é bom pra termos mais ou menos uma no¢ao de como funciona as
entrevistas de emprego, e para que ja possamos ter um preparo para quando tivermos uma.

Al5-
- como fazer curriculos em inglés.
- sim estava de facil entendimento.

Al6-
Naio veio (ausente)

Al7 -
Naio veio (ausente)

20/06/2008
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Item alunos
c) Facilidade na aprendizagem A3/A8/A15
d) Clareza do assunto

Item alunos

a) Trabalho em grupo (dificuldades)

b) Dificuldade na aprendizagem

d) Incerteza quanto aprendizagem

O que aparece mais:

a) Facilidade na aprendizagem (3 vezes)




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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