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RESUMO

A administragdo descentralizada esta florescendo nas organizac¢des publicas. A exemplo disso
temos a gestao implementada pelos Conselhos de politicas publicas, uma forma das agdes
publicas serem planejadas em conjunto com membros da sociedade civil organizada. No
Brasil, transformou-se em Lei. Todos os estados € municipios devem ofertar assento de forma
paritaria para membros da sociedade civil representada em seus Conselhos, sob pena de ndo
participarem de beneficios financeiros ofertados via unido. Nesta pesquisa vamos trabalhar a
gestdo de politicas publicas na area da crianga e adolescente por meio dos Conselhos
Participativos de estado da Educagao, Saude, Assisténcia Social, Entorpecentes e dos Direitos
da Crianga e do Adolescente, que exercendo o papel de deliberarem propostas de agdes, esses
Conselhos, através de suas normas de implantacdo e constituicdo, assumem a responsabilidade
de co-gestores e devem prestar contas de seus resultados a cada exercicio. Porém, ao
detectarmos, que no estado de Rondonia, os indices de violagao dos direitos das criangas e
adolescentes aumentaram nos ultimos 02 anos, mesmo apods a implantacdo dos Conselhos
Participativos, motivou-nos desenvolver esta pesquisa. O desenvolvimento deste trabalho deu-
se em duas etapas praticamente simultaneas; a) a pesquisa em fontes secundarias e, b) o
estudo de caso, do tipo multi-casos, por se tratar 05 Conselhos. A primeira etapa foi dar
continuidade a revisdo bibliografica sobre o tema ja iniciado para o desenho do projeto,
buscando a atualizagdo com respeito a legislacdo e a teoria da gestdo publica. A segunda etapa
foi conhecer através de consulta aos proprios conselheiros, quais ferramentas usam para tomar
decisdo, utilizado, neste caso, um questionario para avaliar a dimensdo da participagdo dos
conselheiros em questdes nos aspectos de implantagao e departamentalizacdo dos Conselhos e
também processos decisorios, de comunicagcdo e influencia e interacdo. O resultado da
pesquisa identifica fortes relacdes no aspecto de legislacio e a pratica dos Conselhos
Participativos com a nova modalidade de administracdo do recurso publico, onde envolve
modelos de gestdo como a accountability. Foi possivel também identificar em suas acdes
modelos de relagdes preconizados na Teoria da Agéncia, quando o Conselho formaliza ao
ente publico a competéncia em deliberar acdes e fiscalizar resultados e este por sua vez se
propde a dispor condicdes fisicas e estruturais para a realizag¢ao das atividades daquele.

Palavras-Chave: Conselhos. Conselhos Participativos. Infincia e Juventude. Controle Social.
Accountability.
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ABSTRACT

The decentralized administration is increasing in public organizations. The example we have
is implemented management by Council of public policies, a type of public action planned
together with members of civil society. In Brazil, this was transformed into Law. All states
and counties must offer the same position in equal for members of civil society represented by
their Councils; otherwise they will not participate in financial benefits offered through the
Federal Government. In this research we will write on public policy management in the area
of children and adolescents through the Councils of State for Participatory Education, Health,
Social Services, Drugs and Rights of Child and Adolescent, that playing the role of deciding
proposals for action, these Councils, through the implementing rules and constitution, take
responsibility for co-managers and demonstrate their results every year. However, we detect
that the state of Rondonia, the rates of Children and adolescents’ rights violation have
increased for two years, even though the implementation of Participatory Councils, motivated
us to develop this research. The development of this essay was in two steps: a) research on
secondary sources; b) the case study, a kind of multi-cases, because there are 05 Councils.
The first step was to continue on the bibliographic review about the theme initiated to the
project design, seeking to update about legislation and the theory of public management. The
second step was to know the Counselor themselves, what kind of tools they use to make
decisions, a questionnaire was used to this case, to assess the extent of the participation of
Counselor on issues in implementation and division aspects of Councils and also decision-
making processes of communication, and influence, and interaction. The search result
identifies strong relationships between the law and practice of Participatory Councils with the
new method of public resource management, which involves management models such as
accountability. We can also identify model actions in relationship advocated in the Theory of
Agency, when the Council notifies the power to decide actions and monitor results to public
entity and in turn, they proposed to have material and structural conditions for carrying out
the activities from that.

Key words: Council. Participative Councils. Children and Youth. Social Control.
Accountability
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1 INTRODUCAO

A relagdo entre o Estado e a sociedade tem sido o desafio maior dos gestores
governamentais da atualidade e também objeto de varios estudos. Advindos da reforma
trazida pela Constitui¢do Federal de 1988, os Conselhos Participativos de Politicas Publicas
surgem como mais uma tentativa de melhor gerenciar recursos publicos e ¢ claro, auxiliar na
gestdo da coisa publica. Aqui, tratado apenas como Conselhos Participativos, estes t€ém o
papel de apresentar melhores alternativas para resolver as necessidades de comunidade local,
para tanto deve ser constituido de pessoas que representam camadas sociais diversas e
também por agentes do governo. Instituidos nas trés esferas de governo da federacao
brasileira: Federal, Estadual e Municipal, incluindo os distritos. Os Conselhos Participativos
aos poucos foram incrementados e assumem, hoje, posi¢cdes de maior importincia dentro do
governo, auxiliando diretamente em decisdes e envolvendo recursos de grande porte. Para
Gohn (2006), existe a falta de uma defini¢do mais precisa das competéncias e atribui¢des dos
Conselhos Gestores; ainda a autora reconhece que se deve cuidar da elaboragdo de
instrumentos juridicos de apoio as suas deliberagdes e por tltimo discute sobre uma definigao
mais precisa do que ¢ participagdo. Na sua percep¢ao Conselhos gestores, sdo vistos como:

Trata-se de um novo padrao de relagdes entre Estado e sociedade porque viabilizam a

participagdo de segmentos sociais na formulagdo de politicas sociais, e possibilitam a
populacdo o acesso aos espacos onde se tomam as decisdes politicas. (GOHN, 2006,

p-4)

Estes espagos devem ser usados pela sociedade civil como instrumento valioso e de
negociagdo com o governo para garantir a melhor distribuicdo dos tributos recolhidos por
estes. Diversos campos da sociedade necessitam de melhores cuidados, maiores investimentos
em fim, de politicas definidas e especificas, desta forma, a 4rea da criangas e adolescentes
apresentam deficiéncias no fornecimento dos servigos e produtos minimos para a protecao
destes, assim, sociedade assiste o aumento da violéncia envolvendo criangas e adolescentes,
seja como vitimas ou como infratores.

Segundo dados do Juizado da Infancia e Juventude de Rondonia, acessados por meio
do Conselho Nacional de Justiga - CNJ, somente nesta vara, em 2008 foram distribuidos 3829
processos. Os processos apresentaram os seguintes perfis: adog¢do, guarda, precatorios, atos

infracionais, chegando esta ultima classe a 69,88% de todos os processos, ou seja, 2675
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processo sdo referentes a se¢do de atos infracionais e ainda mais recente, segundo relatdrio
fornecido pelo proprio Cartdrio da Vara da Infancia e Juventude de Rondonia, dos processos
iniciados em outubro de 2009, esse percentual chegou a 82,70%. Podemos finalizar
apontando para uma possivel auséncia ou insufici€éncia nas politicas publicas voltadas para
este publico. Fazendo uma andlise comparativa em um periodo de 5 anos (2000 a 2004), a
média de processos da sessdao de atos infracionais atingiram 77% do total dos processos da
vara. Percebe-se entdo que percentual continua acentuado e crescente o que leva a algumas
dedugdes como: alta reincidéncia, poucos resultados nas politicas publicas preventivas e nas
medidas socio-educativas.

Com isso, esta pesquisa foi desenvolvida nos Conselhos Participativos do Estado de
Rondonia nas areas: de Defesa dos Direitos da Crianca e Adolescente, de Educacao, de Saude,
de Assisténcia Social e de Entorpecentes. Levando em conta, o maior envolvimento no
atendimento deste publico alvo. A participacdo direta da sociedade representada, ali, nos
Conselhos Participativos, as deliberagdes das agdes, tém se aproximado das reais
necessidades populares, mesmo levando em conta a dificuldade de pessoas capacitadas para
elaboracdo do Plano de Acdo e monitoramento das implementagdes das acdes frente ao
executivo. Tem-se percebido que, através dos Conselhos, houve aumento das exigéncias, dos
cidadaos, pelo cumprimento por parte do executivo, das deliberagdes destes seguimentos.

A transferéncia da capacidade decisoria de niveis superiores da organizacdo para oS
niveis inferiores ou diretos (essa € a principal metodologia aplicada aos Conselhos), diz
respeito a quem, em uma organizacao, esta em melhor posi¢ao para tomar decisoes.

A questdo dos Conselhos Participativos insere-se fundamentalmente na area da nova
administracdo publica, ja a questdo da infancia e juventude requer conforme o texto
constitucional critérios juridico-politico da prioridade absoluta.

Os fundamentos teoricos que embasaram esta pesquisa envolveram as determinagdes
legais da Constituigao Federal - CF/88 e do Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA.,
respaldando o paradigma da prioridade absoluta a crianca e adolescentes, o art. 2° do ECA,
define crianga como pessoa com idade de 0 a 12 anos incompletos e Adolescentes de 12 anos
completos ha 18 anos incompletos. A teoria ¢ enfatizada na propria legislacdo federal que
estabelece parametros de controle de gestdo do poder publico em especial a Lei
Complementar 101 de maio de 2000, conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF,
pois se preocupa em estabelecer normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade

na gestao fiscal publica, envolvendo conceitos amplos e praticos da informag¢ao com aspectos
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de Accountability. Neste contexto, os Conselhos de Politicas Publicas aparecem como atores
potenciais para exercer as agdes de controle do executivo de forma a maximizar os beneficios
ao publico alvo das politicas publicas, em especial aquelas voltadas aos direitos da crianca e
adolescente desta forma, estes atores, via conselheiros, responderam a um questionario, € com
base na escala de Likert (1975), foi levantada a dimensdo de participagdo (ampla, aberta,
media e restrita) nos processos de decisdo e gestdo destes espacos.

Este trabalho traz a preocupagdo de verificar as possiveis relagdes entre as dimensdes
juridico-legal (o que preconiza a lei), tedrica (accountability) e as atuais praticas de gestdo
(tomada de decisdo e avaliagdo dos resultados) existentes nos Conselhos Estaduais em
Rondonia, com vista aos resultados apresentados em suas respectivas gestoes.

Para responder a esses problemas, o objetivo geral desta pesquisa foi analisar as
praticas de gestdo exercidas pelos Conselhos de Estado que atuam com as politicas publicas
voltadas para a area da infancia e juventude, de acordo com os fatores (legais, praticos e
teoricos) que limitam e condicionam sua atua¢do como expressdo da esfera publica co-
participe da gestdo.

Com este objetivo geral, procurou-se especificar de forma a departamentalizar os
campos de estrangulamento do problema, passando a identificar e analisar os fatores
predominantemente adotados na atual pratica de gestdo nos Conselhos Participativos; se a
gestdo praticada nos Conselhos vem cumprindo a legislagdo pertinente, desde suas
implantacdes e se na forma de tomada de decisdo, usada pelos Conselhos Participativos, sdo
encontrados os preceitos teoricos de gestdo publica participativa dentro da metodologia
sugerida na ferramenta accountability.

A implicacdo disso tudo para a administragdo ¢ muito clara, segundo Peter Druker

(2002, p. 41)

As forgas que exerce maiores influéncias sobre as organiza¢des vém de fora
delas, ndo de dentro. Estar preparado para responder as necessidades de uma
comunidade sem conhecé-la de fato é impossivel. Assim, o papel dos
Conselhos Participativos na apresentagdo das reais necessidades locais ¢é
essencial para uma decisdo focada no problema.

r

A tendéncia do servigo publico contemporaneo ¢ gerar o maior numero de
informacdes possiveis aos usudrios dos seus servicos, a prestacdo de contas que hoje ¢
compulsdria em pouco tempo passara a ser adotada como uma ferramenta de gestdo. Neste
contexto, os modelos de Conselhos constituidos, incluindo ai os Participativos, tendem a usar

aspectos do accountability nas suas acdes, seguindo o novo modelo da administragdo publica,
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esta tem sido uma ferramenta muito referendada quando o assunto ¢ gestdo de recursos
publicos, pois se preocupa com a prestagdo de contas do gestor, apontando para os resultados.

A area da infancia e juventude do estado de Rondonia ¢ alvo de violagdo dos direitos
garantidos pela Constituicdo Federal e pelo Estatuto da Crianga e Adolescente, conforme
indicadores de relatérios de processos das varas especializadas ja& mencionados.

O ECA incumbe ao executivo a responsabilidade de realizagdo e promogao de
politicas para o atendimento socioeducativo (arts. 86-89 do ECA) de adolescentes (art. 2° do
ECA) em conflito com a lei, contudo, no estado de Rondonia, foi noticia nos jornais locais
que tramita um processo, dentro do Judiciario, contra o Executivo por deixar de promover
politicas publicas para atendimento de adolescentes em conflito com a lei. O fato do
executivo ndo cumprir com as deliberagdes dos Conselhos ou mesmo das legislagdes ja
estabelecidas obriga ao poder judiciario, movido pelo Ministério publico ou diretamente pela
sociedade civil a promover agdes de responsabilidade com cumprimentos de penas
pecunidrias e até mesmo de restricdo aos gestores responsaveis pela agdo que se deixou de
ofertar.

Este estudo vem ao encontro do cendrio atual, podendo contribuir, como material de
estudos, para uma avaliacdo mais apropriada da gestdo dos Conselhos de Estado. Como
resultado colabora também no campo de estudo, ja que algum material ¢ encontrado em forma
de teoria, pouquissimos estudos podem ser encontrados em 4areas operacionais especificas,
como ¢ a deste estudo.

Ainda temos possibilidade de contribuicdo na reformulacdo das acdes, pelos
Conselhos abordados, ja que receberdo informacdes reais sobre como estdo sendo
interpretadas as formalidades normativas e administrativas desta modalidade de gestdo, assim
também, terdo uma abordagem no desempenho de seus trabalhos.

Podemos seguramente afirmar que a crianga e o adolescente de Ronddnia estdo sendo
os maiores beneficiados com este estudo, pois com o resultado deverao receber melhores
atendimentos por for¢a de possiveis melhoras na gestdo das politicas publicas.

Para uma visdo geral do trabalho, entendemos melhor apresenta-lo em forma de
titulos, subtitulos e suas subdivisdes tratando com intensidade sugerida por Siena (2009),
desta forma, uma seqiiéncia descritiva desde o titulo principal, tema e suas dimensdes
menores que possam descrever com maior clareza os assuntos, conforme quadro com

descrigdes a baixo:
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INTRODUCAO

Uma breve apresentagdo do problema que envolve a pesquisa, definindo um
objetivo e suas etapas apontando para as questdes que serdo investigadas,
busca-se ainda demonstra boas razdes para desenvolver a pesquisa, dentro de
limites de abrangéncia, tempo e local e por fim ¢ apresentada uma estrutura
do trabalho

REFERENCIAL

TEORICO

Visto o problema da pesquisa procura-se os trabalhos ja realizados neste
tema que tenham envolvimento com o problema como administragdo
publica; administracdo publica no Brasil; ver a democracia participativa,
considerando que envolve conselhos participativos, questdes Tedrico-
conceituais trazendo para discussio com o tema descentralizacdo e
envolvimento da sociedade civil organizada, um aprofundamento no tema
conselhos ver sua polémica e conceitos e finalmente uma historia da
evolugdo dos conselhos comecando pelos populares, comunitarios, conselhos
de satide, até chegar a conselhos participativos.

CONSELHOS
PARTICIPATIVOS

Este ¢ o tema do trabalho e recebe uma abordagem mais aprofundada com
comparativos ¢ histdricos de participagdes, procura-se aqui apresentar esta
modalidade de decidir politicas ptiblicas como um modelo de administragédo
publica descentralizada, apresentando uma evolugédo da sociedade no aspecto
de exigéncia e consciéncia de seus direitos e potencialidades.

MECANISMO DE
CONTROLE SOCIAL

O controle social ¢ tratado aqui como uma possivel solu¢do para o problema
da pesquisa que ¢ a falta de resultados das politicas ptiblicas nas areas da
crianca e adolescentes. Assim, sdo apresentados alguns modelos copiados de
outros paises que teoricamente seriam Otimas ferramentas como o PSO o
Accountability e a Teoria da Agencia

METODOLOGIA

Para responder as indagagdes que trazem as respostas para o problema
apresentado precisamos ter critérios como caracterizagdo da metodologia da
pesquisa e seus pressupostos metodologicos; visto isso, € preciso realizar os
procedimentos ja definidos; entdo a coleta de dados dos conselhos estaduais
dos direitos da crianca e do adolescente; de educagdo; de saude; de
assisténcia social; e, de entorpecentes com estes dados ¢ possivel caracterizar
acdo dos conselhos, podendo fazer comparativos com a legislagdo e a teoria
preconizada.

APRESENTACAO E
ANALISE DOS DADOS

Tendo ja sido definido os meios de colher os dados e também de avalia-los,
nesta parte do trabalho sdo apresentados alguns conceitos como serdo usadas
as formas de avaliacdo qualitativa da amplitude de participacdo; Analise dos
procedimentos metodologico de participagdo; construgdo de instrumento de
coleta de dados; apresentagdo de resultados (Graficos)

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Feitas as etapas acima e adotando os caminhos apontados na metodologia nesta parte da pesquisa apresentamos
as conclusdes que nos foi possivel, dentro das nossas limitagdes e de acordo com trés aspectos, a legislagdo, a

teoria e a pratica

REFERENCIAS - FONTES CONSULTADAS - ANEXO E APENDICES
Nesta parte apresentamos todos os materiais usados na pesquisa, sdo fontes de auxilio que sem elas ndo se
conseguiria chegar as conclusdes acima. Os autores, os 6rgdos em fim todos os meios que nos possibilitaram
acesso e nos auxiliaram no aprofundamento do tema

Quadro 1 —Estrutura da Dissertacao

Fonte: Elaborado pelo autor




2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico desta pesquisa estd estruturado em trés vetores bdasicos: a
administracao publica, democracia participativa € o accountability.

Administragdo publica estd na forma de ocupacao dos espagos e definicdo das
competéncias, logo, parte para a historia formagdo do estado, de luta da parte representada
enfim, perdas e conquistas do povo brasileiro, uma reorganizacdo do modo de pensar e agir
até chegar ao que chamamos de evolucdo da administracdo publica brasileira que, segundo
Bresser Pereira (2006), seria a Administracdo Gerencial.

O segundo eixo tematico € a participacdo popular na administracao publica. Insere-se
aqui a descentralizagdo do poder publico, o controle social, as dificuldades da agdo coletivas,
Sociedade Civil desorganizada, Conselhos populares, dificuldades da burocracia publica
municipal, que segundo Torres, D (2007), a relagdo entre democracia, crescimento
burocratico e administragao publica envolve uma quantidade enorme de problemas teodricos e
préaticos. Estes problemas acontecem no mundo do relacionamento governo x cidaddo e vice-
versa.

O tultimo tépico que conclui a referéncia teodrica deste trabalho, diz respeito ao controle
social, a metodologia aplicada na accountability pré-dispoe que haja o que podemos chamar
de burocracia as inversas, ou seja, Max Weber, quando pensou burocracia ligou ao controle
do estado sobre as coisas e pessoas, quando o controle passa a ser feito pelo agente recebedor
do servico publico, ou seja, pelo governado, a burocracia deixa de ter respostas, dai entdo
novas ferramentas de controle e transparéncia entram em cena. A relacao da Descentralizagao,
Participagdao Popular e Controle Social requerem uma comunicacdo constante e eficaz com
entendimento da maior parte possivel, do grupo envolvido, por isso, a linguagem ¢ fator
preponderante para a manuten¢do de uma boa articulag@o entre os poderes representados e os
representativos. Essa relacdo governo X sociedade (representada via conselho) X governo, ¢
tratada por teodricos como Zamith (2005) e Matias Pereira (2004) como a Teoria da Agéncia,
onde sdo definidas as figuras do agente e principal, sendo o grande fator desta relagdo a busca

pela diminui¢ao da assimetria informacional.
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2.1 ADMINISTRACAO PUBLICA — AP

Precisamos entender onde o termo publico se firma juridicamente, desta forma,
buscando a visdo juridica ainda de Keinert (2000), a no¢ao que advém da divisao juridica
classica entre Direito Publico e Direito Privado ndo se refere, na verdade, a forma de
propriedade, mas sim, a seu regime juridico. Nesse sentido ¢ o Estado que decide o que ¢
publico através da normatizacao juridica.

Na compreensdao de publico, para Bresser Pereira (2008), diferente de Keinert,
reconhece quatro tipos distintos de propriedade e organizacdo correspondente: (a) propriedade
estatal, (b) propriedade publica ndo-estatal, (c) propriedade corporativa e (d) propriedade
privada. Para esse autor, onde a distingao entre publico e privado nao se baseia no tipo de lei a
que a organizagdo esta sujeita, conforme a visdo daquele autor, (direito publico ou privado),
mas nos objetivos da organizacdo: “se o objetivo for o lucro, trata-se de uma organizagao
privada; se for o interesse publico, trata-se de uma organizagdo publica...” Sendo que a
propriedade estatal tem finalidade publica e é de controle do estado e a ndo-estatal esta sob
administracdo da sociedade embora tenha finalidade publica também e a privada tem as
caracteristicas de distribuicdo de lucro ou consumo privado. Com isso, a compreensao do
publico fica mais evidente, onde o que define se publico ou privado € sua finalidade e o seu
controle. No caso de haver finalidade e controle ¢ de propriedade publica; havendo apenas a
finalidade ¢ definida como ndo-estatal e por fim, existindo o interesse no lucro e sua
distribuicao ¢ propriedade privada.

No contexto da Administracdo Publica, um novo paradigma comega a ser conformado,
este se baseia na discussdo sobre o processo de descentralizagdo, a governabilidade, o foco no
usuario, na questdo da universalizacdo das politicas, na incorpora¢do de novos atores e
experiéncias inovadoras, na questdo da participacdo, da cidadania e na discussdo sobre o
tamanho do Estado. Essa nova forma tem uma visdo paradigmatica do publico enquanto
interesse publico, e ndo apenas estatal. E, transforma o campo da administragdo publica, a
partir de, um foco sociocéntrico e da formac¢do de um modelo pos-burocratico como estilo de
gestdo. Assim, Keinert (2000), conclui que um novo consenso tedrico-conceitual estd em
ebulicdo no campo da administragdo publica, diferente da visdo unicista, que ¢ baseada nos
conceitos da administra¢do tradicional, criado no campo onde privilegiava o planejamento
centralizado do desenvolvimento. Este novo modelo marca o apogeu da tecnologia. Segundo

Keinert, o termo publico pode ser entendido como relativo aquilo que ¢ de todos e para todos
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e ressalta que, em sua acepgao esse conceito envolve questdes de poder, de legitimidade e de
valores que, historicamente, se alteram de acordo com a evolugdo social. O termo publico esta
longe de ser um simples anagrama como um sentido Unico, pelo contrario contém uma série
de sentidos que ora se completam e ora sao visdes diferentes de um mesmo termo: burocracia.
Nesse sentido, a predominancia da dimensdo administrativa do antigo paradigma passa a ter
de incorporar também a dimensdo politica. De maneira que a idéia de mudang¢a no setor ndo
pode mais ser sustentada apenas por projetos de reforma dentro dos imperativos da
modernizagdo administrativa.

A questdo-chave ¢ que o novo consenso procura salientar o desenvolvimento da
capacidade gerencial, na qual o publico é entendido como valor e a ampliagdo de seu espago ¢
resultante da acdo de inumeros atores. Consequentemente, o entendimento do que ¢
administracao publica na atualidade implica compreender que o unicismo tecnicista do one
best way se fragmenta em discussdes sobre o papel do Estado, a democratizagdo, a gestao
participativa, os movimentos sociais, o terceiro setor ¢ etc. A questdo da reforma do Estado,
por sua vez, toma um carater pluralista; o evolucionismo incremental adquire contornos
intersetoriais integradores; a politica substitui a neutralidade técnica; a descentralizacdo
procura um /ocus adequado na efetividade do federalismo. E novos mecanismos de controle
social e de capacidade gerencial necessariamente tém de ser desenvolvidos.

Por outro lado, Lanca (2008), fazendo referéncia a Fiuza e Ferreira e Costa, ao tratar
do tema Descentralizacdo Politica, a vé como sindnimo de autonomia politica, desta forma,
verifica-se a existéncia de varias pessoas juridicas com competéncia propria para legislar e
administrar. Com isso, a possibilidade de comunicagdo torna-se mais dificil, haja vista que
cada mini poder constroi seu vocabulario. J4 a Centralizagdo Politica, o0 mesmo autor, entende
como a manutencdo das atividades e decisdes em um nucleo titular de prerrogativas,
competéncias e deveres publicos inerentes as atividades do Estado.

Para diferenciar desconcentragdo administrativa da descentralizagdo politica, ainda
com Lanca, temos que a primeira trata de distribuir competéncias dentro de uma unidade
administrativa, mantendo-se rela¢des hierarquicas e de subordinagdo. Criam-se 6rgaos em vez
de outras pessoas juridicas, enquanto a ultima vimos que € a criacdo de varias pessoas

juridicas com competéncia propria para legislar e administrar.
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2.1.1 Administragdo Publica no Brasil

Ao mesmo tempo em que o mundo experimenta suas formas de administrar a coisa
publica, no Brasil ndo poderia ser diferente, vejamos alguns acontecimentos que marcaram
épocas na Administracdo Publica enquanto construgao do conhecimento educacional, segundo
Coelho (2006), em um estudo sobre o ensino de administragdao publica apresentada a FGV.

Sdo Paulo:
B  Administragdo Publica como Ciéncia Juridica (1900-1929);
B  Administragdo Publica como Ciéncia Administrativa (1930-1979);
B  Administragdo Publica como Ciéncia Politica (1980-1989);
B Administragao Publica como Administragao Publica (1990- ...)
B Trajetéria do ensino de graduacdo em Administragdo Publica

Nos primoérdios do direito administrativo, podemos encontrar os pilares da
administragao publica como Ciéncia Juridica que ¢ uma atividade inteiramente dependente do
Direito Administrativo: a administragdo publica cabe aplicar e cumprir a lei. Temos também
que Administracdo Publica ¢ carregada da heranga lusitana do direito administrativo
sobrevaloriza o carater juridico da acdo publica. Socialmente, pautava-se no velho e
carcomido sistema de privilégios. Além das fungdes basicas (finangas publicas, comércio
exterior e justiga, basicamente), a administracdo publica se prestava a absorver remanescentes
da corte e herdeiros das oligarquias, Faoro em Os Donos do Poder 1979, citado por Coelho

(2006 p. 12), sobre administragao diz:

Uma constelag@o de cargos, ja separada a administracdo publica da casa real, realiza
as tarefas publicas [...] separagdo, na verdade, ténue, em que o valido da corte se
transmuta em funcionario ou soldado, num processo de nobilitagdo que abrange o
letrado e o homem de armas. O patrimdnio do soberano se converte, gradativamente,
no Estado, gerido por um estamento, cada vez mais burocratico. [...] O cargo, como
no sistema patrimonial, ndo ¢ mais um negocio a explorar, um pequeno reino a
ordenhar, uma mina a aproveitar. O senhor de tudo é o rei — o funcionario sera
apenas a sombra real. Mas a sombra, se o sol esta longe, excede a figura [...].

As defini¢des de administragdo, ja naquele periodo, eram eivadas de conceitos firmes

sempre com o uso da burocracia como aliada ao controle do poder.
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Faoro, ainda na interpretacio de Coelho (2006 p. 21), buscando apresentar um

pensamento de uma nova forma de administrar diz:

O caminho da nobiliza¢do passava pela escola, pelos casardes jesuitas, pela solene
Coimbra ou pelos acanhados edificios de Olinda, Sdo Paulo e Recife. O alvo seria o
emprego e, por via dele, a carruagem do estamento burocratico, num processo de
valorizagdo social decorrente do prestigio do mando politico.

Assim, novos pensamentos sobre a administragao enquadram a administragcao publica
como ciéncia administrativa, ndo mais como ciéncia juridica. Administragao publica como
Ciéncia Administrativa (1930 — 1979), segundo Coelho (2006), ¢ uma atividade
eminentemente técnica, sujeita a leis cientificas estabelecidas.

Alguns fatores que segundo Coelho (2006), influenciaram a evolugdo da
administracao publica:

a) Criacdo do Departamento Administrativo do Servigo Publico - DASP, influenciado
pelos principios de administragdo da escola cléssica;
b) Enfase na racionalizagdo, com base nos escritos de Taylor, Fayol, Willoughby e

Gulick , referencia como pensadores;

¢) Treinamentos no DASP para os servidores publicos.

ApoOs estes fatos, inicia-se o que podemos chamar de segunda fase da evolugdo,
denominada, administragdo para o desenvolvimento (1945-1964). Desenvolve-se entdo a
ideologia desenvolvimentista que refor¢a a idéia de uma administracdo publica dotada de
racionalidade técnica para programar o planejamento governamental.

A Terceira fase da evolugdo, o intervencionismo estatal (1965-1979), como um novo
ciclo de crescimento da estrutura do Estado: centripeto (centralizacdao e do controle na ctupula
do governo) e centrifugo (descentraliza¢do na expansao dos o6rgaos estatais).

No Brasil, segundo Coelho (2006), a administracdo publica como administragdo
publica deu-se a partir de 1990, quando passou a ser uma atividade que envolve a
consolidagdo dos valores democraticos (politica) e aperfeicoamento dos instrumentos de
gestdo (técnica). Desta forma, para este autor, a administragdo publica ¢ uma atividade
eminentemente politica, onde as questdes legais e técnicas estdo sujeitas a dindmica do poder
estatal.

Por meio deste entendimento, o conceito de publico interfere de forma contundente na
gestdo publica, pois demanda de acordo com a visdo, formas diferentes e inovadoras de
arranjos entre os atores sociais na concep¢ao de uma forma de administrar a coisa publica da

forma mais eficiente e eficaz. No mundo pratico da administracao este conceito se destaca
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pela sua efetividade. Para Torres, D (2007), ndo se relaciona estritamente com a idéia de
eficiéncia, que tem uma conotagdo econdmica muito forte, haja vista que nada mais improprio
para a administragdo publica do que fazer com eficiéncia o que simplesmente ndo precisa ser
feito. Ainda relaciona os conceitos de eficiéncia e efetividade as reformas gerenciais. A
medida que aumentam as preocupagdes com a melhoria da qualidade do Estado, as
preocupacdes com eficiéncia e efetividade vao se sobrepondo as limitadas questdes de ajuste
fiscal. A eficiéncia tem foco na relagao custo/beneficio, enquanto efetividade se concentra na
qualidade do resultado e na propria necessidade de certas agdes publicas. Por tudo isso, a
administracdo publica revela-se ja ndo mais como uma caixa de poder, mas mostra-se

pequena e carente de participagdo da sociedade civil organizada para atender a demanda

criada pela propria consciéncia da sociedade representada.

2.2 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

Para Magalhdes (2008), a democracia participativa no Brasil ndo pode esperar a
constru¢do de um Estado Social, improvavel, se ndo for construido de maneira participativa.
Ja que o que se vé ¢ um conjunto de reformas que afastem os problemas da democracia
representativa no Brasil, como a proposta pelo atual governo, se faz necessaria para facilitar o
processo de transformacdo social e econdmica e o fortalecimento da sociedade civil
organizada com a busca da superagdo da dicotomia estado e sociedade civil. Entretanto, este
conjunto de reformas por si s6 ndo tem a forca de transformacdo da realidade uma vez que
segundo o autor elas sdo principalmente estruturais. Nada ocorrera sem uma sociedade civil
ativa e organizada, o que vem ocorrendo de maneira crescente na historia recente do Brasil.

Alguns passos precisam ser dados rumo a democracia participativa, por exemplo, para
Magalhaes (2008), a comunicac¢do tem de se inserir nas reflexdes sobre a resisténcia ao poder
econdmico global, ao neoliberalismo, uma vez que o grande capital, as grandes corporacdes
globais detém um enorme poder de propaganda; eles detém os meios de comunicacdo, detém
0 poder econdomico e impde aos estados nacionais, uma situacio de exclusdo, de miséria e de
humilhag¢do insuportavel.

Precisa ser pensado algo urgente para melhorar a resisténcia frente ao poder
econdmico global, assim, a questdo da reducdo da esfera estatal passa a ser outra vertente de

pensamento, que reivindica a transferéncia de maiores responsabilidades para os sistemas de
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negociacao da sociedade civil e o aumento das possibilidades de informagao, de influéncia e
de controle exercidas pela sociedade. Para Klaus (2001), as teorias da democracia
participativa e da democracia deliberativa, como também o comunitarismo, evidenciam a
crescente desilusdo com o potencial transformador do Estado. A exemplo disso ¢ comum em
noticiarios, a euforia da populacdo ao reivindicar um servigo publico. O autor sente que a
esperanca depositada na propria sociedade civil como ator principal rumo ao desenvolvimento
sustentavel da sociedade contemporanea, representa a busca de uma alternativa ao livre
mercado como modelo Gnico de tomada de decisdo sobre os rumos de desenvolvimento das
sociedades.

O processo de conducdo do controle, segundo Klaus (2001), no lugar das elites
oligarquicas, ¢ a base, ou seja, a propria populacdo que deve determinar as diretrizes politicas.
A pretensdo de condugdo e controle politico pela base e a consequente necessidade de romper
com o compromisso de elite exigem a descentralizagdo do processo de decisdo e a introdugao
de uma democracia participativa. SO desta maneira os cidaddos podem tornar-se atores
efetivos dos processos decisorios

As experiéncias levam o cidaddo a perceber que precisa buscar construir um perfil das
tarefas e exigéncias de um governo compromissado com o desenvolvimento sustentavel.
Klaus (2001) cita trés obras que estdo repletas de concepcdes estratégicas: Reinventing
Government (OSBORNE & GAEBLER, 1993), Reinventing Democracy (HIRST &
KHILNANI, 1996) e Reinventing Community (SULLIVAN, 1995), todas expressam, segundo
o autor, necessidades de orientagdo para um governo que visa um desenvolvimento
sustentavel e o bem comum. A visdo integral dessas trés concepcoes dirige-se explicitamente
contra regimes e governos conservadores e autoritarios que alegam uma suposta
incompatibilidade entre eficiéncia e democracia participativa.

Rui Barbosa (1919, p.52), quando escreveu sua critica “A Corrupcao Politica” talvez
estivesse com o embrido do cidaddo que estar compromissado com o desenvolvimento
sustentavel, entdo veja:

Dizem que somos uma democracia. As nossas leis nos asseguram o sistema
representativo. Mas sistema representativo quer dizer representacdo do povo no
governo. Mas democracia quer dizer governo do povo pelo povo. [...] Se o povo ndo
estd no governo, e o governo ndo € a encarnagdo do povo, nesse caso,
constitucionalmente, isso que governo se nomeia, tanto tem de governo como de
moeda a moeda falsa.

2.3 QUESTOES TEORICO-CONCEITUAIS
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Seguindo as informag¢des de referencias nacionais o processo de participagdo
democratica deu-se por varias vertentes, Carneiro (2002, pag. 8), entende que a
descentralizacdo formalizada pela Constituicao de 1988 possibilitou a vigéncia da condigdo
institucional e politicas para a implantacdo de Conselhos Setoriais nas trés esferas de governo.
Desta forma, “Conselho passou a ser espagos publicos (ndo-estatais) que sinalizam a
possibilidade de representacdo de interesses coletivos na cena politica e na defini¢do da
agenda publica.”

Com esse olhar, Carneiro, faz as seguintes indagacdes: a) os Conselhos podem ser
considerados expressao de um novo modelo de relagdo entre estado e sociedade? b) quais os
constrangimentos que operam nos niveis juridico, formal e institucional e que condicionam
sua atuacao? ¢) Qual a capacidade que esses novos atores tem para intervir na esfera publica?

O que de fato a autora esta preocupada ¢ o ponto chave da pesquisa que estamos
fazendo; a constituinte deu legitimidade a sociedade em participar de forma paritaria com o
estado em assuntos de extrema relevancia, contudo, por ser ainda incipiente, a autora
demonstra preocupagdo querendo saber se existe por parte dos Conselhos capacidade de

influenciar no desenvolvimento de uma cultura civica e tém impacto na agao publica?

2.3.1 A Polémica Sobre os Conselhos

Mesmo sendo constituidos por meio de leis, os Conselhos representam um icone na
gestdo publica e, em cada administragdo podem-se esperar mudangas quanto a forma de
tratamento dispensada a este seguimento, Gohn (2006, pag. 9), em sua pesquisa pdde
constatar que quando as agdes que possam vir a alterar o percurso natural da forma de gestao
de qualquer governo sdo comuns esperar polémicas que envolvem problemas como:

- De um lado, sdo formas de descentralizacdo do poder - demandadas pela populacao;
mas, de outro, sdo frutos da crise das instituicdes publicas e parte constitutiva das reformas
estatais que implicam em diminuicao de custos e transferéncia de responsabilidade de solugao
dos problemas locais para os cidaddos, tratados como usuarios ou clientes dos servicos
publicos;

- Sdo iniciativas para o desenvolvimento local sustentavel e, para tal, implicam que
exista uma sociedade civil organizada; entretanto, as vezes, o proprio desempenho dessas
atividades se contrapde a algumas das funcdes que lhes foram atribuidas originalmente, como

fiscalizagdo das politicas publicas, ja que eles se tornam parte destas politicas;
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- A relagdo com o poder legislativo. Devemos nos lembrar que os Conselhos nio

substituem o poder legislativo porque se situam em areas especificas e nao tém poderes sobre

questodes gerais, como o poder legislativo tem.

Gohn (2006, p. 9 e 10), continuando no tema Conselhos, apresenta diversas

indagagdes, vamos transcrever algumas, sendo tais perguntas também um mecanismo de

raciocinar a modalidade de gestdo criada através desta nova forma de fazer politicas publicas.

Vejamos:

1. Hé adequacdo entre a estrutura dos Conselhos e suas competéncias legais com as
exigéncias de uma nova democracia participativa e deliberativa?

2. Quais s3o0 os problemas reais que tem impedido a efetiva execucdo dos projetos
elaborados pelos Conselhos? Sdo problemas de ordem politica, econdmica ou
técnica?

3. A institucionalizagdo das fung¢Ges previstas aos conselheiros facilita ou dificulta
seu desempenho? Ha conflitos institucionais?

4. Ha articulag@o entre os conselheiros e as “bases” que representam?

5. A experiéncia dos Conselhos gestores tem gerado redes de sociabilidade novas ou
apenas recriam ou reesquentam velhas formulas assistenciais, de compadrio /
clientela?

6. Como ocorre a real dindmica interna nos Conselhos? Quais sdo seus conflitos,
tensdes?

7. E claro o entendimento sobre as competéncias do Conselho (e dos conselheiros),
ou esse entendimento ¢ construido sob o impacto de disputas e jogos de poder?

8. Os segmentos que elegem os Conselhos acompanham ou cj,obram seu
desempenho?

9. Ha desigualdade na atuagdo/participacdo gerada pelo desequilibro quanto ao
acesso as informagdes entre os setores da sociedade civil e os representantes do
governo?

10. Quais as dificuldades para se aplicar um modelo de descentralizacdo que
pressupde a transferéncia e a gestdo, de poder e de recursos, considerando a crise do
estado e as dificuldades crescentes de financiamento do gasto publico?

11. Que praticas organizacionais (gerencias, administrativas e comunicacionais)
consolidam a identidade de um cidaddo numa instituigdo publica?

12. Considerando que na era da globalizagdo os individuos encontram-se atomizados
e fragilizados em suas identidades individuais e coletivas, como isso se reflete na
hora em que assumem uma filiacao institucional? Em quais referenciais se apéiam?
Que formas de organizagdo social lhes dao subsidios?

13. Os Conselhos podem ser considerados como novas formas de tecido social? Sao
realmente redes solidarias que estdo formando individuos como membros dos
Conselhos?

14. O cidaddo que esta participando dos Conselhos o faz enquanto um cidadao
pleno, que tem uma identificagdo com o local? Ha um sentimento de pertencimento
(de vivéncia do “nés”), e o reconhecimento do outro (a partir de uma teia de relagdes
com esse outro)?

15. A participagdo em Conselhos, na esfera publica, contribuiu para o resgate das
perdas que os individuos e coletivos estdo sofrendo neste final de século, processo
este que esta gerando perdas na esséncia humana? Qual o tipo de solidariedade
construida/reconstruida nestes espacos (se € que esta presente)?
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16. Em que medida a participacdo nos Conselhos constroi elos de uma cidadania
planetaria, e ndo apenas a busca de reconhecimento proprio, individual, diante de
uma sociedade de incertezas e riscos?

17. Sera que a logica interna que articula o0 modo de funcionamento dos Conselhos
ndo estd assentada apenas em critérios de eficacia no controle de individuos e
organizagdes, quando deveria ser a busca de formas democraticas de controle na
gestdo de bens publicos?

18. O tipo de articulagdo interna aos Conselhos, e a movimentagao dai gerada, ¢ do
mesmo tipo que a movimentagdo gerada nos espagos das redes solidarias da
sociedade civil? O que as diferencia?

19. Como a natureza da coisa publica altera as relagcdes socio-afetivas entre os
individuos pertencentes a instituigdes e coletivos diferenciados?

20. Como o estado atribui “pertinéncia” aos membros dos Conselhos, no sentido de
reconhecimento? Como os individuos vivenciam esta “pertinéncia” em termos de
suas raizes de pertencimento (reconhecimento do outro)?

21. No cotidiano de um Conselho, quais sdo as imagens ou representacdes que
agregam os individuos e quais as que separam?

22. Se considerarmos os discursos como palavras em ac¢do, enunciados plenos de
significados e contraditérios, como podemos analisar as diferencas entre o discurso
oficial de um Conselho e as praticas efetivamente levadas a efeito?

23. Quais s@o os codigos de linguagem dos cidaddos que participam de um
Conselho? Ha diferengas entre os c6digos oriundos do poder publico e os que advém
da sociedade civil?

As indagacdes das autoras Carneiro (2001) e Gohn (2006) ja citadas, serviram de base
para pensar o questiondrio aplicado aos Conselheiros, afim de, levantar dados sobre a gestao
outros aspectos dos conselhos, utilizando-se da escala adaptada de Likert (1975), que vamos

tratar melhor na parte da metodologia.

2.3.2 Conselhos Populares

A experiéncia brasileira com Conselhos populares surge, efetivamente, no final da
década de 80. Nesse periodo, a histdria ja registra incipientes movimentos de participagao
popular na gestao politica, o que, na visdo de Gohn (2006), “abriu a possibilidade de antigas
propostas dos movimentos populares relativas a participacdo na gestdo da cidade virem a se
concretizar”.

O grau de dificuldade para que se desse a ocupagdo desse espago politico pela
populacdo foi extremamente grande e desgastante e, parece que continua dificil, segundo
Gohn, a experiéncia pratica, superando a teoria, mostrou em relagdo a sociedade civil
convocada, as virtudes e as fragilidades existentes na sua organizacao. Os movimentos sociais

organizados ndo conseguiram, de inicio, na sua maioria, avangar além da apresentacdao de
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demandas e reivindicac¢des, sem propostas concretas para disputar a hegemonia e ocupar os
multiplos espagos criados.
Dessa experiéncia, algumas ponderagdes foram feitas por Jorge Bittar (1992, p. 216)

citado por Liberati (1997, p.39 ):

a) A maioria dos cidaddos, especialmente as grandes massas pauperizadas da
sociedade brasileira, ndo esta organizada para a luta social politica; sua organizagdo
pode se dar por manifesta¢cdes ndo necessariamente identificadas com os interesses
de classe ¢ sua forma pode ndo ser a da organizagdo de combate; iniciativas por uma
demanda pontual, pela defesa de um direito por uma necessidade do bairro etc., sdo
objetos de diferentes formas da vida cotidiana.

b) As diferentes formas de organiza¢do existentes na sociedade disputam o
reconhecimento e o atendimento prioritario do objeto de sua organizacdo. Isto faz
com que predomine a visdo pontual e fragmentada em relagdo ao conjunto da
populacido e da cidade.

¢) O movimento organizado pode, as vezes, ser representante tdo-somente dele
mesmo, do grupo que o integra ou apenas dos militantes que o articulam e de suas
concepgdes.

d) Muitas vezes, o movimento organizado desconhece os custos, as variaveis
técnicas, as implicagdes financeiras e sdcio-politicas, bem como o0s processos
globais que condicionam a realizagdo de seus objetivos.

e) Muitas vezes, 0 movimento organizado ¢ espaco de praticas antidemocraticas,
autoritarias e retrogradas, alimentadas pelo modelo social e politico vigente.

No que diz respeito a participacdo popular por meio de Conselhos, registra-se a
experiéncia, em algumas cidades, dos Conselhos Populares de Orcamento, formuladores das
propostas de receitas e despesas municipais. Ainda com base em Bittar, Liberati (1997, pag.
39) transcreve “Estes Conselhos funcionam como formuladores da a¢do administrativa a ser
negociada com os diferentes atores da sociedade civil e a Cdmara de Vereadores.” Uma
forma de participagdo popular em assuntos de suma importancia para o desenvolvimento
local, contudo este tipo de participacdo popular recebe muitas criticas, principalmente pela

auséncia pessoas com conhecimento minimo em legislagdo, or¢camento, despesa, receita etc.

2.3.3 Conselhos Comunitarios

Um inicio de articulagdo passa a existir dentro deste conselhos populares, e logo
surgem novos espagos agora chamados de Conselhos comunitarios, tendo sempre o estilo de

interven¢ao na politica local.

Em relato da autora Gohn (2006), com relacdo ao municipio de Sao Paulo, essa

articulacdo se deu de tal forma que caracterizou uma estreita vinculagdo desses Conselhos
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com o poder publico. Uma Participagdo outorgada, pois segundo ela, o poder publico ditava
as regras participativas, composicdo dos Conselhos, atribui¢cdes etc. e, para a sociedade
restava apenas a adesao a estratégia de participagao.

O que de fato deveria ocorrer ndo estava acontecendo, a legislagdo incluia os
Conselhos como parte do processo de gestdo descentralizada e participativa, e constitui-los
como novos atores deliberativos e paritarios contudo, segundo Gohn, o que de fato ocorria era
a restricdo dos Conselhos ao campo da mera consulta ¢ do aconselhamento, sem qualquer
poder de decisao ou deliberagao.

Sem duvida, sdo experiéncias novas, constru¢do de uma nova forma de governar, sem
modelos nem cdpias, mas recolhidas da experiéncia diaria. Na verdade, desde sua criagdo, por
sua forma e composi¢do, os Conselhos ja estavam cooptados e divididos por diferentes
concepgoes ideologicas.

Na expressao da autora Gohn, chega-se a conclusdo de que toda a vontade de
participar que existia no seio da populagdo, como resposta ao autoritarismo dos governos
militares de 1964 a 1985, foi direcionada para uma exagerada e difusa organizacdo
burocrética, tipica do periodo vivido, com a criacdo de inlimeras instancias e 6rgdos (em
1980, s6 em Sao Paulo foram criados varios Conselhos), facilitando, sem davida, o acesso do
povo a Administragdo; mas, dado o caradter meramente consultivo desses organismos, sem
nenhuma parcela de poder decisério nao incorporando a verdadeira participacdo popular: a

gestao do poder politico.

2.3.4 Conselho precursor de politicas publicas (Satde)

Por longos anos a populacdo reclamou e a imprensa registrou a deficiéncia no
atendimento na area de satide. Muitas mortes decorreram da burocracia exigida para
comprovar a filiacdo do paciente a Previdéncia.

Além da experiéncia historica de Conselhos Populares e Conselhos Comunitarios,
outra forma de atuagdo como pratica social interventiva passou a ser utilizada, cuja
experiéncia, embora nova, revela uma perspectiva de avango da sociedade civil em busca da
hegemonia politica, ainda que em setores isolados — como, no caso, o setor satde.

Perseguiu-se uma trajetoria de luta até se alcangar esse espaco politico hoje ocupado

pela sociedade que participa dessa parcela de poder.
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Entdo, tiveram inicio a expansao e o lucro dos hospitais privados e o fortalecimento da
Federagdo Brasileira e Hospitais, como inicio de pressdo no aparelho do Estado, passando
pelo credenciamento para a compra de servigos médicos — ou seja, a rede privada da saude
recebia do proprio oOrgdo Instituto Nacional de Previdéncia e Seguro — INPS, um
credenciamento para atendimento de pacientes segurados, sendo-lhe reembolsados todos os
gastos pela Previdéncia. Trafegando, ainda, pelo sistema de convénios com empresas, 0 que
fez surgir um subsetor credenciado, que se estrutura em bases institucionais distintas das do
setor contratado, onde a empresa contratante recebia um subsidio do INPS e comprava os
servigos medicos a uma outra empresa especializada, que Oliveira e Fleury, apud Liberati
(1997), denominaram medicina de grupo, grupo médico ou empresa médica.

Arouca, apud Liberati(1997), entende que o uso mistificado de populagdo,
comunidade, grupos sociais, ¢ utilizado como forma de negar a existéncia de classes, de
interesses conflitivos, buscando despolitizar as diferengas observadas nos grupos e vindo a
apresenta-los como uma cole¢do neutra, passiva. Segundo Arouca “ Nao basta, pois, que se
assegure nos Conselhos assento & comunidade, a populagdo, ao povo. E preciso definir quem
representara essa comunidade, essa populagdo, esse povo”.

Em outras palavras, ¢ preciso garantir a presenca da classe trabalhadora e dos
empregadores, ou seja, de diferentes classes e interesses sociais. Isto parece haver sido
captado pelo Decreto 99.438/90, que dispde sobre a organizagdo e atribuigdes do Conselho
Nacional de Satde. No art. 2° do referido decreto, quando de sua composi¢do estabeleceu-se
o sentido que o legislador deu a participacdo da comunidade, encontrado a partir dos incisos
VI a XXI. Constata-se a presenca do carater de classe na composicdo do Conselho, ha
representacio da classe trabalhadora (Central Unica dos Trabalhadores - CUT, Central Geral
dos Trabalhadores — CGT, etc.); ha representagdo da classe patronal (Conselho Nacional de
Atividades - CNA, Conselho Nacional do Comércio, Conselho Nacional da Industria — CNI
etc.)

Contudo, o legislador ampliou, ainda, o sentido de comunidade, e, além da
representacdo classista, deu assento no Conselho a outros grupos sociais, como Conselho
Nacional do Banco do Brasil, Sistema Brasileiro de Pesquisa do Consumidor e etc.

Embora signifique um avango em beneficio da sociedade civil na composi¢do desse
Conselho, a questdo classista continuou mascarada, quando, por exemplo, garante a lei
paridade no Conselho somente aos usudrios dos servigos de satde, como que negando a

divergéncia de interesses e a situagdo de classe de tais usuarios. constatando-se que na
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composicdo do Conselho de Saude restou garantido o assento da sociedade civil (classe
trabalhadora, classe patronal e outros segmentos sociais heterogéneos), resta saber qual o
carater desse Conselho, se meramente consultivo ou deliberativo.

Embora a Constituicao Federal de 1988 nao tenha definido o carater da “participacao
da comunidade” ja a Lei 8.142/90, dispondo sobre essa participagdo na gestdo do Sistema
Unico de Satde — SUS, deixou explicito, no § 2 do art. 1, “ [...].que o Conselho de Satide
atuara em carater permanente e deliberativo, atuando na formulacdo de estratégias, cujas
decisdes serdo homologadas pelo chefe do poder legalmente constituido em cada esfera do
governo”.

De igual modo estabeleceu o Regimento Interno do mesmo Conselho, aprovado pelo
Ministério da Satde através da Portaria 1.449/90. O art. 1 consagra que “¢ instituido como
instancia colegiada, deliberativa [...] tem por finalidade deliberar sobre politica nacional de
saude”.

De todo o exposto, vislumbra-se uma forma diferente de atuacdo por via de
Conselhos, com grande perspectiva de efetiva ocupacdo dos espacos politicos,
descaracterizando o simples controle social do Estado pela populacdo e fazendo dessa pratica
social uma agdo interventiva no plano decisorio das politicas de saude.

A exemplo do Conselho de Saude temos historicos de diversos Conselhos como o de
Educagdo, Assisténcia Social etc. Tornando, Assim, clara a necessidade que um Conselho de
politicas publica tem, em poder deliberar, pois somente assim, lhes ¢ assegurado que o gestor
ndo o trate como mero opinante, mas, sim como figura principal na definicdo de onde e como

serdo aplicados os recursos especificos nas areas definidas.



3 CONSELHOS PARTICIPATIVOS

Para os Conselhos inseridos neste perfil, ou seja, no entendimento de competéncia e

relacdo com o executivo apresentados por Gohn (2006), e Carneiro (2001), neste trabalho,

conceituamos de Conselhos Participativos. Aqueles conselhos que além de atuarem nas

deliberacdes de politicas publicas, sdo ainda exigidos requisitos de gestdo, como ¢é o caso de

participagdo or¢amentaria e etc. Para seus membros também conceituamos conselheiros

participativos, membros que compdem os Conselhos Participativos, indicados pelo executivo

ou pela sociedade civil organizada. Desta forma, podemos observar algumas das modalidades

de Conselhos e suas principais diferengas.

Nome 7 Origem

Conselhos

Comunitarios

Conselhos Movimentos
Populares Populares

Conselhos
Politicas
publicas

Conselhos Conselhos
Participativos Politicas
(de Gestao) Publicas

de

Tipo de Rela¢io com

o Executivo

Apresentacio de
demandas e
reinvindicacoes

Permanente e
Deliberativo de

politicas publicas

Principal Dificuldade

Auséncia de propostas concretas
para ocupar espacos criados

Dificuldade de pessoas nas
camadas sociais mais baixa com
capacitados para representa-los

nos assentos.

Quadro 2 Principais diferencas de modalidades de Conselhos

Fonte: Elaborado pelo autor
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3.1 CONSELHOS PARTICIPATIVOS DE ESTADO

Os Conselhos Participativos, fruto da evolugdo de diversas modalidades da
participacdo popular na gestdo publica, hoje, ocupam lugar de destaque em diversas
administracdes, haja vista a ampliagdo dos espacos e possibilidades que atingem, a cada dia.
A area da crianga e adolescentes insere-se nas acdes de varias modalidades de Conselhos por
demandar preocupagdo especial em campos como saude, educagdo, moradia, seguranca, lazer,
cultura etc. Costa (1993), indica que a primeira iniciativa voltada ao atendimento de criangas
e jovens ocorreu na década de 20, quando em 1922 surgiu o primeiro estabelecimento
publico de atendimento a menores no Rio de Janeiro.

Analisando em Rondonia, os Conselhos estaduais de Defesa dos Direito da Crianga e
Adolescente, de Saude, de Educacdo, de Assisténcia Social e de Entorpecentes, podemos
perceber que a maior parte das suas agdes estdo, de forma direta ou indireta, influenciando nos
aspectos que envolvem crianga e adolescentes, sendo assim, uma visdo estratégica mais
ampla, das politicas publicas, deve haver para este publico. Por isso definimos como amostra
de pesquisa. Avaliando-os nos apectos da gestdo, visando encontrar relagdes entre a tedrico, a
legislagdo e a pratica. Tragcando um comparativo entre os 5 conselhos, e, com base nos pontos
que se repetirem sera possivel estabecer relagdes e com isso responder as indagacoes desta
pesquisa. Assim, vamos conhecer um pouco melhor destes cinco espacos de discussao. Sendo
que no aspecto histdrico e pratico, abordaremos com profundidade apenas os conselhos de

educacgao ¢ o de defesa dos direitos da crianga e adolescente.

3.1.1 Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente - Conedca

Criado em , pelo decreto estadual 335 de 27 de dezembro de 1991, composto por 16
conselheiros efetivos e seus suplentes, elevado para 18 membros pela Lei n® 1990 de 26 de
novembro de 2008, sendo a forma de composicao indicagdo de 50% dos membros pelo
governo do estado e as demais vagas por representacdo da sociedade civil que tenham agdes
na area da crianga e adolescente, ndo remunerados, com mandato de 02 anos, podendo ser
reeleitos, apos submetidos a processo democratico de escolha, no atual regimento ¢ de
competencia gerir o Fundo Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente — FUNEDCA,
contudo, 0 mesmo no ultimos anos tem sido gerido por Secretarias de estado, neste ano, por

exemplo, foi transferida esta competencia para a Secretraria de Justica — SEJUS. A estrutura
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fisica do Conedca consta de uma pequena Sala de 3X6m, que pertence ao Conselho de
Assistencia Social — SEAS, situada em uma casa alugada onde funcionam outros Conselhos
em um bairro nas proximidades do centro da capital; e alguns arquivos e um computador; o
recurso humano se resume a uma servidora sedida da SEJUS, possui uma linha telefonica sem
acesso a enternet.

Como os demais Conselhos o de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente tive
uma trajetoria perseguida, na maioria das vezes, pela verticalizagdo das decisdes das politicas
sociais, afastando do centro decisério a sociedade civil. Costa Reis (1992) aborda que, em
1927, através do entdo Juiz de Menores Mello Mattos, elaborava-se o primeiro diploma legal
referente aos menores: O Codigo de Menores do Brasil, conhecido como Coédigo Mello
Mattos; registra-se que desde tal época ja se iniciavam conflitos sociais, especialmente
relacionados aos trabalhadores urbanos, fazendo com que, na década seguinte, o governo
populista de Vargas incorporasse varias reivindicagdes da classe trabalhadora, que ja
demonstrava disposi¢cdo de luta e organizagdo sindical, ndo obstante o carater autoritario do
final da década, com o chamado Estado Novo.

Liberati (1997), sobre a evolugdo dos acontecimentos, relata que surge por volta de
1942, o Servico de Assisténcia ao Menor-SAM, ligado ao Ministério da Justica, que
“funcionava como equivalente do sistema penitencidrio para a populacdo menor de idade”.
Até entdo era visivel que criancas e jovens eram objeto de um discurso a partir de Unica
perspectiva: a infra¢do penal.

Ainda neste periodo, Costa Reis (1992), indica que, surgiram instituicdes e
programas voltados para o atendimento de outras insuficiéncias — e lembra a Legido
Brasileira de Assisténcia - LBA, inicialmente apoiando os combatentes da 11 Guerra Mundial
e, depois, familias e populacdo carentes. Apodés a Constituigdo de 1946, fase da
“redemocratizacdo” e o fim do Estado Novo, enfocado pelos autores como fim do
autoritarismo, recupera-se, lentamente, o potencial de organizagao da classe trabalhadora e da
sociedade civil, buscando resgatar conquistas obtidas, por exemplo, na década de 30, e até
mesmo amplié-las.

Na década de 60, paginas que a historia registra como o retomo do autoritarismo, desta
feita com a centralizacdo do poder em maos dos militares, comecam a ruptura e repressao das
formas de organizacao popular. Costa Reis (1992), registra que apareceu, como programa de

atencdo aos menores, a Campanha Nacional de Merenda Escolar, bem como lembra o
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desaparecimento do SAM, que ndo resistiu a opinido publica, que passou a conhecé-lo como
sucursal do inferno.

Entdo, com duas legislagdes voltadas para criangas e adolescentes, ainda denominados
simplesmente, menores: a Lei 4.513/64 e a Lei 6.697/79) se tem a primeira lei estabelecia a
Politica Nacional de Bem-Estar do Menor, bem como autorizava a criacdo da Fundagao
Nacional de Bem Estar do Menor - FUNABEM, cujos Estatutos foram aprovados pelo
Decreto 83.149, de 08/02/79. O segundo diploma Legal era o conhecido Codigo de Menores,
que tratava da protecdo e vigilancia aos menores em situacao irregular.

A politica segundo Liberati (1997) seria voltada para criangas e jovens e formulada a
partir de uma excessiva centralizagdo e verticalizagdo, mais uma vez, e, ainda, excluindo a
participacdo popular. Por exemplo, até o artigo 4° do revogado Codigo de Menores afimava
que a “aplicagdo desta lei levara em conta as diretrizes da Politica Nacional de Bem-Estar do
Menor - PNBEM, definidas pela legislacdo pertinente”. Veja que a Lei 4.513/64, conhecida
como a Politica Nacional do Bem Estar do Menor — PNBEM, de igual modo, no art. 9°
afirmava que “as entidades de assisténcia ¢ protecdo ao menor serdo criadas pelo Poder
Publico, segundo as diretrizes da Politica Nacional de Bem-Estar do Menor’.

Mesmo com relagdo as entidades de carater privado, deteminava o citado Codigo que
seria negado registro a entidade que ndo se adequasse as diretrizes da Politica Nacional de
Bem-Estar do Menor (art. 10. paradgrafo Uinico). Portanto, todas as a¢des e programas voltados
para criangas e jovens deveriam estar adequados a Politica Nacional de Bem-Estar do Menor -
PNBEM.

Com relagdo a isso, Costa Reis (1993 pag. 19) diz que, “ nesse periodo, a PNBEM
velo imprimir uma nova maneira de entender e intervir na realidade social da crianga e
adolescente”, afirmando que “o enfoque correicional-repressivo, que via 0 menino como
ameaga social, ¢ substituido pelo enfoque assistencialista, que passa a percebé-lo como pessoa
carente”.

Para Liberati (1997), na mesma esteira da PNBEM, o Codigo de Menores de 1979,
estabelecia que as entidades publicas de assisténcia e protecao teriam “centros especializados
destinados a recepgdo, triagem e observacdo, e a permanéncia de menores” (art. 2°, § 1°) Esse
“ciclo perverso” inserido no art. 9°, assim considerado pelos proprios técnicos da FUNABEM,
além de perverso era ineficaz, sem resultados, o que os levou a decidir pelo atendimento a

criangas e jovens em seu meio de origem, criando-se, entdo, o Plano de Integragdo Menor-
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Comunidade - Plimec, tendo em sua estrutura os nucleos preventivos, geralmente localizados
nos bairros periféricos.
Em alguns locais esse programa chegou perto de bons resultados. Mas, infelizmente,
como acentua Costa Reis (1992, p.21):
Somente em alguns poucos Estados onde a comunidade técnica foi capaz de
ludibriar os rigidos critérios e padrdes do Governo Central é que o programa
através da gestdo democratica e do planejamento a partir da realidade local,
foi capaz de atingir os niveis de maturidade técnica e legitimidade politica

que dele esperavam os seus formuladores. Isto, porém, ocorreu apesar do
orgdo nacional, e ndo por causa dele.

A Funabem, responsavel pela implementagdo da PNBEM, atuava. Centralizada,
porque partia exclusivamente daquele tinico 6rgao federal; verticalizada, porque ndo se ouvia
a populagdo interessada, ou seja, o poder decisorio repousava unicanlente em um 6rgao do
governo, deixando de fora a sociedade civil. Mas nos anos 80 surge um movimento social de
tipo novo, na expressdo de Costa Reis (1992). Trata-se de um movimento social apartado do
Estado, onde comegam a surgir as chamadas praticas alternativas.

De um lado a Igreja Catdlica, principalmente através da Pastoral do Menor,
intensifica um trabalho de conscientizacdo, organizacdo e interferéncia no quadro social,
principalmente através de dentincias e cobrancas. Também as Comunidades Eclesiais de Base
(CEBs) buscam resgatar a cidadania perdida, fazendo-o pela via da organizacao popular. Por
outro lado, Comega a difusdo dos Centros de Defesa do Menor (CDM) em todas as
localidades do Pais, cuja tarefa inicia ¢ dar assisténcia aos menores com seus direitos mais
elementares violados, como a liberdade; passam a atuar perante delegacias de policia,
livrando jovens de prisdes ilegais e abusivas. Recebem dentincias quanto aos maus-tratos e
castigos imoderados infligidos pelos pais das criangas e adotam providéncias.

Ainda, neste cendrio, segundo Costa Reis (1992), profissionais insatisfeitos e
descrentes com o trabalho institucional, aliados a outras pessoas voluntarias, passam a
trabalhar com criancas de rua, diretamente na rua. Surge, dai, o Movimento meninos e
meninas de rua, antes de tudo um movimento de dentincia do sofrimento e de defesa daqueles
que fazem da rua seu espago social, de vida e sobrevivéncia. Em 1984, em Brasilia, foi
realizado o I Seminario Latino-Americano de Alternativas Comunitarias de Atendimento a
Meninos e Meninas de Rua, onde se descobriu que encarar o trabalho social e educativo junto
aos meninos € meninas de rua através da pratica, das alternativas comunitarias de atendimento
era, certamente, um caminho promissor, atraves deste tipo de entendimento, segundo esse

autor pag. 25.
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[...] que um grupo de técnicos do United Nations Children's Fund - UNICEF, da
FUNABEM e da Secretaria de Agdo Social — SAS, do Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social do Brasil, deu inicio ao Projeto Alternativas de Atendimento a
Meninos de Rua, com base em um Termo de Acordo celebrado entre dirigentes das
trés instituicdes. Foram aprender com aqueles que verdadeiramente conheciam o
trabalho com essa popula¢do infanto-juvenil, por meio de semindrios, reunides,
oficinas.

Em 1985, esse movimento consegue espaco nacional, na descricdo de Costa Reis
(1992), elegendo sua Coordenagdo e estruturando-se em comissdes estaduais. Destaca-se a
atuacao do Movimento Nacional de Meninos ¢ Meninas de Rua ndo apenas pela acao concreta
de defesa daquela populagdo, mas, sobretudo, porque se passa a exigir tomada de posigoes,
com ampla mobilizagdo social, chegando, de certa forma, a interferir em algumas decisoes.
Verificou-se o nivel de mobilizacdo e o grau de consciéncia politica daqueles meninos e dos
que conjuntamente abracavam a causa, fazendo de um problema nacional também uma
questdo nacional, ou seja, uma preocupagao nacional.

Durante este periodo, diz Costa Reis (1992), que aproximava-se a realiza¢do da
Assembleia Nacional Constituinte e o nivel de mobilizacdo permitia que se buscasse inserir
direitos da criangas e adolescentes no texto da nova Constitui¢do do Brasil. Foi assim que
mais de 1,4 milhdo de assinaturas, de criancas e profissionais de diferentes areas, exigiam dos
Constituintes a inser¢ao de direitos das criangas e dos adolescentes no texto constitucional e a
vitoria foi obtida com a redacdo do artigo 227, que acolhia a Convengdo Internacional dos
Direitos da Crianga.

Mesmo com a promulgagdo da Constituigdo de 1988, os setores da sociedade civil,
envolvidos até entdo nesta questdo nacional, mantiveram-se unidos e organizados, desta feita
no I Forum Nacional Permanente de Entidades Nao-Governamentais de Defesa dos Direitos
da Crianga e do Adolescente, conhecido como Forum-DCA e com o apoio de membros da
comunidade juridica, efetivamente comprometidos, além da colaboragdo de profissionais que
atuavam em diferentes institui¢des afetas ao problema, buscou-se, segundo Costa Reis (1992),
uma estratégia em torno de trés pontos basicos: a) mudangas no panorama legal
(infraconstitucional); b) reordenamento institucional; e) melhoria de atencdo direta.

De toda essa articulagdo, em 13 de julho de 1990 Presidente da Republica sancionou
a Lei 8.069/90, ou, simplesmente, Estatuto da Crianca e do Adolescente, que estabeleceu o
caminho para a intervengao popular nas politicas de assisténcia, como preceitua o art. 88, II,

assim redigido:

Sdo diretrizes da politica de atendimento: [...] II — criacdo de Conselhos
municipais, estaduais e nacional dos direitos da crianga ¢ do adolescente, 6rgdos
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deliberativos e controladores das agdes em todos os niveis, assegurada a participagdo
popular paritaria por meio de organizagdes representativas, segundo leis federais,
estaduais e municipais.

Vérios Conselhos Estaduais comecaram logo a ser criados e instalados. Apos a
vigéncia do Estatuto da Crianca e do Adolescente, e em 1991, no dia da crianca 12 de outubro
foi sancionada a Lei 8.242, que instituiu o Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente-CONANDA.

Comparando a historia percorrida até a criagdo dos Conselhos de Defesa dos Direitos
da Crianca e do Adolescente com os Conselhos de Saude, constatamos que um dos
componentes da histéria destes Ultimos, ainda que sem paridade, foi a presenga da Sociedade
Civil e da Classe Trabalhadora. Pode-se, de acordo com Liberati (1997) afirmar que, na area
da politica de saude, em dado momento histdrico, segmentos da sociedade civil estiveram
presentes no processo decisorio e, como visto, no surgimento daqueles Conselhos, justamente
em tais momentos que se verificaram resultados eficientes do ponto de vista dos reais
interesses da populagdo na area de saude.

Ja, no que tange as politicas de assisténcia a infancia e juventude, ao longo da histéria
que antecede os Conselhos, ndo se vislumbra a participag¢do de segmentos da Sociedade Civil,
as politicas de atendimento eram todas decididas por técnicos da entdio FUNABEM.

De outro modo, segundo Liberati (1997 p.51 ),

nos Conselhos dos Direitos da Crianga e Adolescente a mobilizagdo
foi uma constante, razdo pela qual se pode constatar eficacia social
(alem da eficacia juridica da lei) em maior amplitude na area da
Infancia e Juventude, com Conselhos ja criados e instalados.

Desta forma, a area da crianga e adolescente recebe uma melhor diretriz a partir da
constituinte, passando a ter maior espago politico de representatividade. Os proximos passos
foram em busca de aumentar o espago de conquista e de direitos, voltando-se os olhares para a
administracdo dos recursos publicos no interesse de garantir melhor aplicagdo e maior
controle social.

Com base na pesquisa realizada especificamente no CONEDCA em Rondoénia, foi
possivel confirmar a existencia de uma legislacdo estadual consistente, onde aparece na Lei
1990 de 26 de novembro de 2008, a composi¢ao paritaria e a atribuigdes como: formular
politica estadual definindo prioridades e controlando as acdes de execugdes; deliberar sobre
conveniencia e oportunidade de implementa¢do de programas sociais, fixar critérios de

utiliza¢do, através de plano de aplicacdo das doacdes subsidiadas e demais receitas; bem
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como opinar sobre orgamento no Plano Plurianual — PPA, indicando as modifica¢des
necessarias a consecucao das politicas formuladas pertinente.

Ainda no levantamento de documentos com referéncia as agdes (praticas) foram
identificadas na atas das reunides ordindrias e extraordinarias, referente ao periodo de margo a
agosto de 2009 (1° semestre) que tratam de assuntos em suas pautas como: Visitas nas
unidades de internacdo (ata reunido ordindria 141); elei¢do da diretoria, manifestacao
expontanea de candidatos e elei¢ao direta (ata 80 extraordinaria); proceder levantamento das
transferencias de recursos do Fundo Estadual dos Direitos da Crianca ¢ do Adolescente —
FUNEDCA, para apurar possiveis irregularidades (ata 142 reunido ordinéria); Elabora¢do do
PPA (ata 143 reunido ordinaria); realiza¢do de palestra com tema Fundo ¢ Or¢amento Publico
(ata 144 reunido ordinaria); afastamento do presidente e eleicdo de membros da diretoria e
assumindo, a vaga do presidente, o vice-presidente (ata 145 reunido ordinaria). Leitura do
oficio 100/2009/GAB/CAA/SEJUS, da Secretaria Estadual de Justica, atual gestora do
FUNEDCA, comunicando ao conselho que serd realizada a meta estabelecida no PPA2009,
que trata da Reforma da Unidade Provisoria de Porto Velho-RO, esta sendo atendida por essa
secretaria. (ata 146 reunido ordinaria); conselheira sugere que o Conedca crie uma pagina na
enternet para melhorar a comunicgdo (ata 147 reunido ordinéria); parecer da comissdo de
medidas socio educativas do Conedca, delibera desfavoravel ao pedido da Sejus, secretaria ao
qual ¢ vinculada e que ¢ gestora do Funedca, quanto ao uso de recurso do fundo para reforma
de prédio usado na unidade de cumprimento de medidas. (ata 148 reunido ordinaria);
apreciacao e deliberacao de R$ 768.432,10 para aplicacdo em 11 projetos. Caber ressaltar que
os responsaveis pelos projetos apresentados em sua maioria eram 6rgdos governamentais
como a propria SEJUS, Secretaria de Assistencia Social — SEAS e uma prefeitura do interior.
voltados todos para eixos que atendem a crianga e adolescente. (ata 149 reunido ordinaria);
apresentacdo de agdes da comissdo organizadora da VII Conferencia estadual dos direitos da
crianca e adolescete; (ata 152 reunido ordindria); define areas de atuagdo dos projetos a serem
avaliados para financiamento pelo FUNEDCA e Petrolifera Brasileira — Petrobras (ata 155
reunido ordinaria).

Desta forma, ¢ possivel afirmar a existencia de uma relagdo entre aquilo que preconiza
a legislacdo e aquilo que ¢ executado neste conselho. Ainda € possivel com andlise nos
escritos da atas perceber que muito da pratica acontecida dentro do espago proposto por este
conselho o define como ator estratégico de politicas publicas. Através do poder deliberativo

este conselho tem ocupado o espago preconizado na legislacdo. Com relagdo ainda ao aspecto
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da gestdo, pode-se fazer algumas inferéncias por meio das respostas do questionario aplicado

aos conselheiros, conforme os itens da apresentagao da pesquisa.

3.1.2 Conselho de Estado de Educacao - CEE

Criado através do decretoll de 31 de dezembro de 1981, regido pelo Regimento
Interno aprovado pela resolucdo 61 de 14 de agosto de 1991 e Decreto Estadual 5748 de 04 de
Dezembro de 1992, composto por 15 membros, elevado para 18 atraves da Resolucao 036 de
26 de maio de 2004, sendo 1/3 indicados pelo poder executivo, além de mais duas indicagdes
do executivo via Secretaria de Educacdo, as demais vagas sdo distribuidas entre
representantes de seguimentos publicos e privados dos trabalhadores em educacdo, sendo
ainda garantido assento ao representante da Universidade Federal ao Nucleo de Educacao
Indigina e um representante da rede de ensino municipal. O mandato dos representantes € por
02 anos podendo ser reeleito apenas uma vez. O mandato dos conselheiros do executivo sdo
de 04 e 06 anos, permitida a reconducdo. O presidente e o Vice-Presidente sdo escolhidos, via
elei¢do, dentre seus membros efetivos, por maioria simples (art. 34 do Regimento Interno),
todos os conselheiros recebem jetons equivalentes a 50% do salario minimo vigente a cada
reunido (alterada para 10% da base da remuneragao inicial do cargo do professor de ensino
fundamental e médio do quadro de pessoal do estado. Pondendo realizar no maximo 8
reunides por més (art. 73 do Regimento Interno); possui sede propria, com auditorio e
diversas assessorias; situada na area central da capital; possui veiculos e uma imobilidria
modesta, varias linhas telefonicas e acesso a enternet. Os ultimos trés mandatos foram
presididos pela mesma pessoa, foi apresentado plano de a¢do com instituicdo de comissao
para avaliagdo da qualidade do ensino; levantamentos de dados acerca da situacdo do ensino
na unidade escolar, estabelecimento de normas e procedimentos para implementacdo da
avaliacdo da qualidade do ensino, regularizagdo de cursos e reconhecimentos e¢ de escolas.
Descentralizacdo de competencias (sensibiliza¢do aos municipios para criagao dos Conselhos
Municipais); reforma do regimento interno, entre outras agoes.

A pratica imprimida nos planos de a¢des condizem com a competencia que preconiza
a legislacao, por esse meio ¢ possivel afirmar a existencia de relacdo pratico-legal neste
conselho pondendo ainda outros aspectos de gestdo serem percebidos por meio do resultado

da pesquisa junto aos conselheiros (ver item apresentacdo da pesquisa).
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3.1.3 Conselho de Estado de Saude - CES

Criado através da Lei 430 de 21 de Julho de 1992, o decreto 11163 de 04 de agosto de
2004, dispde da composi¢ao do Conselho Estadual de Satde — CES, totalizando 24 membros,
12 efetivos e 12 suplentes, sendo a presidencia indicada pelo governo e vinculada ao
Secretario de Saude, sendo reservada apenas duas vagas ao executivo (governo) através da
Secretaria de Satude, os demais assentos sao ocupados por representantes da sociedade civil
organizadas e de 6rgdo governamentais de outras esferas que atuam na area de saude.

O mandato dos representantes ¢ por 02 anos podendo ser reeleito apenas uma vez. O
mandato dos conselheiros do executivo sdo permanentes. As atividades de conselheiros nao
sao remuneradas; possui sede propria, com pequena sala de reunido e diversas assessorias;
situada na area central da capital; possui uma imobiliaria modesta, varias linhas telefonicas e
acesso a enternet. Os ultimos trés mandatos foram presididos por representantes da sociedade
civil organizada, ndo foi apresentado plano de agdo ou planejamento que pudesse ser
analisado, também ndo tivemos acesso a documentos que comprovassem a execussao de
atividades prejudicando a identificacdo da accountability nas agdes deste Conselho. Algumas
avaliacdes de gestdo foram possiveis através do resultado da pesquisa junto aos conselheiros

(ver item apresentagdo da pesquisa).

3.1.4 Conselho Estadual de Assistencia Social - CEAS

Criado através da Lei Complementar 145 de 27 de dezembro de 1995, conforme
elaboragdo das politicas nacionais de assistencia social, composto por 36 membros, 18
efetivos e 18 suplentes, sendo 50% indicados pelo executivo (governo) e os demais
representantes da sociedade civil organizada que estdo envolvidos com a area da assistencia.
Funciona diariamente através de um servidor publico lotado na Secretaria de Assistencia
Social, possui uma pequena sala de 2x3m em um espago alugado pelo executivo para o
funcionamento de varios Conselhos, situada na area central da capital; possui uma mobilidria
modesta, uma linha telefonica, um computador, ndo tem acesso a enternet. Estd vinculada a
Secretaria Estadual de Assistencia Social — SEAS. A atual presidente compde os conselheiros
chamados de governamentais, ndo foi apresentado plano de ag¢do ou planejamento que
pudesse ser analisado, também ndo tivemos acesso a documentos que comprovassem a

execussao de atividades prejudicando a identificagdo da accountability nas acgdes deste
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Conselho. Algumas avaliagdes de gestdo foram possiveis através do resultado da pesquisa

junto aos conselheiros (ver item apresentacdo da pesquisa).

3.1.5 - Conselho Estadual de Entorpecentes - Conen

Criado através da Lei 435 de 29 de setembro de 1992, que dispde da composi¢ao
atraves de 22 membros, sendo 11 efetivos e 11 suplentes, os membros governamentais sao
indicados pelo Secretario de Estado e Justica e Defesa da Cidadania e Governo do Estado,
além do executivo o Poder Judicidrio, Ministerio Publico e OAB possuem assento de
conselheiros, matato de 03 anos podendo ser reconduzidos, remunerados através de uma
gratificagdo FG7 (Fun¢do Gratificada padrao 7), devendo participar de no minimo 04 reunides
més, sendo que o presidente além da gratificagdo supra, ainda recebe 30% da mesma
gratificacdo a titulo de representacdo, esta vinculado a Secretaria de Estado e Justi¢a e Defesa
da Cidadania — Sejudeci, ndo possui sede propria, situado em uma sala de 3x3m, em um local
alugado pelo governo para sede de varios Conselhos nas imediagdes da area central da capital,
com mobilias modesta, um computador e um telefone. com pequena sala de reunido de uso
comum a todos os Conselhos situados ali, com dois servidores da Secretaria vinculante postos
a disposi¢do e um terceiro para administrar o Fundo Estadual de Prevengdo, Fiscalizagdo e
Repressao de Entorpecentes — Fespren; funcionam diariamente em horario comercial, nao foi
apresentado plano de agdo ou planejamento que pudesse ser analisado, também ndo tivemos
acesso a documentos que comprovassem a execussdo de atividades prejudicando a
identificacdo da accountability nas acdes deste Conselho. Algumas avaliagdes de gestdo
foram possiveis através do resultado da pesquisa junto aos conselheiros (ver item

apresentacao da pesquisa).



4 INSTRUMENTOS DE CONTROLE SOCIAL

No processo de evolugdo do organismo de participacdo social, como exemplo, os
Conselhos, outra cultura entra no cenario, o controle social, no meio das relagdes estado e
sociedade percebeu-se a necessidade de se encontrar mecanismos de interlocucao, com tal
potencial que servisse de mensageiro aos envolvidos na agdo, a Accountability tem sido usado
nos mais diversos formatos de gestdo seja publica ou privada e tem como metodologia a
transparéncia na aplicagdo dos recursos, outros recurso como o Public Service Orientation
(PSO), Teoria da Agencia e etc. S3o caminhos que se abrem para a comunidade apropriar-se

cada vez mais dos espacos vagos por falta muitas vezes de estratégias dos gestores.

4.1 PUBLIC SERVICE ORIENTATION - PSO

Buscando introduzir os conceitos de Accountability e equidade na prestagdo de
servicos publicos, alguns autores se orientaram pelo Public Service Orientation (PSO), desta
forma, Abrucio (2006), entende que PSO ¢ a procura de novos caminhos abertos pela
discussdo gerencial.  Utilizando-se de conceitos como Accountability, transparéncia,
participagdo politica equidade e justica, questdes praticamente ausentes do debate sobre o
modelo gerencial.

Outro fator que o autor chama a atengao € que o “objeto” que gerou a corrente do PSO
foi “criado” pelo modelo gerencial, trata-se da problematica da descentralizagdo, a partir da
qual foram formulados quase todos os conceitos do PSO. O argumento de Hambleton, na fala

de Abrucio (2006, p. 24), resume a posicao do PSO “com relagdo a descentralizagao

A justificativa central para defender o governo local ndo é que ele ¢ um bom meio
para prover os servigos (publicos) necessarios, o que de fato ele ¢, mas que ele (o
governo local) torna os cidaddos capazes de participar das decisdes que afetam suas
vidas e de suas comunidades.

Desta forma, o que se procura sdo novas ferramentas que facilitem a participacao do

cidadao no governo. Portanto, o PSO defende as virtudes politicas da descentralizagdo. No
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modelo gerencial puro, a descentralizacdo era valorizada como meio de tornar mais eficazes
as politicas publicas. J4 no consumerism, segundo ainda, Abrucio (2006), o processo de
descentralizacdo era saudavel na medida em que ele aproximava o centro de decisdes dos
servicos publicos dos consumidores, pensados como individuos que t€ém o direito de escolher
os equipamentos sociais que lhes oferecer melhor qualidade. O ponto que aqui distingue o
PSO das outras correntes que tratam da descentralizagdo e da participagdo popular € o
conceito de cidadao. Pois, enquanto o cidadao ¢ um conceito com conotagdo coletiva pensar
na cidadania como um conjunto de cidaddos com direitos e deveres, este autor ainda cita
outros autores que colaboram nesse assunto como: Pollitt (1990), no livro Managerialism and
the public services — the angloamerican experience o termo consumidor (ou cliente) tem um
referencial individual, vinculado a tradi¢ao liberal, a mesma que da, na maioria das vezes,
maior importancia a prote¢ao dos direitos do individuo do que a participagdao politica, ou
entdo maior valor ao mercado do que a esfera publica, que Pollitt (1990), ao trazer de volta
para o debate os conceitos de accountability e de participacdo dos cidaddos, o PSO rebate os
argumentos dos conservadores ingleses. Para estes, as demandas por participacdo politica
sempre foram equiparadas as formas neocorporativas de atuacdo que vigoravam no final da
década de 70, que ainda, Pollitt (1990), diz que os tedricos do PSO resgatam os ideais de
participagao politica dentro de um conceito mais amplo, o de esfera publica, que se utiliza da
transparéncia como protecdo contra novas formas particularistas de intervengdo na arena
estatal, como o sdo o clientelismo e o corporativismo.

Desta forma, partindo da propria necessidade, a populagdo comeca a enxergar
caminhos que poderdo ser mais funcional que os do proprio governo.

Portanto, ¢ a partir do conceito de esfera publica (public domain) que € estruturado o
conjunto de idéias do PSO. Esfera publica vista como local de aprendizagem social. Isto ¢, a
esfera publica ndo ¢ s6 o locus por exceléncia da participagdo dos cidaddos, mas, sobretudo
onde os cidaddos aprendem com o debate publico.

Segundo Abrucio, na concepgao de Pollitt (1990), o conceito de esfera publica como
locus de transparéncia e de aprendizado social deve estar presente também na organizagdo
interna da administragdo publica, sobretudo no momento de elaboragao das politicas publicas.
O planejamento estratégico, por exemplo, ndo pode estar confinado a burocracia. Os objetivos
politicos definidos pelo planejamento estratégico devem ser discutidos e revelados num

processo de debate publico.
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Outro conceito caro ao modelo gerencial, o de competi¢do entre agéncias publicas, ¢
repensado pelo PSO. Nao que a competicdo seja negada como principio utilizavel no setor
publico; mas o que ¢ mais ressaltado pela PSO ¢ a possibilidade de cooperagdo entre as
agéncias de modo a obter um melhor resultado global na oferta de servigos publicos. Desta
forma, o principio da equidade, fundamental dentro do PSO, pode ser garantido. Por fim, o
PSO tem como uma de suas idéias chave a conjugacdo entre a accountability e o bindmio
justica/equidade. Para tanto, € preciso que no processo de aprendizado social na esfera publica

se consiga criar uma nova cultura civica, que congregue politicos, funcionérios e cidadaos.

4.2 ACCOUNTABILITY

Para Nakagawa (1998, p. 17), accountability é “a obrigacdo de se prestar contas dos
resultados obtidos em fungdo das responsabilidades que decorrem de uma delegagdo de
poder”. Segundo Hendriksen e Van Breda (1999, p.155), o volume de informagdo a ser
divulgado guarda relativa dependéncia com sofisticacdo do leitor que a recebe. O Financial
Accounting Standards Board - FASB assume que a informacdo divulgada nos relatorios
financeiros deve ser compreensivel para os que possuem um conhecimento razoavel de
negodcios e atividades econdmicas e estdo dispostos a estudar a informagdo com diligéncia
razoavel (paragrafo 34, apud Hendriksen e Van Breda, 1999, p. 515).

De acordo com o exposto acima, o usuario também ¢ responsavel pela compreensao da
informacao. Todavia, o responsavel primario da compreensibilidade das informacgdes ¢ a
entidade que as divulgam.

Hendriksen e Van Breda (1999) identificam trés padrdes de divulgacdo que sdo
geralmente propostos: divulgacdo adequada, justa e completa. Note-se que nesse contexto o
termo divulgagdo tem o mesmo sentido de evidenciacdo, conforme abordagem de Iudicibus,
Marion e Pereira (2003, apud Nakagawa 1998) que identificaram a existéncia da evidenciagdo
adequada, justa e plena.

Desta forma, para Hendriksen e Van Breda (1999), a divulgacdo da informagdo deve
ser adequada, justa e completa, ndo havendo diferenca real entre esses conceitos, desde que
utilizados no contexto apropriado. A informagdo que nao ¢ importante deve ser omitida, no
sentido de facilitar a identificagdo e compreensdo das informagdes relevantes. Destaca-se,

ainda, que a evidenciacdo ou divulgacdo estd intimamente ligada as caracteristicas qualitativas
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que devem ser inerentes as informagdes contdbeis. Estes autores ainda entendem que a
informacao deve ser relevante, oportuna, compreensivel, precisa, neutra, representativamente
fiel, entre outras caracteristicas.

Na tentativa de percorrer melhores caminhos quanto ao atendimento dos interesses da
sociedade civil como um todo, além do PSO, do accountability e das propostas de FASB,

ainda outras formas sdo usadas de acordo com a evolug¢ao ¢ interesse de cada local.

4.3 TEORIA DA AGENCIA

Entre os meios de controle social, a Teoria da Agéncia destaca-se a ocorréncia de
assimetria de informagao entre os agentes, a dificuldade do principal em monitorar o esforco e
a qualidade do servigo prestado pelo agente em situacdes nas quais existam problemas de

informacgao assimétrica.

Conflito

Orientacdo por metas
Pincipal | Obrigaglo e reciprocidade > Agente

Risco
nleresse proprio
Congruéneia

Figura 1 - Modelo sistematizado da Teoria da Agencia
Fonte: Elaborado pelo autor

Segundo Zamith (2005), a Teoria da Agéncia focaliza as relagdes que surgem quando
existem tarefas que, por sua natureza (complexa e/ou de alto custo), ndo podem ser realizadas
por uma sé pessoa ou organiza¢do, denominada de “principal”. Dessa forma, o principal se vé
obrigado a contratar um “agente”, com habilidade ou conhecimento especializado, para

desempenhar a atividade em questdo. A principal preocupacao levantada pela Teoria da
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Agéncia é como o principal pode motivar o agente a desempenhar a funcdo designada,
levando em consideracao as dificuldades de monitoramento das a¢des do agente.

A Teoria da Agéncia busca estudar o problema cldssico provocado pela separacdo
entre a propriedade e a gestdo. Dentre os pressupostos tedricos da Teoria da Agéncia destaca-
se a ocorréncia de assimetria de informagdo entre os agentes, a dificuldade do principal em
monitorar o esforco e a qualidade do servico prestado pelo agente em situagdes nas quais
existam problemas de informacdo assimétrica, de delegacdo de uma tarefa por um agente
econdmico a outro, alto custo de monitoragao pelo principal do esfor¢co do agente e objetivo
ndo alinhado entre esses dois.

Na Teoria da Agéncia, o principal é aquele que, numa organizagdo, delega
responsabilidade a outro individuo, denominado agente, o qual age em conformidade com os
seus objetivos privados ( MATIAS PEREIRA, 2004). Segundo o autor, o problema reside no
fato de que, na administracdo, em geral, e na publica, em especifico, torna-se extremamente
dificil a fiscalizagdo do comportamento do agente. Assim, a relagdo principal-agente ¢ uma
questdo de supervisdo e controle de comportamento de agentes que podem agir de forma
oculta. Considerando que a eficiéncia da administragdo publica depende do comportamento,
nem sempre controlado e supervisionado, de agentes, o principal (a sociedade, representada
pelo governo) depara-se a mercé da perda de controle sobre a maquina governamental (Matias

Pereira, 2004, p. 4).

Veja o exemplo de relagdo entre Estado e Sociedade Civil Organizada

CONTROLE SOCIAL — CONTROLE VERTICAL ]

{ PRINCIPAL

Figura 2 - Demonstrativo da relacio entre Estado e Conselhos Participativos, Conselhos

Participativos e Sociedade, com base na Teoria da Agéncia
Fonte: Elaborado pelo autor

AGENTE PRINCIPAL/AGENTE
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Segundo Matias Pereira (2004), a Teoria da Agéncia oferece duas respostas para o
alinhamento dos interesses entre o Agente e o Principal.

A primeira resposta busca aumentar o fluxo de informagdes do agente para o principal
por meio dos indicadores de desempenho, aumentar o rendimento das contas financeiras e
especificar de forma clara os objetivos.

A segunda visa contratar no mercado, visto que a concorréncia atua como um
instrumento de disciplina dos agentes, desta forma, atende ao principio do equilibrio
econdmico e da transparéncia.

Desta forma, inimeras sao as possibilidades de o cidaddo e a sociedade civil fortalecer
suas agdes perante o Estado ou perante a propria sociedade civil, proporcionando ndo apenas
melhores resultados como também garantindo maior eficiéncia e eficacia nos servigos e

produtos que dispensaram a aplicacdo de recursos publicos. Algumas diferengas ¢ importante

ressaltar entre as modalidades de agdo da sociedade:

MOBILIDADE COMPOSICAO FORMA DE ACAO  TIPO DE RELACIONAMENTO
SOCIAL
CONSELHOS | Governo e | Deliberacao de | Participacio da proposta de
PARTICIPATIV | Representacio Politicas Publicas gestdo e Controle da Execucio.
0OS da Sociedade
Civil
PSO Cidadao, Debates de interesses | Participacdo da proposta de
neocorporativis | locais, Accountability | gestio e Fiscalizacdo da
mo execucao.
ACOUNTABILIT | Governo, Acompanhamento da | Prestacio de contas do Gestor e
Y cidadao, gestao via | Andlise da Sociedade como um
organizagoes informacées do gestor | todo.
civis
Governo X | Realizacdo do Servico | A sociedade realiza uma
TEORIA DA Cidadao para a sociedade pelo | demanda (Agente) o Executivo
AGENCIA Governo x | Gestor; ou controla a realizacao
Sociedade Civil Realizacao do Servico | (principal)
Sociedade Civil x | pela sociedade civil e
Cidadao o gestor controla

Quadro 3 - Principais diferencas entre Conselhos Participativos, Controle Social; PSO,

Accountability e Teoria da Agéncia.
Fonte: Elaborado pelo autor
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Pode-se dizer que as ferramentas disponiveis hoje, para o melhor controle e
acompanhamento do uso do recurso publico, ndo se esgotam, pelo contrario, aumentam de
acordo com a conscientizacdo de cada participante da organizagdo. Por isso ndo ¢ falso
afirmar que os diversos instrumentos apresentados aqui, estdo hoje, compondo a gestdo
publica e privada em todo o mundo. Estudar a forma de participa¢do popular ¢ um universo a
ser explorado, assim, estamos nos propondo a melhorar a compreensdo no aspecto de

participacao popular via Conselhos de Politicas de Estado.



5 METODOLOGIA

A pesquisa quando permeada por um conjunto de atividades sistémicas e racionais,
podera ser tratada como um trabalho cientifico. Desta forma, nesta pesquisa priorizou-se o
atendimento das normas estabelecidas e também a originalidade. Em consultas realizadas em
bibliotecas, sitios e universidades percebemos a caréncia de produgdes com este tema, gestao
em Conselhos Participativos na area da crianga e adolescente, isso aponta para a originalidade
e contribui¢do, principalmente nestas areas de politicas publicas, Conselhos e infancia e

juventude.

5.1 CARACTERIZACOES METODOLOGICAS DA PESQUISA

Esta pesquisa sera desenvolvida segundo o enfoque descritivo, por se tratar de um
estudo que busca identificar e analisar uma dada realidade e, Gil (1996, p.46) diz que “as
pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre
variaveis”.

Por forca do enfoque descritivo a pesquisa serd desenvolvida em duas etapas
operacionalmente simultaneas: a pesquisa em fontes secundarias e estudo de caso. A primeira
etapa dard continuidade a revisdo bibliografica sobre o tema j4 iniciado para o desenho do
projeto, buscando a atualizagdo com respeito a legislacdo e a teoria da gestdo publica e
preparar o referencial tedrico para a apresentacao.

Para desenvolver a segunda etapa da pesquisa, o estudo de caso, trabalhou-se com 05
Conselhos de estado, desta forma, um estudo de multi-casos, teoricamente fundamentado por
Trivifios (1995) e Yin (2005). Trivifios (1995, p.110) defende que os pressupostos de um
estudo descritivo encontram-se no estudo de caso, sendo que estes estudos t€ém por objetivo
aprofundarem a descricdo de determinada realidade. Yin (2005, p. 112), particularmente
considera o estudo multi-casos como uma variante metodologica do estudo de caso e ainda de

acordo com Rauski (1999) apud Trivifios (1995), o estudo de caso pode ser tnico ou multiplo,
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sendo que o estudo de multiplos casos permite estabelecer comparagdes e diferengas em uma
mesma situacdo de pesquisa; esta foi a caracteristicas da abordagem metodoldgica que deu
suporte a segunda etapa desta pesquisa, tratando das gestdoes dos Conselhos de Estado com
maior envolvimento nas agdes estratégicas para a area da crianca e do adolescente no Estado
de Ronddnia.

Nesta base o propdsito da pesquisa ¢ identificar e analisar, por meio das praticas de
gestdo existente nos Conselhos de Estado que atuam com as politicas publicas voltadas para a
area da crianga e do adolescente, os fatores que limitam e condicionam sua atuagdo como
expressao da esfera publica co-participe da gestdo. Tal proposito sera perseguido através da
abordagem de multi-caso, considerando os Conselhos Estaduais: de Satude, de Educacao, da
Assisténcia Social, dos Direito da crianga e¢ adolescente ¢ de Entorpecentes. A natureza
descritiva permitird a identificagdo de possiveis relagdes entre a pratica de gestdo encontrada,
a legislacdo (dimensdes juridico-politica) e a teoria de gestdo publica preconizada pelo

Accountability.

Pratica Accountability

Legislacao

Figura 3 — Relacio da gestdo, legislacdo e a teoria de gestio publica preconizada pelo
Accountability.
Fonte: Elaborado pelo autor

A vantagem obtida através do método do estudo de caso estd relacionada a
possibilidade de comprovar, na pratica, a pesquisa bibliografica, por meio da pesquisa de

campo, tendo como l6cus os 5 Conselhos de forma comparativa.
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Schneider & Schmitt (1998 apud Trivinos 1995), com relagdo a proposta
metodoldgica trata o estudo comparativo como inerente ao processo de construgdo do
conhecimento nas ciéncias sociais. Destacam que no estudo comparativo € possivel descobrir
regularidades, perceber deslocamentos e transformacdes, bem como had a possibilidade de
construir modelos e tipologias, identificando continuidades e descontinuidades, semelhangas e
diferengas, esclarecendo as determinagdes generalizadas que regem os fenOmenos sociais.
Estes autores destacam ainda, que analisadas e conhecidas as modalidades de manifestacdo de
um fendomeno em situagdes socio-culturais distintas, torna-se possivel estabelecer os limites
nos quais certos efeitos podem ou nao ser atribuidos a determinados fatores causais.

Prestando atencdo nas diferengas, nos contextos que sdo similares ou ainda ir a busca
de analogias em sistemas diferentes, sejam eles mais semelhantes ou mais diferentes. Sartori
(1994 apud Trivifios 1995) aponta a necessidade de adotar uma estratégia comparativa,
podendo, as vezes, o pesquisador subtrair as similitudes e as vezes as diferencas, consideradas
para este estudo adequadas. Concluindo, Sartori (1994 p.45 apud Trividnos 1995 p. 34), diz
que “ quando ¢ assim fica claro que a andlise do caso ¢ a analise comparativa sao buscas

complementares que se reforgam entre si”.

5.2 PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS

Concluido o estudo do referencial tedrico podemos, a partir dos elementos agrupados,
fazer as seguintes suposicoes:

- Os Conselhos Estaduais sao teoricamente tipicos Conselhos Participativos;

- Os Conselhos Participativos desempenham o papel de co-gestores das politicas
publicas de estado nos trés niveis: municipal, estadual e federal;

- Os Conselhos Participativos ocupam, na gestdo estadual, posicdo estratégica no
processo da descentralizagdo do poder publico; no fortalecimento da participacdo popular e na
consolidacdo do poder local junto ao executivo;

- Os Conselhos Participativos ndo s6 fiscalizam, mas sdo co-responsaveis pela
execug¢ao das acdes propostas;

- O modelo de gestdo dos Conselhos Participativos quando ampara suas agdes na
legislacdo com penalidade para o gestor que ndo cumpra as suas deliberacdes, apresentara o
perfil da administracdo publica moderna que atende aos requisitos da Accountability,

transparéncia nos resultados, exigida pela sociedade.
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5.3 METODOS DE COLETA DOS DADOS

Segundo Yin (2005), a coleta de dados em estudos de caso atende a trés principios
basicos:

- A utilizacao de varias fontes de evidéncias, e ndo apenas uma;

- A criacdo de um banco de dados para estudo de caso;

- A manuteng¢do de um encadeamento de evidéncias.

A coleta de dados foi orientada pelas politicas publicas voltadas para a crianca e o
adolescente e efetuada tomando como base operacional: a) A pratica da gestdo existente nos
Conselhos e seus documentos correlatos; b) Material bibliografico relativo a legislagdo e
teoria da gestdo publica, particularmente envolvendo a tematica dos Conselhos Participativos;
e ¢) Opinido dos membros dos Conselhos Participativos atuais, com respeito as tomadas de
decisdes em areas especializadas da infancia e da juventude e a possivel aplicagdo das agdes.

Para iniciar a revisdo da literatura que aporta este estudo, os meios utilizados na coleta
de dados foram: a pesquisa bibliografica de livros, revistas, dissertagcdes, teses e demais
publicacdes a respeito da gestdo publica, particularmente aquela intermediada pelos
Conselhos Participativos, Controle Social, Accountability e sua atuacdo no Estado de
Rondoénia e, por fim um questiondrio a ser respondido pelos conselheiros,

Os dados deverdao sdao coletados por meio de entrevistas informais, reunides e
observagdes que auxiliardo a coleta de dados necessarios para o desenvolvimento do estudo,
alem do questiondrio com perguntas dimensionadas segundo a tipologia de Silva, (2005), de
forma ampla, aberta, media e restrita, as respostas deste questiondrio receberdao, apds
tabulados e sistematizados, pontuacdo de 4 a 1 que possibilitaram suas andlises de forma
dimencional decrescente em amplitudes de participagdo e de gestdo.

A Lei Complementar Estadual 133 de 22.07.95, em seu artigo 13, do capitulo II, trata
destes Conselhos como ORGAO COLEGIADO, dentro da estrutura bésica do executivo.

I - ORGAOS COLEGIADOS:

Conselho de Governo;

Conselho de Desenvolvimento do Estado de Rondonia;
Conselho Estadual de Entorpecentes

Conselho Estadual de Seguranga Publica;
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Conselho Estadual de Informatica;

Conselho Deliberativo de Programas Especiais;
Conselho Estadual de Ciéncia e Tecnologia;

Conselho Estadual de Politica de Recursos Humanos;
Conselho Estadual de Educacio

Conselho Estadual de Desportos;

Conselho Estadual de Saude

Conselho Estadual de Abastecimento;

Conselho Estadual dos Portadores de Deficiéncias;
Conselho Estadual de Politica Criminal e Penitenciaria;
Conselho Penitenciario Estadual;

Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da Crianca e do adolescente
Conselho Estadual de Assisténcia Social

Conselho Estadual de Politica Ambiental;

Conselho Estadual de Defesa Civil;

Conselho Estadual de Transito;

Conselho Estadual do Trabalho. (destaque do autor)

A populagdo da pesquisa composta pelos Conselhos Estaduais de Politicas Publicas de
Saude, de Educacao, de Assisténcia Social, de Defesa dos Direitos da Crianga e Adolescente e
de Entorpecentes do Estado de Rondonia, foi escolhida tendo em vista a elevacdo dos indices
processuais, envolvendo adolescentes, apresentado nos ultimos relatérios do Juizado da
Infancia e da Juventude. E, a possibilidade de estar havendo auséncia de politicas publicas
para a garantia dos direitos da crianca e adolescente, no estado de Rondonia. Desta forma, o
resultado desta pesquisa possibilitara pontuar algumas possibilidades e necessidades na
identificacdo de entraves incorridos, nos espacos de deliberacao de politicas publicas para este
publico.

Assim, cada Conselho Participativo, além da historia de cria¢do, constitui-se de uma
legislacdo propria, espago fisico, conselheiros e seus suplentes, auxiliares administrativos e
uma documentacdo administrativa. O seu funcionamento geralmente ¢ dividido em duas
equipes, a primeira trabalha diariamente sdo os auxiliares administrativos, que na maioria das
vezes ¢ um servidor publico da secretaria a qual o Conselho ¢ vinculado e a segunda equipe ¢
formada pelos Conselheiros que atuam em sessdes plenarias, que duram, em media, 4 a 5
horas até 2 vezes por semana nas chamadas reunido do conselho.

Através dos Regimentos Internos sdo definidos: composi¢do, competéncia, mandato,
forma de escolha da diretoria, organiza¢do do funcionamento (plendria diretoria Executiva,
Secretaria executiva, comissdes tematicas ou camaras ¢ forma de remuneracdo dos
conselheiros).

Pela selegdo da importancia do tema, aborda-se sucintamente cada Conselho
selecionado na amostragem, dando maior énfase historica apenas ao Conselho Estadual dos

Direitos da Crianga e Adolescente. Com relacdo a pesquisa documental, a analise se limita as
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atas de um semestre, tendo em vista a extensdo das pautas e o nimero de reunides mensais,
desta forma, estdo analisadas as atas de marco de 2009 a agosto de 2009. Em um total de 24
atas de reunido ordinarias e mais 5 extraordindrias.

Havia necessidade, da pesquisa, em colher dados de 96 Conselheiros Estaduais,
buscou-se, entdo, adaptou-se uma ferramenta que obtivesse resultados, a partir de uma
entrevista, pré-formuladas, onde, os dados deveriam fornecer o diagndstico da gestdo dos
Conselhos. Orientado de acordo com as dimensdes (SILVA, 1999) historica e amplitude de
participacdo que construimos o questionario com vista nos aspectos:

a) historico - segundo Rifkin et alli (1989) e Demo (1996) trata-se do contexto de
como a organizacao se formou e de que forma entende a politica publica na area da infancia
projeto proprio.

b) amplitude de participacdo ou tipologia de participacdo que segundo Likert (1975) ¢
o nivel de interacao e participacdo das pessoas em todo o processo organizacional.

Na dimensdo historica, apresenta-se o indicador implantagdo e departamentalizagdo
(Rifkin et al, 1989 e Demo, 1996) que caracteriza a implantacdo dos Conselhos e como o
mesmo estd organizado (aspectos juridicos e legais). Objetiva ainda identificar se novas
organizagdes se integraram nos Conselhos, se as comissdes existentes sdo rigidas ou flexiveis
ao contexto e as circunstancias € que mudancas foram produzidas nas comissdes desde a
implantacao (tratando os aspectos do accountability).

A partir dos fatores apontados, a tipologia de amplitude de participagdo nos
Conselhos, no tocante a implantacdo e departamentalizagdo pode ser segundo (Rifkin et al,

1989 e Demo, 1996) em:

a) Ampla: as organizagdes comunitdrias existentes participaram da criagdo do
Conselho e participam ativamente das atividades do Conselho.

b) Aberta: os Conselhos foram implantados pela legislagdo, mas cooperam
ativamente com outras organiza¢des da comunidade, agregando novos atores em
comissdes existentes;

c) Média: o Conselho foi imposto pelos servicos de saude, mas passou a ser
plenamente ativo, criando comissdes;

d) Restrita: o Conselho foi imposto pelos servigos de saude, mas t€ém alguma
atividade.

A dimensdo do estudo amplitude de participagdo da comunidade ¢ constituida pelas
subdimensdes tradugdao de demandas e gestao.

A subdimensao, traducdo de demandas, objetiva avaliar as demandas da comunidade;
forma do processo de avaliacdo e ainda como estas demandas chegam aos Conselhos; o tipo

de lideranca que se apresenta; a proveniéncia dos recursos € os segmentos que encaminham
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essas demandas. O primeiro indicador avaliacdo de necessidades (Rifkin et al, 1989) examina
quem ou que pessoas intervieram no diagndstico de necessidades da especificidade do
Conselho, em que medida as pessoas participam e como as necessidades sao identificadas.
Esse indicador também pode ser tratado por avaliagcao de demandas, caracterizado melhor no
contexto dos Conselhos, podendo classificar a amplitude de participacdo da comunidade

segundo (Rifkin et al. 1989 e Demo, 1996) em:

a) Ampla: a comunidade intervém na avaliacdo de necessidades;

b) Aberta: o Conselho representa ativamente o ponto de vista da comunidade e
avalia as necessidades.

¢) Média: a coordenacdo do Conselho representa o ponto de vista e avalia as
necessidades;

d) Restrita: a opinido técnica do setor de satide predomina, levando em conta os
interesses da comunidade.

O segundo indicador, lideranga (Refém et. al, 1989 ¢ Demo, 1996) averigua que tipo
de lideranga ¢ exercido no Conselho, que tipo de interesses representam, em que medida a
lideranga responde as demandas da comunidade, e que tipo de melhoria produzem as decisoes
dos Conselhos.

Em relacdo a esse indicador, a amplitude de participagdo da comunidade nos

Conselhos pode ser segundo os autores (RIFKIN ez al., 1989 e Demo, 1996):

a) Ampla: o Conselho representa toda a diversidade de interesses da comunidade e
controla as atividades do gestor publico;

b) Aberta: o Conselho ¢ ativo com iniciativa;

¢) Média: o Conselho funciona sob um gestor publico independente;

d) Restrita: o Conselho ndo funciona, mas o gestor publico atua independente dos
grupos de interesse.

O indicador mobilizag¢ao de recursos (RIFKIN et al., 1989) analisa em que medida sao
obtidos apoios externos a politica local de garantias de direitos da crianga e do adolescente em
si, qual a contribuicdo da comunidade e a que interesses responde a destinagdo de recursos.
Em relagdo a esse indicador, a amplitude de participagdo pode ser segundo os autores (Ritkin

et al, 1989 e Demo, 1996):

a) Ampla: a politica local de saude obtém consideravel volume de recursos de
origens diversas; o Conselho decide a utilizagdo dos recursos;

b) Aberta: ocorre contribui¢do peridodica da Unido, do Estado € do Municipio; o
Conselho controla a utilizagdo dos gastos;

¢) Média: ocorre contribuigdo periddica da Unido, do Estado e do Municipio, sem a
participagcdo da comunidade no controle dos gastos;

d) Restrita: os recursos sdo provenientes da prestagdo de servicos. O Conselho ndo
controla o pagamento dos honorarios.
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A sub-dimensdo gestdo tem por objetivo determinar se as responsabilidades recaem
nos profissionais ou se a comunidade intervém na tomada de decisdo, se foram modificadas as
estruturas de decisdes nos Conselhos, em favor de quem e de que forma foram modificadas
(Rifkin et al, 1989).

Essa sub-dimensdo ¢ composta pelos indicadores natureza do processo decisorio (1),
natureza do processo de comunicagdo (2), natureza do processo de influéncia-interacao (3) e
também metas de desempenho e treinamento (4). Tais indicadores foram adaptados a partir
dos estudos do Apéndice II de Rensis Likert (1975), em “A Organiza¢do Humana”.

O primeiro indicador, natureza do processo decisério, procura identificar a
interferéncia da comunidade nas decisdes do Conselho e de que forma essas decisdes sao
tomadas. Procura ainda determinar se as informacdes disponiveis sdo apropriadas para a
tomada de decisdo e onde essas decisdes ocorrem.

Em relacdo a esse indicador, a amplitude de participacdo pode ser segundo

Rensis Likert (1975):

a) Ampla: o processo decisorio ¢ difundido por todo o Conselho, sendo baseado em
informagdes completas e precisas, pois tem um eficiente fluxo de comunicagdo. Em
geral, os participantes estdo perfeitamente a par dos problemas demandados;

b) Aberta: as diretrizes gerais ¢ as decisdes principais saem da cupula do Conselho,
mas decisdes especificas saem de outros segmentos do Conselho; as informagdes
sdo razoavelmente adequadas e precisas e os membros do Conselho estdo a par dos
problemas demandados;

¢) Média: as diretrizes principais saem da cupula do Conselho, mas muitas decisdes
sdo tomadas por outros segmentos do Conselho; as informagdes disponiveis sdo
quase sempre imprecisas, estando a par de alguns problemas demandados.

d) Restrita: a maioria das decisdes sdo tomadas na cupula do Conselho; as
informagdes disponiveis sdo parciais ¢ imprecisas; o Conselho geralmente ndo estd a
par dos problemas demandados.

O segundo indicador, natureza do processo de comunicagdo, procura caracterizar a
direcdo do fluxo de informac¢ao, de onde vém essas informagdes, como circulam dentro do
Conselho e a responsabilidade dos participantes em transmitir essas informagoes.

Em relacdo a esse indicador, a amplitude de participacio no Conselho pode ser,

segundo o autor Rensis Likert (1975):

a) Ampla: as informagdes circulam lateralmente entre todos os participantes
indistintamente, de forma precisa e responsavel; ha muita interagdo e comunicagdo a
realizacao dos objetivos do Conselho;

b) Aberta: a informagao ¢ moldada na ctipula do Conselho, mas com iniciativas dos
membros do Conselho; hé bastante interagdo e comunicacdo dirigida a realizagdo
dos objetivos do Conselho;

¢) Média: as informagdes saem na maioria das vezes da cupula do Conselho; as
informagdes necessarias sdo julgadas pela cupula do Conselho e ha pouca interagdo
e comunicagdo entre os participantes;
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d) Restrita: as informagdes saem da cupula para diversos segmentos do Conselho;
pouquissima interagdo ¢ comunicagdo entre os membros.

O terceiro indicador, natureza do processo de influéncia-interagdo, procura

caracterizar o volume de interacdo entre os membros do Conselho, bem como identificar a

existéncia do trabalho em equipe.

Em relagdo a esse indicador, a amplitude de participagdo pode ser segundo o autor

Rensis Likert (1975):

a) Ampla: existe interagdo amistosa no Conselho com elevado grau de confianga no
trabalho em equipe. A influéncia é exercida por todos os segmentos do Conselho;

b) Aberta: existe moderada interagcdo, com elevado grau de influéncia e confianga
mutua no trabalho em equipe;

c) Média: existe pequena interacdo, pouca influéncia e cooperacdo no trabalho em
equipe; os participantes tém pouca confianga no grupo;

d) Restrita: pequena interagdo, nenhuma cooperagdo no trabalho em equipe; os
conselheiros ndo influenciam sobre as atividades do Conselho.

O quarto indicador, metas de desempenho e treinamento, procura caracterizar o nivel

de metas de desempenho que o Conselho busca alcancar e se os participantes recebem

treinamentos e quem financia essas atividades.

Em relagdo a esse indicador, a amplitude de participagdo pode ser segundo o autor

Rensis Likert (1975):

a) Ampla: o Conselho busca atingir um altissimo nivel de metas de desempenho ha
bastante capacitacdo de seus participantes em parceria com diversas instancias da
comunidade;

b) Aberta: o Conselho busca atingir um elevado nivel de metas de desempenho ha
muitas vezes a capacitacdo dos participantes através dos 6rgaos oficiais;

¢) Média: o Conselho busca atingir um nivel de metas de desempenho alto e poucas
vezes capacitam seus participantes;

d) Restrita: o Conselho busca atingir um nivel de metas moderado; os participantes
nao recebem treinamento desejado.

O roteiro identificou a visdao dos entrevistados no que diz respeito a amplitude de

participagdo. ApoOs a realizacdo das entrevistas, foi feita a andlise de contetido, que procurou

codificar o material, identificando as unidades de registro tratadas por tema.

O tema ¢ o fragmento significativo correspondente a idéia que encerra uma das

tipologias de cada indicador. O texto da entrevista foi recortado em idé€ias constituintes, em

enunciados e em proposi¢des portadoras de significacdes isolaveis, BARDIN (1977 apud

GONCALVES et al, 2006). Por fim, trata andlise de conteido como referencial teorico,
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proporciona uma idéia mais exata que uma simples impressdo, pela objetividade das

informacdes contidas nas entrevistas e pela ponderacao relativa das diversas argumentacdes.

5.4 ANALISES DOS PROCEDIMENTOS

Nesta pesquisa utilizou-se o estudo de casos multiplos ou estudo comparativo, para
Yin, (2005 p. 68) pesquisa comparativa ¢ quando apresentou resultados contrastantes apenas
por razdes previsiveis, seguindo a “légica da replicacdo tedrica”. Finalmente, ¢ importante
salientar que separadamente cada estudo de caso tratado aqui consiste em um estudo completo
no ambito da gestdo dos Conselhos, que procurou evidéncias convergentes em respostas as
tipologias tedricas, e aos percursos metodoldgicos para a construcdo do modelo de avaliagdao
da gestdo de Conselhos de politicas publicas.

Gongalves et al. (2006), em um estudo de andlise de determinantes qualitativos para
gestdo participativas em conselhos, primou pela teoria sobre o estilo de gestdo de Likert
(1975) o que sustentou a base tedrica para a construcdo da sua tipologia. Além disso,
procurou a complementacdo tedrica sobre amplitude de participacdo no contexto dos
Conselhos.Sendo ainda que utilizou a contribui¢do de Rifkin ef a/ (1989) e Demo (1996). Em
cima deste estudo, ¢ que nossa pesquisa esta teoricamente embasada. Conforme
GONCALVES (2006 p. 3), cada uma dessas dimensdes foi constituida por um conjunto de
indicadores LIKERT (1975), RIFKIN et a/ (1989) e DEMO (1996) que apresentaram
tipologias ampla, aberta, média e restrita (Silva, 2005) ainda para construcdo da base teorica

Gongalves (2006 p. 4) diz:

(...) buscou, com maior profundidade, entender particularidades do comportamento
dos individuos, além de fazer afirmacdes para descrever aspectos de uma populagdo,
ou analisar a distribui¢ao de certas caracteristicas ou atributos (GIL, 1996; RUDIO,
1999; COOPER, SCHINDLER, 2003)



6 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A forma de apresentacao das analises em sua primeira parte apresenta a delineamento
tedrico que sustentou a constru¢do do instrumento de avaliagdo e em segunda parte apresenta
os resultados da pesquisa empirica realizada em Conselhos de Estado com limitagdo ao
Estado de Ronddnia. Desse modo, esta pesquisa apresenta uma alternativa metodologica de
avaliagdo qualitativa para gestdo participativa em Conselhos de Estado.

A andlise dos resultados estd fundamentada no estudo multi-caso com base na
sistematiza¢do de dados cuja analise segundo Yin (2005), consistird em examinar, categorizar,
classificar em tabelas ou, do contrario, recombinar as evidéncias tendo em vista proposigdes
iniciais de um estudo, seguindo o método de analise “adequacdo ao padrao”. Este estilo de
método compara um padrdo fundamentalmente empirico com outro de base prognostica (ou
com varias outras previsdes alternativas). Se os padrdes coincidirem, os resultados podem
ajudar o estudo de caso a reforcar sua validade interna.

No processo de avaliagdo com base no trabalho de Silva (2005) consideraram-se dois
determinantes de dimensdo: histérico e amplitude de participagdo. O primeiro envolve a
implantacdo e departamentalizacdo dos Conselhos e o segundo, se preocupa com a dimensao
do estudo de amplitude de participagao.

Dos 21 Conselhos de estado que preconiza a legislacdo estadual, foram entdo
selecionados 5 Conselhos, tendo como critério de escolha as agdes destes na area da crianga e
adolescente, desta amostra de Conselhos, 96 Conselheiros participaram da pesquisa, entre
efetivos e suplentes distribuidos em representantes da Sociedade Civil (usuario e fornecedor)
e do executivo (governo), que compunham os Conselhos Participativos de Estado de
Educacdo, Saude, Entorpecentes, da Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente e da
Assisténcia Social.

Procurou-se focar nos conselheiros efetivos, considerando a maior participacdo nas
decisdes e também o maior conhecimento nos temas e questdes colocadas no questionario,
contudo, na auséncia deste o seu suplente preenchia o questiondrio e outros suplentes, mesmo
com os efetivos presentes, preencheram o questiondrio. O total de efetivos dos cinco
conselhos ¢ de 77, sendo que foram preenchidos 19 questionarios a mais, melhorando a
consisténcia na repeti¢ao das respostas, sem a interrup¢ao do pesquisador e sem a exigéncia

de identificagdo no questiondrio (mesmo tendo espago para o nome € o contato), o segundo
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passo foi sistematizar as respostas com intuito de obter resposta & pergunta que orientam o
referido estudo. A gestdo praticada nos Conselhos de Estado Participativos vem cumprindo a
legislacdo pertinente, desde suas implantagdes, e, se ¢ possivel identificar em suas agdes,
caracteristicas correspondentes as que preceituam a Accountability.

Outro interesse nos resultados das andlises desta pesquisa e ndo menos importantes
que os dois primeiros sdo identificar pontos fortes e fracos nas agdes diretas com as politicas
publicas nas areas da crianga e adolescente.

Os graficos apresentam as respostas em dimensdes, da mesma forma como foi
elaborado no questiondrio, entdo, iremos apresentar um grafico para cada modalidade de

tipologia e ao final um grafico com resultados comparativos da tipologia e da gestao.

Dimensao Historica

3% 1%

M a) Ampla

M b) Aberta
c) Média

M d) Restrita

m e) Branco

Grafico 1 - Visao quantitativa das dimensdes historica quanto ao aspecto Implantacio e

Departamentalizagio
Fonte: Elaboragdo do Autor.

A base historica da formagdao do aparelhamento do estado no Brasil, diferente de
muitos paises, foi iniciada pelo proprio estado, que através de estabelecimentos de regras
geria sua populagdo. Com este resultado possivel entender quando Tatagiba (2005) aborda o
aspecto de formagdo dos conselhos, considerando-o peca-chave do processo de reestruturacao
das politicas publicas, em especial das politicas sociais. No resultado da pesquisa, 42% das

respostas entendem que ¢ ampla a participagdo das organizagdes comunitarias na criagdo do
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conselho, desta forma, € possivel que a propria legislagdo seja reflexa de empenho de algumas
comunidades organizadas tornando possivel a garantia de participagdo efetiva nas atividades

inclusive compondo de forma aberta comissdes temadticas e assumindo cargos na diretoria

Avaliacao de Necessidades
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c) Média
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M e) Branco

Grifico 2 - Visdo quantitativa das dimensdes de necessidades quanto ao aspecto das

Demandas.
Fonte: Elaboragdo do Autor.

I3

O principal aspecto da modalidade de Conselho Participativo é representar as
necessidades do seguimento ao qual participa. Neste aspecto o Conselho representa
ativamente o ponto de vista da comunidade e avalia as necessidades. 43% das respostas
correspondem a dimensao aberta para apresentagao das necessidades especificas da populagao
representada. Sem esquecer que se trata de um espaco de discussao onde varios interesses sao
confrontados, dependendo muito do ponto de vista do conselheiro as necessidades podem nao
sO serem apresentadas como também serem tratadas com grau de importancia e prioridade
merecida. Alguns eixos de prioridades foram definidos em outros espacos de discussdo como
a VII Conferencia Estadual de Assisténcia Social com o Tema: Interfaces necessarias para a
concretizagao do Sistema unico de Assisténcia Social — SUAS em Rondodnia, assim como a
VII Conferencia Estadual dos direitos da crianca e adolescentes, onde uma agenda de
interesses foi definida. Assim, as necessidades podem advir de diversos /ocus devendo entdao
o esfor¢o individual e coletivo dos membros do conselho estar para a sensibilizagdo das reais
prioridades. Até porque, 27% dos conselheiros responderam que o Conselho ndo apresenta

boa receptividade das necessidades apresentadas pelos conselheiros e de acordo com Jorge
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Bittar (1992 apud Liberati 1997) nem todo cidadao esté identificado com o interesse de classe
e sua forma pode ndo ser a da organizagdo de combate ou pela defesa de um direito ou

necessidade do bairro etc., sdo objetos de diferentes formas da vida cotidiana.

Lideranga
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\‘ M a) Ampla
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Grafico 3 — Visao quantitativa das dimensdes de lideran¢a quanto ao aspecto da

demanda.
Fonte: Elaboragdo do Autor.

A auséncia de uma cultura de lutas corrobora para um dos maiores entraves
apresentado para o crescimento dos espacos de conquistas via Conselhos. O resultado
apresentado 42 % das respostas dadas pelos conselheiros garantem que existe ampla
representacdo e que ¢ possivel de certa forma, atender a toda a diversidade de interesses da
comunidade, bem como, existe uma possibilidade de controle, por parte do Conselho, das
atividades do executivo, tendo como fator de intervencao nas agdes a deliberagdao os recursos
dos fundos. Jorge Bittar (1992, apud Liberati 1997), fala das diferentes formas de organizagao
existentes na sociedade e, consequentemente nas representacdes dentro dos conselhos, as
quais disputam o reconhecimento ¢ o atendimento prioritario do objeto de sua organizagao.
Isto faz com que predomine a visdo pontual e fragmentada em relacdo ao conjunto da

populacdo, que neste caso € a crianca e adolescente.
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Mobilizacao de Recursos
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Grafico 4 — Visao quantitativa das dimensées mobilizacao de recursos quanto ao aspecto

Implantacio e Departamentalizacio.
Fonte: Elaboragdo do Autor.

Os Conselhos Participativos tém sido referencial, principalmente para as esferas
federais no controle de recursos publico, servindo como co-responsavel pela boa destinacao,
em projetos avaliados com critérios de accountability, onde a prestagdo de contas é exigida
pelo destinador do recurso ao destinatario tendo de interlocutor o conselho. Isso ndo tem
acontecido apenas na esfera publica, muitas empresas privadas, como ¢ o caso da Petrobras,
Sadia, Azaléia etc., também destinam recursos para os fundos especiais, até para se
apropriarem de beneficios fiscais como ¢ o caso do FUNEDCA, que propde descontos no
Imposto de Rendas das empresas, e o Conselho, por sua vez, ¢ responsavel legal pela
deliberacdo das acdes de aplicagdo de tais recursos. Contudo, ainda existe a cultura de que o
Conselho ¢ 6rgao deliberativo e que nao deve estar preocupado em arrecadagdo € apenas em
destinagdo, desta forma, tivemos 19% dos conselheiros que ndo responderam este quesito.
Para Tatagiba (2005), existe uma baixa capacidade de inovagdo das politicas publicas a partir
dos Conselhos, sugerindo que essa participacdo assume contornos mais reativos que

propositivos.
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Natureza do Processo Decisorio
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Grafico 5 — Visao quantitativa das dimensdes do processo decisério quanto ao aspecto da

Gestao.
Fonte: Elaboragdo do Autor.

A resposta dos conselheiros quanto a participagdo no processo decisorio aponta para o
que preconiza a legisla¢do, quando propde uma composicdo paritaria; uma elei¢ao direta pelos
membros do conselho de sua diretoria e também uma defini¢do clara das competéncias e
atribuicdes do colegiado, desta forma, de acordo com o resultado da pesquisa 57,9% dos
conselheiros consultados tem como ampla a participagdo no processo decisorio A
preocupacao em haver composicdes de interesses, mesmo tendo sido item do questionario nao
teve a existéncia confirmada predominando o principio paritario de participagdo.
Tranquilizando assim, Gonh (2006), quando indaga se ha desigualdade na
atuacdo/participacdo gerada pelo desequilibrio quanto ao acesso as informacdes entre os
setores da sociedade civil e os representantes do governo. Pois conforme as respostas
apresentadas, mais de 80% (entre ampla e aberta) dos conselheiros entendem que existe uma
boa possibilidade de participacdo individual nos processos de decisdo do conselho o que
envolve diretamente o fator de comunicacdo e fazendo ligagdo ao que Segundo Hendriksen e
Van Breda (1999, p.155), “o volume de informacdo a ser divulgado guarda relativa

dependéncia com sofisticacao do leitor que a recebe”. Sendo a boa informagao, principal fator
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para caracterizar existéncia do accountability na relacdo existente entre conselhos e o gestor

publico

Natureza do Processo de Comunicagao
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Grifico 6 — Visdo quantitativa das dimensoes do processo de comunicacio quanto ao

aspecto da Gestao.
Fonte: Elaboracao do Autor.

O que a Carneiro (2002), esta preocupada quando indaga sobre a capacidade que esses
novos atores (conselheiros) tem para intervir na esfera publica. Isto recai justamente no poder
de expressdao que conquista ou que lhe ¢ disponibilizado dentro do universo de discussao.
Quase 60% dos inquiridos entendem que existe ampla circulacdo de informagdes entre todos
os participantes indistintamente, de forma precisa e responsavel; ha muita interagdo e
comunicagdo a realizacdo dos objetivos do conselho. Contudo, 16% ainda sentem que existem
privilegiados de informagdes podendo levar o conselheiro a votar errado. Segundo Matias
Pereira (2004), a relagdo do governo com a sociedade civil levando para um modelo do tipo
agente e principal, preconizado na Teoria da Agéncia, entre os aspectos que precisam ser bem
definidos o primeiro ¢ o fluxo de informag¢des do agente para o principal por meio de
indicadores de desempenho Assim, acompanhar o andamento das deliberagdes, bem como,

conseguir visualizar isso por camadas possibilita maior avaliagdo do desempenho individual e
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coletivo, o que caminha junto ao processo de o accontability, pois conhecendo o desempenho

do conselho e do conselheiro a comunidade toma melhores decisdo:

Natureza do Processo de Influéncia-Interagao
0% 2%

.\

Grafico 7 — Visao quantitativa das dimensdes do processo de influencia-interacio quanto

ao aspecto da Gestao.
Fonte: Elaboracao do Autor.
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Antes de analisar este fator ¢ importante ressaltar que 96 conselheiros entrevistados
todos residem na capital entdo o fator interagdo ¢ facilitado pelo fator geografico. Este item
esta relacionado com o que Gonh (2006), questiona sobre a possibilidade dos conselhos serem
considerados como novas formas de tecido social e se podem ser vistos, com relacdo a
uniformidade, como redes solidarias que estdo formando individuos como membros dos
conselhos. O fato de haver uma interagdo amistosa com elevado grau de confianga no trabalho
em equipe permite afirmar que estes conselhos apontam para essa nova formagdo de
individuos como membro do préoprio conselho e finaliza para o que Likert (1975), trata sobre
rede de influencia-interagdo, segundo o que, ¢ eficiente quanto estiver munida tanto de uma
estrutura adequada quanto de uma lideranca que geralmente exibe um relacionamento de

apoio para o grupo.
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Metas de Desempenho e Treinamento
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Grafico 8 — Visdo quantitativa das dimensdes das metas de desempenho e treinamento

quanto ao aspecto da Gestao.
Fonte: Elaboragdo do Autor.

O ultimo indicador a ser analisado apresenta as metas de desempenho e treinamento
que os conselhos estdo buscando atingir. O principal entrave, segundo Gonh (2006), trata-se
da experiéncia pratica por parte principalmente da representatividade social, os movimentos
organizados ndo conseguiram, de inicio, na sua maioria, avancar além da apresentagdo de
demandas e reivindicagdes, sem propostas concretas para disputar a hegemonia e disputar os
multiplos espacos criados. Segundo o resultado da pesquisa mais de 50% (45% media e 8%
restrita) dos inquiridos compreendem que o nivel de desempenho que o conselho procura
atingir nem sempre corresponde ao nivel de conhecimento do colegiado, seja pela propria
falta de capacitacdo dos conselheiros resultante da deficiéncia em ofertas de treinamentos na
area. Por outro lado, a dindmica dos imprimidas nos conselhos ¢ de nivel alto e necessita de
uma busca por parte dos membros de acompanhamento dos temas e isso muitas vezes ndo tem
ocorrido por motivos como destaca o proprio conselho de educa¢do de Rondonia, segundo a
presidente, em seu plano de agdo, varias viagens importantes, deliberadas pelo plenario,
deixaram de acontecer por falta de financeiro ou até problemas burocraticos. Desta forma, o
desempenho ndo estd limitado a capacitagdo do colegiado, mas sim as estruturas fisicas,

financeiras e humanas como um todo.



7 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

7.1 - CONCLUSAO

Os resultados expressos na pesquisa possibilitam responder a algumas indagagdes
trazidas como pressupostos metodologicos e utilizando dos documentos (pratica), da
legislacdo e da teoria ¢ possivel afirmar que ocupar espagos nos Conselhos pode ser uma
maneira de estar presente em arenas onde estdo sendo decididos os destinos de verbas e
prioridades na gestao de bens publicos.

O resultado da pesquisa aponta a existéncia de falhas na estrutura de gestdo de alguns
Conselhos pesquisados, desde a implantagdo com falta de estruturas fisicas (Conselhos
funcionando em salas de 2x3m de espago, sem acesso a internet, etc.) e de recursos humanos
(dispde apenas de um no maximo duas pessoas para encaminhamento das demandas do
conselho) até o aspecto administrativo que esta relacionado também com os recursos
financeiros (dificuldades de participagdo de conselheiros em seminarios em outras localidades
e até de vistas em outros municipios), mesmo confirmando a existéncia de uma relacdo das
legislagdes que compreendem a criagdo e regulamentagdo das agdes dos Conselhos
Participativos atendendo aos aspectos de composi¢do, definicdo de competéncia, forma de
acdo e vinculacdo a um ente governamental.

Com relagdo a teoria que envolve este espaco de discussdo de politicas publicas,
através das legislagdes pesquisadas nos 5 conselhos e, dos documentos como atas e planos de
acdo analisados nos Conselhos: de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente e de
Educagao, permite perceber a necessidade nos Conselhos pesquisados, do uso de ferramentas
de gestdo como: planejamento de agdes, controle de execugdo de agdes, fiscalizagdo de
cumprimento de deliberagdes, fiscalizagdo de utilizacao de recursos publicos em projetos.

Podemos ainda, com base nas respostas do questionario, de forma comparativa entre
os 5 Conselhos, aumentar a seguranca das informacdes dispostas nos documentos e
legislacdo, com isso, usando os trés recursos, efetivamente ¢ verdadeiro afirmar existem fortes
relacdes entre as dimensdes juridico-legal (o que preconiza a lei), tedrica (accountability) e as

atuais praticas de gestdo (tomada de decisdo e avaliacao dos resultados).
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E possivel afirmar ainda, através da pesquisa, que a dimensdo da participagio dos
conselheiros no aspecto histérico (implantagdo e departamentalizacdo) e aspectos de gestao
(processo decisorio, comunicacdo, Influencia e Interacdo e Metas de Desempenho e
treinamento) os equiparam aos proprios gestores de recursos publicos. Por mais que nao o
faca diretamente, mas por competéncia e atribuicdo, assim nao ¢ errado afirmar que agem os
conselheiros, como co-gestores de recursos publicos.

E possivel também, afirmar que, o modelo de gestio dos Conselhos Participativos no
aspecto legal e pratico enquadra-se no perfil da administragdo publica moderna, onde a
sociedade ¢ convidada a entrar no cenario, vindo a compor organismos de discussdo de agdes
publicas como foéruns, congressos e audiéncias publicas, tais aspectos atendem em parte a
metodologia preconizada no accountability, desta forma, mais proxima, a sociedade ¢
informada e conhece das ac¢des publicas, por mais que se perceba o distanciamento desta das
acdes mais genéricas, nao deixa de atender um dos principios da transparéncia que € o dar a
conhecer das ac¢des aos devidos interessados.

Entao, € possivel encontrar, nos documentos que definem as praticas em uma amostra
da populagdo de 2 dos 5 Conselhos relagdes dos conselhos com o executivo e dos conselhos
com a sociedade civil, que pode ser estudada dentro da metodologia que preconiza a Teoria da
Agéncia. Pois vejamos, a sociedade via representante recebe da legislacdo competéncia e
atribuicdo para deliberar sobre agdes de servigos ou de produtos (agente) de competéncia do
executivo, este por sua vez, se empenha em fornecer condi¢des (recursos financeiros e
materiais) (principal) sendo que ao primeiro lhe ¢ exigido o acompanhamento e fiscalizagao
da realizagdo de suas deliberagdes. Ja para a sociedade existe uma relacdo também onde o
conselho precisa informar os resultados atingidos (agente) e a populacdo contribui para a
manutencdo via tributos do estado (principal)

Deste modo, com olhos no objetivo geral perseguido, ¢ possivel afirmar que as
politicas publicas nas areas da crianca e adolescente no Estado de Rondonia, estdo sendo
deliberadas via Conselhos Participativos e que ndo recebem limitacdes nesta fase do processo,
mas somente ¢ percebido obstaculos na fase de execucdo e acompanhamento, o que envolve
além destes, outros atores como: o Executivo, Ministério Publico, a propria sociedade civil
organizada, Assembléias Legislativas e o Tribunal de Contas, que ndo foram objetos de
estudo desta pesquisa, desta forma, os aumentos dos indices de processos de atos infracionais
da Vara da Infancia e Juventude de Rondonia ndo podem ser atribuidos a estes espagos de

decisdo, mas sim a um sistema muito mais amplo que envolve principalmente, os mecanismos



69

externos de acompanhamento das deliberagdes praticadas dentro dos Conselhos

Participativos.

7.2 RECOMENDACOES

O campo dos Conselhos Participativos possui muitos pontos fortes e também
debilidades, esta pesquisa resultou em algumas confirmagdes de pressupostos tedricos,
contudo ficam em aberto grandes lacunas no conhecimento social vistos nas indaga¢des de
Gohn (2005), transcritas neste trabalho. A area da crianca e adolescente precisa receber a
aten¢do que a constituinte perfeitamente contemplou e deixar de ser uma letra morta como as
milhares de leis que possuimos. A auséncia de uma melhor administracdo por parte dos
Conselhos dificulta maior aprofundamento nos aspectos de gestdo e outras caracterizagdes da

accountability nestes espagos.



REFERENCIAS

AROUCA Sérgio, “A historia natural das doencas” revista Saude, Rio de Janeiro, n° I,
Saude em Debate P. 15-19, out/dez 1976.

ABRUCIO, F. L. ; SANO, Hironobu . Reforma do Estado, Organizacdes Sociais e
Accountability: o Caso Paulista. In. ENANPAD 2003, Atibaia. Anais do ENANPAD 2003.

ABRUCIO, F. L.; PO, Marcos Vinicius. Desenho e funcionamento dos mecanismos de
controle e accountability das agéncias reguladoras brasileiras: semelhancas e diferencas.
RAP. Revista Brasileira de Administracdo Publica, ANO,2006 N°40 (4) , p. 679-698l, jul/ago
2006.

BARBOSA, Rui. A corrupc¢ao politica, 1919. Sao Paulo, Obras Completas. Vol. VLVI, Tomo II.

BATTINI, Odaria. (org.). Assisténcia social, constitucionalizacio, representacoes
praticas., Sao Paulo, Veras 1999.

BRASIL, Constituicdo Federal - 1988, Sao Paulo, Editora Revista dos Tribunais, 2009.

, Lei Complementar 101/2000 — lei de responsabilidade fiscal. Disponivel em
http://www.mj.gov.br, 2009. Acesso em 13 de outubro de 2009.

, Decreto. 99438, organizacao e atribuicio do conselho nacional de saude, 1990.
http://www.mj.gov.br, 2009. Acesso em 13 de outubro de 2009.

, Let 8.069/90, estatuto da crianca e do adolescente. Disponivel em
http://www.mj.gov.br, 2009. Consultado em 13 de outubro de 2009.

, Lei n. 8242, de 12 de outubro de 1991. Criacao do Conanda — Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do  Adolescente Disponivel em
http://www.condeca.sp.gov.br/8242.asp, acessado dia 04/09/2009.

, Lei n. 8742, de 7 de dezembro de 1993, lei orginica da assisténcia social -
LOAS; Disponivel em http://www.mj.gov.br, 2009. Consultado em 13 de outubro de 2009.

, Lei 4.320 de 1964, normas gerais de direito financeiro para elaboracao de
orcamento publico. Disponivel em HTTP://www.mj.gov.br, 2009. Consultado em 13 de
outubro de 2009.

, Let 6.404 de 1964, normas gerais de direito sobre sociedade anénima.
Disponivel em HTTP://www.mj.gov.br, 2009. Consultado em 13 de outubro de 2009.

BRESSER, Luiz Carlos Pereira; modelo estrutural de geréncia, Revista de Administracao
Publica — RAP edicao fev/2008.



71

. Em um estudo sobre o ensino de Administracao Publica apresentada a FGV.

Sdo Paulo, FGV, 2006.

BRESSER, Luiz Carlos Pereira; SPIN, Peter Kevin. Reforma do estado e administracao
publica gerencial, tradu¢ao Carolina Andrade. — 7 ed.- Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006.

BOBIO, Norberto. a era dos direitos, Traducao Carlos Nelson Coutinho, Rio de Janeiro,
Campus, 1992

CARNEIRO, Carla B. Ladeira. Conselhos de politicas publicas: desafios para sua
institucionalizagdo, Revista Administragdo Publica, vol 36, (2 bim 2002) — Rio de Janeiro —
FGV, 2002.

CAVALLIERI, Alyrio. Falhas do estatuto da crianca e do adolescente: 395 objecdes.
Forense, Rio de Janeiro, 1997.

COELHO, F.S. “Educacao Superior, formaciao de administradores e Setor Piblico: um
estudo sobre o ensino de administracido publica — em nivel de graduac¢io — no Brasil”.
Tese de Doutorado apresentada a FGV. Sao Paulo, 2006.

CONVENCAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE OS DIREITOS DA CRIANCA (1989)
Editora Revista dos Tribunais, Sdo Paulo, 2008.

COSTA, Juliana Pedrosa; gestao democratica das cidades, Revista de Direito Municipal -
RDM, MG, Foérum 2004 em 2004.

COSTA REIS, Haroldo da, e MACHADO JUNIOR, J. Teixeira. A Lei 4320 Comentada.
Rio de janeiro, IBAM, 1992.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - CNJ, Disponivel em
http://www.cnj.jus.br/corregedoria/segurancga/serventias_judiciais/ Acessado dia 24/02/2009.

CURY, M. Amaral ¢ Silva, MENDEZ, E. G. (Coord). Estatuto da crianca e do adolescente
comentado: comentario juridicos e sociais, Malheiros, Sao Paulo, 1996.

DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS (1948). Disponivel em
http://www.mj.gov.br/sedh/ct/legis_intern/ddh_bib_inter universal.htm. Acessado dia
14/08/2009.

DEMO, Pedro. Participacio é Conquista, 3.ed. Sdo Paulo: Cortez, 1996.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Introdu¢ao a Administracao. Traducao de Carlos Malferrari.
Sdo Paulo: Pioneira Thomson, 2002.

FAORO, R. Os Donos do Poder. 11a ed., Sao Paulo, Globo, 1997.


http://www.cnj.jus.br/corregedoria/segurança/serventias_judiciais/
http://www.mj.gov.br/sedh/ct/legis_intern/ddh_bib_inter_universal.htm

72
FERREIRA, Pinto. comentario a constitui¢cdo. Saraiva, Sao Paulo, 1998.

FIGUEIREDO, Sandra. controladoria: teoria e pratica. Atlas, Sao Paulo, 2004.
GIL, Antonio Carlos. como elaborar projetos de pesquisa. 4.ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

GOHN, Maria da Gléria; Repensando a experiéncia urbana da América Latina: questoes,
conceitos e valores : o papel dos conselhos gestores na gestiao urbana, 2006, Sao Paulo.

. Conselhos populares e participacao popular, in Servico Social e Sociedade, ,
exemplar N ° 26, p. 25 — 47. Sao Paulo, 1990.

. Teoria dos movimentos sociais, Sao Paulo, Edi¢des Loyola. 1997.
. Educacao nao-formal e cultura politica. S0 Paulo, Ed. Cortez, 1999.

GOMES DA COSTA, Antonio Carlos, a Lei 8069 / 90: o que e preciso saber sobre os
novos direitos da crianca e do adolescente, Sao Paulo, Columbus Cultural, 1990.

GONCALVES, Andrea de Oliveira ¢ RODRIGO DE SOUZA GONCALVES,
determinantes qualitativos para gestdo participativa em conselhos de saide, EnANPAD
2006, 30° encontro da Anpad, Salvador, 2006

HENDRIKSEN, Eldon S.; VAN BREDA, Michael F. Teoria da contabilidade. 5. ed. — Sao
Paulo, 1999.

KLAUS, Frey A dimensido politico-democratica nas teorias de desenvolvimento
sustentavel e suas implicacdes para a gestdo local, - Political-democratic dimension within
sustainable development theories and its implications for local management, 2001.

KEINERT, Tania Margarete Mezzomo. Administracio publica no Brasil crises e
mudancas de paradigmas, Sao Paulo, Annablume, FAPESP, 2000.

KERLINGER. F. N. Metodologia da Pesquisa em ciéncias sociais. Sao Paulo:
EPU/EDUSP, 1980.

LANCA, Daniel Perrelli. a descentralizacio politica e a democracia. Revista Brasileira de
Direito Municipal — RBDM, Belo Horizonte, ano 9, n 27 de 2008.

LIBERATI, Wilson Donizeti. O estatuto da crianca e do adolescente comentado. IBSP,
Brasilia, 1991.

. De menor a cidaddo: Notas para uma histéria do novo direito da infiancia e
juventude no Brasil. Editora do Senado, 1993.

. E possivel mudar: a crianca, o adolescente e a familia na politica social do
municipio. Editora Malheiros, 1993.



73

LIBERATIL, Wilson Donizeti; PUBLIO, Caio Bessa Cyprino. Conselhos e fundos no
estatuto da crianca e do adolescente, 2. ed., Sao Paulo, Malheiros, 1997.

LIKERT, Rensis. Anovos Padroes de Administracdo. Sao Paulo: Atlas; 1971.
. A Organiza¢do Humana. Sao Paulo: Atlas; 1975.

MAGALHAES, José Luiz Quadros de, a construcio de uma democracia dialégica no
Brasil - a experiéncia do orcamento Participativo, Sao Paulo, PUC - Centro de Estudos
Estratégicos em Direito do Estado 2008.

MARCONI, M. de A.; LAKATOS, E. M. Metodologia Cientifica. 3 ed. Sao Paulo, Atlas,
2000

MATIAS, Francisco; LIMA, Abnael Machado. Sintese da formacao histérica do estado
Rondoénia. Porto Velho, 2005.

MATIAS-PEREIRA, José. Reforma do estado, transparéncia e democracia no Brasil.
Observatorio de la economia latinoamericana. Revista Académica de Economia. N. 26, 10 de

junho de 2004.

MEDEIROS, P. H. R. . Controle Social no Brasil: Confrontando a Teoria, o Discurso Oficial
e a Legislagdo com a Prética. In: Encontro de Administracdo Publica e Governanca. EnANPD
2004, Rio de Janeiro : ANPAD, 2004. v. 1. p. 1-15.

NAKAGAWA, Masayuki. Accountability: a razio de ser da contabilidade. Revista
Contabilidade e Finangas. Sdo Paulo, vol. 18.n.44.maio/outubro, 1999. 550 p.

. Introducio a controladoria: conceitos, sistemas, implementa¢do. Sdo Paulo:
Atlas, 1998.

POLLITT, C. Managerialism and the public services the angloamerican experience.
Oxford/Massachusetts: Brasil Blackwell, 1990.

RIFKIN, Suzan B. ; Bichmann, W. ¢ SHRESTHA, M. Cémo medir la participacion de la
comunidad. Foro Mundial de La Salud, v. 10, n.°.3 / 4, p. 482 — 488, 1989.

RONDONIA, Lei 133 de 22 de julho de 1995; normas de estrutura de estado; Disponivel
em http://www.ale.ro.gov.br/legislagdo/ Acessado dia 14/08/2009.

. Decreto 335 de 27 de dezembro de 1991, cria e estabelece normas sobre o
conselho estadual dos direitos da crianca e do adolescente, Disponivel em
http://www.ale.ro.gov.br/legislagdo/ Acessado dia 14/08/2009.

. Decreto. 335 de 27 de dezembro de 1991, cria e estabelece normas sobre o
conselho estadual de educacido, Disponivel em http://www.ale.ro.gov.br/legislagdo/
Acessado dia 14/08/2009.


http://www.ale.ro.gov.br/legislação/
http://www.ale.ro.gov.br/legislação/
http://www.ale.ro.gov.br/legislação/

74

. Lei 430 de 21 de julho de 1992, cria e estabelece normas sobre o conselho
estadual de sadde, Disponivel em http://www.ale.ro.gov.br/legislagdo/  Acessado dia
14/08/2009.

. Lei Complementar 435 de 29 de setembro de 1992, estabelece normas sobre o
conselho estadual de entorpecentes, Disponivel em http://www.ale.ro.gov.br/legislagao/
Acessado dia 14/08/20009.

. Lei Complementar 145 de 27 de dezembro de 1995, cria e estabelece normas sobre
0 conselho estadual de assisténcia social, Disponivel em
http://www.ale.ro.gov.br/legislagdo/ Acessado dia 14/08/2009.

SANTOS FILHO, José¢ dos Reis; SILVA, Tatiana Machado, notas sobre o processo de
institucionalizacao do adolescente, 2004

SARAIVA, Jodo B. da Costa. adolescente e ato infracional: garantias processuais e
medidas socioeducaticas. Livraria do Advogado, Porto Alegre, 1999.

SARTORI, G.y MORLINO, L. La comparacion en las ciencias sociales. Madrid: Alianza
Editorial, 1994.

SEDA, Edson. Conedca: XYZ do Conselho tutelar. Sio Paulo, 1997.

. (org.). 10 anos de estatuto: a constru¢ao da cidadania da crianca e do adolescente,
Série Escola de Conselhos, Editora UFMS, Campo Grande, 2001.

SIENA, Osmar. Metodologia da pesquisa cientifica: Elementos para Elaboragdo e
Apresentagdo de Trabalhos Académicos. Porto Velho: 2009.

SILVA, Andréa de Oliveira. Comunidade participativa e deliberagdo da politica publica
de saude: um estudo comparativo de Conselhos locais de satide de Porto Alegre (Brasil)
e Montevidéu (Uruguai), Tese de doutorado, USP, 2005.

TATAGIBA, Luciana; a institucionalizagdo da participagdo: os conselhos municipais de
politicas publicas na cidade de Sao Paulo. Departamento de Ciéncias Politicas, Unicamp,
2005.

TINOCO, Jodo Eduardo Prudéncio. balanco social: uma abordagem da transparéncia e da
responsabilidade publica das organizacdes., Sao Paulo, Atlas 2001.

TORRES, Renato Meneses fonte, democracia participativa, Conselho dos direitos e fundo
municipal da crianca e adolescente - artigo incluido em 02 de Novembro de 2006, Juizado
da Infancia e Juventude de Goiania.

TORRES, Marcelo Douglas de Figueiredo, estado, democracia e administracio publica no
Brasil, reimpressdo — Rio de Janeiro, FGV, 2007.

TRIVINOS, Augusto Nibaldo Silva. introducio a pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa
qualitativa em educacao. Sao Paulo: Atlas, 1997.


http://www.ale.ro.gov.br/legislação/
http://www.ale.ro.gov.br/legislação/
http://www.ale.ro.gov.br/legislação/

75

UNICEF, regras minimas das nacdes unidas para a administracio da justica da infancia
e da juventude - regra de beijing. Disponivel em http://www.unicef.org/brazil/beijing.htm,
acessado dia 02/06/2006

VIEIRA, Sonia. Como escrever uma tese. Sdo Paulo: Pioneira Thomson., 2004.

YIN, Robert K. estudo de caso: planejamento e métodos; trad. 3. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2005.

ZAMITH, M. Regina M. A. A nova economia institucional e as atividades de exploracio e
producio de petrdleo e gas natural em campos maduros no Brasil. Tese de Doutorado.
Programa Interunidades de Pos-Graduacdo em Energia da Universidade de Sdo Paulo
(PIPGE-USP).



APENDICES

76



77

Apéndice A

QUESTIONARIO DE PESQUISA PARA CONSELHEIROS DE CONSELHOS ESTADUAIS

Contato:

I - TIPOLOGIAS DE AMPLITUDES DE PARTICIPACAO NOS CONSELHOS

e DIMENSAO HISTORICA

Implantacio e Departamentalizacio: caracteriza a implantacio dos conselhos; como o mesmo esta organizado (aspectos juridicos e
legais); Identificar se novas organizacdes se integraram nos conselhos; se as comissoes existentes sdo rigidas ou flexiveis ao contexto; que
mudancas foram produzidas nas comissoes desde a implantacio (tratando os aspectos da accountability).

a) Ampla: as organizacdes comunitarias existentes participaram da criacdo do conselho e participam ativamente das atividades do
conselho.

b) Aberta: os conselhos foram implantados pela legislacio, mas cooperam ativamente com outras organizacoes da comunidade,
agregando novos atores em comissoes existentes;

¢) Média: o conselho foi imposto compulsoriamente por legislacio, mas passou a ser plenamente ativo, criando comissoes;
d) Restrita: o conselho foi imposto compulsoriamente por legislacio, mas tém alguma atividade.

e INDICADOR DE AVALIACAO DE NECESSIDADES
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Avaliacdo de Necessidades: forma do processo de avaliacio; como estas demandas chegam aos conselhos; o tipo de lideranca que se
apresenta; a proveniéncia dos recursos e os segmentos que encaminham essas demandas.

a) Ampla: a comunidade intervém na avaliacio de necessidades;

b) Aberta: o conselho representa ativamente o ponto de vista da comunidade e avalia as necessidades.
¢) Média: a coordenacio do conselho representa o ponto de vista e avalia as necessidades;

d) Restrita: a opinido técnica predomina, levando em conta os interesses da comunidade.

e INDICADORES DE LIDERANCA

Indicadores de Lideranca: que tipo de lideranca ¢ exercido no conselho; que tipo de interesses representam; em que medida a lideranca
responde as demandas da comunidade e que tipo de melhoria produzem as decisoes dos conselhos.

a) Ampla: o conselho representa toda a diversidade de interesses da comunidade e controla as atividades do gestor publico através do
uso do recurso;

b) Aberta: o conselho é ativo com iniciativa;
¢) Média: o conselho funciona sob um gestor publico independente;
d) Restrita: o conselho nio funciona, mas o gestor publico atua independente dos grupos de interesse.

e INDICADORES DE MOBILIZACAO DE RECURSOS

Mobilizacio de Recursos: analisa em que medida sdo obtidos apoios externos a politica local de garantias de direitos da crianca e do
adolescente em si; qual a contribuicio da comunidade; que interesses responde a destinacio de recursos

a) Ampla: a politica local obtém consideravel volume de recursos de origens diversas; o conselho decide a utilizacdo dos recursos;
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b) Aberta: ocorre contribuicio periodica da Unido, do Estado e do Municipio; o conselho controla a utilizacdo dos gastos;
¢) Média: ocorre contribuicdo peridodica da Unido, do Estado e do Municipio, sem a participacio da comunidade no controle dos gastos;

d) Restrita: os recursos sao provenientes da prestacio de servicos. O conselho niao controla o pagamento dos honorarios.

Il - GESTAO

Tratamento quanto a subdimensio da Gestio: determinar se as responsabilidades recaem nos profissionais ou se a comunidade intervém

na tomada de decisdo; se foram modificadas as estruturas de decisdoes nos conselhos e em favor de quem e de que forma foram
modificadas.

e INDICADORES DA NATUREZA DO PROCESSO DECISORIO

a) Ampla: o processo decisorio ¢ difundido por todo o conselho, sendo baseado em informag¢des completas e precisas, pois tem um
eficiente fluxo de comunicac¢io. Em geral, os participantes estao perfeitamente a par dos problemas da comunidade;

b) Aberta: as diretrizes gerais e as decisoes principais saem da cupula do conselho, mas decisées especificas saem de outros segmentos do
conselho; as informacgoes sdo razoavelmente adequadas e precisas e os membros do conselho estio a par dos problemas inerentes a sua
area;

¢) Média: as diretrizes principais saem da cupula do conselho, mas muitas decisdes sdo tomadas por outros segmentos do conselho; as
informacoes disponiveis sio quase sempre imprecisas, estando a par de alguns problemas inerentes a sua area.

d) Restrita: a maioria das decisées sao tomadas na cipula do conselho; as informacdes disponiveis sdo parciais e imprecisas; o conselho
geralmente nio esta a par dos problemas principais de sua area.

¢ INDICADORES DA NATUREZA DO PROCESSO DE COMUNICACAO
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a) Ampla: as informacoées circulam lateralmente entre todos os participantes indistintamente, de forma precisa e responsavel; ha muita
interacdo e comunicacio a realizacio dos objetivos do conselho;

b) Aberta: a informacao é moldada na cupula do conselho, mas com iniciativas dos membros do conselho; ha bastante interacio e
comunicacio dirigida a realizacdo dos objetivos do conselho;

¢) Média: as informac¢des saem na maioria das vezes da cupula do conselho; as informacoes necessarias sao julgadas pela capula do
conselho e ha pouca interagcdo e comunicacio entre os participantes;

d) Restrita: as informacdes saem da cipula para diversos segmentos do conselho; pouquissima interacio e comunicacio entre os
membros.

e INDICADORES DE NATUREZA DO PROCESSO DE INFLUENCIA-INTERACAO

a) Ampla: existe interacio amistosa no conselho com elevado grau de confianca no trabalho em equipe. A influéncia é exercida por todos
os segmentos do conselho;

b) Aberta: existe moderada intera¢io, com elevado grau de influéncia e confianca mutua no trabalho em equipe;

¢) Média: existe pequena interagdo, pouca influéncia e cooperacio no trabalho em equipe; os participantes tém pouca confian¢ca no
grupo;

d) Restrita: pequena interacio, nenhuma cooperacio no trabalho em equipe; os conselheiros nao influenciam sobre as atividades do
conselho.

e INDICADORES DE METAS DE DESEMPENHO E TREINAMENTO

a) Ampla: o conselho busca atingir um altissimo nivel de metas de desempenho ha bastante capacitacdo de seus participantes em
parceria com diversas instancias da comunidade;



81

b) Aberta: o conselho busca atingir um elevado nivel de metas de desempenho ha muitas vezes a capacitacido dos participantes através
dos orgaos oficiais;

¢) Média: o conselho busca atingir um nivel de metas de desempenho alto e poucas vezes capacita seus participantes;

d) Restrita: o conselho busca atingir um nivel de metas moderado; os participantes nio recebem treinamento desejado.

(Fonte adaptada de Andrea de Oliveira Gongalves e Rodrigo de Souza Gongalves, 2006 EnANPAD)

Pesquisador: Azamor Lopes de Lucena, servidor publico do Tribunal de Justica (Juizado da Infancia), professor universitario, discente do curso
de Pos-Graduacdo Mestrado em Administracdo da UNIR. (Contatos: azamorlucena@brturbo.com.br; cel 81313216/32171264)

Tema: Conselhos de Estado como atores estratégicos para a co-gestdo das politicas plblicas na 4rea da infancia e adolescéncia.


mailto:azamorlucena@brturbo.com.br
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APENDICE B

Planilha de Tabulagao da coleta de :Dados

Conselheiros Pesquisados

DIMENSAO HISTORICA

ENTORPECENTES EDUCACAO CONEDCA SAUDE ASSISTENCIA TOTAL VALORES EXPRESSOS EM PERCENTUAIS DE
INCIDENCIA

0 4 9 20 7 40 0 19,2 57,6 60 37,33 174,13
4 7 3 6 7 27 34,91 33,6 19,2 18 37,33 143,04
7 6 3 5 4 25 61,09 28,8 19,2 15 21,33 145,42
0 2 0 1 0 3 0 9,6 0 3 0 12,6
0 1 0 0 0 1 0 4,8 0 0 0 4,8
11 20 15 32 18 96 96 96 96 96 96 480

INDICADOR DE AVALIACAO DE NECESSIDADES

0 1 3 6 1 11 0 48 192 18 533 47,33
2 2 4 17 16 41 17,45 96 256 51 8533 188,99
3 7 3 3 1 17 26,18 336 192 9 5,33 93,32
6 9 5 6 0 26 52,36 43,2 32 18 0,00 14556
0 1 0 0 0 1 0 48 0 0 0 48
11 20 15 32 18 9% 96 96 9% 96 96 480
INDICADORES DE LIDERANCA
1 0 3 16 8 28 8,73 0 192 48 4267 118,59
4 9 10 15 8 46 34,91 43,2 64 45 42,67 22978
6 9 2 1 2 20 52,36 432 128 3 10,67 122,03
0 1 0 0 0 1 0 48 0 0 0 48




&3

0 1 0 0 0 1 0 4,8 0 0 0 4,8
11 20 15 32 18 96 96 96 96 96 96 480
INDICADORES DE MOBILIZAGCAO DE RECURSOS

0 0 11 18 0 29 0 0 704 54 0 124,4
3 0 3 7 13 26 26,18 0 192 21 69,33 13572
2 7 1 5 5 20 17,45 336 64 15 2667 99,12
0 2 1 0 3 0 9,6 0 3 0 12,6
6 11 0 1 0 18 52,36 52,8 0 3 0 108,16
11 20 15 32 18 96 96 96 9% 96 96 480
44 80 60 128 72 384
INDICADORES DA NATUREZA DO PROCESSO DECISORIO

6 11 12 23 5 57 52,36 528 768 69 2667 277,63
4 4 3 2 9 22 34,91 192 192 6 48,00 127,31
1 2 0 6 4 13 8,73 9,6 0 18 2133 5766
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 3 0 1 0 4 0 14,4 0 3 0 17,4
11 20 15 32 18 9% 96 9 9% 96 9 480

INDICADORES DA NATUREZA DO PROCESSO DE COMUNICACAO

8 9 11 18 9 55 69,82 432 704 54 48 285,42
3 4 3 5 8 23 26,18 192 192 15 42,67 12225
0 4 1 9 1 15 0 192 64 27 533 57,93
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 3 0 0 0 3 0 14,4 0 0 0 14,4
11 20 15 32 18 9% 96 96 9% 96 96 480

INDICADORES DA NATUREZA DE INFLUENCIA-INTERACAO

7 9 5 7 10 38 61,09 43,2 32 21 5333 210,62
4 7 9 10 7 37 34,91 336 576 30 3733 193,44

0 2 1 15 1 19 0 9,6 6,4 45 5,33 66,33
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0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 2 0 0 0 2 0 9,6 0 0 0 9,6
11 20 15 32 18 96 96 96 96 96 96 480

INDICADORES DE METAS DE DESEMPENHO E TREINAMENTO

6 1 2 3 0 12 52,36 4,8 12,8 9 0 78,96
1 6 4 9 11 31 8,73 28,8 25,6 27 58,67 148,79
4 10 8 14 7 43 34,91 48 51,2 42 37,33 213,44
0 1 1 6 0 8 0 4,8 6,4 18 0 29,2
0 2 0 0 0 2 0 9,6 0 0 0 9,6
11 20 15 32 18 96 96 96 96 96 96 480
44 80 60 128 72 384
88 160 120 256 144 768

ENTORPECENTES EDUCACAO CONEDCA SAUDE ASSISTENCIA
108
140
82
33
21
384

ENTORPECENTES EDUCACAO CONEDCA SAUDE ASSISTENCIA
162
113
90
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I - TIPOLOGIAS DE AMPLITUDES DE PARTICIPACAO NOS CONSELHOS
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Conselheiros Pesquisados

TOTAL

40
27
25
3
1

96

11
41
17
26

1

96

96

VALORES EXPRESSOS EM PERCENTUAIS DE

0
3491
61,09

0

0

96

17,45
26,18
52,36

96

INDICADORES DE LIDERANCA

16
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S O N o

28
46
20
1
1

8,73
34,91
52,36

0
0

19,2
33,6
28,8
9,6
4.8
96

4.8
9,6
33,6
43,2
4.8
96

0
432
432

48

48

INCIDENCIA
57,6 60
19,2 18
19,2 15

0 3
0 0

96 96
19,2 18
25,6 51
19,2 9

32 18

0 0

96 96
19,2 48

64 45
12,8 3

0 0
0 0

37,33
37,33
21,33
0

0

96

5,33
85,33
5,33
0,00

96

42,67

42,67
10,67

174,13
143,04
145,42
12,6
4,8
480

47,33
188,99
93,32
145,56
4.8
480

118,59
229,78
122,03
48
48




11 20 15 32 18 96 96 96 96 96 96 480
O INDICADORES DE MOBILIZACAO DE RECURSOS

0 0 11 18 0 29 0 0 704 54 0 1244
3 0 3 7 13 26 2618 0 192 21 6933 13572
2 7 1 5 5 20 1745 336 64 15 2667 99,12
0 2 0 1 0 3 0 96 0 3 0 12,6
6 11 0 1 0 18 5236 528 0 3 0 108,16
11 20 15 32 18 96 9% 9 96 9 9 480
44 80 60 128 72 384

0 INDICADORES DA NATUREZA DO PROCESSO DECISORIO

6 11 12 23 5 57 5236 528 768 69 2667 277,63
4 4 3 2 9 20 3491 192 192 6 48,00 12731
1 2 0 6 4 13 873 96 0 18 2133 5766
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 3 0 1 0 4 0 144 0 3 0 17,4
11 20 15 32 18 96 96 9% 96 96 96 480
| INDICADORES DA NATUREZA DO PROCESSO DE COMUNICACAO
8 9 11 18 9 55
3 4 3 5 8 23
0 4 1 9 1 15
0 0 0 0 0 0
0 3 0 0 0 3
11 20 15 32 18 96

INDICADORES DA NATUREZA DE INFLUENCIA-INTERACAO

7 9 5 7 10 38 53,33 210,62
4 7 9 10 7 37 3733 193,44
0 2 1 15 1 19 533 66,33




0 0 0 0 0
0 2 0 0 0
11 20 15 32 18

a INDICADORES DE METAS DE DESEMPENHO E TREINAMENTO

6 1 2 3 0
1 6 4 9 11
4 10 8 14 7
0 1 1 6 0
0 2 0 0 0
11 20 15 32 18
44 80 60 128 72
88 160 120 256 144
ENTORPECENTES EDUCACAO CONEDCA SAUDE ASSISTENCIA
108
140
82
33
21
384
ENTORPECENTES EDUCAGCAO CONEDCA SAUDE ASSISTENCIA
162
113

90

96
384
768

96

96

58,67

37,33

9,6
480

78,96
148,79
213,44

292
9,6

480

87



d) Restrita

e) Branco

11
384

88
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