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RESUMO

O problema central desta tese € a certificacadsgiohal dos trabalhadores,
tendo como foco principal a industria naval no @stdo Rio de Janeiro, a partir da década
de 80. Nela se revela o interesse do capital eapsgriar da formacgao do trabalhador por
meio da educacdo corporativa, usando a certificggabissional como mecanismo de
legitimagéo e de reconhecimento da educacao. Aocogedpesquisar as concepgcdes em
disputa da certificacdo profissional dos traballhe@slmperacionais e de técnicos para a
industria naval permite analisar o problema corag@ ao discurso baseado na Teoria do
Capital Humano/Teoria do Capital Intelectual. Defge da “Era Industrial’, passa-se a
exigir do trabalhador um novo perfil profissionegseado em competéncias, tais como
iniciativa, inovacgéao, criatividade, capacidade @eidir, escolaridade de ensino médio e
outras que caracterizam o trabalhador pro-ativo, sejp, o perfii da “Era do
Conhecimento”. Iniciamos a pesquisa com a comparagdre as descricbes dos perfis
profissionais dos técnicos e das profissbes dasgmas editais do concurso do PROMINP
e aqueles que compunham os planos de cargos dstrinddaval na década de 80. Da
comparacao, constatamos que a alteracdo essestdadmenas na escolaridade. Fizemos
uma avaliacdo das tecnologias da construcdo modalel e da engenharia simultanea, e
também de como se definem os niveis de tecnol@gstrucdo naval em todo o mundo,
procurando identificar o perfil profissional neca$s ao uso dessas tecnologias e 0s seus
reflexos na industria naval brasileira. A partesda etapa, foi possivel analisar a formacéao
/certificacdo dentro dessa situacédo real da cay@ire reparacdo naval. Analisamos as
duas concepcdes de certificagcdo em disputa. A parmmencepcao € dado-conformidade
queso considera a atividade profissional exer@dssta se tornando hegemaonica, criando
um sistema paralelo ao sistema educacional. Pahlaaetal certificacdo, em funcao de
determinadas atividades profissionais, geram-ses/&istemas Nacionais de Certificacdo
Profissional. A segunda concepcéo propde a aridale a integracao entre a certificacéo
e a formacao profissional. Nao se preocupa apesrasacdimensao técnica, mas com um
sentido social mais amplo por considerar a qualiio em todas as dimensdes, buscando
uma formacédo integral em detrimento de uma concepeducionista e imediatista. A
qguestdo da importancia do Estado é vista pelo ncodw ele pode definir uma politica
publica e acabar com o sistema paralelo a edudagéal, bem como instituir um Unico
Sistema Nacional de Certificagdo Profissional, e dal sistema se estruture em
representacdes tripartites (Estado, Empresariadwabalhador). Tais medidas podem
evitar que a industria naval permaneca formandmagpeara o dia de hoje e para a
tecnologia existente sem pensar no futuro.

Palavras-chave: Educacao — Certificacao profisgierinddstria naval - Trabalhadores
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ABSTRACT

The main subject of this thesis is the workers’f@ssional certification, focusing Rio de
Janeiro State’s naval industry since 1980s. Therest of the capital appropriating the
worker’s formation by means of the corporate edona&nd the professional certification
as mechanism of legitimate and recognition of etlocare shown. The option to research
the conceptions under debate of the operationakeverand technicians’ professional
certification for the naval industry makes possitileanalyze the problem concerning the
discourse based on the human capital/intellectagital theory. Differently from the
“Industrial Age”, a new profile is required for theorkers. This profile must be based on
abilities, such as initiative, innovation, creatyyicapacity of decision, learning in senior
high schools and other ones that characterize ithv@giive workers having a profile for
the “Knowledge Age”. Our research began with a cangon among the professional
technicians’ profile and professions on the firsh@ncements of the PROMINP’s test and
those who participate in the plan about functiohshe naval industry in 1980s. When
analyzing the comparison, it was established that dssential alteration is just in the
education degree. An evaluation of the modulatainauilding technologies and of the
simultaneous engineering were made, and also hewlabels of the naval building
technology in the world are defined, trying to itignthe necessary professional profile to
the use of those technologies and their conseqgeendbe Brazilian naval industry. From
that phase on, it was possible to analyze the foomaertification in this real situation of
the naval building and repair. Both conceptionsatification under debate are analyzed.
The first conception is the non-conformity that siolers only the professional performed
activity and it is becoming hegemonic, creatingaeaflel system to the educational system.
Several National Systems of Professional Certificatvere created in order to get this
certification in function of determined professibractivities. The second conception
proposes articulation and integration betweenfazation and professional formation. It is
not only concerned with the technical dimensior,ddso with a broader social sense when
considering the qualification in all the dimensipsseking an integral formation to the
detriment to a reductive and immediate conceptibime State’s importance matter is
considered by how the State is able to define puptilitics and to finish the parallel
system to the formal education, as well as to ulestjust one National System of
Professional Certification. Such system may becstired in tripartite representation
(State, Employers/Entrepreneurs and Workers). Stejpps may make the naval industry
prepare workers not for nowadays, but for the fiumd for new technologies.

Key-words: Education — Professional CertificatioNaval industry - Workex
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RESUMEN

El problema céntrico de esta tesis es la certifioaprofesional de los trabajadores
teniendo como foco principal la industria navakeéestado del Rio, a partir de los afios de
1980. En ella se revela el interés del Capital gomarse de la formacion del trabajador
por medio de la educacién corporativa, usandortificacdo profesional como mecanismo
de legitimacado y reconocimiento de la educacionop@on de investigar las concepciones
en disputa de la certificacdo profesional de labajadores operacionales y de técnicos
para la industria naval permite analizar el prolaeson relacion al discurso basado en la
teoria del Capital Humano/Teoria del Capital Intelal. Diferente de la Era industrial, se
pasa a exigir del trabajador un nuevo perfil profes, basado en cualificaciones, tales
como iniciativa, innovacion, creatividad, capacideddecidir, escolaridade de ensefianza
media y otras que caracterizan el trabajador ptiweaco sea, perfil de la Era del
Conocimiento. Iniciamos la investigacion con compamn entre las descripciones de los
perfiles profesionales de los técnicos y de ladegiones de los primeros editais del
concurso del PROMINP y aquellos que componian lasgs de cargos de la industria
naval en la década de 1980. De la comparacionatansbs que la alteracion esencial esta
s6lo en la escolaridade. Hicimos una evaluacioriadetecnologias de la construccion
modular naval y de la ingenieria simultdnea, y témile como se definen los niveles de
tecnologia de la construccion naval en todo el murmiscando identificar el perfil
profesional necesario al uso de esas tecnologiagsyreflexos en la industria naval
brasilefia. A partir de esa etapa, fue posible zarala formacion / certificacdo dentro de
esa situacion real de la construccion y reparag&alnAnalizamos las dos concepciones
de certificacdo en disputa. La primera concepcignde la no-conformidade que solo
considera la actividad profesional ejercida y ds@iéndose hegemobnica, creando un
sistema paralelo al sistema educacional. Parazaeatal certificacdo en funcion de
determinadas actividades profesionales, se geneasios Sistemas Nacionales de
Certificacdo Profesional. La segunda concepciopgme articulacdo e integracion entre la
certificacdo y la formacion profesional. No se grgm solo con la dimension técnica, pero
con un sentido social mas amplio por considergukdificacdo en todas las dimensiones,
buscando una formacion integral en detrimento da wancepcién reducionista e
imediatista. La cuestion de la importancia del &stas vista por el modo como él puede
definir una politica publica y acabar con el sisieparalelo a la educacién formal, asi
como instruir un unico Sistema Nacional de Cedifio Profesional, y que tal sistema se
estruture en representaciones tripartite (Estadopr&sariado y Trabajador). Tales
medidas pueden evitar que la industria naval pesg@nformando sélo para el dia de hoy
y para la tecnologia existente sin pensar en etdut



INTRODUCAO

O problema central a ser abordado € o interes<eagdal de se apropriar da
educacdo para a formac&o do trabalhador, por nseiddcacéo corporativa usando a
certificacdo profissionalcomo mecanismo de legitimacdo e de reconheciméesta
educacao. Tal intencdo difere daquela das décad@® & 80 quando o Capital ndo tinha
interesse de efetivamente assumir qualificagbedispianais, mas sim que o Estado
oferecesse a educacdo de acordo com a sua expeckadsim, a pesquisa tem como
objetivo primordial: verificar qual o carater quesame a educacao do trabalhador para a
indUstria navédl petréleo e gas de acordo com este novo intedesSapital e quais sdo as
possibilidades para a implantagcdo de uma educatégral (FRIGOTTO e CIAVATTA,
2006).

'Educacdo corporativa é aquela composta por todasiciativas e as estratégicas desenvolvidas por
empresas ou organizagdes para oferecer formac&pateguada a seus funcionarios e consumidores. Essa
educacdo é oferecida normalmente nos espacgos gamagdes, fora do meio académico e que torna-se, a
cada dia, mais hegemdnica nos discursos dos empgeséntelectuais do capital. Ela se baseia retd®elo
Conhecimento e tem a sua defesa pela area da Adragéio (SENGE, 1990, MEISTER, 1999 e EBOLI,
2004). No discurso dos representantes do capitalueacdo corporativa € uma alternativa a edudacéal
(académica), incapaz de formar adequadamente pamarcado de trabalho (CATTANI E HOZMANN,
2006).

“Certificacdo Profissional é o procedimento paraombecer as competéncias de uma pessoa para
desempenhar determinada ocupacéo profissionalspamdente a uma posicdo no mercado de trabalho.
Certifica-se por meio de um testemunho escrito ggakficaco.

® Entende-se por industria naval toda a indUsigiadia & construgdo e a reparacéo naval, incluindosde
guerra, navios de cargas oceanicos, submarinosareatfdes especializadas (de apoio maritimo, deo apoi
portuario, rebocadores, embarcacdes de pescaadsptrte de passageiros), embarcagdes de navegacao
interior, balsas, empurradores, e plataformas glweacao de petréleo.
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O homem é emancipado, segundo Lukacs (1978), quanadalelamente ao
desenvolvimento social, torna-se um ser capaz aesformar em perguntas as suas
proprias necessidades e as suas possibilidadesatidaze-las, bem como obter as
respostas para enriquecer a sua propria atividaoetais mediacdes. As perguntas e as
respostas sdo produtos imediatos da consciénciguBra, 0 homem emancipado é aquele
que adquiriu a consciéncia pelo trabalho e pela aolre a natureza, ou seja, ele esta
humanizado, criado e seus conhecimentos expandiEB$GOTTO, CIAVATTA e
RAMOS, 2005).

Destaca-se a necessidade de o ramo da escolariEag@mogica estar em
consonancia com o ramo cientifico, porém a poligchicacional e as suas novas
tendéncias mantém esta separacdo historica. A ¢@ionetegrada (Decreto Federal n.°
5.154/04), dentro de outro referencial politicoqugahico, defende a integracdo entre os
conhecimentos gerais, cientifico-tecnolégicos édhin-sociais e a formacdo especifica

de teor profissional.

A educacéo deveria estar voltada para a vida @aé&oo mercado de trabalho
como se encontra, ndo exercendo apenas o papativépr da sociedade.

A educacéo deve ter o trabalho como principio féikmmamas possuindo uma

proposta pedagodgica centrada na escola unitar@rai®msci, uma escola desinteressada e
com uma educacao integral, ou seja, “uma escoladgua crian¢a possibilidade de se
tornar homem, de adquirir aqueles critérios ganaitessarios para o desenvolvimento do
carater” (NOSELLA, 2004, p.50), e afastado da alg@o, pois, como afirma Constantino
(apud MEZAROS, 2005) a respeito da Filosofia da libertac&.. é algo em
desenvolvimento, dependendo do aumento da conrgaigd. Ndo é contemplativa, é
ativa e dinamica e abrange a situagdo objetiva,imssomo a reacdo subjetiva das

pessoas envolvidgp.57).

Em resumo, Gramsci declara que lmrfho faber ndo pode ser separado do
homo sapieris(NOSELLA, op.cit e MEZAROS op.cit), de modo que n&do haja excluséo
de qualquer individuo da possibilidade de conhacgre de ser capaz de agir em prol da

sociedade em que esta inserido. A ndo utilizacapalavra cidaddo neste trabalho é
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motivada pelo fato de que esta expresséao tem disggio do homem que possui direitos,
é livre e ndo alienado, entretanto, na légica ahigia é impossivel a concretizacdo desta
formacdo, ou seja, somente um homem plenamenteieates de seu papel no mundo &
que seria um verdadeiro cidadao na concepcdao o terndo apenas alienado e atrelado a

visdo de mundo das elites.

A alternativa de educacdo ao modelo proposto € fordzacao integral, onde
todos, independentemente do nivel de qualificagéfispional, tenham o direito de ter o

ensino médio agregado a sua formacéao profissiGmaatta (2005) afirma:

“No caso da formacao integrada ou do ensino médegiado ao ensino
técnico, queremos que a educacdo geral se torme ipgeparavel da
educacéo profissional em todos os campos onde a@a#aracao para o
trabalho: seja nos processos produtivos, seja noxsegsos educativos
como a formacao inicial, como ensino técnico, té&ggioo ou superior.
Significa que buscamos enfocar o trabalho comacjpio educativo, no
sentido de superar a dicotomia trabalho manuadlinabintelectual, de
incorporar a dimensédo intelectual ao trabalho piredu de formar
trabalhadores capazes de atuar como dirigenteadans” (p.84).

Em outro trecho, a autora expde a seguinte questao:

“O tema da formacéo integrada coloca em pauta uomgepcdo de
educagcdo que estd em disputa permanente na histariaducacéo
brasileira: educar a todos ou a uma minoria, saptstte mais apta para
o0 conhecimento?” (p.85).

Esta formacédo integrada nada tem a ver com o matielimrmacéo técnica
instituida pela Lei n.° 5.692/71 quando a formad@eéécnico de nivel médio era junto com
0 ensino médio, pois a formacgéo daquele técnitmtinfoco no mercado de trabalho e um
ensino meédio (reduzido e adaptado) diferenciado fesacdes gerais que eram

propedéuticas para o ensino superior e que atendesdites.

A formacao proposta como formacao integral corredpoaquela conhecida
como politecnia. Saviani diz que a politecnia frastula que o processo de trabalho
desenvolva, numa unidade indissoluvel, os aspettosiais e intelectudi1989, p.15) e,
mais adiante, afirma que nao existe trabalho mamwatabalho intelectual puro. O autor

(op.cit) destaca:
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“A nocdo de politecnia diz respeito ao dominio dosdamentos

cientificos das diferentes técnicas que caractariza processo de
trabalho produtivo moderno. Diz respeito aos funelatos das diferentes
modalidades de trabalho. Politecnia, nesse sents#o,baseia em
determinados principios, determinados fundamentos dormacao

politécnica deve garantr o dominio desses priosipi desses

fundamentos. Por qué? Supbe-se que dominado essksrfentos, esses
principios, o trabalhador estd em condi¢cdes denstebeer as diferentes
modalidades de trabalho, com a compreensdo do &@tel; da sua
esséncia”ipid., p.17).

Complementando-se essas ideias de educacdo pichtéeitas por Saviani,
toma-se a visao de Gramsci (2000). Ele tem a edocapmo eixo central de seu
pensamento, tendo em vista que o processo pasdadmnarar uma sociedade ocorrera por
meios que somente ela tem condicdes de propicsta Eansformacdo opera-se em
processo dialético, em que cada transformacaoaedsale provoca a mudanca da escola,

que, por seu turno, realimenta a sociedade de n@aregformacoes.

Gramsci afirma:

‘A complexidade da funcéo intelectual nos variosalss pode ser
objetivamente medida pela quantidade de escolaxiefipadas e pela
sua hierarquizagdo: quanto mais extensa for a ™&@seolar e quanto
mais numerosos forem os “graus” “verticais” da &scddo mais
complexo sera o mundo cultural, a civilizacdo, de determinado
Estado’ (bid., p.19).

Nessa afirmacéo, Gramsci deixa clara a importagaiascola e do papel do

intelectual para o Estado e para as diversas slasse

Gramsci ¢p.cit) considera todo o homem um ser intelectual, ndgemiido
erudito da palavra, mas na intencdo de ser capaardormar uma classe enmpsira uma

classe para $iUm dos objetivos da educacéo é formar um homerazcde se tornar um

4 As classes sociais, na visdo marxista, podem aercterizadas pelo conjunto de suas condicdes de
existéncia, pelo que representam no desenrolaridia Wao € uma simples estratificacdo de dados e
informacdes econdmicas como apresentadas em esaatiaficiais. Entretanto, muitos intelectuaigrafim

gue uma classe social s6 existe se seus membraotéTiéncia disso. A concepg¢do marxista ndo ekaeal
modo. Em primeiro lugar, o simples fato da exis#rimplica a “classe em si”, ou seja, ela ndo tem
consciéncia. A partir do momento que ela adquimgsciéncia de classe, a classe torna-se “paraveja (
BOTTOMORE, 2001, MARX, 2001 e PENA, 2008).
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transformador. A educac&o vista por Gramsci funddase nesta visdo. E importante
saber o0 que sou, onde estou e 0 que posso alcancar.

Quando ele define a escola “desinteressada’ comelagqapaz de dar ao
homem uma visdo ampla e complexa, que permita veoletividade e a propria
humanidade e ndo apenas o individualismo e 0s pegquiupos, 0 seu pensamento é de

uma outra realidade.

Gramsci defende o homem culto e que a educacaisgoofalizante s6 ocorra
depois dos 16 anos. Ele chama a atencédo pararaeimgéo contra o senso comum, de
modo que se liberte a pessoa dos riscos que a bagedominante exercera sobre ela. E
define o senso comum como a sincrese mecanicaadpeqsam as moléculas sociais, isto
é, é o pensar difuso do ambiente social. E Graerscrigoroso com relacdo a educacao.
Sobre a educacao profissional, ele ndo a aceifzt@aa como uma aprendizagem técnica

para o mercado. O que concordamos plenamente.

Sintetizando as ideias apresentadas por Saviamams$gi, conclui-se que a
melhor escolha seja a de um modelo de formac&o atoeim que contemple estes

principios e fundamentos.

Como categorias para facilitar a analise do trabatla industria naval,
tomamos em Marx (2002, p.63) os conceitos de thabsimples e trabalho complexo para
estabelecer o duplo carater do trabalho materddizaa mercadoria. A mercadoria,

segundo Marx, aparece como duas coisas: valorale ualor de troca.

Ele deixa claro que o trabalho Gtil € aquele ctiliddade se patenteia no valor
de uso de um produto, e é em funcéo do conjunioado pelos diversos valores de uso ou
das diversas mercadorias materialmente distintasoquabalho se diferencia, surgindo a
divisdo social do trabalho. Marxb{d., p.63) aponta que cada fabrica tem a sua divisao
sistematica do trabalho.
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Ao analisar o valor de troca, valor da mercaddviarx afirma que o valor da
mercadoria fepresenta trabalho humano simplesmente, dispé&telitnabalho humano em
geral’ (p.66). Assim, as conceituacdes do trabalho )@ do trabalho complexo sdo
elaboradas com o intuito de se chegar ao valor decadoria. O trabalho simples se
caracteriza por ser um dispéndio da forca de tnabglie todo 0 homem comum possui em
seu organismo, sem uma educacgédo especial. O toagiaiples € producado de valor de uso
e producéo de valor da mercadoria. Como valor de @grabalho concreto, mas, como
produtor de valor, € trabalho abstrato, pois seomo parametro para medicdo do
dispéndio do trabalho humano contido na mercad®i@RX, op.cit e LIMA et alii,
2006).

O valor de troca prevalece na producdo capitalst& “uma relacéo
guantitativa, que pressupde alguma substancia coma@mperceptivel empiricamente de
forma imediata” (PENA CASTRO, 2006, p.263).

Um aspecto importante na conceituacdo de Marx (280Bre o trabalho
simples se refere a afirmacdo: sem educacéo espeéipoca de Marx, o trabalho simples
era essencialmente pratico, assim os oficios epmandidos nas fabricas e nas oficinas e
os trabalhadores n&o necessitavam de uma educsgéoisd. Com 0 advento de novos
estagios de desenvolvimento e de relagbes de @odadustrial, bem como dos avancgos
tecnoldgicos, o trabalho simples passa a exigirpatamar minimo de escolarizagdo por
parte dos professores, principalmente se for oadere ponto de vista do capital para a
preparacao técnica e ético-politica da méao-de-Gdean, 2006). O capital continuamente
busca a elevacédo da produtividade, pois € estgpeumite 0 acréscimo de mais-valia no

valor da mercadoria ao capital.

Marx (1998) define os seguintes fatores influenmiad para a produtividatie
o0 grau de destreza do trabalhador, ou seja, fabodaimental da sua qualificacdo e
experiéncia; o nivel de desenvolvimento da ciémcida sua aplicacdo tecnologica; a
organizacédo social do processo de producéo; o whimeficacia dos meios de producao;
e as condi¢cdes ambientais.

°A produtividade é a capacidade de produzir por adédde tempo. O capital procura sempre elevar a
produtividade com o intuito de aumentar a maisavali
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O trabalho complexo se caracteriza por trabalhadespecializados e com
uma educacédo especial de carater cientifico owodgrdo de um oficio (idem). A questao
aqui a ser posta implica a definicAo do patamaresieolarizacdo. Este patamar vai
depender do estagio de desenvolvimento cientiicoeldgico. Assim, a principio, pode
se definir a formagdo superior. Entretanto, nogéstéla industria brasileira e de suas
caracteristicas, tomamos como trabalho complexelagxecutado, no minimo, por um
técnico de nivel médio. Estes dois conceitos (thabaimples e trabalho complexo) séo
fundamentais para a analise dos trabalhadoresddatita naval. E importante deixar claro
gue quando utilizamos os conceitos trabalho simelésbalho complexo, estamos nos
referindo a qualificacdo do trabalho e ndo a esdalde do trabalhador. Alias, Georges
Friedmann, ao trabalhar a visdo “essencialistaSuthstancialista” da qualificacdo, associa

a evolucdo da mesma a tecnologia (qualidade dalt@je ao tempo de formacéo.

O discurso do empresariado e de parte de educatdmreprocurado afirmar
que, cada vez mais, sO existira o trabalho dodumaificado, e que este tipo de trabalho
complexo estd descendo na linha hierdrquica dasesag ou seja, tomando a direcdo da
cupula organizacional para o chao-de-fabrica (aderde para o operario).

Baseados nestas duas concepcfes (homem emancipanagdo integral),
iremos verificar: O que € proposto com a educag@pocativa? “A que” e “quem” atende
este modelo? “Como” esta educacdo € concebidaZEequ papel do trabalhador neste
modelo? E importante considerar como fator preautepa fato de a industria naval, apés
um apogeu entre os anos de 1960 e 1979, de aite ithel crescimento econdémico (chegou
a empregar diretamente cerca de 40.000 traballmderejuase cinco vezes mais
indiretamente - DIEESE, 1998), ter entrado em s&@sgerando grande dificuldade aos
trabalhadores para se requalificar em outra atMdarincipalmente, em virtude da baixa

escolaridade. Este ramo da industria encontra-sassade reativacao.

A qualificagdo profissional (visto sob a dimens&pexificamente técnica) é
resultado de uma formacdo educacional direcionada p atendimento de um sistema
estavel de ocupacbes profissionais de acordo comodelo taylorista-fordista. Esta

formacdo deveria ser baseada em conteudos clamnugiinidos na Classificacdo
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Brasileira de Ocupacdes (CBO). Assim, 0s processiigscacionais preparavam o0S

trabalhadores para o dominio de postos de trabhklrm, como atendiam ao padrdo de
acumulacéao capitalista estruturado no modelo ftadie producdo e em consonancia com
a teorizacdo keynesiana, nos idos dos anos deel®980 (FRIGOTTO, 1996).

As empresas possuiam seus planos de cargos esingurasicamente nessas
qualificacbes e, em seus centros de treinamenaspetializavam” (adestravam) seus
trabalhadores para o exercicio profissional em&arde seus recursos materiais. Nascia,
em torno da década de 60, a Teoria do Capital Hom@tTCH) que justificava
ideologicamente o investimento em educacao, e pitatistas tinham interesse em que o
Estado cumprisse as politicas sociais, principalenas direcionadas a educacéo formal.
Dai, a politica de educacéo tecnicista ser imposka Estado em 1968 e 1974 voltada
para o mercado de trabalho, pois atendia plenananteorizonte da producédo fordista-
taylorista, mantendo o consenso Estado-Capital desge o inicio da industrializacao

brasileira, foi marcante e univoco.

A partir da década de 90, a classe burguesa, lisigita defensora do modelo
neoliberal, submissa aos interesses do capitalrexte dos organismos internacionais,
passa a defender a mudanca da responsabilidadgtatiothas proprias agdes de educacao
formal, tendo em vista que a escola ndo conse@reaar uma educacdo com a qualidade
desejada. Diante deste fato, o capital procuransissa educacdo superior e a educacéao
profissional, baseada no exposto e no conceit@depiblico de interesse privado, parcial
ou total, por individuos e empreSg6ABARCA, 2001). Entretanto, a educacdo é um
direito, e, nesse momento, o direito estaria seatafo um servigco entre outros. Este
conceito de bem publico foi utilizado pelo ex-mirasda Educacdo Tarso Genro para
justificar a reforma da educacdo superior no progr&koda Viva da TV Educativa em
2005.

®Estes anos correspondem a reforma do ensino supeaileiro e a do ensino de 1° grau e 2° grawideo
no periodo dos governos militares.

A expressdo bem publico de interesse privado pdivituo tem um significado forte, pois atribui ao
trabalhador a responsabilidade da sua “empregad#it



26

As inovacfes tecnologicas aplicadas as industriees Beoria do Capital
Intelectual sdo as razées de ordem ideolégica para sustemecessidade de mudancas

dos modelos de qualificacéo profissional da forgarabalho.

Deste modo, a transicdo do conceito de qualificpgabssional para a nocao
de competéncias na definicdo do perfil profissicsalfaz presente. O aparecimento da
educacao corporativa se refere a uma opcédo pacdugds da qualidade da educacéo,
tendo em vista o fracasso do governo nesta argande a visao dos intelectuais do capital
e dos empresarios. No mundo neoliberal, a comydttie global é a esséncia para as
empresas, pois a qualidade e a produtividade s&mre$a primordiais para essa
competitividade e, por isso, a nomeacdo da empcesao agente de educacdo é

fundamental, segundo Santos (2004, p.16).

Neste cenério, aparece uma série de Bl ordenam e sistematizam todo o
pensamento neoliberal com relacdo a educacédo mlaaho ou sob os novos olhos do
Capitalismo e de suas exigéncias. Fala-se, cadamag, em poliqualificacdo, em

policognicdo, em polivaléncia ou em multifunciodalie.

Os autores dessas obras dao palestras e consylfmeparando as empresas
para a contemporaneidade, defendendo o sistemamdpeténcias e destacando que as

escolas e os trabalhadores deveriam, também, “agvegssa direcao.

8A Teoria do Capital Intelectual é uma evolugdo méeeda Teoria do Capital Humano. O uso da
terminologia “intelectual” denota maior objetivacdo que o uso da terminologia “humano” (SANTOS,
2004). O MDIC apresenta a seguinte definicdo deit@lapntelectual em sewite na parte referente a
Glossario da Educacgéo corporativa: & soma do conhecimento de todas as pessoas queleounpa
empresa. Neste sentido, as pessoas passam a domstativo mais importante, e a geréncia do ativo
intelectual tornou-se a tarefa mais importante dadqu¢ad (FORMIGA, 2008).

®Podemos citar as seguintes obras para posicionamerdebate: Competéncia Laboral de Leonard Mertens
(1996), “Construir as Competéncias desde a Escdi’Philippe Perrenoud (1999), “O Livro das
Competéncias” de Enio Resende (2000), “Objetivo @eténcia” e “O Modelo das Competéncias” de
Philippe Zarifian (2001 e 2002), a “Selecdo por @Peténcias” de Maria Rabaglio (2001), “O Enigma da
Competéncia na Educacao” de Joaquim Dolz e Edmiégri@r (2002), “Desenvolvendo a Competéncia dos
Profissionais” de Guy Le Boterf (2003) e “Compei@acConceitos e Instrumentos para a Gestdo dedsss
na Empresa Moderna” de Joel Souza Dutra. Os BsletinOIT n.° 149 - Certificacion de Competéncias
Laborales (2000) e n.° 152 — Competéncia Labo@0Z2) sédo basicos para o entendimento da posi¢do da
Organizagédo Internacional do Trabalho sobre o &ssiND pensamento critico encontramos a obra “A
Pedagogia das Competéncias” de Marise Ramos (2002).
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A competéncia é entendida pela Organizacéo Intemmalcdo Trabalho (OIT),

como a

“capacidade de articular e mobilizar condi¢desléateais e emocionais
em termos de conhecimentos, habilidades, atitugestieas, necessarios
para o desempenho de uma determinada funcéo ddeatey de maneira
eficiente, eficaz e criativa conforme a naturezardbalho. Capacidade
produtiva de um individuo, que se define e mede termos de
desempenho real e demonstrado em determinado tomntexrabalho e
gue resulta ndo apenas da instrugcdo, mas em gnaedida, da
experiéncia em situacdes concretas de exerciciegmmal” (2002a, p.
22).

O discurso diz que o trabalhador aprende novas e@mg@as no seu dia-a-dia,
e que tal fato é raz&o para a existéncia da @ag#dio de Competéncias Profissionais para
0 aproveitamento oficial deste conhecimento apcendh OIT afirma que & certificacao
responde a necessidades especificas dos sistenpasdiggdo e a mudancas institucionais
na oferta de formacao profissiorigOIT, 1999, p.5). Entretanto, na mesma publicagéo
OIT aponta na Conclusédo queni sistema de certificacdo ndo deve ser excludeets,
deixar de levar em conta a diversidade da condigdcional e as competéncias humanas
da cidadani&™® (p. 120).

A iniciativa privada, ao assumir a educacao comanftmamento publico e o
processo de Certificacdo Profissional, pretendecoé a garantia de que o mercado de
trabalho tera mao-de-obra qualificada. O papel dbadd deveria ser de agéncia

reguladora, e a legislagéo deveria ser simplificada

Ideologicamente, a Teoria do Capital Humano é mreida e reaparece em
discursos dos intelectuais da Organizacgao Intewnatdo Trabalho (OIT) para justificar o
avanco dos interesses do capital. Acrescenta-salismurso ideolégico a Era do
Conhecimento, e nasce, com isso, a Teoria do Cdpitdectual. A justificativa para a
mudanca esta no novo modelo exigido para a produgd@a acumulacao flexivel, que
substitui o fordista-taylorista (SANTOS, 2004).

A expressdo “competéncias humanas da cidadaniallizada pela OIT, mas ndo é definida ou descrita
pelo organismo internacional. Ela é vaga.
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A formacéo e a qualificagao profissional tomam cofoobrigatoriamente, do
mercado de trabalho. Entra em cena a formacaognope&téncia, e que, em paises como o
nosso, € imprescindivel que esta formacao sejadelpara as tecnologias existentes, pois
o Brasil ndo deve investir em pesquisas por fa#tarecursos. Por este motivo, sao
preferiveis cursos tecnoldgicos (graduagfes dea cuntacdo) e cursos sequenciais (estilo
doscollegesamericanos) em detrimento de graduacdes de langg&b. Ou seja, para que

oferecer conhecimentos as pessoas se essas ndiillizdoem seu trabalho?

A legislacdo da educacéo profissional, nascidaewdo Federal n.° 2.208/97,
ja estd adequada ao novo modelo de competénciasndte atender a formacéo e a

certificacao.

No momento, frutos da propria legislacdo da educagdfissional, encontram-
se em disputa dois projetos de concepcdoes dei€Caglib Profissional. Um desses projetos
tem a concepcédo defendida pelos Ministério da EgficaMinistério do Trabalho e
Ministério da Saude, inclusive com o apoio de siaidis, considerando a formacéo
académica, e outro que envolve o Ministério da €#&er Tecnologia e 0 empresariado,
que desejam apenas a formacédo profissional volgesta uma dimenséo técnica do
mercado de trabalho.

A pesquisa esta delimitada para a industria nagtdliada no Rio de Janeiro. O
Estado do Rio de Janeiro € o maior polo consteit@parador naval do Brasil. As nossas
andlises constituiram o periodo histérico desdécadh de 60. O Rio de Janeiro possui

atualmente os seguintes estaleiros:



Tabela 1: Capacidade produtiva dos estaleiros dal®iJaneiro
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Estaleiros Processamento de Areas Diques Carreiras Cais
Aco (mil m?)
(mil t/ ano)
BrasFels 50 410 1 3 2
Eisa 50 150 - 2 1
Maua 40 334 1 1 4
Sermetal 60 400 1 - 4
Aker 15 120 1 1 1
Alianca 10 61 - 1 2
uTC - 112 - - 2
Renave-Enavi 40 200 4 - 1
SRD 15 85 1 1 2
Superpesa 10 96 - - 1
Séao Miguel 5 21 - 1 2
Transnave 6 15 - 1 1
Rio Nave 50 150 - 2 4
Cassinu 6 30 - - 1
Mac Laren 6 30 - - 1
AMRJ O Arsenal de Marinha do Rio de Janeiro € utaleiso militar.

Fonte: SINAVAL. Cenéario 2009 — 1° trimestre.

A tabela 1 indica as caracteristicas dos estaléivoRio de Janeiro. O numero
de diques e carreiras é importante, pois a cor&ireco reparo naval dependem desses
recursos. A capacidade instalada dos estaleirédade Janeiro € capaz de processar 363

mil t para uma capacidade total nacional de 57a.mil
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1. OBJETIVOS E DELIMITACOES

1° - Abordar as questdes que envolvem o trabalnples e o trabalho complexo
com relagdo a qualificacdo e a propria educacéo.

A perspectiva do trabalho simples e do complex®rsiderada a partir do
pensamento de Marx. O trabalho simples é exeradargbalhador de baixa escolaridade,
que na industria naval, geralmente, s6 tem o erfsindamental, enquanto o complexo
esta direcionado as ocupacgOes profissionais degarée cujos trabalhos séo ditos
intelectuais e com uma qualificacdo profissionafjual € dada importancia a formacéo
propedéutica. Estes trabalhadores para o trabalinplexo possuem, no minimo, o ensino

médio.

Quando nos referimos a trabalho simples e a trabetimplexo, estamos
tomando a qualificagdo do trabalho como referéacmdio a escolaridade, ou seja, 0 que
torna o trabalho simples ou complexo é a tecnolqg@éesta incorporada nele.

2° - Verificar as questbes que dizem respeito aos penfcfissionais por

competéncias e as opgoes alternativas para aaaegéid profissional

O modelo por competéncia é implantado e, em co@sei} 0s novos perfis
profissionais por competéncias passam a ordenaistemsitizar todo o pensamento

neoliberal com relagédo a educacao e ao trabalho.

A Certificacdo Profissional, no passado, utilizadpenas para algumas
ocupacoes profissionais especificas, em servig@stos e de seguranca (pilotos de aviéo,
soldadores de soldas especiais etc.), toma o eegéderalizado, tendo em vista que a
escola ndo consegue oferecer uma formacdo adegoada qualidade definida pelas
empresas. Tal procedimento busca “garantir a iisedg um profissional qualificado e
com competéncia” no mercado de trabalho. Os ced&dseinamentos sdo transformados
em universidades corporativas que procuram forntaradificar a méo-de-obra necessaria
com competéncias especificas. Para garantir adaquiali desta mao-de-obra, criam-se
sistemas de certificagao profissional que, por rdaiavaliacdo de agéncias, sociedades ou
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orgéos credenciados, estabelecem quais traballsatestio” em condi¢cdes do exercicio

profissional em determinada ocupagao.

3°- Analisar as perspectivas de qualificacdo em funigéngenharia Simultanea e
Construgéo Modular.

Todo o discurso exposto deveria, no caso da indusaval, petréleo e gas,
estar embasado na qualificacdo de um trabalhagez ae desenvolver suas atividades de
acordo com a Construcdo Modufdre com a Engenharia Simultanéatendéncia desta
indastria em todo o mundo. Entretanto, ndo ha aitlics de existéncia de estudos
estratégicos para a qualificacdo de profissiondiszade tais tecnologias, 0 que acaba
mantendo o trabalho simples para o nosso trabalhadquanto aqueles mais complexos
sdo realizados por mao-de-obra estrangeira. A fgimmacomo vem sendo realizada

atenderia a constru¢do modular e a engenhariatéimeal?

Tendo em vista a necessidade de delimitar o uruvaaspesquisa por causa do
grande numero de profissdes ou de ocupacles p[oofiss optamos em estabelecer
nossos estudos sobre a forga de trabalho realzadotrabalho simples, cuja escolaridade
€, no maximo, o ensino fundamental e, para o thabalbmplexo, a formacdo e a
qualificacédo do técnico de nivel médio, podendo,atgnmas situacdes, abordar o técnico

de nivel superior (tecnélodd)

A nossa pesquisa nao inclui os trabalhadores i siperior (engenheiros,
administradores, gerentes e outros), tendo em wstato de que a classe burguesa,
capitalista e dominante n&o € constituida apenlas penos dos meios e dos instrumentos

da producdo, mas também por todos aqueles quecgerenrepresentam e servem ao

10s principais estaleiros do mundo (Estados UniBasppa, Japéo, Coreia e Cingapura) estdo aplicaado
construgdo naval a tecnologia da constru¢do madafeie um navio é construido por grandes blocos
(mdédulos) que séo interligados posteriormente.cAdiogia utilizada no Brasil consiste na construgéaim
casco e no posterior “enchimento” do seu interior.

2Acresce a esta tecnologia da construcdo modulamganizacdo do trabalho por meio da Engenharia
Simulténea, onde as varias fases do trabalho sSendalvidas simultaneamente, e ndo por etapas como
ocorre atualmente. Primeiro, planejamento, depageim, producdo, montagem, acabamento. Um exemplo
desta aplicacdo foi a construcdo do navio Maryalbkh 11.

%0 tecnélogo é uma formac&o de nivel superior cofasénem tecnologias especificas, direcionado para o
mercado de trabalho. Seu campo de acéo é resirés@Eaco entre as atividades do técnico de niveioneé
0 engenheiro. O Conselho Nacional de Educacaadfitassos cursos de tecnologia como graduagao.
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capital, mesmo nao-proprietarios, e que vao formduncionario coletivo do capital
(GORZapudFRIGOTTO, 2001a, p.32).

2. HIPOTESES DE TRABALHO

Considerando o que foi abordado até agora e repdmsas trés objetivos,
apresentamos a hipétese de que a certificacasgiamial € um mecanismo de legitimagéo

e de reconhecimento da educacéo corporativa.
A pesquisa aborda as seguintes questdes:
a) Conceituacao de Certificacédo
O conceito de certificacdo ndo é um debate terroinad
b) Opcdes alternativas de escolha de modelos e sistema

A disputa entre as concepcdes de Certificacdo dRiofial € central.
Entretanto, nada significa que tais op¢cdes sejaaneipadoras ou que levem a cidadania
do trabalhador. Assim, encontramos como alternatha Brasil, em primeiro lugar, um
processo de certificacdo profissional independelaeescolaridade e cujo interesse é
defendido pela classe dominante industrial. Taldopge torna dominante com a Lei
Federal n.° 9.933/99 que atribui ao Conselho Natiale Metrologia e Qualidade
Industrial (CONMETRO) e ao Instituto Nacional de tk&ogia, Normalizacdo e
Qualidade Industrial (INMETRO) a responsabilidadegérenciar e credenciar instituicoes

que podem conceder a marca da conformidade aostpsp@os processos e aos Servigos.

A outra opcao, oriunda do Ministério do Trabalh&mprego, propde um
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional camawimensdo fundamental que € a
escolaridade. Essa proposta procura criar um skstemn atribuicdo do Sistema Publico de
Emprego e articulado aos sistemas de Educacdo.cBet®pcdo em esséncia visa ao
ingresso, a permanéncia e a progressao no meraadmlohlho e procura articular a

formacao geral com a formacéao técnica (profissjonal

c) Processos de formagéo
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E importante destacar que o técnico de nivel méalelui 0 seu curso com o
diploma de técnico e o certificado de conclusd@mgino médio. Tal técnico, na verdade,
é certificado pela formacéao técnica e pela formaygial, respectivamente. Por outro lado,
as “certificacdes” podem ser feitas internamenteupta empresa, considerando diferentes
aspectos na estrutura de producdo (processosasgéltrhbalhadores). Finalmente a
certificacdo ocupacional ndo pode ser feita poneigé formadoras, mas por agéncias

autorizadas para tal, segundo a legislacao bnasilei

Do exposto acima, é necessario considerar que raaf@o de qualquer
trabalhador ndo se restringe, necessariamentgial,isiesenvolvida por escola técnica ou
pelo ensino médio. Em razéo de suas especificidaldespor ndo confiarem na formacéao
inicial, as empresas determinam a seu setor derftscbhlumanos que exija do trabalhador
parte da formacdo ou a sua continuidade. Assintps®a fundamental verificar como

ficam tais certificacOes.

d) A técnica

A justificativa do capital para a certificacdo esta aparecimento de novas
tecnologias e no desenvolvimento de novas técnésagjuais as escolas técnicas e
profissionalizantes nao tém condicdes de acompammaseus processos educacionais,
tendo em vista a demora em identificar as mudasgasabalho no mundo globalizado e a
limitacdo dos recursos, bem como a incapacidaceceédo corpo docente de se atualizar
adequadamente. Desse modo, seria importante antapid da certificacdo para a
garantia da qualidade de uma mé&o-de-obra competente

Logicamente, a certificacdo atinge as ocupacfefispionais (operarios ou
“pedes”) e os técnicos de nivel médio. Destacamdexto de Pinto (2005) sobre a
valorizagdo do técnico, ou seja, uma das raz0es gpamplantacdo de um processo de
certificacao:

“Por forca do preconceito social, caracteristice@ daciedades onde
vigora a valorizagdo com nota mais alta do trabaifttelectual, sem
compreender em que consiste logica e existencisdémensegundo tipo
de homem sera o que vem a ser reconhecido hab#@ntnctomo
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“técnico”. O criador de algum método novo, de emmgsnoriginais, ndo
recebe conceituacdo de simples técnico, sendodtia d classificacao,
mais nobre, de inventor ou descobridor. O técnamadassim a condi¢cao
genérica do trabalhador, quase manual, equivalansebvalorizado,

ocupado com mera execucao de atos que ndo cont¢ebda,apenas se
capacitado a pratica-los pela aprendizagem "(p.181)

Os técnicos lutaram, desde a sua criacao em 18421gr a regulamentacéo de

suas profissbes. Somente alcancaram esse objetil®&5 (FENTEC, 2001, p.5).
f) Custo elevado das certificacOes

Os custos de certificacbes tém um elevado valoa pan trabalhador que

pague pela sua formagéo e pela manutencéo dacaettif

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS (O CAMPO DE
PESQUISA E O PLANO GERAL DE TRABALHO)

Um trabalho de pesquisa tem duas etapas fundamseatanvestigacae a

exposicao.

Inicialmente, duas questdes que ndo podemos ignestdo ligadas a
hegemonia e a ideologia. Quando falarmos da sutagdo dos paises periféricos e
semiperiféricos aos paises cenffaigstaremos falando de um processo de hegemonia,
pois 0s paises centrais exercem a acdo hegemdaritica ss demais. A ideologia ira

trabalhar o consenso para legitimar esta hegemonia.

Aqui, vamos aproveitar Eagleton (1991) para demansjue uma posi¢cao
ideoldgica pode ocorrer, no minimo, de seis fordifesentes:

12 - “..podemos nos referir a ela como processtenmh geral de
producdo de ideias, crencas e valores na vidalsdah definicdo é
politica e epistemologicamente neutra, e assensella significado mais
amplo de “cultura”.

(...) 22-...um pouco mais geral, diz respeito a&le crencas (verdadeiras
ou falsas) que simbolizam as condi¢cdes e expeagmte vida de um
grupo ou classe especifico, social significativo.

(...) 33-...que trate da promocéo e legitimacaointesesses de tais grupos
sociais em face de interesses opostos. (...) e$ga raz&o, sem ddvida,

! Retornaremos ao tema no capitulo I.
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que falar “ideologicamente” tem as vezes, na opingpular, um
desagradavel tom de oportunismo, sugerindo uma tipéan para
sacrificar a verdade a objetivos menos honrados.
(...) 43-...conservaria a énfase na promoc¢ao einegao de interesses
setoriais, restringindo-se, porém, as atividades ude poder social
dominante. (...) ndo se trata apenas da imposigédeths pelos que estéo
acima, mas de garantir a cumplicidade das clasgagpes subordinados.
(...) 52-...significa as ideias e crencgas que ajuddegitimar os interesses
de um grupo ou classe dominante, mediante sobredudistorcdo e a
dissimulacdo. (...) Note também que, nessa Ultigfanidéo, fica dificil
saber o que chamar de discurso politicamente dpagta, que promove
e busca legitimar os interesses de uma classeupo gubordinado por
meio de recursos como “naturalizacdo”, universafivee dissimulacéo de
seus reais interesses.
(...) 62-...enfase recai sobre crencas falsasusdrins, considerando-se
porém oriundas ndo dos interesses de uma classsmatia mas da
estrutura material do conjunto da sociedade coméodof. (p.38 a 40).
Assim, a ideologia podera ser utilizada por umasis maneiras diferentes

conforme os interesses da classe dominante e gagistado.

Em resumo, verificamos que a utilizacdo da idealggide ser feita de varias
maneiras diferentes, buscando a obtencdo e a maghAoteda hegemonia da classe
dominante. O Estado, por meio da sociedade pobtida sociedade civil, fornece a classe

dominante os meios (de coercao e convencimenta)geaonsecucao da hegemonia.

Considerando a perspectiva da totalidade e que hacassidade de uma
ruptura com a concepcao ideolégica neoliberal quesXposta na justificativa, a nossa
primeira etapa consistird no levantamento da hjbdifia nacional e internacional, na

identificacdo e na sele¢cdo da documentacado ne@essadronstrucao do objeto de estudo.

Assim, partindo-se da problematica (a relagdo enfeemacao do trabalhador
e o0 desenvolvimento efetivo do processo produtigoirditstria naval) procuraremos
definir a raiz do problema e o resgate critico galpcao tedrica ou do conhecimento que
estdo envolvendo o problema.

Na etapa seguinte, € fundamental definir o embaie plano teorico-
metodoldgico, pois, sem um inventario critico, m@&mos desvendar os elementos e as

dimensdes que estdo envolvendo o problema.
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Nosso plano de trabalho passa pelo estudsiatas quala industria naval e da
analise da qualificacdo da méao-de-obra que labateferida industria desde a década de
60. Assim, em funcdo dos planos de cargos da épatzs necessidades atuais, fazemos
uma comparacao que permitira estabelecer a didg&oco entre a formacdo da época
(taylorista-fordista) e a atual (do trabalhadorEta do Conhecimento — polivalente). O
objetivo deste procedimento ndo € apenas no seddidmntemplar as “formas do fazer”
mas também de identificar a qualificacdo e a esdalde, os dados referentes ao grau de
modernizacao e a objetivacdo do trabalho, bem cograu de habilitagdo requerido pela
producéo, de acordo com a tecnologia empregadaddatiia naval.

Considerando que determinadas ideias e conceitosfrefos de falsas
apreens0des, de conhecimentos pseudoconcretospmsitigacdo da verdade ideoldgica de
um grupo ou classe dominante, esta comparacao proposito de interpretar a realidade.

A interpretacdo da comparacao leva a dois niveis melacionamento entre a
escolaridade e o avango tecnolégico e o grau depmmnsdo das forcas sociais que

compdem os estaleiros.

A etapa seguinte do plano de trabalho consiste \emtiaa como tem sido
realizada a formacédo dos Inspetores de EnsaiosDN&trutivos (END), Inspetores de

Soldagem, Caldeireiro e Mecéanico.

Da comparacdo das informacdes e dos dados obtitkkgmos o
estabelecimento das relacdes entre as partestalidade. A esséncia aqui € a elaboracdo

da sintese de investigagéo.

Na exposicap estruturaremos o0s resultados a que chegamos, em qu

deveremos:

a) descrever o problema,;

b) abordar a reflexédo tedrica desenvolvida,
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c) descrever as tendéncias nacionais e internaciatzaiadocdo das inovacoes
tecnologicas e da organizacédo do trabalho;

d) descrever a realidade da industria naval e o cdatelas qualificacbes das
ocupacoes profissionais analisadas;

e) descrever a mudanca das qualificagcbes profissiodaisacordo com as
inovacgdes tecnoldgicas e as mudancas em sua aagaaido trabalho; e

f) avaliar a formacéo do técnico e do trabalhadondastria naval.

4. ESTRUTURA DA TESE

Esta tese tem a seguinte estrutura:

O capitulo | tem a abordagem do cenéario mundiaicralmente com relacéo
ao capitalismo com seus reflexos e impactos saisep como o Brasil e a industria naval,
bem como apresenta os conceitos que embasam agaestdiscussao sobre a Teoria do

Capital Humano e o seu renascimento.

No capitulo Il, abordamos a discussdao com respaité®esquisa e ao
Desenvolvimento, a questdo da educacao para a R&lreflexos sobre a industria naval.
Assim, analisar o modelo de educacédo reservadorasilBno mundo globalizado, em
funcdo da ciéncia, da tecnologia e do desenvolimetorna-se essencial para o
entendimento desta educacéo e do processo deaceeéd profissional defendida pelos
intelectuais do capital.

No capitulo Ill, procuramos discutir a Educacédopooativa. A conceituacao,

0 surgimento e a constituicdo desta educacao sdisados.

No capitulo IV, abordamos a Qualificacdo e a dedffdo Profissional.
Desenvolvemos a sua conceituacdo, vantagens e ndegeas, as relacdes que a

certificacao profissional tem com as certificagfss.
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No capitulo V, promovemos a abordagem com relacBwdstria Naval em
que estabelecemos um historico que engloba o aw#mgodustria e o conhecimento da

cadeia produtiva.

O capitulo VI esta direcionado a abordar a disaugsdmordial sobre a
Certificagdo na Industria Naval e como se processaeursos de formacédo, a avaliacéo e
a certificacdo, bem como a relacao entre as emganvolvidas.



Capitulo _I: CENARIO A SER ENFRENTADO PELA
INDUSTRIA NAVAL BRASILEIRA

Neste capitulo, iremos abordar o cenario no quaidrem as transformacdes do
capitalismo contemporaneo. Assim, o0 capitulo tema@bjetivo central permitir uma
visdo mais ampla para compreender a realidade emesia inserida a industria naval
brasileira sintonizada aos programas de ajusteitestt e do novo papel do Estado
sugerido pelos organismos financeiros internacgr@@m como os seus reflexos sobre a
organizacao do trabalho e os efeitos com a cextifio profissional na vida do trabalhador.
Em funcéo deste objetivo, iremos discutir a reguricdo do capitalismo em fungéo do
processo hegemodnico do neoliberalismo, estabeleserefeitos promovidos pela
internacionalizacdo da economia (processo de ghalgdio) sobre o trabalho e analisar a

Teoria do Capital Humano.

1.1 CONTEXTUALIZACAO SOBRE O CAPITALISMO

O mundo tem sofrido significativas mutacfes desaeajcapitalismo apareceu
e se instalou como sistema econ6mico, cujo priacipiimordial estd no livre
empreendimento da atividade econOmica, na regulagd@conomia pelas forcas de
mercado, na propriedade privada dos meios de péiodacna divisdo de classes entre
assalariados e capitalistas. @isser-fair€ (livre iniciativa) e o free tradé (mercado
livre) tornaram-se, pelas ideias liberalistas, le@ad para diminuir a intervencado do
Estado sobre a Economia. A nog&o dos precos j(estosio invisivel de Adam Smith) para
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produtores e consumidores € dito como func¢do ddilego entre a oferta e a procura, e
este equilibrio é necessario e suficiente paraoappridade, desde que o Estado néo

interferia se tornando um Estado Minimo dentro elasamento neoliberal.

Milton Friedman, matematico e economista, juntameam Friedrich Hayek
sado o0s principais formuladores das propostas rexaify Assim, Friedmanapud
DROUIN, 2008) defende ddisser-fairé do mercado como instrumento para o equilibrio
do Estado. Ele acredita na existéncia de um desgopratural, impossivel de reducéo por
politicas que procuram desenvolver alavancagem uotmpl. Assim, as politicas

monetarias de expansao implicam, como consequénaianento da inflagéo.

Nessa linha de pensamento, Friedman vai dizer spgedesemprego natural é
fruto das imperfeicbes do mercado e oriundo daniatedo publica na regulagédo
macroecondmica. O desemprego natural € estruts@pede diminuir com a liberacdo do
mercado. Em funcéo do exposto, Friedman aponta gmmtos negativos as intervencdes

do Estado do tipo:

a) a fixacdo de salarios, incluindo os salariosimms, que ndo podem

ultrapassar a produtividade marginal do trabalhador

b) a tributacdo de salarios que provocam pertudsaed proprio trabalhador
na procura de empregos, bem como prejudicam atagfde empregos por parte das
empresas. E interessante notar as criticas queitalca seus representantes fazem ao
famoso Custo Brasil. Este € apontado como o regpehgelo fechamento de postos de

trabalho e pelo afastamento de investimentos eghanrs no Brasil; e

C) 0 seguro-desemprego que incentiva o trabalhadwio procurar emprego
(DROUIN, op.cit).

Friedman também critica os sindicatos que prejudiearavam a flexibilidade
do trabalho em funcé@o dos climas social e polioo que as empresas estao inseridas
(ibid). Alias, Hayek (1994) compartilha da mesma criticen relacdo ao enrijecimento do

mercado de trabalho e a distor¢cao dos precosvadgpela acdo dos sindicatos.
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Em resumo, Friedman combate as politicas do Estad®em-Estar Social ou
do pleno emprego (DROUIN, 2008).

Keynes épud HUNT et SHERMAN, 2000, p.166-174) afirma que o aumento
da poupanca gera baixa do consumo e, com issmuliaidemanda, baixa o investimento,
gerando o desemprego. Keynes contesta a Lei dealftescde Jean-Baptiste Say, e ele

inverte o raciocinio de Say, afirmando que a dema@ngue gera a producao e néo a oferta.

A solucdo que Keynes aponta para o problema € distamlo deve recolher o
excesso de poupanca toda vez que os investimaoamsm menor que a poupanca. Esta
acao impedira o aumento da poupanca e a geragio damero maior de desempregados.
O excesso deve ser aplicado pelo Estado em prggetiais, inclusive, evitando projetos
gue ampliem a capacidade produtiva da economiasemasomprometer as oportunidades
de investimentos no futuro. Os investimentos pAaons para Keynes deveriam ser em
escolas, hospitais, estradas e obras semelhanssgn,Ao governo deveria despender
recursos, contrair empréstimos e até instituir isbg® na busca da meta do pleno emprego.

Hayek e Friedman condenam as teorias de Keynes.

Ronald Regan (presidente dos Estados Unidos) eadvirghatcher (primeira-
ministra do Reino Unido) vao dar inicio em seus@as politicas neoliberais. Apés dois
anos, Pierre Mauroy (primeiro-ministro) implanta Raanca as referidas politicas.

Friedman foi conselheiro dos presidentes americRigdsard Nixon e Ronald Regan.

A nosso ver, temos uma ideologia de globalizacaaliberal na qual se
estabelece a troca da intervencado estatal peiatin& privada e dispensa a regulacdo em
funcdo do mercado (este ajusta a economia), beno camcontrole do investimento
externo € substituido pela abertura. Esta abeétaearacterizada pela reducéo de barreiras
comerciais e alfandegarias. Assim, temos uma adcafes politicas de liberalizacéo e de
desregulamentacdo que concluimos como altamente@rafsl para o0s paises

desenvolvidos, com beneficios para as grandes sagpnaultinacionais.

Celso Furtado, segundo Frigotto (2006a, p.28),istalectual brasileiro que

formulou a mais ampla analise sobre a formacéao éeomo-social brasileira e o nosso
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desenvolvimento. Furtadoagud FRIGOTTO, op.cit) situa o dilema da sociedade
brasileira entre duas op¢des: ou da construcaondesociedade em que os seres humanos
possam produzir dignamente sua existéncia, ou egm&ncia em um projeto que
aprofunda a sua dependéncia aos interesses da®mscérigemonicos do capitalismo

mundial.

A visao de lanni (1991apud FRIGOTTO,0p.cit) segue a mesma direcdo de
Furtado. A opcédo de desenvolvimento brasileiro,dedea década de 30, tem tido a
tendéncia pendular entre a integracdo autonoma kamo pinternacional e o
desenvolvimento de um mercado interno com a ppaiiéio das massas ou um capitalismo
associado ao grande capital e dependente deste begeficia os grupos financeiros. A
classe dominante brasileira escolhe a dependémcgetida e associada ao grande capital
(ibid).

No livro “Capitalismo Total”, Furtado (2000) apornti&s faces em interacéo
que continuam sendo fundamentais para a consttud@ processo de formacéo
econdmica do mundo moderno. A primeira é a elevalgipoupanca de determinados
grupos que irdo provocar a intensificacdo do esfacumulativo. A segunda fase
corresponde as inovacgodes técnicas, pois, sem dagampldas tecnologias, ndo teriamos o
aumento adequado de poupanca, enquanto a Ultimadasa os aumentos dos padrdes de
consumo, fruto de maior acesso da populacéo. Apig@an a possibilidade de aumento do
poder de compra da populacdo, o Estado estarieriaimdo a reproducdo do sistema.
Entretanto, a tese da imposicdo ao mundo de togwooesso de globalizagcdo dos
mercados, sem interferéncia da politica de qualpaiesr (como propde Hayek e Friedman),
promove a desarticulacdo das for¢cas que garantidimamismo dos sistemas econdmicos

nacionais, bem como criam um imperativo tecnolo¢ica6).

As empresas ao se globalizarem passam a ter onfmgoercado externo e
fogem da acéo reguladora do Estado, bem como acabaafiastando do controle das
instancias politicas. E interessante observar queéa faces, quando articuladas, servem
de base para sustentar o poder dos Estados nacienajuando separadas, afetam

seriamente as organizacbes de trabalhadores, seadentanto uma vantagem para as
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empresas, principalmente para aquelas que domineomteolam as referidas inovagdes

tecnolégicasdp.cit, p.29).

Furtado esclarece que essa dinamica baseada nastagips e nos
investimentos estrangeiros era caracteristica gbitaiamo original, que o equilibrio
promovido pela acao reguladora dos Estados nateenes e que 0s riscos das economias
latino-americanas com o processo crescente dessegdéamentar mercados séo grandes,
gerando continuamente concentracdo de renda e sé@rclgocial ibid., p.29). E,
preocupado, ele assinala a necessidade de seodatecesso de concentracdo de renda e
de exclusao social de modo que se possam evite@nades sociais que possibilitariam
uma ingovernabilidade (p. 32); inclusive ele detendomo politica alternativa o

crescimento do mercado interno, privilegiando aupegéo (p.80).

A nosso ver, atualmente é complicado um Estadonidetima politica
alternativa de crescimento do mercado interno, dmuansua classe dominante faz a op¢ao
pela dependéncia consentida e associada ao grapdeal anternacional, bem como o
Estado tendo de enfrentar a ruptura do paradigmoliggico e organizacional, que
dificulta a regulacdo. As inovagBes da microelet@n da informética e das
telecomunicacdes geram enormes oportunidades dstimento global, sem precedentes

na historia.

A saida da industria naval brasileira para seivadd é exatamente a politica
voltada para o mercado interno, conforme iremostraog0os capitulos seguintes, tendo
em vista que a referida indUstria se encontravagiesida, sem perspectiva nenhuma de
crescimento, atrasada tecnologicamente e sem émsdde competir internacionalmente.
E ela renasce por politica publica, por interessdPdtrobras em investir no Pais e por
participacédo de atores importantes, como univedsisi@ sindicatos no processo. Assim, o
namero de trabalhadores passa de cerca de 1.9aM66(industria desaquecida) para os
40.000 postos que tinha em 1979 em pleno ano d& (NAVAL, 2009).

A nosso ver, as condi¢cdes e as oportunidades pasmd @a politica voltada
para o mercado interno com relacdo a industrialn@vam atipicas, pois o mercado

internacional do ramo tem demanda reprimida pogdaiempo (afastando a concorréncia
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externa)®, as necessidades de obras da Petrobras, a exjgerénerior do Pais com a
construcao e reparacéo naval e a decisdo do Golalao

Goncalves aponta trés processos como fundamentaisngdtaneos para a
constituicdo da globalizagdo econ6miaeaexpansdo extraordinaria dos bens, servicos e
capitais o acirramento da concorréncia nos mercados mundeg maior integracao

entre os sistemas econdmicos nacich@di999, p.205).

Podemos ver o mundo atual, dentro do ideario nemlip apresentar um
contexto que envolve o processo de globalizacdmdmnéfico e necessario ao progresso
técnico e cientifico. Entretanto, no plano dest&oldgia, € recomendada a “adequacao”
dos Estados ao novo ideario do Estado Minimo. Ca@so,i prevalecem: a

desregulamentacao, descentralizagéo e privatizagao.

O Banco Mundial (BM) para defender a globalizac@blipou, em 2003, a
obra “ Globalizacéo, Crescimento e Pobreza: a wiedBanco Mundial sobre os efeitos da
globalizac&o”. Nessa obra, o BM afirma que a gliabgho reduz a pobreza, mas ndo em
todos os lugares, tendo em vista que varios pai8esaderiram e ficardo atrasados,
enquanto adpc¢ao das grandes nagdes em desenvolvimento derarethseu ambiente de
investimentos e de abrir-se para o comércio e @stimento internacionalalcancam
outro resultado. E, o BM complementa dizendo queaises pobres, pela primeira vez,
estdo tendo a oportunidade de ocupar o potencidudemao-de-obra abundante com
produtos manufaturados e servigos nesse mundoligid@ O Brasil, a China, a india, a
Hungria e o México sdo exemplos de paises com sucesglobalizacéo, pois dobraram o
seu comércio e a renda ao longo das duas décaddsia’e reforcada com a afirmativa de
que, enquanto nagdes globalizadas estdo cheganmidaamar dos paises desenvolvidos, as
demais nagdes néo globalizadas permaneceréo menaytaes (p.20).

Goncalves fala em vulnerabilidade externa paralagymises que promovem
a abertura “desqualificada” de suas economias nasioao capital estrangeiro como
proposto pelo BM, e que isto gera um processo dmatdonalizacdo. Esta abertura

>0 Caderno da Industria ABDI (2008), referente astcao naval, afirma que esse mercado, em ambito
internacional, est4 aquecido com uma carteira dereendas (obras a serem contratadas) que reduz o
interesse dos estaleiros multinacionais pela cag@trnaval para o Brasil.
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desqualificada corresponde ao processo de desmegniacdo e a abertura de mercado
sem barreiras para proteger as empresas naciéséesprocesso diminui as possibilidades
de resisténcia a fatores desestabilizadores e eboguternos, tendo em vista a acao
provocada pela entrada de empresas de capitaan@sitos (transnacionais) apoiadas em

fontes internas e externas de poder (1999, p. 23).

Concordo com a vulnerabilidade apontada por Goeesalgois o Estado fica
sem condicbes adequadas para resistir as presgdesgs e externas), 0os choques

externos e todos os demais fatores desestabilesdor

Esta situacdo leva ao aumento da concentracdonda e a necessidade de
exportacdo para permitir o equilibrio da balancgdgamento. A preocupacdo é com o
comércio exterior, porém Furtado defende para #igelecondémica o objetivo estratégico
do crescimento do mercado interno, o que signgrealegiar o mercado internaf.cit.,

p. 80).

Com relagdo ao mercado livre de regulacdo por pdoeEstado e da
oportunidade que o BM apresenta com relacédo a redpch abundante dos paises em

desenvolvimento na globalizac&o, temos a dizer que

a) as empresas transnacionais estabelecidas emspoaises centrais exigem a
abertura total e irrestrita dos mercados dos pagisegericos e semiperiféricos com
respaldo dos governos locais. Entretanto, tais esagrtransnacionais ndo querem abrir
mao dos subsidios, das reservas e das barreiragliadgegarias em seus paises de

origem;

b) a instalacdo das fabricas e dos setores prasuédefinida em funcédo das
“vantagens comparativas locais”. Tais vantagenseawpostas pelo maior incentivo fiscal
local, m&o-de-obra barata e abunddftdisponibilidade de recursos materiais e fraca
regulamentacdo ambiental (LONGO, s/d; CHESNAIS,613 HARVEY, 2002). Como
esclarecimento, tiramos dois exemplos da Organizitindial do Comeércio (OMC) para

confirmar tal influéncia. O primeiro se refere sgibilidade de uma transnacional de um

'%0 discurso do Custo Brasil esta ligado a este prucede globalizagdo. A busca é para tornar o Pais m
competitivo internacional e ampliar a vantagem carafiva.
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pais ganhar uma concorréncia publica em outro @ pessibilidade de contratar a méo-de-
obra de qualquer um dos paises que fazem partdIda O segundo exemplo corresponde
a possibilidade de qualquer instituicdo de enseard pais oferecer educacéao profissional

e educacao superior em outro.

Sob nosso ponto de vista, as vantagens compar&ioais fazem parte de uma
ideologia que, em seu bojo, afirma que cada Paie gdorizar as suas caracteristicas
naturais, principalmente, observando outra quest@ortante do processo de globalizacao
que é a desterritorializagdo. Fragmenta-se o psocprodutivo, onde a parte referente a
concepcgao, ao projeto etc. permanece nos paiseaiseam virtude da necessidade de alta
capacitacao tecnolégica. A fabricacdo e as ati@daimherentes, que se baseiam em
intensiva mao-de-obra barata, sdo levadas paraissspperiféricos, como € o caso do

Brasil.

Nas reflexdes tedricas de Marini sobre o proceapdatista latino-americano
conceitualizando o mesmo como dialético-dependdrdseado na superexploracdo do
trabalho e no comentario do paragrafo anteriorotem fundamentagdo necessaria para

entender a situagéo do trabalhador (2000).

Marini (op.cit) ird destacar que a mao-de-obra, inicialmenteagace que se
transforma em trabalhador assalariado mal remuogi@drece condi¢cdes ideais para a
consolidacdo da dominacédo. Ele acrescenta quendeggguantidade de jovens existentes
como exército industrial de reserva, a fraquezardanizagéo sindical e a forma de como
o desenvolvimento capitalista ocorre, com a auséda&ipopulacdo local, vao oferecer as

condicOes primordiais para a constituicdo destegasn.

Longo (s/d) ira reforcar este quadro quando diz @apipaises retardatarios no
desenvolvimento acabam gravitando em torno doegaientrais, como se estes fossem
“sois” de um sistema planetario. Esta referénciaesponde a questdo da formacéo dos

“blocos econdmicos” (Unido Europeia, ALCA, NAFTAL.

" ALCA =Acordo de Livre Comércio das Américas
NAFTA = Acordo de Livre Comércio da América dorie (Canada, Estados Unidos e México)
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Longo, ao fazer a analogia entre o sistema de&elagtre os paises centrais e
periféricos e o sistema planetario, deixa clareegpqtuacdo da dependéncia dos paises
menos desenvolvidos na globalizacdo (ARRIGHI, 1897A ciéncia, a técnica e a
tecnologia, dentro desse processo, acabam sedmnawasido em forcas de dominacao de

paises e de trabalhadores.

Frigotto (2006b) concorda com a posicao de Longo relacdo a utilizacdo da
ciéncia, da técnica e da tecnologia como forca awimh¢do, mas afirma que estas sdo
fundamentais para o desenvolvimento das forcasupwad e que deveriam servir de
instrumentos para a emancipagdo humana. Frigottarmpliar o que é apresentado por

Longo (s/d) quando afirma:

“Explicita-se, de forma cada vez mais intensa, ajgg&ncia, a técnica e a
tecnologia constituem-se, por exceléncia, no nudlealamental do
desenvolvimento das forcas produtivas e, portartomediacdo crucial
na possibilidade de diminuicdo do trabalho regulpéto mundo da
necessidade e pela ampliacdo do trabalho livratadibr da emancipacao
e da criatividade humana. Dois aspectos interligagorém igualmente
equivocados, tém sido dominantes na visdo da eénaa técnica na
sociedade atual. O primeiro é o do fetiche e derdehismo da ciéncia,
da técnica e da tecnologia tomadas como forcasiamnés das relacdes
sociais de producédo, de poder e de classe. A fonaia apologética
desse fetiche aparece, atualmente, sob as noc¢éésodedade pos-
industrial e sociedade do conhecimento’, que esprasa tese de que a
ciéncia, a técnica e as novas tecnologias nos eoadu ao fim do
proletariado, a emergéncia do ‘cognitariado’ e, seguentemente, a
superacao da sociedade de classes, sem acabar sisteroa capital —
pelo contrario, tornando-o sistema eterno”.(p.243).

O segundo aspecto que Frigotto apresenta ness& falada visdo da “pura
negatividade” da ciéncia, da técnica e da tecnalaliiecionada a subordinacdo aos
processos de exploracédo e alienacdo do traballtadw forca de reproducdo do capital.
E, Frigotto ira concluir qued'ciéncia, a técnica e a tecnologia sdo alvo de disputa de

projetos sociais antagonicos da existéncia hum#&pd06b, p.244).

Considerando a globalizacédo, o consentimento dsancdasse dominante aos

idearios neoliberais e as vantagens comparaticssl@o Pais, podemos inferir que esta

8 Arrighi, em sua obra “A llusdo do Desenvolvimentaitiliza figura semelhante para demonstrar a
dependéncia dos paises periféricos, girando er ttoa paises centrais.
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reservado ao Brasil, em ambito internacional daséosde trabalho, gravitar em torno de
paises centrais e, para isto, a abertura de mereadanstalacao de fabricas por empresas
multinacionais sdo os pontos fundamentais paraserd®lvimento. Assim, a educacao
também ira sofrer os efeitos da globalizacdo, pgmsa o trabalho operativo de fabricas,
devemos ter os cursos de tecnologos, os cursosrsggis de nivel superior (semelhantes
aoscollegesamericanos) e a ampliagdo dos cursos de técneo$vdl médio, por serem

mais apropriados para o trabalho baseado em tegasl@ existentes.

As graduacdes e as poés-graduacOes (direcionadaschiga) deveriam ser

deixadas para a formacao da classe dirigente ésgmrpara poucos.

Do exposto, e principalmente fundamentado nas @esicde Furtado,
Gongalves, Longo, lanni, Ruy Marini e Frigotto, pots concluir que h& uma
negatividade da politica neoliberal com relacdocamsinhos de desenvolvimento de nosso

Pais.

A industria naval brasileira teve, no periodo dé8Laté o inicio dos anos de
1980, um grande desenvolvimento sustentado pomtivos e subsidios do Governo
Federal e pelos planos nacionais de desenvolvimerde construcdo naval integrados
entre si e a necessidade do proprio transporteimariEste cenario levou o Brasil a se
tornar o segundo maior construtor naval do munchdreEanto, no inicio do processo de
abertura e de desregulamentacdo da economia, adadée 90, a industria naval brasileira
entrou em declinio com uma crise que gerou um dasgya direto de cerca de 35.000

postos de trabalho no periodo de 1979 a 1995, noefpode ser visto no capitulo V.

Esta crise do setor naval implicou a defasagemotégita; a reducdo e o
envelhecimento da méao-de-obra qualificada; o feemdondas indlstrias fornecedoras de
equipamentos, materiais, insumos e pecas do rawa; nena infraestrutura obsoleta e a
falta de investimentos e incentivos no setor, ldeass estaleiros praticamente a faléncia.

O mercado da construcdo naval é altamente conwoetitom grandes
construtores nos Estados Unidos, na Europa, n@,Jap&oreia, na China, em Cingapura

e em outros paises. A maior parte dos paises qsei@m industria naval preocupou-se em
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protegé-la com incentivos fiscais, barreiras aléaydlias e subsidios, de modo que se
garantisse a geracdo de outro tipo de industriafoasecedoras de equipamentos,
maquinas, pecas etc. Com isso garantem ainda gaget® mais postos de trabalho e
maior renda. A China e a Coreia, por exemplo, s@estantemente criticadas pela

comunidade europeia por aplicar, ativamente, gstede protegéo.

A reativacdo da industria naval, oriunda das acdas Petrobras por
determinacdo do Governo Brasileiro, passa a egigigramas especiais de qualificacdo e
de certificacdo profissional, como ja vem ocorrendm o Programa de Mobilizagdo da
Industria Nacional de Petréleo e Gas Natural (PRER)! Entretanto, temos de deixar
claro que essa reativacdo esta baseada na buscardado interno em posicao contraria
aos processos nheoliberais e aos interesses demuetdos grupos que defendem a
construcdo naval fora do Pais por apresentar custesores, ignorando os subsidios.
Faremos uma analise mais detalhada da indUstra nas proximos capitulos.

Nas secOes, a seguir, iremos tecer alguns cona@stEnciais em termos do
trabalho, principalmente porque discutiremos, amdodesta pesquisa, a formagédo e a

capacitacao profissional.
1.2 TRABALHO

Marx afirma que somente o trabalho assalariadopgo@uz capital é trabalho
produtivo na producdo capitalista. Esse processor@@uando o trabalho assalariado
reproduz o valor da prépria forca de trabalho elpzroa mais-valid para o capitalista.
Ora, 0 processo se complementara com a mercadaria dinheiro se convertendo
efetivamente em capital. Marx diz que ndo existieoomeio para essa conversao (1987,
p.132).

*No verbete do Dicionario da Educacado ProfissionalSaiide da EPSJV (2006), Pefia Castro comenta que,
antes deste periodo, o valor de troca da forcaralealho era mistificado como preco do trabalho,
denominado SALARIO. E que a mistificacéo corresgoad fato de que o salario fosse pago em troca da
guantidade de trabalho capaz de criar um valorrgup®o custo da for¢a de trabalho. A diferencaieeaste
valor superior e 0 custo € que ira correspondeaia-ralia.
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No capitalismo, o trabalho deve ndo s6 reproduzialor da sua forca de
trabalho mas também criar um novo valor (mais-yglara o capitalista. E importante
deixar claro que o trabalhador no capitalismo vemdea forca de trabalho como se fosse
uma mercadoria. Entretanto, ndo podemos avancafesgmuma ressalva com relacéo ao
trabalho produtivo que, segundo Frigotto e Ciavé®@06), na definicdo de trabalho
produtivo, ndo deve ser levada ao pé da letra dimehsdo absoluta de producdo de
valores de us’, pois, no plano material ou imaterial, qualquividade humana €

produtiva porque gera algo (p. 59).

A conceituacdo de mercadoria deve ser verificadia, g torna imprescindivel

para analise do trabalho.

Marx afirma que a riqueza tem na mercadoria a giad elementar e que € a
acumulacdo de mercadorias que ir4 estabeleceruazeqdas sociedades regidas pela
producao capitalista. Na verdade, a mercadoriz{olgxterno que satisfaz as necessidades
humanas), dependendo da sua utilidade, da varidpdo padroes de medidas, das
convencgdes, e das maneiras como pode ser usadsemgar dois valores: um valor de uso

e um valor de troca (2002, p.58).

Mas, o0 que seria o valor de uso? A resposta é sgnpbis o valor de uso se
caracteriza pela utilidade da coisa, ou seja, or\dg uso de uma mercadoria soO se realiza
COm 0 Seu uso ou seu consumo. Ja o valor de troesvelado na relagdo quantitativa
entre os valores de uso de espécies diferentearegdd da propor¢cdo em que sao trocadas.
E importante esclarecer que essa relacio pode safiacées no decorrer do tempo e do

espaco (MARXop.cit).

O valor de troca (cujo nome em dinheiro se chaneqQ)r prevalece na
producdo capitalista e &rha relagcdo quantitativa, que pressupfe alguma tanbg
comum, ndo perceptivel empiricamente, de forma iated(PENA CASTRO, 2006,
p.263). Em funcdo das conceituacdes dos valoresagoeercadoria tem, iremos ter o
trabalho concreto quando se manifestar o valorsdeou o trabalho abstrato nos casos em
que existir o valor de troca (PENA CASTR@. cit).
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Logicamente, o valor de toda a mercadoria é obtmdrabalho abstrato, ou
seja, no trabalho humano quando todos os trabafostransformados em tempo de
trabalho, sdo abstraidos das relacdes sociais nemsegjproduzem. (MARX, 2002, p. 58).
Aqui, estdo contemplados o trabalho desenvolvidoipdividuos e o trabalho alienado
desses trabalhadores. Este trabalho alienado aetexdza pela auséncia do controle e do
produto do trabalho por parte dos trabalhadoress pstes estdo sob o dominio do
capitalista. Os meios de producéo usam o trabattedigmado. (PENA CASTRO, 2006).

Pefa Castro complementa:

“O poder explicativo dos conceitos de ‘trabalhoteie’ e ‘trabalho
concreto’, ou seja, ‘0 duplo carater do traballppde ser mais bem
exemplificado na mercadoria forca de trabalho, cujdor de uso é
‘trabalho concreto’ desenvolvido pelo trabalhadier@do no processo
de valorizagéo do capital. Como toda mercadorfarga de trabaltd é
unidade de valor de uso e valor de troagd’€it, p.264).

Dai, o trabalho fundante do mundo dos homens née B o significado do
trabalho abstrato, gerador de mais-valia. Marx gelts afirmam que o trabalho abstrato é
uma atividade social mensurada pelo tempo de trahatcessarfd e produtor da mais-
valia. Entretanto, em oposicéo a tal conceituagfis, viam o trabalho como uma atividade
de transformacdo real construida pelo homem comiodigidual e como totalidade social
na qual participa (LESSA, 2002, p.28).

Marx (2000, p.435) faz a seguinte observacgao:

“A producao capitalista baseia-se em que o tradalhprodutivo vende
a propria forca de trabalho, sua mercadoria, atiat&pa, em cujas maos
passam a funcionar como simples elemento de séalgaodutivo. Esta

operacdo, compra e venda da forca de trabalhcernperta circulacao,
ndo sO inicia o processo de producdo, mas aindarndiei

implicitamente seu carater especifico. A produc@auch valor de uso,
inclusive de uma mercadoria (que pode resultaadorlde trabalhadores

“Definicdo de Marx (2002, p.197) para forca de titatna“Por forca de trabalho ou capacidade de ttabal
compreendemos o conjunto das faculdades fisicasntamm existentes no corpo e na personalidadedéva
um ser humano, as quais ele p6e em acao todacuegzroduz valores de uso de qualquer espécie”.
““Tempo de trabalho socialmente necessario é o tatepmabalho requerido para produzir-se um valor de
uso qualquer, nas condi¢cbes de producdo socialnmemteais existentes e com o grau social médio de
destreza e intensidade” (MARXp.cit, p.61).
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produtivos independentes), constitui entdo, pareapitalista, apenas
meio de produzir mais-valia absoluta e relativa”.

Em suma, queremos deixar claro que o trabalhadmiugvo € aquele que
essencialmente produz a mais-valia, porque a pémdda mais-valia € o grande objetivo
da producgédo capitalista. O trabalhador ndo produa ple e, sim, para o capital apos ter
vendido a sua forga de trabalho ao capitalista.

A producdo da mais-valia podera ser absoluta atival A producéo da mais-
valia absoluta ocorre com o prolongamento da jardeal trabalho, ou seja, a mais-valia
absoluta depende da duracdo da jornada de tral¥almais-valia absoluta tem seu limite
na capacidade de horas por dia, em que o trabalbedacondicbes de produzir de acordo
com a forma de organizacdo do processo produtivialméaca. A producdo de mais-valia

concebe a jornada de trabalho em duas partesthoahacessario e trabalho excedente.

A producao da mais-valia relativa pressupde a aggdi do trabalho excedente
em detrimento do trabalho necessario. Para queta @ecedente se amplie, tém de ser
melhoradas as técnicas e os métodos de trabalhmode que se produza em menos
tempo o equivalente ao salario (MARX, 1998, p.578).

Como conceituamos a mais-valia, é fundamentalfedarem produtividade,
pois esta ira medir o desempenho da forca de trappkrmitindo conhecer a capacidade
de producgdo. A produtividade é determinada pelas whaersas formas, mas ela sera
maior quando o tempo de trabalho requerido parduzipa mercadoria for menor, e sera
menor quando ocorrer o contrario. Na conceituagdoMarx, trata-se da mais-valia

relativa.

Os fatores influenciadores da produtividade sagram médio de destreza do
trabalhador, ou seja, fator fundamental da suaifipzalao e experiéncia;, o nivel de
desenvolvimento da ciéncia e da sua aplicacdo ltegina; a organizacdo social do
processo de producdo; o volume e a eficdcia dossmde producdo; e as condigdes
ambientais (MARX, 2002, p.62).
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Obviamente, o capital ird buscar continuamente roeatio da produtividade,
pois, com ele, a mais-valia aumenta porque a cdpaeide produzir produtos aumenta em
funcdo do tempo. A mensuracao da produtividadetiéalbom o resultado da divisdo da
quantidade de produtos realizados em um determitedpo pela quantidade de trabalho

consumida para produzir na mesma unidade de tempo.

Frigotto e Ciavatta (2006a) destacam a importadearegulamentacdo do

capital para diminuir a exploracao:

“A luta da classe trabalhadora e de seus intelectam longo de dois

séculos do capitalismo foi buscar, sistematicame&ites6 desmascarar o
falseamento das noc¢des de produtividade e de hiadba produtivo, mas

lograr conquistas importantes em termos de regultag@o do capital e

de freios a superexploracédo. A regulamentacéordada de trabalho é€,

sem duvida, uma das conquistas fundamentais (p.59).

Temos de destacar que a ideologia neoliberal, &oirde Estado Minimo, &
contraria ao citado por Frigotto e Ciavatta, pasedde uma reforma trabalhista para a
reducao do Custo Brasil, diminuindo-se os custos@a-de-obra, ou seja, tirando direitos

conquistados ao longo da histéria.

A nosso ver, neste ponto, temos uma questdo seease refere ao custo
Brasil. Ideologicamente, o capital defende umarneéotrabalhista para reduzir esse custo
Brasil, tornando as nossas empresas competitivasniio internacional (disputa espaco
com paises como a China e a india). Tal reforma dejustificativa, entre outras, de
permitir a flexibilizacdo da mao-de-obra. Do mesmado que é defendida a liberalizac&o
e a desregulamentacdo do mercado de trabalho, tam@h@oposta a desregulamentacéo
do trabalho. Entretanto, discordamos desse disaissmmos favoraveis que o mercado de
trabalho seja regulado rigorosamente e amplamemteotado. O mercado de trabalho da
forca de trabalho brasileira ndo € um mercado ddupos e servicos, ele deve ter uma
legislacdo, ser regulado e protegido, pois, conrdommos com Marini, anteriormente, 0

trabalhador brasileiro é superexplorado.

Marx definiu:
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“O trabalho humano mede-se pelo dispéndio da faleatrabalho
simples, a qual, em média, todo o homem comum eskroacado especial
possui em seu organismo. O trabalho simples médaarde carater com
0S paises e estdgios de civilizacdo, mas é dada rdeterminada
sociedade. Trabalho complexo ou qualificado valaa@trabalho simples
potenciado ou, antes, multiplicado, de modo que guaatidade dada de
trabalho qualificado é igual a uma quantidade maler trabalho
simples”.

O trabalho simples é caracterizado pela execucatamdas simples e de
carater pratico. As caracteristicas do trabalh@ksise reconfigurama“partir da divisao
técnica do trabalho e da decorrente hierarquizad@s funcdes do trabalhador coletivo
(LIMA, 2006, p.295). Enquanto, o trabalho simplesi fssencialmente préatico, o
trabalhador tinha a sua aprendizagem no localadaltio e ndo necessitava de uma escola

propriamente dita para a sua formacéao e qualifecacafissional.

Logicamente, em func¢é@o do nivel de desenvolvimelai® forcas produtivas,
existira uma escolarizagdo minima necessaria accieie da atividade profissional de
cada trabalhador simples. A busca continua doalggeta racionalizacdo do trabalho para
aumentar a produtividade é da esséncia da prodagditalista. Assim, cada racionalizacao
do processo de producdo ira exigir um novo perffipsional e, em consequéncia, a

escolaridade podera variar.
Lima (op.cit) complementa:

“Do ponto de vista do capital, a formacdo para abdatho simples

destina-se a preparacdo técnica e ético-politicadtade-obra, visando a

aumentar a produtividade do trabalho sob a diregimtalista. Dessa

forma, a formacado do trabalho simples assume udétezannilateral”(p.

296).

As definicdes de trabalho simples e de trabalhopbexa’ sdo fundamentais

para o entendimento do processo de formacao e widéicaedo de mao-de-obra na
indUstria naval. NOs iremos utilizar estas categgormesmo considerando que Marx as

usou com o propdsito de calcular o valor de memasloEntretanto, iremos trabalhar

2 classificacéo de profissées nessas duas categbdamplexa, pois pode se ter a ideia de que &odpi
por nivel de escolaridade, quando na realidadearesobservou a funcgéo e o cargo do trabalhadidgiEo
gue a opcao por técnico de nivel médio como exedatmimo) de atividade de trabalho complexo édfrut
da formacéo especial e de longa duragéo.
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exclusivamente com foco qualitativo. Assim sendonaremos como trabalho simples
aqueles realizados pelos trabalhadores que ocupampreafissbes de natureza
essencialmente manual, ou seja, aqueles trabat®adoe desenvolvem atividades na base

operacional dos estaleiros (chao-de-fabrica).

Para o trabalho complexo, foi considerado o trabakecutado, no minimo,
pelos técnicos de nivel médio que realizam as ati@slades no nivel intermediario das
empresas. Estes técnicos trabalham nos escritérios chao-de-fabrica, desenvolvendo
uma série de atividades direcionadas ao projetplaamjamento, a logistica e ao material,
a inspecdo de qualidade e a coordenacdo e a sfmerde trabalhos na producéo.
Entretanto, na atualidade, comeca a ser discugdo sivel médio é aquele adequado as
funcdes descritas anteriormente, e se este esp@godeveria ser preenchido pelos

tecndlogos porque novas tecnologias exigiriam fgéoale nivel superior.

A descricdo do trabalho simples e do trabalho cerwplelaborada nos
paragrafos anteriores leva a qualificacdo paranaepdo substancialista, ou seja, estamos
concebendo a qualificagao pelo posto de traballssim sendo, em funcdo da tecnologia
inserida no trabalho, as atividades e as tarefateslepostos servem de base para a
qualificagdo. A concepcgao substancialista tomangptede formacdo como esséncia do
processo de qualificacdo. Esta concepcao é a gapital aplica no processo educativo e

na certificacao profissional.

1.3 TEORIA DO CAPITAL HUMANO

Esta secdo é uma analise sobre a Teoria do Capitalano (TCH). Nao
pretendemos aprofundar e discutir os meandrosaliatenas apenas situa-la em termos

dos debates atuais. Assim, seguiremos 0s segpiaesdimentos para a analise:

a) apresentar a concepg¢ao da teoria, destacanunpptimente os pontos que

interessam para a tese;

b) apresentar uma visdo contemporanea com o disdard eoria do Capital

Intelectual; e
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c) apresentar uma andlise critica da teoria.

A TCH surgiu na década de 60 em funcdo das pesqdesdheodore Schultz,
Gary Becker e Jacob Mincer da Universidade de @bieafoi desenvolvida para avaliar a

rentabilidade dos gastos empresariais em treinanpeafissional.

Schultz apresenta o seguinte conceito para capfahsiste de entidades que
tém a propriedade econémica de prestar servicagdstde um valor determinadEste
capital que presta servigos futuros pode ser fileaddo em dois tipos: capital humano e
capital ndo humano. O capital humano, segundo ar,aétparte do homem e é capital,
tendo em vista ser uma fonte de satisfac6es futiasde futuros rendimentos (1973, p.
53). Assim, ele sustenta a tese de que um invesiimen estudantes amadurecidos que
vao a escola e/ou em trabalhadores em treinamentocal de trabalho, bem como a
utilizacdo do tempo de lazer para a melhoria daddpdes técnicas e de conhecimento, se
tornam fatores responsaveis pela maior parte decionento de rendimentos reais por

trabalhador e da empresa (produtividade incremah{pd31l e 32).

Para Schultz, os trabalhadores ndo sdo uma formeapiégal ou um meio
produzido de producdo como se fosse um investimemds s&o capitalistds O autor diz
que a transformacdo dos trabalhadores em camtligt fruto da aquisicdo de
conhecimentos e de capacidades que possuem valodreico. E, ele conclui a idéia,
afirmando que esse conhecimento e essa capaci@adessiitados de investimentos, que,
agregados a outros investimentos humanos (por daesguide e alimentagdo), se tornam
responsaveis pela superioridade produtiva dos $#dsaicamente avancados (p. 34 e 35).
Entretanto, Schultz esclarece que, somente quamukiracdo aumenta a produtividade e
os lucros futuros, é que poderao ser computados fator de crescimento econémico, ou
seja, quando a instrucdo efetivamente estard premdova formacdo de capital humano
(1974, p.101). A justificativa para essa situacdqué o investimento em educacao é
composto por duas partes: uma de consumo futurdra de uma componente de futuros
rendimentos (1973, p.57).

28 Schultz diz que o folclore poderia colocar queitedipta seria aquele proprietario das acdes daesap
mas que o sentido que utiliza a expressao na@é est
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O autor aponta o fracasso dos recursos humanosigéadito que o trabalho
manual exige pouco conhecimento e habilidade dsmgcjerando trabalhadores dotados
de uma forma padronizadap(cit, p.34). Ora, essa “educacao” € dada em funcaordaaf
de organizacao do processo produtivo das fabrstasteradas no pensamento de Taylor e

Ford, ou seja, definida pelo proprio empresariado.

Schultz utiliza os estudos de Gary Becker paraisarab treinamento em
empresa. Segundo Beckeap(d SCHULTZ, op.cit, p.45), os treinamentos podem
oferecer capacidades técnicas gerais e especifisasapacidades técnicas gerais sdo as
gue comumente sdo oferecidas pela maior partecttabtalidade) dos treinamentos em
empregos. Becker entdo afirma que, em mercados atdivps, 0S custos desses
treinamentos deveriam ser pagos pelos empregadas pelas firmas por causa do risco
de o investimento gerar economias externas pare duta. Schultz diz que essa

conclusao nao tem sustentaci#ad(, p.45).

Nos dias atuais, loschpe (2004, p. 32) aprovegasegleias de Gary Becker
para reforcar que um empresario s6 deveria investir formacdo ou treinamento
especifico do trabalhador com retorno de resultpdoa a produtividade de sua empresa.
A seguir, loschpe discute o mercado da educac8@)(p.afirma que o valor da educacgao
esta em seu retorno e, em paragrafo posteriortar destaca queqtianto mais alto o
desenvolvimento tecnologico, maior a necessidade pdssoas com maior nivel

educaciondl (p.60).

A nosso ver, a visdo de Becker deixa clara quedaca&gédo empresarial” é de
interesse apenas da empresa e nao do trabalhaddssp a empresa sé deve financiar

cursos em que o trabalhador aplique os conhecimeat@ropria empresa.

Schultz nas “Notas de Orientacéo Politica” estaleetpie o capital humano se
deteriora com a ociosidade porque o desempregdaasacapacidade técnica que 0s

trabalhadores possuiam (1973, p.49).

Em resumo, a TCH tem a concepc¢édo de que o invastimea educacao do

trabalhador promove a ampliacdo da produtividadm@&@umica e das taxas de lucro do
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capital. Assim, a educacédo € vista como a basegdesenvolvimento, e que o pais e 0
trabalhador que investem na educacéo estdo sezealdo e o capital, também. A teoria

procura justificar a relacao entre o nivel de esthde e o perfil de renda do trabalhador
ao longo da vida, bem como apresenta uma relacéia dintre o nivel de escolaridade e a
produtividade do trabalhador, sem considerar odttzges, como ambiente, organizacéo
do processo produtivo, tecnologia etc.

Frigotto, em sua obra “A Produtividade da Escolgrimdutiva”, faz uma

critica a TCH e da qual destacamos alguns ponbasx@ que impactam nossa tese:

a) o investimento em educacao, considerado comitat&pmano, que € um
dos fatores fundamentais do crescimento econémadjferencial da renda e de salarios,
passa a ser determinado pelo fator econémico, gitdeencial de renda e pelo nivel de
salario. Em suma, Frigotto demonstra que dezenasbl@hos que procuram sintonizar a
variacdo da educabilidade, do rendimento escoteradessos e da permanéncia na escola,

tem no fator socioeconémico a sua explicacao fueddah (2001a, p.216);

b) a concepcgéo do capital humano modifica as retaedtre capital e trabalho,
pois transforma o conflito, o antagonismo e a @hit@o em equilibrio e harmonia, ou
seja, as relacbes de poder, de dominacdo e deraggbosdo substituidas por merito,

esforco individual e dom (p.217);

c) a forca de trabalho assalariada por meio atralgéseducacdo e do
treinamento € elevada a condicdo de capitalistasepa, desaparecem as diferencas de

classe;

d) o trabalhador é levado a condigdo laemo oeconomicugacional, cujas

caracteristicas genéricas sao a racionalidadeliddoalismo e o egoismo; e

e) o conceito de trabalho fica reduzido a empregoaoocupacdo e que
ascender na vida é subir na hierarquia da emppe22l|).
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Escolhemos os paragrafos, abaixo, da obra de fri@pd.cit) com intuito de
analisar a escola real oferecida ao trabalhador:

“Se 0 objetivo do capital é reduzir todo o tralbattomplexo a trabalho
simples, e se isto implica uma desqualificacdocemt®e do posto de
trabalho, para a grande maioria, como poderia &dade do capital
pensar numa elevacao da qualificacdo para a madsdhtadora? Nesse
sentido o processo de producéo do saber, enquardesso que implica
pensar, refletir sobre as condi¢des historicas retes de onde emerge,
tende, embora ndo sem luta, sem conflitos, a redezia uma
transmissdo de um saber em pacotes de conhecimentos
conhecimento pré-programado. Isso ndo atinge ap@sascursos
profissionalizantes, os programas de treinamentams BsSa tendéncia
passa a ser cada dia mais dominante nos difeneivieis de ensino (p.26
e 27).

(...) A ampliacdo da escolarizacdo serviria, enfaam mesmo tempo,
para que o capital pincasse de seu bojo tanto esjuedcessarios a
producdo imediata como aqueles que se alocam mggose— criando,
dentro desse ambito, a elevacédo constante dossttegueducacionais, e
também funcionando como justificativa de prolongatoe da
escolaridade e consequente retardamento do ingessgovens no
mercado de trabalho, fazendo da prépria escola uercado
improdutivo. Esse processo nada teria a ver comaote demanda de
méao-de-obra qualificadabp.cit).

Pelo exposto por Frigotto, podemos verificar quistexuma forte contradicao
entre a ideologia desenvolvida pela TCH e a reddéidda escola. A TCH afirma que,
ampliando a escolaridade, o trabalhador adquire apitat humano necessario a
empregabilidade (expressdo da atualidade) e, porsegoéncia, amplia as suas
possibilidades de emprego e de rendimentos futmaieres, mas, na pratica, o capital so
pinca aqueles necessarios a producdo e aos semmbsra permaneca elevando sempre
esses requisitos de escolaridade. Nos capitulasindeg, poderemos constatar que, na
industria naval, os trabalhadores permanecem exggoitpraticamente as mesmas tarefas
de décadas anteriores, mas o nivel de escolaridad® pré-requisito para o emprego, €

elevado.

Os paragrafos deixam claro que existe uma defasagamtre a
formacdao/qualificacdo e a demanda de mao-de-obrsgja, a escola transformada em um

mercado improdutivo. A escola acaba sendo respoizsala pelo desemprego por formar
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inadequadamente, enquanto o trabalhador desemprégaplontado como corresponsavel
pela sua falta de empregabiliddde?odemos observar que Frigotto deixa claro que a
escola para trabalhadores ndo séo aquelas em goditass publicas procuram atender a
TCH.

A nosso ver, a TCH reduz a qualificacdo profisdi@penas a sua dimensao
técnica, desloca para o ambito individual os prolle de insercdo social, do emprego e do
desempenho profissional, bem como pressupde uragacellinear entre a educacao
recebida pelo trabalhador e o desenvolvimento en@wdo pais e individual, em uma
visdo positivista. E importante acrescentar quéundo, a TCH aponta para a necessidade
de a educacao ser um investimento capitalistaptendvista que o capital humano € um

fator econdmico essencial para o desenvolviment@ais.

Os organismos internacionais (FMI, BM, BID, UNESCOIT e outros)
acenam nessa direcéo de legitimar a educacao conteon publico de interesse privado,
parcial ou total, por individuos e empresas, owa,sej empresariado deve assumir a
educacédo profissional e superior, tendo em viseaSfio 0s responséveis por esse “fator

econdmico” fundamental que € o capital humano.

O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)ligol, em 2003, o livro

“Procuram-se Bons Empregos: o Mercado de Trabahdmérica Latina” onde descreve:

“A educacdo constitui a base da capacidade doalwadores para gerar
renda e ter uma carreira satisfatoria e, por cangtgé a dimensao
gualitativa mais importante da oferta de mao-dexol& correlacdo

positiva entre a escolarizacdo e os rendimentds lesh documentada
nos estudos de microeconomia, tanto em paiseswidgeios quanto em

desenvolvimento” (p.112).

E continua:

pesquisas recentes indicam que rendimentos ewmioealmente
demonstram que a educagédo transmite conhecimeritabiledades que
aumentam a produtividade do trabalhador. Em vistsal relacdo, um
baixo nivel educacional da forca de trabalho padeer uma causa

20 trabalhador deve se atualizar continuamenterparder a sua empregabilidade.
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basica de baixos rendimentos de trabalho e al&l da/pobreza” (p.112
e 113).

Nessa obra, o BID expressa que o investimento gntatdaumano tem de
receber tratamento tributario idéntico ao do inmeshto em capital e que o mercado de
trabalho deve receber nova regulamentacdo parasastanizado com esse processo. E,
complementa afirmando que a produtividade é impactaelas relagbes de trabalho e
contratuais nas empresas (p.300). Essa proposta jfeita por Schultz (1973) e, agora,

volta reforcada pelo BID.

Nos dias atuais, a expressao capital humano gaddina quase totalidade das
obras de Administracdo de Empresas, com metodaslagianodelos gerenciais para a
Gestao do Conhecimento e, como exemplo, citamagr@ de Hatch e Walker (2000)

denominado “Capital Humano”.

Santos (2004) apresenta que a TCH evolui para aaléo Capital Intelectual,
com a justificativa de que a primeira foi criadagpa modelo fordista e que a Teoria do
Capital Intelectual seria para o modelo da acundwldiexivel que vigora atualmente. A
Teoria do Capital Intelectual passa a exigir umontrabalhador formado pelethosda

empresa, inclusive valorizando-se o cognitivo éetiva.

E a autora afirma que, na época da TCH, por vigniestado de Bem-Estar, o
capital atribuia ao Poder Publico o papel de potesga das acdes educativas. Agora, com
a Teoria do Capital Intelectual, é fundamental queapital assuma o gerenciamento da
educacédo formal e ndo formal, principalmente poreenpresa é a mais qualificada para
oferecer essa educacao ao novo trabalhador, beim €@maior beneficiada da educacao
profissional. Ela destaca que hoje, esse trabattsmita vendido pelo seu capital intelectual
e pelas suas competéncias, enquanto, no passadépdca do modelo da educacgéo

tecnicista), era pela qualificagdo operacional.

Santos vai apontar que o capital ndo abre maowao$ publicos para essa
empreitada e que a TCH e a Teoria do Capital Ictiedé sdo faces de uma mesma moeda,

pois possuem a mesma logica e 0os mesmos principioEos. E, a autora conclui,
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afirmando que o capital, desde 1930, no Brassgjéazia representar como formulador de
politicas educacionais.

No jargao dos intelectuais do capital, aparecepaessao “cabeca-de-obra” em

substituicao da de “mao-de-obra”, significando grevalece o cognitivo e o intelecto.

Esta evolucéo constante do discurso hegemoénicongoesariado da TCH até
a Teoria do Capital Intelectual, embora faca umatrdwcao para o novo trabalhador, ou
sobre o cognitivo e afetivo que sdo necessariosapital humano, promove a defesa de
que a educacao tem de ser gerenciada pelo empresérirecursos publicos (diretos ou
indiretos) e que o trabalhador é o responsavel pal empregabilidade. Este tem
continuamente de procurar manter seu perfil priofigd, ou melhor, o seportfolio

atualizado.

Discordamos do discurso do empresariado porquei@aedo profissional nao
€ um fator econémico como descrito nas teoriag@ roaior beneficiado é a empresa. A
nosso ver, o trabalhador é o maior impactado phlaagado, inclusive € um direito de ele
ter uma formac&o para o trabalho de qualidade @@pwdora. E inconcebivel a dicotomia
entre as escolas das classes dominantes e assla d&trabalhadores, conforme Frigotto
(2001a) afirma.

Avancaremos em nossa analise nos capitulos segaiotdiscutir a questdo da

Pesquisa e do Desenvolvimento.



Capitulo II: PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

Este capitulo aborda a Pesquisa e o Desenvolvin{fPdtD) e as influéncias
provocadas na industria naval. Assim, inicialmentenceitua-se e justifica-se a
importancia que a P&D representa para os paisésisea periféricdS. Na etapa seguinte

da secdao, € discutido o papel da educacdo em cGomsara P&D e a tecnologia.

2.1 CONSIDERACOES INICIAIS

Sabe-se que a pesquisa € uma busca de conhecimentiosa e sistematica
para averiguar um fato ou a realidade de um deteai fendmeno. E uma investigacéo
que procura desvendar conceitos e principios quiiam um determinado objeto. Os
procedimentos da investigacdo sao, obrigatoriameniteriosos, tendo em vista que 0s
passos devem ser aceitos pelas comunidades dastiistarem na dire¢cdo dos objetivos
tracados e com as suas acoes validadas continu@neastm, a pesquisa cientifica atende
a um longo processo que procura obter a compre@usaf@némenos naturais, humanos e
sociais (SANTOS, 1983, p.64).

A conceituacdo de pesquisa apresentada ndo € nanmwidade, mas serve
para apontar que os trabalhos envolvidos sdo unsaabincessante em desvelar o

desconhecido e em buscar novas tecnologias, ou tagaacdes ndo sdo garantias de

“Adota-se a conceituacdo que Arrighi (1997) faz sabrestratificacdo da economia mundial em que os
Estados sédo divididos em trés blocos: Central épadesenvolvidos), Semiperiféricfmises que estdo em
posicdo intermediéria de desenvolvimento, ora riggde, ora atraso — Argentina, Brasil, Chile, Méx&
outros), e os Periféricos (paises em atraso).
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obtencao dos resultados esperados. Muitas veresgdaltados ndo se concretizam ou sao
tdo demorados que ndo compensam 0s investimeritios. fEm termos econdémicos, uma

pesquisa apresenta um alto grau de incerteza.

A elevada taxa de risco para os investimentos exgyieas serve de paradigma
para justificar no mundo globalizado que a pesqdiseeria ser realizada nos paises
desenvolvidos, tendo em vista que estes dispdenrealgsos capazes de sustentar essas
altas taxas de riscfse de possuirem o “capital humano” mais qualificadoa este
empreendimento. Com isto, 0os paises em desenvaitontkeveriam buscar as atividades
econbmicas mais adequadas as suas possibilidadeantagens de mercado e 0S recursos.
A educacao ja aparece no fundo como base de sadentdo desenvolvimento e para a
pesquisa. Este pensamento esta direcionado em davioleia que Chesnais (1996, p.53)
faz da economia mundial como um sistema hierardoipalitico e econémico. Ele aponta
gue é a partir ddseconomias nacionais dominantes” que as tendéneifisndionamento
da economia capitalista vao atingir as economiasnais dominadaop.cit, p. 54). Nao
se pode esquecer de que esta ideologia € sustgaiaddivisdo internacional do trabalho

de acordo com chamadas “vantagens comparativaaisdt(MARQUES, 2002).

Chesnais fornece dados interessantes sobre P&fmefeao ano de 1988 que
permitiram estabelecer a tabela abaixo:
Tabela 2: Os investimentos em P&D - 1988

Regiao Investimentos em bilhdes de %
dolares (US$)
Estados Unidos da América 138 48,4
Comunidade Comum Europeia 79 27,7
Japéao 51 17,9
Demais paises 17 6
TOTAL 285 100

As altas taxas de risco significam que um invesiimeem pesquisa pode propiciar um retorno
econdmico/financeiro minimo, e em alguns casos@btéium, o que representaria para um pais perifético
semiperiférico um sério risco. Ao ndo obter nenhresultado positivo, tais paises perderiam recugses
poderiam atender a uma demanda social mais prieriffara aquele pais investidor. Em resumo, este
discurso ideoldgico dissemina que cada pais devestin naquilo em que tem “vantagem natural”.
(CHESNAIS, 1996)
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Fonte: OCDEapudChesnais (1996, p. 141).

A tabela deixa claro que as P&D estdo centralizadapaises desenvolvidos.
Cabe ressaltar que a distribuicdo de investimeptos paises da CCE, atual Unido

Europeia, também esta concentrada nos paises taglen

Chaimovich e Melcop apresentam uma tabela quegaf@om dados atuais,

esta concentragao.

Tabela 3: Investimentos em Pesquisas e Desenvaitanm® Mundo

Regido P&D Populacao P&D / habitante
(PPP US$ bilhdes (milhdes) (PPP US$ mil)

Mundo 728.751 6.086 120
Africa 4.723 812 6
Asia 209.043 3.676 57
Europa 203.036 728 279
Ameérica do Norte 285.295 415 687
Oceania 8.677 91 95
América Latina € 17.951 423 42
Caribe

Fonte: Chaimovich e Melcop (2007)

A tabela 3 confirma os indicadores apontados neldgh Nesta tabela pode ser
observado que a média mundial gira em torno deP&D por habitanté’ enquanto a
América Latina estd com apenas 42 P&D por habitantseja, niUmero superior apenas ao

da Africa.

Chaimovich e Melcop (2007) apresentam outra tabelde é destacado o
indice percentuato PIB investido em P&D. Tomando tal parametro pandlise e
observando a regido da América do Norte, tem-segairste situacdo: os Estados Unidos
com um percentual do PIB investido em P&D da ord#m2,66% supera o 1,96% do

2’0 indice P&D por habitante corresponde a relacéie eninvestimento em P&D e o nimero de habitantes
de cada pais. A unidade utilizada correspondeigadivda coluna P&D pela coluna Populacéo. Onde:PPP
pesquisa por populagdo com a unidade de US$ 1M00.0



66

Canadae o do Méxicoque é de 0,41%, ou seja, € uma simples demonstmgao
concentracdo mencionada acima. (p. 10)

Este indice percentual do PIB investido em P&D éarmnaante quando
verificamos que nenhum pais da América Latina glgam patamar de 1%. O indice
brasileiro € da ordem de 0,91%.

A atividade cientifica, desde a Segunda Guerra Nalynadquiriu importancia
fundamental para o Estado e para as diversas emspganstituicées privadas, inclusive os
custos de P&D se tornaram componentes dos cusias fios produtos (SANTOS, 1983,
p. 06-63).

Santos acrescenta que a luta pela apropriacdoedostados dos trabalhos
cientificos e pelo conhecimento de novas tecnafod@s concorrentes acaba gerando a
espionagem tecnoldgica entre as empresas e o0Edt&awio em vista que a tecnologia se
tornou um fator decisivo para o desempenho ecor@®mibegemonico. O desempenho
econdmico é fruto do aumento de produtividade em&a da substituicdo da méo-de-obra
e das inovagfes tecnoldgicas no processo produliwocapitalista, interessa que uma
tecnologia nova se difunda o mais lentamente pelspara que mantenha a sua vantagem
relativa, gerando a necessidade de manter em segsetbnhecimentos tecnoldgicos, bem

como maximizar o seu poder de mercado, o podera®polio da inovacamp.cit).

2.2 PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

A atividade cientifica se inicia pela Pesquisa 8#A%iu Fundamental e pela
Pesquisa Aplicada de um processo integrado navastéentifico e tecnoldgico na busca

de invencéo, novos produtos e processos. Est& fasativa e, em parte, aleatoria.

A segunda fase, caracterizada pelo desenvolvinteotmldgico (produtivo e
planejado), é aguela em que o0s objetivos e 0os conbetos obtidos na fase anterior séo
incorporados ao processo produtivo. Destaca-sergingento da inovacdo tecnologica

(primeiras aplicacGes do invento). A seguir, a shfutecnolégica promovera a absorcéo e
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a adocdo das novas técnicas no sistema produthmicando a reducdo dos custos de
producao sob forma de poupanca dos meios de pro@ug¢a méao-de-obra. Na realidade, a

segunda fase se caracteriza pela inovacao e difeis@oldgicaipid, p. 63).

Vamos passar para o entendimento da descricdo tdpasemencionadas
acima.

A pesquisa Béasica ou Fundamental € aquela em qbeiss® compreender
cientificamente os fendmenos naturais, humanosomis; sdo aquelas que efetivamente
permitem obter conhecimentos novos, enquanto adqdi € a pesquisa em que de posse
do conhecimento alcancado na pesquisa basica sarpra aplicacdo a realidade. O nome
de desenvolvimento se refere ao conjunto de estesjuscificos para tornar as invencgdes
aplicaveis ao mercado, ou seja, sdo estudos gqeéivalopj a inovacdo e a adaptacdo aos
processos de producéo ou produtos. Nao existertefimlaros e definidos para separar o

que € pesquisa basica, pesquisa aplicada ou dégemao.

A pesquisa béasica ou fundamental € realizada, riarimalos casos, pelas
universidades com recursos e gastos por contatdddEsA pesquisa aplicada que trata da
transformacéo do conhecimento em propriedade @ieadm instrumento de monopdlio,
geralmente, € da incumbéncia das empresas, emiparecibda pelos fundos publicos
(SANTOS, 1983).

E importante deixar clara a diferenca entre inverg@novacdo. A invencéo é
um produto essencialmente intelectual, pois elacyseo as mudancas tecnoldgicas,
afetando o processo produtivo ou alterando equiptege produtos ou a organizagao
produtiva. A inovacdo € um fenbmeno econdmico eemgano momento em que uma
empresa incorpora uma invencdo a producdo. A iocagdo da invencao/inovacao
depende da empresa por causa do grande riscotadarggor resposta e aceitacdo dos

consumidores (SANTO®p.cit, 1983).

A tecnologia, dai a importancia da P&D, sempreuimi campo de influéncia
por causa da soberania dos Estados, principalmeagiteplhar militar e da industria bélica
(SANTOS,o0p.cit e CHESNAIS, 1996).
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Os numeros demonstram a concentracdo da P&D, resdaa respeito da

internacionalizacdo da mesma. O que significaiastenacionalizacao?

Chesnais apresenta um paragrafo merecedor dedeflex

‘Para certos autores, a internacionalizacdo daolega refere-se,
essencialmente, a localizacio de parte da P&D meriex E essa a
hipotese, em especial de K. Pavitt e P. PasteébRRU, que afirmam que
a esfera da tecnologia representaria um “caso iaper de nao-
globalizagdo” (1991). Quando se mede a amplitudepaiwesso de
mundializacéo, tal abordagem parece singularmetecronista’ ipid.,
p.146).

A internacionalizacdo da tecnologia tem um cargte ultrapassa apenas a
deslocacao de parte da P&D. A nosso ver, a intemalizacao ocorre para se conhecerem
a vontade do cliente e as vantagens naturais @&#orpgra o processo produtivo, pois as
demandas de inovagdes e pesquisas corporativasgeimandantes finais e pelos sistemas
nacionais de inovagdes séo fatores primordiais ¢steadeslocacdo e descentralizacéo.

O movimento coloca os Estados, e também os gragudgss, diante do
delicado problema de saber até que ponto podeinteanacionalizacdo de P&D sem
provocar excessivo desgaste do tecido produtivoos processos interativos que
constituem a base da inovacdo bem-sucedida e daetitmidade (GOMES, 2006 e
CHESNAIS, op.cit). Assim, partes do processo acabam sendo intenadizadas, e a

organizacao do processo produtivo fica com a ségestrutura:

a) as atividades de natureza estratégica permanegesn paises

desenvolvidos, que inclusive exigem “mao-de-obrgrdede suporte de capital”;

b) as atividades de desenvolvimento de produtosemamentas para o
processo produtivo podem ser transferidas paras/@aises no mundo. Um exemplo é o
desenvolvimento de projetos operacionais e de poedua Coreia e na india, facilitada
pelo fuso horario com os Estados Unidos, permitiadatilizacdo de computadores que

estariam “dormindo na América”;
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c) a fabricacdo e a distribuicdo para onde se teéin-ge-obra barata e

grande oferta de incentivos fiscais.

Na realidade, por exemplo, as empresas do ReindoUnda Franca investem
fora dos paises, buscando atratividades, por meialeslocalizagdo sem limites e de

terceirizacao no pais, enquanto o desemprego anesadois paise®.cit).

Um detalhe importante é assegurar a fidelidaddidote que se confunde com
a necessidade de contrabalancgar a pressao das emaseus mercados. Esta necessidade

citada é fruto do proprio oligopdlio internaciofidlid.).

Fazendo um balanco, constatamos que os paises/diestos buscam manter
o dominio sobre a tecnologia e a ciéncia, de modssagurar a hegemonia sobre 0s
demais. Isso fica explicito, quando verificamose @$ investimentos se concentram nos
paises centrais. Alids, as tecnologias que vaorsarido ultrapassadas séo transferidas
para os paises em desenvolvimento como uma forrfiaasheiar as novas descobertas, por

meio deroyaltesou similares.

2.3 AEDUCACAO PARAAP&D

Para a andlise da educacédo direcionada para a @&ihdamental relembrar
as questdes a respeito da “Teoria do Capital Huimaudlas vantagens competitivas locais
para a instalacdo de fabricas, na globalizacadpooe vistas no capitulo I. A primeira
questdo aponta para a capacitacdo do trabalhadbusta do seu perfil profissional e,
consequentemente, da sua “empregabilidade”, eno@aeegunda esta direcionada a um
modelo racionaf de educacdo para o trabalho que estad sendo oferroi Pais. E, é
difundida (j& fazendo parte da legislacdo brasileita educacdo profissiorfdl)a

necessidade de a qualificacdo estar direcionada@arercado de trabalho, bem como a

Chamamos de modelo racional de educacdo aqueeiatindo apenas para a dimens&do técnica. Sdo
exemplos os cursos de graduacdo Tecnoldgica essscdcnicos de nivel médio.

*No caso brasileiro, a Resolugdo CNE/CEB n.° 04/1606 institui as Diretrizes Curriculares da Edécac
Profissional de Ensino Médio; a Resolugdo CNE/CEPD1/1999, que dispbe sobre cursos sequenciais de
educacgéo superior; e a Resolucdo CNE/CES n.° (B/2{i@ institui as Diretrizes Curriculares Nacignai
Gerais para a organizagéo e o funcionamento de®swuperiores de tecnologia, sdo instrumentoss|ega
em vigor, que norteiam essa politica para quatificadireta para o mercado de trabalho.
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presenca da educacgao continuada como instrumeratuakzacéo dos perfis profissionais
dos trabalhadores. Tendo esses pressupostos caap faeEemos uma analise sobre o

cenario da educacao no sentido de verificar a Ipiidside de aplicacdo na P&D.

Siqueira (2001)ao comentar o documento “conjunto” Banco Mundiaktbo
sobre Ensino Superior intituladddigher education in developing countries: perfildan
promises, apresenta as propostas de reforma das polifjgaa 0 ensino superior
direcionadas para os paises em desenvolvimente.désumento foi elaborado por uma
forca-tarefa composta por 14 membros, todos exsiniis de Estado, em areas, como
educacao, planejamento, financas e meio ambfente

Inicialmente o documento destaca o reconhecimermtoingportancia da
educacado como um “interruptor de luz” para tiraredauriddo os bilhGes de pessoas que
vivem na pobreza (a concepg¢do educativa do BancodiMupode ser encontrada em
Fonseca (2000). Angela Siqueira (jp.cit.), ao aaala afirmacéo, chama a atenc&o para o
fato do superdimensionamento do poder da educag@o causa e solucdo da pobreza,
bem como a reiteracdo e o reforgo do principiol@goo da Teoria do Capital Humano. A
autora aponta o uso da educacado como fator detimesgo, servindo para esconder as

reais causas da pobreza. Com o que concordamos.

A autora destaca que a forca-tarefa defendeu umspguiva reducionista do
conhecimento que poderiamos apresentar como o0 éconbnto para o mercado”
(NEVES e PRONKO, 2008).

O documento lembra que estamos na época da “ecanbaseada no
conhecimento” e afirma que h4 uma mudanca na edanoomdial, tendo em vista que o

conhecimento é o fator de superacéo do capitabftsimo fonte de riqueza.

A retérica da educacao como investimento € usagadeender a melhoria do
capital humano sob o risco de os paises que néiveadeo processo ficarem para tras, ou
seja, ndo existe opgao, ou existe apenas umatimeeto na educacéao.

%A Forca-tarefa é composta por membros dos seguiatises: Africa do Sul, Estados Unidos, Paquistdo,
Palestina, Chile, Dinamarca, Brasil, Franca, Jajpélmnésia, Mogcambique, India e Suécia.
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Alids, o Banco Mundial (2003) publicava:

“‘Enquanto as novas nagOes globalizadas estdo codeeca
alcancar as nag¢des mais ricas, grande parte dmtesto mundo
em desenvolvimento - cerca de dois bilhdes de pesscesta se
tornando marginalizada. Sua taxa de crescimentegada foi
negativa na década de 1990” (p.20 e 21).
Este paragrafo confirma que a Unica saida paraste#oia a adesdo ao
processo da globalizagdo sob pena de as nacgbesglnbalizadas permanecerem

condenadas ao subdesenvolvimento, ou seja, afirangtie reforca o discurso ideoldgico.

Siqueira (2001) aponta a defesa da universalidadeedquisa no documento
Banco Mundial-Unesco como novidade, pois esse datmntraditério com o passado,
quando as referidas instituicées criticavam interesde a universalidade da pesquisa sob
o enfoque de que os paises ndo desenvolvidosdipers e semiperiféricos) ndo deveriam

investir em pesquisas.

E importante notar que a prépria Forca-tarefa (nouthento mencionado)
critica o uso das famigeradas “taxas de retornesg@itas no passado pelo Banco Mundial
para analise dos investimentos em educacao e guarsale apoio para as comprovacoes

e calculos da propria Teoria do Capital Humano.

O interessante a comentar se refere a PesquiseaBaisi Fundamental que,
conforme vimos, apresenta elevada taxa de risogpreecom o Estado envolvido e com a
exigéncia de uma excelente formacdo do pesquisadouma universidade. Agora, elas
sdo defendidas no documento da Forca-Tarefa do oBaviundial-Unesco como

imprescindiveis, 0 que € uma aparente contradigdoacpassadoapudSiqueira ibidemn).

A fim de esclarecimento, temos de deixar claro asigoliticas educacionais
sugeridas pelo Banco Mundial para os paises emyasanento priorizavam os gastos
em educacgdo primaria em detrimento do ensino supeki razdo era que a educacgao
primaria aliviava a pobreza e servia para a muiecondi¢cées de controlar a natalidade

(FONSECA, 2000). Entretanto, Siqueira explica quendosso a ideia do ensino superior
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ndo significa a luta pelo direito humano ou soamfs o atendimento as necessidades
corporativistas, com o qual concordamapudSIQUEIRA, ibidem)

Na realidade, Siqueira (2001) afirma que tal op@aeestimento em ensino
superior) esta direcionada a demanda, a necesdigadievacdo do nivel de escolaridade

(o que ndo significa educacéo) e ao interesse déeemastatus quaexistente.

A Forca-tarefa defende que as instituicdes de enggem ao lucro e operem
como empresas, portanto devendo investir nas &teasormacdo mais propicias a
negocios. Entretanto, a iniciativa privada devalsster de operar na Pesquisa Basica e em
parte da Pesquisa Aplicada, tendo em vista os alists e 0s elevados riscos que séo
mais adequados ao EstadpdSIQUEIRA,op.cit).

A Forca-tarefa propde um sistema estrutural eBtadio em que devem ser
instituido os seguintes niveis de instituicbes:vidrdidade de Pesquisa, Universidades

Estaduais ou Regionais, Faculdades Profissionastelas/Faculdades Vocacionais.

A universidade de pesquisa deve ser orientadagopeaquisa basica e aplicada
para identificar os estudantes mais preparadosa@y Rao objetivando lucro e formando
especialistas e generalistas bem qualificados @biaios conhecimentos. Tais instituicdes
nao devem ser influenciadas pelo mercado (BM-UNES@@I SIQUEIRA, op.cit).

As universidades regionais ou estaduais (ou palités) devem atender a um
namero maior de estudantes, e seu foco deve esitade ao ensino e ao treinamento
direcionado para o trabalho. Os cursos sdo deiriergeau em dois anos (similares aos
Community Collegesexistentes em paises desenvolvidos) (BM-UNES@Pud
SIQUEIRA, op.cit). Correspondem aos cursos tecnolbgicos e se@ierssenvolvidos

no Brasil.

As faculdades profissionais devem estar preocupa&das o treinamento
técnico em éareas, como Direito, Medicina, Admirisio, Engenharia e formacgéo de
professores. A formacao nao deve ter a visdo amplser de caracteristica geral (idem,
2001).
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As escolas vocacionais (faculdades), também, pedweante dentro da ideia
dos @mmunity Collegedevem buscar habilidades praticas para traballmecéEos em
areas, como Nutricdo, Mecéanica de automoveis, Goidiade, Computadores, Eletrénica
e Maquinarias, ou seja, “nichos” de mercado, queuias instituicdes nao oferecam. O
nivel seria inferior ao das faculdades profissisnBstas escolas devem ser privadas, com
fins lucrativos e atender um publico maior. (idemyjue parece revelar a valorizacdo dos

cursos “pés-meédios” e de tecndlogos, em expansamsttuicdes privadas no Pais.

O documento volta a afirmar o risco para o desemmwveanto de paises que néo
embarcarem no ritmo do resto do mundo com relactzrlogia da informacédo e faz
uma sugestdo para o uso de equipamentos de segn@idd em bom estado e
computadores mais antigos comprados no mercadoiabuod seja, o uso de tecnologia ja
ultrapassada nos paises desenvolvidos por parte pdises periféricos (em
desenvolvimento). Tal proposta ndo é nenhuma ndgidaois parte do principio de que os
paises periféricos alcancardo o desenvolvimentagamdo o caminho de paises
desenvolvidos. Assim, a tecnologia da informac¢éao irdustrializacdo sdo postos como
elementos-chave para esse processo de desenvdiintemtretanto, Arrighi (1997)
destaca que a industrializacdo da periferia e daipgeiferia € uma reproducdo da
hierarquia da economia mundial. Ele chama a atepgéna suposi¢cado questionavel dessa
ideologia que afirma que o desenvolvimento e astrélizacdo dos paises ocorrerdo de
modo equivalente (p.208). A expansdo da industegfio para Arrighi ndo € um
desenvolvimento da semiperiferia, mas € periferizacdo de atividades industriais”
(p.231).

Arrighi  (op.cit) justifica tal afirmativa, demonstrando que as B¥B@s
capitalistas do nucleo organico (central) deseraraim a preferéncia histérica pela
semiperiferia como espaco de producédo e fonte @ededbra por causa de as concessdes
concedidas ao operariado organizado dos paisesaisem&o mais representarem as
vantagens de exploracao (intensiva e extensivajedossos humanos e naturais dos paises

da semiperiferia.

31 A cooperacdo técnica e de promogao da inclus@oliggica e de informatica dos paises centrais aos
paises periféricos, utilizando equipamentos derstgymao, parece fazer parte da “politica ambiediedses
paises para desfazer-se de seu lixo informétichysive, de elevado custo para eles.
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As classes alta e média dos paises periféricogjegfautam do elevado padrao
de rigueza em nivel dos paises centrais, consengra&ncorajaram a instalacdo dessas

unidades produtivas em seus pafses

Destaca-se que o0s processos de “trocas desiguaidé dransferéncias
unilaterais (voluntarias ou forcadas) da relacédtreenucleo organico e periferia sao
mecanismos que servem para manter a estruturaldgées entre paises desenvolvidos e

paises em desenvolvimento.

A proposta feita pelo Banco Mundial-Unesco de zdijéo de equipamentos de
segunda méao néo é adequada e mantém a depend&pagfdria com relacdo aos paises

centrais.

2.4 TECNOLOGIA E TECNICA

Esta secdo aborda as diferencas entre a técnitecaaogia, sem o proposito
de esmiucar o tema, mas estabelecer o sentido seraggexpressdes técnica e tecnologia
serdo trabalhadas nas proximas secdes e capAulesnologia e a técnica tém influéncias
primordiais sobre a competitividade e a produtigeldos estaleiros/trabalhadores de todo
o mundo, pois estdo em consonancia com a dividgenacional do trabalho e s&o, sob

determinado foco, instrumentos de dominacéo.

Pinto (2005) destaca quatro acepcoes diferentesgparpressao “tecnologia”.

Estas acepcdes sao:

12 — a tecnologia compreende a teoria, a ciénoisiudo e a discusséo da
técnica. Esta ultima abrange as nocbes de artealdBdades de fazer, as profissbes e,

generalizadamente, os modos de produzir alguma;cois

%A preferéncia pelo espaco produtivo e pela fontentio-de-obra ndo significa que uma empresa
multinacional, ao escolher um pais semiperiféri@apinstalar a sua unidade fabril, permanecera
eternamente 14 instalada. Se um outro pais (padpes#érico) oferecer as condi¢cdes de maior irigent
fiscal, mdo-de-obra mais barata, melhores condigiéesnercado e outras vantagens, podera provocar o
deslocamento da empresa multinacional (ARRIGHI,71®@CHESNAIS, 1996).
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22 — a tecnologia € usada como sinbnimo de tédRinto aponta que este é
0 sentido mais comum da utilizagdo da expressawl@gia e, inclusive, ele aponta a

utilizacdo da expressao americ&maw-howtambém como outro sinénimo;

32 — a tecnologia é entendida como um conjuntodastas técnicas de que
dispde uma sociedade. Esta acepg¢éo costuma seadailquando se deseja medir o grau
de desenvolvimento das forcas produtivas de umizdame, em uma determinada fase

histoérica do seu desenvolvimento;

42 — a tecnologia como ideologizacdo da técnica, gara o autor, é

imprescindivel para os seus estudos (p. 219 e 220).

Pinto Ep.cit) afirma que a técnica, na qualidade de ato predupistifica a
necessidade de a instituicdo ter um setor do canbato, no qual, tomando a técnica
como objeto, se desenvolva a teorizacdo, ou segaita demonstra a existéncia de uma
ciéncia da técnica. Esta ciéncia da técnica € raolegia. Ele ira conceituar a tecnologia

como ciéncia quando descreve:

“Se a técnica configura um dado da realidade ofgjetim produto da
percepcdo humana que retorna ao mundo em forma ¢de, a
materializado em instrumentos e maquinas, e erdgregiransmissao
cultural, compreende-se que tenha obrigatoriaméatbaver a ciéncia
gue abrange e explora, dando em resultado um donflenformulacdes
tedricas, recheadas de complexo e rico conteludsteepdlogico. Tal
ciéncia deve ser chamada de “tecnologia”, confaonuso generalizado
na composicao de denominacgdes cientificas” (p.221).

Esta conclusédo de Pinto serve para comprovar daenalogia como ciéncia
assume as acepcdes acima, pois, excluindo a Ufteoaologia como ideologizacdo da
técnica), as demais sdo todas reducionistas ca@gaela uma efetiva ciéncia da técnica,
OU Seja, as trés acepcdes estariam compreendidasnodogia como ciéncia.

Williams (2007) aponta a diferenca entre técnicée@ologia como se a
técnica fosse uma constru¢cdo ou um metodo espeeifir tecnologia como um sistema

desses meios e métodos. Esta concepcédo estabelaaiifarenca que reforca a existéncia
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dos dois niveis: a tecnologia como um sistemaéemrida como a propria constru¢do do
objeto (p. 392).

Baumgartengpud CATTANI e HOLZMANN, 2006, p. 288) define tecnologia
como atividade socialmente organizada, baseada lamop e de carater essencialmente
pratico. A autora @p.cit) acrescenta que existe a articulacdo entre a ltaggaoe a
inovacdo. E complementa a sua concepcdo quandmaafifTecnologia €, pois, 0
conhecimento cientifico transformado em técnicag, goor sua vez, ira ampliar a

possibilidade de producdo de novos conhecimenergificos(p. 290).

Em resumo, vemos que as inovacOes estdo articutamasas tecnologias,
enguanto as tecnologias sdo conhecimentos ci@stifiansformados em técnica. A partir
desta premissa, pergunta-se: Quais séo as relggéasmmos encontrar entre as inovacoes
tecnolégicas e o trabalho no mundo capitalista@idimente podemos afirmar que a
utilizacdo da tecnologia no processo produtivo révarsivel por causa da dinamica
capitalista. Lembramos que a dinamica capitalisaséentada pela valorizacéo do capital,
ou seja, o trabalho s6 é produtivo na producadalegta se gerar mais-valia (MARX, s/d).

Se a jornada de trabalho é ampliada (intensivamenteextensivamente),
teremos a producdo da mais-valia absoluta (BOTTORCEO01, P.228). E importante
destacar que, neste caso, intensifica-se o ritmatb@lhador ou aumenta-se a jornada de
trabalho (passando, por exemplo, de oito para t&shamas a aplicagao no trabalho foi de
uma tecnologia e técnicas existentes (as forcadupvas de trabalho aplicadas e a
modalidade de trabalho correspondente a essas fefigaas existentes sem sofrer alteracéo
no modo de produzir). Entretanto, 0 modo de proolggspecificamente capitalista busca a
producdo da mais-valia relativa, e esta sé se obtéimando outras maneiras de produzir.
Do exposto, concluimos que soO “revolucionando” ocpsso de producdo é que iremos

alcancar a mais-valia relativa (MARXp.cit).

Na realidade, estamos falando da subordinacédoathallro ao capital e esta
subsuncao ocorre de duas formas: formal (relatiproducdo de mais-valia absoluta) e

real (relativa a producdo da mais-valia relativiaig().
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A ocorréncia da subsuncéao real do trabalho aoatagibntece no momento
em que sdo desenvolvidas novas tecnologias pamcegso de producdo. A intencdo é de
se aplicar novas tecnologias no processo de produai@ aumentar a produtividade que,
por seu turno, produzird o aumento das taxas de,lualorizando o capital. Estas taxas
sdo a base do processo de acumulagao capitallsSRdAF1997).

Na producao industrial, a tecnologia ira agir salsegorocessos produtivos, e

Faria pp.cit) apresenta a seguinte concepcao para a tecnd@@ieocesso:

“Tecnologia de processo corresponde as técnicasuisade técnicas que
interferem no processo trabalho/producdo, de meareimodifica-lo,
organiza-lo, racionaliza-lo, sejam tais técnicas degem fisica
(magquinas, pecas e componentes), sejam de origemoipd.

(...) Assim, chama-se aqui tecnologia de gestaonjunto de técnicas,
instrumentos ou estratégias utilizados pelos gestor gerentes,
administradores etc. - para controlar o processpragucao em geral, e
de trabalho em particular, de maneira a otimizarr@sursos nele
empregados, pondo em movimento a forca de trabalmaz de
promover a geracdo de excedentes apropriaveis rdea fprivada ou
coletiva (social).

(...) A tecnologia fisica compreende o empregoédaitas mais simples,
como o das ferramentas, das maquinas acionadasiceoante e dos
mecanismos de controle de tempo e quantidade decadwias
produzidas, e o de técnicas sofisticadas, comosratdustriais e dos
sistemas programaveis de controle de processog9(p.31).

Concordamos com a postura do autor, quando esteaafjue a tecnologia de
processo se abre em dois campos: tecnologia déogestecnologia fisica. Teremos a
oportunidade de identificar estes campos quandbaav@s a industria naval, pois 0s
estaleiros possuem niveis tecnolégicos diferentesas suas realidades determinam
tecnologias diferenciadas para a gestdo e parata ffgicd”. Com a escolha da opc¢&o
entre a construcéo tradicional e a construcéo fmmob (ou modular), automaticamente,

define-se que tecnologias serédo usadas para agesta

A tecnologia de gestdo desenvolve técnicas de ormestnumental onde

predominam técnicas e estratégias de racionalizdeé&imabalho, tempos e movimentos,

*Em funcdio de a ciéncia computacional utilizar eméshardwaree softwarepara diferenciar maquinas e
programas, varios autores, engenheiros e segmeéatoglistria naval, tém utilizado tais express@s @
producéo e para a gestao na industria naval.
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estudos ddayout, de organizacdo e sistemas, procurando melhopaoa@esso produtivo
em termos de eficacia e eficiéncia, aumentandmdupividade. Entretanto, estas ndo séo

anicas, pois temos aquelas de ordem comportaneitdabldgica.

As tecnologias de ordem comportamental e ideolégizapreendem técnicas
com a finalidade de alinhar os objetivos do tradddin com os objetivos da organizagéo,
principalmente considerando que, na atualidadestig tende a ser participativa. Assim, a
parte comportamental tem o propoésito de traballtatara organizacional da empresa em
termos de valores, principios e crencas do tratlathanquanto a parte ideoldgica, por
meio da persuaséo, busca o consenso do trabalpadorvestir a camisa” da casa, de

acordo com Gramsti

Exatamente pelo exposto no paragrafo anterior, & sjuge a nogdo das
competéncias para a definicdo dos Perfis Profiasode trabalhador&s Em resumo, a
férmula das competéncias é: conhecimento, habésladatitudes, onde esta Ultima passa a
ter uma valorizacdo maior em busca da importanaie @ mudanca de visao,
conscientizacdo e comprometimento do trabalhador para o processo da gestédo
participativa e para o trabalho em grugégrqup Technologyu Family Technology®.
Sobre as competéncias, retomaremos a discussapitole da Qualificacdo Profissional e
da Certificacdo Profissional. Com relacdo ao olzmbByvem termos de gestdo, iremos

retomar o assunto apds a apresentacdo da tecnbikicga

*Antonio Gramsci define o Estado com a estruturé&deiedade Politica e Sociedade Civil. A Sociedade
Politica tem a competéncia da forca para exercdire@to de coer¢do do Estado. Entretanto, o Estado
necessita da Sociedade Civil para constituir angggemonia. Nesta Sociedade Civil, utiliza-se ayze=&o
para se obter o consenso e, dai, o convencimensodedade com relagdo as intengdes e as propssigde
politicas do Estado. Analogamente, a gestdo dalivabpode utilizar, de modo semelhante, a mesma
estrutura e os mesmos principios defendidos pan&aigpara a sua gestéo participativa.

*perfis Profissionais por Competéncideve “substituir’ as qualificacdes profissionaismeo ocorre no
taylorismo-fordismo, ou seja, os Perfis Profissisnpossuem a flexibilidade que as qualificacdes néo
possuem.

*Group Technologyu Family Technology uma tecnologia que desenvolve grupos de trabaiésdjue
desenvolvem produtos intermediarios ou finais emaumha de producdo. Tais grupos recebem as
atividades/tarefas com prazo e recursos definidosles se programam e executam as metas no prazo
estipulado. Possuem autonomia e tém participac@iefirsicdo do “como” executar a atividade/tarefa.

A utilizag8o da palavra “family” tem o sentido deegar os valores familiares para que sejam usados n
trabalho, ou seja, € uma aplicagdo fortemente dggzd no sentido de convencimento do valor da esapre
para o trabalhador. Este faz parte de uma outrdidaiquele grupo tecnoldgico tem de “viver” natalho
como uma familia para obter o melhor desempenho.
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A tecnologia fisica é constituida por técnicas $&mpe/ou por técnicas
sofisticadas. As primeiras sdo desenvolvidas pstrimentos e maquinas acionadas
mecanicamente com pouco ou quase nenhum uso daeleicdnica e da informatizacao.
As técnicas sofisticadas estdo assentadas na a#tonia manufatura (microeletrbnica,

robotica e informatizagdo predominantes) e no otetfe processos (FARIA, 1997).

Retomando a discussdo das tecnologias de gestdoaspreocupacao de
desenvolver as teorias de administracdo, temosodeerttar a evolucdo das referidas
teorias. O processo de gestdo da industria navalodi® similar as demais se estrutunau
Organizacdo Cientifica do Trabalho (OCT), ou sejacialmente, em Taylor e,

posteriormente, na producdo em massa de Ford.

O taylorismo-fordismo é impulsionado pela separagidre o pensar,
caracterizado pelo trabalho intelectual dos gestoee 0 executar, caracterizado pelo
trabalho manual dos trabalhadores. Nesta filosafidarefas sdo descritas minuciosamente
com as operacdes e o0s tempos de execucdo dass tastbelecidos, bem como
apresentando todas as condi¢des de execucao pedesidas. A busca da racionalizagéo é
incessante pelos estudos de tempos e movimentopla®ss de cargos, 0os manuais da
organizacdo e os métodos de trabalho sdo tododoBxa estabelecidos em detalhes

(op.cit).

Taylor decompds o trabalho e buscou a intensifwagd mesmo para o
aumento da produtividade. Ford buscou estabelengpasicionamento de trabalhadores,
em ordem sucessiva e sequencial de operacdesguasalas diversas tarefas, de modo
que, harmoniosamente e em ritmo determinado, aupémdaumentasse. O trabalhador
passa a executar movimentos repetitivos, padrooszadsem necessitar de qualificagao.

Ford cria uma linha de montagem. (FARIA, 1997)

Logicamente, o trabalhador escolhido para o cangm @specialista, mas sem
nenhuma autonomia ou participacao na elaboracidadejamento, no pensar do trabalho
dentro do sistema taylorista-fordista. Nao decisleswgas tarefas e muito menos qualquer
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atividade/tarefa que ocorra no chéo-de-fafidaimportante ressaltar a posicéo inflexivel
que tem o trabalhador, pois a ele resta apenasnmangente repetir as operacdes do seu
trabalho no dia-a-dia (MORAES NETO, 1991 e 2003, 2007 e FARIA0p.cit).
Assim, a qualificacdo das ocupacdes profissionassogherarios da industria naval € fixada
claramente nos Planos de Cargos e, como exemple, & visto um resumo nos Anexos
AeB.

A OCT impde, pela racionalizacéo do trabalho, aegsidade de um esquema
de controle que se fixa na qualificagéo do tralsh@ em suas aptiddes para o trabalho,
ou seja, o perfil profissional é determinado encindas operagcfes a execuiaid(). As
lutas de classe levaram ao estabelecimento deéodieideveres para as diversas profissdes
e ocupacoes profissionais que, no caso brasilemstam da Classificacdo Brasileira de

Ocupacdes (CBO) que corre sério risco de ser derm funcao do interesse empresarial.

Douglas Mc Gregorapud FARIA, 1997, p.74) propde uma teoria de gestéo
com o proposito de acabar com a concepc¢ao de gestéctiva e de controle rigido. Esta
teoria é baseada na utilizagdo de métodos liberpistos, conforme o seu pensamento, e
qgue foi denominada de Teoria Y. No caso de umadgedtira e autoritaria, teriamos,
entdo, a Teoria X (FARIAgpp.cit). Mc Gregor observa que a inovacao tecnologica na
tem como se expandir em um ambiente cuja gestaaagprismo-fordismo puro (p.76).

O quadro, abaixo, apresenta 0s pressupostos deseduias:

%A utilizagAo dessa expresséo “chédo-de-fabrica’aesck que o operario é tratado como um componente d
maquina ou da ferramenta. Ele recebe uma progranmggd tem de cumprir rigidamente. O trabalho vem
prescrito e ele, oficialmente, ndo toma nenhuméséec
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Tabela 4: Pressupostos das Teoria X e Teoria Y

PRESSUPOSTOS

Teoria X Teoria Y

O ser humano, de modo geral, tem yn@adispéndio de esforco fisico e mental|no
aversao essencial ao trabalho e o evitabalho é natural: o ser humano nao

sempre que possivel. detesta o trabalho.

A maioria das pessoas precisa [s€rcontrole externo e a ameaga de punicéo
coagida, controlada, dirigida, ameacad@o sdo o0s Unicos meios de estimular o
de punicdo para que se esforce no senttdabalno em vista dos objetivos
da consecucao dos objetivosrganizacionais: 0 ser humano esta
organizacionais. disposto a se autocontrolar a servigo| de
objetivos com 0s quais se compromete.

O ser humano, de modo geral, prefere|$@r compromisso com o0s objetivos | €
dirigido, quer evitar responsabilidadejependente das recompensas associagas a
tem relativamente pouca ambicdo e quewa consecucado: a satisfacdo € o resultado
garantia acima de tudo. do esfor¢co feito em vista dos objetivios

organizacionais.

- O ser humano comum aprende, $ob
condicdes adequadas, ndo sO a aceitar
responsabilidades mas também a procura-
las: a recusa a responsabilidade e a falta de
ambicdo sdo consequéncias da experiéncia
e ndo das caracteristicas humanas inatas.

- A capacidade de usar um grau
relativamente alto de imaginagao | e
criatividade na solucdo de problemas
organizacionais € mais amplamente
distribuida do que geralmente se pensa

- Nas condi¢des da vida industrial moderna,
as potencialidades intelectuais do [ser
humano comum estdo sendo parcialménte
usadas.

Fonte: Mc Gregor (198@pudFARIA, op.cit, p. 75)

Cabe o0 seguinte comentario com relacdo a tabetacpmparacdo entre as
Teorias X e Y aponta para a postura do gestortéuale@ do trabalhador. Na Teoria X, 0
gestor € autocratico e o trabalhador é inflexivegelo no cumprimento da tarefa. Ele s6
se move quando ordenado a executar, enquanto,ania e a posicao é diferente, como o

trabalhador é responsavel e comprometido, elesiridcpar das decisdes.

A meta € a integracdo entre os objetivos orgaropags e os individuais. Ha

um alinhamento dos objetivos, tendo em vista queatmlhadores sédo levados a aceitar a



82

cultura (valores, principios e crencas) e a idegaldlp capital. Estas teorias surgiram em
1960, depois de 15 anos de pesquisa (FARIA, 1997).

Em funcdo da necessidade de o capital enriquecdargar as tarefas dos
trabalhadores, surgiram, nos anos finais da dédads0, uma série de teorias, como a
substancialista preconizada por Friedmann, quendefeo agrupamento de tarefas sem
exigir uma qualificacéo diferente do trabalhadenkBra o discurso apresentado fosse o da
humanizacéo do trabalho, o objetivo, na praticaperanitir ao trabalhador conhecer uma
sequéncia de operacgdes que pudesse realizar, didonempo de duragéo, deslocamentos
e a diminuicdo de interferéncia das chefias, gamdmtuma producédo de melhor qualidade
e em funcao do posto de trabalho (FARb,CIt).

Essa concepcdo acabou provocando o aparecimento @Engos
Semiauténomos (GSA). O objetivo aqui € o de atribaigrupo semiautbnomo a tarefa e a
meta a ser atingida, e este participa e decide damey, cumprindo a seguir o prazo, 0

custo e a qualidadéqd.).

A Gestdo da Qualidade Total (GQT) incorpora exataees principios
apontados pela Teoria Y e pelos GSA no meio dos qu&alorizada a participagdo do
trabalhador. Esses principios implicaram a mudandas processos de
formacdao/qualificacéo profissional do trabalhadendo em vista que passa ser exigido do
trabalhador maior participacéo, iniciativa, criatade, lideranga e capacidade de trabalhar
em grupo. O perfil profissional esperado agoratéoppois tem de valorizar as atitudes do

trabalhador.

A filosofia da GQT esta estabelecida em etapasprimeira, o trabalhador
deve ser conscientizado e sensibilizado para Bes 0s principios e as crencas da
organizacdo; enquanto, na segunda, com o0s objett@oempresa e o0s individuais
alinhados, o trabalhador amplia a sua responsatidi@ comprometimento com o0 processo
produtivo. Na terceira etapa, a responsabilidade eomprometimento provocam a
melhoria da qualidade do trabalho e a sua execargétempo habil. Temos 0 aumento da

produtividade, da taxa de lucro e da acumulacamagdal.
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Esta filosofia se desenvolve com um forte prograchacacional. Atingido os
desempenhos esperados, o ciclo é realimentado #nwofi Assim, o programa
educacional € permanente e promove a busca da maelbontinua. Para aqueles
trabalhadores que alcancarem elevado desempenhwippimente acima de suas
atribuicdes, deve existir um sistema de reconhedioreecompensa, ou seja, 0 elevado
desempenho deve ter destaque de modo que possaceens referéncia para os demais
trabalhadores (SENGE, 1990).

Esta abordagem sobre as tecnologias e os modelgsstio tem o propdsito
de identificar o tipo de participagcédo que envolueabalhador no processo produtivo.

Para Carvalho (2001), a participacdo € apenas wmeessSao que, inclusive,
nao envolve as liderancas trabalhadoras (sindigaas escolha recai, principalmente, em
trabalhadores ndo engajados em movimentos de esmpagdo. O autor destaca que o
“processo participativo é todo aquele no qual arwvdacdo em determinados niveis da
gestao organizacional € facultada aos trabalhadppesda organizacdo, segundo critérios
e graus de liberdade por esta definiddp.88). Ja Faria (1997) chama de
pseudoparticipacaceesse envolvimentodo trabalhador na gestdo das organizagoes,
enquanto Linhart (2007) retrata a situacao ocorc@a as automacdes na Francga, onde o
patronato procurou o consenso por meio da “humefi@ado processo produtivo
(rotacdo, ampliacdo das tarefas e 0s grupos sdm@ubs) para alcancar oS seus
objetivos. Por coincidéncia, Linhart utiliza a exgsdo “pseudoconsenso” para este
processo queéissimula a angustia e o sofrimento de um grandeerd de assalariados
(p.126). A autora diz ser imperativo um debate aafonomia e responsabilidade para se
acabar com este “pseudoconsenso” das empresasioApreocupacao de Linhart € que a
transformacao da organizacéo do trabalho para miadera empresa ndo pode continuar
ocorrendo unilateralmente, tem de ter a participagétiva do trabalhador (p.126).

A nosso ver, é importante buscar uma alternativgedéio que nao se restrinja
apenas ao interesse do capital, a gestao parivaipao pode ser apenas uma concessao,
onde o capital pela sua necessidade, principalntErstenodernas técnicas de gestdo como

o0 just-in-time depende de seus empregados sem nada ofereaecam t

*A Educagcéo continua nasce dessa necessidade desamrsistema é continuo
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Na proxima secéo, iremos discutir se a politicacadional brasileira esta em

consonancia com a proposta educacional para a R@&rid exposta nas secdes anteriores.

2.5 E A POSSIVEL IMPLANTACAO NO BRASIL?

Parte-se da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéiomal (LDBEN — Lei n.°
9.394/96), do Decreto n.° 5.773/2006 e das Resetugip Conselho Nacional de
Educacdo/Camara da Educacdo Superior (CNE/CES99) 4 do Conselho Nacional de
Educacao/Camara Plena (CNE/CP n.° 3/2002) paralsama aplicacdo das “sugestbes”

do documento do Banco Mundial-Unesco no Brasil.

A organizacao das instituicdbes de ensino superoaabrdo com as leis, 0s
decretos, e as resolu¢cdes mencionados, tem uméhs@igee com a proposta do BM, tendo
em vista que as instituicdes de ensino superioemoskr de trés categorias: Universidade
(somente esta é voltada a pesquisa), Centro Uitdreose Faculdade (Art.12 do Decreto
n.° 5.773/2006). Entretanto, € observando os tigosursos que podemos desenvolver um

entendimento mais aprofundado desta semelhanca.

Os cursos superiores, pelo artigo 44 da LDB, sas:@raduacao, Graduacao,
Extensad e Sequenciais.

A Graduacéao € o curso dito como de pesquisa, masta tem o proposito de
atender ao nivel elevado de formacdo para o trapalb seja, formacdo da classe
dirigente. Assim, engenheiros, economistas, médadinistradores etc. devem ter uma

formacdao de alto nivel. Tais cursos devem aternmenglhores e mais preparados alunos.

Como graduacéo, aparecem os Cursos Superiorescdeldga (os cursos de
tecndlogos), regulamentados pela resolucdo do CRIB/C3, de 18 de dezembro de 2002.
Estes cursos sao para o atendimento as demandagldd&os, do mercado de trabalho e
da sociedade, possuindo uma carga horéaria que d&rla600 a 2.400 horas. A formacéo

tem como objetivo o perfil profissional por compet@s exigidas pelo mercado. Tais

%90s cursos de extensdo fogem ao escopo analisaigotradzalho.
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cursos nao tém a visdo ampla ou as caracterigi@ass como sdo as graduacoes, eles

apenas atendem ao mercado de trabalho.

Atualmente, o Catalogo Nacional de Cursos SuperideeTecnologia (2006)
apresenta o Curso Superior de Tecnologia em CgastiNaval2400 horas) que descreve
a seguinte atribuicéo profissional:

“O Tecndlogo em Construcdo Naval atua na éarea dwtmgdo de
embarcacdes, devendo selecionar, utilizar e impitamneprojetos,
produtos, técnicas e equipamentos, atuando na relta qualidade
industrial, no planejamento e no controle da cogéiy naval. Esse
profissional tem competéncias para trabalhar comifesentes aspectos
da construcdo de embarcacbes, estruturas de supoéguinas e
equipamentos. Dentre suas possibilidades de atuysgdera planejar,
organizar e controlar servicos em estaleiros, cosaovestratégica e
empreendedora, bem como relacionar as tendénciameldoado aos
principios e conceitos de seguranca e qualidade temsportes
embarcados. (p.95)

A proposta deste curso € semelhante ao da Engarperacional que existiu
no Brasil nas décadas de 70 a*®8@ que acabou desaparecendo pela falta de
reconhecimento do mercado, bem como pela dificeldie aceitacdo até pelos préprios

orgaos publicos.

Ao analisar a descricdo do propésito da formacaecimdlogo, constata-se que
ela esta voltada para o trabalho de campo (oper@fido engenheiro naval, ou seja,
excluida a elaboracéo do projeto do navio, a ab#b esta direcionada para trabalhar em
todas as outras atividades normais da inddstrialnBvimportante notar que o tecnélogo
pode cursar programas de Mestrado e Doutoradondeguregulamentacdo do CNE, pois
este considerou o0s cursos de tecndlogos como uaduagao. Esta possibilidade é
contraditoria, pois a pesquisa deveria ser um pgussiento da graduagdo nos programas
de Mestrado e Doutorado em Engenharia Naval, etest®logo sem o conhecimento da
area de projeto pode ter acesso a programas s @saia habilitacdo ndo esta adequada,

porque o graduado em Tecnologia Naval ndo podsasa de Matematica e de Fisica, bem

“°0 curso de Engenharia Operacional foi criado pelaafia do CFE n.° 60/63 com o objetivo de capacita
em uma duragdo menor, engenheiros para atenden@das de produgdo. A Lei n.° 5.540/68 direciomava
necessidade de criagé@o de cursos rapidos e flexivei
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como 0s conhecimentos de projetos e pesquisaspgEngenheiros recebem em sua

formacéo.

Os cursos sequenciais tém o proposito de atendereacado de trabalho por
campo do saber. Eles se assemelhant@tesyesamericanos, ndo sao graduacdes e podem
ser de dois tipos: complementacdo de estudos (gemduados) ou de formacdes
especificas. Estes cursos tém a duracdo minima.&@) thoras ou 400 dias com
integralizacdo maxima de dois anos. Eles devem upaoc“nichos” de mercado:

webdesignervitrinista, moda e outros.

Estes dois ultimos cursos se enquadram na ideosgi® pelo documento, de
faculdade profissional e de faculdade vocacionatrdtanto, o problema em termos de
Brasil é o grande nimero de profissdes regulamagfadue acabam “impedindo” a
efetivacdo das propostas. Assim, a maior dificiddpdra implantacdo de uma politica
desse tipo no Brasil esta em desregulamentar &isgiies. A desregulamentacéo provoca
a guebra de direitos e ndo é garantia da melhagiaguhlidade das qualificacbes
profissionais dos profissionais, pois s6 facilitaaumento da oferta de cursos flexiveis,
rapidos e praticos, teoricamente, para o “nichoingecado, mas sem perspectivas efetivas
de emprego. A nosso ver, tais propostas nao s@wadas, geram a estruturacédo de cursos

de qualidade duvidosa e formacdes ilusérias paragrego no mercado de trabalho.

“IUm exemplo da dificuldade da profissdo regulamenfaatie ser vista no Direito. Uma série de cursas co
titulacdes de Direito Civil, Direito Tributario etpoderia ser criada, buscando perfis profissioesjecificos
por essas areas de saber, mas a OAB nao permitiria.



Capitulo Ill: EDUCACAQO CORPORATIVA

Neste capitulo, serd abordada a questédo da educagiwativa em funcdo do
que foi exposto anteriormente com relacdo ao isseredo capital de assumir a
responsabilidade pela formacéo profissional, tarmwista que ndo s6 os empresarios mas
também o SENAI admitem como imprescindivel a erisgéda educacéo corporativa para
atender ao mercado de trabalho. De acordo conpesgasta, abordaremos inicialmente a
conceituacao, o surgimento, a constituicao da edaceorporativa, o perfil do trabalhador

esperado por essa educacéao e a ideologia quereteafa.

A educacao corporativa, aqui, € entendida como laqaterecida pelos
estaleiros para a formacédo e o treinamento do sssopl. Ela busca o aprendizado
individual e organizacional e a gestdo do conheaimecom o objetivo educacional
direcionado a missédo e as estratégias da empredascrso empresarial afirma que a
educacao corporativa tem o proposito de substugducacdo formal na formacao do

brasileiro.

3.1 CONCEITUACAO DA EDUCACAO CORPORATIVA

O que é e o que significa esta educacao para a&es entre o capital e 0
trabalho? E como esta educacéo atende ao capsat@spostas ndo sdo simples e estéo
direcionadas a inducédo da vantagem competitivaesidstel para as empresas, bem como
formar trabalhadores sob a égide da cultura orgaiwmal, vinculando os programas
educacionais aos objetivos, as metas e aos ressiltestratégicos da empresa. Este
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discurso complementa-se com a visdo de que odheatmaes so serdo capazes de alcancar
a prosperidade se desenvolverem os seus capitaiscioais (SANTOSet alii.,, 2007 e
MEISTER, 2005), ou seja, os trabalhadores tambemhamn com a educacédo corporativa.
Entretanto, tal discurso é contraditorio quandoeolmmos a realidade da situacdo do
trabalhador, tendo em vista que as relagfes trigkadhse tornam cada vez mais precarias e
desregulamentadas (VERAS NETO, 2007). Assim, distubs as caracteristicas dessa
educacao corporativa sob o olhar de uma abordagéco-emancipatéria, bem como as

influéncias dessa educacao na formacéo da maorde-albcionada a industria naval.

Jaguaribe (2004, p.7) apresenta a seguinte coacétupara a Educacao
Corporativa:

“Educacdo Corporativa, que alguns chamam de Unidade
Corporativa ou Educacdo Empresarial, € o conjunt sibestruturas
organizacionais capazes de empreender um vigoraswepso de
aprendizagem e gestdo do conhecimento, consoamteac®isdo e a
missao da empresa’.

Esta conceituacdo de Jaguaribe deixa claro que jetivab da educacao
corporativa é atender a demanda do capital. Poy éssducacéo corporativa concentra as
suas acdes na busca do aumento da produtividads, Aldiscurso corporativo afirma que
o Estado é incompetente para qualificar a méo-de-obcessaria ao mercado de trabalho,
e é esta a razao primordial para as empresas assumieducacdo. O empresariado, entao,
chama para si a responsabilidade de tal formaigdodb do Estado esta responsabilidade
(italli., ibid., 2007, p.69 e MEISTER, 0p.Gip.3).

Rodrigues (2007) define como mercadoria-educagé® educacao corporativa
e aponta aspectos importantes para o capital maluse a criacdo de um exército de
trabalhadores-reserva, pela rapida formacdo despimfiais, provoca a tendéncia de
rebaixar os salarios da categoria, € uma vantagemamento; em contrapartida, corre-se
o risco de, a médio e longo prazo, o processo fikadmao dispor de graduados e
trabalhadores com as devidas qualificacdes paral@téis suas necessidades. Rodrigues
destaca que o capital industrialidbora propostas claras de subsuncdo da educacédo
superior (e do conhecimento) as necessidades doepso produtivo, tal qual o slogam
“educacao para o desenvolvimento” ou “conhecimepswa a competitividade’.” (p.7).

Embora o autor faca uma pesquisa sobre a educap@&ois, temos de destacar que o



89

Banco Mundial e a Organizacdo Mundial do Comér@MC) defendem que, além da
educacédo superior, a educacédo profissional tamtedm ficar sob a responsabilidade da

iniciativa privada, pois os beneficiados serdomapresas.

A ideologia que sustenta esta mercadoria-educaca@rqtietiza” a
“humanizacgéo” da industria, destacando a valorzalgs qualidades, das competéncias,
da capacidade de iniciativa dos assalariados, dhdgde de vida no trabalho e de toda
uma seérie de “expressdes novas”, substituindo agusddicionais que marcam o modelo
produtivo do taylorismo-fordismo. Assim, os “novdsdbalhadores sdo denominados de
colaboradores, as equipes de trabalho sédo chanwedahas de producdo, e até os
faxineiros sdo batizados como técnicos de supesfiou seja, o capital tem a preocupacao
de dar um sentido humanitario a producdo, com etiobj de utilizar ao maximo a
capacidade e os conhecimentos dos trabalhadoohssive reforcando a ideia da gestao
participativa. Linhartibpid.) descreve a ocorréncia deste processo na Fraagbicada de
90.

As novas tecnologias exigem novas competéncias ganao-de-obra e com
ISSO gera-se a necessidade de novas relagbeddihdra profissionais, ou seja, o capital
busca o conhecimento oculto (conhecimento tacibs)aperarios (LINHARTpp.cit). A
educacao corporativa complementa este process®,pgomite a empresa determinar o
perfil profissional desejado do trabalhador e etacesta formacdo profissional como

desejada por ela.

O que se busca € aumentar a cooperacao e a chaddbido trabalhador de
modo que este venha o “vestir a camisa da empresafjor isso que ha uma nova cultura
a ser desenvolvida pela empresa, uma nova moratntaresa, ou seja, € 0 nNovo
armamento das politicas patronade(r). Nessa linha de raciocinio, a autora destaca que
0s sistemas complexos automatizados geram o coralzhspersdo do proprio capital, e é
em razao disto que 0s novos pré-requisitos do ltrabar tém de ser estabelecidos. A
humanizagdo do processo produtivo que torna o Ilatbar motivado e “décil” € o
objetivo como Chinelli (2008) cita em sua tese sa@bi elemar.
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Na pagina do Ministério do Desenvolvimento, Indase Comércio Exterior
(MDIC), no item da Educacdo Corporativa, encongrapergunta: Qual a diferenca entre
a educacao corporativa e a educacao tradicionM®DIT responde, baseado em Jaguaribe
(2004), Tarapanoff (2004) e Marisa Eboli (2004),eqga educacdo corporativa esta
direcionada diretamente as expectativas das engpresan foco em atividades de
treinamento, apoio ao conhecimento e gestdo doeconbnto, bem como possui as

seguintes diferencas em relacdo a educacéao tradicammo mostramos na tabela n°® 7:

Tabela 5: Comparacao entre a Educacao Corporativiadeicacao Tradicional

EDUCACAO CORPORATIVA EDUCACAO TRADICIONAL
Desenvolvimento de  competéncia®esenvolvimento de competéncias
essenciais para o sucesso do negdcio. dissociadas do mercado (cursos | e

curriculos inadequados a realidade
profissional).
Aprendizagem em qualquer hora |odormacdo conceitual: aprender ouvindo
lugar. (ensino desatualizado e né&o criativo).
Pratica dos negocios: valorizacdo |da
aprendizagem por meio da acao.
Crencas e valores da empresa. Crencas e valoressais.
Cultura empresarial. Cultura académica.
Cidadania para o sucesso da empre€adadania para o sucesso das instituicoes e
dos clientes e da comunidade. da comunidade.

Fonte: Adaptado da pagina do MDIC, acegsaw.mdic.gov.br, disponivel em 30/07/2008.

A tabela 5 serve para comprovar que a educaca@redi@ tem como eixo
central atender apenas aos interesses das empresasseguintes fatos:

1° — Na linha do desenvolvimento de competénciea,daro que a educacao
corporativa esta focada nos interesses propriopgesa e que seus objetivos sdo os da
empresa e nao os dos trabalhadores. Entretantopragderar a educacgao tradicional
dissociada do mercado de trabalho, os defensorelaizacéo corporativa ignoram o0s
interesses do trabalhador em sua formacédo prafeisie oferecem uma formacéo

imediatista, moldada para atender as necessidageegariais do momento.

2° — A postura que se aprende a qualquer hora unzagdlb corporativa nao
condiz com a realidade, pois se trata de uma vis@loicionista da educacao dita

tradicional (educacédo formal e publica), que s@amlaprendendo apenas ouvindo, sem
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criatividade e desatualizada. Afirmar que somentdilzado o ouvir na aprendizagem
tradicional, sem conexdo com a pratica, correspoaadelaboracdo de um discurso

ideoldgico sem consisténcia.

3° — A valorizacdo da pratica por meio da acdoéapenas um privilégio da
educacédo corporativa mas também da tradiciona, gpoelacdo entre a teoria e a pratica é
necessaria em qualquer processo educacional. €@miifal € que a pratica da educacao
corporativa considera apenas as aplicacdes da smpe seja, € restrita a realidade da

organizacao.

4° — A quarta linha da tabela fala da cultura erafique as crencas, os valores
e 0s principios devem ser os da empresa. Estarautitganizacional costuma ser
pragmatica e positivista, pois afasta do procedsgacional qualquer contetdo que possa

transformar o educando em um ser critico de codmepgancipadora.

5° — A quinta linha da tabela reforca a quarta doapresenta as diferencas de

cultura das duas educacdes (corporativa e tradigion

6° — A cidadania € focada na educacdo corporativa ucesso da empresa,
sem nenhuma preocupacdo com a formacdo do promb@alhador, apenas com o0s

resultados da empresa.

Meister (1999, p. XXVIIl) acrescenta que a EducaCa@woporativa dispde de
solucbes educacionais que assegurem a todos geamiies da cadeia produtiva (clientes,
parceiros e fornecedores) as competéncias ne@sga@ra 0 sucesso e para o alto

desempenho da prépria cadeia.

Na realidade, desconhecemos que solucbes edudaciaiativamente
asseguram e comprovam o aprendizado de toda aagameiutiva da industria naval. Os
centros educacionais e as universidades corposatiéan utilizado e aplicado
metodologias, técnicas e sistemas educacionaisltsames aos modelos tradicionais,

principalmente os estruturados pelo SENAL.
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3.2 SURGIMENTO

A educacdo corporativa tem seu aparecimento nar@eBkctric em 1955,
guando esta empresa criou a sua universidade eti@or A partir desse momento,
comecaram a surgir outras universidades corpogtlmatretanto, a educacgéo corporativa
com o objetivo de atender ao gerenciamento esicatélg desenvolvimento da forca de
trabalho somente ocorreu do final da década de #8@ pa (MEISTER, 1999). As
iniciativas de educacdo que existiam nas emprasasa época, eram as tradicionais areas
de Treinamento & Desenvolvimento (T&D). Os T&D seegrupavam essencialmente
com a especializacdo da mao-de-obra para utilimanevo equipamento, o adestramento
para a execucao de tarefas rotineiras do procesdatjyo ou, ainda, a melhoria/inovacéo
do processo produtivo. Em resumo, era um treinaongh nenhuma preocupacao com a
escolaridade e voltado essencialmente para a é@ag atividade produtiva. Segundo
Santos (2007, p.69), o desgaste do conceito de T&Ddécada de 70, fez emergir a
universidade corporativa. A adocéo das politicadilmerais provocou a implantacéo desse

modelo no Brasil no inicio da década de 90.

O Sindicato da Industria da Construcdo Naval (SIMAY ao analisar o
cenario de 2008 da industria Naval afirma que ¢ale#os instituiram as suas proprias
unidades de qualificacédo e treinamento para prepdi@ta de mao-de-obra, inclusive em
funcdo dessa decisdo e por meio da rede em opedacBwmacédo profissional evitou o
“apagdo” de soldadores qualificados. O SINAVAL fapa do Programa Nacional de
Qualificacdo de Pessoal pertencente ao Prograriveoldizacao da Industria Nacional de
Petroleo e Gas NaturéPROMINP) do Ministério das Minas e da Energia, ganceria
com o SENALI.

Em suma, os estaleiros resolveram assumir a fooragéqualificacdo da sua
mao-de-obra, adotando a educacao corporativa endeg SINAVAL, se ndo fosse essa
iniciativa adotada, a industria naval teria um @& de soldadores qualificados.

Estas ultimas informacdes oriundas do SINAVAL sd&iicas ao sistema
educacional. Entretanto, considerando a politicacactlonal imposta pelo Governo

Fernando Henrique Cardoso, com o Decreto FedéY@.208/97, as escolas profissionais
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deveriam formar de acordo com o mercado de trab&ssim, se, nos anos de 1997 até
2002, ndo existia uma demanda para a formacaoddidsoes qualificados para a industria
naval e 0 “aquecimento” dessa industria s ocaarpartir da decisdo do Governo Lula de
construir navios e plataformas no Brasil, como padexistir um programa de formacao
de soldadores qualificados para a atual demandaadede-obra? Reforcando a questéo,
0s proprios estaleiros ndo tinham nenhuma predsaunao-de-obra para essa necessidade,
pois ela nasce do PROMINP.

3.3 CONSTITUICAO DA EDUCACAO CORPORATIVA

A educacao corporativa envolve atualmente variogisiie modalidades de
ensino. Assim, a educacao basica (ensino fundamentnsino médio), a educacao
profissional de nivel técnico, a graduacéo (predamte a graduacédo tecnoldgica) e a pos-
graduacéo sao oferecidas aos trabalhadores emofalagdnecessidades das empresas. A
legislacao ja esta adaptada para atender a estndamgue envolve 0s cursos técnicos e 0s
cursos de graduacao tecnoldgica, pois os PerfiisBianaié’ devem ser construidos pela
instituicdo de ensino juntamente com o empresarig#doEducagdo Corporativa iréa
atravessar areas, como a Administracdo, a Econerai&ngenharia de Produgédo, como
fator de vantagem competitiva (SANTOS, 2007, p.68).

Para Meister (1999, p.15), a universidade corpa@at® o veiculo de
treinamento dos planejamentos estratégico e de etmagk com foco em mercados

competitivos emergentes que serdo o alvo de orggdes no futuro.

Para a mesma autora, as organizacdes se tornaradedag por causa dos
formandos (produtos) que saem das escolas amesicafi@a tém a qualidade e a
competéncia adequadas para atender ao mercadabdéht. Em resumo, € na “economia
antiga”, o individuo ia a escola e se formava, ditadndo do inicio até o final de sua
carreira, sem necessitar de se requalificar erdedéducacéo continuada para manter a sua

empregabilidade. Na “economia do conhecimento’rabalhador constréi sua base ao

“?0s Perfis Profissionais dos Cursos Técnicos sastitwidos por Competéncias Profissionais Gerais e
Competéncias Profissionais Especificas. As priraesé® obrigatdrias e extraidas das Diretrizes €liares
Nacionais da Educacdo profissional (veja ResoluC&lE/CEB n.° 04/99), enquanto as segundas sao
determinadas pela Instituicdo de Ensino em paraasia o mercado local. Os Cursos de Tecnologia
obedecem a mesma filosofia.
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longo da vida. Em funcéo deste pensamento, Mastga que ndo h4 sentido em se falar
de graduacdo, tal conhecemos. Nossos conhecimentgsalificagbes permanecem

atualizados em torno de 12 a 18 meses.

Esta velocidade de “reposi¢cdo de conhecimento” ceewen duplo comentario.
O primeiro é 0 de que a proposicédo se rende altddeoda efemeridade” propria de
alguns pensadores da pos-modernidade, como sedsaplicasse a tudo e a todos a-
historicamente; o segundo estéa direcionado ao makicacional defendido, pois, ndo se
detém sobre a aquisicdo do conhecimento pragmétitmcional que muda segundo as
circunstancias, mas com o dominio dos principiesttficos que se fazem presentes na
compreensao do movimento interno do concreto.d=i&b muda tao rapidamente ao sabor

das circunstancias.

Discordamos de Meister ao constatar que ndo exiateracdes tecnoldgicas
que anulem os conhecimentos de um bom profiss@rm@da 18 meses, bem como néo
ocorram modificagcdes nos processos produtivos npssso, pelo menos na industria

naval.

A nosso ver, a educacao deve ser integral, quer deve preparar tanto para a
vida intelectual como a vida do trabalho, com oetbp de um ser emancipado (veja
BAKUNIN, 2003 e MEZAROS, 2005), ou seja, uma ed@mague ndo é a proposta pelo
capital.

Para a mesma autora, as universidades corporas@&asvistas como as
dependéncias internas da educacao e do treinameatsurgiram das empresas por causa
de dois fatores: a frustacdo com a qualidade enteddo da educacdo pds-secundaria e a

necessidade de uma aprendizagem continua e pen@anen

O reconhecimento do diploma ou do certificado dosas das universidades
corporativas é fator primordial para o processoagsuncdo da educacdo pelo capital,
inclusive constitui-se em um ideal para a univexd&l corporativa ter seu curso
diferenciado. Meisterop.cit) destaca a existéncia desse problema nos Estauidss)

mas tal fato ndo é diferente no Brasil. A solucéovigéria encontrada tem sido a
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realizacdo de convénios ou contratos (parceridsg es empresas e as diversas fundacoes
de instituicdes de ensino e centros tecnoldgicegesEconvénios e contratos, facilitados
pela adaptacéo da legislacéo, “esquénmg diplomas e os certificados, dando valor legal
e académico ao titulo obtido pelo aluno da educacéporativa. Ideologicamente, esta
valorizacéo cria nos trabalhadores a imagem pasitavorganizagcéo. Santos (2007, p. 72)
destaca que uma das metas do empresariado é alcafgaeito” de certificar sem a

necessidade de subordinar-se ao Ministério da EdodqMEC) .

O que verificamos na pratica € que as empresasatamt as instituicbes de
ensino formais ou as suas fundagdes/institutosnigel superior ou médio e promovem
seus programas educacionais com o apoio de tamigdes, de acordo com o interesse
empresarial (do capital). A empresa néo rejeitamhecimento detido pelos professores
das instituicdes formais de ensino, mas o tipodie&cado “desinteressada” que praticam
em tais instituicoes tradicionais (veja GramscD®O0A contratacdo e a aceitacdo dela por
parte dos professores representa, sendo a addiam{adeologica destes aos objetivos da

corporacédo; a adesdo pragmatica por varias razoes.

Meister (1999), entdo, faz uma severa critica gloriamo quando afirma que
as empresas com “pensadores” no topo da piramides éfazedores” na base séao
inadequadas ao empresario do século XXI, que lwamum mercado competitivo e
premia quem é eficiente e veloz, o que é incomplhtom o modelo da Administracao
Cientifica de Taylor. A corporacdo para a “Era dmkkecimento” se caracteriza por um
processo decisério descentralizado e por uma aagdn plana, enxuta e flexivel, bem
como pelo trabalho em equipe. O processo educptiva desenvolver a capacidade do

trabalhador é o do “aprender a aprender”.

Meister (bid.) ao generalizar seu discurso sem esmiucgar 0ssdivaamos
industriais comete uma falha. A autora tem seugsolioltados a grande empresa, centrada

na cupula e na producao seriada, o que acabataadaimdo da industria naval na nossa

43 A palavra “esquentar” esta no sentido do certificéer valor académico e reconhecido no mercado de
trabalho, ou seja, que o certificado tenha creidiule.
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anélise. Esta é uma producéo diséfeeacom varias ramificacdes (linhas de producéo)
cuja subdivisdo em trés niveis hierarquicos sesiapticado para a operacao, tendo em
vista ndo ser processo seriado, continuo e autpexati Assim, mesmo na construcao
modular, a hierarquizacdo existe, e a maior pdat@roducao brasileira esta focada no

processo taylorista-fordista.

Meister (bid., p. 8) diz que a palavra qualificacédo € inadequmemtaapresentar
a ideia de “destreza manual” e ndo significar abathos que demandam maior
conhecimento. Os perfis dos cargos das empresasatééscimos de componentes
intelectuais, ou seja, é considerado que os calg®empresas da “Era do Conhecimento”

tém pré-requisitos mais complexos por exigir mementos cognitivos.

A qualificacdo, na visdo de Meister, resume-se l@lidades e experiéncias
para a execucdo de determinadas atividades/tatefasn posto de trabalho, ou seja, ela
argumenta que o trabalhador tem de ser formadonaé® pelo contetdo prescrito de um
posto de trabalho, mas por outro, associado aordgabalhador ideal que emerge com a
reestruturacdo produtiva. A logica das competénse&ta a ideal para aplicacdo nos
processos educativos das organizagoes.

N&o concordamos com a visao de Meister com relagi@lificacéo, pois esta
palavra ndo € sinbnimo ou representa apenas af@®y profissionais de habilidade
manual. No momento, apenas vamos comentar a gaghlid no sentido de justificar o
equivoco de Meister com relacéo a referida expoessa

A definicdo de qualificacdo é complexa, exige uraespectiva historica que
considere a diferenca de condi¢des sociais, ecaadnai politicas em tempos e sociedades
diversas, bem como critérios distintos para formolaque é uma qualificacdo para o
trabalho. A qualificacéo, independentemente deesesgr se ela € do trabalhador ou do
trabalho, obriga a verificacdo das relacdes e doflitos existentes entre as qualificacdes

individuais e as qualificagbes industriais, ou s&jm de seerificar a relagéo entre capital

‘A producdo pode ser discreta ou continua. Essaailse refere a processos continuos de produgéo como
ocorre com as petroquimicas, quimicas, etc. A pré@duiscreta ocorre de forma unitaria, por exemglo,
construcdo de um navio.
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e trabalho para se poder pensar em uma conceitoacéma descricdo da qualificacéo.
(LOPES, 2006, p.29).

A qualificacdo (ABREU, s/d) € um atributo pessoabnstruido pela
experiéncia profissional e pela formacdo escolaraioda, a partir dos requisitos de um
cargo a ser preenchido. Abrehid., p.10) acrescenta seis fatores como influencesdda

qualificacéo:

1. os conhecimentos tacitos, ou seja, nao forntizaque se desenvolvem a
partir da necessidade de resolver os problemapne&oritos;

2. a cultura da empresa, desenvolvida pelo grupmesarial ao longo de sua
histéria;

3. as caracteristicas do sistema de ensino bagiadfissional;

4. a forca das organizagdes populares;

5. o grau de incremento tecnolégico do parque inicilise

6. as condi¢cdes do mercado de trabalho e o seerar®mia considerado.

Analisando esses fatores, podemos constatar queaafque a qualificacdo &
apenas um atributo voltado a habilidade manuat@ea, pois, em todos os seis fatores,
encontramos razdes suficientes para verificar @agdo do cognitivo nas diversas

qualificagoes.

Ramos (2002) afirma que o conceito de qualificag@reu no pés-guerra com
o Estado de Bem-Estar Social e que tem o objetev@edonhecer o trabalhador como
membro de um coletivo dotado de um estatuto sabéeth de uma dimensdo puramente
individual do contrato de trabalho. A qualificacge apoia em dois sistemas: nas
convencdes coletivas e no ensino profissional. Dacgo desses sistemas, ficam

estabelecidos os padrdes de formacdo, empregosiyga remuneracao.



98

Meister, ideologicamente, estd combatendo a awlatdo entre capital e
trabalho existente, procurando transformar as @Gekcoletivas em relacdes individuais de
trabalho, ou seja, promover a desregulamentacéterilailizacéo nas relacdes de trabalho
com a justificativa de que a “Era do Conhecimemt®3 permite mais um trabalhador com

a qualificagcao existente.

Uma questao interessante que Meister levanta seeraf‘oportunidade” dada
pelos empregadores aos trabalhadores, o que reroduintegra, tendo em vista o seu

carater assistencial:

“Em outras palavras, os empregadores estdo dargl@rapregados a
oportunidadede desenvolver uma melhor capacidade de emprego em
troca de maior produtividade e algum nivel de camatimento com a
misséo da empresa, enquanto la estiverem” (pagrif®nosso).

O texto expressa que os empregadores estdo digpamtio e ajudando os
seus trabalhadores a se capacitarem para produxirngaior produtividade, o que é
excelente para o trabalhador, visto que estes faaacitados para trabalhar em qualquer

lugar.

Aqui a autora procura por meio de um argumentoipo ‘responsabilidade
social” apresentar as vantagens da educacao coyvpgoara o trabalhador, dizendo que as

“oportunidades” sao as alternativas fundamentais & manter a empregabilidade.

A transferéncia da responsabilidade pela apreneimago Departamento de
Treinamento para cada funcionario ou para o gereetesua unidade de negdcios
corresponde a uma exigéncia da empresa modernaateraia do Conhecimento, tendo
em vista que a chefia e os trabalhadores devem astgoromissados com a cultura e 0s
valores da organizacdo. Advém desta ideia o pimcip “chefe treina o subordinatioA
lideranga € vista como elemento-chave do desemsehtio, com modo de pensar

compartilhado e capaz de conduzir a empresa endateeminada direcao.
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3.4 PERFIL DO TRABALHADOR

Meister (p.13) aponta sete competéncias como basecapacidade de

empregabilidade de um individuo:

e “aprender a aprender”;

e comunicagao e colaboracéo;

* raciocinio criativo e resolucdo de problemas;
e conhecimentos tecnologicos;

» conhecimentos de negdcios globais;

» desenvolvimento de lideranga; e

e autogerenciamento da carreira.

Esta descricdo das competéncias da empregabilgleel®leister faz denota a
preocupacdo de que o trabalhador, para a “econa@miaonhecimento”, s0 estara
preparado para um alto desempenho se for formaldo goieicacdo corporativa, pois a
escola ndo tem condi¢bes de proporcionar o pesitiato.

Meister afirma que, hd 40 anos, a mao-de-obra sracusto no balanco

patrimonial. Atualmente, é um ativo, capaz de ifieat e resolver o problema (p.13).

3.5 A IDEOLOGIA DA EDUCACAO CORPORATIVA

Pereira (2001), em seu artigo “Aprendizagem, ediwae trabalho na
sociedade do conhecimento”, desenvolve todo o per#@ ideoldégico dominante no

meio empresarial. Inicialmente, ele diz:

“A tematica da aprendizagem organizacional, ja dmdst estudada na
teoria das organizagOes, cresce em importanciaiassde hoje na razéo
direta da relevancia, cada vez maior, do desenwelvio de novos
conhecimentos e tecnologias, bem como da capacigagfrimoramento
da forca de trabalho” (p.107).

O autor destaca o aumento da producao do conhdoeatda vez maior em
tempo menor e que a aprendizagem deve ser real@adanenor tempo e de forma
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continua. Esse fato caracteriza que a aprendizagenpode ficar mais restrita as salas de
aula, separando a formacéo escolar do exercicfsgional.

O perfl do “homem multifuncional”, polivalente, ®©o conhecimentos
generalizaveis e experiéncias para trabalhar eracgies concretas é necessario ao sistema
capitalista. A subordinacdo da educacdo ao merdadtrabalho € uma exigéncia do

proprio capitalismo.

Pereira ¢p.cit) continua ressaltando que o ensino e a aprerefizdgm de
ocorrer no ambiente de trabalho. E afirma:

“E, nessa sintonia, uma contradicdo ganha corpantqumaior a presenca
da ciéncia e da tecnologia nos processos de pmdotais simples as
tarefas laborais se tornam, exigindo, contudo, reasicompeténcias da
forca de trabalho. N&o é so saber fazer, que &sé@ce, mas também séo
exigidas competéncias superiores em cognicao eioplEmento...” (p.
108).

Conhecimentos, habilidades, atitudes e comportaradigxiveis sao fatores

decisivos, estabelecidos pelo autor, para a sokinesia das empresas.

Valendo-se de Paulo Freire, 0 autor se aproprietdtagogia Libertadora para
esclarecer a necessidade da reflexdo, do fim doetmorbstrato, pois € importante a
relacdo entre homem e mundo, além deste ndo semuohes deposito de conhecimento.
Ele diz que “o homem &, sim, o sujeito do proceagente transformador da realidade, de

acordo com suas necessidades e interesbas’; £.110).

A concepcao de Peter Senge (1990), no seu livaint® Disciplina”, é
utilizada como modelo ideal de organizacao par@aph educacdo corporativa. As cinco
disciplinas sdo: Dominio Pessoal, Raciocinio Sigt@mModelos Mentais, Objetivo

Comum e Aprendizagem em Grupo.

O dominio pessoal significa que o trabalhador d®evdecer a si e a sociedade

em gue esta inserido, ou seja, a pessoa deventgnidgoroprio e saber agir.
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O trabalhador deve desenvolver modelos mentaisgslide paradigmas, de
forma que consiga ter solugédo para os problemagiresempre pensando primeiro. A
empresa deve trabalhar os seus objetivos com mleeld alinhar os objetivos individuais
aos corporativos. E fundamental que o trabalhaglcoacentre e trabalhe prioritariamente

nos objetivos da empresa.

O modelo de organizacdo que aprende tem de desenwhprendizado em
grupo, pois é exatamente este que permitira o apaato de equipes de alto

desempenho.

A quinta disciplina deste modelo educacional sereséo raciocinio sistémico,

no qual o trabalhador deve ter a capacidade dendaser a busca para analisar e
sintetizar um problema, verificando as opc¢des erfda a escolha da melhor alternativa.
Entretanto, € fundamental um pré-requisito para@antacao deste modelo: a preparagéo
dos trabalhadores. Este pré-requisito inicia-se e¢om programa de educacdo. Neste
programa, os valores e as crencas individuaisraalhados no sentido de se alcancar a
autoestima da pessoa e, a partir dai, alcancanstientizacdo e o comprometimento do
trabalhador com o seu trabalho. A obra citada dedes todo este pensamento.

Pereira (2001) complementa o detalhe do pré-requisiando afirma:

“Nas organizacdes de aprendizagem, as pessoasaodoesiadas para
exercer suas fungbes, mas sim educadas para ded@mpsuas
atividades com orgulho e satisfacéo, incentivarelo-sspirito de equipe,
a criatividade e a inovacao” (p. 111).

Este modelo de organizacédo ndo apresenta nenhuntade, pois se trata da
aplicacdo da Gestédo da Qualidade Total. A obraetgedissemina a ideologia necessaria
e suficiente para a obtencao de resultados no ¢gesdmo das suas atividades com orgulho
e satisfacdo. O behaviorismo complementa o processo 0s reconhecimentos e as

recompensas de modo que se reforce a aprendizagem.

O autor critica 0 modelo ao perguntar: A favor derg estamos educando?
Ele responde dizendo que é a favor do empresadatiestaca a busca do “despedar

consciéncia de seus colaboradores, mas uma cocisciégénua e nacritica” (p. 112).
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Outro aspecto que este discurso ideoldgico dokattais do capital aponta é
para a centralidade da educacédo em funcdo deasegaica maior escolaridade da méo-de-
obra, mas deixando claro o fracasso da escola daapélo Estado e a necessidade de o
trabalhador tracar o seu “perfil profissional pompeténcias”. O trabalhador deve buscar

0 seu proéprio “itinerario” para obter empregabitida

No cenario da industria naval, o discurso se pgydis, a tecnologia aplicada
permanece a mesma e, com isso, 0 modo de proddgicen alterou, provocando a
manutengédo das ocupacgdes profissionais, excete@armpos de projeto, planejamento e
logistica. Nesses campos, de fato, encontramoscessidade de perfis profissionais
diferentes dos frutos da informatizacdo e dos nosdeé gestdo. Fidalgo (1999), embora
nao tenha escrito para a industria naval, afirm&“gédo ha aumento na complexidade do
trabalho individual”, ou seja, quando levantamospesfis profissionais dos cargos do
Programa de Mobilizagdo da Industria Nacional dedl® e Gas Natural (PROMINP) —
Anexo B, ndo observamos grandes variagcbes comarelags planos de cargos das

empresas das décadas anteriores (Anexo A).

Finalmente, cabe deixar claro que Fidalgo fala spe#o do retorno do
paritarismo como uma Engenharia do consenso aafpallbio e capital, de modo que os
sindicatos tenham meios de participar, mesmo quiéepeamente, do debate rumo a
regulacéo do trabalho e da formacéo profissionalrdedo regime de acumulacao flexivel
do capital. Mas, o mais importante é o que Fiddiggtaca em sua pesquisa: “Pretende-se,
com isto também, integrar o mercadotiddalho informal, como elo da cadgeodutiva,
as necessidades de exploracdo do capital mon@paktaixando os custos da producao”
(p.-194).

Tavares (2004) abre seu livro praticamente confidpao que Fidalgo

pesquisou, pois afirma:

“A reestruturacdo produtiva do capital € portaddex mudanca na
economia cujas consequéncias sdo fundamentaigqora organizacao
da sociedade. Dentre essas, no mundo do trabalbeemd ser
consideradas as relagbes informais de trabalhopoégue se trate de
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uma novidade, mas pela sua tendéncia a expandaompeo como o
trabalho informal vem se relacionando com o capéglelo carater que
contemporaneamente € atribuido ao “setor inforrpal’ organizacdes
financeiras internacionais da estrutura do Bancadval” (p.27).

O SENAC, no decorrer do final do ano de 2006, langma campanha cujo
titulo era: “Dé férias ao seu desemprego”, sugerigde o individuo faca um curso e
consiga alcancar a empregabilidade. Na realidatimarketingtem forte fundo ideoldgico
de atribuir ao desempregado a sua falta de emplielgale, como se bastasse apenas fazer

um Curso para se empregar.



Capitulo IV: QUALIFICACAO E CERTIFICACAO
PROFISSIONAL: CONCEITUACAO BASICA E POLITICA

Inicialmente, faremos uma discussao a respeitaidifigacdo e competéncias.

Posteriormente, iremos abordar a conceituacagelégas de certificacdo profissional.

4.1 QUALIFICACAO

A qualificacdo profissional no modo de producdoitedipta esti atrelada a
tecnologia capitalista, assim como relacionadaamds estabelecidas das relagdes sociais
da producédo, implicando as praticas de controles rgantém um tipo de organizacéo

produtiva em um dado momento histérico (ALANIZid, p.31).

A qualificacdo profissional se apresenta em cadaembo histérico e em
instituicBes distintas, com conteudos proprioss @a se encontra condicionada a forma
como as relacbes sociais na producdo estdo codasiubem como a organizacdo do

processo de trabalho na fabrica esta estruturdden(ip.31).

O processo de producgédo das fabricas, em fungcaodgoigp modo de producéo
capitalista, tem a tendéncia de racionalizar osgu®0s. A propria instituicdo de educacéo
profissional tem ligado o termo formacédo aexércicio de uma atividade prética e

produtivd. Essa visao leva a confundir os termos formac&uaificacao profissional,
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inclusive gerando o uso indistinto das duas expess®m Varios contextos diferentes
(idem, p.32).

A autora afirma que mesmo a formacdo geral queupassproposito de
desenvolver intelectualmente o individuo acabaleatee a0 mundo produtivo. Esta
formacao geral se torna um requisito béasico pai@rmaacdo do trabalhador qualificado

(p.32).

Bruno (1996,apud ALANIZ, 2007) define a qualificacdo como a capacid
de realizagdo das tarefas requeridas pela tecaotmpitalista. Esta definicdo pode ser
completada com a afirmacéo de que a qualificac&resimonde a capacitacao especifica de
cada atividade profissional. Desse modo, o contekitpdo na formacédo de um torneiro
mecanico implica a sua qualificacdo profissionab& atende ao exercicio de uma fungéo
(CARVALHO, 2001, p.83).

Dois conceitos sao fundamentais com relacao afmpagéio profissional:

1° - “Essencialista” ou “Substancialista”, predoamte no pensamento de
Georges Friedmann, que concebe a qualificacAmpartie técnica e da complexidade das
tarefas para se definir e construir os atributasttbalhadores, de modo que estes venham
a desempenhar com sucesso as atividades de sew gmstrabalho (CAMPINUS-
DUBERNET E MARRY, 1986pud TARTUCE, 2008), ou seja, a qualidade do trabalho e
o tempo de formacdo necesséario para realiza-loosdelementos essenciais para este
conceito. Friedmann introduz, entdo, o tempo dedgéo (processo educativo) como um

dos critérios de qualificacéo.

2° - “Relativista”, defendida por Pierre Navilleyegconcebe a qualificagéo por
meio de uma visao de perspectivas “multidimens&nande, além do posto de trabalho,
consideram-se também as relacbes entre capitalbalto e os fatores socioculturais,

destacando-se o papel das negociagdes de traBARTIUCE, op.cit, p.21).
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Pierre Naville considera o trabalho complexo como multiplo do trabalho
simples, de forma idéntica as conceitua¢gfes de Marxto educativo € o que qualifica o
homem (idem, p.165 e 166).

A qualificacdo para Naville deriva de trés ordemsfatores: as relagdes de
forca entre a dindmica tecnoldgica e a sua aval@sgécial; as relacdes entre empregados
e empregadores e as modalidades e a duracdo deagdgh (VINCENT, 1995 apud
TARTUCE, 2002).

No conceito relativista sdo consideradas as retaedtre o trabalho e o capital
em outro nivel, de carater politico-social, imptida na organizacdo coletiva dos
trabalhadores (TARTUCE, 2002), na defesa de sdesesses contra os do capital. No
Brasil, esse tipo de acdo resultou, por exemplo,ommnizacdo de movimentos de
contestacdo e na definicdo de pisos salariais ptagarias profissionais. Tal tipo de
organizacao e estrutura tende a desaparecer tpelsia flexibilizacdo qualitativa da forca

de trabalho e do mercado, para atender a raciagalizprodutiva das empresas.

A qualificacdo é uma abordagem coletiva segundedllas (Op.cit), pois ela
ird representar o desempenho esperado de todawrasrdés mecanicos. E ele conclui,
afirmando que esse mesmo processo de formacdoeonarrqualificacdo, de forma

semelhante, em todas as profissoes.

Ramos demonstra que a qualificacdo se apdia ensidtésnasas convencdes
coletivas, que classificam e hierarquizam os posi®dgrabalhoe o ensingorofissional,

que classifica os saberes em torno dos diplo(@@e2, p.42).

Conforme pode ser constatado pela constru¢cdo nrodujzela Engenharia
Simultédnea na industria naval, as grandes mudagcagas geram desqualificacdes em
virtude do desaparecimento de postos de trabali@s, a evolucdo das tecnologias da
indUstria naval que esta apresentada no capitgplmVbcou o desaparecimento dos postos
de trabalho da Europa no periodo de 1975 a 200simAsom relacdo aos empregos, sdo
demandadas uma alta qualificacdo por poucos trathatbs, e minima qualificacdo para a
maioria da forca-de-trabalho (FRIGOTTO, 1991 e SA,.\Y991).
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E interessante p6r em quest&o a hierarquizaciestalgiros, pois essa reflete a
divisdo do trabalho, na qual as funcdes de cadp arercidas estdo dispostas em niveis
diferentes e representam poder de comando, con¢rotkecisdo. Desse modo, cada
trabalhador se subordina ao nivel imediatamenteersp ao do seu cargo. Esta

hierarquizacao também determina as qualificacoes.

4.2 O SURGIMENTO DA CERTIFICACAO PROFISSIONAL

Nesta secdo, iremos verificar como surge a Cetifio Profissional. Faz-se
necessario citar a importancia de como o Capitabrganizar o sistema de Certificacao

Profissional baseado em Competéncias.

A Certificacdo € o reconhecimento formal de conheaitos, atitudes,
habilidades e competéncias de um trabalhadmuerido pelo sistema produtivo,
independentemente da forma pela qual foi alcangdadividuo € avaliado em fungéo de
normas e padrbes preestabelecidos para o seu @fdilpara o nivel de escolaridade
exigido e, sendo aprovado, ele é certificado. Qbeiate, a validade da Certificacdo tem
uma natureza politica e juridica, concomitantemeaie outra natureza de origem técnica.

Entretanto, € no terreno profissional que ocor@réeconhecimento do mercado de
trabalho (OIT, 2002a).

Brigido (2002, p.53) afirma que, apds a guerra, esg@ram a aparecer nos
organismos internacionais iniciativas de valoripartrabalho e favorecer diplomas e
certificacdes dos trabalhadores com comprovadomorde seu oficio, porém néo tiveram

oportunidade de estudar no sistema de ensino formal

Na década de 60, surgiu na OIT um projeto de cedcesle certificados
profissionais para aqueles que efetivamente tinbanihecimentos tacitos de seu oficio,
mas nao frequentaram nem completaram seus estsdokres. Era uma proposta para

valorizar trabalhadores que nao tiveram oportureadazhra complementar seus estudos.
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O sistema industrial, baseado na Organizacdo Geentda Producdo de
Taylor, aliado a producdo seriada de Ford (dommaoaséculo XX e valorizaram as
profissdes/ocupacbes que apareceram com a indiaagén), comecava a apresentar
desempenho insatisfatorio, principalmente na im@ishutomobilistica americana na
década de 60. Esse desempenho insatisfatério gerotises de produtividade dos finais
dos anos de 1960 e inicio de 1970. As industripsnj@sas, ao contrario, apresentavam
resultados auspiciosos, conquistando os mercaddsntais com produtos de qualidade e
baratos, e provocaram a preocupacédo do Governoi¢aner Em funcéo disso,National
Academy of Sciencegpressionada pelo governo, promoveu uma confexréeom
cientistas, psicélogos e educadores em Woods Hibdessachussetts, para melhorar o
ensino de Ciéncias nas escolas primarias e secasidBissa conferéncia foi financiada
pela Forca Aérea e pela Rand Corporation parattissuproblemas de ensino e curriculo
de disciplinas. Os psicologos defendiam os pontes vista do geltaltismo, do
behaviorismo, do desenvolvimentismo piagetianoteasicorrentes (BRIGIDGhid.)

Dai, foram divulgados os estudos de Piaget contdela inteligéncia das
criancas, bem como a maquina de ensino de B. 8n&kfoi apresentada por seu autor.
Da conferéncia, resultou o documento historico denado de “O Processo da
Educacao”. A partir da conferéncia, proliferarantudss sobre as teorias de aprendizagem

e sobre o desenvolvimento curricular na busca delémcia idem).

A “Comissao Nacional sobre a Exceléncia em Educacé@iada pelo Governo
Americano, publicou um relatério, intitulado “Umaadfio em risco”, mostrando as
preocupacbes com a produtividade e a qualidadetedidns processos produtivos
japoneses. O Massachussetts Institute of Technaleggnvolveu um sistema educacional

denominado de Alto Desempenho (idem)

Brigido 2002 p.55) afirma que, em 1968, surge um movimentttulado
“Ensino Baseado em Competéncias”, em funcdo doaltrab“Aprendizagem para o

Dominio” de autoria de B. S. Bloom.

No Brasil, o Grupo Pitagoras utiliza esse modeldAtle Desempenho como

garantia da aprendizagem de todos os alunos, coef@ode ser visto em um filme
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realizado para demonstrar a parceria entre a sam@elgo Mineira, o Grupo Pitagoras e a
Prefeitura de Vespasiano (MG) para o ensino fundéhdesse municipio mineiro.

Os departamentos de treinamento das empresasradotas métodos
comportamentais de Skinner, bem como o uso dauly@irProgramada. Esses métodos
eram apropriados para o treinamento condutivista Adaninistracdo Cientifica da
Producao, tendo em vista a necessidade das pfeEscdps comportamentos nos diversos
postos de trabalho no modo de producéo tayloristéista. Entretanto, a necessidade de
maior autonomia e compreensdo dos processos p& @as trabalhadores implicou a
mudanca para um modelo de alta competitividadeesardpenho (idem).

O Projeto 128 da OIT, que tratava do assunto, elsteila que a certificacédo
seria em funcdo das competéncias apresentadasrgieddhador e definia a competéncia
como ‘a capacidade real para atingir um objetivo ou unsuado em contexto dato
(idem)

Destacamos que, em 1978, pela inexisténcia de wstensa Nacional de
Qualificacao e Certificagdo de Pessoal, foi criadoPetrobras o Setor de Qualificagao e
Certificacdo (SEQUI), subordinado ao servico de dahgria, com o0 objetivo de
centralizar as certificacdes de funcionarios naresg O SEQUI é o primeiro centro de
qualificacdo de pessoal brasileiro, e, em 1994EQWJ obtém a certificacdo, segundo a
norma NBR 1S0O-9002, na atividade de qualificacdo idspetores de soldagem
(INMETRO, s/d, p. 44).

No Brasil, a qualificacdo de inspetores de soldagemsetores de petréleo e
naval foi introduzida no final da década de 70 cqrade do sistema de qualidade destes
setores para a melhoria das construcdes soldadasezcente demanda de pessoal
qualificado em soldagem no Pais conduziu as inddsdrproporem a Fundacéo Brasileira
de Tecnologia da Soldagem a criacdo de uma compesacestudar a implantacao de um
Sistema Nacional de Certificacdo de Pessoal ema§eidem ambito nacional e definir os
critérios e 0s requisitos basicos necessarios payaalificacdo e a certificacdo de forma
gue se atendessem as necessidades dos varios sedosdriais. A comissao foi criada em

agosto de 1987 pela FBTS, contando com a parti@pde representantes das seguintes
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entidades ligadas ao patronato:

ABDIB: Associacao Brasileira para o Desenvolvimetis Industrias de Base;
ABEMI: Associacao Brasileira de Engenharia Indastri

ABENDE: Associacéo Brasileira de Ensaios N&o Désus;

Eletrobras: Centrais Elétricas Brasileiras S/A;

Petrobras: Petroleo Brasileiro S/A; e,

SENAI-RJ: Servi¢co Nacional de Aprendizagem Indastipb Rio de Janeiro.

Como pode ser verificado, nao existia nenhuma septacdo dos
trabalhadores entre as fundadoras da FBTS. Entioetan discurso dos intelectuais do
capital e nos organismos internacionais, apareeeogdeal é a negociacdo. Esse sistema

funciona daquela época até aos dias atuais.

Por volta de 1979, a Associacdo Brasileira de Bss@do Destrutivos
(ABENDE) foi fundada. Dois anos apos, criou a Czséio Técnica de Qualificacédo e

Certificacédo de Pessoal.

A Associacao Brasileira de Manutencdao (ABRAMAN) foiada em 1984
como uma entidade de direito privado e sem fingtiwws, com o objetivo de congregar

profissionais, instituicdes e empresas ligadasessale manutencao.

Em 1987, a ABENDE constituiu 0 seu Conselho deifimtdo do Sistema
Nacional de Qualificacdo e Certificacdo (SNQC) deags ndo destrutivos (END). A
ABENDE € um érgéo normativo e certificador do SNRIED.

FBTS, ABENDE e ABRAMAN sé&o organizacdes que atuantertificacao de
pessoal na industria naval e, pelas datas de fedapode-se constatar que nasceram ja
dentro das novas exigéncias do mercado de trabAljioam e se posicionaram para
exercerem a tarefa de certificar pessoas. E impert@eixar claro que nenhum soldador,
inspetor de soldagem ou inspetor de qualidade sigi@nndo destrutivos tem acesso a sua

atividade na industria naval sem que seja certibqaor um desses organismos.
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Na década de 80, os servicos de Recursos Humarsasng@esas adotam os
principiod® da metodologia para a competéncia. Este ensinoad@dtar mddulos
instrucionais (BRIGIDOop.cit56).

Cabe comentar que tal mudanca ocorre nos EstadadJe nos paises
desenvolvidos, principalmente. A modulacdo no psceinstrucional praticamente so
acontece no Brasil na década de 90, e Brigido famalescri¢cdo histérica sem esclarecer

tais pontos.

Mertens (1996, p. 63) afirma que a Certificagdo gacional na América
Latina e Caribe remonta a 1975, quando a Cintefdr/@e acordo com a IX Reunido da

Comisséo Técnica, aprovou e desenvolveu as noriossriérios de certificacoes.

Brigido (bid.) afirma que estas metodologias vdo implicar a mcaado
paradigma de qualificacdo. Alias, o titulo par@gé® dessa afirmativa €: “Da Exceléncia a
Competéncia”. Ele complementa as suas idéias, rdaeda que, enquanto a qualificacédo
esta voltada para o trabalho prescrito de um pasttrabalho de acordo com o modo de
producdo taylorista-fordista, a competéncia estaci@ada ao novo paradigma da

producao (o toyotismo).

Vargas Zufiga (2004, p. 49) ndo comunga do afastmmda expressao
“qualificacdo”. Mesmo defendendo a l6gica das cdémpmas, utiliza a denominagéo de
Qualificacdo Laboral. Essa Qualificacdo LaboralQuelificacdo Profissional ndo é uma
descricdo das atividades e das tarefas de um plestvabalho, mas € um nivel de
desempenho especificado e constituido por varidadades de competéncias. Essa
qualificagé@o profissional pode ter unidades de aénrias de varios postos de trabalho
diferentes, o que permite a flexibilizacéo e a riddile profissional.

“0Os principios do ensino baseado em competéncias: ¢oala a aprendizagem é individual; qualquer
individuo € igual a um sistema, orienta-se portolje e metas a alcancar; a aprendizagem é motiaaglo
facil quando o individuo sabe o que exatamentespera dele; o conhecimento de todo o resultado é
motivador e facilitador de aprendizagem; e o algone tem responsabilidade da tarefa de aprendizagem
alcanca o que se espera dele. As indUstrias jamaadotado os métodos comportamentais de Skinner em
1968.
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O toyotismo, segundo Brigido (2002), fundamentaadilosofia de emprego
vitalicio em troca da dedicacdo integral dos tisddres e de sua participacdo no
processo produtivo por meio de Circulos de Contdel€Qualidade (CCQ), trabalhos em
equipe, politicas de incentivo a produtividade, iy@é&ncia (assumir novas tarefas,
inclusive de supervisores, engenheiros e espdagllie participacdo em lucros. O autor,
entretanto, destaca que o toyotismo néo deu cegt&stados Unidos e no Ocidente de um
modo geral, porque a industria americana é apegaslanodelos verticais (possui muitas
hierarquias, e estas teriam de ser diminuidas awmmj e que nem todo empresario

acreditou no sistema e, portanto, manteve o taytari

Outra diferenca observada e apontada por Brigidad.), € que os sindicatos e
0S empregados japoneses se alinharam aos empsesdaticiparam da estruturacdo do

modelo do toyotismo.

A industria naval brasileira esta estruturada emmudo de producédo baseado
no taylorismo com um modelo de gestdo com vertiagio hierarquica com varios niveis

de chefias.

Brigido (bid) comenta o modelo holistico sueco que, partindotrés
conceitos, como a organizacdo baseada em grupdsgadées de funcdes e
responsabilidade coletiva, alcanca elevada pradatie. A fabrica que utilizava esse
modelo era a Volvo em Kalmar e foi construida sérhas de montagens, mas com
equipes responsaveis por funcdes completas. Exenuph@ equipe para o sistema
hidraulico, outra para o sistema elétrico e asson ¢iante. O salario era fruto dos
desempenhos de cada equipe de trabalho, e o jpoinefa de que o trabalhador,

conhecendo o que se esperava dele e tendo respidiasi#) produziria melhor.

Analisando tais modelos, verificamos que todos pnem a “humanizacao”
do processo produtivo na busca da melhoria da pvidiade e da qualidade do produto.
Sao trabalhados o conhecimento tacito e a expéiéioctrabalhador, pois séo tais fatores
que irdo contribuir para a elevacao da produtivedach melhoria da qualidade, ou seja, 0
trabalhador, agora dito colaborador, € direcionadgparticipar na busca do alto

desempenho. O trabalhador pode falar e opinar g@analhoria do processo produtivo e,
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por isso, diminui-se o numero de chefias internmgaide muda-se o tratamento para com o

trabalhador. Aparecem os programas de qualidagaldao trabalho etc.

As necessidades de garantia da qualidade geracaimcao da certificacao de
qualidade de produtos e servigos pelo mundo, pahtiente em funcdo de os setores
produtivos das multinacionais terem se espalhadels pnundo e a qualificacdo
profissional ser diferenciada de pais para paisinsalnternational Organizatiorfor
StandartdizationISO)*® estabelece as normas da série ISO 9000, versahd® sistema
de gestdo da qualidade, que tiveram a sua origeevolacdo de normas referentes as
instalagfes nucleares e a construcdo de artefdliter®s e aeroespaciais.

A primeira norma ISO da série 9000 foi expedidal&87 e, posteriormente,
em 1994, foi publicada a primeira revisdo que, aalsonservando a estrutura, incorporou
mudancas. Finalmente, em 2000, foi publicada &@d3&0 com a inclusdo de requisitos

adicionais.

Em 1990, a qualificacdo SEQUI/Petrobras passou tegrar o sistema
SNQC/END, ou seja, os trabalhadores que trabalhapama a Petrobras, direta ou
indiretamente, sdo obrigados a serem certificadds ABENDE e, em 1997, a propria
ABENDE foi acreditada pelo INMETRO como ORGANISMCEBCERTIFICACAO DE
PESSOAL.

Nesse mesmo ano, com o surgimento do problentwasizingas empresas
estavam terceirizando 0s seus servicos de manotemcdas empresas terceirizadas
utilizavam mao-de-obra com baixa qualificacdo bdam dificuldades de contratar pessoal.
Os técnicos responsaveis pelo Programa BrasileirQuhlidade e Produtividade (PBPQ)
incentivaram a ABRAMAN a desenvolver um programaeificacéo profissional para a

area de manutencdo no 5° Congresso Brasileiro deutstacdo. Em fevereiro do ano

“®A I1SO foi criada em 1946 por 25 paises, inclusiveBrasil. O objetivo de sua existéncia é o
estabelecimento de normas e padrdes reconhecidodialmente. O Comité Brasileiro (CB-25) da ABNT
representa o Brasil na ISO, participa da revisé® rimmas 1SO série 9000 e faz adaptacdo ao sistema
brasileiro de normalizacéo.
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seguinte, a ABRAMAN aprovou o Programa NacionalQ@elificagéo e Certificacdo de
Pessoal (PNQC) como solucgéo para o problema (@Q2 B, p.37).

A norma ABNT NBR ISO-9001 (adaptacdo da ABNT pareema ISO-9001)
teve a sua 22 edigéo publicada em 28/11/2008, adiciade a partir de 28/12/2008. Essa
norma se refere a adogdo de um sistema de gest@malidade como uma decisdo
estratégica de uma organizacdo. A norma consisteguisitos para sistemas de gestdo da
qualidade e se torna importante para a nossafesertede da influéncia que tem sobre o

treinamento de trabalhadores nas diversas org@@gagrtificadas.

Segundo Bertrand (2005), a certificacdo de prodeatpsocessos baseada nas
normas ISO aparece como garantia da qualidadeodieitps e processos realizados pelas
diversas empresas. Assim, quando pagamos por wigcser este tem o selo de garantia
ISO 9000, isso representa que aquele fornecedseduago presta um servigo dentro das
normas técnicas e de qualidade corretas. E umatgardais certificacbes implicam a
exigéncia da melhoria de qualidade da méo-de-abrpije acaba exigindo o aumento da
escolaridade dos funcionérios do prestador de@evE exigido programa de treinamento
(ISO 9000:2001, item Gestdo de Recursos). As not8@snao determinam certificagoes
de pessoal, mas exigem treinamento de pessoahaantente.

A exportacdo de produtos tem como um dos seussitmgji principalmente
para os paises desenvolvidos (centrais), que aesmpornecedora tenha certificacdo de
seus produtos e servicos de acordo com as norr@egdSeérie 9000.

Em 1° de outubro de 1990, a FBTS, com base emugmlaprovada por sua
Diretoria e pelo Conselho de Administracdo, instatb Conselho de Qualificacéo e
Certificacdo de Inspetores de Soldagem (6rgdo entigmte da Fundacao), visando ao

inicio da implantacdo em ambito nacional.

Na década de 90, os sistemas de producdo japom&saprevalecer,
principalmente, o modelo da Toyota. A partir dedSeada, a gestdo da qualidade total e os
métodos de gestdo japonesa passam a imperar. Betet® Federal n.° 99.675, de 7 de

novembro de 1990, é instituido o Programa Brasileia Qualidade e Produtividade
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(PBQP). Este programa ira colocar em cena, no IBrasi questdes de qualidade e
produtividade, prioritariamente. Entretanto, neépaca, a iniciativa privada j& possuia

varios movimentos no sentido da implantacéo déficaigdes de empresas e de pessoal.

No Brasil, pode-se dizer que existem duas corretdegestdo da qualidade:
Gestao pela Qualidade Total e Sistema de Gestdarantia da Qualidade. A primeira é
estruturada para Prémios da Qualidade (CritérioPdonio Nacional de Qualidade),
enquanto a segunda € direcionada para as norma®9d8@ A convergéncia das duas

correntes se concretiza dentro da norma 1SO 9.2

De 1992 até 1999, a Fundacédo para o Prémio Nacam&ualidade tinha
concedido 11 prémios a empresas da area industlialservicos; e até 13 de novembro de
2000, o Brasil atingiu 6.485 certificados da quadid emitidos segundo as normas ISO
9000, totalizando 4.820 empresas certificadas (ARGE e QUINTANILHA, 2000, p.80
e 81).

Em 1998, a ABRAMAN, com o apoio da Telemig e Tel@psteriormente
Telemar), iniciou uma experiéncia no campo dastaheinicacdes no Rio de Janeiro e em
Belo Horizonte. Foram criados dois Centros de Exden®ualificacdo (CEQUAL) no Rio
de Janeiro dentro do proprio Sindicato dos Tralklies de Telecomunica¢cfes do Rio de
Janeiro e um CEQUAL em Minas Gerais. O CEQUAL-RYifceu 130 trabalhadorés
enquanto o CEQUAL-MG, 450 profissionais (OIT, 2002

O PROMINP foi lancado pelo Ministério de Minas eeEgia (MME) em
agosto de 2003, em umiorkshop em Angra dos Reis, com a participacdo de todas as
entidades envolvidas na industria de petrdleo. &réde n.° 4.925, de 19 de dezembro de
2003, da Presidéncia da Republica oficializou o RO (PROMINP E & P-06, 2004,

p.6). Foram identificados 47 projetos, subdivididas areas:

E & P — Exploracéo e Petroleo;
TM — Transporte Maritimo;

“’A discrepancia do nimero de trabalhadores cedifis@ntre o RJ e MG é motivada pelo fato de aigalit
de pessoal da TELEMAR ter sido mudada, pois estagpaa utilizar apenas para seus servigos o pessoal
proprio. Com isto, a certificacdo passa a ocopenas quando necessario.
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ABAST, GEDTD - Abastecimento, Geragdo de EnergiaTransporte
Dutoviario; e
IN&OG — Industria do Oleo e Gas.

A Geréncia de Qualificacédo, Certificacdo e Inspe(BBQUI) da Petrobras
decidiu delegar & FBTS a operacionaliza¢cédo dafoqejéo de dutos terrestres a partir de
01/01/2003, visando, em um futuro proximo, a cmagke um Sistema Nacional de

Qualificacéo e Certificacdo despetores de Dutos

E importante destacar a utilizacdo da expressistei®n Nacional de
Qualificacéo e Certificacdo” de forma individualiza ou seja, um sistema para inspetores
de soldagem, de inspetores de dutos, de soldadier@sanutencdo etc. Nao é definido um

Unico modelo de organizagdo e estrutura.

No Brasil, as concepcdes para um processo deicacib de pessoal se
apresentam em duas opc¢Oes: Uma opcdo (denominadadodeonformidade) é
independente da escolaridade, cujo interesse adidéepela classe empresaria industrial.
Trata essencialmente de uma certificagédo profiasipreocupada apenas com a dimenséao
técnica. Tal opgdo se torna dominante com a Leefadch.? 9.933/99 que atribui ao
Conselho Nacional de Metrologia e Qualidade IndeislCONMETRO) e ao Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidadedusirial (INMETRO) a
responsabilidade de gerenciar e credenciar asuigses que podem conceder a marca da
conformidade aos produtos, aos processos e aogaserEssa corrente alega que as
certificacdes profissionais/ocupacionais sao umgéexia do mercado internacional, e 0

Brasil tem de aderir por ndo ter outra opcéo noduaigiobalizado.

A outra opc¢do, oriunda do Ministério do Trabalhd&mprego, propde um
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional (SNE€&#M uma dimensdo fundamental
que é a escolaridade. Esta concepcéo, em esse@isaago ingresso, a permanéncia e a

progressao do trabalhador no mercado de trabalho.

43 A CERTIFICACAO PROFISSIONAL NO BRASIL E OS
SISTEMAS DE CERTIFICACAO
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Efetivamente, a primeira proposta de se criar ustesia nacional de
certificacdo profissional aparece quando o Govéramando Henrique Cardoso resolve
atender a Resolucdo do CNE/CEB de n.° 4/99, erarsigo 16, com relacdo a certificacao
profissional. O Ministério da Educacdo protocolaaupnoposta de normatizacdo para um
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional, Bdseem Competéncias (SNCPC), em 4
de dezembro de 2002 (IIEP, 2008).

O SNCPC é proposto, levando em consideracdo osessts do capital
industrial, e é direcionado essencialmente paraserdpenho profissional em busca da
qualidade e da produtividade. A preocupacao € cdimansao exclusivamente técnica de

realizacdo de atividades e tarefas consideradas competéncias.

Com a troca de governo em janeiro de 2003, o Miristda Educacéo sustou a
tramitacdo da proposta com o intuito de reformolgrojeto em bases de um consenso
com os demais Orgdos governamentais, bem como larsoma proposta socialmente

aceita por todos os atores envolvidos com o asgUE®, ibid.).

Na primeira proposta, o Instituto Nacional de EstudPedagogicos (INEP)
seria o coordenador da elaboracdo dos instrumedetasaliacao para a certificagdo, mas a
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABRTria a responsabilidade de elaborar
as normas para o SNCPC. Na realidade, a partiomg®#EC e do CNE se resumia a dar
o respaldo ao sistema de certificacdo de pessoasladas aos processos de certificacdo
de produtos e servicos. Em resumo, o Estado apesasentaria” os certificados. O
modelo a ser adotado era o do Sistema de Avalidgdc&onformidade, oriundo da
industria, embora objetivando a unificacdo dasewtels de certificacdo educacional e
certificacdo de pessoas. Este modelo fortalecimtesesses industriais e tinha o foco na
avaliacao individual para a realizacéo de tare@aperfil profissional seria continuamente
atualizado de acordo com as necessidades das esymer participacado do Estado ou de
representacdes de trabalhadores, o0 que ja ocaraéma@nte com os sistemas existentes
para a industria. O IIEP aponta para a possibiiddd esse sistema funcionar como
processo de selegdo, com o que concordamos (id¥8).20 IIEP afirma a respeitoE”

“8A ABNT normaliza, em subordinagdo as normas iniiomais, todos os processos que envolvem
certificacdo de produtos e servicos.
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determinante na avaliagdo, segundo normas estritasjesempenho em situacdo de
operacdo no trabalho, ignorando as outras posdgibilies e dimensfdes que o examinado
tenhd.

O SNCPC/2002, segundo o lIEP, tem os seguintegiatigee caracteristicas
para a certificagao profissional:

“objetiva a descricdo de capacidades profissionagsocia valor a
empregabilidade; facilita a transferibilidade entre contextos
ocupacionais; é processo distinto e independente Fdemacao
Profissional;viabiliza adequacao do trabalhador as novas neecees

de organizacao produtiva: controles de qualida@stag, processos e
recursos humanos; € uma exigéncia do processo alealighcao
econdmica;é realizada por instituicdes credenciadas, segumdmas
estabelecidag atualizada conforme avancos tecnoldgicoSjstema de
certificacdo exige para a manutencao da certifcacrmacao continua

e permanente ao longo da vida profissioaalnidade de verificacdo das
capacidades profissionais &strutura na manifestacdo de atitudes e
habilidades previamente estabelecidas e descritas t&rmo de
competéncias;é incorporada na gestdo de recursos humanos das
empresas, passando a definir os processos de tegatya promocéao,
analise do desempenho produtivo, salario, mobiidader e entre
empresas, demissao, etc.; o certificado refere-fengdes produtivas
reais e pode ser decomposto em unidades cumulativesrtificado é
expedido com base em uma norma técnica; a cecéificaverifica
resultados e desempenhos profissionais; e a cag#o define diretrizes
para modificagdo dos curriculos formativos” (II2@08).

Concordamos com as caracteristicas apontadas [ieffo dom relacdo ao
modelo proposto. Entretanto, cabe esclarecer ggenesdelo, proposto no Governo de
Fernando Henrique Cardoso, ja esta implantado ner rparte da industria brasileira, e o

acesso, bem como a manutencédo do emprego, depesdenctialmente da certificacao.

O processo de fato é independente da formacéacssgiaial e direcionado ao
posto de trabalho (concepcéo de qualificacdo sodistesta). S&o exemplos de profissoes,
entre outras, que dependem da certificacdo profiakipara se ter acesso ao emprego, 0S
soldadores, os inspetores de soldagem e os inspaterqualidade. O processo formativo

se inicia com a definicdo do perfil profissional pompeténcias.
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Na industria naval, o PROMINP (atualmente) inflianos requisitos, as
condi¢cdes e as certificagcbes para o emprego e wiee profissional. A formacdo é

exatamente a descrita e a exposta nas caractsiapontadas pelo IIEP.

O papel reservado ao Ministério da Educacdo semetituir um Conselho
Nacional de Certificacdo Interministerial e, ao Idiério do Trabalho e Emprego caberia o
papel da manutencédo da Classificacdo Brasileir®clgpacdes. A nosso ver, o Estado
ficaria com o papel reduzido e afastado do sistelmaformacdo e de certificacdo

profissional.

Ao Conselho Nacional de Certificacdo Profissioradberia designar uma
organizacdo publica para: credenciar organismodificedores de competéncias;
estabelecer normalizacdo técnica para estipulanasde perfis profissionais; e coordenar

a elaboracgao dos instrumentos de avaliagao.

O Conselho Nacional de Metrologia e Qualidade ItrtaiCONMETRO) e o
Instituto Nacional de Metrologia e Qualidade Indias{INMETRO) seriam 0s organismos
para atender ao credenciamento das organizacddsadoras. A Associagdo Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT) seria para estabelecapanas necessarias ao sistema, e o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas (INEP)para coordenar os sistemas de

avaliacao.

Em resumo, a proposta inicial atendia em sua iabeigde aos interesses do
capital industrial, tendo em vista ser um model@®aonado apenas para a dimenséo
técnica e quanto a formacao/certificacdo por osyaos independentes do controle estatal

e sem a participacéo das representacdes de trdbedba

Em 2004, foi criada uma Comisséo Interministeraldertificacdo Profissional
(CICP) composta pelos Ministério da Educacdo, Minis do Trabalho e Emprego,

Ministério da Saulde, Ministério do Desenvolvimenitagistria e Comércio Exterior e

“9As atribuicdes das competéncias legais do CONMEERID INMETRO estdo estabelecidas pelos artigos
2° e 3° da Lei n.° 9.933, de 20 de dezembro de, B9@fianto as da ABNT constam do artigo 2° daidafer
lei. Finalmente, o INEP tinha as suas atribuicéefindlas em funcéo do inciso I, do artigo 12 do feex
Federal n.° 3.879, de 9 de agosto de 2001.
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Ministério do Turismo, bem como os Conselhos Nai®ae Educacédo e do Trabalho. A
CICP incorpora a participacao das representacogsesariais e de trabalhadores com o
objetivo de formular uma politica para a certif@agrofissional no Brasil. Um ano apds, é

divulgada uma nova proposta para o SNibFl.{.

Esta proposta, apds ampla discussdo nacional, comeger implementada
pelo Ministério do Trabalho e Emprego que era alidador, coordenador e membro da
CICP. Durante 2005 e 2006, foi realizado o propekoto de Certificacdo Profissional para
os setores da Construcao Civil e Metal-Mecéanicoyaegpdo do grande ABC, em Sao

Paulo.

E importante destacar que, em 2006, o MinistérioTdabalho e Emprego
firmou um protocolo de intengcdes com as Prefeitdi@®Piadema, Guarulhos, Osasco e
Santo André para a implementacdo da CertificacadisBional dentro dos Centros
Publicos de Emprego, Trabalho e Renda. As expea&re as avaliacbes desse projeto-
piloto permitiiam a sua ampliacdo para todo o Brde SNCP. O projeto-piloto é
acompanhado por um Grupo Tripartite, coordenadoo p®ITE, composto por

representacées empresariais e sindicais.

A Secretaria Municipal de Diadema € a responsawdh m@mvaliacdo da

escolaridade, enquanto o CEFET-SP, pela emisséacediificados.

Esta certificacdo é centrada nos conhecimentossesaberes e tem uma
trajetéria formativa que permite se alcancar unfilpsocial e profissional negociado

regionalmente.

O IIEP tem preocupacbes com a possibilidade dacogworacdo das
competéncias ao SNCP por causa de a atual prodestaminar a existéncia de um

Repertorio Nacional de Qualificacdes Certificavgig incorpore:

+ a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes;
e as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacatidional; e

«as Normas do Sistema Brasileiro de Avaliacdo dddZondade.



121

Estas trés vertentes séo estruturadas por com@etfaa@ correlacdo de forgas

pode provocar o retorno a légica das competéncias.

Cabe observar que a Secretaria de Educacdo Rwofis® Tecnoldgica do
Ministério da Educacao, em 2008, se reestrutur@aeacCoordenacdo Geral de Formacéo
Inicial e Continuada localizada na Diretoria de rrolacdo de Politicas Publicas da

Educacao Profissional e Tecnoldgica.

A visdo da Coordenacdo Geral é de que a formagéalie continuada vive
um contexto sem regulacéo e de que a Certificagiidna de forma excludente. E criado
um projeto-piloto com o objetivo de interferir reesealidade. A proposta € da existéncia
de uma politica de formacao inicial e continuada @elevacdo da escolaridade (idem,
2008).

A nosso ver, a visdo de um contexto sem regulag@alé pois 0s cursos de
formacéo inicial e continuada, de um modo gerah & caracteristicas de serem livres e
sem efetivo controle do Estado. Estdo mais pansatrentos e adestramentos do que para
um curso de formagdo e qualificagdo profissionalinferface entre o Ministério da
Educacdo, o Ministério do Trabalho e Emprego eosutteve ser estudada, deixando a
responsabilidade dos processos educacionais ardadao profissional para o Ministério
da Educacéo. Esses ministérios, muitas vezes, $égews titulares oriundos de partidos
diferentes e acabam travando, em funcéo do intsrés®s por disputas de recursos e
geram desperdicios e repeticbes de acdes. Esséempeoldoi apontado como uma
caracteristica dos paises em desenvolvimento n€olgresso Internacional sobre
Educacdo Técnico-Profissional, realizado em Seul 889, pelo palestrante Munther Al-
Masri, presidente do Centro Nacional de Desenvawim de Recursos Humanos da
Jordania, (AL-MASRI, 2000, p.15 e 16).

Quando o IIEP fala que a certificacdo se tornausaite, trata-se de outra
realidade, pois o trabalhador s6 tem o emprego eferrdinadas ocupacodes se estiver de
posse do certificado. A formacao inicial se torn@rineira certificacdo e a formacao

continuada, a recertificacdo ou a certificacdo emnas normas técnicas. Lembramos que
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toda certificacdo atualmente existente estabeleazop de validade e que o trabalhador
continuamente tem de se recertificar. A certificagéiunda da alternativa industrial esta

voltada, conforme afirmamos, apenas para a dimdgsaaa.

Em 11 de agosto de 2008, o MTE firmou um convéom o INMETRO para
a aplicacdo do Regulamento de Avaliagdo da Conttada para Cursos de Qualificacéo
Social e Profissional, financiados com os Recudsn&undo de Amparo ao Trabalhador
(FAT).

Esta proposta articula os certificados com a (leasBo Brasileira de
Ocupacbes (CBO) e estabelece o desenvolvimento dperi#rio Nacional de
Qualificacdes (RNQ) e da Nomenclatura Nacional des@s (NNC).

O INMETRO publicou a Portaria n.° 218, de 27 déhjude 2008, referente a
uma consulta publica para instituir o0 Regulamemddaliacdo da Conformidade para os
cursos de Qualificacdo Social e Profissional, fortios com Recursos do Fundo de
Amparo ao Trabalhador. No momento, ainda ndo feuldada a versao final do

regulamento em pauta.

As proposicfes para a criacdo de um SNCP servem yraa reflexdo das
alternativas em disputa da Certificacdo ProfisdiomaBrasil. Inicialmente, a proposta
atendia aos interesses industriais e efetivavastsnsgas ora existentes, “esquentava” 0s
certificados dos diversos organismos envolvidosT&BABENDE, ABRAMAN e outros)

e deixava para a iniciativa privada toda a formacdioavaliacdo e a certificacao

profissional ou ocupacional.

Posteriormente, a segunda proposta, criada pelais€&m Interministerial,
tinha o propdsito de instituir um SNCP articulagonca escolaridade e estruturado com
negociacdes tripartites, coordenadas pelo MTE. tBuiasa |0gica das competéncias por
conhecimentos e saberes. Entretanto, esta alteamgto tem o apoio do proprio Ministério
do Desenvolvimento, da Industria e do Comércio iottéMDIC) e das diversas entidades
que hoje certificam profissionais, que estdo defadd a educacao corporativa, e preferem

a certificacdo ndo negociada aos sistemas deicaghes existentes.
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A proposta da Secretaria de Educacao ProfissiomdVlHC se aproxima da
anterior, provocando novas discussdes e indefigigiie SNCP proposto pela Comisséo
Interministerial. O convénio entre MTE e INMETRQiegagora surge, marca um retorno a
proposta inicial e a posicdo hegemoénica do capidistrial pelos seus intelectuais e
representacoes.

Do exposto, somos da opinido de que a formacaoegtificacdo profissional
do trabalhador € um direito dele, posi¢cao que aserio do Trabalho e Emprego também
defende quando divulga qua ualificacdo profissional € um direito do trabattor, em
uma sociedade que quer ser justa e democrati€zsta posicdo é corroborada pela CUT
quando diz que a formacéo profissional no Brasilrédireito inalienavel (MOURAO e
PUENTES-PALACIOS, 2006, p. 52).

A Certificacdo pode ser realizada de trés modasehtes:

1°) a Certificacdo de Primeira Parte quando a amédformadora tem a
competéncia para outorgar os certificados aposnaelusfio do processo de formagdo, ou
seja, é a certificacdo de qualificacdo profissiane € outorgada ao final de um processo

de formacéo e é efetuada diretamente pela ingtadmrmadora

2°) a Certificacdo de Segunda Parte quando umande@ntidade, que néo é
formadora, outorga o certificado, ou seja, a ededmrmadora ndo tem competéncia ou

reconheciment® para avaliar e emitir o certificado; e

3°) a Certificacdo de Terceira Pagigando existe um organismo especializado
e acreditad¥, independentemente da entidade formadora e daafmwmo a pessoa
construiu as suas competéncias, que outorga ficao.

*Reconhecimento: modo pelo qual um organismo acééatro de um grau adequado de confianca, os
certificados/acreditacdo emitidos por outros orgais.

*Acreditacdo: é o procedimento pelo qual um orgamisetonhece formalmente que um organismo ou
pessoa é competente para desenvolver tarefas faspe(ABNT ISO/ IEC Guia 2, 1998).
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O Guia Prético de Certificacdo de Pessoas do SisBrasileiro de Avaliacao
da Conformidad®, editado pelo INMETRO (s/d), conceitua as trédgsada certificacdo

profissional do seguinte modo:

“1°) a certificacdo por empresas, quando o emprggad responsavel
pela qualificacdo e pela certificacdo de seu pésSéa exemplos deste
processo: a certificacdo de inspetores de ensdmsl@estrutivos através
das Normas ASTM-TC-1A daAmerican Society for Nondestructive
Testinge a certificacdo de auditores pelos Organismos etéfiCacao
Credenciados (OCC);

2°) a certificacdo por entidades ou associacodsgianais que tenham
representatividade e reconhecimento amplos no a@r&io exemplos
deste processo: a certificacdo de engenheiros aladade pela ASQ, a
certificagdo de médicos por Associagdes de Médieasma determinada
especialidade, a certificacdo de projeto pé&lmject Management
Institutee a certificagdo de profissionais de computacao Ipstitute for
Certification of Computing Professionals

3°) a certificacdo por entidades credenciadas pgar@ismos Nacionais
de Credenciamento, como o INMETRO no Brasil. Estdifccacédo
também é chamada por terceira parte. Sd0 exempkis @grocesso a
certificacdo de auditores pelo Registro de Audgdertificados — RAC,
a certificagdo de inspetores de ensaios ndo dessypela Associacdo
Brasileira de Ensaios Nao destrutivos - ABENDE eedificacdo de
inspetores de soldagem pela Fundacédo Brasileiral etmologia de
Soldagem — FBTS"gp.cit, p.24).

Ao ler estas conceituacbes, € possivel constatar @UNMETRO vé a
Certificacdo Profissional essencialmente realizgolar instituicbes privadas néo
educacionais, fora do ambito de competéncia juidx Estado. Entretanto, ai temos uma
contradicdo, pois a propria OIT defende a formatgigomissdes e grupos tripartites com
representantes do governo, empregadores e empsegadkbexaminar, debater, orientar e
dar suporte politico a execucdo das atividades,(@9P9), o que ndo constatamos nas

definicbes do INMETRO que imagina toda a certif&aacealizada por entidades privadas.

“Conceituacdo de Avaliacdo da Conformidéde exame sistematico do grau de atendimento pae ke
um produto, processo ou servigo aos requisitos a@lpedos (“Conformity Evalution”) ou qualquer
atividade com o objetivo de determinar direta odiietamente, que os requisitos aplicaveis séo atkrsd
(“Conformity Assessment)Guia Pratico de Certificacdo de Pessoas do SisBramileiro de Avaliagdo da
Conformidade (INMETRO,s/d, p. 16).
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O INMETRO faz parte de trés foruns internacionatacionados com a
certificacao profissional:

1. a Associacéo Internacional de Certificacdo des@al (IATCA) possui a
participacdo de 25 paises e tem o foco direcion@al@ reconhecimento muatuo das
atividades de auditores e de credenciadores desue formacdo de auditores. O
INMETRO é membro desde 1995;

2. a Cooperacao Interamericana de Acreditacao ()AB@m meta de realizar
0 reconhecimento mutuo entre 0s paises signadaméméricas quanto as suas estruturas
de credenciamento de organismos de certificacaiNMETRO foi o indutor da criacao
em 1996;

3. 0 Forum Internacional de Acreditagéo (IAF), dda@m 1995, com 27 paises,
€ uma associacdo mundial para Organismos de A&alia¢Garantia da Conformidade. O
objetivo do IAF € assegurar que seus membros senvenham a credenciar organismos
competentes. O INMETRO obteve reconhecimento matgtibl desde 1999.

Um sistema de certificacdo € composto por quatesfa

* Fase de Identificacdo: onde séo estabelecidasugsa@ies profissionais e
as atividades que podem ser certificadas, bem @stabelecida a legislagdo necesséaria
para dar os suportes juridicos a certificacao;

 Fase de Normatizacédo: onde s&o definidas as nodmarmacao, a
avaliacéo e a certificacéo;

* Fase de Formacao: onde ocorre a formacao e a pgdpada pessoa para a
ocupacao profissional. Esta pode ser realizadastensa formal de ensino ou ndo; e

» Fase de Certificacd@nde ocorre a avaliacdo final e a prépria cedifio.
Esta podera ser da responsabilidade da Escolasnalossistema formal de ensino, de uma

entidade publica ou privada certificadora crededecigelo governo ou pelo sistema.
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Bertrand (2005) define a certificagdo como umarag# que garante as
competéncias e as habilidades\oir-faire de um individuo em relacdo a uma norma
formalizada e que esta (certificacdo) se apliceemeficiados por ensino ou formacao.
Assim, o0 sistema compde-se de formacado, avaliacéertdicacdo. A avaliagcdo, como
proposta pelo autor, encontra-se no plano pedagdgicinstitucional, enquanto a
certificacdo é um procedimento de natureza juridieaadministrativa. Ele relata que a
avaliacdo e a certificacdo fazem o ponto de intéisentre a formacdo e o mercado de

trabalho. Este, ultimo, deve reconhecer a validkdeertificacdo (p.13 e 14).

Bertrand ipbid.) defende que os sistemas de certificagdo devem se
transferiveid® dentro do sistema educacional, visiveis para ase=as e repassaveis para
o mercado de trabalho. As negociacdes devem gmrtites: governo, empregador e

empregados, e ter autonomia entre quem forma e gesifica.

Bertrand (ibid.) salienta a importancia que a defia do tipo de qualificacao
ou de competéncia, que pode ser objeto de avaliacéertificacdo, seja estabelecida
preferencialmente pelo mercado. No caso do PROMINI®, existiram as comissdes
tripartites; a imposicao dos perfis profissionaisdas certificacbes foram todas da

Petrobras.

Fazendo uma anélise do que foi visto até aqui,tatareos que a definicdo
tripartite para estabelecer o sistema de certdicagdo vem ocorrendo; muito pelo
contrario, o sistema é centrado na vontade do esapago. O PROMINP define todos os
perfis profissionais e as exigéncias escolaresddsviNa realidade, comprovamos em
Fidalgoet alii (2007, p.108) que o deslocamento do Estado p&apital da gestdo da
formacgao de trabalhadores implicou a criacdo de asfara paralela de regulacéo da
educacdo que atende prioritariamente as demandasodacdo e que 0S empresarios

reivindicam a intervencdo no conjunto das politedgcacionais (p.77).

A ideia de Bertrand é que o sistema de certificap@ofissional e o sistema educacional sejam
intercambiaveis, ou seja, que cada um deles reganbecertificado do outro e facilite o transito do
trabalhador pelo itinerario desejado.
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Vargas Zufiga (1999, p.135) destaca que os comfemele um sistema de
certificagcdo possuem trés niveis: a Diretoria deteBia, o Executivo Setorial e o

Operacional.

A Diretoria do Sistema tentomo incumbéncia a elaboragdo da base
institucional, uma vez que sdo necessarios leisrettss e normas para dar respaldo a
estrutura de funcionamento de sistema de certi@aEste nivel possuvepresentantes do
governo, do empresariado (patronal) e dos trabatkadenvolvidos. Aqui, decidem-se o
conceito e tipo de certificagdo, o processo ddficaitdo, as responsabilidades e de que
modo acontecerdo as certificacdes. Como verificaanteriormente, nos setores naval, de
petréleo e gas brasileiro, as decisdes tém sidtebdis, somente com a participacdo do

capital e do Estado.

Carvalho (2001, p.94) destaca as seguintes corgdipdea a negociagdo a
respeito da formacéo para o trabalho e da cegéiwa® que qualquer trabalhador deveria

ser orientado para ter este conhecimento:

1° - Desenvolver uma visdo critica do contexto omdeinsere a luta da
educacao do trabalhador, dentro da categoria piafial, sobretudo por meio de interagao
com a Universidade, no sentido de acompanhar aigdwlcientifica do préprio segmento
do trabalho, podendo, assiggnstruir cenarios sobre novas tecnologias e infliae as

decisfes sobre as mesmas.

2° - Interagir permanentemente com o0s demais atsoefais da cadeia
produtiva e outros interessados ou afetados pelcepso de producdo em questdo, a fim
de melhor compreender a realidade na qual se insepgocesso, habilitando-se a

negociagdes ampliadas.

3° - Conhecer a cultura técnica que permeia o arwiela categoria

profissional e do trabalho.

4° - |dentificar os requisitos ao exercicio dagedias atividades profissionais

da categoria e influenciar os sistemas educacialegisrmacao para o trabalho.
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5° - Negociar os sistemas de certificacdo, com baseequisitos identificados.

Carvalho (p.88) deixa claro o sentido de conceésdoe os processos de
gestdo participativa apresentam devido as preodepagom a produtividade e a
automacao de processos. Ele afirma que tais paxes® meios de cooptacdo e que,
inclusive, tais modelos de gestao (participativi) tém a participacdo de sindicatos e de
representacdes de trabalhadores nem de seus Jlidaregja, para um assunto como as
Certificacbes Profissionais, ndo existe processticgmtivo, embora o discurso esteja
voltado para a negociacdo tripartiteNa formulacdo do PROMINP, ndo constatamos

nenhuma negociacao tripartite dessa natureza.

O nivel setorial tem carater executivo e € corigfitypor participantes do
empresariado e dos trabalhadores de cada setoaaonal envolvido. O propdsito é de
estabelecer as normas e os critérios para asicagties do setor. A mesma observacéo
vale com relacéo ao carater de decisdo. Isto qmer gue os empresarios tomam todas as

decisbes sem consultar ou negociar com qualquerseptacao de trabalhador.

O nivel operacional € composto pelas instituic@éepansaveis pela formacéo e
pela certificacao.

Qualquer uma das formas em disputa € um mecanigmegitimacdo dos
saberes, das competéncias e do exercicio profddsimuependentemente da origem do
conhecimento, tendo em vista o preconizado noa#igda LDB (Lei n.° 9.394/96), que
prevé: ‘O conhecimento adquirido na educacéo profissiomalusive no trabalho, podera
ser objeto de avaliacéo, reconhecimento e cergicapara prosseguimento ou concluséo
de estudds Para atender ao instrumento legal, o governmdreto Henrique Cardoso
estabelece a separacdo entre o ensino médio e cacé@duprofissional, implanta os

*4Carvalho afirma que a concessao reside no fatauidéas empresas apresentam seus sistemas de poduca
e estabelecem, frequentemente, de modo unila@salprmas de participacdo, reservando-se o poder de
decidir sobre que sugestdes devem adotar”, ouasg@stao participativa € uma concessao em si.

*Esta participacdo do Estado em um sistema ou emredeade Certificacdo Profissional é questionada,
inclusive no Anexo 1 da obra Certificagdo de Col@peiis Profissionais: Discussdes da OIT (1999)jtesc

por Jodo Batista Araujo e Oliveira Neto, e é ciifi@ a tendéncia no Brasil de o governo se metdéudone

de a sociedade civil ndo ser efetivamente indepgadio governo, ou seja, é defendido o Estado min®n
papel esperado para o Estado é semelhante ao deagémria regulamentadora (normatizadora) e
financiadora do sistema, mas sem intervir.
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curriculos por competéncias e modulares, bem coracertificacées intermediarias (em
médulos terminaf8) nos cursos técnicos de nivel médio para atensleredtificacées

profissionais.

O 82° do artigo 8° do Decreto Federal n.° 2.208&@rmina: Podera haver
aproveitamento de estudos de disciplinas ou médualosados em uma habilitagdo
especificd O Parecer do CNE/CEB n.° 16 / 99 esclarece aatéo a Certificacao:

“Quanto a certificacdo de competéncias, todos dadéos poderdo, de
acordo com o artigo 41 da LDB, ter seus conheciageatdquiridos “na
educacao profissional, inclusive no trabalho”, edks, reconhecidos e
certificados para fins de prosseguimento e de asiol de estudos” (veja
item 5 do Parecer).

A Resolucdo do CNE/CEB n.° 04 /99 ira estabelesedigetrizes para esta

Certificacdo nos seguintes termos:

O Decreto Federal n.° 2.208/97 foi substituido pBlecreto Federal n.°
5.154/2004 que admite a possibilidade da formagdegial (ensino médio e educacao
profissional articulados em um unico curso), maNE/CEB manteve as mesmas

diretrizes com relagdo a certificacao.

“A escola podera aproveitar conhecimentos e exp&aé anteriores
desde que diretamente relacionados com o perfifispronal de
conclusdo da respectiva qualificagdo ou habilitagéimfissional
adquiridos

| — no ensino médio;

Il — em qualificacBes profissionais e etapas ou uta®lde nivel
técnico concluidos em outros cursos;

[l — em cursos de educacao profissional de nigsidn, mediante
avaliacao do aluno;

IV — no trabalho ou outros meios informais, mediaavaliacdo do

aluno;
“W — reconhecidos em processos formais de certifioa
profissional”>’

*Um curriculo pode conter médulos terminais (aqugles concluidos permitem ao aluno ter um exercicio
profissional para o mercado de trabalho - §1° digaB° do Decreto Federal n.° 2.208/97 e Parebtd# C
/CEB n.° 16/99) enédulos néo terminais.
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Do exposto, verifica-se que as alteracfes impasiasducacao profissional
pelo Governo Fernando Henrique Cardoso ja tinhadirezionamento para a certificacao
profissional manter sem que houvesse, necessati@n@epreocupacdo com a escolaridade

em geral.

4.4 CERTIFICACAO PROFISSIONAL E CERTIFICACAO
OCUPACIONAL

A OIT apresenta as seguintes conceituagcdes paras epos de
certificacdes: Certificagdo Ocupacional: procedimento pelo quahtesta a conformidade
do desempenho de uma pessoa a normas correspandentgna ocupacdo. E o
reconhecimento ou o atestado expedido por orgamiecido e credenciado, da aptidao
plena para o exercicio das tarefas e operacbesmde agcupacdo, para o trabalhador
experiente, mesmo que nao tenha cursado um sis¢gular de formagao.

Certificacdo Profissional: procedimento conduzidwoapo testemunho escrito
da qualificacdo de uma pessoa para desempenhamahetda ocupagcao correspondente a
uma posicdo regulamentada no mercado de trabale, cgrresponde a um titulo

profissional”’(2002a).
O SENAI j4 vé a Certificagdo Profissional nos satgs termos:

“Também chamada de acreditacdo profissional, dasigprocesso de
reconhecimento formal das competéncias de uma g@esstependente
da forma como foram adquiridas. Geralmente, esséficazdo €

conferida por um organismo independente criadoctspgente para esse
fim. E o reconhecimento de que uma pessoa possyiatificacio

necessaria para o0 exercicio profissional em detagoi campo de
atividade. E fornecida por uma instituicdo compieteque expede um

*'Nos incisos | e Il, as Certificacdes Profissioraigolvem necessariamente a escolarizagdo, tenddsean
tratar-se de Técnico de nivel médio. Com relacdmeiso Ill, embora exigida no discurso, a escdkzdie
nem sempre se faz presente na pratica.
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documento oficial (certificado, titulo ou diplom&ode ser total (de uma
qualificacdo profissional completa) ou parcial (dma unidade de
gualificacdo). Pode ser expedida também, por unséituitdo que

desenvolva programas de educacdo profissional d@aseam

competéncias”(2006).

Tomando a conceituacdo do SENAI e saindo da di&oussiterior das
diferencas de certificacfes, podemos constataregtee 6rgado destaca que a certificacédo
pode ser parcial ou total e atribui a quem minigwacacao profissional o direito de
certificar. E claro que o SENAI forma e, portartem o interesse de “esquentar”’ 0s seus
certificados. Entretanto, defendemos a posicaodiependéncia entre quem forma e quem
certifica. A independéncia do 6rgéo certificaddugdamental para a agdo como arbitro da
qualificagcdo do trabalhador, evitando as implicacdegativas. Em varios paises do
mundo, quem “forma” ndo certifica, como previst®e mormas da Unido Europeia (OIT,
1999, p.23).

A definicAo da rede de certificacdo profissional,pancipio, deve ser
construida de forma tripartite, ou seja, com repreg;0es do governo, empresariais e de
trabalhadores. Contudo, varios segmentos defendmmagarticipacdo da representacao
governamental deveria ser apenas para regulamentsistema a ser desenvolvido,
deixando para as outras partes (empregadoresathiadbres) a definicdo da certificacéo,
isto €, o afastamento do Estado do processo ddacom o pensamento neoliberal do

“Estado minimo”.

A negociagdo entre empregador e trabalhador é rnooitgplexa em um pais
como 0 nosso, conforme podemos constatar nos plaeejos estratégicos da Petrobras
para a indastria naval, onde ndo encontramos eipaggdo devida dos trabalhadores, pois
€ a propria empresa que define todos os perfigsprofhais (veja os documentos do
PROMINP - Programa de Mobiliza¢éo da Industria Niaal de Petroleo e Gas Natural no
Anexo B).

O Guia Prético de Certificacdo de Pessoas do SisBrasileiro de Avaliacao
da Conformidade, editado pelo INMETRO, destaca pomdncia de os programas de
certificacdo serem, em primeiro lugar, um atrafpara os trabalhadores, somado ao fato

de eles terem ampla aceitacdo por parte de todomgestes sociais envolvidos
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(fornecedores de servigos, clientes, agéncias gamentais reguladoras e,
principalmente, pelas pessoas responsaveis petaigie dos servicos) no mercado de

trabalho. O documento em questéo afirma:

“Para os fornecedores de servicos (empregadorepata®as), o valor
esta na utilizacdo de pessoas competentes paadizacéo dos servigos,
aumentando a probabilidade de se obter servicosaileor qualidade e
nos prazos adequados, com a consequente redugéusids. Para os
clientes dos servigos e para as agéncias regutadovalor esta na maior
confiabilidade, na conformidade dos servigos coms seequisitos e

expectativas. E, para as pessoas, o0 valor est@aomirecimento e na
aceitacdo que o titulo tem no mercado de trababmentando a sua
empregabilidade.

Quanto maior for a aceitagdo do processo de cag#io, maior o valor
para as partes interessadas. Assim, por exempldjligarmos critérios

internacionais no processo de certificacdo, e @xigh sistema de
reconhecimento muatuo entre paises e seu respegiigoesso de

certificagdo, maior serd a credibilidade e a ac@tados profissionais
gualificados, adicionando valor aos servicos pags efealizados e
aumentando a empregabilidade desses profissiofmads’p. 25).

A insisténcia no uso do termo empregabilidade tesemtido de atribuir ao
trabalhador a responsabilidade pela sua capacitagaomais ainda, pelo seu
emprego/desemprego, ou seja, a sugestéo de ditegéd ser atrativa” busca convencer o
trabalhador de que ele ira atingir as condicbesmais para a sua insercdo no mercado de
trabalho e de passar a ser reconhecido como unsganfal competente e de qualidade.
Esta afirmacéo se confirma quando lemos a conc@itude empregabilidade dada pelo
INMETRO:

“O conceito é tomado em diferentes sentidos. Por lado, € o
reconhecimento da capacidade de um trabalhadoteddea a diversas
posicoes do mercado de trabalho, ou seja, de supedamites de uma
ocupacdo, o campo circunscrito do trabalho, pamasitar para outros
campos da mesma area profissional ou areas afipSe$olivaléncia.
Por outro lado, corresponde as oportunidades abgrédo modelo
econdmico e a legislacao trabalhista. Seria a cdgde da economia e
das empresas para absorver trabalhador que adgowas habilidades,
ou competéncias, ou reciclou as ja dominadas, miidse de ser
aproveitado, ou reaproveitado dentro da demandangeego existente.
O movimento sindical recusa concepc¢des que pretenataibuir ao
trabalhador a responsabilidade unilateral pelos blproas do
desemprego”.iifid, p.12).
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Independentemente da questdo da empregabilidada eedificagdo do
trabalhador, o INMETRO justifica a necessidadealesttificacdo profissional em fungao
da “crescente inovacgao tecnologica e o consequemento da especializacdo requerida
das pessoas” (p.24). E, ai, complementa: “Comaagramas da educacéo fundamefital
ndo acompanham a velocidade da inovacéo tecno)&licge a necessidade dos usuérios
desses servigcos de se certificarem da competéasipabsoas que os realizam, através de

processos de certificacdo aceitos como bons pafésspnteressadas (...)d€m.

Este discurso é hegembnico e tem como objetivaipah demonstrar que o
Estado ndo cumpre o papel de oferecer uma edugagéissional de qualidade e que o
trabalhador deve estar motivado para assumir efagnte a sua responsabilidade na sua

qualificacéo profissional.

E fundamental deixar claro qual é a visdo do INMBTRom relacio a
Certificacéo Profissional e a Certificacdo de Co@peias Profissionais. Ele ir4 conceituar

do seguinte modo:

“(...) a Certificacdo Profissional é entendida comoprocedimento

conduzido para o testemunho escrito da qualificagioma pessoa para
desempenhar determinada ocupacdo correspondentsaa posicao

regulamentada no mercado de trabalho, que corrdepanum titulo

profissional.

A Certificacdo de competéncrds profissionais corresponde ao
reconhecimento, ou atestado expedido por O6rgédoeccsto, da

competéncia do trabalhador nos conhecimentos,ithatbds e atitudes,
em determinadas funcgdes profissionais, independimtiato de ter, ou

nao, cursado um sistema regular de formacdo ouadeuirido a

experiéncia na pratica do trabalho. (...)Deve sartrada no que o
trabalhador deve saber fazer” (IIEP, 2006, p.13).

O artigo “Consideracdes sobre a Organizacdo de istenta Nacional de

Certificacdo Profissional” de Moraes e outros caita proposta de Sistema Nacional de

A expressdo educacdo fundamental ndo estd no semdidensino fundamental e, sim, de educacdo
(profissional) formal.

*°A nocdo de Competéncia, para o INMETRO, consisteapmcidade de articular e mobilizar condigdes

intelectuais e emocionais em termos de conhecirseifitabilidades, atitudes e praticas, necessérias ao
desempenho de uma determinada funcdo ou atividedenaneira eficiente, eficaz e criativa, conforme a

natureza do trabalho (IIEE, 2006).



134

Certificacdo Profissional estabelecida pelo Goveffernando Henrique Cardoso e
apresenta a seguinte declaracdo com relacdo adaeristente para a op¢cédo empresarial

de certificacao profissional:

“Por fim, cabe observar que a subordinacdo ao rdercaresente na
conformacao do sistema nacional de certificacadigsional proposto,

traduz-se na base legal apresentada — Lei n°® 9d&330/12/1999, que
dispbes sobre as atribuicdes do INMETRO e da ABNAssociacéo

Brasileira de Normas Técnicas no Sistema, restaoddEC através do
INEP, apenas coordenar a elaboracéo dos instrumdatavaliagao para
a certificacdo de competéncias e organizar o cadasicional de

certificacdo profissional. Tal dispositivo permdee, independente da
normalizacdo realizada pelo MEC, o processo deficacdo ocorra e

gue aconteca segundo a regra dos empregadoraseasitda qual hoje
somos testemunhas.

Em resumo, o documento apresenta uma propostatdenai nacional de
certificacdo profissional que contempla as aspeacdas entidades
empresariais de formacgéo profissional e/ou ceatho de construir

centros privados de certificacdo de competénc@sjual os sindicatos e
as centrais encontram-se em posi¢cao secundarizagader publico tem

apenas um papel acessorio.” (IIEP, 2008)

O sistema de certificacdo de pessoal defendido IDBRETRO se baseia na
avaliacdo de conformidade, procura atender as moi@® de normas internacionais e nao
utiliza a Classificacdo Brasileira de Ocupac¢des@LBu o Codigo Nacional de Atividade
Econdmica. Este sistema ndo tem articulagdo coistensa publico de emprego nem com
o sistema de formacdo de educacdo basica, bem apmtmuer vinculacdo ou
correspondéncia com a escolaridade. Qualquer icagifo no INMETRO é voluntaria
(ibid, p. 14).

E importante registrar que as certificacdes envoluespetor de ensaios n&o
destrutivos (raios X, ultrassom e liquido penegnauditor de sistema de gestdo da
gualidade — ISO 9000 e auditor de sistema de gastéental — 1ISO 14000. O INMETRO
tem como parceiros o SENAI e a Petrobras. Ao t@Xesstem 4.000 inspetores e 400

auditores certificados por este sistema do INMETR@., p.14).

Independentemente das certificacdes realizadasppéfoio INMETRO, é ele
o acreditador de organismos de certificacdo deopéss no momento, possui como

credenciadas as seguintes instituicoes:



135

1. OPC-0001 - Fundacao Brasileira de Tecnologi&aldagem (FBTS) que

possui credenciamento para certificar inspetoresottiagem em niveis | e I,

2. OPC-0002 - Associacao Brasileira de Ensaios Di&strutivos (ABENDE)
cujo credenciamento é para certificar inspetoregraios ndo destrutivos para ensaio
visual, liquido penetrante, particulas magnéticdtsassom, radiograficos (raios gama e

raios X, correntes parasitarias, emissao acugtstanqueidade e subaquatico).

3. OPC-0003 - Centro para Inovacao e Competitinad@lC) credenciado
para certificacdo de auditores do sistema de gefddqualidade e sistema de gestédo
ambiental INMETRO e FBTS, 2005, p.29).

4.5 A RELACAO ENTRE A CERTIFICACAO PROFISSIONAL E A
COMPETITIVIDADE

Vargas Zufiiga (2004) para desenvolver e defendereks;des entre as
competéncias profissionais e a competitividadezatib pensamento de Mertens (1997),
que faz esta associacao, afirmando que as comtéuofissionais tém uma série de
vantagens competitivas aliadas a estratégia deufwvathde e a gestdo de recursos

humanos.

Mertens deixa claro que, desde a década de 8Cgsrutiracdo produtiva
provocou o aparecimento do enfoque das competérksasazOes para este surgimento
foram a:

12 — concorréncia da competéncia mundial provopatiaglobalizacao;

22 - pressao pela melhoria da qualidade; e

32 — reducéo dos custos. (MERTEABIdVARGAS ZUNIGA, 2004, p.27).

O autor complementa os seus argumentos, dizendo aqumeelhoria da

produtividade ocorrida pelas novas estratégias esapiis nasceu da estrutura
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organizacional modificada e da incorporacao detagegue no passado, eram secundarios
(clientes, fornecedores, trabalhadores etc.) cartaboradores.

A criacdo da rede de colaboradores entre a fungétufiva e tais elementos
permite novas estruturas virtuais que dao valogrss lintangiveis, como, o conhecimento,
a formacao, a capacidade de inovar, o foco no meraas sistemas de motivacao que

geram efetivamente o aumento de produtividade.

Vargas Zudiga ibid.) afirma que o componente principal da arquitetura
nascente é o fator humano em funcédo do expostipdens. E a colaboragio do pessoal
(interno) e os colaboradores que geram a melha@iaotnpetitividade (produtividade e
qualidade). Dai, ele conclui que as competénciafispionais estdo intimamente ligadas a
competitividade.

O autor {bid) evidencia que a relacao entre a forca de trabadhagpetente, o
nivel de competitividade e a produtividade de uris gaaceita de forma generalizada na
atualidade. Por isso, diagnosticos sobre a educagidormacéo profissional acontecem

em varios paises. Os exemplos do autor sdo: CMiéxéeo.

Retornando aos escritos de Marx (2002) sobre prodatle, verificamos que
o capital, agora, busca em todos os fatores daupivadthde a saida para o aumento da
mais-valia. O capital centra seus esforcos no @laplumano, na ampliacdo da sua
colaboracdo, no aumento do ritmo de trabalho, maceacao ativa do trabalhador e na

multifuncionalidade.

Cabe lembrar os cinco fatores para o aumento ddupvadade em Marx
(ibid,p.62) o grau de destreza do trabalhador, ou seja, fatndamental da sua
qualificacdo e experiéncia; o nivel da ciéncia swaaplicacdo tecnoldgica; a organizacao
social do processo de producdo; o volume e a &iocdas meios de producdo; e as
condicBes ambientais. Todos estes fatores estédo sgeracionalizados pelo capital e nos

discursos de Vargas Zufiga e de Mertens.

As condi¢cdes ambientais sdo modificadas, pois gatdpumano se tornou um

importante parceiro e, para isso, o0 ambiente é himado de modo que o trabalhador
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venha a “vestir a camisa”. Relembramos que Lin(2007) afirma que, no momento em
gue o capital menos se tem a oferecer aos tralmabgds sindicatos se tornam parceiros
e os trabalhadores, pressionados pelo desempregioara aderindo a esse processo de

"humanizacgéao” industrial.

4.6 VANTAGENS PARA O TRABALHADOR COM A FORMACAO
BASEADA EM COMPETENCIAS: UMA ANALISE CRITICA

Vargas Zufiga dp.cit) aponta como vantagem inicial o reconhecimento de
suas competéncias adquiridas pela sua experién@adg esta de acordo com a
prescricdo das normas da capacidade profissiamalrelacdo a sua vida académica. A
diferenca é que, agora, ele demonstra exatamenit agpe sabe realmente fazer. Tal
situacao € contraditéria, tendo em vista que al&sdade (vida académica) € um requisito
de acesso a emprego, e ndo vemos como dissoaialificgcéo e a escolaridade.

A nossa discussédo envolve trabalhadores de forntaggioa (executores) e de
técnicos de nivel médio. A escolaridade dos prioseina industria naval, € o ensino
fundamental incompleto, conforme pode ser constatedcapitulo V. A formacéo desse
trabalhador é livre, levando em consideragée o Ministério da Educacéo e o Ministério
do Trabalho e Emprego néo estabelecem padrbed fpefissional e curriculos minimos)
para se determinar o imprescindivel para uma dgeegéio profissional. Assim, uma série
de instituicOes oferece cursos de formagéo de dpadi duvidosa, utilizando os recursos
do Fundo de Amparo do Trabalhador (FAT) para firnento.

A solucdo que o governo encontrou para tentar solac o problema foi
colocar o INMETRO para certificar as entidades fadoras, e o financiamento do FAT
depende desse certificado. O MTE firmou convénima cdNMETRO, no dia 11 de agosto
de 2008, para a aplicacdo do Regulamento de Agalida Conformidade para os Cursos
de Qualificacdo Social e Profissioffal financiados com recursos do FAT. Nos
documentos firmados, ha pressupostos de que sardenublvidos a Nomenclatura

%0 Regulamento de Avaliacdo da Conformidade paupsos de Qualificagdo Social e Profissional estav
em consulta publica pela Portaria do MDIC n.° 2I8327 de junho de 2008.
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Nacional de Cursos (NNC) e o Repertério NacionaQaelificacdo (RNQ', bem como

os certificados estardo atrelados a CBO.

A nosso ver, essa ndao é a melhor solucédo, poisMEMRO ndo tem esse
propésito, bem como nao possui 0 conhecimento pPeitam e didatico adequado ao
exercicio da atribuicdo de definir perfis e cursdli&s, o IIEP (2008) faz uma critica na
qual afirma que a proposicdo do Regulamento dei#dg@ da Conformidade para os
Cursos de Qualificacdo Social e Profissional destos trabalhos desenvolvidos pela
Comisséo Interministerial de Certificacdo Profissio e da proposta de implementar um
Sistema Nacional de Certificacéo Profissional (SNEEbm participacdo de trabalhadores

e empregadores.

Outra vantagem apresentada por Vargas Zufiga émueabalhador formado
na logica das competéncias sera muito mais efecienhotivado para o trabalho do que
um outro que assume um posto sem conhecer o qespsea dele e 0s objetivos da
organizacdo. Essa vantagem esta relacionada deetamo trabalhador que sabe o que ele
pode produzir, bem como ao empresario que conhgoe ele pode oferecer a empresa. A
certificacdo € a garantia de qualidade do trabalhad

A afirmacdo de Vargas Zufiga leva ao entendimemtaqule, na época da
qualificacdo, quando se definia as atividadesasrgklo posto de trabalho, o capitalista
desconhecia a competéncia do trabalhador paracagi®do trabalho quando o contratou.
Tal argumento n&o condiz com a realidade, poisfueigédo do posto de trabalho, todas as
atividades e as tarefas eram prescritas, e o piafigl tinha de executa-las como previsto,
ou seja, o trabalhador era formado e selecionadacdelo com o posto. O empregador
estabelecia a sequéncia, o ritmo e o padrédo pare@icdo. As ocupacdes profissionais
sao padronizadas e estdo descritas na CBO, bem rmasnoormas de empresas. Quando
um estaleiro contratava um soldador ou mecanio®,sabia 0 que exatamente esse

trabalhador iria executar.

0 RNQ consiste no catalogo de qualificacbes ousaocmipacionais passiveis de certificacédo paradfins
reconhecimento da aprendizagem formal e informaprmsseguimento e conclusdo de estudos. (Comisséo
Interministerial, 2005, p. 4)

%20 SNCP tem a finalidade de regular os processadiicacéo profissional, promovendo a elevacéo da
escolaridade dos cidaddos, assegurando a contifeudia estudos e articulando as diversas modalidades
iniciativas e experiéncias existentes.
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Observando a situacdo da indastria naval, a fatando-de-obra qualificada
leva a uma tendéncia de formacdes aceleradas, oajuealidade, implica profissionais
mal qualificados. Exemplo do que afirmamos constaeportagem “Dever de Casa” da
Revista Portos e Navios (JUL/2008, p.28), na qaag@es da industria naval para a falta
de mao-de-obra qualificada sdo descritas. Nesgm aét demonstrado o insucesso de um
curso de qualificacdo do Plano Setorial de Qualfio Social e Profissional para a
Industria Naval (Planseq Naval). O curso foi readz em 2007, na cidade de Niterdi e, ao
seu final, ndo teve o aproveitamento dos 640 miofisis qualificados, pois os estaleiros
escolheram os trabalhadores com experiéncia, segansindicalista Edson Carlos da
Silva. Ele afirma que os estaleiros optaram posgesexperiente, vindo de Minas Gerais,
Sdo Paulo e Volta Redonda. Ora, se falta mao-de-atwmo nenhum profissional
qualificado foi aproveitado? A resposta € simpkedormacéo inadequada ou 0 acesso
necessitava de uma certificacdo especifica quéonfoevista.

Vargas Zufiiga aponta para as vantagens da transpaie mercado e que,
com um bom sistema de certificagdo, o aproveitamdos trabalhadores é facilitado. O
autor complementa, afirmando que esse sistema ddiceedo deve ser capaz de
desenvolver as competéncias principaiklaved com bases amplas que permitam ao
trabalhador executar uma variedade de situacod@sli@ho que ndo sejam apenas as do
seu posto de trabalho mas também as de varias gimgpde emprego. A formacédo e a
certificacdo por competéncias apoiam a empregadéide facilitam a mobilidade
profissional na empresa, pois essa conhece as t&mozes do trabalhador.

A dita formacdo de base ampla é contraditoria, @oiavaliacdo para a
certificacdo profissional visa verificar as evid@scde desempenho de competéncias de
determinadas normas que, geralmente, sdo limitad#gidades laborais especificas.

Um ponto importante € a definicdo do que o autane@hde formacao de base
ampla, tendo em vista que a educacao profissiogaallbira tem a formacédo do técnico de
nivel médio direcionada ao mercado e com curricglgs apresentam apenas disciplinas

voltadas a esséncia da atividade a ser exercidaéguziico.
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A nosso ver, a formagdo ampla comeca pela obrigdéxe de teensino
médio completo, embora, na realidade brasileirasyio o ensino fundamental completo ja
seja um avanco. Quando Vargas Zufiga fala sobreilidaite, ele afirma que, nas
condicbes atuais, s6 ocorre a mobilidade horizomgate para o trabalhador, que pode
passar de macariqueiro para soldador, de sermlipaira funileiro e assim por diante,
desde que assuma a posicdo de outra ocupacdo ow mie®l e a posi¢do hierarquica na
empresa. Ele ndo tem condi¢cdes de se mover vergoéd, por exemplo, para uma funcéo

de técnico ou superior hierarquicamente, isto & profissdo melhor remunerada.

A formacédo de base ampla, além da escolaridadenajrdeve atenderwma
qualificacdo profissional que ndo se restrinja apeao mercado e a0 momento, mas
abarque uma perspectiva de futuro, de novas tegiasloN&o queremos dizer que a
qualificagc&o profissional seja dissociada da redikddo emprego, porém seja uma das suas

partes.

N&o se pode admitir a aplicacdo de uma politicacadanal nos termos
expostos no paragrafo anterior de forma absSlutedavia estaleveria ser implantada,
buscando as novas geracdes, e somada a existérmigrd politica, na qual a certificagédo
pode de fato ajudar, com a insercao dos atuaialbratbores, mas integrada com a elevacéao

da escolaridade. Estamos falando de uma certificag#issional e também social.

Vemos como Uutil a certificacdo para a solucdo dm<alo tipo referente aos
antigos “auxiliares técnicos” que cursaram escaéicas, contudo nao tiveram a
oportunidade de realizar os estagios e foram tnabalos estaleiros. Principalmente na
década de 70, a falta de méo-de-obra ndo estabelevecessidade do diploma de técnico
do ex-2° grau para se ter acesso a esses empoegospmo permitiu a trabalhadores com
apenas o ensino do ex-1° grau alcanca-los. Atuséémesses trabalhadores estdo com
dificuldade de obter emprego ou de ter progresséoidnal por falta do diploma. Seus
cursos, por imposicéo legal, ndo podem mais seclaigios, mesmo faltando apenas a
disciplina do estagio. A certificacdo, nesse ca@sdfil e necessaria, pois o trabalhador

certificadopode demonstrar pela sua experiéncia profissionapacidade para o exercicio

%3 referéncia a uma “forma absoluta” refere-se ao fie que a implantacdo de uma politica que exija
ensino médio, ou mesmo ensino fundamental comppeide provocar a exclusdo de trabalhadores pela
dificuldade de acesso e pelas condi¢fes para gesmanéncia na escola.



141

da sua profissédo, para a qual tinha praticamentersedo. O histérico da industria naval
brasileira nos apresenta a importancia do uso desddicacdo, uma vez que esta
industria, na década de 90, ficou desaquecida cormusos de formacao técnica, pois
foram fechados (ETAM em 1992 e Henrique Lage enb)L99

A obra “Avaliacdo e Certificacdo de Competéncias Qaalificacoes
Profissionais” de Bertrand, publicada pela UNESG@n o objetivo de colocar a
disposicédo dos leitores e, particularmente, dossdexs das politicas educacionais e do
trabalho e emprego os subsidios para regulamegtdoear em pratica a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional (LDB), principalmenta relacdo a certificagdo para o

reconhecimento de competéncias obtidas por mefiasnais (2005, p.7).

Bertrand Op.cit) afirma que as vantagens em nivel individualbéhaador)
sdo: a garantia da qualidade da formagéao recelmd&t®rno do investimento reconhecido
e valorizado. Esta valorizagdo decorre do acessengwmego ou a um nivel educacional
superior, bem como do prestigio social. A certf@a € dita como desejavel ou
indispensavel. Nao podemos deixar de citar quee eag vantagens individuais para a
existéncia da certificacdo, varios autores apontameconhecimento da aprendizagem
informal, ou seja, independentemente de como fodolm conhecimento. Com isso, tais
trabalhadores teriam estes conhecimentos recomsecia realidade, esta visdo de
aproveitamento de aprendizagem aparece no distersoexplicitado ideologicamente,
mas nao se constata nas diversas experiénciasrggsno Pais a efetiva preocupagdo com
0 mesmo. Todos sao obrigados a realizar o curstordeacdo independentemente do

conhecimento tedrico/pratico que possuirem.

Bertrand justifica seus argumentos, afirmando queearia do Capital Humano
aponta a educacédo e a formacdo como responsaveisgb@r adicional que o individuo
tem para acesso ao mercado de trabalho (p.20pgusdificar a necessidade do sistema de
certificacdo, ou seja, a Teoria do Capital Humamoféndamento tedrico para o sistema.
Visto que j& desenvolvemos esse tema anteriormeéte,precisamos reiterar que nao
concordamos com a linearidade entre a certificagdo valorizagdo-reconhecimento, o
emprego e renda (FRIGOTTO, 2001a).
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A ideologia dominante aponta para o suposto deagqgealificacdo € garantia de

emprego e que o desempregado € fruto da sua ééimndregabilidade.

Cabe destacar, na nossa visdo, que a certificagiié garantia de emprego, pois o
trabalhador pode pagar por este investimento etardacesso ao emprego, isto €, ndo se
pode afirmar que o emprego é certo e liquido coraotor afirma.

4.7 ANALISE DA CERTIFICACAO PROFISSIONAL PARA AS
AUTORIDADES EDUCACIONAIS E O EMPRESARIADO

As vantagens do sistema com relacdo a visdo dasidates educacionais
estdo na manutencdo da qualidade da formacao daendiora, no acesso a outra etapa da
formacdo e no meio de ajuste quantitativo de pédsntretanto, observamos que o direito
a educacédo transforma-se em mercadoria, visto oecaras e pagas pelo trabalhador
(BERTRAND, op.cit).

As vantagens do empresariado sdo as garantiasntleam as qualidades, os
conhecimentos e as habilidades das pessoas quedssibilidade de contratar. Desse
modo, aqueles trabalhadores possuidores da padteats!®

trabalho (idem).

sao 0s requisitados para o

A sociedade em seu conjunto teria como vantagegarantia da igualdade, a
melhoria da qualificacdo de sua mao-de-obra e giersa nacional de certificacdo que
favoreceria a mobilidade da méao-de-obra, ou s@jaindiria o desemprego e facilitaria a
recolocacdo dos trabalhadores (p.19). Discordamposs no momento em que 0S
trabalhadores devem pagar pela certificacdo, estgm@ndo desigualdades sociais e nao
temos garantia da diminuicdo do desemprego (idem).

Em resumo, € exposto que se trata de um sistemguentodos ganham.
Entretanto, o interesse pelas competéncias emitsigi a qualificacdo tem fortes
implicacBes ideoldgicas com relacdo ao caratewiedial, que modifica a relagdo entre

®portabilidade designa o reconhecimento que as sampuio a certificagdo no mercado de trabalhomAssi
a prioridade é contratar trabalhador com portadoied
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empregadores e trabalhadores e provoca a reducéapdaidade de negociagdo com o

enfraquecimento dos sindicatos.

A qualificacéo é vista apenas pela concepcao subatesta e ndo considera as
relacbes entre empregadores e trabalhadores nassessos. Entretanto, na concepcéao
relativista, tal relacdo é considerada e é fund#aheAssim sendo, as negociagbes de
trabalho estdo direcionadas as negociacdes indigidicom o enfraguecimento dos

sindicatos e das associacdes de trabalhadores ARNIH2007).

Do exposto, o0 modelo substancialista é aquele qumraa hegemobnico e a
l6gica das competéncias, no processo de qualificaténde plenamente aos interesses do

capital.

Bertrand, sem chamar de desvantagem, lista agéestrdos empresarios com
relacdo a certificacdo: o risco de perder o inwestito na formacao inicial ou continua de
seu pessoal (possivel desercdo do pessoal parancari@ncia), a possibilidade de
reconhecimento da certificacdo do pessoal gerandetacées de remuneragcao maior e 0S
gastos com avaliagdo quando as empresas sao ragpisndp. cit.,, p.18). Estas
“restricbes” jA& constam da Teoria do Capital Humare versdo de Beckemagud
SHUTZ,1973). Ele afirmava que uma empresa ndo @evevestir em treinamentos,
quando houvesse a possibilidades de o trabalhatiliramu tais conhecimentos em
concorrentes. Treinamento e formagcdo seriam sO pe@ na propria empresa
(VINCENZI,1983).

Em outra situacdo, Bertranap(cit) questiona se o empresariado ou seus
representantes tém condi¢cfes de prever as comastgrara o futuro, e o préprio autor
reconhece que eles fatalmente ndo ter&o condigéepreler competéncias que nao
conhecem. A nossa legislacdo da Educacéo Prof@diDimetrizes Curriculares Nacionais
da Educacéao Profissional de nivel técnico e tegmd) prevé que as escolas técnicas e 0s
centros tecnolégicos procurem definir os perfis fipstonais com 0s empresarios.
Entretanto, lembramos que estaremos sempre formmadalhadores para trabalharem
com as tecnologias existentes sem nenhuma prepgpacé o futuro, por exemplo, o que

ocorre atualmente com a industria naval. Trabathacem processos produtivos
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tradicionais sem perspectiva de uma formacdo, bdscaovas tecnologias, ou seja, 0s
trabalhadores ficam desqualificados para qualquetamca tecnolégica e sem condigdes
de requalificacdo, geralmente por falta de esadde. O capital prevé as novas

qualificacdes e requalificacdes por meio da eduxragéatinuada.

As estruturas modular®s defendidas por Bertrand, tém levado a formacdes
fragmentadas, frutos de certificacbes terminaidizagias. Tais moédulos facilitam a
certificacdo e tém os propositos de facilitar diftesicdo de aprendizagens do mercado de
trabalho e/ou permitir o acesso ao mercado delbt@laaqueles que ndo podem continuar
0S seus estudos.

4.8 AS RELACOES DAS COMPETENCIAS COM AS NORMAS ISO-
9000

Nesta secdo, nosso objetivo € analisar as relagdes influéncias que as
normas 1SO-9000 tém com as certificacbes profisésorE importante deixar claro que

nao podemos falar de certificacdes profissionasatiadas das competéncias.

As normas I1SO-9000 sédo as responsaveis por modelgsstdo da qualidade.
Assim, tais normas facilitam o desenvolvimento dat@o da qualidade na empresa, bem

como promovem a criagcdo dos processos de melhmrténoa nessas organizacgoes.

As normas ISO sé&o aplicadas sobre os processasizag@nais e nao sobre as
caracteristicas intrinsecas dos produtos ou degeser A metodologia para a certificacédo
corresponde ao levantamento de todas as atividad#as, passo a passo, de um processo
com os envolvidos. Geralmente utiliza-se um fluaoga que, posteriormente, é analisado

e avaliado de acordo com a descricéo das nornmesastdaquele processo.

Essa analise acarretara a racionalizacdo do pmcessa eliminacdo de acdes

gue ndo agregam valor ao processo e que nao agetripara o seu resultado. Definida a

®%0s curriculos devem ser modulares e apresentaregibjpimlades de formac&o terminal por médulo para
cada uma das ocupacdes profissionalizantes.
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nova sequéncia das atividades e das tarefas, &Hmelesidos os recursos, elaboradas as
normas de sua execucao e treindtlos trabalhadores que executardo todo o processo d
trabalho. E fundamental a participacdo do trabalhaBeve ser criada uma auditoria

interna que avaliara o processo e determinarasgamizacdo pode chamar os auditores
externos para proceder a avaliacéo e a certificdggmocesso nos casos de certificagdo de

segunda ordem.

Em resumo, as certificacdes da série 1ISO-9000 estdiwadas no processo de
elaboragdo do produto ou no processo de execucgderdigo. Essas normas estabelecem
0s procedimentos e os critérios para a avaliaca@ocertificacdo. Essa metodologia €

semelhante a da certificacdo de pessoas.

Vargas Zufiiga (2004p.79) aponta trés grandes areas para relacionar as
certificacdes de qualidade e as certificacOes gsiminais. A primeira se relaciona com a
capacitacao, pois as normas ISO determinam quepeesa) para ter processo certificado,
identifique as necessidades e desenvolva programaspacitacdo de trabalhadores. A
segunda, conforme afirmamos acima, com os doiepsos de certificacdo (da qualidade
e profissional), possui a mesma légica de certiioa ou seja, em ambos 0s casos, €
verificada a conformidade do processo de trabanf ou da pessoa perante um
desempenho esperado prescrito em normas. A Ultatdaveltada para a necessidade da
gestdo do conhecimento, haja vista que é fundaimeetenvolver um processo de

formacao de trabalhadores.

Zuiiga afirma queéllo implica um sistematico procedimento de coddion y
decodificacion de informaciones, y finalmente deocimentos tacitos y explicit(p.80).
Ele recomenda a pratica comum nos processos déogest qualidade, que sdo as
discussées das “licdes aprendidas” (CERQUEIRA NET@®5 e 1999 de acordo com

0s conhecimentos desenvolvidos nos processos proslut

®Nos dias atuais, a expressio corrente seria “edstath substituicio a’treinados”.

®"Este autor, fundador e responséavel pela consulierempresa Grifo, editou essas obras para a itagkm

da Gestdo da Qualidade Total em empresas. Na paimm®pOs cada capitulo, ele faz um resumo que
denomina de LigBes Aprendidas de modo que refoiggartancia deste procedimento ao final de tradsalh
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Cabe comentar que o programa de formacdo do teb@ihmencionado é
essencialmente direcionado ao processo produtem, tbmo a utilizacdo de estudos de
casos com as licbes aprendidas nesse processséreia do programa educativo. A meta
€ a melhoria continua do processo e ndo a mellminua da qualificacdo do
trabalhador. Para reforcar esta ideia, Campos §20€&creve a organizacdo dos espacos
de escolarizag&o no interior de uma empresa do setal-mecéanico. Nessa descrigéo, ela
destaca que o discurso do empresariado sobre palesanento da “mao-de-obra” pela
“cabeca-de-obra” ndo se concretiza na empresaajyees$quisada, porque permanecia a
divisdo entre concepcdo e execucdo do trabalhaieeog trabalhadores de niveis mais
baixos de escolarizagdo eram os menos beneficigelos treinamentos. Essa realidade

também é a do setor naval.

Campo¥&® (op.cit) aponta que a empresa analisada descentralizoacesso
educativo, acabou com o Departamento de Educadd@eigamento e levou o processo
educacional para a responsabilidade de cada segévisso, o processo educativo utiliza
do modelo “Chefe treina Subordinaddho qual se trabalha com estudos de caso e com os
treinamentoon the jobou no chao-de-fabrica. A empresa, embora pregangpelo ao
estudo, ao conhecimento e ao saber, subordinacegso educativo a produtividade do
trabalhador, bem como este fica dependente daadeaisilateral dos chefes imediatos.
Esses chefes € que decidem 0s cursos e 0s treiftsnm&ETessarios para 0 seu pessoal e
sao responsaveis por sua aplicacdo. Entretantop@aniz que existia na fabrica outro
tipo de treinamento mais conceitual (tinha o fooodisciplinamento do trabalhador e no
gerenciamento do trabalho ou do fluxo produtivo)e gera aplicado pelo extinto

Departamento de Educacéo e Treinamento com graolepara as carreiras e os salarios.

E importante salientar que os modelos da Gest&gudiidade Total se iniciam
com um programa educati(@QUIPE GRIFO, 1994 e 1995; JURAN, 1992; JURAN e
GRYNA, 1991; SENGE, 1990; e SCHERKENBACH, 1994jue vai conscientizar e

% Doutora em Educac&o pela UFSC/SC. Professora ataddades de Educacéo e Psicologia de Joinville,
SC e da UNOESC/Joacaba, SC. Veja dissertacdo dérades“A Nova Pedagogia Fabril: tecendo a
educacéo do trabalhador”, 1997.

%90 modelo “chefe treina subordinado” se fundameathase da subordinacéo absoluta do trabalhadeu a s
chefe imediato, de forma que cabe a este Ultim@iderque é necessario e bom para o trabalhadqyliar

a sua produtividade e com qualidade.

0s autores e as obras mencionadas sdo todas go#iaBastdo da Qualidade Total que, embora antigas,
permitirdo ao leitor ter uma ideia exata de comociiona o processo e a importadncia desse programa
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sensibilizar a todos com a nova cultura da empsamodo que as pessoas se
comprometam e assumam a responsabilidade poragmlhio. Com isso, os trabalhadores
vao “vestir a camisa” e produzir mais e melhor. &avser dados reconhecimento e
recompensa. Estes treinamentos séo para todasfascldo presidente a todo pessoal que
exerce qualquer cargo de chefia. Com o tempo, @ésteodas as chefias treinadas, esses
treinamentos diminuem e tendem a desaparecer. Nucigo, varios chefes e
trabalhadores convidados a participar ndo entenderado viam utilidade, mas eles sao

imprescindiveis para “fazer a cabeca” como se digina.

As normas ISO que envolvem a certificacdo de psmsegrodutivos de

empresas e organizacdes educacionais sao:

« ISO 9000/2000 -Sistema de Gestdo da Qualidade — Fundamentos e
vocabulario.

* ISO 9001/2006- Sistema de Gestao da Qualidade — Requisitos.

« ISO 9004/2000 -Sistemas de Gestdo da Qualidade — Diretrizes para
Melhoria de desempenho.

* ISO 15419/2006 — Sistemas de Gestdao da Qualida@Bretrizes para
aplicacdo da ABNT NBR ISO 9001: 2000 nas organiga@iucacionais.

* ISO 19011/2002- Diretrizes para Auditorias de Sistemas de Gestdo da

Qualidade e Sistemas de Gestdao Ambiental.

As relagbes entre as normas ISO-9000 e os proceskmstivos tiveram a
seguinte evolucao entre 1994 e 2000:

1994: ‘manter procedimentos documentados para identifice
necessidades de capacitacdo e capacitar todo oopkspie executa
atividades que afetam a qualidade. O pessoal quecuta tarefas
especializadas,deve estar qualificado com base rducagéo,
capacitacao e/ou ter a experiéncia adequada segsedequeira

2000: o pessoal que realiza trabalhos que afetam a qadbddo
produto deve ser competente com base na educagimadao,

educativo para preparar a empresa para a GQT.admhduran (um dos “papas” da GQT, compreende nove
volumes que foram traduzidos no Brasil com o firamento da Pirelli) e o volume Il citado é o quéirte
Os Componentes Basicos da Func¢do Qualidade. Este® esta o treinamento para a qualidade.
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hat;illidades e experiéncias apropriadaévargas Zuiiga,op.cit, p.
81)"".

A nova norma 1SO-9001: 2008 segundo Canossa, apresenta essencialmente a
seguinte mudanca:a$ competéncias serdo estabelecidas para o pespalafeta a
conformidade do produto e ndo mais para o pessoalajeta a qualidade do produto ou
servigo” (2008, p.56). Segundo Canossa, esta simples magaagoca deslocamento do

treinamento como foco central para a competéncia

O texto do artigo 6.2.2 da norma 1ISO-9001: 2008kedece o seguinte:

“A organizacéao deve:

a) determinar a competéncia necessdria para asagegse executam
trabalhos que afetam a conformidade com os reqgsidid produto;

b) onde aplicavel prover treinamento ou tomar @es@ara atingir a
competéncia necessaria;

c) avaliar a eficacia das acdes executadas;

d) assegurar que 0 seu pessoal esta conscignémto a pertinéncia e
importancia de suas atividades e de como elasilooetn para atingir os
objetivos da qualidade; e

e) manter registros apropriados de educacéo, meini@, habilidade e
experiéncia” (ABNT, 2008).

A norma ABNT NBR ISO-9000: 2008, em sua tabela Afaz a
correspondéncia do artigo 6.2.2 com o artigo 4dad2orma 1SO-14001:2004 na qual as
expressdes competéncia, treinamento e consciefbizsd@o destacadas. Lembramos que
essa Ultima norma se refere a questdo do meio atebi@utra que destaca tal ponto € a

norma para as organizacfes educacionais.
Analisando o exposto, constatamos 0s seguintes. fato
1° - a norma atribui a organizacdo o dever de foetar a competéncia do

trabalhador”. A decisédo € unilateral sem particigado estado ou do trabalhador, bem
como ela decide o treinamento adequado, se acha&emiente. Ora, Bertranag.cit),

"Traduc&o do espanhol
2A norma é para estabelecer os requisitos parasten®is de Gest&o da Qualidade.
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conforme vimos anteriormente, destaca que 0s ednwses e seus auxiliares,

provavelmente, néo terdo condi¢cdes de definir dssgeofissionais dos trabalhadores;

2° - a expressao “consciente”, conforme comentaquando falamos nos
sistemas de qualidade, tem o propésito direciopada o trabalhador “vestir a camisa” da
empresa. A logica das competéncias estabelece tamdté necessidade; e

3° - diminuira a necessidade de treinamentos, eispresa, agora, identifica
apenas as fungbes que impactam o0 processo e ¢eimavolvidos dessas fungbes sem se
preocupar com os demais. Na verdade, a necesdi@anieinamentos indiscriminados de
toda a empresa desaparecera e € bem provavekqgue festrito a uma minima parcela do
pessoal da empresa relacionado com o processoegeBscsntra em certificacdo. Alias,

Canossadp.cit) jA comentava tal fato.

A nosso ver, quando a OIT (1999) prega que umass#uitripartite defina as
certificacbes de pessoal, trata-se apenas de uaursiis com um fundo ideoldgico
direcionado a um sentido democratico inexistentta Elecisdo afeta a qualificacdo e a
certificacao do trabalhador que acaba na esfecapital. Os processos das normas ISO ou
de certificacdo de pessoal que estao acontecenBaasi sdo unilaterais.

49 A QESTAO DA QUALIDADE NAS INSTITUICOES DE
FORMACAO PROFISSIONAL

A implantacdo da gestdo de qualidade total na#uitgtes de ensino néao é
nenhuma novidade. Essa proposta ja possui umadobras a respeito (BARBOS#A
alii, 1995 e GOMES, 2003), sem contar as inumeras iéxp&s proliferando pelo Brasil,
como exemplo, a parceria entre a Belgo-MineirarefelRura de Vespasiano e o Grupo

Pitagoras para o ensino fundamental daquele mumicipeiro.

A grande vantagem desse processo esta no fato denatizacdo do
funcionamento da escola no sentido de ofereceueagédo esperada pelo cliente. No caso
da parceria citada acima, as escolas municipaisedpasiano de ensino fundamental vao
oferecer aos pais dos alunos exatamente o quejedesm, isto €, a formacao esperada

para as suas fabricas, tal qual a Belgo-Mineiral§an € um cliente, porque paga pelo
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resultado). A presenca do Grupo Pitagoras € paeaiaa GQT e a aplicacdo do modelo
de alto desempenho nas escolas, ou seja, o disapresentado é que todos saem
ganhando. Entretanto, cabe questionar: Qual a edoaue estd sendo ministrada? Quais
sao os principios éticos e os valores morais tnablals? A quem interessa a educacéo?
Qual é a interferéncia da Belgo-Mineira sobre o gueabalhado nas escolas de ensino
fundamental? Estas questdes merecem uma pesqtadiaada, mas fogem aos objetivos

desta tese.

Agora, observando uma instituicdo de formacao gsafnal, podemos
constatar que, para a visao neoliberal, 0 modeld@a € o ideal, tendo em mente que a
escola trabalhara diretamente voltada para o diEsqalo cliente. Os clientes sdo as
empresas e, em funcédo do discurso, oriundo dodamwidores do BM e da OIThem
publico de interesse privado, parcial ou total, ipolividuos e empresas”. Sao estas que
devem se preocupar com a educagao profissiona e B&tado. Fruto desse pensamento e
da evolucédo dos processos de certificacdo, acoatesedanca do processo de gestao da
formacdao profissional do Estado para o capitalrgemsa esfera de regulacéo paralela da
educacado (SANTOS e FIDALGO, 2007, p.108). Concoaarmoom Santos e Fidalgo
(ibid.) quando afirmam que estes sao os desafios a safeemtados pelos trabalhadores e
pelo Estado.

Vargas Zufiiga dp.cit.85)"

aponta as seguintes etapas para 0 processo de
certificacdo de uma instituicdo de educacao profiss. escolher a norma (provavelmente

a 1S0-9001); definir a amplitude da certificacdorofssos a serem escolhidos);
conscientizar e sensibilizar a instituicdo da ingracia da certificacdo para os envolvidos;
desenvolver o processo (elaborar os manuais déadgdale normas de procedimentos);
aplicar os requisitos da ISO aos processos, criant auditoria interna para verificar as
ndo-conformidades e contratar uma auditoria extgueafard a avaliacao final e certificara

a instituicdo. Ele destaca que o SENAI, o SENAC SENAR tém experiéncia em

certificacao.

Esse modelo é de uma certificacdo de terceira.pagerganismos que serao

acreditados para realizar a certificacdo seraoriaatios pelo INMETRO, inclusive a

"*Elaboramos uma adaptacao do texto.
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Portaria do INMETRO n.° 218/2008 promove uma cdaspliblica para definir um
Regulamento de Avaliagdo da Conformidade para Gudm Qualificacdo Social e
Profissional, financiados com recursos do FunddAdgaro do Trabalhador. Assim, a
ETAM ou qualquer outra instituicdo que desejar fartmabalhador devera ser certificada
sob pena de seus alunos ndo terem acesso ao empnegb e a instituicdo n&o ter os
recursos do FAT.

N&o obstante, voltamos a deixar claro que ha aseelze de planejar,
controlar e fiscalizar a qualidade das instituic@esle seus cursos, principalmente de
formacao inicial de trabalhador, pois 0 mercadeulsos prolifera sem nenhum controle
dessa formacdao/qualificacdo. A maioria desses suésdlivre”, sem denominacdo e
relacdo com funcdes, ocupacdes ou profissdes dérgaade conhecimento. Duram de 50
a 60 horas e, eventualmente, tém a duracdo supetid® horas. Todavia, a determinacao
legal para o INMETRO realizar é reforcar a regutegdralela da educacgéo profissional.

Na evolucdo da certificacdo de organizacdes edutais, temos a norma
ABNT NBR ISO 15419: 2006, intitulada Sistemas dest@e da Qualidade — Diretrizes
para aplicacdo da ABNT NBR ISO-9001: 2000 nas arg&des educacionais. Tal norma
faz parte das referéncias da Portaria do INMETRX18/2008 e servira de base para a

certificacdo das organizacoes.

Na secao seguinte, faremos uma abordagem das &xpas de certificacao
profissional no Brasil, principalmente, das entemdertificadoras que tém ligagdo com a
indUstria naval. Posteriormente, no proximo capjtiera abordado esse processo de

certificacdo com relacéo as ocupacdes profissiatmigndadas pela industria naval.

410 AS EXPERIENCIAS NO BRASIL DE CERTIFICACAO
PROFISSIONAL

A Secretaria de Politicas Publicas de Emprego doistéirio do Trabalho e
Emprego (MTE) e a Organizacao Internacional do dltaid (OIT) promoveram o Projeto
“Avanco Conceitual e Metodoldgico da Formacao Reifinal no Campo da Diversidade
no Trabalho e da Certificacdo Profissional” entneubro de 1997 a marco de 2002. Desse

Projeto nasceu o livro “Certificacdo de Competéndtaofissionais - Relato de Algumas
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Experiéncias Brasileiras” (OIT, 2002b), que tomangosno base para esta secdo. As
discussdes promovidas no decorrer do Projeto peamitconhecer as experiéncias
brasileiras de certificacdo profissional, bem coamsoposicdes das entidades envolvidas

com relacdo as concepc¢des em disputa.

Moraes e Neto (2005) afirmam que existem no Brdsihs formas de

certificacde&”

“(...) a certificacdo regulamentada do ensino dereintes niveis —
fundamental, médio e superior, incluindo o ensiénico pds-meédio,
mas mantendo a dissociacao entre certificacaoneafiio profissional (a
educacéo profissional basica); e, de outro ladmedidas alinhadas com
as demandas de mercado, interessadas no reconhtcifoemal de

competéncias adquiridas e acumuladas no exerciciwmatialno com a
finalidade de aumentar a competitividade do sistgmualutivo e ou

organizar e valorizar o mercado de trabalho” (p.10)

Para facilitar a andlise tomamos a SEQUI, a FBTSABENDE, a
ABRAMAN, a ABENDE e o SENAI que defendem a Certigéo Profissional do modelo
da ndo conformidade. Com relacdo as instituicOes @gtdo em consonancia com a

alternativa (certificacao profissional e socialy faseamos na CMM/CUT.

Com relacdo a outra entidade trabalhista, tomamd3rga Sindical que
desenvolveu o Projeto de Negociacdo de Competém@es capacitar as liderancas
sindicais para a negociacdo com o empresariadgogerno, sobre as novas competéncias
profissionais (OIT, 2002b, p.183).

Um ponto importante a ser destacado se referetaaléaque a alternativa ao
sistema de certificacdo profissional de ndo conftae estd o Sistema Nacional de
Certificacédo Profissional (SNCP), que concebe #ficaicdo como processo negociado
pelas representacdes sociais regulado pelo EStMORAES, 2009, p.92), possui
articulacdo com a escolaridade e é uma proposkdldn Essa proposta preenche todas as

condicOes para se alcancar uma politica publickodeacéo e certificacdo profissional

™A nosso ver a expressdo “formas de certificacailizatia por Moraes e Neto esta correta no sentilo d
alternativas de certificagdo, entretanto, olhandlo ss aspectos ideoldgicos, politicos e sociaisness
diante de duas concepg¢Bes em disputa.
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democrética e emancipatéria (MORAHSd.).

4.10.1 SEQUI

A Petrobras buscando maior confiabilidade e creddile na execucéo de seus
servicos e empreendimentos sentiu a necessidadesgmvolver politicas de qualidade.
Dentro desta politica de qualidade, estava a quesdddcompeténcia profissional dos
trabalhadores, ndo s6 os da empresa mas tambérsodivitrsos agentes envolvidos
(fornecedores e outros).

Estas certificacbes abrangem as areas: EnsaiosdNsipoutivos, Inspecao
Submarina, Inspecdo de Soldagem, Controle Tecroaldtg Concreto, Pintura Industrial,
Controle Dimensional, Instrumentacao, Eletricidddspecéo de Fabricacao e Inspec¢éo de
Dutos. A ideia é expandir para toda a empresa.afidg preocupacado da empresa € nao

excluir os trabalhadores de baixa escolaridade,(2002b, p.71).

A Petrobras possui normas técnicas especificasgogtalificacdo de pessoal

gue relacionamos na tabela abaixo:

Tabela 6: Normas de Qualificacdo de Pessoal dalitetr

NORMA TiTULO

N-1590 Ensaio ndo destrutivo

N-1737 Inspecéo de soldagém

N-1793 Inspecao submarina

N-1943 Controle tecnolégico de concreto e ago para
armadura

N-2004 Inspecéo de pintura industrial

N-2033 Inspecéo de fabricacéo e recebimento derialate

N-2109 Controle dimensional

N-2236 Instrumentacéo

N-2613 Eletricidade

Fonte: OIT, 2002b, p.72

A elaboracédo dos perfis profissionais pela Petlgrdruto de pesquisa da

®Essa norma foi cancelada em funcdo da emissdo mmanda FBTS - Qualificacdo e Certificacdo de
Inspetores de Soldagem: procedimentos. A FBTSréalenciada pela Petrobras.
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empresa em parceria com as suas contratadas era Brdsil. A empresa define o tipo de
treinamento para a formacdo e os requisitos ddaggtamle necessarios para o curso de
formacdo e o exercicio profissional. Os pré-retpssdas normas técnicas da Petrobras
para a certificacdo pessoal estabelecem: escalaridaperiéncia profissional, treinamento
e acuidade visual (idem, p.72 e 74).

A acuidade visual pode provocar a perda da cextifio, ou seja, o trabalhador
€ excluido do mercado de trabalho com relacdo pagéw certificada. Considerando que
grande parte das pessoas certificadas ndo possniveinde escolaridade que permite se
qualificar para uma nova ocupacéo, o trabalhadta|mente, sera excluido do mercado de
trabalho.

Os pré-requisitos de experiéncia e escolaridade diémidos em trés
alternativas que estédo apresentadas na tabelaacod#o com a norma N-2109. Assim, em
funcdo da sua situacéo, o trabalhador pode seeirescpara o processo de formacédo e de

certificacdo. Entretanto, o trabalhador nédo € ingmede cursar a formacdo, mas néo sera

certificado.
Tabela 7 Alternativas da Norma N-2109 da Petrobras
NIVEL ALTERNATIVA A | ALTERNATIVA B | ALTERNATIVA C
1 Ensino Médio e 1| Ensino Fundamental 4 anos de Ensino
ano de experiéncia e 2 anos de Fundamental e 3
experiéncia anos de experiéncia
2 Curso Técnico em Ensino Médio e | Ensino Fundamental
Mecanica, 3 anos de e 5 anos de
Metalurgia ou experiéncia experiéncia

=

Construgéo Civil e
ano de experiéncia

Fonte: OIT (2002b, p.74)

A exigéncia de experiéncia profissional obriga adidato a possuir carteira
assinada ou documento comprobatério da experiériesde requisito contraria 0s
principios que devem reger a certificacdo profisaiopois acaba excluindo trabalhadores,
tendo em vista que grande parte da nossa forcaatalto (FT) desenvolve as suas

atividades em mercado informal e precario. Esteqationento é generalizado.
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A Petrobras, por intermédio da SEQUI, defende mautest organizacional que
foi implantada na ABENDE e na FBTS como modelo mpralquer Sistema Nacional de
Qualificacdo e Certificacdo. Esta estrutura orgarianal esta em perfeita consonéancia
com as normas internacionais. Para os sistematebrss o INMETRO € o organismo
credenciador do Pais, cuja norma INMETRO- NIE- DIN@ 014/1998, intitulada
“Critérios para credenciamento de organismo deficagdo de pessoal’, estabelece a

normalizac&o propria a ser seguida.

4.10.2 FBTS

A Fundacao Brasileira de Tecnologia de SoldagenT@E uma entidade sem
fins lucrativos e um Orgdo de Certificacdo Credashei(OCC) no Sistema Petrobras -
Centro de Exames de Qualificacdo (CEQUAL) e SewrQuialificacdo e Certificacao
(SEQUI).

A FBTS tem o credenciamento n.° OCP-0012 do InstitNacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial NIETRO), emitido em 07/04/2005 e
com validade até 05/04/2008 para o referido senAdeBTS ja foi recredenciada.

A experiéncia da FBTS no processo de formacaoifipagho e certificacdo de
pessoal abrange as areas de petrdleo, petroquimétal-mecéanico, nuclear, elétrico e
construcdo naval. A certificacdo na area de cog@trunaval € uma das mais antigas e
ligadas ao Sindicato Nacional das Industrias des@océo Naval (SINAVAL), que € um

dos socios fundadores da FBTS.

No histérico, falamos da comisséo constituida eB718m a participacao de
representantes da ABDIB, ABEMI, ABENDE, Eletrobr&kiclebras, Petrobras, SENAI e
SINAVAL, ou seja, € toda patronal. Essa comiss&isou o esquema de qualificacao
existente no Brasil e 0 comparou com o0s sistengentés nos Estados Unidos, Canada,
Francga, Inglaterra e Alemanha. Deste estudo, rexsceois documentos basicos:

1° - Critérios para Qualificacdo e Certificacdo ldgpetores de Soldagem -

Procedimentos e a Estrutura do Sistema de Qugkic;ae
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2° - Certificacdo de Inspetores de Soldagem.

Posteriormente, a FBTS instalou o Conselho de (uajao e Certificacdo de
Pessoal em Soldagem e finalmente e foi credenciaae Organismo de Certificacdo de
Pessoal pelo INMETRO e pelo SEQUI-Petrobras, para @m ambito nacional.

Segundo o Guia do Candidato do INMETRO e da FBT®3®, o SNQC-IS

pOSSsui a seguinte estrutura organizacional:

Nivel I: Conselho de Qualificacdo e CertificacddP@ssoal em Soldagem € um
orgao normativo, administrativamente independetcde) regimento proprio e abrigado

pela FBTS. A composicao desse conselho é a seguinte

presidente em exercicio da FBTS;

gerente dd3ureau(sem direito a voto);

representantes dos coordenadores das comissoesisefgem direito a
votos);

* representante, especialista em soldagem das cawissloriais, de cada
uma das entidades: ABCEM, ABDIB, ABEMI, ABEN, ABENE) ABRAMAN, CNEN,
COONAI, IBQN, Eletronuclear, Petrobras, SENAI-RSIBIAVAL.

Nivel II: Bureaude Qualificacdo e Certificacdo de Inspetores ddagem:
orgao executivo, responsavel pela implementacaerengiamento do SNQC-IS, sediado
na FBTS; e

Nivel Ill: Comissbes Setoriais: 6rgdo consultivo sistema no Bureau que

representa tecnicamente os setores industriais.

A norma utilizada pelo SNQC-IS é a ABNT NBR 1484Zritérios para a

Qualificacao e Certificacdo de Inspetores de Salaag

Analisando a estrutura, podemos observar que ndteexrepresentacoes de

trabalhadores, pois todas séo patronais e quéennsisiefine claramente a qualificacdo do
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inspetor de soldagem. Podemos acrescentar o fatuel@s certificacbes de soldadores

seguem esse modelo.

A FBTS, por meio do Sistema Nacional de Qualificaga Certificacdo de
Pessoal SNQC-IS, qualifica e certifica no Brasiirspetores de soldagem para industria
em dois niveis 1 e 2. O candidato a Inspetor ddageim nivel 2 tem de ser certificado no
nivel 1, ou seja, 0s niveis sdo sequenciais. @&iog para a Qualificacdo e a Certificacdo
sao: treinamento, experiéncia profissional, esmdde, aceitacdo das regras de conduta e

ética, acuidade visual e aprovacdo nos examesaléicpcao.

A Avaliacdo, em funcdo da Lista de Verificacdo, ¢pagkr: “Satisfatoria”,
quando o candidato apresentou desempenho de 1Q0%§A0 satisfatoria”. (INMETRO
e FBTS, 2005, p. 5). A certificacdo € valida parco anos, e o candidato deve requerer a

sua recertificacdo continuamente a cada periodelbante.

O treinamento (formac&o) para o nivel 1 deve tea garga horaria minima
de 162 horas, enquanto a de nivel 2 deve possQih@fas. Se algum candidato possuir
mais de cinco anos sem requerer a recertificag@, de apresentar um certificado
comprovando conclusdo de curso com carga horarimimai de 40 horas,
independentemente do nivel. INMETRO e FBTS - 2005)

Analisando a organizagao e a estrutura do SNQ@4dS8ficamos que estao
voltadas apenas para a atividade profissional,perigentemente da escolaridade, visto

que, no fundo, basta o trabalhador saber ler eescr

Na atualidade, a FBTS é a unica entidade qualiicac certificadora em
soldagem no Brasil. De 1992 a 2002, a FBTS ceotifiB94 inspetores de soldagem em

nivel | e 125 em nivel II.

Os “investimentos” para realizar os cursos témegsligites valores:
* Inspetor de Soldagem nivel | = R$ 2.250,00

®As cargas horarias dos cursos de nivel | e Il naumientacdo vista era de 162 e 210 horas,
respectivamente, para cada nivel. Entretanto, m®satualmente oferecidos possuem 204 e 244 horas.
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* Inspetor de Soldagem nivel Il = R$ 2.750,00

» Complementacédo para o nivel Il = R$ 1.200,00

« Atualizacdd’ para Inspetor de Soldagem nivel | = R$ 1.080,00

» Atualizacéo para Inspetor de Soldagem nivel Il =1R%0,00

* Os cursos de qualificacdo de procedimentos nasasmSME, ANSI e
AWS (16 horas cada) = R$ 1.440,00

Tais valores sédo excludentes para os trabalhadoees,como para os jovens

gue estéo ingressando no mercado de trabalho.

4.10.3 ABENDE

A ABENDE é uma associacdo sem fins lucrativos,idstd privado, com sede
em Sao Paulo, fundada em marco de 1979, que dégerapdes e atividades para o
aprimoramento da tecnologia e, consequentementepedsoal envolvido na area de
ensaios nao destrutivos (END) e inspecéo.

E acreditada pelo INMETRO com base no Sistema Biaside Avaliacéo da
Conformidade (SBAC) para a qualificacdo e a cediio de pessoas para END. A
ABENDE, também, é reconhecida pelo Ministério dénCia e Tecnologia como Entidade
Tecnoldgica Setorial (ETS) para END e credenciagla pABNT como Organismo de
Normalizacdo para criar normas de END, bem comaecr@ada pela Petrobras. A
ABENDE é reconhecida pel&uropean Federation for NDTpor meio doMutual
Agreementmediante o qual os seus profissionais certificgueds SNQC/END séo aceitos

em 23 paises da Europa.

Os setores industriais que atua com relacao afigagho e a certificacdo sao:
automotivo, aeronautico, eletromecanico, elétnmetaltrgico, mineracédo, naval, nuclear,
petréleo, petroguimico, quimico, saneamento basgiderargico e subaquatico. A
ABENDE desenvolve a certificacdo de pessoas endaties de risco a seguranca publica

e ao meio ambiente.

""0Os cursos de atualizagéo servem para a recerdificag
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A ABENDE tem os seguintes comités setoriais pandificacdo: nuclear,
aeronautico, petroquimico, automotivo, petréleouémico, eletromecéanico, saneamento

basico, inspecéo subaquatica, siderurgico, femaviéimento e mineracao.

Pelo gréfico 1, podemos constatar um crescimentioero de pessoas
certificadas na ordem de 1.123% entre os ano9%# & 2005 pela ABENDE.

Graficol: Exames de Qualificacao e Recertificacdo
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Fonte: ABENDE

A ABENDE no Seminario Internacional de Certificag@mfissional em 1995,
guando da apresentacdo ao governo de uma propSal@dP, defendia a existéncia de
uma politica para a certificacdo profissional négsPlaem como os principios que regiam a
proposta de um Sistema Nacional de CertificacaGdBronal (SNCP) e a interface entre o
SNCP e o Repertorio Nacional de Qualificacbes Bsafhais (RNQP). Entretanto,

discordava do processo de negociacdo para a cagéifh profissional e que o SNCP néo
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deveria “regular” os processos de certificacdo igsainal, pois a certificacdo € um

processo voluntario.

A critica da ABENDE, no Seminario Internacionala eesperada, pois a
negociagcdo da certificacdo profissional ndo é tieresse de tais entidades e, em nossa
histéria, as participacdes de trabalhadores emepsos de negociacdo trabalhista sempre
foram caracterizadas pela luta para participar.nadfi as entidades que certificam
atualmente tracam o perfil profissional que desgjastabelecem os conteiddos e os
critérios de formacdo e avaliacdo que acham coents e cobram livremente pelos

Servicos.

Também n&o concordamos com a posicdo da ABENDE maatdo a
regulacdo do processo de certificacdo profissipoal parte do SNCP. Ora, cria-se um
sistema nacional, e este ndo pode regular todgsoeessos de certificacdo porque sao
voluntarios ou internacionais etc. Apontamos duastificativas para esta nossa
discordancia: o direito da formacdo profissionald@ trabalhador, e a certificacdo
profissional por se tornar imprescindivel para esao ao emprego também se torna um
direito maior desse homem. A negociacdo entre Bstadpregador e trabalhador se torna
fundamental. A alegacéo da ABENDE esta apenas sbao e o interesse dela, mesmo
utilizando o discurso da seguranca pessoal e do m@biente para justificar a sua

existéncia.

A ABENDE também nado era favoravel que a Comissa@iddal de
Certificacdo Profissional (CNCP), por si sO, edetmsse o Repertério Nacional de
Certificacdo Profissional (RNCP), pois a certifi@agprofissional também é reflexo das
necessidades do mercado. A critica da ABENDE smnéist para o estabelecimento de
critérios e mecanismos de credenciamento de iitétés certificadoras em areas ja
estruturadas. Esta defesa afirmava que a areatiadiyé tinha o Sistema Brasileiro de
Avaliacdo de Conformidade do INMETRO, estabelecidm base em norma internacional
— 1SO 1702#°. A organizacdo certificadora é favoravel que o BN&ja um grande

“guarda-chuva”, incorporando os sistemas existesta sobrepo-los.

A norma 1SO 17024 ja foi normalizada no Brasil pABNT, recebendo a codificagdo: ABNT NBR
ISO/IEC 17024 (veja referéncia bibliografica).
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Nessa critica, a ABENDE defende puramente os sgeesses, de modo que
fique livre de uma possivel interferéncia governataleou de trabalhadores. Nao vemos
nenhum problema em um SNCP novo abordar e redefmifuncéo do interesse maior da

prépria indUstria, os sistemas existentes.

Outro ponto de discordancia apontado pela ABENDEefae ao fato de que a
necessidade de estabelecer fontes de financianpaméoo SNCP poderia gerar para o

profissional e as empresas um custo maior pardicagao.

Ora, em nossa analise, os precos cobrados atualnpamé a certificacado
profissional sdo altos e até inviaveis para o treoor, principalmente considerando o
desempregado e o autbnomo. Tal situacdo se tome gm funcdo de o acesso aos
empregos s6 ocorrer com a referida certificacéta gsestdo também é apresentada pela
ABRAMAN apud OIT (2005) quando afirma:Esse valor pode ser considerado alto, no
caso de a iniciativa de se submeter ao processmeddicacao partir de um autbnomo ou
de um desempregado impossibilitado de pagar a texanscrigéo, pois o valor cobrado
varia de R$ 170,00 a R$ 5000@005, p.57). Veja o exemplo, abaixo dos precas @
certificacao profissional de inspetores de soldagem

Tabela 8 : Custos para Certificacdo Profissiondhdpetores de Soldagem

VALORES DA TAXA DE QUALIFICACAO EM R$

Descrigéo SOCIOS NAO SOCIOS
Nivel 1 completo 1.556,00 1.635,00
Complementacdo de nivel 1.113,00 1.168,00
1 para nivel 2
Norma adicional 376,00 394,00

VALORES DA TAXA DE RECERTIFICACAO EM R$

Descrigéo SOCIOS NAO SOCIOS

Nivel 1 — 12 Recertificagédo 879,50 923,50
22 Recertificacap 469,00 493,00
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Nivel 2’°- 12 Recertificacao 849,00 890,00
376,00 394,00

22 Recertificacap

Fonte: Guia do Candidato — FBTS (2005, p.22 e 23)

A certificacdo em normas adicionais permite aoditzddor ter outras opcdes de
trabalho. Lembramos que tais normas se aplicam reasdocupacdes e situacdes de
trabalho especificas.

4.10.4 ABRAMAN

A ABRAMAN tem cinco comissdes setoriais: Mecani€aldeiraria, Elétrica,
Eletrbnica e Instrumentalizagdo. Com apoio do CIRFPER, a ABRAMAN estabeleceu a
sua estrutura de modo semelhante & FBTS. Assirteral&rés niveis hierarquicos:

1° - Conselho Nacional de Qualificacao e Certiffima(CNQC);

2° - Bureaudo Plano Nacional de Qualificagéo e CertificacadoPdssoal de
Manutencdo (PNQC); e

3° - Comissdes Técnicas Setoriais, Bancos de edigtas e Centros de
Exames de Qualificacdo (CEQUAL).

A ABRAMAN defende que o INMETRO deva ser o respoesdpelas normas
e pelos procedimentos de certificacdo de pessoasmieeh nacional ou internacional,
enquanto o MTE teria a incumbéncia da coordenagd® fescalizacdo do sistema e, por
intermédio do FAT, financiar a certificacdo proisgl (OIT, 2002b, p. 38).

A nosso ver, existe uma inversao de ordem, poisT& Mm de ser o maior
organismo de um sistema de certificacdo, bem camatgger outro Ministério de acordo
com as suas atribuicdes, inclusive porque a corpposias entidades credenciadas, como
ABENDE, ABRAMAN, FBTS etc. é essencialmente pattoAaparte referente aos cursos

de formacéo, independente do ministério, deve s&x competéncia do MEC tendo em

"0s valores para os Inspetores de Soldagem de is&b para aqueles inspetores que possuam de uma a
cinco normas.
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vista que este ministério € responsavel pela edocacdetém o conhecimento e as
experiéncias mais apropriadas para se educar.t&mteo INMETRO acaba de receber a

incumbéncia de certificar os cursos de formacabBAID.

O processo de certificacdo da ABRAMAN é idénticodaoFBTS, inclusive

com normas similares, embora especificas paraaad@renanutencéo.

“Os perfis profissionais do PNQC constituem as Nero&Requisitos para a
qualificacdo da ocupacgdo(idem, 2002b, p.43). Estas normas contém: olgetou
condi¢des abrangidas pela norma; a aplicacdo eaagéncia; as normas de referéncias ou
os documentos complementares; as abreviaturas defascdes usadas; 0s niveis de
qualificacdo e a especializacdo dos profissionaiserem certificados; e o perfil de
atribuicdes. O profissional que desejar se qualifiem de se pré-qualificar no CEQURL
e ser aprovado nos exames escritos e praticosafiamacar a certificagdo. Os resultados
sao fornecidos em uma entrevista pedagogica. A ABRN afirma que a sua experiéncia
vincula-se ao Programa Brasileiro de Produtividad@ualidade (PBPQ) e esta articulado
com o INMETRO e o SENAI (idem, 2002b, p.43/45).

Um dos pontos importantes que a ABRAMAN néo esckase refere ao fato
de “como” tais perfis profissionais sao constitsidadConsiderando as entidades
representadas e os componentes do Conselho NaeiatBureauda ABRAMAN, néo
restam duvidas que tais perfis sdo constituidosaabEdo com os postos de trabalho.
Voltamos a destacar que a formacéo se torna dir@déapenas para a dimenséo técnica,
ignorando as possibilidades de as ocupacdes desapam ou sofrerem alteracdes futuras,
bem como ocorrer um erro de identificacdo de coémupéds para a funcdo (desvantagem
gue Bertrand aponta), que implica a exclusado dasalnadores do mundo do trabalho,
deixando esses profissionais sem possibilidadese dequalificarem pelo baixo nivel de

escolaridade.

8No CEQUAL, o trabalhador deve demonstrar por meioddcumentagdo que atende aos requisitos das
normas, como experiéncia da ocupagéo etc.
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A ABRAMAN afirma que exige do candidato mais expate, menor nivel de
escolaridade; e do que tem mais escolaridade, nesaperiéncia (veja a tabela na secao de

qualificacéo).

A comprovacédo do tempo de experiéncia é com aicade trabalho assinada
e com as atividades descritas nas funcdes de i@idedu tubulacdes. Aqui estamos diante
de um sério problema, pois uma das razfes da orilgc@m processo de certificacao seria
possibilitar aqueles que néo tiveram a oportuniddeleprender no ensino formal uma
ocupacdo, no entanto trabalharam e dominaram agpaténtias dessa ocupagéao,
pudessem ser avaliados e certificados para inclusdoercado de trabalho. Entretanto, os
trabalhadores s6 sdo avaliados, demonstrando umotel® carteira assinada. O Brasil

possui mais da metade de sua populacao ativaheaizil na informalidade.

Os certificados tém prazo de validade de cinco a@essle que o trabalhador
nao permaneca mais de 12 meses consecutivos senetstise a uma prova pratica ou

tedrica. Os certificados podem ser revogados ocetathos.

Aqui, os niveis de certificacdo obedecem a segestiaitura:
1° - profissionais de execuc¢ao que sao divididosler® grupos: profissionais

de execucédo com autonomia técnica e profissionaligervisao técnica; e

2° - profissionais especializados (idem, 2002b: 45)

No capitulo seguinte, abordaremos a formacéo etificacao dos caldeireiros.
Entretanto, neste capitulo, cabe discutir e amatiggapel do SENAI, principal formador

do ramo naval, e a alternativa da CUT.

4.10.5 SENAI

O sistema CNI/SENAI, a partir de 1995, desenvolueu Plano Estratégico
para o periodo de 1996/2010 que tem como objetadsquar a sua acao formativa aos
novos perfis demandados pelo mercado de trabalhotemsificar sua presenca em
ambientes tecnoldgicos, desenvolvendo sua capacita@gilizando sua acdo. Com isto, a

missdo do SENAI passou a ser:
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“Contribuir para o fortalecimento da industria desenvolvimento pleno
e sustentavel do pais, promovendo a educacdo pashalho e para a
cidadania, a assisténcia técnica e tecnoldgicep@upéo e disseminacao
de informacao e a adequacéo, geracao e difus&zideagia”.

O Plano Estratégico mantinha a Educacéo para ocalh@tcomo o negocio
central do SENAI, com ac¢les diferenciadas, confoamenecessidades do cliente. Este

plano foi trabalhado imaginando um cenario difelge por empresas em trés situacoes:

“Empresas “incultas”, que utilizam poucas tecnasge muito trabalho
bracal;

Empresas “semicultas”, que utilizam alguma tecnalegalgum trabalho
bracal; e

“Empresas “cultas”, que utilizam muita tecnologiaaenhum ou muito
pouco trabalho bracal” INMETRO, s/d, p.47).

Diante deste cenario das empresas, o0 SENAI colseoma posicao
emblematica de atender todos estes clientes, @odaracdes de educacgdo para o trabalho
que nao exclua clientes e trabalhadores. Em fudeéte cenario, da missdo e do negocio,
o SENAI definiu as suas estratégias a curto e mgdipo (1996 a 2000) e a longo prazo
(1996 a 2010), de acordo com o modelo de gestdgudéidade total. Aléem destas
estratégias, foram estabelecidas outras denomirtkedaspecificas. Destas, destacamos a
do objetivo 5: “Ser um referencial de exceléntianchmark® na qualificacdo e

certificacao profissional em nivel internacional”.

A partir deste objetivo, sé@o estabelecidas as stgpuiacoes:

12 — obter certificacdo dos servigos de qualifioag&ertificacdo profissional,

de acordo com as normas internacionais de qualdads;

28 — buscar, sistematicamentess padroes de exceléncia reconhecidos pela

comunidade internacional;

8Benchmarké uma ferramenta da Gestdo da Qualidade Totalabugna empresa procura identificar em
outras empresas classificadas como excelentes gtedos e procedimentos utilizam na fabricacdo de
produtos ou na execucdo de servigos, de modo queoseovam melhorias (podendo ser por imitacdo)
semelhantes em seus processos e se tornar comeor@nSENAI pretende se tornar uma referéncia
internacional, ser uma instituicdo para servibdechmark



166

32 — participar e procurar vencer, de forma sist@mconcursos nacionais e

internacionais de qualidade.

O SENAI, no campo especifico da Certificacdo Psudisal, fez pesquisas e
observou varias experiéncias internacionais difeee(México, Inglaterra, Franca e
Espanha)para definir e estruturar seu modelo. Além da psaqinternacional, a
instituicdo celebrou varias parcerias, inclusivem@ ABRAMAN, a ABENDE, a FBTS e
a Agéncia Espanhola de Cooperacao Internacionsiiita®do o projeto “Certificacéo
Profissional baseada em Competéncias”. Este prapbou sendo implantado em 1998,
inclusive com treinamento e apoio do Centro Inteioral da OIT em Turim, Italia
(INMETRO, s/d e OIT, 2002b).

Em 2004, a CNI publicou o documento “Contribuic& lddlstria para a
Reforma da Educacédo Superior” no qual defende gdadda Certificacdo Profissional
como recurso de flexibilizacdo, ajustada as densmddasistema produtivo e a valorizacao
dos perfis profissionais. A defesa neste documentoesponde a educacdo superior e
determina que as competéncias adquiridas nos wliésrdocus de aprendizagem e na
experiéncia do trabalho devem ser certificadasddimmento, € dito que as competéncias
nao sdo adquiridas apenas pelo desempenho acad@éasdambém por meios informais e
gue somente a certificacdo pode resolver essegmablA CNI, no documento, solicitava

urgéncia na implantacéo de um sistema nacionadiéicacéo. (p.33)

O SENAI desenvolveu um modelo de prospeccédo pasa om ambiente
institucional favoravel a difusédo tecnoldgica compagticipacdo dos seus setores regionais
e dos centros de pesquisas da UFRJ, USP, PUC-®dwrds. Esta prospecc¢ao identifica
a organizacéo do setor, as ocupacdes emergenieg)ados e as tendéncias ocupacionais
e 0s estudos comparados de educacdo profissionamdmento, o SENAI inicia um

estudo de prospeccao sobre a indlstria naval @08, p.13 a 45).

Ideologicamente, pelo discurso apresentado no dectar‘Contribuicdo da
Industria para a Reforma da Educacdo Superioripafise que nao interessalocus’ de

aprendizagem e a experiéncia do trabalho pararskcee, mas, na pratica, ndo ocorre tal
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procedimento. Os estudos de prospeccao tendemirar gifrfis profissionais, e a nossa
critica se refere a auséncia de participacao gassentacdes de trabalhadores.

Do exposto, pode se concluir que a industria l@asiimplantou e definiu um
sistema de Certificacdo Profissional baseado em p@t#ncias, inclusive com

subordinacgéo a sistemas internacionais de normas.

4.10.6 CNM/CUT

Em 1983, foi criada a Central Unica dos TrabalhesiqiCUT). Dez anos
depois, sua estrutura foi reorganizada e surgiadivasdes por areas de atividades. Desta
forma, surgiu a Confederacdo Nacional dos Metatdsg{CNM) que, depois de realizar
um diagndstico sob a reestruturagdo produtiva pedquisar a situacdo dos trabalhadores
desempregados do setor, resolveu implantar asogsctle seu 3° Congresso Nacional em
1995 e investir em alternativas de formacéao prioied. A CNM congrega 96 sindicatos e
900 mil trabalhadores (OIT, 2002b).

Constata-se que o setor de Construcdo Naval q@ssaireu influéncia da
reestruturacdo produtiva, porque estava em crisdeda década de 80 até recentemente, e
somente com 0 PROMINP teve inicio a sua reativagatretanto, em virtude do exposto,

a industria naval brasileira carece de politicablipéis, de modernizagdo gerencial e
tecnoldgica, tendo em vista que a Engenharia Smedt (tipo de gestéo) e a tecnologia da
construcdo modular para a construcdo de naviosraurg estdo sendo implantadas em
varios estaleiros de paises desenvolvidos, mas enueno reflexo no Brasil. Estas

inovagdes tecnoldgicas implicam os investimentogfraestrutura e na mao-de-obra em
razdo do atraso tecnoldgico ora existente confarimes anteriormente. Entretanto, esse

investimento deve pensar em um nivel tecnolégico.

A qualificacdo da forca de trabalho da indUstrigah@ apresentada como um
fator favoravel, tendo em vista que 0s processosoamstrucdo e reparacdo de navios
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limitam a ado¢do de uma automagéo total, difereaéendos demais setores do complexo
metal-mecénico. A justificativa dada € que estdifizegdo € suficiente para atender aos
mercados internos e externos (Oifid). Contudo, discordamos desta avaliagdo, pois a
forca de trabalho da industria naval apresenta gen@a de 70% do total da mao-de-obra
uma escolaridade inferior ou igual ao ensino furetaal, sem considerarmos que 0 corpo
técnico da Petrobras tinha como justificativa padia construir plataformas e navios no
Brasil o elevado custo, principalmente da mao-decoBarboza (2004) ira confirmar

nossa posicao quando afirma:

“Neste quadro de demanda, a industria de benswg@erencontrara

tanto oportunidades quanto desafios; e ameacasétmandxistem no

mundo competitivo ..., dois desafios e uma ameasaltam das atuais
encomendas da Petrobras, Bacia de Campos, primaptd. Os desafios
sdo a necessidade de rapido processo de capaciag@endizado (e a
Petrobras ndo pode esperar, esperar...) e a reamssie ampliacdo da
capacidade de fornecimento. A ameaca € a ineviéwatorréncia de

fornecedores estrangeiros” (p.92).

Em 1998, a Confederacdo Nacional dos MetalurgicoslM) lancava o
Programa Integrar:

“O Programa Integrar atua junto aos desempregatasdo alternativa
aos cursos de formac&o oficiais. E um curso quepatrario de formar
exclusivamente para a producdo, forma o trabalhadar base nos
principios da cidadania, associando a experiérag@iada em anos de
fabrica com o conhecimento técnico e formal. Aléssal, cria espaco de
reflexdo e mobilizacdo para desempregados em logseavos caminhos
para a sobrevivéncia e a atuacao politica” (Progremegrar — Formacéo
e Qualificacao para o Trabalho - CNM/CUT, junhal@88).

O Programa Integrar, da CNM/CUT, é uma propostavddora em que
considera o conceito de certificacdo de competénusga o trabalho com equivaléncia
com o ensino fundamental.

O sucesso dos cursos deste programa esta marcado npetodologias,
conteudos, recursos didaticos adequados as readidpdofissionais e sociais dos
trabalhadores e certificacdo de competéncias. Qramma tem duas frentes de trabalho:

formacgdao de trabalhadores empregados e requadibadgs desempregados.
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Moraes e Neto (2005) vao destacar a importancitadesmacao oferecida

pelo Integrar, quando afirmam:

“(...) as empresas devem proporcionar anualmersieua trabalhadores
um numero da jornada de horas de jornada de t@balra
educacao/formacéao profissional. Esse numero desha®ve ser
regulamentado por lei, como direito a uma formagduaunerada pelo
empregador, reivindicacdo que raramente esta pgeesas orientacdes
dos sindicatos e centrais sindicais.

Em resumo, a integracédo da formacéao profissionalstema nacional de
educacdo €é hoje determinante para a progressaolareseo o
desenvolvimento dos trabalhadores.” (p.30).

Em 2002, o IIEP - Intercambio, Informacédo, EstuddBesquisas, somado a
diversos agentes sociais, agentes publicos e alisias, foi protagonista de uma ofensiva
contra a proposta de um Sistema Nacional de @ag#io Profissional do MEC, elaborada
no final do Governo de Fernando Henrique Cardoso,ndo atender aos interesses dos

trabalhadores.

A proposta da CNM/CUT e do IIEP trds em seu bojo iomportante fator
diferencial, pois expde a necessidade de o Sisigwc@nal de Certificagcdo Profissional
possuir uma dimenséao transcendental que € a ddedlar Esta proposta vai em direcao
contraria de todas as anteriores, tendo em vistsiderar tal dimenséo. Na proposta desta
opcédo da CUT, sdo consideradas as dimensfes: académprofissional dentro de um

contexto social.

Nesta concepcao, temos 0s seguintes objetivostéattapda proposta):

para facilitar o ingresso, a permanéncia e a ps3gio no mercado de

trabalho;

para facilitar a transferéncia entre contextos acigmais;

para possibilitar a atualizacdo do trabalhador(a);

para possibilitar a transversalizacao entre oseetos de trabalho, setores e
ocupacdes pela estruturacdo por arco ocupaciongnadido como um conjunto de

ocupacoes relacionadas, dotadas de base técnicagamue podem abranger as esferas da
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producao, da circulacéo de bens e da prestacarvdecs, garantindo uma formacao mais
ampla e aumentando as possibilidades de insercépacional do(a) trabalhador(a)
(assalariamento, autoemprego e economia solidaria);

e para o prosseguimento e a conclusao dos estudts dvescola);

e para permitir validar a equivaléncia da experiémgavida e trabalho com
os diplomas e curriculos;

e para permitir ao trabalhador reconhecer-se e retosua trajetéria
formativa;

» para propiciar a constru¢cdo de um processo perrterercontinuo de
educacao;

» para poder ajudar a definir diretrizes para a nalfio dos curriculos
(tanto no ambito da escola como dos demais progranmaciativas de qualificacéo) (I1IEP,
2006).

O baixo indice de escolaridade dos metallurgicdsd3} anos) e a falta de uma
politica efetiva de educacdo de jovens e adultogarn, por justica, a uma opcao de
certificacdo profissional integrada com a educabasica. Esta opc¢ado inclui novos
conhecimentos, saberes mais abrangentes e candggantes na atualidade, permitindo
uma visdo ampla do processo produtivo e dos avaegdss conhecimentos culturais,
cientificos e tecnoldgicos que possibilitem a ig&efintervencdo na sociedade
contemporanea” (MORAES e NETO 2005, p.35).

As razbes que levam a esta alternativa estdo imente ligadas aos interesses
dos trabalhadores, uma vez que as certificacogsgmomnais implicam atender somente as
necessidades do empregador. Na certificacdo oau@dciqualquer inovacao tecnoldgica
ou mudanga no processo de producdo, fatalmentgralew trabalhador para a
informalidade com grande dificuldade para se refjce por falta de escolaridade.

Em suma, o perfil social e profissional supera dilpecupacional, e Neto

(2007) definird a seguinte concepcao para estelgpertificacao:

“A concepc¢do de qualificacdo social e profissio@agntendida como
uma construcao social e histérica complexa, queoségura a partir de
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relacbes sociais construidas durante os processostdracdo dos
agentes sociais do trabalho em torno da propriedagi@ficado e uso do
conhecimento. Assim, diferentemente das anterioressalta a
importancia de outros contextos sécioculturais pééen dos espacgos de
trabalho e natureza individual e coletiva da qicagao profissional. A
qualificagdo resulta de itinerarios e percursos qsetrabalhadores
constroem para desenvolver suas capacidades paraxeecicio
profissional e de trabalho. Os contextos de vidadees trabalho
representam os lugares da experiéncia e de sab@cegstruturados,
absorvidos e reconstruidos de modo néo lineave, agsultando de uma
complexa combinacdo entre conhecimentos estrutsiradoolares e/ou
académicos e a experiéncia de vida. Trata-se,ntortde um processo
de construcdo/reconstrucdo continuo de aquisicdo sdbéeres,
representacdes, procedimentos necessarios pardrazie as situacdes
e condicdes de trabalho em geral suscetiveis déicaado ao longo do
tempo e de sociedade para sociedade. Existe, pmriam processo de
construcdo da qualificacdo social e profissionahetisdes de ordem
psicocomportamental e sociocultural com recortesgédeero, etnia,
classe, etc. H4 dimensfes de racionalidade e sudbgete, elementos de
construcdo de identidades (individuais e coletivas)

Temos de deixar claro que a integracdo da formpgdfissional ao sistema
nacional de educacdo é fundamental para a progressEolar e o desenvolvimento
profissional. Fidalgo (2007, p. 134) destaca a importancia de poidica nacional de

certificacao profissional intercambiavel aos tituoos diplomas da educacéo formal.

Finalmente, cabe apontar em consonancia com Mer&k=so p.cit, p.31), a
necessidade de uma politica que leve o MEC a neguitar e normatizar os cursos de
formacao profissional para o chamado nivel basa®dlicacdo profissional (ocupacdes

profissionais de trabalho simples), acabando cearacteristica de curso livre.

A proposta da certificacdo ligada ao empresariadaleéendida como
necessidade para insercdo no mundo globalizado. @t@gdo a opcdo do MTE, ha a
questdo da utilizacdo dos saberes (em lugar dapeaténtias) e do “como” realizar a
equivaléncia com o sistema educacional. A quesa8a@dmpeténcias ndo esta equacionada

e tem de ser avaliada.

No capitulo seguinte, sera apresentado um diagoddi indUstria naval.
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Capitulo V: A INDUSTRIA NAVAL

5.1. ASPECTOS HISTORICOS

Considerando a necessidade de historiar a sitwdg&ndustria naval, tiramos
da nossa dissertacdo de Mestrado (NEY, 2003) asmaf;0es e os dados de boa parte
desta secao, mas atualizamos com relacdo ao soergoi que vem ocorrendo na referida
industria desde o inicio do século XXI. Este histraborda também a educacédo e a
certificacao profissional, tendo em vista que ambgsctam diretamente a formacéo e a
qualificagdo do trabalhador. Essa indUstria, apda grave crise instalada no setor, passou
a ter grandes investimentos oriundos da area délegmte gas que promoveram 0 Seu
reaquecimento, tendo em vista que estava esseeai falida no segmento civil (a

industria naval tem o setor militar).

Inicialmente é importante delimitar este historitendo em vista que a
construcdo naval sempre existiu no Brasil, inicealte, com os indios e suas canoas e,
posteriormente, com a chegada dos portuguesesgionsmto dos estaleiros. Assim, n0SSo
histérico se iniciara a partir do Governo JusceKubitscheck.
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A escolha desse ponto se refere ao fato de qude dedinal da Segunda
Guerra Mundial, praticamente, a industria navakibema estava estagnada e néo tinha a

expressao que adquiriu com a politica desenvopsdia Governo Juscelino Kubitscheck.

A construcdo naval mercante retoma o seu cresamgepartir de 1956, com o
Plano de Metas do Governo Juscelino Kubitscheck.PNmo de Metas, é prevista a
Renovacdo da Marinha Mercante (meta 11) e a Imgatdntda Construcdo Naval (meta
28) (TELLES, 2001).

A Lei n.° 3.381/58 cria o Fundo de Marinha Mercafi®M) e um tributo
especifico, o Adicional ao Frete para Renovacaddenha Mercante (AFRMM), cujo
objetivo era a obtencéo dos recursos financeiros p@&mpreitada. Também é instituido o

Grupo Executivo para a Industria da Construcdo N&&ICON), em junho daquele ano.

De modo semelhante ao que a Marinha fez para sermpdr, a Marinha
Mercante também teve a necessidade de contar @esisiéncia técnica estrangeira para
as obras e para a transferénciakdew-howpara o projeto e para a construcdo dos

primeiros navios.

Durante o apogeu da industria da construcdo nawagtiram dois Planos
Nacionais de Construcdo Naval (PCN). O primeiro P@bl periodo de 1970 a 1974,
permitiu a viabilizacdo econémica da exploracéotrdmsporte maritimo sob bandeira
brasileira e a renovacgdo de frotas pertencentempsesas de navegacdo. O segundo PCN,
periodo de 1975 a 1979, era caracterizado pela disd@esenvolvimento e do crescimento
acelerados (DIEESE, 1998, p. 3).

O gréafico 2 apresenta a evolugdo dos empregosliret Construcdo Naval
entre 0os anos de 1970 a 1996.
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Grafico 2:Empregos diretos na construcdo navald® A 1996
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A crise no setor € anterior a abertura econdmiéadesregulamentacdo da
economia (em torno do inicio da década de 90).nakce com a queda do nivel das
encomendas por parte dos armadores nacionais,pgaimente os estatais: Petrobras,
Companhia Vale do Rio Doce (CVRD) e Lloyd. Extereame, a crise do petroleo exigiu a
necessidade de diminuicdo dos custos operacionaigusporte de petréleo, induzindo a
mudanca de porte e velocidade dos navios. Os setpagros, principal tipo de navio

construido no Brasil, tornavam-se inviaveis.

Além destes fatores, ha a presenca dos asiatioosorendo na industria
naval. Os estaleiros asiaticos sdo altamente sabtiesl pelos seus governos, além de

contar com uma politica de desenvolvimento e sdtpropria.

A reativacdo da industria naval brasileira apareceartir de 2002 com a
construcdo de plataformas e navios para suprir exessidades da Petrobras. Esta

reativacao tem no PROMINP a sua grande base.
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Para se ter uma dimenséo dessa nova realidadeeatamos o grafico 3 onde
pode ser constatado o crescimento do nimero deegogdireto na constru¢do naval apos
0 ano de 1999.

Gréfico 3: Empregos diretos na construcdo navale®® a 2007
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Fonte: SINAVAL. Cenarios, 2009 - 1° trimestre/2009

Conforme pode ser constatado, a industria navaR@, ja oferece o mesmo
namero de empregos direto que ofertava em 197%efa em termos de empregos, 0
cenario da industria atualmente € o mesmo de 1Ri®etanto, a situacdo da industria
naval em termos técnicos, infraestrutura e de sesumateriais e humanos ndo € a mesma,

bem como os produtos ofertados séo diferentes.

5.2 FORCA DE TRABALHO DOS ANOS DE 1970 ATE 1980
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Nesta secéo, iremos desenvolver um diagnosticoatbalhador e da méo-de-
obra da industria naval referente aos anos de a#I®80. Este periodo € considerado o
de apogeu desta industria no Brasil. E importastead claro que vamos analisar os dois
niveis hierarquicos dos estaleiros: o intermedja@mnposto pelos técnicos de 2° grau
(atual, nivel médio), e o operariado (executorinadetlas vérias atividades e tarefas

ocupacionais).

Tendo em vista a necessidade de identificar adiseddi do trabalhador simples
e do trabalhador complexo das décadas 70 e 80stigamos e montamos a tabela
constante do Anexo “A” baseados no plano de caegond estaleiro, elaborado em 1988.
Tal plano foi construido e sempre atualizado emgdondas reunifes da Sociedade
Brasileira de Engenharia Naval (SOBENA) e das aagbes de recursos humanos, pois

deveria ficar no nivel do mercado de trabalho.

Analisando a tabela de cargos, podemos constaigrpguwa o operariado, a
exigéncia de escolaridade para os niveis hierasguil@ organizacdo (ajudante e meio-
oficial) era a 12 fase do 1° gfauDesse grupo, eram excluidas algumas ocupacdes
profissionais (exemplo, bombeiro hidraulico) que havia exigéncias de escolaridade.

A Lei n.° 5.692/71, o Parecer n.° 45/72 e as dagejsstificativas apresentadas
para defender a relacéo “direta” entre a educagidesenvolvimento econémico baseada
na Teoria do Capital Humano, ndo tiveram, na pgatamenor significado com relagédo ao
trabalho simples, o que ndo é nenhuma surpresaqiexrla legislacdo mencionada refere-
se principalmente ao antigo 2° grau. Relativameel® grau, a lei contemplava a
“sondagem das aptidfes”, mas apenas para as Uk#émas do 1° grau. A exigéncia para o
trabalhador alcancar os niveis de Contramestrestr&lera concluir o Treinamento Bésico
de Superviséf (TBS).

82 E estranho na area de educacéo 12 fase do 1°ngmatera a denominacdo adotada no Plano de Cargos e
Salarios analisado. Naturalmente, corresponde idodueda 12 a 42 série do ensino de 1°grau.

8 0O Treinamento Basico de Supervisor (TBS) era lmseas curso de TWIT¢aining Within Industry,
irradiado de Sao Paulo para todo o Pais, tendoNASEomo um eficiente vetor. O Programa Intensieo d
Preparacao de Mao-de-Obra (PIPMO), que durou déeadds apos 1963, aplicou o TWI em todo o Brasil.
Os cursos eram em trés estagios: “Ensino corretdratmalho”, “Relagdes Humanas no Trabalho” e
“Melhoria de Métodos no Trabalho”. Cada mddulo éinkma carga horaria de 10 horas, totalizando uma
carga horaria 30 horas.
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Algumas ocupacdes/profissbes, na época, possuidificagdes em funcdo da
seguranca e da importancia do trabalho. Um exen®lo, soldador de qualificacao

especial.

A carreira de Soldador de Qualificagdo Especialgiaxia certificacéo
profissional em funcdo da posicdo de solda. Asdiayia as seguintes posi¢cbes de
certificacao:

a) Plana: quando o soldador trabalhava em uma area;pla

b) Horizontal: quando o soldador desenvolvia a sudasem uma posi¢cao
horizontal. Exemplo: sobre o chéo;

c) Vertical Ascendente: quando o soldador realizavea wsulda em uma
posicdo semelhante a uma parede;

d) Sobrecabeca: quando realiza a solda em uma pasigii@ de sua cabeca.
Exemplo, um teto; e

e) Inclinada de 45%: quando tem de trabalhar realicamda solda inclinada a
45°, ou seja, para cada posicdo e em funcdo dailddide, existem normas proprias de

certificacdo. Sao especialidades do soldador.

Em suma, existia apenas a certificacdo compulgébaigatoria por lei ou

norma em funcéo da seguranca).

Outras ocupacbes, como a do Pedreiro de RefrdtarMecanico de
Refrigeracdo e Mecanico de Motores, tinham espeages realizadas em empresas do
ramo. Outras eram préprias do ramo naval, comorpiiairo Naval, Velame e Poleaffie

em estaleiros.

Estas ocupagbes profissionais eram normalmenteafigadhas no Programa

%0 Pedreiro de Refratario executa as tarefas dalagsto ou reparacéo de revestimentos de caldesras d
vapor ou recipientes, colocando tijolos refratgriosacicos ou ocos, prevendo dilatacdo, junturas e
revestimentos, substituindo as abébodas de cobederaltos-fornos, restaurando trabalhos de caiacéo
trabalhando em qualquer tipo de massa a base d@roahto e outros materiais de construcao.

80 trabalhador de Velame e Poleame executa as dadefaonfeccdo e colocacdo de estais, salva-vidas,
toldos, balsas, fundas, ligas, moitées, cadernasuteos acessorios das embarcacdes, orientando por
instrucdes, tarefas em cabo de aco e bronze fasfpreergueiros para balaustradas, mastros de pau de
surriola, de sondagem, de carga, langa de pesadasie quebra-peito, tirantes e outras pecas dehasda,
tomando as medidas dos locais apropriados, prosigietio o fechamento de rede de 6leo do comando de
apito e sereia, redes de protecdo de cabo de elesadequisitando material necessario ao servigo.
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Intensivo de Preparagdo de Mao-de-Obra (PIPMO), egemonia era do SENAI na
formacgdo. Entretanto, conforme pode ser verificadareocupag¢do com a escolaridade era

minima.

Os técnicos de 2° grau (nivel intermediario hiaré@ da organizacdo)
ocupavam 0s cargos que envolviam areas especificasp Projeto, Planejamento,
Material, Producéo e Inspecdes/Testes, bem confongdes voltadas a Administracéo,
Informatizacdo e Seguranca do Trabalho, de acomdon a divisdo do trabalho nos
estaleiros. Estes técnicos tinham de se registarGonselhos Region&is(Engenharia,
Contabilidade etc.) e eram elos entre os engerth@raupula) e o operariado. No Anexo
“A”, encontramos a descricdo de uma série dessgexeD trabalho executado neste nivel

ja € complexo, pois exige uma escolaridade conl d&v@° grau e formacéao técnica.

Existiam excec¢des, como Desenhista Copista e Alnfexdendo em vista
que, em tais ocupacdes, acabavam realizando atesdaecanicas e rotineiras. A primeira
estava ligada a area de projetos, mas acabavaluzmdo copias ou elaborava desenhos,

mas sem calcular nada. Eram profissionais oriudddsrmacao agilizada para desenhista.

Nessa época, uma destas ocupacdes tinha Certifieagfissional obrigatoria:
era a de Inspetor de Qualidade, e esta era realfEd Fundacao Brasileira de Tecnologia
de Soldagem (FBTS).

5.3 A ESCOLARIDADE DA FORCA DE TRABALHO DA INDUSTRI A
NAVAL

A forca de trabalho (FT) da industria naval, até79era formada e

qualificada de acordo com a politica educacionglamtada a partir da Lei n.° 5.692/71.

Tomando-se a faixa etaria, a escolaridade e o tetepservico da FT da

industria naval, conforme apresentado na TaBelaode se concluir que: em 1994, a FT

8 A falta de mao-de-obra com cursos técnicos complptovocou a contratacdo de auxiliares técnicos em
substituicdo a técnicos diplomados com o regisdoC&REA por parte dos estaleiros. Geralmente, estes
auxiliares precisavam apenas de um estagio parantar 0s seus cursos técnicos, mas a necessidade do
emprego levava esse pessoal a trabalhar, tenddstémgue a exigéncia do diploma e do registro nao e
feito pelos empregadores.
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tem baixa escolaridade, pois 5,3% do seu totaluygms Ensino Superior, 14% o Ensino
Médio; 26,4% o Ensino Fundamental, enquanto os we®4% ndo concluiram a
primeira etapa do Ensino Basico; € envelhecida (d8%T tém idade acima de 40 anos);
e com baixa renovacao, pois, a cada periodo olikgreeesceu o numero de trabalhadores

com o tempo de casa acima de dois anos.

O numero de trabalhadores com mais de dois anosraamde 55% em 1989 para
61,8% em 1994, o que significa que se encontravda@ra a insercdo de pessoal nesse

mercado.

Tabela 9: Faixa Etaria, Escolaridade e Tempo deic®@eda Forca de Trabalho (%)

FAIXA ETARIA 1989 1992 1994
Menos de 18 anos 1,0 0,7 1,0
De 18 a 29 anos 35,9 28,2 22,7
De 30 a 39 anos 39,8 38,3 37,1
De 40 a 49 anos 16,8 24,9 30,4
Mais de 50 anos 6,5 8,0 8,8
TOTAL 100 100 100
ESCOLARIDADE 1989 1992 1994
Analfabeto 0,9 0,6 0,7
Até a 42 série incompleta 7,1 54 6,3
Da 42 até a 82 série incompleta 41,7 44,9 47,
1° grau ou Ensino Fundamental complet 29,1 27,1 4 26
2° grau ou Ensino Médio completo 15,7 16,1 14.(
Ensino Superior Completo 5,5 6,0 5,3
TOTAL 100 100 100
TEMPO DE SERVICO 1989 1992 1994
Menos de 2 anos 45,0 39,7 38,2
De 2 ou mais anos 55,1 60,3 61,8
TOTAL 100 100 100

Fonte: Ministério do Trabalho

Elaboracéob&cdo DIEESE CNM/ CUT
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A produtividade brasileira, segundo o DIEESE, deixdesejar quando se compara
aos paises como a Coreia do Sul, em virtude da manomacao do processo industrial;
da falta de comprometimento dos fornecedores copnaz®s estabelecidos; da dificuldade
de leitura de plantas de fabricacdo por parte dzfde trabalho (analfabetismo funcional);

e das alteracOes feitas por armadores no deca@@oducéao.

A industria naval, embora trate de um produto Hofido e complexo dotado de
grande tecnologia que € a construcao e o repanavie ou plataformas de petroleo, ndo
envolve alta tecnologia de ponta em geral. Enttetavarios setores de um estaleiro
necessitam de sistemas informatizados, como a Baganassistida por computador
(CAE), projetos assistidos por computador (CAD)nofatura assistida por computador
(CAM), entre outros. Estas exigéncias apontam pdato de o nivel de escolaridade da
forca de trabalho (80% com, no maximo, ensino forefgal completo) ser incompativel

com as necessidades da indUstria naval.

Uma sala de projetos que outrora era ocupada potercas de projetistas,
desenhistas e copistas para o desenvolvimentogjetgprde um navio, hoje necessita de
um minimo de profissionais com alta especializag&scolaridade (no minimo, o ensino
médio), assim como sélidasonhecimentos de informética e de lingua estraagair
causa da origem dos projetos. Podemos concluingutesenhistas copistas (aqueles da
escolaridade minima e de formacao agilizada so gaer desenhos) estdo excluidos do
mercado de trabalho pela dificuldade da requatificaprofissional por falta do ensino

médio.
5.4 A CADEIA PRODUTIVA

Para se entender a certificacdo profissional nasind naval, € fundamental se
conhecer sua cadeia produtiva. Para facilitar @stendimento, apresentamos o esquema

abaixo:



Esquema 1: Cadeia produtiva da industria naval
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A cadeia produtiva apresenta cinco atores que éstéorelacionados e que
nao devem ser analisados isoladamente dos demaisraado (gerador da demanda); os
armadores (que interpretam as demandas e encomendaprodutos); 0os agentes
financiadores; o0s estaleiros; e as industrias deipegas. Essa cadeia para a
competitividade ou o desempenho depende de cdslic@s intrinsecas e das
caracteristicas exogenas. As caracteristicassetas estdo ligadas a trés fatores:

e aindustria de navipecas, pois a existéncia de oosrges com qualidade,
preco e prazo adequados fara a diferenca na cdivigeile do estaleiro. No Brasil, os
estaleiros viveram e vivem com problemas sériododeecimento, tendo em vista as
limitagdes do mercado interno e a necessidade pertar, o que é um fator critio;

* 0 estaleiro em fungao da sua infraestrutura e tegi@m e,

e a mao-de-obra capacitada, entre outras. (BARBORB42p. 71),

As caracteristicas exdgenas sao oriundas do armebienal e podem se
apresentar sob dois enfoques: as de natureza gesa de natureza especifica. As
caracteristicas de natureza geral podem ser étaskif na politica geral (permanente
aprimoramento dos setores comerciais, financeiljosig¢icos, bem como da dependéncia

das politicas de governo e da ciéncia da Engenharia

As caracteristicas de natureza especifica se vaddtamtividades de cunho
cientifico-tecnoldgico e as de cunho gerencial-aoak A inddstria naval esta sendo
reativada em fungéo basica de um armador: PetroBrasetanto, ela corre sérios riscos

com as possibilidades de a Petrobras voltar aidivacas suas constru¢des para o exterior.

Os estaleiros brasileiros necessitam de melhogasmfdaestrutura e de um
modelo adequado de gestdo conforme estudos deagddi feitos pela Petrobras e outros

armadores. Assim, a demanda do mercado dependendd@. A mé&o-de-obra, conforme

8No Brasil, a industria de navipecas apresenta dgbiés, tendo em vista depender do estagio de
desenvolvimento da indlstria naval. Como esta Aléstava desativada, praticamente, a outra se teaean
em situagdo semelhante. Este quadro reflete nasidade de importagdo da grande maioria dos paiscip
equipamentos, maquinas e materiais. Na realidade(stria de navipegcas merece um estudo a page qu
foge do escopo do presente trabalho.
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expusemos anteriormente, tem de ser qualificadammmdes das novas tecnologias de
construcdo, e o PROMINP € a proposta acenada paessia solugéo.

A industria de navipecas € limitada, e a sua dej®sid ao mercado externo é
muito grande. Essa dependéncia gera problemas slescydependéncia de moeda
estrangeira) e prazos, tendo em vista as liberagifamdegarias e as entregas de
fornecedores. Os estaleiros acabam tendo sériasuld#des para solucionar este

problema.

Finalmente, existe a necessidade de uma politiceergamental para a
industria naval. Os paises desenvolvidos, pringipate os asiaticos, possuem e utilizam
de subsidios de toda a natureza para obter espaguosrcado. A industria naval brasileira
tem duas vantagens importantes: baixo valor dansi@de-obra e experiéncia na area,

mesmo com desvantagem tecnoldgica.

5.5 A INDUSTRIA NAVAL

A industria naval demanda e absorve tecnologia cguabquer outra e, como
exposto na parte inicial desta secdo, cada paisudkeo organico, semiperiférico ou
periférico tem um nivel tecnolégico diferente deordo com o0 seu processo de
industrializagédo. Assim, neste momento, é fundaahelignosticar a situagéo da industria
naval brasileira sob o aspecto da tecnologia eedaadda previsivel de mao-de-obra do

setor.

Este diagnostico se torna imprescindivel porquepelnitird observar se o
profissional que esta sendo formado pelos procaessagialificacdo profissional existente
em nossas escolas e empresas estara de acordodmmaada da propria industria naval

Nnos proximos anos.

A Associacéo Brasileira de Desenvolvimento Indasf{fABDI) publicou, em
2008, uma série de cadernos sobre a industrialWneoll faz uma analise do cenario da
industria naval brasileira em 2007 (ABDI, 2008).
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Este Caderno apresenta para a discussao do novalldgico da industria
naval brasileira o pressuposto de que o desenvehtondas tecnologias depende de duas
vertentes:Softwaree Hardwaré®., Analisando as definicbes apresentadas nas netas d
rodapé para os dois termos, constatamos que siéneias as tecnologias dos processos

de gestdo e produtivo. Esta ultima vertente é derawa por Faria (1997) como fisica.

Faria (bid.) defende a tese de que a introducéo de novaslogias fisicas no
processo de producdo (tecnologia de automacao trraduspor exemplo) exige
modificagdes na tecnologia de gestdo na direcaoals integragdo entre os gestores e 0s
trabalhadores (LINHART, 2007), que vao variar des@¢horias do esquema fordista até a
chamada gestdo participativa que comprova o querésentado pela ABDI em seu

Caderno.

A construcdo naval de cada pais possui diferentessrntecnoldgicos que séo
relacionados a produtividade, ao custo e a quadifio da méo-de-obra. Assim, o Caderno
da ABDI (OP.CIT) informa que, na década de 90, foram desenvohadtsdos baseados
em estaleiros japoneses, coreanos, europeus eanigue estabeleceram uma escala de
1 a 5, na qual os estaleiros podem ser classificadofuncdo do seu nivel tecnoldgico. O
valor 1 correspondera a um nivel de estaleiro degira geracdo, enquanto o valor 5 é
alcancado pelo estaleiro que se encontra no “estadote®® da industria naval (p.135). A
tabela 10 apresenta a descricdo das caracteridbsasstaleiros para serem enquadrados

em um dos niveis de tecnologia:

80 caderno apresenta as seguintes definicées pdumawertentes:

a) Software associada a organizacdo, as praticas de tralealmmjeto, a padronizacdo e a informacéo.
Vertente fortemente vinculada a experiéncia pregres a memoria. Os avancos tecnolégicos podem ser
perseguidos independentemente dos métodos constretido nivel de automacao do chao-de-fabrica.

b) Hardware associada aos métodos construtivos e as técudieasonstrucdo, incluindo o nivel de
automacao e mecanizacdo. Nessa vertente, um prodig@recisa utilizar tecnologias de ponta, vigte os
métodos e o nivel de mecanizacdo dependeréo dessatégia de atuacdo no mercado. CEENO ()i,

14 apudABDI, 2008).

%A expressdo Estado da Arte representa o estagirisuplo nivel de tecnologia que um estaleiro pode
possuir na construcao naval.
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Tabela 10: Descricdo das caracteristicas de ni@i®logicos de estaleiros

NIVEL

DESCRICAO DAS CARACTERISTICAS

Reflete a préatica dos estaleiros até o comecaétada de 60. O estaleiro utilizava varias caseira

simultaneamente, guindastes de baixa capacidatlelebaixo de mecanizagdo. O acabameatfifting)

era todo realizado praticamente a bordo. Os sisteap®racionais eram simples e implementgdos

manualmente. Em resumo, o estaleiro é caracteripadios mais basicos equipamentos, sistem
técnicas. Os métodos e 0s processos sao, hojepeata obsoletos.

AS €

E a tecnologia empregada nos estaleiros consgraid modernizados no final da década de 60 @ide

70. S&o caracterizados por um menor nimero deirgarmre, em alguns casos, um dique de constrycao,

guindastes maiores e um nivel mais elevado de nzec@in. Sistemas 6ticos substituiram as salasce
Computadores eram empregados em algumas rotinagcap®is e nas atividades de projeto, porém

(i
em

aplicacbes totalmente isoladas. Introducdo da may@st em blocos, com oficinas de pré-montagem
afastadas das carreiras, maiores espacos paraemagam dos componentes e galpfes com equipamentos
mais avancados de fabricacdo e movimentacédo. Cameatio era todo realizado praticamente a bardo,

apos o langamento. Os métodos e 0s processos g@amferiores ao padrao atual da indUstria mundial

Corresponde a melhor pratica de construcdo mhvdinal da década de 70. E representado pelossrovo

estaleiros, recém-construidos ou completamente delados, norte-americanos, europeus, corean
japoneses. Tipicamente possuem um Unico diqueeaudi edificacdo, com guindastes de alta capagi

0s e
lade

alto grau de mecaniza¢do na producdo da estrutusa extensivo em todas as areas, embora aindg com

sistemas nado integrados. Esses novos estaleirosot§amizacdo orientada ao processolagout é

planejado para facilitar o fluxo direto e contird® material. Sdo instalados, em geral, em grandes,a

sem restricOes fisicas pardagout Embora alguns desses estaleiros ainda empreqreeiras, o padréo

e

a construcdo em dique. Tais estaleiros introduzitaomologia avancada no processamento de aco e
fabricacdo da estrutura e nos sistemas de traespartovimentacao interna de carga. Passavam a adota
estagbes de trabalho fixas e claramente defini@afluxo de pré-montagem e montagem de blocgs e
modulos toma um aspecto de processo de linha deéagem. E introduzido o acabamento avancado,

porém sem integracdo de projeto, planejamento detregao, controle de materiais e controle
processoA mao-de-obra ainda é, tipicamente, unifuncional.

do

Refere-se a estaleiros que continuam a avangeolégicamente durante a década de 80. Geralmamte,
Unico dique, com boa protecdo ambiental, ciclososude producao, alta produtividade, extensivaqarat

de acabamento avancado e alto grau de integra¢@estrutura e acabamento. Sistemas operaciorais e

CAD/CAM plenamente desenvolvidos. Esses estal@dmam o modelo de organizacdo voltada pa
produto. Os conceitos de Tecnologia de Gru@rogp Technologyou Family Technology sao

ra o

introduzidos na construcao naval. Embora, ness®dmgrtenha prosseguido o avanco nas técnicas de

fabricacdo e processamento, o progresso mais hatéeere na Engenharia de Producdo. O princ

pal

objetivo é sincronizar a producédo de modo que sej@mmizados a armazenagem e o transporte intgrno.
Os tamanhos dos blocos séo otimizados para mamtguibbrio de trabalho, baseado no acabamentd por

zona. Para os estaleiros com diques integradogadp8es de montagem, a tendéncia é de construg

A0 de

blocos de até 250t (embora com excecdes imporjaftasa aqueles com diques afastados das ofi@nas,

tendéncia € de construcdo de grandes blocos, dea7D000t, quando se usam guindastes, e até 3
com sistemas de deslocamento horizontal e elevad@recarater multifuncional do trabalho na
construcdo naval, imposto pelo novo modelo de prodéo, ao lado do alto nivel de automacao, exig
novos padrées de formacéo e treinamento dos trabaltiores Esse nivel representa o padrdo atua
maioria dos estaleiros de classe mundial.

Representa o estado da arte da tecnologia ddrugis naval a partir do final da década de 90.

alcancado a partir do nivel quatro pelo desenvamim da automacao e da robética em todas as ardas
podem ser efetivamente empregadas e pela integdagasistemas operacionais, por exemplo, com @
efetivo de CAD/CAM/CIM. Caracteriza-se pela filosofle producdo modular no projeto e na produ
atingindo-se alto nivel de padronizacdo de compesentermediarios, mesmo para navios diferente
estaleiro desta geragéo dispfe de estacdes déhtrabahas de processamento especializadas ers
especificos de blocos ou mddulos, com alto graaudematizacéo e robotizacdo. Esse estagio € tan
caracterizado pela alta eficiéncia em controle @gerial computadorizado e pela garantia de quagdiq
plenamente efetiva. Foram introduzido novos métod®scorte, solda, conformacédo e pintura, e
fortemente desenvolvidos padrées de precisdo erotentlimensional. Poucos estaleiros podem
caracterizados como de nivel cinco. Porém, embepaesente um padrdo ja atingido pelos estalg
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competitivos modernos, caracteriza o estado deeaatetendéncias em tecnologia de processos iradsistr
instalacdes, sistemas, geréncia e recursos humanos.

Fonte: COPPE, 2006, V.2, TapudABDI, 2008.
A cronologia para servir de referéncia ao surgimeiat cada nivel tecnoldgico

da construcdo naval tem o propoésito de orientagdis, os estaleiros, atualmente, podem
empregar qualquer um dos processos de producdcteramado em cada um dos niveis,
sem com isso representar que Sdo ruins, ou sefay@s tecnologicos sdo atemporais, € 0

estaleiro entregara o seu produto, o navio (id€Xg8p

Os fatores que decidem a opcao por este ou aqiwdkestdo amarrados a
produtividade, ao custo e a tecnologia. Estesdats@io imprescindiveis e decisivos para a
competitividade do construtor do ponto de vista aadologico e do cenario

socioecondmico.

O proprio caderno da ABDI alerta para o fato da éxisténcia, ou nado, de
mao-de-obra qualificada a utilizar tecnologias matsiais pode, talvez justificar a escolha

por processos mais antigo$.139).

O perfil profissional da méo-de-obra dos trés pniaseniveis € unifuncional e
encontra total consonancia com os processos omsuthaldaylorismo-fordismo. Entretanto,
0S maiores niveis (4 e 5) apontam para as necdssidke trabalhadores multifuncionais,
por isso marcamos o texto final das caracteristicagabalhador no nivel 4 (veja tabela

10, grifos nossos).

Os autores do trabalho (COPRRudABDI, 2008) desconhecem a existéncia
de um mapeamento dos processos produtivos dosiessdbrasileiros para a avaliacdo do
nivel tecnolégico, mas estimam estar entre 1,85 Entretanto, na apresentacdo do
CEENO (2005}, sugere-se, nslide 12, que o nivel tecnolégico brasileiro varie d& &,

3,5, 0 que permite ao Brasil ser competitivo nogagéo mundial da constru¢ao naval.

A afirmativa da apresentacdo do CEENO de que oilBragd em um nivel

tecnolégico competitivo ndo parece correspondeaidade, tendo em vista que, além do

“CEENO significa Centro de Exceléncia em Engenh&ial e Oceanica. Entidade composta pela
Petrobras, COPPE/UFRJ, USP e IPT e é responsalel“Peograma de Capacitagdo Tecnol6gica da
Inddstria da Construcéo Naval”.
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nivel tecnoldgico citado, existem especialistassdtor alegando que a incerteza sobre
precos e prazos de montagem de plataformas ddguetrd Brasil ameaca os projetos de
exploracdo no pré-sal, ou seja, questiona-se s&eexiivel tecnolégico competitivo
(BOAS, 2008).

Boas (bid.), em sua reportagem, destaca a opinido do didet&NP (David
Zylbersztajn) que olha com preocupacdo o desempdahimdustria naval. Ele fala da
construcdo das 138 plataformas de petrdleo no &&i2042. Entretanto, José Formigli
Filho, gerente-executivo de Pré-sal da Petrobegsud BOAS, 2008), reconhece o
problema, mas afirma que existem outros projetos estaleiros estrangeiros que também

estdo com prazos e orcamentos “estourados”.

Jorge Britto, professor de engenharia da Ufifud BOAS, ibid.), afirma que
as deficiéncias da industria naval brasileira estidadas em trés pontos: deficiéncia em
tecnologia de producdo, qualificacdo de méao-de-ebcapacidade de gerenciamento de
projetos. Alias, na@ novidade porque a SOBENA (1995) detectava o mgswidema

para a retomada do desenvolvimento da industrialnav

O presidente do SINAVAL, Ariovaldo Rocha, reconhece construir no pais
€ mais caro do que no exterior. Ele fala que ocoremto da industria naval esta sendo

retomado e, em breve, estaremos disputando o neecoad os asiaticos (idem, 2008).

A comparacdo de precos com estaleiros estrange@es ser realizada com
cuidado, pois paises como a Coreia, possuidoratdéeieos altamente competitivos, séo
especialistas em construcdo de navios-tanquesta-g@mrtéineres (ABDI, 2008, p.84) e
subsidiam de 13 a 40% os seus custos, inclusiveaadb recursos do FMI, conforme
estudos da CEE (BARBOZA, 2004).

A China enfrenta contestacfes na OMC em virtudesdbsidios a exportacao
de navios, tendo em vista que compensa as difes@lggprecos com relagéo aos custos, na
ordem de 17%, para ganhar a fatia de mercado (idedd). Os chineses (por meio de

estatais) planejam construir o maior complexo destacdo naval até 2015 e outros
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investimentos menores, além de serem especiakstasavios de carga geral (ABDI,
2008, p.83 e 84)

Os Estados Unidos, desde 1990, voltaram a subsdiadustria naval, bem
como criaram uma politica governamental com uméslkegfio altamente protecionista,
enquanto a Comunidade Europeia tem a construcad camo estratégica e fundamental
na competicdo do mercado mundial e se organizargio daAssociation of Western
European ConstructorAWES) para competir com 0s japoneses e coreBmRBOZA,
ibid). A CEE é especialista em navios de cruzeiroendéncia € que perca mercado para
0s outros (ABDI, 2008, p.84).

Cingapura € especializada em estrutoféshore Procede de forma semelhante

aos demais paises da regido.

Finalmente, o Japao que, segundo a ABRit(), detém a maior produtividade
dos estaleiros mundiais, possuShipbuilding Association of Japdi$AJ) composta por
um aglomerado de 19 empresas (sete de grande @altze de médio porte) em seu
nacleo central de construgdo naval. Eles procurancepas e terceirizacdes com 0s
estaleiros dos paises da OCDE como uma solucdacéita, de modo que possam

enfrentar os estaleiros coreanos, tendo em vistileade demanda. (BARBOZA, op.cit.)

Os asiaticos apresentam trés vantagens para ctarg@ispenetracdo no
mercado: politica governamental e acbes direcicngdaa o0 setor, entrada macica de
estatais e mao-de-obra com saléarios baixos. E tamperdeixar claro que estes paises tém

como estratégica politica a industria naval (op2€08).

A situacdo da industria brasileira é atipica, pwiesmo no periodo de 1958 a
1995, sempre esteve voltada para 0 mercado intengeja, 0 mesmo que agora se
vislumbra. A industria de construcdo naval brasiléera encomenda suficiente de navios
se considerarmos apenas a reposicdo da frotadmasakualmente existente (trata-se de
uma demanda média de 9,3 navios por ano) sem eoasids 138 plataformas da

Petrobras.
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A indudstria da construgdo naval é um segmento nelnde mercado
internacional altamente competitivo, com grandassttatores e cujo pre¢co de venda do
produto independe das condic¢des internas do Pstis peeco de venda é contraditorio com
0s custos de producao, ja que estes ultimos evotmerrontextos econdmicos, financeiros
e sociais de um determinado pais (SOBENA, 1995).

O mercado de construcdo naval é dependente desougrcados, como o de
navios de segunda mao, fretes, sucata de desneaseggiros, e estes podem influenciar e
inviabilizar a propria industria (SOBENABID.).

Em resumo, ndo se pode concordar com as afirmdedias em defesa da
internacionalizacdo da construcdo naval ou denateonalizacdo especifica referente a
construcdo de plataformas, pois se esta partindoodgaracdes que representam um
discurso ideoldgico que mantera a dependéncia dsilBros paises centrais. Dois motivos
servem para sustentar os argumentos desse diseanstavor da internacionalizacdo: a
compra de navios e plataformas no exterior e aotegia ser propriedade de pais

desenvolvido, tornando o investimento mais barato.

Pinto (2005) apresenta duas nocdes falsas queaefor argumento contrério
a corrente da internacionalizacdo da industria atsstcucdo naval (recorrer a poténcia
hegemodnica) quando diz: ima a de que a tecnologia consubstancia um benr a se
adquirido pelo pais atrasado, pagando caro por skequiser progredir; outra, a de que a
tecnologia € produto exclusivo da regido dominaate) ai pode ter a origér(p.266).

Mészaros (2004) destaca a questdo mgpbnsabilidade social da ciéntia
como fator a ser pensado, pois 0s cientistas castuafirmar que sao impotentes para
vencer “..a estrutura inerentemente alienada de tomada efetévdecis6es sob o dominio
do capital (p.270). Neste caso, por analogia aos cientistagorrente em favor de
internacionalizar a construcao de plataformas sépaaliando a questédo do trabalhador e
seus custos sociais para o Pais, pois esté ollepeias a construcdo de “menor custo”
fora do Pais, independentemente da geracdo de gwspr®estaca-se que uma das
vantagens de se construir navios e plataformasrasilB2 0 custo da mao-de-objgue

deriva da combinac&o da produtividade fisica e ustocunitario do trabalho) que € uma
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das mais baixas do mercado quando comparadas a tpohis 0s paises acima citados,
com excecao apenas dos paises do leste europeu.

As questbes que envolvem o mercado e o financians&a importantes, mas
0 objetivo da pesquisa € a discussdo da qualificac&ertificacdo profissional para a
industria naval. Na proxima secao, sera analisaddletria naval.

5.6 UMA ANALISE TECNOLOGICA DA INDUSTRIA NAVAL

A construcado naval era estruturada pelo taylorifmndismo e tinha o seu
modo produtivo baseado em fases:

« do batimento da quilha, que consiste no inicioatesttucdo com a fabricacao
das pecas estruturais (quilha e cavernames) e -m@ragem de pequenos blocos
estruturais em oficinas;

» do transporte dessas pecas e blocos para a eddickb casco na carreira
(etapa em que se instalam os grandes equipamemto®e2s No navio);

» do langcamento do navio (etapa em que 0 navio caBUOCASCO pronto é
langado da carreira ao mar);

» de acabamento, onde o navio é equipado;

«de provas de cais e mar (etapa em que se inspetienase testam 0s
equipamentos e 0s sistemas, verificando se tudoopsirando de acordo com o projeto e
as normas da construcdo); e

* de entrega e garantia.

A gestdo do estaleiro é caracterizada por umadadviancional do trabalho
hierarquizada e fragmentada por uma série de pdefss e ocupacdes profissionais
divididas em trés grandes &reas, em funcédo doiestagconstrucdo do navio: Estrutura,
Equipamentos e Acabamento.

A mao-de-obra, como nos Estados Unidos, é bastaperializada. Destaca-se

a existéncia de uma funcdo basica, aafl@ante (no Brasilf* ou a dolaborer (nos

IAs funcBes sdo divididas nas diversas ocupagBescirop grupos: Ajudante, Meio-oficial, Oficial,
Contramestre e Mestre. O trabalhador, muitas vem&sa como ajudante, podendo alcancar a posigdo d
mestre.
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Estados Unidos), que ndo existe no Japdo e na & Camede a mao-de-obra é
multifuncional. Entretanto, os custos da mao-dexdlmam elevados porque uma série de
atividades que poderiam ser executadas por trab@ks menos qualificados (os ajudantes
oulaborer) ndo o sdo (COPPE, 208pudABDI, 2008).

Este ajudante oulaborer, pelo menos no Brasil, poderd ser atendido pelo
processo de certificacdo profissional, pois, nagsaade maioria, € admitido nos estaleiros
sem nenhuma qualificacdo e, as vezes, sem esemlaridcabam aprendendo o oficio e
evoluindo na carreira para uma especializacdo nb@isica, mas sem terem o
reconhecimento devido, bem como acesso ao meraadalohlho da nova ocupacao por

nao possuir o certificado.

A hierarquia da estrutura organizacional tem ti@sig: superior, intermediario
e basico (operariado). O grupo intermediario gesabm € atendido pelos técnicos de nivel
meédio, enquanto a base subdivide-se em: Mestretrdloestre, Operario e Ajudante.
Fazendo-se uma analise, constata-se uma forte viafmlido trabalho que pode ser

observada no Anexo A.

A qualificagdo profissional dos trabalhadores deehbasico (mao-de-obra
executora) ocorria em cursos de formacdo com umgg d¢eoraria inferior a 500 horas, em
média. Os técnicos atendiam ao nivel intermedi&isya formacéo era em curso técnico
de nivel médio (na época 2° grau). O nivel inteférex) muitas vezes, tinha mestre
(mesmo sem curso técnico) com larga experiénebalinando nessa faixa da organizacéo
do estaleiro. Interpretando a descricdo do procdesconstrucdo naval e da organizacéo
estrutural apresentada nesta analise, temos odevielcnologia 1 (veja a classificacdo da
tabela 10).

Os niveis tecnoldgicos 2 e 3 da tabela 10 sdo mathem cima do processo
do primeiro nivel, ou seja, a filosofia de conslmu@inda € de fora para dentro do navio

apos o langcamento.

A partir de 1970, os construtores navais constata vantagens de produzir

grandes “pedacos” em areas cobertas e transpaarapedificacdo no dique ou carreira.
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Esta constatacdo desvenda o aumento da produgvilasise obtém com a construgdo em
blocos, ocorrendo a padronizacdo, a possibilidagleregpeticdo (desde que os blocos
tenham dimensdes e capacidades aproximadas eefleech facilidade de automacao,

gerando custos e prazos menores ao final da coast(ABDI,op. Cit, p.139).

No nivel 4, os modelos de organizacdo da produé@oadterados com a
incorporacao da tecnologia de grupo que tira padal técnica da construcdo em blocos e

explora a similaridade entre produtos intermedsapadronizados.

Nasce uma nova filosofia que consiste na construg@alular com o
desmembramento do navio em zonas, blocos e pamesgja, cada zona € composta por
blocos e painéis que compdem a estrutura e 0 aesibdnA montagem é realizada com a
ligacdo de zonas e blocos. O navio é todo subdiwigim grandes zonas e blocos para
facilitar a sua construcdo nas oficinas, e estasaxzoe blocos sé&o interligados
posteriormente na edificacdo do navio em diquesrdddidade, a divisdo por area de
estrutura, equipamentos e acabamento, como serfestagios de construcao, desaparece.
Praticamente, cada zona do navio ja sai prontaaarea de construcdo, ou seja, a fase de
acabamento ocorre junto com a da estrutura e dpaegentos.

A montagem é realizada de modo semelhante a umuadio do tipo lego. As
zonas ou 0s blocos sdo encaixados uns aos out@sod#o com uma sequéncia rigorosa
(de ordem e de toleréncia técnica construtiva) datagem. A filosofia da construcao
modular exige um noviayout (area de construgéo) que facilite a fabricaca@@natrucdo
de linhas de producaprpduction ling e que permita um fluxo unidirecional com ritmo
(pace * de construcéo uniforme em toda a sua extensdongtragdo de algumas zonas,

blocos ou painéis podem ser facilmente terceirigado

A competitividade é obtida no ganho de escala miaopi&zacdo dos produtos
intermediarios ifterim producty. Como diz o Caderno da ABDI, riém, associa-se
vantagens de sinergia da producéo seriada a pdsidoie de configuracdo do produto a
demandas especificas do cliente (unique ship dgdipid,, p.140).

%20 ritmo corresponde a produtividade em quantidielaco processado na unidade de tertipouyghpuy
que melhor atenda ao contexto integrado.
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A tecnologia da construgdo modular (ou em blocaspgee um sistema
computacional robusto e integrado em todas as éweastaleiro, pois, desde o projeto até
a entrega do navio, tudo deve estar planejado ®n&ado com os resultados de
desempenho esperado, facilitando a integracdo cfarnecedores e com 0S pProcessos.
Como afirma Faria (1997), uma nova tecnologia ¢&8idetermina um novo modelo de

gestao.

Os estaleiros coreanos sdo 0s mais avangados ddoncom relagdo a esta
tecnologia de integracdo e construgcdo em blocoslege desenvolvem seus proprios
sistemasn housg/ABDI, 2008).

Marx define os seguintes fatores influenciadores paprodutividade: o grau
de destreza do trabalhador, ou seja, fator fundehéa sua qualificacéo e experiéncia; o
nivel de desenvolvimento da ciéncia e da sua a@dlccéecnoldgica; a organizagcao social
do processo de producdo; o volume e a eficaciaroes de producéo; e as condicoes
ambientais (1998).

Fazendo uma analise entre os niveis de tecnologié da industria naval e a
conceituacdo de Marx sobre os fatores que inflaemcha produtividade, podemos
verificar que, a partir do momento em que os dastalelos paises centrais perceberam que
0o aumento da produtividade da mé&o-de-obra na situatples chegara ao limitg,
buscaram alternativas para o0 aumento da compd#tei em todo®s demais fatores
apontados por Marx. Assim, a mudanca do procespoodieicdo permitiu aos estaleiros de
ponta alcancar uma competitividade em condicOemaleter tais industrias e empregos

nos paises centrais.

% embramos que a produtividade é igual ao maximerddutos com o minimo de trabalho (MARX, sd.,
p.107). Nesse caso, 0 custo da méo-de-obra dosspadstrais inviabiliza a mais-valia absoluta atie,
pois ndo ha como ampliar a jornada de trabalhdaddr a eficiéncia do trabalhador, tendo em vista g
capacidade de producdo esta no limite. Assim, mhas demais fatores da produtividade, a compieligtile
dos estaleiros de paises centrais fica inferior egtaleiros dos paises semiperiféricos (ou emerggnt
transferindo o polo de construgdo. A partir dedis®io, € que compensa, nesses paises, 0 invetstinme
automatizagdo, na informatizacdo e na infraestiudos estaleiros, alterandotagout oficinas, guindastes,
processos etc.
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5.7 REFLEXOES SOBRE DETERMINADAS FUNCOES
OPERACIONAIS

Partindo-se da tese de Faria (1997) que estabalaeeessidade de uma nova
tecnologia de gestdo toda vez que a tecnologia rdoepso produtivo for alterada,
podemos constatar, pelos niveis tecnolégicos dastrid naval, que tal argumento é
comprovado. Assim, para a construcdo em blocos agd na indastria naval €
fundamental alterar o modelo de gestdo, e estabrigar um poderoso sistema de

informatizag&o para se planejar, programar, cat@producao e os estoques.

Esta funcéo é exercida pelo setor de PlanejamBnbgramacéo e Controle da
Producao e Estoque (PPCPE). Este setor no estpbssa a ser central, pois a construcéao
do navio ou de plataformaffshoreem termos de sequéncia rigida da montagem (ABDI,
2008) obriga os estaleiros a:

» ter orcamentos mais precisos, sem folgas exagepadasas eventualidades
e para 0s casos nao previstos;

e possuir uma padronizacao e o estabelecer parandgrdesempenho mais
realista;

» efetuar pesquisas de tempos e métodos dos processslo aumentar a
produtividade da hora trabalhada;

e possuir coincidéncia de datas de entrega de predteoceirizados,
equipamentos, materiais e insumos diversos;

e construir zonas, blocos, painéis e montagens pdena hora, €;

e diminuir os estoques, que é primordial para redud&o custos de

construcao.

No modelo de construcao tradicional, os estoqueshaterial e insumos sao
definidos em funcdo das quantidades minimas pgesigio de estoques e, agora, O
estoque é em funcédo das necessidades do projesgjayua aplicacdo dagt-in-time da

teoria de restricdo e outras técnicas de gesta®[Adp.cit).

Cabe acrescentar que o planejamento em um estéleipyocesso que define e

prioriza as atividades e as tarefas a serem extagjtastabelece os recursos humanos e os
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materiais a serem aplicados ao longo do tempo eia c@na, monitora e controla

automaticamente.

O planejamento é construido em consonancia comve técnolégico do
estaleiro, observando a infraestrutura disponidEseando-se nos parametros de
desempenho do trabalhador e estando de acordo ceatidade.

O planejamento é dividido em:

Planejamento mestre ou estratégico em que a Didggt&omina as diretrizes a
serem adotadas em todo o estaleiro e os projetmso @xemplo, este planejamento fixa as
politicas de terceirizacdo, compras e desenvolvionge projetos; Planejamento tatico em
que as geréncias intermediarias, em funcdo dasizi® estabelecidas, transformam as
diretrizes em acbes e metas a serem cumpridasanej&®inento operacionain que se
estabelecem os objetivos, as atividades, as tagedgdsmetas do estaleiro para a execucéo
de cada projeto (ABDI, 2008).

Esta questédo referente a importancia do Planejameragramacao e Controle
da Producdo e Estoque (PPCPE) para os estaleicisnas € tdo preocupante que a
COPPE em 2005 e o CEGN da POLI-U@k elaborado estudos a respeito do assunto.
Estas instituicGes afirmam que nossos estaleirasesidrnardo eficientes e competitivos
em ambito mundial se melhorarem o desempenho doseseale planejamento (ABDI,
op.cit).

A ABDI (idem) acrescenta que os investimentos apeata PPCPE néo séo
suficientes para mais eficiéncia e competitividadies estaleiros, contudo também
constataram a necessidade de melhoria da gestachd@o-de-fabrica como sendo

imprescindivel para a evolucdo da nossa indusavaln

Em funcdo do exposto, iremos abordar a educacéporiva, pois 0
SINAVAL prega a necessidade dos estaleiros de fresswm espaco educacional como
uma saida para a formacéo/qualificacdo de sua mxédy@, tendo em vista a ineficiéncia

do processo educacional.



196

5.8 CONSIDERACOES SOBRE O TRABALHADOR DA INDUSTRIA
NAVAL

Observando a industria naval, podemos constatar drdndes niveis de
operacgdo: o nivel estratégifdirecao e decisdo), o nivel tatico (gerénciagimeglidrias) e
o nivel operacional (trabalhador encarregado dewae as atividades efetivamente do
produto da organizacédo). O nivel tatico (intermed)dransforma as diretrizes estratégicas
em operacional. Assim, o nivel tatico desenvohamg@jamento, monitoramento, controle,

programacao e avaliacao do trabalho do nivel ofmeralc

Esta estrutura leva a uma divisdo de trabalho tfgjeizada e especializada. A
divisdo do trabalho industrial do estaleiro implités grandes grupos de formacdo de
trabalhadores: Superior, Médio e Basico (operajiaBatretanto, cabe destacar que as
funcBes do nivel tatico podem ser executadas pbaltnadores com formacao de nivel
superior ou de nivel médio, bem como, em alguntaages especificas, por trabalhador
com escolaridade em nivel de ensino fundamentad, tadasituacao praticamente € muito

rara e tem tendéncia a desaparecer.

O operario tem, em cada uma das suas ocupacdesjivis@Eo que estrutura
todas as carreiras e sdo as seguintes: AjutfaMeio Oficial, Oficial, Contramestre e
Mestré”. Como citado na secdo anterior, 0 ajudante pratoge corresponde ao estagio
de aprendiz. Com o0 seu progresso na carreira,oele per promovido a Meio Oficial e a
Oficial.

Os estagios de Contramestre e Mestre sdo aquetes trabalhador alcanca
por competéncia e habilidade profissional, vindexercer as posi¢cdes de encarregados de

*Nos paises desenvolvidos (centrais), excluidosstedBs Unidos da América, ndo existe esse estégio d
mao-de-obra na carreira das ocupacdes profissidearsivel basico. Essa categoria € de aprendialeaac
executando uma série de tarefas e atividades sipgphainuindo o custo do trabalho.

%0 perfil do contramestre e mestre ndo atende aesatributos técnicos profissionais de excelémasa
também aos de lideranga e de lealdade as geréNoissnos anteriores & década de 90 tais niveiardeira
tinham como condicao obrigatdria de acesso a apéavao curso d€reinamento Basico de Supervisores
(TBS). Em resumo, o ideal do perfil profissional eimtramestre e do mestre é que o trabalhador &®nha
reconhecimento dos demais pares e comprometimeni@aeEmpresa.
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turmas de trabalho. Toda turma de trabalho tem omramestre ou mestre como
encarregado.

As funcdes do técnico de nivel médio sdo aqueladagem a ligacdo entre a
Administracdo (engenheiros e gestores) e o corgoacmnal. Em termos de hierarquia
organizacional, a posi¢ao do técnico de nivel médsmperior a do Mestre, embora esse
altimo desfrute de elevado prestigio com o corpdlids;do dos estaleiros. Os técnicos de
nivel médio tém um espaco especifico nas atividdéesicas das areas de projeto,
planejamento, delineamento, inspecao e teste dielade, logistica do material, producéo
e manutencdo. Essas areas possuem atividade$as e exigem uma escolaridade bem
superior a que o operariado da industria navalypogsses trabalhadores s6 tém como
exigéncia na sua qualificacdo o ensino fundameftal maximo) completo e uma
formacdo em cursos profissionalizantes que, emanéglin 250 horas de carga horéria e,
que no maximo, chegam a 500 ou 600 horas. Sdo ¢éeBaem que predominam as

habilidades manuais.

Desse modo, os técnicos de nivel médio se tornamdade-obra executora
das atividades técnicas mais complexas, como projgésenhar, elaborar levantamentos
para avaliacGes de obras, orcamentos, inspecdéss &tc., que exigem uma qualificacao

com escolaridade de nivel médio e formacao técnica.

A descricdo que fizemos até aqui tem o propositalale conhecimento da
forma simplificada da estrutura organizacional de estaleiro. Falta comentar que essas
organizacdes dispdem de centros de treinamento, cafjetivo de adequar os novos
trabalhadores a utilizagcdo da maquinaria e dorfezrdial instalados, bem como disseminar
as normas da empresa. Os centros de treinamergovidsgm programas de melhoria de
desempenho, ofertando cursos para suprir as defia@dos trabalhadores. Sao cursos de
leitura de desenhos, metrologia etc. de acordo asrdeficiéncias apontadas pelo setor
produtivo nos processos avaliativos de pessoal.résumo, os centros de treinamentos
oferecem adestramentos e treinamentos, enquanesa@sdas tém a incumbéncia da
qualificagcdo para efetivar a formacao do trabalhads anos anteriores a primeira década
do ano 2000. A proposta atual € a transformacéocedtro de treinamento em escola, e

toda a formacao e a qualificacao do trabalhadoemeser ofertadas pela organizacao.
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Hegemonicamente, o SENAI detinha a formacdo parabalhador basico da
indUstria, e as escolas técnicas ofereciam a fd@mag@ mao-de-obra de nivel médio
(segundo grau do final da década de 60 até a délea®@) (Cunha, 2000 b).

Para facilitar o entendimento e a discussdo dagésme dos cargos de técnico

de nivel técnico, selecionamos alguns para efeitandlise.
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Tabela 11 : Cargos selecionados de nivel técnico

9

CARGO DESCRICAO
Desenhista | Executar copia de desenho, de planos e de espgbiéis (esta formacao

Copista nao correspondia a um curso técnico de nivel mamtitpleto).
Desenhista | Executar tarefas de risco e desenho wadray graficos, letreiros,

plantas, formularios, planos, projetos, croquissjpectivas etc.
Delineador | Executar tarefas de levantamentos emnmsobravais, elaborando
orcamentos, ordens de servico, estimando mateaptesentando
sugestdes e fiscalizando o andamento das obras.
Técnico de | Participar da elaboracdo e do acompanhamento dejafaento e do
Planejamento controle, fisico e financeiro, de projeto por méas instrumentos e das
técnicas apropriadas.

Técnico Executar tarefas de utilizacdo de meétodos e prosesstilizando
Industrial — | instrumentos medidores, a fim de controlar prodwosndicionados,
Metrologia | tanques de depdsitos de liquidos, afericdo e egidm de medicao.

Técnico Executar tarefas de projetos de instalacdes elétéen geral, fazendo
Industrial - | manutencdo e operacéo de subestacdo de energieagkimnpliando ou
Eletricista | modificando trabalhos em redes de alta e baixa@tens

Técnico Executar tarefas de manutencdo, conserto, revisdontagem
Industrial - | desmontagem, limpeza e lubrificacdo de equipamertasparelhos
Eletronica | eletrdbnicos de comunicacdo, consultando manuaiserpretandg

esquemas e circuitos, a fim de corrigir falhasrdesgmissao e recepc¢ao.

Técnico Supervisdo e coordenacdo de obras de construcépaeacdo naval,
Industrial - | acompanhando as fases de fabricagdo, montagem,ageaid
Construcédo | chapeamento, cravacao de chapas metalicas em bsagesestrutura e

Naval acessorios das embarcacgées, a fim de especifaace@ar os custos de

materiais, mao-de-obra e operacionais do empree&mtan

Inspetor de | Executar tarefas de verificagdo nos trabalhos deamento e medidas

Qualidade |da linha de producdo, baseando-se em padrbes eifiesgées
estabelecidos, executando exame dimensional daszesatracadas e
usinadas e dos respectivos itens, utilizando apasale medicéo.

Comprador | Executar tarefas de analise dos pedidos de commta suprimento,

(Analista de | verificando itens de material, quantidade e qudkdaexigidos

Compras) | formulando o processo de compra, abrindo licitacoestendo contatp
com fornecedores e elaborando mapas comparativoprelgs de
material para analise.

Fonte:Plano de Cargo do Arsenal de Marinha (PCAR)984.

Marisa de Assis afirma que ‘@s impactos das inovag¢des ndo incidem igualmente
sobre todos os ramos/ocupacgdes que as incorporgh®96, p.190), e inclusive destaca
que é evidente ndo se podem produzir efeitos sgeabre o0s niveis de emprego e
qualificacdo do trabalho. Entretanto, ela aponta gs inovacdes tecnoldgicas implicam
qualificacbes mais elevadas onde estao incorparédastora ipid., p.192) complementa
afirmando que as funcbes técnicas de projeto, jalar@mto, producdo, controle de
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qualidade e manutencgéo exigirdo aumento no niceide e de qualificacdo da mao-de-
obra com a introducg&o das inovacgdes tecnoldgicas.

De fato, concordamos com Assis, quando esta afgquea os impactos das
tecnologias ndo atingem igualmente a todos os raen@s ocupacOes profissionais,
observando os pontos a seguir:

1° - Nos anos anteriores ao surgimento das inosadaemicroeletronica,
principalmente pelo aparecimento dos microcompusde softwaresdirecionados a
projetos, tinhamos os cargos de desenhista copistasenhista nos departamentos de
projetos dos estaleiros. O primeiro cargo desapardendo em vista que o profissional
apenas elaborava e copiava desenhos (o0 microcongputsliza o trabalho com preciséo,
gualidade e quantidade superior), bem como, acmoadegdesenhista, foi acrescentada a
necessidade do conhecimento do PC esdftsvares Entretanto, sobre uma série de outras
ocupacoes, principalmente as que exigiam habilgladenuais, nenhum impacto

aconteceu.

2° - Situacdo semelhante ao projeto ocorreu cotare@mento, onde antigos
mestres ou trabalhadores da producdo, que, pelariénpia, contribuiam para o
desenvolvimento do planejamento, acabaram afastéelodo em vista a impossibilidade
(por falta de escolaridade) de requalificacdo psidinal para trabalhar com as novas
tecnologias. Faltava escolaridade para entendearosvarese ossoftwaresda informética
relacionados com a técnica de planejar. Estes &8® ahsos de é&reas cujo perfil

profissional acaba sendo alterado para atendervas exigéncias.

A Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industiiiglem, 2008) confirma
gue as novas tecnologias ndao impactam igualmedgeaanao-de-obra, ou seja, a grande
parte da mao-de-obra ndo sofre mudancas sigmnfasatie quando muito, ela absorve

algumas atividades /tarefas de outra ocupacaoaldatsua area técnica.

Os estaleiros em todo o mundo tém a possibilidadestar em um dos cinco
niveis diferentes de tecnologia para a indUstnalhas quais variam desde o processo de

construcdo tradicional até o processo de construgadular com a aplicacdo da
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Engenharia Simultanea (tabela 10). Constatamosoqueiveis quatro ou cinco seriam
agueles nos quais a constru¢do modular ou por dkstariam implantados. Tal tecnologia
(construcdo por blocos) permite a automatizacambatizacdo e a informatizacdo de
véarias atividades e, principalmente, uma industria integrada. E natural que a formagdo
da mao-de-obra tenha necessidade de ser alteradestas novas tecnologias e pelo
processo de integragdo industrial. Inclusive, ighos que esta previsto um trabalho
muito maior e mais complexo de planejamento e delamgas no chao-de-fabrica

visando preparar os estaleiros brasileiros pareemtar a competitividade internacional,

mesmo ndo estando nos niveis quatro ou cinco deltgga naval (idem,2008).

A justificativa para a nova concepcao de formacéaoeducacdo corporativa
que tem, pelo menos no discurso, a intencdo denaisalformacéao profissional por causa
da fraqueza do sistema educacional (MEISTER, 1999BOLI, 2004), com o que
discordamos.

A educacao corporativa prevé a formacéo de tratlatka para a ocupacao do
nivel intermediario das empresas. Tais ocupacoesnseaquelas exercidas atualmente
pelos técnicos e, no futuro, pelos tecnélogos.sE8EmMos seriam os profissionais mais
adequados em virtude das novas tecnologias implastaxo mundo do trabalho.
Entretanto, no Brasil, a legislacdo da educacabspronal facilita a formacao do técnico
de nivel médio ou do tecndlogo por instituicbes lipae com perfis profissionais
estabelecidos pela vontade empresarial. Desse nemgdoomicamente, o empresariado
acaba utilizando as suas dependéncias educacmarais especializagdo ou a habilitacdo

especifica desses profissionais, deixando a foronacérgo do Estado.

A seguir, abordaremos a situacao do técnico de migdio, pois a necessidade
de existéncia desse técnico esta sendo posta edadioymeio académico.

5.8.1 A situacao do técnico de nivel médio

Castro levanta a questao da posi¢cao do técnicaveemédio com relacdo ao

mercado de trabalho (2007, p.209). Ele faz umé&arés escolas técnicas de nivel médio

%As mudancas de chao-de-fabrica sdo originadasalas iecnologias de gestio que acabam implicando em
mudangas comportamentais do trabalhador, ou segamga de atitudes.
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guando afirma que os cursos de técnicos oferecd@ospadronizados, concentrados nos
cursos direcionados para tecnologia mecanicajatistde, eletronica, desenho, construgéo
civil e contabilidade. Esses cursos, segundo a a@m a tendéncia a serem parecidos e de
origem unica. Neles, procura-se-ia oferecer umadgéo tecnolégica ampla com alguma
experiéncia prética. Ele ressalta que esse modelstop servicos importantes, mas
pergunta se ndo € hora de aposenta-lo, principsédnpenm causa da dificuldade de acesso
nos dias atuais ao mercado de trabalho conformetagm no paragrafo anteriabid.,
p.208/209).

Segundo Castrdl(id.), a consequéncia dessa situacdo de formacaaicdé
de nivel médio é que ela ndo capacita para asasareéinuais dos operarios e ndo tem

condicOes de assumir as atividades dos engenh@irasgtor destaca que:

“O técnico ndo chega a aprender a usar ferramentapbr a mao na
massa para produzir ou resolver problemas. (.0}, Ris instrutores
freqientemente sdo engenheiros, igualmente incaplEzesar as maos.
(...) Ademais, a tecnologia que aprendem tende seqaentada, livresca
e de pouco uso. Assim, ndo tém vantagens absohgas sobre 0s
operarios nem sobre os engenheiros” (p. 209).

Ele conclui esse raciocinio, afirmando que nadabtes vantagens relativas
sobre o operario ou sobre o engenheiro, mas és&meser vantagens absolutas sobre os
demais em algumas missfes. Ai, esta 0 acessoocetivmercadoidem,2007 p. 209).
Castro defende a formacéo oferecida pelo Senai eus®s superiores tecnologicos e

sequenciais.

A nocéo de mercado de trabalho é relativa e confuisa um trabalhador pode
trabalhar para industrias de varios portes e tghfesenciados, pois existe uma série de
fatores que irdo definir a “empregabilidadfedo técnico. A consideracdo do autor, baseada

nas grandes empresas americanas ou francesag#)géesestringe o universo de analise e

*Utilizamos o a expressdo “empregabilidade” com opgsito de ndo abandonar o termo trabalhado
atualmente com o sentido de responsabilizar oltrabar pelo seu desemprego. Observe que um jouem g
tivesse concluido um curso técnico alcancaria eesyaregabilidade, mas para Moura Castro ndo, @ gej
jovem foi enganado. Pensou que estava adquiringwegabilidade, mas, na verdade, estava perdendo o s
tempo. Esse contraditério derruba a expressaoipr. s Responsabilizar trabalhador por empregatulkd
ndo tem sentido, pois varios outros fatores, comistos anteriormente, que irdo compor essaildific
equacéo. A critica ao termo é corrente desde IGBENTILI, 1994, 1995 e 2001).
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a possibilidade de emprego dos técnicos, pois sdsed com estagios tecnoldgicos
diferentes da realidade brasileira. Entretanto, rocgsso de producéo, a tecnologia
empregada, a organizacdo, a regido é que iradigastse esse técnico tem ou nao

mercado de trabalho.

Tomando a construcao naval brasileira e seu réeabldgico, iremos verificar
o contrario do que é afirmado, acima, por Castqo.cft). Primeiro, existem funcdes
técnicas que justificam a existéncia do técnico rdeel médio conforme visto
anteriormente: desenhista, delineador, técnicondpeicdo, comprador etc. Entretanto,
Castro afirma que tais funcdes deveriam ser détegos, do que voltamos a discordar. Se
ndo ha mudanca de natureza tecnoldgica, por quiizagio de uma méao-de-obra com
escolaridade mais elevada? SO0 vemos dois motiv@stéenicos de nivel médio séo

profissdes regulamentadas e sdo sindicalizadas.

As Ultimas trés turmas da Escola Técnica do ArsdeaMarinha (ETAM)
foram absorvidas integralmente pelo mercado daltnabO aproveitamento pelo mercado
de trabalho dos alunos dessa escola, desde aaivagéo em 2002, é da ordem de 90%.
A outra escola da regido da cidade do Rio de Jaqeie forma técnicos para a industria
naval é a Escola Técnica Henrique Lage que es&beedo forte aporte de capital para
investimentos em cursos de qualificacdo profissipaea a industria naval pela Petrobras.
A escola técnica privada Rezende-Rammel tem ofiwemiirsos técnicos na modalidade
sequencial (famoso p6s-médio) para profissionagsjgestdo empregados ha varios anos
tendo em vista a necessidade de esses trabalha#fesmarem em técnicos de nivel
médid®, bem como a procura desses cursos por novos aistédevando essa escola a
investir em uma filial na Baixada Fluminense. ESs#s0s representam um indicativo do

atendimento da finalidade do curso.

Castro afirma que os cursos técnicos sao “engessguns sdo padronizados,

de origem Unica e parecidos. Na verdade, ele faléedgessamento” desses cursos no

%A oferta desses cursos tem o objetivo de atendsceénséo profissional e permite que os trabalhadpre
terminaram a escola técnica, de acordo com a R&.692/71, e sdo auxiliares técnicos obtenhanplorda

de técnico. Todos acabam tendo de cursar novarmeateespecialidades, porque estudaram em um passado
longinquo para os padres atuais — ha mais de @nos. A quase totalidade desses trabalhadores é
motivada pela ida direta ao mercado de traballBmitematicamente, por ndo terem realizado estagioalA
vivemos na “Era da Certificacdo”.
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sentido da falta de flexibilidade. Alias, essa enaa das razGes apontadas no Governo
Fernando Henrique Cardoso para separar a formagé@mica da educacdo profissional
do ensino médio, ou seja, permitir o acesso acepgle quer ser técnito Entretanto, ele

se contradiz ao criticar o curso técnico da atadkd tendo em vista que defendeu a
reforma concretizada no Decreto n.° 2.208/97 geevell a citada separagdo. OsS cursos
técnicos passaram a ser independentes da formegdénaica e de acordo com o mercado
de trabalho dp.cit, p.254). Os curriculos das escolas técnicassindis do Pais,
principalmente as localizadas nas areas industf@iam obrigados a adequar 0s cursos a
nova legislacdo. Assim, cada escola construia &l Peofissional em funcdo do foco
industrial de sua regido. Por exemplo, a ETAM ddearique Lage ou, ainda, o SENAI
tém seus cursos todos voltados a industria navanstruidos com o empresariado, ou

seja, eles procuram atender as necessidades dtesrest

O SENAI, defendido por Castro como modelo de inst#o, elaborou as
“Metodologias para Desenvolvimento e Avaliagdo dem@eténcias: Formacdo e
Certificacdo”, de modo que possam garantir que sertsos técnicos estejam com perfis
profissionai$” de acordo com a legislacéo e atualizados pararoagh® ou seja, se 0
SENAI se preocupou em se adequar e investir n@meho e no treinamento de todo o
seu pessoal para oferecer cursos técnicos detabreto é porque eles tém aplicacdo no
mercado de trabalho. O mesmo ocorreu com o SENAI5(2 que desenvolveu a

metodologia de construcdo de itinerarios formatitfos

Em resumo, os cursos nao estdo engessados e @stpossibilidade de serem
continuamente atualizados, ficando sempre de acmnoo mercado, 0 que contradiz as

criticas de Castro.

%Castro (2005) descreve e defende a reforma implargalo Decreto n.° 2.208/97, principalmente, para
separacao entre os segmentos técnico e académico.

1900 perfil Profissional é composto por: Competén@asais que sdo as constantes da Resolucdo CNE/CEB
n.° 04/99; Competéncias Especificas que sdo aqgestalselecidas pela escola; e Competéncias Bagieas
sdo aquelas adquiridas na Educagéo Basica.

101 |tinerario Profissional é d' conjunto de ocupacdes com identidades bem dainih mercado de
trabalho, em determinada area de profissiohdtinerario Formativoé, portanto, o conjunto de percursos
de formacgé&o propiciados por uma instituicdo de eddo profissional dentro de cada uma das diferentes
areas profissionai8 (SENAC, 2005).
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5.8.2 A aplicacdo de tecn6logo na industria naval

A Revista Portos e Navios (2008, p.18 a 24) aptaseima reportagem
denominada “Trabalho garantido”. O texto se reéexy@ossibilidades de empregos para os
engenheiros navais recém-formados e descreve qterags de engenheiros navais da
Universidade de Sao Paulo (USP), Universidade Bedkr Rio de Janeiro (UFRJ) e,
agora, da Universidade Federal do Para (UFPA) sfwregadasassim que se formam.
Entretanto, a reportagem passa a ter valor nessaiiga em funcado que é apresentado
na secao intitulada “Disputa em Sala”, na qualhaique o fhercado aquecido garante

emprego antes mesmo da concluséo do curso de ogeh@b. 22).

Nessa secao, € dito que a caréncia de mao-de-spexiaizada no Brasil
abriu grandes oportunidades para os alunos do desGraduacdo em Tecnologia em
Construcdo Naval da Universidade do Vale do ItgJaNIVALI), que acabam se

empregando mesmo antes da formatura.

Segundo a Revista Portos e Navios (2008), o cussacrfado em 2005,
iniciado primeira turma no segundo semestre dacarede O curso é de sete semestres ou
trés anos e meio de duracao, portanto encontraada aem reconhecimento, pois nao
formou nenhuma turma. Entretanto, a reportagemadie metade dos estudantes de
tecnologia da UNIVALI ja estd empregada nos estadeile Itajai (considerado o segundo

polo de construgcao naval do Brasil).

Roberto Barddal, coordenador do curapud Portos e Naviospp.cit., p. 22)
afirma que estd falando de emprego e ndo de estdggue os estaleiros da regiao
selecionavam alunos do quarto periodo e agora np&ocam do terceiro periodo. Ele
acrescenta que a primeira turma de tecndélogo viairser com dez alunos, embora tenha
iniciado com 35 alunos, e justifica o baixo desemmgeda turma em funcéo derfo de

focd’ da faculdade.

O curso inicialmente foi montado em razdo do cusoEngenharia, o que
gerou uma grade curricular com excessos. Ele arsque a diferenga entre o trabalho

do engenheiro e do tecnologo € que o primeiro tema qgualificacdo para o projeto,
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enquanto o segundo tem a habilidade para constrgire foi projetado. Outra fungédo do
tecndlogo seria a supervisdo e o gerenciamentoatkigho, ou seja, o perfil profissional
desse tecnologo invade a area do engenheiro de-thdabrica” e tem a tendéncia de
ocupar espacos dos engenheiros de producdo e ogrodaicdo, bem como dos
administradores (idem,2008, p. 23).

A qualidade técnica do curso esta em situacaicapbr causa das afirmacdes
de Barddal com relacédo a reducdo ou a extincaclbmlo e fisica do curso (ele ndo €
claro na reportagem), principalmente porque, comaagpdos, terdo competéncias para
elaborar projetos de até 20 toneladas de arquéagé ibid., p.23).

A Faculdade de Tecnologia de Jahu (Fatec Jahu)ndega Revista Portos e
Navios (2008, p. 24), € a mais tradicional do Raisformacdo de tecndlogo para a
construcdo naval. Os cursos estdo distantes daleiess e, portanto os alunos s6 podem
estagiar nas férias. Os formandos acabam se triagfegpara a costa brasileira a fim de
trabalhar em estaleiros e sociedades classificada@de o nivel de empregabilidade
atinge 100%. Aqui, temos uma Instituicdo do EnSngerior (IES) que tinha como foco a
construcdo naval fluvial e muda para a costeirambdo indireto, ela incentiva a migracao

de pessoal para o litoral brasileiro.

Retomando a questao da substituicdo do técniciveemedio pelo tecnologo,
temos de considerar o fetiche do ensino superiags ocabe lembrar que a pressao pelo
acesso ao ensino superior acaba implicando em iseuas de seletividade social. A
vontade da sociedade pelo diploma do ensino supseimpre crescente em funcédo da
busca de ascensao social leva a instituicdo demnisemas de seletividade por parte do
Estado, com o objetivo de demonstrar uma aparestecratizacdo do ensino superior.
Esses processos de seletividade sdo dissimulagasieamente mais apurados da sorte e

utilizam uma meritocracia para dar a impresséao defioa (FRIGOTTO, 2001a).

1%2Arqueacdo bruta, segundo Fonseca (2002) “é um wealionensional, proporcional ao volume de espacos
fechados do navio. Até a entrada em vigor da Cagga@rnternacional para Medidas de Tonelagem de
Navios, este valor, chamado “tonelagem de arquéam@osimplesmente, “tonelagem”, era expresso em
unidades de 100 pés cubicos ingleses, ou sejan®88s cubicos”. A unidade era convencional, bdsem
processo Moorson para a medida da capacidade win, rem que a “tonelada” era arbitrariamente
convencionada como tendo 100 pés cubicos inglestsunidade era chamada de tonelada de arqueagéo”.
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Singer (1980apudFRIGOTTO, 2001a) afirma:

“Para que a meritocracia tenha aparéncia demoaratiando a todos
igual oportunidade, a base da piramide €é expandidamaximo,
(podendo) até incluir toda a populacdo no grau mmnile escolaridade
obrigatdria. Ao mesmo tempo, porém, a altura danpidle aumenta sem
cessar, pois a estrutura social capitalista nadaleigualitario e o papel
da escola é essencialmente selecionador. Entrecbaltgera da piramide
tem que haver uma tal proporcdo que apenas umaoffagdequada’ da
clientela possa alcancar os estagios mais altos7@).

Esses processos de seletividade eram determinadesstibular, no acesso a
universidade. Entretanto, as pressdes sociaisalevar uma mudanca dos processos de
seletividade, passou-se para uma hierarquizacdal gpeto tipo de instituicdo e qualidade
de ensino que ministra, pelo tipo de curso ou tar(ERIGOTTO,ibid., p.177). Podemos
complementar esse pensamento com Nosapfad FRIGOTTO, 2008) no momento em

gue afirma:

“...0 populismo nao estabelece um nivel de quadidaddio e geral para
se ingressar no ensino superior, através de umbuwkst Gnico e
universal, mas possibilita, sem maiores problenaagpexisténcia de
vestibulares altamente competitivos com outros merde ilusérios. A
enorme diferenca existente entre as instituico@gersitarias brasileiras
€ escamoteada distribuindo-se diplomas de ‘igusbrvburocrético” (p.
173).

Embora as palavras de Nosella estejam voltadapkarnitacdo desse modelo
pelo populismo, isso nao significa que, em nos$s, lRata seletividade desapareceu, muito
pelo contréario. Ele fala do afrouxamento do rigortibalho escolar e da escola que faz de
conta com elementos de um processo de assistéwa §rotecdo ao mais fraco). O
diploma tem o0 mesmo valor burocratico, mas, no nmmem que o mundo do trabalho se
aproxima do mundo da escola, a selecdo dos pmiasi ocorrerd pelo peso das escolas e
das carreiras. Sera que nao estamos vivendo, nesescauperiores de tecnologia, um
idealismo semelhante? O “graduando” recebe um mi@l@om valor restrito, embora
burocraticamente igual aos outros, e ndo conse@repoego para aquilo que se formou.
Ao se diminuir ou retirar o contetdo de célculdsich de um curso de tecndélogo na area
de Engenharia ndo se esta promovendo uma escolf@zjde conta? S&o questbes para

ser repensadas.



208

Em resumo, a educacdo corporativa que aparece pelmsesas como
imprescindivel é fundamentada por intelectuais deiag matrizes. Na verdade,
corresponde ao propoésito do capital de formar a-dedobra de seu interesse, aplicando
modelos de Pedagogia Empresarial, como a educacgorativa, e utilizando os recursos

publicos como meios de financiamento.

A industria naval, por estar sendo reativada, aitefa a sua educacao
corporativa direcionada a qualificagdo da sua n&tolta basica. Temos de deixar claro
que a direcdo é apenas da formacédo para o traligixando para o Estado a escolaridade.

O artigo da Revista Portos e Navios, intituladosfiita em sala”, tem um forte
fundo ideoldgico, quando destaca que uma formachta @ acelerada, como a dos
tecndlogos, é a garantia de emprego no ramo nawmabubstituicdo a graduacdes de
Engenharia e de Administracdo de Empresas ou dogés de nivel médio. Na realidade,

a inexisténcia de mao-de-obra para atender a demacatrida na industria naval nos
altimos anos serve para justificar que o curso @rascindivel. Entretanto, ndo se
demonstra quais sdo as ocupacdes e em que condggEssempregos se apresentam para
0s jovens em busca de empregos e para os trabsdBaoimportante destacar que ndo ha
alteracOes tecnoldgicas que justifiquem a presdagacnélogo em substituicdo ao técnico

de nivel médio ou de mudanca do processo formdevgualificacao.

No capitulo seguinte, vamos abordar a certificggatissional na industria naval.



Capitulo  VI: CERTIFICACAO PROFISSIONAL NA
INDUSTRIA NAVAL

Neste capitulo, sera discutido como séo realizaamsformacbes e as
certificagbes profissionais no ambito da industraval. Inicialmente, serd abordada a
Engenharia Simultanea, tendo em vista que estelmmddegestao tende a ser utilizado no
caso de avanco do nivel de tecnologia dos estal@@cionais, conforme ja ocorre em
paises, como Estados Unidos, Coreia, Japdo e potos 0 propodsito de aumentar a
competitividade dos estaleiros e reduzir 0os custos prazos de entrega de produtos. Este
modelo implica a necessidade de trabalhadores gssupm capacidade de trabalhar em
equipe, comprometimento, capacidade de decidiruoaracao, iniciativa etc., ou seja, as
atitudes sao primordiais para se alcancar o desdmpdesejado. Na realidade, € um

modelo que exige uma mudanca nos perfis profissona

Posteriormente, serdo analisadas a formacéo etiicaeéo profissional, de
modo que se possa avancar com as alternativagtdeagdo profissional. Em funcédo da
limitagdo de espaco e para permitir o aprofundameoptou-se por delimitar a
apresentacao de algumas formacgoes/certificacoeerimento do universo de profissoes
constantes do Anexo C cujos processos de quakificagdo semelhantes. Assim,
caldeireiro, mecanico de manutencao, inspetor lagem e inspetor de ensaios e testes

foram as certificacdes escolhidas.
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Finalmente, desenvolvemos uma andlise sobre adiceedes e possiveis

alternativas.

6.1 ENGENHARIA SIMULTANEA

Na introdugéo, foi mencionada a possibilidade dizatdo da Engenharia
Simultdanea como modelo de gestdo possivel de dmadp na construcdo modular,
enquanto, no capitulo V, foi abordada a questddedaologia e identificado que as
mudancas do processo produtivo implicavam altesagdemodelo de gest&o. E importante
destacar que a Engenharia Simultdnea modifica tamdéualificacdo profissional do

trabalhador.

Segundo Casarotto alli (2006, p.114), na década de 90, surgiu o condeito
responsividade, isto émaior velocidade para a entrega de produtos e maalocidade
para se colocar novos produtos no mercadara se aumentar a velocidade dos projetos,

surgiram dois conceitos: forca-tarefa e Engentinaultanea.

A forga-tarefa corresponde a uma auto-organizagfec#fica para um projeto.
E criado um time autodirigid®® denominado forca-tarefa, para resolver o probldfa
passa a trabalhar somente direcionado ao projétoforca-tarefa tem duas grandes
desvantagens: duplicidade de tarefas com relag@tr@s grupos paralelos e a ociosidade.
A ideia da forca-tarefa ndo € nova, pois, desdegui®la Guerra Mundial, foi usada e

acabou cedendo espaco para as organizacdes doaipoial.

A necessidade de mudancas rapidas levou ao ressumtgi da forca-tarefa, dai
evoluindo para a Engenharia Simultanea. Assim, wapgy forca-tarefa deve possuir
autonomia de recursos e de programacao, bem cooomaentracdo dos recursos para
inovacdo em um unico prédio, comunicacdo instaatageracdo de solucfes imediatas

para os problemasfeedbackapido de suas ac¢debid, p.114-115).

197" denominacdo de time autodirigido é oriundo datfesla qualidade total e tem como objetivo
primordial solucionar um problema prioritario. Agaparece no sentido de planejar, controlar e evamda
execucdo do projeto (Veja Equipe Grifo, 1994 e 1995
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A forca-tarefa é um grupo que planeja, controlaxeceta o projeto. Seu
trabalho éfull-time'®*. Essa forca tem representacédo de todos os seipvedvidos no
projeto, como a Engenharia, o Departamento de Mateo Departamento da Producéo e
o Departamento Financeiro etc., bem como tem asasnétacadas com prazos

estabelecidos a cumprir e um gestor (gerente) nsspel por ela.

A Engenharia Simultéanea, expressao originaria mgudl inglesa ¢oncurrent
engineering, além de utilizar a forca-tarefa, procura envolgs mais diversos setores da
estrutura da organiza¢do de modo que sejam verasdedrias etapas do empreendimento.
A Engenharia Simultanea tem consonancia com o donda qualidade totaik{id, p.114-
115).

Um estaleiro, como a maioria das organizacoes indiss desenvolve seus
produtos em funcdo de um modelo de Engenharia Seiglie As tarefas vao ocorrendo
em sequéncia:Marketing Planejamento, Projeto, Verificacdo, Prototipo, viB&o,

Reprojeto, Produto e Teste Final.

A Engenharia Simultanea ira estabelecer as atiegladas tarefas em paralelo
e deve ser implantada gradualmente em varias etépascolha do gerente do projeto
deve ser realizada com cuidado, pois ele tera déoera sobre o grupo de trabalho, mas
também sobre outros grupos da empresa envolvidpsojeto. Entre seus atributos, estéo:
a qualidade de solucionar conflitos, a integracé @pacidade de coordenacémd(,
p.119).

A existéncia de uma estratégia de produto é fdtave para se alcancar o
desempenho desejavel do projeto com o propésieviter retrabalhd$®. Em virtude da
realizacdo de varias atividades em paralelo, h&ampaobabilidade de erros do que a sua
execucao sequencial. A realizacdo de atividadesedas a0 mesmo tempo e por setores

diferentes € bem mais complexa do que realizaresmipimente, embora a probabilidade

1%Tempo integral.

1%%Retrabalho significa trabalho executados erradaeneabjetos incorretos, falhas nos processos @®utr
que geram a necessidade de se refazer o trabdheffesenta custos mais elevados e possivesoamas
prazos de concluséo do projeto. Aqui, procura-segioa desvantagem do trabalho de uma forcadaref
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de fazer em menor tempo e utilizando menos recuwrsogense 0 aumento da taxa de

risco.

Cassarotteet alli (ibid., p.122) comentam que a Engenharia Simultanea pode
influir na organizacdo da propria empresa, inclisem organizacdes modernas, podem
existir trés tipos de grupos para melhorar a coiygdade: Grupo Autbnomo de Trabalho
(GAT), Grupo de Melhoria Continua (GMC) e GrupoAdgio Positiva (GAP).

O GAT é um grupo com cerca de quinze funcionamapazes de tratar de
determinada fase do projeto. Por exemplo, logisteeanaterial, enquanto o GMC ou o
Circulo de Controle de Qualidade, composto de cfoocionarios, em rodizio, cuida de
estudar melhorias do projeto ou na sua execucdGMZ é um grupo embutido no

primeiro.

Finalmente, GAP € um grupo com foco na melhoriatii@dades rotineiras.
Casarottcet alli (ibid.) apontam que os GAPs devem ser instituidos eViemtnée para a
abordagem de problemas especificos. Entretantsteexi empresas que incentivam
continuamente a constituicdo desse tipo de grupgs yoluntariamente trabalhadores
estudam possiveis melhorias dos processos semparsia empresa (CAMPOS, 2005, p.
108).

Romero (2005, p.128) chama a atencédo para o fatpel® empresariado tem
utilizado formas mais sutis de cooptacdo, usanddC@f) (Circulos de Controle de
Qualidade) e as ilhas de producéo, quer dizerpadasses grupos, independentemente da
sua aplicacdo no modelo da Engenharia Simultdasdém € altamente interessante para
a apropriacdo do conhecimento técito do trabalhddovolvimento do cooptado) no

projeto.

No XXI Congresso Nacional de Transportes Maritim@enstrucdo Naval e
Offshorepromovido pela SOBENA em 2006, Pimentel apresentoutrabalho sobre a
aplicacdo da Engenharia Simultdnea na industrialndleste trabalho, ele destaca que a
Engenharia Simultanea atualmente envolve néo abreccdo do produto e dos processos

de manufatura. A sua aplicacdo néo esta restriémagpaos muros da empresa mas
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externamente também. A Engenharia Simultanea, eet@toba todo o processo, desde o
pedido até a entrega do produto ao cliente, incdusbm a participacdo dos clientes e
fornecedores (2006, p.1).

Carte e Baker (1990) e Hartley (199@pud PIMENTEL, 2006, p. 5)
apresentam uma série de informacdes referentesaatagens da implantacdo da

Engenharia Simultanea como se pode verificar.

Tabela 12: Vantagens da aplicacdo da Engenharialt@imea

Itens Percentual de Reducéo
Tempo de desenvolvimento de Projeto 30 - 70 % diegé@o
Alteracdes de Projeto e retrabalho 65 — 90 % decésul
Tempo de lancamento de Produto 20 — 90 % de reducéao
Qualidade Total do Produto 200 — 600% de melhoria
Produtividade 20 - 110 % de melhoria
Retorno sobre vendas 5 — 50 % de melhoria

Fonte: Pimentel (2006)

Pimentel utiliza a construgao de trés submarimosri@ganos para demonstrar
os beneficios da Engenharia Simultdnea. O submariokear Virginia” construido pelo
estaleiroEletric Boattinha como meta inicial um custo igual ou infedms submarinos da
classe anterior (classe 6881) e, em funcdo da d@aqgme aEletric Boat decidiu pela
utilizacdo da Engenharia Simultdnea com a congituide 15 equipes multifuncionais
diferentes relacionadas a cada um dos 15 modulesmstrucdo. Pimentel afirma que o
submarino Virginia” € tecnologicamente mais avancado e com 0s mesagossitos de
construcdo dos anteriores, e que, no inicio de cli@s de construcdo, tinha 50% de seu
projeto prontificado contra 5,6% do submarino aatetSeawolf e 1,6% do submarino
“Ohig’. As alteracdes de projetos ddifginia” foi da ordem de 30%, sendo menor do que
as ocorridas noSeawolf e no “Ohio”, respectivamente.
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A aplicacédo de homens-hdf&na construcdo dovirginia” foi 40% menor do
que a construcdo daSeawolf, sendo o “Virginia” projetado e construido dentios
prazos estabelecidos que eram bem inferiores asutoos submarinos utilizados para a
comparacao. As construcdes dos trés submarinasal®evos seguintes prazos (entre o

inicio da obra e 0 seu comissionamento):

Tabela 13: Tabela comparativa de duracdo da c@dstos trés submarinos

SUBMARINOS INICIO TERMINO DURACAO

OHIO 714179 11/11/81 2 anos, 7 meses e 4 diag
SEAWOLF 24/6/95 19/7/97 2 anos, 1 més e 25 dias
VIRGINIA 16/3/03 23/10/04 1 ano, 7 meses e 7 dias

Fonte: Paginada Electric BoaW{WW.gdeb.com/programs/linejp

Pela tabela 13, fica constatada a redu¢ao do pl@zonstrucéo do “Virginia”
com relacdo aos dois outros submarinos. O detalperiante € que a comparacgéao é feita
para os primeiros navios de cada classe, quandor mab numero de problemas e

retrabalhos entre projeto e construcao.

Pimentel conclui o seu trabalho, chamando a atepaé&® a necessidade de a
indUstria naval brasileira possuir uma politicaapar implantacdo da tecnologia da
construcdo modular e da Engenharia Simultanea y&reer ogap (diferenca) entre a

nossa situacdo tecnolégica e as dos paises cerdrhissca de maior competitividade.

De fato, constata-se um desempenho elevado, frateadionalizacdo que
acontece com a introducao dessa forma de organizig@®rocesso de trabalho, aliada a
tecnologia da construgdo modular. Entretanto, édorental observar que a reducgéo de
homens-hora da construgcéo do submarino foi da oderd0%, o que implica a aplicagcéo
de um numero menor de trabalhadores e com umafigagdio profissional diferente
daquela que vem sendo feita no Brasil. A formad&oeoida em nosso Pais, conforme
pode ser constatada, permanece nos padroes daucéonshaval tradicional e direcionada
para um posto de trabalho.

1%%0s projetos de construcdo naval tém a utilizagéniooero de homens-hora como indice de planejamento
e acompanhamento de obras, pois 0s or¢camentoodssugdes e dos reparos navais sdo realizados pelo
namero de homens-hora a ser aplicado. Ele deteranpr@dutividade do trabalho com relagdo a execugédo
fisica.
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Um fator ndo comentado, embora de repercussdo mesrao em vista a
construcdo do submarino ter sido realizada nogsigstanidos, refere-se a desqualificacao
de pessoal em funcdo da mudanca e da organizagérocksso construtivo. Pimentel ndo
faz nenhum registro a respeito, mas nao resta dique deve ter ocorrido, até pelo nivel
de queda de aplicagcdo da mao-de-obra. Ele sO degtar as equipes eram compostas

pelos melhores trabalhadores de cada area doiesté@e. cit)

Um dado complementar é o informado pela AWE&002,apud FREITAS,
2003)%® que afirmou:“Os estaleiros da Eurofa em 1975 empregavam 430.000
trabalhadores e, no ano de 2001, esses mesmosirestadd empregavam 130.000
trabalhadores diretos, 200.000 terceirizados emregop temporarios ou de tempo de
parciais e que ocorreram 110.000 perdas de postdeadalho na industria naval nesse
periodo de vinte e seis afiosTal quadro era proveniente da competitividadarajada
pelos estaleiros asiaticos fruto das novas tecradpgos modelos de gestdo, do custo da

mao-de-obra e de subsidios comuns em estaleirésmda do Sul e China.

Freitas acaba destacando que o Japdo em 1970 géat@rideranca e que a
Coreia, a partir de 1980, entrara na competicdo.2BA?, a mesma fonte utilizada por
Freitas informava que a construcdo naval tinha gquiste divisdo do mercado: Japao
(32%), Coreia do Sul (30%), Europa (24%) e os aut(®4%). Essa distribuicdo
praticamente € a mesma em 2004, mas os empreg&siropa tiveram um pequeno
crescimento passando para 154.000 (AWES, 2004)tu@onexistem sérios problemas
para recrutamento de mao-de-obra qualificada e etanfe em todos os tipos de
construcdo naval e em todas as regides da Eurepado gjue o problema € mais grave na
construcdo de navios mercantes, pois ai 41% dakeiess tém dificuldades de contratar
trabalhadores manuais e cerca de um ter¢co conewea problema do recrutamento de
trabalhadores administrativos / de gestao. (THOEHNUDWIG, 2006, p.36)

7AWES: Association of European Shipbuilders and Shiprepair

1%palestra do engenheiro Paulo de Tarso Rolim déaBreobre o Cenario Mundial de Construcdo Naval no
Seminario sobre a Construcao Naval Brasileira, prado pelo BNDES em 2003.

1%%paises da Europa com trabalhadores na construgabeama 2001: Alemanha, Pol6nia, Roménia, Holanda,
Espanha, Noruega, Reino Unido, Franca, Finlan@lamamarca (AWES, 2002).
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Pode parecer estranho a falta dos Estados Unidas,érimportante deixar
claro que, neste pais existem seis grandes estalgire contam com as reservas de
mercado (navios e embarcacdes de cabotagem para&recado interno tém de ser
construidos na América), na construcdo militar &aea e uma série de subsidios,
principalmente depois de 1990, que permitiram c@mtgu encomendas de petroleiros

estrangeiros.

Acrescente-se na situacao acima o recente epidadnistoria do “apagéo” de
soldadores e da falta de méo-de-obra para a imastval, em que o SINAVAL acusou o
sistema educacional de estar formando em quantelgdalidade insuficiente para atender
a industria, sendo solucdo encontrada pelos pm@sbaleiros que montaram as suas
“escolas”. Ora, esse discurso € contraditorio celacéio a prépria politica da educacéao
profissional em vigor, tdo elogiada pelos intelatuwdo capital como Castro (2003, p.136-
165 e 2005, p.153-179).

Desde o Decreto Federal n.° 2.208/97 e da suaamguitacdo pela Resolucao
do CNE/CEB n.° 04/1999 (ainda em vigor) consolideua separacao do “segmento
académico do segmento técnitd” e as escolas técnicas tiveram de formar seugoscn
de nivel médio em funcdo de um perfil profissioo@inposto por: competéncias bésicas
(obtidas no ensino médio), competéncias geraisiggiohais (retiradas da Resolucéo
citada) e competéncias profissionais especificamsHiltimas definidas entre a escola e o
empresariado da industria local. A desvantagemedessdelo, apontada por Bertrand
(2005) e comentada no capitulo anterior, referé-smpacidade dos empresarios para
definir tais perfis. Acrescente-se o fato de queessolas devem utilizar as estatisticas
regionais para decidir a quantidade a ser formagl®, como a dificuldade das escolas de
formar segundo as expectativas do mercado. As ek@das técnicas do Rio de Janeiro,
voltadas a construcéo naval, permanecem utilizangi@visto na legislacédo e construindo

perfis profissionais pela vontade do capital.

A formacdo profissionalizante (considerada a de -de€obra executora)
permaneceu sendo realizada dentro dos modelos #tAISGue sdo hegemonicos e

baseados na estrutura oriunda do auge da constnagab Entretanto, a pequena oferta

"Expressdes utilizadas por Castro (2005)
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desses cursos era natural, tendo em vista qudistiredestava desaquecida e as estatisticas
demonstravam que ndo havia necessidade da maaaleAiinal, ndo houve nenhum

olhar para o futuro, apenas para a realidade exésgateriormente.

N&o podemos afirmar que a CNI e o SENAI nao sabeenaqualificacao
realizada atualmente para a mao-de-obra de trabattples ou do trabalho complexo esta
direcionada para as tecnologias existentes e sem figturo. A CNI e o SENAI, bem
como os diversos organismos que operam na cectificprofissional, fardo as atualizacbes
das formacgOes de acordo com a necessidade eamtitiza educagéo continuada, quando

precisar.

Rodrigues (1988) confirma a nossa afirmacéo quaimque os interesses das
classes produtoras industriais sdo defendidos@idlee que essa Confederagédo se tornou
0 mais importante aparelho de hegemonia da bumuesisileira. O autorilid..)
denomina de “metamorfose teleoldgica” ao mecanisoue o0s discursos, 0s
pronunciamentos e os documentos técnicos da CNhgwem na recomposicdo da
hegemonia industrial. Assim, télos'' societario é o elemento fundamental dessa

metamorfose.

Rodrigues ipid.) complementa o pensamento pedagdgico da CNI, afidimn
que esse comporta, historicamente, tées o da “nacéo industrializada”; o do “pais
desenvolvido” e o da “economia competitiva”. O meiro téloscorrespondente ao periodo
da substituicdo de importacdes e da industrialzalg Pais; o segundo, estabelecido no
periodo de 1960 a 1980, estava direcionado a “madedao industrial” ou
“aprimoramento do parque industrial”, era a saidea desenvolvimento nacional e, o
télos“economia competitiva” procura tornar o Pais cotitipe na época da reestruturacéo

produtiva.

Retomando a Engenharia Simultdnea, nesta, a oegdnizdos trabalhadores
nao ocorre s6 por equipes, mas também pela poisialé aquela caracterizada pela
reducdo do quadro funcional e pelo fim dos limdemarcatorios das tarefas, obrigando o

1 Rodrigues apresenta a seguinte definicdo pars, télmma imagem construida pelo discurso hegeménico
com o fito de se tornar uma meta a ser perseguidarisavelmente pelo conjunto da sociedade, coraluzid
pela classe que o elaborb(1988, p.130).
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trabalhador a executar véarias outras tarefas (@@gsee verificacdes, por exemplo) que
anteriormente ndo eram atribuices de sua respitidadb. Essa € uma caracteristica forte

das equipes multifuncionais que foram constitu{@af\NIZ, 2007, p.69).

Le Boterf (2003, p. 17) destaca que a polivaléreiaultifuncionalidade e a
capacidade de cooperar adquiriram importancia fumeddal em fungéo da concepgéo da
Engenharia Simultanea. Ao analisar a aplicacéo mgeharia Simultdnea na industria
naval, constata-se a existéncia dos trés elemgniissa capacidade de cooperar aparece
no momento dos trabalhos em grupos como ocorreirmul@ Continuo da Qualidade ou
nos demais tipos de grupos no qual o trabalhadareélvido.

A tecnologia e 0 modelo de gestdo proposto impljcamforme foi visto, em
novos perfis profissionais. Todavia, a questédo stgpé a de que a formacao deveria estar
sendo ministrada para qualificar a m&o-de-BPbi@a industria naval brasileira. A resposta
a esta questdo € complexa, pois implica a abordagequalificacdo. Assim, na proxima
secao, sera vista a questao da organizacdo ddésirest@m termos de subsidiar a analise
das formacdes e das certificagcbes que ora ocorrerpodem acontecer no ambito da

indUstria naval.

6.2 A ORGANIZACAO DOS ESTALEIROS

Foi visto que os estaleiros tém as suas piramidgmzacionais divididas em trés
areas, que caracterizam a prépria disposicdo derpadEstratégica (representada pela
Direcéo), a Tética (representada pelos engenheidosinistradores, gerentes e técnicos de
nivel médio) e a Operacional (representada peleocdos trabalhadores executores). Cada
uma dessas areas também é subdividida por nivieieries. Por exemplo, como foi
apresentado anteriormente e pode ser comprovadmexo A, a area operacional tem os

trabalhadores divididos em: Mestre, Contramestfeiad Meio-oficial e Ajudante. Dois

3deologicamente, estd sendo utilizada a expressabeca-de-obra” em substituicdo a “mao-de-obra”,
pois ndo se admite na Era do Conhecimento um hrattaf que ndo pensa. Do mesmo modo, evita-se usar a
palavra “pedo” e, em seu lugar nasce “cidaddo pnafu Entretanto, as praticas educativas dos
treinamentos tém tido o sentido contrario: mantedivasdo entre concepcdo e execucdo do trabalho.
(CAMPOS, 2005, p.104 e 113). Linhart (2007) degere mesmo processo ideoldgico de “humanizagéo”
com o uso de uma nova linguagem para “valorizarabalhador.
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aspectos sao fundamentais para apreciagdo em fudgdloierarquia estabelecida: o
conhecimento e a racionaliza¢ao do trabalho.

Cada nivel da estrutura tem o conhecimento que pedeonstatado pela propria
qualificacdo. Campos (2005) e Alaniz (2007) apontam suas obras, para o fato da
diferenca dos programas de capacitacao aplicadfmsgeade trabalho direta (normalmente
sao cursos ministrados no chao-de-fabrica -dipthe job por determinacédo dos chefes e
com a utilizacdo de multiplicadores) e na forcardbalho indireta (geralmente externos).
Esta postura com relacdo a capacitacdo do profasi permite concluir que o
conhecimento se torna fator preponderante de sulagd@b real do trabalhador a
hierarquia, pois o superior detém o conhecimendtivef que deve ser trabalhado com o

seu subordinado.

A racionalizag&o do trabalho na construcdo naval aoutilizacdo da Engenharia
Simultanea implica a reducdo acentuada dos nivesarquicos do estaleiro. A
comunicacdo se torna mais direta entre a Engentaria area operacional. Tal
racionalizacdo afeta principalmente a area inteidnied(tatica), pelo desaparecimento de
funcdes. Aparentemente, tem-se a impressao de gaetmle diminuiu pela auséncia de
niveis que tém fungdes controladoras, mas elersa toais eficaz com a microinforméatica

e com a automacéao dos processos de trabalho.

O modelo das competéncias emerge como paradigmasugeracdo das
qualificagbes. As competéncias sdo atreladas gesivals das empresas e a capacidade
dos trabalhadores em atender a esses objetivos.sBta direcionadas a eficiéncia e a

produtividade individual do trabalhador.

Na legislagdo educacional brasileira, a competéi&ia capacidade de mobilizar,
articular e colocar em acao valores, conhecimergobabilidades necessarios para o
desempenho eficiente e eficaz de atividades retpgerpela natureza do trabalho
(Resolugcdo CNE/CEB n.° 04/99). As competéncias téao sintonia (ligacdo) com os
postos de trabalho, muito menos representam cagule operacdes, mas se referem a
situacbes concretas de trabalho, bem como s&o @s$mpois implicam mobilizar

competéncias.
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A nocgdo de competéncias possui varios contorndbages diferentes, tramitando
pela Administracdo, Direito, Economia, Educacédo 8oaiologia do Trabalho. Porém,
independentemente do debate, € na Administracaogjuneodelos de competéncias estao
efetivamente sendo implantados, mesmo considerseda-grande heterogeneidade no
que se refere as definicdes e classificacdes depet@mcias’ (RUAS, 2005, apud
DUTRA et alii, 2008, p.10). A gestao de recursos humanos, delgnaarte das empresas,

principalmente as maiores, tem implantado o modeloompeténcias.

E o modelo de competéncias que serve de base pstalelecimento dos perfis
profissionais. Os perfis sao utilizados para a fp@o dos curriculos das escolas técnicas e

profissionalizantes, bem como para a certificacéo.

A Classificacao Brasileira de Ocupacdes (CBO) foabzada e revisada utilizando

o método DACUM Developing a Curriculun™

em 2004, sob a coordenacdo do
Ministério do Trabalho e Emprego. Este métodoa#jlina sua fase inicial, trabalhadores
especializados (ndo devem participar supervisarestutores e professores) que Vvao
definir os trabalhos executados, ferramentas eum&ntos utilizados etc. de modo que se
possa constituir o perfil profissional da ocupagddCBO tem recebido criticas do meio
empresarial e de gestores de pessoal, que aportaramefasagem com a realidade da
nova industria e das novas tecnologias. Em comntidpaabrem-se duas questdes: se 0
método utiliza os especialistas de cada ocupag@benormente os sindicatos patronais e
dos trabalhadores da categoria e, finalmente, ceraspecialistas do setor e do MTE,
como podem os perfis profissionais descritos na @B@rem defasados? Se o DACUM é
utilizado no Canada e avanca nos Estados Unid@sgse, nesses paises, também estao os
perfis estdo defasados? Talvez, a defasagem aestejgtodo DACUM pelo problema de

ouvir os trabalhadores.

No fundo, a defesa é pela desregulamentacdo e desaparecimento da

propria CBO, principalmente porque a tradicdo he@ai do Estado e do capital, € ndo

30 método DACUM é uma metodologia de analise qualitado trabalho que segue a légica da analise
ocupacional de tarefas. Foi criado originalmenteCanad4, com o objetivo de reunir informagdes sobre
requisitos para o desempenho de trabalhos esmecific
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ouvir os trabalhadores conforme ja foi constatagiotedos os processos de certificacdo
profissional baseado na n&o conformidade.

Nas empresas, a gestao por competéncias apoiageiande que o empregado
deve ser submetido a nova avaliacdo continuament@ato que se possam garantir a
manutencédo de sua empregabilidade e a possibildadscenséo profissional (RAMOS,
2002). Ao observar a alternativa de certificacaofipsional de nao conformidade
(ABRAMAN, ABENDE, FBTS e outras), constatamos geeesquadra nos principios do
modelo das competéncias. A educacgdo continuadaen@efere somente a aprendizagem
de novas competéncias mas também a verificagdoinoantdo que o trabalhador
certificado faz, principalmente os trabalhadores gxecutam trabalhos manuais e ndo tém

ascensao profissional para 0os postos superioregestao.

Tendo em vista ser invidvel a demonstracdo de tamogprogramas de
formacao e de certificacdo de trabalhadores dastridinaval cuja relacado das principais
ocupacdes consta dos Anexos “A” e “B”, fez-se aoksc de algumas ocupacdes que
exigem certificacdo, procurando demonstrar, poidadeé certificadora, como funciona o
processo de certificagdo.

6.3 A CERTIFICACAO DE TRES OCUPACOES: CALDEIREIRO,
MECANICO E INSPETOR DE SOLDAGEM

Nesta secdo, serdo abordados como sao constitwisloprogramas de
certificacdo voltados para a alternativa da ced@éo denominada de ndo conformidade
que esta implantada na industria naval e obedexelitmes estabelecidos pelas normas
da ABNT e do INMETRO. O capitulo anterior permisie conhecer e compreender quais
sdo os atores envolvidos e como essas certificag@e®estruturadas. Agora, até para se
verificar o carater dessas certificacOes, serddisadas os programas de formacéao

propriamente ditos.

Considerando a inviabilidade de analisar o univelssses programas, foram
escolhidas trés ocupacfes de natureza do trabmitples e uma ocupacdo de trabalho
complexo. Um dos critérios de escolha foi ter pgnos um programa de certificacdo de

cada uma das entidades certificadoras com lacoslastria naval.
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6.3.1 A certificacao de Caldeireiro

Toma-se para analise o programa de formacdao ligadertificacdo de Pessoal
de Manuten¢cao (CPM) da ABRAMAN. O curso de formadacCaldeiraria que serve de
base é o oferecido pelo SENAI para essa certificdt80 candidato faz esse curso de
formacdo e, posteriormente, realiza os exames dRAMBAN para alcancar a sua

certificacéo.

Os caldeireiros podem ser qualificados e certibsacem dois niveis:

Caldeireiro nivel | ou Caldeireiro nivel Il. O pégrofissional de cada nivel é o seguinte:

e 0 Caldeireiro nivel I. profissional qualificado rpa executar servicos
especializados de manutencéo de Caldeiraria, cton@uia técnica de nivel de execucéo
de tarefas, em Caldeiraria de tubulagfes e estsitnetalicas;

» 0 Caldeireiro nivel 1lI: profissional qualificadoaga executar servigos
especializados de manutencdo de Caldeiraria, coon@muia técnica de nivel de execucéo

de tarefas, em Caldeiraria de equipamentos sugeippessa@IT, 2002b, p.48).

Independentemente do curso, o trabalhador devagreeuma das condi¢gbes

de escolaridade e de experiéncia profissional aotest das tabelas 14 e 15:

14 importante deixar claro que o curso de formagiepser realizado em qualquer instituicio de ensino
profissional. O programa é estabelecido por normABRAMAN, no presente caso.
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Tabela 14: Tempo minimo de experiéncia de cand@&aldeireiro nivel |

ESCOLARIDADE

ALFABETIZACAO 42 Série do Ensino Ensino Fundamenta
~ Ensino Fundamental | Completo com curso
EXPERIENCIA o )
Fundamental Completo profissionalizante de
Caldeiraria ou Ensinc
Médio Completo
Na funcao de seis anos guatro anos trés anos| dois anos
ajudante de
caldeiraria
Na funcéo de cinco anos trés anos dois anos um ano
caldeireiro
Na funcéo de XXX XXX XXX seis meses
estagiario

Fonte: OIT (2002b, p. 50)

Tabela 15: Tempo minimo de experiéncia de cand@&aldeireiro nivel Il

ESCOLARIDADE

42 série do Ensino

Ensino Fundamental

Ensino Fundamental

Fundamental Completo Completo com curso
EXPERIENCIA profissionalizante na area
de Caldeiraria ou Ensino
Médio.
Na fungéo deg cinco anos ou dois | quatro anos ou dois| trés anos ou dois anos
Caldeireiro. anos como nivel | | anos como nivel | com o nivel |

Fonte: OIT (2002b, p. 50)

A comprovacédo do tempo de experiéncia € com cartlgrtrabalho assinada e

com as atividades descritas nas funcdes de caidematubulacdes.

O curso do SENAI, de acordo com o programa de fidagio da ABRAMAN

para Caldeireiro | e Caldeireiro Il engloba as igistas: Matematica, Metrologia,

Desenho Técnico, Caldeiraria, Ferramentas, OpesaS@guranca, Amarracao Sinalizacao
e Movimentagdo de Cargas, Materiais e Soldagenorfeédo de cada disciplina consta

do Anexo “C".
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A Caldeiraria ainda permite uma certificacdo ded€aéiro-Montador que esta
regulamentada pela norma PNQC-PR-CS-009. A estrudor curso de formacéo e de
certificacdo € idéntica as anteriores. As suasigliisas sdo: Matematica Elementar;
Metrologia Basica; Ferramentas e Acessorios; Opesagle Maquinas de Caldeiraria;
Materiais Metélicos e Ndo Metdlicos; Leitura e iptetacdo de isométricos de conjuntos
de montagem de Caldeiraria e de Tubulagbes; An@ragcMovimentacdo de Cargas;
Desmontagem e Montagem de Tubulacdo e Acessoriésnidas de Desmontagem,
Recuperacdo e Montagem de Estruturas Metalicasug@&gentos; e Procedimentos de
Segurancga. O contetdo dessas disciplinas € adegoadabalho do caldeireiro-montador,
embora algumas dessas disciplinas sejam as mesmagsragramas das duas primeiras
certificacdes. A certificacdo do caldeireiro-momtadao permite o requisito da funcao de
estagiario. (ABRAMAN, 2001)

O pré-requisito referente aos seis meses de esf@g® quem pPossui 0 ensino
meédio ou ensino fundamental completo com cursagsiohalizante, tem propiciado uma
pratica de oferta de cursos de formacéo que, abdm parte tedrica, exige um estagio do
aluno a fim de alcancar as condi¢cOes para a redbzdo exame de certificagéo e ter
acesso ao emprego. Contudo, a legisfHcadio permite tal estagio, ou seja, o aluno acaba
trabalhando para empresas, até sem salario, na lles¢famigerado” certificado de

estagio.

Pelo conteudo do programa de Matematica, podefesdriqgue corresponde ao
6° ou 7° ano do Ensino Fundamental, ou seja, geigstituicdo de ensino formal tem
condicbes de ministrar tal disciplina, ndo havendohuma razdo para se realizar fora da

educacao formal tais programas.

A CNI, o SENAI e o SESI publicaram um documentoateimado “Educacgao
para a Nova Industria” no qual afirmamAcentua-se a tendéncia de contratacdo de
recursos humanos com maior escolaridade, de nigdiore superior, aléem de tecnolofjos
(2007, p.13). Em outro trecho diz qu& baixo nivel de escolaridade da forca de trabalho
€, no entanto, um dos principais limitadores doscimento do pais(2007, p.13). Ora,

1°A Lei de Estagio (Lei n.° 11.788/2.008) determine @ aluno esteja matriculado e frequentando mgurs
bem como determina a necessidade de acompanhapuergarte da instituicdo de ensino.
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parece um contrassenso do SENAI, pois oferece ommaatdo de escolaridade minima
para atender a uma unidade de negécio, quando ¢tenteza de que o desenvolvimento do
Pais necessita de outra escolaridade para o tealmalnA CNI e o SENAI, quando

precisarem de outra qualificacdo para os trababeadadesenvolverdo, por meio da

educacao continuada, os perfis profissionais gqaejdepara atender as suas demandas.

Outra explicacdo é a atitude coerente com os sgesedos empresarios (do
capital) para quem € necessaria uma populacaolhealoma excedente, “0 exército
industrial de reserva” ou “exército de reserva mdbdlho”, segundo Max, convive com a
lei geral da acumulacao capitalista. O crescimedotoapital, para atender as necessidades
de acumulacdo deste, implica em novos processopragucido (automatizados ou
mecanizados e em maior escala), de modo a veruogrcarréncia e se tornar competitivo.
O crescimento do capital gera o crescimento da ddanae trabalho, mas ao mesmo

tempo, a mecanizagao ou a automacao promove 0 desgm

Em resumo, a acumulacdo de capital reabastece @rciex de reserva do
trabalho”, bem como a mecanizacao ou a automagaocagdispensa de trabalhadores com
0 intuito de manter o referido exército e assegogtbaixos salarios (BOTTOMORE,
2001, p.144).

Do mesmo modo, os programas das demais disciplotaap Metrologia,
Desenho Técnico e outras, ndo apresentam nenhdimdddide para se trabalhar em uma
escola. O curso de formacgéo para a qualificacderieestar integrado a educacao formal

de modo que o trabalhador tivesse uma educacaatdespa integral.

6.3.2 A certificacdo de Mecanicos de Manutencao

Os mecanicos de manutencdo pela ABRAMAN sdo amtliis em dois
niveis: Mecanico nivel | (que trabalha supervistmndiretamente) ou Mecanico nivel I

(especializado). A especializacao pode ser para:

» Mecanico de Equipamentos de Processo (uso geoahbds centrifugas, de

vacuo, de engrenagens, alternativas, fusos e Igbulentiladores; exaustores;
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compressores de ar de pequeno porte; turbinas ar;véglhas; guinchos; valvulas;
purgadores, filtros e ejetores.

e Mecanico de Equipamentos de Processo (grande polieimbas
centrifugas; compressores axiais e centrifugos;poessores alternativos; turbinas de

grande porte; turbinas a gas; redutores e mukigtices especiais.

* Mecanico de Sistema Hidro-Pneumatico: valvula; mogdutores; servo-
motores; acumuladores, atuadores e cilindros; faméas pneumaticas; circuitos de
frenagem e bombas.

* Mecanico de Maquinas Operatrizes: tornos, fresacgiaina; furadeiras;

retificas e mandrilhadoras.

* Mecanico de Motores de Combustao Interna: motoesidlo, 2 a 4

tempos; motores do ciclo diesel, 2 a 4 tempos»aaie transmissao.

* Mecéanico de Equipamentos de Movimentacdo de Séliétesvadores
industriais; transformadores; correias transformasiopontes e portes rolantes; peneiras;
britadeiras e moinhos (ABRAMAN, 1998).

Independentemente do curso, o trabalhador devegireeuma das condi¢des
de escolaridade e de experiéncia profissional aaotest das tabelas 16 e 17:
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Tabela 16: Tempo minimo de experiéncia de canda&ecanico nivel |

ESCOLARIDADE

42 Série do Ensino

Ensino Fundamental

Ensino Fundamental

N Fundamental Completo Completo com curso
EXPERIENCIA o ,
profissionalizante de
Mecénica ou Ensino
Médio Completo
Na funcao de quatro anos dois anos dois anos
ajudante de
mecéanico
Na funcéo de trés anos dois anos um ano
mecéanico
Na funcéo de XXX XXX seis meses

estagiario

Fonte: ABRAMAN (1998, p. 9)

Tabela 17: Tempo minimo de experiéncia de candaaecanico nivel Il

ESCOLARIDADE

42 série do Ensino

Ensino Fundamental

Ensino Fundamental

Fundamental Completo Completo com curso
EXPERIENCIA profissionalizante na area
de Mecanica ou Ensino
Médio.
Na  fungdo  de cinco anos ou quatro anos ou dois| trés anos ou dois anos
mecanico. dois anos como nivel|] anos como nivel | com o nivel |

Fonte: ABRAMAN (1998, p. 9)

Um trabalhador pode ter mais de uma especializagéamivel Il. Entretanto,
ele tera de pagar por cada uma das certificacbesdgsejar em funcdo de uma das
habilitacbes oferecidas: Mecéanico de EquipamentoBrdcesso (uso geral), Mecanico de
Equipamentos de Processo (grande porte), Mecancd®igtema, Hidro-Pneumatico,
Mecanico de Maquinas Operatrizes, Mecanico de Msetale Combustdo Interna e
Mecéanico de Equipamentos de Movimentacao de Solitlm$avia, ndo é conveniente que
o trabalhador faca varias certificacbes, uma vez iguestira um recurso consideravel
(custo da certificacdo) e terd problemas para mertiecar, pois dificilmente conseguira

preencher as condi¢des da recertificacdo para smlaspecialidades.
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As exigéncias de experiéncia nos requisitos parerié#ficacdo de Mecanicos
implicam problemas ja citados com relacdo a cestfiio dos caldeireiros, ou seja, a
criacao de falsos estagios, pois somente a forma@e condicdo suficiente para o acesso

ao emprego da industria naval.

Os conhecimentos exigidos para a funcdo de Mecainveb 1 sdo: Matematica
Elementar; Metrologia Basica; Desenho Técnico Ulaite interpretacdo); Materiais
metélicos e ndo metalicos; Utilizacdo de Equipaosemilecanicos; Ferramentas e seus
acessorios; Nocdes Basicas de Elementos de MaguAeesssorios de Tubulacdo
Industrial; Lubrificacdo; Procedimentos de Seguaaec¢Higiene do Trabalho; Nocdes
Basicas de Amarracdo, Sinalizacdo e Movimentaca&algas; e Nocdes Basicas de

Soldagem e Corte.

Os conhecimentos exigidos para a funcado de Mecaiwveb 2 sdo: Matematica
Elementar; Materiais; Metrologia Basica; Ferramgmtaeus acessorios; Desenho Técnico
(leitura e interpretacdo); Utilizacdo de EquipamsenMecéanicos; Nocdes Basicas de
Amarracdo, Sinalizacdo e Movimentacdo de Cargag0®&o Basicas de Processo de
Soldagem e Corte; Conhecimento de Tracddere Conformacdo; Operar Torno
Mecanico; Conhecer demais processos de UsinagegfeNoBasicas de Elementos de
Maquinas, Acessorios de Tubulacdo Industrial; Hiticd e Pneumatica; Lubrificacéo;
Procedimentos de Seguranca e Higiene do Traballetridtlade e Conhecimentos
especificos. Para este nivel, ainda ha o examecdonbBecimentos da especialidade

escolhida pelo trabalhador em qualificacéo.

N&o sera apresentado o conteudo de cada discgasenvolvida no curso de
formacao, tendo em vista que se repetira basicanteqtie foi observado no processo de
formacéo e certificacdo de caldeireiro, constaotédexo “C”. E importante deixar claro
que a certificacdo de Caldeiraria ndo é a mesmislat#nica, elas sdo distintas, mas o
contetdo das disciplinas € basicamente o0 mesmdudescertificacdes. A Unica excecao €

com relacdo ao programa de Matematica Elementaé goenposto por:

“%ssa disciplina tem o objetivo de apresentar coewem ser transportadas/tracadas as linhas de um
desenho para os materiais (chapas, tubos) que seréados ou dobrados. A atividade se denomina
tragcagem.
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a) Aritmética: quatro operagbes com numeros inteirde@mais; e operacdes

com fracBes proprias e improprias; e

b) Geometria: identificagdo das figuras geométricaslacbes métricas
elementares no tridngulo, quadrado, retangulocglofre calculo de perimetros e areas de

triangulo, quadrado, retangulo e circulo.

O processo ensino-aprendizado utilizado nestedégporograma é instrumental,
contém apenas o minimo necessario para o candéatertificacdo ler e interpretar
medidas em instrumentos. Este programa de Mateanggi@d contido em qualquer 52 série
ou 6° ano do ensino fundamental. Ficam valendobasreacdes feitas sobre o SENAI
quando foi descrito o processo do caldeireiro. Assa melhor opgédo seria que este
conteudo fosse trabalhado e desenvolvido em qualggeola da rede de ensino
fundamental, com recursos adequados, principalmemtsiderando que a escola tem
docentes capacitados para ministrar tais cursoseja € mais garantido que o trabalhador
possua o ensino fundamental e o ensino médio ceanghbeque apenas realizar um estudo
segmentado e fracionado de uma Matematica elemestan contexto, com as
possibilidades para as futuras modificacdes outexigs do mercado de trabalho.

6.3.3 A certificacdo de Inspetor de Soldagem

Esta certificacdo é uma das mais procuradas e com grande oferta de
emprego, inclusive com uma forte propaganda (castaprnais,outdoorse outras) de
vérias instituicbes de ensino profissionalizanfiggr@ndo que os inspetores ganham mais
de R$ 7.000,00 e é uma 6tima oportunidade de emp@rp-se com esta propaganda uma
ilusdo de que é sO realizar o curso e ser empre@adetanto, destaca-se que o publico-
alvo desses cursos de certificacdo é o seguintdisgipnais da area de soldagem,
supervisores, soldadores, técnicos, engenheirogas taqueles interessados na unido de
materiais por soldagem. Isto quer dizer que asilpbdades de emprego de uma pessoa
com pouca escolaridade e formacéo profissionakzsfid minimas diante do publico-alvo

gue preenche o requisito.

A certificac@o do inspetor de soldagem é realizmla Fundacao Brasileira de
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Tecnologia da Soldagem (FBTS), 6rgao credenciadim INMNMETRO. Os inspetores de
soldagem também sdo qualificados e certificadosdein niveis: Inspetor de Soldagem
nivel 1 ou Inspetor de Soldagem nivel Il. O primeatrum trabalhador que atua diretamente
na obra, executando o controle e 0 acompanhamenponth soldada de acordo com as
instrucbes de execucdo e inspec@o.nivel Il € o responséavel pela elaboracdo das
instrucdes de soldagem, qualificacdo de procedwse# soldagem e de soldadores. Tem

de conhecer e estar habilitado no nivel I.

O objetivo do curso do Inspetor de Soldagem nivelfdrnecer os subsidios
tedricos e préaticos da atividade de inspecdo emupme soldados para trabalhadores
envolvidos na inspecéo e na fiscalizacdo dessehijfm® A ementa e a carga horéaria de

um curso de Inspetor de Soldagem nivel | é a cotestia tabela 18:

Tabela 18: Ementa e carga horaria do curso detrsge Soldagem nivel |

PARTE MODULO CARGA HORARIA

TEORICA Introducao 2
Terminologia 12
Simbologia de Soldagem e de END 12
Consumiveis de Soldagem 12
Processos de Soldagem 16
Metalurgia de Soldagem 16
6
2
8

Controle de Deformacgdes
Metais da Base
Ensaios Mecanicos

Qualificacdo de Procedimentos e de Soldadores {1 8
Instrumental e Técnicas de Medidas 4
Ensaios Nao Destrutivos 12
Documentos Técnicos — 1 8
Protecéo na Soldagem 2
PRATICA Inspecao de Eletrodos e Estufas 8
Tratamento Térmico 16
Macrografia 8
Metrologia 4
Ensaio Visual e Dimensional em Juntas Soldadas 14
Dureza Portatil 8
Acompanhamento de Soldagem 14
Demonstracao de Processos de Soldagem 4
TOTAL 204

Fonte: FBTS.

Podemos afiancar que o aluno, apds as 204 horasitexd com a habilidade

devida todos os trabalhos de campo (medi¢cdes) @auesrentes as tarefas do inspetor de
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soldagem em nivel 1. Entretanto, ndo possuird endedsimento técnico para analisar e

sintetizar os dados e as informagdes recebidas.

O curso de formacédo do nivel Il tem a carga hordea244 horas, e 0 seu

contetdo possui 14 médulos tedricos e 11 pratissisnadivididos:

e Mddulos Tedricos: Terminologia da Soldagem; Ersaiblecanicos;
Simbologia de Soldagem; Ensaios N&o DestrutivosnsGmiveis de Soldagem,;
Qualificacdo 1; Processos de Soldagem; Instrumeniacnicas de Medidas; Metalurgia
de Soldagem; Documentos Técnicos; Controle de Defodes; Protecdo na Soldagem e

Metais da Base.

* Modulos Préticos: Tratamento Térmico de Juntaslé®ials Qualificacdo 2;
Documentos Técnicos; Documentos Técnicos 2; Congisné Estufas; Consumiveis 2;

Dureza; Macrografia; Visual Dimensional; Normas@mpanhamento de Soldagem.

O candidato ao nivel 2 deve escolher uma normaiceth para a sua
certificacdo e esta sera descrita no certificada earteira de identificacdo. Para manter a
sua certificacdo, o trabalhador tem de, obrigatmeide, pagar a anuidade Bareay
informar, a cada 30 meses, 0s servicos que prest@rea e, a cada 60 meses, solicitar a
sua recertificacdo (INMETRO e FBTS - 2005).

A FBTS oferece um Curso de Complementacédo pareetoisple Soldagem
nivel Il, ou seja, o Inspetor de Soldagem nivele gesejar se qualificar e se certificar em
nivel Il pode realizar este curso que o capacéaréncorrer a certificacdo. A carga horaria
é de 40 horas e é composto por cinco modulos: figagides 2; Documentos Técnicos 2;

Consumiveis 2; Macrografia e Normas.

Considerando que os trabalhadores tém de se feeerta FBTS oferece um

"As normas podem ser damerican Society of Mechanical EngineehSME VIII DIV.1 e ASME VIlI
DIV.2; American National Standards InstitutdNSI B31.1; ANSI B31.3; ANSI B31.4 e ANSI B31.8;
American Petroleum InstituteAPl 1104 e APl 650 eAmerican Welding SocietyAWS D1.1. Elas
estabelecem areas (petrdleo, nuclear, mecanicsitipas de servigos. Entretanto, tem de ser dekiagae
os candidatos pagam um adicional por cada normguendesejar se certificar.



232

curso de Atualizacdo para Inspetor nivel |. Talsoutambém de 40 horas, possui seis
moédulos praticos: Tratamento Térmico de Juntas &dlakt Documentos Técnicos;

Consumiveis e Estufas; Dureza; Visual Dimensiort@mpanhamento de Soldagem.

Para o nivel Il, existe um curso semelhante ddiaagdo, pois a certificacdo
tem validade de cinco anos, e um dos requisitoa parecertificagdo de determinados

inspetores, em situacdes especificas, é realicesso.

6.4 INSPETOR DE ENSAIO NAO DESTRUTIVO (END)

A certificacdo de um inspetor de END € uma das masuradas da industria
naval, petroleo e gas em funcdo dos salarios dfestpelos empregos dessa area. O
inspetor de END executa os ensaios de: UltrassoB); (Barticulas Magnéticas (PM);
Liquido Penetrante (LP); Radiografia (ER); Visu#Vj; Correntes Parasitas (CP); e
Emisséo Acustica (EC). O processo de certificagiuiaalo pela ABENDE é semelhante
aos anteriores e tem como norma béasica a ABNT NBRISIO -9.712:200%% Esses
inspetores irdo trabalhar nas inspecdes de obrasowErucdo e montagem dos mais
diversos tipos, assim como irdo inspecionar estigtnavais com relacdo a definicdo do
estado do material nos casos de reparos. Histoeiti@nos técnicos de nivel médio

desenvolvem atividades/tarefas relacionadas aipssde inspecao.
O inspetor de END pode ser certificado em trésisive

Nivel 1: deve demonstrar competéncia para execmaEND de acordo com
as instrucbes e sob a supervisdo de um profissamaliveis 2 e 3. Entretanto, ndo é
responsavel pagscolher o método de ENB ou a técnica a ser usada, bem como avaliar o
resultado dos ensaios. As fungdes se resumem atakes ensaios, registrar os dados e as

informacdes pertinentes e relatar os resultados.

Nivel 2: deve demonstrar competéncia para conduz#nsaio de END de
acordo com os procedimentos estabelecidos. O sewocale abrangéncia alcanca a

187 norma ABNT NBR ISO 9712/2007 tem o titulo de HosaN&o Destrutivos — Qualificagdo e
Certificacdo Profissional.

"9v1étodo de END é a aplicagdo de um principio fisscam END, por exemplo: ensaio de ultrassom.
(ABENDE, 2009)
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selecdo da técnica do EN) a preparacéo das instrucdes para o EN®a interpretacédo
de resultados.

Nivel 3: deve demonstrar competéncia para con@uaitentar a operacao dos
ENDs para os quais ele é certificado. Ele podenaissioda a responsabilidade por uma
instalacéo de ensaios, por um Centro de ExamesudifiQacéo e pelo pessoal envolvido
nos ENDs. Os niveis podem ser divididos em subsfeiqualificacad? e estédo definidos
na norma NA-001 (ABENDE, 2009).

Para este tipo de certificacdo, sdo importantestar éndustrial e 0 método de
END, atendendo as normas de cada area. A ABENDE patienciar Centros de Exame
de Qualificacdo nas empresas, abrindo oportunidadkesinstalacdo da educacao

corporativa.

Os requisitos de escolaridade para a qualificag@ioegtificacdo do inspetor de
END para o nivel 1 € o ensino fundamental complehguanto para os niveis 2 e 3 é 0
ensino médio concluido. Além da escolaridade, alidato a certificagdo deve ter um
resultado satisfatério no exame de acuidade vigertro de determinado padrdo. O exame
de acuidade visual devera ser renovado anualmerds, despesas correm por conta do
trabalhador.

Independentemente desses requisitos, a ABENDE exagedois: treinamento
e experiéncia. Nas tabelas 19 e 20, podem serfidadés as horas de treinamento e 0s

meses de experiéncia necessarios para o candatatorcer a certificacao.

120récnica de END: modo especifico de utilizacdo denuéiodo de END, por exemplo: ensaio de imerséo
por ultrassom. (ABENDE, 2009)

instrugcdes para END: descricdo escrita e detaldadaetapas a serem seguidas na aplicagdo do ensaio,
baseada em uma norma, cédigo, especificagdo oagimento de END. (ABENDE, 2009)

122Subnivel de Qualificacdo: subdivisdo de um nivelgdalificagdo em determinado método de END,
visando a especializagdo e a simplificacdo do gsucde certificagdo. (ABENDE, 2009)
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Tabela 19: Horas de treinamento necessarias éica@yéio de Inspetor de END

Métodos de END HORAS DE TREINAMENTO
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Incluindo as horas de| Incluindo as horas dg
nivel 1 (acesso direto) nivel 2 (acesso direto)
Emissédo acustica 40 104 150
Correntes parasitas 40 104 150
Particulas magnéticas 40 80 120
Liquido penetrante 24 64 104
Radiografia 40 120 160
Ultrassom 40 120 160
Ensaio Virtual 24 64 104

Fonte: ABENDE (2009, p.10)

Tabela 20: Meses de experiéncias necessariosiféicaegéo de Inspetor de END

Métodos de END MESES DE EXPERIENCIA
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Incluindo os meses do Incluindo os meses dq
nivel 1 (acesso direto) nivel 2 (acesso direto)
Emissédo acustica 3 12 30
Correntes parasitas 3 12 30
Particulas magnéticas 1 4 16
Liquido penetrante 1 4 16
Radiografia 1 4 16
Ultrassom 3 12 30
Ensaio Virtual 3 12 30

Observacédo: O més é baseado em uma semana deadhaemana legal.
A experiéncia para o nivel 2 é considerada a inidlisie nivel 1.

A experiéncia para o nivel 3 é considerada a inidlisie nivel 2.

Fonte: ABENDE (2009, p.10)

A qualificacdo do inspetor de END nivel 1 estd midia a utilizar os
equipamentos e 0s instrumentos no sentido de apemas as medidas e os dados para
terceiros interpretarem e darem os resultadossAbées ndo sdo nem preparados para
escolherem ensaios ou procedimentos. A sua ateidadresponde apenas a realizar
medidas ou colher dados. Nao € preciso muito rac@@ara verificar que a vida de tal

inspetor ndo é longa, pois a racionalizacdo daalin@bird promover a sua exclusdo em



235

breve. Pode ser que a falta do inspetor de END ex@ado tenha levado a criacdo desse
nivel, mas a sua tendéncia € o desaparecimentdgadilzaléncia da reducéo de cargos”.

E importante notar que para a qualificacdo e aificetdo de END de
radiografia, o candidato devetér o credenciamento da Comissdo Nacional de Emergi
Nuclear correndo as despesas por conta do candidato

Segundo o item 8 da NA-001 da ABENDE (2009), o ilemdo do
SNQC/END assegura apenas que o profissional ateadisfatoriamente todos os
requisitos de norma, porén@io autoriza ou fornece a licenca para que eskaltiedor
possa executar os END, e complementa afirmando goagpregador € o Unico responsavel

pela autorizacéo de trabalho do profissional nawéo do END.

Dufor (1997, apud SARSUER! alii, op.cit) ressalta que as certificagbes estao
sofrendo criticas severas com relacaos' altos custos do processo de certificacdo; ao
fato de a responsabilidade recair sobre a entidadegtificadora; a necessidade de
controles rigidos para a garantia dos exames eali@lacdo por tempo determinado; e a
necessidade de avaliacdo constante da competéramay um enfoque Util aos
trabalhadores e empresagp.260).

Destaca-se a preocupacao da ABENDE (que ndo atmuifornece a licenca
para que o trabalhador execute os ENDs). Quandorapara essa preocupagcao com as
criticas que Dufor apresenta sobre a responsatélida entidade certificadora, fica-se de
frente a uma nova contradicdo. Essa se caractiadato de que, quando uma instituicao
do sistema formal de ensino emite um diploma, ekesponsabilizada e hoje cobrada em
termos de competéncia do seu graduado. Isso oeprreodos os niveis da educacao e,
como exemplo, o diploma do técnico de soldagemastédado a escola em que estudou.
Todo o sistema de qualificacdo profissional estéimasestruturado, e as diversas

instituicdes de ensino sédo avaliadas.

Promovem-se as modificagdes do sistema de qugBiicaadicional para o de
competéncias, e ai as entidades certificadorasoleearn em posicdo de que ndo sao

responsaveis pelo profissional que certificaramfida a pergunta: Entdo, quem é o
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responsavel? A responsabilidade, segundo a ABEMDRIE, quem contrata, mas a empresa
contrata acreditando no certificado de competémpcafissional, ou seja, outra forte
contradicio que provoca a diluicdo de responsabiéid E importante citar que os
programas adotados, 0s pré-requisitos para comcarieertificacdo e os processos de
avaliagdo e de recertificagdo constam das norm@sicaeloras aprovadas e instituidas
pela propria entidade certificadora.

A critica ao alto custo € patente, pois qualquea das certificacdes existentes
na industria naval, assim como em outras areasupas custo elevado e ndo pode ser
custeada pelos novos trabalhadores e por aquedemgeegados ou na informalidade. Os
trabalhadores empregados nédo tém opc¢ao, pois corresno de perder o emprego. Sendo

assim, os trabalhadores sdo obrigados a buscantemaacertificacao.

Com relacdo as outras duas criticas, elas sdosfaogarantia do préprio
modelo das competéncias, isto é, a alegacdo qu#icuso uso do modelo das
competéncias é a evolucao diaria da tecnologiacqaenovas competéncias, o que leva o
trabalhador a manter a sua empregabilidade. Em atundessa condicdo de
empregabilidade, o sistema deve controlar contimmdense o trabalhador mantém as

competéncias requeridas. Essa razdo leva aos exasisemvaliacdes continuas.

A Petrobras estabelece procedimentos para a qaghio de pessoal para
executar ensaio nao destrutivo por meio da suaad+h590 e descreve o seguinte perfil
profissional para o inspetor de END:

“Profissional qualificado e certificado, autorizadaxecutar, interpretar
resultados e emitir laudo em END (Ensaio Nao D&st)y respeitando
as limitagbes especificas estabelecidas nesta Noumaas normas
ABENDE DC-001 e ABENDE NA-001". (PETROBRAS, 20073p

A N-1590 determina que o0s inspetores desses tigosertsaios sejam
qualificados e certificados por 6rgdo independemiereditado pelo INMETRO em
consonancia com o Sistema Brasileiro de AvaliacadoCdnformidade, atendendo aos
requisitos das normas ABNT NBR ISO/IEC 17024 e ABNBR ISO 9712. O 6rgao
independente e acreditado pelo INMETRO, neste éa®BENDE.
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Em resumo, constatamos que todos os processostifieagio por sistema de
nao conformidade, em vigor, e que atendem ao tapgta sua direcdo voltada apenas
para a dimensao técnica e estdo estruturados tes@ea as ocupacdes profissionais cujas
atividades estdo voltadas para um posto de trapaleoacordo com a concepcao

substancialista.

6.5 PROMINP

O PROMINP, quando lancado, era composto por 4&@m®jsubdivididos em
quatro areas (Exploracdo e Petréleo; Transportdtibtar, Abastecimento, Geracdo de

Energia e Transporte Dutoviario; e Industria deo@ie5as).

Para o projeto da area de Exploragcédo e Petréleficaath como E & P-6 e
denominado de “Identificacdo de lacunas referemtasnstruca®ffshoré, foi constituido
um grupo de trabalho com a coordenacdo da ABEMIrepeesentacdo das seguintes

entidades:

* Petrobras;

» |IBP (Instituto Brasileiro do Petréleo);

* ONIP (Organizacao Nacional da Industria de Petjpleo

* SINAVAL (Sindicato das Industrias de Construcéo &lgv

» ABIDIB (Associagdo Brasileira para o Desenvolvintedias Industrias de
Base);

* ABEMI (Associacéo Brasileira de Engenharia Indas)yie

« BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento EcondnacBocial). ¢p.
cit,).

Como podemos constatar, ndo ha nenhuma represemtagdrabalhadores. O
mesmo ocorreu com relacdo a criacdo da FBTS esomsttuicdes certificadoras como ja

foi visto. Assim, torna-se dificil crer que as recomendac@eslusivas®® das reunides e

12Recomendacdo n.° 7 -A“formacdo de uma Rede com uma coordenacéo cernipattite daria mais
autonomia para que cada setor desenvolvesse agsoipsas experiéncids (OIT. 1999, p.121)
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dos seminarios promovidos para as discussdes d& Riadional de Certificacdo
Profissional pelo Ministério do Trabalho e Empre@dTE) e pela Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) possam acontec889l p.121). As representacdes de
entidades ligadas aos trabalhadores sempre estivirdora das decisdes desta natureza, a
exemplo da propria criacdo do SENAI em 1942. (GiiNHA, 2000b).

Leite (1997 apud SARSUREet alii, 2008) afirma que € comum no Brasil a ndo
participacdo dos trabalhadores nos processos deuteeacido das empresas e, no fundo,
sdo apenas usuarios de tais sistemas. Setrglii (ibidi) afirmam em complementacdo a
Leite que a formacdo profissional em nosso Paisaigrfoi “objeto prioritario de

negociacao entre capital e trabalt{p.269).

Em funcdo das demandas de construcdo de Unidagésr&doras de Petréleo
(UEP) para o periodo de 2003 a 2010 — 15 platafoqasa a Petrobras e 3 para as outras
operadoras -, ficaram estabelecidas (de forma res)iras seguintes etapas no plano de

acao:

“-Estimativa dos recursos necessarios para a omasir destas
plataformas no Brasil;

-Verificacdo dos recursos criticos apresentadosa pebnsultoria

contratada pela Petrobras;

-Levantamento da Oferta (disponibilidade) destesursms em no0sso
mercado;

-Por comparacédo entre Demanda e Oferta, deterramales recursos
gue poderiam ser considerados criticos, ou sefeuldiar ou mesmo

impossibilitar a construcao destas plataformasrdefa#is metas previstas.
-Sugestbes e recomendacdes para a implantacdogtampas e medidas
destinadas a equacionar os problemas identificablesy como a

guantificacdo dos recursos humanos a serem treinadqualificados

(PROMINP E&P-06, 2004, p.6).

Baseado nas etapas descritas acima, o “Relatoridetdificacdo de Lacunas
referentes a construc@dffshoré apresenta uma série de medidas a serem tomadas pa

alcancar as metas previstas. Nao vamos analisarcongnto como um todo, apenas

destacar dois pontos especificos:

1° - na estrutura, é identificada a necessidadeapacitacdo tecnoldgica,

industrial e profissional, ou seja, é reconheciddefasagem tecnolégica que Nnossos
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estaleiros construtores tém com relacdo aos estlde paises como Estados Unidos,
Coreia, Cingapura, Japéo etc. Do mesmo modo, haguamale defasagem com relagéo a
infraestrutura dos estaleiros em comparacéo corelegjanteriormente citados, isto €, no
campo industrial, a situacdo € mais grave por cdasastagnacdo do setor, durante a
tltima década, e a méao-de-obra, utilizando os terdw capital, €, como mencionamos

anteriormente, de baixa escolaridade e envelheembora atenda as necessidades;

2° - 0 Relatorio aponta para uma tabela de recursosanos criticos (veja
tabela 21) de onde foram excluidas as categorigemmtes e engenheiros, tendo em vista
gue esta pesquisa esta voltada para os traballsattordével médio e de base.



Tabela 21: Recursos Humanos criticos do PROMINP

Especialidade Quantidade
Técnicos e supervisores
Seguranga e meio ambiente 50
Planejamento 70
Encarregados
Estrutura 220
Tubulacdes 200
Montagem mecénica 130
Elétrica 70
Instrumentacéo 60
Forca de trabalho™*
Montadores de estrutura 1.000
Caldeireiros 1.200
Encanadores 1.200
Soldador de estrutura (AWS D1.1) 1.500
Soldador de tubulacédo (ASME 1X) 800
Eletricista de Forca e Controle 350
Instrumentista 300
Mecéanico-Montador 800
Mecanico-Ajustador 300
Inspetores de Qualidade

Inspetor de solda N1 60
Inspetor de solda N2 20
Inspetor de Ultrassom 40
Inspetor de ensaios nao destrutiveis 50

Fonte: PROMINPdp.cit, p.28)

Pode ser observado pela tabela 21 que ha a nexdssld inspetores de solda
e de inspetores de END, cujas certificacbes estdiegeies a FBTS e a ABENDE,
conforme verificamos ao descrever os cursos dedcéim na secdo anterior, tal qual a de

Caldeiraria e Encanadores estdo com as certifissggiedo feitas pela ABRAMAN.

1297 expresséo “Forca de Trabalho” consta no documerencionado e pode conduzir o leitor a uma ideia
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errdbnea de que o universo de trabalhadores sefmajstas ocupacoes. A expressdo foi usada ndcsdati

mao-de-obra executora do trabalho e de acordo adimis@io interna do trabalho na inddstria.
Logicamente, técnicos, supervisores, encarregadspetores de qualidade e outros néo
especificados sdo componentes da forca de trabBltoetanto, foi mantida a denominacdo utilizada no

documento original do PROMINP.
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No item 10 do referido documento (Treinamento e lficecédo de Pessoal)

encontramos o seguinte texto:

“Para treinamento de pessoal da for¢ca de trabathcarregados e
supervisores, sugerimos o envolvimento do SENAIyal nacional.

Um exemplo disto € o convénio ABEMI-SENAI para anfacdo de
encanadores ja em funcionamento em Macaé. Este fmisstruturado a
partir da descricéo do perfil da fungao, determilbase as competéncias
necessarias a esta funcao o que permitiu ao SENAriagem do curso
gue tem para os encanadores a duracdo de 120 horas.

A montagem destes cursos deve abranger a todas@®t consideradas
criticas nesta fase e posteriormente as demais.

Os cursos devem funcionar nas proximidades doderstdcanteiros
para a qualificagdo da mao-de-obra disponivel pallonas igualmente
em outros locais do pais.

Os estaleiros e canteiros ja tém experiéncia cer@iél e instalacbes
adequadas para a formacéo de soldadores e quegnoder utilizadas.
Para a formacdo de Inspetores de Qualidade a ABENABHS e o
SEQUI devem ser obrigatoriamente envolvid@gem, p.29).

Este texto é a confirmagéo de que o SEQUI, a FBA&SABENDE teriam de
ser obrigatoriamente envolvidos no processo ddicagio.

No item 13 (“Proximos Passos”), € dito que a Peasba ABEMI e o
SINAVAL foram encarregados da analise e do planefamdos cursos, e que a ABEMI
tinha realizado uma avaliacdo preliminar dos cuesastentes no mercado em 2004. A
conclusado desses estudos esté na tabela 22 sdiguinte:
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Tabela 22: Avaliacdo de cursos de formacao de re&abdh

RECURSO CRITICO | RESPONSAVEL Curso de Formacao
Adequado A serem Desconhecidos
avaliados
Chefe de obra ABEMI ABEMI/FGV
Gerente de Construcéo (e ABEMI ABEMI/FGV
Montagem
Gerente de Planejamento ABEMI ABEMI/FG
Gerente de Qualidade ABEMI ABEMI/FGV
Gerente de SMS ABEMI ABEMI/FGV
Engenheiro de Petrobras ?2???7?
Condicionamento e
Comissionamento
Engenheiro de ABEMI SENAI /PMI
Planejamento
Supervisor e Técnico de ABEMI SENAI/PMI
Planejamento
Supervisor e Técnico de Petrobras 2?77?77
SMS
Encanador ABEMI ABEMI/
SENAI
Instrumentista ABEMI SENAI
Soldador de estrutura SINAVAL SENAI
Engenheiro de Tubulacag ABEMI 2?7?77
Inspetor de  Elétricajy ABEMI E SEQUI 27?7?77
Instrumentacéo
Supervisor e Técnico de ABEMI 2?7?77
Instrumentacéo
Supervisor e Técnico de ABEMI 2?9?77
Tubulacao
Caldeireiro SINAVAL SENAI
Soldador de Tubulacao ABEMI SENAI
18 9 3 6
TOTAIS

Fonte: PROMINPdp.cit, p.32)

Os cursos do PROMINP tem a seguinte carga horaria:

* Nivel Basico: 200 horas

* Nivel Médio, Técnico de Nivel Médio e Inspetore40 horas

* Nivel Superior: 360 horas.
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Mantivemos as formacdes de nivel superior na ta®2laom o proposito de
demonstrar o direcionamento dos treinamentos paraat;oes por entidades privadas,
inclusive algumas de especializacdo de nivel soip@elo SENAI. Estas formacoes,

obviamente, terdo as suas certificacdes profiss@umo requisito de acesso ao mercado.

Analisando o quadro, constatamos que a coluna éspdhsavel” implica a
entidade que ir4 controlar e fiscalizar se aqueleunso critico estd sendo atendido
satisfatoriamente. As colunas de “Curso de Fornfa@@dequado, A Serem Avaliados e
Desconhecidos) indicam as entidades responsavesfgrecer a formacao. Uma vez que
as entidades citadas no quadro sdo todas formagl@esificadoras dentro de sua area de
competéncia e ainda colocadas como Responsaveismos concluir que uma entidade
pode formar, certificar, acompanhar a execucdotralan e fiscalizar ela prépria.
Conforme verificamos no capitulo sobre Certificag@mfissional, ABENDE, FBTS,
ABEMI e SENAI sao entidades parceiras, o que t@madependéncia de realizagdo das
diversas atividades de controle e fiscalizacdo dicaga. A nosso ver, tal procedimento é
improprio, visto que deixa de haver a certificagéiterna, bem como nao se pode admitir
que escolas técnicas ou profissionalizantes canpeténcia para realizar tais formacgdes
ndo tenham sido incluidas na avaliacdo feita. Bé&mutra forma, € como se somente 0

SENAI (parceiro) possuisse competéncia para a fgimprofissional de qualidade.

Do exposto, podemos verificar que a formacao/quatfio do trabalhador
executor do trabalho simples permanece direciodaftema de organizacdo do trabalho
taylorista-fordista (minimo de escolaridade e eigfieacdo essencialmente voltada para a
habilidade), pois um curso de formacdo com 200 shgraaximo) sO pode ser uma
formacdao técnica para o trabalho especifico. BEstbalhadores seréo direcionados para os
estaleiros, empresas de servigos terceirizadoganiaacfes de servicos temporarios. Isto
quer dizer que a mao-de-obra de fornecedores &agogss de servico naturalmente tem
de atender as condicbes de qualidade nos padr@esadmas ISO e de certificacfes

profissionais. Entretanto, como Lucena (2004)atesem nota de rodapé:

“Com relacdo ao nivel de escolaridade dos trabaliead nota-se que
estes possuem boa formacao escolar. Tomando coengpéxa Replan,
dos 790 empregados que ali vendem a sua forcalkdho, apenas 10%
nao possuem o ensino médio completo, sendo queadssdaqui
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apresentados sao relativos ao ano de 1998” (p.200).

No Brasil, muitas empresas exigem dos trabalhadoresmo os que executam
trabalhos manuais, certificados de ensino fundaashent ensino médio. Essas exigéncias
apresentam como causas as normas de certificachmdetos e servigos e justificam a
melhoria de capacitacdo da méao-de-obra, mesmoeméilm sima capacitacdo necessaria ao

processo produtivo.

Outro aspecto importante voltado a formagéo/qealifio do trabalhador se
refere & questdo da forma de organizacdo da prod8eanédo ha alteracdo das formas de
organizacao e de estrutura da producédo, ndo ha paza a mudanca do perfil profissional

como consta dos discursos do capital.

No Anexo B, fizemos um levantamento das categatmdrabalhadores do
setor naval e os requisitos de escolaridade exdgiddo PROMINP, em funcdo do edital
do concurso, publicado na Folha Dirigida, Rio deeill@, de 20 a 26 de julho de 2006.
Comparamos, posteriormente com o edital do 2° desnds 2008 e ndo vimos diferencas.

Constatamos que:

a) o edital era dividido em cinco categorias de triagadbres que exigiam os

seguintes requisitos de escolaridades:

Grupo A - nivel Basico | - 1° segmento (42 sereEdsino Fundamental;
Grupo B - nivel Béasico Il - Ensino Fundamental Ctetg

Grupo C - nivel Médio — Nivel Médio Completo;

Grupo D - Técnico de Nivel Médio — curso técnicandesl médio; e

Grupo E - Inspetor | — Técnico de Nivel Médio;

b) as categorias dos grupos A e B concentram @ltralbsimples, e varias
dessas categorias exigem apenas experiéncia pyoéks

C) para as categorias do grupo C, além da escatiicha as exigéncias de

experiéncia profissional, mas vérias dessas atiesiado ligadas a lideranca (encarregados
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e supervisores) ou a trabalhos ceoftwaresou a instrumentos especificos (projetistas,
planejadores e topdgrafos);

d) para as categorias do grupo D, sé é exigidaré&qmea profissional (dois

anos) para o supervisor técnico de $ftS

e) as categorias de Inspetor (grupo E) apresemiara,a sua grande maioria, a
exigéncia especifica de leitura e interpretacaddedenhos e textos em inglés. Obviamente,
a falta deste requisito para algumas categoriam éndicio de trabalho mecanicista e
limitadora de ascenséao funcional, pois um inspéitmensional de caldeira (nivel 1l) fica
impedido de alcancar as inspe¢cfes mais bem rendaser8e desejar crescer, ele devera

arcar com os custos de um curso de inglés.

O edital permite que formacfes de nivel superiom( as de engenheiros,
tecnologos, quimicos e outras) sejam consideradas experiéncia profissional para
concorrer a varios cargos de técnicos de nivel anédigrupo E. Essa permissao para a
consideracdo de diplomas de nivel superior comceréqria profissional deixa os
técnicos de nivel médio em desvantagem no conquinslico, porque passam a concorrer
com formacdes de nivel superitsto dificulta 0 acesso aos técnicos de nivel madistas
categorias que sao aquelas de trabalho complexamentaiores salarios. Entretanto, é
estranho que o Sindicato de Técnicos de Nivel Medmproteste ou reclame do prejuizo
de tal medida para suas categorias profissiomaiantio em conta a quantidade de técnicos

formados e sem empregos.

A razdo do por que o empresariado realiza esseegiroento € a de que ha
falta de técnicos qualificados e a necessidadieadeste recurso de mao-de-obra forga-o
a incentivar formacdes mais bem qualificadas agyaatr do concurso.

Em suma, podemos verificar que o cenario de exigéngara o trabalho
simples ndo se altera com relacdo a década deBstétacao feita na comparacao entre 0s
dados dos diversos cargos constantes dos Anexd3) Angas aponta para a necessidade de

continuas formacdes, tendo em vista que a sua ¢&ona qualificacdo é fragmentada e

125MS = Saude, Meio Ambiente e Seguranca.
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utilitaria, pois qualquer mudanca no processo predumplica nova formagédo. Assim,
como ja ocorre com o grupo C dos concursados doVARB), realiza-se um treinamento e
certifica-sé® a aquisicdo de novas competéncias de que o capitebsita, ou seja, faz-se

uma exigéncia minima de escolaridade e se apliteuaso de formacéo” adequado.

A Revista Portos e Navios apresenta uma tabelaacsittacéo dos estudantes

aprovados nos concursos do PROMINP que merece niatiaea

Tabela 23: Situacdo dos estudantes do PROMINP

ESTADO FORMADOS | EM CURSO AGUARDAN?O TOTAL
CONVOCACAO
BASICO 12.641 707 14.080 27.427
MEDIO 5.773 520 2.370 8.663
TECNICO 279 60 369 708
INSPETOR 694 160 1.377 2.231
SUPERIOR 2.26( 1.934 579 4.773
TOTAL 21.647 3.380 18.775 43.802

Fonte: PROMINP apud Revista Portos e Navios (JU0820.27)

Pela tabela 23 podemos constatar que temos 51%sdwad de nivel basico;
28% do pessoal de nivel médio e 52% do pessodldetécnico aguardando convocacao,
ou seja, estdo formados, mas ndo trabalhando. degsante notar que o indice de
inspetores aguardando convocacéo chega ao pataned®a do pessoal. Na verdade, eles
indicam um “exército de reserva”’. Apenas o indieel@% do pessoal de nivel superior
pode ser visto como razoavel. Estes nUmeros sé&btaotes com o discurso da prépria

Revista Portos e Navios com relacdo ao aumentaldeas por falta de mao-de-obra.

Neves (2000) afirma que, no Governo de Fernandaid¢lenCardoso, ocorreu
a preocupacdo do Estado em elevar a escolaridadeall@hador em atendimento as

demandas dos empresarios:

12As entidades do Sistema Petrobras sdo todas foramdo também certificadoras. Os aprovados no
concurso e no curso de formagéo, que ndo séo atitamante aproveitados pela Petrobras ou forneadzlor
material, insumo ou servigo, ficam no banco de riesale trabalhadores certificados até aparecer a
necessidade de algum empregador do ramo. O sist@mgermite a admissdo de trabalhador sem ter a
certificacao.
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“(...) o sistema educacional, no governo FHC, sapdo a ambiguidade
gue persistia nos periodos Collor e Itamar Franssurae com
exclusividade, a tarefa de preparar mao-de-obra\istas a atender as
demandas empresariais de modernidade. Tanto € agsen fica
estabelecido como objetivo central da politica gtdal, tecnoldgica e de
comeércio exterior do governo, a articulacdo daesg® governo e do
setor privado para propiciar instrucdo e qualifftaghecessarias aos
trabalhadores, estimulando a maior integracdo emgresa e escdfd
Essa diretriz se estende ao sistema educacionakeroonjunto, reserva
um papel preponderante a universalizagdo da emamlao basica
(Primeiro Grau completo) e a formacdo no ambiemtdrdbalho e na
reciclagem do trabalhador, evidenciando que a atemgpvernamental
neste final de século esta voltada, prioritariament curto, médio e
longo prazos para a elevagdo do nivel de raciaugiddo trabalho
simples — as novas geracdes — e, concomitantemeeritgmacado, em
carater supletivo, de parcela da atual forca deth@ simples, dentro de
uma logica utilitarista de remocédo de obstaculosu@eracdo da crise
contemporanea de acumulagéo capitalista” (p.78).

Neves ira destacar o incentivo do governo paraiamplacédo da iniciativa
privada no campo educacional, deixando claro o d&opolitica educacional como
instrumento de formagé&o técnica-politica da forgardbalho para o mercado de trabalho
competitivo {bid., p.80).

A politica governamental da educacéao profissionalitcada por Neves com
relacdo ao direcionamento para uma simples adaptag® novas necessidades
ocupacionais. Ela diz que esta politica é altamawoigva ao trabalhador e detecta a
auséncia de umasistematizacdo aprofundada do saber cientifico endlgico via
escolarizacdo em niveis mais elevados e de modoimagral (idem, p.83). Na divisao
da educacéao profissional, o surgimento do niveldiégico é expressivo no sentido das
novas exigéncias tecnoldgicas, embora a sua oggatzpor competéncias, modular e
itinerarios em funcdo do mercado de trabalho direcia formacdo para tecnologias

existentes.

Em resumo, a estrutura e a organizacdo da forndg&&cnico de nivel médio
e do tecndlogo estdo voltadas para atender o eanfa@s e de acordo com as tendéncias

2Governo Fernando Henrique Cardos®olitica Industrial, Tecnolégica e de Comércio Eide:
reestruturagdo e expanséo do sistema industrisildira. 1995-1999, Brasilia, NOV/ 1995.
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da divisdo internacional do trabalho de reservar paises, como 0 nosso, o trabalho
rotineiro e mecanizado, deixando a pesquisa ebaltra de alta qualificacdo para os paises

centrais.

Ha varias décadas que o empresariado industrialseempreocupado com o
investimento na (con)formacédo da forga de trabatima o intuito do desenvolvimento de
seu projeto hegemdnico-pedagodgico para a socidutadédeira (Rodrigues, 1998, p.128).
O crescimento das ofertas do SENAI, em funcdo das snidades de negdcio, aponta
efetivamente para a intencdo de o capital asswsae segmento da educacao, ampliando
as suas acdes para todos os niveis da educacdbrdmas que um dos objetivos do

SENAI é a formagéo para perfis profissionais nemgss ao mercado, além de ser

reconhecido como uma instituicdo de ensino de ércel na qualificacdo e na certificacao
profissional em nivel internacionassim, até a pds-graduac&do sensucomeca a ser
oferecida pelo SENAI conforme podemos comprovaavaiacdo da ABEMI com relacao
aos cursos do PROMINP (veja Engenheiro de Planejane

No jornal “O Globo” — caderno de Economia — de &ljaheiro de 2007, o
SENAI publicou um anuncio onde oferece cursos de-grdduacaolato sensu
(especializacOes para o trabalho) de Automacaostndl) Gestdo Ambiental, Engenharia
de Exploracdo e Producéo de Petroleo e Gas, EngemNeval eOffshore Engenharia de

Planejamento de Empreendimentos e Gestdo de Rrdieténgenharia.

Da mesma maneira que foi exposto no capitulo d#ficagdo Profissional, o
SENAI tem unidades de negécios, e estas unidadeggticios acabam oferecendo néo
apenas cursos de pos-graduacédo, como citado ngrgf@ranterior, mas também cursos

superiores de tecnologia e de extensao dos massigartipos.

A atribuicio a ABEMI de avaliacdo desse tipo de-gdsluacdo para
engenheiro de planejamento é estranha, pois erstBrasil, uma série de universidades,
como o ITA, o IME, a UFRJ, a UFF, a USP, a Unicanmuitas outras que possuem
experiéncia, tradicdo e reconhecimento na formagiengenheiros, enquanto a ABEMI

s6 faz referéncia a um curso do SENAI, sem a t&éadip campo da Engenharia.
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E importante deixar claro que varios estaleirositiisam as suas “escolas”
para formacdo de méo-de-obra em consonéancia ca®aoio da educacao corporativa. O
presidente do SINAVAL afirmou que a industria navesolvera o possivel risco de
“apagao” de soldadores com este tipo de acdo. OABENas entidades certificadoras

prestam apoio para essas iniciativas. Contudoére@elarecido com que recursos.

Do exposto, podemos concluir a intencdo do empeskarde assumir a
formacdao profissional de acordo com o pensamentmaw dos intelectuais da OIT que
afirmam: ‘a educacdo profissional é um bem publico de intergwrivado, parcial ou
total, por individuos e empresaJLABARCA, 2001).

A nosso ver, este pensamento esta equivocado, amgue ndo considera o
direito do trabalhador a uma educacdo emancipagaig, os reflexos negativos dessa
“educacdo®®® cairdo todos sobre as costas do trabalhador, @dasnilia e da prépria
sociedade, no momento em que ele for excluidodizstria naval sem oportunidade de se

requalificar, porque ndo tem a escolaridade mimesejavel para se requalificar.

6.6. ANALISE

A proposicao dos cursos de técnicos de nivel m&diduncédo do mercado nao
€ nenhuma novidade, pois o Parecer CFE n.° 45/72jaleterminava que as habilitacdes
profissionais que seriam proporcionadas pelo endn@° gratf® (atual, ensino médio)
tinham de estar em consonancia com as necessidadesercado de trabalho. Cabe
destacar que, a esta formacdo técnica (técnico®dgradl), o Parecer CFE°m5/72

denominava de integral.

Com relacdo as formacdes profissionalizantes, eceéasugeria que o modelo
de aprendizagem profissional tivesse a forma dassséetddicas adotadas pelo SENAI e

SENAC, que eram consagradas mundialmente.

1287 denominagéo de educacéo para essas formacoessimadlizantes néo esta correta, pois estamotedian
de treinamento ou adestramento para uma ocupagfissfnal.

12% importante lembrar que o Parecer CFE n.° 45/g@laenentava a habilitacdo para o trabalho que a Lei
de Diretrizes e Bases n.° 5.692, 20 de dezembrb9dé era bastante omissa, segundo a Introducdo do
Parecer.
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Este pensamento de manutencdo do sistema “S” commpio para a
educacao profissional permanece nos dias atudisis eentidades sao apontadas como
modelos para toda a educacdo (CASTRO, 2007, p2489-Desde a década de 50, o
SENAI e o SENAC eram hegemoénicos na formacdo pmiofiglizante, enquanto as
escolas técnicas federais tinham a hegemonia emé®lao ensino técnico d& grau™
(CUNHA, 2000b).

Recentemente, o empresario Antonio Ermirio de Mommgblicou um livro
“Educacdo pelo amor de Deus” no qual faz uma defles&ENAI, afirmando que os
cursos sao de alta qualidade e que 80% dos seunssaja terminam Sseus cursos
empregados, devido a integracdo do SENAI com o adercde trabalho. Termina
parabenizando o corpo docente pela excelénciaabaltro de mais de 50 anos, sendo um

exemplo para a nossa sociedade de educacdo moéisbem-sucedida.

Frigotto discorda de Antonio Ermirio com relacdo papel do SENAIL

Destaca-se o trecho, abaixo, vigtee define claramente a forma de trabalho do SENAI:

‘A “fabrica-escola-SENAI” utiliza o principio de fesinar poucas coisas
e bem ensinadas” e como método educativo e dedipagem a propria
maquina-aprendiz. (...) O que serve a industriadamser aprendido de
forma eficiente. H4 neste particular uma invesigapermanente das
necessidades da industria e de acordo com eladicaesk 0 processo
pedagdgico. De outra parte, ha todo um processd‘odentacdo
educacional”, muito eficiente, para mostrar queontp de vista dos
trabalhadores sobre os patrbes é distorcido. Aprargk ai diversas
licdes. O instrutor (que vem da fabrica) e o patsdo pessoas que
ajudam a vencer na vida’' (FRIGOTTO, 2001a, p.209).

Trigueiro Mendes, no artigo “Realidade, Experiérei@riacao”, desenvolve o

seguinte raciocinio com relacéo a formacao prafidido tipo oferecida pelo SENAI:

“Abaixo a formacao profissional que opera, pormegld, com as ‘séries
metodicas’ — como as adotadas antigamente no SENp&las quais 0s

%A formagéo profissionalizante é aquela voltada pmmualificacdo de trabalhadores com escolaridade
minima e especializada, direcionada a um postoratealho ou cargo. Em nosso trabalho, seriam as
formacdes de caldeireiro, soldador, mecénico easutr

A formacgao técnica de 2° grau é aquela parabifigagcao do técnico de nivel médio.
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adolescentes e jovens se tornavam escravos detqgsroie seus patroes
e, liminarmente, demitidos de seus proprios prejé1®73, p.233).

E Trigueiro Mendes afirma em outro artigo que @é&id € de uma importancia
fundamental para a educacdo, no entanto isto mfufisa que se trata de um “fazer”
mecanico e repetitivo, mas de um fazer criativoscegente e com arte (1972).

Na realidade, a formacdo profissional promovidao psistema “S” é
direcionada diretamente para o mercado de tralfelhprego). Embora o discurso oficial
(a ideologia dominante) aponte para uma educactgral e de aproveitamento de
experiéncias, a oferecida pelo sistema “S” €, nalage, uma educacdo utilitaria e

pragmatica.

Segundo Neves (2000, p.70), o trabalho simplessetsres tradicionais da
indUstria, nessa época, tinha como requisito delaasdade dos trabalhadores integrados a
producdo apenas as quatro primeiras series dal® 4o se analisar os planos de cargos

constantes do Anexo A, tal fato pode ser constatado

Em suma, o trabalho simples é exercido por um lnadar de baixa
escolaridade com formacdo para postos de trabaltha@ansonancia com a forma de
organizacdo do processo produtivo para estaleieoutjliza tecnologia tradicional e em
sintonia absoluta com os principios do taylorismaitmd®, embora nada é impeditivo
para a convivéncia taylorismo e toyotismo. Raros 68 programas de aumento de
escolaridade, pois o proprio ritmo e a intensidddetrabalho inviabilizam programas
dessa natureza. O trabalho complexo esta direaoaadocupacdes profissionais ditas
como trabalhos intelectuais, e com uma qualificagamfissional que difere

fundamentalmente da primeira, uma vez que é dag@riémcia a formacdo escolar.

130 taylorismo é um método de racionalizacdo doattady preocupado com a eficiéncia total e rendimento
maximo. Ao ser implementado nas fabricas, que at@oeadotavam a divisdo de trabalho de maneira
empirica, o taylorismo provocou uma verdadeira lvgém.” (SENAC, 1997, p.81).

“O processo de producéo fordista fundamentasséinha de montagem acoplada a esteira rolant, qu
evita o deslocamento dos trabalhadores e manténfluxm continuo e progressivo das pecas e partes,
permitindo a reducdo de tempos mortos, e, portatdaoporosidade.” (LARANGEIRAapud CATTANI,
2002, p.122). Aproveitamos as duas definicdes gapar claro que elas vao constituir um tipo dedpgéo
que determina, em funcéo da divisdo hierarquicardbalho e de sua disciplina, os cargos e as suas
qualificagbes. Estas qualificagbes sdo para atieiglarotineiras, repetitivas e de baixa exigéncia de
escolaridade no caso do trabalho simples. Logictenenprocesso educacional é constituido em fudgéo
tipo de producéo. O taylorismo-fordismo separat@glades manuais e intelectuais. Estas Ultimaaipor
conta do trabalho complexo.
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Entretanto, as oportunidades de empregos paratédainivel médio tendem a se reduzir
em funcdo do aparecimento dos tecndlogos, mas, emtoy sem uma razao concreta para
justificar a substituicdo da mao-de-obra do técpieta do tecndlogo, pois a organizacao

dos processos industriais ndo apresenta modifisgudia tal acao.

6.7. ALTERNATIVA

A construcdo de um modelo alternativo ao que fecd® ao sistema da néo-
conformidade que varios segmentos da indUstrigzautil, inclusive a naval, seria um
semelhante ao do projeto Integrar desenvolvido petmfederacdo Nacional dos
Metallrgicos (CMN) e pela Central Unica de Trabdtras (CUT) com a colaboragdo da
Universidade (Rede Unitrabalho e Instituto Albdrtoz — COPPE/UFRJ). O Integrar era
um programa de qualificacdo e de educacgao integjas acdes buscavam propiciar a
elevacdo da escolaridade dos metalargicos (engimdafmental e médio).

A proposta de um Sistema Nacional de Certificag@digdional (SNCP) como
o desenhado em 2004 pela CICP e que contemplasalitnensdes além da técnica é uma
alternativa viavel. Esse SNCP teve um Projeto-®ipatra a Construcao Civil e outro para
a industria Metal-Mecanica em 2005 e 2006, no Mpiocde Diadema (SP). Tinha
também constituido um Grupo Tripartite de Acompaménato, coordenado pelo MTE e
composto por representacdes empresariais e sindmantando com a participacdo da
OIT, SETEC/MEC e SENAI como observadores. A cediffo seria baseada em
conhecimentos e saberes, contrariando a l6gicacdageténcias, e objetiva validar
equivaléncia com conclusdo de estudos. O certiicéeria validade ilimitada e
correspondéncia com os diplomas do Sistema Nacmmdtducacao e, principalmente,
com a certificacdo realizada por instituicoes irddgs a programas de formacéao
profissional (IIEP, 2008).

A utilizagdo de um sistema por competéncias € uéarguuisito de que o
capital ndo abre mé&o. As grandes empresas nacionamultinacionais, faculdades de
Administracdo e intelectuais do préprio capitaletefem as competéncias, e estas sao
elementos integrantes dos proprios sistemas dersecuhumanos das empresas.

Acrescenta-se o fato de que as entidades que bdjicam sdo de origem do proprio
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capital e ndo sofrem o controle devido do Estadorédlidade, € um sistema paralelo ao
sistema de educacéo formal. O Estado, agora, atbINMETRO a responsabilidade de
certificar instituicbes de formacdo profissionalequitilizam os recursos do FAT,
atribuicdo, a nosso ver, inadequada porque deserida responsabilidade do MEC. Este
possui a competéncia legal e as condi¢cdes ideaasrpgulamentar e fiscalizar qualquer
processo educativo. O INMETRO esta regulamentanqoestdo de forma semelhante a

todas as outras, ou seja, um sistema de néo-canbme

Um fato importante é que a implantacdo dos sistemeasompeténcias nas
empresas ocorreu em um momento de enfraquecimendwad, e tais sistemas foram
implementados em adequacédo a realidade das mesmaa discussédo devida por parte
dos trabalhadores. (SARSWRalii, 2008, p.257 e 268).

Zarifian (1996, apud SARSURet aili,ibid.) afirma que & concepgéao
tradicional de competéncias apega-se a uma andlgetiva de postos de trabalho
indicando a permanéncia da qualificacdo do homeeguatia a uma visdo taylorista-
fordista (2008, p.257).

Em resumo, o modelo de certificagdo profissionaktgma de néo-
conformidade) existente € direcionado ao empregay&@elo ao sistema formal de ensino
e é realizado por entidades essencialmente privatiasdendo as tecnologias atuais. A

certificacao profissional € excludente sem persgextie elevacdo de escolaridade.

Uma proposta para ser alternativa € obrigada a testado como elemento
regulador, ter a constituicao tripartite, ser indéglp ao sistema formal de ensino (este pode
auxiliar a entrada de novos trabalhadores e a vecs@o de trabalhadores desqualificados)
e com a definicdo dos organismos certificadoresvafeente credenciados pelo Estado e

nao sendo formadores.

As certificagdes profissionais descritas sdo agisana industria naval. Assim,
os soldadores, os inspetores de soldagem e de BbdlDasegorias profissionais na qual as
certificacdes profissionais sao obrigatérias. Paatiente s6 tem acesso e se mantém

empregado, o trabalhador que tem o certificado &n NBo acreditamos que todas as
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categorias, principalmente as do trabalho simplesham a cumprir tal exigéncia, tendo
em vista o custo € elevado da certificacao.



CONCLUSAO

Segundo Sarsuet alii (2008), a educacdo para a formacdo do trabalhador
brasileiro nunca foi objeto prioritario de negoé&agntre capital e trabalho. Desta forma, o
interesse do Capital de se apropriar da educagacepta formacao, por meio da educacao
corporativa e utilizando a certificacdo profissiosamo mecanismo de legitimacdo e
reconhecimento desta educacdparece com o discurso de formar o capital humano c
qualidade para a consolidacdo do desenvolvimentanoe nacdo (CNI, 2007). Assim,
verificar qual o carater que assume a educacambalbador na industria naval, de acordo

com o interesse do Capital, torna-se o problemaalatesta tese.

Considerando o fato de que n&o se pode dissocertiicacdo profissional da
formacao do trabalhador e observando cada um deswals da tese, chega-se as seguintes

conclusoes:

O primeiro objetivo foia abordagem das questdes do trabalho simples e do
trabalho complexo com relacdo a qualificacdo e Gpnma educacdo. Consideramos o
trabalho simples como aquele que, na industria Inhvasileira, € realizado pelos
trabalhadores executores das diversas funcdesvittades manuais. Esses trabalhadores
possuem baixa escolaridade (no maximo, o0 ensinalafuental completo) e uma
especializagdo para o trabalho referente a um piestoabalho da empresa ou para uma

atividade especifica, enquanto consideramos coat@altro complexo aquele que exige o
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ensino médio (no minimo) acrescido de uma form&ééunica adequada a tarefas de maior

exigéncia técnica ou tecnoldgica.

Em funcdo dessa escolha, identificamos as profsgde estariam nas duas
categorias. Inicialmente tomamos um Plano de Carddalarios de décadas anteriores em
que procuramos registrar: o cargo, a descricAntsu@ a escolaridade exigida para a
habilitacdo. Do mesmo modo, identificamos no editaPROMINP as mesmas profissoes,
procurando estabelecer as atividades a serem aglesytos requisitos basicos, as
experiéncias e 0s conhecimentos especificos. Aopamn os dois levantamentos,
constatamos que a diferenca basica é a exigénamsino fundamental completo para o
trabalho simples nos dias atuais. Esta constaiadita que as profissbes permaneceram
com as mesmas estruturas e com 0S mesmos reqe@giia@xessos de formacdo para as
suas qualificagdes, tendo em vista que tais piEsaao sofreram modificacbes/alteracdes
em seus contelddos. Isto permite concluir que aispdes permaneceram direcionadas
para as mesmas formas de organizacdo do processitipo e para as mesmas
tecnologias implantadas nos estaleiros e que estdalesacordo com o discurso do

trabalhador para a Era do Conhecimento e do capiééctual.

No decorrer da pesquisa, concluimos que a qua#tadesenvolvida na
industria naval, atende a concepcéo substancijalggtarando-se as relacfes politicas e

sociais.

A nosso ver, o empresariado entende a polivaléaaolitecnia em sentido
estreito, meramente técnico, em quanto Marx a detemo sentido de formacao
multifacetada, para além da mera destreza e veastd técnicas, ou seja, o avanco
cientifico e tecnoldgico produzido e incorporadtopEapital cria a necessidade para este,
do trabalhador polivalente, o que seria positiveapambos (trabalhador e empresario),
caso a formacdo do trabalhador fosse outra uma @oobjetivo de uma formacao

multifacetada.

O carater da educacdo do trabalhador permanece f@oonna dimenséo
técnica, voltada para o emprego e atrelada a usnssestavel de ocupacdes baseado no

modelo taylorista-fordista. Sarsatalii (2008, p.257) confirmam tal concluséo, inclusive
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afirmando que as organizagOes implementaram oslosode competéncias e de gestao

por competéncia, adequando-0s as suas propriasaced.

Na induastria naval, o trabalho simples é exercido pm trabalhador que
possui baixa escolaridade (80%, no maximo, temmsmerfundamental), com qualificacbes
apenas para os postos de trabalho e sintonizadla @iom os modelos oriundos do
taylorismo-fordismo. No trabalho complexo, querseia com os técnicos, a escolaridade
€ essencial, embora o0 espaco que era ocupadotpetosos diminui pela presenca dos
tecndlogos. A justificativa para essa substituig@m esta clara, pois 0os processos de

producao e de gestdo ndo sofreram mudancas nd @ragustifique tal acao.

O nosso segundo objetivioi verificar as questdes relacionadas aos perfis
profissionais por competéncias e as opc¢oes daalieass para a certificacdo profissional.
Para alcangar esta meta, analisamos a construgabim&rnacional e constatamos que a
tecnologia de construcdo dessa industria possep ocastagios diferentes, iniciando na
tecnologia de construcao tradicional e indo atéresttucdo modular, inclusive com os trés
estagios intermediérios interrelacionados com duedo dessas tecnologias. A principio,
0s estaleiros brasileiros estariam em torno dosisi2 e 3, embora varios empresarios

afirmem que temos estaleiros em nivel de compieltile internacional.

No decorrer da pesquisa, constatamos que a mudaniggnologia provoca a
alteracdo do modelo de gestdo, pois este Ultimee destar adequado a forma de
organizacdo do processo produtivo, ou seja, setaleee modificar a sua forma de
organizacdo do processo produtivo, devera tambémarlo seu modelo de gestdo. O
maior exemplo foi a construcdo do primeiro subnmanmuclear americano da classe
“Virginia”. A tecnologia da construgdo modular carEngenharia Simultdnea promoveu
uma revolugdo na construcdo do submarino em terpmsprodutividade, se a
compararmos a outros submarinos construidos dagesséanenos sofisticadas
tecnologicamente. A reducdo de 40% no numero deshtaabalhadas na obra é fantastica,
bem como a duracdo de construcdo é um fator dessuago empreendimento. Os
resultados na Europa sdo importantes, pois tivemperda da hegemonia mundial da
Europa para o Japao e a Coreia, bem como o desepanto de dois tercos dos postos de

trabalho que desapareceram em cerca de trinta @npstfil do trabalhador é outro com
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relacdo a construcédo tradicional, isto €, a demdedeabalhadores para a aplicagdo dessas
tecnologias exige uma qualificacdo bem diferenteygvelmente, com a escolaridade do

nivel médio e de uma formacéo do tipo multifunciona

A nosso ver, o problema ocorrido na Europa, conte@rontecer no Brasil, é
permanecer com a qualificacdo operaria voltadausk@mente para a técnica e para
manejar uma maquina, ou seja, uma formacao eswpitajue o conhecimento é para

produzir um produto ou servico em detrimento dgpadprofissédo em si.

Infelizmente, ndo obtivemos uma descricdo dessessngerfis para comparar
com 0S nossos, mas podemos inferir que o perfligsional muda pela necessidade da
organizacao do processo de trabalho, das técntiaadas e pelo espaco disponivel para o
desenvolvimento das atividades loco (interior de cada mddulo ou bloco). Tais fatos
geram a preocupacdo com a qualificagdo de nossalliedor, pois permanecemos
formando-o com um olhar para o dia de hoje, afastieduma formacéao integral e de uma

visao de futuro.

Em funcdo dessas novas tecnologias (de técnica ged&o), o perfil
profissional da mao-de-obra necessitara de novampeténcias”, pois, de acordo com o
que foi verificado, havera a diminuicdo de mao-demoe a exigéncia de maior
qualificacdo. Assim, quando a CNI e o SENAI afirmguoe o trabalhador brasileiro deve
possuir, no minimo, a educagdo bésica, eles estd&eta@s. Entretanto, como visto no
primeiro objetivo, as profissdes para o trabalhopses permaneceram com 0 mesmo
perfil, formacdo fragmentada e uma certificacadigsmnal direcionada ao pensamento
taylorista-fordista. Na realidade, as atividades ¢arefas de cada posto de trabalho foram

denominadas de competéncias e o quadro € exatamer@emo do da década de 70.

A formacéo por competéncia € perfeitamente comglativm a racionalizacéo
do trabalho e com a concepcdo substancialista a@difiqacdo profissional porque
responde a nova qualificacdo do trabalho, com lpasavanco tecnoldégico em duplo

sentido: tecnologias de base fisica e tecnologiagedtéo.
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Com relagéo a Certificagcdo Profissional, constataque, praticamente, esta se
tornando hegemonico o sistema de certificacdo gwioial do tipo néo-conformidade
implantado pelo capital. A certificacdo do tipo f@mformidade corresponde a
comparacao entre a atividade executada e o preswitnorma, ndo podendo haver
discrepancia entre a execucéo e a sua descricdanalisar os cursos de formacgao para a
certificacdo profissional dos inspetores de ENDBpatores de soldagem, mecanicos e
caldeireiro, encontramos um sistema paralelo aeddaacao formal com cursos de curta
duracdo e com conteudos exclusivamente para asaates que vao ser executadas e

estruturadas essencialmente para desenvolverdedsb.

Outro ponto observado € o fato que ocorre com dagéa de cursos de
formacéo e especializacdo para o0 PROMINP (vejdadtd. Nessa tabela, sdo indicadas
varias entidades privadas, especializadas e ditaxckléncia em seus ramos, que ficaram
responsaveis pelo gerenciamento e pelos cursosris@gao, embora parceiras em Varios
“negocios”. Deste modo, para a area de alta gexgeacontramos a ABEMI e a FGV
centralizando todo o processo dos cursos de gdstaon,como o SENAI oferecendo um
curso de especializagdo para engenheiros em ptaeeje. Com isso, ignorando-se as
excelentes universidades brasileiras, publicasrmagas. O controle e a fiscaliza¢do do
processo de certificacdo ficam comprometidos, goaad instituicbes fazem parcerias,
isto €, podem formar e certificar. A nosso ver,qderma nao deve certificar, pois deixa
de existir a certificacdo externa e independerge) bomo ndo se pode admitir que as
escolas técnicas ou profissionalizantes ndo sefamocadas a participar. Fica o SENAI

como Unico competente para a formagdo com qualidade

Temos, entdo, um sistema paralelo, que o Estadoco@imola e, inclusive,
recentemente, determinou ao INMETRO a responsadiidde certificar as instituicoes
capacitadas na formacao de trabalhadores que posieréandidatar a utilizar os recursos
do FAT.

Embora a documentacdo da OIT afirme a necessidadesdsistemas de
certificacao profissional serem negociados, ingtis e acompanhados por uma comissao
tripartite com representacéo do governo, do empeeikae do trabalhador, tal participacéo

nao foi constatada em nenhum dos sistemas deicagéib analisado. Alids, a anélise
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indica o contrario, e constata que as entidaddfficaloras sédo parceiras das entidades
formadoras. Um exemplo é a FBTS e o SENAI com &elag soldagem, bem como o
SENAI ser formador e certificador, contrariandorm@pio da independéncia e de ser uma

entidade externa (Qquem forma, nao certifica).

Aqui cabe uma ressalva, pois o0 SENAI, embora afgoe o trabalhador deva
ter o ensino basico, dispde de modelo de formaggoescolaridade é de 52 a 72 série do
ensino fundamental, conforme vimos, sem se preocepa oferecer alternativas de
escolarizacdo mais elevada ao trabalhador que fowabzando, deste modo, o interesse

empresarial (da acumulagéo do capital).

A posicdo da ABENDE em defesi@ que as entidades certificadoras ndo séo
responsaveis pelos atos do trabalhador certificgntem sentido sob a justificativa de
gue ndo sao eles que contratam. A empresa quesgreo trabalhador pagou pela
certificacdo, esperando que a sua méao-de-obra tamhpeténcias garantidas. Ora, monta-
se um sistema paralelo de educacao para se @dificprofissionais sob o argumento de
que o sistema escolar é incompetente para a foordgdrabalhador e que o Estado néo
consegue cumprir a sua responsabilidade constitaicide educar, porém nao se
responsabiliza por essa “nova” certificacdo. Lemmms que a certificacdo é realizada em
funcdo de uma norma que define o conteudo de f@maco critério de avaliacdo de

acordo com a entidade certificadora.

Outro aspecto ligado a essa opcao de certificaghoefere aos custos.
Verificamos que os custos das certificacbes sams adt praticamente s6 o trabalhador
empregado tem condicdo de pagar. Alias, ele tand@epaga devido ao risco de perder a
certificacdo. Assim, ficam excluidos os jovensdesempregados e todos os trabalhadores

informais.

A alternativa existente a esses modelos de cagdizc € o modelo apresentado
pelo Ministério do Trabalho e Emprego, que néo éipanas na dimensao técnica, mas se
articula com a educacgao formal e tem como um de aejetivos o de oferecer a educagéo

basica a todos os trabalhadores. O SNCP que dstad@ 0 seu projeto-piloto testado em
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Diadema (SP) tem este enfoque. Ele foi construtsaima Comissao Interministerial com
0 acompanhamento de uma comisséo tripartite etigipacdo do SENAI.

Outro aspecto refere-se a estrutura e a organizdgafmrmacdo do curso
técnico e do curso superior tecnoldgico voltadas péender o empresariado e de acordo
com as tendéncias da divisdo internacional do ltneab#sto €, direcionado para as técnicas
existentes e sem nenhuma perspectiva, no ambitd, rdey qualificacdo para se trabalhar
com construcdo modular e Engenharia Simultanea.aiente, estamos diante da
polivaléncia e da politecnia em sentido estreiteegida pelo empresariado. Voltamos a
reforcar a importancia da formagéo no sentido fiagkitada.

A educacao corporativa € apresentada e defendida salvadora da formacao
profissional. Em termos de industria naval, estéd@monada a formacao e ao treinamento
de trabalhadores conforme foi visto quando comeogam“apagao” dos soldadores. Na
realidade, essa educacédo aparece sob o discurgoedas empresas precisam assumir a
educacao profissional, pois a educacdo formal efio as condicdes para formar o
trabalhador que o mundo do trabalho estd precisgmilicipalmente, pelo fato de as
escolas estarem defasadas, sem recursos e atresadedacao aos parques industriais.

As iniciativas dos estaleiros para implantar asssbtaniversidades” ou
“escolas” corporativas sdo voltadas ao treinamentm adestramento de trabalhadores,
embora fossem montadas com recursos oriundo dabPatr e, provavelmente, dos

programas governamentais e do FAT.

O nosso terceiro objetivo esta relacionado comeasppctivas de qualificacao
em funcdo da constru¢cdo modular.Na pesquisa, ¢angia que a industria naval é
altamente competitiva e que os estaleiros em tonmmdo se distribuem em uma escala
de tecnologia em que o0s estaleiros coreanos e gapsnestdo no topo. A situacdo da
construcdo naval brasileira ndo € boa, pois elapertiente, praticamente, de um unico
armador (a Petrobras). Entretanto, considerandenérm mundial, no qual os estaleiros
asiaticos e europeus estdo com carteiras de obrtgmaas até 2015, a industria naval
brasileira conta com uma vantagem, uma vez queneéessita entrar em disputas com

estaleiros internacionais para ocupar a carteirBais. A vantagem apontada para a nossa



262

industria esta fundamentada no valor da mao-de-ebra experiéncia existente de
construgdo naval no Brasil, mesmo com a utilizaf@@onhecimento de uma tecnologia

tradicional de construcéo.

A mao-de-obra na indastria naval esta direcionada p tecnologia existente,
sem nenhuma visdo prospectiva das instituicoesisia@e pesquisa para 0s novos perfis
profissionais necessarios. A produtividade é bagrdretanto a relacdo de custersus
beneficio € compensada pelos baixos salarios, @eusite concorrer com estaleiros de
regides mais desenvolvidas em termos de mercadonmtContudo, podemos destacar
gue os paises asiaticos, como China e Coreia,dér politica subsidiar a industria naval
com a finalidade de ganhar concorréncias. Ambopaises enfrentam os processos dos

europeus na Organizacdo Mundial do Comeércio.

Concordamos que o Estado possua um papel funddnrentprocesso de
certificacdo profissional e que ele deva ser o etgm regulador efetivo do sistema
(SARSURet alii, 2008). Discordamos apenas com relacdo ao siglencartificacdo que
deve ser estruturado por competéncias. A educagi®iceb deve ser obrigatoria,
universalizada e gratuita. O processo de certéiggayofissional ndo pode ser um processo
paralelo ao sistema formal de educacdo, mas imtegram esse ultimo. O Estado deve
desenvolver efetivamente uma politica publica decagdo e de qualificacdo, isto €, deve
ser dada a prioridade na formacdo do trabalhadikds,Aessa prioridade aparece como
sugestdo na obra do BID (2003), mas ndo concorda@mmsos valores e 0s objetivos
defendidos por esse organismo.

E necessario constituir um sistema nacional de do&im e certificacéo
profissional que ndo seja de maneira alguma exatadé politica educacional deestar
articulada com a politica de trabalho e renda dagvamente qualifique o trabalhador

para ter acesso e se manter no mundo do trabalho.

O Estado deve ser o responsavel por fiscalizae@eaciar as instituicbes de
ensino que formam e certificam com os recursos A®. FE necessario que o Estado
regulamente, autorize e controte funcionamento dos cursos de formacéo inicial e

continuada de trabalhadores.
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O financiamento dos processos de certificacdo gwiofnal e de recertificagao
tem de ser definido em politica do Estado, tendovista que ndo é admissivel que um
trabalhador (até desempregado) seja penalizadestrpagamento a fim de ter acesso ou

se manter no mercado de trabalho.

A formacdo do técnico de nivel médio deve ser aola pela educacao
integral, isto €, o ensino médio e a educacao gmiofial juntas. Esta opcdo (formacao
integrada) € melhor do que as op¢des sequenciaia®mitante. A educacgdo integral deve
estar focada na vida intelectual e na vida paraabatho, ou seja, € uma educacédo
completa. Entretanto, a sequencial deve permangoiratende a um grande niumero de
pessoas que desejam uma profissionalizacdo ounaetax escola para uma nova
qualificagdo. Ja a opcdo concomitante deve semtaxtima vez que a dificuldade € muito
grande para 0 jovem. Sugerimos que essa opcao sEvaesquisada em termos de
reprovacdo e abandono escolar, pois a dificuldamlealdno estudar em duas escolas

diferentes, € muito grande.

Concluimos que os sistemas de certificacdo profissi impostos pelo
interesse empresarial ndo sdo os mais adequado® peabalhador. Esses sistemas estao
estruturados no modelo de qualificacdo substastaaliignorando as relacdes de

empregados e empregadores.

Ao se tornar hegemonico tais sistemas de certédmagofissional, cria-se um
sistema paralelo de educacédo, sem interferéncidsdado. Assim, defendemos uma
politica publica, na qual prevaleca a concepcéativedta e a certificacdo profissional e

tenha articulagdo com a educagéo formal.

Finalmente, cabe destacar que a educacdo é um bblop entretanto o

interesse nao € s6 das empresas mas tambéem ddbadares que tém direito a ela.
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TABELA DE CARGOS DE ESTALEIROS DE CONSTRU(;AO E RERAQAO NAVAL
1 — Periodo de validade até o final dos anos 80.

2 — Descrigéo dos cargos referente ao ano de 1988.
3 — A diviséo dos trabalhos (simples e complexa)ealizada adotando-se o critério da qualificagéissional.

TRABALHO SIMPLES

CARGO

DESCRICAO SUCINTA

ESCOLARIDADE
EXIGIDA PARA
HABILITACAO

Riscador Naval

Executar tarefas de tracos de linhas, pontos deérafia,
interpretando planos e desenhos, utilizando ingnios de
tracagem, wusando escalas métricas ou inglé
transportando os ‘riscos” para as superficies a@&nse
modeladas, indicando as retificacbes a seremsfeites
projetos, marcando areas de jazentes, linha d'agiledo e
costado de navios, moldando em madeira as parteasc
para guiar o corte, furacdo ou ligacdo das paries
estruturas.

Nos niveis dé\judante e Meio Oficial
exigéncia era a 4@ série do 1° grau.

or pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de

[

d

2daficial . selecionado, mas tendo que possuif

Treinamento Basico de Supervisores (TB$

~

D

Chapeador

Executar tarefas de chapeamento em geral, intargte
desenhos e moldes, confeccionando e reparando,
calhas, comportas de represas, estruturas metgeias
guindastes e cabreas, cortando, furando, cravamm@mdo
e substituindo rebites em obras e estruturas deashem
geral.

Nos niveis dé\judante e Meio Oficial
ecas exigéncia era a 42 série do 1° grau.

pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
Treinamento Basico de Supervisores (TBS

Oficial: selecionado, mas tendo que possuif

CBO/Grupo de Base 8 -73 — Chapeadors
caldeireiros.

&@BO/Grupo de Base 8 - 74 — Montado
de estruturas metélicas e trabalhadd
assemelhados..

5)

OBS
CBO/Grupo de Base 8 -73 — Chapeadorgs e
caldeireiros
0s

S €

es
res

Macariqueiro

Executar tarefas de cortar metais por meio de ntags
caldeando pecas de aco, latdo, bronze, cobre, ,Z
estanho, aluminio, antimdnio ou prata, aquecendpad)
eiXxos e pecas que necessitem desempeno, calcutaf
minimo de macaricos necessarios para a calorigadies
cortando metais e perfis a macarico.

r  Nos niveis dé\judante e Meio Oficial
inco exigéncia era a 42 série do 1° grau.

ndo pré-requisitos anteriores.
> Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
Treinamento Basico de Supervisores (TBS

Oficial: selecionado, mas tendo que possuif

CBO/Grupo de Base 8 -72 — Soldadore
oxicortadores.
0s

5)

Soldador

Executar tarefas de soldas de pecas de metagantild
oxigénio, corrente elétrica ou oxiacetileno, molimmedes|
de vapor, esgoto de convés, escoamento de poréne,
anteparas divisérias, verificando desenhos e daamdes,
chanfrando, limpando e posicionando corretamente
pecas, operando maquinas, macaricos € O
equipamentos.

Nos niveis d&\judante e Meio Oficial
exigéncia era a 42 série do 1° grau.

i Oficial : selecionado, mas tendo que possui
pré-requisitos anteriores.
&ontra-mestre e Mestre: possuir 0 curso de
itrd&reinamento Basico de Supervisores (TBS

CBO/Grupo de Base 8 -72 — Soldadore
oxicortadores.

- @utras habilitacoes da familia

» Soldador a Oxigas.

e Soldador Elétrico.
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res
sob

res
sob

res

Soldador — Executar tarefas de soldagem de pecas ou conjernieghs Nivel Especial Esta ocupacdo profissional exige
Qualificacéo nas posicdes em que estd certificado (qualificado) Certifipagéio Profissiona_l para
Especial utilizando processo qqequado de acordo com o Quallflcagap e para cada tipo de posicéo e

recomendado e sua qualificacéo. norma técnica.

Posicdes que depende da qualificacéo:

Posicéo plana: 1G Poslgdidzontal: 2G

Posigédo vertical ascendente: 3G Posigdo solezaadG

Posicdo inclinada 45° : 5G

Serralheiro Executar as tarefas de recorte e modelagem, istargio Nos niveis dé\judante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 8 - 39 — Trabalhaddg
desenho e especificacfes, utilizando ferramentasiaig exigéncia era a 4@ série do 1° grau. da usinagem de metais nao classificados
comuns e especiais, mandris e gabaritos, confemuitm| Oficial : selecionado, mas tendo que possuif ositras epigrafes.
instalando e reparando pecas de aco, armacfet gieies pré-requisitos anteriores.
de ferro e gradeamento, portas, vitrais e pecatasas. Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de

Treinamento Basico de Supervisores (TB$)

Funileiro Executar tarefas de funilaria de especial habibd@tnica, Nos niveis d&\judante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 8 - 39 — Trabalhadag
confeccionando e reparando calhas, chapas finkssfde exigéncia era a 42 série do 1° grau. da usinagem de metais nao classificados
flandres e duraluminio, baldes, bacias, preparan@iicial: selecionado, mas tendo que possuif ositras epigrafes.
montando, instalando pecas de metal ou folhas, pré-requisitos anteriores.
confeccionando mdveis de aco, redes de ventildcaBontra-mestre e Mestre: possuir o curso de
estruturas, coberturas e equipamentos das embas;acdlreinamento Basico de Supervisores (TB$)
montando e instalagBes sanitarias, camaras fricgsife
demais artigos de metal.

Isolador Térmico4 Executar tarefas de isolamento térmico ou acustico, Nos niveis déjudante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 9 — 56 — Instalado

AcUstico revestindo anteparas, conveses, redes em geral, exigéncia era a 42 série do 1° grau. de material isolante.

compartimentos de embarcacbes, condutores de V
condensadores, aplicando silicato de magnésionesule
poliestireno, 1& de vidro em lencol ou placa, arua
cortica e outros materiais, para evitar propagagdocalor €
ruidos.

pré-requisitos anteriores.
n Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
Treinamento Basico de Supervisores (TBS

afdicial : selecionado, mas tendo que possuif

0os

5)

Riscador Mecanico

Executar tarefas de delineamento, riscando e paahte
pecas com puncdo, ampliando e interpretando dese
para as medidas reais usando mesas giratoriasoadzs
propria, transportando para as superficies a s¢
modeladas, calculando &ngulos ou graus em eixgeckEs
de qualquer tipo de metal e com auxilio de maq
apropriada.

a  Nos niveis de Ajudante e Meio Oficial
2nho  exigéncia era a 42 série do 1° grau.
nOficial: selecionado, mas tendo que possui
rem pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir 0 curso (¢
lindreinamento Basico de Supervisores (TBS

CBO/Grupo de Base 8 -73 — Chapeadore
caldeireiros
0s

e

5)

S €
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Plainador Executar tarefas de ajustagem, corte, fabricagiedicéo Nos niveis d&\judante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 8 - 33 — Torneirgs,
de pecas de metal em bancadas, manipulando maduinas exigéncia era a 42 série do 1° grau. | fresadores, retificadores e trabalhadqgres
aplainadoras, examinando guias e amortecedp@§cial: selecionado, mas tendo que possuif assemelhados.
auxiliando no reparo e conservagdo de plainas| no pré-requisitos anteriores.
andamento de controles automaticos trocando fem@®@| Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
posi¢cBes de pecas. Treinamento Béasico de Supervisores (TB$)

Torneiro Executar tarefas em tornos do tipo mecéanico, revobu Nos niveis dé\judante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 8 - 33 — Torneirgs,
outros, interpretando instrugcdes, desenhos e @pQui  exigéncia era a 42 série do 1° grau. | fresadores, retificadores e trabalhadqgres
confeccionando pegas mecénicas diversas, alémefa the| Oficial: selecionado, mas tendo que possuif assemelhados.
usinagem e retificacdo externa e interna de eixes d pré-requisitos anteriores.
manivela, pistdes e outras. Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
Executar trabalhos de mecéanica de maquinas, fentasie Treinamento Basico de Supervisores (TB$)
gue requeiram habilidade técnica especial.

Fresador Executar tarefas em maquinas fresadoras e em k@s)cad Nos niveis dé\judante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 8 - 33 — Torneirgs,
interpretando desenhos e instru¢des, confeccionando exigéncia era a 42 série do 1° grau. | fresadores, retificadores e trabalhaddres
parafusos, porcas, cilindros, engrenagens, molas Qficial: selecionado, mas tendo que possuif assemelhados.
segmento e outras pegas mecanicas. Executar toaladm pré-requisitos anteriores.
ferramentas que requeiram habilidade técnica eslpeci Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de

Treinamento Béasico de Supervisores (TB$)

Retificador Executar tarefas de preparo, regulagem e manejo deNos niveis dé\judante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 8 - 33 — Torneirgs,

maquinas de esmerilhar e polir metais, verificandoarte exigéncia era a 42 série do 1° grau. | fresadores, retificadores e trabalhaddres

esmerilhada com instrumento de medicdo, ajustasd
para garantia de operacbes, corrigindo as toleé
minimas, estudando desenhos e dados relativosiaafgdo
e retificacdo das pecas.

oQficial: selecionado, mas tendo que possui

nci pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
Treinamento Basico de Supervisores (TBS

r assemelhados.

5)

Ferramenteiro

Executar tarefas de confeccdo, reparo e ajustagern
ferramentas de maquinas operatrizes automaticame
automaticas, dando acabamento requerido pelogssrvi

n d Nos niveis de Ajudante e Meio Oficial
S exigéncia era a 42 série do 1° grau.
Oficial: selecionado, mas tendo que possuli
pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir 0 curso (¢

CBO/Grupo de Base 8 - 32
Ferramenteiros e modeladores de metais
0s

e

Treinamento Basico de Supervisores (TBS

)
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Encanador
(curvador)

Executar tarefas de curvatura em tubos de tamanho eNos niveis dé\judante e Meio Oficial

material diverso, utilizando processos de caloraofrio,
interpretando desenhos e gabaritos, ponteando kla e
local nas formas de acoplamento,
flangeadas testando sob pressdo hidraulica; \amiic
vazamentos, montando e instalando tubulacbes esf
acessorias das instalacbes de &gua, gas, vapas,
esgoto, calefacdo em maquinas e embarcacdes.

colocando juntas

exigéncia era a 4@ série do 1° grau.
Oficial: selecionado, mas tendo que possuif
pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
arfTreinamento Béasico de Supervisores (TB$
red

CBO/Grupo de Base 8 - 71 — Encanadors
instaladores de tubulacdes.
0s

~

£S €

Bombeiro
Hidraulico

Executar tarefas de montagem, instalacéo e comger\de
encanamento, examinando desenhos,
reparando redes de agua, esgoto e gas, cortang

passagens das tubulacBes por paredes, pisos, dazend
ligacdes e

roscas, dobrando tubos, recalcando as
experimentando-as por meio de mandmetros de
equipamentos de refrigeracdo, de calefacdo, sasitér
outras.

instalandp e

Sem exigéncia de escolaridade

0O as

ar e

CBO/Grupo de Bastl8--Encanadores
instaladores de tubulacdes.

Modelador de
Fundicao

Executar tarefas de confeccdo de matrizes de naadeir Nos niveis dé\judante e Meio Oficial

moldes, modelos, formas, interpretando desen
preparando madeira para a execucdo de o
inspecionando a fabricacdo, no comportamento Eaiald”
do molde de areia, determinando as partes desneist
(apartacbes) e demarcacdes de cachos para fundigao.

hos, exigéncia era a 42 série do 1° grau.
bi@fcial : selecionado, mas tendo que possuif
pré-requisitos anteriores.
avContra-mestre e Mestre: possuir 0 curso de
Treinamento Béasico de Supervisores (TB$

CBO/Grupo de Base 7 - 25 — Moldadore
macheiros.
0s

)

Fundidor

Executar tarefas de moldagem e fundicdo de peca
maquina, motores e artisticas, fundindo ferro, beo
enchendo formas, moldando areia, cera fundida,ogeg
material plastico, preparando fornos, conservandtais
fundidos em temperaturas constantes para a reQ#uzeds
metais.

s deéNos niveis dé\judante e Meio Oficial
n exigéncia era a 42 série do 1° grau.
Oficial : selecionado, mas tendo que possuir
pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir 0 curso de
Treinamento Béasico de Supervisores (TB$

CBO/Grupo de Base 7 - 24 Fundidores
metais.
0s

)

de

Operador de
Tratamento
Térmico

Executar tarefas de tratamento térmico de pecs
ferramentas de metal, interpretando especificag
preparando solucdes de sal, carbono de sédio oatdide
potassio, utilizando fornos elétricos, a 6leo ougds,
executando servicos de recozimento, normalizal
revestimento e cimentacdo de pecas, orientandonasas
de pirdmetros elétricos e Gticos e operando comuimas

s eNos niveis de Ajudante e Meio Oficial
des, exigéncia era a 42 série do 1° grau.
Oficial: selecionado, mas tendo que possui
pré-requisitos anteriores.

Treinamento Basico de Supervisores (TB$

de dureza de metais para testar o material tratado.

cadzontra-mestre e Mestre: possuir o curso de

CBO/Grupo de Base 7 - 26
Trabalhadores de tratamento térmico
tsrmoquimico de metais.

)
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Galvanizador

Executar tarefas de niquelagem, cromagem, zinca
polimento, utilizando banhos de imersdo, -eletaalijt
eletrogalvanicos, termoquimicos, efetuando decapqge
meio de &cido, preparando pecas a serem galvasiz
fluxos quimicos e outros.

jemNos niveis dé\judante e Meio Oficial
exigéncia era a 4@ série do 1° grau.
Oficial: selecionado, mas tendo que possuif
ada pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir 0 curso de

Treinamento Basico de Supervisores (TB$)

CBO/Grupo de Base 7 -28

Galvanizadores

0s

Ferreiro Executar tarefas de forja e reparo de pecas de, faco e Nos niveis d&\judante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 8 - 31 — Forjador
metais, confeccionando parafusos, porcas, dobmdiga exigéncia era a 42 série do 1° grau.
demais tipos de ferramentas, utensilios, utilizamdotelos| Oficial: selecionado, mas tendo que possuir 0s
manuais e mecénicos, operando maquinas de faloickga pré-requisitos anteriores.
pecas para constru¢do naval. Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
Treinamento Basico de Supervisores (TB$)
Pedreiro Executar tarefas de cimentar pisos, preparar ctinae Sem exigéncia de escolaridade CBO/Grupo de Base53 — Pedreirg
outros, assentando tijolos, paralelepipedos, el assentador de tijolos
verificando prumos, nivel, aclive e declive, na stamgao
de paredes, bases de maquinas e pisos, prepdrando
argamassas, concreto para construcdo de lajess, viga
revestindo as superficies das constru¢des de alser@mm
tijolos, cerdmicas e outros.
Pedreiro de Executar tarefas de instalacdo ou reparacdo| de Sem exigéncia de escolaridade A formacdo profiabicgra em cursos
Refratario revestimentos de caldeiras de vapor ou recipientes, especializados em caldeiras e altos forpos
colocando tijolos refratarios, macicos ou ocos,v@neo promovidos por empresas.
dilatacdo, junturas e revestimentos, substituinde| a
abobodas de cobertura de altos fornos, restaurpndo CBO/Grupo de Base 9 - 51 — Pedrejro
trabalhos de caiacdo, trabalhando em qualquer dipo assentador de tijolos
massa a base de cal, cimento e outros materiais de
construcao.
Mecanico de Executar tarefas de montagem, desmontagem, reparo,Nos niveis de Ajudante e Meio Oficial | CBO/Grupo de Base 8 - 45 — Mecéanico |de

Maquinas

ajustagem, instalacdo e outros servicos de mecért
magquinas operatrizes a vapor e hidraulica, de i,
serraria, padaria, lavanderia, cozinha, guilhot
guindastes, pontes e mesas rotativas, guinchodragide
manobra, furadeiras, escavadeiras e outras derggst
complexa e grande precisdo, bombas de fornecinwt
lubrificagdo, macacos, engates cilindricos de nastardleg
diesel, valvulas diversas, maquinas pesadas, grdgd
geradores, turbinas elétricas e valvulas diversas.

a exigéncia era a 4@ série do 1° grau.
Oficial: selecionado, mas tendo que possui
na, pré-requisitos anteriores.

(6]

n

Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
Treinamento Basico de Supervisores (TB$)

Manutengdo de Maquinas.

0s
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Mecanico de
Aparelhos
e Instrumentos

Executar tarefas de montagem, desmontagem, reparoNos niveis dé\judante e Meio Oficial
ajustagem, reparo de reldgios, carimbos, numeradpre
manbémetfficial : selecionado, mas tendo que possuif

grampeadores, sinetes, galvandmetros,
velocimetros, giroscépios, aparelhos de navegd
telemetria, bin6culos, lunetas,

servicos de bancada, interpretando desenhos, srag
outros.

microscOpios e amutr Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de

exigéncia era a 4@ série do 1° grau.
cao, pré-requisitos anteriores.

ui Treinamento Bésico de Supervisores (TB$

)

0os

Mecéanico de
Manutencéo

Executar tarefas de reparo e manutencéo de vipms de
maquinas, examinando pecas defeituosas, faz
substituicdo de pecgas, ajustando periodicamente
equipamentos,
limpando tubulagdes e outros aparelhos com excdQacg
instrumentos de precisdo e equipamentos elétrichs) de
conserva-los em bom estado de funcionamento.

regulando compressores de géas €

Nos niveis d&\judante e Meio Oficial

endo exigéncia era a 42 série do 1° grau.
Qftcial : selecionado, mas tendo que possuif
> ar, pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir 0 curso de

Treinamento Béasico de Supervisores (TB$)

CBO/Grupo de Base 8 - 45 — Mecénico
Manutencdo de Maquinas
0s

Mecanico de
Refrigeracao

Executar tarefas de manutengcdo, reparo, acabam
lubrificacdo e instalacdo de aparelhos e sistemas
refrigeracdo, utlizando técnicas, processos, #pase
peculiares do oficio, ferramentas, aplicacdo de“fyden”
em refrigerador e em outros equipamentos defeitueso
seus sistemas de funcionamento.

entoNos niveis dé\judante e Meio Oficial
d exigéncia era a 4@ série do 1° grau.
2 Oficial: selecionado, mas tendo que possuif
pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
Treinamento Basico de Supervisores (TB$

)

A especializacdo dés Mecéanico, geralme
era em empresas especializadas.

0s

CBO/Grupo de Base 8 - 45 — Mecénico
Manutencdo de Maquinas

Mecanico de
Motores

Executar tarefas de manutencao preventiva e ogaretin
motores, de ciclo Otto e Diesel de alta, média iab
rotacdes, turbinados ou néo, e/ou acessorios TG
bombas injetoras, reguladores de velocidade (Hidcaau
mecanico), bombas centrifugas e outros equipame
mecanicos fixos e moveis para assegurar as corsdd
funcionamento.

Nos niveis d&\judante e Meio Oficial
a exigéncia era a 42 série do 1° grau.
Oficial: selecionado, mas tendo que possuif
pré-requisitos anteriores.
2ni@entra-mestre e Mestre: possuir o curso de
e Treinamento Béasico de Supervisores (TB$

)

A especializacdo dés Mecanico, geralmeg
era em empresas especializadas.

0s

CBO/Grupo de Base 8 - 43 — Mecénico
Manutengédo de Veiculos Automotores.

Mecanico de
Veiculos

Executar tarefas de reparo e conservacdo de veicld
transporte de passageiros e cargas, guindastes gobus,
grupos compressor e soldador, atendendo chamadg
emergéncia para servigcos internos e externos dmjueb

D Nos niveis de Ajudante e Meio Oficial
exigéncia era a 42 série do 1° grau.
Ofieial: selecionado, mas tendo que possui
pré-requisitos anteriores.

regulando comandos gerais dos guindastes, sistei@

giro, tracdo e freio, montando e desmontando metoreTreinamento Basico de Supervisores (TBS

distribuidores, caixa-de-cambio, carburador e suparte

dos veiculos, inspecionando pressao dos pneumgdticos
fim de proporcignar

substituindo camaras-de-ar, a
seguranga ao USUario.

s Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de

5)

CBO/Grupo de Base 8 - 43 — Mecénico
Manutengdo de Veiculos Automotores
0s

de

nte

de

nte

de

de
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Operador de
Aparelhos de
Telecomunicagdes

Executar tarefas de desmontagem, reparo, montage
ajuste de amplificadores, transmissores e apare
telefénicos, interpretando desenhos técnicos, rdet
vélvulas, transistores e outros aparelhos
telecomunicagbes, fazendo pequenos consertosatipds]
montando pilhas elétricas, enrolando bobinas
transformadores a vista de instrugfes, confeccaman
montando comutadores, buchas para roldanas e ipasa
mesas telegréaficas, desmontando, limpando, luaniio,
montando e regulando aparelhos de teletipos
telecomunicagdes e outros.

2m &los niveis d&\judante e Meio Oficial
2lhos  exigéncia era a 42 série do 1° grau.

de pré-requisitos anteriores.

Contra-mestre e Mestre: possuir 0 curso de
d@reinamento Basico de Supervisores (TBS

de

aOficial: selecionado, mas tendo que possuif

0s

n

~

Operador de
Maquinas

Executar tarefas de manuseio em maquinas de prguasa
esmerilhamento e corte de pecas de metais, ajosta
nas cavidades, porta brocas, e outros disposities
maquina, manipulando alavancas, ligando os cost
automaticos para avango das maquinas de aplain
atarraxar, desempenar, furar, fresar, serrar eo0®
trabalhos de bancada de seu oficio.

Nos niveis d&\judante e Meio Oficial
d exigéncia era a 42 série do 1° grau.
ole pré-requisitos anteriores.
adoontra-mestre e Mestre: possuir o curso de
Ltr Treinamento Basico de Supervisores (TBS

5 Oficial: selecionado, mas tendo que possuif

CBO/Grupo de Base 8 — 35 — Operadd
de maquinas-ferramentas
0s

5)

res

Eletricista Operado

de maquinas geradoras de energia elétrica, comesrs
motores e outros complexos de preciséo, orientaadwer
painéis, esquemas ou instrucbes, controlando parsnde
aparelhos de medicdo, e vigiando o funcionamentd
motores geradores.

r Executar tarefas de condugéo, funcionamento e aepaf

Nos niveis dé\judante e Meio Oficial

50 exigéncia era a 4@ série do 1° grau .

Oficial: selecionado, mas tendo que possui
pré-requisitos anteriores.

@ontra-mestre e Mestre: possuir o curso de

Treinamento Basico de Supervisores (TB$

CBO/Grupo de Base 8 - 59 — Eletricist
eletrdnicos e trabalhadores assemelhs
- 080 classificados sob outras epigrafes.

)

D

A4S,
dos

Eletricista
Instalador

Executar tarefas de instalagdes em circuitos e sr
elétricas, consertos e montagem de painéis, faz
regulagem e reparos diversos, montando e desman
motores e transformadores de diversos tipos, redara
instalando disjuntores e “replays”; consertandouifos de
extintores, amperimetros, voltimetros, resisténg
magnetos, painéis, chaves automaticas, fusiveis
seguranca, ligando tubos elétricos, comutadoresones e
outros; montando controladores de velocidade dene®

ede Nos niveis de Ajudante e Meio Oficial
endo  exigéncia era a 42 série do 1° grau.
aBdficial: selecionado, mas tendo que possui
pré-requisitos anteriores.
Contra-mestre e Mestre: possuir 0 curso (¢
iasTreinamento Basico de Supervisores (TBS
de

[

CBO/Grupo de Base 8 - 55 — Eletricista
instalacdes
0s

e

5)

elétricos, inclusive para comando a distancia.
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Eletricista Executar tarefas de enrolamento de motores emlbpare Nos niveis dé\judante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 8 - 59 — Eletricistas,
Enrolador equipamentos elétricos, executando enrolamento| de exigéncia era a 42 série do 1° grau. eletrdnicos e trabalhadores assemelhados
magnetos, bobinas, transformadores, dinamos e idwig Oficial : selecionado, mas tendo que possuif 0do classificados sob outras epigrafes.
de corrente continua ou alternada de baixa outetiséo, pré-requisitos anteriores.
identificando defeitos de funcionamento, utilizarsiode| Contra-mestre e Mestre: possuir 0 curso de
teste mecanico ou outros meios; recuperando peeds @reinamento Basico de Supervisores (TB$)
aparelhos elétricos.
Eletricista de Executar tarefas de instalacdo, revisdo geral avuig e Nos niveis d&\judante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 8 - 54 — Reparadqres
Veiculos reparo de sistemas elétricos de veiculos ou basaamao: exigéncia era a 42 série do 1° grau. de equipamentos elétrico e eletrénicos.
autos, jipes, caminhfes, tratores, guindastes ehdan Oficial: selecionado, mas tendo que possuif 0s
observando os padrbes pré-estabelecidos de qualidad pré-requisitos anteriores.
guantidade; encaminhando a oficina os motores ndpua Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
necessario, para a bobinagem; indicando ao supeivisTreinamento Basico de Supervisores (TBS)
eventuais irregularidades ou deficiéncias encoagadim
de dar prosseguimento e concluséo do trabalho.
Eletricista de Executar tarefas de manutencdo preventiva e oarelé Nos niveis dé\judante e Meio Oficial CBO/Grupo de Base 8 - 54 — Reparadares
Manutencao maquinas, motores e equipamentos elétricos, afstan exigéncia era a 42 série do 1° grau. de equipamentos elétrico e eletrénicos.
reparando ou substituindo pecas ou conjuntos,niésta | Oficial: selecionado, mas tendo que possuir 0s
regulando com ferramentas e instrumentos de teste e pré-requisitos anteriores.
medicdo, para assegurar a plena condicdo | @®ntra-mestre e Mestre: possuir 0 curso de
funcionamento. Treinamento Basico de Supervisores (TB$)
Carpinteiro Naval | Executar tarefas de carpintaria, confeccionando | emNos niveis dé\judante e Meio Oficial Formacdo profissional era em escopla
madeira, estruturas, moldes, dalas, dormentes,va&sdo exigéncia era a 4@ série do 1° grau. especializada do ramo naval e/ou empresa.

jazentes, bragadeiras, toldos, camarins, picadeirosr¢os
no dique, cavernas, bancadas, bancos, verdugogs,|
cana do leme e toda a parte interna e externa
embarcacdes, riscando sobre a madeira as pecasm
feitas, escolhendo a madeira adequada, interpiet
desenho e croquis.

Oficial: selecionado, mas tendo que possuif
Em pré-requisitos anteriores.
dasntra-mestre e Mestre: possuir o curso de

and

seTreinamento Basico de Supervisores (TB$)

0s

CBO/Grupo de Base 9 - 54 — Carpinteiros.

Carpinteiro

Executar tarefas de carpintaria, confeccionando
madeira, prateleiras, estruturas, madeiramentorédiqgs,
assentamento de assoalhos, esquadrias e demasfliage
de madeira, interpretando desenhos, planos e i
escolhendo a madeira adequada, lubrificando masuén
equipamentos, utilizando serra circular e fita,afl@ira,
desempeno, tupia, reparando moveis, armagdes,spe

emNos niveis dé\judante e Meio Oficial
exigéncia era a 42 série do 1° grau.
nOficial: selecionado, mas tendo que possuif
qui pré-requisitos anteriores.
a Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de
Treinamento Basico de Supervisores (TB$
ta

janelas.

0os

~

CBO/Grupo de Base 9 - 54 — Carpinteiros.
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Marceneiro

madeira para revestimento e reparo moveis, qu
balcdes, caixas, utensilios de madeira, interpdet
desenhos, planos, croquis e demais especificagdesndo
as partes a serem cortadas ou reparadas, rebabxade
tetos, lixando, lustrando e envernizando pecas.

Executar tarefas de marcenaria, confeccionandospé(;E

adros,
rOficial: selecionado, mas tendo que possuif

Nos niveis d&\judante e Meio Oficial
exigéncia era a 42 série do 1° grau.

pré-requisitos anteriores.

n Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de

Treinamento Basico de Supervisores (TBS

n

CBO/Grupo de Base 8 - 11 — Marceneiro$

0s

~—'

Calafate

Executar tarefas de calafetagem, forragéo, revestin
com breu no convés e outros compartimentos

Sem exigéncia de escolaridade
das

embarcacdes, vedando com estopa e fio as costoras d

tabuado e fundo, fixar de pecas e ferragens uiiiaa

cavilhas, chumbando, preparando massas especiaiase

Lustrador

Executar tarefas de lustre em pecas de madei
envernizamento de moéveis em geral; preparando aes/]
trabalhando com esponja e pincel; envernizandoitesas,
portas, caixilhos e outros; lustrando fibras, ceuolotex €
papeldo em embarcacfes; preparando ou recupe
superficies.

a
[

e Sem exigéncia de escolaridade

rando

Vidraceiro

Executar tarefas de corte, aperto e encaixe desidm
locais diversos, colocando vidros em armacdesagal,
janelas, basculantes, claraboias e portas, usaraksas)
especiais de fixacdo ou prendendo com ferrolhdiaaqolo
folhas de vidro decorativo ou ndo para formar witsi,
paredes e divisbes de edificios e compartimentos.

Sem exigéncia de escolaridade

CBO/Grupo de Baserd-Vidraceiros

Estofador

Executar tarefas gerais de forracfes e estofamdat
bancos, poltronas, cadeiras e sofas, para embacacd

o]

Sem exigéncia de escolaridade

CBO/Grupo de Basg67—Estofadores
trabalhadores assemelhados.

Velame e Poleame

Executar tarefas de confeccdo e colocacdo de g
brandais salva-vidas, toldos, patarrases dos tulmisas,
fundas, ligas, moitbes, cadernais, e outros adessdas
embarcacdes, orientando por instrucdes, tarefasabm de
aco e bronze fosforoso, vergueiros para balausy
mastros de pau de surriola, de sondagem, de danga, de
peso, escada de quebra-peito, tirantes e outrass

staisNos niveis d&\judante e Meio Oficial

exigéncia era a 42 série do 1° grau.

Oficial: selecionado, mas tendo que possuif

pré-requisitos anteriores.
d&ontra-mestre e Mestre: possuir 0 curso de
Treinamento Basico de Supervisores (TBS

marinharia, tomando as medidas dos locais apragsijad

providenciando o fechamento de rede de 6leo do idm
de apito e sereia, redes de protegéo de cabo dmdeles,
requisitando material necessario ao servigo.

Formacdo profissional era em esc
especializada do ramo naval e/ou empres
0s

CBO/Grupo de Base 7 - 96 — Estofadore
trabalhadores assemelhados.

~
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Jateador

Executar tarefas de operacdo de maquinas destirzad
tratamento de chapas, eliminacéo de ferrugensagéla do

jato de granalha de ago, areia e agua sobre afisiper

afetada, acionando os controles da maquina, tes@useu
funcionamento, identificando a superficie a setatta e
conhecendo os diversos tipos de tratamento e traasiplo
areia para os filtros e granalha de aco, contraland
mecanismo para a sua operacao.

as

Sem exigéncia de escolaridade

Pintor

Executar tarefas de pintura com tinta de Oleo, kem
tratamento anticorrosivo em estruturas metélicasiteos,
pintando com pistola, pincel, esponja, vaporizaldemais
aparelhos, preparando superficies, restaurandargirg
efetuando caiacfes; emassando paredes, méveigas;\
executando pintura lisa e a trincha, com tintasasehbde
agua, de cal, 6leo, esmalte, verniz e laca.

id

Sem exigéncia de escolaridade

CBO/Grupo de Base3® - Pintor deg
obras e estruturas metalicas.

Pintor Naval

Executar tarefas de pintura em convés e cost
compartimentos internos e externos das embarcg
utilizando trincha, rolo, pincel e pistolaAif-less, e
preparando as superficies a serem pintadas, a @
proteger contra corrosdo as partes expostas a® fdram

como dar o acabamento e cores de acordo com 08g3a

exigidos.

Sem exigéncia de escolaridade

CBO/Grupo de Bas¥ 3-Pintor de obra
e estruturas metalicas.

Sintequeiro

Executar tarefas de raspagem, esmerilhamentg
calafetagem em assoalhos, fazendo as ligacdescasé
para 0 equipamento, lixando cantos e fendas eat@s
preparando sinteco, misturando diversos eleme
aplicando escova e rodo véarias demaos de resit@icmna
fim de conseguir a impermeabilizacdo e brilho par
assoalho.

ntos,

0

Sem exigéncia de escolaridade

Lanterneiro

Executar tarefas de reparo em carrocerias de wvsi
automotores, desamassando paralamas, cofres, fiettes,
malas, alisando as superficies amassadas, confaocio
suportes metdlicos para baterias, extintores eo0®
colocando borracha de vedagéo nas caneletas apddsae
para-brisas, para recuperacéo das superficiesicastal

Utr

cul - Nos niveis dé\judante e Meio Oficial
exigéncia era a 4@ série do 1° grau.
Oficial: selecionado, mas tendo que possuif

pré-requisitos anteriores.

Contra-mestre e Mestre: possuir 0 curso de
Treinamento Basico de Supervisores (TB$

D

0s

~
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Capoteiro Executar tarefas de instalacdo de atapetados| em Sem exigéncia de escolaridade
assentos, revestimentos e outras partes de irgeri®|
veiculos, cortando-os e fixando-os corretamentea pa
dar o acabamento adequado; aplicando borrachsss fri
e massas de vedar nos vidros de veiculos para o
trabalho de revestimento etc.
Operador de Executar tarefas de fazer funcionar equipamentbsego Nos niveis dé\judante e Meio Oficial exigéncia | Este operador tinha certificacao profissional
Guindaste, trilhos, ligando e manipulando_ dispositivos de cnd_m N eraa 42 série do 1° grau. _ para operar tais equipamentos, _t_endo em
Ponte Rolante | para deslocar, prender e icar cargas de dlye r§®|0|al: selemonad_o,. mas ten(_JIo gue possuir os préista a seguranca e responsabilidade| da
“tamanhos e pesos, executando movimentos verticais e requisitos anteriores. manobra de peso.
Manobra de Pesos| horizontais e de translagdo de acordo com as igiiisd ~ Contra-mestre e Mestre: possuir o curso de | CBO/Grupo de Base 9 - 73 — Operadores de
do pessoal da manobra, reduzindo quando necessario Treinamento Basico de Supervisores (TBS) | guindastes e de equipamentos de elevacao

sobrecarga do cabo de aco de acordo com o angy
amarracdo, inspecionando e lubrificando

equipamento, quando necessario, verificando
voltagem e amperagem e outras tarefas semelhante|

lo de
o]
a
S

similares.

Servente Industrial

Executar tarefas de limpeza de diques, convég
embarcacBes, navios, ajudando nos trabalhos)
raspagem de cascos e outros compartimentos
navios, no reparo de motores e maquinas, transylort
material de carga, abastecendo fornalhas, exeaut
manobras de peso, limpando tanques de 6leo endiir
borras de 6leo. Limpeza de ruas, pragas etc.

de
de
dos
a
and
a

Sem exigéncia de escolaridade

Servente de
Escritorio

Executar tarefas de limpeza e arrumacao de esorit
salas e alojamentos, observando instru¢des, mant
em condi¢cdes de higiene de conservagdo, sanits
escadas, elevadores, recebendo, distribuindg
entregando expedientes interno e externo, atend
telefonemas , preparando e servindo café no lawal

or
end
Arios,
e
endo
e

Sem exigéncia de escolaridade

gue estiver trabalhando.
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CARGO

DESCRICAO SUCINTA

ESCOLARIDADE EXIGIDA

OBS

Técnico Industrial A

Metrologia

Executar tarefas de utilizacdo de métodos e prose
utilizando instrumentos medidores, a fim de coair
produtos acondicionados, tanques de depositos
liquidos, afericdo e calibragem de medicao.

s€urso técnico de nivel de 2°grau.
bIRegistro no CREA

de

CBO/Grupo de Base 0 - 35 — Técnicos
Mecénica.

de

Técnico Industrial A

Eletricista

Executar tarefas de projetos de instalacdes eétem
geral, fazendo manutengéo e operacdo de subestag
energia elétrica, ampliando ou modificando trabsl
em redes de alta e baixa tenséo.

Curso técnico de nivel de 2°grau.
dRegistro no CREA

ho

CBO/Grupo de Base 0 - 34 — Técnicos
eletricidade, eletrbnica e telecomunicagoe

de
2S

Técnico Industrial A

Eletronica

Executar tarefas de manuten¢do, conserto, revj
montagem, desmontagem, limpeza e lubrificacaqg
equipamentos e aparelhos eletrénicos de comunic
consultando manuais, interpretando esquema
circuitos, a fim de corrigir falhas de transmissé
recepcao.

saarso técnico de nivel de 2°grau.
Registro no CREA

1cao
5 e
)

A formacdo deste Técnico sé ocorria

em

escolas Técnicas especializadas no ramo

naval.
CBO/Grupo de Base 0 - 34 — Técnicos
eletricidade, eletrbnica e telecomunicace

de
2S

Técnico Industrial A

Construcao Naval

Supervisdo e coordenacdo de obras de construg
reparacdo naval, acompanhando as fases de falmig
montagem, soldagem, chapeamento, cravacgéo
chapas metalicas em blocos, superestrutura
acessorios, das embarcacdes, a fim de especifi
calcular os custos de materiais,
operacionais do empreendimento.

&0Bueso técnico de nivel de 2°grau.
aRagistro no CREA
de

1 e
car e
mao-de-obra e

CBO/Grupo de Base 0 - 35 — Técnicos
Mecénica.

de

Técnico Industrial A

Servicos de
Engenharia

Coordenacdo de obras projetadas, fiscalizand
conduzindo as fases de elaboracdo, afim de au
engenheiros na programacdo e execucdo dos se
de Engenharia.

o Cerso técnico de nivel de 2°grau.

iRggistro no CREA
Vicos

CBO/Grupo de Base 0 - 35 — Técnicos
Mecénica.

CBO/Grupo de Base 0 - 34 — Técnicos
eletricidade, eletrbnica e telecomunicace

de

de
2S

Técnico Industrial A

Tratamento
Térmico

Executar tarefas de orientacdo e assisténcia &
guando da aquisicdo de equipamentos e apar
utiizados em processos de tratamento térm
interpretando gréficos, preparando especificac@e
fim de zelar pelo controle e qualidade do material.

S

Criieirso técnico de nivel de 2°grau.
c|Regjistro no CREA

ico,

CBO/Grupo de Base 0 - 35 — Técnicos
Mecénica.

de

Operador Industrial Executar tarefas de radiografias de pecas meta

de Raio-X

utilizando o aparelho de raio—X industrial, afim
verificar resisténcia, defeitos de fundicdo e @

aspectos técnicos.

idasrso técnico de nivel de 2°grau.

de

ro
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Desenhista Copista

Executar tarefas de copias de desenho, plan
especificagdes.

nExggéncia 1° grau.

CBO/Grupo de Base 0 — 38 — Destrs
técnicos.

Desenhista Executar tarefas de risco e desenho em quadCoyso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de HEnse38 — Desenhistgs
graficos, letreiros nomograficos, plantas, formiokir técnicos.
planos, projetos, croquis, perspectivas etc.
Técnico del Participar da elaboracdo e acompanhamento| @arso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de Base 0 - 35 — Técnicos|de
Planejamento planejamento e controle, fisico e financeiro, dgqio | Registro no CREA Mecénica.
através dos instrumentos e técnicas apropriadas. CBO/Grupo de Base 0 - 34 — Técnicos|de
eletricidade, eletrbnica e telecomunicacfes
Comprador Executar tarefas de andlise dos pedidos de comgeg €urso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de Base 4 — 22 — Supervisgres
(Analista de supr_imento, \_/e_rificando itens de material, quamteda de compras e compradores.
Compras) qua_lldade e_><|g|das, formulando o processo de compra
abrindo licitagdes, mantendo contato cpm
fornecedores, e elaborando mapas comparativos de
precos de material para analise.
Técnico de Executar tarefas de escrituracdo analitica dos @fo€urso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de Base 0 — 30 — Técnicos|de
Contabilidade fatos administrativos, examinando processos | Registro no CRC Contabilidade, estatistica e economia
prestacdo de contas e auxiliando na leitura| de doméstica.
levantamentos, balancetes, balancos de receitas e
despesas, bem como analisando os custos de progducéo
e de rentabilidade.
Assistente de Executar tarefas a nivel de assessoramento, audaliaCurso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de Base 2 — Secretérios,
Administracao em pesquisas, levantamentos, estudos diversos, datilégrafos e trabalhadores assemelhados.
elaboracdo dos programas de implantacdo e controles
de préaticas administrativas ou supervisionar saigest
Escriturario Executar tarefas simples e rotineiras de levant&ane@urso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de Base 2 — Secretérios,
de fichas, escrituracdo de livros, colaborando| na datilégrafos e trabalhadores assemelhados.
preparacdo e redacdo de relatérios de rofina,
preenchendo formulario, distribuindo documentos,
controlando e organizando arquivos técnicos e
ficharios, datilografando textos.
Delineador Executar tarefas de levantamentos em obras ngv&istso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de Base 0 - 35 — Técnicos|de
(Técnico de elaborando orcamentos, ordens de servi_go, gstimaﬁtkgistro no CREA Mecénica. _
Delineamento) material, apresentando sugestbes e fiscalizando o CBO_/(_Srupo de Bas_e 0-34- Téc_nlcos de
andamento das obras. eletricidade, eletrbnica e telecomunicacdes
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Digitador Executar tarefas simples de operacao em terminalGlaso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de Baset — Operadores de
computadores, digitando teclados alfanuméricos maquinas contabeis, de calcular e |de
diversos, disquetes apropriados, verificando| e processamento automatico de dados.
conferindo dados, “folheando” arquivos existentes,
conteddo e finalidades dos documentos recebidgs, a
fim de otimizar seus processamentos na transcdedo
informacoes.

Supervisor de Organizar, conduzir e controlar a digitacdo dosodadCurso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de Baset — Operadores de

Digitac&o distribuindo as tarefas dos digitadores e execatar maquinas contabeis, de calcular e |de
transferéncia dos dados digitados. processamento automatico de dados.

Operador de Executar tarefas de operacdo em computado€asgso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de Baset — Operadores de

Computacéo eletrdnicos, regulando seus mecanismos, adicionando maquinas contabeis, de calcular e |de
dispositivos de comando, observando e controlaado s processamento automatico de dados.
funcionamento, para processar 0S programas
elaborados.

Almoxarife Executar tarefas de recebimento, estocageher a idade minima de 18 anos. CBO/Grupo de Base 3 - 91 |-
distribuicao, registro e inventario em Almoxarifad®ossuir escolaridade minima de 2° grau. Trabalhadores de servigos de abastecimento
com matérias-primas e Mercadorias compradas @amprovar o dominio de datilografia. e armazenagem
fabricadas, observando normas e instru¢fes ou dando
orientacdo a respeito do desenvolvimento (dos
trabalhos, a fim de manter o estoque em condigées d
atender as necessidades.

Técnico de Executar tarefas relacionadas com prevencao Cerso técnico de nivel de 2°grau.

Seguranca do eliminacdo dos riscos de acidentes e doencas Rimistro no CREA

Trabalho (Inspeto trabalho, realizando inspecdo de seguranca,

P participando da elaboracdo de programas, a fim de
de Segl_Jranga manter a integridade fisica e organica dos empoegad
Industrial) da empresa.

Inspetor de Executar tarefas de verificacdo nos trabalhos| @earso técnico de nivel de 2°grau. CBO/Grupo de Base 0 - 35 — Técnicos|de

Qualidade acabamento e medidas da linha de producéo, baseaRagistro no CREA Mecénica.
se em padrbes e especificacbes estabelegidas, CBO/Grupo de Base 0 - 34 — Técnicos|de
executando exame dimensional das matrizes tragagdas eletricidade, eletrbnica e telecomunicac¢fes

usinadas e dos respectivos itens, utilizando apase
de medicao.

B

Programador dé
Suporte

n Projetar a ldgica de programas, codifica-los, testée
fluxogramas;

prepara-los para operagdo; preparar
documentar, analisar e alterar os programas eldbsy

Curso técnico de nivel de 2°grau.

A

visando a melhor “performance” operacional.

CBO/Grupo de Bale - 84 -
Programadores de computadores
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Programador
Computacao

d¢

nExecutar tarefas de codificagdo de programas| €urso técnico de nivel de 2°grau.
computadores baseando-se em  fluxogramas,
determinado e documentacao a l6gica dos programas,
organizando procedimentos de controle dos dadgs de
entrada e saida e calculando as necessidadegs de

utilizacdo da maquina.

CBO/Grupo de BaBe -
Programadores de computadores

84
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ANEXO “B”

PROMINP — TABELA DE CARGOS
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PROMINP — TABELA DE CARGOS

GRUPO A: CATEGORIAS DE NIVEL BASICO |

Categorias

Requisito Basico

Experiéncia /
Especialidade

Conhecimentos
Especificos

Atividades

Operador d¢
Escavadeira

2 1° segmento - 43
série do Ensino
Fundamental

Carteira Nacional
de Habilitacao —
categoria D

Experiéncia
profissional minima
de 1 ano na éarea
escavacao

N&o exigidos.

de

Nocdes de manutencdo basica de namjpasadas. Remover solo e mat
organico. Drenar solos e executar a construcadedea. Atender as diretriz
da NR-11 e ser um multiplicador das diretrizesregftes a saude, seguran
meio ambiente e qualidade.

brial
es
¢a,

Operador d¢

Side Boom

2 1° segmento - 43
série do Ensino
Fundamental

Carteira Nacional
de Habilitacao —
categoria D

Experiéncia
profissional minima
de 1 ano com
operador de estei
ou escavadeira.

0
fa

N&o exigidos

Realizar as operacdes de icamento,immeotacdo e reboque de carg

as,

utilizando side boom(assentador de tubos) e acessérios, atendendo aos

requisitos de QMS em obras de dutos terrestres.

Operador d¢

Trator

2 1° segmento - 43
série do Ensino
Fundamental

Carteira Nacional
de Habilitacdo —
categoria D

Sem experiéncia

N&o exigidos

Conhecer itens de teacdo basica de maquinas pesadas. Atend
diretrizes da NR-11 e ser um multiplicador dastdires referentes a sau
seguranca, meio ambiente e qualidade.

er as
e,

Pintor

1° segmento - 43
série do Ensino
Fundamental

Sem experiéncia

N&o exigidos

Pintar tubulacdouests metalicas, paredes, portas, forros, vigasitros
aplicando massa apropriada e camadas de tintasn@ior de instrumentg
préprios como agulheiro e lixadeira. Conhecer e usear apropriadamen

S

equipamentos inerentes a atividade. Identificgliear tintas.
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GRUPO B: CATEGORIAS DE NIVEL BASICO I

Experiéncia /

Conhecimentos

0,

Categorias Requisito Basicp Especialidade Especificos Atividades
Acoplador Ensino Experiéncia N&o exigidos. | Executa as operacdes de acompanhameatinhamento de tubos, utilizando
Fundamental profissional acopladora interna ou externa para permitir a gelslaconforme necessidade
completo. minima de 1 an¢ de servigco e de acordo com o procedimento qualificamormas técnicas|e
CcOmo mecanico observando padrdes de QSMS em obras de dutoditesres
ajustador /
encanador ou
caldeireiro
Caldeireiro Ensino Experiéncia N&o exigidos Executar o tracado da peca em matiialo carbono, inox, cobre, alumini
Fundamental profissional chapa de ferro, etc., utilizando-se compasso, réraresferidor, trena, puncgo,
completo. minima de 1 ang nivel, prumo de centro e outras ferramentas, cordoas medidas, angulos,
na area de larguras e diametros especificados nos desenhday,cdobrar, montar e dar
construcao e acabamento nas pecas tracadas, utilizando-se ds, lishaves diversas,
montagem. macarico, lixadeira, martelo, tesoura e prepargegas para soldagem.

Encanador Ensino Experiéncia N&o exigidos Executar tarefas de pré-fabricaca@ endntagem de tubulacdes industrjais

Fundamental profissional metélicas, em conformidade com normas técnicas czegdimentos da
completo. minima de 1 ang qualidade seguranca meio ambiente e saulde, atemdangbrojetos e
como encanador especificacdes estabelecidos.

Lixador Ensino Sem experiéncia Nao exigidos Efetuar cortes, preparar extremidatkedubos para soldagem, bem camo
Fundamental realizar limpeza durante e apdés a execucdo da geotda utilizandg
completo equipamentos e acessoérios adequados de acordo anndep de qualidade,

seguranca, saude e meio ambiente.

Mecanico Ensino Experiéncia N&o exigidos | Analisar desenho e croquis, verificaadnelhor forma de realizar ao servico

Ajustador Fundamental |profissional e 0 material a ser utilizado e executar servicogjdstagem em ferramentas,

completo. minima de 1 anp dispositivos e maquinas, obedecendo a critériogopahdos relativos |a

como mecanic
montador,
ajustador
caldeireiro.

O

ou

tolerancia, ajustagem; usando o0s materiais, lixasdperficies planas,
paralelas, chanfrados, angulos, curvas e dobrasmdtriais; furanda,
desbastando, utilizando equipamentos de medi¢&o c@ino: paquimetro,
esquadro, trena, relégio comparador e ferrameptapaado.
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Mecanico Ensino Experiéncia N&o exigidos Montar estruturas, maquinas e equiptmeemecanicos em geral; len e
Montador Fundamental |profissional interpretar desenhos, esbocos, ilustracdes té¢cmuadelos, especificacbes e
completo. minima de 1 anp outras instrucdes a fim de estabelecer o roteirtratalho e sanar eventuais
como mecanicp duvidas; selecionar e utilizar materiais e ferram®nnecessarias ao
montador ou desenvolvimento dos trabalhos; manusear medidamss como: escalas,
montador. paquimetros, micrdmetros, niveis e ser um mulapdke das diretrizes
referentes a saude, seguranca, meio ambienteidaypel
Montador Ensino Sem experiénciaNao exigidos Montar os componentes de estruturasilices, equipamentos mecanicos,
Fundamental utilizando ferramentas e equipamentos de icar, sp@mar e outros
completo. dispositivos apropriados; posicionar e fixar ostp®gle estruturas, seguindo
desenho e orientacbes recebidas e ser um muldplicaas diretrizes
referentes a saude, seguranca, meio ambienteidayel
Revestidor Ensino Experiéncia |Nao exigidos Executar o revestimento de juntagparcs do revestimento original dos tupos
Fundamental profissional de acordo com o procedimento qualificado, normasitéas e observando
completo. minima de 1 ang padroes de QSMS em obras de dutos terrestres.
na area de
construcao e
montagem.
Soldador Ensino Experiéncia |N&o exigidos Estudar a peca a ser soldada, vertfca melhor forma de realizar o servico;
Estrutura Fundamental profissional operar equipamentos de solda para unir partestdguras e equipamentps
completo. minima de 1 an¢ em ago carbono; examinar as pecas a serem trabalhadrificando a
na area de tracagem, desenhos para identificar as partes guend ser soldadas|e
soldagem. preparar a maquina, selecionando eletrodo e redmlammperagem.
Soldador Ensino Experiéncia |N&o exigidos Estudar a peca a ser soldada, verifca melhor forma de realizar o servico;
Pipe Line Fundamental profissional operar equipamentos de solda para unir partestdgugas e equipamentps
completo. minima de 1 ang em aco carbono e examinar as pecas a serem trdasiheerificando a
na area de tracagem, desenhos para identificar as parteseperdser soldadas.
soldagem
Soldador > Ensino Experiéncia |N&o exigidos Estudar a peca a ser soldada, vertfca melhor forma de realizar o servico;
Tubulacao Fundamental profissional operar equipamentos de solda para unir partestdguras e equipamentps
completo. minima de 1 an¢ em acgo carbono; examinar as pecas a serem trabalhadrificando a
na area de tracagem, desenhos para identificar as partesependser soldada.

soldagem
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CRUPO C: CATEGORIAS DE NIVEL MEDIO

. Requisito Experiéncia / Conheci- .
Categorias o g mentos Atividades
Béasico Especialidade o
Especificog
Desenhista Experiéncia Analisar criticamente os dados basicos de projetd arientacdo e supervisdo,
Projetista de _ | profissional minima de desenvolver o detalhamento do projeto de equipasewtativos; aplicar normas,
Mecanica Nivel Médio| ' 1 ano na funcéo de ~ procedimentos, regulamentos, codigos e simbologiativos aos projetos de
. Completo . < Nao . A . ) ) .
(Rotativos) Pl€to. | desenhista, ou Técnigo__ . . equipamentos relativos; elabortake off e listas de equipamentos; analisar e
! . 5 . 1_exigidos. . : ~
de nivel médio em area comentar o detalhamento do projeto de fabricamtestedores e nocgbes |de
correlata sem utilizacdo das ferramentas de projetos em 2D e 3D.
experiéncia.
a Analisar criticamente os dados basicos de projeto Grientacdo e superviséo;
Experiéncia ) . .
. rofissional minima. de desenvolver o de,ta_lhamentc_) do prOJ_eto da'TubuI&gﬂmar normas, procedlmgnt DS,
Desenhista Nivel Médio P x I regulamentos, codigos, e simbologia relativos aofews de tubulacbes; analisar e
o 1 ano na fungéo de ~ - : .
Projetista  de¢ completo : o Ndo |comentar o detalhamento do projeto de fabricante¢fiedores; elaboraake offe
~ Pl€to. | desenhista, ou Técnigco . . . . ~ : .
Tubulacao ! -~ . 1. exigidos |listas de materiais de projeto e noc¢des de utdizatas ferramentas de projetosiem
de nivel médio em area
2D e 3D.
correlata sem
experiéncia.
Nivel Médio Executar os servicos de montagem e eletrodutogjefms e suportes para fios e
Completo cabos elétricos, utilizando ferramentas como furadéalhadeira, martelo, marreta,
. chave de fenda e metro.
Experiéncia
profissional minima de
Eletricista Lanona funga}o d_e N&o
montador, ou Técnico _ . -
Montador . 1 .~ 1_exigidos
de nivel médio em area
correlata sem
experiéncia.
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Encarregado de

Estrutura

Coordenar as atividades montagem de estruturas lieasta distribuindo

e
acompanhando o desenvolvimento das tarefas dosdsuddos, desde a implantag

1%

ao

Nivel Médio _Experiéncia x fisica até a retirada do canteiro de obras, insfuimestres e oficiais, quanTo @os
Completo. | Profissional minima d¢ = Nao procedimentos e normas a serem adotados, oriertanteznicamente, objetivando
18 meses na fungao deexigidos . S ’
o cumprimento do cronograma e das especificacGaglas em desenhos, ordens de
montador. . L
servico ou outros documentos e elaborar o diariobda.
Experiéncia Calibrar e revisar equipamentos e instrumentos ddigao; selecionar e utilizar
Nivel Médio | Profissional minima de ferramentas ou equipamentos usados em medicaot®leode processos; executar
Encarregado de completo. | 18 meses naareade N&o |manutencdo em instrumentos e equipamentos mecanigidizados e
Instrumentacéo Elétrica, exigidos |instrumentacéo, substituindo pecas defeituosadextdado condicbes anormais|de
Instrumentacéo ou funcionamento.
Telecomunicacéo.
Coordenar as atividades dos servicos de pinturaomento, distribuindo |e
acompanhando o desenvolvimento das tarefas dosdsuddos, desde a implantagao
Encarregado | Nivel Médio _Experiéncia ) fisica até a retirada do canteiro de obras, insfiiimestres e oficiais, quanto aos
Pintura o Completo. | Profissional minima de ~ Ndo | procedimentos e normas a serem adotados, oriertntirnicamente. objetivanto
Isolamento 18 meses na funcdo deexigidos |0 cumprimento do cronograma e das especn‘_lga_lgoﬁsjae em desenho§,~ordens de
pintor ou isolador servigos ou outros documentos; elaborar o diariolula, preparar a medi¢ao da obra
para aprovacdo e aceite pelo cliente, dos servgacutados, para posterjor
faturamento.
Supervisionar as atividades dos servigos de satdadistribuindo e acompanhando
a o desenvolvimento das tarefas dos subordinadosled@smplantacao fisica até a
Nivel Médio Experiencia retirada do canteiro de obras, instruindo mest&ficiais, quanto aos procedimentos

Encarregado  de completo.

Solda

profissional minima de

Nao

18 meses na funcgao deexigidos

soldador.

e normas a serem adotados, orientando-os tecnitanudxjetivando o cumprimento

do cronograma e das especificagcdes contidas enmldesseordens de servigos
outros documentos.

ou
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Experiéncia
profissional minima d¢

1%

Calibrar e revisar equipamentos e instrumentos dedigao; seleciong
adequadamente e utilizar ferramentas ou equipasestrios em medicao e contr

Nivel Médio| 1 ano na funcio de de processos; executar manutencdo em instrumentguipamentos mecanic
Instrumentista Completo. | montador. ou %écnico N&o utilizados em instrumentacéo, substituindo pecésitdesas e detectando condic
Montador . L .~ 1_exigidos |anormais de funcionamento; executar manutencamstruinentos e equipamen
de nivel médio em area o o : . .
correlata sem e!etronlcos det_ectando _conc_jl(;oes anormais de fuan_lento, e ler e interpret
DUl diagramas elétricos funcionais e diagramas de psosee instrumentacao.
experiéncia.
Experiéncia Calibrar e revisar equipamentos e instrumentos dedigao; seleciong
) _ | profissional minima de adequadamente e utilizar ferramentas ou equipasestrios em medicao e contr
Instrumentista Nivel Médio| ' 1 ano na funcéo de e de processos; executar manutencdo em instrumen@guipamentos mecanic
Sistema Completo. instrumentista, ou exigidos utilizados em instrumentacéo, substituindo pecéaitdesas e detectando condic
Técnico de nivel médio anormais de funcionamento; executar manutencamstrumentos e equipamen
em area correlata sem eletrbnicos detectando condicbes anormais de fonasiento, e ler e interpret
experiéncia. diagramas elétricos funcionais e diagramas de psosee instrumentacao.
Experiéncia Conhecer o contrato e as condicbes de escopo, sprazmedicdo; participa
] _ | profissional minima de implementar e monitorar as atividades de planejénestabelecidas; coletar dag
Profissional delveI Medio 1 ano na area de N0 dos controles estabelecidos; fornecer dados paraliz#cado das planilhas
; r Completo. Planejamento, ou L controle, programacdes das emissoes e relatoripdejamento; manter, atualiza
Planejamento A " . | exigidos . . o o
Técnico de nivel médio controlar a lista de documentos de projeto, e sermwiltiplicador das diretrize
em area correlata sem referente & saude, seguranga, meio ambiente elgdeli
experiéncia.
Experiéncia : ~ . ~ : N
EXP o Desenvolver, sob orientacdo e supervisao, docugimtdo Sistema de Gestdo
. . ,._ | profissional minima de . ) . . S
Nivel Médio 1 ano na area de Qualidade de Projeto, tais como planos, procediosendaplicagdo de normas
Profissional de Completo. . L N&o procedimentos e Gestdo da Qualidade; auxiliar neerdelvimento, aplicaca
. Qualidade, ou Técnicp __. - ~ . ~ ; :
Qualidade exigidos | manutencao e controle do Sistema de Gestdo dad@delide Projeto, e ser

de nivel médio em ar¢
correlata sem
experiéncia.

A

multiplicador das diretrizes referentes a saudgpyrseca, meio ambiente e qualida
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Executar sob orientacdo imediata do projetista opeiwisor, as atividades de
Nivel Médio Experiéncia detalhamento de projetos de tubulagbes, mecéanigaica, instrumentacao, civll,
Proieti & Completo. | profissional minima de  N&o arquitetura observando normas, simbologias, espapiies e procedimentps
rojetista PDM$ o o L .
5 anos como exigidos |especiais da area; utilizacdo da ferramenta PDM&ereum multiplicador das
desenhista projetista. diretrizes referentes a saude, seguranca, meiceatel® qualidade.
Experiéncia Acompanhamento de campo dos servigos de condicemane comissionamento;
Supervisor de,_ . . .| profissional minima de supervisionar a preservacdo dos equipamentos/miatesicompanhamento/realizar
Condiciona- Nivel Medio 18 meses na area de ~ 0s teste necessarios, verificar e implementar osegimentos e manter contato com
mento Completo. Mecénica, Elétrica, Na}g fornecedores e fabricantes.
Comission- Instrumentacgéo ou exigidos
amento Telecomunicacéo.
Experiéncia Conhecer técnicas e processos de fabricacdo; camfeecamental, equipamentos e
. . ,._| profissional minima de materiais; assegurar que 0s equipamentos estejaboenestado de conservacgao e
Supervisor deNNeI Médio 18 meses na area de ~ gue seja realizada a manutencdo preventiva; sepETar 0 quadro de pessaal,
Estrutura Completo. Estrutura, Caldeiraria, Na}do orientando-o para atuar de acordo com o planejaraog trabalhos, recursos e|ao
Calderaria Equipamentos, exigidos prazos especificados para execucdo dos servicogrdemar e orientar o pessoallna
Montagem ou execucdo dos trabalhos, assegurando o cumprimevgo pedrdes técnicos gde
Tubulacao. seguranca e qualidade.
Experiéncia Conhecer o contrato e as condigcbes de escopo, sprazmedicdo; participar,
Nivel Médio| profissional minima de implementar e monitorar as atividades de planejamestabelecidas; coletar dagdos
Supervisor  de Completo. 18 meses como N&ao dos controles estabelecidos e fornecer dados pasdizacdo das planilhas pe
Planejamento encarregado na area gdeexigidos | controle, programacdes das emissodes e relatéripldejamento.
Construcgao e
Montagem.
Participar e monitorar as atividades de planejameatd inspecdes; controlar| a
documentacdo da qualidade, supervisionando o delsenento e aperfeicoamento
Nivel Médio Experiéncia dos procedimentos; assegurando a sua implemendacoma consiste em todas| as
Supervisor  de Completo. | profissional minimade N&o |areas de trabalho; participar no planejamento ®oedgdo de programas |de
Qualidade 18 meses na area de exigidos |treinamento e conscientizacdo para a qualidadecarsonancia com a Politica |de
Qualidade. Planos da Qualidade estabelecidos, coordenandondéomamdo palestras, cursos e
semindrios e acompanhar a execucao do Plano de;lwsp
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Conhecer técnicas e processos de soldagem; conkgugramentos e materidjs;

Nivel Médio Experiéncia assegurar que os equipamentos estejam em bom eltaclinservacdo e que seja
: profissional minima de ~ realizada a manutencao preventiva; supervisionané&olar o consumo, aplicacgo
Supervisor  de Completo. Nao - . o :
Solda 2 anos como exiidos (controle de estoque) e o condicionamento fisice donsumiveis de soldagem;
encarregado na area de 9 controlar o desempenho dos soldadores e realizasugervisdo de solda
soldagem. inspecionando a voltagem, amperagem, tipos de oditr maquinaria |e
eguipamentos.
Nivel Médio Experiéncia Supervisionar e controlar as atividades de aquisigdcebimento, distribuicdo|e
: profissional minima de ~ estoque dos materiais, equipamentos e ferramemtaalndoxarifado da empresa,
Supervisor  de Completo. . Nao : . : : . ~
i 18 meses na areade __. - orientando e definindo as tarefas dos subordinadosjtorar e orientar a execugao
Suprimento ~ exigidos > o .
Construcéo e dos controles de estoque de materiais, verificaagl@®ntradas, saidas e saldos e
Montagem. conferir os boletins de posi¢cao do estoque.
Topografo Nivel Médig Experiéncia N&o Realizar atividades de topografia nas fases desforogonstrucdo e montagem | de
Completo. | profissional minima de exigidos |dutos terrestres, utilizando instrumental topogréfde acordo com a legislaggo,

1 ano como auxiliar.

normas técnicas e padroes de QSM.
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GRUPO D: CATEGORIAS DE TECNICO DE NIVEL MEDIO

. A Conheci-
Categorias Rggu_lsno E;(p:gigﬂgzj{e mentos Atividades
asico b Especificos
Executar sob orientacdo imediata do supervisomti@glades de detalhamento |do
Desenhista - projeto de arquitetura, observando normas, simiBdpg especificacbes |e
L Técnico de . o L ~ . .
Projetista de . . A ~ - Erocedlmentos especificos da area; nocdes deagfilizdas ferramentas de projetos
i nivel médio | Sem experiéncia. | Nao exigidos. . ~ : e
Arquitetura em 2D e 3D; efetuar marcacdes de campo para et@mdo projeto eds built e
completo. A T o . .
Naval ser um multiplicador das diretrizes referentes dsaseguranca, meio ambiente e
gualidade.
Participar, implementar e monitorar as atividadegldnejamento estabelecidas; ler s
Desenhista interpretar corretamente desenhos e plantas, anéatos trabalhos dos montadores e
Projetista de Técnico de pessoal auxiliar; selecionar o pessoal necesggai@ montagens de estruturas e de
Equipamento| nivel médio | Sem experiéncia. N&o exigidpsquipamentos; elaborar e implementar procedimergosnstrucbes técnicas;
de completo. supervisionar a correta utilizagdo dos equipaméntsriais sob sua
Embarcacéo. responsabilidade, selecionando e controlando slieagfio e controlar plano de
calibracao de instrumentos de medig&o e ensaios.
Supervisionar e implementar as diretrizes e procedios de saude, meio ambiente e
S . Técnico de Experiéncia seguranca, atendendo aos requisitos do contramgeesas e das normas especificas
TL,Jpe_rwsor o nivel médio | profissional minima N iaid de SMS; providenciar a emissao e/ou distribuicadatrimentos de SMS requeridos
S(Ii/(l:glco % completo em|  de 2 anos como | 20 €X19893 para o empreendimento; supervisionar a aplicagimpreendimento dos conceitos
Segurancga. técnico de SMS. e indicacbes de SMS; e coordenar as atividadeeh@iento e conscientizacdo em

assuntos pertinentes a SMS para as equipes doamdprento conforme requeridd
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GRUPO E: CATEGORIAS DE INSPETOR

. A Conheci-
Categorias - L Experiéncia / -
Requisito Basicg g mentos Atividades
Especialidade "
Especificos
Experiéncia profissiona Exercer a execucdo das atividades relativas a atentdimensional er
Inspetor Técnico de nivel minima de 1 ano na area equipamentos e instalacbes; controle e execucdotamefas de selecdo d
Dimen- médio completo dimensional. padroes de referéncia para calibracdo dos instriasiea equipamentos |e
sional - (Mecanica, Aptidéo fisica acuidade N&o instalacdes; controle e execucdo nas tarefas dedsetios padrées de referéncia
Caldeira Metalurgia ou |visual natural ou corrigida exigidos. |para calibracdo dos instrumentos e equipamentabordr procedimentos e
nivel 2 Construcao (visdo préxima e visao controle dimensional; calibracdo dos instrumentgsigervisdo quando feita por
Civil). longinqua). terceiros; conhecer e saber consultar normas gtabedscam requisitos de
controle dimensional; executar inspecdes em pecamponentes usinados.
Técnico de nivel
médio completo
Mecanica,
Metalurgia, : . .
9 A _ Garantir a qualidade na construgdo e montagem des derrestres e seus
Naval, Experiéncia profissiona . ~ :
o . componentes; controle e execucdo nas tarefas dbimento, armazenamento e
Construcgéao Civil de seis meses em ~ o : TN g
o S o A preservacdo de materiais; abertura de pista e \dh#ribuicdo de tubos;
Edificacbes, | atividades de Construcdo o ! . )
curvamento de tubos a frio; concretagem; revestinee juntas de campo| e
Soldagem, e Montagem de dutos . ) . . e
reparos nos revestimentos; abaixamento e cobetasr@olunas; obras especiais;
Estradas, terrestres e seus . ~ : o : . ”»
. instalacdes de PTE e leitos de anodos; limpezdyragéo, teste hidrostatico e
Agrimensura, complementos. ~ L oo ~ . : . .
Inspetor s I . Nao condicionamento; inspecdo do revestimento externticarosivo apos g
Elétrica, Aptidéo fisica acuidade . o : , )
Dutos . . ..~ exigidos |cobertura; jateamento e pintura de valvulsstapese pequenas estruturas;
Eletronica, |visual natural ou corrigida ~ L o s .
g e " 2 restauracdo, projecdo e sinalizagdo; documentaég@oich e registro de
Mecatronica, ou| (visdo proxima e visédo
T . resultados.
Telecomunicacag. longinqua).




309

Inspetor Experiéncia profissiona Contribuir para a garantia da qualidade de prodetoservicos com uso de
EnSaio minima de 4 meses na técnicas avancadas que resguardam a integridade irtdalacbes ou
: area de Inspecéo Visual e equipamentos; devem estar em condicbes de execadar, orientacdo de
Visual e . . . . . ~ : - . . e :
Dimensi- Técnico de nivel Dimensional de Solda. N&o terceiros, todas as atividades inerentes ao nivde lgualificacdo; avaliar |e
onamento médio completo,| Aptiddo fisicaacuidade| exigidos |interpretar os resultados dos ensaios, em confadriccom instru¢cdes e/pu
de  Soldd visual natural ou corrigida procedimentos escritos e emitir os laudos respesitpreparar instrucdes escritas
Nivel 2 by (viséo proxima). relacionadas com a execucdo dos ensaios, de ammmdprocedimentos escritos;
' orientar tecnicamente os profissionais de nivel 1.
Inspetor Interpretar os requisitos de normas técnicas, t@mo: especificacdes,
Fabricacéo Experiéncia profissiona padronizacdes, procedimentos e codigos de projetonstrucdo; verificar p
Acessorios minima de 3 anos na éra%a acida OIecumprimento das exigéncias constantes da docundntntratual, aprovar|o
de Técnico de nivel de inspecao de fabricagi%e?eitura e’plano da qualidade antes do inicio da fabricac@ajisar se os certificadps
Tubulacdo.| médio completo de acessorios de interoreta materiais estdo em conformidade; analisar certiicade homologagcao ou teste
(Mecanica ou tubulacdes. o deptextgg de prototipo de componentes; verificar a condigé® etjuipamentos de inspecao;
Metalurgia ou | Aptiddo fisica acuidade téenicos emanallsar 0s métodos e processos de fabricacdoagemi ensaios, calibracédo e
Soldagem). |visual natural ou corrigida inglés inspecédo, verificando se as normas técnicas coaisapara cada caso estao
(viséo préxima e visdo " |sendo obedecidas; verificar os certificados deesesbnforme procedimentps
longinqua). aprovados ou aplicaveis; executar a inspecdo dioraise visual; analisar |e
atestar os requisitos da qualidade gerados dubgmtecesso de fabricacao.
Experiéncia profissiona Interpretar os requisitos de normas técnicas, @mo; especificacdes,
minima de 3 anos na area padronizacdes, procedimentos e codigos de projetonstrucdo; verificar o
de inspecéao de fabricacéo cumprimento das exigéncias constantes da docund@ntagntratual; aprovar|o
de caldeiraria e tubulagao plano da qualidade antes do inicio da fabricac@ajisar se os certificados
ou Nivel Superior em Capacidademateriais estdo em conformidade; analisar certiisade homologacéo ou teste
Inspetor Técnico de nivel Engenharia (Mecanica de leitura e’de prototipo de componentes; verificar a condig@® etjuipamentos de inspecao;
Fabricacdo| médio completo| Metalurgia ou Naval) interpreta ;lanalisar 0s métodos e processos de fabricacdoageni ensaios, calibracdo e
Caldeiraria| (Mecéanica ou | com experiéncia ml’nimao de textc();; inspecdo, verificando se as normas técnicas caatsapara cada caso estdo
e Metalurgia ou | de 6 meses na InSpegéc{écnicos emsendo obedecidas; verificar os certificados deesesbnforme procedimentps
Tubulacéo. Soldagem). de Fabricacao de inolés aprovados ou normas técnicas aplicaveis; executas@ecao dimensional |e
Caldeiraria e Tubulagaq. gles. visual; analisar e atestar os registros da quaidgiiados durante o processa de
Aptidéo fisica acuidade fabricacdo, incluindo os requisitos/relatorios @ rmonformidade emitidos pelo

visual natural ou corrigid
(viséo préxima e visdo
longinqua).

fabricante e emitir relatorio de inspecao.




310

Inspetor Experiéncia profissional Interpretar os requisitos de normas técnicas, t@mo: especificacdes,
Fabricacéo minima de 3 anos na area padronizacdes, procedimentos e codigos de projetonstrucdo; verificar p
Eletricida- de inspecéao de fabricacdo cumprimento das exigéncias constantes da docun@@ntagntratual; aprovar|o
de — eletricidade ou Nivel _ plano da qualidade antes do inicio da fabricacéajisar se os certificadps
o ) Superior em Engenharig Capacidademateriais estsio em conformidade; analisar certiisade homologag&o ou teste
Tecnico de nivel  (Elétrica ou Eletronica) | de leitura € prot6tipo de componentes; verificar a condicdo egsipamentos de inspecéo;
medio completo| com experiéncia minimg interpretacd anajisar os métodos e processos de fabricacioagent ensaios, calibragio e
(Elétricaou | de 6 meses na Inspecéo de de textosingpecao, verificando se as normas técnicas coatsapara cada caso estdo
Eletronica). | Fabricagdo de Caldeirarig #cnicos eMgendo obedecidas; verificar os certificados dessesonforme procedimentps
__Tubulaggo. inglés. | aprovados ou normas técnicas aplicaveis; executasgecdo dimensional|e
Aptiddo fisica acuidade visual; analisar e atestar os registros da quadidmiados durante o processg de
visual natural ou corrigida fabricacio. | . 3 . ) "
> . NG abricacao, incluindo os requisitos/relatorios @® rmonformidade emitidos pelo
(viséo proxma_) e distinggo fabricante e emitir relatorio de inspecéo
cromatica. -
Experiéncia profissional Interpretar os requisitos de normas técnicas, t@mo: especificacdes,
minima de 3 anos na area padronizagbes, procedimentos e codigos de projetonstrucdo; verificar
de fabricagao cumprimento das exigéncias constantes da docun@entantratual; aprovar|o
instrumentacao e plano da qualidade antes do inicio da fabricac@ajisar se os certificados
automacao industrial ou materiais estdo em conformidade; analisar certiisade homologacdo ou teste
Nivel Superior em de protétipo de componentes; verificar a condigd® efjuipamentos de inspecao;
Engenharia (Mecanica, analisar os métodos e processos de fabricagdoagemt ensaios, calibracéo e
Inspetor | Técnico de nive] _Mecatronica, Eletica, | canacidadeinspecdo, verificando se as normas técnicas caatsapara cada caso estiio
Fabricacdo| médio completo Iﬁé‘it;?r?gl:)aég%éitoenﬂgﬁiade leitura e sendo obedecidas; verificar os certificados deesesbnforme procedimentos
Instrumenta (Instrumentacgéao minima. de 6mepses na"j}nterpretagélaprovados ou normas técnlcas.a}pllcévels; gxecunms;mgéo dimensional | e
céo € Elétrica, Inspecéo de Fabricacio 0 de textos V|su_al; a~r1allsar e atestar os requisitos dg_quﬁumrados d_urante 0 processo de
Automggéo EIetréAnipa ou instrumentacio e tégnicgs emfabr!ca(;ao. Incll_J!ndo 0S reqU|§|tos/reI~ator|os @@-conformidade emitidos pelo
Industrial. Mecénica). automacao induial. inglés. |fabricante e emitir relatério de inspecéo.

Aptid&o fisica ighal
anterior.
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Experiéncia profissiona Interpretar os requisitos de normas técnicas, t@mo: especificacdes,
minima de 3 anos na area padronizacdes, procedimentos e codigos de projetonstrucdo; verificar p
de fabricagdo mecanica cumprimento das exigéncias constantes da docun@@ntagntratual; aprovar|o
ou Nivel Superior em plano da qualidade antes do inicio da fabricac&ajisar se os certificados
Engenharia (Mecéanica materiais estdo em conformidade; analisar certiicade homologagcao ou teste
Metalurgia ou Naval) | Capacidadede prototipo de componentes; verificar a condigé® etjuipamentos de inspecao;
Inspetor Tépnico de nivel com experiéncia fninima'de leitura € analisaj 0s m'é'todos e processos de fqbrit_:ac;éoagmnt ensaios, caIibragéoNe
Fabricaco medloAco_mpIeto _de 6 meses na area Ejemterpretag;alnspegao; verlflcando se as normas tecnicas coatsafpara cada caso estao
Mecanioa. (Mecanlcq ou | inspecédo qe _fabrlcagac qde_ textos sendo obedecidas; verlfllcar. 0S certllflf:ad_os dee$e§'onforn~1e p_rocedl_mentos
Metalurgia). mecanica. técnicos emaprovados ou normas técnicas aplicaveis; executms@ecao dimensional|e
Aptidao fisicaigual inglés. |visual; analisar e atestar os registros da quaidgalados durante o processag de
anterior. fabricacédo, incluindo os requisitos/relatérios @®-conformidade emitidos peglo
fabricante e emitir relatorio de inspecao.
Inspetor Técnico de nivel Experiéncia profissional Capacidadelnterpretar os requisitos de normas técnicas, t@mo: especificacdes,
Fabricacdo| médio completo| minima de 3 anos na areale leitura e padronizacdes, procedimentos e codigos de projetonstrucdo; verificar p
Perfuragcdo| (Mecéanica ou de fabricacéo — interpretaca cumprimento das exigéncias constantes da docundentaantratual;, aprovar|o
e Producdp Metalurgia). | perfuracéo e producao deo de textos plano da qualidade antes do inicio da fabricac@@lisar se os certificados
Petrdleo. petréleo ou Nivel técnicos emmateriais estdo em conformidade; analisar certiisade homologacéo ou teste
Superior em Engenharia inglés |de protétipo de componentes; verificar a condigg® euipamentos de inspecao;
(Mecanica, Metalurgia ou analisar os métodos e processos de fabricacdoagemt ensaios, calibracdo e
Naval) com experiéncid inspecédo, verificando se as normas técnicas coaisapara cada caso estao
minima de 6 meses ng sendo obedecidas; verificar se os certificadogsikes conformem procedimentos
area de inspecéao de aprovados ou normas técnicas aplicaveis; executas@ecao dimensional|e
fabricacéo — perfuragaole visual; analisar e atestar os registros da quadidgiados durante o processa de
producao de petroleo. fabricacédo, incluindo os requisitos/relatérios @®-conformidade emitidos pglo

Aptidao fisicaigual
anterior.

fabricante e emitir relatorio de inspecao.
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Inspetor /
Pintura

Técnico de nivel
meédio completo
(Mecanica,
Metalurgia,
Quimica ou
Naval).

Experiéncia profissiona
minima de 1 ano na are

de inspecéo - pintura ouinterpretacé

Nivel Superior em
Quimica, Fisica ou
Engenharia com
experiéncia de 6 meses
area.
Aptidéo fisicaigual
anterior.

ade leitura e

o de textos
técnicos en

inglés.
na

CapacidadeElaborar, comentar e interpretar os procedimen®sexiecucdo de pintur

| procurando identificar falhas e propor agbes cwast

elaborar e interpretar planos de inspecao e pnoesdos de inspecao de pinty

Inspetor /
Soldagem
Nivel 2

Ser qualificado
em Inspecéo de

Soldagem nivel 1.

Técnico de nivel
meédio completo
(Mecanica ,
Metalurgia ou
Naval).

Experiéncia profissiona
minima de 3 anos ou
Técnico de nivel médio
completo em Soldagen

com experiéncia
profissional minima de ]
ano na area ou Curso
Superior em Engenharid
Curso Superior em
Ciéncias Exatas ou Curs
de Tecnologia da
Soldagem com
experiéncia minima de
ano na area ou Curso d
Especializacdo em
Soldagem cof
experiéncia profissiona

minima de 6 meses nd

area.

Aptidao fisicaigual
anterior cromatica.

1S =4

. Capacidade
50 :
de leitura e
interpretac3
] o de textos
éécnicos en|
inglés.

Interpretar e implementar os requisitos das norr@icas; verificar os

procedimentos planejados e qualificados; qualiicagle procedimentos

a,
a,

=

e

soldadores; verificar os soldadores qualificadesificacdo dos materiais de base

e consumiveis; inspecionar equipamentos de soldagsmpecdo das instruco
de fabricacao; inspecéo antes, durante e apésiagewh; verificar os ensaios n
destrutivos de acordo com normas especiais; reaizzaios de dureza; verifig
tratamentos térmicos; inspecionar 0s reparos deasokgistrar e avaliar (
resultados; e relatar ndo-conformidades.

es
ao
ar
DS
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Experiéncia profissiona
minima de 6 meses ng

Contribuir para a garantia da qualidade de prodeit®esrvicos por meio do uso
técnicas avancadas que resguardam a integridade imdalacbes o

de

n <

as,

Inspetor / area de inspecéo / testg equipamentos; verificar a existéncia ou nao de ateswidades ou defeitg
P L . por pontos. ~ através de principios fisicos definidos, sem aitetas caracteristicas fisic
Teste por | Técnico de Nive L . Nao L A ) o . ) .
o Aptiddo fisica acuidade L quimicas, mecanicas ou dimensionais e sem integieriseu uso posterior.
Pontos | Médio Completo| = .| exigidos.
. visual natural ou corrigida
Nivel 2. g L.
(visdo proxima e
longinqua) e distin¢édo
cromatica.
Experiéncia minima de 1L Contribuir para a garantia da qualidade de prodetoservicos com uso
técnicas avancadas que resguardam a integridade irkalacbes o
ano na area de inspecgo equipamentos; preparar e operar equipamentos deoerpiando aplicavei
Técnico de Nive realizar ensaios ou tarefas especificas com desoradas; registra as condi¢
Inspetor |\« 4o Completo com ultra-som. Nio |e dados do ensaio e observar as medidas de seguargabalho preconizad
Ul\llt,ra'lsgm (Metaldrgico ou exigidos. |para o método de ensaio em questéo.
ivel 2.

Mecanica).

Aptiddo fisica acuidade
visual natural ou corrigid
(viséo proxima).




ANEXO “C”

FORMAQAO DE CALDEIREIRO
Programas das disciplinas

Quadro 1: Conteudo das disciplinas de Matematiadrdibgia e Desenho Técnico

MATEMATICA

METROLOGIA

DESENHO TECNICO

(leitura)

Ndmeros inteiros

Medidas de comprimento

leeitura e interpretacdao d

superficie Desenho Técnico
Fracdes Perimetro Formatos de papel - NBR
Numeros decimais Calculo de areas Escala - NBR
Operacdes com ndmerog-iguras especiais — volume Linhas

decimais

[0}

Ndameros inteiros relativos

Teorema de Pitagoras

ntifileacéo de vistas

Operacdes com nimerosMedidas de massa e de tempo

inteiros relativos

Supressao de vistas

Medidas de angulos Pressao Identificacdo e leitereotas

Operagcbes com medidas @&emperatura Simbolos e convencdes

angulos

Angulos congruentes Medidas de vazédo Rugosidade

Triangulos Régua graduada Tolerancia

Elementos notaveis de umPaquimetro Cotar com identificacao

tridangulo tolerancias

Quadrilateros Medigdo Angular Tabelas de  aplicacae
exercicios

Paralelogramos Gonibémetro

Trapézio Instrumento de medidas |de

pressao

Circunferéncias e circulo

Fonte: Apostila de cursos do SENAI.
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Quadro 2: Conteudo das disciplinas de Amarracale@aria, Materiais e Soldagem

AMARRAGCAO CALDEIRARIA MATERIAIS
(tracagem)
Nocbes basicas de amarracadracagem de caldeiraria Materiais metalicos

sinalizacdo e movimentacdo ¢e

cargas

Equipamentos de  Protecddivisbes de angulos e deTratamento Térmico de agos

Individual circunferéncias

Cronograma ideal de Desenvolvimento e planificacdg  Acos para a condtrugecanicy

movimentacdo de carga

Acessorios do movimentador Intercesséo de cones aid/tedio ferrosos

A carga: peso e centro deTubulacdo Industrial Materiais plasticos
gravidade

Qual a linga para qual aplicacdp? Juntas de expansa Papelao hidraulico
Cordas e cabo de acos Purgadores, separadores< filBorracha

Lacos, cintas e correntes Suporte de tubulacdo F@HEM (introducao)
Lingas combinadas Desenhos Isométricos Introduciddagem
Modos de movimentagéo Acessorios de tubulagbes afeld oxiacetilénica
Como se assegurar que a cafrgéalvulas Corte por acdo térmica |e
ndo se solte goivagem

Comunicacdo entre Operador| e Soldagem ao arco elétrico

Movimentador

Sinais virtuais Classificacéo de eletrodos
Finalizacdo da movimentagéo Soldagem de manutdrefio
Acessorios

Fonte: Apostila de cursos do SENAI
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Quadro 3: Conteudo das disciplinas de FerrameOeacdes e Seguranca

FERRAMENTAS

OPERACOES

SEGURANCA

Chave de boca, estria, soquete

chaves inglesas

s@alandras de chapas e perfis

Seguranca e higietnatddho

Torquimetros Dobradeira Acidente de trabalho
Chave de impacto Guilhotina e tesouradsquipamentos de protecao
combinadas

Talhadeiras e puncdes

Rosqueadeiras e biseladeira

sRiscos ambientais

Chaves de grifo, corrente ¢

cinta

uPrensas e macacos hidraulicos

Riscos de eletrieidad

Compasso interno e externo

Furadeiras de base tiagmd

de coluna

Nocdes basicas de demarcacp

de seguranca

Régua, esquadro, nivel de bol

e transferidor

h&aquinas de impacto

Nocbes basicas de combate a

incéndio

Martelos e marretas

Mandrilhadoras

Primeiros sosorr

Arco de serra

Serras e policorte

Controle ambiental

Lixadeiras, furadeiras e retifica:

D

Conjunto oxidéeitco, GLP e

plasma
Brocas, machos, extratorgsEsmeril de coluna
tarrachas, alargador e
desandador
Talhas e tifor Morsa

Canivete e saca gaxetas

Conjunto bomba teste

Rebitador “pop”

Fonte: Apostila de cursos do SENAI



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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