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RESUMO

A pratica do psicologo em searas do direito penal ndo é uma histéria recente. Sabe-
se que dentro dos muros do cércere, o psicologo tem sido um componente do
sistema punitivo e tem realizado trabalhos que movimentam as engrenagens penais.
Atualmente, com o advento das chamadas penas restritivas de direito, também
conhecidas como penas alternativas a prisdo, esse profissional é convocado a atuar
e dispensar o ser saber a uma dita humanizagéo penal. Este estudo busca analisar a
pratica do psicologo junto a pena de prestagdo de servicos a comunidade (PSC),
que é, dentre as penas alternativas elencadas na legislagdo brasileira, a mais
aplicada e, normalmente, defendida como sendo a pena mais adequada a
integracdo social do infrator, conforme objetivo da Lei de Execucdo Penal. A
metodologia utilizada na pesquisa consistiu, principalmente, em entrevistas
semiestruturadas realizadas com psicologas que trabalham no acompanhamento de
pessoas em cumprimento da PSC. Os dados colhidos foram agrupados em
categorias teméticas e analisados tendo-se como base alguns conceitos de Michel
Foucault e algumas ferramentas da Analise Institucional. Buscou-se analisar a
pratica do psicélogo em termos de atividades realizadas e objetivos,
fundamentacdes éticas e tedrico-metodoldgicas, condicdes humanas e fisicas de
trabalho, especificidades da pratica profissional, bem como as contribuicbes dessa
pratica ao campo das alternativas penais. As conclusdes as quais se péde chegar é
que a pratica do psicélogo junto a PSC, independente do 6rgdo onde atuam as
entrevistadas, é permeada por questdes burocréticas, grande demanda de trabalho
e a consequente urgéncia por ela forjada, além de um quadro de recursos humanos
deficitario e condigcbes materiais de trabalho inadequadas. Percebeu-se, também,
gue a pratica profissional desenvolvida no Poder Judiciario sofre atravessamentos
institucionais que buscam priorizar o cumprimento da pena, enquanto que no
trabalho desenvolvido pelo Executivo, via Oscip, esses atravessamentos conseguem
ser driblados, o que possibilita 0 desenvolvimento de atividades mais voltadas para a
dignidade e integracdo social do infrator, demonstrando que a psicologia pode

contribuir para novos rumos na execugao penal.

Palavras-chave: Prética do psicélogo. Pena de prestacao de servigcos a comunidade.



ABSTRACT

The psychologist practice in areas of criminal law is not a recent history. It is known
that within the prison walls, the psychologist has been a punitive component of the
system and has accomplish tasks that move the criminal wheels. Currently, with the
advent of so-called restrictive penalties of law, also known as alternative sentences
to prison, this professional is convoked to act and release the knowledge of being on
a said criminal humanization. This study aims to analyze the psychologist practice
rounding the Community Services Order (CSO), which is among the alternative
sanctions listed in brazilian legislation, the most applied, and, usually, taken as the
most appropriate penalty for social integration of the offender, as a goal of the Legal
Execution in Criminal Law. The methodology used in this research consisted, mainly,
in semi structured interviews with psychologists who work with people in CSO
fulfillment. The collected data were grouped into thematic categories and analyzed
based on some concepts of Michel Foucault and some tools of Institutional Analysis.
The psychologist practice was analyzed in terms of accomplished activities and
goals, ethical reasons and theoretic methodological, human and physical working
conditions, specific features of professional practice as the contributions of this
practice to criminal alternative field. The conclusions that were reached are that the
psychologist practice inside the CSO, regardless the area where interviewees act, is
pervaded by bureaucratic issues, large labor demand and the consequent urgency
forged by it, and also, a deficit of human resources and inadequate material
conditions of work. It was noticed, that the professional practice developed in the
Judiciary is being institutionally crossed in order to prioritize the fulfillment of the
sentence, while in the Executive work, by the Oscip, it's possible to go through these
crossings, which allows the development of activities more focused on the dignity
and social integration of the violator, showing that psychology can contribute to new

directions in criminal enforcement.

Keywords: The psychologist practice. Community Services Order.
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1 INTRODUCAO

Em recente pesquisa efetivada pelo Instituto Latino-Americano para a
Prevencéo do Delito e Tratamento do Delinquente (ILANUD, 2006a) a prestagéo de
servicos a comunidade (PSC) figura como a pena alternativa com maior incidéncia
de aplicacdo nas capitais brasileiras investigadas. No mesmo sentido aponta Jesus
(2000), ao citar que, dentre as sancdes alternativas, a PSC é a pena de maior
expressao e utilizagcéo no pais.

No Brasil, além dos investimentos financeiros na area, tanto em nivel federal
guanto estadual, o que se percebe é que essa espécie de pena povoa o ideério
social como uma saida para a questdo da impunidade e como fator de integracado
social do condenado a ponto de se dizer que sejam “as penas alternativas, solucao
para o sistema penitenciario™.

Desse cenario, hoje faz parte a psicologia. Quisera que essa ciéncia,
tomando-se como base suas conhecidas atividades no sistema penal, tivesse
encerrado sua atuacdo no palco das puni¢cdes modernas. Basta de diagnosticos de
loucura e previsbes de comportamentos, diriam alguns. Entretanto, o que se vé é
gue a psicologia surge também na seara das penas alternativas no momento em
que estas levantam a bandeira da humanizagéo. Palavras de ordem? Mudanca de
enfoque? Modificagdo da pratica? Talvez. Nao obstante, uma pena ainda é um
castigo.

Assim sendo, aos psicologos, cabe uma pergunta. Mas, entdo, como
trabalhar na area sabendo-se habitantes das engrenagens da maquina punitiva? Ha
gue se ter cuidado para que o guia ndo seja aquele da “ortopedia moral” (Foucault,
2004, p.13) e para que, ainda ndao sendo possivel prescindir da pena, os ideais do
Marqués de Beccaria® (1764/2002) ndo continuem a ser uma longinqua utopia...

Essas inquietagbes serviram como motriz para o intento de se repensar a
pratica do psicélogo no ambito juridico e, especificamente, na esfera penal. O
interesse por esse tema de pesquisa surgiu a partir do meu trabalho como psicéloga

na Vara de Execugbes Penais da Comarca de Divindpolis/MG, atuando no

! Noticia veiculada no site do Ministério da Justica no dia 13/02/09 e que pode ser acessada em
<http://www.mj.gov.br/data/Pages/MJ8F939E3DITEMID1252A3A4A59E44448925C8872CF1946BPT
BRIE.htm>.

% Dentre eles, a proporcionalidade da pena aos delitos cometidos.
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acompanhamento de pessoas condenadas a pena de prestacdo de servicos a
comunidade (PSC). A atuacao junto a execugdo penal nasceu de um projeto escrito
por mim e por uma assistente social, ambas do quadro técnico efetivo do Judiciario
Mineiro, interessadas que estdvamos na tematica criminal. O projeto foi apresentado
aos juizes da Comarca de Divinépolis e ao Tribunal de Justica de Minas Gerais e 0
trabalho de acompanhamento das penas de PSC foi iniciado em novembro de 2005.

Para que essa pena possa de fato ser efetivada, a presenga de uma equipe
técnica é fator indispensavel na medida em que a ela cabe o atendimento
psicossocial ao condenado, a formacdo de uma rede social de apoio e o
acompanhamento da pena (ILANUD, 2006a). Ainda que a legislacdo penal n&o
tenha tratado especificamente da atuacdo de equipe psicossocial na
operacionalizacdo das penas alternativas, profissionais do servico social e da
psicologia foram convocados a participar da empreitada e patrocinaram a causa
dessa execucdo penal. Mas, por que esses e nao outros técnicos? A resposta
parece estar ligada aos primérdios do surgimento das ciéncias humanas a partir da
necessidade de normatizar os homens. Talvez a escolha de técnicos do servico
social e da psicologia tenha se dado em funcé&o da “vizinhanga” com o trabalho
historicamente executado por esses profissionais no ambiente prisional e sua
contribuicdo ao poder disciplinar.

Historicamente, para ser aceita pelo direito, a psicologia precisou responder
as expectativas legais e fez promessas que hoje se mostram impossiveis de cumpirir.
Ela precisou cercar-se de objetividade e garantir certezas para ganhar um lugar no
tribunal e na prisédo. Hoje, mais experiente, essa ciéncia apresenta-se as voltas com
dilemas importantes. Um deles é a pratica psicologica na execuc¢do penal. Heranca
tensa e pesada essa que a psicologia carrega! E o 6nus, esse fica a cargo dos
psicologos!

Para apaziguar a situacdo, fazer minguar o desanimo e injetar félego para o
debate sobre a atuacdo da psicologia em searas juridicas, Brito (2005, p.10) coloca
gue “tudo indica que nos encontramos em um momento de amadurecimento
profissional, quando, para alcangcarmos nossa prépria identidade, é preciso procurar,
buscar o melhor caminho, com vistas a colaboracéo que o trabalho possa oferecer”.
Nesse sentido, uma pesquisa sobre a pratica do psicélogo no acompanhamento de
condenados em cumprimento de PSC é importante na medida em que serve para

ressituar a psicologia em sua articulagdo com o campo do direito penal, numa
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perspectiva diversa e que va além daquela pericial adotada por essa ciéncia no seu
encontro primario com o direito.

A prética profissional engloba uma dimens&o ético-social. Reune, além de
orientagdes normativas e procedimentos técnicos, escolhas tedricas e politicas. E
com esse entendimento que se desenvolve a pesquisa aqui proposta e é também
nesse sentido que ela poderd beneficiar os programas de execucdo de penas em
regime aberto, hoje existentes nas politicas publicas na area criminal, propiciando
questionamentos e aprimoramento de propostas e estratégias de intervencao.

Buscas efetuadas na internet demonstraram vasta bibliografia sobre penas
alternativas. Estudos realizados principalmente por profissionais da psicologia, do
direito e do servico social tém enfocado a tematica em suas dimensdes sOcio-
educativas, em analises comparativas com a pena privativa de liberdade, em
discussbes acerca da possibilidade de reintegragdo social, dentre outros temas.
Contudo, nas pesquisas mais especificas em sites importantes (Portal CAPES,
SciELO, PEPsic, dentro outros) ndo foram encontradas producdes cientificas
originadas de estudos em psicologia que discutissem a pratica psicolégica junto a
PSC desde sua operacionalizacdo até suas fundamentacdes teorico/técnicas e
ético/politicas. Fazem parte da literatura em versao impressa, algumas publicacdes
atuais que se aproximam do tema, porém ndo o enfocam detalhadamente (FLORES,
2008; ROEHRIG; SIQUEIRA, 2007; SANTOS et al. 2002; MINELLA, 1998).

Em meio ao histérico da psicologia no ambito juridico, estudar a préatica
psicolégica desenvolvida junto a PSC ¢ instigante. Frente a procedimentos a seguir,
limitacdes do modo de atuacao, tendéncias a simples reproducéo de ac¢des, tudo na
seara de juncado entre a psicologia e o direito na esfera da penalizagéo alternativa,
brota o anseio de entender o contexto de inser¢do e de aplicacdo da psicologia. Em
atencdo as exigéncias metodoldgicas, cabe aqui apontar claramente o problema
central que se pretende enfrentar na pesquisa: Sabendo-se mais um integrante da
maquinaria punitiva, desta vez dita mais humanizada, como o0 psicologo tem
efetivado sua préatica junto a pena de prestacdo de servicos a comunidade? A
andlise da questdo pretende conhecer fundamentos tedricos e metodoldgicos, bem
como os objetivos, as dificuldades e as possibilidades dessa atuagéo profissional.

O esforgo para entender o modo de funcionamento da prética psicoldgica na
PSC, analisa-la e questiona-la, ndo busca, de forma alguma, ditar como se deve

fazé-la. Pretende, sim,
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“[...] ajudar, de uma certa maneira, para que se escamem algumas
‘evidéncias’, ou ‘lugares-comuns’, no que se refere [...] a punicao; fazer,
juntamente com muitos outros, de modo que certas frases ndo possam mais
ser ditas tdo facilmente, ou que certos gestos ndo mais sejam feitos sem,
pelo menos, alguma hesitacéo; contribuir para que algumas coisas mudem
nos modos de perceber e nas maneiras de fazer [...]". (FOUCAULT, 2006,
p.347).

Para isso, faz-se necessario um percurso pela historia, pelo campo de forcas
que habitou o encontro da psicologia com o direito e fez surgir um especialismo psi
conectado ao discurso penal. Estad-se diante da tematica saber-poder e, nessa
alianca, cabe investigar as relagdes do dispositivo que engloba a psicologia e, da
mesma forma, o direito penal. Com Foucault, pode-se dizer acerca de um dispositivo
de saber a servico de um dispositivo de poder. E preciso atencdo as novas
estratégias do poder de castigar visto que objetivam “ndo punir menos, mas punir
melhor; punir talvez com uma severidade atenuada, mas para punir com mais
universalidade e necessidade; inserir mais profundamente no corpo social o poder
de punir.” (FOUCAULT, 2004, p.70).

Colocar em analise a pratica que os psicélogos vém produzindo no
acompanhamento da PSC contribui, também, para a reflexdo acerca da producédo
histérico-social da psicologia. Discutir a pratica psi nesse terreno pode ser um
mecanismo de questionamento da relagdo psicologia/direito da qual se espera
revelar desafios e possiveis formas de resisténcia que fagcam funcionar uma légica
construtora de novos rumos para a execucao penal. Com esse estudo pretende-se
desnaturalizar praticas que normalmente se desenvolvem em moldes rigidos e
conservadores junto a Justica e contribuir para intervengdes psicolégicas mais
politicas e inventivas.

Em relacdo a estrutura da dissertacdo, primeiramente serd realizado um
trajeto historico dos suplicios a prisdo, apontando o percurso da punigdo através do
tempo e as mudancas ocorridas nas modalidades punitivas até a criagdo das penas
alternativas (capitulo 2).

O terceiro capitulo abordara o cenério do encontro primeiro entre psicologia e
direito, bem como o nascimento da ciéncia psicoldgica e sua utilizagdo positivista no
campo da aplicagéo da lei, passando pelo ingresso desse saber no recinto penal.
Far-se-4 uma discussao acerca do sistema punitivo desde a pena privativa de
liberdade até se chegar as atuais e modernas performances punitivas

operacionalizadas com o apoio da psicologia: penas alternativas. Um enfoque maior
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sera dado a pena de prestacdo de servicos a comunidade, visto tratar-se da
penalidade selecionada para o estudo.

No quarto capitulo, seréo apresentadas a explanacdo da metodologia
utilizada na pesquisa, a analise dos dados empiricos e uma reflexdo acerca da
pratica profissional do psicélogo no trabalho de acompanhamento da pena de
prestacdo de servicos a comunidade, no que ela mostra de reproducgdo do sistema
punitivo e, também, algo da criacéo de formas de resisténcia que podem promover a
dignidade humana.

Por fim, serdo tracadas as consideragdes finais da pesquisa empreendida, 0s
impasses e as possibilidades que sempre estdo presentes quando o0 assunto € a

intervencao junto ao ser humano.
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2 A PUNICAO ATRAVES DO TEMPO

Varias sdo as formas de punicdo de que se tem noticia na histéria da
humanidade. Com o aparecimento da ciéncia e o desenvolvimento da civilizagao,
muitas formas de castigo foram cedendo espaco para outras, entendidas na época
como mais adequadas ao proposito da punicdo. Desde Foucault, a linearidade da
historia € questionavel. A evidéncia dos fatos néo é total e, ao contrério, esta longe
disso. Entretanto, numa tentativa minima de ordenacdo para instigar um processo
reflexivo, buscar-se-a descrever um pouco do desenvolvimento dos castigos e as
condicbes que tornaram possiveis a constituicdo da penalidade atual e o
envolvimento da psicologia nesse cenario.

Reconhecem-se as diferengas existentes entre as perspectivas de Foucault e
de Golin, autores utilizados no desenvolvimento deste primeiro capitulo. Contudo,
elas foram utilizadas porque auxiliaram na revisao bibliografica do tema.

Golin (2007) descreve como a punicdo, de maneira geral, assumiu desde
tempos remotos formas de vinganca privada, divina e publica. Segundo o autor, ndo
h& como precisar uma delimitacéo historica precisa dessas formas. O que existe é
um movimento onde essas formas se mesclam.

Na longinqua antiguidade, a humanidade adotou a vinganga privada como
punicdo. Segundo Golin (2007), quando do cometimento de uma ofensa, sem se
aterem a proporcionalidade, os povos primitivos revidavam sobre a vitima, sobre
seus familiares ou qualquer outro integrante da tribo. Nao existiam leis e talvez nem
se pudesse falar de um minimo esbo¢o de alguma regra de convivéncia. Muitas
mortes ocorreram e tribos foram dizimadas.

O mesmo autor coloca que com o passar do tempo, 0 homem comecou a
elaborar algumas normas de civilidade. O ditado popular olho por olho, dente por
dente parece ter origem nesse momento e é derivado da Lei de Talido. Essa lei foi
uma espécie de modulacdo da vinganga, visto que esta ndo poderia exceder a
ofensa sofrida, de modo que a reagdo punitiva seria, entdo, mais proporcional ao
mal praticado. Entretanto, devido a efetivacdo da vinganca, as pessoas sofriam
inimeras mutilacdes no corpo e a populagdo mostrava-se cada vez mais deformada

fisicamente.
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Outra punigcédo adotada foi a composi¢do. Essa forma de vingancga pode ser
entendida como a compra do perdao pelo criminoso. Ressarcida a vitima, o infrator
livrava-se do castigo. A composicdo tem um parentesco direto com a pena
pecuniaria e com a reparacdo do dano, institutos juridicos de natureza reparatoria
utilizados modernamente (GOLIN, 2007). Tomando-se como base esta perspectiva
tedrica é possivel observar, portanto, uma transformacéo nos métodos de punicdo e
até na maneira de compensar a vitima.

A vinganca divina foi uma outra forma de punicdo existente em época remota.
Era um momento em que a Igreja possuia grande poder e exercia papel definitivo na
vida das pessoas. Os padres e sacerdotes, representantes de Deus na terra,
executavam castigos cruéis tidos como vinganca dos deuses. O crime era
considerado um pecado contra as leis humanas e as leis divinas.

Numa outra circunstancia do desenvolvimento da humanidade, a vinganca
abandonou o seu carater privado e tornou-se publica.

Em virtude de uma maior organizacdo das comunidades, o Estado fez-se o
porta-voz dos dizeres do povo e o portador do direito de punir. Nessa fase, nasce a
prerrogativa de todo ato ilicito ser um delito contra o poder centralizado. Entdo, uma
autoridade publica que pudesse equilibrar os multiplos interesses das pessoas,
pretensamente desprovida do desejo de vinganga e evitando o cometimento de
arbitrariedades, encarregava-se da imposicdo de uma sancdo ao crime praticado
(GOLIN, 2007). Sendo todos os delitos cometidos uma ofensa ao poder absoluto do
rei, a punicdo aplicada visava a restituicdo da soberania lesada.

Dai a conclusédo de que as penas relacionam-se, portanto, com os caminhos
tracados pela humanidade e com o momento histérico, ligando-se a época vivida e a

cultura de cada povo.

2.1 Dos suplicios a priséo...

Na Idade Meédia, os suplicios representam grande parte das punicdes
impostas aos criminosos. Tal pena pode ser definida como um quantum de

sofrimento e dor imposto ao corpo proporcionalmente a gravidade da infracdo
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cometida. Por seu carater publico, o suplicio servia & intimidagdo e objetivava,
através da exposicao punitiva, evitar futuros delitos da populacéo.

Alvarez (2004) destaca a logica especifica dos suplicios, que, segundo ele,
podem ser entendidos como um ritual e como um procedimento técnico. Ritual
devido ao seu carater simbdlico de marcar o corpo do infrator, além de amiude
ostentar o poder do soberano. Procedimento técnico em razdo da observancia de
critérios, formalidades e hierarquia na aplicacdo do sofrimento e na imposi¢do da
dor, tais como a quantidade de acoites e mutilagdes realizadas.

Nas primeiras paginas da célebre obra Vigiar e punir, Foucault (2004)
descreve pormenorizadamente os suplicios sofridos pelo condenado Damiens em
sua execucdo ocorrida em meados do século XVIII. Detalhes acerca da violéncia
fisica infligida a ele num espetaculo publico, que configura a cena punitiva na época,
certamente invocam nas pessoas sentimentos de terror. Mas, os suplicios e seus
requintes de crueldade, atrocidades e torturas diarias pelas quais passavam 0s
condenados devem ser considerados dentro da l6gica de punicdo da época e néo
apenas como atos béarbaros e brutais. Foucault fala de um estilo penal que, longe de

servir como um exemplo e afastar as pessoas do crime, demonstra o poder de punir.

O suplicio penal ndo corresponde a qualquer puni¢do corporal: € uma
producdo diferenciada de sofrimentos, um ritual organizado para a
marcacdo das vitimas e a manifestacdo do poder de punir: ndo é
absolutamente a exasperacdo de uma justica que, esquecendo seus
principios, perdesse todo o controle. Nos “excessos” dos suplicios, se
investe toda a economia do poder. (FOUCAULT, 2004, p.32).

O soberano detinha o poder exclusivo e ele e seus juizes eram 0s Unicos
responsaveis pela descoberta da verdade em matéria penal. O processo criminal
transcorria secretamente sem que 0 criminoso ou qualquer outra pessoa tivesse
acesso a documentos e denuncias. O direito e o poder de punir, dessa forma, eram
prerrogativas restritas ao rei. (FOUCAULT, 2004).

Os suplicios eram realizados em pracga publica em moldes de espetaculo para
0 povo. Pretendia-se, com isso, intimidar as pessoas através da exposi¢céo e martirio
daqueles que teriam cometido ilegalidades. Para os juristas da época, eram
necessarias penas severas para que o exemplo ficasse gravado nas pessoas.
Entretanto, assistir aos suplicios gerava emocdes contraditérias. Ao invés de
produzir temor nas pessoas e demonstrar a garantia de punicdo aqueles que

infringiam as leis, os suplicios, aos poucos, foram suscitando repudio e despertando
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a solidariedade do povo. O gosto pela vinganga e a certeza da punicdo cederam
lugar a sentimentos de injustica. A diferenga da punicdo de pobres e ricos, as
condenacgdes consideradas injustas e o desagrado trazido pelas barbéaries cometidas
produziam reflexdes.

De forma geral, os suplicios ndo amedrontavam as pessoas. Em alguns
casos, elas solidarizavam-se com 0 criminoso ao perceber o sofrimento pelo qual
passava e o arrependimento advindo. Diz Foucault (2004) que, de criminoso odiado,
o réu transformava-se em santo.

Na segunda metade do século XVIII, a revolta popular contra os suplicios fora
generalizada e 0s excessos da justica penal questionados. Esse € o cenario de
surgimento das ideias humanistas. De agora em diante, o suplicio e a vinganca que
ele enseja serdo criticados. Comega a hascer uma preocupacdo em torno da
punicdo e o suplicio torna-se inaceitavel em suas mostras de tirania, crueldade,
violéncia e excesso de poder. As tendéncias do pensamento no referido periodo
ligavam-se a razdo, a ciéncia e ao respeito a humanidade.

Na passagem do século XVIII para o século XIX, existia grande
movimentacao de ideias e circulacédo de pessoas e mercadorias. Na época, nhascem
os moldes da sociedade hoje conhecida e do Estado atual, bem como um ideario
juridico-politico erigido em torno de debates ocorridos desde fins do século XVII,
como, por exemplo, os questionamentos ligados a funcdo e a utilidade dos suplicios.

Nos séculos XVIII e XIX, com os avan¢os da medicina preventiva e sanitaria e
com o controle das epidemias, ha um crescimento demografico significativo. A
revolugcao tecnolégica cria maquinas industriais e promove uma expansao na
producédo global. O novo sistema industrial, os meios de producdo e o capitalismo
transformam as relagfes sociais e, até mesmo, os tipos de crimes. Assim, “[...] com
0 aumento geral da riqueza, mas também com o grande crescimento demogréfico, o
alvo principal da ilegalidade popular tende a ser ndo mais em primeira linha os
direitos, mas os bens [...].” (FOUCAULT, 2004, p.71/72).

Se na Idade Classica os crimes violentos, 0s assassinatos e as agressoes
fisicas ocorriam em maior nimero, na modernidade sdo as trapacas e 0s crimes
patrimoniais que imperam. De forma semelhante, a punicdo, antes efetivada como
uma vinganca em moldes de extrema violéncia, perde a sua intensidade e passa a
ser exercida de maneira mais branda. Entretanto, a mitigagéo das torturas infligidas

ao corpo da lugar a uma imposicéo de sofrimentos mais sultis.
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Cesare Beccaria, pioneiro da defesa dos direitos humanos em assuntos da
esfera penal, em sua classica obra Dos delitos e das penas (1764/2004), pretende
chamar a atencgéo para os excessos da punigéo. lluminado por ideias de Rousseau e
Montesquieu, Beccaria defende uma puni¢édo justa e estritamente necessaria, ou
seja, uma pena com rigor necessario apenas para afastar os homens da vereda do
crime. Suas ideias insurgiram como um marco criador e simbolizaram uma
elaboracdo doutrinaria em termos de ciéncia penal, um tratado e um farol para os
estudiosos da area.

A atualidade da obra em questdo, mesmo ap0s séculos de sua escrita, pode

ser aferida a partir da colocacéo final do jurista:

Para que cada pena ndo seja uma violéncia de um ou de muitos contra um
cidadao privado, deve ser essencialmente publica, rapida, necesséria, a
minima possivel nas circunstancias dadas, proporcional aos delitos e ditada
pelas leis. (BECCARIA, 1764/2002, p.139).

Entretanto, ainda que a reforma penal seja magnificamente defendida por
Beccaria e tenha importancia fundamental para todo o campo penal, é necessario
um retorno a Foucault e as suas criticas acerca das mudancas que tal reforma
comporta e as implicitas contradi¢cdes estabelecidas por “uma nova economia e uma
nova tecnologia do poder de punir.” (FOUCAULT, 2004, p.76).

N&o se pode negar que a prisdo trouxe uma visivel reducdo do vigor dos
sofrimentos advindos dos suplicios e possibilitou um castigo sem torturas extremas.
Entretanto, a dita humanizagdo das penas denota uma situacdo complexa na

dindmica do poder de punir.

O que vai se definindo ndo € tanto um respeito novo pela humanidade dos
condenados — os suplicios ainda sdo frequentes, mesmo para 0s crimes
leves — quanto uma tendéncia para uma justica mais desembaracada e
mais inteligente para uma vigilancia penal mais atenta ao corpo social.
(FOUCAULT, 2004, p.66).

As criticas dos reformadores v&o de encontro as lacunas da justica penal. E
mais questionada a irregularidade da puni¢cdo que a crueldade e o excesso dos
castigos. Da-se uma aparente suavizacdo das penas. No entanto, o poder de punir €
implantado no corpo social e ganha faces difusas. Como sabiamente aponta
Foucault, “as ‘Luzes’ que descobriram as liberdades inventaram também as
disciplinas.” (FOUCAULT, 2004, p.182).
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2.2 A pena de prisdo

Até a ldade Média, a fé fora o amparo da humanidade. No final do século
XVIII, na Franga em seu momento da invencgéo da liberdade e do pretenso dominio
da raz&o, nasce a pena de prisdo. Ponto controverso na histéria. Ideais de liberdade
ganham o foco, enquanto ofusca-se a instituicdo do cércere, a prisédo e a perda da
liberdade. Este € o cenario de surgimento da mudanca no estilo penal (FOUCAULT,
2004, p.11) e do nascimento das disciplinas (p.118). Em um mundo mais urbanizado
e industrializado, produto das Revolu¢des Francesa e Industrial, a punicdo, com
vestes de humanidade, persegue critérios de utilidade-docilidade para o homem
(p.118).

A prisdo, existente desde a Antiguidade e utilizada para a detengéo do
acusado até a sua execucédo (LEAL, 2001), apenas agora ganha moldes de punicéo
propriamente dita. De uma posicdo marginal como local de custdédia a prisdo
configura-se como sancao penal autbnoma na Idade Moderna.

Mas, se “a critica da prisdo e de seus métodos aparece muito cedo, nesses
anos de 1820-1845; ela alias se fixa hum certo niumero de formula¢des que — a ndo
ser pelos nimeros — se repetem hoje sem quase mudanca nenhuma”(FOUCAULT,
2004, p.221), como esse mecanismo punitivo teria conseguido afirmar-se em tempos
de reforma humanista? Talvez a resposta esteja na crencga da sociedade na priséo
como um local de transformagédo do criminoso e correcdo de seu comportamento
indesejado, quica num ideal equivocado de recuperacao dos individuos pelo viés da
privacao de liberdade.

No fim do século XVIII, o grande crescimento demogréfico, o surgimento do
ideario capitalista de producdo e a acumulagdo de fortunas modelam um campo
proficuo ao surgimento da sociedade disciplinar (FOUCAULT, 2005, p.101/102).
Disciplina, no sentido aqui descrito, € um termo utilizado por Foucault para retratar
“uma pratica ou técnica de poder que incide sobre os corpos dos sujeitos,
reproduzindo e produzindo comportamentos para assegurar a ordenagdo das
multiplicidades humanas” (CFP, 2007, p.17).

Nesse contexto, com pretensdes de reformar o criminoso, de normalizar suas
condutas, de disciplina-lo a partir de um arcaboug¢o de conhecimentos, de um saber

acerca do comportamento, a prisdo adentra na esfera penal e edifica-se como a
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resposta estatal para todos os crimes e, nesse sentido, como panaceia para todos
0s males.

A priséo torna-se, portanto, forma de poder e controle social. Tem caréater de
pena e comporta pressupostos de retribuicdo ao crime e corre¢do do infrator. Nesse
sentido € possivel uma analogia com o adestramento, com a formatacdo do
individuo segundo moldes socialmente aceitaveis.

O corpo supliciado, objeto de sofrimento e devastacao, torna-se, agora, corpo
utilizavel. Suscetivel a dominacdo e a manipulagéo, o corpo figura como fonte de
poder em termos econbmicos e produtivos. Nesse ambiente, o criminoso é
observado, separado, vigiado e classificado e, dessa forma, a prisdo d4 mostras de
sua participagdo no mecanismo da disciplina.

Na opinido de Foucault, a priséo é a

“[...] regido mais sombria do aparelho da justica, é o local onde o poder de
punir, que ndo ousa mais se exercer com 0 rosto descoberto, organiza
silenciosamente um campo de objetividade em que o castigo podera

funcionar em plena luz como terapéutica e a sentencga se inscrever entre 0s
discursos do saber.” (FOUCAULT, 2004, p.214)

Com a prisdo e a consequente privagdo da liberdade, foi erigida uma
propor¢cdo para a pena: o tempo de reclusdo. Conforme o tipo de delito, uma
quantidade de dias, meses ou anos na prisao era estipulada como pena. Durante o
periodo de clausura, o individuo deveria emendar-se, transformar-se em um homem
de bem, num individuo normal, ou seja, aquele guiado pelas normas e respeitador
da ordem social. “Porém, os efeitos do aprisionamento sobre o sujeito detido, nesse
modelo disciplinador, ndo correspondem a anunciada ‘recuperacao’.” (CFP, 2007,
p.19).

Segundo Barros (2005, p.12), “apostaram que a pena poderia produzir a
ortopedia do homem delinquente, transformando-o no homem normal, adequado a
convivéncia desejavel na cidade”. Entretanto, o que se percebe € que, por nao
conseguir atingir os fins a que se prop0s, a priséo é, desde seu nascimento, alvo
constante de criticas.

A pena privativa de liberdade, principal resposta penolégica (BITENCOURT,
2004, p.154) na atualidade, € amiude questionada em seus principios e ideais.
Incapaz de refrear a criminalidade, a prisédo tem servido a fins de excluséo social e

producdo de mais delinquéncia. Nesse sentido, pode-se concluir pela faléncia da
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pena de prisdo (BITENCOURT, 2004). Inclusive esse é o titulo de uma famosa obra

do jurista e penalista brasileiro Cezar Roberto Bitencourt. No livro, o autor discorre

sobre a prisdo como

um elemento que concorre para a criminalidade, para os altos

indices de reincidéncia prisional, para as consequéncias psicolégicas e socioldgicas

sobre o infrator, bem como acerca das questfes envolvendo a sexualidade dos

detentos e dos conflitos oriundos da situagdo de vida no carcere.

Nesse sentido

L)

Se analisarmos a histéria do céarcere, se percorrermos sua trajetoria,
observaremos que os avancos néo tém sido significativos. Esta invencao do
homem, saudada em seu nascimento como um triunfo sobre a pena de
morte, como uma conquista sobre as penas corporais, consolidou-se, ao
longo dos séculos, ndo como um recurso de mera contencdo, mas como
instrumento de iniglidade, de violéncia fisica e moral. (LEAL, 2001, p.123).

Resta claro, pois, que a pretensa reforma do infrator pelo viés da privagdo de

liberdade é uma falacia. E o que aponta, também, Michel Foucault.

Assim sendo,

A prisdo fez sempre parte de um campo ativo onde abundaram os projetos,
0Ss remanejamentos, as experiéncias, o0s discursos teéricos, o0s
testemunhos, os inquéritos. Em torno da instituicdo carceréria, toda uma
prolixidade, todo um zelo. A prisdo, regido sombria e abandonada? O
simples fato de que ndo se pare de dizé-lo ha cerca de dois séculos prova
que ela ndo o era? Ao se tornar puni¢do legal, ela carregou a velha questao
juridico-politica do direito de punir com todos os problemas, todas as
agitacdes que surgiram em torno das tecnologias corretivas do individuo.
(FOUCAULT, 2004, p.198).

questionada a prisdo, demandavam-se outras formas de

punicdo para alcancar a correcdo do individuo desviante. Haveria de se produzir

novos metodos, haveria de se criar uma alternativa a prisao.

2.3 Precedentes das penas alternativas

A partir do final do século XVIII, os germes dos ideais da Revolugéo Francesa

comegam a surgir junto a burguesia em ascensdo e formar um esbo¢co do que

posteriormente seria conhecido como Direitos Humanos. O Estado Absoluto,

percebido como ab

possuidor de direitos.

usivo, perde forca mediante o individuo dito autbnomo e
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Na visédo de Coimbra (2000),

As diferentes praticas sociais, em diferentes momentos da histéria, vao
produzindo “rostos”, diferentes “fisionomias”; portanto, diferentes objetos,
diferentes entendimentos do que sdo os direitos humanos. Estes,
produzidos de diversas formas, ndo tém uma evolucdo ou uma origem
primeira, mas emergem em certos momentos, de certas maneiras bem
peculiares. Devem ser, assim, entendidos ndo como um objeto natural e a-
historico, mas forjados pelas mais variadas praticas e movimentos sociais.
(COIMBRA, 2000, p.142)

Assim, forma-se um campo propicio a ascensao do conceito de dignidade
humana e, com ele, surgem ferrenhas criticas ao sistema repressivo e suas sangdes
cruéis. O carcere suscita descontentamento popular, mesmo considerado um
avancgo, haja vista, nos séculos anteriores, o paradigma vindito da punicao corporal
em sua dimenséao de suplicios como expde Foucault (2004).

Bitencourt (2001) afirma que as inquietacdes sobre o malogro da prisao
tornaram-se mais notoérias a partir de 1882 com Von Liszt e em 1888/89 com
discussbes de outros tedricos do direito penal sobre a necessidade de alternativas
para a questdo prisional. As condi¢cdes degradantes da prisdo, seus altos custos
econdmicos e ineficiéncia na diminuicdo da reincidéncia criminal reforgcam o
pensamento de estudiosos da questdo penal acerca da necessidade premente de se
buscar solugdes e possibilidades para os problemas apresentados pelo carcere.

E chegado o século XX. No cenario social onde pululam as premissas acerca
da necessidade de uma reforma penal, eclodem duas guerras mundiais. Da crise
econdmica instalada no mundo, decorre a necessidade de intervengao estatal.

Nesse quadro, tendéncias sociais latentes reforcam os debates acerca dos
direitos do homem e, por consequéncia, as ideias oriundas do movimento pela
humanizacéo das penas iniciado por Beccaria na Idade Moderna.

No final da Segunda Guerra Mundial, em resposta aos crimes cometidos
contra a dignidade humana (holocausto e genocidios), a Organizacdo das Nacdes
Unidas aprova a Declaracao Universal dos Direitos do Homem (1948).

Conforme bem explica Guimaraes,

A histéria sempre se repete. E preciso que aconteca o desnecessario
sacrificio de milhdes de vidas humanas, para que o respeito aos direitos
fundamentais do homem possam ter algum avanco. Desse modo, um
Direito Penal cujas idéias coincidissem com tais pressupostos teria espaco
assegurado para seu desenvolvimento. Foi o que aconteceu de fato. Ante
as ignominias que se abateram sobre a raga humana nasce uma nova
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concepgdo de punicdo, cuja principal caracteristica era a amenizagéo das
mesmas. (GUIMARAES, 2006, p.206)

Um percurso histérico pela segunda metade do século XX demonstra que
reflexos da luta pelos direitos humanos ja& podem ser notados no que diz respeito
aos direitos das pessoas condenadas por praticas delituosas. Nesse sentido, Jesus
(2000) aponta que em 1955, na cidade de Genebra, foi realizado o Primeiro
Congresso nas NagOGes Unidas sobre Prevencdo do Delito e Tratamento do
Delinquente quando foram adotadas as Regras Minimas para o Tratamento de
Reclusos, as quais foram aprovadas em 1957 pelo Conselho Econémico Social.

A intensificacdo de problemas oriundos da execucdo penal somada aos
esforcos em prol da dignidade humana moldam um cenério favoravel ao surgimento
das Regras Minimas das Nacdes Unidas sobre as Medidas N&o-privativas de
Liberdade, chamadas de Regras de Toéquio. Tal resolugcéo, datada de 1990, baseia-
se na Teoria do Direito Penal Minimo e no diferencial da participacdo comunitaria na
execucdo penal. Por tratar-se de um documento de carater internacional, a
resolucdo em tela serve como um guia para 0s paises signatarios que podem

adequé-la as peculiaridades locais.

As Regras Minimas das Nagdes Unidas sobre as Medidas N&o-privativas de
Liberdade (Regras de Toquio) séo o resultado de debate e intercambio de
experiéncias mundiais iniciadas em Toéquio pelo Instituto da Asia e do
Extremo Oriente para a Prevencédo do Delito e o Tratamento do Delinqtiente
[...]- As Regras de Toquio constituem um passo importante para aumentar a
eficiéncia da resposta da sociedade ao delito [...], em conseqiiéncia, um dos
objetivos das Regras de Toquio é salientar a importancia das proprias
sancdes e medidas nao-privativas de liberdade como meio de tratamento de
delinglientes. (JESUS, 2000, p. 214-216).

As Regras de Téquio foram o marco na histéria das penas alternativas. Elas
séo produto da Resolugéo 45/110 da Assembleia Geral das Na¢Bes Unidas ocorrida
em Toquio no dia 14 de dezembro de 1990 e dizem da implantacdo, execucédo e
fiscalizagdo das medidas néo privativas de liberdade. Sua formatagéo deu-se como
resultado da troca de experiéncias entre paises que ja adotavam penas diferentes
da privagdo de liberdade. Para Jesus (2000), a importancia dessa resolugcdo pode
ser equiparada a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem (1948) e ao Pacto
Internacional de Direitos Politicos e Civis (1966), instrumentos reconhecidos em

ambito internacional e que tratam dos direitos humanos.
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Em sua composicao, as Regras de Toquio trazem iniUmeros principios basicos
que visam favorecer a implantagéo de penas néo privativas de liberdade e motivar a
participacdo da comunidade na execucéo penal, racionando a aplicagéo da pena de
prisdo e proporcionando garantias mininas as pessoas em cumprimento de penas
substitutivas.

E certo que a énfase em penas nado-privativas de liberdade tem fundamento
num ideal humanitario e na faléncia do carcere em seus objetivos de recuperacéo do
delinquente. Todavia, ha vinculo entre as transformacgdes econémicas e sociais e a
formatacdo do direito penal e sua execucdo. Para explicar essa relagdo, vale
retornar no tempo.

A populacao europeia fora em parte dizimada por guerras e pestes. Conforme
Rusche e Kirchheimer (2004, p.44), “a partir de meados do século XIV, o
crescimento demografico ndo acompanhou no mesmo nivel as possibilidades de
emprego”. A Europa, entéo, assiste a uma escassez da mao-de-obra para o trabalho
que faz aumentar o valor dos salarios. Nesse contexto, cresce 0 interesse na
exploracgdo do trabalho dos prisioneiros, dado seu “valor potencial de uma massa de
material humano completamente a disposicdo das autoridades” (RUSCHE,
KIRCHHEIMER, 2004, p.43).

Sendo escassa a forga de trabalho e interessados no arsenal humano que se
encontrava no carcere, 0S empresarios passaram a investir nos prisioneiros e a
administrar as casas de correcdo® com vistas ao lucro oriundo do trabalho penal.
Aquele era o ambiente propicio ao crescimento da industria manufatureira.

Dizem Rusche e Kirchheimer que “somente na segunda metade do século
XVII ocorre um crescimento lento, e em muitos casos foi necesséario um século ou
mais para refazer a perda” (2004, p. 44). Os pesquisadores comentam, ainda, que a
migracdo de trabalhadores rurais para a cidade no século XVIII contribuiu para
aumentar grandemente a taxa de mao-de-obra (2004, p.126).

Ja no século XIX, com a industrializacdo e o crescimento populacional, os
postos de trabalho sofreram reducdo. Sem trabalho, o padrédo de vida da classe
trabalhadora tornou-se extremamente baixo. Cresceu o volume de delitos contra o

patrimoénio. As classes perigosas sao recolhidas ao céarcere. A prisdo torna-se,

3 Segundo Rusche e Kirchheimer (2004, p.69), as casas de corre¢do naquela época (século XVI)
eram um misto de casas de assisténcia, oficinas de trabalho e instituicdo penal.
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portanto, a pena mais importante e mais utilizada nesse periodo, o que desemboca
num aumento significativo da populagéo prisional.

Enquanto isso, a légica do capital vai interferindo no mundo do trabalho.
Segundo Rusche e Kirchheimer (2004), os cidadéos livres, necessitados de
emprego para seu sustento, opdem-se ao trabalho no carcere, que perde seu valor
econbmico nos paises industrializados. Ouve-se o clamor do proletariado pelos
postos de trabalho. Tem-se, agora, grande quantidade de méo-de-obra demandando

utilizagéo e remuneragao.

A vitdéria temporéaria da classe trabalhadora em sua luta pelo direito ao
trabalho, dessa forma, encontrou expressdo na abolicdo do trabalho
carcerario. [...] Ao invés de uma classe dominante 4vida para obter for¢a de
trabalho de qualquer jeito, encontramos uma classe trabalhadora montando
barricadas para assegurar o reconhecimento oficial de seus direito ao
trabalho. (RUSCHE, KIRCHHEIMER, 2004, p.136).

Mesmo que Foucault (2004) nao perceba o trabalho penal como lucrativo e
proponha sua anélise baseada em relacdes de poder®, sua obra também faz

referéncia a situacdo anteriormente citada.

A discussdo que nunca se encerrou totalmente recomeca, e muito
vivamente, nos anos 1840-1845: época de crise econOmica, época de
agitacdo operaria, época também em que comega a se cristalizar a
oposicdo do operario e do delinquente. Ha greves contra as oficinas de
priséo [...]. Ha também uma campanha de imprensa nos jornais operarios
sobre o tema de que o governo favorece o trabalho penal para baixar os
salérios “livres”. (FOUCAULT, 2004. p.202)

Diante desse quadro, ndo era mais possivel grande gasto (alimentagédo e
cuidados) com os prisioneiros. Era preciso que seu nivel de vida fosse mais baixo do
gue as condi¢des vivenciadas pela populacao livre, apontam Rusche e Kirchheimer
(2004). Se por um tempo fora acordado com empresarios que a eles caberia a
manutenc¢do dos presos, visto que estes eram mao-de-obra apta e importante para o
trabalho, portanto lucrativa, essa situacéo ja ndo se mantinha. Os autores apontam,
ainda, que a alimentacao foi reduzida ao minimo possivel e que houve aumento dos
casos de tuberculose, uma vez que ndo existia assisténcia médica para 0s

prisioneiros.

4 «a utilidade do trabalho penal? N&o é lucro; nem mesmo a formacao de uma habilidade util; mas a
constituicdo de uma relacdo de poder, de uma forma econémica vazia, de um esquema da submissao
individual e de seu ajustamento a um aparelho de producao” (FOUCAULT, 2004, p.204)
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O sistema prisional deixou de ser lucrativo. A forca de trabalho do recluso ja
ndo era mais necessaria. Os gastos com a manutencao de prisioneiros sofreram
drastica reducdo e o 6cio apossou-se do céarcere. Nessas condigbes, a prisdo
chegou ao século XX como um depdsito de seres humanos e um antro de motins.

“O movimento para a reforma do direito penal”, dizem Rusche e Kirchheimer
(2004, p.123), “encontrou um terreno fértil somente em funcdo da coincidéncia de
seus principios humanitarios com a necessidade econémica’. Dessa forma, é
possivel dizer que a superlotacdo das prisbes e as rebelibes do século passado
também contribuiram para que fossem repensadas formas outras de puni¢cdo. Como
prender e aprisionar mais se 0s carceres ja estavam abarrotados? Necessitava-se,
portanto, de outra saida.

Nessa linha de pensamento vale aludir

[...] as experiéncias empiricas das prisbes abertas, decorrentes da Il Guerra
Mundial, em que o niumero de crimes e condenados néo correspondia ao
namero de prisdes. Tampouco havia recursos para manté-las, razdo pela
qual foram adotadas residéncias comuns para o cumprimento da pena
durante o periodo noturno, sendo os presos submetidos a condi¢des e
normas de conduta durante o dia na comunidade. (MIOTTO apud
AZEVEDO, 2006, p.138).

Santos, citado por Azevedo (2006), afirma que, mesmo sendo incontestavel o
fracasso da prisdo, a adocao de substitutos penais deve-se a crise fiscal do Estado e
a sua incapacidade de custear os gastos advindos da manutencao de presos.

Todo o contexto acima descrito parece indicar que o surgimento das penas
alternativas possui também um matiz econdémico. Entretanto, ainda que o
nascimento dessas sancdes possa ser referendado ndo s6 em tendéncias
humanitarias, mas também em questdes de ordem social, econdmica e politica, ndo
€ possivel negar que esses tipos de penas trouxeram avangos ao campo da
execucdo penal, tais como o cumprimento de pena em liberdade e a consequente
preservacdo dos vinculos familiares, a opcdo de crescimento dos lacos sociais
através do contato com outras pessoas nas instituicdes onde a pena sera cumprida
e a conservacado das atividades profissionais para aqueles que a possuam e, até
mesmo, em alguns casos, o vislumbre de um contrato de trabalho na propria
entidade onde a pena é cumprida. Além disso, € importante apontar que a
participagdo ativa de técnicos ndo-juridicos, tais como psicélogos e assistentes

sociais, no acompanhamento das penas alternativas carrega o desafio de criar
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referéncias de trabalho que sejam mais compromissadas com os Direitos Humanos
e com a promogdo da salude mental nesse cenario marcadamente punitivo que € a

execucgao penal.

2.4 As penas alternativas no Brasil

O histdrico brasileiro das penas alternativas acompanha o percurso de seu
desenvolvimento no terreno mundial em sua ligacdo com as precarias condigdes de
vida no céarcere e o valor elevado da custddia de presos, bem como com os
proclames humanitérios e a busca de penas menos degradantes.

Salla (2006) aponta que o Brasil dos anos 1980 foi palco do aumento
expressivo da criminalidade, tendo como consequéncia a elevagcdo da populagcéo
encarcerada e o crescimento de rebelides nos presidios. Com isso, agravaram-se as
condicOes de vida nas prisdes (intensa presenca de grupos criminosos, manutengao
de praticas de tortura e maus tratos, superlotacdo de muitos estabelecimentos,
insuficiéncia de servigos prisionais tais como vestuario, alimentagdo, higiene
pessoal, dentre outros). Essa situacdo alimentou um debate em torno de possiveis
solugbes para a reducédo da violéncia nas prisdes e dos custos com aprisionamento.
Urgia a necessidade de uma reforma penal.

Com a gueda da ditadura militar e vigéncia do regime democratico no Brasil, a
legislagdo penal no pais alcangou significativas mudancgas a partir da década de
1980. Assim sendo, percebe-se que o surgimento de penas alternativas a prisdo no
ordenamento juridico patrio € recente.

Data de 1984, a reforma da Parte Geral do Cddigo Penal de 1940 (Lei
7.209/84), que possibilitou o surgimento das penas restritivas de direito, também
conhecidas como penas alternativas ou substitutivas. Na época, foram introduzidas
trés modalidades de penas: a prestagdo de servicos a comunidade ou a entidades
publicas, a interdicdo temporaria de direitos e a limitacdo de fim de semana. No
mesmo ano, a Lei de Execucdo Penal (Lei 7.210/84), normatizou a aplicacdo de

penas no pais.



28

Em 1995, através da Lei 9.099/95, foram criados os Juizados Especiais
Criminais (JECrims) e com eles o instituto da transacdo penal, que possibilita a
aplicacdo de uma medida alternativa.

Posteriormente, a Lei 9.714/98, que trata especificamente das penas
restritivas de direito, ampliou o nimero de sancdes alternativas e modificou as
circunstancias de suas aplicacdes. A partir dessa lei, o tempo de prisdo passivel de
substituicdo por pena alternativa passou de dois para quatro anos e a substituicdo
pode ocorrer desde que os crimes tenham sido cometidos sem violéncia ou grave
ameaca a pessoa, que sejam primarios 0os agentes e que estejam presentes 0s
requisitos de carater subjetivo®>. O mencionado texto legal definiu mais quatro tipos
de penas alternativas: prestacdo pecuniaria em favor da vitima, perda de bens e
valores, proibicdo de frequentar determinados lugares e prestacdo de outra
natureza.

No ordenamento juridico brasileiro, as penas passiveis de substituicdo
relacionam-se a crimes de transito, furto, estelionato, uso de drogas, falsificacdo de
documentos, apropriacdo indébita previdenciaria, desacato a autoridade, violagéo de
direito autoral, difamagé&o, ato obsceno, dentre outros.

No Brasil, o Ministério da Justica tem incentivado cada vez mais a adoc¢éo de
substitutivos penais e apoiado iniciativas nesse sentido e, assim, 0 campo de
atuacao profissional para os psicologos tende a um crescimento constante. Mesmo
que existam vérias penas alternativas, este estudo restringiu-se a analise da prética
profissional do psicélogo junto a pena de prestacdo de servicos a comunidade visto
gue esta é uma modalidade de execucdo de pena que necessita de apoio técnico
(BRASIL, 2002) e é, dentre as penas alternativas, a mais aplicada no pais (ILANUD,
2006b; PINTO, 2006; JESUS, 2000).

5 Os requisitos subjetivos, conforme o art. 44, Ill, da lei 9.714/98, sdo a culpabilidade, os

antecedentes, a conduta social e a personalidade do condenado. A analise desses requisitos, ainda
gue digam de aspectos subjetivos do individuo, cabe ao magistrado que julga o caso.
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3 A PSICOLOGIA DENTRO E FORA DAS GRADES: DA PRISAO AS PENAS
ALTERNATIVAS

3.1 Como tudo comecgou: o encontro psicologia e direito...

O encontro entre a psicologia e o direito deu-se a partir de um viés positivista.
A ciéncia psi, com seus moldes e verdades, instrumentos e testagens, foi convocada
a adentrar no tribunal e a contribuir na producao de um veredicto final. Essa parceria
da vazdo a um novo cenario. Encontro bem sucedido? Por um momento, talvez...

Em searas do direito, importava a descoberta da verdade e, para tal, fazia-se
necessaria a busca de indicios, vestigios e provas. Aquela época, final do século
XIX, quem melhor que a psicologia, ciéncia iniciante, mas com carreira promissora e
“positiva”, para oferecer uma resposta as queréncias do direito?

Repleta de entusiasmo e buscando edificar-se, a psicologia procurou
corresponder aos ditames do direito. Este, um saber mais antigo, experiente e
respeitado, passou a contar com uma nova auxiliar: a ciéncia psi.

Até a ldade Média, a visdo teocéntrica e a moral religiosa comportavam
posicdo fundamental no julgamento das condutas humanas. Entretanto, com o
lluminismo e o entendimento do homem como um ser autbnomo e possuidor do livre
arbitrio, a sociedade passou por uma complexificacao.

Os pensadores da época defendiam que o pensamento racional deveria
prevalecer sobre a ética vinculada a religido e sobre o sistema de classes sociais
determinadas. Os homens seriam, portanto, iguais entre si e portadores dos
mesmos direitos. Acreditavam os iluministas que, se todos fizessem parte de uma
sociedade justa, a felicidade comum seria alcancada. No entanto, as desigualdades
sociais, jA naquela época, insistiam em mostrar sua face contraditéria.

O ideal de justica advindo de leis que prometiam direitos iguais para todos
ndo logrou éxito. Mesmo com a garantia de igualdade juridica e com interesses de
ordem publica, condi¢cdes outras apontavam para questdes ligadas a subjetividades
diferenciadas e para divergéncias relacionadas a vivéncia particular das pessoas

numa sociedade marcada por disparidades sociais.
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A partir dos séculos XVIII e XIX, com o crescimento das cidades, o aumento
do comércio e a ocorréncia de indmeras mudangas no cenario mundial, uma
preocupagdo maior com a sistematizacdo de normas associadas aos tipos de delito
atormenta o ambiente juridico. O homem é questionado em sua autonomia, em suas
vontades e em sua capacidade de gerenciar a prépria vida.

Lentes positivistas e critérios deterministas, condi¢cdes estruturais da
sociedade na época, relacionam o desrespeito as normas, a pratica de crimes e o
desvio de comportamento com questdes genéticas. Uma matriz biologicista e
organica estaria na base dos delitos e, por esse motivo, o individuo criminoso era
tomado como doente, como incapaz de responder por seus atos. A personalidade do
homem, definida a partir do nascimento, revelaria uma pré-disposi¢do para o crime e
para a irregularidade.

Segundo Jaco-Vilela (2005), a psiquiatria foi constituida a partir da medicina
legal e mantinha relagdes proximas com o direito penal ja no século XIX. A partir do
exame do delinquente, da avaliacdo da mente criminosa, a psiquiatria intitula-se
como uma ciéncia capacitada para dizer acerca da periculosidade, opinar sobre a
repressao ao ato delitivo, a prognose e a prevencado do comportamento criminoso.
Entretanto, como lembra Carvalho (2007), a psiquiatria da época ndo possuia meios
bastantes para uma investigacdo mais especifica e delineada das caracteristicas
psiquicas.

Naguele momento, final do século XIX, a psicologia estava sendo
reconhecida como ciéncia. O modelo biolégico reinante na medicina e na psiquiatria

afeta o berco de nascimento das primeiras ideias psicoldgicas.

A histéria nos mostra que a primeira aproximagdo da Psicologia com o
Direito ocorreu no final do século XIX e fez surgir o que se denominou
“psicologia do testemunho”. Esta tinha como objetivo verificar, através do
estudo experimental dos processos psicoldgicos, a fidedignidade do relato
do sujeito envolvido em um processo juridico. (ALTOE, 2001, p.01)

Surge um discurso cientifico socialmente autorizado a enunciar verdades
sobre o sujeito: a psicologia. Marcadamente positivista e experimental, portando
instrumentos técnicos de analise, ela avizinha-se da psiquiatria na determinacdo das
caracteristicas psiquicas do criminoso e oferece seu arsenal de avaliacdo para o
campo das pericias.

Nesse sentido, Jac6-Vilela comenta que
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Os testes psicologicos muito rapidamente vao se tornando o meio adequado
para a determinagcdo da imputabilidade e da periculosidade do réu ou do
criminoso. E nessa perspectiva do exame, de descoberta da Verdade
interior, intima, de cada um, que a Psicologia se aproximara do Direito.
(JACO-VILELA, 2005, p.29).

Conforme destaca Bodstein (2007), os primeiros estudos acerca da aplicagcéo
da psicologia ao campo juridico relacionaram-se ao direito penal. Tais estudos
aludiram a eventos sensoriais e perceptivos entendidos como fendémenos
psicolégicos que possibilitaram a psicologia construir uma ponte até o direito penal,
carente este de respostas acerca do comportamento humano.

Instancias tais como identidade, cognicdo, psiquismo, consciéncia, emocoes
e percepcgdes, a partir de técnicas e métodos de mensuracao, autorizam a psicologia
a dizer sobre o seu objeto precipuo: o comportamento humano.

Oriundos da nova ciéncia em processo de constituicdo, estudos sobre o
psiquismo humano chamaram a atencdo do direito, nha medida em que poderiam
auxiliar o juiz no entendimento do comportamento desviante e, por conseguinte, na
determinagdo da pena a ser cumprida.

E, portanto, a faceta experimental dos estudos de processos psicoldgicos que
fara a aproximacgao entre psicologia e direito. S&o os testes psicoldgicos, entendidos
como técnica por exceléncia da ciéncia psicoldgica, que vao possibilitar a entrada da
psicologia nos tribunais. Para a instancia juridica, a parceria com a psicologia
significava a chance de transitar além das provas fisicas do crime: a possibilidade de
investigar a mente criminosa.

A partir dai, o direito, principalmente em sua vertente penal, lidando
diretamente com condutas humanas ditas criminosas e tendo a psiquiatria como
aliada que ndo mais conseguia dar as respostas adequadas a expectativa existente
naquele campo, v& a psicologia como uma disciplina® assesséria portadora de
suporte cientifico.

O crime, perdendo sua conotagdo moral ou religiosa, ganha contornos de
doenca. Com a crescente consagracdo do enfoque psicolégico, aumentam as
chances de conhecimento acerca do individuo criminoso e a relacdo entre crime e

loucura torna-se motivo de investigagdo. A doenca mental, entendida como

® O termo disciplina é aqui utilizado em seu sentido usual, ou seja, como um ramo do conhecimento.
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alienacao do sujeito de direito e do sujeito social, passa a categoria analisavel ligada
a um conhecimento objetivo.

Foucault (1987) pontua que a possibilidade do nascimento da psicologia
como ciéncia “positiva” é oriunda da experiéncia da loucura. No mesmo sentido, é a

opinido de Fonseca.

Com a busca por delimitar as capacidades do sujeito de direito é que esta
sensibilidade médico-juridica da loucura preparara o surgimento de uma
psicologia ou uma ciéncia médica das doencas mentais, que por sua vez,
também se véem implicadas com o problema da conduta do homem social,
relacionando-se assim, igualmente com a outra sensibilidade da loucura
(sensibilidade de caréter social). (FONSECA, 2002, p.112).

Conceitos tais como anomalia, normalidade, desvio e irregularidade s&o
forjados e apropriados pelas ciéncias. As condutas humanas anormais, fora da
norma’, tornam-se objeto de estudo, passiveis até mesmo de previsées. O individuo
normal seria aquele que se encaixasse dentro de padres mensuraveis e comuns de
comportamento, aquele que ndo apresentasse irregularidade de conduta e que nao
se desviasse das regras estabelecidas.

Por outro lado, aquele que ndo se portasse segundo os preceitos da boa
convivéncia humana, aquele que apresentasse condutas irregulares e anormais, ou
seja, que se direcionasse por entre caminhos diversos daqueles pré-estabelecidos,
estaria enveredando-se para o crime.

Nesse sentido, Foucault, citado por Fonseca (2002), afirma que

Sera sintoma da doenca qualquer distancia que uma conduta representar
em relacdo as regras da ordem, definidas sob o fundo da regularidade
administrativa, das obrigac6es familiares, da normatividade politica e social.
(FONSECA, 2002, p.85).

Logo, a norma situava o individuo em polos de normalidade ou patologia e a
distdncia da norma era entendida como doenca. Percebe-se, neste ponto, uma
naturalizacdo bem caracteristica da ciéncia da época: a doenca mental como um
desvio da saude, esta ultima considerada, nesse sentido, como norma.

Fonseca (2002), analisando a Histéria da loucura®, inscreve a psicologia e a
psiquiatria como saberes da Epoca Moderna baseados em critérios de segregacio

dos individuos pertencentes ao dominio do normal ou do patoldgico.

" Norma aqui entendida como medida, regra, prescricdo e linha de orientacao.
® Classica obra do filésofo Michel Foucault na qual ele questiona a separacao entre raz&o e loucura.
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Tais dominios passam a interessar ao direito a partir do final do século XIX.
Alguns crimes ndo apresentavam os, até entdo conhecidos e caracteristicos,
sintomas da loucura. Tratava-se de crimes e situagdes que ndo comportavam uma
explicacd@o legivel e que o direito ndo conseguia traduzir. Dessa maneira, fazia-se
necessaria a intervencdo de outras instancias de saber que pudessem clarear as
obscuridades que envolviam a motivagéo e as circunstancias do crime.

Cientistas e estudiosos da época defendiam, portanto, uma natureza
individual e patolégica do crime. A construcdo socio-histérica da criminalidade era
por eles ignorada. E como se o ser humano comportasse um estimulo originario e
inato a transgressdo, uma propensao interior ao delito que dificultasse a vida em
comunhdo.

Sendo o direito o responsavel por exceléncia pela regulagdo das relacdes
sociais e pela manutencao das regras da vida comunitaria, a ele cabia o julgamento
das condutas humanas. Dessa maneira, cometido um crime, restava ao direito penal
impor uma sancao e isso demandava um conhecimento acerca da imputabilidade
penal do criminoso. Tal conceito, apesar de essencialmente juridico, tem bases
fortemente ligadas a saude mental.

Serd, portanto, a capacidade e o nivel de entendimento do criminoso que
dirdo da possibilidade do individuo responder pelos seus atos e, também, das
chances da pena funcionar como uma puni¢cdo para ele. Nesse sentido, o direito
penal, que j& se apoiava no conhecimento cientifico produzido pela psiquiatria, utiliza
também os achados psicologicos frutos da experimentacdo da recém-chegada
psicologia.

O que se percebe é que, ainda hoje, psicdlogos e psiquiatras, os Ultimos mais
gue os primeiros, quando convocados a opinar sobre a salde mental de um
individuo que cometeu um delito, recebem uma série de quesitos® redigidos pelo juiz
gue questionam sobre a capacidade de entendimento daquele sujeito quando do ato
descrito como criminoso. O laudo fornecido pelos técnicos é utilizado pela Justica
como prova e tem poder de ditar verdades.

Portanto, a psicologia, ciéncia de moldes positivistas, capaz de aferir

sensivelmente os dados que permitem dizer a verdade sobre o individuo, mensurar

° A titulo de exemplo, perguntas como esta sempre sdo incorporadas aos quesitos quando uma
pericia faz-se necessaria: “O réu era, ao tempo da ag¢do ou omissdo, inteiramente capaz de entender
o cardéter ilicito do fato ou de determinar-se de acordo com esse entendimento?”
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seus comportamentos, averiguar problemas de ajustamento, concluir pela sua
normalidade ou diagnostica-lo como louco, € bem-vinda ao tribunal.

Se o foco era o individuo e seu comportamento, ou suas condutas como
queira o direito, a psicologia, como uma ciéncia humana que tratava da questdo da
norma e dos desvios, encaixou-se plenamente nos mecanismos da disciplina. Com o
objeto de saber acerca do homem, trabalhava-se com vistas a alcangar a sua
interioridade, algo inato. Desconhecia-se a construgdo histérica desse individuo e
sua obrigatoria passagem pelo discurso e pelos dispositivos de saber-poder.

“A genealogia da psicologia proposta por Foucault denuncia imediatas
decorréncias das técnicas psi como praticas sutis de poder, com suporte cientifico,
apoiadas num argumento de cientificidade.” (PRADO FILHO; TRISOTTO, 2007,
p.11). Nesse sentido, pode-se dizer que a psicologia integra o campo das relagfes

de forgas, sempre em movimento, no sistema penal.

3.2 Psicologia no campo penal

No tramite do Antigo Regime para a ldade Moderna na sociedade ocidental e
a consequente modificacdo dos critérios de punicdo e dos fundamentos legais
(esvaziamento do poder soberano), os conhecimentos advindos das ciéncias
humanas cada vez mais foram chamados a ocupar seus lugares na Justica,
figurando, assim, conforme escreve Birman (2005), como autoridades no campo
penal e, segundo Foucault (2004), como participes da sociedade disciplinar.

A incorporacao do psicologo na area juridica deu-se a partir do momento em
gue este profissional foi reconhecido pelo direito como o especialista da intimidade e
da caracterizagcdo da personalidade e, portanto, como cientista outorgado por seus
instrumentos técnicos a predizer comportamentos.

Atrelada a vertente punitiva do direito, a psicologia ganhou posicdo de
destaque como ciéncia, enquanto produtora de verdades que existiriam apenas nos

reconditos mais intimos do ser humano.

Passou a interessar as autoridades aspectos histéricos e circunstanciais do
criminoso, o que possibilitava ao sistema juridico-penal julgar ndo s6 o
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crime mas também o comportamento e as condigbes de subjetividade do
delingliente, apoiado pelo conhecimento psicoldgico. (CFP, 2007, p.18).

N&o satisfeita com esse lugar, a psicologia ousou algar v6os mais altos:
predizer comportamentos. Para o direito penal, com suas preocupacdes
disciplinares, a possibilidade de o individuo vir a cometer outros delitos era
importante fator quando da aplicagdo da puni¢cdo. Por esse motivo, as contribuigdes
psicologicas nesse campo passaram a receber grande atencdo dos operadores do
direito (magistrados, promotores, defensores publicos e advogados).

Através do carater concreto e mensuravel dos testes psicologicos, a
psicologia ofereceu suporte cientifico ao direito no momento em que este se viu as
voltas com fendmenos subjetivos e comportamentos humanos que ndo conseguia
explicar, mas que precisava regular.

E nesse contexto, diz Barros (2005), que o exame dos especialistas tornou-

se, entdo, necessario.

Os peritos multiprofissionais inserem-se definitivamente no processo juridico
penal, com a funcdo magica de predizerem a possibilidade de um novo
crime, oferecem calculos necessarios a movimentagdo dessa complexa
engrenagem. (BARROS, 2005, p.04).

O criminoso é aquele que rompeu com o pacto social e, por isso, ele é
considerado um inimigo publico. Ele passa a ser avaliado em termos do que podera
vir a fazer ou vir a ser, analisado, portanto, em suas virtualidades. O essencial
resumiu-se a uma mera potencialidade, a uma predicdo. A ciéncia psicoldgica e
suas previsdes de comportamento propuseram-se a dar ao direito as garantias que
ele entendia como necessérias e bastantes a formatacdo da apropriada puni¢cdo aos
Criminosos.

Dai nasceu o conceito de periculosidade. Para Foucault,

A nocgédo de periculosidade significa que o individuo deve ser considerado
pela sociedade ao nivel de suas virtualidades e ndo ao nivel de seus atos;
ndo ao nivel das infragbes efetivas, mas das Vvirtualidades de
comportamento que elas representam. (FOUCAULT, 2005, p.85).

Se h& chances de novos crimes, se o individuo é perigoso e pode voltar a
cometer atos ilicitos, ele precisa de correcdo. Esse era o entendimento da época.
Dessa forma, a psicologia inscreveu-se como uma ciéncia capaz também de dizer

acerca da educacdo, do castigo enquanto aprendizagem de comportamentos
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socialmente Uteis. A partir do exame das questfes mais intimas do individuo e da
verificagdo da origem de suas motivagdes, a psicologia viu-se no dever de opinar
sobre as possibilidades do tratamento do criminoso e de construir uma terapéutica
para aquele que fugiu & norma, que transgrediu as regras.

Enquadrar o individuo criminoso, fazer medicfes, realizar diagnosticos,
atestar e comparar, passam a ser tarefas da psicologia enquanto ciéncia objetiva,
normativa e auxiliar do direito penal em sua tarefa punitiva, retributiva e corretiva.

Embasado nos estudos de Foucault, Prado Filho e Trisotto (2007) definem

com clareza a psicologia como disciplina da norma.

Como ciéncia, ou conjunto de saberes e praticas sobre o sujeito, ela tem o
poder socialmente reconhecido de enunciar a subjetividade, dizer quem s&o
os individuos, quem somos nés; no entanto, ela sempre nos enuncia como
sujeitos da norma, remetidos a ela, comparativamente a outros sujeitos
como nés, marcando e nomeando 0s desvios em termos de médias, curvas,
condutas adequadas ou ndo, sancionadas ou ndo, quando n&o,
patologizantes. (PRADO FILHO; TRISOTTO, 2007, p.12).

E essa a psicologia que ingressara nos presidios e penitenciarias de todo o
mundo com vistas a corrigir desvios, tratar delinquentes, atestar irregularidades e
predizer comportamentos. E essa a psicologia que, inicialmente sem hesitar, vai

aliar-se a punicéo.

Vemos ai ao mesmo tempo a necessidade de uma classificacdo paralela
dos crimes e dos castigos e a necessidade de uma individualizacdo da
pena, em conformidade com as caracteristicas singulares de cada
criminoso. [...] A individualizagdo aparece como o objetivo derradeiro de um
codigo bem adaptado. [...] 0 que comega a se esbocar agora é uma
modulacdo que se refere ao proprio infrator, a sua natureza, a seu modo de
vida e de pensar, a seu passado, a “qualidade” e ndo mais a intencdo de
sua vontade. [...] o saber psicolégico vira substituir a jurisprudéncia

casuistica. (FOUCAULT, 2004, p.83)

Nesse sentido, a psicologia ganha contornos de poder e é Foucault, ao
identificar as relacdes existentes entre o saber e o poder, que ir4 contribuir
sobremaneira para discussdes acerca da pratica da psicologia no campo penal.

Nesse contexto, pode-se dizer que a ciéncia psicoldgica seria

“Um saber sobre os individuos que nasce da observacdo dos individuos, da
sua classificagdo, do registro e da andlise dos seus comportamentos, da
sua comparacéo, etc. [...] E assim que os individuos sobre os quais se
exerce o poder ou sdo aquilo a partir de que se vai extrair o saber que eles
proprios formaram e que serd transcrito e acumulado segundo novas
normas, ou sdo objetos de um saber que permitira também novas formas de
controle”. (FOUCAULT, 2005, p.121/122)



37

Nas prisbes, como uma técnica auxiliar do direito penal, realizando
classificagbes, fazendo diagndsticos e analisando comportamentos, a psicologia
torna-se um instrumento do poder punitivo e um mecanismo para gerir as massas e

suas irregularidades.

3.3 A psicologia no sistema penal brasileiro

Recente estudo publicado pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP) coloca
a dificuldade de se precisar o historico da psicologia no sistema prisional brasileiro,
uma vez que se trata “de uma longa e fragmentada histéria que nunca foi escrita e
gue passou muito tempo despercebida”. (CFP, 2007, p.26).

O mesmo estudo coloca que os laboratérios de psicologia foram criados no
Brasil no comeco do século XX e que na década de 1920 ja existiam trabalhos
importantes no campo psicoldgico com os ditos psicopatas. Exames em doentes
mentais e pesquisas na area do comportamento eram desenvolvidas nos
laboratérios e utilizadas para comprovar a cientificidade da psicologia, tudo como
requisitado pelo ideario positivista da época.

Segundo Rauter,

“A partir do Codigo Penal de 1940, crescem em importancia, no Brasil, os
procedimentos destinados a diagnosticar, analisar ou estudar a
personalidade e a histéria da vida dos condenados, com vistas a prescrever
adequadas técnicas de tratamento penal, assim como prever futuros
comportamentos delinqglienciais. Mas esta € uma tendéncia na legislacédo
penal ocidental: a de se aplicar a pena tendo em conta uma personalidade,
muito mais que um delito cometido. (RAUTER, 2003, p.83).

Desse contexto derivou o entendimento de que o criminoso é um doente e,
assim sendo, a pena deve servir como um tratamento e visar a cura. Portanto, a
psicologia, em sua condi¢do de ciéncia, pbde auxiliar no trabalho de adequacgéo das
penalidades aos infratores.

Segundo informag&o contida no trabalho “Resgate histdrico da Psicologia no
Sistema Penitenciario do Estado do Rio de Janeiro”, apresentado no VII Encontro
Clio Psyché (UERJ/2006) e citado pelo CFP (2007, p.36), “o ingresso dos primeiros
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psicélogos no sistema penal brasileiro ocorreu no Rio de Janeiro, em meados da
década de 60, logo apds a regulamentacdo da profissdo no Brasil (1962)”.

Badard, citada pelo CFP (2007), aponta que no final dos anos 1970,
psicologos iniciaram seus trabalhos em manicomios judiciais, junto aos casos de
medida de seguranca, e, posteriormente, essa atuacao foi estendida também as
prisdes, com atividade ligada & avaliagdo psicoldgica de criminosos em cumprimento

de penas privativas de liberdade.

A prética do psicologo na &rea penal foi se dando empiricamente ao logo
dos anos, sem uma formacdo especifica nesse campo de intervencao, ja
gue ndo era uma discussao privilegiada nos meios académicos. Cada um,
ao seu estilo proprio, seu potencial criativo e as condi¢des institucionais de
inser¢cdo nos estabelecimentos prisionais, buscou a sua forma de atuar,
mesmo tendo como funcdo principal realizar pericia, ou seja, elaborar
laudos e/ou pareceres psicolégicos para integrar o exame criminoldgico.
(CFP, 2007, p.38)

Isso ocorre no momento histérico da derrocada do regime militar ditatorial no
Brasil e, por consequéncia, da sinalizacdo de mudanca na politica adotada pelo pais
na area penal. Conforme esclarece Pinto (2006), no final de 1980, comissdes de
juristas foram constituidas para cuidar da reforma da lei penal criada em 1940 e da
redacao de principios para a execugao de penas.

Nesse contexto, alcada a bandeira humanitaria e dado o regime democratico
recém instaurado no pais, a pena ganha sentido de reabilitacdo. Em 1984, ocorre
alteracdo da parte geral do Codigo Penal Brasileiro (CPB) e também a promulgacgéo
da Lei de Execugéo Penal (LEP).

As duas leis, embasadas no ideario juridico de tratamento do delinquente,
trouxeram inovagfes ao ambito do Direito Penal e colocaram o Brasil no caminho ja
seguido pela Europa no assunto de reabilitagdo de criminosos, mesmo diante da
existéncia de alto grau de utopia na proposta penal: a pena deveria ser executada
individualmente e, muito além de punir, corrigir o individuo em suas “falhas”
psicolégicas e/ou sociais. Firmado esse propdsito, a psicologia, positiva e
determinista, logo adequada aos anseios da prisdo, tem sua entrada formal no
sistema de ortopedia moral, expresséo usada por Foucault (2004).

A primeira mencao, e talvez a Unica, feita ao psicologo na legislagédo penal
brasileira, aqui considerada a legislagdo em seu sentido estrito, parece ser aquela

presente na Lei de Execucao Penal (LEP), Lei 7.210, promulgada em 1984, quando
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institui a Comissdo Técnica de Classificacdo (CTC) e trata da individualizagdo da
pena.

Segundo a mencionada lei,

Art. 6°. A classificacdo sera feita por Comissdo Técnica de Classificacao
que elaborard o programa individualizador e acompanhara a execucao das
penas privativas de liberdade e restritivas de direitos, devendo propor, a
autoridade competente, as progressbes e regressdes dos regimes, bem
como as conversges .

Art. 7°. A Comissdo Técnica de Classificacdo, existente em cada
estabelecimento, serd presidida pelo diretor e composta, no minimo, por
dois chefes de servi¢o, um psiquiatra, um psicélogo e um assistente social,
guando se tratar de condenado a pena privativa de liberdade.

Paragrafo Unico. Nos demais casos a Comissdo atuara junto ao Juizo da
Execucdo e sera integrada por fiscais do Servico Social. (BRASIL, 2000,
p.471/472. grifo nosso).

A partir desses artigos retirados da LEP, h& dois pontos que merecem
discusséo por possibilitarem apontamentos distintos acerca da atuacdo do psic6logo
no campo penal, se comparadas a pena cumprida na prisdo em regime fechado e as
penas onde ndo ha privacdo de liberdade.

BN

No que diz respeito a atuacdo desse profissional num contexto da pena
privativa de liberdade, é importante frisar que, embora haja mengéo especifica ao
profissional de psicologia e sejam fungdes da CTC a elaboragdo de programa
individualizador de pena e o0 acompanhamento desta, percebe-se que este técnico é
chamado a intervir apenas na operacionalizacdo da punicdo a partir da avaliagao
psicologica e, consequentemente, da classificagdo dos presos. Tanto € que a
mencionada lei, ao tratar da assisténcia que deve ser prestada ao infrator durante o
cumprimento de pena, ndo prevé a assisténcia psicologica. No artigo 11 da Lei de
Execucéo Penal sdo previstas para o preso a assisténcia material, a saude, juridica,
educacional, social e religiosa. Poder-se-ia pensar que a psicologia estivesse, de
alguma forma, embutida na assisténcia a salude ou, até mesmo, na assisténcia
social. Porém, ndo é o que acontece. O artigo 14, ao tratar do auxilio a saude, cita
apenas atendimentos médico, farmacéutico e odontolégico. A assisténcia social,

topico abordado nos artigos 22 e 23, tem por finalidade a preparagéo do preso para

19 A lei 10.792/03 alterou esse artigo da Lei de Execucéo Penal e removeu essa tarefa da comissao.
O exame criminolégico, entdo, deixou de ser uma exigéncia em situacfes de progressdes de regime
prisional. Entretanto, a lei facultou ao juiz a decisdo sobre a necessidade do exame e, ao que parece,
muitos magistrados ainda determinam a comissao a realizacdo do exame criminolégico como se
fosse possivel a prognose de comportamentos.
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a convivéncia em sociedade quando tiver restituido o seu direito a liberdade. Talvez
se pudesse fazer uma interpretagdo mais ampla desses artigos, como muitas vezes
se propbe o direito, e dizer que a psicologia estd presente no sentido que o
legislador buscou mostrar. Essa lacuna pode ter sido apenas um descuido, diriam
alguns. A omissao foi proposital, argumentariam outros.

Mas, parece que o Poder Executivo adotou a primeira linha de pensamento,
ampliando o sentido de auxilio & salde para alcancar também a psicologia. E que
aponta o artigo 15 da Resolucdo 14/1994 do CNPCP - Conselho Nacional de
Politica Criminal e Penitenciaria, 6rgdo subordinado ao Ministério da Justica, quando
inclui o atendimento psicoldgico na assisténcia a saude do preso. Embora ndo se
trata de lei em sentido estrito, retrata o ajuste no Brasil a recomendacfes da
comunidade internacional, esta representada pelas Organizacfes das Nacdes
Unidas (ONU), bem como minudencia o disposto na Lei de Execucédo Penal
(7.210/84), tudo como expresso no inicio do texto da referida resolucéo, onde expde
0s motivos de sua existéncia.

Deixando de lado posturas radicais e manigueismos que insistem em
aparecer, é preciso lembrar que na época do inicio de vigéncia da LEP (1984) a
psicologia tinha sido regulamentada ha pouco tempo (1962) e se embasava
precipuamente em ideais positivistas. Fora uma época marcada pelos diagndésticos e
categorizacdes e era essa a contribuicdo possivel daquela nova ciéncia aos “anciaes
do direito”.

Voltando a LEP, é interessante notar que a atuacdo do psicologo dar-se-a
junto aos condenados que cumprem pena dentro dos estabelecimentos penais em
regime fechado. Essa atuagéo resume-se, conforme leitura do citado texto legal, a
sua fungdo de avaliar e dizer acerca do comportamento humano para fins de instruir
as decisfes judiciais em situagcdes de possiveis beneficios aos presos. Conclui-se,
dai, que interessa ao sistema prisional o psic6logo como perito do comportamento
humano.

Quando o texto legal*

, no paragrafo Gnico do art. 7°, aponta a atuacdo da
CTC junto as penas restritivas de direito, dentre as quais se encontra a pena de
prestacdo de servicos a comunidade, nota-se que ndo ha referéncia a participagcao

do psicélogo. Ja no tocante aqueles em cumprimento de penas restritivas de direito,

! Vide pagina anterior.
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0S que estdo em liberdade, caberia, no sentido retratado no texto legal, fiscalizagéo
realizada por profissionais da area de servico social.

Uma primeira leitura da situacdo poderia causar alivio, dada a conotacéo de
fiscal presumida pela lei aqueles técnicos que trabalhariam junto aos infratores em
situacdo de cumprimento de penas alternativas. De alguma forma, poderia dizer-se
que estabelecer critérios de normalidade/anormalidade, predizer comportamentos®?
e opinar acerca de beneficios ou maiores punicdes, ja seriam atividades no limite do
suportavel. Assim, sorte ndo se trabalhar como fiscais de pessoas.

Entretanto, ndo excludente, h& outra interpretacdo possivel desse trecho da
legislacdo. Ao citar especificamente a atuacao de assistentes sociais no campo das
alternativas penais, a lei parece restringir ainda mais as possibilidades e as
contribuicBes da psicologia na execucao penal. O psicélogo é necessério, mas Unica
e exclusivamente, dentro dos muros da prisdo e como um técnico que contribui para

a politica da disciplina.

Para tal, utiliza uma tatica de poder que responde a trés critérios: tornar o
exercicio do poder o menos custoso possivel, politica e economicamente;
maximizar os efeitos desse poder social em intensidade e extensdo; e
fortalecer os aparelhos institucionais através dos beneficios econdmicos e
politicos do poder exercido, fazendo crescer ao mesmo tempo a docilidade
e a utilidade de todos os elementos do sistema. (CFP, 2007, p.17)

Contudo, se até as primeiras décadas do século XX, a préatica da psicologia
no campo penal dava-se exclusivamente na prisdo, essa situagéo pode ser alterada
com a adocgdo das Regras de Téquio, Resolucdo 45/110 da Assembleia Geral das
Nacgbes Unidas, ocorrida em 14 de dezembro de 1990, que promoveu o incentivo as
penas alternativas.

Ainda que nao tacitamente colocado naquela resolucdo, o psicélogo pode ser

alocado junto aqueles profissionais especializados no tratamento do delinquente®.

As Regras de Toéquio, quando recomendam a capacitagdo dos profissionais
envolvidos com a pratica das alternativas penais, sinalizam que o trabalho
requer conhecimentos especializados, exatamente, pelo delicado papel de
compreensdo entre o fato juridico e o fato social. (BRASIL, 2002, p.16)

! Sobre esse assunto ver RAUTER, Cristina. Pode o psicélogo fazer previsGes de comportamento?
Disponivel em http://www.slab.uff.br/bd_txt_lg.php?tp=t

'3 Este estudo adota o termo delinquente no sentido em que é utilizado no texto das Regras de
Toquio quer seja, indiferentemente, o de condenado, infrator, apenado ou sentenciado.
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A reforma do Cdédigo Penal em 1984 criou, no Brasil, institutos penais
diversos da prisdo: as penas alternativas ou substitutivas. No entanto, tais penas so
ganharam forca e comecaram a ser aplicadas efetivamente' a partir do inicio de
vigéncia da Lei 9.099 em 1995 (criagdo dos Juizados Especiais Criminais e
aplicacdo de medidas alternativas anteriores ao processo judicial e a pena), da Lei
9.714 em 1998 (criagdo de novas espécies de penas alternativas e normatizagdo de
condi¢des juridicas de sua aplicacdo) e da Lei 10.259 de 2001 (cria¢cdo dos Juizados
Especiais Criminais Federais e extensédo da aplicagcdo das medidas alternativas no
ambito federal). Dessa forma, tendo como propdsito, além da sanc¢éo, intervencdes
promotoras de integracdo social, 0 acompanhamento de pessoas em cumprimento
de penas alternativas tornou-se um emergente campo de atuagdo para o psicologo
no ambito penal.

No Brasil, em 2002, a Central Nacional de Apoio e Acompanhamento as
Penas e Medidas Alternativas (CENAPA), do Ministério da Justica, lancou o Manual
de Monitoramento de Penas e Medidas Alternativas. Tal documento foi construido a
partir de contribuicbes de técnicos de varios estados brasileiros que ja possuiam
experiéncia no assunto, dentre eles psicologos. E pertinente mencionar, inclusive,
gque a metodologia de apoio técnico constante no referido manual, que hoje é
referéncia para profissionais que trabalham com essa tematica, foi elaborada pela
psicologa Marcia de Alencar Araljo Matos, entdo secretaria executiva da Comissao
Nacional de Apoio as Penas e Medidas Alternativas (BRASIL, 2002, p.08).

Nesse cenario, percebe-se abertura no leque de possibilidades de exercicio
da psicologia em face de contribuicdes advindas de uma pratica diferente daquela
realizada intramuros na prisdo. O objeto de trabalho, portanto, continua sendo o
homem em cumprimento de san¢do penal, porém, em situacdo de liberdade,
vivendo em comunidade e com as potencialidades decorrentes dessa situacao.

No contexto de acompanhamento de condenados em cumprimento de penas
alternativas, o psicélogo, juntamente com o assistente social, compde a equipe de
apoio técnico. (BRASIL, 2002, p.16)

A equipe de apoio técnico representa o corpo técnico do sistema de

alternativas penais por estabelecer a interagdo entre o mundo juridico e o
mundo social [...]. A realidade juridica cabe o carater objetivo e prescritivo e

14 Cabe ressaltar que o Estado do Rio Grande do Sul foi o pioneiro na aplicacdo de penas
alternativas, tendo iniciado seus trabalhos na area no ano de 1987. O projeto piloto teve a duragéo de
02 anos. (RIO GRANDE DO SUL, 2007)
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a realidade social, a subjetividade das relagbes humanas e sociais. A
interdisciplinaridade esta na complementaridade destes dois campos de
linguagem, onde o saber técnico-juridico constroi correspondéncia de
conceitos fundamentais. (BRASIL, 2002, p.16/17)

Nesse sentido, no espago da interdisciplinaridade, a contribuicdo da
psicologia ao campo do direito, aqui, em especial, junto as alternativas penais,
poderia ser definida como uma leitura complementar, importante e ampliada dos

fatos tratados pela esfera legal. E o que pode ser aferido a partir do quadro a seguir:

MUNDO JURIDICO MUNDO PSICOSSOCIAL
conduta comportamento
fiscalizacéo acompanhamento
cumprimento de pena/medida reinsercao social

Quadro 1: (Sem titulo)
Fonte: Manual de Monitoramento das Penas e Medidas Alternativas, 2002.

No cenario brasileiro, o que se percebe é que as penas alternativas tém uma
histéria recente, de pouco mais de duas décadas, se se considerar 0 projeto piloto
desenvolvido no Estado do Rio Grande do Sul de 1987 a 1989. Nesse periodo,
foram criados cargos técnicos, dentre os quais o de psicélogo, e o Poder Judiciario
daquele estado assumiu o acompanhamento das penas alternativas ja com
funcionarios concursados. Entretanto, conforme descrito na cartilha 20 Anos de
Penas Alternativas no Rio Grande do Sul (PODER JUDICIARIO DO RIO GRANDE
DO SUL, 2007), a equipe técnica de apoio a execucao dessas penas foi composta
inicialmente por assistentes sociais e comissarios de vigilancia. O psicélogo so viria
fazer parte da equipe posteriormente.

N&o é possivel precisar a época exata do inicio da participagdo de psicélogos
na pratica junto as penas alternativas. Contudo, o trabalho do psicélogo nessa area
parece ter sido iniciado em 1997 na Vara de Execugdes Criminais (VEC) de Porto
Alegre, ou seja, dez anos apos o inicio de atividades na area como aponta Minella
(1998) e, também em 1997, na Central de Execucédo de Penas Alternativas (CEPA)
na Comarca de Curitiba/Tribunal de Justica do Parand como citam Roehring,
Poitevin e Sacchelli (2007).

A partir dessa época, experiéncias isoladas de execucdo dessas penas foram

consolidando-se em algumas cidades brasileiras e ganhando notoriedade. Em 2002,
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€ publicado o Manual de Monitoramento das Penas e Medidas Alternativas pelo
Ministério da Justica, através da Cenapa. Nesse documento tem-se o psicélogo
como um dos profissionais da equipe de apoio técnico a execucdo das penas
alternativas. O psicélogo ganha a chance de trabalhar na execucdo penal em meio
aberto e de, com isso, ocupar diferentemente o seu lugar na maquina punitiva do
Estado, lugar este outrora atrelado unicamente a praticas na priséo.

Nesse novo contexto, seria possivel ao psicélogo o desenvolvimento de
atribuicbes profissionais que considerassem o individuo além da punicdo e que
contribuissem para o exercicio de sua autonomia? A atuacao do psicologo junto as
penas alternativas seria uma chance de se mostrar que é possivel a execucao de
um trabalho diferente daguele normalmente exercido na prisdo e nas engrenagens

do poder?

A Psicologia, ao mesmo tempo em que se dedica ao homem, acaba
tomando-o por objeto do seu olhar e das suas praticas, exercendo
guotidianamente poderes efetivos sobre ele. E é justamente porque a
Psicologia é um conjunto — mesmo que nao unitario — de saberes e praticas
politicas sobre os sujeitos, que ela precisa de uma ética pautada em
principios humanistas para colocar limites ao seu exercicio de poder. Ela
ndo pode ser apenas técnica — aplicacdo de uma tecnologia humana —
tampouco pode ser mero exercicio de saber/poder sobre os sujeitos: ela
precisa de um conjunto de valores e preceitos — de uma ética — para limitar
seus poderes e nortear suas variadas praticas exercidas pelos psicélogos
em diversos campos profissionais. (PRADO FILHO; TRISOTTO, 2006, p.46)

Para Foucault (2004), o conceito de poder ndo carrega um sentido de mando
e nem é algo que se possui. Para ele, o poder é disperso e provém de todos o0s
lugares. Assim sendo, ndo € porque o exercicio da psicologia junto as penas
alternativas se da fora dos muros da prisdo que se pode afirmar que essa pratica
estd isenta de mecanismos de poder.

Espera-se, por certo, que como uma alternativa as praticas desenvolvidas na
prisdo, tdo criticadas em seus fundamentos e resultados, a contribuicdo da
psicologia ao campo das alternativas penais se dé através de uma atuacdo ética,
pautada no respeito e na promoc¢ao da dignidade humana.

Até dezembro de 2007, segundo dados do Departamento Penitenciario
Nacional (Depen), o Brasil possuia 422.590 presos, nesse numero incluidas as
pessoas reclusas no sistema prisional e nas delegacias de policia (BRASIL, 2007).
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I*> e os clamores

Somam-se a isso as alardeadas altas taxas de reincidéncia crimina
da nacgéo por saidas para a questdo da criminalidade. Muitas vezes as saidas sdo
justificadas nas penas alternativas e nos argumentos de que elas podem minimizar o
problema da superlotacdo nos presidios (BRASIL, 2008; BRASIL, 2003; LEAL, 2001,
GOMES, 1999) e propiciar a ressocializacdo dos delinquentes (GONZAGA,
SANTOS, BACARIN, 2002; LEAL, 2001; JESUS, 2000; GOMES, 1999).

O relatério final da pesquisa do llanud (2006b) sobre a execucdo de penas
alternativas no Brasil mostra dados que fazem questionar alguns dos argumentos
descritos acima. A pena alternativa, conforme definida legalmente e aplicada, ndo
alcanca o objetivo de diminuir o contingente prisional. A pesquisa apontou que o
perfil do individuo sentenciado a pena restritiva de direito ndo se identifica com o da
populacdo carceréria. O relatério traz dados do Censo Penitenciario Nacional
mostrando que em 1994 o roubo era a primeira causa de condenacgdo no Brasil.
Nesse sentido, por se tratar de delito envolvendo grave ameaca ou violéncia a
pessoa, 0os condenados por roubo ndo podem ter suas penas substituidas e, assim,
a pena alternativa ndo reduziria o déficit de vagas no sistema penitenciério.

Outro aspecto que merece destaque e que também é explicitado no relatério
envolve a questdo dos baixos indices de reincidéncia criminal propagados nas
penas alternativas. Avaliacdo que dimensionasse a realidade desses indices sé
poderia ser efetivada atualmente e, mesmo assim, 0s universos de pesquisa seriam
limitados vez que apenas a partir do ano 2000, foi possivel configurar uma politica
nacional de execucdo de penas alternativas. Antes dessa data, existiam no Brasil
apenas experiéncias esparsas, 0 que nao contribuia para uma necessaria
investigacao, unificacao e, consequentemente, confiabilidade de dados.

Essas sdo constatacdes preliminares, assim nomeadas visto serem, até onde
se conhece, os primeiros resultados de uma pesquisa cientifica no campo das
alternativas penais. Estudos envolvendo as penas alternativas no Brasil, e qui¢a no
mundo, ainda sdo timidos (ILANUD, 2006b, p.02) o que permite dizer acerca da

necessidade de que pesquisas mais amplas sobre os impactos dessas penas e

> Embora sejam propaladas taxas nacionais de reincidéncia criminal de 70 a 85%, pesquisa

realizada pelo llanud (Instituto Latino-Americano das Nac¢des Unidas para a Prevencdo e Tratamento
do Delinquente) em parceria com o Ministério da Justica/Depen, aponta que ainda ndo existe estudo
guantitativo que tenha sido realizado em todo o pais ou que seja representativo dessa realidade.
(ILANUD, 2006b)
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sobre sua execucdo, aqui inserida a atuacdo profissional dos técnicos em sua
vertente conceitual e metodologica, sejam realizadas.

Ndo obstante essas questdes, assiste-se ao incentivo cada vez maior as
alternativas penais e, consequentemente, sua maior aplicagdo. Dez milhdes de reais
serdo destinados ao fomento dos servicos de penas e medidas alternativas neste
ano (BRASIL, 2009a). Segundo dados do Depen, apurados no periodo de janeiro de
2007 a julho de 2008, a quantidade de pessoas em cumprimento de penas
alternativas (498.729), pela primeira vez, ultrapassou o numero daquelas que
cumprem pena na prisdo (439.737) (BRASIL, 2009b), como apresentado no grafico
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Gréfico 01: Quantidade de pessoas em cumprimento de pena no Brasil
Dados: Site do Ministério da Justica/Governo do Brasil, 2009a

O gradativo aumento de penas alternativas, como verificAvel no grafico
anterior, merece trés importantes colocacdes. A primeira diz respeito a né&o
diminuicdo da pena de prisdo pretendida pelos defensores das Penas e Medidas
Alternativas (PMA). A segunda diz acerca de uma maior aplicagdo das medidas
alternativas, o que sugere, no minimo, uma criminalizacdo excessiva de condutas e
a expansao do punitivismo. A terceira colocacdo trata do aumento das PMA e do
consequente crescimento do campo de atuacdo para 0s psicologos visto serem
estes técnicos necessarios ao incremento desse tipo de sangéo.

Nesse contexto, pode-se inferir que é crescente o espa¢o de trabalho do
psiclogo em meio as penas alternativas. Ao Judiciario, conforme definido na LEP,
caberia determinar a forma de cumprimento da pena restritiva de direitos e fiscalizar
sua execucdo (BRASIL, 2000, p.480). Entretanto, como isso vem ocorrendo de
maneira paulatina, o Executivo tomou para si parcela da responsabilidade e vem
financiando ag¢des que pretendem fazer valer a lei penal quando trata das penas

alternativas. Dessa forma, o que se percebe é a existéncia de psicélogos em
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praticas desenvolvidas no acompanhamento dessas penas tanto em programas
conduzidos pelo Executivo, quanto em 0Orgdos pertencentes ao Poder Judiciario.
Trata-se, portanto, de uma area de atuacdo profissional emergente, de forma que
vale questionar como se tem dado a pratica dos psicologos nesse campo de
trabalho fundamentado juridicamente num sistema punitivo. O histoérico da psicologia
e sua atuacao nas prisées sdo conhecidos e um tanto quanto reprovaveis como visto
no decorrer deste capitulo. Surge, pois, uma pergunta: em meio as penas
alternativas, e aqui especificamente junto a pena de prestacdo de servicos a
comunidade, a psicologia consegue desenvolver um trabalho diferente, que colabore
com o direito penal sem ratificar o seu discurso? E possivel uma atuacdo produtora
de rupturas, uma pratica mais implicada e politica, que ultrapasse o ideal meramente

punitivo?

3.5 A pena de prestacdo de servigos a comunidade

A Rdssia teria sido o cenario de nascimento da pena de prestacdo de
servicos a comunidade (BITENCOURT, 2004; LEAL, 2001; SHECAIRA, 1993).
Sobre essa pena, pode-se afirmar que “se é certo que remonta ao Codigo Penal
Soviético de 1926, como origem recente, ndo é de se ignorar 0 parentesco remoto
com os trabalhos forcados na Antiguidade” (SHECAIRA, 1993, p.27). Esclarece o
jurista'® que a diferenca entre elas estaria no fato de que a Ultima trata de uma
privacdo de liberdade, enquanto a PSC diz acerca de restricdo de liberdade. Ele
acrescenta que, na maioria das vezes, os trabalhos obrigatorios estendiam-se
eternamente e comportavam atividades extenuantes. Em contrapartida, argumenta
ele, na PSC o tempo de pena é limitado e as atribuicdes séo estipuladas conforme
as aptiddes do condenado.

A fim de se entender a pretensa ligacdo da PSC com a pena de trabalhos
obrigatorios, ideal que se faga um breve percurso histérico pela Antiguidade.
Zaffaroni, citado por Shecaira (1993), afirma que o Egito teria sido o pioneiro na
aplicagcéo do trabalho forgado nas minas. Entretanto, em Roma estariam os indicios

mais precisos de aplicacdo dessa pena conforme esclarece Shecaira.

18 Nesse topico utilizar-se-d0 argumentos do jurista Sérgio Salom&o Shecaira em seu livro “Prestacéo
de Servicos a Comunidade (Alternativa a Pena Privativa de Liberdade)” pelo fato dessa obra ser
referéncia no assunto no meio juridico.
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A penalidade tinha trés espécies: trabalho nas minas, trabalhos forcados
perpétuos e trabalhos forcados por tempo determinado. A primeira
modalidade era a mais grave dela. Aplicava-se por toda a vida e os
condenados eram submetidos a marca de ferro quente, além de executarem
suas tarefas sob vigilancia militar e com a aplicagdo de inUmeros castigos
corporais. As outras duas eram variagbes menos graves da anterior, sendo
gue, no caso de trabalhos perpétuos, se o condenado, apés dez anos, ndo
mais fosse Util para trabalhar, podia ser entregue a familia. Muito
interessante era a modalidade de trabalhos publicos. Entendiam-se como
tais aqueles normalmente confiados aos servos, tais como pavimentacao
das vias publicas, limpeza de cloacas, trabalhos em valetas par escoamento
d’'agua etc. [...]. Estas modalidades guardam certa semelhanca com a pena
gue ora se estuda. (SHECAIRA, 1993, p.28).

De toda forma, segundo o mesmo autor, ja no final do século XIX, surgem
formas alternativas da pena atualmente denominada prestacdo de servicos a
comunidade e o trabalho penal € introduzido como substituto de penas de curta
duragdo. O jurista defende que a pena de trabalho comunitario no Codigo Penal
Italiano de 1889 guardava estreita semelhanca com a experiéncia de PSC em vigor.

Para Bitencourt (2004), a pena de trabalhos correcionais foi criada em 1960
na Russia. Nessa pena, garantida a condicdo de liberdade do condenado, as
atividades laborativas dar-se-iam na mesma cidade de seu domicilio e o
cumprimento da sancéo seria verificado pelo 6rgédo encarregado da execucédo penal.
Entretanto, segundo esse autor, (2004, p.297) “o mais bem sucedido exemplo de
trabalho comunitario foi dado pela Inglaterra” em seu diploma legal datado de 1972,
que sofreu pequenas modificacbes dez anos depois, e que vigora até hoje. A
experiéncia inglesa teria influenciado inUmeros paises a adotarem o instituto da
PSC: “Australia (1972), Luxemburgo (1976), Canada (1977) e, mais recentemente,
Dinamarca e Portugal, desde 1982, Franca, desde 1983, e Brasil, com sua reforma
de 1984” (BITENCOURT, 2004, p.297).

Os Cadigos Penais Brasileiros de 1890 e 1940 ndo trouxeram penas que
possuissem quaisquer semelhancas com os trabalhos comunitarios. No cenario
brasileiro, a primeira mengdo a esse tipo de pena ocorreu em 1984, quando da
reforma do Codigo Penal de 1940. Também ha referéncia a esse instituto penal na
Constituicdo Federal de 1988, em seu inciso XLVI do artigo 5% quando cita a
prestacdo social alternativa. De toda forma, é somente em 1998 que essa pena

ganha maior notoriedade no pais.
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A Lei 9714/98, texto que dispde sobre as penas restritivas de direito, alterou
dispositivos do Codigo Penal Brasileiro de 1940. Este diploma legal, em seu artigo

46, trata especificamente da pena de prestacdo de servigcos a comunidade.

Art. 46. A prestagdo de servicos a comunidade ou a entidades publicas é
aplicavel as condenacBes superiores a seis meses de privacdo da
liberdade.

§ 1° A prestagéo de servigos a comunidade ou a entidades publicas consiste
na atribuicdo de tarefas gratuitas ao condenado.

§ 2° A prestacdo de servicos a comunidade dar-se-4 em entidades
assistenciais, hospitais, escolas, orfanatos e outros estabelecimentos
congéneres, em programas comunitarios ou estatais.

§ 3% As tarefas a que se refere o § 1° serdo atribuidas conforme as aptiddes
do condenado, devendo ser cumpridas a razdo de 1 (uma) hora de tarefa
por dia de condenacéo, fixadas de modo a nédo prejudicar a jornada normal
de trabalho.

§ 4° Se a pena substituida for superior a 1 (um) ano, é facultado ao
condenado cumprir a pena substitutiva em menor tempo (art. 55), nunca
inferior a %2 (metade) da pena privativa de liberdade fixada. (BRASIL, 2000.
p.239)

Leal (2001) defende a PSC e elenca inimeros motivos e vantagens para sua

aplicacdo. Segundo ele, esta pena

[...] ndo causa estigma; representa um 6nus inexpressivo para o Estado; a
sociedade a vé com bons olhos, até mesmo porque o trabalho é produtivo e
reverte em seu beneficio; reduz o déficit de vagas no sistema carcerario,
afastando o condenado do ambiente nocivo da prisdo, mantendo-0 no seio
da familia e da comunidade; propicia ao prestador o exercicio de um mister
em que se acha habilitado; diminui, comprovadamente, os indices de
reincidéncia; oferece chances de emprego (muitos permanecem no trabalho
mesmo apds o0 cumprimento da pena); e, por fim, auxilia a instituicdo
conveniada, que tem acesso a um servico por vezes especializado, sem
nenhuma despesa. (LEAL, 2001, p. 215-216).

Diversos autores salientam a importancia da pena de prestagdo de servigos a
comunidade, incentivam a sua aplicacdo e apontam beneficios dessa pena se
comparada a prisdo (LEAL, 2001; JESUS, 2000; GOMES, 1999; SHECAIRA, 1993).

Sendo certas a exclusdo do infrator do convivio familiar, do trabalho e da
sociedade, produtos da pena de prisdo, a PSC demonstra que, nesse sentido, pode
ser uma pena menos nefasta. Pensa-la como a pena alternativa mais adequada a
aproximacao do condenado com a comunidade e a participacdo da sociedade na
execucao penal, mostra que, nesse enfoque, a PSC parece caminhar na direcdo de
uma possivel integracéo social do infrator. Embora ndo seja objetivo desse estudo
analisar a PSC em sua proposta de re-integragéo social do delinquente, reeducacgao

ou ressocializacdo, como preferem alguns, é importante apontar que embora seja
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essa uma finalidade largamente propagada, acredita-se que, para que esse objetivo
possa ser minimamente alcangado, sdo necessarias a criagdo e a manutencdo de
condigdes outras tais como trabalho, saude, educagéo, cultura e lazer. Nao é crivel
que o cumprimento de uma penalidade, por si s6, mesmo que se dé fora dos muros
da prisdo, possua tamanho alcance. E chegada a hora do “adeus as ilusdes ‘re™’.
(BATISTA, 2008, p.195).

A ideia difundida e, inclusive, presente na legislacdo, de que a PSC sera
desenvolvida pelo infrator em uma atividade ligada as suas aptiddes, é aspecto, na
pratica, que carece de maior precisdo. Biscaia (2006), em pesquisa realizada com
sentenciados em cumprimento de PSC, percebeu que eles se mostravam
insatisfeitos com a atividade realizada, por entendé-la mecéanica e néo relacionada
as suas aptidées. O encaminhamento do sentenciado para a instituicdo onde a pena
devera ser cumprida e a definicdo da atividade a ser desempenhada séo tarefas da
equipe psicossocial. Se a intervencdo dessa equipe, nela compreendido o psicdlogo,
busca “a analise do perfil” do condenado (BRASIL, 2002, p.10) e a adequacado da
PSC as aptidbes apresentadas por ele, interessante questionar como se tem dado o
trabalho do psicologo junto a PSC. De qualquer modo, conforme os achados do
llanud (2006b, p.18), h4 de se considerar que, como o perfil dos condenados a
penas alternativas, no que diz respeito aos dados soécio-econdmicos, ndo se
diferencia daquele apresentado pela populagédo encarcerada, qual seja a de homens
jovens, pardos ou negros, com baixa escolaridade, provenientes de estratos sociais
mais baixos e no desempenho de atividades que exigem pouca qualificacdo
profissional, o perfil pode ser uma variavel que interfere na definicdo das atividades
a serem executadas por ocasido da PSC. Assim sendo, o trabalho do sentenciado
na PSC parece dar-se, apenas, como uma reproducdo da realidade social em que
vive, com restritas potencialidades de aprendizado e acumulacdo de conhecimento.

Algo da pratica da equipe técnica (assistentes sociais e psicélogos) que atua
na execucdo da PSC foi abordado na pesquisa do llanud (2006a). Procedimentos
tais como monitoramento e fiscalizagcdo resumem-se, na maioria das capitais
estudadas, na utilizacdo de relatério de frequéncia enviado pelas entidades que

recebem o condenado para a PSC e, eventualmente, visitas as mesmas. A pesquisa

" Titulo do artigo de Vera Malaguti Batista, no qual ela faz uma critica aos discursos que levantam
uma bandeira educativa ha puni¢do uma vez que, no capitalismo contemporéneo, de fato constituem-
se em préticas de controle social da populagéo.
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aponta que a insuficiéncia do nimero de profissionais que atuam nas equipes
técnicas impede que outros procedimentos sejam adotados no acompanhamento da
PSC e situagbes envolvendo o descumprimento da pena s&o ocasides de
intervencdes da equipe técnica, nela incluido o profissional de psicologia.

Visitas domiciliares, atendimentos individuais, atendimento a familiares,
discussdo de casos em equipe, encaminhamento a rede de atendimento para
pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, uso abusivo de drogas e/ou
transtornos mentais, estudo de caso e confeccdo de relatério para o juiz com
sugestbes de alternativas para viabilizar uma maior adequagdo da execucao penal
ao contexto vivenciado pelo condenado, sdo algumas das intervencdes realizadas
por psicélogos na PSC.

O Manual de Monitoramento das Penas e Medidas Alternativas (BRASIL,
2002) traz a metodologia de apoio técnico onde sdo elencados os procedimentos
gue deverdo ser realizados por psicologos e assistentes sociais no
acompanhamento das penas alternativas, principalmente da PSC, para auxiliar a
execucgao penal. A concepcao de monitoramento atravessa toda a extenséo daquele
guia. Os procedimentos técnicos |4 citados sdo a avaliagdo (analise do perfil do
sentenciado e da entidade parceira), 0 encaminhamento (envio do condenado a
instituicdo para cumprimento da pena conforme determinado na sentenca judicial) e
0 acompanhamento (métodos e técnicas que visam o fiel cumprimento da pena e
sua fiscalizagéo) (BRASIL, 2002, p.10).

Tem-se a ideia de que trabalhar junto a pena de prestagdo de servicos a
comunidade € estar num campo de batalha em meio a um misto de atividades
cartoriais e demandas de atendimentos. Na execu¢do da PSC a maxima do direito
“0 que nao estda nos autos, ndo esta no mundo” também é fato. Exigem-se
comprovacdes. Mediante essa rotina de trabalho, sobra espaco para as demandas
dos sujeitos?

Na PSC, o que se observa é o psicélogo frente ao embate entre um trabalho
que patrocina acompanhamento psicossocial ao condenado e a realizacdo de
tarefas que dizem acerca do monitoramento da pena. Em virtude desse quadro,
percebe-se que o trabalho coloca o profissional em meio a um cotidiano operacional
gue parece, por vezes, a servi¢co da Justica e do efetivo cumprimento da sancao e,
em outras, em prol do individuo infrator na garantia de condi¢cdes mais dignas de

cumprimento da pena.
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De toda forma, Deleuze estava certo. Ha um “novo regime de dominagao”
(DELEUZE, 1992, p. 219) sobre os infratores, onde “os olhos da lei os espreitam e
0os acompanham agora ao ‘ar livre” (COIMBRA; PEDRINHA, 2005, p.159). Com o
advento das penas alternativas a punicdo tornou-se mais sutii e tem como
companheiro inseparavel o discurso da humanizacdo. Essas penas “revelam-se uma
sofisticagdo maxima do poder punitivo”. (COIMBRA; PEDRINHA, 2005, p.160).

Mas, entéo, “o0 que fazer?”, indagam os psicélogos. E mais, “como fazé-lo?” O
campo de trabalho criado pelas alternativas penais, com a saida dos muros da
prisdo e o abandono das previsbes de comportamento, parecia promissor!... “O
castelo cai, mas as funcgdes sociais, as funcdes de vigilancia, de controle e de
ressocializacdo, que se consideravam asseguradas pela instituicdo-prisdo, procura-
se agora fazé-las funcionar por outros mecanismos”. (FOUCAULT apud BATISTA,
N. in COIMBRA, C. M. B; AYRES, L. S. M; NASCIMENTO, M. L., 2008, p.13).

E como se, no contexto juridico junto as PMA, o psicologo tivesse conseguido
sair do lugar de quem apenas “paria” laudos e ditava verdades, mas passasse a
figurar na mais tentacular punicdo. Se Foucault majestosamente explanou sobre a
sociedade disciplinar, Deleuze alertou intensamente sobre os perigos da sociedade
de controle. “Pode ser que meios antigos, tomados de empréstimo as antigas
sociedades de soberania, retornem a cena, mas devidamente adaptados”
(DELEUZE, 1992, p.219). Nessa linha de pensamento €& que surgiram as
inquietagbes que inspiraram este estudo, pois se “0s anéis de uma serpente sdo
ainda mais complicados que os buracos de uma toupeira” (DELEUZE, 1992, p.226),
faz-se importante analisar a pratica do psic6logo em meio as PMA, aqui em especial
junto a PSC, e como esse profissional vem lidando com a temética da punic¢édo fora

dos muros da prisao.
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4 EM ANALISE, A PRATICA PSICOLOGICA NA PSC

4.1 Procedimentos Metodoldgicos

Para a execucgdo do projeto foram utilizadas pesquisa bibliografica, pesquisa
documental e pesquisa de campo. Esses métodos serdo melhor detalhados na
exposicao que se segue.

Com a pesquisa bibliografica buscou-se contato com os conhecimentos ja
produzidos acerca da atuacao de psicologos junto as penas alternativas. Entretanto,
percebeu-se a limitacdo de dados sistematizados e de fontes bibliogréficas sobre o
tema. A producdo telrica e técnica sobre o assunto ainda se mostra timida
denotando que o assunto carece de atencgao particularizada e maiores estudos.

Além do levantamento bibliogréafico, foi realizada uma pesquisa documental.
Esse procedimento metodolégico de investigacdo propfe o tratamento de dados
existentes em documentos de espécies variadas. Na pesquisa em tela foram
analisados trechos de documentos legais que fazem parte do material juridico que
embasa o campo da execucdo penal como o Codigo Penal Brasileiro (CPB) e a Lei
de Execucdo Penal (LEP), ambos de 1984, além de material de divulgacdo dos
orgéos executores da pena e artigos divulgados em meio eletrbnico em enderecos
governamentais. A analise documental de textos legais auxiliou a construcao critica
do momento histoérico e do contexto social que juntos formataram um campo juridico
penal onde a atuacao da psicologia é possivel. Algumas noticias veiculadas em sites
governamentais complementaram o material de reflexdo do presente estudo e foram
selecionadas dada a pertinéncia e relevancia para o tema em questao.

A entrevista foi o instrumento escolhido para a pesquisa de campo, sendo
certo que a orientacédo para a confeccgéo das questdes deu-se a partir de um roteiro*®
de entrevista semiestruturado (APENDICE B). A escolha pela utilizag&o de entrevista
semiestruturada foi motivada pelas qualidades desse instrumento em “enumerar de

forma mais abrangente possivel as questdes onde o pesquisador quer abordar no

% O roteiro de entrevista foi embasado no questionario do CREPOP/CFP utilizado para pesquisa
online, realizada em 2007, com psicélogos que atuavam no sistema prisional brasileiro. Mais
informacdes no endereco eletrdnico <http://crepop.pol.org.br/>.
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campo, a partir de suas hipéteses ou pressupostos, advindos, obviamente, da
definicdo do objeto de investigagéo.” (MINAYO, 1999, p.121).

Dessa forma, a construcao do roteiro de entrevista foi realizada com base no
tema pesquisado de modo a fornecer algumas questdes primordiais que pudessem
nortear o trabalho e adentrar no contexto da préatica profissional dos sujeitos
entrevistados. Durante as entrevistas, apesar da observacdo do roteiro, algumas
perguntas adicionais surgiram na tentativa de melhor compreender aspectos
mencionados pelos sujeitos, sendo essa participagcéo ativa da entrevistadora uma
abertura importante propiciada pelo instrumento escolhido na busca do
conhecimento.

Buscou-se uma boa interagéo entre pesquisadora e sujeito entrevistado para
favorecer o surgimento de respostas espontaneas. O tempo para a entrevista néo foi
pré-determinado, visto que uma elasticidade em sua duragdo permitiia uma
cobertura mais profunda dos temas a serem abordados.

Acerca da populagdo pesquisa € necessario esclarecer que o estado de
Minas Gerais possui servicos publicos de acompanhamento de penas de prestacao
de servicos a comunidade desenvolvidos pelo Poder Judiciario e pelo Poder
Executivo. Na esfera judiciaria, o servi¢co é centralizado na Vara de Execucédo Penal
da comarca através de setor criado especificamente para o acompanhamento dessa
espécie de pena. No ambito executivo estadual, o trabalho é desenvolvido por uma
central, também criada com a finalidade de acompanhamento de penas e medidas
alternativas.

O universo da pesquisa de campo foi composto por quatro psicélogas que
trabalham com a execucdo das penas e medidas de prestacdo de servicos a
comunidade em cidades mineiras. A escolha dos sujeitos para a pesquisa deu-se
aleatoriamente, atentando-se apenas para uma medida equitativa na coleta dos
dados empiricos. Com esse intuito, foram entrevistadas duas psic6logas do Setor de
Fiscalizacdo de Penas Substitutivas (SEFIPS), 6rgdo do Tribunal de Justica de
Minas Gerais, e duas psicélogas atuantes na Central de Acompanhamento de Penas
Alternativas (CEAPA) do Governo do Estado de Minas Gerais.

Os sujeitos entrevistados possuem faixa etaria de 28 a 35 anos, pertencem
ao sexo feminino e possuem curso superior em psicologia. Quanto a instituicdo onde
se deu a formacgédo académica, trés psicologas séo oriundas da Universidade Federal

de Minas Gerais e uma pela Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais. Duas



55

estdo fazendo curso de especializacdo. O tempo de formacgdo das entrevistadas
varia de 02 a 09 anos e o periodo de atuagdo no trabalho de acompanhamento de
penas vai de 01 ano e 06 meses a 02 anos. Duas entrevistadas sao servidoras
publicas efetivas do Tribunal de Justica de Minas Gerais e as demais s&o
contratadas via Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip), numa
parceria firmada com o Poder Executivo de Minas Gerais, todas desenvolvendo
carga horaria de trabalho de 30 horas semanais.

Para a realizacdo da entrevista, o primeiro contato com as psicélogas deu-se
via telefone. Na oportunidade, a pesquisadora identificou-se, fez uma breve
explanagdo do objetivo da pesquisa e o0 convite para a participacdo. A coleta dos
dados ocorreu no més de junho de 2008. A entrevista foi realizada individualmente e
em data e local escolhidos por cada psicéloga. As entrevistas foram gravadas apés
a apresentacéo do “Termo de consentimento livre e esclarecido” (APENDICE A) e da
autorizacdo das participantes. As entrevistas tiveram duragdo aproximada de 01
hora e meia cada uma e foram cuidadosamente transcritas. Para fins de organizacao
e analise dos dados empiricos, as psicélogas da CEAPA foram nomeadas como C1
e C2 e aquelas pertencentes ao SEFIPS como S1 e S2.

Utilizou-se na pesquisa de campo a abordagem qualitativa por acreditar-se,
juntamente com Minayo (2003) que ela contempla questfes singulares e se
preocupa com aspectos que nao podem ser mensuraveis. Soma-se a isso, a
oportunidade advinda do trabalho de campo em proporcionar um contato direto com
0 objeto de analise e com os fendmenos advindos da situacdo estudada através de
um processo dinadmico e contextualizado.

O tratamento dos dados empiricos deu-se através de analise tematica, como
proposta por Turato (2002), associada a uma analise de aspectos institucionais
presentes nas falas das entrevistadas. Na analise tematica, o autor preconiza que
inicialmente sejam feitas leituras flutuantes a fim de que o pesquisador possa
familiarizar-se com todo o contetdo do material coletado, o que, segundo ele, seria a
etapa de pré-andlise dos dados. Apos essa fase, partir-se-a para a categorizagéo de
topicos segundo fundamentos de repeticdo e relevancia dentro do conjunto de
entrevistas, 0 que resultard em temas e subtemas para a andlise dos dados.

Conforme Turato,

Convém ao autor, desta forma, ndo se ater em demasia as teorias da
andlise de dados, como exageram alguns manuais, mas “sentir” seu
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material na pratica, haja vista que é debrucando-se modestamente sobre o
lido e relido, que surge, mentalmente e no papel, o desenho da
categorizagdo. (TURATO, 2002, p.445-446).

Das entrevistas foram sublinhadas categorias de andlise, estas corporificadas
através de inimeras leituras do material coletado. As categorias de analise, que sédo
as tematicas, foram recortadas inicialmente a partir dos objetivos da pesquisa.
Leituras minuciosas dos conteddos das entrevistas apontaram a necessidade de
detalhamento das categorias, o que foi realizado tomando-se como parametro a
afinidade de questdes mencionadas em cada categoria. Dessa forma, além de
categorias de analise tematica, foram construidas, também, subcategorias
analiticas.

No quadro abaixo sdo listadas as categorias e subcategorias tematicas
utilizadas na andlise das entrevistas.

Categorias Subcategorias

1 - O acompanhamento da PSC A concepcéo e o cotidiano de trabalho

Da teoria, da ética e dos instrumentos
2 - Atuacao profissional do psic6logo
Condices de trabalho, dificuldades e desafios

Saude mental e outras demandas
3 - Especificidades do exercicio profissional do
psicélogo em relacdo a outros profissionais da Escuta diferenciada
equipe
Trabalho com grupos

S Modulacdo das medidas e penas alternativas
4 - Contribui¢bes/Impactos fomentados pela

psicologia no campo das alternativas penais Criagao de grupos tematicos

Quadro 02: Categorias e subcategorias de analise
Fonte: Dados da pesquisa

Com a escolha pela analise temética, pretendeu-se conhecer os contetdos
presentes nas falas das entrevistadas em suas condi¢cées contextuais e apreender
0s nucleos de sentido declarados ou implicitos nas mensagens apresentadas.

A analise dos dados das entrevistas valeu-se de pressupostos conceituais de
apoio que serviram para a discussao e reflexdo sobre a pratica do psicélogo junto a

pena de prestacdo de servicos a comunidade. Alguns conceitos presentes nos
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classicos escritos de Foucault foram utilizados dada a sua atualidade e importancia
para o tema pesquisado, bem como algumas ferramentas da Analise Institucional.

Vale ressaltar que a analise dos aspectos institucionais ligados as falas das
entrevistadas mostrou-se um instrumento importante para desvendar o jogo de
forcas que atravessa a pratica de psicologos que lidam com a questdo penal. A
inser¢cdo em contextos judiciais, seja no Poder Executivo ou no Judiciério, requer,
também, uma andlise que localize a implicagdo do profissional, suas circunstancias
e consequéncias na pratica psi.

Dessa forma, para a andlise da prética profissional do psic6logo na execucéo
da pena de prestacdo de servicos a comunidade foram utilizados conceitos de
Foucault e outros da Andlise Institucional. As contribuicbes dessas propostas de
investigacado possibilitaram conhecer os atravessamentos institucionais que se
inscrevem no campo de trabalho onde a préatica do psicélogo é desenvolvida e as

interferéncias que produzem na sua construcao.

4.2 O acompanhamento da PSC

4.2.1 A concepcdo e o cotidiano de trabalho

Nesta categoria pretende-se analisar a concepgdo de acompanhamento da
PSC que possuem as entrevistadas na medida em que este entendimento pode
figurar como uma linha-guia para a pratica profissional. Pretende-se, também, situar
o cotidiano de trabalho das psicélogas a partir das atividades por elas
desenvolvidas.

Num discurso a primeira vista similar, o acompanhamento de pessoas em
cumprimento de penas alternativas foi definido pelas entrevistadas como sendo o
propésito do programa/érgdo em que trabalham. Tal objetivo ganhou outros
desdobramentos no decorrer da entrevista, ao passo que verbos tais como
encaminhar, monitorar e fiscalizar foram também utilizados pelas psic6logas na

concepcao dos objetivos do programa/orgao.
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Acompanhar e fiscalizar os beneficiarios que estdo cumprindo penas
alternativas, sejam penas pecuniarias ou prestagdo de servigos. O objetivo
principal é esse acompanhamento, essa fiscalizagdo. Constantemente o juiz
nos questiona se o beneficiario A, B, C estdo cumprindo ou ndo e a gente
tem que dar essa resposta [...]. Eu trabalho para que ele cumpra a pena.
(S1, grifo nosso).

Eu acho que o Programa tem o principio de ser um diferencial porque se
fosse encaminhar s6 por encaminhar o Judiciario faria isso. Se vem o
CEAPA propor uma parceria com o Judiciario € porque ele tem o objetivo de
fazer um trabalho diferenciado e com mais qualidade. Ele tem um
compromisso com essas pessoas que ele atende, um compromisso de
tentar, de alguma forma, diminuir um pouco as vulnerabilidades que essas
pessoas trazem. Acho que € isso que norteia 0 nosso trabalho. (C1, grifo
Nnosso).

Mesmo que haja convergéncias nos discursos apresentados pelas
entrevistadas, o0 que sera oportunamente tratado durante o decorrer da analise dos
dados, surgem indicios de uma atuacdo profissional mais restrita e ligada
diretamente ao cumprimento da pena e outra que aponta esfor¢os voltados para um
trabalho de promocéao social dos sujeitos.

Nesse aspecto cabe atentar, inclusive, para a denominagdo dos locais de
trabalho das entrevistadas. Enquanto SEFIPS denomina o Setor de Fiscalizagdo de
Penas Substitutivas, a CEAPA significa Central de Acompanhamento de Penas
Alternativas. Embora as entrevistadas a primeira vista tenham apontando uma
funcdo semelhante desses 6rgaos, ha grande diferenga entre os verbos fiscalizar e
acompanhar. Segundo o Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa (2001, p. 1349),
fiscalizar € “verificar se (algo) esta-se realizando como fora previsto; vigiar; por-se
[esp. acdo, comportamento] sob acurada vigilancia; controlar(-se); observar
atentamente; examinar, verificar; exercer o oficio de fiscal; sindicar’. J4& o verbo
acompanhar®®, seguindo 0 mesmo dicionéario, tem o sentido de “estar ou ficar com ou
junto a (alguém), constantemente ou durante certo tempo; [...] ir ou seguir préximo a
(alguém) para dispensar cuidados, servir de guia, protetor ou ajudante [...]" (p. 63).

Se nomear € instituir algo e se o nome funciona como um elemento
constitutivo, a presenca dos termos fiscalizacdo e acompanhamento na
nomenclatura dos 6rgdos executores da pena € significativa e diz de uma proposta
de trabalho. Nessa perspectiva, a analise das entrevistas da evidéncias de um

discurso que destaca o cumprimento da pena e de um outro que privilegia o sujeito,

9 0 verbo em questdo possui mais de um significado e, por esse motivo, optou-se por destacar
aquele sentido que se mostrou o mais adequado contextualmente.
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0 que aponta uma primeira nuance a guiar a pratica psicolédgica junto a PSC e um
viés de diferenciacdo entre os 6rgaos.

No cotidiano do trabalho junto a prestagédo de servigos a comunidade foram
identificadas varias atividades das quais participa o psicologo, muitas enfocando
aspectos diversos do conceito classico de atendimento individual. A partir das
entrevistas, percebeu-se um psicélogo imerso nhum campo de atuacgéo diferente e
exercendo funcgbes distintas daquelas tradicionalmente desenvolvidas na clinica
desde o reconhecimento da psicologia como profisséo.

Se hoje o psicologo exerce uma atuagédo fora das paredes do consultério
particular, € fato que o mesmo nao ocorria ha algumas décadas. Esse novo cenario
de atuacao so foi configurado nos anos 1980. Segundo Ferreira Neto (2004), a partir
da década de 1970, com a crise econémica no Brasil, 0 modelo liberal de pratica
clinica foi se exaurindo e 0s movimentos sociais passaram a cobrar do Estado a
assuncdo de sua fungdo social. Assim, continua o autor, as contratacbes de
psicologos pelo Estado nos anos 80 avolumaram-se, 0 que permitiu a construcao de
praticas diversas do modelo hegeménico de clinica liberal privada. Esse novo
movimento permitiu a entrada do profissional de psicologia em muitas areas antes
nao frequentadas. No Judiciario, a situacdo nao foi diferente. O capitulo 1 tratou do
encontro psicologia-direito e apresentou a construcdo histérica dessa relacao.

A mudanca do enfoque tradicional de atuacdo do psicologo pode ser
claramente percebida a partir das entrevistas realizadas. No acompanhamento da
PSC, conforme mencionaram as psicologas, ha uma rotina de trabalho que vai
desde a entrevista com os condenados em espaco reservado para esse fim, até a
execucdo de atividades externas que demandam deslocamento do local de trabalho
e intervencdes junto a rede social de atendimento (centros de saude, ndcleos de
saude mental, centros de referéncia em assisténcia social, programa de saude da
familia, dentre outros).

De maneira geral, conforme apontaram as entrevistadas, a operacionalizacao
da pena ocorre da seguinte forma: Ao sair da audiéncia com o juiz, na qual Ihe é
informada a pena a ser cumprida, o individuo dirige-se ao érgao ou programa de
acompanhamento de PSC onde passa por entrevista com a equipe técnica e

agendamento de dia e horario para retorno e encaminhamento a entidade onde
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cumprird a penazo. Apoés verificadas as possibilidades de encaminhamento segundo
a demanda das instituicdes e as aptidées apresentadas pelo infrator, é realizado o
seu encaminhamento para dar inicio ao cumprimento da pena. Nessa ocasido, ele
recebe fichas de frequéncia que deve apresentar a instituicdo ja no primeiro dia de
PSC. Essas fichas, que séo parte da comprovacao do cumprimento da pena, devem
ser entregues por ele ao oOrgdo/programa ao final de cada més. Em um dos
programas o0 encaminhamento é realizado em grupo e no outro 6rgdo é feito
individualmente. Se na entrevista foram verificadas eventuais vulnerabilidades
sociais e/ou problematicas psiquicas (desemprego, dificuldades financeiras, uso
abusivo de alcool ou outras drogas, conflitos familiares, dificuldades nas relacdes
interpessoais, sofrimento mental grave, dentre outras) que possam dificultar ou
interferir no cumprimento da pena, a equipe realiza os devidos encaminhamentos
para a rede de protecdo social e/ou de atendimento a saude mental. Em alguns
casos, segundo as entrevistadas, sdo realizados encaminhamentos estratégicos na
PSC. Como exemplo, foi citado o encaminhamento de usuarios de drogas para
cumprir a sua pena, executar as atividades inerentes a PSC, num Centro de Atencao
Psicossocial em Alcool e Drogas (CAPS AD). Se a frequéncia a pena € regular, ao
final de seu cumprimento, a equipe psicossocial expede oficio para o juiz informando
a situacdo. Caso haja descumprimento ou cumprimento irregular da pena, sao
realizadas intervencdes (visitas domiciliares, atendimentos individuais ou a familia,
visitas as entidades onde se da o cumprimento da pena, contatos telefénicos)
adequadas a problematica apresentada. Tais intervengdes, segundo relato das
psicologas entrevistadas, visam o atendimento as demandas apresentadas pelo
sentenciado e 0 seu retorno ao cumprimento regular da pena. Caso a situagéo
persista, o juiz é informado acerca das intervencdes realizadas e sobre eventuais
sugestbes da equipe em termos de modulacdo de pena (por exemplo, suspenséo
temporaria para tratamento de saude) ou mudancas na modalidade penal (prestagéo
pecuniaria e frequéncia a grupos de tratamento para usuarios de drogas, por
exemplo). As visitas as entidades parceiras, aquelas que recebem os apenados,
objetivam monitoramento ou fiscalizagdo da pena, como denominado pelas

entrevistadas.

% Apesar da diferenca juridica entre pena e medida alternativa, aqui utilizar-se-a o termo pena como
referente as duas modalidades. Tal escolha objetiva facilitar o entendimento do leitor, além de que
ndo demonstra prejuizos dado sua utilizagdo no contexto da pesquisa.
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As atividades mais citadas?®* pelas psicélogas entrevistadas foram:

» entrevista e preenchimento de formulario de atendimento;

= encaminhamento para a PSC;

= encaminhamento para a rede de atendimento municipal (servicos de assisténcia
social e/ou saude mental);

* encaminhamento para assisténcia juridica (Defensorias Publicas ou nucleos de
assisténcia juridica de faculdades);

= dindmicas de grupo;

* reunides com as entidades parceiras visando discussdo de casos, orientagdo e
capacitacao acerca do cumprimento da pena;

* reunides com a rede de atendimento do municipio;

» reunibes entre os membros da equipe para discussdo de casos e, também,
guestdes administrativas;

= orientacdbes a sentenciados e familiares sobre questdes envolvendo o
cumprimento da pena;

» atendimentos individuais ou a familiares em casos especificos com problematicas
envolvendo drogas, alcool, conflitos familiares, dentre outros;

» visitas institucionais para credenciamento de entidades parceiras;

» visitas de monitoramento/fiscalizagéo;

= visitas domiciliares para estudo de caso ou intervengoes;

» elaboracdo de informes e relatorios para o juiz acerca de cumprimento,

descumprimento ou solicitagfes/sugestdes de modulacdo e/ou mudanga da pena.

Flores (2009, p.95) fala de uma “liberdade vigiada”. O autor argumenta que
psicologos e assistentes sociais que trabalham com PMA exercem atividades de
vigilancia que se iniciam com a avaliagdo do sentenciado e chega até fiscalizagfes
nas entidades que recebem essas pessoas para o cumprimento da PSC. Critica o
autor, o fato de que a proposta do trabalho é que em casos onde o apenado mostrar
resisténcia ao cumprimento da pena, devem os técnicos trabalhar para motiva-lo e
lembra-lo da possibilidade da conversdo da PSC em pena privativa de liberdade.
Sobre as visitas as instituicdes parceiras e o repasse ao juiz de informacdes sobre o

cumprimento da pena, diz o autor, sdo atividades que transformam os técnicos em

%l Nem todas as atividades sdo realizadas pelas quatro psicélogas entrevistadas. H& diferenca na
atuacéo conforme o 6rgdo em que trabalham.
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objetos de controle e vigilancia subordinados ao juiz. “Ficam claras a matriz juridica
e policialesca de tais saberes, nessa dita humanizacdo do sistema judiciario”.
(FLORES, 2009, p.96).

A gente vai fazendo esse acompanhamento ndo diretamente com a pessoa,
mas para ver se ele vai dar conta de cumprir essa pena e tem as
fiscalizagBes que sdo feitas mensalmente. Esse acompanhamento nosso
é... tem as fiscais, cada regional tem uma fiscal e més a més ela vai nas
instituicdes. (S2, grifo nosso)

E um acompanhamento para que a pessoa consiga realmente cumprir,
porque fiscalizar fica aquela coisa... a impressao é ruim, o termo é mais
pesado e acho que ndo é so fiscalizar. Tem que fiscalizar sim porque o juiz
determina isso. A gente pode fazer uma fiscalizacdo firme e pode
acompanhar no sentido de ver o que o cara fez durante todo esse periodo,
buscar a historia dele aqui nesse cumprimento da pena. (S1, grifo nosso)

Uma outra atividade séo as visitas as instituicdes. Tem dia da semana que a
gente sai e faz visitas as instituicdes onde as pessoas estdo cumprindo
pena alternativa. Nessa visita a gente verifica se a pessoa esta
comparecendo, se esta tendo algum problema, como esta a relacdo dela
com a instituicdo, se a pessoa esta no momento da visita a gente chama e
conversa com ela, se a pessoa nado estiver naquele momento a gente
conversa com o responsavel por ela na instituicdo para estreitar cada vez
mais a nossa parceria e € também uma forma de monitorar essas pessoas,
para ver se elas estdo cumprindo ou ndo e quem nao esta a gente
comunica ao CEAPA. (C1, grifo nosso)

Acompanhamento, monitoramento, fiscalizagdo... mesmo que as
entrevistadas expressem desagrado com o termo fiscalizacdo, esta € uma tarefa que
persiste. E uma cobranca do Judiciario e por mais que as técnicas tentem realizar
um trabalho que fuja aos ditames da Justica sobre a vigilancia, essa é uma
exigéncia que insiste em aparecer e permear a pratica profissional.

Durante as entrevistas, as psicélogas relataram passo a passo como €
realizado o trabalho de acompanhamento da PSC, inclusive com ordenagdo de
tarefas como se um roteiro tivesse de ser seguido. Elas chegaram a mencionar a
grande burocracia que envolve o trabalho e duas demonstraram certo
esmorecimento quando solicitadas a informar acerca de uma semana tipica de

trabalho e as atividades realizadas.

O programa CEAPA € muito burocratico, a gente trabalha o tempo todo com
muito papel, o tempo todo informando ao Judiciario. E um trabalho muito
burocratico, com varias etapas [...]. (C1)

[...] aqui é muito burocratico, € muito papel, € muita coisa que vocé
preenche... € muito trabalhoso. (S1)
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Observou-se certo cansago e esforco mnemonico das entrevistadas para
descreverem as atividades por elas realizadas o que pode estar ligado ao grande
volume de intervencdes realizadas de acordo com a problematica de cada caso e de
cada sentenciado. Mesmo pertencendo a oOrgdos diferentes, as queixas das
entrevistadas mostraram-se idénticas acerca de uma operacionalizagdo da
execucao da pena que envolve inUmeros passos e da burocracia que perpassa esse
processo.

A rotina do trabalho junto a PSC parece apresentar, se hdo um predominio,
uma grande quantidade de procedimentos administrativos e processuais que de
alguma forma dificultam a realizagédo de intervencdes que buscam a incluséo social
e a reflexdo sobre o delito cometido, atividades caracteristicas do trabalho técnico
por assim dizer. Encaminhamentos mais qualitativos para a rede social e
atendimentos psicologicos podem ser exemplos de procedimentos que sofrem uma
diminuicdo, quica se dissipam, quando a burocracia torna-se demasiada no
processo de cumprimento da pena, o que é agravado dada a grande demanda de
trabalho®? gue parece existir nos 6rgaos executores da PSC.

Se se pensar que o trabalho das psicologas entrevistadas esté inserido numa
rede maior entendida como o Aparelho Judiciario e que nele existem tramites legais,
fica mais facil entender a burocracia referida por elas no cotidiano de trabalho. Para
aquelas que trabalham no Poder Executivo Estadual essa situagdo nédo € diferente
visto que h& parceria estabelecida com a Justica para o acompanhamento das
penas. Mesmo com a presenca de um corpo de funcionarios responsaveis pela
realizacdo de grande parte dos trabalhos administrativos®®, foi mencionado por uma
das entrevistadas que algumas tarefas dessa espécie, como por exemplo a
confeccdo de oficios para o juiz, sdo também realizadas por profissionais da
psicologia.

Anteriormente, era o direito que peticionava todas as informagfes para o
Judiciario. Cumprimento, descumprimento, conversdo de medida. Muitas
vezes a gente pede conversdo de pena alternativa para tratamento ou para
outra medida. Isso ficava basicamente a cargo do advogado. Atualmente,
desde uma semana atras, nds fizemos uma reunido e convencionou-se que

todos ndés somos contratados la como técnicos sociais € como técnicos
sociais todos deveriam fazer tudo. Tanto o psicélogo, como o assistente

2 Esse ponto serd melhor abordado no tépico sobre as dificuldades no trabalho de acompanhamento
da PSC.

% Realizacdo de ligacdes telefonicas, confeccdo de oficios informativos, conferéncia de fichas de
frequéncia, atendimento as pessoas que chegam no balcdo, a cépia de documentos, dentre outras.



64

social, como o advogado, podem fazer essas peticdes de cumprimento que
sdo peticdes padrbes. Se a pessoa cumpriu, eu posso fazer a peticdo e
mandar para o Judiciario. Aqueles casos mais complexos ficam a cargo do
advogado, mas as petigbes mais simples de cumprimento, descumprimento,
conversao, relatério, toda a equipe pode fazer. (C1)

Durante as entrevistas, percebeu-se a existéncia de um esfor¢o dos técnicos
psicdlogos em realizar um trabalho que marque a diferenga entre tarefas
identificadas pela burocracia que faz parte do processo e as atividades pertinentes

ao profissional da psicologia.

Quando o SEFIPS comecou, era oficial de apoio que fazia entrevista,
psicdlogo fazia balcao, fazia oficio, todo mundo fazia de tudo. Depois que foi
formando a equipe técnica, “olha, isso aqui é de técnico, isso aqui é de
oficial de apoio”, mas mesmo assim a gente esta atendendo, abre-se a
porta, conversa, a gente tenta ir dando uma cara, mas, infelizmente... (S2)

O cotidiano de trabalho no acompanhamento da PSC engloba atividades que
tradicionalmente séo executadas por profissionais da psicologia tais como entrevista,
atendimento individual, orientacfes, dindmica de grupo e confeccédo de relatérios
para auxiliar nas decisdes judiciais.

Do exposto, nota-se que a pratica profissional no acompanhamento da PSC
cobra do psicélogo, além dos procedimentos técnicos concernentes a profissao, o
desempenho de servigos de “natureza administrativa”. Assim sendo e dada a carga
horaria de 30 horas semanais de trabalho e a demanda crescente de tarefas,
acredita-se que a situacdo interferira na qualidade dos atendimentos prestados as
pessoas que cumprem pena. Tal inferéncia serd melhor trabalhada na préxima
categoria tematica, visto que as falas das psicélogas enveredaram-se por esse
caminho.

Os mecanismos burocraticos demandam do profissional, ao mesmo tempo, 0
perito, especialista na matéria em tela, e o trabalhador flexivel, capaz de realizar
tarefas outras aquém do seu saber cientificamente instituido. Sem pretensdes de se
estabelecer o que é bom ou o0 que é ruim nesse campo complexo, fato € que a
burocracia parece dificultar sobremaneira a construcao de uma pratica que favoreca
outras dimensfes de atuacado e intervencéo profissional que privilegiem o sujeito e

nao o cumprimento da pena.
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4.3 Atuacdo profissional do psicdlogo

4.3.1 Da teoria, da ética e dos instrumentos

Nesta categoria objetiva-se investigar como se da a pratica do psicélogo no
trabalho junto & PSC e em que bases teodricas, técnicas e éticas a atuacdo
profissional tem-se desenvolvido. Busca-se, ainda, conhecer as condicbes de
trabalho, as dificuldades e os desafios encontrados pelo técnico da psicologia no
exercicio de suas atividades.

Em termos de linhas teoricas, ha multiplicidade e diversidade na psicologia.
Entretanto, ha de se convir que uma discussdo acerca do referencial teérico, norte
da prética psi, torna-se importante na medida em que “um posicionamento tedrico no
campo das psicologias implica posi¢do politica [...]" (PRADO FILHO; MARTINS,
2007, p. 18) o que, consequentemente, produz reflexos na pratica profissional.

Das psicologas entrevistadas, duas mencionaram possuir a psicologia social
como guia para o desempenho do trabalho, a terceira atua na logica da
fenomenologia existencial e a quarta entrevistada afirmou orientar-se pela
psicandlise.

As teorias psicologicas comportam epistemologias diversas e técnicas e
“verdades” dispares. Nao caberia aqui, e talvez em nenhum outro lugar, uma
discussdo acerca de qual seria a linha mais adequada ou mais eficaz. O que se
poderia dizer é que em comum essas abordagens psicoldgicas teriam o seu objeto
de intervencdo centrado na experiéncia humana e na subjetividade. Esse ponto,
portanto, pode ser usado numa discussdo possivel sobre as linhas teéricas. Para
efeito dessa andlise, que tera como foco um olhar acerca da subjetividade, tomar-se-
40 a psicandlise e a “fenomenologia existencial”* como abordagens centradas na

interioridade e a psicologia social como uma linha da ordem da exterioridade.

2 A entrevistada ndo definiu sua linha tedrica, mas indicou seguir a légica da “fenomenologia
existencial”. Dessa vertente fazem parte a Gestalt-Terapia, o Psicodrama, a Daseinanalise
(Heidegger), a Terapia Centrada na Pessoa (Rogers), entre outras. Segundo Schneider (2009), essas
abordagens apresentam diferenciacdes importantes visto terem sofrido interferéncias de outras
correntes, porém sdo denominadas psicologias “fenomenoldgicas-existenciais” dadas suas raizes
filoséficas em comum.
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Segundo Prado Filho e Martins (2007), o termo subjetividade foi trazido da
filosofia kantiana para a esfera psicologica através da psicandlise. Nesse trajeto,
seguindo uma tendéncia de naturalizagédo, Freud teria dado ao termo contornos de
interioridade. Nesse viés, conforme apontam Prado Filho e Martins (2007), a
subjetividade seria inerente ao ser humano, determinada e, de certa forma,
permanente.

Na fenomenologia existencial, a tematica da subjetividade estd ligada a
experiéncia singular da existéncia, as escolhas pessoais, a um sujeito individual e
sua histdria idiossincratica, o que permite dizer de uma concepg¢éo essencialista de
sujeito e, portanto, de uma aproximacao com os avatares da interioridade. Todavia,
profissionais que trabalham a partir dessa linha ja apresentam postura critica quanto
ao entendimento restrito da subjetividade. Tal € o caso de Bezerra (2007) quando

encerra o seu “estudo critico das psicoterapias fenomenolégico-existenciais”.

A abertura aos distintos saberes, a complexidade e a construgdo na
diversidade é o que tem sido apontado por diversos autores como
necessario para a atualizacdo tedrica e metodoldgica dos modelos
psicoterapicos. (BEZERRA, 2007, p.116)

“Ainda que, em suas origens, apresentem lacunas quanto a concepc¢éo de
homem, fruto do momento histérico vivido por seus fundadores,” (BEZERRA, 2007,
p.117), essas concepgOes epistemoldgicas ja tém sido fruto de problematizacéo
(BEZERRA, 2007; FERREIRA LEITE; DIMENSTEIN, 2007). Com esses
apontamentos ndo se pretende questionar a escolha tedrica das psicologas
entrevistadas, propde-se, apenas, realizar minimamente um exercicio critico da
guestdo, assinalando a tendéncia de perceber a subjetividade como uma
experiéncia individualizada e interiorizada que tradicionalmente encontra-se
presente nessas correntes.

A partir das entrevistas, observou-se que duas das profissionais, aquelas que
trabalham na Ceapa, atuam a partir da psicologia social. Esta é a abordagem
cobrada pelo programa quando ocorrem selecdes de psicologos para compor o
corpo técnico de trabalho. Uma das psic6logas colocou que a experiéncia em
projetos sociais € um dos requisitos para a selecgéo.

Dessa forma, de igual maneira, cabem aqui algumas colocacdes sobre a
psicologia social, referencial tedrico utilizado por duas entrevistadas. Segundo

Ferreira Leite e Dimenstein (2002), a psicologia social também foi marcada por uma
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concepcéao estrutural de subjetividade. Essa linha comportou, por muito tempo, uma
separacgdo entre o universo social e o mundo psicolégico, este entendido como o
lugar da subjetividade, da matriz da identidade. A relacédo estabelecida consistia num
dualismo sociedade-individuo onde o Ultimo era o objeto de estudo e a primeira
apenas uma paisagem fugidia. Atualmente, “revisfes epistemoldgicas efetuadas
nesta disciplina, tanto na Europa quanto no Brasil, [...] permitiram uma concepcéo de
subjetividade mais articulada com o0s processos sociais” (FERREIRA LEITE;
DIMENSTEIN, 2002. p.10).

De todo modo, a atual concepcédo de subjetividade é diferente. N&o é estatica.
Néo é dada a partir de uma relacdo paradoxal mundo interno/mundo externo. No
mundo contemporaneo, a subjetividade deixa de ser concebida como identidade fixa
e transforma-se em processo, em movimento. Dessa forma, “nossa presente
individualidade identitaria, seja, talvez, um modo de subjetivacdo que ndo mais
responda as configuragées do contemporaneo presente nos novos arranjos urbanos
e esteja em via de ser sucedida por novos modos de subjetivagdo”. (FERREIRA
NETO, 2004, p.06).

N&o obstante, vale ressaltar que mesmo que as abordagens utilizadas pelas
psicdlogas do SEFIPS (psicandlise e fenomenologia existencial) apoiem-se
tradicionalmente num modelo que privilegia a interioridade humana e a psicologia
social, hoje, ao enfatizar o homem em sua dimensao sdécio-histérica-cultural,
apresente uma aparéncia maior de comprometimento politico, € preciso lembrar que
“na perspectiva foucaultiana, nada garante, antecipadamente, a eficacia ético-
politica de uma prética qualquer”. (FERREIRA NETO, 2007, p.184).

Analisando as entrevistas, as coloca¢gbes das psicologas permitem dizer
acerca da existéncia de uma ética profissional do psicologo e de uma pratica ética
da psicologia. Questionadas sobre os principios éticos que guiam a pratica
profissional no acompanhamento da PSC, elas assinalaram pontos que dizem
respeito ao Codigo de Etica da Profissdo de Psicélogo e aspectos ligados a ética
como modo de acgéo.

A importancia do sigilo foi pontuada por duas entrevistadas e sua mencao
pareceu relacionada ao cumprimento de uma ética profissional. A ideia de sigilo,
conforme apreendida na fala das psicologas, remete a algo que nédo deve ser
revelado, a um segredo. Nessa perspectiva, mais ligado ao campo da psicologia

clinica, embora ndo somente, o sigilo adquire valor de base dada a sua importancia



68

na construgdo de uma relagdo de confianca que seja propiciadora do
desenvolvimento de um trabalho terapéutico.
Para além da importancia do sigilo na clinica da psicologia, segundo o Cadigo

de Etica Profissional do Psicélogo,

Art. 9% - E dever do psicologo respeitar o sigilo profissional a fim de
proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos
ou organizagdes, a que tenha acesso no exercicio profissional.

[-]

Paragrafo Unico - Em caso de quebra do sigilo previsto no caput deste
artigo, o psicélogo deverd restringir-se a prestar as informacdes
estritamente necessérias.

Art. 11° - Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo podera prestar
informacdes, considerando o previsto neste Cddigo. (CFP, 2005, p.13)

Nesse sentido, respeitar o sigilo profissional quando o ambiente de trabalho
da psicologia é o Poder Judiciario fica demonstrado na fala de uma das
entrevistadas acerca de um cuidado com o que sera revelado, escrito e repassado a

Justica.

E ter o cuidado nessas entrevistas, porque elas ficam no arquivo, ter o
cuidado com o que a gente vai anotar porque é arquivo que apesar de ser
mais técnico, as areas técnicas que mexem, mas € um arquivo que no dia-
a-dia todo mundo, as vezes, manuseia porque tem o oficial de apoio que vai
saber pena, vai baixar ficha. A gente deve ter um pouco de cuidado, saber o
gue vocé esta anotando, porque as vezes o tipo de situacdo é pesada, a
gente lida muito com resisténcia, com agressividade, no dia-a-dia assim,
nao quer cumprir a pena ou esta irritado, varias situacoes. [...] € importante
0 que vocé vai passar para 0 processo, ndo passar mais dados do que o
juiz pediu, o que vocé vai esclarecer, inclusive para ndo gerar mal estar nem
para um lado e nem para outro e para ter esse cuidado. Vocé ndo esta ali
expondo a vida do sujeito, vocé esta ali tentando ver se ele cumpre uma
pena. O que vai facilitar para aquilo, tudo bem, fora aquilo eu acho que a
gente deve ter o cuidado de ndo expor demais. [...] Isso tudo é uma
tentativa de a gente usar a ética. (S2)

Tal colocacdo da entrevistada, e por que ndo dizer preocupacdo, tem
fundamento ao se pensar no uso que normalmente € feito dos relatérios psicologicos
no ambito judicial. Conforme visto no capitulo 1, a psicologia tem a fungéo, e o
poder, a ela atribuidos pelo direito, de dizer a verdade acerca do individuo e os
laudos e documentos produzidos pelos especialistas psi sdo usados para instruir as
decisdes judiciais. Nessa discusséo, o sigilo envereda-se pela vertente ética do
trabalho técnico e surgem os primeiros sinais de parentesco como uma ética que é

de outra ordem.
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Nesse sentido, € possivel falar de uma dimensdo da ética que ultrapassa a
nocédo de moral e o conjunto de preceitos e normas de uma profissdo para, assim,
ingressar num campo diverso. Todavia, contrario ao entendimento advindo da
tradicdo classica de ética como virtude ou de uma formalizacdo de regras num
cbdigo de conduta que normatiza e operacionaliza a pratica profissional, a ética deve
ser entendida como um posicionamento em relagéo ao sujeito.

Gondar (1999, p.13) oferece importante contribuicdo a discussdo sobre a
ética na préatica do psicologo. Para a autora, muito mais que técnico, o lugar do
psicologo é essencialmente ético, o que resulta num lugar problemético,
principalmente se ocupado em instituicdes. Para embasar sua concepgéo, ela realca
a distincdo utilizada por C. Castoriadis (apud GONDAR, 1999) entre a dimenséo
instituida (cristalizada e mantenedora da ordem estabelecida) e a dimensdao
instituinte (desejante de criacdo, estimulante as forcas que propéem mudancas e
invengbes). Se o instituido mantém-se e resiste a partir da moral, as forcas
instituintes comprometem-se e reforcam o sujeito em sua singularidade, estas
firmando a dimenséo da ética.

E com esse enfoque que, enveredando-se pelas trilhas dos Direitos
Humanos, uma das entrevistadas mencionou o Direito Penal Minimo e, por
consequéncia, o Abolicionismo Penal como um principio ético de sua atuacao

profissional em meio a execucédo de penas.

O Abolicionismo Penal é uma questao filosofica que eu trago [...], € uma das
bases do trabalho. Tudo o que tratar de reintegracdo social e prevencao [...]
Direito Penal Minimo, pensando o Direito Penal Minimo como um trabalho
de cidadania o maximo possivel, o mais pleno possivel e trazer todas as
guestdes relacionadas a Direitos Humanos, raca, todas as questfes sociais
gue passam pelo nosso publico, pela nossa sociedade como um todo, mas
gue atingem diretamente o publico que a gente recebe. Entdo, é na
perspectiva dos Direitos Humanos, discussdo sobre raga, género e a
guestéo ética. (C2)

O Abolicionismo Penal pode ser entendido como uma corrente de
pensamento do meio juridico que, de maneira geral, prega a supressdo ou a
desconstrucdo do Direito Penal em seus fundamentos classicos de retribuicdo
punitiva. As teorias abolicionistas defendem o estabelecimento de novas formas de
resolucao dos conflitos pela propria sociedade, sem a intervencéo estatal ou desde
gue esta seja referenciada em ambitos diversos da esfera criminal (indenizagao

moral ou patrimonial, conciliagdo, entre outras).
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O abolicionismo penal é uma anti-doutrina. N@s, procedentes de praticas
politicas diversas, pretendemos abolir a moral do castigo e da recompensa,
gque comeca em nbés e acaba nas prisées, nas internagdes, no controle
fechado ou a céu aberto. Lidamos com situagdes-problemas e ndo com
crimes, com pessoas e ndo procedimentos, com acasos, tragédias e
desassossegos em busca de uma solugdo anti-autoritaria, anti-
penalizadora. (PASSETTI, 2009)

Nesse sentido, o Direito Penal Minimo, como o proprio nome indica, pode ser
entendido como uma corrente de pensamento que preconiza uma intervencgéo
estatal de penalizagdo que ndo seja demasiada, onde a pena privativa de liberdade
configure a ultima escolha em termos de punicdo e onde as penas alternativas
sejam mais utilizadas.

No Direito Penal Minimo,

A intervencdo penal somente deve ocorrer em face de rigorosa
necessidade, e a pena de prisdo deve ser reservada pra criminosos
perigosos que cometeram crimes graves. Nos outros casos, convém que
sejam impostas penas alternativas. Procura equilibrio entre os direitos
penais publicos subjetivos de liberdade do cidaddo e a seguranca social.
(JESUS, 2002, p. 24)

Se tais correntes de pensamento, mesmo que oriundas do ambito juridico,
sdo utilizadas como base para o trabalho de psicologos na é&rea penal, aqui
especificamente junto as penas alternativas, é possivel concluir que a pratica psi,
nesse campo, corrobora com a politica dos Direitos Humanos.

O psicélogo Marcus Vinicius de Oliveira, em entrevista concedida a Revista
Psicologia Ciéncia e Profissdo (2005, p.08), coloca que “a psicologia como
instituicdo esta contingenciada pelas condicdes estruturais da sociedade brasileira”.
O que se percebe é que a conjuntura social no pais solicita a entrada dos psic6logos
no embate produzido pela violagdo dos direitos humanos. Marcus Vinicius, citando
Guimardes Rosa, coloca que “0 sapo nao pula por boniteza, mas por precisao” e,
dessa forma, € possivel dizer que “o psicélogo néo foi as fronteiras da exclusdo por
vocagédo, mas porque ele descortinou essa cena” (2005, p.08).

Atualmente, o debate social em torno da criminalidade € acirrado e ganha
félego com a entrada da psicologia no apontamento de questbes polémicas e na
sugestdo de possiveis saidas. Temas de relevancia na esfera penal tais como o
monitoramente eletrdbnico de condenados, a construgdo de um complexo

penitenciario em Ribeirdo das Neves (MG) em parceria publico-privada, a realizacao
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de exame criminolégico para concessdo de beneficios aos presos e a redugdo da
maioridade penal j& contam com manifestagdo contraria patrocinada pelo Conselho
Federal de Psicologia. Esse Conselho tem promovido debates e instigado a
problematizacdo da pratica psicolégica no ambito penal e as contribuicdes
produzidas tem sido enviadas aos 6rgéos interessados e publicadas na internet 2°.

A participacao da psicologia na seara penal tem sido repensada na tentativa
de se construir préticas voltadas para a integragdo social. Se o debate nessa area
“se manteve pouco visivel na profissdo” (CFP, 2007, p.10), o crescimento da
criminalidade e o encarceramento em massa, fomentaram discussdes das quais
hoje a psicologia ndo se exime. Pelo contrario, esta ciéncia tem demonstrado sua
parcela de responsabilidade na constru¢édo de uma politica criminal compromissada

com os Direitos Humanos.

E preciso que o Brasil desenvolva uma politica criminal orientada por
principios minimalistas de Direito Penal. Isso implica, inicialmente, reformar
a legislacdo penal no sentido de restringir tanto quanto possivel as penas
privativas de liberdade aos casos em que o cumprimento de penas
alternativas a prisdo pressuponha risco concreto a vida ou a integridade
fisica dos demais. As penas de prisdo, por essa Otica, deveriam ser
estruturadas a partir de racionalidade diversa e seriam justificadas
fundamentalmente como medida de prote¢&o social. (CFP, 2008, p.28)

O compromisso social também foi um principio ético citado por uma das

entrevistadas.

Nas questfes éticas eu coloco o sigilo, que é importante, e 0 compromisso
social porque noés estamos ali lidando com pessoas, a maioria de classe
média baixa, escolaridade baixa, muitas pessoas nao tém uma qualificacédo
profissional. Acho que a gente tem um compromisso e uma
responsabilidade social muito grande com essas pessoas de tentar ser um
diferencial. (C2)

Na medida em que em sua pratica o psicologo pretende ser um diferencial e
para isso ele atenta para questdes ligadas a profissionalizacdo e escolaridade do
sentenciado, bem como para a situagédo socio-econémica, é possivel acenar para
uma dimensao politica de sua agdo e de uma prética contextualizada, na qual se
abre espaco para a andlise das implicacdes do profissional.

O conceito de implicacdo aqui utilizado deriva da Analise Institucional,

movimento surgido na Franca. Diferente do sentido de compromisso, sinGnimo

% Mais detalhes podem ser encontrados no endereco eletronico do Conselho Federal de Psicologia
<http://www.pol.org.br>.
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usado vulgarmente, a implicacdo estd ligada a aspectos relacionais, afetivos e
historicos, desenvolvidos pelo profissional com a instituicdo. Para Coimbra e outros
(2005, p.134), “a implicacdo inclui a analise do sistema de lugares: o lugar que
ocupamos enquanto especialistas, que buscamos ocupar e que nos € designado
ocupar.” Os psicologos que trabalham na area penal, dentro ou fora dos quadros do
Judiciario, sdo chamados a ocupar um lugar e colocar o seu saber a servico da
Justica e do fiel cumprimento da lei penal. Esse lugar pode ser ocupado de formas

variadas e com posturas profissionais diversas.

Eu trabalho com o ser humano antes de qualquer coisa. O fato de ter
acontecido, de chegar ali, de como encaminhar isso, sempre nesse trabalho
a gente recebe uma pessoa que esta chegando com uma ata judicial. Eu
ndo me preocupo em ver a ata num primeiro momento. Nem quero ver a ata
na hora. Na hora em que eu vou fazer a entrevista, eu gosto de olhar para
ele ou para ela e “me conta de vocé...”. Nem o formulario eu gosto de pegar
[...]. Depois tem um determinado momento que eu vou olhar e “como é que
a gente vai fazer, deixa eu ver como € que tem que ser feito o seu
encaminhamento, quanto tempo vocé pegou...”. Na ata tem escrito o artigo
e a gente acaba sabendo de tudo de direito penal também, desses artigos,
€ eu comecgo a articular comigo um pouco o0 que ele me trouxe com o que
eu quero refletir com ele, com o que esta escrito ali na ata. E faco questédo
de ndo ver a ata pelo menos até a metade da minha entrevista para eu ja
ndo vir cheia de preconceitos ou concepg¢des de como eu acho que tem que
ser. Isso € um pequeno exemplo, mas acho que diz muito da ética com que
eu trabalho, para mim é acreditar no sujeito antes de tudo e depois de tudo
também. (C2, grifos nossos)

Teve um dia uma mulher que ela foi acusada de que... nossa! Ela chorou a
entrevista toda. Eu ndo consegui dar o oficio para ela porque ela ndo
aceitava a acusacgdo que ela tinha tido. Ela saiu com alguns homens e
acusou eles de estupro. Mas eles, eu acho que conseguiram reverter e
acusaram ela de calinia e a pena caiu sobre ela [...]. Ela ndo estava
suportando. A histéria que ela contou era completamente diferente do que
tinha no processo. Ela falava que nado foi aquilo que aconteceu. Foi dificil
fazer com que ela considerasse aquilo, a situacéo que ela teria que cumprir,
gue infelizmente o que ela estava dizendo estava diferente do que estava
Nno processo, que 0 que estava no processo foi 0 que gerou a sentenca,
tentando lidar com essa resisténcia. Mas, na primeira entrevista ela veio até
com o amigo dela, se fazendo de vitima e eu ndo consegui dar o oficio. Tive
gue marcar um outro retorno para ver se ela diminuia um pouco a
resisténcia, entendia a situacdo e confrontar ela “olha, mas néo é isso que
esta no processo. Vocé esta me dizendo que vocé foi a vitima, mas néo foi
bem isso que aconteceu. Entdo, como vamos fazer? Tem uma pena desse
jeito aqui. Vocé vai ter que cumprir” (risos). Infelizmente, tem hora que vocé
tem que confrontar um pouco com os dados ali reais da situacdo para ver se
a pessoa diminui um pouco a resisténcia e aceita. (S2, grifos nossos)

Estes dois trechos das entrevistas mostram posturas profissionais distintas. A
primeira entrevistada fala de uma atuagao voltada para o sujeito que deve cumprir a

pena, enquanto a segunda parece deixar-se invadir pela temética do cumprimento
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da pena como foco maior da intervencao profissional. Esta analise evoca uma velha
questdo que assola os profissionais da psicologia que trabalham em searas da
Justica. Quem seria o cliente do psicologo quando sua préatica se d4 no espaco
juridico, como por exemplo, a execucdo da PSC? Essa € uma questdo sempre
polémica e recorrente nas discussdes de profissionais que atuam nesse campo de
trabalho. Alguns defendem que seria o jurisdicionado, os individuos sujeitos aos
efeitos das decisdes do Poder Judiciario. Outros argumentam que o cliente do

psicélogo seria o0 sistema de justica ou até mesmo o juiz.

A formacé@o em Psicologia identifica a pessoa como cliente. Na esfera do
Judiciario, o cliente tem sido a prépria Justica. A demanda surge a partir
dela e para ela. Comumente encontramos depoimentos de sujeitos que
sinalizaram terem contato com um psicélogo apenas quando demandados
pela Justica — ou seja, o profissional de ajuda chega até ele enviesado pela
demanda judicial. (CIARALLO, 2008, p.07, grifos da autora)

Afinal, quem seria o cliente do psic6logo no campo juridico? A Justica ou 0
jurisdicionado? A questdo normalmente é tratada como um dilema. Entretanto, cabe
apontar que discutir a questdo a partir de bases dicotdmicas seria simplificar algo
que é da ordem de um dispositivo complexo e de uma realidade psicossocial que
pode ser apreciada sob diversos angulos. Ha todo um contexto ligado a questdes
éticas, nestas incluidos os atravessamentos institucionais do campo de trabalho.

Um ponto chave para a discussdo da evidente divergéncia de atuacao
percebida nesses trechos das entrevistas € a insercao institucional. A psicéloga do
SEFIPS, pela hierarquia profissional e pelo ideario da instituicdo judiciéria,
desempenha seu trabalho na tentativa de responder a demandas fundamentadas
em codigos legais e em determinagdes judiciais. A profissional da CEAPA, mesmo
trabalhando num contexto que também pode ser entendido como judicial, dada a
existéncia de convénio entre o programa e a Justica, apresenta um maior
distanciamento das demandas judiciais, o que permite eleger o sujeito como o foco
primeiro da atuacao profissional.

Trecho de uma apostila produzida pelo SEFIPS corrobora com o
entendimento descrito no paragrafo anterior. Nesse documento séo listadas algumas
das atividades la desenvolvidas. Dentre elas, destaca-se a tarefa de “AUXILIAR o
Juizo competente na execucéao e fiscalizacdo das penas restritivas de direitos e na
decisdo sobre os respectivos incidentes” (SETOR DE FISCALIZACAO DE PENAS
SUBSTITUTIVAS — TIMG, 2004, p.01, grifo do autor). A pauta de acao é ditada pelo
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orgdo e a justificativa do modelo de pratica profissional utilizado pela psicéloga no
campo da PSC no Judiciario estaria, portanto, ligada aos objetivos desse 6rgao.

Considerando tal reflexdo, pode-se perceber que a atuagédo do psicélogo no
acompanhamento da PSC sofre um atravessamento institucional importante que de
certa forma molda o lugar que esse técnico ocupa, 0 que repercute diretamente na
configuracdo da prética profissional. No contexto em analise, talvez se possa dizer
gue quanto mais perto se esta da figura do juiz, mais essa posi¢cao vai permear e,
talvez, cercear as intervencdes do psicologo. Ao que parece, estar mais distante
dessa relacdo possibilita a efetivacdo de uma pratica mais compromissada com o
sujeito e com um foco mais amplo de intervencéo profissional, portanto, mais ética e
politica.

Para a realizacdo do acompanhamento da PSC, as entrevistadas também
foram questionadas acerca dos instrumentos utilizados e citaram a entrevista e a
dindmica de grupos. Apesar de todas as psicOlogas mencionarem 0 uso da
entrevista no contato inicial que é estabelecido com a pessoa encaminhada pelo juiz
para o cumprimento da pena, a maneira como esse instrumento € utilizado e o fim
almejado a partir de sua efetivagcdo mostrou possuir significacdes diferentes para
cada profissional.

Segundo as participantes da pesquisa, existe um formulario padréo que é
utilizado no primeiro atendimento. Entretanto, esse formulério, também nomeado de
ficha de atendimento, ndo € de uso exclusivo do psicologo. Qualquer técnico de
nivel superior de ensino ou estagiario, seja ele da area do direito, do servi¢o social
ou da psicologia, utiliza esse formulario. O fato desse instrumento de coleta de
dados ndo ser de uso especifico da psicologia dentro do trabalho de
acompanhamento de penas parece contribuir para que ele seja denominado como
ficha ou formulario de atendimento. As entrevistadas referiram-se ao contato inicial
com o sentenciado como atendimento ou entrevista inicial.

N&o obstante, o uso desse formulario pelas entrevistadas possui vertentes
psicologicas tais como o estabelecimento de uma boa relagdo com a pessoa que
chega, a investigacdo e a construcdo de hipéteses diagnosticas, a percepgcao de
necessidades de encaminhamentos e a compreensdo das particularidades do

individuo, como se pode notar nos trechos abaixo transcritos.

Quando ele chega, um técnico ou um estagiario, de qualquer area, atende
essa pessoa, acolhe, escuta, preenche a ficha de atendimento. [...] Dados
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pessoais, endereco, qual horario que ele pode cumprir, se ele trabalha,
porque a pena alternativa ndo pode prejudicar a carga de trabalho dele. A
gente verifica o local que ele mora, horario que ele pode prestar servico,
horario de trabalho dele, para a gente encaminhar para uma instituicdo que
seja adequada a realidade dele. [...] Logo quando a pessoa chega no
atendimento, a gente verifica tudo isso além daquilo que eu falei, as
vulnerabilidades, a situagdo que a pessoa se encontra, se esta usando
alcool, drogas, se tem problemas de saude, se ndo tem, para a gente fazer
até um encaminhamento com mais qualidade. (C1)

A gente tem a entrevista inicial. [...] Existe um formulério de atendimento
gue eu posso até te passar depois. Ele estd sendo revisto, mas esse
formulario é para a gente ter uma avaliagdo dos dados iniciais basicos e
depois uma avaliagdo da questdo da psicologia, saude, educacéo,
profissional, como é que esta a questdo das relagbes sociais, familiares e
tentando pegar um pouco da parte da psicologia, do servico social e do
direito para entender o méximo possivel do sujeito naquele momento, no
primeiro atendimento. Inclusive, nesse formulario, a gente pergunta a
percepcado da pessoa do fato ocorrido e o que ele achou do cumprimento,
de ter passado por aquela medida, que planos que ele tem para o futuro em
relagdo aquilo, a gente procura ir além também, de refletir junto com ele
sobre o fato que esta acontecendo. E um momento até de esclarecer muito
0 porqué que ele esta ali. (C2)

Percebeu-se a existéncia de diferencas tanto no modelo de formulario quanto
na maneira de realizacdo da entrevista nos dois o0rgdos que trabalham com a
execucdo da pena de prestacao de servicos a comunidade. Enquanto na CEAPA o
formulario ja foi modificado e passa por nova reformulagcdo com vistas a se adequar
melhor & perspectiva de trabalho, como colocado por uma das psicélogas durante a
entrevista, no SEFIPS, ao que parece, o formulério é basico e a entrevista pode ser
entendida como um momento de preenchimento de dados onde a causa do

processo judicial € um dos primeiros questionamentos levantados.

A gente tem um roteiro de entrevista bem basico, que é o primeiro passo
guando a pessoa chega aqui para prestar servigos, a gente faz esse roteiro,
tenta saber primeiro qual foi a causa do processo e preenche esse historico,
esse roteiro. E, de posse desse roteiro, a gente marca o retorno para essa
pessoa. (S2, grifos nossos)

Foi colocado por uma das psicélogas do SEFIPS que no inicio dos trabalhos
daquele setor eram os funcionéarios de nivel médio que realizavam a entrevista inicial
de PSC. Entretanto, apds dez anos de funcionamento, o mesmo formulario ou
conforme nomeado pela psicéloga o roteiro de entrevista, parece ser utilizado pelo
orgdo com uma unica diferenga, qual seja, o seu preenchimento por técnicos de

nivel superior de escolaridade ou estagiarios de areas afins.
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Dindmicas de grupos foram citadas pelas psicologas da CEAPA como
recursos quando do encaminhamento das pessoas para a prestacdo de servigos a
comunidade. Nesse programa o encaminhamento para a PSC ocorre através de
oficinas que contam também com a presenca de um advogado para fornecer
orientacdes juridicas aquelas pessoas que tém duvidas acerca da maneira correta
de cumprir a pena. Nas dinamicas realizadas com 0 grupo a troca de experiéncias
entre as pessoas e até mesmo o tratamento da angustia que pode assola-las dada a
situacdo de processo judicial, sdo objetivos perseguidos pelas psicélogas que

conduzem a experiéncia grupal.

O trabalho com grupo é fundamental [...] porque a gente acha que é
importante a integragdo das pessoas para uma efetividade do cumprimento,
para ndo se sentir sozinho, de questdes individuais e questdes de grupo ou
publicas que precisam ser colocadas. (C2)

ApOs o preenchimento dessa ficha, nés marcamos um novo dia para essa
pessoa voltar no modulo de qualificagdo. Esse médulo € um grupo de
pessoas que vai cumprir a medida. De 15 em 15 dias a gente faz esse
madulo [...] Eu fago o médulo. Eu inicio com uma dinamica de reflexdo, de
responsabilizacdo, até para aliviar um pouco a angustia. Cada um coloca o
gue estad sentindo, a gente discute um pouco a questdo da pena, da
responsabilizacdo. Logo apos esse primeiro momento, o advogado vem e
esclarece as duvidas juridicas que as pessoas possam ter. (C1)

A experiéncia de grupo adotada pelas psicélogas pretende oportunizar as
pessoas que irdo cumprir a PSC um espago para orientagédo e reflexdo sobre os
comportamentos que motivaram a condenacdo e a pena. O grupo também possui
uma fungéo de troca de informagbes acerca da maneira correta de se cumprir a
reprimenda e para sanar duvidas que persistam. As entrevistadas colocaram que
muitas vezes os individuos queixam-se de ndo ter entendido o que se passou na
audiéncia e de ndo se sentir a vontade para perguntar naguele momento. Segundo
elas, 0 contato com a equipe técnica, em muitos casos, € uma oportunidade de
esclarecimento dessas questdes.

Uma das entrevistadas do SEFIPS mencionou que o trabalho com grupos ja
existira naquele setor em época onde |4 existia um numero maior de técnicos,
muitos deles contratados. O grupo era formado por sentenciados ja em execucédo da
pena e objetivava uma troca de experiéncias e um momento de reflexdo acerca do
crime e da pena. A extingdo desse trabalho teria ocorrido apés a realizacdo de

concurso publico e a consequente dispensa dos funcionarios contratados, o que
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ocasionou a diminuicdo do quantitativo humano. Além disso, segundo relato dela, os
novos técnicos nomeados para os cargos tinham criticas quanto a forma de
realizagdo dos grupos e o0s objetivos pretendidos e teriam sido cerceados em

realizar um trabalho diferente.

Eu ndo gostava do formato. Vocé trazia as pessoas que estavam prestando
Servigos para uma conversa uma vez por més ou a cada quinze dias, s6
gue s6 vinham aqueles que estavam cumprindo. Vocé tirava do trabalho
uma pessoa que estava cumprindo direitinho, ndo tinha sentido. [...] Eu ndo
acreditava nesses grupos, eu ndo queria ir. Tinha um psicologo que fazia e
ele chegou aqui no primeiro dia porque foi chamado para nos ensinar como
fazia. Ele falou com as assistentes sociais que néo precisa preparar nada,

que vocé vai e trabalha o que o grupo traz. [...] Tem que ter uma proposta
para direcionar o trabalho e como néo era assim e, na época, eu também
estava muito insatisfeita com esse grupo... [...] € como é tudo muito corrido,

nés fomos deixando, deixando, deixando, até que acabou. (S1)

Ao que parece, a psicologa ndo se furtou ao desenvolvimento do trabalho de
grupo, mas questionou os moldes de execucdo e 0s objetivos. Ela resistiu em
continuar a tarefa como feita até entdo e propds mudancgas, porém nao persistiu
nesse caminho. Pode-se pensar que ela atuou como um foco de resisténcia, mas
posteriormente ndo conseguiu conduzir o seu intento. Vale dizer que esse
posicionamento da psicéloga pode ser identificado quando ela referiu-se a época em
que ingressara nos quadros do Poder Judiciario, ou seja, no inicio de sua atuacdo
nesse 6rgao.

Aquele parece ter sido um instante de tensao instituinte-instituido. A partir da
fala da entrevistada sobre a pratica usual da psicologia junto aos grupos pode-se
identificar a luta entre o0 campo do instituido em sua tendéncia de reprodugédo e o
esforco do instituinte em sua tentativa de criagdo. No final das contas, questionado
em seus moldes, o trabalho com o grupo de condenados foi extinto, embora nenhum
outro tenha sido iniciado.

Para trabalhar na Justica, o psicologo ha de ser bastante criativo e persistente
para conseguir driblar as forcas que atravessam o campo juridico, minar o concreto
que alicerca as praticas la instituidas e construir outras que sejam potencialmente
transformadoras. Supde-se que naquele cenério muitas forgcas estavam em jogo: a
saida dos profissionais contratados e indicados para aqueles cargos, um trabalho ja
em funcionamento e que talvez fosse tido como produtivo pela coordenacgéo, a
grande demanda de trabalho e a urgéncia do tempo, bem como a rigidez e o

conservadorismo do Judiciario. Essas forcas, pelo que se percebeu durante as
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entrevistas com as psicologas que trabalham na Justica, parecem atravessar a
pratica desenvolvida no campo de atuacdo, influenciar e, muitas vezes, ditar a
execucao das tarefas.

O trabalho em equipe também foi mencionado pelas entrevistadas como parte
da atuacdo profissional. Num o6rgdo as equipes técnicas sdo formadas por
profissionais de psicologia, servi¢co social e de direito. No outro, apenas psicélogos e
assistentes sociais. Compdem as equipes, também, estagiarios das trés areas
mencionadas, funcionarios de nivel médio de escolaridade responsaveis pelo
trabalho administrativo e um gestor/coordenador.

A importancia do trabalho em equipe, principalmente de técnicos de nivel
superior, foi argumento unanime entre as entrevistadas, independentemente do

orgao onde trabalhavam.

E uma relagdo de complementaridade. A gente estd numa equipe
multidisciplinar e cada um acrescenta o seu saber. (C1)

Eu acho fundamental. [...] A gente tem grupos de estudo de caso,
momentos de reunido. A gente faz varias reuniées de estudo de caso para
pensar, ndo todos, mas alguns que tém maior complexidade, que é
importante a gente dividir, compartilhar e tirar encaminhamentos em
conjuntos, dividir as responsabilidades e os olhares e trazer uma visdo mais
integral da questdo e um encaminhamento mais adequado a partir dai. [...]
Eu ndo consigo ver a efetividade da prestacdo de servico comunitario, das
penas alternativas em si, se ndo tiver um trabalho de qualidade mesmo e
efetivo, se ndo tiver pelo menos esses trés profissionais juntos. (C2)

Com os outros técnicos acho que é uma relagdo que as diferencas que
existem sédo interessantes e elas acabam somando. Nesse aspecto € rico.
NOs temos profissionais com visdes muito diferentes. (S2)

Embora tenha sido feita uma mencdo a situacdes envolvendo questdes
pessoais entre profissionais de areas diferentes, tais situagbes parecem nao
interferir na pratica cotidiana de acompanhamento da pena de prestacdo de servigcos

a comunidade.

Légico que existem questdes, mas ndo diarias, questdes individuais de
pessoas que tém uma dificuldade maior de lidar com essa articulagdo, com

esse trabalho, mas te falo que é a minoria dos casos dos nossos
profissionais. A maioria dos nossos profissionais troca muito bem. (C2)

Uma diferenca ligada ao quadro funcional da CEAPA e do SEFIPS é que o

primeiro 6rgdo possui advogado, enquanto o segundo conta apenas com um
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estagiario dessa area. A importancia de um técnico do direito junto as equipes

psicossociais foi apontada por uma das entrevistadas.

Se a gente tivesse uma pessoa da area do direito, um concursado em
direito, isso poderia nos auxiliar muito porque a pessoa que estd aqui, ela
sabe de uma pratica que ela veio construindo, todo mundo sabe aqui é de
pratica, em termos de olhar processos, ndo é pela formacéo especifica. Eu
acho que a gente fica aquém, porque os estagiarios passam e vao embora.
Nem sempre nos assessoram. Uma pessoa do direito nos ajudaria bastante.
(S1)

Ndo obstante, a presenca do advogado na equipe, segundo a fala
apresentada a seguir, aponta para o fato de que esse profissional mantém certa
distancia das questdes sociais que atravessam o trabalho de acompanhamento de
pessoas em cumprimento de PSC. Tal colocagédo pode encontrar fundamento numa
abordagem mais tecnicista que, geralmente, advogados possuem acerca dos fatos
sociais, bem como no preceito da autonomia do oficio, caracteristica do trabalho

liberal.

Servigo social e psicologia fazem uma parceria muito bacana. O juridico,
pela formacéo, é a parceria um pouco mais complicada. A gente tem que
trazer o juridico mais para essa realidade. Ndo é muito da cultura do
advogado trabalhar em equipe, especialmente ndo sdo tomos os advogados
gue tém essa afinidade com projetos sociais... isso ndo é um projeto social,
mas nessa perspectiva social. A gente tem um desafio de trazer o advogado
mais para perto da gente. Mas, via de regra, essa parceria acho que
complementa porque cada um tem o seu saber. As pessoas que sao
atendidas precisam em algum momento de cada saber, todos sdo muito
importantes, as trés areas sao muito importantes nesse trabalho do CEAPA.
(C2)

Roehrig e Siqueira (2007) apontam que nao raro ocorrem dificuldades quando
h& intersecdo de variadas &areas de conhecimento buscando um intento comum.
Conforme apontam, interferéncias de ordem tedrica, técnica, ideoldgica e até ética
normalmente influenciam na concretizagdo de um trabalho conjunto. Entretanto, as
autoras defendem que mesmo diante desses impasses, é necessario um esforgo
para a concretizagdo de praticas articuladas, principalmente em se tratando de
objetos envolvendo politicas sociais.

De maneira geral, no entendimento das entrevistadas, a presen¢ca de uma
pratica que é interdisciplinar € tida como positiva. Atuar na execucdo penal, com
sujeitos envolvidos em atos delitivos, € um campo de trabalho complexo. Tomando-

se como base o fato de que o crime nao é algo da esfera individual, mas que tem
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relagbes intimas com o contexto sdcio-econdémico e, por isso, aponta uma
complexidade imanente, seria muita pretensdo acreditar que um Unico saber
disciplinar conseguisse dirimir esse objeto. Dessa forma, um trabalho interdisciplinar,
0 cruzamentos de saberes afins, parece mais adequado a lancar luz na direcdo de
uma critica e um tratamento mais amplo desse objeto. No acompanhamento da
PSC, como descrito pelas entrevistadas, parece ndo haver posi¢gbes nitidamente
delimitadas, nem a priorizacdo de uma disciplina em detrimento de outra, mas uma
integracdo de saberes com vista a uma efetividade do trabalho.

Em contrapartida, o trabalho em equipe pode evidenciar alguns
complicadores, como inUmeras vezes apontado pelas psicélogas do SEFIPS, tais
como embates ligados aos atravessamentos na pratica profissional que envolvem
funcionarios de apoio administrativo que s&o trabalhadores efetivos?® da Justica. As

entrevistadas apontaram dificuldades na relacdo com a equipe de apoio.

O neg6cio aqui € o seguinte: “vamos trabalhar pouco”. Coisas que sao
muito trabalhosas, sdo muito dificeis de uma aderéncia da equipe [...],
porque na maioria das vezes quando a gente prega uma mudanca, o setor,
ndo estou falando de técnicos, nos ja falamos de algumas mudancas em
gue o setor, 0 apoio técnico, foi contra porque achou que as mudangas
fossem gerar mais trabalho e isso dificulta demais. Tudo que “vamos fazer
assim?”, “ndo, ndo pode, eu ndo vou fazer isso ndo”. (S1)

Como dito anteriormente, o acompanhamento de pessoas em cumprimento
de pena de prestacdo de servicos a comunidade, além de uma vertente técnica
psicossocial, possui moldes burocraticos que perpassam o trabalho da psicologia.
Por esse motivo, parece haver uma estreita vinculacdo entre as atividades
desempenhadas por técnicos (assistentes sociais, psicélogos e advogados) com

aquelas desenvolvidas pelo servigo administrativo do setor.

Com relacdo aos oficiais de apoio a gente tem uma ligagao assim... a gente
conta com eles no servico. [...] Aqui o oficial de apoio faz os oficios, faz de
tudo para saber a pena, a condenacdo, vai para o0 balcdo, junta no
processo, abre vista, a gente faz o relatério, mas quem abre vista sdo eles.
[...] acho que tem uma discricdo em relagdo a ética, a gente tem que ter
alguns cuidados para nao ficar expondo muito, mas vocé precisa contar
com as pessoas... as vezes para tirar alguma duvida em termos de
processo, mas eu acho que é necessario uma certa discricdo por causa do
trabalho técnico, tanto que a gente vem tentando colocar um pouco de regra
para isso. Como eu ja te falei, quando o SEFIPS comecou, era oficial de
apoio que fazia entrevista, psicologo fazia balcéo, fazia oficio, todo mundo

% 530 aqueles funcionarios com nivel médio de escolaridade, aprovados em concurso publico e, por
esse motivo, detentores de cargo efetivo no Poder Judiciario e que, normalmente, realizam tarefas
administrativas e cartoriais.
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fazia de tudo. Depois que foi formando a equipe técnica, “olha, isso aqui é
de técnico, isso aqui é de oficial de apoio”, mas mesmo assim a gente esta
atendendo, abre-se a porta, conversa, a gente tenta ir dando uma cara,
mas, infelizmente, as vezes, por ter um trabalho assim... em que essa
entrevista... ela é muito basica, eles ja fizeram, ainda ha essa coisa de
estou atendendo abre a porta, pergunta... (risos). (S2)

Alguns aspectos desse atravessamento puderam ser sentidos durante o
momento da entrevista de pesquisa. No SEFIPS, as entrevistas aconteceram em
duas tardes distintas e, nessas duas ocasides, pessoas que segundo as psicologas
eram funcionarios daquele setor abriram a porta da sala por trés vezes. Numa
dessas vezes, uma funcionaria entrou na sala e pegou o grampeador. Nas outras
duas, ocorridas no dia seguinte, dois funcionarios abriram a porta da sala e ficaram
alguns instantes olhando o que la acontecia, até que a entrevistada esclarecesse
gue se tratava de situacdo de pesquisa e nomeasse a pesquisadora. Tais
comportamentos, além de mostrarem desrespeito para com a psicéloga do setor,
parecem demonstrar que ela talvez necessitasse de autorizagcdo para estar ali ou
gue devesse dar ciéncia de seus atos aos outros funcionarios. A outra psicologa do

SEFIPS aponta questdes que colaboram com essa assertiva.

A equipe técnica ndo é valorizada de forma alguma aqui... isso para mim é
muito pesado. Eu quero ser valorizada, quero ser tratada como uma técnica
de nivel superior. [...] SO para vocé ter uma idéia: técnico aqui atendia
balcao. [...] Porque aqui é tudo assim “todos somos iguais” e nds Nndo somos
iguais. “N&o, nés ndo somos iguais. N6s somos muito diferentes e nédo é s6
pela formacdo ndo, € porque nds somos diferentes mesmo”. Eu fui
concursada para nivel superior, vocé ndo, entdo nao vem me colocar...”
porque € tipo assim “eu vou te colocar aqui embaixo para ficar no mesmo
nivel meu”, “vocé pode ter mais tempo aqui, vocé pode ter mais
conhecimento do setor, mas o conhecimento técnico que deve ser
implementado é o meu” e isso aqui a gente n&o tem. E um embate terrivel,
terrivel, terrivel. (S2)

As falas acima indicam que quando o setor foi criado, muitas das atividades
eram realizadas indistintamente por profissionais de nivel médio ou de nivel
superior. Naquela época, assistentes sociais e psicélogos eram contratados.
Somente a partir de 2005, com o concurso e a posse de técnicos de nivel superior, 0
gue pode ter dado mais forca e seguranga para 0s psicologos e assistentes sociais
nomeados através do concurso publico, € que eles puderam iniciar uma luta pela
demarcacédo de um lugar e a construcdo de um trabalho que demanda habilidades
técnicas e dar contornos especificos para sua pratica profissional. Nesse sentido,

pode-se pensar na interdisciplinaridade ligada ao saber académico, pois a troca a
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partir da pratica dos funcionarios de nivel médio, dos oficiais de apoio, ao invés de
contribuir para a produgéo de conhecimentos, tem gerado embates profissionais.

De qualquer forma, o trabalho de acompanhamento da PSC parece exigir do
psicélogo uma postura mais aberta e flexivel a outros campos de saber, como pode

ser verificado na fala de uma entrevistada da CEAPA.

E uma troca constante, um grande aprendizado. Nesse tempo todo que eu
estou, eu fiz um pouco de formacgdo em Servico Social, de Direito, e estou
ainda... eu acho fundamental. [...] Tem momento que a gente gosta de fazer
reunides separados para entender um pouco melhor o papel de cada setor
[...]- A gente consegue separar um pouco, 0 que é importante também, mas
eu adoro e é um grande crescimento principalmente para a qualidade do
trabalho essa troca. Sempre que é possivel e sempre que é necessario, um
vai atrds do outro para trocar, pedidos de conversdo que precisa fazer um
relatério mais aprofundado e psicossocial a gente faz junto, as vezes
assinam trés, um técnico do direito, um do servico social e um da psicologia.
(C2)

O trabalho em equipe no acompanhamento da PSC parece mais oportunizar
aos psicologos um aumento de habilidades dada a troca de saberes com técnicos do
servigo social e do direito do que descaracterizar sua pratica. Nessa perspectiva,
arrisca-se a dizer que nessa area ndo ha monopodlios de conhecimento ou
atribuicbes profissionais e originais intocaveis, mas sim, limites mais ténues e
territorios de atuacéo profissional ndo tdo delimitados. Dai a conclusdo de que no
ambito da execucado da PSC, os conhecimentos especificos da disciplina psicolégica
parecem mesclar-se com 0s saberes de outras areas e, dessa forma, ha ampliacao

do dominio tedrico e pratico dos profissionais psi.

4.3.2 Condigdes de trabalho, dificuldades e desafios

Quanto as condicbes materiais e humanas de trabalho, uma das
entrevistadas definiu como sendo “de razoavel para bom”, enquanto as outras trés
enfatizaram precariedade nas condicbes materiais de trabalho e insuficiéncia de
recursos humanos.

Em relacdo as condi¢cbes materiais foram citados itens tais como o baixo
namero de salas para atendimento, a quantidade insuficiente de computadores e a

demora no conserto de equipamentos e na manutencdo de veiculos utilizados nas
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visitas. Uma das psicologas do SEFIPS informou que o sistema de informagéo
daquele é6rgao é defasado, o que prejudica a tabulacdo dos dados estatisticos e,

dessa forma, a credibilidade das informagdes repassadas ao publico interessado.

O ndmero de salas é insuficiente, o espaco, os computadores, a gente
atende sempre com muita precariedade. Hoje por exemplo, tem duas
estagiarias. Eu estou ocupando essa sala aqui com vocé, entdo sé tem uma
para atendimento. Vai ter fila sim, mas hoje é um dia que esta tranquilo,
normal, mas tem dia que ndo adianta porque s6 tem duas salas. O
atendimento é cadenciado pelo nimero de salas que a gente tem e nao
adianta fazer diferente. (S1)

As colocagdes sobre os recursos humanos giraram em torno do baixo numero
de profissionais e estagiarios em face a demanda de trabalho sempre em
crescimento. No SEFIPS, foi apontada a falta de um profissional da area do direito
para compor a equipe e auxiliar os técnicos de psicologia no melhor entendimento
de questbes juridicas na execucdo da pena. A rotatividade de profissionais e
principalmente de estagiarios, talvez ligada ao fato de o vinculo empregaticio dar-se
através de contrato temporario, foi queixa de uma psicéloga da CEAPA. No SEFIPS,
apesar do provimento efetivo dos cargos e isso demonstrar um fator de
sustentabilidade do servico, a queixa quanto ao numero deficitario de profissionais

de nivel superior e também de estagiarios foi apontada.

A equipe nunca esta completa porque a rotatividade de estagiarios é muito
grande e isso prejudica o trabalho porque o estagiario vem, até o estagiario
se adaptar, entender a metodologia, [..] até a pessoa se inteirar do processo
e ai ela vai e sai para fazer um outro estagio. No momento a equipe néo
esta completa, faltam dois estagiarios e o advogado também saiu. Isso
prejudica o trabalho, essa rotatividade da equipe, principalmente de
estagiarios. A equipe humana também ndo estd acompanhando o
crescimento de cada vez mais numeros de atendimentos, nimero de
atividades, do nimero de projetos que temos de fazer. (C1)

Tudo muito ruim. Eu avalio como muito deficiente. Porque os estagiarios
sdo insuficientes para o0 que a gente precisa, técnicos a gente precisaria de
mais, apoio técnico acho que também. (S1)

Vale ressaltar que as condigcbes materiais e humanas de trabalho, mesmo
tendo sido uma das questbes da entrevista e se traduzido, portanto, em topico
especifico, novamente foram mencionadas quando a entrevista buscou averiguar as

dificuldades da pratica profissional do psicélogo junto a PSC.
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As dificuldades citadas pelas participantes mostraram-se relacionadas,
principalmente, ao grande nimero de atendimentos diarios e a insuficiéncia da carga
horéaria para a efetivac@o dos procedimentos inerentes as tarefas cotidianas.

A grande demanda de trabalho foi formulada por uma das psicologas em
termos de queixa e o0 sentimento dai advindo, pareceu ligado menos a grande
quantidade de trabalho, do que & perda da qualidade dos atendimentos prestados. E
o velho debate da quantidade X qualidade. Mesmo que haja relatos de crescimento
do nimero de técnicos na CEAPA, isso fica aqguém do aumento da demanda como

ja mencionado anteriormente.

A partir do momento em que o trabalho, a demanda aumenta, acho que a
gualidade diminui. Isso ndo € s6 na psicologia, é questdo da equipe como
um todo. A gente fica o tempo todo, até o atendimento, porque quando a
gente vé que existem varias pessoas la fora aguardando atendimento,
muitas vezes vocé ndo faz um atendimento como deveria. As vezes a
pessoa precisa de ter um espaco ali, de ter mais um tempo com ela e vocé
ndo tem porque tém varias pessoas esperando. A partir do momento em
que a demanda vai crescendo mais, a gente tem que se policiar, de nado
deixar que isso prejudigue o trabalho, mas acaba prejudicando porque vocé
tem que atender muita gente. (C1)

As psicologas do SEFIPS também evidenciaram seu descontentamento com
a demanda excessiva de atendimentos, o que, para elas, foi definido como sendo

uma dificuldade no trabalho junto a PSC.

O grande nimero de acompanhamentos que a gente tem que fazer. E muita
gente. A gente ndo da conta de acompanhar todo mundo. Por isso que
acontecem esses casos em que o sentenciado esta aqui ha trezentos anos
e ainda ndo cumpriu nada. [...] A dificuldade é o grande nimero de casos
gue cada uma de nés tem que acompanhar em nivel de instituicdo e ai vocé
ndo da conta de ter um trabalho sistematico. (S1)

Ou ainda:

Tem dias que aquela caixinha ali, a gente esta atendendo aqui e fica
agoniado com o numero de atendimentos. E uma rotatividade porque o
namero de pessoal aqui é grande, de beneficiarios. Tem dias que pesa. (S2)

Os apontamentos feitos pelas entrevistadas dos dois 6rgdos sobre as
dificuldades no trabalho de acompanhamento da PSC permitem uma leitura
relacionada a problemas estruturais dos entes responsaveis pelos servicos publicos
(baixo numero de funcionarios e demanda de trabalho sempre crescente). O que

leva a entender que mesmo os Poderes Judiciario e Executivo ndo ficam imunes a
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questdes trazidas pelo trabalho no sistema capitalista atual como o cumprimento de
metas, a produtividade e a “velocidade” do tempo.

Coimbra e Nascimento (2004), assim percebem a situagao:

A rapidez, a velocidade e a aceleragdo dominam o mundo atual. N&o nos
permitem e ndo nos permitimos perder tempo. Isso faz com que, de um
modo geral, as relagbes e 0os encontros se déem de uma forma apressada,
superficial, emergencial, levando a situacdes de pouco acolhimento e
solidariedade [...]. (COIMBRA; NASCIMENTO, 2004, p.04).

Mesmo inserida nesse contexto e enfrentando dificuldades em sua atuacao
profissional, o que se percebe é que uma das entrevistadas questiona e parece lutar

para evitar sua absorcao pelo sistema.

Dificuldade é o aumento de atividades, demandas e a gente ndo esta dando
conta de responder a altura. Respondemos, mas sera que estamos
respondendo de uma forma adequada? E ai as pessoas se transformam em
ndmeros, porque a Secretaria quer nimeros. Vocé tem que ter uma meta. O
programa CEAPA tem metas de atendimento por ano e a gente tem que
atender a demanda. [...] a gente tem que tomar o cuidado muito grande de
ndo transformar somente em ndmeros, “atendi tantos”. “Atendeu tantos, e o
encaminhamento? Como foi esse atendimento?”. Eu acho que a gente tem
sempre que voltar para isso. (C1)

Embora existam diferencas fundamentais entre a pena privativa de liberdade
e a pena de prestacdo de servicos a comunidade, a fala anterior faz lembrar, em
alguma medida, o tratamento dado aos presos que em muitos lugares ainda s&o
vistos com numeros.

Também baseadas em numeros, em produtividade, parecem ser as
cobrancas do Executivo Estadual que tem investido em seguranca publica e, ao que
parece, deseja repassar iSso aos seus eleitores. Em pronunciamento de abertura do
governador Aécio Neves em entrevista coletiva do secretario de Estado de Defesa
Social em 24 de junho de 2008, o governador fala acerca de altos investimentos na
area de seguranca publica e da reducédo dos indices de criminalidade violenta no
estado de Minas Gerais:

E com base nos nimeros que nds desenvolvemos as nossas estratégias e
€ com base nos numeros que nos temos que fazer essa avaliacéo.
Felizmente esses numeros ndo sdo nlimeros quaisquer, sdo numeros
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divulgados apds uma profunda avaliagao feita pela Fundagao Jodo Pinheiro,
com uma credibilidade que é absolutamente indiscutivel. [grifo nosso].””

Na ocasido, o governador acrescentou que:

Isso apenas nos anima a ser o estado brasileiro com maiores investimentos
na area de seguranca proporcionalmente ao seu orgcamento. Hoje sé&o
13,5% dos recursos do orcamento do Estado investidos na area de
seguranca publica, mas, mais importante do qgue o volume é a estratégia, é
a qualidade desse investimento. [grifo nosso].”

N&o é proposta dessa pesquisa questionar o volume de investimentos em
seguranca publica ou os numeros indicativos de queda na criminalidade violenta.
Entretanto, tendo-se em vista as pontuacdes da entrevistada acerca do volume de
trabalho e da possibilidade de se incorrer em erros quando a pessoa € reduzida a
um numero, somada a centralidade, para a psicologia, do individuo em sua
subjetividade, ousa-se parafrasear o governador e dizer que mais importante do que
o volume, € a estratégia, mas realizada com vistas a qualidade do atendimento.

As psicllogas levantaram questfes de diversas naturezas com as quais se
deparam no cotidiano de trabalho junto & PSC e consideram ser um desafio. Nesse
tépico, o retorno de dados referentes a grande demanda de trabalho e ao acumulo
de tarefas, que j& havia sido tratado em momento anterior da entrevista, ficou
novamente em evidéncia.

Umas das entrevistadas verbalizou acerca da angustia sentida mediante o
fato de ndo conseguir realizar um trabalho de qualidade como psicéloga e oferecer a
pessoa atendida um acompanhamento ou um encaminhamento adequado segundo
a necessidade apresentada. A impossibilidade, segundo ela, ndo estaria relacionada
a questdes pessoais ou falta de capacitacao para tal, mas ao aumento crescente da
demanda de trabalho. Conforme relata, o desafio seria proporcionar, de fato, um

acompanhamento ao individuo que cumpre a PSC e que dele necessita.

E o desafio de chegar para a pessoa, de realmente acompanhar essa
pessoa, porque muitas vezes a gente vé€ casos em gque a pessoa precisa de
ter um acompanhamento maior da psicologia e pela demanda de trabalho a
gente ndo consegue acompanhar [..]. As vezes a gente faz um

" Trecho do pronunciamento do governador do estado de Minas Gerais, Aécio Neves, na abertura da
entrevista coletiva do secretario de Estado de Defesa Social Mauricio Campos Junior. Agéncia Minas,
Belo Horizonte, 24 jun. 2008.
% Trecho do pronunciamento do governador do estado de Minas Gerais, Aécio Neves, na abertura da
entrevista coletiva do secretario de Estado de Defesa Social Mauricio Campos Junior. Agéncia Minas,
Belo Horizonte, 24 jun. 2008.
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encaminhamento e a gente ndo sabe, ndo acompanha se ela foi atendida,
como é que se deu esse encaminhamento, sera que esse encaminhamento
era o correto, de trazer a pessoa varias vezes e ir trabalhando com ela ali.
Esse é o desafio que eu ndo consigo fazer pela demanda crescente de
trabalho. E, as vezes, tem caso que a gente precisa atender. A gente nao
vai fazer um tratamento clinico, mas a gente precisa atender uma, duas,
trés, quatro vezes. [...] Eu sinto essa angustia [...]. Pela demanda de
trabalho, a gente ndo consegue fazer, a gente ndo consegue dar um
encaminhamento mais qualitativo para essa pessoa. A gente fica nessa
questdo de encaminha para a rede como se a rede fosse dar conta e muitas
vezes a rede ndo atende essa demanda e, ai, a pessoa fica sem o
atendimento necessario para ela e a gente fica meio angustiado. (C1)

Os desafios apontados pelas entrevistadas do SEFIPS passam pela
organizacao da rotina de trabalho do setor, pela necessidade de construcdo de um
lugar e da afirmacéo do trabalho técnico, bem como pela elaboragéo dos relatorios
solicitados pelo juiz. O desafio que perpassa a confec¢éo dos relatérios, como assim

se coloca uma das psicologas, é

Ser capaz de apontar no relatério algo dentro do que o sujeito pede [...] a
hora que vocé vai, que escuta, que conversa e passar isso de uma forma no
relatério que diga alguma coisa importante da sua percepg¢do e que seja
esclarecimento ali para a pergunta. [...] Algo que seja da pratica e que
oriente na situacdo do que foi pedido no processo, da pratica que é nossa
[...]. A gente tem que passar um relatério que responda e ndo um relatério
bonito. Essa tentativa de elaborar algo que vai para os autos com todo esse
cuidado, essa discri¢cdo. Isso € um desafio na pratica do psicélogo para
mim. (S2)

Como j& mencionado no capitulo 3, os pedidos de relatdrios, laudos e
pareces a psicologia ho campo juridico, foram e ainda sdo uma demanda constante
da Justica. E também uma das atribuicbes do profissional da psicologia que causa
certo desconforto. Como conciliar a indicacdo de algo que va ao encontro das
necessidades de cada sujeito, das peculiaridades de cada caso, e que, também,
responda a demanda judicial? Teria, de fato, o psicélogo que responder? Enquanto
respostas sdo dadas a Justica, o psicélogo continua a ocupar o lugar de quem
detém a verdade sobre o sujeito. Sendo uma determinacao judicial, & necessario
gue se faca o relatério, mas talvez seja interessante utilizar-se do recurso da duvida
nas conclusdes e pareceres finais.

O que esta em jogo é o dispositivo saber/poder, produzido na interacdo do
especialismo psi com o campo juridico. A entrevistada em questdo fez inUmeras
colocacdes acerca da producdo de respostas para a Justica e mostrou-se bastante

apreensiva quanto a ocupacao desse lugar na esfera judicial, quanto aos efeitos do
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saber psicolégico e ao uso que dele sera feito. Esta € uma questdo que atravessa o
universo instituido do psicologo no campo juridico.

Uma das psicologas da CEAPA evidenciou que o desafio no trabalho de
acompanhamento da PSC esta ligado a aquisi¢cdo de mais conhecimentos para uma
leitura mais ampla e profunda dos casos que chegam para cumprimento de pena, e,
a partir disso, um melhor encaminhado para a rede de servigos. Situagéo parecida
foi apontada por uma das entrevistadas do SEFIPS que mencionou que mesmo ja
tendo lido algo de matéria juridica, falta tempo para capacitacdo e qualificagbes. E
fato que a atualidade acentua nos profissionais um estado de caréncia. No Judiciario
nao é diferente.

O mundo contemporéaneo exige dos chamados peritos que trabalhem em
muitas frentes e em campos o0s mais diferentes, respondendo as mais
variadas questbes ao mesmo tempo. Sempre se estaria, portanto,
precisando de um aprimoramento técnico, de uma atualizagdo. Os
chamados cursos de capacitacdo, os treinamentos conteriam toda a
verdade que os profissionais precisariam para a solugcédo dos problemas que
Ihes chegam. Esse profissional estaria sempre na falta; seria necessario
treind-lo para que se tornasse capaz. (COIMBRA; NASCIMENTO, 2004,
p.03)

As colocagOes das entrevistadas acerca das dificuldades e dos desafios no
trabalho de acompanhamento da PSC podem ser interpretadas & luz da logica
trazida pelo capitalismo na contemporaneidade: enorme demanda de trabalho,
rapidez, agilidade e eficiéncia nos atendimentos, necessidade de mais
conhecimentos e atualizagbes constantes, dentre outras.

Junto com Coimbra e Nascimento (2004), acredita-se que tais questfes sejam
dispositivos que contribuem para préaticas de sobreimplicacédo. Tal conceito, cunhado
por René Lourau, diz acerca de uma dificuldade de se analisar as implicacfes da e
na pratica profissional. Nesse sentido, mesmo na existéncia de alguma andlise, esta
seria unilateral (COIMBRA; NASCIMENTO, 2004), como se pode notar nos trechos a
seqguir:

O tempo para estudar e pesquisar ndo existe [...] ainda mais porque eu
cheguei no setor assim “vocé faca como se fazia antes”. A perspectiva de
mudanca, a possibilidade de mudangca é muito pequena. Vocé tem que
matar um ledo a cada dia e na hora que vocé mata um, o outro jA nem é

mais filhote, ja virou adulto. Ndo da para ser muito grande. (S1)

O que a gente discute é tudo muito corrido, € muito mais de organizacédo do
setor do que sentar e discutir postura dos atendimentos mesmo [...] Eu hem
penso em tantas alternativas [...]. Eu ainda proponho uma ficha diferente,
um controle, mandar uma folhinha para a instituicdo onde eles vao ver na
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hora que eu precisar de saber se o cara estd cumprindo ou ndo, onde a
visualizacdo seja facil para eles, para eles informarem melhor, mais
rapidamente. Se eles usarem aquilo ali enquanto acompanhamento, de uma
forma geral, regularmente, aquilo ali vai facilitar o trabalho dele. (S1)

O psicélogo no acompanhamento da PSC, tanto no Judiciario, quanto no
Executivo através de uma Oscip, ocupa um lugar onde o saber entrelaca-se com o
poder de vigiar e, talvez para utilizar um termo mais adequado para o campo da
PSC, o poder de fiscalizar. Nesse contexto, praticas sobreimplicadas, ativismo?®, em
nada auxiliam uma analise das implicacdes profissionais e do trabalho realizado,
mas apenas contribuem para sua perpetuacao.

A andlise das entrevistas aponta praticas sobreimplicadas. As psicélogas em
suas atividades diarias de atendimento e encaminhamento de sentenciados,
contatos com entidades parceiras, confec¢do de relatorios para a Justica, além de
tarefas ligadas a burocracia de tais atividades, queixam-se da escassez de tempo
para realizagcdo de praticas diferenciadas que privilegiem o sujeito. Assim, as
profissionais déo a entender que é quase inexistente a possibilidade de uma atuacao
psicologica diferenciada, de uma ruptura com o lugar instituido e a criacdo de
estratégias de luta e de formas outras de intervencao na realidade.

De todo modo, apesar de as queixas das entrevistadas, independente do
6rgédo onde trabalham, comportarem pontos comuns, é possivel notar-se alguma
diferenca no trabalho efetivado em cada 6rgdo. O que se pode observar € que
enguanto as psicologas da CEAPA apontam como desafio, mediante uma crescente
demanda de trabalho, questdes que sdo da ordem do atendimento ao individuo, as
profissionais do SEFIPS ainda se debatem com situagcbes que envolvem a
organizacdo das atividades, o trabalho em equipe e as respostas ao juiz, tudo
relacionado a construcdo de um lugar para o fazer psicologico no contexto juridico
penal. Longe de criticar ou apontar avangos ou retrocessos, deseja-se, apenas,
chamar a atencdo para alguns contrastes do lugar ocupado pelas técnicas e da
maneira de ocupa-lo nos dois 6rgaos.

Contudo, acredita-se que

# Ativismo é um termo utilizado por René Lourau que se refere a uma forma de atuagéo profissional
cotidiana baseada na urgéncia, numa quase compulsdo e na assuncdo das responsabilidades pela
eficacia e eficiéncia do trabalho que, na verdade, dificultam a analise das implicacdes da pratica do
profissional.
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O desafio do psicélogo na Justica seria o de tentar subverter a formacéo
psi, estranhar esse saber normatizador que tem o poder de enunciar, criar
outras visdes do que é humano, onde 0 pressuposto possa ser o da
capacidade de criagdo e singularizacdo da existéncia. Em suma, levar para
seu cotidiano essa capacidade de estranhamento para pensar outras
formas de atuacdo. (NASCIMENTO et. al., 2005, p.321, grifo das autoras)

Nesse sentido parece ser o entendimento de uma das entrevistadas da

CEAPA, como abaixo relatado.

Se a gente ndo tem um olhar para tentar entender o que estd por traz
daquilo e tentar fazer um encaminhamento muito além do cumprimento da
medida, para onde é que a gente pode encaminhar, pensar 0 caso junto em
equipe, quais seriam os melhores encaminhamentos para rede de protecéo
social para que a gente consiga de fato... tudo bem... foi feito um acordo
judicial e n6s vamos cumprir com esse acordo, mas a gente quer ir além
junto com a pessoa, construir junto com ela, para que... tentar resolver na
raiz o problema ou pelo menos aquele que nos chegou num primeiro
momento, para evitar que outras coisas acontecam, porgue ndo € no
juizado e nem na VEC, com uma ata judicial, que isso esta resolvido. (C2)

Em que pese a tendéncia de integrantes do Poder Judiciario acreditarem
unicamente na finalidade retributiva da pena e, por esse motivo, priorizarem a
obediéncia as determinacdes legais e 0 cumprimento da san¢do imposta, cabe aos
psicélogos que atuam na area trabalharem numa perspectiva que ultrapasse essas
fronteiras e que caminhe em diregdo a uma pratica profissional mais libertadora e

nao coadunada a ideias de punicao.

4.4 Especificidades do exercicio profissional do psic6logo em relagcdo aos

outros profissionais da equipe

4.4.1 Saude mental e outras demandas

Todas as entrevistadas destacaram a questdo da saude mental como ponto
especifico da atuacéo profissional. O psicologo seria aquele técnico capaz de fazer
uma leitura mais adequada e, por conseguinte, um encaminhamento mais eficiente
dos casos durante a PSC. No ambito da salde mental, elas relataram situacdes

envolvendo pessoas portadoras de sofrimento mental grave (psicéticos), usuarios de
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drogas, alcoolistas e individuos com questbes emocionais e problematicas

familiares.

A pessoa foi encaminhada e num primeiro momento nao tinha muitas coisas
a intervir, ndo era tdo complexo o caso e na metade do acompanhamento,
[...] a instituicAo entrou em contato com a gente trazendo a questdo de
depressdo da pessoa e uma crise de panico que ela apresentou em um
determinado fato ocorrido. “Nossa, como é que a gente lida com isso, a
gente precisa de ajuda” e o psicologo, nossa equipe de psicologia que pdde
intervir no caso e avaliar o melhor encaminhamento. Um caso clinico
mesmo que apareceu durante a prestacao de servicos e ai a importancia do
psicélogo. [...] A gente [...] entrou em contato com a pessoa, pediu para que
ela retornasse ao CEAPA para a gente conversar, tentar entender melhor o
caso e a pessoa foi prontamente, ai nhuma perspectiva mais da psicologia
mesmo e foi necessério o encaminhamento para a rede de saude mental e
0 gue aconteceu é que a gente pediu a conversdo da medida junto com um
relatorio clinico. [...] A a importancia, entdo, da psicologia nesse momento.
(C1)

Assim sendo, a importancia da psicologia reside na andlise do caso e na
possibilidade da propositura de uma mudanga de penalidade ou uma modulacdo da
pena, quando o individuo apresenta diagnostico de transtorno mental e seu estado
dificulta ou impossibilita o cumprimento da pena. O psicologo, entdo, mediante a
avaliagdo da estrutura psiquica e das condicdes emocionais apresentadas pelo
individuo, sugere ao juiz uma mudanca tal na penalidade que considere a
capacidade do individuo e as peculiaridades do caso.

Contribui para o apontamento da especificidade da salde mental na prética
profissional do psicologo o fato de que, mesmo enfrentando problemas relacionados
a um grande volume de trabalho, quando o técnico depara-se com um caso onde
demandas da saude mental sdo percebidas, o cuidado e o acompanhamento do
individuo sdo diferentes. Em meio a um sem-numero de casos de pessoas

condenadas ao cumprimento de PSC, o psicélogo para e escuta.

Alguns a gente tenta fazer algumas orientacdes no sentido de procurar um
servico onde ele possa tratar isso, porque eu ndo tenho tempo de
acompanhar essas pessoas aqui. [...] Tem um sentenciado que é portador
de sofrimento mental que eu falei com ele que toda vez que ele vier aqui
entregar a folha de ponto que ele me procure. [...] O acompanhamento é
mais como € que esta a pena, a prestacdo de servicos, se ele tem tido
algum problema ou nao. Da Ultima vez que ele veio agora, ele trouxe uma
questdo que é familiar, totalmente familiar, dificuldades que ele tem na
familia dele e ele solicitou: “chama a minha mde e o meu pai para
conversar”. Eu vou chamar a mée e o pai para conversar porque se eles
ndo se posicionarem pode acontecer alguma coisa, eu creio que pode
acontecer alguma coisa. Eu liguei, a mée iria ao Cersam e o0 pai estava
viajando no dia que ele veio. Eu vou esperar o dia que ela for ao Cersam e
na 52 eu vou ligar e convoca-la para vir aqui. [...] Em funcéo disso, eu
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acompanho. [...] Portador de sofrimento mental da minha regional eu fago
questdo de acompanhar, ver como é que esta sendo aquela pena
especificamente, usuario de droga que esta dando muito problema... (S1)

De toda forma, a especificidade da saude mental para o0 campo da psicologia
durante o cumprimento de uma pena suscita questdes: estaria a psicologia
reproduzindo o seu histérico de atuacéo junto aqueles tidos como anormais? Estaria
essa ciéncia contribuindo para uma humanizagédo do sistema penal em situacdes
gue ultrapassam a seara juridica, como a saude mental? Em alguns momentos nota-
se, ainda, a existéncia de uma prética psicolégica normatizadora. Nao se esta mais
dentro dos muros da prisdo, mas o processo correcional parece sem fim.

Entende-se que no contexto de trabalho junto a pena de prestagdo de
servicos a comunidade, o psicélogo do SEFIPS tem atuado tendo como foco algo da
adaptacdo de um comportamento desajustado mediante uma pena a ser cumprida,
enquanto na CEAPA a intervencdo parece mais ética e politica frente ao sofrimento
psiquico, visando uma modulagdo da pena frente as caracteristicas apresentadas
pelo sujeito. Tudo isso, ao que parece, muito mais ligado aos atravessamentos
institucionais do que as profissionais em si.

Além de demandas relativas a salude mental, outras foram as questdes
citadas pelas entrevistadas e que sdo enderecadas as psicllogas: demandas
oriundas das pessoas que cumprem a PSC, demandas das instituicbes parceiras
gue recebem essas pessoas para 0 cumprimento da pena e demandas do Judiciario.
Porém, as entrevistadas indicaram que tais demandas ndo sdo dirigidas
exclusivamente ao psicélogo, mas sim ao técnico que realiza o acompanhamento da

pena.

Na verdade, eles ndo vém diretamente ao psicologo, eles vém ao técnico,
entdo eu como psicologa que estou ali, estou aberta a qualquer tipo de
demanda. [...] A psicologia faz ndo s6 o encaminhamento para a rede de
salde mental, ela faz varios tipos de encaminhamentos. Qualquer tipo de
encaminhamento, eu como psicologa faco. [...] Aquelas pessoas que a
gente verifica que apresentam varias vulnerabilidades sociais, que precisa
ser incluida no bolsa familia, precisa, nagquele momento, de receber uma
cesta bésica, nds fazemos varios encaminhamentos para o CRAS, para os
PAIF's que sdo programas dentro dos CRAS. [...] O que chega para o
psicélogo chega para qualquer técnico e ai a gente tenta discutir o caso em
equipe também. (C1)

As vezes alguns pedem ajuda em termos psicolgicos, ajuda mesmo para
lidar com dificuldades ou para tratamento de drogas, alguns casos que a
pessoa ndo esta dando conta de sair, algumas maes nos procuram também
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tentando essa intervengdo, que a gente ajude porque o filho ndo esta
conseguindo cumprir a pena devido ao uso de drogas. (S2)

Elencadas durante as entrevistas, as demandas recebidas pelas psicélogas e
relacionadas as pessoas em cumprimento da pena de prestacdo de servicos a
comunidade foram: uso abusivo de &lcool e outras drogas, qualificacéo profissional,
encaminhamento para o trabalho, falta de moradia e consequente necessidade de
abrigo, dentre outras.

O uso abusivo de alcool e outras drogas durante o cumprimento da PSC foi
fala recorrente das psicologas. Tal fato gera, conforme suas colocacgdes, dificuldades
no cumprimento regular da pena e, até mesmo, o seu abandono. Essas demandas
chegam até as entrevistadas, raras vezes, por aqueles que devem cumprir a pena.
Em sua maioria, sdo levadas até elas por familiares ou pela instituicdo parceira. As
intervencdes, nesses casos, normalmente caracterizam-se por encaminhamentos
para os Centros de Atencdo Psicossocial em Alcool e Drogas (CAPS AD) ou para
comunidades terapéuticas.

As demandas das instituicbes parceiras, segundo informacdes das
entrevistadas, referem-se a solicitacbes de penas pecuniarias, solicitacdo de
tratamento para aqueles encaminhados para a PSC que apresentam problemas
relacionados a alcool e outras drogas, discussdo de casos, encaminhamentos de
pessoas com qualificacdes especificas®® e orientacdes sobre o correto
preenchimento das fichas de frequéncia a PSC.

Ja o Poder Judiciario, apresenta demandas basicamente ligadas a

fiscalizagdo da pena como pode ser notado nas falas seguintes:

O Judiciario ele ndo da conta, ele ndo consegue monitorar, entdo ele
encaminha para o CEAPA e a gente faz 0 monitoramento. (C1)

Eles tém essa demanda da fiscalizacdo incisiva. [...] Se o juiz manda,
“manda quem pode, obedece quem tem juizo”. (S1)

Y

Mesmo que estas falas ratifiguem um lugar subalterno a psicologia no
universo juridico e evidencie exigéncias e obrigagbes a serem cumpridas, a pratica

psi pode buscar rupturas na cristalizagdo que normalmente predomina na area de

%0 Segundo as entrevistadas, como grande parte das instituicbes parceiras tem dificuldades ligadas
ao seu quadro de recursos humanos, elas solicitam o encaminhamento de pessoas que possuam
habilidades especificas ou a qualificacédo profissional que a instituicdo demanda, como uma forma de
amenizar a falta de pessoal.
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execucdo de penas e ir além, procurando moldes outros de atuagdo e novos
horizontes para suas intervengdes, como mostra o trecho de uma das entrevistas

abaixo transcrito.

Geralmente, o que nos chega do Judiciario é “cumpra-se essa medida”. A
demanda deles é mais de uma fiscalizacdo mesmo. Se esta chegando folha
de ponto |4, esta mostrando que esta havendo cumprimento de pena, esta
6timo. As questdes de refletir o além é que a gente é que leva, na verdade
tem sido o contrario, as demandas tém sido nossas ao Judiciario. [...] Eles
tém uma demanda maior de fiscalizagcdo e ndés ndo nos vemos como
fiscalizadores, n6s nos vemos como parceiros, ho monitoramento sim, mas
com uma perspectiva maior de integragao e de prevencao. (C2)

E interessante notar que mesmo em meio a cobrancas judiciais e de um lugar
instituido para o psicologo no acompanhamento da PSC, é possivel encontrar
pequenas fendas para a efetivacdo de um trabalho mais amplo, de uma prética
menos “engessada” e que consiga ressituar os objetivos da intervencgéo psicoldgica
no campo da execucdo da PSC. Embora a Justica seja um territorio estritamente
instituido, da mesma forma que os advogados encontram “brechas na lei” para
utilizarem na defesa de seus clientes, os psicologos também podem vislumbrar
linhas de fuga3l e, através delas, inventarem praticas que subvertam a reproducao
que insiste em comparecer no cotidiano do acompanhamento da PSC. Ao lidar com
situacdes de descumprimento de pena ou dificuldades para cumpri-la, ao invés de
se investir a todo custo na efetivacdo da reprimenda, o psicologo pode sugerir
modulacdes de pena, suspensfes, mudangas de pena para tratamento ou até
mesmo para algum outro tipo de pena alternativa, como se vera adiante na andlise
da categoria tematica sobre os impactos criados pela psicologia junto as penas

alternativas.

4.4.2 Escuta diferenciada

Intitulada como uma especificidade do exercicio profissional do psicélogo, a

escuta diferenciada, também conhecida como escuta clinica, foi uma mencéao feita

31 Expressdo cunhada por Deleuze e que pode ser entendida em sua literalidade, como defendido
pelo préprio autor em suas obras. Sao rupturas e fluxos mutantes que visam escapar a modelagens
rigidas e atrofiadas.
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por todas as entrevistadas. O uso desse termo foi popularizado e hoje é também
utilizado por profissionais ndo psicologos. De toda forma, é certo que esse € um
termo oriundo da clinica psicanalitica.

Entretanto, apesar de o terem mencionado, as entrevistadas preocuparam-se
em marcar que a pratica psicolégica realizada junto aqueles que cumprem PSC nao
€ a atividade de psicoterapia, a clinica conforme disseram. Alertaram sobre a
possibilidade da ocorréncia de intervencdes clinicas durante os atendimentos
realizados e, a partir disso, um encaminhamento do caso para a rede social, se

verificada a existéncia de demanda nesse sentido.

Eu atendo essas pessoas... porque nés ndo fazemos terapia, nds nao
fazemos um tratamento clinico. As demandas que sdo detectadas a gente
encaminha para a rede de satude mental do municipio. A gente ndo faz esse
trabalho. O que a gente faz é atender e se a gente percebe que ali ha uma
demanda psicologica a gente oferece 0 servico a pessoa, O
encaminhamento ou mesmo algumas pessoas chegam e solicitam isso e a
gente conversa e faz o encaminhamento. (C1)

Quando a necessidade é bem maior, a gente procura fazer o
encaminhamento [...], mesmo porque a gente ndo pode clinicar ali dentro,
ndo é o lugar para isso, apesar de muitas vezes a gente tender a fazer [...],
gue nem um caso especifico [...] um jovem, acho que de dezenove anos, e
de perceber varias questbes clinicas no atendimento e encaminhamento
que... questdes familiares, do sistema familiar e dele mesmo na questdo de
salide mental, de uso de drogas, eram varias coisas envolvidas e eu pude
interferir um pouquinho, fazer algumas intervengdes clinicas. A gente ndo
fica isenta disso ndo e em alguns momentos é importante, mas eu posso
fazer algumas intervencdes e néo clinicar. (C2)

Resta claro, pois, uma confusdo no uso do termo clinica que, ao que parece,
foi utilizado pelas entrevistadas de maneira bastante restrita uma vez que apontado
como sindnimo de psicoterapia. Conforme apontam Moreira, Romagnoli e Neves
(2007) muitos psicologos ainda percebem a clinica psicolégica como um modelo de

uma prética individual de consultério. No entanto,

Faz-se necessario compreender que a escuta clinica € uma postura ética e
politica diante do sujeito humano. Nao é o local que define a clinica, e sim, a
posicdo do profissional e os objetivos de libertacdo e potencializacdo dos
sujeitos. (MOREIRA; ROMAGNOLI; NEVES; 2007, p. 620).

Segundo uma das entrevistadas, em comparagdo com outros técnicos, o

psicélogo
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Vai escutar de uma forma talvez mais tranquila, acolhendo mais a situagao.
Eu acho que é diferente do papel do assistente social. Talvez a gente tenha
mais esse lugar de possibilitar essa acolhida. (S2)

Complementado por outra participante da entrevista, o psicologo,

Além de ter esse diferencial da clinica, [...] por exemplo, a pessoa que nao
esta cumprindo a medida alternativa, uma pena alternativa, muitas vezes
existe um problema psicoldgico ali. [...] Eu percebo que as vezes existem
pessoas que ndo estdo cumprindo uma medida alternativa e ai o olhar
juridico vai informar que ndo estdo cumprindo. O assistente social, muitas
vezes, na tentativa de ndo ser assistencialista, “ah, mas nés demos varias
oportunidades”. Ai acho que vem o psicologo e “vamos escutar 0 sujeito”.
Tem a questdo da escuta, “vamos ver 0 que € que tem ali naquele sujeito,
porque ele ndo estd cumprindo”. Existe algo mais do que quando as
pessoas dizem “ele ndo quer cumprir’. Claro, tem gente que nado quer
mesmo, mas acho que é ai que tem que escutar o0 sujeito. Esse sujeito,
muitas vezes ele ndo é escutado ali. Muitas vezes ele foi pego pela policia e
ndo foi escutado, légico, ai ele foi encaminhado ao Judiciario e ele néo foi
escutado. Muitas vezes ele s6 chegou ali e foi aplicada uma medida
alternativa. Entdo ele chega ao CEAPA e eu acho que a gente tem que ter
uma escuta diferenciada e ai, muitas vezes, é o psicologo que vai ter essa
escuta diferenciada. (C1)

Porém, mesmo que a escuta clinica tenha sido apontada como diferencial da

psicologia no acompanhamento da PSC, falas de uma das entrevistadas da mostras

de que a escuta esta de fato relacionada a ética, que nem sempre caminha rumo a

uma atuacdo politica, mas esta intimamente relacionada ao lugar que o profissional

ocupa na instituicao.

Na verdade eu ndo vejo o trabalho que eu fago como muito especifico do
psicélogo, uma vez que eu fago 0 mesmo que o assistente social faz. A
gente ndo tem muita diferenciacdo. A minha escuta é um pouco
diferenciada em funcdo da minha pratica e do que eu estudei na faculdade.
Eu trabalho muito iminente com a questdo de responsabilizacdo. Quando
eles falam “mas néo fui que fiz", isso me indigna de uma forma tamanha,
mesmo que ndo tenha feito, e eu também falo que ndo é o momento de
falar isso aqui. E o momento de pagar a pena e tentar fazé-lo da melhor
forma possivel [...]. Sou até meio dura, ndo sei se dura... sou muito incisiva.
Eu falo mesmo e as vezes fico brava na minha sala, mas é porque eu acho
gue é a questao de uma responsabilizagdo e que muitos ndo... Teve um dia
gue eu atendi cinco pessoas e todas as cinco me disseram que nao tinham
feito nada. Ai no quinto eu disse “espera ai, entdo a Unica culpada aqui sou
eu, eu é que fiz alguma coisa e estou aqui pagando mico (risos) porque
ninguém aqui é culpado”. Ele se indignou também e disse “espera ai, vocé
ndo me conhece e vocé ndo pode falar isso”. Eu falei “moc¢o, mas € que
todas as pessoas que eu atendi hoje me disseram a mesma coisa e eu nao
dou conta. Vocé tem um processo e esse processo esta aqui. O seu
momento de dizer isso passou”. Realmente pode ser que aqueles ndo foram
eles que fizeram, ndo sei, mas ele teve tempo de provar isso. (S1)
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Conforme destacam Coimbra e Pedrinha (2005, p.165), “ndo é preciso estar
de farda para se agir de farda; ha outras diferentes fardas que usamos a todo
instante e que justificam as violéncias que cometemos”. Tem-se, desse modo, a
psicologia como uma ramificagdo do poder de punir. Nota-se a existéncia de uma
pratica onde ha predominio de julgamento moral em detrimento de uma postura
ética. Escutar resume-se a ouvir e a intervencdo ganha ares de critica e retaliacao,
tudo permeado por um viés que se diz cientifico.

Nesse cenario, irretocaveis sdo as colocagcbes de Bello (2001). Segundo a

autora,

Nos colocarmos frente a essas contradicbes do nosso papel de
disciplinadores sociais faz-se necessario por nos retirar da ilusdo de que
ndo fazemos parte dessa engenharia, dessa gigantesca maquina de
excluséo, e que existe um “fora” que nos resguarda do contato com aquilo
gue criticamos. (BELLO, 2001, p.09)

Mesmo na tentativa de precisar a escuta diferenciada como algo distinto e,
talvez, especifico da formacédo em psicologia e que possibilita uma percepgéo clinica
mais agucada, tal diferencial, por si sO, ndo retira esse profissional das engrenagens

do poder punitivo que atravessa, até mesmo, a fala de uma das entrevistadas.

Eu acho que o psicologo tem essa sensibilidade. A gente se preocupa muito
com a pessoa porque a gente estd atendendo é a pessoa. NGs nao
monitoramos as penas, nés monitoramos as pessoas. O psic6logo tem essa
sensibilidade de preocupar com o individuo, da escuta, s6 que isso é
atropelado com a rotina diaria [...]. (C1, grifo nosso)

Por outro lado, a mesma entrevistada pontuou que a escuta diferenciada
pode fomentar a reflexdo e a mudanca de postura dos sujeitos que chegaram a

Justica ap0s o cometimento de um crime.

O psicologo tem uma escuta diferenciada e eu acho que possibilita
compreender mais essa pessoa que esta a nossa frente que chega
cumprindo essa medida e para entender um pouco melhor em que contexto
ela esta inserida, o que leva a pessoa a agir daquela forma. A gente nédo
pode trabalhar o sujeito individualizado no mundo como ele sendo
responsavel, o Unico responsavel pelas questes. A gente tem que pensar o
sujeito inserido hum contexto e muitas vezes o que leva a pessoa a agir
daquela forma vai dizer muito ali da sua histéria, do seu contexto social. O
psicélogo tem essa visdo, essa escuta diferenciada de ver o individuo ali
dentro do seu contexto social e a partir dai propor alternativas que véo fazer
com que ele assuma uma outra forma, tome uma outra posi¢éo. (C1)
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A mudanca de postura por ela apontada viria a partir do trabalho do psicélogo
no sentido de oportunizar a pessoa que deverd cumprir a pena uma reflexao acerca
de outras formas de resolucdo de conflitos. A entrevistada mencionou, ainda, a
importancia de o profissional utilizar sua escuta para trabalhar na construgéo de uma
rede parceira para o recebimento dos sentenciados a partir da reflexdo acerca da
responsabilidade social e da compreenséo do papel de uma pena alternativa.

Outra entrevistada colocou sobre a possibilidade de trabalhar a partir do viés
da responsabilizagdo do sujeito e de suas questdes subjetivas. Ela argumentou e
demonstrou compreender a complexidade do crime, os fatores sociais e econémicos
gue normalmente envolvem situagbes e condutas delituosas, mas alertou que
procura trabalhar também a questao individual durante o contato com o sentenciado.
Segundo ela, a proposta é oportunizar um momento de reflexdo sobre o crime
cometido, fomentar no individuo uma postura critica sobre si mesmo e construir,

juntamente com ele, encaminhamentos possiveis para o caso.

“Entdo t4, apesar disso tudo, mesmo com isso tudo, qual é a sua parte
nisso e o que vocé pode fazer para mudar um pedacinho disso, junto com
quem, procurando o qué? A gente ndo pode mudar tudo e todos, mas que
pedacinho que vocé pode fazer de diferente para que isso tenha uma outra
luz, uma outra possibilidade? [...] O que vocé planeja depois disso, que
planos vocé tem para vocé mesmo, para sua vida com esse acontecido ou
nao” e ele comeca a trazer tantas coisas que a gente pode dentro da nossa
Visdo subjetiva, a gente pode promover essa reflexdo junto com ele, esse ir
além, para ele mesmo nao ficar detido apenas naquele fato, que aquele fato
possa ter possibilitado questées muito maiores para ele e para a vida dele e
no final pode até contribuir mesmo, apesar da dor e do sofrimento, da
revolta algumas vezes que gera e gque € legitima e natural desse processo.
(C2)

As falas das entrevistadas sobre uma escuta diferenciada mostraram-se
bastante ligadas a possibilidade de construir interacdo e oportunizar a reflexao,
deixar falar, incentivar o questionamento e a reavaliacdo de posturas. A partir dessa
reflexdo, acreditam as entrevistadas, poderdo surgir outras possibilidades de
intervencado, novas escolhas e encaminhamentos que serdo construidos juntamente
com os sujeitos. Contudo, por mais bem intencionadas que estejam as profissionais,
h& de se lembrar que a grande demanda de trabalho, a burocracia e a urgéncia do
tempo, como colocado por elas na tematica anteriormente trabalhada, dificultam a

realizagéo de um trabalho de qualidade e que tenha o alcance pretendido.
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4.4.3 Trabalho com grupos

O trabalho com grupos foi apontado por duas entrevistadas como uma
especificidade do psicologo em relacdo a outros profissionais da equipe. Segundo
uma delas, o técnico da psicologia teria um dominio maior da metodologia de
trabalhar com grupos sendo que a tarefa de conduzi-lo no érgédo onde trabalha cabe
a esse técnico.

Outra entrevistada mencionou que, ap0s a entrevista individual, “um momento
s6 dele”, como por ela denominado, o infrator € encaminhado para um grupo onde
serdo trabalhadas questdes referentes a situacdes vivenciais e também ao

cumprimento da pena que sera iniciada.

Os grupos ajudam, as pessoas se ajudam, elas se identificam. Coisas que
elas perguntam no grupo as vezes a gente nem precisa responder porque
uma outra pessoa que estd no grupo passando pela mesma situacédo
compartiiha com ela e responde junto. Eles podem se articular numa
guestdo social também, se for o caso, o que a gente acha que é uma
questdo muito importante para trabalhar a reintegracéo social, quando vocé
provoca identificacdes e possibilidades de se articular politica e
socialmente. A gente procura colocar contextos sociais também nos grupos
para fazer as pessoas refletirem. Muitas coisas que chegam para a gente
tém um contexto maior e se a gente deixar so individualizado a gente nao
provoca grandes transformagbes também, a gente gosta dos dois
movimentos. (C2)

E fato que o trabalho com grupos ndo é especificidade do psicologo.
Atualmente, percebe-se que sdo inumeros os profissionais que trabalham com
grupos dada a questdo da interdisciplinaridade nas diversas instituicbes que tém o
homem como foco (escolas, centros de saude, empresas, dentre outras). Nesse
sentido, ndo se pode dizer que o trabalho com grupos seja unicamente da esfera
psicologica. Acredita-se que cada grupo e cada instituicAo, com base em seus
objetivos e propostas, convoque para a conducgdo do trabalho grupal um ou outro
profissional ou até mesmo que o grupo seja dirigido por mais de um profissional.

O apontamento pelas entrevistadas do trabalho com grupos como
especificidade do psicologo talvez esteja ligado ao fato de que esse profissional tem
uma formacdo minima em dindmica de grupos, sendo os fenbmenos grupais

oportunidades interessantes para a intervencdo desse técnico. A presenca de um
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psicélogo nos trabalhos com grupos pode, entdo, através dos conhecimentos e
técnicas de que disp0e, incitar processos analiticos.

Nos moldes em que parece se dar o trabalho com grupos no
acompanhamento da PSC da CEAPA, como mencionado pelas entrevistadas, € o
psicélogo que normalmente coordena os trabalhos com grupos, mas a presenca de
advogados para sanar questdes relativas ao cumprimento da pena ou da medida
alternativa é apontada como parte integrante desse trabalho. Os atendimentos em
grupo visam, segundo descrito pelas entrevistadas, otimizar o encaminhamento dos
sentenciados para o cumprimento das PMA e a troca de experiéncias entre eles. O

trabalho envolve dindmicas de grupo e orientacdes.

4.5 Contribuicbes/Impactos fomentados pela psicologia no campo das

alternativas penais

4.5.1 Modulagao das penas alternativas

Uma das contribuicdes da psicologia apontadas com unanimidade pelas
entrevistadas foi a modulacdo das penas.

A modulacdo, conforme disseram, consiste numa forma de humanizacdo da
pena, termo também utilizado por elas, através da pratica psicoldgica efetivada em
forma de relatérios para o juiz. ApGs a entrevista com o psicélogo e, em algumas
vezes, apods discussdo dos casos em equipe, € verificado que o sentenciado
apresenta algum fator que poderd inviabilizar o cumprimento da pena. Essa
constatagdo pode surgir mesmo durante 0s contatos iniciais com a equipe e antes
gue seja iniciada a pena ou pode ocorrer durante o cumprimento dela. Nessas
situacdes, o psicologo, sozinho ou juntamente com outros técnicos, confecciona um
relatério sobre o caso, sugere algum procedimento novo ou uma modalidade
diferente de PMA. Segundo as entrevistadas, normalmente as sugestfes séo aceitas
pelo juiz.

A gente conseguiu firmar uma parceria muito interessante porque a gente
tem muita legitimidade com o Judiciario de propor, de chegar e propor uma
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conversdo e dizer “essa pessoa ndo pode prestar servicos, tem que ser
encaminhada para tratamento”. A gente tem essa abertura de propor e
verificar o que naquele momento a gente acha mais viavel para a pessoa. O
Judiciario, muitas vezes, ele acata essas nossas sugestdes. (C1)

Quando a gente consegue colocar no relatério psicossocial que isso vai ser
mais interessante para a efetividade do problema, da situacéo, se a gente
encaminhar, fizer esse tipo de encaminhamento e geralmente quase todas
as vezes ou todas, ndo posso dizer todas porque ndo estou em outros
ndcleos, mas as vezes que a gente pediu conversdo para uma outra forma
de encaminhamento foi aceito. Acho que é um papel importante da
psicologia e do proprio servigo social também junto com o juridico. (C2)

Apesar de a insercdo institucional dentro do Poder Judiciario ja ter sido
apontada neste estudo como um fator que tem dificultado uma pratica psicologica
mais voltada para o sujeito, na questéo especifica da contribuicdo da psicologia ao
campo das alternativas penais a fala de uma das entrevistadas do SEFIPS nao
mostrou grande diferenga com os relatos das psicélogas da CEAPA. Apontada como
uma forma de humanizacdo da pena, assim se expressou a técnica sobre a pratica
da psicologia junto as PMA:

Eu acho que ela torna mais humana. Eu acho que quando a gente ndo
desconsidera a pena, mas a gente considera a condicdo da pessoa que
esta cumprindo a pena, ela humaniza nesse aspecto. Um relatério que é
passado por um psicologo é diferente de um relatério simplesmente. Eu
acho que ela humaniza, torna assim: “olha, a pessoa que estd cumprindo
pena, é uma pessoa”. Na hora que vocé coloca ali algum dado no relatério,

é tentar humanizar, trazer algo que humaniza um pouco essa pratica que é
meio fria, meio de lei, que tenta enquadrar o beneficiario. (S2)

Segundo Roehrig e Siqueira (2007) a participacdo do psicologo em alguns
contextos juridicos é imprescindivel uma vez que pode levar aos autos uma Visao
mais ampla da situacdo. As autoras defendem que a prética do psicologo ndo pode
ficar restrita a um fato juridico e a um recorte da vida do individuo que chega ao
Judiciario.

Cabe ao psicologo visualizar, além dos fendmenos e processos
psicolégicos, 0 processo humano e subjetivo que se desenrola na vida dos
individuos envolvidos, as dindmicas relacionais implicadas num conflito, os
ambitos e niveis institucionais correlacionados e as repercussdes sociais

implicitas, pois estes aspectos devem ser considerados no momento das
indicacoes e intervencdes realizadas. (ROEHRIG; SIQUEIRA, 2007, p.195).

A inserc@o do psicélogo na engrenagem juridica do controle penal, da qual

nao fogem as penas alternativas, ao menos pode efetivar-se de forma que haja
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modificacdo de praticas que seriam demasiado cruéis para o individuo. Com a
presenca do psicélogo no acompanhamento da PSC torna-se possivel a propositura
de novos horizontes ou a leitura de fatos através de outras lentes, que ndo apenas
as juridicas.

Nesse territorio, a pratica psicolégica deve aproveitar-se das linhas
moleculares® que atravessam o campo juridico e utilizar as brechas que surgem
para produzir estratégias diferentes no momento em que o direito “est4 em transito”.
(OZT, 2005, p. 338). Fonseca (2002), fazendo uma releitura das obras foucaultianas
a partir do tema do direito, ndo tratado especificamente por Foucault, como aponta o
autor, mas como algo que constantemente permeia seus escritos, trabalha com o
tema de um “direito novo”. Nesse sentido, “o direito teria um papel fundamental na
dindmica da regulamentacdo social, que por sua vez ndo deverd jamais ser

definitiva, mas sempre elastica e transforméavel.” (FONSECA, 2002, p.284).

Quando o Judiciario nos convoca para esse lugar, ele admite que existe
uma subjetividade em jogo e que a gente pode contribuir de alguma forma,
sem retirar o que é da questdo do direito, da condenacéo, da sentenca, que
0s crimes existem, que a pessoa tem a pena dela para cumprir. Quando ele
convoca o psicologo e o assistente social ha esse 4libi ai de que existe uma
subjetividade, que a gente pode considerar, que podemos inovar de alguma
maneira [...], fica menos fria essa aplicacdo da lei a hora que o psicélogo
vem [...]. (S2)

A prética psicoldgica é capaz de problematizar o campo rigido do direito penal
e como dizem as entrevistadas, sugerir modulagbes e, até mesmo, mostrar
caminhos para uma humanizacgéo possivel na penalidade. Servindo-se desse “direito
novo”, como citado por Fonseca, valendo-se de seu saber sobre a dindmica da
personalidade, sobre o impacto das condi¢gbes socio-econbémicas na vida das
pessoas e, também, acerca da potencialidade humana, o psicélogo pode ser um
agente de transformacdo e propiciar momentos de criagdo que atentem para o
sujeito e suas possibilidades, mesmo em se tratando de situagdes de penalidades. A
pratica do psicologo pode trazer ao universo circunscrito pela norma juridica penal, o
singular da existéncia humana. No terreno instituido da Justica, uma modulacao de
pena, mesmo que pareca um ganho diminuto, traduz a busca por uma légica outra

de atuacao.

%2 Linhas moleculares, termo utilizado por Deleuze, refere-se a linhas mais flexiveis e capazes de se
abrirem a um campo de multiplicidades.
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4.5.2 Criacdo de grupos tematicos

A criac@o de grupos tematicos foi elencada como uma contribuicdo advinda
da intervencéo da psicologia na seara das PMA. As citacdes durante as entrevistas
restringiram-se as psicélogas da CEAPA, visto que apenas neste 6rgao esse tipo de
trabalho é realizado.

Segundo as entrevistadas, em muitos casos, até mesmo no momento da
entrevista ou ja durante o cumprimento da pena de prestacdo de servicos a
comunidade, as técnicas percebem que, dependendo do tipo de crime praticado nao
existe motivacao do individuo para o cumprimento da PSC e, muitas vezes, ndo ha
qualquer relacdo entre o delito cometido e o trabalho a ser realizado na pena,
conforme a entidade disponivel para recebé-lo. Diante disso, foram criados os
grupos tematicos que hoje tém cinco eixos de atuagdo: uso de drogas, violéncia

doméstica, crimes de transito, crimes ambientais e salde mental.

A gente comecou a perceber que isso poderia ter um efeito mais
interessante na prevencado, na ndo reincidéncia e na reflexado do fato do que
simplesmente encaminhar para um servico comunitario, o que a gente
procura fazer da melhor forma possivel, mas as vezes, por mais que seja
feito da melhor forma, néo vai gerar a mesma reflexdo e efeito do que se
encaminhar para um grupo que vai trabalhar de fato aquilo que aconteceu.
(C2)

N&o se fara aqui um debate acerca da pertinéncia da PSC para determinados
tipos de delito, mesmo porgue este ndo € o tema da pesquisa, mas € importante
acentuar que se trata de discusséao relevante para a questdo das penas alternativas
na atualidade. E sabido que, em muitos casos, as atividades executadas pelo
individuo na PSC néo sao apropriadas, ou melhor dizendo, ndo condizem com o
delito cometido e, mesmo assim, as penas alternativas sdo defendidas como tendo
estreita relagdo ao tipo de crime ocorrido. Acredita-se que, dessa forma, a pena fica
restrita unicamente a sua faceta de castigo e a realizagdo de um trabalho que néo
faz sentido para o sujeito. Nessa esteira, Foucault (2006, p.197) dira acerca da
“estranha polivaléncia do trabalho: castigo, principio de conversdo moral, técnica de

readaptacao, critério de melhoria e objetivo final”.
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A mesma entrevistada continua sua fala justificando a importancia dos grupos
reflexivos, também chamados de grupos teméticos, e contrapondo seu entendimento

aquele de que o trabalho na PSC seria a pena mais efetiva para o individuo.

Cada vez mais tem acontecido grupos reflexivos... e por que a gente
escolheu isso? Pensando na adequacdo do cumprimento da medida ao
fato, ao delito ocorrido [...] porque ndo necessariamente o trabalho vai fazer
com que a pessoa reflita de fato sobre o que aconteceu. (C2)

Pode-se dizer, também, que ndo ha garantias de que a participacdo em um
grupo sirva para a reflexdo pretendida através da aplicacdo de uma punicéo.
Contudo, talvez se possa afirmar que o trabalho em grupo, se bem conduzido e
encontrar respaldo no desejo do individuo, pode sim leva-lo a ponderar sobre seus
atos perante as normas legais e oportunizar reflexdes acerca da consequéncia do
comportamento delitivo para sua vida.

Coimbra e Pedrinha (2005), ao discutirem sobre as penas alternativas

afirmam que

“O trabalho diario nos diferentes estabelecimentos de controle aponta para
possibilidades de potencializar espagos onde as linhas flexiveis se
fortalecam, as de fuga possam aparecer, onde 0s encontros coletivos
acontegcam, onde se coloquem em analise nossas proprias praticas e as
demandas que nos chegam e que, muitas vezes, aceitamos como haturais
e, mesmo, necessarias.” (COIMBRA; PEDRINHA, p.165-166)

Se se pensar na segmentaridade do Judiciario, a criagdo de grupos reflexivos
ligados a tematicas delituosas especificas pode ser entendida como um escape e
até mesmo como uma invencdo que se concretizou a partir da pratica dos
psicologos e de suas analises sobre os trabalhos que vinham executando apenas
em nivel de PSC. Algo novo foi pensado, implantado e hoje, segundo relatos das
entrevistadas, faz parte da rotina de trabalho junto as PMA e possui um alcance

maior quanto o assunto € intervencao com pessoas que cometeram delitos.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

E chegada a hora de concluir e este momento demanda que se retome
brevemente o longo percurso realizado até aqui. Este trabalho buscou analisar a
pratica do psicologo junto & pena de prestacdo de servicos a comunidade. A
motivagéo para a tarefa nasceu de minha trajetéria como psicologa atuante no Poder
Judiciario de Minas Gerais, atualmente na area criminal e de execuc¢des penais,
mediante os embates da aproximagéao psicologia e direito penal e, diante disso, uma
necessidade premente de questionar a pratica psicologica e suas implicacdes nesse
campo de trabalho. Foucault serviu de inspiragdo para a maior parte das analises
aqui efetivadas sobre o encontro da psicologia com o direito e da relagdo saber-
poder que sustenta esta interface. Algumas ferramentas da Analise Institucional
também contribuiram para a producgéo das discussdes aqui realizadas.

No entendimento de Foucault sobre a histéria, ndo é possivel dizer acerca da
evolucéo da pena ou da punigéo. Entretanto, ancorando-se em seus ensinamentos e
também na perspectiva histérica trazida por outros pensadores, é mais adequado
falar-se de uma transformacdo das penalidades e até de um movimento onde elas
se mesclam. Far-se-4, portanto, um breve resumo das mudangas ocorridas na
punicdo até os dias atuais e, ap0s, serdo sintetizados os resultados da pesquisa
acerca da pratica do psicélogo junto a pena de prestacéo de servicos a comunidade.

Na era primitiva, 0s povos adotavam a vinganga privada, sem
proporcionalidade alguma com o delito cometido. Entretanto, para que a vida em
comunidade fosse possivel, aos poucos os homens foram criando regras de
convivéncia e civilidade. No ocidente, entre os séculos XIV e XV, a Igreja passou a
influenciar e comandar as questfes referentes a punicdo. Esta configurou-se em
vinganca divina e o0s sacerdotes podiam executa-la em resposta aos crimes,
entendidos que eram como pecado e transgressao as leis de Deus. Com a maior
organizacdo das comunidades, surgiu o Estado, porta-voz do povo e responsavel
pela punicdo dos atos que fossem contrarios as normas e codigos da época. A
vinganca abandonou o seu carater privado e tornou-se publica. O delito era
compreendido como uma ofensa ao soberano e a punigdo deveria ser exemplar.
Nesse sentido, a pena enderecava-se ao corpo do individuo criminoso, era efetivada

mediante indescritiveis sofrimentos e exibida em pracga publica para conhecimento
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do povo. Acreditava-se, naquela época, que tais procedimentos serviriam como
exemplo para as outras pessoas, afugenta-las-iam de atos criminosos e restituida
seria, dessa forma, a soberania do rei. Mas, lembra Foucault (2004), o intento maior
era o de demonstrar o poder de punir.

Contudo, os suplicios infligidos ndo dissuadiam as pessoas do crime. Os
sofrimentos e as dores a que eram submetidos os criminosos da época passaram a
causar sentimentos contraditérios nos individuos. Da raiva e revolta, o supliciado,
demonstrando arrependimento, passou a suscitar dé e pesar. O suplicio, aos
poucos, foi tornando-se inaceitdvel dado os seus excessos. Surgem as primeiras
ideias humanistas e 0os questionamentos acerca da utilidade dos castigos.

No transito do século XVIII para o século XIX, com os avan¢os da medicina
sanitarista, houve um controle de epidemias e, consequentemente, aumento do
crescimento demografico. A revolucdo industrial e suas maquinas promoveram
expansdo da producdo global, o capitalismo transformou as relacdes sociais e a
burguesia enriqueceu. Tudo isso refletiu no tipo de delitos cometidos até entdo. O
alvo dos crimes passou a ser o patriménio e a punicdo, também, sofreu mutacéo e
pretendeu-se mais branda e util.

A dita suavizacdo das penas veio através da prisdo. Esta, ja utilizada desde
tempos antigos como lugar para a detencdo do criminoso até a sua execugao,
tornou-se a pena por exceléncia. Pretendia-se a reforma do criminoso e sua
normatizagdo. Com a prisdo, poder-se-ia tanto retribuir o crime cometido como
corrigir o infrator. Apostava-se na ortopedia moral do criminoso e as ciéncias
humanas, aqui especificamente a psicologia, contemporanea dessa situacdo e
fundamentada em moldes positivistas, candidatou-se a uma vaga no sistema penal.

O ingresso da psicologia no maquinario punitivo foi um sucesso e, talvez se
possa arriscar e dizer que ainda o é, visto que em pleno século XXI o psicélogo é
uma das engrenagens que fazem funcionar a prisdo, mesmo com inameras criticas
a sua atuacao profissional dentro desse sistema. Aplicar testes, dizer acerca de
personalidades, falar de possivel reincidéncia criminal, portanto predizer o futuro,
apontar virtualidades... foi e é assim, em quase sua totalidade, que o psicélogo
trabalha dentro da prisdo: reconhecido como o especialista da intimidade humana e
aguele que pode, cientificamente, corrigir desvios e tratar delinquentes.

Mas, as criticas a prisdo sdo infindaveis. Para a correcdo do infrator ndo

logrou éxito. Para a prevencédo do delito € certo que sucesso nao teve. Ela serviu,
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apenas, ao reinado da disciplina, como sempre apontou Foucault, e para apartar da
sociedade os parias que ndo eram rentdveis para a sociedade -capitalista.
Parafraseando Foucault, Fonseca (2002, p. 172) menciona que “a prisdo se constitui
num fracasso penal e, a0 mesmo tempo, num sucesso institucional”.

No fim do século XVIII, em meio aos ideais da Revolugdo Francesa, surgiram
os esbocos dos direitos humanos. O individuo dito autbnomo ganhou forca mediante
o0 abalado poder absoluto do Estado, insurgiu-se contra as formas cruéis das
punicdes e passou a perseguir um ideal de dignidade humana. As condigbes
degradantes da prisdo, seu alto custo econdmico e a ineficacia na prevencgédo da
reincidéncia criminal, fortaleceram o pensamento de estudiosos da area sobre a
necessidade de se buscar alternativas e solugbes para a questdo prisional. O
movimento de humanizagdo das penas é reforcado quando no final da Segunda
Guerra Mundial, com o holocausto e os genocidios, a Organizacdo Mundial das
NagOes Unidas aprovou a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos em 1948. A
partir dai, pulularam esforgcos em prol da dignidade humana e de melhorias no
tratamento penal. Em 1957 foram adotadas as Regras Minimas para o Tratamento
de Reclusos e em 1966 o Pacto Internacional de Direitos Politicos e Civis.

A exacerbagcdo de problemas advindos da execucdo penal somada aos
apelos de respeito aos Direitos Humanos, formaram um contexto proficuo ao
surgimento de novas concepg¢des sobre a punicdo. Foi nesse cenario que nasceram
as Regras Minimas das NacgbGes Unidas sobre as Medidas N&ao-privativas de
Liberdade, chamadas também de Regras de Toquio, visto terem sido aprovadas em
congresso naguela cidade. Datadas de 1990, essas Regras tratam da implantacao,
da execucdo e da fiscalizacdo de penas ndo privativas de liberdade, também
conhecidas como penas alternativas.

Tais penas foram normatizadas no ordenamento juridico brasileiro a partir da
Reforma do Cdodigo Penal em 1984, mas foram minimamente utilizadas como visto
no capitulo 3. Apenas em 1995, com a criagdo dos Juizados Especiais Criminais e
em 1998, com a promulgacédo da Lei 9.714 que trata especificamente das penas
restritivas de direitos, as alternativas penais ganharam notoriedade e incentivo por
parte do Poder Executivo Federal e do Poder Judiciario.

Dentre essas penas, a mais utilizada é a prestacdo de servicos a
comunidade. Nessa pena, o infrator deve cumprir sete horas semanais de trabalhos

em entidades sociais que ndo tenham finalidade lucrativa. Desse modo, ganha a
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entidade, que recebe um prestador de servigos sem qualquer énus, e ganha também
o infrator, que continua junto a sua familia e & sociedade, tendo preservada a sua
liberdade.

Para a execucéo e efetivacdo da PSC, o psicélogo foi novamente convocado
a ocupar um lugar junto a maquina punitiva, desta vez dita mais humanitaria.
Entrevistar o individuo, indica-lo para uma entidade conforme suas aptiddes,
encaminha-lo para a rede de servicos de saude de acordo com suas necessidades,
motiva-lo para o correto cumprimento da pena, visitar a entidade onde as atividades
sdo realizadas, sdo algumas das atividades desenvolvidas pelo técnico de psicologia
junto a PSC. A terminologia fala de um acompanhamento da pena ou medida
alternativa. Mas, como se d4a, de fato, essa pratica? De que forma esse individuo é
acompanhado pelo psicélogo?

A analise das entrevistas demonstrou que o ingresso da psicologia em areas
originalmente juridicas cria demandas que fazem questionar o psicélogo em sua

préatica cotidiana.

Essa demanda coloca exigéncias especificas, ditadas pelo Direito, mas é
mister admitir que o ingresso da psicologia no mundo juridico precisa
encontrar seu motor proprio, jA que sua impulsdo advém de um
compromisso com O sujeito que €, por exceléncia, de outra ordem.
(BRANDAO; GONGCALVES, 2008, p.07)

Os encontros com as psicologas entrevistadas foram momentos
caracteristicos, até, de desabafo, mas também permeados por uma troca de
conhecimentos e o vislumbre de possibilidades e chances de recriacdo para a
pratica profissional do psicélogo junto a pena aqui enfocada.

Em relagdo ao modo como as entrevistadas percebem o acompanhamento da
PSC, notou-se que existem diferentes entendimentos quanto as tarefas cobradas do
psicélogo e quanto a funcdo que se acredita desempenhar. Um fator que permeou
toda a pesquisa diz acerca da insercédo institucional. Fazer parte do Poder Judiciario
ou trabalhar via Oscip para o Executivo mostrou ligacdo direta com a pratica
profissional desenvolvida. Ocupar um lugar na Casa da Justica faz com que, no
acompanhamento da PSC, o psicélogo por vezes encarne a figura de um fiscal e o
cumprimento da pena mostra-se como o foco principal de atuacdo. Trabalhar no
Executivo, apesar da semelhanca de atividades realizadas, fornece certa autonomia

gue em muitos momentos permite ao profissional efetivar o acompanhamento do
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infrator muito além do monitoramento da pena. Alias, o dito monitoramento, ou a
fiscalizacdo como prefiram os operadores juridicos, fica para segundo plano nesse
orgao.

O processo de acompanhamento da PSC é marcado pela burocracia e esse
ponto foi destacado por todas as entrevistadas. Apesar da existéncia de funcionarios
que tratam especificamente das questdes administrativas e dos servigos cartoriais, 0
passo-a-passo do acompanhamento da pena, que se inicia com a entrevista e segue
um longo trajeto até o cumprimento final e o consequente informe ao Judiciario,
envolve as psicélogas numa rotina de trabalho que se torna, muitas vezes,
cansativa. Soma-se a isso, condi¢cdes de trabalho (fisicas e humanas) que né&o
condizem com a quantidade de demanda recebida. Essa burocracia e o grande
volume de trabalho dificultam, em ambos os 6rgdos nos quais as psicélogas atuam,
um acompanhamento mais qualitativo do caso e configuram um cenario onde o que
aparece é o0 ativismo do técnico e a dificuldade de analisar as implicacdes
profissionais.

As entrevistadas foram incisivas em salientar que a pratica profissional junto
as PMA tem enfoque diverso da clinica tradicional entendida como psicoterapia. No
que diz respeito aos instrumentos utilizados pelas psicélogas em sua atuagéo
profissional foram apontados principalmente a entrevista, o atendimento individual e
as orientacdes, as dinamicas de grupos e a confeccdo de relatérios para auxiliar
decisdes judiciais. Quanto as abordagens tedricas eleitas, notou-se diversidade.
Duas entrevistadas guiam-se por vertentes tedricas mais ligadas a interioridade
humana e as outras seguem linhas aparentemente com maior comprometimento
com a dimenséao sécio-historico-cultural do homem. Mas, é fato que qualquer aporte
tedrico escolhido tendo como campo de trabalho o acompanhamento da PSC,
demanda um olhar ampliado sobre o individuo. Um olhar que extrapole a
subjetividade como adstrita a interioridade e que se atenha a sua processualidade,
bem como a importdncia do contexto social que envolve toda a temética da
criminalidade. Escolhas tedricas e condutas profissionais implicam posicionamento
politico.

Nesse sentido, a ética entra em questdo. Apesar de as normas do Cddigo de
Etica Profissional terem sido mencionadas, foi possivel perceber-se que a ética
como modo de atuacdo também perpassa o trabalho da psicologia junto a PSC.

Quando a pratica do psicélogo acontece dentro do Judiciario ou num érgao com ele
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conveniado, a discussdo da ética ganha contornos diferentes que engendram uma
trama institucional. A demanda vinda da Justica passa principalmente pela
fiscalizagdo do cumprimento do pena, como mencionado diversas vezes nas
entrevistas. Os psicologos seriam, relembrando Deleuze citado por Gondar (1999,
p.35), “técnicos do controle”. Quando o trabalho de acompanhamento ocorre dentro
do Judiciério, no SEFIPS, o desempenho dessa fungéo de controle fica mais claro e
o cumprimento da pena é o fim almejado. Dessa forma, a pratica do psicélogo
mostrou-se mais engessada. Quando o acompanhamento da PSC da-se no 6rgao
conveniado, na CEAPA, o lugar ocupado pelo psic6logo mostra outras nuances. O
individuo ganha um destaque maior que a pena. Assim sendo, para além do Cadigo
de Etica Profissional, a pratica do psicologo junto & PSC exige uma postura
particular em relagdo a ética visto que hd uma luta entre o lugar que o profissional é
chamado a ocupar na instituicéo e o que ele, de fato, ocupa.

Observou-se que a burocracia que perpassa o processo de acompanhamento
da PSC, somada a grande demanda de trabalho, a urgéncia que a partir disso é
forjada, incentivam o ativismo e este dificulta as analises das implicacdes e da
influéncia que os atravessamentos institucionais exercem sobre todo esse processo.
N&o obstante, algumas entrevistadas parecem conseguir certo afastamento dos
ditames institucionais e, assim, desenvolver uma pratica psicolégica mais
contextualizada e voltada para a integracao social do infrator.

A gquestéo da interdisciplinaridade foi colocada pelas entrevistadas como algo
positivo, principalmente quando ela ocorre entre profissionais de nivel superior de
escolaridade. Algumas diferencas de posturas foram elencadas, mas, de maneira
geral, o peso maior foi dado a ampliagcdo de saberes e trocas constantes de
conhecimentos com vistas a uma melhor intervencdo nos casos. No campo da PSC
parece ndo haver um monopolio de conhecimentos, mas um contexto de interacéo e
interdependéncia. Os territérios profissionais ndo sédo tdo delimitados e, conforme
observado na pesquisa, ha intersecdo entre os diferentes saberes e uma
compreensao possivel em meio aos diversos interlocutores.

No que diz respeito as especificidades do psicélogo em comparacdo aos
demais técnicos da equipe, as entrevistadas pontuaram questdes relativas a saude
mental, a uma escuta diferenciada e ao trabalho com grupos. Todavia, elas
percebem estas “especificidades” ndo como areas exclusivas do profissional da

psicologia, mas como tematicas onde esse técnico possui uma formagdo minima e
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mais focalizada, o que lhe permite um manejo mais adequado e, talvez, por isso, ele
seja mais demandado em situagdes envolvendo questdes dessas esferas.

A modulacdo das penas alternativas e a criacdo de grupos tematicos como
um novo formato de trabalho com os infratores séo percebidas pelas entrevistadas
como impactos e/ou contribuicdes da psicologia as PMA. O atendimento ao infrator,
as discussdes em equipe e a percepcdo de que a penalidade aplicada ndo tem
conseguido atingir o fim almejado de integracdo social, que tem causado
dificuldades ou constrangimentos no seu cumprimento ou, ainda, que outro tipo de
pena poderia adequar-se melhor ao caso, tem motivado as psicélogas a formularem
pedidos de modulagdo e mudancas de penas ao juiz. E certo que se existem meios
de amenizar o cumprimento da pena e torna-la mais coerente ao delito cometido e
as habilidades, aptidées ou até necessidades do infrator, a psicologia deve contribuir
e, assim, mostrar que esta atenta a questdo dos Direitos Humanos. Nesse sentido, a
intervencdo da psicologia pode ser entendida como uma forma de humanizagéo da
pena, como uma maneira de repensar ou até recriar formas outras de punicdo em
face do reinado da penalidade no mundo contemporaneo, esta ainda sem data para
acabar.

Diante desse quadro complexo, € importante ressaltar que o destino da
psicologia dentro da maquina punitiva ndo esta selado e, apesar de que assim o
pareca, os psicélogos podem fazé-lo vacilar. Mesmo que nesse terreno pese a
heranca da prisdo, existem brechas de onde se vislumbram linhas de fuga. Se ndo
se esta contente com a execucdo da pena, vale o escape... valem as mudancas,
ainda que diminutas frente ao universo da punicdo. O que se pode perceber é que
no terreno de encontro dos saberes-poderes psicologia e direito penal, “ha
possibilidades de se inventar outras formas de atuacdo, de se desconstruir
verdades, de disparar encontros, de estar atento as linhas de fuga que nos
atravessam, de dar-lhes visibilidade e, quem sabe, de embarcarmos em algumas
delas.” (COIMBRA; PEDRINHA, 2005, p.165, grifos das autoras).

Mais uma vez, tendo como fonte de inspiragdo os pensamentos de Foucault,
pode-se dizer que o papel do psicélogo junto ndo sé a PSC, mas também as demais
PMA, “é fazer da penalidade um lugar de reflexdo incessante, de pesquisa e de
experiéncia, de transformagédo. Uma penalidade que pretende provocar efeitos sobre
os individuos e suas vidas ndo pode evitar de se transformar perpetuamente a si
mesma”. (FOUCAULT apud FONSECA, 2002, p. 286).
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Se o psicologo desde tempos outros participou desse cenario € necessario
que ele busque enveredar-se e mobilize, juntamente com outros profissionais,
mudancas nas instituicdes de controle onde atua, que esteja ciente das for¢cas que
atravessam esses estabelecimentos e da luta instituido/instituinte, e que, apesar
dessas dificuldades, seu trabalho invista no sentido do pleno desenvolvimento
humano, como apontando por Roehring e Siqueira (2007).

No campo da criminalidade e de seu “tratamento” ndo ha férmulas prontas,
alias, estas nunca existiram. A experiéncia das penas alternativas trouxe novas
tendéncias e oportunizou a introducdo no aparato punitivo de outras formas de
manejo da delicada questdo penal. Se antes a competéncia e a responsabilidade
pela execucdo da pena era do Estado, hoje, com as novas modalidades penais,
outros atores séo convocados a ocupar um lugar no sistema. Essa convocacao
impd&e maior envolvimento com demandas de ordem social, politica, econdmica e de
saude.

Ao final deste trabalho, pode-se dizer que algumas inquietacbes foram
apaziguadas e contribui¢cdes foram produzidas. As ultimas, acredita-se, poderao ser
Uteis aos psicélogos que trabalham no acompanhamento da PSC para que
repensem suas atividades e invistam na psicologia como ferramenta de
transformacgédo social e como uma pratica politica. Entretanto, outras tantas davidas
surgiram por ainda se verificar que, mesmo nas penas alternativas, a pratica da
psicologia esta prenhe do jogo de forcas saber-poder que habita a maquina punitiva
e coloca em questdo a ética do psicélogo. Todavia, a pretensdo aqui ndo era a de
trazer uma reflexdo pronta, mas abrir espaco para novos olhares e, por que nao,
ventilar possibilidades de préaticas diferentes e criativas, que possam driblar o
controle social que insiste em permanecer. E certo que ainda pairam interrogacgées e
guestionamentos, mas séo estes que fazem movimentar a vida e avancar a historia.
Nestas horas, o poeta José Saramago déa a licdo: “Sim, ndo tenhamos pressa. Mas

nao percamos tempo”.
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GLOSSARIO

Abolicionismo penal: Corrente no direito penal que propde a desconstrugdo do
ideario retributivo da punicao e defende a aplicacdo de meios outros de resposta ao
crime tais como a conciliagdo (reparacdo moral) e os compensatorios (indenizagao
material), apontando, dessa forma, para a eliminagdo do ordenamento juridico penal
como forma de controle social. Louk Hulsman é um de seus principais teoricos.

Abrir vista: Possibilitar as partes de um processo tomarem ciéncia e manifestarem
acerca de algum ato processual.

Comarca: Divisao territorial sob a jurisdicdo de um ou mais juizes de direito.
Converséao da pena: Alteracdo da modalidade de pena.

Crime doloso: Diz-se quando o agente possuia a intencao de cometé-lo ou assumiu
o risco de fazé-lo.

Direito penal minimo: Teoria que propde a intervencdo minima do Estado. E
defendida por grandes nomes do direito, tais como Baratta e Ferrajoli, e prega que
0S mecanismos punitivos s6 devem ser utilizados quando estritamente necessarios.
Essa teoria esta ligada ao Abolicionismo Penal.

Exame criminolégico: Pericia realizada por equipe técnica dentro dos
estabelecimentos penais e que visa dar um diagndstico e um progndstico
criminolégico para fins de individualizagdo da pena, ou, como ainda visto
atualmente, para concesséao de beneficios ou regressao de pena.

Execucdo penal: A fase do processo judicial na qual se promove a efetivagéo da(s)
penalidade (s) constante(s) nas sentengas condenatorias.

Imputabilidade: Capacidade do individuo para entender o que ¢ ilicito e de agir
conforme esse entendimento.

Interdicdo temporaria de direitos: Pena consiste na privacdo legal a alguém do
gozo ou do exercicio de certos direitos. Exemplos dessa modalidade de pena séo a
proibicdo temporaria de dirigir veiculos e de exercer determinada atividade
profissional.

Juntar: Anexar aos autos (processo) documentos, atos dos envolvidos no processo
e atos do juiz.
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Limitacdo de fim-de-semana: Proibicdo legal imputada a uma pessoa, nao
podendo ela ausentar-se de casa nos finais de semana, bem como frequentar bares,
boates e locais congéneres.

Medida alternativa: Sancéo decorrente de uma transacao penal e ocorre no ambito
dos Juizados Especiais Criminais, portanto ndo ha, ainda, processo judicial.

Medida de seguranca: Espécie de sancdo penal aplicada ao réu quando
constatada, a partir de avaliacdo psiquiatrica, doenca ou perturbacdo mental do
individuo na ocasido do fato delitivo, o que, consequentemente, denota
periculosidade no entendimento legal. A medida pode dar-se em forma de
tratamento ambulatorial ou internacdo em hospital de custddia/tratamento
psiquiatrico.

Menor potencial ofensivo: Qualificacdo utilizada para infragdo onde a pena maxima
fixada na lei ndo ultrapasse dois anos.

Penas alternativas: S&o as penas restritivas de direito e decorrem de sentenca
condenatéria derivada de processo judicial.

Pena de prestacdo de servicos a comunidade: Dever de realizar um quantum de
horas de trabalho ndo remunerado a entidades sociais. As atribuicbes devem estar
de acordo com as aptidées do condenado, ndo podem prejudicar sua jornada de
trabalho habitual e devem dar-se a razdo de uma hora por dia de pena.

Pena privativa de liberdade: Perda da liberdade de locomogé&o, encarceramento.

Penas restritivas de direitos: S&o aquelas que substituem a pena privativa de
liberdade por obrigagbes ou restricbes. Elas restringem a liberdade
temporariamente.

Periculosidade: Condicdo presumida em individuos que apresentam perturbagéo
ou doenga mental e que cometem um crime. O entendimento é que, se deixados em
liberdade, tais individuos causariam perigo & sociedade pela probabilidade de
cometer novos delitos. Propensao ou tendéncia para o mal.

Peticdo: Documento no qual se formula um pedido.

Prestacdo de outra natureza: Pena que se refere principalmente & doagéo de itens
diversos, tais como géneros alimenticios ou materiais de limpeza para entidades
sociais. Ficou conhecida popularmente como “pena de cesta basica”.

Prestacdo pecuniaria: Espécie de pena restritiva de direito consistente no
pagamento em dinheiro a vitima, a seus dependentes ou a entidade publica ou
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privada com destinacdo social, de quantia determinada pelo juiz. Esse valor ndo é
inferior a um salario minimo nem superior a trezentos e sessenta salarios minimos.
Reincidéncia criminal: Perpetracdo de novo crime ou, entdo, outro delito quando ja
se foi condenado por crime anteriormente praticado, com sentenca penal transitada
em julgado.

Reparacdo do dano: No ambito penal, consiste na indenizacdo dos danos e
prejuizos que o infrator causou a vitima. Também pode dar-se em forma de
restauracdo de um patrimonio que foi violado. Instituto advindo do modelo
consensual de Justica Criminal.

Sentenca: Decisdo dada por um juiz a uma questdo submetida a sua jurisdicao.

Sentenciado: Individuo condenado através de sentenca judicial, apenado; pessoa
que deve cumprir uma penalidade.

Transagdo penal: Acordo ou condi¢cdes ajustadas entre o titular da acdo penal
(Ministério Publico) e aquele tido como o autor do fato delituoso com vistas a nao se
iniciar um processo penal. Esse instituto é possivel em infragbes tidas como de
menor potencial ofensivo.

Vara: Cada uma das divisdes de jurisdicdo de uma comarca, confiada a um juiz de
direito.
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APENDICE A

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE MINAS GERAIS

an Pro-Reitoria de Pesquisa e de Pés-graduagao
Jj[l:'i. i Comité de Etica em Pesquisa - CEP

PUC Minas

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do Projeto: O psicélogo no acompanhamento da pena de prestacdo de
servicos a comunidade: problematizacado de uma pratica.

Oz XXXXXXXXXXXXXXXX

1. Introducao

Vocé esta sendo convidado(a) a participar desta pesquisa devido a sua experiéncia
de trabalho no acompanhamento de penas de prestacao de servicos a comunidade.
Sua colaboracdo é fundamental para o desenvolvimento da pesquisa, entretanto,
nao é obrigatoria. A participacdo neste estudo € voluntaria e a qualquer momento
vocé pode desistir de participar e retirar seu consentimento.

2. Objetivo

O objetivo deste estudo é analisar a pratica do psicélogo no acompanhamento da
pena de prestacao de servigos a comunidade.

3. Procedimentos do Estudo

Vocé serd solicitado a responder a uma entrevista semi-estruturada, que sera
gravada e posteriormente transcrita para andlises. As informagfes registradas
servirdo para estabelecer uma aproximacao entre teoria e pratica em Psicologia na
interface com o Direito, bem como ampliar o conhecimento sobre a atuacdo do
psicologo na execugdo penal em meio aberto.

4) Carater Confidencial dos Registros

As informacdes recolhidas serdo trabalhadas apenas pela pesquisadora e esses
dados serdo mantidos confidenciais. Vocé nédo serd identificado quando o material
de seu registro for utilizado, seja para propositos de publicagdo cientifica ou
educativa, ou apresentacdo oral. Os registros gravados ficardo sob a
responsabilidade da pesquisadora e serdo utilizados apenas para as finalidades da
pesquisa, sendo destruidos posteriormente.
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE MINAS GERAIS

= 2 Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-graduacéo
JJ[@. : Comité de Etica em Pesquisa - CEP

PUC Minas

5) Participacdo

Sua participacdo nesta pesquisa consistira em responder perguntas sobre sua
pratica profissional no acompanhamento de penas de prestagdo de servigos a
comunidade.

6) Para obter informacdes adicionais

Vocé receberd uma cépia deste termo onde consta o telefone da pesquisadora,
podendo tirar suas duvidas sobre o projeto e sua participagdo, agora ou a qualquer
momento.

Pesquisadora: Regina Silva de Oliveira, no telefone (XX) XXXX-XXXX

Orientador: Jo&o Leite Ferreira Neto, no telefone (XX) XXXX-XXXX

Comité de Etica em Pesquisa da PUC Minas: Maria B. R. Ricci, no telefone (XX)
XXXX-XXXX

7) Declaragéo de Consentimento:

Li as informagBes contidas neste documento antes de assinar este termo de
consentimento. Declaro que tive tempo suficiente para ler e entender as informacdes
acima. Declaro também que toda linguagem técnica utilizada na descricdo desta
pesquisa foi satisfatoriamente explicada e que recebi respostas para todas as
minhas duvidas. Dou meu consentimento de livre e espontadnea vontade e sem
reservas para participar como entrevistado desse estudo.

Belo Horizonte, de junho de 2008.

Nome da Participante

Pesquisadora
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APENDICE B

ROTEIRO* DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

(SUJEITOS: PSICOLOGOS/AS QUE TRABALHAM NO ACOMPANHAMENTO DE PSC)

1) Sujeito

Data de nascimento: Sexo:
Escolaridade: Ano da formatura:
Faculdade:

Local de trabalho: Cidade:

Tempo de atuacgéo profissional como psicélogo/a no programa/érgao:
Tipo de vinculo trabalhista:

2) Dados sobre o trabalho/programa

a - Histérico de surgimento

b - Vinculos institucionais (mantenedores)
¢ - Objetivos

d - Clientela

e - Corpo técnico

3) Atuacéo profissional

a - Cotidiano do trabalho (semana tipica de trabalho, atividades realizadas)

b - Nogdes tedrico-técnicas e principios éticos que mais norteiam o seu trabalho na area penal

¢ - Recursos e instrumentos utilizados na pratica profissional junto a PSC

d - Especificidades do exercicio profissional do psicélogo na PSC em relacdo aos outros
profissionais que atuam na area (assistente social e/ou advogado)

e - Relacdo com os outros profissionais que atuam no acompanhamento da PSC

f - Andlise das condi¢Bes materiais e humanas do acompanhamento da PSC

g - Demandas trazidas ao psicologo pelos condenados durante o cumprimento da PSC e
intervencdes possiveis

h - Demandas trazidas ao psicélogo pelas entidades parceiras durante o cumprimento da PSC e
intervencdes possiveis

i - Demandas trazidas ao psicélogo pelo Judiciario durante o cumprimento da PSC e
intervencdes possiveis

j - Contribuicdes promovidas pela atuacdo profissional do psicélogo no acompanhamento da
PSC

| - Impactos fomentados pela Psicologia ho campo das alternativas penais

m - Desafios especificos no cotidiano do trabalho e como vocé lida com estes

n - Dificuldades no trabalho de acompanhamento da PSC

o - Demais informac8es ou comentarios a acrescentar sobre a atuacao profissional junto a PSC

4) Concepcodes

a - Interface Psicologia/Direito Penal
b - Trabalho como pena

¢ - Prevencéo de reincidéncia criminal
d - Integracéo social

* Algumas quest6es foram baseadas no questionario do CREPOP/CFP utilizado para pesquisa online, realizada em
2007, com psicologos que atuavam no sistema prisional brasileiro.
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo



http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1

