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LUCAS, A. J. O entendimento dos conselheiros do Conselho Regional de
Enfermagem de Sao Paulo sobre a aplicagao dos principios da Bioética na
analise dos processos éticos. Sao Paulo, 2009. 88f. Dissertagdo [Mestrado em

Bioética]. Centro Universitario Sdo Camilo, 2009.

RESUMO

Este estudo teve como objetivo conhecer o entendimento dos conselheiros do
Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo sobre a aplicagdo dos principios
da bioética na analise dos processos éticos. Para isto foram selecionados cinco
principios da Declaragao universal sobre Bioética e Direitos Humanos: autonomia,
beneficio, dano, justica e responsabilidade. A escolha foi motivada pela importancia
destes principios na atuacédo dos profissionais de Enfermagem e dos conselheiros.
Trata-se de pesquisa descritiva com abordagem qualitativa aprovada pelo Conselho
Regional de Enfermagem de Sdo Paulo e pelo Comité de Etica em Pesquisa do
Centro Universitario Sdo Camilo, para a qual foram realizadas entrevistas individuais
roteirizadas. Participaram do estudo dez conselheiros, sendo cinco enfermeiros, dois
técnicos de enfermagem e trés auxiliares de Enfermagem. A coleta de dados foi
efetuada pelo préprio pesquisador e a analise dos discursos realizada segundo o
método de analise de conteudo de Bardin. Os resultados agruparam-se de forma
sistematizada em seis unidades tematicas: o entendimento de Bioética, a
conceituagao e aplicagcado dos principios de autonomia, beneficio, dano, justica e
responsabilidade na conducdo dos processos éticos. Os resultados apontaram que
os conselheiros entendem Bioética sob uma perspectiva deontolégica que, refletida
na pratica, assegura a Assisténcia de Enfermagem livre e isenta de riscos a

sociedade.

Palavras-chave: Bioética; Enfermagem:; Etica Profissional.



LUCAS, A.J. The understanding of the counselours of Sao Paulo Board of
Nursing on the application of the bioethical principals on the analysis of ethical
processes. Sao Paulo, 2009. 88f. Dissertation [Master in Bioetical].Centro

Universitario Sdo Camilo, 2009.

ABSTRACT

This study had as objective getting to know the understanding of the counselors of
Sao Paulo Board of Nursing about the application of bioethical principals on the
analysis of ethical processes. To this it was selected 5 principals of the Universal
Declaration on Bioethics and Human Rights: autonomy, benefit, damage, justice and
responsibility. This choice was motivated by the importance of these principals on the
performance of Nursing professionals and counselors. This is a descriptive research
with qualitative approach approved by Sdo Paulo Board of Nursing and the Ethical
Comitee on Research of the Centro Universitario Sdo Camilo,in which
individual scripted interviews were carried through. The study had the participation of
ten counselors, of which five registered nurses, two technical nurses and three
licensed professional nurses. The data collection was performed by the researcher
and the analysis of speeches was carried through in accordance with Bardin's
method of analysis. The results were grouped in a systemized fashion in six thematic
units: understanding of bioethics; conceptualization and application of principals of
autonomy, benefit, damage, justice and responsiblity in the conduction of ethical
processes. The results pointed out that counselors understand Bioethics under a
deontological perspective, that reflected in practical, ensure Nursing Assistance free

and deprived of risks towards society.

Keywords: Bioethics, Nursing, Ethics Professional.
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1. INTRODUGAO

1.1 Interesse pela pesquisa

Enquanto enfermeiro e docente de Etica e Bioética, ocupando o cargo de
fiscal do Conselho Regional de Enfermagem de S&o Paulo (COREN-SP), tenho
verificado a ocorréncia de questdes profissionais relacionadas a dilemas morais e
éticos.

Para esta atuacao, tornou-se indispensavel o conhecimento aprofundado da
legislagdo em saude vigente em nosso pais, da legislagdo profissional de
Enfermagem e seus respectivos Cddigos de Etica e de Processo Etico, pois
diariamente pacientes, familiares e profissionais procuram o Conselho para dirimir
duvidas, suscitar questionamentos e proceder a denuncias contra a pratica ilegal de
Enfermagem por profissionais que cometem erros ou iatrogenias em sua rotina.

Durante esse processo ocorre a apuragao dos fatos através da fiscalizagao,
com a convocagdo de testemunhas e demais profissionais de Enfermagem
envolvidos, oitivas sobre os depoimentos, levantamento dos fatos e provas
documentais, analise e encaminhamento ético profissional.

Senti a necessidade, diante desse contexto, de aprimorar os conhecimentos
para uma maior compreensdo acerca das questbes éticas e bioéticas, o que
encontrei no programa de Mestrado em Bioética do Centro Universitario Sdo Camilo.
O enfoque atendia plenamente as minhas expectativas, pois proporcionava a
discusséo ética e moral pautada em principios bioéticos.

A medida que eram discutidos os contetidos das mais variadas disciplinas
ocorreu-me procurar o entendimento de todo o processo vivenciado em meu
cotidiano profissional, especialmente como se dava a tomada de decisdo dos
conselheiros quanto aos dilemas éticos e morais apresentados.

O estudo da Bioética, considerado como conhecimento que favorece ao
individuo um exercicio reflexivo-critico quanto & Moral e a Etica, levou-me ent&o a

realizacado desta pesquisa cientifica.



14

1.2 Bioética e Enfermagem

A Bioética surgiu em 1971 com a publicagdo da obra Uma ponte para o futuro,
que trouxe a definigdo do termo especificada pelo oncologista norte-americano Van
Rensselaer Potter como uma ciéncia da vida, da saude e do meio ambiente, tendo,
assim, caracteristica transdisciplinar ao abranger as ciéncias humanas, sociais e
biolégicas (PESSINI; BARCHIFONTAINE, 2008).

Reich (1995), na segunda edicdo da Encyclopédia of Bioethics, define
Bioética como “o estudo sistematico das dimensbées morais, incluindo a viséo, a
decisdo, a conduta e as normas, das ciéncias da vida e da saude, utilizando uma
variedade de metodologias éticas num contexto interdisciplinar”.

Roy et al. (1995) desenvolvem o seguinte conceito:

A Bioética é, pois, uma forma de Etica, e essa Etica, no sentido em que a
entendemos aqui, consiste em elaborar juizos, em formular
compromissos, diretrizes e politicas indispensaveis em uma sociedade
pluralista, quando individuos ou grupos se enfrentam em questbes
referentes as ciéncias da vida. E nesse sentido que a Bioética & uma
forma de Etica.

Frente as inovagdes cientificas e tecnoldgicas, uma série de questionamentos
quanto a vida, saude, dignidade, direitos, deveres, responsabilidades e decisdes
éticas s&o incorporados na analise bioética (PESSINI; BARCHIFONTAINE,1996).

Para Segre e Cohen (2002) a Bioética é parte da Etica, ramo da filosofia que
enfoca as questdes referentes a vida humana e a saude, e a Bioética é
definitivamente o campo de acédo e de interacdo de profissionais e estudiosos
oriundos das mais diversificadas areas do conhecimento humano.

Finalmente, Pessini e Barchifontaine (1996) afirmam que a definicdo de
Bioética de Potter como ética da vida, da saude e do meio ambiente, ressalta o
dialogo interdisciplinar dos diversos saberes e conhecimentos de diversas
profissdes, dentre elas, a Enfermagem.

A Enfermagem é tida como uma ciéncia e profissdo que compreende um

componente proprio de conhecimentos técnico-cientificos reproduzidos através de
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praticas de saude, sociais e éticas que se processam através da assisténcia, ensino,
pesquisa e gerenciamento (PESSINI; WERNET; LORENCETTE, 2005).

Atua na promocdo, prevencao, protecdo, recuperagdo, manutencido e
reabilitacdo da saude e qualidade de vida da pessoa, familia e coletividade. Os
profissionais de Enfermagem — enfermeiros, técnicos de enfermagem e auxiliares -
participam como integrantes das equipes de saude em agdes que visam satisfazer
as necessidades de saude do individuo e coletividade de modo holistico,
respeitando os principios ético-legais e profissionais (OGUISSO; SCHIMIDT, 2007).

A reflexdo bioética € imprescindivel, pois com base em apenas uma ciéncia
nao conseguimos responder de modo satisfatério as ponderagcdes decorrentes deste
fascinante campo, uma vez que nenhum ramo €& autossuficiente. Em especial os
dilemas morais em assuntos bioéticos enfrentados diariamente pelos profissionais
da Enfermagem, o que torna seu estudo e discussao imprescindiveis ao exercicio da
profissao (VIEIRA, 2007).

Segundo Neves e Pacheco (2004, p.156),

A Bioética procura a fundamentagéo da agao, através da reflexdo sobre
0s principios que determinam o agir humano; no plano de acgéao, procura
a normatividade na elaboragao de regras que orientem o comportamento
humano. E nesta dupla exigéncia caracteristica da Bioética que ela
garante, respectivamente, a coeréncia e a objetividade de sua reflexao,
ao mesmo tempo em que também a sua capacidade de intervengéo e
eficacia de sua agdo. Assim sendo, o aprofundamento do dominio da
Bioética por parte do enfermeiro devera contribuir para uma maior
exigéncia na reflexao acerca de seu modo de agir.

Durand (2003) afirma que o fruto desta reflexdo é apresentado sob a forma de
regras nos codigos de Deontologia, adotados oficialmente por um determinado corpo
de profissionais. Estes cédigos contém, além de verdadeiras normas éticas e
morais, regras administrativas que visam assegurar a qualidade do exercicio da
profissdo. O autor define Etica Profissional como a reflexdo sobre as exigéncias
(conjunto de direitos e obrigacdes) do profissional em sua relagdo com o cliente, o
publico, seus colegas e sua corporagao.

Um codigo de Etica Profissional, segundo Beauchamp e Childress

(2002,p.21), representa uma declaracgéao articulada do papel moral dos membros de
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uma profissdo que tende a favorecer e reforgcar a identificacdo dos membros com os
valores da profissdao e a conformacao institucional a eles. Esses cdodigos
profissionais s&do benéficos, caso efetivamente incorporem normas morais

defensaveis.

1.3 A fiscalizagao do exercicio profissional de Enfermagem

No Brasil, a incumbéncia de fiscalizar a aplicacdo dos principios éticos na
Enfermagem cabe aos conselhos profissionais, conforme a Lei Federal n° 5.905 de
12 de julho de 1973, que dispde sobre a criagdo do Conselho Federal e Regionais
de Enfermagem e da outras providéncias. No Estado de Sdo Paulo compete ao
Conselho Regional de Enfermagem de S&o Paulo o ato de disciplinar, orientar e
fiscalizar o exercicio profissional da Enfermagem.

Conforme Quintino (2008), os conselhos profissionais sao criados por lei,
tendo cada um deles personalidade juridica de direito publico, com autonomia
administrativa e financeira; ademais, exercem as atividades de fiscalizacdo de
exercicio profissional, como decorre do disposto nos Artigos 5°, XllI, 21°, XXIV, e
22°, Xl da Constituigao Federal, com atividade tipicamente publica.

Assim, conforme Oguisso e Schimidt (2007), a principal finalidade do
Conselho Regional de Enfermagem é orientar os profissionais quanto aos principios
éticos e verificar se o exercicio profissional da Enfermagem atende aos requisitos
dispostos em lei, garantindo uma Assisténcia de Enfermagem livre e isenta de riscos
provenientes da impericia, imprudéncia, negligéncia e omissao ético-profissional, em
defesa dos interesses e direitos do individuo, da sociedade e dos postulados ético-
profissionais de Enfermagem.

Os conselhos de Enfermagem, enquanto 6rgaos de fiscalizagdo do exercicio
profissional, assumem papel relevante na garantia da qualidade dos servigos
prestados a sociedade através das condutas técnicas e éticas dos profissionais.

A semelhanga do Direito Penal, os conselhos de ética julgam os casos que
Ihes s&o encaminhados por denuncias ou dos quais tomam conhecimento através
da fiscalizagdo (SA, 2001).
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Conforme Oguisso e Schimidt (2007), os principios que norteiam a profissao
de Enfermagem estdo dispostos na legislagdo e no Coddigo de FEtica dos
Profissionais de Enfermagem, homologado em 12 de maio de 2007 (COFEN, 2007).

Strong (2007) afirma que o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem
reflete, de maneira clara e explicita, desde sua introducao, a estreita correlagdo com
os principios e enunciados da Bioética. Consta de seus principios fundamentais que
“O profissional de Enfermagem exerce suas atividades com competéncia para a
promogao da saude do ser humano na sua integridade, de acordo com 0s principios
da Etica e da Bioética”.

O atual Cddigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem tem como
referéncias enunciadas em seu Predmbulo os seguintes postulados: Declaragao
Universal sobre Bioética e Direitos Humanos, promulgada pela Assembléia Geral
das Nacgdes Unidas (1948) e adotada pela Convencdao de Genebra da Cruz
Vermelha (1949); Cédigo de Etica do Conselho Internacional de Enfermeiros (1953);
Codigo de Etica da Associagdo Brasileira de Enfermagem (1975). Teve como
referéncia, ainda, o Cédigo de Deontologia de Enfermagem do Conselho Federal de
Enfermagem (1976), o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem (1993) e
as Normas Internacionais e Nacionais sobre Pesquisa em Seres Humanos.

Também podemos considerar a Declaracdo universal sobre Bioética e
Direitos Humanos, aprovada em 19 de outubro de 2005 pela Organizagdo das
Nacdes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) (DECLARACAO...,
2005) em sua 33° Assembléia Geral. Esse documento norteia as questdes éticas
relacionadas as ciéncias da vida, da saude e do meio ambiente e apresenta suas
diretrizes recomendagbes em 15 principios fundamentais: 1. Dignidade Humana e
Direitos Humanos; 2. Beneficio e Dano; 3. Autonomia e Responsabilidade Individual;
4. Consentimento; 5. Pessoas Sem Capacidade de Consentir; 6. Respeito pela
Vulnerabilidade Humana e Integridade Pessoal; 7. Privacidade e Confiabilidade; 8.
Igualdade, Justica e Equidade; 9. Nao-Discriminacdo e N&o-Estigmatizagdo; 10.
Respeito pela Diversidade Cultural e pelo Pluralismo; 11. Solidariedade e

Cooperacao; 12. Responsabilidade Social e Saude; 13. Compartilhamento dos
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Beneficios; 14. Protegendo as Geragdes Futuras e 15. Protecdo ao Meio Ambiente,
da Bioesfera e da Biodiversidade.

O Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, no Capitulo | - das
Relagbes Profissionais — dos Direitos, especifica os principios bioéticos a seguir:

Artigo 1° - “Exercer a Enfermagem com liberdade, autonomia e ser
tratado segundo os pressupostos e principios legais, éticos e dos direitos
humanos”.

Artigo 5°- “Exercer a profissdo com justica, compromisso, equidade,
resolutividade, dignidade, competéncia, responsabilidade, honestidade e
lealdade”.

Também no Capitulo | - das Responsabilidades e Deveres, o Cddigo
determina, no Artigo 12°, “Assegurar a pessoa, familia e a coletividade Assisténcia
de Enfermagem livre de danos decorrentes de impericia, negligéncia ou
imprudéncia”.

Conforme ja afirmava Trevizan et al (2002), o valor basico inserido no Codigo
de Etica dos Profissionais de Enfermagem é o respeito pelo ser humano, tendo
como apoio outros valores como, por exemplo, a veracidade, a confidencialidade, a
privacidade, a justica, a autonomia, a competéncia, a fidelidade, a beneficéncia e a
responsabilidade.

Assim, quando os principios éticos e bioéticos que norteiam a Enfermagem
ndo sao respeitados ou aplicados, os profissionais transgressores sao
encaminhados para analise ética e disciplinar da Plenaria do Conselho de
Enfermagem, composta exclusivamente por profissionais de Enfermagem. Tal
analise tem por finalidade investigar e julgar a procedéncia do ato praticado,
imputando ou n&o penalidade ao profissional de Enfermagem (OGUISSO;
SCHIMIDT, 2007).

O conselho de ética € composto por profissionais de Enfermagem -—
conselheiros eleitos pela maioria da classe profissional que atuam como juri, e
atribui aos profissionais faltosos com os principios da Etica e da Bioética as diversas
modalidades de penas, que vao desde a simples adverténcia verbal até a medida

mais rigorosa, a cassagao do exercicio profissional (SA, 2001).
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1.4 A pesquisa atual

No presente trabalho, embora sejam considerados os principios pautados na
Declaragdo universal sobre Bioética e Direitos Humanos (DECLARACAO..., 2005)
para o desenvolvimento da pratica na analise ético profissional, serdo selecionados
para fins de estudo os seguintes principios: Autonomia, Beneficio e Dano, Justica e
Responsabilidade. A escolha se justifica por estarem intimamente relacionados a
pratica profissional e a analise ético-profissional de Enfermagem, uma vez que tais
principios estdo definidos como direitos no Artigo 1° e 5° do Cédigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem, para o pleno exercicio da profissao.

Assim, diante das reflexdes aqui expostas, alguns questionamentos sé&o
apontados:

*Qual o entendimento dos conselheiros do Conselho Regional de Enfermagem do
Estado de Sdo Paulo sobre Bioética?
*Qual a conceituagao dos conselheiros sobre os principios de Autonomia, Beneficio
e Dano, Justica e Responsabilidade?
«Como sao aplicados, pelos conselheiros, os principios de Autonomia, Beneficio e

Dano, Justica e Responsabilidade na analise dos processos éticos de Enfermagem?
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2. OBJETIVO

2.1 Objetivo geral

» Analisar o entendimento dos conselheiros do Conselho Regional de Enfermagem

sobre a aplicagao dos principios da Bioética na analise dos processos éticos.

2. 2 Objetivos especificos

* |dentificar o entendimento dos conselheiros do Conselho Regional de Enfermagem
sobre Bioética.

* Averiguar a conceituagao dos principios de Autonomia, Beneficio e Dano, Justica e
Responsabilidade dada pelos conselheiros do Conselho Regional de Enfermagem.
«Verificar como se da a aplicagao dos principios de Autonomia, Beneficio e Dano,
Justica e Responsabilidade efetuada pelos conselheiros na analise dos processos

éticos.
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3. METODOLOGIA

3.1 Tipo de pesquisa

Este € um estudo descritivo de abordagem qualitativa. O estudo descritivo,
segundo Oliveira (2002, p. 114), “(...) permite ao pesquisador a melhor compreensao
do comportamento de diversos fatores e elementos que influenciam determinado
fendbmeno, sua ordenacao e classificacdo”.

A abordagem qualitativa foi escolhida por responder de maneira satisfatoria a
questbes para as quais seria insuficiente a simples mensuragdo, posto que o
interesse, aqui, € a compreensao dos significados do fendmeno estudado,
salientando os motivos, aspira¢des, entendimentos, valores e atitudes intrinsecos
(MINAYO, 2003).

3.2 Local da pesquisa

Este estudo foi realizado na sede do Conselho Regional de Enfermagem de
Sao Paulo apds autorizacdo, conforme solicitagdo feita por meio de carta a
Presidente da Instituicdo (ANEXO A). Obtida a aprovagéao, o projeto foi encaminhado

para analise do Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario Sao Camilo.

3.3 Sujeitos da pesquisa

A amostra foi constituida por conselheiros de qualquer sexo, idade e
formacgao, pertencentes ao quadro dos conselheiros efetivos do Conselho Regional
de Enfermagem do Estado de S&o Paulo, da gestdo 2005 a 2008, considerando que
estes profissionais ja possuiam um tempo de experiéncia na atuagdo junto ao
Conselho Regional de Enfermagem e estariam, portanto, mais familiarizados com a

analise de processos éticos.
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Para determinar o numero de participantes na amostra deste estudo foi
utiizado o critério do limite estabelecido pela saturacdo das informagbdes no

processo de coleta de dados. Conforme afirmam Polit et al (2004, p.237):

O tamanho da amostra deve ser determinado a partir da necessidade de
informagdes. Assim um principio orientador é a saturacao dos dados, isto
€, amostrar até o ponto em que nao é obtida nenhuma informagao nova
e €& atingida a redundancia. Normalmente ¢é possivel chegar a
redundancia com um numero relativamente pequeno de casos, se a

informagéo de cada um tiver a profundidade suficiente.

3.4 Aspectos éticos da pesquisa

A coleta de dados da pesquisa teve inicio somente apos a analise, avaliagao
e autorizagao da Presidente do Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo,
em 13 de dezembro de 2007 (ANEXO D), e do Comité de Etica de Pesquisa do
Centro Universitario Sdo Camilo para Elaboracdo da Pesquisa, em sua 6° Reunidao
Ordinaria, realizada dia 13 de agosto de 2008, conforme o Protocolo de Pesquisa
n°122/08 (ANEXO E).

3.5 Procedimento da coleta de dados

Para a coleta de dados utilizou-se a entrevista semiestruturada, a partir de um
roteiro norteador relativo aos objetivos da pesquisa (ANEXO B) constituido de duas
partes: a primeira caracterizando os entrevistados e a segunda com as questdes a
serem realizadas sobre as informagdes especificas em relagdo ao tema de
pesquisa.

A coleta de dados foi realizada pelo proprio pesquisador com os conselheiros
efetivos que atenderam aos critérios do estudo, sendo o processo de obtencao de
informacdes executado entre os meses de setembro e outubro de 2008, na
sequéncia prevista.

O procedimento iniciou-se por meio de contato telefénico para verificar o
interesse e disponibilidade de cada conselheiro para participar da pesquisa. Neste

contato foi solicitada a escolha de dia, horario e local para a realizagdo da entrevista.
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Na data indicada pelo conselheiro foram esclarecidos os objetivos e
procedimentos do estudo, com a apresentagao do projeto de pesquisa.

Antes de cada entrevista foi entregue ao entrevistado e lido em sua presencga
o Termo de consentimento livre e esclarecido (ANEXO C) e foram dadas as
orientagdes quanto ao teor, objetivo e importédncia da pesquisa, enfatizando o
respeito a privacidade, a possibilidade de interrupgcdo da pesquisa a qualquer
momento, a auséncia de riscos e a garantia do sigilo e anonimato quanto a
manipulagéo das informagdes coletadas.

Uma vez aceitas as condigdes expostas, foi oferecido o Termo para
assinatura e entregue uma copia para o entrevistado.

A obtencdo das informacdes teve inicio pela apresentacdo do roteiro de
entrevista ao sujeito de pesquisa (ANEXO B) explicando sua constituigdo em duas
partes. A primeira referente a caracterizagdo do entrevistado e a segunda parte
sobre as informacdes especificas em relacdo ao tema de pesquisa. Também foi
solicitada a permissao do uso de gravagao nas entrevistas.

As entrevistas foram realizadas em salas privativas, para proporcionar maior
concentracido e privacidade ao pesquisador e ao entrevistado, tendo uma duragao

média de trinta minutos.

3.6 Tratamento dos dados

Os dados obtidos foram analisados segundo os procedimentos metodoldgicos
da analise de conteudo.

Minayo (2003) enfatiza que a analise de conteudo tem por objetivo verificar
hipéteses e ou descobrir o que esta subentendido em de cada conteudo manifesto,
posto que “(...) 0 que esta escrito, falado, mapeado, figurativamente desenhado e/ou
simbolicamente explicitado sempre sera o ponto de partida para a identificacdo do
conteudo manifesto (seja ele explicito e/ou latente)”.

Bardin (2006) conceitua analise de conteudo como um conjunto de técnicas
de analise das comunicagdes visando obter, por procedimentos sistematicos e

objetivos de descri¢cdo, o conteudo das mensagens, qualitativos ou ndo, e que
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permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicbes de producdo e
recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens. O método descrito por Bardin
(2006) é composto por trés fases: pré-analise; exploragdo do material; inferéncia e
interpretacao.

Na elaboracao do estudo a pré-analise foi efetuada na transcricdo formal das
falas dos entrevistados e no encaminhamento por meio eletrénico para cada sujeito
para complementagéo e/ou exclusao de partes que forem julgadas necessarias.

A seguir foram agrupados e organizados os dados e iniciada a leitura
flutuante do material visando conhecer o texto e o conteudo transcrito, iniciando o
direcionamento dos conteudos das entrevistas sem privilegiar qualquer elemento da
fala dos sujeitos.

Deu-se inicio, entdo, a exploracdo do material, que consistiu em realizar a
codificacdo das informagdes. A pesquisa caminhou através da selecao, criacdo de
unidades e categorizagcdo de dados brutos, dotados de exclusdo mutua,
homogeneidade, pertinéncia, objetividade, fidelidade e inferéncia.

Por fim, foi realizada a inferéncia do conteudo por meio da analise dados
férteis fornecidos pelas categorias, e exatiddo das etapas anteriores na analise de

conteudo, a fim de se atingir os objetivos propostos.
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4. RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

4.1 Caracterizagao da amostra

O estudo foi realizado junto aos conselheiros do Conselho Regional de
Enfermagem de S&o Paulo da gestdo 2005 a 2008. Dos 17 conselheiros efetivos
que compunham a Plenaria do Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo e
atuavam diretamente na analise dos processos éticos, somente 10 consentiram em
participar da pesquisa.

Referente aos conselheiros que nao participaram da pesquisa, um
conselheiro enfermeiro foi designado para compor a banca desta pesquisa, nao
sendo considerado, portanto, apto a participar do estudo. Outros seis conselheiros
recusaram a participacao sob a justificativa de estarem indisponiveis devido a outros
compromissos assumidos anteriormente para o periodo. Do total da amostra, dez
(10) conselheiros, cinco (5) sado enfermeiros (E-1 a E-5), dois (2) técnicos de
Enfermagem (E-6 e E-7) e trés (3) auxiliares de Enfermagem (E-8 a E-10).

Referente aos conselheiros enfermeiros, um conselheiro tem formagao em
Ciéncias Juridicas e Sociais, além da graduacdo em Enfermagem. Quanto ao sexo
destes conselheiros, trés (3) sdo do sexo feminino e um (1) do sexo masculino.

No que se refere a faixa etaria desse universo, varia entre quarenta e dois
(42) a setenta (70) anos. O tempo de formado destes profissionais varia de dezoito
(18) anos para o menor tempo a quarenta e oito (48) anos para o maior, porém a
maior concentracdo deu-se entre vinte e um (21) a trinta anos (30) - trés
conselheiros.

Em relacédo a formacéao profissional, verificamos que um conselheiro concluiu
Mestrado em Educagdo, com especializacdo em Administragcdo Hospitalar; um
Mestrado em Hospitalidade, com especializacdo em Administracdo Hospitalar; um
esta concluindo Mestrado em Filosofia do Direito, Direitos Difusos e Coletivos, com
especializacdo em Enfermagem do Trabalho e habilitagdo em Obstetricia; um possui

especializagdo em Gerenciamento dos Servigos de Enfermagem em Dependéncia
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Quimica; e por fim, um conselheiro possui especializacdo em Enfermagem do
Trabalho.

Quanto a area de atuacdo, pode-se observar que trés (3) conselheiros
atuaram na Administracdo Hospitalar. Um deles também destacou sua atuagdo no
gerenciamento dos Servicos de Enfermagem e outro na docéncia em Etica e
Legislagdo Profissional de Enfermagem; quanto aos demais conselheiros
enfermeiros, um afirmou atuar em Unidade de Terapia Intensiva e na docéncia em
Etica e Legislacdo Profissional de Enfermagem; um conselheiro afirmou atuar
apenas na docéncia em Enfermagem do Trabalho. Todos os enfermeiros afirmaram
atuar ha doze anos como conselheiros, 0 que representa quatro gestdes no
Conselho de Enfermagem.

Referente aos técnicos de enfermagem, dois conselheiros sdo do sexo
feminino, com faixa etaria entre 52 e 58 anos. O tempo de formado destes
conselheiros variou de dezessete (17) anos, para o menor tempo, a vinte e seis (26)
anos para o maior. Destes conselheiros, verifica-se que uma atua em saude
ocupacional, tendo qualificagcdo profissional em Enfermagem do Trabalho, e outra
em Pediatria, ndo possuindo curso de especializagdo. Um conselheiro referiu atuar
ha doze anos nessa fungdo, o que representa quatro gestdes no Conselho de
Enfermagem, e o outro nove anos, o que representa trés gestdes.

Em relagcédo aos conselheiros auxiliares de Enfermagem, dois (2) sdo do sexo
feminino e um (1) do sexo masculino, com faixa etaria entre 63 e 66 anos. O tempo
de formado destes conselheiros variou de quarenta e quatro (44) anos a 32 (trinta e
dois anos).

Quanto a area de atuacio destes conselheiros, um informou atuar em Clinica
Médica e Enfermagem do Trabalho; dois informaram atuar no Servigo de
Atendimento Movel de Urgéncias (SAMU) e destes um informou também atuar em
Unidades de Pronto-Socorro e Pediatria; outro conselheiro informou atuar em Clinica
Ginecoldgica e Terapia Intensiva. Todos os auxiliares de Enfermagem afirmaram
atuar ha doze anos como conselheiros, 0 que representa quatro gestdes no

Conselho de Enfermagem.
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Tais dados obtidos e ora apresentados representam a ampla formacgao e a
multiplicidade de areas da Enfermagem que compdéem o quadro destes
conselheiros, bem como a maturidade pessoal e profissional dos sujeitos de

pesquisa a frente da Plenaria do Conselho de Enfermagem.

4.2 Unidades tematicas, categorias e subcategorias dos discursos

Conforme apresentado no referencial metodolégico do presente estudo, as
unidades tematicas originaram-se dos questionamentos do conteudo dos discursos,
agrupados de modo sistematico, e as categorias e subcategorias revelaram-se
pautadas em um tema. Foram empregados como critérios para a eleicdo da unidade

de significado a relevancia e a repetigao da idéia.

A unidade tematica 1 “O entendimento sobre a Bioética pelos
conselheiros”, é formada pela categoria Conceito de Bioética e por cinco
subcategorias: Etica da vida; Etica do comportamento; Etica Profissional da

Enfermagem; Estudo transdisciplinar; Respeito pelo paciente.

A unidade tematica 2 “Conceito e aplicagcdao do principio da autonomia
pelos conselheiros” é formada por duas categorias:
— Categoria Conceito de autonomia, constituida pelas subcategorias: Ter
conhecimento; Tomar decisdes.
— Categoria Aplicagao do principio de autonomia, constituida pelas subcategorias:
Identificar a autonomia da comissao; ldentificar a autonomia do profissional;

Perceber a tomada de deciséo.

A unidade tematica 3 “Conceito e aplicagao do principio de beneficio
pelos conselheiros” é formada por duas categorias:
— Categoria Conceito de beneficio, constituida pelas subcategorias: Compartilhar a

bondade; Nao fazer o mal;
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— Categoria Aplicacao do principio de beneficio, constituida pelas subcategorias:

Atuar com profissionalismo; Defesa do profissional; e Agir com orientagao.

A unidade tematica 4 “Conceito e aplicagao do principio de dano pelos
conselheiros” é formada por duas categorias:
—Categoria Conceito de dano, constituida pelas subcategorias: Identificar prejuizos
e perdas; Pleno conhecimento;
—Categoria Aplicagao do principio de dano, constituida pela subcategoria: Avaliar

a gravidade.

A unidade tematica 5 “Conceito e aplicagao do principio de justica pelos
conselheiros” é formada por duas categorias:
—Categoria Conceito de justigca, constituida pelas subcategorias: Agir com
discernimento; Identificar valores adotados como verdade; Responder pelos préprios
atos; Promover o bem; Cumprir o estabelecido; Recebimento pelos atos;
—Categoria Aplicagdo do principio de justica, constituida pela subcategoria:

Analisar o fato com provas; Aplicar o conhecimento do conselheiro.

A unidade tematica 6 “Conceito e aplicagdo do principio de
responsabilidade pelos conselheiros” é formada por duas categorias:
— Categoria Conceito de responsabilidade, constituida pelas subcategorias:
Perceber conhecimentos e competéncias; ldentificar compromissos; Atuar com
coeréncia; Assumir seus atos.
— Categoria Aplicagcao do principio de responsabilidade, constituida pelas
subcategorias: Averiguar competéncias; Avaliar o conhecimento; Compromisso com

a veracidade dos fatos.



32

4.21 - Unidade tematica 1 - “O entendimento sobre a Bioética pelos

conselheiros”

Categoria: Conceito de Bioética

A categoria Conceito de Bioética apresenta como os sujeitos da pesquisa
elaboram o seu conceito sobre Bioética, retratando o seu entendimento a respeito da
tematica. As falas dos entrevistados centraram-se no inter-relacionamento da
conceituacdo da Bioética como ética da vida, a ética do comportamento, a Etica

Profissional da enfermagem, o estudo transdiciplinar, e o respeito pelo paciente.
Subcategoria: Etica da vida

Os sujeitos conceituam a Bioética como ética da vida, em todos os seus
aspectos. Destacam o limiar da vida e da morte, o respeito pelos direitos humanos e
a dignidade, pratica de enfermagem, e também a preocupagdo com o meio
ambiente.

“A Bioética é a Etica no trato da vida e com a vida. Estudei Biodireito
no Mestrado e € conceituada como o trabalhar e o tratar da vida em
todos os seus aspectos, inclusive no limiar da vida com a morte, em

seus direitos humanos e a dignidade (...)". (E-1)

“Bioética (...) pela seméntica da palavra é a Etica da vida, apresentada
pela vivéncia educacional, pessoal e profissional e ela se expressa

pelo comportamento exigido pela sociedade e nosso valores”. (E-3)

“E 0 estudo da Etica voltado para as questdes da vida humana como
de qualquer ser vivo, principalmente a preocupagdo com O meio
ambiente”. (E-5)
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“(...) qualquer um pode entender que tem algo relacionado com a vida
e com aquilo que o profissional de Enfermagem faz, aquilo que ele

desempenha é Bioética”. (E-8)

Nesta subcategoria os sujeitos de pesquisa, em suas falas, descrevem a
Bioética como sendo a Etica da vida, pois pela semantica, o conceito originalmente é
derivado do grego bios = vida e ethos = ética, costumes, conduta.

Esta conceituagdo é enfatizada por Selli e Garrafa (2005), que consideram
Bioética o ramo da Etica que disciplina a conduta humana nas questdes que
envolvem a vida em geral, desde o ser humano até o ecossistema do qual faz parte.

O termo Bioética, segundo Guillén (1995), foi utilizado pela primeira vez em
1971, por Van Resselaer Potter, e definido por ele como o conhecimento dos valores
humanos (Etica) e o conhecimento bioldgico (Bio), utilizados em consonancia. Pode-
se entendé-lo como “ética da vida”, como um novo paradigma, como um confronto

entre “direitos e valores”.
Subcategoria: Etica do comportamento

Esta subcategoria inter-relaciona o conceito de Bioética com o de Etica do
comportamento humano, apresentado através dos valores, da vivéncia em sua

relacdo com o meio, com o paciente e com os demais membros da equipe.

‘Eu entendo a Bioética como sendo a ética do comportamento
humano”. (E-2)

“A Bioética € a analise ou o estudo do comportamento do ser humano,
em todas as esferas, no dia a dia do profissional, na sua relagdo com o
paciente, com a familia e com os demais profissionais da equipe de
saude”. (E-4)
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Esta conceituagdo dos sujeitos expressa a definicdo elaborada por Clotet
(1993), sendo a Bioética descrita como o estudo sistematico da conduta humana na
area das ciéncias da vida e dos cuidados a saude, na medida em que essa conduta
€ examinada a luz dos valores e principios morais.

A Etica também pode ser definida como sendo a ciéncia da moral, da conduta
ou o estudo dos principios e valores morais que guiam as ag¢des e comportamentos
de uma pessoa ou de um grupo de pessoas (GOLDIM, 1997).

Durand (2003) explica que a palavra moral vem do latim, mos-mores, e
significa costumes, condugao da vida e regras de comportamento; no sentido amplo
remete ao agir humano, aos comportamentos e escolhas e faz pensar em habitos
sociais, normas, regras de comportamento, principios e valores.

O autor considera a Moral, em primeiro lugar, como um questionamento e
uma reflexdo sobre o fazer, uma busca sobre o agir e uma procura pelo que é bom
ou justo. Em um segundo momento, como um conteudo, como um cédigo de leis,
uma doutrina ou um sistema de regras ou de normas de comportamento, definindo
como um conjunto organizado, sistematizado, hierarquizado de principios, de regras
ou de valores.

Moral é definida por Durand (2003) como uma pratica sobre os principios e
valores, apresentada sobre a forma de um processo de deliberacdo e decisao,
atitudes subjacentes a acéo e por fim a prépria agéo.

Neves (2002, p.32) complementa o conceito ao afirmar que a Bioética
pondera sobre a legitimidade moral das diferentes modalidades da agao humana.

Aponta Fortes (1998), ainda, que a Etica é um dos mecanismos de regulagdo
das relagdes sociais do homem que visa garantir a coesdo social e harmonizar
interesses individuais e coletivos. E a reflexdo critica sobre o comportamento
humano que interpreta, discute e problematiza os valores, os principios e as regras

morais a procura da “boa vida” em sociedade, do bom convivio social.
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Subcategoria: Etica Profissional da Enfermagem

Nesta subcategoria os conselheiros estabelecem correspondéncia entre o
entendimento de Bioética com Etica Profissional de Enfermagem, o modo como o

profissional atua perante os pacientes frente & Etica e legislacéo profissional.

“Olha, a Bioética faz parte da ética em Enfermagem e o importante é o
respeito, para que a Bioética ndo seja cometida com infragdo pela
equipe de Enfermagem e perante o Conselho, acho que é uma coisa

que a gente deve fazer com muita consciéncia.” (E-9)

“E a Etica Profissional e como o profissional se porta perante o

paciente, a familia e os demais colegas”. (E-10)

O conceito de Bioética associado ao conceito de Etica Profissional,
especificamente de Enfermagem, proferido por alguns sujeitos, traduz uma viséo
reducionista vinculada apenas as regras aceitas pela profissao, expressas sob um
codigo de Deontologia. A Bioética trata os principios como normas gerais de agao. A
ética pratica procura aplicar os resultados da ética normativa as questdes cotidianas
de determinados grupos, sendo assim conceituada como ética aplicada
(DALL’AGNOL, 2005).

Durand (2003) explica que a Etica Profissional é parte da ética aplicada, e
especificamente a Deontologia da Enfermagem. O autor, ao referir-se & Etica
Profissional, define-a como uma reflexdo sobre as exigéncias, conjunto de direitos e
obrigag¢des do profissional em sua relagdo com o cliente, o publico, seus colegas e
sua profissao.

O termo Deontologia (do grego déon — déontos) também se refere a uma
reflexdo sobre regras: deveres, obrigagdes, o que € preciso fazer. De modo geral, a

palavra foi ligada ao exercicio de profissbes. Porém, de modo preciso, o termo
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abrange a reflexdo sobre essas regras, sua justificativa, seu fundamento e a busca
de todas as exigéncias éticas ligadas ao exercicio de uma profissdo. A
consequéncia da Deontologia na pratica profissional e filosofica é vista apenas sob o
aspecto minimalista como perspectiva normativa e regulamentar (DURAND, 2003).

E historicamente necessario que a Deontologia se sustente muito mais em
regras imediatamente aplicaveis e nas sang¢des aplicadas as contravengdes do que
em valores dotados de autonomia ética. Assim, ndo é por outra razdo que a
Deontologia constitui a “ética das profissdes”, expressdo destacada & FEtica
Profissional, e ndo o contrario. Nesse sentido a atividade profissional, ou seja, as
agdes definidas e realizadas de fato, acabam por absorver o significado ético das
normas (SILVA; SEGRE; SELLI, 2007).

Em decorréncia das falas dos sujeitos da pesquisa e sua pratica enquanto
conselheiros, a visdo de Bioética e Etica esta intimamente relacionada ao conceito
de Deontologia Profissional, pois formula, primeiramente os deveres e obrigacdes do
profissional no desempenho de suas fung¢des. Tais postulados sao redigidos,
compilados em um cddigo escrito, apreciado pelos profissionais e aprovado pelo
Conselho Profissional, e assim a Deontologia Profissional estabelece um conjunto
de normas exigiveis a todos aqueles que exercem uma mesma profissdao (ALONSO,
2006).

Quanto aos direitos profissionais, Camargo (1999, p.32) define Diceologia (do
grego dikeos) como o estudo dos direitos conferidos a pessoa ao exercer as suas
atividades. Ja Segre e Cohen (2002, p.31) complementam a definicdo de Diceologia
como a moral e a codificagdo dos direitos profissionais, prescritos em um cédigo de
Etica Profissional.

Um cédigo de ética é um instrumento de comunicagao acerca da profisséo,
valido entre os profissionais. Define o entendimento pela profissdao e o que se deve
esperar de um bom exercicio profissional, conforme afirma Alonso (2006).

Camargo (1999, p.33) comenta que os cddigos de Etica Profissional, em
primeiro lugar, estruturam e sistematizam as exigéncias éticas no triplice plano de
orientacao, disciplina e fiscalizagcdo. Em seguida, estabelecem parametros variaveis

e relativos entre o poder ser e fazer, e entre o dever ser e fazer.
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Assim, mediados pela pratica cotidiana, os conselheiros associam a
conceituagao de Bioética com a ética aplicada a Enfermagem e a Deontologia

Profissional.

Subcategoria: Estudo transdisciplinar

Um dos conselheiros, nesta subcategoria, expressa seu entendimento sobre
Bioética como um estudo transdisciplinar que engloba outros profissionais e
profissdes.

“Eu entendo que a Bioética é o estudo transdisciplinar entre a

Enfermagem, a Biologia, a Medicina e a Filosofia.” (E-7)

Neste sentido, a fala do sujeito de pesquisa remete ao fato da Bioética ser
alvo de inesgotaveis discussoes e reflexdes, dado o teor das questdes concernentes
as areas da Filosofia, das Ciéncias Bioldgicas e da Saude.

A Bioética emerge no horizonte de uma tomada de consciéncia das grandes
transformacdes que caracterizam a situagdo socio-histérica que hoje constitui a
realidade. Do angulo da ciéncia e de sua influéncia na vida cotidiana, levaram a
mudancgas substanciais, tanto na adogdo de novas tecnologias quanto suas formas
alternativas de aplicagao (SELLI; GARRAFA, 2005).

Com esta conceituacdo, a Bioética tem demonstrado que a
transdisciplinariedade e a interdisciplinariedade permitem a articulagdo entre as
diversas areas do saber, propiciando contemplar as situagdes que se refletem em
uma vis&o prismatica (BOEMER; SAMPAIO, 1997). Neste sentido, o Cédigo de Etica
dos Profissionais de Enfermagem, em seu Artigo 36°, garante ao profissional de
Enfermagem o direito de participar da pratica multi e interdisciplinar com

responsabilidade, autonomia e liberdade.
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Subcategoria: Respeito pelo paciente

Esta subcategoria enfatiza a idéia de Bioética como o respeito pelo paciente,
ressaltando o respeito como um principio muito importante na valorizacdo do

paciente e na pratica de Enfermagem.

“Bioética é o respeito pelo paciente.” (E-6)

Esta fala corrobora com Gandolpho e Ferrari (2006), para quem o cuidar na
Enfermagem vai além da técnica, do procedimento, da intervengdo, devendo se
caracterizar por uma relagdo de ajuda no sentido de dar qualidade ao outro ser,
respeitando-o, compreendendo-o, tocando-o de forma afetiva. A inclusdo do outro
nao como objeto, mas como parceiro no desenvolvimento do cuidado.

Avalia-se desse modo que humanizar, na atengcado a saude, € entender cada
pessoa em sua singularidade, em suas necessidades especificas, criando mais
condigbes de possibilidade para exercer sua vontade de forma auténoma (FORTES,
2004).

O Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem preceitua em seus
principios fundamentais que o profissional de Enfermagem respeita a vida, a
dignidade e os direitos humanos, em todas as suas dimensdes.

Tal conceituagdo é reforcada no Artigo 6° do Codigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem em seu Capitulo | - das Relagdes Profissionais — dos
Direitos: “Fundamentar suas relagdes no direito, na prudéncia, no respeito, na
solidariedade e na diversidade de opinido e posi¢ao ideologica”.

A Declaragéo universal sobre Bioética e Direitos Humanos (DECLARACAO...,
2005) preceitua, em seu escopo, 0 respeito como principio bioético, e garante ao
mesmo a diversidade cultural e o pluralismo. Portanto, a conceituagcdo elaborada
pelo sujeito de pesquisa concorda que a Bioética emergiu como uma tomada de
posicdo da sociedade diante desses desafios e pode ser vista como um féorum de
discussao publica, numa sociedade democratica e pluralista que respeita suas
opinides. (JUNGES, 2006).
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4.2.2 Unidade tematica 2 - “Conceito e aplicagdo do principio da autonomia

pelos conselheiros”

Categoria: Conceito de autonomia

A categoria conceito de autonomia foi composta pelos discursos que
manifestam o entendimento de autonomia relacionado com o sentido de liberdade
da atuacédo profissional e da atuacdo da comissao de analise dos processos éticos.
As falas dos conselheiros centram-se no conhecimento deles préprios e do

profissional, partindo do discernimento para a tomada de decisao.

Subcategoria: Ter conhecimento

“Quanto a autonomia eu tenho dois pontos de vista, o da autonomia
profissional, onde o profissional tem autonomia que é delimitada pelos
seus conhecimentos técnico-cientificos e por todos os direitos do
paciente, e ndo € uma autonomia irrestrita; Ja quanto a autonomia do
paciente, ela é diretamente relacionada com o grau de esclarecimento
prestado pelo profissional de saude, se ele tem condi¢cées de decidir

pelo tratamento. Tem que ser tudo esclarecido para o paciente.” (E-1)

“A autonomia é algo que o conselheiro precisa ter para a analise e o

Julgamento do processo ético.” (E-2)

“Ser autbnomo é ter o discernimento entre praticar o certo e o errado,

através do seu conhecimento”. (E-6)

‘A autonomia é aquilo que vocé faz no seu trabalho com paciéncia,
com amor, com o respeito com aquele colega e com seu superior, com
seu paciente e na realizagdo pratica da sua experiéncia, do seu dia-a-
dia.” (E-9)
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“A autonomia profissional é o conhecimento do profissional, sobre o0s

atos que ele pratica”. (E-10)

Subcategoria: Tomar decisdes

‘Autonomia (...) é a tomada de decisdo sem influéncias, é ter a
liberdade para desenvolver suas atividades e realizar esta tomada de
deciséo.” (E-4)

‘Eu entendo a autonomia como sendo a possibilidade de se tomar

decisbes por conta propria.” (E-5)

Subcategoria: Aplicar o poder

‘A autonomia € poder, mediante uma prévia negocia¢do, analisar

aquilo que me foi solicitado.” (E-3)

“A autonomia é ter a autoridade para exercer um cargo.” (E-7)

A palavra autonomia, derivada do grego autos (proprio) e nomos (regra,
governo ou lei), foi primeiramente empregada com referéncia a autogestdo ou ao
autogoverno das cidades-estados independentes da Grécia. A partir de entédo, o
termo autonomia estendeu-se aos individuos e adquiriu sentidos muito diversos, tais
como autogoverno, direito de liberdade, privacidade, escolha individual, liberdade,
vontade ser o motor do proprio comportamento (BEAUCHAMP; CHILDRESS, 2002).

As falas dos sujeitos estdo relacionadas a formacgédo profissional, ao
aprendizado e ao desenvolvimento das competéncias e habilidades referentes a
pratica especifica huma determinada area, que deve incluir a reflexdo, desde seu

inicio. Ao completar a formagao em nivel superior, a pessoa faz um juramento que
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simboliza sua adesao e comprometimento com a categoria profissional para a qual
formalmente ingressa. Isso caracteriza moralmente a chamada Etica Profissional, ou
seja, a adesao voluntaria a um conjunto de regras estabelecidas como a mais
adequada para o seu exercicio (GLOCK; GOLDIM, 2003).

A Etica Profissional afirma que os profissionais devem ser competentes e
responsaveis no exercicio da sua profissdo, norteando sua pratica, dizendo o que
compete e ndo compete ao profissional, atuando com discernimento (ALONSO,
2006, p.178).

Quanto as falas dos sujeitos que correlacionam autonomia com conhecimento
e discernimento, Chalita (2003, p.137) ressalta que o discernimento esta
intimamente relacionado & esséncia da Etica, pois permite deliberar a respeito das
opgdes que os individuos realizam cotidianamente na vida em sociedade. Tal
conceituacdo concorda com o pressuposto do Cédigo de Etica de Enfermagem, que
tem como principio fundamental o exercicio profissional de Enfermagem com
competéncia para a promogao da saude do ser humano na sua integridade e de
acordo com os principios da ética e da bioética.

As falas dos sujeitos também correlacionam autonomia com tomada de
decisdo. Dall' Agnol (2005) explica que a palavra autonomia significa autoimposi¢ao
de leis, capacidade para deliberar onde o ser humano € autbnomo e capaz de agir
livremente. Assim, trés condigdes devem ser preenchidas: a pessoa deve querer
fazer algo (agir intencionalmente); ter conhecimento de suas agbes e
consequéncias; agir sem influéncias externas.

O autor afirma que este principio sofre forte influéncia da ética do filésofo
alemao Immanuel Kant (1724-1804), o qual defendia a idéia de que os seres
humanos possuem valores em si, € que o homem é um fim em si mesmo, n&do um
meio. Portanto, toda pessoa tem direito de agir segundo seus proprios julgamentos e
convicgdes. As tomadas de decisdo efetuadas e a capacidade de autodeterminacao
devem ser respeitadas (VIEIRA, HOSSNE, 1998, p.36; DALL'AGNOL, 2005).

Assim, na tomada de decisdao autbnoma cabe aos profissionais de
Enfermagem, conforme o Cédigo de Etica de Enfermagem, avaliar criteriosamente

sua competéncia técnica, cientifica, ética, e legal, para somente aceitar encargos e
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atribuicbes quando for capaz de garantir uma pratica com desempenho seguro para
si, sua equipe e aquele que esta sob seus cuidados.

Esta reflexdo concorda com a Declaragcido universal sobre Bioética e Direitos
Humanos, (DECLARACAO.., 2005) em sua determinacdo de que deve ser
respeitada a autonomia dos individuos na tomada de deciséo, a autonomia daqueles
capazes de tomar decisbes, além do respeito e protegcdo aqueles ndo capazes de
exercer sua autonomia.

Os sujeitos, ao correlacionarem o principio de autonomia com poder e
autoridade, nos remetem a definicdo de Quintino (2008, p.150) ao explicar que,
quando atribuida a natureza publica aos Conselhos Profissionais em razdo do
exercicio do “poder de policia”, justificam sua existéncia na imposi¢gdo do registro
naquelas entidades profissionais; na fixacdo de anuidades e demais despesas
necessarias a inscricao profissional; na imposi¢cao de normas de conduta de acordo
com as regras da entidade, sobretudo as éticas, no proprio poder de fiscalizagao.
Quanto a esta questdo, o autor complementa a assertiva ao consignar que as
normas de conduta e as sancgdes impostas em razao de desvio ético tém o mesmo
alcance das afeitas a quaisquer agremiagdes privadas e, como elas, restritas a seus
membros. Este é o alcance maximo do poder de fiscalizagao dos conselhos.

Porém, Quintino (2008, p.151) também afirma que ndo ha nos estatutos dos
conselhos previsdo para medidas insitas ao “poder de policia” - a discricionalidade,
autoexecutoriedade e coercibilidade - mas sim o poder de autorregulagao revelado
como poder de autoadministragao, pois se restringe apenas ao controle de conduta
de seus membros, segundo os padrdes éticos erigidos em seus codigos de ética e
instrumentos normativos. Portanto, neste conceito de autonomia como poder

distingui-se autoridade de autoritarismo na fungao exercida.
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Categoria: Aplicacao do principio de autonomia

Esta categoria foi constituida pelos discursos reveladores do significado da
aplicacdo da autonomia no trabalho da comissdo de averiguagdo dos processos

éticos e do profissional em decidir entre o certo e 0 errado na tomada de decisao.

Subcategoria: Identificar a autonomia da comissao

“E como o entendimento de um juiz, é o livre convencimento. Ninguém
deve impor ao conselheiro votar pela condenagdo ou pela absolvigéo,
porém todas as duvidas quanto ao processo tém de ser esclarecidas.
E em votando pela condenacdo, nao deve ser feito somente pelo “eu
acho” e sim por ter encontrado algum Artigo do Cédigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem onde a infragdo possa ser enquadrada.
E a soberania da Plenaria, e se ela ndo tem, é o tipo de voto de curral
direcionado por cabresto. Ndo tem democracia se ndo houver a

autonomia e a liberdade do conselheiro {(...)” (E-1)

‘A comissdo de instrugdo e apuragdo ética tem autonomia para
conduzir o trabalho dentro do cédigo de Etica Profissional e do c6digo
do processo ético, sequindo os tramites na apuragcdo dos fatos sem

interferéncias externas.” (E-4)

‘Autonomia na analise (...) a comissdo de apuragdo tem autonomia
para colher os depoimentos e realizar o relatorio final, e a plenaria

também tem autonomia ao fazer o julgamento do processo.” (E-6)
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“E muito sério viu (...), por que cada um na comissdo de apuracdo do
processo ético, sao trés, Presidente, Secretario e Vogal, eu acho que
cada um deve ter sua autonomia para analisar e decidir de acordo com
0 conhecimento, e eu tenho um ponto de vista que deve ser respeitado

e devo respeitar o ponto de vista dos outros”.(E-8)

“A autonomia, na analise de um processo ético? (...) é a ultima fase do
processo, pois na hora do julgamento ético, noés conselheiros, temos
que té-la para que todos cheguem a um consenso com consciéncia.”
(E-9)

“Autonomia (?) (...) durante a analise, temos que saber que cada caso
€ um caso, depende da gravidade do dano ao paciente e mediante
apuragéo é aplicada ou ndo uma penalidade. (...) A Enfermagem atua
em equipe e suas agbes dependem dos outros profissionais, entéo

devem ser visto todos os detalhes.” (E-10)

Subcategoria: Identificar a autonomia do profissional

“Quando eu fago a analise de um processo, entendo que o profissional

averiguado tem autonomia para se defender (...)” (E-4)

‘A pessoa tem o direito de se defender dentro daquilo que valoriza,
dentro dos seus pontos de vista, do seu conhecimento, dentro da
lei”.(E-5)

Subcategoria: Perceber a tomada de decisao
“Estd vinculada com a tomada de decisdo dentro das nossas

atribuicbes como profissionais de acordo com as diretrizes legais.

Exemplo: a delegacéo e a supervisdo direta de um profissional auxiliar
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de Enfermagem é privativa de um enfermeiro, portanto compete a este
tal atribuicdo de autonomia na tomada de decisdo. Na apuragdo do

processo ético, verificamos quem realizou a tomada de decis&o.” (E-3)

Os sujeitos ressaltam a importancia da autonomia e soberania da Comissao
de Instrucdo do Processo Etico e da Plenaria ao analisar e julgar um processo ético.
Neste pensar corroboram com Gracia (1991) apud Zoboli (2008) e Beauchamp e
Childress (2002) apud Zoboli (2008) ao afirmar que as decisdes precisam ser
substancialmente autbnomas e ndo completa ou plenamente autbnomas, pois para
que um ato seja autbnomo faz-se necessario um grau substancial de compreenséao
dos fatos, das informagdes, da liberdade de constrangimentos, mas n&o o
entendimento total e a completa auséncia de influéncias controladoras.

Os sujeitos em suas falas consignam ainda com os mesmos autores quanto
ao respeito a autonomia, que requer uma acao proé-ativa dos profissionais,
capacitando-os para agir autonomamente em diversas situagdes. Ressaltam a
necessidade de manter, fomentar e desenvolver capacidades para a tomada de
decisdo autbnoma em contrapartida a mitigacao dos medos, incertezas e outras
condi¢des impeditivas das escolhas livres e esclarecidas, ampliando, assim, o direito
de acesso as informacdes e de defesa.

Um sujeito de pesquisa apresenta o conhecimento de um problema e partindo
deste a tomada de decisao dos conselheiros durante a analise de um processo.
Leisinger e Schimitt (2001) apud Freitas e Fernandes (2006) definem como a
primeira etapa para uma tomada de decisao ética a percepcao e identificagdo do
problema. Primeiramente deve-se averiguar se existe realmente um problema ético
ou se é apenas um problema de carater administrativo. No primeiro caso o problema
deve ser contextualizado, isto &, relacionar o fato com a parte e o todo, para que a
sua esséncia ética seja reconhecida de modo efetivo. Nesta etapa, séo identificados
os significados e as inferéncias apresentadas na situacdo. O conselheiro deve ter
uma percepgao integral do problema e de sua amplitude, buscando a realidade e a

verdade.
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4.2.3 Unidade tematica 3 - “Conceito e aplicacao do principio de beneficio pelos
conselheiros”

Categoria: Conceito de beneficio

A categoria conceito de beneficio teve sua composicao revelada pelas falas
dos sujeitos de pesquisa, centradas no compartilhar e promover o bem através de
sua pratica profissional, ndo promovendo o mal na assisténcia prestada.
Subcategoria: Compartilhar a bondade

“Beneficio... (hum) é algo que se da ou se recebe de alguém.” (E2)

“Beneficio... beneficio, beneficio é aquilo que me traz algo de bom!
(risos)” (E-3)

“O beneficio... é conceder a alguém algo de bom, pode ser algo

material, ou até mesmo um conselho, um estimulo, um incentivo.” (E-4)

“Beneficio, ¢ ...fazer algo que ajude o proximo” (E-5)

“Eu entendo beneficio como promover o bem.” (E-6)

“..6 uma coisa boa, sempre quem tem, contempla um beneficio (...)”
(E-8)

“(...) é aquilo que vocé pode dar a um paciente, ou a uma pessoa que
esteja precisando de seus cuidados, ou uma palavra amiga, atraves de

Sua pratica profissional, tudo isso pode ser um beneficio.” (E-9)
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Subcategoria: Nao fazer o mal

“O beneficio para o paciente, dentro do principio da Bioética, é o
mesmo que beneficéncia. Ou seja, a hdo-maleficéncia, ndo fazer o
mal, mesmo que este beneficio tenha efeito iatrogénico, € menor do
que a néo utilizagdo do recurso, por exemplo, se o paciente fizer a
quimioterapia, ele vai perder os cabelos e se nao a fizer ele vai morrer.
Este principio é muito relativo conforme o ponto de vista. Por exemplo,
um paciente com um tumor de INOP (ndo-operavel/ sem prognostico),
se retirar completamente o tumor na mesa operatoria o paciente
perece, e se fechar a cirurgia sem retirar o tumor, o beneficio é viver
alguns meses ao lado da familia, entdo o menor mal é néo operar (!).”
(E-1)

“Beneficio, eu acho que é procurar sempre fazer o bem ao paciente,
néo lhe causando nenhum tipo de mal, procurando fazer o melhor para

todos, seja para o paciente, sua familia ou seus colegas.” (E-10)

Na linguagem comum a palavra “beneficéncia” significa ato de compaixao,
bondade e caridade. Algumas vezes, o altruismo, o amor e a humanidade sao
também considerados formas de beneficéncia. Refere-se a uma agao realizada em
beneficio de outros; a obrigagdo moral de agir em beneficio de outros.
(BEAUCHAMP; CHILDRESS, 2002).

Ferreira (2001) corrobora com esta afirmacdo quando define a Etica como o
estudo dos juizos de apreciacao referentes a conduta humana, do ponto de vista do
bem e do mal, sendo o conjunto de normas e principios que norteiam a boa conduta
do ser humano.

Nas falas dos sujeitos evidencia-se a afirmagao de Chalita (2003, p.36) na
qual o bem é a finalidade da Etica, e como disciplina, a Etica procura determinar os

meios para atingir o bem. Tem-se, entdo, que o bem ¢ a finalidade de todas as
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atividades humanas, pois quando existe um empenho em se fazer algo, espera-se
obter o resultado adequado.

O Coédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem determina que a
Assisténcia de Enfermagem deve assegurar a pessoa, familia e a coletividade a
assisténcia livre de danos.

Assim, as falas dos conselheiros consignam que beneficéncia significa fazer o
bem aos outros, principalmente aqueles que dependem de sua assisténcia, e agir
em prol deles. A partir do principio da beneficéncia algumas regras sao inferidas
para nortear a relagado entre os profissionais e os pacientes. Dentre elas pode-se
destacar a protecao e defesa dos direitos dos pacientes, a prevencao dos danos e o
auxilio as pessoas (DALL' AGNOL, 2005).

O principio da n&o-maleficéncia determina a obrigacdo de n&o infligir dano
intencionalmente e estd intimamente associado a maxima Primum non nocere:
‘Acima de tudo (ou, antes de tudo), ndo causar dano”. Essa maxima é
frequentemente invocada pelos profissionais da area de saude (BEAUCHAMP;
CHILDRESS, 2002)

As falas dos sujeitos de pesquisa evocam o conceito de que a Enfermagem
tem um papel preponderante por ser uma profissao que busca promover o bem estar
do ser humano, considerando sua liberdade, unicidade e dignidade, atuando na
promogao da saude, prevencao de enfermidades, no transcurso de doencas e
agravos, nas incapacidades e no processo de morrer (MENDES; CAMPQOS, 2000).

Conforme Gelain (1998, p.36) o Codigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem leva em consideragao, prioritariamente, a necessidade e o direito de
Assisténcia de Enfermagem a populagédo, os interesses do profissional e de sua
organizagao. O cdodigo esta centrado na clientela e pressupde que os agentes de
trabalho de enfermagem estejam aliados aos usuarios na luta por uma assisténcia

de qualidade sem riscos e acessivel a toda a populagéo.
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Categoria: Aplicacao do principio de beneficio

Nesta categoria, os sujeitos da pesquisa expressam suas idéias sobre a
aplicacao do principio de beneficio na andlise e julgamento de um processo ético.
Afirmam que o conselheiro, ao analisar os fatos, deve agir com profissionalismo,
analisando a questao sob todos os angulos, a fim de garantir a ampla defesa do
profissional e também deve atuar fornecendo orientagdes, visando o beneficio para
o profissional mesmo quando julgado e na aplicagdo da penalidade, pois o
profissional aprende onde falhou. Assim é assegurado a outros profissionais,

pacientes e a sociedade que o erro ndo seja novamente cometido.

Subcategoria: Atuar com profissionalismo

“E algo que pode ser comprovado, mensurado, apenas pelo fato de
que a pessoa diz ter a intengcdo de fazer o bem. Ela deve agir com
técnica e profissionalismo, pois a analise do processo tem que ser
prestada de modo planejado, respeitando todas as etapas, com a

presencga de testemunhas.” (E-2)

Subcategoria: Defesa do profissional

“Sao baseados através das regras dos atenuantes — se o profissional
por si so, independente de alguém se autoacusar, sem que ninguém
presencie o erro, a iatrogenia, isto é um atenuante e/ou pela analise de

que ndo ha nenhum indicio de maleficio ao paciente”.(E-1)

“Na analise do processo ético é a possibilidade do profissional de se
defender, apresentar provas e testemunhas, constituir advogado e se

necessario recorrer em segunda insténcia ao Conselho Federal.” (E-3)
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“(...) N6s levamos em conta que, quando ha duvida, a gente defende o
réu, quer dizer... o beneficio vai para o réu e ndo para o denunciante, é
isso!” (E-5)

“(...) o profissional, durante a analise do processo, tem o direito de

formular sua defesa e isto para ele é um beneficio. “ (E-6)

“...) para o profissional é quando recebe um julgamento justo de

acordo com a gravidade do ato que cometeu.” (E-10)

Subcategoria: Agir com orientagao

“...) quando a analise do processo ético esta relacionada com a
apuragdo da responsabilidade do enfermeiro responsavel técnico
sempre ha o beneficio, pois o enfermeiro acaba de certo modo sendo
responsabilizado e apbs a orientagdo ira adequar o processo de
trabalho da equipe para que os atos constatados ndo persistam,
garantindo assim, o beneficio aos pacientes e equipe. Quando a
analise do processo esta relacionada com erro técnico de um
profissional o mesmo é orientado quanto ao erro praticado e de certo
modo acaba se beneficiando, pois sera instruido e provavelmente ndo

cometera o mesmo erro.” (E-4)

“...) sempre procurar ajuda ao conselho profissional quando

precisar”.(E-7)

“(...) um beneficio para esta auxiliar de Enfermagem seria orienta-la e
explicar o que aconteceu, podendo até vir a receber uma adverténcia
verbal. Mas isso ndo fara com que ela perda o seu registro

profissional, isto € um beneficio para ela”.(E-9)
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Nestas subcategorias, nas falas dos sujeitos sao incorporados os conceitos
de ampla defesa e verificagao dos argumentos daquele que esta sendo apurado.

Conforme Leisinger e Schimitt (2001) apud Freitas e Fernandes (2006) uma
das etapas da tomada de decisao ética € pautada na informacdo e comunicacgao,
durante a qual é fundamental ouvir todas as partes envolvidas e promover uma
discussado critica e reflexiva sobre a tematica, buscando o consenso entre as
pessoas. Caso seja necessario, deve-se buscar o parecer de outros profissionais. O
consenso deve ser o resultado de um acordo voltado para o bem coletivo.

Os sujeitos de pesquisa entendem que na fungédo de conselheiros tendem a
orientar os profissionais, quando procurados, para esclarecimentos e
aconselhamentos antes de acontecer uma infragao ética e, até mesmo, na aplicacao
da penalidade quando o profissional ja foi julgado. Tal consideragdo coaduna com a
afirmacao de que os dilemas morais dizem respeito a situagdes em que dois ou mais
interesses legitimos estdo em conflito e ndo podem ser dirimidos a priori, mas
somente e, na melhor das hipoteses, apds negociagdo e compromissos entre as
partes, com vistas a chegar a acordos parciais. Estas situagdes impdem um
aprofundamento da reflexdo sobre os valores e principios em jogo, ponderando,
sobretudo, as consequéncias das tomadas de deciséo, conscientes do fato de que,
quase sempre, ndo se podera escolher a solucdo melhor, mas a “menos ruim”
(ZANCAN, 2001).

Neste sentido, o Artigo 24° do Cédigo de Processos Eticos dos Profissionais
de Enfermagem preconiza e assegura o direito de ampla defesa dos profissionais
mediante a defesa prévia. Mesmo se decorrido o prazo para a defesa inicial é
constituido um defensor dativo para prosseguir sua defesa. Também sao
consideradas as circunstancias atenuantes ao profissional, como o fato de procurar
o Conselho espontaneamente logo apdés o ato no intuito de evitar ou minorar as
consequéncias, bem como ter bons antecedentes profissionais, apresentar provas
de que o ato foi praticado sob coagao e/ou intimidagdo ou sob emprego real de for¢a
fisica. Também ¢é considerado um atenuante o fato de o profissional infrator
confessar espontaneamente a sua autoria, conforme dispde o Artigo 122 do Cdédigo

de Etica dos Profissionais de Enfermagem:
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“Sao consideradas circunstancias atenuantes:

| - Ter o infrator procurado, logo apés a infragdo, por sua espontanea
vontade e com eficiéncia, evitar ou

minorar as consequéncias do seu ato;

Il - Ter bons antecedentes profissionais;

Il - Realizar atos sob coacgéao e/ou intimidagao;

IV - Realizar ato sob emprego real de forga fisica;

V - Ter confessado espontaneamente a autoria da infracao”.

Mesmo tramitado e julgado o processo ético, podera o profissional recorrer
em segunda instancia ao Conselho Federal, conforme determinado no Codigo de
Processo Etico dos Profissionais de Enfermagem, Artigo 49.

As falas dos sujeitos aqui se referem a sua prépria concepgao como
conselheiro e a sua pratica profissional conceituada por Quintino (2008), para quem
o conselheiro, de acordo com a legislagdo em vigor, € um profissional habilitado e
qualificado como representante da categoria, com a incumbéncia especifica de
julgar, apreciar os aspectos relacionados com a fiscalizagdo e aprimoramento do

exercicio profissional.
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4.2.4 Unidade tematica 4 - “Conceito e aplicacdo do principio de dano pelos

conselheiros”

Categoria: Conceito de dano

A categoria conceito de dano revela como os sujeitos de pesquisa elaboram
este conceito, retratando seu entendimento a respeito das perdas, dos prejuizos e
lesdes que podem ser causadas pelos profissionais. Estes devem ter pleno
conhecimento de seus atos a fim de se evitar os erros decorrentes da assisténcia

prestada.

Subcategoria: Identificar prejuizos e perdas

“Todo o dano tem o aspecto psicoldgico e fisiolégico, tanto pelo ponto
de vista técnico, ético e juridicamente falando (legal). O dano fisico é a
leséo corporal propriamente dita; ja o dano psicolégico deve ser
analisado o qué e de que forma em seus Artigos adequados sem

prejuizo do ético profissional”.(E-1)

“Dano é um prejuizo pode ser causado a alguém. Ele pode ser fisico,

psicolégico ou moral.” (E-2)

‘Dano, de certa forma, pode ser moral, fisico e que traga uma certa

leséo, seja ela fisica ou moral”.(E-3)
‘Eu entendo dano como quando se perde alguma coisa, nao
necessariamente material, mas também no é&mbito psicolégico e

espiritual”.(E-4)

“O dano é algo que prejudique o proximo”.(E-5)
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“Dano (...) é prejudicar alguém” (E-6).

“E tudo aquilo que se perde”.(E-7)

“Dano (...) de um modo geral sdo perdas — danos profissionais, danos
familiares, danos fisicos e a saude, existem danos de diversas

condigcbes”.(E-8)

“Dano seria uma infragdo ou um erro cometido pela enfermagem. No
seu trabalho, é uma falha na pratica profissional que pode acarretar

um dano ou prejuizo ao outro”.(E-9)

Subcategoria: Pleno conhecimento

“Dano (...), bem, o profissional deve ter pleno conhecimento sobre os
procedimentos de enfermagem para que ndo cause nenhum dano ao

paciente”.(E-10)

Ao inferir tais subcategorias, verifica-se que os sujeitos manifestam o
entendimento sobre dano como perdas, prejuizos e lesbes decorrentes de erros
praticados pelos profissionais.

Para Dall'’Agnol (2005) dano pode significar injuria, violacdo de direitos,
difamacao, tortura fisica e psiquica. O dano pode ser causado a si proprio ou ao
outro. O conceito de dano é entendido a partir da apresentagdo de regras que
podem ser inferidas neste principio. S&o elas: nao matar, ndo causar dor ou
sofrimento, nao incapacitar os outros, nao ofendé-los ou priva-los de bens
necessarios a vida, norteando assim, o que é proibido pelo principio da n&o-
maleficéncia.

Ao conceituar dano, os conselheiros demonstram suas preocupacoes e
afirmam que os danos podem advir como consequéncia do ato praticado com

negligéncia, impericia ou imprudéncia.
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Do latim negligéntia, de negligeri (desprezar, desatender, ndo cuidar) o termo
exprime a desatencao, a falta de cuidado ou de precaugdo com que se executam
certos atos, em virtude dos quais se manifestam resultados maus ou prejudiciais que
nao advirdo se fossem executados mais atenciosamente ou com a devida precaucao
alias, ordenada pela prudéncia. A negligéncia, assim, evidencia-se pela falta
decorrente de ndo acompanhar o ato com a atengdo com a qual devia ser
acompanhado. E a falta de diligéncia necessaria & execugéo do ato (SILVA, 2000, p.
553).

Ja a palavra imprudéncia, contraria a prudéncia, entendida como previsao e
vigilancia (DURAND, 2003 p.89), é conceituada por Silva (2000, p.417), é derivada
do latim imprudentia (falta de atengdo, imprevidéncia, descuido), tem sua
significacdo integrada de imprevisdo. Mas na terminologia juridica possui acepgao
prépria que a distingue de outros vocabulos compreendidos na classe das
imprevisoes, tal como negligéncia.

Assim, conforme o autor, a imprudéncia resulta da imprevisdo do agente ou
da pessoa em relagdo as consequéncias de seu ato ou ag¢ao, quando devia e podia
prevé-las. Mostra-se falta involuntaria ocorrida na pratica da agéo, o que distingue
da negligéncia (omissao faltosa), que se evidencia, precisamente, na imprevisao, ou
imprevidéncia relativa a precaucao que devera ter na pratica da mesma acgao.

Ja a impericia é definida como a falta de pericia, de experiéncia, ou seja, a
inabilidade, a incompeténcia, e a inaptiddo ao trabalho, definida como o n&o saber
fazer e incorrer no erro pela pratica inadvertida. (SILVA, 2000)

A Declaracdo universal sobre Bioética e Direitos Humanos,
(DECLARACAO..., 2005) ao conceituar os principios de beneficios e danos
preconiza a maximizacao dos beneficios em contrapartida a minimizagao dos danos
aos pacientes, sujeitos e grupos de pesquisa.

Neste sentido o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem,
instrumento legal de atuagdo dos conselheiros, determina de modo abrangente o
carater de protetor quando define como responsabilidade e dever do profissional a
protecdo a pessoa, familia e coletividade contra danos decorrentes de impericia,

negligéncia ou imprudéncia por parte de qualquer membro da equipe de saude.



56
Categoria: Aplicacao do principio de dano

Os sujeitos de pesquisa revelam nesta categoria a aplicagdo do principio de
dano, ressaltando a importancia da avaliacdo do dano, conforme sua extensio e
gravidade, ao analisar um processo ético, na verificagado das provas e aplicagao das

penalidades.

“O conceito de dano vai desde uma lesdo corporal leve, grave ou

permanente até o evento morte e o aspecto psicolégico”.(E-1)

“(...) no processo deve ser analisado e verificado o dano causado ao

paciente para aplicagdo da pena.” (E-2)

“Dano (...) um dano pode ser moral ou fisico, e de acordo com a
apuracéo e a culpabilidade das provas ele sera julgado dependendo

do que ocasionou ao cliente.” (E-3)

“Dano, eu entendo que quando ocorre um erro técnico e o paciente
sofre um dano. O fato jamais sera esquecido pelo paciente, familiares
e pelo proprio profissional, podendo ser retratado pelo profissional,
mas ndo tendo como repara-lo. Ja quando o dano esta relacionado a
um processo administrativo pode ser corrigido através de educagéo

em servigo.” (E-4)

“Olha, o dano por mim é visto de acordo com a sua gravidade e causa
ao paciente, entao vou analisar e considerar se foi realizada uma
impericia, imprudéncia ou negligéncia e realizar meu relatorio para
que, apos a analise, possa ser aplicada a penalidade conforme o

codigo de processo ético.” (E-5)
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“Eu entendo que quando o profissional é julgado e recebe alguma pena
ele esta recebendo um dano pela falha ou erro que ele realizou.
Durante a analise o profissional acaba sofrendo a apuragdo em

decorréncia ao dano que cometeu a alguém.” (E-6)

“Em todo o processo ético o dano recai sobre o paciente, pode ser
medicagdo ou técnica errada, o maior prejudicado é o paciente. Veja
bem, no processo ético, se ha um dano, tudo converge para o relatorio
final elaborado pela comissdo para analise e julgamento da Plenaria
em beneficio do paciente, talvez ndo s6é para o paciente, mas para

outros, para que ndo acontega o mesmo caso.” (E-8)

“Dano (...) quando ha incidéncia de um dano ao paciente, chamamos o
profissional, a familia ou o proprio paciente para ouvi-lo e analisar o
caso e a gravidade do dano para verificar se vai ou ndo abrir o

processo ético.” (E-9)

“Dano, como posso dizer (...) olha, acontece assim: apos detectado o
dano é chamado o profissional para saber sobre sua versdo dos fatos
e orienta-lo. De acordo com a gravidade é realizada apenas a
orientacdo ou o procedimento do encaminhamento para o processo
ético.” (E-10)

O entendimento dos sujeitos é explicitado em suas falas em consideragéo ao
disposto no Caédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem e no Cédigo de
Processo Etico ao avaliar as infracdes profissionais como leves, graves ou

gravissimas.

O Cadigo de Etica dos profissionais de Enfermagem prescreve, no Artigo 121:

“As infracdes serao consideradas leves, graves ou gravissimas, segundo a
natureza do ato e a circunstancia de cada caso.
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§ 1° - S0 consideradas infragdes leves as que ofendam a integridade fisica,
mental ou moral de qualquer pessoa, sem causar debilidade ou aquelas que
venham a difamar organizagdes da categoria ou instituigbes.

§ 2° - Sao consideradas infragcdes graves as que provoquem perigo de vida,
debilidade temporaria de membro, sentido ou funcdo em qualquer pessoa
ou as que causem danos patrimoniais ou financeiros.

§ 3° - Sdo consideradas infragdes gravissimas as que provoquem morte,
deformidade permanente, perda ou inutilizagdo de membro, sentido, fungao
ou ainda, dano moral irremediavel em qualquer pessoa.”

Ja o Artigo 123, do mesmo Cdédigo, explicita as situagdes agravantes:

“l - Ser reincidente;

Il - Causar danos irreparaveis;

[Il - Cometer infragdo dolosamente;

IV - Cometer a infragdo por motivo futil ou torpe;

V - Facilitar ou assegurar a execugdo, a ocultagdo, a impunidade ou a
vantagem de outra infragao;

VI - Aproveitar-se da fragilidade da vitima;

VII - Cometer a infragdo com abuso de autoridade ou violagdo do dever
inerente ao cargo ou fungéo;

VIII - Ter maus antecedentes profissionais”.

Portanto, os sujeitos levam em consideragdo o dano causado, derivado da
culpabilidade do profissional. Conforme Silva (2001, p.233), o termo culpa é derivado
do latim, pode ser relacionado com falta, erro cometido por inadverténcia ou
imprudéncia, e € compreendido como a falta cometida contra o dever, por acdo ou
omissao, procedida de ignorancia ou de negligéncia.

Para o autor, a culpa pode ser maliciosa, voluntaria ou involuntaria,
implicando sempre em uma falta ou na inobservancia da diligéncia que ocorre
durante a realizagdo do ato a que se esta obrigado. Revela, pois, a violagdo de um
dever pré-existente, ndo pratica por ma fé ou com a intengdo de causar prejuizos
aos direitos ou patriménio de outrem, o que seria dolo. O autor complementa a
definigdo afirmando que age dolosamente quem quer o resultado, ou assume o risco
de produzi-lo, sabendo que é ilicito. Por estes fatores todos os dados quanto a
gravidade do ato e quanto as condi¢des do profissional envolvido devem ser levadas

em consideragao na baliza ético-profissional.
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4.2.5 Unidade tematica 5 - “Conceito e aplicacdo do principio de justica pelos
conselheiros”

Categoria: Conceito de justica

Esta categoria foi constituida pelos discursos dos conselheiros sobre o
significado de justica e o0 modo de agir com discernimento, com a adogao de valores
tidos como verdadeiros e a consciéncia da responsabilizacdo pelos proprios atos,
com a promogao do bem e o cumprimento do estabelecido pela sociedade, tendo

ciéncia do recebimento daquilo que se aplica.

Subcategoria: Agir com discernimento

“Eu entendo a justica como agir com discernimento, pois deve ser
verificados o fato com a analise de todos os angulos, todas as provas

e as testemunhas”.(E-2)

‘Justica eu entendo, como conselheira, que nés analisamos um
processo ético que leva de seis meses até um ano para ser resolvido,
analisado e julgado, pois ndo pode ter pressa, pois precisa ter o
discernimento para ndo se cometer um erro ou uma injustica com uma

pessoa”.(E-9)

Subcategoria: Identificar valores adotados como verdade

‘Justica (...) é o profissional praticar e aplicar a justica, sendo franco e

objetivo na exposicédo de todos os meios existentes para o tratamento

(...).” (E-1)

‘A justica envolve questbes subjetivas que podem ser baseadas

através do cdodigo de ética e do codigo do processo ético e a analise
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dos antecedentes profissionais do denunciado e depende também da

apresentacao de provas e do compromisso com a verdade.” (E-5)

Subcategoria: Respondendo pelos proprios atos

“Para mim, a justica é sempre procurar fazer o bem e aquilo que se
acredita ser o certo. E dificil esta definicdo de justica, pois cada pessoa
tem um conceito e uma formagdo, o que distingue a pluralidade de

idéias e de conceitos.” (E-4)

‘Justica é a coisa mais sagrada que tem, se nos vivéssemos de justica
as coisas seriam bem mais justas, né!? No processo ético, na
comisséo ética e na apuragdo do processo ético, deve haver justica.
Justica para quem cometeu o ato e para quem ndo cometeu, e que se
facga justica, pois quem cometeu vai ter que pagar pelos seus atos.” (E-
6)

‘Justica (...) é dar a ele o direito de ir e vir e receber aquilo que tem
direito.” (E-7)

‘Justica... é o que se recebe por aquilo que se faz (!).” (E-8)

‘Justica é procurar fazer sempre o melhor ao paciente e ndo cometer

nenhum erro, pois, pode-se causar, desta forma, uma injustica.” (E-10)
Subcategoria: Cumprir o estabelecido

‘Justica ... € o cumprimento do que foi padronizado pelo meio social no

qual eu vivo. Que se cumpra o estabelecido.” (E-3)
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Os sujeitos, nestas subcategorias, coadunam com a conceituagao de Freitas
e Fernandes (2006, p.48), para quem o ser humano possui livre-arbitrio e esta
sempre convocado a realizar escolhas. A Etica envolve o discernimento e o risco da
escolha, a liberdade, a consciéncia, os valores, a justica e a autonomia. Portanto, a
Etica pode ser entendida como discernimento para encontrar o critério de escolha.

Ao conceituarem o principio de justi¢ca, os sujeitos de pesquisa expressam 0O
compromisso com a verdade e a verificagao de provas. Para tanto se embasam no
codigo de ética e em principios. Conforme Freitas e Fernandes (2006), os principios,
valores e sentimentos que cada um traz dentro de si, de suas escolhas, e a partir
dessas escolhas € possivel se aproximar ou distanciar dos valores de outras
pessoas, ja que cada pessoa possui um agir unico, determinando suas condutas de
acordo com o que acredita e aceita como verdade.

Os conselheiros correlacionam principio de justica com principio de
responsabilidade. Com isso remetem a definicido de Houaiss (2001), onde neste
sentido a responsabilidade é a obrigagcédo de responder pelas agdes proprias ou dos
outros.

Deste modo, o principio de justica € equivalente a equidade, merecimento
(que é merecido) e prerrogativa (aquilo a quem alguém tem direito). Tais conceitos
foram empregados por varios fildsofos na tentativa de explicar o que é justica. Todas
essas concepgdes interpretam justica como um tratamento justo, equitativo e
apropriado, levando em consideracao aquilo que é devido as pessoas. Sendo assim,
uma injustica envolve um ato errado ou uma omissao que nega as pessoas um
beneficio ao qual tém direito ou que deixa de distribuir os encargos de modo
equitativo (BEAUCHAMP; CHILDRESS, 2002).

Neste sentido, o Cédigo de Etica dos profissionais de Enfermagem determina
o ato de resguardar os principios da honestidade, veracidade, fidedignidade e
justica.

Chalita (2003, p.108) afirma ser a justica a exceléncia mais completa, pois
sintetiza todas as outras. Ela é individual e coletiva ao mesmo tempo e nao ha
possibilidade de ser justo consigo sendo com o outro. A justica social € promovida

por leis que determinam as condutas individuais e coletivas. Define o que € justo e
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injusto com o objetivo de estabelecer uma convivéncia equilibrada e igualitaria entre
as pessoas.

A Declaragéo universal sobre Bioética e Direitos Humanos (DECLARACAO...,
2005), preceitua que a igualdade fundamental entre todos os seres humanos, em
termos de dignidade e direitos, deve ser respeitada para que todos possam ser

tratados de modo justo e equitativo.

Cateqgoria: Aplicaciao do principio de justica

Na categoria aplicagdo do principio de justica, as falas dos conselheiros
geram duas subcategorias evidenciadas que dizem respeito a utilizagdo de provas e
testemunhas e a utilizacdo de seus conhecimentos para referirem a suas proprias

agdes na condugdo da analise, apuragao e julgamento de um processo ético.

Subcategoria: Analisar o fato com provas

‘Ao analisar o processo ético, para agir com justica, eu vejo alguns
pontos de vista: dentro das normas éticas, nao exceder (juridicamente
chamada de ultrapetita; petita = além do pedido). Ndo aplicar a pena
em excesso. Exemplo: ao que seria uma adverténcia verbal, ndo tem
por qué aplicar uma pena capital, a cassacao, pelo fato de envolver
uma pessoa idosa e o conselheiro ter um extremo zelo pelas pessoas
da terceira idade. Do ponto de vista do conselheiro, tem que analisar
bem o processo antes, para ndo correr o risco de estar submetendo o
acusado ao desconforto psicolégico de ficar aguardando meses para
ouvir uma sentenga condenatoéria ou absolvidora, porque de fato isto
tira o sossego do profissional. Do ponto de vista do profissional
acusado, que ele tenha a nitidez da justica, seja sendo punido ou
absolvido. Para que ele possa procurar sempre fazer seus
procedimentos corretamente em defesa da vida e da integridade fisica

dos pacientes. Do ponto de vista da vitima, procurar ser o mais correto
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possivel para que a vitima ou seu responsavel legal sinta de alguma
forma que valeu a sua manifestagdo no exercicio da cidadania em

defesa dos seus direitos”.(E-1)

‘Bom, como conselheira eu acredito que o fato deve ser apurado,
verificando todos o0s é&ngulos com apresentacdo de provas e
testemunhas, para que néo se pratique uma injustica e verificando todo

o contexto e os envolvidos.” (E-2)

A justica acontece na apurag¢do dos fatos, pois tem que ter provas e
agir com coeréncia e conhecimento, ndo se deixando levar por

emocébes durante a analise do processo.” (E-3)

‘Justica, (...) justica envolve questbes subjetivas que podem ser
baseadas no cdodigo de ética e no codigo do processo ético e analise
dos antecedentes dos profissionais e do denunciado e depende
também da apresentacao de provas e do compromisso do conselheiro

com a verdade.” (E-5)

‘Bom, a justica ocorre quando a comissdo colhe o depoimento
verificando todos os fatos até a aplicacdo da pena, que é realizada de

acordo com a gravidade do ato que se cometeu.” (E-6)

“(...) justica é ter liberdade para apurar os casos e verificar quem
cometeu o ato e quem foi prejudicado, e aquele que cometeu
responder pelos seus atos. E ndo cometer a injustica, verificar a
responsabilidade de cada um, daquele que cometeu o ato e daquele
que participou, distribuir a pena de modo proporcional para quem

cometeu e quem participou, na medida em que esta envolvido.” (E-8)
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‘Justica (...), ela acontece quando houve a queixa na denuncia, se
apura o fato e chega-se a uma conclusdo e uma tomada de decisgo. A
comissdo analisa muito bem o processo ético para que ndo seja
cometida injustica e se for preciso solicita a colaboragdo de outro
profissional da area técnica para dirimir as duvidas e para que o

processo seja conduzido de forma justa.” (E-9)

Subcategoria: Aplicar o conhecimento do conselheiro

“Eu entendo que em alguns casos torna-se dificil a aplicacdo desse
principio, pois envolve a falta de conhecimento técnico e cientifico no
envolvimento do profissional, sobre as questdes de Etica e Bioética
pelo conselheiro, o que acaba por prejudicar o processo e sua

analise.” (E-4)

‘Justica (...) é fazer a analise dos processos com conhecimento

técnico-cientifico e ético.” (E-10)

Destarte as falas dos sujeitos nestas subcategorias quanto ao fato, desde a
denuncia ou comprovagao do ato até a analise e o julgamento, faz-se necessaria a
apresentagcao de provas. Farah (2006) identifica como prova a pericia, como o
exame efetuado por pessoa que tenha determinados conhecimentos cientificos ou
especificos acerca de determinados fatos, no caso o fiscal. Para o autor também
constituem provas o interrogatério, a confissdo, as testemunhas e os documentos
apresentados.

Assim, Leisinger e Schimitt (2001) apud Freitas e Fernandes (2006) afirmam
que na condugao dos processos e apuragao dos fatos, para que haja justica, deve
haver andlise dos aspectos legais e éticos, incluindo as normas e padrdes, a

legislagao, os codigos adotados para estabelecer as alternativas possiveis de
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conduta. Avaliar a opcado diante dos beneficios e perspectivas, considerando a
hierarquia das possiveis consequéncias e riscos.

Os sujeitos de pesquisa expressam a importancia do seu préprio
conhecimento para a efetividade e eficacia na analise e finalizagdo do processo
ético. As falas corroboram com o discurso de que a Etica leva o individuo a reflexao,
fundamentada nos principios que norteiam suas condutas e tomadas de decisao. Ela
gera também regras e normas sociais, a0 mesmo tempo em que persiste como
instancia critica constante para avaliar a adequacado de tais normas, as vezes
corrompidas e tornadas injustas em seus contextos (FREITAS; FERNANDES, 2006).

Também vale ressaltar que ndo se pode conceber Etica sem valores como,
por exemplo, vida, bem-estar, felicidade, prazer. Existe muita diversidade nos
valores nos quais as pessoas acreditam e com os quais orientam suas condutas. Ha
uma hierarquia de valores e graus de prioridade diante de fatos concretos da vida
cotidiana. Assim, o valor tem um carater dindmico e nao absoluto e as circunstancias
historicas o tornam relativizado, decorrente das evolugdes sociais, técnicas e
cientificas emergentes no mundo. (FREITAS; FERNANDES, 2006).

E assim, o bem social e o bem profissional se relacionam intimamente com o
conceito de justica, tal como a Etica, mas a busca por essa finalidade é exercitada
de diversas formas. A justica social e profissional € promovida pelas leis e codigos
que determinam as condutas individuais e grupais, distinguindo o que é justo do que
€ injusto na valoragao ética (CHALITA, 2003).
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426 Unidade tematica 6 - “Conceito e aplicacdo do principio de

responsabilidade pelos conselheiros”

Categoria: Conceito de responsabilidade

Os sujeitos de pesquisa conceituam responsabilidade inter-relacionando-o
com os conhecimentos e a competéncia dos profissionais e dos conselheiros: a
identificacdo do compromisso profissional, a utilizagdo da coeréncia na averiguagao
dos fatos, bem como o assumir o ato praticado pelo profissional e a equipe.

Subcategoria: Perceber conhecimentos e competéncias

‘Responsabilidade ¢é ter bom conhecimento do que se faz e

compatrtilhar a assisténcia prestada.” (E-2)

Subcategoria: Identificar compromissos
“Eu entendo a responsabilidade como um compromisso assumido, em
se falando de enfermagem, do cuidar, do proteger e se necessario for
até denunciar a bem da vida e até do ser humano.” (E-1)

“Responsabilidade é eu assumir compromissos e cumpri-los.” (E-5)

“‘Responsabilidade (...) é prestar conta, com sucesso, por aquilo que

nos foi designado.” (E-7)

Subcategoria: Praticar atos com coeréncia e assumir os proprios atos

“Ah! esta associada a executar algo de forma coerente e eficaz.” (E-3)

“Creio que ¢é responder pelos seus atos e assumir suas atitudes.” (E-4)
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“E praticar os atos com respeito as técnicas, procedimentos, normas e

rotinas administrativas e éticas.” (E-6)

“E prestar Assisténcia de Enfermagem adequada na realizacdo das

tarefas e cuidados ao paciente.” (E-10)

O entendimento de responsabilidade pelos sujeitos de pesquisa esta
associado com competéncia profissional, conferida por instituigbes de ensino
reconhecidas legalmente, sendo a competéncia legal atribuida ao registro junto ao
conselho profissional. (OGUISSO, 2006).

Assim, toda a pratica de enfermagem envolve o conhecimento e a
responsabilidade profissional. A autora ressalta que, além da atualizacao
permanente de conhecimentos técnicos, faz-se necessario ao profissional de
Enfermagem estudar os aspectos éticos e legais de seu proprio exercicio
profissional para nao incorrer em erros ou serem envolvidos em questbes de
responsabilidade legal.

As falas atrelam o entendimento de responsabilidade como o conceito de
compromisso assumido. Deste modo, Silva (2000) denota que responsabilidade é a
obrigagdo de responder por alguma coisa, significando assim, a obrigacdo de
satisfazer a prestacdo ou de cumprir o ato atribuido ou imputado por determinagao
legal.

Os conselheiros associam ainda o agir com coeréncia com responsabilidade.
Tal conceituagao concorda com a definicdo de uma ética da responsabilidade, que
se opde a reflexdo superficial, incompleta ou parcial que resulte em uma tomada de
decisao facil, automatica, arbitraria, uma decisdao tomada por obediéncia ou por
conformismo. Uma ética da responsabilidade pressupde a ética de um suijeito livre,
dotado de prudéncia, coragem e convicgdo (DURAND, 2003 p.88).

Quintino (2008) explicita que € a capacidade de responder perante a
sociedade pelas consequéncias de seus atos, desde que se tenha por fundamento a

base técnico-cientifica no resguardo publico e tenha como pressuposto a definigao
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de uma responsabilidade profissional, ou seja, assentada na obrigacédo do
privilegiado, do individuo.

A Declaragéo universal sobre Bioética e Direitos Humanos (DECLARACAO...,
2005) determina ser um principio bioético a responsabilidade individual e social,
sendo que ambas visam ao respeito a autonomia e direitos fundamentais dos seres
humanos em todos os seus aspectos, sem discriminagao de qualquer natureza. Tal
principio concorda com o preceituado no Cédigo de Etica de Enfermagem, que além
de assegurar a pessoa, familia e coletividade uma pratica de Enfermagem livre de
danos, determina como dever e responsabilidade do profissional de Enfermagem
responsabilizar-se por falta cometida em suas atividades profissionais, seja

praticada individualmente ou em equipe.

Categoria: Aplicacao do principio de responsabilidade

Os discursos dos conselheiros levaram a definicdo de subcategorias que
agrupam as questdes relacionadas com a aplicagdo do principio de
responsabilidade, onde devem ser averiguadas as competéncias e o0s
conhecimentos dos profissionais envolvidos nos fatos apurados, uma vez que 0s
profissionais de Enfermagem atuam em equipe e consideram o compromisso com a
verdade, tanto da parte dos profissionais envolvidos como dos conselheiros que

analisam o processo.

Subcategoria: Averiguar competéncias e conhecimento

“Nao podemos nos esquecer do aspecto da corresponsabilidade na
analise do caso. Por exemplo, quando os recursos humanos s&o
precarios e em quantitativo insuficiente, pode pre-dispor o profissional
ao erro, porém é da responsabilidade do enfermeiro que é responsavel
técnico ou assistencial ter a visdo do dimensionamento de pessoal de
Enfermagem em quantitativo adequado para garantir a qualidade da

assisténcia com eficiéncia e sequranga. Por isto, cabe aos
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conselheiros, na analise do processo ético, sempre buscar e saber o
grau de responsabilidade do enfermeiro quando detectada a

deficiéncia neste dimensionamento.” (E-1)

“...) na analise do processo ético é apurada a responsabilidade do
profissional de Enfermagem perante o0s atos cometidos e a
responsabilidade dos responsaveis pela instituicdo, considerando que
cada profissional de Enfermagem respondera pelos seus atos e sera
encaminhado aos demais 6rgéos de fiscalizagédo e, representagéo para

a apuragdo conjunta dos fatos.” (E-2)

“Na analise do processo ético leva-se em consideragdo a competéncia
técnica e cientifica do profissional de Enfermagem e verifica-se se
durante a assisténcia foram aplicados tais conhecimentos. Exemplo:
um profissional que ndo tinha a competéncia técnica para tal atribuicdo
e realizou-a de modo errado, causando dano, ou o contrario, o
profissional tem a competéncia e formagéo, e age de modo zeloso a

nao permitir que seja causado um erro ou prejuizo a alguém.” (E-3)

‘A responsabilidade do conselheiro esta em ter competéncia técnico-
cientifica e pleno conhecimento da legislagdo profissional, do cddigo
de ética e do cddigo do processo ético de enfermagem, para a analise

dos processos.” (E-5)

‘A responsabilidade (?) (...), é da responsabilidade da comissao
chamar o profissional, ouvi-lo e aconselha-lo para que ele ndo cometa

novamente o erro.” (E-6)

‘A responsabilidade é designada de acordo com a competéncia de
cada um.” (E-7)
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“‘Responsabilidade (...), veja bem, a gente trabalha com uma equipe de
enfermeiro, técnico e auxiliar de Enfermagem. Eu entendo assim, o
enfermeiro é o responsavel pelo setor e ao se analisar um caso
responde aquele que praticou o ato ou cometeu o erro. Mas deve ser
analisada a corresponsabilidade do enfermeiro, pois ele é o
responsavel pela equipe de enfermagem. Mas acredito que ndo é pelo
fato de o enfermeiro estar la que ele é responsavel, responsavel é

quem pratica ou comete o ato. ” (E-8)

“E importante a responsabilidade na conducdo do processo ético em
todas as suas fases, onde o conselheiro Ié e analisa o processo
individualmente, na comissao e na plenaria, e se for preciso a consulta
dos pareceres da fiscalizagdo e o departamento juridico para a

absolvigdo ou aplicagdo da pena.” (E-9)

Subcategoria: Compromisso com a veracidade dos fatos

“‘Responsabilidade, bom, quanto a quem? Quanto ao denunciante, o
denunciado e as testemunhas, eles tém a responsabilidade de agir
com a verdade. Quanto a comissdo de apuragdo e instrugdo do
processo ético também tem a responsabilidade para com a verdade
dos fatos nos relatérios de depoimentos e no relatério final, pois
envolve diversos aspectos tanto da vida profissional como pessoal do

denunciante e denunciado.” (E-4)

“‘Responsabilidade existe com a verdade na elaboragdo dos relatérios

e na apurag&o dos fatos.” (E-10)

As falas dos sujeitos explicitam a responsabilidade dos conselheiros durante
a apuragao e conclusdao do processo ético. Também fazem referéncia aos

profissionais de Enfermagem durante a sua pratica, e tal assertiva consigna com o
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pensamento de Jonas (2006, p.165), no qual o poder causal € condigdo da
responsabilidade. O agente deve responder por seus atos: ele é responsavel pelas
consequéncias e respondera por elas, se for o caso. Num primeiro momento, tal
compreensao deve ser concebida sob o ponto de vista legal, ndo moral. Quanto aos
danos causados, estes devem ser reparados, ainda que a causa nao tenha sido um
ato mau e suas consequéncias nao fossem previstas ou desejadas.

Os conselheiros reunidos em plenario decidem qual penalidade deve ser
aplicada ao profissional infrator em conformidade com o ato, com as provas e com
as consideragdes agravantes e atenuantes.

Em consonéncia com os preceitos legais, a pratica e o pensamento dos
sujeitos de pesquisa confirmam o conceituado por Leisinger e Schimitt (2001) apud
Freitas e Fernandes (2006) quanto a etapa de ato decisério ao verificar se a decisao
adotada é resultado da ponderagao e conjugacao das atividades e reflexdes feitas
pelo grupo. O encaminhamento do ato decisoério deve deixar claro que a alternativa
foi melhor que a decisdo preterida e os motivos pelos quais foi escolhida em
detrimento de outras.

Conforme a Lei n°. 5.905, de 12 de Julho de 1973, Artigo 18, os profissionais
de enfermagem que infringirem o disposto no Cédigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem, conforme dispde o Cdédigo do Processo Etico, poderdo sofrer as
seguintes penalidades, apds o julgamento do processo ético: adverténcia verbal,
multa, censura, suspensao do exercicio profissional ou cassacdo do direito do
exercicio profissional, esta de competéncia exclusiva do Conselho Federal de
Enfermagem.

No Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem regulamentado pela
Resolugao COFEN - 311, de 12 de maio de 2007, tais penalidades estdo dispostas
com o esclarecimento das situagdes que serao impostas aos profissionais:

- A adverténcia verbal € uma repreensao ao infrator de modo reservado, com a
presenca de duas testemunhas, registrada no prontuario do profissional, e é
aplicada como um aviso, admoestacéao, conselho.

- A multa € o pagamento de uma a 10 vezes do valor da anuidade da categoria

profissional a que pertence ao infrator, e € aplicada como a medida de intimidacgao.
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- A censura é uma repreensdo divulgada nas publicagdes oficiais do Conselho
Federal e dos Conselhos Regionais de Enfermagem, e pode ser publicada em
jornais de grande circulagdo, na area de jurisdigdo do conselho, para que a
sociedade tenha ciéncia de que o profissional infringiu os postulados éticos.
- A suspensao é a proibicao do exercicio profissional por um periodo ndo superior a
29 dias, também divulgada nas publicagdes oficiais do Conselho Federal e dos
Conselhos Regionais de Enfermagem. E aplicada como uma interdigéo de direito de
carater transitério.
- A cassacdo é a perda do direito do exercicio profissional. E divulgada nas
publicagdes oficiais dos Conselhos Federal e Regional de Enfermagem, e pode ser
publicada em jornais de grande circulagdo. E considerada pena capital para a
atividade profissional e incorre no afastamento do profissional infrator do convivio de
sua corporacao e do exercicio profissional.

Ao aplicar uma penalidade cabe tomar por base a afirmagdo de Zancan
(2001) ao dizer que é preciso considerar um universo de valores com 0s quais pode-
se julgar se determinada agéo é correta ou incorreta ou, ainda, qual agédo é melhor
ou pior. Essa avaliagdo faz parte da Etica, uma vez que esta se ocupa do que é
bem/bom ou se ndo o é, que pondera os argumentos a favor e contra um
determinado comportamento ou determinada ac¢do. Desta forma, a ética € uma
analise critica dos valores morais vigentes numa determinada sociedade e em um
momento histérico particular. Assim, os conselheiros entendem que, mediante a
apresentacao dos fatos por denuncia ou comprovagao da parte da fiscalizacao, deve
ser feita a apuracédo e analise da responsabilizacdo do profissional e consequente
absolvicdo ou punicdo, cabendo aos conselheiros a aplicagdo do principio de
responsabilidade mediante seus conhecimentos cientificos, técnicos, humanos e
éticos para, perante a sociedade, considerar um profissional inocente ou culpado.

Os sujeitos de pesquisa, nesta subcategoria, mencionam novamente a
importancia do compromisso ético com a verdade na analise, apuragao e julgamento
de um processo ético. Para Leisinger e Schimitt (2001) apud Freitas e Fernandes
(2006), a questdao do compromisso ético, profissional e humano é uma etapa da

tomada da decis&o ética que visa assegurar aos pacientes, familiares, comunidade e
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outros profissionais de enfermagem a garantia de uma assisténcia livre de danos
decorrentes da pratica profissional. Com a acdo pautada no compromisso ético e

com a verdade, os conselheiros primam pelo zelo ao bom conceito da Enfermagem.



5. CONSIDERACOES FINAIS
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5.CONSIDERAGOES FINAIS

Ao término da presente pesquisa, pode-se perceber o modo pelo qual os
conselheiros do Conselho Regional de Enfermagem de Sdo Paulo entendem e
aplicam os principios bioéticos de autonomia, beneficio, dano, justica e
responsabilidade, na analise dos processos éticos de Enfermagem.

Os conselheiros entendem que a Bioética € a ética da vida e do respeito ao
paciente e se traduz através dos comportamentos adotados pelas pessoas e da
pratica profissional de Enfermagem, numa perspectiva deontolégica.

Ao definirem o principio de autonomia, os conselheiros apresentam o
entendimento de que a autonomia esta relacionada ao conhecimento e livre-arbitro
do profissional ao escolher entre o agir certo ou errado, com discernimento. Também
expressam a importancia dos conselheiros frente a tomada de decisao ética e o
respeito a sua autoridade na apuracao dos fatos.

O conteudo expresso quanto ao principio de beneficio esta intrinsecamente
relacionado ao ato do profissional de Enfermagem praticar o bem, como finalidade
da ética e do cuidado humano realizado pela Enfermagem, e em contrapartida, ao
consignarem seus entendimentos quanto o principio de dano, os conselheiros
correlacionam sua definicdo a prejuizos, perdas, danos e lesdes, assim com vistas a
legislagao profissional, especificamente contrapondo os principios de beneficéncia e
nao-maleficéncia.

Para os conselheiros, conforme o conhecimento do profissional e aplicagcao
correta das técnicas e procedimentos de Enfermagem, no empenho da promogé&o do
bem ha o interesse na obtencdo do resultado adequado ao paciente, familia e a
sociedade quando o profissional ndo tem infracdo a ser apurada. Porém, quando de
modo negligente, imprudente ou agindo com impericia, este profissional pode causar
um dano aquele que esta sob seus cuidados, sendo passivel de infragédo ético-legal
e assim de apuragao e encaminhamento ético.

Em relagédo ao principio de justiga, os conselheiros compreendem o conceito

como o recebimento por aquilo que o profissional realiza ao atuar com
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discernimento, pois nos casos da pratica concernente com os principios éticos e
legais estao presentes o respeito, a veracidade na assisténcia ao paciente, familia e
a coletividade, cumprindo o estabelecido perante a legislacdo e o Codigo de Etica
Profissional de Enfermagem. Quando ha uma ilicitude, o profissional deve ser
orientado e conscientizado de sua falha, que de acordo a gravidade pode ou néo ser
reparada ou penalizada.

No entendimento do principio de responsabilidade, foi afirmado pelos
conselheiros que para a contemplagdo deste principio, deve ser avaliada a
competéncia técnica e legal do profissional frente a sua formagao, seus principios
éticos e legais, seu compromisso com a profissdo, sua pratica coerente e a
corresponsabilidade para com os demais membros da equipe.

Na aplicagdo dos principios da Bioética na analise dos processos éticos, os
conselheiros atribuem a importancia da autonomia dos conselheiros e da Plenaria na
analise, apuracdo e julgamento dos fatos, associada ao conhecimento e as
competéncias do conselheiro ao realizar todas as etapas do processo ético.

Ressaltam a importancia da analise da autonomia do profissional para se
defender frente ao processo, mediante seus conhecimentos e habilidades
profissionais e ético-legais.

Os conselheiros acreditam que durante o processo ético deve haver o
beneficio aquele que foi prejudicado e sofreu algum tipo de dano decorrente da
pratica profissional de Enfermagem, porém também revelam que pode haver
beneficios aos profissionais envolvidos no direito a ampla defesa e mediante a
orientacao e conscientizagao efetuada por eles.

Quanto a aplicagdo da justica, os conselheiros atribuem o agir com
responsabilidade na analise dos fatos aos seus préprios conhecimentos como
respaldo a analise das provas apresentadas durante o processo, tais como
depoimento(s) do denunciante(s), do(s) acusado(s), da(s) testemunha(s), da analise
de documentos e do procedimento pericial para a aplicacdo da absolvicdo ou
penalidade, mediante o disposto no Cédigo de Etica e no Cédigo do Processo Etico.

Os conselheiros entendem que deve ser levado em consideragdo o

compartilhar de responsabilidades na equipe de Enfermagem, bem como na
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apuracao e analise do processo ético, atuando de modo justo e comprometido com a
verdade perante os pacientes, a categoria profissional e a sociedade.

O conjunto de informagdes e conclusdes obtidas nesta pesquisa leva a uma
reflexdo maior ao ressaltar a importancia dos conceitos da Etica e da Bioética na
formacgao e atuacédo dos profissionais de Enfermagem. S&o esses conceitos que
fundamentam um agir autbnomo e justo, resolutivo, com eficacia e efetividade,
pautado no respeito e na responsabilidade, com vistas a promover a saude e o bem
estar dos clientes e da sociedade, maximizando os beneficios e minimizando os
riscos.

Destarte, o presente estudo ndo tem a intengdo de esgotar o assunto
referente & aplicacdo dos principios da Etica e da Bioética pelos conselheiros na
analise dos processos éticos de Enfermagem. Outros estudos e reflexdes deveréo
ser realizados para enriquecer o debate sobre a tematica.

Por fim, conclui-se que o conhecimento e a competéncia dos conselheiros
frente a aplicagdo dos principios da Bioética influi diretamente na averiguagéao e
tomada de decisado frente aos dilemas e infragcbes éticas cometidas e no julgamento
dos profissionais de Enfermagem, que mediante a decisdo de absolvicdo ou puni¢cao
tém oportunidade de refletir sobre a pratica, assegurando uma Assisténcia de
Enfermagem livre e isenta de riscos provenientes da impericia, imprudéncia,
negligéncia e omissao ético-profissional, em defesa dos interesses e direitos da
sociedade e dos direito dos profissionais de Enfermagem ao pleno exercicio

profissional.
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ANEXO A - Carta ao Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo

Sao0 Paulo, 03 de Dezembro de 2007.

llIma. Sr(a)
Dra. Ruth Miranda de Camargo Leifert
Presidente em Exercicio do Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo

Na qualidade de aluno do curso de Pds- Graduagdo — Mestrado em Bioética
do Centro Universitario Sdo Camilo, solicito sua autorizagao para efetuar a pesquisa
de minha dissertacio na instituicido em que VSa. Preside.

O titulo provisério do estudo sera: “O Entendimento dos conselheiros do
Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo sobre a Aplicacdo da Bioética na
Analise dos Processos Eticos” sob orientagdo da Profa. Dra. Luciane Lucio Pereira e
co-orientagdo da Profa. Dra. Ana Cristina de Sa. A pesquisa tera como objetivo
conhecer o entendimento dos conselheiros do Conselho Regional de Enfermagem
de S3o Paulo sobre a Aplicacéo da Bioética na Analise dos Processos Eticos.

Certo de poder contar com sua preciosa colaboracgao,

Atenciosamente,

Enfermeiro Alexandre Juan Lucas
Mestrando em Bioética

Contatos com o pesquisador:
E-mail: ajuanlucas@hotmail.com
Telefones: Res. (11) 3333-1099/ Cel. (11) 9517-5975



mailto:ajuanlucas@hotmail.com

ANEXO B — Roteiro de Entrevista

Parte | - Perfil Educacional do Conselheiro

1. Sexo — () Masculino () Feminino
2. |dade

3. Tempo como Conselheiro em anos

4. Cursos de Pd6s Graduagédo — Sim () Nao ( )
Especializagdo - Sim( )Nao( )

Area de Concentragao

Mestrado - Sim( ) Nao( )

Area de Concentragao

Doutorado —Sim( )Nao( )

Area de Concentragéo

Parte Il - Questoes Orientadoras para a Entrevista

1. O que vocé entende por Bioética?
2. O que vocé entende por:

a) Autonomia

b) Beneficio

c) Dano

d) Justica

€) Responsabilidade

3. Como vocé aplica, na analise dos processos éticos de enfermagem, os principios de:

a)Autonomia
b)Beneficio
c)Dano
d)Justica

e)Responsabilidade
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ANEXO C - Termo de Consentimento Livre Esclarecido

Titulo da Pesquisa: “O Entendimento dos Conselheiros do Conselho Regional de

Enfermagem de Sao Paulo sobre a Aplicacdo da Bioética na Analise dos Processos

Eticos”.

Eu, ,

idade do sexo declaro ter sido

informado e estar devidamente esclarecido sobre os objetivos da pesquisa que é o de
conhecer o entendimento dos Conselheiros do Conselho Regional de Enfermagem de Sao
Paulo sobre a Aplicagéo da Bioética na Analise dos Processos Eticos.

Recebi garantias de total sigilo das informagdes por mim concedidas em confianga e
a protecao contra a revelagdo de minha identidade, mantendo o meu anonimato, podendo
obter esclarecimentos para o estudo.

Concordo em participar voluntariamente deste estudo, recebendo copia deste Termo
e ciente de que posso retirar meu consentimento a qualquer momento ndo havendo nenhum

prejuizo para a minha pessoa e para a instituicao.

(assinatura do participante de pesquisa)
Sao Paulo, de de 2008.

Eu, responsavel

pelo projeto, declaro que obtive espontaneamente o consentimento deste sujeito de

pesquisa para realizar este estudo.

(assinatura do pesquisador)
Séo Paulo, de de 2008.

Contatos com o pesquisador:
E-mail: ajuanlucas@hotmail.com
Telefones: Res. (11) 3333-1099/ Cel. (11) 9517-5975



mailto:ajuanlucas@hotmail.com
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ANEXO D — Aprovagao do Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

Of. 5804/2007/DAAC
PRCI 80431 (utilizar esta referéncia)

Sio Paulo, 13 de dezembro de 2007.

Prezado
Dr. Alexandre Juan Lucas

Em atencdo 4 vossa solicitagio colocamo-nos a disposicio para que V. S? colete

dados junto aos Conselheiros desta Autarquia para a Dissertacio de Mestrado.

Ressaltamos que, conforme Resolucio CNS 196/1996, ficara a cargo de cada

sujeito da pesquisa, aceitar ou recusar a participar do estudo.
Sendo o que nos cumpre, somos,

Atenciosamente,

Dr*. RUTH MIRAN ARGO LEIFERT
COREMNASP-1104
Presidente

Rua Jaguaribe, 102/102
Higiendpolis
01224-001 — Sio Paulo - SP

Al Ribeirio Preto, 82 — Bela Vista - CEP 01331-000 - S&o Paulo - SP — F (11)3225-6300
Internet: www.corensp.org.br




ANEXO E — Aprovacio do Comité de Etica em Pesquisa

CENTRO UNIVERSITARIO

SAQ CAMILO

Sao Paulo, 19 de agosto de 2008.

Ao Pesquisador
Alexandre Juan Lucas

Pela presente, informo que o Comité de Etica em Pesquisa (COEP) do Centro
Universitario Sao Camilo analisou e aprovou, em sua 6* Reuniao Ordinaria
realizada em 13 de agosto de 2008, conforme os requisitos da Resolugao CNS n°
196/96, o Protocolo de Pesquisa n® 122/08, intitulado “O entendimento dos
conselheiros do Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo sobre a
aplicacao dos principios da Bioética na andlise dos processos Eticos”,

apresentado pelo pesquisador Alexandre Juan Lucas.

Atencao:

Qualquer alteracdo no protocolo de pesquisa encaminhar ao comité, ficando
o mesmo interrompido até a aprovacao.

O pesquisador responsdvel deverd encaminhar relatorio parcial e final ao
CoEP semestralmente, até o término do estudo. Previsdo de entrega do 1°
Relatorio 19/02/2008.

/" Ate?cm%samente,
(
N

Profa. Dra. Luciane Lucio Pereira

Coordenadora do Comité de Etica em Pesquisa (COEP)
Centro Universitario Sdo Camilo

Campus Ipiranga e Av. Nazaré, 1501 — lIpiranga — CEP 04263-200 — Sio Paulo — SP - Fone: (I1) 6169-4000
Campus Pompéia e Rua Raul Pompéia, 144 — Pompéia — CEP 05025-010 — Sio Paulo — SP — Fone: (I1) 3861-3400
Campus Cardeal Motta ¢ Av.Nazaré 50 — Ipiranga — CEP 04262-000 — Sdo Paulo — SP — Fone: (I1) 6161-7924

http:/lwww.scamilo.edu.br
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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