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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo geral contribuir para a discussdo da
formacdo profissional do docente, desenvolvida por meio da Educagdo a
Distancia-EaD e em servico. A partir de estudo premilinar realizado foram
constituidas as seguintes hipoteses: (1) as condigdes objetivas de realizagédo
dos cursos de EaD para professores em servico condicionam o privilégio da
dedicacdo individual em detrimento da coletiva, para estudo, por parte dos
professores; (2) as facilidades de acesso ao conhecimento nos cursos de EaD
para professores em servico sdo mais expressivas que as dificuldades; (3) os
docentes em exercicio e que participam de cursos de EaD ndo possuem um
espaco adequado e exclusivo para dedicacdo aos seus estudos; (4) a
contribuicdo dos cursos de EaD para professores em servico € percebida de
forma diferente pelos cursistas que estdo em processo de formagédo em relagcéao
aos que ja concluiram o curso; (5) os cursos de EaD para professores em
servigco contribuem para novas aprendizagens, estreitamente relacionadas a
pratica docente; e (6) os professores-cursistas realizam a formacéo a distancia
estando em servico devido a uma exigéncia legal. Como campo empirico
optou-se por entrevistar professores-cursitas e ex-cursistas do Projeto Veredas
da Secretaria de Estado de Educacdo e do Curso Licenciatura em Educacéo
Basica-anos iniciais do Centro de Educacdo Aberta e a Distancia da
Universidade Federal de Ouro Preto. A pesquisa se desenvolveu por meio de
um estudo descritivo que envolveu: analise da bibliografia que trata do tema da
pesquisa; estudo da legislacdo vigente sobre o assunto; e realizacdo de 23
entrevistas semi-estruturadas com professores cursistas ou ex-cursistas dos
cursos/projetos de EaD para professores em servigo dos cursos mencionados.
Os resultados obtidos confirmaram, em parte, as hipéteses levantadas,
evidenciando falta de espaco adequado e exclusivo para dedicacdo aos seus
estudos, por parte da maioria das entrevistadas e que ha pouco tempo para as
professoras-cursistas realizarem todas as suas atividades, implicando o
privilégio do estudo individual sobre o coletivo. As professoras-cursistas
relatam suas dificuldades em relagdo a dedicacdo aos estudos, pois precisam
dividir seu tempo diario entre as atividades do magistério, de estudo e
domésticas. E novamente a escassez de tempo para dedicacdo aos estudos é
determinante das condicbes de formacdo docente, sendo considerada uma
dificuldade crucial pelas cursistas. Entre outras dificuldades, que superam as
facilidades, as cursistas apontam, sobretudo, a dificuldade de comunicacéo
entre instituicdo e cursistas, o fato de o tutor ndo possuir conhecimento
especifico de todos os conteudos e a falta de professor no dia-a-dia.
Contraditoriamente, uma facilidade expressiva gira exatamente em torno do
tempo ao lado do espaco de estudo flexiveis. Junto a isso, 0S cursos em pauta
proporcionaram novas aprendizagens segundo todas as entrevistadas. Sendo
gue as cursistas que terminaram o curso ressaltam, sobretudo, a melhoria na
pratica pedagdgica de modo geral e as cursistas que ainda estdo em curso
ressaltam aspectos como melhoria da linguagem oral, melhoria da escrita,
criacdo de habito de leitura, incentivo & realizagcdo de novos cursos e a
formacdo continuada. As cursistas enfatizam também a possibilidade de novas
perspectivas profissionais, trocas de experiéncias, revisdo e avango na pratica
pedagogica por meio da reflexdo, viabilizadas pelos cursos. Apesar disso, as
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professoras se dirigem para a EaD em servico principalmente pela considerada
exigéncia legal de formagé&o superior para 0 magistério.

Palavras Chaves: educacdo a distancia, formagdo de professores, trabalho
docente, Projeto Veredas, Curso de Licenciatura em Educacao Basica.
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ABSTRACT

The objective of this research is to contribute with the discussion surrounding
Distance Education in service teachers, EAD (acronym in Portuguese). From
previous study, the following hypothesis were raised: (1) the EaD’s present
conditions of accomplishment for in service teachers favor individual studying
dedication in detriment to collective studying; (2) there is ready access the
knowledge rather than hard access; (3) in service teacher who takes part on
such EaD does not have an adequate space for dedicating to his/her studying;
(4) the EaD’s contribution for in service teachers are perceived differently by
teachers taking courses in relation to those who have finished the program; (5)
EaD programs for in sevice teachers contribute for new learning, strictly related
to teaching practice; and (6) the student-teachers were submitted to a distance
education due to a legal demand. As an empiric field, student-teachers and ex-
student-teachers were interviewed from Projeto Veredas, a program offered by
the Education State Secretary and by the Curso de Licenciatura em Educagao
Béasica from the EaD’S Center of Universidade Federal de Ouro Preto. The
research was developed through a descriptive study which involved: an analysis
of the bibliography which covers the research’s theme; a study of the current
legislation about the theme; and the accomplishment of 23 interviews semi-
structured by student-teachers and ex-student-teachers. Results confirm,
partially, the raised hypothesis, manifesting that there is insufficient time for
student-teachers to accomplish all activities, implying the privilege of individual
study over collective study. Moreover, there is lack of adequate and exclusive
space for studying, according to most interviewees. They reported their
difficulties to dedicate to studying, since they also have house chores and
professorship duties. Lack of time is pointed as a crucial difficulty by student-
teachers. Among other difficulties, which superseded the facilities, they
pinpointed, above all, the communication impairment between them and the
institution, namely, tutor’s lack of specific knowledge and teacher’s absence for
class. In contradiction, an expressive facility is concerning the flexibility about
time and space for studying conferred by the nature of EAD. Besides, the
program offers new learning, according to all interviewees. In fact, the student-
teachers who have concluded the course, claim that there has been an
improvement in their pedagogical practice in general and the ones who are sitill
talking courses, claim that they have improved their oral language, written
performance, their reading habits and have been more motivated to take more
courses. They also highlight possibilities of new professional perspectives,
experience exchange and pedagogical advancement in their practice. However,
in service teachers search for EaD primarily due to legal demand of high level
education imposed by legislators for teching.

Key words: distance education, in sevice teachers, teaching, Projeto Veredas,
Curso de Licenciatura em Educacédo Basica.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa possui como tematica A Educacdo a Distancia para
o Professor em Servigo. Seu objetivo geral é contribuir para a discussdo da
formacéao profissional do docente, desenvolvida na modalidade da Educacéo a
Distancia (EaD), por meio da Formacdo em Servico (FS). Nesse sentido,
discutem-se as relagdes de interferéncia existentes entre as condi¢cdes
objetivas de trabalho do professor em servico e a sua formacdo a distancia
evidenciando: as formas de organizacdo de professores-cursistas quanto ao
tempo para o estudo individual ou em grupo e o espaco para a realizacdo da
sua formagéo; as dificuldades e as facilidades do professor em servico realizar
sua formacdo a distancia e, ainda, em que medida essa formacao implica
aprendizagem para o professor. Além disso, discutem-se as posi¢cdes dos
cursistas em relacdo as contribuicbes da formacdo a distancia para seu
exercicio profissional e os motivos que os levaram a optar por essa modalidade
de formacgéo.

O interesse pela tematica e por desenvolver uma pesquisa a ela
relacionada emergiu da minha experiéncia como bolsista de Iniciacdo Cientifica
(IC), no periodo de 2003 a 2004, durante a realizacdo do curso de graduacao
em pedagogia na Faculdade de Educacdo do Campus Belo Horizonte da
Universidade Estadual de Minas Gerais (FAE-CBH-UEMG). Como bolsista de
IC, participei de uma pesquisa (MILL et al.,, 2003) que tinha como questao
central investigar a forma de trabalho dos tutores' do Projeto Veredas -
Formac&o Superior para Professores a Distancia, da Secretaria de Estado de
Educacdo de Minas Gerais (SEE-MG) que visava a formacdo, em nivel
superior, de professores em servigo para as quatro primeiras séries do ensino
fundamental.

Ao observar a realidade vivida pelos professores que participaram do
Projeto Veredas, por meio de conversas com tutores e com 0s proprios alunos,
pareceu-me importante desenvolver uma pesquisa com enfoque na relacao

entre as condicbes do trabalho docente e a formacdo superior desses

! Denominacao usada na literatura para identificar os sujeitos que lecionam nos cursos a
distancia.
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professores, denominados professores-cursistas. Isto porque foram visiveis as
dificuldades dos cursistas para fazer o curso em servico, mesmo a distancia,
devido as atividades diarias que precisavam cumprir como alunos, professores
e seres sociais que possuem familia e amigos.

Para desenvolver esta pesquisa, procedeu-se, inicialmente, a analise da
Lei n. 9.394/96, que contém as Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB)
(BRASIL, 1996), e, em seguida, a revisdo da producdo intelectual sobre a
temética, mediante consulta & web, o que implicou visita a sites que divulgam
estudos apresentados em eventos cientificos relacionados as éareas de
educacao e tecnologia. Foram identificados e analisados estudos nas seguintes
tipologias: (1) apresentados nas reunides anuais da Associacdo Nacional de
Pés-graduacdo e Pesquisa em Educacao (ANPEd) realizadas no periodo de
2000 a 2004; (2) apresentados, em 2003, no XIV Simpdsio Brasileiro de
Informatica e Educacdo (SBIE); e (3) publicados, em 2001, na Revista
Brasileira de Informética na Educacdo (RBIE). Privilegiou-se o estudo desses
veiculos porque sdo os que reconhecidamente divulgam na web producao
intelectual considerada expressiva das areas em pauta. Em cada caso, o
periodo mencionado coincide com aquele em que os estudos se encontram
disponibilizados na web.

A Lei n. 9.394/96, em seu art. 62, dispde que a formacdo minima
requerida dos docentes para atuar na educacao basica devera ser a de nivel
superior. Isto significa um desafio para a Unido, os Estados e os Municipios,
uma vez que grande parte das funcgBes docentes sdo desempenhadas,
atualmente, por professores que ndo possuem formacao superior. Diante desse
quadro, o Poder Publico necessita adotar alternativas de ensino para essa
formacdo. Nesse contexto, a referida Lei assegura, em seu art. 80, que o
“Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educagéo
continuada” e que a EaD sera oferecida por instituicdes credenciadas pela
Unido. Alem disso, assegura, no Inciso Ill, do § 3° do art. 87, que cada
municipio realize programas de capacitacdo para todos os professores em
exercicio, utilizando, também, recursos da EaD (BRASIL, 1996).

A revisdo da producdao intelectual demonstrou escassez de estudos que

se relacionem a EaD para professores em servigco. Em primeiro lugar, por essa
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revisdo que envolveu a leitura dos titulos e/ou resumos de 1.571 estudos
presentes nas fontes pesquisadas, foram identificados 21 estudos (Apéndice 1)
relacionados a tematica em geral e que foram divididos em seis categorias a
que os temas centrais de cada estudo poderiam se referir: (1) EaD de forma
geral; (2) EaD para professores; (3) FS em geral; (4) FS para professores; (5)
EaD para professores em servico e (6) trabalho docente.

Especificagdes relacionadas ao numero de estudos analisados, a partir
desse levantamento preliminar, podem ser acompanhadas na TAB. 1. Desses
estudos, dezessete foram apresentados nas reunides anuais da ANPEd e a
sua vinculacdo a Grupos de Trabalho (GT) da Associacdo pode ser vista ha
TAB. 2. As experiéncias nas formas de cursos, programas ou projetos
mencionadas em todos os 21 estudos estao indicadas no Quadro 1.

Tabela 1

Estudos sobre EaD, FS e trabalho docente na producéo intelectual pesquisada no
periodo de 2000-2004, Brasil.

Veiculos Anoou |Total| Total EaDem| EaDpara |FSem| FSpara | EaD para | Trabalho
periodo | geral |analisado| geral | professores | geral | professore | professore | Docente
s sem
servico
Anais das reunifes
anuais da ANPEd 2000- 1490 17 9 8 10 8 5 2
04
Anais do XIV SBIE 2003 72 3 3 1 1 1 1 0
RBIE 2001 9 1 1 - - - - 0
TOTAL 2000- 1571 21 13 9 11 9 6
04
Fonte: <http://www.anped.org.br/inicio.html>; <http://gmc.ucpel.tche.br/rbie-artigos>;

<http://www.nce.ufrj.br/sbie2003. Acesso em: 15 dez. 2005.
Nota: A soma dos estudos nas categorias ultrapassa o numero de estudos identificados, pois alguns
apresentam caracteristicas que se enquadram em mais de uma categoria.
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Tabela 2

Estudos sobre Educacéo a Distancia, FS e trabalho docente apresentados em reunifes da
Associacdo Nacional de Pés-graduacéo e Pesquisa em Educacdo, por Grupo de Trabalho,

no periodo de 2000-2004, Brasil.

GT* Total geral Total EaD EaD para FS em FS para EaD para Trabalho
analisado |em geral |professores geral |professores professores em | docente
servico
3- Movimentos 62 1 0 0 0 0 0 1
Sociais e Educagéo
4 — Didética 87 1 1 0 0 0 0 0
5 — Estado e 115 2 1 1 2 2 1 0
Politica
7 — Educagéo 80 2 0 0 3 2 0 0
da Crianca de
0 a 6 Anos
8 — Formacao 109 2 2 2 1 1 1 0
de professores
9- Trabalho e 84 1 0 0 0 0 0 1
Educacéo
11- Politica da 84 1 0 1 1 1 1 0
Educacéo Superior
16 — Educacéo 96 7 6 3 1 1 2 0
e Comunicagao
TOTAL 806 17 10 7 9 7 5 2

Fonte: <http://www.anped.org.br/inicio.htm>. Acesso em: 15 dez. 2005.
*Nota: Os Grupos de Trabalho possuem identificagdo, também, por niUmeros.
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Quadro 1

Experiéncias de formacédo para professores a distancia, Brasil.

INSTITUICAO CURSO/ PROGRAMA/ PROJETO FS Nivel Ano ou periodo
Secretaria de Educacéo a Programa Nacional de Informatica na Educagdo| x Capacitagdo 2003
Distancia do Ministério da (PROINFO)

Educacéo

Secretaria de Estado de Programa Especial de Formagdo para professores do| Xx Graduacao 2001-02

Educacéo de S&o Paulo Ensino Fundamental I, em Nivel Superior

N&o identificada Aprendizagem assistida pela avaliagdo na perspectiva do| x | Especializagao 2002
ensino superior

PUC-PR Né&o identificado X Graduag&o 2000

Secretaria de Educagdoa [TV Escola x | Capacitagédo 1996

Distancia do Ministério da —

Educacéo Salto para o Futuro x | Capacitacdo 1992
Projeto Ipé, que tinha como meta preparar os professores| x Capacitacao 1984 - 1992
alfabetizadores do Estado de S&o Paulo

Fundacéo Centro Brasileira |Curso de Qualificagdo Profissional — para professores| x Capacitagéo 1984

de TV Educativa leigos das quatro primeiras séries do ensino fundamental
na regiéo centro-oeste e sudeste do pais

Ministério da Educacéo LOGOS - formagéo para professores leigos X Capacitagéo 1973- 76
Projeto SACI - formar professores leigos do ensino| X Ensino 1967-74
fundamental no Nordeste do pais e desenvolver um Fundamental
experimento de utilizagdo dos meios de comunicacdo de
massa para fins educativos

Universidade Federal de Ensino da Matematica e Tecnologia Educacional X Capacitagéo Sem

Pernambuco identificacdo

Universidade de Brasilia Terceiro Curso de Especializagdo em Educacdo| X Especializacéo Sem
Continuada e a Distancia identificacédo

Fonte: <http://www.anped.org.br/inicio.html>; <http://gmc.ucpel.tche.br/rbie-artigos>;
<http://lwww.nce.ufrj.br/sbie2003>. Acesso em: 15 dez. 2005.

Pela analise da TAB. 1, percebe-se a existéncia de um numero

relativamente baixo de estudos sobre EaD para professores em servico.
Observe-se que, dos 1.571 estudos divulgados nos veiculos analisados,
apenas seis se relacionam ao tema, sugerindo a necessidade da realizacdo de
estudos relacionados com essa categoria, sobretudo tendo em vista o
crescimento da oferta de cursos ou programas de EaD. Segundo Cunha e
Vilarinho (2007, p.75), em 2004, esses “ja alcancavam um total de 107 cursos
[de graduacédo], sendo 67 (63%) na area de educacdo”. Em 2007, segundo
Cafardo (2007, p. XX), ja sado “205 cursos de graduacdo ou tecnoldgicos e
575,7 mil alunos no ensino superior a distancia”.

A analise dos 21 estudos selecionados evidencia a existéncia de doze

experiéncias de formacdo de professores (Fprof) por meio da modalidade de
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EaD, no Brasil, tal como expresso no Quadro 1. Desses 21 estudos, treze
consistem em estudos de caso e oito em estudos bibliograficos sobre a
matéria. Os seis pertinentes ao tema central da presente pesquisa, ou seja,
EaD para professores em servigo, sdo os de Tosch (2000); Siqueira (2001);
Lima, Grigoli e Barros (2003); Gisi, Peretti e Steidel (2003); Oliveira, E. (2003) e
Vilarinho e Sande (2003).

O estudo de Tosch (2000) tem como objeto de estudo o programa TV
Escola, tendo como foco a FProf por meio desse programa. Esse é um
programa que estd no ar desde 1996 e € produzido pela TVE Brasil em
parceria com a Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) do Ministério da
Educacdo (MEC), que transmite programas que objetivam enriquecer a pratica
pedagdgica do professor. O estudo foi realizado com o objetivo de identificar os
elementos conceituais e operacionais da politica de FProf, buscando analisar a
relacdo entre teoria e pratica existente nos episédios veiculados e como 0s
professores interagem com eles. Segundo a autora, a EaD para o professor em
servigo é vista como alternativa para minimizar a falta de qualificacdo docente,
tendo em vista a carga de trabalho diaria e a impossibilidade de sair de casa
todos os dias para se capacitar. Tosch (2000) relembra que, para atingir seus
objetivos, esses programas precisam ser estimulados continuamente e
contarem com pessoal habilitado para o trabalho com EaD. Entre os limites do
programa analisado, a autora destaca a questao do tempo, pois, segundo ela,
esse “tem sido o né gordio dos programas de EaD, juntamente com o material
didatico utilizado” (TOSCH, 2000, p.6). De fato, o material didatico € o meio
privilegiado de interagdo entre 0s sujeitos envolvidos no processo de EaD e
precisa ser pensado de modo a atender a esse propésito diferenciando-se dos
materiais da educacdo presencial e incluindo mediacdes pedagogicas, como
notas explicativas, por exemplo. Além disso, ocorre que, muitas vezes, na
experiéncia analisada pela autora, o programa néo atinge o objetivo de
capacitar os professores devido a falta de tempo dos mesmos em funcdo do
excesso de atividades que a sua profissdo exige, acrescido do fato de que a
maioria dos docentes sdo mulheres que precisam, ainda, cuidar da casa e da
familia. Segundo Tosch (2000), para que programas como TV Escola possam
realmente capacitar professores € necessario que estes participem da propria

? Os estudos analisados nao forneceram informacdes completas sobre as experiéncias citadas.
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elaboracdo e da conducdo dos programas. Desse modo, o professor se
tornaria sujeito de sua formacéo, tendo oportunidade de refletir, juntamente
com os especialistas, sobre as melhores formas de conduzir os programas de

que participam

essa reflexdo coletiva pode contribuir na aproximacdo entre a teoria e
a pratica [...]. Os programas poderiam ajudar a formacgdo docente,
suscitar debates, proporcionar férteis momentos de reflexdo com os
professores, como se vislumbrou com a realizacdo de sessdes
coletivas. E necessario, no entanto, criar condicdes na escola, como
a questdo do tempo no calendéario escolar, para que a TV Escola
realmente cumpra o objetivo a que veio: capacitar os professores e
aprimorar a sua formacao (TOSCH, 2000, p.12-13).

O estudo de Siqueira (2001) faz uma reflexdo sobre o papel que os
professores sdo chamados a desempenhar diante das politicas publicas para
EaD e na formac&o continuada e em servico, tendo como objeto de andlise o
programa Um salto para o futuro. Esse é um programa que utiliza videos
educativos e faz parte da programacédo da TV Escola. A interatividade com o
programa ocorre por meio de perguntas e respostas. Os professores assistem
a programas ao vivo e remetem perguntas aos debatedores por e-mail, fax ou
telefone. Os debatedores respondem, na medida do possivel, durante a
transmissdo. Ocorre que essa forma de interatividade ¢€ criticada e
questionada, pois, nela ndo haveria um dialogo real entre as partes envolvidas.

Assim, Tosch (2000) e Siqueira (2001) criticam os programas de EaD que
analisam. Programas esses que fazem parte de um projeto da SEED-MEC com
0 objetivo de capacitar professores para o exercicio da profissdo e, assim,
supostamente, elevar a qualidade de educac¢do no pais. Em sintese, as criticas
se relacionam a precéaria interacdo entre os envolvidos e a verticalizacdo na
elaboracdo dos programas, uma vez que para 0S autores nao ocorre
planejamento conjunto entre professores e especialistas na elaboragdo dos
programas. Além desses aspectos, 0s autores lembram dos fatores tempo
propicio a capacitacdo, boa qualidade do material didatico e capacitacao de
pessoal como importantes para o sucesso de programas de EaD para
professores em servico.

Sobre os projetos de FProf, como Um salto para o futuro, Siqueira (2001)

afirma que idéias de programas como esse sdo, muitas vezes, importadas de
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modelos e experiéncias fracassadas em outros paises. Nesse sentido, relata

que

€ preciso compreender as estruturas macrossociais nas quais se
inserem a educacdo e a sociedade. [...] no conjunto dessas
intencdes, nota-se 0 descomprometimento com a formacdao inicial, a
supervalorizagédo de uma politica de formacao em servico (aligeirada)
e a inexisténcia de politicas de valorizacdo dos profissionais da
educacédo (SIQUEIRA, 2001, p.5-6).

Segundo o autor, o programa analisado faz parte de uma politica de
capacitacao docente que enfatiza “a certificacdo e ndo o processo de formacéo
continua. Nessa perspectiva, atende a uma politica que se propde a servir de
receituario imediato para a formacgédo docente” (SIQUEIRA, 2001, p.16).

Ja o estudo de Lima, Grigoli e Barros (2003), que analisaram o Curso
Aprendizagem Assistida pela Avaliacdo na Perspectiva do Ensino Superior,
procurou discutir a questdo da avaliagdo educacional. Esse curso ocorreu em
2002 e foi o primeiro na modalidade EaD oferecido pela instituicdo de ensino
superior® destinado a professores universitarios. O estudo dessas autoras teve
o objetivo de verificar as contribuicbes da EaD para a FProf. Sobre a

importancia da Fprof, salientam que

a formacgéo dos professores norteou a agenda de todos aqueles que
compreendem o campo educacional como um dos mais importantes
na promoc¢ao do desenvolvimento com diminuicdo das desigualdades
sociais e elevacdo da qualidade de vida de uma sociedade (LIMA,
GRIGOLI e BARROS, 2003, p.1).

Elas defendem que a FProf pode ser meio de valorizacdo da profissao e
que essa formacéo pode ser realizada pela EaD, a qual pode ser um meio de
educacao tdo bom como o presencial ou, até mesmo, superior a esse ultimo
devido a flexibilidade de tempo e espaco de estudo que a EaD proporciona.
Além disso, esta pode ser vista como democratizadora do ensino, na medida
em que rompe barreiras geograficas e temporais. Desse modo, pode ser um
importante meio para a FProf em servico que ndo possuam graduacdo ou,
mesmo, ensino médio, realidade ainda existente no pais. As autoras entendem

a EaD

® A instituicio n&o é identificada no texto.
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[...] como um meio de ensino onde h& um distanciamento fisico e/ou
temporal entre professor e aprendiz [...], mas que pressupde uma
relacdo mediada por meios de comunicacdo [...], uma educacao
capaz de formar professores reflexivos e capazes de exercer uma
autonomia no aprender, capazes de aprender a aprender (LIMA,
GRIGOLI e BARROS, 2003 p.4).

Sobre FS, as autoras relatam que essa formacao permite uma reflexao
sobre a prética, sobre 0 que se esta fazendo, enquanto esta fazendo e, nesse
contexto, o aprendizado ocorre a partir da reflexdo e interpretacédo da propria
pratica.

As autoras registram que as principais dificuldades encontradas pelos
cursistas, no caso estudado, foram a organizacdo dos chats, a né&o
familiaridade com o computador e, ainda, dificuldades em relacdo ao conteudo
trabalhado por envolver aspectos tedrico-conceituais nunca ou pouco
estudados pelos participantes das diferentes areas de formacao e de exercicio
profissional. Além disso, a sobrecarga de trabalho dos docentes foi
mencionada para justificar dificuldades com cumprimento de prazos, realizacao
das tarefas e formas de participacdo. O acumulo de tarefas rotineiras e os
excessivos encargos como docentes deixam ao cursista pouco tempo para 0s
estudos. Mesmo diante dessas dificuldades, houve unanimidade nas
manifestacdes dos participantes quanto a importancia do curso e a qualidade
do material utilizado em relacdo a promocao da reflexdo sobre a pratica
avaliativa.

Gisi, Peretti e Steidel (2003) discutiram, em seu estudo, em andamento
na época da elaboracdo desta Dissertacdo, as atuais politicas educacionais
para a FProf para a educacao infantil e para os anos iniciais do ensino
fundamental, em geral. Para isso, analisaram cursos existentes na Pontificia
Universidade Catdélica do Paranid (PUC-PR), que tiveram inicio em 2000 e
visavam formar professores em servi¢co, em nivel de graduac¢éo, na modalidade
a distancia. Os primeiros resultados encontrados pelas autoras evidenciam que
a maioria dos cursistas sao mulheres, casadas, maiores de 26 anos e com
filhos. Sobre a questdo salarial, a maioria recebe um salério que gira em torno
de seiscentos reais, 0 que evidencia a desvalorizacdo social do magistério e as

condicBes econbmicas dessa classe trabalhadora. Outro fato para o qual as
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autoras chamam atencdo € que, mesmo morando em cidade que possui
universidade, as cursistas ainda ndo possuem curso superior, 0 que
demonstraria a pouca exigéncia em termos de formacdo para o magistério no
nivel de educacédo em pauta.

E nesse contexto que, para suprir essa falta de formacdo superior, o
poder publico tem investido em programas de EaD, em nivel superior, para

professores em servigo. Sobre isso, essas autoras ressaltam que

a educacdo a distancia, como possibilidade de formar um grande
contingente de professores sem formacao superior, [...] vem sendo
guestionada no meio educacional, dada a sua vinculagcdo com as
novas formas de organizacdo do trabalho, pautada na racionalidade
técnica e na idéia de formagédo superior como garantia da melhoria da
gualidade de ensino, ndo se levando em conta a persisténcia das
atuais condi¢Bes de trabalho, a baixa remuneracdo, a caréncia de
infra-estrutura e a falta de programas sistematicos de educacao
continuada (GISI, PERETTI e STEIDEL, 2003, p. 1-2).

Nesse sentido, Gisi, Peretti e Steidel (2003) ressaltam que as politicas
educacionais direcionadas a EaD para professores em servico nao tém
considerado as condi¢cdes objetivas do trabalho do professor.

O estudo de Oliveira, E. (2003) pretende identificar contribuicbes da EaD
para a Fprof, tendo como objeto de estudo o 3°. Curso de Especializacdo em
Educacdo Continuada e a Distancia, promovido pela Universidade de Brasilia
(UnB). Nesse sentido, aponta como pontos fortes da experiéncia analisada a
utilizacdo dos suportes tecnoldgicos a servico do aprendente possibilitando-lhe
a articulacdo do conhecimento em um contexto sem limites temporais e
geograficos, além da valorizagdo do saber da experiéncia ocorrida no curso.

Assim como Lima, Grigoli e Barros (2003), a autora também entende a
EaD como alternativa de educacdo, propria para enfrentar o desafio da
formacdo docente, na medida em que rompe barreiras de tempo e espaco e
interliga contextos, sujeitos, saberes e praticas pedagdgicas diversificadas.
Essa modalidade de educacédo tenderia a promover a autonomia do aluno por
meio do estudo flexivel e autbnomo, na medida em que “o aluno deixa de ser
um receptor passivo e torna-se responsavel por sua aprendizagem, com direito
a trabalhar em ritmo individualizado sem perder, no entanto, a possibilidade de
interagir com seus pares e com o professor” (OLIVEIRA, E. 2003, p.8).
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Salienta, também, que a FS pode ser um meio de valorizar 0o saber da
experiéncia. Este, muitas vezes entendido como vulgar ou conhecimento do
senso comum, pode ter uma dimensdao emancipatéria e de possivel diadlogo
com o conhecimento cientifico.

O estudo de Vilarinho e Sande (2003) tem como objetivo conhecer os
sujeitos que procuram cursos a distancia, quais expectativas tém em relacao a
esses cursos e qual a metodologia utilizada para a aprendizagem. Para isso,
analisaram um curso, nao identificado, que atendia aos propdsitos o Programa
Nacional de Informatica na Educacao (Prolnfo). O curso analisado foi ofertado
a distancia e destinou-se a formar professores multiplicadores para o uso das
novas tecnologias de informética na educacéo utilizando o ambiente virtual e-
proinfo.

No estudo, as autoras afirmam que na EaD os alunos tém espaco para
trabalhar de forma colaborativa e para explorar os temas que mais |hes
interessam, pois possuem autonomia para tal. No entanto, para que isso
ocorra, € preciso que os professores dos cursos a distancia proporcionem ao
aluno oportunidades de demonstrar seus interesses e isso implica mudanca na
relacéo professor-aluno. “O professor tem de abandonar sua posicéao de expert
e transmissor de informacfGes para assumir a de mediador pedagogico,
orientador, desafiador de seus alunos” (VILARINHO e SANDE, 2003, p. 5).
Essas autoras enfatizam que a EaD para professores em servi¢o

tem de promover a autonomia e a aprendizagem colaborativa,
valorizando os interesses especificos de cada aprendiz, partindo da
pratica para a teoria e a esta retornando para atualizar a acao,
garantindo a horizontalidade na comunicacdo de todos os

participantes (VILARINHO e SANDE, 2003, p.6).

A maioria dos cursistas eram mulheres, professores, com curso de
graduacédo concluido e ja incluidos no mundo digital. Para os entrevistados, o
curso atendeu as suas expectativas, ndo obstante terem sentido falta de um
tempo proprio de adaptacdo ao ambiente virtual. Sem essa adaptagdo, muitos
desistiram do curso e outros sentiram dificuldade de interagir com os demais.
Outra dificuldade apontada pelo estudo diz respeito a falta de tempo para

estudar. Por trabalharem o dia todo, os cursistas acessavam 0 curso,
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basicamente, a noite, apds o desgaste das atividades diarias do magistério. Os
cursistas disseram que € preciso ter tempo de estudo e saber administrar esse
tempo para que se obtenha sucesso na sua realizacdo. A esse respeito,
Vilarinho e Sande (2003) entendem o tempo como peca-chave na formagéo a
distancia. Segundo essas autoras, o curso analisado, apesar de ter sido
considerado satisfatorio pelos cursistas, deixou a desejar nesse quesito que é
fundamental para que os cursos atendam aos seus objetivos.

Além dos seis estudos comentados, 0s outros quinze analisados
apresentam importantes dados para 0s objetivos da presente pesquisa. Entre

eles, destacam-se no que se refere a EaD:

o0 a EaD pode ser um meio de educacdo tdo bom quanto o presencial,
para a formac&do em nivel superior do docente em servico;

O 0 advento das novas tecnologias da informacdo e comunicacéo
trouxe novas perspectivas para a EaD;

0 no Brasil, a EaD abrange, principalmente, as éareas de FProf,
aprendizagem de linguas e reciclagem de funcionarios de empresas;

0 a EaD pretende formar um professor que seja capaz de exercer a
autonomia e de aprender a aprender;

O 0 ensino superior é espago propicio para o desenvolvimento da
educacdo continuada a distancia, ja que muitas instituicbes encontram-
se conectadas a redes;

0 o tempo para o estudo € fundamental para que os cursos a distancia
atendam aos seus objetivos;

0 na maioria dos cursos em EaD, ndo ha previsdo de tempo para o
cursista se adaptar aos instrumentos utilizados nos cursos;

0 em EaD, é preciso maior cuidado com a linguagem utilizada, pois
aluno e professor ndo se encontram no mesmo espago para resolver
imediatamente as dlvidas que surgem;

0 na EabD, ha dificuldade de interacdo e motivacao entre os envolvidos;
0 hé& descontinuidade nos programas de formacdo continuada para
professores, via EaD,;

0 o0s cursos de EaD visam a certificacdo em detrimento da formacao;
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0 ha trés revistas que tratam exclusivamente do tema educacao a
distancia: Conect@ Revista on-line de Educacédo a Distancia, do Centro
Universitario Carioca, uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) particular
gue esta localizada no Bairro Botafogo, na cidade do Rio de Janeiro;
Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a Distancia, da Associagao
Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED) e a Revista Brasileira de
EaD, do Instituto de Pesquisas Avancadas em Educacédo (IPAE),
organizagéo social de iniciativa privada, localizada na Cidade do Rio de
Janeiro, que tem como objetivo o desenvolvimento da qualidade da

educacéao.

Sobre a profissdo docente e a FProf em geral, destacam-se:

o € preciso buscar uma formacédo docente que de fato agregue valor
aos profissionais da educacao, de modo a situa-los como leitores criticos
de si e de suas circunstancias e, consequentemente, como sujeitos do
seu fazer pedagdgico;

o as novas tecnologias utilizadas na educacdo devem ser pensadas
com base na pesquisa e na resolucao de problemas, visando a preparar
o professor para aprender a aprender, trabalhar em equipe, partilhar
experiéncias, solucionar conflitos, dominar diferentes formas de acesso
a informacdo e desenvolver a capacidade critica de avaliar, reunir e
organizar as informacdes recebidas;

o 0s professores sao os agentes fundamentais na materializacado de
politicas publicas educacionais;

o as reformas politicas educacionais no Brasil ttm se baseado em
orientacdes de organismos internacionais;

o ama formacgéo docente e a mé qualidade de ensino séo resultado de
politicas publicas que insistem em n&o considerar a educagdo como
prioridade governamental;

o a necessidade de tempo pago aos professores para se qualificarem

ainda nédo é reconhecida como parte de politicas de FProf.

E sobre o trabalho docente:
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o a escola é palco de transformacdes inovadoras, sejam de carater
pedagdgico ou de utlizagdo de novas tecnologias no ensino-
aprendizagem e essas transformacdes exigem novas posturas e novas
exigéncias do trabalhador frente ao seu trabalho;

o 0 aumento do numero de alunos por sala de aula e das exigéncias do
trabalho docente tem provocado sensacao de insegurancga e problemas
de saude nos docentes.

Em resumo, os dados da producdo intelectual destacam aspectos
negativos e positivos de programas de EaD para professores em servico,
envolvendo vérios estudos de caso de experiéncias ja realizadas ou em
andamento, por exemplo: Ensino da Matematica e Tecnologia Educacional, do
Centro de Informatica e Centro de Educacdo da Universidade Federal de
Pernambuco; Programa Especial de Formacdo para professores do Ensino
Fundamental 1, em nivel superior, da Secretaria de Estado da Educacéo de
Sao Paulo (SEE-SP) em parceria com a Pontificia Universidade Catdlica de
Séo Paulo (PUC-SP), a Universidade de Sao Paulo (USP) e a Universidade
Estadual Paulista (UNESP); Prolnfo; Um Salto para o Futuro; Projeto SACI,
Projeto de Qualificacdo Profissional, todos da Fundac&o Centro Brasileira de
TV Educativa (FUNTEVE-MEC) e o Terceiro Curso de Especializagdo em
Educacdo Continuada e a Distancia, da UNB, indicados anteriormente no
Quadro 1. Entre os aspectos negativos mais enfatizadas estdo: elaboracéo
vertical dos programas, inexisténcia de politicas publicas para a formacao
efetiva para professores, descontinuidade dos programas, falta de tempo de
estudo para o docente. Ao lado disso, os dados reforcam uma visdo positiva
desses cursos, entre as quais destacam-se: a EaD como alternativa valida para
a educacéao, promotora do aprender a aprender, da autonomia do aluno e da
propria insercdo do uso de recursos tecnolégicas na educagao.

Ha que se registrar que, ao abordar a questdo da FS do professor, os
estudos analisados chamam a atencéo para o fato de que essa formacao deve
se relacionar estreitamente com as condicbes de trabalho do aluno,
particularmente no que concerne a relacdo tempo de estudo e tempo de

trabalho. Nao obstante, em nenhum dos estudos analisados tem-se como
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questao central a relacéo entre as condi¢cOes de realizacdo da formacéo inicial
do professor na modalidade de EaD e as condi¢cbes objetivas de trabalho do
professor em servico, na visdo dos sujeitos dessa formagao.

A questdo relaciona-se ao tema da precarizagdo do trabalho docente,
conforme tratado por Mill (2002). No entanto, esse tema € abordado, pelo
autor, na perspectiva do sujeito que leciona em programas de EAD e nao do
professor em servico que se estd qualificando via essa modalidade de
educacdo. Nesse contexto, os estudos ja realizados mostram uma lacuna
tedrica sobre a matéria. Contribuir para a superacéo dessa lacuna € um desafio
da presente pesquisa.

Conforme ja mencionado, esta pesquisa tem como objetivo geral
contribuir para a discussao da formacao profissional do docente, desenvolvida
na modalidade da Educacdo a Distancia (EaD), por meio da Formagdo em
Servico (FS).

Assim, a partir dos estudos analisados, com a finalidade de nortear a

presente pesquisa, foram estabelecidos cinco objetivos especificos:

1- analisar a EaD no contexto das condicGes objetivas do trabalho do
professor em servico, envolvendo as formas de organizacdo de professores-
cursistas quanto a tempo, estudo individual ou em grupo e espaco para a
realizar a formacao;

2— verificar as dificuldades e as facilidades de realizacdo de um programa
de EaD para professores em servico, ainda no contexto dessas condi¢cdes,
segundo cursistas;

3— identificar em que medida a EaD implica aprendizagem para o
professor em servico, na visao dos cursistas;

4— identificar se as posi¢cdes dos cursistas em relacdo as contribuicdes
dos cursos de EaD variam segundo o fato de estarem no decorrer do curso ou
de ja o terem concluido;

5— verificar os motivos que levaram os professores a realizar um curso a

distancia para professores em servico.

Diante desses objetivos, tem-se como questdo norteadora da presente

pesquisa:
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» Quais os limites da contribuicdo da EaD para professores em servico?

Estreitamente ligadas a essa questdo, foram estabelecidas cinco

guestdes auxiliares:

1- Considerando as relagbes entre as condigOes objetivas de trabalho do

professor em servico e a sua formacao a distancia:

1.1- como os professores-cursistas em servi¢co tém se organizado,
em termos de tempo, estudo individual ou em grupo e espaco para a realizacéo
das atividades dessa formagao?

1.2— quais séo as dificuldades e as facilidades de um programa
de EaD para professores em servico?

2— os cursos de formacdo para professores em servigco, ha modalidade
em pauta, tém contribuido para a aprendizagem, segundo os cursistas?

3— as posi¢cdes dos cursistas em exercicio em relacdo as contribuicdes
dos cursos de formacdo a distancia, variam segundo o fato de estarem no
decorrer do curso ou de ja o terem concluido?

4— por que os professores em servigo procuram cursos a distancia?

Perante as questdes especificadas, foram formuladas cinco hipéteses,
baseadas na revisdo preliminar da literatura da area e das bases normativas
estudadas.

Assim, considerando as reflexdes de Lima, Grigoli e Barros (2003), de
Siqueira (2001) e de Tosch (2000), quando relatam que um ponto fraco dos
programas destinados a EaD para professores em servico € a questdo do
tempo para estudo, estabeleceu-se como primeira hipétese de trabalho que as
condicbes objetivas de realizacdo dos cursos de EaD para professores em
servico condicionam o privilégio da dedicacédo individual em detrimento da
coletiva, para estudo, por parte dos professores.

Conforme mencionado, Lima, Grigoli e Barros (2003) ressaltam ainda que
a FProf pode ser meio de valorizagao da profissdo e que essa formacao pode
ser realizada pela EaD. Além disso, a EaD pode ser vista como
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democratizadora do ensino na medida em que rompe barreiras geogréficas e
temporais e desse modo é um importante meio para a FProf que estdo em
servico e ndo possuem graduacdo. Por outro lado, a questdo da também
mencionada falta de tempo para estudar foi ressaltada nos estudos de Gisi,
Peretti e Steidel (2003), de Vilarinho e Sande (2003), de Tosch (2000) e de
Siqueira (2001). No entanto, pressupde-se que essa falta de tempo poderia ser
mais grave se o professor tivesse que sair de casa todos os dias para assistir
aulas em um curso presencial ou tivesse que fixar moradia em um local que
tivesse faculdade. Com base nisso, supde-se como segunda hipotese de
trabalho norteadora desta pesquisa que as facilidades de acesso ao
conhecimento nos cursos de EaD para professores em servico sao mais
expressivas que as dificuldades.

O estudo de Gisi, Peretti e Steidel (2003) reintera a condicdo salarial
precaria dos professores do ensino fundamental. Desse modo, ja que o fato de
terem ou ndo um local exclusivo para estudo estaria intimamente relacionado a
guestdbes econdmicas, perguntou-se como 0S cursistas se organizam em
termos de espaco para estudo, além de tempo disponivel para o mesmo.
Tendo como referéncia esta questdo, como terceira hipotese de trabalho, tem-
se que os docentes em exercicio e que participam de cursos de EaD néo
possuem um espaco adequado e exclusivo para dedicagdo aos seus estudos.

Autores como Lima, Grigoli e Barros (2003) e Oliveira, E. (2003)
entendem que a EaD para professores em servico permite uma reflexdo sobre
a pratica, sobre o que se esta fazendo, enquanto se esta fazendo e, nesse
contexto, o aprendizado ocorre a partir da reflexdo e da interpretacdo da
propria pratica na aquisicdo de novos conhecimentos tedricos e cientificos. O
estudo de Lima, Grigoli e Barros (2003) demonstrou unanimidade nas
manifestacbes dos participantes quanto a importancia do curso para as
reflexdes docentes. Nesse sentido, tem-se aqui uma quarta hipotese de
trabalho: os cursos de EaD para professores em servigco contribuem para
aprendizagem, estreitamente relacionadas a pratica docente.

Mesmo com as dificuldades apresentadas para a formacdo na
modalidade de EaD para professores em servigo, 0s cursistas entrevistados
nos estudos analisados expressam com clareza a aprendizagem por eles

adquiridas. No entanto, supde-se, como quinta hipétese de trabalho, que a
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contribuicdo dos cursos de EaD para professores em servico € percebida de
forma diferente entre os cursistas que estdo em processo de formagédo e 0s
que ja concluiram o curso.

O estudo inicial da Lei n. 9.394/96 demonstrou a necessidade da
realizacdo do curso de graduacado por parte de todos os professores até o ano
de 2007. Nesse contexto, a sexta hipétese de trabalho pressupfe que os
professores-cursistas optam pela formacdo a distédncia estando em servi¢o
devido a uma exigéncia legal.

Para atender aos objetivos propostos e compreender a EaD para
professores em servico, foram conduzidas entrevistas com docentes cursistas
ou ex-cursistas do Projeto Veredas da SEE-MG e do Curso de Licenciatura em
Educacdo Basica — anos iniciais do Centro de Educacdo Aberta e a Distancia
da Universidade Federal de Ouro Preto (CEAD-UFOP).

E importante salientar que néo foi intencdo desta pesquisa comparar 0s
cursos analisados, até porqué reconhecem-se as diferencas entre eles. No
entanto, conforme se pode verificar pelos dados coletados e analisados no
Capitulo 1V desta pesquisa, percebe-se que ocorre variacdo em relacdo as
dificuldades e as facilidades de realizacdo de um e outro, além das variacdes
entre as posi¢cdes dos cursistas em relacdo as contribuicées dos mesmos.

Conforme seu Projeto Pedagdgico (SEE-MG, 2002a), o Veredas foi um
projeto de formacéo superior, a distancia, proposto pela SEE-MG, destinado
aos professores em exercicio nos anos iniciais do ensino fundamental nas
redes publicas municipal e estadual. Realizado em parceria com dezoito
Instituicdes de Ensino Superior de Minas Gerais no periodo de 2002 a 2005,
atendeu cerca de 14.700 professores no Estado.

O Curso de Licenciatura em Educacao Basica — anos iniciais, que a partir
daqui serd denominado LEB, € um projeto do CEAD da Pro-Reitoria de
Extensdo da UFOP, desenvolvido em parceria com prefeituras do Estado de
Minas Gerais conveniadas. Seu objetivo é propiciar a qualificacdo de
profissionais para 0s anos iniciais do ensino fundamental e é destinado a
professores das redes publicas municipais do Estado. O LEB esta em
andamento desde 2001 e ja atendeu cerca de 3.700 professores no Estado.

O Projeto Veredas ja foi tema de estudo de outros autores como Mill e
Campos (2005), Martins et al. (2003-04) e Silva (2006).
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Mill e Campos (2005) focalizam a pratica do sujeito tutor, no Projeto
Veredas, em termos da organizacdo dos processos de trabalho docente.
Segundo esses autores, 0s tutores se organizam para o trabalho de acordo
com as orientagcdes da organizacdo do Projeto. Nesse contexto, a formacéo
desse trabalhador-professor-tutor ocorre durante o trabalho, mobilizando
saberes sobre a tarefa no decorrer da atividade de tutoria. Desse modo, sem
formacdo prévia especifica, esses trabalhadores contam uns com 0s outros
para construir os saberes necessarios para o0 exercicio da tutoria e assim
presencia-se uma formacao de tutores em servico aligeirada e precaria, pois o
trabalho no contexto da “educacdo a distancia esta organizado na légica
capitalista, obedecendo aos principios da reestruturacéo produtiva. [...] h& forte
precarizacdo do trabalho docente e progressiva intensificagcdo desse trabalho”
(MILL e CAMPOS, 2005, p.53). H4, por exemplo, grande exigéncia em relacdo
a aquisicdo de novas habilidades e conhecimentos por parte desses sujeitos,
sem gue haja preparo para iSso ou ao menos impliqgue ganhos sociais e
econdmicos para esse professor.

O estudo de Martins et al. (2003-04) tem como objetivo constituir
parametros para evidenciar as correlacdes entre forma de gestdo e sucesso
dos projetos de EaD. Além disso, enfoca 0 uso da internet como ferramenta de
interac&o entre os cursistas em formagao superior. Segundo os autores, devido
a abrangéncia do Veredas seria invidvel uma gestao centralizadora e Unica
para todas as agéncias de formacdo que o constituia. Desse modo, na
perspectiva organizacional, o Veredas trabalhou com a possibilidade de
autogestao compartilhada, com o estabelecimento de uma rede de confiancga.
Essa estratégia de gestdo “foi a base que alicercou o desenvolvimento das
solucbes necesséarias a gestdo do Curso Superior de Formacdo para
Professores, na forma de um sistema computacional” (MARTINS et al., 2003-
04, p. 53).

Ja Silva (2006) busca analisar o significado da intervencdo do tutor na
pratica pedagdgica, investigando se o seu trabalho ressignifica a pratica dos
professores-cursistas. A pesquisa da autora demonstraram que o trabalho de
tutoria pode ressignificar a pratica pedagdgica dos professores-cursistas, pois
novos conhecimentos sao oferecidos pelo curso.

Assim, a presente pesquisa distingue-se dos estudos anteriores e 0s
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completa. Nao aborda a questdo da gestdo e do uso da internet, nem o papel
do tutor na ressignificacdo da préatica dos cursistas e, tampouco, discute as
condigcdes de trabalho e de estudo dos professores tutores. Dedica-se, antes, a
investigar as relagdes existentes entre as condi¢cdes objetivas de trabalho do
professor em servico e a sua formacao a distancia.

O relato desta pesquisa foi estruturado em duas partes que compdem, ao
todo, quatro capitulos. Na Primeira Parte, referente ao estudo bibliogréfico e
documental, serdo apresentados dois capitulos cujos conteidos ampliam a
revisdo bibliografica preliminar aqui apresentada. Para isso, foi realizado novo
levantamento nos mesmos veiculos citados na TAB. 1, mas abordando-se
agora os estudos apresentados nos anos de 2005 e 2006. Além disso, foi feito
levantamento bibliografico em bibliotecas de IES de Belo Horizonte, visando ao
estudo de textos sobre a matéria em periddicos que abordam o tema educacgao
e tecnologia, bem como em livros de autores conhecidos e/ou citados nos
periodicos analisados. A Segunda Parte trata do estudo de campo e foi
estruturada em dois outros capitulos relativos a caracterizacdo dos cursos
pesquisados, a metodologia utilizada e a anélise dos dados coletados mediante
aplicacao de entrevistas.

No primeiro capitulo, apresenta-se uma introducdo ao estudo da EaD.
Nesse sentido, discutem-se, resumidamente, as concep¢des de EaD, faz-se
um levantamento inicial sobre a evolucdo dessa modalidade de educacéo,
abordam-se a questdo da mudanca de postura na relacdo professor-aluno e a
questdo da EaD como alternativa para uma educacdo democratizadora do
ensino, sempre mencionada pelos pesquisadores da area, e, ainda, discutem-
se as fungdes docentes assumidas na EaD.

No segundo capitulo, faz-se uma discussao sobre a questédo do trabalho
docente e a formacao inicial e continuada do professor. Aborda-se a questéo
da profissionalizacdo docente e discute-se a modalidade de EaD como opcéo
de formacdo para professores em servico. Além disso, apresenta-se a
discussdo da EaD em documentos legais.

No terceiro capitulo, explicita-se a metodologia utilizada na pesquisa de
campo, 0S cursos pesquisados, 0s sujeitos participantes, 0s instrumentos para
coleta de dados e os procedimentos do estudo de campo.

No quarto capitulo, procede-se a apresentacdo e analise dos dados
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empiricos, relacionando-os com os dados da producéo intelectual e documental
analisada durante o trabalho de pesquisa bibliografica e documental.

Por ultimo, a partir das questbes norteadoras propostas, dos dados
histéricos e legais, dos aspectos tedrico-conceituais e dos resultados
encontrados no campo empirico, sdo apresentadas as consideracgdes finais da
pesquisa. Juntamente, apresentam-se sugestdes para abordagens que possam
ser aproveitadas em estudos futuros. Ressalta-se que o assunto nao foi
esgotado e que as conclusbes sédo parciais, de acordo com a abordagem
realizada.

Importa registrar que esta pesquisa, dentro de seus limites, visa a
contribuir para a discussdao da formacdo profissional do docente e,
consequentemente, para a melhoria dessa formacéo profissional. Sabe-se que
a abordagem realizada durante a pesquisa ndo esgotou o assunto, ao
contrario, suscitou novas questbes de pesquisa que serdo apresentados ao

final do relato.
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12 PARTE — PESQUISA BIBLIOGAFICA E DOCUMENTAL
Capitulo |

EDUCACAO A DISTANCIA:

CONCEPCOES, ASPECTOS HISTORICOS E CARACTERISTICAS

Neste capitulo discute-se a questdo da EaD evidenciando concepc¢des de
acordo com a legislacdo vigente e com a producao intelectual na area e os
aspectos histéricos dessa modalidade de ensino, tendo em vista que suas
transformacdes tém sido frequentes devido a utilizacdo de diferentes recursos
didaticos e tecnolégicos. Aborda-se, também, a questdo da mudanca de
postura na relacdo professor-aluno, a modalidade da EaD como alternativa
para a educacao e democratizacdo do ensino, em que contexto iSso ocorre e
as funcgbes docentes assumidas na EaD. Para isso, foi realizada uma pesquisa
em publicacbes da area educacional. Entre elas, destacam-se os exemplares
publicados nas duas Ultimas décadas dos seguintes periodicos: Revista
Brasileira de Tecnologia Educacional; Educacéo a Distancia; Revista Brasileira
de Informéatica na Educacéo; Revista Brasileira de Educacgéo; Revista Brasileira
de Estudos Pedagogicos e a publicacdo n. 70, de abril a junho de 1996, do Em
Aberto. Aspectos sobre a legislacdo educacional foram pesquisados junto ao
site* do MEC.

1.1- Concepcbes e aspectos histéricos da EaD: uso de novas

tecnologias na educacéo

Por meio do estudo da producéo intelectual da area, incluindo, sobretudo,
os veiculos mencionados anteriormente, verificou-se que a EaD tem sido
objeto de estudo de diversos autores como, por exemplo, Cunha e Vilarinho
(2007); Azevedo e Quelhas (2005); Costa e Paim (2004); Costa, Moreira e
Oliveira (2004); Martins et al. (2003-04); Pipitone, Raffo e Silva (2003-04); Mill
(2002); Litwin, (2001); Romani e Rocha (2001); Takahashi (2000), Belloni
(1999, 2002, 2005); Saraiva (1996); Nunes, I. (1993-94) e Todorov (1993-94).

* <http://www.mec.gov.br>.
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Considerando o objeto desta pesquisa, primeiramente, parece pertinente
conceituar o termo EaD. Consensualmente, autores que estudam a EaD
entendem-na como uma modalidade de educacédo em que a sala de aula torna-
se um espaco virtual ocasionando uma néo-convergéncia de espago e tempo
entre professor e aluno. As citacfes a seguir expressam essa concepcao.

Romani e Rocha (2001), por exemplo, afirmam que “a caracteristica
principal da educacgédo a distancia € o estabelecimento de uma comunicacao de
dupla via, na qual o professor e 0 aluno ndo se encontram juntos no mesmo
espaco fisico, necessitando de meios que possibilitem a comunicacdo entre
ambos” (ROMANI e ROCHA, 2001, p.71).

Martins et al. (2003-04) destacam a mediacao propiciada pelo uso de

midias

a Educacdo a Distdncia se processa mediante comunicagdo
bidirecional, em tempo real ou ndo, efetivada mediante a utilizacéo de
midias (correio, material impresso, telefone, e-mail, internet, videos,
computadores, TV, radio etc). Este sistema requer o planejamento e a
organizacdo prévia de materiais a serem utilizados e de processo de
continua avaliacdo (MARTINS et al., 2003-04, p.45).

O Decreto n. 5.622/05 (BRASIL, 2005), em seu art. 1°, caracteriza a EaD
como “modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagodgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos”
(BRASIL, 2005).

Isto posto, pode-se dizer que as concepcdes de EaD passam,
principalmente, por dois eixos. O primeiro se relaciona a questdo de espaco e
tempo, ou seja, a separacdo fisica entre aluno e professor que estabelecem
comunicacdo de forma assincrénica e sincronica e o segundo se refere aos
diversos meios utilizados para que ocorra interacdo dos sujeitos entre si e com
os conteudos.

Ressalta-se, ainda, que a EaD néo significa simplesmente disponibilizar
materiais instrucionais para o aluno distante, tendo em vista que essa
modalidade de educacdo exige atendimento pedagdgico que vise a superar a

distancia fisica e a promover a interacdo professor-aluno. Cabe lembrar que,
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segundo Oliveira, E. (2003), a EaD deve fundar-se em processos interativos e
dialégicos que permitam a comunicacdo contextualizada entre os sujeitos e a
realidade na qual estéo inseridos.

Pela andlise da literatura da area, identificou-se que uma alternativa da
EaD para superar a distancia fisica, atender aos objetivos propostos pelos
cursos e promover a efetiva interacdo entre os sujeitos participantes tem sido,
de fato, a utilizacdo de diversos meios e midias como, por exemplo, material
impresso, radio, televiséo, internet, de acordo com o contexto em que ocorre,
com a populacdo que atende e com 0s recursos materiais € humanos que 0s
envolvidos possuem.

Sobre o percurso da EaD ao longo da histéria e as mudancas ocorridas
nessa modalidade de ensino, o estudo de Saraiva (1996) demonstra que a
institucionalizacéo da EaD teve inicio a partir do século XIX. Segundo a autora,
em 1856, em Berlim, por iniciativa de Charles Toussaint e Gustav
Langenscheidt, foi criada a primeira escola de linguas por correspondéncia. No
ano de 1873, em Boston, foi fundada a Society to Encourage Study at Home.
Em 1891, foi instituido o Internacional Correspondence Institute, com um curso
sobre medidas de seguranca no trabalho de mineracdo. Nesse mesmo ano foi
aprovada, na Universidade de Wisconsin, uma proposta de cursos por
correspondéncia nos servicos de extensdo universitaria. JA& em 1892, o
Departamento de Extensédo da Universidade de Chicago criou uma Divisdo de
Ensino por Correspondéncia. No ano de 1898, na Suécia, foi publicado o
primeiro curso por correspondéncia do Instituto Hermond.

No século XX, com a melhoria dos servicos dos correios e 0
desenvolvimento dos meios de transporte e de comunicacao, especialmente o
desenvolvimento das novas tecnologias da informacdo e da comunicacao,
ocorreu um aumento significativo de cursos a distancia.

Segundo Saraiva (1996),

sobretudo a partir das décadas de 60 e 70, a teleducacdo, embora
mantendo os materiais escritos como sua base, passa a incorporar,
articulada e integradamente, o &udio, o0 videocassete, as
transmissdes de radio e televisdo, o videotexto, o videodisco, o
computador e, mais recentemente, a tecnologia de multimeios, que
combina textos, sons, imagens, mecanismos de geragdo de caminhos
alternativos de aprendizagem (hipertextos, diferentes linguagens),
instrumentos de uma fixacdo de aprendizagem com feedback
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imediato, programas tutoriais informatizados, etc. (SARAIVA, 1996,
p.19).

Ainda segundo a autora, os avancos tecnolégicos impulsionaram o
desenvolvimento dos cursos a distancia, especialmente a partir da década de
1970, passando pela educacdo via correspondéncia, pela transmisséo
radiofnica, depois pela televisiva, chegando a teleméatica e a multimidia.

Sobre a EaD no Brasil, os registros pesquisados por Azevedo e Quelhas
(2005) e por Saraiva (1996) demonstram, como marcos, a criagdo, em 1922,
da Coordenadoria Nacional de Educacéo a Distancia, a fundacao, entre 1922 e
1925, por Roquete Pinto, da Radio Sociedade do Rio de Janeiro e, em 1996, o
estabelecimento da SEED, no MEC.

Segundo Azevedo e Quelhas (2005), desde o final do século passado,
varias instituicbes de educacdo publicas e privadas tém investido na EaD
ofertando cursos, metodologias e diversos meios para aproximar alunos e
professores com a intencdo de cumprir os objetivos educacionais dessa
modalidade de educacao. Além das instituicdes de educacao, varias emissoras

de radio e de televisédo tém produzido e veiculado programas educativos.

(...) uma significativa quantidade de cursos a distancia, treinamentos
e formacdo continuada é oferecida em varios paises, instituicdes
internacionais e empresas. E uma expansdo globalizada de
funcionalidade, definindo a educagcdo a distdncia como uma
estratégia economicamente viavel que pode atender as expectativas
pedagdgicas para o desenvolvimento social (AZEVEDO e QUELHAS,
2005, p.20).

Os registros sobre EaD no Brasil pesquisados pelos autores e por Saraiva

(1996) permitem tracar uma trajetoria que pode ser visualizada no Quadro 2, a

seqguir:
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Quadro 2

Trajetéria historica da Educacédo a Distancia no Brasil

Periodo Instituicéo Acontecimento / curso
1922 MEC Fundacé&o da Coordenadoria Nacional de EaD
1922-1925 | Fundacgdo Roquete Pinto Fundacéo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro
1939 MEC Fundacéo do Instituto Radio Monitor
1939 Instituto Radio Monitor Transmissdo de programas educativos
1939 Marinha Utilizacdo do ensino por correspondéncia
1941 Instituto Universal Brasileiro Oferta de cursos por correspondéncia
1956 MEC Fundacdo do Movimento de Educacao de Base (MEB)
1956 Alfabetizacéo de pessoas da classe popular das
regides Norte e Nordeste por meio do radio
1970 Informac6es Objetivas Publicacdes Desenvolvimento de um programa destinado a
Juridicas pessoas que estavam na forca de trabalho,
principalmente com ocupac¢@es na area terciaria e de
servicos
1967-1974 |Instituto Nacional de Pesquisas *Desenvolvimento de curso para treinar professores
Espaciais (INPE) dos anos iniciais do ensino primario por meio do
Sistema Avancado de Comunicacdes Interdisciplinares
(Projeto Saci)
1969 Televisdo Educativa (TVE) do Oferta de estudos de 52 a 82 séries do ensino ginasial
Maranh&o
1970 MEC Transmissédo de programas educativos pela Radio
MEC - Projeto Minerva
1974 TVE do Ceara Desenvolvimento do programa Tele-Ensino para
alunos de 5% a 82 séries do ensino ginasial
1976 Servi¢o Nacional de Aprendizagem Fundacédo de um Sistema Nacional de Teleducacédo
Comercial (SENAC)
1977 Governo Federal *Fundacdo do LOGOS
1978 Fundacdo Roberto Marinho e TV Fundacéo do programa Telecurso do 2° Grau
Cultura
1979 UnB Oferta de cursos de extenséo
1979 Centro Educacional de Niter6i Oferta de cursos por meio de convénios com
Secretarias de Educacdo e com empresas
1979 Colégio Anglo-Americano-RJ Oferta de cursos por correspondéncia de 1° e 2° Graus,
com tutoria em 28 paises para brasileiros que residiam
fora do pais
1979 Associacao Brasileira de Tecnologia Oferta de cursos de extenséo
Educacional (ABT)
1980 ABT Oferta de cursos para aperfeicoamento de recursos
humanos utilizando material instrucional
1989 CEAD-UNB e representantes de varias | Lancamento da Rede Brasileira de Educacao Superior

universidades publicas

a Distancia
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continuacao

1991 Fundacéo Roquete Pinto e Governo *Fundacao do programa Um Salto para o Futuro, que
Federal transmite programas, via satélite, destinados a
atualizacdo para professores
1993 Servico Nacional de Aprendizagem|Fundacdo do Centro de Educacdo a Distancia, com
Industrial (SENAI-RJ) material impresso e momentos presenciais. Ofereceu
cursos de Nocbes Baésicas de Qualidade Total,
Elaboracao de Material Didatico Impresso, Higiene e
Seguranca do Trabalho, Qualidade de Vida, Portugués
e Conservacao de Energia
1994 Rede Brasileira de Educagéo Superior|Fundacdo do F6rum de Educacdo a Distancia do
a Distancia/ Organizagdo das Nacgbes | Distrito Federal
Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO)/e Instituto Nacional
de Educacéo a Distancia (INED)
1994 UNESCO/INED Fundacéo da Revista Educacéo a Distancia
1995 SENAC Fundacéo do Centro Nacional de Ensino a Distancia
1995 Fundacéo Roberto  Marinho  e|Fundacgé&o do Telecurso 2000.
Federacdo das Industrias do Estado
de Sao Paulo (FIESP)
1995 Empresa de multimeios da Prefeitura|*Realizacdo de trabalhos, dirigidos a alunos e
do RJ professores de 52 a 82 séries do sistema municipal de
ensino, utilizando TV e material impresso
1995 MEC *Fundacdo TV Escola com o objetivo de capacitar,
atualizar, aperfeicoar e valorizar os professores da
rede publica e a melhorar a qualidade do ensino
1995 * Integracdo do programa Um Salto para o Futuro, ao
programa TV Escola
1996 Fundacédo da SEED
1996 Aeronautica Implementacdo da Universidade da Forca Aérea. Por
meio da EaD, oferece cursos de atualizacdo para
oficiais
1999 SEED-MEC *Fundacdo do programa Proformacdo destinado a
formar professores em exercicio que nao possuem 0
ensino médio
2000 62 universidades publicas brasileiras |*Estabelecem o Consoércio Unirede - Universidade

Virtual Publica do Brasil que pretende elevar a
gualidade da EaD no Brasil.

Fonte: AZEVEDO E QUELHAS (2005); SARAIVA (1996).
Nota: * Cursos destinados a formacao de professores.

Entre os cursos destinados a formacdo e ao aperfeicoamento de

professores oferecidos pelo governo brasileiro, nos ultimos anos, destacam-se

0s programas Um Salto para o Futuro (1992), TV Escola (1996), Programa de

Formacdo para professores em Exercicio (Proformacédo) (1999), Programa

Nacional de Informatica na Educacéo (Prolnfo) (1997) e o Consércio Unirede-
Universidade Virtual Pablica do Brasil (2000).
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Um Salto para o Futuro € um programa ao Vvivo, realizado pela TV Escola,
destinado a formacéo continuada de professores da Educacao Infantil e dos
Ensinos Fundamental e Médio. E uma parceria do Governo Federal com a
Fundacdo Roquete Pinto e esta no ar desde 1992. E transmitido diariamente,
das 19h as 20h, e reprisado, durante o dia, no dia seguinte.

Esse programa utiliza-se de diversos recursos midiaticos como televisao,
internet, fax, telefone e material impresso com a finalidade de tornar possivel o
debate de questdes relacionadas a préatica pedagdgica e a pesquisa no campo
da educacdo. O programa conta com orientadores educacionais que
coordenam os trabalhos em, aproximadamente, 800 telepostos, distribuidos por
todo o territério brasileiro. Seu objetivo é possibilitar que professores de todo o
pais revejam e construam 0s principios e as praticas pedagogicas, mediante o
estudo e o debate inter-institucional.

A TV Escola € um programa educativo do MEC veiculado na televisao
aberta e produzido pela TVE Brasil, estando no ar desde 1996. Transmite
programas que objetivam enriquecer a pratica pedagdgica sendo dirigidos a
capacitacdo, atualizagdo, aperfeicoamento e valorizacdo de professores dos
Ensinos Fundamental e Médio da rede publica visando ao enriquecimento do
processo de ensino-aprendizagem. Possui um canal proprio de TV que fica no
ar doze horas por dia. Para acesso a programacao produzida, o MEC distribuiu
uma antena parabdlica, um aparelho de TV e um videocassete para mais de
56.700 escolas publicas de Educacao Basica situadas em todo o pais.

O Proformacédo é um programa de EaD para professores em servico, em
nivel médio, com habilitagdo para o magistério na modalidade Normal.
Realizado pela SEED-MEC em parceria com estados e municipios e esta no ar
desde 1999. Os objetivos desse programa sao: (1) habilitar para o magistério,
em nivel médio, na modalidade Normal, os professores que exercem atividades
docentes nos anos iniciais do Ensino Fundamental ou na Educagé&o de Jovens
e Adultos; (2) elevar o nivel de conhecimento e de competéncia profissional
dos docentes em exercicio; (3) contribuir para a melhoria do processo ensino-
aprendizagem e do desempenho escolar dos alunos nas redes estaduais e
municipais do Brasil; (4) valorizar o Magistério pelo resgate da
profissionalizagao da fungdo docente e pela melhoria da qualidade do ensino.

59



O ProInfo busca promover o desenvolvimento de recursos de informatica,
telecomunicacdes e multimidia nas escolas publicas. Foi desenvolvido em 1997
pela SEED-MEC, por meio do Departamento de Infra-Estrutura Tecnoldgica
(DITEC), em parceria com as Secretarias de Educacgédo Estaduais e Municipais.
O programa funciona de forma descentralizada sendo que, em cada Unidade
da Federacao, existe uma Coordenacdo Estadual do Prolnfo, cuja atribuicdo
principal € a de introduzir o uso das tecnologias de informacdo e comunicacao
nas escolas da rede publica. Para isso, o Programa € composto por trés
vertentes: (a) implantacdo de ambientes tecnoldgicos equipados com
computadores e recursos digitais nas escolas publicas de Educacao Basica; (b)
capacitacado dos professores, gestores e outros agentes educacionais para a
utilizacdo pedagdgica das tecnologias nas escolas e para a inclusédo digital e
(c) oferta de conteudos educacionais, multimidia e digitais, e de solucdes e
sistemas de informacao disponibilizados pela SEED-MEC.

O Consorcio Unirede foi inaugurado em janeiro de 2000 sendo,
inicialmente, composto por 62 universidades publicas brasileiras. Seu objetivo &
o de elevar a qualidade da EaD no Brasil, por meio da cooperagdo técnica
entre os envolvidos, visando a criacdo de condi¢des propicias para o uso de
educacdo mediada pelas tecnologias de informacdo e comunicacdo. O
Consorcio conta com o apoio do MEC e do Ministério da Ciéncia e Tecnologia
(MCT).

Pela analise do Quadro 2, identifica-se que os programas de EaD no
Brasil se intensificaram na década de 70. A partir desse periodo, crescem o
namero de instituiges interessadas em oferecer cursos a distancia, com novas
tecnologias e novas metodologias de ensino, e o numero de alunos
interessados nesses cursos. Como dito na introducdo desta dissertacdo, no
ano de 2007 j& existiam, no Brasil, cerca de 205 cursos de graduacdo ou
tecnolégicos a distancia.

Os avancos tecnolégicos tém influenciado no desenvolvimento da EaD.
Autores como Belloni (2006); Costa, Moreira e Oliveira (2004); Costa e Paim
(2004); Pipitone, Raffo e Silva (2003-04) e Takahashi (2000), lembram que a
EaD tem se utilizado da Word Wide Web (www) que possibilita, em tese, a
elaboracdo de cursos, o uso de recursos de multimidia, de hipertextos, o

acesso a grandes volumes de informacgdes, uma maior rapidez na troca dessas
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informacgdes, uma maior interatividade entre os envolvidos por meio do correio
eletrénico e de chats, por exemplo, visando ao avanco qualitativo no processo
de interacdo e de ensino-aprendizagem. Do mesmo modo, contribuem para o
avanco dessa modalidade de educacao os sistemas de video-conferéncia que
permitem a comunicacdo por meio de audio e video entre sujeitos que se
encontram em espacos diferentes.

Assim, Belloni (2006, p. 59) ressalta que “as NTIC's® oferecem
possibilidades inéditas de interacdo mediatizada (professor/aluno;
estudante/estudante) e de interatividade com materiais de boa qualidade e
grande variedade”. Por sua vez, Pipitone, Raffo e Silva (2003-04, p. 87)
afirmam que “a internet abre a possibilidade para uma comunicacgao interativa,
proporcionando possibilidades de comunicacdo a distancia entre alunos e
professores e dos alunos entre si”. Na mesma linha de pensamento, Costa,

Moreira e Oliveira (2004) ressaltam que

0 ensino a distancia é uma pratica muito antiga, mas que recebeu
grande impulso com as novas tecnologias da informagdo e da
comunicacdo. As possibilidades de troca de grandes massas de
dados através da rede informatica, em tempo real, viabilizam o
desenvolvimento de cursos via Internet (COSTA, MOREIRA e
OLIVEIRA, 2004, p. 136).

Nesse contexto de avanco tecnolédgico, segundo Costa e Paim (2004, p.
35), “0 modelo de educacédo a distancia é decorrente do contexto da sociedade
da informacdo como alternativa promissora para dar suporte a intensa
necessidade de compartiihamento da informacdo e de desenvolvimento da
aprendizagem”. Para eles, embora se tenha a “[...] consciéncia de que a EAD é
uma pratica muito antiga, [..] as Nts® lhe conferem nova dinamica e
potencialidade, permitindo que as distancias, entre quem ensina e quem
aprende, sejam minimizadas” (COSTA e PAIM, 2004, p.36).

Essas leituras permitem considerar que, a partir do desenvolvimento dos
meios de comunicacdo, a EaD se expande com maior intensidade,
conquistando espaco e credibilidade junto as instituicbes de ensino e a
populacdo em geral. E aqui se aplica uma citacdo de Takahashi (2000, p. 47),

segundo a qual “as novas tecnologias de informagéo e comunicacdo abrem

®> Novas Tecnologias de Informac&o e Comunicagcao.
® Novas Tecnologias.
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oportunidades para integrar, enriquecer e expandir 0os materiais instrucionais.

Além disso, apresentam novas formas de interacdo e comunicacdo entre

instrutores e alunos”.

Outra preocupacao dos autores que estudam o referido tema diz respeito

ao cuidado com o material didatico. Segundo autores como Saraiva (1996) e

Nunes, I. (1993-94), uma das caracteristicas da EaD é o fato de a interacéo

entre os envolvidos ser mediada pelo material didatico e por algum meio de

comunicacdo. Desse modo, a preocupacdo com as novas metodologias de

ensino, com o material didatico e com a utilizacdo de novas tecnologias se

torna importante porque tendem a melhorar o processo interativo. Sobre esse

cuidado, Saraiva (1996) afirma que

por ser um processo a distancia, exige mais da qualidade do material
didatico, sendo necessaria a apresentacdo de um conteldo
cuidadosamente elaborado e ilustracbes de forma dirigida ao aluno,
tanto para reproducdo em papel, videos, CD-Rom, enfim, para
qualquer suporte tecnologico (SARAIVA, 1996, p.23).

E Nunes, I. (1993-94) completa

do ponto de vista da preparacdo dos materiais, ha uma diferenca
fundamental entre a educacdo presencial e a distancia. Nesse ultimo
caso, € importante que os materiais sejam preparados por equipes
multidisciplinares/transdisciplinares que incorporem, nos instrumentos
pedagoégicos escolhidos, as técnicas mais adaptadas para a auto-
instrucdo, tendo em vista que o processo de aprendizagem devera se
dar com uma pequena participacdo de apoios externos. O centro do
processo de ensino passa a ser o estudante (NUNES, 1., 1993-94,
p.12).

Como visto, existem diversos meios de comunicacdo que podem ser

utiizados na EaD. Entretanto, cabe mencionar Cunha e Vilarinho (2007)

guando ponderam

o emprego das TICs' na EaD como ferramentas que facilitam o
acesso a informacdo ndo garante a construcao do conhecimento. As
tecnologias de comunicacdo devem privilegiar o uso da linguagem
com a finalidade de pensar conjuntamente, propiciando o processo de
construgédo coletiva do conhecimento. Assim, a mediacdo pedagogica
torna-se um ponto essencial na EaD, exigindo do professor novas
competéncias para mediar, orientar e desafiar o aluno, além de

" Tecnologias de Informacao e Comunicagéo.
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compreender criticamente as TICs, com vista a construir novas
alternativas de acompanhamento e apoio ao aluno (CUNHA e
VILARINHO, 2007, p. 80).

Nesse sentido, 0 uso das novas tecnologias na EaD apenas colocando o
aluno diante de um aparato tecnoldogico com algumas informacfes ou
problemas para estudo nao € suficiente para possibilitar a aprendizagem. Ha
gue se considerar, no minimo, o envolvimento e o estimulo do aluno para

aprender e a preparacao docente para o uso das TIC's.

1.2 - Mudancas na relacdo professor-aluno e as fun¢gbes docentes

préoprias da educacao a distancia

A EaD apresenta mudancas na relacao professor-aluno e envolve funcoes
docente proprias, pois aluno e professor ndo estdo no mesmo espaco e podem
interagir em tempos diferentes. Desse modo, uma das caracteristicas da EaD é
0 uso de meios técnicos que favorecam a comunicacdo entre professor e
aluno. Nessa modalidade de ensino, os envolvidos encontram-se em espacos
e tempos diferentes e esse fato permite ao cursista organizar seu tempo e
espaco de estudo de forma autbnoma e de acordo com suas condi¢cdes e
diversidades, tendo em vista que os cursos de EaD tendem a abranger um
grande espaco geografico e reunir uma diversidade social e cultural de sujeitos.
Por essa razdo, a EaD é entendida como uma modalidade de educacéo flexivel
gue possibilita, segundo Todorov (1993-94), oportunidade de estudo para
sujeitos que possuem dificuldade de se adequar aos locais e horarios do

ensino presencial.

a distancia é o grande desafio, mas ndo é jamais a fronteira final da
educacdo. Aquele que trabalha e ndo tem horarios compativeis com
os rigidos horarios escolares, aquele que tem dificuldades fisicas de
locomocgédo, aquele que quer criar seu proprio programa de estudo
podera receber na EaD a saida moderna e eficiente para suas
demandas (TODOROV, 1993-94, p.5).

Sobre essa flexibilidade, faz-se necessario ressaltar a necessidade de

organizacdo do tempo e do espaco de estudo e trabalho pelo cursista, exigindo
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do mesmo responsabilidade e desenvolvimento da autonomia para o estudo.
Cabe aqui ressaltar Belloni (2006) quando chama atencéo para o fato de que a
flexibilizac&o ocorre, de fato, em relacdo ao espaco de estudo, mas quando se

trata de tempo, 0 mesmo nao ocorre:

0s sistemas se apresentam de modo geral muito abertos em termos
de espac¢o: ndo ha salas de aula nem, por conseguinte, aulas
presenciais. O estudante pode estudar em casa, no trabalho ou na
praia e nunca ir a escola ou a universidade. Quando se trata de
tempo, todavia, observa-se ao contrario uma grande rigidez ou pouca
flexibilidade quanto aos prazos [...] 0 que é ainda revelador de um
enfoque de controle concebido a partir da sala de aula convencional.
Embora seja livre para organizar seus horarios de estudo (...)
(BELLONI, 2006, p.55).

Veja-se que, conforme registra a autora, o fato de o estudante poder
escolher o horario de estudo ndo o exime de exigéncias como o cumprimento
de prazos de entrega de atividades. Isto demonstra que a autonomia,
caracteristica da EaD, se relaciona com a capacidade de o aluno gerir o
processo dentro de um prazo estabelecido. Segundo Belloni (2006, p. 39), “por
aprendizagem autdbnoma entende-se um processo de ensino e aprendizagem
centrado no aprendente [...] considerado como um ser autdnomo, gestor de seu
processo de aprendizagem, capaz de auto dirigir-se e auto-regular esse
processo”.

Essa mesma autora enfatiza dificuldades do aluno em relagédo ao auto-
estudo, uma vez que o mesmo exige motivacao e condi¢cdes de possibilidade

adequadas:

ndo ha tradicdo nem condi¢cdes de auto-estudo em que a recepcéo
(seja TV, seja internet, seja impresso) dos materiais é tecnicamente
ruim e a motivagéo para a aprendizagem € muitas vezes inexistente
(onde uma professora do ensino fundamental, que teve uma péssima
formacgéo inicial, ganha um salario minimo e trabalha em condicdes
miseraveis, ira buscar motivacdo para estudar a distancia em suas
horas livres?) (BELLONI, 2002, p.13).

A motivacdo necessaria para o auto-estudo implica, também, tanto por
parte daquele que ensina como por parte daquele que aprende, desempenhar
novos papéis, lidar com novos ambientes de aprendizagem, com novas

ferramentas e com novas rela¢cées com o saber.
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Dentro disso, a formacdo de profissionais para trabalhar com essa
modalidade de ensino € fundamental, pois “uma das questbes centrais na
analise da EaD, e talvez a mais polémica, refere-se ao papel do professor
nesta modalidade de ensino, chamado a desempenhar multiplas funcdes, para
muitas das quais nao se sente, e néao foi, preparado” (BELLONI, 2006, p.79).

Desse modo, para que a EaD cumpra seus objetivos, é fundamental uma
equipe multidisciplinar, bem formada, dentro da qual caiba destacar
educadores, especialistas de diversas areas do conhecimento, profissionais da
area de informatica e desenhistas, a fim de que possam ser criados materiais
pedagogicos adequados e um ambiente agradavel de comunicacdo e
conhecimento, tendo em vista que 0s sujeitos envolvidos no processo néo se
encontram diariamente para trocar idéias e discutir suas duvidas. Nesse
contexto, como muitas fun¢des ganham relevancia, fica dificil, de acordo com
Belloni (2006), a identificacdo de quem é o professor nessa modalidade de

educacao. Segundo essa autora,

as funcdes docentes vao separar-se e fazer parte de um processo de
planejamento e execucédo dividido no tempo e no espaco: as funcdes
de selecionar, organizar e transmitir o conhecimento, exercidas nas
aulas magistrais no ensino presencial, correspondem, em EaD, a
preparacdo e autoria de unidades curriculares [...] e de textos que
constituem a base dos materiais pedagogicos realizados em
diferentes suportes [...]; a funcdo de orientacdo e conselho do
processo de aprendizagem passa a ser exercida ndo mais em
contatos pessoais [...], mas em atividades de tutoria a distancia
(BELLONI, 2006, p.80).

Para Belloni (2006), as funcbes desempenhadas em EaD, de modo geral,
sdo as seguintes: (1) professor formador: orienta o estudo e a aprendizagem;
(2) conceptor e realizador de cursos e materiais: prepara planos, curriculos,
programas e conteudos; (3) professor pesquisador: pesquisa a fim de se
atualizar em uma é&rea especifica; (4) professor tutor: orienta o aluno em seus
estudos na disciplina em que € responsavel; (5) tecnologo educacional:
organiza os contetudos pedagogicamente e 0s adequa aos suportes técnicos de
forma a assegurar a qualidade dos mesmos e a integragcdo das equipes
pedagdgicas e técnicas; (6) professor “recurso”: assegura que as questdes dos
estudantes sejam respondidas prontamente; (7) monitor: coordena e orienta

encontros presenciais.
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Desse modo, segundo Mill (2002, p. 53), “0 processo de trabalho esta
parcelado no ambito da educacdo a distancia virtual, sendo cada parcela do
trabalho atribuida a um profissional distinto”, diferentemente da educacao
presencial, pois,

na educacgédo presencial, predomina a responsabilizacdo de um Unico
professor pelas diversas atividades integrantes de sua disciplina: a
organizacdo das aulas, o desenvolvimento do conteddo [...], a
orientacdo das atividades pedagogicas, a avaliacdo da
aprendizagem, bem como o acompanhamento do desempenho dos
discentes (MILL, 2002, p. 7).

Em sintese, segundo Belloni (2006, 2002) e Mill (2002), ha necessidade
de diferentes profissionais para a elaboracdo das diversas tarefas na EaD. Por
exemplo, a necessidade de especialistas na area do conhecimento proposto
para elaborar conteudo e organiza-lo didaticamente, profissionais da area de
informatica para digitalizar esses conteddos ou para projetar plataformas em
gue 0s cursos ocorrem, do tutor que ird orientar os cursistas em relacdo aos
conteudos e as atividades e coordenadores para organizar as atividades do
curso. Desse modo, essa modalidade de educacdo exige da funcao docente
um trabalho de equipe. No entanto, esse trabalho multidisciplinar, ao mesmo
tempo em que pode possibilitar a troca de conhecimento coletivo, pode reforcar
um parcelamento das atividades educacionais.

Segundo Sa (1986), o uso de tecnologias na educacdo altera a
organizacdo do trabalho escolar, especialmente pela introducdo do trabalho
parcelar. Sendo assim, quando o material chega no tutor, e logo depois no
cursista, varias etapas do processo de producdo e veiculacdo da EaD ja
acorreram, diversos profissionais exerceram suas fungdes sem interagirem
entre si.

Sobre o trabalho do professor em EaD, Mill (2002) afirma que a docéncia
passa a ser exercida por uma equipe multidisciplinar que faz surgir novas
configuracbes docentes no contexto da EaD em ambientes virtuais de
aprendizagem

as tarefas de produzir o conteudo do curso, de organizar
didaticamente o material, de converter o material para a linguagem da
magquina, de coordenar todas as atividades de um curso, entre outras,
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tém sido exercidas por diferentes profissionais, de forma
“cooperativa”, isto é, a atividade docente estaria passando a ser
desempenhada por uma equipe ou por um “trabalhador coletivo”. [...]
verificou-se que cada integrante pode executar uma parcela do
trabalho [...], mas todos sdo responsaveis por tudo (MILL, 2002,
p.87).

Nesse contexto, esse autor enfatiza, que por um lado, o trabalho pode
deixar de ser isolado; entretanto, ha que se questionar sobre como ocorrem as
trocas e as contribuicbes pedagdgicas de cada profissional envolvido no
processo, além da questdo relativa a intensificacdo do trabalho docente na
EaD.

Assim, entre as configuracdes docentes, Mill (2002) cita, sobretudo, o
professor-conteudista, que € aquele que elabora o material do curso; o
professor-tutor’, que trabalha os conteldos elaborados pelo professor-
conteudista junto aos alunos do curso; e 0s monitores que auxiliam os tutores
em suas atividades. Junto a isso, esse autor também enfatiza as condi¢des de

trabalho docente no ensino a distancia

a divisdo técnica do trabalho na educacédo a distancia [...], ao gerar o
trabalho coletivo, organicamente estruturado, determina a separacéo
dos trabalhadores em fungBes especificas, em tarefas parciais e
interdependentes. No trabalho pedagogico virtual, essa divisdo
técnica € vista [...] como necessaria, apesar de perversa. O fato de as
atividades de producéo e oferecimento de um curso pela modalidade
da educagdo a distancia serem divididas em parcelas e essas
parcelas atribuidas a trabalhadores diferentes traz conseqiiéncias
profundas para as relacdes de trabalho: desde a perda da totalidade
do processo de producdo, o que leva, entre outros desdobramentos,
a alienacdo, ao estranhamento e a maior expropriacdo da mais-valia,
até a auto-exploracao pelos trabalhadores, que se intensifica com a
“natural” interdependéncia entre os trabalhadores com o trabalho em
grupo permeado pela idéia de colaboracdo travestida de co-
responsabilidade na execucdo das tarefas e aumento da
produtividade pela gestdo participativa (MILL, 2002, p. 98).

Como visto na citacdo anterior, Mill (2002) relata que o trabalho

® Dentre esses profissionais que trabalham na EaD, o tutor é o mais enfatizado pela producao
intelectual e o que possui maior proximidade com o aluno. O tutor € quem “incentiva, orienta a
elaboracao do plano de estudo, aponta dire¢es, acompanha e avalia a aprendizagem e, a luz
dos resultados da avaliacdo, reorienta e intervém” (MOULIN, PEREIRA E TRARBACH, 2003-
04, p. 29). Para exercer competentemente essas funcfes, segundo Maggio (2001, p. 103), o
tutor necessita de formacéo inicial e continuada e, desse modo, “[...] se encontra diante de uma
tarefa desafiadora e complexa”, tendo em vista que a tutoria € meio de efetivacdo da interacéo
pedagogica e é de grande importancia na avaliacdo do sistema de educacao a distancia. Mais
informacdes sobre o trabalho do tutor na EaD, ver Mill (2002).
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pedagogico nos cursos por ele pesquisados tende a ser parcelado e intenso.
Segundo sua avaliacdo, os contratos de trabalho nos cursos pesquisados
“vinculam-se, na sua maioria, de forma precéaria e temporaria” (p. 69). Desse
modo, além do parcelamento, da intensificacdo do trabalho docente na EaD, o
docente ndo pode dedicar-se somente ao ensino a distancia realizando
atividades em outras instituicbes o que compromete, mais ainda, pela

sobrecarga, a qualidade do trabalho pedagégico que produz.

1.3 — EaD: Alternativa para a educagdo democratizadora do ensino

A literatura estudada enfatiza que a EaD pode ser uma alternativa
democratizadora da educacdo, uma vez que é capaz de alcancar regibes e
pessoas que o ensino tradicional ndo atende por questbes de tempo ou de
localizacdo geografica. Litwin (2001, p. 20) afirma “que a educacéo a distancia
foi pensada em funcdo da democratizacdo da oferta: uma opcéo valida para a
populacdo dispersa em lugares onde ndo havia escolas ou universidades”.
Desse modo, a EaD aparece como alternativa democratizadora em um
contexto em que se percebe a necessidade de qualificar pessoas
geograficamente dispersas e em que ndo € possivel ao estudante deixar seu
domicilio todos os dias para ir até uma instituicdo de ensino para se aprimorar,
devido, muitas vezes, a um regime de trabalho que o impede de frequentar
uma escola formal ou a uma posicdo geogréfica distanciada dos grandes
centros urbanos.

Em tese, EaD possibilitaria a continuacdo dos estudos sem que seja
preciso ao estudante deixar o trabalho e se ausentar de casa todos os dias.
Nesse sentido, Todorov (1993-94, p. 5) argumenta que a EaD “[é] uma
inovacdo educativa que tem por objetivo maior gerar condicbes de acesso a
educacao para todos aqueles que, por um motivo ou outro, ndo estejam sendo
atendidos satisfatoriamente pelos meios tradicionais de ensino”.

De fato a producéao intelectual sobre EaD enfatiza que a oferta de vagas
na modalidade a distancia chega a lugares onde a educacéo presencial nao
chegaria e atinge populacdes interessadas em aprender mais, interessadas na
educacado continuada, mas que, devido ao tempo e a posicdo geografica em

gue estao inseridas, ndo tém acesso ao ensino. Assim, segundo Mansur (2001,
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p. 41), a EaD “é a constituicdo de uma alternativa que responde a necessidade
de uma cobertura do sistema educacional que ndo pode ser satisfeita no
sistema convencional e um espaco para setores que, por diversas razdes, nao
podem ingressar no sistema presencial”.

Ressalta-se, no entanto, que para iSSoO é necessario que o estudante
possua 0S meios técnicos para esse fim e 0os conhecimentos minimos para
trabalhar com os mesmos e que a EaD né&o exclui a necessidade de tempo e
de espaco para o estudo.

Sobre a EaD como alternativa e democratizadora de ensino, Mill (2002)
ressalta que a EaD cumpre os objetivos de universalizacdo e diferenciacéo

educacionais

o fato de a educacdo a distancia possuir como principio basico a
guebra de limites geograficos e a perspectiva fundamental de
democratiza¢cdo do conhecimento e da educacdo torna, teoricamente,
o sonho liberal mais possivel e mais proximo do real. Se por um lado
a busca da universalizacédo da educacéo é facilitada pela abrangéncia
gue um programa de ensino pode atingir pela modalidade de
educacdo a distadncia, a julgar pelo rompimento dos limites
geogréficos, caracterizado como um dos principais motivos para o
estimulo a cultura de educagéo a distancia em todo o mundo, por
outro, o objetivo do mesmo ideario liberal no sentido de oferecer uma
educacdo diferenciada, personalizada, respeitando as diferencas e
especificidades de cada comunidade, torna-se mais concreto a
medida que a educacdo a distdncia cumpre sua caracterizacdo de
flexibilidade e adaptabilidade a diferentes situacdes, realidades e
sociedades (MILL, 2002, p. 36).

No entanto, ndo se pode esquecer que a democratizacdo mencionada
limita-se pelas condi¢cdes objetivas que envolvem o0s sujeitos — alunos e
professores — nessa modalidade de educacdo, como ja registrado no decorrer

desse capitulo.
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Capitulo Il

EDUCACAO A DISTANCIA PARA PROFESSORES EM SERVICO E AS
CONDICOES DO TRABALHO DO PROFESSOR

Neste capitulo, aborda-se a questao da EaD para professores em servico
em documentos legais e na producdo intelectual da area, ampliando-se a
revisdo apresentada na Introducdo e no Capitulo | desta dissertacdo. Discute-
se sobre o trabalho docente, incluindo as questbes da profissionalizagcéo
docente e da formacdo continuada do professor. E nesse contexto, que se
aborda, aqui, a questéo dos cursos a distancia, particularmente os destinados a

formacdo para professores em servico.

2.1- A EaD para professores em servi¢co

2.1.1 — Em documentos legais

Para desenvolver a presente pesquisa, foram analisadas bases
normativas que tratam da questdo da EaD e da FProf. A principio, foi analisada
a Regulamentacéo da EaD no Brasil (BRASIL, 2006), que abrange o Decreto n.
5.622, de 19/12/2005 (BRASIL, 2005); o Decreto n. 2.494, de 10/02/98
(BRASIL, 1998a); o Decreto n. 2.561, de 27/04/98 (BRASIL, 1998b); a Lei n.
9.394 (LDB), de 20/12/96 (BRASIL, 1996); a Portaria Ministerial n. 4.361, de
29/12/04 (BRASIL, 2004); a Portaria Ministerial n. 301, de 07/04/98 (BRASIL,
1998c); a Resolucdo CNE/CES n. 1, de 03/04/01 (BRASIL, 2001b) e a Portaria
Normativa n. 2, de 10/01/07 (BRASIL, 2007).

Incluem-se na andlise, ainda, a Lei n.10.172, de 9/01/01 (BRASIL, 2001a),
que contém o Plano Nacional de Educacdo (PNE), o Programa Sociedade da
Informacao no Brasil, em 1996, que resultou na publicacdo do livro Sociedade
da Informagao no Brasil: Livro Verde e a Conferéncia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo, em 2001, que resultou no Livro Branco: ciéncia,
tecnologia e inovacdo (BRASIL, 2002). Esses livros, apesar de serem
polémicos, trazem contribuicdes relevantes para o estudo e a implementacao

de cursos superiores a distancia destinados a professores. Fazem parte de um
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trabalho iniciado em 1990 que visa a elaboracdo de politicas publicas
direcionadas ao preparo do pais para a insercdo na Sociedade da Informacéao.
As polémicas que incidem sobre esses documentos giram em torno da questéo
da excluséo social e de uma abordagem critica sobre a matéria. Isto porque
eles ndo discutem caminhos de como incluir, na Sociedade da Informacao, os
excluidos socialmente e digitalmente, nem tdo pouco como formar cidadaos
criticos e reflexivos diante dessa nova Sociedade®. Além disso, o Livro Verde
explicita a aceitacdo de limites a producdo de tecnologias por paises em
desenvolvimento.

Por meio do estudo das bases normativas, foi possivel evidenciar que as
reformas educacionais da década de 90 tém posto o professor como agente
fundamental na materializacdo das politicas educacionais, pois € ele que se
encontra na ponta das politicas educacionais. Nesse contexto, a partir da
promulgacéo da Lei n. 9.394/96 (BRASIL, 1996), a formacdo docente tem sido
destacada como ponto forte para melhoria do sistema nacional de ensino.

Segundo Oliveira, M. R. (2005),

0S governos assumem que a atuagcdo dos professores € um dos
elementos-chave para a efetivagdo das reformas educacionais dos
anos 90, passando a investir nessa direcdo e reconhecendo,
explicitamente, no caso brasileiro em particular — pelo menos no
ambito do discurso —, a importancia da formacéo docente ao lado de
condicdes favoraveis ao exercicio do magistério (OLIVEIRA, M. R.,
2005, p.30).

De fato, como mencionado na Introducdo desta dissertagcdo, ha uma
preocupacao governamental em relacdo a formacdo de professores. Pela
analise da referida Lei, pode-se verificar que a formacdo minima dos docentes
para atuar na educacdo basica devera ser em nivel superior. Para que essa
formacdo se efetive, a Lei assegura, em seu art. 80, o desenvolvimento de
programas de ensino a distancia para professores em servico. Na mesma
direcdo, o PNE, no Capitulo 6, destaca que “no processo de universalizacéo e
democratizacdo do ensino [...]J, os desafios educacionais podem ter, na
educacdo a distancia, um meio de indiscutivel eficacia” (BRASIL, 2001a).

° Sobre a elaboracéo do Livro Verde, ver Pretto (2003).
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Desse modo, os termos da legislacdo em pauta validam a realizacdo de
cursos de EaD para professores em servico. No entanto, ressalta-se que, além
da condicao legal desses cursos, é fundamental a sua condi¢do historica, ou
seja, condicbes de tempo de estudo por parte dos professores e outras
condicOes materiais, em geral, para realizacédo dessa formacao.

O Decreto n. 5.622/05 (BRASIL, 2005), que regulamenta o art. 80 da LDB,

reforgca as possibilidades da EaD e a caracteriza, em seu art. 1°, como

modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de
meios e tecnologias de informa¢&o e comunicacdo, com estudantes e
professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou
tempos diversos (BRASIL, 2005).

Esse mesmo Decreto salienta, no art. 9°, que o “credenciamento para
oferta de cursos e programas na modalidade a distancia destina-se as
instituicbes de ensino, publicas ou privadas” (BRASIL 2005). Além desse
Decreto, a Portaria Ministerial n. 301/98, em seu art. 10, estabelece que “as
instituicbes que obtiverem credenciamento para oferecer cursos a distancia
serdo avaliadas para fins de recredenciamento apds cinco anos” (BRASIL,
1998c). Dessa forma, h4 uma preocupacdo do MEC com a fiscalizacdo dos
cursos oferecidos a distancia, a fim de que eles promovam uma EaD que
contribua para a melhoria da qualidade de ensino, obviamente, nos limites dos
critérios das avalia¢des oficiais.

Ainda no Decreto n. 5.622/05, € estabelecido, no art. 20, que “as
instituicbes que detém prerrogativa de autonomia universitaria credenciadas
para oferta de educacdo superior a distancia poderdo criar, organizar e
extinguir cursos ou programas de educacdo superior nessa modalidade”
(BRASIL, 2005).

A regulamentacdo demonstra um importante passo para o crescimento da
EaD no pais, entretanto ainda € preciso enfatizar mais uma vez que nao basta
regulamentar ou credenciar instituicbes e cursos para que 0s objetivos
educacionais sejam alcancados. Para isto, é preciso formacao de profissionais
para atuar nessa modalidade de ensino, qualidade de material didatico-
pedagogico, condicbes de trabalho tanto para os educadores que lecionam

nesses cursos como para os professores cursistas.
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As politicas publicas sobre os temas da FProf e do ensino a distancia
estdo assentadas em uma legislacdo educacional ndo raro recorrente quanto a
esses temas e que evidencia o reconhecimento do papel do professor para a
garantia da boa qualidade de ensino. No entanto, mesmo reconhecendo-se a
formacédo do professor como um meio de melhoria das praticas pedagdgicas,
ndo se deve atribuir a ele o papel de uUnico responsavel pelo sucesso ou

fracasso educacional. Quanto a isso, Nunes A. (2001) salienta que

€ fundamental a implementacao de politicas educacionais assentadas
em um contexto critico, reflexivo, gerador de autonomia,
emancipacéo e transformacdo social. Isto €, politicas que situem a
formacdo dos professores na perspectiva de seu desenvolvimento
profissional, envolvendo aspectos pessoais, sociais, pedagégicos
etc., que constituam um todo integrado, dimensionando a formacéo
como um complexo e longo processo de interacao teoria e pratica, de
desenvolvimento da capacidade de pesquisa, reflexdo e tomada de
decisbes nas situagbes ambiguas e dindmicas da vida nas escolas
(NUNES, A. 2001, p. 1).

Nesse sentido, aléem de politicas publicas que reconhecam a importancia
da Fprof, &€ fundamental a criacdo de politicas que contribuam para que esses
profissionais tenham condi¢cdes adequadas de trabalho, o que vai ao encontro
das evidéncias da presente pesquisa.

Em consonancia com o que ja foi dito, o Livro Branco: ciéncia, tecnologia
e inovacao (BRASIL, 2002) defende que,

expandir a educacdo superior com qualidade é desafio que deve,
ainda, contar com a aplicacdo das novas Tecnhologias de Informacao
e Comunicacdo (TIC). O processo em curso de expansdo do ensino
superior a distdncia deve ser incrementado com o desenvolvimento
de novos programas, com curriculos capazes de fomentar uma nova
concepcao de ensino compartiihado com a pratica profissional e
ainda capaz de ofertar cursos as regides menos favorecidas, em
especial nas areas consideradas sensiveis ao seu desenvolvimento
(BRASIL, 2002, p.60).

Em sintese, as bases normativas atribuem legitimidade a EaD,
ressaltando sua positividade e sua possibilidade como modalidade de ensino,
além de demonstrarem a importancia de politicas publicas para o seu
desenvolvimento e reforcarem a necessidade de credenciamento das

instituicdes interessadas em ofertar cursos na modalidade de EaD.
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2.1.2 — Na producéo intelectual

Para uma parcela de docentes, as dificuldades encontradas no exercicio
de suas atividades profissionais ndo implicam o fim do seu interesse em
continuar estudando e, aqui, aplica-se a afirmacao de Santos (1992, p. 50): “a
forca de trabalho € desvalorizada, mas néo perde a qualificacdo”. Mesmo com
a mencionada desvalorizagédo social, muitos docentes continuam, pelo menos
relativamente, qualificados e também continuam buscando aprender teorias, ter
vivéncias e se aperfeicoar profissionalmente, o que os auxilia na pratica diaria.
De fato, apesar das muitas atividades e da extensiva carga de trabalho, o
professor percebe a necessidade de continuar estudando. Nesse contexto, a
FS tende a se intensificar, principalmente, no atual momento histérico, em que
questbes como qualificacdo profissional e atualizagdo de conhecimentos
profissionais tém se destacado. O mercado de trabalho, juntamente com a
dindmica social, incrementam o debate e as acdes a esse respeito reforcando
uma exigéncia crescente de cada vez mais tempo de escolarizagéo.

A FS tem ocorrido por meio de universidades, secretarias de educacéao,
centros de pesquisas e das proprias escolas, sendo alguns cursos financiados
pelo governo e outros pagos pelos proprios professores. Conscientes da nao-
remuneracao condizente com suas fungbes e atribuicdes, muitos docentes
ingressam nesses cursos acreditando que o investimento seja recompensado
pelo “prestigio simbodlico e o retorno de contribuicbes inovadoras, que vém
traduzidas concretamente em alternativas de atuacao na sala de aula” (SILVA
e FRADE, 1997, p. 36). Esse prestigio simbodlico é também salientado por
Burnier (2006, p. 12) que, ao relatar uma pesquisa sobre a vida e a carreira de
professores do ensino técnico, conclui que esses professores, ao ingressarem
“na carreira, sdo atraidos pelas relacdes que estabelecem, sobretudo com os
alunos, e que l|hes proporciona uma forte gratificagdo por se sentirem
contribuindo para a formacgao de outras pessoas”.

Desse modo, apesar das dificuldades encontradas pelo docente no
exercicio de sua atividade, ele consegue perceber aspectos positivos impares
em sua profissdo e, talvez por isso, continue empenhado no trabalho e na

busca de melhor qualificagéo.

74



Ressalte-se que a FS apresenta uma peculiaridade: seu estudante € um
aprendiz que possui vivéncias concretas em relacéo a realidade da educacéao.
A FS é vista como forma de enfrentar o desafio da rotina do dia-a-dia, pois
permite ao professor- estudante vivenciar e refletir sobre as agdes que deram
certo, as que nao deram e as mudancas necessarias na sua pratica, enquanto
esta acontece.

Mas ha uma diferenga entre falar das potencialidades desses cursos e
considerar que estédo, efetivamente, cumprindo essa funcéo, pois, no contexto
geral, a formacédo docente a distancia e em servico tende a ser aligeirada,
fragilizada, esvaziada de conteudo e de conhecimento, na medida em que se
torna uma estratégia de diminuicdo de custos, tornando essa formacao
utilitarista. Para Oliveira, M. R. (2005), embora a questdo da valorizacdo do
magistério e da importancia da FProf seja discutida freqlientemente em
diversos ambitos educacionais, juntamente com a questdo da
profissionalizacdo dos docentes, sua materializacdo tem ocorrido sob a égide

dos valores ditados pelo mercado. Desse modo,

essa formacdo interesseira/interessada, pela qual a educacdo é
pensada no ambito meramente da esfera produtiva, deve: a) qualificar
para o trabalho; b) formar para a utilizagdo das novas tecnoldgicas e
a convivéncia com as suas consequéncias na vida social e pessoal;
c) qualificar para enfrentar o emprego, o desemprego e o auto-
emprego (OLIVEIRA, M. R., 2005, p.30).

Segundo Santos (1998), a FS é aligeirada na medida em que pretende
ser rapida e barata, ligada a pratica docente e nédo a reflexao critica:

o professor com sdlida formacéo tedrica tem melhores condi¢cbes de
fazer escolhas, analisar e criticar projetos educacionais. O
investimento no conhecimento pratico, em detrimento do saber
tedrico, certamente levara a formacdo de um profissional capaz de
seguir diretrizes curriculares, desenvolver propostas que lhe sédo
apresentadas, mas com menor possibilidade de criar projetos, tomar
decisdes e criticar politicas educacionais (SANTOS, 1998, p.135).

Junto ao exposto, a formacéo docente em servigo faz aparecer com maior
freqiéncia outros meios e modalidades de ensino. Nesse contexto, a EaD
aparece como um meio viavel para essa formacédo. Isto porque permite ao

docente continuar exercendo suas atividades profissionais e domésticas ao
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mesmo tempo em que estuda, num contexto de legitimacdo e valorizacao
oficial dessa modalidade de educacdo, que conta, inclusive, com uma
Secretaria no préprio MEC. Importa registrar que a criagdo dessa Secretaria
representa a intengdo governamental de investir na EaD e nas novas
tecnologias como uma das estratégias para democratizar e elevar o padrao de
qualidade da educacéo brasileira, como ja ressaltado no capitulo anterior, na

medida em que

a educagcdo a distancia pode significar o fim das distancias
geograficas, econdmicas, sociais, culturais e psicolégicas que
representam, na maioria dos casos, 0s principais entraves ao acesso
dos aprendizes a escola, além de ser um meio possivel de bons
resultados no processo ensino-aprendizagem e de melhorias reais do
qguadro educacional do pais (LIMA, 2003, p.88).

Ressalta-se que, muitas vezes, é impossivel para o professor se deslocar
do interior para um local onde haja oferta de cursos universitarios levando
consigo familiares e fixando moradia. Desse modo, teria que deixar seu
trabalho e seu engajamento na comunidade na qual esté inserido. Com a EaD,
esse professor pode continuar seu trabalho e seus estudos sem precisar se
deslocar. Nesse contexto, o professor em servico fara uma formacdo a
distancia.

Além disso, ressalta-se que a FS pode torna-se uma oportunidade para o
professor refletir sobre sua pratica, confrontando-a com a teoria. Dessa forma,

atende-se ao Inciso | do art. 61 da Lei n. 9.394/96, segundo o qual:

Art. 61 - A formacgéao de profissionais da educagédo, de modo a atender
aos objetivos dos diferentes niveis e modalidades de ensino e as
caracteristicas de cada fase do desenvolvimento do educando, tera
como fundamentos: | - a associa¢ao entre teorias e praticas, inclusive

mediante a capacitacdo em servico (BRASIL, 1996).

A formacédo via EaD é defendida por autores como Oliveira, E. (2003)

para quem

a pertinéncia da EAD na formagdo para professores apdia-se em
duas razbes principais. Por um lado, visa atenuar as dificuldades que
os formandos enfrentam para participar de programas de formacao
em decorréncia da extensao territorial e da densidade populacional
do pais e, por outro lado, atende o direito para professores e alunos
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ao acesso e dominio dos recursos tecnolégicos que marcam o mundo
contemporéneo, oferecendo possibilidades e impondo novas
exigéncias a formacéo do cidadao (OLIVEIRA, E. 2003, p.9).

Acrescente-se que a EaD permite formar, em uma realidade em que
muitos professores do Ensino Fundamental ndo possuem graduag¢do, um
grande contingente de pessoas ao mesmo tempo, devido a sua flexibilidade em
relacdo ao espaco de estudo. Além disso, a FProf e a valorizacdo profissional
dela resultante tende a resgatar a qualidade da escola e a fortalecer a luta por
melhores condicbes de trabalho. Mas para isso, “0 processo de formacao
precisa preparar o profissional para atender as demandas da pratica, levando
em consideragcdo as caracteristicas situacionais ligadas a incerteza, a
singularidade e aos conflitos de valores que se encontram presentes no
cotidiano escolar” (CUNHA e VILARINHO, 2007, p.80).

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP)°, em censo realizado em 2003, havia um total de
1.542.878 profissionais atuando na Educacdo Bésica do pais e, destes, cerca
de 1.091.701 possuem graduacéo. Desse modo, estima-se um total de 400 mil
profissionais da Educacéo Basica sem graduacdo, o que permitiria supor que
até o final de 2007 muitos ainda ndo teriam realizado cursos de graduacéo,
contrariando o disposto na Lei n. 9.394/96.

Desse modo, ao analisar as condi¢des do trabalho docente, a EaD ganha
destaque, na medida em que se constitui uma realidade na formacgéo docente,
mesmo que entendida por alguns autores “como meio mais rapido e econémico
de responder as exigéncias legais de qualificacdo docente” (Oliveira et al.,
2002, p.50).

Nesse sentido, a EaD aparece nas politicas publicas educacionais como
meio de preencher lacunas na FProf: se a formagdo em nivel superior é
fundamental, se ha um grande contingente de professores sem graduacao, se

esses professores estdo espalhados geograficamente pelo pais residindo em

90 INEP é uma autarquia federal vinculada ao MEC que tem por missdo promover estudos,
pesquisas e avaliacdes sobre o Sistema Educacional Brasileiro com o objetivo de subsidiar a
formulagdo e implementacao de politicas publicas para a area educacional. Seus dados podem
ser obtidos pelo site <http://www.inep.gov.br>
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locais onde ndo ha cursos universitarios, se esses professores ndo possuem
tempo livre para o estudo presencial.

A despeito disso, autores como Barreto (2003, 2002) e Menezes (2001)
nao véem a EaD como uma modalidade de educacgéo que oferte uma formacao
sélida e consistente. Alertam para o subito crescimento dos programas de EaD
para professores em servi¢o criticando-os como forma de barateamento da
formacdo e de aumento da exclusdo social, uma vez que a maioria da

populacdo ndo tem acesso aos meios informatizados. Para Menezes (2001),

a velocidade estd ao alcance somente de quem pode usufruir dos
mecanismos que lhe permitem a mobilidade e, portanto, o0 mundo
continua lento e distante para a populacdo de baixa renda. A
realidade sécio-econdmica torna um “mito” a Educacédo a Distancia
mediada por novas tecnologias de informacdo para a maior parte da
populacdo que ndo tem poder aquisitivo para entrar na era cibernética
(MENEZES, 2001, p.74).

Nesse contexto, esse autor conclui que a EaD se harmoniza com o
estagio atual do capitalismo, na medida em que cria uma nova ordem
econdmica, espacial e temporal.

Além disso, Barreto (2003) chama atencado para o fato de que cursos de
EaD destinados a professores em servigco podem ser chamados de “programas
de capacitacdo em servico, reciclagem para os “formandos” e estratégia de
substituicdo de uma sdlida formacao inicial de continuada” (BARRETO, 2003,
p.19).

E continua argumentando que

as tecnologias sédo inseridas como estratégias para aperfeicoar o
processo de formagdo como um todo. Entretanto, ao tratar da
formacdo para professores nos paises “em desenvolvimento”, as
tecnologias sdo imediatamente deslocadas para estratégias de
educacéo a distancia, em especial para os programas de certificacao
em grande escala (BARRETO, 2003, p.21-22).

Além do exposto, segundo Fonseca (1998), Leher (1999), Augusto
(2005), Barreto (2003, 2002), Pretto (2003, 2002) e Picanc¢o (2001), ao se falar
de politicas publicas educacionais faz-se necessario remeter-se as

interferéncias dos organismos internacionais que financiam a educacao, no

pais, como o Banco Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento
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(BIRD). “Nas politicas educativas tornam-se expressivas as interferéncias dos
organismos internacionais de financiamento, incidindo sobre a gestdo dos
sistemas escolares, atendendo acordo com esses organismos” (AUGUSTO,
2005, p.3). Esses organismos incidem na legislagéo e na gestéo dos sistemas
escolares. Para atender as pressdes desses organismos, 0S governos montam
estratégias de corte de gastos tanto em relacdo aos recursos humanos como
materiais, a0 mesmo tempo em que criam programas visando a recuperar
alunos, sanar dificuldades de aprendizagem e evitar a retengdo, com o intuito
de aumentar os dados estatisticos aos olhos internacionais, financiadores da
educacao.

Para os autores citados, sobretudo Fonseca (1998), Leher (1999),
Augusto (2005), Barreto (2003, 2002), Pretto (2003, 2002) e Picanc¢o (2001), a
politica do BIRD, por exemplo, visa a redugéo de custo no ensino. Para isso, as
politicas devem priorizar a distribuicAo de recursos materiais ao invés de
investimentos em formacéo de recursos humanos ou em melhores salarios.
Nesse sentido, “bibliotecas, material didatico e livros sdo privilegiados em
detrimento de fatores humanos, com formacdo, experiéncia e salario do
professor” (FONSECA, 1998, p.14). Segundo Pretto (2003, 2002), isso ocorre
devido a pesquisas internas do BIRD que revelam que o desempenho dos
alunos relaciona-se com o0s materiais pedagdgicos e ndo com a formagdo
docente.

Entretanto, sobre a influéncia de organismos internacionais nas politicas
brasileiras, Cunha (2002) adverte que essa influéncia basicamente ocorre se
grupos do proprio pais estdo interessados na mesma. Caso contrario, as
politicas atendem interesses do préprio pais, mesmo utilizando dinheiro
externo. Isto porque, desde que haja vontade politica, é possivel flexibilizacéo
dos interesses internacionais.

Segundo Fonseca (1998),

o ideal democrético de universalizacéo do ensino foi reduzido a oferta
do nivel primario, para o qual o Banco [Mundial] recomenda
prioridade na assignacdo de seus créditos e na distribuicdo dos
recursos publicos para paises em desenvolvimento. Os niveis de
ensino seguintes deverdo ser dimensionados seletivamente. Para
tanto, sdo sugeridas estratégias ao setor publico, como a cobranca de
taxas escolares, a descentralizacdo administrativa e a transferéncia
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gradativa dos servigos educacionais para o setor privado (FONSECA,
1998, p.13).

Ainda em relacdo as criticas a programas de EaD para professores em
servico, a Associacdo Nacional pela Formacao dos Profissionais da Educacéo
(ANFOPE) também manifesta algumas considera¢des. Sobre programas como

esse, o documento final do XII Encontro Nacional denuncia que

0 treinamento em servico [...], utilizando-se [...] da modalidade de
Educacéo a distancia, implementada ndo como um complemento aos
processos de formacao, mas [...] substituto dos modelos presenciais,
em grande parte alimenta politicas clientelistas e corporativas de
alguns setores [...] como forma de aligeirar e baratear a formacéo
inicial e continuada (ANFOPE, 2004).

Ao lado do exposto, esse mesmo documento ressalta que a EaD pode ser

viavel desde que atenda a requisitos como:

infra-estrutura tecnoldgica adequada, além de profissionais com
formacdo pedagodgica capazes de lidar com os recursos e as
ferramentas tecnoldgicas. Isto significa que a adogdo de uma politica
gue incentive a EAD requer grande investimento, seja em relagdo a
formacdo docente, seja no tocante aos equipamentos e materiais
(ANFOPE, 2004).
No entanto, segundo a mesma Associa¢céo, a maioria dos cursos de EaD
para professores em servigco, no Brasil, ndo atendem a esses requisitos e
tendem a serem pensados como politica compensatéria devido a auséncia de

oferta de cursos regulares.

2.2- Trabalho docente

2.2.1- As condigdes do trabalho docente

Ao estudar a tematica EaD para professores em servico, percebeu-se
como necessario o estudo sobre as condi¢cdes do trabalho docente haja vista
que essas condi¢des influenciam diretamente no estudo desses professores.
Isto porque, a partir de leituras realizadas sobre a temética e de observacdes
sobre o trabalho docente durante a experiéncia, ja citada, da autora da

dissertacdo, como bolsista de IC e os estagios curriculares realizados em
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instituicbes publicas e privadas durante o curso de Pedagogia, foi possivel
perceber que o trabalho docente tem-se caracterizado como intenso e precario,
influenciando toda a vida dos professores.

No entanto, por pesquisa realizada por André et. al. (1999), sobre o
Estado da Arte da formacéo de professores no Brasil, as dissertacdes e teses
defendidas sobre formacdo de professores nos anos 1990-96 abordam
formacao inicial (76%), formacdo continuada (14,8%) e identidade e
profissionalizacdo docente (9%). As autoras relatam que “aspectos
relacionados as condi¢cdes de trabalho do professor [...] aparecem s6 nos
ultimos anos, mas ainda de foram muito timida” (ANDRE et. Al., 1999, p.302). E
concluem dizendo que “as diversas fontes analisadas mostram um excesso de
discurso sobre o tema da formacdo docente e uma escassez de dados
empiricos para referenciar praticas e politicas educacionais” (ANDRE et al.,
1999, p.309).

A expressao condicdes de trabalho é entendida por Augusto (2005) como

forma como esta organizado o processo de trabalho docente:
jornadas de trabalho, formas de avaliacdo de desempenho, horarios
de trabalho, procedimentos didatico-pedagdgicos, admissdo e
administracdo das carreiras docentes, condicdes materiais, relacdo
salario e tempo de trabalho. A divisdo social do trabalho, as formas
de regulacdo, controles e autonomia no trabalho, estruturacdo das
atividades escolares, relagdo de numero de alunos por professor,
também estdo compreendidos no conceito condi¢bes de trabalho
(AUGUSTO, 2005, p.9).

Nesse contexto, a intensificacdo do trabalho docente se caracteriza, por
exemplo, pela extensao da jornada de trabalho do professor.

Nessa direcdo, as condigbes objetivas do trabalho docente tém sido
objeto de estudo de diversos outros autores como Santos (1992), Esteve
(1999), Mill (2002), Oliveira, D. (2004), Augusto (2005) e Miranda (2005).
Segundo esses autores, 0s professores presenciam a desvalorizacdo, na
pratica, das atividades exercidas, a auséncia de um ambiente de trabalho
propicio ao exercicio profissional e recebem baixos salarios.

Em outras palavras, a precarizacdo e a intensificacdo desse trabalho
podem ser evidenciadas nas exigéncias profissionais que vao além do

processo ensino-aprendizagem, tais como demandas de atualizagdo constante
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e de saber trabalhar com novos meios e métodos. Segundo Apple (1995), a

intensificacao

representa uma das formas tangiveis pelas quais os privilégios de
trabalho dos/as trabalhadores/as educacionais sdo degradados. Ela
tem varios sintomas, do trivial ao mais complexo — desde néo ter
tempo sequer para ir ao banheiro, tomar uma xicara de café, até a
falta de tempo para conservar-se em dia com sua area. Podemos ver
a intensificacdo atuando mais visivelmente no trabalho mental, no
sentido crénico de excesso de trabalho, o qual tem aumentado ao
longo de tempo (APPLE, 1995, p.39).

Segundo Apple (1995), a intensificacdo do trabalho docente ocorre
principalmente por dois aspectos. O primeiro se refere a desqualificacdo do
trabalhador ocasionada pela falta de tempo de se manter em dia com os
estudos de sua area. Nesse sentido a intensificacdo do trabalho docente traz
uma contradicdo: a0 mesmo tempo em que 0s docentes necessitam estar em
dia com a matéria de sua especialidade, ndo tém tempo para essa atualizacao.
O segundo diz respeito a separagcdo entre concepgcao e execucdo no trabalho,
ou seja, separacdo entre 0os que concebem as préticas escolares e 0s que as
executam, ocasionando falta de controle sobre o proprio trabalho e
desorientacéo ideoldgica.

E nesse contexto, que Hypdlito (1997) afirma que os professores vivem
um processo de proletarizagdo do seu trabalho. Segundo o autor *“a
proletarizacao do trabalho docente parte do ponto de vista de que o professor é
um trabalhador assalariado, que passa por um processo de desqualificacdo, no
qual se identificam perda do controle sobre o processo de trabalho e perda de
prestigio social” (p.85).

Além disso, o professor se vé diante de uma situagdo, como denuncia
Oliveira, D. (2004), em que ele se torna responsavel além do desempenho dos
alunos, pelo desempenho da escola e do sistema. “Muitas vezes esses
profissionais sdo obrigados a desempenhar funcdes de agente publico,
assistente social, enfermeiro, psicélogo, entre outras” (p. 1132). Sobre esse
aspecto, Esteve (1999) afirma que muitos pais culpam os professores pela

educacao ou ndo de seus filhos. E alerta para o fato de que

tém aumentado as responsabilidades e exigéncias que se projetam
sobre os educadores, coincidindo com um processo histérico de uma
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rapida transformacdo do contexto social, [...] sem que essa
transferéncia tenha sido acompanhada das necesséarias mudancas na
formacao profissional dos educadores (ESTEVE, 1999, p. 28).

Sobre as exigéncias por formacdo e adaptacdo as novas tecnologias,

Oliveira et al. (2002) ponderam:

se por um lado é exigido do trabalhador docente que ele tenha a
capacidade de responder com seu trabalho as demandas de
formacdo dos profissionais adequados as atuais exigéncias do
mercado, por outro é esperado que os professores também atuem
sobre seu proprio trabalho no sentido de modernizarem suas praticas
e absorverem novas tecnologias de ensino, avaliacdo, planejamento
e gestdo (OLIVEIRA et al., 2002, p.49).

Junto a isto, novas formas de gestdo pedagodgica sdo apresentadas,
novas tecnologias sao introduzidas na educacdo e, nesse contexto, cabe
lembrar Mill e Campos (2005, p. 41) quando dizem que “a pratica docente
requer outros saberes: o dominio das maquinas, o acesso, o processamento e
a sintese das informacgdes para a constru¢cao de novos conhecimentos”.

Sem duavida, a necessidade de aquisicdo de novos conhecimentos é
fundamental para a profissdo docente, assim como para outras profissdes. O
que se discute € que 0s ganhos sociais e econdmicos ndo acompanham as
exigéncias. Desse modo, as novas exigéncias resultam na intensificacdo do
trabalho docente, pois amplia-se o raio da acdo docente, mas em contrapartida
ndo ha investimento em melhores condi¢des de trabalho para o professor. E a
excessiva carga horéria de trabalho implica dificuldades para que o professor
possa se atualizar profissionalmente.

Sobre as consequéncias da ndo-remuneracdo adequada e do acumulo de

tarefas, Nacarato, Varani e Carvalho (1998) ressaltam que:

as constantes perdas salariais fizeram com que os(as)
professores(as) buscassem saidas — uma delas tem sido a ampliacéo
da jornada de trabalho. Num primeiro momento, para conseguir um
equilibrio econémico e, atualmente, para sobreviver. Essa ampliacao
chega, em muitos casos, a fazer com que o(a) professor(a) trabalhe
os trés periodos do dia, durante toda a semana. Acrescenta-se ai a
jornada doméstica. Numa sociedade patriarcal e machista como a
nossa, a mulher, além de seu trabalho profissional fora de casa,
assume ainda e, muitas vezes sozinha, todos o0s
afazeres/responsabilidades domésticas (NACARATO, VARANI e
CARVALHO, 1998, p.85).
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Com o aumento das exigéncias sociais e 0 ndo aumento salarial, o
professor se vé obrigado a trabalhar em mais de um turno, em mais de um
local e em condigBes precarias. Nesse contexto, seu tempo de estudo,
conhecimento do aluno e preparo de aulas € prejudicado.

Ao lado de todo o exposto, Kuenzer (1999) ressalta que esse quadro de
precariedade das condi¢cdes do trabalho docente em um pais como 0 nosso
exige ainda mais rigor na formagédo de modo a permitir ao professores “ter
capacidade para suprir, em uma escola precarizada, com condi¢cdes de
trabalho cada vez piores, as deficiéncias culturais e cognitivas decorrentes da
origem de classe da maioria dos alunos” (KUENZER, 1999, p.173).

O texto da Lei n. 9.394/96 (BRASIL, 1996), em seu art. 67, afirma que “os
sistemas de ensino promoverao a valorizagdo dos profissionais da educacéo,
assegurando-lhes [...] aperfeicoamento profissional”’. No entanto, pergunta-se:
onde estdo as politicas publicas e as acbes que irdo viabilizar os direitos
referidos na Lei? Ao que André (1994, p. 74) responde: “0 que eu acrescentaria
[...] seria um grito de indignacéo e de dendncia a proposito da situacéo atual de
abandono do magistério por parte do poder publico, ao aviltamento salarial do
professor e a falta de uma politica de valorizacdo do magistério”.

A situacao se agrava na medida em que se presencia uma mudanc¢a nos
contratos de trabalho, que deixam de ser fixos para tornarem-se temporarios,

sem garantias dos direitos trabalhistas adquiridos por meio de longas lutas

0 aumento dos contratos temporarios nas redes publicas de ensino,
chegando em alguns estados a numero correspondente ao de
trabalhadores efetivos, o arrocho salarial, o respeito a um piso salarial
nacional, a inadequagdo ou mesmo a auséncia, em alguns casos, de
planos de cargos e salarios, a perda de garantias trabalhistas e
previdenciarias oriunda dos processos de reforma do Aparelho de
Estado tém tornado cada vez mais agudo o quadro de instabilidade e
precariedade do emprego do magistério publico (OLIVEIRA, D. 2004,
p. 1140).

Sobre isto, Fiod (2005) afirma

a intensificacéo do trabalho temporario, ocorrida nos ultimos dez anos
no Brasil, foi respaldada principalmente pelo aumento das taxas de
desemprego e pela flexibilizacdo dos marcos regulatérios do mercado
de trabalho, configurados em leis e medidas provisérias (FIOD, 2005,

p.6).
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Isto demonstra, de certa forma, o real descaso politico com a educacéao, a
real falta de investimento e o descompromisso com um ensino de qualidade.
Também demonstra uma realidade social em que impera o desemprego e ha
um excedente de trabalhadores que se submetem a condi¢cbes precarias de
trabalho para sobrevirem. Afinal os acontecimentos dentro da escola
determinam a realidade social, mas sdo também determinados pelos
acontecimentos sociais mais amplos. Em sintese, resta a realidade descrita por
Miranda (2005)

o professor ndo € mais um mestre-escola, ndo é empregador de si
mesmo, [...] ndo possui o controle total de seu processo de trabalho,
tampouco 0s meios e o0 conjunto dos instrumentos de producéo. SO
Ihe restou uma ferramenta de trabalho, que é o conhecimento parcial
de sua area de atuagdo, um conhecimento livre, ndo patenteado, que
esta a disposicao da sociedade de diversas formas (MIRANDA, 2005,
p.12).

Diante desses fatos, entende-se que essa area profissional tende a nao
ser atraente e a procura por cursos de formacdo docente a diminuir, n&o
havendo boas perspectivas de carreira. Isto vem acarretando problemas para o
ensino a curto e médio prazos como, por exemplo, a falta de professores ou
professores mal preparados para a docéncia. A rigor, conforme Gatti (1997, p.
60) pondera, “ndo se reconhece com clareza que é sobre os professores de 1°.
Grau que repousam todas as possibilidades de formacéo futura das geracdes”.

Esse quadro vai ao encontro dos estudos sobre o denominado mal-estar
docente, ou seja, uma sensacdo de inseguranca por parte dos professores,
uma vez que, segundo Esteve (1999), sem ter tempo para acompanhar as
evolugdes sociais e diante de tantas demandas, os professores tendem a se
sentir incapazes, inseguros e sem esperancas de que um dia a situacao ira
mudar. A necessidade de compromisso com demandas externas, com leis
elaboradas verticalmente e a perda de autonomia, levam os docentes a um
estado de esgotamento, podendo provocar danos a saude e queda na
qualidade do ensino.

Finalmente, Lourencetti (2006, p.1) lembra que “um outro aspecto do
trabalho docente na atualidade é o individualismo/isolamento do professor,
reforcados pela prépria estrutura escolar. O professor tem vérios tipos de
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trabalhos individuais e pouco tempo para estar com o0s colegas em ambientes
de troca”.

Esse contexto leva a uma crise profissional que vem se arrastando ao
longo dos anos e, em consequéncia, tem-se aquela desmotivacdo pessoal e
profissional, os altos indices de abandono da carreira e a indisposi¢cao para o
trabalho e a formacéo inicial e continuada.

No entanto, cabe destacar a concepcdo de Dias-da-Silva'’ sobre o
professor

sujeito de um fazer docente que precisa ser respeitado em sua
experiéncia e inteligéncia, em suas angustias e em seus
guestionamentos, e compreendido em seus esteredtipos e
preconceitos. Sujeito que deve ser reconhecido como
desempenhando papel central em qualquer tentativa viavel de
revitalizar a escola (publica), pois, se € sujeito, € capaz de
transformar a realidade em que vive. E se é sujeito de um fazer, é
também sujeito de um pensar (DIAS-DASILVA, citado por
LOURENCETTI, 2006).

2.2.2 — A profissionalizagéo e a formagé&o docente

A profissionalizacdo docente tem sido objeto de estudo de diversos autores
como, por exemplo, Novoa (1995, 1992), Apple (1995), Santos (1998), Veiga
(1998), Tardif (2000) e Oliveira, M. R. (2005). Para esses autores, a
profissionalizagdo envolve entre outras caracteristicas, uma atividade
desenvolvida no mundo do trabalho por meio de um dominio de conhecimentos
e competéncias especificos. Nesse sentido, a formacgdo constitui um elemento
importante do processo de profissionalizag&o.

No contexto expresso, torna-se fundamental para o0 processo de
profissionalizacdo docente o estabelecimento de agéncias formadoras que
oferecam ensino de qualidade, que atendam as necessidades profissionais e
sociais da docéncia, de professores para o exercicio profissional na area.

Além disso, h& necessidade de estudos sobre profissionalizacdo docente,
para a propria consolidacdo desse campo de trabalho e compreensdo das
dificuldades e perspectivas da profissdo professor. Também se faz urgente

definir os papéis docentes diante das inUmeras transformacdes societarias,

1 DIAS-DA-SILVA, M. H. G. F. O professor e seu desenvolvimento profissional: superando a concep¢éo
do algoz incompetente. Cadernos Cedes, n. 44, p. 33-45, abril, 1998.
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tendo em vista que as atuais condi¢des de trabalho do professor néo facilitam a
sua profissionalizacdo, tal como ja exposto.

Segundo Oliveira M. R. (2005), as questdes da valorizagdo do magisteério,
da importancia da formacdo para professores e, em consequéncia, da
profissionalizacdo docente, tém sido frequientes na pauta das politicas atuais e
da producdo intelectual. Nao obstante, hd uma urgéncia na formulacdo de uma
politica global e continua que aborde a formacdo docente inicial e continuada,
0os planos de carreira e salario e as condi¢cdes de trabalho. H&, também,
necessidade de estudos que enfoquem o dia-a-dia dos professores e as suas
condicBes concretas de formacdo, trabalho e profissionalizacdo. Segundo a
mesma autora, “obviamente esses estudos nao vao partir do zero, contando
com vasta e densa producdo na propria area de formacéo para professores”
(OLIVEIRA, M. R., 2005, p. 33).

Para Veiga (1998, p. 76), o “processo de profissionalizacdo envolve o
esforco da categoria para efetivar uma mudanca tanto no trabalho pedagoégico
que desenvolve, quanto na sua posi¢cao na sociedade”. A profissionalizag&o
docente envolve a conjugacdo de esfor¢cos politicos e sociais advindos de
diversos ambitos da sociedade, como as agéncias formadoras, os sindicatos e
as associacdes cientificas e profissionais, visando a uma melhor formacéo
inicial e continuada para a categoria e a melhores condicbes objetivas de
trabalho.

Sobre a formacéo docente, os autores citados compartilham a idéia de
que essa formacdo deve estar voltada também para a pesquisa, pois assim
sera possivel formar profissionais capazes de problematizar e refletir sobre o
ensino e suas finalidades. Desse modo, a formacao ira ultrapassar a questao
da execucao e desenvolver a autonomia e a responsabilidade do professor. Se
a formacao nado for adequada, ira se desenvolver, segundo Santos (1998, p.
135), um tipo de profissionalismo restrito e estreito que provocara um processo
de desqualificacdo, pois 0 docente sera preparado meramente para “cumprir
tarefas e adotar solucbes das quais ele desconhece o alcance e o impacto
educacional”.

Nesse sentido, Tardif (2000) aponta que a questdo do conhecimento é
primordial no processo de profissionalizacdo e destaca caracteristicas desse

conhecimento, a saber: (1) conhecimento especializado adquirido por longa
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formacdo inicial e continuada; (2) conhecimento ligado a pratica no sentido de
auxiliar na resolucdo de problemas; (3) conhecimento sélido de forma que
permita aos profissionais avaliar o seu trabalho e o de seus pares; (4)
conhecimento que conscientize os profissionais quanto a responsabilidade pelo
seu uso. Desse modo, “o objetivo do movimento de profissionalizacédo do oficio
de professor tem sido, exatamente, o de conseguir desenvolver e implantar
essas caracteristicas dentro do ensino e na formacdo para professores”
(TARDIF, 2000, p.7).

De acordo com Novoa (1992), é o Estado, em substituicdo a Igreja, que
cria as condi¢cdes para a profissionalizacdo docente, na medida em que parte
dessa profissionalizacdo ocorre por meio da criagao de escolas que irdo formar
professores. O autor também entende a formagdo como meio de
profissionalizacdo docente e defende que “a formacao para professores pode
desempenhar um papel importante na configuracgdo de uma ‘nova’
profissionalidade docente, estimulando a emergéncia de uma cultura
profissional no seio do professorado e de uma cultura organizacional no seio
das escolas” (NOVOA, 1992, p.24).

Ainda segundo Novoa (1995), aléem de influenciar na profissionalizacao
docente por meio da formacéo, o Estado influencia no momento em que exige
que os professores tenham uma licenca para ensinar. Essa licenca consiste
numa autorizacdo que legitima, por meio de exames que comecaram a serem

feitos no fim do século XVIII, a atividade docente por parte do Estado:

este documento constitui um verdadeiro suporte legal ao exercicio da
actividade docente, na medida em que contribui para a delimitacdo do
campo profissional do ensino e para a atribuicdo ao professorado do
direito exclusivo de intervencd@o nesta area. A criagdo desta licenca
(ou autorizacdo) é um momento decisivo no processo de
profissionalizacdo da actividade docente, uma vez que facilita a
definicdo de um perfil de competéncias técnicas, que servir de base
ao recrutamento dos professores e ao delinear de uma carreira
docente (NOVOA, 1995, p.17).

Apple (1995), por sua vez, alerta para o fato de que a profissionalizacao
docente pode estar ligada a questdo da intensificacdo do trabalho docente, na
medida que se profissionalizam as exigéncias e as responsabilidades, mas os
ganhos materiais permanecem o0s mesmos. Nesse sentido, esse autor

argumenta que
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profissionalismo e responsabilidade crescente tendem a andar juntos
[...]. Os professores e as professoras pensavam a si mesmos como
sendo mais profissionais a propor¢do que empregavam testes e
critérios técnicos, aceitavam as horas mais longas e a intensificagcao
de seu trabalho que acompanhava o programa (APPLE, 1995, p.43).

As questdes da profissionalizacéo e da formacéo docentes também estao
presentes nos discursos oficiais. No PNE*?, aprovado pela Lei n. 10.172/01,
guando nele se defende, por exemplo, que a melhoria da qualidade de ensino
s6 podera ser alcancada se ocorrer valorizacdo do magistério e que “essa
valorizacéo s6 pode ser obtida por meio de uma politica global, a qual implica,
simultaneamente: a formacéo profissional inicial; as condicbes de trabalho,
salério e carreira; a formagdo continuada” (BRASIL, 2001a)..

Evidencia-se, ainda, que a LDB dispde sobre a formacgao inicial e

continuada para professores em diversos artigos:

Art. 62. A formagdo de docentes para atuar na educacao basica far-se-a
em nivel superior, em curso de licenciatura, de graduacdo plena, em
universidades e institutos superiores de educagdo, admitida, como
formacdo minima para o exercicio do magistério na educacao infantil e
nas quatro primeiras séries do ensino fundamental, a oferecida em nivel
médio, na modalidade Normal.

Art. 63. Os institutos superiores de educacdo manterdo: | - cursos
formadores de profissionais para a educacdo basica, inclusive o curso
normal superior, destinado a formacdo de docentes para a educacdo
infantil e para as primeiras séries do ensino fundamental; Il - programas de
formacdo pedagodgica para portadores de diplomas de educacdo superior
gue queiram se dedicar a educacédo basica; Ill - programas de educacao
continuada para os profissionais de educacgédo dos diversos niveis.

[.]

Art. 66. A preparagéo para o exercicio do magistério superior far-se-a em
nivel de pds-graduacdo, prioritariamente em programas de mestrado e
doutorado.

Art. 67. Os sistemas de ensino promoverdo a valorizagdo dos profissionais
da educacdo, assegurando-lhes, inclusive nos termos dos estatutos e dos
planos de carreira do magistério publico: [...] Il - aperfeicoamento
profissional continuado, inclusive com licenciamento periédico remunerado
para esse fim.

[.]

20 PNE € alvo de vérias criticas que n&o serdo mencionadas aqui por ndo serem objeto desta
pesquisa. Sobre essas criticas, ver Romano (2002) e Cury (1998).
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Art. 87. E instituida a Década da Educaco, a iniciar-se um ano a partir da
publicacdo desta Lei. [...] lll - realizar programas de capacitacdo para
todos os professores em exercicio, utilizando também, para isto, os
recursos da educacdo a distancia (BRASIL, 1996).

A questdo da formacdo docente esta presente na Lei citada acima,
visando ao aperfeicoamento e ao desenvolvimento profissionais por meio de
diferentes meios e caminhando para a intensificacdo da profissionalizacado do
magistério. Isto porque os debates sobre a melhoria da qualidade da educacéao
entendem a profissionalizacdo do magistério como caminho para a “conquista
dos direitos profissionais da educacédo e da elevacéo do prestigio social para a
categoria” (VEIGA, 1998, p.86). Investir e incentivar a formacao continuada dos
docentes é condicdo para a profissionalizacdo do magistério, pois a formacéo é

uma das categorias necessarias para essa profissionalizacao.
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22 PARTE — PESQUISA DE CAMPO
Capitulo Il

ASPECTOS METODOLOGICOS

O presente capitulo tem a finalidade de apresentar os aspectos
metodoldgicos da pesquisa, identificando os cursos pesquisados, 0s sujeitos
participantes, os instrumentos para coleta de dados e os procedimentos do

estudo de campo. Nesse sentido, é importante relembrar que

a pesquisa € um tratamento de investigacdo que tem por objetivo
descobrir respostas para duvidas e indagacdes, através do emprego
de processos cientificos. Entende-se por processo cientifico um
conjunto de normas e técnicas sistematicamente estruturadas e
orientadas no sentido de imprimir alta probabilidade de precisdo e
validade aos resultados alcan¢cados (MARINHO, 1980, p.15).

3.1- Os cursos pesquisados

3.1.1- Procedimentos para identificacéo

Apos a definicdo da teméatica e tendo em vista o interesse da autora e 0s
objetivos propostos, fez-se necesséria a busca de um segundo curso de EaD
para professores em servi¢co, uma vez que o Projeto Veredas ja estava incluido
na pesquisa como curso concluido a ser estudado. Buscou-se, entdo, um curso
em andamento a fim de que fosse possivel realizar o estudo de campo com
professores-cursistas e ex-cursistas. Para a definicdo do curso em andamento,
foi realizada, em fevereiro de 2006, uma consulta junto ao site do MEC para
identificar as instituicdbes de ensino credenciadas para ofertar programas ou
cursos a distancia.

Encontraram-se 91 instituices credenciadas, sendo 26 na Regiao Sul do
pais, 30 na Regido Sudeste, 10 na Regidao Centro-Oeste, 05 na regido Norte e
20 na Regido Nordeste. Além dessas, o site faz referéncia a duas outras: SEE-
MG com o Projeto Veredas e o Instituto Universidade Virtual do Brasil
(UVB.BR).
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Apols esse levantamento, analisaram-se 0s casos das instituicdes do
Estado de Minas Gerais devido a maior facilidade, para a pesquisadora, de
acesso a elas em comparacao com as demais. Nesse contexto, ressalta-se que
das 30 instituicdes credenciadas na Regido Sudeste do pais, 14 se localizam
no Estado referido, excluindo a SEE-MG com o Projeto Veredas. Fez-se
contato, via telefone, com as quatorze instituicdes objetivando identificar se os
seus cursos a distancia destinavam-se a FProf. O resultado desse

levantamento pode ser visto no Quadro 3.
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Quadro 3

InstituicGes de Ensino Superior credenciadas pelo Ministério da Educacédo para oferta
de cursos na modalidade de Educacgéo a Distancia localizadas no Estado de Minas

Gerais, 2006.
Instituicdo Cidade Sede Rede de Oferta de cursos Grau de
ensino para formacéo de ensino
professores*
Centro Universitario Newton Belo Horizonte Particular N&o N&o
Paiva identificado
Centro Universitario do Sul Varginha Particular - Fisica Graduacao
de Minas (UNIS) - Letras
- Matematica
- Normal Superior
Faculdades Associadas de Uberaba Particular N&o N&o
Uberaba (FAZU) identificado
Faculdade de Ciéncias Belo Horizonte Particular N&o N&o
Médicas de Minas Gerais identificado
Faculdade do Noroeste de Paracatu Particular -Geografia Graduacao
Minas (FINOM) - Histéria
-Normal Superior
Fundacéo Mineira de Belo Horizonte Particular Psicopedagogia Especializacédo
Educacéo e Cultura
(FUMEC)
Pontificia Universidade Belo Horizonte Particular - Educacéo a Especializacdo
Catdlica de Minas Gerais distancia:
(PUC-MG) concepcao,
desenvolvimento e
avaliagcdo
- Educacéo especial
inclusiva
- Docéncia do ensino
superior e suas Atualizacdo
articulacdes com a
pesquisa e com a
producédo de textos
- Educacéo a
distancia
- Metodologia do
ensino superior
Universidade Estadual de Montes Claros Estadual - Normal Superior Graduacao

Montes Claros
(UNIMONTES)

- Letras
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Universidade de Uberaba

Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF)

Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG)

Universidade Federal de
Ouro Preto (UFOP)

Universidade Federal de
Vicosa (UFV)

Universidade Vale do Rio
Verde (UNINCOR)

Uberaba

Juiz de Fora

Belo Horizonte

Ouro Preto

Vigosa

Trés Coracgdes

Particular

Federal

Federal

Federal

Federal

Particular

Fonte: Sites das instituicdes e contatos telefénicos.
Nota: *Os cursos estéo identificados de acordo com as suas denominagdes pelas instituicées

que os ofertam.

continuacao

- Ciéncias Bioldgicas
- Historia

- Letras-
Port/Espanhol

- Letras-Port/Inglés

- Matematica

- Pedagogia

- Quimica

- Licenciatura em
Matematica

- Licenciatura em
Pedagogia — Séries
Iniciais do Ensino
Fundamental

- Ciéncias Biologicas
- Quimica

- Educacéo Basica
- Educacéo Infantil

Nao

Nao

Graduacéo

Graduacao

Graduacao

Graduacao

Nao
identificado
Nao
identificado

O Quadro 3 demonstra que, das quatorze IES-MG credenciadas para

oferta de cursos a distancia, nove ofertam cursos direcionados a FProf, sendo

sete em nivel de graduagéo, ou seja, 0 mesmo nivel do Projeto Veredas.

Isto posto, levantaram-se outras caracteristicas desses sete cursos, tal

como apresentado no Quadro 4, a fim de se identificarem as diferencas e

semelhancas entre eles e o Veredas, na direcdo de se escolher o outro curso

gue seria também campo da pesquisa. Assim, foi identificado em cada curso:

turma em funcionamento com data de inicio, numero previsto de alunos,

exigéncia ou ndo de o professor estar em servi¢o, freqiéncia dos encontros

presenciais, material didatico, tecnologia utilizada, carga horaria e publico

atendido.

94



Quadro 4

Cursos de graduagédo a distancia para professores ofertados por Instituicdes de Ensino Superior credenciadas pelo Ministério da Educagéo
localizadas no Estado de Minas Gerais, 2006.

Instituicao Curso*  [Turmaem NUumero Exigéncia de o [Encontros Material Tecnologia | Carga Publico
funcionamento |[previsto de professor presenciais | didatico utilizada horéria |atendido
com data de alunos estar em
inicio servico

FINOM  [Geografia 12, ago/2006 minimo 30 de |Nao de 45 em impresso ambiente 2800 h/a |pessoas com
Histéria alunos 45 dias e interativo na | 2845 h/a |segundo grau
Pedagogia uma internet e 2800 h/a_| completo

semana em telefone
aneiro e 0800
Ltra am
UFJF Matematica [12. ago/2006 n&o nao lencontros impresso ambiente nao pessoas com
i identificado Imensais interativo na | identifi- |segundo grau
Pedagogia internet cado completo
Quimica

UFMG Ciéncias ainda nédo ndo nao identifi- néao nédo nédo nédo nédo
Biologicas |iniciados identificado cado dentificado identificado |identificado | identifi- |identificado
Quimica cado

UFOP Licenciatura [22. e 32 ago/2006 |nao Sim lencontros impresso impresso e | 3.330 professores
lem identificado lpresenciais telefone h/a em servigo da
Educacao de acordo rede municipal
Basica — com a de MG
|anos iniciais necessidad

e nas
cidades
Licenciatura [12. set/2005 polos 3.390
lem h/a
Pedagogia
para
Educacao
Infantil
UNIS Fisica 12. ago/2006 ndo identifica- |Nao trés impresso, ambiente 2.800 pessoas com
do lencontros CD-ROOM |interativo na | h/a segundo grau
Letras lpresenciais internet completo
or
Matematica [22. ago/2006 gemestre
Normal 12. fev/2006
Superior
Universida [Ciéncias 12, fev/2006 ndo identifica- |ndo lencontros material ambiente 2960 h/a |pessoas com
de de Bioldgicas do Imensais impresso, interativo na segundo grau
Uberaba  Ristéria CD-ROOM |internet e | 3.268 completo
e video telefone h/a
Letras
(Portugués-
Espanhol)
Letras
(Portugués-
Inglés)
Matematica
Quimica
Pedagogia

Fonte: Sites das instituicdes e contatos telefénicos.
Nota: *Os cursos estdo identificados de acordo com as suas denominacdes pelas instituicdes
que os ofertam.

Conforme se pode constatar pelo levantamento realizado, para a maioria

da instituices, € a primeira vez que se oferta cursos a distancia. E apenas dois
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desses cursos, ambos oferecidos pela UFOP, exigem que o cursista esteja em
efetivo exercicio profissional, o que os diferencia dos demais e os aproxima do
Veredas. Todos os dezenove possuem encontros presenciais no decorrer dos
semestres e utilizam material didatico impresso como fonte de conteudos e
atividades. A maior parte deles — dezessete — utilizam ambiente de internet
para a interacdo entre os participantes. A carga horaria varia entre 2.800 e
3.390 h/a. O publico alvo, na maioria, é constituido por pessoas que possuem
ensino médio completo, sendo que apenas os cursos da UFOP exigem que
sejam professores da rede publica em exercicio, assim como o Veredas.

Assim, no geral, a UFOP ¢é a instituicdo que oferta cursos a distancia para
professores em servigo mais similares as condi¢des do Veredas. E, entre eles,
0 que mais se aproxima deste ultimo é o Curso de Licenciatura em Educacéo
Basica — anos iniciais (LEB), uma vez que o Veredas se destina a professores
das primeiras séries do ensino fundamental. Este curso apresenta as seguintes
caracteristicas: professores-cursistas em efetivo servi¢co, encontros presenciais
em cidades pélos do Estado, utilizacdo de material impresso como recurso
pedagdgico, carga horaria em torno de 3.300 h/a, professores-cursistas
provenientes das redes publicas e atendimento a um grande numero de alunos
no Estado de Minas Gerais.

O LEB é realizado em parceria com prefeituras de diversas cidades
mineiras sendo destinado a professores da rede publica municipal. Por sua
vez, o Veredas foi um curso destinado a habilitar professores das redes
municipal e estadual de Minas Gerais para 0 exercicio do magistério nos anos

iniciais do ensino fundamental.

3.1.2 - Projeto Veredas da SEE-MG

O Projeto Veredas — Formacao Superior para Professores a Distancia —,
segundo seu projeto pedagogico (SEE-MG, 2002a), foi um Curso Normal
Superior a Distancia, desenvolvido pela SEE-MG, destinado a professores dos
anos iniciais do ensino fundamental das redes publicas municipal e estadual,
que estivessem em efetivo exercicio e que comprovassem a necessidade de,
pelo menos, mais sete anos de docéncia, para implementar condicfes para a

aposentadoria, contados a partir de 02 de janeiro de 2002. Foi realizado em
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parceria com dezoito IES-MG, denominadas Agéncias de Formacao (AFOR'’Ss),
distribuidas em dezenove polos, tendo em vista estimular a colaboracéo entre
as redes de ensino basico e superior e propiciar aos professores nao-
graduados a vivéncia no ambiente universitario. Ocorreu durante o periodo de
fevereiro de 2002 a setembro de 2005 e atendeu cerca de 14.000 professores
em todo o Estado, pela modalidade de EaD.

A selecéo dos cursistas foi realizada em dezembro de 2001 por meio de
duas provas. A primeira, com questbes de Lingua Portuguesa, Literatura
Brasileira e Redacdo, e a segunda com questdes de Nocbes de Pedagogia,
Matematica, Geografia, Histéria e Ciéncias.

Foram formados grupos de cidades, de acordo com a proximidade, que
se articulavam em torno de uma cidade-p6lo onde ocorriam 0S encontros
presenciais semestrais. Desse modo, viabilizou-se que um grande namero de
professores geograficamente dispersos e muitas vezes isolados em escolas da
zona rural pudessem fazer um curso superior sem precisar se afastar de suas
escolas e do convivio familiar.

Esse Projeto foi implantado com os objetivos de:

(a) habilitar, em curso de graduacéo plena, os professores das Redes
Publicas de Educagédo de Minas Gerais, de acordo com a legislagao
vigente; (b) elevar o nivel de competéncia profissional dos docentes
em exercicio; (c) contribuir para a melhoria do desempenho escolar
das redes publicas de Minas Gerais, nos anos iniciais do ensino
fundamental; e (d) valorizar a profissionalizacdo docente (SEE-MG,
2002a, p.11).

Para desenvolver as atividades do Veredas, ficou estabelecido que
deveriam fazer parte das equipes de cada AFOR um Coordenador do
Colegiado do Curso, um Coordenador Geral, um Coordenador de Apoio a
Aprendizagem, Tutores, um Coordenador de Monitoramento e Avaliagdo e um
Coordenador de Informacdo e Comunicagdo. Salvo algumas diretrizes basicas,
a forma como esses profissionais deveriam se organizar ficou a critério de cada

AFOR. As competéncias da AFOR eram:

organizar a infra-estrutura de coordenacao [...] e de atendimento [...]
aos professores cursistas; selecionar Tutores [...]; promover a
capacitacdo dos Tutores em curso de pelo menos 40 horas [...];
promover a distribuicdo dos Guias de Estudo aos professores
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cursistas [...]; promover a distribuicdo aos Tutores dos materiais
necessarios as Atividades Coletivas [...]; planejar as atividades
presenciais de cada mddulo [...]; organizar os professores cursistas
em grupos de 15, preferencialmente de uma mesma escola ou
municipio; organizar infra-estrutura da Secretaria do Curso e de
Nucleo de Informatica, destinados a servir de apoio aos professores
cursistas [...]; tomar providéncias para a realizacdo das Atividades
Coletivas, com duracao de 8 horas, em trés sabados por médulo;
participar de Seminario de Gestdo do Veredas [...]; expedir os
diplomas de conclusado do curso, apds a aprovagédo nas disciplinas do
7 mobdulos, apresentacdo de Memorial e aprovagdo da Monografia
final (SEE-MG, 2002b, p.24).

Competia ao Colegiado do Curso:

deliberar sobre as atividades presenciais a serem desenvolvidas no
inicio de cada modulo e por ocasido da avaliagao final do modulo;
avaliar coletivamente o desenvolvimento do Curso na AFOR; discutir
aperfeicoamentos a serem sugeridos a SEE-MG; elaborar propostas
e calendérios de atividades de recuperagdo de aprendizagem;
analisar os problemas surgidos na implementacdo do curso (SEE-
MG, 2002b, p.26).

Por sua vez, ao Coordenador Geral do Veredas competia:

promover a articulagcao do Projeto Veredas com as demais atividades
da AFOR; tomar as providéncias necessérias para incorporacao do
Projeto Veredas pela AFOR, inclusive no que se refere a aprovacgao
do curso pelos colegiados superiores da instituicdo; organizar as
atividades do Curso na AFOR [...]; manter contato com a SEE-MG,
para execucdo das acdes previstas no curso; presidir o Colegiado do
Curso na AFOR; organizar as atividades presenciais do Veredas no
inicio de cada maodulo [...]; promover a selegcédo e capacitacdo dos
Tutores; acompanhar o desenvolvimento das atividades de
Monitoramento e Avaliagdo do curso; sugerir 0 continuo
aperfeicoamento do curso; manter os demais Orgaos da instituicdo
informados do desenvolvimento do programa na AFOR; tomar as
providéncias necesséria para a expedicdo dos diplomas (SEE-MG,
2002b, p.26).

Eram incumbéncias do Coordenador de Apoio a Aprendizagem:

orientar o trabalho dos Tutores, oferecendo-lhes o apoio [...]; verificar
as dificuldades dos Tutores [...] na orientacdo dos professores
cursistas; acompanhar as atividades de avaliagcdo ao longo do curso;
organizar atividades de recuperacao [...]; coordenar e acompanhar as
atividades de sele¢do e capacitacdo dos tutores; acompanhar o
processo de expedicao de diplomas; executar [...] atividades de apoio
a aprendizagem (SEE-MG, 2002b, p.27).

Aos Tutores competia:
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acompanhar um grupo de 11 a 15 professores cursistas; coordenar
as atividades coletivas; visitar as escolas de cada professor cursista
para acompanhar as atividades pedagogicas desenvolvidas e o
progresso dos alunos; acompanhar e avaliar a aprendizagem dos
professores cursistas sob sua orientacdo [...]; controlar a freqiéncia
dos cursistas [...]; preencher relatérios de monitoramento e avaliacao;
registrar notas e outros itens nas fichas de acompanhamento e
avaliacdo [...]; orientar os professores cursistas na escolha de seus
representantes de turma; participar, como representante ou quando
convocado, de reunides relativas ao projeto (SEE-MG, 2002c, p.13).

Competia ao Coordenador de Monitoramento e Avaliacao:

organizar as atividades presenciais de avaliagcdo dos professores
cursistas em sua instituicdo [...]; orientar os Tutores sobre as
atividades de avaliacdo; acompanhar as demais atividades de
avaliagdo dos cursistas; sugerir a SEE-MG aperfeicoamentos nos
processos de avaliacdo; monitorar as atividades do curso (registro de
matricula, freqiiéncia, avaliagdes mensais e avaliagdo final, atividades
de recuperacdo e outras); manter a SEE-MG informada das
atividades do curso na AFOR; dar apoio a avaliacdo externa do
Veredas (SEE-MG, 2002b, p.27).

Ao Coordenador de Comunicagéo e Informagao competia:

organizar as atividades de comunicacdo e informacdo do curso;
indicar aos professores cursistas diferentes alternativas de cursos de
informética [...]; garantir o uso de espacos restritos aos alunos,
Tutores e demais professores do curso no Portal do Veredas;
estimular os professores cursistas para o uso da internet; sugerir aos
cursistas que ndo tenham acesso a internet, em casa ou nas escolas
em que atuem, estratégias de utilizacdo de computadores (na AFOR,
em outras escolas da comunidade, em bibliotecas publicas, em
instituicdes municipais, etc.); supervisionar o trabalho do Nucleo de
Informética; acompanhar o Portal do Veredas e as mensagens
encaminhadas pela Secretaria; enviar informag8es sobre o programa
na AFOR, sua Agenda e Noticias para compor o Boletim do Veredas
(SEE-MG, 2002b, p.28).

O Projeto foi dividido em sete moédulos, cada um com seis meses de
duracdo, totalizando dezesseis semanas para cada modulo e uma carga
horaria total de 3.200 horas. A relagdo dos municipios que integram os polos e
0s nucleos do Projeto Veredas pode ser vista no Anexo 1 e a Grade Curricular
e a Carga Horaria do Projeto podem ser acompanhados no Anexo 2.

No inicio de cada mddulo, ocorriam encontros presenciais coordenados
pelas equipes das AFOR’s. Nesses encontros presenciais eram realizadas

palestras que, além de discussdo sobre conteudos, orientavam os professores-

cursistas sobre o estudo a distancia. Neles, distribuia-se, também, o material
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didatico impresso com conteudos e atividades que permitiam o estudo
individual ou em grupo no decorrer do semestre. Nesses momentos presenciais
ocorriam, ainda, atividades culturais, tais como apresentagcao de dangas, teatro,
artes visuais, musica, cinema.

Para a efetivacdo do curso, formaram-se equipes de aproximadamente
quinze professores-cursistas que contavam com um tutor responsavel por
orientar seus estudos teoricos e praticos e por coordenar 0s momentos
presenciais, além daqueles do inicio de cada moddulo. Nesse caso, o tutor
marcava 0s encontros com 0 seu grupo de professores-cursistas no decorrer
do semestre, nas escolas em que estes Ultimos trabalhavam: cerca de um
encontro ao més, sempre aos sabados.

Os professores-cursistas também contavam com um nuamero de telefone
0800, e-mails dos tutores e um site do Projeto que Ihes permitia a obtencao de
informacdes junto aos tutores e a secretaria do curso.

Faz-se necessario mencionar que os dados desta pesquisa ja estavam
coletados quando se teve noticia da segunda edi¢do do Projeto Veredas, cujas
inscricdes ocorreram no periodo de 15 de dezembro de 2006 a 16 de janeiro de
2007, com cerca de 3.500 vagas distribuidas em 68 cidades mineiras. A
semelhanca do Veredas |, as cidades foram agrupadas de acordo com a
proximidade e contam com uma cidade-pélo. Para o preenchimento das vagas,
ocorreu um processo seletivo que constou de uma prova de conhecimentos

gerais e uma redacéo, realizada em 21 de janeiro de 2007.

3.1.3 - Curso de Licenciatura em Educacédo Basica — anos iniciais da
UFOP

A administracdo e a coordenacdo didatico-pedagdgica dos Programas e
Projetos de EaD da UFOP séo realizados pelo CEAD, uma unidade académica
da Universidade, criada em dezembro de 2003, vinculada a Pré-Reitoria de
Extensdo. O Regulamento do Curso (CEAD-UFOP, 2004) foi aprovado em
setembro de 2004 e, segundo o Capitulo Il do documento, o LEB ¢é
administrado por um Colegiado, responsavel pela sua execucdo politica e
didatico-pedagdgica, contando com o apoio dos Coordenadores Pedagogicos e

dos Docentes da UFOP, além dos membros da Equipe Pedagogica do CEAD.
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O LEB é um projeto destinado a professores da rede municipal de Minas
Gerais que estdo em efetivo exercicio e ndo possuem graduacao. E realizado
em parceria com prefeituras conveniadas e foi criado no ano de 2000. As
primeiras turmas tiveram inicio no ano de 2001, com duracdo de quatro anos,
com 907 matriculas no Estado. Novas turmas foram formadas em 2002 e 2003,
turmas essas que estavam em andamento em 2006, totalizando 2.648
matriculas. E no ano de 2006, iniciou-se, também, uma nova turma com um
total de 206 alunos.

Para serem admitidos nos cursos, os professores devem possuir segundo
grau completo, ser aprovados no processo de selecdo e lecionar em escolas
municipais das cidades atendidas pelo projeto. Realizado em parceria com
prefeituras de cidades mineiras, o LEB envolve um total de 120 cidades e
distritos agrupados em torno de 12 poélos para as aulas presenciais, a
semelhanca do Veredas.

As cidades conveniadas foram agrupadas de acordo com o numero de
alunos e a proximidade. Cada grupo de cidades possui uma cidade-p6lo onde
ocorrem encontros semanais entre cursistas e orientadores. Os polos, as
cidades conveniadas e o numero de alunos atendidos podem ser vistos no
Anexo 3 e a Grade Curricular e a Carga Horéaria no Anexo 4.

Segundo o art. 2 do Regulamento do Curso, seu objetivo é:

propiciar a qualificacdo de profissionais para as séries iniciais do
Ensino Fundamental, visando a apropriagdo de competéncias e de
conhecimentos necessérios ao exercicio da acdo docente, ao
desenvolvimento de atitudes de reflexdo e analise da atuacao
pedagdgica, ao desenvolvimento de valores para atuar na sociedade
como agente de transformacdo em busca de uma sociedade mais
justa, a partir da identificacdo e andlise das dimens&es sécio-politico-
culturais de seu meio (CEAD-UFOP, 2004).

Para desenvolver as atividades do curso, ficou estabelecido que, além do
Colegiado, deveria fazer parte da equipe um Coordenador Geral do Curso, um
Coordenador do Poélo, Especialistas das disciplinas e Orientadores
Académicos. Desse modo, o sistema de tutoria divide-se em dois niveis:
Especialistas e Orientadores Académicos. Os Especialistas sdo responsaveis
pelas areas de conhecimento do curso: Antropologia, Sociologia, Filosofia,
Psicologia, Linguagem, Ciéncias, Matematica, Geografia e Historia. Na maioria,
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sdo professores da UFOP e possuem formacdo em nivel de mestrado e

doutorado. Os Orientadores Académicos séo professores das redes municipais

de ensino dos municipios conveniados ao projeto e foram credenciados

mediante processo seletivo realizado pela equipe do CEAD-UFOP. Apés a

selecdo, os Orientadores participaram de um curso de especializacédo

denominado Formacao de Orientadores Académicos para EaD.

Sobre as fung¢des do Colegiado, o Regulamento do Curso, em seu art. 5°,

paragrafo segundo, prevé que:

compete ao Colegiado da Licenciatura: a) orientar e coordenar as
atividades da Licenciatura nos Poélos; b) acompanhar e avaliar os
resultados didatico-pedagdégicos do curso nos diversos Polos; c) fixar
as diretrizes da Licenciatura; d) encaminhar a PROGRAD propostas
referentes a calendario académico e matricula; e) propor e estimular
pesquisas de interesse da Licenciatura, visando a criacdo e
consolidacdo de linhas de pesquisa na area de EaD; f) encaminhar
aos orgaos de registro académico da UFOP os resultados das
avaliacGes de aprendizagem; g) propor a Coordenacédo do NEAD as
medidas necessarias ao bom desenvolvimento do curso (CEAD-
UFOP, 2004).

Em relacdo as funcbes do Coordenador da Licenciatura, o Regulamento

estabelece:

a) convocar e presidir o Colegiado da Licenciatura; b) coordenar o
desenvolvimento do curso nos Pdlos; ¢) exercer a coordenacao
pedagodgica do curso; d) elaborar relatério anual das atividades com
base no Relatério de cada Pdlo; e€) promover entendimentos
necessarios para o desenvolvimento do curso; f) dar cumprimento as
decisdes do Colegiado da Licenciatura e dos Orgéos Superiores da
UFOP; g) zelar pelos interesses do curso junto aos Orgdos
Superiores; h) cuidar da divulgacdo do curso e participar na politica
de expansado (CEAD-UFOP, 2004).

A Coordenacao do Pdlo fica responsavel por:

a) coordenar o desenvolvimento no curso no Pélo; b) exercer a
direcdo administrativa e pedagdgica do curso no Pdlo; c¢) dar
cumprimento as decisdes do Colegiado da Licenciatura e dos Orgéos
Superiores da UFOP; d) remeter relatério anual de atividades a
Coordenacéo da Licenciatura (CEAD-UFOP, 2004).

A Coordenacao do Centro de Apoio compete:

102



a) representar o Centro de Apoio no Poélo; b) acompanhar o
desenvolvimento do curso no Pélo; c) exercer a direcdo do Centro de
Apoio; d) produzir relatério anual de atividades do Pélo e encaminhar
ao Coordenador do Pélo (CEAD-UFOP, 2004).

Compete aos Especialistas:

a) realizar a orientacdo da disciplina para os Orientadores
Académicos no Pdlo; b) elaborar as avaliagdes ordinarias e
extraordinarias do curso; c) providenciar a elaboragcao do material de
apoio da disciplina; d) produzir e reelaborar material didatico utilizado
no curso; €) manter um horario de plantdo no CEAD para atender o
Orientador Académico e licenciados; f) realizar acompanhamento do
percurso académico dos licenciados; g) participar de encontros e
reunies relativos ao curso; h) participar dos cursos de
aprofundamento teérico relativo a modalidade a distancia; i)
acompanhar e avaliar o desenvolvimento das areas de
conhecimentos, em especial de sua area de formacao (CEAD-UFOP,
2004).

E os Orientadores Académicos tém funcbes no ambito do processo de
ensino-aprendizagem, no &ambito da avaliagdo curricular e no &ambito
administrativo. Em relacdo processo de ensino-aprendizagem, compete ao

Orientador Académico:

a) auxiliar os licenciandos na compreensdo dos objetivos do curso e
estruturacdo da modalidade a distancia; b) orientar os licenciados [...]
identificando as dificuldades de aprendizagem e auxiliando-os na
superacdo das mesmas; c¢) orientar os licenciados na utilizacdo da
Biblioteca do Centro de Apoio [...]; d) realizar, junto com seus pares,
atividades que contribuam para o desenvolvimento do curso; e)
auxiliar os licenciados na auto-avaliagéo; f) participar do processo de
avaliacdo de desempenho dos licenciados; g) consultar aos
especialistas de plantdo no Pdlo, quando necessitarem de
orientacdes de ordem didatico-pedagdgicas; h) detectar problemas
dos licenciados que afetam seu desempenho no curso e auxiliar na
busca de solugbes para os mesmos; i) comparecer a todas
orientacdes dos especialistas, as Avaliacbes, aos Seminarios
Integradores e as corregGes das avaliagdes, nos Centros de Apoio
(CEAD-UFOP, 2004).

Na dimensé&o da avaliacéo curricular, compete ao Orientador Académico:
“a) analisar [...] os materiais didaticos utilizados no curso; b) indicar falhas na
orientacdo académica e na orientacdo dos especialistas [...]; ¢) participar do
processo de avaliacdo do curso” (CEAD-UFOP, 2004). Em relacdo as funcdes
administrativas, cabe ao Orientador Académico o contato direto com o
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Coordenador do Polo e com o Coordenador Local para o exercicio das

seguintes competéncias:

a) organizar e manter os registros académicos e arquivos das
avaliacBes no Centro de Apoio do Pélo; b) zelar pela preservacéo do
patriménio material, pelo controle de empréstimo do acervo
bibliotecario e pelo pagamento dos fasciculos do seu municipio; c)
entregar as planilhas de notas das avaliac6es nos prazos previstos no
calendario académico do Pélo; d) comparecer a todas as reunides
pedagogicas e administrativas convocadas pelo Coordenador de
Pd6lo; e) promover a comunicacdo entre o Centro de Apoio e 0s
demais municipios [...]; f) participar da organizacao (lista de presenca,
distribuicdo de grupos, convites, espaco fisico, material audiovisual) e
realizacdo dos Seminarios Tematicos e das Atividades Préaticas de
Ensino (CEAD-UFOP, 2004).

O LEB tem duracdo de quatro anos, totalizando 129 semanas, e uma
carga horaria de 3.330 horas. Os cursistas recebem atendimento presencial em
dois momentos. No primeiro momento, na cidade-pélo, por duas semanas e
duas vezes em cada uma dessas semanas, o Orientador Académico auxilia os
cursistas nas dificuldades encontradas no estudo dos guias curriculares
especificos. Ressalta-se que, anteriormente a essas semanas, 0S cursistas
reservam uma semana para leitura e estudo desses guias. No segundo
momento, apdés as trés semanas especificadas, 0s cursistas realizam
avaliacdes e trocas de experiéncias vivenciadas com o estudo do contetdo, em
cerca de dois encontros presenciais com o Orientador Académico durante a
semana. Semestralmente ocorre um Seminéario Integrador de oito horas, na
cidade-polo, com objetivo de possibilitar uma interacdo entre todos os
cursistas. Cabe ressaltar que o LEB tem como maior suporte tedrico o material

impresso e cada Orientador Académico atende cerca de 25 cursistas.

3.1.4 — Sintese

Como visto, os dois cursos — campos de estudo desta pesquisa —
desenvolveram-se via EaD sendo destinados a formacdo de professores em
servico e a habilitar professores, em nivel de graduacao, para o exercicio do
magistério, nos anos iniciais do Ensino Fundamental. O Quadro 5, a seguir,
apresenta uma sintese comparativa de aspectos do Projeto Veredas e do LEB,

elaborada no estudo de Cardoso (2005), ao qual se teve acesso quando do
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contato com a Coordenadora do LEB. O estudo compara o papel do tutor nos

dois cursos, na visdo dos cursistas, e as conclusées apontam o tutor e/ou

orientador académico como “chave mestra do processo ensino/aprendizagem,

[...] 0 elo entre todos os envolvidos no processo de EaD” (CARDOSO, 2005, p.

87).
Quadro 5
Aspectos dos Cursos de Licenciatura da Universidade Federal de Ouro Preto e do
Projeto Veredas da Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais
Categoria CEAD — Orientador Académico Veredas — Tutor
Processo de Nomeado orientador académico aquele que atua | Nomeado como tutor, atua no planejamento de
orientagdo como mediador entre o estudante e o material | acdes para o acompanhamento das atividades
académica didatico, possibilitando a (re)significacdo da educagédo | individuais a distancia e da pratica pedagogica
a distancia em relacdo ao tempo/espaco. orientada.

Tempo de 129 semanas 112 semanas

duragéo do curso
oferecido em
semanas (total)

Carga horéria
total do curso

3.330H

3.200H

Caracteristica da

Curso semi-presencial

Curso, em sua maior parte, a distancia

proposta

pedagogica

Componente - Area de Fundamentos da Educacdo: Processo de | - Nucleo de contetido do Ensino Fundamental:
Curricular Estudo em EAD; Antropologia; Sociologia; Filosofia e | Linguagens e Coddigos; Identidade Cultural,

Psicologia.

- Area de Ciéncias Basicas e Metodoldgicas:
Linguagem; Estudos Sociais; Matematica e Ciéncias
Naturais.

- Area de Seminarios Tematicos e Atividades Praticas
de Ensino.

Matemética e Ciéncias da Natureza.

- Nucleo de Conhecimentos Pedagdgicos:
Fundamentos da Educacédo e Organizagdo do
Trabalho Pedagdgico.

- Nucleo de Integracdo: Eixo Integrador —
Identidade do Profissional da Educacao;
Seminarios de Ensino e Pesquisa e Tépicos de
Cultura Contemporéanea.

Material didatico

38 fasciculos, em média 4 para cada subarea do
conhecimento desenvolvido. Além das bibliotecas
formadas para cada subérea, tendo em média 15
titulos diferentes.

Guia Geral; 7 guias de estudo, cada um
dividido em quatro unidades (num total de 28
volumes), sendo 4 para cada mdédulo e um
Guia de Atividades Culturais.

Avaliacao

Ao final de cada guia curricular que compde uma
subédrea de conhecimento estudada, dedicada a
avaliacdo do desempenho do cursista ha modalidade
presencial.

Uma vez ao final de cada mddulo, ou seja,
semestralmente, durante oito horas, dedicada a
avaliacdo do desempenho dos cursistas,
visando a atender a exigéncia de prova
presencial que a legislacdo brasileira prevé
para os cursos a distancia.

Publico alvo

Professores da rede municipal dos anos iniciais das
prefeituras conveniadas ao projeto, que de alguma
forma, gostariam de participar do curso. Foram
selecionados através do Processo Isolado de Selegdo
(PIS), realizado pela UFOP e determinado em normas
pelo CEAD.

Docentes das redes publicas de Minas Gerais
gue se encontram em exercicio nos anos
iniciais de ensino fundamental, que nao
possuiam a habilitagdo em nivel superior.
Foram selecionados através de exame
vestibular Unico.

Fonte: CARDOSO, 2005, p. 50.
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3.2 — Sujeitos, instrumentos, procedimentos e tratamento dos dados

Para a definicdo dos sujeitos da pesquisa, inicialmente foi feito contato
telefénico com a coordenacéo do Pdlo Ouro Preto do LEB, tendo em vista que
este é o Polo mais proximo de Belo Horizonte, no caso do curso em pauta. Por
meio de conversa com a Coordenadora do curso no Pdélo referido, foi sugerido
por essa que, entre as cidades que fazem parte desse Pdlo, a pesquisa fosse
realizada no Distrito Cachoeira do Campo, que possuia 52 professores-
cursistas.

A seguir, fez-se contatos com as escolas publicas do Distrito para saber
se alguma delas fora atendida também pelo Projeto Veredas, ficando
constatado que este atendeu professores de uma Escola Estadual do Distrito.

O proximo passo foi marcar um encontro com a Coordenacédo do Pdlo
Ouro Preto e com a Diretora da Escola Estadual de Cachoeira do Campo
atendida pelo Projeto Veredas, com o objetivo de estabelecer formas de
contato com cursistas e ex-cursistas desses cursos. Nesses encontros, foram
entregues: cartas de solicitacdo para realizacdo da pesquisa com sujeitos dos
cursos mencionados (Apéndice 2), cépias da proposta de pesquisa, do
questionario (Apéndice 3) e do roteiro de entrevistas (Apéndice 4). Esses
encontros possibilitaram identificar que havia no Distrito quatro escolas
atendidas pelos cursos em evidencia, sendo que uma foi atendida pelos dois
cursos e trés apenas pelo LEB.

Por meio de conversa com a coordenacao do LEB e com a Diretora da
Escola Estadual atendida pelo Projeto Veredas, verificou-se que 52 professoras
cursavam o LEB e outras oito tinham cursado o Veredas, no entanto, uma tinha
falecido. Desse modo, o total de cursistas de programas de EaD para
professores em servico no referido Distrito era de 59. Por intermédio da
Diretora da Escola Estadual foi possivel conversar com as sete ex-cursistas do
Veredas. Nessa conversa foi apresentado o projeto desta pesquisa,
evidenciando seu tema e seus objetivos. Todas as sete ex-cursistas se
dispuseram a conceder entrevistas.

O mesmo tratamento foi dado aos cursistas do LEB. Neste, o contato foi

feito por intermédio dos Orientadores Académicos, indicados pela coordenacéo
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do Curso. Entre os 52 professores-cursistas, foi possivel conversar com 39
deles, dos quais dezesseis se dispuseram a serem entrevistados.

Assim, num total de 59 ex-cursistas e cursistas, foi possivel realizar
entrevistas com 23 deles, o que compreende uma amostra de 39% do total de
sujeitos desses cursos.

Os encontros aconteceram no més de dezembro de 2006, quando foram
realizadas as entrevistas. Os encontros com a coordenagéo, a aplicacao do
questionario e as entrevistas com os professores-cursistas foram marcados de
acordo com a disponibilidade dos mesmos e em seus locais de trabalho.

O questionario foi utilizado para a caracterizacdo prévia dos sujeitos
evidenciando a sua identificagdo quanto a sexo, faixa etaria e numero de anos
de docéncia, com a finalidade de se conhecer quem é o docente em exercicio
que procura um curso de formagéao a distancia.

Quanto ao uso da entrevista, importa registrar que se optou pela
modalidade semi-estruturada porque esta permite ao entrevistado fornecer
suas posicdes sobre uma dada realidade, que era o proposto pelos objetivos
da pesquisa. Segundo Ludke e André (1986, p. 34), “a grande vantagem da
entrevista sobre outras técnicas é que ela permite a captacdo imediata e
corrente da informacdo desejada, praticamente com qualquer tipo de
informante e sobre os mais variados tépicos”.

A entrevista possibilitou conhecer a realidade vivida pelos professores-
cursitas enquanto docentes, estudantes e seres sociais que possuem familia e
amigos. Procurou-se identificar as condi¢cées do trabalho do professor e as
formas de organizagcdo quanto a tempo, estudo individual ou em grupo e
espaco para a realizacdo da sua formacdo a distancia. A0 mesmo tempo,
indagou-se sobre: as dificuldades e as facilidades de realizacdo de um curso
de EaD para professores em servico; se 0 curso proporcionou aprendizagem;
as posi¢cdes dos cursistas em relacdo ao auxilio do curso para 0 exercicio
profissional e, por fim, 0os motivos que os levaram a procurar 0 curso.

Antes da realizacdo das entrevistas, foi feito um pré-teste do roteiro
elaborado para tal com trés professores de outra cidade do interior de Minas
Gerais que cursaram o Veredas. Os professores que participaram do pré-teste
foram escolhidos devido a facilidade de acesso a eles por parte da

pesquisadora. O objetivo do pré-teste foi verificar se o roteiro de entrevista
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estava adequado aos objetivos do estudo, sendo de facil compreensao por
parte dos sujeitos a serem entrevistados. Apds o pré-teste, foram feitas
alteragbes no roteiro no sentido de tornar as questdes mais claras. Além disso,
foram acrescentadas duas questdes, uma que trata das condi¢cdes de trabalho
e estudo do professor e outra que pretendia dar liberdade ao professor para
expor alguma idéia ainda ndo contemplada, mas que julgasse relevante.

As entrevistas foram gravadas e realizadas no local de trabalho dos
cursistas: algumas nas salas de aula, outras na biblioteca e outras na sala da
direcdo da escola. Envolveram aproximadamente sete horas de gravacao e o
tempo de entrevista variou entre cinco e trinta minutos, de acordo com a
disponibilidade, o interesse e as caracteristicas pessoais dos sujeitos, além,
obviamente, da necessidade de contemplar todos os temas do roteiro. Ao
serem transcritas, produziram um documento (BRANCO, 2007) em que se
conservou a caracteristica das falas dos entrevistados. A partir do documento
inicial, foram gerados dois relatdrios. O primeiro teve por objetivo agrupar as
falas dos sujeitos por pergunta da entrevista para facilitar a leitura e as
releituras necessarias para identificacdo das propriedades ou categorias de
conteudo relativas aos posicionamentos dos sujeitos sobre o tema em pauta.
No segundo, as falas foram agrupadas segundo as categorias de conteudo
definidas a partir da analise do primeiro relatério.

O Quadro 6, a seguir, evidencia as relagbes entre objetivos, questdes,

hipoteses de trabalho, perguntas de entrevista e categorias de analise.
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Correlacéo entre objetivos especificos, questdes, hipoteses, perguntas de
entrevista e categorias de analise desta pesquisa

Quadro 6

Objetivos Questbes Hipoteses de Perguntas Categorias
especificos trabalho de entrevista

1 - Analisar a EaD no | Como os cursistas em | As condi¢des objetivas | 1,2,3,4e5 CondicGes de
contexto das servico tém se de realizacéo dos trabalho docente e
condicdes objetivas organizado para cursos de EaD para as formas de
de trabalho do realizacéo dessa professores em organizacéo de
professor em formacéo? servigco condicionam o tempo, formas e
servico, envolvendo privilégio da dedicacao espaco de estudo
as formas de individual em
organizagao para detrimento da coletiva,
realizar a formacgéo para estudo, por parte

dos professores.

Os docentes em 6

exercicio e que

participam de cursos

de EaD n&o possuem

um espaco adequado

e exclusivo para

dedicacéo aos

estudos.
2 - Verificar as Quais sdo as As facilidades de 7 Facilidades e
dificuldades e as dificuldades e as acesso ao dificuldades de
facilidades de facilidades de um conhecimento nos realizacdo do curso
realizacdo de um programa de EaD cursos de EaD para
programa de EaD para professores em professores em
para professores em | servico? servico sdo mais
servico expressivas que as

dificuldades
3 - Identificar em que | Os cursos de Os cursos de EaD 8 Aprendizagem
medida a EaD formacéo para para professores em
implica professores em servigo contribuem
aprendizagem para o | servico, na para a aprendizagem,
professor em servico | modalidade em pauta, | estreitamente

tém contribuido para | relacionadas a pratica
a aprendizagem? docente.

4 - Identificar se as As posicdes dos A contribuicdo dos | 9 Posicdes dos
posicdes dos cursistas em relacdo | cursos de EaD para cursistas sobre o
cursistas em relacdo | as contribuicdes dos professores em curso no seu
as contribuicdes dos | cursos de formacéo a | servico é percebida de decorrer e ao seu
cursos de EaD distancia, variam forma diferente entre término para o
variam segundo o segundo o fato de 0S cursistas que estao exercicio
fato de estarem no estarem no decorrer em processo de profissional
decorrer do curso ou | do curso ou de o formacdo e os que ja
de o terem concluido | terem concluido? concluiram o curso.
5 - Verificar os Por que os Os professores- 10 Motivos para

motivos que levaram
os professores a
realizar um curso a
distancia para
professores em
servico

professores em
servigo procuram
cursos a distancia?

cursistas realizaram ou
realizam a formacéo a
distancia estando em
servigco devido a
exigéncia legal.

realizacéo do curso
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Em sintese, a metodologia do estudo compreendeu uma pesquisa
descritiva sobre as caracteristicas dos cursos analisados e as posi¢cdes dos
cursistas que deles participaram. Sobre essa modalidade de pesquisa, Cervo e
Bervian (2002) ensinam que

a pesquisa descritiva observa, registra, analisa e correlaciona fatos
ou fendmenos (varaveis) sem manipula-los. Procura descobrir, com
precisdo possivel, a freqiéncia com que um fendbmeno ocorre, sua
relagdo e conexdo com outros, sua natureza e caracteristicas. Busca
conhecer as diversas situacdes e relacdes que ocorrem na vida
social, politica, econbmica e demais aspectos do comportamento
humano, tanto do individuo tomado isoladamente como de grupos e
comunidades mais complexas. [...] trabalha sobre dados ou fatos
colhidos da propria realidade (CERVO e BERVIAN, 2002, p. 66 - 67).

Com o objetivo de preservar a identidade dos sujeitos nos excertos das
falas utilizadas nesta pesquisa, foram estabelecidos cdOdigos para a
identificacdo dos mesmos. Os cédigos foram compostos de numerais arabicos
e letras mailsculas. Os dois primeiros simbolos, numerais ardbicos, indicam a
ordem cronoldgica das entrevistas e o terceiro simbolo, letra mailscula, indica
de qual curso € a entrevista: A= Projeto Veredas; B= Curso de Licenciatura em
Educacdo Basica — anos iniciais. A Ultima letra que aparece indica em qual
escola leciona o entrevistado. Ha professores que trabalham em duas escolas.

Sobre os codigos utilizados, veja o Quadro 7.

Quadro 7

Exemplificacdo da identificacdo dos sujeitos da pesquisa

Caodigo Significado
01AA Primeira entrevista, Projeto Veredas e escola A
03BC Terceira entrevista, LEB e escola C
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Capitulo IV

RESULTADOS: DESCRICAO, INTERPRETACAO E ANALISE

No capitulo anterior, procedeu-se a explanacdo sobre a metodologia
utilizada no desenvolvimento desta pesquisa. Neste capitulo, inicialmente, sera
realizada a apresentacdo dos dados relativos ao questionario — TAB. 3 — que
permitiram identificar o sexo, a faixa etaria e os anos de docéncia dos cursistas
entrevistados. Logo em seguida, serdo explanados os dados coletados a partir
das entrevistas realizadas. Na sequéncia, sera feita a andlise e a correlagédo
desses dados com as discussdes tedricas tratadas nos capitulos anteriores,
visando a uma integracao entre a teoria e a empiria e, assim, a compreensao

da realidade pesquisada.

Tabela 3
Perfil dos sujeitos da pesquisa
Caracterizacdo LEB Projeto
dos sujeitos Veredas
N % N %
Sexo
F 16 100 7 100
M 0 0 0 0
Idade (anos)
21-25
26 - 30 4 25
31-35 3 19
36 — 40 6 37 2 29
41 - 45 3 19 2 29
46 — 50 3 42
Docéncia (anos)
1-5 2 12
6—10 4 25
11-15 3 19
16 -20 44
21-25 7 100

A TAB. 3 demonstra que 100% dos entrevistados sdo do sexo feminino,
nos dois cursos. No LEB, 37% das entrevistadas situa-se na faixa etaria de 36
a 40 anos, enquanto que no Projeto Veredas 42% situam-se na faixa de 46 a
50 anos, demonstrando, neste ultimo, que o0s cursistas tinham idade mais

elevada que no outro curso. Em relacdo aos anos de docéncia, no Veredas,
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100% das cursistas possuem mais de vinte anos enquanto que no LEB, os
anos de docéncia concentram-se entre 16 e 20.

Isto posto, passa-se a apresentacdo dos resultados obtidos com a
aplicacdo do roteiro de entrevista. Tal apresentacdo seguira a ordem dos
objetivos especificos, conforme explicitado na Introducdo e no Quadro 6
anteriormente mostrado. Antes, porém, convém relembrar que foram realizadas
23 entrevistas, em quatro escolas diferentes, com dois grupos de cursistas: um
que ja terminou 0 curso e outro que ainda estd em processo de formacéo.
Relembramos, ainda, que ndo é intencdo desta pesquisa comparar 0S cursos
analisados, a excecdo das posi¢cdes das professoras-cursistas em servico em
relacéo as contribuicbes dos cursos de EaD para seu exercicio profissional. No
entanto, durante a andalise dos dados, percebeu-se que o0 contraste entre os
cursos ocorreu também em relacéo as dificuldades e facilidades de realizagcédo
dos mesmos, como se podera constatar pelos dados a serem aqui analisados.

Para efeito de analise, as declaracdes das cursistas foram divididas em
categorias que abrangem as condi¢bes do trabalho docente e as formas de
organizacdo das professoras-cursistas quanto ao tempo, estudo individual ou
em grupo, espaco de estudo para a realizagdo da sua formacdo, as
dificuldades e facilidades de realizacdo do curso, a aprendizagem, as posi¢cdes
em relagdo ao curso no seu decorrer e ao seu término e 0s motivos para
realizar o curso.

As categorias elencadas e o levantamento do numero de manifestacfes
relativas a cada uma encontram-se nas tabelas apresentadas no decorrer do

capitulo.

4.1 — As condi¢cbes do trabalho do professor e as suas formas de

organizacao para arealizagao da sua formacgé&o a distancia e em servigco

Conforme mencionado na Introducédo, o primeiro objetivo especifico desta
pesquisa € analisar a EaD no contexto das condigBes objetivas do trabalho do
professor em servigo, envolvendo as formas de organizagdo de cursistas
quanto a tempo, estudo individual ou em grupo e a espaco de estudo para a
realizar a formacédo. Para contemplar esse objetivo, foram feitas perguntas as

professoras-cursistas relacionadas com suas condi¢cdes de trabalho, com a

112



organizacdo do tempo, das formas e do espaco de estudo. Assim, a entrevista
com as professoras-cursistas iniciou-se com a pergunta “Fale um pouco de
suas condi¢cOes de trabalho, evidenciando: a questdo da valorizagéo social do
professor, 0s recursos materiais, humanos e financeiros oferecidos pelos
governos, a infra-estrutura, o espaco de trabalho”.

As respostas para essa questdo, de ambos 0s cursos, evidenciam,
sobretudo, a falta de material didatico para o trabalho do professor. As
professoras-cursistas relatam que o material fornecido pelos 6rgéos publicos é
precario e as impede de fazer um melhor trabalho. Nesse sentido, reclamam da
falta de material pedagdgico para o trabalho com os alunos. Para suprir essa
lacuna, as préprias professoras compram material e contam também com a
ajuda dos pais e dos proprios alunos para essa compra. Ao lado disso, uma
entrevistada do LEB relata que o material de trabalho docente da escola em
que trabalha € bom porque é a propria escola que compra, com seus proprios
recursos. Quanto ao espaco fisico das escolas em que trabalham, oito

entrevistados dos dois cursos o elogiaram. Vejam-se esses dados na TAB. 4, a

seqguir:

Tabela 4

Condic¢8es do trabalho docente em relacdo arecursos materiais e
a valorizacdo profissional, segundo cursistas — 2006

Caracteristicas

Total

Projeto Veredas

LEB

RECURSOS MATERIAIS

Espaco escolar bom

Faltam quadra, sala de jogos, salas de aula e material de
ensino diversificado, tais como jogos e brinquedos pedagogicos

Material de trabalho docente é bom

Material de trabalho docente fornecido pelos alunos, pela
escola ou pelos préprios professores é diversificado

Material de trabalho docente fornecido pelo Municipio ou pelo
Estado é limitado

Tipo de material oferecido pela Prefeitura: papel crepom, livro
didatico, DVD, TV, video, folha, caneta, esténcil

VALORIZAGAO PROFISSIONAL

Pais e direcao da escola valorizam o professor, principalmente
da educacéo infantil

Salario baixo

N&o valorizacdo da profissao e da formacao pelo Estado

Fonte: BRANCO, 2007
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Alguns excertos de falas das cursistas do Projeto Veredas sobre o espaco

fisico da escola e o material de trabalho séo apresentados a seguir:

E no LEB:

Eu acho que esta escola proporciona condi¢cdes melhores de trabalho
do que outras; é uma escola grande, com uma estrutura boa. A gente
tem um espago bom, entdo tudo favorece. Eu acho que é um
privilégio trabalhar aqui, dessa forma, mas isso ndo acontece em
todas. A escola tem bastante material, o material aqui é bem
diversificado (06AA).

N&o tem muito recurso material. O livro didatico para uma turma teve,
para a outra ja teve que ficar picado, sentar dois a dois para usar o
mesmo livro. Sao duas turmas bem grandes, sdo duas quartas séries
e ndo tem muito recurso para a gente trabalhar, usa-se mais o
mimedgrafo (01AA).

O trabalho é bem precario mesmo, s6 se tem acesso ao basico. Se a
gente quer fazer alguma coisa diferente, tem que tirar do bolso, pedir
ajuda dos meninos (03AA).

A escola é boa e tem um espaco fisico bom que comporta os alunos.
Como é uma cidade pequenininha, sdo poucos alunos, entdo nao tem
aquela superlotacdo (11BC).

O espaco de trabalho 14 na escola é um espago bom, é um espaco
fisico bom, a escola é bastante ampla (12BD).

A gente tem um espaco privilegiado porque esta escola tem um
espaco muito bom (14BC).

O espaco fisico aqui € excelente, nesta escola aqui ndo tem nem
como falar (15BC).

Recursos materiais a gente tem, gracas ao nosso trabalho, ndo a
prefeitura. A prefeitura, quando ela manda ... por exemplo, ela
mandou um monte de papel crepom, ndo manda o que se esta
precisando. Ela manda o que esta sobrando l4. Entdo, sobre o
material que a gente tem, ndo tem o que reclamar, mas nao é a
prefeitura que manda, é a prépria escola que compra. A gente tem
conta em papelaria (20BB).

Recursos aqui na escola, a maioria das coisas é a gente mesmo que
tem que buscar, tanto pedagdgico... brinquedos € a gente que
confecciona. A gente ndo tem muito apoio para isso nao (10BC).

Aqui na nossa escola, até que os recursos sao bons, porque a gente
tem material adequado para trabalhar (23BB).

Questéo salarial, eu acho que pode melhorar mais, valorizar. Eu acho
gue nos, professores P1, somos pouco valorizados. O professor é
muito pouco valorizado; no social também é pouco valorizado. As
condigdes de trabalho sdo precérias e € muito trabalho (16BD).
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O salario ndo é grande coisa ndo, pode melhorar bastante! O
professor ultimamente é muito desvalorizado socialmente; a categoria
esta em decadéncia mesmo, porque as vezes alguém pergunta qual
€ a sua profissdo e a gente fala professor e ai todo mundo diz: no,
coitada, sofredora... ndo sei o qué... (18BD).

Uma professora relata que busca material com colegas e em outras
escolas, pois sabe que, se ficar esperando da Prefeitura, o material necessario
nunca ira chegar. Isso demonstra a precariedade e o descaso politico com o

ensino publico, fato este que ja € historico:

Em relacdo aos materiais, a gente conta com o material didatico do
governo, pois a escola € publica. A escola possui uma biblioteca
bastante rica. Apesar de ser uma escola em um Distrito, a nossa
biblioteca € muito boa: nés temos um material que é bastante
diversificado em termos de livros didaticos. A escola possui 0s
recursos tecnolégicos: DVD, televisdo, o video, essas coisas assim.
Agora, dificuldades com material nés encontramos sim, porque
muitas vezes a gente ndo trabalha sé com um livro didatico. Nés
precisamos trabalhar com outros tipos de fontes que a gente vai
buscando. Eu busco, da melhor forma possivel, em casa ou com
colegas ou em outra escola, fazendo um intercAmbio, porque se a
gente for esperar tudo do governo, do municipio, a gente encontra
muita dificuldade sim. Eu procuro outros caminhos (12BD).

Uma entrevistada alega que faltam quadra, sala de jogos e salas de

aulas, mas também diz que estas ultimas ja estdo sendo construidas:

Sobre o aspecto fisico, n6s estamos tendo um pouco de dificuldade
porque as salas ndo sdo suficientes para todo mundo. Eu tenho
trabalhado de manha com alunos do terceiro periodo e as vezes fica
até inviavel, porque muitos costumam faltar, porque eles ndo gostam
de acordar cedo. Estdo sendo construidas as novas salas para ver se
no ano que vem a situacdo melhora. A escola, como toda escola da
rede publica, possui algumas deficiéncias, mas a estrutura dela é
muito boa, em relagcdo com outras escolas. Tem que melhorar a
qguadra, construir uma sala de jogos para 0S Meninos; jogos
pedagdgicos... no mais, da para ir levando. Com o que tem, esta
dando para fazer um bom trabalho (18BD).

Uma das entrevistadas, que trabalha com Educacgéo de Jovens e Adultos,
reclama da falta de material especifico para trabalhar com essa modalidade de

ensino:

Sobre recursos materiais, eles sdo bem restritos. No nosso caso, que
é alfabetizacdo de adultos e supléncia, eles precisam de um material
diferenciado. O que é de primeira a quarta no ensino regular nao
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funciona muito bem para eles; tem que ser tudo adaptado. Entao,
guando vocé chega, vocé quer um livro para vocé usar algumas
coisas com eles ... ndo tem condi¢des de usar. O pessoal fala: ‘ah! o
livro ndo pode porque € do ensino regular’, entendeu? Ai, ndo tem um
livro especifico para eles. Nao tem material para eles (15BC).

Como visto na exposicdo das falas sobre o material didatico e
pedagdgico, duas entrevistadas, uma de cada curso, estdo satisfeitas com o
material vindo dos 6rgaos publicos, mas a maioria — treze — dizem que tanto o
Estado como o Municipio deixam a desejar em relacédo ao fornecimento desses
materiais. O fato de somente duas cursistas estarem satisfeitas com o material
que recebem confirma a precariedade de recursos materiais nas escolas
pesquisadas.

As falas das cursistas de ambos os cursos indicam gque 0s governos tém
abastecido as escolas basicamente com o livro didatico e reivindicam o
fornecimento de material diversificado para que um melhor trabalho pedagdégico
seja realizado. Assim, os Orgdos publicos parecem se esquecer de que na
escola ha uma diversidade de sujeitos e de temas a serem trabalhados,
diversidade essa que exige materiais especificos para que um bom trabalho
pedagogico seja desenvolvido. Para sanar essa falta, observa-se que as
professoras assumem, em parte, a responsabilidade pela aquisicdo do material
didatico e pedagogico dividindo-a, também, com os pais e a escola.

As falas apresentadas anteriormente reforcam a producao intelectual
fundada em pesquisa acerca do tema. Em relacdo a falta de recursos para
compra de materiais necessarios ao trabalho docente, no estudo de Oliveira et
al. (2002, p. 44), mencionado no capitulo I, registra-se que “as exigéncias de
eficiéncia e exceléncia das escolas em condi¢cfes adversas tém feito com que a
direcé@o escolar busque junto a comunidade outras formas de financiamento do
ensino publico”.

No entanto, em relacdo ao abastecimento das escolas com livro didatico,
autores como Fonseca (1998), Leher (1999), Augusto (2005), Barreto (2003,
2002) e Picango (2001) relatam que ha, sim, uma preocupacao governamental
em relacdo a distribuicdo de livros didaticos nas escolas publicas, mas que
essa preocupacdo nao abrange a formacdo de recursos humanos. Nesse
sentido, criticam as politicas publicas por deixarem de investir em cursos de

formacao docente de qualidade.
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Em relacdo ao espaco de trabalho, oito das entrevistadas o consideram
bom. Sobre essa questéo, verifica-se, na producéo intelectual pesquisada, que
Oliveira et al. (2002) discutem a relacéo entre o desenvolvimento do trabalho
escolar e os aspectos relativos ao ambiente de trabalho, afirmando:

considera-se que a infra-estrutura da escola € um conjunto de
condicbes que dado suporte para que o trabalho docente se
desenvolva. Ela se constitui das “ferramentas” que séo utilizadas
pelos professores e alunos para executar suas atividades e dos
aspectos relativos ao ambiente de trabalho. A formacdo dos
professores, sua salde, sua disposicdo, compromisso e interesse
para o trabalho s&o fatores que influenciam diretamente na realizacédo
do trabalho dos professores. Os aspectos relativos ao ambiente de
trabalho, que incluem desde o estado de conservacdo da escola, 0s
niveis adequados de ruido e de iluminacdo, qualidade do ar e
instalac6es também sao fatores que devem ser levados em conta, ja
gue podem trazer mais conforto ou desconforto ao professor na
realizacd@o de seu trabalho (OLIVEIRA et al., 2002, p.46).

E possivel que os sujeitos entrevistados elogiem o espaco fisico das
escolas, considerando-o adequado, por se tratar de construces antigas, de
uma época em que a escola era mais valorizada ou, ainda, por estarem em
uma pequena cidade do interior. Desse modo, fica aqui a sugestdao de se
contemplar esse tema em outros trabalhos de pesquisa.

Também ficou evidente a consciéncia das cursistas em relacdo a néo-
valorizacéo social da profissdo do magistério. As entrevistadas enfatizam como
limites da profissdo a questao salarial e a desvalorizacao profissional, além da
falta de obrigagdo governamental em abastecer as escolas com recursos
materiais diversificados para se trabalhar. Vejam-se as falas das cursistas do

Veredas:

N&o tem nenhuma valorizagdo. Fizemos o curso superior e ficou
naquilo, ndo tem nenhuma valorizacdo em cima disso, s6 tem essa
gratificacdo de 10%, mas s6 isso. Aqui na escola mesmo, a gente
tinha proposto, no come¢o do ano, no momento de mudar a
classificagdo, de olhar quem tivesse curso superior para ser a
primeira na classificagdo de ordem de turma. Isso ndo aconteceu, nao
foi possivel. Tem gente que ndo tem nenhum curso e fica na frente na
escolha de turma. Acho assim, estd faltando um pouco de
valorizagéo, sabe, ndo s6 dentro da propria escola, mas pelo Estado.
As vezes eles exigem muito da gente e o retorno... vocé tem muito
gasto... as vezes, as colegas perguntam: ‘vocé vai fazer pos-
graduacdo?’ Eu falo: ‘eu acho que ndo vou mexer com pos-
graduacdo.’... voceé fica louca, paga ... E € muito dificil a gente pagar,
s&0 cursos caros. E muito complicado e, depois, vocé ndo vé uma
valorizacao razoavel; fica s6 na promessa (03AA).
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Acho que o governo faz pouco caso da gente e que todo 0 nosso
esforco tem que ser reconhecido também. Até hoje ndo saiu nenhum
incentivo para a gente. O governo fala em qualidade, s6 fala na
televisdo em qualidade, qualidade; faz essa propaganda toda. S6 que
na verdade quer é mostrar ndmeros; o que esta valendo é a
qguantidade e ndo a qualidade, entdo é complicado sim. Nesse
sentido, a gente esta sendo muito cobrada, cobrada e pouco
valorizada. Dentro da escola mesmo, a gente ndo € muito valorizada.
Entéo eu abri mao de muita coisa para estudar, sé que tem horas que
a gente fica um pouquinho revoltada porque abre mao de muita coisa,
mas a gente também queria um retorno nem que seja pequeno, mas
até hoje a gente esta aqui ... meio trabalhoso, mas fazer o qué? A
vida da gente é isso mesmo (01AA).

Nesta Ultima fala € possivel identificar que a entrevistada demonstra
consciéncia em relacdo aos problemas profissionais e reclama da né&o-
valorizacdo da formacédo docente. Entretanto, o final de sua fala demonstra
conformismo em relacdo a situacdo. Nesse sentido, pode-se questionar sobre 0
grau a que chegou a situagdo docente: sera que os professores estdo
perdendo a esperanca de melhoria e se conformando com a precariedade da
profissao?

Duas entrevistadas do LEB ressaltam que a escassa valorizacao

existente ocorre por parte dos pais ou da dire¢ao da escola:

Aqui a nossa direcao valoriza muito a gente, entende o lado pessoal,
o dia que vocé nao esta bem, uma coisa assim. O lado humano aqui
€ muito bom. Mas o financeiro ndo depende da direcdo da escola,
entdo a gente esta lutando junto ao sindicato para tentar uma
melhoria. A gente sabe que é a longo prazo, que o professor no Brasil
€ desvalorizado mesmo ... para vocé ter qualquer profissdo, vocé
precisa passar por um professor e ele ndo tem valor nenhum, vocé
ndo é reconhecido (20BB).

Agora, quanto a valorizagao, a gente nao tem nao! O salario que a
gente recebe ndo da ndo, ndo da para sobreviver ndo. A situagéo é
critica demais. Na questdo de valorizagdo dos pais, ndo sei se é
porque a gente lida aqui com criangas pequenas, a gente observa
gue o0s pais tém muito carinho com a gente; talvez porque sao
criangas pequenas tém esse carinho. Porque a gente € mae, € tia, é
enfermeira, é professora, baba. Eu vejo por esse lado, sabe? (21BB).

Dizem, ainda, que o Estado nado valoriza a formacdo em nivel superior,

mesmo aquela por ele patrocinada. Veja-se esta fala de uma cursista do LEB

Valorizagdo social do professor € muito pouca. O professor faz tudo
para o aluno aprender: muda métodos ... O professor é psicologo, é
pai, é tio e ndo tem reconhecimento, nem pelo pai, nem pela familia,
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nem por colega; os colegas de trabalho as vezes criticam. A gente da
0 maximo para aquele aluno e é pouco reconhecido (19BD).

A argumentacdo exposta estd intimamente ligada a questdo da nao-
valorizacdo social do professor e reintera 0s resultados da pesquisa
bibliografica que apontam a precarizacdo e a intensificacdo do trabalho docente
sem o acompanhamento dos ganhos sociais e financeiros. Autores como
Santos (1992), Apple (1995), Esteve (1999), Mill (2002), Gisi, Peretti e Steidel
(2003), Oliveira, D. (2004) e Augusto (2005), que debatem a questdo das
condicOes de trabalho docente, alegam que essa desvalorizagdo pode ser vista
no salario do professor, na falta de recursos materiais para o trabalho e no
desprestigio da profisséo.

Isto posto, evidencia-se que as docentes entrevistadas nao estao alheias
aos acontecimentos, permanecem na profissdo, mas tém plena consciéncia
dos seus limites. Além disso, apesar do baixo salario recebido, as cursistas
entrevistadas quase ndo se manifestaram sobre essa questdo. Observe-se
que, quando perguntadas sobre as condicdes materiais e financeiras do
trabalho docente, apenas duas entrevistadas reclamaram do salario recebido.
Essa mesma observacao foi feira por André e Candau (1984) em uma pesquisa
realizada sobre o Projeto Logos Il, no Estado do Piaui. Essas autoras relatam
que as cursistas entrevistas, na época da pesquisa, recebiam baixo salario e
“exerciam atividades extras, além das domésticas e educacionais [...] para
complementar o salario” (ANDRE e CANDAU, 1984, p. 25), entretanto n&o
enfatizavam problemas financeiros ao relatar limites da profissdo. Parece que
“a profissdo € encarada como algo que exige alta dose de sacrificio e
abnegacdo, devendo a questdo salarial ficar em plano secundario” (ANDRE e
CANDAU, 1984, p. 25).

Importa reiterar que a literatura especifica da area é vasta em relacéo ao
debate em torno das precarias condicbes de trabalho do professor, mas ha
uma lacuna sobre a matéria em relacdo as posi¢coes dos proprios professores
sobre ela, evidenciando ou ndo a sua consciéncia em relacdo a precariedade
das condicdes de trabalho a que estdo sujeitos. A presente pesquisa vai ao
encontro do preenchimento dessa lacuna deixando expressa a voz das

professoras sobre o assunto e evidenciando a conscientizacao destas sobre a
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desvalorizacao da sua profissao, juntamente com o aumento continuo das suas
responsabilidades. Além disso, esta pesquisa discute sobre a questdo das
condi¢cbes do trabalho docente que segundo Brzezinski e Garrido (2001) tem
sido silenciado nas pesquisas académicas.

Os autores estudados, como explicitado no Capitulo Il, e as falas das
cursistas evidenciam que a situacao do professor tem exigido que ele seja um
educador ndo sO no sentido de auxiliar os alunos na construcdo do
conhecimento, mas, também, que compreenda a situagcdo do aluno e que
mantenha uma relacdo de cuidado e afeto para com ele. Nesse sentido, ha um
aumento das exigéncias profissionais, sem a contrapartida de ganhos
financeiros e de investimentos publicos em formacao para as novas tarefas que
a profissdo vem exigindo. Autores como Esteve (1999), Oliveira, D. (2004) e

Oliveira et al. (2002) denunciam essa situagdo com muita veeméncia:

as reformas educacionais tém atuado fortemente sobre a organizacdo
escolar, trazendo novas formas de ensinar e de avaliar refletidas em
novos critérios adotados para enturmacdo dos alunos e novos
procedimentos na anotacdo e observacdo dos mesmos. Tais
reformas tém implicado [...] maior dispéndio de tempo do professor
para atendimento aos alunos e pais, além de reunides com colegas
para planejamento e avaliacdo do trabalho. Essas mudancas, por isso
mesmo, repercutem diretamente sobre a organizacdo do trabalho
escolar, pois exigem mais tempo de trabalho do professor, tempo
este que se ndo aumentado na sua jornada objetivamente, acaba se
traduzindo em intensificacdo do trabalho, que o obriga a responder a
um namero maior de exigéncias em menos tempo (OLIVEIRA et al.
2002, p.43-45).

Além do exposto, ainda relacionado ao primeiro objetivo desta pesquisa,
as respostas para a segunda pergunta do roteiro de entrevista — “Em média,
qual sua carga horaria de trabalho por dia?” — deixam claro que o trabalho do
professor ndo se restringe ao espaco escolar se estendendo para o lar, pois
parte dele é realizado em casa. A carga horaria de trabalho docente pode ser

visualizada na TAB. 5 a sequir:

Tabela 5
Carga horaria de trabalho docente, segundo cursistas — 2006
Carga Horaria de Trabalho Total  Projeto Veredas | EB
Carga horéaria de trabalho escola + casa=6 h 7 3 4
Carga horéaria de trabalho escola + casa = mais de 6 h 16 4 12

Fonte: BRANCO, 2007.
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Verifique-se o0 que dizem as cursistas do Veredas sobre as horas

trabalhadas:

Na escola, 4h, mas em casa a gente trabalha bem mais... Porque a
gente leva caderno para corrigir, planejamento de aula... Eu leio muito
sabe, dedico, acredito que trabalho mais de 8h. Eu adoro leitura,
entéo, é raro o dia que eu ndo fago nada a noite (01AA).

Na escola sdo 4h e em casa, ho minimo, sdo 3h. Nao tem como fugir
disso, porque tem plano para fazer, atividades e sempre também
alguma coisa para corrigir. Eu ndo dou conta de fazer tudo aqui na
escola, eu sou mole, entdo eu levo muita coisa para casa. Nao tem
como, no minimo, no minimo, sdo 7h de trabalho por dia. Isso quando
a gente ndo tem outras coisinhas para fazer, formular uma atividade
avaliativa, que demora mais, mas, no minimo, é isso mesmo (02AA).

Por dia, na escola e em casa sdo umas 8h. Aqui na escola séo 4h e o
dobro em casa (03AA).

Como professora, eu acho que sédo 6h. Eu fico umas duas horas em
casa planejando, entdo sdo umas 6h (07AA).

Jé& as cursistas do LEB, sobre o mesmo tema, assim se expressam:

Olha, eu vou colocar 6h, porque vocé leva servico para casa. Para
vocé planejar sua aula, vocé tem que sentar também na sua casa ...
eu sou professora e sou dona de casa ... meu salario ndo oferece
condicbes para eu colocar alguém dentro da minha casa para fazer o
servico. Entdo, assim, é 10h da noite que eu estou ali planejando
minha aula do outro dia (21BB).

Olha, se for analisar ... porque as vezes, muitas vezes, 4h aqui é
pouco. A gente costuma levar para casa, o professor nunca deixa de
levar servigco para casa (22BB).

Dentro de sala e fora da mais ou menos umas 8h de trabalho; periodo
gue eu ndo estou na escola eu estou elaborando alguma coisa, tem
que fazer planejamento, tem que fazer relatério. A gente trabalha com
relatério individual e todo dia tem um relatério para avaliar o aluno
todo dia e no final do més fazer aquela avaliagdo geral para que ndo
se perca. Isso porque ndo tem mais aquela avaliacdo com nota. Isso
néo existe ndo (17BD).

9h! Eu trabalho 4h e meia em uma escola da prefeitura e 4h e meia
aqui, e tem o tempo em casa. E bem puxado, tem que preparar todo
o material (O8BA e B).

A partir de outubro, eu estou trabalhando de 7h as 5h, dez horas. Eu
dou aula na municipal e na estadual e ainda tem o horario que eu
trabalho em casa. Em casa ... Nossa Senhora! mais ou menos, por
dia, 1h porque tem plano (09BA e B).

Trabalho 10h porque eu tenho 2 cargos: em um eu trabalho 4h e meia

gue é em sala de aula e outro eu trabalho 6h que é na biblioteca. Em
casa em torno de 2 h mais ou menos que vai acrescentar nessa ....
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Quanto a biblioteca, a gente nao tem servigo para levar para casa,
mas quanto a sala de aula, em média umas 2h a gente tem em casa
para dedicar ao planejamento das aulas (12BD).

11h, porque eu trabalho em trés cursos, e em casa eu ndo trabalho
nada. Em dois periodos, eu trabalho em supervisdo pedagodgica; so
em um turno é que eu estou em sala de aula, porque eu trabalho com
EJA. Entdo, tem dois dias na semana que eu nao trabalho, entao, da
para planejar, eu faco planejamento semanal (13BC).

Como visto, as professoras de ambos 0s cursos precisam de um tempo
fora do horéario de trabalho para preparar aulas, corrigir atividades, avaliar o
desempenho dos alunos. Esse tempo varia de 1h a 4h por dia, o que lhes
acarreta um aumento significativo de horas de trabalho. Desse modo, mesmo
as que trabalham apenas em um turno tém seu tempo comprometido com as
atividades do magistério. Apenas uma professora diz que nao leva trabalho
para casa, mesmo trabalhando 11h por dia, em trés turnos. Ocorre que, como
professora em sala de aula, ela trabalha com Educagéo de Jovens e Adultos,
em um turno, trés vezes por semana. Desse modo, ela tem dois dias da
semana em horario de trabalho para preparar as aulas.

O excesso de trabalho e a falta de tempo para realizar outras atividades
também se relacionam com as condi¢des precarias e intensas de trabalho,
pois, com salario baixo, as professoras se véem obrigadas a trabalhar em mais
de um turno. Sobre isso, como ja citado anteriormente, Nacarato, Varani e
Carvalho (1998, p. 85) ressaltam que “as constantes perdas salariais fizeram
com que os (as) professores (as) buscassem saidas — uma delas tem sido a
ampliacao da jornada de trabalho”.

Sobre a questdo do tempo para estudo na EaD para professores em
servico, Belloni (2002, p. 14) ressalta que “os problemas relacionados com o
tempo séo fundamentais em EaD [...]. A auséncia de um tempo para formacao
continuada, previsto especificamente para este fim, dentro da jornada de
trabalho dos professores, € provalvelmente a causa principal da baixa
efetividade”

Com a intencdo de verificar como essa carga horaria de trabalho
influencia na realizacdo do curso e como as professoras-cursistas organizam
seu tempo de estudo, foram-lhe feitas duas outras questdes: Como essa carga

horaria influencia na realizagdo do curso? Como é organizado seu tempo de
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estudo, de trabalho e de dedicacdo a familia e aos amigos? As respostas a
essas questbes deixaram claro a falta de tempo para dedicacdo aos estudos,
pois, conforme j& constatado, o tempo fora da sala de aula € consumido pelas
atividades do magistério e domésticas. Ficou evidente, também, nas falas, que
devido a escassez de tempo, elas reservam para o estudo as noites, as
madrugadas e os finais de semana. As falas sdo expressivas. Observe-se que
uma entrevistada, do Veredas, adiou a idéia de ter mais um filho em fun¢éo do

Curso:

Foi dificil, eu lia tudo, eu ficava até tarde da noite porque eu tinha
uma crianga pequena na época. Entdo, depois que ela dormia é que
eu pegava nos livros para ler. Foi dificl demais e meu marido
reclamava: ‘nossa! Vocé esta estudando demais!’. A noite, na hora
gue ele chegava e que ela dormia € que eu tinha tempo para fazer
isso: para dedicar. Eu vivia muito estressada, mas valeu, o curso foi
bom. Mas assim, de manha eu vinha para a escola, chegava na parte
da tarde e ficava um pouco com minha filha. Até pagava uma outra
crianca para brincar com minha filha, que era filha Unica. Ai eu
preparava aula nesse meio intervalo brincando também. A noite é que
eu pegava o livro do Veredas para ler. Eu abri mdo de ter mais um
filho nesses 3 anos e meio que eu estudei. Meu marido falava:
‘vamos arrumar mais um filho'. E eu falava: ‘agora eu ndo tenho
condicdes de ter mais um filho, isso ndo d&’. Eu levava muito a sério
meus estudos. Disse nédo, eu ndo vou ter filho agora. Vim a ter agora:
estou com uma bebezinha em casa de 7 meses. Entdo, corri risco.
Depois dos 35 é mais dificil. Hoje eu tenho uma com 6 anos e outra
com 7 meses (01AA).

Era bem apertado porque tinha o livro para ler e tinha que preparar as
aulas; era bem corrido mesmo; filho pequeno ainda. Na época que
comecei, tinha um menino ainda de dois anos, ai era dificil, dividia um
tempo para cada (04AA).

Eu tinha uma menina pequenininha. Eu vejo nos meus livros, eu vejo
gue ela cresceu comigo estudando junto com o curso. Ela sentava no
meu colo e eu a colocava para rabiscar e tudo que eu fazia ela
rabiscava, desenhava. Eu dividia o tempo. As vezes, quando tinha
gue fazer alguma atividade, eu levantava de madrugada para estudar,
enquanto ela dormia. Tinha que estudar de noite, de madrugada. Era
assim: quando tinha um tempo, estudava (05AA).

Era super apertado. Final de semana ficava bem comprometido,
porque muita coisa em casa para ficar organizando: trabalho, mesmo
coisa de escola acabava sobrando. Entdo tinha que ser tudo muito
bem dividido, tinha que ser bem organizado para dar conta. Olha,
ficava bem apertado, porque ja tinha os livros, o material para
estudar, tinha trabalho, tinha um monte de atividades que tinha que
desenvolver para entregar para eles (06AA).

As falas das cursistas do LEB s&o muito semelhantes as anteriores:
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Dificil. Aproveito o final de semana, ndo sobra muito tempo nao.
Trabalhando em duas escolas fica pesado (09BA e B).

Ficava bem complicado! Por exemplo, alguns trabalhos eu fazia de
madrugada, porque como que vocé vai fazer trabalho com crianca
perto? Eles gritam, mexem, ai vocé nédo consegue concentrar (15BC).

Para o estudo, é final de semana; de manhd mesmo, deixo de fazer
alguma coisa em casa. Levanto mais cedo, durmo mais tarde, levanto
bem mais cedo, 5h, 4h. Na maioria das vezes, alguma coisa a gente
até deixa a desejar na escola, porque ndo da certo, € muita coisa.
Igual eu: sou dona de casa, ndo tenho empregada, tenho filho, entdo
se eu quiser fazer uma coisa bem feita; eu tenho que fazer opc¢éo
(10BC).

Muito dificil porque eu tenho trés filhos e eu fiquei gravida no meio do
segundo ano desse curso. Tive muita dificuldade para ter tempo para
estudar. Sabado eu levantava de madrugada para estudar, para ler
os livros, ndo admitia, sabe, ir para a prova sem ter o conhecimento
da matéria (19BD).

Como visto, todas as cursistas tinham que cuidar da casa e dos filhos,
além de exercer a profissdo do magistério, 0 que consequientemente deixava
pouco tempo para dedicacéo aos estudos. Desse modo, devido a intensificacao
do trabalho docente, resta-lhes pouco tempo para investir em sua formacéao.
N&o é permitido a elas ter um tempo especifico para estudo, restando-lhes,
como a pouco mencionado, as noites, as madrugadas e os finais de semana.

Embora uma entrevistada do LEB afirme que o tempo para ela é tranquilo,
mesmo trabalhando em duas escolas, € possivel perceber em sua fala uma
contradicdo, pois, para conseguir realizar suas atividades, necessita levantar

cedo e fazer as atividades do curso a noite:

Levanto cedo; €, eu arrumo as coisas, faco almog¢o. No curso que eu
estou fazendo ... o tempo da, porque o horario é a noite. Entao,
normalmente, eu chego e, duas vezes por semana, eu vou la. Entao,
nos outros dias eu estou em casa, entdo para mim é bem tranquilo
(0O8BA e B).

Segundo a ANFOPE (2004), apés a promulgacédo da Lei n. 9.394/96, os
docentes passaram a temer o desemprego e comecaram uma “corrida pelo
diploma [em um] contexto de super exploracao do trabalho docente, obrigando
o professor a estudar em jornadas extras a noite, fins de semana e/ou férias,

com sérios prejuizos para seu trabalho, sua vida familiar, seu lazer e sua
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préopria formacao”.

Além do exposto, sobre a EaD para professores em servico, cabe
ressaltar duas reflexdes: primeiro, fica evidente que as condi¢des de trabalho
influenciam na formacdo e, vice-versa, a formacdo também influencia nas
condicbes de trabalho, pois ha um aumento significativo nas atividades do
docente ao iniciar o curso; segundo, a formacdo em servico, ao mesmo tempo
que implica aumento das atividades, também pode contribuir positivamente
para essa formacdo, pois contribui para a reflexdo sobre a préatica durante a
sua realizacdo. A fala de uma cursistas do LEB corrobora esse raciocinio: “de
certa forma, estar em servico, ajudou. Por exemplo, alguns trabalhos que eu
tinha que fazer ... eu j4 estava ali no meio, estava envolvida, entdo eu acho que
se fosse para eu procurar uma outra escola para pedir ajuda, seria mais
complicado” (15BC).

Além do exposto, o primeiro objetivo especifico desta pesquisa tambéem
pretendia verificar as formas de organizacdo para o0 estudo, se esse era
individual ou em grupo. Assim, a quinta pergunta do roteiro de entrevistas
questionava as professoras-cursistas se elas realizavam as atividades sozinhas
ou em grupo. Pelas falas constatou-se que, mesmo necessitando estudar em
grupo para sanar dificuldades de ensino-aprendizagem ocasionadas pela falta
de professor no dia-a-dia, a metade das professoras se viam obrigadas a
realizar estudos individuais. Isto porque o0 estudo em grupo exige maior
disponibilidade de tempo para compatibilizar horarios com os colegas. A TAB. 6

expressa esses dados:

Tabela 6
Condicbes de estudo, segundo cursistas — 2006

CondicBes de Estudo Total Projeto Veredas LEB
Estudo em grupo para sanar dificuldades ou falta do professor 8 3 5
Estudo em grupo somente quando pedido pelo tutor 8 2 6
Estudo individual devido a incompatibilidade de tempo com as 8 4 4
colegas
Falta de local exclusivo para estudo 15 5 10
Existéncia de local exclusivo para estudo 8 2 6
Horério/dia de estudo: noite, madrugada/ fim de semana 15 5 10

Fonte: BRANCO, 2007

Observe-se, nas falas das cursistas, como a carga horéaria de trabalho
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docente e as atividades domeésticas influenciam nos estudos. As cursistas do

Projeto Veredas revelam que:

No comeco, eu fazia em grupo, mas como eu tenho mais filhas que
as outras eu ficava mais para tras, entdo eu passei, a partir de um
momento, a fazer sozinha. Entdo eu tinha dificuldade para fazer com
elas, entéo eu fazia sozinha (01AA).

Eu fazia sempre sozinha mesmo, lia sozinha e tinha a monografia que
era bem dificil! Eu fazia tudo sozinha (04AA).

A gente tinha o grupo de estudo aqui, na escola mesmo. A gente
vinha para a escola, estudava. Quando tinha trabalho para fazer, para
preparar, a gente fazia junto, em grupo; entdo a gente estudava muito
em grupo (03AA).

Fazia a maior parte sozinha, a gente se reunia aqui na escola para
fazer algum trabalho, mas quando podia fazer individual, fazia
(0O5AA).

Em consonancia com as falas anteriores, as cursistas do LEB relatam o

seguinte:

Quando n6s comegamos, nés montamos um grupinho, depois
comecou a ndo dar muito certo por causa do horario que nédo
coincidia: o horario que se estava livre com o dos colegas. Ai nés
passamos a estudar individualmente (10BC).

A maioria das vezes era sozinha, s6 se o trabalho fosse mesmo em
caso de ser trabalho em grupo, formalizado, ai eu fazia em grupo,
mas do contrario o meu estudo era individual mesmo. Eu ndo sou
uma pessoa de estudar em grupo, porgue eu tenho essa dificuldade
de estar estudando em grupo porque eu ndo tenho tempo (17BD).

Mais sozinha. Quando tem algum trabalho e a gente esta em
dificuldade, que vé que um pode sanar a dificuldade do outro, ai a
gente relne para poder facilitar (11BC).

Mais sozinha, mais sozinha, a maioria das vezes; sé quando tem que
ser em grupo que eu faco em grupo (13BC).

Nesse contexto, outro aspecto que foi enfatizado diz respeito ao local de
estudo. As respostas das cursistas demonstraram que as limitacbes das
condicBes objetivas do trabalho docente e a ndo-valorizacdo da profissédo
implicam dificuldades quanto ao local propicio para estudo. Das entrevistadas,
apenas oito possuem local reservado para estudo. Importa observar que a
importancia ou nao de ter um local exclusivo para estudo nao foi abordada na

literatura estudada. Sobre isso, as cursistas do Veredas relatam:
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E do LEB:

Eu tenho mania de estudar na cama. Mas, as vezes, na cozinha, la
na mesa da cozinha eu sempre estudava la, de madrugada, de
manha cedinho, de noitinha, ndo tinha ninguém, aproveitava que la
era mais claro (05AA).

Reservava um lugar mais tranquilo. O menino acordava mais tarde;
enquanto ele estava dormindo, eu estava estudando (04AA).

Na minha casa tenho um local s6 meu, tem um quarto onde organizo
minhas coisas de escola (01AA).

N&o. Acabei de construir meu espaco agora, quando estou
terminando o curso. N&o tinha espaco especifico ndo (18BD).

Geralmente, € no meu quarto, que é o mais sossegado, faco tudo la
(09BA e B).

Conforme o0 que eu estava fazendo e tinha um deles acordado, eu
ficava num quarto; tinha mesa, tem lugar para eles brincarem
enquanto eu estava lendo, fazendo alguma atividade; muito dificil
mesmo (19BD).

Assim, como minhas criancas sao pequenas, geralmente elas estédo
sempre perto, por perto... assim... para eu estudar e monitorar elas
ali... (22BB).

Tenho um comodo so6 de estudo, porque sendo... eu tenho dois filhos
gue também estudam. E o quarto da gente, é o canto do computador,
€ o canto de livro, € o canto de tudo |4 (08BA e B).

Tenho... mesmo porque é muita coisa. Trabalho em trés escolas,
entdo vocé acaba juntando muita papelada, muito livro, entdo tem
gue ter um lugar separado mesmo (13BC).

Em relacdo ao primeiro objetivo, em sintese, destacam-se trés aspectos

relevantes, permeados pela categoria da contradicdo. Primeiro, as falas
indicam que as professoras tém consciéncia da desvalorizagdo profissional,
das precarias condicbes de trabalho e do aumento das exigéncias
profissionais, fato esse que coincide tanto nas falas das entrevistadas como na
bibliografia estudada. Ao mesmo tempo em que se verificou essa
conscientizacdo em relacdo aos limites das condi¢des da profissao, também foi
possivel perceber um conformismo no que diz respeito a situacdo vivenciada.
Segundo, o fato de realizar o curso em servico, a0 mesmo tempo em que

dificulta a realizacdo do mesmo, pode facilitar. Isto porque, se por um lado
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estar em servico implica aumento significativo de tarefas ao iniciar o curso, por
outro, estar inserido no cotidiano escolar contribui para a reflexdo sobre a
propria pratica. Nessas condi¢gfes, 0 terceiro aspecto a ser destacado aqui se
relaciona com as orientacdes didatico-pedagogicas proprias da EaD. A
literatura da area remete a flexibilidade de tempo e de espaco para estudo
propiciado por essa modalidade de educacédo. No entanto, parece estar sendo
esquecido que essa flexibilidade também precisa abranger as formas de estudo
dos cursistas. Diante da dificuldade do estudo em grupo devido a escassez de
tempo, se faz necessario que se reflita sobre a questdo da necessidade da
solicitacdo de trabalhos em grupo. Nesse sentido a flexibilidade na EaD deve
ser pensada além do tempo e do espacgo de estudo, deve abranger também as
formas de estudo dos cursistas.

Além disso, ao mesmo tempo em que a producéo intelectual enfatiza a
questdo da flexibilidade de tempo, Belloni (2006), como visto no Capitulo I,
pondera que quando esse tempo se relaciona com prazos ele tende a se tornar

rigido.

4.2 — Sobre dificuldades e facilidades de realizacdo do curso a

distancia e em servigo

O segundo objetivo desta pesquisa visa a verificar as dificuldades e as
facilidades de realizacdo de um programa de EaD para professores em servico,
segundo cursistas. Para contemplar esse objetivo, a sétima questdo do roteiro
de entrevistas perguntava sobre as dificuldades e as facilidades de realizac&o
de um curso de EaD para professores em servico.

Ao lado das dificuldades ja citadas em relacédo a escassez de tempo para
realizar todas as tarefas como docente, estudante e dona de casa, 0s sujeitos
enfatizaram: problemas de comunicagdo entre universidade, especialistas e
cursistas; o fato do tutor ndo possuir conhecimento especifico de todas as
disciplinas; e a falta do professor no dia-a-dia, como pode ser visto na Tabela
7
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Tabela 7

Condic¢des que dificultam a realizac&o dos cursos, segundo cursistas — 2006
Dificuldades Total Projeto LEB

Veredas

Dificuldades na comunicacé&o entre universidade e cursistas 3 - 3

Falta de conhecimento especifico de todos os contelidos por 2 -

parte do tutor

Falta de professor no dia-a-dia implicando menos 9 3 6

aprendizagem

Distancia da cidade-p6lo 3 -

Curso muito teodrico/ faltou ensino da pratica 8 1 7

Falta tempo para estudo 15 5 10

Fonte: BRANCO, 2007.

Vejam-se as falas das cursistas do Projeto Veredas:

E as cursistas d

Eu acho que a dificuldade maior é o tempo. Tem que rebolar e
arrumar um tempo. Conciliar uma coisa com outra, trabalhar,
arrumar... cuidar da casa, cuidar da familia... (07AA).

Falta um professor no dia-a-dia, na sala de aula, ali com a gente, para
esclarecer as duavidas. Tinha a tutora uma vez no més para
esclarecer alguma coisa, mas o tempo passava muito rapido, muita
coisa a gente tinha que resolver sozinha mesmo: buscar, pesquisar,
sabe? Muita coisa a gente fazia sozinha mesma (03AA).

o LEB dizem que:

A dificuldade é que o especialista tem que passar para o orientador e
o orientador passar para a gente. Muitas vezes havia uma distor¢éo
de assuntos, de temas que eram passados. Cada um pegava de uma
maneira e passava de outra. Isso foi influenciando um pouco
negativamente (18BD).

Quantas duvidas que, as vezes, te aparecem na hora que vocé esta
estudando e ali ndo tem... o orientador ndo é formado naquele
contelido da aula. Matemética que todo mundo ja tem um preconceito
contra ela... Vamos supor, o orientador, as vezes, € formado em
farmacia, ele ndo é obrigado de saber, entdo eu acharia que no curso
a distancia, deveria ter um profissional da area mesmo, para cada
disciplina. Eu acho, porque falta em muitos momentos (21BB).

Eu particularmente gosto mais do curso presencial, porque no curso
presencial vocé tira a davida ali, com o especialista na area e é tudo
mais préximo. O curso a distancia fica mais a cargo de o aluno correr
atrds. Entdo eu acho que vocé tem que ter uma disponibilidade de
tempo maior. A0 mesmo tempo, no curso a distancia, ele favorece
porque vocé se programa para estudar, mas na verdade eu acho que
isso acaba sendo um empecilho, que vocé tem que ir muito sozinha.
O curso a distancia tem que criar uma autonomia no aluno,
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justamente por essa questdo de procurar se aprimorar, de procurar
outros recursos, outras formas; eu sinto que pela minha falta de
tempo, o meu rendimento ndo foi o melhor. (13BC).

E muito complicado porque o ensino a distancia vocé tem que correr
muito atrds, procurar muito, estudar muito, porque vocé nao tem
muito esclarecimento do contelido dentro das disciplinas. Vocé tem
gue estudar bastante, estudar sozinha, com colega, entdo isso
dificulta e muito. A dificuldade é porque quando ha algum conteudo
gue vocé as vezes tem dificuldade, ficava dificil para vocé recorrer.
Algumas duvidas, os orientadores tinham facilidade para responder,
outras ndo, entao teve essa dificuldade: entender a matéria (16BD).

As dificuldades encontradas pelas cursistas do Veredas e do LEB se
aproximam em relacéo a falta de professor no dia-a-dia, ao curso muito tedrico
e, como ja mencionado, a falta de tempo para estudo. Entretanto, ha
dificuldades especificas em relacdo a cada curso. As cursistas do Veredas, por
exemplo, citam como fator dificultador do curso a distancia da cidade-p6lo; em
contrapartida, somente as cursistas do LEB encontraram dificuldades na
comunicacao entre elas e a universidade e sentiram falta de conhecimento
especifico de todos os contetdos por parte do tutor.

A questao da limitacdo da EaD no que diz respeito a falta de professor no
dia-a-dia ndo é enfatizada pela literatura da area. Os autores que estudam o
tema deixam claro que professor e aluno participam do processo de ensino-
aprendizagem em espacos diferentes, no entanto, em nenhum dos estudos foi
levantada a questao sobre as limitagbes da falta desse professor no cotidiano
do cursista. Ao lado disso, o estudo bibliografico da tematica evidencia que a
EaD proporciona desenvolvimento do estudo autbnomo devido a falta do
professor. Registra-se aqui que as professoras-cursistas entrevistas sentem
falta do professor no dia-a-dia e que essa auséncia as obriga a buscar
alternativas de superacdo dessa falta, como o estudo em grupo. No entanto,
acabam optando, por falta de escolha, pelo estudo individual e, em
consequéncia, autbnomo. Entretanto, essa autonomia parece se desenvolver
por falta de outra alternativa. Assim, se por um lado essas condi¢cdes podem
desenvolver a autonomia, a auto-aprendizagem, o aprender a aprender, por
outro pode-se questionar até que ponto € interessante o desenvolvimento do
estudo autdnomo né&o por escolha e sim por falta de outra alternativa.

Desse modo, a auséncia do professor no dia-a-dia forgcava as cursistas a

buscar conhecimento e a resolver suas dulvidas sozinhas ou pedindo ajuda as
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colegas. Sobre isso, uma cursista do Projeto Veredas diz:

N&o tinha professor perto para tirar as dividas, entdo o que
aconteceu? As nossas duvidas... a gente teve que correr atrds das
colegas. Condensava tudo para depois chegar para a tutora e ela
clarear para a gente... mas quando a gente chegava nela quase tudo
ja estava encaminhado, era s6 para ela esclarecer. Foi um trabalho
muito bom, para mim, se eu tivesse que indicar para alguém,
principalmente que é dona de casa, ah... beleza (!) (02AA).

E trés do LEB assim se expressam:

O curso a distancia cria uma autonomia no aluno, justamente por
essa questdo de procurar se aprimorar, de procurar outros recursos,
outras formas (13BC).

O curso a distdncia nos obrigou, de certa forma, a buscar
conhecimento por conta prépria. Quando vocé tem um professor todo
dia a dia, na sala de aula... vocé vai chegar na escola amanha, tem
aquele horario para vocé ir mesmo, vocé é obrigado a ir porque tem
aquela carga horaria e no curso a distancia ndo. A distancia vocé tem
gue ter aquele compromisso mesmo com o estudo porque sendo nao
vai ndo (17BD).

E muito complicado, porque o ensino a distancia vocé tem que correr
muito atrds, procurar muito, estudar muito, porque vocé nao tem
muito esclarecimento do contetido dentro das disciplinas. Entdo vocé
tem que estudar bastante, estudar sozinha, com colega e isso
dificulta e muito (16BD)

Belloni (2002) também enfatiza, como citado no Capitulo | desta pesquisa,
que as condi¢cbes de trabalho influenciam na motivacdo e no auto-estudo.
Nesse contexto, as dificuldades encontradas pelas professoras-cursistas vao
além das limitacbes da EaD e abrangem as condi¢des objetivas do trabalho
docente.

Outra diferenca entre os cursos encontrada na analise dos dados
coletados na pesquisa de campo, foi em relagdo aos encontros presenciais.
Como ja dito no Capitulo Ill, no Veredas ocorria uma semana presencial no
inicio de cada semestre, na cidade-polo. As professoras-cursistas relatam
dificuldade de deslocamento durante essa semana, ainda mais tendo em vista
que optaram por ir e voltar todos os dias. Além dessa semana, elas recebiam a
visita dos tutores para orientagbes presenciais, uma vez a0 més, sempre aos
sabados e na escola em que trabalham.

No LEB, as cursistas recebiam orientacdes presenciais na cidade-pélo
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duas vezes por semana, durante duas semanas e, apos trés semanas
especificadas, realizavam avaliacfes e trocas de experiéncias vivenciadas com
o estudo do conteudo, em encontros presenciais durante a semana. Nesse
curso, as cursistas recebiam essas orientacfes na propria cidade, uma vez que
as tutoras também residiam em Cachoeira do Campo, geralmente uma ou duas
vezes por semana, de acordo com a demanda do grupo.

Desse modo, uma dificuldade encontrada exclusivamente pelas cursistas

do Veredas, foi a distancia da cidade-pélo:

Dificuldades porque a gente ia em Vicosa. A gente ia todo dia e
voltava, saia muito cedo, 5h da manh4; tinha dia que chegava tarde,
assim tarde mesmo, ai ficava cansativo. Chegava, acordava cedo,
chegava tarde todo dia, durante uma semana, que era na época de
férias: janeiro e julho. A semana presencial que era em Vigosa. Ai
tinha encontro com os tutores (04AA).

Veja-se que uma cursista relata suas dificuldades de ter que ficar uma
semana fora, a semana presencial, embora afirmasse que ir a faculdade todos

os dias seria quase impossivel:

Olha, no meu caso, o0 problema foi de sair de casa e largar casa,
familia, passar uma semana fora. Mas eu acho que tem o lado
positivo, o fato de vocé poder estudar em casa, conciliar as duas
coisas. Porque se fosse para eu ir a faculdade todos os dias, era
guase impossivel. A dificuldade é que tinha que ir... a gente tinha que
sair e ficar uma semana l4, no caso, Vigosa. Entéo tinha que deixar a
familia e tal, aquela confusao, abandonar a casa, achava ruim, mas,
por outro lado, para mim ia ser muito mais impossivel se eu tivesse
gue ir todos os dias (06AA).

Jéa as cursistas do LEB relatam que:

A facilidade foi que ndo tinhamos que deslocar daqui para longe.
Recebiamos as orientagdes em Cachoeira do Campo mesmo. Foi
bem pratico; nés ndo tivemos custo quase nenhum (11BC).

Agora a facilidade é por causa do tempo, porque a gente tinha

orientacdo uma ou duas vezes por semana. A gente ndo tinha aquele
compromisso todo dia de sair, de ter que ir para o curso (20BB).

As condigcbes que facilitam a realizagdo dos cursos podem ser
visualizadas na TAB. 8 a seguir:
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Tabela 8

Condicg8es que facilitam a realiza¢g8o dos cursos, segundo cursistas — 2006

Facilidades Total Projeto LEB
Veredas
Tempo e espaco flexiveis 16 5 11
Boa qualidade do material do curso 3 3 -
Estar em servico 2 1 1

Fonte: BRANCO, 2007

Outro aspecto relacionado ao segundo objetivo especifico desta pesquisa

se refere as facilidades da EaD para professores em servigco. Assim, tal como

os estudos anteriores evidenciam, as cursistas se referem a possibilidade de

controlar o tempo e o0 espaco de estudo. Nesse sentido, enfatizam o fato de

nao precisarem sair de casa todos os dias:

Vocé continua fazendo seu trabalho, vocé néo sai da sua casa, sua
vida continua normal; vocé s6 tem que tirar um tempo a mais, um
tempo s6 para a gente (02AA).

A facilidade é igual. Eu ja falei com vocé, que a gente tira aquele
tempo que tem: de madrugada, de noite, em um feriado ou mesmo
fim de semana, e estuda. Isso é uma vantagem, qualquer tempinho a
gente esta la... (05AA).

Em uma outra fala, uma cursista do Veredas, também destaca o fato de

residir em local que nao possui faculdade, o que dificulta 0 acesso ao ensino

superior.

A gente mora em uma regido que ndo tem faculdade perto e eu nédo
teria condi¢Bes financeiras de fazer um curso em outra cidade.
Mesmo sé pagando conducao para ir e voltar, eu ndo teria condi¢des
(01AA).

As cursistas do LEB também relatam que:

Facilidade é o tempo mesmo que eu nao tenho para poder frequentar
uma escola, ir a escola todos os dias. Um curso que eu posso estudar
a hora que eu tenho livre... eu dedico todo dia, todo dia eu tenho uma
hora mais ou menos, uma hora e meia para ler alguma coisa. Mas ai
vai ser de acordo com meu dia, se eu puder esticar mais um
pouquinho até as 10h ou comegar a estudar as 10h da noite, ndo tem
problema (10BC).
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Eu acho que facilitou sim por causa da questdo de tempo. A gente
nao tinha muito tempo para ir para a escola. A gente perderia muito
tempo se tivesse que ir para a escola. S6 nisso eu gastaria umas
duas horas do meu dia (15BC).

A distancia: facilidade porque vocé podia marcar seu horario, vocé
fazia seu horario, ndo tinha que marcar hora, que estar na faculdade.
Vocé ndo tem aquele compromisso de hordrio, vocé faz seu horario
de acordo com suas necessidades (16BD).

Olha, a facilidade é que é a distancia. A distancia, porque vocé pode
escolher um horario seu, para estudar. A escola normal tem o horario
dela ali (23BB).

No aspecto facilidade de realizacdo da EaD para professores em servico,
a questdo tempo € destacada novamente, mas em outro sentido. Antes, a
variavel tempo estava vinculada a dificuldade para estudar devido ao acumulo
de tarefas e agora vincula-se a facilidade de gerir o horario e o espago de
dedicacdo ao estudo. Nesse sentido, a facilidade aparece no contexto da
dificuldade de realizacdo de um curso presencial, seja por falta de tempo para
cumprir os horéarios do ensino presencial ou pelo fato de néo existir faculdade
na cidade de residéncia.

Parece que, mesmo com todas as dificuldades encontradas pelas
cursistas, principalmente em relacdo a falta de tempo para dedicar aos
estudos, o que se relaciona diretamente com as condi¢des do trabalho docente
e as limitacbes da EaD para professores em servico, essa era a Unica
alternativa de formacao superior para essas professoras. Por um lado, tem-se a
questdo do curso ser gratuito e por outro de poderem estudar no local e no
horario que dispunham, mesmo que esse local fosse a mesa da cozinha e o
horario, as madrugadas. Nessa perspectiva, emerge uma outra questao que
pode ser aprofundada em outros trabalhos: caso fosse possivel escolher entre
um curso a distancia gratuito e um curso presencial gratuito, qual escolheriam?
Quais motivos estariam fundamentando a opcéo?

Outro aspecto que aparece nas falas das cursistas do Veredas é a
questdo da qualidade dos materiais utilizados no curso. Sobre o material
disponibilizado em cursos a distancia, autores como Saraiva (1996) destacam o
seu papel de mediacdo, uma vez que constituem a forma de interacdo entre os
sujeitos participantes. Desse modo, ressaltam que o cuidado com esse material

é fundamental.
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Sobre o0 segundo objetivo especifico, em sintese, os dados demonstram
gue a escassez de tempo para estudo € o principal dificultador da realizacdo do
curso ao lado da falta do professor no dia-a-dia. Junto a isso, a flexibilidade do
tempo de estudo que a EaD proporciona € o principal aspecto facilitador para
professores em servico. Desse modo, também aqui, se verifica a presenca da
categoria da contradicdo, uma vez que a questdo do tempo esta presente tanto

nos aspectos dificultadores da EaD, como nos facilitadores.

4.3 — Sobre aprendizagem

O terceiro objetivo especifico deste estudo é identificar em que medida a
EaD implica aprendizagem para o professor em servico, na visao dos cursistas.
Para tal, foi feita uma pergunta no roteiro de entrevistas e as falas sao
expressivas: todas as professoras-cursistas entrevistadas relatam a aquisicéo
de novos conhecimentos e a aplicacdo destes no dia-a-dia da sala de aula.
Mesmo com as dificuldades, houve aprendizagem e uso desta na melhoria do
exercicio profissional. Isso implica ganhos para a educacéo, considerando que,
se o Poder Publico ndo oferecesse esses cursos, seria pouco provavel que
essas professoras tivessem acesso a um curso superior que lhes permitisse
ampliar seus conhecimentos. Sobre a aprendizagem nos cursos, veja os dados
contidos na Tabela 9:

Tabela 9

Aprendizagem nos cursos, segundo cursistas — 2006

Modalidades de aprendizagens Total Projeto LEB
Veredas

Criacdo de habitos de leitura

Melhoria da redacéo

Melhoria da linguagem oral
Possibilidade de novas perspectivas profissionais

N N P NDN
P N P NN

Possibilidade de trocas de experiéncias (facilidade de
realizacao)

Incentivo a realizacdo de novos cursos, a formacgéo 5 - 5
continuada

Melhoria da pratica pedagogica 23 7 16
Fonte: BRANCO, 2007
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As cursistas do Veredas relatam que:

Antes eu ndo valorizava o conhecimento do aluno, 0 modo de pensar
dele, entdo, assim, abriu muito minha cabe¢a. Quem acha que o
Veredas ndo € uma faculdade, um curso de primeira, esta
extremamente enganado, porque, nossa (!) a gente cresceu demais
da conta. Porque a gente ja esta bitolada, muito tradicional... Eu acho
gue foi a mesma coisa de ter feito um curso regular, presencial. Eu ja
estava trabalhando, entdo veio ampliar, inovar. Para mim foi muito,
muito rico (02AA).

Foi muito bom. Os livros ajudaram, tem muita coisa boa nos livros. A
gente tinha também o PPO - Plano de Préatica Orientada. A gente
preparava aula, a tutora ia la um dia para assistir a aula. A gente até
gue aprendeu um pouco; tem os livros que... quando a gente precisar
de alguma pesquisa, tem muita coisa boa nos livros (04AA).

Ah, muita coisa, muita coisa mesmo. Quando eu fiz meu memorial fui
vendo de quando eu comecei até a época que eu formei, muita coisa
mudou... (05AA).

Eu acho que ajudou bastante, né? Clareou bem, valeu, apesar de
todo o esforco valeu a pena sim (06AA).

Em consonancia com as falas anteriores, as cursistas do LEB afirmam:

A diferenca de quando eu entrei com agora é enorme, principalmente
na parte da escrita. Eu tinha uma dificuldade maior de colocar no
papel. As vezes tinha facilidade para falar, mas na hora da escrita
ndo saia e agora, gracas a Deus, ndo tenho tanta dificuldade mais
ndo (09BA e B).

Com certeza, muito, muito mesmo, porque melhora o
desenvolvimento da gente, a escrita, a leitura, tudo, tudo isso, € um
ganho muito grande (16BD).

E o que eu estava falando com minha colega ali. Claro, ninguém esta
saindo de um curso desses falando que n&o ajudou. Ajudou sim; a
gente melhorou na linguagem oral; quem era mais timido, hoje ja
consegue enfrentar uma sala para poder falar; o conhecimento
mesmo da gente hoje... eu ajudo uma cunhada minha que faz
pedagogia, ajudo muito, com conhecimento que eu néo tinha antes
do curso (20BB).

Me ajudou muito mesmo, nossa ! Me ajudou até a optar pelo que eu
vou fazer. Esse curso me abriu para outras areas. Agora eu ja decidi
0 que eu vou fazer. Nossa, menina! Ainda mais que eu quero me
especializar em contar histéria. E 0 que eu gosto de fazer. Eu gosto
muito de contar histérias, até ja estou entrando em contato com o
pessoal de Belo Horizonte, de Mariana. Eu tenho que aproveitar que
eu estou formando nesse final de ano para eu me especializar. Eu
acredito que eu melhorei muito como professora, e assim eu busco
muito, estou sempre buscando coisa nova. Igual agora, esta se
falando muito em inclusao, entédo eu estou procurando fazer uma pos
nessa area. Nao vao ser todas as escolas que vao estar preparadas
para essa area, mas nos somos professores e temos que correr
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atras, se a gente quer ficar nessa area; porque nés que escolhemos
(0O8BA e B).

Como professora, eu vejo que meu trabalho hoje melhorou muito e
tem capacidade de melhorar ainda mais... e, apés fazer esse curso,
eu tenho intencdo de fazer outro. Eu acho que o curso abriu as portas
para eu investir mais agora. Eu tenho vontade de fazer poés, por
exemplo, coisa que eu ndo pensava que eu ia fazer um dia. Acho que
0 curso proporcionou isso também. Foi bom (10BC).

Tive que fazer o curso, tive e estou satisfeita de ter feito. Inclusive, eu
ja estou fazendo outro a distancia, também. Eu estou fazendo
geografia a distancia agora também (11BC).

N&o tem como falar que ndo acrescentou nada... a gente aprende
muito e continua aprendendo, todos os dias se esta aprendendo. A
gente aprende no dia a dia com os alunos, com os colegas, com o
curso e ndo pode parar, tem que continuar... o curso foi muito rico,
nés aprendemos muito sim (12BD).

Em relacdo a aprendizagem adquirida, as cursistas do Veredas e do LEB
apresentam algumas diferencas nos relatos: enquanto as cursistas do Veredas
priorizam o impacto da aprendizagem adquirida na melhoria da pratica
pedagogica, abrangendo as formas de lidar com os alunos e com o
conhecimento, as cursistas do LEB sdo mais especificas em suas declaracdes
ao dizerem que o curso realizado proporcionou criagdo de habito de leitura,
melhoria da redacéo e da linguagem oral e possibilidade de novas perspectivas
profissionais, além da melhoria da pratica pedagogica.

Em resumo, pela andlise das falas das entrevistadas, essas
aprendizagens abrangeram o campo teérico e a mudanca de postura do
professor perante as atividades do dia-a-dia. Nesse sentido, as entrevistadas
relatam que os cursos foram validos, pois, por meio deles, adquiriram novos
conhecimentos tedricos e préticos, além do fato da ocorréncia de trocas de
experiéncias entre colegas. Passaram a ver o curso como propiciador de novas
perspectivas profissionais e de continuidade dos estudos.

Apesar da preocupacédo de autores como Barreto (2003, 2002) e Menezes
(2001) quanto a adocdo da EaD como estratégia de barateamento e
aligeiramento da formacao superior, as cursistas entendem que 0 curso
contribuiu para a aquisicdo de novos conhecimentos e a melhoria do exercicio
profissional. Entretanto, ressalta-se que elas nao fizeram um curso presencial
para poderem comparar qual a melhor alternativa em relacdo a aquisicdo de

conhecimentos tedricos e praticos.
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Aqui ndo se esta dizendo que os cursos de EaD para professores em
servico podem ou néo ser a melhor alternativa de formacao, pois sabe-se que
h& neles limitagcdes. Nao obstante, reconhecem-se alguns ganhos sociais que
esses cursos podem oferecer: muitos professores recebem formagao superior
e adquirem novos conhecimentos. Seria importante que pesquisas sobre a
aquisicao de conhecimentos por intermédio de cursos de EaD para professores
em servico fossem realizadas de forma mais sistematica para averiguar 0s
reais impactos que produzem.

Isto posto, ao analisar as falas das cursistas, a conclusdo que se chega
em relacdo ao terceiro objetivo especifico desta pesquisa € que a EaD para
professores em servico proporciona aquisicdo de novos conhecimentos que
influenciam a pratica pedagogica cotidiana, como podera ser visto também no

topico a seguir.

4.4 — Posicdes em relagdo ao curso no seu decorrer e ao seu término

em relacdo as contribui¢cdes para o exercicio profissional

Como ja dito, o quarto objetivo especifico desta pesquisa € identificar se
as posicdes dos cursistas em relagdo as contribuicbes dos cursos de EaD
variam segundo o fato de estarem no decorrer do curso ou de o terem
concluido. Ressalta-se que, pela andlise das entrevistas, verificou-se que nao
houve diferencas significativas entre as posi¢cdes das cursistas dos dois cursos
em relacdo as contribuicdes dos mesmos, pois todas as entrevistadas afirmam
que o curso contribuiu positivamente para o exercicio profissional. As
diferengas residem no modo como relatam essas contribui¢gdes, tendo em vista
que, enquanto as entrevistadas do Veredas relatam contribuicbes mais gerais,
as do LEB séo mais detalhistas em suas observacoes.

Do Projeto Veredas:

Eu era muito tradicional, muito presa aos contelidos e hoje eu nao
sou assim... mudei muito a minha maneira de trabalhar com os
alunos. Eu nao fico mais presa somente ao programa. Agora eu vou
trabalhando de acordo com a aprendizagem deles... antes eu era
preocupada em dar o programa todo. Hoje ndo, eu acho assim,
mesmo que eles aprendam pouco, mas aprendendo bem... porque
ndo adianta eu dar tudo para eles e ndo saberem nada. Eu mudei
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muito minha maneira, o curso para mim foi muito bom, foi muito
valido, minha prética pedagdgica foi modificada (01AA).

E dificil a gente colocar tudo em pratica, porque a gente aprende
muito, mas eu acho que fica muita coisa para a gente mesmo. A
gente aplica as vezes. E meio complicado por causa da turma que
vocé pega, que vocé leciona; ou as vezes é por causa das condicGes
de disciplina na sala de aula. Mas assim, para enriquecimento
pessoal, foi muito bom (03AA).

E no mesmo sentido, as cursistas LEB relatam que:

Com certeza agora a gente tem formas diferentes de abordar
determinados temas que antes abordavamos de uma outra forma.
Agora a gente vé que nao é aquele caminho tem outro melhor que vai
proporcionar uma aprendizagem melhor para essas criancas. (12BD).

E possivel aplicar o conhecimento sim, mas eu acho que faltou um
pouco de pratica. Mesmo assim, acho que fazer esse curso é
importante, ainda que ndo seja a meta do professor, porque, de
gualquer maneira, ele vai ampliar o horizonte dele, ainda que nao
seja para a realizacdo dele completa. Vale a pena, porque de
gualquer forma modifica sua maneira de ver as coisas, abre um
pouquinho seus horizontes. Muitas coisas que eu ndo sabia, hoje eu
ja tenho mais... ndo é tanto a questdo de vocé aprender mais algum
conhecimento, € mais a sua maneira de ver as coisas (15BC).

Muita coisa que eu estava vendo no curso eu comecei a aplicar na
escola. Estou aplicando e ajudando minhas colegas que néo tiveram
a oportunidade ou nao quiseram continuar. Algumas fizeram
pedagogia, outras fizeram histéria... Ha umas trés semanas atras,
teve uma oficina na escola, de matematica, de diversos contetdos e
como eu estava estudando matematica, foi o Gltimo mddulo agora, eu
apliquei sobre geometria na escola e deu muito certo; foi muito legal
mesmo (17BD).

Assim, da realidade do curso para a sala de aula eu ndo acho que foi
interessante ndo, que ele ndo foi voltado para a sala de aula ndo. A
gente tinha que fazer trabalho e entdo era um transtorno na sala de
aula que a gente tinha que aplicar aquele trabalho. Acontecia tudo
fora da hora, tudo fora. Digamos: hoje eu comecgava a estudar
ciéncias, fésseis, ai amanha nés vamos chegar na escola e fazer um
plano de aula sobre fésseis, a professora ndo estava vendo isso.
Entdo a gente tinha que entrar com fésseis; ndo tinha nem como
pegar uma trava ali para poder encaixar. Entdo a gente chegava la e
simplesmente jogava, porque uma aula s6 de 50 min, vocé nao ia
pegar o tempo da professora todo, o dia todo (11BC).

As vezes, o professor aprende, faz curso, isso acontece. Pessoas
gue usam O curso e as vezes aprendem mesmo. Mas o habito de
fazer dentro da sala é tdo grande, que ele ndo muda. Isso eu vejo
como professora e como direcdo. Outros usam o aprendizado e
adoram crescer e adoram mudar, mas ha um nimero de professores
gue ndo mudam, ndo usam o que aprenderam. Eles sabem que esta
errado, sabem que aquilo ali é arcaico, criticam o colega, criticam o
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do outro, o que o outro faz, e para qué? N&o vai mudar mesmo,
acontece muito isso (19BD).

Como visto no tépico anterior e neste, todas as cursistas declaram ter
adquirido conhecimento com a realizacdo do curso e que 0 mesmo contribuiu
para a melhoria do exercicio profissional, a diferenca estd na forma como
relatam as contribuicbes do curso. Nesse contexto, a maioria das cursistas
aplica, na pratica pedagogica, o conhecimento adquirido. Apenas trés acham
dificil aplicar esse conhecimento e uma lembra a dificuldade de muitos

profissionais em mudar sua forma de trabalhar.

Em sintese, pela analise das falas, € possivel concluir que nas duas
fases — em andamento ou concluido — as cursistas relatam contribuicfes
positivas dos cursos. A diferenca entre suas posi¢des esta no modo em que se

expressam — de forma global ou mais especificamente.

4.5 — Sobre 0os motivos para realizar o curso

O quinto objetivo especifico desta pesquisa é verificar os motivos que
levaram os professores a realizar um curso a distancia para professores em

servigo. A TAB. 10 regitra os principais motivos de realizagéo do curso:

Tabela 10
Motivacdo para realizacdo dos cursos, segundo cursistas — 2006
Motivos Total Projeto LEB
Veredas

Exigéncia legal 14 5

Gratuito / curso oferecido pelo governo (facilidade de 10 2

realizacéo)

Adquirir novos conhecimentos 2 -

Aproveitar a oportunidade / cidade nao tem universidade 3 1 2
Realiza¢do de um sonho 5 4

Fonte: BRANCO, 2007

Pela analise da TAB. 10, € possivel identificar que os principais motivos
para a realizagao do curso foram exigéncia legal, curso gratuito oferecido pelo
governo, adquirir novos conhecimentos, aproveitar a oportunidade ja que na

cidade ndo tem universidade e realizacdo de um sonho.
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Para as cursistas do Veredas:

Por que eu fui fazer? Ah! Falaram que em 2006 iam exigir o curso
superior, toda professora tinha que ter, é a Lei, ai a gente foi fazer
(04AA).

Era meu sonho fazer curso superior, tinha uma vontade de fazer e
guando apareceu o Veredas nado pensei duas vezes. Foi uma chance
gue tive, uma oportunidade muito grande, ai fiquei muito feliz (05AA).

Porque foi uma exigéncia do Estado, a LDB exigia. Eu também tinha
vontade de fazer, porque, se fosse para eu pagar particular, era muito
dificil. Com o salario que a gente ganha é muito dificil, ndo da muito.
E o governo teve boa vontade com a gente. No inicio comecou a dar
uma bolsa, deu vantagem, deu material, deu... mas depois parou,
cortou a bolsa, pelo menos a bolsa ele cortou, mas ai a gente ja
estava no meio do caminho, ndo podia voltar (07AA).

E o que dizem as cursistas do LEB:

Porque a prefeitura até entdo, de certa forma, estava me cobrando
gue até 2006 eu teria que estar inserida em uma universidade. Como
eu tentei Federal varias vezes e ndo passei... eu tentei artes cénicas
varias vezes... como 0 governo estava me oferecendo este, eu fiz
(0O8BA e B).

Eu resolvi... € por causa... no comeco foi por causa disso mesmo, de
falar que professor tinha que ter o curso superior até 2006; entdo foi
por causa disso (09BA e B).

Questéo era: precisa fazer, todo mundo tem que ter o curso superior.
E foi a oportunidade que foi mais condizente com a minha situacao,
tanto financeira como com meu tempo mesmo (14BC).

Uma, a prefeitura... de todo jeito eu ja queria fazer uma faculdade. A
gente precisa e tem que melhorar o conhecimento e ainda tem a
exigéncia da gente precisar estudar. A UFOP, a prefeitura juntamente
com a UFOP, deram essa oportunidade. Entdo eu aproveitei a
oportunidade e fui estudar, fazer o magistério (16BD).

Olha, num primeiro momento foi a Lei. Lancaram a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao e falaram que até 2006 o professor tinha que ter
normal superior para estar atuando. Eu ndo tinha vontade nenhuma
de encarar uma particular porque recurso... filho e tudo... aquela
coisa, na época nao estava me dando uma oportunidade, que minha
vontade era fazer matematica. No inicio eu ndo estava gostando
muito, mas depois eu fui vendo que o trabalho que a faculdade estava
fazendo era um trabalho sério. Entdo assim, eu acho que o curso me
atendeu muito, embora haja toda essa dificuldade da propria
organizagdo do curso a distancia. Eu acho que foi o primeiro nessa
area de educacdo na UFOP. Assim, ja tinham outros, mas ndo em
Ouro Preto o préprio pélo de Ouro Preto ndo tinha. Entdo foi muito
bom para minha aprendizagem como professora e como aluna
também (17BD).
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Na verdade, a principio, para cumprir a exigéncia da LDB, fomos
guase que obrigados a fazer esse curso, mas valeu a pena (18BD).

Na verdade foi mais porque eu fui forcada. Na minha cabeca eu tinha
vontade de fazer outro curso, mas no momento veio esse, pelo
governo, forcando a gente a fazer o curso, sendo ia abaixar seu
cargo. Tudo isso, o governo pressionando, e ai fiz esse mesmo. Nao
foi por opcdo mesmo néo (22BB).

Eu ja estava fazendo pedagogia na época, mas na faculdade
particular, ai como surgiu esse ai, eu achei mais em conta e estava
na area da educacdo. Entdo eu preferi optar por esse que para mim
ficaria bem mais em conta (23BB).

As respostas a essa questdo revelaram que em ambos 0S cursos, no
inicio, havia desinteresse por parte de cursistas para a sua realizacdo e essa
posicdo foi modificada no decorrer do mesmo. Uma cursista do Projeto

Veredas diz que:

No inicio, ndo foi muito aquela vontade de fazer ndo, mas depois que
eu entrei eu achei legal, entdo valeu a pena (03AA).

E outra do LEB também diz o seguinte:

No inicio, eu ndo estava gostando muito ndo, mas depois eu fui
vendo que o trabalho que se estava fazendo era um trabalho sério
(17BD).

O motivo que apareceu com maior frequéncia nas falas das cursistas foi a
exigéncia legal de possuir um curso superior para atuar no magistério. Essa
exigéncia vincula-se a publicacdo da Lei n. 9.394/96 que, no paragrafo 4°, do
Inciso IV, do art. 87, dispde que “até o fim da Década da Educacdo somente
serdo admitidos professores habilitados em nivel superior ou formados por
treinamento em servigo” (BRASIL, 1996).

As cursistas do LEB forma motivadas, ainda, pela realizagao pessoal:

O trabalho como professora eu adoro, € uma realiza¢do, para mim €.
Eu estou até hoje dentro da sala de aula, 18 anos. Nossa Senhoral
Tem que gostar (21BB)

Em relagédo a minha profissdo, eu gosto demais. Eu falei que a gente
fica doida para chegar as férias, mas a gente ja& comecga a sentir falta
das criancas; trabalhar com crianca € bom demais, enriquece a
gente. Quero dizer que se vocé estd triste quando chega aqui muda,
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€ muito bom, essa profissdo € a que eu escolhi mesmo e minha
vocacao € essa (23BB).

Sobre o prazer proporcionado pela profissdo docente, Oliveira et al.
(2002) relatam que em pesquisa realizada nas escolas publicas brasileiras

constatou-se que:

a natureza do trabalho docente faz com que os professores
envolvam-se afetivamente com o seu trabalho em uma escala muito
maior que qualquer outro trabalhador do setor da indudstria, por
exemplo. I1sso ocorre porque o processo de trabalho docente reserva
um relativo grau de autonomia do professor, ainda que existam
prescricdbes externas. Talvez por isso [...] a profissdo docente
apresente elevados graus de satisfacdo dos trabalhadores com seu
trabalho (OLIVEIRA et al., 2002, p.47).

No entanto, chamam atencéo para o fato de que “este espaco de relativa
autonomia do professor pode acabar por se constituir em uma das causas da
auto-intensificacdo do trabalho docente” (OLIVEIRA et al., 2002, p.47). Isto
porque ele passa a exigir de si mesmo um trabalho que supra as necessidades
técnicas, afetivas e emocionais de seus alunos em uma realidade que nao
oferece meios e condi¢cdes necessarios a esse trabalho. Esse fato pode gerar
frustragcéo profissional e acarretar danos a saude fisica e mental do professor.
Este € mais um debate para outros trabalhos.

4 .6- Sintese

Em sintese, os dados obtidos no estudo das bases normativas
demonstraram que a legislacdo educacional legitima, por meio de leis e
decretos, programas de EaD para professores em servi¢co, contando, inclusive,
com uma Secretaria no proprio MEC. A legislacdo vigente estabelece critérios
para o credenciamento de instituicdes de ensino interessadas na oferta de
ensino a distancia e a Lei n. 9.394/96 (BRASIL, 1996) garante que a formacéo
de professores pode ocorrer a distancia e em servico.

A literatura sobre a matéria também revela que as condi¢fes do trabalho
docente sdo precarias e ha um aumento de exigéncias profissionais sem
ganhos financeiros e formacdo adequada para tais exigéncias, a0 mesmo

tempo em que ha uma desvalorizacdo social da profissdo. Apesar dessas
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limitacbes, o estudo realizado revelou que muitos docentes continuam, pelo
menos relativamente, qualificados e também continuam buscando aprender
teorias, ter vivéncias e se aperfeicoarem profissionalmente. Nesse contexto, a
FS é vista como forma de enfrentar o desafio da rotina do dia-a-dia, pois,
permite ao professor-estudante vivenciar e refletir sobre as suas a¢des diarias.
Para isso, os programas de EaD para professores em servico precisam ser
estimulados continuadamente e contar com pessoal habilitado para o trabalho.
Outro fator enfatizado no estudo da tematica é que a formacdo docente em
servico tende a ser aligeirada e esvaziada de contetudo, na medida em se torna
uma estratégia de diminuicdo de custos, tornando essa formacao utilitarista.
Além disso, o estudo da producédo bibliografica sobre a matéria evidenciou a
escassez de estudos sobre EaD para professores em servico.

Junto a isto, a producdo intelectual ressalta que a EaD pode ser
possibilidade de democratizacdo do ensino, alternativa para minimizar a falta
de qualificacdo docente, promotora do estudo autdénomo, da aprendizagem
colaborativa, do saber da experiéncia e de controle pelo cursista do tempo, do
horario e do espaco de estudo devido a sua flexibilidade. Ao lado disso, entre
as limitacbes da EaD para professores em servico, 0 estudo da tematica
apresenta a falta de continuidade dos programa, a elaboracédo vertical dos
mesmos, a falta de tempo para estudo e as dificuldades de interacdo entre os
sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

Os dados apresentados na pesquisa de campo revelam que as condi¢des
de trabalho do professor sdo precarias: ndo ha material adequado para o
trabalho pedagdgico, o salario é baixo, os docentes necessitam trabalhar em
mais de um turno, h4 um acumulo de tarefas da profisséo e da realizacdo do
curso, juntamente com tarefas domésticas e sociais, hdo ha tempo adequado
para preparo das aulas, falta valorizacdo social e politica da profissdo. Nesse
sentido, a maior dificuldade de realizacdo do curso a distancia e em servigo
reside na escassez de tempo para dedicacdo aos estudos, a0 mesmo tempo
em que a formacdao influencia nas condi¢cdes de trabalho, pois ha um aumento
significativo nas atividades do docente ao iniciar o curso.

Ao lado da dificuldade em relacdo a falta de tempo, os dados da pesquisa
de campo revelam dificuldade em relacdo a aprendizagem devido a falta de

professor no dia-a-dia. A situacdo se agrava na medida em que a solucao
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encontrada para suprir essa falta, o estudo em grupo, ndo pode ser
amplamente aplicada, pois, devido ao acumulo de tarefas, ndo ha
compatibilidade de horarios para que o estudo em grupo seja efetivado. Isto
ocorre em um contexto mais amplo de condi¢cdes de precarizagao do trabalho
docente, das quais varios cursistas demonstram consciéncia.

Sobre as possibilidades da EaD para professores em servico, os dados da
pesquisa de campo evidenciam a boa qualidade do material didatico-
pedagdgico, a possibilidade de controle do tempo e do espaco de estudo, as
mudancas em relacéo a postura pedagodgica devido a aprendizagem adquirida
e as trocas de experiéncia com colegas de profissao.

Ao abordar as facilidades da EaD para professores em servigo, as
cursistas entrevistadas acreditam que as condi¢cdes de seu trabalho como
docentes, como donas de casa e maes de familia ndo lhes permitem freqientar
um curso presencial devido a motivos como: tempo de deslocamento diario,
considerando que nao ha faculdade na cidade de residéncia; dificuldade de
ingressar em faculdade publica; impossibilidade de pagar um curso superior
particular; além do tempo gasto em sala de aula como estudante, todos os
dias. Por isso, destacam como principal vantagem da EaD a flexibilidade de
tempo e espaco de estudo. Enfatizam, também, a oportunidade que a FS
propicia de reflexdo sobre a pratica.

A pesquisa de campo evidenciou que a questdo do tempo esta presente
tanto nos aspectos dificultadores da EaD, como nos facilitadores ja que, por um
lado, ha falta de tempo para conciliar o exercicio do magistério, os estudo e as
atividades domésticas e, por outro, permite controlar o tempo/horario de
estudo. Nesse sentido, a pesquisa de campo demonstrou vantagens objetivas
da flexibilidade dessa modalidade de formacao, particularmente as ligadas aos
tempos de estudo, sempre presentes no discurso sobre a matéria.

Importa reiterar que o principal motivo que levou essas professoras-
cursistas a realizacdo dos cursos em pauta foi a exigéncia legal. Além dele,
outras motivagcdes como curso gratuito oferecido pelo governo, aquisicdo de
novos conhecimentos, oportunidade de acesso a FS e realizacdo de um sonho
foram enfatizadas nas falas das cursistas. Ficou evidente, também, a

consciéncia, por parte das entrevistadas, em relacdo a situacao vivenciada pelo
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professor e ao aumento significativo das exigéncias profissionais sem a devida
melhoria das condi¢des de trabalho.

Desse modo, os dados da producéo intelectual e os obtidos na pesquisa
de campo confirmam-se mutuamente no sentido de que as condicbes do
trabalho docente séo precarias e ha aumento de exigéncias na profissdo sem a
melhoria das condi¢cBes de trabalho e da valorizac&o profissional. O tempo das
professoras-cursistas € escasso tanto para o exercicio do magistério como
para a realizacdo do curso. Os dados coletados também se relacionam com a
literatura da area em relacdo ao fato de que a EaD pode ser possibilidade de
educacdo superior para professores em servico que ndo possuem tempo
disponivel para cursar um ensino presencial ou que residem em local onde nédo
héa faculdade.

Se por um lado, os autores que estudam o tema EaD para professores
em servico salientam que essa formacao tende a ser aligeirada e esvaziada de
conteudo, na medida em se torna uma estratégia de diminuicdo de custos, as
professoras-cursistas relatam que a formagédo adquirida ocasionou mudangas
positivas em relacdo a postura pedagodgica devido a aprendizagem adquirida e
as trocas de experiéncia com colegas de profissdo. Desse modo, entre os
resultados da pesquisa realizada encontram-se, nas falas das cursistas, as
evidéncias de que os projetos e cursos de EaD para professores em servigo
contribuem n&o, apenas para a qualificacdo formal dos professores, mas,
sobretudo, para mudancas em sua pratica, implicando melhoria desta, por um
processo em que 0s professores trocam experiéncias entre si, revéem o
trabalho diario com os alunos e sédo levados a aprimorar o estudo
independente.

As professoras entrevistas, por exemplo, diante da impossibilidade de
deixar seus afazeres docentes e seu lar todos os dias para se qualificar, devido
a grande carga de atividades que possuem ou a posi¢cao geogréafica em que se
localizam, podem encontrar na EaD uma alternativa para o aprimoramento
profissional e a aquisicdo de novos conhecimentos. Ressalta-se que para isso
€ preciso investimento em infra-estrutura e em condicfes objetivas de trabalho
e de estudo para o docente.

Além disso, a pesquisa de campo destaca aspectos que nao foram

encontrados na literatura estudada, demonstrando possivel lacuna sobre a
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matéria, como: dificuldades devido a falta de professor no dia-a-dia,
flexibilidade em relacdo as formas de organizacdo para o estudo, valorizacéo
docente pelos pais de alunos e a consciéncia docente sobre suas condi¢gbes de
trabalho e desvalorizag&o profissional.

Essas sdo algumas consideracdes iniciais. Nas Conclusdes, serdo
apresentados aspectos finais desta pesquisa relacionados ao confronto dos

achados com as hipoteses de trabalho previamente construidas.
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Conclusoes

Esta pesquisa foi circunscrita pelas preocupacdes acerca da EaD para
professores em servico. Para tal, foram estabelecidos cinco objetivos: (1)
analisar a EaD no contexto das condi¢ces objetivas de trabalho do professor
em servigco, envolvendo as formas de organizacdo de professores-cursistas
quanto a tempo, estudo individual ou em grupo e espaco para a realizacéo da
sua formacao; (2) verificar as dificuldades e as facilidades de realizacdo de um
programa de EaD para professores em servico, segundo cursistas; (3)
identificar se as posi¢des dos cursistas em relacdo as contribuigcdes dos cursos
de EaD variam segundo o fato de estarem no decorrer do curso ou de o terem
concluido; (4) identificar em que medida a EaD implica aprendizagem para o
professor em servico, na visdo dos cursistas; e (5) verificar os motivos que
levaram os professores a realizar um curso a distancia para professores em
servigo.

Para contemplar esses objetivos, no primeiro capitulo fez-se um estudo
de textos que abordam a questédo da EaD. Ficou claro que, para os autores que
estudam essa tematica, a EaD € caracterizada como uma educacdo em que
professor e aluno ndo se encontram no mesmo espaco fisico e utilizam de
meios para efetivar a comunicacéo entre eles. A EaD é vista como alternativa
de educacédo, com possibilidade de chegar a lugares e pessoas que 0 ensino
presencial ndo chega e por isso é entendida como democratizadora do ensino.
Ficou evidente na literatura estudada que essa modalidade de ensino é
realidade desde o século XIX de forma institucionalizada e suas
transformacdes e evolugbes tém sido frequentes devido a utilizacdo de
diferentes recursos didaticos e tecnologicos. Outro fato destacado pelos
autores que estudam o tema refere-se a mudanca de postura na relacéo
professor-aluno e ao surgimento de novas funcdes docentes. Ao lado disso, a
legislacdo vigente legitima a EaD como possibilidade de estudo em todos os
niveis educacionais.

No segundo capitulo, discutiu-se a questdo da EaD para professores em
servigco. Para isso, foi realizado estudo nas bases normativas o que permitiu
identificar que a partir da promulgacéo da Lei n. 9.394/96 (BRASIL, 1996), a
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formacdo docente tem sido destacada como ponto forte para melhoria do
sistema nacional de ensino. Essa Lei incentiva, em seu arts. 80 e 87, o
desenvolvimento de programas de ensino a distancia em todos os niveis e o
desenvolvimento de programas de capacitacdo em servico. Também, nesse
mesmo capitulo, iniciou-se uma discussdo sobre o trabalho docente o que
demonstrou que o0 mesmo tem se caracterizado como intenso e precario.
Assim, os professores presenciam a desvalorizacdo, na prética, das atividades
exercidas o0 que ocasiona um mal-estar docente, uma sensacdo de
inseguranca.

O estudo sobre o trabalho docente demonstrou que, diante da falta de
tempo para dedicacéo aos estudos, os docentes se véem diante da alternativa
de procurar cursos de formacao a distancia para professores em servigo, pois
esses cursos possibilitam, em tese, o estudo sem necessidade de sair de casa
todos os dias, aléem de permitir uma reflexdo sobre a pratica cotidiana. Assim,
por meio da EaD para professores em servico, esses docentes podem
continuar seus estudos no local e no horario que dispdem, mesmo que esse
local seja a mesa da cozinha e o horéario, as madrugadas. Ao lado disso, ha
autores que, ao relacionar a EaD com a formacéo de professores em servico,
destacam aspectos como aligeiramento e barateamento da formacéao,
influéncia de organismos internacionais que valorizam recursos materiais
didaticos ao invés de formacgéo de recursos humanos. As criticas em relacao a
cursos de EaD para professores em servico, evidenciadas na producéo
intelectual sobre a tematica, enfatizam o fato de que disseminar cursos a
distancia para um grande contingente de estudantes é mais viavel para o Poder
Publico no sentido de que, além de mostrar aos olhos internacionais um grande
namero de professores com curso superior, € mais barato do que construir
novas universidades publicas, aumentar vagas e contratar novos professores.
Além disso, denunciam que ndo ha controle sobre a qualidade e sobre a
aprendizagem nesses cursos, tendo em vista sua abrangéncia e o escasso
contato professor-aluno.

Outro aspecto discutido nesse capitulo referiu-se a profissionalizacao
docente entendendo-a como possibilidade de transformag&o por meio de um
dominio de conhecimentos e competéncias especificos da profissdo. Nesse

contexto, a formacdo docente inicial e continuada passa a constituir um
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elemento importante no processo de profissionalizacdo. Além disso, a partir
das leituras realizadas, ficou evidente que ha uma necessidade de estudos
sobre profissionalizagédo docente, no sentido de esclarecer o significado do
termo, as vias para que essa profissionalizagdo ocorra e as dificuldades e
perspectivas da profissionalizacdo para professores. Também se faz urgente
definir os papéis docentes diante das inUmeras transformacdes societarias,
tendo em vista que as atuais condi¢des de trabalho do professor néo facilitam a
sua profissionalizacdo. Além do exposto, ressalta-se que a revisdo bibliografica
realizada sobre a tematica denunciou a escassez, e em alguns casos, a
completa falta de estudos tedricos e empiricos sobre o tema.

No capitulo Il desta pesquisa, foram evidenciados o0s aspectos
metodoldgicos da pesquisa de campo, 0S cursos pesquisados, 0s sujeitos
participantes, os instrumentos para coleta de dados e os procedimentos do
estudo de campo. Os cursos pesquisados, como ja explicitado anteriormente,
foram o Projeto Veredas da SEE-MG e o Curso de Licenciatura em Educacéo
Bésica — anos iniciais da UFOP. O Veredas foi um projeto de formacédo
superior, a distancia, proposto pela SEE-MG, destinado aos professores em
exercicio, das redes publicas municipal e estadual, dos anos iniciais do ensino
fundamental, no periodo de 2002 a 2005. O Curso de Licenciatura em
Educacdo Basica — anos iniciais, € um projeto do CEAD da Pro-Reitoria de
Extensdo da UFOP, desenvolvido em parceria com prefeituras do Estado de
Minas Gerais conveniadas e esta em andamento desde 2001. Para a coleta de
dados foram utilizados questionario e roteiro de entrevista. O questionario foi
utiizado para a caracterizacdo prévia dos sujeitos evidenciando a sua
identificagdo quanto a: sexo, faixa etaria e niumero de anos de docéncia. Com a
entrevista procurou-se identificar as formas de organizacdo de professores-
cursistas quanto a tempo, espaco e estudo individual ou em grupo para a
realizacdo da sua formacéo, as condi¢des do trabalho docente, as facilidades e
dificuldades de realizacdo de um curso de EaD para professores em servigo, se
0 Curso proporcionou aprendizagem e os motivos que levaram os professores a
procurar o curso.

No Capitulo IV, procedeu-se a descricdo, interpretacdo e andlise dos
dados obtidos na pesquisa de campo que evidenciaram as precérias condi¢cdes

de trabalho e estudo das professoras-cursistas em cursos a distancia.
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Verificou-se, também que, apesar das dificuldades como falta de tempo e falta
de professor no dia-a-dia, foi possivel aos cursistas adquirir novos
conhecimentos, trocar experiéncias e melhorar a pratica docente o que os fez
considerar que o curso foi valido sé sendo possivel realiza-lo devido a
caracteristicas proprias do ensino a distancia, tais como a flexibilidade de
tempo e de espaco para estudo.

Diante dos dados obtidos, foi possivel verificar em que medida as
hipéteses de pesquisa foram confirmadas ou ndo. Observe-se que, pela
exposicao dos dados obtidos para as questdes de 1, 2, 3, 4 e 5 do roteiro de
entrevista, had para todas as cursistas pouco tempo para realizar as suas
atividades. As entrevistadas relataram suas dificuldades em relagdo ao tempo
de dedicacdo aos estudos, pois precisam dividir o tempo diario entre as
atividades de magistério, de estudo e domésticas. Como percebido nas falas,
relataram que reservam para o estudo as noites, as madrugadas e os finais de
semana. Por ser escasso 0 tempo de que possuem, resta-lhes o estudo
individual, mesmo necessitando estudar em grupo para sanar dificuldades de
aprendizagem. Desse modo, os trabalhos realizados em grupo tendem a
ocorrer basicamente quando € uma exigéncia dos tutores. Isso contribui para a
confirmacédo da primeira hipotese de pesquisa apresentada, qual seja, a de que
as condicdes objetivas de realizacdo dos cursos de EaD para professores em
servi¢co condicionam um tempo de dedicacéo limitada e individual ao estudo por
parte dos professores.

Sobre a hipotese 2, segundo a qual os docentes ndo possuem um espago
adequado e exclusivo para dedicagdo aos estudos, ela foi corroborada em
parte. Como pode ser visto por meio das respostas a questdo 5, a maioria das
cursistas — quinze — realmente ndo possui um local exclusivo para o estudo.
Entretanto, oito dispdem de um local préprio para estudo.

Segundo a hipotese 3, as facilidades de acesso ao conhecimento nos
cursos de EaD para professores em servico S80 mais expressivas que as
dificuldades. Pela analise das respostas obtidas na questdo 7, evidencia-se
que as dificuldades foram mais expressivas nas falas das entrevistadas. Entre
estas destacam-se, sobretudo, a dificuldade de comunicagdo entre
universidade e cursistas, o fato do tutor ndo possui conhecimento especifico de

todos os conteudos, a falta de professor no dia-a-dia implicando menos
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aprendizagem e, para as cursistas do Veredas, o fato da cidade-pdlo ser
distante. A facilidade mais evidente refere-se a flexibilidade de gestdo do tempo
e do espaco reservados para o estudo. Desse modo, as dificuldades de realizar
um curso a distancia, estando em servico foram mais expressivas que as
facilidades, ndo confirmando essa hipétese. Mesmo podendo controlar o tempo
e 0 espaco de estudo, a escassez de tempo disponivel dificultou a realizacdo
dos cursos. Nesse contexto, evidencia-se que a flexibilidade apontada néo
minimiza a falta de tempo para estudo sentida por essas professoras-cursistas.

Isto posto, ressalte-se que os cursos de EaD destinados a formacao para
professores em servico ndo podem desconsiderar as condicfes de trabalho
docente. Em nivel abstrato, a EaD aparece com grandes vantagens como
flexibilizacdo de tempo e espaco para o estudo. Ocorre que, em nivel concreto,
as dificuldades aparecem com maior frequiéncia, pois a citada flexibilidade n&o
resolve o problema da falta de tempo e esta é uma séria questdo que precisa
ser melhor trabalhada pelos programas de EaD para professores em servico.
Nesse sentido, registra-se, nesta pesquisa, a necessidade de politicas publicas
que atuem, talvez por meio de sindicatos ou associacdes cientificas, para que o
professor-estudante, em qualquer modalidade e em qualquer nivel de ensino,
tenha tempo pago, previsto no calendario escolar, para dedicacdo aos estudos.
Isto porque, além de validar os cursos, é fundamental que as politicas publicas
proporcionem ao professor tempo para estudo e condicdes para realizacao
desses cursos.

Ressalte-se que em momento algum o sistema educacional pode se
esquecer da importancia da qualidade dos servi¢os oferecidos. Nesse sentido,
a EaD deve ser pensada de modo a n&o reduzir a qualidade do ensino em
decorréncia da ampliacdo da clientela atendida; ao contrario, deve ser vista

como possibilidade de promover a socializacdo do conhecimento.

Aqui aplica-se uma exortacdo de Litwin (2002, p. 22), segundo a qual “é
preciso [...] que, no futuro, a educagéo a distancia seja pensada como parte de
politicas publicas implantadas para reduzir as desigualdades, e ndo como
instrumento para aprofunda-las”.

Além do exposto, defende-se aqui a necessidade de investimento na

educacdo, seja ela presencial ou a distancia. Assim, se faz necessério
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investimento nas universidades, no aumento de vagas, na formacédo docente
em diversos niveis e, ao mesmo tempo, na EaD de qualidade e como
alternativa de educacgao, tendo em vista que uma modalidade de ensino n&o
exclui a outra, isto é, que ambas podem crescer qualitativamente juntas.

No entanto, € preciso enfatizar que nao basta regulamentar ou
credenciar instituicbes e cursos para que 0s objetivos educacionais sejam
alcancados. Urgente se faz a formacg&o qualificada de profissionais para atuar
nessa modalidade de ensino, bem como a qualidade do material didatico-
pedagogico e de condicbes propicias de trabalho, tanto para os educadores
que lecionam nesses cursos como para 0s cursistas.

Ao lado disso, enfatiza-se também que as reformas educacionais tém
posto o professor como o principal agente na materializacdo das politicas
educacionais e mesmo reconhecendo a formagao do professor como um meio
de melhoria das préaticas pedagdgicas ndao se deve atribuir a ele o papel de
anico responsavel pelo sucesso ou fracasso educacional. Para isso se faz
necessario considerar todo o cenério educacional, a sua diversidade e as
relacdes entre os sujeitos. Além disso, se essa formacgédo ndo for acompanhada
de melhorias das condi¢cdes de trabalho pouco podera contribuir para esse
avanco das praticas pedagogicas. Sobre isso se aplica uma citacdo de André e
Candau (1984, p. 27): “ndo se justifica uma intervencado ‘6tima’, através de um
projeto, por melhor que seja, para resolver um problema, por mais grave que
seja, se ndo forem tomadas uma série de medidas visando o conjunto do

sistema de ensino”.

Nesse sentido, é preciso pensar uma politica educacional que atenda as
necessidades reais da profissdo do magistério e isso se torna possivel na
medida em que se entende a educacdo como pratica social, construida
historicamente no ambito das relacdes entre os individuos e destes com o

meio.

é fundamental a implementacao de politicas educacionais assentadas
em um contexto critico, reflexivo, gerador de autonomia,
emancipacgédo e transformacgédo social. Isto é, politicas que situem a
formacdo dos professores na perspectiva de seu desenvolvimento
profissional, envolvendo aspectos pessoais, sociais, pedagoégicos etc,
gue constituam um todo integrado, dimensionando a formacdo como
um complexo e longo processo de interagdo teoria e pratica, de
desenvolvimento da capacidade de pesquisa, reflexdo e tomada de
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decisbes nas situagbes ambiguas e dinamicas da vida nas escolas
(NUNES, A. 2001, p.1).

Complementando o ja exposto, sobre a hipétese 4, os cursos de EaD
para professores em servico contribuem para a aprendizagem, segundo a
analise dos dados da pesquisa de campo ela foi confirmada. Todas as
entrevistadas disseram que o curso realizado proporcionou aprendizagem, na
guestdo 8. Algumas — duas — apontaram falhas no curso, mas isso ndo impediu
que reconhecessem o aprendizado ocorrido. Desse modo, os dados empiricos
desta pesquisa demonstram, sobretudo, na fala das cursistas, que os cursos de
EaD para professores em servico contribuem para a qualificacdo formal para
professores, mudancas em sua pratica por meio da reflexdo, trocas de
experiéncias, melhoria da escrita e melhoria da linguagem oral.

A producdo intelectual apresenta criticas em relagdo a EaD para
professores em servico, entretanto, em contrapartida as cursistas relatam
aprendizagem adquirida, mas a partir do olhar e da experiéncia delas. Ocorre
que parece que ha uma lacuna na literatura educacional no que se refere a
estudos empiricos que retratam a aprendizagem ocorrida em cursos de nivel
superior, seja no ensino presencial ou a distancia. O que se percebe é que
guando se trata da questdo custo-beneficio parece que a EaD é a melhor
alternativa. Entretanto, ha uma outra relacdo que precisa ser investigada, a
relacéo custo-efetividade. Esta relacdo considera as melhores alternativas para
se construir cursos de elevada qualidade, que visem atingir os objetivos do
principio educativo. O fato € que até que se construa um estudo sobre custo-
efetividade dos cursos de FProf ndo se sabe qual a melhor alternativa em um
contexto em que o cursista pode escolher entre as diversas modalidades de
ensino.

A quinta hipétese desta pesquisa, a qual justifica a pesquisa de campo ter
sido baseada em dois cursos diz que a contribuicdo dos cursos de EaD para
professores em servico é percebida de forma diferente entre os cursistas que
estdo em processo de formacao e os que ja concluiram o curso.

A andlise da confirmacdo ou ndo desta hipotese foi feita por meios dos
dados obtidos nas questdes 8 e 9, pois as contribuicbes dos cursos estédo

intimamente ligadas a aprendizagem adquirida. Nesse sentido, esta hipdtese
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foi confirmada em parte.

No geral, conclui-se que as entrevistadas concordam que houve
contribuicbes positivas do curso, pois percebe-se que todas as contribuicdes
citadas implicam melhoria no exercicio profissional. As falas das cursistas dos
dois cursos pesquisados se diferem da seguinte forma: as cursistas do
Veredas, as quais ja encerraram o curso dizem que as melhorias impactam na
mudanca da prética pedagdgica de forma global; e as cursistas do LEB
caracterizam com maiores detalhes essa mudanca citando, sobretudo,
aspectos como melhoria da linguagem oral, melhoria da redacéo, criacdo de
habito de leitura, incentivo a realizacdo de novos cursos, a formacao
continuada e possibilidade de novas perspectivas profissionais.

A sexta e Ultima hipotese desta pesquisa que se refere aos motivos que
levaram as professoras a procurarem a EaD para professores em servico diz
que os professores-cursistas realizaram a formacdo a distancia estando em
servico devido uma exigéncia legal. A andlise das falas das entrevistadas
demonstrou que esse foi o principal motivo para a realizagdo do curso. Desse
modo, essa hipdtese foi corroborada. Ficou claro que esse fato aconteceu
porque, na época da promulgacédo da Lei n. 9.394/96, os docentes entenderam
que havia uma exigéncia legal de precisar ter um curso superior para atuarem
no magisteério.

Em sintese, os resultados da pesquisa realizada evidenciam que a EaD
favorece a materializacdo da possibilidade da FS para professores. Por outro
lado, a EaD para professores em servico ndo descarta e supera a necessidade
do enfrentamento das condi¢cGes objetivas do trabalho docente. Estas sé&o
suficientemente limitadas e relacionam-se tdo estreitamente a possibilidade de
estudo por parte dos professores de forma a chamarem a atencdo sobre os
cuidados das generalizacbes no ambito das politicas publicas e das acdes
relativas a defesa da EaD para professores em servico, como viabilizadoras
dessa formacgéo.

Por fim, sugere-se aos sindicatos que contribuam para a conscientizacao
de professores em relacdo a lutarem pelo direito de terem tempo pago para
estudo. Aos 6rgdos publicos que se preocupem mais com a FProf de qualidade
seja ela presencial ou a distancia, oferecendo a esses sujeitos condi¢cdes

adequadas de trabalho e de estudo. Aos professores é preciso dizer que
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apesar das dificuldades continuam buscando se qualificar e aprimorar seus
conhecimentos. Diante das adversidades resistem e procuram desenvolver
bons trabalhos e ainda encontram tempo para contribuir empiricamente para
pesquisas que 0s tém como objeto de estudo.

Nesse contexto, observa-se, também, que a EaD para professores em
servico levanta uma multiplicidade de questdes que podem e devem se objeto
de futuras investigacdes. Diante disso, sugere-se investigar: nos cursos
presenciais ha garantias de aprendizagem? Se ha, como ocorre? Sera que se
as cursistas residissem em uma cidade que tivesse universidade publica e
pudessem optar pelo ensino a distancia ou presencial, por qual optariam? E por
que? Diante das precarias condi¢cbes do trabalho docente, esse trabalhador
continua relativamente qualificado e buscando novas formas de qualificagéo.
Por que isso acontece, por que h& essa resisténcia diante das dificuldades? Os
cursos de EaD para professores em servigo tém ocasionado mudancas efetivas
no trabalho do professor? Que lugar ocupa, nas politicas publicas, o
investimento nos programas e cursos de FProf presenciais ou a distancia?
Quais sdo as reais perspectivas de valorizacdo social desse trabalhador no
Pais? A formacdo atribui valor social ao professor? Os professores estao
passivos diante das suas precarias condi¢cdes de trabalho? Por que a maioria
dos trabalhadores docentes da educacdo béasica sdo do sexo feminino? Isso
também ocorre em outros niveis de ensino? O que a EaD poderia fazer para
aliviar as condicfes de estudo do professor, mas sem perder qualidade? Por
gue se sentir reconhecido profissionalmente, valorizado, é tdo importante? Se a
profissdo professor é tdo desgastada, porque ela permanece? Quais 0s papéis
gue o professor deve assumir? Que formacdo o docente deve receber para que
seu trabalho va ao encontro das necessidades sociais?

Essas indagacfes demonstram que ainda ha muito o que se pesquisar
sobre o tema proposto nesta pesquisa. No que se refere aos limites da
presente pesquisa, enfatiza-se que n&o se pretendeu encerrar 0 assunto e
construir posicionamentos sobre o tema e sim tracar conclusdes iniciais que
precisam de continuidade para averiguar, por exemplo, em que medida as
contribuigdes dos cursos de EaD para professores em servico podem fomentar
a profissionalizagéo docente.
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Nesta pesquisa foi possivel apreender dados relativos a EaD para
professores em servico de uma amostra para professores que permitiram tracar
algumas conclusdes e que nao abordam a globalidade do tema pesquisado.

Ressalte-se que os resultados encontrados expressam marcas dos
sujeitos que dele participaram, as limitacdes desses, de suas experiéncias e de
seus contextos, ao lado das limitagbes da pesquisadora. Ao final desta
pesquisa revela-se que as conclusdes aqui apresentadas levam a reflexao
sobre a EaD para professores em servigo ao lado das condi¢cfes de trabalho e
de estudo docente.

Por fim pode-se questionar sobre a qualidade da educacédo a distancia,
sobre a fiscalizagdo desses cursos e por qual motivo a educagcao presencial
ndo chega a todos. Sera que a educacéo a distancia € uma escolha ou falta de

opcéao. Ficam as questdes para reflexao.
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Apéndice 2 - Cartas entregues a Coordenadora do Curso Licenciatura em
Educacdo Béasica — anos iniciais e a Diretora da Escola de Cachoeira do
Campo atendida pelo Projeto Veredas

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
DEPARTAMENTO DE PESQUISA E POS-GRADUACAQO - DPPG
MESTRADO EM EDUCACAO TECNOLOGICA

Belo Horizonte, 29 de novembro de 2006.

Da: Prof.2 Dr.2 Maria Rita Neto Sales Oliveira

Orientadora da pesquisa

Para: Prof.2 Elizabeth Antonini

Coordenadora do Curso Licenciatura em Educacao Bésica — anos iniciais, P6lo Ouro

Preto

Senhora coordenadora,

Vimos solicitar-lhe autorizacé@o para coletar dados referentes ao Curso Licenciatura em
Educacdo Basica — anos iniciais, coordenado pela V. S. A pesquisa com o0 tema
Formacdo docente a distancia e em servico no contexto das condi¢des do trabalho
docente, desenvolvida por Juliana Cordeiro Soares Branco, relativa a sua dissertacao
de mestrado, tem por objetivo contribuir para a melhoria da formacéo profissional do
docente, através da formacao em servico na modalidade da educacédo a distancia.

Para tanto, a mestranda necessita entrevistar os professores-cursistas do
mencionado curso. Afirmamos 0 nosso compromisso de mantermos sigilo sobre
identificacdo dos professores e que os dados serdo apresentados a sua pessoa antes
da divulgacéo.

Na oportunidade manifestamos nossos agradecimentos.

Atenciosamente,

Maria Rita Neto Sales Oliveira

Orientadora da Pesquisa

170



CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECI\!OLOGICA DE MINAS GERAIS
DEPARTAMENTO DE PESQUISA E POS-GRADUACAO — DPPG
MESTRADO EM EDUCAGAO TECNOLOGICA

Belo Horizonte, 29 de novembro de 2006.

Da: Prof.2 Dr.2 Maria Rita Neto Sales Oliveira
Orientadora da pesquisa
Para: Diretora Vanir Aparecida do Nascimento Rocha

Diretora da Escola Estadual Nossa Senhora Auxiliadora

Senhora diretora,

Vimos solicitar-lhe autorizacdo para coletar dados referentes ao Projeto Veredas -
Formacdo Superior para professores a Distancia, junto aos professores, na instituicdo
em que V. S. é diretora. A pesquisa com o tema Formacao docente a distancia e em
servico no contexto das condigbes do trabalho docente, desenvolvida por Juliana
Cordeiro Soares Branco, relativa a sua dissertacdo de mestrado, tem por objetivo
contribuir para a melhoria da formacao profissional do docente, através da formacéo
em servigo na modalidade da educagéo a distancia.

Para tanto, a mestranda necessita entrevistar os professores cursistas do
mencionado curso. Afirmamos 0 nosso compromisso de mantermos sigilo sobre
identificac@o dos professores e que os dados serdo apresentados a sua pessoa antes
da divulgacéo.

Na oportunidade manifestamos nossos agradecimentos.

Atenciosamente,

Maria Rita Neto Sales Oliveira

Orientadora da Pesquisa

171



Apéndice 3 — Questionario de caracterizacdo dos sujeitos entrevistados

1) Sexo: ( ) Masc. ( )Fem.

2)Ildade: ()21 a25 ()26a30()31a35 ()36a40()41a45
()46a50 ()51a55()56a60 () Maisde 60

3) Quantos anos o (a) Sr. (a) possui de docéncia?

172



Apéndice 4 — Roteiro de entrevistas para professores-cursistas

1) Fale um pouco de suas condi¢des de trabalho, evidenciando: a questao da
valorizacdo social do professor, 0s recursos materiais, humanos e financeiros
oferecidos pelos governos, a infra-estrutura, o espago de trabalho.

2) Em média, qual sua carga horaria de trabalho por dia?

3)Como essa carga horéria influencia na realiza¢éo do curso?

4) Como € organizado seu tempo de estudo, de trabalho e de dedicacédo a

familia e aos amigos?

5) Sobre a realizacéo das atividades vocé as fazia sozinha ou em grupo?

6) Como é seu espaco de estudo? O (a) Sr. (a) reserva um local para isso?

7) Quais as dificuldades e as facilidades de realizacdo de um curso de

formacao para professores em servico e a distancia?

8) Sobre a aprendizagem, esse curso Ihe proporcionou novos conhecimentos?

9) O que é estudado no curso lhe auxilia no exercicio profissional?

10) Por que procurou esse curso?

11) Vocé gostaria de falar mais alguma coisa? Sobre o seu trabalho como

docente ou sobre o curso?
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