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RESUMO

Este estudo tem como objetivo observar a linguagem dalizaos andncios
publicitarios de preservacdo do meio ambiente produzidos pélsetores que
compdem a economia de uma sociedade pds-moderna: enpddntieas, empresas
privadas e organizagbes ndo governamentais, as ONGsdaAlo questdo do
conflito de papéis que se estabelece a partir do momentertais instituicdes,
imersas no sistema capitalista que tem como prinbgmsico a constante fabricacéo
de mercadorias, tomam uma posi¢do em defesa da cay@eide natureza, que vai
contra esta légica do mundo artificial. A intencatrazer a tona, com a ajuda da
metodologia proposta pela Analise do Discurso, o apoio daeélogia de Michel
Foucault e dos pressupostos da Psicolinglistica, as digiiga presentes nestes
discursos. Apresenta aspectos significativos na eleboralas mensagens que
evidenciam as estratégias utilizadas por seus autores @findo irem contra os
interesses do sistema, cuja hegemonia depende da alieltag@addo comum.

Palavras-chave: Discurso. Ideologia. Natureza. Publicidade. Séntica.



ABSTRACT

The goal of this study is to analyze the language tlat lteen used on the
advertisements of environment preservation, produced by hitee tsectors of
society post-modern economy: entities publics, privatesness and Non Profit
Organizations. Show the social paper’'s conflict thgtpens in the moment that
institutions are being immersed in the system capitalisemdominate ideology in
these days and whose basic principle is the fabritatiggoods. So the purpose to
preserve the nature, for many reasons, is a conticadidiherefore the intention of
this search is to possibility the emergence of some hiddacepts in that discourse,
using the method of Discourse Analysis, the ArqueologWMahel Foucault and
some assumptions of Psicolinguistic theory. Presentsoriiant aspects of the
messages construction which make evident the author’sgitrdor no obstruct the
interests of the system, which hegemony depends to thensits alienation

Keys-words: Discourse. ldeology. Nature. Advertisement. Semtic.
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INTRODUCAO

Uma das caracteristicas da sociedade pds-moderna éeagarepnstante do
elemento artificial nos mais diferentes aspectos da hidiamana. O processo de
industrializagdo contribuiu sem duvida nenhuma para isso. tassformacdes
filoséficas, como o lluminismo e a Reforma Protestatambém ajudam a explicar este
fenbmeno. Baudrillard, no seu livro A Troca Impossivel (20029) apresenta uma
versdo muito peculiar para definir este momento narfdstile diz que a partir da
morte de Deus o homem comeca um empreendimento pasirurorum mundo
artificial, pelo qual ndo precise mais render gracas a nimgNéste caso, é necessario,
entdo, liquidar o mundo dado e fazer a substituicAapoartificial, que ndo exija uma
prestacdo de contas. A eliminacdo da natureza sob todasmas aparece em funcao
deste propdsito, do contradom, da troca impossivel, signegdo do agradecimento
gue ja ndo se tem a quem fazer.

De acordo com este raciocinio, o avanc¢o das ciénciasjnlgdcerta forma, ao
homem desta época, uma realidade onde a natureza perde espdteo para a
tecnologia. O cenério atual das grandes metrépoles &caigd® perfeita desta nova
civilizagéo. Largas avenidas de asfalto sédo abertadoaitstante a fim de permitir o
transito de uma crescente frota movida a combustivekptdyu imensos edificios de
concreto séo, cada dia mais, parte integrante de unsgeaiscinzenta, € naquilo que
ainda se pode chamar de lar, diversos utensilios sdo psodiegcartaveis; além disso,
muitos dos alimentos que estdo nas mesas das familid®jdetrazem na sua

composicao ingredientes quimicos manipulados em labastdrem a dgua € mais
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insipida, agora tem sabor imitagdo de limdo e vem, combms itens, em uma nao
biodegradavel embalagem plastica. E o animal racional&jaéasta cada vez mais da
natureza, até as suas antigas funcées humanas s@isbestedas maquinas, como
preconizou McLuhan (2001), a televisao virou o olho, o tekefoouvido, o automovel
as pernas e surge, entdo, uma geracao de andrdides eadasroerpos de silicone.

Por outro lado, o0 meio ambiente comeca a reagir fGoim a esta revolucdo. O
clima da terra sofreu alteragcbes com 0 excesso de gas&/0s no ar proveniente das
fabricas e de uma enorme quantidade de Fiats, Renaalkswagens, Fords, Hondas,
Chevrolets que estdo nas ruas. Por isso, o calor owerfigraus oscilantes, atinge
homens, animais e plantas com varias doencas ou pram@e.uma cadeia de vida
organica ameaca desaparecer do planeta em consequéroatal@inacdo do solo
provocada pelo acumulo de lixo, que reflete o habito desociadade com fortes bases
no consumo. A expansdo imobiliaria extermina com @éeer sobrecargas de dejetos
sanitarios areas importantes para manter o equilibriomleanssistema e, ndo por
acaso, surgem as frequentes enchentes ou secas que prejpojzdacdes inteiras. A
natureza mostra que é uma forca viva. Johr, no seudiwerde € Negocio (1994), diz

0 seguinte:

A natureza veio cobrar uma fatura secular dos saques efetpatito homem, e o
exemplo mais acabado dessa inversdo de sinal ndo é @dextin mico-ledo ou o
aumento do buraco na camada de ozbnio, mas a faléncidirderas economias. A
chave de uma revolugéo ecolédgica ndo é o assistencialisneovasnista. Conservar
um bosque e lutar contra a extin¢cdo das baleias séo atitud@éveis, mas, em algumas
circunstancias, a natureza é indiferente a esses gistoga vontade. Isso porque ela
ainda é tratada como o parceiro inerte e passivo de seropre:se a senhora Natureza
fosse uma peca de museu, isolada e mumificada, queigopeenbalar, acondicionar e
deixar depositada |4 — baleias no mar, arvores no bosqutegioia do tempo e do
homem. A natureza, porém, é tdo dinamica e reativa geatasociedade.

Tal configuracao oferece as condicdes de possibilidadeaparsergéncia de um
discurso relacionado a preservacdo do meio ambienteis§grna Ultima década, a

midia colocou em pauta, com bastante freqiiéncia, a qudat@zologia. Diversos
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setores da sociedade apontam os riscos desta degrad@pdooatro lado, entidades
envolvidas diretamente com o problema, usam diversosspaidre eles a publicidade
a fim de preservar suas préprias imagens diante do clamacgahlndial.

A hipoétese principal deste trabalho € a de que a expansao thlisapi, através
do intenso processo de industrializagdo, implica a dedtrundo apenas da fauna e
flora, mas de toda e qualquer cultura que impeca o desenvoteirde uma politica
econdbmica que tem como fundamento a reificagdo. Rata, tutiliza a lingua como
instrumento de poder com a intencédo de fabricar cons#iaste da iminéncia de um
colapso. Através da midia, a ideologia da classe doeireg de certa forma, protegida
com um discurso forjado pelas trés esferas de emissametaagem: entidades
publicas, empresas privadas e organizacdes ndo governameuotasscomprometidas
com o sistema, e que propdéem como resposta ao cansanda ecologia uma inversao
de papéis, ou seja, delegam para o cidaddao comum a respdadahbile resolver a
questdo. Por outro lado, a fim de amenizar ainda margacto desta crise, utilizam
estratégias para a construcdo do discurso que mostramxepople, a situacdo bem
distante do cotidiano das pessoas, |4 na longinqua Amasénmiadenunciar que a falta
de saneamento basico, a ocupacao ilegal de terrepesfuaacdo excessiva de pogos
artesianos, a desenfreada extracdo de matéria-primatuwtezaae os habitos de vida
urbanos fazem parte da cadeia do problema. Na verdade, sstaraj@ste tipo de
anuancio é a ndo-acao, o que, alias, contraria toda a idan@w®sta espécie de género
textual, pois a publicidade sempre busca retirar o leidomércia, de acordo com a
consagrada férmula AIDA, tdo conhecida dos profissiomkEsta area: Atencdo,

Interesse, DesejoAcdo. Mas, neste caso, tal regra € infringida.
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Por isso mesmo, as perguntas que devem ter resposta aadopgsquisa, com
a ajuda da arqueologia de Michel Foucault e os pressupodRsicdéinglistica, sdo as
seguintes:

Quais os mecanismos de controle e interdicdo da linguagesanpes na ordem
deste tipo de discurso, e que nao estdo explicitos noxias, ajudam a manter o
publico sob controle ?

Que tipo de papel ocupa o locutor da mensagem nesta sociejzie de
legitimar a sua funcéo de sujeito no discurso amarelo?

Como as esferas de producdo da mensagem determinam o pestiegtor, ou
seja, a imagem que fazem do publico, para manipular sua8expi

Assim, o objetivo principal da pesquisa €, com base nondafuentos da
lingUistica, fazer a andlise do corpus selecionado adimstabelecer as circunstancias
de sua producdo. A partir da observacdo das estratégias deig@msto que a midia
classifica como Publicidade Verde, vamos descobrir osdatque levam este discurso
a mudar de cor, numa linguagem mais popular: a amarelasefay vamos tentar
revelar o lado oculto destas mensagens, pouco nobre, que clsg@ ra causar
vergonha, quando se descobre que as intengbes dos aremciant sempre trazem
como obijetivo principal o incentivo a preservacdo dareaa. A proposta, entdo, é
mostrar quais sado as regras que estdo ocultas e determirsmrgimento de um
enunciado e ndo outro em seu lugar. Para isso, vaesessario, inicialmente, entender
um pouco melhor o conceito de formacdo discursiva de Faueguésentado na sua
Arqueologia do Saber (2002 : p.136):

Uma formacgdo discursiva € um conjunto de regras andnihiaricas, sempre

determinadas no tempo e no espac¢o, que definiram emépata, e para uma area
social, econbmica, geografica ou linglistica as condicfes dui@geda funcéo

enunciativa.
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De uma maneira bem simples, é possivel dizer queddésna estrutura formal,
também pertencem a esfera do discurso 0s elementososx&o texto, o contexto.
Mas, a nocdo de enunciado também exige atencdo paos detrs que fazem parte
desta complexa rede de comunicagio. E preciso anal@geito que fala. E no caso
deste tipo de discurso, trés esferas aparecem com meqgigMmcia na assinatura dos
anuncios, sé@o elas: 1. entidades publicas, 2. empresadgy e 3. organizacdes nao
governamentais, as ONGs. Vamos ent&o confrontar caaaaupartir da delimitacdo do
lugar institucional que ocupam no sistema e as caraatasisfjue permitem a elas
exercer a funcdo de sujeito. Isto vai ajudar a revddama dos propdésitos implicitos
nestes textos, ja que a preocupag¢do com a determinacdo ehas, nesta cadeia de
relacbes de poder, ir4, inevitavelmente, aparecer e iofaren que se materializa
posteriormente em palavras e imagens. Sobre tal pgdpos$toucault (2002, p.125) diz
0 seguinte:

Descrever um enunciado nao significa isolar e caractenmaegmento horizontal, mas
definir as condi¢cdes nas quais se realizou a fungédo qua deia série de signos uma
existéncia. Esta a faz aparecer ndo como um simplgs, tmas como uma relacdo com
um dominio de objetos; ndo como resultado de uma acdo oundeoperacao
individual, mas como um jogo de posi¢cfes possiveis para @ihosujdo como uma
totalidade orgéanica, autbnoma, fechada em si e suscdtivesozinha — formar sentido,
mas como um elemento em um campo de coexisténcia, ndo ecoracamntecimento
passageiro ou um objeto inerte, mas como uma matedali@petivel.

Por ultimo, cabe aqui introduzir uma outra perspectiva,\vgumaeos utilizar no
desenvolvimento da pesquisa, que € o conceito de memoriateam@a seja, além de
avaliar as condi¢cOes externas para o surgimento defarmacé&o discursiva, o que vai
ser nomeado, a partir de agora, de memoria semante@vapk analisar o sujeito que
conduz a mensagémvamos adicionar um outro componente de verificagéie, é o

mecanismo cognitivo de decodificagdo destes signos. Qudejapenas o contexto e o

! A palavra “mensagem” seré utilizada ao longo do trababmo sinénimo de “texto” e “discurso”, ndo
vamos levar em consideragdo os significados mais éspscilestes termos adotados por teorias
lingUisticas que trazem abordagens diferentes.
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emissor irdo ganhar relevancia no estudo, mas como emguguaprocesso de
comunicacao o receptor também vai ser um elemento iamemeste trabalho, pois ele
€ 0 alvo para onde segue o discurso e o ponto a padiraddoda a retérica do texto é
sedimentada. Portanto, esta relacdo do universo exterm@ste outro que é interno e
acontece dentro do cérebro das pessoas, vai determamalegoarte das consideracées
gue serao feitas na observacédo do corpus e das quais k&tirarsas conclusdes da
pesquisa. Esta questdo surge, em parte, com base num ipridefpndido por
Vygostsky (Revista Mente e Cérebro — Especial Vygotgk$}2):

O psiquismo humano, nada mais é do que a identidade dpdiiasscontrarios de uma

mesma realidade (0 externo — entendido como meio sociab #&rno — encarado

como aquilo que é proprio do aparato da espécie). Nadegrttata-se de um processo
de desenvolvimento interno de esséncia externa, na qual cdesgmpenha um papel
central.

Vai ser, portanto, uma analise macro deste conceito ggetdky utilizou para
definir um sistema individual de compreensao.

O corpus que integra a pesquisa é composto por uma sdé&ddocanuncios, no
entanto mais de 100 (cem) pecas sobre o assunto fotectadias, entre edicdes de
jornais e revistas dos anos de 2006 e 2007. A fonte é o SREEB — Clube de Criacéo
de S&do Paufp uma instituicdo referéncia para os profissionais d@st@, e que no link
Novo disponibiliza a producao recente de agéncias de todasd. B critério inicial de
inclusédo das pecgas teve como base, primeiro o fato de teotar a diversidade das
esferas de producédo deste tipo de mensagem, que apareceu,aubugeas, com trés
assinaturas diferentes: entidades publicas, empresas pre/&afd&s. No entanto, em
proporcdes bastante desiguais. As ONGs surgem com mgi$émaa, depois as
empresas privadas e por ultimo apenas dois anuncios dongdeeam encontrados.
Este dado j& traz algumas questdes relevantes, comexgmplo a fraca presenca do

poder legislador e fiscalizador do Estado nesta argagegpor isso mesmo, devem ser

2 http//:www.ccsp.com.br
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retomadas adiante. Depois, outra ferramenta de delévoitastabeleceu, como um novo
principio de escolha, o nivel de qualidade técnica empregadaimaracdo das pecas.
Foram observadas a diagramacao dos elementos, ooremdnsicos utilizados, como
foto ou ilustracdo capaz de chamar a atencdo do leitmutres efeitos imagéticos
significativos. Esta preocupacao se justifica pelo fatdfodama de apresentacéo da
mensagem interferir na atencdo que o leitor vai dar ouandseu conteudo. Logo,
anuncios com layouts que exibiam alguma espécie destaldigalha técnica foram
rejeitados para se ter certeza de que a ineficiéncia das pecaia, principalmente, na
construgéo do texto, na elaboragdo de um conceito vgze®, deliberadamente, nao
utilizava argumentos pertinentes para convencer o target engajar na luta pela
preservacdo do meio ambiente, ja que o objetivo, na derda manter o cidadéo
passivo e por este angulo, fazem isto com bastante &iamam a atencéo para a peca
a partir de um layout atraente, com fotos muito bemuadradas, iluminacdo e
impressao de alta qualidade; composicdo dos elementoanteagtquilibrada, sem
excesso de informacao visual, o que podia perturbar a atelmdeitor; e mais a
presenca de um recurso surpresa, em geral, introduzidaradpagtiebra de um cliché
imagético. No entanto, este impacto icbnico ndo teapaio de um outro componente
importante para a compreensdo do anuncio e do processmmimicacdo: o texto,
imprescindivel, neste caso, para elucidar a totalidade dealslepra tdo complexo.

O trabalho é composto de quatro capitulos. Os dois primémsituar o tema
da pesquisa, O Discurso Publicitario de Preservacdo do Mebiente, nos seus
aspectos mais amplos em relacédo ao processo de coampdaignensagem. A intengéo
€ abordar o discurso, sob uma perspectiva que ultrapasbseavacdo da estrutura
formal da lingua, propde uma maior énfase na questdo dificsigo, o que inclui

conhecer melhor o contexto. Por isso vamos buscatidefinceitos importantes para
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esta analise, como os de Enunciado, Formacédo Discutde@lpgia, Capitalismo e
Ecologia.

Nos dois ultimos capitulos, € possivel, entdo, descarymamivel mais proximo
de observacdo do discurso da amostra. Vamos continfadarasobre o processo de
comunicacdo, mas agora com foco nos elementos qudelatar diretamente na
construcdo e decodificagdo de uma linguagem especifilzapeopaganda. Seréo feitos
comentarios sobre a importancia da midia de masspej@as pecas foram veiculadas
em jornal e revista de grande circulagdo; vamos introgudefinicdo de marketing,
onde a propaganda constitui uma etapa fundamental destzatdennegociacao; falar
sobre as esferas de emisséo e recep¢do da mensagerarsode memaoria humana é
um instrumento indispenséavel na definicdo do sentido denunc&do.

Apoés toda esta fundamentacao tedrica, temos, entéd)iseado corpus que traz
as 14 pecas selecionadas, separadas por modalidades eras)c@atgque vao, neste
conjunto, pela materialidade repetivel de que fala Foucapitar a confirmar as
hipoteses que deram inicio a este trabalho. Para deamtagsrconjecturas foi utilizado
o recurso da rede semantica, que aparece em forma de graficajudar na leitura dos
elementos presentes nos anuncios, principalmente agux¢labngiisticos, que nao se
revelam somente através da palavra, mas sao indispéngara se chegar ao nivel da
esséncia do significado da mensagem. Na etapa segaimes expor as consideragcdes
finais e enumerar as referéncias bibliograficas dcemadtconsultado. Agora, vamos

seguir para o inicio desta jornada.
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CAPITULO 1-0 Mundo Lingiiistico

1.1 A QUESTAO DO SIGNIFICADO

Desde os primérdios da civilizacdo, o homem utiliggen@s para expressar suas
idéias, a representacdo que faz do mundo e de si mesmoc¢dreo influenciar o
comportamento do outro. Estes elementos, com existératerial definida, mas com
valores multiplos, ou seja, que nao incorporam apemadnico e imutavel significado,
podem revelar uma ou outra forma de pensamento, e paa scifrados com
precisdo devem ter seus cédigos compartilhados por um dedogrupo social. Eles
servem para faciltar a comunicacdo, a troca de comsaiéentre as pessoas.
Charaudeau, no seu livro Discurso das Midias (2006; p.41-42) dipimtse

A finalidade do homem ao se expressar ndo é a de recdetarever, estruturar o
mundo. Ele fala, em principio, para se colocar em relag&oo outro, porque disso
depende a propria existéncia, visto que a consciéncia gassa pela tomada de

consciéncia da existéncia do outro e ao mesmo tempdiferlanciacdo com relacéo ao
outro.

Esta necessidade de expor o pensamento acontece, pm¥emhem nenhum
momento da historia, demonstra tendéncia ao isolampekm contrario, a maior parte
dos habitantes do planeta pertence a, pelo menos, uméenayo de comunidades e
por isso mesmo precisa encontrar maneiras de seorgaaom 0s membros destas
tribos. Tal mediagéo é feita, em geral, por signos.

Estes se apresentam a partir de uma dupla de componemiezinceito ou
significado e um suporte ou significante capaz de eximsiorum determinado
conteludo. O significado € a parte inteligivel dos signe®epressao é a parte sensivel.
A palavra é uma destas formas, mas existe também ohibesepintura, a fotografia, a

musica, ou seja, uma infinidade de meios ndo-verbaispodem ajudar a materializar
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a consciéncia do homem e a formar a representacaoadsituracdo qualquer. Os cinco
sentidos sdo como antenas que captam inUmeros destes@inatis, por exemplo, é
capaz de perceber a maciez de um lencgol e ler isso eoraexpresséo de aconchego,
um convite ao descanso ou uma leviana sugestao de preguatgeir®de um perfume
pode remeter a agradavel sensacdo de frescor, associadacaito de limpeza, mas
também emanar uma atitude exibicionista detonada, pompdxe pelo aroma
excessivamente marcante do produto. No entanto, é petisoder que estes valores
devem ser comuns a um grupo a fim de que os objetos enda@sestornem de fato
signos, ndo é a percepcdo de um unico individuo que vaestarqualificacdo, até
porque a consciéncia, ainda de acordo com Fiorin, nadugao da liberdade do ser
humano, ela sempre vai sofrer as coer¢gdes do meim sodo contexto mais imediato
da enunciagao. Sobre isto Bakthin (2002) diz o seguinte:

Para que o objeto, pertencente a qualquer esfer@atidade, entre no horizonte social
do grupo e desencadeie uma reacdo semiético-ideologicasgensivel que ele esteja
ligado as condi¢bes socio-econdmicas essenciais do referido gugaoncerne de
alguma maneira as bases de sua existéncia material. teviggrie o arbitrio individual
ndo poderia desempenhar aqui papel algum, ja que o sigm@sentre individuos, no

s

meio social; € portanto indispensavel que o objeto adquirea significacéo
interindividual.

Neste caso, € importante destacar que a propaganda, doadaada midia de
massa, é um instrumento muito utilizado na sociedademporanea para transformar
alguns objetos em signos, através da exposicdo exaustavardculacdo meticulosa de
palavras e imagens em torno de um determinado elemento. Se&gand@tho (2004,
p.11) “embora nem todas as mensagens surtam o efeito ddesej@nipresenca da
publicidade comercial (vamos acrescentar aqui a nao-canermbém) na sociedade
de consumo cria um ambiente cultural préprio, um nastersa de valores, co-gerador
do espirito do tempo”.

A palavra, ainda de acordo com Bakthin, no seu livro Marxierk@losofia da

Linguagem (2000) é das inumeras espécies de signos, aquelaeutas que pode
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preencher qualquer tipo de ideologia. Ela aparece em toda partcotidiano das
pessoas, nas relacdes de trabalho, nas manifestatjesasr 0 seu carater polivalente
faz dela um instrumento de grande poder.

O discurso, formado a partir da palavra e também por msagmssui uma
estrutura propria que une as frases para dar sentidoxtao Eesta sintaxe tem uma
I6gica gramatical interna, mas ndo apenas isso, sfluéncias das inten¢des do sujeito
e também, como j& foi dito, das coer¢cdes do meio Isécabservacdo da organizagéo
desta estratégia de construcdo do discurso pode fornetas pobre o campo de
relacbes em que esta comunicacdo acontece. Segundaidelaarg2006; p.40), “o
discurso vai além das regras de uso da lingua. Resultanténagdo das circunstancias
em que se fala ou escreve.” E preciso levar em cong@tesaidentidade do emissor e o
alvo para o qual a mensagem se dirige, a intencdo do &tadaas condi¢des fisicas
de troca, associada a maneira como o discurso acooteseja, € muito relevante o
contexto em que o enunciado se insere.

A isto € possivel acrescentar o conceito de Fomn&gécursiva de Michel
Foucault, que vamos creditar aqui como a busca de eacaomtr principio de unidade
de significado fora da estrutura formal, € uma espécielimitacdo de valor ndo mais
da palavra, mas dos enunciados, que néo se restringe ajp&sasvacdo das condicbes
variaveis no momento da emergéncia destas mensagendar@ripoténcia do sujeito,
vai bem mais além, procura trazer a tona a ideologiardeerto periodo histérico, cuja
configuracdo é capaz de definir as regras de formacdo detoolg da funcéo
enunciativa. Na sua Arqueologia do Saber (2002; p.43), oiprBpucault define este
principio da seguinte forma:

No caso em que se puder descrever entre um certo maime@munciados, semelhante
sistema de dispersao, e no caso em que entre os plyetopos de enunciacdo, os
conceitos, as escolhas tematicas, se puder definir unidanidgde (uma ordem,

correlagbes, posicdes e funcionamentos) diremos queate de uma Formagéo
Discursiva.
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Mas antes de explicar melhor o que de fat enunciados e o conceito de
Formacdo Discursiva, que vai ajudar a entender a emergénélablicidade Verde, é
preciso investigar um pouco mais ainda a questao da fixacam degnificado neste
universo de signos linguisticos. Assim, vamos poder descobriue este discurso
muda de cor, fica meio desbotado, sem graca, amarelo mesmo.

Sendo a palavra o principal suporte para expressao donmErsae também
para a construcdo de enunciados em quase todas as sccielaie se tem noticia, é
importante apresentar uma definicdo mais precisa ae=gteito. Biderman, no seu livro
Teoria Linguistica (2001; p.137), sugere que a delimitacdo da palawntece a partir
de trés critérios: o fonoldgico, o morfossintatic@ esemantico. Eles funcionam em
conjunto e esta questdo traz implicita a suposicao de dimgum vai além de um
sistema de normas fixas objetivas, ndo é apenas a Lalguoee fala Saussure, é
importante levar em consideracao também a Parolesjauascompeténcia que o sujeito
tem em manipular este tipo de elemento em todas asstéadias mencionadas acima
e que por esta razdo pode apresentar, em principio, isficitabinacdes para um
mesmo discurso. Apesar disto, segundo Michel Foucaws, @huitas vezes, sao
limitadas pela Formacéo Discursiva.

De acordo com Fiorin (1990; p.17), tal articulagdo apateoto de maneira
consciente ou de forma inconsciente. No primeiro clesdiz que a Sintaxe Discursiva
€ 0 campo da manipulagdo consciente do significado. Nedtdante lanca méao de
estratégias argumentativas e de outros procedimentsstdae para criar efeitos de
sentido de verdade ou de realidade com vistas a convencietesgocutor. E possivel,
além do item morfossintatico, incluir ai também oofidgico de que fala Biderman, no

caso do discurso verbal, e ainda uma série de efeitoscasdmjue o discurso



23

publicitario, por exemplo, usa com tanta propriedade ar phrsi recursos da Retérica.
Ja a Semantica Discursiva € o campo da manipulacdo aieotes onde certos temas
sao recorrentes, pois, ainda de acordo com Fiorielaysentos habitualmente usados
no conjunto do discurso de uma certa época constitireeina de ver o mundo numa
determinada formacéo social.

Para Pécheux no seu livro Semantica euiec(1988; p.18), esta abordagem

pode ser descrita assim:

A Semantica tem extensdes em direcdo a Logica e tambéyo gue toca naquilo que
se chama Retoérica. A Logica € ao mesmo tempo parteatienddtica, mas também da
Teoria do Conhecimento ou Teoria das Leis do PensamerRetdica € a reflexdo

sobre a técnica da argumentacdo, manipulacdo daacifabtilacéo e engano. Logo, a
Légica une os homens e a Politica (Retorica) os divide.

Ha, portanto, ai uma oposicdo entre o emocional (Raj6e o Cognitivo
(Logica). Sob a perspectiva de Husserl apud Pécheux (1988; sidbfppde se explicar

também pelo par objetivo / subjetivo:

Expressdo Objetiva é quando a significacdo depende simplesteesiti@ realidade de
fendbmeno fonico e quando ela pode ser compreendida sem que se frear em
consideracdo a pessoa que exprime nem as circunstanamexpressdes objetivas
fazem parte, por exemplo, todas as expressdes tedricagjuas se edificam os
principios e teoremas, as demonstracdes das ciénciaatadsAs circunstancias do
discurso atual ndo tém a menor influéncia sobre o quefisgnima expressao
matematica.

Expressado Subjetiva é toda aquela & qual pertence umara@presenta uma unidade
conceptual de significagdo possivel, de tal maneira que ssgnatal para essa
expressao orientar, a cada vez, sua significacdo amalde a ocasido, a pessoa que
fala ou sua situacéo.

7

O que vemos, portanto, € um afastamento das bases dturatmo de
Saussure, em que a linguagem constituia um sistema noejuaim elemento podia
ser definido independentemente dos outros. Além do fatpele linguagem era forma
e ndo substancia, onde cada elemento do sistema @evilefsido exclusivamente

pelas regras de suas combinagcbes e substituicdes conmass.dAo isomorfismo
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estrito onde a palavra corresponde a um e somente waittgriemos entdo uma série
de outras teorias pos-estruturalismo, que contestam assibpimade l6gica da
constituicdo de um sistema fechado de significado. O xjseea verdade é a tentativa
de tornar isto um fato, ou seja, remete ao conceito dgerkiEnia, o processo de
articulagcéo dos signos a favor de um pensamento dominant

Em uma comunidade semibtica, ou seja, aquela que utilizanico e mesmo
codigo ideoldgico de comunicacao, neste caso, a lingudaagavdo se encontrar, de
acordo com Bakthin (2002; p.14), indices de valor contrad#drd confronto de

interesses que leva a luta de classes. O autor diz otgeguin

Aquilo que torna o signo ideoldgico vivo e dinamico faz dete instrumento de
refracdo e de deformacdo do ser. A classe dominante terudaferir ao signo
ideol6gico um caréter intangivel e acima das diferencatadse, a fim de abafar ou de
ocultar a luta dos indices sociais de valor que aras@,ta fim de tornar o signo
monovalente.

Este fator de extrema relevancia para a compreensaderdomeno da
comunicacao vai ser, portanto, o foco principal da pesqgam questdo. Iremos
observar ao longo do trabalho como isto aconteceeagao a constru¢éo do Discurso

Verde nos anuncios publicitarios de Preservacédo do Maioighte.
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1.2 ANOCAO DE ENUNCIADO

Assim como o homem faz parte de grupos, no mundo lingiiisto também é
uma condicdo. Um enunciado é, portanto, um conjuntoledeeatos dependente de
outras esferas do mundo extralingtiistico para que fgganadentido.

Foucault (2002; p.100, 104) descreve assim 0 que considera elauncia

Inatil procurar o enunciado junto aos grupamentos unitaricEgh®s. Ele ndo € nem
sintagma, nem regra de constru¢do, nem forma candnica ds&ueepermutacéo, mas
sim o que faz com que existam tais conjuntos de signosnat@ejue estas regras e
formas se atualizem. [...] O enunciado define as pdissides de aparecimento e
delimitacdo do que da a frase o seu sentido.

Segundo Brajtem Bakthin - Conceitos-Chavg€2005; p.63), para determinados
autores, enunciado equivale a frase. Outros, na maite peaundos da pragmatica,
assumem uma postura contraria e abordam o tema judtam@artir de uma oposicao
entre estes dois vocabulos. Para alguns, a frase éagiéncia de palavras organizadas
segundo as normas da sintaxe, o que parece levar endetag8b apenas a sua
estrutura interna. Por outro lado, explicam enunciadeno uma unidade de
comunicacdo dependente do contexto para que venham a tagrafioaslo, ou seja,
possui um carater extralingiistico, outros elementwa flo texto completam sua
estrutura.

Ainda dentro desta perspectiva, € importante ressaltar dizpra Charaudeau e
Maingueneau, no sebicionario de Analise do Discurso (2008; p.196). Do ponto de
vista da sintaxe, para existir frase é preciso que halm visto fica explicito pelo fato
da acdo estar sinalizada assim neste tipo de estijataige na frase o ato ndo é efetivo,
pois se ignora o contexto, a frase em uso, entao o w@nbiona como um indicativo da

acdo. Ja no enunciado tal exigéncia ndo acontecesiompées interjeicdo pode conter
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significados implicitos e que vao ser revelados pelo gtmtea parte invisivel da
estrutura do texto.

Brait (2005; p.67yessalta ainda que em Bakhtin e no seu Circulo o cordei
enunciado se estabelece ndo como um ato individual,am@ertir de uma relagao
compartilhada, de um espaco comuam conhecimento comum e uma avaliacdo
comum. Isto, inclusive, nos faz retomar a origem da pale@municacdo, que traz no
seu prefixo o radicatomum. Assim o homem abandona o seu isolamento e comeca a
perceber a existéncia do outro. E neste instante Gnicsugge a enunciacéo, quando se
toma a decisdo de incluir o tu, o destinatario, nesteggso de troca de consciéncia. A
nocao de conjunto, ou grupo, novamente, é refor¢cada ai.

Para Benveniste, apud Charaudedaeégueneau (2008; p.193 ) “a enunciagéo
€ 0 ato de colocar em funcionamento a lingua.” Esier ano seu livro Problemas de
Linguistica Geral 1l ( 1976; p.85) instala assim o conagédempo quando afirma ser a
enunciacdo o inicio do presente, é através da inselgatscurso no mundo que o
homem é capaz de estabelecer o agora. Por intermédiogda, | utiliza sua estrutura
estatica para criar vida. Através das formas e tesigomitroduz no discurso elementos
lexicais e sintaticos como adjetivos, substantivdagriogacdes, pronomes, verbos, e a
partir do sopro, ou seja, por meio da voz, mesmo queantednfere alma a estes itens.
Tal conceito de tempo também aparece em Bakhtin, patélimitado do ponto de
vista histdrico, quando ele ressalta a importancia dtextmque antecede o enunciado,
bem como o que ele projeta adiante, passado e futuro siédakefa partir da
enunciagao e adquirem importancia para a compreensatndo fa

Vale destacar ainda o que dizem Pécheux e Fuchs, apud Charaaudea
Maingueneau, no Dicionario de Andlise do Discurso (2008; pl95entaciacao

equivale a colocar fronteiras entre o que é selecioaaalgue é rejeitado. Desse modo
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se acha, pois, desenhado em um espaco vazio o campo do apogue O sujeito
disse.”Ou seja, mesmo aquilo que permaneceu oculto, também paksuno entanto,
continua em estado latente, mas ndo morto, pelo cionteaqualquer instante, pode
incorporar em alguma consciéncia. Isto, na concepcaorigéotdles a respeito da
comunicacao, equivale a dizer que tudo é natureza e cus&nhb aparece como 0O
agente desta modificacéo, transforma o que existe ao#aaswb o efeito de algo, neste
caso especifico, a palavra. E ela quem tira da maddim,apenas o Hermes em
poténcia, mas qualquer outro signo capaz de traduzir a ref@efe que o homem tem
do mundo, ou seja, de expressar a sua propria consci@miadmo agir sobre a do
outro.

No entanto, segundo Michel Foucault, nenhum enunciado seajersamente a
partir da construcdo pessoal e Gnica de um determinadodindiviE preciso afirmar
aqui que o sujeito ndo extrai da “madeira”, ou melhiar,propria cabecga, livre de
qualquer tipo de influéncias, aquilo que pretende dizer. dmistigumas condigbes
prévias, externas ao pensamento ou a sintaxe de uma lkipgulmitam, em parte, o
gue se fala. S&o, na verdade, grupos de conceitos intlediggue formam uma grande
trama, algo que vamos classificar agora como uma espécimemdria semantica
coletiva, feitos ndo a partir de palavras isoladas, deagemas e estratégias de
argumentacdo que se repetem durante um periodo de tempadme,hialvez um
grande arquivo vivo, onde todos vao buscar referéncias paonstrucdo de um ou
outro tipo de discurso.

No seu livro, Arqueologia do Saber (2002; p.133), Foucault gafaste

conceito:
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O que se descreveu sobre o nome de formacéo discursivatugoest sentido estrito,
grupos de enunciados, isto é, conjuntos de performancessveugando estdo ligadas
entre si, no nivel dfrase por lagos gramaticais (sintaticos ou semanticosg; o
estdo ligados entre si no nivel pl@posi¢ao por lacos logicos (de coeréncia formal ou
encadeamentos conceituais); que tampouco estédo ligado$yetaaformulacaq por
lacos psicoldgicos (seja a identidade das formas de éonsti a constancia das
mentalidades ou a repeticdo de um projeto); mas que bkg&ws no nivel dos
enunciados.

Mas para Foucault ndo se pode descrever um conjunto deaslmsncomo uma
totalidade fechada de significacdo, mas, sim como uma figauaar e retalhada, nao
em referéncia a interioridade de uma intencédo, de unapemgo ou de um sujeito, mas
segundo a dispersao de uma exterioridade; ndo para rean@niomento ou a marca
de origem, mas sim as formas especificas de um acundae certamente revelar uma
interpretagédo, descobrir um fundamento, liberar atostitwinges; ndo € tampouco,
decidir sobre uma racionalidade ou percorrer uma tejénl E estabelecer uma
positividade. Ainda segundo este autor, (2002, p.143-144) a positividade de um
discurso define um espaco limitado de comunicacdo, espltivamente restrito, ja
gue esta longe de ter a ampliddo de uma ciéncia em te€lo devir histérico: mas um
espaco mais extenso que o jogo das influéncias exercidm @eitor a outro ou que o
dominio das polémicas explicitas. Essa forma de positieidle as condigbes do
exercicio da funcdo enunciativa) define um campo em qdenpcser desenvolvidas
identidades formais, continuidades teméaticas, transtagé conceitos, jogos polémicos.
A positividade é, entdo, um a priori histérico, ndo um arpifiormal. Define as
condicbes de emergéncia dos enunciados, a lei de suaté@oegiscom outros, 0S
principios segundo os quais subsistem, sofrem transféanacdesaparecem.

Foucault sugere, entdo, que para entender a aparicao domeosnabservar a
funcdo de que sdo portadores, analisar as condicOepuamsse exerce esta funcéo,
percorrer os diferentes dominios que ela pressupbe é ptecisr revelar a sua

formacéao discursiva. Entdo, vamos agora seguir para apta et
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1.3 O CONCEITO DE FORMACAO DISCURSIVA

Em toda sociedade, mesmo aquelas mais antigas, existséuimade regras
ocultas que conduz qualquer autor de um ato de comunicac¢éao rainaters escolhas,
conscientes ou ndo, no instante de elaborar uma menddgeriormacao discursiva é,
portanto, a reunido de enunciados dispersos no tempo, matemueste carater
repetivel em relacdo a maneira de tratar um objeto.eMilebucault (2002; p.51) afirma
0 seguinte no seu livro Arqueologia do Saber:

“Nao se pode falar de qualquer coisa em qualquer épaoag facil dizer alguma coisa

nova; ndo basta abrir os olhos, prestar atencdo, ou tamaciéncia, para que um

objeto logo se ilumine e na superficie do solo, lanceso®ira claridade”

Este acontecimento inédito ndo surge a todo instardeséin duvida, alguns
padroes de comportamento que limitam as condi¢bes deofemgéciativa para uma
época. A fim de entender a reunido destes elementos, suenedo de oferecer a eles
este status de grupo, e assim fazer com que evoquem udo sgumlquer para um
outro grupo, desta vez de pessoas, € preciso definis gedalaridades, uma ordem,
correlacdes, posicdes e funcionamentos, transforesagiié porque mesmo distantes
no espago, com sujeitos diferentes, estratégias ddrag@o diversas, os enunciados,
obedecem a leis. De acordo com Foucault (2002; p.51) edseSas sdo estabelecidas
entre instituicdes, processos econdmicos e sosigigmas de normas, técnicas, tipos
de classificacdo, modos de caracterizacdo. Elas n&wedef constituicdo interna do
objeto, mas o0 que permite a eles aparecer.

Para o autor (2002; p.47), isso pode ser descrito a parteglas dd-ormacgéao
do Objeto com a demarcagdo das Superficies de Emergéncia em quet® pdxje

surgir; suas Instancias de Delimitacdo, quem ou qual ig&iitypode enquadrar as
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manifestagcbes como sendo prépria de um objeto; e suas Gladespecificacdo ou
Diferenciacao, que sdo as formas de emergéncia do Objeto.

Depois que o Objeto desponta, o discurso capaz de ajudar #&uaossia
materialidade é revelado através témdalidades Enunciativas(2002; p.57), quando
se determina o individuo que fala, o lugar institucional den@acao e a posicao que o
sujeito ocupa no ato, e também a partir das regr&oueacdo dos Conceito£2002;
p.63), ou seja, segundo que tipo de estratégias, com quaisségnicecursos de outra
ordem o discurso se articula para enquadrar um objeto, quenEzale por exemplo,
hébitos retoricos, escolhas sintaticas ou a diagrandagi@lementos iconicos em um
suporte material. Tudo isso é um sistema de relacdes doe defa regularidade e para
Foucault é esta coexisténcia na dispersado a respopséwgha Formacdo Discursiva.

Ele acrescenta ainda a estes procedimentos o seguinéatério (2002; 56)

Gostaria de mostrar que os discursos, tais como podemek®ulais como podemos

|é-los sob a forma de texto, ndo sdo, como se poderisaespempuro entrecruzamento
de coisas e de palavras: trama obscura das coisas, cadgiasta, visivel e colorida

das palavras; gostaria de mostrar que o discurso n@maéestreita superficie de
contato, ou de confronto, entre uma realidade e uma limgugrincamento entre o

léxico e uma experiéncia, gostaria de mostrar por rdeieexemplos precisos, que
analisando os proprios discursos, vemos se desfazereatas dparentemente tao
fortes entre as palavras e as coisas, e destacan-s®njunto de regras proprias da
pratica discursiva.

N&o vamos analisar aqui, portanto, simplesmente, tlass terminais do
discurso, mas 0s sistemas que tornam possiveis estasfaltimas.

No caso ddDbjeto Ecologia que € a preocupacdo com a qualidade de vida na
Terra associada a maneira como o homem interage sa@itementos que fazem parte
da natureza, ou melhor, o meio ambiente, e que surge, mesbento, devido ao
intenso processo de industrializacdo da sociedade modasn&uperficies de
Emergénciase revelam com bastante freqiéncia a partir do sécklaeX indmeras

situagdes. Muitas delas podem estar relacionadas guistes fendmenos: a ocorréncia
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de mudancas climéticas bruscas, que fazem desencadeavisgcasdes enchentes em
vérias regides geogréficas; registro de altas ou maib@a$ temperaturas no clima na
Terra; elevados indices de poluicgdo do ar e inUmerognditicos de doencas
relacionadas ao problema; grande acumulo de lixo e congegimmaminacdo do solo
entre outros desajustes. Estes sinais aparecem, deanaags freqiente, em centros
urbanos, onde os habitos de vida da popula¢do sdo cadaislidistentes da natureza.
Mas também podem despontar na Mata Atlantica com o rdonua devastacdo de
areas verdes, pela extracdo irregular de madeira owaglees de monoculturas, o que
também leva a extingdo de animais e plantas; na désirdigs geleiras polares pelo
superaquecimento da camada de o0z6nio; no fundo dos oceanmogaysa da
descontrolada exploragéo do universo marinho.

Ja asinstancias de Delimitacdodo discurso verde s&o os Institutos, Orgdos e
Ministérios do Governo relacionados com a questédo do Weibiente, como o CPRH,

o IBAMA; as Universidades e seus Orgaos de Pesquisa; as,08Epecializadas nesta
area; os Orgdos de Saude, como as Secretarias e dsaldd2pblicos e Privados; Os
Departamentos de Meteorologia, entre outros dispositike alerta que estdo aptos a
apontar aqueles tipos de desordem, pois se encontram eatocdi@rio com as
consequéncias mais visiveis do problema e dispdem de cesdémicas para detectar
estas agressoes.

A partir dai uma série de idéias irdo tomar suas feyoae vao estar aglutinadas
em Grades de Especificacdonos diferentes géneros do discurso como matérias
jornalisticas, cartilhas educativas, exposicbes em eesgs, artigos cientificos,
deliberagbes de foruns, leis regulamentares, enredoscdia el samba, musicas e
também anuncios publicitarios, que sao os tipos de emloxiobjeto desta pesquisa.

Cada um destes géneros vai abordar o objeto Ecologia @emameira bem prépria.
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Iremos ver em detalhes, na analise do corpus, comadsintece naqueles que utilizam
a Publicidade.

Ja aModalidades Enunciativas no caso especifico desta pesquisa, sao trés: as
ONGs, as Empresas Privadas e as Entidades Publicas. i@adielas tem suas razbes
para entrar na ordem do discurso, que vamos definir melboCapitulo 3.1 — As
Esferas de Emisséo.

Por ultimo, naFormacao dos Conceitovvamos observar a constante auséncia
da utilizacdo dos principios da retdrica, que € uma téomid presente na linguagem
publicitaria, mas que no caso dos anuncios de preservagaeiadl@ambiente, o locutor,
foge a regra.

Agora, é bom deixar claro aqui, que o conceito de FormB{gmursiva, tem
nesta pesquisa a concepcdo de uma atmosfera invisivelstéampor uma série de
condi¢cBes econdmicas, sociais e politicas que acabaneperminar uma ideologia, e
esta vai, inevitavelmente, aparecer na linguagem. Ja qaeoddo com Fiorin (1990;
p.18), a cada formacao de uma ideologia corresponde a diseursd e, em ambos 0s
casos, segundo este autor, a que prevalece € sempre asgadoeinante. Portanto,

vamos conhecer como surgiu a que hoje se configura redadei pdés-moderna.
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1.4 A IDEOLOGIA NA COMUNICACAO

J& vimos aqui que a comunicacdo € a relagdo entre umaié&ucia e outra a
partir do ato de compartilhar um objeto comum. E istnmoe através de signos, a
palavra € um destes meios. Mas, para investigar o discgue € uma forma de
expressao da consciéncia, € importante saber come etargpde de fato. E esta ndo é
uma questdo recente. A ideologia é originalmente o @stightifico das idéias
humanas e comega a ganhar forca com a vontade do hdmewntrolar o mundo
através da razao no inicio da Idade Moderna.

A principio, um fildsofo que se propunha a investigar agasdéé¢via esclarecer a
base material do pensamento humano. E para o lluminiagsnoperacdes da mente
eram tdo previsiveis como a lei da gravidade. A partir donento em que estes
mecanismos fossem descobertos era possivel adaptar asicoes sociais para
oferecer aos cidaddos mais justica e felicidade. Dedaccom Eagleton (1997; p.66),
um analista clinico da natureza da consciéncia eraritito da “ideologia” no sentido
aqui dos sistemas de crenca dogmaticos da sociedadeotmadicisto foi um golpe na
monarquia e na Igreja que difundiam a concepc¢ao de umaintef@or baseada no
transcendental. Por outro lado, o fenbmeno do cagtalidescrito por Max Weber
(apud Catani 1996; p.15 ) afirma que o modo de definir as relap@@is, incluidas ai
as econdmicas, é, também, em parte, um legado da Réfootastante.

A concepcao cristd medieval considerava o trabalho undadeira maldicédo, devia ser
feito apenas para garantir a sobrevivéncia. O melhar gr@dividuo abdicar do trabalho
em virtude das riquezas que dele surgiam e se dedicaa aontemplativa.

No Luteranismo, no entanto, o termo vocacao € sinéninprafssdo. O homem deve
cumprir sua providéncia neste mundo através de seu trabalh@lerizacéo positiva
das riguezas criadas por este esforco comeca enfiarecer.

Mas, o campo semantico da palavra ideologia, assino arhistéria, ndo é

imutavel. A proposta inicial de interferir na vida pratichm de adequar a realidade aos



34

anseios mais profundos da mente ndo agrada aos que est@mdero Napoledo

Bonaparte, por exemplo, comecga a renegar este tipo dedite revolucionéaria, que

agora era sindbnimo de liberalismo em oposicao a forngmderno autoritaria. Assim, €
facil perceber que, mesmo com a evolucdo do seu cormeitongo do tempo, a
ideologia vai estar, de uma forma ou de outra, asso@adaonflito de posicoes
politicas contrarias, como afirma Eagleton (1997; p. @0Xésde o inicio, uma arma
tedrica da guerra de classes. O conceito de ideologi@ ndomero capitulo na histéria
das idéias, entra em cena como inseparavel das pratieteriais dos aparelhos
ideoldgicos do Estado.”

Um dos mais importantes nomes da ciéncia politica, dguan assunto é,
justamente, a luta de classes, Karl Marx, apresentaouina perspectiva para o termo
ideologia. Ele afirma n&do ser a consciéncia que deteranivida, mas o contrario. E
preciso partir da realidade social para se chegar ao homem pensa a respeito de si
mesmo. E esta pratica é constituida, fundamentalmesitetrabalho, nas condi¢des de
producdo material, j& que a economia € um fator relevaatdefinicdo da posicédo
social do sujeito, € a lei da sobrevivéncia. Marx, apagleton (1997; p. 71) diz que a
partir de um certo momento na histéria acontece o seguint

Os poderes, produtos e processos humanos escapam ao cm#ralgeitos e passam a
assumir uma existéncia aparentemente autbnoma. Apartades fdema de seus
agentes, tais fenbmenos comecam entdo a exercer sobremefssder imperioso, de
modo que homens e mulheres se submetem ao que, na veraadepsddutos de sua
propria atividade, como se estes fossem uma forgankatr® conceito de alienacéo
est4, portanto, estreitamente ligado ao de reificacéo.

Desta forma, Marx vai ajudar a esclarecer um pouco an&ise de expansao do
capitalismo e da passagem do trabalho artesanal pare dependente das maquinas,
ou seja, a tipica separagéo entre trabalho e capitglle com o avan¢co do processo
industrial, os meios de producédo, agora mais sofisticadesvalor monetario bastante

elevado, sdo propriedades privadas. Os utensilios, fertasnesdificios e matérias-



35

primas s6 podem ser adquiridos por aqueles que dispdem de dmiitro, o que
obriga a grande massa da populacédo a vender sua for¢chalbdrd ogo, propriedade
privada, divisdo social do trabalho e troca séo caifatiteis da sociedade que agora se
alicerca na elaboracdo de toda espécie de mercadosataEnova organizagdo do
trabalho provoca sérias consequéncias na forma coramerh se configura a partir de
entdo, ou seja, ele ndo consegue perceber que também vicadon@. Esta reificacao,
€ que segundo Marx, provoca a alienacdo. O homem perddroleao processo de
fabricagdo, que agora é fragmentado e comeca a assuaxisténcia aparentemente
autbnoma, e, assim, fica submetido, na verdade, aos psadiitsua préopria atividade.
E uma inversdo da realidade. Marx, ( apud Eagleton 1997, p. 88)yala mercadoria
exerce um dominio tirdnico sobre as rela¢cdes socias,é uma questdo de “ilusdo”,
isto de fato acontece. A mente reflete uma inversab $&ndo assim, a ideologia foi
transferida da superestrutura para a base. E a propriangieocapitalista que produz
uma percepgao erronea. Existe uma dissimulagéo emmagl estruturas econdmicas
do capitalismo de tal modo que ndo pode deixar de se a@aresenbnsciéncia de
maneira distorcida.

O que ele pretende explicar com isso é que, por exemplero € uma forma
de mais-valia capaz de obscurecer a base real de sua@aistél seja, a exploracao da
forca de trabalho. A competicdo é uma justificativa papaincipio da determinagéo do
valor pelo tempo de trabalho. A troca de produtos disaimuaia relacdo social entre
pessoas de carne e 0sso. Além disso, na composigEdadio ndo se inclui o trabalho
excedente, e 0 mais grave é que tudo isto parece ser normal

Eagleton (1997; p.86) sugere que, de certa maneira, é pessiagdeologia, na

verdade “uma racionalizacdo, uma espécie de dupla motivacdajueno significado
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superficial (nivel da aparéncia) serve para bloquear a éoe$zio verdadeiro propdsito
(nivel da essénciaflo sujeito” ou do sistema.

E bom lembrar que outros autores, posteriormente a Kark,Mambém dao
contribuigcdes importantes para explicar melhor o ¢teidaologia e as suas relagcdes com
a formacédo da sociedade e da prépria consciéncia do hdPoeém, quase todos eles
partem dos escritos extremamente originais do velhx,Maja para acrescentar novas
teorias ou para apontar trechos contraditorios na sutardoda reificacéo.

Nés aqui também vamos usar alguns conceitos de Marx baseopara analisar
o discurso de preservagdo do meio ambiente, pois, a hipdtesipal deste trabalho € a
de que a destruicdo da natureza tem origens no intensegoabe industrializacéo e,
por conseguinte, na imposi¢do de uma vida artificial @fog os sentidos, desde uma
alimentacdo cheia de ingredientes quimicos, até asdes entre as pessoas cada vez
mais dependentes do mundo virtual. Logo, ja que a sociedadé mais perceptivel
como uma constru¢do do homem, é agora dominada por $pdaie de mercadoria,
assim também, fica bem dificil ser alterada por wsldrumanos. E é esta contradi¢cao
gque vamos tentar trazer a tona a partir da observdgalinguagem utilizada nos
anuncios publicitarios.

Logo, é importante considerar a ideologia também como femdmeno
dependente da linguagem, falar de signos e discurso, caraagleton (1997; p.172) é
inerentemente social e pratico, a propria idéia de ag#iic tem a ver com signos. De
acordo com Bakhtin (2002; p.32) “0 signo ndo existe apena® quarte de uma
realidade, ele também reflete e refrata uma outrap@de distorcer esta realidade, ser
fiel, ou apreender o fato de um ponto de vista especificoo Dudue é ideoldgico
possui um valor semidtico”. Segundo Voloshinov apud Eagléi®97; p.172) “a

consciéncia s6 pode surgir na corporificacdo dos signiésak a propria consciéncia
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a internalizagédo da palavra, um tipo de discurso imtertbagleton (1997; p. 172)
completa este pensamento com a seguinte afirmacgao:

Se a ideologia ndo pode ser divorciada do signo, entdo otsigi@m nao pode ser

isolado das formas concretas de intercambio social. O sigoa situagéo social estao

inextricavelmente fundidos, e essa situagdo determina a& gartientro a forma e a

estrutura de uma elocugéo.

No entanto, classes sociais diferentes, muitagsvatilizam uma Gnica lingua.
De acordo com Voloshinov ( apud Eagleton 1997; p.172), o coofdmvalores sociais
nos limites de uma s6 e mesma comunidade semibticaalay@a luta entre essas
classes no nivel do signo, que é puxado de um lado para @uthnot@resses em
competicdo. Bakhtin (2002; p.46) diz que o signo € a areha ssndesenvolve tal luta.
Portanto, a ideologia é uma questdo de fixar o process@micacdo, uma tentativa
de fechamento arbitrario do signo.

Assim, quem leva vantagem nesta disputa pela monowal@acisigno sao
agueles que estdo no poder. Ndo apenas pela maior capadeladticulacdo da
mensagem, devido, entre outros fatores, a uma educacéo ldadpiauperior. Mas
também pelas condigBes de expor suas idéias a um nia@rm de pessoas e assim
causar maior influéncia. Isto porque nem todos os cidad&pSein da chance de
selecionar e exibir, cada um o seu discurso para uamal@raudiéncia. Barbero (2006;
p.52) afirma que, este acesso pode ser prejudicado pelantragée da propriedade de
um bom ndimero dos veiculos de comunicagcdo de massa paminoria privilegiada,
as chamadas megacorporacdes globais e cuja conéengegndémica se traduz num
poder cada dia mais inevitavel a fusdo dos dois comporesttaségicos, 0s veiculos e
0s conteudos. Este ultimo item €, portanto, o foco gestquisa. Logo, Fiorin (1990;
p. 41) afirma que enquanto o discurso é a representacaotake foemas de ideologia
sendo, assim, determinado por elas, o texto € unicamemtligar de manipulacdo

consciente, em que o homem organiza, da melhor maneisdveh os elementos de
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expressdo que estdo a sua disposicao para a construcdosdgene O texto €, pois,
individual, enquanto o discurso é social. Ele diz que ocidor, ao falar a partir de
uma formacao discursiva, no momento de elaborar aagens investe nas estruturas
sintaticas abstratas, temas e figuras, que trazem avaloees, caréncias, desejos,
explicacOes, justificativas e racionalizacdes entst® em sua formagéo social. Ou seja,
0 arbitro do discurso ndo é o individuo, mas a classeindote. E isto que,
inevitavelmente, vai estar presente no discurso de pagservdo meio ambiente.
Vamos observar que apesar da maior parte das pecas sogenrugdanca de atitude do
cidaddo com relagdo ao respeito a natureza, ela riétera$ atuais relagfes sociais de
producdo, pois a base da ideologia capitalista é aragést de um mundo artificial,
como j& vimos, a reificacdo. Para que estes valojas sk fato modificados, é preciso
gue aconteca uma revolucdo nas raizes do sistemaoh@gidedominante, ou seja, do
lado oposto do discurso.

Mas é bom lembrar que a ideologia costuma aparecén(aneras mensagens
nas mais diferentes esferas de uma comunidade. Elaesarfggma de crengas que um
grupo adota como valores inquestionaveis, mas que, nadeerfitgam impostas por
relacbes de poder, e neste caso, Marx (apud Eagleton 1997; gif@p que sao
sempre 0s interesses econdmicos 0s determinantesdmaigsla social. Vamos a um
exemplo muito esclarecedor que Vestergaard (2000;164) apresaerdatratar a
ideologia na prética, ele traz a antiga tese de que odanoéae pelo filho é da natureza
do sexo feminino. Se alguém tenta romper o encanto dw#stdogia, diz ele, e
contrariar tal proposicdo, a reacdo de muita gente eransde rejeicdo. Mas para
demonstrar 0 quanto este conceito se baseia em uma,cedm@presenta o seguinte

argumento:
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Historiadores e antropélogos j& deram provas conclusivagig® amor materno nao
passa de uma opcao para a mulher que deu a luz um filteotal@pcéo é determinada
mais por circunstancias sociais e historicas do quedragos do psiquismo feminino.
Em nossa sociedade, a ideologia do amor materno pode setetada como o esteio
da estrutura da familia tradicional e do acesso ao prprio da mulher
economicamente dependente.

E possivel observar agora, que mesmo algo tdo singalm a@mor entre mae e
filho, também sofre influéncias de uma ideologia, e au@teresses econdbmicos, para
remeter a Marx, como vimos acima, conduzem a estaseegdo. Mas isto ndo é tao
explicito, o que funciona como salvaguarda do poder da acass®ante, que tem sua
hegemonia sob protecdo, com poucas chances de interpelagdes.

Os anuncios de preservacdo do meio ambiente tamb&m issrsos em uma
ideologia que reflete os valores de uma classe domireaitazem como referéncia o
sistema capitalista. O que vamos descobrir na verdadengo deste trabalho, apo6s
conhecer melhor os principios deste sistema, é queddparticulacdo linguistica,
presente nestes enunciados, € capaz de ajudar a malhfisesnde individuos sob

controle.
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CAPITULO 2 —0 Mundo Extralingiistico

2.1 O CAPITALISMO E SEUS PRINCIPIOS

Para entender melhor o cenario em que estdo imersaslogios do corpus
desta pesquisa, e que, de acordo com Foucault, impde antoumaglo algumas regras
gue limitam a sua composi¢cao, vamos procurar desvendaragtealogia que aparece
na origem da sua criacdo. Como j& vimos, segundo Marx (apgidt&n 1997; p.69),
estes principios surgem a partir de interesses ecorgingjo@ sdo os determinantes
finais da vida social de qualquer sujeito. Sendo o capitalia ideologia dominante na
atualidade, vamos definir entdo as leis que o regem parabdiests influéncias que os
anuncios publicitarios de preservacdo do meio ambientensalieste sistema.

Segundo Catani (1996; p.07), existem duas grandes correntes quearprocu
explicar o capitalismo. Uma € a de Max Weber (1864-1920)tea ale Karl Marx
(1818-1883). A primeira, a de Weber, € denominada Culturalistes@ a origem do
sistema capitalista em fatores externos a econoRasa Weber o capitalismo se
constitui a partir da heranca de um modo de pensaragdeslsociais (as econémicas ai
incluidas) legadas pelo movimento da Reforma na Europa.otieskRantismo de Lutero
e do Calvinismo de Jodo Calvino. A idéia é a extremarizalgho do trabalho, da
pratica de uma profissdo (vocagdo) na busca da salwag#idual. A criacdo de
riquezas pelo trabalho e a poupanca seria um sinal de okvimiuo pertenceria ao
grupo dos “predestinados”.

A segunda corrente, a de Marx, tem uma perspectivaribisté define o
capitalismo como sendo um determinado modo de producédo @adosas, gerado

desde o inicio da ldade Moderna, e que encontrou sua plenuti¢enso processo
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industrial inglés, ao qual se chamou Revolugcéo IndustriadteNeegime, 0s meios
necessérios a producdo sdo agora propriedades privadasadeinmnia e para quem
uma outra classe social menos abastada é obrigada a seaderca de trabalho como
Unica fonte de sobrevivéncia.

Na verdade, o capitalismo apresenta algumas fasestemirgicio antes mesmo
da tal Revolucdo Industrial. Ja na época da dissolu¢c@oaledade feudal € possivel
distinguir duas etapas importantes nesta transicao pdeécacom Catani (1996; p.49):

0 A emancipagao, parcial ou completa, do pequeno produtor @dgacdes que
sobre ele pesava no sistema feudal, era o despontar deoaiedade feita por
homens “livres”.

0 A separacdo deste produtor da propriedade e dos seus instrudettaisalho
(a sua pequena por¢do de terra, os utensilios agricolasartesienato) o que

leva este individuo a dependéncia de um salario para canaegibsisténcia.

Foi este processo que Marx descreveu como de “acumysaigdiiva” que deu
origem ao proletariado. Esta desintegracéo contribuiugpanaergéncia de uma camada
superior de camponeses ricos, que multiplicava a pos&rdaeta acumulagcdo de um
pequeno capital.

Com o avanco da tecnologia, o que culminou com a Réwmllgustrial, uma
série de inovacdes como a energia hidraulica e a argngapor transferem o processo
de producdo da casa ou da oficina para a fabrica. Assimdedlarx, (apud Catani
1996; p.20), propriedade privada, divisdo social do trabalhoca 8do caracteristicas
da sociedade que se configura agora na producdo de toda espéeicagoria. Este
altimo item, é relevante pois, nenhum individuo dispéendiaitas habilidades para

suprir suas necessidades (alimentagdo, vestuario, habjtaga&onsegue entdo subsistir
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se puder adquirir os produtos do trabalho de outrem, atrdmétroca, que € a
mercadoria.

Para Marx, a mercadoria é concebida, em primeiro luganpaum objeto que
atende a uma necessidade qualquer do homem e que se pode adgaitir da
negociacéo por outra mercadoria. A utilidade de uma c¢arsdela unmvalor de uso.
Para cada necessidade corresponde uma mercadoria cotaréstieas especificas. Ja o
valor de troca consiste em saber o equivalente de duas mercadoriasatonde uso
diferente, ou seja, quantos quilos de feijao, por exempldem ser adquiridos em troca
de uma mesa ? Este célculo é feito a partir do tempo gasd a producdo do objeto.

No entanto, nem todas as pessoas encontram parceirbsispean exatamente
aquilo que o outro tem para oferecer na troca, surge erdénheiro, que vai funcionar
como equivalente geral. Agora nenhuma mercadoria preciss se defrontar com
outra, sdo permutadas por dinheiro. Porém, o dinheiro coaresrautilizado ndo apenas
para comprar mercadoria a fim de suprir as necessidades iddiuiduo, mas também
com a intengdo de aumentar o montante inicial . & as€scimo do valor primitivo do
dinheiro posto em circulagdo que Marx chamanrdgs-valia. E por este processo de
expansao do valor que o dinheiro se transforma em capital.

Todavia, a mais-valia ndo pode provir da circulacdo dgstede mercadoria,
porque ela s6 é viavel pela troca de um equivalente por eutt@ipr da mercadoria é
determinado pelo tempo de trabalho socialmente necegsdeca sua producdo. Nem
pode surgir do aumento de precos porque as perdas e os lucim®oes dos
compradores e vendedores tendem ao equilibrio. Paraeseaonais-valia, € preciso
gue o dono do capital encontre uma mercadoria cujo dalarso seja fonte de valor,
cujo processo de consumo também seja criacdo de Ezkar mercadoria éfarca de

trabalho. E ai comecga a exploracdo do homem pelo homem.
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Como ja vimos, o valor de cada mercadoria é estabelgmttn tempo de
trabalho indispensavel a sua producdo e também manuteébgdocaso da forca de
trabalho, isto significa a subsisténcia do préprio @aper ou seja, para que ele tenha
condi¢cdes de realizar as tarefas diarias na fal&Ficaportante que disponha de comida,
roupa para sua protecédo, lugar onde dormir. Mas, em um regipitalista em que a
mao-de-obra é maior do que a oferta de emprego, o saléempre o minimo para que
ele consiga sobreviver a fim de vender sua for¢ca de lhi@abgue, alids, o capitalista
compra para enriquecer. A razdo do circulo vicioso estdéamio, na mais-valia, ou
seja, no lucro. A troca ndo é mais uma relacdo eessoas, mas entre mercadorias.

O fim do século XIX traz a consolida¢do dos indidosCapitalismo Tardio, o
surgimento de oligopdlios e monopdlios como formas cdredas que unificam o
esforco empresarial e abrandam o carater compefitigprio do estdgio em que o
capital ainda era disperso. O monopdlio, no entanto,ex@tui a concorréncia. A
guestdo é que a forma se modifica. No lugar da guerra de psaggsm os oligopolios
que disputam mercado através da propaganda e da competicdo idadgquddsta é
considerada a Ultima fase do capitalismo, denominadarimlipeo, j& que tem o
carater de mercados globalizados. Neste instante é @los&iservar uma estreita
alianca entre ciéncia, tecnologia e industria que bcada vez mais diminuir o tempo
de producdo para elevar a taxa de mais-valia e tambéneiaareao mercado algo novo
gue provoque 0 conNsumo quase ininterrupto.

Toffler, no seu livro O Choque do Futuro ( 1973; p.25 ), airddétada de 70,
foi capaz de tracar um perfil surpreendente do homem pdsfmm Para ele, a
transitoriedade é a tonica desta nova civilizacdo enistguém pode mais evitar. A
super industrializacdo, como ele chama esta época, detarmm outro modo de

comportamento. As fabricas devem produzir cada vez mai&p epenas isso, vender
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em grandes quantidades é fundamental. Kotler, no seu Administracdo de
Marketing ( 1994; p.82 ), ensina aos futuros gerentes da @meatornar isto possivel
ao definir as classes de oportunidades de crescimento paramjpnesa, entre elas, o
Desenvolvimento de Produto, que, em resumo, significa intiroalguma modificagéo
técnica ou no design para causar a obsolescéncia da arigadoria e criar demanda
para uma nova, além disso ele ainda propde muitas détrisas de expansao como

mostra o quadro abaixo.

CRESCIMENTO INTENSIVO CRESCIMENTO INTEGRADO CRESCIMENTO DIVERSIFICADO
A. Penetragdo de Mercado A. Integragdo para Tras A. Diversificagdo Concéntrica
B. Desenvolvimento de B. Integracéo para Frente B. Diversificagdo Horizontal
Mercado
C. Desenvolvimento de C. Integragédo Horizontal C. Diversificagédo
Produto Conglomerada

Fig. 01 Classes de Oportunidade de Crescimento

Como é possivel observar, o sistema capitalisterm@ta uma ordem para o
mundo que se distancia cada vez mais da natureza. Atéesrheinou mercadoria. E o
dinheiro, que é algo artificial, funciona como equivedempara tudo. O caréter
predatorio das relacdes que o homem estabelece conmegeambiente e entre a sua
propria espécie, tem como objetivo principal a explaragé@ todos o0s recursos

disponiveis no planeta, e até fora dele, com a intedgdanaximizar o lucro. A



45

preservacdo ndo € um discurso coerente com estespmsncPelo contrario, para
manter o ritmo de consumo acelerado, parece que é ppegigacar a destruicao.

2.2 UMA DEFINICAO DE ECOLOGIA

Para muitos, ainda hoje, de acordo com Minc (2005; p.08)pnoedo de
ecologia tem uma relagéo estreita com o amor aosasina conselhos do tipo “nao
jogue papel no chéo”, “apague as luzes de casa ao sairumado com o buraco na
camada de ozdnio — proteja sua pele”, no entanto, o airroa — alias, € bom lembrar,
gue se trata do atual ministro do Meio Ambiente - qoensciéncia sobre os problemas
da ecologia ndo se resume a noc¢des tdo ingénualsewaimais além e € isso 0 que
vamos procurar entender melhor a partir de agora.

Para comecar, areocupagdo com o meio ambiente ndo é recente. Em 1866,
segundo Lago (1984; p.07), o alemao Ernest Haeckel propdacécare uma nova
disciplina cientifica, ligada ao campo da biologia, quéatpor funcdo estudar as
relacdes entre as espécies animais e 0 seu meio &mlids buscou a palavra grega
oikos (casa) para nomear esta disciplina e cunhou assim o &@®logia (ciéncia da
casa). Talvez, ndo por coincidéncia, outra disciplinatanumportante na sociedade
contemporanea também faz uso do radical grego oik&C@nomia (ordenacdo da
casa). E como vamos poder verificar ao longo destall@bcada dia mais, elas estéo
unidas por uma relacdo de interdependéncia. Mas, aindeot#oamm Lago (1984;
p.09), a evolugdo da histéria, ultrapassou e muito oseboriginais propostos por
Haeckel para se entender o conceito de ecologia.

A Ecologia Natural, que foi a primeira a surgir, busgaliear as leis que regem
a dindmica de vida da natureza, o que inclui florestas,nosganimais e plantas.

Segundo Minc (2005; p.12-13), ela procura desenvolver os principieguilibrio dos
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ecossistemas, 0s quais estdo fundados na interdependénciaeutosdiferentes
elementos. Interferir em um destes componentes ptataraiodo o conjunto. “Mudar o
curso de um rio, desmatar uma encosta ou eliminar alguesnsdo atitudes que
podem ocasionar mudangas no solo, na fauna e no fmwbcNa verdade, vamos
verificar que o mundo é uma grande rede de elementos orgainicmanicos e também
linglisticos, que se completam.

De acordo com Lago (1984; p.14), surge, em meados do sécula ¢bamada
Ecologia Social, devido a emergéncia da sociedade indwstrianodo como 0 homem
agora, mais do que nunca, interfere no equilibrio destessistemas.

O Conservacionismo, segundo Lago (1984; p.14), é a tercaindegérea que
compde a ecologia. E a natureza mais pratica desten@oto que inclui as idéias e
estratégias de agdo desenvolvidas por grupos de defesa danmbhéote.

Por altimo, Lago (1984; p.15) se refere ao Ecologismo, como projeto
politico de transformagédo social, que tem como fundamemiecessidade de mudancas
na economia, na cultura e em outras areas da sociadatiede apresentar solucdes
para a crise na ecologia. Este conceito, segundo o, detorsua representatividade
assegurada pelos “Partidos Verdes”.

Vamos nos concentrar aqui na questao da EcologialSecjae inclui também
o Conservacionismo, que sdo o foco desta pesquisa, laes,que as duas outras
perspectivas também vao estar indiretamente presergtesabordagem.

Segundo Lago (1984, p.26), todos 0s seres possuem certasdaeiessbasicas
(alimentacao, abrigo, seguranca) e para manter o eguitles contam exclusivamente
com 0s recursos que o meio ambiente oferece. Oqorém, que eles, sem excecéo,
incluido ai também o homem, retiram da natureza as lgsesia existéncia. Um

passaro que recolhe galhos para formar seu ninho, ou um peixemaeplantas ou
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outros animais estdo modificando o meio ambientegiara forma. Lago (1984; p.28)
traz ainda uma observagao muito pertinente sobeeasgecto. Ele diz que a Economia
deveria ser considerada um capitulo da Ecologia, poisé&neia que estuda a escassez
para atender as necessidades do homem. Ela se reféaeiq somente & acdo material
e a demanda de uma espécie, o homem; enquanto que a &exXagiina a acdo de
todos os seres, seus relacionamentos e interdepesdénci
O certo € que a acdo do homem tem um alto potencidésteuicdo, diferente

dos outros seres cuja interferéncia é assimilavel pedmsnismos auto-reguladores dos
ecossistemas. Isto porque o homo sapiens, ao cordaidemais animais, atua sobre o
meio ambiente ndo apenas para retirar o estritaméatepara sua reproducdo fisica,
mas também para suprir necessidades impostas socilngume cresce com a
industrializagéo e o incentivo ao consumo desenfreadyn [(H84; p.29) oferece um
exemplo bastante elucidativo neste sentido, diz ede aggonstrucdo de um luxuoso
palacio, por exemplo, consome um grande potencial de oscdasnatureza e ndo tem
como motivo apenas a satisfacdo da necessidade de "gimigoalguém. A opcdo em
levantar este empreendimento envolve um conjunto deefatcomplexos, como 0s
padrées culturais, o sistema politico, os simbolos desstE a soma destes itens que
faz com que o impacto humano sobre 0 meio seja ntaissim do que o determinado
apenas pelas necessidades fisicas, pois a natureza tesoselimitados, que sdo de
trés tipos:

o Os recursos renovaveis (animais e vegetais)

o Os recursos ndo-renovaveis (minerais, fésseis)

o Os recursos livres (ar, agua, luz solar e outros elEaaue existem em grande

abundancia).
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Entdo, a garantia da sobrevivéncia das espécies quenastid@pendéncia destes
elementos vai ter como condi¢do a reproducdo dos recigsovaveis e a preservacao
dos recursos nao-renovaveis. Por isso, surgem 0s mowusngoe buscam alertar o
homem sobre isto, 0 Conservacionismo e também cofisato, sdo dois exemplos.
Apesar disso, muita resisténcia ainda existe para aduéio progresso do homem néao
pode estar associado a destruicdo da natureza. Quasty ®lisc cita (2005; p.26-28)
algumas frases historicas:

“As cinco mil motosserras distribuidas gratuitamente por nogssgoverno sao
instrumentos de trabalho e fator de desenvolvimento ( Governador do Amazonas,
Amazonino Mendes, dois anos antes da promulgacdo dadéiafeque equiparou a
motosserra a arma de fogo, proibindo seu uso sem critérios )

“Restringir a pesca da baleia ocasionara o fechamento de empas no
Nordeste e a perda de postos de trabalho{. Reunido de governadores e deputados
governistas do Nordeste, dois anos antes da convencéawai®al que suspendeu a
pesca das baleias ameacadas de extingdo ).

“O nuclear € 100% seguro e sem ele havera grave crise de agiat ( Ex-
presidente da Comissdo Nacional de Energia NuclearNRearé, antes do vazamento
de &gua do circuito priméario do gerador de Angra I, em 1986, axidente do césio-
137 em Goiania, em 1987 ).

“A eficiencia da agricultura moderna depende do uso intengd dos
defensivos quimicos”( Ex-ministro da Agricultura, Nestor Jost, também &igdnte
da Bayer, produtora de agrotéxicos, um ano antes da resalagélinistério da Saude
proibindo os organoclorados e da Emprapa tornar disponiveigtmslos de combate

biolégico as setes principais pragas da agricultura hrasije
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A ideologia da classe dominante, o sistema capitaimfsede a diversas esferas
da sociedade de ver que o problema do crescimento ilimitadoomtria a ordem da
natureza e que é preciso buscar alternativas, de fatengédisipara garantir ndo apenas a
preservacdo da fauna e da flora, mas do proprio homemga risdo a longo prazo.
Minc diz o seguinte a este respeito (2005; p.34): “as pessmaparte integrante do
meio ambiente. Essa afirmacédo 6bvia é por vezes edgueelos ambientalistas, que se
preocupam com arvores e bichos, mas ndo com os probtEn@aspulacdo. Algumas
das mais significativas tragédias para o meio ambiemtecederam o capitalismo
industrial: a colonizacdo da América, com a dizimagdocdasunidades indigenas, e a
transformagéo do continente africano em celeiro sloragismo colonial, gerando
auténticos desertos demograficos.” Como vimos, o discurs@stse dominante mostra
no nivel da aparéncia, esta preocupac¢do com o homem deajMérfal em geral, traz
a questdo da oferta de emprego, sem mencionar que no nies$élwia, isto vem a
servi¢o da classe dominante, que garante ao proletério eggenandicdes minimas de
sobrevivéncia para que sua forca de trabalho seja umadiembais-valia.

No entanto, para completar todo o cenario de guerractanomia, segundo
Lago (1984; p.55-56) tem por forca motriz a criagdo de problemakesequilibrio
constante, é o “circulo infernal” de que falam alguns @afigas. A industria
agroquimica, por exemplo, precisa de pragas e solos polaeprépria utilizacdo
frequente dos seus produtos provoca isso. A industria méelger doentes, e 0s
obtém pela vida artificial da sociedade moderna. E paxiailsto, porém, tende a gerar
um colapso, no momento em que nao seja possivel maiemeates desequilibrios sob
controle. Logo, em pleno século XXI, quando parece guprenuncia a crise deste
sistema, chamado agora de Capitalismo Tardio, resohar qegestdo é da maior

urgéncia. E isto inclui também a prépria lingua. Aliasud¢m ja fala de Ecologia da
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Lingua. No seu livro The Ecology of Language, (1972; p.328)tor aliz que a luta
pela sobrevivéncia no meio ambiente também abarca adeptagd forma de
comunicacao que 0s grupos estabelecem entre si. O autoa glue ecologia ndo é
apenas o nome de uma ciéncia, mas, na pratica, € a haddaim movimento pela
saude do meio ambiente. O aprendizado e uso da lingua sddremeas restricdes que a
vida em sociedade imp6e. As formacdes discursivas, de afaeeSta pesquisa, € um
bom exemplo. Para se manter em harmonia com este angdtente o0 homem faz
escolhas lingiiisticas que n&o contrariem a logica denss E preciso, entdo, uma
modificacdo na ideologia, para que acontecam também naslaocdiscurso. O que
vamos apresentar aqui, nos proximos capitulos, aindapdaz deste estagio de
adaptacdo do homem ao momento histérico em que se encéntguebra de
paradigmas, com escolhas linglisticas que nao traduzeafooss presentes no sistema
capitalista vigente e, por conseguinte, a emergéncia odasnpositividades, que
apresentem outras perspectivas de vida, como expressadpda ponsciéncia, parece

gue ainda é algo distante, e, como uma fruta, tambémaperosdurecer.
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CAPITULO 3- A Construcio da Mensagem

3.1 AIMPORTANCIA DA MIDIA DE MASSA

A fim de que as idéias venham a tona, isto é, ndo fi@eisionadas na mente
de um unico sujeito, é preciso um meio fisico paramsmissdo da mensagem, mesmo
gue seja o proprio aparelho vocal do homem, um dos pomistrumentos a servir a
esta funcdo. No entanto, pela dificuldade de regigsisodados, o que acontecia antes
do advento da gravacdo sonora, foi indispensavel, pardeatanfins especificos, a
criacdo de outros recursos mais perenes. As inscrggdesavernas talvez sejam uma
das formas mais remotas de fixar em um determinadotsupoa idéia qualquer, capaz
de ser decodificada sem a presenca do emissor. Dep@ensoutros meios como a
madeira, a ceramica, o tecido, o bronze, o papiro e o.papel

De acordo com Briggs ( 2006; p.24), por volta de 1450 Gutembergtanvea
Europa, a prensa grafica. Isto de certa maneira foi i@valucdo nos costumes da
época que também vai se refletir no modo de vida dastgsraeguintes. Assim, com
tipos de letras méveis, ou seja, moldes, é possivel agodaizir material grafico em
grande quantidade, antes feito através do lento trabathmadouscritos utilizados com
frequéncia na Idade Média. Walter Ong (apud Briggs 2006; p.28haadjue “enquanto
a invencao da prensa tipogréafica tem sido discutida converigiente em termos de
seu valor para disseminar idéias, sua contribuicdorrfwitevar mais longe a mudanca

a longo prazo na relacdo entre espaco e discurso.” Ai® enfluxo da informacédo
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seguia 0 do comércio, pois os mercadores, apés longgnsgiaor terras e mares, eram
as vezes o0s Unicos porta-vozes de algumas noticias quenjinti@ com os produtos.
Isto, no entanto, podia levar meses, além de impldiaersos problemas de
comunicacao, inclusive a distor¢gdo da mensagem.

Mas apesar dos beneficios que o novo método parecer,trnem todos
aprovam a mudanca. A Igreja, segundo este autor, por exeeple que aqueles cuja
posicdo na hierarquia social e cultural € baixa, agofsate o acesso facilitado aos
textos em detrimento ao contetdo daquilo que as autoridagi@shem conveniente vir
a publico. Ou seja, ja naquela época a preocupacdo com aft@gdm significado
Unico para a informacédo era um meio de controle do pensametas acdes da maior
parte da populacdo. Sendo assim, a censura € exercidaasmgor para ndo permitir
a desestabilizacdo do conhecimento, e, vamos adicériambém, a perda do poder.
No entanto, A Reforma da Igreja foi inevitavel, imputsida de certa maneira pela
chegada da imprensa. O fato é que Lutero comeca aiwaremteitura da Biblia, agora
disponivel para venda em grande escala - o que dispensasaidade de mediacdo dos
clérigos e a imposicdo de uma interpretacdo unilatemlaproveita também para
divulgar seus escritos, pois, mesmo que a ele fossesimpacastigo da fogueira, como
a Igreja Catolica fez com outros hereges, a sua vopaodia mais ser calada, gragas ao
novo meio. Assim, através dos panfletos, Lutero fazdasamprensa para iniciar um
processo de comunicagdo através de um género textualpquir @laquele instante vai
receber cada vez mais atencao: a publicidade.

Mas, é bom lembrar que, a propaganda, conhecida antigaepattir do termo
propagare, que significa no latim, semear, ja era utilipad Igreja Catélica mesmo
antes da imprensa e dos panfletos de Lutero. Ainda, quando orécuzso era a voz,

os sacerdotes, através dos sermdes religiosos, pregafaentre os pagaos através da
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promessa de um mundo melhor na outra vida, alias, ume folara de persuasao. A
respeito disso Briggs (2006; p.36) diz o seguinte:

Na Idade Média, o altar, mais do que o pulpito, ocupavatoocdas igrejas cristds. No
entanto, os sermdes dos padres j& era obrigagdo acegtdtades pregavam nas ruas e
pracas das cidades, assim como nas igrejas. HaviacOes$i entre osermones
doninicalespara os domingos e gsgrmones festiypara os varios dias de festa, sendo
que o estilo de pregacdo (simples ou rebuscado, sério vetidh, contido ou
histribnico) era conscientemente adptado as platéias urbanaad, clerical ou leiga.
Em suma, as possibilidades do meio oral eram conscientenexploradas pelos
mestres do que era conhecido no século XVI como a “ratédiesiastica”’. Nao admira
que o soci6logo Zygmunt Bauman tenha descrito os pulpitdgrém Catolica como
um “meio de comunicacdo de massa”.

A partir destas estratégias adotadas pela Igreja paremaanti€is sob controle,
0s governos também despertam para o valor do pulpitoite gom ele, claro, da
retérica, como uma maneira de fazer a difusdo da inf@wagima forma de estimulo a
obediéncia. Briggs (2006; p.37) diz que Carlos | declarogoirge “em tempos de paz
as pessoas sao mais governadas pelo pulpito do que peala,aspa classica idéia de
hegemonia cultural”.

Mas, com a descoberta de Gutemberg, a escrita comegsumir de maneira
definitiva uma funcéo importante na vida politica, ap&sicesso com a divulgacéo do
movimento da Reforma. A Francga, no término do sécMb &ntra, segundo Briggs, de
fato, na era dos panfletos. Apds o dia de Sdo Bartolomeacatdo com este autor
(2006; 92) “no qual muitos protestantes foram mortos, os pasflee tornam mais
violentos em ataques pessoais as autoridades. Assim saegligd® para a esfera
politica. Dai a conclusdo do historiador Donald Kelldg, que em 1572 nasceu a
moderna propaganda politica.” Isto ocorreu em outros pa@és$planda, por exemplo,
na Guerra dos Oitenta Anos, os panfletos foram uma tgoéema. Foram também, de
acordo com Briggs (2006; p.93) “eles que difundiraherada negrado despotismo,

obscurantismo e fanatismo da Espanha no império de Fglipe
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Vamos aproveitar para destacar entdo o que diz Briggs (pPQDE5) sobre a
influéncia da midia na vida dos cidadaos:

A mobilizacdo consciente da midia com o objetivo de mutitaides pode ser descrita
como propaganda. Originalmente um termo religioso, invenfzata descrever a
propagacao do cristianismo, a palavra “propaganda” adeeritido pejorativo no fim
do século XVIII, quando os protestantes a usaram paraegesdécnicas da Igreja
Catdlica. Durante a Revolugédo Francesa, o termo faptado a politica. A jornalista
revolucionaria Camille Desmoulins (1760-94), por exemplo,paou “a propagacao
do patriotismo” com a do cristianismo, enquanto 0s mondaguisio exilio
denunciavam a “propaganda” da Revolucdo. A nova palavrefesgara um fendbmeno
recente. Embora o uso de imagens e textos para moldadeatija fosse feito ha
bastante tempo na histéria da humanidade, a autoconacéaescala da campanha na
midia revoluciondria constituiam algo novo.

Mas para entender melhor tudo isso, € importante saligngaa imprensa e
com ela, a publicidade, como género textual relevante;orajuistar maior espago na
Idade Moderna por causa do progresso na industria e, cont&mgaate, N0 COmércio,
ja que como disse Briggs, no seu livro Uma Histéria SalziaWidia (2006; p.109) “a
tecnologia nunca pode ser separada da economia, eceitocotte revolucdo industrial
precedeu o de revolugcdo da comunicacdo.” O que aconteceu & ripeessidade de
expansao dos mercados, para escoar uma producdo cada vezenadm ao avanco
dos processos de fabricacdo, com a invencdo das maquigas;também uma forma
de levar informacdo de toda ordem até bem longe e de nmam@i pouco mais
democrética, apesar da alfabetizacdo ainda ser naqueta @moprivilégio de poucos.
Além disso, provocou o crescimento da oferta de produt@&xigiu uma maior
divulgacao para aumentar a demanda, e a publicidade cemt@paa ser utilizada para
divulgar outros principios e doutrinas de uma sociedadeagoka comeca a ter fortes
bases materiais ao invés de firmes valores espirituago, a partir daguele momento
na histéria, a propagacdo de qualquer informagcdo ou espécieodegialevai estar
bastante dependente da midia de massa, que, como foi @ist@, $eu inicio oficial

com a invencdo da imprensa.
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Agora, no entanto, era preciso adaptar os discursos &0 m®io de
comunicacao. Isto porque a cada suporte material, oy, canssponde uma forma de
expressdo. Mas as diferencas entre a oralidade ¢ooetsotito ndo sdo tdo 6bvias como
muitos podem supor. A tradicional nocdo de que o discursolyvpdiexemplo, € mais
instavel enquanto o escrito dispde de maior estabilidade;aréesponde totalmente a
verdade. Maingueneau, no seu livro Andlise de Textos de Coagqdoi (2005; p.74)

afirma o seguinte:

Existem efetivamente géneros de discursos orais (maxditadps, aforismos, lemas,
cancgdes, formulas religiosas etc.) nos quais 0s enuncixtib®ra orais, cristalizaram-
se por se destinarem a ser indefinidamente repefddestsificagdo desempenhava um
papel essencial nesse trabalho de estabilizacdo dos.text

O autor cita ainda slogans publicitarios que ultrapassaat@es. Qualquer um
pode lembrar de, pelo menos uma dezena deles, como,guplex “Tomou Doril, a
dor sumiu”; “Se é Bayer, é bom”; “Nao basta ser am fue participar. Nao basta ser
remédio, tem que ser Gelol”; “Brahma, a cerveja naniro‘Bombril, mil e uma
utilidades”. Tudo isso contribui para mostrar aqui a impeitdda memaoria na fixacao
dos enunciados e a preocupacgédo que tal fator desempenha da ebmstrucao da
mensagem, inclusive nos textos que sdo de carater oral.

Outra distingdo que se faz entre o oral e 0 escritmérelacdo a dependéncia
ou ndo do ambiente extralinguistico. Quanto a isto vameé®o esbservar o que
Maingueneau diz sobre o texto escrito (2005; p.79):

- Pode circular longe de sua origem, encontrar publicgsewsiveis sem
precisar ser modificado a cada vez. Como quem escreveod&ocontrolar a recepcao,
€ obrigado a construir a mensagem de forma bastante (clata, para nés, seria dizer
gue ndo se pode deixar margens para equivocos.)

- No oral, o co-enunciador partiiha o mesmo ambiente aqquecutor, reage

imediatamente a sua entonacgédo, as suas atitudes. daheconento do enunciado aos
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poucos e tem uma consciéncia muito vaga de sua estriduscrito, por outro lado,
ele deve proceder a uma leitura pessoal, com a rapiddzegoenvém, silenciosamente
ou em voz alta, com atencdo ou em diagonal e interrogquando quiser. (Ou seja, €
possivel afirmar aqui que o leitor tem mais autonom@greisso mesmo o texto deve
trazer uma formatagdo que minimize efeitos indesejav@so o abandono da
mensagem no meio ou uma interpretacao muito distante ekvoljicial do autor.)

- A distancia que assim se estabelece entre co-awclone texto escrito abre um
espagco para um comentario critico ou para andlise:tar lpode sondar o texto,
comparar certas partes, de forma a elaborar interpesac

Maingueneau ainda acrescenta (2005; p.81) uma observacdantelsobre
estes aspectos. Para ele, um texto escrito constitai nealidade que ndo é mais
puramente verbal, o texto inteiro € em si mesmo umagém, uma superficie exposta
ao olhar, tanto que vamos destacar aqui a importanciaspacuipe de criagao de
gualquer agéncia de propaganda, por exemplo, o momento diaaejoografica para
um anuncio. E além do mais, vamos lembrar tambénmearppacdo com a inclusdo de
elementos iconicos como desenhos, gravuras e fotos que pgdéan a criar um
cenario e acrescentar informagdes que seriam muitoislifiegranscricao.

Mas estas consideragdes ainda ndo bastam para ise¢ afalma de construcao
das mensagens que fazem parte do corpus desta pesquisa®raedea que levam a
escolha por determinados tipos de midias. Isto porqueddéarem textos escritos em
papel, a circulacdo é realizada, de forma bem espedticaés de alguns canais de
massa, no caso especifico deste trabalho, do jordal revista, cujas caracteristicas
destes meios vao definir alguns aspectos da producéo @wosce claro o efeito que

se busca causar no publico-alvo da campanha.
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Neste caso, € urgente dizer que a definicdo de um veiatdoa circulagdo da
mensagem é uma tarefa tdo importante e complexa queatéaia de propaganda
dispde de um setor especifico para o assunto, sao osadegaios de midia. LA uma
equipe especializada na &rea precisa avaliar os msjpenéieis no mercado e decidir
por aguele ou um conjunto deles que seja capaz de atingieterminado publico-alvo
com a maior eficiéncia e o menor custo possivel. Barehegar a um bom plano de
midia é fundamental que se leve em consideracao @sitéomo audiéncia do meio,
tempo de exposicdo necessario para o anuncio ser inadoppelo leitor, a cobertura
geografica que a campanha deve atingir, a freqiéncia cena qnensagem precisa
chegar ao publico-alvo para despertar o interesse, @arsoldesejo e induzir a acéo,
entre outros itens ainda mais técnicos, que nao caberaxpqui. Cada veiculo,
portanto, dispde de seu proprio perfil, ou seja, possui eaistatas editoriais, logisticas
e de vendas que ajudam a equipe do departamento de midiaiamecdte ou aquele
jornal; uma ou outra revista a fim de atingir o tard@tmensagem com o minimo de
dispersao.

De nada adianta ter uma mensagem bem elaborada, cdextorclaro e um
layout sedutor, se o veiculo, ou melhor, o suporte mhteqiee vai permitir a
circulacdo, ndo atinge o publico-alvo do anuncio. Istia sema falha grave. Pois,
McLuhan ja dizia no titulo do seu célebre livro The Metis The Massage, ou seja, 0
Meio é a Mensagem (Massagem). Por isso mesmo teguesavaliar também esta
escolha, no caso da publicidade verde, ou seja, do corgaspgsguisa, para que haja

adequacao da linguagem e facil acesso ao target.
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3.2 O DISCURSO PUBLICITARIO — O ULTIMO DOS “PES”

No Ultimo século, a propagaridem sido o principal género textual utilizado
por empresas de inUmeros segmentos para a comunicac@mneoparcela significativa
da populacdo. O poder de penetracdo da midia de massa,aaliadanco do processo
de industrializag&o, que traz a exigéncia da globalizalgh@onsumo, justifica este
apogeu. Grande numero de pessoas sdo atingidas, diagarpentuma enorme
guantidade de apelos exibidos em jornal, revista, televisfErnet e muitos outros
meios. As mensagens utilizam a retérica a fim de persadditor a compactuar dos
seus propoésitos. Na maior parte das vezes, eles esiém, @n funcdo da venda. O
objetivo principal € convencer o maior contingente desqmes a adquirir sabonete,
maquina de lavar, fogdo, geladeira, sapato, veiculo, computagim infinito nimero
de itens que as fabricas pdem no mercado a cada instiémedea toda espécie de
servicos disponiveis para atender as necessidades rea#oodo nconsumidor. No
entanto, a argumentacdo € feita através da oferta wefitles que superam os
componentes fisicos do produto.

Além disso, esta potente arma de seducdo também atend®s fins, existe a

propaganda institucional, religiosa, ideoldgica, que stavmra a esfera dos valores

¥ A denominagacpublicidade vai ser utilizada aqui sem qualquer distingido em &elago termo
propaganda ou seja, ambos serd@o classificados como género Itejdgautiliza a persuasdo para a
divulgacédo de produtos, servicos ou ideologias.
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éticos e busca realizar uma mudanca de comportamensopnadiinda com base nos
elementos do discurso. Nao se trata mais de oferecemniasasais, o que se pretende
agora € criar uma imagem positiva ou negativa e uma cargegititude de adesao ou
ndo a uma causa determinada. E nisto que deve se fundarpentemplo, o discurso

dos anuncios de preservacao do meio ambiente.

As técnicas de construcdo deste tipo de mensagem n&ndifieuito daquela
gue tem como principal objetivo o lucro. Sob certo aspextpropaganda que se
encontra na esfera do social, ou melhor, aquela cujo age tem como principio a
troca de mercadorias, também trabalha com a venda, poréemtido mais amplo do
termo, onde as transacgdes utilizam outro tipo de moedajaqué, obrigatoriamente, o
dinheiro, e para completar, compensam o “consumidorh aguns beneficios
relevantes para ele na sua escala de necessidadesalmei@ de ambas as proposicoes
€ a de atender a uma ou varias necessidades e desajosratviduo, que nem sempre
tem relagbes com o mundo material, e é esta defigiggéanos conduz a um conceito
mais amplo de propaganda que é o de marketing, ou seja,dadgiiumana dirigida
para a satisfacdo das necessidades e desejos do hdraess dos processos de troca.
Alids, a propaganda é apenas uma coadjuvante desti#gattdo complexa, um dos
Quatro Pés, que inclui a preocupagéo com todos os segitarie: Produto (a oferta),
Preco (o valor de troca), Ponto de Venda (o acessopmocao (a comunicagao), o
conhecido Composto de Marketing. Eles funcionam em canjul@sde a criagdo do
Produto, a definicdo do melhor Pregco de Venda, a esdoh&anais de Distribuicao e
finalmente a Comunicacao de todas estas vantagens paraadoralvo.

Segundo Maslow (apud Cobra, 1997; p.40) , as principais neassidamanas
séo as seguintes em ordem de prioridades:
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Necessidades de Auto-Realizagdo
(Autodesenvolvimento)

Necessidades de Estima
(Prestigio, Sucesso, Reconhecimento)

Necessidades de Afeto
(Amor, Carinho, Atencao, Respeito)

Necessidades de Seguranca
(Protecao pela rotina, estabilidade)

Necessidades Fisiolégias
(Fome, sede, sexo, sono)

Fig. 02 - Piramide de Necessidades de Maslow

Ao atingir o estagio inferior, o individuo parte em budeasuprir 0s niveis mais
altos desta escala. Na pratica, ndo € possivel fazerdivisdo tdo estanque, estes
fatores podem aparecer em conjunto. Mas, o certo € queceord® caréncias do
publico-alvo € a primeira etapa para tracar um plano deetirag eficiente, o que inclui
ai uma boa acdo de Promocé&o, ou melhor, de Comunicacéo.

A existéncia de necessidades e desejos vai nos let@ @o conceito de
Produto, que é tudo aquilo capaz de oferecer satisfacBmura @em da piramide de
Maslow. Mas é bom que a nocdo de produto ndo se laniibjetos fisicos. Mesmo
agueles que sdo palpaveis trazem sempre a promessa deid®elcvao além dos
seus componentes, como ja foi dito no inicio. Um batoon exemplo, ndo € apenas
uma mistura de pigmentos capaz de colorir a boca, mgsedaco de beleza em forma
de bastdo. Entdo, qualquer coisa capaz de ter uma utilijade,ser classificada de

produto. Isto inclui pessoas, lugares, organizacoes e.idéias
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Logo segundo Kotler (1992 ; p.04), o fato de que o homem terssigades e
desejos e de que h& algum produto para a satisfacdo dedasias, ainda ndo é
suficiente para definir marketing. E preciso que isto @g@na partir da troca. A troca é
uma das quatro alternativas, de acordo com este autor, de lypeem dispde para
obter um produto:

Sua primeira opcdo € autoproducdo. Um homem faminto pode matar sua
fome através de seus proprios esforcos em cacar, pasceolher frutas. Ele nao
precisa interagir com ninguém. Neste caso, ndo ha mencaaiomarketing.

Sua segunda opc¢ao é&@plica. O homem faminto pode se aproximar de alguém
e implorar comida, como um gesto de caridade. Ele méméala tangivel a oferecer,
senao sua gratidao.

Sua terceira opgédo écaercdo O homem faminto pode arrancar pela forca a
comida de outra pessoa ou entdo roubar o alimento. Elefe@ze nenhum beneficio
em troca, no maximo, o fato de ndo usar a violéncia.

Sua quarta opcao éraca. O homem faminto pode se aproximar de alguém que
tenha comida e oferecer algum recurso em troca dalapewmo dinheiro, algum bem
ou um servigo de valor.

Logo, o marketing se preocupa com a Ultima opcao, a da Nocantanto, esta
troca, como ja foi dito, ndo precisa ser baseada apenakinheiro. Segundo Kotler
(1992; p.02 ), as alusdes ao marketing aparecem cada veemasgtros contextos.
Todas as instituicoes possuem “clientes” e algum tipo“‘pdeduto”. Todas elas
enfrentam a tarefa do intercambio administrativo. Toéatio empenhadas na

promocao (fomentar alguma causa) e a isto, ele chastenmarketing Assim, Kotler

* O termo metamarketing foi mencionado pela primeira p@zEugene J Kelley. “O metamarketing
(além de marketing). . . é usado para designar uma discipiva, embora correlata, que trata do
marketing criticamente como uma disciplina . . . O objetleometamarketing € . . . trazer todas as

experiéncias cientifica, social, ética e administeagigra influenciar o marketing (Ver Eugene J Kelley,
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vai usar este termo para descrever 0S processos empregadmntativa de se

desenvolver ou manter relagcbes de intercambio que envopraaiutos/servigos,

organizacbes, pessoas, locais e causas. E esta Ultegaria do marketing, o social,
gue nos interessa , jA que vamos tratar da PreservaciteidoAmbiente. Segundo

Kotler ( 1992; p. 17) este quinto tipo de marketing envolve ateis@om a intencao de
criar, manter ou modificar atitudes e o comportamenmtdacgno de uma idéia ou causa,
independente da organizagdo ou da pessoa que a patrocina. fmitardodas as

etapas de planejamento, fixacdo de preco (custo/bengfiasjuisa de mercado, e
claro, a comunicacao da proposi¢do base apds todas@ssideracoes.

Como o marketing social visa, basicamente, uma mudsegeela cognitiva, de
acdo, de comportamento ou de valor, este € um trabadhmaior parte dos casos,
bastante dificil. E preciso um grande esforco em taddases do processo, até porque,
a oferta ou o beneficio que o “consumidor” vai obter, ranitos dos casos, nédo é
tangivel, e as vezes, s6 chega a longo prazo. Kotleredesos 4 tipos de abordagens
gue ele considera importantes:

1.

A Mudanca Cognitiva, de acordo com este autor (1975, p. 288), sdo aquelas
chamadas de informac¢8es publicas ou educativas. Elelgitasaexemplos, como as
campanhas para explicar o valor nutritivo de difereritegeatos, as que se propéem a
divulgar o trabalho das Nac¢des Unidas, e também as queitsi para chamar atencéo
sobre questdes como a pobreza, a intolerancia ou gdmlBendo assim, 0os anuncios
de preservacdo do meio ambiente, podem ser incluidos gregio e devem oferecer
informag@es para aumentar o nivel de conhecimento daggépusobre o problema. No

entanto, vamos observar aqui, que esta estratégigpardetodos os tipos de mudanca,

“Ethics and Science in Marketing”, em George Schwanrtg, , Science in Marketing (Nova lorque: John
Wiley e Sons, Inc., 1965), p.469-470.
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nao apenas a Cognitiva, € importante proporcionar ao tangehaior conhecimento
sobre o assunto a fim de ajudar na persuasdo. Até poroggeémnvai oferecer
informacgBes apenas para aumentar o conteudo do léitdaro que se espera algum
tipo de atitude com relacao ao problema.

2.

A Mudanca de A¢aq segundo este mesmo autor, S0 aquelas que tentam
induzir um ndmero maximo de pessoas a realizar uma ag@Tifesa, ele cita o
exemplo das campanhas de vacinagdo em massa, aquelasethedwenontra o cancer,
as que buscam atrair doadores de sangue e, coincidenteat&ntggmpanhas para
influenciar os senadores a votarem a favor de uma lpiatecéo do meio ambiente.

3.

O terceiro tipo € Mudanca no Comportamentoque procura induzir ou ajudar
as pessoas a modificarem algum aspecto de seu compoddaert em vista 0 bem-
estar individual. Isto inclui, por exemplo, campanhastreoo vicio do fumo, esforgos
contra 0 consumo excessivo de alcool ou drogas ile@atsabalho de comunicacéo
neste caso deve estar associado aos outros “Pésbcksgo (Produto, Praca, Preco). O
autor sugere o seguinte, no caso de campanha contra o tabaco

Produto

o Exigir que os fabricantes adicionem um ingrediente amaogamo

o Desenvolver filtros melhores para os cigarros

Praca

o Dificultar a obten¢&o do cigarro

o Proibir cada vez mais o fumo em locais publicos

Preco

0 Aumentar o preco do mago de cigarros
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o Elevar o custo do seguro de vida ou saude para os fumantes.

Promocéao

0 Explorar o risco de morte prematura

o Criar a vergonha entre os fumantes pelo mau-habito

4.,

J4 aMudanca de Valor € baseada na alteracdo profunda de crencgas. Kotler
(1975; p.289) cita alguns exemplos como as campanhas corgrenidetdos regimes
politicos ou aquelas para diminuir o nimero de filhoSqoilia.

O certo é que, para se obter éxito em todas estas mo@alida importante
observar as varias etapas de um planejamento de mgrkelgvar em consideragéo os
guatro “Pés”. A propaganda € o ultimo deles, porém, ndermsnimportante. Por isso,
vamos definir o inicio desta etapa, que comeca com gabecio emissor de tornar

comum uma idéia. Vamos entdo saber quem séo eles.
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3.3 AS TRES ESFERAS DE EMISSAO

Um enunciado comecga a surgir no momento em que wenostgsolve proferir
uma mensagem, compartilhar um pensamento com alguérar tatirsigno do estado
de inércia. No entanto, o individuo que produz o enunciadcér&mnpre a instancia
gue assume a responsabilidade por ele. Com relacdo awmsoande preservacdo do
meio ambiente, quem elabora a mensagem €, em geralagénaia de propaganda,
mas as pecas trazem sempre a assinatura do clientescmaqea da pesquisa a marca
das ONGs, Entidades Publicas ou Empresas Privadas.Hedaistas instituicdes que
vai estar exposto ali. E a imagem de si mesmo querimlor vai levar a publico, sua
face positiva, o que ele tem de melhor para mostrajuelaque pretende esconder ou
preservar, mas nem sempre consegue, a face negativa,caspuld de mais intimo em
cada um de nés como também nas pessoas juridicasaCafterlocutor, leitor, fazer
uma avaliacdo a respeito, ndo apenas com base naagdse daquele enunciado, sua
forma de apresentacdo e conteudo, mas como afirma Mmiegu (2005; p.98), no
conjunto das representacdes coletivas ligadas a persordmesnunciador, ou seja,
existe ai também o importante papel da memoéria. Esteciadon €, na verdade, o
flador da mensagem, vai dar a ela credibilidade, por suaidader competéncia e
legitimidade que tem ou n&o para falar do assunto. E um iamperelemento na
capacidade de persuasao do enunciado.

Para Foucault (2002; p.109), descrever uma formulagdo encgrantociado nao
consiste em analisar as relagbes entre o autajue @le disse (ou quis dizer, ou disse

sem querer), mas em determinar qual € a posicdo que podeacdpaetodo individuo
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para assumir o lugar de emissor. Vamos entdao conhecpouco mais o perfil de cada
um deles e as razdes que os levam a falar sobre avpEgedo meio ambiente.

As ONGs - Organiza¢des Nao Governamentais

As ONGs séao instituicbes conhecidas por nao teremo cobjetivo o lucro,
fazem parte do chamado terceiro setor. O primeircsdele Estado, que deve atuar no
ambito publico, o segundo sdo as empresas privadas, respsnpavequestbes
individuais, e, o terceiro, as ONGs que junto a sociedadledeivem realizar acdes de
interesse social, onde 0 governo ndo consegue atuas adsdd@s entidades estéo, alias,
representadas, no corpus desta pesquisa.

Para Hebert de Souza, o Betinho, apud Campos (1999; p.03), “0 néo-
governamental ndo veio por acaso. De alguma forma,NE3sQonstituem a critica
moderna aos fracassos e descaminhos do Estado e agndé&fide instituicbes
classicas como os partidos, sindicatos, empresas, uda@es, que se submeteram ou
se acomodaram a dindmica do mundo oficial, entrandoripiéa ddo capital e do
Estado”.

De acordo com o Universiaa redemocratizacédo do Brasil, na década de 80
coincidiu com a expansdo do neoliberalismo, com séripicacdes na forma como a
populacdo vai se relacionar nos anos seguintes, com stegpieelativas ao exercicio
de seus direitos. A faléncia do projeto socialista @aloem xeque as propostas da
esquerda, que até entdo conduzira boa parte das reivindicaste®vimentos sociais.
Mas, ao mesmo tempo, a realidade continuou a se massedisfatoria para grande

parte da populagdo. O que favoreceu entdo o crescimentbdtho das ONGs.

® http://www.universia.com.br/html/materia/materia_dhgg)
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Hoje, ja sdo cerca de 276 mil organizacdes deste tipodorot Brasil segundo
dados do IPEA 2002 (Instituto de Pesquisa Econdmicas Aplicadas) que estdo
presentes em diversas areas, desde educacéo, cultura, teaageetas que estipulam

como foco a questdo do meio ambiente.

A constituicdo deste tipo de entidade, em geral, é estifi por um trabalho
relacionado a garantia dos direitos humanos e comoda &i o maior deles, a
preservacdo do meio ambiente € um tema capaz de desperteresse de muita gente
e conseguir mobilizar recursos tanto para investimeaga@ampanhas publicitarias, que
as vezes chegam em forma de bonificagdo dos veiculas agéncias de propaganda,
como também para suprir 0s custos de manutencdo das pONG@s Alias, eis uma
guestao muito controversa. De acordo com o estatuto epee gada entidade desta,
muitas delas, se consideradas OSCIPS — Organizac¢Oes dddslecCivil de Interesse
Puablico, dispdem de algumas vantagens, como por exemplagféseriiscais, nado
sujeicdo a leis de licitacdes e até doacdes de beasgdes publicos. Por outro lado,
muitas s&o financiadas por empresas privadas e, segundahBGgunantém relacdes
estreitas com o Banco Mundial e com agéncias fiadocas, ligadas ao grande capital,
como é o caso, das Fundacbes Ford, Rochefeller, KéloGarthur e a Fundacgéo
Interamericana, vinculada ao Congresso dos Estados URidossso, a autonomia de
gue dispbem para acusar tanto o governo quanto as empresass por grande parte

do descontrole do processo de industrializacdo e que cubtomaa destruicdo da

natureza em varios aspectos, fica entdo comprometida.

Em resumo, este é, portanto, o lugar de onde fala osemi@os anuncios

publicitarios que estdo no corpus desta pesquisa com atassitias ONGs. As

® http://www.brasiloeste.com.br/noticia/1941/crescimantgs
" http://www.espacoacademico.com.br/024/24ccoutinho.htm
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relacbes que vao estabelecer com todos os elementasidxto limitam a sua funcao

enunciativa.

As Empresas Privadas

Na sociedade capitalista, as empresas tomam cadaaiiapara si a fungéo
maternal de cuidar das necessidades dos seus membrosisosiidores. De acordo
com Coelho em seu livro Publicidade: E Possivel Escapdf003; p.10) O
Neoliberalismo esvazia a nocdo politica de cidaddcesponsabilidade do proprio
individuo pelos destinos da sociedade. As empresas substittratvalho da sociedade
civil neste sentido. Por isso, o conceito de respondatiéi social vem sendo téo
utilizado entre estas entidades.

Por outro lado, em um sistema capitalista, o Estad@igatem muita forga na
organizacdo da sociedade. No livro O Poder da Publicidade msd&tbe Consumida
pelas Marcas (2003; p. 36), Quessada afirma o seguinte:

Sob a expansdo das companhias transnacionais, o podeppaliite de governar, ou
seja, organizar a massa, tem se deslocado para o podéméco. Liberdade agora tem
um significado econdémico e ndo mais politico. Implica, deéogeral, na escolha entre
os produtos de que fala a publicidade. E a palavra chdeegpal o cidadido é
transformado em consumidor.

Mas esta escolha que o cidadédo deve fazer entaouemtpeoduto e outro fica
cada dia mais dificil. As empresas agora partem emabdecum diferencial para
garantir a preferéncia do consumidor. O acesso a mewagslogias contribuiu para que
as mercadorias apresentem quase todas a mesma comyizsigée a concorréncia
exige agora um maior estimulo para influenciar a decis&auhpra. Sendo assim, é
preciso transformar o antigo discurso da proclamacédo isourdo da persuaséo.
Segundo Carvalho (2004; p.12), no seu livro Publicidade a Linguage3edigédo, a

mensagem nao mais se limita a dizer que na rua tal, adalealguém vende tal coisa.
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E importante apresentar algo novo que ultrapasse o bem {Como visto na piramide
de Maslow no Item 3.2 deste trabalho, depois da maior gastempresas ter explorado
todos aqueles degraus, s6 resta agora o Ultimo deles,ecassidade de
Autodesenvolvimento, o que inclui a preocupacado com valoees profundos, como
por exemplo, a preservacdo do planeta que exige a nocaulidkriedade e, entre
outras, a de responsabilidade do homem como cidadéo.

O problema é que estes valores sdo contraditériosagoles que a ideologia
capitalista traz em seu amago. O individualismo, a@demais forte, é acentuado pelo
espirito de competicdo entre as empresas, por causaedaiciativa, e também entre
as pessoas, e exclui a chance da preocupacao comivoc@ém disso, o processo de
industrializagdo, como ja foi visto, € em grande parteréoota preservacao da
natureza. E para completar, a questao da responsabilidédendon como cidadao nao
€ muito adequada aos principios do neoliberalismo, em guesanca do Estado na

construcdo da sociedade vem sendo delegada as empresas ,ppaadaguem o

interesse principal € sempre o lucro e ndo as pessoas.

As Entidades Publicas

Em uma sociedade capitalista, regida pelo neolibemlisnpapel do Estado é
sempre o de menor intervencdo possivel na economia ewt@s outras areas. “O
arsenal do neoliberalismo inclui o farto uso rilogismosque procura destruir a
perspectiva histérica dando novos nomes a velhos processeenferir respeito a
pseudoconceitos. Surgem, assim, o pés-moderradgsenvolvimento sustentayels
movimentos sociais urbanass ONGs, globalizagdpo planejamento estratégico, que

procuram encobrir, ao invés de revelar, a natureza dtensiscapitalista
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contemporaneo.” Na verdade, tudo agora deve estar direcionado para cadoerc
consumidor. E o proprio Estado sucumbe a esta l6gigaresenca inexpressiva de
anuancios publicitarios de preservacdo do meio ambiepenés dois) no corpus desta
pesquisa, confirma tal hipétese. Ambos levam a assindgdu@overno do Estado e ndo
trazem um contetdo persuasivo, soam como uma comunioficidb autoritaria, com

a intencdo de criar uma imagem positiva junto ao ejeilma espécie de propaganda
politica.

Contrario a isso, a Constituicdo da Republica FederalivBrasil mostra, por
exemplo, no titulo VIII Da Ordem Social, capitulo Db Meio Ambiente, no seu artigo
225, inciso VI o seguinte texto, como uma questdo de respodadbildo Poder
Pdblico:

“Promover a educacdo ambiental em todos os niveis d®ensonscientizacao

publica para a preservacao do meio ambiente.”

No entanto, esta ndo vem sendo a postura adotada peldoEgue por ter
vinculos estreitos com o capital internacional, dashdgs corporacdes, agéncias
financiadoras e industrias, ndo tem interesse na iemtigacdo da populagdo sobre os

males que este sistema causa ao meio ambiente.

8 http://www.usp.br/fau/docentes/depprojeto/c_deak/CD/4vedtiffindex.html
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3.4 DO BRIEFING AO ANUNCIO - A ARGUMENTACAO NA PRORGANDA

ApOs cumprir as fases que antecedem a Promoc¢do de urpanteantodas as
vantagens definidas ao longo daquelas etapas que incluem s&edesnbre os outros
“Pés”, devem chegar até o publico, afinal, ninguém almeja on§aeconhece. Em
geral, neste instante, a empresa ou a organizacao resggusia venda do “produto”
costuma procurar os servicos de uma agéncia de propaganda fwadizacdo das
pecas. Isto porque a construcao deste tipo de mensagemganaas tarefa para leigos.
Com a proliferagdo dos meios de comunicacdo e o aumentolaine de informacéao
disponivel no mercado, despertar a Atengdo do publico éalallto complexo e exige
alto grau de habilidade, mas este ndo é o Unico desafio, @ipdaciso cumprir as
outras etapas da formula AIDA (Atencdmteresse, Desejo e Ac¢do Para tanto,
gualquer boa agéncia de propaganda deve oferecer profissiqualificados em
diversas areas. A comecar pelo Atendimento. E nastarite que o cliente descreve
para a equipe de Planejamento o que busca alcancar cqposicé®s da mensagem, e
precisa fornecer, pelo menos em tese, a maior quantittadados capaz de ajudar a
equipe de Criacdo a conhecer melhor o “produto”, o “coituthe o universo que
envolve a causa.

O desenvolvimento de um anancio publicitario tem iniciotgmo, a partir da

leitura do briefing pela dupla de criagéo. Esta palavra, de origem inghesgargao
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publicitario significa resumo do objetivo de comunicacéocliente. Traz um breve
histérico sobre o anunciante, o produto ou servico quegaahar destaque na
campanha, e algumas indicacdes importantes para a e@Ebal@@peca como publico-
alvo, periodo de veiculagdo, midia, verba disponivel, aéncia, pontos fortes ou
fracos da empresa entre outras informagdes complememfae irdo ajudar a dupla de
criacdo — redator e diretor de arte, a definir um comqera compor o discurso, ou
melhor, dar uma outra forma dwiefing. Abaixo segue um modelo de questionario
utilizado para orientar o planejamento na formatacdo déBuefing Comercial. No
caso do “produto” Ecologia, € preciso algumas adaptggdr@sse obter um guia mais

fiel do problema da causa Verde.

ITENS DO BRIEFING
PRODUTO

Nome do Produto

Categoria

Local de Uso

Embalagens (Tipos, Pesos, Sabores)
Formas de Uso (Sazonalidade)

Composicédo Industrial / Matérias Primas

A Imagem do Produto no Mercado

O Diferencial do Produto

Os Pontos Positivos do Produto (Beneficios)
Os Pontos Negativos do Produto

MERCADO

Principais Mercados
(Bairro, Cidade, Estado, Pais)
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PRAZO

Para Criacao

Para Producéo

Para Veiculagéo (Periodos)

Como é possivel ver a quantidade de itens a serem a@aside mesmo tendo
em vista as adequacdes necessarias, é enorme e fst@toonstrugcdo da mensagem
muito vulneravel a falhas. Mais ainda porque esta fonte,egueageral € o préprio
cliente, no caso desta pesquisa, as ONGs, as EntidallesaP e as Empresas Privadas,
muitas vezes ndo revelam todos os pontos necesg@gi@ uma boa avaliacdo do
cenario. Logo, quem determina, de verdade, o que deve ourréxpssto € quem paga
a campanha. A agéncia pode até elaborar sugestbes que jelguieamente mais
eficientes, caso tenha profissionais capacitados paranes a palavra final é sempre
do cliente, € ele quem faz a liberacdo da peca.

Uma campanha de preservagdo do meio ambiente, que tenbgablico-alvo
o cidaddo comum, ja que este é o foco principal dos agiselecionados para a
amostra, deve levar em consideracéo as necessidddssjes deste “consumidor”. Ao
determinar o conceito da peca, a dupla de criacdo deve abseryue € capaz de
persuadir aguele target a fazer o que o briefing determinparfr disso, precisa
explorar esta abordagem através de imagens e palamtas de campo semantico da
proposicao central. Um anuncio correto deve ter ufedaobasica, que seja clara e
atraente para o target, mostre um beneficio principakad@a&onvencer o leitor a agir
conforme as intengdes do emissor, ou melhohrading.

De acordo com Koch (1999; p. 08), a interacdo sociaingma se caracteriza,
fundamentalmente, pela argumentatividade. Como ser dalad@zdo e vontade, o
homem avalia, julga, critica, isto é, forma juizosvder. Por outro lado, por meio do

discurso tenta influir sobre o comportamento do oatrdazer com que compartilhe
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suas opinides. Por esta razdo, se pode afirmar que &and@erientar o discurso no
sentido de determinadas conclusdes, constitui o ato ltigifandamental, pois todo e
gualquer discurso subjaz uma ideologia e isto, claro, tarsbérarifica nas mensagens
dos anuncios de preservacao do meio ambiente.

Vale lembrar que a questdo da argumentatividade implica a rnagépudo
desejo do outro e, segundo Durandin, (1997; p.22) no livro Asitdema Propaganda

e na Publicidade, as decisfes humanas séo determinadasspgos de fator:

~
J Conduta

X
{ Informacoes

N £

Figura 3 — Requisitos da Conduta

Sendo assim, além do desejo, as informac¢des fornecidama mensagem sao
importantes para influenciar o comportamento do recePtoue dizer ou ndo, depende
do efeito que se busca produzir.

No livro A Manipulagcéo da Palavra (1999; p. 45), Breton afiorseguinte:

O homem é o Unico ser vivo a dispor da palavra. A comunie¢é® os animais serve,

exclusivamente, para fornecer informagédo, o que n&tahgara fazer dela palavra.
Trocando informagéao o animal nunca se engana — saharialltadeia de transmisséo
da informacéo - e, sobretudo, nunca engana.

A palavra humana tem essa peculiaridade: pode dizert@dordaquilo que seu autor

faz — 0 homem é o Unico animal que mente. O alcangaldara ultrapassa a simples
transmisséo da informacéo.

A mensagem publicitaria se fundamenta nos principiostddaa que ndo tem
compromisso com a verdade, mas sim com a adesdo ouwagigro em funcdo de
uma proposicado qualquer e para isso utiliza recursosststis a fim de seduzir o

receptor. No entanto, o que vamos perceber nos anldeiggeservacdo do meio
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ambiente, é que os textos das pecas, invariavelmentégz&n bom uso desta técnica,
ou, pelo menos, nao totalmente, pois sonegam infomsag@portantes para convencer
o leitor a sair da inércia. O que nos leva a considpraro objetivo pode ser mesmo a
nao-acao.

De acordo com Aristételes, na sua Arte Retérica (196248p269), para o
discurso ser coerente e, portanto, convencer, dexteraguatro etapas basicas:
Exordio
E a introducdo, o momento em que se deve apontar o assuabmrdagem, para captar
logo de saida o interesse do interlocutor.
Narracao
Consiste na parte do discurso em que os fatos sdo apdeseetase mostra a sua
importancia. Ou seja, € preciso revelar os benefigios v8o ao encontro das
necessidades e desejos do leitor.
Provas
Associadas aos fatos, as provas devem demonstrar o gqala sedartir de dados da
realidade para ajudar a dar credibilidade a mensagem. leslatisticas, exemplos,
depoimentos é sempre recomendavel.
Peroracgéo
E o epilogo, em que se unem 0s pontos principais dasses dnteriores. Deve buscar
predispor o interlocutor a favor da causa; ampliar ouwatea que foi dito; excitar a
paixdo (desejos) do interlocutor e recapitular a fim de ejeefaca seus préprios
julgamentos e finalmente entre em acéo.

Na analise do corpus vai ser possivel observar que esfass etdo Sao
cumpridas. O que vemos é um discurso vago com pouca éoigaseé por iSSo mesmo

guase nenhuma chance de convencer o leitor.
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CAPITULO 4-A Decodificacio da Mensagem

4.1 O CIDADAO COMO TARGET

A decisdo de expor um pensamento exige além de um emissarbjetivo e
um alvo que vao ajudar a dar algum sentido aos fatoguBiin em sa consciéncia joga
palavras ao vento. Como diz Charaudeau (2006; p.36), a informagaexiste em si,
numa exterioridade do ser humano, como pode acontecercertos elementos da
realidade material (uma arvore, a chuva, o sol) sigjaificacdo é dependente do olhar
gue o homem lanca sobre eles, mas cuja existéncia é mogegpe da acdo humana.

Todo ato de comunicacdo consiste em um processo de deinformacgao.
Existe sempre um receptor para o qual a mensagem élajngésmo que ele ndo esteja
presente no momento da criagdo do texto. O emissamteylocutor, ndo pode ignorar

esta regra. Vamos acrescentar aqui o que diz Bakhtin (p.112 £58) respeito:

O mundo interior e a reflexdo de cada individuo tém unt@ialsocial préprio bem
estabelecido, em cuja atmosfera se constroem suas ddeduguas motivagoes,
apreciagdes. Quanto mais aculturado for o individuo, enaiglitorio em questéo vai se
aproximar do auditério meédio da criacédo ideoldgica, mas emdaso o interlocutor
ideal ndo pode ultrapassar as fronteiras de uma clasas@ad&poca bem definidas.
Essa orientacdo da palavra em fungdo do interlocutorut@m importancia muito
grande. Na realidade toda palavra comporta duas fage® #tterminada tanto pelo
fato de que procede de alguém, como pelo fato de quegepmhra alguém.

O autor deve estabelecer quem é o seu alvo, antes queciaeéia aconteca. E

com base neste perfil que toda a argumentacao vai berada. Ainda mais quando o

° Target — Palavra de origem inglesa que significa “aévpara a publicidade é o mesmo que publico-
alvo.
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género em questao € a propaganda que tem como principal téaeicaica. Mas, é
bom lembrar que esta escolha vai estar sempre na dependé&nntencdo do ato da
fala do emissor.

No caso dos anuncios de preservacdo do meio ambiefijetvo, em tese, é o
combate a destruicdo da natureza. No entanto, todnsiosios detectados ao longo da
pesquisa trazem, sem exce¢do, o cidaddo como target. i8encdo é resolver o
problema, o mais adequado seria atacar direto as causassquriseipais agentes, que,
sem davida, ndo é o cidaddo comum. A devastacdo da Mataieg, por exemplo, ndo
foi 0 “Seu José” da esquina quem a cometeu. Entdo nduuida sentido agora pedir
que ele conserte o estrago.

Agora é possivel admitir que por ser o cidaddo comunezab maior
prejudicado nesta questdo, € importante levar ao conhedoirdele as dimensdes do
problema, mais ainda, o quanto seus efeitos podem trazqgt@mcias diretas para a
sua rotina. Mostrar a ele que o meio ambiente ndo énteraelonginqua Amazonia.
Este conceito € bem mais amplo, também inclui a ppsEg@o com a existéncia de um
ser vivo especial, 0 homo sapiens, que hoje ocupa aspwolesédo mundo inteiro.
Portanto, a construcao deste tipo de mensagem, parigioaad o leitor a uma atitude
favoravel em relagdo ao objetivo da peca, precisa &wartonsideracdo as necessidades
e desejos deste publico-alvo e, em troca, oferecer eoellicdes de suprir estas faltas.
O comportamentaos humanos, segundo Robbins (1997; p.65), em seu livro qae trat
da neurolinguistica, € dirigido para a busca do prazeredirgzdo da dor, estes dois
polos movem as criaturas.

Neste caso, entdo, vale a pena mostrar como as pecaxemplo, prejudicam a
safra e elevam os precos dos alimentos que chegam a radaandis, de que forma a

poluicdo do ar, com a liberacdo do monoxido de carbono, qgegpélido pelos
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automdveis, contribui para o surgimento de inUmeras dseng ainda deixar claro que
a destruicdo provocada pelas enchentes, que deixam cidaeieasirsubmersas e
inmeras pessoas desabrigadas, sdo o reflexo das mudiméiisas advindas desta
falta de respeito ao meio ambiente ao invés de um mprizloa da natureza.

Mas vale lembrar ainda que a espécie humana nado édeitadividuos com
desejos e necessidades exatamente iguais. Isto varia. rRara se conseguir bons
resultados, é importante conhecer melhor estes grugos,de segmentar o alvo em
busca de maior adequacédo para a mensagem. Entédo, vstanoadicaracteristicas que
devem ser observadas.

1. DEMOGRAFICAS

S&o as caracteristicas sécio-econdmicas. E o f@werh”. Isto inclui dados sobre a
idade, sexo, estado civil, numero de filhos, faixa de remddisséo, raca, que podem
apontar alguns desejos e necessidades deste cidadao. &Jrmocadilhos é sensivel,
por exemplo, a apelos que incluam a preocupacdo com gefagfes, esta tendéncia,
€ menor entre os solteiros. Alguém com uma faixa dgaréaixa tem mais precaucdes
com relacdo a enchentes, do que uma pessoa que pertéamsean@dia, cuja situacdo
financeira é capaz de proporcionar uma melhor infratestrade moradia.

2. GEOGRAFICAS

E o fator “Onde”. E preciso definir o publico a partirutea area de abrangéncia. A
campanha pode atingir um target local, regional, nacionaaté internacional. Isto
implica também algumas diferencas. Uma pessoa no sBrdsil vai estar mais
preocupada com o excesso de frio do que alguém na regido Noolestgor outras
razdes teme a seca. As grandes cidades sofrem maia poficdo do ar provocada
pelos veiculos, do que a zona rural, onde as queimadas ¢ajaez um problema mais

grave.
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3. PSICOGRAFICAS

Individuos com caracteristicas demograficas semelhanteEsrpter estilos de vida
opostos. Este é o fator “O Qué”, define os habitosraases, atitudes e padrbes de
comportamento de uma pessoa. Um grupo de adolescentesssie mladia alta pode
ser bastante heterogéneo; alguns, por exemplo, sdmsdkptsurf, de habitos mais
préximos da natureza, outros, ja preferem a noite com slregadsica eletronica a
vontade.

Por isso, é preciso cuidado no momento de propor solpgiasa causa verde.
Quanto mais dirigida for a mensagem aos desejos asidades do publico definido
como alvo, melhor serdo os resultados, mais adeptossvéer, menos dispersao a
mensagem ira sofrer. No entanto, caso a campanha, pograsl questdes , em geral de
verba, imponha um perfil menos especifico, é precisoeitespum tipo de valor
importante para grande parte das pessoas, o direito a videxguoplo, é um deles.

De qualquer forma este é um assunto que ndo deve apontas aoduncdes
paliativas. Giacomini, no seu livro Ecopropaganda (2004; p<gii)ere o seguinte
enfoque:

O pensamento ecoldgico constitui uma nova ética, esgtica novo comportamento

empresarial, visando maior justica entre os homens no usoeo ambiente e na

preservacdo dos habitats. Representa uma nova forma de o@ritecilevando a uma
maior compreensdo da autonomia e dos limites da propueaerathumana. Envolve

uma nova concepgdo de economia, propondo um sentido que sejaasmast sem o

comprometimento de geragdes futuras. O pensamento ecoldgicoamva forma de

participacdo politica na medida em que estimula a fagaol critica das bases de
funcionamento da sociedade industrial.
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4.2 A FUNCAO DA MEMORIA SEMANTICA

Mackoon e Ratclif apud Matlin (1998; p.190), afirmam que, nodrdei década
de 70, muitos psicélogos desanimados com a énfase que a gaatraisformacional
de Chomsky dava a sintaxe, ou estrutura formal, comecdesenvolver teorias que
propdem destaque a semantica. Uma destas abordagemsgniiva-funcional que
ressalta como funcdo da linguagem humana a comunicacéignificado a outras
pessoas. Sendo assim, 0 emissor da mensagem organita a fen de focalizar a
atencao dos interlocutores na proposicao que pretendeanfaComo o nome sugere,
a abordagem cognitivo-funcional mostra que é preciso @mtecomo a atencdo, a
memoria e diversos meios de aprendizagem estdo reace com a producdo e
também compreenséao da linguagem.

A atividade da mente € um processo constante e inexgotio ser humano. A
maneira como a gente adquire novas informacfes, enmsistde armazenagem,
transformacao e aplicacédo do conhecimento séo fatelmsntes para entender melhor
0 comportamento das pessoas e, assim, poder interfierir ne

Nos dias atuais a quantidade de informacdes a que sopos@s € imens®
avanco da tecnologia com a introducéo de veiculos coradi@, a televisdo, o telefone,
a Internet, contribuiu para aumentar o enorme nurdermensagens a disposi¢cdo dos
individuos. Portanto, é preciso selecionar certos tilgosstimulos, jA que a mente nao
consegue dar atencdo a muitas tarefas de uma vez. Rdia @ decodificacdo das
informacgdes, o cérebro utiliza a memdria. Este contetio prévio de certos padrdes

visuais, auditivos e sinestésicos, que o individuo emtmacontato ao longo da sua
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histdria, auxilia no reconhecimento de objetos e prooealios que se repetem durante
toda a vida.

Segundo o modelo de Atkinson-Shiffinapud Matlin (1998; p.7) o processo de
arquivo e busca das informacgdes adquiridas tem etapagatisgue inclui a memoria
sensorial, a memaria de curto prazo ou de trabalho ev@rni@ede longo prazo. Todas

elas sao fases importantes na cognicao.

Input Externo

Perdas Meméria Sensorial

Memdria de Curto Prazo
Perdas

Perdas

Memdria de Longo Prazo

Fig. 04 — Etapas da Memoria

Na memdria de curto prazo acontece a percep¢ao dos lestioue registra as
informacgBes de cada um dos sentidos. Ai eles séo rekidoérebro por dois segundos
ou menos enquanto o foco da atencdo € definido. Dep@sas uma pequena parcela
deste material segue para a memodria de trabalho e dssapan torno de 30 segundos.
As informacgdes experimentadas repetidas vezes séotesmderidas para a memoria

de longo prazo e entram em agao nas atividades maisec@sp

9 Richard Atkinson e Richard Shiffrin (1968) foram responsaveis por algumas pesquisas relevantes
sobre a memdria e 0 processamento das informacaes etwo.
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A memoria de longo prazo abrange a memoria episodicenadria procedural
e a memoria semantica. A memodria episddica, segunatinM1998; p.75) séo
lembrancas de eventos acontecidos conosco. A memériedumal se refere ao
conhecimento que temos sobre o modo de fazer alguma coisa calcar um ténis,
ligar o computador, fazer uma omelete. E a memodria rcadque descreve nosso
conhecimento organizado sobre 0 mundo e inclui as palawmainstrumento capaz de
nomear as coisas. O Iéxico de um usuario excepciamagie torno de 8.000 palavras.
Para facilitar a busca dos arquivos, o cérebro orgasip®jetos similares em um unico
conceito e agrupa os itens que compartiiham uma mesmaleasignificados. Tal
estratégia reduz o espaco de armazenagem, além de peamndtirirfferéncias quando
surgem novos exemplos de uma categoria, 0 que expandetdastanhecimento. Mas
a memoria semantica também inclui o conhecimentoeginal, por exemplo, saber
gue um gquadrado tem quatro lados, e o conhecimento encicopédi seja, Luis
Inacio Lula da Silva € o atual presidente do Brasil.

Entdo, através da memoria, é possivel para o homemigated ontem e o
amanha. Nenhum outro animal é capaz de tamanho feitoon@samentos adquiridos
ao longo da vida, e que sao processados pelo cérebro der&pet@a, integram o
conteido da memodria e emergem sempre que 0 evento valtantecer. Segundo a
psicolinglistica, isto se chama esquema. De acordo cattinM2004; p.92),0 tal
esquema nos guia no reconhecimento e na compreensaoagesitaacdes, ao formar
expectativas sobre o que deve ocorrer. Por exemplo, altprd@nam esquema para o
interior de uma loja de ferragens. Ela deve conteveshale fenda, latas de tinta,
mangueiras de jardim e lampadas, mas nao livros de gsolddeos de dperas, nem

bolos de aniversario.
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Ostrower, no seu livro Criatividade e Processos de &rigt987; p. 35), diz o
seguinte:

O homem recolhe de experiéncias anteriores a lembraneau&dos obtidos,
gue o orientard em possiveis agfes solicitadas no dim-&0 espaco da
memoria representa uma ampliacdo extraordinaria dogce@siisico natural.
Agregando areas psiquicas de reminiscéncias e intengdes, Bova geografia
ambiental, unicamente humana. A consciéncia se angdi@ as mais
complexas formas de inteligéncia associativa, empreendensw8es através
de crescentes desdobramentos. Pelos multiplos passadoggs-dstiros.

Com tamanha quantidade de informacdes a que o0 homem éoerposeus
processos de interagdo com o mundo, a memdria pregispaa estes conteudos
segundo determinados critérios de similaridade. Ou sejdgeéitee uma ordem para as
coisas, a partir de formas, que, alias, é o0 que possibitdendimento entre as pessoas
de uma mesma cultura, jA que estes principios devem sqracdinados. Ainda
segundo Ostrower (1987; p.45), “as formas sdo o modo por quelasgonam 0s
fendmenos. E como se configuram certas relacdesodémuim contexto.”

O que ocorre no cérebro para identificar as formas éogastimulo inicial:
visual, auditivo ou sinestésico, leva a memdria a pgc@aminhos neurais e buscar
estas informagcbes em seus arquivos para oferecer sp@sta coerente com aquela
apresentacao. Vale salientar que o trajeto pode ser@urongo, conforme este novo
arranjo. Quando o contexto solicita a decodificacdoalegs elementos, 0 processo é
rapido; no caso de implicar em muitas conexdes,r&jaer mais tempo e pode, claro,
induzir a erros. A afrmacdo se baseia no principio edeRle Collins e LoftuSapud
Matlin (2004; p.165), que trata de uma rede semantica e podeem@sentado

conforme figura abaixo.

1 Collins e Loftus s&o pesquisadores que desenvolveram arizrta qual o significado de uma palavra
€ representado por redes hipotéticas de conceitosgatks.
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. Floresta
Maca

e

Arvore

Macaco

Fig. 05 - Rede Semantica A

No entanto, isto é apenas uma das muitas conexdesgi®sspartir da palavra
Arvore. Outras tantas podem acontecer. Variam comfa@rmwontexto em que surgem.

Portanto, o repertério de um individuo, ou seja, o contetmprévio a que ele
foi exposto durante a vida, em parte vai determinar peasessos de cognicéo e isto
inclui tanto a criacdo de textos quanto a sua decodificd®a@r isso, € tdo importante
conhecer o perfil do publico-alvo, a fim de utilizar tema facil compreensao para este
leitor, cuja referéncia ele tenha acesso na sua nmeni&ilongo prazo. Falar de
preservacdo ambiental e exigir que alguém, morador da riigiEdeste, lembre da
extingdo do “mico ledo dourado” é meio dificil, muitoem conhecem este animal,
mesmo que 0 campo semantico da palavra “mico ledo ddyradenca ao universo do
tema preservacao ambiental . Vai ser mais facil pedieguembre de, “destruicdo dos

mangues”, “caranguejo”, ou algo proximo da sua realidade.
Além de levar em consideracao o repertério do recegtonensagem, o proprio
emissor, possui 0 seu. Isto remete ao conceito ded€dio Discursiva, onde os temas

gue surgem ao longo de um periodo da histéria em forma deiathos, a partir de um
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conteudo oral ou escrito, sdo 0s que fazem parte de uolagi@e que vamos chamar
agui de memoria semantica coletiva, e definem para tenni@ado assunto o modo
usual de tratar sobre ele, ou seja, as formas com qlgeto@ai aparecer no discurso
de uma comunidade. Ao se falar de Preservagdo Ambjgraalexemplo, dificilmente,
alguém vai trazer a tona, ainda mais no género publicidad#dgseque envolvem
consumo, fiscalizagdo, leis, capitalismo, lucro, apekestes assuntos também serem

partes integrantes do campo semantico da preservacamtahbie

Dinheiro

e
N

e

Matéria-Prima

Extracdo

Fruto Madeira

Arvore

Sombra Planta

g

N
:

Fig. 06 — Rede Semantica B

Estes temas ficam ocultos, muitas vezes por causa@meismos de interdicao
do discurso impostos pela ideologia de uma classe domimamfee impedem a
emergéncia da totalidade do problema. E a alienacio delgueldrx. Vamos ent&o

observar como isto acontece na pratica.
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ANALISE DO CORPUS

Esta é a etapa final da pesquisa, por causa da qual toddaanentacéo tedrica
anterior foi elaborada. Vamos verificar, entdo, astna de anuncios publicitarios de
preservacao do meio ambiente, que com o apoio da argized®Michel Foucault e os
pressupostos da Psicolinglistica, irdo esclarecer as gsidsi@ntadas ao longo do
trabalho.

Os anuncios foram separados por modalidades enuncipéiv@sjudar a definir
melhor a posi¢cdo do sujeito nestes enunciados. PoirasiiONGs, com maior nimero
de pecas, num total de oito exemplos. Depois, as Entidaaldgas, que apesar de
terem sua presenca restrita a apenas dois anuncidgjtpate novos exemplos, foram
priorizadas na seqiéncia, pois em relacdo a construcaemsagem, revelam maior
aproximacao deste primeiro grupo. Por fim, temos as Eapiegvadas, com quatro
pecas, que trazem uma perspectiva um pouco diferente de atgoaae

Para destacar a Formacao Discursiva, ou seja, ofeaeiia de conjunto e
mostrar o carater repetivel das mensagens, temoscadaauma das trés esferas de
emissdo, uma pagina de abertura que vai reunir todosogiasm da amostra em
miniatura e proporcionar a observacao, a partir doslagasts, da presenca insistente
de pelo menos, nos dois primeiros grupos (ONGs e Entidaodias) um elemento
em comum: a arvore. Como se o problema do meio amkfiesge restrito a floresta,
sem levar muito em consideracdo o cenario urbano,pr@smo do leitor. Mesmo nos
casos em que isto ndo acontece, a preocupacao € sempeeatséncia do verde, ou
como no anuncio de nimero 07 ( sete ), a falta de emesito da natureza, neste caso
especifico, a 4gua. Temos, entdo, apenas uma exce¢cad oqalincio de niumero 08

( oito ), capaz de revelar uma outra positividade a pdoticonvite ao engajamento
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politico do cidaddo. No caso das empresas privadasctabo, a referéncia ao verde, ja
ndo é muito explicito, pois o anunciante abordamateem funcdo do produto ou
servico que fornece, com a intengcdo de agregar valaraangrca, ndo existe a
preocupacado em assumir o papel de “salvador da pétria”, o gaeapaONGs e o
préprio governo € quase uma obrigacdo. Por sinal, camos perceber logo adiante,
muito mal cumprida.

ApOs esta pagina de abertura, seguem, entdo, os andowgics transcricdo dos
respectivos textos e fichas técnicas. Alias, para mpestes Ultimos dados, foram
realizados contatos por telefone e via e-mail comagéncias de propaganda
responsaveis pela criagdo dos anuncios a fim de conlmdeos elementos,
extralinguisticos, que integram as etapas de elaboragéiowdacdo das pecas e podem
ajudar a complementar a analise. No entanto, napofssivel obter a colaboracéo de
todos os departamentos de midia. Sendo estas, noceimémtmacdes secundarias, ndo
interferem de maneira relevante nas principais coresjdes. Neste caso, vale a pena
destacar, que sdo todos anuncios oriundos de grandes agémoitess delas
conglomerados internacionais, com profissionais epagquentos da mais alta qualidade
e que por isso mesmo, algum erro ou falha na mensagewijndifite pode ser
creditado a uma incapacidade técnica, o que nos leva a cogetiisdo reflexos
conscientes ou nao da ideologia dominante.

Por fim, vamos destacar aqui a forma de apresentacd@ioatise, que tem como
recurso importante, o auxilio de um grafico referented& semantica de cada um dos
anuncios, isto é, o provavel caminho neural percorrido pator da mensagem e,
provavelmente, compartilhado pelo seu receptor na decadificdos enunciados. A

intencdo € destacar os temas, que de acordo com a ForD&c@irsiva em que o
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conjunto de anuncios se encontra, foram permitidos Wona. Seguem, entdo, as

legendas para auxiliar esta leitura.

Discurso Amarelo

Discurso Verde

Os temas que irdo aparecer no retangulo amarelo indicapgdo do autor da
mensagem por uma associa¢cdo semantica de carateristentes no que diz respeito a
elucidacdo do problema da preservacdao do meio ambiente.niRenaegeral, em
informacdes vagas, que ndo fornecem dados relevantesspkn@eer o leitor sobre as
guestbes mais profundas que envolvem o assunto. N&o trazecauaas, nem
consequéncias do problema, ficam restritos a noc¢oedfisiger distantes do universo
de interesse do target.

Ja o retadngulo verde, indica a presenca de um fosteah a proposta de
conscientizacdo do publico-alvo quanto a necessidade dernyag®o do meio
ambiente. Os temas conduzem o leitor a perceber assrprditicas que podem motivar
a sua participacdo em prol de uma melhor qualidade de vigdaneta para esta e

outras geracoes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste trabalho, vimos que a emergéncia de untiado ndo € obra
do acaso. A liberdade que o homem tem para fazer estialiigisticas € limitada, sim,
pelas regras da gramatica, mas também sofre a influéaatgumas leis vigentes em
gualquer sociedade, que fazem parte de uma ideologia. Pardssm, a intencao desta
pesquisa era revelar alguns destes mecanismos ocultosamgbént aparecem no
discurso publicitario de preservacdo do meio ambientdeeféarem na construcdo e
interpretagcdo, ndo apenas da mensagem, mas da histtoréladena civilizagéo.

Fomos buscar nas estratégias de elaboracdo dosas)imgo tema principal €
a causa verde, algumas explicagbes para determinar deaggdrana consciéncia do
homem cria este novo objeto, ou seja, como ele engeng@r conseguinte, materializa
em palavras e imagens, a relagdo de um ser raciona catureza no inicio do século
XXI, em meio a um processo intenso de industrializagéo.

A andlise das pecas da amostra revela algumas quesfitetantes e que estédo
de acordo com as hipéteses preliminares deste trabalhwif®r vale salientar que a
propaganda, como principal género textual desta era do conawearvico da venda de
toda espécie de mercadoria, ndo € o meio adequado paraa@Engeleitor sobre a
guestao dos recursos limitados da natureza e a urgérnsie geeservacao. Tal postura
exige que o enunciado contrarie alguns valores do proprissemila mensagem, o
patrocinador, que busca aumentar seus lucros, através disggmocontinua de bens,
Cujo processo exige suprimentos de toda ordem, que ele pretiian da natureza. Ja
gue esta postura seria incompativel com a preservacaoiok@migiente, num contra-

golpe, ele utiliza o tema da ecologia, com a ajuda deac&t@ fim de proteger a propria
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imagem, que sofre danos por conta da sua acdo predatdeidomna mais ampla, a do
sistema capitalista.

Para tanto, a propaganda apresenta uma técnica de apagdaseinformacdes
sobre a realidade dos fatos em quase todas as suas Rtapasemplo, no momento da
Narracdo, do qual fala Aristételes no item 3.4 destelinabnenhum andncio inclui no
texto as causas do problema, ou seja, 0 que provoca agEsttaimeio ambiente, pois
isto seria capaz de apontar culpados entre eles e despertainimo, um sentimento
de revolta no publico. Ndo se mostra também os berefigie podem despertar o
interesse particular do leitor pela causa. Logo, arens de um texto mais esclarecedor,
gue revele também algumas Provas, a fim de validar o gugizs outro quesito
recomendado por Aristételes, € comum em quase todasas pgee trazem o recurso
icbnico como principal linguagem, mas que, no entanto, édresute para fazer o leitor
entender bem uma questéo tdo complexa. Vale lembrar, tguargementacado, porém,
Nao precisa ser extensa, ja que isto € atipico nasteagixtual, mas também néo deve
ser excluida por completo, como vem sendo feito.

Por outro lado, o conceito geral dos anuncios buscsférana responsabilidade
da questéo para o cidaddo comum, € sempre ele o publicdeaalpeca. Ou seja, é 0
leitor quem deve cuidar da natureza. E possivel verifisar tendéncia, por exemplo,
em frases no imperativo: respeite, preserve, exijge@y faca, vocé, algo para mudar a
situacdo. Porém, esta ainda ndo é a principal estralaerdade, o estimulo & Acéo
do leitor é apenas superficial, ndo existe a intencdoadalinar o publico, j& que na
maior parte das pecas a formula AIDA (Atencéo, InsereBesejo e Acdo) tem apenas
a sua primeira etapa cumprida: chama a Atencdo paranzi@ngom o objetivo de
mostrar ao target que ja existe alguém, em tese, a selegta questdo. Por isto, 0

cidaddo ndo precisa fazer nada que perturbe a ordem do asistgalista. A
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mensagem nao deve criar o Interesse, nem o Desejan,AsgAtica leva o problema

para bem longe do publico-alvo, a referéncia é semprerasth, parece que a

metropole ndo faz parte do meio ambiente, e por isadifire dos efeitos da agresséo a
natureza. Desta maneira, quem mora nos grandes cesupgi® estar imune a estes
desastres. Até o instante em que desaba uma tempesisstedeuma cidade inteira.

O objetivo principal destas campanhas devia ser o detiedor da alienagéo e
procurar estimular nele a consciéncia politica. Nest®o, seria preciso mudar a
orientacdo da rede semantica e buscar outras rarbidisggara o tema Preservacdo do
Meio Ambiente, mostrar ao publico, por exemplo, que apswicipacdo deve ir além
do simples gesto de plantar uma arvore. E preciso ineerdicobranca de leis mais
severas para 0S crimes contra a natureza; exigir ondoingke tributos no caso de
embalagens ndo biodegradaveis, estimular a reciclagerixa, para diminuir o
consumo de matéria-prima; fazer da bicicleta ou dopoates coletivo uma opcgéo de
locomocéo, para ajudar a reduzir o excesso de gases s\quv@r, entre outras
mudanc¢as que contribuam para mostrar ao homem a totalidapeoblema, ja que,
segundo Lucéacks, a verdade esta em ndo apresentar udhadeflagmentada.

No entanto, em uma sociedade capitalista, que tramsfaté o ser humano em
mercadoria, parece que a natureza ja foi aniquilada eas tosl sentidos ha tempo.
Admitir isto seria o inicio de um processo de recuperta¢@mrém, como diria
Habermas, apud Eagleton (1997;p.89) , assim feito um neurdgticonega seus
sintomas, a classe dominante segue proclamando a arangalvacdo da natureza,

enquanto ela mesma destréi o meio ambiente. Em buscendesolucdo para este

impasse ele diz o seguinte:
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Existem tipos de interesses que ameacam nossas eag&nmuilamentais como espécie
e fazem parte de uma ideologia. O oposto disso ndo é algeyda conhecimento, mas
a critica emancipatoria, que traz as restricbesunsiitais a nossa consciéncia e isso so
pode ser alcancado pela reflexdo coletiva.

As trés esferas envolvidas com a producdo dos anuncics pEsjuisa estdo
imersas na ideologia capitalista, a Formacgédo Débeaie um reflexo disto; o fetichismo
da mercadoria, como diria Marx, ndo permite tambémaasel dominante, que ela
perceba o processo de autodestruicdo em que se encoatgueEera uma questéo de
sobrevivéncia vira a propria sentenga de morte.

N&o é possivel determinar quando e em quais circunstaagiasontecer uma
guebra de paradigma para que uma outra Formacéo Discursoanfigure. Como
afirma Foucault (2002 p. 196), as descontinuidades existéesaparecimento de uma
positividade e a emergéncia de uma outra implica divdigos de transformacoes.

Vamos torcer, para o bem de todos, que isso se realizgeve.
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