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RESUMO

Este estudo integra a linha de pesquisa “Estudos Linguisticos” e tem como objetivo descrever e
interpretar o processo de interagdo em uma comunidade virtual e algumas implicacdes em relagdo a
coesdo e coeréncia textuais. No ambito mais especifico, os objetivos sdo: identificar quais sdo os
conectores, sua funcdo e frequéncia, evidenciados nas trocas entre os participantes de uma comunidade
virtual e analisar a relagdo entre o uso dos conectores ¢ a intencionalidade. Participou deste estudo a
comunidade virtual intitulada “Grupo de Pesquisas ¢ Estudos em Tecnologia Educacional ¢ Educacdo a
Distancia”, tendo como componentes professores, alunos e pesquisadores que utilizam o ambiente virtual
de aprendizagem moodle e sua ferramenta de comunicagdo e informagdo forum. Os dados foram
coletados em textos produzidos em situagdes interativas ocorridas no periodo de fevereiro a julho de
2008. Quanto a metodologia de investigagdo, trata-se de uma pesquisa qualiquantitativa, com
delineamento descritivo-explicativo, e teve como suporte tedrico, os estudos da linguistica textual e do
funcionalismo. A analise dos dados demonstrou a presenca marcante dos conectores sequenciais de
adi¢do e finalidade nas interagdes entre os participantes da comunidade. Os articuladores mais utilizados -
“adi¢do” e “finalidade” - foram decisivos para dar sentido ao texto, como também para as intengdes ou
finalidades dos atos comunicativos. O uso dos conectores evidencia a intencionalidade de quem escreve,
ou seja, o objetivo de informar e argumentar durante as trocas. Portanto o uso dos articuladores e a
intencionalidade mostraram-se intimamente ligados no processo de interagdo, no que diz respeito a
promogao, participacdo, envolvimento e comprometimento do grupo. Os participantes da comunidade,
por meio da interagdo, conseguiram construir discursos coesos e coerentes, tornando possivel promover a
participagdo e o senso de pertencimento, visando a troca de informagao e conhecimento mutuo.

Palavras-chave: comunidade virtual; texto; conectores; interacao.



ABSTRACT

This study follows the “Linguistic Studies” line of research and has as its aim describing and interpreting
the process of interaction in a virtual community and some implications in relation to textual cohesion
and coherence. Specifically, the aims are: identify the connectors, their function and frequency, which
become evident in the exchanges among the participants of a virtual community and analyze the
relationship between the use of the connectors and the intention of the user. In this study, the virtual
community entitled “Research and Study Group in Educational Technology and Distance Teaching”, had
as components, teachers, students and researchers who utilize the moodle virtual ambient of learning, its
communication tool and the information forum. The data were collected from texts produced in
interactive situations that occurred from February to July in 2008. As to the investigation methodology
used, qualiquantative research was employed with an outline of descriptive-explicative methodology, and
as theoretical support, studies of the textual linguistics and functionalism. The analysis of the data showed
the marked presence of sequential connectors of addition and finality in the interactions among the
participants of the community. The articulators most used — “addition” and “finality” were decisive for
giving meaning to the text, as well as for the intentions or finalities of the communicative acts. The use of
connectors made evident the intentionality of who was writing, or rather, the aim of informing and
arguing during the exchanges. However, the use of the articulators and intentionality were seen to be
intimately linked in the interaction process as to promotion, participation, involvement and commitment
of the group. The participants in the community, through interaction, managed to construct cohesive and
coherent discourses, making it possible to promote participation and the sense of belonging, envisioning
the mutual exchange of information and knowledge.

Key words: virtual community; text connectors; interaction.
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INTRODUCAO

Pode-se dizer que a linguagem ¢ o meio pelo qual a comunicagdo humana se
estabelece e, portanto, constitui-se como fonte de agdo e de interagcdo humana, pois toda
interacdo comunicativa ocorre a partir da producdo de sentidos entre os interlocutores.
(KOCH, 2002).

Com o advento da internet em nossa sociedade, houve uma mudanga
acentuada no modo de vida das pessoas, especialmente nos ultimos quinze anos. Com a
globalizacdo e as ferramentas de comunicagdo e informacao disponiveis, surgem novos
tipos de comunidades, fazendo que o homem nao se sinta mais isolado.

Segundo Lévy (1999), a internet trouxe a histéria do homem uma nova
estrutura de comunicagdo ¢ transformou a cultura de seus usuarios viabilizando uma
comunicagdo global em diferentes areas e assuntos, bem como uma possibilidade de
mudanga e transformacao na linguagem.

Surgem, nesse novo contexto, as comunidades virtuais, grupos de pessoas
que tém algum interesse comum, seja religioso, cientifico, politico ou cultural, e que
buscam, em conjunto, atingir objetivos semelhantes. Para Lévy (1999, p. 47),
comunidade virtual ¢ “[...] toda entidade ‘desterritorializada’, capaz de gerar diversas
manifestagdes concretas em diferentes momentos e locais determinados, sem contudo
estar ela mesmo presa a um lugar ou tempo em particular”. Em outras palavras, o
fundamental para definir o virtual é que ele “existe sem estar presente”.

Participando de uma comunidade denominada Grupo de Estudos e Pesquisa
sobre Tecnologia Educacional e Educacao a Distancia (GETED), criado em 2006,
constituido por professores, alunos e pesquisadores que utilizam o ambiente virtual de
aprendizagem para compartilhar conhecimentos na area de pesquisa, informacdes e
experiéncias académicas, nasceu o interesse em descrever o papel dos articuladores na
construg¢do da coesdo e coeréncia e interpretar os efeitos no processo da interacdo em

uma comunidade virtual.
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A escolha do Grupo de Pesquisa e da Instituicdo deu-se, especialmente, pelo
seu reconhecimento na comunidade quanto a tradicdo de pesquisa e ensino com
qualidade na regido Centro-Oeste.

O trabalho tem como objetivo descrever e interpretar o processo de interagao
em uma comunidade virtual e algumas implicacdes em relacdo a coesdo e coeréncia
textuais. No ambito mais especifico, os objetivos sdo: identificar quais sdo os
conectores, sua fun¢do e frequéncia, evidenciados nas trocas entre os participantes de
uma comunidade virtual ¢ analisar a relagdo entre o uso dos conectores ¢ a
intencionalidade.

Sendo assim, a andlise dos dados devera responder as seguintes questoes:

Qual o papel dos articuladores na construgao da coesao e da coeréncia e seus
efeitos no processo da interagdo da comunidade virtual?

No ambito mais especifico:

Quais sdo os conectores, sua fungdo e frequéncia, evidenciados nas trocas e
entre os participantes de uma comunidade virtual?

Qual a relagdo entre o uso dos conectores ¢ a intencionalidade nas trocas
evidenciadas entre os participantes da comunidade em foco?

Trata-se de uma pesquisa qualiquantitativa, com delineamento descritivo-
explicativo, que teve como suporte tedrico os estudos de linguistica textual de Koch
(1991, 2004) e Antunes (2005) e as contribuigdes de natureza funcionalista de Neves
(2000).

E importante destacar alguns trabalhos que investigam tecnologia,
linguagem e educagao. Komesu (2005) investigou os blogs e as praticas de escrita sobre
si na internet, com o objetivo de apontar caracteristicas dessas praticas e suas diferengas
de uma pratica de escrita tradicional. Em seu trabalho, a pesquisadora discutiu a
importancia das tecnologias digitais nos varios dominios de produg¢do do saber.

Paiva e Rodrigues-Junior (2007) investigaram o footing do moderador em
foruns educacionais, trazendo alguns apontamentos sobre a relacdo entre ensino e
tecnologia, concluindo que as ferramentas tém um papel fundamental para assegurar a
rigidez ou a flexibilidade das interagdes. No caso da ferramenta férum, concluiram que
se presta mais a fun¢do argumentativa e isso ¢ facilitado nao sé pela assincronia, mas
também pela facilidade de se recuperar a discussdo, que acontece de forma nao linear, e

de nela se inserirem, a qualquer tempo, sem interromper, outros temas em curso.
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Araujo (2007), em sua pesquisa sobre géneros digitais, levanta a hipdtese de
que o chat ¢ um género do discurso formado pela transmutacdo do didlogo cotidiano
para a web e conclui que consiste em um género de natureza hibrida, pois funde
oralidade e escrita em um mesmo suporte, a tela do computador, ¢ em um mesmo
evento sociointeracional. O pesquisador mostra aspectos da comunicacdo mediada pelo
computador, decisivos para compreender ndo s6 como ocorre essa interagao social, mas
também como essas praticas de linguagem podem ser estudadas e transformadas em
estratégias de ensino-aprendizagem de linguas e linguagens.

Figueiredo (2006) investigou a interagdo ¢ a colaboragdo, como formas de
favorecer a aprendizagem de linguas no meio virtual, colaborando para a formacao de
professores de linguas e afirma que, nas atividades colaborativas em linguas, os alunos
tornam-se mais reflexivos, favorecendo o desenvolvimento das habilidades intelectuais
e afetivas, além de promoverem a interagdo e a autonomia.

Campos (2008) discorreu sobre as estratégias de interacdo em ambiente
virtual de aprendizagem, visando, por meio da analise do discurso do professor em
forum de discussdo, verificar as estratégias interacionais presentes em algumas agdes
linguisticas. Tais estratégias podem gerar, no discurso do aprendiz, tendo em vista o
estabelecimento de uma interacdo cooperativa, o emprego de diversas estratégias
interacionais que, em uma cena interativa, podem produzir efeitos de cortesia, polidez,
dialogicidade e comprometimento, estabelecendo entre os interactantes uma relacao
afetiva e propiciando, dessa forma, uma interacdo colaborativa.

Na area de Educagdo a Distancia, destaca-se a pesquisa de Lopes (2005),
intitulada “Formacao tecnologica de professores e multiplicadores em ambiente digital”,
que discute as questdes relacionadas a formagdo tecnologica de professores e
multiplicadores em ambiente digital. A pesquisadora evidenciou algumas caracteristicas
essenciais para a inclusdo e o uso do computador no contexto educacional, como o
senso critico, familiaridade com a ferramenta e defini¢dao do papel do professor.

Outro trabalho na 4rea ¢ o de Santos (2008), que analisa o processo de
colaboragdo na Educacdo online, a interagdo mediada pelas tecnologias de informagao e
comunicagdo entre professor, alunos e monitor, mediadas pelas interfaces forum e chat.
Segundo a autora, o uso desses meios de interagdo apresenta alguns resultados, como a
importancia de planejar, desenvolver atividades ou tarefas em que os alunos se tornam
agentes de sua aprendizagem, exercendo um papel participativo. Isso ocorre porque eles

tém oportunidades de discutir, argumentar, apresentar os seus pontos de vista e ouvir o
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dos colegas, de modo que, por meio de interacdes e reflexdes, ¢ possivel construir a
autonomia.

Cariaga (2008), em seu trabalho “Desvendando segredos do hipertexto”,
analisou o processo de construcdo dos hipertextos escritos por professores de escolas
estaduais e municipais, mediante o uso de recursos informaticos, e concluiu que ha um
rompimento nas identidades tradicionais de autor e escritor, bem como que a coesdo e a
coeréncia obedecem a mecanismos de referenciacdo tipicos de textos impressos, com
destaque a reiteracdo do mesmo item lexical e a anafora indireta. Enfim, isso traz a tona,
mais uma vez, que a lingua ¢ um codigo, formado por palavras e leis combinatorias, por
meio do qual pessoas se comunicam e interagem. E bom entender que a tecnologia, em
suas mais diferentes manifestacdes associadas a linguagem, esteja favorecendo a
constitui¢cdo de um novo objeto linguistico e também contribuindo para novas formas de
uso da lingua enquanto pratica interativa.

Todo o processo aqui descrito, assim como a discussao dos dados coletados
e analisados visam contribuir um pouco mais para que as pessoas que participam de
comunidades virtuais ou mesmo aqueles que utilizam a linguagem nos meios digitais
entendam-na e usufruam-na de uma maneira mais significativa.

O trabalho estd dividido em quatro capitulos. No primeiro, ¢ descrito o
percurso metodoldgico da pesquisa, justificando e fundamentando a abordagem
adotada. O segundo capitulo traz uma fundamentagdo tedrica acerca da linguistica
textual, além de alguns conceitos sobre texto. E apresentada a relagdo entre coesdo e
coeréncia, além dos elementos coesivos e os fatores de textualizagao. O terceiro capitulo
¢ constituido pelo estudo sobre comunidades, destacando as comunidades virtuais, os
recursos tecnolégicos de comunicagdo, colaboragdo, cooperacdo, interagdo. No quarto
capitulo, ¢ feita a analise linguistica, com foco na coesdo e coeréncia no processo de
interacdo da comunidade estudada. Para isso, foram analisados os excertos produzidos
pelos participantes da comunidade, mostrando qual o papel dos articuladores na
construcdo da coesdo e da coeréncia e seus efeitos no processo de interagdo na

comunidade virtual.
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I PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, tem-se a perspectiva e estratégia metodologica utilizada para
o desenvolvimento do trabalho. Tratou-se de uma pesquisa qualiquantitativa, com
delineamento descritivo-explicativo.

Para Moreira e Caleffe (2006, p. 73), a pesquisa qualitativa explora as
caracteristicas dos individuos e cenarios que ndo podem ser facilmente descritos
numericamente. O dado ¢ frequentemente verbal e ¢ coletado pela observacao,
descri¢ao e gravacdo. A pesquisa quantitativa, por outro lado, explora as caracteristicas
e situagdes em que dados numéricos podem ser obtidos e faz uso da mensuragdo e
estatiticas. Ambas podem ser usadas no mesmo estudo.

A abordagem qualiquantitativa ndo ¢ oposta ou contraditoria a pesquisa
quantitativa ou a qualitativa, mas de necessaria predominancia ao se considerar a
relagdo dinamica entre o mundo virtual, os sujeitos e a pesquisa.

Quanto aos objetivos, Gil (2007) classifica as pesquisas em trés grupos:
exploratdrias, descritivas e explicativas. As pesquisas exploratorias t€m como principal
objetivo o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuigdes, com sua metodologia
assumindo muitas vezes a forma de pesquisa bibliografica ou estudo de caso.

As pesquisas descritivas, segundo Gil (2007, p. 42), “tém como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fenomeno ou,
entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis” e envolvem o uso de técnicas
padronizadas de coleta de dados: questionario e observagdo sistematica. Sao incluidas
neste grupo as pesquisas que tém por objetivo levantar as opinides e atitudes de um
determinado grupo.

As pesquisas explicativas preocupam-se em explanar a razdo, o porqué das
coisas, constituindo-se, assim, no tipo de pesquisa que mais aprofunda o conhecimento
da realidade, segundo Gil (2007).

A abordagem qualitativa, segundo Gil (2007, p. 133), depende de muitos
fatores, tais como a natureza dos dados coletados, a extensdo da amostra, oS
instrumentos de pesquisa € os pressupostos tedricos que nortearam a investigagao. A
analise qualitativa contempla o local onde a pesquisa foi realizada, a fonte do material de

pesquisa, os dados referentes a pesquisa e a elaboragdo da descricdo do método usado.
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O procedimento adotado para a coleta de dados ¢ elemento determinante na
classificagdo de uma pesquisa quanto ao seu delineamento. Gil (2007) define dois
grupos: aqueles que se valem de fontes impressas (pesquisa bibliografica e pesquisa
documental) e aqueles cujos dados sdo fornecidos por pessoas (pesquisa experimental,
pesquisa ex-post facto, levantamento, estudo de caso, estudo de campo pesquisa agdo e
pesquisa participante). Nesta pesquisa, foram coletados textos escritos por participantes
de uma comunidade virtual.

A anélise dos dados foi realizada com base nas orientacdes de Gil (2007, p.
133), que descreve a andlise qualitativa como sendo uma sequéncia de atividades a
serem elaboradas e que envolve a categorizacao e a organizacao desses dados, a fim de
que o pesquisador interprete-os e também com base em Creswell (1994, p.5), sobre a
pesquisa quantitativa que tem como caracteristicas a realidade objetiva e singular, o
processo dedutivo que leva a previsao, explicagdo e compreensao por meio da validade
e confiabilidade.

A coleta de dados ocorreu entre o periodo de fevereiro a julho de 2008,
utilizando para isso uma interface féorum disponivel no ambiente virtual. Todos os textos
de andlise foram colhidos em situacdes interativas que ocorreram na comunidade
virtual. As trocas foram observadas, registradas e selecionadas por ordem cronolédgica
das postagens, totalizando 50 excertos. Os conectores foram selecionados e separados
por categorias, a fim de que se tornassem fontes para analise. Os nomes dos
participantes sdo ficticios, para manter o anonimato dos integrantes da comunidade
virtual.

O corpus ¢ composto de textos extraidos do forum a partir das trocas entre os
participantes da comunidade virtual (GETED) e espaco onde os participantes
pesquisam, estudam, socializam, debatem, refletem criticamente temas relacionados a

tecnologia educacional e a educagao a distancia.
1.1 Local da pesquisa: metodologia da coleta de dados
O grupo escolhido para a coleta de dados pertence a uma instituicdo de

ensino superior privada, localizada na cidade de Campo Grande, Mato Grosso do Sul.

Foi criada em 1962 e ganhou o status de universidade em 1993. No ensino presencial,
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oferece mais de 40 cursos em trés unidades, uma em Campo Grande e duas no interior
do Estado.

Dentro de sua estrutura organizacional, um dos seus objetivos ¢ fortalecer a
Educacdo a Distadncia com vistas a realizagdo de cursos de extensdo, graduacdo e pos-
graduacdo em dreas prioritarias do conhecimento para o desenvolvimento da
comunidade.

Para a elaboragdo da pesquisa, foi utilizado o material obtido durante as
postagens dos participantes de uma comunidade virtual disponibilizadas em um
ambiente virtual de aprendizagem, especificamente na ferramenta forum. Essa
comunidade ¢ intitulada “Grupo de Pesquisas e Estudos sobre Tecnologia Educacional e
Educagdo a Distancia”-GETED e tem como componentes professores, alunos,
pesquisadores. Eram postados pelos participantes textos a serem lidos, bem como
orientacdes para a participacao em foruns e atividades ou tarefas a serem cumpridas.

As atividades do grupo foram desenvolvidas em um ambiente virtual online,
0 Moodle, que prové um conjunto de ferramentas de comunicagdo e acompanhamento do
percurso dos participantes. As ferramentas oferecidas pelo ambiente virtual sdo:
atividades e materiais; forum; chat; webmail; calendario de eventos; mural de noticias e
quadro de notas.

A solicitacdo de autorizagdo para esta pesquisa foi feita a lider do Grupo de
Pesquisa e Estudos em Tecnologia Educacional e Educacdo a Distancia, a qual

autorizou por escrito (ver anexo).

1.2 Perfil da comunidade virtual

O grupo virtual foi criado em 2006 e ¢ constituido por um conjunto de
pessoas interessadas em compartilhar conhecimentos na éarea de pesquisa, além de
compartilharem os recursos fisicos e operacionais, informacdes e experiéncias
académicas. As interagdes na comunidade realizam-se, predominantemente, entre
interlocutores que nao se conhecem, inicialmente, mas, a partir do convite para
participarem na comunidade, iniciam as trocas entre os interlocutores.

O objetivo do grupo ¢é propiciar uma formacdo continuada aos seus
participantes para pesquisar, estudar, socializar, debater, refletir criticamente os temas

relacionados a tecnologia educacional e a educagdo a distancia.
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Conforme informacao disponibilizada no portal do CNPq, o grupo ¢
constituido por um lider e um vice-lider, além de pesquisadores internos e externos a
instituicdo, estudantes e técnicos.

Vale ressaltar que, no grupo, combinam-se atividades individuais e
interagdes, possibilitando a colaboracdo entre todos os participantes. Moran et al (2000,
p. 53) reforca a ideia de que a interacdo bem-sucedida aumenta a aprendizagem,
possibilitando construir conhecimento significativo com os outros, colegas, professores,
transformando em grandes resultados individuais e coletivos de aprendizagem.

Alguns softwares para desenvolvimento de cursos online encontram-se
disponiveis no mercado e apresentam-se como solugdes corporativas compostas por
interfaces integradas, com praticamente todas as funcionalidades necessdrias para
atender a empresas ou grupos em consorcio com universidades ou, ainda, sdo interfaces
freeware, oferecendo flexibilidade de apresentagdo e organizagdo dos contetdos,
interfaces de comunicagao e avaliacao.

Dentre eles, destacam-se sistemas de autoria para cursos a distancia usando
tecnologias de internet, como MOODLE, o LearningSpace € o WebCT, mais conhecidos
e divulgados na comunidade educacional mundial, e alguns nacionais, desses sistemas de
autoria, tais como Teleduc, o AulaNet, e e-Prolnfo, que priorizam a interatividade.

O ambiente virtual utilizado no contexto dessa pesquisa ¢ o moodle € o que
diferencia o moodle de outras plataformas € a possibilidade de se adaptar aos usuérios e
instituicdes que usufruem desse ambiente.

Dentre as interfaces disponibilizadas nesse ambiente virtual, o féorum foi o
escolhido como ferramenta de interagdo e comunicagdo, por ser o mais compativel com
0s objetivos da pesquisa e o mais propicio ao trabalho de coleta de dados.

Quanto ao perfil da comunidade pesquisada, no periodo da coleta dos dados

era assim constituido:
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Quadro I — Perfil da comunidade

Profissionais envolvidos

masculinos 04
femininos 15
Total 19

Status profissional

Doutores 03

Mestres 02

Alunos de graduagao 04

Alunos de mestrado 07

Alunos de doutorado 02

Técnico 01
Total 19
Idade

18 — 30 anos 05
31-40 04
41 - 58 10
Total 19

Quadro elaborado pela autora, 2009.

A comunidade coloca-se hoje como uma possibilidade e uma alternativa para
refletir sobre e discutir a relagdo entre as diferentes linguagens utilizadas no contexto de
comunicacdo ¢ informagdo digital, juntamente com as questdes de colaboragao,
interagdo, participacdo, envolvimento, reflexdo e comprometimento de seus
participantes. Todos esses pontos relacionam-se ao processo de comunicacdo em uma
sociedade tecnologica. O ponto central da comunidade é propiciar uma formacao
continuada aos seus participantes, contribuindo para o processo de ensino e

aprendizagem no contexto da politica educacional.
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II A LINGUISTICA TEXTUAL E OS PRINCIPIOS DE COESAO E
COERENCIA

As pessoas usam e partilham a lingua tdo bem
precisamente porque ela é um sistema em constante
intera¢do com seus conhecimentos partilhados sobre o
seu mundo e sua sociedade. (BEAUGRANDE, 1977, p.
11).

Neste capitulo, sdo tratados aspectos referentes a revisdo da bibliografia
sobre nosso objeto de estudo. Inicialmente, serd considerada a Linguistica Textual,
fazendo uma rédpida retrospectiva sobre seus aspectos historicos, abordando o objeto
principal de estudo dessa ciéncia, que ¢ o texto. Finalizando, sdo tratados os aspectos

sobre coeréncia, coesdo, conexao € 0s conectores sequenciais.

2.1 Linguistica Textual

Costuma-se localizar o nascimento da linguistica nos fins do século XVIII,
inicio duma reflexdo sistematica sobre as mudancas das linguas feita sob os parametros
da ciéncia moderna (FARACO, 1991).

No inicio do século XX, Ferdinand de Saussure contribuiu para uma nova
abordagem da lingua, o conceito hegemonico de lingua como sistema abstrato de
signos. Identificou o pesquisador, a descricdo da lingua como o estudo dos aspectos
morfofonolégicos de um texto, sem qualquer consideragdo ao uso que os falantes
faziam desses aspectos. Nesse periodo, a unidade de andlise e ensino de lingua era a
palavra.

Na década de 1950, os conceitos desenvolvidos pelo tedrico Roman
Jakobson deram origem a Teoria da Informacgdo, que identificou no sistema
emissor/receptor/mensagem/canal/codigo, as categorias que realizam a comunicagao.

J& nos anos 1960, William Labov introduziu teorias importantes ligadas ao
estudo da oralidade e da variagdo linguistica, a concepcao de lingua como um fenémeno
que revela a varia¢do sociocultural e econdmica de seus falantes.

No entanto, nesse interim, a linguistica textual comegou a desenvolver-se na
Europa como ciéncia responsavel pelo estudo da estrutura e do funcionamento dos

textos (FAVERO; KOCH, 1998).
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As mesmas autoras destacam que a origem do termo “linguistica textual”,
no sentido que lhe ¢ atribuido atualmente, terd sido empregado pela primeira vez por
Weinrich (1966, 1967) e foi encontrado em Coseriu (1955).

As autoras afirmam que as principais causas do surgimento das gramaticas
textuais sdo as lacunas das gramaticas de frase no tratamento de fendmenos tais como a
correferéncia, a pronominalizacao, a selecdo dos artigos (definido ou indefinido), a
ordem das palavras no enunciado, a relagdo topico-comentario, a entoacdo, as relagcdes
entre sentengas nao ligadas por conjungdes, a correlagdo dos tempos verbais.

Ainda nos anos 1960, os linguistas, preocupados com a insuficiéncia da
linguistica da frase para resolver certos fendmenos sintatico-semanticos ocorrentes entre
enunciados e sequéncias de enunciados, comecaram a estudar as relagdes transfrasticas
e os processos ¢ mecanismos de organizagio textual (FAVERO; KOCH, 1998),
surgindo assim os primeiros estudos sobre relagdes transfrasticas e sobre os processos e
mecanismos de organizacdo textual que inseriam textos em determinados contextos
sociais, historicos e culturais. Era o momento da “analise transfrastica”.

Passa-se, assim, a outro momento, de particular importancia no tratamento
dos textos no seu contexto pragmatico: o ambito de investigacdo se estende do texto ao
contexto, entendido, em geral, como conjunto de condigdes — externas ao texto.
(FARACO, 1991, p. 15)

Nao se pode deixar de registrar o surgimento de uma forma de anélise do
discurso e do texto que reconhecia o papel da linguagem na estruturagdo de relagdes de
poder na sociedade. Os trabalhos de van Dijk (1998), na andlise do discurso,
demonstravam seu interesse nos textos e nos discursos como unidades basicas e como
praticas sociais. Como outros tedricos da linguistica, ele traca as origens do interesse
por unidades linguisticas maiores que a sentenga ¢ de como os significados dependem
do texto-contexto.

Quanto ao desenvolvimento da Linguistica Textual no Brasil, Koch (1999)
aponta a influéncia das perspectivas tedricas de autores alemdes como Weinrich,
Dressler, Beaugrande e outros; holandeses, como Van Dijk; franceses, como Charolles,
Combettes, Adam, Vigner, Coste; ingleses, como Halliday e Hasan, Kleiber, Mondada,
Dubois ¢ outros.

J& na década de 70, ressalta Koch (1999) trés principais momentos quanto
ao desenvolvimento da linguistica textual no Brasil: o primeiro, em que os

pesquisadores brasileiros, baseados em autores estrangeiros, dao especial destaque a
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coeréncia; o segundo, caracterizado pela classificacdo dos mecanismos de coesdao com
base na fungdo textual, o ultimo ou atual, voltado para uma perspectiva
sociointeracional no tratamento da linguagem.

A partir da década de 80, chegaram ao Brasil os primeiros estudos da
Linguistica Textual que propunham analisar o texto como sequéncias linguisticas
coerentes em si. Os trabalhos foram baseados em Halliday e Hasan (1976), no que se
refere a coesdo, e em Beaugrande e Dressler, sobre os padrdes de textualidade. O
diferencial dessa fase foi o destaque a coeréncia, considerada por alguns autores
brasileiros como um fator decisivo da textualidade.

Para Koch (1991, p. 58):

A Linguistica do Texto ¢é constituida de principios e/ou modelos cujo
objetivo ndo é predizer a boa ou ma-formagdo dos textos, mas permitir
representar os processos ¢ mecanismos de tratamento dos dados textuais que
os usuarios pdem em acdo quando buscam compreender e interpretar uma
sequéncia linguistica, estabelecendo o seu sentido e, portanto, calculando sua
coeréncia.

Nesse sentido, Marcuschi (1983, p. 12-13) apresenta uma defini¢dao

provisodria de Linguistica Textual:

Proponho que se veja a Linguistica do texto, mesmo que provisoria e
genericamente, como estudo das operagdes linguisticas e cognitivas
reguladoras e controladoras da produgfo, construgdo, funcionamento e
recepcdo de textos escritos e orais.

Esses estudos buscaram analisar o texto como uma unidade linguistica com
propriedades estruturais especificas, e, segundo Koch (2005, p. 9), o texto passou a ser
visto como um construto histoérico e social, extremamente complexo e multifacetado, do
qual a interag¢do pela linguagem passa a ser atividade constitutiva, e, pois, envolve as
questdes da lingua e do sujeito em uma situagdo de interagao.

Assim, compreende-se que a Linguistica Textual trouxe uma real
contribuicdo, uma vez que a forma de se abordar o texto sofreu uma substancial
mudanca, deixando de ser considerado um fim em si mesmo, como algo estanque, para
ser um processo dindmico sob a 6tica da interag@o social. O texto passa a ser definido
levando-se em consideragdo suas condigdes de produgdo e seu aspecto estrutural, razao
que nos leva a adotar o texto numa visdo dialdgica e interativa, suporte que leva em

conta o processo de producdo dos textos em suas multiplas facetas.
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2.2 Texto: o que €?

O objeto de estudo da Linguistica Textual € o texto, um polo de investigagao
linguistica contemporanea (MARCUSCHI, 1983), pois ¢ ele a unidade basica de
manifestagdo da linguagem.

Nas duas ultimas décadas, pesquisadores na area de Linguistica Textual tém-
se dedicado a investigagdo do texto como unidade de andlise da linguagem. Sua
concepgdo variou passando a ser estudada ndo mais a palavra ou a frase, mas sim o
texto, por ser a forma especifica de manifestagio da linguagem (cf FAVERO ¢ KOCH,
1998).

Entretanto, segundo Bentes (2001), nessa fase que abrange a elaboracao de
uma teoria do texto, hd uma outra definicdo de texto que leva em conta que a produgdo
textual ¢ uma atividade verbal (os falantes, ao produzirem um texto, estdo praticando
acoes, atos de fala); consciente (atividade intencional, ou seja, o falante sabe o que faz,
como faz e com que proposito faz) e atividade interacional (os interlocutores estao
envolvidos nos processos de construcdo e compreensao de um texto).

Para Koch (2005), na concepcdo de lingua como representacdo do
pensamento e de sujeito como senhor absoluto de suas acdes e de seu dizer, o texto ¢
visto como um produto — loégico — do pensamento do autor, e o leitor / ouvinte ¢
passivo; na concepg¢ao de lingua como cddigo e de sujeito determinado pelo sistema, o
texto ¢ simples produto da codificagdo de um emissor a ser decodificado pelo leitor /
ouvinte (passivo); ja na concepgdo interacional (dialdgica) da lingua, na qual os sujeitos
sdo vistos como atores/construtores sociais, o texto passa a ser considerado o proprio
lugar da interagdo, e os interlocutores, como sujeitos ativos que — dialogicamente — nele
se constroem e sao construidos.

Entre outras acepgdes, o termo texto pode ser considerado como uma
passagem falada ou escrita que forma um todo unificado. (HALLIDAY; HASAN,
1976). Assim, o texto € reconhecido como uma unidade de andlise que pode ser
interpretada como uma unidade de linguagem em uso, podendo ser também definido
como uma unidade semantica, ou seja, uma unidade de sentido.

O texto ndo ¢ visto como um artefato linguistico, mas sim um evento que

ocorre na forma de linguagem inserida em contextos comunicativos. Em toda situag¢ao
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de comunicagdo que acontece em um contexto sdcio-historico e ideoldgico, o papel da
linguagem ¢ significativo, pois toda interagdo comunicativa ocorre a partir da producao
de sentidos entre os interlocutores.

Uma ocorréncia linguistica, para ser texto, precisa ser percebida pelo
receptor como um todo significativo, sendo a coeréncia o fator responsavel pelo sentido

do texto, de que vai decorrer sua propriedade basica: a unidade semantica.

O texto caracteriza-se também por sua unidade formal, material. Seus
constituintes devem mostrar-se reconhecivelmente integrados, de modo que seja
percebido como um todo coeso.

Marcuschi chama a atengdo para o fato de que texto e discurso ndo devem
ser encarados como iguais. Considera o texto “como uma entidade concreta, realizada
materialmente e corporificada em algum género textual, enquanto discurso ¢ “aquilo
que um texto produz ao se manifestar em alguma instancia discursiva”. Assim, o
“discurso se realiza nos textos” (MARCUSCHI, 2002, p. 24, grifos do autor).

Buscando esclarecer a terminologia, Bronckart (1999, p. 75-76) faz as

seguintes distin¢des:

Chamamos de texto toda unidade de producdo de linguagem situada,
acabada e auto-suficiente (do ponto de vista da agdo ou da comunicagdo).
Na medida em que todo texto se inscreve, necessariamente, em um
conjunto de textos ou em um género, adotamos a expressdo de género de
texto em vez de género de discurso. Enquanto, devido a sua relagdo de
interdependéncia com as atividades humanas, os géneros sdo multiplos, e
até mesmo em numero infinito, os segmentos que entram em sua
composicao (segmentos de relato, de argumentacdo, de didlogo,etc.) sdo
em numero finito, podendo, a0 menos parcialmente, ser identificados por
suas caracteristicas linguisticas especificas [...] Na medida em que
apresentam  fortes  regularidades de  estruturacdo  linguistica,
consideraremos que pertencem ao dominio dos tipos, portanto,
utilizaremos a expressdo tipo de discurso para designa-los, em vez da
expressdo tipo textual.

E importante destacar, de acordo com as ideias de Marcuschi (2002, p. 29),
que as teorias de tipos textuais estdo voltadas para as estruturas e formas linguisticas
de diversos niveis e que as abordagens dos géneros textuais 0s encaram como uma
“forma de realizar linguisticamente objetivos especificos em situagdes sociais
particulares”.

Segundo Marcuschi (2008, p. 155), géneros textuais sao:
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[...] os textos que encontramos em nossa vida e que apresentam padrdes
socio-comunicativos caracteristicos definidos por composi¢des funcionais,
objetivos enunciativos e estilos concretamente realizados na integragdo de
forcas historicas, sociais, institucionais e técnicas. [...] os géneros sao
entidades empiricas em situagdes comunicativas e se expressam em
designagoes diversas constituindo em principios listagens abertas.

Assim, a no¢do de género textual estd ligada a uma das teses centrais de
que ¢ impossivel ndo se comunicar verbalmente por algum género, assim como ¢
impossivel ndo se comunicar verbalmente por algum texto (MARCUSCHI, 2008, p.
154).

O conceito de género ¢ frequentemente confundido com tipo textual.
Marcuschi (2002, p. 25) faz essa distingdo. Para ele, géneros de texto sdo realizagdes
linguisticas concretas, que cumprem fungdes em situacdes comunicativas. Formam um
conjunto aberto, ao contrario de tipos textuais, que se restringem a descri¢do, narragao,
exposic¢do, argumentacdo e injungdo. Observa-se que essas no¢des, consideradas como
géneros de texto, constituem, na verdade, tipos textuais, ou seja, construtos teoricos
definidos por sua natureza linguistica. Estes aparecem no interior dos géneros, € “um
texto ¢ em geral tipologicamente variado (heterogéneo)”. O assunto ndo serd
aprofundado por ndo ser o foco da pesquisa.

Beaugrande e Dressler (1981) argumentam que uma ciéncia de textos deve
ser capaz de descrever ou explicar caracteristicas comuns e distintivas entre textos.
Texto, para esses autores, ¢ uma ocorréncia comunicativa que preenche sete principios
constitutivos da textualidade: coeréncia, coesdo — centrados no texto — e,
intencionalidade, aceitabilidade, situacionalidade, informatividade e intertextualidade —
centrados no usuario. Esses critérios focalizam o texto sob a oOtica da comunicac¢ao
textual (processo) e a auséncia deles pode acarretar o rompimento da comunicagao.

Numa defini¢do bem anterior, Isenberg (1970, apud FAVERO; KOCH
1998, p. 53) dizia que texto é uma “sequéncia coerente de enunciados”, € que seu
principal objetivo € o de estudar os tipos de relagdo que se podem estabelecer entre os
diversos enunciados que compdem uma sequéncia significativa. O texto caracteriza-se,
segundo Costa Val (1999, p.4), como uma unidade formal, material. Seus constituintes
linguisticos devem mostrar-se reconhecivelmente integrados, de modo que lhe

permitam ser percebido como um todo coeso. Complementa a autora:

Texto ¢ toda [...] ocorréncia linguistica falada ou escrita, de qualquer
extensdo, dotada de unidade sociocomunicativa, semantica e formal. Antes
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de mais nada, um texto ¢ uma unidade de linguagem em uso, cumprindo
uma fungdo identificavel num dado jogo de atuacdo sociocomunicativa
(COSTA VAL, 1999, p. 3).

Texto também pode ser “[...] um enunciado qualquer, oral e escrito, longo ou
breve, antigo ou moderno” (GUIMARAES, 1997, p. 14); dessa forma, pode ser uma
frase ou até mesmo uma palavra, desde que haja sentido linguistico e comunicativo
dentro do contexto.

Segundo Fiorin e Savioli (2000, p. 14), texto “ndo ¢ um amontoado de
frases”; nesse caso, as frases ndo estdo simplesmente expostas, elas se relacionam entre
si, fazendo que o sentido de uma frase dependa da outra. Por isso, seria importante

adequar o texto a outras questdes, sobretudo no que diz respeito a interagao.

2.3 Texto: espaco de interacio

Segundo Bernardez (1982, p. 85), o texto sempre denota um carater social,
pois se trata de uma atividade humana. Relaciona-se, também, a preocupacdo com o
objetivo comunicativo que ¢ atingido a partir da inten¢cdo do falante em criar um texto

significativo e interativo. Nesse contexto, acrescenta Lévy (1996, p. 36):

As passagens do texto estabelecem virtualmente uma correspondéncia,
quase uma atividade epistolar que no6s, bem ou mal, atualizamos, seguindo
ou ndo, alids, as instru¢cdes do autor. Produtores do texto, viajamos de um
lado a outro do espago de sentido, apoiando-nos no sistema de referéncia e
de pontos, os quais o autor, o editor, o tipdgrafo balizaram. Podemos,
entretanto, desobedecer as instru¢des, tomar caminhos transversais, produzir
dobras interditas, nos de redes secretos, clandestinos, fazer emergir outras
geografias semanticas.

Essa abordagem salienta a importancia do texto como evento comunicativo,
adicionando ao carater social do texto uma visao interativa, como o faz Koch (2005, p.

25):

[...] um texto se constitui enquanto tal no momento em que os parceiros de
uma atividade comunicativa global, diante de uma manifestagao linguistica,
pela atuacdo conjunta de uma complexa rede de fatores de ordem
situacional, cognitiva, sociocultural e interacional, sdo capazes de construir,
para ela, determinado sentido.

Essa concepgdo de texto permite postular que “o sentido ndo esta no texto”,

seja ele oral ou escrito, “mas se constrdi a partir dele, no curso de uma interagdo”,
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portanto passa a ser visto como um lugar de interagdo. Ou seja: ¢ o resultado de uma
atividade verbal de cada individuo, para viver dentro de uma sociedade, que muitas
vezes realiza a atividade verbal com o intuito de alcangar um fim social.

O trabalho de Koch (1997) ressalta que o texto deixa de ser entendido como
uma estrutura acabada (produto), passando a ser abordado no seu proprio processo de
planejamento, verbalizagdo e construcao. Nessa abordagem, Koch (1997) afirma que o
texto pode ser concebido como resultado parcial de nossa atividade comunicativa, que
compreende processos, operacdes e estratégias que tém lugar na mente humana e que
sd0 postos em agdo em situacdes concretas de interagdo social.

Na visao de Charolles (1988, p.48), a base do texto ¢ de natureza logico-
semantica. As regras de coeréncia agem sobre a constituicao dessa cadeia e, com essas
regras, as gramaticas de texto ultrapassam o simples ambito do texto para abordar o
plano do discurso.

Todo texto ¢ produzido por alguém, que se utiliza de diversos recursos, em
um determinado tempo e lugar, transformando o discurso para a concretizacdao de fins
determinados. Ou seja, a producdo textual requer uma série de elementos de diversas
ordens, que sdo responsaveis pelas relagdes da comunicagdo entre os usudrios da lingua,
incluindo-se o aspecto social.

Muitos sdo os aspectos envolvidos na definicdo de texto. De certo modo,
todo texto parte de uma intengdo comunicativa que, para se realizar de forma adequada,
precisa estar de acordo com a situacdo geral em que vai ocorrer, os interlocutores, a
relagdo social entre eles, em que local ocorre, entre outros fatores, acrescentando-se a
esses elementos situacionais uma estratégia textual que atinja, da maneira mais
adequada possivel, a finalidade do texto.

Dessa forma, o processamento do texto, como producdo ou interpretacao,

depende da interacao entre produtor e interpretador. Como diz Geraldi (1993, p.10):

Se falar fosse simplesmente apropriar-se de um sistema de expressdo pronto,
entendendo-se a lingua como um cédigo disponivel, ndo haveria construgao
de sentidos (e por isso seriam desnecessarios fendomenos linguisticos
empiricamente tdo constantes como a parafrase, as retomadas, as
delimitagdes de sentido, etc.); se a cada fala construissemos um sistema de
expressdes, ndo haveria historia.

Para Koch (1997, p. 7), “o processo de producdo textual, no quadro das

teorias sociointeracionais da linguagem, ¢ concebido como atividade interacional de
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sujeitos sociais tendo em vista a realizagdo de determinados fins”. Assim, para que o
texto alcance sua intencdo sociocomunicativa, outros elementos essenciais, como a
coeréncia e a coesdo, deverdo ser considerados. Por essa razdo, converge-se o €ixo
teorico desta pesquisa para esses dois fatores decisivos para a tessitura e a interpretacao

de textos.

2.4 Coesao e coeréncia textual

A relagdo entre coesdo e coeréncia tem sido evidenciada por estudiosos dos
textos, que apontam as influéncias dessa relacdo no processo de producdo e
compreensao.

Enquanto a coesdo se estabelece no plano superficial do texto, revelado por
marcas linguisticas, indices formais na estrutura da sequéncia linguistica e ¢ responsavel
pela organizagdo linear do texto, a coeréncia € subjacente a superficie textual (estrutura
profunda) e se manifesta em grande parte macrotextualmente. Nesse sentido, Koch e

Travaglia (1991, p. 42) afirmam:

A relagdo entre coesdo e coeréncia ¢ um processo de mao dupla: na
produgdo do texto se vai da coeréncia (profunda), a partir da intengdo
comunicativa, do pragmatico até o sintatico, ao superficial e linear da coesdo
e na compreensdo do texto se percorre o caminho inverso das pistas
linguisticas na superficie do texto a coeréncia profunda.

Segundo Costa Val (1999, p. 6), coesdo pode ser “[...] manifestacdo
linguistica da coeréncia; advém da maneira como os conceitos e relagdes subjacentes
sdo expressos na superficie textual”. Assim, a coesdo auxilia no estabelecimento da
coeréncia, mas nao garante sozinha a obtencao de um texto coerente.

Koch e Travaglia (1991) enfatizam que a coeréncia teria a ver com a “boa
formacdo” do texto, mas num sentido que ndo tem nada a ver com a ideia de
gramaticalidade usada no nivel da frase, sendo mais ligada, talvez, a uma boa formagao
no ambito da interlocugdio comunicativa entre os dois usuarios. E a coeréncia que faz
que o texto faca sentido para os usudrios, devendo ser vista, pois, como um principio de
interpretabilidade do texto numa situacdo de comunicacdo, a que se vincula a
capacidade que o receptor do texto (que o interpreta para compreendé-lo) tem para
calcular-lhe o sentido. A coeréncia seria a possibilidade de estabelecer, no texto, alguma

forma de unidade ou relacao. Essa unidade ¢ sempre apresentada como uma unidade de
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sentido, 0 que caracteriza a coeréncia como global, isto ¢, referente ao texto como um
todo.

Denomina-se coesdo “o fendmeno que diz respeito ao modo como os
elementos linguisticos presentes na superficie textual se encontram interligados, por
meio de recursos linguisticos, formando sequéncias veiculadoras de sentidos” (KOCH,
1997, p. 35). Trata-se, pois, de elementos linguisticos semanticamente interdependentes,
observaveis na superficie textual, responsaveis pelas relacdes intrassentenciais e
intersentenciais, que estabelecem entre as partes do texto relagcdes de sentido. A coesdo
¢ claramente revelada por marcas linguisticas, indices formais que estdo na estrutura
superficial da sequéncia linguistica.

Quanto a coesdo sequencial, verifica-se que héa elementos textuais que fazem
o texto progredir. S3o os responsaveis por esse tipo de coesdo os conectores, que
estabelecem na progressao textual uma relagdo semantica implicando uma causa, uma
finalidade, uma conclusdo, uma justificativa, com vistas a estabelecer relacdes de
sentido. (KOCH, 1991).

Antunes (2005) considera a coesao como funcdo muito importante para
indicar a relagdo semantica que pretende estabelecer entre as oragdes, periodos,
paragrafos, como, por exemplo, a de causalidade, de temporalidade, de oposicdo, entre
outras.

Dentre os estudos que abrangem a coesdo, Koch (1999, p. 19), conclui: “O
conceito de coesdo textual diz respeito a todos os processos de sequencializacdo que
asseguram (ou tornam recuperavel) uma ligacdo linguistica significativa entre os
elementos que ocorrem na superficie textual”.

J& Charolles (1987, apud KOCH; TRAVAGLIA, 1991) acredita que as
sequéncias de frases ndo sdo coerentes ou incoerentes em si, mas dependem dos
usuarios e da situagdo. Assim, todos os textos seriam, em principio, aceitaveis, todavia
admite-se um tipo de incoeréncia local, que ¢ resultado do uso incorreto de elementos
linguisticos, transgredindo seu valor e func¢do; e ainda ¢ considerado incoerente o texto
cujo produtor ndo sabe adequa-lo a situagdo comunicativa.

Conforme postula Koch (2004, p. 35):

Costumou-se designar por coesdo a forma como os elementos linguisticos
presentes na superficie textual se interligam, se interconectam, por meio de
recursos também linguisticos, de modo a formar um “tecido” (tessitura),
uma unidade de nivel superior a da frase, que dela difere qualitativamente.
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Coesao, segundo Antunes (2005, p. 47), € uma “propriedade pela qual se cria
e se sinaliza toda espécie de ligacdo, de laco, que d4 ao texto unidade de sentido ou
unidade tematica”. Perceber que um texto ¢ coeso ¢ reconhecer que ha harmonia entre
suas partes (palavras, paragrafos), ndo estando soltas, mas ligadas, unidas de forma
adequada a fim de permitir a continuidade do texto. H4, portanto, uma conexao interna
entre o0s varios enunciados presentes no texto. Ainda de acordo com
a autora, a coesdo tem como fung¢do, no texto, criar, estabelecer e sinalizar os lagos que
deixam os varios segmentos do texto ligados, articulados, encadeados, reconhecendo,
entdo, suas partes, das palavras aos paragrafos, ndo como soltas, fragmentadas, mas sim
ligadas, unidas entre si, enfim preservando sua continuidade, para que se efetive a
unidade do sentido e das intera¢des verbais (ANTUNES, 2005, p. 49).

Fiorin e Savioli (2003) postulam que a conexao entre os varios enunciados
ndo se da por acaso, mas das relacdes de sentido que existem entre eles, manifesta
sobretudo, por certa categoria de palavras, as quais chamamos de conectivos ou
elementos de coesdo.

Antunes (2005) apresenta uma visdo diferenciada da coesdo pela conexao.
Trata a conexao como responsavel pela fungdo de promover a sequencializagdo de
diferentes por¢des do texto, que s6 acontece em determinados pontos e na dependéncia
de certas condi¢des sintdticas. A conexdo, segundo a autora, corresponde ao tipo de
relacdo semantica que acontece especificamente entre as oragdes e, por vezes, entre
periodos, paragrafos ou blocos supraparagraficos.

Neves (2000), nesse mesmo prisma de reflexdo, denomina de conectores ou
juntores algumas palavras ou expressdes da lingua que t€ém a funcdo de inter-relacionar
partes de um texto, estabelecendo entre essas partes relagdes de sentido. Segundo Neves

(2000, p. 601), essas palavras que:

Pertencem a esfera semantica das relagdes e processos atuam
especificamente na juncdo dos elementos do discurso, isto é, ocorrem num
determinado ponto do texto indicando o modo pelo qual se conectam as
porgdes que se sucedem.

Segundo Neves (2000), os conectores sdo elementos linguisticos que ligam
diferentes partes de um texto, estabelecendo relacdes de sentido, podendo atuar,

inclusive, como organizadores globais de uma superficie textual.
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Os conectores sao, portanto, recursos de coesao textual que estabelecem as
relagdes coesivas denominadas por Antunes (2005) de conexao, cuja funcao ¢ promover
a sequencializacdo de diferentes por¢des do texto. Mais do que ligar partes de um texto,
esses elementos podem explicitar as relagdes de sentido entre as porgdes textuais que
conectam e podem, também assinalar a orientacdo discursivo-argumentativa de um
texto, indicando, por exemplo, que determinada parte do texto opde-se semanticamente
a outra que lhe ¢ anterior, ou que determinada parte textual apresenta as causas do
contetdo informacional exposto noutro bloco do mesmo texto, de modo que embase a
conclusdo pretendida.

O conceito de coesdo, de acordo com Halliday e Hasan (1976), ¢ um
conceito semantico e refere-se as relagdes de sentido que ocorrem no interior do texto e
que se organizam superficial e linearmente no texto, reconhecivel na sua superficie por
meio de recursos semanticos, tais como marcas linguisticas, indices formais e
conectivos. Esses elos que encadeiam o texto e permitem a construgdo do sentido global
possibilitam a concatenacdo das partes do texto por marcas linguisticas. Nesse sentido, a
coesdo estabelece o sentido do texto por meio da unidade linguistica, sendo assim
responsavel por uma sequéncia légica e composicao de ideias interligadas.

Em face do exposto, a coesdo pode ser concebida como “[...] relacdes de
sentido”; esse sentido que se manifesta, sobretudo por palavras, conhecidas como
elementos de coesdo ou conectivos. Seu papel no texto € colocar em evidéncia as varias
relacdes de sentido que existem entre os enunciados. (FIORIN; SAVIOLI, 2003, p.
271).

2.4.1 Elementos coesivos

Féavero (1991, p.10) considera que “a coesdo, manifestada no nivel micro
textual, refere-se aos modos como os componentes do universo textual, isto ¢, as
palavras que ouvimos ou vemos, estdo ligados entre si dentro de uma sequéncia”, ¢ essa
relagdo € constituida por esses elementos, auxiliando a constru¢ao de um texto.

De acordo com Costa Val (1999, p. 6), coesdo também pode ser “[...]
manifestacdo linguistica da coeréncia” e advém da maneira como os conceitos e
relacdes subjacentes sdo expressos na superficie textual, sendo, assim, responsavel pela

unidade formal do texto, constituida pelos conectivos.



30

Para Favero (1991, p. 17-33), a coesao pode ser:

a) coesdo referencial € a que “[...] constitui um primeiro grau de abstragdo, o
leitor/alocutario relaciona determinado signo a um objeto tal como ele o
percebe dentro da cultura em que vive”. Dessa forma, um item referente,
analisado isoladamente tem um significado vazio, ou seja, tem que se
analisar dentro de um contexto para que se tenha sentido.

b) coesdo recorrencial ¢ a que “[...] se d4 quando, apesar de haver retomada
de estruturas, itens ou sentengas, o fluxo informacional caminha, progride;
tem, entdo, por fungdo levar adiante o discurso”, sendo um elemento
essencial para articular novas informagdes.

¢) coesdo sequencial “sdo os mecanismos, que tém por fungdo, da mesma
forma que os de recorréncia, fazer progredir o texto, fazer caminhar o fluxo
informacional”. A coesdo sequencial é diferente da coesdo recorrencial, por
ndo ter a retomada de itens, sentengas ou estrutura.

Ser4 abordada com mais profundidade a coesdo sequencial, por ser o foco da
pesquisa.

A sequencializagcdo por conexdo ¢ marcada por operacdes que tém a funcao
de estruturar os textos por meio de encadeamentos, que sdao os operadores do tipo
logico, discursivos ou pausas, que ajudam na compreensdo, orientando o sentido em
dada direcao.

Além da progressdao temadtica, a coesdo sequencial propicia a unidade
semantica entre as partes do texto e o todo. Também tem por fungdo fazer progredir o
texto, estabelecendo relagdes entre os periodos ou paragrafos que compdem o texto e
entre as partes do texto como um todo. Como diz Weinrich (1964 apud FAVERO;
KOCH, 1998), o texto ¢ uma “estrutura determinativa” cujas partes sao
interdependentes, sendo cada uma necessaria para a compreensdo das demais. Essa
interdependéncia ¢ devida, em parte, aos diversos mecanismos de sequenciagdo
existentes na lingua.

De acordo com Antunes (2005, p. 47), a coesdo tem como fungdo “criar,
estabelecer e sinalizar os lagos que deixam os varios segmentos do texto ligados
articulados, encadeados”. A autora enfatiza a importancia do componente semantico

para o estabelecimento das liga¢des coesivas:

E natural que tais ligagdes ndo vio acontecendo simplesmente na superficie
da sequéncia textual. Na verdade, elas sinalizam as liga¢des conceituais que
estdo subjacentes a essa superficie. Ou seja, concomitantes aos
encadeamentos identificaveis na superficie do texto, vdo acontecendo
aqueles outros no nivel semantico. Melhor dizendo, se ha ligacdes na
superficie é porque elas existem no ambito do sentido e das intengdes
pretendidas. (ANTUNES, 2005, p. 48)
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Para Antunes (2005), a continuidade observada nos textos ¢ proveniente da
continuidade semantica estabelecida entre os varios segmentos. Como a coesao resulta
dessa rede de relagdes, a autora chamou-as de relacOes textuais. Tais relacdes sdo
semanticas e diferem quanto a natureza do nexo que estabelecem. Sao de trés tipos: por
reitera¢ao, por associagdo € por conexao.

Antunes (2005, p. 52) explica que a reiteracao “¢ a relagdo pela qual os
elementos do texto vao de algum modo sendo retomados, criando-se um movimento
constante de volta aos seguimentos prévios”. A associagdo “é o tipo de relagdo que se
cria no texto gracas a ligacdo de sentido entre as diversas palavras presentes. Palavras
de um mesmo campo semantico ou de campos semanticos afins criam e sinalizam esse
tipo de relacdo” (ANTUNES, 2005, p. 54). J& a conexdo diz respeito as relagdes
semanticas estabelecidas entre diferentes segmentos textuais, isto €, entre oragdes,
periodos, paragrafos ou blocos supraparagraficos.

Tais relagdes sdo realizadas por alguns procedimentos. A relagdo de
reiteracdo ¢ obtida por meio da repeticdo e da substituicdo; a relagdo de associagdo ¢
dada pela selecdo lexical; e a relagdo de conexdo ¢ alcancada pelo estabelecimento de
relacdes sintatico-semanticas entre os segmentos textuais. Os quatro procedimentos sao
operagdes concretas intrinsecamente relacionadas as especificidades semanticas e
pragmaticas de um determinado texto. Dentre os recursos que concretizam a repeticao,
estdo a parafrase, o paralelismo e a repeticdo. Os recursos da substituicdo sdo a
substitui¢do gramatical, a substitui¢cdo lexical e a elipse. O recurso da selecao lexical ¢ a
selecdo de palavras semanticamente proximas. O recurso do estabelecimento de
relacdes sintdtico-semanticas entre os segmentos textuais ¢ o uso de diferentes
conectores.

De acordo com Koch (1999), ha duas grandes modalidades dentro da coesdo:
a coesao referencial e a coesdao sequencial. A coesdo referencial ¢ aquela em que um
elemento faz referéncia a outro do texto. Tal remissdo pode ser feita para trds e para
frente, ou seja, constituir uma anafora ou uma catafora, respectivamente. J4 a coesdo
sequencial estd relacionada a segmentos do texto, partes do enunciado e outros
elementos que fazem que o texto progrida.

Alguns conectivos atuam fundamentalmente na coesdo sequenciadora. Koch
(1984) classifica alguns conectivos responsaveis pela coesdo do texto como operadores

argumentativos, fundamentada na tese — defendida por Ducrot, Anscombre e Vogt — de
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que algumas instrugdes codificadas, de natureza gramatical, levam ao reconhecimento
de um valor retérico (argumentativo) da propria gramatica.

Segundo Koch (2005), a coesdo sequencial diz respeito aos procedimentos
linguisticos por meio dos quais se estabelecem, entre segmentos do texto (enunciados,
partes dos enunciados, pardgrafos e sequéncias textuais), diversos tipos de relagdes
semanticas ou pragmaticas, a medida que se faz o texto progredir. Segundo a autora, a
progressdo textual pode fazer-se com ou sem elementos recorrentes, podendo ser em
sequenciacdo frastica (sem procedimentos de recorréncia estrita) e em sequenciacdo
parafrastica (com procedimentos de recorréncia).

Segundo Antunes (2005), em um texto podem-se encontrar os seguintes
elementos de coesdo sequencial (articuladores/nexos oracionais):

1. Causalidade: porque, uma vez que, visto que, ja que, dado que, tanto que, como;

2. Condicionalidade: se, caso, desde que, contanto que, a menos que, sem que, salvo
se, exceto se;

3. Temporalidade: quando, enquanto, apenas, mal, antes que, depois que, logo que,

assim que, sempre que, até que, desde que, todas as vezes que, cada vez que;

Finalidade: para que, a fim de que;

Alternancia: ou;

Conformidade: como, conforme, segundo, consoante;

Complementacgio: que, se, como;

Adicao: e, nem, também, ainda, ndo so6...mas também, além de, além do mais;

° ®» N N s

Oposicao/adversidade: mas, embora, por um lado [...] por outro lado, porém,
entretanto, contudo, no entanto;
10. Concessdo: embora, mesmo que, apesar de que, ainda que, conquanto, se bem que,
posto que, nem que, a despeito de;
11. Justificacao/explicacgao: isto €, quer dizer, ou seja, pois;
12. Conclusao: logo, portanto, pois, por conseguinte, entdo, assim;
13. Comparacao: como, mais [...] do que, menos [...] do que, tanto [...] quanto, entre
outras;
Ampliando-se os limites de como funcionam os mecanismos de coesdo para
além de uma mera presenca desses mecanismos no texto a garantir a textura, ¢ preciso

delinear outros elementos que sdo necessarios € que dizem respeito ao contexto.
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2.4.2 Fatores de contextualizaciao

O processo de contextualizagdo ¢ um dos fatores determinantes para a
constitui¢do do sentido em um texto, portanto ¢ muito importante no estabelecimento da
coeréncia, pois relaciona o texto a uma situagdo comunicativa determinada, ajudando o
receptor a decodificar a sua mensagem.

Koch e Travaglia (1991) consideram que a coeréncia seria, ainda,
compreendida como uma continuidade de sentidos perceptivel no texto, o que resultaria
numa conexdo conceitual cognitiva entre os seus elementos. Essa conexdo nio seria
somente de tipo logico, mas dependeria de fatores socioculturais diversos, sendo vista
como resultante de fatores cognitivos e interpessoais. Complementam Koch; Travaglia
(2003) que a presenca de elementos de coesdo auxilia o estabelecimento da coeréncia,
mas ndo ¢ a garantia de se obter um texto coerente. Reforcando essa ideia, os autores
destacam um pensamento de Charolles (1987, apud KOCH; TRAVAGLIA, 2003, p.
23):

os elementos linguisticos da coesdo ndo sdo nem necessarios nem suficientes
para que a coeréncia seja estabelecida. Havera sempre necessidade de
recurso a conhecimentos exteriores ao texto (conhecimento de mundo, dos
interlocutores, da situagdo, de normas sociais)

A coesdo, portanto, torna-se mais saliente para a significacdo textual, o que
ndo ocorre com a coeréncia. Quando se pretende que um texto seja coeso, € preciso que
seja preservada sua continuidade.

Conforme ja demonstrado pela Linguistica Textual, € possivel construir uma
sequéncia de frases, conectada com elementos coesivos adequados, mas isso ndo ¢
garantia de que se terd construido a coeréncia (KOCH; MARCUSCHI, 1998; KOCH,;
TRAVAGLIA, 2003; KOCH, 1991). Ao contrario, ¢ muito comum encontrarmos textos
com coeréncia, mas sem marcas linguisticas de coesao.

Chama-se textualidade ao conjunto de caracteristicas que fazem que um
texto seja um texto, e ndo apenas uma sequéncia de frases.

Beaugrande e Dressler (1981) consideram que a coesdo nao é decisiva por
si e que a textualidade completa-se pela interacdo entre este e os outros fatores

essenciais numa construcdo linguistica para que um texto se defina como um
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acontecimento comunicativo. Além da coesdo e coeréncia, Beaugrande e Dressler
apontam outros cinco critérios responsaveis para identificar as caracteristicas dos textos,
como intencionalidade, aceitabilidade, situacionalidade, intertextualidade e
informatividade.

Para eles, a coeréncia ¢ considerada o fator fundamental da textualidade, por
ser responsavel pelo sentido do texto. E um fendmeno que esta ligado a interpretacio do
texto por parte do interlocutor, ou seja, estd ligado diretamente a interlocucao.

Um outro fendmeno ligado a interpretacdo do texto, segundo Charolles e
Franck (apud KOCH; TRAVAGLIA, 2003, p. 49), ¢ o principio da cooperagdo, por
meio do qual “os usuarios sempre se assumem mutuamente como cooperativos e,
portanto, créem que a sequéncia linguistica a ser interpretada foi produzida para ser um
texto coerente”.

Todo texto tem um plano, uma meta, um objetivo de comunicagio.
Beaugrande e Dressler (1981) denominam esse proposito comunicativo de
intencionalidade, que diz respeito ao preenchimento das intengdes € o empenho do
produtor em construir um texto coerente, capaz de satisfazer os objetivos que tem em
mente numa determinada situagdo comunicativa.

Segundo Koch e Travaglia (2003, p. 79), citando Beaugrande e Dressler, a
aceitabilidade diz respeito a atitude “de aceitarem a manifestacdo linguistica como um
texto coesivo e coerente, que tenha para eles alguma utilidade ou relevancia”. Para eles,
a aceitabilidade diz respeito a contribui¢do do leitor/ouvinte para o estabelecimento de
sentidos; tem que haver um jogo de fatores que envolvem esta questdo e esses fatores
tétm a ver com o contexto da situacdo de receptividade do texto, que carece de
relevancia para um perfeito encaixe de intencionalidade e aceitabilidade.

A aceitabilidade concerne a expectativa do recebedor de que o conjunto de
ocorréncias com que se defronta seja um texto coerente, coeso, util e relevante, capaz de
leva-lo a adquirir conhecimentos ou a cooperar com os objetivos do produtor. As
noc¢des de intencionalidade e a aceitabilidade em sentido amplo tém a ver com a
argumentacdo. A intencionalidade abrange as maneiras como 0s emissores usam os
textos para realizar suas intengdes comunicativas, enquanto a aceitabilidade diz respeito
a disposi¢do ativa de participar do discurso e compartilhar um propdsito comunicativo.

Para Beaugrande e Dressler (apud COSTA VAL, 1999, p. 14), a
informatividade ¢ um dos fatores textuais que concede textualidade ao discurso e ¢

considerada “a medida na qual as ocorréncias de um texto sdo esperadas ou nao,
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conhecidas ou nao, no plano conceitual e no formal”. O texto serd tanto menos
informativo quanto maior a previsibilidade; e tanto mais informativo quanto menor a
previsibilidade. Um discurso menos previsivel ¢ mais informativo, porque a sua
recepgdo, embora mais trabalhosa, resulta mais interessante.

A situacionalidade compde também o grupo dos fatores que esses autores
consideram importantes para o estabelecimento da coeréncia: estd interligada a
adequacdo do texto a situagdo comunicativa. O efeito do contexto em que o texto se
apresenta decide a pertinéncia contextual. Assim, um texto deve ter conexdo com o
contexto em que ¢ apresentado para que sua coeréncia ndo seja comprometida.
Lembram os autores que, no oral, a coeréncia depende muito mais do contexto
situacional do que no escrito, porque, no oral, os elementos da situacdo cooperam no
estabelecimento das relagdes entre os elementos do texto em mais alto grau do que no
escrito. Ha, porém, casos de escritos muito dependentes da situa¢do, como placas
indicativas de dire¢dao, de siléncio em hospitais, indicativas de salas e se¢des em
instituicdes diversas e que foram chamadas, pela teoria linguistica tradicional, de frases
de situacdo (KOCH; TRAVAGLIA, 2003).

A mediagdo ¢ entendida pelos autores como a extensdo em que as pessoas
introduzem, em seu modelo da situacdo comunicativa (do “mundo real”), suas crencas,
convicgdes, objetivos, perspectivas. Assim, o texto ndo pode ser considerado espelho do
mundo real, pois, nele, a situacdo acaba sendo recriada por meio dessa mediagao.

A intertextualidade diz respeito aos fatores que tornam a utilizagdo de um
texto por parte de seus usuarios dependente do conhecimento prévio de um ou mais
textos, e ¢, de forma geral, responsédvel pela evolugdo de tipos de textos, como classes
de textos com padrdes tipicos de caracteristicas. A intertextualidade ¢é, portanto,
concernente aos fatores que fazem a produgdo e a recep¢do de um texto depender do
conhecimento de outros textos.

No parecer de Costa Val (1999), a coeréncia, a coesdo e a informatividade
sdo dependentes dos conhecimentos partilhados pelos interlocutores, isto ¢é, a
textualidade de uma produgao linguistica qualquer depende do recebedor e do contexto.

Postulam Beaugrande e Dressler trés principios reguladores que funcionam
integradamente com os padrdes da textualidade, que sdo a eficiéncia, a eficicia e a
adequacgdo. A eficiéncia requer que os usudrios de um texto o utilizem com o menor

esforgo possivel. A eficicia tem a ver com o alcance dos objetivos propostos pelo
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produtor e a adequacgdo diz respeito ao contexto interacional, em que estdo inseridas a
pertinéncia e a relevancia, que constituem a textualidade.

Apesar de os estudos sobre coeréncia e coesdo apontarem para pontos de
vista diferentes, entende-se que esses dois fatores sdo ponto vital na constru¢do de um

texto. Como sera isso em uma comunidade virtual?
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III COMUNIDADES: ORIGENS E CARACTERISTICAS

Neste capitulo, sdo apresentados conceitos sobre comunidades, tradicional e
virtual, suas origens e caracteristicas. Em seguida, sdo trabalhadas as diferengas entre

colaboragdo e cooperagdo, encerrando o capitulo com o conceito de interacao.

3.1 Comunidades virtuais

A moderna denominacdo “comunidade virtual” faz referéncia ao fato de
essas comunidades estarem presentes no ciberespaco, nas quais as categorias de tempo e
espaco estdo redimensionadas.

Uma comunidade caracteriza-se pela aglutinagdo de um grupo de pessoas
que tem algum interesse em comum (religioso, cientifico, politico, cultural) e essas
relacdes sdo construidas por meio de interacdo mutua (PRIMO, 1998) entre individuos,
em um periodo de tempo, tendo a permanéncia, entendida como espago temporal
continuo de relacionamento, entre seus requisitos fundamentais (PALACIOS, 1998).

Os elementos que caracterizam a comunidade, segundo Palacios (1998), sdo:
“o sentimento de pertencimento, a territorialidade, a permanéncia, a ligacdo entre o
sentimento de comunidade, carater corporativo € emergéncia de um projeto comum € a
existéncia de suas formas proprias de comunicac¢ao”. O sentimento de pertencimento, ou
“pertencga”, seria a noc¢do de que o individuo ¢ parte do todo, coopera para uma
finalidade comum com os demais membros (carater corporativo, sentimento de
comunidade e projeto comum); a territorialidade, o locus da comunidade; a
permanéncia, condi¢do essencial para o estabelecimento das relagdes sociais.

Segundo Shaffer e Anundsen (apud PAIVA, 2008), a comunidade ¢ um
grupo de pessoas que compartilham praticas comuns, identificam-se com algo maior
que a soma de suas relagdes individuais, fazem um compromisso de longo prazo com o
bem estar (seu proprio, um do outro do grupo) e tomam decisdes em conjunto.

Hoje, esse conceito ja abrange outro significado: comunidades que trazem a
unido dos seus participantes nao por localizagdo geografica, mas pela conexdo com a
rede. S3o comunidades que se caracterizam por possuir objetivos comuns, além de

promover a integracao, colaboracdo e cooperagdo entre os seres humanos. Sao elas que
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fazem que as proximidades intelectuais passem a ser mais importantes do que
proximidades fisicas.

Segundo Recuero (2007), Howard Rheingold foi um dos primeiros
pesquisadores a estudar o tema e também a usar o nome “comunidades virtuais”, afirma
que “a comunidade virtual ¢ um elemento do ciberespaco, mas ¢é existente apenas

enquanto as pessoas realizam trocas e estabelecem lagos sociais”, € que elas, as

comunidades:

Sdo agregados sociais que surgem da rede [internet], quando uma
quantidade suficiente de gente leva adiante essas discussdes publicas durante
um tempo suficiente, com suficiente sentimento humano, para formar redes
de relagdes pessoais no espago cibernético [ciberespaco].

Para Rheingold (apud RECUERO, 2007), o ciberespaco ¢ onde se conversa
e discute, onde se engajam intercursos intelectuais e se realizam a¢des comerciais, troca
de conhecimento, compartilhamento de emocdes, onde se fazem planos e fofocas, se
trazem ideias, brigas; ¢ lugar de se apaixonar, de encontrar ou perder amigos, de jogar,
de flertar e de criar arte e desfiar “conversa fiada”. Nele se faz tudo que fazem as
pessoas quando se encontram, mas com palavras e na tela do computador, deixando os
corpos para tras. Milhdes de pessoas ja construiram comunidades nas quais as
identidades se misturam e interagem eletronicamente, independente do tempo e do
local.

Nessa nova sociabilidade digital, qualquer pessoa pode ser um emissor e
receptor de informacdes em tempo real para qualquer lugar do mundo, desde que esteja
conectada a rede. Essa possibilidade de interconectividade faz da cibercultura um
universo sem totalidade (LEVY, 1999).

Comunidades virtuais s30 como organismos vivos € em constante mutagao e
a tendéncia a dispersao ¢ grande, requerendo uma atitude atenta dos planejadores e
moderadores, repetindo o que diz Simon (2000), quando se refere a pratica de
comunidades em rede: “basicamente todas as atividades na rede se desenvolvem em
torno de alguma comunidade virtual”.

Em artigo na web, Harasim (apud PAIVA, 2008) ressalta que comunicagao e
comunidade tém a mesma raiz: communicare, que significa compartilhar. Segundo a
autora, compartilhar ¢ a chave da civilizagdo humana, e as comunidades sdo a base da

sobrevivéncia e do desenvolvimento humano. Acrescenta a pesquisadora que:
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A invengdo das redes de computadores no final da década de 60
(especialmente a invencdo do e-mail e a reunido por computador no inicio
dos anos 70) causou um impacto profundo, transformando n3o apenas as
oportunidades tecnologicas como também as possibilidades sociais, dessa
forma revolucionando nosso conceito sobre a habilidade de forjar novas
comunidades. Comunidades virtuais estdo proliferando globalmente em
setores intelectuais, sociais, recreativos, e, especialmente, no educacional. A
“Rede”, além disso, causou uma mudanca no paradigma educacional, ao dar
prioridade a interagdo social, a aprendizagem colaborativa e as comunidades
de aprendizagem. (HARASIM, 2004, apud PAIVA, 2008).

Azevedo (2008) parte da ideia de que, na sociologia, a distingdo entre
comunidade e sociedade foi um fator fundamental até para o avango das ciéncias
sociais. O autor destaca que se esta voltando ao conceito de comunidade quando se fala
de comunidades virtuais de aprendizagem e que as comunidades virtuais de
aprendizagem colaborativa funcionam na base da colaboragcdo. A regra basica ¢ a
reciprocidade e todos ensinam a todos, todos aprendem com todos. Essa proposi¢ao
apoia-se na ideia de que essa diferenciagiio primordial (TOTO, 1995) possibilita que um
grupo, agregado por interesses semelhantes, usando uma ferramenta de comunicacao,
evolua para a formacdo de comunidades e passe a apresentar as caracteristicas dessa
forma de organizacao social.

Afirmam Marcuschi e Xavier (2005, p. 11), na discussdo sobre a
comunidade na Internet: ¢ “um espago de grande plasticidade com recursos infindaveis
para novas formas de interacdo pela escrita e por isso mesmo um desafio muito mais
promissor do que assustador. E o tipo de ruptura que constroi e ndo corréi”. Em
consequéncia dessas novas formas de interacao, ela vem como possibilidade de buscar
outras formas de ensino.

As comunidades virtuais surgem como um novo espaco de comunicagdo e
uma nova e diferente possibilidade de ensino. Com a expansdo das novas tecnologias,
muitas mudancgas ocorreram na forma de ensinar e de aprender. O contato cotidiano com
as mais diferentes midias levou a sociedade a interagir em ambientes virtuais de forma
rapida, ampliando assim o acesso as informagdes. Com as tecnologias de informagao a
servigo da sociedade, ampliou-se o envolvimento das pessoas no processo de
aprendizagem, e o que mais vem-se destacando na atualidade ¢ o da modalidade a
distancia.

Na aprendizagem em educagdo a distdncia, o que antes era uma atividade

solitaria e exigia autodisciplina, agora com as redes continua como uma atividade
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individual, mas combinada com a possibilidade de comunicacao instantadnea, de criar
grupos de aprendizagem, integrando a aprendizagem pessoal com a grupal.

Lévy (1999) afirma que, nas comunidades virtuais de aprendizagem, as
relacdes on-line estdo muito longe de serem frias; elas ndo excluem as emocgdes. Entre
os participantes de comunidades virtuais também se desenvolve um forte conceito de
moral social, uma espécie de codigo de conduta, um conjunto de leis ndo escritas, que
governam suas relacdes, especialmente com relacdo a pertinéncia das informagdes que
circulam na comunidade. Ou seja: ndo € necessario impor o que pode € o que nao pode
em uma comunidade; ela mesma se autorregula e se organiza; se ndo for assim, ndo ¢
uma comunidade.

No entendimento de Almeida e Almeida (2005), os desenvolvedores de
plataformas para ambientes virtuais de aprendizagem devem deixar espaco suficiente
para que seus participantes se sintam livres para expressar ideias, dialogar, interagir com
informacdes, recursos e pessoas e produzir conhecimento, sem se sentirem perdidos ou
confusos, pois o envolvimento pessoal tem papel fundamental no processo de
aprendizagem de qualquer individuo.

Segundo Ferreira (2001, p. 4), essa interacdo ndo significa, contudo, apenas
apertar teclas ou escolher opgdes de navegacdo. A interacdo deve ultrapassar isso,
integrando o objeto de estudo a realidade do sujeito, dentro de suas condi¢des, de forma
a estimula-lo e a desafia-lo, ao mesmo tempo permitindo que novas situagdes criadas
possam ser adaptadas as estruturas cognitivas existentes, propiciando o seu
desenvolvimento. A interacdo deve abranger ndo s6 o universo aluno e computador,
mas, preferencialmente, também o aluno e professor, com ou sem o computador. Ele
sugere que ¢ possivel explorar mais profundamente o papel das interagdes com os
outros, parceiros ¢ tutores, na constru¢do de ambientes ricos de aprendizagem. Os
individuos ndo aprendem apenas explorando o ambiente, mas também dialogando,
recebendo instrugdes, vendo o que os outros fazem e ouvindo o que dizem.

Dessa forma, segundo Santos (2006, p. 16), no processo de aprendizagem

mediado por Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA):

Precisamos desenvolver estratégias e atividades que potencializem a
constru¢do do conhecimento em rede, valorizando a singularidade de cada
participante a0 mesmo tempo em que este deve produzir e dialogar com a
pluralidade emergente pela diferenga do grupo. Neste sentido, devemos
agregar dispositivos que permitam mapear o processo de construcdo singular
de cada aprendente e permitir que este socialize em rede seus sentidos com
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todo o grupo. E na interagdo com o “outro” que podemos socializar a nossa
aprendizagem.

Afirma ainda a autora que so ¢ possivel negociar, trabalhar e discutir se tiver
a possibilidade de interagir com outras inteligéncias.

Azevedo (2008) ndo considera que o aluno deva descobrir sozinho as
respostas para seus problemas, mas sim que a aprendizagem seja resultado de uma
atividade basicamente interpessoal. Também existem diferencas individuais de
amadurecimento de determinados conceitos entre os alunos. O professor ¢ o agente
mediador do processo de aprendizagem, propondo situagdes problemadticas aos alunos e
ajudando-os a resolvé-las, facilitando a negociacdo de significados em comum. Nao
apenas o professor ajuda todos os alunos em determinadas situagdes, como também os
alunos mais adiantados naquele assunto ajudam os mais atrasados. Para que esse
processo se fortaleca, o didlogo deve permanecer constante durante o processo de

aprendizagem.

3.2 Recursos tecnologicos de comunicacio

Muitos sdo os recursos tecnologicos disponiveis para apoio em comunidades
virtuais, que oferecem muitos recursos ¢ disponibilizam varias ferramentas, permitindo,
assim, a troca de informagdes e comunicagdo, criando um espago de interagao.

Dentre as ferramentas de comunicagdo, Primo (2001, p. 127-149) apresenta
o chat e o forum e aponta suas principais caracteristicas.

Os chats oferecem um ambiente para a livre discussdo em tempo real, isto &,
de forma sincrona. A ferramenta comum desse servico permite ao participante saber
quem s3o as outras pessoas (ou pelo menos o apelido ou nick adotado) que estdo
conectadas e interagindo naquele momento. Além de enviar mensagens que serao
mostradas na janela principal de todos participantes, o chat ¢ uma das interfaces mais
poderosas para a interagdo, pois, em face da velocidade de intercAmbio de mensagens
textuais (com ou sem imagens anexadas), oferece um palco para didlogos de alta
intensidade e para a aproximacdo de interagentes sem qualquer proximidade fisica.
Frequentemente, pessoas que se conhecem em salas de bate-papo, passam a se
corresponder por intermédio de seus e-mails pessoais e, assim, vao criando entre si uma

rela¢do de crescente proximidade, mesmo que separados geograficamente.
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Conforme afirma Franco (1997, p. 48): “O chat aponta para aquilo que
chamamos de realidade virtual, um lugar alternativo ao mundo concreto onde as pessoas
podem estabelecer uma vida digital”.

O chat traz uma mistura entre linguagem falada e escrita, e a sincronia dessa
comunicagdo permite interagdes que antes eram apenas atribuidas as relagdes face a
face.

Martins et al (2006, p. 492) conceituam o chat como uma ferramenta de
grande potencial para incentivar o didlogo, um recurso de conversa em tempo real no
qual as pessoas trocam mensagens de reflexao.

O forum, por sua vez, ¢ uma ferramenta por meio da qual os membros
discutem um assunto proposto em cada topico e também criam outro, e ¢ onde fica a
maior parte do conteudo. No forum, as discussdes sdo assincronas, sendo as mensagens
postadas num quadro, classificadas de acordo com o assunto discutido em ordem
cronologica e hierarquica. Dessa maneira, qualquer membro da comunidade podera
acessar as mensagens e identificar a sequéncia das discussdes e também escolher em
qual ou quais discussdes deseja intervir nas mensagens ja postadas.

Percebe-se que o forum, além de ser um instrumento como um espago,
possui também a fung¢do comunicacional, com um repositorio de informacdes, €
permite que as mensagens sejam postadas em seu espago interno. Seus icones e fungdes
devem possibilitar as operacdes dos sujeitos e a execugdo das tarefas de modo perfeito,
portanto o seu principal papel deve ser o de servir como um mediador, componente de
um meio em que ocorrem as interacdes entre os participantes, um meio onde as
interagdes realizadas permitem que o objetivo ou o conhecimento seja alcangado por
aqueles que o buscam.

Os foruns também servem de interface tanto para interagdes mutuas quanto
reativas, dependendo de seu uso e objetivo. Sao muito usados na web para que os
visitantes de um site, por exemplo, deixem suas opinides e sugestdes sobre as paginas
visitadas. Cada texto enviado ¢ ordenado em sequéncia cronoldgica. O servigo ¢
normalmente usado para registro linear de opinides, motivando o intercambio de ideias.
Por outro lado, pode servir de ambiente para debate de certos temas propostos. Alguns
preferem o uso de foruns por seu ordenamento de todas as mensagens enviadas em uma
ou mais web-pages. Dessa forma, qualquer pessoa que visite o sife pode recuperar a

evolugao da discussao.
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Martins et al (2006, p. 491 - 492) conceituam o féorum como “uma interface
que possibilita a disponibilizacdo de um tema para debate, que pode ser aberta, quando
o aluno disponibiliza o tema para discussao, ou fechada, quando for o professor.”

O férum pode ser visto como uma ferramenta tecnolodgica que favorece a
interagdo e permite a argumentacdo entre diferentes pessoas a respeito de um
determinado tema, favorecendo, portanto, a aprendizagem colaborativa, tendo em vista
que permite a comunicacdo entre membros de um grupo de pessoas que buscam
objetivos similares e sua participacao ativa na discussao.

Em um ambiente de aprendizagem na web, a comunicagdo processa-se em
multiplas diregdes, e isto s6 € possivel porque as relagdes passam a ser mediadas por
comunicagdo via chats, foruns e outras interfaces disponiveis para a produgdo, recepg¢ao
e significagcdo do conhecimento.

A tecnologia, em suas diferentes manifestacdes, associadas a linguagem,
transforma a rede humana comunicante em um espaco de interagdo entre pessoas, sem

limitacdes de tempo e espago.

3.3 Colaboraciao e cooperacio

Colaborar ou cooperar? Qual destas agdes estd sendo tentada na escrita da
comunidade virtual? Para elucidar um pouco mais os conceitos de “colaborar” e
“cooperar”, foram selecionados alguns recortes.

Para Dillembourg e Larocque (apud TORRES et al, 2004, p. 4), o termo
“colaborag@o” pode ser traduzido pelo modo como ¢ organizada a tarefa pelo grupo.
Todos trabalham em conjunto, sem distingdes hierarquicas, em um esfor¢o coordenado, a
fim de alcangar o objetivo que se propuseram, ao passo que, ha cooperagdo, a estrutura
hierarquica prevalece e cada um dos membros da equipe ¢ responsavel por parte da
tarefa.

Na bibliografia atual, muitos autores definem a aprendizagem cooperativa
como uma aprendizagem mais estruturada, com técnicas de sala de aula mais prescritivas
e com regras mais definidas de como deve se processar a interagcdo entre os alunos, se
comparada com a aprendizagem colaborativa (TORRES et al, 2004, p. 3), definem a

aprendizagem cooperativa como:
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Uma atividade de aprendizagem em grupo organizada de tal maneira que a
aprendizagem seja dependente da troca de informagdes estruturada entre os
alunos em grupos e na qual cada aluno é responsavel por sua propria
aprendizagem e € motivado a contribuir com a aprendizagem dos outros.

De acordo com Panitz (1996 apud FIGUEIREDO, 2006, p. 4): “A
colaboracdo ¢ uma filosofia de interacdo e um estilo de vida pessoal, enquanto que a
cooperagdo ¢ uma estrutura de interacdo projetada para facilitar a realizacdo de um
objetivo ou produto final”. Para o autor (apud FIGUEIREDO, 2006), a aprendizagem
cooperativa ¢ mais diretiva e controlada pelo professor; isto ¢é, este estipula uma tarefa, e
os papéis desempenhados pelos alunos na realizacdo de tal tarefa sdo, geralmente,
atribuidos por ele. Numa perspectiva colaborativa, os alunos escolhem os seus papéis,
decidem como e o que irdo realizar. Assim, a aprendizagem colaborativa ¢ uma
filosofia de ensino.

O quadro apresentado a seguir apresenta algumas diferencas e semelhancas

entre as aprendizagens colaborativa e cooperativa.

Quadro 2 - Diferencas e semelhancas entre as aprendizagens colaborativa e cooperativa

Aprendizagem colaborativa | Aprendizagem cooperativa

Diferencas

O foco é no processo. O foco € no produto.

As atividades dos membros do grupo sdo
geralmente ndo-estruturadas: os seus papéis sdo
definidos a medida que a atividade se desenvolve.

As atividades dos membros do grupo sdo geralmente
estruturadas: os seus papéis sdo definidos a priori, sendo
resguardada a possibilidade de renegociagdo desses
papéis.

Com relagdo ao gerenciamento das atividades, a
abordagem ¢ centrada no aluno.

Com relacdo ao gerenciamento das atividades, a

abordagem ¢ centrada no professor.

O professor ndo dé instrugdes aos alunos sobre
como realizar as atividades em grupo.

O professor da instru¢des aos alunos sobre como realizar
as atividades em grupo.

Semelhancas

Os alunos tornam-se mais ativos no processo de aprendizagem, ja que ndo recebem passivamente informagdes

do professor.

O ensino e aprendizagem tornam-se experiéncias compartilhadas entre os alunos e o professor.

A participagdo em pequenos grupos favorece o desenvolvimento das habilidades intelectuais e sociais.

Fonte: Figueiredo (2006, p 19-20)

Tomando como base as ideias apresentadas no quadro comparativo, na

aprendizagem cooperativa os individuos sdo responsaveis pelo grupo e vice-versa; o
professor facilita, mas o grupo ¢ primordial. Por outro lado, na aprendizagem
colaborativa s3o os alunos que estruturam o processo para o desenvolvimento das
atividades; eles se engajam em atividades com outros companheiros em busca de novas

fontes promovendo a acultura¢do dos alunos nas comunidades de conhecimento. Nesse
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caso, o professor avaliaria a evolugcdo do grupo e forneceria sugestdes sobre a fase de
desenvolvimento de suas atividades. A aprendizagem colaborativa ¢ baseada em
conceitos mais profundos, que englobam questdes teoricas, politicas e filosoficas tais
como a natureza do conhecimento como uma constru¢do social e o papel da autoridade
na sala de aula (MATTHEWS et al, 2008, apud TORRES, 2004).

Observa-se, portanto, que os termos “cooperacao” e “colabora¢ao” designam
atividades de grupo que pretendem um objetivo comum. Apesar de suas diferenciagdes
teoricas e praticas, ambos os conceitos derivam de dois objetivos principais: de um lado,
da rejei¢do ao autoritarismo, a condugdo pedagdgica com motivacdo hierarquica; de
outro, trata-se de concretizar uma socializacdo ndo sO6 pela aprendizagem, mas
especialmente na aprendizagem.

O aprender em um processo colaborativo ¢ planejar, desenvolver acdes,
receber, selecionar e enviar informagoes, estabelecer conexdes e refletir sobre o processo
em desenvolvimento em conjunto com os pares. Portanto, conforme as andlises que
serdo apresentadas no proximo capitulo fica evidenciado que esta comunidade trabalha

em colaboragdo e ¢ autora e condutora do processo de interacdo e criagao.

3.4 Interacao

A comunidade que trabalha em colaboragdo é condutora do processo de
interacao e criagdo. Cada membro do grupo ¢ responsavel pela propria aprendizagem e
corresponsavel pelo desenvolvimento do grupo.

Interacdo ¢ um conceito utilizado nas mais variadas ciéncias como “as
relagdes ¢ influéncias mutuas entre dois ou mais fatores, entes, etc. Isto é, cada fator
altera o outro, a si proprio e também a relacao existente entre eles” (PRIMO; CASSOL,
1999). Essas relagdes, no dmbito das comunicacdes, podem se dar de diversas maneiras,
seja na forma de difusdo unilateral, como ¢ o caso da TV e da imprensa, seja na forma de
dialogo ou reciprocidade, como ¢é caso da troca de correspondéncia, postal ou eletronica.

A interacdo ¢ considerada de fundamental importdncia no contexto

educacional e também amplia as possibilidades no contexto da comunicagdo.

Complementam Lopes e Salvago (2005, p. 74):

Acreditamos que ndo basta dispor das novas tecnologias para garantir a
interatividade e sim de disposicdo em engajar-se nas atividades propostas,
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espirito aberto as discussdes e envolvimento no curso como um todo. Além
do comprometimento, os participantes de um curso a distdncia precisam
querer partilhar suas experi€ncias com o objetivo de enriquecer as trocas e de
buscar novas formas de produzir conhecimento.

Para Primo (1997), a interagdo ¢ uma “acdo entre” os participantes do
encontro. Nesse sentido, o foco se volta para a relagao estabelecida entre os interagentes,
€ ndo nas partes que compdem o sistema global.

Conclui-se que interacdo entre os participantes de um curso on-line ¢ uma
das principais condi¢des para que haja constru¢cdo do conhecimento, embora as formas
de se criarem tais condi¢des possam ser diferentes, ou mesmo contraditorias.

Rosa (2007) complementa essa ideia dizendo que a eficacia dos recursos
tecnologicos depende muito mais da concep¢do do curso e das estratégias do que das
potencialidades das ferramentas.

Sao realizadas atividades assincronas em algumas dessas situagdes e estas se
constituem numa comunicacdo entre os sujeitos em espago ¢ tempo diferentes da acdo
comunicativa. Em alguns casos, o espago podera ser o mesmo, mas o tempo sera sempre
diferente. Se a interacdo ocorrer a0 mesmo tempo, entdo a atividade ¢ sincrona. Exemplo
de ambientes que favorecem atividades assincronas: e-mail, forum on-line, lista de
discussdes on-line, blog e outros. Em alguns momentos, nesses ambientes podem ocorrer
tanto atividades sincronas, quanto assincronas, entretanto o chat ¢ essencialmente
sincrono.

O que se percebe ¢ que as atividades assincronas sdo as preferidas de alguns

especialistas para a construcao do conhecimento e intercimbio de informacdes:

O que se observa ¢ que situagdes de intera¢do entre os participantes fazem
parte do planejamento de um curso on-line que visa a construcdo do
conhecimento, pois ¢ a interagdo que gera a comunicacdo ¢ o intercambio de
informagdes. Uma das formas encontradas pelos especialistas em educagdo a
distancia on-line para garantir a interagdo ¢ o trabalho em grupo. Utilizando-
se atividades assincronas como foéruns, listas, ou correio eletronico (ROSA,
2005, p. 1).

Dessa forma, qualquer pessoa que visite um site ou participe de uma
comunidade pode recuperar a evolucdo da discussdo, causa de sua capacidade interativa.
Nessa perspectiva, a interacdo pode ser considerada uma solucdo para o
sucesso das atividades em grupo, como também um elemento incentivador para a

construcao do conhecimento numa relagdo de didlogo, negociagdo, intercambio, debate,



47

discussao, colaboragdo, ou seja, numa situagdo de producao dos participantes dispostos

no mesmo ambiente: a comunidade virtual.

3.5 Maximas conversacionais de Grice

Dentro de uma comunidade virtual, Paiva (2008) considera hoje viver duas
instancias de uso da linguagem, a “real” e a “virtual”, nas quais muitas das atividades sdo
mediadas pela linguagem em interacdo face a face ou mediadas por papel. Os
participantes, em algumas vezes, buscam entender uma dada expressdo, compreendendo
mais do que as expressdes significam e por que um participante prefere dizer alguma
coisa de maneira indireta a manifesta-la de forma direta. Nesse sentido, pode-se
considerar a linguagem como a¢ao, como forma de atuagdo sobre o real, em diferentes
contextos e em varias situagoes.

As maximas de conversagdo propostas por Grice (1982) sdo baseadas no
principio da cooperagdo (ou principio cooperativo): no didlogo, as pessoas fazem
esforcos cooperativos no intuito de tornarem essa comunicagdo efetiva, reconhecendo
nela um ou mais propositos comuns. Durante a evolu¢do desse didlogo, alguns
movimentos conversacionais seriam eliminados, sob a alegacdo de ndo serem adequados
ou apropriados a uma determinada situacdo. A partir desse pressuposto, Grice estabelece
um principio geral, a ser observado pelos participantes desse didlogo, que é o de fazer
“sua contribui¢do conversacional tal como ¢ requerida, no momento em que ocorre, pelo
propdsito ou direcdo do intercambio conversacional em que vocé estd engajado”
(GRICE, 1982, p. 86).

Esse principio é explicitado por quatro categorias gerais, que constituem as

maximas conversacionais, definidas, conforme Fiorin (2002, p. 177), da seguinte forma:

Maxima de quantidade

-Que a sua informacao contenha o tanto de informagao exigida.
-Que sua contribui¢do ndo contenha mais informag¢do do que ¢
exigido.

Maxima de qualidade (da verdade)

-Que a sua contribui¢ao seja veridica.

-Nao afirme o que vocé pensa que ¢ falso.

-Nao afirme coisa de que vocé ndo tem provas.

Maxima da relagdo

-Fale o que ¢ concernente ao assunto tratado (seja pertinente).
Maxima de modo/maneira

-Seja claro.
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-Evite exprimir-se de maneira obscura.
-Evite ser ambiguo.

-Seja breve (evite a prolixidade inutil).
-Fale de maneira ordenada.

Em outras palavras, na conversacao, se se falar de modo obscuro, ambiguo ou
confuso, se se fornecer mais ou menos informagao do que ¢ necessario, se se disser algo
que se sabe ou acredita estar errado, se se disser algo que € irrelevante, isso se constitui
num comportamento nao cooperativo.

A violacdo de uma méxima depende do contexto, podendo, inclusive, ser
necessaria, num espaco de intera¢ao, dentro de uma comunidade virtual.

Assim concebidas, as comunidades virtuais revelam-se como um espaco
ainda inexplorado pelos estudiosos do texto e da textualidade. Um espago bastante
proficuo para a explora¢do dos conceitos que discutimos no capitulo anterior: Quais sdo
os conectores, sua funcdo e frequéncia, evidenciados nas trocas entre os participantes de
uma comunidade virtual? Qual a relagdo entre o uso dos conectores ¢ a

intencionalidade?

E o que procuramos demonstrar no capitulo que segue.
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IV: DESCRICAO E INTERPRETACAO DOS ARTICULADORES

Neste capitulo, sdo apresentados os dados provenientes da coleta descrita no
capitulo dois, trazendo para a discussdo os autores utilizados como subsidios a
fundamentagao tedrica, com o intuito de atender aos objetivos especificos determinados
para a pesquisa desenvolvida.

Para anélise, foram consideradas as escritas postadas no forum no periodo de
28 de fevereiro a 27 de junho de 2008, totalizando 50 excertos. Dos excertos
selecionados, foram recortados 250 fragmentos.

O estudo do uso dos mecanismos de coesao e coeréncia na interacdo de uma
comunidade virtual podera nortear e ampliar sua aplicabilidade em contextos relevantes
ao universo sociocultural, bem como suscitar pesquisas acerca de fatores interpessoais,
como o relacionamento entre participantes e os papéis que desempenham no processo
de interacgao social.

A analise dos dados da interface forum foi realizada com base nas
orientacdes de Gil (2007, p. 133) e Creswell (1994) acerca dos paradigmas qualitativo e
quantitativo de pesquisa, aqui escolhidos por terem, como foco da atengdo, uma
realidade subjetiva, objetiva, multipla, proxima do pesquisador e por guiar-se por
valores intencionais. Ademais, as categorias foram identificadas durante o processo de
investigagao.

Dentre os mecanismos de coesdo identificados, assumem particular relevo os

conectores da coesdo sequencial.
4.1 Conectores: relacio com a intencionalidade

Segundo Féavero (1991), “para se obter a coesdo, ¢ importante a escolha de
conectivo adequado para expressar as diversas relagdes semanticas; 0 mesmo conectivo
pode expressar relacdes semanticas diferentes: €, pois, preciso saber reconhecé-las”.

Seguindo a classificacdo de Antunes (2005) sobre os elementos de coesdo do

texto, pode-se considerar que exercem a funcdo de “sinalizadores”, uma espécie de
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ordenadores que orientam o ouvinte ou o leitor no espaco do texto, para facilitar o

processamento global dos sentidos em questao.

Em toda situacdo de comunicagdo que ocorre em um contexto sdcio-histdrico
e ideoldgico, o papel da linguagem ¢ significado, pois a interagdo comunicativa ocorre a
partir da produgdo de sentidos entre os interlocutores. Nesse aspecto, Marcuschi (2001,
p.- 9) aponta para a necessidade de o produtor de texto - no caso o participante da
comunidade virtual - ter a inten¢do de informar, de comunicar algo a um outro

participante:

[...] ¢ a inteng@o comunicativa que funda o uso da lingua e ndo a morfologia
ou a gramatica. Nao se trata de saber como se chega a um texto ideal pelo
emprego de formas, mas como se chega a um discurso significativo pelo uso
adequado as praticas e a situagdo a que se destina.

Para Barbosa (1992, p. 94), “a analise ¢ um instrumento importantissimo nos
processos de conhecimento da realidade, assim como nos processos de organizagdo de
nosso pensamento e nossa linguagem — portanto, de nossos textos”.

A seguir, apresenta-se um quadro com o objetivo de proporcionar uma
melhor visualizacdo dos articuladores identificados nos excertos selecionados neste
estudo. O quadro 3 mostra o total das ocorréncias dos articuladores de acordo com a

relacdo que estabelecem e por ordem ascendente de ocorréncia.

Quadro 3 — Total das ocorréncias dos articuladores

Tipos de articuladores | total Yo
Concessivos 03 0,6
Conformidade 05 1,0
Condicionalidade 09 1,8
Comparacao 11 2,2
Alternancia 13 2,6
Justificagdo/explicagao 15 3,0
Temporalidade 18 3,0
Causalidade 19 3,1
Conclusao 28 5,7
Oposi¢ao 45 9,0
Finalidade 70 16,0
Adicao 255 51,0
Total 491 100,0

Quadro elaborado pela pesquisadora, 2009.
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a) Articuladores de adicdo: e, também, ainda, nem, além de. Sao articuladores que
servem para ligar dois termos ou duas oracdes de mesmo valor sintdtico, estabelecendo

entre eles uma ideia de adi¢do ou continuadora de uma explicagdo.

01) [...] PS: Todas as reunides serao transmitidas virtualmente, mesmo as
que acontecerem também presencialmente e em todas as reunides
faremos discussdo tedrica (no primeiro momento) e discussdo das
pesquisas em andamento (no segundo momento). [...] (Excerto 02)

02) [...] Ol4, Geted. Quais foram as suas impressdes em relagdo ao nosso
encontro presencial e virtual do dia 28 de fevereiro? Pontos positivos,
negativos, sugestdes, propostas. Houve algo que tenha sido bastante
significativo para vocé? Como vocé se sentiu em relagdo aos outros
participantes, ao ambiente (virtual e presencial), a comunicagdo, a
discussdo? A sua participacdo foi satisfatoria? Enfim, relate aqui neste
espago suas consideracdes no sentido de enriquecer e otimizar o que
buscamos: estudar e pesquisar as TICs e a EAD. Obrigada (Excerto 06)

03) [...] Para enriquecer o grupo, acredito que cada integrante, tem o
potencial mesmo a distdncia e com os recursos que dispde buscar meios
de despertar o interesse de todos para uma participagdo ativa no GETED.
[...] (Excerto 06)

No corpus foram identificados 491 articuladores, dos quais 251 foram de
adi¢do (51%). Dentre os 251 articuladores de adi¢ao, foram registradas 215 ocorréncias
do articulador “e” e 36 para os demais.

No fragmento 01, o uso do articulador “e” produz um efeito de aciimulo e
expressoes que assinalam continuacdo da sequéncia temporal relativa aos fatos, com a
discussdo tedrica, no primeiro momento, ¢ discussdo das pesquisas em andamento no
segundo.

O emprego do “e” no fragmento 02 obedece a uma caracteristica de adigao,
um acréscimo de informacgdes, em forma de interrogacdo. O primeiro “e” faz uma
constru¢do simétrica num enunciado de modalidade interrogativa. O segundo e o
terceiro “e” encontrados referem-se ao complemento do pedido de adicdo de

informacdes, solicitadas por parte da locutora sobre as opinides da reunido do dia 28

de fevereiro.

O articulador “e” com valor puramente aditivo pode ser evidenciado no
excerto 03 em que produz um efeito de soma, em que as asser¢des sdo coorientadas para

a mesma conclusdo.
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No fragmento 01, o articulador “também” parece funcionar como um
elemento relacional entre dois enunciados, de tal modo que acentua, ou, pelo menos,
orienta a atitude da locutora relativamente ao enunciado anterior. Isso permite afirmar
que o articulador “também” funciona como um marcador de inclusdo; liga dois atos de
asser¢do em que acresce as reunides virtuais as que também aconteceram

presencialmente.

04) [...] Juliana, fico pensando a necessidade de refletirmos alguns
pontos elencados em sua apresentacdo. Até que medida sabemos
equilibrar questdes relativas as competéncias do professor, sua
capacitagdo, seu envolvimento na preparagdo e na execugdo das
atividades na ead? E mais ainda, a questdo do lucro e da qualidade. [...]
(excerto 28)

Observe-se que, no segundo periodo do fragmento 04, o emprego do “e”
insere-se em uma adigéo interrogativa reflexiva quanto as competéncias do professor,
sua capacitacao, seu envolvimento na preparagdo ¢ na execugdo das atividades da
educacdo a distancia. No terceiro periodo, ha uma intensificacdo do “e” e um acréscimo
de outro articulador aditivo reforgativo - “ainda” - para reflexdo quanto a questdo do
lucro e da qualidade na educacgio a distancia.

Oliveira (1996) considera que “hé contextos em que o E de certo modo
substitui outros conectores, adquirindo os matizes semanticos de conclusdo,

consequéncia, tempo simultaneo, contraste, sucessividade (=tempo posterior), reforco

argumentativo e restri¢ao (= E adversativo)”.

O uso do “e” numa relacao de sucessividade ocorre em:

05) [...] Vocés precisam entrar no www.ead.ecd.br/moodle e entrar em
ambiente AMBIENTE COOPERATIVO, e em seguida em GRUPO DE
ESTUDOS E PESQUISA EM TECNOLOGIA EDUCACIONAL E EAD.
Bom Trabalho. (excerto 03)

06) [...] PAUTA.: discutiremos as caracteristicas de comunidade virtual e,
em seguida, cada membro participante falarda sobre sua pesquisa
(trabalho, interesses, etc.). Obrigada. (excerto 04)

07) Os slides sobre CV estdo disponiveis. Entre em ARQUIVOS (do
lado esquerdo da tela, na pagina principal do GETED), em seguida
ARTIGOS e depois em COMUNIDADE VIRTUAL (SLIDES) para
encontrar os slides. (excerto 05)
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08) [...] 1. Entrar no site. 2. No topo da pagina inicial, clicar em
CREATE ACCOUNT e se cadastrar. 3. ACEITAR o convite, acessar
novamente o site, logar e explorar o contetido.[..] (excerto 43)

Nos fragmentos 05, 06, 07 e 08 verifica-se uma relagdo de sucessividade
de fatos, acentuados pelas expressoes “em seguida” e “novamente”: no fragmento
05, “entrar em ambientes cooperativos e em seguida em grupos de estudos”; no
fragmento 06, discussdo de caracteristicas de comunidade virtual e em seguida os
membros falardo sobre sua pesquisa; no fragmento 08, entrar, clicar, informar,
aceitar, acessar, logar e explorar, sdo acdes sucessivas para acessar uma
determinada ferramenta da internet.

A soma de informacdes pode ser observada nos fragmentos 09, 10, 11 e

12, a seguir:

09) [...] Realmente ¢é complicado fazer com que a interacdo e
interatividade acontecam realmente. (excerto 08)

10) [...] O mais importante é ver que ha um grupo preocupado em
aprender coeso em alcangar o objetivo comum de pesquisar e estudar a
educacdo nesta era tecnoldgica a qual estamos vivendo. (excerto 15)

11) [...] Gostei das participagdes dos integrantes do GETED, agregando em
suas interagdes no decorrer do chat estratégias de colaboragdo e negociagéo.
(excerto 06)

12) [...] Foi interessante ver e ouvir os colegas reunidos. Percebi que houve
sempre a preocupacdo de olhar o chat para ver se nods (os internautas)
tinhamos escrito algo, estivamos querendo falar alguma coisa. (excerto 06)

Sao relagcdes de soma, que fazem parte do proprio tipo e do proprio
género. Sdo informagdes que fazem parte do didlogo, de quem pergunta e de quem
responde (quem responde estd para explicitar) percebidas no fragmento 09,
interacdo e interatividade; no fragmento 10, estudar e pesquisar; no fragmento 11,
colaboracdo e negociacdo; no fragmento 12, ver e ouvir; o “e” liga termos da
mesma classe gramatical e mesma funcdo sintitica. Uma outra particularidade

encontrada no “e” aditivo pode ser notada nos exemplos que seguem:

13) [...] Abragos e boa leitura. [..] (excerto 09)

14) [...] Abracos e obrigada pela atencdo [...] (excerto 22)
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15) [...] Obrigada pelas suas contribui¢cdes e seja bem-vinda ao grupo.
[...] (excerto 40).

Nos trés enunciados, com as mesmas caracteristicas discursivas — o fecho
cordial tipico do género carta informal, o “e” ndo liga termos de igual valor
sintatico, contrapondo-se, sob certos aspectos, ao conceito ja consagrado nas
gramaticas da lingua portuguesa. Esse “e”, nos trés excertos, expressa a afetividade
para garantir a interagdo e colaboragdo entre os participantes do grupo. A sintaxe
estd comprometida, porém produz-se um efeito de sucessividade.

O articulador “e” também ¢ observado no corpus em contextos nos quais,
mesmo ligando anténimos ou formas de sentido reconstruido pelo prefixo re-,

exerce a relagdo de soma, como se pode ver nos exemplos a seguir:

16) [...] Ha verdades e inverdades nos documentos escritos. No Wiki também
havera, com certeza. (excerto 43)

17) [...] Essas questdes filosoficas sobre o bem e o mal do Wiki ainda vao (e
precisam) render muito debate. (excerto 43)

18) [...] construcdo de significagdes e re-significagdes no processo de
aprendizagem. Sem este conjunto de fatores, a tecnologia, por si so, ndo
basta. [...] (excerto 50)

Entretanto, pode-se verificar que o uso do articulador “e”, em 19, ndo possui
valor aditivo. Neste, o articulador estabelece uma relacdo de adversidade, de

contraposi¢do ao enunciado anterior, ou, no minimo, de alternancia:

19) [...] Ward Cunningham, o criador do Wiki nos alerta de que o Wiki pode
funcionar e pode ndo funcionar. (excerto 43)

Koch (1996) considera que, se houver dois ou mais argumentos orientados
no mesmo sentido, esses elementos podem ser encadeados por meio do articulador
“além de”. No fragmento 20, verifica-se que este ¢ responsavel pelo acréscimo de mais
um argumento, que passa a ser decisivo a orientar para a determinada conclusdo; sua
funcdo ¢ dar um golpe final, destina-se a acentuar a for¢a argumentativa do enunciado.
E dessa forma que ele d4 ao texto uma diregdo argumentativa, auxilia e encaminha o

leitor a uma dada direcao:
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20) [...] Ao todo sdo 8 filmes que mostram os melhores momentos do
evento, entre eles as sessdes de comunicacdo, exposi¢do de pdsteres,
além das conferéncias dos professores [...] (excerto 01)

Como se observa, o articulador “além das” ¢é responsavel, em parte, pela
forga expressiva que se quer dar ao enunciado: o articulador “além das” incita o
participante a assistir as conferéncias: ha 08 filmes, hd os melhores momentos, ha
sessdes de comunicacdo, ha exposi¢do de pdsteres, porém, dentre todas as atividades, ha
uma mais importante. O artificio usado para chamar a atengdo ¢ deixar, como

argumento final e decisivo, a frase “além das conferéncias dos professores”.

21) Eu nem estranharia se qualquer dia desses, a implantacdo de chips
no corpo humano se tornasse corriqueira. (excerto 43)

Uma outra relagao de adi¢ao é constatada na utilizagdo do coesivo “nem”, no
fragmento 21. Segundo Neves (2000, p. 754), essa relagao pode adicionar segmentos
negativos ou privativos. O elemento “nem” tem o significado béasico de “e também
ndo”. Para a autora, “trata-se, pois, de um significado denso, marcado (acréscimo,
inclusdo e privagdo), o que favorece o emprego de palavras de refor¢o”. Importa
considerar que a relacdo de adigdo ¢ feita em relacdo a elementos ausentes do
enunciado, posto que menos relevantes, comunicativamente, do que o argumento

mencionado.

Embora n3o necessariamente aditivo, merece destaque também o emprego

do “alias™:

22) [...] Algumas mudancas ja sdo bastante consensuais dentro do nosso
proprio grupo: a interatividade da Internet e a agdo cooperativa. Alias,
Pierre Lévy, ja ha tempos vem ressaltando a nova inteligéncia coletiva
da espécie humana [...] (excerto 43)

O uso do articulador “alids”, no fragmento 22, introduz uma informagao
adicional. Koch (1996) salienta que esse marcador introduz, de maneira “sub repticia
um argumento decisivo”; ele ¢ apresentado como se fosse desnecessario, como se se
tratasse de simples “lambuja”, quando, na verdade, ¢ por meio dele que se apresenta o
argumento irrefutavel, contundente, com o qual se d4 o “golpe final”, resumindo ou
englobando todos os demais argumentos. O que ocorre nesse fragmento ¢ que hd um

consenso dentro do grupo de que ocorreram algumas mudangas decorrentes da
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interatividade e da acdo cooperativa, deixando claro o argumento de que a nova
inteligéncia coletiva da espécie humana ja vem sendo estudada.

[Pk

A alta presenca dos articuladores de adi¢do “e”, “também” e “ainda”,
especialmente o “e”, o mais utilizado, concorre para a construcdo do efeito de que, no
espaco académico, muito se pode fazer. Por se este um conector dotado de baixissima
forga argumentativa, poderiamos afirmar, em um primeiro momento, que, acima da
funcdo de somar informacdes, esse articulador assume um papel de sequenciador no
contexto em que ¢ usado.

Dentre as estratégias que se referem a necessidade de cooperacdo entre os
interlocutores, foram observadas através dos conectores, conforme postula Grice (1982),
a quantidade (informatividade) suficiente, a qualidade (autenticidade), pertinéncia e
relevancia das informagdes, bem como essas informagdes foram apresentadas e
percebidas nas conversagdes entre os membros (precisdo, clareza, ordenacao).

Segundo Neves (2000, p. 742), ha, no entanto, nas relagdes de adigao,
aspectos especiais marcados pelo uso do “e”, podendo indicar “adi¢cdo de unidades do
sistema de informacdo”, que, além de marcar, especialmente na narrativa, as agdes, ou
os discursos das personagens, permite estabelecer alguns efeitos em relagdo a sequéncia,
encadeamento, permitindo, assim, consequentemente a progressao tematica durante as
interagdes. Parece-nos ser esta a fungdo dos operadores de adi¢do no férum.

Com foco na segunda pergunta de pesquisa, o uso dos articuladores
sequenciais de adi¢ao esta relacionado com a intencionalidade de quem escreve, ou seja,
com o objetivo de informar, impressionar e argumentar durante as trocas. Portanto, o
uso dos articuladores e a intencionalidade se mostraram intimamente ligados no
processo de interacdo, no que diz respeito & promog¢do, participacdo, sentimento,
envolvimento e comprometimento do grupo, acreditando-se que os participantes do
grupo conhegam a proposta das reunides € seu comprometimento no processo de

interagao.

b) Articuladores de finalidade: para, para que, a fim de que, no sentido de, com o
objetivo de, de modo a: sdo os que manifestam relagdes de finalidade ou também

quando um dos segmentos explicita o objetivo pretendido:

23)[...] Os videos estdo disponiveis para visualizagdo no enderego
eletronico do NEHTE [...] (excerto 01)
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24) [...] Percebi que houve sempre a preocupacgdo de olhar o chat para
ver se nos (os internautas) tinhamos escrito algo, estdvamos querendo
olhar alguma coisa. [...] (excerto 06)

25) [...] Mas, pesquisar ¢ estudar o que ¢ para que? Pesquisar e estudar
as tematicas da EAD e da tecnologia educacional para que o grupo
como um todo possa desenvolver-se individualmente e coletivamente em
todos os dmbitos de suas vidas. [...] (excerto 19)

Em segundo lugar na frequéncia de uso, os articuladores mais utilizados
foram os de “finalidade” (16%). Observa-se, nos excertos de 23 a 25, a utilizacdo
dos articuladores “para” e “para que”, que produzem efeito de finalidade,
explicitando o propdsito ou o objetivo pretendido e expresso pelo outro. Nesses
excertos, o articulador “para” funciona também como introdutor de argumentos.
Segundo Neves (2000, p. 98), o “para” introduz apenas argumentos objetivos. Além
do conector “para” e suas variantes, outras expressdoes sdo empregadas para a

producdo do efeito de finalidade:

26) [...] A reunido foi participativa e houve interesse em explorarmos
cada vez mais a tematica proposta. Por outro lado, a ferramenta wizig
utilizada para o encontro beneficiou alguns (som, imagem, sentimento de
presencialidade) e excluiu outros (com tecnologia ndo tdo adequada para
aquele uso, cortes na fala e problemas de conexdo). De qualquer
maneira, tudo ¢ interessante no sentido de vivenciarmos tais
experiéncias e nos posicionarmos como nossos alunos. Obrigada. [...]
(excerto 19)

27) Estou desenvolvendo a dissertacdo de mestrado com o objetivo de
analisar a aprendizagem colaborativa na Educacdo a Distincia sob a
perspectiva do aluno. (excerto 50)

Percebe-se que os articuladores de finalidade aparecem como marcas que
fortalecem a dire¢do argumentativa do texto, porque tudo ¢ “para qué”, tudo tem que ter
um objetivo, um propdsito ou uma realizagdo para um fim especifico, ou seja, os
participantes expressam suas intengdes para alcangarem um objetivo ou conhecimento
durante as interagdes, ratificando os principios do processo colaborativo.

No excerto 26, a participante tem a intencionalidade de explicar ao grupo
sobre a importancia da utiliza¢do da ferramenta wizig disponibilizada para a reunido. A
sua utilizacdo trouxe beneficios e desvantagens, mas conclui-se que foi interessante no

intuito de vivenciar experiéncias, de familiarizar com as ferramentas de comunicagdo e

informacao no sentido de poder também utiliza-las de maneira critica com os alunos.
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A participante no excerto 27 tem a intencionalidade de informar que esta
estudando, desenvolvendo sua dissertacdo de mestrado com fim especifico de analisar a
aprendizagem colaborativa na educagdo a distancia. A intencionalidade fica
evidenciada, pois quem escreve consegue produzir os efeitos desejados, assim,
explicitar sua intengdo e finalidade durante a conversagdo: de participar aos colegas seu
foco de pesquisa e consequentemente compartilhar ao grupo, podendo haver troca de
teorias, referéncias, experiéncias relacionadas a tematica em foco.

Percebe-se que os operadores de finalidade orientam as falas entre os
participantes da comunidade e garantem a sequenciacdo do texto, a manutengdo e
progressao tematica, contribuindo assim para um todo coerente e também para a
promocao da interacdo entre os membros da comunidade.
¢) Articuladores de alternincia: ou. Articulador que ora introduz um efeito de

inclusdo, ora um efeito de exclusdo ou de alternancia propriamente dita:

28) [...] Vamos tentar fazer por video conferéncia ou nés (Campo
Grande) nos reunimos presencialmente e transmitimos pelo msn as
discussdes (como fizemos com a apresentagdo do Rodrigo. [...] (excerto
02)

29) [...] Todas essas mudangas nos fazem refletir sobre como nossos
alunos se sentem frente as tecnologias, principalmente aqueles que nédo
tem uma camera ou microfone. [...] (excerto 15)

30) Sobre o cronograma para as reunides do segundo semestre, estou de
acordo com as datas e com quaisquer dos periodos: de manha ou a tarde. [...]
(excerto 48)

Esses articuladores foram encontrados com baixa frequéncia nas interagdes,
num total de 13 ocorréncias (2,6%). No fragmento 28, o articulador sugere uma
alternativa, em que os elementos se excluem: fazer video conferéncia ou fazer uma
reunido presencial (os elementos se excluem). Em 29, constata-se alternancia entre duas
possibilidades (camera ou microfone) inclusivas e, em 30, pela alternancia, também
inclusiva, pois as reunides poderdo ser realizadas, indiferentemente, no periodo da

manh3d ou da tarde.

O papel desse articulador ¢ o de combinar proposi¢des cujos sentidos se
alternam, podendo contrapor-se quando o sentido das proposicdes traz elementos
incompativeis ou valores opostos. Nesse caso, os articuladores de alternancia tém

orientagoes discursivas diferentes, resultantes de dois atos de fala distintos; a relacao
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entre ambos pode ser inclusiva ou exclusiva. O efeito comunicativo pode ser diferente, a
partir da selecao da posi¢do de um ou de outro no sentido da informagao, garantindo
liberdade ou autonomia do participante.

O fato de serem colocadas entre os enunciados duas possibilidades ligadas
por “ou” por si s6 pode marcar uma intencionalidade de que cada participante do grupo
possui uma voz, um papel de protagonista no processo de tomada de decisdo, de que as
acoes a partir das possibilidades oferecidas serdo tomadas pelos proprios membros da
comunidade. Indica-se uma ideia de que todos sdo importantes no grupo.

d) Articuladores de causalidade: porque, uma vez que, visto que, ja que, por essa
razdo, devido, por. Sao elementos que introduzem uma justificativa ou explicagao

relativamente ao segmento anterior. Os fragmentos a seguir exemplificam essa relacdo:

31) Obrigada professora, de alguma maneira, por ter feito parte de nossas
vidas. [...] (excerto 10)

32) Acredito até que estamos ver a nascer a geracdo cognitivamente
“mutante”, visto que a expansdo das potencialidades humanas ja estdo
incorporando (no sentido literal das palavras) as novas tecnologias.

33) Se o conhecimento coletivo produzido nesse wiki € um conhecimento
positivo, por que ndo ¢ valido cientificamente?

Constatou-se nas interagdes a baixa frequéncia dos articuladores de
“causalidade”, num total de apenas 19 (dezenove) ocorréncias (3,1%).

Quanto ao articulador “por”, encontrado no fragmento 31, equivale ao
articulador “porque”, estabelecendo uma causa que motivou um ato declarativo:
agradecimento.

No fragmento 32, o articulador “visto que” tem forte valor argumentativo:
funciona como articulador de causa-efeito, embora o conjunto de relagdes sintagmaticas
remeta a uma relagao de mera explicagdo.

No fragmento 33, o operador “por que” ocorre em um ato de fala
interrogativo. O interlocutor provoca o participante a refletir por que o conhecimento
produzido por essa ferramenta ndo ¢ valido cientificamente.

As relagdes marcadas pelos articuladores de “causalidade” nos textos,
explicitam uma relacdo de causa/consequéncia.

“Ao produzir um discurso, o locutor manifesta suas intencdes e sua atitude

perante os enunciados que produz através de sucessivos atos ilocuciondrios que se
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atualizam por meio dos diversos modos de lexicalizagdo que a lingua oferece” (KOCH,
1996, p. 86). Seja qual for a intengdo, o locutor recorre aos marcadores discursivos,
deixando ao alocutdrio a decisdo de aceitar ou ndo os argumentos apresentados. Os
articuladores ressaltam uma consequéncia, encaminhando a conclusdo para a qual o
enunciado aponta, tendo-se, assim, um efeito persuasivo.

As relacdes de causalidade encontradas nas interagdes revelam a
intencionalidade da participante na organizacdo do seu discurso, focalizando sua
inten¢do nas questdes ligadas a distribuicdo de informacao e a orientagdo argumentativa.

A intencionalidade demonstrada pela participante no excerto 31 (ato
declarativo) esta relacionada a emotividade, demonstrando que uns se preocupam com
os outros, que cada um tem seu “papel”, ndo s6 em questdes académicas, mas também
em relacdo a valoriza¢do do outro como pessoa, como ser humano e de que cada um
dentro da comunidade pode fazer diferenga na vida do outro e da propria comunidade.

No excerto 32, a participante tem a intencao de expressar que os usuarios
(nova geracdo) se apropriam das caracteristicas dessa ferramenta e as utilizam
espontaneamente. Isto os torna diferentes em linguagem e estratégias de expressao.

Ja no excerto 33 a intencionalidade da participante ¢ de tentar fazer que os
participantes da comunidade reflitam sobre o que ¢ considerado valido cientificamente e
argumentar a favor da producdo do conhecimento de maneira coletiva.

e) Articuladores de oposicao: mas, mesmo, entretanto, contudo, no entanto. Sa0
elementos que podem indicar relagdes que vao desde uma simples desigualdade pouco
caracterizada até a rejei¢ao, passando pelo contraste, pela contrariedade, pela oposigao,

pela negacdo e pela anulagdo (NEVES, 2000, p. 756). Exemplos:

34) [...] Recebi o convite em dezembro, mas somente agora recebi email para
acessar o ambiente (login, senha). (excerto 08)

35) Oi Bruna, estou tentando cadastrar-me no WIZIQ, mas nao estou
conseguindo, ficamos de fazer um teste hoje, lembra? (excerto 13)

Em 34, o uso do articulador “mas” marca simplesmente um contraste de
situacdo, entre ter recebido o convite em dezembro, porém somente agora recebeu o

email para acessar o ambiente.
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No fragmento 35, ha uma contraposicdo com eliminagdo, ou seja, uma
negacao explicita que se refere ao que estd subentendido no anterior: tenta cadastrar-se,
mas nao consegue.

Dos 45 articuladores de “oposi¢cdo” encontrados (3% em frequéncia), 25
foram “mas”.

Segundo Neves (2000, p. 757), nas relagdes de desigualdade ha aspectos
especiais marcados pelo uso do “mas”. A desigualdade ¢ utilizada para a organizacao da
informagdo e para a estruturacao da argumentagao.

Desse modo, o uso do articulador, mais do que ligar oracdes, sinaliza, em
geral, uma direcdo argumentativa contraria aquela que vinha sendo apresentada,
funcionando como “marcadores”, eles sinalizam a relacdo semantica criada, tornando-os
fundamentais para que haja compreensdo durante as interacdes (ANTUNES, 2005, p.
144).

Quanto ao excerto 34, a participante tem a intencao no didlogo de justificar
sua ndo participagdo anterior, em face da impossibilidade de acesso e ndo por falta de
vontade ou de comprometimento; exibe uma intencao de aliviar um olhar negativo em
relacdo ao ndo engajamento a comunidade assim que recebeu o convite para participar.

No excerto 35, a intencionalidade da autora ¢ de justificar ou sua falta de
conhecimento técnico em relacdo a ferramenta, ou a sua falta de familiaridade, ou de
pedido de socorro e de ajuda. H4 também uma inten¢do de cobranga, pois ja se havia
agendado um teste da ferramenta e que parece nao ter sido concretizado.

f) Articuladores concessivos: embora, mesmo que. Sao elementos que podem indicar

um fato contrario ao expresso anteriormente, porém insuficiente para anulé-lo:

36) Embora haja opinido de que o Wiki ndo se presta a arte literaria (ja que
esta €, por esséncia, uma expressdo individual), ha campos que, a meu ver, se
prestam maravilhosamente para a autoria coletiva: a Historia [...] excerto (43)

Quanto aos articuladores “concessivos”, foram encontrados apenas 3 (trés).
No caso do fragmento 36, o articulador “embora” expressa uma relacdo concessiva:
aquilo que dela se pode esperar ¢ negado na oragdo principal (NEVES, 2000). A
interlocutora primeiro faz a sua asseveragdo, depois utiliza-se dos argumentos para

expressar seu ponto de vista.

Pode-se afirmar que toda concessao tem um valor de réplica; o fato de se

incorporarem ao discurso as objecdes (argumentos possiveis) do adversario real ou
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virtual confere as proprias teses uma seriedade e uma imparcialidade que nao teriam se
apresentadas de maneira peremptoria (KOCH, 1996).

A intencionalidade da participante, no excerto 36, ¢ de justificar seu ponto de
vista em relacdo ao wiki, argumentando com sua constru¢do coletiva, caracteristica
tipica de areas como a historia, por exemplo. Registra também uma obje¢do, uma ideia
contraria, expressada anteriormente. A participante tem a intengdo de mostrar que,
apesar da critica referente ao uso da ferramenta wiki, de que a mesma nao ¢ adequada a
expressdo individual, ainda assim, acredita que had outras vantagens no seu uso,
principalmente no que se refere a autoria colaborativa.

g) Articuladores de temporalidade: quando, enquanto, apenas, hoje, ontem, mal, ao.
Sdo elementos que indicam o momento, a época, o tempo de ocorréncia do fato

expresso.

37) [...] Quando estamos interagindo em um chat, estamos todos em nivel de
igualdade de comunicagdo.[...] (excerto 06)

38) [...] Gostei muito do trabalho e, enquanto o analisava lembrei-me de um
estudo exploratorio que li recentemente. [...] (excerto 23)

39) Ao ler o texto, me indagava sobre as questdes relativas ao controle no
wiki, a seguranga e veracidade das ideias. [...] (excerto 43)

No corpus analisado, verificou-se baixa frequéncia dos articuladores de
temporalidade: 18 (dezoito) ocorréncias (3%). No caso do fragmento 37, o articulador
“quando” expressa a ordem temporal do acontecimento, ou seja, o momento da
interagao.

No fragmento 38, o “enquanto” expressa a relacdo temporal caracterizada
pela simultaneidade, o que implica dois estados de coisas: enquanto analisava, lembrei-
me do estudo.

No fragmento 39, o articulador “ao” tem a mesma caracteristica do
fragmento 39; a indicag@o de simultaneidade entre dois estados de coisas.

Percebe-se que os articuladores de temporalidade aparecem como marcas de
encadeamento que podem expressar a ordem em que a interlocutora percebeu os
acontecimentos, favorecendo uma interpretacdo de um periodo de tempo em que as

coisas vao aparecer durante as interagdes.
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Essas marcas podem destacar os fatos da realidade, conforme a ordem que
foi percebida, como também a coeréncia entre os textos. Eles também funcionam como
“sinalizadores”, que orientam o interlocutor no processamento, facilitando o
entendimento global dos sentidos. Por meio dessas marcas foi possivel perceber a sua
importancia para dar sentido na constru¢do do conhecimento, permitindo discussdes e
trocas de ideias, por exemplo.

No caso do excerto 37, a intencionalidade ¢ mostrar que no momento da
utilizagdo da ferramenta (chat), estabelece-se um “nivel igualdade de comunicacio”.
Isto evidencia que a ferramenta chat pode aproximar alunos e professor em um didlogo
mais igualitario, em que todos t€ém vez e voz.

A participante no excerto 38 tem a intencionalidade de destacar a relacao
entre o trabalho apresentado no grupo e o estudo exploratdrio que a participante leu. Isto
pode significar a relevancia e a pertinéncia do tema discutido no grupo.

Quanto ao excerto 39, a participante tem a intencao de destacar o processo
simultdneo de leitura e reflexdo sobre questdes fundamentais como: “seguranca e
veracidade das ideias” e que a leitura pode provocar simultaneamente a reflexao.

h) Articuladores de conclusao: assim, pois, logo, portanto, entdo, enfim, finalmente.
Sao elementos que introduzem uma conclusiao que se obteve a partir de fatos ou

conceitos expressos no segmento anterior (ANTUNES, 2005).

40) [...] Para isso ¢ importante o cadastro no http://wizig.com. Assim
facilitara o acesso na sessdo (excerto 12)

41) [...] Vocés pontuam que wikis publicos como o wikipédia dispensam
maiores medidas de seguranca, entdo, como garantir a veracidade das
informacdes ali citadas? (excerto 43)

No coérpus utilizado, foram registradas 28 (vinte e oito) ocorréncias de
articuladores de “conclusdo” (5,7). Esses elementos utilizados nos fragmentos 40 e 41
sdo responsaveis pela orientacdo da conclusdo que se quer dar a interagao.

Em 40, enfatiza-se a importancia do cadastro e conclui-se que facilitard o
acesso a sessdo, o que leva a conclusdo de que, se ndo cadastrar, ndo conseguira o
acesso na sessao.

Com efeito, o fragmento 41 pode ser interpretado do seguinte modo: se

vocés pontuam que wikis publicos dispensam maiores medidas de seguranca, qual seria
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a solugdo para garantir a veracidade das informagdes? Esta pergunta nao impede que o
enunciado se constitua em um argumento no sentido de uma conclusao.

Por meio dos articuladores conclusivos, introduz-se um enunciado de valor
conclusivo em relacdo a dois (ou mais) atos da fala anteriores que contém as premissas,
uma das quais, geralmente, permanece implicita, por tratar-se de algo que é voz geral,
de consenso em dada cultura, ou, entdo, verdade universalmente aceita (KOCH, 1991, p.
67).

A intencionalidade evidenciada no excerto 40 ¢ de ratificar a assertividade
da acdo anterior, qual seja, a importancia da inser¢do do cadastro, a intengdo em “fazer
crer”’ na importancia do cadastro.

No excerto 41, a intencionalidade é questionar a coeréncia do pressuposto
(dispensam medidas de seguranca) adotado na afirmacdo anterior, demonstrando assim
o0 participante, a intengdo de “fazer crer” durante a interacao.

Embora tenhamos selecionado apenas dois enunciados conclusivos, de um
universo de 28 ocorréncias, constatamos que o papel desses tipos de articuladores esta
estreitamente vinculado ao contexto, a situacdo de uso, do mesmo modo que os
explicativos e causais: se o proposito da comunidade ¢ refletir sobre ou discutir questdes
académicas, incitam o raciocinio légico, as operagdes de inducdao e deducdo, cuja
representacdo linguistica geralmente se apresenta sob a forma de enunciados
conclusivo-explicativos.

i) Articuladores de justificacio ou exemplificacdo: como, pois, ou seja. Sao
elementos que tém por finalidade justificar, explicar ou esclarecer um segmento
anterior. Por vezes, esses articuladores também introduzem reformulagdes ou correcoes

de algo dito anteriormente.

42) A reunido foi muito proveitosa, pois discutimos a ferramenta wiki [...]
(excerto 19)

43) [...] Infelizmente, nem todos estdo acostumados a buscar a informagao,
ou seja, muitos estavam perdidos [...] (excerto 15)

Ainda, em relacdo a coesdo textual, vale considerar os articuladores de
justificacdo ou exemplificagdo que aparecem no corpus, 15 (quinze) ocorréncias, um

baixo indice de ocorréncia.
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No fragmento 42, o elemento “pois” constitui um ato de exemplificacdo
relativo ao ato da linguagem praticado anteriormente, a reunido proveitosa.

Quanto ao fragmento 43, o articulador “ou seja” expressa uma relagdao
explicativa dentro do contexto da interagao.

Apesar de esses articuladores serem frequentes em textos expositivos ou
explicativos, sobretudo aqueles com finalidade didatica, nota-se que nao foi grande sua
frequéncia na comunidade virtual, mesmo sendo uma comunidade de pesquisadores que
se utiliza de uma linguagem mais formal (linguagem académica). Justifica-se a baixa
frequéncia desses sequenciadores talvez pelo fato de a comunidade virtual ter, acima da
finalidade didatica, o objetivo de estabelecer, entre seus participantes, relagdes de
colaboragdo e de incentivo a criatividade, a busca de conhecimento e a negociacao,
visando um objetivo comum, que se da através do consenso do grupo.

Percebe-se a intencionalidade da participante no fragmento 42 ¢ de explicar
€ aprovar a agao anterior: reunido proveitosa.

No excerto 43 a participante tem a intengdo de explicar a informacao
anterior: ndo existéncia do habito de pesquisa.

E interessante notar que a participante, ao utilizar esses elementos durante as
interacdes, particulariza uma intencionalidade para justificar ou explicar um fato
anterior apresentado.

j) Articuladores de conformidade: como, conforme, segundo. Sdo elementos que
estabelecem uma ideia de concordancia, de conformidade entre um fato enunciado e

outro expresso na oragao principal:

44) [...] Como a Carla disse, muitos problemas se deram porque ndo temos a
cultura de “ler o manual”. [...] (excerto 16)

45) [...] Estaremos discutindo essas questdes no proximo chat dia 13/03
através do WIZIQ conforme instru¢des da Bruna neste forum. [...] (excerto
08)

Foram encontradas no corpus apenas 5 (cinco) ocorréncias de articuladores
de “conformidade”.

No fragmento 44 o elemento “como” indica um fato que se dd em
conformidade com o que a falante disse (Carla).

No fragmento 45, o conector “conforme” expressa a relacdo conformativa

com o que foi expresso no enunciado anterior: a falante diz que estard discutindo no



66

proximo chat dia 13/03 através do wizig, em conformidade com as instru¢des da Bruna
no forum.

A intencdo da participante no fragmento 44 ¢ de fazer com que os membros
reflitam sobre sua participacdo na comunidade por meio de leitura das mensagens
postadas que, algumas vezes, ndo sdo lidas e prejudicam o desenvolvimento das
atividades.

Ja no excerto 45, a participante tem a inteng@o de evidenciar que as questoes
a serem discutidas no proximo chat ja foram pontuadas no féorum, ou seja, aqueles que
leram, se interaram do assunto. Mais uma vez, a participante evidencia a necessidade do
envolvimento dos membros da comunidade em tudo que ¢ expresso no ambiente.

A relagdo de conformidade ¢ expressa pelo fato que a falante diz em
conformidade com a possibilidade existente. Isto significa que, durante as interacdes na
comunidade virtual, ha sempre a preocupacao de estar em sintonia com o outro € com as
regras definidas, para o uso da ferramenta ¢ do dominio discursivo.

k) Articuladores de condicionalidade: se, caso, desde que. Sdo elementos que
expressam uma hipdtese ou condi¢do para que ocorra o fato expresso na oragdo

principal.

46) Pessoal, acabei de enviar alguns trabalhos apresentados em congressos,
em 2007 — dos quais participei — pois, talvez, possam trazer alguma
contribui¢do. Alguém poderia me comunicar se, de fato, chegarem? [...]
(excerto 40)

47) [...] Entretanto, ndo sei como ¢ a realidade dos integrantes deste grupo de
pesquisa, mas tenho afazeres nos trés periodos. Desta forma, gostaria, caso
seja possivel, de solicitar que sejamos avisados, antecipadamente [...]
(excerto 22)

No corpus selecionado para esse estudo, foram encontrados 9 (nove)
articuladores de condigao.

No caso do fragmento 46, antes de iniciar a constru¢ao condicional, a falante
informa um fato e faz uma construcao condicional.

No fragmento 47, o articulador “caso” expressa uma relacdo de condigdo,
um conjunto de fatos que criam uma situagdo. Na primeira parte, a falante apresenta os
fatos, seus afazeres. Na segunda faz uma constru¢do condicional: caso seja possivel,

avisar antecipadamente, funcionando como uma ressalva.
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Esses articuladores que se constituem em marcas importantes na organizacao
da informacao: a falante apresenta informacgdes que ela considera ndo serem novas, o
que, segundo Neves (2000, p. 833), ¢ observavel nos significados de determinadas
interacdes e que podem ser pensadas como explicativas. Isso vem refor¢ar novamente
marcas de intencionalidade da interlocutora em informar, interagindo com o grupo de
forma a esclarecer ou confirmar algum ato.

Quanto ao fragmento 46, a participante tem a intencionalidade de checar se
de fato anterior ocorreu: recebimento do material. Isso evidencia uma certa inseguranca
em relagdo a eficacia das ferramentas de comunicacdo ¢ informagao, se realmente as
informacdes, mensagens, comunicados sdo enviados e recebidos. Também se pode
inferir que a participante queira, de alguma forma, materializar a participagdo dos
membros da comunidade com mensagens que expressem que receberam material e que
estdo acessando o ambiente.

No excerto 47, a intencionalidade da participante ¢ de solicitar uma ajuda,
mas ndo ¢ tdo essencial: caso seja possivel. A participante evidencia a importancia que
dd a organizagdo de um calendario para que haja participagdo dos membros da
comunidade em suas agdes propostas.

Em ambos os casos dos excertos 46 e 47, tratam-se de pedidos importantes,
mesmo que sejam apenas possibilidades.

1) Articuladores comparativos: como, tanto (...) que. Sao elementos que pressupdem
uma relacdo de comparagao.

Segundo Neves (2000), toda constru¢do comparativa ¢ uma reunido entre

iguais (comparagado de igualdade) ou entre diferentes (comparacao de desigualdade).

48) [...] Acho que precisamos abrir um canal de comunicagdo de voz (e até de
imagem) entre os internautas e as pessoas reunidas presencialmente (isso, é
claro, implica em investimento tecnoldgico) ou usar uma ferramenta comum
a todos, como por exemplo o chat. [...] (excerto 06)

49) [...] Vou aguardar, portanto, outros “olhares” tdo argutos quanto o seu,
inclusive para minha propria reflexao. [...] (excerto 43)

Encontradas e registradas 11 (onze) ocorréncias (2,2%) no corpus.
No fragmento 48, observa-se uma constru¢do comparativa que se da entre
duas possibilidades de uso de ferramentas: abrir um canal de comunicacdo de voz ¢ até

de imagem ou usar uma ferramenta comum a todos, como o chat. Observa-se, na
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utilizacao desses articuladores que a interlocutora tem a intencionalidade de mostrar as
diferencas ou semelhangas nas informacodes transmitidas.

No fragmento 49, a constru¢do ¢ comparativa de igualdade.

A intencionalidade da participante, no excerto 48, ¢ a de apresentar uma
alternativa ao problema por ele apresentado anteriormente. A participante evidencia a
necessidade de aprimorar as tecnologias utilizadas, nas reunides, no sentido de
familiarizé-las ao grupo como um todo. Também ¢ enfatizada a importancia de
materializar a imagem e a voz dos participantes para poder diminuir a distancia fisica e
aproximar os membros da comunidade.

No excerto 49, a intencionalidade do participante ¢ valorizar o ponto de
vista de seu interlocutor e aguardar outras contribui¢des semelhantes. A participante
quer evidenciar que ela acredita ser importante a voz do outro que valoriza o “olhar” de
seus pares para desenvolver reflexdes sobre determinados assuntos discutidos na
comunidade.

Para interpretar a relagdo entre o uso desses conectores com a interacdo, a
participante precisa entender a inten¢do transmitida, interpretando a mensagem a partir
do contexto. Isso porque o sentido, nas trocas entre os participantes, ¢ construido nao so6
no nivel semantico, pela significagao das palavras e dos enunciados, mas também pela
inten¢do comunicativa, que precisa estar de acordo com a situagcdo geral em que vai
ocorrer (situacionalidade). Nao ha discurso neutro, objetivo, imparcial.

Isso leva Perelman (apud KOCH, 1996, p. 125) a afirmar que a linguagem
ndo ¢ apenas um meio de comunicagdao, mas também um instrumento de acdo sobre os

espiritos, isto ¢, um meio de persuasdo. E que

nada ¢ mais arbitrario que as distingdes escolares entre discurso factual,
neutro, descritivo e discurso sentimental, emotivo: estas distingdes s6 t€m
interesse na medida em que atraem a atengdo do estudante sobre a
introdu¢do manifesta de julgamentos de valor na argumentac¢do, mas sdo
nefastas na medida em que fazem subentender que existem maneiras de se
exprimir que seriam descritivas em si mesmas, discursos em que intervém
somente os fatos e sua objetividade indiscutivel.

Ha, no entanto, outros elementos linguisticos nas interacdes, tais como o
contexto situacional, conhecimentos exteriores ao texto, como conhecimento de mundo,
dos interlocutores, conhecimento partilhado, experiéncias cotidianas, inferéncias online
que possibilitam interpretar sua relagdo com a coeréncia. Observa-se, que o principio de

cooperagdo, proposto por Grice (1975), contribuiu para orientar a conversagdo dos
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participantes, obedecendo a varias méaximas a ela ligadas — Qualidade, Quantidade,
Relevancia ou Pertinéncia e Modo. A méxima de relevancia parece ser imprescindivel
para que a trocas entre os participantes se realize de forma coerente. A pertinéncia
implica na verdade do que se diz dentro do contexto. As méximas de Qualidade, quando
a fala: foi verdadeira, verdadeira e fundamentada. A quantidade refere-se a quantidade
de informacdo fornecida para fins da troca linguistica, contribuicdo suficiente
informativa. As méximas de Modo se referem a forma que se diz durante a conversacao,
nao obscuro, ndo ambiguo e organizada.

Segundo Beaugrande ¢ Dressler (1981), além da coesdo e coeréncia outros
fatores como intencionalidade, situacionalidade, informatividade, aceitabilidade e
intertextualidade sdo responséaveis pela organizacdo de ideias, atitudes dos usudrios
relativas aos padrdes de textualidade, que possibilitam uma perfeita comunicagao nas
interagdes.

Nos excertos analisados houve marcas de interacao, colaboracdo ¢ a
intencionalidade de quem promovia a troca de informacgdes, conseguindo atrair, sugerir,
sensibilizar, participar e transmitir conhecimentos ou informagdes, ou seja, a intengdo
de “fazer alguém saber”, “fazer alguém querer”, “fazer alguém crer” e “fazer alguém
fazer”. As intengdes comunicativas demonstradas pelos participantes da comunidade,
por meio da interacdo, manifestaram-se explicitamente, atingindo os objetivos dos
participantes da comunidade virtual.

Importa aqui evocar a “teoria” de Grice (1982): o produtor, ao apresentar um
texto, ndo desrespeita nenhuma das maximas conversacionais, que seriam estratégias
normalmente adotadas para alcancar a aceitabilidade do recebedor, no sentido de o
produtor responder aos interesses de seu interlocutor.

A informatividade ¢ um dos fatores textuais que concede textualidade ao
discurso, “a medida nas quais as ocorréncias de um texto sdo esperadas ou nao,
conhecidas ou ndo, no plano conceitual e no formal” (apud COSTA VAL, 1999, p.14).

Foi possivel perceber esta dimensao por meio das informagdes postadas no forum:

50) Proxima reunido GETED

por Bruna — ter¢a, 4 margo 2008, 00:50
lF.[Interag510_aprendizagern_EAD.pdf

Ola, pessoal. Artigo para leitura com o objetivo de tornar o aprendizado
mais rico por meio da troca de experiéncias no chat, agendado para o dia
(13/03/2008) as 14h.

A sua participagdo ¢ importante.

Aguardo vocés.
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Bruna (excerto 08)

51) Especial Biblioteca do Professor

por Rodrigo — sexta, 7 margo 2008, 00:38

Olha eu aqui de novo!

Dessa vez para falar sobre uma colegdo especial da Revista Educagdo
chamada “Biblioteca do Professor”, onde os maiores especialistas da area de
Educagao discutem as contribuigdes de pensadores de destaque na area.

Ja foram lancados os seguintes volumes:

Freud, Nietzsche, Foucault, Hannah Arendt, Bourdieu e Deleuze [...] (excerto
11)

Para Beaugrande e Dressler (1981 apud KOCH; TRAVAGLIA, 2003, p. 80)
na medida em que a informagdo contida no texto ¢ esperada e previsivel, a
informatividade exerce importante papel na selecdo e arranjo de alternativas no texto,
podendo facilitar o estabelecimento da coeréncia.

Observa-se, nos excertos, a preocupacdo com o planejamento textual ao
passar informagdes aos outros participantes da comunidade, caracteristica que facilita a
compreensdo do texto.

A aceitabilidade pode ser percebida nas respostas postadas, da receptividade
entre os participantes, que, as vezes, acrescentavam opinides ou sugeriam outros textos

e assuntos. Observe-se o exemplo:

52) [...] Bem, li o texto e uma coisa me chamou a aten¢do. Que penso ser
significativo discutirmos. No final do texto a autora aponta uma questdo
fragil na EaD. A interagdo. [...] (excerto 08)

53) Ola. Obrigada por compartilhar informacgdes. (excerto 11)

Nota-se, nos excertos, que as atitudes € o modo como os participantes usam
o texto realizam suas intengdes, produzindo para tanto textos adequados a obtengao dos
efeitos desejados. E por essa razio que o texto passa a ser util e relevante, portanto,
coeso e coerente nas interacdes, portanto, neste contexto leva-se em consideragdo a
maxima de Grice: “seja pertinente”.

Quando se fala em situacionalidade pensa-se, primeiramente, na situagao de
recepgdo do texto, ou melhor, na adequagdo do texto a situacdo de comunicagdo. A
interagdo aconteceu em um ambiente virtual, onde os participantes discutiram os
assuntos abordados, portanto foi adequado a situacdo de comunicagao.

Beaugrande e Dressler (apud KOCH; TRAVAGLIA, 2003, p. 78) lembram

que a relagdo texto-situagdo se estabelece em dois sentidos: da situagdo para o texto e do
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texto para a situagdo. Isto significa que se, por um lado, a situagdo comunicativa
interfere na maneira como o texto ¢ constituido, o texto, por sua vez, tem reflexos sobre
a situacao.

Algumas vezes, na interagdo, aconteceu a intertextualidade explicita: a

participante postou um material para discussao ou de referéncia para reflexao do grupo.

54) Vejam o artigo da Kenski disponivel em [...] (excerto 07)

55) [...] informo que poderdo aceder as gravagdes da sessdo através do
seguinte link: [...] (excerto 19)

No decorrer desse estudo, verificou-se que hé certos marcadores discursivos
orais, que serviram para demonstrar uma aproximagdo e envolvimento entre os

interlocutores:

56) [...] Ola pessoal! [...] (excerto 7)

57) [...] Ola, vou fazer a leitura do texto e nos encontramos no dia 13/03.
Abs. (excerto 08)

58) [...] Oi, Carla: Sobre o cronograma para as reunides do segundo
semestre [...] (excerto 48)

Foi possivel perceber, por meio dos registros, a importancia da interagdo
entre os participantes da comunidade para a constru¢do do conhecimento, permitindo

discussoes e trocas de ideias. Observem-se os relatos:

59) [...] Que bom compartilhar os seus conhecimentos com o grupo,
estou curiosa para saber os recursos que o Wiki, oferece [...] (excerto 18)

60) [...] vamos utilizar uma nova ferramenta para interagir [...] (excerto
13)

61) [...] Obrigada pelas suas contribui¢cdes e seja bem-vinda ao grupo.
Espero que possa participar de nossas discussdes ¢ colaborar nessa
caminhada que estamos trilhando. Abragos. (excerto 40)

Os articuladores tém, ainda, uma enorme contribuicdo a oferecer ao

estudo da linguagem. Na medida em que a linguagem humana possui diferentes
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funcdes e estruturas eles sao ricos e diversificados. Desse modo, sdo importantes,
pois estdo estreitamente vinculados ao padrao intencionalidade na estruturagao do

discurso.
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CONCLUSAO

Este estudo buscou descrever e interpretar o processo de interacdo em uma
comunidade virtual e algumas implica¢des da coesdo e da coeréncia na construcao dos
enunciados.

Por intermédio da analise dos dados, foram identificados os articuladores
sequenciais (coesdo) evidenciados nas trocas mediadas pela interface de comunicagdo e
informagdo forum e interpretada a intencionalidade evidenciada nas trocas entre os
participantes da comunidade em foco.

O uso dos conectores sequenciais no processo de interagdo pode exercer, na
maioria das vezes, a fun¢do de indicar a orientagdo discursiva que o participante pretende
por a disposi¢ao dos outros membros da comunidade; muitos desses conectores assumem
mais de um valor semantico nas interagoes dessa comunidade virtual.

Por meio das trocas, identificou-se a presengca marcante dos conectores
sequenciais de adicdo e finalidade nas interagdes entre os participantes da comunidade
virtual, marcando, de um lado, a progressao das discussdes; de outro, a propria
constituicdo da comunidade: com uma finalidade.

Dentre os sequenciadores de adi¢do mais recorrentes, o mais utilizado foi o
“e”, que estabelece a relagcdo de ligar e adicionar frases ou palavras. Por ser este um
conector dotado de baixissima forca argumentativa, seria adequado afirmar que, acima
da funcdo de somar informagdes, assume um papel de sequenciador e encadeador
produzindo o efeito de que o processo de conhecimento ¢ um processo em constante
construcao.

Em segundo lugar, na frequéncia de uso, os articuladores mais utilizados
foram os de “finalidade”, que indicaram sempre, nas intera¢des, uma inten¢do, um
objetivo, um propdsito ou uma realizacdo para um fim especifico, orientando as falas
entre participantes da comunidade e garantindo a sequenciagao do texto, a manutengao e
progressdo tematica, contribuindo para um todo coerente.

Acredita-se, também, que os articuladores mais utilizados foram decisivos
para dar sentido ao texto, como também para contribuir com as intengdes e finalidade

dos atos comunicativos.
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Marcuschi (2001, p. 9) aponta para a necessidade de o produtor - no caso o

participante - ter a intencao de informar, de comunicar algo a um outro participante:

[...] é a inteng@0 comunicativa que funda o uso da lingua e ndo a morfologia
ou a gramatica. Nao se trata de saber como se chega a um texto ideal pelo
emprego de formas, mas como se chega a um discurso significativo pelo uso
adequado as praticas e a situagdo a que se destina.

Nesse contexto, no qual culmina a pratica da interagdo, o uso dos
articuladores coesivos contribuiu de certa forma para indicar as intengdes e decisdes que
foram tomadas colaborativamente entre os participantes da comunidade.

Nos didlogos, os participantes realizaram esfor¢os colaborativos, interativos e
participativos, nao desrespeitando as maximas conversacionais de Grice (1982),
tornando a comunicacio mais efetiva, mais adequada e apropriada dentro da comunidade
virtual.

A andlise das postagens que compdem o coOrpus aponta algumas

caracteristicas observadas nessa comunidade; dentre essas particularidades, destacam-se:

e as interagdes na comunidade realizam-se, predominantemente, entre
interlocutores que ndo se conhecem, inicialmente, mas, a partir do convite
para participarem na comunidade, iniciam as trocas entre si;

e 0 participante tem sempre uma intencao comunicativa;

e o sentimento de pertencimento dos participantes transparece nas
postagens;

e o planejamento textual ¢ praticado de acordo com a produgdo discursiva;

e aescolha do registro mais formal (linguagem académica) e a proximidade

com alguns marcadores discursivos orais.

Outro aspecto importante foi que o uso dos conectores sequenciais € a
intencionalidade se mostraram intimamente ligados no processo de interagdo,
acreditando-se que seja resultante da situacao e do contexto da comunidade.

Diante dos resultados, comprova-se que a interacdo entre os participantes ¢
aspecto essencial para os processos de construcdo, reconstru¢do do conhecimento e

crescimento pessoal.
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Por meio do processo de interacdo ¢ possivel a reflexdo, a coordenacao, a
organizacdo de ideias para atingir um novo estagio de equilibrio, ampliando a autonomia
tanto individual como coletiva.

Percebe-se que os participantes da comunidade virtual expressaram um forte
conceito de moral social, aquele em que todos se organizam, se autoregulam durante as
interacoes. Com isso, conseguiram construir discursos coesos € coerentes, ou seja,
tornaram possivel informar e argumentar durante as trocas, pois tiveram uma
intencionalidade centrada na mensagem, visando a troca de informagao e conhecimento
mutuo.

Foi possivel perceber que, na comunidade, as relagdes de colaboracao criam
confianga - uso de alguns marcadores discursivos (linguagem informal), mensagens
complementares, pedido de informagdes - um ingrediente essencial para o intercambio e
desenvolvimento de ideias. Por meio da colaboragdo negocia-se e orienta-se a interagao,
visando a um objetivo comum, que se da pelo consenso.

Parece que a aprendizagem ocorre a partir do momento em que os integrantes
participavam ativamente do processo de interagdo, como parceiros, caminhando em
busca de uma aprendizagem compartilhada, visivel especialmente nas construgdes
conclusivas e explicativas, bem como nas condicionais.

Conclui-se, assim, apds essa trajetoria de pesquisas e aprendizagem, que, em
face desse contexto tdo rico e sempre mutante de informacdes, as geracdes serdo capazes
de ser ativas, criticas e criativas, além de utilizarem as novas tecnologias de
comunicacdo de forma interativa, colaborativa, visando a uma sociedade mais
humanizada.

Para finalizar, acredita-se que a andlise tenha mostrado que a escolha dos
marcadores discursivos esta vinculada ndo sé a intencionalidade, mas também a falta de
liberdade de quem precisa “salvar a face” e saber o que pode € o que nao pode ser dito,
exigindo o uso dos principios de coesdo e coeréncia e da norma culta.

Com isso, espera-se ter contribuido de alguma forma para outros
pesquisadores que participam de comunidades virtuais ou mesmo aqueles que utilizam a
linguagem nos meios digitais, a fim de entendé-la e usufrui-la de uma maneira mais
significativa.

Afinal, as comunidades virtuais sdo ainda muito recentes e uma tendéncia

irreversivel, em ambito mundial. Assim, a busca permanente da compreensdo dos
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fendmenos linguisticos que delas emergem e nelas ocorrem apresentam-se com uma

demanda emergente, legitima e socialmente relevante.
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Excerto 01

videos sobre hipertexto
por Prof.(a). Glaucia - quarta, 6 fevereiro 2008, 21:13
Ola colegas!!

Antes de mais nada um 2008 repleto de "pesquisas e bons artigos"!!!!

Gostaria de compartilhar com vocés os videos do Congresso que participarei em
Fortaleza sobre Hipertexto.

Eis a mensagem assim como o endereco eletronico. Vale a pena assistir!

J& estd no ar a série de videos do II Encontro Nacional sobre Hipertexto. A segunda
edicdo do evento aconteceu na cidade de Fortaleza, entre os dias 25 e 27 de
outubro, no campus da Universidade Federal do Ceard (UFC). O material ¢ uma
produgdao do Nucleo de Estudos sobre Hipertexto e Tecnologias na Educagdo da
Universidade Federal de Pernambuco (Nehte/ufpe).

Ao todo sao 8 filmes que mostram os melhores momentos do evento, entre eles as
sessdes de comunicagdo, exposicdo de posteres, além das conferéncias dos
professores Antonio Carlos Xavier (NEHTE/UFPE), Vera Meneses (UFMG), Sirio
Possenti (UNICAMP) e Denise Braga (UNICAMP).

O destaque da série de videos deste ano foi o registro audiovisual do langamento da
Associagdo Brasileira de Estudos de Hipertexto e Tecnologia Educacional
(ABEHTE).

Os videos estdo disponiveis para visualizagdao no endereco eletronico do NEHTE,
http://www.ufpe.br/nehte/videos.htm ou no canal do nucleo de estudos no
YouTube, onde também estdo disponiveis os videos do I Simpodsio Hipertexto e
Tecnologias na Educagdo, realizado em 2006 na UFPE. O link do canal ¢
http://www.youtube.com/user/nehteufpe .

Karla Vidal - Divulgacdo NE

=Re: videos sobre hipertexto
por Prof.(a).Carla - sexta, 8 fevereiro 2008, 16:48

Muito interessantes os videos, até sugiro que discutamos alguns aqui, o que
acham?

Carla

Excerto 02
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calendério 2008A
por Prof.(a).Carla - segunda, 17 dezembro 2007, 15:49

Ola, GETED.
Seguem as datas das proximas reunides do GETED;

Fevereiro: 28 (todos apresentardo suas pesquisas ¢ tb discutiremos sobre as
caracteristicas dos participantes de uma comunidade)

Margo: 13 (Bruna - aprendizagem virtual - interacdo) e 27 (Juliana- trabalho
docente)

Abril: 10 (Marina- wikis) e 24 (Katia e Davi - aprender e ensinar na EAD)
Maio: 8 e 22 (em aberto ainda - voluntarios?)
Junho: 5 e 19 (em aberto ainda - voluntarios?)

PS: Todas as reunides serdo transmitidas virtualmente, mesmo as que acontecerem
também presencialmente e em todas as reunides faremos discussdo tedrica (no
primeiro momento) e discussdo das pesquisas em andamento (no segundo
momento). Por favor, pronunciem-se em relacdo a permanéncia ou afastamento no
grupo. Obrigada.

Re: calendario 2008 A
por Prof.(a).Carla - sabado, 9 fevereiro 2008, 10:34

Otimo, Glaucia.

Carla

Re: calendéario 2008A
por Prof.(a).Carla - sabado, 9 fevereiro 2008, 10:33

Vamos tentar fazer por video conferéncia ou entdo nds (Campo Grande) nos
reunimos presencialmente e transmitimos pelo msn as discussdes (como fizemos
com a apresentagcdo do Rodrigo).

Carla

Re: calendario 2008 A
por Abadia - sexta, 8 fevereiro 2008, 19:26
O do dia 28 ¢ presencial????

Re: calendario 2008A
por Prof.(a). Glaucia - quarta, 6 fevereiro 2008, 21:17
O dia 8/05 pode ficar sob minha responsabilidade para discutirmos "As fungdes e
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niveis de linguagem nas ferramentas de comunicagao" Combinado?
Glaucia
Excerto 03

acesso ao geted
por Prof(a).Carla - quarta, 27 fevereiro 2008, 08:28

01, pessoal. Nao sei se perceberam, mas o acesso ao geted mudou. Vocés precisam
entrar no www.ead.ucd.br/moodle

e entrar em ambiente AMBIENTE COOPERATIVO, e em seguida em GRUPO DE
ESTUDOS E PESQUISA EM TECNOLOGIA EDUCACIONAL E EAD.

Bom trabalho.

Carla

Excerto 04

Reunido dia 28 de fevereiro

por Prof(a).Carla - segunda, 25 fevereiro 2008, 10:46

Ol4, GETED. Temos reunido presencial no dia 28 de fevereiro de 2008, quinta-
feira, as 14:00h , na diretoria de EAD, bloco administrativo, Gltimo andar. Aqueles
que ndo puderem participar presencialmente, poderd participar virtualmente pelo
ambiente moodle. Espero confirmag¢ao dos que poderao participar.

PAUTA: discutiremos as caracteristicas de comunidade virtual e, em seguida, cada
membro participante falara sobre sua pesquisa (trabalho, interesses, etc.).

Obrigada.

Carla

Re: Reuniao dia 28 de fevereiro

por Rodrigo - quinta, 28 fevereiro 2008, 13:20
Ola,

Confirmo minha presenga...

Abragos

Re: Reunido dia 28 de fevereiro
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por Prof(a). Catarina - quinta, 28 fevereiro 2008, 11:03
Eu participarei esta tarde da reunido.

Catarina

Re: Reunido dia 28 de fevereiro

por Catarina - ter¢a, 26 fevereiro 2008, 18:13

Carla, ndo poderei participar presencialmente.

Tentarei pelo Moodle.

Bjaum a todos...

Re: Reunido dia 28 de fevereiro

por Bruna - ter¢a, 26 fevereiro 2008, 16:23

Ol4, Carla. Vou participar virtualmente pelo ambiente moodle.
Até,

Bruna.

Re: Reunido dia 28 de fevereiro

por Juliana - terca, 26 fevereiro 2008, 10:17
Ola Carla,

vou participar pelo moodle.

Até quinta.

Juliana

Excerto 05

slides cv

por Prof(a).Carla - quinta, 28 fevereiro 2008, 19:12

Os slides sobre CV estdo disponiveis. Entre em ARQUIVOS ( do lado esquerdo da
tela, na pagina principal do GETED), em seguida ARTIGOS e depois em
COMUNIDADE VIRTUAL (SLIDES) para encontrar os slides.

Carla

Excerto 06
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Impressdes sobre a reunido do dia 28 de fevereiro

por Prof(a).Carla - quinta, 28 fevereiro 2008, 19:07

Ola, Geted. Quais foram as suas impressdes em relacdo ao nosso encontro
presencial e virtual do dia 28 de fevereiro? Pontos positivos, negativos, sugestdes,
propostas. Houve algo que tenha sido bastante significativo para vocé? Como vocé
se sentiu em relacdo aos outros participantes, ao ambiente (virtual e presencial), a
comunicacdo, a discussdo? A sua participagdo foi satisfatoria? Enfim, relate aqui
neste espago suas consideragdes no sentido de enriquecer e otimizar o que
buscamos: estudar e pesquisar as TICs e a EAD.

Obrigada

Carla

Re: Impressdes sobre a reunido do dia 28 de fevereiro
por Bruna - segunda, 3 margo 2008, 10:34

Ol4, Pessoal!

Por questdes de configuragdes, instalagdo no computador que estava usando, nio
conseguiu ouvir claramente a transmissao do video, ficando a desejar.

Gostei das participagdes dos integrantes do GETED, agregando em suas interagdes
no decorrer do chat estratégias de colaboracdo e negociagao.

Para enriquecer o grupo, acredito que cada integrante, tem o potencial mesmo a
distancia e com os recursos que dispde buscar meios de despertar o interesse de
todos para uma participagdo ativa no GETED.

Abragos,

Bruna.

Re: Impressdes sobre a reunido do dia 28 de fevereiro
por Juliana - sexta, 29 fevereiro 2008, 08:57

Ola GETED!

E notavel os avangos que as tecnologias tém nos possibilitado. Olhando para nossa
reunido de ontem, podemos observar diferentes pessoas tentando superar os
desafios tecnoldgicos e de distanciamento geografico para se comunicarem. Isso
mostra que temos um objetivo comum, que temos interesse nesta tematica e que
podemos crescer bastante como grupo a medida que partilhamos.

Quanto ao modelo utilizado e a participac@o: Foi interessante ver e ouvir os colegas
reunidos. Percebi que houve sempre a preocupagdo de olhar o chat para ver se nos
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(os internautas) tinhamos escrito algo, estavamos querendo falar alguma coisa.

Realmente, acho que esta foi uma grande dificuldade. Por vezes, me senti muda!
Com vontade de falar, mas, quando meu texto chegasse 14 o assunto ja seria outro.

Quando estamos interagindo em um chat, estamos todos em nivel de igualdade de
comunica¢do. J& neste modelo que estamos utilizando, os internautas ficam
marginais a discussao.

Acho que precisamos abrir um canal de comunicagcdo de voz (e até de imagem)
entre os internautas e as pessoas reunidas presencialmente (isso, ¢ claro, implica em
investimento tecnologico) ou usar uma ferramenta comum a todos, como por
exemplo o chat.

Abragos,

Juliana

Excerto 07

Comunidade de aprendizagem
por Prof(a).Carla - segunda, 3 marco 2008, 07:59

Ol4, pessoal. Vejam o artigo da Kenski disponivel em
http://firgoa.usc.es/drupal/node/23559 sobre comunidades de aprendizagem.

Boa leitura.

Carla

Re: Comunidade de aprendizagem
por Bruna - segunda, 3 marco 2008, 14:01

Ol4, Pessoal!
Refletindo o texto de Kenski.

O caminho ¢ arduo e¢ depende da vontade das instituigdes governamentais e
educacionais em fornecer auxilio para a capacitacdo de professores e para a criacao
de verdadeiras redes comunitarias. Acredito que através de iniciativa de pequenos
grupos de educadores como o GETED que estimula a troca de informacdes e
experiéncias entre os seus participantes pode levar a frente projetos e propostas de
comunidades virtuais de aprendizagem colaborativa, possibilitando insercdo de
varias pessoas.

Bruna.
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Excerto 08

Préxima reuniao GETED
por Bruna - terca, 4 marco 2008, 00:50

lE]Interacao_aprendizagem_EAD .pdf

Ol4, pessoal. Artigo para leitura com o objetivo de tornar o aprendizado mais rico
por meio da troca de experiéncias no chat, agendado para o dia (13/03/2008) as
14h.

A sua participagdo ¢ importante.
Aguardo voces.

Bruna.

Re: Proxima reunido GETED

por Juliana - quinta, 6 margo 2008, 23:11
0Ola Vilma,

seja muito bem vinda!

Realmente ¢ complicado fazer com que a interacdo e interatividade acontecam
realmente. Estaremos discutindo essas questdes no proximo chat dia 13/03 as 14
horas através do WIZIQ conforme instrugdes da Bruna neste férum.
Abragos
Juliana

Re: Proxima reunido GETED

por Vilma - quarta, 5 margo 2008, 14:22

Ola!! estou entrando no grupo. Recebi o convite em dezembro mas somente agora
recebi email para acessar o ambiente (login, senha).

Bem, li o texto e uma coisa me chamou a atencdo. Que penso ser significativo
discutirmos. No final do texto a autora aponta uma questdo ainda fragil na EaD. A
interagdo. O envolvimento, no processo, pelos alunos. Ok!! no texto a autora
destaca o papel do professor mas...penso..varios artigos tem apontado isso. Como
fazer para que a interagdo e interatividade aconteca nos parametros desejaveis? uma
reflexdo e duvida. Pois isto me tem causado preocupacgoes.

Re: Proxima reuniao GETED
por Juliana - quarta, 5 margo 2008, 08:34
Ola Bruna,

vou fazer a leitura do texto e nos encontramos no dia 13/03.
Abs



90

Juliana

Re: Proxima reuniao GETED
por Prof(a).Carla - ter¢a, 4 margo 2008, 10:41

Ol4, Bruna. Obrigada por disponibilizar o texto. Espero que possamos aproveitar
bem a discussdo que acontecera no préximo encontro.

Bjs.

Carla

Excerto 09

Revista Ensino Superior
por Rodrigo - sexta, 7 margo 2008, 00:32

Ol4 colegas,

Nao sei se todos conhecem a revista Ensino Superior, especializada em assuntos
relacionados a educacdo universitaria. Na pdagina oficial da publicacdo sao
disponibilizados artigos online das edi¢des antigas. Li varias matérias sobre EAD e
Tecnologias Educacionais.

Link: http://www.revistaensinosuperior.com.br

Também existe a Revista Educacdo, com artigos mais voltados para a Educacdo
Basica: http://www.revistaeducacao.com.br

Abragos e boa leitura

Excerto 10

Noticia Triste

por Prof(a).Carla - sabado, 8 margo 2008, 11:21

Ol4, Geted. E com muito pesar que envio esta noticia. A professora Vilma (UFGD)
que tinha acabado de ingressar no nosso grupo sofreu um acidente e faleceu. Ela e
mais 3 professores estavam em Campo Grande para um encontro de Matematica e
no retorno para Dourados, sofreram um acidente fatal. Infelizmente, ndo deu tempo
para conhecé-la, mas o pouco tempo em que ela esteve aqui no ambiente, fez a sua
contribui¢do significativa. Obrigada Professora, de alguma maneira, por ter feito
parte de nossas vidas.

Carla
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Excerto 11

Especial Biblioteca do Professor
por Rodrigo - sexta, 7 margo 2008, 00:38

Olha eu aqui de novo!

Dessa vez para falar sobre uma cole¢cdo especial da Revista Educacdo chamada
"Biblioteca do Professor', onde os maiores especialistas da area de Educacgdo
discutem as contribui¢des de pensadores de destaque na area. J4 foram langados os
seguintes volumes:

Freud, Nietzsche, Foucault, Hannah Arendt, Bourdieu e Deleuze.

Eu fiz o pedido de todos os niimeros ja langados. Podemos providenciar copias e
deixa-las na EAD-UCDB depois.

Abragos

Re: Especial Biblioteca do Professor
por Prof(a).Carla - sabado, 8 margo 2008, 11:27

Muito bom, Rodrigo. Podemos pensar em fazer uma biblioteca para o grupo, o que
acham?

Carla

Re: Especial Biblioteca do Professor
por Bruna - sexta, 7 margo 2008, 08:40

Ola. Obrigada por compartilhar informagdes.

Bruna.

Excerto 12

Reunido GETED

por Bruna - quarta, 12 margo 2008, 10:25

Ol4, GETED. Amanha (quinta-feira) as 14h esta agendada a nossa proxima reunido.
Para isso é importante o cadastro no http://www.wizig.com. Assim facilitard o
acesso na sessao.

As informagdes para o cadastro estao postadas passo a passo, desde o dia 06 de
marco de 2008 no férum.
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Duvidas entre em contato:
e-mail Bruna@bol.com.br

MSN Bruna@bol.com.br

Excerto 13

Orientagdes para reunidol3 03
por Bruna - quarta, 12 marco 2008, 19:31

@Orientacoes_ Wizig.doc

Ola, GETED. No dia 13/03/2008 as 14h, vamos utilizar uma nova ferramenta para
interagir ( WIZIQ ), para o cadastro ¢ necessario acessar o enderego:

http://www.wizig.com/Register.aspx. Anexas orientagdes de como proceder.
Abragos,

Bruna.

Re: Orientagdes para reuniaol3 03

por Fabiana - quinta, 13 mar¢o 2008, 09:05

Oi Bruna, estou tentando cadastrar-me no WIZIQ, mas nao estou conseguindo,
ficamos de fazer um teste hoje, lembra? a professora Carla combinou com vocé
ontem. Sou nova neste sistema e iniciante no mestrado. Ao digitar o E-mail e
senha, ndo estd liberando, o que serd que esta faltando. Obrigado. Glaucia.

Re: Orientagdes para reunidaol3 03

por Bruna - quarta, 12 margo 2008, 21:55

Ol4, professora. Obrigada pela informag¢do, aguardamos vc no proéximo.
Abragos,

Bruna.

Re: Orientagdes para reuniaol3 03

por Prof(a). Catarina - quarta, 12 marco 2008, 20:36

Bruna, amanha eu estarei em Sao Paulo e ndo poderei participar do encontro.

Bom encontro para vocés.

Catarina
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Re: Orientagdes para reuniaol3 03
por Prof(a).Carla - sabado, 8 margo 2008, 11:23

Bruna, que eficiéncia. Parabéns pelas suas informagdes para o registro no wizigq.
Obrigada.

Carla

Re: Orientagdes para reuniaol3 03

por Juliana - sexta, 7 margo 2008, 12:18

Ol4 Bruna, Parabéns pelo passo-a-passo.

Esperamos que esta ferramenta nos ajude a encurtar distancias geograficas e
aumentar a interacao do grupo.

Bjs

Juliana

Excerto 14

Acesso_reunido

por Bruna - quinta, 13 margo 2008, 13:43

Ola, GETED. A sessdo de hoje serda no wizig. Espero que todos tenham se
cadastrado para utilizar essa nova ferramenta.

Enderec¢o da sessao:

http://www.authorlive.com/aliveext/LoginToSession.aspx?SessionCode=3KqA&%2
bsGsOI1%3d

Aguardo vocés!

Bruna

Excerto 15

Avaliacao do encontro 13 03

por Bruna - quinta, 13 margo 2008, 20:10

Ol4, Geted. Gostaria que vocés registrassem as suas consideragdes em relagdo ao
nosso encontro do dia 13/03/2008. Pontos positivos, negativos e sugestdes no
sentido de enriquecer e aperfeigoar o que buscamos no GETED.

Obrigada pela participagdo e contribuicao de vocés.
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Abragos,

Bruna.

Re: Avaliagdo do encontro 13 03

por Rodrigo - quinta, 20 margo 2008, 16:32

Re: Avaliagdo do encontro 13 03

por Fabiana - quinta, 20 mar¢o 2008, 09:34

Oi Bruna, achei extremamente importante, percebi o seu esforco para o bom
andamento dos trabalhos, algum incidente estava relacionado ao meio de
comunicacdo, ao sistema, ndo pelo fato em si, que seria a aprendizagem e
aproveitamento. Abraco. Fabiana

Re: Avaliagdo do encontro_13 03
por Marina - segunda, 17 margo 2008, 18:51

Eu acho que a sessdo decorreu muito bem. Vocé estava muito bem preparada! Na
verdade, a plataforma wizig dé& a possibilidade de usar tantas ferramentas ao mesmo
tempo que por vezes, quem nao estiver habituado, pode se sentir um pouco perdido.
Mas, para a primeira vez que o grupo usou a plataforma, eu acho que foi muito
bom.

H4 ainda algumas funcionalidades que terdo de ser revistas.
Parabéns

Marina

Retorno_Maria Helena

por Bruna - sabado, 15 marco 2008, 21:19

Ol4, Maria Helena. Serd um prazer compartilhar o que aprendi na ferramenta. No
periodo da tarde ou apos as 20:00, sao horarios bons para mim. Verifique o melhor
dia e horario p/vc e agendamos uma sessdo. Bruna@bol.com.br.

Abragos,

Bruna.

Re: Avaliagdo do encontro 13 03

por Prof(a).Carla - sexta, 14 margo 2008, 18:42

Oi, Bruna e Geted. Gostei bastante da experiéncia realizada no wizig. Em relagdo a
preparacdo da reunido foi excelente, muito bem organizada, planejada,
acompanhada por vc para que tudo desse certo. Infelizmente, nem todos estdo
acostumados a buscar a informacdo, ou seja, muitos estavam perdidos por ndo
terem acessados todas as dicas elaboradas por vc e postadas no forum, além de
todos os testes que vocé€ disponibilizou. Também, ¢ claro, ndo podemos esquecer
daqueles que participaram, se envolveram, buscaram aprender e utilizar a nova
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ferramenta. H4 muito ainda que melhorar, pois as novas metodologias, ferramentas,
comportamentos, relacdes aparecem cada vez mais, mas estamos caminhando para
isto e estamos buscando a desconstrugao e constru¢do ao mesmo tempo, acredito. O
mais importante ¢ ver que ha um grupo preocupado em aprender, coeso em alcangar
0 objetivo comum de pesquisar e estudar a educagdo nesta era tecnoldgica a qual
estamos vivendo. Tenho muito a agradecer, pois sinto-me muito envolvida com este
grupo € com seus participantes, além de uma satisfacdo enorme em ver como
estamos "mudando" e "sendo" (Freire), e isto é que faz a grande diferencga.

Carla

Re: Avaliagao do encontro 13 03
por Maria Helena - sexta, 14 marco 2008, 17:03

Oi Bruna, tudo bom?

Me cadastrei para participar da reunido, porém ndo deu certo de estar presente
momento.

Gostaria de agendar um outro dia para aprender esta nova ferramenta.
grata

Maria Helena

Re: Avaliagdo do encontro 13 03

por Juliana - sexta, 14 marco 2008, 07:43

Ol4a Bruna, gostei bastante da reunido. Parabéns pela organizacdo, pelo tema e
discussdo teodrica. Acredito que todos ficamos envolvidos pela tematica da
interacdo. Quanto a ferramenta utilizada, acho que ainda temos que melhorar. O uso
dos  equipamentos adequados  poderia  evitar ruidos e  retornos.
Percebemos que a tecnologia abre oportunidades mas também exclui. Nessa reunido
alguns tiveram voz, outros ndo, devido aos pré-requisitos tecnoldgicos.
Todas essas mudancas nos fazem refletir sobre como nossos alunos se sentem frete
as tecnologias, principalmente aqueles que ndo tem uma cdmera ou microfone.
Como lidar com essas diferengas?

Bjs
Juliana

Excerto 16

Avaliagdo do encontro_13 03

por Bruna - quinta, 13 margo 2008, 20:10

Ol4a, Geted. Gostaria que vocés registrassem as suas consideracdes em relacdo ao
nosso encontro do dia 13/03/2008. Pontos positivos, negativos e sugestdes no
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sentido de enriquecer e aperfeigoar o que buscamos no GETED.
Obrigada pela participagdo e contribuicao de vocés.
Abragos,

Bruna.

Re: Avaliagdo do encontro_13 03
por Rodrigo - quinta, 20 margo 2008, 16:32

Ola pessoal,

Creio que a reunido teve um balango positivo. A Bruna se preocupou bastante em
prepara-la e isso permitiu uma boa discussao do tema em pauta.

As dificuldades na comunicagdo sdo questdes que rapidamente serdo superadas. Até
mesmo os meus alunos de Ciéncia da Computagdo ficam confusos ao utilizarem
algum sistema pela primeira vez... Como a Carla disse, muitos problemas se deram
porque ndo temos a cultura de "ler o manual", e este foi preparado e disponibilizado
pela Bruna. Mas acho até divertido aprender no processo...

Abragos a todos

Excerto 17

Proximos encontros

por Prof(a).Carla - terga, 18 margo 2008, 08:18

Ol4, pessoal. Nossa proxima reunido acontecerd no dia 27 de margo, quinta-feira as
14:00H. A Juliana sera a responsavel pela mesma e dard mais informacdes em
breve. Além disso, no dia 28 de margo, sexta-feira , teremos um coléquio aqui no
mestrado bastante interessante ao nosso grupo. Aqueles que puderem participar,
serdo muito bem-vindos.

73° Coldéquio em Educacao - "A re-significacdo da escola como espaco formativo:
trajetoria de um grupo" com a Professora Dra. Mari Margarete dos Santos Forster -
UNISINOS, sala de aula do mestrado em educacao , as 14:30.

Espero vcs.

Abracos.

Carla

Re: Proximos encontros
por Prof(a).Carla - segunda, 24 margo 2008, 20:59
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Que bom ,Maria Helena. Tomara que possa participar.
Abracos.

Carla

Re: Proximos encontros

por Maria Helena - segunda, 24 margo 2008, 08:36

Oléa professora, bom dia. Tentarei estar presente no dia da reunido. Um grande
abraco.

Maria Helena

Excerto 18

Aprendizagem Colaborativa com recurso a Wikis
por Marina - ter¢a, 25 margo 2008, 13:06

0Ola Geted!

No proximo dia 27 de Margo, as 14 horas, realizar-se-4 uma reunido/sessao
sincrona, sobre "Aprendizagem Colaborativa com recurso a Wikis". Gostaria que
todos pudessem participar!

Podem acessar através do enderego
http://www.wizig.com/tutorsession/session.aspx?JuX%2bgH%2b2GbYeYRjDWQ
GYbpmgQMnVrllenTu0KaOH91SiEuC8ytkObQQxQDt82p571%2fzviRtQ9b0%3
d

Vou manter-me on-line no messenger (silvMarina@hotmail.com), pelo que em
caso de problemas de acesso, por favor, contactem-me.

Obrigada a todos!

Marina

Re: Aprendizagem Colaborativa com recurso a Wikis
por Prof(a).Carla - terca, 25 margo 2008, 10:12

Oi, Marina. Pode contar com a minha presenca.
Bjs.

Carla

Re: Aprendizagem Colaborativa com recurso a Wikis

por Juliana - ter¢a, 25 marc¢o 2008, 09:24

Ol4 Marina.Vou participar.Existe algum texto para leitura prévia? Também estou
curiosa sobre esse assunto.
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Abragos,
Juliana

Re: Aprendizagem Colaborativa com recurso a Wikis
por Bruna - terca, 25 marco 2008, 08:17

Ola, Marina. Que bom compartilhar os seus conhecimentos com o grupo, estou
curiosa para saber os recursos que a Wiki, oferece.

Até quinta,

Bruna.

Excerto 19

Sessdo do dia 27 de Margo
por Marina - sexta, 28 margo 2008, 10:57
Ola a Todos!

Para todos os interessados informo que poderdo aceder as gravacdes da sessdo
através do seguinte link:

http://nodel.nirvanix.com/authorgenBackup/authorgen/recordings/119/13807/3252
00853057AM26/Recording/Index.html

Gostaria também de recolher as vossas opinides sobre a sessdo, de modo a
melhorar os aspectos que correram menos bem.

Obrigada

Marina

Re: Sessao do dia 27 de Margo

por Juliana - quarta, 9 abril 2008, 20:25

Ola Carla, vocé expressou muito bem o que ¢ GETED. Pra mim ¢é o espago onde
aprendo a ser pesquisadora, onde vivencio a EAD em suas diferentes formas e
ainda, onde recebo formagdo sobre os diferentes aspectos da EAD e Tecnologias
Educacionais. E isso que me motiva a participar das reunides, a entrar diariamente
neste ambiente e esperar por novas contribui¢des, questionamentos, argumentos,
desafios.

Re: Sessao do dia 27 de Margo

por Prof(a).Carla - quarta, 9 abril 2008, 09:59

Bem, Juliana. Esta resposta eu tenho bem clara para mim, mas ndo sei se todos a
enxergam da mesma maneira. Acredito que o objetivo maior do GETED o seu
proprio nome ja diz: pesquisa e estudo. Mas, pesquisar e estudar o que e para que?
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Pesquisar e estudar as tematicas da EAD e da tecnologia educacional para que o
grupo como um todo possa desenvolver-se individualmente e coletivamente em
todos os ambitos de suas vidas: educacional, profissional, social, etc. Vejo que
queremos melhorar nossas acdes, nossas inter-relagdes, nossas percepgoes, enfim,
aperfeicoarmos e acredito que esta proposta, que para mim ¢ uma formacgao
continuada, seja uma possibilidade de alcancarmos estas perspectivas. Ndo sei se
vcs concordam comigo? Acrescentariam alguma coisa?

Até mais.
Bjs.

Carla

Re: Sessao do dia 27 de Margo
por Juliana - segunda, 7 abril 2008, 13:49

Concordo com vocé Carla. Mas vocé ndo respondeu a pergunta.

Re: Sessao do dia 27 de Margo

por Prof(a).Carla - segunda, 7 abril 2008, 10:59

Juliana, retorno a pergunta a vc. O que vocé acha que ¢ o nosso objetivo como
Geted? Acredito que todos nds podemos e devemos fazer esta pergunta e respondé-
la também, ndo acha?

Carla

Re: Sessao do dia 27 de Margo

por Juliana - sexta, 4 abril 2008, 14:50

Ola Marina,

foi uma pena nao poder participar da reunido. Assisti a gravagdao. Achei 0tima a
discussdo. O tema ¢ bastante interessante € me motivou a procurar saber mais sobre
0 assunto.

Peco, se possivel, vocé disponibilizar aqui seus slides.

Gostaria de destacar o que vocé pontuou sobre ter um objetivo para um trabalho
colaborativo, seja ele numa wiki, num grupo ou em qualquer outra atividade.
Questiono novamente:

qual o nosso objetivo como GETED? Todos compartilhamos de um objetivo
comum?

Abragos,

Julia
Re: Sessao do dia 27 de Margo
por Bruna - sabado, 29 marco 2008, 14:19

Ol4, GETED.

Ol4, Marina. Considero que a reunido foi produtiva. Posso dizer que a ferramenta
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wiki foi mais um prazer da descoberta, da produ¢do do conhecimento
compartilhado, permitindo perceber que sempre inovacdes estdo surgindo. Isso
fortalece o grupo para estar permanentemente integrados ao processo de atualizagdo
por meio de recursos virtuais, participando de momentos de interagdo e
aprendizagem com as experiéncias e praticas dos colegas, como ocorreu na sua
reuniao.

Parabéns pela organizagdo da reunido e obrigada pelas contribuigdes.
Abragos,

Bruna.

Re: Sessao do dia 27 de Margo

por Prof(a).Carla - sexta, 28 margo 2008, 14:33

Ola, Marina e Geted. A reunido foi muito proveitosa, pois discutimos a ferramenta
wiki e suas possibilidades de um trabalho colaborativo. A reunido foi participativa e
houve interesse em explorarmos cada vez mais a tematica proposta. Por outro lado,
a ferramenta wizig utilizada para o encontro beneficiou alguns (som, imagem,
sentimento de presencialidade) e excluiu outros (com tecnologia nao tdo adequada
para aquele uso, cortes na fala e problemas de conexdo). De qualquer maneira, tudo
¢ interessante no sentido de vivenciarmos tais experiéncias e nos posicionarmos
como nossos alunos.

Obrigada.

Carla

Excerto 20

Reunido dia 10 de abril de 2008

por Prof(a).Carla - terga, 8 abril 2008, 08:22

Ol4a, GETED. A nossa préoxima reunido acontecera por video conferéncia. Aqueles
que estiverem em Campo Grande poderao se dirigir a Diretoria de EAD e participar
da reunido presencialmente. Os outros deverdo utilizar o ambiente moodle -
GETED. O texto que discutiremos ¢: "O Curriculo numa comunidade de pratica".
Ele esta disponivel no seguinte endereco: http://sisifo.fpce.ul.pt/?r=11&p=87

Por favor, leiam o texto e participem da reunido. Conto com voceés.
Abracos.

Carla

Re: Reunido dia 10 de abril de 2008
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por Prof(a).Carla - sabado, 12 abril 2008, 18:56
@apresentacao_curriculo_comunidade_pratica.ppt

Ol4, Geted. Aqui estdo os slides apresentados na ultima reunido. Por favor, postem
aqui os seus comentarios.

Abragos.

Carla

Re: Reuniao dia 10 de abril de 2008
por Marina - quinta, 10 abril 2008, 07:17
A que horas ¢ a sessao?

Marina

Re: Reunido dia 10 de abril de 2008
por Prof(a).Carla - quarta, 9 abril 2008, 09:50

Sim, Fabiana. Até mais.
Bj.

Carla

Re: Reuniao dia 10 de abril de 2008
por Fabiana - quarta, 9 abril 2008, 09:22

Oi Prof* Carla, participarei com certeza, ¢ preciso ir até a Diretoria de EAD?
Abrago. Glaucia.

Re: Reuniao dia 10 de abril de 2008

por Maria Helena - terca, 8 abril 2008, 14:23

Old Carla, também gostei muito da sua sugestdo de texto. Nao estarei
presencialmente, mas acompanharei através da videoconferéncia.
Um grande abraco.

Maria Helena

Re: Reuniao dia 10 de abril de 2008
por Bruna - terga, 8 abril 2008, 12:49
Ol4, Carla. Legal a sugestao do texto. Estarei presente no espago virtual.

Até,

Bruna.
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Excerto 21

Novo wiki

por Prof(a). Catarina - terca, 22 abril 2008, 13:55

Senhoras e senhores, acabei de inserir o Wiki na nossa pagina. Podem olhar e
analisar, testar entrando no menu da esquerda, no tltimo link "novo wiki".

Beijos.

Re: Novo wiki
por Bruna - quarta, 23 abril 2008, 22:19
Ol4, Catarina. Obrigada

Vou fazer o teste.

Bruna

Excerto 22

Reuniodes, Chats, ...!!

por Priscila - quinta, 24 abril 2008, 07:09

Ol4 Pessoal... ¢ a primeira vez que participo deste grupo e gostaria de estar mais
vezes... Entretanto, ndo sei como ¢ a realidade dos integrantes deste grupo de
pesquisa, mas tenho afazeres nos trés periodos. Desta forma, gostaria, caso seja
possivel, de solicitar que sejamos avisados, antecipadamente, com pelo menos um
dia de antecedéncia, por e-mail, sobre chats, videoconferéncias... Abracos e
obrigada pela aten¢ao, Solange.

Re: Reunides, Chats, ...!!

por Prof(a).Carla - sexta, 25 abril 2008, 10:12

Ola, Solange. Seja muito bem-vinda. Espero que possamos partilhar nossas
experiéncias e discutirmos muito sobre as tecnologias educacionais ¢ a EAD.
Quanto as atividades, elas sempre estdo agendadas no calendario. Vocé devem
acessar o ambiente e verificar no calendario e quando ha algo ndo programado com
antecedéncia, também ndo deixamos de avisar o grupo por meio do féorum e e-mail.
Sinta-se a vontade e ndo deixe de participar. Obrigada pela sua presenca.

Carla

Excerto 23

Slides reuniao
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por Katia - quinta, 24 abril 2008, 14:11

@Educacao-final.ppt
Estes sdo os slides da reunido

Re: Slides reunido

por Bruna - sabado, 3 maio 2008, 20:59

Ol4, Katia e Marcos. Infelizmente eu ndo consegui conexdo no horario da
apresentacdo. Verifiquei os slides, parabéns pela contribui¢ao cientifica de vocés.
Isso nos fortalece a pesquisar ainda mais essa modalidade de educacdo online e
suas interfaces.

Abragos,

Bruna.

Re: Slides reunido
por Natalia - sexta, 2 maio 2008, 09:25

TIEX-ALUNOS_DE_EAD.pdf

Katia:

Somente agora estou "atacando" pra valer o nosso grupo de estudo/pesquisa.

Vi os seus slides e presumi que se trata de uma pesquisa realizada com alunos de
EAD sobre a sua validade. Gostei muito do trabalho e, enquanto o analisava
lembrei-me de um estudo exploratério que li recentemente. Nao sei se o grupo ja o
conhece, mas, por via das dividas, vou coloca-lo neste forum.

Abrs.

Natalia

Re: Slides reunido

por Marina - domingo, 27 abril 2008, 12:53

Oi Katia!

Peco desculpa por ndo ter estado "presente" na sua apresentagdo, mas a tecnologia
por vezes nos prega partidas, e nesse caso, o PC se recusou a arrancar... (0

problema j4 foi entretanto resolvido &)

De qualquer modo estive vendo e lendo a sua apresentagdo e o seu estudo que me
parece bem interessante... Parabéns!

Um abrago

Marina
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Excerto 24

PROJETO DE PESQUISA SOBRE O GETED
por Natdlia - sexta, 2 maio 2008, 09:52

Cara Carla e demais participantes:

A Carla nos falou sobre um novo Projeto de Pesquisa que pretende desenvolver
sobre o proprio GETED.

Sinto a necessidade de conhecer esse Projeto em detalhe (sou colaboradora dele),
conhecer as minhas atribui¢des, sugerir (se possivel) e inclusive possuir uma copia
completa do mesmo para cadastrar junto @ minha Universidade, a UEMS.

Pergunto se seria possivel fazermos essa discussdo por aqui.
Abracos.

Natalia

Re: PROJETO DE PESQUISA SOBRE O GETED

por Bruna - sabado, 3 maio 2008, 21:19

Ol4, Natélia. Acredito que a discussdo iniciada em margo e disponivel no ambiente
forum (GETED) Projeto 2008 e Interaciao entre os participantes por Juliana -
sexta, 7 marco 2008, 12:05. Podera contribuir com seus questionamentos. Para vc
ter um melhor conhecimento de tudo que acorre no GETED ao final da pagina
principal do foérum, consta um acesso Discussdes mais antigas ... basta ir em
Discutir este topico. Ali estdo todos os comentarios e discussdes realizadas.

Abragos,

Bruna.
Excerto 25

Textos ENDIPE
por Bruna - sabado, 3 maio 2008, 22:09

BVani_Moreira_Kenski.pdf
Ol4, integrantes do GETED.
Durante o periodo de 27 a 30/04/2008 ocorreu o Encontro Nacional de Didatica e

Préatica de Ensino - ENDIPE. Juliana, Carla, Rodrigo ¢ Bruna (eu), participamos
apresentando painel e contribuindo com as discussdes em torno da educacdo
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online. Foi um momento privilegiado de socializagdo do conhecimento, de troca de
saberes e de perspectivas e questionamentos para novas investigagdes. Compartilho
alguns textos discutidos no evento.

Abragos,

Bruna.

Excerto 26

Textos

por Bruna - sabado, 3 maio 2008, 22:11
lﬂMarilda_Aparecida_Behrens.pdf
Anexo.

Excerto 27

Texto

por Bruna - sdbado, 3 maio 2008, 22:13
lmMarie-Cristine_Josso.pdf

Anexo.

Excerto 28

Reunido dia 09 de maio de 2008.
por Juliana - sexta, 9 maio 2008, 18:56

@Trabalho_docente_na_EAD.ppt
Ola GETED, fica aqui um espaco onde poderemos continuar as discussoes sobre o
Trabalho Docente na EAD. Deixo algumas provocacgdes:

e O que podemos dizer do GETED? Consigo me sentir parte deste grupo? Ele ¢
somente mais uma tarefa a cumprir? De alguma maneira ele me ajuda ou
acrescenta algo?

e Quais as implicagdes dos paradigmas inovadores no trabalho do professor?

e Por que os professores ndo aderem facilmente a esses paradigmas?

e Esses paradigmas aparecem nas propagandas da EAD, mas sdo claros em suas
praticas? Eles sdo compativeis com os interesses capitalistas?

Neste espaco também poderemos expressar nossas impressdes quanto a reunido, a
ferramenta utilizada, a participagdo do grupo e sobre a tematica.
Segue em anexo os slides que tratam da tematica do Trabalho Docente na EAD.
Att,



106

Juliana

Re: Reunido dia 09 de maio de 2008.
por Bruna - sexta, 16 maio 2008, 00:17

Ol4, Juliana e Todos os integrantes do GETED.

No meu ver, o GETED ¢ um grupo que ainda precisa melhorar, temos integrantes
ricos de conhecimentos e experiéncias que possam contribuir com os demais.
Entdo, acredito, que falta uma iniciativa de interacdo dos participantes. Postar,
aparecer e se manifestar.

O professor precisa aderir a mudangas na agdo educativa. Educagdo como processo
permanente de transformacgao, atualizagdo e pesquisa, sdo varias as realidades de
nossos alunos, professores e Institui¢cdes. Reflito nas diferentes tecnologias e
linguagens por nos utilizadas (chat, forum, wiki) e nés professores, devemos estar
atentos com os avanc¢os com o intuito de inseri-los no nosso cotidiano mediante um
relacionamento critico com essas interfaces envolvendo novas formas de ensinar e
de aprender condizentes com o paradigma da sociedade do conhecimento.

As tecnologias nem sempre contemplam a todos. Na sua reunido no GETED, fui
persistente ao localizar um site, criar um novo e-mail e seguir a receita que foi
elaborada por mim mesma para acessar o ambiente. Sdo situacdes de desafios e
naquele momento percebia que a pessoa prejudicada seria eu mesma se ndo tivesse
paciéncia de recomegar. Considero que os seus argumentos nos slides foram muito
bem preparados e reflexivos para todos nos. Abracos, Bruna.

Re: Reunido dia 09 de maio de 2008.

por Juliana - terca, 13 maio 2008, 09:20

Realmente ficamos assim frente as tecnologias. Elas nos amedrontam, limitam.... e
talvez de um outro angulo, elas sejam bem simples.
Como aponta Mill (2002), sdo as tecnologias que tém ditado as regras. Elas
exercem grande influéncia no trabalho pedagdgico virtual e determinam o grau de
parcelamento das atividades nesse contexto. E ai? O que fazer? Novas tecnologias
(como o wizig, por exemplo) ampliam as possibilidades de interagdo com imagem e
som, mas sabemos lidar com elas? O professor ¢ obrigado a saber tudo sobre essas
tecnologias?

Quanto mais complexa a tecnologia mais técnicos tém que nos ajudar. Ficamos a
mercé€ de suas decisdes. De sua boa vontade. Como lidar com isso? Vamos voltar
ao ensino por correspondéncia por ser a coisa mais facil a fazer, pois talvez
dominamos mais partes do processo? Também ndo tenho respostas Carla, mas
podemos pensar mais sobre isso.

Re: Reunido dia 09 de maio de 2008.

por Prof(a).Carla - segunda, 12 maio 2008, 13:40

Juliana, fico pensando a necessidade de refletirmos alguns pontos elecandos em sua
apresentacdo. Até que medida sabemos equilibrar questdes relativas as
competéncias do professor, sua capacitacdo, seu envolvimento na preparacdo € na
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execucdo das atividades na ead? E mais ainda, a questdo do lucro e da qualidade.
Nao tenho respostas, mas sei que precisamos estar atentos a todos estes fatores para
ndo acabarmos na proletarizacao de nosso trabalho.

Vejam este video, pois para mim ha uma relagdo muito grande com o que tem
acontecido em nossas reunides que utilizamos o wizig. O que acham?

http://br.youtube.com/watch?v=I1Jq-x2Vrv8c

Re: Reunido dia 09 de maio de 2008.
por Fabiana - sexta, 9 maio 2008, 09:40

Ola Juliana, farei o possivel para participar. Abrago. Fabiana

Re: Reuniao dia 09 de maio de 2008.
por Prof(a).Carla - quarta, 7 maio 2008, 18:38
Oi, Juliana. Pode contar comigo também. Até.

Bjs

Carla

Re: Reunido dia 09 de maio de 2008.
por Bruna - ter¢a, 6 maio 2008, 20:07

Ol4, Juliana. Estarei presente.
Abragos,

Bruna.

Excerto 29

Anuario AbraEAD 2008
por Bruna - sexta, 16 maio 2008, 00:25

=anuario_abraead2008.zip

Ola, recebi o Anudario Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a Distancia
(AbraEAD) e compartilho com vcs.

Abragos, Bruna.
Re: Anuario AbraEAD 2008

por Fabiana - sabado, 24 maio 2008, 22:18
Ok! Bruna. Obrigado. Fabiana
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Re: Anuario AbraEAD 2008
por Juliana - sexta, 16 maio 2008, 08:20

Ola Bruna, obrigada por compartilhar conosco o Anuério.
Essas informagdes podem ajudar bastante nossas pesquisas.

Juliana

Excerto 30

Reunido dia 29 de maio
por Prof(a).Carla - segunda, 26 maio 2008, 10:47

Ola, geted. Nossa proxima reunido serd no dia 29 de maio, quinta-feira, as 14:00h.
A coordenadora sera a Professora Glaucia e tratard da seguinte tematica:

As funcdes e niveis de linguagem nas interacdes mediadas pelas ferramentas de
comunicacao virtuais.

Quem estiver em Campo Grande podera participar da reunido presencialmente na
sala de Video-Conferéncia na Diretoria de EAD. Os outros poderdo participar da
reunido virtualmente pelo ambiente moodle.

Contamos com a presencga ¢ a participacao efetiva de todos.

Até quinta.

Carla

Re: Reunido dia 29 de maio
por Rodrigo - quarta, 28 maio 2008, 16:27
Ok, participarei presencialmente.

Re: Reunido dia 29 de maio
por Prof(a). Glaucia - quarta, 28 maio 2008, 16:10
Ola colegas de pesquisa!!!

Em razdo da nossa coordenadora ter uma reunido as 14 horas na UFMS , o nosso
encontro passou para as 16 horas!!!!

um grande abrago Glaucia
Re: Reunido dia 29 de maio

por Juliana - terca, 27 maio 2008, 09:35
Vou participar pelo ambiente.
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Excerto 31
Ola pessoal!!!

por Prof(a). Glaucia - quarta, 28 maio 2008, 16:56

Amanhad as 16 horas discutiremos o papel da linguagem e as suas funcgdes no
processo de interacdo comunicativa!!!!

abs Glaucia

Excerto 32

ATENCAO
por Prof(a).Carla - quarta, 28 maio 2008, 18:24

Pessoal, prestem ateng¢do que o horario da reunido de amanha, dia 29 de junho, foi
alterado. Das 14:00h passou para 16:00h. Obrigada.

Carla

Excerto 33

Noticias
por Tereza Helena - quarta, 4 junho 2008, 23:37
Ol4, familia GETED!

Entrei no grupo por intermédio da profa. Glaucia, mas vocés ainda ndo me
conhecem.

Fiquei quase seis meses sem poder digitar, devido a uma inflamag¢do no brago
direito e, por essa razdo, ndo pude participar das reunides e discussdes; aos poucos,
estou voltando as minhas atividades normais e espero dar algumas contribuigdes.
Um grande abrago,

Tereza Helena

(Doutoranda da Universidade de Salamanca - Procesos de Formacion en Espacios
Virtuales)
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Excerto 34

Talvez seja util
por Tereza Helena - quinta, 5 junho 2008, 00:38

lE]educ_dialogica_teceduc.pdf
Anexo

Re: Talvez seja util
por Prof(a).Carla - quinta, 5 junho 2008, 08:44

Muito pertinente a apresentagdo sobre interagdo dialogica.

Obrigada.

Carla

Excerto 35

O ultimo de hoje
por Tereza Helena - quinta, 5 junho 2008, 00:53

lE‘tecnol_aliada_educ.pdf
Pessoal, espero ter contribuido com essa socializacdo de conhecimentos.
Abragos,

Tereza Helena

Re: O ultimo de hoje
por Prof(a).Carla - quinta, 5 junho 2008, 08:49

A professora Léa ¢ sempre fantastica, com simplicidade apresenta uma riqueza de
novas possibilidades.

Carla

Excerto 36

Este ¢ o pentltimo
por Tereza Helena - quinta, 5 junho 2008, 00:48

ﬂpluralidade_midias_teceduc.pdf
Anexo
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Re: Este ¢ o pentltimo
por Prof(a).Carla - quinta, 5 junho 2008, 08:52

Esses slides nos fazem pensar sobre a importancia do fluxo comunicacional, ndo?

Carla
Excerto 37

Mais um
por Tereza Helena - quinta, 5 junho 2008, 00:46

ﬂNely_Robles_Reis_Bacellar_Redes_Inclusivas_x_Centros_Exclusivos_-
_completa.pdf
Anexo

Re: Mais um

por Prof(a).Carla - quinta, 5 junho 2008, 08:57

Precisamos pensar a inclusido digital como social e promovedora da cidadania
também.

Carla
Excerto 38

Outro trabalho
por Tereza Helena - quinta, 5 junho 2008, 00:43

lEminicurso_Carla.pdf
Anexo

Re: Outro trabalho
por Prof(a).Carla - quinta, 5 junho 2008, 09:00

Vejo a questdo da qualidade como prioridade em qualquer proposta de ead.

Carla

Excerto 39

CHAT DIA 12 DE JUNHO DE 2008
por Prof(a).Carla - quarta, 11 junho 2008, 07:57

Ola, Geted. Teremos um chat no dia 12 (quinta-feira) as 15:00H no ambiente
moodle. A tematica sera o WIKI e com a Coordenagao da Natalia da Ana Paula.

Até.
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Carla

Excerto 40

Trabalhos enviados

por Tereza Helena - quinta, 5 junho 2008, 00:14

Pessoal, acabei de enviar alguns trabalhos apresentados em congressos, em 2007 -
dos quais participei - pois, talvez, possam trazer alguma contribuigao.
Alguém poderia me comunicar se, de fato, chegaram?

Um grande abrago,

Tereza Helena

Re: Trabalhos enviados

por Prof(a). Glaucia - quarta, 11 junho 2008, 08:44

Tereza Helena!l

Que alegria vé-la finalmente integrada ao nosso grupo.

um abracdo da amiga de sempre

Glaucia

Re: Trabalhos enviados
por Tereza Helena - quinta, 5 junho 2008, 22:20

Oi, Bruna!

Agradego muito a sua atengdo. Espero, de fato, contribuir mais.
Um grande abrago,

Tereza Helena

Re: Trabalhos enviados

por Tereza Helena - quinta, 5 junho 2008, 22:19

0Ola, Carla!

Sim, vocé pode me chamar assim.

Obrigada pela delicadeza de suas palavras.

Um grande abrago,
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Tereza Helena

Re: Trabalhos enviados
por Bruna - quinta, 5 junho 2008, 10:07

Ola,Tereza Helena. Seja bem-vinda no GETED.
Obrigada pelas contribui¢des postadas.
Abragos,

Bruna.

Re: Trabalhos enviados
por Prof(a).Carla - quinta, 5 junho 2008, 09:05
Ol4, Tereza Helena (posso lhe chamar assim?).

Obrigada pelas suas contribui¢gdes e seja bem-vinda ao grupo. Espero que possa
participar de nossas discussdes e colaborar nessa caminhada que estamos trilhando.
Abracos.

Excerto 41

Mais um trabalho

por Tereza Helena - quinta, 5 junho 2008, 00:41
ﬂMetricas_desempenho_EAD.pdf

Anexo

Re: Mais um trabalho
por Prof(a). Glaucia - quarta, 11 junho 2008, 08:56

Tereza Helena

0o TEXTO NOS TRAZ UMA VISAO GLOBAL DO ENSINO A DISTANCIA. ELE
E PRODUTO DE ALGUM SEMINARIO?

ABS GLAUCIA

Re: Mais um trabalho

por Prof(a).Carla - quinta, 5 junho 2008, 09:03

Acredito que o uso de métricas para avaliar o desempenho depende de muitas
variaveis que precisam ser consideradas para podermos compreender com
profundidade o fenomeno em foco.
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Carla

Excerto 42

ESTE E O TEXTO DA REUNIAO!!!!
por Prof(a). Glaucia - quarta, 11 junho 2008, 08:53

E-iflO_uso_das_funcoes_e_niveis_de_linguagem.ppt

O OUTRO QUE POSTEI E UMA CONTRIBUICAO PARA
APROFUNDAMENTO DO TEMA PROPOSTO

GLAUCIA

Re: ESTE E O TEXTO DA REUNIAO!!!!
por Prof(a).Carla - quinta, 12 junho 2008, 07:40

Obrigada, Glaucia. Estes slides podem colaborar muito com aqueles que estdo
investigando as questdes linguisticas no contexto virtual.

Carla

Excerto 43

WIKI - TEMATICA PARA A PROXIMA REUNIAO
por Natalia - sexta, 30 maio 2008, 10:04

WA TECNOLOGIA_ WIKI.doc
Colegas:

Ficou combinado entre a Coordenadora Carla e nos (NATALIA ¢ ANA PAULA)
que a proéxima reunido abordaré a tematica WIKI.

As estratégias serdo as seguintes;
- Usaremos, primeiramente, este FORUM para ler sobre e debater a temética.

- Vou postar um texto elaborado por mim (um dos capitulos do livro que estou
tentando publicar), o qual trata da TECNOLOGIA WIKI.

- Em seguida, vamos disponibilizar nossos experimentos no WIKI:

a) NATALIA: site www.natalia.wikidot.com
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b) ANA PAULA: paginas criadas no WIKISPACES.

- Quanto ao www.natalia.wikidot.com, ¢ necessario seguir os seguintes passos para
acessa-lo:

1. Entrar no site.
2. Na topo da pagina inicial, clicar em CREATE ACCOUNT e se cadastrar.

3. Informar para mim o NOME DE USUARIO usado nesse cadastro (pode ser por
email).

4. De posse desse nome de usudrio, eu enviarei, por email, um CONVITE.

5. ACEITAR o convite, acessar novamente o site, logar e explorar o contetido.

A ANA PAULA dara "pessoalmente" as instrugdes para acessar o trabalho dela.
Vamos dar um tempo para vocés lerem, refletirem e trocarmos ideias neste Forum.
Al, A CARLA AGENDARA UM CHAT TIRA-DUVIDAS.

Espero que funcione, pois estamos tendo dificuldades com o WiZiQ e ndo temos
como nos deslocar para Campo Grande, dados os nossos afazeres.

ACEITAMOS SUGESTOES DE COMO MELHORAR ESTA PROPOSTA.
Abragos.

Natalia

Re: WIKI - TEMATICA PARA A PROXIMA REUNIAO
por Natélia - quinta, 12 junho 2008, 11:16
Carla, Juliana e Bruna:

Parabéns pelos questionamentos levantados, que sdo mesmo inquietantes! Alids,
essa ¢ mesmo uma era inquietante, de rupturas bruscas, mudanca de paradigma
cultural e de desconstrucdo da era convencional da escrita impressa. Acredito até
que estamos ver a nascer a geragdo cognitivamente "mutante", visto que a expansao
das potencialidades humanas ja estdo incorporando (no sentido literal da palavras)
as novas tecnologias. Eu nem estranharia se, qualquer dia desses, a implantagdo de
chips no corpo humano se tornasse corriqueira.

Algumas mudancas ja sdo bastante consensuais dentro do nosso proprio grupo: a
interatividade da Internet e a acdo cooperativa. Alids, Pierre Lévy, j4 ha tempos
vem ressaltando a nova inteligéncia coletiva da espécie humana, para ele um
"direito" moral do nefcitizen, o cidaddao da Net. Essa inteligéncia coletiva prevé a
contribui¢do de todos para o acervo cultural humano. Penso que o Wiki ¢ uma das
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maneiras mais simples de operacionalizar essa contribuicao.

Ward Cunningham, o criador do Wiki nos alerta de que o Wiki pode funcionar e
pode ndo funcionar. Para mim, isso ¢ uma caracteristica de "todas as tecnologias" e
de seu uso. Elas sdo apenas aparentemente neutras. Para o bem ou para o mal, elas
ai estdo.

A primeira vez que citei a "abertura total" da ferramenta Wiki numa palestra na
UNICAMP em 2006, houve uma manifestagdo de "horror" por parte de alguns
académicos renomados. E que a questdo da "autoridade" do impresso ¢ ainda muito
forte e presente em nossa concep¢ao cultural! Se ¢ impresso num livro ou numa
revista "tem de ser necessariamente verdadeiro"! Mas sabemos que ndao ¢ bem
assim! Ha verdades e inverdades nos documentos escritos. No Wiki também havera,
com certeza. O importante ¢ que ndo existe mais uma casta de "doutos", os donos
da verdade impressa. O Wiki "democratizou" a verdade (e a inverdade também).

Os programadores dos WikiClones "preocupam-se" muito com essa "autenticagao".
Assim, o que era para ser totalmente aberto, passou a incluir senhas, no sentido de
"selecionar" a comunidade que teria acesso livre a alguns Wikis; uma espécie de
condominio tecnoldgico. Assim ¢ que surgiram as WikiFarms (como o meu
WikiSite), que necessitam de "licenga" para entrar. Essa talvez tenha sido uma
estratégia intermediaria para tornar 0 Wiki mais palatavel.

Essas questdes fioldficas sobre o bem e o mal do Wiki ainda vao (e precisam)
render muito debate. Eis porque me propus a isso. Pessoalmente, a credito no
beneficio do Wiki, tanto que o tenho utilizado em varias ocasides. Estou consciente
dos seus perigos (que ndo se trata, Juliana, apenas o da copia da Wikipedia, ja que a
maioria dos nossos alunos, em seus "estudos", usam a Internet para isso mesmo:
CTRL-C e CTRL-V.

De uma coisa estou certa: o Wiki vai-se incorporando a todos os ambientes
educacionais de nova geracdo, como o MOODLE, por exemplo. Na palestra
comentada acima, houve um Uunico depoimento de uso do Wiki: o de um
participante que o utilizava na empresa onde trabalhava, em projetos corporativos.

Embora haja opinido de que o Wiki ndo se presta a arte literaria (ja que esta €, por
esséncia, uma expressdo individual), hd campos que, a meu ver, se prestam
maravilhosamente para a autoria coletiva: a Historia, por exemplo, que seria
"contada" sob diversos pontos de vista. Quanto a ciéncia, a questdo permanece
polémica. Entretanto, a tendéncia ¢ ndo se fazer mais "ciéncia individual", mas
projetos interpessoais, interdisciplinares e interinstitucionais.

A proposito, escrevi recentemente um ensaio questionando como fica o "sujeito" na
Andlise do Discurso, diante de um WikiDiscurso. Nao podemos mais nos

basearmos em Pécheux, nem em Foucault ¢ nem mesmo no sujeito polifonico de
Bakhtin.

Por ora, paro aqui, para tomar folego e para "ouvir" vocés!
2
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Abrs.
Natalia
Algumas questdes.

Re: WIKI - TEMATICA PARA A PROXIMA REUNIAO
por Bruna - ter¢a, 10 junho 2008, 13:33
0Ol4, Geted!

A “familia” Wiki ¢ realmente grande. No entanto percebo que héa necessidade de se
questionar 0s recursos tecnoldgicos, software com linguagens abertas,
colaborativas, flexiveis num processo de decisdes conscientes sobre os meios e sua
funcdo no processo educativo, destacando todas as pontuagdes da Carla e
indagacgoes da Juliana como pontos curiosos para a nossa discussao.

Abragos,

Bruna

Re: WIKI - TEMATICA PARA A PROXIMA REUNIAO
por Juliana - terca, 10 junho 2008, 09:19

Ola Natalia ¢ Ana Paula,

Ao ler o texto, me indagava sobre as questdes relativas ao controle no wiki, a
seguranca e veracidade das ideias.

Vocés pontuam que wikis publicos como o wikipédia dispensam maiores medidas
de seguranga, entdo, como garantir a veracidade das informacodes ali citadas? Como
lidar com os trabalhos de pesquisas dos alunos que basicamente sdo copia do
wikipédia? Se o conhecimento coletivo produzido nesse wiki ¢ um conhecimento
positivo, por que ndo ¢ valido cientificamente? Ou ¢ valido?

A situagdo contraria também me inquieta: se ¢ um instrumento para a construcao de
um conhecimento coletivo, qual a fun¢do do controle, nos wikis restritos? Nao
levam a uma pseudo-participacdo? A consciéncia desse controle nao modifica as
atitudes dos participantes passando a mensagem: Participe, Coloque suas ideias,
mas “Sorria, vocé esta sendo filmado™?

Sao alguns das situagdes que ainda ndo ficaram claras pra mim e que, talvez,
pudéssemos discutir mais pela experiéncia que vocés t€ém com essa tecnologia.

Abragos,
Juliana
Re: WIKI - TEMATICA PARA A PROXIMA REUNIAO

por Natalia - segunda, 9 junho 2008, 10:52
Carla:
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Pensei em iniciar a discussdo a partir dos questionamentos que vocé faz, mas
decidi-me a esperar um pouco mais, para dar oportunidade a todos de refletirem
sobre o texto, sem a interferéncia do autor. Vou aguardar, portanto, outros "olhares'
tdo argutos quanto o seu, inclusive para a minha propria reflexao.

Abrs.

Natalia

Re: WIKI - TEMATICA PARA A PROXIMA REUNIAO

por Bruna - quinta, 5 junho 2008, 10:18

Ol4, Ana Paula e Natalia. Vou ler o texto para contribuir com a discussao.

Abragos,

Bruna.

Re: WIKI - TEMATICA PARA A PROXIMA REUNIAO

por Prof(a).Carla - quinta, 5 junho 2008, 09:31

Ola, geted. Lendo o texto da Natdlia, surgiram alguns questionamentos que gostaria
de compartilhar com vcs:

- no item 2.2.2 Controlando os usudrios - o que significa "meter o bedelho", sem
absolutamente qualquer restricdo - quais sdo as implicagdes desse ato? como lidar
com isso?

-em seguida : o controle sempre se faz necessdrio - que controle ¢ esse? temos ai
um continuum com duas extremidades bastante distantes. Como se equilibrar entre
esses dois extremos?

- no item 3.1 - "[...] o Wiki constitui um corpus do qual uma determinada
comunidade deseja usufruir, cabe a essa comunidade o direito e a obrigagdo de
zelar pelo seu contetido". - Pergunto, o que ¢ significativo para um pode nao ser
para outro, como lidamos com isso?

- em seguida: "consenso da comunidade" - como chegar a esse consenso?

-logo adiante - "onde somente os bons jogadores tém a motivacdo para continuar
jogando" - Pergunto: mesmo? s6 os bons? quem sdo os bons? sob qual referéncia?

-item 5.1.4 - "padronizagdo" - ¢ possivel em um "repertorio livre da inteligéncia
coletiva", diante de tanta diversidade e amplitude?

- ndo entendi no item 5.2 - "um provavel leitor critico fica impedido de repetir o
experimento" - o que significa isso?

- no item 5.2 - "muito cientistas podem ndo se sentir atraidos pela ferramenta wiki"
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(pelo fato de qualquer um poder adicionar algo?)" - ndo sei, tenho minhas duvidas
- curiosidade - quem discute "polifonia colaborativa"?
Obrigada e espero ter levantado questdes para pensarmos sobre.

Carla

Re: WIKI - TEMATICA PARA A PROXIMA REUNIAO

por Prof(a).Carla - segunda, 2 junho 2008, 11:52

Ola, Natalia, Ana Paula e GETED. Acredito que a proposta ¢ interessante. Mesmo
que cause um pouco de estranheza no inicio, a situagdo pode nos proporcionar
novas experiéncias de aprendizagem e aumentar a nossa familiaridade a novos
contextos. Vou ler o texto e logo participarei com alguns comentarios. Sucesso!

Abragos.

Carla

Excerto 44

Link de pagina no wiki
por Ana Paula - quinta, 12 junho 2008, 08:46

Pessoal, o link abaixo ¢ a pagina construida pelos alunos do curso de Letras para
escrita das descobertas acerca de cada topico estudado na disciplina Literatura
Inglesa II, ministrada por mim.

http://literaturainglesaii.wikispaces.com/

Re: Link de pagina no wiki
por Bruna - ter¢a, 17 junho 2008, 07:49

Ola, Ana Paula. Parabéns pela inovagao em suas aulas. Acredito que o espaco wiki
¢ muito rico na aprendizagem compartilhada.

Abragos,

Bruna

Re: Link de pagina no wiki

por Prof(a).Carla - domingo, 15 junho 2008, 19:23

Bem interessante, Ana Paula. Mesmo entendendo muito pouco sobre wiki, acredito
que haja muitas possibilidades de um processo de aprendizagem colaborativo.
Precisamos implementar o nosso wiki, quem sabe qdo iniciarmos a nossa pesquisa
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efetivamente.

Abraco.

Carla

Excerto 45

IV Seminario Internacional Imagens da Cultura / Cultura das Imagens

por Marina - quinta, 12 junho 2008, 16:05

Aproveito o espaco para divulgar o IV Semindrio Internacional Imagens da
Cultura/Cultura das Imagens, a realizar no Porto (Portugal), nos dias 4 a 6 de Julho
de 2008.

Quem estiver interessado pode aceder ao espago através do seguinte endereco:
http://imagensdacultura.wikispaces.com

Marina

Re: IV Semindrio Internacional Imagens da Cultura / Cultura das Imagens

por Bruna - ter¢a, 17 junho 2008, 07:56

Ola, Marina. Muito rica a programacdo do evento. Desejo sucesso na sua
abordagem de Comunidades de Pratica e Aprendizagem Colaborativa.

Abragos,

Bruna

Re: IV Semindrio Internacional Imagens da Cultura / Cultura das Imagens
por Prof(a).Carla - domingo, 15 junho 2008, 19:20

Parabéns pelo semindrio e muito sucesso. Espero que o GETED possa contribuir de
alguma forma, mesmo que virtualmente, ndo é pessoal?

Carla
Excerto 46

TEXTO DA NOSSA ULTIMA REUNIAO
por Prof(a). Glaucia - quarta, 11 junho 2008, 08:52

Fatores_Textuais .ppt

Ol4 turmal!!!
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Adorei a participacdo de vocés na nossa ultima reunido. Gostaria muito que a
leitura do texto que apresentei provoque uma boa discussdo entre nds. Trouxe para
discussao outro texto bom sobre o assunto proposto.

Abs Glaucia

Re: TEXTO DA NOSSA ULTIMA REUNIAO

por Bruna - ter¢a, 17 junho 2008, 08:12

Ol4a, Glaucia. Gostei muito da sua abordagem "O uso das func¢des e niveis de
linguagem ..." com certeza despertou novos olhares e mais curiosidades.
Parabéns!!!

Obrigada por compartilhar os textos/slides.
Abragos,

Bruna.

Excerto 47

Préxima Reunido Dia 27 de junho

por Prof(a).Carla - segunda, 23 junho 2008, 12:02

Ola GETED. Nossa ultima reunido do semestre acontecerd no dia 27 de junho as
14:00h na sala de video conferéncia da EAD. Aqueles que estiverem fora de Campo
Grande poderao participar pelo ambiente moodle e se comunicar pelo chat. Iremos
fazer uma avaliacdo do semestre e planejar o segundo semestre, inclusive discutir
como iremos proceder com as pesquisas. Espero contar com a presenca de todos.
Até sexta.

Abragos.

Carla

Re: Proxima Reunido Dia 27 de junho

por Bruna - segunda, 23 junho 2008, 20:43
Ol4, até sexta no chat.

Abragos,

Bruna

Excerto 48
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CRONOGRAMA REUNIOES SEGUNDO SEMESTRE
por Prof(a).Carla - sexta, 20 junho 2008, 16:44

ATENCAO: HOUVE MUDANCA NAS DATAS DA PROPOSTA (as reunides
seriam na quarta que passam a ser na segunda a tarde - 13:30 as 17:30)

Ol4, pessoal. Gostaria que opinassem sobre a proposta de calendario de reunides
GETED segundo semestre de 2008:

Agosto: 04; 18

Setembro: 08;29

Outubro: 06; 27

Novembro: 10; 24

Seriam sempre as SEGUNDAS (13:30/17:30)

Seria importante disponibilizarmos essas 4 horas para a reunido, pois precisamos
estudar e colocar a mao na massa na pesquisa e teremos apenas 8 encontros. Por
isso, a necessidade de agendarmos e nao fazermos qualquer outro compromisso
nesses dias marcados.

Aguardo o retorno de vocés. Abracos.

Carla

Re: CRONOGRAMA REUNIOES SEGUNDO SEMESTRE

por Rodrigo - quinta, 26 junho 2008, 14:02

Ol4 a todos,

Para mim ndo ha problemas com o calendario.

Abragos

Rodrigo

Re: CRONOGRAMA REUNIOES SEGUNDO SEMESTRE
por Fabiana - sdbado, 21 junho 2008, 20:10

Ola Carla, acredito que nao terei problemas quanto ao horario de segunda feira no
periodo da tarde. Tudo bem.

Abraco.

Glaucia
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Re: CRONOGRAMA REUNIOES SEGUNDO SEMESTRE
por Juliana - sexta, 20 junho 2008, 20:32

Ola GETED, estou de acordo com as reunides na segunda a tarde.
Abragos,

Juliana

Re: CRONOGRAMA REUNIOES SEGUNDO SEMESTRE
por Bruna - terga, 17 junho 2008, 07:43

Ola, Carla. Estou de acordo com as datas e com quaisquer dos periodos: de manha
ou a tarde acatando o que melhor for para os demais integrantes do GETED.

Abragos,

Bruna

Re: CRONOGRAMA REUNIOES SEGUNDO SEMESTRE

por Natélia - segunda, 16 junho 2008, 10:34

Oi, Carla: Sobre o cronograma para as reunides do segundo semestre, estou de
acordo com as datas e com quaisquer dos periodos: de manha ou a tarde.
Coloco apenas uma sugestiao: que os coordenadores de cada reunido adiantem, em
pelo menos uma semana, o material a ser tratado, para que possamos conhecé-lo de
antemao e refletir sobre eles antes da reuniao.

Abrs.

Natalia
Excerto 49

Ficha de avaliacdao do semestre do GETED
por Prof(a).Carla - sexta, 27 junho 2008, 08:04

@Ficha_Sugestao_Geted.doc

Ola, geted. Gostaria que todos os integrantes e participantes do GETED
respondessem a ficha de avaliagdo do desenvolvimento do GETED durante o
semestre de 2008 A. E muito importante que vocé preencha a ficha com bastante
honestidade e clareza no sentido de otimizarmos nossa proxima caminhada durante
o segundo semestre de 2008 B.

Carla

Excerto 50
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Projeto 2008

por Juliana - sdbado, 28 junho 2008, 23:56
WIPROJETO FINAL FUNDECT 2008.doc

Old GETED, gostaria de abrir este espagco para discussdo do Projeto ao qual
estamos inseridos neste ano e também para nos conhecermos. Cada um pode
partilhar seu foco de pesquisa e assim poderemos encontrar 0s pares com 0 mesmo
interesse.

Também fica um espaco para levantarmos novas tematicas para discussdes em
reunides (chats).
Abs,

Juliana

(Editado por Bruna - sexta, 7 margo 2008, 12:05)

Re: Projeto 2008
por Rodrigo - segunda, 7 julho 2008, 16:31

Ola,

Sou analista de sistemas, especialista em Engenharia de Websites e atuo como
docente nos cursos da area de computacdo da UNIDERP e UNAES. Sou aluno do
Mestrado em Educacdo da UCDB, onde investigo as concepc¢des de avaliagdo da
aprendizagem de docentes que atuam na EAD.

Tenho muitas expectativas como o nosso projeto, uma vez que este podera projetar
mais 0 nosso grupo, representando assim uma concretizagdo do que idealizamos ao
criar o grupo.

Re: Projeto 2008 e Interacdo entre os participantes

por Juliana - terca, 6 maio 2008, 16:40

Pessoal, esse forum continua esperando a contribui¢do de cada um com suas
experiéncias e expectativas para o Projeto 2008.

Juliana

Re: Projeto 2008 e Interacdo entre os participantes

por Prof(a).Carla - sabado, 8 margo 2008, 11:16

Ol4, pessoal. Sou Linguista Aplicada e professora pesquisadora no Programa de
P6s-Graduacdo Mestrado em Educagdo, na linha que trata da formacao de
professores e suas praticas pedagogicas. Eu, especificamente, dentro da linha 2,
investigo a EAD e as tecnologias educacionais. A proposta do projeto maior deste
grupo GETED vem ao encontro da tematica que investigo: questdes das inter-
relagdes professor, aluno, curriculo, formacao, praticas pedagogicas e tecnologias.
Espero que todos participem efetivamente da pesquisa e que possamos crescer
bastante neste processo colaborativo educacional.

Abragos,
Carla

Re: Projeto 2008 e Interagdo entre os participantes
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por Bruna - sexta, 7 marco 2008, 16:20
Ola, GETED. Sejam bem-vindos!

Sou Bruna, graduada em Graduagdo de Professores, especialista em Gestao
Avangada de Recursos Humanos e mestranda em Educacdo, ambos pela
Universidade Catolica Dom Bosco — UCDB.

Estou desenvolvendo a dissertagdo do mestrado com o objetivo de analisar a
aprendizagem colaborativa na Educac¢do a Distancia sob a perspectiva do aluno.

Contudo, além da viabilidade tecnologica, a sustentacdo do principio de
aprendizagem colaborativa, precisa se apoiar em conhecimento compartilhado,
aprendizagem mediada, valorizagdao de diversidades e das diferencas, construgdo de
significagdes e re-significagdes no processo de aprendizagem. Sem este conjunto de
fatores, a tecnologia, por si s6, ndo basta. Percebo que a proposta de uma
aprendizagem colaborativa permite que professores e alunos reavaliem
continuamente seus papéis e suas praticas e vislumbrem novas possibilidades na
producdo do conhecimento. Se vocé tiver interesse nesta area, seja bem-vindo (a),
temos muito que pesquisar, analisar, compartilhar. Na reunido do dia 13/03 as
14:00, vamos discutir essa tematica.

Re: Projeto 2008 e Interacdo entre os participantes
por Juliana - sexta, 7 margo 2008, 12:14

Vou comegar.

Sou Analista de Sistemas e estou atuando no Curso de Sistemas de Informacgao na
UEMS em Dourados. Sou aluna do Mestrado em Educacdo da UCDB onde estou
desenvolvendo minha dissertacdo sobre o Trabalho Docente na Educagdo a
Distancia. Essa tematica envolve questdes sobre a intensificagdo de atividades e
burocratizacdo que o trabalho do ensino vem sofrendo no contexto da EAD.
Estaremos discutindo mais questdes sobre essa temdtica na reunido do dia 27/03.
Neste Projeto 2008 pretendo estar direcionando o olhar para as reflexdes e criticas a
cerca das concepgdes de EAD e suas consequéncias para o Trabalho Docente.
Se mais alguém tiver interesse nesta 4rea, seja bem  vindo.
Abragos,

Juliana
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AUTORIZACAO
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AUTORIZO a académica Margareth Comiani Marques, do Programa de Pés-
Graduagido-Mestrado em Letras do Campus de Trés Lagoas da Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul, a pesquisar o Grupo de Pesquisas ¢ estudos sobre tecnologia e
educagdo a distincia-GETED.

Campo Grande-MS, 2 de abril de 2009.

Profa. Dra. Maria Cristina L. P. Lopes
Coordenadora do Grupo
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