UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE SOCIO-ECONOMICO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL

SABRINA LOPES TORRES

OS PARADOXOS DA ACAO PROFISSIONAL NO SISTEMA PENAL: UMA
ANALISE DO SERVICO SOCIAL NA PENITENCIARIA MASCULINA E NO
HOSPITAL DE CUSTODIA E TRATAMENTO PSIQUIATRICO

Florianopolis
2008



Livros Gratis

http://www.livrosgratis.com.br

Milhares de livros gratis para download.



SABRINA LOPES TORRES

OS PARADOXOS DA ACAO PROFISSIONAL NO SISTEMA PENAL: UMA
ANALISE DO SERVICO SOCIAL NA PENITENCIARIA MASCULINA E NO
HOSPITAL DE CUSTODIA E TRATAMENTO PSIQUIATRICO

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pés-
Graduacdo em Servigo Social - Mestrado, da
Universidade Federal de Santa Catarina, como
requisito parcial para obtencdo do titulo de
Mestre em Servico Social.

Orientadora: Maria Del Carmem Cortizo, Dr2

Florianopolis
2008



SABRINA LOPES TORRES

OS PARADOXOS DA ACAO PROFISSIONAL NO SISTEMA PENAL: UMA
ANALISE DO SERVICO SOCIAL NA PENITENCIARIA MASCULINA E NO
HOSPITAL DE CUSTODIA E TRATAMENTO PSIQUIATRICO

Esta dissertacéo foi examinada, julgada e aprovada para a obtencéo parcial do titulo de Mestre
em Servico Social pelo Programa de Pés-Graduacdo em Servico Social — Mestrado, da
Universidade Federal de Santa Catarina.

Banca examinadora:

Presidente: Maria Del Carmem Cortizo. Dr2

Membro: Myriam Mitjavila, Dr2

Membro: André Viana Custédio, Dr.

Florianopolis, 31 de julho de 2008.



A minha familia,
em especial ab meu pai Dartagnan.

Sem ele ndo seria quem sou, e ndo chegaria aonde cheguei.



Um grande estimulo na vida é saber que
alguém confia em nAds e de nos espera o melhor.
F.S.



RESUMO

A centralidade deste estudo consiste em compreender a funcdo social do sistema penal
relacionada a prética profissional do Servico Social. Para isso, foram utilizadas como
referéncia a atuacdo de assistentes sociais na Penitenciaria Masculina e no Hospital de
Custodia e Tratamento Psiquidtrico de Florianopolis, ambos pertencentes ao Complexo
Penitenciario de Santa Catarina. Por meio da pesquisa bibliogréfica, parte-se para uma
contextualizacdo historica sobre a tragjetéria das teorias e fundamentos que envolvem o
sistema de punicdo. Com isso, abordam-se temas importantes para desvendar conceitos
sustentados pelo sistema penal, demonstrando a contradicdo dos processos de criminalizacdo
dos individuos. Por conseguinte, busca-se apreender tais processos como suporte tedrico-
metodologico a0 assistente social. Em vista disso, os paradigmas que envolvem a
criminologia e o processo de criminalizacdo so abordados nos primeiros capitulos, depois é
realizada a exposicdo do Servico Social enquanto profissdo e seu reflexo historico.
Pogteriormente, por meio da coleta de dados de forma empirica, com a observacdo nas
instituicOes citadas, faz-se a descricdo das préticas do Servico Social para relacioné&las aos
conceitos, paradigmas e teorias apresentados verificando suas consequiéncias a profisséo.

Palavras-chave: Sistema Penal. Criminalizacdo. Servico Social.



ABSTRACT

The aim of this study is to understand the social function of the Penal System related to the
professional practice of Social Services. Thereby, the performance of social assistants at the
Men's Penitentiary and at the Hospital of Custody and Psychiatric Treatment in Florianopolis,
Santa Catarina; were used as a reference to this study. Moreover, a historical background of
the theories and arguments involving the system of punishment was researched in the
available Literature. In order to work as a theoretical and methodological support to the social
assistant some uncovered concepts of the criminal justice system are discussed to better
explain the contradictory processes of criminalization. Likewise, there is an argument about
Social Service as a profession and its effects along the history. Subsequently, empirical data
samples were collected in the mentioned institutions to verify whether exist a correlation with
the reported concepts, paradigms and theories and what are the consequences to this
profession.

K ey-words: Penal System; Criminalization; Social Service.
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INTRODUCAO

O presente trabalho estd relacionado a inquietagbes surgidas antes mesmo da
insercd0 no curso de Servico Social. O interesse pelo sistema penal € decorrente das
constantes agressoes direcionadas aos presos, veiculadas pela imprensa e presenciadas pela
pesguisadora. Porém o estopim para o estudo do sistema prisional foi o conhecido “Massacre
do Carandiru”, ocorrido em 02 de outubro de 1992, na extinta penitenciéria homénima, onde
morreram, segundo informagdes oficiais, 111 homens, segundo relatos de presos foram mais
de 250, contando os que sairam feridos e nunca retornaram (VARELLA, 1999). A percepcdo
do descaso da sociedade e do Estado em relagdo ao episddio despertou o desejo de atuar na
area de maneira profissional com o intuito de conhecer mais sobre este espaco que denotou
indiferenca frente a tantas mortes? Tratava-se de seres humanos e, mesmo assim, alguns
insistiam na superficialidade de episodio.

A morte de presos em um conflito com a policia, pode parecer apenas mais um
episddio lamentavel, corriqueiro e inevitavel para muitos, porém em outros despertarepulsae
indagacOes e deve ser entendido como um alerta sobre o tratamento dado as pessoas no
sistema penal brasileiro. Salla (2001) afirma haver uma precariedade de estudos a respeito dos
fendbmenos ocorridos no interior do sistema prisional, 0 que colabora para a impunidade da
dindmica da violéncia neste espaco. As rebelides, fugas e assassinatos entre presos sdo fatos
cada vez mais freqlentes nos presidios brasileiros e demandam um conhecimento profundo
sobre a realidade e as complexas expressdes da questéo social existentes neste vasto campo de
atuacdo do profissional do Servico Social. O assistente social trabalha com as diferentes
expressdes da questdo social, para lamamotto (2000, p. 54), “a questdo social diz respeito ao
conjunto das expressdes das desigualdades sociais engendradas na sociedade capitalista
madura [...]". Neste contexto encontramos o0 sistema penal como uma das indmeras
expressdes do acirramento da questdo social, como diz Guindani (2001).

O ideario da defesa dos direitos destes sujeitos foi 0 motivador para 0 ingresso no
curso de Servigo Social em 2000, na Universidade Catdlica de Pelotas (UCPel). A intencéo
era num futuro proximo atuar profissionalmente como assistente social nas instituicoes
penitenciérias, ainda com a vaga idéia de que teria como competéncia a defesa dos direitos
dos individuos privados de liberdade. Durante o curso foi possivel conhecer as amarras do
sistema penal e compreender que a situagéo que o envolve € mais complexa do que a simples

vontade e capacidade de um profissional bem intencionado.
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Instigada pela realidade dos individuos privados de liberdade e pela falta de
interesse ndo somente académico e cientifico, mas principalmente social, como aponta
Guindani (2001), proponho uma pesguisa voltada a contextualizacdo do sistema penal e o
profissional do servico social neste espaco.

Conforme lamamoto (1999, p. 62) “pesquisar e conhecer a realidade é conhecer o
proprio objeto de trabalho, junto ao qual se pretende induzir ou impulsionar um processo de
mudanca’. Nesse sentido foram pesquisadas bibliografias acerca das teorias que envolvem o
sistema penal e os fundamentos da utilidade da pena e do direito de punir que revelaram o
histérico do sistema penal e esta historicidade € que se mostra como fundamento esclarecedor
de sua atual dindmica. A heranca de Beccaria a respeito da rigidez das leis como uma
necessidade social, as raizes da criminologia positiva a respeito da definicdo de crime e de
criminoso, € o que justifica o rétulo de esteredtipos do homem delinqliente usual nos dias
atuais. Esses pontos serdo trabalhados neste ensaio com intuito de esclarecer o processo de
criminalizacéo das classes pobres como expressa a criminologia critica de Baratta (2002).
Assim, aproposta é refletir sobre as relacfes sociais que se desenvolvem no sistema penal.

Acredita-se em uma pratica profissional capaz de impulsionar em conjunto com 0s
individuos privados de liberdade, acdes que resgatem a cidadania desses, tendo em vista que 0
profissional do servigo social possui contado direto com os internos. Para iSso € necessario
conhecer as mazelas que envolvem a disposicdo do sistema penal e a prética profissional que
se desenvolve.

Buscou-se, entdo, a descricdo de acBes configuradas no cotidiano de trabalho do
assistente social da Penitenciaria Masculina de Florianopolis e do Hospital de Custodia e
Tratamento Psiquiatrico. Tornando-se necessario como lembra Almeida (2006), conhecer
teorias e paradigmas gque expressam percepcoes da realidade e determinacfes da existéncia,
seja pela explicacdo de conceitos e significados ou por meio de construcdes explicativas. O
conhecimento tedrico auxilia a possibilidade analitica de melhor apreender o real.

Considerando a problemética do sistema penal como problema social que necessita
ser estudado, sobretudo pelo Servigo Social por representar uma demanda da categoria,
configura-se essa proposta de conhecimento enquanto pesquisa social. Para Marconi;
Lakastos (1999), a pesquisa social € um processo pelo qual se obtém conhecimentos no
campo da realidade social.

O estudo possui caréter descritivo com finalidade de proporcionar uma visdo geral
sobre o tema estudado, o0 que necessita, em fase inicial, de uma revisdo tedrica, de categorias

como: operacionalidade da prisdo, mortificacdo dos individuos reclusos, a falacia da
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reinsercdo do interno, a seletividade do sistema penal, exercicio profissional do assistente
social, dentre outras. Para ser possivel partir de proposices abstratas a opcdes concretas e
pensadas, a compreensao tedrica é realizada por meio de leituras pertencentes a tedricos que
referenciam as categorias, além da participacdo como aluna ouvinte na disciplina sobre
criminologia no curso de graduacdo em direito e apds, a mesma disciplina no curso de
mestrado em direito pertencentes a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), assim
como a insercdo no projeto de extensdo da UFSC, “Universidade sem muros’ orientado pela
professora Vera Regina Pereira de Andrade.

A pesguisa possui como universo espacial duas instituicdes penitenciarias presentes
naregido de Floriandpolis-SC. A escolha desse universo deve-se a proximidade espacial entre
pesguisador e o local de pesquisa.

Para operacionalizar os objetivos deste estudo foi realizada uma pesguisa de natureza
gualitativa, que segundo Gil (1999) possibilita captar o significado manifesto nas aces do
cotidiano do profissional. A coleta dos dados foi realizada por meio da observacdo
participante, durante os meses de outubro, novembro e dezembro de 2007, na Penitencié&ria
Masculina de Floriandpolis, e nos meses de fevereiro, marco, abril e maio no Hospital de
Custodia e Tratamento Psiquidtrico. Dessa forma foi possivel realizar uma coleta de dados
empiricos pertencentes a rotina do profissional do Servigo Social nestes espacos, buscando
perceber as técnicas e estratégias utilizadas e a abordagem dada para a acdo profissional e
observando também, os limites oferecidos a profissdo. Por meio da observacéo e participacdo
junto ao setor social é possivel captar uma gama de situacfes e/ou ocorréncias que ndo seriam
analisados por meio entrevistas individuais.

A leitura de memorandos' enviados ao assistente social pelos internos, fornece um
conhecimento sobre a demanda dos atendimentos realizados aos individuos custodiados pelo
Estado. Conversas informais com profissionais da érea de Servico Social e outras éreas
atuantes nas ingtituicdes, fazem parte da coleta de dados e da percepcdo das condicbes do
ambiente. A partir disso encontra-se 0 embasamento da dindmica abordada nas instituicdes do
complexo penitenciério de Floriandpolis.

No primeiro capitulo propds-se uma reflexéo tedrica acerca dos conceitos que
envolvem o crime, 0 criminoso e a pena, tendo como enfoque, a ideologia de defesa social
pela qual se fundamenta atualmente o sistema penal. A politica social, o didlogo para a
solucdo de conflitos e a preocupacdo com 0s reais problemas sociais, sdo substituidos pela

preocupacdo com a ameaca apresentada pelo crime (ato em si).

! Maneirapelaqual os presos da penitenciaria masculina solicitam atendimento ao servico social.
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O contexto de panico social em virtude da incidéncia da violéncia, faz com que a
sociedade reivindique por maior seguranca. Em resposta, o Estado cria leis e realiza medidas
coercitivas como forma de combate ao crime. Teses fundamentadas na construcdo de leis
como promessa de seguranca de Beccaria (2001) e a visdo dos autores positivistas entre eles,
Lombroso (2007) e Ferri (1931), mostram o delinqliente como individuo perigoso do qual a
sociedade precisa defender-se. Concentra-se, portanto, no primeiro capitulo a ideologia de
readaptacéo do criminoso.

No segundo capitulo, é apresentada uma reflexo tedrica-critica envolvendo o
processo de criminalizagdo, a repressdo direcionada a determinados individuos, a seletividade
como logica do sistema penal. Esses itens serdo trabalhados por intermédio da criminologia
critica de Baratta (2002), citada também por Andrade (2003), Zaffaroni (1991), o
abolicionismo de Hulsman (1993) e Christie (1998).

Sendo o sistema penal um l6cus de reflexdo da atuacdo profissional do servigo social,
arelacdo entre o ambos € discutida no terceiro capitulo. A luz dos instrumentos e técnicas do
profissional e a Lei de Execugdes Penais, sdo analisadas as regulamentacdes que permitem
gue a assisténcia social seja oferecida ao individuo privado de sua liberdade. Utilizam-se
autores do servico social, entre eles, lamamoto (1999, 2000 e 2008), Guindani (2001),
Siqueira (2001), Guerra (2007), Faleiros (2001) dentre outros. A abordagem de algumas
praticas dos assistentes sociais inseridos em duas instituigdes do complexo penitenciério de
Floriandpolis, sob a perspectiva dos paradigmas que envolvem o sistema penal, sdo descritos

na ultima parte deste trabalho.
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1 ASTEORIAS SOBRE O SISTEMA PENAL

1.1 A PERSPECTIVA HISTORICA DAS TEORIAS, CONCEITOS DE PENA, CRIME E
CRIMINOSO

Damiens seria apenas mais um andnimo condenado do séc. XVI se Foucault ndo
tivesse tomado seu suplicio como exemplo das atrocidades contra quem desrespeitasse as

normas vigentes na época.

[...] atenazado nos mamilos, bragos, coxas e barrigas das pernas, sua méo direita
segurando a faca com que cometeu o dito parricidio, queimada com fogo de enxofre,
e as partes em que sera atenazado se aplicar8o chumbo derretido, dleo fervente,
pinche em fogo, cera e enxofre derretidos conjuntamente, e a seguir seu corpo sera
puxado e desmembrado por quatro caval os e seus membros e corpo consumidos ao
fogo, reduzidos a cinzas, e suas cinzas langadas ao vento (FOUCAULT, 2005, p. 9).

Segundo Foucault (2005) a punicdo atroz serviria de exemplo e para que Damiens
aprendesse 0 qudo culposo era por ter infligido as normas; e segundo a época era 0 que
surtiria efeito, pois a cada instante de dor, escutava-se Damiens a gritar por piedade e socorro
a Deus. Ap0s duas ou trés tentativas seu corpo fora esquartejado com ajuda de cavalos e um
carrasco que cortara a juncdo das coxas e tronco. O espetaculo de punicdo chega ao fim
guando as partes de seu corpo foram consumidas pelo fogo.

Portanto, a pena de morte ndo se resumiria a uma simples privacéo da vida, tratava
se de uma privacdo realizada seguindo as normas e critérios rigidos, do ritual punitivo. Para

Foucault (2005), osrituais da puni¢éo tém o corpo como alvo do exercicio do poder.

O suplicio faz correlacionar o tipo de ferimento fisico, a qualidade, a intensidade, o
tempo dos sofrimentos com a gravidade do crime, a pessoa do criminoso, o nivel
social de suas vitimas. Ha um cddigo juridico da dor a pena, quando é supliciante,
ndo se abate sobre o corpo ao acaso ou em bloco; ela é calculada de acordo com
regras detalhadas. nimero de golpes de acoites, localizacdo do ferrete em brasa,
tempo de agonia nafogueira ou roda (FOUCAULT, 2005, p. 31).

A ldade Média como cita Delgado (1995) possui como nédoa a severidade do modo
como sdo executadas as penas publicas. O corpo € verdadeiro instrumento de purificagdo,
acreditaase que, a0 ser supliciado, o condenado estaria redimindo-se do seu crime,

popularmente falando, “pagaria pelo que fez”. A morte é quase um prémio e prolongar a vida
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com a dor é demonstracdo de forca punitiva. O poder do soberano encontra elementos de
legitimacdo nestes mecanismos de julgamento e punicdo reconhecidos pelo povo.

No Brasil também h& exemplos de penas e suplicios cruéis, como lembra Oliveira
(2003) a0 citar a punicéo dada a Tiradentes, condenado a forca apds andar pelas ruas publicas
acompanhado por uma multidéo. Foi I|he negada a sepultura o seu corpo fora esquartejado e as
partes pregadas em postes onde o tempo foi encarregado de consumi-las até que
desapareceram. Filhos e netos de Tiradentes também recebiam declaragdes de infamia e os
bens familiares foram desapropriados.

Cerimbnias punitivas permeadas de cunho politico foram comuns durante todo o
desenvolvimento da histéria, dada a inferéncia do intuito governamental de reafirmar o poder
por meio do direito de punir. O povo como espectador, portanto, amedronta-se e teme burlar
as leis impostas. A participacdo do povo, dém de gerar o conhecimento das punicoes
provaveis caso fossem ‘merecedores, o torna testemunha e garantia da condenacdo do

acusado. Como aponta Oliveira

A execucgdo da pena era precedida de ceriménia destinada a impressionar o povo. O
condenado permanecia em exposi¢do publica no patibulo, no pelourinho, & beira da
estrada ou lugares ligados a pratica do crime; teria que atravessar a cidade de norte a
sul (OLIVEIRA, 2003, p. 39).

Neste sentido, o povo compartilha e reconhece o poder do soberano, segue a
cerimbnia com a convicgdo de que aguele individuo merece a peniténcia. O condenado é
acompanhado por gritos de injdrias, a populagdo participa ativamente da condenacdo ao
proferir palavras de ofensas aos condenados por atacar e ferir asleis.

A partir da segunda metade do século XVIII, os suplicios passam a serem vistos
como excessos. Politicamente surtia efeito ndo mais de reafirmacdo do poder, ao contrario,
demonstrara 0 exercicio de um poder desigual. Alguns condenados passam a receber a

“piedade” do povo que exige a cleméncia do soberano.

Na época foi disseminando o consenso de que o crud prazer de punir, com suas
formas refinadas de supliciar, ndo causava mais o horror esperado, ndo servindo,
portanto, de fungdo exemplar de castigar. Logo, a pena ndo poderia mais objetivar
uma vinganga publica, pois, em cada homem, por pior que fosse, ha alguma
humanidade, que deve ser respeitada (OLIVEIRA, 2003, p. 41).

Em muitas execucdes os espectadores ficavam euforicos com tamanha brutalidade e

manifestavam discordancia do veredicto deferido; agitavam-se em prol do condenado, ou seja,
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contra a severidade da punicéo discordando de um poder que, via de regra, ndo poderia sofrer
contestacoes.

Ocorre que ao torturar e matar os delinqlientes, os carrascos igualavam-se ao
condenado, pois retiravam a vida de alguém como o proprio culpado houvera feito, porém de
forma mais monstruosa, causando sofrimentos maiores que o proprio “fora da le”
desencadeou ao cometer o delito.

Sob a influéncia do [luminismo € impulsionado um movimento de humanizacdo das
penas, ideais iluministas unem-se a correntes tedricas que comprovam a inutilidade e a
injustica da tortura. Filésofos, juristas, magistrados e representantes do povo, unem-se em
movimentos de protesto contra as severas punicoes, em favor da humanizacdo das penas,
Oliveira (2003) traz nomes de reformadores como, Voltaire, Marat, Servan, Beccaria.

Entretanto, antes do movimento de suavizacdo das penas, ha um processo de
modificacdo do tipo de crimes mais comumente cometidos. Como assinala Foucault (2005, p.
64) “Desde o fim do século XVII, com efeito, nota-se uma diminuicdo consideravel dos
crimes de sangue e, de um modo geral, das agressdes fisicas; os delitos contra a propriedade
parecem prevalecer sobre os crimes violentos; o roubo e a vigarice sobre 0s assassinatos’. As
relacdes sociais sofrem mudancas, na medida em que cresce 0 acUmulo de riquezas e
propriedade por parte de uma minoria, também ha um crescimento demografico populacional
bastante significativo, o que contribui para a mudanca mencionada, 0s crimes em sua maioria

passam a ser contra a propriedade e os bens alheios.

O quevai definindo ndo é tanto um respeito novo pela humanidade dos condenados-
os suplicios ainda sdo freglientes, mesmo para os crimes leves- quanto uma
tendéncia para uma justica desembaracada e mais inteligente para uma vigilancia
pena mais atenta ao corpo social (FOUCAULT, 2005, p. 66).

Uma vez que 0s mecanismos de suplicios, que antes recebiam aval da populacéo
passam a ser questionados por €ela, e o efeito das penas publicas age contrariamente ao intuito
de abalar o corpo social, percebe-se a necessidade de uma nova dinamica de punicao.

Beccaria, um dos reformadores da lei penal, sugere uma reforma do sistema de
punicdo, opondo-se aos excessos vingativos do despotismo monarquico e propondo penas
proporcionais conforme a natureza do delito. Sua teoria visa estipular a pena de cada
condenado conforme a natureza de seu crime, uma espécie de lei do Talido. Neste contexto, a
prisdo passa a existir como alternativa de pena aqueles que atentassem contra a liberdade,

representando apenas uma alternativa dentre outras, como a morte para oS assassinos e 0
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confisco de bens aos ladrdes. Para Beccaria (2001) o exemplo sempre presente dos infelizes
condenados a viver sem a liberdade nas prisdes, impressiona mais o cidaddo, ao invés dos

suplicios que oferecem exemplos de crueldade.

Essa volta freqliente do espectador a S mesmo: "Se eu cometesse um crime, estaria
reduzido toda a minha vida a essa miserdvel condicdo", - essa idéa terrivel
assombraria mais fortemente os espiritos do que o medo da morte, que se vé apenas
um instante numa obscura disténcia que lhe enfraquece o horror. A impressao
produzida pela visdo dos suplicios ndo pode resistir & agdo do tempo e das paixdes,
gue logo apagam da memaria dos homens as coisas mais essenciais (BECCARIA,
2001, p. 31-32).

O autor relata que, parte dos que assistem uma execucdo publica apreciam como
espetéculo, a outra mescla sentimentos de piedade e indignacdo, porém, as penas moderadas e

continuas produzem um Unico sentimento aos espectadores: 0 medo.

Para que uma pena sgja justa, deve ter apenas o grau de rigor bastante para desviar
0s homens do crime. Ora, ndo ha homem que possa vacilar entre o crime, mau grado
a vantagem que este prometa, e o risco de perder para sempre a liberdade
(BECCARIA, 2001, p. 32).

Assim, somente por meio da pena pode-se conter a ocorréncia de delitos — que deve
ser mais branda com gquem a cumpre (mais humanizada), no entanto, deve parecer rigida e
certeira para aqueles que a véem, para assim poder coibir novas agdes criminais.

Para Beccaria (2001) somente por intermédio de uma boa legislacdo podem-se
impedir os excessos da justica, as leis devem ser escritas em linguagem comum € 0O
suficientemente claras para evitar qualquer interpretacdo subjetiva do juiz, devem estar
vinculadas aos principios de humanidade e proporcionalidade segundo os delitos.

A obra “Dos Delitos e das Penas’, de Beccaria, representa o combate a justica penal
do Antigo Regime, como também a projecdo de uma justica penal liberal, humanitaria e
contratualmente modelada como relata Andrade (2003 a). Baseado no contrato social,
Beccaria fundamenta e legitima as penas e o direito de punir: ao reunir-se em sociedade o
homem cede uma parte de sua liberdade para poder gozar do restante que possui com maior
seguranca. Beccaria, (2001, p. 9) “A soma de todas essas porcoes de liberdade, sacrificadas
assim ao bem geral, formou a soberania da nacéo; e aguele que foi encarregado pelas leis do
deposito das liberdades e dos cuidados da administracéo foi proclamado soberano do povo”.

Claro que ninguém cede uma parcela de sua liberdade unicamente visando o bem

publico, mas em beneficio proprio, para que seja possivel ter a posse do restante de sua
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liberdade e usufrui-la com seguranca. O somatério destas porcOes de liberdade é o
fundamento do direito de punir e todo exercicio do poder que se distanciar deste
embasamento torna-se abuso ao invés de justica, uma usurpacdo e ndo mais um poder
legitimo. Beccaria (2001, p. 9) afirma que “... a experiéncia fez ver quanto a maioria esta
longe de adotar principios estaveis de conduta’, tamanha é a tendéncia do homem ao
despotismo, que foram necessarios meios poderosos e sensiveis o suficiente para impedi-lo de
exercé-lo. Meios destinados a impressionar imediatamente a forca das paixfes particulares,
em grande parte opostas ao bem publico, evitando os abusos da antiga justica penal. O dano e
a defesa social sdo os fundamentos dateoria do delito e das penas.

A obra de Beccaria representa o marco inicial da Escola Cléssica, que tem por
unidade ideoldgica o limite e a justificativa do poder de punir em nome da liberdade
individual. Pontua Beccaria (2001), somente com boas leis pode-se deter os abusos, frente a
isso, h& a racionalizacéo do poder punitivo com a finalidade de impedir uma intervencéo
arbitréria do Estado sobre o individuo. Andrade (2003 b) denomina “garantismo” esse projeto
racionalizador, pois se baseia na necessidade de “garantir” aliberdade individual.

Outro marco para a Escola Classica surge com Francesco Carrara, sobre este autor
ressalva Capela (2002, p. 1): “Em suas obras, defende a concepcdo do delito como um ente
juridico, congtituido por duas forcas. afisica e a moral; a primeira € o movimento corpéreo e
o0 dano causado pelo crime; a segunda € a vontade livre e consciente do delingtiente’. O delito
torna-se juridicamente qualificado como fato danoso por violar um direito, aviolacdo dalei é
promulgada de acordo com a lei do direito natural, dado ao homem por seu criador. Carrara

define o crime como infracdo dalei do Estado.

O delito, como a¢do, é para Carrara e para a Escola Classica um ente juridicamente
qualificado, possuidor de umaestruturarea e um significado juridico autdnomo, que
surge de um principio por sua vez auténomo, metafisicamente hipostasiado: o ato da
livre vontade de um sujeito (BARATTA, 2002, p. 38).

Salienta Baratta (2002) que a distingdo feita por Carrara entre o significado juridico e
o significado ético do delito é a base para a afirmacdo de uma nova tese. O crime para o
classicismo ndo somente representa a transgressdo das regras, como também uma violacdo
consciente e voluntéria. O delito € visto como conseqiéncia de um ato de mera vontade
propria do individuo, ou sgja, todos os homens sdo iguais e possuem a capacidade racional de
distinguir acdes corretas e incorretas, sendo responsaveis por suas atitudes. A diferenca entre

um criminoso e 0 ndo criminoso € o fato crime; o0 criminoso age de livre-arbitrio a infracéo de
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uma lel penal, ja 0 ndo criminoso respeita e age em conformidade com a lei, a pena € um

castigo a quem descumprir as leis, € a maneira de eliminar o perigo.

Do programa cléssico emerge, portanto, a delimitacdo de um “Direito Pend do
Fato”, baseado na nogdo (liberal) de livre-arbitrio e responsabilidade mora, no qua
a imputabilidade e a gravidade objetiva do crime constituem a medida para uma
penalidade dosimétrica, vista, entdo, como retribui¢o proporcionada ao crime, com
uma rigida vigéncia do principio da legalidade dos delitos e das penas (ANDRADE,
2003 b, p. 59).

A pena na Escola cléssica tornou-se uma pena mais branda e legalizada conforme a
racionalizac8o dos classistas, porém o objetivo da pena ndo passa de uma retribuicdo ao

homem criminoso pelo o ao por ele cometido de livre esponténea vontade. Para Teixeira

Nesse sentido, impondo a marca da lei na definicdo do que seria crime, em uma
perspectiva defensiva em relag@o as arbitrariedades do monarca absolutista, essa
escola possibilitou, por um lado, o nascimento das garantias individuais, mas, por
outro, elaborou as bases de fundamentacdo do que sgjao "crime" apartir do que ale
estabelece como tal (TEIXEIRA, 2007, p. 24).

Contudo, como resultado pratico houve o aumento da ocorréncia de acOes

consideradas ilegais. E ndo poderiater sido de outra forma, segundo Ferri:

[...] ndo obstante o engenho dos grandes criminalistas classicos, em vista do método
por eles adotado, pois que ndo se preocupando em conhecer cientificamente a
realidade humana e as causas da delinquiéncia, ndo era possivel que delas indicassem
os remédios adequados (FERRI, 1931, p. 39).

No final do século XI1X, surge um novo movimento impulsionado por Lombroso,
Ferri e Garofalo, chamado escola positiva. Assim como para a escola classica, para a teoria
positivista 0 delito continua a ser considerado como um ente juridico. No entanto, néo
depende somente da vontade prépria do individuo, mas de uma totalidade natural e social,
contrapogta por um complexo de causas bioldgicas, psicologicas e sociais que explicam o
crime. Expde Baratta (2002, p. 38): “0 delito é também para a escola positiva, um ente
juridico, mas o direito que qualifica este fato humano néo deve isolar a agdo do individuo da
totalidade natural e social”. Como salienta Andrade (2003 b) a critica da escola positiva é
contra duas grandes dicotomias da escola classica: individual versus social e razdo versus
realidade.
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Precisamente, portanto, Ferri culpava a orientacdo ideol égica (liberal-individualista)
e metddica (racionalista) da Escola classica por haver perdido de vista,
respectivamente, as necessidades sociais de prevencéo do delito e a individualidade
concreta do homem ddinglente e, por isso mesmo, haver fracassado frente ao
consideravel aumento da criminalidade e da reincidéncia (ANDRADE, 2003 b, p.
62).

Ao contrério da escola classica que se baseia no método dedutivo, a escola positiva
baseia-se na investigacdo experimental indutiva, desloca-se da investigacdo racional para a
factual e do fato para o0 homem delingiiente. Considera o crime como fato humano e social e,
por isso, busca as razdes que levam o “homem delingiiente” ao crime, pelo plano darealidade
e ndo mais da razdo. A preocupacdo N0 momento ndo era mais reduzir as penas, mas sim
diminuir o crime em prol da defesa social, assim, como principio basico para se achar a
“solucéo” da delingiiéncia era preciso conhecer a realidade humana e as causas que fazem o
crime acontecer, ou seja, realizar um estudo criminologico do “delingiente’.

Representante da escola positiva, Lombroso (2007) afirma que o delito € um fato real
gue perpassa todas as épocas historicas, o crime para ele € uma realidade ontolégica. Médico
psiquiatra, ao realizar a necropsia do cadaver de um criminoso, Lombroso, percebe a
existéncia de caracteristicas no cadaver pertencentes a animais vertebrados inferiores, é a
partir deste episodio segundo Capela (2002), que Lombroso inicia seus estudos.

Neste instante Lombroso relaciona o criminoso, aos animais e ao homem primitivo e
formula a teoria do atavismo. Capela (2002, p. 1) relata: “Segundo a teoria lombrosiana,
certos homens, por efeito de uma regressao atavica, nascem Criminosos, Como outros nascem
loucos ou doentios’. A criminalidade decorreria entdo de modo inevitavel de fatores
biolégicos do individuo que viria a0 mundo estigmatizado por determinadas caracteristicas,
como sinais de malformagdes, fronte baixa e fugidia, orelhas em forma de asa, zigomeas,
I6bulos occipitais e arcadas superciliares salientes, maxilares proeminentes, face longa e
larga, apesar do cranio pequeno, cabelos abundantes, mas barba escassa, rosto palido e etc. Ao

possuir tais caracteristicas, o individuo era denominado criminoso nato.

O criminoso seria entdo um delingliente nato (nascido para o crime), um ser
degenerado, atavico, marcado pela transmissdo heredit&ria do mal. O atavismo
(produto da regressdo, ndo da evolucdo das espécies) do criminoso seria
demonstrado por uma série de "estigmas'. De acordo com o seu ponto de vista, 0
delinqliente padece de uma série de estigmas degenerativos, comportamentais,
psicoldgicos e sociais (MOTA, 2007, p. 2).

Lombroso se deteve no estudo do homem criminoso, para, a partir da compreenséo

da natureza humana, descobrir a etiologia do crime. Sua descoberta aponta para pessoas pré-
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destinadas a cometer crimes com as caracteristicas especificas citadas anteriormente. Além
das caracteristicas fisicas inferiores, 0 homem delinqlente também possui a psiquica inferior,
anomalias fisiologicas e uma contextura sentimental propria.

Caracteristica comum entre criminosos e 0 homem primitivo seria 0 uso de
tatuagens, por exemplo. Para Lombroso (2007, p. 36), o fato de ambos imprimirem em
diferentes partes do corpo desenhos, “é nova prova da pouca sensibilidade a dor, que os
delinqlientes tém em comum com os selvagens’. Como heranca de seres antepassados
inferiores, o criminoso herdava a resisténcia a dor, constatacéo feita por Lombroso apds

dedicar-se aos estudos do uso de tatuagens em pessoas Criminosas.

A singular preferéncia dos delinglentes por uma operagdo tdo dolorosa e
freglientemente longa e perigosa como a da tatuagem e a grande freqiiéncia neles de
traumas, levaram-me a suspeitar que gja neles uma sensibilidade a dor, mais abafada
do que a das pessoas comuns. E o0 que acontece também aos alienados
(LOMBRQOSO, 2007, p. 47).

O uso indiferente das méos, ou 0 uso exclusivo da mao esquerda, além da resisténcia
a golpes fisicos e a fécil recuperacdo sdo as anomalias fisioldgicas encontradas em
delinqlentes. O estigma psicolégico do individuo era composto pela atrofia do senso moral,
vaidade, preguica, impulsividade, desleixo. Os desvios psiquicos, explicariam a auséncia do
temor da pena do criminoso e a falta de remorso em relacdo aos seus crimes praticados. As

conclusdes dos estudos de Lombroso

[...] foram construgBes eminentemente empiricas baseadas em resultados de 386
autépsias de delinqlientes e nos estudos feitos em 3.939 criminosos vivos por Ferri,
Bischoff, Bonn, Corre, Biliakow, Troyski, Lacassagne e pelo préprio Lombroso
(MQOTA, 2007, p. 3).

Lombroso (2007) reconhece que tais caracteristicas ndo eram determinantes para a
delinqléncia, pois também ha individuos com algumas dessas caracteristicas e que, no
entanto, nd cometem crimes. O fato consiste, porém, na grande incidéncia dessas
caracteristicas em criminosos. Andrade (2003 b) conta que diante das suscitadas criticas ao
atavismo, como causa da criminalidade, Lombroso acrescenta em sua tese a epilepsia e a

loucura moral como impulsionadores a a¢Bes criminosas. Conclui Mota:

A etiologia do crime para Lombroso interrelaciona, portanto o atavismo, a loucura
moral e a epilepsia o0 criminoso nato é um ser inferior, atdvico, que nao
evolucionou, igual a uma crianga ou a um louco moral, que ainda necessita de uma
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abertura ao mundo dos valores; € um individuo que, ademais, sofre alguma formade
epilepsia, com suas correspondentes lesdes cerebrais (MOTA, 2007, p. 3).

Esta formada a tese de Lombroso, denominada por Vonnacke citado por Andrade
(2003 b), como o “triptico lombrosiano”, formado pelo atavismo, a epilepsia e a loucura
moral. A obra lombrosiana marca o surgimento da criminologia como ciéncia causal
explicativa, visando uma antropologia criminal voltada ao homem delingliente.

Mais tarde, em 1900, Ferri desenvolve a antropologia lombrosiana guiado por uma
perspectiva socioldgica, atribuindo como causas para a génese do crime fatores individuais
(organicos e psiquicos), sociais (ambiente social) e fisicos (ambiente teldrico). Ferri (1931)
também critica o livre-arbitrio defendido pela escola classica, mas enfatiza os fatores sociais
na etiologia do crime, isso sem deixar de lado os fatores individuais e fisicos. Expde o crime
como resultado dessas trés combinagBes naturais, que de modo diverso influenciam no
individuo delinquente. Esses fatores o fizeram classificar 0s criminosos em cinco categorias.
Criminosos natos, loucos, habituais, ocasionais e passionais.

Diferentemente da escola cléssica, a escola positiva percebe anomalias no criminoso
e a partir do criminoso reconduz suas analises. Portanto, enquanto o classicismo focaliza o

crime, a escola positiva aponta para o criminoso. Nas palavras de Ferri

[...Jo criminoso, sendo o autor do facto proibido ao qual se deve aplicar a pena
cominada pelalei e sendo por isso, de, o protagonista da justica pena prética, deve
s&-lo também na ciénciacrimina (FERRI, 1931, p. 44).

Para os autores da escola positiva, o criminoso deve ser o protagonista do estudo da
ciéncia criminal, pois 0 crime revela a existéncia de um individuo de personalidade anti-

social, ou sgja, um crime revela a personalidade perigosa do autor.

Sob o ponto de vista natural ndo pode ser o ddinqlente sendo quem sga um
anorma. Anormal por condigBes congénitas ou adquiridas, permanentes ou
trangitérias, por anormalidade morfolégica ou bio-psiquica ou por doenca, mas
sempre, mais ou menos, anormal. Se o homem normal é o homem adaptado & vida
social (De Sanctis) quem na vida social reagir aos estimulos externos com uma
accdo delituosa, ndo pode ser sendo um anormal (FERRI, 1931, p. 197).

O positivismo volta o centro e fonte da criminalidade para o individuo, ele é o ser
desgjustado que precisa de “consertos’. Para os autores positivistas, 0 erro do classicismo esta

em ignorar a personalidade anti-social do criminoso.
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Segundo Andrade (2003 a) na logica do sistema preconizado pela escola positiva,
gue estabelece uma linha divisoria entre 0 mundo da criminalidade (composta por uma
“minorid’ de sujeitos potencialmente perigosos e anormais) e o mundo da normalidade
(representada pela “maioria’ na sociedade). Forma-se entdo uma visdo maniqueista da
sociedade que se divide entre uma minoria (0 mal) e os demais individuos sociais (0 bem).
Assim, os positivistas definiram na pena um meio de defender a sociedade dos criminosos e a
Vis80 maniqueista entre os individuos anti-sociais e os individuos normais ultrapassa o
universo “cientifico” e penetra no senso comum da sociedade.

Os cidaddos do ‘bem’ precisam de protecdo contra a minoria caracterizada por
individuos anti-sociais - se hé individuos destinados a cometer delitos, o restante da sociedade
ndo possui alternativa, além de proteger-se. Para Ferri (1931) o fundamento do direito de
punir, estava na responsabilidade social e na responsabilidade penal (materializada em lei). A
pena €, pois, um meio de defesa social, porém, na defesa da sociedade a prevencéo deve
ocupar lugar central. Ferri agrega a pena, a prevencdo de delitos por meio de algumas medidas
denominadas substitutivos penais, sejam o0s crimes de ordem econdmica, educacional,
familiar, administrativa, politica ou juridica. No entanto, para Ferri (1931), tais precaucoes
ndo impedem o acontecimento de infraces, apenas podem atenuar algumas das causas do ato
criminoso. Por essa razdo € inevitavel a existéncia da repressdo e sob este prisma a pena é

percebida pelos positivistas como um modo de refrear os delinglientes.

E este 0 momento, propriamente, que a “pena’ entra em cena no sistema dos
positivistas, como também entra em cena Garofalo (1983), insistindo no aspecto
juridico das inovagBes necessarias na Justica Penal e projetando as concepcies
criminol égicas (antropol dgicas e sociol6gicas) do positivismo para o Direito Penal
(ANDRADE, 2003 b, p. 69).

Garofalo é reconhecido como o iniciador da fase juridica da escola positiva. Para este
autor, os delinqientes representam diferentes graus de perigo, o que significa verificar o quéo

cruel pode ser o delinquente.

[...] apena, como dltima ‘ratio’ de defesa social repressiva, ndo deve proporcionar —
e em medida fixa — somente a gravidade objetiva e juridica do crime, mas deve
adaptar-se também e, sobretudo a personaidade, mais ou menos perigosa, do
delinqliente, com o seqliestro por tempo indeterminado, quer dizer, enquanto o
condenado ndo estiver readaptado a vida livre e honesta, da mesma maneira que o
doente entra no hospital ndo por um lapso prefixo de tempo - 0 que seria absurdo —
mas durante o tempo necessario a readaptar-se a vida ordinaria (FERRI, 1931, p.
46).
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A pessoa criminosa permanece detida até que tenha sido readaptada para viver em
sociedade. Profissionais de diferentes areas séo inseridos na dindmica do trabalho das
instituicdes prisionais e tornam-se responsaveis pelo “procedimento” de readaptacéo dos
delinqlentes. A pena como meio de defesa social, ndo age apenas de modo repressivo, mas
também como modo curativo. Apesar do incentivo de Garofalo em defender a eliminacdo do
criminoso, os positivistas acentuaram de modo geral a prevencdo social e recuperacdo do
delinqlente. Conclui Andrade (2003 b, p. 70): “Os positivistas deram a0 criminoso um
passado de periculosidade e um futuro - a recuperacdo, abrindo a porta das prisdes e dos
manicomios, mas também dos tribunais, para especialissas ndo juridicos doravante
encarregados do seu tratamento”. A escola positiva ndo se preocupa em questionar a
sociedade ou as leis, mas 0 criminoso enquanto ser anormal, que necessita de recuperacdo.

Resume Andrade:

A Escola Positiva move-se, pois, hum universo de conexao entre determinismo
pericul osista-crime-responsabilidade pena-pena que encontra na subjetividade do
autor-delinquente - e ndo mais na objetividade do fato-crime — e seu referente de
gravitacdo e na defesa da sociedade sua inspiracdo ideol 6gica fundamental. 1sto ndo
significa que o fato-crime passe a ser ignorado, mas que ele passa a ser analisado
sob enfoque do autor (ANDRADE, 2003 b, p. 70).

Portanto, a pena é determinada conforme o grau de perigo que o autor do crime
representa. Esta individualizacdo da pena € consequéncia da escola positiva, assim como
também € consegiiente a intervencdo direcionada sobre o comportamento do individuo
Criminoso.

Ambas as escolas, a classica e a positiva, tém como foco a defesa social. A primeira
baseada no contrato social vé o criminoso como alguém com livre arbitrio que quebra o
contrato e por isso a pena lhe é aplicada como uma retribuicdo do ato e também como
“garantia’ da liberdade individual. Em nome desta defesa, as vezes, ocorrem excessos, que,
guando extrapolados causam conflitos sociais, por conta disso, houve a moderacdo das penas
por meio da codificacdo penal. Ja a escola positiva tem o criminoso como ser diferente e aele
deve ser direcionada a pena no sentido de realizar uma intervencéo em nome da defesa social.
A escola positiva traz a necessidade de defesa ao corpo social e contra o criminoso, dividindo
a sociedade em “bons’ e “maus’. Oferece prioridade aos interesses sociais em detrimento dos
individuos, perdendo seu caréter de retribuicdo. Resultante nestas duas escolas esta a estrutura
gue fundamenta politicamente o sistema punitivo, que Baratta (2002) denomina de ideologia

da defesa social.
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[...] tanto a escola classica quanto as escolas positivistas realizam um modelo de
ciéncia pena integrada, ou sgja, um modelo no qual ciéncia juridica e concepgdo
gera do homem e da sociedade estdo edtritamente ligadas. Ainda que suas
respectivas concepgdes do homem e da sociedade sgiam profundamente diferentes,
em ambos 0s casos NGs encontramos, salvo excegdes, em presenca da afirmacdo de
uma ideologia da defesa social, como né tedrico e palitico fundamenta do sistema
cientifico (BARATTA, 2002, p. 41).

De acordo com Baratta (2002) a ideologia de defesa social surge
contemporaneamente a revolucdo burguesa, e de fato 0 movimento positivista respondia aos
anseios da classe burguesa, era preciso definir recursos penais para garantir a nova ordem
social. Os ideais positivistas coincidem com a preocupacd da burguesia em culpar 0s
individuos pelo acontecimento de crimes e ndo a estrutura social. A idéia é possibilitar um
controle mais determinado sobre os individuos criminosos que representam uma ameaga a
sociedade, o que significa que comportamentos desviantes e delituosos sdo definidos em
determinados tempo e espaco dependendo das determinacdes realizadas pela sociedade como
prejudicial.

Para Foucault (2003, p. 154): “[...] com a nova estrutura econdémica da sociedade, a
burguesia precisa organizar sua chegada ao poder com a gjuda de uma nova tecnologia penal
muito mais eficaz do que a precedente”. O autor denomina tal tecnologia como sociedade
disciplinar, cronologicamente situada no final de século XVIII e inicio do século XIX,
implicando na reorganizacdo do sistema judiciario e penal. Para ele, os mecanismos de
punicdo caracterizam-se como tecnologia de poder eficaz que avanca e atinge todo o tecido
social como forma de controle e vigilancia, atuando na consolidacdo da sociedade disciplinar.
Neste contexto, surge a demanda pela ampliacdo de ingtituicdes que assegurassem 0O
enguadramento de individuos anti-social, com a funcdo de ndo mais punir as infracdes, mas
sim corrigir seu comportamento.

A partir dai abrem-se as portas para as diversas teorias psicanaliticas da
criminalidade e da sociedade. Para Baratta (2002) essas teorias possuem dois grandes fildes, o
primeiro, referente a explicagdo do comportamento criminoso desenvolvida primeiramente
por Sigmund Freud e aprimorada posteriormente até chegar a Tilman Moser, que coloca em
duavida a culpabilidade do individuo. E o segundo fildo, que questiona o principio da

legitimidade.

Segundo Freud, a repressdo de ingintos delituosos pela agcdo do superego, nédo
destréi estes ingtintos, mas deixa que estes se sedimentem no inconsciente. Esses
ingtintos sdo acompanhados, no inconsciente, por sentimento de culpa, uma
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tendéncia a confessar. Precisamente com o comportamento dedlituoso, o individuo
supera o sentimento de culpa e realiza a tendéncia a confessar (BARATTA, 2002, p.
50).

Por esse prisma, a teoria pde em negacdo o tradicional conceito de culpabilidade, o
gue também acarreta na oposi¢ao a todos os principios de culpabilidade do direito penal. Por
outro lado, ateoria psicanalitica da sociedade punitiva, também coloca em davida o principio

de legitimidade e, com isto, a legitimacéo mesma do direito penal.

Segundo as teorias psicanditicas da sociedade punitiva, a reagdo penal ao
comportamento delituoso ndo tem a funcdo de diminar ou circunscrever a
criminalidade, mas corresponde a mecanismos psicol6gicos em face dos quais 0
desvio criminalizado aparece como necess&rio e indiminavel da sociedade
(BARATTA, 2002, p. 50).

No entanto, a auséncia das relacdes sociais na analise do contexto histérico do desvio
e do controle penal nateoria psicanalitica, faz com gque os criminosos sejam analisados sem a
interpretacao das relacdes socio-econdmicas em que estdo inseridos. O desvio e 0 controle séo
abordados como elementos de uma concepcdo genérica e formal de sociedade.

De fato as teorias psicanaliticas e as positivistas se apresentam como a etiologia do
comportamento desviante sem analisar as relacfes sociais que esclarecem a lei e os
mecanismos de criminalizacdo. Ao contrario, a teoria estrutural-funcionalista, analisa as
relacdes sociais, conforme Baratta (2002, p. 58) “[...] reconduz a universalidade do delito a
suarelacdo normal com a estrutura social, ao seu papel, dentro de certos limites, positivo, para
a consolidacdo e o desenvolvimento daquela’.

Durkheim introduz o inicio dateoria estrutural-funcionalista. Para esse autor, o crime
ndo € sintoma patoldgico, pois € possivel encontrar a ocorréncia de delitos no decorrer de todo
tipo de sociedade. Esse apresenta-se ligado as condi¢cdes de toda vida coletiva o que o faz
parte integrante e inevitavel da sociedade. Resume Baratta (2002, p. 61): “[...] Durkheim néo
via mais o delingtiente como ‘ser radicalmente anti-social’, como uma espécie de elemento
parasitéario, de corpo estranho e inassimilavel, introduzido no seio da sociedade’, mas,
principalmente, como “um agente regulador da vida social”. Desta forma, funcionaria a
conhecida comparacéo de Durkheim da sociedade com o corpo humano - cada membro social
possui uma funcdo na estrutura da sociedade, assim como cada membro do corpo humano
corresponde a uma fungdo no organismo. O delito para Durkheim é parte integrante de toda

sociedade sA
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Claro que as teorias sobre crime e criminoso sdo diversas, entretanto € importante
destacar que o enfoque sobre a defesa social ainda é o predominante, embora tenha sido
fortemente questionado pelo paradigma labeling approach. O sistema penal presente
constituiu-se na conjuntura supra citada, entre o século XVII1 e XIX, e é de facil percepcdo a
heranca de alguns autores.

Convém situar de modo geral, segundo Andrade (2003 b), os marcos de teorias que
se desenvolveram por intermédio da escola classica e da escola positiva, as teorias absolutas,
onde a finalidade da pena € retribuir o crime cometido como um castigo para compensar 0
mal causado e para uma reparacdo moral, oferecendo a restauracéo da ordem publica alterada
pelo crime. Como exemplo de autor desta teoria, temos Carrara, citado anteriormente. Ja nas
teorias relativas, o fim da pena é pratico, uma prevencéo, ou seja, um meio para fins sociais
Uteis. Asteorias relativas podem ser divididas conforme o destino da pena: prevencdo gera, a
pena é a ameaca do castigo penal e prevencao especial, pena € o castigo penal. As teorias da

prevencdo geral se subdividem em teorias negativa e positiva.

Nas primeiras, cujos destinatérios sdo os infratores potenciais, a fungéo da pena é a
intimidac&o ou dissuasdo neles provocada pela mensagem contida na lel pena, em
especial pela cominagdo da pena em abstrato, que estaria entdo dirigida a criar uma
contra motivacdo ao comportamento contr&io a lei. Nas segundas, cujos
destinatérios sdo, ao reveés, os cidadaos fiéis a lei, a fungdo da pena é a de declarar e
afirmar valores e regras sociais e de reforcar sua validez, contribuindo desta forma
para a integracdo do grupo socia em torno dagqueles e para o restabelecimento da
confianca ingituciona desprezada pelas transgressdes ao ordenamento juridico
(ANDRADE, 2003 b, p. 57).

Como exemplo de autor das teorias da prevencdo geral negativa, encontramos
Beccaria e para as teorias da prevencéo geral positiva ha Durkheim e sua escola funcionalista.
As teorias de prevencdo especial, também se subdividem em negativas e positivas. As
negativas possuem a funcdo de neutralizar o criminoso em lugares isolados separados do
restante da sociedade com o aniquilamento fisico (como manicémios e presidios). Enquanto
gue nas teorias de prevencao especial positivas, desenvolvidas na escola positiva e mais tarde
retomadas pela teoria da nova defesa social, a pena possui a funcdo de tratamento do
criminoso e visa a reeducacé@o e readaptacdo para que seja possivel a sua convivéncia em
sociedade, entre os autores pode-se destacar Marc Ancel.

A escola da nova defesa social de Marc Ancel voltava-se, nas palavras do proprio
autor citado por Oliveira (2003, p. 11) “[...] por uma tomada de consciéncia acerca de

necessidades sociais e éticas novas, em face das antigas estruturas e de tradi¢bes obsoletas’.
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Ancel atribui ao direito penal ndo apenas seu cardter preventivo, mas também protetor da
dignidade humana, tentando superar as nogdes patolégicas da criminalidade. Em relacéo a
teoria de Ancel, afirma Espinoza (2004), que esta ndo conseguiu abandonar o positivismo
criminoldgico, pois insiste na identificacdo das causas da criminalidade centradas no

individuo delinguiente, com intuito de inseri-lo novamente no meio social.

1.2 A RESSOCIALIZACAO E A REEDUCACAO

Como heranca, encontra-se fortes tragos da visdo a respeito do criminoso deixada
pela escola positiva. A teoria voltada para o delinqlente como ser “diferente” e a necessidade
de ressocializacdo dirigida ao individuo € clara. A idéia de que a sociedade apenas é
defendida quando € proporcionada a adaptacdo do condenado ao meio social faz parte da
teoria ressocializadora.

Sumariamente, a pena privativa de liberdade tem a finalidade de reeducar,
ressocializar, recuperar, reabilitar, readaptar. Para Pimentel (1986 apud HOFMEISTER, 2002,
p. 33): “ressocializar um criminoso é socializé-lo de novo, isto €, condiciona-lo para viver no
meio social do qual fora banido, uma vez tornado apto para aceitar os padrdes de valores
vigentes na sociedade’. O criminoso € internado no sistema penal para que de |4 saia passivel
de reintegrar 0 meio social. Supde-se que 0s criminosos apds internacdo em instituicoes
prisionais saiam desses ambientes com as ideologias de ressocializacdo, readaptacdo,
reinsercdo, concretizadas, porém, ndo basta castigar o criminoso, ha que oferecer no interior
das ingtituicBes prisionais meios que orientem o individuo para que néo volte a delinqir.

Contudo, a atmosfera onde a ressocializacdo pretende ser impulsionada merece
destaque. Sendo a prisdo um ambiente isolado da vida em sociedade e permeado por regras
proprias, torna-se incongruente a sua logica de preparar e educar o sujeito para a vida em
sociedade, como afirma Andrade (2003 a).

O fato é que um ambiente de caracteristicas marcantes, entre elas, a superlotacéo,
pode ser responsavel por proporcionar uma vida degradante aos internos. As celas, de acordo
com a LEP (Lei de Execucdo Penal), deveriam ter preferencialmente um a dois individuos,
uma realidade distante no Brasil. A superlotacdo age contra os principios de ressocializacéo, e

agente facilitador de brigas e revoltas entre os detentos. Segundo Varella (1999), também é
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responsavel por ocasionar a transmissao epidémica de doencas da pele: infecgdes, eczemas,
alergias e sarna.

O autor traz a descricdo da cozinha do extinto Carandiru, como exemplo da
deterioracéo dos presidios, Varella (1999, p. 219-220) descreve: “Era um grande sal&o com
goteiras, no térreo do pavilhdo Seis, cheio de dgua empocada nas lacunas entre os azulejos
azuis que, em peticdo de miséria, remendavam o piso impossivel de enxugar”. A realidade
referente a falta de higiene dessa casa de detencdo, ndo possui grandes diferencas com a
realidade das demais instituicdes penais. Além da falta de um ambiente limpo e conservado
arquitetonicamente, ha pouca ventilacdo e iluminacdo que acarreta umidade, contribuindo
para a presenca de animais transmissores de doencas, como ratos e percevejos. Humberto
Rodrigues (2002, p. 69), da voz a um detento que relata sobre o local: “No ‘barraco’ 602,
descobri que a quantidade de percevejos € enorme. Eles sdo verdadeiros vampiros que néo
deixam a gente dormir. 1sso pra ndo falar dos mosquitos’.

Como se a descricdo degradante deste universo ndo fosse suficiente para diferenci&
lo do que se espera vivendo em sociedade, hé presenca, no prisional, de leis e regras diversas
gue conduzem o comportamento dos detentos completamente diferenciadas do ambiente
social. As celas em melhores condicdes de infra-estrutura e menos ocupadas sdo negociadas
entre os detentos e o valor varia de 150 a 2 mil reais. Os internos que ndo possuem condicoes
de pagar dormem nas celas mais lotadas nas piores condi¢des. De acordo com o depoimento
de um interno do Carandiru a Varella (1999, p. 37) “O a situagéio do pais, doutor, ter que
pagar para morar na cadeia’. A lei dos presos ndo abrange apenas assuntos como “moradia’,
envolve também questées como a aceitacéo de crimes, dividas e vinganca. O repudio entre 0s
apenados para o crime de estupro resulta na ‘lei da morte'. Varella (1999) faz referéncia ao
caso de um condenado que ndo sobreviveu o tempo superior a 50 minutos apos sua chegada
na prisdo. Verificase na narracdo de um sentenciado a chegada do estuprador e sua

condenacao:

Nés estavamos para la de prevenidos. Tinharecorte de jornal espalhado nos andares,
com a foto dele escrachada. Os manos esfaqueavam e emprestavam a faca para
guem vinha arés na fila. Tomou mais de setenta golpes e, 6 acredite se quiser
morreu sem dar um grunhido (VARELLA, 1999, p. 144).

A morte esté reservada também aqueles que desrespeitam e cobicam a mulher alheia,

aos endividados que ultrapassam o prazo dado pelos traficantes de droga e aos delatores.
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A prisdo torna-se um mundo a parte, seus habitantes possuem uma comunicacao com
linguagem prépria, composta por cddigos e girias. A comunicagéo entre detentos é motivo de
estudos entre as ciéncias do direito penal e da criminologia, como é o caso de Rodrigues

citado por Alves:

[...] oautor Rodrigues tem cerca de trinta anos de experiéncia, de contato diario com
sentenciados, mora a 100 metros do portdo principal da maior Penitenciaria do
Estado de S&o Paulo, tendo vivenciado a rotina da prisdo e concluido ser aquele um
mundo a parte, na qua seus habitantes se comunicam com uma linguagem prépria
(ALVES, 2003, p. 29-30).

A respeito dos simbolos de comunicacéo utilizados pelos detentos, ha as tatuagens. A
tatuagem entre os detentos representa uma espécie de codigo, a titulo de exemplo como traz
Alves (2003): a borboleta indica homossexualismo; 0s pontos nas maos tém diversos
significados; um ponto significa batedor de carteira; cinco pontos roubo; um ponto em cada
extremidade de uma estrela € homicidio; a imagem de Nossa Senhora Aparecida e a da Cruz
de Caravaca feita nos bragos e nos ombros sdo formas de apresentar o bandido de alta
periculosidade.

Assim sendo, a prisdo caracteriza-se por ter um ambiente estranho as experiéncias e
vivéncias da sociedade em liberdade, resume Hofmeister (2002, p. 33): “Ora, a grande
dificuldade esta em que ndo se ensina a viver em liberdade estando em cativeiro”.

O sistema penal mostra-se falido e transformou-se em uma fabrica de reincidéncia e
violacdo da cidadania O ordenamento juridico exclui o criminoso da sociedade com o
proposito de que este retorne a liberdade ressocializado, contudo a realidade é outra. Os altos
indices de reincidéncia comprovam a falacia do sistema de reinsercdo do individuo apos a
internacdo em instituicdes privativas de liberdade. A ressocializacdo ndo pode ser alcancada
em uma instituicdo como a prisao, pois tende a reproduzir e agravar as desigualdades sociais.
Ao contrario, a pena privativa de liberdade estigmatiza o interno impedindo sua plena
interacBo no meio social externo e apenas servem como instrumento de manutencdo da
estrutura social verticalizada.

Conforme os estudos realizados por Foucault, o atestado de fracasso da prisdo ocorre
guase no mesmo instante do proprio projeto, ou seja, hd um fracasso imediato. Foucault
(2003, p. 162) “Desde 1820, constata-se que a prisdo, longe de transformar os criminosos em
pessoas honestas, sO serve para fabricar novos criminosos, ou para enterrar ainda mais 0s
criminosos na criminalidade’. Entdo, a prisdo mostra-se como uma ingtituicdo incapaz de

socializar individuos.
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Foi entdo que houve, como sempre nos mecanismos de poder, uma utilizagdo
estratégica daquilo que era um inconveniente. A prisdo, fabrica delinqlientes, mas os
delinqlientes sdo (teis tanto no dominio econdmico como no politico. Os
delinqlientes servem para alguma coisa (FOUCAULT, 1999, p. 132).

A utilidade do sistema prisional se resume em transformar os delinqlientes em objeto
de demonstragdo do poder do Estado sob os individuos, estipulando a disciplina do corpo
social. O Estado administra assim, tais instituicdes com a finalidade exclusiva de vigiar e
punir criminosos. Para 0 autor a andlise histdrica das ingtituicbes penais, revela a faléncia
incontestavel em reeducar e readaptar o individuo privado de liberdade na sociedade, porém
sua funcéo ndo declarada, de produzir e reproduzir a exclusdo social € executada com sucesso.

A marginalizacdo gerada por um processo social discriminatério imposta pelo
sistema penal, torna o individuo estereotipado, pois ao ser lancado nas instituicbes prisionais,
€ lancado sobre ele o estigma de delinquente. Invariavelmente, existe umarelacéo de excluséo
entre sociedade e a prisdo o que torna improvavel que a sociedade aceite um ex-detento como
ser reabilitado. O sistema penal €, portanto, congruente com a estrutura vertical da sociedade e
impede a integracdo das classes. Zaffaroni (1991) afirma que a ressocializacdo como objetivo

da pena nas instituicdes prisionais esta longe de ser considerada como tal.

1.3 A ESTIGMATIZACAO, O PRECONCEITO E A MORTIFICACAO DO INDIVIDUO
PRIVADO DE LIBERDADE

As instituicBes totais?, como denomina Goffman (2007), 30 caracterizadas pelo seu
carater fechado onde os grandes muros formam uma barreira entre o interior e o exterior,
separando os individuos da sociedade. Para este autor, na passagem de uma vida vivida no
exterior paraa vivéncia em confinamento ha processos de modificacdes.

A mortificacdo do internado tem inicio no instante em que € separado do mundo
externo pelos muros da instituicdo que divide a vida em sociedade da vida na internacdo.
Conforme Goffman (2007), a prisdo se caracteriza por ser uma instituicdo total, no sentido em

gue envolve o individuo interno em suatotalidade.

2 InstituigBes totais, pois envolvem o individuo em sua totalidade. O sujeito é envolvido e a submissio plena é
exigida a €le, que fica sujeito as regras de maneira coativa. O sujeito passa a agir conforme as regras da
instituicdo.
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Uma disposi¢cdo basica da sociedade moderna é que o individuo tende a dormir,
brincar e trabahar em diferentes lugares, com diferentes co-participantes, sob
diferentes autoridades e sem um plano raciona geral. O aspecto central das
instituicBes totais pode ser descrito com a ruptura das barreiras que comumente
separam essas trés esferas da vida (GOFFMAN, 2007, p. 17).

O autor refere-se agui a dindmica funcional das instituices totais, primeiramente,
todas as atividades sdo realizadas pelo individuo em um mesmo local (ainstituicéo), e sempre
sob o olhar supervisionado de uma autoridade. Além disso, as atividades sdo realizadas em
conjunto com outras pessoas gque recebem o mesmo tratamento, em horarios rigidamente
estabelecidos, ou seja, hd uma rotina a ser seguida. A sequiéncia das atividades é imposta por
um sistema de regras e por funcionérios da instituicdo que as determinam. Para Goffman
(2007, p. 27) “Finalmente, as vérias atividades obrigatdrias sdo reunidas num plano racional
unico, supostamente planejado para atender aos objetivos oficiais da instituicao” .

Ao ser separado do restante da sociedade o individuo perde uma parte de sua
identidade, pois no interior do sistema penitenciario deixa de ser um cidaddo com direitos
civis, deixa de ser integrante de uma familia sgja; pai, filho, irméo, neto, para ser, entre tantos
outros, mais um criminoso que deve pagar pelo delito cometido. O individuo fica no
anonimato em prol do significado do crime cometido e assim, interno perde alguns papéis

sociais em decorréncia da barreira que o separa do mundo externo.

O novato chega ao estabel ecimento com uma concepgdo de s mesmo gue se tornou
possivel por algumas disposi¢des sociais estdveis no seu mundo doméstico. Ao
entrar, é imediatamente despido do apoio dado por tais disposi¢des. Na linguagem
exata de algumas de nossas mais antigas ingitui¢des totais, comega uma serie de
rebaixamentos, degradagdes, humilhagdes e profanacdo do eu (GOFFMAM, 2007,
p. 24).

Raros s8o os presos identificados pelos demais internos por seus verdadeiros nomes,
geralmente sdo chamados por apelidos, conforme sua postura, ou por nimeros representantes
dos artigos do Codigo Penal em razéo dos quais foram condenados. Entre os funcionarios da
ingtituicdo sdo identificados por seu nimero de matricula. Goffmam (2007, p. 27) afirma
“[...] qualquer que seja a maneira de ser chamado, a perda de nosso nome é uma grande
mutilacdo do eu”. Um sintoma da perda de identidade pode ser constatado ao observar um
vaso de flores artesanal presenteado a Assistente Social da penitenciaria de Florianopolis por
um “reeducando” que ndo colocou seu nome no presente, mas 0 nUmero de sua matricula. Nas

palavras de um preso: “somos como 0 gado que recebe a marca de seu dono”.
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Grande parte dos internos perde contato com a familia em consegiiéncia de sua
situacdo de reclusdo, ou por estar deslocado de seu lugar de residéncia, visto que as
instituicdes penais sdo distribuidas por regides. A falta de contato com familiares é outro
elemento que contribui para a perda de identidade. A pena de privagdo de liberdade recai
também sobre os familiares que sofrem e preocupam-se com o recluso.

Hofmeister (2002) traz o conceito elaborado por Clemmer de “prisonizacdo” para
referir-se a apropriacdo do preso em pequenas ou grandes proporcdes, dos costumes ao
linguajar, a aceitacdo de subalternidade perante certos individuos, o modo de pensar, a
desconfianca e inseguranca dentre outros elementos presentes cotidianamente no ambiente
prisional. Portanto, ao ser envolvido pela dindmica do sistema prisional, o condenado sofre o
processo de prisonizacdo, se adaptando ao meio e sofrendo as influéncias das relagbes que o
rodelam, “sendo assim socializados numa assimilagdo dos padrdes valorativos e de conduta
peculiares e caracteristicos do ambiente e do sistema social carcerario, bem como de suas
dindmicas’ (CHIES, 2001, p. 29).

Nas condicOes precarias da prisdo, como superlotacdo, falta de higiene, falta de
assisténcia médica, judiciaria e social, ndo € dificil imaginar as razdes pelas quais o preso é
facilmente dominado por sentimentos violentos. Ao narrar a histéria de vida de Rubinho, um
ex-recluso do Carandiru, Rodrigues (2002, p. 198) diz: “Quanto mais maus-tratos recebia,
mais rebelde se tornava. Sentia necessidade de roubar para satisfazer sua vinganca contra tudo
e contratodos’.

O que mais escandaliza no sistema penitenciario é sua capacidade de deixar no
detento a marca de ‘ex-preso’ para o resto da sua vida. Ao ser ‘relancado’ ao convivio social,
segundo Andrade (2003 @), ele ndo fara parte do meio, mas estard como sua propria
denominacdo (marginal) as margens da sociedade, sera assim, excluido para que sirva como
um exemplo negativo causando temor e repulsa na populacdo. Considerando-se as anélises
foucaultinianas, discorrer sobre a prisdo apenas em suas fungbes negativas de exclusdo seria

limitado, pois ha um processo complexo por tras do sistema vigente.
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2 O PROCESSO DE CRIMINALIZACAO

2.1 DO LABELLING APPROACH A CRIMINOLOGIA CRITICA

Pode-se entdo inferir que a pena privativa de liberdade, cumprida nos
estabel ecimentos descritos anteriormente, ndo (re) insere o ex-interno e a identidade desviante
acompanhara os individuos em suas interacdes sociais posteriores. A socializacdo as avessas,
conduzida pelas ingtituigdes prisionais, comprova gue a prevencao contra crimes proposta a
partir das condicbes em que pena € cumprida, sem davidas ndo ocorre. A negacdo do
principio de “prevencdo da pena’ é trazida a tona pela teoria do labelling approach, que se

fundamenta em duas correntes, o interacionismo simbolico e a etnometodologia.

Segundo o interacionismo simbdlico, a sociedade — ou segja, a redidade social — é
constituida por uma infinidade de interagdes concretas entre individuos, aos quais
um processo de tipificagdo confere um significado que se afasta das situacBes
concretas e continua a estender-se através da linguagem. Também segundo a
ethometodologia, a sociedade ndo é uma redidade que se possa conhecer sobre o
plano objetivo, mas o produto de uma “construcdo socia”, obtida gragas a um
processo de definicdo e de tipificacio por parte de individuos e grupos diversos
(BARATTA, 2002, p. 87).

No interacionismo simbdlico o comportamento do individuo ndo esta separado da
interacdo social, ou sgja, a sociedade é uma interacéo, e a dinamica das instituicdes sociais so
pode ser analisada a partir do processo de interacdo entre os membros. Conforme Andrade
(2003 a), o interacionismo simbolico representa a superacdo da antinomia rigida das
concepcdes antropolégicas e sociologicas do comportamento humano, sendo impossivel
considerar a sociedade e a natureza humana como dados estanques ou estruturas imutaveis.
Segue a autora:

A sociedade, ou sgja, a redlidade social, é congtituida por uma infinidade de
interacBes concretas entre individuos, aos quais um processo de tipificagdo confere
um significado que se afasta das situagBes concretas e continua a estender-se através
dalinguagem (ANDRADE, 2003 a, p. 40).

A tipificacBo criminosa € distribuida entre segmentos da populacdo de maneira
incongruente com as reais situacfes concretas presentes na sociedade, alastrando-se por meio

da linguagem e do senso comum. Também, para etnometodologia, a sociedade € produto da
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“construcdo social”, obtida por meio do processo de tipificagdo de comportamentos. O desvio,
segundo estas duas correntes, deve ser estudado a partir destes processos.

O desvio e a criminalidade deixam de ser qualidades intrinsecas do comportamento
humano e caracterizam-se por uma qualidade atribuida a determinados sujeitos por meio da
interacdo social. Ou seja, uma conduta ndo € criminal por s SO e seu autor Nn&o é um criminoso
por apresentar tragos patoldgicos ou sociais como previam autores da escola positiva. A
atribuicdo do carder de delingliente e o cardter criminoso de uma acdo sdo dependentes de

processos sociais que definem e atribuem a agéo e ao criminoso a etiqueta de desviantes.

O ponto mais avancado desta consciéncia da autonomia do préprio objeto em face
das defini¢bes legais € alcancado, na criminologia liberal contemporénea, pelateoria
do labelling. Negando qualquer consisténcia ontoldgica a criminalidade, enquanto
qualidade atribuida a comportamentos e a pessoas por instancias detentoras de um
correspondente poder de definicdo e de estigmatizacdo, a teoria do labelling
dedlocou o foco da investigagdo criminol égica para tal poder (BARATTA, 2002, p.
148-149).

No sistema atual, algumas pessoas detém o poder de determinar e definir o
comportamento criminoso, e por esta razdo, € necessario resgatar algumas definicdes de
peculiar importancia ao seguimento do estudo. Conseguientemente torna-se mais apropriado
falar em criminalizac8o ao invés de criminalidade e criminoso, pois a criminalidade consiste
na natureza ou estado do que é criminal, enquanto que a criminalizagdo consiste no ato ou
efeito de criminalizar. O interesse para 0 estudo a respeito da criminalidade desloca-se da
fenomenologia criminal aos processos de criminalizacdo, por meio de um estudo aprofundado
das razfes estruturais que sustentam, dentro de uma sociedade segmentada, 0 processo de
definicdo e o etiquetamento. Esse € 0 sistema penal, que estigmatiza comportamentos como
criminosos e individuos como delinquentes.

O paradigma positivista (proveniente da escola positiva) propunha a solucéo da
criminalidade por meio da racionalizacdo de suas causas, onde a lei é responsavel pela
producéo do delito ao transformar condutas licitas em ilicitas. Essa escola estava preocupada
em estudar as causas que levam individuos a delinqguir, ao contrario, o labelling approach
afirma que a criminalidade ndo possui hatureza ontoldgica, mas sim uma hatureza social, e

investiga areacéo social da conduta desviada.

Esta direcdo de pesquisa parte da consideracdo de que néo se pode compreender a
criminalidade se ndo se estuda a a¢do do sistema penal, que a define e reage contra
ela, comecando pelas normas abstratas até a agdo das insténcias oficiais (policia,
juizes, ingtitui¢Bes penitencidrias que as aplicam), e que, por isso, 0 status social de
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delinqlente pressupde, necessariamente, o efeito da atividade das instancias oficiais
de controle social da delinqiiéncia, enquanto ndo adquire esse status aquele que,
apesar de ter realizado o mesmo comportamento punivel, ndo é alcangado, todavia,
pelaacdo daquelasinsténcias (BARATTA, 2002, p. 86).

O labelling approach volta-se para as instancias oficiais de controle, pois a reacdo
dessas sobre o individuo o estigmatizam e o fazem agir conforme o rétulo. No entanto, o
etiquetamento produzido pelo sistema penal e estudado pelo labelling aproach, ndo estd em

desarmonia ao etiquetamento e tipificacdo de outras instancias de controle.

Sendo uma espécie, pois, do género controle social, o sistema penal ndo realiza o
processo de criminalizagdo e estigmatizagdo a margem ou inclusive contra 0s
processos gerais de etiquetamento que tém lugar no seio do controle informal, como
a familia e a escola (por exemplo, o filho estigmatizado como “ovelha negra’ pela
familia, o aluno como “dificil” pelo professor etc.) e o mercado de trabalho entre
outros (ANDRADE, 2003 a, p. 43).

Haum sistemaintegrado entre as agéncias de controle. As instancias de controle ndo
se esgotam nas fontes oficiais, mas abrangem também, a familia, escola, midia, a moral, itens

que agem no controle sobre 0 comportamento.

Ladr&o, maconheiro, eraisso, era aquilo. E qualquer um que hoje ainda, se comegar
o0 bairro todo criticando, de se sente louco. Eu ndo sou o que eles estdo falando. Nao
tem jeito pra vocé mostrar pra €les... A gente j4 estd mostrando pra eles a hossa
hombridade, mas des ja esta falando o que €, ndo tem mais meio de mostrar. Vocé
esta vivendo no caminho certo, eles tdo criticando, qual € 0 meio de mostrar pra
eles? O Unico meio que eu achei pra mostrar foi praticando o que eles insinuavam
(RAMALHO, 2002, p. 206).

A citacdo acima é parte da entrevista de um preso a Ramalho (2002) e relata de
forma conveniente como as instancias ndo oficiais também etiquetam e como o rétulo provoca
uma determinada acdo sob individuo. O sujeito em questdo, por “andar” com uma turma “mal
vista’ no bairro, acabou sendo rotulado de acordo com seus companheiros, apesar de ser
diferente deles. Sem conseguir desfazer a etiqueta recebida ndo lhe restaram davidas, a ndo
ser passar a agir como tal. O etiquetamento é o processo pelo qual o papel desviante € criado e
se mantém pelo rotulo. A etiqueta anula toda e qualquer caracteristica que o individuo possa
ter e as resume a um rotulo, perdendo sua identidade o individuo passa a agir conforme seu
estigma determina.

Os mecanismos que compdem o controle social ndo somente determinam
comportamentos, mas, principalmente, produzem acBes consideradas adequadas ou

inadequadas em relacdo as normas e instituicdes sociais vigentes. Assim, deve-se analisar as
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formas pelas quais os individuos que estédo sob as formas de controle reagem perante o0s
codigos de comportamento impostos pelas classes dominantes.

O direito penal possui poder de definicdo e estigmatizacdo, 0 que o torna objeto de
investigacdo para ser possivel conhecer sua verdadeira dindmica. Para Baratta (2002), por
mais que a criminologia liberal represente um modelo de ideologia burguesa mais avancada,
ndo apresenta igualmente, condi¢des de desenvolver uma critica eficiente a respeito da

ideologia da defesa social. Pois:

O novo sistema de controle social do desvio, que a ideologia das teorias liberais
racionaliza, como o demonstra a experiéncia prética, até hoje, dos paises capitdistas
mais avangados, pode ser interpretado como uma racionalizagdo e uma integracéo
do sistema pena e do sistema de controle social, em geral, com o fim de tornélo
mais eficaz e mais econdmico em relacdo a sua funcdo principal: contribuir para a
reproducdo das relagdes sociais de producdo (BARATTA, 2002, p. 150).

O que se observa é que por mais que o labelling approach demonstre que o delito e o
criminoso sdo produtos das insténcias de controle, a teoria fica centrada no processo de
criminalizacdo em si, sem perquirir seus condicionantes estruturais. Se as instancias de
controle estédo sob o dominio de um grupo de individuos, os interesses que estédo na base do
direito penal representam o interesse deste grupo e ndo os interesses comuns da sociedade.
Andrade (2003 b, p. 215) diz: “[...] o desenvolvimento do paradigma da reacéo social no
marco do conflito, ainda que alce uma dimensdo macro sociologica, o faz com insuficiente
grau de abstracdo em relacdo a estrutura econdémica’. Ou seja, ainda assim é uma estrutura

social que oferece oportunidades desiguais as classes diversas.

Nesse sentido, o labeling approach mostra a conduta criminosa como resultado da
atuacdo das agéncias de controle social, porém ndo demonstra os critérios e os
mecanismos de distribui¢do social da criminalidade. N&o se trata, pois, de debater a
criminalidade em si; 0 que deve ser questionado é o processo de criminalizagdo que
fornece o rétulo de “criminoso” aos sujeitos concentrados nas classes subalternas da
sociedade: a criminaidade deve, assim, ser reconhecida como desigualmente
distribuida na sociedade (TEIXEIRA, 2007, p. 31).

A criminologia critica, desenvolve a dimensdo do poder deficitario do labelling sob
uma visdo do sistema como um todo. Ao lado da “dimensdo de definicdo” esta a “dimenséo
de poder”, que dedoca a investigacdo das causas do comportamento criminoso para as
condicdes sociais as quais a etiqueta da criminalidade e o rétulo de criminoso sdo atribuidos.
Na base deste pensamento encontra-se uma sociedade com inUmeros interesses sociais,

econdmicos e politicos distintos a quem é dado o direito de definir a etiqueta de criminoso.
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Uma vez que o interesse do crimindlogo se desloca desde a fenomenologia criminal
para os processos de crimindizagdo, uma das saidas tedricas mais previsiveis é
precisamente o estudo das razdes estruturais que sustentam, numa sociedade de
classes, o processo de definigéo e de etiquetamento (PAVARINI apud ANDRADE,
2003 g, p. 47).

Na perspectiva da criminologia critica, que tem em Baratta seu mais importante
autor, a criminalidade ndo é mais uma qualidade ontoldgica, mas, um status atribuido a
determinados individuos mediante uma dupla selecéo:

a) selecdo dos bens protegidos penalmente e dos comportamentos ofensivos destes

bens (tipos penais);

b) selecdo dos individuos estigmatizados entre os que realizam o delito.

Neste sentido, conforme Segalin (2008) a criminalidade caracteriza-se por ser um
bem negativo, distribuido de forma desigual conforme hierarquia de interesses fixada no
sistema socioecondmico e conforme a desigualdade social entre os individuos.

A selecdo da criminalizag8o apresenta-se no instante em que se criam 0s tipos penais
e 0S mecanismos das agravantes e atenuantes. A escolha dos tipos de comportamentos

descritos pela lei como criminosos, privilegia os interesses das classes que participam dessa

criacdo.

As malhas dos tipos sdo, em geral, mais sutis no caso dos delitos préprios das
classes sociais mais baixas do que no caso dos ddlitos de ‘ colarinho branco’. Estes
delitos, também do ponto de vista da previsdo abstrata, tem umamaior possibilidade
de permanecerem imunes (BARATTA, 2002, p. 176).

A crenca da existéncia de uma incriminacdo igualitaria de condutas qualificadas
como tais, é umafalacia.

O exemplo do caso de JS. (BAROS, 2006), exemplifica a quest&o, detido pelo porte
ilegal de arma, o jovem é encaminhado ao Centro de Detencéo Provisoria de Itapecerica da
Serra, grande S&o Paulo. Tipico jovem de periferia, sempre trabalhou e morava com a familia
em uma casa de um quarto, corredor, cozinha e banheiro. Quando foi preso recebeu umasurra
dos PMs, foi colocado no camburdo e ameacado: “Vai morrer vagabundo!”. Apds a policia
rodar por horas nas ruas da cidade, o encaminha a delegacia onde verificam seus antecedentes
criminais e ndo encontram nada, JS passou a ser réu primario. A méae do jovem, avisada da

detencdo do filho, desesperada vai até a delegacia e obtém a seguinte informacao:

[...] precisa arrumar 5 mil reais para quebrar o “flagrante” e relaxar a prisdo. Mas
Dona Maria é pobre, ganha a vida fazendo comida barata num bar do centro de
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Embu. Impotente diante da situacdo, ela chora o tempo todo. JS € ent&o levado ao
CDP, de onde s6 sai quando a familia conseguiu juntar dinheiro com parentes,
amigos e vizinhos e contratar um advogado (BAROS, 2006, p. 8).

Se JS tivesse condicdes de pagar a fianca de cinco mil reais ndo teria permanecido
nem um dia desprovido de sua liberdade. O sistema penal esta estruturalmente montado para
gue haja o poder de modo seletivo sobre os setores vulneraveis da sociedade, mostrando a
falsidade de sua legalidade processual. Wacquant (2001) define o sistema carcerario como o
encerramento de uma populacdo considerada tanto desviante e perigosa, como também
supérflua no plano econdmico e politico, a prisdo torna-se entdo, o depdsito de indesgjaveis.
Afirma Barbosa (2007, p. 23) “Tribunais e juizes batem o martelo com forca cada vez maior
guando estdo diante da arraia milda que trafica a droga ou pratica pequenos assaltos,
entupindo, em consequiéncia, as prisdes’.

E o sistema penal que criminaliza e estigmatiza a criminalidade e, para subverter essa
forma, a criminologia critica traz a tona a logica da operacionalizacéo do sistema penal, que

desde sua origem determina sua funcéo: a seletividade estrutural.

2.2 A SELETIVIDADE COMO LOGICA DO SISTEMA PENAL

Pesquisas abordando a criminalidade de colarinho branco® e as cifras negras’
designam a discrepancia entre a criminalidade real (condutas criminais praticadas) e a
criminalidade estatistica (condutas criminais oficialmente registradas). A criminalidade real é
muito maior que a criminalidade registrada, a prética do crime € mais comum do que os dados
apresentados, ou sgja, a criminalidade € um comportamento da grande maioria e ndo de uma
minoria. Os estudos sobre a criminalidade de colarinho branco e as cifras negras, também

levam a outra conclusao:

3 “J4 em seu cléassico artigo White-Collar Criminality Sutherland (1940) mostrava, com o apoio de dados
extraidos das estatisticas de varios 6rgdos americanos competentes em matéria de economia € comércio, a
impressionante propor¢do das infragdes a normas gerais prati cadas neste setor por pessoas col ocadas em posicao
de alto prestigio social, bem como analisava as causas do fendmeno, sua ligagdo funcional com a estrutura social
e os fatores que explicam a suaimpunidade’. (Andrade 2003 b, p. 261).

4 «]...] acifranegra varia em razdo da classe de estatistica (policial, judicial ou penitenciéria): nem todo delito
cometido é perseguido; nem todo delito perseguido é registrado; nem todo delito registrado é averiguado pela
policia; nem todo delito averiguado é denunciado; nem toda denuncia é recebida; nem todo recebimento termina
em condenacdo” . (Andrade 2003 b, p. 262-263).
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E que sendo baseadas sobre e ilustrando apenas a criminaidade identificada e
perseguida (os resultados da criminalizagdo) as estatisticas criminais, nas quais a
criminalidade de colarinho branco é representada de modo enormemente inferior a
sua calculdvel cifra negra, falsearam a digribuicdo da criminalidade nos grupos
sociais a0 mesmo tempo em que distorcem as teorias da criminalidade baseadas
nesta distribuicdo (ANDRADE, 2003 b, p. 264).

A criminalidade pertence a todos os estratos sociais, € nhdo a uma minoria de
determinados individuos como pretendia a escola positivista, mas a criminalizacdo é
desigualmente ou seletivamente distribuida. Esta seletividade, como traz Andrade (2003), se
deve fundamentalmente a duas variaveis estruturais.

Em primeiro lugar, pela incapacidade estrutural do sistema penal de operacionalizar
toda a programacdo da Lei penal, dada a magnitude de sua abrangéncia. Se o sistema penal
punisse todas as préticas criminais, a maioria da populacdo brasileira encontrar-se-ia dentro

das ingtituicbes penitenciérias.

Tais revelagBes foram decisivas, por sua vez, para a conclusdo de que a ‘imunidade
e ndo a criminalizacdo € a regra no funcionamento do sistema penal (HULSMAN,
1986, p.127), pois ha uma seletividade estrutural traduzida na enorme distancia que
medela entre a magnitude da abrangéncia da programacdo pena e a capacidade
operaciona do sistema punitivo (ANDRADE, 1994, p. 405).

Como ressalta Zaffaroni (1991), se todos os furtos, todas as defraudagdes, todos os
subornos, todas as lesdes, todas as ameacgas, entre outros delitos, fossem concretamente
criminalizados, todos os individuos seriam diversas vezes criminalizados. I1sto €, o sistema
penal esta estruturado para que sua legalidade processual ndo opere em toda sua extensao.
Hulsman (1993) questiona se pode haver algo mais absurdo do que uma maguina que deve ser
programada com vistas a um mau rendimento para evitar que ela deixe de funcionar.

Em segundo lugar:

[...] a seletividade do sistema penal se deve & especificidade da infracdo e das
conotacBes sociais dos autores, pois impunidade e criminalizacdo sdo orientados
pela sdecdo desigual de pessoas de acordo com seu status social, e ndo pela
incriminagdo igualitéria de condutas objetiva e subjetivamente consideradas em
relacdo ao fato-crime, conforme preconiza a Dogmética Penal (ANDRADE, 2003 a,
p. 51).

A impunidade e a criminalizagdo sdo norteadas conforme a posicéo social dos
individuos, ou sgja, h4 um processo de selecdo de pessoas que sdo identificadas como
delinqlentes. O sistema penal se direciona muito mais a determinados individuos que contra

certas condutasilegais.
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Sendo assim, as prisdes estédo abarrotadas de criminosos pertencentes aos extratos
sociais inferiores, ndo pelo fato de que esses possuem maior tendéncia a burlar leis, mas sim
pelo fato de que tem maior chance de serem criminalizados e etiquetados como delinguientes.

Toga (2007) narra a cena de um corpo estendido no chdo em frente a0 seu
condominio de classe média alta, um morador de rua assassinado com uma forte pancada na
cabeca. Policiais e inspetores de policia fazem a investigagdo enguanto um aglomerado de
curiosos (a maioria também moradores de rua) rodeia a cena do crime. A autora espera por
uma abordagem dos policiais, afinal, como moradora do prédio localizado a poucos metros de
onde o corpo fora encontrado, tornava-se possivel testemunha e por que ndo suspeita. No

entanto interrogam unicamente os moradores de rua.

Os primeiros ‘colegas de rua que apenas passavam por la sdo os Unicos a serem
interrogados. Trocam algumas palavras com um palicial, sofrem violéncia verbal de
outras provavels testemunhas ou suspeitos e sdo levados para fora do
‘enquadramento’, para longe de olhos e lentes, com as méaos para tras (TOSTA,
2007, p. 18).

A narracdo deste fato representa a forma como o status de criminoso € desigualmente
conferido aos cidaddos. Se Togta fosse moradora de rua, provavelmente teria sido levada a
delegacia, no entanto, como moradora de um condominio de luxo ela e seus vizinhos de

condominio nunca receberam qualquer visita policial.

[...], torna-se obvio que 0 sistema penal esta estruturalmente montado para que a
legalidade processual ndo opere e, sim, para que exerca seu poder com altissimo
grau de arbitrariedade seletiva dirigida, naturamente, aos setores vulneraveis
(ZAFFARONI, 1991, p. 27, grifos originais).

As leis s8o efetivadas na prética de forma desproporcional aos individuos. A crenca
de que ha igualdade no direito penal é hipdcrita, como afirma Baratta (2002). O autor traz trés
proposi¢des que resumem a negacdo da igualdade:

a) o direito penal ndo defende todos e somente 0s bens essenciais, nos quais estdo
iguamente interessados todos os cidaddos, e quando pune as ofensas aos bens
essenciais o faz com intensidade desigual e de modo fragmentério;

b) a lei pena ndo é igual para todos, o status de criminoso é distribuido de modo
desigual entre osindividuos;

¢) o grau efetivo de tutela e a distribuicdo do status de criminoso € independente da
danosidade social, das acles e da gravidade das infragBes & lei, no sentido de que
estas ndo congituem a varidvel principal da reacdo crimindizante e da sua
intensidade (BARATTA, 2002, p. 162).
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Se os crimes da mesma intensidade sdo condenados diferentemente e se o status de
criminoso é desigualmente distribuido, o dano € irrelevante para o satus do crime e ndo ha a
possibilidade de ser denominado justo o direito penal. A criminologia critica de Baratta
comprova que por meio do sistema penal é impossivel reduzir e combater a criminalidade,
tendo em vista que € o proprio sistema que a produz e reproduz. A funcdo do direto penal é
conservar e reproduzir a realidade social presente, o direito ndo pode estar acima do estégio
alcancado pela sociedade. Segue Baratta:

O cércere representa, em suma, a ponta do iceberg que é o sistema pena burgués, o
momento culminante de um processo de sdlecdo que comega ainda antes da
intervencdo do sistema penal, com a discriminacdo social e escolar, com a
intervencdo dos ingtitutos de controle do desvio de menores, da assisténcia social
etc. O cércere representa, geralmente, a consolidag@o definitiva de uma carrera
criminosa (BARATTA, 2002, p. 167).

A criminologia critica aponta que nas prisdes instauram-se processos bastante
contraditorios e torna-se de grande importancia apreender estes processos para ser possivel

compreender e direcionar a pratica profissional do assistente social.

2.3 A VISAO MANIQUEISTA ENTRE O BEM X O MAL

Mesmo apds o desenvolvimento das teorias que envolvem o crime e 0 criminoso, 0s
aspectos do modelo positivista ainda podem ser facilmente encontrados no senso comum da
sociedade e navisdo de juristas, advogados, assistentes sociais que trabalham na area. Adverte
Andrade (2003 a), que por motivos evidentemente politicos e ndo cientificos, o modelo
positivista permanece hegemdnico. Sendo assim, o paradigma positivista voltado ao homem
criminoso, com a proposta de prever a solucéo para conter o crime em defesa do social, vigora
sob o paradigma da reacdo social, que remete a questdo da criminalidade a questédo da

criminalizacdo como controle social.

Dessa forma, a mudanca de paradigma na ciéncia ndo tem ultrapassado o0 espacgo
académico para dcar o0 espaco publico da rua (em sentido lato) e provocar a
necesséria transformacdo cultural no senso comum sobre a criminalidade e o sistema
penal; necessaria, evidentemente, ndo do ponto de vista da manutencdo, mas da
superacdo do atual modelo de controle punitivo em que o sistema pena se insere
(ANDRADE, 2003 a, p. 34).
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O sistema penal encontra-se sustentado pela visdo maniqueista de mundo e de
sociedade que divide os individuos bons e os individuos maus. A autora afirma que para
preservar os direitos de uma parte dos cidaddos a outra € segregada efetivamente e, se
possivel, definitivamente. E, refere-se ab senso comum acerca do direito penal, onde ha a
crenca de que a garantia do exercicio da cidadania dos considerados ‘ bons cidadéos', destitui-
se nos considerados ‘ maus cidaddos colocados a margem da sociedade. No senso comum ha
homens de bem, aqueles guiados por agdes legais e valores éicos morais e 0s homens maus,
cada vez em maior nimero, orientados por agdes criminosas gque dificultam a vida dos bons
cidaddos. A funcéo declarada do sistema penal estd em controlar a conduta dos homens maus
para garantir a boa vida dos homens de bem.

Priva-se uma parte dos cidad@os de seus direitos de cidadania material e formal para
conservar os direitos de cidadania de uma outra parcela da sociedade. O direito penal acaba
por exercer suas funcbes por meio da repressdo e a resposta da sociedade a0 egresso e a
criminalidade sdo individuais. cerca elétrica, seguranca, armas para autodefesa etc. Para
protecéo do objeto social deve-se manter o individuo delinqliente longe, pois representa
perigo, entdo, ele é colocado em uma instituicdo, rodeado por muros altos que impegcam a sua
convivéncia em meio social. Na verdade, o ideal seria tratar das causas dessa criminalidade,
néo exclusivamente buscando-as no caréater individual de cada criminoso. Conforme Baratta, a
criminologia positivista presente até hoje, individualiza sinais antropolgicos, seu objeto néo
€ o crime, e sim o homem delinguiente, considerado como individuo diferente.

Conforme Andrade (2003 a), na ciranda do livre-arbitrio, quanto mais se anuncia o
aumento de crimes e quanto mais alarmante € este discurso, mais se referencia discursos que
envolvem a culpa e a responsabilidade individual atribuida as causas do crime, justificando a

repressao aos individuos delinglientes.

Enguanto a cidadania é dimensdo de luta pela emancipacdo humana, em cujo centro
radica(m) ofs) sujeito(s) e sua defesa intrandgente (exercicio de poder
emancipatorio), o sistema pena (exercicio institucionalizado de poder punitivo) é
dimensdo de controle e regulagdo social, em cujo centro radica a reproducdo de
estruturas e institui¢Bes sociai's, e ndo a protecdo do sujeito, ainda que em nome dele
faeeselegitime[...] (ANDRADE 2003 a, p. 22).

Ao passo que a cidadania fortalece a inclusdo social, a justica penal fortifica a
exclusdo social. Conforme Andrade (2006 a), enquanto a cidadania é extensdo dos direitos e

necessidades, a justica penal constitui meio de restricdo e violagdo dos direitos de uma parcela
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da populacdo. O problema estd, segundo a autora, no modo como sdo enfrentadas as questoes

gue envolvem avioléncia, ao combaté-la exclusivamente com sucessivVos atagues repressivos.

O ator visivel central, embora longe de ser exclusivo [...] deste processo bipolar de
sobrestimagdo do espaco da pena e subestimago do espaco da cidadania, € o préprio
Estado na caricatura de Estado minimo (nedliberal). [...] de modo que a caricaturado
Estado minimo equivale a sistema penal maximo x cidadania minima, para aguns
(ANDRADE, 2003 a, p. 27).

A reducdo do Estado frente a cidadania e ao meio social; o déficit de moradias,
estradas, empregos, escolas, hospitais etc. sGo compensados pela criminalizagdo; aumento de
prisdes, penas mais severas, etc. correspondem ao sistema penal maximo ao tratar de questoes
penais.

A repressdo como principio do sistema penal, impde a privagdo de direitos
impedindo o exercicio de cidadania dos individuos delingientes. Nas palavras de Wacquant
(2001), encerram-se 0s pobres, propdem-se estratégias de combate a criminalidade voltada as
classes subalternas e ndo centradas no combate a agdes criminosas.

Hofmeister (2002) traz as reflexdes de Hannah Arendt (1979) acerca da
superfluidade do ser humano. A autora fala sobre o exemplo dos apétridas, povos sem lar e
protecdo por falta de organizacdo politica. Consideradas sem pertencer a nenhuma
comunidade, os apétridas, sdo privados de quaisquer direitos, assim, sem leis, sem ninguém
gue tenha interesse por eles, revelam-se ameacados quanto a prépria vida e tornam-se seres
supérfluos. Comparativamente, os condenados pelo sistema penal e pela sociedade possuem
semelhanca aos apétridas de Arendt, pela falta de cidadania e pela ndo insercéo social.
Apesar de terem motivos diferentes de exclusdo, ambos sdo colocados a parte da sociedade,
tanto os apétridas como os ditos individuos maus sdo considerados sem lugar na sociedade.
Isso revela, consegiientemente, que a expansdo do sistema penal na forma vigente, dificulta a
construcdo da cidadania.

E mister salientar que o conceito de cidadania aqui empregado ultrapassa a visio do
conceito liberal de cidadania, além dos ideais conquistados a partir de processos de lutas
sociais coletivas, cidadania aqui ndo se resume ao voto politico, o que significa “dinamizar,
historicizar e pluralizar o conceito, ampliando seus limites’. (ANDRADE, 2003 a, p. 75).
Assim, 0 primeiro passo consiste em reconstruir o0 conceito de cidadania sob uma ¢6tica de
processo historico e ndo de conceito imutével, ou seja, como metodologia de dimenséo

politica mobilizado pela participacdo e de conteido mutavel. “Este deslocamento implica
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dinamizar e historicizar o conceito, que se revela na praxis’. (ANDRADE, 2003 a, p. 76). Em

segundo lugar:

[...] o dedocamento da cidadania como dimensdo que engloba unicamente os
direitos politicos para dimensdo que engloba o conjunto dos direitos (e deveres)
humanos, ingituidos e ingtituintes; da cidadania reduzida a representagdo como sua
alavanca mobilizadora, o que envolve uma conscientizagdo popular arespeito de sua
importancia ou, em outras palavras, uma pedagogia da cidadania (ANDRADE, 2003
a, p. 76).

Permite-se a partir desse contexto pensar a cidadania como um conjunto de direitos e
deveres e, como diz Andrade (2003 a), pensar 0 problema da irrealizacéo de direitos e deveres
como dificuldade relativa a construcédo da cidadania, deslocando da univocidade a pluralidade
de sentido a palavra cidaddo. Seguindo as colocacfes de Andrade (2003 a, p. 76), em terceiro
lugar, deslocar a: “[...] construcéo da cidadania individual (que remete arealizacdo de direitos
em condices de igualdade) as construcdes coletivas e plurais de classes, grupos e
movimentos sociais (que reenviam arealizacdo das diferencas e o0 respeito as minorias)”. Em
guarto lugar, em vez de a cidadania moldar-se as exigéncias das instituicdes, as instituicdes é

gue devem moldar-se as exigéncias da cidadania.

Com base nos deslocamentos propostos, é possivel chegar a uma aproximagéo
conceitual da cidadania como sendo a dimensdo de participacdo/ inclusdo na e
responsabilidade pela vida socia e palitica (espago publico local, regional, nacional,
global,...), e através da qual a reivindicagdo, 0 exercicio e a protegdo de direitos,
deveres e necessidades se exterioriza enquanto processo histérico de luta pela
emanci pagdo humana, ambiguamente tensionado pela regulacdo social (ANDRADE,
2003 g, p. 77).

Torna-se necessario verbalizar uma vasta complexidade que inclui temas e
problemas estruturais, antigos e recorrentes, novos e inéditos, e sob estes temas reconstruir o
conceito de cidadania. Conclui Andrade (2003 a, p. 77) “Implica engajar-se, em definitivo,
num esforco transdisciplinar de apreensdo da cidadania’. Neste sentido, uma pessoa somente
pode estar incluida ao conceito de cidadania exposto, se possuir uma participacdo plena nos
processos de discussdo e decisdo politica sobre qualquer assunto de seu interesse, como
também de interesse publico. O desafio do exercicio de cidadania esta posto para ateoriae a

praxis, para 0 conhecimento e a agao, para a academia e arua, conjuntamente.
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2.4 O MINIMALISMO E O ABOLICIONISMO PENAL

As criticas voltadas ao sistema penal e, particularmente para as instituices privativas
de liberdade, demonstram empiricamente e teoricamente, que longe de reduzir a criminalidade
0 sistema penal e as prisdes acabam por reproduzir a ocorréncia de crimes. A reincidéncia é
guase regra aos individuos que cumprem pena. Isso porque tendo em vista 0 exposto
anteriormente, que habitos e comportamentos sdo adquiridos durante o periodo de
aprisionamento, sd0 estigmas que permanecem com os individuos apos sua passagem pelas
instituicdes penais. O sistema penal e as prisdes acabam por produzir, portanto, 0 oposto do
gue se propde.

Atualmente, como explicita Andrade (2006 b), as mascaras do sistema pena e
particularmente da prisdo cairam, mostrando suas incapacidades e ineficiéncias, expondo sua
verdadeira fungdo. Argumentos que demonstram a falacia do sistema penal sdo citados pela
autora: 1) O atual sistema penal esta sustentado pela perspectiva da divisdo entre os homens
de bem e os homens maus, onde a pena € o castigo destinado aos individuos maus pelo dano
gue causaram. O que acaba por manter a sociedade sob uma relagdo polarizada; 2) A
contradicdo entre a funcdo declarada (ndo realizada) e a ndo declarada do sistema penal
(realizada com eficacia); 3) A incapacidade estrutural do sistema penal em cumprir as funcoes
declaradas (a seguranca, a ressocializacdo, reeducacéo etc.); 4) A maneira seletiva pela qual
funciona o sistema penal, agindo sob determinados individuos, reproduzindo as desigualdades
sociais além de representar grandes custos sociais; 5) A impunidade como regra do sistema
penal, tendo em vista, por exemplo, as cifras ocultas, os crimes de colarinho branco etc, como
bem define a autora, o sistema penal € ailusdo de seguranca juridica; 6) Mais do gque proteger
direitos, o sistema penal viola os direitos humanos, 7) O sistema penal ndo protege, ndo
resolve e ndo previne a ocorréncia de delitos; 8) E dificil de manter o sistema penal sob o
controle. Em suma, conforme Hulsmam (1993) o sistema penal representa um problema
publico.

A partir de tais argumentos é fécil entender porgque alguns estudiosos sustentam o
minimalismo €/ ou abolicionismo penal. Ambas correntes sdo pertencentes a criminologia

critica e possuem como objeto o sistema penal:

O objeto da abalicdo ou minimizagdo (como também de estudo) n&o é o Direito
Penal (que é a programacdo normativa e tecnoldgica do exercicio de poder dos
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juristas), mas o sistema penal em que se institucionaliza o poder punitivo do Estado
e sua complexa fenomenol ogia a que os abolicionistas chamam de “ organi zag&o”
cultural do sistema de justica crimind” e que inclui tanto a engenharia quanto a
cultura punitiva, tanto a maquina quanto sua interacdo com a sociedade, de modo
gue se 0 sistema é, formal e instrumentalmente, o “outro”, informal, difusa e
perifericamente  somos todos NOs (que o reproduzimos, simbolicamente)
(ANDRADE, 2006 b, p. 169).

Seguem as colocacdes da autora:

Por sistema penal entende-se, portanto, neste contexto, a totalidade das ingtituicoes
gue operacionalizam o controle pena (Parlamento, Policia, Ministério Publico,
Justica, Prisdo) a totalidade das Leis, teorias e categorias cognitivas (direitos+
ciéncias e poaliticas criminais) que programam e legitimam, ideol ogicamente, a sua
atuacdo e seus vinculos com a mecénica de controle social global (midia, escola,
universidade), na construggo e reproducéo da cultura e do senso comum punitivo
gue se enraiza, muito fortalecidamente, dentro de cada um de nés, na forma de
mi crossi stemas penais (ANDRADE, 2006 b, p. 169-170).

Deve-se deter a dimensdo cultural e simbdlica do sistema penal que determina o
isolamento de pessoas pertencentes a classes e categorias que fogem dos padrdes de
normalidade, neste espectro onde a melhor maneira para reduzir a criminalidade é colocar os
criminosos atras das grades. Para Christie (1998) as explicacdes convencionais para as agoes
do sistema penal remetem-se ao criminoso como culpado, a sociedade resta apenas reagir
frente a criminalidade, quando na verdade esconde razdes ndo tdo simples assim.

Como afirma Zaffaroni (1991), o sistema penal é um verdadeiro embuste e produz
mais problemas do que aqueles que promete resolver. Sendo assim, o0 minimalismo e o
abolicionismo propdem a contracdo do direito penal e sua abolicdo. Para compreender tais
correntes, tornase necessario situar os diferentes modelos tedricos do minimalismo e
abolicionismo, pois, como lembra Andrade (2006 b), ha diferentes correntes que os explicam.

Apesar de apresentar profunda heterogeneidade os minimalismos, podem ser divididos
entre: 0s minimalismos como meio para alcancar o abolicionismo, que sdo distintos dos
minimalismos como fins em si mesmo e os minimalismos reformistas. Para a autora entre os
minimalistas mais expressivos estdo: Alessandro Baratta, (de base interacionista-materialista)
Eugenio Rall Zaffaroni (de base interacionista, foucaultiana e latino-americanista) e o do
filésofo e penalista italiano Luigi Ferrgjoli (de base liberal iluminista), com suas diferentes
fundamentacOes. Destacam-se as perspectivas de Baratta e Zaffaroni, para ambos o
minimalismo representa 0 caminho para alcancar a abolicdo do sistema penal, para eles, o
minimalismo e o abolicionismo sd0 correntes que se completam. Entre as perspectivas
tedricas de diferentes fundamentacbes metodologicas abolicionistas, Andrade (2006 b)

menciona a variante estruturalista de Michael Foucault, a variante materialista de orientacéo



47

marxista de Thomas Mathiesen e a variante fenomenoldgica de Louk Hulsman em conjunto
com a variante fenomenoldgico-historicista de Nils Christie, serdo abordados os dois ultimos
autores que possuem pontos de contato em comum.

A perspectiva da maxima contracdo, e no limite, da superacdo do sistema penal é
defendida por Baratta (2002), que sustenta um aspecto que ndo se limite a descricdo da
desigualdade do sistema penal, adotando o ponto de vista das classes subalternas como
garantia de uma praxis tedrica e politica alternativa, buscando por um direito penal minimo e
uma cidadania maxima. A criminologia critica de Baratta busca pela defesa dos direitos
humanos, em contraste com as posi¢des conservadoras que legitimam o status quo, os direitos
humanos como objeto e limite da lei penal visando a emancipacdo humana. Como expressa
Andrade (2006 c), aobra de Barattatrata-se:

[...] de desfocar, descentrar 0 monopdlio do discurso criminal do interior dos muros
criminol égicos, ao tempo em que reintroduzir o discurso social e politico desde o
exterior, recriando fronteiras méveis, na clausura unidisciplinar; ingituindo sujeitos
coletivos, na univocidade da enuncia¢do; minando a razéo tecnolégica pela razéo
emancipatoria (ANDRADE, 2006 c, p. 23).

Baratta (2002) direciona para a discussdo de um modelo de direito penal minimo, para
um controle alternativo dos conflitos e problemas sociais; integrando saberes sociais (a
sociedade, 0 senso comum, o publico) e partindo para uma cidadania plural ao invés de uma
cidadania excludente. No entanto, para o autor somente sera possivel a substituicéo do direito
penal (sua abolicdo) em um outro contexto de sociedade, em uma sociedade mais justa e
igualitéria.

Os autores Baratta e Zaffaroni possuem como foco fundamental a protecdo aos
direitos humanos como fim e limite penal. A ideologia dos direitos humanos é incompativel
com o exercicio de poder dos sistemas penais, resume Zaffaroni (2001). O sistema penal é
responsavel por causar sofrimento e dor, as instituicbes prisionais s&0 como 0s campos de
exterminio e devem ser combatidas. O autor trabalha em sua obra “Em busca das penas
perdidas’ as diferentes abordagens abolicionistas que provém de diferentes vertentes do

pensamento, com caracteristicas comuns entre si.

Uma das caracteristicas mais comuns entre seus lideres é a de haverem levado
adiante movimentos ou organismos com a participacdo de técnicos, presos,
liberados, familiares e simpatizantes, isto é, pessoas com alguma experiéncia prética
no campo da marginaizagéo penalizada (ZAFFARONI, 2001, p. 98).



48

Afirma o autor ser o abolicionismo 0 movimento mais radical dos ultimos anos sendo
reconhecido até mesmo pelos mais rigidos criticos. Apesar de possuir diferentes niveis macro
e micro, mais ou menos acentuados nas diferentes perspectivas abolicionistas. Lembra
Andrade (2006 b) que tais perspectivas valorizaram a dimensdo comunicacional e simbolica
do sistema penal e possuem como foco em comum, uma abolicdo que ndo represente pura e
simplesmente o fim das instituicdes formais de controle, mas sim da cultura punitiva, quer
dizer, superar a organizacdo cultural e ideoldgica do sistema penal, comecando pela
linguagem e pelo contelido das categorias esterectipadas e estigmatizantes. Pois, de nada
adianta criar novas ingtituigdes ou travestir novas categorias com conteidos punitivos.

Neste sentido, Hulsman (1993, p. 170) alega a presenca da justica criminal em todas as
pessoas, seja pelo preconceito de género ou racial, e devido a isso: “A abolicdo € entdo, em
primeiro lugar, a abolicdo da justica criminal na pessoa: mudando percepcdes, atitudes,
comportamentos’. Esta mudanca implica na transformacéo da linguagem, representa um
instrumento para atransformagdo nas percepcoes e nas atitudes, e é possivel ser alcancada por

cada pessoa.

Estamos todos aptos a abolir a justica criminal dentro de nos e usar uma outra
linguagem com a qual possamos perceber e mobilizar outras fontes a lidar com as
situagBes probleméticas. Quando usamos outra linguagem, ensinamos esta
linguagem para outras pessoas. Desta forma, nos os convidamos para também abolir
ajusticacriminal (HULSMAN, 1993, p. 179-180).

Entre as razbes apresentadas anteriormente, o abolicionista Hulsman (1993), destaca
trés motivos pelos quais o sistema penal deve ser abolido: 1) representa um sistema causador
de sofrimentos desnecessérios distribuidos socialmente de forma desigual e injusta; 2) ndo
representa efeito positivo sobre as pessoas envolvidas nos conflitos; 3) o sistema penal €
dificil de ser mantido sobre o controle. Conforme esse autor, 0 sistema penal deve ser
substituido por instancias intermedidrias ou individualizadas de solucdo de conflitos que
realmente atendam as necessidades dos sujeitos envolvidos nas situagbes problematicas e
entdo, entre as partes envolvidas, encontrar solucdes efetivas. A idéia € reconhecer a
particularidade de cada caso, de cada situacdo problema, pois cada situacdo € Unica, iSso para
devolver as pessoas envolvidas o dominio sobre seus conflitos. O encontro cara-a-cara entre
as partes deveria ser sempre possivel.

Conforme o autor:
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[...] pois as explicagBes mituas, a troca das experiéncias vividas e, eventualmente, a
presenca ativa de pessoas psicologicamente proximas, podem conduzir, num
encontro desta natureza, a solucgles realistas para o futuro (HULSMAN, 1993, p.
102).

Quando as pessoas diretamente envolvidas manejam seus conflitos surgem diferentes
estilos de controle social ao lado da punicéo. Abre-se um leque de opgBes de novas formas de
controle, como o exemplo dado pelo autor em seu livro “Penas Perdidas’, de cinco estudantes
gue moram juntos e enfrentam uma situacdo problemética, no caso, cada estudante aponta
uma resolucdo diferente para a situacdo problemética enfrentadac medidas educativas,

assistenciais, psicoldgicas, medida de reembolso do bem perdido, dentre outras.

Esses ‘mecanismos naturais de regulamentagdo social’ sdo empregados a todo o
momento e congtituem fatores de desalienagdo. O fato de ndo estarmos mais
sozinhos diante de um problema torna tal problema mais suportavel. Procurar uma
solugdo junto com os outros ja constitui, em s, uma atividade libertadora
(HULSMAN, 1993, p. 129).

A proposta do autor ndo € a auséncia de controle social, mas afastar o Estado de todo e
gualquer conflito atribuindo as instancias competentes o controle social realizado em conjunto
com a sociedade e as pessoas envolvidas na situacéo problema, como também, a mudanca de
terminologias e significados tais como, crime e criminoso, com intuito de reestruturar o crime
em forma de problemas sociais. Uma vez que afirma Hulsman (1993, p. 101): “Para mim, ndo
existem nem crimes nem delitos, mas apenas situacdes probleméticas. E sem a participacdo
das pessoas diretamente envolvidas nestas situacdes, € impossivel resolvé-las de uma forma
humana’. E preciso questionar os conceitos de crime e a no¢do de criminoso, o que n&do
implica tdo somente na mudanca de nomenclatura, mas na mudanca de linguagem para que
haja a necesséria transformacéo, tendo em vista que palavras como: criminalidade, criminoso,

crime etc, remetem ao “dialeto penal”.

Seria preciso se habituar a uma linguagem nova, capaz de exprimir uma visdo nao
estigmatizante sobre as pessoas e Situagles vividas. Falar de ‘atos lamentavels',
‘comportamentos indesgjados’, 'pessoas envolvidas', ‘situagBes problematicas’, ja
seria um primeiro passo no sentido de se formar uma nova mentdidade, derrubando
as barreiras que isolam o acontecimento e limitam as possibilidades de respostas,
gue impedem, por exemplo, que se compare, do ponto de vista emocional ou do
traumatismo experimentado, um ‘furto com arrombamento’ a dificuldade no
trabalho ou nas relagles afetivas. Livre da compartimentalizacdo ingtitucional, uma
linguagem aberta facilitaria o surgimento de novas formas de enfrentar tais situagdes
(HULSMAN, 1993, p. 96).
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O abolicionismo penal ndo € utdpico pelo fato de ocorrer cotidianamente, quando
acoes que infringem o codigo penal sdo resolvidas sem o uso deste, seja por meio de um
acordo entre as pessoas envolvidas na situagéo, ou mesmo o suborno. Situagdes sdo resolvidas
sem o amparo da legislacéo, o que significa a resolucéo de problemas sem a interferéncia do
sistema penal.

O abolicionista Christie (1998) compartilha da perspectiva de Hulsman, porém esta
mais inclinado a fundamentar seus argumentos na experiéncia historica. Em sua obra “A
industria do controle do crime”’, Christie apresenta a constante extracdo de lucros da industria
do sistema penal. Segundo ele, 0 sistema penal ndo somente utiliza-se da inesgotavel matéria
prima natural das prisdes, como por exemplo, a vulnerabilidade das classes sociais baixas,
como também, utiliza-se economicamente daqueles que passam pelo sistema como fonte de
producéo, seja na utilizacdo de mao de obra barata ou como consumidores dos produtos

gerados pelaindustria do controle.

A populagdo potencialmente perigosa é afastada e colocada sob completo controle,
como maté&ria-prima para uma parte do préprio complexo industrial que os tornou
supérfluos e ociosos fora dos muros da prisdo. Matéria-prima para o controle do
crime ou, se quiserem, consumidores cativos dos servicos da indistria do controle
(CHRISTIE, 1998, p. 122).

O autor expde a nova importante funcdo dos presos na economia americana devido a
exigéncias de manutencdo de controle dos mesmos e a oferta ilimitada de produtos para o
sistema penal, tais como: as pulseiras de controle, sistema eletronico de vigilancia, gas
lacrimejante instalados nos tetos das ingtituicdes e acionados por controle etc. Uma industria
capaz de tornar sua matéria prima inesgotavel, lembrando que, a industria do controle do
crime ndo € somente fruto do mercado, mas também fruto de uma questdo cultural.

Ao interpretar a queda de crimes contra a honra na Noruega, Christie (1998) revela o
gue pode parecer uma reducdo desta ocorréncia atribuida ao fato de que as pessoas tenham se
tornados mais gentis ou respeitaveis umas com as outras, porém, na verdade, representa a

pouca importancia que o outro possui.

Nosso destino é estarmos s0s — privados - ou rodeados de pessoas que s6
conhecemos limitadamente, se é que realmente conhecemos. Ou estarmos cercados
de pessoas que podem partir facilmente, que nos deixardo com a mesma facilidade
dos estranhos. Nesta situagdo, a perda da honra ndo parece ser tdo importante.
Ninguém vai nos conhecer no préximo estagio de nossa vida. Mas, com esse mesmo
sentimento, as pessoas que nos rodeiam também perdem um pouco da influéncia
sobre nos, e a linha de todos os crimes registrados ganha um novo impulso para
cima (CHRISTIE, 1998, p. 12).
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O autor vé na verticalizacdo do poder um modo destrutivo das relagbes coletivas entre
os individuos do meio social. Para Zaffaroni (2001, p. 101), “Christie destaca expressamente a
destrutividade das relagdes comunitarias do sistema penal, seu carater dissolvente das relacoes
de horizontalidade e os conseqguientes perigos e danos da verticalizagdo corporativa’.

Em tese, os autores abolicionistas de modo geral propdem uma reconstrucdo dos
vinculos solidérios e comunitarios, permitindo a solucéo das situacfes probleméticas entre si
horizontalmente, sem haver meios punitivos, sem a intervencdo arbitraria do modelo punitivo.
Superar a cultura punitiva, pois conforme Christie (1998), qualquer sindbnimo de pena

representa a distribuicdo de dor e sofrimento desnecessarios. Resume Andrade:

Trata-se de ultrapassar a mera cobertura ideolégica de ilusdo de solucdo hoje
simbolizada no sistema penal, para buscar, efetivamente, solugBes (punir X
solucionar) dedocando o eixo tanto de espago, do Estado para a comunidade, quanto
de modelo, de uma organizagdo cultural punitiva, burocratizada, hierarquizada,
autoritaria, abstrata, ritualistica e estigmatizante para uma organizacdo cultura
horizontal, dialogal, democrética e local de resposta ndo-violenta a conflitos que
passa por uma comunicagdo ndo-violenta (ANDRADE, 2006 b, p. 173).

Destaca-se que entre os autores abolicionistas encontramos o respeito as diferencas e a
solidariedade como pressupostos basicos para a preservacdo dos seres vivos. Segundo Christie
(1998), os valores e a ética, ndo o0s impulsos industriais, devem determinar o limite de
controle, 0 momento em que este ja € suficiente. Ndo se tratando somente sobre um novo

humanismo, mas a uma revitalizacéo do tecido social.

[..] a abolicio do sistema pena, da forma em que vego, serd um sina de
renascimento do tecido social. Trata-se, afinal, de deixar viver, fora das institui¢des,
modalidades de relagBes que o sistema, hoje, asfixia, e dar as ingtituicles existentes
uma chance de apoiar 0s processos sociais naturais, ao invés de contraria-los e
sufocilos. Na minha mente, abolir o sitema penal significa dar vida as
comunidades, asinstitui¢des e aos homens (HULSMAN, 1993, p. 92).

A proposta, por conseguinte, manter receptivo as diversidades e pensar na realidade tal
como €ela é, pois ao interferir em uma realidade que ndo se conhece pode-se cair nas amarras
de estar reproduzindo o que se propds questionar. Para conhecer a materialidade e o
funcionamento das estruturas a que se pretende impulsionar um processo de mudanca, é
necessario desenvolver uma pratica. Hulsman (1993, p. 37) garante, “a verdadeira
compreensdo é resultado da prética e da reflexdo sobre ela’. O que nos leva também a um
outro aspecto importante do abolicionismo € o da localidade de suas lutas, o abolicionismo é

um discurso estratégico visando participacdo das partes dentro da situagdo problema cujo
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ponto de partida remete a uma situacdo concreta voltada para as especificidades vividas por
cada individuo. Eis a propogsta de regionalizacdo do controle, em detrimento das normas

gerais e abstratas, nas palavras de Krantz (2002):

Trata-se de uma proposta de mudanca na titularidade do direito de punir, que
passaria do Estado para a comunidade. Desta forma, forma-se-iam nucleos
comunitarios de controle, que seriam responsaveis, dentro de um espago geogr&fico
limitado, pela resolucdo dos conflitos em @mbito local, através do entendimento
direto entre osimplicados (KRANTZ, 2002, p. 75).

Desse modo, a sugestdo € uma procura por uma solucdo sem 0 uso da violéncia,
privilegiando o didlogo e preservando a cidadania de todos os envolvidos na situacéo
problema. Em termos gerais, pode-se dizer que o abolicionismo representa um novo pacto
social fundamentado no principio de comunidade, como define Hulsman (1993), um

empreendimento sob o viés de solidariedade, emancipac&o e humano.
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3 0O SERVICO SOCIAL E O SISTEMA PENAL

S80 inlmeras as opinides e teorias que comparam as ingtituicdes do sistema penal
com campos de concentracdo, conforme as palavras de Wacquant (2001), onde além da pouca
atencdo oferecida ao cumprimento da legislacéo bésica referente as condigdes minimas para o
cumprimento das penas privativas de liberdade, a ultrapassagem da arbitrariedade e o
desrespeito a0 ser humano estdo presentes. Segundo Almeida (2006), o espago das
instituicdes englobadas pelo sistema penal € caracterizado pelo clientelismo, assistencialismo
e pela cultura autoritaria.

Pode-se encontrar na LEP, a lei que regulamenta a execucdo da pena privativa de
liberdade, o contetido conservador baseado natradi¢do da criminologia etiologica, expressdes
como adaptacdo e tratamento penal, sdo facilmente encontradas, como solucdo para o
aumento da ocorréncia de crimes. Aparentemente 0 discurso apresenta-se com uma conotacao
mais humana do que as puni¢des anteriores, no entanto a ressocializacéo proposta pela lei ndo
contempla um conteido capaz de impulsionar uma emancipacdo do individuo privado de
liberdade, como aponta Almeida (2006). Ao centrar-se na ressocializacéo, sdo ocultadas uma
série de questes, entre elas, as configuracbes econdmicas, politicas e sdcio-culturais de
carater micro e macro social.

Conforme autores como Andrade (2003 a e b), Zaffaroni (1991), Baratta (2002), e
Foucault (2005), o objetivo ndo declarado do sistema penal consiste em disciplinar 0s
internos, controlé-los, torna-los submissos e manipuléaveis. Ainda que a ressocializacdo seja
apresentada sob formato emancipatorio, seu contetido revela-se regulador: acamar, adestrar,
submeter, etc.

Santos (2002) demonstra como ocorre historicamente a prevaléncia do pilar da
regulamentacéo sobre o pilar da emancipacdo. Para o autor, na modernidade € incumbido ao
direito, de modo geral, o cardter de seguridade juridica necessario ao capitalismo. A
estatizacdo do direito com objetivo de combater a inseguranca politica dos paises para que

estes atraissem investimentos econdmicos. Neste sentido aponta Almeida:

A ciéncia moderna pautada pela racionaidade e pela utilizagdo da técnica permitiu,
e por um longo tempo, o dominio da natureza, passando a ditar também as normas e
as regras para todos os aspectos da vida, corroborando para 0 aprisionamento e a
limitagdo da emancipacdo em beneficio do principio regulatério. Nesse sentido, a
legidacdo, as normas, o aparato juridico, enfim, o direito, seriam absolutos e
incontestaveis ( ALMEIDA, 2006, p. 27-28).
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O paradigma da modernidade pauta-se, entdo, em verdades absolutas e
incontestaveis, a racionalidade imposta pela modernidade € resumida na lei — regulamentacéo-
diferente da proposta de emancipacdo que privilegia o didlogo e a argumentacdo. Segue a

autora

Disso resulta a afirmagéo de que ao cruzar com o capitalismo, a modernidade ndo
consegue redlizar a subjetividade e tdo pouco os € ementos emancipatdrios, uma vez
gue o capitalismo, enquanto modo de producao e processo civilizatorio, vai tentando
reduzir esses principios advindos originamente com a prépria modernidade, mas
sem extingui-los (ALMEIDA, 2006, p. 28).

Desta forma, Andrade (2006 a) certifica que 0s potenciais emancipatérios da
ingtituicdo judiciaria foram desde sempre um braco nobre da regulacdo social, sendo assim,
tornam-se um poder funcionalizado para a reproducdo da estrutura social capitalista e
patriarcal. Afirma Santos (2002) que na medida em que o pilar da modernidade identifica-se
com o capitalismo, o pilar da regulacdo fortalece-se a custa do pilar da emancipacéo, isso em
um processo contraditorio, ou seja, em diferentes campos da vida coletiva e sob diferentes
formas.

A regulamentacdo € congtituida conforme Santos (2002, p. 50), por trés principios,
“pelo principio de Estado, formulado essencialmente por Hobbes, pelo principio do mercado,
desenvolvido por Locke e por Adam Smith, e pelo principio de comunidade, que dominatoda
a teoria social e politica de Rousseau’. Enquanto a emancipacdo € congtituida pela
racionalidade estético-expressiva das artes e da literatura, a racionalidade cognitivo-
experimental da ciéncia e datécnica e a racionalidade moral-pratica do direito moderno.

No entanto, a forma desarmbnica com a qual se desenvolvem os trés principios da
regulamentacéo, onde o principio de mercado € excessivo em detrimento dos demais, e a
desarmonia entre a racionalidade cognitivo-instrumental da ciéncia e da técnica modernas
impde-se sobre as demais, resulta no desequilibrio total entre aregulacéo e emancipacéo.

Nas palavras de Santos (2002, p. 57), “a contingéncia global e a convencionalidade
minaram a regulacdo sem promover a emancipacdo: enquanto a regulacéo se torna impossivel,
a emancipacdo torna-se impensavel”. Sendo assim, quando surge um processo emancipador,
este acaba sendo resumido em uma regulamentacdo. O excesso de regulacdo e o0 consequiente
déficit de emancipacdo sdo responsaveis pela situacdo atual - quanto mais se regulamenta
mais condicdes sdo impostas, mais restricdes sdo realizadas. Na medida em que a regulacéo
aumenta, a tendéncia acaba sendo a diminuicdo da participacdo popular. Salienta Almeida

(2006, p. 43): “Ademais, a crise do pensamento emancipador mais que uma crise de
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principios é uma crise de sujeitos sociais preocupados com a aplicacéo desses e dos formatos
sociais que podem ser transcritos por esses principios’. Segue a autora conforme 0s

argumentos de Santos sob a concepcao da emancipacao:

[...] emancipacdo pressupde a discussdo de um novo senso comum politico que
pense e indigue uma nova cidadania que se constitua na obrigacdo politica e
verticalizada entre os cidaddos e o Estado; e no dever palitico horizontalizado entre
cidaddos, o que valoriza o principio da comunidade e paralelamente, a idéa de
igual dade, autonomia e solidariedade (ALMEIDA, 2006, p. 44).

A partir dessas colocacdes, questiona-se sobre a prética profissional do servico social
sob a perspectiva de emancipacdo nas instituicdes privativas de liberdade. Para tanto, como
lembra a autora, torna-se necessaria uma pratica com tragos emancipatorios com foco no
rompimento com dois comportamentos fundamentais. o comportamento messianico e o
comportamento fatalistico. O comportamento messianico diz respeito a uma visdo ingénua
sobre a profisséo onde o profissional abarca para si ou para a categoria profissional, a
responsabilidade de transformacdo social € ou institucional, 0 que € pretensioso e
impraticavel diante do real. Ja no comportamento fatalistico, conforme Almeida (2006, p. 46),
“[...] a historicizac8o dos fatos € tida como evolucéo linear, natural e perene e as acOes
profissionais estariam atreladas ao poder como monolitico e intransponivel”.

Pressupondo a visdo supracitada, torna-se importante, contudo, o reconhecimento por
parte dos profissionais, que se inserem nesse espaco, sob as armadilhas implicitas no sistema
penal nas préaticas profissionais. Neste contexto, uma leitura mais ampla a respeito do crime,
Criminoso e pena, podem remeter a uma compreensdo critica sobre a acéo profissional. O
discernimento e a busca por aportes tedricos criticos podem colaborar com atitudes
diferenciadas, possibilitando acGes ingtituintes organizadas e propostas pelo corpo
profissional, salienta Almeida (2006). Desse modo, ha que se apreender o desenvolvimento
histérico do servico social, para entdo ser possivel compreender alguns posicionamentos

profissionais.
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3.1 O SERVICO SOCIAL E SUA TRAJETORIA

Discorrer sobre o desenvolvimento histérico do servico social permite compreender
como se apresenta atualmente. O curso de Servico Social surge e se constréi historicamente
como uma profissdo para as mulheres, com forte ligacéo aos valores cristdos e humanitarios, e
um histérico de subalternidade. lamamoto (2008) verifica o fato de que profissdes guiadas
para educacdo, orientacéo e cuidado, sejam predominantemente destinadas as mulheres. Para
ilustrar é interessante destacar o trecho do discurso de uma oradora da primeira turma de

assistentes sociais formados na escola de Servico Social de S&o Paulo trazido pela autora

De acordo com sua natureza a mulher s podera ser profissional numa carreira em
gue suas qualidades se desenvolvam, em que sua capacidade de dedicagdo, de
devotamento sgja exercida. (...). Como educadora é conhecida a sua missdo. Abre-
se-nos agora também com o movimento atual, mais um aspecto de atividade: o
servigo social, que apresenta alguns setores especiais de atividade feminina
(IAMAMQTO, 2008, p. 172).

A condicdo feminina € um dos selos da identidade profissional do assistente social
como lembra lamamoto (1999), o que ndo implica em desconsiderar o contingente masculino,
porém este se encontra em minoria na categoria. Com o perfil predominantemente feminino, o
assistente social absorve tanto a imagem social da mulher como também as discriminacoes

impostas pelo mercado.

Além da marca feminina predominante, o assistente social € herdeiro de uma cultura
profissional que carrega fortes marcas confessionais em sua formacéo histérica e
alguns de seus tragos se atualizam no presente por meio de um discurso profissiona
laico que reatualiza a heranca conservadora de origem. Pode-se fazer referéncia por
exemplo, & presenca, em aguns segmentos profissonais, de fortes tragos
messianicos e voluntaristas no trato da profissdo e da questéo social; aos resquicios
de um humanismo abstrato na interpretacdo das relagdes humanas (IAMAMOTO,
199, p. 105, grifos originais).

A higtéria do Servico Social mostra que este ndo se constitui por meio de uma
profissdo que evoque saber, dotada de ampla e fértil producdo intelectual, como exigia a

academia e a sociedade cientifica.

Os tragos citados podem estimular o cultivo de uma subalternidade profissional, com
desdobramentos na baixa auto-estima dos assistentes sociais diante de outras
especialidades. Favorecem a internalizagdo do esteredtipo de “profissionais de
segunda categorid’, que “fazem o que todos fazem”e o que “sobra’ de outras areas
profissionais. Enfim, uma profissdo pobre, voltada para os pobres, destituida de
status e prestigio IAMAMQOTO, 1999, p. 106, grifos originais).
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Conforme Vieira (1980), um dos fatores que nos permite entender a profissdo hoje, é
0 estudo das formas antigas de gjuda ao proximo: caridade e filantropia. Além disso, areligido

catélicateve grande influéncia no desenvolvimento da profisséo.

Tendo suas raizes nas formas de assisténcia social que se desenvolvem com a
mobilizacdo do movimento leigo pela Igreja catdlica a partir da segunda metade da
década de 20, o reconhecimento do servico social enquanto profissdo
institucionalizada sb acontecerd quando a Igreja catdlica, enquanto ingtituicdo social
organiza-se para assumir um papd ativo na chamada “questdo social”. Durante toda
a Republica Veha, tendo relegado a um plano secundério os problemas rel acionados
com a formagdo e desenvolvimento da classe operéria, é a partir da segunda metade
da década de 30 que efetivamente a Igreja resolve intervir politicamente nesse
processo (RAICHELIS, 1988, p. 62).

A autora aponta também o agravamento da questdo social como fator determinante
para a ampliacdo da profissdo, fato que esta relacionado intimamente ao desenvolvimento do
processo industrial, “[...] que, como contrapartida necessaria, tem como conseqiéncia a
presenca politica das classes sociais fundamentais e o intenso processo de luta que
desencadeia pela defesa de seus interesses antagonicos’ (RAICHELIS, 1988, p. 62). A classe
operéria sente a necessidade de organizar-se frente as condices de trabalho enfrentada, o que
acarreta em protestos e reivindicagdes. O Estado passa a reconhecer a presenca politica da
classe operédria, e de alguma maneira precisa atender, mesmo que minimamente alguns dos

interesses desta classe.

O desdobramento da questdo social é também a questo da formacdo de classe
operaria e de sua entrada no cenério politico, da necessidade de seu reconhecimento
pelo Estado e, portanto, da implementac@o de politicas que de alguma forma levem
em consideracdo seus interesses IAMAMOTO, 2008, p. 126).

Para isso, 0 Egado implementa um conjunto de leis sociais com intuito de

regulamentar a exploracdo daforca de trabalho, expbe a autora:

As Leis Sociais surgem em conjunturas histéricas determinadas, que, a partir do
aprofundamento do capitalismo econémico-social, marcam o deslocamento da
‘questdo social’ de um segundo plano da histéria social para, progressivamente,
colocé-la no centro das contradicbes que atravessam a sociedade (IAMAMOTO,
2008, p. 126).

A questdo social deixa de ser apenas a contradicdo entre ricos e pobres, para ser

considerada como contradi¢do antagbnica entre burguesia e classe operéaria.
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O Servico Social € inserido neste contexto histérico, porém, ndo sera baseado em
medidas coercitivas do Estado, mas sim, implementado por meio de acdes de grupos sociais
formados em grande parte por mulheres, e vinculados a Igreja catolica. Esses grupos
fundaram em S&o Paulo e no Rio de Janeiro centros e ingtitutos de acfes sociais e catdlicas
gue mais tarde seriam as primeiras escolas de Servico Social.

Enquanto curso profissionalizante, o Servico Social emerge no Brasil na década 30,
numa época de sérios problemas sociais, politicos e econbémicos que demandam a necessidade
de pessoas especializadas para socorrer as questdes sociais. A Igreja conta com o apoio do
Estado e do empresariado, que se empenham para inaugurar escolas profissionais de Servico
Social.

O novo padrdo de racionalidade exigido pela ordem capitalista, como revela Guerra
(2007) exige um profissional do Servico Social que opere medidas de controle social, alcance
de técnicas e instrumentos, com intuito de influenciar na conduta humana e adequé-la aos
padrdes legitimados de vida social. O assistente social passa a assumir fungdes relacionadas a
agilizacdo e maximizacdo de recursos ingtitucionais, bem como a agéo educativa e normativa
de gjustamento psicossocial de parcelas da populacéo.

Entre os primeiros assistentes sociais atuantes em Sdo Paulo estdo agueles que se
encontravam na entdo Justica de Menores do Estado de S&o Paulo. Em relacdo ao Rio de
Janeiro, lamamoto (2008, p. 189) afirma: “O Juizo de Menores e 0 Servico de Assisténcia ao
Menor da Prefeitura sdo os primeiros — no setor publico — aintroduzir Assistentes Sociais’.

Conforme Teixeira (2007) as ingtituicdes que compdem o sistema pena foram
determinantes para o surgimento da profissdo, no estado do Rio de Janeiro a primeira escola
de Servico Social foi criada por intervencéo direta do Juizado de Menores. Neste sentido

descreve Pereira:

No Rio de Janeiro, nossa profissdo foi instituida em 1951, sob os auspicios de um
monsenhor e de um major do Exercito. Portanto, antes da oficializacdo da profissao,
assistentes sociais iniciaram 0 seu trabalho onde é hoje a penitenciaria Lemos de
Brito. Subordinaram-se logo em seguida a uma chefia médica, no entdo Servigo de
Recuperacdo Social (entendida no viés da criminologia positivista), com forte teor
assistencialista, como no exemplo das cantinas criadas nas primeiras unidades por
assistentes sociai s que gerenciavam Seus recursos para a compra de orteses, préteses,
material escolar, abrilhantamento de festas (PEREIRA, 2005, p. 11).

Aos profissionais ficava a incumbéncia de obter doacdes de diversos itens para
atendimento de algumas necessidades béasicas do interno, bem como sua distribuicéo e para

isso, o profissional contava com o auxilio dos presos colaboradores. Porém, segundo Pereira
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(2005), a partir de 1980 as doacdes feitas as prisdes sdo alargadas pelas chamadas faccoes,

pelos chamados “padrinhos’, banqueiros do jogo de bicho. Foi entdo que:

Em 1975, a Divisdo de Servigo Social é criada por influéncia de professores da PUC
do Rio de Janeiro, em parceria com o subsecretério de Justica. Os anos entre 1975 e
1979 representam uma grande mudanca de rumos para o servico publico, devido a
fusdo do Estado do Rio de Janeiro e da Guanabara, €, claro, para o sistema penal.
Eramos doze assistentes sociais em 1975. Ocupamo-nos entdo da requisico de
assistentes sociais em outras secretarias, face a0 aumento da populagdo prisional
com a heranga das unidades do antigo Estado do Rio, além da necessidade de
estruturar a Divisdo quanto a sua finalidade e operacionalidade. Foi um periodo de
grande investimento quanto a qualificagcdo profissional dos assistentes sociais —
cursos pagos pela secretaria, viagens de estudo a outros estados, seminarios em
regime de internacdo. Era uma administracdo declaradamente confessional,
dominada por catélicos. A pastoral penal, por exemplo, passa ater um vigor politico
incisivo (PEREIRA, 2005, p. 11).

Posteriormente, conforme a autora, o0 endurecimento da ditadura no final da década de
60 traz a alienacdo dos profissionais em relacdo ao movimento politico, tedrico e
metodoldgico da reconceituacdo do Servigo Social, que, em outros paises latino-americanos
se consolidava. “Face a escassa ou inalcancavel bibliografia, foi possivel apenas entender a
prisito como uma ingtituicdo total”. (PEREIRA, 2005, p.12) A busca dos profissionais era
intensa pelo objeto do Servico Social na prisdo e continuavam a perseguir o famoso objetivo

da penada prisdo: aressocializacdo. Pereira assevera que:

N&o sabiamos de onde saira tal paavra, repetiamos o discurso das autoridades,
entendendo que se tratava da capacidade da prisdo de transformar criminosos em
nado criminosos, de trabalharmos pararefazer os valores dos presos, sempre com um
forte tempero moralizante. Os documentos de Teresdpalis e de Araxa eram 0s
nossos guias. Procurdvamos discernir fungdes objetos, papés (PEREIRA, 2005, p.
12).

Na década de 80, com a heranca da ditadura militar e do modelo conservador de
sociedade, a categoria de assistentes sociais entra em cena portando um novo perfil de
profissional e académico, conforme lamamoto (1999). O movimento de reconceituacdo que
teve origem na metade dos anos 1960, prolongando-se por uma década, caracterizando-se por
um movimento de “(...) questionamento global da profissdo: de seus fundamentos ideo-
tedricos, de suas raizes sociopoliticas, da direcdo social da préatica profissional e de seu modus
operandi.”. IAMAMOTO, 1999, p. 206), finalmente atinge o pais.

Ainda a este respeito, complementa:
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S30 denunciados entre outros aspectos, os objetivos profissionais voltados para a
integracdo e adaptacdo social e o tipo de fundamentagdo tedrica que os informa: o
estrutural -funcionalismo e o neotomismo. Questionam-se os vinculos confessionais
da profissdo, avangando no seu processo de secularizagdo; indaga-se sobre a
significagdo do Servico Social na sociedade. Recusa-se o cardter paliativo,
burocratizado e inespecifico da pré&tica profissonal e fundamentalmente o seu
alheamento das quest@es sociais e histéricas da América Latina. Os “modeos de
intervencdo” importados sdo submetidos ao crivo da critica, que aponta a
inadequacdo e inoperncia do arsenal operativo voltada para uma atuacdo
microscépica ante os “problemas sociais’, metamorfoseados em problemas dos
individuos isolados, tidos como fundamentos de ordem socia naturalizada
(IAMAMQTO, 1999, p. 206).

Sensibilizado pelos desafios da prética, o Servico Social realiza a autocritica em
contra face a um processo de construcdo por um novo profissional, saturado de historicidade,
empenhado na concepcdo de novas formas de sociabilidade a partir do proprio protagonismo
dos sujeitos coletivos. Um movimento de reconceituacéo repleto de diversidades em busca da
reestruturacéo da formag&o profissional, articulando ensino, pesquisa e prética profissional, €
firmado. “Ja no despontar da década de 1970, passaram a marcar presenca no cenario
profissional analises e propostas com nitida inspiracdo marxista, abrindo uma fratura com
suas préprias producdesiniciais’ (IAMAMOTO, 1999, p. 210).

Assim como o contato com o0 marxismo contribui de forma decisiva ao processo de
rupturateorica e pratica do Servigo Social em relacdo atradicéo profissional, por outro lado, a
aproximacdo ap universo marxista, amplo e heterogéneo, € responsavel por equivocos e
impasses de ordem tedrica, politica e profissional presente até os dias atuais, afirma lamamoto
(1999). Os diferentes caminhos tedricos expressos por multiplos “marxismos’ tém, como
resultado, de acordo com a autora, um universo tedrico presidido por fortes tragos ecléticos.
“Traco eclético potenciado por uma heranca intelectual e politica de salientes raizes
conservadoras e positivistas, da qual o Servigo Social € caudatario o contra a qual se insurgia
0 movimento de reconceituacdo” (IAMAMOTO, 1999, p. 211-212) Sendo assim, o discurso
gue se pretendia marxista passou a conviver com uma bagagem eclética, incapaz de operar a
efetivacdo das intencOes declaradas, fazendo com que a ruptura anunciada ndo fosse

integralmente realizada. Neste sentido,

[...] se estabelecesse uma tensdo entre os propositos paliticos anunciados e os
recursos tedrico-metodolégicos acionados para ilumina-los, entre pretensdes
politico-profissionais progressistas e os resultados efetivamente obtidos. Comisso o
discurso que s pretendia marxista passou a conviver com uma bagagem teérica
eclética, que ndo era capaz de operar a efetivacdo das intencBes declaradas,
fazendo com que a ruptura anunciada ndo fosse integralmente realizada
(IMAMOTO, 1999, p. 212 grifos originais).
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As producdes acerca do Servico Social passam a ter um carater critico marxista
frente ao proprio marxismo, as institui¢ces, a politica de assisténcia e a politica social como
um todo, redimensionando as interpretacbes historicas da profissdo. Nesta perspectiva, a
profissdo busca uma nova identidade, que, para Teixeira (2007) tem sido consolidada por
meio da promulgacdo do novo codigo de ética e da nova lei de regulamentacdo do assistente

social,

[...] apesar de, as vezes, ter aimpressdo de que tal movimento se encontra restrito a
um numero reduzido de assigentes sociais, ou sga, entendo que ainda ndo
superamos os reveses da dicotomia teoria e pratica. Este parece ser um tema velho,
contudo, o vemos regjuvenescido no dia-a-dia da pratica profissional (TEIXEIRA,
2007, p. 19).

O movimento de reconceituagdo contrario a pratica funcionalista néo teve grandes
repercussdes no Servico Social do sistema penitencidrio. Guindani (2001) afirma que o
continuava a expandir e legitimar-se o controle através da disciplina e a reeducacéo social. O
fator negativo € que em um espaco contraditério como o sistema penal, onde o profissional do
Servico Social é chamado para atuar, ainda ha busca pelo famoso objetivo da pena: aidéia de

ressocializac8o. A este respeito conclui Teixeira:

[...] repetimos o discurso das classes dominantes, entendendo que a prisdo possui a
capacidade de transformar criminosos em ndo criminosos, que se realizarmos um
trabalho de qualidade conseguiremos refazer os valores dos presos, sempre com um
forte cunho moralizante; nesse sentido, validamos, mesmo que ndo
intencionalmente, o perverso discurso do sistema penal, que coloca a prisdo como o
principal instrumento de controle social. Somos, portanto, téo capazes de banalizar
(e contribuir para) o processo de criminaliza¢do da pobreza como outro profissiona
qualquer, pois trabalhamos com o (e no) referido processo, mas ndo pensamos no
mesmo enquanto categoria profissional ( TEIXEIRA, 2007, p. 20).

As teorias que envolvem o sistema penal ndo sdo aprofundadas durante a graduacéo de
Servico Social no Brasil, Guindani (2001) verifica que no periodo de 1991 a 2001, nenhum
artigo sobre a questdo do sistema penal e/ou a prética profissional nesse contexto institucional
foi publicado. Referenciais tedricos envolvendo a questdo - crime, criminoso, pena - sdo
poucos conhecidos pelos profissionais, excluindo apenas aqueles que se propde a pesquisar
sobre o0 assunto. Em contraponto, a criminologia critica faz parte do curriculo do Servico
Social no Uruguai, por exemplo. Desse modo, € 16gico que uma visdo mais critica sobre o

sistema penal sejaignorada.
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Toda uma tipologia de crime e de criminosos de que se ocupou a criminologia de
raiz positivista fez com que cunhéssemos esteredtipos dentro do espago prisional. E
importante destacar que aquela concep¢do profissional importada foi  se
conformando aos aspectos da cultura brasileira, adquirindo uma imagem e forjando
uma identidade profissional importante de se conhecer para melhor compreender o
presente (PEREIRA, 2005, p. 6).

Para a autora, a visdo endogena do sistema penal caracterizou fortemente a
intervencdo do Servico Social nesse espaco. O viés moralizante, de reeducacéo e disciplina €
fortemente encontrado nas préaticas do sistema penal. No entanto, para Almeida (2006), apesar
de o profissional estar envolvido por acdes regulamentadoras, onde o viés de emancipacéo é

constantemente absorvido pela regulamentacéo,

[...] o profissional tem a possibilidade de adotar como ferramenta imprescindivel a
reflexd@o, e especialmente estabelecé-la socializ&la com quem comunga do mesmo
projeto, que pode auxilia-lo a manter uma posicéo atenta visando a diminui¢do dos
riscos de continuar reproduzindo mais regulamentacdo, visto que essa tem sido a
tbnica darealizacdo histdrica da modernidade (ALMEIDA, p. 46-47).

Segue a autora:

No espaco prisional, a regulamentacdo manifesta-se de variadas maneiras, sga
através do desenvolvimento de agdes de modo mais assistemético ou extremamente
enrijecido; seja pela valorizagdo em excesso da burocracia ou pelo ndo registro das
acles redlizadas; ou ainda pela incorporacdo de linguagem corrente nas ingtituicdes
gue naturalizam o crime, o criminoso e desqualificam o preso ou pela adesdo nédo
mediatizada aos projetos fragmentados construidos em gabinetes fechados,
descolados da redidade, erigidos verticalmente e apresentados como solugdo de
todos os males (ALMEIDA, 2006, p. 47).

A préatica sob viés de regulamentacdo limita-se ao cumprimento das ordens e desgjos
da ingtituicdo. A esse respeito, tem-se 0 exemplo utilizado por Guindani (2001, p. 41), “[...]
observa-se que as equipes vém atendendo basicamente a uma demanda do poder Judiciario na
elaboracdo de pareceres referentes as mudancas de regime (fechado, semi-aberto, aberto e
livramento condicional)”.

Ou sgja, aatividade profissional dos assistentes sociais nas prisoes tem sido resumida
a elaboracdo de laudos e ao atendimento das demandas da ingtituicdo e ndo as demandas
oriundas dos internos. A autora afirma haver precariedade de terminologia especifica da area
do Servico Social na elaboracdo das avaliacdes feitas pelos profissionais. Constata também
gue, “[...] inexiste um acompanhamento anterior ao laudo, sendo este elaborado a partir de

duas ou trés entrevistas com o preso (quando possivel, com familiares) e do levantamento de
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dados na documentacdo do mesmo” (GUINDANI, 2001, p. 42). A fragilidade dos laudos é
confirmada pela caréncia de informagdes da vida socio familiar do preso, assim como a falta
de acompanhamento do assistente social junto aos familiares e aos internos.

Siqueira (2001) afirma gque nas prisdes as atividades tém se resumido a seguranca e
disciplina - regulacdo. Para Santos (2002), uma prética com tracos de regulacdo coloca-se
aguém ou nos limites do aparato juridico, isto &, limita-se a0 cumprimento e realizacéo de
normas pré-estabelecidas.

No entanto Guindani (2001) acredita na capacidade do profissional em intervir no
processo de construcdo da identidade social dos individuos privados de liberdade. Para tanto,
€ necessaria uma reflexdo critica sobre a vulnerabilidade dos internos e a inser¢éo do Servico
Social junto ao sistema penal.

Quando o foco do assistente social volta-se para o fortalecimento da identidade
social do individuo privado de sua liberdade, ou quando o foco ndo se resume as ordens
ingtitucionais, € possivel a realizacdo de um trabalho voltado para a emancipacdo do sujeito.
O fortalecimento da identidade € um trabalho complexo, Faleiros (2001) identifica mediactes
a serem feitas capazes de construir e reconstruir a identidade. O desenvolvimento da auto-
estima e 0 aprego por si proprio implicam em guestionamentos que se confrontam com a
desvalorizacdo, desigualdade, naturalizacdo das diferencas sociais verificadas no sistema
prisional. A discussdo coletiva, a celebracdo de datas e a manifestacdo por direitos, séo
mediacdes da identidade, de reconhecimento de si e do outro. O assistente social, nesse
sentido, possui uma forte ferramenta de trabalho profissional, pois tem a possibilidade de
trabalhar em conjunto com o individuo, trazendo a identidade social a partir de um processo
de conscientizacdo e uma visdo critica da realidade presente. Conscientizacdo esta entendida,
conforme Freire (1980), por uma visdo que ultrapasse a esfera espontanea de apreenséo da
realidade, ou entendida, segundo Andrade (2003 &), como construcdo da cidadania
emancipacao.

Claro que h& limitagbes impostas a prética profissional, que véo desde as
desigualdades, a falta de percepcdo pelos membros da sociedade de que a criminalidade é
responsabilidade de todos. Nesse sentido, o profissional pode contribuir para a
desmistificac@o da prisdo, aproximando a sociedade e 0 preso. Algumas alternativas para ir
além dos muros da ingtituicdo penal, é que o profissional procure suporte tedrico e
metodologico para fortalecer lacos familiares entre o preso, abrir as portas para 0 meio
académico, realizar vinculos com organizagfes sociais, entre outros. Segundo Faleiros (2001)

uma forma de fortalecer vinculos que possam permitir transformacdes, € a criacdo de lagos
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entre as redes. Esses encaminhamentos a rede, possuem elementos capazes de colaborar para
aautonomia e inclusdo social.

As contradicdes e os conflitos existentes, que também atingem as instituicoes,
exigem do assistente social a permanente reflexo sobre seu cotidiano profissional. E no
decorrer da rotina profissional que as estratégias do assistente social devem ser criadas e é
também na rotina de trabalho e na convivéncia com estas questdes que alternativas poderéo
surgir. Evidencia Vasconcelos (2007) que o assistente social deve questionar-se sobre o
trabalho profissional que realiza e verificar se este é apenas 0 minimo possivel ou se é o

trabalho necessario aos objetivos que se apresentam pela demanda.

Possivelmente um dos maiores desafios no exercicio profissional, para ir aém da
fundamental analise da realidade social na qua se insere o sujeito com o qual
trabalhamos, € a criacdo de alternativas de intervencdo exequivels. Além disso, €
necess&rio ampliar o referencial tedrico operativo, para execucdo e/ou participacéo
de agBes conseqlientes. As respostas necessitam ser buscadas e construidas a partir
dos espagos politicos, profissional e ingtitucional de trabalho (FAVERO, 2006, p.
14).

A necessidade de criar estratégias e mediacdes que contribuam de forma efetiva para
uma prética profissional voltada a emancipacdo do individuo, como lembra Torres (2001),
ndo esta entregue de forma individualizada ao profissional e sim de forma coletiva, levando a
uma reflexdo critica e a estratégias para o enfrentamento da realidade. E necessério que a
categoria profissional volte-se com maior fregiiéncia para a questédo que envolve o sistema

penal.

[...] no préprio trabalho cotidiano, os profissionais podem estabelecer estratégias
profissionais e interdisciplinares, por meio do empenho, do compromisso, da
criatividade inovadora e, principalmente, da competéncia técnica, tedrica e politica,
propondo as mudangas ou afirmacfes necessérias as suas atribuicdes profissionais
no sistema carcer&io (TORRES, 2001, p. 91).

O Servico Social € capaz de ultrapassar as determinacdes ingtitucionais e ser
identificado a partir da defesa de direitos. Uma alternativa proposta pela autora para essa
guestdo é a atuacdo do assistente social junto a movimentos sociais em defesa dos direitos
humanos. Sabe-se que a violagdo de direitos no interior do sistema prisional € uma constante,
portanto, seria ingénuo afirmar que o profissional goza de autonomia para se posicionar
contra essas praticas e impedi-las, mas seria mecanico e resignado afirmar que o profissional
ndo possui iniciativa de acdo, “o trabalhador que dispde da forca de trabalho também é uma
forca social e politica que precisa se fortalecer para realizar-se”. (FALEIROS, 2001, p. 137).
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Devido a necessidade de fortalecimento, € importante que o profissional do Servico Social
esteja em constante discussdo junto a categoria para encontrar alternativas para uma prética
diferenciada no sistema penal. Por esse motivo Lima (2004, p. 17) afirma, “nos parece que a
primeiratarefa a ser enfrentada é a mudanca de tratamento dado pela categoria profissional a
esse campo de trabalho e ao estudo sobre as questdes relacionadas a ele”. A reflexdo sobre a
pratica profissional do assistente social no sistema penal ndo deve ficar restrita
individualmente e sim vista enquanto categoria. O Servico Social necessita demonstrar maior

interesse em discutir atematica no meio académico e profissional.

Capacitacdo continuada, articulacdo politica, dominio do conhecimento acerca da
realidade e das prerrogativas ingitucionais, conhecimento, contato e articulagdo com
arede de atendimento, composta por organizagdes publicas e privadas - tudo isso se
faz necessario, de forma organizada, plangjada e coletiva. Essa visdo panordmica da
realidade fornece elementos para a elaboracdo de projetos de trabalho para alem
daguele atendimento “caso a caso’que, via de regra, predomina nos espacos
judicirios (FAVERO, 2006, p. 14).

Manifestar-se frente ao ministério publico acerca das condicOes prisionais, realizar
encaminhamentos aos programas do governo, buscar por beneficios encontrados na Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), encaminhar familiares aos atendimentos em
instituicdes visando sempre a efetivacdo de direitos, sGo algumas alternativas encontradas
para uma pratica profissional que visa o individuo e ndo a demanda da instituicdo. Expde

Chuairi (2001), o direito a acesso a justica é parte fundamental da cidadania.

3.2 0 SERVICO SOCIAL SEGUNDO A LEI DE EXECUCOES PENAIS

Segundo Siqueira (2001), o Servico Social pode ser um instrumento que propde
mudancas no interior do sistema penal, pois, busca atender as necessidades dos sujeitos que
cumprem pena privativa de liberdade e a eles destinar a assisténcia. A assisténcia social como
direito no Estado brasileiro, € algo recente. Somente em 1993, a Lei Organica de Assisténcia
Social foi sancionada e passou a ser um direito de todo cidadéo brasileiro e dever do Estado.
E prerrogativa constitucional a garantia da assisténcia social a todos, como um direito ao

atendimento das necessidades basicas. No entanto destacar-se que:
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Se, para os ditos “ cidaddos comuns’, a assisténcia social é relegada a segundo plano
diante do projeto neoliberal que hoje esta inserido na realidade brasileira, para os
gue vivem na prisdo, a preocupagdo com uma efetiva politica de assisténcia social é
ainda mais esquecida, desconsiderada (SIQUEIRA, 2001, p. 70.).

A assisténcia social para os internos privados de sua liberdade est4 presente naLei de
Execucbes Penais, sob a legislacdo dos artigos 22 e 23. No primeiro artigo, encontramos o
objetivo da assisténcia: Art. 22 “A assisténcia social tem por finalidade amparar o preso e o
internado e preparé-1o para o retorno aliberdade”. As atribuicdes profissionais estéo expressas

no artigo seguintes:

Art.23. Incumbe ao servico de assisténcia social:

I-conhecer os resultados dos diagndsticos e exames;

I1- relatar, por escrito, ao diretor do estabel ecimento, os problemas e as dificuldades
enfrentadas pelo assistido;

I11 - acompanhar o resultado das permissdes de saidas e das saidas temporérias;

IV - promover, no estabel ecimento, pel os meios disponiveis, a recreagao;

V - promover a orientagdo do assistido, na fase final do cumprimento da pena, e do
liberando, de modo a facilitar 0 seu retorno aliberdade;

VI - providenciar a obtenc&o de documentos, dos beneficios da previdéncia social e
do seguro por acidente no trabalho;

VII - orientar e amparar, quando necessario, a familia do preso, do internado e da
vitima.

Ao assistente social compete o papel de acompanhar o interno no decorrer do
cumprimento de sua pena e, assim, conhecer todas as particularidades da personalidade do
individuo privado de liberdade. Conforme previam os autores positivistas, ainda hoje os
profissionais voltam-se para 0 conhecimento da personalidade do individuo privado de
liberdade com intuito de conhecer as causas que 0O levaram a ingtituicdo penal.
Fundamentando o equivoco, o profissional utiliza-se de instrumentos como os laudos, 0s
exames criminologicos, dentre outros argumentos, para obter o conhecimento da
personalidade do sentenciado e 0 seu ambiente de convivio para entdo conhecer os problemas
pessoais, familiares e sociais, que Sa0 para 0s autores positivistas 0s responsaveis pelo delito.
O objetivo é conhecer todos os fatores que possam representar um obstéculo para a reinsercéo
social do interno, propondo a individualizacdo da pena, heranca deixada pela Escola Positiva.
Osrelatorios feitos pelo profissional séo encaminhados ao diretor dainstituicéo e neles devem
conter subsidios que fornecam e expressem a situacdo de cada interno individualmente e
listem as dificuldades enfrentadas pelo individuo para que sejam removidas e ou amenizadas e
o ciclo de reinsercdo social se complete, bem como previam agqueles autores que sustentam a

tese de que 0 sujeito necessita sofrer adaptacdes pra poder encontrar-se em sociedade.
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O diretor do estabelecimento deve ficar a par das dificuldades enfrentadas pelos
sujeitos privados de liberdade. O item Il expde a importancia do acompanhamento do
assistente social em relacéo as saidas dos presos, pois estas expressam como o individuo esta
respondendo ao trabalho realizado com o intuito da reinser¢dio social. A assisténcia social
cabe a recreacao do preso, a orientacdo ao individuo quanto ao resgate dos lacos familiares.
Conforme item VI, dar entrada em documentos e beneficios assistenciais quando necessario
a0 preso, iISsO porque na maioria das vezes o interno € inserido no sistema prisional sem
gualquer documento de identificacdo, o que futuramente, pode provocar obstaculos para sua
reinsercdo social. Por fim, o item VII prevé a incumbéncia de orientacdo e amparo aos
familiares do preso do interno e até mesmo das vitimas. Os artigos 25, 26, 27 e 28 também
dizem respeito a assisténcia social oferecida a0 egresso como orientacdo para reintegracéo
social, providenciando, quando necessério, alojamento e alimentacdo, assim como colaborar
na obtencéo de um trabalho.

E possivel perceber claramente a logica de ressocializagdo por meio da disciplina e
do trabalho presente na Lei de Execucdo Penal, pois na lei, a assisténcia social também ganha
atribuicoes de ressocializacdo. Segundo Foucault (2003), a transformacdo do interno ocorre
por meio de uma intervencao que tenha por fundamento exercer o controle e vigilancia sob o
individuo, tornando-o “ddcil e Gtil”, constituindo umarelacéo de poder onde a submisséo leva
0 homem ao gjustamento conforme exigéncia do sistema de producdo. Apesar de a LEP
representar um grande passo em diregdo a um tratamento mais humanizado nas prisdes, como
relata Almeida (2006), também possui um conteldo conservador baseado na tradicéo
etiologica do crime. A legislacdo pertinente a assisténcia social encontrada na lei carrega
consigo o objetivo da pena de prisdo: “ressocializagdo”. A LEP assume, por conseguinte, o
paradigma de ressocializacdo de Marc Ancel. Para que a assisténcia seja garantida como um
direito ao preso e para que ndo caia no arcabouco de artigos, paragrafos e incisos é necessaria

uma visao critica destes instrumentos.

A criticidade faz-se necesséria, uma vez que a prisdo existe para desempenhar uma
funcdo de controle social na érbita repressiva, em que o preso também esta inserido,
até porque a questdo da reintegracdo do preso ndo serd alcangada com um
amontoado de leis, pois €las ndo serdo capazes de vencer 0s preconceitos
disseminados na opini&o publica, bem como 0 mundo margina que existe do outro
lado dos muros das prisdes (SIQUEIRA, 2001, p. 71).
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N& somente ser critico frente aos instrumentos de assisténcia social no sistema
penal, como também frente aos esteredtipos. Deve-se manter atento aos instrumentos
dispostos no sistema penal e averiguar a dindmica em que se insere.

O profissional de Servico Social possui uma gama de acdes delegadas para a sua
préatica profissional, além das atribuicbes especificas de sua profissdo. Apesar de ser
considerado um profissional liberal, conforme lamamoto (2008), o0 assistente social ndo
depende de si para por em acdo seu projeto profissional. Na prética, depende das reais
condicdes dos sujeitos privados de liberdade, da sociedade e dos agentes penitenciarios, ou
sgja, da realidade de todo o sistema penitenci&rio e social, assim como das politicas que
envolvem o sistema prisional. Pode-se afirmar que a atual situacdo carceraria brasileira é o
retrato fiel da questdo social brasileira, desiguale excludente, e retrata a falta de amparo e

interesse do Estado.

Historicamente a questéo social tem aver com a emergénciada classe oper&ria e seu
ingresso no cendrio poalitico, por meio das lutas desencadeadas em prol dos direitos
atinentes ao trabalho, exigindo o seu reconhecimento como classe por parte do bloco
do poder, e, em especial, do Estado e do empresariado industrial (IAMAMOTO,
2000, p. 54).

Por meio de lutas sociais foram rompidos os dominios privados nas relacfes entre
capital e trabalho, exigindo do Estado a interferéncia para reconhecer direitos e deveres das
classes envolvidas na luta social. Porém, as politicas capitalistas de classes marginalizaram
individuos e hoje, ateram-se ainda mais as condigbes socio-histéricas da producdo na
sociedade. Para Wanderley (2000), a pobreza amplia-se nas Ultimas décadas na América
Latina em decorréncia de causas internas e externas interligadas e que vem se acirrando pelo

modo como se desenvolve a“globalizacdo”.

A questdo social, nesta perspectiva, vem adquirindo novas modalidades, nos ultimos
tempos, por forga das mudancas profundas que est&o acontecendo nas relagles entre
capital e trabalho, nos processos produtivos, na gestdo do Estado, nas politicas
sociais, e pelo chamado “principio de exclusao”, que se concretiza tanto da parte dos
excluidos do processo produtivo, do trabalho assalariado, quanto da parte dos
excluidos pela origem énica, pela identidade culturd, pelas relacbes de género
(WANDERLEY, 2000, p. 59).

Desse modo, ndo se pode resumir a questédo social a pobreza e ao desemprego,
embora a questdo social esteja umbilicalmente ligada ao conflito entre capital e trabalho.
Entretanto na sociedade capitalista ndo ha lugar de insercéo para todos e 0s interesses

individuais prevalecem sobre os interesses coletivos na luta por direitos. Conseglientemente,
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expde Siqueira (2001), a excluséo social tende a aumentar e aretracéo do Estado perante suas
responsabilidades publicas gera a auséncia de uma politica de distribuicdo de renda, o que
contribui para 0 aumento de desempregados que se tornam marginalizados socialmente,
comprometendo os direitos sociais e humanos. Excluido do mercado, o individuo ndo possuli
meios de prover os minimos para a sua sobrevivéncia social. Para Teixeira (2007, p. 18), “[...]
nesta contradicdo da sociedade capitalista, marcada pela tensdo entre producdo de
desigualdade e producéo de resisténcia, que se encontram as mais diversas areas de atuacéo
do Servico Social. A politica de atendimento ao egresso do sistema penitenciario € mais um
I6cus de reflexdo e proposicdo para a categoria profissional neste contexto”. Segue Mota
(1991), que afirma que frente a este contexto, 0 assistente social é capaz de construir novas

referéncias e praticas cujo centro seja a desmistificacdo dos problemas sociais.
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4 A INTERVENCAO DO SERVICO SOCIAL NO HOSPITAL DE CUSTODIA E
TRATAMENTO PSIQUIATRICO E NA PENITENCIARIA MASCULINA DE
FLORIANOPOLIS

Tendo como desafio compreender aintervencao do profissional do Servigo Social em
instituicdes prisionais e na busca pela identificacdo do viés paradigmético que envolve a
pratica profissional na area penal, foram analisadas as rotinas de assisténcia do Hospital de
Custodia e Tratamento Psiquiatrico (HCTP) e da Penitenciaria Masculina, ambos na cidade de
Florianopolis-SC. Nesses locais, encontram-se individuos condenados pela prética de atos
considerados criminosos, ou que aguardam julgamento, embora as penalidades de cada
ingtituicdo sejam diferentes, (no HCTP os internos cumprem medidas de seguranca ou
encontram-se em tratamento psiquiatrico, enquanto que na penitenciaria encontramos
condenados e internos que aguardam julgamento). Trata-se, portanto, de individuos cuja
liberdade esta sob custédia do Estado e por consequiéncia, sob a custédia dos profissionais que
desenvolvem suas acfes nesses espacos.

Como particularidade do HCTP, € importante ressaltar, que mantém sob custodia,
individuos portadores de transtorno mental. No entanto, a Unica diferenca no que diz respeito
ao tratamento direcionado ao interno esta no uso da medicacdo e, em alguns momentos, no
itinerério da acéo profissional. Todavia, mais do que um hospital psiquiatrico, o HCTP possui
caracteristicas de prisdo, seja na abordagem dos funcionarios, na disciplina, na represséo, no
ambiente e espaco em que se insere. O hospital faz parte do complexo penitenciério,
localizado na mesma area que abrange a penitenciaria — presidio masculino e presidio
feminino. Um espaco marcado pelos muros altos, guaritas com policiais militares armados, e,
além disso, os cubiculos que formam o hospital estdo longe de serem considerados como
enfermarias.

Notadamente ha condi¢cbes subumanas no cércere, devido a falta de recursos
materiais e afetivos, este Ultimo verificado apartir de sentimentos de injustica, a ultrapassada
idéia de preparar para a liberdade alguém gue ndo esta livre e 0 ndo reconhecimento dos
direitos do recluso.

Propbe-se refletir sobre as bases que calcam o sistema penal, pois, somente é
possivel pensar em projetos que trabalhem a questdo da cidadania do individuo aprisionado e
sua verdadeira emancipacdo, quando se levam em conta as condigdes materiais que envolvem

a prética profissional, do contrario, conforme Almeida (2006, p. 17) “[...] corremos sérios
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risco de reproduzirmos discursos com totalidades ‘progressistas e modismos sem
aprofundamento tedrico-analitico que, ao invés de colaborar para efetivarmos uma acéo
profissional mais emancipatoria, reforcara praticas reguladoras [...]". Pensar o sentenciado
enguanto sujeito que possui condicdes para participar de decisdes que lhes dizem respeito,
inserir 0 usuario dentro de um complexo onde sua subjetividade, identidade e individualidade

sejam preservadas.

4.1 A CARACTERIZACAO DO UNIVERSO PESQUISADO

4.1.1 O Hospital de Custddia e Tratamento Psiquiatrico de Florianépolis—HCTP

O HCTP dispde de capacidade para 72 pacientes, todavia abriga 135, ou sgja, sua
capacidade estd muito aquém da passivel. Seu espaco fisico mostra-se inferior ao espaco
adequado para 0 desenvolvimento de um trabalho voltado a ressocializag8o, reinsercéo e
emancipacao do sujeito.

A construcdo da estrutura arquiteténica é datada em 1970 e, desde entdo, ndo houve
mudancas em sua edificacdo. A instituicdo é composta atualmente por 29 leitos individuais,
antes os leitos eram em nimero maior, porém algumas modificagdes, de cardter emergencial,
foram realizadas na estrutura e alguns cubiculos® transformaram-se em enfermarias com
intuito de aumentar a capacidade de internacdes. Ao todo, 10 enfermarias, de tamanhos
diversos, abrigam mais do que dobro de sua capacidade. Apesar de ndo haver aumento da area
construida, adaptacdes como demolicdo de paredes, permitiram acomodar um maior nimero
de pacientes de forma coletiva. Cada enfermaria possui um banheiro, mas nos cubiculos
encontramos apenas 0 boi®, o banho dos pacientes dos cubiculos ocorre em banheiros
coletivos disposto no corredor de cada galeria, sem portas, impedindo qualquer privacidade da
higiene pessoal.

A estruturafisica é formada por trés pétios internos e os pacientes sdo selecionados e
separados entre dois péatios. Os pacientes com dificuldade de relacionamento fregiientam um

patio pegueno, ja os demais usufruem o outro patio com capacidade um pouco maior com

> Cubicul os é a nomeago dada pel os internos e funcionérios aos | eitos (celas individuais).
® Denominag&o dada por presos e pacientes ao local destinado para as necessidades fisiol6gicas. Um buraco no
ch&o com encaixe para os pés, adescarga € possivel somente por quem esté ao lado de fora dos cubicul os.
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uma parte coberta. Em dia chuvoso, contudo, néo € possivel freqlientar ambos os pétios, pois
sdo facilmente alagados. Em dias de chuva forte o0s pacientes permanecem em seu cubiculo ou
enfermaria, exceto os fumantes. Devido a ocorréncia de acidentes pelo uso de isqueiro e
fosforo, é proibido utilizar e obter fogo no interior das enfermarias e cubiculos. E permitido,
no entanto, aos pacientes fumantes freqlientar um terceiro patio. Este terceiro local € utilizado
nos dias de visita familiar - tercas-feiras, quintas-feiras e domingos. Se houver coincidéncia
entre o dia de visita e a chuva, somente € permitido ter acesso ao patio agueles que possuirem
visita familiar.

O pétio externo conta com uma quadra de esporte, atuamente em estado precario,
porém bastante utilizada pela profissional de Educacdo Fisica da instituicdo, que promove
jogos de futebol e caminhadas. A equipe do HCTP é composta por profissionais de diferentes
areas, entre elas, médicos psiquiatricos e médicos clinicos, dentistas, assistentes sociais,
profissionais de educacdo fisica, assim como agentes prisionais responsaveis pela seguranca.
Alguns agentes prisionais por obterem qualificacdo diferenciada encontram-se em desvio de
funcdo e ndo atuam na seguranca, mas em areas das quais possuem capacitacdo, entre eles, a
enfermagem, 0 servico social, a advocacia e a administracdo do local. Conta ainda com
profissionais da area artistica e de educacéo.

Os profissionais da érea artistica ministram duas oficinas, uma oficina de tear e outra
de cestaria. Essas oficinas possuem carater terapéutico e educacional e sdo realizadas a partir
do aproveitamento de material: o tear, dém de linhas, utiliza também retalhos de tecidos e a
cestaria € confeccionada por jornais e revistas. O material artesanal é comercializado entre
funcionérios e em feiras, como por exemplo a “Fenaostra™, e parte do valor € remetido ao
autor do trabalho artesanal.

Em relacdo a atencdo direta ao paciente ha defasagem no quadro funcional, séo
poucos profissionais atuantes de forma cotidiana na ingtituicdo e as instalagdes ofertadas aos
pacientes, como consultérios odontologico e médico, enfermagem, sala de aula e 0 espaco
para as oficinas, sdo0 pequenos.

Problema comum entre Penitenciaria e Hospital é a escassez de calcados, vestuério,
cobertores e lencol, além de materiais de higiene. O nimero é insuficiente e a aquisi¢éo, na
sua grande maioria, € feita por meio de doagdes da comunidade ou, em raros casos, aqueles

internos com condigdes financeiras compram para si.

’ Festa Nacional da Ostra e da Cultura Agoriana que ocorre anua mente no més de outubro na cidade de
Floriandpalis.
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4.1.2 A Penitenciaria M asculina de Florianodpolis

A criacdo da Penitenciaria Masculina de Florianopolis ocorreu por intermédio da Lei
n° 1.547, de 21 de Outubro de 1926, que determina a criacdo de um estabelecimento penal no
estado catarinense. A Penitencidria Estadual de Pedra Grande, como era denominada a
penitenciéria, de acordo com Poyer (2005), prontamente a sua inauguragdo apresenta
problemas, entre eles, problemas de manutencdo como a falta de pintura, construcoes
inadequadas de aberturas. Para a autora (POYER, 2005, p. 5), “mais relevante ainda, era a
falta de implantacdo de um regime penitenciario e a situacdo em que se encontravam alguns
detentos, que viviam em completa ociosidade e promiscuidade’. Na tentativa de amenizar os
problemas, Poyer (2005) traz a instituicdo em 01 de Agosto de 1931, dos decretos n°. 146 e
147, que estabeleciam um regime penitenciério para Santa Catarina, mas longe de surtir o
efeito esperado, os decretos ndo transformaram a realidade precéria da penitenciéria.

Conforme Oliveira (2003), nos anos de 1930 — 1940, a penitenciaria constituia-se
somente por um pavilhdo com capacidade para sessenta sentenciados divididos em duas alas,
sul e norte, hoje este pavilhdo € identificado pelos funcionérios e internos como “Casa
Velha'. Em 1940 h& a primeira ampliaco da instituicdo, com a construcdo de um pavilhdo
composto por trés galerias formadas por celas individuais, sete oficinas aparelhadas, uma
capela e uma escola. A reforma ndo somente amplia o estabelecimento, mas faz melhorias nas
j& existentes oficinas com intuito, ndo apenas de profissionalizagdo, como também, a
contribuicdo para elevar a renda da penitenciaria, em proveito da economia estadual, onde
empresas encontram mao de obra. O conjunto destes pavilhBes forma hoje a denominada
Parte Interna.

Em 1989 é feita a construcdo de uma casa aos fundos da Parte Interna, a Maxima,
local onde s30 internados agueles julgados perigosos e os que cometem faltas disciplinares’,
hoje a Méxima é formada por 22 cubiculos, em cada um ha uma pequena janela, com pouca
ventilacéo e forte umidade. O local € dividido em ala sul e norte e os internos tém o direito ao
banho de sol durante duas horas, cada ala possui 0 seu patio, evitando assim, o contato dos

presos entre Si.

8 Art 49. Asfaltas disciplinares classificam-se em leves, medias e graves. A legislagio local especificara as leves
e médias, bem assim as respectivas sangdes.
Parégrafo Unico. Pune-se a tentativa com a san¢do correspondente a falta consumada.
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Entre os anos de 2000/2001, por falta de espaco e alojamentos apropriados, soma-se
a essa estrutura a construcdo do Centro de Observacdo e Triagem (COT), em frente a
Maxima, formado por 25 containeres destinado aos presos provisorios.

Atualmente a distribuicéo dos internos é feita da seguinte maneira:

* Parte Interna: possui 422 presos, entre eles 71 presos provisorios.

* Maxima: total de 60 presos; entre eles 34 provisorios.

x COT: soma-se 200 presos; onde a grande maioria € provisorio, 179.

*  Semi-Aberto: 25 presos.

* Especial: 22 presos’

* Cozinha: 24 presos gque trabalham na cozinha da penitenciaria.

Os alojamentos da cozinha - especial e semi-aberto - encontram-se anexos a parte
interna. Ao total sdo 753 internos em um local de capacidade para 706, em um ambiente com
pouca ventilacdo, bastante imido e com pouca luminosidade no interior da estrutura.

A Penitencidria tem a seu dispor duas cozinhas, uma destinada a0 preparo das
refeicbes de funcionarios e outra ao preparo da alimentacdo dos presos. As refeicdes séo
preparadas pelos internos, a penitenciaria é responsavel pela alimentacéo de seus internos e
funcionérios, como também pela refeicdo dos internos e funcionérios do HCTP e do Presidio
Masculino. O cardapio de funcionarios e internos € bem diferente e divergem na qualidade e,
além disso, o grande desperdicio de alimento apos o horario das refeicdes dos funcionérios é
chocante, ainda mais quando se pensa no discurso politico de que “faltam” verbas, e visto a
péssima qualidade dos alimentos distribuidos aos internos.

Todos o0s servicos de limpeza, alimentagdo e manutencdo sao prestados por internos
em todo o complexo penitenciario. Aos condenados ha a remissdo da pena por conta disso, a
cada trés dias de trabalho diminui-se um no total da pena. Muitos presos estédo dispostos a
trabalhar, ndo por acreditar que aprendem nestas atividades um oficio, mas como aponta
Goifman (1998), trabalhar na prisdo é principalmente um modo de ser bem-visto pela
administracdo, diminuir a pena e, ainda, uma maneira de estar préximo a regalias e uma

maneira de “matar” o tempo.

° Osinternos do alojamento Especia é o alojamento seguro, onde ficam os presos que correm riscos de morte.
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4.2 A INTERVENCAO DO SERVICO SOCIAL NA PENITENCIARIA MASCULINA DE
FLORIANOPOLIS

Por ndo haver registros oficiais, ndo se pode datar desde quando houve atuacdo do
Servico Social na Penitencidria. Durante alguns anos, por meio de desvio de funcéo, uma
agente prisional qualificada em Servigo Social atuou na penitenciaria como assistente social,
isso apbs diferentes profissionais terem passado pela ingtituicdo por meio de cargos
comissionados. No entanto, somente em janeiro de 2007, que efetivamente o quadro de
profissionais que atuam no setor social da penitenciaria pode contar com 0 assistente social
contratado para esta ocupacdo por meio de um concurso publico. Atuamente, um Unico
profissional é responsavel pelo atendimento aos 753 internos, 0 que naturalmente restringe o
atendimento em face da demanda. Entre as atividades profissionais realizadas est&o:

1) Atendimento individual: orientacdo quanto as normas da instituicdo; contato
familiar realizado por meio da assistente social'®; e encaminhamentos de pedidos
arecursos da comunidade.

2) Atendimento aos familiares. atendimento aos familiares que buscam o setor
social; orientagdo sobre dindmica de funcionamento da penitenciéria.

3) Resgate a cidadania: solicitacdo de documentos do paciente (registro nascimento,
RG, CPF); orientacdo previdenciaria.

4) Outras atividades: participacdo na organizacdo de concurso artistico, participacéo
em reunides com a equipe técnica da Penitenciéria.

A solicitacdo a atendimento é encaminhada por memorandos enviados ao assistente
social pelos internos, ou quando é solicitado o parecer social. O meio de comunicagéo entre
interno e profissional é realizado por meio dos memorandos que, todos os dias, o assistente
social recebe dos agentes prisionais, cada interno pode solicitar um memorando por més. O
atendimento é solicitado como um pedido de socorro: “humildemente peco uma audiéncia

com a senhord’,

por favor, me chame para conversar”, “senhora social, preciso de gjuda, por
favor”.

O setor social € formado por agentes prisionais e pela assistente social e a chefia fica
ao encargo de um agente prisional, o cargo é estipulado pela direcdo da ingtituicdo. Pode-se
perceber que algumas vezes, os memorandos encaminhados ao setor social estdo direcionados

ao agente prisional gerente do setor, as solicitagdes feitas ao mesmo dizem respeito ao Servico

19 Os internos s3o proibidos de falar ao telefone, é permitido apenas que a profissional realize ligagdes.



76

Social, porém por ja estarem habituados a hierarquia do setor alguns internos procuram
diretamente o “chefe”, pois este capaz de decidir agdes a serem tomadas em relacdo ao anseio
do interno.

Em um dos atendimento solicitados, o preso afirmou ja estar “pagando pelo que fez”
ja que estava privado de sua liberdade e por isso 0s excessos de punicéo direcionados a eles
tornavam-se desnecessarios. Os excessos aos quais se refere dizem respeito ao castigo que
recebera por brigar com outro interno. Apéds o atendimento a profissional assevera que quando
os internos cometem faltas disciplinares graves sdo castigados e que o carder repressor
mostra-se presente na dinamica da instituicdo. A disciplina e a ordem devem ser mantidas
sobre o controle do individuo, regulando seu comportamento. O discurso retribuitivo da pena
aparece neste instante, sob o0 argumento de que o sistema penal possui funcéo de castigar 0s
infratores, via privacéo de direitos, e no instante em que estes quebram as regras de conduta
devem ‘aprender umalicao’.

A necessidade de atendimento individual do interno é evidente quando se observa a
grande quantidade de memorandos solicitando a “audiéncia com a social” recebidos
diariamente. No entanto nem sempre isto € possivel, algumas respostas aos memorandos,
acabam sendo realizadas por meio de uma C.I. (Comunicacdo Interna), escrita pelo
profissional, que € encaminhada a um arquivo e mais tarde recolhida por um agente prisional
encarregado de entregar as respostas aos internos, o que, em vista disso, ndo garante a
privacidade do atendimento ao interno e as situacbes que lhe envolvem. O atendimento do
profissional fica entdo prejudicado e negligencia o cédigo de ética no capitulo V, referente ao
sigilo profissional Art. 15, que constitui como direito do assistente social o sigilo profissional.
O sigilo profissional € um tépico bastante controverso nas ingtituigdes privativas de liberdade,
pois 0s internos sdo considerados perigosos e para assegurar a seguranca do profissional este
deve realizar os atendimentos sob o olhar atento dos agentes prisionais, fato ndo discutido
entre a categoria de assisténcia e entre as equipes profissionais.

Os atendimentos individuais aos reclusos situados na parte interna séo realizados no
corredor das galerias, mas quando alguma das salas onde é feito o atendimento juridico esta
vaga, a profissional realiza os aendimentos nesta. Aos internos do COT, o atendimento &
realizado uma vez por semana, quando o profissional dirige-se até o local para realizar o
atendimento em um parlatorio.

Uma dificuldade para a realizacdo do atendimento refere-se a locomocgdo dos
internos, pois sempre que um interno precisa retirar-se da cela € necessario a presenca de um

agente prisional para acompanhé&lo na circulagdo pela instituicdo, assim como nas saidas
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externas. As escoltas policiais necessarias ao transporte externo dos presos também sdo
dificeis, a grande maioria de profissionais relutam em participar desta atividade, o que
praticamente impossibilita o encaminhamento de documentos. Outro obstaculo é o estigma
gue O preso carrega, pois cartérios, centros de identificacdo, bancos e sociedade sentem-se
incomodados quando se deparam com um sujeito algemado dividindo 0 mesmo espaco.

Durante um dos atendimentos acompanhados o interno pergunta a assistente social:
“O gue eu posso pedir? O que tu faz aqui dentro?’. A profissional pergunta se ele precisa de
algo, como material de higiene, roupas, ou algum contato com a familia. Esse exemplo torna
visivel por parte dos individuos, o ndo entendimento de qual o papel profissional da assistente
social na ingtituicdo. Em outro atendimento a um interno da Maxima, este questiona o
funcionamento desta ala “Eu sou formado, por que ndo tenho uma cela especia?’. A
profissional responde que isto ndo existe na Penitenciaria, entdo ele pergunta “que
ressocializacdo é esta onde o cacete impera?’, sem respostas o interno retorna a sua cela
Alguns meses de acompanhamento depois, foi possivel verificar que este mesmo interno ja
ndo eramais 0 mesmo questionador de antes, ja havia se adaptado a disciplina do lugar, o que
reflete a coercdo social.

As respostas profissionais encaminhadas aos internos dizem respeito a material de
higiene, material de artesanato, visita, consulta processual, noticias, informacdes e
encaminhamentos a0 setor penal™’, o que acaba por resumir a prética do profissional ao
atendimento detarefas referentes ao oferecimento de materiais e informagoes.

Ao atendimento do Servigo Social presume-se, portanto, as necessidades imediatas.
Em uma certa ocasido um agente prisional relata ap assistente social a importancia de sua
acdo profissional, pois esta acalma as angustias dos internos. Veja que neste discurso o papel
do Servico Social é vinculado ao cardter de domesticar e acalmar o interno, tornando-o docil,
conforme aidéia exposta por Foucault (1993).

Por meio de uma portaria interna da instituicdo, as visitas sdo redtritas a parentes de
primeiro grau. Os filhos devem estar registrados no nome do interno e os menores de idade ter
autorizacdo da mée pararealizar a visita, esposas e companheiras devem apresentar o registro
de casamento ou declaracdo de convivéncia matrimonial com no minimo dois anos, perante
duas testemunhas expedidas por cartorio. Algumas excegdes sdo consentidas, no caso do

preso ndo possuir nenhum lago familiar de primeiro grau, mas a liberacéo € feita a uma unica

1 Como exemplificaggo, durante o més de abril foram realizados 114 atendimentos dentre ees: 50 referentes a
material de higiene, 22 a material de artesanato, 17 visitas, 11 consultas processuais, 10 noticias, 9
encaminhamentos ao setor penal, 8 encontros intimos com presas do Presidio Feminino.
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pessoa. A intermediacéo entre o funcionario responsavel pelo consentimento e a possibilidade
davisita é realizada pelo assistente social.

Muitas vezes a prética profissional em relacdo as visitas, esbarra na presenca da
regulamentacéo que envolve as questfes referentes a permissao das visitas, apontando para o
aspecto opressor e coercitivo da prisdo presente na escola classica.

Todos os visitantes devem obter a carteira de identificacdo expedida pelo setor de
Servico Social e, em dia de visita, sdo submetidos a revista intima, pois cada interno possui
um dia na semana para receber sua visita ocorrida durante o periodo estipulado (matutino ou
vespertino). A confeccdo das carteiras de visitantes fica ao encargo dos demais funcionarios
do setor social, assim como a marcagdo da visita intima e arquivamentos.

A burocracia envolvendo a permissdo entre contato do interno com o meio externo,
representado pela visita, submete a prética do assistente social ao papel de agente que aciona
tais procedimentos, isso com a garantia de seguranca necessaria ao local de trabalho. O que
reflete que o paradigma de defesa social frente aos internos permanece mesmo apos sua
reclusdo na instituicao.

Durante um atendimento, o interno solicita a assistente social a transferéncia de sua
visita para o fim de semana, pois seus familiares trabalham durante a semana e ndo possuem a
possibilidade na data prevista pela ingtituicdo, a resposta foi negativa, por falta de espaco para
todas as visitas de finais de semana. Entéo, ele questiona mais uma vez, pois, onde se
encontra, ha poucas visitas no domingo, veio a proxima resposta: “as visitas aos domingos sao
reduzidas e é dificil conseguir transferéncia para esse dia’. Invariavelmente, nota-se que o
profissional se submete as normas presentes o que acaba por contribuir com a
despersonalizacdo do interno, na medida em que o contato com o familiar representa no meio
social do recluso suareferéncia pessoal.

O interno tem o direito a duas visitas conjugais mensais, desde que 0 mesmo nao
cometa falta disciplinar, caso isso ocorra o nimero de visitas fica resumido a metade. Essas
visitas chamadas intimas sGo motivos de grande inquietacdo entre os internos e uma grande
parte dos atendimentos diz respeito ao tema. Algumas regras sdo seguidas para ser possivel
receber a visita intima com a companheira: 0 interno deve estar no minimo ha trés meses na
ingtituicdo, a visitante deve estar no minimo ha dois meses com a carteira de visitante e, além
disso é assinado um termo de compromisso entre as partes'?. Em qualquer procedimento a ser

tomado nesta penitenciaria, como em qualquer instituicdo penal, encontramos normas e regras

12 Termo de compromisso refere-se & responsabilidade do casal em relacéo ao possivel contagio de doencas
sexualmente transmissiveis.
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a serem seguidas, ou sgja, o ritual punitivo é seguido por critérios e regulamentacdes, assim
como descrito por Foucault (2005).

Parailustrar tem o seguinte caso presenciado, um episodio onde a avo paterna e irma
de um interno G. buscam o auxilio do assistente social para obter a permissdo de realizar uma
visita de urgéncia. Ambas ndo portavam carteira de visitante, pois nunca realizaram uma
visita para ndo se submeter ao constrangimento darevista intima, no entanto, a mée de criacéo
de G. houvera falecido e era necessario comunicélo. A assistente social solicita ao
funcionério chefe do setor responsavel pelas visitas a liberagio das visitas ao interno. E
permitida a entrada, mas somente para uma pessoa e apos um acordo, a avé do interno € guem
tera a oportunidade de falar com o G. No caminho até o local onde encontraria o neto ela me
diz constrangida: “Jamais imaginel passar por eda situacdo (arevista intima) [...]. Meu neto
esta aqui porque € pobre e prisdo é feita para pobre’. Ao avistar o neto no corredor da galeria
ambos se emocionam a avo da a noticia a G., que imediatamente entra em desespero, um
agente prisional o interrompe e avisa: “Tu veio ver tua avo para chorar? Engole o choro se
ndo vai voltar para o cubiculo!”. Situagdo constrangedora, pois a prisdo €, segundo o discurso
do agente prisional, um lugar onde se deve até controlar as emocoes.

Situagdes de coacdo e submissdo sdo comuns no ambiente prisional. Toda vez que
uma figura feminina circula pela Penitenciaria, 0 preso, que se encontra no corredor é
obrigado a virar-se em direcdo a parede com as maos para tras, e permanece na posicéo até
gue ela passe por ele, segundo a fala de alguns funcionérios, essa atitude € sinal de respeito. A
mortificac8o e a perda de identidade, segundo Goffman (2007), sdo percebidas com clareza.
Em uma ocasido, a0 observar a transferéncia de alguns internos do COT ao Presidio
Masculino, percebe-se a despersonalizagdo do individuo por meio das atitudes. € normal
situacBes em que 0 preso se encontre cabisbaixo, com as méos algemadas, sem se quer olhar
para quem lhe dirige a palavra até que o agente lhe ordene.

Em uma manha ao chegar a Penitenciaria para acompanhar a assistente social no
atendimento de um interno que havia tentado suicidio na noite anterior, os fatos surpreendem.
O individuo encontra-se cabisbaixo, sentado e algemado e durante a conversa apenas solicita
a profissional para comunicar a sua esposa sobre o fato, atitude tomada imediatamente. Ao
entrar em contato com a familia, o assistente social tem a informacdo de que a esposa do
detento espera um filho e, ao desligar o telefone, o profissional chama a atencéo do interno
sobre a preocupacdo que causarda a sua esposa. Sem dizer uma palavra o interno permanece

imovel, sem mais nada a fazer o profissional se retira da sala. Notadamente é aplicado o



80

carater moralizante no atendimento profissional que é clarificado quando € realizada a
chamada de atencéo ao interno por ter cometido a acdo sem pensar em sua esposa e filho.

Esse carater moralizante aparece em outras situagbes. quando se trata de
atendimentos a internos que cometeram crimes sexuais, por exemplo, principalmente, quando
referem-se a crianca. Um pedofilo recluso na penitenciaria inUmeras vezes teve seu
atendimento retalhado. Ou seja, a perspectiva etiologica do crime aparece principalmente
guando se menciona os crimes sexuais, o significado moral e ético como definiria Carrara,
penetra na acdo profissional.

Atividades que estimulem a participacéo, a auto-estima, o didlogo, a valorizacéo de
potencialidades, a descontracéo, séo inexistentes na penitencidria. Tais atividades, segundo
Santos (2006), poderiam se caracterizar por espacos de liberdade, o que estima grande
importancia ao interno, pois se trata de um ambiente que limita a liberdade. Ampliar espagcos
de participacdo dos internos na tomada de decisdes quanto a0 rumo das atividades
coordenadas pelo Servico Social, torna-se um importante gancho para o entendimento e

representaria, com certeza, um melhor resultado final.

4.3 A INTERVENCAO DO SERVICO SOCIAL NO HOSPITAL DE CUSTODIA E
TRATAMENTO PSIQUIATRICO

Dificil definir o Hospital de Custédia e Tratamento Psiquidtrico apenas como
instituicdo de salide do sistema prisional, pois a mistura de ambos reverbera o foco. Nota-se,
no entanto, um ambiente destinado a recuperacdo do criminoso com problemas mentais e,
paralelamente, um local onde se isolam individuos da sociedade. Citando a definicdo de
Goffman (2007), estes locais se caracterizam por serem capazes de cuidar de pessoas
incapazes de cuidar de si mesmas, mas que também representam uma ameaca a sociedade.

Ao acessar 0s prontuarios dos internos, ndo restam dividas de que se trata de um
hospital, pelo menos na terminologia, pois em nenhum momento encontra-se a paavra
‘preso’, entretanto entre os funciondrios da seguranca parece ndo haver muita questdo o uso

da palavra é frequente e cotidiano.

No entanto, se formos pensar nestas pessoas como pacientes, associando-as com
doentes, condi¢do que as levou até ali, teriamos que pensar em seres minimamente
independentes, ou sga, que poderiam sair dali ho momento que estivessem
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“curados’. Poderiam alcancar a liberdade, a tdo almejada liberdade. Entretanto, isso
ndo ocorre. Mesmo gquando a cessacdo de pericul osidade € ordenada, muitas vezes o
caminho ndo é o da citada liberdade, mas sim o retorno ao presidio, a penitenciéria,
ou outra ingituicdo do género, que pode ter sido o local de origem do referido
interno (MELO, 2004, p. 68).

Interessante refletir que, sendo um hospital, deveria ser subordinado a Secretaria da
Salde, algo que ndo ocorre, assim como ndo possui vinculos com o SUS. O HCTP esta
subordinado a Secretaria de Seguranca Publica e Defesa do Cidaddo, o mesmo 6rgéo
responsavel pelos presidios e penitencidrias. Segundo Cordioli (2006), o HCTP e os demais
hospitais dessa natureza ficam as margens das mudancgas preconizadas a0 atendimento ao
portador de transtorno mental proposto na reforma psiquiétrica. O fato anteriormente citado
contribui para que o paradigma da defesa social seja mantido nos hospitais de custddia,
resumindo-os a questdes de seguranca, como todo o sistema penal.

O Servico Social compde a equipe do HCTP desde 1978 quando houve a insercéo da
assistente social na instituicdo, mais tarde mais duas assistentes sociais também passam a
integrar a equipe. Atualmente a equipe esta formada por trés profissionais e duas estagiérias,
dessa forma, cada profissional € responsavel por um grupo de pacientes, procedimento
utilizado para fortalecer os lacos entre profissional e usuério, para que o interno o tenha como
referéncia.

A edtrutura fisica oferecida para a realizacdo dos laudos, entrevistas, atendimento
individual e em grupo, é insuficiente. A disposicdo do profissional encontra-se uma sala onde
ha revezamento para os dias de atendimento individual. Uma outra sala também é designada
ao Servico Social, porém, esta se assemelha mais a um depdsito, onde sdo guardados os
cigarros dos pacientes, roupas para doacdo, revistas, materiais didaticos e de higiene. Ha
também dois consultérios médicos que, quando estdo vagos, podem ser utilizados pelo
profissional do Servico Social. Porém, as condicfes de trabalho ndo estdo adequadas ao
exercicio profissional do assistente social. Grande parte dos atendimentos individuais ocorrem
na sala | do Servico Social, contudo, nesse espaco encontra-se 0 computador, o telefone e 0
material necessario a todos os profissionais que ali trabalham, ou sgja, a sala, possui,
portanto, grande circulagdo dos profissionais e das estagiarias. O resultado sdo atendimentos
ndo privativos com freqlentes interrupcdes por funcion&rios ou pelo telefone, o que
provavel mente compromete a qualidade com a qual se aplicam os instrumentos profissionais.
Os atendimentos em grupo, realizados também em lugar inapropriado, o refeitorio, ocorrem

guinzenal mente.
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As atividades do Servigo Social sdo direcionadas a emancipacdo do sujeito levando
em consideracdo a questdo da salde mental, porém muitas vezes durante os atendimentos
prevalece o conceito de criminoso sob o de portador de transtorno mental.

As atividades profissionais séo divididas conforme documento do setor social em:

1) Atendimento individual: levantamento da historia familiar do paciente/
localizacéo de familiares; orientacdo quanto as normas da instituicdo; orientacéo
previdenciéria; contato familiar (telefonemas); encaminhamentos de pedidos de
licenca e a recursos da comunidade.

2) Atendimento em grupo: cada profissional realiza um trabalho com seu grupo de
pacientes quinzenal mente.

3) Atendimento aos familiares. quando necessario é solicitado a presenca de
familiares no Hospital; avaliacdo da situacdo socio-familiar para Laudo de
Sanidade Mental e Laudo de Cessacéo de Periculosidade.

4) Resgate a cidadania: providencia de encaminhamento e ou solicitagdo de
documentos do paciente (registro nascimento, RG, CPF); solicitacdo de beneficios
da previdéncia social (auxilio doenca, aposentadoria por invalidez, BPC/LOAS,
Programa de volta para casq)

5) Outras atividades. assembléia geral; organizacéo de festas tradicionais em datas
comemorativas; a participa do assistente social em reunides da equipe profissional
do HCTP.

A maioria dos pacientes chega ao HCTP, sem nenhum documento de identificacéo e

cabe aos assistentes sociais tomarem a providéncia de encaminhar a carteira de identidade e
CPF. Na primeira semana de pesquisa acompanhou-se um paciente no processo de realizacéo
da carteira de identidade, ao receber o documento, era visivel a satisfacdo do paciente ao se
reconhecer na foto. Apds providenciar a documentacdo, realiza-se um levantamento acerca da
situacdo previdencidria do usuério. E feito encaminhamento de pedidos de beneficios e
aposentadorias. Tendo em vista que grande parte dos pacientes ndo possui vinculos com o
INSS, entra-se com o pedido de Beneficio de Prestacéo Continuada. Em 2007 as solicitagdes
de BPC deixaram de ser respondidas e em contato com o Servigo Social do INSS houve a
informacdo que pelo fato dos pacientes encontrarem-se sob a custodia do Estado, esse € guem
deve custodiar o interno, 0 BPC ndo € mais consentido a internos. Em vista disso, o Servico
Social encaminha ao Ministério Publico um diagnostico institucional acerca das condicoes
precérias em que vivem 0s pacientes e o parecer favoréavel ao consentimento do BPC é

assinado. Verificou-se entéo, que a préatica profissional frente ao resgate de documentacdo do
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interno, é de grande valia, visto que tem o intuito de prover ao usuario o resgate de sua
cidadania, porém representa 0 primeiro passo, pois 0 conceito de cidadania como participativo
tem bem mais amplitude.

Logo no primeiro contato com o material empirico, questdes se colocaram visiveis,
como a importancia do relacionamento entre paciente e 0 meio externo representado pela
familia, especialmente porque se acompanhou a abordagem constante dos pacientes as
profissionais para solicitacdo de telefonemas para seus familiares. As atuagdes do Servico
Social na tentativa de integracdo do paciente com seus familiares, por meio de ligacbes
telefbnicas, € fundamental. O contato telefénico é permitido quinzenalmente, quando se julga
necessario, abre-se uma excegdo e o profissional podera julgar necessario ou ndo a realizacéo
do contato telefénico.

O resgate entre os vinculos afetivos € um trabalho arduo, pois na maioria das vezes,
os familiares s8o resistentes em receber 0 paciente de volta ao convivio familiar, seja por
medo de ndo entender e saber lidar com o transtorno mental e/ou pela dificil condicéo
financeira. Em um atendimento familiar, a mée de um paciente expde a impossibilidade de
receber seu filho em casa, afirma que se o filho retornar a sua casa, ele sera “linchado” por
vizinhos que ndo o querem frequientando o bairro. Outros pacientes ndo possuem nenhum lago
afetivo ou de convivéncia familiar e alguns se quer um dia conheceram algum ente da sua
familia.

Em um atendimento familiar, a mée de um paciente verbaliza sobre o0 grupo de mées
gue fregtienta no Instituto de Psiquiatria de Santa Catarina (IPQ). Relata sobre como durante
0s encontros aprende a lidar com o filho e divide suas duvidas e angustias com as demais
pessoas que enfrentam a mesma situagdo. O grupo representa para essa mae o momento de
troca de experiéncias, segundo a fala dela: “a gente vé que ndo é sb na nossa familia que tem
pessoa diferente [...] a gente ndo se sente sozinha’. O grupo pode ser um meio de
desmistificar o transtorno mental, um modo de romper com o0s esteredtipos, no entanto, estas
préaticas com trabalhos em grupo com os familiares ndo acontece no HCTP.

A falta de suporte sbcio-familiar e a falta de residéncias terapéuticas'® contribuem
para deixar 0 paciente sem a perspectiva de retomada de sua liberdade, acostumando-se a

permanecer sob a custodia, ja que o Estado e a familia ndo oferecem subsidios para o retorno

13 Portaria Ministério da Salide n°.106, Art.1 Criar os Servicos Residenciais terapéuticos em saide Mental, no
ambito do Sistema Unico de Salide, para o atendimento ao portador de transtorno mental.

Pardgrafo Unico. Entendem-se como Servicos Residenciais Terapéuticos, moradias ou casas inseridas,
preferencialmente, na comunidade, destinadas a cuidar dos portadores de transtornos mentais, egressos de
internagBes psiquidtricas de longa permanéncia, que ndo possuam suporte social e lagos familiares e, que
viabilizem suainsercdo social.
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do paciente a0 meio social. O Hospital de Custédia e Tratamento Psiquiétrico tem de assumir
a responsabilidade de fornecer assisténcia a esses pacientes, tomando caracteristicas asilares;
55 dos 135 pacientes estdo condenados a permanecer na ingtituicdo até que as residéncias
terapéuticas sejam implantadas, ou algum familiar aceite o retorno do paciente em sua casa.
Para que o paciente receba a alta, 0 mesmo tem que ter apoio de um familiar, do contrério, o
esta condenado a viver preso ao HCTP.

Apesar do Movimento da Reforma Psiquiatrica ter proposto a superacdo de um
modelo excludente e discriminatério voltado a saide mental, tal movimento ndo atingiu 0s
Hospitais de Custédia e Tratamento Psiquiétrico, conforme aponta Cordioli (2006). As
internacdes longas acabam por afastar durante muito tempo o paciente do convivio social e do
convivio com o grupo familiar, submetendo-o aos efeitos da institucionalizacéo prolongada e
com os vinculos sociais fragilizados.

A presenca da dependéncia institucional acontece com o passar dos anos de
internacéo, € o caso de um paciente internado ha mais de 30 anos. Nos primeiros anos a mae e
um irméo o visitavam, porém ambos vieram a falecer e os demais parentes ndo se interessam
por A.T. Quando indagado sobre sua transferéncia para uma instituicdo de melhor qualidade,
0 paciente afirma ndo querer e diz que pretende morrer no “manicémio”.

O Servico Social realiza contatos com pensdes destinadas ao cuidado de pessoas
portadoras de transtornos mentais, para os pacientes que possuem condicdes de arcar com as
despesas da pensdo, porém € preciso aguardar o surgimento de vagas. A falta de comunicacéo
preconiza outro problema, segue 0 exemplo: uma dessas ingtituigdes entrou em contato com o
setor social do HCTP, informando a existéncia de vagas solicitadas ha algum tempo, passado
algumas semanas, novamente a proprietaria da pensdo entra em contato com o hospital
informando que ndo ira “segurar” avaga e que o HCTP deve informar uma decisdo a respeito,
pois ninguém houvera avisado sobre a decisdo. Ao ser indagada sobre o ocorrido a Assistente
Social (A.S.) esclarece que o médico psiquiatrico julgou melhor que os pacientes envolvidos
em guestdo permanecessem mais algum tempo internados.

Apesar do profissional do Servigo Social ser favoravel a saida dos pacientes para a
pensdo em questdo, o laudo de cessacdo de periculosidade deve ser expedido primeiramente
pelo médico e apds pelo A.S. Ou sgja, embora conviva mais com o paciente, o profissional
ndo possui autonomia para decidir a situacdo sozinho, apenas fornece um sub-laudo que nédo é
capaz de determinar o futuro do paciente. Porém, cabe ao profissional questionar 0 assunto e
dividir a situacdo nas reunifes técnicas onde os demais profissionais poderdo opinar,

ampliando a discusséo sobre as necessidades reais do paciente.
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Com intuito de trabalhar a questéo de reintegracdo, aos internos que ja cumpriram
medida de seguranca e que ndo possuem apoio familiar, mediante autorizagdo judicial,
obtiveram licenca para realizar algumas saidas. No inicio eram realizados passeios ao centro
da cidade, a eventos culturais, praias, e eles possuiam o direito a realizar suas proprias
compras, hoje as saidas estdo resumidas ao CAPS e aps eventos em gue os profissionais do
setor se responsabilizam pelos pacientes, por motivos de “seguranca’. Aqui, obviamente a
préatica profissional rende-se a regulacdo e abre méo de uma atividade que visava o trabalho
com o interno em relacdo ao meio e cede as questdes de seguranca.

O Servico Social realiza toda segunda-feira uma assembléia junto aos pacientes para
verificacBo das necessidades. A reunido € iniciada com o profissional solicitando aos
pacientes que gostariam de ser atendidos pelo médico clinico que levantem o brago, apds
anotacéo, o mesmo € feito em relacdo ao atendimento odontoldgico e ap atendimento para
escrever cartas. Apos, 0s pacientes levantam o bragco novamente, para expor 0s assuntos
referentes ao que eles gostariam de se pronunciar, anotam-se todos 0s assuntos e retorna-se ao
primeiro paciente |he dando o consentimento para falar. Os assuntos fregientes sdo:
manutencao, juridico, laudos, telefonemas e invasdo de insetos. Em referéncia a manutencéo
as manifestagbes sdo sobre a estrutura da instituicdo: lampadas queimadas, chuveiros
guebrados, banheiros entupidos, goteiras, falta de material de limpeza etc. Sobre o juridico é
feita solicitacdo de atendimento do profissional e questionamentos sobre situacdo penal. As
guestdes sobre laudos fazem referéncia a tdo esperada “alta hospitalar”, que representa a
saida da instituicao.

Participam da assembléia 0 assistente social, o chefe de seguranca e a profissional de
educacdo fisica. A dindmica que se desenvolve na assembléia possui carater disciplinador no
instante em que, para poder manifestar-se é preciso que o paciente erga o brago para ter
consentimento para falar. Em uma assembléia, um paciente trazia um embrulho na méo, ele
reclamava da precéria alimentacdo, no embrulho, ele demonstrava a que estava se referindo:
um pdo que cabia na palma da méo, insuficiente para matar a fome durante as manhas. No
instante em que o paciente mostra o pao e reivindica com maior firmeza por melhores
condicdes de alimentacdo, 0 mesmo € contido e retirado da assembléia por tumultuar o local.
Fica perceptivel no relato a submisséo do paciente e a negacdo ao direito de intervir no grupo,
mas por outro lado é um momento onde os internos podem sentir-se um pouco valorizados,
pois possuem o direito de serem ouvidos. Contudo, nessas ocasides devem se manifestar de
maneira docil, sem muito questionamento em contra exemplo do referido acima, pois do

contrério, sera castigado. Um dos castigos € a Tranca, destinado aos internos que cometem
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algumas faltas disciplinares, e que, segundo a fala equivocado A.S., ndo vai matar o paciente,
pois na visdo da instituicdo, ele precisa aprender que errou. Essa retribuicdo presente no
discurso € aprova da vinculacdo com a filosofia da reeducacéo e daretribuicdo.

Reunifes técnicas acontecem quinzenalmente. Enquanto a pesquisa era realizada,
acompanhou-se o desenrolar sobre a questdo de que os pacientes em tratamento no HCTP néo
deveriam participar das atividades externas, por questdes de seguranca. Ou seja, 0s pacientes
ndo poderiam participar das oficinas, ou participar das atividades realizadas no pétio externo
(jogar bola, caminhar, etc.), por questes disciplinares e por medidas de seguranca. A equipe
técnica diverge nas opinides, de um lado os que estavam de acordo com a idéia exposta
acima, e 0s que achavam que arestricéo do acesso ao meio externo ap pacientes prejudicava o
tratamento. A postura dos assistentes sociais frente a decisdo de que a atividade externa é
parte fundamental do tratamento foi decisiva para seguir a discussdo da pauta. Para muitos
funcionérios, o etiquetamento ‘louco-marginal’ direcionado ao paciente, acaba influenciando
no cotidiano profissional e penetra no tratamento ao paciente como preso comum e nao
psiquiatrico.

As atividades laborativas realizadas resumem-se a limpeza e manutencdo da
instituicdo e as atividades na horta do hospital. As oficinas de tear e cestaria propdem uma
perspectiva de valorizacdo da auto-estima, o convivio em grupo, e atuam como atividade de
terapia. Quando os produtos artesanais passam a ser valorizado em concursos e exposicoes é
nitido o sentimento satisfatorio expresso pelo paciente.

O numero de reincidéncias € significativo, 0 que ndo congtitui que o paciente tenha
cometido novamente um delito. Na maioria das vezes o paciente volta a ser internado por uma
determinacéo judicial a pedido da familia. Para Faleiros (2001), a falta de conex&o entre as
redes e a consequente falta de tratamento ambulatorial, acarreta a volta do uso de drogas
(causa da maioria das internagdes), ou 0 surto psicético, a familia sem suporte ambulatorial,
sem condicBes psicologica e econdmica, por ndo saber lidar com o paciente, o coloca
novamente na instituicdo. Muitas vezes a familia também absorve o senso comum que rotula
0 individuo como louco-marginal, e prefere abandonar o paciente em instituicdes como
HCTP.

O rétulo, como citado anteriormente, em determinados momentos contagia o
discurso profissional. Ao referir-se a diversas internacdes de alguns pacientes, o profissional
afirma que o estado de deméncia do individuo o faz reingressar na instituicdo. Como um
circulo vicioso. O labelling é deixado de lado e o paradigma voltado ao individuo como ser

diferente prevalece.
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O paradigma da defesa social € nitidamente percebivel ndo somente na LEP, como
nas praticas do Servico Social do HCTP. Assim como no laudo disponibilizado ao juiz paraa
cessacdo de internacdo, gque carrega O Viés positivista ao referir-se ao individuo como
“participativo”, “educado”, “calmo”, entre outras caracteristicas que se direcionam a

personalidade do sujeito e o quanto perigoso pode representar a sociedade.

4.4 O VIES PARADIGMATICO DA ACAO

De acordo com Pereira (2006), os profissionais de Servico Social, Psicologia,
Pedagogia dentre outros, que atuam nas instituicdes privativas de liberdade, carregam em si
um paradoxo, exercem uma funcdo polémica, a custddia e moralizacdo dos individuos
aprisionados, a0 mesmo tempo em que devem proporcionar formas de assisténcia e garantias
dos direitos. Devem garantir 0 acesso aos direitos conforme agueles em consonancia com a
LEP, como também os compromisso e valores éticos exigidos por suas formactes
profissionais. “Estas profissdes contrapdem-se aos elementos destinados a conservacéo da
ordem pela cultura prisional e, por outro lado, sdo arrefecidas pelos ditames dagquela ordem”
(Pereira, 2006, p. 16).

Logo nos primeiros contatos com o empirico, houve uma comunicagéo do que poderia
ou ndo ser feito durante as observactes, orientacdes sobre os horérios permitidos para a
circulacéo nos corredores da instituicdo, quando era possivel chamar os internos para atender
e avisos sobre alguns atendimentos a internos, que deveriam ocorrer com a porta aberta pelo
perigo que representam, além do alerta para ndo dar as costas a nenhum interno. O que
ninguém esclarece, como lembra Pereira (2006), € 0 porqué de um tratamento desumano
agueles individuos que j& perderam seu bem mais precioso: aliberdade.

No inicio, as expectativas sdo enormes, como lembra Melo (2004) pois ndo é todo dia
gue se consegue contato com uma realidade diferente do cotidiano: tensdo e ansiedade sdo
sentimentos vivenciados na insercdo nas ingtituicdes privativas de liberdade. Porém, bastam
alguns momentos para que a aura ‘aerrorizante’ desse lugar ab comum, ao trivial. Se em
alguns meses de pesquisa houve a possibilidade de “acostumar” com o ambiente das
instituicdes privativas de liberdade, fica a indagacéo sobre como se portam os profissionais

depois de anos de atuacéo nestas instituicoes, rigidos e imutaveis.
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O dia-a-dia nas intui¢des privativas de liberdade banaliza alguns fenbmenos ocorridos
no interior das ingtituicdes, conforme Favero (2006), o contexto cotidiano de trabalho
apresenta 0 risco de banalizacdo da vida humana. As precarias condicdes de trabalho,
agravadas pelo constante aumento da populacdo encarcerada repercutem nas préticas

profissionais, salienta Pereira (2006), criando mecanismos de aceleracdo de tarefas.

Assim é bastante compreensivel que se percam de vista o motivo e afindidade de se
redizar astarefas. elas acabam ganhando uma centralidade, tornando a sua forma de
realizac8o basicamente tarefeira, ativista, acritica (PEREIRA, 2006, p. 20).

A banalizacdo pode ocorrer por meio da rotina, pela prética repetitiva e mecanica. A
titulo de exemplo, durante a pesquisa no HCTP, quinzenal mente chamava-se 0s internos para
a realizacdo das ligacbes familiares, ndo foi dificil entrar no mecanismo. Entretanto,
Vasconcelos (2007) afirma que o cotidiano € determinado, e essa determinacéo deve ser o
sentido, o ponto de partida, para uma acdo em busca de consegiiéncias, portanto, cabe ao
profissional desvendar o que se apresenta de imediato.

Historicamente a profissdo do Servico Social, além de estar vinculado ao cardter de
caridade, como salienta Netto (2001, p. 69-70), “a profissionalizacéo do Servigo Social ndo se
relaciona decisivamente a‘evolucdo da auda’, a “racionlizacdo da filantropia’nem a
“organizacdo da caridade’; vincula-se a dinamica da ordem monopdlitica.” O que significa
gue esta vinculada ao controle social dos individuos, controle no sentido socioldgico.
Segundo lamamoto (2008, p. 107-108), “[...] ao estudo dos modos como € exercida a pressao
social, aqui apreendida como imposicdo e/ou persuasdo orientada para a conformacdo dos
agentes socais a organizacdo vigente da sociedade e ao poder de classe’”. Um controle social

gue ndo se reduz ao controle institucional e governamental, mas que também é exercido:

[...] através de relagBes diretas, expressando o poder de influéncia de determinados
agentes sociais sobre o cotidiano de vida dos individuos, reforgando a internalizag&o
de normas e comportamentos legitimados socialmente. Entre esses agentes
institucionais encontra-se o profissional do Servico Social (IAMAMOTO, 2008 p.
108).

Na penitenciariae no HCTP, o profissional do Servico Social caracteriza-se como um

agente de controle.

Na operacionalizacdo de medidas, instrumentais de controle social, 0 emprego de
técnicas e tecnologias sociais € largamente utilizado, enquanto meios de influenciar
a conduta humana, adequando-a aos padrdes legitimados de vida socia,
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manipulando racionamente os problemas sociais, prevenindo e canalizando a
eclosio de tensdes para os canais ingitucionalizados estabelecidos oficialmente.
Entre essas tecnol ogias encontra-se o Servigo Social IAMAMOTO, 2008, p. 111).

Ao ingressar nas ingtituices o interno € orientado sobre as normas a serem seguidas
dentro da ingtituicdo pelo profissional do Servico Social, que age, equivocadamente, como
agente regulador da ordem institucional. O profissional € chamado para atuar nas instituicoes
como “agente ingtitucional de linha de frente” entre os internos e as instituices, entre os
servicos prestados e a solicitagdo destes servicos por parte dos internos. No caso das

instituicdes privativas de liberdade, destaca Pereira:

[...] os profissionais sdo impactados pelos meios de comunicagdo, que instilam o
medo na opinido publica, é fundamenta esta revisdo permanente dos valores
pessoais e do posicionamento afetivo para trabalhar com sujeitos que cometerem
toda sorte de delitos e sdo demonizados (PEREIRA, 2006, p. 20).

As imagens estereotipadas oriundas do paradigma etiolégico, consolidado com o
advento do positivismo, onde o individuo que comete uma conduta legalmente definida como
crime, € visto sob o enfoque de individuo socialmente perigoso do qua a sociedade precisa
defender-se, esta fortemente presente em todos os assistentes sociais. O desafio esta em
superar 0 exposto na tese fundamental que sustenta o “ser criminoso” constituido de
caracteristicas proprias (segjam elas sociais, psicolégicas, etc.) e que levam o A.S. a acoes
influenciadas pelo viés moralizante do castigo. Como se tem conhecimento, a realidade do
sistema penal € permeada pela constante falta de materiais que supram as necessidades
basicas, infra-estrutura, profissionais, programas e projetos. O que faz o profissional do
Servico Social ter uma acdo seletiva, escolher dentre os internos aqueles que sdo 0s mais
necessitados, porém, o significado moral da pena ou o préprio esteredtipo do individuo pode
influenciar a deciso profissional. A seguranca da instituicdo € regra, o que imp0de limitacbes
aprética profissional, permanecendo sob o paradigma da defesa.

Neste sentido, os atendimentos profissionais sempre s80 comunicados a um agente
prisional, até porque sdo esses profissionais 0s responsaveis pela locomogdo do interno, tanto

na penitenciaria como no hospital. A este respeito, destaca-se 0 comentario

vérias vezes, sentada ao lado da cama do preso, ouvindo sua historia, percebia que
um agente vigiava a porta do cubiculo com insisténcia. Por mais baixo que fosse 0
tom de voz de ambos — preso e assistente social — 0 agente ali estava na observagéo e
escuta (PEREIRA, 2006, p. 25).
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O comentario da autora faz referéncia a época em que a mesma trabalhava em um
HCTP na cidade do Rio de Janeiro, tempo de ditadura militar, por se tratar de um preso
politico, era necessario intensificar a vigilancia sobre o atendimento. Hoje em dia apesar de
ainda haver a distingdo entre os individuos tidos como mais perigosos, e haver orientacoes
especificas sobre eles, a presenca mais intensificada do agente € justificada pela questdo da
seguranca, independente do “tipo criminal”. O fato de estar na instituicdo ja € razdo suficiente,
e quando o profissional se submete ao “olhar” da seguranca, compartilha da idéia de que a
defesa € necessaria.

Pbde-se perceber durante a pesquisa que a superagdo do paradigma etiol6gico por
meio do paradigma da reacdo social ndo ultrapassa 0 ambito cientifico, como profissionais ha
apenas a preocupacdo em saber as causas que levam o individuo a cometer a infragdo da lei.
Nas entrevistas para realizagdo do parecer social, o assistente social levanta questbes como:
estrutura familiar, situag@o socioecondmica, nivel de escolaridade, entre outros. Com intuito
unico de identificar as possiveis causas que possam ter levado ao “desvio”.

N&o existe a discussdo criminoldgica entre os profissionais do Servico Social, ndo ha
ferramentas tedricas para respaldar as préticas profissionais. Dificultando a divulgacdo de
gualquer idéia que fuja do etiolégico enraizado no senso comum, no sistema penal,
consequientemente no proprio profissional.

A relacdo de subalternidade profissional em relacdo a sua participacdo em decisdes,
como também em relacdo as péssimas condicbes de trabalho encontradas tanto na
penitenciéria quanto no HCTP, podem ser elucidadas pela falta de status profissional, lembra
lamamoto (1999). Assim, profissdo fica caracterizada e focada, pura e simplesmente, no
atendimento das necessidades dos internos, e sendo estes considerados individuos “maus’,
gue devem ser castigados, ndo ha porgue dispensar ao profissional condi¢des de trabalhos
adequadas se os beneficiados (internos) ndo sdo dignos de “atendimentos adequados’.
Destaca-se a fala de um agente prisional durante a pesguisa nas instituicdes supra citadas,
guanto a atuacdo junto aos internos. “Vocés (assistentes sociais) sdo muito boazinhas, vocés
tem que entender que eles (os internos) sdo marginais e que ndo tem nenhum santo aqui”. As
condicdes de trabalho do profissional no sistema penal € conseqiiéncia tanto do desprestigio
profissional, da submisséo profissional, como também oriunda do caréter etiolégico do crime

onde o individuo é visto como ser demoniaco que deve ser segregado ab maximo.
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CONSIDERACOES

Desde os tempos mais remotos, encontram-se as puni¢des como parte da realidade
histérica que acompanha 0 homem, essas variam conforme a necessidade do ser humano de
impor a ordem em seu meio. No entanto, a execucdo das penas privativas de liberdade nos
dias de hoje, quase ndo difere da maneira como eram executadas no passado, ou sgja, 0s
suplicios ainda ocorrem.

O tratamento dispensado ao individuo privado de liberdade € justificado pela
necessidade que se tem de punir os individuos que fogem as leis estipuladas pelas normas de
convivéncia, essas, determinadas conforme as relacfes sociais em que se inserem. As leis so
aplicadas em nome da garantia da liberdade individual, ou melhor, da falsa promessa de
seguranca publica afirmada pelo contrato social.

A delingtiéncia é vista sob a 6tica da escola positiva, pois ainda fundamenta-se a
existéncias de crimes a uma personalidade desviante do ser humano. I1sso quer dizer que o
criminoso € o ser desgjustado e a ele deve-se direcionar a pena, posicdo que justifica a
repressao do sistema penal que € legitimada pela necessidade de defesa contra o delinguiente.

A visdo maniqueista encontrada no senso comum da sociedade, dos profissionais que
atuam no sistema penal e no proprio sistema, entre o bom cidadé@o e o mau cidaddo; e a visdo
estereotipada do criminoso sobressai sob qualquer visdo mais critica desenvolvida pela
criminologia critica, e o profissional do Servico Social ndo esta imune a esta influéncia, o que
contamina sua pratica. A falta de atualizacdo profissional frente as questdes que permeiam o
sistema penal deve ser superada, tendo claramente a idéia de que entre toda a rede de controle,
disciplinas e socializagéo, ha a existéncia de poderes e saberes com interesses e estratégias
diversos, e que 0 A.S. precisa estar atento ou a préatica profissional fica resumida a tarefas
estabelecidas pela ingtituicdo.

Nesse sentido, a instituico penal torna-se um espaco onde o profissional trava uma
luta constante em provimento ao exercicio de cidadania e somente por meio dessa € possivel
tentar livrar-se das amaras do sistema. Para tanto, a academia e a categoria precisa
disponibilizar um espaco maior para a discussdo sobre a questdo do sistema penal como
espaco de atuacao do Servico Social.

A dinamica das ingtituicdes e o0 exercicio profissional esta longe de alcancar o ideal
gue seria a cidadania dos individuos internos. O tratamento psiquiatrico no hospital resume-se

a medicacdo e o tratamento de reinsercdo social desenvolvido na penitenciaria ndo difere das
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teorias apresentadas acerca da criminalidade e inevitavelmente, o profissional do Servigco
Social absorve o conteldo conservador baseado na criminologia etiolégica e promove o
trabalho a partir dessa perspectiva. No entanto, acredita-se ser possivel uma contribuicdo do
assistente social divergente aintervencéo arbitréria do sistema.

Deve-se ter claro que a despersonalizacdo do individuo ocorre no mais simples
procedimento: na exigéncia de documentos para cadastro de visita, na escolha pela peca de
roupa a ser usado, 0 nimero de matricula etc. O carater discriminatério e disciplinador desses
procedimentos acabam ndo sendo percebidos e sdo vistos pelos profissionais como
procedimentos necessarios a seguranca do local. Contudo, esses procedimentos revestem as
atividades de assisténcia ao individuo e a sua familia e é necessario aprofunda-los.

Portanto o desafio esté posto diariamente, na tentativa de desfazer o maniqueismo da
divisdo entre os bons e 0s maus, natentativa de livrar-se do cunho moralizante da reeducacéo,
e na percepcao de que a punicéo dirigida ao delinquiente € produzida em ciclo - de dentro do
sistema penal para fora e do meio social para dentro do sistema penal.

Inimeros episddios desumanos acontecem nas instituicbes fazendo com que o
profissional se sinta incapaz de reagir, pois o sistema foi feito pra funcionar de modo
contr&rio a qualquer possibilidade de reinsercdo social do interno. Modificacdes sdo
necessarias para obter-se um trabalho digno, pois, as dificuldades so intensas. 0s
profissionais ndo possuem locais adequados para a realizacdo dos atendimentos, as redes séo
frageis, o trabalho em equipe € dificil, a burocracia € uma constante, os maus tratos existem, a
falta de profissionalismo de alguns colegas de trabalho etc.

As atividades exercidas no cotidiano da ingtituicdo ndo determinam a identidade
profissional, mas sim, marcam a maneira como a executamos. O percurso da atividade
profissional deve ser guiada em busca da descriminalizagdo do individuo privado de
liberdade, e ha potencialidade paraisso, desde que seja estudada e discutida.

Direcionar a prética a uma acdo sem viés de adestramento, visando a autonomia do
individuo, com o objetivo de romper com a visdo preestabel ecida sobre o delinqlente, garantir
adiversidade e respeitar as diferencas € um bom comecgo para um fazer profissional vinculado
a encaminhamentos em busca de direitos e ampliagdo da cidadania. Para tal, € necessario
manter-se sob uma perspectiva critica e atualizar com frequiéncia os conhecimentos e teorias
gue envolvem a problemética, um percurso que evidentemente conduz a uma prética que néo
seja de omissao, livrando o profissional da férmula da disciplina e do controle sustentada pelo

sistema.



93

A considerar como agente de obstrucdo tem-se um dos principios que sustentam o
sistema penal — a defesa social — que, em alguns momentos, faz parte do trabalho profissional,
e tem o intuito de proteger a sociedade do individuo delinqlente, mas funciona
exclusivamente na coercdo dos presos. 1sso, para questionar a maneira como a prética
profissional deve ser realizada.

N&o cabe mais ao profissional a seducéo pela idéia do enquadramento dos individuos
em reabilitados (ou ndo), passiveis (ou ndo) de retornar a0 meio social. Deve-se aprender a
observar a verdadeira realidade que envolve a dindmica do sistema penal superando a visao
preconceituosa frente aos individuos privados de liberdade. Entende-se que os conflitos que
emergem do sistema sd0 decorrentes da dificuldade em conciliar a retirada de liberdade do
individuo, e, a0 mesmo tempo, respeitar a autonomia deste, ou sgja, a ambiglidade esta em
educar 0 sentenciado para 0 convivio social respeitando sua individualidade em um ambiente
sem espaco para particularidades.

Lembra Favero (2006) que € fundamental analisar a realidade social onde se insere o
individuo para ampliar o referencial tedrico e técnico operativo para execucdo e /ou
participacdo de acbes consequentes. Deve-se, para isso, buscar as respostas e construi-las a
partir dos espacos politico, profissional e institucional de trabalho, de forma em conjunta com
a categoria. Sem esguecer de estabelecer uma relacdo com a profissdo tendo presente a idéia
de que quem produz a prética 30 0s sujeitos sociais que dela participam. E indispensavel,
portanto, que o profissional tenha claro que sempre ha espacos de criatividade a ser explorado
e que existem vias de transformacéo a serem trilhadas.

Se, fazemos parte do sistema como um todo e Somos agentes capazes de acionar uma
série de procedimentos, que estes segjam usados em prol do individuo, com intuito de

assegurar a participacéo do usuario enquanto cidaddo frente a seus direitos.
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