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Resumo

Esta dissertacdo tem como objeto o estudo dos editais de concursos para
Assistentes Sociais em ambito municipal no estado do Rio de Janeiro no periodo
compreendido dos dois mandatos do Governo Lula (2002 a 2008). Temos como
objetivo conhecer e analisar as condi¢cbes que permeiam o Mercado Profissional
no estado do Rio de Janeiro, a partir de uma aproximagao preliminar dos editais

de concursos.

A pesquisa, aqui apresentada, € de natureza documental e tedrica e busca
analisar criticamente o Mercado de Trabalho Profissional e o seu perfil na
contemporaneidade. Nossas hip6teses de trabalho referem-se a imagem que o
empregador tem da profissédo e o perfil requisitado nos concursos, a partir da
apreciacao de itens tais como: conhecimentos exigidos, atribuicbes do cargo,
entre outros e se este perfil profissional condiz com 0 nosso projeto ético-politico.
E por dltimo, se as exigéncias e os critérios de selecdo nos concursos publicos
conseguem atingir a todos os que se formam a cada ano na profissao, sobretudo,
agueles que possuem uma formacé&o oriunda do ensino privado, uma vez que este
se expandiu nos ultimos anos através, principalmente, dos incentivos

governamentais.

No primeiro capitulo, centramo-nos na andlise do contexto estrutural do
Capital e suas interfaces nos ambitos politico, econdmico e social. Articulamos,
portanto, a analise do mundo do trabalho e as atuais exigéncias para a classe

trabalhadora.

No segundo capitulo, tratamos do Servico Social e das pesquisas
existentes sobre o perfil do mercado de trabalho, apresentando os dados e as

analises em relacdo a nossa pesquisa com 0s editais de concursos municipais.

E por dltimo, partimos para as conclusbes, apresentando as atuais
perspectivas para o Mercado de Trabalho Profissional a partir do recorte das

hipGteses sugeridas e suas possiveis constatacoes.



Abstract

The objective of this dissertation is the studying of public contest edict for
social workers interested directly to municipal level in the state of Rio de Janeiro
during both two terms period of Lula’s government (2002 to 2008). Our purpose is
to distinguish and analyze conditions that permeate the Professional Marketing the
state of Rio de Janeiro based on a preliminary approximation of public contest

edict.

The present research is documental and theoretically, which analyzes
critically the professional work marketing and its profile inside of a contemporary
structure. Our working hypotheses have as reference the profession representation
for the employer and the proficiencies required in the contests, as such:
fundamental knowledge, office assignments, and others, and also if this
professional profile is consistent with our ethical-political project. Finally, if the
requirements and selection criterion in public contests reach all who graduate
every year in this profession, especially those who have come from private
education training, once it has expanded in recent years through, mainly of

government incentives.

In the first chapter, our focus is analyzing the structural context of the
Capital and its interfaces politically, economically and socially. Thus, we articulate

the analysis of labor market and the current requirements for the working class.

In the second chapter, we are talking about the Social Service and existing
profile research of the labor market, showing the data and analysis related our

researching with the municipal edicts.

In conclusion, we divulge the current prospects for the Professional

Marketing based on suggested hypotheses extracts and their possible results.
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Introducéo

Esta dissertacdo objetiva apresentar as condigcbes de trabalho que o
Mercado Profissional do Assistente Social esta sujeito no estado do Rio de
Janeiro, mais especificamente em nivel local, uma vez que com a
descentralizacdo das politicas sociais, ha uma tendéncia, sobretudo, do
deslocamento de nosso mercado empregador, bem como das requisi¢cdes sécio-
profissionais de nossos demandantes (empregador e usuarios). Nosso objeto de
estudo é o Perfil do Mercado de Trabalho em ambito Municipal no estado do Rio
de Janeiro no periodo que compreende os dois mandatos do Governo Lula, ou

seja, de 2002 a 2008.

Procurou-se investigar a partir do levantamento realizado, em especial,
junto ao Conselho Regional de Servico Social - CRESS 72 Regido, os editais de
concursos publicos em ambito municipal. E neste estudo verificou-se a imagem da
profissdo na Otica de nossos empregadores, a partir das atribuicbes e
competéncias distribuidas nos diferentes concursos, bem como as atuais
requisicdes postas ao Mercado Profissional do Assistente Social, sobretudo, no

gue concerne ao conteudo bibliografico e nas provas e titulos exigidos.

A tematica que cerca este estudo é o Mercado de Trabalho Profissional e
suas atuais transformacdes, permeado pelas mutacdes do mundo do trabalho e
suas incidéncias sobre os trabalhadores, no que diz respeito as suas condicdes e

relacdes de trabalho.



E perceptivel, na atualidade, inimeros profissionais de diferentes
instituicdes do sistema publico ou privado de ensino em carreiras, muitas vezes,
expressivas socialmente ou nédo, entretanto sem garantias e perspectivas de
inser¢cdo no mercado de trabalho. Esta realidade de desalento falta de perspectiva
em relacdo ao primeiro emprego, subemprego, desemprego vem crescendo a

cada dia entre os novos profissionais que se formam.

As chances de ingresso em um mercado formal de trabalho, hoje, vém
deixando muitos jovens estudantes sem perspectivas de futuro, gerando o que a
Comiss&o Econdmica para a América Latina e o Caribe - CEPAL® afirma como
“espacos de frustracdo” que expressam a qualificacéo obtida pelo mais jovens que
ndo sdo compativeis as possibilidades de emprego oferecidos (Cf. SOARES,

2002).?

Segundo ANTUNES (2003:203), os jovens sdo agueles que terminam seus
estudos, médios e superiores, e ndo tém espaco no mercado de trabalho. Pois, o

atual mercado de trabalho encontra-se sujeito ao subemprego, a vinculos

! A CEPAL foi criada em 1948 pelo Conselho Econdémico e Social das Nacdes Unidas com o
objetivo de incentivar a cooperagdo econémica entre os seus membros. Ela é uma das cinco
comissdes econdmicas da ONU e possui 43 estados e oito territérios ndo independentes como
membros. Além dos paises da América Latina e Caribe fazem parte da CEPAL, o Canada, Franca,
Japao, Paises Baixos, Portugal, Espanha, Reino Unido e Estados Unidos da América.

2 Em matéria do Globo Online, de 07/09/2007, intitulada “Planejamento é a palavra-chave para o
jovem entrar no mercado de trabalho”, observa-se a preocupagéo hoje premente com relagdo ao
primeiro emprego, principalmente, da juventude, que se vé com diploma nas méaos apés concluido
cursos técnicos ou de nivel superior, contudo sem grandes perspectivas de emprego. E o que vem
sendo difundido e fixado por grandes meios de comunicacdo é a necessidade do jovem se
planejar, escolhendo adequadamente a carreira; ter uma ampla rede de contatos, inclusive virtual;
conhecer melhor o curso a que pretende ingressar, vislumbrando locais para trabalho, entre outros.
Pois o estudante deve fazer o planejamento de sua carreira, verificar em que &area podera
trabalhar, tentar se preparar para preencher as exigéncias da carreira (cursos de idiomas,
informatica, etc) e entrar na faculdade ja focado no mercado de trabalho (Cf. fala de entrevistado
na Reportagem). Isso remete-nos a compreensdo de que hoje ha uma responsabilizacdo dos
sujeitos pela sua empregabilidade, em vistas do crescente desemprego estrutural e suas atuais
interfaces no mundo do trabalho.
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precéarios, temporarios e parciais, mostrando-se cada vez mais competitivo,
acirrado e sujeito a rapidas e novas mudancas. E a luta pela empregabilidade®,
termo hoje presente no vocabulério do trabalhador e de seu empregador, torna-se
cada vez mais premente do que sé a formacdo profissional adquirida, pois esta
unicamente ndo garante colocacdo no mercado de trabalho, pois vem sendo
exigida dos sujeitos uma série de requisicdes profissionais e até pessoais, 0 que
igualmente ndo garantem o emprego. A medida que as oportunidades n&o sio
para todos e as que surgem, muitas vezes, ndo sdo chances que garantam

seguranca e estabilidade para os que delas usufruem.

Estas implicacdes no mundo do trabalho tomam dimensdo maior com a
reestruturagdo econdmica, politica e social que emerge nos anos 90
mundialmente, em especial, nos paises em desenvolvimento como o Brasil, em
resposta as crises de superproducdo’ que sdo inerentes ao modo de producéo
capitalista. Diante deste quadro soécio-historico que conforma e atravessa 0
cotidiano de trabalho de muitos profissionais, dentre eles, os assistentes sociais
gue véem afetadas as suas condicdes e relacbes de trabalho, bem como as

condicOes de vida da populacdo usuaria dos servi¢os sociais.

Sendo assim, trataremos neste estudo de analisar o perfil do mercado de

trabalho para o Assistente Social em ambito municipal no estado do Rio de

® Este termo freqiientemente utilizado pelas organizacdes significa a caracteristica de ser

empregavel para o mercado de trabalho, ou seja, estar de acordo com o perfil requisitado.
Conforme MATTOSO (1999:20), a ‘empregabilidade’ passou a ser expressdo dessa
responsabilizacao do individuo por seu emprego e desemprego. Trata-se de uma clara tentativa de
transferir riscos e responsabilidades aos mais fracos, fazendo o trabalhador assumir a sua
empregabilidade, por meio de formagéao profissional, requalificacdo etc.

* Cf. Glosséario In: Mandel (1982: 412), “crises de superproducdo s&o interrupcdes periddicas do
processo de reproducdo ampliada, (...), ocasionadas por uma queda da taxa de lucro, o que
determina uma baixa nos investimentos e no nivel de emprego: (...). As crises de superproducéo
sdo uma fase necesséria no padrdo normal da producdo capitalista, que passa sucessivamente
por ascenséo, boom, superaquecimento, crise e depressao industriais.”
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Janeiro, as condicdes objetivas® e subjetivas® que se expressam no cotidiano de
trabalho dos profissionais, entendendo que se faz necessario analisar o contexto
mais global das transformagbes em curso, principalmente, incidentes sobre o

mercado de trabalho para o conjunto da classe trabalhadora.

Justifica-se a teméatica - Mercado de Trabalho - por observar as atuais
transformacbes recorrentes no mundo do trabalho e as mudancgas
macrosocietarias que vém atingir as profissdes, dentre as de nivel superior, como
0 Servico Social que surge historicamente no bojo da producédo e reproducdo das

relagBes sociais capitalistas’.

Podemos problematizar no Capitulo | a respeito das transformacdes como
mudancas estruturais, que atingem os paises capitalistas nos ultimos anos, com
origens econdmica, politica e social. No Brasil, estas mudancas comecam a
emergir em fins dos anos 80 e inicio dos anos 90. Um novo regime de acumulacao
de capitais entra em cena como resposta a mais uma das crises do capital ja
mundializado, adotando o padrdo de acumulacao toyotista de origem japonesa ou
também denominado “acumulacdo flexivel”. Ha uma total reestruturacdo nos
processos produtivos, com enorme enxugamento dos gastos sociais, desemprego
em massa e consequente flexibilizacdo dos contratos de trabalho. Isso ira atingir
boa parte da mao-de-obra empregada e a ser empregavel a partir de entdo. Novas
exigéncias ao mundo do trabalho sdo postas como pré-requisitos para ingresso no

mercado, tais como:

° Segundo Guerra (1995), as condigbes objetivas expressam o lugar que a profissdo ocupa na
divisdo social e técnica do trabalho, seus espacos de intervencdo, o contexto, a conjuntura
histérico-social.

® Ainda segundo Guerra (op.cit.), as condigbes subjetivas sdo as finalidades profissionais, as
escolhas e a capacitagdo tedrico-metodolédgica do assistente social.

" A sociedade necessitou deste profissional, por isso estad posta na dinamica social, instaurada na
diviséo sdcio-técnica do trabalho.
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1) polivaléncia ;

2) a multifuncionalidade;

3) os altos niveis de qualificacéo;

4) o dominio de inUmeras tecnologias;

5) o saber trabalhar em equipe;

6) o dominio de mais de um idioma;

7) a construgcdo de uma rede de contatos (o chamado “networking”);

8) o dominio das técnicas de negociacdo; entre muitas outras habilidades que vao
além das exigéncias profissionais, sendo caracteristicas, muitas delas, as quais o

sujeito deve adquirir em sua trajetoria pessoal.

Atrelado as mudancas no mundo da producdo e do trabalho, tém-se
mudancas igualmente no direcionamento dado aos negocios das empresas que
passam a ter suas mega filiais espalhadas por todo o mundo, representando
novas facetas do capital quanto ao incentivo a competitividade em nivel global (o
gue suprime as pequenas e médias empresas), a concentracao e circulagdo de
capitais, principalmente, expresso pelo capital volatil, financeiro, global e
especulativo. Além da globalizacdo econdmica temos a globalizacdo da cultura,
das relagbes sociais e cotidianas dos povos, alargando as fronteiras entre o0s

paises capitalistas.

E por ultimo, temos as mudancas no ambito da politica, com a vigéncia do
neoliberalismo que preserva tracos do liberalismo classico, entretanto trazendo

elementos novos, principalmente, em relacéo a intervencéo estatal no campo das
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conquistas e lutas sociais, ou seja, na garantia dos direitos sociais. Passamos a
ter um Estado que intervém para os mais vulneraveis ao sistema capitalista,
aqueles que nao conseguiram superar os dilemas da competitividade, atuando em
grupos especificos, ou seja, aqueles considerados mais pobres, “incapazes” de
encararem o mundo globalizado. Assim pensam 0s neoliberais e assim séo
concebidas as estratégias governamentais nos paises em desenvolvimento a
partir dos anos 90 até os dias que seguem, acompanhando o movimento da
historia.

A partir desta andlise da totalidade dos fenbmenos da realidade presentes
no Capitalismo Contemporaneo, faremos uma relacdo de como tais mudancas

poderéo incidir no Mercado de Trabalho do Assistente Social.

A partir do cenario das transformacdes nas politicas sociais no contexto
neoliberal, as mudancas e novas exigéncias ao mundo do trabalho, a privatizacéo
do publico e o recrudescimento da “questdo social” sdo postas aos assistentes
sociais novas demandas socio-profissionais, sendo requisitado novo perfil a
categoria profissional no periodo estudado. A partir desta analise langcamos
algumas hipéteses de trabalho que toma relagdo com as atuais exigéncias do
Mercado de Trabalho Profissional e as perspectivas deste com a expanséo e
visibilidade tomada pela profissdo, sobretudo, oriunda do ensino privado, sendo
guestionado o tipo de profissional que se terd formado a cada ano e sob quais

perspectivas tedrico-metodoldgicas e ético-politicas.

Para isso, sugerimos como procedimento metodoldgico pesquisa empirica
nos registros de editais de concursos publicos, existentes no Conselho Regional

de Servico Social - CRESS 72 Regido, em ambito municipal no estado do Rio de

14



Janeiro no periodo de 2002 a 2008 (dois mandatos do Governo Lula). Igualmente,
utilizamo-nos do recurso da Internet, que dispbe dos editais anteriores e
atualizados em relacdo aos concursos para Assistentes Sociais. Este estudo
contribui para o levantamento de dados que serdo analisados ao longo do

Capitulo .

Do mesmo modo que realizamos pesquisa bibliografica e documental sobre
a tematica do Mercado de Trabalho, analisando as pesquisas existentes no IBGE,
DIEESE e em outros Institutos, bem como utilizando-nos de estudos realizados
pelas Universidades sobre o Perfil do Mercado de Trabalho do Assistente Social

em diferentes estados.

Tais pesquisas serviram para contribuir com a andlise do Perfil Profissional
existente no ambito municipal, permitindo-nos conhecer o0s indicadores
geogréficos, econdmicos, politicos e sociais do estado do Rio de Janeiro e o
mercado empregador para o Servico Social, bem como realizar andlise critica

sobre aquele.

Por conseguinte, concluimos retomando as nossas hipéteses de trabalho,
articulando-as a analise critica dos resultados obtidos e apresentando as novas
perspectivas para o0 Mercado de Trabalho do Assistente Social na

Contemporaneidade.
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Capitulo |

“Um Panorama do Capitalismo Mundial e Brasileiro no
dias atuais e seus reflexos nos planos econémico,
politico e social”

S
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1 — O desenvolvimento capitalista mundial a partir da crise de 1973 e o atual
debate sobre as mudancas no ambito econémico, polit  ico e social.

O modo de produgédo capitalista, em sua natureza, exige necessariamente a
concentracdo® e centralizacdo® de capitais, bem como gera desemprego em
massa e deterioracdo das condi¢des de vida dos trabalhadores. Este modo de
producdo ampara-se nas crises que lhes séo inerentes, fomentando através do
acumulo de capitais, as guerras armamentistas e as disputas por interesses

politicos e econdmicos entre 0s paises, em uma verdadeira corrida imperialista.

MANDEL (1990), ja alertava para o fato de que a chamada
internacionalizacdo da economia ou globalizacdo toma necessariamente a forma
de concentracdo e centralizacdo de capitais. E para tanto, os gastos militares
colossais sao, segundo 0 mesmo autor, ‘responsaveis pela inflacdo’, porém

imprescindiveis a manutencdo dos monopalios.

Com isso, sdo utilizados, ao longo da historia, alguns recursos para
amenizar tais crises como, por exemplo, as guerras mundiais que marcaram 0
século XX e que marcam atualmente o século XXI. O sistema capitalista tornou a
corrida armamentista uma estratégia fundamentalmente politica e econémica, pois
como afirma o proprio MANDEL (1982) em seus estudos sobre o chamado

capitalismo tardio'®, “a producdo de armas que seria utilizada nas guerras

8 Cf. Glossario In: Mandel (1982:412), expressa “o aumento de valor do capital em toda empresa
capitalista importante em consequéncia da acumulagéo e da concorréncia”.

° Cf. Glossario In: Mandel (1982:412), expressa a “fusdo de diversos capitais sob um Gnico controle
comum.”

1% Esta denominac&o dada pelo autor representa a fase do capitalismo monopolista marcada pelo
periodo pds-guerra, que significou 0 momento de politicas de reestruturacdo dos paises atingidos
pela Grandes Guerras Mundiais, tais como: as politicas de pleno emprego e as do bem estar
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dinasticas, do séc. XV ao século XVIII" (Cf. op. cit.,, p.193), representou um
processo de acumulacao primitiva, sendo na histéria do capitalismo moderno as
despesas com armamentos uma das principais alavancas para expansao e
acumulacéo de capitais; assim como, um dos principais fatores que controlavam a

gueda tendencial das taxas de lucro.

Em consequéncia disso, as grandes guerras mundiais significaram para o
capitalismo, historicamente, um momento de afirmacéo frente as crises imanentes
do modo de producdo capitalista. Ao mesmo tempo, a corrida armamentista e
imperialista objetivava conter o avanco socialista em grande parte da Europa e em
outros paises; bem como, criar novos nichos de produc&o e consumo e incorporar

grande parte da méo-de-obra jovem excedente.

No entanto, podemos dizer que o principal mecanismo para enfrentamento
e contencdo das crises estruturais do capitalismo foi o Estado. N&o foi a toa que
um modelo econdmico, politico e social como o liberalismo, que marcava 0s
paises capitalistas, viu-se chegar ao fim com a grande depressédo no final dos
anos 20 e inicio da década de 30 no “coragéo” financeiro dos EUA. Este regime
econdmico e politico entra em uma crise™ tdo desastrosa para as economias
mundiais que “joga nas ruas milhares de trabalhadores; promove a faléncia de
empresas que segue em cadeia sucessiva, arrastando na sua esteira grandes
blocos de capitais; faz despencar os precos das mercadorias em uma velocidade

aterrorizante para os proprietarios dos bens de capital e por fim ameaca as

social, mantendo-se ndo s o equilibrio do sistema produtivo, bem como a reprodugdo dos
trabalhadores.

' Outra manifestacdo de crise que marcou este modelo de pensar a economia e a politica dos
paises foi a destruicdo em massa dos paises atingidos pela 22 Grande Guerra , especialmente, 0s
paises europeus que necessitaram da ajuda norte-americana para reestruturagdo de suas nagdes,
através do chamado New Deal.
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instituicbes politicas da sociedade na sua existéncia, pondo em risco a

sobrevivéncia do sistema.” (Cf. TEIXEIRA, 1998, p.211 e 212).

O periodo pos-guerra foi marcado pelas politicas de reestruturacdo
econOmica, politica e social da Europa, significando para os paises um momento
de rever junto a intervencao do Estado, as medidas politicas econdmicas e sociais
adotadas no periodo liberal. A crise € caracterizada inerente ao modo de
producdo capitalista, ou também denominada crises de superproducdo, fazem
com que os capitalistas de todo o mundo revisem tal modelo econémico em que a
liberdade de mercado tornava-se a pec¢a fundante de sustentabilidade da dinamica
capitalista. Esta técnica anticiclica da politica do capital, jA& em seus moldes
monopolistas, pode ser representada pelo chamado “pleno” emprego e pela forma
com a qual se distribuiram os rendimentos nas diferentes categorias sociais (Cf.

MANDEL, 1990, p. 10).

Segundo TEIXEIRA (ibid., p.212), “o Estado é obrigado a abandonar sua
posicao de ‘vigia da economia’ para se tornar instrumento de salvacéo do sistema,
com suas politicas de apoio direto ao processo de acumulacdo de capital e com
suas politicas sociais compensatorias de ajuda para os excluidos do mercado,
(...), passa a assumir e ser o regulador do modo de producdo capitalista,
adotando um “modelo social-democrético de desenvolvimento”, o que conveniou-
se a chamar de regime de acumulacéo fordista-keynesiano? . Conforme HARVEY

(2005):

2 Este regime de acumulacdo fordista-keynesiano consistia na afirmacdo de um padréo de
acumulagdo rigido, que separa a geréncia, a concepcdo, o controle e a execugdo, sendo
marcado estritamente pela producdo e consumo em massa, aliado a um Estado que assumia
novos papéis, dentre eles, o de fortalecer a economia, investindo em politicas que estimulassem o
“pleno” emprego e garantissem o bem estar social (seguridade social, politicas trabalhistas,
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“ O Estado, (...), assumia uma variedade de obriga¢cfes. Na
medida em que a producdo de massa, que envolvia pesados
investimentos em capital fixo, requeria condicBes de
demanda relativamente estaveis para ser lucrativa, o Estado
se esforcava por controlar ciclos econbémicos com uma
combinacado apropriada de politicas fiscais e monetarias no
periodo pés-guerra.” (p.129)

Portanto, um Estado refuncionalizado™ (NETTO, 2001,p.29) com novos
poderes institucionais e mantenedor da ordem, ou seja, um poder estatal que
assegurava ndo s6 a politica econémica e fiscal, interesse da classe capitalista,
mas garantia a classe trabalhadora os custos com a sua reproducéo, estimulando

0 consumo e mantendo as suas condi¢cdes de sobrevivéncia.

Este compartilhar de interesses do capital e do trabalho, como se fosse
uma relacdo harmoniosa, fez com que o chamado Estado Keynesiano ou
chamado Estado de bem-estar Social mantivesse os sindicatos como parceiros do
padrdao de acumulagcdo fordista. No Brasil, os sindicatos estavam infiltrados em
acOes corporativas junto do poder estatal e dos empregadores, assumindo nao
mais posicionamentos socialistas e que lutavam por um bem coletivo, mas
posturas aliadas a politica de salarios e emprego dos que estavam inseridos no

mercado de trabalho, garantindo assim a producédo e 0 consumo em massa.

assisténcia médica, educagdo, habitacdo, etc) daqueles que estivessem inseridos no mercado
formal de trabalho e que fossem filiados aos sindicatos.

13 Segundo Netto (2001:74), “o processo pelo qual a ordem monopdlica instaura o espaco
determinado que, na divisdo social (e técnica) do trabalho a ela pertinente, propicia a
profissionalizacdo do Servico Social tem sua base nas modalidades através das quais o Estado
burgués se enfrenta com a ‘questdo social’, tipificadas nas politicas sociais”. Com isso,
percebemos que este Estado caracterizado como mediador entre capital-trabalho, ndo passa de
um Estado refuncionalizado e que respondia a ordem econdmica vigente.
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Contudo, lutas de resisténcia a este modo de regulamentacdo social e
politica (HARVEY, op. cit., p.129), principalmente por parte das minorias, tais
como: mulheres, negros, imigrantes, desempregados, subempregados e grande
parte daqueles trabalhadores néo filiados a estes sindicatos corporativos,

I** em muitos

comecam a eclodir. E isso porque a Politica de bem-estar Socia
paises, sobretudo aqueles que vivenciaram este modelo estatal, ndo assume o

carater universal e de garantia a todos.

Nos paises latino-americanos, como o Brasil, o padrdo de acumulag&o
baseado na relacdo fordismo / keynesianismo, teve que enfrentar um modelo
agro-exportador resistente as novas técnicas e linhas de producédo baseadas no
fordismo. Assim como, “a auséncia de um setor financeiro capaz de financiar o
processo de acumulacdo industrial e de um setor produtor de bens de capital
(maquinas, equipamentos, instalagdes) e de insumos basicos.” (Cf. TEIXEIRA, op.
cit., p. 217). Diante desta realidade, somente o Estado poderia assumir o
financiamento deste processo de industrializacao tardio no pais, incentivando as
exportacdes, investindo na producdo de maquinas, equipamentos e insumos
basicos requeridos pela economia. Atrelado a esta nova racionalidade assumida
pelo Estado, vé-se também obrigado a assumir as politicas sociais e,
principalmente, investindo macicamente na politica trabalhista, adquirindo,

portanto, legitimidade junto a classe trabalhadora que passa a reivindicar pelos

4 0 Estado neste periodo do po6s-guerra denominava-se Estado de Bem Estar Social por ser o
grande participe na dindmica capitalista e nos custos de reprodugdo com a classe trabalhadora.
Portanto, o Estado de Bem Estar Social nao foi o0 mesmo em todos os paises, pois sofreu
variacdes de acordo com a condi¢cdo democrética e de cidadania instaurado em cada nagéo, sendo
as politicas sociais promovidas pelo Estado de carater universal e para todos, como por exemplo,
em alguns paises europeus, escandinavos.
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seus direitos diante das mazelas sociais que emergiam no novo cenario industrial

e urbano brasileiro.

Sendo assim, o Estado brasileiro, dos anos 30 até meados dos anos 80,
assumiu a caracteristica de interventor e regulador da economia de mercado e
gue sustentava, legitimando as politicas populistas e corporativas em relagédo a
determinadas classes sociais. Vivemos assim como muitos paises da América
Latina, o periodo ditatorial, chamado por NETTO (2004) a partir de Florestan
Fernandes de “autocracia burguesa”, em que militares assumiram o poder de
Estado, instaurando um modelo de desenvolvimento dependente do capital
estrangeiro, sendo marcado por um periodo de grande aumento da divida externa

brasileira, manutencéo e continuidade do padrédo de acumulagéo vigente.

O periodo ditatorial também se caracterizou pelo controle e repressédo do
poder estatal em relacdo a liberdade intelectual e de ir e vir dos sujeitos sociais,
adotando, portanto, “o0 pacto contra-revolucionario” (NETTO, op. cit., p. 27) que
assegurava o padrdo de acumulacdo em voga no contexto internacional, sendo
um Estado “antidemocratico e antinacional” (ibid., p. 29). Este modelo politico,
econdmico e social fracassou nos paises subdesenvolvidos por conta das crises
fiscais e da erosdo das bases politicas de sustentacdo do Estado interventor e
antidemocratico. Segundo HARVEY (op.cit.), os descontentamentos dos Vvarios

movimentos sociais em nivel mundial também repercutiram no Terceiro Mundo:

“‘Devem-se acrescentar a isso todos os insatisfeitos do
Terceiro Mundo com um processo de modernizacdo que
prometia desenvolvimento, emancipa¢do das necessidades

e plena integracdo ao fordismo, mas que, na pratica,
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promovia a destruicdo de culturas locais, muita opresséo e
numerosas formas de dominio capitalista em troca de
ganhos bastante pifios em termos de padrdo de vida e de
servicos publicos ( por exemplo, no campo da saude), a ndo
ser para uma elite nacional muito afluente que decidira
colaborar ativamente com o capital internacional.” (p. 133)

O regime de acumulacéao fordista-keynesiano comecava a mostrar sinais de
esgotamento nos varios paises capitalistas devido, principalmente, a prioridade

pelos investimentos em capital financeiro em detrimento do capital produtivo, ou

BN

seja, a opcdo pela chamada financeirizacdo do capital frente a producdo em
massa como instrumento da acumulacdo capitalista. *>Conforme HARVEY ( op.

cit.):

“Os novos sistemas financeiros implementados a partir de
1972 mudaram o equilibrio de forcas em acado no capitalismo
global, dando muito mais autonomia ao sistema bancario e
financeiro em comparacdo com o financiamento corporativo,
estatal e pessoal. A acumulacdo flexivel evidentemente
procura o capital financeiro como poder coordenador mais do
gue o fordismo o fazia.” ( p.155)

1% varios fatores conjunturais também explicam a crise do modelo de produc&o fordista, tais como:
o processo de “estagflacdo”, isto €, a estagnagdo da producdo de bens e a alta inflagéo de pregos
(Cf. Harvey, 1996) que causou uma queda consideravel nos processos de producdo ; a crise do
petréleo que significou para o mundo capitalista mais uma da suas crises de superproducao,
causando um aumento decisivo no preco do petréleo, aumentando-se 0s custos dos insumos de
energia consumidos pelas novas tecnologias; a instabilidade financeira por todo o mundo por conta
dos petroddlares excedentes e a crise do chamado Estado de Bem Estar Social que perde sua
legitimidade em fins dos anos 70 devido a crise fiscal com os gastos em seguridade social, direitos
de pensdo, entre outros programas de assisténcia aos trabalhadores, tendo sido investidos no
periodo poés-guerra e devido também a pressdo dos movimentos sociais e de alguns sindicatos.
Para Netto (2007), a “crise do Welfare State ou Estado de bem-estar Social explicita o fracasso do
Gnico ordenamento sécio-politico que, na ordem do capital, visou expressamente compatibilizar a
dindmica da acumulacéo e da valorizacdo capitalista com a garantia de direitos politicos e sociais
minimos” (Cf. p. 68).
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Com isso, a partir dos anos 70, no contexto dos paises de economia
desenvolvida, que detinham o controle imperialista e a hegemonia mundial, exige-
se a substituicdo de um padrdo de acumulacdo rigido a um modelo de
acumulacdo mais “flexivel™®, um Estado ndo oneroso aos cofres publicos,
mantenedor da concorréncia intercapitalista e imperialista e que continha o
avanco socialista'’. Tudo isso para conter a crise do antigo padrdo de
acumulacdo, sendo lancadas novas bases econdmicas, politicas e sociais, que
irdo afetar, principalmente, o mundo da producdo e do trabalho. Pois, cada vez
mais com as novas formas de geréncia administrativa incorporadas pelo Estado,
arca-se menos com 0s bens e servigos sociais, com 0s custos de reproducao
social, investindo-se mais incisivamente em um “mercado de agbes globais, na
compensacao reciproca das taxas de juros e moedas, acelerando a mobilizagédo
geogréfica de fundos, criando pela primeira vez, um Unico mercado mundial de

dinheiro e de crédito” (Cf. HARVEY, op. cit., p. 152).

O longo periodo de expanséao, intitulado por MANDEL (1990), por ondas
longas expansivas, caracterizado pelo periodo imediato do segundo pos-guerra e

a década de sessenta (NETTO, 2007:69), iria se exaurir progressivamente,

'8 Esta forma de acumulacao capitalista toma como “faces de uma mesma moeda” a restruturacio
produtiva, a financeirizagdo do capital, a globalizagéo e o neoliberalismo, 0s quais trataremos mais
adiante. Caracterizando-se como ‘flexivel” no processo produtivo, pois altera a relagdo
homem/méaquina, fazendo com que aquele maneje simultaneamente outros maquinarios
emergentes com as inovacdes tecnoldgicas. Toma também como caracteristica a flexibilidade do
aparato juridico, desregulamenta as leis trabalhistas, que sdo fruto de luta dos trabalhadores ao
longo da histéria, assegurando assim o processo de acumulagcdo do capital. Conforme Mattoso
(1999, p. 20), “o governo abre méo da articulagdo de um projeto nacional e passa a propor a
intensa flexibilizagdo da legislacdo que regula o trabalho de maneira a favorecer a desregulagéo e
a reducgédo dos custos empresariais.”

" 0 Socialismo avancou em alguns paises no periodo pés-guerra, contudo apds as mudancas de
que tratamos, principalmente, nos rumos que o Capitalismo assume pés anos 70, principalmente,
em paises de economia avancada, reestruturando sobretudo seus sistemas politicos para que
estes pudessem abrir a via aos novos padrfes de crescimento. Sendo portanto, segundo Netto,
2007), a crise do ‘campo socialista’, (...), uma crise estruturalmente determinada pela exaustao de
um padrdo de crescimento econdmico e do sistema politico a ele funcional. (pag. 19)
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provocando agravos ainda maiores a concorréncia intercapitais. Pois, toda crise
incide na queda da taxa média de lucros e com os processos inflacionarios, a
erosao permanente no poder de compra das moedas, ocasionariam em breve uma
recessdo generalizada da economia imperialista, intitulada ondas longas

regressivas, onde o0s picos de crescimento tornam-se conjunturais.

Podemos também considerar como fatores influenciadores para a
insurgéncia da crise a partir dos anos 70: os avancos das forcas produtivas; a
revolucdo tecnoldgica; a profunda concentracdo e centralizacdo de capitais; a
internacionalizacdo da producéo; a ampliacdo da divisdo internacional do trabalho

entre os paises imperialistas; e, a submissao do trabalho ao capital.

Sendo, portanto, a crise ocasionada neste periodo, fruto da financeirizagéo
do capital, aprofundada pela crise do setor petrolifero, com o aumento dos barris
desta matéria-prima, e aprofundada pela diminuicAo do consumo em massa,
grande “aquecedor” da economia capitalista e caracteristico deste periodo

marcado pelo fordismo*®. Como afirma NETTO (2007):

“A crise do Estado de bem-estar Social, nesta angulacgéo,
ndo expressa somente a crise de um arranjo soécio-politico
possivel no ambito da ordem do capital: evidencia que a
dindmica critica desta ordem do capital algou-se a um nivel
no interior do qual a sua reproducdo tende a requisitar,
progressivamente, a elimina¢do das garantias sociais e dos
controles minimos a que o capital foi obrigado naquele
arranjo.” (p. 70)

® O modelo de producdo baseado no fordismo adotava como caracteristicas: a rotatividade de
forca de trabalho, a familiarizacdo do trabalhador com longas horas de trabalho rotinizadas,
exigindo poucas habilidades manuais tradicionais, um controle inexistente sobre o projeto, o ritmo
e a organizagao do processo produtivo (Cf. HARVEY, 2005, p.123).
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Neste interim, a crise do lado socialista também se aproximava, com a
chamada crise do socialismo real, que adota um significado historico-universal
diferente da crise do Welfare State, a medida que aponta para uma viabilidade de
superacéo da ordem do capital, radical democratizacéo da vida econdémica, social
e politica — tdo incompativel com os limites do movimento do capital quanto com
as restricoes de uma ditadura exercida, ainda que em seu nome, sobre 0s
trabalhadores (Cf. NETTO, ibid., p. 73). Contudo, apresentou seus limites
histéricos precisos, deixando aos paises que aderiram a este modelo de
sociedade, o colapso de regifes inteiras que regridem a niveis de ‘Terceiro
Mundo’, com desagregacédo social, degradacéo ideal e desmoralizacdo do projeto

socialista. (Cf. ibid., p. 71)

Por isso, a dire¢do politica, econdmica e social assumida pelo Estado era
de extrema importancia para a expansdo do novo regime de acumulacdo de
capitais que despontava no mundo, bem como a sua regulagéo e estabilizacdo no
periodo de crises. E importante ressaltar que cada crise de superproducio
capitalista combina tracos particulares, ainda segundo MANDEL (1990), em
relacdo a cada momento histérico e a cada pais, pois toda crise golpeia mais
fortemente os fracos do que os fortes, os pobres do que os ricos. (...) E verdade
em escala mundial, no que concerne aos paises semicoloniais e dependentes, de

um lado, e aos paises imperialistas, de outro (p. 46).

E para responder a estas chamadas crises de superprodugdo, estdo a

ampliacdo dos sistemas de crédito e a expansdo monetaria, atreladas a proposta
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de um novo regime de acumulacdo, com mudangas no mapa da fabrica e em seus

processos produtivos, com a chamada “acumulagéo flexivel” (HARVEY, 2005).

Contudo, para MANDEL (1990:12), as técnicas anticrise eram e continuam
fundamentalmente inflacionarias. Por isso, a partir dos anos 80, comecam a
emergir a segunda recessao generalizada nos EUA. Para tanto, MANDEL (1990),

define este processo como:

“(...) uma crise social do conjunto da sociedade burguesa,
uma crise das relacbes de producéo capitalistas e de todas
as relacdes sociais burguesas, que se imbrica com a
diminuicdo duravel do crescimento econbmico capitalista,
acentua e agrava os efeitos das flutuagbes conjunturais da
economia, e recebe por sua vez novos estimulos dessas

flutuacgBes. (p. 13)

Ainda em MANDEL (1990), pudemos perceber que o periodo anterior a
crise dos anos 70, caracterizado pelo “pleno” emprego e aumento no consumo
interno e externo dos paises, forte deu-se a relagdo dos trabalhadores com seus
sindicatos e organizacdes de massa, peso objetivo da classe operéria (...) em
relacdo a um ciclo autbnomo de lutas de classes em escala internacional, sua

combatividade (p. 27).

O novo padrdo de acumulagéo ird promover uma reformulacdo significativa
nos processos produtivos no interior das fabricas, bem como criard novas formas
e recuperara antigos modos de fazer. Contudo, isso dar-se-& de maneira que

representa uma das saidas para a crescente crise do emprego.
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O padrdo de acumulacdo “flexivel” adota como premissa fundamental
aspectos do modelo toyotista’® de producdo, que promove no ambito produtivo
uma ampla reestruturacdo econémica que se pauta na logica da otimizacdo dos
lucros, reduzindo-se o0s custos com mao-de-obra, com a reproducao dos
trabalhadores, entre outros, como ja dito e a ser melhor desenvolvido
posteriormente. Tem-se de forma expressiva neste contexto a chamada fébrica
minima, “magra’, transparente e flexivel, em que para se aumentar as quantidades

produzidas, é necessario reduzir o pessoal de producédo (CORIAT, 1994).

Assim sendo, é nas condi¢gbes postas pela concorréncia e competitividade
capitalistas, determinadas pela capacidade de satisfazer demandas curtas e
variadas (ibid., p.43), que se deram os grandes investimentos em inovacdes
tecnologicas compostas pela era das informagdes e conhecimentos e do uso de
computadores, substituindo grandes quantidades de trabalho vivo em trabalho

morto, causando o que HARVEY (2004) chama de os excedentes do trabalho®.

Com a atual crise do emprego, o protagonismo da classe trabalhadora
sofrerd significativamente, devido a precarizagcdo dos vinculos de trabalho e o
desemprego, representando condicdo e resultado para este novo modelo de

acumulacédo capitalista.

19 Este nome se da devido as primeiras reformulagbes no ambito produtivo terem acontecido no
interior das fabricas japonesas, especificamente, nas fabricas da Toyota. Tal modelo objetivava o
aumento dos lucros, aliado a racionalizacdo dos custos, assim como se colocava contrario ao
E)Oadrao fordista/taylorista de producao.

Igualmente, tem-se registros recentes em meios de comunicac¢édo, que o “desemprego no Brasil
pode ir a 9% em 2009” (Jornal O Globo, em 07/12/2008), sendo registrado também pela
Organizacao Internacional do Trabalho — OIT, que “Crise fechard 20 milhdes de postos de trabalho
no mundo entre janeiro de 2008 e dezembro de 2009, ou seja, em dois anos. Com isso, 0 humero
de desempregados aumentara de 190 milhdes, em 2007, até 210 milhdes, no final de 2009,
segundo declaracdo do diretor geral da OIT, Juan Somavia.” (Ultimo Segundo / Economia, em
20/10/2008).
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Neste novo cenério de excedentes de trabalho (crescente desemprego) e
capital (expresso como uma superabundancia de mercadorias no mercado que
ndo pode se vender sem perdas, como capacidade produtiva inutilizada, e/ou
excedentes de capital, dinheiro que carece de oportunidades de investimento
produtivo e rentavel) (HARVEY, 2004, p.96), o capital em sua roupagem
financeira, ficticia torna-se o icone neste novo cenério global. E para tanto,
mudancas em nivel do espaco e tempo, serdo necessarias como solugdes para as
imanentes crises do capital, pois a producdo do espaco, a organizacao de novas
divisbes de recursos, de novos espacos dinamicos de acumulacdo de capital e de
penetracdo de relacbes sociais e arranjos institucionais capitalistas (regras
contratuais e esquemas de propriedade privada) em formagles sociais
preexistentes fornece diversos modos de absorver os excedentes de capital e

trabalho existentes (Cf. ibid., p. 98)

IAMAMOTO, 2005, tratard do chamado “Capital Fetiche”, que expressa esta
nova forma de manifestar-se do capitalismo através da fetichizacdo da realidade.
Pois, com a realidade da financeirizacdo, ndo se percebe o0 processo, 0
movimento do capital, inclusive ndo compreendendo também as origens da atual
crise, sendo justificada como uma simples crise do crédito, mas que atinge em
escala global os paises, sendo mais uma das crises de superproducdo ou

sobreacumulacado (HARVEY, 2004).

Esta atual financeirizacdo econOmica enfatiza o crédito que cobre o
endividamento generalizado das pessoas e também dos paises, cumprindo com o
papel da concentracédo, bem como investe no papel moeda (dinheiro), facilitando a

circulacdo de capitais. Cumprindo-se, portanto, com o processo de subsuncao do
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capital em relacdo ao trabalho ou aprofundando-se o processo de fetichizagdo dos

processos de producao e reproducao capitalistas.

E para cumprimento deste protocolo faz-se necesséario um desenvolvimento
desigual e combinado entre os paises, a fim de conseguirem crédito necessario
para manterem suas economias. Vide o exemplo recente da crise que
vivenciamos na atualidade que se iniciou com uma crise imobilidria nos EUA e,
posteriormente, estendeu-se para a crise dos bancos americanos, de ordem
financeira, globalizando, por sua vez, seus impactos para todos os paises de

economia capitalista. 2*

HARVEY, 2004, cita claramente tal efeito quando afirma que a competicao
internacional se intensifica crescentemente a medida que emergem diferentes e
muitos centros dindmicos de acumulacdo de capital que competem no cenario
mundial. E assim conclui, como nem todos podem ter sucesso no longo prazo, ou
0os mais fracos sucumbem e caem em sérias crises de desvalorizacdo, ou
estouram confrontacdes politicas expressas através de guerras comerciais,

monetarias ou inclusive militares (...) (Cf. p. 101).

Este mesmo autor ira apresentar o papel do Estado, no que tange a
intervencdo junto a economia, apoiando o capital financeiro através do amparo
legal e de incentivos fiscais, mas, igualmente junto ao social, através das reformas

no ambito das politicas sociais, como por exemplo, na assisténcia aos mais

2L varias reportagens ao longo de 2007 — 2008 apontam para os efeitos da crise iniciada na
considerada maior poténcia mundial — EUA, este ano de 2009, vé-se o apelo das Organizagbes
Financeiras Mundiais, em ter ajuda internacional, emprestando capital externo para buscar algum
equilibrio nos impactos gerados por mais uma crise de superprodugdo capitalista. Em Ultimas
declaracbes registradas em noticiario da internet, o presidente LULA afirma que emprestara
alguns reais’ ao Fundo Monetério Internacional — FMI, injetando recursos no fundo, tornando-se
credor pela primeira vez na histéria, conforme ultimos registros em 02/04/2009 no Yahoo Noticias.
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vulnerabilizados, na educagédo, expandindo o crédito educacional através das

instituicdes privadas, entre outras.

Este modo de acumulacdo, igualmente, da expansdo dos excedentes,
HARVEY (2004) chama de “acumulacdo por espoliacdo”, em que se criam novas
formas de extragdo da mais valia, como por exemplo, através do proprio capital
ficticio, imobiliario, entre outras personificacdes que adquire neste processo.
Sendo assim, um capital renovado, em que espacos e tempos sdo utilizados neste
novo processo de acumulagdo capitalista. E completa que este tipo de
acumulacdo por espoliacdo € onipresente, sem importar a etapa histérica, e se
acelera quando ocorrem crises de sobreacumulagdo na reproducdo ampliada,

quando parece ndo haver outra saida a ndo ser a desvalorizacdo (Cf. p. 111).

Portanto, as crises ciclicas do capital s&o muito mais agravantes ao sistema
global, mesmo repondo-se tantas e tantas vezes quanto necessaria, saindo muito

mais fortalecidas, o que nos faz perder a dimensdo das mudancas ocorridas.

Este autor também tratard dos movimentos de resisténcia anti-globalizac&o
gue diferem bastante dos movimentos classicos de lutas de classes. Hoje, o que
temos sdo movimentos fragilizados e individualizados na defesa de causas sociais

as mais diversas.

Por conseguinte, inUmeras implicacées ocorrem no mundo do trabalho em
tempos da reestruturacdo produtiva, neoliberalismo, financeirizacdo do capital e
globalizacdo econdmica, assumindo a centralidade no mundo capitalista a partir

dos anos 90. Novas requisicdes como ja sinalizadas anteriormente se colocam
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para a forca de trabalho empregada, ndo sé nos processos produtivos, mas para o

conjunto da classe trabalhadora®.

E €& neste contexto cada vez mais competitivo e acirrado para o0s
trabalhadores que se colocam as perspectivas de desalento, o desemprego, a
condicbes precarias de trabalho e a informalidade, frutos das contradicbes
imanentes ao processo de desenvolvimento capitalista, revestida em sua nova

roupagem pelo capital fetichizado ou por espoliagéo.

E muitas sao as justificativas para o desemprego, inerente a este sistema
como ja afirmara Marx?® ao explicar os resultados do processo de acumulacéo,
porém constantemente atrelado a falta de qualificacdo dos trabalhadores, sendo

estes culpabilizados pelas chances de garantirem a sua empregabilidade®.

Este desenho permeia o mundo do trabalho na contemporaneidade com
oportunidades de insercdo no mercado de trabalho em locais que exigem de
seus candidatos maiores habilidades técnicas e pessoais, conhecimento do
processo no todo, com possibilidades infimas de construir carreira e altamente

rotativo. Constituindo-se assim oportunidades mais flexibilizadas, que se

2 podemos enfatizar que, principalmente, para o Servico Social, temos exigéncias tais como: 1) a
necessidade de se ter experiéncia; 2) a qualificacdo com énfase nos cursos de curta duragdo como
as especializagfes, que venham responder as demandas das instituicdes e dos usuarios de forma
pratica e imediata; 3) ter conhecimento de microinformatica e idiomas; 4) ser versétil e manter uma
rede de contatos; 5) saber trabalhar em equipes; 6) saber lidar com desafios, entre muitas outras
qjue superam 0s requisitos técnico e ético-politico declarados pela profisséao.

%3 Na obra marxiana, constam contelidos que ndo estdo mortos ou ultrapassados, como afirmam
alguns, pois apresenta em seus escritos fenbmenos presentes na atualidade, tais como: “a
concentracao e a centralizagdo do capital; o carater anarquico da producgéo capitalista; a reiteracéo
das crises periddicas; as dificuldades crescentes para a valorizagdo; os problemas referentes a
manutencdo dos patamares das taxas de lucro; a continua reproducdo da pobreza relativa e
crescentes imersdes de pobreza absoluta; e, os processos alienantes e reificantes” (Cf. NETTO,
2007, pags. 36 e 37).

* Este termo freqiientemente utilizado pelas organizacdes significa a caracteristica de ser
empregavel para o mercado de trabalho, ou seja, estar de acordo com o perfil requisitado.
Conforme Mattoso (1999, p.20), “a ‘empregabilidade’ passou a ser expressdo dessa
responsabilizacéo do individuo por seu emprego e desemprego. Trata-se de uma clara tentativa de
transferir riscos e responsabilidades aos mais fracos, fazendo o trabalhador assumir a sua
empregabilidade, por meio de formagéo profissional, requalifica¢éo etc.”
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caracterizam por empregos casuais, contratos temporarios, subcontratos, com
menos seguran¢a na atividade de trabalho e garantias sociais, constituindo-se

cada vez mais em menor proporcdo na atualidade®.

% podemos exemplificar como condigdes flexiveis de atuais contratos de trabalho, como por
exemplo, com o chamado Banco de Horas, que extrapolam o &mbito do direito as horas extras,
bem como se caracterizando como opgéo flexivel aos trabalhadores.
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1.1- Neoliberalismo e o desenvolvimento capitalista no Brasil a partir dos

anos 90.

Diante do exposto anteriormente, cabe ressaltar que para legitimar e
sustentar em termos politicos e ideolégicos as mudancas ocorridas no mundo
capitalista nos anos 90, temos a reestrututuracdo do espaco publico-estatal. Trata-
se do chamado neoliberalismo que encontra suas bases nas politicas adotadas,
inicialmente, por paises centrais, sendo vivenciado de forma tardia pelos paises

do Terceiro Mundo.

O projeto neoliberal ancora-se nas perspectivas teoricas e politicas de
HAYEK?® que trabalha com dados da realidade histérica de seu tempo para
explicar como o Estado deve passar a intervir num contexto de amplo progresso e
desigualdades, a medida que so receberé intervencéo do Estado os “fracassados”,
gue nao conseguiram se inserir no mercado, promovendo o0 minimo suficiente para
a sua reproducao. Deixando, portanto, o mercado fluir livremente, com intervencao
estatal minima. Dentre as premissas difundidas pelo modelo neoliberal em muitos
paises, inclusive, nos paises em desenvolvimento como o Brasil, estard a
investida dada as politicas sociais minimalistas ou de distribuicdo de renda,
atendendo a grupos especificos e assumindo caracteristicas de politicas

fragmentadas e pulverizadas, como veremos adiante. %’

% A obra de HAYEK que passa a exercer influéncia para explicacdo deste contexto é “O caminho
da serviddo” de 1944. Contudo, suas idéias s6 passam a ser difundidas a partir dos anos 70, com
mais uma crise do capital e o esgotamento do regime de acumulagéo fordista-keynesiano.

" “As propostas de focalizagdo no ataque a pobreza e de economicidade e eficiéncia consagradas
no Consenso de Washington e, em particular, nos programas do Banco Mundial ndo passam de
uma tentativa de racionalizar a situacdo de agravamento geral das situacdes de pobreza e
desamparo social a que foram conduzidos quase todos os paises periféricos submetidos ao ajuste,
(...)" (Cf. SOARES, 2002, p. 21 e 22)
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Com todas as criticas e tragédias afixadas igualmente pelo modelo
econbmico-politico liberal, a ofensiva neoliberal se assume como um “novo”
modelo, idealizado, principalmente, no seu ponto de vista teérico, como informam
alguns autores como o ja citado HAYEK. E precisamente neste ideario tedrico que
se concentra o arsenal do neoliberalismo, sendo o mercado instancia elementar e
insuperavel e uma proposicédo politica que repde o Estado Minimo como Unica

alternativa e forma para a democracia. (Cf. NETTO, 2007, p. 77)

Ainda segundo HAYEK, o Estado € o espaco legitimo para prover uma
estrutura para o mercado e prover servicos que o mercado ndo pode fornecer.
Pois, segundo NETTO (2007), o Estado Minimo que os neoliberais tratam ndo é o
‘Estado guarda-noturno’, mas que guarda a propriedade: por um lado, combatem
0s sistemas de seguranca e Previdéncia Social; por outro, toleram alguma acao

estatal em face do pauperismo. (p. 79 e 80)

Segundo MALEGUTI (2000:61)?%, o Estado deve intervir, embora seja
apenas para estabelecer um sistema eficaz de concorréncia. Em primeiro lugar,
para atenuar areas ou setores nao atrativos para a iniciativa privada e em segundo
lugar, para estabelecer uma estrutura legal elaborada com inteligéncia e sempre

aperfeicoada.

Ainda segundo este autor, ao discorrer sobre HAYEK, afirma que o teorico
do neoliberalismo reconhece que em um sistema de livre iniciativa as

oportunidades ndo sdo iguais, visto que tal sistema baseia-se na propriedade

8 In MALEGUTI, M. L., CARCANHOLO, R. A. e CARCANHOLO, M. D. (Orgs.). Neoliberalismo: A
tragédia do nosso tempo. 2° Ed., Capitulo 04 (p. 59 — 76).
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privada e no direito & heranca, sendo as diferencas de oportunidades inerentes ao

mesmo.?®

Afirma-se que o Neoliberalismo tem suas origens na virada da década de
70 e inicio da década de 80, e isso se deu devido a revitalizacdo do liberalismo
apos a crise dos anos 70, a inefichcia do Estado em controlar esta crise, a
funcionalidade e adequacdo deste sistema para a classe dominante, e a
derrocada do socialismo real. SOARES (2002:12)), ainda enfatiza mais se trata de
uma crise global de um modelo social de acumulacdo, cujas tentativas de
resolucédo tém produzido transformacdes estruturais que déo lugar a um modelo
diferente — denominado de neoliberal — que inclui (...) a informalidade no trabalho,
o desemprego, o subemprego, a desprotecédo trabalhista e, consequentemente,

uma ‘nova’ pobreza.

Elementos como a internacionalizagdo da economia definiu este novo
contexto econdmico, politico e social nos anos 90, de forma tardia, nos paises em
desenvolvimento ou subdesenvolvidos. CARCANHOLO (2000:16)*, afirma que
este novo cenario nos anos 90 constitui-se: do crescimento das atividades
internacionais das firmas e dos fluxos comerciais; ampla mudanca da base
tecnoldgica, fazendo com que alguns autores chegassem a denomina-la Terceira
Revolugéo Industrial; reordenamento dos mercados, com uma maior importancia
da Asia; intensificacdo da circulacdo financeira, caracterizada pela expansdo na

mobilidade e na intermediacdo do capital internacional; predominancia das trocas

# Outro divulgador e defensor da proposta neoliberal foi o economista Milton Friedman que lanca
em 1962 uma obra que aborda explicitamente a relagdo entre a ideologia neoliberal e o sistema
econdmico de livre mercado. Este autor ndo s6 defende tais principios, bem como justifica através
de um receituario as varias atividades a serem compromissadas por um governo neoliberal.

% |n MALEGUTI, M. L., CARCANHOLO, R. A. e CARCANHOLO, M. D. (Orgs.). Neoliberalismo: A
tragédia do nosso tempo. 2° Ed., Capitulo 01 (p. 15— 35).

36



ditas intra-setoriais; reorganizacao dos grupos industriais em redes de firmas. Isso
pode se sintetizado pelas novas relagdes internacionais e financeiras

estabelecidas entre os paises de economia capitalista.

O mercado globalizado toma forgca com o livre comércio internacional, a
liberalizacdo dos mercados, a privatizacdo, e o estimulo a entrada de capital
estrangeiro. Ainda segundo CARCANHOLO (ibidem), em termos mundiais, 0
investimento direto no estrangeiro estd marcado por um elevado grau de
concentracdo nos paises avancados com desequilibrios regionais, constituindo-se
oligopodlios mundiais em que a barreira de entrada € tecnologica e ndo mais

preponderantemente comercial.

No contexto internacional ha uma preocupacado intensa com relacdo aos
paises terceiro — mundistas e suas economias dependentes. Por conseguinte, em
1989, através de uma reunido entre membros dos organismos de financiamento
internacional (FMI, BID, Banco Mundial), funcionarios do Governo americano e
economistas latino-americanos, tentam estabelecer um consenso dos principios
neoliberais estabelecidos entre as nacdes. Objetivava avaliar as reformas
econdmicas na América Latina e estabelecer através de um consenso as
propostas neoliberais, sendo as conclusdes conhecidas pelo chamado Consenso
de Washington®'. Neste Consenso, estavam as seguintes recomendacdes:
disciplina fiscal, priorizagdo dos gastos publicos, reforma tributéria, liberalizacéo

financeira, regime cambial, liberalizagdo comercial, investimento direto

¥ «O0 Consenso de Washington caracteriza-se por ‘um conjunto abrangente, de regras de
condicionalidade aplicadas de forma cada vez mais padronizada aos diversos paises e regifes do
mundo, para obter o apoio politico e econémico dos governos centrais e dos organismos
internacionais.Trata-se também de politicas macroeconémicas de estabilizagdo acompanhadas de
reformas estruturais liberalizantes’.” (SOARES, 2002, in Tavares & Fiori, 1993:18)
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estrangeiro, privatizagdo, desregulacdo e propriedade intelectual. (Cf. ibidem, p.

25)

No tocante a este receituario neoliberal, o papel do Estado € fundamental
ndo s6 para promover o equilibrio fiscal a fim de combater a inflacdo e os
problemas do desequilibrio externo, bem como para realizar a privatizagdo de
setores estatais (garantindo eficiéncia e gerando recursos para pagamento das
dividas estatais), reduzir os impostos e outros tributos fiscais, liberar as
importagcdes (garantindo concorréncia através do incentivo da produtividade e
competitividade) e incentivar o capital de risco ou capital financeiro. Segundo
TAVARES (2000:43), no Brasil, foi o Estado que impds as politicas econbmicas
necessarias ao avanc¢o da industrializacdo, além de possibilitar a participacdo do

pais no comércio internacional.

Sendo assim, podemos afirmar que os Estados-nacdo modificam suas
formas de intervir, assumindo, sobretudo, um poder interventivo em relagdo ao
controle do trabalho que passa a ser circunscrito em parte pelos governos. Eles
intervém, como ja dito, de forma a nao interferir no mercado, flexibilizando os
compromissos com as questdes fiscais e com o social, repassando algumas
responsabilidades para o grande capital, contudo ndo deixando de ser grande
participe neste processo, principalmente, de abertura comercial e de mercados.
Neste contexto, o Estado passa a ceder ndo somente para o capital corporativo,
mas passa a criar um clima favoravel e de liberacdo para os interesses do capital
transnacional, financeiro e global, favorecendo ainda mais o processo de

acumulagéo.
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Quanto aos aspectos sociais, SOARES (2002), afirma que esse modelo de
acumulacéo implica que os direitos sociais perdem a identidade, restringindo a
concepcéo de cidadania, aprofundando a separacédo publico-privado, a legislacéo
trabalhista evolui para uma maior mercantilizacdo, com desprotecao da forca de
trabalho e a legitimacdo do Estado se reduz a ampliacao do assistencialismo. (Cf.

p. 13)

O Brasil deveria ajustar-se a essa “nova’ realidade atraves da
implementacdo de politicas que aumentassem a abertura ao mundo globalizado.
Contudo, atribuia-se o0 atraso econdmico ao viés protecionista de nossas politicas.
E para propiciar um crescimento expressivo no pais e estabilidade
macroecondmica, 0s governos tiveram que se adequar aos novos padrbes de
desenvolvimento, especialmente, adotando o receituario neoliberal como
estratégia politica-econémica e social, sofrendo com todos os percalgos das

politicas de ajuste comuns aos paises avancados.

CARCANHOLO (2000), explica:

“(...) o fato de o Brasil ter ficado a margem do processo de
globalizacdo por causa da instabilidade macroecondmica e
da degeneracdo de suas politicas pode ser resumida: o
esgotamento do processo de substituicdo de importacdes. “

(p. 29)

O pais vivenciou por muito tempo um processo de desenvolvimento
econdmico a partir da substituicdo de importacdes, o que levou a concentracao de
renda, pobreza e estagnacdo de crescimento da produtividade. Pois, uma

economia que nao se expde a concorréncia internacional ndo pode ter
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competitividade, levando a concentracdo de renda e a pobreza. (Cf. FRANCO,

1996, apud CARCANHOLO, 2000:29)

Segundo SOARES (2000: 37), o Brasil, no inicio dos anos 80, j4 havia se
tornado o caso mais avancado de industrializacdo da América Latina, tanto pelo
porte de sua industria, como pelo grau de articulacdo interindustrial e por sua
insercdo internacional. Por isso, o0 ajuste neoliberal deu-se em nosso pais de
forma, apesar de tardio, mas estratégico, provocando mudancas profundas no

arcabouco politico, econémico e social brasileiro.

Entretanto, afirmamos que independente dos fatores internos que nos
levaram a aderir a um “novo” modelo econémico e a um “novo” protagonismo na
economia mundial, este ndo deixou de fazer parte de um contexto macro de
mudancas no mundo capitalista com “novas” reformulacdes politicas, econémicas
e sociais, notadamente, nos paises em processo de desenvolvimento como o

Brasil, a partir dos anos 90.

No Brasil, a década de 80 foi marcada pela conquista de direitos sociais e
politicos assegurados a partir da luta de movimentos sociais e de trabalhadores e
legitimados com a promulgacdo da chamada Constituicdo Cidada. O
neoliberalismo avanca a partir dos anos 90 e muitas destas conquistas sdo
“postas em xeque”, o crescimento econdémico e a mobilidade social parecem ter
desaparecido, a economia encontrava-se paralisada, desarticulada,
desestruturada e submetida ao capital financeiro internacional. O Estado brasileiro
encontrava-se desmontado pelas privatizagbes, sonegacdes e guerras fiscais,

bem como pelos sucessivos cortes nos gastos e despesas publicas.
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A reforma econdmica proposta nos governos anteriores a FHC, que a
implementa a partir do Plano Real, significou mais uma vez para o pais o reforco
de uma economia dependente, sobretudo, da substituicdo de importacdes
representada pela abertura econdmica aos produtos internacionais. A paridade
Real x Délar trouxe custos sociais enormes, sobretudo, no que tange aos servicos
sociais bésicos e estruturais, ndo promovendo crescimento econdmico
significativo. A reforma no plano econémico foi completada com as reformas no
plano politico e social brasileiro a partir do Governo Collor e prosseguido no

Governo FHC. SOARES (2000), complementa:

“Apesar do Governo Collor representar a crescente vontade
‘rupturista’ apoés trinta anos de autoritarismo, langando plano
de estabilizacdo e a reforma econbmica, é a partir de
meados dos anos 90, apdés o lancamento do Plano Real e
com a eleicdo de FHC, que os ‘contornos neoliberais do
processo de ‘ajuste brasileiro’ tornam-se mais nitidos, bem

como as suas consequéncias econdbmicas e, sobretudo,

sociais’.” (p. 38 e 39)

Outras caracteristicas como as ja citadas anteriormente, representaram
estratégias governistas adotadas pelo projeto neoliberal, tais como: a
desregulamentacao da economia, que defende a abolicdo da regulacédo do Estado
sobre os precos da economia em geral e sobre as relacbes capital-trabalho; a
retirada do Estado ou sua rendncia como agente econbmico produtivo e
empresarial, dai derivam-se as propostas de privatizacdo das empresas estatais;

estabelecimento de um Estado Minimo que cumpre apenas com algumas funcdes
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basicas, afastando-se das fun¢des néo prioritarias, reduzindo o gasto publico. (Cf.

ibidem, p. 39 e 40)

SOARES (2000:41), ainda afirma que evidentemente essas medidas, ao
lado de outras de consequéncias mais graves, como a violenta reducdo do gasto
social, ndo resultaram nem na eliminacdo do déficit pablico e muito menos na

reducdo da inflagéo.

Sendo assim, o contexto dos anos 90 trouxe resultados, tais como:
crescentes déficits na balanca comercial e recorrentes crises cambiais,
crescimento econdmico sujeito a fortes retracbes das atividades produtivas,
elevacado crescente da divida liquida do setor publico e constituicdo de sucessivos
ajustes fiscais que aceleraram o desmonte do Estado nacional, com cortes de
pessoal, deterioracdo das atividades publicas no campo social e reducédo da sua
capacidade de investimento, transformacgéo da estrutura do comeércio exterior, com
crescimento baixo das exportacdes e intensa ampliagdo das importacbes nos
setores de maior conteudo tecnolégico, e especializacdo produtiva regressiva,
com ampliacdo da desnacionalizacéo, (...), fechamento de linhas de producgéo e
até mesmo de unidades fabris inteiras (MATTOSO,1999, p. 34 e 35). O
desemprego atinge um em cada cinco habitantes das grandes cidades, a
informalidade atinge outros dois em cada cinco, a pobreza alcanca niveis
altissimos, com percentual significativo de pessoas abaixo da linha de pobreza e
outros em condicBes de miséria absoluta, e, a violéncia se assemelha a uma

verdadeira guerra civil, ainda segundo MATTOSO (op.cit.).

A politica neoliberal dos governos que seguem s&o dirigidos a permitir

sempre uma maior integracdo do pais a logica econbmica internacional,
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transformando-o em um espaco permeavel a globalizagdo. Por isso, o
neoliberalismo e a globalizacdo constituem partes de um mesmo processo, Como
as mudancas no mundo da producdo e do trabalho, a seguir melhor

desenvolvidas.

A idéia neoliberal de Unica concepcdo aceitdvel na atualidade e a
globalizacdo como Unico caminho que leva ao progresso e a modernidade sdo
concepcdes conservadoras e que vem sofrendo resisténcias por todo o mundo,
apesar de ser considerada toda contrariedade a estes idearios, atraso do ponto de

vista ideolégico e politico.

O modelo neoliberal assume continuidade e é aprofundado até os dias de
hoje, adotando em cada governo um compromisso com os ditames dos
organismos financeiros e internacionais, bem como trazendo elementos bastante
agravantes do ponto de vista social (desemprego, baixos salarios, altos indices de
empobrecimento e miséria da populacdo, etc.). A exemplo da continuidade deste
Projeto entre os governos, podemos fazer uma relacdo com a administragdo no
governo Lula, que apesar de ter assumido em seus projetos eleitorais uma
imagem democratico-popular, abdicou de exercé-lo para aprofundar-se na macro-

orientacdo econdmica e politica de governos anteriores, como a da era FHC.

Entretanto, deixemos as consequéncias do contexto neoliberal no Governo
Lula para discutirmos posteriormente. A seguir, discutiremos como se deram as
mudancas do ponto de vista econdmico a partir dos anos 90 nos paises de

economia capitalista.



1.2 - Mudancas no regime de acumulacdo capitalista : do regime de

acumulacéo fordista- keynesiano ao regime de acumul acao flexivel.

A partir do contexto politico tragado anteriormente nos paises de economia
capitalista e como resposta a mais uma das crises do capital, emerge um novo
padrdo de acumulacdo e de regulacdo estatal denominado pacto fordista-
keynesiano®’. A partir deste processo de reestruturacdo do capital, o Estado
torna-se peca chave para a expansdo, controle capitalistas a partir dos
investimentos infra-estruturais, construindo novos poderes institucionais.

Conforme HARVEY (2005):

“O Estado, (...), assumia uma variedade de obrigacdes. Na
medida em que a producdo de massa, que envolvia pesados
investimentos em capital fixo, requeria condi¢cBes de
demanda relativamente estaveis para ser lucrativa, o Estado
se esforcava por controlar ciclos econbémicos com uma
combinacdo apropriada de politicas fiscais e monetéarias no

periodo p6s-guerra.” (p.129)

Por conseguinte, pode-se afirmar que para que tal sistema produtivo se
firmasse era necessario um aparato estatal que Ihe desse sustentabilidade e

legitimidade, e 0 que o economista Keynes propfe para os paises atingidos pelas

% Consistia na afirmacdo de um padrdo de acumulacdo rigido, que separa a geréncia, a

concepgdo, o controle e a execugdo, sendo marcado estritamente pela producdo e consumo em
massa, aliado a um Estado que assumia novos papéis, dentre eles, o de fortalecer a economia,
investindo em politicas que estimulassem um emprego relativamente pleno e garantissem o bem
estar social através de politicas de seguridade social, trabalhistas, assisténcia médica, educacao,
habitacdo, etc., atreladas ao salario social dos que estivessem inseridos no mercado formal de
trabalho e fossem filiados aos sindicatos, que se mostravam controladores de seus membros e
colaboradores de uma administracéo de estimulo a produtividade em troca de ganhos salariais que
comportassem a demanda efetiva (Cf. Harvey, 2005).



grandes guerras, chegando a um conjunto de estratégias administrativas
cientificas e poderes estatais que estabilizassem o capitalismo (Cf. HARVEY,

op.cit.).

E estas estratégias administrativas cientificas se pautavam no modelo
fordista de producéo que adotava como caracteristicas: a rotatividade de forca de
trabalho, a familiarizacdo do trabalhador com longas horas de trabalho rotinizadas,
exigindo poucas habilidades manuais tradicionais, um controle inexistente sobre 0

projeto, o ritmo e a organizacao do processo produtivo (Cf. ibidem, p.123).

Este compartilhar de interesses do capital e do trabalho, como se fosse
uma relagéo harmoniosa, fez com que o chamado Estado Keynesiano mantivesse
os sindicatos como parceiros do padrdo de acumulagcao fordista. Os sindicatos
estavam infiltrados em ag¢bes corporativas junto do poder estatal e dos
empregadores, assumindo ndo mais posi¢cdes socialistas e que lutavam por um
bem coletivo, mas posturas aliadas a politica de salarios e emprego dos que
estavam inseridos no mercado de trabalho, garantindo assim a producdo e o

consumo em massa.

Por outro lado, o Estado de bem-estar Social com a estratégia de investir
em garantias sociais aos trabalhadores vinculados aos sindicados, continha o
avanco socialista predominante nos paises no periodo pos-guerra. Enquanto
paises como os Estados Unidos garantia sua hegemonia econdmica e poderio
militar, como o grande banqueiro do mundo em troca da abertura de novos
mercados de capitais, assumindo j4 neste periodo o capital a sua roupagem

internacional, avancando em fronteiras como, por exemplo, do Terceiro Mundo.
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Pode-se concluir que este regime de acumulacdo fordista-keynesiano
propiciou que os padrfes de vida se elevassem, as tendéncias de crise fossem
contidas, a democracia de massa preservada e a ameaca de guerras

intercapitalistas, tornada remota (Cf. ibidem, p.125).

Contudo, a partir de uma contextualizagdo na historia, pode-se afirmar que
este modelo fordista-keynesiano também chega ao seu limite, imposto pela prépria
natureza do capitalismo e suas consequentes crises. Ainda segundo HARVEY (op.
cit.), tem-se como propiciadores para as mudancas no sistema politico, econémico
e social dos paises capitalistas, uma série de eventos, tais como: 0 processo de
“estagflacdo” ou estagnacdo da producdo de bens e alta de inflacdo nos precos,
causando uma queda consideravel nos processos de producédo fordista; a crise do
petréleo que aumentou o preco do produto e o custo relativo dos insumos de
energia consumida pelas novas tecnologias, e, portanto, causando instabilidade
no mercado financeiro mundial; a crise do Estado de bem-estar Social que perde
sua legitimidade a partir do momento em que 0s governos tinham com a
reproducdo da mao-de-obra empregavel gastos excessivos, necessitando a
racionalizacdo dos custos com seguridade social, direitos de pensao, entre outros,

pois estes oneravam a base fiscal com os gastos publicos.

Dentre estes fatores que propiciaram a crise do pacto fordista-keynesiano,
esta o crescimento de reivindicacfes sindicais e dos diversos movimentos sociais
em relacdo aos beneficiarios das politicas sociais, uma vez que nem todos
representavam o publico beneficiario a que se direcionavam as politicas de bem-

estar. Sendo, a partir de entdo proposto um novo padrdao de acumulacdo mais
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“flexivel”, adotante de um modelo de producao originado das fabricas da Toyota,

conhecido como toyotismo.

O modelo toyotista adota como valores o individualismo exacerbado; a
necessidade de se atender a um mercado interno que solicita produtos
diferenciados; producéo voltada diretamente pela demanda variada, diversificada
e pronta para assumir 0 consumo; exige-se maior qualificacéo do trabalhador para
operar varias maquinas, assumindo a polivaléncia e a multifuncionalidade, como
veremos posteriormente tais caracteristicas do atual mundo do trabalho. (Cf.

ANTUNES, 2002)

Portanto, em conformidade as analises de HARVEY (op.cit.), tem-se as

seguintes caracteristicas para o modelo toyotista:
» Principio do just-in-time®* ;

» Producao controlada a todo o tempo pelos CCQ’s, ou seja, Programas de

Controle de Qualidade®® que integram o processo;

» Producao voltada para atender as particularidades do que o consumidor

demanda®®:

¥ A producéo just-in-time caracteriza-se pelos tempos e movimentos embutidos na producdo das
mercadorias, sendo o tempo o mais bem aproveitado possivel. O processo, a execugdo e o
gerenciamento se ddo ao mesmo tempo e na mesma velocidade por homens que manuseiam as
maquinas e pensam o0 processo de producdo das matérias-primas em mercadorias. O capital
aproveita-se ao maximo as qualidades humanas, como o pensar e o agir, flexibilizando e
desconcentrando os trabalhadores do espaco fisico produtivo.

% 0 discurso da qualidade total como qualidade das condi¢bes de trabalho e qualidade de vida,
visando, ao contrario, a rentabilidade do capital investido, gerando maior lucratividade para as
empresas. Segundo CORIAT (1994: 73), “ (...), 0S japoneses tém progressivamente elaborado uma
impressionante bateria de ferramentas de gestéo da qualidade que culmina nas diferentes técnicas
ditas de * qualidade total’ “.

% Ainda segundo CORIAT (op.cit., p. 74), “ (...) o desafio era o de produzir acompanhando todos
os caprichos da demanda, produzindo just in time ndo apenas as quantidades mas também as
gualidades demandadas.”
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» Organizacao horizontal do trabalho, priorizando as atividades-fim da empresa,

0 que promove um grande nimero de terceirizacdes®:
> Realizacdo de mdltiplas tarefas através do trabalho polivalente®”;

» Investimentos no treinamento e qualificacdo dos trabalhadores para atender as

novas demandas do trabalho e,

> Estimulo & participacdo destes trabalhadores no processo produtivo®.

Paralelo a reestruturacdo nos modos de produzir, estd a radical

reestruturagdo no mercado de trabalho, assumindo as principais caracteristicas:
» A volatilidade do mercado;

» O aumento da competicdo e do estreitamento das margens de lucro;

%® As terceirizagdes precarizam as rela¢des de trabalho, reduzem ou eliminam os direitos sociais,
rebaixam salérios e estabelecem contratos temporérios. Contudo, ha diferencas deste processo
entre as grandes e pequenas empresas, pois nestas Ultimas, as terceirizagbes das atividades-fim
ndo acontecem, a medida que com a concorréncia intercapitalista, umas suprimem as outras. E
complementa ANTUNES (2002:35), ao contrario do fordismo, no toyotismo tem-se uma
horizontalizagdo, reduzindo-se o ambito de produ¢cdo da montadora e estendendo-se as
subcontratadas, as ‘terceiras’, a produgdo de elementos basicos, que no fordismo s&o atribuicdes
das montadoras.

% “Surge, neste contexto, o trabalhador polivalente, aquele que é chamado a exercer vérias
fungbes, no mesmo tempo de trabalho e com o mesmo salario, como consequéncia do
enxugamento do quadro de pessoal das empresas. O trabalhador deixa de ser um trabalhador
‘especializado’ — e também o assistente social — sendo solicitado a exercer multiplas tarefas, até
entdo ndo necessariamente em suas tradicionais atribui¢des. “ IAMAMOTO, 2001,p.32)

¥ Esta participacdo da-se a partir de um conjunto de contrapartidas implicitas e explicitas que
servem como estimulo aos trabalhadores para o aumento da produtividade, tais como sinaliza
CORIAT (op.cit.), o sistema do ‘ emprego vitalicio’; o ‘salario por antiglidade’; o estimulo ao
consumo interno dos produtos fabricados; integragdo proposta pelo chamado ‘sindicalismo de
empresa’ ( integrado, corporativo as dificuldades de lucro e rentabilidade enfrentadas pela direcdo
da empresa), sendo mais ‘cooperativo’ do que ‘conflitivo’ (ibidem, p. 84); incentivo a formagéo no
local de trabalho ativa e sistematica, énfase no saber-fazer; processo de homogeneizacao da taxa
anual de aumento do salario (ibidem, p. 92 e 93); concessdes de gratificacdes bianuais e de bénus,
como por exemplo, as chamadas participagées nos lucros que na verdade sdo uma parte do
salario do trabalhador que ndo lhe foi repassado; salarios individualizados de acordo com os
ganhos de produtividade conseguidos por cada trabalhador, bem como pelas fungfes exercidas;
gratificagbes em periodos prosperos; perspectivas de promocao claramente estabelecidas, linhas
de carreiras abertas (ibidem, p. 97). Todos estas formas de ‘engajamento estimulado’ (ibidem,
p.108), promovidas pelo regime de acumulacao “flexivel” promovem o estimulo, auto-ativagdo dos
trabalhadores ao processo de acumulacdo e valorizagdo do capital, principalmente, através dos
ganhos de produtividade e da falacia de ganhos para o préprio trabalhador.
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» Um enfraquecimento significativo do poder dos sindicatos e a sua consequente

fragmentacéo® e ,

» Um excedente de mao-de-obra, convivendo com regimes contratuais cada vez

mais flexiveis, temporarios e instaveis.

Outra importante caracteristica neste modelo de acumulacéo “flexivel” € o
investimento em informagdes, pesquisas e producdo de conhecimentos que se
tornam pecas chave para a criagdo de novas tecnologias, assim como
conhecimentos cientificos e técnicos que primam por ser valiosos e, portanto, que
devem ser mantidos em sigilo por parte dos que detém o capital. Segundo
HARVEY (op.cit.), o controle do fluxo de informagbes e dos veiculos de
propagacao do gasto e da cultura populares também se converteu em arma vital
na batalha competitiva (p.152). Os gastos com publicidade, o marketing, também
foram importantes para conter a competitividade capitalista, pois a imagem toma

carater essencial nesta nova etapa do capital.

Analisando esta nova concepcdo do conhecimento engendrada por este
novo padrdo de acumulacdo, podemos dissertar que 0 pensamento burgués
preserva a estrutura vigente, fazendo-nos pensar a realidade de maneira
fragmentada, dissociando a relagdo existente entre os fendmenos. COUTINHO
(1972:4), afirma que a economia fica reduzida a manipulacdo pragmatica de
dados, a sociologia no quantitativismo estatistico, 0 que passa a existir € uma

verdadeira dicotomia entre as varias areas do saber, estando desconectadas uma

%9 Hoje, hd uma fragmentagdo néo s6 de classes, mas intraclasses, ou seja, ha fragmentagéo entre
as categorias profissionais, principalmente, postas pelas condigcbes e relagdes de trabalho.
Igualmente, pela heterogeneizacdo da forca de trabalho e dos contratos de trabalhos,
principalmente, devido as terceirizagdes e subcontratacdes.
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da outra. Isso tem origem na divisdo social e técnica do trabalho que emerge no

periodo industrial, impondo igualmente uma diviséo e tecnificagdo dos saberes.

Por conseguinte, as atuais formas organizacionais tomadas pelo capital,
sofrem influéncia desta fragmentacdo nas areas do conhecimento e da atuacéo,
pois ao reestruturarem 0s processos politicos, econdbmicos e sociais, ndo se
buscam compreender a articulacdo entre as diferentes esferas presentes nesta

nova dindmica capitalista.

Articulando a este novo ordenamento econdmico e social esta o papel do
Estado, que agora assume uma roupagem neoliberal com minima interferéncia
possivel no setor econdmico, cabendo proteger a liberdade dos individuos,
preservar a lei e a ordem, reforgar os contratos privados e promover o mercado
competitivo. Pois, 0 modelo japonés estd muito mais sintonizado com a légica

neoliberal do que com uma concep¢éao verdadeiramente social-democratica.

Nesta nova organizagdo, temos o0 pacto capital, trabalho e Estado,
cooperando entre si e facilitando um para o outro, no que concerne o capital como
cooptador do trabalho; o trabalho como submisso aos ditames do capital, atrelado
a este; e, o Estado como parceiro atraves do amparo legal e juridico,

resguardando o capital e o trabalho.

Em termos gerais, 0 neoliberalismo toma como caracteristicas nos paises
centrais e, posteriormente, nos varios paises subdesenvolvidos: a privatizacdo do
Estado, a desregulamentacao dos direitos do trabalho e a desmontagem do setor
produtivo estatal. No mundo do trabalho, a politica neoliberal tem participacdo
significativa, pois além de desregulamentar cotidianamente os direitos dos

trabalhadores; aumenta a fragmentacdo no interior da classe trabalhadora; a
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precarizacdo e terceirizacdo da forca humana que trabalha; destréi e solidifica
todo tipo de organizacao, reivindicacdo e luta dos trabalhadores, criando o que
chamamos hoje de um ‘sindicalismo de empresa’, docil e parceiro (Cf. ANTUNES,
2003, p.53). Os sindicatos mostram-se defensivos a ldgica privatista e alheios a
uma ordem diferente da que vivemos, organizando seus movimentos conforme os

valores da sociabilidade do mercado e do capital.

Juntamente com esta nova forma de gerenciar a politica de um pais, alia-se
0 processo de uma revolugdo no ideério politico-cultural e econémico, através da
globalizacdo / mundializacdo, que rompe barreiras com as fronteiras territoriais,
assim como estabelece novas formas de pensar e agir na realidade. Por
conseguinte, a globalizacdo da cultura, dos processos econémico-politicos e do
social vem sendo difundida ideologicamente através da abertura das fronteiras
nacionais e, principalmente, através das novas reformulagbes assumidas pelo

capital sob a égide do capital financeiro, neoliberal e global.

Em relacdo a analise da mundializacdo sobre os aspectos do mundo do

trabalho, ANTUNES (2004) discorre:

“ Esse processo de mundializacdo produtiva desenvolve uma
classe trabalhadora que mescla sua dimensdo local,
regional, nacional com a esfera internacional. Assim como o
capital se transnacionalizou, ha um complexo processo de
ampliacdo das fronteiras no interior do mundo do trabalho.
Assim como o capital dispde de seus organismos
internacionais, a acdo dos trabalhadores deve ser cada vez
mais internacionalizada.” (p.341)
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Pode-se afirmar que este processo acirra a competitividade e a
concorréncia inter/intra-capitais, necessitando utilizar-se de mecanismos
tecnolégicos como a teleinformatica para trazer um gerenciamento eficiente dos
custos, investimentos e lucros. Do mesmo modo a mundializacdo esta longe de
promover a homogeneizacdo do espaco econdmico, uma vez que causa
desenvolvimento desigual e combinado entre os paises capitalistas, cuja maior
expressdo sdo as crises reais do mercado financeiro, atingindo de forma
diferenciada os paises com insercfes diversas no mercado mundial. (Cf.

BEHRING, 2008, p. 44 e 45)

BEHRING (op. cit.), tomando por base o autor CHESNAIS, afirma que hoje
existe um complexo de transacgdes, que configuram longas cadeias de operacoes
de créditos e débitos, que envolvem os bancos, os fundos de penséo e outros
fundos, assumindo autonomia relativa em relacdo a esfera produtiva. E conclui
gue o lucro dos banqueiros é uma retencao sobre a mais-valia, assegurada pelas
taxas de juros, que assumi papel importante no atual contexto de mundializag&do

do capital. (Cf. p. 49 e 50)

Entretanto, para responder ao seu processo de valorizagdo, o capital ndo
desconsidera o seu aspecto produtivo, uma vez que sem este, o atual capital
financeiro ndo se sustentaria. Pois, ainda segundo a mesma autora, 0S grupos
industriais incorporam ambas as dimensfes da mundializacdo do capital,

mantendo forte a relacdo entre elas. (Cf. p. 51)

Outro aspecto importante da mundializacdo € a migracdo do capital para
paises com baixo custo salarial da mao-de-obra empregéavel. Ainda conforme

BEHRING (ibidem) trata-se de operagfes de subcontratag&o internacional que se
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tornaram a principal forma de ‘integracdo seletiva’ dos paises mais frageis na

hierarquia da economia-mundo. (p.54 e 55)

No contexto dissertado acima sobre alguns dos aspectos do processo de
mundializacdo, podemos articular a este o aspecto ideo-cultural do chamado P0os-

modernismo que afirma e reproduz o sistema capitalista vigente.

Permeado pela légica do Capitalismo Tardio?, o P6s-modernismo tem um
compromisso intenso com o imediato. Para COUTINHO (1972), superar a
imediaticidade é ultrapassar o que esta posto em nivel de consciéncia do mundo
exterior, é elaborar as categorias a partir de sua esséncia, superar os limites

postos pela economia de mercado.

O pensamento, hoje, é espontaneo e imediato, o que difere da realidade. E
este pensamento leva a negar a racionalidade do real, negando a esséncia dos
fenbmenos. JAMESON ao discorrer sobre a Logica Pos-moderna trata do Pés-
modernismo como resposta ao conjunto de elementos postos a uma determinada
realidade. Faz critica ao termo, devido a descontinuidade no qual se assenta,

afirmando que a concepc¢ao de homem e histéria € rompida com esta logica.

Por conseguinte, atrelada a estas novas formas de pensar e de gerenciar a
realidade social, politica e econdmica, mudancas expressivas irdo percorrer o

ambito da cultura, das artes e dos valores. O Pés-modernismo é uma das

ideologias que, no

0 Conforme intitulava MANDEL em seus esctritos sobre as mudancas no contexto pds anos 70 nos
paises de economia capitalista.
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atual estadgio de acumulagédo do capital, coaduna com o sistema, modificando a
concepcdo que se tem do cotidiano, de histéria, do tempo e do espaco. Neste
contexto pds-moderno, a compreensdo do tempo e espaco torna-se virtual,
efémera. H4 um grande investimento na imagem, no que simboliza o real, no
capital simbdlico. A histéria dos homens se faz no cotidiano, ndo considerando o
movimento da histéria que sinaliza avancos e retrocessos. Enfim, é como se as
caracteristicas deste contexto expressassem um momento de total resignacéo, em
gue é defendido o fim de tudo, fim da historia e até o fim do trabalho, como

afirmam alguns autores.



1.3 — Reestruturagao Produtiva e Mudancgas no atual  Mundo do Trabalho.

A Reestruturacao produtiva ndo compreende somente a reestruturacdo dos
modos de produzir e reproduzir capitalista, mas, um conjunto de mudancas
politicas, éticas, de sociabilidade, novas formas de dominio do capital sobre o
trabalho. Esta se assenta, principalmente, em resposta as crises globais do modo
de producdo capitalista, modificando as técnicas, inovando através das
tecnologias, envolvendo os trabalhadores no ambito da produgdo a partir da
horizontalizagcdo nos processos produtivos, bem como desempregando boa parte
da mé&o-de-obra.

Observa-se um crescimento do emprego irregular, ou seja, em tempo
parcial, temporario ou subcontratado, do chamado emprego em domicilio;

enquanto os trabalhadores, que gozam de maior seguranca na atividade de

trabalho e garantias sociais, constituem em menor proporcédo na atualidade. **

Com a Reestruturacdo do capital, orientada pelo modelo de producéo
toyotista, surge uma nova dindmica na relacdo entre exclusdo / inclusdo dos
trabalhadores na economia. Segundo MOTA (2000:32), a externalizacdo da
producdo ao mesmo tempo em que determina a exclusdo dos trabalhadores do
trabalho socialmente protegido, cria outras formas de inclusdo na economia, que
tem na inseguranca (..) e na desprotecdo do trabalho as suas principais

caracteristicas.

*I Ainda de acordo com MATTOSO (1999, p.16), “segundo as pesquisas do IBGE ou do DIEESE-
SEADE, hoje mais de 50% dos ocupados brasileiros das grandes cidades se encontram em
algum tipo de informalidade, grande parte sem registro e garantias minimas de saulde,
aposentadoria, seguro-desemprego, FGTS. Ou seja, trés em cada cinco brasileiros ativos das
grandes cidades estdo ou desempregados (um em cinco) ou na informalidade (dois em cada
cinco), sendo que destes Ultimos uma grande parcela apresenta evidente degradacdo das
condigbes de trabalho e de seguridade social.”
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Verificou-se nos ultimos tempos a desproletarizacdo do trabalho industrial,
fabril , tradicional, manual, estavel e especializado (ANTUNES, 2002 e 2004), nos
paises de capitalismo avancado e também com repercussdes no Terceiro Mundo.
Com isso, cresce o trabalho assalariado proveniente do setor de servigos, bem
como uma heterogeinizacdo do trabalho com participacdo das mulheres que
vivenciam junto aos outros trabalhadores uma subproletarizacéo intensificada com

trabalho parcial, temporario, precério, subcontratado, terceirizado®.

Com tais transformacdes, tem-se do mesmo modo a expansdo sem
precedentes do desemprego, condicdo e resultado dos novos processo de

acumulacédo capitalistas.

Pode-se ainda recorrer que as condicbes de trabalho tornaram-se
crescentemente informais, precarias, com salarios descontinuos e que tendenciam
a individualizagdo extrema da relacdo salarial, trabalhos de curta duragdo e sem
contribuir para a Previdéncia. Igualmente, podemos perceber mudancas nas
relacBes de trabalho que além de sofrer com o crescimento do desemprego e da
informalizagéo, trabalhadores e seus sindicatos ficam debilitados, enquanto as
empresas adquirem um maior poder no mercado de trabalho. (MATTOSO, 1999).
Os sindicatos passam a adotar um movimento defensivo, com desaceleracdo de
greves, com maior dispersdo e fragmentacdo da acdo sindical. Pois, ainda
segundo MATTOSO (op.cit.), a organizacdo sindical dificilmente logrou pela

conquista de novos direitos, mas tdo-somente em defesa dos ja existentes, cada

2 A terceirizagdo expressa para o capitalista um mecanismo eficaz, pois transforma os custos fixos
de producao em variaveis, bem como os problemas dos seus empregados para as empresas
terceiras, que, muitas vezes, adotam contratos de trabalhos os mais precarios, estando os
trabalhadores sem garantias sociais.
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vez mais ameacados pela desregulamentacdo das condicbes e relacbes de

trabalho (p. 18 e 19).

Igualmente a este processo de desproletarizacao do trabalho industrial, da
incorporacdo do trabalho feminino e da subproletarizagdo do trabalho, com
tendéncias ao desemprego, tem-se outra variante que é intenso processo de
assalariamento dos setores médios, decorrentes, principalmente, da expanséo do

setor de servicos. (Cf. ANTUNES, 2002)

Nos ultimos anos vé-se um crescimento acelerado do chamado setor de
servicos que no inicio dos anos 70, nos paises de economia avancada, se
expandem e se associam as mudancas na producédo, na reunido de informagdes e
no financiamento (Cf. HARVEY, op.cit,, p.148). JA em relacdo ao mundo do
trabalho, esta expansdo dar-se-a também nas formas de subcontratacdo e
consultoria prestada por firmas que se fragmentam em vérios setores ligados ao
marketing, entre outras atividades relacionadas a imagem que proporcionam
lucratividade & empresa capitalista. Do mesmo modo que tera participacdo
importante na contratagdo de mao-de-obra pouco qualificada ou sem nenhuma
qualificacdo para atuar em setores mais heterogéneos, tais como: alimentacéo,
reparacdo, alojamento, transporte, entre outros. ** Contradicdo essa que ao
mesmo tempo em que se altera a forma de ser do trabalho para a desqualificacao,

posteriormente, veremos que por outro lado o sistema impulsiona os trabalhadores

a uma maior qualificagcdo para garantia de um emprego.

*3 Conforme Sintese de Indicadores da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
realizada em 2004 pelo IBGE, o setor servigos representou 40,5% como grupo de atividade do
trabalho principal da populacdo de 10 anos ou mais de idade, assumindo o setor com maior
percentual de ocupacao no Brasil. Mais recentemente, a Pesquisa Mensal realizada pelo DIEESE-
SEADE, de abril de 2006 a abril de 2007, nas regides metropolitanas de Belo Horizonte, Porto
Alegre, Recife, Salvador, Sdo Paulo e Distrito Federal, em relacdo a estimativa de ocupados, o
setor de servigos foi um dos setores que obteve maior crescimento em termos absolutos (279 mil
pessoas) e em termos relativos (3,4%).
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Além destas novas formas de gerenciar o capital propostas pelo modelo de
acumulacdo “flexivel”, novas capacidades e competéncias** s&o exigidas ao
mundo do trabalho, dentre estas se vislumbram: a capacidade de dar respostas
rapidas e especializadas; dar solu¢cbes aos problemas apresentados no dia-a-dia,
a partir do uso de instrumentos, dando énfase a logica instrumental; ser
multifuncional e polivalente; ter adaptabilidade em ocasifes especiais; 0 controle e
a regulacdo da producdo administrados pelos proprios trabalhadores; a
constituicdo de grupos nos Circulos de Controle de Qualidade (CCQs)
incentivados pelo capital para discussdo do trabalho e do desempenho, com

vistas a melhorar a produtividade da empresa; entre outros.

Muitas destas caracteristicas supracitadas superam os requisitos técnicos e
profissionais, exigindo-se capacidades pessoais para a realizacdo das atividades,
principalmente, aquelas identificadas como femininas por atenderem a um
determinado perfil de trabalho*®, com peculiaridades de uma classe-que-vive-do-

trabalho mais diversa, heterogénea e complexificada (Cf. ANTUNES, 2002).

Com as mudancas no universo da classe trabalhadora, novos cargos e
funcdes sdo assumidos e outros extintos devido a tecnologizagcdo que exige maior
gualificacdo, por exemplo. A aplicacdo da ciéncia a producdo passa a ser

exigéncia para a qualificacdo profissional, caracterizando-se pelo né&o

* Segundo Revista Exame de 05/04/2000, “o trabalhador ideal neste novo momento econémico
que vai se consolidando no Brasil € um especialista que tem a visado do todo, um profissional com
condicdes de gerenciar seu proprio trabalho, com espirito empreendedor, raciocinio logico,
capacidade analitica e que se movimenta com desassombro pelo mundo internacionalizado.”
39.182)

Sendo, portanto, as grandes chances e oportunidades de insercdo no mercado de trabalho:
locais que exigem de seus candidatos maiores habilidades técnicas e pessoais, menos
especializagdo, com possibilidades infimas de construir carreira e altamente rotativo. Constituindo-
se assim oportunidades mais flexibilizadas, que se caracterizam por empregos casuais, contratos
temporarios, subcontratos, com menos seguranc¢a e garantias na atividade de trabalho.
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reconhecimento do trabalhador como participe e produtor de mercadorias, mas

pecas a parte no processo produtivo. Conforme ANTUNES (2002):

“O estranhamento proprio do toyotismo é aquele dado pelo
‘envolvimento cooptado’, que possibilita ao capital apropriar-
se do saber e do fazer do trabalho. (...) Por isso pensamos
gue se possa dizer que, no universo da empresa, da era da
producdo japonesa, vivencia-se um processo de
estranhamento do ser social que trabalha, que

tendencialmente se aproxima do limite.“ (p. 42)

Ainda segundo ANTUNES (2004), temos outras configuracbes para o
trabalho hoje, tais como: a crescente excluséo dos jovens, que atingiram idade de
ingresso no mercado de trabalho e que por ndo conseguirem ou terem
perspectivas , acabam por engrossar as fileiras dos trabalhos precéarios ou do
desemprego; paralelo a exclusdo dos jovens, temos a exclusdo também dos
trabalhadores com idade proxima de 40 anos, ndo conseguindo o reingresso ao
mercado de trabalho; com o desdobramento destas tendéncias, tem-se o trabalho
no chamado “Terceiro Setor” que assume uma nova alternativa de ocupacgéao, por
intermédio de empresas que ao assumirem o papel de “responsaveis
socialmente”, adotam um leque de atividades de carater assistencialistas e
adotantes também do trabalho voluntario; expansao do trabalho em domicilio ou
trabalho doméstico, pois € ideologicamente divulgado ao trabalhador que estara
“livre”, pois ndo terd que se submeter aos mandos da geréncia, bem como o
mesmo é quem constréi sua jornada de trabalho e é “dono” de seu proprio
negocio, idéias falaciosas que justificam a desconcentracdo do processo

produtivo, o desemprego; outra questdo e Ultima levantada pelo mesmo autor é a
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idéia de que com o capitalismo mundializado, o mundo do trabalho assume novas
formas, dentre estas, a de que esta cada vez mais transnacional. *°

Os trabalhadores ao reproduzirem as idéias e racionalidade burguesas
acabam por tomar elementos que a burguesia radica como conformismos e
sistemas eficientes de ganhos de produtividade. De acordo com MOTA (2000:29),
a direcdo dos processos politicos e a producdo do consentimento de classe para
empreender mudancas, transformam-se nos novos baluartes da agao das classes
dominantes, na atual conjuntura.

A partir das anélises sobre o pensamento hegemdnico, hoje, representado
pela logica pos-moderna, saidas ideoldgicas se combinam as saidas para a crise
do mercado, do emprego. Sendo estas, explicadas com argumentos de ordem
conjuntural, e ndo sob aspectos estruturais. O modo de producdo capitalista
sempre envolveu o trabalhador em sua subijetividade, a diferenca que se da com o
modelo toyotista ou de “acumulagdo flexivel” € que o capital busca capturar a
subjetividade operaria de modo integral, a medida que desenvolve mecanismos de

comprometimento / envolvimentos dos trabalhadores em toda a cadeia produtiva.

Conforme ANTUNES (2004):

6 Estas novas exigéncias assumem influéncia das correntes de pensamento do Racionalismo
formal-abstrato, a medida que se busca enfrentar as requisicdes postas pelo atual mundo do
trabalho a partir da esfera individual, subjetiva, do idealismo positivo, ndo abstraindo dos fatos as
relacdes que o engendram, assim como ndo abstraindo daqueles os seus contetidos concretos.
Agora empresas e Estado buscam se liberar dos encargos com o emprego e fazem do
desemprego uma responsabilidade individual do préprio desempregado. (...) até podem destinar
alguns recursos para tais cursos, importantes, mas absolutamente incapazes de gerar mais postos
de trabalho. Uma contribuigcéo, digamos, para o “salve-se quem puder”. (MATTOSO, op. cit., p.20).
Sendo assim, o pensamento ideol6gico da burguesia contemporanea ndo aceita a Razao Dialética,
a qual busca entender a dimenséo histérica dos fenémenos, a contraditoriedade dos processos, a
negatividade do real, a totalidade (universal——particular<——singular) e captar as mediagdes.
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“(...) a captura da subjetividade operaria é uma das
precondicbes do proprio desenvolvimento da nova
materialidade do capital. As novas tecnologias
microeletrénicas na producdo, capazes de promover um
novo salto na produtividade do trabalho, exigiram, como
pressuposto formal, o novo envolvimento do trabalho vivo na
producao capitalista.” (p. 346)

Com relacdo ao mercado de trabalho, podemos visualizar saidas
ideoldgicas, tais como, a busca pelo sucesso a qualquer custo, pela necessidade
crescente de qualificar-se melhor e preparar-se mais para conseguir trabalho,
garantindo sua empregabilidade®’, pelo voluntarismo nas acées praticadas, pela

competitividade e concorréncia, entre outros.

Assim como estas caracteristicas no ambito do trabalho, mudancas também
atingem o espaco publico e societal, as organizagdes coletivas, sindicatos e outros
movimentos sociais, que assumem, hoje, particularidades imbuidas também do
pensamento hegemonico dominante.

Os sindicatos passam a adotar um movimento defensivo, com
desaceleracédo de greves, com maior dispersdo e fragmentacao da acao sindical.
Segundo MATTOSO (1999), a organizacdo sindical dificiimente logrou pela
conquista de novos direitos, mas tdo-somente em defesa dos ja existentes, cada
vez mais ameacados pela desregulamentacdo das condi¢cdes e relagbes de

trabalho (p. 18 e 19). SOUZA, (1994:38-9) apud. MOTA (2000:33) afirma que:

7 «(...), palavra-fetiche que o capital usa para transferir aos trabalhadores as necessidades de sua

qualificacdo, que anteriormente eram em grande parte realizadas pelo capital (...). “(ANTUNES,
2004:347)
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“(...), * o principal sentido da reestruturacao produtiva é fazer
0 movimento dos trabalhadores — e suas forcas sociais e
politicas coligadas — recuar para o terreno econdmico —
corporativo, abrindo méo, portanto, dos elementos ético-

culturais que permitiram dar forma e sustentacdo a uma nova

fase autbnoma e revolucionaria’.

O deslocamento do carater politico das lutas para a falsa idéia de
“consenso social”, parceria, “colaboracéo de classes” acontece junto ao processo
de enfraquecimento das lutas dos movimentos sociais. A énfase dada ao
marketing social, a efetivacdo de resultados (produtividade do trabalho), a
lideranca, ao processo de tomada de decisfes, o trabalho em equipe e voluntario,
assim como a administracao eficaz e eficiente dos recursos publicos e o grau de
comprometimento com o bem comum, s&o alguns dos pré-requisitos e valores
defendidos no atual momento do capitalismo. Sendo, muitas vezes, exigidos perfis
profissionais que coadunam com tais determinacdes, a exemplo, de nossa

profissdo em alguns espacos profissionais.

Portanto, concluimos afirmando que o atual mundo do trabalho passa por
uma radical reestruturacdo, cada vez mais heterogeneizado, fragmentado e
complexificado no que concerne aos seus aspectos econdmicos, politicos e

sociais. Para tanto, apresentaremos com alguns indicadores este panorama na

contemporaneidade.
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1.4 — O Mercado de Trabalho Brasileiro a partir do s anos 90: apresentacao
de alguns indicadores.

Neste item, iremos discorrer sobre as atuais nuances do Mercado de
Trabalho na Contemporaneidade, sobretudo, no que concerne aos indicadores
divulgados sobre a questdao do trabalho hoje. Para isso, tomaremos por base o
estudo realizado em 1999 pelo economista do IPEA, Jorge Mattoso, bem como a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD, ano base 2006-2007, além
da Pesquisa Mensal de Emprego —-PME, ambas do Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica- IBGE.

Conforme registra MATTOSO (1999:9-11), o cenario brasileiro na década
de 80, chamada de “década perdida”, apresentou-se com alteracdes na dindmica
do mercado de trabalho, através da intensidade do desemprego urbano e
deterioracdo das condicbes de trabalho, bem como com ampliagdo da
informalidade. Entretanto, foram preservadas neste periodo as estruturas
industriais e produtivas devido aos indices de desemprego e precarizacdo estarem
relativamente baixos, relacionados as oscilacdes do ciclo econbémico e ao

processo inflacionario.

Ja na década de 90, esta situacdo tem alteracdes profundas, tais como: o
desempenho produtivo foi minimo resultante dos efeitos das oscila¢gdes do ciclo
econdmico sobre o mercado de trabalho; e, a geracdo de emprego sofreu com as
consequéncias desestruturantes do processo de retragdo das atividades
produtivas acompanhado do desmonte das estruturas preexistentes, sem

realocacdo de outras. (Cf. op. cit., p. 11 e 14)
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Ainda nesta década, temos um crescimento econdmico e mobilidade social
gue parecem ter desaparecido. A economia, como ja sinalizada, paralisada ha
anos, desarticulada, desestruturada e submetida ao capital financeiro internacional
e a uma elite antinacional. O Estado Nacional encontrou-se desmontado pelas
privatiza¢cbes, sonegacdes e guerras fiscais, bem como pelos sucessivos cortes
nos gastos e nas despesas publicas. Um indice de desemprego que atinge um em
cada cinco habitantes das grandes cidades; e, a informalidade que atinge outros
dois em cada cinco. Os indices de pobreza altissimos, com percentuais
significativos de pessoas abaixo da linha de pobreza e outros em condicdes de
miséria absoluta. E outros indicadores sociais que crescem expressivamente, tais

como os indices de violéncia marcam o cenario dos anos 90.

Sendo assim, podemos tracar como caracteristicas deste panorama e que

afetam incisivamente o mundo do trabalho:

1) o processo de desassalariamento com ampliagdo da ocorréncia de condi¢cbes

de trabalho, com situacdes de ndo contribuicdo para a Previdéncia;

2) a reducao de postos de trabalho formais ocorrente em todos os anos, mesmo

em épocas de crescimento do PIB;

3) crescimento do emprego no chamado setor de servicos (alojamento,

alimentacéo, reparacao, conservacgao, entre outros);

4) diminuicdo significativa do emprego publico*®, especialmente, nas &reas de

educacao e saude (principais empregadoras) e;

*® Tal diminuicdo esté atrelada aos processos de privatizacdo, sobretudo, das empresas publicas,
bem como também se explica devido aos sucessivos ajustes fiscais e os cortes nos gastos
publicos e sociais. E esta politica de cortes estende-se do governo federal ao plano estadual e
municipal, acentuando com isso ainda mais a queda do emprego publico nestes ambitos.



5) relagbes de trabalho que séo afetadas significativamente pelo crescimento do
desemprego e da informalidade, a qual proporciona aos empregadores
mecanismos contratuais unilaterais ou por empresas, favorecendo a
desvalorizacdo dos contratos coletivos com caracteristicas mais setoriais ou
centralizadas, bem como a preservagao de salarios mais baixos e a ampliacédo das
diferencas nos rendimentos dos que estdo ocupados, ocasionando assim a

diminuicéo dos niveis de sindicalizacéo.

Os anos 90 foram profundamente marcado pela era FHC, representando o
tripé abertura econ6mica e financeira indiscriminada, sobrevalorizagdo do real e
juros elevados e profunda desestruturagcdo produtiva com consequéncias
expressivas para o mercado de trabalho nacional, além da ampliacdo dos

desequilibrios das contas publicas e externas e do desmonte do Estado.

Ainda a fim de tratar deste periodo, houve abertura comercial
indiscriminada com a abertura financeira. Pois, em meio a valorizacdo da moeda
nacional e os elevados juros, a mistura de politicas econémicas foram ocultadas
pelos efeitos da estabilidade sobre o consumo, a expanséo do crédito e pelo maior
ingresso de recursos externos, embora este ja ocorresse desde o inicio da década
(Cf. op. cit., p. 26). Ocultaram-se os riscos de “desajuste” global, vulnerabilizacdo

e dependéncia crescente de nossa economia.

Com o Investimento Direto do Exterior — IDE voltado a compra das
empresas publicas ou empresas do proprio setor privado, em contrapartida, tanto
nas privatizagbes de estatais como no processo de fusdes e consolidacdo de

empresas privadas, a estratégia é reduzir o numero de empregados e a
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capacidade geradora de empregos, subcontratando de empresas estrangeiras

através da maior importacéo de insumos e até de mao-de-obra. (Cf. op.cit., p. 27)

Segundo ainda MATTOSO (ibidem):

“O IDE se concentrou nos bens de consumo duraveis
(automobilistico, eletrdnico de consumo e eletrodomésticos)
e ndo duraveis (alimentos, bebidas e produtos de higiene e
limpeza). Até 1996, cerca de 55% dos recursos estavam
investidos na inddstria. Mais recentemente, o processo de
privatizacdo dos servigos publicos favoreceu o deslocamento
do IDE ao setor de servicos, que ja representa cerca de 80%

do capital externo investido.” (p.27)

A politica econémica de FHC gerou uma extraordinaria armadilha para o
crescimento e a producdo nacional. A economia teve desempenhos ruins na
década de 90, com quedas percentuais do PIB, havendo retracdo das atividades
produtivas. Portanto, tem-se baixo indice de crescimento e irrisorias taxas de
investimentos na economia, 0 que nao fez gerar empregos em quantidade e
gualidade suficientes, ndo conseguindo absorver os novos ingressos ao mercado
de trabalho. Com isso, os empregos formais foram dizimados, segundo
MATTOSO (ibidem), e o desemprego expandido e em conseqiéncia a

precarizagdo das condi¢des e relacdes de trabalho.
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Por conseguinte, nesta década tivemos razées danosas ao emprego devido
a adocdo de uma insercdo internacional subordinada, com abertura comercial e

financeira indiscriminada, sobrevalorizacdo cambial e elevados juros.

Devido ao corte dos gastos sociais e as politicas sociais caracterizarem-se
pela precariedade, com deterioragdo qualitativa e quantitativa dos seus servicos,
sobretudo, aqueles provenientes dos fundos publicos com base na contribuicdo
dos ocupados que tendem a reduzir sua capacidade, comprometendo as politicas
da Previdéncia e do Trabalho. Para isso, sdo adotadas como estratégias a
pobreza, politicas focalizadas, restritas e de cunho compensatério a fim de atender
as demandas de determinados segmentos sociais, considerados sem condi¢cdes

de reingresso ao mercado de trabalho.

A partir deste cenario apresentado, a politica definida por Lula em seus dois
mandatos ndo foge a regra da era FHC, com algumas particularidades que
trataremos posteriormente. A partir de entdo, apresentaremos informacdes do
IBGE, instituto o qual ndo s6 trard elementos de medicdo do indice de
desemprego mensal no pais, bem como indicadores sociais que contribuem para

uma analise mais precisa do mercado de trabalho brasileiro na atualidade.

Utilizaremos a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD, ano
base 2006-2007, a fim de analisar alguns dos indicadores relacionados a categoria

trabalho na realidade brasileira.

Atrelado ao indice educacional, em nivel Brasil, temos um percentual das
pessoas de 4 a 7 anos e 11 anos ou mais de estudo bastante significativo. Isso
expressa o nivel educacional do brasileiro, sinalizando para uma realidade, hoje,

diferenciada. Temos os seguintes numeros: 4 a 7 anos de estudo — 30,8%; 11
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anos ou mais — 28,9%; 8 a 10 anos — 16,5%; 1a 3 anos — 13,5% e sem instrucéo e
menos de 1 ano de estudo — 10,2%. Significa que o predominante € o nivel
fundamental e basico de ensino, estendendo-se para o nivel médio ao superior

este com poucas diferencas em pontos percentuais do indicador anterior.

Quanto ao género e os anos de estudo entre os ocupados na semana de
referéncia da pesquisa em 2006, as mulheres com 11 anos ou mais de estudo
representam, em nivel Brasil, 43,8%; enquanto os homens correspondem a 33%
deste grupo com maior escolarizacdo. O indice de 4 a 7 anos de estudo
representa entre os homens 28%, enquanto entre as mulheres este indicador
sinaliza para 23,7%. Em nivel sudeste, temos o indicador de 11 anos ou mais de
estudo, 50,5% entre as mulheres e 41,6% entre os homens, sendo em pontos
percentuais o quantitativo de mulheres maior do que o dos homens em relacdo a
escolarizacdo. Nos 4 a 7 anos de estudo, temos ainda nesta regido, entre os

homens 26,5% e entre as mulheres 21,6%.

Tanto em nivel nacional quanto regional, temos a maior participacdo das
mulheres nos bancos escolares, inclusive como parte de uma exigéncia do proprio
mercado de trabalho. Estes dados sinalizam que para os homens a questdo do
tempo de estudo ainda ndo se tornou peca fundante para se conseguir alguma
insercdo no mercado de trabalho, diferentemente das mulheres que necessitam se
escolarizar por mais tempo como prerrogativa para este ingresso. Contudo, a
escolaridade, qualificacdo dos sujeitos ainda € alvo importante nos processos
seletivos no sentido de incluir ou excluir candidatos, bem como, serve, muitas
vezes, de justificativa para o ndo preenchimento de vagas de emprego que exijam

especializacdo ou estudo técnico ou outro em alguma area especifica, sendo alvo
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de afirmacdes falaciosas quanto a questdo do desemprego na atualidade a falta

de qualificacdo de muitos que procuram por uma oportunidade.

Outro numero igualmente importante de se ressaltar é o quantitativo de
jovens de 18 a 24 anos e os de 25 anos ou mais, entre homens e mulheres, que
possuem taxas de escolarizacdo significativas, mas ndo expressivas em relacao

aos indices colhidos entre grupos etarios de menor idade.

Ainda com relagdo aos varios niveis educacionais, a referéncia Brasil, é que
79,2% de estudantes sdo da rede publica e 20,8% da rede particular de ensino. E
importante ressaltar que entre os estudantes de nivel superior temos indicadores
importantes com relacdo a rede particular, representando no Brasil o total de 76%
integrantes deste sistema de ensino em contraposicdo a 24% da rede publica.
Enquanto no Sudeste temos 82% da rede particular para 18% da rede publica.
Este indicador representa o nivel de mercantilizacdo da educacéo, sobretudo, a de
nivel superior em nivel nacional e regional, especialmente, em regides importantes

do ponto de vista politico, econémico e social.

Em 2007, temos que a taxa de atividade para homens e mulheres chegou a
62% em nivel Brasil, representando para o Sudeste 61,7%. Entre homens este
indicador € maior do que entre mulheres. Ainda no ano supracitado, o nivel de
ocupacdo®, entre homens e mulheres, chegou a 57% em nivel nacional, enquanto
a taxa de desocupacdo® representou 8,2%. No Sudeste, esta mesma taxa de

desocupacédo chegou a 9%, sendo maior entre as mulheres.

*® Entende-se por pessoas ocupadas as que exerceram trabalho, remunerado ou sem
remuneracgédo, durante pelo menos uma hora completa na semana de referéncia, ou que tinham
trabalho remunerado do qual estavam temporariamente afastadas nessa semana. (Fonte:
Armazém dos dados)

PEa relacao entre o nimero de pessoas desocupadas e o nimero de pessoas economicamente
ativas na semana de referéncia. (Fonte: Armazém dos dados)
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Em relacéo a faixa etaria dos ocupados o maior indice expressa, em nivel
nacional, o grupo dos 30 a 39 anos com um indice de 24,3%. Em nivel sudeste,
este indicador corresponde a 24,6% para esta faixa etaria. Seguidamente, entre 0os
jovens de 25 a 29 anos, temos 13,3% dos ocupados, em nivel Brasil, sendo o
mesmo valor percentual para o sudeste. Sendo, portanto, o dado de ocupacéo
entre 0s mais jovens ainda pequeno em relacdo aos outros grupos etarios.”
Quanto a taxa de atividade, na semana de referéncia da pesquisa do PNAD 2007,
das pessoas de 10 anos ou mais, temos entre a faixas etarias de 25 a 29 anos
(81,4%) e de 30 a 39 anos (83,3%) os que possuem taxa de atividade mais
expressivas. Seguidas dos 20 a 24 anos e 40 a 49 anos com 73,4% e 79,2%,

respectivamente.

Quanto as contribuicbes para a Previdéncia, em nivel Brasil, 50,7% sao
segurados para 49,3% que ndo contribuem em qualquer tipo de trabalho. Em se
tratando de regifes, no Rio de Janeiro, as contribuicdes ao INSS, em qualquer

trabalho, 60,6% s&o contribuintes, enquanto 39,4% n&do o sd0.>? Ja em relacéo,

* Em reportagem do Jornal O GLOBO de 28/09/2008 no Caderno Boa Chance, informa que
empresas terdo liderangcas mais jovens, pois a projecao realizada em pesquisa da Stanton Chase
Internacional, 43% dos profissionais do Brasil estdo na faixa etéria de até 24 anos, contra 27% da
média dos outros paises. No Brasil, além dos jovens funcionarios, o0 mercado emprega mais
estagiarios: a média é de 20% enquanto no restante da América Latina € de 8%. E talvez por isso
€ que se tem uma propor¢cdo maior de profissionais com curso superior incompleto (42%). De
acordo ainda com este levantamento, no geral, 22% dos profissionais da geragdo entre 25 e 29
anos ja estdo em cargos gerenciais, com apenas cinco anos de atuacdo no mercado. E por causa
desses dados, o trabalho desta pesquisa conclui que o Brasil sera o pais onde as empresas terao
liderancas mais jovens. (Cf. p. 3)

°2 Em reportagem do Jornal O GLOBO no Caderno Economia de 21/09/2008, informa que no Rio,
a informalidade avanca, ao contrario do que se observa no pais. Esta explicagdo esta nos
seguintes dados, conforme mostra o PNAD - IBGE: a proporcédo de trabalhadores fluminenses que
contribuem para a Previdéncia caiu de 61,1% para 60,6% de 2006 para 2007, hum movimento
oposto do que se nota no pais, cuja variagcdo passou de 48,8% para 50,7%. A taxa de desemprego
fluminense, por sua vez, ficou ainda em dois digitos, em 10,2%, no ano passado — bem acima da
média nacional, de 8,2%. (Cf. p. 41)
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em nivel nacional, as associa¢fes a sindicatos tem-se que 82,3% s&o associados

para 17,7% que nao o sao.

Podemos perceber que temos dados importantes, principalmente, sobre as
contribuicbes a Previdéncia, que como apontara MATTOSO sofrem interferéncia
significativa devido aos novos vinculos empregaticios com 0s varios niveis de
precarizacao e a informalidade, reduzindo as chances de contribuicées ao INSS e
de ndo se ter garantias sociais. lgualmente, a associa¢gdo a sindicatos que, nos
ultimos tempos, tem tido queda significativa devido a crise por que passam 0S
movimentos sociais na contemporaneidade, sobretudo, com as novas formas de
emprego, com a criacdo de empresas terceiras e com vinculos cada vez mais

precarios e temporarios.

Ainda em andlise dos dados do PNAD 2006 — 2007, a respeito dos
grupamentos de atividades do trabalho principal temos em nivel nacional:
Comércio e Reparacdo — 18%; Indastria 15,3%; Setor Agricola — 18,3%;
Educacéo, Saude e Servicos Sociais com 9,2%, sendo estes 0s que mais incidem
entre os varios outros grupamentos e seus respectivos dados. No Sudeste temos
entre os mais incidentes o Comércio e Reparacdo — 18,7%; Industria — 15,3%;
Educacéo, Saude e Servicos Sociais — 10,2%. E mais especificamente, no Rio de
Janeiro temos, segundo informacgdes de 2007: 47% na area de servicos; 21,3% na
area de comércio e reparacao; 14,4% na area de industria ;13,9% na area de

construcéo; e, 2,6% na area agricola. °* Com isso, a partir de tais dados podemos

°% Ainda em reportagem do Jornal O GLOBO no Caderno Economia de 21/09/2008, a economia do
Rio é baseada no setor de servicos e na forte terceirizagdo das atividades. Para Hildete Pereira,
professora da Universidade Federal Fluminense (UFF), os nimeros negativos do Rio retratam uma
economia com um setor industrial sem forga e uma agricultura praticamente inexistente na regiao.
Ainda segundo a professora, o petréleo, pouco empregador, ajuda a economia ndo se afundar
mais. (Cf. p. 41)
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verificar que o setor de servicos com o total de 68,3% (servicos, comércio e
reparacdo) e a industria com 14,4% ainda lideram entre os indicadores em nivel
regional, expressando o avanco do primeiro nos Ultimos anos, sobretudo, quanto

as chances e ingresso no mercado de trabalho.

Complementando com os dados relativos aos grupamentos ocupacionais
no trabalho principal, temos as seguintes informacdes em nivel Brasil: 1)
Trabalhadores da producdo de bens e servicos e de reparacdo e manutencao —
23,3%; 2) Trabalhadores dos servicos — 19,9%; 3) Trabalhadores agricolas —
18,2%; 4) Vendedores e prestadores de servico do comércio — 10%; e, 5)
Trabalhadores de servicos administrativos — 8,5%. No Sudeste, incidem os
Trabalhadores da producdo de bens e servicos e de reparacdo e manutencao —
25,4%; os Trabalhadores dos Servicos — 22,1%; os Trabalhadores de servigos
administrativos — 10,4%; e, os Vendedores e prestadores de servico de comeércio —

9,7%.

Quanto as posi¢cbes na ocupacdo e categoria do emprego no trabalho
principal, tem-se: 64,8% empregados e trabalhadores domésticos; 57,4%
empregados; 7,4% trabalhadores domésticos; 21,2% trabalhadores por conta
prépria; 3,8% empregadores; 4,3% trabalhadores na producdo para o proprio
consumo; e, 0,2% trabalhadores na construcdo para o proprio consumo. Podemos
visualizar com isso que cresce 0 numero de trabalhadores por conta propria, visto
os indices de desemprego que veremos a seguir, bem como o numero de
trabalhadores que ndo sao sé empregados, mas que também exercem trabalhos

domeésticos, exercendo dupla jornada de trabalho.
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Dentre os que sdo empregados e trabalhadores domeésticos, no trabalho
principal, em nivel nacional, tem-se: 54,4% com carteira de trabalho assinada;
10,5% de militares e estatutarios; e, 35% de outros sem carteira de trabalho
assinada. Em nivel sudeste tem-se: 61,9% com carteira de trabalho assinada;
9,2% militares e estatutarios; e, 28,9% de outros sem carteira de trabalho
assinada. Entre o que sdo somente empregados, tem-se, em nivel nacional: 58%
com carteira de trabalho assinada; 11,9% de militares e estatutarios; e, 30,1%
outros sem carteira assinada. Em nivel regional (sudeste), tem-se: 65,3% com
carteira assinada; 10,3% militares e estatutarios; e, 24,4% outros sem carteira

assinada.

Com relacdo a Pesquisa Mensal de Emprego — PME realizada nas seis
regides metropolitanas (Recife, Salvador, BH, RJ, Sdo Paulo e Porto Alegre),

guanto a posicdo na ocupacao, tem-se que:
1) Empregados com carteira assinada (inclusive trabalhadores domésticos)
passou de 48,9% em Abril de 2008 para 49,7% em Abril de 2009;

2) Empregados sem carteira de trabalho assinada (inclusive trabalhadores
domésticos) passou de 19,4% em 2008 para 18,8% em 2009, com diminui¢do

de 0,6%:;

3) Empregados por conta propria com diminuicdo de um ano para outro de

0,1%. Isto €, de 18,7% em 2008 para 18,6% em 2009;

4) Somente Empregados, de 4,8% em 2008 para 4,7% em 2009, com

diminuicdo de um ano para outro de 0,1% e€;
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5) Trabalhadores ndo remunerados, de 0,7% em 2008 para 0,6% em 2009,

com diminuicdo de 0,1%.

A partir destes dados podemos concluir que, os que nédo tém carteira de
trabalho assinada vém aumentando significativamente, sem grandes alteracdes no
cenario, tanto em nivel nacional quanto regional, assim como o0 numero de
estatutarios reduzindo expressivamente. Isso reflete nas oportunidades de
emprego que se tem na atualidade, com maiores possibilidades aqueles cujo
vinculo de trabalho é formal, mas instavel e aqueles que trabalham sem vinculo
formal estabelecido e, portanto, sem garantias sociais. Neste Ultimo, podemos

citar o exemplo dos que se encontram na informalidade.

Em paralelo, podemos sinalizar para a taxa de desocupa¢do em nivel
nacional, entre os grupos etarios, sendo: 19,3% - de 10 a 17 anos; 15,4% - de 18
a 24 anos; 6,4% - 25 a 49 anos. E a média nacional para os varios grupos etarios
representando o percentual de 8,2% no ano de levantamento da pesquisa em
2007. No sudeste, tem-se que a média no estado é de 10,2%, ja entre 0sS grupos
etarios segue: 33,9% - 10 a 17 anos; 15,4% - 18 a 24 anos; e, 8,5% - 25 a 49
anos. Este indicador consegue sinalizar para um percentual importante entre os
mais jovens que, muitas vezes, representam aqueles que estdo em busca do
primeiro emprego, sendo exigida experiéncia profissional, qualificacdo, entre

outras requisi¢des do mercado de trabalho.

Em comparacéo a Pesquisa Mensal de Emprego — PME, realizada em abril
deste ano em relagcéo a abril do ano passado, podemos sinalizar que entre as seis

regides metropolitanas a taxa de desocupag¢do aumentou um ponto percentual, ou
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seja, de 4,9% em 2008 passou para 5,0% em 2009. Ainda em relacdo ao PME das
seis regidbes metropolitanas, podemos mencionar que a taxa de ocupacédo da
populacéo economicamente ativa >* de 52,0% em Abril de 2008 passa a 51,5% em

Abril de 2009.

Voltando ao PNAD 2007, temos quanto as classes de rendimento mensal

de todos os trabalhos, em nivel nacional:

1) 44,9% sem rendimentos, inclusive as pessoas que recebiam somente em

beneficios;

2) 16,6% 1 a menos de 2 salarios minimos;
3) 14,1% Y% a menos de 1 salario minimo;
4) 11,8% Y2 a menos de ¥z salario minimo;
5) 10,9% menos de % do salario minimo;
6) 1,2% 2 salarios minimos e,

7) 0,5% sem declaracéo.

Quanto aos trabalhadores por conta prépria, o rendimento médio mensal no
trabalho principal, em nivel nacional, corresponde a 819 reais (inflacionado de
acordo com o indice). Em nivel de sudeste, o valor de referéncia para este grupo €
de 1055 reais (valor também inflacionado). No Brasil, os trabalhadores por conta

propria homens ganham em torno de 920 reais e as mulheres 611 reais. Enquanto

* pessoas economicamente ativas sdo pessoas que estdo ocupadas na semana de referéncia e
as pessoas desocupadas nessa semana que procuraram trabalho no periodo de referéncia de 30
dias. (Fonte: Armazém dos dados)
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na regido sudeste, os homens ganham 1215 reais e as mulheres 770 reais como

trabalhadores por conta propria.

No estudo do PME na regido metropolitana do Rio de Janeiro, no periodo
de Abril de 2008 a Abril de 2009, vai-se mais além de tais informacgdes, pois se
tem entre as pessoas ocupadas (exclusive trabalhadores ndo remunerados) o
rendimento de R$1277,68 (2008) e R$ 1318,40 (2009), aumento de R$40,72;
empregados no setor privado (exclusive trabalhadores domésticos e trabalhadores
ndo remunerados de membro da unidade domiciliar que era empregado) o
rendimento médio real — R$ 1.118, 26 (2008) para R$ 1.164,00 (2009), aumento
de apenas R$45,74; e empregados do setor publico com rendimento médio real de
R$1.966,23 (2008) para R$2.098,20 (2009), aumento significativo de R$131,97.
Este aumento dos rendimentos no setor publico em relagédo ao privado € evidente
e nos leva a compreender que este aumento pode ter relagdo com o incentivo a
carreira publica que oferece aos ingressos estabilidade, vantagens e garantias ndo

mais facilmente encontradas no mercado de trabalho no todo. *°

Outro elemento inovador que o PNAD, ano base 2006-2007, traz é o
indicador das horas habitualmente trabalhadas em todos os trabalhos. Em nivel
nacional, temos relevancia nas seguintes: 15 a 39 horas — 47,4%; 40 horas ou
mais — 30,5% e 15 a 24 horas — 29,6%. Em nivel regional, sobretudo, no sudeste,

igualmente, temos a predominancia destas carga horarias. Com isso, podemos

°> Em continuidade a reportagem do Jornal O GLOBO no Caderno Economia de 21/09/2008, tem-
se gque o rendimento mensal do Rio de Janeiro encontra-se acima da média nacional. Em 2007, o
trabalhador fluminense obteve ganhos médios de R$1.135, por més — 18,7% a mais do que a
média nacional, calculada em R$956. Segundo a reportagem, parte dessa alta se explica pela
escolarizacdo acima da média brasileira. No Estado do Rio, a taxa de escolarizacdo, por exemplo,
para jovens de 15 a 17 anos, é de 86,5%, contra 82,1% no pais. Segundo Vidigal, consultor da
Fundacao Cide, 0 que puxa para cima os salarios é a melhor qualificacdo da mao-de-obra do Rio,
em detrimento de outros estados. (Cf. p. 41)
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perceber que o brasileiro passa boa parte de seu tempo trabalhando, a fim de
elevar seus rendimentos, de sustentar-se e de sustentar os seus, entre outros
motivos. Sendo, muitas vezes, a carga horaria excessiva de trabalho,
caracterizada pelo pluriemprego, o qual garantird o seu sustento e de sua familia,

entretanto trazendo desgaste fisico e emocional.

Sendo assim, concluimos este item, relacionando todas as questdes
levantadas e os indicadores apresentados como pecas fundamentais para o

estudo do mercado de trabalho na contemporaneidade.
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1.5 - A Reforma do Estado Brasileiro.

Os paises da América Latina, sobretudo o Brasil no contexto de ditadura
militar com o chamado “Milagre Econdémico”, causou um grande endividamento
aos paises devido ao processo desenvolvimentista de substituicdo de importacdes
e de acordos institucionais, favorecendo as oligarquias exportadoras e o capital

financeiro internacional.

Contudo, devido as inerentes crises do capital, eis que emerge a chamada
“crise da divida”, j& no contexto dos anos 80, segundo BEHRING (2008), com
caracteristicas que sao preexistentes a este processo, tais como: o0
empobrecimento generalizado da Ameérica Latina; a crise dos servigcos sociais
publicos; o desemprego; a informalizacdo da economia; e, o favorecimento da

producéo para exportacdo em detrimento das necessidades internas.

Com a sequéncia pos-ditadura de governos democraticos no Brasil, estes
ndo foram capazes de romper com a submissdo ao capital estrangeiro,
estabelecendo acordos que expressavam até riscos para a soberania do pais. E o
capital para superar mais uma de suas crises, diante da possibilidade de colapso
financeiro internacional, os paises periféricos como o Brasil adotam o discurso do
ajuste e dos planos de estabilizacdo, havendo ampla reestruturacao industrial e

financeira.

Os anos 80 caracterizaram-se igualmente por um intenso processo de
democratizacdo e protagonismo do movimento operério e popular, principalmente,

através dos avancos formalizados na Carta Constitucional de 1988. No entanto,
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observa-se também que dificuldades foram vivenciadas pelo Brasil com a

orientacdo neoliberal iniciada também neste contexto.

A doutrina neoliberal chega ao Brasil a partir dos anos 90, encontrando
ambiente politico, econdmico e cultural favoravel e reforcado pelas medidas de

ajuste preconizadas no Consenso de Washington.

A partir do receituario neoliberal preconizado pelos paises, programas de

estabilizacdo sdo adotados como resposta do enfrentamento a crise e melhor

destrinchado a partir das seguintes etapas:

1) Estabilizagdo macroeconbmica, com revisdo das relacbdes fiscais

intergovernamentais e a reestruturacdo dos sistemas de previdéncia publica;

2) “Reformas  estruturais”, com liberagdo financeira e  comercial,

desregulamentacéo dos mercados e privatizacdo>® das empresas estatais;

3) Retomada dos investimentos e do crescimento econdmico.

E é a partir do Governo de Fernando Collor de Mello que s&o explicitadas
as promessas de derrota da inflacdo sob orientacdo neoliberal em sintonia a
cultura econdmica monetarista. Inicia com algumas “reformas estruturais” que
serdo continuadas nos governos que seguem. Estratégias de modernizacdo no
sistema de administracdo industrial e de governo sdo elementos centrais no

governo Collor, fomentando a competitividade internacional.

Segundo BEHRING (2008), os dois anos de governo de Collor pautaram-se
na adequacado destrutiva ao reordenamento mundial. Quanto ao enfrentamento

% A privatizacdo representa ndo s6 a entrega do patriménio publico brasileiro ao capital

estrangeiro, mas a ndo obrigatoriedade das empresas privatizadas comprarem insumos no Brasil,
levando ao desmonte de parcela do parque industrial nacional e enorme remessa de dinheiro para
o exterior, ao desemprego e ao desequilibrio da balanga comercial.
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das refracfes da questdo social no pais, tivemos como caracteristicas o reforco ao
clientelismo nas politicas e a performance da primeira dama junto a Legido
Brasileira de Assisténcia — LBA.

BN Y

O ambiente politico, articulado a abertura comercial e a reestruturacao
produtiva - causadoras de desemprego - impactaram desmobilizando os

movimentos sociais dos anos 1980.

Com a retirada de Collor do poder politico, assume o ex-ministro da
Fazenda Fernando Henriqgue Cardoso — FHC, que formula um novo Plano de
Estabilizacdo Econdmica através da moeda Real, iniciando uma nova etapa do

Projeto Neoliberal Brasileiro.

FHC promove a sobrevalorizacdo do cambio, além de destruir a autoridade
monetaria nacional, exigindo a captacdo permanente de recursos no exterior para
equilibrar a balanca de pagamentos. E como todo plano de estabilizacédo

econdmica, impactos foram gerados, a saber, conforme BEHRING (2008) sinaliza:

1) Bloqueio de qualquer possibilidade de desconcentracdo de renda;

2) Desproporcédo entra a acumulacdo especulativa e a base produtiva real;
3) Alienacéo e desnacionalizacdo do patrimdnio publico;

4) Inibicao do crédito e inadimpléncia dos devedores €;

5) Mudanca do Perfil do investimento das industrias, tendendo a reducdo de

custos e manutencéo, ndo em ampliacdo de base.

Consequiéncias sociais do mesmo modo sdo suscitadas, tais como: o
desemprego, o crescimento da informalidade e o encolhimento dos empregos no
setor formal, aumento da violéncia e do crime organizado e a precariedade da
renda. Elementos desta politica macroeconémica atingem, sobretudo, o a&mbito do
trabalho, mas, especialmente, as pequenas e médias empresas que por nao

conseguirem competir no mercado, acabam por fechar as portas.
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E isso se justifica pelo fato da politica de abertura comercial ter acirrado a
competitividade e pressionado a industria nacional ao projeto de modernizacéo,
direcionando-a para o mercado externo, com a introducdo de tecnologias

poupadoras de mao-de-obra e a precarizacao do trabalho.

A “Reforma” do Estado é geradora de desemprego, por meio de
mecanismos como 0s programas de demissdo voluntaria e a instituicdo das
organizagdes sociais e agéncias executivas, cuja relacao trabalhista ndo se pauta

pela estabilidade.

Quanto aos aspectos sociais, a politica de abertura econémica propicia o
atague a Seguridade Social, a isencédo de tributos e contribuicdes sociais que
fardo diminuir os recursos para as politicas sociais, assim como afeta as
condicbes e relacbes de trabalho que passam pela flexibilizacdo e

desregulamentacao dos direitos. Conforme constata MATTOSO (1999):

“(...) o intenso processo de desestruturacdo do mercado de
trabalho ocorrido nos anos 90 e, sobretudo, durante o
primeiro governo FHC (1995-98) teve como pedra de toque
uma acentuada reducdo da capacidade de geracdo de

empregos formais. (p. 17-8)

O Projeto de Reforma de Estado pauta-se nas idéias de Bresser Pereira,
ministro e economista que analisa a crise da divida externa, exigindo a este
contexto de forma imperiosa, a disciplina fiscal, a privatizacdo e a liberalizacéo
comercial. Alega que as causas da crise se justificam pela presenca de um Estado
como o Welfare State. Cabendo a este novo Estado Minimo e Reformado o papel
de coordenar de maneira suplementar, recuperando a governabilidade

(legitimidade) e a capacidade financeira e administrativa de governar.

O Plano Diretor da Reforma do Estado, como foi intitulado pelo Ministério

da Administracdo e da Reforma do Estado no Governo FHC, constitui-se em
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proposicbes que situam bem o papel do Estado e da sociedade neste novo
contexto social, politico e econdmico. Trata-se de fortalecer a acao reguladora do
Estado numa economia de mercado, especialmente os servicos basicos e de

cunho social.

A “Reforma” seria a transferéncia para o setor privado das atividades que
podem ser controladas pelo mercado, a exemplo as empresas estatais. Outra
guestao a ser reformulada € a descentralizacéo para o “setor publico ndo estatal”,
servicos que ndo envolvem o exercicio do poder de Estado, mas devem ser
subsidiados por ele, tais como: educacdo, saude, cultura e pesquisa cientifica.
Estes sé@o considerados servicos competitivos ou nao exclusivos do Estado que
estabelecera parcerias publico-privado para o financiamento e o controle social
dessa execucao. Por fim, o] Estado
reduz a prestacédo direta de servigcos, mantendo-se como regulador e provedor.

Estes pressupostos deveriam ser estabelecidos pelo novo papel assumido
pelo Estado que passa atuar na minimizacdo dos gastos publicos e sociais,
financiando e repassando as atribuicdes de intervengcdo junto as refracbes da
“questdo social” para esferas do chamado Terceiro Setor®’ ou para as empresas®,
com o objetivo de conter a crise fiscal deixados pelo Estado intervencionista. Ao
mesmo tempo em que promove a descentralizacdo necesséaria que delega poder
aos municipios, responsabiliza-os com algumas politicas sociais, desconcentrando

acbes das esferas de poder. Valoriza os programas de renda minima,

assistenciais, de auxilio & pobreza, por serem necessarios e complementares a

> Como define MONTANO (2007) sob uma perspectiva critica, o chamado “ terceiro setor”
representa uma denominagdo equivocada para designar um fendmeno real. (...) este fenbmeno
como sendo as organizacdes da sociedade civil e, portanto, conduz a uma desarticulacio do real
(...): em lugar das organizacbes do Estado (burocratico e ineficiente) ou do mercado (lucrativo)
para responder as demandas sociais, as organiza¢g8es da sociedade civil assumem essa tarefa (p.
184 e 185). Esta sociedade civil encontra-se autonomizada do Estado e do mercado e
desarticulada do processo histérico de reforma do capital, seria um novo padrédo para a funcéo
social de resposta a “questao social” (...) (Cf. ibid., p.183).

B A intervencao junto as empresas dar-se-a através da filantropia empresarial ou do que se tem de
mais recente com a chamada Responsabilidade Social. Esta Ultima sera motivada pelo marketing e
isengdo fiscal em acgdes sociais e ambientais propiciadas pelas empresas, passando a ser um
grande negécio e estratégia de aumento dos lucros.
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filantropia privada e das comunidades. Tais programas sdo um mecanismo de
exceléncia para atender aos individuos pobres, sem promover o desestimulo ao
trabalho. Por outro lado, a exigéncia de um Estado forte para a conducdo do
ajuste direcionado a expansao do mercado levou a “brutal contencéo de gastos”,
causando problemas as areas sociais devido a falta de aplicacdo de recursos

publicos, a descontinuidade dos programas, etc.

A partir desta anélise, podemos sinalizar que o protagonismo das atuais
organizacdes da sociedade civil - que com o Programa de Publicizacdo iniciado
com a “Reforma do Estado” cria as agéncias executivas e as organiza¢cdes sociais,
regulamentadas pelo chamado Terceiro Setor - sobrepde-se, na maioria das
vezes, aos interesses e valores dos sujeitos sociais, dentro de uma ampla
estratégia de mistificacdo (Cf. IAMAMOTO, 2002, p. 15), solidariedade e

desprofissionalizac&o através do trabalho voluntario.

O espaco publico ndo estatal passa a ser considerado mais eficaz que o
espaco estatal, descaracterizando ainda mais os direitos sociais, a medida que
sdo interpretados como benesses e acdes em que o Estado ndo mais se

responsabilizou em suprir.

Portanto, tem-se que o chamado “terceiro setor” compde um fenémeno real,
concernente a uma totalidade que é o capital em sua roupagem neoliberal de
reestruturagcédo do capital, sendo “um novo padrao (nova modalidade, fundamento
e responsabilidades) para a funcdo social de resposta a “questao social”, seguindo
os valores da solidariedade local, da auto-ajuda e da ajuda mutua (p.186). Isso,
muitas vezes, reflete em uma reproducdo de valores burgueses e de énfase a

responsabilizacdo dos sujeitos pelos problemas sociais que os afligem, sem
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vislumbrar possibilidades concretas de analise critica da realidade e de sua

superacéo, conservando e ndo de questionando a ordem vigente.

Podemos a partir da compreensdo do atual contexto de intervencdo do
Estado e de participagcdo da sociedade civil, articular a idéia lancada pelo
positivismo de Durkheim que propde fundar uma programética para a sociedade
burguesa de seu tempo. O pensamento durkheimiano néo capta a esséncia da
ordem burguesa, permanece em um idealismo subjetivista, & medida que se
preocupa em recuperar os vinculos afetivos e de solidariedade perdidos com a
divisdo social do trabalho. Sendo, portanto, as organizacdes responsaveis em
reformular as regras, os comportamentos sociais, reforcando o cunho moralizador
presente nos valores e condutas institucionais. Com isso, o autor ndo sé propde a

manutencdo e conservacado da sociedade burguesa e de seus valores, mas

fortalece a idéia de que esta deve se sobrepor aos individuos.

Autores que realizam criticas a este processo de ajuste por que passam 0s
paises de economia capitalista nos anos 90, podemos citar BEHRING (2008), que
trabalhard com o conceito de Contra-reforma, ao entender que o processo de
“Reforma” do Estado, representou nada mais do que o estreitamento do Estado
em seus papéis e fungdes publicas e sociais, com forte evocagdo ao passado no
gue concerne as idéias neoliberais, sendo regressivas na medida em que séo

observadas péssimas condi¢des de vida e de trabalho a partir de entao.

Sendo assim, para BEHRING (2008), a Contra-reforma do Estado

concretiza-se sob trés aspectos:

1) Perda da Soberania;



2) Reforgo deliberado da incapacidade do Estado para impulsionar uma politica

econdmica que tenha em perspectiva a retomada do emprego e do crescimento e,

3) Pouca vontade politica e econdmica de realizar uma acdo efetiva sobre as

mazelas sociais.

Uma das respostas a redugcdo de custos, como ja mencionado, é a
flexibilizacdo das relagbes contratuais de trabalho, retirando-se o Estado da
regulacdo destas relacdes quanto a protecdo e 0s encargos sociais. Passivizam-
se os trabalhadores, que agora passam a ser responsabilizados pela falta do
emprego ou desemprego, condicdo inerente ao modo de producdo capitalista. A
flexibilizacdo é outra defesa importante que a “Reforma” do Estado reforca, uma
vez que se afirma promover a modernizagdo e a competitividade da industria a
partir do custo trabalho, exemplo disso sdo as modificacbes e adendos ja

realizados na Consolidagéo das Leis do Trabalho — CLT.

Outra questao importante € o processo de privatizagcdo que se combinou a
fragilizacdo e até extingdo de segmentos da industria nacional e a uma forte
concentracdo do capital que se beneficiou deste processo. Tem-se o0
fortalecimento de determinados grupos, a desnacionalizagdo e o aumento do grau

de concentracao e, portanto, do poder do monopdlio em quase todos os setores.

A Seguridade Social € atingida, pois “ndo ha consumo coletivo ou direitos
sociais, mas uma articulagdo entre assistencialismo focalizado e mercado livre,
este Ultimo voltado para o cidaddo consumidor” (MOTA, 1995, apud BEHRING,
2008). Tanto na Saude, Assisténcia Social ou Previdéncia, as modalidades de

resposta a “questdo social” fogem da interpretacdo dos direitos sociais, ajustando-
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se aos imperativos da dindmica passiva no capitalismo contemporaneo, em defesa
dos direitos de consumidores que podem ou nao ter acesso a determinados bens

OU Servigos.

Por conseguinte, € possivel concluir, conforme BEHRING (2008), que existe
uma forte capacidade extrativa do Estado Brasileiro, porém que ndo esta voltada
para uma intervencdo estruturante e para investimentos sociais, mas para

subsidiar uma elite rentista brasileira e internacional.
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1.5.1 — A Politica Social em tempos neoliberais

A Ultima década na América Latina, segundo LAURELL (2002), representou
um retrocesso social que se revela no empobrecimento generalizado da
populagéo trabalhadora e na incorporacdo de novos grupos sociais a condi¢do de
pobreza ou extrema pobreza. Do mesmo modo, aumento do desemprego e

subemprego, bem como queda vertiginosa dos salarios.

Outro fator caracterizador deste periodo é a reducdo dos gastos sociais, e,
portanto, dos servicos sociais publicos e reducdo do consumo popular,
contribuindo para deteriorar as condigcbes da maioria da populacédo, inclusive das

camadas médias.

BEHRING (2008), em seus escritos sobre a Politica Social retrata a crise do
capital nos anos 70 e inicio dos anos 80, sinalizando para as consequéncias

nefastas provocadas pela onda neoliberal a partir de 90, tais como:

1) Aumento do desemprego nas décadas de 80 e 90, com reducdo dos postos e
trabalho e a desaceleracdo na criagcdo de novos empregos, cComo consequéncia

da Reestruturacao Produtiva;

2) Com o aumento do desemprego sao agudizadas as desigualdades sociais que
sofrem igualmente com as alteracbes quanto ao financiamento dos gastos

publicos;

3) Contribuicbes para a Seguridade Social tiveram aumentos reduzidos no

periodo, reflexo do aumento do desemprego;

4) Reducao e/ou manutencdo dos gastos publicos implicaram também a reducgéo

dos gastos com os sistemas de protecao social.
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No Brasil o contexto neoliberal acontece de forma tardia, o que tem relacéo
com a forca do processo de redemocratizacdo e questdes politico-econémico
internas, como ja tratado anteriormente. Em fins dos anos 90, o resultado geral da
proposta neoliberal € a negacédo da politica e, em consequiéncia, da politica social.
Do ponto de vista social, atesta-se o crescimento da pobreza, do desemprego e da

desigualdade, com enorme concentracdo de renda e riqueza no mundo.

As politicas assumem o carater liberalizante, privatizante e de mercado a
partir deste contexto de ajuste estrutural que agrava as desigualdades e aumenta

0s processos de exclusao.

De acordo com SOARES (2002:13), o novo modelo de acumulagéo implica
gue: os direitos sociais perdem identidade e a concepcdo de cidadania se
restringe; aprofunda-se a separacédo publico-privado e a reproducédo €é inteiramente
devolvida para este ultimo ambito; a legislacdo trabalhista evolui para uma maior
mercantilizacdo (e, portanto, desprotecao) da forca de trabalho; a legitimacéo (do

Estado) se reduz a ampliacdo do assistencialismo.

Ainda em SOARES (ibidem), a autora afirma que o contexto que vivemos
ndo € de minimizacdo do Estado, mas de reconstrucdo e reconfiguracdo de seu
papel sob as bases e preceitos neoliberais. Pois, as politicas sociais de um Estado
de Bem Estar Social - vivenciado universalmente em alguns paises centrais e de
forma “restrita” ou “incompleta” nos paises latino-americanos com limitagbes em
seus programas e critérios de seletividade (Cf. LAURELL, ibidem) - sofrem com as
medidas de ajuste, especialmente, com os cortes lineares do gasto social e

deterioracdo dos padrdes do servigco publico. Ao discorrer a respeito das Politicas
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Sociais no contexto® representado pelo Welfare State, BEHRING e BOSCHETTI,

2008, afirmam:

“Se 0s ‘anos de ouro’ comportaram algumas reformas
democraticas, o que inclui os direitos sociais, viabilizados
pelas politicas sociais, o periodo que se abre é contra-
reformista, desestruturando as conquistas do periodo

anterior, em especial os direitos sociais. “ (p. 124-5)

Os varios servicos sociais prestados em periodos anteriores ao contexto
neoliberal nos paises latino-americanos asseguraram o minimo de garantias
sociais como o0s sistemas previdenciarios e/ou de seguridade social que a partir
dos anos 90 sdo privatizados e reduzidas suas coberturas, gerando exclusao

crescente dos que ndo podem pagar diretamente por servicos e beneficios.

SOARES (ibidem) afirma que o contexto neoliberal assegura a contradicao
acumulacédo-legitimacdo, o Estado neoliberal inclui uma feicdo assistencialista
(legitimacdo) como contrapartida de um mercado “livre” (acumulagdo). O nao
acesso a educacao, saude, alimentacéo, trabalho, salario deixam de ser direitos
de sujeitos coletivos e passam a ser recursos (ou mercadorias) regulados pelo

mercado. (Cf. p. 73)

O Estado se desresponsabiliza por alguns setores, aumentando o
descrédito aos servigos publicos ja deteriorados e sobrecarregados. Cresce o

discurso ao individualismo pragmatico, deixando pessoas e grupos lan¢cados a sua

%9 «(..), as politicas sociais se multiplicam em fins de um longo periodo depressivo, que se estende

de 1914 a 1939, e se generalizam no inicio do periodo de expansdo apés a Segunda Guerra, a
gual teve como substrato a propria guerra e o fascismo, e segue até fins da década de 60. Ou seja,
na passagem do imperialismo classico (Lénin, 1987) para o capitalismo tardio (Mandel, 1982)".
(BEHRING in: “Fundamentos de Politica Social”)
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propria sorte. As respostas a pobreza e a miséria sdo dadas através de programas
sociais de carater emergencial, focalizados e contando com a solidariedade

comunitaria (Cf. SOARES, ibidem).

O financiamento das politicas sociais restringir-se-a as contribuicdes sobre
a folha de salarios e os impostos indiretos e o Orgcamento direcionado aos setores
sociais sujeito aos cortes e enxugamento dos gastos. SOARES (ibidem) denomina
este Estado neoliberal de “Estado de Mal-Estar”, assumindo um carater fortemente
regressivo e pro-ciclico, sobretudo, no que diz respeito as formas de
financiamento e seletividade nos servigos sociais. Outra questdo apontada pela
mesma autora e que caracteriza a gestdo das politicas sociais neste contexto de
restricdo e até anulacdo nos gastos publicos € a minimizacdo dos recursos,
produzindo uma saturacdo dos servigos por excesso de demandas. BEHRING e
BOSCHETTI (2008) tomando por base alguns autores aprofundam ainda mais,
explicando que a estrutura de financiamento e gastos publicos no periodo de
hegemonia neoliberal vem produzindo uma sobrecarga de aumento de impostos
regressivos para a classe trabalhadora e a reducdo de gastos com politicas

sociais, sem ter conseguido retomar o crescimento econémico. (Cf. p. 132)

Outra caracteristica também importante levantada por SOARES (ibidem) &
a questdo da descentralizacdo / municipalizacdo dos servigos sociais, que seria
uma forma de transferéncia de responsabilidades da gestdo das politicas sociais
para o nivel local de governo (municipios). Tendo, portanto, menos poder de
arrecadacao, gerenciando com o minimo para manté-los ou fecha-los devido as
condicbes restritas ao adequado funcionamento. A autora chama de

“descentralizacdo destrutiva”, pois se tem o desmonte das politicas sociais em
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nivel nacional, delegando aos municipios competéncias sem 0S recursos

correspondentes e/ou necessarios.

Os servicos tomam a caracteristica de privados / privatizados, assumindo
uma dualidade daqueles que podem pagar e os que ndo podem, representados
pela grande massa da populagdo, que usufrui de programas alguns de ma
gualidade, de forma assistencialista, pontual, clientelista e sem qualquer referéncia

a direitos sociais de cidadania, segmentados e excludentes.

Outra estratégia deste contexto € a disseminacdo da focalizacdo, sendo
somente os comprovadamente pobres, aqueles atendidos pelos servigos sociais
de carater publico, através da canalizacdo dos gastos para 0s grupos carentes

(LAURELL, ibidem) a partir dos programas de transferéncia de renda.

E SOARES (ibidem), confirma :

“No ambito das politicas sociais, a estratégia da focalizacao
€ o correlato da individualizacdo da forca de trabalho e da
possibilidade estrutural da exclusdo de uma parte dela do
mercado de trabalho, ou seja, da forma ‘legitima’ de acessar

0s recursos.” (p. 79)

Sendo assim, com o esvaziamento do setor publico e o conseqglente
desmantelamento de seus servicos emergem as estratégias de agentes sociais
das diferentes “micro solidariedades” (familias, igreja e outros grupos sociais) e a
participacdo de 6rgdos e entidades da sociedade civil que vao passar a assumir

também as responsabilidades com o trato da “questdo social”’. Parcerias publico-
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privado passam a ser cada vez mais frequentes na configuragdo das novas formas

de gestéo das politicas sociais brasileiras.

E importante ressaltar que os recursos publicos continuam financiando a
cobertura da grande maioria da populacao, diretamente via servicos publicos ou
indiretamente via subsidios ou incentivos fiscais em favor do setor privado (Cf.
SOARES, ibidem, p. 81). As politicas sociais deixam de ser desenvolvidas a partir
da l6gica do Estado para serem desenvolvidas a partir da logica da sociedade
civil, que intervém diretamente na “questdo social”, financiada através de

convénios e contratos geridos pelo proprio poder estatal.

O que o setor privado ndo pode realizar, o Estado assume como participe
no intuito de minimizar, “aliviar” a pobreza. E esta atuacdo do Estado deve
caracterizar-se como beneficéncia publica ou assistencialista para que evite a

nocéao de direitos.

Com a focalizacéo, o nivel de resolutividade / efetividade dos programas
vem sendo questionado, a medida que vem apontando nas regibes metropolitanas
e grandes espacos urbanos, auséncia no retorno a populacéo. De igual modo,
mesmo com a insercdo das organiza¢cdes da sociedade civil e niveis locais de
governo na formulagéo, gestdo e execucdo das politicas e programas sociais, 0s
indices de desigualdades sociais ainda permanecem sem grandes alteragdes,

uma vez que nao foram feitas reformas estruturais.

O Brasil ainda mantém um sistema de Seguridade Social com algum
acesso universal, mesmo sujeito aos cortes e a complementariedade do setor
privado, tal como opera o sistema publico de saude, mesmo que na precariedade,

assim como um sistema misto de Previdéncia Social, com a Previdéncia Publica
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Béasica, complementada, muitas vezes, por um sistema de Previdéncia Social
privada, com mudltiplas interrogacfes e interesses em jogo. Sendo assim,
considera SOARES (ibidem), a Seguridade Social brasileira dos anos 90, ainda
ndo se configurou na garantia plena das receitas de contribuicdes instituidas pela
Constituicdo de 1988 em relacdo as suas reais finalidades, garantindo uma
cidadania social em nosso pais (Cf. p.89). Com isso, podemos concluir que as
politicas sociais ndo conseguem atingir o patamar redistributivo tdo almejado na
Constituicdo Federal. A medida que n&o ha consumo coletivo ou direitos sociais,
mas uma articulacao entre assistencialismo focalizado e mercado livre, este Ultimo

voltado para o cidadao-consumidor. (Cf. MOTA, 1995, apud BEHRING, 2008)

O servico publico passa a ser considerado ineficaz e ineficiente no contexto
neoliberal e a tendéncia a mercantilizacdo de direitos e prerrogativas conquistados
nos anos 80 foram convertidos nos anos 90 a bens e servigcos adquiridos no
mercado, sendo transformados em simples mercadorias intercambiadas entre

fornecedores e compradores. (Cf. BORON, 1999, apud BEHRING)

LAURELL (ibidem) menciona as varias condicdes impostas pela

privatizacdo de setores e servigos nos paises latino-americanos, tais como:

1) A crise fiscal dos Estados ndo se deveu aos gastos sociais excessivos, mas

basicamente a questdo da divida publica com os paises capitalistas avancados;

2) A cobranca dos servigos publicos pelos governos neoliberais deve estar “em

pé de igualdade” com o setor privado para competirem em preco e qualidade;

3) Transferéncia indireta de recursos publicos a empreendimentos privados,

mediante o sacrificio de recursos fiscais do Estado;
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4) Capacidade do setor privado de responder a demanda, sobretudo, no que
concerne a administracao de fundos, com a existéncia prévia dos grandes grupos
financeiros, cuja expansdo e integracdo foi facilitada pela desregulamentacdo

financeira.

Contudo, nem com toda a abertura e incentivo prestado ao setor privado na
administracdo dos servicos publicos e sociais, ndo sinalizou em alteracbes nos
indices de pobreza e outras desigualdades. Pelo contrario, o atual contexto,
acelerou alguns indicadores e fez emergir novos, como por exemplo, os altos
indices de violéncia.

Podemos, assim, concluir que fatores como a hegemonia neoliberal, bem
como as novas determinacbes do padrdo de acumulagdo capitalista com a
chamada reestruturacdo produtiva, as mudancas na organizagédo do trabalho e o
novo papel assumido pelo Estado tém provocado mudancas expressivas na
reconfiguracdo das politicas sociais no atual contexto dos paises capitalistas,

especialmente, no Brasil. E para isso, falaremos a seguir, deste cenéario no
Governo Lula.
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1.6 — O Brasil no contexto atual: Governo Lula e al gumas consideracoes

Trataremos, neste Ultimo item do Capitulo I, do contexto que permeia a
administracdo do Governo de Luis Inécio Lula da Silva em seus dois mandados

politicos.

Sua primeira vitéria, segundo BRAZ (2004), deu-se sob condi¢des
histéricas inéditas no pais, envolvendo articulacdes politicas dos mais distintos
estratos da classe trabalhadora. O Brasil, pela primeira vez, ganhava um
presidente de esquerda, com origens provenientes da classe trabalhadora e que
nao representava em sua origem e em sua totalidade os interesses hegemonicos

das classes dominantes.

Entretanto, ao longo de seu governo, a sua esséncia conviveria com dois
dilemas: 1) a continuidade do governo FHC, com mudancas em algumas de suas
direcbes; e, 2) dar inicio alguns dos trabalhos a que se propds em campanha
eleitoral. RIDENTI (2007), j& dizia que o Governo Lula toma a caracteristica de

compor e conciliar os interesses 0s mais contraditérios.

O quadro social, politico e econdémico brasileiro apresentava-se caotico
guando Lula assumira em seu primeiro mandato, especialmente, no que concerne
ao cenario deixado pelo governo anterior quanto a implementacdo efetiva do
projeto neoliberal com a hegemonia do grande capital internacional e conseqiente
abertura ao capital financeiro; as novas configuracdes da classe trabalhadora que
agora se véem desempregadas, subempregados ou com vinculos precarios,
desmobilizada e assumindo postura defensiva; a ampla reestruturacdo nos modos

de produzir e reproduzir-se do capital; os indicadores de investimento social e
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crescimento econdmico permaneciam inalterados; o comprometimento com

encargos, juros e amortizacao de dividas; entre outros.

Remetendo-nos ao Governo Lula, ha nos udltimos anos um investimento
grande em incentivos ao capital financeiro que através dos bancos, do estimulo ao

crédito e do pagamento de juros assumem altos recordes em lucros.

Este mesmo governo manteve a politica econémica dos ultimos anos de
Fernando Henrique, com resultados pouco diferenciados. Conforme CARVALHO
(2004:131), a preservacao dos ganhos excepcionais dos credores do Estado, dos
bancos e do grande capital se fez a custa de estagnacdo econémica, queda do
emprego e da renda dos trabalhadores, cortes dos gastos sociais, aumento da

divida publica.

O neoliberalismo tem continuidade e é aprofundado até os dias de hoje,
assumindo em cada governo um compromisso com os ditames dos organismos
financeiros e internacionais (Banco Mundial, FMI e BID), desconcentrando cada
vez mais os investimentos nas areas de atencao basicas, o que representa um
retrocesso do ponto de vista social, para cumprir as exigéncias do pagamento da

divida externa.

Este projeto neoliberal no Governo Lula é algo que envolve questdes muito
mais profundas e duradouras, pois envolve a esséncia, ndo sé do direcionamento
do governo quanto as politicas macroeconémicas, mas dos seus continuismos. O
governo afinou seu discurso e sua imagem aos valores neoliberais, em detrimento

dos valores de esquerda.
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O avanco deste paradigma® assume em cada governo com sua
experiéncia nacional uma particularidade e peculiaridade diferenciada. Sob a 6tica
do Governo Lula trata-se de um governo eleito pela esquerda que se rende ao
paradigma dominante, tomando o cuidado de defender que as mudancas nao

rompam com a fidelidade ao que se dizia ser. (Cf. ibidem, p. 139).

Segundo ainda o autor supracitado, os problemas do Brasil se concentram
em desequilibrio orcamentéario. Apesar de todo o esforco de gerar superavits
primarios, a divida publica continuou a crescer em 2003, puxada pelos juros altos.
(Cf. p.140) E BRAZ (2004:54) ainda completa quando trata do desmonte a que
foram subjugadas as politicas estatais do pais, pois 0s projetos governamentais
foram todos submetidos a cortes de gastos com o objetivo de atingir o superavit

primario de 4,25%, isso no primeiro governo Lula.

Do mesmo modo, aprova a Reforma da Previdéncia e a Reforma Tributaria

nos mesmos termos propostos pelo governo anterior de FHC.

Com relacdo a primeira reforca e aprofunda a (contra-)reforma da
Previdéncia Social, que representou uma tentativa de “fazer” economia, afim de
“equilibrar as contas publicas”, sendo vista como reforma institucional e nao
politica de Seguridade Social. Esta reforma objetivou atingir o setor publico,
implementando uma perversa e inominavel taxacdo dos inativos (Cf. BEHRING,
2004:11). Ainda segundo BRAZ (2004:55), a (contra-)reforma da Previdéncia se
limitou ao teto da aposentadoria em R$2.400,00 e elevou a idade minima de

aposentadoria para 55 anos (mulheres) e 60 anos (homens), além de contribuicdo

% segundo CARVALHO (2004), o Neoliberalismo se revela mais um paradigma que um receituério
detalhado, por ser mais um conjunto de valores gerais para orientar as politicas econémicas que
um conjunto articulado de politicas especificas.
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previdenciaria dos pensionistas e aposentados e de criar um amplo mercado para
previdéncia complementar (...). Sendo assim, h& um incentivo, na
contemporaneidade, em relagdo a Previdéncia Complementar privada e aos
fundos de pensdo e sua suposta capacidade de investimento, sendo que sua
I6gica nada mais € do que a “financeirizacdo” do capital, e uma Previdéncia
publica para os trabalhadores do setor privado e publico que ndo tem condi¢cdes

de mais descontos, com um teto baixo.

\

Em relacdo a segunda (Reforma tributaria), a proposta de governo se
limitou as medidas para ampliar a competitividade externa da economia e

concentrar poder no governo central (Cf. CARVALHO, ibidem, p. 141).

Quanto a politica externa, o governo Lula ndo deixa de seguir afinado com
a ordem internacional estabelecida sob a hegemonia norte-americana, nao
realizando criticas as teses neoliberais de abertura comercial radical como pré-
condicdo para o desenvolvimento. Contudo, avanca no sentido de tentar
implementar alternativas de comércio e relagdes internacionais entre paises
emergentes, a exemplo india, China e Africa do Sul. Incentiva, igualmente,
processos de integracdo regional como o Mercosul e a Comunidade Sul-
Americana de Nag0Oes. E busca atuar diplomaticamente com os paises da América

Latina, a exemplo da crise do gas com a Bolivia. (Cf. RIDENTI, 2007)

Conforme BRAZ (2004) evidencia em seus escritos:

“Politica cambial volatil, contracdo de investimentos
produtivos e altas taxas de juros formam a triade que os
guatro Ultimos governos brasileiros (incluindo o de Lula) vém

operando. Seus objetivos mais diretos dizem respeito a
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formagdo de um ambiente politico-econdmico favoravel ao
capital financeiro, concentrando a riqgueza nas méos dos

capitalistas rentistas” (p. 53).

Para CARVALHO (ibidem), a retdrica e a imagem publica do governo Lula
se enquadram cada vez mais nos valores basicos do neoliberalismo. E isso se d4,
sobretudo, através do discurso sobre as parcerias publico-privado e os termos de
cooperacdo com organizacbes da sociedade, ndo garantindo direitos, mas
assistencialismos, retirando o Estado do campo de suas responsabilidades e
obrigacbes. Vide o exemplo do Programa Fome Zero, com suas campanhas de
solidariedade, comovendo a populacdo a participar através da contribuicdo

voluntaria de donativos nos mais diferentes espacos publicos.

Os indicadores de trabalho e renda sofreram bastante com oscilacbes
expressivas. O desemprego, a informalidade, a precarizacdo, o descumprimento
as leis trabalhistas, entre outras caracteristicas que desenham o cenario do
mercado de trabalho no primeiro mandato do Governo Lula, tiveram poucas
alteracfes em seus indices, no que tange a sua relevancia, sem perspectivas de
melhoras. Segundo BRAZ (2004:54), o desemprego medido pelo Dieese vem
oscilando sempre proximo dos 20%; a renda média dos trabalhadores vem caindo
sistematicamente e com ela a perda de massa salarial e do poder de compra do

salario, o que impacta negativamente a atividade produtiva, (...).

Ha uma intensificacdo de trabalho precario devido aos numeros de
empregos sem carteira, a exemplo dos autbnomos, responsaveis por alto

percentual dos postos de trabalho gerados. O governo do PT ignora o longo e
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amplo processo de construcdo dos direitos dos trabalhadores, fortalecendo a
legislacdo sobre as cooperativas e outros instrumentos legais que favorecem a
subcontratacdo de pessoas com vinculos 0s mais precérios, isentando, muitas

vezes, a responsabilidade patronal com os direitos trabalhistas.

Muitos dos programas governamentais sofreram cortes no inicio do
Governo Lula, segundo BEHRING (2004:12), sobre a Seguridade Social, dos
recursos autorizados (ap6s o corte), foram executados apenas 72,52% na
assisténcia social, representando 0,89% do orcamento total; 84,33% na
Previdéncia Social, representando 16,15% do orcamento total, e 85,58% na
saude, representando 3,16% do orcamento total da Unido. As acdes mais
importantes, consideradas pelo Governo, foram e continuam sendo os programas
de transferéncia de renda, exemplo Bolsa Familia, que responde a uma
prerrogativa neoliberal de atendimento aos mais vulnerabilizados e necessitados

da ajuda governamental, no que tange as suas mazelas sociais.

Ainda, conforme BEHRING (ibidem):

“A transferéncia de renda sem contribuicdo prévia é, na
verdade, o grande mote da politica social do governo
Lula, sendo que, ao Programa Bolsa Familia (PBF),
reinem-se: a Renda Mensal Vitalicia (RMV), a
aposentadoria rural e o Beneficio de Prestacédo
Continuada (BPC), cujo acesso foi ampliado em mais
de 50% em relacdo a cobertura atual para os idosos, a

partir da sancdo do Estatuto do Idoso.” (p. 12)
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Tudo indica que o aumento de gasto com a transferéncia de renda néo se
justifica por uma ampliacdo da cobertura e sim mais por uma manutencao desta
cobertura e do poder de consumo gerado pelas correcées no salario minimo, com
excecdo do BPC para os idosos. E é importante ressaltar que ainda que tais

programas sejam necessarios as populagfes atendidas, ainda séo insuficientes

para atender as suas necessidades reais. *

Sendo, portanto, tais programas de caréater pontual, restritivo, focalizado e
ndo articulado as outras politicas sociais, atendendo as politicas de ajuste
neoliberal, especialmente, a logica contratual. Segundo IAMAMOTO (2001), o
resultado é um Estado cada vez mais submetido aos interesses econémicos e
politicos dominantes, renunciando a importantes graus de soberania nacional, em
um contexto no qual ha ampla prevaléncia do capital financeiro, ou uma

‘financeirizacéo da economia’. (p.35)

Em relacdo ao segundo mandato de Lula, caracteristicas um pouco
diferenciadas tiveram em relagdo ao primeiro, devido as herancas trazidas pelo
governo de FHC, sobretudo, no que compete as financas, mas nao deixou de dar

continuidade a sua proposta inicial de politica de governo.

Segundo a hipotese de RIDENTI (ibidem), Lula e seus aliados assumiram o
governo sem saber muito que fazer, seguindo uma linha pragmatica de resolver os
problemas na medida em que apareciam; adotando saidas dentro da ordem que

pudessem agradar a um maior niumero de pessoas, grupos e classes sociais,

. Outros Programas, como lembra BEHRING (ibidem), também sdo ampliados no Governo Lula,
principalmente, no que concerne a alocacao dos recursos. O Programa de Saude da Familia —
PSF é um exemplo de que houve avango em sua ampliagdo e cobertura, apesar de ndo ter dado
um salto de qualidade. O Programa de Educacéo de Jovens e Adultos - PEJA também foi exaltado,
mas com decréscimo nos investimentos, conforme Balango Geral da Unido em 2002, sendo
contraditérios com os dados apresentados pelo governo.
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tratando de “harmonizar™ as enormes diferencas da sociedade brasileira, sem

tocar em suas estruturas, assegurando a governabilidade. (Cf. p. 145).

Desde o inicio de seu governo, toma caracteristicas bastante contraditérias
em todas as areas — ex.: a composi¢cao dos Ministérios que tem representacdes as
mais diversas do ponto de vista politico, ideolégico e metodologico. Ainda segundo
RIDENTI (ibidem), abre-se um canal de expressao institucional mais significativo
para os dominados, o que envolve uma mudanca em relagdo ao governo anterior,

gue nao deixou de ser percebida por setores do eleitorado. (Cf. p. 146)

Concordando, de igual modo, as analises deste autor, o Governo Lula
mesmo inserido em uma organizacdo da economia mundial que dificulta
implementar e até formular alternativas ao neoliberalismo, opta por dar
continuidade a politica econémica que privilegia o capital financeiro, ndo deixando

de articular, a seu modo, os interesses de todas as classes.

A politica econdmica mais abrangente segue com os mesmos fundamentos
iniciais, abrindo-se dois veios de distingdo, segundo o mesmo autor: 1) a
ampliacdo significativa dos mecanismos compensatorios de assisténcia social; e,

2) as alternativas de organizacdo econdmica ainda que marginais. (Cf. p. 147)

A primeira, como ja tratamos, expressa O incentivo aos programas de
transferéncia de renda, e ai ndo estdo somente incluido o Bolsa Familia, mas
também os programas de Farmacia Popular, de Ampliacdo da Rede de

Eletricidade, entre outros.

O segundo veio corresponde as iniciativas marginais, tais como: a polémica

Economia Solidaria, a politica de microcrédito e banco popular, através do

%2 Aspas utilizadas por mim.
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incentivo do préprio governo ao empréstimo “facil” por parte dos trabalhadores e
também inativos, com descontos em folha de pagamentos, estimulando a
lucratividade das organizacdes financeiras e causando o endividamento da

populacéo seduzida pelo discurso das facilidades de se conseguir dinheiro rapido.

O final do primeiro e inicio do segundo mandato do Governo Lula foi
marcado pelos escandalos de corrupcao no financiamento de campanhas, a
acusacdo de compra sistematica de apoio a parlamentares, o chamado
“Mensaldo”, entre outros, que marcaram e marcam 0 governo petista ao longo da
sua permanéncia no poder, e todas as criticas advindas, sobretudo, da oposicao
gue também participa de grandes privilégios e acusagfes de corrupg¢ao, entretanto
ndo tendo seus nomes tao evidenciados pela midia, com crimes sendo também
acobertados. Com esta afirmacdo ndo queremos defender o governo petista sobre
tais evidéncias e fatos, mas reafirmar que o poder politico neste pais esta
permeado pela politica de favores, clientelismos, nepotismos, favorecedor dos
grandes latifindios, das discrepancias quanto as vantagens salariais e de
beneficios aos parlamentares e que sdo provenientes da arrecadacao publica,

além das descobertas de corrupcdo em todos os ambitos do governo.®®

® Em reportagem do Jornal O GLOBO, de 07/06/2009, em primeira pagina aponta para o

crescimento de cargos de afilhados no Governo Lula. A matéria demonstra que o ndmero de
profissionais sem vinculo com o servico puablico, ocupantes de cargos de Direcdo e
Assessoramento Superior cresceu 27,3% ha atual gestdo, passando de 4.250 para 5.411. Em
2002, o numero de cargos representava 18.632, passando em 2009, para 20.616, aumento de
10,6%. A estatistica, que se baseou nos registros do Boletim Estatistico de Pessoal do governo,
mostra também que o nimero de profissionais sem vinculo com o setor publico cresceu mais nos
cargos mais altos, com salarios de R$4,5 mil a R$8,6 mil. Segundo declarag&o do proprio governo,
nédo se vé contradicdo no preenchimento de cargos de confianga com pessoas de fora do servigo
publico, pois ndo pertencerem a este setor ndo desqualifica 0os ocupantes desses cargos, pois
ainda segundo o secretario de Gestao do Ministério do Planejamento, “tem pessoas que chegam e
fazem um excelente trabalho, e tem também funcionério publico que nao quer nada com a hora do
Brasil”, afirma. Pois, ainda segundo declaracéo do secretério, “é normal que a dire¢do estratégica
do governo tenha pessoas vinculadas ao programa politico-partidario da coligacdo que ganhou a
eleicdo”. Em estudo recente sobre o perfil dessas pessoas mostra que 25,9% desses profissionais
séo filiados a partidos politicos, sendo 80% declarantes do PT, assim como a participagdo destes

103



E Lula vence as elei¢cbes para o seu segundo mandato, segundo RIDENTI
(ibidem), sustentando-se em sua carisma pessoal divulgado pela prépria midia,
adotando uma direcao politica permeada de assistencialismos proporcionados a
populacdo, especialmente, os mais carentes. Mantém uma base governista que
ndo é so de esquerda, mas, sobretudo, composta por politicos conservadores de
direita, renovando, segundo 0 mesmo autor, a composicao das elites dirigentes,

ainda que mantidas as mesmas estruturas sociais (Cf. p.151).

O Governo permanece em suas ambiglidades, ou seja, mantém no
essencial a estrutura estabelecida, contudo toma iniciativas paralelas que vao em
outra direcdo. E isso se apresenta a partir do atual quadro de crise mundial, em
gue o Governo Lula reafirma, a todo tempo, ndo nos atingir amplamente, devido
ao pais estar bem “estruturado”, inclusive com os altos rendimentos
proporcionados ao capital financeiro nos ultimos anos, todavia, vé-se que a falacia
do discurso permeia as decisdes de governo, a medida que se tem contradi¢cbes
gritantes, tais como: o elevado indice de desemprego nos Ultimos meses; o
crescimento das vulnerabilidades sociais, com o0 avanco da criminalidade, da
pobreza cronica; a queda bruta da renda da populacdo, sendo promovidas
isencdes fiscais aos empresarios, a fim de estimular novamente o consumo; entre

outras.

em movimentos sociais também é elevada, segundo pesquisa. Quanto a escolaridade nos dois
primeiros mandatos foi constatado que 95% de cada amostra € composta por pessoas com nivel
superior ou poés-graduacdo. Os cargos para ocupantes da alta administragdo de pessoas com
apenas o nivel médio passou de 5 no primeiro mandato para 11 no segundo. (Cf. p. 3 do Caderno
O PAIS) Podemos, concluir, com tais dados que a ocupacéo de pessoas de fora do servigo publico
e até parentes torna-se pratica comum entre os governos brasileiros ao assumirem o poder
politico, sendo questionado, mas até entdo ndo abolido, uma vez que representam a politica de
favores entre os diferentes blocos politicos, além do clientelismo e nepotismo.
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E com isso, elevam-se os investimentos em programas de transferéncia de
renda, como o Bolsa Familia, que a partir dos contetddos de reportagens, podemos
visualizar o incentivo macico do Governo nestas estratégias de alcance do
eleitorado mais carente, além de minimizar as mazelas sociais ocasionadas por

mais uma crise inerente ao capital. *

Concluimos que o Governo Lula concretiza as reformas do governo
anterior, aprova decretos e faz emendas a Constituicdo que refletiram
negativamente as conquistas democréticas e das classes trabalhadoras, efetiva
cortes nos gastos publicos (saude, educacgdo, seguranga, agricultura, habitacéo,
saneamento basico, entre outros), a0 mesmo tempo em que investe macicamente
em politicas minimas e de cunho redistributivo, financiados pela propria classe
trabalhadora, direcionadas a grupos os mais vulneraveis da populacdo, a
exemplos do Programa Fome Zero, atualmente sem funcionalidade, e o Programa

Bolsa Familia, que apesar de ter sofrido modificagcbes na estrutura e na

% Em reportagem do Jornal O GLOBO, de 03/05/2009, intitulada “Bolsa Familia atingira 1 em cada
3 brasileiros em 2010", apresenta a situagao critica em que vivem a populacdo em alguns estados
brasileiros. E afirma que, hoje, o beneficio chega direta ou indiretamente a 29% da populagéo — e
praticamente metade das pessoas em seis estados do Nordeste estdo no raio de acdo dessa
distribuicéo de renda. E ainda que os dados revelam o grau de dependéncia de alguns estados e
de milhares de municipios em relagéo as verbas deste programa do Governo Federal. E a matéria
ainda traz que 11 milhdes de bolsas pagas em margo atenderam 52,9 milhGes de pessoas direta
ou indiretamente. E a prospectiva é chegar aos 12,9 milhdes devido ao teto de renda méaxima das
familias beneficiadas. A secretéria Nacional de Renda e Cidadania considera positiva a
abrangéncia numérica do programa, mas afirma que aos estados cabe combater de forma mais
localizada as causas estruturais da pobreza. O dado é que o programa esta chegando as regifes
mais pobres. Porém, a mesma reafirma que é importante que os estados implementem politicas de
insercdo. De acordo com o Professor da UnB, Elimar Nascimento, da Faculdade de Sociologia, 0
Bolsa Familia avanga de forma salutar, mas peca ao ndo ser integrado a outras politicas que
permitam que os beneficiarios rompam com o ciclo de pobreza. Pois, ainda afirma que o objetivo
estratégico de um programa nao é atender a todo mundo, é criar condi¢Bes para que pessoa deixe
o programa (...), do ponto de vista politico, moral e ideolégico, a saida é fundamental. (Cf. p. 3,
Caderno O PAIS) Em noticias extraidas do site do Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD, com acesso em mar¢o de 2008, varias reportagens apontam para o
crescimento do Programa Bolsa Familia nas 4reas urbanas e rurais entre a populagdo mais
carente, contudo com o seu pagamento médio reduzido, sobretudo, devido as perdas com a
inflagéo.
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redistribuicdo dos beneficios, contempla os beneficios de Programas do Governo

FHC e sem articulagdo com as demais politicas sociais.

Com relacdo ao mundo do trabalho, a0 mesmo tempo em que se vé um
investimento na carreira publica, através da abertura de mais concursos publicos,
vé-se um inchaco da méaquina publica com membros do préprio governo, além de
indicadores expressivos como a informalidade, a precarizagcdo dos contratos de
trabalho e as taxas oscilantes do aumento do desemprego, com a baixa da renda
meédia dos brasileiros atrelada as perdas salariais nos ultimos anos. Segundo
NETTO (2004), experimenta-se uma nova conjuntura na exata medida em que o
governo de Luiz In4cio Lula da Silva assume a pratica “neoliberal” que combateu
frontalmente durante a era FHC — como o comprovam, (...), as relacdes com o FMI

e a conducao da contra-reforma do Estado (p. 13).
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Capitulo I

“A demanda do Mercado de Trabalho do Servico Social
na Contemporaneidade a partir do estudo dos editais de
Concurso”
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2 — Os Fundamentos do Servi¢o Social

Trataremos neste capitulo do significado sécio-historico adquirido pelo
Servigo Social e o perfil profissional que se assume na contemporaneidade a partir

das pesquisas propostas.

Esta profissdo se insere na divisdo soécio-técnica do trabalho a partir do
momento historico que o capitalismo passa por reformulacbes em suas bases
econbmicas, marcado pelo periodo dos monopdlios. Como afirma NETTO
(2001:73), é somente na ordem societaria comandada pelo monopdlio que se
gestam as condi¢cfes historico-sociais para que, na divisdo social (e técnica) do
trabalho, constitua-se um espaco em que se possam mover praticas profissionais

como as do assistente social.

Segundo IAMAMOTO (200l1a), a profissdo constitui-se socialmente e
historicamente na reproducdo das relagcbes de classes e do relacionamento
contraditério entre elas. A reproducdo vai além das condicbes materiais e dos
meios objetivos de producdo por parte da forgca viva de trabalho, sendo a
reproducéo, segundo a autora, em sua globalidade, que envolve as condi¢des

espirituais, os modos de vida que envolve o cotidiano da vida em sociedade.®

Portanto, conforme IAMAMOTO (op.cit.), a profissdo esta posta sob dois
angulos ndo dissociaveis entre si, como expressdo do mesmo fendbmeno: como
realidade vivida e representada na e pela consciéncia de seus agentes

profissionais expressa pelo discurso teorico-ideoldgico sobre o exercicio

% Tais condicdes expressam a consciéncia social que compde as rela¢des juridicas, religiosas,
artisticas ou filosoficas.
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profissional; a atuacao profissional como atividade socialmente determinada pelas
circunstancias sociais objetivas que conferem uma direcdo social a prética
profissional, o que condiciona e mesmo ultrapassa a vontade e/ou consciéncia de

seus agentes individuais. (p. 73)

A profissédo, de acordo com as idéias langadas pela autora, esta relacionada
a organizacdo da sociedade e as relacbes estabelecidas pela mesma, sendo as
condi¢cbes historicas 0 cerne para o exercicio profissional, ou seja, a partir da
dindmica das relagdes sociais vigentes na sociedade, em determinadas
conjunturas historicas que determinard e fundamentara a pratica dos Assistentes
Sociais. Sendo a profissdo que mediara as relagdes entre capital e trabalho,
entendendo a contradicdo existente entre elas e atuando estrategicamente e

politicamente para fortalecer as metas de uma classe ou de outra.

O Servico Social institucionaliza-se ndo enquanto pratica filantropica ou “de

. ” . . . 66 . ~ .
ajuda” no contexto do capitalismo monopolista®, mas como profissdo assalariada,
ou seja, aquela que vende a sua forca de trabalho em troca de uma
remuneracdo®’. Isso se da a partir de como o Estado burgués passa enfrentar a

n68

“questdo social”™”, via politicas sociais, sendo o profissional de Servico Social

% Este passa a substituir o capitalismo concorrencial, tendo como um dos fatores: as grandes
exigéncias tecnoldgicas e a concorréncia desenfreada entre os mercados nhacionais e
internacionais. Porém, o capitalismo por passar também por crises de superprodugdo, como ja
tratado no capitulo anterior, precisa reformular seus acordos econdmicos, politicos e sociais,
gestando-se em novas bases como respostas as grandes crises.

Isso envolve parametros institucionais e trabalhistas que regulam as rela¢des de trabalho e

estabelecem as condi¢8es (intensidade, jornada, salario, controle do trabalho e de produtividade,
metas, etc.) em que este trabalho se realiza.
% Os problemas sociais tornam-se expressdes da “questdo social’, a partir da tenséo provocada
pelas lutas de classes, principalmente, pela capacidade de mobilizagdo e organizagéo da classe
trabalhadora. Pois, segundo NETTO (ibidem, p.33), a funcionalidade da politica social no ambito
do capitalismo monopolista,(...), ndo equivale a verificA-la como uma ‘decorréncia natural’ do
Estado burgués capturado pelo monopdlio. (...) De fato, elas (politicas sociais) sdo resultantes
extremamente complexas de um complicado jogo em que protagonistas e demandas estdo
atravessadas por contradigdes, confrontos e conflitos.
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requisitado a atuar nos O6rgdos majoritariamente publicos como “agentes
executores das politicas sociais” (Cf. NETTO, op.cit., p.74). Sendo assim, a
profissédo como instituicdo que compunha a organizacao da sociedade, ndo estaria
deslocada da realidade dos monopdlios. Pois, segundo IAMAMOTO (2000, p.99),
as condi¢bes que peculiarizam o exercicio profissional sdo uma concretizagdo da
dindmica das relagdes sociais vigentes na sociedade, em determinadas

conjunturas histéricas.

O embasamento tedrico que toma esta profissdo ao longo de sua
institucionalizagcdo também a faz adquirir um espaco socio-ocupacional
significativo para emersdo do mercado de trabalho para os assistentes sociais.
Contudo, existem continuidades e rupturas® na pratica profissional que s&o
tomadas, principalmente, pelas formas filantrépicas e assistenciais praticadas pela
sociedade burguesa, com grande influéncia institucional da Igreja Catolica,

sobretudo, no periodo das suas protoformas’®.

IAMAMOTO (op.cit.) trata do que NETTO intitula protoformas do Servico
Social, considerando que as origens de nossa profissdo estdo relacionadas ao
aparato ideoldgico que as primeiras assistentes sociais eram precursoras, ou seja,
de formacdo e concepcdo religiosa, inicialmente, da Igreja Catdlica, ou mais
especificamente, do Bloco Catolico existente nos anos 30 no Brasil. Estas

concepcoes influenciariam as futuras profissionais que atuariam a servico do

% Tal relacdo de continuidade e ruptura se expressa, conforme NETTO (ibidem,p.72), na auto-
representacdo dos assistentes sociais, que apesar de adquirirem um espago na divisdo social e
técnica do trabalho, trabalhando para o Estado burgués na formulacdo e implementacdo das
politicas sociais setoriais (politicas trabalhistas, por exemplo), ainda permaneciam em um
voluntarismo profissional e nas defesas a um anticapitalismo romantico, presentes no discurso
%rofissional e vindos dos valores cristaos.
Tais protoformas, conforme termo utilizado por NETTO (2001), ndo constituem como formas de

ajuda ou assistencialismo.
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Estado e/ou do empresariado industrial que se iniciava naquele contexto. E
complementa se esta € a fonte legitimadora da formacdo desse profissional nos
seus primordios, ela ndo se choca com o crescente aproveitamento e cooptacao
desse agente pelo aparato de Estado e pelo empresariado, que progressivamente
vao atribuindo novas determinacdes a legitimacao e institucionalizacdo do Servico

Social. (p. 83)

NETTO (op. cit.) jA compreende mais incisivamente que tais origens sdo
fruto das relacdes capitalistas que se engendram no contexto dos anos 30 no
Brasil, periodo que compreende a fase do capitalismo monopolista. Portanto, ndo
séo as protoformas do Servi¢co Social (Cf. ibidem, p.71), nem a estruturacdo de um
mercado de trabalho, que caracterizam a formacdo de um espaco soécio-
ocupacional para a profissdo, mas sdo as transformacfes recorrentes na
sociedade burguesa consolidada e amadurecida na ordem monopdlica que fazem
com que a profissionalizacdo do Servigo Social se legitime juridica e socialmente.

De acordo ainda com o que discorre NETTO (op.cit.):

“(...) as agéncias em que se desenvolvem as protoformas
do Servico Social pensam-nas e realizam-nas como conjunto
de ac¢bes ndo s6 derivadas menos de necessidades ou
demandas sociais do que de impulsfes ético-morais, mas
especialmente como atividades exteriores a légica do
mercado (...)." (p.72)

A natureza interventiva, caracteristica da profissionalidade do Servico
Social, é demarcada pela tensdo entre classes sociais situada na ordem

monopodlica. Sendo, portanto, a pratica e o mercado profissional marcado por um
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conflito de interesses que n&o depende da intencionalidade ou vontade do
assistente social. A profissdo esta posta na dinamica dos monopdlios, buscando
atender aos interesses da classe trabalhadora, assim como aos interesses dos
organismos empregadores, sejam estes o Estado, a iniciativa privada, entre

outros. Ainda conforme NETTO (op.cit.):

“A estrutura mesma desta profissionalidade, todavia, contém
possibilidades que oferecem efetivas margens para
movimentos alternativos no seu interior: nas mediacdes que
o Estado vé-se compelido, pela acéo de classes e fracdes de
classes, a introduzir no trato sistematico das refracdes da
‘questdo social’, o Servigco Social pode desincumbir-se das
suas tarefas contemplando diferencialmente os varios

protagonistas socio-histéricos em presenca.” (p. 79)

IAMAMOTO (op.cit.) confirma esta idéia quando trata do Servico Social no
Brasil e diz que a profissdo esta estreitamente integrada ao setor publico em
especial, diante da progressiva ampliacdo do controle e do ambito da acdo do
Estado junto a sociedade civil. Esta se vincula as organizacbes patronais,
igualmente, privadas, de carater empresarial, dedicadas as atividades produtivas
propriamente ditas e a prestacao de servigos sociais aos usuarios. E complementa
gue sendo integrante dos aparatos de poder, como uma das categorias
profissionais envolvidas na implementacdo de politicas sociais, seu significado

social s6 pode ser compreendido ao levar em consideracao tal caracteristica (a

profissdo atrelada as organizacges institucionais a que se vincula). (p.79)

Ainda no periodo marcado pelos monopdlios, as politicas sociais passam a

constituir mercado de trabalho para os assistentes sociais, assim como se
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caracterizam por ser instrumento que mantém o controle da for¢a de trabalho,
atendendo as refragdes da “questao social” e conservando o que esta posto pelo
capitalismo que é a contradicdo e o conflito de classes. A implementacdo das
politicas sociais pelos profissionais implica alterar a situacdo pratico-imediata dos
sujeitos, tendo também um componente ideal que orienta a acdo do assistente
social. Segundo NETTO (ibidem, p.77), a intervencdo profissional reproduz, na
sua consecucdo, as dimensdes da resposta integradora pertinentes a esséncia
das politicas sociais. Portanto, podemos afirmar que o Servico Social se coloca
como possibilidade para a légica politica, econémica e ideoldgica do capital, no
sentido de, amenizar os conflitos da populacdo trabalhadora, favorecendo os

interesses das classes dominantes.

O profissional, segundo IAMAMOTO (op.cit.), embora trabalhe para os
trabalhadores em sua situacéo de vida nas condi¢fes que a engendram, ndo é por
eles diretamente solicitado; atua junto a partir de uma demanda, que, na maioria
das vezes nao é levada por aqueles. Os trabalhadores, a que se refere a autora
devido ao contexto abordado, sdo encaminhados mediatizados pelos servigos
sociais prestados pelos organismo que contratam o profissional, agente
institucional que participa da execucdao de tais servi¢os. Este tipo de atuacado nao é
expresso claramente no discurso da profissdo, tendendo a expressar-se na
representacdo dos Assistentes Sociais, como reforco a ideologia do desinteresse,
do altruismo, do dom de si, do respeito a livre iniciativa do cliente, do principio da
ndo ingeréncia, da neutralidade etc. (Cf. p. 84) Sendo assim, participara, ao lado,
de outras profissfes, da tarefa de implementacdo de condicbes necessarias ao
processo de reproducdo no seu conjunto integrada como estd a divisdo social e

técnica do trabalho. (Cf. p. 86)
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Mesmo os profissionais que buscam mudar a realidade, acabam por
conservar a ordem burguesa vigente, pois s8o0 muitos os que vieram de estratos
médios e que apesar do discurso das transformacdes, reproduzem valores e
interesses dominantes quando inseridos na pratica profissional. Pois, como dito
anteriormente, ndo depende da intencdo ou vontade do profissional, pois a
profissdo se institucionaliza no bojo do capitalismo monopolista, atendendo aos

interesses e conflitos de classes. De acordo com NETTO (op. cit.):

“Profissionais assalariados, 0s assistentes sociais tém o
fundamento do seu exercicio hipotecado e legitimado ao/no
desempenho daquelas funcbes executivas,
independentemente da (auto-) representacdo que delas
facam. Estruturando-se como categoria profissional a partir
de tipos sociais preexistentes a ordem monopodlica,
originalmente conectados a um compoésito referencial dela
incorporado pelo projeto sécio-politico conservador (aberto
as reformas ‘dentro da ordem’) préprio a burguesia

monopolista, (...)" (p. 81)

A profissdo ao longo de sua institucionalizagdo assume um perfil
profissional, segundo IAMAMOTO (op.cit.), de profissionais liberais’*, uma vez que
tem como seu grande empregador o Ambito estatal, um Codigo de Etica a que se
reporta, o carater nao-rotineiro da intervencdo, o que viabiliza ao agentes uma
autonomia relativa no exercicio de suas funcdes institucionais. A autora ainda

ressalta outras caracteristicas, tais como: a existéncia de uma relacdo singular no

™ Nao tem uma tradicdo de pratica peculiar as profissdes liberais como estritamente o termo
sugere.
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contato direto com 0s usuarios, que reforca um certo espago para a atuagdo
técnica, com possibilidades de se reorientar a forma de intervencéo, conforme a
maneira de se interpretar o papel profissional; outro traco caracteristico é a
indefinicdo ou fluidez do “que é” ou do “que faz” o Servi¢co Social, sugerindo ao

profissional atuar em propostas de trabalho. (Cf. p. 80)

Diante do exposto, podemos situar as novas determinagdes por que
passam o Servico Social na contemporaneidade. Tendo em vista um perfil
profissional que ndo € constitutivo da mera intencionalidade ou vontade dos
assistentes sociais, mas um perfil que estd sujeito a todas as transformacdes
societarias’® recorrentes no contexto atual, atendendo as requisicdes de um

mercado de trabalho’® cada vez mais fragil, precéario e instavel para a classe

trabalhadora, em especial, para a nossa categoria profissional.

As mudancas que incidem no mundo do trabalho, nas relagdes sociais, no
campo das politicas sociais, entre outras afetam diretamente o fazer profissional e,
principalmente, o mercado de trabalho para o assistente social. Novas requisi¢cdes
se colocam em tempos que a reestruturacdo produtiva, a financeirizacdo do
capital, a globalizagdo econdmica e o neoliberalismo, constituem “faces de uma

n74

mesma moeda’’”, como ja tratado em nota no capitulo anterior, assumindo a

2 Conforme NETTO (1996), tais transformacdes correspondem mudangas na economia, ha
politica, na cultura, nas relagbes sociais que se manifestam no curso dos anos 80 e 90, gerando
inflexdes significativas no evolver da sociedade capitalista.

8 Conforme Revista VEJA, in: Especial de 17/12/2003, “no Brasil, os dados confirmam a mudanca.
O total de pessoas trabalhando na informalidade ultrapassou o contingente de empregados com
carteira assinada. E mais: a renda dos que atuam por conta propria jA é maior que a dos
empregados. (...). ‘O emprego formal ndo é a Unica maneira de ganhar a vida nem sera a mais
abundante daqui para a frente’, afirma Tom Peters (consultor americano)”. (p.175)

™ Esta expressdo justifica-se, pois a reestruturacdo produtiva, a financeirizacdo do capital, a
globalizacdo econémica e o neoliberalismo nédo estdo desvinculados um do outro. Tanto a
finaceirizacdo ( substituicdo de grande parte do capital produtivo em capital volatil/financeiro); a
globalizacao ("agudiza o padréo de competitividade intermonopolista e redesenha o mapa politico-
econdmico do mundo: para assegurar mercados e garantir a realizacdo de superlucros”, cf.
NETTO, 1996, p.91); reestruturagdo produtiva (constitui mudangas no mundo da producéo,
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centralidade no mundo capitalista a partir dos anos 90. Tais requisicdes
caracterizam-se como: a necessidade de se ter experiéncia; qualificacdo para
responder as atuais demandas das instituicbes e dos usuarios; ter conhecimento
de microinformatica; idiomas; ser versatil, manter uma rede de contatos; saber
trabalhar em equipes; saber lidar com desafios; entre muitas outras. Pois a atual
conjuntura socio-histérica permeia o cotidiano do exercicio profissional, afetando
as suas condicoes e relagbes de trabalho e também as condi¢cbes de vida da

populagdo usuaria dos servi¢os sociais. Como afirma IAMAMOTO (2001b):

“Um dos maiores desafios que o Assistente Social vive no
presente é desenvolver sua capacidade de decifrar a
realidade e construir propostas de trabalho criativas e
capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de
demandas emergentes no cotidiano. Enfim, ser um

profissional propositivo e ndo s6 executivo.” ( p. 20)

O atual mercado de trabalho exige do profissional ndo mais o papel de
mero executor de politicas sociais, mas que atue na formulagéo e gestao de tais
politicas publicas, atendendo as varias esferas de governo. Ainda segundo

IAMAMOTO (op.cit.), devemos:

aproveitando-se ao maximo das qualidades humanas, como o pensar e o agir, flexibilizando e
desconcentrando os trabalhadores do espaco fisico produtivo) e o neoliberalismo ( alia-se ao
processo de mudanga econdmica, assegurando ao capitalista um aparato legal que facilite a
desregulamentacéo juridica e trabalhista, promovendo cortes sociais e a privatizagcao dos setores
publico-estatais) fazem parte de um mesmo contexto de reformulacdes nas bases econdémicas,
politicas e sociais.
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“(...) romper com as visdes fatalistas e messianicas”
tomadas em alguns periodos na profissdo, pois a primeira
leva ao determinismo, a acomodacdo, a rotinizacdo do
trabalho, enquanto a segunda, reforca unilateralmente a
subjetividade dos sujeitos, a sua vontade politica sem
confronta-la com as possibilidades e limites da realidade
social. Diz que ter uma pratica burocratica e rotineira
conforma o trabalho profissional a mero emprego”. (p. 21 e
22)

E ainda atrelado a esta concepc¢éo da referida autora que toma por base a
analise marxista de compreensao da realidade, pode-se afirmar que o trabalho do
Assistente Social se insere numa relacdo de compra e venda de mercadorias em
gue sua forca de trabalho é mercantilizada. Com isso, estabelece-se uma
diferenciacdo entre a atividade assistencial voluntaria, desencadeada por
motivacdes puramente pessoais e idealistas, e a atividade profissional que se
estabelece mediante uma relacdo contratual que regulamenta as condi¢fes de
obtenc&o dos meios necessarios a reproducdo dos trabalhadores. Pois, a imagem
conservadora que, muitas vezes, marca o profissional pode contribuir para
atrapalhar a consciéncia dos sujeitos com relacdo as reais implicacbes de sua
condicdo de trabalhador assalariado, fragilizando as lutas por direitos e outras

reivindicacdes que engendram esta condi¢ao. (Cf. IAMAMOTO, 2001a, p. 85)

Sendo assim, a realidade que se gesta com as transformacgdes societéarias,

exige ruptura com o conservadorismo profissional, buscando revisdo teodrica

" As duas visBes encontram-se em IAMAMOTO (2000) e sao fruto de uma prética que ndo leva
em consideracéo a historicidade dos fatos. A viséo fatalista naturaliza a vida social e a existéncia
de conflitos e tensdes sociais na sociedade capitalista. Ja a visdo messianica privilegia as
intengBes, os propdsitos do sujeito profissional, adotando um discurso herdico em relacdo a
dindmica social, como num voluntarismo que ndo consegue dar conta da realidade complexa como
a capitalista. Portanto, as duas visbes se gestam em profundo conservadorismo profissional.
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através da qualificacdo/capacitacdo, bem como reformulacdo da pratica
profissional de acordo com as demandas postas na atualidade e o rumo ético
politico dado pela profissdo com o Cédigo de Etica Profissional de 1993. Pois, nos

termos de IAMAMOTO (2001b):

7

“Ao profissional é exigida uma bagagem tedrico-
metodoldgica que lhe permita elaborar uma interpretacé@o
critica do seu contexto de trabalho, um atento
acompanhamento conjuntural, que potencie o0 seu espaco
ocupacional, o estabelecimento de estratégias de acéo
viaveis, negociando propostas de trabalho com a populacéo
e entidades empregadoras.” (p.80)

Com a realidade que apontamos, principalmente, marcada pelas politicas
de cunho neoliberal e as novas exigéncias postas pelas demandas sociais
emergentes (“exclusdo” social, desemprego, miséria, entre outros), gestam-se
Nnovos espacos soOcio-ocupacionais para 0s assistentes sociais. Dentre estes,
estdo o chamado Terceiro Setor (ONGs, Fundagdes, Entidades Filantrépicas, etc.)
gue passam a ocupar um novo locus nas relagbes sociais capitalistas,
responsabilizando-se por setores que o Estado neoliberal deixa de assumir e que
nao € tido como tao lucrativo: o trato as refracdes da “questéo social”. Sao nestes
espacos que o profissional é chamado a ocupar na contemporaneidade,
assumindo as exigéncias postas pelo mercado de trabalho como ser um
profissional criativo, competente, capaz de decifrar a realidade social e dar
respostas rapidas, ser multifuncional, polivalente, e bilingle, entre muitas outras

gue vao além da formacao profissional adquirida.
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Outra forma de insercdo atual do assistente social no mercado de trabalho
vem se dando nos setores privados, em que o profissional antes s6 “atuava para
eliminar focos de tensdes sociais e, hoje, € requisitado a criar um comportamento
produtivo da forca de trabalho, que tende a acompanhar e chamar os
trabalhadores a cooperacdo, ao discurso da qualidade, da parceria, da
participacdo, juntamente com o discurso da valorizacdo do trabalho” (Cf.
IAMAMOTO, 2001b, p.47). Atualmente, observa-se bastante este requisito
profissional por conta das novas exigéncias produtivas e de gerenciamento do
capital, tais como: os circulos de controle de qualidade — CCQs - , as equipes
interprofissionais, os programas de qualidade total, todos voltados ao estimulo a
participacdo dos trabalhadores no processo produtivo, incentivando-os a “vestirem
a camisa’, com chances de premiac¢des, aumento nas remuneracdes, entre outras

medidas de cunho meritocratico.

Estas novas formas de administracdo e gerenciamento também séo
incorporadas pelos setores publicos, que com a logica neoliberal de romper com
o Estado deficitario e burocréatico, adotam também formas de gerenciar os

programas e politicas publicas baseadas nas idéias da eficacia e eficiéncia.

Por conseguinte, estdo langcadas as exigéncias para um novo perfil
profissional, assumindo novas competéncias, atribuicbes e requisicbes ao
mercado de trabalho na contemporaneidade, ou seja, um “novo perfil afinado
com a andlise dos processos sociais, tanto em suas dimensdes macroscopicas
guanto em suas manifestacdes cotidianas; um profissional criativo e inventivo,

capaz de entender o ‘tempo presente, 0s homens presentes, a vida presente’ e
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nela atuar, contribuindo, também, para moldar os rumos de sua historia” (Cf.

IAMAMOTO, op. cit., p. 49).
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3 — Inflexdes das atuais mudancas para o Servico So  cial

A partir das andlises sinalizadas no capitulo anterior a respeito da
conjuntura que marca os anos 90 e dias atuais, podemos afirmar que a profissao
por estar inserida na divisdo sécio-técnica do trabalho, esta sujeita aos niveis de
assalariamento e relacbes de trabalho semelhantes ao conjunto da classe
trabalhadora. Com isso, toma por influéncia este contexto de transformagdes no
seu mercado profissional de trabalho, bem como nas suas requisicbes socio-

profissionais. Conforme IAMAMOTO (2002):

“(...) esse contexto altera a demanda de trabalho do AS.,
modifica 0 mercado de trabalho, altera os processos de
trabalho e as condicbes em que se realizam, nos quais 0s
assistentes sociais ingressam enquanto profissionais
assalariados. As relagbes de trabalho tendem a ser
desregulamentadas e flexibilizadas. Verifica-se uma ampla
retracdo dos recursos institucionais para acionar a defesa
dos direitos e dos meios de acessa-los. Enfim, tem-se um
redimensionamento das condi¢cdes do assalariamento.” (p.
19)

Com isso, afirmamos que a profissdo ndo garante sua profissionalidade ou
“base de sustentacdo funcional-ocupacional” (Cf. MONTANO, 2007) na
continuagdo das praticas pautadas no caritativismo, na ajuda, nas atividades
filantropicas. Isso porque a natureza e a funcionalidade da profissdo ndo se
explicam sob uma “perspectiva endogenista ou vista a partir de si mesma” (Cf.

MONTANO, 1997), visualizando a génese desta profissdo na “atividade
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filantropica organizada” que incorpora “parametros tedrico-cientificos e um
instrumental operativo de natureza técnica” (Cf. NETTO, op.cit., p. 69), ou seja,
nas protoformas do Servigco Social. Esta perspectiva endégena que conformou o
referencial tedrico-metodoldgico da profissao por muito tempo, ndo capta a historia
em sua totalidade, tendo uma visdo particularista ou focalista, na medida em que
vé o surgimento do Servico Social diretamente vinculado as opcdes particulares,
mesmo que pessoais ou coletivas, dos sujeitos ‘filantropo-profissionais’, em fazer
evoluir (...) as acdes que ja desenvolviam de forma assistematica, desorganizada

e voluntariamente (Cf. MONTANO, 1997, p.15 e 16).

Conforme NETTO (op.cit.), tal perspectiva que concebe a racionalizacdo da
assisténcia a criagdo dos primeiros cursos de Servico Social, adota uma
concepcao historica como crbénica dos fatos, como historiografia. Esta mesma
perspectiva ndo consegue visualizar o papel do Servico Social em relacdo a
instituicAo empregadora e vinculado a uma ordem social, politica e econémica
pautada no periodo dos monopdlios. E diante deste contexto de mudancas e,
principalmente, de diferengcas quanto ao tratamento dado a “questéo social” é que
se instauram as bases para a insercdo de agentes — ainda que pautados na auto-
representacdo dos valores e do discurso da classe burguesa pertencente — em
atividades interventivas cuja dinamica, organizagcao, recursos e objetivos séo
determinados para além do seu controle (Cf. NETTO, 2001, p. 71 e 72). Estes
Nnovos agentes passam a inscrever-se numa relacado de assalariamento, tendo o
significado social de seu fazer um sentido novo na reproducdo das relacdes
sociais. Portanto, segundo NETTO (op.cit.), a profissionalizacdo do Servico Social

Y ‘

ndo se relaciona decisivamente a ‘ evolucdo da ajuda’, a ‘racionalizacdo da
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filantropia’ nem a ‘organizagdo da caridade’; vincula-se a dinamica da ordem

monopodlica. (p.73)

Analisar a natureza e a funcionalidade desta profissdo, atentando-se para o
contexto de mudancas na organizacdo do capital e o que isto interferird no
conjunto da sociedade, principalmente, nas profissdes como o Servigo Social,
adotar como andlise a “perspectiva histérico-critica” (MONTANO, 1997). Esta
perspectiva ndo recai na ajuda como altruismo, contudo a partir de sua
funcionalidade na ordem burguesa, quando o Estado passa a responder a
“questdo social” através das politicas sociais. E € a partir de como o Estado

"% via politicas sociais’’, que o

burgués passa enfrentar esta “questdo social
profissional de Servico Social € requisitado a atuar nos 6rgados majoritariamente
publicos como “agentes executores das politicas sociais” (Cf. NETTO,op.cit.,

p.74).

As politicas sociais, portanto, sdo instrumentos de reducdo de conflitos,
conquistas populares e concessdes do Estado, sendo resultado de uma espécie
de acordo, de um “pacto social”. Exercem igualmente a funcdo social e politica,
pois prestam servicos de ordem social, assistencial, legitimando o Estado ao
diminuirem e institucionalizarem as manifestacdes dos conflitos. Desenvolvem
também uma funcdo econdmica, & medida que conferem a “desresponsabilizacao”

do capitalista na reproducdo da forca de trabalho, pois as politicas sociais

® Os problemas sociais tornam-se expressdes da “questdo social’, a partir da tenséo provocada
pelas lutas de classes, principalmente, pela capacidade de mobilizacdo e organizagdo da classe
trabalhadora.

" Segundo NETTO (op.cit.), a funcionalidade da politica social no ambito do capitalismo
monopolista, (...), ndo equivale a verificAd-la como uma ‘decorréncia natural’ do Estado burgués
capturado pelo monopdlio. (...) De fato, elas (politicas sociais) sdo resultantes extremamente
complexas de um complicado jogo em que protagonistas e demandas estdo atravessadas por
contradi¢des, confrontos e conflitos.(p.33)
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permitem a reducéo salarial , tendo o trabalhador ndo so6 o salario para satisfacéo
das necessidades, mas servigos socio-assistenciais prestados pelo Estado (Cf.
MONTANO, 1997). Sendo assim, as politicas sociais constituem base de
sustentacdo funcional-ocupacional do Servico Social (MONTANO, 1997), a
medida que os assistentes sociais atuam fundamentalmente no a&mbito do Estado,
conforme veremos posteriormente que esta tendéncia ainda se faz presente na
contemporaneidade, sendo contratados para desempenho e participagdo na fase

final da operacionalizac&o de tais politicas.

Estes profissionais se especializam, desenvolvem acbes de cunho
meramente técnico, de organizacdo, ampliando, portanto, seu campo de agéo, sua
eficacia a partir da intervencéo junto as politicas sociais, prestando servicos aos
usuarios, a0 mesmo tempo em que mantém e legitimam a ordem social,
econbmica e politica vigente. O assistente social, portanto, passa a ser este
agente de implementacdo, sendo a politica social o0 seu instrumento de
intervencgéo profissional. Segundo NETTO (2001:75), “a constituicdo do mercado
de trabalho para o assistente social pela via das politicas sociais - (...) - € que abre
a via para compreender simultaneamente a continuidade e ruptura, (...), que
assinalam a profissionalizacdo do Servigo Social”. Isso se explica pelo fato de que
representou uma ruptura, a medida que o Servico Social se profissionaliza no
contexto monopolista como profissional assalariado, que ganha legitimidade social
pelos servicos prestados, ja a continuidade explica-se pela ndo eficacia da pratica
dos assistentes sociais, uma vez que se permaneceu com a operacionalizacao
pratica semelhante as suas protoformas, permanecendo igualmente o ideario e

valores burgueses na execucao das politicas sociais.
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Sendo assim, a profissdo como instituicdo que compunha a organizacao da
sociedade, ndo estaria deslocada da realidade dos monopdlios, “adotando um tipo
de intervencdo de carater manipulatério, operativo-instrumental” (Cf. GUERRA,
2004, p.32). Pois, segundo IAMAMOTO (2000:99), “as condi¢des que peculiarizam
0 exercicio profissional sdo uma concretizacdo da dinamica das relacfes sociais
vigentes na sociedade, em determinadas conjunturas histéricas”. E mais GUERRA

(2004) afirma:

“(...), ndo se pensa 0 servico social como uma instituicdo
abstrata ou a-histérica, menos ainda que a profissdo se
autonomiza de modo a constituir uma histéria prépria, mas
concebe-se que a trajetéria da profissdo € tecida nas e pelas
contradi¢cBes de interesses das classes sociais. “ (p.27)

Por isso, é importante pensar a profissdo nos varios processos soécio-
histéricos, & medida que a mesma néo se funda direta e imediatamente a partir da
guestdo social enquanto tal, mas a partir das suas particularidades assumidas na
era dos monopdlios (Cf. GUERRA, op.cit., p. 30). Da mesma forma que nao
devemos pensar o processo de institucionalizagdo da profissao descolada do
pensamento conservador’® que acompanha a sociedade burguesa até os nossos

dias. Ainda em GUERRA (op.cit.) temos que:

“(...), a vertente que visava romper com a influéncia do
pensamento conservador nas elaboraces teoricas e pratico-
profissionais investe em captar os elementos de ruptura, as

8 Este pensamento influencia ndo sé os nossos valores e ideais, mas, igualmente, as escolhas do
aporte tedrico-metodoldgico e técnico-instrumental no exercicio profissional.
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determinacdes que exercem maior ponderagdo na estrutura
de constituicdo da profissdo, apreendendo, assim, que o
servico social gesta-se a partir de uma ‘nova racionalidade’
no enfrentamento das seqlielas da chamada questdo social
gue exige um tipo de intervencao determinado, (...).” (p.29)

E assim segue a profissédo, ao longo dos anos 80 e inicio dos anos 90, com
a ruptura do Servigo Social tradicional, que buscava no positivismo e pragmatismo
a explicacdo da realidade social e as respostas de enfrentamento as refracfes da
“questdo social”. Principalmente, porque foi através da afinidade com a leitura
pragmatista, que até hoje impregna as relacdes sociais e o cotidiano profissional,
gue o Servico Social tradicional buscou seu aporte teérico-metodoldgico e ético-

politico.

O pragmatismo entende a experiéncia como critério do conhecimento, arte
do fazer, oficio. A concepcéao de realidade pode ou fundar-se na objetividade dos
fatos ou na forma como os sujeitos irdo administrar sua conduta, suas acfes. A
concepcao de histéria € de mera continuidade, historia linear, sem realizacao das
mediacOes necessarias. A grande preocupa¢do dos pragmatistas é a conduta —
acdo — investigacdo. Tendo, portanto, como fontes filosoficas, o positivismo e o

empiricismo radical.

Por conseguinte, o Servico Social tradicional tem afinidade com esta
corrente de pensamento, uma vez que ao tratar-se de uma profissdo de caréater

interventivo, adotou a concepcdo de teoria como construcdo a partir da
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experiéncia pratica’®, bem como adotou em sua intervencdo, as técnicas de
ajustamento dos comportamentos ndo adequados a ordem social, politica e

econdmica.®°

A profissdo ao longo de sua institucionalizagdo avanca em seu debate
tedrico, principalmente, a partir da leitura marxista®*. IAMAMOTO (2001a), afirma
gue o profissional de Servi¢co Social também deve ser considerado a sua condicdo
de intelectual. Ainda segundo a autora com base na concepg¢do gramsciana, trata-
se do ‘organizador, dirigente e técnico’ que coloca sua capacidade a servico da
criacdo de condicdes favoraveis a organizacdo da propria classe a que se
encontra vinculado (Cf. IAMAMOTO, op.cit.,, p. 87). Historicamente, a este
profissional ndo constitui atividade acentuada a producdo de conhecimentos
cientificos, sendo uma categoria profissional voltada para a intervencdo na
realidade e que se utiliza da producdo de outras ciéncias e de outros
conhecimentos socialmente acumulados. Contudo, a atual realidade do mercado
de trabalho contemporéaneo, requisita de seus profissionais ndo s6 o conhecimento
pratico, mas, sobretudo, o tedrico através da atualizacdo profissional e até da
producdo de novos conhecimentos®’, que haverdo de superar e alcancar novos

desafios em seu exercicio.

A interpretacéo de pratica para o pragmatismo é uma a¢éo subjetiva do individuo destinada a
satisfazer seus interesses, diferente da concepg¢éo de préatica para 0 marxismo que é agdo material
transformadora, que corresponde a interesses sociais. (Cf. VASQUEZ, 1990, p. 213)

8 podemos, afirmar, que a teoria pragmatista ainda se encontra em curso entre profissionais que
adotam e fazem opcao por tal conduta teérico-metodolégica, técnico-operativa e ético-politica.

8L «(...), foi necessario um referencial teérico que permitisse & profissdo perceber o traco idealista
humanista que acompanhava a auto-representacdo do assistente social como ‘profissional da
ajuda’, (...) o referencial teérico-metodoldgico marxiano permite ‘descobrir o cerne racional’ (...)
qgue se encontra na contradi¢cdo fundante da sociedade de classe: na existéncia de interesses nao
azpenas diferentes, como divergentes entre capital e trabalho. (Cf. GUERRA, 2004, p.35 e 36)

8 Contribuindo para o acervo das Ciéncias Humanas e Sociais, numa articulacdo dinamica entre
teoria e pratica.

127



Este debate, do mesmo modo, propicia um salto mais qualitativo quanto a
garantia de novos espacos sOcio-ocupacionais, emergindo em novas
oportunidades de trabalho para os assistentes sociais. A aproximacado com a
teoria servirhA como instrumento para superar os dilemas do cotidiano,
apreendendo o movimento da realidade para melhor intervirmos no cotidiano da
pratica. Trata-se de uma relacdo de unidade e nédo de identidade. Sendo, segundo
VAZQUEZ (1990), a unidade teoria e prética a reflexdo da realidade para sua
apreensao e aproximacdao, ja que a teoria sozinha nado transforma o real e sim

através da acdo dos homens e das condi¢gdes objetivas e reais dadas.

Em paralelo a isto, a natureza interventiva, caracteristica da
profissionalidade do Servico Social, é demarcada pela tensdo entre classes
sociais situada na ordem do capital. Sendo, portanto, a pratica e o mercado
profissionais situados em um conflito de interesses que ndo dependem da
intencionalidade ou vontade do assistente social. Podemos citar LUKACS (1978)
guando ao tratar das bases ontolégicas que fundam o ser social, faz referéncia a
praxis que se realiza no trabalho como uma decisdo entre alternativas, ja que 0s

individuos singulares toda vez que fazem algo, devem decidir se o fazem ou néo.

Esta referéncia nos remete pensar o Servico Social nos diferentes espagos
de atuacédo, que ao venderem sua forca de trabalho para um empregador publico
ou privado, possui autonomia relativa, a medida que toma decisdes e age, muitas
vezes, sem que provenha de sua vontade ou intencdo, "ferindo” até seus
principios profissionais acordados as decisdes institucionais ou em defesa de seu
emprego. Portanto, impedido de agir conforme suas decisdes éticas, politicas e

tedrico-metodoldgicas, agindo entre alternativas concretas.
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No proximo item, traremos um panorama do que se é requisitado no atual

mercado profissional de trabalho, a partir das pesquisas existentes.
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3.1 — Mercado de Trabalho Profissional: uma analise sobre as pesquisas
existentes.

Antes de tratarmos mais especificamente do atual panorama do mercado
de trabalho profissional, podemos afirmar que o assistente social na
contemporaneidade além de assumir antigas atribuicbes, como o de “executor
terminal de politicas sociais” (NETTO, 2001), também passa a atuar na
formulacdo, gestdo e geréncia de muitas destas politicas nas varias esferas de
governo, reconfigurando assim o perfil exigido ao profissional na atualidade. E
guanto a este desempenho de papéis, atribuicbes e funcBes exercidas pelos
Assistentes Sociais nos diferentes espacos sécio-ocupacionais, podemos tratar de
sua legitimidade®® que n&o se veicula somente pelo aspecto técnico-operativo, de
atendimento e resposta as demandas, mas igualmente no atributo politico
presente nas requisicbes socio-profissionais, 0 que na empresa capitalista, a
exemplo, é identificado como a necessidade de ‘mediar interesses de classe’
(MOTA, apud MONTANO, p. 44). Sendo, portanto, tais demandas profissionais,

através do mercado de trabalho, incorporadas pelos sujeitos que irdo demandar a

intervencdo do Assistente Social.

Entretanto, é importante ressaltar que esta necessidade de mediar

interesses de classes trata-se de uma requisicdo do capital, a medida que o

8 A legitimidade profissional apresenta-se sob duas dimensdes, tencionadas, porém fazendo parte
de uma unidade, que é a dimensdo hegemdnica e a dimensdo subalterna da legitimidade. A
primeira remete a relacdo assistente social/classe dominante - empregador, ou seja, remete a
funcionalidade que a profissédo tem para com a classe que o emprega, ndo se esgotando neste
ponto. J& a segunda, dimensdo subalterna, refere-se a relagdo assistente social/usuério, que é
quase sempre mediatizada pelo Estado ou outros organismos empregadores. E apesar do usuario
nao ser o requisitante e contratante do profissional, mas este sujeito € quem transforma suas
necessidades e caréncias em reivindicagfes ao Estado ou até em lutas contra o sistema. (Cf.
MONTARNO).
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assistente social na divisdo social e técnica do trabalho vem atender aos
interesses dos que detém os meios de producédo, contribuindo para a valorizacao
e acumulacao capitalista, bem como dos desprovidos dos meios de producdo,

garantindo a sua reproducao.

Por isso, devemos estar capacitados para a compreensdo da
universalidade que compde o todo da vida social, apreendendo as particularidades
e singularidades postas ao cotidiano das a¢0es profissionais. Podemos considerar
a importancia da apreensdo do método marxiano de compreensdo da realidade,
pois a partir deste podemos analisar as manifestacbes do real e suas
contradi¢cdes, bem como a sua perspectiva de transformacdo. Ao mesmo tempo,
podemos situar a importancia do método para o Servigo Social que nédo pode ser
considerada uma profissédo de meras acdes imediatas, com respostas que adotam
as perspectivas fatalistas e messianicas, mas que compde um aporte teorico-
metodoldgico, técnico-operativo e ético-politico afinado a andlise do contexto

social, politico e econdmico que permeia o exercicio profissional.

Sendo assim, a realidade que se gesta com as transformagdes societéarias,
exige ruptura com o conservadorismo profissional, buscando revisdo teodrica
através da qualificacdo/capacitacdo, bem como reformulacdo da pratica
profissional de acordo com as demandas postas na atualidade e o rumo ético

politico dado pela profissdo com o Cédigo de Etica Profissional de 1993.

Com a realidade apresentada na atualidade de acirramento das expressdes
da “questdo social” (desemprego, subemprego, miséria, violéncia, “exclusdo”
social, entre outras), percebemos que a intervencdo a partir das politicas sociais,

principalmente, no contexto neoliberal, aprofunda o carater compensatorio,
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focalizado, emergencial e atuante em 4areas especificas.?® Isto refletira
significativamente nas formas de intervencao, bem como nos espacos de atuacao

profissional.

Dentre estes ultimos, estd o chamado “Terceiro Setor” (ONGs, Fundagdes,
Entidades Filantropicas, etc.), pois conforme Pesquisa sobre o “Perfil Nacional dos

Assistentes Sociais™®

, representa em torno de 6,81% que mantém este tipo de
vinculo empregaticio como principal, sendo 27,24% de assistentes sociais
vinculados a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), estavel, porém com
limitagbes decorrentes as mudancas nos regulamentos juridicos e 17,09% de
assistentes sociais sujeitos aos mais variados tipos de vinculos contratuais, tais
como: contrato temporario, servico prestado , entre outros, que representam
vinculos frageis e flexiveis, principalmente, em momentos de neoliberalismo em

gue o0s contratos e leis trabalhistas passam a ser flexibilizados e

desregulamentados.®®

Ainda em relacdo a esta pesquisa temos informacfes sobre a carga horéaria
de trabalho de 50,70% com carga horaria de 40h e que se referem as
possibilidades de emprego nas instituicdes privadas - “Terceiro Setor”, e empresas

— sendo incidente também no ambito puablico municipal tal carga horaria. Ao

8 Conforme MATTOSO (1999:37), igualmente pela reducéo do uso de politicas universalistas e
pela generalizacdo do uso de programas sociais extremamente focalizados, sem estratégias,
assistencialistas e clientelistas na relacdo com o publico-alvo. E também porque as mudancas
vieram acompanhadas de propostas de reformas sociais de cunho privatizante, favorecidas pela
faléncia organizada dos servigos publicos.

% Esta pesquisa foi coordenada pelo Conselho Federal de Servico Social e com a assessoria da
Universidade Federal de Alagoas (UFAL), coordenada pela Prof2 Dr2 Rosa Prédes e finalizada no
ano de 2004. Adota como amostra de pesquisa 20% (1049 profissionais) no universo de 61151
assistentes sociais ativos nos CRESS (dados CFESS junho de 2003) dos diferentes estados.

% Em pesquisa regional sobre o mercado profissional do assistente social no Rio de janeiro
realizada pela Prof?2 Rose Serra nos anos 90, foi constatado em torno de 40% o vinculo contratual
das entidades do “terceiro setor”, com uma multiplicidade de contratos (Cf. SERRA, op.cit., p. 47)
gue causam instabilidade e mantém um vinculo de trabalho precario e fragil.
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mesmo tempo em que se tem possivelmente os baixos salarios (até 3 s.m. —
15,68% - R$ 720,00)%" entre as instituicbes do “Terceiro Setor” e ambito publico
municipal, refletindo sobretudo na sobrecarga de trabalho, pois muitos
profissionais sdo obrigados a buscarem por mais de uma oportunidade (11,09%
possuem mais de um vinculo empregaticio), a fim de complementarem a renda e

manterem as suas condic¢des reais de existéncia.

Héa expressiva auséncia do numero de vinculos empregaticios — 11,74%, o
gue pode representar um indicador de ndo-insercdo no mercado de trabalho na
area do Servico Social, caracterizando o desemprego entre uma categoria que no
passado, dificilmente, ficava desempregada ou em busca de emprego.

E o chamado “Terceiro Setor”®®

passa a ocupar um novo locus nas
relacbes sociais capitalistas, responsabilizando-se por setores que o Estado
neoliberal deixa de assumir e que ndo é tido como tdo lucrativo: o trato as
refragbes da “questdo social’. Em pesquisas regionais sobre o mercado de
trabalho profissional no Rio de Janeiro realizada pela Prof2 Rose Serra e mercado
de trabalho em Alagoas realizada pela Prof2 Rosa Prédes, nos ultimos anos, ha

aumento das demandas dos usuarios nas instituicbes do chamado “Terceiro

Setor”, refletindo no mercado de trabalho profissional.

Na pesquisa do estado de Alagoas, foi percebido que 38,46% dos
assistentes sociais do “Terceiro Setor” trabalham com Assisténcia, enquanto
14,61% trabalham com a area de Saude, representando percentuais significativos

guanto a atuacao destas entidades nas respectivas areas, visto serem a partir da

8" No periodo da pesquisa o salario minimo correspondia a R$240,00.

# O conceito de “Terceiro Setor” ndo deve se referir a organizacdes em determinado setor, mas a
uma funcdo social, que passa a ser desenvolvida por organizagbes da sociedade civil e
empresariais (Cf. MONTANO, 2007).
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CF/88 responsabilidade do Estado a garantia de forma publica e universal, sendo,
portanto, tais indices reflexo das parcerias Estado/sociedade civil, preconizadas
pelas novas relacdes publico/privado e também por perfazerem boa parte das
estratégias de enfrentamento do crescimento da pobreza, com acdes direcionadas

as classes mais vulneraveis.

Na pesquisa do Rio de Janeiro, percebeu-se que a sobrecarga do trabalho
e o tarefismo profissional, também s&o tendéncias do mercado de trabalho nas
instituicdes do chamado “Terceiro Setor”. Pois, eleva-se a demanda dos usuarios
as instituicdes, havendo em paralelo a isto uma retragéo e relativo aumento dos
assistentes sociais nestas entidades, 58% das entidades filantropicas
permaneceram nos anos 90 com invariado numero de assistentes sociais,
enquanto nas ONGs, 40% delas aumentaram o quantitativo destes profissionais e

40% diminuiram este quantitativo (Cf. SERRA, 1998, p.145 e 146).

Por conseguinte, o profissional € chamado a ocupar na contemporaneidade
espacos de atuacdo que vem ao encontro das atuais exigéncias do mercado de
trabalho, tais como: ser um profissional criativo; competente; capaz de decifrar a
realidade social e dar respostas rapidas; ser multifuncional; polivalente; bilingle;
entre muitas outras que vao além da formacao profissional adquirida nas unidades
de ensino. Requisi¢des que, em sua grande maioria, responsabilizam os sujeitos
sociais pelas suas chances de insercdo no mercado profissional de trabalho.
Sendo, portanto, exigéncias que exigem o minimo de capacidade intelectiva,
reflexiva e mais capacidade instrumental, pratica, em algumas situacbes, até

mecanica.
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Outras formas de insercdo irdo conformar o mercado profissional de
trabalho na contemporaneidade, seja nos espacos das organizagcdes privadas em
gue, hoje, o assistente social € requisitado a criar um comportamento produtivo da
forca de trabalho, chamando os trabalhadores a cooperacdo, ao discurso da
gualidade, da parceria, da participacéo, juntamente com o discurso da valorizacao
do trabalho” (Cf. IAMAMOTO, 2001, p. 47), seja nos espacos publicos em que as

novas formas de administragdo e gerenciamento também s&o incorporadas,

assumindo a logica neoliberal de romper com o Estado deficitario e burocratico.

A partir da pesquisa sobre o “Perfil Nacional do Assistente Social”, podemos
observar que ainda h& predominancia da contratacdo de profissionais do Servigo
Social pelo &mbito estatal, representando o setor publico federal - 13,19 %, o setor
publico estadual - 24%, tendo aumentado significativamente a partir dos anos 90,
as chances de emprego, principalmente, pelo setor ptblico municipal®® - 40,97%.
O setor privado contempla um percentual de 13,19%, sendo ainda maior que a

contratacdo no chamado “Terceiro Setor” - 6,81%.

Com o principio da descentralizacdo administrativa, em que cada esfera de
poder passa a assumir suas responsabilidades, ha repasse das verbas para
implementacado das politicas sociais em nivel local, mais especificamente por parte
dos municipios. E importante ressaltar quanto ao tipo de vinculo mantido na

contratacdo dos assistentes sociais 55,68% € estatutario, ou seja, que €

regulamentado por um Estatuto préprio do setor de lotacdo do profissional,

8 Conforme constatado em pesquisa de SERRA (1998), no Rio de Janeiro, no ambito municipal ha
uma maior contratacéo de assistentes sociais terceirizados que nos ambitos federal e estadual (Cf.
SERRA, op.cit., p.54). Além destes profissionais da esfera municipal receberem salarios mais
baixos do que nas outras duas esferas (federal e estadual), encontrando-se entre a faixa salarial
mais baixa (até U$500 e entre U$500 e 1000) (Cf. SERRA, op.cit.., p.63).
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assegurando ao mesmo uma maior estabilidade. Contudo, constata-se na
pesquisa em tela, que esse indice € menor do que o relativo as instituicdes
publicas nivel nacional — 78,16%, levando a conclusdo de que nem todos os
profissionais que atuam na esfera publica mantém vinculos efetivos / estatutarios,
0 que comprova a precarizacdo de igual modo nas contratacbes pelo setor

publico.

A carga horaria de 30 e 40h é bastante expressiva entre 0s assistentes
sociais, representando 28,65% e 50,70%, respectivamente. Muitas vezes esta é a
carga horaria exigida pelos estados e municipios, havendo um ndamero
significativo de profissionais lotados nestas esferas de poder. Ha também a carga
horaria que ultrapassa as 40h que, em sua maioria, prevalece a carga horaria de

trabalho nas empresas, refletindo a sobrecarga exigida a estes profissionais.

Conforme a renda dos assistentes sociais, na pesquisa de ambito nacional,
foi constatado que: 45,19% ganham de 4 a 6 s.m — R$960,00 a R$1.440,00 ;
20,54% ganham de 7 a 9 s.m - R$1.680,00 a R$2.160,00 ; 18,59% ganham mais
de 9 s.m —-R$2.160,00 ; e,15,68% ganhando até 3 s.m — R$720,00. Com isso,
percebe-se que ha ainda baixa remuneragcdo entre a categoria profissional, o que
propicia muitos estarem procurando por outras oportunidades de trabalho,
representando o pluriemprego, a sobrecarga e a diferenciacdo interna entre os
atores profissionais nas instituicdes, colocando em risco a qualidade dos servicos

prestados aos usuarios.

Apesar das exigéncias atuais do mercado de trabalho quanto a qualificacdo
dos profissionais, visualiza-se com a referida pesquisa nacional que 36,26% da

profissdio vém buscando a especializacdo como qualificacdo/capacitacado
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profissional, bem como ha um percentual significativo de 55,34% de assistentes
sociais que ndo buscam o aperfeicoamento profissional, permanecendo somente
em nivel da graduacdo. Com isso, entende-se que a profissdo vem tendo um
baixo investimento em capacitacdo profissional, desfavorecendo uma pratica
profissional comprometida e qualificada, conforme proposto em nosso Projeto
Etico-Politico. Quanto ao alto indice de profissionais especializados, percebe-se
gue se torna mais acessivel aos profissionais, sendo uma exigéncia atual do
mercado um curso de curta duracdo e que atenda as questbes mais especificas
do cotidiano, exigéncia de qualificacdo estritamente pragmatica, a medida que nao
considera a unidade teoria e pratica, mas a experiéncia e a pratica cotidianas.
Representando os outros niveis de qualificacdo profissional, exigéncia académica,
pois muitos empregadores e profissionais ndo visualizam a pés-graduacao stricto
sensu (Mestrado e Doutorado) também um nivel de qualificagdo importante para a

vida profissional, mas apenas para a vida académica.

Portanto, estdo lancadas as novas competéncias e atribuicbes do mercado
profissional®, exigindo cada vez mais do assistente social, um “novo perfil afinado
com a analise dos processos sociais, tanto em suas dimensfes macroscopicas

guanto em suas manifestagcdes cotidianas; um profissional criativo e inventivo,

® Dentre as tradicionais atribuicdbes e competéncias assumidas pelos assistentes sociais, 0s
profissionais, hoje, passam a atuar em projetos mais amplos, de carater interdisciplinar, néo
apenas de natureza executiva, mas situados nos niveis de assessoria e consultoria interna,
planejamento, coordenagdo e representacdo. E frequentemente tendem a nédo reconhecer seus
objetos de trabalho e as fun¢des exercidas como matéria e atribuicbes dos assistente sociais. (Cf.
IAMAMOTO, 2002, p.40)
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capaz de entender o ‘tempo presente, 0s homens presentes, a vida presente’ e
nela atuar, contribuindo, também, para moldar os rumos de sua historia” (Cf.

IAMAMOTO, op. cit., p. 49).%

% Podemos exemplificar com contetido de documento recente emitido pelo CFESS e CFP, onde se
encontram as competéncias gerais a compreensao do contexto socio-histérico em que se situa a
intervencdo do assistente social na Politica Nacional de Assisténcia Social: 1) Apreensao critica
dos processos sociais de producdo e reproducdo das relagbes sociais numa perspectiva de
totalidade; 2)Andlise do movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as
particularidades do desenvolvimento do Capitalismo no pais e as particularidades regionais; 3)
Compreensao do significado social da profissdo e de seu desenvolvimento sécio-histérico, nos
cenarios internacional e nacional, desvelando as possibilidades de acéo contidas na realidade; e,
4) ldentificacdo das demandas presentes na sociedade, visando a formular respostas profissionais
para o enfrentamento da questéo social, considerando as novas articulagdes entre o publico e o
privado (ABEPSS, 1996). (Cf. Parametros para atuagdode Assistentes Sociais e Psicdlogos na
Politica de Assisténcia Social, 2007, p.26)
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3.2 — Mercado de Trabalho no Rio de Janeiro: uma an alise da Pesquisa sobre
os Editais de Concurso.

Este item € peca chave para o desenvolvimento de toda a tese que
pretendemos desenvolver neste estudo. Para isso, antes de apresentarmos nosso
estudo sobre os editais de Concursos no ambito municipal no estado do Rio de
Janeiro, apresentaremos estudo desenvolvido pela Prof2 Dr2 Fatima Grave Ortiz*
gue com apoio de seu corpo de discentes graduandos e pesquisadores
desenvolvem pesquisa com finalizacdo no ano de 2007 acerca do mercado de
trabalho profissional a partir do estudo concernente aos editais de concursos
publicos para Assistentes Sociais no Rio de Janeiro no periodo de dez anos (1994
a 2004).

A pesquisa intitulada “Formacéao Profissional e Mercado de Trabalho: uma
analise dos concursos para Assistentes Sociais” corresponde a um
desdobramento do Projeto de Pesquisa “Desemprego e Servico Social”, este

altimo fruto do projeto de doutorado da respectiva Prof2 Fatima Grave.

A pesquisa a qual nos referimos surgiu em 2005 e tem por objetivos: 1)
Relacionar o perfil do profissional de Servico Social exigido pelo mercado
empregador e a formacdo que estes recebem nas unidades de ensino; 2)
Conhecer as particularidades do mercado empregador e as mudancas ocorridas
com relacdo as condicdes de trabalho que sdo oferecidas aos Assistentes Socialis;
e, 3) Analisar do ponto de vista da historicidade da profissdo, o movimento da

formacéo profissional e sua relagdo com o mercado de trabalho. %3

Pode-se dizer que o objetivo geral da mesma pesquisa foi aprofundar-se,

conhecendo e identificando as atuais mudancas no mercado profissional para o

92 professora e pesquisadora da Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ e integrante do
Nicleo de Estudos e Pesquisas sobre os Fundamentos do Servigo Social na Contemporaneidade
— NEFSSC, aos quais fago sinceros agradecimentos pela contribuigdo em minha formacgédo
g)srofissional e intelectual no periodo da graduacao.

Este conteldo foi extraido do Relatdrio de Pesquisa “Formagdo Profissional e mercado de
Trabalho: uma analise dos concursos para assistentes sociais” realizado em 24/09/2007 pelo corpo
discente e graduandos integrantes a pesquisa.
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Servigo Social, sobretudo, analisar as condi¢des a quais estédo sujeitas o trabalho
profissional. A coleta de dados foi a partir do Conselho Regional de Servigo Social
— 7% Regido através dos editais de Concursos que as Organizadoras
disponibilizavam, conforme previsto em legislacdo estadual.®* E uma das
justificativas para escolha do periodo de 1994 a 2004 foi devido a promulgacao
desta legislagdo que passa a amparar o Conselho com relacdo ao

acompanhamento dos editais de concursos publicos para Assistentes Sociais.

Esta pesquisa toma por referéncia outras pesquisas desenvolvidas acerca
da tematica, tais como: 1) a Pesquisa Nacional intitulada “Assistentes Sociais no
Brasil: elementos para o estudo do perfil profissional” organizada pelo Conselho
Federal de Servico Social — CFESS, com publicagdo em 2005, mas amplamente
divulgado seus dados quantitativos anteriormente; 2) a Pesquisa do estado de
Alagoas em 2002; 3) Rio de Janeiro em 1998; 4) Rio Grande do Sul em 2002; 5)
Ceara em 1998; 6) Sergipe em 2002; 7) Mato Grosso do Sul em 1996; 8) Rio
Grande do Norte em 1997/1998; 9) Espirito Santo (periodo ndo mencionado); e,

10) Sao Paulo em 1996/1997.

Em relacdo a estas pesquisas destacam-se as seguintes caracteristicas

guanto ao perfil profissional:

v Maior empregador: esfera publica tanto no ambito federal, estadual e

municipal;

v Areas que mais empregam: Salde, Assisténcia e Empresa (Recursos

Humanos);

% Esta compreende a Constituicdo Estadual promulgada em 1989 que estabelece o

acompanhamento dos Conselhos profissionais a concursos publicos.
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Nivel salarial:

Tabela 1 — Remuneracdes nivel Brasil e estados pesq

uisados

Nivel nacional e estadual

Percentual predominante /
Remuneragfes em salarios minimos
(s.m.)

Brasil

45,19% de 4 a6 s.m.

Espirito Santo (ES)

60% acima de 10 s.m.

Rio Grande do Sul (RS)

59% de4a7s.m.

Rio Grande do Norte (RN)

43,7% de 6 a 10 s.m.

Sé&o Paulo (SP)

33,26% de 6 a 10 s.m.

Ceara (CE)

67,9% de 4 a 12 s.m.

Alagoas (AL)

29,4% de 3a6s.m.

Sergipe (SE) 29,7% de 2,5a5s.m.

Fonte: Relatério de Pesquisa Formacao Profissional e mercado de trabalho: uma anélise dos
Cconcursos para assistentes sociais”.

Podemos analisar estas variadas remuneragcfes, que apesar das
diferencas salariais devido aos anos de levantamento das referidas pesquisas,
a remuneracdo predominante variou de 6 a 10 salarios minimos, tendo
diferencas dispares entre os varios estados e em nivel nacional. Isso é reflexo
de ndo termos garantido um piso salarial, bem como nossos empregadores
nao levarem em consideracdo a tabela salarial prevista para o Assistente
Social, nos remunerando com diferentes valores, isso tanto o empregador

publico como o privado.

v' Formas de contratacdo que prevaleceram tanto nas Pesquisas Estaduais
guanto na Nacional, foi a contratacdo via concurso publico, embora se
tenha outras formas de contratacdo, tais como: entrevistas, analises de

curriculo e até por indicacdo de terceiros;
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v' A jornada de trabalho prevalecente é a carga horaria de 40 horas semanais,
apesar de se terem multiplas op¢es de carga horarias que variam de 20 a
30h e 40 e 44 horas semanais.

A partir destes estudos, justificou-se a importancia de se estudar os editais
de concursos no periodo de 1994 a 2004 no Rio de Janeiro, sendo realizada a
pesquisa em duas etapas. Para isso, foi elaborado um formulério para inicio da

coleta de dados junto ao CRESS - 72 Regido. Verificou-se nas duas etapas:

Tabela 2 — Quantitativo de editais por ano

Periodos N° de editais de concursos
1994 a1997 19
1998 a 2000 36
2001 25
2002 22
2003 25
2004 13
Total 140

Fonte: Relatério de Pesquisa Formacao Profissional e mercado de trabalho: uma analise dos
concursos para assistentes sociais”.

Os dados analisados podem ser assim expostos em trés eixos:

1) Tendéncias gerais dos Concursos Publicos;
2) CondigOes de Trabalho oferecidas pelo Mercado de Trabalho e,
3) Formas de selecéo dos Concursos.

No primeiro eixo, temos:
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Tabela 3 — Concursos realizados e o quantitativo de  vagas por ano

Ano N° de concursos Quantitativo de vagas
realizados
1994 2 22
1995 9 90
1996 3 18
1997 5 56
1998 11 333
1999 15 31
2000 10 35
2001 25 159
2002 22 270
2003 25 216
2004 13 84

Fonte: Relat6rio de Pesquisa Formacao Profissional e mercado de trabalho: uma analise dos
concursos para assistentes sociais”.

Nos anos de 2001 e 2003 é totalizado o maior numero de editais, sendo nos
dois anos ao todo 50 editais e 375 vagas. Em 1998 foi totalizado o maior
guantitativo de vagas, sendo o total de 333 vagas para 11 editais, podemos
perceber que este ano tratava-se de um ano eleitoral de mais uma candidatura de
FHC, por isso faz-se necessario a realizacdo de novos concursos, renovando o
guadro técnico de seu governo, bem como promovendo uma “boa” imagem de

expansao da carreira publica.

Contudo, pode-se também perceber a partir da tabela que o quantitativo de
editais ndo possui relacdo direta com o quantitativo de vagas, pois 0s anos que
possuem mais concursos ndo sao necessariamente aqueles com maior oferta de
vagas, 0 que aponta para a pulverizacdo das vagas no mercado com
desdobramentos em nivel imediato, sobretudo, quanto ao processo de preparo
dos candidatos, Onus financeiro, desgaste emocional e expectativas de
convocagao no concurso, principalmente, de quem estd desempregado ou em

busca do primeiro emprego na profissao.
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Tabela 4 — Natureza do vinculo por esfera empregad ora

Esfera empregadora Percentual (%)
Municipal 72
Federal 12
Estadual 10
Economia Mista 4
Ignorados 2

Fonte: Relatério de Pesquisa Formacao Profissional e mercado de trabalho: uma analise dos
concursos para assistentes sociais”.

Tabela 5 — Area de atuacio

Area de atuacéo Quantitativo
Assisténcia 21
Saude 39
Juridico 11
Educacéao 3
Previdéncia 2
Empresa 2
Outros 8

Fonte: Relatério de Pesquisa Formacao Profissional e mercado de trabalho: uma anélise dos
concursos para assistentes sociais”.

Em relacéo a estas tabelas temos que a esfera empregadora mais incidente
€ a esfera publica estatal, 0 que se caracteriza por ser uma tendéncia histérica do
Servico Social. A maior absor¢cdo de Assistentes Sociais € no espaco publico
estatal, composto pelo ambito municipal, federal seguido do estadual. Segundo
IAMAMOTO (2001), a tendéncia & interiorizacdo da demanda, exige maior atencao
dos profissionais quanto a questdo regional e o poder local. Igualmente, pode
expressar uma tendéncia a focalizacdo e segmentacdo dos servigcos prestados a
populagéo, exigindo da profissdo demandas variadas e direcionadas a programas

sociais fragmentados por publico-alvo.

Com relacdo as éareas de atuacdo temos que a Saude seguida da
Assisténcia sdo as areas que mais empregam os Assistentes Sociais. IAMAMOTO
(ibidem) sinaliza que isto se d& devido ao processo de implantagdo do Sistema
Unico de Saude - SUS, atualmente, do Sistema Unico de Assisténcia Social —

SUAS, e do controle e protagonismo exercido pelos conselhos de defesa e
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garantia dos direitos, especialmente, de determinadas popula¢cdes-alvo no ambito
das politicas municipais. Foi observado também que cerca de 58 concursos de
ambito municipal ndo tinham em seus editais especificacbes prévias da area, na
qual o Assistente Social iria atuar, podendo ser lotado, a critério da Prefeitura,
aonde houvesse necessidade. A especificacdo “Outros” referencia as seguintes
areas de atuacado: Habitacdo, Docéncia, Administracdo, Acdo Social, Seguridade
Social, Infancia e Juventude, Gestao Social, entre outros. Pode-se dizer que por
sermos uma profissdo que se apropria do conhecimento das Ciéncias Humanas e
Sociais e devido ao carater interventivo de nossa atuacdo junto as politicas

sociais, 0 Assistente Social pode atuar nas mais diversas areas.

No segundo eixo pertinente as condi¢cdes de trabalho podemos sinalizar
gue o vinculo empregaticio prevalecente € o estatutario com expressivo grau de
estabilidade na vaga oferecida. Entretanto, observa-se o crescimento dos editais
para cadastro de reserva, sendo 9% das vagas em banco de dados no periodo de
uma década, ou seja, 119 de um total de 1314 vagas oferecidas neste periodo.
Apesar da maioria das vagas corresponderem ao nivel estatutario e apenas 9%
em 10 anos serem para cadastro de reserva, é importante ressaltar que a
existéncia de vagas e a sua eventual exposicdo em edital ndo significam
necessariamente que todas ou parte destas serdo preenchidas. Pois, a
contratacdo de novos profissionais implica em dotacbes or¢camentarias,
especialmente, em relacdo a folha de pagamentos de pessoal do ambito publico,
bem como a situacbes politicas que venham a ser adversas, a depender do
contexto, por exemplo, em 1999 no governo de FHC foi publicada uma medida

provisoria (MP) que impedia de acontecerem novas contratagdes.
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Tabela 6 — Jornada de Trabalho semanal indicada nos editais

ANO 20hs 24hs 30hs 40hs 44hs Omisso
1994 - - - - - 22
1995 - - - - - 90
1996 3 - - 5 - 10
1997 - - - - - 56
1998 2 - 4 12 3 312
1999 22 - 4 1 1 3
2000 7 - 24 - 1 3
2001 26 16 91 11 2 13
2002 63 - - 156 - 51
2003 55 6 30 123 - 2
2004 47 - 15 21 - 1
Total 225 22 168 329 7 563

Fonte: Relatério de Pesquisa Formacao Profissional e mercado de trabalho: uma analise dos

Cconcursos para assistentes sociais”.

Dentre os editais que publicizavam a jornada, a maior oferta de vagas foi

para a carga horaria semanal de 40 horas. Sendo 279 vagas, ou seja, 21,2% do

total (1.314 vagas) somente nos anos de 2002 e 2003. Neste periodo, o maior

namero de contratagBes foi do ambito estadual seguido dos ambitos municipal e

federal. Sendo, portanto a jornada de 40h predominante no periodo de uma

década, seguida da jornada de trabalho de 30 e 20 horas semanais.

O valor

correspondente aos editais com carga horaria omissa também foi expressivo, o

gue pode representar a ndo garantia de uma jornada fixa de trabalho, podendo ser

flexivel ou ndo, a depender das demandas do trabalho e/ou do empregador.
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Tabela 7 — Remuneracdo por ano

Ano Remuneracgéo predominante em
salario minimo (s.m.) * e em reais
1994 3.1a5s.m (R$1.178,00 a R$1.900,00)
1995 Acima de 10 s.m. (acima de
o R$4.150,00)

1996 -

1997 Acima de 10 s.m .(acima de
R$4.150,00)

1998 Acima de 10 s.m .(acima de
R$4.150,00)

1999 3.1a5s.m (R$1.178,00 a R$1.900,00)

2000 3.1a5s.m (R$1.178,00 a R$1.900,00)

2001 7.1a10s.m. (R$2.698,00 a
R$3.800,00)

2002 1a3s.m. (R$ 380,00 a R$1.140,00)

2003 1a3s.m. (R$ 380,00 a R$1.140,00)

2004 5.1a7s.m. (R$ 1.938,00 a R$2.660,00)

Fonte: Relatério de Pesquisa Formacao Profissional e mercado de trabalho: uma analise dos
concursos para assistentes sociais”.

Quanto a remuneragcdo, 0 ano que mais se destaca ndo somente pelo
quantitativo de vagas, mas, sobretudo, pelo valor da remuneracdo € o ano de
1998, com 301 vagas e salario acima de 10 salarios minimos. Junto a este se tem
0s anos de 1995 e 1997, que totalizam 402 vagas e um salério também acima de
10 salarios minimos. Seguidamente, predomina a remuneracdo de 1 a 3 salarios

minimos com 187 vagas, correspondentes aos anos de 2002 e 2003.

As explicacbes para estes numeros podem ser mais bem compreendidas, a
medida que temos o ano eleitoral de 1998, sendo oferecido um maior nimero de
vagas, regidas em sua maioria pelo Regime Juridico Unico — RJU e com
remuneracdo acima de 10 salarios minimos. Igualmente, podemos explicar as
baixas remuneragdes em 2002 e 2003 devido ao final do mandato de FHC, bem
como crise econdmica e possivel falta de dotacdo orcamentaria. Temos nestes

anos além das baixas remuneracdes, consequentemente, multiplas jornadas (de

% 0O valor de referéncia do salario minimo no periodo de analise dos dados foi de R$ 380,00,
correspondente ao ano de 2007.
% Os concursos realizados em 1996 néo apresentaram majoritariamente os salarios oferecidos.
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20 a 40 horas), apresentando em todos eles a esfera municipal como o principal

vinculo empregaticio.

Por conseguinte, concluimos este eixo, ressaltando para os anos de 1996,
1997, 2000 e 2004, que representam ao todo 107 vagas para Assistentes Sociais,
com variadas remuneracdes. O ano de 2004, final do segundo mandato de FHC,
tem-se remuneracbes de 3 a 5 salarios minimos e 40 vagas para Assistentes
Sociais, enquanto em 1997, final de seu primeiro mandato, tem-se remuneracoes
acima de 10 salarios minimos e 31 vagas para o cargo. Pode-se explicar isso a
partir do principio da descentralizacdo das politicas sociais, especialmente, para o
ambito municipal, que se inicia a partir dos anos 90, ndo apenas como
prerrogativa de um principio constitucional, mas, principalmente, como forma de
desconcentracao e desresponsabilizacdo dos entes federativos pela execucéo de

algumas politicas, agora como prerrogativa do ideéario neoliberal.

Assim temos também a esfera estadual que mais ofereceu vagas em 1994,
1995, 2001, 2002 e 2003, totalizando 301 vagas. Destas 211 vagas nos anos de
1995, 2002 e 2003, com remuneracdes acima de 10 salarios minimos, épocas
favoraveis ao pais, sobretudo, com controle inflacionario e suposto equilibrio
monetario, apesar de ja apontar para sinais de crise concernentes ao ciclo do

capital em seu estagio monopolista.

Os anos que se destacaram pelo quantitativo de vagas oferecidas foram
1998, 2001, 2002 e 2003, todos correspondentes ao periodo FHC em seus
momentos de falaciosa estabilidade econdmica, que, na verdade, correspondeu a

anos de atraso, sobretudo, do ponto de vista social e politico.

Quanto ao terceiro e ultimo eixo analisado, temos como formas de selecao

as seguintes informacoes:
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Tabela 8 — Formas de selecéo

Provas Quantitativo de editais
Portugués 101
Especifica (Servico Social)®’ 121

Fonte: Relatério de Pesquisa Formacao Profissional e mercado de trabalho: uma analise dos
concursos para assistentes sociais”.

Outros conhecimentos também sao exigidos nos editais tais como:
Redacdo, SUS, Conhecimentos gerais, Informatica, Lei Orgénica da Saude,
Historia, Geografia, Inglés, Autocad, Prova Oral, Taquigrafia, Nocdo de Direito
Processual, Civil, Penal, Constitucional e Administrativo, Direito da Crianca e do
Adolescente, Organizacdo e Divisdo Judiciaria do Rio de Janeiro, legislacéo
previdenciaria e outros. Estes editais que exigem conhecimentos que ndo constam
em nossa formacao profissional podem ser analisados, segundo IAMAMOTO
(2001), como a necessidade do profissional ser cada vez mais capacitado para
atender as demandas do mercado, em busca de novos postos. Do mesmo modo
gue determinados conhecimentos exigidos podem sinalizar para a falta de
conhecimento do empregador com relagdo ao que caracteriza a profissédo e o seu

fazer profissional.

Das provas e titulos como formas de selecdo, temos que dos 140 editais
pesquisados no periodo de uma década, apenas 48 exigiam titulos como critérios
em seus editais.  Os titulos sdo: Mestrado, Doutorado, Especializagcdo com
diferentes cargas horéarias, Cursos de Aperfeicoamento, Graduacdo em Servico
Social e até em outra area de atuacdo profissional. Outros titulos eventuais
também fazem parte das exigéncias para a selecdo, tais como: exercer carreira

publica de nivel superior ou possuir trabalho publicado.

Analisando o perfil profissional exigido nos Concursos Publicos

pesquisados, pode-se concluir:

" O total de 19 editais mostrava-se omisso ou hao discriminava se a prova seria de Servico Social
ou nao.
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1) O mercado quer um profissional j& “pronto”, com conhecimentos prévios,
com um tempo menor para a qualificacdo, quando inserido, no mercado de
trabalho e;

2) Reforco da dicotomia teoria e prética, afirmando que somente pela préatica

cotidiana é possivel adquirir conhecimento.

Considerar a experiéncia profissional adquirida como titulo é distorcer o que
verdadeiramente pode ser considerado titulos, que s&o o0s cursos de

especializacdo, Mestrado e Doutorado.

Sendo assim, pode-se afirmar que a exigéncia por maior qualificacdo
(titulos), mesmo que em poucos concursos, tem sido um requisito cada vez mais
global em nivel de mercado de trabalho, o que exige que o profissional permaneca
mais tempo se qualificando para ingresso ao mercado, mas também dificuldade de
insercao pela falta de experiéncia. Estas exigéncias vdo ao encontro da idéia da
empregabilidade, ou seja, tornar-se mao-de-obra empregavel para o mercado,
sendo a qualificagdo profissional um destes requisitos. Igualmente, tem-se com
isso uma forma de limitar o ingresso das pessoas no ambito estatal com certa

estabilidade, sobretudo, garantida via concurso publico.

Com relacéo a analise das ementas e bibliografias dos editais supracitados,
podemos do mesmo modo identificar um perfil profissional, majoritariamente,
concernente ao projeto ético-politico hegemoénico atual. Apesar de ainda se

encontrar perfis com tragos conservadores com caracteristicas que seguem:
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Tabela 9 — Perfil profissional

Perfil Caracteristicas

Tecndlogo Profissional que privilegia o fazer
profissional somente sem exigéncias de

qualificacdo ou necessidade desta
Legalista Profissional que embase sua pratica em

conhecimento juridico-formal, sem
exigéncias de um embasamento teorico-

critico
Eclético Profissional com suporte teorico eclético
Profissional que atua na esfera do Profissional que tenha a capacidade de
cuidado atender as demandas sociais e

psicolégicas, como previstos nos
editais, que exigem bibliografias a
exemplo da metodologia psicossocial e
terapia familiar

Fonte: Relatério de Pesquisa Formacao Profissional e mercado de trabalho: uma analise dos
concursos para assistentes sociais”.

Por conseguinte, afirma-se que o mercado empregador assimilou em parte

0S avancgos que a profisséo logrou desde meados dos anos 80 no que se refere ao

acumulo tedrico e o aparato legal alcancado. Sendo assim, este mercado exige

um Assistente Social alinhado com o Projeto Etico-politico, a partir de

conhecimentos muito proximos a nossa formacéo profissional, bem como uma

imagem que privilegia a defesa e a garantia de direitos, estes ultimos

conquistados pelas lutas dos trabalhadores.

Paralelo a estas analises, podemos realizar um comparativo com a nossa

pesquisa sobre o Mercado de Trabalho e o Perfil Profissional dos Assistentes

Sociais do ambito municipal no estado do Rio de Janeiro, ilustrada a seguir.
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4- Indicadores importantes do estado do Rio de Jane  iro.

O estado do Rio de Janeiro possui 92 municipios , sendo 19 pertencentes a
chamada Regido Metropolitana (Rio de Janeiro — Grande Rio; Belford Roxo;
Duque de Caxias; Guapimirim; Itaborai; Itaguai; Japeri; Magé; Mangaratiba;
Marica; Nilopolis; Niter6i; Nova Iguacu; Paracambi; Queimados; Sdo Goncalo; Sao
Jodo de Meriti; Seropédica e Tangud) e 73 que representam o interior. Segundo
estimativa de 2007%, o estado do Rio de Janeiro contabilizava 15.420.375
residentes, o que corresponde a 8,4% da populacdo do pais, concentrando mais
da metade da populacdo nos municipios do Rio de Janeiro, Sdo Goncalo e Duque

de Caxias.

Segundo IBGE, de acordo com pesquisa do ano 2000, o estado do Rio de
Janeiro, totalizava 2.748.143 homens e 3.109.761 mulheres, sendo o grupo etario
mais jovem (de 0 a 34 anos) o mais incidente, assim como se tem um alargamento
da piramide etéria de pessoas com 70 anos ou mais, representando o grupo etario
de idosos também expressivo. Com renda per capita, calculada ainda por este
Instituto em 2004, de R$ 14.639,00, o estado concentra como principais atividades
econdmicas o0s setores de industria, turismo, servicos e extrativismo mineral

(petréleo)®.

% Conforme informacdes da Fundacdo CIDE, 6rgdo vinculado a Secretaria de Estado de

Planejamento e Gestdo, que tem por objetivo prover o Estado do Rio de Janeiro de todo o acervo
de dados e informacdes béasicas necessarios ao conhecimento e acompanhamento da realidade
fisica, territorial, ambiental, econémica, demografica e social do Estado.

% 0O estado do Rio de Janeiro é o maior produtor de petréleo e de gas natural do pafs. A
participacao, em 2006, no total da producao de petréleo e gas natural do Brasil é, respectivamente,
84% e 46%. J& com relacdo a reservas provadas, o petréleo produzido no Rio de Janeiro participa
com 80% e o gas natural com 47%. (Fonte: Fundagéo CIDE)
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Em relacdo ao Produto Interno Bruto (PIB) do estado, segundo informacgdes
da Secretaria de Planejamento do governo, em 2008 teve um crescimento de
4,6%, sendo os setores que mais contribuiram para este crescimento: comércio
(7,6%), servicos de informacédo (6,7%), a indUstria extrativa mineral — petréleo
(5,3%) e intermediacao financeira (4,5%). De acordo com levantamento de anos
anteriores, pode-se perceber que ha uma nitida concentracdo do dinamismo com
taxas de crescimento bem acima da média estadual nas Regides Norte
Fluminense e do Médio Paraiba. O mesmo ocorre na Regido da Costa Verde,
como se pode exemplificar o desenvolvimento nos municipios de Itaguai e
Mangaratiba. Representa uma nova dindmica de distribuicdo de polos de

desenvolvimento que configura o interior fluminense.

Sobre os indicadores de emprego, tem-se que o estado do Rio de Janeiro
no ano de 2008 registrou 154.596 empregos formais, equivalente a 5,48% de
aumento em relacdo ao ano anterior. Este resultado representou o segundo lugar
em numero de empregos gerados no estado fluminense no periodo. Por outro
lado, também se constatou no més de dezembro de 2008, por razbes estruturais
gue ja conhecemos como a Ultima crise, houve queda de 0,65% no nivel de
emprego, ou seja, perda de 19.342 postos de trabalho. A regido metropolitana foi
o principal responséavel pelo 6timo desempenho do estado na criacdo de vagas
formais em 2008, ou seja, 5,43%, segundo informacdes do Cadastro Geral de

Empregados e Desempregados (CAGED)*®.

Podemos ilustrar a partir de informacdes pertinentes a regido metropolitana

do Rio de Janeiro que: entre o grupo de pessoas economicamente ativas: 53,9%

1% Brgao do Ministério do Trabalho e Emprego.
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(Abril de 2008) a 53% (Abril de 2009); e, entre as ocupadas: 50,1% (Abril/08) a
49,4% (Abril/09).1°* Havendo, portanto, em um ano a diminuicdo de apenas 0,7%
entre os ocupados na regido metropolitana'®, indicando possivel estabilidade
neste periodo, segundo informa¢des da Pesquisa Mensal de Emprego do IBGE.
Entre as cidades, a capital foi a principal responsavel pelo estado ter se destacado
do restante do pais em 2008, tendo a cidade do Rio de Janeiro um saldo de

84.147 novas vagas com carteira assinada, variagéo de 5,28%. 1%

Dentre as pessoas em idade ativa em maio de 2009, cabe destacar que
55,1% eram mulheres, 51,0% tinham 11 anos ou mais de estudo e, de acordo com
a faixa etaria, sendo assim distribuidas: 10 a 14 anos (7,9%), 15 a 17 anos (4,5%),
18 a 24 anos (11,2%), 25 a 49 anos (40,1%) e a populagédo de 50 anos ou mais
(36,2%). Isso esta relacionado ao numero maior de mulheres no estado, bem
como as exigéncias destas inserirem-se no mercado de trabalho, mesmo que

ainda em condicdes desiguais.'® Sendo também a exigéncia de se ter estudo,

190 “Em termos percentuais, o nivel de emprego carioca (bem como o fluminense) apresenta
resultados superiores ao nacional na taxa mensal (3,4% sobre abril de 2008) e acumulada (4,1%
sobre o 1° quadrimestre de 2008), o que indica que os efeitos da crise internacional foram mais
severos no nivel nacional do que localmente.” (Cf. Notas Conjunturais do Instituto Pereira Passos —
IPP — Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, acesso em 17/07/2009).

192 conforme reportagem divulgada no YAHOO Noticias em 24/04/2009, o nlmero de
desempregados supera 2 (dois) mil apés 18 meses, pois segundo o IBGE, em mar¢o deste ano o
contingente de desempregados nas seis maiores regides metropolitanas do pais voltou ao patamar
de 2 (dois) milhGes de brasileiros. Segundo Cimar Pereira, economista do IBGE, esta mais dificil
para o trabalhador arrumar emprego em meio a crise e 0 cenario econdmico. Em Sao Paulo, o
namero de desempregados a procura de trabalho voltou a casa de 1 milhdo de pessoas, 0 que nao
acontecia havia 21 meses. A taxa de desocupagdo no Brasil como um todo, em margo sobre
fevereiro aumentou 7,3 por cento, enquanto na comparacdo com margo de 2008 o avanco foi de
6,7 por cento.

103 «p exemplo do ocorrido no estado do Rio de Janeiro e no Brasil, as atividades que vém sendo
responséaveis pelos resultados pouco expressivos sdo a industria de transformacdo e o comércio,
que fecharam, respectivamente, 1.846 e 9.591 postos nos quatro primeiros meses do ano, que tem
sido compensados pela abertura de postos na construcao civil (6.417) e em servigcos (9.791)". (Cf.
Notas Conjunturais do Instituto Pereira Passos —IPP — Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro,
acesso em 17/07/2009)

104 £ isto esta atrelado também a nossa profissdo, uma vez que, a grande maioria como mostra as
pesquisas é composta por mulheres.
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necessario, sobretudo, as mulheres que estdo ocupando muito dos varios postos

de trabalho antes ocupados somente por homens.

Na Pesquisa Mensal de Emprego — PME, coletada este ano para o
municipio do Rio de Janeiro, foi observada que a faixa etaria incidente da
populagdo economicamente ativa foi do grupo dos 25 e 49 anos, seguido do grupo
de pessoas dos 50 anos ou mais de idade. O que representa um grupo
relativamente jovem que se encontra ocupada ou que esta desocupada a procura

de trabalho.

De acordo ainda com a PME para o municipio do Rio de Janeiro revela que
a taxa de desocupacao de maio de 2009 foi estimada em 5,7% se comparada ao
més anterior e com maio de 2008. Em relacdo as pessoas desocupadas, este
contingente foi estimado em maio de 2009 para o municipio do Rio de Janeiro um
total de 164 mil, em que 58,5% eram mulheres, 67,9% possuiam 11 anos ou mais
de estudo, 85,3% j& haviam trabalhado antes, 24,3% eram o0s principais
responsaveis pela familia e 54,4% tinham de 25 a 49 anos, seguido do grupo
etario dos 18 aos 24 anos, com indice de 29,4%. Ou seja, 0 desemprego esta
entre as mulheres mais jovens, com mais anos de estudo - o que desmistifica a
idéia de que quem tem qualificagdo € que consegue inserir- se no mercado de

trabalho - e boa parte delas chefia suas familias.

O rendimento médio real habitualmente recebido por més pela populacdo
ocupada, estimado em maio de 2009, foi de R$1.610,70, correspondente a um
crescimento de 2,4% em relacdo ao ano anterior e queda de 5,2% em relacdo a
abril de 2009. Na comparacéo anual, o rendimento apresentou acréscimo de 9,1%

para os empregados com carteira de trabalho no setor privado, 14,2% entre os
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empregados sem carteira de trabalho no setor privado, 17,5% entre militares ou
funcionarios publicos estatutarios e queda de 14,9% entre os trabalhadores por

conta prépria. %

Ao analisarmos o indice de Desenvolvimento Humano (IDH), que tem como
objetivo mensurar as condi¢des de vida de uma populacéo a partir das dimensdes
de Educacdo (IDH-Educacdo), Renda (IDH-Renda) e Saude (IDH-Longevidade),
temos indicadores importantes em relacdo ao estado do Rio de Janeiro, se

comparados a esfera nacional e municipal.

Conforme Ultimo Relatério de Desenvolvimento Humano 2007/2008 do
Programa das NacBes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, o indice de
Desenvolvimento Humano — IDH registrado em nivel nacional ultrapassou a
barreira de 0,800 no indice — que varia de 0 a 1 -, considerada o marco de alto
desenvolvimento humano. Em termos relativos, o Brasil caiu uma posicdo no

ranking de 177 paises e territorios: de 69°, em 2006, para 70° em 2007.

O estado do Rio de Janeiro em 2005, teve seu IDH correspondente ao
indice 0,832, ocupando o quarto lugar no ranking comparativo aos outros estados

brasileiros com o Distrito Federal em primeiro lugar (0,874).

15 Em relacdo a dados de anos anteriores, em 2006, observou-se que houve uma recuperagao

significativa do emprego e da renda formais. Neste ano, ocorreu um saldo de 116 mil admissdes
sobre os desligamentos no mercado formal. O mesmo ocorreu no rendimento médio do pessoal
ocupado que passou de R$787,20 em 2002 para R$973,16 em 2006. A taxa de desemprego
aberto em 2006 correspondeu 7,88% no estado do Rio de Janeiro, sendo uma das mais baixas do
pais neste periodo.
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J4 se analisarmos o municipio do Rio de Janeiro o indice de
Desenvolvimento Humano Municipal — IDH-M'® corresponde ao indicador de
0,842, estando em segundo lugar de acordo com o PNUD 2006/2007, se
comparado a outros municipios do estado, atras somente da cidade de Niteroi

gue possui o maior indicador (0,886).

Sendo assim, podemos justificar a escolha do circuito municipal que
compreende o estado do Rio de Janeiro, a medida que apresentamos algumas
das caracteristicas demograficas, sociais, politicas e econdmicas pertinentes ao
estado, o qual possui elementos importantes para anélise de nosso objeto de
estudo. A partir destas e outras informacdes a serem analisadas abordaremos no
préximo e ultimo item os resultados alcancados na pesquisa e suas possiveis

hipoteses.

1% Optido pela média aritmética simples de trés subindices, referentes as dimensdes Longevidade
(IDHM - Longevidade), Educacdo (IDHM- Educacdo) e Renda (IDHM- Renda).
(Fonte:Confederagdo Nacional de Municipios — site www.cnm.org.br)
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4.1 - Mercado de Trabalho no ambito municipal no es  tado do Rio de Janeiro:

nosso foco de analise.

Neste importante item, traremos a pesquisa desenvolvida para esta
dissertacédo, cujo objeto € o estudo dos editais de concursos em ambito municipal
no estado do Rio de Janeiro no periodo compreendido dos dois mandatos do

Governo Lula (2002 a 2008).

O periodo compreendido dos dois mandatos do Governo em questdo
justifica-se por ter assumido algumas caracteristicas, pouco diferenciadas do
Governo FHC, sobretudo, no que se refere ao trato da “questdo social” e as
politicas sociais, “base de sustentacdo funcional-ocupacional” (Cf. MONTANO,

2007) para a profissao.

O Governo Lula, apesar de ter adquirido um “peso simbdlico da chegada”
(BEHRING, 2004), o que significou um representante oriundo da classe
trabalhadora no cargo maximo do pais, evidenciava dois momentos de seu
primeiro mandato, ou seja, de um lado o olhar ao drama crbénico de pobreza e
miséria vivenciado no pais, e, de outro lado, a adesao as propostas neoliberais

daqueles que também o elegeram.

No plano econbmico, 0 governo manteve todos o0s parametros
macroecondmicos herdados da era FHC. Sendo assim, permanece intocavel o
superavit primario; a Desvinculacdo das Receitas da Unido, que desvincula 20%
dos recursos arrecadados de impostos e contribuicdes sociais — fontes da
seguridade social — para pagamento de divida publica e manutencdo do superavit;

a taxas de juros com énfase nas exportagcbes e no agronegocio; 0 pagamento
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inesgotavel dos juros, encargos e amortizacdes da divida publica; e, o aumento da
arrecadacdo que ndo se revertem em investimentos produtivos ou em politicas
sociais (Cf. BEHRING, 2004:10). Ainda nesta perspectiva tém-se as parcerias

publico-privadas, com fartos investimentos e garantias ao setor privado.

No plano politico, temos a chamada (contra-)reforma da Previdéncia Social,
visto pelo governo como reforma institucional e ndo como politica de seguridade
social, atingindo o setor publico e implementando a chamada taxacéo dos inativos,
em um teto baixissimo (Cf. BEHRING, 2004:11) com elevacao da idade minima de
aposentadoria, incentivo a previdéncia complementar privada e aos fundos de
penséo, frutos da financeirizagdo do capital, concentrando a rigueza nas maos dos

capitalistas rentistas (BRAZ, 2004:53).

Estratégias continuistas perduram em seu governo em seus dois mandatos.
Ainda com relacdo aos planos politico e social, tem-se 0 parco investimento nas
politicas sociais, sendo investidas apenas as politicas de carater especifico e
assistencialistas. Quanto a Seguridade Social, 0os recursos autorizados, além de
sofrerem cortes, sdo destinados e executados muito pouco em relacdo ao
Orgcamento total da Unido. Segundo declaragbes do préprio governo, a acdo mais
importante na area social sdo os programas de transferéncia de renda, vide o

107

Programa Bolsa Familia™’, criado em 2004 e que reuniu todos 0s outros

7 0 Programa adota muitos critérios para a sua concessdo, em reportagem da Agéncia Brasil,

noticia-se que o Governo tem controle de 80% da freqiéncia escolar de beneficiados pelo Bolsa
Familia, segundo fala do Ministro Patrus Ananias, foram suspensos os pagamentos de 400 mil
familias, entre outras razdes, por falta de freqliéncia escolar. Ainda conforme fala do Ministro: “ Nos
estamos indo atras dessas familias, muitas vezes sdo aqueles que mais precisam, que tém
problemas de violéncia, alcoolismo ou sédo familias em desconstituicdo. NOs queremos € que as
familias garantam efetivamente a presenca das criangcas nas escolas” (Cf. matéria da Agéncia
Brasil — Empresa Brasileira de Comunicacdo (EBC), acesso em 23/06/2009). Muitas vezes séo
julgados ou adotados critérios 0os mais conservadores e coercitivos para a concessdo dos
beneficios assistenciais, sem andlise de um contexto mais amplo e articulado a outras politicas
sociais.
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programas de transferéncia de renda do governo anterior, permanecendo com o
mesmo Viés politico. O Programa ainda que assuma papel importante de retirar as
familias de sua situacdo de vulnerabilidade social, atendendo algumas das
necessidades sociais basicas, ndo se articula as outras politicas sociais, como as
de saude, educacao, habitacao e outras igualmente necessarias a manutencao de

melhorias das condi¢cfes de vida dos mais pobres.

A medida que se tem um governo facilitador dos negocios do capital,
procurando retira-los de qualquer mecanismo que iniba a acumulacdo (Cf. BRAZ,
2004), o que se presencia nos dois mandatos de Lula € a total rendicdo ao capital
financeiro, vide os ultimos posicionamentos com relagdo a ultima crise financeira
internacional, com total incentivo a saida da crise, através da expansdo do
crédito*®®, do investimento em politicas neoliberais de ajuste, e, por outro lado, o
incentivo aos beneficios de transferéncia de renda direcionados as classes mais
desfavorecidas, até como prerrogativa para o aquecimento da economia®®.

Postura extremamente servil e dependente do grande capital internacional.

Para isso, justifica-se ainda a escolha do ambito municipal no estado do Rio
de Janeiro, pois como verificamos a partir dos indicadores apresentados

anteriormente, temos o estado do Rio de Janeiro uma regido expressiva do ponto

1% para Lula, a escassez de crédito na economia nacional foi apontada pelo presidente, como o

principal problema do Brasil causado pela crise econdmica internacional (Cf. matéria da Agéncia
Brasil — Empresa Brasileira de Comunicagéo (EBC), acesso em 23/06/2009). Com tais declaragfes
o presidente ndo s6 deturpa as origens da atual crise capitalista, levantando um discurso
economicista, bem como aponta para a importancia de incentivar o crédito como uma das saidas.
199 segundo fala do préprio ministro do Desenvolvimento Social e Combate & fome, Patrus
Ananias, em momentos de crise econémica mundial o papel dos governos é impedir que os mais
pobres paguem pela crise. Ainda segundo fala do ministro a Empresa Brasil de Comunicagéo
(EBC): “Estamos virando essa péagina com a clareza de que o Estado é fundamental para
normatizar o mercado, protegendo e promovendo os economicamente mais fracos e impedindo os
abusos que tivemos e pelos quais estamos pagando um preco tao alto”. (Cf. matéria da Agéncia
Brasil — Empresa Brasileira de Comunicacdo (EBC), acesso em 23/06/2009)
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de vista politico, econémico e social. Com participacdo significativa em seu PIB,
IDH que o posiciona bem em relag&o a outros estados brasileiros, bem como uma
receita contributiva bastante importante, sobretudo, no que concerne aos

investimentos nas politicas sociais.

Com isso, 0 objetivo geral deste estudo é conhecer e analisar as condi¢des
gue permeiam o mercado profissional no estado do Rio de Janeiro, a partir de uma
aproximacao preliminar dos editais de concursos existentes em ambito municipal

no periodo de 2002 a 2008.
Temos como objetivos especificos:

1) Estudar os editais de concursos no ambito municipal, conhecendo as

particularidades do mercado de trabalho profissional,

2) Conhecer as condi¢Oes de trabalho dos profissionais de Servigo Social na

atualidade, e;

3) Analisar criticamente o perfil requisitado aos Assistentes Sociais, tratando
da formacéo profissional adquirida e construida ao longo da trajetoria do

Servico Social.

Adotamos como hipoteses de trabalho, algumas questdes que
analisaremos ao final. A primeira diz respeito a imagem que o empregador tem da
nossa profissdo, a partir do perfil profissional requisitado nos editais de concursos
publicos. Vindo a ter caracteristicas as mais diversas, tais como a de um
profissional fatalista, pois conforme IAMAMOTO (2000:115), € aquele que tem

uma visdo de mundo como se tudo fosse natural e perene, as desigualdades
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sociais sdo naturais e 0 Servigo Social encontra-se nas instituicbes para atender
formal e burocraticamente as tarefas que Ihes sédo atribuidas; a de um profissional
messianico, ou seja, que privilegia as intencdes, o0s propésitos do sujeito
individual, num voluntarismo, que ndo da conta do movimento da realidade e das
suas determinacgdes (Cf. IAMAMOTO, ibidem, p. 115); e, a de um profissional que
rompa com 0 continuismo, assumindo postura critica e que sabe utilizar-se do
movimento da praxis, a fim de melhor intervir na realidade. A segunda hipétese
compreende o perfil exigido, sobretudo, no ambito municipal (grande empregador),
gueremos verificar se tais propostas acompanham ou ndo o projeto ético-politico
do Servico Social. A terceira e Ultima hipGtese € se as exigéncias e o0s critérios de
selecdo dos concursos publicos conseguem atingir a todos os que se formam a
cada ano na profissdo. Pois, com a privatizagdo do ensino e 0 incentivo do
governo ao crédito universitario, estimulando o crescimento das privadas, cresceu

110 & até a distancia,

em numero os cursos de Servigo Social entre o0 &mbito privado
0 que ndo se sabe se a formagao profissional adquirida contempla o projeto
profissional conquistado ao longo da trajetdria histérica do Servico Social,

especialmente, do ponto de vista ético-politico e tedrico-metodolégico.

Como procedimentos metodoldgicos, podemos dizer que utilizamo-nos de
pesquisa empirica realizada a partir do levantamento dos editais de concursos

realizados no estado do Rio de Janeiro, organizados em registros no Conselho

19 o Ministério da Educacéo notificou 35 instituicdes privadas de ensino superior que, segundo a

pasta, ndo cumprem os percentuais minimos de professores com dedicacéo integral ou com titulos
de mestre e doutor estabelecidos pela legislacdo. Ao todo, elas oferecem quase 10% das vagas
em cursos universitarios no Brasil. A lei estabelece que as instituicdes de ensino superior devem
ter um ter¢co do corpo docente com dedicacgédo integral. Para professores com titulo de mestre e
doutor, centros universitarios tém que respeitar a proporcéo de 20%, e universidades, de um tergo.
A diferenca é que universidades tém mais autonomia para abrir vagas. (Fonte: Folha de S&o Paulo,
agosto de 2009)
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Regional de Servico Social — 72 Regido. De igual modo, utiliza-nos de pesquisa
documental e bibliografica a partir de consultas na internet e de bibliografias do

Servico Social.

Com relacdo a pesquisa empirica junto ao CRESS 72 Regido, é obrigatoria
a convocacdo dos conselhos profissionais e outras entidades, conforme
Constituicdo do estado do Rio de Janeiro'!, na participacéo de todas as fases do
processo de concurso publico, desde a elaboracéo dos editais até a homologacao
e publicacéo dos resultados. Contudo, muitas das Organizadoras ndo enviam aos
conselhos comunicagcdes da realizacdo dos concursos, sendo, muitas vezes, a
divulgagdo em canal interno nas cidades ou através da internet, entre outros
meios de divulgacdo e comunicacdo. Com isso, muitos editais que tivemos acesso
na internet, ndo visualizamos nos arquivos do CRESS 72 Regido, o que nos

permitiu ter um acesso em maior numero destes documentos em alguns anos.

Durante o levantamento, conhecemos o universo dos editais e a amostra
gue iremos apresentar. Sendo, portanto, verificado nos anos pesquisados, como

mostra o gréafico a seguir:

11| egislacdo de 05/10/1989, artigo 77, inciso XXVII, paragrafo 8°.
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Gréfico 1

Concursos Publicos

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Podemos observar a partir do exposto que nos periodos que compreendem
o primeiro e segundo mandatos do Governo Lula foram totalizados 137 concursos
publicos no estado do Rio de Janeiro, referentes aos ambitos municipais,
estaduais e federais. Deste total 93 concursos pertenciam ao ambito municipal,
ou seja, aproximadamente 68% do total apresentado no periodo que segue. Este

guantitativo é significativo, uma vez que 32% dos concursos totalizam as outras
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duas esferas (federal e estadual). Este numero representa a tendéncia a
municipalizacdo / interiorizacdo da profissdo, ou seja, com 0 processo de
descentralizacdo das acdes governamentais, assumindo 0s municipios a pasta de
execucdo das politicas sociais, a profissdo se legitima a partir da implementacéo
de tais politicas, “base de sustentacao funcional-ocupacional” do Servico Social.
Com relacdo ao quantitativo por ano entre 0S CONCUrsosS municipais no

estado do Rio de Janeiro, temos:

Gréfico 2

Concursos Publicos Municipais

24

14

11

2002 2003 2004

Os anos mais expressivos foram 2003 e 2007, pois obtiveram maior
guantitativo, representando os anos iniciais do primeiro e segundo mandatos do
Governo em questdo. Os anos que seguem tentam manter o quantitativo, nao

semelhantes aos anos que tratamos, com excecao do ano de 2004, ano
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importante no que concerne a data de criagdo do Programa Bolsa Familia'*? e

posteriormente promulgacdo e implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia

Social — SUAS™,

Em seqiéncia a estas informacdes, podemos visualizar o quantitativo de

vagas em ambito municipal por ano, a partir da andlise do seguinte gréfico.

Gréfico 3

Quantitativo de vagas em Concursos Municipais
por Ano
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135

128
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112 | ei n° 10.836, de 9 de janeiro de 2004, que cria o Programa Bolsa Familia, destinado as acdes

de transferéncia de renda com condicionalidades.

113 o sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, cujo modelo de gestdo é descentralizado e
participativo, constitui-se na regulagdo e organizacdo em todo territério nacional dos servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais, de carater continuado ou eventual,
executados e providos por pessoas juridicas de direito publico sob critério universal e légica de
acdo em rede hierarquizada e em articulagdo com iniciativas da sociedade civil. O SUAS foi a
principal deliberagdo da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em Brasilia em
2003, e se inscreve no esfor¢o de viabilizacdo de um projeto de desenvolvimento nacional, que
pleiteia a universalizagdo dos direitos a Seguridade Social e da protecdo social publica com a
composicao da politica publica de assisténcia social em nivel nacional. (Fonte: site do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome, acesso em julho de 2009)
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Em paralelo ao nUmero de concursos municipais, temos ainda nos anos de
2003 e 2007 um maior quantitativo de vagas. Nos anos de 2002 e 2004 seguem
também com expressividade em relacdo a este quantitativo. Pode-se explicar tais
constatacbes devido ao inicio do primeiro mandato de Lula, momento ainda
oportuno para o governo petista, no que concerne ao investimento a carreira
publica, bem como a distribuicAo de cargos de confianca, entre outras
caracteristicas tomadas em sua administracdo, sobretudo, com relacdo aos
recursos humanos. O inicio de governo também gera muitas expectativas na
populagdo em relacdo a gestdo, ou seja, maior confiangca no compromisso
assumido e prometido em campanha. Assim como se tem a necessidade de se
movimentar a maquina publica com novo pessoal pertencente ao partido e ao
governo em questdo, obtendo também maior caixa orgcamentario com a realizagédo

de concursos publicos em todas as esferas de governo.

Ainda analisando o estudo sobre os editais, constatamos também relevante
a predominancia da area de atuacdo dos Assistentes Sociais em ambito municipal,

conforme mostra o gréfico.
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Gréfico 4

Areas de Atuacéo

B Assisténcia
B Saide

O Educagéo
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A area da Assisténcia Social € a que mais destacou seguida da area da
Saude. Os numeros mostram a grande énfase as respectivas areas nos ultimos
anos, conforme a propria pesquisa sobre a “Formacao Profissional e mercado de
trabalho: uma andalise dos concursos para Assistentes Sociais”, tratada

anteriormente.

A Assisténcia pode ser explicada pelo avango que esta area tomou a pauta
de governo, sobretudo, no Governo Lula. A reformulacéo e criacdo de Ministérios
referentes a politica de Assisténcia Social no inicio do Governo pareceu indicar
que, finalmente, essa politica social teria reconhecido, institucionalmente, seu
status de politica, ja reconhecido legal e constitucionalmente, apesar de confusées
de inicio na nomenclatura e nas suas interpretacdes. O Ministério, sob a funcdo
expressa de desenvolvimento social, assume diversas a¢cfes de Assisténcia Social

antes pulverizadas em outros ministérios, como os programas de transferéncia de
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renda unificados no Bolsa Familia, além das acfes vinculadas a politica de
Seguranca Alimentar e as ac¢des do entdo Ministério da Assisténcia Social (Cf.
BOSCHETTI, 2004). A area e sua plena efetivacdo dependem ndo s6 das
intencdes de governo e da concepcdo que a caracteriza como politica e direito
social de todo cidaddo, mas, principalmente, das condicbes econdmicas e
politicas, que vém gerando consequéncias bastante negativas para o orcamento
da area. A atual politica econdmica, por exemplo, vem priorizando a suposta
estabilidade econdmica e o pagamento da divida, comprometendo o investimento

nas politicas publicas.

Outra questdo a ser considerada quanto a area de atuagéo € a tendéncia a
municipalizacdo das politicas sociais, 0 conjunto de leis e a implementacdo das
acOes, pois como politica de Seguridade Social, a area da Assisténcia ganha
visibilidade, especialmente, no Governo Lula, sobretudo, com o amparo legal
criado em sua administracdo e a unificagdo dos programas de transferéncia de
renda. Isso se torna favoravel a profissdo, uma vez que gera expansao do
mercado empregador para o Servi¢o Social e as demandas voltadas para a area

da Assisténcia, que geralmente, sdo executadas em ambito municipal.

Em paralelo podemos tratar do vinculo empregaticio predominante, como

mostra grafico a seguir.
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Grafico 5

Vinculo empregaticio
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O vinculo empregaticio predominante € o estatutario, ainda relevante,
sobretudo, em 2003, 2004 e 2007, anos que abriram mais concursos de ambito
municipal no estado do Rio de Janeiro. J4 os demais vinculos (CLT e contratacao
temporaria) ainda permanecem como vinculos em concursos publicos municipais,
0 que caracteriza a instabilidade na permanéncia dos concursados, sinalizando
para a precarizacdo do mercado profissional de trabalho, mesmo entre os
concursos publicos que costumam ter critérios de selecdo, além de terem uma

procura maior, devido ao desemprego que assola também a categoria.
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Gréafico 6

Carga horaria
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A carga horaria que prevalece nos concursos publicos € a de 20 horas,
seguida das 30 horas e 40 horas semanais. As cargas horéarias de 20 e até 30
horas sinalizam a flexibilidade do profissional em assumir mais de um vinculo
empregaticio, muitas vezes, como exigéncia de um ganho maior, a fim de atender
suas necessidades objetivas, isso devido aos baixos niveis salariais, sobretudo,
no ambito municipal, como veremos posteriormente. As demais cargas horarias,
especialmente, a que correspondem as 40 e 30 horas semanais, também sé&o

expressivas, a medida que representam o ritmo de trabalho de muitos que

trabalham nas areas da Assisténcia e Saude. As outras possiveis cargas horarias
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podem ser identificadas entre as diferentes areas de atuacdo e também
estabelecidas em ambito municipal, a critério do trabalho de cada prefeitura. O
guantitativo de omissos representa aqueles editais que néo declararam suas

cargas horarias ou que ndo conseguimos informagdes sobre tais dados.

Outra informacdo também importante a respeito da carga horaria
predominante no levantamento, ou seja, 20 horas semanais é porque sempre foi
caracteristica da area de saude a prevaléncia de uma carga horaria menor, pelo
fato de ser considerado um espago soOcio-ocupacional que inspira maior atengao

pela insalubridade e carga emocional depositada nos atendimentos.

Vale ressaltar também que a carga horaria das areas pertinentes a Saude e
Assisténcia dao-se pelo avanco legislativo alcancado ao longo dos ultimos anos,
principalmente, com o aparato legal que ampara o Sistema Unico de Saude - SUS
e, recentemente, com o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS que traz
uma série de inovagfes quanto a gestdo dos servicos e do atendimento a
populagdo mais empobrecida, através do repasse do Fundo Nacional de
Assisténcia Social para os fundos municipais e estaduais e Distrito Federal. Com o
SUAS, a rede ndo so se informatiza e se descentraliza, bem como 0s municipios
passam a ter autonomia para organizar a rede de protecdo social, sendo
fiscalizados e controlados socialmente, sobretudo, pelos Conselhos de Assisténcia

com participacdo da comunidade.

Articulada a questdo da carga horaria e das éareas de atuacao,
apresentamos a remuneracdo em cada ano, sinalizada nos editais de concursos

municipais.
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Gréafico 7

Remuneracdo em cada ano
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Podemos visualizar com tais dados que € baixo o nivel salarial dos
profissionais de ambito municipal. A inconstancia salarial no que o empregador
oferece pelos servicos prestados pelo Assistente Social € fruto da inexisténcia de

um piso salarial*** pré-definido pela categoria, ficando a cargo do empregador o

14 A categoria até hoje ndo definiu um piso salarial para a profissdo, mas possui uma tabela de

honorarios atualizada a cada ano e divulgada pelo Conselho Profissional, prevendo a remuneracéo
das horas pertinentes aos servicos técnicos prestados. A Tabela Referencial de Honoréarios de
Servigo Social — TRHSS foi instituida em 2001, entre outras atribuigdes, ela determina o valor da
hora técnica, fixando o valor minimo a ser cobrado, que servird de pardmetro para prestacdo dos
servigos profissionais do Assistente Social que trabalhe sem qualquer vinculo empregaticio, vinculo
estatutario ou de natureza assemelhada. O valor dessa hora técnica é corrigido anualmente com
base no ICV/DIEESE. Segundo a Resolucdo CFESS N° 418/2001, que instituiu a Tabela
Referencial de Honorérios de Servico Social — TRHSS, alterada pela Resolu¢do CFESS N° 467, de
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posicionamento quanto aos nossos salarios. Pois, como ja sinalizado
anteriormente, o Servico Social é uma profissdo inscrita na divisdo sécio-técnica
do trabalho e que se caracteriza como profissional assalariado que também esta
sujeito as mudancas recorrentes no mundo do trabalho. Esta questdo dos baixos
salarios exige do profissional a complementacdo com mais de um vinculo
empregaticio, complementando sua renda, contudo gerando sobretrabalho,
desgaste fisico e emocional de uma profissdo que tem como matéria do seu

trabalho, a “questéo social” e suas refracoes.

Em paralelo a estas questdbes que trazemos, podemos situar neste
panorama as exigéncias de formacdo e/ou titulacdo nos concursos publicos

municipais, conforme mostra o gréafico que segue.

17 de margo de 2005, especifica-se os valores da hora técnica corrigida pelo ICV/DIEESE:
Graduados - R$ 74,66 (setenta e quatro reais e sessenta e seis centavos); Especialistas - R$ 83,84
(oitenta e trés reais e oitenta e quatro centavos); Mestres - R$ 105,67 (cento e cinco reais e
sessenta e sete centavos); e, Doutores - R$ 119,44 (cento e dezenove reais e quarenta e quatro
centavos). Estes valores serao referéncias até o] dia 20/09/2009.
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Gréafico 8

Formacao/Titulagéo
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O Mestrado

B Doutorado

Quanto a formacédo / titulagdo dos profissionais exigida nos concursos

publicos municipais no estado do Rio de Janeiro podemos afirmar que a

requisicdo de se ter cursos de pos-graduacdo stricto e lato sensu como

acréscimos na contagem de aprovacdo € cada vez mais frequente. Estas

exigéncias e outras expressam o0s requisitos que o atual mercado de trabalho

determina aos profissionais no momento de sua contratacdo e também como

forma de diminuir os custos com aperfeicoamento e atualizacdo, tendo

prontamente um profissional qualificado e especializado.

E importante ressaltar que 25% requisitam como titulos a experiéncia

profissional, o que tende a mostrar-nos a exigéncia de pratica profissional para
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insercdo no mercado de trabalho, o que impossibilita os que sdo recém-formados
e que ainda nao possuem a experiéncia acumulada como Assistente Social,
limitando as chances de ingresso. Por outro lado, a experiéncia pode ser
analisada como a visdo que o empregador tem do profissional de Servico Social
como aquele que sO necessita de conhecimento técnico-pratico para intervencéo
na realidade, ndo associando a importancia do conhecimento e aperfeicoamento

tedrico na reflexdo e articulagdo com a prética.

Outra questao relevante a ser destacada é que 46% dos concursos exigem
cursos de pos-graduacdo stricto sensu (Mestrado e Doutorado) e 26% destes
exigem apenas cursos de pos-graduacdo lato sensu (especializagbes). Estas
requisi¢coes igualmente limitam os recém-formados, pois muitos se debrucam em
cursos de pos-graduacgdo, acreditando ser a chance para aprovacao e ingresso
em concursos, sem ao menos terem tido participagdo no exercicio da prética
profissional, ou seja, objetivam com o aperfeicoamento a insercdo no mercado de

trabalho.

A exigéncia por especializacbes também expressa a tendéncia do mercado
em cursos de curta duracdo e que formardo especialistas em areas de
conhecimento do Servico Social ou em areas afins. Sendo, atualmente, uma
exigéncia do mercado de trabalho, profissionais altamente qualificados e que

detém conhecimento em areas especificas de interesse do empregador.

Em dltima analise, trataremos dos conhecimentos exigidos nos respectivos

concursos, Como assim seguem.
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Grafico 9

Conhecimentos exigidos
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A partir da analise sobre os conhecimentos exigidos, podemos visualizar

gue 88 editais exigiam conhecimentos especificos em Servigo Social e 84 destes

Prova de Portugués, 0 que expressa a relevancia ndo s6 que a prova especifica

assume, mas, principalmente, a importancia assumida no dominio da lingua falada

e escrita. IAMAMOTO (2001) ja sinalizava da importancia do uso da linguagem em

nossa profissdo ndo s6 no dominio da fala, bem como no dominio da escrita. E,

hoje, esta exigéncia € importante como requisito ao perfil de nossa profissao.
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Outros conhecimentos importantes sdo aqueles referentes as legislacdes
gue amparam a nossa profissdo, compondo o aporte tedrico-metodoldgico exigido

em nossa formacéo.

Os demais conhecimentos, sobretudo, os referentes a conhecimentos
diversos (conhecimentos da cidade, legislagdes administrativas e outros) ndo séo
tdo necessarios a intervencdo pratica, bem como ndo correspondem a nossa
formacdo profissional, mas existem com o objetivo de eliminar candidatos e
verificarem se 0s novos concursados estardo habilitados a intervirem junto a

realidade local e institucional.

Sendo assim, finalizamos este capitulo, trazendo elementos importantes
para analise desta pesquisa e discussdo de nossas hipéteses na parte conclusiva

deste trabalho.
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Conclusao

Perspectivas do atual mercado de trabalho em ambito
municipal no estado do Rio de Janeiro

Buscamos estudar nesta dissertacdo as transformacdes societarias em
curso no contexto brasileiro, apontando para as mudancas no mundo do trabalho
gue atingem a classe trabalhadora a partir dos anos 90, em especial, 0 mercado

de trabalho profissional em ambito municipal no estado do Rio de Janeiro.

A partir desta andlise, podemos afirmar que ao estudar o mercado de
trabalho do Assistente Social, nao estaremos autonomizando-o dos
acontecimentos mais universais que envolvem a totalidade dos fendbmenos, ou

seja, no contexto mais genérico do atual Mercado de Trabalho.

Por sua vez, estudamos especialmente os editais de concursos publicos
municipais no estado do Rio de Janeiro no periodo dos dois mandatos de Lula,
sem desarticular da relagdo com outros estudos comparativos estaduais ou até de
ambito federal. Pelo contréario, realizamos as articulagdes necessarias aos estudos
em questdo. Apesar de termos realizado somente analise documental obtivemos
uma amostra do Perfil Profissional e das Perspectivas para o Mercado Profissional

de Trabalho em ambito municipal.

Tratamos de conhecer as caracteristicas socio-econdmicas e politicas do
estado do Rio de Janeiro e, em especifico, da sua Regido Metropolitana, a qual
possui diferenciacdes expressivas quanto a sua dindmica em relacdo as outras
cidades do interior do estado. Muitas destas também apresentam diferenciacdes
guanto ao numero de vagas, as chances salariais, a carga horaria e o0s
conhecimentos exigidos no Concurso, devido as suas caracteristicas econémicas
altamente rentaveis, com arrecadagfes expressivas, a exemplo, das cidades que
usufruem dos Royalties do Petroleo e as que contribuem para a exploracao

petroquimica, exigindo maior oferta de profissionais, sobretudo, da area social, a
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fim de desenvolverem projetos ligados ao desenvolvimento social das cidades,

bem como para atender a mao-de-obra empregada domiciliada nas mesmas.

Outra questao relevante a ser considerada com relagéo a escolha dos dois
mandatos do Governo Lula é que temos a partir do seu governo um incentivo
maior aos programas de transferéncia de renda, como o Bolsa Familia, no
atendimento a grupos populacionais especificos, assim como um repasse
financeiro mais incisivo aos municipios cadastrados no processo de execucao dos
programas assistenciais do governo federal. Esta questao reflete intensamente em
nossa atuacdo e legitimacdo perante o nosso empregador que demanda,
especialmente, do Assistente Social a atuacdo junto as sequelas da “questdo
social” e o repasse dos recursos sociais necessarios a saida ou nédo dos sujeitos
de sua situacdo de vulnerabilidade social. E isso se acentua quando tais
programas assistenciais sdo amparados por legislacdes e um Sistema Unico que
assegurara o conteudo e a operacionalidade da atual Politica de Assisténcia
Social. Por isso, temos um grande quantitativo de concursos que especificam em
sua area de atuacao o ingresso dos Assistentes Sociais, em especial, na area da

Assisténcia Social.

E importante também relacionarmos este contexto de mudancas na
contratacdo, nos espacos de atuacdo, nas demandas exigidas, nas novas
competéncias atribuidas ao Assistente Social com o processo de legitimacdo
desta profissdo. Hoje, os assistentes sociais ainda atuam com a “execucao
terminal de politicas sociais”, todavia estdo cada vez mais inseridos em espacgos e
com demandas as mais diferenciadas — captador de recursos; nivel gerencial e
chefias; Recursos Humanos; responsaveis por Cadastros Sdécio-Econémicos, a
exemplo, do Cadastro Eletrénico do Bolsa-Familia; etc - e que exigem nao sO
capacitacdo técnico-operativa, mas, principalmente, capacitacdo em nivel das
atribui¢cdes funcionais, atendendo exclusivamente aos interesses institucionais e
do empregador. Contraditoriamente, observamos ao analisar os editais de
concursos, que muitos adotam como conhecimentos tedrico-metodoldgicos,
provas e titulos, tais como: ter uma especializagdo, um curso de Mestrado e
Doutorado, ter experiéncia em determinada area ou na funcdo publica, ou seja,

ndo somente critérios de selecdo para escolher candidatos para exercer
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determinado cargo, mas uma atual requisicdo do mundo do trabalho de minimizar
custos e tempo do empregador com qualificacdo e atualizacdo de mé&o-de-obra,
além de um “plus” na formacéao tedrico-pratica do profissional que esta na, maioria
das vezes, na execucdo de tarefas. Assim como pode ser caracterizado como
uma estratégia de eliminar os considerados ndo “empregaveis” para o atual

mercado de trabalho.

Considera MONTANO(2007):

“(...) a emergéncia da profissdo deve sua existéncia a
sintese das lutas sociais que confluem num projeto politico-
econdbmico da classe hegeménica de manutencdo do
sistema perante a necessidade de legitima-lo em funcéo das
demandas populares e do aumento da acumulagédo
capitalista”. (p. 21)

Sendo assim, a profissdo torna-se legitima a partir do momento que passa
a dar respostas a determinadas necessidades sociais, bem como a partir da
existéncia de instituicdes/organizacbes interessadas em contratar o profissional
gue respondera a partir dos instrumentos que lhe forem aferidos, no caso dos
orgaos estatais, as politicas sociais. No seu processo de legitimidade, a profisséo
assume a dimensdo hegemonica relacionada ao empregador, a0 mesmo tempo
em que exerce uma dimensao de subalternidade em relagdo aos usuarios, em um
processo unico, pois um atendera ao outro. O Estado se vé obrigado a atender a
“questdo social”, principalmente contratando agentes para execucdo das politicas
sociais, enquanto a classe trabalhadora, populacdo assistida “aceita”, legitima a

insergdo destes profissionais no suprimento de suas caréncias.

Por conseguinte, as politicas sociais que sao “instrumentos de legitimacao e
consolidacdo hegeménica” (MONTANO, p. 27), passam a representar benesses

mantidas pelo Estado para a garantia da ordem social. Contraditoriamente é
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permeada por conquistas da classe trabalhadora que pressionam as classes
hegemadnicas a darem respostas as mazelas sociais, assumindo a “questao social”

a caracteristica de ser disfuncional e ameacadora da ordem (Cf. ibidem, p. 48).

A partir destas andlises, podemos pensar na relacdo Legitimidade
Profissional e Mercado de Trabalho, uma vez que o profissional foi requisitado
hegemonicamente em sua génese pelo Estado para responder as mazelas sociais
do capitalismo monopolista. Hoje, com outras formas expressivas de contratacao e
demandas diversas, ndo sO do Estado, a dimensdo hegemobnica (relagcéo
assistente social/lempregador) de legitimidade ndo se perde, continuando a
contribuir para a ordem vigente e a acumulacdo capitalista. Entretanto, tem-se a
legitimidade pela dimenséo da subalternidade (relacdo assistente social/usuario),
gue é bastante questionavel em algumas praticas contemporaneas de atuacédo do
Servico Social, mesmo com os aportes tedrico, ético e politico alcancados pela

profisséo e a intencionalidade do Assistente Social.

Assim podemos relacionar as hipoteses sugeridas com a analise dos dados
que obtivemos no levantamento realizado. A primeira hipétese sobre a imagem
gue o empregador tem da profissdo, pode ser melhor evidenciada quando

identificamos as seguintes atribuicdes para o cargo:

Tabela 10 - Descri¢des dos Editais de Concurso

Anos Atribuigbes do cargo (exemplos)

Prestar servicos de ambito social a
individuos e grupos, identificando e
analisando problemas e necessidades
materiais, psiquicas e de outra ordem,
2002 aplicando método e processos basicos do
Servico Social para prevenir ou eliminar
desajustes de natureza biopsicossocial e
promover integracdo ou reintegracdo a
sociedade. (Prefeitura de Cambuci)

Exercer atividades e promover programas
2003 de assisténcia social, propor e executar
projetos para _grupos _especificos de
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pessoas, a fim de alcancar o
desenvolvimento e a integracdo destes na
comunidade. (Prefeitura Municipal de
Angra dos Reis)

2004*°

2005

Compreende os cargos que se destinam a
elaborar e executar programas _de
assisténcia social e apoio a populacdo do
Municipio e aos servidores municipais,
identificando, analisando e contribuindo
para a solucdo de problema de natureza
social. (Prefeitura de Iguaba Grande)

2006

Realizar/participar estudo social;
atendimento _individual e em _ grupo,
acolhimento e reinsercdo social; orientacéo
para beneficios; orientacdo familiar; visita
domiciliar e hospitalar; sobreaviso nas
emergéncias; atividades _comunitérias.
Participar de reunidées técnico-
administrativas e de estudo de caso.
Acompanhar o0s usuarios em eventos
internos e externos e em internacdo em
hospital geral e/ou especializados.
Supervisionar Estdgios na area de Servicos
Sociais. Preencher prontuarios com
informacdes técnicas e diario de livro de
ocorréncias. Realizar _assembléia de
usuarios. (Fundacdo Municipal de Saude
de Cantagalo)

2006

Atividades de supervisdo, coordenacdo e
execucao de trabalhos relacionados com o
desenvolvimento, diagndstico e tratamento
da comunidade, em seus aspectos sociais.
(Prefeitura do Rio de Janeiro)

2007

Orientar as atividades de grupo de
auxiliares, que executam trabalhos
variados de assisténcia social; realizar
estudos sociais das familias dos alunos;
encaminhar a creches ou escolas,
educandarios, clinicas especializadas ou
outras entidades de assisténcia social que
estiverem no contexto, providenciando para
este fim, internamentos, transferéncias e
concessao de subsidios; manter
intercambio com estabelecimentos
congéneres, oficiais ou particulares, com

115

Neste ano nenhum dos editais de concursos municipais no estado do Rio de Janeiro levantados

evidenciaram as atribui¢cdes para o cargo de Assistente Social.
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0s quais haja convénio com a interpretacéo
de problemas de criancas e adolescentes
internados e egressos, e para estudo de
assuntos relacionados com a assisténcia
social, organizar e controlar fichario de
instituicdes e pessoas que cooperem para
a solucdo de problemas de assisténcia
social; redigir relatérios das atividades
executadas e informar processos e papéis
diversos; desempenhar tarefas afins.
Elaborar, executar e avaliar planos,
programas e projetos. (Prefeitura de
Miracema)

2007

Realizar _um__trabalho sécio-educativo,
respondendo as demandas dos usuarios,
garantindo o acesso aos direitos e
cumprimentos _de  deveres _ (normas,
cddigos e legislacao) visando a melhoria
nas condicbes de vida da sociedade;
conduzir politicas sociais publicas através
de pesquisa, planejamento, organizacéo,
execucdo e avaliagdo das atividades;
produzir relatérios, entrevistas, analises
sociais, levantamento de recursos,
encaminhamentos, visitas domiciliares,
dindmicas de grupo, pareceres sociais,
contatos institucionais, entre outros.
(Prefeitura de Mesquita)

2008

Realizar trabalhos ou atividades junto aos
segmentos _ sociais, _notadamente _ os
setores populacionais
pauperizados/excluidos, desenvolvendo
pesquisas, planejando, organizando e
administrando servigos sociais, programas
€ projetos sociais de carater soécio-
educativo. (Prefeitura de Nitero6i)

Fonte: AtribuigcBes do cargo retiradas dos editais de concursos publicos de ambito municipal no
estado do RJ no periodo de 2002 a 2008.

Esta compreensdo do que é a profissdo e do que exerce vai de encontro
ndo s6 a execucdo de tarefas, como propbe ser um profissional fatalista, mas
igualmente a de um profissional com referencial critico e com atribuicdes também

bem definidas como sugere a Lei de Regulamentacao Profissional 8662/93.

Podemos perceber que o atendimento e a orientacdo a individuos e grupos

populacionais especificos ou ndo, garantindo o acesso a direitos contempla nosso
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Artigo 4°, item V, de nossas competéncias profissionais descritas na Lei 8662/93.
Outra questdo igualmente bastante relevante é o “tratamento e diagnéstico da
comunidade”, sendo uma atribuicdo que traz elementos conservadores no que diz
respeito a intervencdo junto aos sujeitos sociais. Em momentos em que o Servi¢o
Social chamado Clinico se evidencia contrario ao Projeto Etico Politico defendido
pelo Servico Social na atualidade, tratar e diagnosticar a populacdo que

atendemos é retomar as praticas psicologizantes e individuais.

Também é importante ressaltar no conjunto das atribuicdes previstas nos
editais a perspectiva desenvolvimentista trazida quando contribuimos para o
“desenvolvimento e integracdo na comunidade, prevenindo e eliminando os
desajustes sociais” presentes em determinados municipios. Do mesmo modo,
observamos com tais descricdes o viés conservador que envolve o imaginario
social, especialmente, do nosso empregador, retomando a perspectivas de
atuacdo conservadoras do ponto de vista ético-politico e tedrico-metodolégico,
presentes em determinado momento na profisséo.

Outra questdo também relevante do ponto de vista tedrico-pratico é o fato
de associarem o trabalho profissional com a defesa de direitos dos usuarios, a
partir da realizacdo de assembléias, reunides, entre outras atividades de caréater
sécio-educativo ou atividades comunitarias, o que pode também caracterizar-se, a
depender da atuacdo e postura critica do Assistente Social, uma atividade com
viés messianico, voluntarista ao invés de serem espacos expressivos de

negociacgao coletiva e garantia efetiva de direitos, entre outras conquistas sociais.

E por dltimo, temos a postura critica também presente nos editais, através,
por exemplo, das referéncias bibliograficas, que, muitas vezes, vao ao
desencontro das atribuicbes sugeridas sobre o nosso fazer profissional. Muitas
das referéncias compreendem a uma formacdo mais critica e propositiva,
enquanto as atribuicbes do cargo sdo totalmente contraditérias ao conteldo
tedrico proposto pela bibliografia. Isso, ao mesmo tempo, retrata a dicotomia entre
teoria e pratica presente nos editais, sendo a profissdo compreendida a partir do
viés teorico, de um lado, e do viés da pratica, de outro lado, sem realizar as

mediac¢des e articulacbes necessarias a intervencao na realidade.
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A segunda hipotese compreende o perfil exigido no a&mbito municipal e se
este se apresenta de acordo com o projeto ético-politico do Servico Social.
Podemos constatar a partir do levantamento realizado que o admbito municipal
caracteriza-se por ser o grande empregador da profissdo, notadamente, nos
tltimos anos que compreendem os dois mandatos de Lula. Apesar do principio
constitucional da descentralizacdo das politicas sociais e do movimento de
municipalizacdo a partir dos anos 90 até como prerrogativa neoliberal de
desresponsabilizacdo e repasse de verbas é, especialmente, no Governo de Lula
gue as municipalidades passam a assumir o campo de execucdo das politicas
sociais, principalmente, amparadas sob legislacdo que compreendera o chamado
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. Como analisamos em capitulo
anterior 0s anos que mais tiveram concursos municipais no Rio de Janeiro foram
aqueles que compreenderam os anos iniciais do Governo Lula, bem como os da
criacéo e legitimagédo do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate & Fome

com a reformulacéo da Politica Nacional de Assisténcia Social.

Ainda em relacdo a analise do perfil profissional levantado, podemos
perceber uma predominancia de concursados nas areas da Assisténcia e Saude,
em sua maioria, com vinculo estatutario, carga horaria de 20 a 40 horas de
trabalho, com predominancia de nivel salarial baixo (1 a 3 salarios minimos) e alto
nivel de formacao profissional e qualificacdo. Este perfil, a0 mesmo tempo que,
representa avancos para a profissdo, sobretudo, do ponto de vista do seu
reconhecimento e legitimidade, igualmente, sinaliza para um contexto diferenciado
de criacdo e consolidacdo de um aparato legal acerca as politicas sociais e
publicas. Do mesmo modo que ainda apresentamos uma carga horaria no ambito

estatal flexivel, contudo, com niveis salariais baixissimos, 0 que exige, muitas

186



vezes, do assistente social a manutencdo de um vinculo de trabalho, a fim de
suprir suas necessidades, gerando sobrecarga fisica e emocional que podera
interferir até na qualidade da intervencdo profissional e produtividade dos
profissionais. Por outro lado, também exigem profissionais com formac&o em nivel
de pds-graduacao ou experientes na area, o que demandara deste mais tempo e
custo para o preparo e insercao profissional, sendo uma exigéncia plausivel, mas
gue poderia garantir ao profissional melhor recompensa e reconhecimento por
corresponder a determinado perfil, ndo atendendo somente a uma requisicdo do

atual mundo do trabalho.

Podemos afirmar, portanto, que tal perfil profissional atende as exigéncias,
em parte, de um profissional como proposto pelo Projeto Etico Politico do Servigo
Social, & medida que solicita um profissional com amplo conhecimento tedrico e
critico para intervir na realidade e, principalmente, propositivo nas acfes a serem
desenvolvidas. Entretanto, contrario a este Projeto, a propor¢cado que também esta
sujeito as varias determinacgdes estruturais do mundo do trabalho que exige cada
vez trabalhadores empregaveis ao mercado e um perfil profissional sujeito as
determinacOes neoliberais, especialmente, com o corte dos recursos para as
politicas sociais, espaco socio-ocupacional do Servico Social. Estas
determinacOes interferem, sobremaneira, em nossas condi¢cdes e relacbes de
trabalho com: corte nos salarios, alteracdes no vinculo empregaticio, na carga
horaria, na quantidade e no agravamento das demandas atendidas, assim como
acirra a competitividade e concorréncia entre os proprios Assistentes Sociais,
receosos em manter seus empregos, uma vez que tem-se um exército de reserva

em busca de uma oportunidade.
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A terceira e ultima hipotese é se as exigéncias e os critérios de selecdo dos
concursos publicos conseguem atingir a todos os que se formam a cada ano na
profissdo. Com a privatizacdo do ensino e o incentivo do governo ao crédito
universitario, estimulando o crescimento das privadas, cresceu em numero 0s
cursos de Servico Social entre 0 ambito privado e até a distancia, o que nao se
sabe se a formacao profissional adquirida contempla o projeto profissional.

Segundo estudo apresentado por Marilda lamamoto em marco de 2007*'°,

pode ser verificado até o ano de 2006 que o numero total de instituicbes de ensino
superior (IES) totalizava 253 instituicdes, representando 207 instituicdes privadas
e 46 instituicbes publicas. Deste quantitativo de IES de Servigco Social, 52%
representavam Universidades, 33% Faculdades, 12% Centros e 3% Institutos
Superiores. Em relagdo ao numero de vagas oferecidas pelas instituicbes de
ensino superior naquele periodo 84% (207 vagas) eram vagas do ensino privado,
enquanto 16% (46 vagas) representavam vagas do ensino publico. Segundo a

modalidade do curso, temos: 70% presencial e 30% ensino a distancia.

No estado do Rio de Janeiro, segundo o quantitativo de instituicbes de
ensino superior (IES) no periodo estudado, tinhamos para o Servico Social o
numero de 25 instituicdes e a oferta de 2411 vagas. No periodo de 1930 a 2006,
totalizavam 25 instituicbes com curso de Servico Social no estado, sendo
representado por 6 instituicbes publicas e 19 instituicbes privadas, ou seja,
aumentando expressivamente ao longo dos anos o nimero de escolas de Servico

Social, sobretudo, no ambito privado.

1% palestra “A precarizacdo do ensino superior e o exame de proficiéncia no Servico Social”

proferida em maio de 2007 em comemoracédo ao Dia do Assistente Social.
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Estes dados representam a legitimidade que assume a profissao,
principalmente, para o empregador que com o contexto de crises inerentes ao
capitalismo passa a exigir mao-de-obra especializada para intervir na realidade
social. E, com isso, demandando das escolas de formagdo, profissionais
gualificados para atuarem junto a “questdo social’. Outra exigéncia atual que
também vem pressionando as escolas formadoras a abrirem o curso é que com a
chamada “refilantropizacdo” do social, realizada pelas chamadas ONGs, surge
uma falsa idéia de aumento do nosso mercado empregador nestes setores,
entretanto, como ja apresentado nas pesquisas, este ndo é tdo promissor e

incidente entre a categoria profissional.

Sendo, portanto, nosso mercado empregador predominante, conforme
apontam as pesquisas, ainda o ambito publico estatal, compreendendo as trés
esferas de governo. Contudo, hoje, percebemos a grande incidéncia de
contratacdo para a esfera municipal, conforme levantamento do Perfil Profissional
no estado do Rio de Janeiro. Estes selecionam seus profissionais via concurso
publico, o que exige preparo e formagéao teorica prévia dos candidatos, além de
requisitos técnicos. Como vimos em resultados obtidos em nosso levantamento,
muitos destas selecdes publicas estdo exigindo além da graduacgéo, a medida que
compde em seus critérios de selecdo provas e titulos, ou seja, pés-graduacéo lato

e stricto senso, além de experiéncia profissional.

Por conseguinte, podemos perceber que temos uma formacao voltada,
especialmente, para atender aos requisitos do mercado empregador. Pois, com o
avanco do ensino privado, amplamente incentivado pelo préprio governo como
uma das medidas da Reforma Educacional, este ndo s presencial, mas até nos
moldes do Ensino a Distancia, vé-se uma diferenciacdo na qualidade desta
formacédo, uma vez que nédo integram o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, sendo
somente para atender as demandas do atual mundo do trabalho, ou seja, ser
gualificado através do ensino superior a fim de se tornarem empregaveis ao

mercado.

Outro agravante é a qualidade do corpo docente, pois para muitos

professores das instituicbes privadas, até recentemente, ndo eram exigidos
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Mestrado e Doutorado, bem como dedicagdo exclusiva. Enquanto nas
Universidades Publicas, como parte das exigéncias do proprio governo federal e
de suas instituicbes, a composicdo de um corpo docente que se dedique

integralmente, sobretudo, ao Ensino—Pesquisa—Extenséo.

Sendo assim, podemos concluir que apesar do grande incentivo do governo
ao ensino privado, até como uma solucdo do capital as crises do emprego,
acredita-se que as exigéncias das sele¢des publicas, bem como o ingresso de
seus candidatos, ndo vém contemplando, em sua grande maioria, os profissionais
egressos das instituicbes privadas. E tais motivos melhor explicitados
anteriormente sao justificados pelas exigéncias a que estao sujeitas as instituicoes
privadas na atualidade, sobretudo, de enriquecimento do capitalista educacional e
de resposta a crise, prestando uma formagdo, muitas vezes, de pouca ou
nenhuma qualidade. Portanto, estes requisitos ndo vao de encontro ao nosso
projeto de formacédo profissional como descrito em nossas diretrizes curriculares,
assim como ndo garantem aos profissionais chances reais de ingresso ao

mercado profissional de trabalho ja tao restrito na Contemporaneidade.
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