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RESUMO

O objetivo deste trabalho € analisar o efeito da reducdo de uma desigualdade de
oportunidade, o acesso ao crédito produtivo, sobre empreendedores informais de baixa-
renda, o desempenho do negbcio desses empreendedores e o bem-estar de seus
domicilios. Para isso, foram testadas duas hipéteses: (H;) o acesso ao microcrédito
contribui para o fortalecimento dos pequenos empreendimentos; (Hy) o acesso ao
microcrédito contribui para o bem-estar do domicilio. As medidas adotadas para
desempenho do empreendimento s@o o ativo total e o patrimonio liquido do negécio, € a
medida de bem-estar € o consumo total do domicilio em gastos correntes. Ao longo do
trabalho foram adotados dados do IBGE e dados de uma instituicdo microfinanceira
sediada no Rio de Janeiro — o VIVACRED. A técnica econométrica de andlise adotada
foi a andlise de painel, sendo o modelo de regressdo em dois estagios (two-stage least
square), com a primeira equagdo Tobit e a segunda, Prais-Winsten com panel corrected
standard error model (PCSE-AR1), para o periodo 1997-2003. Os resultados
confirmam que o acesso ao microcrédito melhora o desempenho do empreendimento e
o bem-estar dos domicilios. Entretanto, os mesmos resultados apontam que acesso ao
crédito € fundamental, porém ndo ¢ suficiente, exigindo do Estado a oferta integrada de
outras politicas sociais para a melhoria sustentivel do bem-estar e inclusdo desse

publico-alvo: empreendedores informais, de baixa-renda, a margem do Estado legal.
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também de elite, todavia com excelente qualidade de ensino.

Para alcancar o terceiro ano primdrio na nova escola, sem defasagem de
aprendizado, minha mie me impds um regime didrio de estudo, ao longo de quatro
meses. Eu fazia o dever da minha escola, da escola para a qual eu seria transferida e
ainda um reforco didrio de redagdo, leitura, interpretacdo de texto, tabuada e solucdo de
problemas matematicos. Isso me consumia todas as tardes; cerca de 5 a 6 horas de
estudo. Certa vez eu chorei e reclamei a ela que eu sé estudava enquanto meu irmao,

que também seria transferido, apenas brincava. Minha mae entdo me disse:

“Seu irmdo ndo tem a defasagem que vocé tem. Ndo é fdcil
estudar tanto todos os dias, mas acredite, este é o maior bem
que eu posso lhe legar. E agora, no segundo ano primdrio,
que eu garanto o seu futuro, pois se nesse momento vocé nao
souber escrever corretamente, ler com fluéncia, interpretar e
realizar os cdlculos matemdticos bdsicos, ndo terd um bom
desenvolvimento nos anos seguintes. A educacdo de
qualidade é a garantia do seu futuro e da sua liberdade; o
tinico bem que uma vez adquirido ninguém serd capaz de lhe
retirar. E s6 seu! Vocé tem a oportunidade que iniimeros
brasileiros jamais terdo, portanto ndo tem o direito de
desperdicd-la, por eles e por vocé. Quando for adulta, se
lembrard desse dia e eu ndo mais estarei presente, mas terei
a certeza de ter lhe legado o melhor recurso que eu pude lhe

dar para garantir o seu futuro.”

Dedico esta tese a memoria daquela que, hd quase 30 anos, me ensinou que em
um pais de tdo ampla desigualdade, a oportunidade de educagcdo de qualidade ¢é
acessivel a poucos, sendo um dever de cada um que tem acesso a ela ndo desperdica-la.

Dedico também aos meus amigos da Rocinha, que ao longo desse trabalho me
ensinaram, por meio de sua labuta didria, o quio pode ser 4rdua, limitada,

desesperancosa e precdria a vida daqueles que nao tiveram oportunidades.
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“No fundo de cada um de nos existem muito mais
possibilidades do que aquelas que tivemos ocasido de
explorar até o presente. Se ndo criarmos o ambiente
favordvel ao desenvolvimento de nosso potencial, nunca

saberemos o que temos dentro de nds.” (YUNNUS, 2000)
INTRODUCAO

A presente tese de doutorado tratard fundamentalmente de uma politica publica
especifica — o Microcrédito — como uma alternativa, dentre vdrias outras, para a reducéo
de desigualdades no Brasil. O foco da andlise serd uma avaliacdo do efeito do
microcrédito sobre a desigualdade de oportunidades entre aqueles contemplados com
esta linha de crédito. O objetivo do trabalho € analisar o efeito da redu¢do de uma
desigualdade de oportunidade — o acesso ao crédito produtivo — sobre o desempenho do
negécio do empreendedor e o bem-estar de seu domicilio. Para isso, pretende-se
responder a duas questdes:

1. Como evoluem os empreendimentos a partir do desembolso do primeiro
crédito?

2. Como evolui o bem-estar domiciliar dos empreendedores a partir do
desembolso do primeiro crédito?

A melhoria de bem-estar significa em sentido amplo a melhoria das condi¢des de
vida — saude, educacdo, renda e riqueza, etc. A forma mais freqiiente de se mensurar
melhoria de bem-estar ¢ a renda. Contudo, para efeito empirico deste trabalho, a

melhoria do bem-estar serd mensurada a partir do consumo do domicilio, tomado como

proxy da renda domiciliar disponivel.

13



O pressuposto subjacente neste trabalho € o de que a redugio da desigualdade de
oportunidades acelera a reducdo da pobreza (KERSTENETZKY, 2002; ATTANASIO
& SZEKELY, 1999)'. O trabalho ¢ sustentado por uma abordagem tedrica que defende
que a melhoria de oportunidades para a populacdo de baixa-renda pode desenvolver um
ciclo virtuoso de acumulacdo, reduzindo desigualdade, combatendo a pobreza e
melhorando o bem-estar.

A unidade de andlise adotada é o domicilio, por dois aspectos: i) se tratar de
negocios que sdo predominantemente familiares ou principais fontes de sustento do
domicilio; ii) a andlise de concessdo do crédito passa por uma avaliagdo de risco que
considera caracteristicas da unidade domiciliar.

Os dados adotados no estudo desses empreendedores foram gentilmente cedidos
pelo Vivacred®, uma instituicio de microfinangas sediada na cidade do Rio de Janeiro,
que atende predominantemente empreendedores informais moradores de favelas e
comunidades de baixa-renda do Rio de Janeiro. O periodo de andlise compreende de
abril de 1997 a dezembro de 2003.

O primeiro capitulo apresenta uma revisdo da literatura de desigualdade, com
especial enfoque nas teorias de justica distributiva que discutem solu¢des para a
desigualdade de oportunidades. O capitulo também trata da relevancia de se
democratizar ativos para a redugdo da desigualdade de oportunidades e apresenta um

sucinto contexto da desigualdade no Brasil e Rio de Janeiro.

! Este pressuposto nio é universal. Alguns paises precisam muito mais de politicas voltadas ao combate a
pobreza para a redugdo da mesma que de politicas voltadas para a reducdo das desigualdades como
mecanismo de reduzir a pobreza. No caso do Brasil, devido a estrutura produtiva e a alta concentragdo de
ativos, politicas voltadas para a redugdo da pobreza necessitam levar em conta politicas voltadas para a
redugdo de desigualdades a fim de se alcancar o primeiro objetivo.

20 Vivacred é uma institui¢do de microfinancas que possui agéncias de microcrédito na cidade do Rio de
Janeiro, localizadas na Rocinha, em Rio das Pedras, na Gloéria, na Maré e em Inhoaiba, € no interior do
Estado do Rio de Janeiro, localizada em Macaé. Os dados desse trabalho séo de clientes da agéncia matriz
— Agéncia Rocinha — sendo esta a maior agéncia da institui¢do, com quase 50% dos créditos concedidos
desde a fundagio da instituicio.
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O segundo capitulo caracteriza as microfinangas e o microcrédito, expde qual € o
contexto dessas politicas no Brasil e no Rio de Janeiro, assim como o contexto
socioecondmico dos microempreendimentos.

A discuss@o metodoldgica da andlise empirica encontra-se no terceiro capitulo,
com descrigdo das varidveis adotadas, tratamento dos dados e especificacdo dos
modelos econométricos.

Ao quarto capitulo reserva-se a andlise descritiva da base de dados adotada e a
andlise dos modelos estimados para a evolugdo dos empreendimentos e evolugdo do
consumo do domicilio.

Por fim, seguem-se as consideragdes finais acerca dos resultados encontrados.
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I CAPITULO 1 - DESIGUALDADE

1.1 INTRODUCAO:

A desigualdade € um fendmeno multidimensional: econdmico, social, politico e
cultural. Ao se atuar sobre a reducdo de um aspecto da desigualdade, em geral,
acentuam-se as diferencas entre os demais.

Como coloca SEN (2001), dada a diversidade humana, a realizag¢do da igualdade
em um dado espaco implicard necessariamente em desigualdade em outros espagos.
Nesse sentido, a igualdade € relativa, pois ao se fixar um aspecto especifico da
igualdade, escolhe-se um espaco ou uma varidvel basal que definird sobre qual tipo de
desigualdade os individuos serdo comparados e qual serd a varidvel basal em que se
buscaré a igualdade. Dada a escolha da varidvel focal, as outras varidveis que também
merecem ser contempladas no tratamento da igualdade ndo serdo privilegiadas. Dessa
forma, a igualdade ndo pode ser tratada como um conceito absoluto e completo, devido
a impossibilidade de buscar a igualdade de todos os individuos quanto a todos os
aspectos da diversidade humana. Buscar a igualdade quanto a uma determinada varidvel
basal implicard em necessariamente aceitar a desigualdade quanto as outras varidveis. A
igualdade se realiza, pois, em um espaco especifico, delimitado.

Portanto, ao se discutir o tema, o primeiro passo é delimitar sobre qual tipo de
desigualdade se considera. Parafraseando Sen as avessas, Desigualdade quanto a qué:
Renda, Oportunidades, Condi¢cdes? E qual dimensdo do fendmeno se pretende discutir?

Este trabalho discute a dimensdo socioecondmica da desigualdade e a literatura

revista estd focada na reducdo da desigualdade de oportunidades. Todavia, previamente

a discussdo da desigualdade de oportunidades em si mesma, serd feita uma breve
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consideracdo sobre a origem da desigualdade, os tipos de desigualdades e a ligacdo

entre a redugdo de desigualdades e a teoria de justiga distributiva.

1.2 ORIGEM E TIPOS DE DESIGUALDADE:

A despeito de o capitalismo ser associado a criagdo e a reproducdo de
desigualdades, estas ndo surgem com o modo de produgdo capitalista. A alusdo a
estratificacio e a desigualdade na estrutura social ocorre desde a Grécia Antiga.
Aristételes, em A Politica, claramente define trés classes sociais e diferencas marcantes
entre homens e mulheres, escravos e homens livres, usando estas diferencas como fator
definidor de acesso a cidadania e & participacdo na Polis. TAWNEY (1931) argumenta
que as nogdes de desigualdade de oportunidades estdo associadas aos privilégios
baseados em status e origem de nascimento e, portanto, remontam ao feudalismo. Em
suma, a estrutura de desigualdades é muito anterior ao capitalismo e ao mercado. O
mercado, por meio da moeda, despersonaliza a relacdo social que estd na origem da
estrutura de desigualdades e a replica; contudo, ndo é a sua origem. Os individuos
ingressam no mercado imbuidos de caracteristicas e condicdes que os tornam desiguais
perante 0 mesmo.

Nas sociedades modernas, a relevancia da redugdo de desigualdades ndo estd
apenas na busca da igualdade como um valor social, como uma questio socioldgica.
Encontra-se também na base da politica: a presenca de severas desigualdades implica,
freqiientemente, em violéncia urbana, alienacdo do individuo e instabilidade social
(TURNER, 1986), quando existe a percep¢dao social de que as condigdes
socioecondmicas sdo tdo brutalmente desiguais que impedem a mobilidade social. A

politica enxerga a reducdo das desigualdades como uma questdo normativa de justica
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distributiva. A equidade se torna um valor fundamental nas democracias industriais

modernas, na busca pela universalizacdo da cidadania.

“The modern notion of citizenship presupposes some
commitment to equality, an emphasis on universalistic norms
and a secular system of values to reinforce political claims
and social obligations. Within this framework, social
inequality was no longer regarded as inevitable and

natural.” (TURNER, 1986:20)

A percep¢do moderna da reducdo da desigualdade vem associada a uma
concep¢do de cidadania que pretende garantir condi¢des iguais de tratamento para
todos, pressupondo trés dimensdes. Estas trés dimensdes sdo apontadas e bem
desenvolvidas historicamente por MARSHAL (1992), a saber: a cidadania civil (séc.
XVIII), referente a liberdade pessoal do individuo, a propriedade privada e ao direito de
se manifestar; a cidadania politica (séc. XIX), envolvendo os direitos politicos, a
democratizag@o do voto e 0 acesso a participagdo politica; e, por fim, a cidadania social,
referente ao direito a um patamar de bem-estar socioecondmico minimo para todos,
fortemente desenvolvida no século XX, e sustentada na estrutura institucional do
Welfare State. Historicamente, é nas democracias industriais modernas que ocorre a
defesa da universalizacdo da cidadania. Nesse sentido, a busca pela igualdade € fruto da
construgdo politica de instituicdes (sistema juridico, sistema politico-eleitoral e sistema
de protecdo social) que déem suporte a realizacdo empirica da igualdade como um
valor, defendido na esfera politica.

Conquanto buscar a reducdo da desigualdade como um fendmeno
multidimensional seja um processo analitico e histdrico permanente — pois atuar sobre

um aspecto dela significa acentuar outras caracteristicas ou combater novas
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caracteristicas emergentes3 —, politicamente a busca da igualdade € um fim em si
mesmo: a igualdade é um objetivo normativo a ser alcangado.

Quando consideramos os tipos de desigualdades, o oposto, ou seja, quatro tipos
de igualdade, sdao sempre lembrados. TURNER (1986) aponta os quatro tipos:
ontolégica, de oportunidades, de condi¢des e de resultados. A primeira diz respeito a
condicdo do individuo enquanto ser humano e é prdpria da tradicdo religiosa — a
igualdade perante Deus. A segunda refere-se a busca da igualdade de oportunidades
para todos em uma determinada sociedade, visando-se alcancar os fins desejados. A
terceira visa garantir condicdes iguais de vida para diferentes grupos sociais. Isto
implica que todos os individuos detenham as mesmas condicdes sociais. A quarta
representa a busca pela igualdade de resultados e seu aspecto mais conhecido é a
igualdade de renda. Enquanto a igualdade de condi¢des e de oportunidades tende a
reduzir as desigualdades presentes na estrutura social e produzir desigualdade de
resultados, a inversa também ¢ verdadeira: a igualdade de resultados ignora a
desigualdade de oportunidades e de condi¢des, visando minorar a desigualdade de
renda.

A associagdo entre tipos de desigualdade e solucdes de justiga distributiva

objetivando minorar essas desigualdades serd discutida a seguir.

1.3 TIPOS DE DESIGUALDADE E CONCEPCOES DE JUSTICA SOCIAL:

Segundo a teoria da justica social, as desigualdades podem ser justas ou
injustas. Justas ou justificdveis sdo as desigualdades derivadas exclusivamente da

escolha ou da responsabilidade individual. Por sua vez, desigualdades injustas sao

> Um exemplo é a mudanga tecnolégica no sistema produtivo que faz emergir novas caracteristicas, tal
como o dominio da informdtica. Dada a mudanga tecnoldgica, de forma a permitir a igualdade de
oportunidades no mundo digital, a democratiza¢do do conhecimento e do acesso a tecnologia passa a ser
um issue para a reducdo da desigualdade; um aspecto antes inexistente.
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aquelas que limitam as chances de realizacdo de projetos de vida, tais como classe,
familia, cor, etnia, género, idade e escolaridade. Estas afetam os resultados do jogo
econdmico, ao limitar os recursos que os individuos levam ao mercado e ao limitar a
liberdade de escolha individual (KERSTENETZKY, 2003).

A real liberdade das escolhas individuais depende de oportunidades efetivas (ndo
apenas formais) de realizar vantagens socioecondmicas, pressupondo a liberdade das
privacdes e de relacdes de dependéncia para o exercicio autobnomo da escolha. Essas
oportunidades incluem a igualdade de direitos civis e a igualdade de oportunidades
econOmicas (ex. crédito, renda e riqueza), politicas (ex. participagdo) e sociais (ex.
saude e educagdo).

As teorias de justica social, a seguir sinteticamente expostas, apresentam

diferentes perspectivas de como combater as desigualdades injustas.

1.3.1 As Escolas Contratualista, Libertariana e Utilitarista:

SEN (2001) considera que todas as trés escolas — contratualista, libertariana e
utilitarista — s@o igualitaristas, ao defender a igualdade. O que as diferencia sdo as
dimensoes de desigualdade que propdem combater.

Enquanto os contratualistas defendem a igualdade na distribui¢do de recursos
basicos, os libertarianos enfatizam a defesa das liberdades iguais e os utilitaristas
advogam igual peso para as utilidades dos individuos. Os expoentes mais associados a
cada uma dessas trés escolas sdo: John Rawls a contratualista, Friedrich Hayek a
libertariana e John Harsanyi a utilitarista.

O foco central do utilitarista € a eficiéncia, buscando-se sempre maximizar a
utilidade social. KERSTENETZKY (1999) pontua que os utilitaristas normativos

propdem um critério ético para a agregacao das utilidades individuais. Neste agregado,
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as utilidades individuais teriam o mesmo peso. Todavia, quando considerados os
pressupostos que sustentam essa concepg¢do, estes sdo pouco operacionais e de dificil
sustentacdo, dado que a realizagdo de uma igualdade utilitarista exigiria a existéncia de
um determinado observador técnico capaz de definir a escala de comparacdo das
utilidades e atribuir a elas pesos iguais. Quando nada, isso implica um insulamento
técnico pouco razodvel ou um sistema operacional muito complexo no que se refere a
dimensionar a intensidade das preferéncias das pessoas e a mensuracdo de suas
satisfacdes.

A concepcdo de igualdade dos libertarianos envolve a defesa da liberdade na
base da estrutura social. Esta escola estabelece uma relacdo entre liberdade,
desigualdade e riqueza, sustentando a defesa da igualdade de liberdade para realizar,
levando necessariamente a desigualdade de resultados socioecondmicos. Nesse sentido,
as desigualdades de riqueza sdo desejdveis e inevitdveis.

“A ligacdo entre liberdade e desigualdades ¢é assim
constituida: se os individuos se virem livres para gozar
plenamente de seus direitos, em particular os de contrato e de
propriedade, suas diferencas terdo livre curso e
inevitavelmente  se  expressardo em  desigualdades

socioeconomicas”. KERSTENETZKY (1999:19)

NOZICK (1991), outro expoente da escola libertariana, argumenta que a
distribuicdo dos resultados econdmicos deve ser regulada pelos principios de justica
associados aos direitos de propriedade. Cumpre ressaltar, no entanto, que o autor néo
leva em consideracdo que na base da estrutura social os individuos ndo se encontram no
mesmo nivel de distribuicdo dos direitos de propriedade, ji partindo inicialmente de
condicdes desiguais de oportunidades de realizagdo.

A escola contratualista, cujo maior expoente contemporaneo € John Rawls,

argumenta em favor de uma concepg¢do procedimental de liberalismo, denominada
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justica como equidade (OLIVEIRA, 2003). O intuito central dessa concepcdo ¢
combinar igualitarismo (igualdade de bem-estar social) com individualismo (defesa das
liberdades individuais), advogando que arranjos sociais estiveis dependem de acordos
s6lidos quanto a justica distributiva.

RAWLS (1997), na Teoria da Justica, adota dois principios de justica necessarios
a efetiva distribuicdo egiiitativa de bens primdrios (primary goods)*. Os bens primarios
sdo entendidos como bens bdsicos que todos os individuos devem ter, em distribuicdo
igualitaria, independentemente de suas concepgdes sobre o bem ou de seus projetos de
vida. A distribuic@o desses bens s6 deve ser desigual se trouxer vantagens para todos.
Sao eles, a saber: auto-respeito (self-respect), auto-estima (self-esteem), acompanhados
das liberdades bdsicas, oportunidades, renda e riqueza, e direitos a recursos como

educacdo e saude. Os dois principios que norteiam a Teoria da Justica sao:

“Primeiro: cada pessoa deve ter um direito igual ao mais
abrangente sistema de liberdades bdsicas iguais que seja
compativel com um sistema semelhante de liberdades para
todos.

Segundo: As desigualdades sociais e econémicas devem
satisfazer a duas condi¢oes. Elas devem (a) representar o
maior beneficio possivel aos membros menos privilegiados da
sociedade; e (b) estar vinculadas a posigdes e cargos abertos
a todos, em condigoes de igualdade egiiitativa de

oportunidades.” (RAWLS, 1997:64)

Saliente-se que no segundo principio, a condi¢do (a), representada no formato
maximin (favorecimento das condi¢des dos mais desfavorecidos), foi de grande

relevancia no desenvolvimento de politicas sociais no final do século XX e inicio do

* Este é um ponto que distancia fortemente Rawls de Hayek e Nozick, na medida em que sdo os bens
primdrios que tornam a entdo liberdade formal uma liberdade substantiva, transformando-a em liberdade
real. Como bem coloca Van Parijs “(...) Rawls formulou seu principio de diferengca ndo em termos de
utilidade ou de bem-estar, mas em termos do que se denomina ‘bens sociais primdrios’, ou seja, essas
condigoes indispensdveis e meios gerais que permitem a cada um perseguir a realizacdo de sua
concepgdo de vida: a riqueza e a renda, poder, etc. que contribuem para melhorar a sorte dos mais
desfavorecidos.” VAN PARIJS, (1997:147)
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XXI, voltadas a igualdade de oportunidades, a um patamar minimo de renda que reduza
a condi¢do de pobreza dos mais pobres, ou a ambos conjuntamente.

Quanto a relacdo igualdade-liberdade, tal como aparece em Rawls,
KERSTENETZKY (1999) esclarece que a liberdade € prioritdria em relacio a igualdade
e ndo negocidvel, enquanto a igualdade é negocidvel em alguma medida, no que se refere
a justa igualdade de oportunidades ou a igualdade econdmica. Nessa perspectiva,
Kerstenetzky reforca Sen, quando este afirma que a busca pela igualdade exige um
espaco delimitado de atuacio.

A concepcdo de igualitarismo liberal de Rawls influencia fortemente a
operacionalizacio das politicas sociais da segunda metade do século XX em diante. A
vertente contratualista de John Rawls permite pensar a justica igualitiria como
redistribuicdo e efetivacdo de oportunidades de realizacdo (KERSTENETZKY, 2003).
Nesse sentido, Rawls é o ponto de partida de diversas variacdes da escola contratualista,
desenvolvidas posteriormente por autores verdadeiramente libertarianos®, como SEN,
DWORKIN e ROEMER, independentemente de suas solucdes distributivas: capitalistas

ou socialistas.

“(...) um verdadeiro libertariano - alguém que ndo se
preocupa somente com a liberdade formal, mas também com
a liberdade real — reconhecerd como legitima a exploragdo
voluntdria (seja ela ‘capitalista’, ou seja, baseada na riqueza,
ou ‘socialista’, ou seja, baseada nas qualificacbes) se, e
somente se, ela decorre de uma situagdo de igualdade de
oportunidades, por exemplo, pela imposicdo de direitos de
sucessdo proibitivos ou pela implantacdo de um sistema de

ensino fortemente compensatério.” (VAN PARIS, 1997:134)

5 Atribuir aos contratualistas a denominagio “verdadeiramente libertarianos”, ou seja, aqueles
preocupados com a liberdade real, significa, no limite, qualificar a escola libertariana — Hayek e Nozick
— como “formalmente libertarianos”, ou seja, aqueles preocupados com a liberdade formal ou, apenas
liberais, no sentido pejorativo do termo, ou seja tratados como neoliberais.
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Nio € objetivo desse trabalho discutir desenhos institucionais para a distribuicio
dos resultados. O aspecto a que se circunscreve o trabalho € a visdo comum de autores
como Dworkin, Sen e Roemer sobre a igualdade de oportunidades como mecanismo de
ampliar a liberdade real e melhorar o bem-estar. A secdo seguinte discutird a relacdo

entre desigualdade de oportunidades e desigualdade de renda.

1.3.2 Desigualdade de Oportunidades e de Renda:

TURNER (1986) afirma que a igualdade de oportunidades é ideologicamente
associada ao individualismo e ao capitalismo, porque pressupde igualar as
oportunidades dos individuos e deixar livre a competi¢do destes no mercado com base
em seus proprios talentos. Ja a igualdade de resultados, especialmente de renda, é
ideologicamente associada ao socialismo. Embora os igualitaristas econdomicos
enfoquem a igualdade de renda ou riqueza, os igualitaristas libertarianos abordam a
igualdade de oportunidades como meio para realizar a renda e a riqueza. Adotando
como ponto de partida a escola contratualista, esses autores desenvolvem a defesa da
igualdade de oportunidades, privilegiando o esquema ldgico igualdade de
oportunidades como meio de melhoria do bem-estar®.

Esse trabalho sustenta que, na prdtica da politica social voltada para a reducio
de desigualdades, o embate ideoldgico igualdade de oportunidades ou igualdade de
renda é uma falsa dicotomia: € possivel conjugar as duas visdes. Para que isso se mostre
possivel, no entanto, ¢ importante considerar que: por um lado, a igualdade de
oportunidades ndo estd restringida a um dnico momento do ciclo de vida de um
individuo ou exclusivamente a uma tnica caracteristica social, sendo antes parte de um

processo dindmico, no tempo e no que diz respeito ao seu contetido, por outro lado,

6 P . .
Bem-estar mensurado nesse trabalho através do consumo do domicilio.
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buscar minorar a desigualdade de resultados (renda ou consumo) ndo implica
necessariamente abandonar o aspecto da desigualdade de oportunidades.

As duas visdes, quando levadas ao extremo, tornam-se, no entanto, potenciais
mecanismos de reiteracdo de desigualdade. Igualar oportunidades em um tnico
momento e deixar livre a competi¢do dos individuos, sem ajustes ao longo do tempo,
significa que uns poucos vencerdo freqiientemente em detrimento de outros. Igualar
resultados sem considerar as oportunidades, condi¢des, habilidades, esfor¢o e talento
dos individuos € ignorar a estrutura de desigualdades e reitera-la.

Cumpre esclarecer que ainda que as escolas tedricas sejam bem delimitadas
quanto ao espaco de desigualdade em que pretendem atuar, elas ndo geram
necessariamente, no mundo empirico, politicas sociais tdo circunscritas e segmentadas
em relacdo ao espaco de desigualdade em que atuardo. Um exemplo empirico de
concepgdo de politica social que busca igualar resultados em um determinado patamar
de renda, com uma renda minima’, e simultancamente igualar condigdes e
oportunidades de acesso é o Programa Bolsa Familia. De um lado, a transferéncia®
monetdria busca reduzir a desigualdade de renda de uma determinada camada da

populacdo - os pobres; de outro, condiciona essa renda a contrapartidas de sadde

” Renda minima e renda basica sio conceitos distintos e com funcdes diferentes. A renda minima
significa uma renda suficiente para garantir a plena propriedade de si e, sobretudo, a auséncia de
escraviddo e serviddo, enquanto a renda basica significa uma renda igual para todos, de direito de
qualquer cidadio, sem qualquer condicionalidade, funcionando como uma dotac¢do material ao longo de
toda a vida. A renda basica tanto integra a dimensio de riqueza do “principio da diferenca” de Rawls,
quanto o aspecto de oportunidades de acesso as diferentes posi¢des sociais, associado a fortuna. (VAN
PARIJS, 1997)

8 “As despesas classificadas como transferéncias sdo constituidas por pagamentos unilaterais feitos pelo
Governo, que ndo exigem contrapartida especifica, em bens ou servigos, por parte dos agentes
beneficiados. A maior parte das transferéncias é representada pelos beneficios pagos pelos institutos de
previdéncia social, sob a forma de aposentadorias, pensoes, saldrio-familia e outros auxilios. Incluem-se
ainda nesta categoria de gastos governamentais os auxilios a populagées flageladas e as subvengédes
sociais a instituicoes sem fins lucrativos. Finalmente, também fazem parte dos pagamentos de
transferéncias os juros da divida piiblica. Embora, no caso dos juros, os pagamentos sejam feitos em
grande parte para instituicoes financeiras, as transferéncias sdao conceitualmente caracterizadas como
um agrupamento de despesas que flui do setor Governo em dire¢do das unidades familiares.”
(ROSSETTI, 1990:107-108)
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(condigdes) e educagdo (oportunidades), prestadas pelo setor publico, que visam reduzir
a desigualdade de condicdes e de oportunidades’ dos beneficidrios na estrutura social. A
imensa maioria dos beneficidrios do Programa Bolsa Familia sdo desempregados ou
trabalhadores informais com baixo nivel de escolaridade'®. Ao se adotar a transferéncia
monetdria do programa como um colateral, possibilitando ampliar o acesso ao crédito
em geral e, em especial, para a aquisicdo de bens durdveis, é possivel reduzir a

desigualdade de oportunidades no mercado de crédito.

“Social inequality is inevitable but whether or not it is
acceptable will depend upon a range of associated
circumstances (such as levels of consumption, social
mobility and the impartiality of administration and
government). Citizenship may abate the inequalities of class
but reformist governments have never been able to remove
inequality, especially inequality of income. Inequality of
outcome, however, has been made tolerable as a
consequence of a variety of institutions which have in the
post-war period promoted equality of opportunity.”

(TURNER, 1986:52)

Contudo, para que a igualdade de oportunidades seja de facto e ndo apenas de
jure é necessario que a politica social crie as condicdes de acesso a oportunidades.
Dentro dessa perspectiva, a proxima secdo estd dedicada ao pensamento de autores
fundados na escola contratualista e que apresentam como ponto em comum a defesa da

igualdade de oportunidades.

° Atuar sobre a desigualdade de oportunidades educacionais, aumentando a escolaridade do individuo,
significa também reduzir a desigualdade de oportunidades no acesso ao mercado de trabalho formal e
permitir reducdo de desigualdade salarial.

0 Programa Bolsa Familia cobria mais de 11 milhdes de familias em 2007, o que representa cerca de
48 milhdes de pessoas (aproximadamente 24% da populacdo brasileira formada por 189 milhdes de
habitantes). Quase metade das 11 milhdes de familias atendidas tem como principal responsdvel uma
pessoa desempregada e 92% dos beneficidrios sdo mulheres. Além disso, 56,2% dos beneficidrios diretos
sdo analfabetos ou tém menos de 4 anos de estudo, enquanto outros 24,6% tém entre 4 e 8 anos de estudo.
(O GLOBO, 2007)
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1.3.3 Igualdade de Oportunidades: Dworkin, Sen e Roemer

A partir da nocdo de liberdade em Rawls, SEN (2001) destaca o problema dos
meios para liberdade, acrescentando valor substantivo as liberdades formais. Em suma,
sem acesso a bens primdrios distribuidos pelo menos de maneira mais eqiiitativa, os
individuos ndo serdo substancialmente livres. SEN (1992), ao defender uma liberdade
significativa de escolhas e ao enfatizar que estas dependem da realizacdo de direitos
sociais e da distribuicdo reparatéria de oportunidades, quando estas sdo desiguais,
sustenta que a liberdade é real e substantiva, contrapondo-se a uma outra visdo de
liberdade estritamente formal, juridico-legal.

Nessa perspectiva, Sen se aproxima de Marx, ainda que suas solugdes sejam
completamente distintas. Ser livre para realizar nao significa ter o poder de realizar.
Marx apontou que os proletdrios sdo formalmente livres para ndo trabalhar para os
capitalistas, pois eles t€ém o direito de ndo vender a sua forca de trabalho. Contudo, essa
liberdade formal ndo se traduz em uma liberdade real, dado que eles nio possuem a
propriedade dos meios de produgdo. Conseqiientemente, possuir a liberdade de fazer o
que se deseja da propria vida, ou seja, consumir e produzir de acordo com a prépria
escolha, implica ndo ter somente o direito de realizar, ou seja, ser proprietario de si
mesmo, mas também ter o poder (a capacidade) de realizar, ou seja, possuir, além do
direito, as capacidades e os recursos para realizar.

Se Marx defendia uma solu¢éo ndo liberal de coletivizacdo da propriedade dos
meios de producdo, Sen defende, pois, uma distribuicdo equitativa de oportunidades
para obter esses meios. Uma solucdo posterior, envolvendo Rawls e J. Meade, no
entanto, de abordagem liberal e mais elaborada em termos operacionais, propde a nogao
de democracia de proprietdrios, em contrapartida a visdo, propria a social democracia

moderna, dos individuos como clientes do Welfare State classico.
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“(...) Rawls [em ‘Justice as Fairness: a restatement’]
chamou vigorosamente a atengdo para a importdncia que
atribui a distingdo entre um capitalismo de Estado-
providéncia, ilustrado pela Europa Ocidental e América do
Norte, e o que denomina, seguindo James Meade (1964), a
democracia de proprietdrios (property-owning democracy).
E esta, e ndo aquela, que ele considera, com o socialismo
liberal (democrdtico e descentralizado), um sério candidato
a realizagdo de seus principios. Qual é, a seus olhos, a
diferenca fundamental entre essas duas formas de
capitalismo? E que o Estado-providéncia se esforca para
corrigir ‘ex-post’, por meios de mecanismos redistributivos,
as iniqiiidades engendradas pelo mercado, enquanto numa
democracia de proprietdrios, é ‘ex-ante’ que a distribui¢do
egiiitativa se estabeleceria gracas especialmente ao papel
desempenhado pelo sistema de ensino e por meio de uma
legislacdo que entrava a concentragdo de propriedade”.

(VAN PARIJS, 1997: 74)

Uma possivel operacionalizag¢do dessa democracia de proprietdrios pode ocorrer
através da reducdo da desigualdade de oportunidades por meio da democratizacido de
ativos de valor', possibilitando a geracio de renda e riqueza, a poupanga e a
acumulagdo por parte daqueles individuos antes desprovidos desses ativos. O
detalhamento desses ativos serd discutido mais cuidadosamente na secdao 1.4, A
Relevancia da Democratizagdo do Acesso a Ativos Valiosos, bem como a implicacio de
sua distribuicdo sobre a melhoria do bem-estar dos microempreendedores de baixa
renda.

Precedente ao desenvolvimento de Sen sobre a igualdade de oportunidades e
seguindo ainda Rawls, DWORKIN (1981a; 1981b) trata, em dois artigos seminais, da

melhor maneira de equalizar a distribui¢do, defendendo que a melhor equalizacdo ndo

11 . . ~ . . . . .,
Ativos valiosos sdo aqueles capazes de ampliar as oportunidades reais dos individuos de gerarem renda
e riqueza e procederem a acumulagdo. A saber: capital fisico, terra, educacio, ativos financeiros, etc.
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diz respeito ao bem-estar, mas quanto a equidade de recursos para se realizar o bem-
estar.

O foco de Dworkin € igualar as dotacdes iniciais, advogando a distribui¢ao igual
de recursos no ponto de partida. Para o autor, o importante é que haja equidade no
inicio, ou seja, recursos igualmente distribuidos a todos. Depois disso, reserva-se a
liberdade de agir.

O ponto comum entre Rawls, Dworkin e Sen no que diz respeito a justica
distributiva estd na percep¢do de que o alcance dela ndo significa a realizacdo de um
bem-estar igual ou iguais niveis de sucesso, mas equalizar os meios para se realizar
bem-estar e sucesso. O ponto que destaca Dworkin em relacio a Rawls e Sen estd em
tratar a responsabilidade’ e a escolha do individuo sobre o curso da prépria vida como
um ponto focal, enfatizando na discussio da equalizacdo de oportunidades o aspecto da
responsabilidade e da liberdade de escolha dos individuos para realizar o préprio bem-
estar.

DWORKIN (1981a; 1981b) argumenta que a igualdade de recursos requer
compensar os individuos apenas sobre aspectos" de sua vida pelos quais eles nio sdo
responsaveis, sobre os quais ndo detém o controle e que impedem que eles realizem o
bem-estar desejado. Assim, diferencas que decorrem de atos e crengas, produto de
escolhas individuais, ndo devem ser equalizadas. Ou seja, a igualdade de recursos
pressupde uma distribuicdo sensivel as escolhas que as pessoas realizam, porém
insensivel as circunstancias. Nesse aspecto, Dworkin e Rawls se diferenciam. Rawls é
insensivel ao critério escolha-circunstdncia, ao defender no Principio da Diferenca

que...

2.0 autor argumenta que a responsabilidade pressupde escolhas livres e as circunstdncias, quando além
do controle do individuo, ndo sdo responsabilidade deste. (DWORKIN, 2005)

3 Dentre esses aspectos, encontram-se posi¢do social, etnia ou deficiéncia fisica, como fatores de
desvantagem social.
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“Todos os valores sociais — liberdade e oportunidade, renda
e riqueza, e as bases sociais da auto-estima — devem ser
distribuidos igualitariamente a ndo ser que uma distribuicdo
desigual de um desses valores traga vantagens para todos.”

(RAWLS, 1997:66)

Ao introduzir os critérios de responsabilidade e escolha do individuo na
realizacdo do bem-estar, Dworkin coloca a liberdade no centro da igualdade distributiva.
COHEN (1989) muito bem afirma que, ao incorporar a idéia mais poderosa do arsenal
da direita anti-igualitaria — a escolha e a responsabilidade —, o autor presta um servigo

valoroso ao igualitarismo.

“Both Rawls’s difference principle and Sen’s equality of
capability can be considered theories of equality of
resources, where resources are defined as things that help
people realize their plans of life or achieve success. For
Rawls, equality of resources has been attained when the
bundles of primary social goods obtained by persons are
equal, and for Sen it has been attained when the sets of
vectors of functionings are ‘equal’. Both Rawls and Sen
emphasize the distinction between their definitions of
resource equality and equality of welfare or success in
achieving life plans or, in Sen’s terminology, agency goals.
This they have in common with Dworkin. Dworkin’s
innovation is to distinguish, more carefully than Rawls and
Sen do, between a person’s circumstances and his tastes and
ambitions. His theory moves to center stage the issue of
responsibility, which appears only embryonically in the work

of Rawls and Sen.” (ROEMER, 1996:246)
Na visdao de DWORKIN (1981; 2005), a equalizacdo de recursos deve se dar no

ponto inicial™ e equalizar somente quanto a circunstincias que nio sio responsabilidade
do individuo. Contudo, Dworkin alerta que, na pratica, essa equalizagdo sofrerd sempre
restricdes em algum limite: determinadas diferencas tais como genética, paternidade e

talentos inatos” ndo sdo responsabilidade do individuo, mas também ndo sdo

4O ponto inicial consiste em uma situacdo analitica hipotética na qual os individuos devem decidir como
se fosse a primeira vez.

"> Quanto ao aspecto talento é importante fazer uma consideracio: Dworkin denomina talento a
habilidade de produzir bens valorizados pelo mercado e diferencia talento inato de talento desenvolvido
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equalizdaveis. Ademais, pessoas que adquirem certas deficiéncias fisicas sérias ou
mesmo nascem com elas terdo sempre menor bem-estar que os demais, ainda que todos
os recursos materiais excedentes da sociedade fossem transferidos para elas
(DWORKIN, 2005).

E importante destacar que, ao se defender a equalizacio somente dos recursos
pelos quais os individuos nio sdo responsdveis, o bem-estar realizado e o nivel de
sucesso dependerdo em parte de escolhas e, em parte, do esforco de cada um. Quando se
busca mensurar os resultados de bem-estar dos individuos a partir da equalizacdo de
recursos, o esfor¢o constitui, em geral, uma variavel de dificil constatagdo empirica, ndo
mensurdvel. Assim, ainda que exista e afete o resultado, acaba por ser uma variavel
omitida.

Enquanto Dworkin denomina as oportunidades como recursos, Sen as denomina
capacidades. A preocupagio de Sen nao estd em dizer quando as capacidades devem ser
distribuidas ou quando devem ser acessiveis eqilitativamente, como em Dworkin, mas
em mostrar o quanto a auséncia delas é limitadora da liberdade de realizacdo de bem-
estar.

A abordagem tedrica de Sen segue uma perspectiva estrutural, percebendo a
desigualdade de oportunidades como decorrente de mecanismos sociais, institucionais e
distributivos enraizados na estrutura social e, como conseqiiéncia, causadores de
pobreza. De acordo com essa perspectiva, argumenta-se também sobre a necessidade de
um patamar minimo de condi¢des na sociedade para o desenvolvimento do individuo
(SEN, 2000, 2001; ABRANCHES, 1985), aproximando-se de Rawls. SEN (2001)
inverte a relacdo entre renda e capacidades: ao invés da renda dos membros dos

domicilios funcionar como meio de se obter capacidades, estas tltimas, a0 aumentarem

pelo esforco. O autor sugere compensar apenas a desigualdade decorrente do primeiro. A dificuldade estd
em discriminar o que € resultado de um ou de outro. Talento inato € inerente ao individuo, enquanto o
talento desenvolvido pelo esfor¢o decorre de uma escolha do individuo.
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a capacidade produtiva de uma pessoa, determinam um maior poder de auferir bem-

estar.

De acordo com SEN (2000; 2001), capacidades significam liberdades
substantivas que permitem que as pessoas vivam uma vida que elas possam valorar. A
privacdo de capacidades envolve restricdes que impedem as pessoas de levar um tipo de
vida por elas almejada. Em outras palavras, a privagdo de capacidades € limitadora das
escolhas dos individuos. Essas restricdes podem significar ndo ter renda monetéria
suficiente para obter bens e servicos desejados, ndo ter capacidade fisica para
desenvolver certas atividades, ndo ter acesso a educagdo e sadde, ndo ter livre acesso a
troca de bens e servigos, ndo ter direitos civis e politicos respeitados, etc. Na visdo de
SEN (2001) e ABRANCHES (1985), politicas voltadas para a reducdo de desigualdade
de oportunidades para a populacdo de baixa-renda e capazes de ampliar a liberdade real
de realizar sdo exatamente aquelas com a maior probabilidade de combater a pobreza e
reduzir desigualdades.

SEN (2001) estd preocupado com os recursos € 0s meios para se alcancar a
liberdade. Ele se preocupa com o nivel de capacidade de que o individuo dispde para
realizar os funcionamentos'® (capability to function). Para o autor, a capacidade para
realizar funcionamentos representa as varias combinagdes de funcionamentos que um
individuo pode realizar. A capacidade constitui um conjunto de vetores de
funcionamentos e, nesse sentido, reflete a liberdade da pessoa para levar o tipo de vida

que escolher.

16 . . . o . L
O termo funcionamentos é entendido como estados e agdes, atividades ou estados de existéncia ou ser,
estado de ndo-privacao.
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O conjunto de capacidades ou conjunto capacitdriol 7 capability set) reflete, no
espaco de funcionamentos, a liberdade do individuo para escolher dentre diferentes
alternativas de vida. Dentro desta perspectiva, enquanto os funcionamentos realizados
constituem o bem-estar de uma pessoa, a capacidade para realizar ﬁmcionamentos18
constitui a liberdade real do individuo (as suas oportunidades reais) para obter bem-
estar.

O seu espaco de avaliacdo ndo € o resultado das realizagdes em si, do nivel de
bem-estar, mas a liberdade de escolha, a liberdade para realizar bem-estar. As
oportunidades de escolha efetivas de que o individuo dispde para concretizar as suas
realizacdes. Tanto a realizagdo do bem-estar quanto a liberdade de bem-estar podem

mover-se em direcdo contrdria a liberdade da condicdo de agente. Sen coloca que

“(...) um aumento na liberdade da condi¢do de agente (quer
dizer, um acréscimo na capacidade de promover objetivos
que se tem razdo para promover) pode levar a uma redugdo
da liberdade de bem-estar (e, de modo correspondente, a

uma diminui¢do no bem-estar realizado)” (SEN, 2001:107)

Uma consideracdo relevante que o autor coloca estd em que a propria expansao
da liberdade de bem-estar pode levar o individuo a mudar o conjunto de seus objetivos
em direcdo a objetivos que otimizem a sua condi¢do de agente. Ao ampliar a sua
liberdade da condicdo de agente, o individuo pode, como conseqiiéncia, ter uma
deterioragdo de seu bem-estar'”. Dessa forma, mais liberdade de realizar bem-estar pode
até mesmo, em um momento futuro, provocar uma deterioracdo da realizacdo de bem-

estar.

'O conjunto capacitdrio compreende as alternativas, as oportunidades reais que um individuo dispde
para a escolha de como realizar seu bem-estar.

'8 Entendida como todas as combinacdes alternativas de funcionamentos que um individuo pode escolher
ter.

1 Adotando-se o microcrédito como exemplo, o individuo ao ter suas oportunidades ampliadas, com o
acesso ao crédito para a producdo, pode escolher extrair um maior volume de recursos de seu
empreendimento e consumir mais, em detrimento de poupar e pagar o crédito contraido, ou de reinvestir
no negdécio, reduzindo assim seu bem-estar futuro.
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ROEMER (1998), por sua vez, trabalha com duas concepcdes de desigualdade
de oportunidades: aquelas decorrentes da discriminac¢do (ex. raga, género) e aquelas
decorrentes da deficiéncia de provisdo de recursos (ex. educagdo, satde, crédito), que
levam a desvantagem na realizacdo do bem-estar. A concep¢ao de desigualdade que nos
interessa discutir aqui € a segunda.

Diferentemente de Dworkin, que advoga a equidade de oportunidades no ponto
inicial, ROEMER (1998) se preocupa com a igualdade de oportunidades antes e depois.
Para o autor, igualar oportunidades requer também compensar os individuos com
diferentes niveis de recursos de acordo com suas diferentes habilidades. Mas nao requer
compensd-los de acordo com seus diferentes niveis de esforcos. Roemer entende
habilidades como consegiiéncia das circunstdncias as quais os individuos encontram-se

submetidos.

“An opportunity, to use Cohen’s (1989) phrase, is an access
to advantage. What society owes its members, under an
equal-opportunity policy, is equal access; but the individual
is responsible for turning that access into actual advantage

by the application of effort.” (ROEMER, 1998:25)

Ao se equalizar as circunstdncias a partir de diferentes niveis de recursos, a
desigualdade residual serd decorrente dos diferentes niveis de esforcos dos individuos.
As circunstancias inclusive norteiam e limitam as preferéncias dos individuos. Nesse
aspecto, Roemer, ao defender a equalizagdo de circunstancias que possibilite a maior
liberdade de escolha das preferéncias, e SEN, ao defender o conjunto capacitdrio que
levard a liberdade de escolha e realizacdo de bem-estar, se aproximam. No que tange ao
momento de equalizacdo de oportunidades, diferentemente de Dworkin, no entanto,
Roemer (1998) defende a equalizacio de oportunidades no ponto inicial e nos
momentos subseqiientes, isto é, defende uma revisdo constante dessa equalizacdo como

instrumento de politica social para aliviar outras circunstincias que surjam ou se

34



modifiquem daqueles em desvantagem. Nesse sentido, enquanto a equalizacdo de
oportunidades em Dworkin é associada a um contrato social no ponto inicial, em
Roemer € um processo, um instrumento de politica social.

Retomando a concepgio de democracia de proprietdrios d¢ MEADE-RAWLS,
o enfoque na reducdo de desigualdade de oportunidades, associada a democracia de
proprietdrios, implica a democratizacdo dos ativos como mecanismo de igualdade de
oportunidades no mercado. Diferentemente da visdo socialista cldssica, focada na
abolicdo da propriedade privada, a igualdade de oportunidades de acesso aos ativos
ambiciona levar a propriedade a todos, democratizar a propriedade privada, igualando
0s meios, ou seja, as condicdes para acumular, poupar e gerar riqueza. Esta concepcio
de democratizagdo de ativos como meio de reducdo de desigualdade de oportunidades,

serd discutida a seguir.

1.4 RELEVANCIA DA DEMOCRATIZACAO DO ACESSO AOS ATIVOS VALIOSOS:

Tradicionalmente, as politicas sociais voltadas a melhoria do bem-estar, mesmo
quando se propdem criar oportunidades para os mais desfavorecidos, estdo relacionadas
com o aumento direto da renda, dos anos de escolaridade ou ainda com a inserc¢do
dessas pessoas no mercado de trabalho por meio do emprego formal. A maneira como
as familias adquirem os ativos financeiros e patrimoniais e o papel deles na
estabilizacdo dos padrdes de vida, em especial daqueles que sdo trabalhadores informais
e trabalham por conta-prépria, sdo fatores pouco considerados. Entretanto, e isso ndo é
tradicionalmente levado em consideragdo, ativos financeiros e patrimoniais também
constituem riqueza e implicam bem-estar para as familias. Isso ndo significa que
devamos abandonar o estudo das varidveis tradicionais (renda, escolaridade, vinculacdo

formal ao mercado de trabalho), mas incluir a analise dos ativos financeiros e
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patrimoniais como um relevante instrumento de politica social para a estabilizacdo dos
padrdes de vida familiar e melhoria do bem-estar, na medida em que geram capacidade
para realizar funcionamentos (as oportunidades reais) e contribuem para os
Jfuncionamentos realizados (o nivel de bem-estar alcangado).

“Wealth signifies a command over financial resources that,
when combined with income, can produce the opportunity to
secure ‘the good life’ in whatever form is needed or desired
— education, business, training, justice, health, comfort, and
so on. In this sense wealth is a special form of money not
usually used to purchase milk and shoes or other life
necessities. More often it is used to create opportunities,
secure a desired stature and standard of living, or pass
advantages and class status along to one’s children. The
command of resources that wealth entails is more
encompassing than that of income or education and closer in
meaning and theoretical significance to the traditional
connotation of economic well-being and access to life
chances as depicted in the classic conceptualizations of Karl
Marx, Max Weber, Georg Simmel, and R.H. Tawney.”
(SHAPIRO, 2001:12)

Um outro fator a tornar relevante a defesa da politica de democratizacio de
ativos na virada dos séculos XX para o XXI é a conjuncdo institucional politico-
econdmico-social. Este tipo de politica torna-se mais pertinente a partir do momento em
que mudangas no sistema produtivo exigem também mudancas no desenho das politicas
sociais para que estas mantenham a capacidade de atuar positivamente sobre o bem-
estar das familias mais pobres.

SHERRADEN (2001) atenta para a influéncia da estrutura produtiva na
definicdo do tipo de politica social predominante. Especificamente no caso americano,
esta mudanga de uma politica predominantemente baseada na renda para uma politica
crescentemente baseada em ativos se da a partir da mudanca da era industrial para a era

da informacdo. Ou seja, de um sistema produtivo com predomindncia no modo de
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producdo fordista®, que dava suporte ao welfare state keynesiano®, préprio das
democracias industriais modernas, para uma estrutura produtiva que se caracteriza
predominantemente por: mao-de-obra altamente qualificada, trabalho flexivel e
freqlientemente distante da planta produtiva, maior mobilidade do trabalhador entre
diferentes empresas e crescente informalidade da mao-de-obra. Nesse sentido, esse
trabalho sustenta que a politica social sofre o desafio de mudar para atender a nova
configura¢do de necessidades surgidas a partir da mudanga no sistema produtivo e nas
demandas socioecondmicas das familias mais pobres. Mudar para manter a capacidade

de levar protecdo social aos mais pobres.

“From de social forces viewpoint, the standard
interpretation is that income-based policy was created
during the industrial era to support systems of industrial
production. As we move into the information era, it seems
likely that income-based policy is changing because it is no
longer as good a fit for the economy or for households.
Asset-based policy is beginning to play a larger role because
asset accounts allow greater individual control and
investment throughout the life course. Control, flexibility,
portability, and lifelong investment are likely to be more
important in information-era labor markets.”

(SHERRADEN, 1997).

20 modelo de producdo em massa ou fordista, como € mais conhecido, consiste num processo de
producdo que produz bens standard em grande escala e a baixo custo unitdrio, utilizando trabalhadores
semi-qualificados e maquinas rigidas, ou seja, construidas para produzir apenas um determinado tipo de
produto. (PIORE & SABEL, 1984)

*! Para OFFE (1984), o welfare state keynesiano foi a construg@o politica que permitiu a coexisténcia
entre democracia e capitalismo. "O acordo representou, por parte da mdo-de-obra, a aceita¢do da logica
do lucro e dos mercados como principios orientadores da alocagdo dos recursos, das trocas
internacionais, da mudanga tecnologica, do desenvolvimento do produto e da localizagdo industrial, em
troca de uma garantia de que seriam defendidos os padrdes minimos de vida, os direitos sindicais e os
direitos democrdticos liberais, seria evitado o desemprego em massa e a renda real subiria
aproximadamente de acordo com a produtividade do trabalho, tudo isto através da intervengdo do
Estado, se necessdrio.” (S. Bowles, 1981, p. 12 apud. OFFE, 1984, pp. 372-373; tradugdo do autor.) A
caracteristica de welfare state repousa na prote¢do aos direitos sociais, enquanto a caracteristica
keynesiana repousa no crescimento econdmico através do aquecimento da demanda. E na sua parcela
keynesiana que o modelo € tangente ao modelo de produgdo fordista, e deste depende para o seu sucesso
enquanto "welfare state".
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Analogamente, a necessidade de mudar a maneira de se executar a politica social
para se manter a capacidade de alcangcar os mais desfavorecidos também ocorre no
Brasil. No entanto, acontece a partir de caracteristicas distintas das americanas. No
Brasil, essa mudanga ocorre com o declinio da capacidade da estrutura produtiva,
baseada na industrializacdo por substituicio de importacdes (século XX), de gerar
empregos, e a crescente informalidade®> da m#o-de-obra na PEA, no final do século
passado, demandando novas alternativas de politica social para a manutencdo da
capacidade de protegdo social e para a inser¢do no mercado de trabalho. Nesse sentido,
a idéia de uma politica social capaz de trazer melhoria de bem-estar move-se da visdo
predominante de dar renda para consumo, para uma visdo mais ampla de dar as
oportunidades que permitirio o desenvolvimento da capacidade empreendedora,

geradora da renda que sustentard o consumo.

“The best policy alternatives move beyond the idea of
consumption as well-being (...) Asset building is one policy
pathway to increased capabilities. Because asset building
can be accomplished with relatively simple police
instruments, and because public policy already does it for
non poor, it should be possible, and would be more just, to

do so for the poor as well.” (SHERRADEN, 2001:305)

A reducdo da desigualdade de oportunidades permite aos desfavorecidos
acessarem mecanismos de acumulacdo e, entdo, expandirem suas capacidades de serem
agentes geradores de riqueza e renda. Quando esta populagdo excluida comeca a gerar
renda ao invés de ser alvo somente de politicas compensatorias, ela tem a chance de

escapar definitivamente do ciclo de pobreza. As politicas focadas em transferéncias

*? Diferentemente da informalidade decorrente dos novos mecanismos de trabalho proporcionados pela
economia da informacdo, no caso brasileiro essa informalidade decorre majoritariamente da baixa
qualificagdo da mao-de-obra, que ndo consegue ser absorvida no mercado formal de trabalho, e da
mudanca tecnoldgica na estrutura produtiva, a partir de investimentos mais intensivos em tecnologia e
capital fisico, criando um menor nimero de postos de trabalho. O Censo de 2000 (IBGE) indica que
cerca de 49% da PEA encontra-se na informalidade (BNDES, 2002) e segundo a ECINF 2003 (IBGE),
87,88% dos microempreendedores brasileiros encontram-se na economia informal.
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monetdrias as familias sdo capazes de solucionar uma situacdo econdmica desfavoravel
de curto-prazo, mas ndo possibilitam que essas familias desenvolvam estratégias
econdmicas de longo-prazo e obtenham maior estabilidade quanto ao padrdo de vida

(SHERRADEN, 2001).

SZEKELY (2001) argumenta que as politicas sociais precisam suportar os mais
pobres no sentido de que eles possam contribuir para o crescimento econdmico e para
que, além disso, sejam eles proprios agentes de crescimento e desenvolvimento
econdmico. Faz-se entdo necessario transpor politicas compensatérias por politicas que
reduzam os custos de transacdo no sistema econdmico e que melhorem a produtividade
dos mais pobres. SHERRADEN (2001), SZEKELY (2001) e PRAHALAD (2005)
também compartilham o entendimento de que criar oportunidade para os pobres os
levard a obter melhor renda e, por conseqiiéncia, melhores padrdes de vida. Nesse
sentido, o acesso aos ativos valiosos permite a realizagdo de estratégias econdmicas de

longo-prazo.

“A explicagdo para a persisténcia da pobreza em um pats
relativamente rico, de novo, parece simples: grosso modo, a
renda das pessoas deriva da utilizagdo dos ativos que
possuem. Como no Brasil a propriedade de ativos valiosos —
capital fisico, terra, educacdo, ativos financeiros — é
historicamente ~ muito  concentrada,  seguem-se  0S
persistentemente baixos niveis de renda dos mais pobres.
(...) O pobre brasileiro, (...) em fungcdo de sua destitui¢do
dos ativos que tém valor, ganha miseravelmente pouco: ele
integra o contingente de trabalhadores ‘informais’ que hoje
responde por cerca de metade de todo o mercado de
trabalho no pais. Ademais, sua capacidade de
endividamento — de oferecer colateral, por exemplo —, para
financiar o acesso aos ativos valiosos que poderiam libertd-
lo de sua pobreza, é nula.” (KERSTENETZKY, 2002: 655-
56)
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Por vezes a desigualdade de oportunidades € tdo acentuada que, para além de
tornar as chances de sucesso entre os individuos substancialmente desiguais, chega
mesmo a excluir uma parcela da populacdo do jogo da economia formal. Para além do
acesso aos ativos financeiros, outros exemplos corroboram o pensamento de
KERSTENETZKY (2002): a auséncia de patrimdnio legalmente reconhecido como um
ativo para ser ofertado como colateral no sistema financeiro tradicional; e o baixo
investimento em capital humano.

ATTANASIO & SZEKELY (1999) lidam com a igualdade de oportunidades
tendo como base a andlise da propriedade, do acesso aos ativos valiosos, e da taxa de
uso dos ativos na geragdo da renda e na acumulag@o de novos ativos. A idéia basica para
estes autores é a de que a renda domiciliar é resultado do retorno de vdrios ativos
possuidos e usados pelos membros do domicilio. Estes incluem o capital fisico, o capital
humano e o capital social.” Para SZEKELY (2001), os ativos sdo capacidades e as
oportunidades significam a forma em que esses ativos sdo utilizados (taxa de uso e
valor de mercado dos ativos). Enquanto em Sen as capacidades representam o conjunto
de alternativas para realizar bem-estar, em Székely as capacidades sdo os ativos, e o
nivel de bem-estar a ser alcangcado é funcio da taxa de uso destes. Sao quatro os tipos de
capacidades consideradas: educacdo, sadde, ativos financeiros e sociais, habitacdo e
servigos bésicos de infraestrutura; e dois os tipos de oportunidades — de emprego e de
investimento. O acesso ao crédito encontra-se no segundo tipo de oportunidade, sendo

usado no sentido de criar ou desenvolver uma atividade econdmica geradora de renda.

3 Capital Social na definicdo de PUTNAM (1993) refere-se ao conjunto de normas e redes sociais que
facilitam a a¢@o coletiva entre os individuos. Diferentemente de outras formas de capital, o capital social é
inerente 2 estrutura de relagdes entre as pessoas (apud ATTANASIO & SZEKELY, 1999). Contudo, a
traducdo desse conceito abstrato em um conjunto uniforme de varidveis mensurdveis € um desafio que
poucos projetos de pesquisa realizaram. Desse modo, o conceito capital social estd envolvido em algum
tipo de disputa conceitual. (SINEK, 2006).
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Esclarecendo em maiores detalhes a estrutura logica entre capacidades e
oportunidades, ATTANASIO & SZEKELY (1999) desenvolvem uma fungio de
producdo da renda. A renda € fungdo de: i) estoque de ativos de propriedade do
individuo; ii) a taxa de uso desses ativos para produzir renda; iii) o valor de mercado
desses ativos; iv) transferéncias e heranca recebidos independentemente dos ativos

possuidos. A seguir, encontra-se a formula que representa a func¢ao de producio.

Jj 1 k
Z Aa,i Ra,iPa + ZT;
i=l a=l i=l
Yi =
n
Em que:

y =renda per capita domiciliar; I = ntimero de diferentes tipos de ativos;
i = individuo; k = nimero de individuos no domicilio
A= estoque do ativo do tipo a de dependentes de transferéncias ou recursos
propriedade do individuo i; de heranga;
R = taxa de uso do ativo do tipo a de n = nimero de membros do domicilio ao
propriedade do individuo i; qual i pertence;
P = valor de mercado de cada unidade do T = transferéncias;
ativo a;
J = nimero de pessoas economicamente

ativas no domicilio;

Observe-se que a renda domiciliar per capita é também dependente da
composi¢do socio-demografica do domicilio, influenciada pelo estado civil do chefe do
domicilio, ndmero de filhos, idade dos filhos, niimero de dependentes, nimero de
moradores com renda.

Os ativos, quando associados as oportunidades, tornam-se essenciais na

construcdo da renda do domicilio. Relembrando, a proxy adotada para renda, na andlise
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dos dados, serd o consumo do domicilio™. Em seqiiéncia, serdo detalhados quais sdo

esses ativos.

1.4.1 Os Ativos

Enquanto para ATTANASIO & SZEKELY (1999) os ativos sio capacidades
representados por educagdo, saide, ativos financeiros e sociais, habitacdo e servigos
basicos de infraestrutura, SHERRADEN (1991:100) define ativos como “rights or
claims related to property, concrete or abstract”.

ATTANASIO & SZEKELY (1999); SZEKELY (2001) classificam esses ativos
em trés categorias, a saber: capital humano, fisico e social. O primeiro se refere as
habilidades necessarias para a producdo de bens e servigos, sendo os anos de
escolaridade a proxy mais adotada para capital humano; uma segunda proxy de capital
humano, apresentada pelos autores, sdo os anos de experiéncia no mercado de trabalho.

O capital fisico compreende o montante monetario possuido em forma de ativos
financeiros, participagcdo aciondria, propriedades ou estoque de capital. Esses ativos
podem ser usados tanto na geragdo de renda, quanto como um colchdo estabilizador em
situacdes de crise financeira ou na acumulacdo para objetivos de longo-prazo, a
exemplo de uma poupanga futura para financiar o consumo apds a aposentadoria.

O capital social compreende a estrutura relacional entre pessoas, as regras €
normas, sendo o mais complexo de quantificar. Entre os trés ativos, € o mais
controverso em termos de definicio (COLEMAN, 1990).

Diferentemente de Attanasio & Székely, EDIN (2001:212-213) classifica os

ativos em tangiveis e intangiveis. Os ativos tangiveis sdo: i) poupanca, acoes, bonus e

2 A razdio para se preferir consumo em detrimento de renda, quando se possui a informagdo do primeiro,
€ o fato de que a informagdo referente ao consumo € mais estdvel que a informacéo referente a renda,

entre outros, devido a alta informalidade da renda do negécio do empreendedor e a inconstincia do
montante apurado.
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outros ativos financeiros, com ganhos em forma de juros ou ganho de capital; ii)
propriedades (casas, edificios, lojas, etc) e terrenos, com ganhos de renda de aluguel
e/ou ganho de capital; iii) mdquinas e equipamentos para produgcdo, com ganhos em
forma de lucros a partir da venda dos bens produzidos; iv) bens de consumo durdveis
(telefone, geladeira, maquina de lavar, computador, carro, etc), com ganhos de
produtividade e eficiéncia nas atividades domésticas; v) recursos naturais (terras,
minerais, 6leo, etc) com ganhos em forma de lucros a partir da venda das commodities
extraidas. Os ativos classificados como intangiveis sdo: i) acesso ao crédito, com
ganhos dependendo da taxa de uso do crédito; ii) capital humano, com ganhos em
forma de saldrio ou retirada (pré-labore); iii) capital cultural, com ganhos derivados da
aceitacdo em associagOes recreativas e culturais locais; iv) capital social informal —
redes sociais provendo ganhos em forma suporte emocional, informacdo, maior
facilidade de acesso a emprego, crédito, moradia, etc.”; v) capital social formal —
capital organizacional por meio de associativismo profissional com ganhos em forma de
lucros derivados de maior eficiéncia nas transacdes; vi) capital politico, com ganhos
derivados de regras ou decisdes favoraveis do governo local ou do Estado.

Enquanto Edin trata acesso ao crédito como um ativo, Attanasio & Székely
tratam como uma oportunidade. Dada a alta informalidade dos microempreendimentos

N . . 26 . L .
e a auséncia de colaterais reais”™ ou de reconhecimento de direito de propriedade do

» WILHELM (2001:152) aponta que tdo relevante quanto o capital fisico, em especial os ativos
financeiros, é o capital social, ainda que informal, na promocio dos negécios. E corroborado por EDIN
(2001:226) quando esta aponta que morar proximo a vizinhangas ricas proporciona redes sociais mais
enriquecedoras, capazes de ampliar as oportunidades de acesso a melhores servicos, a informacdes,
emprego, etc. A Rocinha é um bom exemplo de proximidade com uma vizinhanga rica, por estar no
centro de bairros como Lagoa, Sdo Conrado, Gavea e Leblon e, justamente pela proximidade destes, seus
moradores tém acesso aos melhores servigos publicos da regido (escolas, hospitais) e proximidade as
melhores oportunidades de emprego as quais suas qualifica¢des permitem.

26 Os colaterais sdo, freqiientemente, ativos reais, fisicos e financeiros, que constituem as garantias reais
para a concessao do crédito; sdo adotados usualmente pelas instituicdes bancdrias tradicionais. Entretanto,
os colaterais também podem ser representados por ativos intangiveis, tais como o histdérico de pagamento
de créditos ou os grupos soliddrios (estes serdo explicados no préximo capitulo), constituindo garantias
comportamentais e morais. O publico-alvo do microcrédito, por ser informal e de baixa-renda, usualmente
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patrimonio fisico, dar acesso ao crédito nessas circunstancias é dar uma oportunidade.
O ativo ndo seria o acesso ao crédito em si, mas o crédito concedido e o histdrico de
pagamento do crédito concedido. Quando este histérico € positivo — vulgarmente
conhecido como bom nome na praca — torna-se um colateral relevante. A perspectiva
adotada neste trabalho sera a de Attanasio & Székely, tratando acesso ao crédito como
uma oportunidade.

Faz-se relevante observar que os ativos patrimdnio predial, patrimonio territorial
e a propriedade do negdcio em si tém o seu valor potencializado quanto melhor forem
reconhecidos os direitos de propriedade destes, ou seja, a formalizacdo do negécio e a
regularizacdo fundidria do patrimdnio predial e territorial afetam ndo somente o acesso
ao crédito como também o montante do crédito concedido. Associado a posse destes
ativos e ao reconhecimento de seus direitos de propriedade, nos casos em que isto
ocorre, as rendas extra-negécio e o historico de pagamento do crédito anterior também
sdo importantes colaterais, dado o melhor conhecimento do risco de crédito do cliente
que o conjunto desses ativos proporciona. A posse e interacdo de varios ativos e o
reconhecimento legal da existéncia deles € circular no bem-estar. A cesta dos ativos
tende a potencializar o desenvolvimento dos microempreendimentos e a melhoria de
bem-estar na presenca de algumas caracteristicas: crescente nimero de ativos que
compdem a cesta, a variedade com que estes se interagem e o quio melhor sdo
reconhecidos legalmente (EDIN, 2001; ESTRELLA, THEDIM, URANI, 2007). Em
suma, a posse de mais ativos e a maior diversidade entre eles afeta positivamente o
bem-estar.

Virios autores mostram que quanto mais bem definido e garantido for o direito

de propriedade de um negdcio, maiores serdo os valores dos ativos e, provavelmente, a

possui poucos colaterais reais ou mesmo ndo os possui para dar em garantia de um eventual ndo
pagamento do crédito.
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receita do negécio (JOHNSON; MCMILLAN; WOODRUFF, 2002; MONTEIRO;
ASSUNCAO, 2006; FAINZYLBER; MALONEY; ROJAS, 2006). No sentido de
clarear a importancia do reconhecimento do direito de propriedade dos colaterais como
um fator positivamente influente na concessdo de crédito, abre-se uma janela no tema
dos ativos para um breve comentério sobre o assunto.

O patrimdnio territorial e predial (casa, terreno, apartamento, quitinete, etc) é um
dos principais colaterais adotados na concessdo de crédito. A auséncia de regularizacio
fundidria (ndo reconhecimento legal de direitos de propriedade) sobre o patrimdnio
territorial e predial com direitos de propriedade reconhecidos afeta a capacidade dos
trabalhadores informais para gerar renda e riqueza, por representar quase sempre sua
exclusdo da economia formal e do mercado de crédito formal. Os pobres até acumulam
0s ativos, mas ndo dominam o processo conversor de ativos em capital liquido. Eles ndo
tém acesso aos mecanismos que poderiam fixar legalmente o potencial econdmico de
seus ativos e nao conseguem formalizar o patrimonio (DE SOTO, 2000).

O sistema financeiro tradicional trabalha a concessdo de crédito pautado em
sistemas de risco de crédito (credit scoring) tradicionais, que adotam patrimonio
territorial e predial como um dos principais colaterais para a concessdo de crédito.
Nesse sentido, a logica do sistema financeiro tradicional é perversa. Quanto menos
ativos reais o individuo possuir, maior serd o custo financeiro de se obter crédito, ou
seja, quanto menor o patrimdnio do tomador de crédito e quanto mais precério for este
patrimoOnio, maior serd o risco do cliente para o sistema financeiro. Este é o principal
mecanismo de desigualdade sobre o qual o microcrédito atua — a oportunidade de acesso

ao crédito aqueles predominantemente trabalhadores informais, com poucos colaterais
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legalmente reconhecidos ou mesmo com auséncia de colaterais®’, 2 taxa de juros
préximas das adotadas no sistema financeiro tradicional. O sistema de microfinancas
atua justamente nesta lacuna mal atendida pelo sistema financeiro tradicional. A
concessao de crédito € realizada através de uma avaliacdo de risco de crédito (credit
scoring) diferente da adotada tradicionalmente e que incorpora a propriedade, ainda que
esta ndo seja legalmente reconhecida, na avaliagdo do risco de concessdo de crédito. O
sistema de concessdo de microcrédito serd detalhado no Capitulo 2 — Microfinancas e
Microcrédito.

Retomando os ativos, segue um quadro sintese das classificacdoes de

ATTANASIO & SZEKELY (1999), e EDIN (2001):

Quadro 1: Ativos-Sintese das Classificacdes de EDIN e ATTANASIO & SZEKELY

Tangivel Intangivel
Capital Fisico Capital Humano Capital Social
poupancga, a¢cdes, bonus, outras
rendas e outros ativos anos de escolaridade capital cultural
financeiros
patrimoénio territorial e predial | anos de experiéncia profissional capital social informal
maquinas e equipamentos capital social formal
bens de consumo duraveis capital politico
heranca
transferéncias

Fonte: Elaboracéo propria com base em ATTANASIO & SZEKELY (1999) e EDIN (2001)

Olhando sob a 6tica da politica social baseada em ativos, é importante considerar
que a habilidade das familias para poupar e acumular ativos € em muito decorrente dos
arranjos sociais e institucionais nos quais eles se encontram, mais que o simples

resultado das diferengas entre receitas e gastos.

27 & - . . - . A . . .

E importante informar que os colaterais ndo constituem apenas o patriménio territorial e predial
legalmente reconhecidos, mas também veiculos, mdquinas, rendas de transferéncias (ex. pensdo,
aposentadoria, bolsa-familia, etc), saldrios advindos de empregos formais, etc.
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STERN (2001) sustenta que o sucesso de uma politica baseada em ativos requer
a existéncia de instituicdes que facam a ponte entre as relacdes sociais informais dos
mais desfavorecidos com o mundo oficial do sistema financeiro. E como um mecanismo
institucional, que faz a ponte entre os conta-prépria ou microempreendedores informais
e o acesso ao crédito formal, que o microcrédito pode ser visto como um instrumento
relevante de ampliacdo de oportunidades e de possivel melhoria de bem-estar dessas
familias. As instituicdes microfinanceiras fazem a ponte entre o mundo dos
microempreendedores na informalidade produtiva e o mundo do acesso ao crédito

formal, préprio do sistema financeiro tradicional.

1.4.2 O Microcrédito como Instrumento de Igualdade de Oportunidades

Em uma economia de consumo, nio ter acesso ao crédito formal implica ser
incluido em um ghetto de um novo tipo de pobreza (STERN, 2001). O ndo acesso ao
crédito formal, ou seja, por meio de institui¢des financeiras, sejam elas pertencentes ou
ndo ao sistema financeiro tradicional, representa um alto custo de aquisi¢do de bens de
consumo durdveis ou de capital para o investimento produtivo, pois este passa a ser
obtido no mercado informal (ex. agiotas), a taxas de juros muito mais elevadas e, por
vezes, até inibidoras da aquisi¢do do bem ou da realizag@o do investimento.

Sob a perspectiva do acesso, reduzir a desigualdade de oportunidades enraizada
na estrutura social, permite a ampliacdo efetiva de direitos civis potenciais, legalmente
garantidos. No caso do sistema financeiro, nio hd um mecanismo legal que determine
qual(is) categoria(s) de individuos pode(m) ter acesso a este. Em principio, o sistema é
aberto a todos, mas as desigualdades quanto aos mecanismos institucionais que regulam

a posse de ativos valiosos, especialmente patrimonio fisico e ativos financeiros, criam
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barreiras que impedem a conversdo de um direito potencial, em tese dado a qualquer
cidaddo, em um acesso efetivo.

Ao permitir que os empreendedores excluidos do sistema financeiro tradicional
venham a ter acesso ao mercado de crédito, o microcrédito funciona como um
instrumento para a reducdo de desigualdade de oportunidades. Nesse sentido, trata-se de
uma politica social ativa,” estimuladora da geragdo de riqueza e renda e que pode vir, a
médio e longo prazo, até a potencializar a formalizagdo de uma parcela informal da
economia.

Os clientes do microcrédito sdo variados, desde empresas altamente estruturadas
e lucrativas (ex.: empresas de informdtica) até os micronegdcios informais,
caracteristicos de setores de baixa renda da populacio (camel0s, trabalhadores por conta
prépria, pequenos comerciantes, etc.). Este trabalho foca justamente os setores de baixa-
renda, preferencialmente os trabalhadores informais, com baixa escolaridade, colaterais
precérios e dificuldade de acesso ao crédito no sistema financeiro formal. Na se¢do 2.4,
Contexto Socioecondomico dos Micro Empreendimentos, serd mostrado um breve
contexto comparativo sobre a informalidade dos micro-empreendimentos no Brasil, no
Estado do Rio de Janeiro e na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro.

Ademais, o acesso ao microcrédito pode ser um instrumento favorecedor da
acumulacdo e, por conseqii€ncia, do fortalecimento dos negécios dos informais,
auxiliando-os na formaliza¢@o de seus negdcios. A politica de microcrédito se apresenta
como uma alternativa para melhorar os negdcios informais que, pelas barreiras do
mercado tradicional de crédito, apresentam dificuldades de acesso ao crédito para

expandir seus pequenos empreendimentos.

* RIOS-NETO & OLIVEIRA (2000) diferenciam politicas sociais ativas de politicas sociais passivas,
considerando as primeiras, politicas de bem-estar (tais como qualificacdo profissional e educagdo) e as
segundas, politicas de seguridade social.
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Assim, o microcrédito permite reformar estes pequenos empreendimentos, de
forma que se possa investir na qualidade do produto oferecido, ampliando o mercado
destes produtos e a acumulacdo da empresa, incentivando estes empreendimentos a
gerar desenvolvimento e estimular a economia, proporcionando um impacto social
significativo, principalmente no fortalecimento da economia das comunidades de baixa-
renda, como ressalta PEREIRA (2002). O microcrédito possibilitaria, entdo, o
fortalecimento da economia informal, permitindo-a obter retornos de produtividade e
capacidade econdmica para se formalizar. O conceito® de economia informal neste

trabalho segue SASSEN (1991:81) que a define como...

“(...) the production and distribution of licit goods and
services taking place in violation of the regulatory

framework.”

Ao se adotar a perspectiva de PEREIRA (2002), a formalizacdo dos
empreendimentos passa a ser entendida como um processo em que o empreendedor
galga niveis de formalidade, a partir do fortalecimento administrativo e econdmico-
financeiro do negdcio, até alcancar o nivel pleno de formalizacdo na economia formal —
o CNPIJ. Esses niveis de formalidade correspondem a cada uma das barreiras superadas
pelo microempreendedor informal: acesso ao sistema financeiro formal, predominio de
realizacdo das transagdes financeiras do negdcio através do sistema financeiro, uso legal
de servicos de infraestrutura (dgua, luz, Internet), registro contdbil das operag¢des do
empreendimento, separacdo entre contas do negécio e da familia, inscrigdo na receita
estadual, e, por fim, inscricdio no cadastro nacional de pessoa juridica (CNPJ) e
recolhimento de impostos e contribui¢cdes. Cumpre esclarecer que o acesso ao crédito e

a melhoria do desempenho do negdcio ndo necessariamente levardo o empreendedor a

¥E importante explicitar o conceito de informalidade adotado para delimitar o espaco da informalidade
que estd sendo considerado. Em especial nesse trabalho porque o estudo empirico ocorre em uma das
mais famosas favelas do mundo, a Rocinha, sendo parcela de sua fama decorrente do trafico de drogas. A
instituicdo de microfinancas fornecedora dos dados ndo concede crédito a negdcios ilicitos, apenas a
empreendimentos considerados informais dentro do arcabougo legal vigente.

49



se formalizar. A formaliza¢do do empreendimento € também fun¢do de outras varidveis,
tais como um ambiente juridico-institucional e tributdrio que a incentive e a reducio de
barreiras burocréticas para o reconhecimento de direitos de propriedade.

A despeito deste trabalho se concentrar em estudar o acesso ao crédito produtivo
como instrumento de reducdo de desigualdade de oportunidades e de melhoria de bem-
estar, cumpre lembrar que outros aspectos tdo relevantes quanto a democratizagdo do
acesso ao crédito produtivo também justificam o estudo do microcrédito. A seguir, serdo
brevemente apresentados dois deles. A saber:

a) Politica Eficiente. O microcrédito é uma politica eficiente’ 0, tal como
entendida pelo mercado, mas direcionada pelo Estado. Esta abordagem da efici€ncia
paretiana leva em conta apenas a capacidade dessa politica de reduzir disparidades sem
causar conflito direto na arena politica. Nesse sentido, ela nido explicita grupos

ganhadores e perdedores, como a politica redistributiva®  cldssica. A politica

redistributiva cldssica implica, necessariamente, um jogo de soma-zero — o ganho de

% No sentido que TSEBELIS (1990) define este tipo de politica, trata-se de uma politica “paretiana”, ja
que a sua implementacdo implica melhoria para todos, ainda que em niveis diferenciados. O autor
diferencia politicas eficientes de redistributivas: “I call [policies] efficient if they improve (with respect to
the status quo) the condition of all (or almost all) individual or groups in a society. Such [policies] would
have the unanimous (or nearly unanimous) support of a society. (...) I call [policies] redistributive if they
improve the conditions of one group in society at the expense of another. Such institutions would be
supported by only part of a society’s population.” (TSEBELIS, 1990: 104)

TSEBELIS adota, genericamente, o conceito de otimizagdo paretiano como ‘“eficiéncia”. Todavia, os
paretianos tratam “eficiéncia” em um sentido especifico: i.e. uma situagio é um Otimo de Pareto se nio
for possivel melhorar a situacdo de um agente sem piorar a situacdo de qualquer outro agente econdmico.
Como conceito de “eficiéncia” econdmica, o Otimo de Pareto talvez seja adequado. Entretanto, como
conceito de “6timo”, no sentido ético, ndo € suficiente. A mais importante critica a abordagem paretiana
sobre eficiéncia vem de SEN (1970), ao apontar que uma situa¢io pode ser um Otimo de Pareto e, ainda
assim, “perfeitamente detestavel” pelos padrdes éticos. Isto pode ocorrer porque as alocagdes Gtimas de
Pareto podem ser alcangadas a qualquer nivel de bem-estar. Logo, ndo hd nada inerente na otimizagdo de
Pareto que implique necessariamente a maximizagdo do bem-estar.

*! De acordo com LOWI (1964), as politicas redistributivas implicam a divisdo de interesses de classe e a
exposicdo clara de grupos ganhadores e perdedores. Envolvem relacdes entre amplas categorias de
individuos e ndo podem ser atomizadas. O Congresso, neste tipo de politica, atua como mediador de
interesses fortemente conflitantes dos grupos sociais em disputa e como mediador entre os desejos da
burocracia governamental e os interesses dos grupos de pressdo. E um tipo de politica que se caracteriza
por centralizacdo do conflito e agregacdo de grandes grupos de interesse, constituindo coalizdes estdveis
entre pares. Todavia, o conflito de interesses € de dificil acomodacdo, pois este tipo de politica torna
evidente as diferencas entre os grupos de pressdo e aflora o conflito, por vezes latente. (LOWI, 1964.
Tradugdo de André Villalobos, Fundacdo Jodo Pinheiro.)
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um(s) representa a perda de outro(s). Para TSEBELIS (1990) o que define a viabilidade
de uma politica redistributiva ou de uma politica eficiente €, devido a isso, o tipo de
coalizdo politica que a implementara.

No Brasil, os valores e crencas das elites sdo de fundamental importancia na
constitui¢do da ordem politica e representam pardmetros basicos de escolha politica. A
concep¢do que prevalece na elite quanto as causas da pobreza e da acentuada
desigualdade gira em torno de fatores voluntaristas em oposicdo a fatores estruturais.
Nao ha uma concepcao, por parte da elite, de responsabilidade coletiva pela acentuada
desigualdade e pela pobreza. Pelo contrario, a elite ndo se sente parte do establishment
e, assim, “culpa” o Estado pela ineficicia no combate a pobreza, além de justificar a
acentuada desigualdade como uma falta de vontade politica para se resolver a questao.
Em se tratando da desigualdade e da pobreza, a elite se exime tanto da responsabilidade
politica quanto da responsabilidade de ser influente sobre a acdo estatal, tratando o
Estado como um ente descolado e isolado do pensamento e da a¢do dela propria. (REIS
& CHEIBUB, 1995).

A acentuada concentracdo historica pelas elites de recursos econdmicos,
politicos e sociais no Brasil pode funcionar, nesse sentido, como um poderoso poder de
veto na arena politica contra politicas redistributivas clédssicas, fundamentalmente
porque a caracteristica basica deste tipo de politica estd em ser um jogo de soma-zero.
Dado que a nossa sociedade ¢ marcadamente desigual, a) com uma estrutura de ativos
valiosos muito concentrada (KERSTENETZKY, 2002), b) com a existéncia de
beneficios discriciondrios resistentes (ex. previdéncia do setor publico, educacio
superior gratuita predominantemente para os ricos, subsidios setoriais), c) com uma
estrutura de interesses atomizada e desagregada, o que favorece a assimetria

informacional na relagdo congresso-sociedade-interesses organizados, d) com acentuada
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defesa de interesses corporativistas”, a viabilidade de aprovacdo e operacionalizacdo de
politicas redistributivas cldssicas na arena politica em favor dos mais pobres,
principalmente no que tange a tributagdo, previdéncia, subsidios e transferéncias de
renda, pode se tornar um embate muito conflituoso e, por vezes, invidvel nesta arena.
Nesse cendrio, € relevante o estudo da politica eficiente, por ndo gerar o conflito direto
na arena politica e por ndo trazer a percep¢do de ganhadores e perdedores, além de
permitir afetar a estrutura de desigualdade de oportunidades positivamente em funcio
dos menos favorecidos.

b) Escassez de recursos estatais. Trata-se de uma politica que pode ser adotada
publicamente por via direta (estatal) ou por via indireta (ndo estatal) e ser auto-
sustentdvel. A auto-sustentabilidade deste tipo de politica torna o seu estudo relevante.

Os governos recentes no Brasil, sejam eles de direita, sejam eles de esquerda,
vém demonstrando a premente necessidade de ajuste nos gastos publicos, ndo somente
no montante dos gastos, mas também na natureza dos gastos realizados, para permitir o
equilibrio ou até a reducdo da divida piblica em relagdo ao PIB*. Entretanto, hi uma
margem limitada de manobra para o ajuste dos gastos publicos, principalmente os

estruturais™, tais como previdéncia, manuten¢do da maquina publica, seguranga, servico

>0 termo corporativismo, no sentido que pretende se expressar neste texto, equivale a “egoismo
interesseiro”. Esta equivaléncia € apresentada por REIS & CHEIBUB (1995: 41).

3 A sustentabilidade da divida publica de um pais é avaliada por meio de uma relacdo divida/PIB que
envolve o nivel da taxa de juros, o nivel da taxa de crescimento da economia e a propor¢ao equilibrio
primédrio/PIB. “O equilibrio primdrio é o equilibrio or¢amentdrio excluido o pagamento dos juros”.
(IMF, 1996: 50; tradugdo da autora). O equilibrio fiscal ndo significa, necessariamente, déficits publicos
iguais a zero ou apenas superdvits. O que é relevante quanto ao tamanho do déficit publico é o limite
aceitavel de déficit, em relagdo ao PIB, que dentro de uma determinada taxa de juros e de uma
determinada taxa de crescimento do PIB mantenha estdvel o crescimento da divida piblica e, quando
necessdrio, permita a reducdo da divida (ESTRELLA, 2000). O valor-referéncia do déficit publico é dado
por uma relacdo matemadtica entre divida publica, taxa de juros real, taxa de crescimento do PIB e
resultado da balanca primdria. Tanto o mercado quanto o FMI tendem a estabelecer, observando-se a
relagdo divida/PIB, como “déficits aceitdveis” aqueles que se encontram abaixo dos 3% do PIB.

** Torna-se também importante considerar que h4 um limite minimo, um patamar de transferéncias
publicas abaixo do qual o Estado, ainda que necessite ou deseje fazer cortes de gastos, ndo deve efetud-
los, seja pelos altos custos politicos para a realizagdo destes cortes, seja pelo alto grau de exclusdo social
que estes cortes representardo e, com isto, um maior risco de desagregacao social.
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da divida — o que forca o Estado a efetuar cortes em parte dos gastos sociais (educacdo,
sadde, etc.) e dos investimentos em infraestrutura. Neste cendrio, torna-se relevante
analisar uma politica que necessariamente nao exige transferéncias diretas do Estado,
que seja inclusiva, ao reduzir desigualdade de oportunidades, e que permita ampliar o
bem-estar do publico-alvo atingido, principalmente quando este publico € considerado
predominantemente informal e de baixa-renda. Ademais, ao se hierarquizar prioridades
de politica publica, a realizacdo de politicas de educacdo e saide é muito mais
dependente de dispéndios estatais, tendendo a constituir bens publicos. Os dispéndios
com politicas crediticias podem ser realizados pelo setor privado ou setor publico ndo
estatal, com maior efici€ncia, liberando recursos para as politicas que sdo
necessariamente dependentes de agdes estatais diretas.

Por fim, previamente ao capitulo 2, serd apresentado um breve contexto da
desigualdade brasileira relacionado a ocupacdo dos mais desfavorecidos, considerando-
se recortes por pais, unidade da federacdo e regido metropolitana. O préximo capitulo
tratard da origem das microfinancgas, das caracteristicas do sistema microfinanceiro e do

microcrédito, e do contexto socioecondomico dos microempreendimentos.

1.5 CONTEXTO DA DESIGUALDADE NO BRASIL E NO RIO DE JANEIRO:

Dentro da perspectiva de que a renda decorre da posse e do uso de ativos
valiosos (KERSTENETZKY, 2002; ATTANASIO & SZEKELY, 1999), o primeiro
panorama a ser mostrado da desigualdade serd justamente o da renda, sendo este o
indicador de desigualdade mais comumente adotado. Em seqiiéncia, serd apresentado
um panorama da desigualdade em relacdo aos indicadores de educacdo e ocupacio, de

acordo com a disponibilidade de dados.
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Ha uma ampla literatura sobre indicadores socioecondmicos brasileiros (IBGE,
CEPAL, BID, PNUD, Banco Mundial, etc) mostrando a elevada e persistente
desigualdade socioecondmica brasileira, tanto em comparagdo com outros paises quanto
em uma perspectiva histérica. Esse padrdo basicamente ndo se difere,
independentemente do recorte geogriafico analisado. Os graficos referentes a Brasil,
Estado do Rio de Janeiro e Regido Metropolitana do Rio de Janeiro® mostram o qudo
estavel € a distribuicao da renda ao longo de uma década.

Grifico 1: Evolugdo da Renda Apropriada pelos Centésimos da Distribuicéo de Renda - Brasil -
1996/2006
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Fonte: Elaboracdo prépria com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD).
Notas: (1) a pesquisa ndo foi a campo no ano de 2000.
(2) Percentuais trabalhados a partir de valores reais de 2006, corrigidos pelo INPC.

33 Os recortes geograficos considerados, tanto para o panorama da desigualdade (capitulo 1) quanto para o
contexto das microfinangas e microcrédito (capitulo 2), serdo Brasil, Estado do Rio de Janeiro e Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro. As estatisticas nacionais adotadas nessa contextualizagdo (PNAD e
ECINF) permitem o recorte amostral até o nivel de Regido Metropolitana. Por outro lado, apesar do
Vivacred ter apenas uma agéncia no interior do estado e das demais estarem localizadas na cidade do Rio
de Janeiro, o alcance da concessdo de crédito da instituicdo inclui municipios da RMRJ. A Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro abrange os seguintes municipios: Belford Roxo, Duque de Caxias,
Guapimirim, Itaboraf, Itaguai, Japeri, Magé, Mangaratiba, Marica, Mesquita, Nil6polis, Niteréi, Nova
Iguacu, Paracambi, Queimados, Rio de Janeiro, Sdo Gongalo, Sdo Jodo de Meriti, Seropédica e Tangua.
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Griafico 2: Evolucdo da Renda Apropriada pelos Centésimos da Distribui¢do de Renda - Rio de
Janeiro - 1996/2006
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Fonte: Elaboracdo prépria com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD).
Notas: (1) a pesquisa ndo foi a campo no ano de 2000.
(2) Percentuais trabalhados a partir de valores reais de 2006, corrigidos pelo INPC.

Grifico 3: Evolucdo da Renda Apropriada pelos Centésimos da Distribui¢do de Renda - Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro - 1996/2006

_
© © O
o O o

10% mais ricos

o
o o

20% seguintes

N W A
o O o

50% seguintes

porcentagem da renda apropriada
a
o

12 20% mais pobres
1996 1997 1998 1999 2001 2002 2003 2004 2005 2006
anos

Fonte: Elaboracdo prépria com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD).
Notas: (1) a pesquisa ndo foi a campo no ano de 2000.
(2) Percentuais trabalhados a partir de valores reais de 2006, corrigidos pelo INPC.

Apesar de decrescente nos tltimos anos (grifico 4), a desigualdade de renda
brasileira permanece uma das mais elevadas no mundo. Nosso Coeficiente de Gini em
2005 — 0 menor em 30 anos — era 0.566 (PAES DE BARROS, CARVALHO,
FRANCO & MENDONCA, 2006).

%% Em 2006, foi de 0.564.
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Grifico 4: Indice de Gini: Brasil, Estado do Rio de Janeiro e Regido Metropolitana do Rio de
Janeiro - 1996/2006
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Fonte: Elaboracdo prépria com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD).
Nota: (1) a pesquisa ndo foi a campo no ano de 2000.

Parcela relevante da queda recente da desigualdade de renda é devida a uma
transferéncia especifica - o Programa Bolsa Familia. Observa-se que do total da reducdo
de desigualdade da renda familiar per capita’ ocorrido, o Programa Bolsa Familia
contribuiu para reduzir 27% desse valor da desigualdade, configurando 45% do total de
transferéncias recebidas pelas familias. Outras transferéncias foram: programas de
beneficios monetarios continuados, 14%; pensdo por aposentadoria, 1%; transferéncias
privadas, 3% (PAES de BARROS, FOGUEL, ULYSSEA, 2006).

Todavia, € importante pontuar que o Brasil também apresentou um forte
crescimento favordvel aos pobres entre 2001-2005. Enquanto a renda média dos
brasileiros reduziu 0,22% ao ano, a renda média dos pobres aumentou 3,41% ao ano, no
mesmo periodo. O ano de 2004 foi especialmente favordvel aos pobres, que tiveram um
crescimento médio de suas rendas de 14% contra os 3,56% de crescimento da média da

renda nacional. KAKWANI, NERI & SON (2006) informam que esse crescimento nao

*7 Renda familiar per capita medida como a razio de renda dos 20% mais ricos em relacio aos 20% mais
pobres
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se deveu apenas ao Programa Bolsa Familia. Parte dele decorre do crescimento do
saldrio minimo em termos reais.

Considerando-se que a abordagem tedrica do microcrédito, como uma politica
para a reducdo de desigualdade de oportunidades, € aplicdvel principalmente aos
domicilios de baixa-renda, mulheres socioeconomicamente desfavorecidas, populacdo
com baixa escolaridade e sem acesso ao sistema financeiro tradicional (YUNNUS,
2000), em seqiiéncia serdo apresentados alguns dados que colocam em perspectiva o
contexto socioecondmico desse publico-alvo no Brasil, no Rio de Janeiro e na Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro.

No presente, a maioria da populacdo brasileira encontra-se na Populacdo
Economicamente Ativa (PEA), entre 15 e 60 anos, como mostra o grafico 5 (IBGE,

2005).

Grafico 5: Projecao de Crescimento da Participacdo Relativa da Populagdo, por Grupos de
Idade - 2005/2030
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Fonte: IBGE (2005: 46).

Desde 2000, o Brasil alcancou a denominada “janela demogrdfica de

oportunidades” e permanecera nesse processo pelos proximos 30 anos. Dependendo das
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politicas socioecondmicas desenvolvidas e implementadas para as trés décadas
seguintes, isto significard uma grande oportunidade de melhoria de bem-estar ou, por
outro lado, um grande problema socioecondmico. Em outras palavras, o conjunto das
politicas que serdo disponibilizadas para a forca de trabalho brasileira i) para a geragio
de renda, riqueza e poupanca ao longo dos préximos anos e, também, ii) que incentivem
os trabalhadores brasileiros a acumular ativos, moldardo a nossa estrutura
socioecondmica no futuro, considerando-se bem-estar e previdéncia.

A “janela demogrdfica de oportunidades”, tal como os demoégrafos tratam este
evento (figura 1), significa uma estrutura demografica com caracteristicas especificas, a
saber: a maioria da populacdo encontra-se entre 15 e 64 anos e na PEA; a taxa de
crescimento populacional cai fortemente, de 2,89% durante os anos 1960-70 para 1,64%
durante os anos 1991-2000 (IBGE, 2005); a razdo de dependéncia3 8 cai de 60,6% em
1996 para 51,1% em 2005 (gréafico 6); a percentagem da populacdo idosa cresce, todavia
menos que em paises com estrutura etdria envelhecida; hd um crescimento da taxa de
expectativa de vida; e um decréscimo das taxas de fecundidade e mortalidade.

O evento representado pela figura 1 implica que ha uma forte concentracdo de
populacdo jovem, na PEA, com demanda por trabalho na América Latina no inicio do
século XXI. Observe-se que, no caso brasileiro, grande parte dela ndo se encontra
necessariamente habilitada ao emprego formal convencional, em razdo do baixo nivel
de escolaridade. Para aqueles com baixa escolaridade e em idade ativa de trabalho, o

microcrédito funciona como uma oportunidade de se estabelecer profissionalmente.

¥ A razdo de dependéncia significa a populagio jovem (0-14) mais a populagio idosa (65 anos ou mais),
dividida pela populagdo economicamente ativa (15-64).
Jovens + Idosos

PEA
Um decréscimo na razdo de dependéncia indica que mais pessoas estardo potencialmente disponiveis para
a atividade econdmica e, entdo, maior capacidade de geracdo de riqueza e renda per capita (IBGE, 2005 e
IADB, 2000).
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Figura 1: Modelo da Janela Demogréfica de Oportunidades
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Fonte: Duryea & Székely (1998) apud IADB (2000:46)

Grafico 6: Razdo de dependéncia (%): Brasil e Regido Metropolitana do Rio de Janeiro - 1996-
2005
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do DATASUS.

Enquanto a razdo de dependéncia para Brasil é de 51,1% em 2005, na RMRIJ ela
€ de 53,7% no mesmo periodo. A razdo de dependéncia na Regido Metropolitana do Rio
de Janeiro € um pouco mais alta que a do Brasil em decorréncia da maior concentracio

de 1dosos na cidade do Rio de Janeiro.
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Adicionalmente ao crescimento da for¢a de trabalho, tanto no presente quanto
nos proximos 30 anos, a populagdo economicamente ativa brasileira apresentard baixos
niveis de escolaridade para grande parte dessa populacdo-alvo, em decorréncia da baixa
escolarizagdo média em décadas passadas. Em média, a populagdo brasileira possuia 5,4
anos de escolaridade em 1996, alcancando 6,7 em 2006. Observa-se que, em média, os
brasileiros ndo possuem os anos de escolaridade necessarios para completar, pelo
menos, a educacdo bdsica (8 anos de escolaridade). Este nivel de escolaridade é
alcancado, em média, apenas pela populacdo entre 18 e 24 anos, o que representa as
coortes de 1980 a 1986 e decresce para a populagdo com 25 anos ou mais (6,3 anos de
escolaridade, em média), IBGE (2005).

O cendrio para o Estado do Rio de Janeiro e a RMRJ € bem melhor que o do
Brasil, como se pode observar no grafico 7. Em 1996, a escolaridade média de pessoas
com 25 anos ou mais no Rio de Janeiro era de 7 anos e para a RMRIJ, 7,4 anos,
avancando para 8 anos no Rio de Janeiro e para 8,4 anos na RMRIJ, em 2006.

Todavia, quando o indicador é desagregado por camada de renda (grafico 8),
observa-se que a populacdo mais pobre ndo possui, em média, os 8 anos de
escolaridade. Esse valor s6 é alcancado para a RMRJ a partir da camada de renda
média-média (8 anos) e, a partir da camada média-alta, para Brasil (8,2 anos de
escolaridade).

As faixas de renda — indigentes, pobres, média-baixa, média-média, média-alta,

ricos e riqm’ssimos3 ? _ e seus respectivos valores encontram-se no quadro 2.

% Elas foram calculadas adotando-se a renda domiciliar per capita da PNAD de 2006, e as fronteiras de
corte da seguinte maneira: indigentes — populagdo com renda até a metade da linha de pobreza adotada
pelo IPEA; pobres - populagdo com renda acima da linha de indigéncia e até a linha de pobreza do IPEA;
média-baixa — populagdo com renda entre linha de pobreza do IPEA e a mediana da distribui¢do
populacional; média-média — populacido com renda entre a mediana e 75% da distribui¢do; média-alta —
populacdo com renda entre 75% e 90% da distribui¢do; ricos — populagdo com renda acima de 90% da
distribui¢do populacional até 99% da distribui¢do; riguissimos — o 1% mais rico da populagdo brasileira.
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Quadro 2: Fronteira de Corte das Camadas Sociais considerando-se a Distribui¢do Nacional de
Renda Mensal na PNAD - 2006

Camadas (rdpc) Brasil RMRJ
Indigentes R$ 83,46 R$ 95,62
Pobres'” RS$ 166,92 RS$ 191,25
Média-baixa R$ 314,81 R$ 314,81
Media-média R$ 600,00 R$ 600,00
Média-alta R$ 1.165,17 R$ 1.165,17
Ricos R$ 4.370,00 R$ 4.370,00
Riquissimos - -
Renda domiciliar per capita | R$ 573,77 R$ 858,37

Fonte: Valores obtidos a partir da renda domiciliar per capita
mensal da PNAD/IBGE de 2006, em reais de 2006.

Notas: Os valores do quadro representam o limite superior de
renda domiciliar per capita mensal de cada camada.

® corresponde 2 linha de pobreza do IPEA.

A linha de pobreza é definida a partir de metodologia desenvolvida pelo IBGE-
IPEA-CEPAL, como os custos de uma cesta basica alimentar que contemple as
necessidades de consumo caldérico minimo de um individuo. Esse cédlculo varia entre as
regides, os estados e as dreas urbana, rural e metropolitana. As estimativas caldricas se
baseiam nas recomendacgdes da FAO/OMS. A linha de indigéncia corresponde & metade

da linha de pobreza.

Grafico 7: Média de Anos de Estudo das Pessoas de 25 anos ou mais de Idade — Brasil, Rio de
Janeiro e Regido Metropolitana do Rio de Janeiro — 1996-2006
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Fonte: Elaboragdo prépria com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD).
Nota: (1) a pesquisa ndo foi a campo no ano de 2000. (2) a drea rural da regido norte do pafs, a
excec¢do do Estado de Tocantins, passou a integrar a amostra a partir de 2004.
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A populacdo adulta brasileira no mercado de trabalho, em média, apresenta
baixos niveis de escolaridade. Precisamente 3 da populacdo da Regido Metropolitana
do Rio de Janeiro possui, em média, 8 anos de escolaridade ou menos; para Brasil, isso
representa 90% da populacdo. Geralmente, baixos niveis de escolaridade na populagdo
economicamente ativa t€ém por conseqiiéncias baixa produtividade, baixos salérios e o
crescimento do mercado de trabalho informal (IADB, 2000).

O baixo investimento em capital humano, na prética, empurra o pobre para a
condicdo de conta-prdopria ou de empregado sem carteira, dado o perfil que este possui —
adulto, com pouca qualificacdo profissional e baixa escolaridade. Os graficos para
Brasil e RMRJ mostram claramente que os mais pobres sdo justamente aqueles que sao
empregados com carteira, empregados sem carteira ou conta-propria. As duas tultimas
condi¢des de ocupacdo sdo tipicamente de trabalhadores informais™. Ou seja, a
informalidade predomina na pobreza e decresce na medida em que se aumentam a

escolaridade média e a renda.

Grafico 8: Média de Anos de Estudo das Pessoas de 25 anos ou mais de Idade, por faixa de
renda — Brasil e Regido Metropolitana do Rio de Janeiro — 2006.
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Fonte: Elaboragdo prépria com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD).
Notas: (1) a pesquisa nio foi a campo no ano de 2000. (2) a drea rural da regido norte do pais, a excecdo
do Estado de Tocantins, passou a integrar a amostra a partir de 2004.

' No capitulo 2, a andlise da ECINF/IBGE evidencia essa informagao.
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No Brasil (grafico 9), 83,2% dos chefes de domicilio ocupados na faixa de
indigéncia sdo empregados sem carteira ou conta-propria. Este valor cai para 60% entre

os pobres, pouco mais de 50% na camada média-baixa e cerca de 40% na média-média.

Griafico 9: Ocupacio Principal (%) dos Chefes de Domicilio, por faixa de renda — Brasil —
2006.
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Fonte: Elaboragdo prépria com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD).
Nota: (1) a drea rural da regido norte do pais, a exce¢do do Estado de Tocantins, passou a integrar a
amostra a partir de 2004.

(2) Trabalho ndo remunerado: € a ajuda ndo remunerada na atividade econdmica desenvolvida por
membros da unidade domiciliar na producdo de bens e servicos, por pelo menos uma hora durante a
semana (IBGE/PNAD).

(3) Auto Consumo: € a atividade produtiva de trabalhadores para consumo préprio (IBGE/PNAD).

Considerando-se a Regido Metropolitana do Rio de Janeiro (grificol(Q), a
condicdo dos indigentes em relagdo a informalidade melhora. Ocorre uma queda de 10
pontos percentuais, sendo 73,7 % dos chefes de domicilio ocupados empregados sem
carteira ou conta-propria. Este valor cai para 50% entre os pobres, cerca de 43% na

camada média-baixa e 36,4% na média-média.
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Graficol0: Ocupagio Principal (%) dos Chefes de Domicilio, por faixa de renda — Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro — 2006.
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Fonte: Elaboragdo prépria com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD).

O trabalho formal é uma dificuldade presente e ainda serd duradoura por um
bom periodo, pois constitui um processo geracional. Como processo politico-social,
dificilmente se consegue educar e qualificar toda uma geracdo ja adulta, inserida no
mercado de trabalho, de maneira a facilitar a sua introdu¢do no mundo do trabalho pelo
caminho tradicional — a colocag@o no emprego formal, em decorréncia das exigéncias de
qualificacdo profissional e escolaridade. Nesse sentido, as microfinangas funcionam
como uma alternativa de politica que possibilita o desenvolvimento dos empreendedores
e a melhoria de seu bem-estar, com possibilidades futuras de formalizacao dessa mao-
de-obra por meio da formalizacdo de seus empreendimentos.

YUNNUS (2000) aponta que a populacdo de Bangladesh, apesar de seu baixo
nivel educacional, tem como o maior impedimento para a melhoria de seu bem-estar a
auséncia de um sistema financeiro adequado as suas necessidades, impedindo-a de se

. . . L. . 41
1NSErir N0 processo produtlvo por seus proprios meios.

*'Ndo hd a menor intencio em advogar contra a importincia da educacdo formal e da qualificacio
profissional para a conversdo de capacidades em recursos. Todavia, YUNNUS (2000) ressalta que diante
de uma populagdo adulta, muito pouco educada e qualificada, é possivel desenvolver outros meios (no
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Observando-se o grafico 10, um outro aspecto que merece atencdo € o maior
percentual de trabalhadores com carteira assinada nas camadas mais pobres (indigentes,
pobres e renda média-baixa), quando comparado aos dados do Brasil (grifico 9). Nessas
faixas de renda, um trabalho com carteira assinada € um importante ativo para ser usado
como colateral no acesso ao crédito, seja produtivo ou de consumo. Como sdo
trabalhadores em emprego formal de baixa produtividade, a renda destes, por
decorréncia, é baixa. Muitos deles, além da ocupagdo com carteira assinada, possuem
também outra ocupagdo, como conta-prépria, para complemento da renda do domicilio.
Nesse sentido, a carteira assinada, comprovando uma outra renda fixa constante, € um
poderoso ativo. A questdo ndo € apenas brasileira, ou seja, o relevante € a condi¢do do
trabalhador, mais que estar em uma economia desenvolvida ou em desenvolvimento.

EDIN (2001) revela, em pesquisa realizada em Charleston, Carolina do Sul,
Chicago, Illinois, e na regido metropolitana de Philadelphia, Pensilvania, com pais sem
custédia*® e mées solteiras, que a auséncia de uma renda do setor formal dificulta o
acesso ao crédito no sistema financeiro tradicional e que os trabalhadores mais pobres e
menos escolarizados usam o trabalho informal como uma renda suplementar aquela do

trabalho formal, para melhoria do seu bem-estar.

“(...) informal work continues to be an important source of
supplemental income for low-wage working mothers [and
fathers] who cannot get sufficient hours or wages (or both)

at their main jobs.” (EDIN, 2001: 222)

A autora ainda argumenta que, na auséncia do emprego formal, a transferéncia
advinda do sistema de welfare é um importante colateral para acesso ao crédito e que

ndo deveria ser imediatamente suspensa quando esse publico-alvo supera o teto de renda

caso o crédito produtivo) que possibilitem uma oportunidade ativa ao individuo de melhorar o seu nivel
de bem-estar e uma oportunidade de ampliar a sua capacidade de escolha quanto ao exercicio da atividade
produtiva que deseja desenvolver.

*2 Pais sem custédia sdo aqueles que, ao se separarem, perderam a custédia dos filhos para as mies e, em
muitos casos, sequer t8m o direito de visitagdo dos filhos. E uma situacio em que as mées tém a custédia
exclusiva dos filhos.
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que permite receber o auxilio do welfare, at€ que esses possam estabilizar a renda
oriunda da outra fonte de trabalho, ainda mais se esta fonte for de trabalho por conta-
propria. Em suma, uma pequena desfocalizagdo quanto ao publico-alvo do beneficio,
por um determinado periodo, pode ser desejavel e benéfico em termos de
sustentabilidade social. Explicando: aqueles que estdo extrapolando o teto superior da
renda limite para obter beneficio social, a partir da realizacdo de outros trabalhos,
podem se firmar na outra fonte de renda antes de perder o apoio social, evitando que

estes nao sofram recaidas.

Por fim, quanto a escolaridade e renda, o quadro abaixo aponta as diferencas
entre favelas e nao-favelas na cidade do Rio de Janeiro, para alguns indicadores bésicos.
A obtengdo de dados desagregados ao nivel do recorte amostral dos dados abaixo €

possivel somente por meio do Censo.

Quadro 3: Indicadores Sociecondmicos Bésicos para Areas de Favelas e Ndo-Favelas na
Cidade do Rio de Janeiro — 1991/2000.

Indicadores (.:I:::::ii:od((;i:);: Cidade do Rio de
niio-favela) Janeiro (area de favela)
1991 2000 1991 2000
Analfabetismo 4.10 2.80 15.00 9.80
Escolaridade média* 8.3 9.1 4.20 5.20
Saldrio médio per capita ** 973.00 | 1.121.00 339.00 381.00
Renda mensal familiar per capita** 544.00 695.00 149.00 178.00
Fonte: Elaboracdo prépria com base em tabulagdes do IETS, referentes ao

Censo 2000 (IBGE).
* pessoas com 25 anos ou mais;
** yalores em reais de 2000;

Essa contextualizacdo acentuou a releviancia do capital humano (anos de
escolaridade) e do capital fisico (outras rendas e transferéncias) para a melhoria do bem-

estar dos mais pobres.
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Outro importante ativo fisico que apresenta grande desigualdade no Brasil € o
acesso aos servigos financeiros. Estima-se que 70% da populagdo brasileira ndo tem
acesso aos servigos financeiros. Além disso, o Censo de 2000 (IBGE) indica que cerca
de 49% da PEA encontra-se na informalidade. A grande maioria dos clientes de

. 2 1 ) 43
microcrédito estd nesse setor .

A contextualizagdo dos microempreendedores e microempreendimentos no
capitulo seguinte apontard, mais detalhadamente, a desigualdade no acesso aos servigos

financeiros, por faixa de renda.

“ Por exemplo, em torno de 90% dos clientes do VIVACRED estdo no setor informal (ALKMIM &
DUQUE, 2002).
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2 CAPITULO 2 — MICROFINANCAS E MICROCREDITO:

2.1 DEFINICAO DE MICROFINANCAS E MICROCREDITO:

Conceitua-se Microfinancas como a oferta de servigos financeiros (crédito
produtivo, crédito para consumo, poupanca, seguro, etc.) para a populacdo de baixa
renda que normalmente nio tem acesso a esses servicos no sistema financeiro
tradicional (BNDES, 2002; CGAP, 2007). Outra definicdo muito adotada € a de
BOUMAN (1989), que trata microfinangas por pequenos empréstimos, com as parcelas
pagas em curto espaco de tempo, destinados essencialmente a populagcdo pobre, a qual
possui pouquissimos ativos para oferecer como colateral.

No segmento das Microfinangas, o Microcrédito constitui o crédito produtivo
popular, com foco no financiamento a microempreendedores de baixa renda, para
aplicagdo em sua atividade profissional (BNDES, 2002). A MICROCREDIT SUMMIT
(2007) define microcrédito como os programas que oferecem pequenos empréstimos a
populacdo muito pobre, para trabalhar por conta prépria, permitindo-lhes gerar renda
para sustentar a si mesmos e suas familias.

O microcrédito configura-se como um crédito especializado para um segmento
da economia: o micro e pequeno empreendimento formal e informal. Destina-se a
negdcios de pequeno porte, gerenciados por pessoas de baixa renda, e ndo se destina a
financiar o consumo. Dessa maneira, o acesso ao microcrédito configura uma
oportunidade de desenvolvimento dos negdcios dos empreendedores e de melhoria da

capacidade de consumo do domicilio por meio da geracdo de renda.
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2.2 CARACTERIZANDO O MICROCREDITO:

O microcrédito pode ser caracterizado pelo tipo de empréstimo, pela natureza
dos colaterais™, pela metodologia de concessdo, pelo ciclo do negécio e prazo de
pagamento, pela natureza da taxa de juros, e pelo conjunto de servicos oferecidos e

condicionalidades, para além do crédito.

2.2.1 Tipo de Empréstimo e a Natureza dos Colaterais:

A concessdo de crédito a empreendedores de baixa renda, que ndo t€m garantias
reais a oferecer, pode ser grupal ou individual. O crédito para o grupo é largamente
conhecido como grupo soliddrio ou aval soliddrio. Em geral, sdo grupos de 3 a 5
membros, podendo também constituir grupos maiores, de 20 ou 30 membros,
dependendo dos critérios de cada instituicdo de microfinangas. O processo de formagdo
dos grupos soliddrios é auto-seletivo, para garantir o conhecimento e controle dos
membros entre si, dado que o ndo pagamento de um membro implicard em Onus para
todos os demais, que precisardo honrar a divida do parceiro inadimplente.

Normalmente, as regras de formacdo de um grupo de microempreendedores
contemplam pessoas que nao sejam parentes diretos, mas proximos espacialmente, que
jé se conhegam e apresentam uma rede de relacionamentos e confianga entre si. O grupo
é responsdvel pelo pagamento do empréstimo total concedido, embora em valores
diferentes a cada um de seus membros. O crédito € concedido a cada um dos membros
do grupo de acordo com a andlise de seus negdcios. Na sua constituicdo, o grupo
escolhe um lider, responsavel por recolher e saldar as parcelas do empréstimo. Caso

algum membro do grupo ndo pague a sua parcela, todos os demais integrantes se tornam

responsdveis pelo pagamento desse débito. Assim, estabelece-se uma rede de apoio e

* Ver explicagdo do termo na nota de pé de pagina n° 25.
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vigilncia que tem como foco alcancar a baixa inadimpléncia. Como conseqiiéncia, o
sistema tende a estimular tanto o controle reciproco do desempenho dos diferentes
empreendimentos, quanto a ajuda mitua na gestdo dos respectivos negdcios para que
todos estejam em dia com seus pagamentos.

Dependendo da institui¢do de microfinangas, tanto as condi¢des de constituicao
do grupo quanto o seu tamanho variam. A principal diferenca do grupo solidario para o
empréstimo bancdrio convencional estd no colateral. Enquanto o banco exige uma
garantia fisica ou monetiria do empreendedor para conceder o crédito, a garantia no
grupo solidario € a contrapartida dos parceiros em honrar a parcela devida caso algum
membro ndo liquide a sua parcela. O grupo solidario nasceu com o Grameen Bank e é
amplamente utilizado em vérios paises da Asia e América Latina. O pressuposto que
sustenta a origem dos grupos soliddrios como mecanismo de colateral estd na concepgdo
de que para incluir os mais pobres no acesso ao empréstimo € preciso adotar outros
critérios de colaterais que ndo o fisico ou o monetdrio, pois 0s mais pobres, justamente
pela condicao socioecondmica, ndo possuem colateral fisico ou monetario para garantir
0 empréstimo (ARMENDARIZ de AGHION & MORDUCH, 2005). O aval solidario,
ao ndo exigir garantias reais, permite acesso ao crédito aqueles que sequer possuem
colaterais fisicos ou monetdrios para garantir o empréstimo; aos parceiros do grupo
solidério, o colateral determinante na formacdo do grupo é o capital social. No Brasil,
esse sistema predomina no Nordeste, com o Banco do Nordeste e com a Rede CEAPE.

Por outro lado, ocorrem também os empréstimos individuais. Nessa situacdo, os
clientes fornecem em contrapartida algum tipo de colateral, seja ele o aval de vizinho,
amigo ou parente, seja ele um bem patrimonial ou financeiro. Esse tipo de empréstimo
se aproxima do sistema financeiro tradicional no tipo de exigéncia de colaterais e se

distancia do mesmo ao seguir uma metodologia propria de andlise de risco do cliente,
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pautadas na metodologia do microcrédito. Essa metodologia inclui necessariamente o
acompanhamento realizado pelo agente de crédito junto a cada cliente, indispensavel
para a verificacdo da real necessidade de crédito do cliente e para o sucesso da operagcao
financeira. O agente funciona, na maioria das vezes, como um orientador contébil-

financeiro do empreendedor.

2.2.2 Metodologia de Concessio:

A metodologia desenvolvida pauta-se em um tripé: orientacdo, capacitacdo e
acompanhamento. Diante da informalidade da maioria dos pequenos negécios, do valor
reduzido das operagdes de crédito, da auséncia de colaterais reais e, em geral, da baixa
escolaridade e capacitagdo dos pequenos empreendedores, sd0 necessdrios
procedimentos especificos na metodologia de concessdo de crédito. Assim, torna-se
fundamental que o microcrédito seja concedido de forma assistida - o papel do Agente
de Crédito.

E funcdo do agente de crédito levar aos empreendedores as informacdes e
orientacdes essenciais para o &xito do negdcio, sendo o elo entre a instituicdo de
microfinancas e o tomador de crédito. Essa acdo passa pelo estabelecimento de uma
relacdo de orientag@o profissional e de confianca para garantir o desenvolvimento do
cliente e, conseqiientemente, o retorno dos empréstimos concedidos e a sustentabilidade
da microfinanceira.

O agente de crédito tem uma funcéo basilar no processo de concessdo de crédito,
estruturando a operacdo de crédito a partir de uma entrevista com o pretendente ao
microcrédito, no local do empreendimento. Nessa entrevista € realizado o diagndstico da
situacdo financeira e dos aspectos gerenciais do negécio, baseado na construcdo (pelo

agente de crédito) de indicadores financeiros, planos de investimentos e fluxos de caixa
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do negdcio, dimensionando o risco do crédito a ser concedido. Diferentemente das
praticas bancarias tradicionais, o agente de crédito vai até o cliente, e ndo o contrario.
Esse procedimento visa conhecer o negdcio do cliente, freqiientemente instalado em sua
prépria moradia, averiguar as condi¢des socioecondmicas do mesmo, € conhecer o seu
entorno social, buscando informacdes sobre a sua confiabilidade profissional.

As regras variam de acordo com cada instituicdo. Todavia, em geral, apds a
entrevista inicial de conhecimento do cliente, de seu negécio e de estruturacdo do
crédito, essa proposta estruturada de concessdo de crédito € submetida pelo agente de
crédito a um comité interno da institui¢do, para avaliagdo da mesma e aprovagdo ou nio
do desembolso, bem como do limite de crédito a ser concedido. O agente de crédito é
envolvido em todo o processo de liberacdo e recebimento do crédito, mantendo uma

relacdo de acompanhamento constante do seu cliente.

2.2.3 Ciclo do Negécio e Prazo de Pagamento dos Empréstimos:

A primeira metodologia de microcrédito desenvolvida — a do Grameen Bank —
trabalha com pagamentos semanais de parcelas do empréstimo. Todavia, outras
instituicdes também trabalham com pagamentos quinzenais € mensais, caracterizando
prazos curtos de pagamento dos empréstimos. Considerando-se os muito pobres e de
baixissimo nivel de escolaridade, o Grammen optou por trabalhar com pagamentos em
parcelas semanais de pequeno valor, facilitando o controle dos pagamentos por parte
dos empreendedores. Esses, em geral, possuem negdcios precdrios, de curto ciclo
operacional (ambulantes, pescadores, etc) e dificuldade em controlar as contas do
negocio. Efetuar pagamentos semanais significa maior facilidade de controle sobre
receitas e débitos e maior clareza quanto ao faturamento necessario para o desembolso

da parcela do empréstimo.
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Outras caracteristicas comuns as operagdes de microcrédito e adequadas ao ciclo
de negdcios desses empreendedores sdo: i) empréstimos de baixos valores; ii)
possibilidade de renovacgdo seqiiente dos empréstimos; iii) e empréstimos com valores
crescentes de acordo com a capacidade de pagamento do cliente e até o limite

estabelecido pela politica de crédito da instituicdo. Constitui-se, nesse sentido

(...) “uma espécie de ‘circulo virtuoso’ onde o tomador é
incentivado a pagar em dia, ja que esse é um indicativo
importante para o recebimento de novo crédito, que pode ser
de valor maior. O fato de o tomador de microcrédito
vivenciar a obtenc¢do, a administragdo e a liquidagcdo de
diversos créditos aumenta a confianga e a motivagdo em
relagdo a possibilidade de crescimento do seu negocio e o
grau de informacdo do seu pequeno empreendimento.”

(RODRIGUES, 2006:33)

2.2.4 Natureza da Taxa de Juros:

Outro aspecto bastante relevante na categoriza¢do do microcrédito € a discussao
do nivel da taxa de juros a ser cobrada sobre os empréstimos. Esta pode ser sustentavel,
suficiente para cobrir os custos financeiros e administrativos da instituicdo concedente
de crédito. Também pode ser subsidiada, ou seja, insuficiente para cobrir 0s custos
financeiros e administrativos, e suportada por algum programa publico de crédito.

Quando sustentdvel, a taxa de juros reflete a natureza do tipo de crédito
concedido e do mercado ao qual ele se destina - baixo custo de transagdo com elevado
custo operacional. O pequeno empreendedor € carente de tempo para deixar o local de
trabalho, pois freqiientemente isso significa perder clientes e faturamento (ele, em geral
€ o chefe do negdcio ou o unico profissional) e carente de colaterais para negocia-lo.
Nesse sentido, os custos de transacdo podem pesar mais do que o custo financeiro para o

empreendedor de baixa renda. Localizacdo da instituicio de microcrédito préxima da
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residéncia e/ou local de trabalho dos clientes, burocracia reduzida e rapidez na entrega
do crédito® reduzem o custo de transacio do empreendedor e tornam esse crédito mais
atrativo a ele que outro mais burocrético e demorado, porém com menor taxa de juros.
Sob a perspectiva da institui¢do, o custo operacional ¢ bem mais alto se
comparado ao custo operacional de crédito de uma instituicao financeira tradicional, a
qual trabalha com modelos de risco de crédito informatizados. A institui¢do de
microfinancas, a fim de otimizar o seu custo operacional, necessita buscar eficiéncia
administrativa. Todavia, como j4 dito, o risco de crédito do cliente de microcrédito é
artesanalmente construido a partir da entrevista com o cliente e de parametros da
instituicdo, caso a caso, pelo agente de crédito. Isso eleva necessariamente os custos
operacionais e, por conseqiiéncia, a taxa de juros. Nesse sentido, o crédito para grupos
solidarios proporciona ganhos de escala na concessdo de crédito, ampliando
consideravelmente a carteira de cada agente de crédito, e permitindo uma reducio dos

custos operacionais da institui¢do.

2.2.5 Conjunto de Servicos Oferecidos e Condicionalidades:

Por um lado, o microcrédito pode ser concedido dentro de uma visdo
estritamente financeira, apenas como um crédito para o desenvolvimento do
empreendimento, seja para investimento, seja para capital de giro. Por outro lado,
algumas instituicdes, especialmente as asidticas, adotam junto a concessdo do crédito o
oferecimento de servicos de capacitacio profissional do empreendedor e de capacitacdo
para a gestdo do negdécio. Outras ainda incluem condicionalidades sociais a concessao

do crédito, tais como a freqii€ncia das criangas a escola, a alfabetizacdo de adultos, o

45 . L . . , . PP . .
Como o ciclo de negdcios desse cliente em geral é curto, ele necessita de crédito rapidamente liberado

para fazer investimentos e estoques, faturar e, em seguida, pagar o empréstimo. A sua capacidade de

estoque freqiientemente é semanal ou quinzenal, chegando, por vezes, a ser didria (ex. ambulantes).
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acompanhamento de saide materno-infantil, a construcéo de sanitdrios na moradia, etc.
Exemplos conhecidos de instituicdes que adotam essas condicionalidades sdo o
Grameen Bank e o BRAC, em Bangladesh, e a Pro Mujer, na Bolivia (ARMENDARIZ

de AGHION & MORDUCH, 2005).

2.2.6 Origens do Microcrédito no Mundo:

O conceito de microfinancas ndo ¢é propriamente novidade. Grupos de
poupadores e de crédito existem ha séculos em Ghana, no México, na Indonésia, no Sri
Lanka e na Bolivia. O crédito formal e institui¢des de poupanga para pobres também
existem ha décadas, provendo uma alternativa para clientes tradicionalmente
negligenciados pelo sistema financeiro tradicional, através de cooperativas e institui¢des
financeiras de desenvolvimento.

Um dos precursores do microcrédito foi Jonathan Swift, no inicio do século
XVIII, realizando pequenos empréstimos, por curto prazo de tempo, sem a necessidade
de colateral, para a populacdo rural da Irlanda, através do Irish Loan Fund. Por volta de
1840 a institui¢do tinha cerca de 300 fundos de empréstimos em toda a Irlanda. Nesse
periodo cobria anualmente cerca de 20% de todas as familias do pais. (GLOBAL
ENVISION, 2006)

Outro exemplo foram os Bancos do Povo, as Unides de Crédito e as
Cooperativas de Crédito, organizadas por Friedrich Wilhelm Raiffeisen, que emergiram
na Europa no século XIX. A motivagdo para a criacdo dessas institui¢des estava em
ajudar a populacdo rural a quebrar a dependéncia dos agiotas e a melhorar o bem-estar
delas. Essas institui¢des se expandiram por toda a Alemanha a partir de 1870 e eram

patrimonio dos proprios agricultores pobres. Na Indonésia, esse tipo de empréstimo se
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inicia com o Banco de Crédito Popular em 1895, se tornando a época o maior sistema
microfinanceiro no pais, com cerca de 9.000 unidades. (GLOBAL ENVISION, 2006)

No inicio do século XX, vdrias adaptacdes dos modelos anteriores comecam a
surgir em dreas rurais da América Latina com dois objetivos principais: i) dar suporte a
comercializacdo de produtos agricolas e; ii) reduzir as relacdes feudais, mantidas por
dividas, entre agricultores e donos de terra. Entretanto, na maior parte dos casos, 0s
bancos para os agricultores pobres ndo pertenciam a eles, como ocorria na Alemanha.
Eram iniciativas de agé€ncias governamentais ou bancos privados. Ao longo do tempo,
vérias delas se tornaram ineficientes e reproduziram os modelos de juros abusivos dos
donos de terras.

No inicio dos anos 50 comecam os programas de desenvolvimento baseados em
crédito subsidiado para comunidades especificas. O crédito subsidiado raramente
obtinha sucesso, erodindo o capital dos programas rurais de desenvolvimento em
virtude de taxas irreais e alta inadimpléncia. Ademais, os beneficidrios ndo eram os mais
pobres, mas os fazendeiros em melhores condi¢des. Nos anos 70 iniciaram-se os
programas de crédito soliddrio, voltados para as mulheres microempreendedoras em
alguns poucos paises, dentre eles Bangladesh, com o Grameen, e Brasil, com o Projeto
UNO. (CGAP, 2007)

Nas décadas de 80 e 90, os programas de microcrédito ao redor do mundo
aperfeicoaram a metodologia de acesso aos pobres e andlise de seus negdcios. Nesse
periodo, parte dos programas constatou que: i) entre a populacdo mais pobre, as taxas de
adimpléncia eram melhores que as dos programas governamentais de desenvolvimento
com taxas de juros subsidiados; ii) os pobres eram capazes de pagar os empréstimos em
dia, mesmo com taxas de juros sustentdveis, suficientes para cobrir os custos das

microfinanceiras (CGAP, 2007). Esses dois aspectos: baixissima inadimpléncia e taxas
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de juros sustentdveis permitiram que algumas microfinanceiras se tornassem auto-
sustentaveis no longo prazo e expandissem suas operacdes para um grande nimero de
clientes. Em resumo, o que caracteriza as microfinancas na sua versdo mais recente € a
combinag@o de apoiar financeiramente de forma macica os pobres, promover impacto
sobre o bem-estar destes e ser uma intervencdo auto-sustentdvel financeiramente.
YUNNUS (2000) acredita na funcdo (impacto) social que pode ser gerada com o
programa de microcrédito. Para ele, esses programas possibilitam que pessoas carentes,
que ndo conseguem obter recursos junto a institui¢des tradicionais de crédito, possam
exercer algumas atividades produtivas, refletindo desta forma em uma menor
discrepancia social. Algumas das principais institui¢des de microfinangas ao redor do
mundo sdo:

v' ACCION International, fundada em 1961 pelo estudante de direito Joseph
Blatchford para atuar em favelas de Caracas, com fundos provenientes de
doagdes de empresas privadas. Inicialmente, comecou com um trabalho de
voluntdrios em escolas e centros comunitdrios dessas favelas, provendo
capacitagdo aos moradores locais e desenvolvendo programas nutricionais.
Em 1973, iniciam a sua experiéncia em microfinangas, com pequenos
empréstimos a migrantes rurais desempregados, moradores de dreas pobres
de Recife. Em quatro anos, a ACCION realizou 885 empréstimos para micro
empreendedores, criando 1.386 empregos. A partir dessa experiéncia, a
instituicdo desenvolveu seu programa de microfinangas. Atualmente, a
ACCION ¢ uma das maiores instituigdes mundiais de microfinangas com
parcerias na América Latina, Estados Unidos, Africa e India (GLOBAL

ENVISION, 2006; ACCION, 2007).
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v’ Self Employed Women's Association, conhecida como SEWA Bank, fundada
em 1972 na India. O principal objetivo era o fortalecimento dos negécios das
mulheres membros e o maior poder de barganha para obtencdo de
empréstimos a custos mais baixos. Em 1973, os membros decidiram
transformar a associagdo em banco. Desde entdo, vem proporcionando
servicos financeiros para mulheres trabalhadoras por conta prépria,
analfabetas e pobres. Atualmente, atende cerca de 30.000 clientes (GLOBAL
ENVISION, 2006).

v' Grameen Bank, fundado em Bangladesh em 1976 pelo professor
universitirio Muhammad Yunus. Inicialmente, era um programa de pesquisa
destinado a melhorar as condi¢des de crédito dos trabalhadores pobres. O
programa se expandiu rapidamente para milhares de vilas de Bangladesh
com o auxilio de bancos rurais. Antes de terminar a fase piloto, os bancos
rurais que davam suporte ao programa deixaram o mesmo. Diante disso, em
1983, por meio de doagdes, Yunus fundou o Grameen Bank, atendendo
atualmente cerca de 4 milhdes de clientes. O Grameen se tornou referéncia
mundial para outros interessados em desenvolver programas de
microfinangas e estimulou a fundacdo de outras instituicdes de sucesso em
Bangladesh, tal como o BRAC (GLOBAL ENVISION, 2006; MAGNER,
2007).

v' BRAC (Bangladesh Rural Advancement Committee and Bangladesh
Rehabilitation Assistance Committee). E considerada a maior instituicio
mundial de microfinangas, com mais de 5 milhdes de clientes. O BRAC
atende basicamente a populagdo rural e desenvolveu um programa de suporte

a trabalhadoras rurais sem oportunidade de trabalho, em conjunto com o
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governo de Bangladesh e com o World Food Program. O programa
compreende mais que crédito; este inclui também sementes para a plantacio,
treinamento e capacitagdo para agricultura e pecudria. As trabalhadoras sdo
incentivadas a trabalhar em grupo e recebem empréstimos soliddrios. Além
disso, o BRAC ainda proporciona assist€éncia médica e acesso ao
planejamento familiar as suas clientes (MAGNER, 2007)

v’ Bancosol (Banco Solidario S.A.), fundado na Bolivia em 1992, com apoio da
ACCION. Foi o primeiro banco comercial totalmente dedicado as
microfinancas. Atualmente, o Bancosol oferece, além do microcrédito, um
amplo conjunto de servicos financeiros aos mais de 100.000 clientes,
incluindo produtos tais como poupanca, cartdes de crédito e empréstimos
imobilidrios (BANCOSOL, 2007; GLOBAL ENVISION, 2006).

A secdo seguinte tratard da histéria das microfinangas no Brasil, da demanda e

oferta por esses servicos e da rationale das politicas adotadas.

2.3 MICROFINANCAS E MICROCREDITO NO BRASIL E NO RIO DE JANEIRO:

O objetivo desta secdo consiste em caracterizar as microfinancas e, mais
especificamente, o microcrédito no Brasil, no Estado do Rio de Janeiro e na Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro. Como ja dito, o microcrédito é parte de um segmento
bem mais amplo de servicos financeiros focados do segmento informal e de baixa-renda
da populacdo economicamente ativa. Nesse sentido, serd apresentada uma breve
explanacdo sobre o segmento de microfinangas.

Considerando-se o microcrédito como um mecanismo de fortalecimento da
renda e da riqueza dos domicilios, deveria-se também levar em conta o segmento de

financas como um todo para este publico, e isso significa mais que crédito para gerar
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renda e riqueza. Isso envolve outros varios servigos financeiros, tais como outros tipos
de empréstimos, poupanca e seguros — o setor de Microfinancas. Esta secdo discorrerd
sobre: i) a oferta de servicos microfinanceiros, incluindo o microcrédito; ii) a demanda
por microfinangas, com foco no microcrédito; iii) a perspectiva histérica do
microcrédito no Brasil e da rationale das politicas adotadas ao longo dos anos; iv) o

arcabouco institucional.

2.3.1 Oferta de Servicos Microfinanceiros:

Servicos microfinanceiros:

Como nos mostra PARENTE (2003), em geral, Microfinancas no Brasil
significa quase que somente microcrédito. O mercado de Microfinangas representa a
oferta de produtos financeiros tais como poupanga, cartdes de crédito, seguros satde,
outros seguros, crédito para casa propria e crédito para bens de consumo durdveis para a
populacdo de baixa renda, adotando-se tecnologia financeira adequada para este
segmento e capaz de atender trabalhadores informais sem a necessidade dos colaterais
exigidos no sistema financeiro tradicional. Este mercado € pouco desenvolvido no
Brasil. Considerando-se a abordagem de Microfinangas, o melhor produto desenvolvido
no pais € o crédito para consumo de bens durdveis, o segundo melhor é o cartdo de
crédito para consumo na baixa renda (ESTRELLA, BARONE & ZOUAIN, 2007), e o

terceiro, o microcrédito.

Crédito para consumo de bens durdveis:

P .

O mercado brasileiro de crédito para bens durdveis é agressivo e muito bem

desenvolvido. Geralmente, esse tipo de crédito ao consumidor é diretamente ofertado
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pelo sistema financeiro. Ele € ofertado pelas lojas de varejo diretamente a seus clientes,
ainda que existam institui¢des financeiras suportando a oferta de crédito destas.

Um estudo do BNDES sobre o Programa de Desenvolvimento Institucional*°
(PDI) mostra que os clientes de crédito para bens de consumo adotam este como um
mecanismo de poupanga reverso. Como eles possuem um limite muito baixo de renda
disponivel, eles contratam pequenos empréstimos mensais para adquirir bens de
consumo. A ado¢do deste mecanismo de “poupanga” pressupde algumas suposicoes e

7z

implicagdes. A primeira suposicdo € a de que resta um limite muito reduzido no
or¢amento mensal para poupar dinheiro excedente. A segunda é a de que o produto
financeiro mais acessivel a eles € a poupanga, o que significa um rendimento muito
baixo em juros todo més. Essa constatacdo no cenério nacional nao difere em muito do
cenario americano. EDIN (2001) afirma que o principal ativo fisico dos pobres sdo os
bens de consumo durdveis adquiridos em pequenas prestacdes, justamente em
decorréncia do limitado or¢amento mensal.

A principal implicacio advinda dessas condi¢des € a de que, ao invés de poupar,
eles preferem adquirir bens de consumo que: a) representam um certo status social em
suas vidas, dado que podem mostrar a “melhoria” de sua condicdo de vida para sua
familia, vizinhos e amigos; b) melhora a produtividade e eficiéncia da rotina familiar’’;

¢) permite a venda destes bens em momentos de crise financeira, o que é muito comum

para este ptiblico durante o seu ciclo de vida; d) o pagamento regular das prestagdes

0 PDI foi desenvolvido pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social no intuito de
fortalecer o setor de Microfinancgas.

*" Em geral, as elites colocam sobre o segmento de baixa-renda um olhar negativo, no sentido de que estes
estdo gastando com luxo quando adquirem, por exemplo, celular, freezer, maquinas de lavar, microondas,
computadores ou carros, em detrimento de gastar com educagdo, saude, etc. Freqiientemente, esses
moradores sdo trabalhadores nas residéncias da elite ou prestadores de servigos a ela. O que ndo €
percebido pelos primeiros € que a aquisi¢do de bens de consumo durdveis pelo segmento de baixa-renda
significa maior produtividade na realizacdo de servigos domésticos, pois a baixa-renda é a sua prépria
empregada em suas moradias. Dessa maneira, podem liberar tempo, consumido na rotina doméstica para
outras atividades e, inclusive, até mesmo para avangar nos estudos, se assim o desejarem. Ademais, bens
como computadores ou veiculos, mais que instrumentos de diversdo, sdo instrumentos de geracdo de
outras rendas para o domicilio.
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funciona como um bureau positivo de crédito (um bom nome na praga), significando
um importante ativo intangivel, que funciona como colateral para se obter outros
empréstimos e para se acessar outras linhas de crédito; ) quando estas pessoas possuem
algum tipo de débito contraido para pagamentos mensais, elas precisam gerar renda
suficiente para suprir a demanda de seu orcamento, ao invés do contrdrio®; f) na
percepcao deste publico, eles sdo mais bem tratados por estas cadeias de varejo, que
explicam melhor as condi¢Ges de crédito e sdo mais flexiveis na negociacio de débitos e
prestacdes atrasadas, em comparacdo com o sistema financeiro tradicional. Por conta

. P L, e, . . L1 1. 49
disso, o crédito para bens de consumo durdveis é o mais bem aceito por este piblico ™.

Microcrédito:

O Brasil apresenta o melhor e maior sistema bancdrio da América Latina.
Todavia, o sistema financeiro tradicional ainda € incipiente em fornecer acesso ao
crédito produtivo para trabalhadores informais de baixa-renda. Os bancos nacionais,
privados e publicos estdo concentrados em grandes e médias empresas e, apenas muito
recentemente (a partir de 2006), vém se preocupando em abrir espaco junto as micro e
pequenas empresas. O segmento de microempresas e empreendedores informais
praticamente ndo € atendido pelo sistema financeiro tradicional. Isto ocorre porque os
bancos tradicionais consideram de alto risco e baixo retorno emprestar para este publico,
dado que os bancos ndo possuem expertise em empréstimos produtivos para o publico-

alvo em questdo. Especialmente no caso de microempreendedores informais, a

assimetria de informagdes entre os bancos tradicionais e a clientela potencial é tamanha

*8 Isso significa uma implicagio importante para a légica do microcrédito.

A mais recente conseqiiéncia da popularizacio do crédito para consumo é o crescimento da alianga
entre cadeias de varejo e instituicdes financeiras, que passaram a dar apoio as cadeias de varejo,
oferecendo um conjunto mais amplo de servicos financeiros através delas (do financiamento de bens de
consumo a seguro dentdrio). Entre elas, pode-se citar Ponto Frio (Unibanco), C&A (Banco IBI), Renner (Banco
Renner), Casas Bahia (Bradesco), Magazine Luiza (Unibanco), Pdo de Agucar (Itat), Lojas Americanas (Itad).
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que o risco de emprestar dinheiro se torna muito alto, elevando muito a taxa de juros.
No limite, isso torna o empréstimo invidvel para esse publico e redireciona os bancos
tradicionais para clientes com baixos riscos e maior potencial de retorno sobre os lucros.
Em geral, clientes desses bancos no segmento de empréstimos produtivos sdo médias e
grandes empresas. Os bancos tradicionais sdo extremamente concentrados em
tecnologia e capital fisico. Eles ndo possuem conhecimento suficiente ou tecnologia
adequada para avaliar o risco de clientes informais de microcrédito. Os clientes de
microcrédito demandam investimentos intensivos em capital humano para a andlise de
risco de seus negdcios e para acompanhar o desenvolvimento dos negdcios apds a
concessao dos empréstimos. Para as institui¢des tradicionais, isso representa altos custos
e baixa lucratividade. O perverso dessa assimetria de informagdes € que as pessoas que
possuem melhores condi¢des econdmicas sdo justamente as que possuem melhor acesso
ao sistema financeiro e mais op¢des de aplicagdes financeiras.

De outro lado, a tecnologia de microcrédito € baseada em prestacdes fixas. Isso
representa a mesma logica do crédito para consumo de bens durdveis. Mais que isso, a
interag@o entre os clientes e os analistas de crédito no momento da andlise de crédito é
bem similar. Nesse sentido, a mesma baixa-renda que busca uma cadeia varejista para
comprar bens de consumo durdveis em pequenas parcelas fixas, se sente mais
confortdvel ao procurar uma instituicdo microfinanceira para tomar empréstimos para
seus negdcios porque: i) o mecanismo de concessdo desse tipo de crédito assemelha-se a
“comprar dinheiro” em pequenas prestagdes fixas; ii) os clientes interagem com

analistas que os tratam bem e entendem a sua condi¢do socioecondmica.
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2.3.2 Demanda por Servicos Microfinanceiros:

Através de estudos realizados com a classe-média baixa € com a baixa renda,
que serdo sintetizados nos préximos quadros, esses segmentos apresentam outras

demandas de servicos financeiros, para além do microcrédito.

Microfinancas:

Entre as principais demandas por servicos microfinanceiros, aquelas origindrias
de eventos do ciclo de vida apresentam um grande efeito negativo sobre o bem-estar
dessas populacdes. As microfinangas, mais que representar somente crédito produtivo,
podem também representar um caminho para a inclusdo da populagdo de baixa-renda no
sistema financeiro. Isso significa uma janela relevante para se reduzir a desigualdade de
oportunidades no acesso aos ativos e servi¢os financeiros, os quais sdo essenciais no
sistema capitalista. Além do acesso ao crédito para gerar riqueza e renda, esse publico-
alvo merece ter acesso a outros produtos financeiros tais como poupancga, cartdes de
crédito, seguro sadde, outros seguros, crédito habitacional e crédito para bens de
consumo durdveis. Eles continuam demandando os bens independentemente do acesso
ao crédito formal. A conseqii€ncia imediata é um custo mais elevado de acesso ao

crédito, ao buscarem o mercado informal de crédito, a fim de suprir a demanda.
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Quadro 4: Demanda Financeira e Mecanismos Correntes de Crédito no Brasil em 2002.

Fontes de Financiamento

0.2 o ® g 2D g
Baixissima-renda”’ Baixa-renda Média-baixa renda
e Parente e Parente e Parente
Doenca e o Asiota *  Empregador e Linha de crédito no
Emergéncias Gastos . Fii do e Venda de bens banco
médicos e Venda de bens ¢ Financeira ¢ Empréstimo no cartio
* Agiota e Cheque pré
e Lista na vizinhanca e Parentes e Parentes
o Parentes ¢ ® Financiamento na ® Financiamento na
. . funeraria funeréria
Morte e Financiamento na . o =
L. * Agiota ®  Empréstimo no cartdo
funerdria . 1
e Seguros ® Linha de crédito no
banco
Eventos do e Poupanga e Poupanca
7 7 ® Poupanga e Parentes
ciclo da vida Casamento pang e Parentes .
e Credidrio
e Empréstimo bancério
Outras e Poupanca e Poupanga e Empréstimo bancério
Festas e Crediario dos outros e Crediario e (Caixinha
e Fiado
for: e  Empréstimo com o
Reforma ® Empréstimo com o P
da em d empregador
pregador e Caixinha ® Parentes
casa e Credidrio dos outros L e Empréstimo bancério
e Sorteio *  Empréstimo
bancério
Oportunidades | . - .~ e Uso ndo identificado * Parentes ¢ Indenizagdo de emprego
< anterior
Iniciar e Uso ndo identificado e Indenizagdo de ® Indenizacdo de emprego
negocio emprego anterior anterior
. .
e Credidrio Credidrio .
~ 1 e  Empréstimo bancdrio
e (Cartao de crédito ~ L.
e Cheque e Cartdo de crédito
Ampliar e Uso ndo identificado o Aciota e Cheque
negoécio £ . e  Empréstimo na
* Empréstimo na . .
L . microfinanceira
microfinanceira .
. ® Sorteio
® Sorteio
e Credidrio
e (Caixinha
. . . e Cheque pré
Final de e Credidrio dos outros e Crediario quep .
. .. e Cheque especial
ano e Fiado e (Caixinha o
e (Cartao
e Linha de crédito no
banco
Eventos Carnaval e e Fiado e Crediario e (Cartao
sazonais Sao Joao e Parentes e Parentes e Cheque pré
. . e Usondo
Im . a i g .
postos Uso nao identificado identificado Pagamento em parcelas
3 L. e Credidrio
Material e Parentes e Credidrio ) e Cheque pré
escolar e Cheque pré

e (artdo

Fonte: BRUSKY, 2002.

Nota: ) a baixissima-renda corresponde a condi¢do de indigéncia.
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Quadro 5: Servicos Financeiros Disponiveis em 2002.

Crédito em dinheiro Uso | Crédito Parcelado | Uso
Empréstimo bancério com * Cartdo de crédito HAE
finalidade especifica
Cheques pré HAk
Crédito pessoal bancdrio *oE
Cheques especiais *E
Adiantamento de dinheiro dos *
cartdes de crédito Credidrio na grande loja Hkd A
Setor Formal
Crédito de bancos, lojas ou Hx
financeiras
Empréstimo de financeiras e de *
instituicdo de microfinangas
Troca de cheque no banco *
Empréstimos de empregador SIS Credidrio na lojinha IS
Empréstimos de agiota SRS Crédito do fornecedor RS
el e Troca de cheque em agiota &
formal
Empréstimos em caixinha de et
empresa
Empréstimos de parentes/amigos *##%% | Fiado (“Pendura”) HkE A
Setor Informal Crédito dos outros ook
Sorteio ok

Fonte: BRUSKY, 2002. Nota: Os quadros 4 e 5 sdo fruto de pesquisa qualitativa, baseada nas técnicas de
Diagnéstico Rapido Participativo e Grupos Focais.

Microcrédito:

Considerando-se apenas a demanda por microcrédito, seguem abaixo algumas
estatisticas de microempreendimentos formais e informais e sua concentracdo por area
geografica. Como ja dito, devido a dificuldade de acesso ao sistema financeiro
tradicional, em decorréncia da informalidade dos empreendimentos, estes sdo os clientes
potenciais, por natureza, do microcrédito. Os ndmeros abaixo sdo indicadores do

potencial da demanda, em nimero de empreendimentos.
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Tabela 1: Distribui¢do dos Microempreendimentos por Regido (Brasil)

Brasil — 2003

Microempreendimentos

Grande Ti Constituicao juridica
Regiao po Total . - ] Sem
Possui Nao possui -

declaracao
Conta propria 668.336 17.034 651.302 0
Norte Empregador 88.600 23.595 65.006 0
Total 756.936 40.628 716.308 0
Conta propria 2.460.889 96.606 2.364.142 141
Nordeste Empregador 271.663 95.405 176.258 0
Total 2.732.552 192.011 2.540.401 141
Conta propria 4.131.552 343.351 3.787.058 1.143
Sudeste ~ Empregador 533.588 238.787 294.388 414
Total 4.665.141 582.138 4.081.446 1.557
Conta proépria 1.277.817 168.469 1.109.348 0
Sul Empregador 247.392 138.182 109.210 0
Total 1.525.209 306.651 1.218.558 0
Conta propria 558.318 34.974 523.343 0
Centro-oeste Empregador 97.807 43.325 54.482 0
Total 656.124 78.299 577.825 0
Conta proépria 8.428.576 643.400 7.783.892 1.284
Brasil Empregador 1.150.450 515.699 634.338 414
Total 9.579.026 1.159.099 8.418.229 1.698

Fonte: Elaboracdo prépria, com base em dados da Economia Informal Urbana (IBGE, 2005).

Nota: A ECINF € a pesquisa de Economia Informal Urbana do IBGE. A dltima foi realizada em
2003. Por definicdo da pesquisa, pertencem ao setor informal “fodas as unidades econémicas de
propriedade de trabalhadores por conta propria e de empregadores com até cinco empregados,
moradores de dreas urbanas, sejam elas a atividade principal de seus proprietdrios ou

atividades secunddrias” (IBGE, 2005).

Ainda que parte desses estabelecimentos seja legalmente formal, como mostra a

tabela, para efeito da pesquisa sdo considerados informais. O IBGE e o Ministério

do Trabalho adotam critérios de informalidade da OIT, segundo os quais o setor

informal é composto das atividades ndo-agricolas que produzem bens e servigos,

com até cinco empregados, moradores de dreas urbanas, com o objetivo principal de

gerar renda e emprego, excluidas atividades voltadas para o auto-consumo. Ainda

assim, o questiondrio da ECINF nos permite saber o nivel de formalizacdo dos

microempreendimentos pesquisados. Ademais, a ECINF ¢ a tnica pesquisa

estatistica nacional a trazer informacdes especificas sobre microempreendimentos.
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O ndmero de microempreendimentos do Estado do Rio de Janeiro representa
18,5% da regido Sudeste, enquanto a regido responde por quase a metade (48,7%)
dos microempreendimentos informais do pais. A tabela 2 mostra os
microempreendimentos do estado, desagregados por nimero de registros de
microempresa e tipo de constituicdo juridica. Cerca de 5,2% dos
microempreendimentos do estado possuem registro de microempresa e apenas 6,6%
possuem constitui¢do juridica. A quase totalidade dos empreendimentos, mais de
90%, € juridicamente informal.

Tabela 2: Empreendimentos do setor informal, por tipo, segundo os indicadores de
formalizagdo (RJ)

Estado do Rio de Janeiro - 2003

Microempreendimentos

Tipo

Indicadores de formalizacdo
Total
Conta prépria | Empregador

Registro de microempresa

Possui 44.519 26.168 18.351
Nao possui 818.609 746.524 72.085
Sem declaragdo 307 307 0
Tipo de constituicdo juridica

Firma individual 17.964 10.589 7.375
Sociedade ou cooperativa 38.623 24.366 14.257
Nio tem 806.541 737.737 68.804
Sem declaragdo 307 307 0
Total 863.435 772.999 90.436

Fonte: Elaboragdo prépria, com base em dados da Economia Informal
Urbana (IBGE, 2005).

A tabela 3 mostra o peso da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro no
nimero de microempreendimentos do Estado do Rio de Janeiro. Esta representa
nada menos que 77,6% do total de microempreendimentos do estado. Considerando-
se a RMRIJ, os padrdes de formalizacdo dos negdcios sdo ainda piores que no

estado, quando desagregados por nimero de registros de microempresa e por tipo de
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constitui¢do juridica. Apenas 3,7% dos microempreendimentos da RMRJ possuem

registro de microempresa e somente 5,1% possuem constitui¢io juridica.

Tabela 3: Empreendimentos do setor informal, por tipo, segundo os indicadores de
formalizagdao (RMRJ)
Regido Metropolitana do Rio de Janeiro - 2003

Microempreendimentos
. N Tipo
Indicadores de formalizagio
Total
Conta prépria| Empregador
Registro de microempresa
Possui 25.361 17.691 7.670
Nio possui 644.269 588.184 56.085
Sem declaracio 307 307 0
Tipo de constituicdo juridica
Firma individual 4.348 3.472 875
Sociedade ou cooperativa 29.433 19.539 9.895
Nio tem 635.849 582.864 52.985
Sem declaragdo 307 307 0
Total 669.937 606.182 63.755

Fonte: Elaboragdo prépria, com base em dados da Economia Informal
Urbana (IBGE, 2005).

2.3.3 Historico do Microcrédito no Brasil:

O microcrédito se inicia no Brasil em 1973, em Recife e Salvador, como uma
iniciativa do “Projeto UNO”, apoiado pela ACCION, envolvendo a participagdo de
entidades empresariais de Pernambuco e da Bahia. A UNO foi criada para desenvolver
um programa de crédito e capacitacdo para microempreendedores, particularmente no
setor informal, sendo uma associa¢do civil, sem fins lucrativos. (ACCION, 2007;
BARONE et all, 2002). A UNO foi pioneira, constituindo na principal referéncia para a
expansdo desses programas na América Latina. Sua estrutura e sua metodologia
apresentavam algumas caracteristicas que sé viriam a se consolidar em outros

continentes, nos anos 1980 (SILVEIRA, 2001).
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Ao longo da década de 80, surgiram algumas instituicdes, tais como o Banco da
Mulher e a Rede CEAPE (Centros de Apoio aos Pequenos Empreendimentos), originada
a partir do CEAPE do Rio Grande do Sul (CEAPE Ana Terra). Entretanto, em um
contexto de altas taxas de inflagdo, considerando-se o publico-alvo acostumado a pagar
empréstimos em prestacdes fixas, essas instituigdes permaneceram pouco desenvolvidas
e se multiplicaram pouco. Além desse aspecto, uma tradicdo estatal de crédito
subsidiado e dirigido e um marco regulatério inadequado colaboraram para o nao
desenvolvimento do setor (BARONE et all, 2002).

Depois do Plano Real, em 1994, o setor de microcrédito encontrou um cenério
macroecondmico altamente favoravel, com baixas taxas de inflacio e precos
estabilizados. Por um lado, esse cendrio permitiu a populacdo planejar melhor seus
or¢amentos e suas demandas financeiras. Por outro lado, o cendrio macroecondmico
estdvel permitiu as instituicdes planejar expansdes futuras, dado que estes empréstimos
sd0 necessariamente pagos em prestagdes fixas.

Uma das primeiras iniciativas de microcrédito apds a estabilizagdo monetaria
ocorreu no Governo Covas, com o Banco do Povo de Sdo Paulo. Em geral, ndo somente
em Sao Paulo, mas em todas as iniciativas estaduais de Banco do Povo, a visdo
subjacente a politica dessas institui¢des € a de crédito como uma politica de assisténcia
aos pobres, com subsidios e intervencgdo estatal. A taxa média de juros subsidiada € de
1% ao meés, sendo insuficiente para tornar os programas auto-sustentdveis e tornando
esses continuamente dependentes de recursos ptblicos.

Contrapondo a visdo de crédito subsidiado para os mais pobres, em 1996 o
BNDES passou a apoiar o fortalecimento das organiza¢des ndo-governamentais ja
existentes, especializadas em microcrédito. O Banco incentivava a sustentabilidade

econdOmica e institucional das instituicdes de microfinancas (BARRETTO, GOMES &
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DZARS, 2002). Nessa linha, o BNDES apoiou, dentre outras, a PORTOSOL,
instituicdo criada em 1995 pela Prefeitura de Porto Alegre (RS), em parceria com
entidades da sociedade civil, e o VIVACRED, criado em outubro de 1996 na Rocinha,
com inicio das operacdes em 1997. A concep¢do subjacente as acdes do BNDES
centrava-se no desenvolvimento de entidades independentes, economicamente
sustentdveis e fortemente estruturadas na sociedade civil, com participagdo
predominante de atores privados, de maneira a blindi-las de ingeréncia clientelista.
Essas instituicdes necessitavam sustentabilidade no longo-prazo, o que significava
gestdo eficiente e taxas de juros adequadas. O desdobramento foi o desenvolvimento: 1)
de programas focados em capacitacio e desenvolvimento institucional através do
Programa de Desenvolvimento Institucional (PDI), apoiado pelo BNDES, e fundado
pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), responsavel por desenvolver a
institucionalizagcdo do setor de microcrédito; ii) e linhas de funding50 para as entidades
independentes de microcrédito, com o Programa de Crédito Produtivo Popular (PCPP),
também apoiado pelo BNDES, responsavel por disseminar a concep¢do do microcrédito
e por construir uma rede de microfinanceiras, voltadas a emprestar dinheiro a
microempreendedores formais e informais (KWITKO, BURTET and WEIHERT,
1999).

Em 1998 foi criado o grupo de trabalho do microcrédito no Conselho da
Comunidade Soliddria (CARDOSO et all, 2002). Dele participavam entidades e
representantes do setor e, inclusive, o proprio BNDES. Alguns resultados dessas

rodadas foram a discussdo de mecanismos de integracdo entre o mercado financeiro

*0 Os recursos para funding ofertados pelo BNDES eram provenientes do préprio banco e de depdsitos
especiais do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) no BNDES. A taxa de juros cobrada das
microfinanceiras era a mesma que remunerava os recursos do FAT — a TJLP. H4 uma diferenca
significativa de valores entre a TJLP (taxa de juros de longo-prazo) e a SELIC (taxa de juros bdsica da
economia arbitrada pelo COPOM/BACEN), sendo os valores da primeir bem mais baixos. Observe-se
que, a despeito dessa diferenca, a TILP € adotada para o financiamento do setor produtivo brasileiro e ndo
apenas do setor de microfinangas.
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tradicional e as entidades de microfinangas, a possibilidade de desenvolvimento de um
mercado de entidades de microfinangas além de sustentdveis, também lucrativas, e
mudancas no arcabougo regulatério do setor de microfinangas. Quanto ao ultimo
quesito, os principais resultados foram: a criacdo da figura juridica de SCM, permitindo
a existéncia de microfinanceiras lucrativas; a criacdo da figura juridica de OSCIP,
permitindo as ONGs migrarem para essa nova figura juridica, ndo as sujeitando a Lei da
Usura.

Paralelamente, também em 1998, o Banco do Nordeste inicia o Programa
Crediamigo, o maior programa de microcrédito sustentavel do pais. O CREDIAMIGO
trabalha com uma estrutura especifica de microcrédito solidario, com cerca de 260.170
clientes ativos em junho de 2007, representando mais de 60% da carteira ativa de
clientes de microcrédito no pais. A decisdo do Banco de atuar no microcrédito surgiu a
partir do conhecimento de experiéncias bem sucedidas em paises como Bangladesh,
Indonésia e Bolivia. O Banco do Nordeste definiu seu programa de microcrédito em
cooperagdo com o Banco Mundial.

O CREDIAMIGO nasceu com o objetivo de reforcar o apoio do Banco do
Nordeste ao setor microempresarial, sobretudo as atividades informais, visando
contribuir para o desenvolvimento do setor, mediante a oferta de servigos financeiros e
de assessoria empresarial, de forma sustentdvel, oportuna e de facil acesso, ampliando
oportunidades de ocupacio e renda. Atualmente, o CREDIAMIGO se encontra na regiao
Nordeste, além de norte de Minas Gerais, Brasilia e Espirito Santo.

O Programa permite o acesso da populagdo de baixa renda ao crédito, através da

metodologia de aval solidario. Especificamente no CREDIAMIGO, o grupo51 pode ser

51 L = ‘ . . S

O critério para a formacdo do grupo é de que sejam 3 a 10 pessoas, amigos, solid4rios, que morem ou
trabalhem préximos, mas que nio sejam parentes proximos (pai, mae, filho, marido ou mulher) e nem
sejam dependentes financeiramente de outro integrante.
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formado por trés a dez microempresarios, interessados no crédito, que se
responsabilizam pelo pagamento integral dos empréstimos. A falta de capacidade do
empreendedor de baixa renda de oferecer garantias e colaterais fisicos, que o impede de
tomar crédito convencionalmente, € compensada por esse compromisso coletivo
(ARMENDARIZ de AGHION & MORDUCH, 2005; NERI & MEDRADO, 2005).

Enquanto o CREDIAMIGO é a maior instituicio de microcrédito do pais,
concedendo crédito através de grupos soliddrios, o modelo predominante no restante do
pais, exceto no Nordeste, foi o0 modelo de crédito individual. A maior concentracio de
carteira de clientes encontra-se no Nordeste, onde é realizado quase somente o crédito
com aval solidario. Essa diferenca, entre predominio de crédito com aval soliddrio em
uma determinada regido e crédito individual nas demais, exige algumas consideragdes a
seu respeito.

As diferencas regionais sdo conseqii€ncia de sistemas diferentes de capacitacao
de instituicdes microfinanceiras e das instituicdes de segundo piso fornecedoras do
funding para essas microfinanceiras. No Nordeste, onde predominam as
microfinanceiras da Rede CEAPE e o CREDIAMIGO, do Banco do Nordeste, o modelo
de capacitacio implementado junto aos agentes de crédito foi o da ACCION
International, baseado no modelo do Grameen Bank, pautado em grupos solidérios.
Parcela do funding inicial da Rede CEAPE, inclusive para capacitacdo, foi
proporcionada pelo BID e, no caso do CREDIAMIGO, pelo Banco Mundial. No sul,
sudeste e centro-oeste, as instituicdes capacitadoras de agentes de crédito atuavam
dentro de uma linha de crédito individual, com garantias reais e/ou avalista/fiador.
Tanto a Crear Brasil, capacitadora de agentes de crédito baseada na metodologia da

GTZ - Cooperagio Técnica Alema’>, quanto a consultoria alema Internationale Projekt

52 Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit GmbH.
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Consult’® (IPC), privilegiavam créditos individuais. A maior parte das instituicdes
dessas regides recebeu suporte do BNDES, tanto no que se refere ao funding para
crédito, quanto aos recursos do Programa de Desenvolvimento Institucional (PDI)54,
voltado a capacitagdo, sendo a instituicdo parceira do programa a Crear Brasil.

A diferenca de modelos impacta: i) a produtividade da institui¢do, porque um
unico agente de crédito se torna responsavel por um nimero muito maior de clientes, ao
ser adotado o modelo de aval solidério, permitindo opera¢des de microcrédito em maior
escala’; ii) e também pode impactar o acesso as camadas sociais mais empobrecidas
dentre os pobres, especialmente aqueles que ndo possuem colaterais tangiveis a
oferecer.

Em busca da reducio da inadimpléncia e da amplia¢do do acesso ao crédito para
uma faixa de renda mais pobre dentre os pobres, a Sdo Paulo Confia’® introduziu o
modelo de aval soliddrio em 2002. A assessoria técnica para a capacitacdo na
metodologia de grupo soliddrio foi dada pelo Instituto de Politicas para o
Microempreendedor da Bolivia, através de um de seus diretores, Pancho Otero, também
fundador do Bancosol. Essa foi a primeira experi€ncia brasileira bem sucedida de grupo
solidério fora do Nordeste. Com assessoria da Sdo Paulo Confia, o Vivacred iniciou um
piloto de grupos solidarios em outubro de 2006.

O processo de bancarizagdo da baixa renda é iniciado ainda no Governo
Fernando Henrique com o programa CAIXA AQUI, da Caixa Economica Federal.

Entretanto, no Governo Lula, hd uma mudanca de esfor¢o em busca de se massificar a

> http://www.ipcgmbh.com.

> Tanto o BID quanto o BNDES concediam recursos para desenvolvimento institucional, que podiam
tanto ser concedidos a fundo perdido ou a taxas muito baixas e com grande periodo de caréncia.

B A diferenca na colocag@o de créditos entre as regides € enorme. De 91 instituicdes de microfinangas
respondentes de pesquisa recente da Fundacdo Getilio Vargas, a carteira ativa total em ndmero de
empréstimos das instituicdes em 2005 foi de 311.428 créditos concedidos. Desses, o Nordeste
concentrava quase 80% dos empréstimos, com um total de 241.614 créditos, seguido do Sudeste (31.766),
Sul (21.006) e Centro-oeste (17.042).

° OSCIP inicialmente criada em 2001, com a metodologia de crédito individual para a baixa-renda.
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bancarizacdo da baixa-renda, com atuacdo regulatéria do Banco Central. No quesito
bancarizacdo predominam os bancos ptblicos: a Caixa Econdomica Federal, através do
CAIXA AQUI, e o Banco do Brasil, através do Banco Popular do Brasil. Ambos operam
com grande rede de correspondentes bancarios, em padarias, mercados e farmécias, por
meio de POS (Point of Sale)’’.

Em 2003/2004, o conceito de microcrédito perdeu espaco para o conceito mais
amplo de bancarizacio’® para a populacio de baixa-renda. A Lei 10.735/2003
representou um forte incentivo do Governo Federal, principalmente aos bancos
publicos, para facilitar a abertura de contas correntes para esse publico-alvo, o incentivo
a formacgdo de cooperativas de crédito e a colocacdo de crédito popular para a baixa-
renda através do Sistema Financeiro Tradicional. De outro lado, isso também significou
um incentivo para o crédito consignado’’, majoritariamente voltado para o consumo de
bens durdveis.

A caracteristica marcante do Governo Fernando Henrique foi a fixacdo do
modelo de agente de crédito, voltado ao crédito produtivo orientado, destinado a
geracdo de riqueza e renda. A caracteristica que destaca o Governo Lula € a
massificacdo da concessdo de crédito pelo mercado financeiro, qual seja a natureza de

S€u uso.

37 Point of Sale - sdo maquinetas eletronicas de captura de transagdes, conhecidas tecnicamente como
terminais POS (da sigla inglesa para ponto-de-venda). Sdo usualmente adotadas para cartdes de crédito e
débito, todavia possibilitam varias opcdes de servigos em um sé terminal. Aceitam débito, crédito,
consulta a Serasa e SPC, recarga de cartdo de celulares e pagamento de contas (ESTRELLA, BARONE,
ZOUIAN, 2007:113).

8 Estudo do Banco Mundial (SANTOS, 2004), realizado em 9 regides metropolitanas, estimava que 43%

dos brasileiros ndo possuiam conta bancdria.

% Este é um tipo de crédito oferecido para os empregados do setor formal, com baixas taxas de juros, em
que as prestagdes sdo descontadas diretamente de seus saldrios. Os problemas decorrentes desse tipo de
empréstimo sdo o mau uso do acesso a essa linha de crédito, considerando-se a possibilidade de alto
endividamento pelos empregados de baixa-renda, e o acesso limitado somente aos empregados da
economia formal. Esse tipo de crédito, assim como o crédito para consumo, ndo sdo o objetivo desse
trabalho.
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2.3.4 Arcabouco institucional:

Durante as rodadas do Conselho da Comunidade Solidéria, iniciaram-se algumas
mudangas nas regras e leis relativas ao setor de microcrédito e microfinangas que, a
partir de um consenso, tornaram-se necessdrias para o fortalecimento e crescimento do
setor no Brasil. Algumas das principais mudangas ocorridas nos tltimos anos foram:

e Lein®9.790, de 23 de margo de 1999, cria a figura juridica de Organizacdo

Social de Interesse Publico em que as ONGs de microfinancas passam a ter a
possibilidade de migrar para o status de OSCIP (RODRIGUES, 2006).

e MP n° 1914-3, de 29 de junho de 1999, transformada em lei 10.194, em 14

de fevereiro de 2001, e uma resolugdio do CMN/BACEN n° 2.627, de 02 de

agosto de 1999, que regularam as SCMs, permitindo que sejam lucrativas.

e Resolucdo CMN 2.874 de 26 de julho de 2001, também regulamentadora do

funcionamento das SCMs, que revoga a resolucdo n° 2627.

Em ambas as resolucdes, é vedada a participacdo societdria do Poder Publico e existe a
proibicdo de se utilizar o nome “banco”. A nova Resolucgdo traz as seguintes mudancas:
a possibilidade das SCMs receberem funding do Sistema Financeiro Nacional; a
possibilidade de atuagdo em todo territério nacional; a permissdo explicita para uma
OSCIP controlar uma SCM; a permissdo para a criagdo de Postos de Atendimento de
Microcrédito (PAM)* (RODRIGUES, 2006).

e Decreto n° 588, de outubro de 2000, permitindo a oferta de servigos

financeiros nos correios em todo o pais. (BARONE & ZOUAIN, 2004).

% Esses postos podem ser instalados por qualquer instituicdo financeira, sem exigéncia de requisito
adicional de capital, desde que as operagdes sejam destinadas ao microcrédito. Os PAM podem ser fixos
ou moéveis, permanentes ou tempordrios, com hordrios flexiveis, admitindo-se instala¢des cedidas ou
custeada por terceiros. Essa medida permite que comunidades isoladas possam ser mais facilmente
atendidas pelas institui¢des integrantes do Sistema Financeiro Nacional.
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e Resolugao 2.707/ 2000 do Conselho Monetdrio Nacional e Circular
2.978/2000 do BACEN, que regulamentaram a criacdo de correspondentes

bancérios e agéncias alternativas.

O decreto e a resolugdo supracitados abrem espago para a existéncia de correspondentes

bancérios por todo o pais.

e MP 2.172-32, de 23 de agosto de 2001, ainda em tramitagﬁo“, que isenta as
OSCIPs das estipulacdes usurdrias®.
Assim, as OSCIPs passaram a ter sua atuacdo regularizada, ficando protegidas de a¢des
judiciais com base na Lei da Usura. Como conseqii€éncia, podem praticar taxas de juros
mais proximas das de mercado, garantindo a auto-sustentabilidade.
e Lei 10.735, de 11 de setembro de 2003, estimulando a bancarizacdo para a
populagdo de baixa-renda e a obrigatoriedade de direcionamento de 2% dos
depositos a vista, recolhidos compulsoriamente ao BACEN, ao

microcrédito®.

Essa lei estabeleceu uma forte regulamentacdo sobre os valores de crédito a serem
concedidos e os prazos de parcelamento do crédito, além de fixar a taxa de juros e
regulamentar a profissio de técnicos em crédito™. A regulamentacio inadequada, aliada
ao baixo know how dos bancos convencionais na concessiao de microcrédito, reduziu

significativamente o efeito desse crédito no mercado.

%! A Medida Proviséria ainda se encontra em processo de tramitacio para Lei Ordinaria. Ultimo acesso
em 29 de outubro de 2007.
(https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/Quadro/_Quadro%20Geral.htm#posterioremc).

62 Até entdio, todas as iniciativas da sociedade civil estavam sujeitas a Lei da Usura, que limita a cobranga
de taxas de juros em até 12% ao ano.

% E importante ressaltar que o microcrédito tratado nessa lei consiste em crédito popular até R$ 1.000,00,
com taxas de juros fixas de 2% a.m., destinado a qualquer uso. N@o constitui o microcrédito produtivo, do
qual esse trabalho trata.

% Em seu Art 1°, a lei estabelece que o técnico em crédito, ou mais comumente conhecido como agente
de crédito, “(...) é a pessoa treinada para efetuar o levantamento socioecondémico e prestar orienta¢do
educativa sobre planejamento do negocio para defini¢do das necessidades de crédito e gestdo, voltadas
para o desenvolvimento do empreendimento.” PRESIDENCIA DA REPUBLICA, (2005).
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e Jei 11.110 de 25 de abril de 2005, permitindo as institui¢des
microfinanceiras usarem as linhas de crédito do FUNPROGER para

microcrédito. (Presidencia da Republica, 2005).

Todavia, a estrutura juridico-regulatdria existente ainda € insuficiente para o
desenvolvimento do setor de microfinangas, especialmente na oferta de microcrédito

produtivo e em sua interacdo entre as microfinanceiras e o Sistema Financeiro Nacional.

“Mesmo com o substancial progresso recente (como a
criagcdo do formuldrio institucional SCM e a exclusdo das
OSCIP da Lei da Usura), é importante reconhecer que o
ambiente regulatorio continua a representar um considerdvel
desafio para as IMF no Brasil.” (GOLDMARK et al,
2002:36).

Essa fragilidade institucional do setor pode ser visualizada de forma mais clara
quando se observa, por um lado, o baixo nimero de instituicdes microfinanceiras no
pais, com cerca de 110 institui¢Ges ativas entre ONGs, SCMs e OSCIPs e, por outro, a
concentragdo da carteira de microcrédito - estima-se que 0 CREDIAMIGO concentrava,
em 2005, cerca de 60% da carteira de microcrédito do pal’sﬁs. O percentual restante

estava pulverizado entre as demais instituig¢ges.

2.3.5 Natureza das Instituicdes de Microfinancas:

O setor de microfinangas € estruturado em dois blocos de institui¢des, com
atuacdo complementar. O primeiro corresponde a institui¢des de primeiro piso, aquelas

que repassam o crédito diretamente ao tomador, fornecendo microcrédito. Essas podem

% O CREDIAMIGO respondia, em 2003, por 62,7% do nimero de empréstimos do pais ¢ o Nordeste
(incluindo o CREDIAMIGO), por 77,6% dos empréstimos ativos. O percentual restante estava
pulverizado entre as microfinanceiras das demais regides do pais. Os valores sdo baseados em pesquisa da
Fundagdo Getilio Vargas respondida por 91 institui¢des microfinanceiras (FGV, 2007).
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ser divididas em trés categorias, de acordo com a sua forma juridica: instituicdes da

sociedade civil, institui¢des do setor publico e institui¢des da iniciativa privada.

As instituicbes de segundo piso sdo aquelas que oferecem: i) linhas de repasse

para outras operadoras de microcrédito®®; i) recursos para desenvolvimento

. . . 67 . . e - <
institucional,”’ destinado ao custeio de parte das despesas da fase inicial de operacdo e a

modernizacdo tecnoldgica; iii) recursos para capacitacio dos agentes de crédito,

gerentes, conselheiros da institui¢éo e liderangas sociais locais.

Dentre as instituicdes microfinanceiras de primeiro piso existem diferentes

tipologias quanto 2 constitui¢do juridica. A saber®:

Organizacao Social de Interesse Piblico (OSCIP) — institui¢do nio-
governamental e ndo lucrativa, sendo a modalidade mais comum entre as
microfinanceiras que concedem microcrédito aos pequenos e
microempreendedores. Sofre auditoria externa regularmente e tem suas
contas divulgadas. Geralmente, essas institui¢des praticam taxas de juros
em um nivel suficiente para torni-las auto-sustentidveis. Algumas delas
sao VIVACRED, PORTOSOL, BLUESOL e CREDIAMIGO (programa
do Banco do Nordeste). Outras sdao apoiadas por redes internacionais de
microfinangas, tais como o Sistema CEAPE, membro associado da
ACCION International, Banco da Mulher, membro associado do
Women’s World Bank e Visao Mundial, membro associado da World
Vision.

Coperativas de Crédito Singulares — um grupo de pessoas que tomam e

fazem empréstimos a partir de um fundo comum de poupanga.

% Essas linhas constituem o fundo rotativo de crédito e sdo mais conhecidas como funding.

%7 0 recurso para desenvolvimento institucional pode vir sob a forma de repasse ou a fundo perdido.

% SEBRAE e Comité de Marco Legal do Conselho da Comunidade Solidéria, dezembro 2001; Férum de
Microfinangas do Rio de Janeiro (www.forumdemicrofinancas.org.br), julho de 2005.
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Diferentemente das OSCIPs, elas podem oferecer outros servigos
financeiros préximos aqueles oferecidos pelos bancos e possuem uma
abordagem mais proxima do conceito amplo de microfinangas que as
OSCIP, pois estas atuam apenas no microcrédito. Essas instituicdes nio
podem pedir faléncia. Entre elas, Unicred (UNIMED), Credilatina
(Volkswagen), SICREDI e Cresol.

Sociedade de Crédito ao Microempreendedor (SCMs) — instituicdes
privadas lucrativas, baseadas na lei 10.194/2001 e reguladas pela
resolucdo 2.874/2001 do Conselho Monetdrio Nacional (CMN),
autorizadas a oferecer microcrédito. Essas instituicdes sao diferentes das
outras no sentido de que podem ser lucrativas. De outro lado, os seus
empréstimos sdo restritos somente para os microempreendedores. As
SCMs podem receber suporte dos bancos comerciais e de financeiras,
além de serem reguladas pelo Banco Central. Exemplos de SCMs sdo

Microinvest (Unibanco) e Socialcred.

Para além dessas instituicdes de microfinangas e de microcrédito, alguns

programas governamentais sao relevantes.

Programas Governamentais — sdo subsidiados por governos estaduais e
ndo sdo sustentdveis sem os subsidios. As taxas de juros ndo cobrem os
custos administrativos desses programas e nem os custos do empréstimo.
Nessa categoria podemos citar institui¢des tais como o Banco do Povo
(GO) e o Banco do Povo (SP).

Bancos Publicos — esses também vém desenvolvendo seus préprios

programas, tais como o Banco Popular do Brasil (BB). O Banco Popular
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do Brasil € mais focado em microfinangas que em microcrédito e foi

criado em setembro de 2003.
Por fim, existem instituicdes que ndo sdo instituicdes microfinanceiras, mas

ofertam recursos para microcrédito produtivo.

¢ Instituicdo Financeira Operadora (IFOQ) — sdo instituicdes financeiras
que ofertam recursos para microcrédito produtivo. Exemplos delas sdo o
Banco da Amazonia e o Banco ABN AMRO REAL. A Real Microcrédito é
uma OSCIP com funding do ABN AMRO REAL, criada em parceria com a
Accién International e que comecou a atuar em 2002, na favela de
Heliépolis, em Sdo Paulo. Atualmente a Real Microcrédito, além de atuar
no Sudeste, atua também no Nordeste. (ABN AMRO REAL, 2007; MTE,

2007)

2.3.6 Microfinanceiras no Brasil € no Rio de Janeiro:

Atualmente nédo é possivel precisar, com exatiddo, o nimero de instituicdes de
microfinancas no Brasil. A dificuldade em se obter o nimero exato dessas institui¢des
se deve a descoordenacio das politicas do setor (de qué?) e a ndo haver uma institui¢dao
ou 6rgdo que seja responsdvel por consolidar informacgdes referentes a todas as
instituicdes de microfinancas espalhadas pelo territério nacional. Isto ocorre, em parte,
por haver mais de um programa na esfera governamental apoiando o setor de
microfinancas e, além disso, por haver mais de um o6rgido regulador para o setor,
dificultando o processo de centralizacdo de informacdes sobre o mesmo. No primeiro
caso, ambos o PNMPO® e o BNDES apéiam instituicdes de microfinangas, a partir de
diferentes critérios proprios, e possuem bases de dados proprias sobre cada uma dessas

instituicdes, que em parte se sobrepdem. Quanto ao segundo caso, a regulamentagcdo do

% O Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado - PNMPO foi instituido pela Lei 11.110, de
25 de abril de 2005.
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setor também é fragmentada, pois a regulagcdo das SCMs” cabe ao Banco Central,
enquanto as OSCIPs’' sdo reguladas pelo Ministério da Justica e, em parte, pelas
instituicdes das quais recebem funding (Bancos ou Agéncias de Fomento, BNDES ou
PNMPO). Essa fragmentacdo das bases de dados de informacdes permite apenas
fornecer uma estimativa do ndmero de instituicdes do setor e de dados de carteira dessas
instituicdes.

O Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado, do Ministério do
Trabalho e Emprego, incorpora tanto instituicdes que sé podem trabalhar com
microcrédito (OSCIPs e SCMs) quanto institui¢des habilitadas a outras operagdes
financeiras (Cooperativas de Crédito Singulares e Instituicdes Financeiras Operadoras).
As instituicdes apresentadas na tabela a seguir, sdo as instituicoes que realizam
operagdes de primeiro piso. As estatisticas do Programa Nacional de Microcrédito
Produtivo Orientado, apesar de nfo representarem o universo das instituicdes nacionais
de microfinangas, constituem uma boa representagdo do setor’”. O total, em 2007, entre
OSCIPs, SCMs e IFOs somam 116 institui¢des. Corroborando dados do PNMPO, uma
pesquisa da Fundacdo Getiilio Vargas, com dados de 2005, apresentava 99 instituicdes

entre OSCIPs, SCMs, Agéncias de Fomento e ONGs (FGV, 2007).

Quadro 6: Mercado de Instituicdes Microfinanceiras Habilitadas no Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), por Regido.

Brasil — maio/2007

Brasil por Regido oscrp SCM IFO Cooperativas
Norte 6 0 1 1
Nordeste'” 25 1 1 17
Sudeste 27 13 1 12
Sul 34 2 0 81
Centro-oeste 5 0 0 4
Brasil 97 16 3 115

Fonte: http://www.mte.gov.br/pnmpo/conteudo/instituicoes_habilitadas/default.asp (PEREIRA, 2007).
@ Inclui o Programa Crediamigo do Banco do Nordeste.

7% Sociedade de Crédito ao Microempreendedor.
! Organizagdo Social de Interesse Publico.
2 Egtima-se que o universo das OSCIPs, SCMs e IFOs alcance cerca de 150 instituicdes.
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No Estado do Rio de Janeiro existem oito institui¢cdes credenciadas no PNMPO
em 2007, sendo quatro OSCIPs e quatro SCMs. Segundo informacdes da Associacdo
Brasileira de Sociedade de Crédito ao Microempreendedor (ABSCM), existem ainda
outras quatro SCMs ativas no estado, porém ndo credenciadas no PNMPO. Atuando
apenas na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro sdo sete microfinanceiras. A tabela 4

detalha as instituicdes.

Tabela 4: Institui¢cdes de Microfinangas do Estado do Rio de Janeiro, por Natureza Juridica

Nov/2007
OSCIP Inicio~ Area (~ie SCM Inicio~ Area <~1e
operacio atuacio operacio atuacio
Aldrava S/A
Vivacred 1997 RMRIJ e UF |Sociedade de Crédito ao 2000 RJ (cidade)
\Microempreendedor
Banco da Mulher
Associagdo para o Bom Crédito Sociedade Volta
Desenvolvimento da 1984 RJ (UF) |de Crédito ao 2003 Redonda
Mulher do Rio de Microempreendedor Ltda
Janeiro
BSCM Brasil Sociedade
Instl:tuto Brasil i RJ (cidade) de. Crédito ao 2003 RJ (cidade)
Social \Microempreendedor
Ltda.
Capital de Giro
Sindcred Institui¢do Sociedade de Crédito ao .
de Crédito ‘ 1999 RMRJ Microempreendedor 2002 RJ (cidade)
Ltda.
Crescer S/A

Sociedade de Crédito ao 2005 RJ (cidade)
\Microempreendedor
Microinvest S/A

Sociedade de Crédito ao 2003 RJ (UF)
\Microempreendedor

Socialcred
Sociedade de Crédito ao 2001 RMRJ
(Microempreendedor S.A.

Socinal
Sociedade de Crédito ao 2001 Regido de
\Microempreendedor Araruama
Litda.

Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados obtidos em
http://www.mte.gov.br/pnmpo/conteudo/instituicoes_habilitadas/default.asp (2007) e

http://www.abscm.com.br (2007)

A pesquisa realizada pela Fundacdo Getidlio Vargas com microfinanceiras de

todo o pais coloca em perspectiva uma estimativa dos dados de carteira do setor. Dentre
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as instituicdes pesquisadas, foram colocados 311.428 créditos em 2005. Destes, o
Nordeste concentra quase 77,6% dos empréstimos, seguido do Sudeste com 10,2%, do
Sul com 6,8%, e do Centro-oeste, com 5,4% dos microcréditos.

Considerando-se o empréstimo médio das instituicdes de microfinancas, por
regido, o mais alto valor encontrava-se no Nordeste (R$ 2.512,18), seguido das regides
Sul (R$ 2.222,31), Sudeste (R$ 1.691,55) e Centro-oeste (R$ 1.220,71), (FGV,
2007:11). Mais uma vez, € importante ressalvar que esses dados nio sio censitdrios do
setor e sdo auto declarados’”, 0 que permite revelar apenas uma estimativa geral do setor
no Brasil.

Em relagdo a regido Sudeste, o Estado do Rio de Janeiro concentrava 21,4% dos
créditos concedidos, com um empréstimo médio de R$ 2.022,62. A pesquisa foi
respondida por seis instituigdes microfinanceiras no estado, sendo duas delas atuantes
fora da Regido Metropolitana. Quando analisamos os dados apenas para a Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro (RMRIJ), esta concentrava 62,2% dos créditos

concedidos em relagdo ao total do estado, com um empréstimo médio de R$ 1.643,30.

2.4 CONTEXTO SOCIOECONOMICO DOS MICROEMPREENDIMENTOS

O objetivo desta sec@o consiste em contextualizar as condi¢cdes socioecondmicas
dos microempreendedores e microempreendimentos no Brasil, no Estado do Rio de
Janeiro e na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, de acordo com a disponibilidade
de dados. A caracterizacdo especifica dos clientes do Vivacred serd desenvolvida no

capitulo 4.

 As institui¢des contatadas ndo eram obrigadas a responder a pesquisa.
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A fonte de dados adotada é a Economia Informal Urbana (IBGE, 2005) — como
dito anteriormente, a tnica estatistica nacional sobre microempreendimentos. A ECINF
foi realizada duas vezes. A versio mais recente ¢ de 2003 e adotada nessa
contextualizagdo.

A ECINF pesquisou 54.595 empreendimentos que, quando expandidos,
representam 10.525.954 microempreendimentos no Brasil. Dado que a andlise é
realizada pelo corte de renda domiciliar per capita dos titulares dos empreendimentos,
foram eliminadas 732 observacdes com renda domiciliar per capita (rdpc) missing. Esse
valor expandido representa 199.183 observagdes para o Brasil, restando na base, em

valores expandidos, 10.326.771 empreendimentos.

Quadro 7: Fronteira de corte das camadas sociais para ECINF — 2003.

Ca‘(frg‘j‘c‘}as Brasil Jlle;e?:o RMRJ
Indigentes R$ 72,92 R$ 80,13 RS 83,55
Pobres RS 145,84 RS 160,25 R$ 167,09
Meédia-baixa R$ 253,00 R$ 362,25 R$ 366,67
Media-média R$ 519,80 R$ 711,56 R$ 748,94
Média-alta R$ 1.089,63 R$ 1.532,38 R$ 1.548,13
Ricos R$ 4.025,00 R$ 5.750,00 R$5.750,00
Riquissimos - - -

Fonte: Valores obtidos a partir da renda domiciliar per capita
mensal da PNAD/IBGE de 2006, deflacionados pelo INPC.

Nota: Valores em reais de 2003. A renda domiciliar per capita
mensal da PNAD e a linha de pobreza do IPEA foram adotadas
sobre a distribui¢do da ECINF para se estabelecer a fronteira de
corte das camadas. Os valores do quadro representam o limite
superior de renda domiciliar per capita mensal de cada camada.

A receita média mensal de todos os empreendimentos na ECINF, com base em
dados de outubro de 2003, foi de R$ 1.754,00. Quando adotada a comparagdo entre
conta-propria e empregador, a receita média mensal dos ultimos é cinco vezes a dos
primeiros: empregador, R$ 6.033,00, e conta-propria, R$ 1.164,00 (IBGE, 2005). Ao se

estratificar a receita média mensal por camada de renda pode-se observar que a receita
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média mensal em algumas faixas € insuficiente para atender a renda domiciliar mensal
do mesmo periodo. Em muitos casos, os microempreendimentos sdo complementos da

renda familiar total.

Tabela 5: Receita Média Mensal do Negdcio, por Faixa de Renda - Brasil, Rio de Janeiro e
Regido Metropolitana do Rio de Janeiro — 2003.

Camadas Brasil Jlle:e?:o RMRJ
Indigentes R$ 291,30 RS$ 342,00 R$ 415,49
Pobres R$ 609,51 R$ 539,76 R$ 544,57
Média-baixa R$1.052,80  R$ 755,66 R$ 739,68
Média-média R$1.792,11 R$2596,56 R$2.576,51
Média-alta R$3.913,09 R$3.12859  R$3.021,31
Ricos R$6.50590 R$5.199.62  R$3.803,26
Riquissimos R$ 11.157,19 R$ 10.988,05 R$ 12.052,79

Fonte: Elaboracdo prépria, com base em dados da Economia Informal
Urbana (IBGE, 2005). Nota: Valores em reais de 2003. Valor mensal de
referéncia do més de outubro de 2003.

Outro indicador da precariedade da renda € a posi¢do na ocupagdo. Em geral, os
empregadores, até mesmo pela sua condi¢do, constituem empreendimentos mais
robustos e com melhor condi¢cdo de faturamento. Até a camada de renda média-média,
os conta-propria constituem 90% ou mais dos empreendedores. Esses valores se
na qual os empregadores

reduzem gradativamente até a camada riquissimos,

representam, em média, 42% do total em cada recorte geografico.
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Griaficoll: Microempreendedores, segundo Posi¢cdo na Ocupacéo (%), por Faixa de Renda
Mensal - Brasil, Rio de Janeiro e Regido Metropolitana do Rio de Janeiro — 2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria, com base em dados da Economia Informal Urbana (IBGE, 2005).

As politicas baseadas em ativos sdo mais dependentes de direitos de propriedade

bem estabelecidos que aquelas baseadas em renda. A auséncia destes € um fator

dificultador da aquisi¢do e acumulacdo de outros ativos. Segundo STERN

“The expansion of informal social
relations poses a significant barrier to the
effectiveness of asset-building initiatives.”

(2001:270)

Dessa maneira, o microcrédito cumpre um importante papel como mecanismo de

acesso ao crédito para os informais, fazendo a ponte entre a informalidade dos direitos

de propriedade, muito presente nesse publico-alvo, e o acesso ao crédito em condigdes

muito préximas aquelas concedidas aos que detém a formalidade exigida para a

concessao de crédito no sistema financeiro tradicional. Essa ponte entre mundo formal e

informal é particularmente bem sucedida quando uma institui¢do governamental que,

por principio, ndo pode conceder crédito a empreendedores informais usa de institui¢des

da sociedade civil para alcangar o informal e dar a ele acesso ao crédito com taxas de

juros similares as do sistema financeiro tradicional. E o caso do BNDES, como
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instituicdo de segundo piso, fornecendo funding para as OSCIPs emprestarem aos
microempreendedores informais.

Como ja mencionado no primeiro capitulo, os direitos de propriedade consistem
em um importante instrumento tanto para a certificacdo do patrim6nio quanto para
potencializar o valor dos ativos fisicos adotados como colaterais no acesso a outros

ativos, tal como o crédito. Os graficos 12 e 13 trazem a distribui¢io de indicadores de
formalizacdo das microempresas.
Griaficol2: Microempreendimentos, segundo Tipo de Constituicdo Juridica (%), por Faixa de

Renda Mensal dos Microempreendedores - Brasil, Rio de Janeiro e Regido Metropolitana do
Rio de Janeiro — 2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria, com base em dados da Economia Informal Urbana (IBGE, 2005).

Note-se o quao elevado € o grau de informalidade em todas as camadas sociais.
Até a faixa média-baixa, para qualquer recorte geografico, mais de 90% dos
empreendimentos ndo possuem constitui¢ao juridica. O mesmo é vélido para registro de
microempresa (grafico 13). Os indicadores de formalizagdo melhoram gradativamente,
de acordo com a camada de renda, mas ainda assim sdo baixos. O melhor indicador de

formalizacdo € de pouco mais de 40% dos negdécios com constituicdo juridica (Brasil,
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42.45%), repetindo-se o comportamento para registro de microempresa (Brasil, 25%),
na camada riquissimos.

Graficol3: Microempreendimentos, segundo Registro de Microempresa (%), por Faixa de

Renda Mensal dos Microempreendedores - Brasil, Rio de Janeiro e Regido Metropolitana do
Rio de Janeiro — 2003.
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Fonte: Elaboracéo propria, com base em dados da Economia Informal Urbana (IBGE, 2005).

-

E inversa a relacdo entre a posse de direitos de propriedade e o acesso aos
servigos financeiros (grafico 14). O acesso ao crédito é baixo em todas as camadas, e
inclusive inexistente na camada indigente para RJ e RMRJ, alcancando o valor maximo
de 11,5% dentre os riguissimos (RMRIJ). O acesso ao cartdo de crédito e a conta
bancéria se eleva bastante de acordo com a passagem de camada social: a bancarizacio
alcanca, em média, 86% entre ricos e riquissimos, qual seja o recorte geografico, e o
acesso ao cartio de crédito atinge, em média, 70% dos riguissimos.

Enquanto o acesso ao crédito estd mais fortemente correlacionado com a posse
de direitos de propriedade, cartdo de crédito e bancarizagdo nem tanto. A oportunidade
de acesso a esses dois servigos financeiros constitui importante ativo para o
desenvolvimento do negdcio do microempreendedor. Estudo realizado sobre cartdes de

crédito para micro e pequenas empresas (ESTRELLA; BARONE; ZOUAIN, 2007)
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aponta os efeitos positivos do cartdo de crédito como mecanismo de controle
administrativo-financeiro e de crédito: facilita o controle e registro das contas do
negécio, permite maior formalizagdo das transag¢des financeiras, funciona como
mecanismo de crédito e de investimento no negdcio, incentiva a separacdo das contas do
negocio das contas familiares, dentre outros. O mesmo estudo indica a relevancia da
bancarizacao para o desenvolvimento do negécio e acesso ao crédito e cartdo de crédito.
Ser bancarizado, ainda que empreendedor informal, funciona como uma porta de acesso
para outros servigos financeiros. O estudo corrobora a afirmacdo previamente colocada
no capitulo 1 de que a posse e interagdo de varios ativos € circular no bem-estar. Em

outras palavras, acumular mais e diferentes ativos afeta positivamente o bem-estar.

Griaficol4: Microempreendimentos, segundo Acesso a Servicos Financeiros (%), por Faixa de
Renda Mensal dos Microempreendedores - Brasil, Rio de Janeiro e Regido Metropolitana do
Rio de Janeiro — 2003.

100% +
90% -
80% -

70% -

60% -

50%

40%

30%

20%

o gl d il

ore =il
= ) =
gL %
m m

acesso a servicos financeiros (%)

2 B 2 & B 2L S 2 % 2 % 2
= = o = g = i = o = o =
o o m o o oo o o m o m o
Indigentes Pobres Média baixa  Media média Média alta Ricos Riquissimos
2003

W Acesso a Crédito B Cartao de Crédito B Conta em Banco

Fonte: Elaboracéo propria, com base em dados da Economia Informal Urbana (IBGE, 2005).

Os graficos 15 e 16 corroboram os resultados da PNAD e a percep¢do de que o

empreendedor de baixa-renda tem baixa escolaridade.
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Griaficol5: Microempreendedores, segundo Faixa Etaria (%), por Faixa de Renda Mensal -
Brasil, Rio de Janeiro e Regido Metropolitana do Rio de Janeiro — 2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria, com base em dados da Economia Informal Urbana (IBGE, 2005).

Dessa maneira, o acesso a outros servicos financeiros, em particular ao
microcrédito, torna-se importante alternativa de fortalecimento do empreendimento e de
melhoria da receita diante de um empreendedor ja adulto, ativo no mercado de trabalho
e com baixa-escolaridade. Note-se que até a camada média-baixa, ou seja, até o limite
da mediana da distribuicdao, pelo menos 50% dos empreendedores ndo possuiam o
ensino fundamental completo (8 anos de estudo), e até a camada média-média pelo
menos 70% dos empreendedores ndo possuiam o ensino médio completo, ou seja, os 11

anos de escolaridade.
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Graficol6: Microempreendedores, segundo Anos de Escolaridade (%), por Faixa de Renda
Mensal - Brasil, Rio de Janeiro e Regido Metropolitana do Rio de Janeiro — 2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria, com base em dados da Economia Informal Urbana (IBGE, 2005).

O tempo médio no negécio € o tempo médio decorrido desde que a pessoa
trabalha no empreendimento, contado até o dltimo dia do més de referéncia da pesquisa
(outubro/2003). O tempo de trabalho no negdcio pode ser considerado também como
um indicador de experiéncia na atividade exercida, sendo um indicador alternativo de
capital humano, na auséncia de indicador de escolaridade. Como mostra a tabela 6, os
valores médios sdo relativamente baixos, tornando-se mais robustos somente a partir da
camada média-alta. Um fator interveniente a ser ressaltado nesses dados é o ciclo de
vida dos empreendedores. Ndo € objeto deste trabalho uma andlise econométrica das
relacdes entre experiéncia no trabalho, escolaridade, idade e renda dos empreendedores
da ECINF. A pesquisa estd sendo adotada tdo somente com o intuito de contextualizar
as condi¢des dos microempreendimentos e dos microempreendedores brasileiros.
Todavia, merece destaque a possibilidade de uma forte correlacdo entre ciclo de vida

(idade) do empreendedor, renda do negécio e tempo médio no negdcio.
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Tabela 6: Tempo Médio no Negécio em Anos e Nimero Médio de Empregados — Brasil/2003.

Camadas TemP? Me’dio no  Niimero Médio de
Negocio (anos) Empregados
Indigentes 0.8 12
Pobres 21 12
Média-baixa 20 13
Média-média 37 1.4
Média-alta 9.0 18
Ricos 12,8 2.0
Riquissimos 14,9 25

Fonte: Elaboracdo prépria, com base em dados da Economia Informal
Urbana (IBGE, 2005).

O nuimero médio de empregados corresponde ao nimero médio de pessoas
empregadas pelos titulares dos empreendimentos. O valor médio é baixo, mas ja
esperado, dada a metodologia da pesquisa, ao limitar o nimero de empregados a cinco.

Por fim, a ECINF traz um indicador de capital social — a filiagdo sindical. Esta

s6 comeca a se destacar a partir dos ricos™.

Grificol7: Microempreendedores , segundo Filiagio a Sindicato ou Orgdo de Classe (%), por
Faixa de Renda Mensal - Brasil, Rio de Janeiro e Regido Metropolitana do Rio de Janeiro —
2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria, com base em dados da Economia Informal Urbana (IBGE, 2005).

A filiacdo a sindicato ou 6rgdo de classe pode ser tanto para o negdcio quanto para o trabalhador conta
prépria. Quando este € filiado, o negécio € filiado automaticamente. Considera-se como filiada a algum
sindicato ou orgdo de classe a associagdo que defende e coordena os interesses econdomicos e
profissionais de todos aqueles que exercem atividades ou profissoes idénticas, similares ou conexas.
(ECINF, IBGE, 2003)
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3 CAPITULO 3 - METODOLOGIA

As hipéteses testadas no trabalho sdo: (Hy) o microcrédito contribui para o
fortalecimento dos pequenos empreendimentos ¢ (Hp) o microcrédito contribui para a
melhoria do bem-estar dos moradores do domicilio. As medidas de mensuracdo da
primeira hipdtese sdo o ativo total e o patriménio liquido do negécio e a medida de
mensuracdo da segunda hipétese € o consumo total do domicilio.

Ao longo do capitulo serd explicado o processo metodolégico de andlise
empirica dessas hipéteses, explicitando-se os procedimentos metodoldgicos utilizados
na realizacdo do trabalho, caracterizando-se o universo e a amostra da pesquisa, 0s

modelos econométricos, descrevendo-se e justificando-se as varidveis adotadas.

3.1 TIPO E NATUREZA DO ESTUDO:

O trabalho compreende um estudo de caso, circunscrito a uma agéncia do
Vivacred. Ela foi escolhida por ser a mais antiga, com um periodo maior de concessao
de créditos para a andlise dos dados e por concentrar quase 50% dos créditos concedidos
pela institui¢do no periodo de andlise.

E um estudo de caso por se caracterizar pela sele¢io de “(...) um objeto de
pesquisa restrito, com o objetivo de aprofundar-lhe os aspectos caracteristicos.”
(SANTOS, 1999:26)

Por fim, trata-se de um estudo quantitativo.
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3.2 CARACTERIZACAO DO UNIVERSO DA PESQUISA:

O Vivacred possui seis agéncias (Rocinha, Rio das Pedras, Gléria, Maré, Santa
Cruz e Macaé). A agéncia Rocinha € a mais antiga, a agéncia matriz, com inicio de suas
atividades em abril de 1997.

Os dados da pesquisa circunscrevem-se a agéncia Rocinha, para o periodo de
abril de 1997 a dezembro de 2003. A agéncia atende moradores de favelas da zona sul
da cidade do Rio de Janeiro”. Sdo elas: Rocinha, Vidigal, Parque da Cidade e Chdcara
do Céu. Todos os negécios dos clientes da amostra concentram-se na Rocinha e entorno.

A base com dados dos clientes do Vivacred foi construida a partir do
levantamento de todos os créditos concedidos pela agéncia da Rocinha entre 01 de abril
de 19977 ¢ 31 de dezembro de 2003". Segue uma tabela com os dados de créditos

liberados pela institui¢do e pela agéncia Rocinha no periodo.

Tabela7: Nimero de Créditos Outorgados: Vivacred e Agéncia Rocinha por Ano- 1997-2003

Total Vivacred

Ano Periodo Créditos | Créditos T’Ott.ll Total
Novos | Renovados | Créditos
(%)
1997-2003 abr/97-dez/03 6.284 8.019 14.305
Total Agéncia Rocinha

1997 abr a dez 352 104 456 6,8

1998 jan a dez 435 486 921 13,7

2001 jan a dez 298 674 972 14,4

1999 jan a dez 347 669 1.016 15,1

2000 jan a dez 314 727 1.041 15,4

2002 jan adez 370 774 1.144 17,0

2003 jan a dez 349 848 1.197 17,7
1997-2003 2.465 4.282 6.747 100,0

Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.

™ Nio ha restricdo em atender moradores de dreas fora da favela, caso estes procurem a institui¢do e se
enquadrem na politica de crédito da mesma. Todavia, o foco da institui¢do sdo os moradores de favelas e
periferias.

’® Inicio da operacdo da agéncia matriz.

7 Encerramento da coleta de dados.
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A agéncia Rocinha representa 47,2% dos créditos concedidos pela institui¢do no
periodo.

A base de dados do Vivacred, adotada no estudo, foi formada, em parte, com
dados eletronicos da institui¢do (43 varidveis) e, em parte, a partir da transferéncia para
meio eletronico (digitagdo) de dados dos clientes que constavam em suas pastas de
andlise de crédito’® (34 varidveis), mas ndo se encontravam no sistema eletronico. A
saber: dados desagregados de gastos e receitas, dados sécio-demogréficos do domicilio
e das familias, dados referentes a posse de ativos. Apds a digitacdo desses dados foi
realizada a juncdo dos dados digitados com os dados do sistema, por meio de um
ndmero identificador comum para cada crédito.

Depurada e criticada a base de dados, restaram 6.535 créditos. A diferenca entre
os créditos da base adotada no estudo e dos créditos outorgados pela agéncia Rocinha
no mesmo periodo (6.747) se deve a perda de pastas com dados de clientes antigos, em
geral inativos, ou a mudanca destas pastas para a circunscricio de outras agé€ncias
depois dos primeiros créditos concedidos na matriz, impossibilitando a digitacdo de
todo o universo original da agéncia. A tabela 8 apresenta os dados do universo da

pesquisa.

8 O trabalho de construgdo da base de dados para a andlise empirica consistiu em digitar, ao longo de
cerca de 12 meses, 34 varidveis para o universo de 6.535 créditos concedidos na agéncia Rocinha entre
1997 e 2003. Essas varidveis eram referentes a dados sécio-demograficos e econdomicos dos domicilios
analisados e se encontravam nas pastas de andlise de créditos dos clientes, todavia nunca foram colocadas
no sistema eletronico de dados. Finalizado o processo de digitacdo e critica desses dados, foi realizada a
juncdo das varidveis digitadas as varidveis j4 existentes no sistema eletronico de dados (43 varidveis). A
partir da base de dados com o universo dos créditos, foi selecionada a amostra adotada para a andlise
empirica nesse trabalho. Diante das horas de trabalho requeridas para a digitacdo dos dados originalmente
em papel, optou-se por analisar apenas a agéncia Rocinha; a principal agéncia em nimero de créditos
concedidos e a mais antiga.
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Tabela 8: Numero de Clientes e Numero de Créditos Outorgados - Agéncia Rocinha 1997-2003

N““,‘e‘.“’ G Nuamero de thal Total
créditos Clientes (No. clientes x (%)
por cliente No. créditos)
1 783 783 12,0
2 463 926 14,2
3 257 771 11,8
4 175 700 10,7
5 109 545 8,3
6 99 594 9,1
7 61 427 6,5
8 47 376 5,8
9 29 261 4,0
10 25 250 3,8
11 19 209 3,2
12 15 180 2,8
13 13 169 2,6
14 5 70 1,1
15 1 15 0,2
16 6 96 1,5
17 1 17 0,3
18 3 54 0,8
19 2 38 0,6
20 1 20 0,3
34 1 34 0,5
Total 2.115 6.535 100,0

Fonte: Elaboragdo propria.

Em média, foram concedidos no periodo 3,1 créditos por cliente. Todavia, é
importante observar que, quando considerado o universo dos clientes (2.115) entre 1997
e 2003, a grande maioria desses empreendedores se tornou cliente da institui¢do depois
de 1997. O quadro acima contabiliza todos aqueles que obtiveram crédito entre 1997 e
2003, independentemente de quando buscaram a instituicdo para obter o primeiro
crédito. A rigor, podem ter iniciado e encerrado a sua relacdo financeira com a
instituicdo a qualquer tempo entre 1997 e 2003.

Para a andlise da evolugdo dos empreendimentos e do bem-estar dos clientes foi
construida uma amostra a partir do universo da pesquisa, a saber: 6.535 créditos

concedidos a 2.115 clientes. A constru¢gdo da amostra foi realizada a partir dos clientes
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que atendiam simultaneamente aos trés critérios seguintes: i) todos os clientes que
tivessem pelo menos 1 crédito concedido em 1997; ii) e, pelo menos, 1 crédito
concedido em 2003; iii) e, pelo menos, 1 crédito concedido a cada ano, entre 1997 e

2003. Apds essa seleg¢do, a amostra adotada para a andlise € a seguinte:

Tabela 9: Numero de Clientes e Numero de Créditos Outorgados — Amostra Agéncia Rocinha
1997-2003.

Nl’lII-leI'O it Numero de Total

créditos por Clientes (No. clientes x | Total

cliente No. créditos) (%)

7 14 98 12,7

8 11 88 11,4

9 8 72 9,3

10 10 100 12,9

11 10 110 14,2

12 4 48 6,2

13 7 91 11,8

14 3 42 5,4

16 1 16 2,1

17 1 17 2,2

18 1 18 2,3

19 1 19 2,5

20 1 20 2,6

34 1 34 4.4
Total 73 773 100,0

Fonte: Elaboragdo prépria.

Um teste de diferenca de médias serd apresentado no capitulo 4, secdo 4.3.
Microcrédito, Evolucido do Empreendimento e do Bem-Estar do Domicilio, com
intuito de assegurar a ndo existéncia de viés de selecdo entre a amostra adotada no
painel e os demais clientes da base, ndo selecionados para o painel.

A despeito das regras estabelecidas para a selecio da amostra, que exigem um
minimo de 7 créditos para o periodo, a tabela 9 aponta para a eficiéncia da instituicio
em conceder créditos para seus clientes, com constantes retornos dos clientes em busca

da renovacio de crédito. Apenas 12,7% encontram-se no patamar minimo de 7 créditos,
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sendo que 60,5% dos clientes obtiveram até 11 créditos no periodo (1,6 créditos/ano) e
90,5% dos clientes obtiveram, no periodo, até 18 créditos (2,6 créditos/ano).

No capitulo 2, RODRIGUES (2006) afirma que a obtencdo e liquidacdo
seqiiente de créditos é importante para a confianca e motivacdo do empreendedor no que
se refere ao desempenho do negdcio. Nesse sentido, essa tabela constitui um indicador
ndo somente de eficiéncia da instituicdo em conceder créditos, mas também um possivel
indicador de desempenho do empreendimento. No capitulo 4, secdo 4.2.
Caracteristicas dos Microempreendimentos e dos Créditos Desembolsados, pode-se
observar que um dos melhores clientes, considerando-se o desempenho do negécio, é o
cliente que obteve 34 créditos.

O ndmero de créditos concedidos por empreendedor varia de acordo com o ciclo
operacional” do negécio. Em sua grande maioria, os ciclos operacionais dos
empreendedores que receberam o crédito variam de 1,2 a 1,5 ciclo operacional por ano.
Todavia, podem aumentar ou diminuir a periodicidade dependendo do agente de crédito,
do tipo de empreendimento (comércio, inddstria, servicos) e da demanda do cliente. O
extremo ¢ um cliente que demanda um crédito, em média, a cada 2,4 meses,
representando, em média, 5 créditos concedidos ao ano. Trata-se de uma opg¢do por
créditos de curta duragdo. Este cliente possui uma padaria. A atividade do cliente

tomador de 20 créditos ao longo dos 7 anos ¢é a de camelo.

3.3 OSDADOS DA PESQUISA:
Em todo o trabalho, além da base de dados do Vivacred, foram adotadas bases
de dados do IBGE. A Pesquisa Nacional por Amostragem Domiciliar (PNAD) foi

adotada para os anos de 1996, 1997, 1998, 1999, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005 e 2006,

79 e . . N .. 4
Exemplificando: o ciclo operacional de um cameld ou de um lojista compreende o periodo entre a
compra das mercadorias e o recebimento das vendas.
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para os contextos nacional, regional e metropolitano da populagdo alvo. A Economia
Informal Urbana (ECINF) de 2003 foi adotada para os contextos nacional, regional e
metropolitano dos empreendedores e dos empreendimentos. Todos os dados, quando
necessario, foram deflacionados pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC)
do IBGE. Além das bases do IBGE, também foram adotadas outras bases secundarias,
como a da Pesquisa Censitiria sobre as Microfinangas no Brasil, do
SMALL/EBAPE/FGV, em 2005, para a caracterizagdo do setor de microfinancas no
Brasil.

Os dados do Vivacred, coletados nas pastas dos clientes, foram digitados a partir
do Formulario de Anédlise do Primeiro Crédito e do Formuldrio de Renovacdo de

Crédito. Os dados do sistema foram extraidos e fornecidos pela institui¢do.

3.4 VARIAVEIS ADOTADAS E TRATAMENTO DOS DADOS:

Nesta secdo serdo apresentadas as varidveis adotadas nos modelos econométricos
e seu tratamento. Todas as varidveis monetarias foram deflacionadas pelo INPC/IBGE

com base em dezembro de 2003, a precos de 1997 e logaritmizadas (/n).

3.4.1 Fatores do Negdcio:

Ativo Total (AT): o Ativo Total é formado pelo Ativo Circulante e pelo Ativo
Fixo. O primeiro compreende o somatério do valor em moeda corrente nacional do
dinheiro em caixa e/ou banco, dos valores a receber durante o ano, dos estoques de
mercadorias e/ou matérias primas, dos produtos em processamento e dos acabados. O
segundo representa o somatério do valor, em moeda corrente nacional, das instalagdes,

dos mdveis e utensilios, das maquinas e equipamentos, dos veiculos e dos imdveis.
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Passivo Total (PT): o Passivo Total é formado pelo Passivo e pelos Gastos. O
primeiro compreende o somatdrio do valor, em moeda corrente nacional, de valores a
receber de fornecedores, dividas (desconsiderada a divida com o Vivacred), e divida
com o Vivacred. O segundo representa o somatério do valor, em moeda corrente
nacional, das compras de materiais e despesas do negdcio.

Resultado Liquido do Negocio (RLN): o resultado liquido do negdcio
representa receita menos gastos (GITMAN, 1987). A receita compreende o somatério
das receitas do negécio a vista e a prazo. Os gastos compreendem o somatério do valor,
em moeda corrente nacional, das compras de materiais e despesas do negdcio. Por
vezes, o resultado liquido, quando positivo, para além de incluir o pré-labore do
empreendedor, € o proprio pro-labore. Em outras palavras, nesse segmento de
microempreendedores informais de baixa-renda, resultado liquido e pré-labore se
confundem, ndo havendo uma especificacdo para pré-labore na retirada mensal do
negocio.

CARVALHO & ABRAMOVAY (2004:33) apontam que a caracteristica
fundamental desse tipo de trabalhador é a fusdo entre as contas do domicilio e do
empreendimento, em um organismo tnico.

Patriménio Liquido (PL): o Patrimdnio Liquido é um conceito contabil e
representa, no Balango Patrimonial®, a diferenca entre o ativo (bens e direitos do
negécio) e o passivo (as obrigacdes do negécio); inclui o ativo fixo e o passivo. E um
conceito aplicado independentemente do sentido do resultado: negativo ou positivo.

Valor Aprovado do Crédito (MON_APR): é o valor aprovado a partir da

andlise de crédito. O valor aprovado do crédito inclui o montante de amortizacdo de

%0 0 Balango Patrimonial é uma demonstracio financeira que mostra os valores contabeis da empresa em
um determinado momento (ROSS et al., 2000). Ele é tomado, a cada andlise de crédito, pelo agente de
crédito.
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capital e o montante de juros do empréstimo. E um indicador da restri¢io a crédito do
microempreendedor.

Anos do Negocio (Anos_Neg): representa o nimero de anos de fundagdo do
negécio. Essa varidvel é relevante ao representar um indicador de sucesso do
empreendedor, na medida em que se aumentam os anos de vida do negécio. O valor
zero representa menos de 1 ano de idade.

ARAUIJO (2006) aponta que, geralmente, um maior tempo de funcionamento do
negocio € um indicador de que aquele cliente ja esta mais estabilizado financeiramente e
no mercado em que atua. Ademais, conhecido estudo do SEBRAE mostra que quase
60% das micro e pequenas empresas encerram-se antes do 5° ano de vida (SEBRAE,
2005). Os principais motivos alegados pelos empreendedores sdo falta de acesso ao
crédito, impostos e encargos, baixos lucros e planejamento administrativo-financeiro
deficiente. A varidvel € relevante para o desempenho do negécio e importante
especialmente quando se avalia a concessdo do crédito. No Vivacred este s6 ¢é
concedido aqueles que possuem, pelo menos, 6 meses de negocio.

Nimero de Empregados (NEmpreg): nimero de empregados fixos do
negdcio, ndo necessariamente formalizados de acordo com as leis trabalhistas.

E um indicador de robustez do negécio dado que é baixa a capacidade dos micro
e pequenos empreendimentos informais de empregar, como mostram as estatisticas da
ECINF (capitulo 2).

Tipo de Atividade do Negocio (AtvNeg): representa o tipo de atividade do
negocio. Todas as atividades encontradas foram classificadas de acordo com a
Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas — Versdao CNAE Fiscal 1.1 (IBGE).

O tipo de atividade econdmica do negdcio é relevante por a ele estar associado o

ciclo operacional do negdcio. Nos modelos econométricos serd adotada varidvel dummy
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para atividade do negocio, sendo os grandes grupos: industrias de transformacgdo e
extrativa =1; construgdo civil =2; comércio e reparacdo = 3; servicos de alojamento e
alimentacdo = 4; transporte, armazenagem e comunicacdes = 5; atividades imobiliarias,
aluguéis e servicos prestados as empresas = 6; educacio, saide e servigos sociais = 7;

outros servigos coletivos, sociais e pessoais = 8.

6.1.1 Fatores do Crédito:

Indicador de Formalizacao (D_CNPJ): varidvel dummy que indica se o
negdcio possui ou nao possui registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ),
ou seja, se € formalizado. O=ndo; l=sim. Espera-se que a formalizacdo, como um
indicador de robustez do empreendimento, tenha efeito positivo sobre o desempenho do
mesmo. E também um indicador de obrigacdes tributdrias do empreendedor, afetando a
renda disponivel do negécio.

Avaliacao do Cliente (Nota): Avaliacdo do cliente feita pelo analista dele. A
avaliag@o € realizada, findo o pagamento do crédito, com base em uma férmula que
calcula os possiveis dias em atraso nas diversas parcelas pagas pelo cliente. Varia entre
nenhum atraso e muito atraso (péssimo pagador):1 = pagou todas as parcelas em dia —
excelente; 2 = bom; 3 = regular; 4 =mau pagador; 5 = inadimplente. Representa um
ativo de capital intangivel de comportamento do empreendedor, sendo o histérico de
pagamento um indicador bastante relevante na analise de concessao do crédito seguinte.
Quanto maior o valor, pior o desempenho.

Rendas Independentes do Negocio (TRenoutn): somatdrio de outras rendas de
moradores do domicilio, que ndo se originam no negdcio, incluindo o empreendedor.

Valores mensais, em reais. Como visto no capitulo 1, € um importante colateral na

obtencdo de crédito, tanto por serem rendas estdveis quanto pelo tipo de renda. Essas
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rendas sdo originadas de transferéncias (aposentadoria, pensdo ou beneficios sociais tal
como Bolsa-Escola), saldrios de outros trabalhos que nao o negdcio do empreendedor,
podendo ser do empreendedor, dos filhos, conjuge ou outros moradores do domicilio.

Rendas Independentes do Negocio Dummy (TRenoutn_D): indica se os
moradores do domicilio possuem outras rendas além da renda do negécio. 0 = ndo; 1 =
sim.

Tipo de Residéncia (TipoRes_M): varidvel categdrica para o tipo de residéncia
do empreendedor (outros = 0; alugada = 1; familiar = 2; propria = 3; herdada = 4;).
Como visto no capitulo 1, indica patrimdnio fisico do empreendedor. Quanto maior o
valor da varidvel, espera-se maior efeito positivo.

Tipo de Residéncia (TipoRes_M_M): varidvel dummy para o tipo de residéncia
do empreendedor (outros, alugada, familiar) = 0; propria ou herdada = 1. Como visto no
capitulo 1, indica patrim6nio fisico do empreendedor. Quanto maior o valor da varidvel,
espera-se maior efeito positivo.

Indicador de Regularizacio Fundiaria (Reg Fund): varidvel categdrica
indicadora de direitos de propriedade do empreendedor sobre o seu domicilio (sem
titulo = 0; com titulo = 1; ndo se aplica = .). Relevante indicador como colateral para
acesso ao crédito. E um indicador de valorizacio do patrimdnio predial e territorial.

Outros Bens_Dummy (OutrBens_D): varidvel categérica que indica se o
empreendedor possui outros bens, além da residéncia e além de bens do negbcio. A
saber: terreno; casa; apartamento ou quitinete; veiculo; outro (loja, sala, etc). E um
indicador de existéncia de patrimonio fisico do empreendedor.

Infelizmente ndo consta nas fontes de dados da institui¢do o montante monetirio
dos bens, diferentemente dos equipamentos, maquinas, veiculos ou imdveis, quando

estes pertencem ao negdcio. Para os dltimos, os valores sdo computados.
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Outros Bens_Indicador (OutrBens_Ind): varidvel categérica que indica o
acumulo de bens, além da residéncia, e além dos bens do negdcio, por tipo de ativo. E
um indicador de actimulo de patrimonio fisico do empreendedor. Varia de zero (nenhum
tipo de ativo) a cinco (possuir ativos de todos os cinco tipos).

Infelizmente ndo consta nas fontes de dados da instituicdo o valor dos bens
acumulados; apenas se eles existem.

Outros Bensl Dummy,...,Outros Bens5 Dummy (OutrBensl_D.,...,
OutrBens5_D): Representa apenas o tipo de bem que o tomador de crédito possui. Nao
representa a quantidade de cada um deles, por auséncia da informagdo nos arquivos da
instituicdo: 0 = ndo possuir o bem referente a cada nimero; 1= possuir o tipo de bem
referente a cada ndmero. As dummies sdo: terreno = 1; casa = 2; apartamento ou

quitinete = 3; veiculo = 4; outro (loja, sala, etc) = 5.

3.4.3 Fatores do Empreendedor:

Idade do Cliente (Idade): idade do cliente, em anos. A indicagdo da literatura
(ALKIMIN & DUQUE, 2002) é de que quanto mais velhos, melhor a responsabilidade
com o pagamento do crédito e o desempenho do negécio. Ademais, a idade, pela prépria
questdo do ciclo de vida, altera o consumo, reduzindo-o, com o aumento da mesma. De
outro lado, a idade, em muitos casos, ¢ compreendida como proxy para a experiéncia do
proprietario (FONTES & CARUSI, 2007). Para se considerar a experiéncia do
proprietario no desempenho do negdcio, estd sendo adotada também outra varidvel mais
especifica — a varidvel tempo de experiéncia do empreendedor.

Idade do Cliente (Idade_D): idade do cliente por faixa etdria. 1 = 30 anos ou

menos; 2 =31 a 40 anos; 3 =41 a 50 anos; 4 = mais de 50 anos;
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Género (Sexo): sexo do cliente de microcrédito: masculino = 0; feminino = 1.
Os estudos na literatura de microfinangas, especialmente na Asia, enfatizam a questio
do género tanto no acesso ao crédito quanto no desenvolvimento do negécio, por haver
uma diferenca clara entre homens e mulheres, com vantagem para estas, principalmente
no quesito acesso ao crédito. Este fator é testado, mas ndo é considerado um issue no
Brasil, tanto em estudos quanto em estatisticas, dado o fato de o acesso ao microcrédito
ser equilibrado entre ambos os sexos. Quanto ao consumo, ndo hd essa diferencia¢dao
(KHANDKER & PITT, 2002). Entretanto, dada a relevancia da questdo do género em
desigualdade de oportunidades, a varidvel serd testada em ambos os casos.

Estado Civil (EST_CIV_M): Estado civil do cliente. Originalmente, a
categorizacdo era a seguinte: 1 = solteiro; 2 = casado; 3 = acompanhado; 4 = vitvo; 5 =
divorciado; 8 = outros; 9 = ndo respondeu. Entretanto, para o publico-alvo, casamento e
concubinato sdo basicamente o mesmo. Quando questionados sobre por que vivem em
concubinato em detrimento de serem casados, a resposta usual € a de que “(...) é mais
barato, ndo se gasta com cartorio e papel, e é mais fdcil de separar, ndo precisa de
advogado e juiz”. Assim sendo, as categorias foram reduzidas a: 0 = solteiro; 1 =
casado e acompanhado; 2 = vitivo; 3 = divorciado; 4 = outros; . = missing.

O indicador é relevante tanto no desempenho do negécio quanto no consumo do
domicilio. Para o primeiro, ha indicacdes na literatura (ALKIMIN & DUQUE, 2002) de
que os casados e acompanhados tendem a serem mais responsdveis com o negdcio em
relacdo aos solteiros.

Tempo de Experiéncia do Empreendedor (Exp_Emp): E um indicador

alternativo de capacitagdo do empreendedor, adotado como proxy de capacitagdao
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profissional, na auséncia da informacdo sobre escolaridade do cliente®’. Tanto
ATTANASIO & SZEKELY (1999) quanto EDIN (2001) consideram tempo de
experiéncia indicadores de capital humano.

KHANDER (2003) aponta que a experi€ncia no trabalho importa na concessao
do crédito e no desempenho do negdcio, por ser uma medida de capacidade profissional
sobre o negécio. Educacdo torna-se menos relevante na concessdo do crédito e no
desempenho do empreendimento quando esse tipo de programa € voltado justamente
para aqueles que ndo a possuem. O Censo de 2000 (IBGE) aponta que os moradores da
Rocinha apresentavam, em média, 3,7 anos de escolaridade e uma taxa de analfabetismo
de 18%. Ressalte-se que esses indicadores podem ser diferentes para a amostra adotada

no estudo.

3.4.4 Fatores do Domicilio:

Consumo Domiciliar (TotDesp): somatério dos gastos domiciliares mensais,
em reais. Os gastos computados s@o: alimentacdo, educacdo, taxas residenciais (4dgua,

74 s 82 : z . s _*
luz, telefone e gas), aluguel, condominio ™, servicos domésticos, vestudrio, transporte,

81 E reconhecida na literatura (teoria do capital humano) a relevincia da educagdo, medida em anos de
escolaridade, para avaliagdo da renda aferida no trabalho ou negdécio, do consumo, da produtividade do
trabalho, etc, sendo adotada como padrdo em estudos de renda, desigualdade, emprego, etc. Todavia, esta
€ uma varidvel inexistente nos registros dos clientes, por decisdo de politica da instituicdo de ndo coletar
essa informagdo. Diante da reconhecida relevancia da varidvel, foi pensada a possibilidade da imputacdo
da varidvel anos de escolaridade, adotando-se o Censo 2000, por ser esta a tinica estatistica nacional que
apresenta um recorte amostral capaz de identificar a Rocinha e permitir a imputag¢do dos dados. Contudo,
essa possibilidade foi descartada apds uma andlise da base de dados da pesquisa por técnico do IBGE,
especialista em imputagdo de dados, na qual ficou claro que o conjunto de varidveis da base de dados da
pesquisa, com as suas respectivas defini¢des, quando comparadas com as do Censo, que poderiam ser
adotadas na imputag@o, ndo geravam um bom modelo de imputacdo, suficientemente seguro. Diante dessa
restricdio e embasado na literatura que considera experiéncia do empreendedor como capital humano,
optou-se por adotar a varidvel tempo de experiéncia do empreendedor como proxy de experiéncia de
trabalho e em substitui¢@o a varidvel anos de escolaridade.

82 A despeito de todos os negécios da amostra selecionada se situarem na Rocinha e entorno, os
empreendedores nio necessariamente sdo moradores da Rocinha. Alguns poucos inclusive moram em
apartamentos, com condominio. As suas moradias se localizam nas seguintes dreas: Alto da Boa Vista,
Catumbi, Pavio-Pavaozinho, Guaratiba, Favela Parque da Cidade, Cantagalo, Jacarepagud (Anil, Praca
Seca, Freguesia, Piedade, Taquara), Sdo Conrado, Rocinha, Santa Tereza e Vidigal.
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lazer, outros gastos e dividas domésticas. Indicam a capacidade de consumo do
domicilio, sendo adotado no estudo como proxy de renda na avaliacdo do bem-estar do
domicilio do empreendedor.

Bairro de Moradia do Cliente Dummy (D_Barrio): Representa varidvel
categdrica para zona de moradia do cliente (0 = qualquer outro local que ndo a Rocinha;
1 = Rocinha).

Nuamero de moradores do domicilio (N_Moradores): o nimero de moradores
no domicilio é o somatdrio de quatro varidveis. A saber:

Niimero de Filhos com 18 anos ou menos (N_Filhosl8menos): indica
filhos dependentes de renda dos adultos do domicilio.

Nimero de Filhos acima de 18 anos (N_Filhos18mais): indica filhos
independentes.

Nitmero de Dependentes (NDep): nimero de outros dependentes no
domicilio (sogro, sogra, conjuge, irmd(o)) quando estes nao sao geradores de
outras rendas independentes da do negdécio.

Niimero de Outros Moradores (NO_Moradores): nimero de outros
moradores no domicilio; o cliente de microcrédito acrescido de sogro, sogra,
conjuge, irma(o) quando estes sao geradores de outras rendas independentes da

do negdcio e participam do somatorio das rendas independentes do negdcio.

Por fim, ¢é importante explicitar que algumas varidveis ndo foram
propositadamente consideradas por serem constantes ao longo do periodo de andlise, ou
seja, invaridveis. A saber: taxa de juros, taxa de abertura de crédito, violéncia e

localizacdo do negdécio.
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A taxa de juros € constante em 3,9% a.m. desde o inicio das operagdes do
Vivacred. A taxa de abertura de crédito (TAC), cobrada no ato do desembolso do
crédito, em uma unica parcela, € de 5%.

A questdo da violéncia reside no aspecto de que um dos fatores mais comentados
pelos analistas de crédito como potencial prejuizo para o desempenho do negécio sdo os
conflitos entre diferentes facgdes do trafico de drogas e/ou as guerras entre policia e
trafico. Quando ocorrem esses eventos, o comércio local é obrigado a fechar, com um
efeito negativo direto sobre o faturamento dos empreendimentos. Por decorréncia,
varios dos empreendedores ficam inadimplentes por incapacidade de pagamento,
derivada da queda do faturamento médio esperado. No caso especifico da Rocinha, no
periodo 1997-2003 a favela encontrava-se “pacificada”, sem nenhum dos dois tipos de
conflito. O conhecido conflito da tomada da Rocinha por uma faccao rival, implicando
na morte do entdo chefe do trafico, Lulu, e em varios dias de conflitos entre policia e
trafico, ocorreu em abril de 2004, periodo posterior a coleta dos dados. Por fim, todos os
negécios da amostra selecionada, independentemente do local de moradia do

empreendedor, sendo este varidvel, se localizam na Rocinha e entorno.

3.5 MODELOS ECONOMETRICOS:

Na perspectiva de acesso ao crédito como um mecanismo de reducdo de
desigualdade de oportunidades e melhoria de bem-estar, o presente trabalho se
restringird a avaliar a evolu¢do dos empreendimentos e do bem-estar (consumo) do

domicilio dos empreendedores que receberam o crédito. Busca-se a comparacio entre os
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contemplados pelo crédito. Nao se pretende uma avaliacdo de impacto do microcrédito

L o 83
sobre 0 negdcio e o bem-estar do domicilio dos empreendedores™ .

3.5.1 Estratégia da Analise

A andlise da evolucdo do empreendimento e do bem-estar do domicilio do
empreendedor serd realizada em dois estagios (two-stage) por meio da técnica panel
data. A técnica de panel data “refere-se ao conjunto de dados nos quais se tém dados
sobre o mesmo individuo ao longo de vdrios periodos no tempo” (MADDALA,
2001:308). J4 ha precedentes na literatura para o uso dessa técnica, com objetivo de
analisar os efeitos do microcrédito sobre o fortalecimento dos empreendimentos, sobre o
consumo das familias e sobre a reducdo da pobreza para empreendedores tanto em
Bangladesh quanto na Paraiba (PITT & KHANDKER, 1998; KHANDKER & PITT,
2002; KHANDKER, 2003; PEREIRA, 2005).

Os modelos estimados o sdo com séries desbalanceadas, isto €, apresentam casos
em determinados periodos no tempo para os quais ndo hd informac¢do. Como pode ser
observado na tabela 9, sdo 73 clientes, ao longo de 7 anos, todavia com nimeros de
créditos diferentes, variando de 7 (valor minimo) a 34 (valor maximo). O software
estatistico adotado para a estimagdo dos modelos foi o STATA SE 9.2.

O estudo de painel € representado pela utilizacdo do método de regressdo de
série temporal com corte transversal (STCT). O objetivo de se adotar o panel data é a

andlise comparativa, sob uma perspectiva inter-temporal, do efeito do crédito tanto

8 Avaliagcdo de impacto € um termo especificamente adotado para estudos sociais que sdo desenhados
para serem quase-experimento, ou seja, estudos que permitam a comparacdo entre dois grupos — tratados
(beneficiados com crédito) e ndo-tratados (aqueles que ndo obtiveram acesso ao crédito), com amostra
aleatéria. O desenho de pesquisa adotado nesse trabalho ndo permite uma avaliacdo de impacto porque a
base de dados adotada ndo fornece subsidios (informagdes sobre clientes com créditos negados e um
grupo que ndo solicitou crédito) para esse tipo de andlise. Todavia, os dados adotados na andlise realizada
nesse trabalho permitem a avaliacdo da evolugdo do negécio do empreendedor e do bem-estar do
domicilio daqueles contemplados com o crédito.
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sobre o fortalecimento do negécio quanto sobre o consumo dos domicilios. O estudo foi
realizado em dois estagios.

A andlise de painel em dois estdgios, conhecida por two-stage least squares
(2SLS), desenvolvida por HECKMAN e outros no fim dos anos 1970 (HRDC, 1998),
vem a atender a uma necessidade do modelo tedrico. As varidveis dependentes da
segunda equacio sio lineares, sendo as dependentes o logaritmo natural do Ativo Total
e Patriménio Ligquido quando se analisa o efeito do montante de crédito concedido
(varidvel explicativa) sobre o desempenho do negécio e o logaritmo natural do
Consumo do Domicilio, quando se analisa o efeito do montante de crédito concedido
(variavel explicativa) sobre o bem-estar do domicilio.

Todavia, o montante do crédito € afetado pela cesta de colaterais que os
empreendedores possuem e pelo reconhecimento legal desses colaterais. Como ja
mencionado no primeiro capitulo, os ativos, patrimonio predial e territorial e a
propriedade do negécio em si, ttm o seu valor potencializado quanto melhor forem
reconhecidos os direitos de propriedade destes, reduzindo o risco de crédito e afetando o
montante do crédito concedido. Além destes, as rendas extra-negécio (capital fisico) e o
histérico do crédito anterior (ativo intangivel) também sdao importantes colaterais na
reducdo do risco de crédito. Dessa maneira, as varidveis dependentes Ativo Total,
Patrimonio Liquido e Consumo do Domicilio, logaritmizadas, sdo afetadas
indiretamente pelos colaterais e pelo reconhecimento dos direitos de propriedade,
através do montante de crédito concedido, também logaritmizado.

De outro lado, como mencionado no segundo capitulo, as microfinanceiras
fazem o papel de ligacdo entre o mundo do crédito formal e a economia informal.
Portanto, a condi¢do de informalidade, tanto produtiva quanto fundidria, ndo € o

determinante para impedir que os clientes recebam o crédito. Todavia, a cesta de

131



colaterais e o reconhecimento dos direitos de propriedade afetam o risco de crédito
desse cliente e, por decorréncia, o montante do crédito concedido. Em outras palavras, a
desigualdade de oportunidades ndo manifesta na concessdao do crédito em si pode estar
manifestada na variagdo da cesta de colaterais e no reconhecimento dos direitos de
propriedade no que se refere ao montante do crédito concedido.

Assim sendo, primeiramente serd estimado o efeito dos colaterais e do
reconhecimento dos direitos de propriedade desses colaterais sobre o logaritmo natural
do montante do crédito concedido. Esse valor estimado serd adotado na segunda
equacdo como variavel explicativa para as dependentes Ativo Total, Patrimonio Liquido
e Consumo do Domicilio, logaritmizadas. A figura 2 explicita o modelo tedrico,
considerando o efeito indireto dos colaterais e do reconhecimento dos direitos de
propriedade sobre o desempenho do negdcio e o bem-estar dos domicilios. Esse efeito
indireto é também conhecido por endogenia, na medida em que a cesta de colaterais e
direitos de propriedade é correlacionada com o montante de crédito concedido, porém
ndo o é com o desempenho do negécio ou bem-estar do domicilio (HRDC, 1998), ou
seja, ndo se correlaciona com as varidveis dependentes da segunda equagdo. A fim de
eliminar essa endogenia, devido a sua capacidade de enviesar os resultados finais,

realiza-se a andlise empirica em dois estigios.
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Figura 2: Modelos Tedricos para Desempenho do Negécio e Bem-Estar do Domicilio
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Fonte: Elaboracgio propria.

Nota: A linha pontilhada representa a cesta de colaterais e direitos de propriedade reconhecidos:
indicador de formalizacdo (D_CNPJ), indicador de regularizagdo fundidria (Reg_Fund), avaliacdo do
cliente (Nota), outros bens_indicador (OutrBens_Ind), rendas independentes do negdcio (TRenoutn), tipo
de residéncia (Tipo_Res_M_M).
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Modelos caracterizados pela possibilidade de endogenia sdo analisados através
de varidveis instrumentais, a fim de se eliminar a endogeneidade. A técnica de variavel
instrumental consiste em estimar o montante de crédito concedido, utilizando-se de
varidveis que ndo afetem as varidveis dependentes (Ativo Total, Patrimonio Liquido e
Consumo do Domicilio), de maneira a ‘limpar’ o montante de crédito concedido da
correlacdo com o termo de erro dos modelos de desempenho do negdcio e bem-estar dos
domicilios e eliminar o viés. O montante de crédito concedido, estimado a partir das
varidveis instrumentos na primeira equagdo, € a varidvel instrumental que serd adotada
na segunda equacio e, nesta, vird como Valor Aprovado do Crédito_EST®,

A andlise de painel incorporando varidveis instrumentais pode ser realizada por
dois caminhos distintos: a primeira opcdo consiste em adotar o modelo de regressdo
“Instrumental Variables and Two-Stage Least Squares” para STCT, em que o programa
estatistico estima simultaneamente as duas equacdes; a segunda consiste em estimar em
separado cada uma das equacgdes. Na primeira obtém-se o montante de crédito
concedido estimado a partir da cesta de colaterais e do reconhecimento dos direitos de
propriedade. Na segunda, obtém-se o efeito do montante de crédito concedido, estimado
a partir da primeira equacao, no desempenho do negdcio e no bem-estar dos domicilios.
Os dois métodos foram adotados neste trabalho.

O primeiro método ja traz os resultados diretos. O segundo método exige
modelar duas equacdes em separado. Foram privilegiados os resultados do segundo
método, por este permitir uma andlise mais detalhada dos efeitos da cesta de colaterais e
do reconhecimento de direitos de propriedade sobre o desempenho do negdcio e o bem-
estar do domicilio. Entretanto, no ANEXO 4.33 foram disponibilizados os resultados

dos modelos estimados por equagdo simultinea.

% EST é o Valor Aprovado do Crédito estimado na primeira equago.
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Considerando-se a modelagem das equagdes referentes ao segundo método,
algumas consideragdes s@o necessdrias. A varidvel dependente, o logaritmo natural do
montante de crédito concedido, caracteriza-se por ser uma varidvel linear, mas com
valores apenas positivos. Nesse caso, adotou-se um modelo Tobit para estimar os
valores do painel da primeira equacio.

O modelo Tobit é uma mistura entre uma distribuico continua e uma discreta,
onde se atribui toda a probabilidade da drea censurada ao ponto de censura k que, no
caso, ¢ o valor zero, para o montante do crédito concedido. O modelo Tobit ainda
implica em existéncia de concentracio de respostas no ponto k (valor zero). Os
coeficientes podem ser descompostos em dois efeitos, porém neste estudo isso nao serd
realizado, dado que interessa somente interpretar a magnitude, direcdo e significancia
dos coeficientes® (WOOLDRIDGE, 2003).

Como poderd ser visto nos graficos 18 e 19, hd uma concentracdo de créditos
com montante “valor zero”. Essa concentrag@o representa créditos, ao longo do periodo
de andlise desses clientes, posteriores a concessdo do primeiro crédito, que ndo foram
concedidos, mas para os quais foram realizadas as andlises de crédito com as demais

informagdes do painel®.

5 A interpretacdo do coeficiente do modelo Tobit se faz como em uma regressdo linear, sé que os
coeficientes ndo podem ser analisados da mesma forma. Toma-se apenas o sinal e a magnitude relativa
dos coeficientes para analisar os resultados.

8 A razdo para a ndo concessio é momentinea, dados que os clientes obtém outro crédito em seguida, e
ndo se deve aos colaterais e aos direitos de propriedade, mas a problemas de documentagdo do processo
de concessdo do crédito ou a desisténcia do cliente de obter o crédito naquele momento.
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Griéfico 18: Distribuicdo do Montante de Crédito Concedido — 1997-2003
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Griéfico 19: Distribui¢do do Montante de Crédito Concedido Logaritimizado (Ln) — 1997-2003
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Dessa maneira, a primeira equacio consistird em um modelo Tobit, censurado a
esquerda, para a estimacdo do efeito dos colaterais e do reconhecimento dos direitos de
propriedade sobre o montante do crédito concedido (In).

O modelo adotado para a andlise na segunda equacio foi o modelo de regressao
Prais-Winsten com panel corrected standard error model (PCSE-ARI1), seguindo o
trabalho de BECK & KATZ (1995). O intuito, nesse caso, € corrigir os erros-padrdo em

andlises de painel e de séries temporais com corte transversal, gerando coeficientes mais
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bem estimados. Ademais, esse modelo também corrige problemas de
heterocedasticidade.

A fungdo da especificacdo AR(1) (processo auto-regressivo de primeira ordem)
do modelo PCSE ¢€ tratar erros auto-regressivos, ou seja, quando hd dependéncia entre
os grupos analisados. Como dito, AR(1) pressupde a existéncia de uma auto-
correlagdo® de ordem 1 e é aplicada quando, para analisar um determinado fenémeno
no periodo ¢, pressupde-se o conhecimento do nivel do erro dessa ocorréncia no periodo
t — 1, tanto quanto seu erro no periodo . Dessa maneira, ocorre um processo auto-
regressivo, assumindo a existéncia de auto-correlagdo e corrigindo-a (BECK & KATZ
1995).

O modelo com especificacdo AR(1) apresenta também outra vantagem — a
possibilidade de se mensurar legado, ao corrigir a auto-correlacdo da varidvel
dependente no seu tempo ¢ com relagdo ao seu tempo ¢ — . Considerar o legado é
importante na andlise, dado que os clientes de microcrédito, quando buscam crédito a
primeira vez, partem de diferentes legados, ou seja, suas escolhas passadas, relativas ao
tipo de negdcio, estado civil, gastos e receitas, etc., determinam as escolhas atuais. A
especificagcdo AR(1) ja estima o coeficiente de auto-correlacdo denominado Rho (p)88
entre a varidvel dependente e a sua lagged. (BECK & KATZ, 1995; KRISTENSEN &
WAWRO, 2003).

O modelo PCSE-AR(1) trabalha com duas especificacdoes que definem como

tratar os missing values de painéis desbalanceados ao estimar a covariincia: casewise e

87 Auto-correlagdo é definida como sendo a correlagiio dos valores de uma varidvel no instante f com os
valores, dessa mesma varidvel, defasados no tempo. A férmula de AR(1) é: €; ¢ = P€.1 + V¢, em que Rho

(p) é o parametro de correlagdo e p<l; V¢ tem média zero, sendo independente de €;.1, para todo i, i =
1,2,3,..., n. (BECK & KATZ, 1995:5; WITKOVSKY, 1996:2)
S(Y)

88 A formula do Rho é p=—""-
S(Y _lag)

x[3, onde S é o desvio-padrio (WITKOVSKY, 1996).
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pairwise. Casewise especifica que a matriz de covaridncia dos erros s6 € computada
quando existem informacdes para todos os periodos de tempo. Se uma observacio
apresenta missing values em um determinado periodo (tempo), todas as observagdes
daquele periodo sdo excluidas da estimacdo da matriz de covaridncia. Pairwise
especifica que para cada elemento da matriz de covariancia, todas as informagdes
disponiveis (tempo) que sdo comuns a, pelo menos, dois painéis, contribuindo para a
covariancia, serdo computadas. Neste trabalho foi adotada a especificacdo pairwise, por
ser a mais adequada a estrutura do painel, dado que i é o i-ésimo cliente no t-ésimo
crédito.

O ¢, usualmente tratado como tempo nos painéis, neste trabalho significa crédito.
O painel é composto de diferentes nimeros de créditos, por cliente, em um periodo de
tempo delimitado. Todavia, os créditos, para os diferentes clientes, apresentam uma
distribuicdo diferente ao longo do periodo de tempo de andlise comum a todos os
clientes. A estrutura do painel e o tempo de andlise serdo mais bem detalhados na
formalizacdo dos modelos.

Outros dois aspectos da andlise sdo relevantes. Como ja sinalizado no primeiro
capitulo, a posse e interacao de varios ativos e o reconhecimento legal da existéncia
deles € circular no bem-estar, sendo entdo adotada a interacdo entre varidveis. A
interacdo entre varidveis permite captar o efeito da interacdo de duas varidveis,
representando um efeito diferente da soma dos efeitos separados dessas varidveis
(UPTON & COOK, 2002), também permitindo uma melhor especificacdo do modelo
em relacdo ao contexto social.

Como também jé dito no primeiro capitulo, algumas peculiaridades pessoais dos
individuos, tal como o esforco ou alguma habilidade inata, especifica de uso no

negocio, e que afetam o desenvolvimento do empreendimento, ndo sdo mensuradas ou
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ndo podem ser medidas, mas influenciam a andlise. Sdo fatores existentes, porém
omitidos da andlise, seja pela incapacidade de mensuracio ou mesmo pela
impossibilidade de captd-los. Esses fatores omitidos podem afetar diretamente a
estimacdo dos coeficientes (). Enquanto o intercepto varia entre individuos, ele nido
varia para o mesmo individuo ao longo do tempo. Com o intuito de corrigir este
problema, utiliza-se o modelo de painel de efeito-fixo (WOOLDRIDGE, 2002;
GUJARATI, 2003; PETERSEN, 2004) ou, mais especificamente, efeito fixo para painel
desbalanceado (WOOLDRIDGE, 2002). Com o efeito-fixo, é possivel considerar
melhor as peculiaridades de cada empreendedor, possibilitando uma variacdo que antes
nao era considerada (WOOLDRIDGE, 2002; GUJARATI, 2003). A seguir, serd
apresentado o modelo geral da andlise empirica, tanto para o desempenho do negdcio,

quanto para o bem-estar do domicilio.

Desempenho do Negocio:
H;: o microcrédito contribui para o fortalecimento dos pequenos empreendimentos.

Yi[:f(.;(\:-

s Wit, Zit) sendo,

Y;; a medida de desempenho do negdcio (log do Ativo Total ou do Patrimdnio
Liquido);

X, a medida estimada do log do montante do crédito na primeira equagao;

wj fatores do negdcio;

z;; fatores do empreendedor e do domicilio;

Logo:

Yie = Boix + Bixict B2 Wie + B3 i + Wit

Em que a equacdo (1) é representada por

Xit = Ooit + O1Cit + + Oodic + Os€ic + Oagit +vir (1)
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onde a combinagdo linear de todas as varidveis que afetam xj na equagao (1)

geram X, , a ser incluido na equagdo (2)

Yir = Boig + B1 X, + B2 Wie + B3 zie + Wi (2)

Bem-Estar do Domicilio:

H>: o microcrédito contribui para a melhoria do bem-estar dos moradores do
domicilio.

Yie=f(%,, Wi, i) sendo,

Y a medida de desempenho do negécio (log do Consumo Total do Domicilio);
X, a medida estimada do log do montante do crédito na primeira equagao;
wj fatores do negdcio;
z;; fatores do empreendedor e do domicilio;
Logo:
Yie = Boix + Bixict B2 Wie + B3 i + Wit
Em que a equacdo (1) é representada por
Xit = Ogi,¢ + O1Cit + + Sy + Bsei+ Sagic +vir (1)
onde a combinacdo linear de todas as varidveis que afetam x; na equagao (1)

geram X, , a ser incluido na equacdo (2)

i
Yi = Boic + B1 X, + Bo Wit + B3 zie + Wi (2)

Ap6s a explicitagdo do método a ser adotado, a seguir serdo apresentados os modelos

que serdo analisados. Para cada uma das duas hipdteses, serdo apresentados trés

modelos. A primeira hipétese (evolugdo do desempenho do negbcio) apresenta duas

medidas diferentes (ativo total e patrimdnio liquido), sendo os trés modelos aplicados a

cada uma das medidas.
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3.5.2 Microcrédito e Evolucdo dos Empreendimentos
A hipdétese a ser testada € a de que o microcrédito contribui para o

fortalecimento dos pequenos empreendimentos.

Equacao (1):

Varidvel dependente: In do Valor Aprovado do Crédito. As independentes sdo:

Indicador de Regularizacdo Fundidria, Tipo de Residéncia, Rendas Independentes do

Negocio, Outros Bens_Indicador, Avaliagdo do Cliente.

Equacdo (2):

As varidveis dependentes adotadas sdo o Ativo Total e o Patrimdnio Liquido. As

independentes® sdo: Valor Aprovado do Crédito_EST, Passivo Total, Tempo de

Experiéncia do Empreendedor. Varidveis de controle: Indicador de Formalizacgdo,

Indicador de Regularizacdo Fundidria, Tipo de Residéncia, Rendas Independentes do
Negocio, Outros Bens_Indicador, Anos do Negdcio, Nimero de Empregados, Tipo de

Atividade do Negdcio, Idade do Cliente, Género, Estado Civil, Bairro de Moradia.

I — Dependente (Eqg.2) = Ativo Total

Modelo tipo 1 — fatores do negocio:

Eq. (1): Dep. = Montante do Crédito (In)
Yir = Boir + B1 (Reg_Fundy) + B, (TipoRes_M_M;) + B3 (TRenoutn ) + B4
(OutrBens_Indy) + Bs (Nota_Dy) + vy

8 Em todos os modelos analisados, o microcrédito estd sendo inserido como varidvel independente. Caso
essa varidvel fosse colocada como dependente, a 16gica da andlise atenderia a outro objetivo. O que se
estaria avaliando seria credit scoring. A avaliacdo residiria nas caracteristicas do empreendedor, do
domicilio e do empreendimento que afetam o risco de crédito, ou seja, a sua concessdo, 0 montante
concedido e adimpléncia. Esta é a 16gica da equagdo (1), quando se pretende analisar o efeito dos
colaterais e dos direitos de propriedade sobre o montante do crédito.

% 0 Valor Aprovado do Crédito_EST é o Valor Aprovado do Crédito estimado na primeira equago.
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Eq. (2):

Yi, = BOi,t + Bl(MON_APRIt_EST) + Bz(D_CNPJn) + B3 (Reg_Fundit) + B4
(TipoRes_M_Mj) + Bs (TRenoutn i) + B¢ (OutrBens_Ind;;) +B7 (Anos_Neg;) + Ps
(NEmpreg;) + Bo (AtvNeg;) + B1o(D_CNPJ; * Reg_Fund;) + W

Modelo tipo 2 — fatores do negocio+ fatores do empreendedor e do domicilio:

Eq. (1):
Y = Boir + B1 (Reg_Fundy) + B> (TipoRes_M_Mj) + B3 (TRenoutn ;) + By
(OutrBens_Ind;;) + Bs (Nota_Dj) + vy

Eq. (2):

Yit = BOi,t + B1(MON_APR1[_EST) + Bz(D_CNPJit) + Bg(Reg_Fundit) +
B4(TipoRes_M_My) + Bs(TRenoutn i) + Be(OutrBens_Ind;) +B7(Anos_Neg;) +
Bs(NEmpreg;) + Bo(AtvNeg;) + B1o(D_CNPJ;; * Reg_Fund;) + B1(Sexo_Dy) +
Blz(D_Exp_Empn) + B13(Idadeit) + [314(EST_CIV_M it) + [315(D_Barrio it) + Mi¢

Modelo tipo 3 — fatores do negdcio+ fatores do empreendedor e do domicilio + efeito
fixo:

Eq. (1):
Yi = Boir + B1 (Reg_Fundy) + B2 (TipoRes_M_Mj) + B3 (TRenoutn i) + B4
(OutrBens_Indy) + Bs (Nota_Dy) + vy

Eq. (2):

Y = BOi,t + B1(MON_APR1[_EST) + Bz(D_CNPJit) + Bg(Reg_Fundit) +
B4(TipoRes_M_My) + Bs(TRenoutn i) + Be(OutrBens_Ind;) +B7(Anos_Neg;) +
Bs(NEmpreg;) + Bo(AtvNegy) + B1o(D_CNPJ; * Reg_Fundy) + B1:(Sexo_Dy) +
Blz(D_Exp_Empn) + B13(Idadeit) + [314(EST_CIV_M it) + [315(D_Barrio it) + 77 + Mit

onde i representa os clientes de microcrédito, i=1,...,NV; t refere-se a quantidade

de periodos em que foi observada a varidvel, no caso especifico, a quantidade de

microcréditosgl, desde o instante 1 até o tltimo periodo t=1,..., T;

Yi; na segunda equagdo € a varidvel dependente (ativo total) relativa ao i-ésimo

cliente no t-€simo crédito;

! Procedimento semelhante, adotando-se nimero de créditos em detrimento de periodos no tempo, desde
que o periodo de tempo analisado seja comum a todos os créditos, foi adotado por PEREIRA (2005). A
diferenca reside em que PEREIRA (2005) adota painel balanceado (igual nimero de créditos, ainda que
concedidos em meses diferentes ao longo do periodo estabelecido para andlise). Nesse trabalho estdo
sendo adotados painéis desbalanceados, ou seja, o nimero de créditos varia, de cliente para cliente.
Todavia, todos os créditos foram concedidos dentro de um periodo comum, estabelecido como periodo de

andlise — abril/1997 a dez/2003.
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Boit € 0 n-ésimo pardmetro associado ao i-ésimo cliente no t-ésimo crédito ou ao
intercepto;

onde 77; € o efeito ndo observado de cada cliente;

II — Dependente (Eqg.2) = Patrimo6nio Liquido

Modelo tipo 1 — fatores do negécio:

Eq. (1):
Y = Boit + B1 (Reg_Fundy) + B, (TipoRes_M_M;) + B3 (TRenoutn i) + B4
(OutrBens_Indy) + Bs (Nota_Dy) + vy

Eq. (2):

Yi, = BOi,t + Bl(MON_APRIt_EST) + BZ(PTit) + [33 (D_CNPJH) + [34 (Reg_Fundit) + B5
(TipoRes_M_Mj) + B¢ (TRenoutn ;) + B7 (OutrBens_Ind;;) +Bs (Anos_Neg;) + Bo
(NEmpregi) + Bio (AtvNegi) + B11 (D_CNPJ;, * Reg_Fundy) + Wi

Modelo tipo 2 — fatores do negécio+ fatores do empreendedor e do domicilio:
Eq. (1):

Y = Boit + B1 (Reg_Fundy) + B (TipoRes_M_M;)) + B3 (TRenoutn i) + B4
(OutrBens_Ind;,) + Bs (Nota_Dj) + vy

Eq. (2):

Yit = BOi,t + B1(MON_APR1[_EST) + BZ(PTit) + B3 (D_CNPJR) + B4 (Reg_Fundit) + [35
(TipoRes_M_Mj) + B¢ (TRenoutn i) + B7 (OutrBens_Ind;;) +Bs (Anos_Neg;) + Bo
(NEmpreg;) + Bio (AtvNegy) + B11 (D_CNPJ;, * Reg_Fund) + B12(Sexo_Dy) +
B13(D_Exp_Empit) + Bl4(Idadeit) + B 15(EST_CIV_M it) + Bm(D_BaITiO it) + Wit

Modelo tipo 3 — fatores do negdcio+ fatores do empreendedor e do domicilio + efeito
fixo:
Eq. (1):

Yir = Boic + B1 (Reg_Fund;) + B2 (TipoRes_M_M;) + B3 (TRenoutn ;) + B4
(OutrBens_Ind;) + Bs (Nota_Dj) + vy

Eq. (2):

Yy = Bois + BIMMON_APR;_EST) + B>(PT;) + B3 (D_CNPJ;) + B4 (Reg_Fund;) + Bs
(TipoRes_M_Mj) + B¢ (TRenoutn i) + B7 (OutrBens_Ind;,) +Bs (Anos_Neg;) + Po
(NEmpreg;) + Bio (AtvNegy) + P11 (D_CNPJ; * Reg_Fundy) + B12(Sexo_Dy) +
B13(D_Exp_Empy) + Bis(Idade;) + Bis(EST_CIV_M ) + Bis(D_Barrio ) + 75 + M
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onde i representa os clientes de microcrédito, i=1,...,V; t refere-se a quantidade
de periodos em que foi observada a varidvel, no caso especifico, a quantidade de
microcréditos, desde o instante 1 até o tltimo periodo t=1,..., T;

Y, na segunda equacdo é a varidvel dependente (patrimdnio liquido) relativa ao
1-€simo cliente no t-€simo crédito;

Boir € 0 n-ésimo pardmetro associado ao i-ésimo cliente no t-ésimo crédito ou ao

intercepto;

onde 77; é o efeito ndo observado de cada cliente;

3.5.3 Microcrédito e Evolucdo do Bem-Estar dos Moradores do Domicilio

A hipdétese a ser testada é a de que o microcrédito contribui para a melhoria do
bem-estar dos moradores do domicilio, sendo bem-estar o consumo do domicilio.

O consumo, como proxy de renda, e indicador de bem-estar € utilizado tanto para
medir a capacidade de consumo das familias (KHANDKER & PITT, 2002) quanto para
medir desigualdade (PAES DE BARROS et al, 2004). Paes de Barros adotou bens de
consumo durdveis e acesso aos servigos basicos no domicilio (dgua, luz, coleta de lixo e
saneamento) para medir desigualdade, enquanto Khandker & Pitt adotaram o consumo
total do domicilio, em gastos correntes, como medida de melhoria do bem-estar. Um
fator relevante para se preferir consumo em detrimento de renda, quando se possui a
informag@o do primeiro, é o fato de que a informacgdo referente ao consumo é mais
estavel que a informacgdo referente a renda, entre outros, devido a informalidade da
renda do negdcio do empreendedor e da inconstincia do montante apurado.

No que se refere as varidveis explicativas, a inclusdo do microcrédito entre elas

se justifica ao se considerar que os membros do domicilio possuem restri¢ao de crédito
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(sdo credit constrained). Esta perspectiva € desenvolvida a partir da modificacdo do
modelo de crescimento de consumo de Ramsey, permitindo que o produto marginal do
capital seja dependente do nivel de empréstimo, na presenca de restricoes quanto a
mobilidade do capital (KHANDKER & PITT, 2002). Argumento semelhante, referindo-
se a restricdo quanto a mobilidade de capital como um fator de restricdo ao crescimento
do consumo, é também desenvolvido por JALAN & RAVALLION (2002). Assumindo
que os membros do domicilio sdo credit constrained, o produto marginal do capital é
dependente do empréstimo. Dada a restri¢io de capital, uma otimiza¢do do consumo ao
longo do tempo seria dependente de crédito. Como o consumo do domicilio €
dependente da restricdo orcamentdria, a evolu¢do do consumo pode ser adotada para

avaliar a mudancga quanto a pobreza.

Equacdo (1):

Varidvel dependente: In do Valor Aprovado do Crédito. As independentes sdo:

Indicador de Regularizacdo Fundiaria, Outros Bens Indicador, Avaliagdo do Cliente.

Equacao (2):

A varidvel dependente adotada € o In do Consumo do Domicilio. As independentes sao:

Valor Aprovado do Crédito_EST, Receita Liquida do Negdcio. Varidveis de controle:

Indicador de Formalizacdo, Indicador de Regularizagdo Fundidria, Outros Bens
Indicador, Tipo de Residéncia, Rendas Independentes do Neg6cio, Nimero de Outros
Moradores, Nimero de Filhos acima de 18 anos, Nimero de Dependentes, Nimero de
Filhos com 18 anos ou menos, Idade do Cliente, Género, Estado Civil, Bairro de

Moradia.

145



III — Dependente (Eqg.2) = Consumo do Domicilio

Modelo tipo 1 — fatores do empreendedor:

Eq. (1):
Y = Boir + B1 (Reg_Fundy) + B2 (OutrBens_Indy) + B3 (Nota_Dy) + vy

Eq. (2):

Yi = Boir + BI(IMON_APR;,_EST) + B, (RLNj) + B3 (D_CNPJ;) + B4 (Reg_Fundy) + Bs
(TipoRes_M_Mj) + Bs (TRenoutn i) + B7 (OutrBens_Ind;,) + Bs (Sexo_Dj) + B
(EST_CIV_M ) + Bio (Idadey) + Wi

Modelo tipo 2 — fatores do empreendedor + fatores do domicilio:

Eq. (1):
Yi = Boir + B1 (Reg_Fundy) + B, (OutrBens_Ind;) + B3 (Nota_Dy) + v

Eq. (2):

Y = BOi,t + B1(MON_APR1[_EST) + [32 (RLNi[) + [33 (D_CNPJ it) + B4 (Reg_Fundit) + [35
(TipoRes_M_Mj) + Bs (TRenoutn i) + B7 (OutrBens_Ind;,) + Bs (Sexo_Dj) + B
(EST_CIV_My) + Bio (Idade;) + B1; (D_Barrioy) + B2 (N_Filhos18menos;) + P13
(N_Filhos18mais;) + P14 (NDepj) + B1s (NO_Moradores;) + L

Modelo tipo 3 — fatores do empreendedor + fatores do domicilio + interacdo:

Eq. (1):
Y = Boir + B1 (Reg_Fundy) + B2 (OutrBens_Indy) + B3 (Nota_Dy) + vy

Eq. (2):
Yit = BOi,t + Bl(MON_APRIt_EST) + Bz (RLNIt) + B3 (D_CNPJH) + [34 (Reg_Fundit) + Bs
(TipoRes_M_Mj) + Bs (TRenoutn i) + B7 (OutrBens_Ind;) + Bs (Sexo_Dy) + B
(EST_CIV_My) + Bio (Idadey) + B11 (D_Barrioy) + P12 (N_Filhos18menos;) + P13
(N_Filhos18mais;) + P14 (NDepy) + B1s (NO_Moradoresy) + P16 (TRenoutn_D ;*
Idade_Dy) + B17 (D_CNPJ;; * Reg_Fund;) + Wi
onde i representa os clientes de microcrédito, i=1,...,V; t refere-se a quantidade
de periodos em que foi observada a varidvel, no caso especifico, a quantidade de
microcréditos, desde o instante 1 até o dltimo periodo #=1,..., T;

Y, na segunda equacao € a varidvel dependente (consumo do domicilio) relativa

ao i-ésimo cliente no t-ésimo crédito;
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Boit € 0 n-ésimo pardmetro associado ao i-ésimo cliente no t-ésimo crédito ou ao
intercepto;

onde * representa a interagdo entre varidveis;

A seguir, serdo apresentados uma sinopse das varidveis e o sentido esperado nos

modelos construidos.

Quadro 8: Sinopse dos Fatores dos Modelos e dos Efeitos Esperados.

Y = Ativo Total e Y = Patrimonio Liquido
Efeito Esperado da
Fator Varidvel Variavel
Explicativa®
Passivo Total (PT) Negativo
Valor Aprovado do Crédito (MON_APR) Positivo
Negécio Anos do Negdcio (Anos_Neg) Positivo
Indicador de Formalizagdo (D_CNPJ) Positivo
Numero de Empregados (NEmpreg) Positivo
Tipo de Atividade do Negdcio (AtvNeg) —
Idade do Cliente (Idade) Positivo
Género (Sexo): Neutro
Empreendedor dependendo da
condi¢do; se casado,
Estado Civil (EST_CIV_M): positivo
Tempo de Experiéncia do Empreendedor
(Exp_Emp): Positivo
decrescente a
negativo na medida
em que se aumenta a
Avaliagio do Cliente (Nota): nota.
Domicilio Rendas Independentes do Negdcio
(TRenoutn) Positivo
Consumo Domiciliar (TotDesp) Positivo
Tipo de Residéncia (TipoRes_M_M) Positivo
Indicador de Regularizagdo Fundidria
(Reg_Fund) Positivo
Outros Bens_Dummy (OutrBens_D) Positivo

continua...

2 A explicagdo dos efeitos encontra-se na se¢io 3.4. Variaveis Adotadas e Tratamento de Dados.
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Y = Consumo do Domicilio

Efeito Esperado
Fator Variavel da Variavel
Explicativa
Resultado Liquido do Negécio (RLN) Positivo
Negdcio Valor Aprovado do Crédito (MON_APR) Positivo
Género (Sexo): Neutro
Idade do Cliente (Idade): Negativo
dependendo da
condi¢do; se
Empreendedor | ggtado Civil (EST_CIV_M): casado, positivo

decrescente a
negativo na medida
em que se aumenta

Avaliagao do Cliente (Nota): a nota.
Rendas Independentes do Negécio (TRenoutn) Positivo
Rendas Independentes do Negdcio Dummy
(TRenoutn_D) Positivo
Tipo de Residéncia (TipoRes_M_M) Positivo
Indicador de Regularizagcdo Fundiaria (Reg_Fund) | Positivo
Outros Bens_Indicador (OutrBens_Ind) Positivo
Domicilio Bairro de Moradia do Cliente Dummy (D_Barrio) Negativo
Niimero de Filhos com 18 anos ou menos
(N_Filhos18menos) Negativo
Nimero de Filhos acima de 18 anos
(N_Filhos18mais) Positivo
Niimero de Dependentes (NDep) Negativo
Niimero de Outros Moradores (NO_Moradores) Positivo

Fonte: Elaborac¢do Propria.

No capitulo seguinte serdo apresentados os resultados empiricos e as andlises dos

modelos.
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4 CAPITULO 4 - ESTUDO DE CASO

4.1 CARACTERIZANDO O VIVACRED:

O Vivacred nasce por iniciativa da ONG Viva Rio e de pessoas representativas da
sociedade, destinado a oferta de crédito aos micro e pequenos empreendedores, exclusivamente
com concessao de crédito individual. Em 26 de outubro de 1996, a ONG Vivacred foi fundada
como Associacao Civil sem Fins Lucrativos, com a instalacdo da primeira agéncia na Rocinha,
contando com o apoio do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e com a assisténcia
técnica da consultoria alema Internationale Projekt Consult (IPC).

Em 1° de abril de 1997, o Vivacred inicia suas opera¢des na Rocinha e, em final de
1999, tem sua pessoa juridica alterada para OSCIP (Organizacdo de Sociedade Civil de
Interesse Publico).

Em marco de 1998, foi inaugurada a segunda agéncia do Vivacred na comunidade de
Rio das Pedras. Em julho de 1999, o Governo do Estado do Rio cedeu espago para a instalacio
de um posto de atendimento na comunidade do Cantagalo que, em poucos meses, tornou-se a
agéncia Copacabana. A agéncia Copacabana foi levada para o bairro de Laranjeiras, ampliando
sua drea de atuacdo e passando a se chamar agéncia Zona Sul/Centro. Em dezembro de 2003, a
agéncia de Laranjeiras foi transferida para a nova sede social do Viva Rio, na Gléria,
ampliando sua drea de atendimento.

Em fevereiro de 2000 foi inaugurada a agéncia Maré. Em julho de 2002, ocorre a
instalacdo da agéncia Santa Cruz, na Zona Oeste da cidade do Rio de Janeiro. Em junho de
2004 iniciaram-se as operagOes de crédito da agéncia do Vivacred em Macaé. A partir de

janeiro de 2005, passou a funcionar na agéncia Rocinha o Banco Popular do Brasil, em regime
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de convénio. Em abril de 2006, a agéncia de Santa Cruz se tornou a agé€ncia Zona Oeste,
mudando-se para o bairro de Inhoaiba, buscando maior proximidade junto ao publico-alvo.

Ao longo desse periodo foram assinados vdrios contratos e convénios de cooperagao.
Em maio de 2001, o BNDES assinou com o Vivacred um novo contrato para o Programa de
Desenvolvimento Institucional (PDI), visando fortalecer o desenvolvimento da entidade. Em
janeiro de 2002 foi assinado entre a instituicdo, a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro e a
Unido Européia um termo de parceria visando operar um programa de microcrédito para
financiar inicio de negdcios. Em dezembro de 2004, mediante convénio com a Secretaria de
Trabalho do Governo do Estado do Rio de Janeiro, passaram a ser concedidos os primeiros
créditos do Programa Banco Social. Em fevereiro de 2007 foi assinado novo contrato com o
BNDES para funding da institui¢do. Em maio de 2007, o convénio com o Banco Popular do
Brasil foi renovado.

Em outubro de 2006, com o apoio da Instituicdo de Microcrédito Sdo Paulo Confia, foi
iniciado, na agéncia Zona Oeste, o Crédito Solidério. A partir de novembro de 2006, a Agéncia

Zona Sul / Centro iniciou as operagdes com a linha de Crédito Solidario. (VIVACRED, 2007)

No que se refere as condi¢des de concessdo de crédito do Vivacred, ao longo do periodo
1997-2003, ndo houve alteracdo na taxa de juros — 3,9% a.m., a TAC, cobrada no ato do
desembolso do crédito, em parcela tnica, permaneceu em 5%, o valor maximo de crédito a ser

concedido era de R$ 10.000,00 e ndo havia um valor minimo determinado institucionalmente.
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Tabela 10: Informacgdes Recentes Operacionais e Financeiras Bésicas Anuais — VIVACRED - 2004-

2006.
Indicador 2004 2005 2006 Tipo
Carteira ativa 3.028 3.371 2.810 individual
. 1,
(niimero)’. 11 solidario
5 R$ 3.754.369,00 | R$ 3.658.659,11 | R$ 3.613.777,00 | individual
Carteira ativa (valor):
R$ 11.867,00 soliddrio
Niimero de agéncias: 6 6 6
Niimero de ) 1 43 40
empregados’:
Nu,m.erOSa’e agentes de 18 18 17
crédito:
IR0 TR A0S 4818 4.409 3.966
concedidos no ano’:
R$ 1.239,88 R$ 1.085,34 R$ 1.286,04 individual
Valor médio do
empréstimo’
R$ 1.078,81 soliddrio
Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados da Pesquisa Censitiria de Microfinangas -

SMALL/EBAPE/FGV (2007)

! Nimero total de empréstimos em carteira concedido, para cada uma das linhas de crédito da institui¢io
(individual, solidario, etc.) até 31/12 de cada ano.

% Volume total do capital principal dos empréstimos em carteira concedido em R$ (reais), para cada linha de
crédito da instituicdo (individual, soliddrio, etc) até 31/12 de cada ano, sem os juros.

? Ntimero total de agéncias, incluindo a matriz, que possuam agentes e funcionarios da institui¢io.

* Niimero total de empregados contratados da institui¢do, incluindo os agentes de crédito.

* Niimero total de agentes de crédito contratados da instituicéo.

® Niimero total de empréstimos concedidos em cada ano até 31/12.

7 Valor da carteira ativa/ntimero de créditos ativos a cada ano.

O Vivacred € a maior instituicdo de microfinancas do Estado do Rio de Janeiro.
Corroborando as informagdes ja destacadas no capitulo 2, a instituicdo reflete as
caracteristicas do setor de microfinancas nacional — muitas OSCIPs com pequenas carteiras
de crédito cada uma, ou seja, baixa produtividade carteira/instituicdo. Como uma OSCIP,
apresenta uma carteira ativa relativamente pequena, em média, 3.000 créditos ativos/ano,

com valor total médio de R$ 3.600.000,00.
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4.2 CARACTERISTICAS DOS MICROEMPREENDEDORES, DOS MICROCREDITOS E

DOS MICROEMPREENDIMENTOS:

A esta secdo foi reservada a andlise descritiva dos clientes abordados na andlise de
painel, quanto a caracteristicas dos empreendedores e de seus domicilios, ao crédito, e
caracteristicas do empreendimento. As estatisticas serdo apresentadas por ano de desembolso
do crédito.

A base de dados amostral descrita consta de 73 clientes e do desembolso de 773
créditos entre 1997 e 2003. A saber: 106 créditos em 1997, 132 em 1998, 126 em 1999, 108 em
2000, 96 em 2001, 100 em 2002 e 111 créditos desembolsados em 2003.

Uma parcela das estatisticas foi trabalhada em valores domiciliares totais e outra em
valores domiciliares per capita. A apresentagdo das estatisticas monetdrias em valores
domiciliares per capita objetiva padronizar os recursos monetdrios de acordo com o tamanho
do domicilio, de maneira a tornar comparaveis as diferencas entre os empreendedores.

O critério para operacionalizar esse tipo de padronizagdo é bastante controverso e
discutido na literatura (ROCHA, 2003; HENTSCHEL & LANJOUW, 1996). A literatura
especializada ndo apresenta um consenso sobre como se utilizar pesos na definicdo da divisao
de recursos entre os membros do domicilio. Diante disso, foram testadas anteriormente 5
diferentes estruturas domiciliares, dadas por 5 combinacdes de pesos entre membros do
domicilio (ESTRELLA, 2005). O objetivo desse teste era avaliar se essas diferentes
combinagdes impactavam diferentemente a divisdo dos recursos entre os membros do
domicilio, causando muita diferenciag¢do nos padrdes de medida per capita. A saber:

Domicilio — Dependentes sdo incluidos na divisdo; todos os membros do domicilio sdo
peso 1;

Familiar_1 — Dependentes sio excluidos; todos os membros da familia sdo peso 1;
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Familiar_2 — Dependentes sdo excluidos; adultos da familia s@o peso 1; criangas entre O e
14 anos sao peso 0.5;

Familiar_3 — Dependentes sdo excluidos; adultos da familia sdo peso 1; criancas com mais
de 4 anos e até 14 anos sdo peso 0.5; criangas entre 0 e 4 anos sio peso 0.3;

Familiar_4 - Dependentes s@o excluidos; adultos da familia sdo peso 1; criancas com mais
de 4 anos e até 14 anos sdo peso 0.5; criancas entre 0 e 4 anos sdo peso 0.3; Idosos com
mais de 65 anos sao peso 0.5;

O teste realizado ndo mostrou muita diferenca no uso de diferentes padrdes de pesos na
operacionaliza¢do da medida de padrdo de vida. Diante disso, foi adotada a mais simples das
medidas neste trabalho — o critério domiciliar.

Para além dos resultados dos testes dos diferentes padrdes, caracteristicas da amostra
selecionada também foram relevantes. Um estudo da composi¢do dos membros dos domicilios
mostrou que a grande maioria deles é composta por uma Unica familia. Quando existem outros
moradores além da familia nuclear ou uni-parental, estes sdo, em geral, sogro ou sogra, sendo
estes portadores de renda propria (transferéncia governamental) e contribuintes para os gastos
do domicilio. H4 um pequeno nimero de casos em que os filhos independentes sdo os
empreendedores, tomadores do crédito, mas ainda vivem com os pais. Quando isso ocorre e
eles contribuem para o domicilio, as informagdes coletadas sao referentes ao domicilio.

Por fim, é importante ressaltar que a combinagcdo de pesos adotada nas diferentes
estruturas de divisdo de recursos domiciliares € baseada no processo de mensuragdo do

orcamento domiciliar quanto a gastos alimentares.
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4.2.1 Caracteristicas dos Microempreendedores e de seus Domicilios:

Os graficos boxplot representam graficamente a concentracdo e a dispersdo de dados,
além dos pontos extremos (outliers). Eles foram adotados na descricdo de algumas varidveis
por permitirem o estudo da simetria das distribuicdes e a detec¢do dos outliers, ou seja, 0s

pontos fora da curva.

Grifico 20: Idade dos Empreendedores por Sexo
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Dados de 1997.

O gréfico 20 mostra a distribuicio de idade dos empreendedores. Observe-se que a
mediana, para os homens, encontra-se na faixa de 45 anos e, para as mulheres, ligeiramente
superior, com um valor médio de 46,4 anos. O indicador de idade é relevante para situar o
quanto a institui¢cdo pode ser conservadora na concessdo de crédito, dado que empreendedores

mais velhos e mais experientes tendem a ser mais bem sucedidos na gestdo de seus negdocios.
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Griéfico 21: Empreendedores por Sexo (%).
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.

Apesar do evidente desequilibrio entre os sexos na amostra, contradizendo inclusive a
literatura internacional, dado que o sexo melhor atendido é o masculino, os resultados das
regressoes a serem apresentadas na secdo 4.3 ndo indicam diferengas significativas de género.

O gréfico 22 aponta novamente para o conservadorismo da instituicdo na concessdo de
crédito. Quase 70% dos empreendedores sdao casados ou acompanhados. A literatura

(ALKMIM & DUQUE, 2002) aponta que sdo justamente esses 0S mais responsaveis na

quitacdo do crédito.
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Griéfico 22: Empreendedores por Estado Civil (%).
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.

Grafico 23: Numero Total de Filhos, Ndmero de Filhos com menos de 18 anos e Nimero de Filhos
com 18 anos ou mais.

numero de filhos

total fithos _ nfithoz_18menos
[ nfihos_mais18anos

Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.

Diferentemente do senso comum, que ainda acredita que baixa-renda sempre tem muito

filho, observe-se que o numero total de filhos € baixo. A mediana se confunde com o nivel
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superior do boxplot, com 2 filhos por empreendedor. Apenas um empreendedor apresenta 7

filhos, sendo que esse empreendedor possuia 54 anos em 2003.

Grifico 24: Nimero Total de Moradores do Domicilio e Niimero de Moradores no Domicilio que
geram outras Rendas diferentes da Renda do Negdcio.
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base em dados do Vivacred.

Grifico 25: Gastos Domiciliares Mensais com Alimenta¢do por Ano de Desembolso do Crédito —
1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.
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O gréifico 26 aponta um valor mediano per capita de gastos domiciliares com
alimentag@o, em torno de R$ 100,00, apresentando uma ligeira queda em 2001. Os gastos com
alimentagd@o, em geral, representam 1/3 dos gastos totais per capita domiciliares. O outlier que
apresenta gastos per capita de R$ 400,00 € proprietdrio de uma loja de roupas, possuia 35 anos

em 1997, sem filhos, divorciado.

Grifico 26: Gastos Per Capita Domiciliares Mensais com Alimenta¢ao por Ano de Desembolso do
Crédito — 1997-2003.

=
= 4 -
=
. .
=
L=l *
o .
. .
.
+ . .
o *
.
= * .
= H *

100
1

gastos domiciliares per capita com alimentagfo

T 1 T

1997 1998 1939 2000 2001 2002 2003

0
1

Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Grifico 27: Gastos Domiciliares Mensais com Educac@o por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-
2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.
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O gréafico 28 mostra claramente que os gastos per capita com educacdo sdo muito
baixos; a mediana é zero, indicando que a maioria absoluta das criangas em idade escolar
freqiienta a escola ptiblica. Quando os gastos s@o realizados nesse segmento de baixa-renda, em
geral, sdo para pagar a universidade ou o jardim de infancia dos filhos. O outlier que apresenta
gastos de quase R$ 300,00 reais per capita em educagdo destina o recurso para a faculdade de

dois filhos.

Griéfico 28: Gastos Per Capita Domiciliares Mensais com Educac@o por Ano de Desembolso do Crédito
—1997-2003.
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.
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Griéfico 29: Gastos Domiciliares Mensais com Taxas Residenciais por Ano de Desembolso do Crédito

—1997-2003.
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Grifico 30: Gastos Per Capita Domiciliares Mensais com Taxas Residenciais por Ano de Desembolso

do Crédito — 1997-2003
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.
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Griéfico 31: Gastos Domiciliares Mensais com Aluguel por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-
2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

A mediana zero no que se refere aos gastos com aluguel, tanto totais quanto per capita
(graficos 31 e 32), se deve ao fato de que quase todos os microempreendedores (mais de 90%)

sdo proprietdrios de sua residéncia. Portanto, os gastos dos demais aparecem como outliers.

Gréfico 32: Gastos Per Capita Domiciliares Mensais com Aluguel por Ano de Desembolso do Crédito
—1997-2003
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.
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Gréfico 33: Gastos Domiciliares Mensais com Servigos Domésticos por Ano de Desembolso do
Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Grifico 34: Gastos Per Capita Domiciliares Mensais com Servicos Domésticos por Ano de
Desembolso do Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

A mesma interpretacdo dos gastos com aluguel é vélida para servigcos domésticos
(graficos 33 e 34). O outlier que gastava R$ 358,00 com servigos domésticos em 1997, tinha 28

anos, era proprietario de uma distribuidora de carnes, sem filhos e solteiro.
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Griéfico 35: Gastos Domiciliares Mensais com Satde por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

O publico-alvo, em geral, usa o servico publico de saide. Normalmente os gastos
realizados (graficos 35 e 36) o sdo com medicamentos ou, em alguns casos, pagamento de
planos privados de saide. A coleta dos dados, na sua origem, néo distingue as duas situagdes.

Esse € um limite da base de dados.

Griéfico 36: Gastos Per Capita Domiciliares Mensais com Satde por Ano de Desembolso do Crédito —
1997-2003.
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.
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Gréfico 37: Gastos Domiciliares Mensais com Vestuario por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-
2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Griéfico 38: Gastos Per Capita Domiciliares Mensais com Vestuario por Ano de Desembolso do Crédito
—1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.
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Gréfico 39: Gastos Domiciliares Mensais com Transporte por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-
2003
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Os gastos com transporte, em geral, sio muito baixos, porque os empreendedores
trabalham e moram quase sempre na mesma localidade ou muito préximo a ela, se deslocando
a pé ou de bicicleta. A presencga de gastos com transporte elevados (grafico 40) é decorrente de
pagamento de prestacdo de veiculo, em geral, para uso pessoal e no negdcio. O outlier que
gastava R$ 630,00 em 1998 com prestagiao de veiculo era, novamente, o dono da distribuidora

de carnes — a prestacdo de um pequeno utilitirio para o negdcio.
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Gréfico 40: Gastos Per Capita Domiciliares Mensais com Transporte por Ano de Desembolso do

Crédito — 1997-2003
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Grifico 41: Gastos Domiciliares Mensais com Lazer por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-2003
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Mais uma vez, o outlier que dispendia R$ 200,00 per capita com lazer em 1997 (grafico

42) era o dono da distribuidora de carnes.
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Gréfico 42: Gastos Per Capita Domiciliares Mensais com Lazer por Ano de Desembolso do Crédito —
1997-2003
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Grifico 43: Outros Gastos Domiciliares Mensais por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.
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Gréfico 44: Outros Gastos Per Capita Domiciliares Mensais por Ano de Desembolso do Crédito —
1997-2003.
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Griéfico 45: Gastos Domiciliares Mensais com Dividas Domésticas por Ano de Desembolso do Crédito
—1997-2003.

=

o

7

=@ *

It

=} *
=]
-0

E

<
=]

mCl

ER=Na
M
= N
i *

E

<

(]

o
:'g\:' * * ¢ *

[ R | *
.ém

=] * L]
o] * ‘ : *
= L . + *
t * * +* L]
[

= -

1997 1998 1993 2000 2001 2002 2003

Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Dividas domésticas sdo um indicador de existéncia de prestacdes de bens de consumo

durdveis — televisdo, maquina de lavar, computador, geladeira, microondas, etc.

168



Gréfico 46: Gastos Per Capita Domiciliares Mensais com Dividas Domésticas por Ano de Desembolso
do Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Gréfico 47: Gastos Domiciliares Totais Mensais por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Novamente, o primeiro outlier quanto ao consumo per capita domiciliar total (gréafico
48), era o dono da distribuidora de carnes que aparecia com um gasto de R$ 1.896,00 em 1997,

seguido do proprietario da loja de roupas, R$ 1.724,00.
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Gréfico 48: Gastos Per Capita Domiciliares Totais Mensais por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-
2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Tomando-se os gastos per capita domiciliares como proxy da renda per capita
domiciliar, a valores da renda per capita domiciliar da PNAD 2006 corrigidos para reais de
2003, adotados na ECINF 2003, a distribuicdo de empreendedores da base de dados quanto a
faixa de renda domiciliar per capita € a seguinte: 4,25%, indigentes; 24,61%, pobres; 47,30%,
média-baixa; 19,60%, média-média; 3,1%, média-alta; 0,9%, ricos. Nesse sentido, pode-se
afirmar que o microcrédito concedido pelo Vivacred nesse periodo é bem focalizado, dado que
quase 30% dos clientes sdo indigentes ou pobres (até R$ 167,09 de renda domiciliar per capita)
e 76% dos clientes encontram-se da classe média-baixa (até R$ 366,67 de renda domiciliar per

capita) as classes inferiores.
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Griéfico 49: Distribui¢do das Rendas Domiciliares Extra-Negocio, por Tipo de Renda — Primeira Renda
- 1997-2003.
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base em dados do Vivacred.

Os graficos 49-51 apontam dois aspectos: i) a relevancia do saldrio do empreendedor e
do saldrio do conjuge e de outras rendas como rendas extra-negdcio; ii) e, dado que cerca de
20% dos empreendedores possuem renda de outro trabalho, o negécio, por vezes, funciona
como um complemento de renda domiciliar e ndo como a renda principal. Outras rendas

significam, em geral, rendas de aluguel de imdveis na comunidade.
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Griéfico 50: Distribuicdo das Rendas Domiciliares Extra-Negocio, por Tipo de Renda — Segunda Renda

- 1997-2003.
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base em dados do Vivacred.

Griéfico 51: Distribui¢do das Rendas Domiciliares Extra-Neg6cio, por Tipo de Renda — Terceira Renda
- 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
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Gréfico 52: Receitas Totais Domiciliares Mensais Extra-Neg6cio, por Ano de Desembolso do Crédito —
1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Gréfico 53: Receitas Totais Per Capita Domiciliares Mensais Extra-Negdcio, por Ano de Desembolso
do Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

173



Griéfico 54: Distribui¢do do Tipo de Residéncia dos Empreendedores.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred

Grifico 55: Distribuicdo das Residéncias dos Empreendedores quanto a Regularizagdo Fundidria.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred
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Griéfico 56: Distribui¢do do Tempo de Residéncia dos Empreendedores em Anos na mesma Residéncia.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred

O gréfico 56 aponta que 25% dos empreendedores possuem até 6 anos de moradia no
mesmo imével, 50% dos empreendedores possuem até 15 anos de moradia no mesmo imével e
uma pequena parcela, em torno de 0,3% dos empreendedores, vivem hd mais de 40 anos no

mesmo imoével.
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Griéfico 57: Distribui¢do do Tempo de Experiéncia dos Empreendedores em Anos, no Negdcio.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred
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4.2.2 Caracteristicas dos Microempreendimentos e do Crédito Desembolsado:

Grifico 58: Tempo de Experiéncia do Empreendedor no Neg6cio em Anos, Anos de Existéncia do
Negdcio e Nimero de Empregados Fixos.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred

O tempo médio de negdcio € de cerca de 9 anos, correspondendo, na ECINF, a camada
de renda média-alta. O valor desse indicador aponta para certo conservadorismo da institui¢do
na concessdo de crédito, privilegiando aqueles empreendimentos mais estabelecidos e
consolidados no mercado.

Quanto ao numero de empregados fixos, a média é de 1,2 empregados por
empreendimento e a mediana € zero; adequados & camada de renda referente aos pobres na
ECINF.

Observe-se que hd uma forte concentracio de atividades comerciais entre os micro e
pequenos empreendedores da amostra (grafico 59), proprio da localidade em que se encontram.
Dentre as comunidades do Rio de Janeiro, a Rocinha é reconhecida por seu comércio pujante,
enquanto o Jacarezinho, por exemplo, ¢ uma comunidade na qual prevalece a atividade de

manufatura.
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Griéfico 59: Distribui¢do dos Empreendimentos por Tipo de Atividade do Negdécio.

= T34
g2
=
2o |
E -+
[
o
RS 12.13
2477 352 1605 2214 4.503
= | e ——
T T
0 2 z g 4 3 6 g g
Crae_gc
CHMAE

B (=ind. transformacio e extrativa
2=construgin civil
3=comércio e reparazin
d=gerv. alojarnento e alimentagio
S=transp., artnazenageln e colunicaztes
f=atv. imobilidria, aluguéis, serv. etnpresas
T=educagin, sande & serv. socials

&=omtros serv. coletmvos, soclals e pessoals

Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred

Griéfico 60: Distribui¢do dos Empreendimentos por Indicador de Formalizacéo.
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.

Quanto aos indicadores de formalizacdo, os dados do Vivacred corroboram a ECINF.
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Griéfico 61: Montante de Crédito Desembolsado, por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

A mediana do montante de crédito gira em torno de R$ 1.250,00 (gréfico 61). O outlier
que obteve um crédito de R$ 9.595,00 em 1999 e de R$ 11.168,00 em 2002 é o dono de uma
padaria. Esse outlier € o mesmo que tomou 34 créditos e emprega 13 funciondrios. Enquanto o
proprietario da distribuidora de carnes é o melhor elemento da base de dados em termos de
capacidade de consumo, o dono da padaria € o melhor empreendedor considerando-se montante

de crédito concedido, nimero de créditos obtidos e nimero de empregados.
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Gréfico 62: Montante de Crédito Per Capita Domiciliar Desembolsado, por Ano de Desembolso do
Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a precos de 1997.

Griéfico 63: Distribui¢do da Avaliacio do Empreendedor quanto ao Pagamento do Crédito, por Crédito
Desembolsado
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Fonte: Elaboracgdo prépria com base em dados do Vivacred.
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Gréfico 64: Ativo Total do Empreendimento, por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-2003
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

2003

O outlier que possui um ativo total de R$ 421.195,00 em 2001 (grafico 64) é uma

empresa de advocacia e de administracdo de iméveis. O valor médio para o periodo 1997-2003

¢ R$ 28.500,00 e o valor mediano, para o mesmo periodo, R$ 16.075,00.

Griéfico 65: Ativo Total do Empreendimento Per Capita Domiciliar, por Ano de Desembolso do

Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.
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Gréfico 66: Patrimdnio Liqtiido do Empreendimento, por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

Grifico 67: Patrimonio Ligiiido do Empreendimento Per Capita Domiciliar, por Ano de Desembolso do
Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

182



Griéfico 68: Receita Liqiiida Mensal do Negdcio, por Ano de Desembolso do Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.

O outlier com receita ligiiida mensal do negdcio acima de R$ 8.000,00 em 1997 e em

2001 € uma mercearia.

Gréfico 69: Receita Liqiiida Mensal do Negdcio Per Capita Domiciliar, por Ano de Desembolso do
Crédito — 1997-2003.
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Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados do Vivacred.
Nota: Valores deflacionados pelo INPC a pregos de 1997.
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4.3 MICROCREDITO, EVOLUCAO DO EMPREENDIMENTO E DO BEM-ESTAR DO
DOMICILIO:

Nesta sec@o serdo apresentados os resultados e andlise dos modelos referentes a
Evolucdo dos Empreendimentos e a Evolucdo do Bem-Estar do Domicilio dos
Empreendedores, formalizados na se¢do 3.5.

Precedente a discussdo dos resultados dos modelos, serd realizada uma explanagdo
sobre trés aspectos relevantes para a andlise econométrica, no que se refere a especificacio dos
modelos: teste de diferenga de médias ou de proporg¢des, o uso do efeito-fixo nos modelos e a

particdo da base de dados em duas sub-amostras.

Teste de Diferenca de Médias ou de Proporgdes:

O teste de diferenca de médias realizado visa assegurar a ndo ocorréncia de viés de
selecdo entre a amostra que foi selecionada para a andlise econométrica do painel e os demais
clientes do universo da pesquisa. Para se certificar de auséncia de viés de selecdo averigua-se
se todos os clientes do universo da pesquisa apresentam, no momento da concessdo do primeiro
crédito a cada um deles, as mesmas caracteristicas, em média. Foram adotados um total de
2120 créditos, sendo estes os primeiros créditos de 73 clientes da amostra e os demais 2047
primeiros créditos dos clientes ndo selecionados do universo da pesquisa. Nesse sentido,
espera-se a comprovacdo da hipétese nula (Hy) de que os dois grupos (amostra e demais
clientes) apresentem, em média, as mesmas caracteristicas. O quadro 9 apresenta os resultados
obtidos.

A hipétese nula testada foi Hy: nao ha diferenca entre médias (ou proporcées) para

0s grupos amostra e demais clientes do universo da pesquisa.
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Quadro 9: Resultados do Teste de Diferencas entre Médias ou Proporgdes para os Fatores dos
Modelos.

Hjy = ndo ha diferenca entre médias para os grupos amostra e demais clientes

Diferenca entre
Varidvel RN P-value* t
Demais Clientes (0) e
Amostra (1)
Ativo Total (AT) - 0,0383 0.802 -0.25
Patriménio Liquido (PL) - 0,0288 0.852 -0.19
Consumo Domiciliar (TotDesp) -0,0354 0.753 -0.56
Valor Aprovado do Crédito (MON_APR) -0,7564 0.424 -0.80
Avaliacdo do Cliente (Nota) 0,1768 0.147 1.45
Passivo Total (PT) -0,1584 0.475 -0.71
Resultado Liquido do Negdcio (RLN) -0,4016 0.455 -0.38
Rendas Independentes do Negécio (TRenoutn) - 0,0693 0.476 -0.71
Tempo de Experiéncia do Empreendedor (Exp_Emp) - 0,9704 0.733 -1.85
Niimero de Empregados (NEmpreg) -0,1866 0.309 -1.02
Anos do Negécio (Anos_Neg) - 1,0363 0.223 -1.219
Tipo de Atividade do Negdcio (AtvNeg) 0,4274 0,342 1.92
Numero de Filhos com 18 anos ou menos (N_Filhos18menos) - 0,0524 0.690 -0.40
Numero de Filhos acima de 18 anos (N_Filhos18mais) -0,1996 0.137 -1.48
Numero de Outros Moradores (NO_Moradores) 0,0691 0.425 0.80
Niimero de Dependentes (NDep) -0,1153 0.148 -1.45
Estado Civil (EST_CIV_M) -0,1789 0.356 -1.87
Idade do Cliente (Idade) - 4,0802 0.003 -297
Outros Bens_Indicador (OutrBens_Ind) -0,1812 0.173 -1.36
H, = ndo ha diferenca entre proporcoes para os grupos amostra e demais clientes
Diferenca entre
» Proporgoes para
Variavel DemaiI; Cfien trfs 0) e P-value* Y/
Amostra (1)
Indicador de Formalizagdo (D_CNPJ) -0,0430 0.145 -1.45
Rendas Independentes do Negécio Dummy (TRenoutn_D) 0,0114 0.830 0.21
Outros Bens_Dummy (OutrBens_D) -0,0917 0.119 -1.56
Geénero (Sexo) 0,0445 0.445 0.76
Tipo de Residéncia (TipoRes_M_M) -0,0165 0.130 -1.25
Bairro de Moradia do Cliente Dummy (D_Barrio) - 0,0904 0.077 -1.76
Indicador de Regulariza¢do Fundidria (Reg_Fund) -0,1257 0.920 -0.27

Fonte: Elaboracdo Prépria. * 95% Intervalo de Confianga.

Os resultados dos testes pontuam diferencas significativas entre médias ou proporgdes
para apenas dois fatores: idade do cliente e bairro de moradia do cliente dummy. Para a
varidvel idade, a diferenca de médias entre os grupos € significativa, porém pequena, sendo a

média de idade do grupo selecionado para amostra (43,6 anos) ligeiramente superior aos nao
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selecionados (39,6 anos). No que concerne a varidvel bairro de moradia do cliente, ha
diferenca de proporcdes significativa para moradores da Rocinha em relacio a ndo moradores.
Observe-se que tanto as varidveis dependentes no modelo Tobit e nos modelos lineares,
quanto a varidvel avaliacdo do cliente (varidveis em itdlico no quadro), referente ao
comportamento do cliente no pagamento do crédito, ndo apresentam diferencas significativas
de médias entre os grupos. Observando-se os resultados do conjunto das caracteristicas, nao ha
viés de sele¢@o na amostra selecionada quando comparada aos demais clientes do universo da

pesquisa.

Efeito-Fixo:

Na formaliza¢do dos modelos (Metodologia) foi proposto o uso de efeito-fixo para os
modelos referentes a evolucdo do empreendimento. Todavia, ndo foi proposto o mesmo para os
modelos referentes a evolucdo do consumo do domicilio dos empreendedores. Como ja dito,
peculiaridades pessoais dos individuos, tal como o esfor¢co ou alguma habilidade inata,
especifica de uso no negécio, e que afetam o desenvolvimento do empreendimento, ndo sao
mensuradas ou ndo podem ser medidas, mas influenciam a andlise, exigindo-se a adocdo de
efeito-fixo para a correcdo do problema. Razdo pela qual se justifica a adocdo de efeito-fixo
nos modelos referentes ao negécio. De outro lado, o consumo do domicilio ndo € impactado
por esse tipo de caracteristica, o que dispensa a adocao de efeito-fixo na andlise do consumo do
domicilio.

Com o fim de se certificar da correcdo da especificagdo do modelo foi aplicado o Teste
de Hausman tanto para os modelos referentes ao desempenho do negécio quanto para os
referentes ao consumo do domicilio.

O Teste de Hausman ¢ utilizado na estimac@o do modelo de efeitos aleatérios, a fim de

verificar a existéncia de correlag@o entre os efeitos individuais e as varidveis explanatdrias. Se
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estes efeitos nao sido correlacionados, o modelo de efeitos aleatorios € consistente e eficiente. A
estatistica do Teste de Hausman tem distribuicdio X°, sob a hipStese nula de auséncia de
correlacdo entre regressores e efeitos individuais. (GUJARATI, 2003:651)

O resultado do Teste de Hausman para os modelos de Ativo Total e Patrimonio Liquido
corroboram a especificacdo de efeito-fixo, para os modelos testados em duas etapas (2SLS),
rejeitando Hy. Da mesma maneira, o teste corrobora o modelo de consumo do domicilio, que

dispensa efeito-fixo, aceitando Hy.

Tabelall: Resultado do Teste de Hausman para os Modelos Estimados de Evolugdo do

Empreendimento e de Consumo do Domicilio.

Y, = Ativo Total a precos de 1997 (Ln)

Ho: os estimadores de Efeitos Fixos e Efeitos Aleatérios ndo se diferenciam
sistematicamente
chi2(17) = (b-B)'[(V_b-V_B)*(-1)](b-B) =73.26
Prob>chi2 = 0.0000
Rejeita Ho = 0 modelo exige Efeito Fixo

Y, = Patriménio Liquido a precos de 1997 (Ln)
Ho: os estimadores de Efeitos Fixos e Efeitos Aleatérios ndo se diferenciam
sistematicamente
chi2(17) = (b-B)'[(V_b-V_B)*(-1)](b-B) =46.21
Prob>chi2 =  0.0028
Rejeita Ho = o modelo exige Efeito Fixo

Y= Consumo Domiciliar Total a precos de 1997 (Ln)
Ho: os estimadores de Efeitos Fixos e Efeitos Aleatdrios ndo se diferenciam
sistematicamente
chi2(20) = (b-B)'[(V_b-V_B)*(-1)](b-B) = 386.41
Prob>chi2 = 0.2308
Aceita Ho = o modelo ndo exige Efeito Fixo
Fonte: Elaboragio Prépria

Para a realizacdo do Teste de Hausman foram estimados, além do modelo de efeito-
fixo, para cada uma das varidveis dependentes, também um modelo de efeito aleatério para

cada uma delas, de maneira a permitir a realizagcdo do teste a partir da comparacio dos efeitos
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individuais das varidaveis dos diferentes modelos. Os coeficientes dos modelos serdo

apresentados adiante.

Particdo da Amostra da Andlise de Painel em duas Sub-amostras:

A andlise dos modelos tomou como ¢ o t-ésimo crédito, com uma variacdo de 7 a 34
créditos, sendo a amplitude mais adequada 7 a 20 créditos, com um outlier de 34 créditos
desembolsados por cliente, no periodo de abril/1997 a dezembro/2003. Como ja dito no
capitulo 3, o ndmero de créditos assumido por cada empreendedor depende do ciclo
operacional do negdcio e varia de acordo com o negdcio. Pode variar também em func¢do das
necessidades de capitalizagdo do empreendedor. Com o intuito de garantir que essa amplitude
no ndmero de créditos ndo fosse um fator de viés nas andlises, dada a heterogeneidade dos
ciclos operacionais, foi testado o modelo basico (modelo 1) tanto para a base inteira quanto
para duas sub-amostras da base: amostra 1, de clientes com 7 a 14 créditos, e amostra 2, de
clientes com 16 a 34 créditos. Visava-se comparar os resultados da amostra completa com os
resultados das sub-amostras buscando averiguar se estas apresentariam melhores coeficientes
que a amostra mater.

Os resultados obtidos para Ativo Total, Patrimoénio Liquido e Consumo do Domicilio
foram ligeiramente melhores a partir da amostra mater, se comparados as sub-amostras,

mostrando que a heterogeneidade dos ciclos operacionais nao afeta a andlise dos modelos.
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Tabelal2: Modelos Estimados para Evolu¢cdo do Empreendimento Medido pelo Ativo Total, para

Amostra Mater e Sub-amostras.

Modelol

Y, = Ativo Total a precos de 1997 (Ln)

Base Clientes

Base Clientes com 7

Base Clientes com

Completa a 14 créditos 16 a 34 créditos
PCSE-AR(1)- PCSE-AR(1)- PCSE-AR(1)-
Pairwise, sem Pairwise, sem Efeito  Pairwise, sem Efeito
Efeito Fixo Fixo (Prais- Fixo
(Prais-Winsten) Winsten) (Prais-Winsten)
B z B z B z
Bo (Constante) 1,286 2.10 1,554 2.35 1,976%%* 2.08
B, MON_APR_ESTI1;” 1,215%* 2.50 1,004%** 2.48 2,025%* 345
B, Anos_Neg; 0,011 1.10 0,012 1.26 0,095 1.44
B3 NEmpreg; 0,096* 4.52 0,048%* 2.05 0,103%*%* 1.94
Ba AtvNeg;,_2 - - - _ . R
Bs AtvNeg;_3 0,205 0.20 0,020 0.02 0,662 0.93
Bs AtvNeg;_4 -0,083 -0.07 -0,211 -0.16 - -
B, AtvNeg;_5 1,052 0.95 1,610 1.17 0,209 0.83
Bs AtvNeg;_6 1,664 1.50 1,538 1.23 1,022 1.51
Bo AtvNeg;,_7 -0,388 -0.32 -0,429 -0.35 - -
B1o AtvNeg;,_8 -0,291 -0.27 -0,448 -0.40 - -
B D_CNPJ;_1 0,299 1.25 0,159 0.74 1,865%%** 1.78
R’ 0,74 0,72 0,65
Rho 0,66 0,63 0,59
N° obs. 733 613 120
N° grupos 73 67 6
*1%

Fonte: Elaboragio Prépria

Nota Sobre R e Rho:

Freqiientemente se privilegia o resultado do R’ ajustado de um modelo no que se refere
a robustez do mesmo. Todavia, como pode ser visto nos modelos acima e serd visto, a seguir,
nos modelos completos de analise para cada uma das varidveis dependentes, tanto o R* quanto
o Rho variam dependendo da escolha quanto a diferentes formas de estimacdo, alterando

substantivamente seus valores.

%3 MON_APR_EST1; é o montante de crédito concedido estimado, a partir da equagdo Tobit, para os modelos de
Ativo Total e Patrimdnio Liquido.
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Tabelal3: Modelos Estimados para Evolu¢cdo do Empreendimento medido pelo Patrimonio

Liquido, para Amostra Mater e Sub-amostras.

Modelol

. = Patrimo6nio Liquido a precos de 1997 (Ln)

Base Clientes

Base Clientes com 7

Base Clientes com

Completa a 14 créditos 16 a 34 créditos
PCSE-AR(1)- PCSE-AR(1)- PCSE-AR(1)-
Pairwise, sem Efeito Pairwise, sem Pairwise, sem
Fixo (Prais- Efeito Fixo Efeito Fixo
Winsten) (Prais-Winsten) (Prais-Winsten)
B z B z B z
Bo (Constante) 8,882%#* 1.55 7,634%%* 1.05 8,064*** 134
B MON_APR_EST1; 0,072 0.09 0,068 0.05 0,084 0.12
B> PT; 0,028%*%* 1.73 0,015%* 2.04 0,033%#%* 1.98
B3 Anos_Neg; 0,012 1.22 0,013 1.44 0,103***  1.63
B4 NEmpreg; 0,099* 4.76 0,052%* 2.21 0,092#** 170
Bs AtvNeg; 2 - - - - - -
Bs AtvNeg;_3 0,118 0.12 -0,068 -0.06 0,662 0.93
B; AtvNeg;_4 -0,094 -0.08 -0,205 -0.16 - -
Bs AtvNeg;_5 1,059 0.98 1,657 1.24 0,242 1.06
Bo AtvNeg;_6 1,667*** 1.55 1,551 1.29 0,998 1.49
Bio AtvNegit_7 -0,510 -0.42 -0,545 -0.46 - -
By AtvNeg;_8 -0,325 -0.31 -0,477 -0.44 - -
Bia D_CNPJ,_1 0,287 1.14 0,152 0.64 2,026%* 1.95
R’ 0,65 0,60 0,62
Rho 0,55 0,52 0,54
N° obs. 733 613 120
N° grupos 73 67 6
*1%

Fonte: Elabora¢do Prépria
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Tabelal4: Modelos Estimados para Evolucdo do Bem-Estar medido pelo Consumo do domicilio,

para Amostra Mater e Sub-amostras.

Modelol

Y, = Consumo Domiciliar Total a pregos de 1997 (Ln)

Base Clientes
Completa

Base Clientes com
7 a 14 créditos

Base Clientes com
16 a 34 créditos

PCSE-AR(1)-
Pairwise, sem
Efeito Fixo
(Prais-Winsten)

PCSE-AR(1)-
Pairwise, sem
Efeito Fixo
(Prais-Winsten)

PCSE-AR(1)-
Pairwise, sem
Efeito Fixo
(Prais-Winsten)

B z B z B z

Bo (Constante) 6,127* 8.67 5,683%* 10.52  8,632**  16.96
B, MON_APR_EST2,** 0,058 0.57 0,046 1.88 0,037 0.83
B> RLN;, 0,135*% 4.42 0,139* 424 0,016 1.47
B; Sexo;,_1 -0,141%*  -1.92 -0,076 114 -0,676*  -5.15
B Est_Civ_M;_1 0,174 156 0,158 1.52 - -
Bs Est_Civ_M,_2 0,080 0.42 0,079 0.43 - -
Bs Est_Civ_M,_3 0,246 1.13 0,223 1.11 - -
B, Idadeit -0,017#%  -179  -0,014*%* _1.61  -0,045%*  -3.78

R’ 0,96 0,90 0,88

Rho 0,74 0,77 0,71

N° obs. 778 654 124

N° grupos 74 63 16
*1%
skeksk 10%

Fonte: Elaboragio Prépria

Como ja colocado no capitulo metodolégico, foram estabelecidos 3 modelos de andlise
para Ativo Total e o mesmo para Patrimonio Liquido, objetivando avaliar o efeito do
microcrédito sobre o desenvolvimento do negécio. O quarto modelo (modelo de efeitos
aleatorios) foi estimado somente para fins do célculo do Teste de Hausman.

Os modelos apresentados a seguir foram analisados por 2SLS, em duas etapas. A tabela
15 corresponde ao modelo Tobit, com os resultados da primeira equacdo. Enquanto as Tabelas
17 e 18 apresentam os resultados dos modelos das segundas equacdes, para Ativo Total e para

Patrimdnio Liqiiido.

% MON_APR_EST2; é o montante de crédito concedido estimado, a partir da equagdo Tobit, para os modelos de
Consumo Total do Domicilio.
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4.3.1 Modelos Relativos ao Efeito do Microcrédito sobre a Evolugdo dos Empreendimentos

Modelo TOBIT para Ativo Total e Patrimonio Liquido:

A tabela 15 apresenta os resultados do efeito da cesta de colaterais e direitos de
propriedade, que afeta o desempenho do negdcio, sobre o montante do crédito concedido. As
varidveis outras rendas além da renda do negdcio, outros bens_indicador, nota de avaliagdo do
cliente apresentam efeito positivo e significante sobre o montante concedido, sendo a nota a
varidvel mais significativa com significancia a 1%. Note-se que a regularizacdo fundidria nao
¢ significante para o montante de crédito concedido. Dado isso, anteriormente, a auséncia de
regularizagdo fundidria j4 ndo afetou o acesso ao microcrédito. O resultado € positivo na
medida em que a auséncia de regularizagdo fundidria ndo funcionou como uma barreira a

avaliacdo do montante de crédito a ser concedido.

Tabelal5: Primeira Equacio - Modelo TOBIT Estimado para Evolu¢do do Empreendimento

Yt = Montante de Crédito Concedido a precos de 1997 (Ln)
Modelo 1

TOBIT (Desempenho do Negdécio)

B z

Bo (Constante) 6,968 4.75%
B; Reg Fund; 0,041 0.26
B, TipoRes_M_M; -0,086 -0.18
B;  Trenoutn;, 0,03 2.271%*
B4  OutrBens_Ind; 0,104 1.94 %%
Bs  Notay 0,086 2.62*

R’ -

Rho 0,51

No obs. 684

No grupos 70

Fonte: Elaborag@o Propria
*1%; **5%; *** 10%
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Ativo Total:

A tabela 16 apresenta os resultados do efeito do microcrédito sobre o Ativo Total.

No que se refere aos fatores do negécio, o crédito apresenta um efeito positivo e
altamente significativo em todos os modelos, confirmando a hipétese de que o microcrédito
contribui para o fortalecimento do empreendimento.

O niimero de empregados também apresenta coeficiente positivo e significativo, sendo
um indicador de fortalecimento do empreendimento, pois empreendedores com
empreendimentos mais estruturados t€m maior capacidade de absor¢do de mao-de-obra.

Como estabelecido no quadro 8, ndo se esperava efeito do tipo de atividade do
negocio. Esta varidvel ndo apresentou significincia, ndo implicando que ciclos operacionais,
decorrentes de diferentes tipos de atividades, sejam relevantes ao fortalecimento do
empreendimento.

A varidvel anos de negdcio ndo apresentou significancia.

Quanto aos fatores do crédito, os indicadores de formalizacdo do negdcio, afetam o
ativo total do negdcio positivamente, ainda que o efeito seja pequeno. A regularizacdo do
negocio (CNPJ) apresenta efeito significante e positivo em trés dos quatro modelos. Dessa
maneira, confirma a literatura (capitulo 1) de que o reconhecimento de direitos de propriedade
fortalece os ativos do empreendimento.

A regularizagdo fundidria é significante, com efeito positivo, para dois modelos. Dessa
maneira, o reconhecimento dos direitos de propriedade de um colateral, no caso, a residéncia,
em comparacdo aos empreendedores que ndo t€m reconhecido os direitos de propriedade de
suas residéncias, afeta em algum limite o ativo total. Para alguns empreendedores, o imdvel
residencial e do negécio sdo coincidentes. Como a regularizacdo fundidria nao foi significante
nem para o acesso ao crédito, nem para o montante de crédito concedido (ver resultados do

modelo Tobit), e se mostra significante para o ativo total, a interpretacdo mais provavel é de
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que ela fortalece o patrimoénio global do empreendedor, quando residéncia e empreendimento
encontram-se no mesmo imaével.

A interacao das varidveis relativas a regularizacdo nao foi significante para o ativo
total.

A presenca de outros bens (ativos fisicos), além dos ativos do negdcio, também afeta
positivamente e significativamente o desempenho do negdcio, confirmando a literatura.

Diferentemente da primeira equagdo, na qual a varidvel outras rendas apresenta efeito
significante e positivo para o montante de crédito concedido, na segunda equagdo ocorre o
efeito inverso. A varidvel apresenta um efeito negativo sobre o ativo total, ou seja, possuir
outras rendas em comparacdo aqueles que ndo a possuem reduz o ativo total dos primeiros.
Como o ativo total ¢ uma medida de valorizacdo do empreendimento, uma resposta plausivel
para este resultado estaria no tempo dedicado pelo empreendedor ao seu negécio. Em geral,
aqueles que possuem outras rendas possuem também outros trabalhos e ndo dependem
exclusivamente do desempenho do negdcio para auferir sua renda.

Quanto aos fatores do empreendedor, os anos de experiéncia do empreendedor, a
proxy de capital humano adotada, s@o significantes e crescentemente positivos a medida que
aumentam os anos de experiéncia. Os estudos relativos a teoria do capital humano mostram
que a experiéncia tem efeito negativo a medida em que a idade aumenta. Diante disso, o efeito
esperado dos anos de experiéncia como proxy de capital humano esta subestimado, deveria ser
até maior. Em outras palavras, dado que a experiéncia se reduz com o avango da idade, o
capital humano medido através dela estd subestimado. A categoria base € 1, a saber: (1 = 2
anos ou menos; 2=3 a 5 anos; 3=6 a 10 anos; 4 = 11 a 20 anos; 5 = mais de 20 anos).

As varidveis género, idade do empreendedor e estado civil ndo apresentaram efeito
significante sobre o ativo total. A varidvel género ndo correspondeu a literatura internacional,

ao ndo apresentar diferencas no desempenho do negdcio, mas atende a literatura nacional em
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que ndo ¢ tratada como um issue para o microcrédito. No modelo efeito-fixo, a varidvel bairro
apresentou efeito positivo e significativo sobre o ativo total, indicando que morar na Rocinha
em compara¢do com morar fora da Rocinha provoca um efeito positivo no ativo total.

Por fim, a varidvel tipo de residéncia chama a atencdo por apresentar um efeito
significante e negativo. Ou seja, morar em residéncia prépria ou herdada, se comparado a

morar em residéncia alugada, familiar ou outros, reduz o valor do ativo total.
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Tabelal6: Segunda Equagao - Modelos Estimados para Evolucdo do Empreendimento medido pelo
Ativo Total

Y, = Ativo Total a precos de 1997 (Ln)

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4
PCSE-AR(1)- PCSE-AR(1)-
Pairwise, sem Efeito  Pairwise, sem Efeito PCSE-AR(1), PCSE-AR(1), com
Fixo Fixo com Efeito Fixo Efeito Aleatdrio
(Prais-Winsten) (Prais-Winsten) (OLS) (OLS)
B z B z B t B z
Bo  (Constante) 1,286 0.36 2,341 0.62 2,048 3.2% 4214 1.17
B MON_APR_ESTI1; 1,216 2.51%** 1,047 2.04%%* 1,291 4.29% 0,810 1.59%**
B,  D_CNPJ_1 0,364 2.23%% 0,572 4.83* 0,256 0.23 0,558 1.47%%%*
B;  Reg_Fund_1 0,008 0.02 0,337 1.47 2,82 3.27* 0,38 1.65%%*
Bs  TipoRes_M_M;_1 -1,023 -4.65% -1,035 -2.73% - - -1,176 -1.59
Bs  Trenoutn; -0,068 -291* -0,065 -2.57%* 0 -0,066  -2.14%* -0,050 -2.15%*
Bs  OutrBens_Ind;1 0,275 1.55%** 0,188 1.00 -0,476 -1.43 0,357 1.84%%*
B;  OutrBens_Ind;2 0,593 2.72% 0,637 3.08* -0,601 -1.31 0,637 2.38%%*
Bs  OutrBens_Ind;3 0,643 3.13* 0,700 2.68* -0,632 -1.11 0,857 2.52%%
By  OutrBens_Ind;4 1,365 4.41* 1,192 3.79* -0,441 -0.55 1,296 3.18%*
Bio  OutrBens_Ind;5 1,197 3.12% 1,157 2.45%%* -0,450 -0.46 1,403 2.9%
Bi1  Anos_Neg; 0,009 0.92 -0,014 -1.16 -0,014 -0.22 -0,013 -0.94
B,  NEmpreg; 0,09 4.09* 0,075 4.36% 0,698 0.62 0,078 2.46%*
Bz AtvNeg; 2 - - - - - - - -
B4  AtvNeg;_ 3 0,191 0.14 -0,024 -0.02 -0,723 -0.83 -0,059 -0.11
Bis AtvNeg; 4 0,352 0.25 0,315 0.27 - - 0,249 0.39
B AtvNeg_5 0,873 0.64 0,766 0.67 -0,243 -0.25 0,782 1.13
B;  AtvNeg;_6 0,723 0.53 0,589 0.51 -0,758 -0.92 0,344 0.57
Big  AtvNeg; 7 0,412 0.31 0,482 0.45 - - 0,366 0.48
Bio  AtvNeg; 8 -0,013 -0.01 -0,247 -0.22 - - -0,460 -0.69
By D_CNPJ;_1*Reg_Fund;_1 0,115 0.31 0,218 0.6 - - -0,111 -0.18
Bar  Sexo;_1 -0,269 -1.1 - - -0,215 -1.05
B, D_Exp_Emp;_2 0,296 1.1 -0,075 -0.32 0,22 1.2
B2;  D_Exp_Emp;_3 0,506 1.72%% 00,0704 0.25 0,429 2.09%*
B.s D_Exp_Emp;_4 0,655 2.09%*  0,0803 0.25 0,502 2.08%*%*
Bos  D_Exp_Emp;_5 0,931 2.75% 0,0752 0.15 0,721 2.14%*
By  Idade; -0,001 -0.25 0,0004 0.01 0,0004 0.04
By;  Est_Civ_M;_1 0,145 0.99 0,260 0.34 0,122 0.54
Bys  Est_Civ_M;_2 0,313 1.29 0,173 0.17 0,287 0.57
By  Est_Civ_M;_3 0,038 0.06 - - -0,008 -0.02
B3  D_Barrio;_1 0,079 0,00 3,322 2.21%* -0,031 -0.11
R’ 0,5 0,73 0,22 0,48
Rho 0,42 0,53 0,76 0,29
N° obs. 733 646 577 646
N° grupos 73 69 69 69

Fonte: Elaboragdo Propria *1%; **5%; *** 10%
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Patriménio Liquido:

A tabela 17 apresenta os resultados do efeito do microcrédito sobre o Patrimdnio
Liquido.

No que se refere aos fatores do negécio, o crédito apresenta um efeito modesto,
porém positivo e significativo, confirmando a hipdtese de que o microcrédito contribui
para o fortalecimento do empreendimento.

Diferentemente do efeito esperado no quadro 8, o passivo total apresentou
efeito positivo e significante sobre o patrimdnio liquido. Ou seja, um pequeno
incremento no passivo total significa também incremento no patrimdnio liquido.

Novamente, o niimero de empregados também apresenta coeficiente positivo e
significativo, € wum indicador de fortalecimento do empreendimento, pois
empreendedores com empreendimentos mais estruturados t€m maior capacidade de
absorcdo de mao-de-obra.

Como estabelecido no quadro 8, ndo se esperava efeito do tipo de atividade do
negocio. Esta varidvel ndo apresentou significdncia, ndo implicando que ciclos
operacionais, decorrentes de diferentes tipos de atividades, sejam relevantes ao
fortalecimento do empreendimento. A varidvel anos de negocio também nao apresentou
significancia.

Quanto aos fatores do crédito, os indicadores de formalizacdo afetam o
patrimonio liquido do negdcio positivamente. A regularizagdo fundidria apresenta
efeito pequeno, em dois dos modelos. A regularizacdo do negocio (CNPJ) apresenta
efeito significante e positivo também em dois modelos. Dessa maneira, confirma a
literatura (capitulol) de que o reconhecimento de direitos de propriedade fortalece o

desempenho do negdcio.
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No que concerne aos modelos para patrimonio liquido, a interacao das varidveis
relativas a regularizagdo nao foi significante.

A acumulacdo de outros bens (ativos fisicos), além dos ativos do negdcio,
quando significante, também afeta positivamente e crescentemente o desempenho do
negocio, confirmando a literatura. A varidvel outras rendas ndo apresentou efeito
significante para o patrimonio liquido.

Quanto aos fatores do empreendedor, os anos de experiéncia do
empreendedor, a proxy de capital humano adotada, quando sdo significantes, sdo
crescentemente positivos a medida que aumentam os anos de experiéncia, corroborando
a literatura. A categoria base € 1, a saber: (1 = 2 anos ou menos; 2= 3 a 5 anos; 3=6 a
10 anos; 4 = 11 a 20 anos; 5 = mais de 20 anos).

As varidveis género e idade do empreendedor ndo apresentaram efeito
significante. A varidvel estado civil foi significante apenas em um modelo e para uma
categoria — vidvos, atuando positivamente sobre o patrimonio liquido.

No modelo efeito-fixo novamente a varidvel bairro apresentou efeito positivo e
significativo sobre o ativo total, indicando que morar na Rocinha em compara¢do com
morar fora da Rocinha provoca um efeito positivo no ativo total.

Por fim, a varidvel tipo de residéncia novamente chama a atenc¢io por apresentar
um efeito significante e negativo. Ou seja, morar em residéncia propria ou herdada se
comparado a morar em residéncia alugada, familiar ou outros, reduz o valor do

patrimonio liquido.
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Tabelal7: Segunda Equagdo - Modelos Estimados para Evolu¢do do Empreendimento, Medido

pelo Patriménio Liquido.

Y, = Patrimdnio Liquido a precos de 1997 (Ln)

Modelo 1

Modelo 2

Modelo 3

Modelo 4

PCSE-AR(1)-
Pairwise, sem

PCSE-AR(1)-
Pairwise, sem Efeito

PCSE-AR(1), com

PCSE-AR(1), com

Efeito Fixo Fixo Efeito Fixo Efeito Aleatério
(Prais-Winsten) (Prais-Winsten) (OLS) (OLS)
B z B z B t B z

Bo (Constante) 8,882 1.55%*% 9,421 1.65%%* 2,986 2,4%% 13,581 3.26%*
By MON_APR_ESTI1; 0,072 0.09 0,039 0.05 0,634  1,64%%* 0,624 1.05
B> PT; 0,028 1.73%%* 0,027 1.74%%* 0,018 1,05 0,031 2.04%*
Bs D_CNPJ; 1 0,289 1.67%* 0,388 2.14%%* 0,823 0,62 0,366 0.94
B4 Reg_Fund;_1 0,223 0.63 0,310 0.94 3,22 3,43% 0,39 1.62%*%
Bs TipoRes_M;_1 -0,896 -4.1% -0,846 -2.31%* - - -1,012 -1.33
Bs Trenoutn;, -0,03 -0.91 -0,028 -0.84 -0,04 -1,15 -0,007 -0.27
B OutrBens_Ind;1 0,52 2.69%* 0,407 2.02%%* -0,251 -0,68 0,582 2.81%
Bs OutrBens_Ind;2 0,865 3.35% 0,934 3.57* -0,436 -0,86 0,980 3.41%
Bo OutrBens_Ind;3 1,106 3.77* 1,127 3.5% -0,373 -0,58 1,384 3.75%
B  OutrBens_Ind;4 1,875 4.61* 1,825 4.66* -0,228 -0,25 2,013 4.58*
Bi1  OutrBens_Ind;5 1,738 3.59% 1,829 3.49% -0,313 -0,29 2,200 4.24%
B, Anos_Neg; 0,006 0.69 -0,008 -0.66 -0,064 -0,75 -0,006 -0.45
Bz  NEmpreg; 0,089 4.78% 0,072 4.03* 0,084 0,70 0,079 2.4%%
Bis  AtvNeg 2 - - - - - - - -
Bis  AtvNeg; 3 -0,035 -0.03 -0,308 -0.35 0,095 0,10 -0,311 -0.55
B  AtvNeg, 4 0,26 0.23 0,229 0.24 - - 0,153 0.23
Bz  AtvNeg_5 0,773 0.73 0,492 0.55 0,398 0,37 0,524 0.73
Big  AtvNeg; 6 0,676 0.64 0,488 0.52 -0,164 -0,18 0,172 0.28
Bio  AtvNeg; 7 0,238 0.21 0,246 0.24 - - 0,209 0.26
By  AtvNeg; 8 -0,159 -0.14 -0,409 -0.45 - - -0,564 -0.82
B,y  D_CNPJ,_1*Reg Fund; 1 0,178 0.54 0,321 0.93 - - 0,131 0.21
B Sexo_1 -0,299 -1.44 - - -0,245 -1.18
B3  D_Exp_Emp;_2 0,272 0.91 -0,152 -0,60 0,158 0.8
By  D_Exp_Emp; 3 0,418 1.38 -0,21 -0,70 0,306 1.39
Bs  D_Exp_Emp; 4 0,547 1.56%**%  -0,334 -0,93 0,332 1.28
By  D_Exp_Emp;_ 5 0,784 1.86%**  -0,356 -0,65 0,481 1.32
By;  Idade; 0,001 0.09 0,115 1,39 0,004 0.45
B Est_Civ_M;_1 0,175 1.23 -0,327 -0,33 0,123 0.53
By  Est_Civ_M;_2 0,495 2.05%%* -0,325 -0,26 0,485 0.89
By  Est_Civ_M;_3 0,004 0.01 - - -0,206 -0.05
B3y  D_Barrioy_1 0,155 0.53 3,49 1,81%%* 0,080 0.29

R’ 0,65 0,65 0,14 0,43

Rho 0,55 0,52 0,85 0,26

N° obs. 646 646 577 646

N° grupos 69 69 69

Fonte: Elaboragdo Prépria
*1%; **5%; *** 10%
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4.3.2 Modelos Relativos ao Efeito do Microcrédito sobre o Bem-Estar do Domicilio

dos Empreendedores (Consumo do Domicilio)

A tabela 18 corresponde ao modelo TOBIT, com os resultados da primeira
equacdo. A tabela 19 apresenta os resultados dos modelos das segundas equacdes para

Consumo do Domicilio.

Modelo TOBIT para Consumo do Domicilio:

A tabela 18 apresenta os resultados do efeito da cesta de colaterais e direitos de
propriedade, que afeta o consumo do domicilio, considerando-se o montante do crédito
concedido. As varidveis outros bens_indicador e nota de avaliacdo do cliente
apresentam efeito positivo e significante sobre o montante concedido. Note-se que
novamente a regularizagcdo fundidria ndo é significante para o montante de crédito
concedido. A auséncia de regularizacdo fundidria j4 ndo afetou o acesso ao

microcrédito e nao afeta o montante de crédito.

Tabelal8: Primeira Equacio - Modelo TOBIT Estimado para Evolugdo do Bem-Estar

Yt = Montante de Crédito Concedido a pregos de 1997 (Ln)

Modelo 2
TOBIT (Desempenho do
Negdcio)
B z
Bo (Constante) 6,788 59.19%
By Reg_Fund; 0,056 0.34
B> OutrBens_Ind; 0,126 2.55%*
B;  Notay 0,084 2.50%*
R’ -
Rho 0,50
No obs. 685
No grupos 70

Fonte: Elaboragio Prépria
*1%; **5%; *** 10%
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Consumo do Domicilio:

A tabela 19 apresenta os resultados da segunda equacdo de 3 modelos relativos
ao efeito do microcrédito sobre o bem-estar, traduzido no consumo do domicilio € o
modelo de efeito-fixo adotado no Teste de Hausman.

No que se refere aos fatores do negécio, o crédito apresenta um efeito modesto,
porém positivo e significativo, para o bem-estar do domicilio dos empreendedores.

O resultado liquido do negocio, que representa o pré-labore efetivo do
empreendedor, também apresenta coeficiente positivo e significante, indicando que a
renda advinda do negdcio € importante no consumo do domicilio.

Quanto aos fatores do crédito, os indicadores de formalizacdo do negocio
(CNPJ), afetam o consumo do domicilio positivamente, ainda que o efeito seja pequeno,
em dois dos modelos. Dessa maneira, um negécio fortalecido, que apresenta
reconhecimento de direitos de propriedade, propicia receita liquida do negdcio para
fortalecer o consumo do domicilio. A regularizacdo fundidria ndo apresentou efeito
significante para o consumo do domicilio. A interacdo das varidveis relativas a
regularizagdo foi significante em um modelo.

A acumulacdo de outros bens (ativos fisicos), além dos ativos do negécio, em
quase todos os modelos, quando significante, também afeta positivamente e
crescentemente o consumo do domicilio, passando de negativo para positivo, na medida
em que cresce a acumulacdo de bens (ativos fisicos como terreno, casa, apartamento ou
quitinete, veiculo, etc.), confirmando a literatura de que o efeito dos ativos € circular
sobre o bem-estar. A varidvel outras rendas, extra-renda do negdcio, apresentou efeito
significante e positivo para o consumo do domicilio. Para além do reforco de renda
disponivel para consumo, essas rendas podem ainda funcionar como colaterais de

crédito para o consumo quando originadas de transferéncias e/ou empregos formais.
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Quanto aos fatores do empreendedor, o estado civil tem efeito positivo e
significante para casados e acompanhados em comparacdo aos solteiros, o que se
espera. O consumo de um casal pressupde-se ser mais elevado que dos solteiros para o
piblico-alvo em questdo. E também positivo e significante o efeito da categoria
divorciado, pressupondo gastos com o préprio domicilio e com os filhos do matrimdnio
desfeito.

A idade ¢ altamente significante e com coeficiente negativo, indicando que a
elevacdo da mesma reduz o consumo, confirmando a literatura. A varidvel género ndo
apresenta efeito significante, corroborando a literatura no que se refere ao consumo do
domicilio.

Quanto aos fatores do domicilio, o bairro de moradia apresentou um resultado
confuso e inconstante para o consumo do domicilio, ora um efeito positivo e
significativo, ora um efeito negativo e significativo, ndo permitindo uma afirmacgado
explicativa sobre a mesma.

A varidvel tipo de residéncia novamente chamou a atencdo por apresentar um
efeito significante e negativo. Ou seja, morar em residéncia prépria ou herdada se
comparado a morar em residéncia alugada, familiar ou outros, reduz a capacidade de
consumo. Nesse caso hd ainda um agravante para o estranho comportamento da
varidvel: morar em casa alugada implica em pagar, além das taxas do domicilio, o
aluguel. Quando isso ocorre, o aluguel é contabilizado no consumo do domicilio que,
por decorréncia, deveria aumentar.

Quanto a composi¢ido demogrifica do domicilio, como esperado, a presencga de
filhos dependentes com 18 anos ou menos tem efeito positivo e significante sobre o

consumo do domicilio, igualmente no caso de dependentes e de moradores com renda
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prépria, quando a varidvel € significante. De outro lado, filhos com mais de 18 anos e
independentes indicam redugdo no consumo do domicilio, como esperado.

Por fim, a interacdo entre a dummy para outras rendas, indicando a presenga ou
ndo de outras rendas extra-negécio no domicilio, e a dummy para faixa etdria do
empreendedor. A interacdo € positiva e significante para o consumo do domicilio
quando o empreendedor € mais velho, acima de 50 anos; possivelmente indicando

acumulo de rendas oriundas de transferéncias (pensdes e aposentadorias).
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Tabelal9: Segunda Equagdo - Modelos Estimados para Evolu¢do do Bem-Estar, Medido pelo

Consumo do Domicilio.

Yt = Consumo Domiciliar Total a pregos de 1997 (Ln)

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4
PCSE-AR(1)- PCSE-AR(1)- PCSE-AR(1), com  PCSE-AR(1), com
Pairwise, sem Pairwise, sem Efeito  interagdo e Efeito interacdo e Efeito
Efeito Fixo Fixo Fixo Aleatério
(Prais-Winsten) (Prais-Winsten) (OLS) (OLS)
B z B z B t p z
Bo (Constante) 6,127 8.67* 5,927 4.84%* 0,304 3.17* 6,544 8.00*
B MON_APR_EST?2; 0,057 0.57 0,006 0.04 0,759 9.80%* 0,113 6.50%*
B> RLN; 0,088 5.15% 0,086 4.58%* 0,031 2.63% 0,073 6.45%
B3 D_CNPJ, 1 0,390 9.79%* 0,301 7.07* - - -0,012  -0.1
B Reg_Fund;_1 0,006 0.12 0,009 0.14 - - - -
Bs TipoRes_M_M;,_1 -0,495 -2.85% - - - - - -
Bs Trenoutn;, 0,167 3.14* 0,014 1.6%%* 0,148 5.30%* 0,198 7.84%
B, OutrBens_Ind;_1 0,150 2.76* 0,216 3.08%* -0,099  -1.07 0,131 2.17%*
Bs OutrBens_Ind;_2 0,111 1.67%* 0,143 1.75%%* -0,322  -2.48* 0,038 0.48
Bo OutrBens_Ind;_3 0,298 4.22% 0,378 3.81% -0,415  -2.54% 0,087 0.86
Bio OutrBens_Ind;,_4 0,514 3.61% 0,641 4.75% 0,214 2.08%* 0,597 4.08*
Bi1 OutrBens_Ind;_5 0,217 1.74%%* 0,293 1.99%** - - 0,372 2.42%*
Bia Sexo;_1 -0,111 -2,30 0,021 0.36 - - -0,044  -0.63
Bis Est_Civ_M;_1 0,161 3.19% 0,158 1.67*** 0,201 1.25 0,135 1.61%**
Bra Est_Civ_M;,_2 0,606 0.77 0,099 0.82 0,169 0.81 0,071 0.53
Bis Est_Civ_M;_3 0,219 2.69%* 0,178 1.96%* - - 0,20 1.65%**
Bis Idade;, -0,012 -3.77* -0,006 -2.01%* -0,023  -2.34% -0,011 -2.37%%*
B17 D_Barrio; -0,258 -3.48* 1,146 3.07* -0,289  -3.59*
Bis N_Filhos 18menos; 0,043 1.32 0,336 2.89% 0,051 1.49
Bio N_Filhos 18mais; -0,060 -2.09%:* 0,162 1.27 -0,059  -1.79%*
Bo Ndep;, 0,120 2.30%* 0,069 1.25 0,047 1.01
Ba1 Outros_Moradores; -0,003 -0.12 0,058 1.79%* -0,006  -0.24
B2 Trenoutnit*D_Idade;, 0,081 1.86%* 0,081 1.86%*
Bas D_CNPIJit_1*Reg_Fund;_1 - - 0,556 2.13%*
R’ 0,96 0,97 0,63 0,68
Rho 0,74 0,70 0,68 0,69
No
obs. 684 489 436 436
No
_grupos 70 53 53 53

Fonte: Elaboragio Prépria
*1%; **5%; *** 10%
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433

ANEXO - Modelos de Equacoes Simultineas

Relativos ao Efeito do

Microcrédito sobre o Desempenho do Negdcio e do Bem-Estar do Domicilio dos

Empreendedores

Modelos para Ativo Total:

Tabela20: Modelos Estimados para Evolucdo do Desempenho do Negdcio, Medido pelo Ativo Total.

Yt = Ativo Total a precos de 1997 (Ln)

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
XTIVREG, XTIVREG, XTIVREG,
com Efeito Aleatério com Efeito Aleatério com Efeito Fixo
B z B z B z
Bo (Constante) 1,095 0.38 0.949 0.28 3,765 1.12
B1 MON_APR_EST1; 1,38 3.42%#% 1,248 3.05* 0,278 0.82
B> D_CNPJ, 1 -0,666 -1.25 -0,357 -0.75 0,577 0.48
B3 Anos_Neg; 0,034 2.47%* -0,003 -0.19 -0,071 -0.73
B4 NEmpreg; -0,015 -0.28 0,003 0.07 0,035 0.6
Bs AtvNeg; 2 - - - - - -
Bs AtvNeg; 3 0,538 0.64 0,161 0.2 -0,316 -0.83
B, AtvNeg; 4 0,286 0.3 0,173 0.19 -0,668 -1.02
Bs AtvNeg; 5 0,869 0.92 0,654 0.71 - -
Bo AtvNeg;_6 1,191 1.39 0,985 1.22 -0,298 -0.75
B1o AtvNeg;_7 0,252 0.21 -0,136 -0.12 - -
By  AtvNeg, 8 -0,207 -0.21 -0,630 -0.65 - -
Bia Sexo;_1 -0,206 -0.71 - -
Bis D_Exp_Emp; 2 0,065 0.33 0,053 0.33
Bia D_Exp_Emp;_3 0,089 0.38 0,085 0.42
Bis D_Exp_Emp;_4 0,411 1.53 -0,012 -0.05
Bis D_Exp_Emp;_5 0,382 0.98 -0,118 -0.32
B Idade; 0,033 1.89%* 0,116 1.21
Bis Est_Civ_M;_1 -0,145 -0.48 -0,359 -0.4
Bio Est_Civ_M;_2 0,200 0.31 -0,251 -0.24
Bao Est_Civ_M;_3 -0,537 -0.84 - -
Ba1 D_Barrio;_1 -0,089 -0.24 -0,470 -0.3
R’ 0,25 0,31 0,01
Rho 0,51 0,46 0,79
No obs. 646 646 646
No grupos 69 69 69

Instrumented: MON_APR;

D_CNPJ;, Anos_Neg;, Nempreg;,, AtvNeg; 3, AtvNeg;_4, AtvNeg;_5, AtvNeg; 6, AtvNeg;_7,

AtvNeg; 8, Sexoy_1, D_Exp_Emp;,_2, D_Exp_Emp;_3, D_Exp_Emp;._4, D_Exp_Emp;,_5, Idade;,
Est_Civ_M;_1, Est_Civ_M;_2, Est_Civ_M;_3, D_Barrioy, Reg_Fund;, TipoRes_M_Mj, Trenoutn;,
Instruments: OutrBens_Ind;, Nota;

Fonte:

Elaboragao Prépria *1%; **5%:; *** 10%
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Modelos para Patriménio Liquido:

Tabela21: Modelos Estimados para Evolu¢do do Desempenho do Negdécio, Medido pelo

Patriménio Liquido.

Yt = Patrim6nio Liquido a precos de 1997 (Ln)

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
XTIVREG, XTIVREG,
com Efeito com Efeito XTIVREG,
Aleatorio Aleatério com Efeito Fixo
B z B z B z
Bo (Constante) 1,525 0.54 1,549 0.47 8,096 1.82%%*
B1 MON_APR_EST1; 0,994 2.49%%* 0,902 2.18%* 0,639 1.42%%*
B> PT; 0,007 0.38 0,013 0.75 0,025 1.45
Bs D_CNPJ,_1 -0,342 -0.7 -0,085 -0.2 1,704 1.08
B4 Anos_Neg; 0,031 2.4%% 0,004 0.27 -0,132 -1.03
Bs NEmpreg; 0,021 0.4 0,340 0.73 0,084 1.1
Bs AtvNeg; 2 - - - - - -
B, AtvNeg; 3 0,489 0.64 0,096 0.14 0,032 0.04
Bs AtvNeg; 4 0,355 0.41 0,221 0.27 - -
Bo AtvNeg; 5 0,969 1.11 0,682 0.8 0,35 0.41
B1o AtvNeg;_6 1,219 1.56 0,999 1.39 -0,155 -0.21
B AtvNeg; 7 0,124 0.11 -0,074 -0.07 - -
Bix AtvNeg;_8 -0,136 -0.15 -0,520 -0.6 - -
Bis Sexoy_1 -0,281 -1.09 - -
Bia D_Exp_Emp;_2 0,047 0.24 0,040 0.19
Bis D_Exp_Emp;_3 0,048 0.21 0,069 0.26
Bis D_Exp_Emp;_4 0,266 0.99 -0,382 -1.21
B D_Exp_Emp;_5 0,306 0.79 -0,539 -1.11
Bis Idade; 0,024 1.5%%* 0,172 1.38
Bio Est_Civ_M;_1 0,008 0.03 -0,182 -0.16
Bao Est_Civ_M;_2 0,384 0.62 0,106 0.08
Ba1 Est_Civ_M;_3 -0,191 -0.33 - -
B2 D_Barrio;_1 0,017 0.05 -0,979 -0.48
R’ 0,26 0,33 0,01
Rho 0,46 0,38 0,85
No obs. 646 646 646
No grupos 69 69 69

Instrumented: MON_APR;

PTit, D_CNPJ;, Anos_Neg;, Nempreg;, AtvNeg;_ 3, AtvNeg;_ 4, AtvNeg; 5, AtvNeg; 6,

AtvNeg;, 7, AtvNeg;,_8, Sexo;,_1, D_Exp_Emp;,_ 2, D_Exp_Emp;,_3, D_Exp_Emp; 4,

D_Exp_Emp;_5, Idade;, Est_Civ_M;,_1, Est_Civ_M;_2, Est_Civ_M,_3, D_Barrioy,
Instruments: Reg_Fund;, TipoRes_M_M;, Trenoutn;, OutrBens_Ind;, Nota;,

Fonte: Elaboracdo Prépria
*1%; **5%; *** 10%
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Modelos para Consumo do Domicilio:

Tabela22: Modelos Estimados para Evolu¢do do Bem-Estar, Medido

Domicilio.

pelo Consumo do

Yt = Consumo Domiciliar Total a pregos de 1997 (Ln)

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
XTIVREG, XTIVREG,
com Efeito com Efeito XTIVREG,
Aleatério Aleatério com Efeito Fixo
B z B z B z
Bo (Constante) 7,626 9.21% 8,225 11.36* 9,865 16.39*
B1 MON_APR_EST2; 0,064 0.62 0,072 0.59 0,009 0.08
B RLN; 0,131 5.46* 0,123 5.14% 0,085 4.02*
B3 D_CNPJ;_1 0,353 2.59%* 0,304 1.33 - -
B4 Trenoutn; 0,017 2.64%* 0,013 1.57%%:* 0,010 1.39
Bs TipoRes_M;,_1 -0,026 -0.07 - - - -
Be Sexo;_1 -0,184  -2.13** -0,090 -0.62 - -
B Est_Civ_M;_1 0,172 2.07%* 0,258 1.84%* -0,090 -0.46
Bs Est_Civ_M;_2 0,073 0.46 0,306 1.53%*:* -0,114 -0.46
Bo Est_Civ_M;_3 0,464 2.86* 0,531 2.13%* - -
B1o Idade;; -0,038  -10.11%* -0,044 -9.12% -0,072 -12.89*
B D_Barrio; -0,328 -2.21%* 0,251 0.79
Bz Nfilhos_18menos; -0,037 -0.65 -0,311  -2.59**
B3 Nfilhos_18mais; -0,101 -1.66%** -0,341 -2.89*
Bia NDep;, 0,202 3.41% 0,101 1.77%%*
Bis Outros_Moradores; 0,005 0.21 -0,008 -0.34
R? 0,28 0,31 0.1
Rho 0,69 0,85 0,97
No obs. 684 489 489
No grupos 70 53 53
Instrumented: MON_APR;
RLN;, D_CNPJ,, Trenoutn;, Sexo;_1,TipoRes_M_M;, Est_Civ_M;_1, Est_Civ_M;_2,
Est_Civ_M;;_3, Idade;, Reg_Fund;, OutrBens_Ind;;, Notay, D_Barrioy,
Instruments: Nfilhos_18menos;, Nfilhos_18mais;, NDep;, Outros_Moradores;

Fonte: Elaboragio Prépria
*1%; **5%; *** 10%
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CFDec B3

Fonte: CPDoc — JB (2008)
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Em 2003, Ednéia’® contraiu um crédito para a reforma de um ponto comercial na
Rocinha, em uma 4rea comercial nobre na comunidade, destinado a uma loja de artigos
para festas. Alugou o ponto, reformou o local, instalou seu negécio e, como o ponto se
encontrava em um local de grande movimento, tornou-se muito bem sucedida, com um
faturamento muito superior ao esperado. Ademais, também se tornou uma excelente
cliente de crédito, pagando as parcelas do mesmo em dia ou até antecipadamente. Como
Ednéia seguia bem em seu empreendimento, contraiu novo crédito para expandir o
estoque e ampliar as vendas.

Certo dia, a proprietaria do imével, percebendo o potencial do negdcio, resolveu
retomar o ponto, a fim de instalar um negécio com o mesmo fim. Contudo, havia um
contrato entre ambas e o inquilino tinha o direito de permanecer pelo tempo de contrato
ou de ser ressarcido do custo da reforma realizada. A proprietdria ndo concordou com
nenhuma das condicdes e simplesmente, na calada da noite, invadiu o ponto comercial,
lancou a rua todo o estoque do locatdrio e trocou a fechadura do local. Ednéia,
impossibilitada de trabalhar, e por conseqiiéncia de faturar, passou a atrasar as parcelas
do crédito, se tornando uma cliente inadimplente, com dividas na instituicdo de
microfinangas.

O caso foi parar no “juiz local” (a época, a presidente de uma das associa¢des de
moradores da Rocinha) para a arbitragem. Houve exposicdo de motivos de ambas as
partes, com audicdo de trés testemunhas para cada lado. A presidente da associacdo

pediu um tempo para oferecer o veredicto.

95 . - . ~ . s s . ~
As duas histérias sdo reais. Os nomes adotados nas mesmas sio ficticios, visando a protegio e
privacidade dos préprios empreendedores.
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O resultado foi a pena médxima: a proprietdria do imével foi expropriada do
mesmo para o seu locatdrio, como ressarcimento por todos os danos causados — o
investimento em reforma ndo ressarcido inicialmente, a perda de faturamento e de
condicdes de se sustentar € 0 “nome sujo na praca”’, em decorréncia do crédito ndo
quitado.

Diante de uma justica informal e de um processo totalmente a margem do
Estado, quem executaria a decisdo? Caso a proprietaria do imdével ndo o entregasse no
prazo combinado, a “policia do trafico” o faria e ndo adiantava mudar de comunidade.
Caso a proprietdria se mudasse, ela seria procurada pelas demais “policias do trafico”,
nas outras comunidades, até ser executada a sentenca.

No mesmo periodo, “seu” Bené era proprietdrio de duas padarias na Rocinha.
No periodo entre 1997 e 2003 a primeira padaria cresceu o suficiente para que ele
pudesse abrir uma filial. Ele é o melhor cliente de crédito e o melhor empreendedor dos
dados amostrais analisados nesse trabalho, com 34 créditos e, também, o maior
empregador, com 13 funciondrios.

No primeiro trimestre de 2004 seu filho foi apontado, no entanto, como um dos
assaltantes da casa de um importante ex-ministro do governo Collor, sendo detido e, em
seguida, liberado pela policia. A partir de entdo, o negécio de “seu” Bené entrou em
rapido declinio.

A policia do Rio de Janeiro passou a subir a Rocinha e a extorquir quase
diariamente “seu” Bené, solicitando numerdrio para ndo prejudica-lo, usando a ameaca
de que o filho dele havia assaltado “gente importante”. A conseqiiéncia imediata foi o
“seu” Bené ser comunicado pelo trafico local de que ele tinha 48 horas para vender todo
o seu patrimdnio e “se mandar do morro”. O motivo da decisdo: a subida didria da

policia & Rocinha para extrair propina. Ele havia se tornado um problema, atraindo
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constantemente forca policial para o interior do morro, o que prejudicava os negécios do
trafico.

“Seu” Bené se desfez de todo o seu patrimodnio e se mudou para Guaratiba. L4,
tentou se restabelecer. Entretanto, havia perdido grande parte do valor de seu
patrimonio, se descapitalizando, em decorréncia da rapidez em se desfazer dos ativos.
Ademais, perdeu toda a clientela e o capital social de anos de moradia na Rocinha. O
resultado foi que o “seu” Bené ndo conseguiu mais firmar o seu novo negdécio em
Guaratiba, tornou-se um cliente ruim para crédito na agéncia da zona-oeste, quase
sempre pagando as parcelas com atraso ou necessitando refinanciar o crédito.

As duas histérias acima estdo associadas aos resultados empiricos desse
trabalho. Elas sdo exemplos ilustrativos de que o acesso ao crédito produtivo concedido
em condi¢des de mercado, que foi defendido nesse trabalho como forma de combater a
desigualdade de oportunidades, € necessario para o desempenho do negdcio e bem-estar
dos domicilios. Ele é necessdrio, mas nao € suficiente. Em condi¢des normais, de posse
do crédito, os empreendedores conseguem desenvolver os seus empreendimentos e
melhorar o proprio bem-estar. Entretanto, um outro elemento ndo pode ser
desconsiderado — a necessidade do Estado.

O marco tedrico apresentado no primeiro capitulo, em especial a Teoria da
Justica, estd fundamentado na liberdade de ac@o dos individuos e na garantia de direitos
que assegurem essa liberdade. Dessa feita, a teoria é individualista, ao ter o individuo
como sujeito do processo e ao privilegiar as oportunidades, condi¢des, habilidades,
esforc¢o e talento dos individuos como os aspectos determinantes do processo de reducdo
da desigualdade de oportunidades. Trata-se dos microfundamentos, ou seja, dos
determinantes adotados na andlise econométrica para a mensuracdo do efeito sdcio-

econdmico da redug¢do de um aspecto da desigualdade de oportunidades — o acesso ao
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crédito produtivo. Por outro lado, as informagdes etnograficas obtidas ao longo desse
trabalho e, em parte explicitadas nesta conclusdo, referenciadas nas histérias da Ednéia
e do “seu” Bené, apontam para a relevincia da macroestrutura institucional-legal ao
longo do processo, ou seja, para a auséncia de Estado e, quase sempre, de Estado Legal
na vida desses individuos.

Em outras palavras, de um lado, os resultados econométricos dos
microfundamentos das acdes individuais demonstram que os individuos, quando de
posse dos ativos e do proprio esforgo, sdo capazes de se desenvolverem e alcangarem
melhoria socioecondmica. De outro lado, os dados etnograficos mostram o quao fragil e
limitada é a melhoria socioecondmica desses individuos na auséncia de uma
macroestrutura institucional-legal que garanta efetivamente a realizacdo das liberdades
substantivas, no sentido de SEN, em condi¢des iguais ao restante da sociedade. Assim
sendo, a politica publica que tem como objetivo reduzir a desigualdade de
oportunidades ndo pode atentar apenas para os microfundamentos, sendo focada
somente na cesta de ativos necessdria ao publico-alvo e na combinagdo estruturada
desses ativos. Mais que isto, a fim de se garantir a sustentabilidade dos efeitos
socioecondmicos positivos da politica de reducdo de desigualdade de oportunidades,
ndo € possivel prescindir da presenca efetiva do Estado Legal, atuante dentro dos limites
legais, no ambiente macro-institucional em que a politica publica € implementada.

Ademais, o acesso ao crédito no mercado ou por meio do terceiro setor nao
suprime a necessidade de Estado e, mais que isso, para essa populacdo, do Estado
Legal. Ao Estado concerne o planejamento e a coordenacdo de politicas publicas e,
mesmo, a consecugdo de parte das politicas sociais. E sabido que o mercado, na

presenca de um mundo hobbesiano, tem, inclusive, a sua prépria eficiéncia reduzida.
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Crédito, Necessdrio, mas ndo Suficiente. Os resultados empiricos encontrados no

capitulo 4 e as duas histérias iniciais confirmam a afirmativa.

A anélise dos modelos estimados comprovou as duas hipéteses: tanto a hipdtese
(Hy), de que o acesso ao microcrédito contribui para o fortalecimento dos pequenos
empreendimentos nas suas duas variantes, ativo fotal e patriménio liquido; quanto a
hipétese (H,), de que o acesso ao microcrédito contribui para o bem-estar do domicilio,
medido pelo consumo total do domicilio. Dessa forma, a ruptura de uma desigualdade
de oportunidade, conferindo acesso ao crédito produtivo, para esses micro
empreendedores informais, em condi¢des de mercado formal de crédito, funciona como
um mecanismo de agregacdo de valor aos ativos de seus negdcios e de melhoria de bem-
estar de seus domicilios.

Os mesmos dados empiricos apontam que ndo é apenas o microcrédito que é
relevante para o desempenho do negécio e o bem-estar do domicilio. Nao é crédito ou
outras rendas (pensdes, transferéncias, saldrios) ou outros bens. Sao necessarios: crédito
e outras rendas e outros bens.

O crédito produtivo é fundamental, porém ndo é suficiente, ndo esgota o
problema em si mesmo e ndo garante a sobrevivéncia do empreendimento. Para além da
presenca de Estado garantindo a ordem legal, j4 apontada nas duas histérias, outras
varidveis foram apontadas como relevantes na andlise empirica: rendas extra-negdcio,
experiéncia do empreendedor, patrimdnio (outros bens além do negdcio) e regularizacio
do negdcio. Esses fatores trazem incrementos positivos para o desempenho do
empreendimento e o bem-estar do domicilio. Trata-se de um somatério de ativos que, a
cada ativo adicionado, traz um incremento ao bem-estar. Nesse sentido, reforca a

afirmativa ja feita algumas vezes neste trabalho — a posse de ativos e a interacdo entre
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eles sdo circulares no bem-estar. Algumas consideracdes se fazem necessdrias a partir
dessa afirmativa:

v' A relevincia de outras rendas como colchdo estabilizador para a
vulnerabilidade social. As outras rendas extra-negocio, além de cumprir o
papel de colateral na concessdo de crédito, possibilitando o acesso a um
outro ativo, cumprem a funcao de estabilizar a economia familiar, como uma
renda suplementar, enquanto o negécio do empreendedor ainda estd se
firmando. Como foi afirmado no primeiro capitulo, EDIN (2001) mostra a
relevincia da manutencdo da renda de protecdo social para pais nao
custodiados e maes solteiras, quando estes desenvolvem uma atividade
informal ou quando buscam crédito.

v Experiéncia do empreendedor. A anélise empirica, ao adotar os anos de
experiéncia do empreendedor como proxy para educacdo, aponta para a
relevancia do capital humano no desenvolvimento do empreendimento. O
tema € bastante reconhecido na literatura e ja apontado nesse trabalho. A
consideracdo a ser feita é a de que, em se tratando de populagdo adulta e, na
média, de baixa-escolaridade, mecanismos nio convencionais de capacitacao
(capacitacdo a distincia, cursos de extensdo com apoio € monitoragcdo por
celular, etc) podem vir a ser mais eficientes que a tradicional escolarizacdo
formal, se o objetivo for melhorar a gestdo do empreendimento e ganhos de
produtividade para o negdcio.

v' Os direitos de propriedade. A defesa de direitos de propriedade
reconhecidos € freqiientemente propalada como solu¢do para a maior parte
dos problemas da informalidade. Longe de pretender reduzir sua relevancia,

a andlise empirica, tal como foi levada a cabo nesse trabalho, oferece uma
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compreensdo mais precisa do problema, defendido genericamente em termos
tedricos. O reconhecimento dos direitos de propriedade € um direito civil
basico, j4 considerado por MARSHAL (1992) na cidadania civil e defendido
por quase todas as escolas de justica distributiva. A andlise empirica desse
estudo também aponta, no entanto, para a regularizacdo do negécio (CNPJ)
como instrumento de evolugao do empreendimento e do consumo domiciliar.
A regularizacdo fundidria é empiricamente relevante como instrumento de
valorizacdo do patriménio total do empreendedor, ao se adicionar ao negdcio
a residéncia e outros iméveis. Assim, a implicacio do resultado empirico ndao
estd em advogar contra ou a favor da regularizacdo fundidria em si ou a favor
de regularizacdo do negdcio em si, mas em prover o policy maker de melhor
capacidade de escolha no desenho da politica social. Pois a politica social
exige uma defini¢do clara do objetivo a ser alcangado, fazer escolhas a partir
de restricdes orcamentdrias e, consequentemente, integrar os fatores por
ordem de releviancia. Por exemplo: se o objetivo for promover o
fortalecimento do empreendimento para a melhoria da renda e o orgcamento
for restrito, escolher em um primeiro momento consumir esfor¢cos em torno
da regularizacdo fundidria quando o efeito sobre o empreendimento se dé a
partir da regularizacdo do negdcio, torna a escolha ineficiente e ineficaz. As
licdes a serem observadas sdo: i) a composicdo dos ativos na cesta de ativos
do cidaddo faz diferenca no bem-estar dele; ii) dados de cadastros
administrativos sdo fundamentais para permitir a andlise dos efeitos da
politica e para orientar as escolhas dos policy makers.

Relembrando, no segundo capitulo, o exemplo do BRAC (Bangladesh Rural

Advancement Committee and Bangladesh Rehabilitation Assistance Committee) em
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Bangladesh, para além do crédito, uma politica voltada para a reducdo da desigualdade
de oportunidades desses empreendedores necessita também considerar um desenho
institucional que busque contemplar o acesso ao conjunto dos ativos associados ao
capital fisico e humano, favorecendo o fortalecimento mituo entre eles. O BRAC
primeiramente ofereceu microcrédito, acompanhado de capacitacio e assisténcia
médica. No Brasil seria possivel, a partir da plataforma ja existente do Programa Bolsa
Familia, a oferta integrada de microcrédito produtivo para uma parcela das familias

beneficiadas, realizada por entidades de microfinangas.

A Interacdo entre Diferentes Entes na Realizacdo da Politica Social. A

eficiéncia do mercado ou do terceiro setor em fornecer crédito para esse piblico,
desonerando o Estado dessa acdo direta, ndo elimina a necessidade do mesmo em tantas
outras acdes e a complementaridade entre Estado, mercado e sociedade civil na
realizagio das politicas sociais. E a integracio desses entes e o planejamento e
coordenacdo dessa integracdo que potencializam a efici€ncia e o alcance da politica
social.

A concessao privada do crédito dispensa o Estado de participar diretamente com
recursos publicos de uma politica de crédito produtivo para os mais desfavorecidos.
Todavia, os resultados positivos quanto ao indicador de regularizagdo do negdcio
indicam que a possibilidade de conceder crédito privadamente e sustentavelmente, com
efeitos sociais positivos, ndo exime o Estado do seu papel na constru¢do do desenho
institucional e na acd@o de politica publica que possibilite a ruptura de outros gargalos de
desigualdade no acesso aos ativos valiosos.

A politica social, desenhada e coordenada de maneira a possibilitar a integracao

entre Estado, mercado e terceiro setor na execug¢do de acdes coordenadas, além de
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desonerar os gastos publicos, pode ser até mais eficiente. Em certas situagdes, o Estado
ndo pode realizar determinadas acdes que promovam o bem-estar por necessidade de
proteger as leis das quais € fiador. Dessa maneira, a integracdo entre Estado e mercado
ou terceiro setor permite alcangar o informal e trazé-lo a condi¢do de formalidade,
inserindo-o no mundo legal.

No primeiro capitulo foi apontado que o sucesso de uma politica baseada em
ativos requer a existéncia de institui¢des que facam a ponte entre as relagdes sociais
informais dos mais desfavorecidos com o mundo oficial do sistema financeiro (STERN,
2001). O exemplo mais evidente € o do microcrédito. Como mencionado no segundo
capitulo, as microfinanceiras, no caso o VIVACRED, fazem o papel de ligacio entre o
mundo do crédito formal e a economia informal. Dessa maneira, a institui¢do cumpre o
seu papel de ponte entre o informal e o formal, concedendo microcrédito sem a
exigéncia de indicadores de regularizagdio (CNPJ e regularizacdo fundidria)
reconhecidos e, com isso, reduz uma desigualdade de oportunidade, ao ndo exigir o
pertencimento ao mundo formal para acesso a um crédito com condi¢des financeiras de
mercado formal. Portanto, a condi¢do de informalidade tanto produtiva quanto fundiéria
deixa de ser o determinante para impedir que os clientes recebam o crédito.

Por conseqiiéncia, o BNDES, ao ser a principal fonte de funding das institui¢cdes
microfinanceiras espalhadas pelo pafs, consegue alcancar o microempreendedor
informal no acesso ao crédito. Acesso este que, atualmente, € impossivel de ser obtido
diretamente junto ao BNDES pelas razdes supracitadas, dado que as micro e pequenas
empresas que procuram crédito junto a instituicao necessitam apresentar um alto grau de
regularizacdo (alvard, contrato social registrado, composi¢do societdria, CNPJ,
comprovagdo de recolhimento de todos os tributos municipais, estaduais e federais que

se aplicam a empresa, registro na RAIS). Ao contrério, nesse caso, 0o BNDES (Estado)
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proporciona o funding para o setor de microfinangas e o Vivacred (terceiro setor)
promove o acesso ao crédito aos informais. Dessa maneira, onde o Estado ndo pode
alcancar o individuo por risco de ferir as proprias leis, as quais é obrigado a proteger,
ele o faz através de terceiros. A formalizacdo do negdcio (CNPJ) deixa de ser um
gargalo (uma condic@o) de acesso aos outros ativos valiosos e passa a ser parte de um
processo de conquistas, a partir do fortalecimento do negécio e da melhoria do bem-
estar do domicilio.

Parafraseando Lampedusa em o Leopardo — mudar para manter. Nesse sentido,
esse trabalho defende que o Estado necessita mudar os meios e instrumentos adotados
na politica social a fim de manter a capacidade efetiva de levar protecao social aqueles
que se encontram a margem, excluidos, levando a estes a cesta de ativos que os demais
j& possuem.

Um Estado com Capacidade de Planejar, Integrar e Definir Rumos Sociais. De
um lado, como j4 foi dito no primeiro capitulo, a busca pela igualdade é fruto da
construcdo politica de instituicdes (sistema juridico, sistema politico-eleitoral e sistema
de protecdo social) que déem suporte a realizacdo empirica da igualdade como um
valor, defendido na arena politica. De outro, o Estado de bem-estar social — ao qual esta
relacionada a igualdade de condig¢des/resultados — foi desenhado para uma era
industrial, apoiando sistemas predominantemente de producdo industrial
(SHERRADEN, 1997) e em sociedades efetivamente reguladas. A configuracdo do
estado de bem-estar social cldssico ndo prevé uma sociedade precariamente regulada,
com uma grande parcela da populacdo a margem do Estado, na informalidade, o que
torna o sistema perverso, incluindo ainda mais os ja incluidos, e mantendo excluidos
os ja excluidos. Dessa maneira, no Brasil, a maior parcela da protecdo social efetiva

alcancga os j4 incluidos — aqueles que possuem carteira assinada, sdo empregados de
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empresas formalizadas ou do setor ptiblico, estdo no sistema de previdéncia publico, etc.
O exemplo mais recente de a¢des do Estado que alcancam aqueles que ja fazem parte do
sistema € o crédito consignado.

A reconfiguracio da politica de protecdo social, transferindo-a de uma estrutura
essencialmente pautada em renda para uma plataforma pautada em ativos, de uma
estrutura de provisdo quase exclusivamente estatal para uma estrutura integrada, e
envolvendo Estado, mercado e terceiro setor ndo significa a perda de capacidade do
Estado de fazer politica social. Pelo contrario, exige um Estado até mais robusto em
planejamento, mas ndo necessariamente em realizagdo. Implica, assim, reconfigurar o
desenho da rede de protecdo social, permitindo alcangar o segmento mais excluido da
sociedade: a populacdo de baixa-renda informal. Pede, pois, uma revisdo do papel do
Estado.

Por mais 6bvia que parega essa afirmacao, sua realizagdo nio o é. Ela passa por
um redesenho institucional de Estado que o torne robusto na capacidade de
planejamento, coordenacdo e gestdo da politica social. O Estado deve ser capaz de: i)
planejar a médio e longo-prazo, escolhendo rumos e estabelecendo metas e objetivos; ii)
coordenar e integrar diferentes politicas sociais, de maneira a adoti-las como
instrumento para se alcancgar a realizagio da politica piblica macro e da inclusdo legal e
socioecondmica daqueles que estdo a margem,; iii) garantir a realizacdo das mesmas, de
maneira a oferecer diretamente ou promover indiretamente o acesso aos ativos (acesso
financeiro, crédito, regularizacdo de direitos de propriedade, previdéncia, transferéncias
de cunho social, educacdo, acesso a sadde, etc) em condi¢des que conduzirdo a melhoria
de bem-estar e a reducdo da desigualdade.

Por fim, é necessario ser capaz de reconhecer em quais politicas € imprescindivel

a acdo direta do Estado e em quais ele pode e deve atuar em conjunto com os demais
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entes sociais — mercado e terceiro setor — ou as transferir a esses entes, monitorando os
resultados, seja para desonerar o setor publico e liberar recursos para outras
necessidades mais prementes, seja para tornar a politica publica mais eficiente,
potencializando o alcance aqueles 2 margem do sistema social, incluindo-os no sistema

e lhes oferecendo, em alguma medida, o acesso a uma democracia de proprietdrios.

220



6 BIBLIOGRAFIA

ABN AMRO REAL. Microcrédito: crédito para o empreendedorismo.
Document on the World Wide Web, URL.:
<http://www.bancoreal.com.br/index_internas.htm?sUrl=http://www.bancoreal.com.br/s
ustentabilidade/o_que_fazemos/produtos_e_servicos/tpl_sustentabilidade_quefazemos_
produtosservicos_microcredito.shtm>, accessed 13 October 2007.

ABRANCHES, Sérgio Henrique. Os Despossuidos: crescimento e pobreza no
pais do milagre. Rio de Janeiro, Editora Jorge Zahar, 1985. 92 pp.

ACCION. Our History. Document on the World Wide Web, URL:
http://www.accion.org/about_our_history.asp>, accessed 13 October 2007.

ALKMIM, Antoénio C. & DUQUE, Carolina M. Avaliacdo dos Empréstimos
Obtidos junto as Agéncias do VIVACRED. Rio de Janeiro, 2002. 54 pp.

ARAUJ O, Elaine Aparecida. Risco de Crédito: Desenvolvimento de Modelo
Credit Scoring para a Gestdo da Inadimpléncia de uma Instituicdo de Microcrédito.
Prémio IPEA-CAIXA 2006. Brasilia, 2006. 44p.

ARELLANO, Manuel & BOND, Stephen. “Some Tests of Specification for
Panel Data: Monte Carlo Evidence and an Application to Employment Equations”. In:
Review of Economic Studies 58, 1991: 277-297.

ARMENDARIZ de AGHION, Beatriz & MORDUCH, Jonathan. The
Economics of Microfinance. Cambridge, MIT Press, 2005. 346 pp.

ATTANASIO, Orazio & SZEKELY, Miguel. An Asset-Based Approach to the
Analysis of Poverty in Latin América. Washington, IADB, October 1999. 50 pp.

BANCOSOL. Who we are: Our History. Document on the World Wide Web,
URL: <http://www.bancosol.com.bo/en/historia.html>, accessed 13 October 2007.

BARONE, Francisco Marcelo, DANTAS, Valdi, LIMA, Paulo Fernando,
REZENDE, Valéria. Introducdo ao Microcrédito. Brasilia, Conselho da Comunidade
Solidaria, 2002.

BARONE, Francisco Marcelo and ZOUAIN, Deborah Moraes. O papel do
estado como Formulador e Indutor de uma Politica Piiblica de Acesso ao Crédito como
Ferramenta de Combate a Pobreza e Inclusdo Social. Paper presented on IX CLAD
Meeting, Madri, 2004.

BARRETTO, Antonio Sérgio, GOMES, Luiz, DZARS, Alexandre,
“Microfinancas”. In: AZEREDO, Beatriz, DUNCAN, Pedro (orgs). A experiéncia da

221



drea de desenvolvimento social no periodo 1996-2002. BNDES Social n° 7. Rio de
Janeiro: BNDES, 2002. 240pp.

BECK, Nathaniel & KATZ, Jonathan. “What to Do (and Not to Do) with Time-
Series Cross-Section Data”. In: American Political Science Review 89, 1995: 634-647.

BNDES. Microcredito:  Avaliacdo da  Eficiéncia de Instituicdes
Microfinanceiras. Informe-se no.43 — July 2002. Rio de Janeiro, 7pp.

BOUMAN, F.J.A. Small, Short and Unsecured: Informal Rural Finance in
India. New Delhi: Oxford University Press, 1989.

BRUSKY, Bonnie e Joao Paulo Fortuna. Entendendo a Demanda para as
Microfinancas no Brasil: um Estudo Qualitativo de Duas Cidades, PDI/BNDES, 2002.

CARDOSO, Ruth, FRANCO, Augusto de, OLIVEIRA, Miguel Darcy de,
LOBO, Thereza. Comunidade Soliddria: Fortalecendo a Sociedade, Promovendo o
Desenvolvimento. Rio de Janeiro: Comunitas, 2002.

CARVALHO, Carlos Eduardo; ABROMOVAY, Ricardo. “O Dificil e Custoso
Acesso ao Sistema Financeiro.” In: SANTOS, Carlos Alberto (org.) Sistema Financeiro

e as Micro e Pequenas Empresas: Diagnosticos e Perspectivas. Brasilia, SEBRAE,
2004.

CGAP (Consultative Group to Assist the Poor). About Microfinance. Document
on the World Wide Web, URL: <http://www.cgap.org/portal/site/CGAP/menuitem...>,
accessed 13 October 2007.

COHEN, G. A."On the currency of egalitarian justice". In: Ethics, 1989, Vol. 99,
No. 4: 906-944.

COLEMAN, James. Foundations of Social Theory. Cambridge, Harvard
University Press, 1990, 1014p.

DE SOTO, Hernando. O Mistério do Capital. Rio de Janeiro, 2000.

DURYEA, S. & M. SZEKELY. Labor Markets in Latin America: A Supply-Side
Story. Working Paper No. 374, Inter-American Development Bank, Washington, D.C.,
1998.

DWORKIN, Ronald. “What is Equality? Part 1: Equality of Welfare” In:
Philosophy and Public Affairs. Princeton, 1981a, Vol.10, No. 3: 185-246.

DWORKIN, Ronald. “What is Equality? Part 2: Equality of Resources” In:
Philosophy and Public Affairs. Princeton, 1981b, Vol.10, No. 4:283-345.

DWORKIN, Ronald. A Virtude Soberana: a Teoria e a Prdtica da Igualdade.
Sao Paulo, Martins Fontes Editora, 2005. 689p.

222



EDIN, Kathryn. More than Money: “The Role of Assets in the Survival
Strategies and Material Well-Being of the Poor.” In: Assets for the Poor: The Benefits of
Spreading Asset Ownership. SHAPIRO, Thomas M.; WOLFF, Edward N. (eds). Russel
Sage Foundation, New York, 2001.

ESTRELLA, Juliana. Politica Tributdria e Globalizacdo: o impacto sobre a
capacidade extrativa e sobre a estrutura tributdria de estados nacionais democrdticos.
Dissertacdo apresentada ao Departamento de Ciéncia Politica da Faculdade de Filosofia
e Ciéncias Humanas da Universidade Federal de Minas Gerais como requisito parcial
para a obten¢do do grau de Mestre em Ciéncia Politica. Belo Horizonte, 2000. 170 p.

ESTRELLA, Juliana. Estrella, Juliana. (2005) Mensurando a Desigualdade em
duas Favelas do Rio de Janeiro: Uma Abordagem pelo Padrdao de Gastos das Familias.
In: I Former Vilmar Faria Fellows Conference, Belo Horizonte — Brasil, Junho/2005.
28p.

ESTRELLA, Juliana; BARONE, Francisco; ZOUAIN, Deborah. Mercado dos
Cartdes de Crédito no Brasil e sua Relagdo com as Micro e Pequenas Empresas. Editora
Sebrae, Brasilia, 2007. 156 p.

ESTRELLA, Juliana; THEDIM, Manuel; URANI, André. Projeto Estratégico
do Cartdo Rio Empreendedor: O Cartdo que Fortalece o Empreendedor. Projeto
realizado para o Férum do Rio, Associacio Comercial do Rio de Janeiro.(Mimeo) Rio
de Janeiro, IETS, nov. 2007. 30p. Document on the World Wide Web, URL <
http://www.iets.org.br/article.php3?id_article=998>, accessed on 02 December 2007.

FAINZYLBER, P.; MALONEY, W. F.; ROJAS, G. V. M. Does formality
improve micro-firm performance? Quasi-experimental evidence from the Brazilian
SIMPLES program, 2006. Mimeo. Document on the World Wide Web, URL <
http://www.fedesarrollo.org.co/includes/scripts/open.asp?ruta=/images/dynamic/articles
/521/Fajnzylber.pdf>, accessed 13 October 2007.

FGV, Fundacdo Getilio Vargas. Pesquisa Censitdria sobre as Microfinancas no
Brasil, Ano Base 2005. — Relatério de pesquisa para o Sebrae Nacional — Rio de
Janeiro: Small Business/EBAPE/FGV, 2007. 19 p.

FONTES, Adriana; CARUSI, Danielle. “Efeitos da Formalizacdo dos Direitos
de Propriedade no Desempenho dos Pequenos Negdcios no Brasil.” (Nota Técnica).
Boletim Mercado de Trabalho, IPEA, n° 34, nov. 2007, 13-21.

FORUM DE MICROFINANCAS DO RIO DE JANEIRO.
(www.forumdemicrofinancas.org.br). Rio de Janeiro, julho 2005.

GITMAN, Lawrence. Principios de Administracdo Financeira. Sdo Paulo, Ed.
Harbra, 1987. 790p.

GLOBAL ENVISION. The History of Microfinance. Document on the World

Wide Web, URL: <http://www.globalenvision.org/library/4/1051>, accessed 20
November 2006.

223



GOLDMARK et al. Entendendo as Microfinancas no contexto brasileiro,
BNDES, Rio de Janeiro, 2002.

GUJARATI, Damodar. Basic Econometrics. McGraw Hill, 2004. 1002p.

HENTSCHEL, Jesko, LANJOUW, Peter. Constructing na indicator of
comsumption for the analysis of poverty: principles and illustrations with reference to

Ecuador. Working Paper no. 124. Living Standards Measurement Study, World Bank.
March, 1996. 40pp.

HRDC (Human Resources Development Canada). Quasi-Experimental
Evaluation. Evaluation and Data Development Strategic Policy. Canada, 1998 (mimeo)
40p.

IADB. “Demography: Threat or Opportunity?” In: IADB (org.). Development:
Beyond Economics. Washington, DC, Inter-American Development Bank, 2000.

IBGE. Economia Informal Urbana 2003. Rio de Janeiro, 2005.
IBGE. Sintese de Indicadores Sociais 2004. Rio de Janeiro, 2005.

IMF, International Monetary Fund. World Economic Outlook. Washington, DC,
May, 1996.

Jornal O GLOBO. (2007) “Bolsa Familia chega a 1 em cada 4 brasileiros.”.
agosto, 22.

JALAN, Jyotsna & RAVALLION, Martin. Geographic Poverty Traps? A Micro
Model of Consumption Growth in Rural China. World Bank, 2002.

JOHNSON, S.; MCMILLAN, J.; WOODRUFF, C. Property rights and finance.
(Working paper, n. 8.852). Cambridge, NBER, 2002.

KAKWANI, Nanak, NERI, Marcelo & SON, Hyun H. “Desigualdade e
Crescimento: ingredientes trabalhistas”. In: Desigualdade de Renda no Brasil: uma
andlise da queda recente. IPEA, 2006.

KERSTENETZKY, Célia Lessa. “Desigualdades Justas e Igualdade Complexa”
In: Lua Nova — Revista de Cultura e Politica. Sao Paulo, 1999, 47: 5-26.

KERSTENETZKY, Célia Lessa. “Por que se Importar com a Desigualdade” In:
Dados — Revista de Ciéncias Sociais. Rio de Janeiro, 2002, 45 (4): 649-676.

KERSTENETZKY, Célia Lessa. “Desigualdade como questdo politica” In:
Social Watch Annual Report 2003: Populacdo Pobre versus Mercado. Rio de Janeiro,
2003: 77-84.

KHANDKER, Shahidur R.; PITT, Mark M. The Impact of Group-Based Credit
on Poor Households: An Analysis of Panel Data from Bangladesh. (mimeo) 2002.

224



KHANDKER, Shahidur R. Micro-Finance and Poverty Evidence Using Panel
Data from Bangladesh. Policy Research Working Paper 2945. The World Bank
Development Research Group, 2003. 40p.

KRISTENSEN, Ida; WAWRO, Gregory. Lagging the Dog?: The Robustness of
Panel Corrected Standard Errors in the Presence of Serial Correlation and
Observation Specific Effects. 2003 Summer Methods Conference. Society for Political
Methodology. 29p.

KWITKO, Evanda Burtet, BURTET, Douglas, WEIHERT, Uwe. Manual para
Formagdo de Agentes de Crédito: Programa de Crédito Produtivo Popular. Rio de
Janeiro: BNDES, 1999.

LOWI, Theodore J. “American Business, Public Policy, Case-Studies, and
Political Theory.” In: World Politics, 1964, 16 (4): 677-717.

MADDALA, G. Introdugdo a Econometria. Rio de Janeiro, LTC, 2001.

MAGNER, Marge. Microfinance: A Platform for Social Change. Grameen
Foundation Publication Series. Bangladesh, 2007. 24pp.

MARSHAL, T.H. Citizenship and social class. Londres. Pluto Press. 1992.

MEADE, J.E. Efficiency, Equality and the Ownership of Property. London,
Allen & Unwin.

MICROCREDIT SUMMIT. “So, what is ‘microcredit’?”. In: Virtual Library on
Microcredit.  Document on the World Wide Web, URL: <http://
www.gdrc.org/icm/what-is-ms.html>, accessed 13 October 2007.

MONTEIRO, J. C. M.; ASSUNCAO, J. I. Outgoing the shadows: estimating the
impact of bureaucracy simplification and tax cut on formality and investment. Mimeo.
Rio de Janeiro, PUC, 2006.

MTE, Ministério do Trabalho e Emprego. Conheca o PNMPO. Document on the
World Wide Web, URL: <http://www.mte.gov.br/pnmpo/pnmpo_conheca.asp#micro>,
accessed 13 October 2007.

NERI, Marcelo Cortes & MEDRADO, André Luiz. Experimentando
Microcrédito: Uma Andlise do Impacto do Crediamigo sobre Acesso a Crédito. Ensaios
Econdmicos, FGV, Rio de Janeiro, 2005.

NOZICK, Robert. Anarquia, estado e utopia. Rio de Janeiro, Zahar, 1991. 395 p.

OFFE, Claus. Problemas Estruturais do Estado Capitalista. Rio de Janeiro, Ed.
Tempo Brasileiro, 1984.

OLIVEIRA, Nythamar de. RAWLS. Rio de Janeiro, Zahar, 2003. 74 p.

225



PAES de BARROS, Ricardo, CARVALHO, Mirela, FRANCO, Samuel &
MENDONCA, Rosane. “A Queda Recente da Desigualdade de Renda no Brasil”. In:
Desigualdade de Renda no Brasil: uma andlise da queda recente. IPEA, 2006.

PAES de BARROS, Ricardo, FOGUEL, Miguel Nathan, ULYSSEA, Gabriel.
“Nota Técnica”. In: Desigualdade de Renda no Brasil: uma andlise da queda recente.
IPEA, 2006.

PAES DE BARROS, RICARDO, CARVALHO, MIRELA & FRANCO,
SAMUEL. Condicdes Habitacionais no Estado do Rio de Janeiro: progressos e
desafios. Rio de Janeiro, [ETS, 2004, 36p.

PARENTE, Silvana. O Mercado Financeiro e a Populacdo de Baixa Renda.
Brasil, CEPAL, March, 2003.

PEREIRA, Almir da Costa. Programa Nacional de Microcrédito Produtivo
Orientado (PNMPO): Descricdo, Resultados e Perspectivas. Porto Alegre, RS —
junho, 2007. 21pp.

PEREIRA, Gilvanete Dantas de Oliveira. Efeitos do Microcrédito sobre o
Fortalecimento dos Microempreendimentos e sobre as Condicoes de Vida dos
Microempreendedores: Um Estudo do CEAPE/PB, no Periodo de 2001 a 2004.
Dissertacdo de Mestrado. Jodo Pessoa, Paraiba, 2005. 71p.

PEREIRA, Marcel de Queiroz. O Microcrédito como Estratégia de Combate as
Desigualdades e sua Implementacdo no Brasil. Rio de Janeiro, abril 2002, 64 pp.

PETERSEN, Trond. “Analysing Panel Data: Fixed and Random-Effect Models.
In: HARDY, Melissa; BRYMAN, Alan (eds.) Handbook of Data Analysis. London,
SAGE Publications, 2004: 331-346.

PIORE, Michael J. & SABEL, Charles F. The Second Industrial Divide:
Possibilities for Prosperity. Nova York, Basic Books, 1984.

PITT, Mark M.; SHAHIDUR. R. Khandker. 1998. "The Impact of Group-Based
Credit Programs on Poor Households in Bangladesh: Does the Gender of Participants
Matter?" Journal of Political Economy 106 (October): 958-96.

PRAHALAD, C.K. The Fortune at the Bottom of the Pyramid: Eradicating
Poverty through Profits, Enabling Dignity and Choice through Markets. New, Jersey,
Wharton School Publishing, 2005. 273pp.

PRESIDENCIA DA REPUBLICA, Casa Civil, Brasilia, 2005.

RAWLS, John. KELLY, Erin (ed). Justice as Fairness: A Restatement.
Cambridge, Harvard University Press, 2001. 240p.

RAWLS, John. Uma teoria da Justica. Sdo Paulo, Martins Fontes, 1997. 708 p.

226



REIS, Elisa P. & CHEIBUB, Zairo B. "Valores Politicos das Elites e
Consolidacdo Democritica." In: Dados — Revista de Ciéncias Sociais. Rio de Janeiro,
1995, 38 (1): 31-56.

RIOS-NETO, Eduardo Luiz G. & OLIVEIRA, Ana Maria H.C. “Politicas
voltadas para a pobreza: o caso da formacdo profissional”.In: HENRIQUES, Ricardo
(org.). Desigualdade e Pobreza no Brasil. Rio de Janeiro, IPEA, 2000. pp.589-613.

ROCHA, Sonia. Pobreza no Brasil: Afinal de que se trata? Fundacao Getilio
Vargas, Rio de Janeiro, 2003.

RODRIGUES, Cynthia Vieira. Estudo Comparativo entre Modelos de Gestdo de
Programas de Microcrédito: Sala do Empreendedor e Programa Providéncia.
Dissertagdo de Mestrado apresentada ao Instituto de Ciéncia Politica da UnB. Brasilia,
DF, agosto 2006.

ROEMER, John. The Possibility of Market Socialism. University of California
(Davis), Department of Economics, working paper 357, 1991. 30p.

ROEMER, John. Theories of Distributive Justice. Cambridge, Harvard
University Press, 1996. 342p.

ROEMER, John. Equality of Opportunity. Cambridge, Harvard University Press,
1998. 120p.

ROSS, Stephen; JORDAN, Randolph & WESTERFIELD, Bradford. Principios
de Administracdo Financeira. Sao Paulo, Atlas, 2000.

ROSSETTI, José Paschoal. Contabilidade Social. Sdo Paulo, Editora Atlas,
1990. 320 pp.

SANTOS, Ant6énio Raimundo dos. Metodologia Cientifica: a Construcdo do
Conhecimento. Rio de Janeiro, DP&A Editora, 1999.

SASSEN, Saskia. “The Informal Economy”. In: Dual City: Restruturing New
York. CASTELLS, Manuel; MOLLENKOPF, John Hull (eds). Russel Sage Foundation,
New York, 1991.

SEBRAE. Sobrevivéncia e Mortalidade das Empresas de 1 a 5 anos. Edi¢do
2005. 111p.

SEN, Amartya. “The Impossibility of a Paretian Liberal”. In: Journal of Political
Economy, V.78, n.1 (Jan — Feb.,1970), pp. 152-157.

SEN, Amartya. Desenvolvimento como Liberdade. Sao Paulo, Editora
Companbhia das Letras, 2000.

SEN, Amartya. Desigualdade Reexaminada. Rio de Janeiro, Ed. Record, 2001.

227



SILVEIRA, C. M. (org). “Aspectos da histéria do microcrédito no Brasil e a
formacdo dos CEAPEs”. In: SILVEIRA, C. M. (org). Programa de Apoio aos Pequenos
Empreendedores - o Sistema CEAPE. Primeira Edi¢do. Rio de Janeiro: IBASE, NAPP,
2001. Cap. 1. p. 1-4.

SINEK, Wendy Muse. (2006) “Conceptualizing Social Capital: Five
Dimensions for Analyzing Latin American Social Movements.” Paper presented at the
2006 Meeting of the Latin American Studies Association, San Juan, Puerto Rico, March
15-18.

SHAPIRO, Thomas M. “The Importance of Assets”. In: Assets for the Poor: The
Benefits of Spreading Asset Ownership. SHAPIRO, Thomas M.; WOLFF, Edward N.
(eds). Russel Sage Foundation, New York, 2001.

SHERRADEN, Michael. Assets and the Poor: A New American Welfare Policy.
M.E. Sharpe, New York,1991. 344p.

SHERRADEN, Michael. “Conclusion: Social Security in the Twenty-first
Century”. In: Alternatives to Social Security: An International Inquiry. MIDGLEY,
James; SHERRADEN, Michael. (eds.). Westport, Connecticut, Auburn House, 1997.

SHERRADEN, Michael. “Asset-Building Policy and Programs for the Poor”. In:
Assets for the Poor: The Benefits of Spreading Asset Ownership. SHAPIRO, Thomas
M.; WOLFF, Edward N. (eds). Russel Sage Foundation, New York, 2001.

SZEKELY, Miguel. Where to from Here? Generating Capabilities and Creating
Opportunities for the Poor. Washington, IADB, April 2001. 30 pp.

STERN, Mark J. “The Un(credit)worth Poor: Historical Perspectives on Policies
to Expand Assets and Credit”. In: Assets for the Poor: The Benefits of Spreading Asset
Ownership. SHAPIRO, Thomas M.; WOLFF, Edward N. (eds). Russel Sage
Foundation, New York, 2001.

TSEBELIS, George. Nested Games: Rational Choice in Comparative Politics.
Berkeley, University of California Press, 1990, 274 pp.

TWANEY, R.H. Equality. London, Allen & Unwin, 1931.
TURNER, Bryan S. Equality. Chichester: Ellis Horwood, 1986. 143p.

UPTON, Graham; COOK, lan. Oxford Dictionary of Statistics. Oxford
University Press, 2002. 420p.

VAN PARIIJIS, Phillipe. O Que é uma Sociedade Justa? Sao Paulo, Editora
Atica, 1997. 280p.

VIVACRED. Document on the World Wide Web, URL: <
http://www.vivacred.com.br/historia/historia.htm>, accessed 13 October 2007.

228



WHILHELM, Mark. “The Role of Intergenerational Transfers in Spreading
Asset Ownership.” In: Assets for the Poor: The Benefits of Spreading Asset Ownership.
SHAPIRO, Thomas M.; WOLFF, Edward N. (eds). Russel Sage Foundation, New
York, 2001.

WITKOVSKY, V. On Variance—Covariance Components Estimation in Linear
Models With AR(1) Disturbances. In: Acta Mathematica Universitatis Comenianae

Journal, 1996: 129-139.

WOOLDRIDGE, Jeffrey. Econometrics Analysis of Cross Section and Panel
Data. Cambridge, Mit Press, 2002. 752p.

WOOLDRIDGE, Jeffrey. Introductory econometrics: a modern approach. 2.ed.
Mason: Thomson South-Western, 2003. 863p.

YUNNUS, Muhammad. Banker to the Poor. Oxford University Press, 2000.
343pp.

229



7 ANEXO

7.1 RELACAO CONDENSADA DE ATIVIDADES DA CNAE ADOTADAS NA ECINF
2003( IBGE)

1 - Industrias de Transformacao e Extrativa

Industrias Extrativas

Extracao de Carvao Mineral

Extracdo de carvao mineral

Extracio de Petréleo e Servicos Correlatos

Extracdo de petrdleo e gds natural e servigos correlatos

Extracao de Minerais Metalicos

Extracdo de minerais radioativos

Extrag@o de minérios de metais preciosos

Extrag@o de minerais metdlicos - exclusive metais preciosos e radioativos

Extracdo de Minerais Nao-Metalicos

Extragdo de pedras e outros materiais para constru¢do

Extragdo de pedras preciosas e semi-preciosas

Extracdo de outros minerais ndo-metalicos

Extragdo de minerais mal especificados

Industrias de Transformacao

Fabricaciao de Produtos Alimenticios e Bebidas

Abate e preparagdo de carne e pescado

Producdo de conservas de frutas, legumes e outros vegetais

Producgdo de gorduras e dleos vegetais

Fabricacdo de produtos do laticinio

Fabricacdo e refino do acticar

Torrefagcdo e moagem de café

Fabricacdo de outros produtos alimenticios

Fabricacdo de bebidas

Fabricacao de Produtos do Fumo

Fabricagdo de produtos do fumo

Fabricacio de Produtos Téxteis

Beneficiamento de fibras, fiacdo e tecelagem

Fabricagdo de artefatos té€xteis a partir de tecidos - exclusive vestudrio

Confeccio de artigos do vestuario e acessorios

Confecg¢do de artigos do vestudrio e acessorios - exclusive sob medida

Confeccgdo sob medida de artigos do vestudrio e acessorios

Preparacio de Couros e Fabricacao de Artefatos de Couro, Artigos de Viagem e Calcados

Curtimento e outras preparagdes de couro

Fabricacdo de artefatos de couro

Fabricacdo de calcados

Fabricacio de Produtos de Madeira

Fabricacdo de produtos de madeira

Fabricacao de Celulose, Papel e Produtos de Papel
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Fabricagdo de celulose, papel e papeldo liso, cartolina e cartdo

Fabricacdo de papeldo corrugado e de embalagens e artefatos de papel e papeldo

Edicao, Impressao e Reproducao de Gravacoes

Edicao, impressdo e reproducio de gravacdes

Fabricaciao de Coque, Refino de Petréleo, Elaboracio de Combustiveis Nucleares e
Producio de Alcool

Coquerias

Fabricacdo de produtos do refino do petréleo

Elaboragio de combustiveis nucleares

Producio de dlcool

Fabricaciao de Produtos Quimicos

Fabricacdo de tintas, vernizes, esmaltes e lacas

Fabricagdo de produtos farmacéuticos

Fabricacgdo de sabdes, detergentes, produtos de limpeza e perfumaria

Fabricacdo de produtos quimicos diversos

Fabricacio de Artigos de Borracha e Plastico

Fabricagdo de produtos de borracha

Fabricacdo de produtos de plastico

Fabricacio de Produtos de Minerais Nao-Metalicos

Fabricagdo de vidro e produtos de vidro

Fabricacdo de produtos cerdmicos

Fabricacdo de produtos diversos de minerais ndo-metalicos

Metalurgia Basica

Fabricagdo de produtos sidertdrgicos

Metalurgia dos metais nao-ferrosos

Fundicido

Fabricacio de Produtos de Metal - Exclusive Maquinas e Equipamentos

Fabricacdo de produtos de metal - exclusive mdquinas e equipamentos

Forjaria, estamparia, metalurgia do p6 e servicos de tratamento de metais

Fabricacio de Maquinas e Equipamentos

Fabricacdo de maquinas e equipamentos - exclusive eletrodomésticos

Fabricacdo de eletrodomésticos

Fabricacido de Maquinas para Escritério e Equipamentos de Informatica

Fabricagdo de maquinas de escritdrio e equipamentos de informatica

Fabricacao de Maquinas, Aparelhos e Materiais Elétricos

Fabricacdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos diversos - exclusive para veiculos

Fabricagdo de material elétrico para veiculos

Fabricaciao de Material Eletronico e de Aparelhos e Equipamentos de Comunicacées

Fabricacdo de material eletronico e de aparelhos e equipamentos de comunicag@o

Fabricaciao de Equipamentos de Instrumenta¢ao Médico-Hospitalares, Instrumentos de
Precisao e Opticos, Equipamentos para Automacio Industrial, Crondmetros e Relégios

Fabricacdo de aparelhos e equipamentos médico-hospitalares

Fabricacdo de aparelhos e instrumentos de medida, teste e controle - exclusive para controle de
processos industriais

Fabricacdo de maquinas, aparelhos e equipamentos de sistemas eletrdonicos dedicados a automagao
industrial e controle do processo produtivo

Fabricagdo de aparelhos, instrumentos e materiais opticos, fotograficos e cinematograficos

Fabricacdo de crondmetros e reldgios
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Fabricaciao e montagem de Veiculos Automotores, Reboques e Carrocerias

Fabricacdo e montagem de veiculos automotores

Fabricagdo de cabines, carrocerias, reboques e pecas para veiculos automotores

Recondicionamento ou recuperacéo de motores de veiculos automotores

Fabricacao de Outros Equipamentos de Transporte

Construgdo e reparagdo de embarcacdes

Construcdo e montagem de locomotivas, vagdes e outros materiais rodantes

Construcdo, montagem e reparagio de aeronaves

Fabricagdo de equipamentos de transporte diversos

Fabricaciao de Mdveis e Indistrias Diversas

Fabricagdo de artigos do mobilidrio

Fabricacao de produtos diversos

Reciclagem

Reciclagem

2 - Construcao

Preparacdo do terreno

Construgdo de edificios e obras de engenharia civil

Obras de instalacdes

Obras de acabamento e servicos auxiliares da constru¢do

Aluguel de equipamentos de constru¢io e demoli¢dio com operarios

3 - Comércio; Reparacao de veiculos automotores, objetos pessoais e
domeésticos

Comérecio e Reparacio de Veiculos Automotores e Motocicletas; e Comércio a Varejo de Combustiveis

Comércio de veiculos automotores

Servicos de reparacido e manutengdo de veiculos automotores

Comércio de pecas e acessorios para veiculos automotores

Comércio, manutengdo e reparagdo de motocicletas

Posto de combustiveis

Comércio por Atacado e Intermediarios do Comércio Comércio Varejista e Reparacio de

Objetos Pessoais e Domésticos

Representantes comerciais e agentes do comércio

Comércio de produtos agropecudrios

Comércio de produtos alimenticios, bebidas e fumo

Comérecio de fios téxteis, tecidos, artefatos de tecidos e armarinho

Comércio de artigos do vestudrio, complementos e cal¢cados

Comércio de madeira, material de construgdo, ferragens e ferramentas

Comércio de eletrodomésticos, méveis e outros artigos de residéncia

Comércio de livros, jornais, revistas e papelaria

Comércio de produtos farmacéuticos, médicos, ortopédicos, odontoldgicos e de cosméticos e

Perfumaria

Comércio de mdquinas, aparelhos e equipamentos - exclusive eletrodomésticos

Comércio de combustiveis - exclusive posto de combustiveis

Comércio de residuos e sucatas

Comércio de produtos extrativos de origem mineral

Comércio de mercadorias em geral - inclusive mercadorias usadas

Supermercado e Hipermercado

Lojas de departamento e outros comércios ndo especializados, sem predominéncia de produtos
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Alimenticios

Comércio varejista de artigos em geral por catdlogo, televisdo, Internet e outros meios de

comunicacio

Comércio varejista realizado em postos méveis, instalados em vias piblicas ou em mercados

Outros tipos de comércio varejista, ndo realizado em lojas - exclusive feira de artesanato e comércio

Ambulante

Reparag@o e manutengio de eletrodomésticos

Reparacao de cal¢ados

Reparag@o de objetos pessoais e domésticos - exclusive de eletrodomésticos e calcados

4 - Alojamento e Alimentacao

Alojamento e Alimentacio

Alojamento

Ambulantes de alimentagdo

Outros servigos de alimentacgdo - exclusive ambulantes

5 - Transporte, Armazenagem e comunicacoes

Transporte Terrestre

Transporte ferrovidrio

Transporte metrovidrio

Transporte rodovidrio de cargas - exclusive de mudangas

Transporte rodovidrio de mudancas

Transporte rodovidrio de passageiros

Transporte em bondes, funiculares, teleféricos ou trens préprios para exploracao de pontos turisticos

Transporte dutovidrio

Transporte Aquaviario

Transporte aquaviario

Transporte Aéreo

Transporte aéreo

Atividades Anexas e Auxiliares do Transporte e Agéncias de Viagens

Carga e descarga, armazenamento e depdsitos

Atividades auxiliares aos transportes

Organizacdo do transporte de cargas

Agéncias de viagens e organizadores de viagens

Correio eTelecomunicacoes

Atividades de correio

Telecomunicagdes

6 - Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servicos Prestados As Empresas

Atividades Imobiliarias

Atividades imobilidrias - exclusive condominios prediais

Condominios prediais

Aluguel de Veiculos, Maquinas e Equipamentos sem Condutores ou Operadores e de Objetos Pessoais e
Domésticos

Aluguel de veiculos

Aluguel de mdquinas e equipamentos

Aluguel de objetos pessoais e domésticos

Atividades de Informatica e Conexas

Atividades de informadtica - exclusive manutengdo e reparacdo de maquinas de escritério e informéatica

Manuteng¢ao de maquinas de escritdrio e informatica
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Pesquisa e Desenvolvimento

Pesquisa e desenvolvimento

Servicos Prestados Principalmente as Empresas

Atividades juridicas; de contabilidade; e de pesquisas de mercado e opinido publica

Atividades de assessoria em gestdo empresarial

Servicos de arquitetura e engenharia e de assessoramento técnico especializado

Ensaios de materiais e de produtos; andlise de qualidade

Publicidade

Sele¢do, agenciamento e locacdo de mao-de-obra

Investigagdo, vigilancia e seguranga

Limpeza de prédios e domicilios

Outros servicos prestados as empresas

7 — Educacao, Saude e Servicos Sociais

Educacao

Educacdo regular, supletiva e especial publica

Educacdo regular, supletiva e especial particular

Outras atividades de ensino

Satide e Servicos Sociais

Saude publica

Satide particular

Outras atividades de satide

Servigos veterindrios

Servicos sociais

8 - Outros Servicos Coletivos, Sociais e Pessoais

Limpeza Urbana e Esgoto; e Atividades Conexas

Atividades Associativas

Atividades de organizacdes sindicais

Atividades de organizacdes empresariais, patronais e profissionais

Atividades de organizacdes religiosas e filoséficas

Outras atividades associativas

Atividades Recreativas, Culturais e Desportivas

Producdo de filmes cinematograficos e fitas de video

Distribuigdo e projecdo de filmes e de videos

Radiodifusido

Televisdo

Outras atividades artisticas e de espetdculos

Agéncia de noticias

Bibliotecas, arquivos, museus e outras atividades culturais

Atividades desportivas e outras relacionadas ao lazer

Servicos Pessoais

Lavanderias e tinturarias

Cabeleireiros e outros tratamentos de beleza

Atividades funerarias

Atividades de manutencao do fisico corporal

Outras atividades de servigos pessoais

Fonte: ECINF 2003 (IBGE)
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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