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Maria, Maria

Milton Nascimento

Maria, Maria, € um dom, uma certa magia
Uma forca que nos alerta
Uma mulher que merece viver e amar
Como outra qualquer do planeta
Maria, Maria, € o som, € a cor, é 0 suor
E a dose mais forte e lenta
De uma gente que ri quando deve chorar

E ndo vive, apenas aguienta

Mas é preciso ter for¢a, é preciso ter raca
E preciso ter gana sempre
Quem traz no corpo a marca
Maria, Maria, mistura a dor e a alegria
Mas é preciso ter manha, € preciso ter graca
E preciso ter sonho sempre
Quem traz na pele essa marca

Possui a estranha mania de ter fé na vida

A Alice que tem forca interior e que busca independéncia.

As “Marias” Empreendedoras....



Um Homem Também Chora — Guerreiro Menino

Gonzaguinha

(...) Guerreiros sao pessoas
tao fortes, tao frageis
Guerreiros sdo meninos
No fundo do peito
Precisam de um descanso
Precisam de um remanso
Precisam de um sono
Que os tornem refeitos
E triste ver meu homem
Guerreiro menino
Com a barra de seu tempo
Por sobre seus ombros
Eu vejo que ele berra
Eu vejo que ele sangra
A dor que tem no peito
Pois ama e ama
Um homem se humilha
Se castram seu sonho
Seu sonho é sua vida
E vida é trabalho
E sem o seu trabalho
Um homem néo tem honra
E sem a sua honra
Se morre, se mata
N&o da pra ser feliz

N&o da pra ser feliz

Ao Anisio que sabe aimportancia do conhecimento e do trabalho.

Aos “Pedros” guerreiros...
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RESUMO

PEDRO, Andreia Maria. Procedimentos para integrar 0s conceitos de
empreendedorismo no ensino fundamental. 2007. 115f. Florianopolis. Tese de
Doutorado(doutorado em Engenharia de Producdo). Programa de Pds-Graduacao
em Engenharia de Producgéo, UFSC.

As competéncias empreendedoras sdo importantes para a sociedade, pois elas
permitem a inovacdo e o0 sucesso do empreendimento, resultando no
desenvolvimento social e econdmico. Essa constatagdo somada a preocupagao em
formar individuos pré-ativos, capacitados e com habilidades especificas para o
mercado de trabalho, provoca um processo reflexivo, na tentativa de repensar uma
forma de como desenvolver tais profissionais. O presente trabalho diz respeito a um
estudo sobre o comportamento empreendedor, mais especificamente ao
desenvolvimento das competéncias em alunos do ensino fundamental. A construcao
tedrica é fundamentada a partir do processo de aprendizagem baseado pela
pedagogia construtivista, das caracteristicas comportamentais determinadas por
Lezana e Tonelli (1998) e das definicbes de competéncias delineadas por Fleury
(2002). A fuséo de tais constructos permite a elaboracao e a execucao da pesquisa
propriamente dita: elaboracdo de procedimentos de integragdo entre 0s conceitos
citados e o projeto politico pedagogico visando o desenvolvimento de competéncias
empreendedoras.

Palavras-chave: Competéncias, Empreendedores, Projeto Politico Pedagdgico.



ABSTRACT

PEDRO, Andreia Maria. Procedures of integration the entrepreneurialism of the
basic education. 2007. 115 f. Florianopolis. Thesis (Doctoral in Production
Engineering) Post-Graduation Program in Production Engineering, UFSC.

The enterprising abilities are important to society because they allow the innovation
and the success of the enterprise, resulting in social and economic development.
This statement added to the concern in form proactive individuals, capable and
provided by specific abilities to the labor market lead to a reflective process, trying to
rethink the way how to develop these professionals. This piece of work presents a
study about enterprising behavior, specifically describing the development of abilities
in pupils of basic education. The theoretical construction is based from the learning
process based by constructive pedagogy of the mannering characteristics
established by Lezana and Tonelli (1998) and of the definitions of delineated abilities
by Fleury (2002). The fusing of such topics allows the elaboration and the execution
of the research properly said: elaboration of the procedures of integration among the
mentioned concepts and the pedagogical politician project aiming the development of
enterprising abilities.

Key words: abilities, entrepreneurs, pedagogical politician project.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, o processo de ensino-aprendizagem € mais dinamico, as novas
tecnologias aceleraram o aprendizado, a globalizacéo fez com que a quantidade de
informacéo disponivel diariamente seja muito maior do que ha algumas décadas
atrds. Diante disto, a escola tem que acompanhar as mudancas impostas pela

tecnologia e pelos novos valores impostos pela sociedade.

Para Marques (1999), o saber escolar deve incluir as dimensbes do
conhecimento e de valores, assim como das habilidades. Para Deleuze e Guattari
(1995) os conhecimentos ndo partem de algum lugar, ndo existe um ponto central,
ndo h&d um saber mais importante, pois eles se estruturam a partir de relacdes, de

conexodes, de redes.

[...] tecer conhecimentos em rede é a forma de indicar como o
conhecimento sempre foi tecido nos contextos cotidianos do viver humano,
mesmo quanto, para se fazerem, a ciéncia e o poder econémico
precisaram dizer que [...] conhecimentos praticos eram inferiores e s6
existiam enquanto ndo fossem superados pelo conhecimento verdadeiro,
produzido pela ciéncia (ALVES apud MARQUES, 1999, p.45).

Sabe-se que a escola tem um papel fundamental no delineamento das
caracteristicas comportamentais dos individuos, principalmente nos relacionados as
condutas sociais. Sua fun¢éo primordial € propiciar ao aluno uma reflexdo sobre as
posturas, um conhecimento baseado na acéo, aliando teoria e pratica, para que ele

possa atuar no mundo e ser um agente transformador (MARQUES, 1999).

Partindo do principio que a escola é formadora de agentes transformadores
e sabendo da importancia dos empreendedores como pecas fundamentais para o
desenvolvimento regional; surge a necessidade de desenvolver as habilidades

especificas destes individuos.

Cabe salientar que este desenvolvimento acontece por meio da introjecao
das regras e normas sociais, constituindo os valores do individuo e da sociedade. A
partir disto, ndo se pode ignorar a influéncia da cultura na constituicdo do sujeito e,

conseqlientemente, nas suas acdes.

Dolabela (2003) ressalta a importancia da pedagogia empreendedora, ou
seja, 0 processo educativo que visa desenvolver habilidades empreendedoras, como

a inovacao, a criatividade, a tomada de deciséo, entre outras caracteristicas. Desta
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maneira, a educacdo empreendedora torna-se um instrumento da sociedade para
estabelecer uma proposta de futuro, pois visa quebrar velhos paradigmas,

transformar e desenvolver o meio social. Para este autor (Op.Cit, p. 32):

Empreender é essencialmente um processo de aprendizagem proativa, em
gue o individuo constréi e reconstréi ciclicamente a sua representacéo do
mundo, modificando-se a si mesmo e ao seu sonho de auto-realizacdo em
processo permanente de auto-avaliacdo e autocriagao.

Hermenegildo (2002, p. 8) diz que para aqueles “que desejam ingressar no
mundo empresarial, apenas a vontade e coragem nao sao suficientes para o

sucesso de um empreendimento, é necessario formacao”.

O empreendedor € uma figura fundamental para o desenvolvimento
econdbmico e social do pais uma vez que trazem novas oportunidades e beneficios

para a regiao onde estao inseridos.

Esta pesquisa trata da elaboracdo de procedimentos que possibilitem a
integracd0 entre as caracteristicas comportamentais dos empreendedores, as

competéncias e a aprendizagem dos individuos.

1.1 Problemaética

A sociedade precisa de sujeitos proativos, capazes de efetuarem mudancas,
guestionarem o status quo, propiciando o desenvolvimento econdmico, social,

cultural, etc.

Os empreendedores sao pessoas que desequiliboram o meio em que estao
inseridos, modificando as ordens vigentes, trazendo inovacdes e melhorias para a
sociedade e que podem ser encontrados nas mais diversas areas profissionais e da
vida.

De acordo com Lezana e Tonelli (1998), a personalidade e as
caracteristicas comportamentais: necessidades, conhecimentos, habilidades e
valores — dos empreendedores séo fatores determinantes para o0 sucesso do
empreendimento. Mas como desenvolver as competéncias empreendedoras? Sera
que é possivel contar com uma escola que vai além da instrucdo através do
conhecimento, preocupando-se com a constituicdo do ser, procurando desenvolver

suas habilidades, para vislumbrar um futuro de sucesso?
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A escola tem como objetivo desenvolver competéncias especificas nos
individuos, sendo que para isso alia teoria e pratica. Segundo Schubert (apud
SACRISTAN 2000, p. 101) “o campo do curriculo ndo € somente um corpo de
conhecimentos, mas uma dispersa e ao mesmo tempo encadeada organizacao
social”. Tal afirmacdo mostra a importancia de incluir nos curriculos escolares
tematicas que se aproximem mais da realidade dos alunos, para que se possam
desenvolver competéncias que facilitem a realizacdo das atividades profissionais,
procurando o desenvolvimento da sociedade.

O aprendizado de condutas empreendedoras esta interligado com a
necessidade de compreender como se adquire e desenvolve as competéncias

voltadas para a organizacéo. Diante disso, surge o problema de pesquisa:

Que procedimentos adotar para integrar 0S conceitos de
empreendedorismo, o0 desenvolvimento de competéncias e o0 projeto politico

pedagogico do ensino fundamental?

1.2 Objetivos

Diante da amplitude do tema a ser pesquisado, faz-se necessario uma
estruturacdo do trabalho por meio da delimitacdo dos objetivos que se pretende

alcancar.

1.2.1 Objetivo Geral

O presente trabalho tem o objetivo de elaborar procedimentos que permitam
integrar os conceitos de empreendedorismo, o desenvolvimento de competéncias e
0 projeto politico pedagodgico de ensino fundamental, tendo como base as

caracteristicas comportamentais dos empreendedores.

1.2.2 Objetivos Especificos

Sao eles:

— Resgatar o referencial teérico sobre as caracteristicas do

comportamento empreendedor.
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— Elaborar uma sintese dos principais estudos sobre competéncias do

individuo.

— Definir as categorias relacionadas com empreendedorismo,
competéncias e ensino-aprendizagem, visando a elaboracdo do

modelo de integracgéo.

— Analisar o projeto politico pedagogico do ensino fundamental, das
escolas privadas localizadas: no Parana (Campo Largo, Rio Negro,
Colombo, Rolandia e Curitiba), Santa Catarina (Florianopolis, S&o
Bento do Sul, Cacador, Jaragua do Sul, Blumenau e Lages), Sao
Paulo (Sao Paulo), Rio de Janeiro (Petrdpolis); onde foram aplicados

os procedimentos.

— Desenvolver o modelo de integragdo a partir das categorias:
comportamento empreendedor, competéncia e processos de
aprendizagem para a Iimplementacdo nos projetos politicos

pedagdgicos da escola de ensino fundamental.
— Aplicar o modelo numa instituicdo privada de ensino fundamental.

— Analisar os resultados a partir das teorias escolhidas para

fundamentar este estudo.

1.3 Pressupostos

A definicdo do objeto de estudo e do problema de pesquisa delineia a
relacdo a questdo pedagogica, as competéncias empreendedoras e 0s conceitos de

empreendedorismo; surgindo base trés pressupostos basicos:

1. E possivel a integracdo entre o projeto pedagdgico e os conceitos de
empreendedorismo visando o desenvolvimento de competéncias empreendedoras

em alunos do ensino fundamental.

2. A capacitacdo de individuos, por meio do desenvolvimento de suas
habilidades, quando agregadas aos conhecimentos e as atitudes, formam as

competéncias empreendedoras.
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3. O estabelecimento de procedimentos que permitam o desenvolvimento
de competéncias empreendedoras, baseado no projeto pedagodgico do ensino
fundamental, auxilia o fortalecimento de uma cultura empreendedora, importante

para o desenvolvimento socio-econémico da regidao e do pais.

1.4 Justificativa

Para enfrentar as novas relacdes do mercado, as empresas precisam ser
ageis, flexiveis, competitivas e globalizadas. Diante desta realidade empresarial, o
perfil do profissional deixa de se restringir a trabalhos mecanicos e automatizados,
as organizacbes necessitam de colaboradores responsaveis, comprometidos,
polivalentes, com conhecimentos e habilidades que agreguem valor tanto econémico

guanto social.

Enfim, este alto desempenho dos profissionais estd pautado em
caracteristicas do comportamento presentes no empreendedor, como assumir
riscos, tomar decisdes, criatividade, lideranca, inovagdo, entre outras. Estes sao
apenas alguns requisitos fundamentais que garantem o sucesso de um profissional

e, consequentemente, a sua manutengdo no mercado de trabalho.

A taxa de mortalidade das pequenas empresas é alta nos primeiros cinco
anos, conforme dados do SEBRAE (2006), alcanca indices de até 60% (sessenta
porcento). Conjetura-se que a criacdo e o desenvolvimento dos empreendimentos
representam possibilidades na geragdo de novos empregos, e como consequéncia
uma mobilidade social e econdémica. Conclui-se que o0s empreendedores sao
fundamentais no cenario econdmico e social, para a regido onde se encontram
inseridos (SEBRAE, 2002, DOBREV e BARNETT, 2005).

O Brasil € um pais com uma historia de colonizacéo baseada na exploragao,
sendo a cultura empreendedora mais préxima a necessidade de sobrevivéncia do

gue a necessidade de inovacéao e de quebra de paradigmas.

Diante disso, € importante o0 estabelecimento de uma cultura
empreendedora, a partir do desenvolvimento de competéncias que auxiliem no

sucesso do empreendimento.
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As Leis de Diretrizes e Bases (2006) falam da importancia do sistema
educacional como base para o0 sucesso da economia num pais, em consequéncia de
uma relagcdo harmonica entre o desenvolvimento social e econdmico, demonstrando
uma ligacéo estreita dessas esferas com a qualidade da educacdo. Desta maneira,
as criancas de hoje precisardo tornar-se profissionais altamente qualificados, com
caracteristicas comportamentais de empreendedores e intraempreendedores, tendo
como base uma cultura que envolva a necessidade de auto-realizacdo e da busca

do bem estar social.

O comportamento humano gira em torno das necessidades, habilidades,
conhecimentos e valores, por isso conhecer as caracteristicas daqueles que criam
uma organizacdo, facilita na formacdo de individuos que atuardo neste meio

empresarial.

Deve-se enfatizar que ndo existe uma personalidade empreendedora, mas
sdo identificadas algumas caracteristicas comportamentais especificas nestes
individuos, que sédo decorrentes também do resultado da histéria do individuo,

adquirido e desenvolvido especialmente na infancia e a adolescéncia.

Atualmente alguns cursos do ensino superior, como as engenharias, estao
inserindo em suas grades curriculares a disciplina empreendedorismo, mas somente
isto ndo é capaz de formar um empreendedor. H4 uma proliferacdo de cursos que
visam fornecer instrumentos de gestao aos empresarios, mas existe uma davida, se

eles realmente atingem os objetivos propostos. (CAMILOTTI, 2007).

E necesséario que a sociedade e as autoridades preocupem-se com a
democratizagdo do acesso a educacdo de boa qualidade, um ensino focado no
futuro que, desenvolva habilidades e competéncias, forme cidad&os preparados para

a vida, principalmente para o mercado de trabalho.

Para isso, € necessario inserir nas escolas uma proposta pedagogica
curricular que possibilite o desenvolvimento de habilidades e competéncias
empreendedoras.

Diante desta necessidade, a escola privada Colégio Bom Jesus -
Associacdo Franciscana de Ensino Senhor Bom Jesus fez uma proposta de
pesquisa ao Laboratério de Empreendedorismo, coordenado pelo professor Dr.

Alvaro Lezana, com o intuito de elaborar procedimentos que permitissem integrar a
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disciplina de empreendedorismo no ensino fundamental. As etapas da presente

pesquisa foram iniciadas em 2004.

Neste momento percebeu-se a relevancia do trabalho, pois existem poucas
pesquisas académicas e cientificas voltadas para o desenvolvimento de

competéncias empreendedoras no ensino fundamental.

Entretanto, alguns pesquisadores salientam que € importante o aprendizado
de habilidades empreendedoras nesta fase. Dolabela (2003, p.30) afirma que a
“cultura tem o poder de induzir ou inibir a capacidade empreendedora”,
demonstrando que a educacao empreendedora deve comecar com as criangas, pois

poderd influenciar os comportamentos destes futuros profissionais.

Santos (2004a, p.28) coloca que “formar criancas com espirito
empreendedor, responsaveis e com comprometimento social, parece ser tdo urgente
quanto formar adultos”. Diante dessas afirmacdes surge a proposta de inserir no
curriculo do ensino fundamental o tema empreendedorismo, visando formar
individuos com tais competéncias, proporcionando a interacdo entre a educacgao

basica e a capacitacdo empresarial.

1.5 Aspectos Metodologicos

A presente pesquisa possui natureza aplicada com abordagem qualitativa,
uma vez que trata de temas subjetivos como o comportamento humano.
Inicialmente a pesquisa utiliza um levantamento bibliografico, assumindo uma
caracteristica exploratéria, pois visa uma maior familiaridade com os temas e a
construcdo dos pressupostos (LAKATOS e MARCONI, 2002).

Apos esta fase, foram escolhidas as categorias que serviram de base para a
elaboracdo dos procedimentos, sdo elas: 1. o comportamento dos empreendedores,

2. as competéncias dos empreendedores e 3. 0 processo de ensino-aprendizagem.

Objetivando a conjungbes entre as categorias, para compreender o
“fendbmeno” do ato de “aprender” a empreender; optou-se por uma pesquisa
descritiva, com a profundidade e a amplitude de um estudo de campo, numa
determinada populagéo, para elaboracdo dos procedimentos de integragcéo entre os
temas estudados (GIL, 2002, SANTOS, 1999).
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A temética da pesquisa consiste na integracdo® das categorias (citadas
acima) a proposta pedagogica existente no ensino fundamental. As etapas deste
estudo foram: a definicAo da tematica, do problema, a fundamentagdo teodrica, a
definicdo da hipotese e a elaboracdo do projeto de pesquisa, seguindo para a fase

da pesquisa propriamente dita (Figura 1).

Definicéo da <« Desenvolvimento do Modelo
Temética de referéncia
Definicéo do ; Operacionalizacéo da <«
Problema Pesquisa
Revisdo = Aplicacéo da Pesquisa €
Bibliografica < l
- l Consideragdes finais =
Definicdoda [~ €
Hipotese < ¢
iv Futuros trabalhos e
esquisa —
Projeto de .
Pesquisa
Projeto de Pesquisa Pesquisa

Figura 1. Desenvolvimento da pesquisa
Fonte: Adaptado de Lima (1999)

1.6 Limitacdes da Pesquisa

Como a pesquisa surgiu a partir da necessidade de uma escola particular, a
aplicacdo do modelo restringe-se aos alunos do ensino fundamental dessa
instituicdo, sendo que o ensino publico ndo foi incluido na populacdo analisada. A
opcdo pela amostragem intencional ndo probabilistica dificulta a capacidade de
generalizacdo dos dados, sendo esta caracteristica metodologica uma limitacao

importante para o presente trabalho.

! Integracdo é termo que vem do latim integrate, que significa a capacidade de tornar inteiro, de
complementacdo, de incorporagdo (MICHAELIS, Dicionario escolar de Lingua Portuguesa. Sao
Paulo: Melhoramentos, 2002).
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Acredita-se que a aplicacdo da pesquisa no ensino publico implicaria na
adaptacdo dos procedimentos (aulas), devido a algumas caracteristicas como, por

exemplo, as condi¢Bes socio-econdmicas da populacao.

Os procedimentos elaborados estdo circunscritos no  modelo
comportamental determinado por Lezana e Tonelli (1998) definido pelas
necessidades, conhecimentos, habilidades e valores e ao modelo de competéncias
definido por Fleury (2002) e Le Boterf (2001).

Outra limitagcdo do modelo deve-se ao fato que a pesquisa nao atinge todos
0S hiveis escolares. Devido a proposta curricular da escola, a énfase foi no ensino
fundamental — da quinta a sétima série -, sendo inserida por meio de uma disciplina

especifica dentro da grade curricular.

1.7 Estrutura do Trabalho

O presente trabalho estd estruturado em cinco capitulos. O primeiro
apresenta os objetivos da pesquisa, bem como a justificativa para a realizacdo da

mesma.

O segundo capitulo refere-se a uma revisdo da literatura quanto aos
conceitos do empreendedorismo: comportamento empreendedor e suas
caracteristicas; ao desenvolvimento de competéncias, ao processo de ensino-

aprendizagem e as questfes pedagadgicas.

O terceiro capitulo trata da metodologia utilizada nesta pesquisa, tendo
como foco a caracterizacao da populacéo e os instrumentos de andlise.

O quarto capitulo traz o modelo elaborado, a integracdo das categorias

analisadas, bem como a aplicacdo do modelo.

O quinto capitulo apresenta a conclusdo da pesquisa, e também sugere
novas possibilidades de pesquisas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Comportamento Empreendedor

Entender o comportamento humano é ir além do ato, da acdo, é preciso
buscar a esséncia humana, seus pontos de vistas, suas duvidas, suas contradi¢cdes,
suas necessidades, questbes estas muitas vezes ocultas para si mesmo, guardadas

no que Freud (1969) chamou de inconsciente?.

O homem revela-se através de sua personalidade, nos papéis sociais que
assume ao longo de sua vida e que vao delineando sua identidade. A personalidade
€ de alguma forma a juncéo de diferentes mascaras que contemplam o verdadeiro
eu, formada pelo temperamento, auto-conceito, e 0s desejos/necessidades, as

potencialidades e limitagdes que influenciam o comportamento.

Existem muitas visdes de homem e de mundo, que buscam compreender a
esséncia do ser humano. Na Psicologia, o Behaviorismo, a Gestalt, a Psicanalise
sao correntes que buscam explicar o comportamento humano distinguindo-se quanto
as bases filoso6ficas que se amparam: o empirismo defende que o comportamento é
uma constru¢do ambiental a partir dos sentidos, o inatismo traz a influéncia genética
e dos aspectos biolégicos como determinantes do comportamento; e o
interacionismo adota a mutua relacdo entre os aspectos ambientais e inatos — na

configuracdo da ontogénese humana (SANTOS, 2004).

Partindo de uma visdo interacionista e humanista, compreende-se 0
individuo como um ser em relacdo, produtor e produto do meio, responsavel pelas
suas acodes e escolhas, capaz de viver no aqui e agora, destinado a entender a sua

totalidade, num movimento constante de (re) configuracéo de suas partes®.

Desta maneira, pode-se dizer que os individuos sédo capazes de atuar no
seu meio, provocando mudancas, afetando a sociedade e seus valores. Esse agente

capaz de realizar transformacdes sociais, econémicas e culturais é conhecido como

% Inconsciente para Freud (1969) faz parte da Teoria Topogréafica, considerado a parte mais
importante, a maior parte do sistema, desconhecida pelo individuo; € instintivo e de natureza nao
verbal, possuindo contelidos obscuros da consciéncia. Nele os desejos e as pulsfes estdo presentes
com maior energia. O inconsciente atua em conformidade com o principio do prazer, tem a
necessidade da gratificacdo imediata, justificando desta forma a sua por¢éo infantil.

® Estes sdo também fundamentos da Gestalt Terapia, criada por Perls.
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empreendedor. E preciso decifrar as caracteristicas comportamentais desse sujeito
ousado e inovador, que impulsiona o desenvolvimento, busca superar seus limites,
ultrapassar o senso comum. Suas idéias trazem muito mais do que um simples ato
momentaneo, suas visbes geralmente trazem mudancas profundas nos préprios

individuos e na sociedade.

Kuratko (2003) afirma que o empreendedorismo é um processo dinamico de
visdo, mudanca e criagdo, exigindo do empreendedor energia e paixdo para a

criacdo e implementacdo de novas idéias, bem como das solugdes criativas.

O empreendedorismo tem sido definido como um processo criativo que
agrega algum valor, necessitando da dedicacao, do tempo e de esforcos, bem como
assumir riscos, sejam eles financeiros, psicolégicos e sociais, tendo como

recompensas a satisfacdo monetéaria e pessoal (SADLER-SMITH et al, 2003).

De acordo com Sadler-Smith et al (2003), a diferenca entre
empreendedores e nao-empreendedores esta na sociedade. O primeiro valoriza a
criatividade, assume riscos, esta pautado numa estrutura organizacional informal,
preocupado em formular estratégias e em identificar oportunidades. Em
contraposicdo, o0 nao-empreendedor enfatiza o planejamento, o controle, o

monitoramento, a avaliacdo e uma estrutura organizacional formal.

Pessoas empreendedoras sado fundamentais para o desenvolvimento da
sociedade, pois conseguem articular as inovagcbes e o0 sucesso dos
empreendimentos. Diante disso, € necessario compreender 0s conceitos de

empreendedorismo ao longo do tempo.

2.1.1 Historico sobre Empreendedorismo

O estudo do empreendedorismo € anterior as revolucdes Industrial e
Francesa. Seus conceitos foram se construindo nos diversos contextos historicos,
sociais e econbmicos, envolvendo as diversas areas de conhecimentos como: a
economia, a psicologia, a sociologia, a engenharia, a administracdo, a
matematica, entre outras. A diversidade dos elos formados, a partir da juncdo
entre as diversas ciéncias, fez com que nédo houvesse um conceito universal para
0 empreendedorismo (PEDRO, 2003).
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Cantillon (1755), associa 0 empreendedor aos individuos que conseguem
perceber novas oportunidades, inovar e assumir riscos. Em 1776, Smith adota uma
visdo capitalista, afirmando que o empreendedor é apenas um fornecedor de capital.
Salienta-se que Smith (1776) fundamenta sua teoria a partir de uma sociedade
dividida em duas classes: a dos capitalistas e a dos trabalhadores. Segundo Brollo
(2006, p. 12):

Talvez por esse aspecto metodolégico a Economia Politica Classica néo
tenha destacado o empreendedorismo, apenas supondo um agente
econdmico cuja funcdo especifica fosse a de dirigir e comandar o trabalho
proprio ou alheio na atividade de producéo.

Say (1803) introduz um papel especifico para o empreendedor, referindo-se
como o individuo capaz de unificar os fatores de producgédo e identificar no “valor dos
produtos a reorganizacdo de todo capital que ele emprega, o valor dos salarios, o
juro, o aluguel que ele paga, bem como os lucros que lhe pertencem” (SAY, 1803,
p.117).

Marshall (1890), em suas obras, afirma que o empreendedor é aquele que
assume riscos, busca capital e trabalho necessario para o negocio. Este autor
acredita que as habilidades necessarias a um empreendedor podem ser aprendidas

por qualquer individuo.

Para Schumpeter (1911), o empreendedor € um inovador, responsavel pela
destruicdo criativa. E um individuo, um lider, com talento de perceber e utilizar as
vantagens, de criar novos negoécios, assim como, utilizar inovacdo dentro de

negocios ja constituidos.

Kirzner (1973) entende o empreendedor como aquele individuo que
consegue perceber as oportunidades existentes no mercado, que busca o
conhecimento, sabendo operar diante de incertezas, utilizando habilidades como

julgamento, imaginacao e criatividade.

Dutta e Crossan (2005) colocam o empreendedorismo a partir das visdes de
Schumpeter e de Kirzner, o primeiro enfatiza as caracteristicas comportamentais e o

segundo, associa o conhecimento como fator importante para os empreendedores.

Existe uma diversidade de énfases que auxiliam na compreensdo do
empreendedorismo. Cunningham e Lischeron (1991) descrevem seis escolas

(quadro 1).
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CATEGORIA “ESCOLA” ENFASE
o Da “Pessoa Especial’ Biografias; Historias de Sucesso;
Avaliag&o de P Caracteristicas e Atributos Individuais
Caracteristicas :
Pessoais das Necessidades, Valores e
Caracteristicas Psicologicas Comportamentos
Reconhecimento de Classica Tomada de Decisao; Identificacédo de
Oportunidades Oportunidades; Fundacao do Negdcio
do Gerenciamento Conhecimento e Formagao Técnica

Acdo e Geréncia - - — —
da Lideranca Lideranca; Visdo; Motivacéo

Reavaliacéo e
Adaptacéo

Criatividade; Inovacgédo; Trabalho em

Do Intrapreneurship Equipe

Quadro 1. As “escolas” do empreendedorismo.
Fonte: Cunningham e Lischeron (apud LIMA, 2001. p.47)

A presente pesquisa assume um posicionamento epistemoldgico, pois
interessa-se pela escola das caracteristicas psicoldgicas, que esta envolvida nas
questbes comportamentais, como o0 desenvolvimento das habilidades
empreendedoras, na tentativa de entender a configuracdo do comportamento

empreendedor como um todo.

2.1.2 Modelos de Compreensao do Comportamento Empreendedor

O sucesso” do empreendedor é a soma do comportamento e das condicdes
ambientais favoraveis. Para Morris et al (2001), o empreendedorismo € o resultado
da interacdo entre inUmeras variaveis, que se influenciam mutuamente como: o
processo (que esta vinculado a capacidade de identificar oportunidades); o préprio
empreendedor (que é o concretizador da idéia); o ambiente (todas as forcas que
podem facilitar - ex. disponibilidade de capital de risco, etc., ou constranger - ex. alta
inflacdo, monopdlios, etc., o comportamento do individuo); o negécio (a combinacgéo
de recursos que resultam num novo produto ou servico e no acesso ao mercado do
novo negdcio); os recursos (que facilitam e fazem o negdcio se realizar); e por altimo
0 contexto organizacional que traz um retrato do empreendimento, desde as
questdes relacionadas ao tipo e ao tempo da atividade empreendedora, até mesmo

a gquestao da cultura da organizacao.

* Sucesso, vem do latim successu significando éxito, resultado feliz (MICHAELIS, Dicionario de
Lingua Portuguesa. Sdo Paulo: Melhoramentos, 2002).
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Cape (apud SANTOS, 2004) traz uma sintese das condutas (Quadro 2) na
tentativa de compreender as pessoas empreendedoras, mostrando a facilidade de
adaptacdo destes individuos as condi¢cdes de trabalho, sendo elas favoraveis ou

nao.

Condutas Descricédo

Coragem para correr riscos. Percep¢cdo e aproveitamento de oportunidades.
Conjunto de Autoconfianca. Preocupacdo com eficiéncia e qualidades crescentes. Alto
Realizagéo comprometimento com seus objetivos/sua viséo. Iniciativa. Persisténcia. Busca de
controle de situacdes.

Definicdo clara de objetivos e metas. Avaliagdo de riscos. Delimitacdo de riscos
Conjunto de moderados calculados. Planejamento e controle das acdes resultados. Busca ativa
Planejamento | de informac&o. Busca de aproveitamento de recursos e de novas solucbes para

problemas.
. Assertividades (comunicacéo direta). Resisténcia diante de oposicdo. Persuaséo.
Conjunto de = . ~ ~ :
Influéncias Formacédo de redes de apoio. Promocdo da relacdo de confianca. Controle do

trabalho dos colaboradores.

Quadro 2. Sintese das condutas tipicas dos empreendedores.
Fonte: Cape (apud SANTOS, 2004)
Mas como definir os empreendedores? Para Santos (2004, p. 200) séo

individuos que:

tem em geral comportamento proativo, capaz de realizar mudancas em si
mesmo e no mundo que o cerca (quando necessério e de seu interesse)
sem modificar valores essenciais. Alguém que se caracteriza por um
agucado senso de intuicdo e visdo, capaz de prever e lidar com o
desconhecido, que mescla inovacdo com  conservadorismo,
competitividade com cooperacdo; em sintese € um “garimpador de
oportunidades” (grifo do autor).

Lezana e Tonelli (1998, p. 39) afirmam que estes individuos podem ser
tanto pessoas cooperativas como competitivas, que buscam a inovagéo, criam,
identificam e implementam oportunidades de negécios, conseguindo coordenar 0s
mais diversos recursos, procurando a eficacia, a eficiéncia e a efetividade, mesmo

num meio incerto.

E inegavel a associacdo do comportamento empreendedor com as
caracteristicas como inovacdo, criacdo e identificacdo de oportunidades, a
capacidade de assumir riscos e de implementacao e finalizac&o. Tais caracteristicas
sdo habilidades a serem desenvolvidas durante a vida do individuo, mas a acéo de

aprender e desenvolver depende de uma motivagdo impulsionadora.
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2.1.3 Caracteristicas Empreendedoras

Os individuos s&o movidos pelas necessidades® (Figura 2) somadas as
oportunidades para satisfazé-las; visando a concretizacdo de seus desejos utilizam-
se de ferramentas como 0s conhecimentos e habilidades, que sdo impulsionados ou
cerceados pelos valores (LEZANA e TONELLI, 1998).

NECESSIDADES } REALIDADE

VALORES

VALORES

HABILIDADES

Figura 2. Funcionamento do modelo comportamental.
Fonte: Adaptado de Santos (2004) e Longen (1997).

No modelo proposto por Lezana (1998), a infancia e a adolescéncia, etapas
do desenvolvimento humano, sdo importantes para a introjecdo dos valores, que
influenciam diretamente na aquisicdo de conhecimentos e habilidades do

empreendedor.

Maslow (2000) enfatiza que as condi¢des intrinsecas ao individuo e o tipo
de motivo e necessidade determinam o comportamento humano. Em sua teoria

motivacional, faz uma hierarquizacéo dos cinco acionadores basicos (Figura 3).

- Necessidades Fisiolégicas — correspondem as necessidades mais basicas

como alimentacao, habitag&o, sono.

- Necessidades de Seguranca — objetivam a preservacdo do individuo,

protecdo contra perigos e ameacas.

® Necessidades - Segundo Lezana e Tonelli (1998) a necessidade é um déficit ou manifestacéo de
desequilibrio interno do individuo, podendo ser satisfeita, frustrada (permanece no organismo) ou
compensada (transferida para outro objeto).
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- Necessidades Sociais — envolvem a participacdo ou associacdo a grupos,

de ser inclusos e integrados realizando a troca afeto e amizade.

- Necessidades de Estima — relacionadas a auto-estima ou ao ego,
envolvem auto-confianca, competéncia, autonomia, reconhecimento, aprovagao dos

outros. A satisfacdo promove sentimentos de poder, prestigio e influéncia.

- Necessidades de Auto-Realizacdo — diz respeito ao desenvolvimento das

aptiddes e potenciais, por meio do autodesenvolvimento continuo, na busca da

AUTO- \
REALIZACAO
e ——r

ESTIMA

superacado dos proprios limites.

SOCIABILIDADE

/ SEGURANGCA
/ FISIOLOGICAS

Figura 3. Hierarquia das Necessidades de Maslow.
Fonte: Maslow (2000).

Birley e Westhead (1992) classificam as necessidades empreendedoras da

seguinte maneira:

Necessidade Caracteristica
Aprovacéo Reconhecimento, ter respeito, status e prestigio da sociedade.
Independéncia Liberdade e autonomia.
Desenvolvimento Pessoal Desenvolvimento de potenciais, habilidades, inovagéo.
Seguranca Protecdo dos perigos e ameacas advindos do meio.
Auto-realizagéo Aperfeicoamento dos desempenhos e realizagoes.

Quadro 3. Necessidades empreendedoras
Fonte: Adaptado de Birley e Westhead (1992).
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David McClelland (1986) estudou a relacdo das necessidades e o
comportamento de executivos de empresas. Este autor desenvolveu a teoria dos

motivos humanos, que considera trés necessidades: afiliagcdo, poder e realizagéo.

A necessidade de realizacdo é a grande propulsora do comportamento dos
empreendedores, pois caracteriza-se pelo estabelecimento de metas, busca
constante de mudancas e principalmente pelo auto-desenvolvimento. Enfim, é a
necessidade que procura a superacdo dos obstaculos e a necessidade de superar
os outros (SCHULTZ e SCHULTZ, 2002)

A necessidade de poder tem como caracteristica obtencdo e pratica do
poder e da autoridade. Refere-se a necessidade de “influenciar e dirigir o
comportamento de outros por sugestdo, seducdo, persuasdo ou comando”
(SCHULTZ e SCHULTZ, 2002, p. 188).

E ainda, a necessidade de afiliagcdo que esta associada ao estabelecimento
e a manutencao das interacdes sociais (MONTANA e CHARNOV, 2000).

Procurando compreender as necessidades empreendedoras, faz-se
necessario uma associacao entre as teorias de Maslow, de Birley e Westhead (1992)
e de McClelland (apud MONTANA e CHARNOV, 2000) representada no quadro 4.

Dos Individuos Dos Empreendedores
Maslow Birley e Westhead McClelland

Fisiolégicas

Seguranca Seguranca

Sociais Afiliacédo

Estima Aprovaga9 . Poder
Independéncia

L Desenvolvimento Pessoal Realizacdo

Auto-Realizacéo .

Auto-realizacéo

Quadro 4. Associacdo entre as teorias das necessidades dos
empreendedores

O quadro 4 demonstra que a énfase motivacional estad relacionada ao
desenvolvimento das aptiddbes e dos potenciais. Segundo Santos (2004), os
empreendedores possuem conduta proativa, preocupados consigo, com a

superacao e a satisfacdo pessoal, definindo-os em trés grupos dominantes:
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- Seguranca — autodefesa psiquica; contra-reacdo; repressao; religido;

saude; seguranca.

- Auto-realizagdo — altruismo; aperfeicoamento; autonomia; crescimento

pessoal; competéncia; paz; realizacéo; satisfacdo pessoal; sublimacéo.

- Estima — controle; defesa; egocentrismo; prestigio; poder; racionalizacao;

valorizacéao.

De acordo com Santos (Op Cit, 2004) as necessidades de realizagdo podem
ser classificadas em dois grupos: as associadas as habilidades e conhecimentos e
as que envolvem a consciéncia e a ética (Quadro 5). E importante aliar esses
grupos, pois a superacao de obstaculos e das proprias limitacdes, necessita da
aquisicdo dos conhecimentos e desenvolvimento de competéncias, porém com a
consciéncia das proprias potencialidades e limitacdes, pautado nos valores do

individuo.

Desenvolvimento de Habilidades e

. Desenvolvimento da consciéncia e da ética
Conhecimentos

Aperfeicoamento (envolve o desenvolvimento | Satisfacdo pessoal (sentimento de adequacdo
e adequacdo de habilidades para a aquisi¢do | afetiva frente a vida e suas relacdes)

de novos conhecimentos). Crescimento pessoal (autoconhecimento,
Competéncia (eficiéncia efetiva do emprego | necessidade de perceber e conhecer a si e 0
adequado das habilidades e conhecimentos) mundo ao seu redor, busca de compreensao sobre
Realizacdo com a atividade profissional | as relagées intra e interpessoais)

(sentir-se bem com a atividade escolhida) Altruismo (necessidade de doar-se, de empregar

a sua capacidade em beneficios de outrem)

Quadro 5. Necessidades de auto-realizacdo dos empreendedores.
Fonte: Santos (2004).

O homem usufrui o seu livre arbitrio, sua capacidade de escolher e de
captar do meio as informacgdes visando a satisfacdo das necessidades e o prazer.
Para Santos (2004), as esferas individuais e coletivas possuem fronteiras muito
ténues, pois as questdes psiquicas norteiam a percep¢do do individuo, orientando
suas acdes e com isso sua capacidade de aprender, ou seja, 0 ser se reconhece

através de um processo coletivo, da socializacao.

A Gestalt Terapia afirma que:

0 contato é a relacgdo com o meio, entre 0 que se conhece e o
desconhecido, ele acontece na fronteira, onde os mundos se separam e se
unem, onde as mudancas se iniciam, o ndo-eu acaba descobrindo o eu e
vice-versa, apostando na existéncia, buscando a independéncia, sem
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deixar de formar o “n6s”, possibilitando o crescimento. (PEDRO, 2003, p.
47)

A partir da necessidade (desequilibrio interno) inicia-se um processo de
aprendizado continuo, em que o sujeito € capaz de fazer suas escolhas e de
desenvolver suas capacidades e habilidades e delinear seu caminho individual e

social.

O conhecimento adquirido est4 diretamente associado a tudo que o
individuo sabe do mundo que o rodeia. Sua aquisicdo depende de um processo de
aprendizagem, da adaptacdo e da capacidade de assimilar e acomodar as
informagbes recebidas do mundo (LEZANA e TONELLI ,1998, PIAGET E
INHELDER, 2001).

Mas o que é conhecimento? Para Maturana e Varela (2001, p. 35)
“conhecer é uma acdao efetiva, ou seja, uma efetividade operacional no dominio de
existéncia do ser vivo”. Nao se pode ignorar a influéncia do meio, seja ele fisico e/ou
social bem como, os processos fisioldgicos e as necessidades e experiéncias
vivenciadas (PEDRO, 2003).

Piaget e Inhelder (2001) afirmam que na evolucdo cognitiva do individuo é
preciso considerar o desenvolvimento da afetividade e da motivacdo. O sujeito
necessita crescer, afirmar-se, amar e de ser valorizado. Para estes autores, tais
desejos constituem os grandes propulsores da inteligéncia e das condutas em sua

totalidade e em sua complexidade.

Ao falar de conhecimento € preciso ter claro as forgas inconscientes que
movem o individuo. Sabe-se que no id® est4d armazenado grande parte dos desejos,
das necessidades e também dos afetos. Ele € regido pelo principio do prazer, que
tem como objetivo exclusivo a satisfacdo dos desejos. Buscando a satisfacdo, o
individuo, por meio do ego utiliza-se de suas ferramentas: conhecimentos e
habilidades. Porém, toda acdo é norteada pelo superego, que corresponde aos
valores. O superego € o0 Iimpulsionador ou inibidor das acdes humanas

(FREUD,19609).

Diante desta dindmica mental, pode-se dizer que existem dois processos: 0

motivacional e a aprendizagem, que vao ao encontro com a teoria citada por Santos

® D, EGO e SUPEREGO - sdo estruturas mentais postuladas por Sigmund Freud (1969).
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(2004) de individuacdo e de socializacdo. No primeiro estdo incluidos as
necessidades e os afetos e no segundo, os conhecimentos e as habilidades. A unido
deles resulta na identidade do individuo, influenciada e construida na sua interacao

com 0 meio.

Para a compreensdo do comportamento, torna-se fundamental o processo
perceptivo, com as funcdes da gustacdo, do olhar, falar, escutar, tocar, cheirar,
movimentar-se, que permitem a experiéncia, o aprendizado. Essa consciéncia de
mundo interior e exterior, vai além da consciéncia do aqui e agora, perpassa 0S
tempos, leva o sujeito ao passado (recordacbes) e ao futuro (antecipar), € o que

Stevens (1988) chama de consciéncia da atividade de fantasia.

O empreendedor tem a necessidade da busca constante de aprendizado,
para ele aprender € um processo continuo, o que facilita a aquisicdo dos
conhecimentos necessarios para iniciar e administrar o seu préprio negocio
(POLITIS, 2005). O empreendedor é um individuo convicto que novas oportunidades
podem surgir a qualquer momento, para isso ele precisa estar preparado. Para tal é
fundamental a aquisicdo dos conhecimentos e o desenvolvimento de suas
habilidades (Quadro 6).

Conhecimentos Conhecimentos Especificos Habilidades Necesséarias

Aspectos técnicos relacionados

com o negécio Comunicagéao persuasiva

Negociacdo

Experiéncia na area comercial

Empresariais - .
Identificacdo de novas oportunidades

Experiéncia em empresas Valoragcdo de  oportunidades e
pensamento criativo

Escolaridade L . .
Formal — Aquisicdo de informacdes
Formagé&o complementar

Quadro 6. Conhecimentos e habilidades necessarias aos empreendedores

Fonte: Adaptado de Lezana e Tonelli (1998).

Robbins (2002, p.31-32) entende que habilidade € “a capacidade do
individuo de desempenhar as varias tarefas de um cargo. E uma avaliagcdo corrente
do que alguém pode fazer”. Lezana e Tonelli (1998) acreditam que habilidade é a
facilidade para utilizar as capacidades, expressada por meio de acdes que se iniciam

com o conhecimento que o individuo possui. Ao enfrentar diversas situacdes, as
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respostas emitidas pela pessoa vao se incorporando ao sistema cognitivo e

desenvolvendo a habilidade. Sabendo que a empresa € um reflexo do

comportamento do empreendedor, é necessario que algumas habilidades sejam

desenvolvidas para se ter o sucesso do empreendimento (Quadro 6).

Lezana e Tonelli (1998)

Filion (1999)

Timmons (1994)’

Identificacdo de novas
oportunidades

(facilidade de identificar novas
oportunidades de produtos e servicos e
novos nichos de mercados)

Reconhecimento de
oportunidades

Capacidade de descobrir
novos nichos de mercados

Valoracao de oportunidades
e pensamento criativo

(capacidade de realizar uma avaliagdo
critica das oportunidades, utilizando-se
da criatividade)

Originalidade
Criatividade
Inovacao

Habilidade na utilizacdo de
recursos

Criatividade

Inovacao

Capacidade de buscar, utilizar
e controlar recursos

Comunicacéo persuasiva

(arte do convencimento, através de
todas as formas de comunicacgao)

Sensibilidade a outros
Lideranca

Capacidade de influenciar as
pessoas

Lideranca

Negociacgao
(capacidade de negociar — de
comercializar os produtos, fixando
precos de compra e de venda)

Tolerancia a ambiglidade e a
incerteza.

Flexibilidade

Capacidade de correr riscos
moderados

Tolerancia a ambiglidade e
incerteza

Capacidade de fixar metas

Capacidade de assumir riscos
moderados

Aquisicao de Informacdes
(capacidade de conhecer, buscar
informag®@es sobre aquilo que envolve o
empreendimento)

Capacidade de aprendizagem

Aprende com os erros
Capacidade de utilizar as
informacdes para o seu
aprimoramento.

Resolucédo de Problemas

(podem ser pelo estilo adaptador —
melhorando o que ja existe; ou inovador
— criando solugdes novas)

Persisténcia
Iniciativa
Tomada de decisao

Perseveranca
Pro-ativo
Comprometimento

Quadro 7. Comparativo das habilidades dos empreendedores segundo
Lezana e Tonelli, Filion e Timmons.

O que define os empreendedores dos n&o-empreendedores sdo as

caracteristicas, ou melhor, as habilidades desenvolvidas que auxiliam no
desempenho da tarefa, tendo como resultado o sucesso do empreendimento

(Quadro 7).

Dolabela (1999) acredita que as habilidades empreendedoras podem ser
aprendidas. A partir desse pressuposto, criou uma tipologia de habilidades
empreendedoras (Quadro 8).

" Apud DOLABELA, F. ,1999.
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Conteudo

Habilidade do empreendedor

Know-why — motivacges,
atitudes, valores

Auto-confianga, motivagdo para realizar; perseveranca,
vontade do risco

Know-how — habilidades

Habilidades técnicas

Know-who — relactes

Habilidades para networking

Know-when — oportunidade

Experiéncia e intuicdo

Know-what — negdcio

Percepcao de oportunidades

Quadro 8. Conteudo e habilidades do empreendedor.
Fonte: Dolabela (1999).

Ruas (2004) salienta que as competéncias sdo compreendidas como a

capacidade do individuo de mobilizar os recursos para atingir desempenhos

necessarios a uma determinada area. Sendo que as competéncias gerenciais estao

associadas a categorias:

Conhecimento (saber) — relacionadas aos conhecimentos do ambiente —
sociais, cultural, atividades, processos e produtos; conhecimentos gerais
e tedricos; e conhecimentos operacionais.

Habilidades (saber-fazer) — refere-se aquilo que se aprende por meio da
experiéncia, relacionada a experiéncia profissional na forma de
habilidade.

Atributos (saber ser/agir) — divididos em profissionais (tacitos) e pessoais
gue se subdividem em intrinsecos (iniciativa, responsabilidade,
imaginagcdo, autoconfianca, etc) e relacionais (atuacdo em grupo,

negociagao, e comunicagao).

Para Coopers e Lybrand (apud FEUERSCHUTTE, 2005) as competéncias

profissionais sdo caracterizadas a partir de um enfoque analitico do papel da

geréncia, se relacionando em concordancia a acdo do gestor. As categorias de

competéncias sao:

Interacionais — referem-se as habilidades interpessoais e de lideranca.
Solucdo de problemas - relativas a percepcdo, planejamento,
organizagéo e deciséo.

Capacitacdo — relacionadas as habilidades para a acéo, flexibilidade e
adaptabilidade para empreender mudancas.

Comunicacao — habilidade para comunicar com eficiéncia e eficacia nas

interacdes inter-culturais.
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Bird (1995) afirma que a competéncia dos empreendedores € influenciada
pelos tracos de personalidade, conhecimentos e habilidades, experiéncias
vivenciadas, educacao, familia, treinamentos e cursos realizados.

Man ek Lau (2000, p. 237-238) agruparam as competéncias
empreendedoras, determinando indicadores em relacdo a cada uma delas. Tais
indicadores estdo atrelados as caracteristicas - conhecimentos, atitudes e
habilidades (Quadro 9).

Competéncias Indicadores de competéncia

Capacidade de identificacdo de oportunidades utilizando informacdes,

Oportunidade estratégias de marketing, dentre outros.

Estabelecimento de redes de relacionamento; fundamentadas na verdade e na

Relacionamento confianga; comunicacdo; negociacdo, administracdo de conflitos e tomada de
decis6es.
Conceituais Pensamento intuitivo; inovag&o.
Organizacéao Planejamento, organizacéo, aprendizagem, motivacao.
Definicdo e alcance de objetivos; uso dos recursos e capacidades; realizacdo de
Estratégia mudancas estratégica; direcdo a frente dos objetivos; uso de taticas
competitivas.

Compromisso com objetivos de longo prazo; crencas e valores; objetivos

Comprometimento pessoais; dedicacéo ao trabalho.

Aprendizagem; adaptabilidade; administragdo do tempo; auto-avaliagdo; controle

Suporte de preocupagdes e do estresse.

Quadro 9. Competéncias empreendedoras

Fonte: Adaptado de Man e Lau (2000).

A construcdo dos conhecimentos e o desenvolvimento das habilidades vao
depender dos valores individuais. Na estrutura mental o superego delimita as ac6es
do individuo de acordo com os valores morais, éticos, sociais da sociedade, ou seja,
0 que 0 ego pode ou nao executar. Para compreender o comportamento dos
empreendedores € necessario entender a cultura e os valores que norteiam 0s
comportamentos dos individuos.

De acordo com Dias (2001, p. 78), “os valores sO existem e se realizam no
homem, pelo homem e para o homem. Isso nos diz que os valores encontram as
suas fontes geradoras no ser e ttm como objetivo a realizagdo humana”.

Os valores para Lezana e Tonelli (1998, p. 23) sdo compreendidos como as
“crencas, preferéncias, aversfes, predisposicfes internas e julgamentos que

caracterizam a visdao de mundo do individuo”.
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A adaptacdo do homem ao meio em que vive depende necessariamente do
seu processo de aprendizagem, da introjecdo de valores ditados pela sociedade.
Sabe-se que a familia assim como, a escola, os professores, 0s amigos e 0S grupos
nos quais o individuo esta inserido, tem um papel fundamental no processo de
educacao, e consequientemente no repasse de valores.

Segundo Pedro (2003), os valores, apesar de serem muitas vezes
duradouros e inconscientes, ndo sdo imutaveis. A transformacéo e modificacdo dos
velhos modelos podem acontecer por meio do processo de aquisicdo de
conhecimento. Sendo assim, novas introjecbes assumem o lugar das velhas
crencgas, re-configurando os comportamentos do individuo.

Empinotti (1994) classifica os valores em existenciais (vitais e econémicos),
estéticos, intelectuais (cientifico e culturais), religiosos (divino e profano) e morais
(éticos e morais).

Os valores assumem uma dimensdo importante na vida e na sociedade,
determinando leis e normas de conduta. A compreenséo deles permite um melhor
entendimento da cultura da organizagao, pois se supde que os valores da empresa
sdo apenas uma consequéncia dos valores do empreendedor.

Lezana e Tonelli (1998) relacionam para os empreendedores 0s mesmos
valores listados por Empinotti (citado anteriormente), salientando, porém alguns
aspectos especificamente voltados para o comportamento empreendedor, como:

- Valores existenciais: a empresa traz a possibilidade de obter dinheiro, ter
acesso a padrdes de saude, alimentacdo, habitacdo, lazer, e tudo mais
gue o empreendedor aspira.

- Valores estéticos: aparecem na preocupacdo com o ambiente de
trabalho, na ordem e na limpeza da empresa, valorizada pelos
empreendedores.

- Valores intelectuais: surgem quando o empreendedor determina o ritmo
de inovagao, a importancia da criatividade na empresa, utilizacdo de
tecnologias, etc.

- Valores morais: determinaram a relacdo da empresa com a sociedade.
Geralmente os empreendedores sao pautados nos preceitos éticos,
morais e legais da sociedade.

- Valores religiosos: ligados a espiritualidade num sentido amplo,

relacionados com a manifestacdo cultural da sociedade, o que reflete
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diretamente na empresa, através do empreendedor e sua visdo diante
dos ritos e ceriménias.

Para Pedro (2003), compreender os valores dos empreendedores €
importante, pois auxilia no processo de negociacdo entre empreendedor e
colaboradores. Sabe-se que a politica social e econémica adotada por cada grupo
interfere na tomada de decisao, por isso conhecer os valores humanos e dos grupos
nos quais se esta inserido, facilita na resolugédo de alguns conflitos organizacionais.
Os valores estdo ligados as atitudes e as competéncias dos individuos,

influenciando diretamente nos comportamentos empreendedores.

2.2 Competéncias

O conceito de competéncia, por algum tempo, esteve atrelado ao de
qualificacdo, porém com as mudancas nas relacdes de trabalho, em consequéncia
do crescimento da producdo, das novas tecnologias, da ampliacdo das fronteiras

internacionais decorrente da globalizacao, essa relacao foi se modificando.

Segundo Ruas (2005), houve uma nova configuragcao do trabalho e das
organizacdes que fundamentavam as nocdes de qualificacdo e de competéncia,
devido a nova logica econdémica e a dinamica de funcionamento das organizacfes
que aconteceu a partir dos anos 90. Esse autor apresenta as principais
caracteristicas da qualificacdo e da competéncia conforme figura 4.
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Qualificacéo Competéncias
Relativa estabilidade da Baixa previsibilidade de
atividade econdmica negocios e atividades
Concorréncia localizada Intensificacdo e ampliacio

da abrangéncia da

concorréncia
Légica predominante:; Légica predominante:
industria (padrdes) servigos (eventos)
Emprego formal e forte Relacdes de trabalho informais e
base sindical crise dos sindicatos
Organizacédo de trabalho Organizacédo de trabalho
baseada em cargos baseada em metas,
definidos e tarefas responsabilidades e
prescritas e programadas multifuncionalidade
Foco no processo Foco nos resultados
Baixa aprendizagem Alta aprendizagem

Figura 4. NocOes de qualificagdo e competéncias
Fonte: Adaptado de Ruas (2005)

Ropé e Tanguy (2001) salientam que a competéncia aparece no ambito do
trabalho para substituir a nocéo da qualificacdo e na esfera educacional em relacéo
as nocoes de saberes e conhecimentos. Tal discussdo surge principalmente pela
proximidade, cada vez maior, entre as escolas e empresas, devido a preocupagao

com a formacé&o dos individuos.

Para Ruas (2005, p.50, grifos do autor), “a nocado de competéncia nao deve
ser confundida com a de desempenho, que € a quantificacdo da perfomance. A
competéncia é considerada como uma maneira de atingir o desempenho esperado,

mas nao se confunde com ele”.

A qualificacéo para Fleury e Fleury (2001) esta atrelada a um cargo, uma
posicdo ou a conhecimentos que o individuo adquire no processo de formacao

profissional. A competéncia para Le Boterf (2003a, 2003b) é desenvolvida em
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diferentes meios, através das diversas experiéncias cotidianas da vida social,

incluindo as situacdes de trabalho.

Segundo Feuerschitte (2005, p. 25), a competéncia tem seu uso
“originalmente na educacao, a idéia da competéncia tem sido apropriada por varias
areas do conhecimento e setores profissionais e, por consequéncia, interpretada

segundo sentidos e propésitos distintos”.

A palavra competéncia tem sua origem no latim competens referente ao
“que vai com, 0 que é adaptado a” (LE BOTERF, 2003a, p. 52). Na lingua inglesa ela
pode surgir em duas formas: 1. competency (americana) — aspectos do
comportamento de uma pessoa que determinam um desempenho competente, 2.
competence (inglesa) — designando as areas que um individuo é competente
(FLEURY e FLEURY, 2001).

Para Mirabile (apud HANASHIRO et al, 2007, p. 219) “competéncia € um
conjunto de conhecimentos, habilidades, aptiddo ou caracteristica associada com
alta perfomance no trabalho, como resolucdo de problemas, pensamento analitico
ou lideranca”. Esta definicho mostra que 0S norte-americanos associam as
competéncias como inputs do individuo, tendo como base o0s “conhecimentos,
habilidades e atitudes que afetam a habilidade individual para a perfomance” (op. cit,
2007, p. 219 — grifo do autor)

De acordo com a corrente francesa as competéncias S&8o0 outputs
“dimensdes de fazer com iniciativa e responsabilidade, em determinado contexto, o
gue se sabe e conhece, mobilizando e integrando recursos pessoais” (HANASHIRO
et al 2007, p. 220).

A competéncia possui Vvarias perspectivas tedricas (Quadro 10):
comportamental, funcional, construtivista, interpretativa e critico-emancipatoria, com
diferentes focos de andlise, influenciados por areas de conhecimentos, contextos
historicos e sociais (FEUERSCHUTTE, 2005, p. 25).
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- Spadiies Comportamental Funcional Construtivista Interpretativa Crit_ico-, .
Andlises Emancipatdria
. : ~ Sociologia do
F“U‘E'a”?e”tos " | Psicologia SOC|_oIog|a Eduqagao Conhecimento | Sociologia
Ciéncias de . Teoria dos Teorias da N S
. Pedagogia . - . Interacionismo | Historia
origem Sistemas Sociais | Aprendizagem Simbélico
Paradigma Positivismo Funcionalismo | Construtivismo Ei%g?;g%ﬂ%a Dialética
Atributos Compreensio Situacdes
Foco da individuais, Desempenho na AcE0 dosi pnifica do concretas de
competéncia | tracos funcéo/tarefa & do trgbalho trabalho e suas
psicolégicos contradicBes
-Boyatzis (1982)
-Joras (1995)
-Robotham e
-Le Boterf
_McClelland (1973) | PP (1996) (2003)
-Boyatzis (1982) “Cheetham e -Fleury e Fleury ~Sandberg
_Spencer e Chivers (1998) (2001) (2000) -Schwartz
Autores P -Sparrow e -Sandberg e (2001)
Spencer (1993) -Perrenoud )
Bognanno (1994) Dall’'Alba
-McLagan (1997) (1998)
-Hoffmann (1996)
-Ruas (2005)
(1999 _Zarifian (2001)
-Lévy-Leboyer
(2003)
-Ruas (2005)

Quadro 10. Sintese dos principais estudos da competéncia do individuo
Fonte: Feuerschutte (2005, p. 71)

A perspectiva comportamental enfatiza os atributos individuais que
permitem que a pessoa alcance um desempenho considerado superior ao executar
suas tarefas. McClelland (1986) foi um dos primeiros autores deste enfoque, acredita
gue competéncias sdo definidas a partir de caracteristicas individuais observaveis
em uma pessoa (conhecimentos, habilidades, objetivos e valores), capazes
antecipar ou de ter como consequUéncia a performance superior nas atividades
profissionais ou nas diversas situacdes da vida. Desta maneira, pode-se dizer que o
enfoque comportamental admite a competéncia como um conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes que resultam num desempenho superior,
baseado na inteligéncia e nos tracos da personalidade (McCLELLAND, 1986,

FLEURY e FLEURY, 2001).

O enfoque funcional trata as competéncias em relacado a funcao/tarefa. O
conceito de competéncia é o conjunto de conhecimentos (saber), habilidades (saber-
fazer) e atitudes (saber ser) voltadas para a analise funcional por meio do
desempenho e das responsabilidades assumidas pelo individuo. Segundo
Feuerschitte (2005, p. 56) “as competéncias se definem a partir da identificacado da

funcdo estratégica da organizacdo ou de algum dos seus setores e dos resultados
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da atuacdo de seus profissionais”. E, segundo Ruas (2005), as competéncias estao
direcionadas para atender os objetivos da empresa, focando nos resultados a serem

atingidos.

A perspectiva construtivista faz uma associagdo da competéncia ao
processo de aprendizagem, ou seja, a competéncia € demonstrada quando, numa
determinada situacdo, a acdo € pautada nos conhecimentos e experiéncias
acumulados e potencializados pelos individuos. A competéncia é um processo de
mobilizagdo de capacidades do individuo (conhecimentos, habilidades e atitudes)
para uma acdo, numa situacdo complexa (FLEURY e FLEURY, 2001, ZARIFIAN,
2001).

Segundo Zarifian (2001), a competéncia estd relacionada a uma
compreensdo pratica da realidade, baseada nos conhecimentos adquiridos —
resultantes da qualificacdo — e modificados pelo individuo conforme as situacdes a
serem enfrentadas. As competéncias sdo demonstradas por meio das atitudes numa

situacao nova e imprevisivel. Para esse autor as competéncias significa:

‘tomar iniciativa’ e o ‘assumir responsabilidade’ do individuo diante de
situacBes profissionais com as quais se depara (...) € um entendimento
pratico de situacbes que se aplia em conhecimentos adquiridos e os
transforma na medida em que aumenta a diversidade das situacdes (...) é a
faculdade de mobilizar redes de atores em torno das mesmas situacoes, €
a faculdade de fazer com que esses atores compartilhem as implicagbes de
suas acfes, € fazé-los assumir areas de co-responsabilidade. (ZARIFIAN,
2001, p. 68-74).

Para Zarifian (2001) existem cinco tipos de competéncias (Quadro 11) que
sdo demonstradas pelo individuo no desempenho da funcdo na organizacdo. S&o
elas: competéncias sobre processos, competéncias técnicas, competéncias sobre a

organizacdo; competéncias de servico e competéncias sociais.
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Competéncias Caracteristicas

Processos | Conhecimento do profissional sobre o processo de producéo.

Técnica Articulacdo das capacidades técnicas aos objetivos de desempenho delineados pela
organizacéo.

Organizacdo |Modo como os individuos se posicionam na empresa: passivamente — submentendo-
se a dindmica organizacional; e participativos — interferindo nos processos
crescimento e de mudanca da empresa.

Servigos Reformulacdo das competéncias técnicas expressa pela consciéncia e antecipacao
das consequéncias de possiveis mudancas sobre o produto ou servico.

Social Saber-ser, diz respeito as atitudes do individuo, de como ele apreende seu
ambiente, de como se comporta, principalmente a partir das caracteristicas como
autonomia, responsabilidade e comunicacéo

Quadro 11. Tipos de competéncias
Fonte: Adaptado de Zarifian (2001)

Para Le Boterf (2003b), a competéncia possui trés eixos principais — a
pessoa (biografia e socializacdo), a formacdo educacional e a experiéncia
profissional — um saber agir com responsabilidade e reconhecimento. De acordo
com esse autor a competéncia € “saber agir com pertinéncia; saber mobilizar
saberes e conhecimentos em um contexto profissional; saber integrar ou combinar
saberes multiplos e heterogéneos; saber transpor; saber aprender e aprender a
aprender; saber envolver-se”. (LE BOTERF, 2003a, p. 38).

Este autor apresenta uma diferenciacdo entre o saber (teéricos, do meio e
procedimentais) e o saber-fazer (formalizados, empiricos, relacionais e cognitivos)

gue integrados permitem a expressao da competéncia (Quadro 12).
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Saberes

Auxilia a compreensdao, o entendimento: fenémeno, situa¢éo, organizacdo, processo.
Descrevem e explicam: componentes e estrutura, sentido e razdo principal, leis de
funcionamento.

Tedricos ) . . L o L
Abrangem: conceitos, conhecimentos disciplinares, organizacionais, racionais
Sao formalizados, difundidos pela escola e formacéo.
Sao exdgenos, relativamente estaveis e de lenta evolugao.
Refere-se ao contexto no qual o profissional intervém: equipamento, sistema de gestdo, cultura
organizacional, codigos sociais, caracteristicas dos clientes, produtos e servigos, etc.
Pode ser mais ou menos formalizado, conforme seu objeto.
Do meio Divide-se em: 1. saberes sobre os processos: descrevem as etapas, o encadeamento dos

processos. 2. saberes sobre materiais e produtos: instalagdes, maquinas, produtos fabricados.
3. saberes organizacionais: fun¢des da empresa, organograma, organizac¢ao do trabalho, etc. 4.
saberes sociais: englobam estruturas de clientes, resultado de uma pesquisa social, conclusées
de estudo de mercado, etc.

Procedimentais

Descrevem as regras para agir, como uma agdo deve ser realizada: procedimentos, métodos,
modos operatorios.

Sao finalizaveis, aplicaveis a um campo especifico e formulados do ponto de vista do seu
usuario.

Sé&o formalizados, podem ser enriquecidos pela agdo. Adquiridos por sistemas formais de
educacao e de formacao.

Podem ser: estratégias ou métodos para solugdo de problemas, modelos de analise, regras
operatorias e de acéao.

Saber-fazer

Formalizados

Condutas, métodos ou instrumentos de utilizacédo pratica dominados pelo profissional.
Aplicacdo do saber-fazer — saber-fazer procedimentais.

Saber oriundo da acgéo; sdo as licdes tiradas da experiéncia pratica. “saber-fazer experiencial”;
conhecimento tacito. Saber que se adquire “durante a agao”.

E inseparavel do fazer; validado mais por sua eficacia pragmatica e imediata do que por sua
coeréncia interna.

Resulta da formagdo no local de trabalho: a aprendizagem ocorre pela impregnacao lenta e

Empiricos : .
progressiva da profissao.
Gerado da resolugdo de problemas profissionais singulares, é pouco generalizavel; é ligado a
pessoa e nao é universal.
Inteligéncia pratica — inteligéncia do corpo: saber alertado por sinais, intuicdo, interpretacéo
inconsciente gue ndo passa pela problematizagdo formal.
Saber cooperar e conduzir-se nas situagfes profissionais de modo a se relacionar adequada e
Relacionais proativamente no contexto do trabalho.
Gerado pela experiéncia profissional e social
Operacdes intelectuais necessarias para formular, analisar e resolver problemas; conceber e
implementar projetos; tomar decisdes; criar ou inovar.
Realizam-se através de agles interiorizadas relativamente simples (descrever, classificar,
distinguir, comparar, explicar, etc.) ou por operacdes mais complexas (generalizagdo indutiva,
Coghnitivos generalizacdo construtiva, raciocinio analdgico)

Produzem inferéncias — informacdes novas criadas a partir de um conjunto de informacdes
iniciais.

Gerados por meio da educacéo formal, da formacao inicial e da andlise continua da experiéncia
social e profissional.

Quadro 12. Saberes e saber-fazer
Fonte: Adaptado de Le Boterf (2001)

Para Perrenoud (2000, p.15) competéncia € a “capacidade de mobilizar

diversos recursos cognitivos para enfrentar um tipo de situagOes”. Este autor diz

ainda que para ser competente € necessario efetuar algumas operagcdes mentais

complexas,

através dos esquemas de pensamentos, que possibilitam a

determinacdo (consciente ou inconsciente) e a realizacdo efetiva de uma acado

adequada ao contexto.
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Segundo Zarifian (2001, p. 67), a competéncia ndo se refere apenas a
qualificacdo de um emprego, ela “se manifesta e é avaliada quando de sua utilizacao
em situagdo profissional (na relagcdo pratica do individuo com a sua situacao
profissional, logo, a maneira como ele enfrenta essa situagdo esta no @mago da
competéncia)”. A competéncia € uma ligacdo entre conhecimentos, saber-fazer,
experiéncias e comportamentos (MEDEF, apud ZARIFIAN,2001).

A perspectiva interpretativa estd fundamentada nos paradigmas
fenomenoldgicos. Para este enfoque, a competéncia € delimitada pelas habilidades
e conhecimentos, porém tais caracteristicas sdo importantes quando o individuo
utiliza-as no trabalho, ou seja, atrela a competéncia as relacbes de trabalho
(SANDBERG, 2000).

O enfoque critico-emancipatério possui bases no pensamento critico-
dialético e tem uma nocdo da competéncia multidimensional. Essa perspectiva
admite uma competéncia que envolve os individuos e as esferas soécio-culturais e
histéricas relacionadas ao trabalho. Assim sendo, para este enfoque as
competéncias humanas sd@o historicamente constituidas, desenvolvidas entre as

dimensdes individuais e sociais (DELUIZ, 2004).

(...) leva em conta a dindmica e as contradicdes do mundo do trabalho, os
contextos macroecondmicos e politicos, as transformacgfes técnicas e
organizacionais, 0s impactos socio-ambientais, os saberes do trabalho, os
lagos coletivos e de solidariedade [..]. Desta forma, investiga as
competéncias do mundo do trabalho a partir dos que vivem as situagfes do
trabalho, ou seja, dos proprios trabalhadores, identificando os seus saberes
formais e informais, as suas formas de cultura e o patrimdnio de recursos
por eles acumulado nas atividades de trabalho. (SCHWARTZ, 2001 apud
DELUIZ, 2004, p.13).

Dainty, Cheng, Moore (2005) dizem que as competéncias referem-se aos
atributos pessoais que um individuo dispde sobre as partes das atividades do
trabalho delas. Ou seja, a competéncia é uma relacdo com o trabalho, conceito que
define as areas de trabalho no qual uma pessoa precisa ser competente, referindo-
se a dimensdo do desempenho do comportamento, envolvendo uma reflexdo das

acoes, experiéncias e limitagoes.

Para os autores brasileiros, a competéncia agrega um valor econémico e
social (HANASHIRO et al, 2007). Para Fleury (2002, p. 55), a competéncia € “um

saber agir responsavel e reconhecido que implica mobilizar, integrar, transferir



46

conhecimentos, recursos, habilidades, que agregue valor econémico a organizacao

e valor social ao individuo” (Figura 5).

Saber agir
Saber mobilizar
Saber transferir
Saber aprender
Individuo Saber se engajar
Visdo estratégica
Assumir responsabilidade

Conhecimentos
Habilidades K Organizagéo
\ 1/4

Atitudes
Social Econbmico

\ Agregar Valor /

Figura 5. Competéncias como fonte de valor para o individuo e para a
organizagao.
Fonte: Fleury (2002).

Fleury (2002) traz algumas definicdes, inspiradas na obra de Le Boterf:
- Saber agir: saber o que e por que faz, saber julgar, escolher, decidir.

- Saber mobilizar recursos: criar sinergia e mobilizar recursos e

competéncias.

- Saber comunicar: compreender, trabalhar, transmitir informacdes,

conhecimentos.

- Saber aprender: trabalhar o conhecimento e a experiéncia, rever modelos

mentais, saber se desenvolver.

- Saber se engajar e se comprometer: saber empreender, assumir riscos,

comprometer-se.

- Saber assumir responsabilidades: ser responsavel, assumindo 0s riscos

e as consequéncias de suas agoes, sendo por isso reconhecido.
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- Ter visao estratégica: conhecer e entender os negdocios da organizacao,

seu ambiente, identificando oportunidades e alternativas.

Fazendo uma associagao entre os autores Fleury (2002) e Lezana e Tonelli
(1998) pode-se afirmar que para cada habilidade definida existe um conhecimento
necessario (tratado no quadro 6), associada ao comportamento (atitudes) do
individuo, delineando desta maneira 0 modo de atuacdo no mundo, ou melhor, na
organizacdo. Ou seja, 0 individuo vai direcionando suas habilidades e seus
conhecimentos para alguma tarefa. No entanto, as habilidades se tornam
competéncias empreendedoras a partir do momento que sao contempladas as
esferas definidas por Fleury (2002): o individuo, os saberes, a organizacdo e 0s

valores econOmicos e sociais (Figura 5).

Para compreender as competéncias do individuo é preciso entender como
as atitudes vao influenciar em suas atividades. Por atitude compreende-se “uma
organizacdo duradoura de crencas e cognicdes em geral, dotada de carga afetiva
pré ou contra um objeto social definido, que predispde a uma acdo coerente com as
cognicOes e afetos relativos a este objeto” (RODRIGUES, 1992, p. 345). Com essa

definicdo, pode-se afirmar que existem trés componentes importantes das atitudes:

- Componente cognitivo - Para haver uma relacdo com algum objeto, é
necessaria uma representacdo cognitiva dele. Estdo incluidos, nesse
componente, as crengas, 0s valores, as pré-concepc¢des, que influenciam a
percepcdo em relacdo ao objeto, ou seja, € preciso conhecé-lo para se ter

algum sentimento em relacao a ele.

- Componente afetivo - Refere-se ao sentimento pré ou contra determinado

objeto social.

- Componente comportamental - E o componente “ativo, instigador de
comportamentos coerentes com as cognicbes e os afetos relativos aos
objetos atitudinais” (RODRIGUES, 1992, p. 348). Para Newcomb (apud
RODRIGUES, 1992, p. 348), “as atitudes humanas sao propiciadoras de um
estado de prontiddo que, se ativado por uma motivacao especifica, resultara

num determinado comportamento”.

Rodrigues (1992, p. 348) relata que, devido ao seu “carater instigador a
acdo quando a situacdo propicia, as atitudes podem ser consideradas bons
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preditores de comportamento manifesto”. Pode-se dizer que a atitude é a resultante
entre o conflito das necessidades e dos valores que, numa situacdo determinada,
aciona um comportamento. Por isso, pode-se verificar algumas inconsisténcias entre
0 que se predispde a realizar e o realizado. A correspondéncia entre atitude e
comportamento dependera do interesse da pessoa, ou seja, a forca da necessidade
motivadora do comportamento, bem como dos valores — impulsionadores ou

cerceadores — em relacao a tal comportamento.

Para Munné (apud SAVOIA e CORNICK,1989, p. 49), as atitudes sao

formadas por meio de trés fatores:

- Ainformacéo recebida - Para haver uma atitude, € necessario que se tenha
o minimo de conhecimento a respeito de algo; quando ndo se possuem
informacgdes suficientes, pode-se correr o0 risco da ado¢ao de comportamentos

arbitrarios e preconceituosos.

- O grupo de identidade - Desde 0 nascimento, existe uma pressao para que
o individuo se comporte de acordo com as normas estabelecidas por cada
grupo. O primeiro grupo é a familia, depois vem a escola, os amigos, 0s
colegas de trabalho, etc. E importante dizer que essa pressdo tem como
objetivo a manutencdo da coesao interna, de acordo com um sistema de

crencgas, valores e atitudes.

- As necessidades pessoais - As atitudes se formam a partir de um processo

de satisfacdo das necessidades.

De acordo com Pieron (apud CASADO, 2002, p. 235), “é diante das demais
pessoas que a individualidade se complementa. Dessa forma, o convivio nos grupos
sociais (...) possibilita a expanséo e o desenvolvimento dos individuos”. Apesar de
sua singularidade, o homem precisa estar integrado com o seu meio, buscando o
seu complemento na relagéo entre o conhecido e o desconhecido, 0 eu e 0 ndo-eu,

descobrindo e desenvolvendo suas capacidades.

Crawford (apud DAINTY et al, 2005) afirma que a competéncia € um
assunto de importancia para os individuos e 0s negocios, evidenciando as

habilidades para o desenvolvimento da carreira.

Contudo, como desenvolver tais competéncias? A formagao de

competéncias esta diretamente atrelada ao processo de aprendizagem de tarefas e
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saberes voltados para areas especificas, validados pela qualificacdo em processos
formais de educacdo (DUGUE, 2004).

Em contrapartida, Levy-Leboyer (2003) ndo atrela o desenvolvimento de
competéncias somente ao processo de educacdo formal, pois a escola avalia as
competéncias a partir de disciplinas especificas. E importante salientar que as
competéncias sdo decorrentes também, das experiéncias vividas. Segundo este
autor (Op cit., p. 26-27) “(...) nunca se deixa de aprender durante a vida; todas as
experiéncias sao suscetiveis de se tornar situacdes de aprendizagem: profissionais,

familiares, sociais, etc.”.

Sabe-se que € na adolescéncia, um periodo de transi¢do entre a infancia e
a fase adulta, que o individuo busca a sua identidade. Segundo Santos (2004, p.
50):

Para atingir esta nova identidade o jovem tem que integrar as multiplas
auto-imagens que lhe concernem, escolher uma carreira e um estilo de
vida. Viver plenamente a sua sexualidade, aprender construtivamente, sair
do estagio de moratdria social para galgar um papel social ativo que implica
na escolha de uma profissdo e na capacidade de conseguir estabelecer
sélidos lacos afetivos; atributos exigidos para transpor a fase atual e seguir
para o proximo estagio de desenvolvimento, a vida adulta.

A escola exerce um papel importante, na formacdo dos valores e na
adaptacdo do individuo ao seu mundo. Por isso, o0 desenvolvimento das
competéncias empreendedoras nesta etapa da vida pode significar um salto
qualitativo para o futuro deste individuo, auxiliando-o na vida profissional, pois tais
habilidades séo imprescindiveis tanto para o empreendedor de sucesso como para
um profissional qualificado que pretende disputar o exigente mercado globalizado —

um intraempreendedor.

2.3 Processo de Ensino-Aprendizagem visando o Desenvolvimento de

Habilidades Empreendedoras

Por meio da aprendizagem o individuo introjeta as informac¢des do meio e
inicia o processo de construcdo de conhecimentos a respeito do mundo e de si
mesmo. Para Santos (2004, p. 45) “a aprendizagem diferencia-se da educacdo que

€ um fenbmeno social, a aprendizagem vem de dentro para fora”.
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Pode-se dizer que a curiosidade € um dos grandes estimuladores do
desenvolvimento humano. Quanto mais possibilidades a crianca tiver para explorar e
atuar no seu meio, inventando seu proprio conhecimento, mais o aspecto cognitivo
serd estimulado (MUSSEN, KAGAN, CONGER, 1988).

Diante de um desafio, de um estimulo, de uma lacuna no conhecimento, o
sujeito se desequilibra intelectualmente, fica curioso, instigado, motivado e,
através de assimilagdes e acomodacdes.Ele procura restabelecer o equilibrio
que é sempre dindmico, pois € alcancado por meio de acdes fisicas e/ou
mentais (SILVA, 2002, p. 36).

Para o construtivismo, os individuos organizam suas experiéncias, na
tentativa de uma adaptacédo ao ambiente. No processo de aprendizagem (Piaget,
1996) a adaptacdo acontece quando os esquemas de assimilacdo — ajuste das
estruturas ja existentes; sofrem acomodacdo — modificacdo das estruturas e
conceitos vigentes, ou seja, “quando um organismo se transforma em funcdo do
meio” (AIUB, 2002, p. 40).

O processo de aprendizagem na realidade é a luta pelo equilibrio. Piaget e
Inhelder (2001, p.129) afirmam que “a cada nova estrutura mental, ao integrar as
precedentes, consegue ao mesmo tempo, liberar em parte o individuo do passado e
inaugurar atividades novas, que, no nivel presente sao essencialmente orientadas

para o futuro”.
Piaget (1990, p. 01) diz que:

0 conhecimento ndo pode ser concebido como algo predeterminado nem
nas estruturas internas do sujeito, porquanto estas resultam de uma
construcdo efetiva e continua, nem nas caracteristicas preexistentes do
objeto, uma vez que elas s6 sdo conhecidas gragas a mediacéo necessaria
dessas estruturas, e que estas, ao enquadra-las, enriquecem-nas (quando
mais ndo seja para situa-las no conjunto dos possiveis).

Compreender a cognicdo do individuo empreendedor é entender como
ocorre 0 processo de aprendizagem, a forma como realizam suas conclusdes,
julgamentos e principalmente o processo de decisdo, que envolve a avaliacdo de
oportunidade e a criatividade (MITCHELL ET AL, 2002).

Silva (2002, p.34) afirma que:

A experiéncia do individuo sobre o meio ambiente, na experiéncia ativa, é
um fator preponderante no aspecto de desenvolvimento biolégico e
cognitivo para a expansdao e apropriagdo do conhecimento. O
conhecimento fisico € o conhecimento das propriedades fisicas do objeto,
manipulando-o e agindo sobre ele. Um individuo ndo pode construir um
esquema de forma bem elaborada se nao tiver contato fisico com ele .E
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esse contato acontece de varias formas vendo gravuras, ouvindo sobre o
tema e tocando-o com as maos. Assim, pode-se dizer que este tipo de
conhecimento é a descoberta dos objetos e eventos.

Entdo, o conhecimento vai sendo adquirido a medida que o individuo
interage com o objeto, a interacdo social para o construtivismo € “intercambio de
idéias entre as pessoas” em que a troca de significados por meio da linguagem vai
aperfeicoando os esquemas conceituais, e consequentemente as relagbes sociais
(SILVA, 2002, p. 35).

No desenvolvimento do individuo, na pré-adolescéncia e adolescéncia os

valores e os afetos assumem uma dimensao maior.

Quanto as possibilidades que abrem os valores novos sédo claras no proprio
adolescente, que apresenta a dupla diferenca, em relagéo a crianca, de ser
capaz de construir teorias e preocupar-se cm a escolha de uma carreira
que corresponda a uma vocacgédo e lhe permita satisfazer as necessidades
de reformacdo social e criagdo de idéias novas. O pré-adolescente nao
esta nesse nivel, mas inimeros indicios revelam, na fase de transicao, o
principio do jogo de constru¢do de idéias ou de estruturagdo de valores
ligados a projetos de futuro (PIAGET e INHELDER, 2001, p.30).

Tal afirmagdo mostra a importancia do adolescente ter contato com um
universo diversificado, instigando sua curiosidade, inserindo novos valores, novos

conhecimentos visando a construcéo do futuro.

Para Piaget e Inhelder (2001), o desenvolvimento cognitivo é influenciado
pela maturacéo organica; pelo papel do exercicio e da experiéncia adquirida na acdo

sobre objetos e pela interacdo e transmissao social.

Segundo Silva (2002, p.38), o individuo encontra-se inserido desde o
nascimento em um meio social, numa sociedade que oferece um sistema de signos
ja construidos que transformam o pensamento, possibilitando o contato com valores
e regras. “E, portanto, evidente, que a vida social transforma a inteligéncia pelo
conteudo das permutas (valores intelectuais), pelas regras impostas ao pensamento

— normas coletivas, logicas ou pré-légicas”.

Paulo Freire (1996) diz que na experiéncia do aprendizado é preciso a
consciéncia do inacabado. Um homem ciente de sua inconclusdo é um ser que se
movimenta, que busca ir além de si, dos fatos, do mundo. E um ser curioso, que
guer conhecer e se desenvolver, um individuo que deixa de ser marionete, que toma

decisdes e torna-se um sujeito da historia.
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Para Vygotsky (1998, p. 115) “o aprendizado humano pressupde uma
natureza social especifica e um processo através do qual as criancas penetram na
vida intelectual daquelas que as cercam”. Dai a importancia do conceito de Zona
Proximal, que mostra o papel da imitacdo no aprendizado e significa:

a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma
determinar através da solucdo independente de problemas, e o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado através da solucdo de problemas
sob a orientacdo de um adulto ou em colaboracdo com companheiros mais
capazes (op cit, p. 112)

A escola tem como principal papel orientar e estimular 0os processos
internos do desenvolvimento. Vygotsky, Luria, Leontiev (1988, p. 117) afirmam que
“Cada matéria escolar tem uma relacdo prépria com o curso do desenvolvimento da

crianca, relacdo que muda com a passagem da crianca de uma etapa para outra”.

Por isso o ato de ensinar torna-se fundamental para o aprendizado.
Segundo Paulo Freire (1996) tal processo exige do educador e do educando
autonomia, liberdade e principalmente comprometimento. Para este autor (Op. cit., p.

47) ensinar é ‘“criar as possibilidades para a sua propria producdo ou sua

construcao”.

O professor € um profissional que trabalha com o conhecimento, que

constroi significados e que tem autonomia para acomodar os conteudos, ou seja:

O professor € que, em Ultima instancia, decide os aspectos a serem
desenvolvidos na classe, especificando quanto tempo dedicard a uma
determinada matéria, que tépicos vai ensinar, a quem ensina, quando e
guanto tempo conceder-lhes-4 e com que qualidade serdo aprendidos.
(SCHWILLE, apud SACRISTAN, 2000, P. 175)

O ponto de partida é com o professor, compreendendo que suas condutas
sao afetadas pela politica escolar vigente. Porém, ele esta “envolvido num processo
de observacdo, interpretacdo, construcdo de significados sobre a realidade
pedagogica que lhe servem para prever 0s acontecimentos e também guiam sua
conduta” (SACRISTAN, 2000, p. 172).

E preciso uma pedagogia que incorpore novos conte(dos, novos
instrumentos visando o desenvolvimento das habilidades, apoiando-se numa
concepgao de conhecimento e comunicagdo que ultrapassam a esfera escolar. As
fronteiras entre escola e sociedade estdo muito mais permeaveis; € fundamental

buscar a realidade para facilitar o aprendizado.
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Para Coll (1998, p. 53)

Desenvolvimento, aprendizagem e ensino sdo trés elementos relacionados
entre si: o nivel de desenvolvimento efetivo condiciona os possiveis
aprendizados que o aluno pode realizar gragas ao ensino, porém este, por
sua vez, pode chegar a modificar o nivel de desenvolvimento efetivo do
aluno mediante as aprendizagens que promove. Assim, o0 ensino eficaz é o
gue parte do nivel de desenvolvimento do aluno, ndo para se acomodar a
ele, mas para fazé-lo progredir através da sua zona de desenvolvimento
proximal, para amplid-la e gerar, eventualmente, novas zonas de
desenvolvimento proximal (grifos do autor).

Na aprendizagem significativa o aluno constroi sua realidade, atribuindo

seus significados. Deve partir dos esquemas ja estruturados, ou seja, da sua

realidade e da sua experiéncia, para estabelecer relagcbes com a nova informacao,

transformando-a em conhecimento. Cope (2005) coloca cinco areas significativas

gue precisam ser exploradas pelos empreendedores:

Aprendizagem de si mesmo — inclui a compreensdo de suas forgas e
fraquezas, o papel da mudanca nos negadcios; necessidades e objetivos
pessoais e familiares; desenvolvimento pessoal; interesses e motivacoes

pessoais.

Aprendizagem sobre o negécio — forcas e fraquezas; oportunidades e
ameacas; necessidades internas do negocio; exigéncias para o0

crescimento; conhecimento do staff e visdo de futuro.

Aprendizagem sobre o meio e networks — aprendizagem como

administrar relacionamentos com clientes, fornecedores e concorrentes.

Aprendizagem sobre a administracdo do pequeno negdécio — sobre como
controlar os negocios, incluindo procedimentos e sistemas como

recrutamento, salérios, recompensas e etc.

Aprendizagem sobre a natureza e a administracao dos relacionamentos —
inclui os relacionamentos internos e externos (a empresa), este elemento

€ a integracao entre as demais areas.

Segundo Romiszowski (apud COLL, 1998, p. 69, grifos do autor) “as

intencdes educativas podem referir-se (...) aos resultados de aprendizagem que se

espera obter, aos conteudos sobre os quais a aprendizagem versa ou as préprias

atividades da aprendizagem”. Com isso o0 autor traz dois pontos de vistas
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fundamentais no processo de ensino aprendizagem (Figura 6): o do professor

(ensino) e do aluno (aprendizagem).

Input Ouput
Conteudos do ensino : Resultados do ensino
Conteldos da aprendizagem Resultados da aprendizagem
Atividades

Atividades do ensino

Atividades da aprendizagem

Figura 6. Intencdes educativas.

Fonte: Coll (1998, p. 70).

O empreendedorismo estd intimamente relacionado com o processo de
aprendizagem, segundo Cope (2005), uma teoria de empreendedorismo requer uma

teoria de aprendizagem.

Na relacdo de ensino-aprendizagem, o objetivo primordial é o
desenvolvimento das habilidades do individuo. Dolabela (2003) criou a pedagogia
empreendedora que tem como base a Teoria Empreendedora dos Sonhos, que nao
se propde a ser uma “metodologia educacional de uso amplo” (p.55). Trata-se “uma
estratégia didatica para o desenvolvimento da capacidade empreendedora de alunos
da educacdo infantil até o nivel médio” (Op. cit, p. 55). Para sua proposta este autor

inicia com a pergunta “qual é o seu sonho e como vocé vai realiza-lo”.

Drucker (2002) coloca que ser empreendedor ndo € magica, mas sim
disciplina e como toda disciplina, pode ser aprendida. Katz (apud KURATKO, 2003,
p.13) afirma que a “a formacao de empreendedorismo como uma forca nas escolas
de negdcios comecgou no inicio de 1970".

Segundo Santos (2004a), a disseminacdo do empreendedorismo no ensino
superior tem trazido alguns beneficios sejam eles individuais ou sociais. No ensino
médio e fundamental existem alguns programas tratando de empreendedorismo,

porém estes ndo estdo agregados a matriz curricular, sendo trabalhados como
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temas transversais. Kuratko (2003) afirma que aumentou o numero de escolas que

oferecem programas para o desenvolvimento do empreendedor.

Alguns destes programas sao realizados em todo o Brasil com apoio de
instituicbes publicas e/ou privadas, visando despertar o espirito empreendedor nos
jovens ainda na escola, por exemplo: o Jovem Empreendedor (SEBRAE, 2006),
resultado de uma parceria do Ministério do Trabalho e Sebrae; o Junior
Achievement, criado nos Estados Unidos, em 1919, mantido no Brasil desde 2002
(Junior Achievement, 2007). E ainda, em 2000, na cidade de Floriandpolis, a Escola
de Novos Empreendedores, da Universidade Federal de Santa Catarina,
desenvolveu um projeto piloto Jeca Tatu Empreendedor, voltado para alunos de
escola publica (SANTOS, 2004a, CAMILOTTI, 2001).

Kuratko (2003) relata que para a formacdo de empreendedores sao
necessarios varios metodos de transferéncia de informacéo e “expertise”, citando as
conferéncias, os estudos de casos e a viabilidade dos planos como possiveis

métodos de ensino.

Enfim, a formacdo de empreendedores pode incluir a construcdo de
habilidades em negociacéo, lideranca, criatividade, inovacao, e ainda, consciéncia
da opcdo da carreira de empreendedor, capacidade de assumir riscos, tolerar a
ambiglidade (KURATKO, 2003). Smilor (apud COPE, 2005, p. 375) diz que
“empreendedores sao aprendizes excepcionais”, ou seja, Sao pessoas que nao
param de aprender, buscam constantemente o conhecimento e o desenvolvimento
de habilidades.

O empreendedorismo nas escolas de ensino médio e fundamental auxilia na
formacao do individuo, tornando um sujeito capaz de pensar e agir com consciéncia,

de solucionar problemas que possam surgir em sua vida pessoal e profissional.

Empreendedorismo na educacéo infantil faz-se necessario, principalmente
guando se tem a presenca de criangas que nado esperam a definicdo do
mundo adulto para crescer e se desenvolver. Criancas que exalam em sua
curiosidade, criatividade, ousadia, determinacéo e persuasao a esséncia do
espirito empreendedor e que, muitas vezes, diante de uma educacdo
inadequada tornam-se talentos desperdicados (SANTOS, 2004a, p.55).

7

Capacitar um aluno para adquirir competéncias empreendedoras €
possibilitar uma educagdo mais criativa, que desenvolva seu talento e potencial.

Atualmente existe uma educacédo baseada nos erros, na negacao do sujeito, com 0
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ensino do empreendedorismo existe a possibilidade do aprendizado a partir daquilo
gue se conhece, ou seja, 0s erros e 0 desconhecimento tornam-se possibilidades de
criacdo e de novas solugdes, perdendo a conotacdo de fracasso. Desta maneira,
aprender a empreender deve ser uma atividade estimulante, criativa e com

qualidade.

Clouse et al (2003) colocam alguns pontos importantes para a educacao de

empreendedores, como:
- facilitar o desenvolvimento da criatividade e da independéncia;

- estabelecer um processo no qual os empreendedores consigam

resultados e consequentemente sucesso;

- utilizar experiéncias, como estudos de casos, possibilitando a interacéo,

visando o desenvolvimento das habilidades;
- aprender por meio da “tentativa e erro”;

- aumentar a auto estima dos alunos com relacédo ao desenvolvimento das
habilidades empreendedoras, fazendo com que sejam mais seguros para

assumir riscos.

Gadotti (2001) afirma que a escola deve ser participativa e responsavel pela
formacdo do sujeito enquanto ser social. Procurando inovar, fazer reestruturacéo
curricular, elaborar seus parametros curriculos, “ousar construir o futuro” com o
intuito de ser cidada. Cabendo ao educador o papel de mediador do conhecimento e
ao aluno o papel de construir seu proprio conhecimento, buscando sentido para suas

atividades.

Clouse et al (2003) enfatizam que um programa de educacdo
empreendedora com um curriculo satisfatério envolve o desenvolvimento das
habilidades para resolver problemas, cabendo aos alunos, por meio de aplicacéao
pratica, apreender 0s conceitos. Salienta-se que o curriculo vai se moldando a
crescente necessidade dos estudantes em desenvolver as competéncias

empreendedoras.

Perrenoud (2000) comenta sobre dez dominios de competéncias
importantes para os docentes do ensino fundamental e Paulo Freire (1996) escreve

sobre 0s saberes necessarios a pratica de professores (quadro 13).
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Perrenoud (2000)

Freire (1996)

Competéncias de referéncias

Saberes necessarios a pratica educativa

1.Organizar e dirigir situagBes de aprendizagem

2.Administrar a progresséo das aprendizagens

3.Conceber e fazer evoluir os dispositivos de
diferenciacéo

4.Envolver os alunos em sua aprendizagem e
em seu trabalho

5.Trabalhar em equipe

6.Participar da administracédo da escola

7.Informar e envolver os pais

8.Utilizar novas tecnologias

9.Enfrentar os deveres e dilemas éticos da
profissdo
10. Administrar sua prépria formacgéo continua

Rigorosidade Metddica

Pesquisa

Respeito aos saberes dos educandos
Criticidade

Estética e ética

Corporeificacéo das palavras pelo exemplo

. Risco, aceitac@o do novo e rejei¢édo de
qualquer forma de discriminagéo

8. Reflexdo critica sobre a pratica

9. Reconhecimento e assunc¢éo da identidade
cultural

10. Consciéncia do inacabamento

11. Reconhecimento de ser condicionado

12. Respeito a autonomia do ser do educando
13. Bom senso

14. Humildade, tolerancia e luta dos direitos dos
educadores

15. Apreenséo da realidade

16. Alegria e esperanca

17. Convicgéo de que a mudanga € possivel
18. Curiosidade

19. Seguranca, competéncia profissional
20. Comprometimento

21. Compreender que a educacéo é uma forma
de intervencdo no mundo

22. Liberdade e autoridade

23. Tomada consciente de decises

24. Saber escutar

25. Reconhecer que a educacéo é ideoldgica
26. Disponibilidade para o dialogo

27. Querer bem aos educandos

No oD

Quadro 13. Competéncias prioritarias dos docentes no ensino fundamental.
Fonte: Adaptado de Perrenoud (2000) e Freire (1996).

Perrenoud (2000) afirma que os professores devem ter como estratégia a

criacao, a intensificacéo e a diversificagdo do desejo de aprender, favorecendo desta

maneira a decisdo do aprendizado. Fala ainda que “ensinar € também estimular o

desejo de saber” (p. 71). Para tal, € necessario que se tenha claro o poder que o

aprendizado confere ao individuo. Por exemplo, uma crianca aprende a ler, a

escrever, porque existe toda uma representacdo social que lhe concedera um

determinado “poder” social.
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A acdo do corpo docente é extremamente importante no processo de
ensino-aprendizagem. O professor tem sua atividade dentro de uma instituicdo com
normas e regras especificas, existindo ainda, uma estrutura governamental que
determina as diretrizes do ensino no pais, afetando diretamente o0 modo de atuacao

desse profissional.

De acordo com relatos, observa-se que uma pedagogia voltada para o
desenvolvimento de habilidades empreendedoras em criangcas e adolescentes do

ensino fundamental auxilia ndo somente os alunos, mas toda a regido em volta.

Ha dois anos a instituicdo investe na Pedagogia Empreendedora, método
gue visa inserir o ensino do empreendedorismo na educagdo bésica de
criancas, jovens e adultos. A Prefeitura de Israel Pinheiro aderiu a
Pedagogia Empreendedora em 2002. (...) Os professores habilitados para
aplicar o método trabalham o contetdo dos cadernos, como é chamado o
material de apoio, especificos para cada série. Os alunos tém uma aula
semanal que pode ser dentro do colégio ou em visitas na comunidade. “Os
estudantes conversam com proprietarios de padarias, farmacias, mercados
para saber como abriram e administram o negécio”, diz o diretor das
escola, José Eduardo Silva Vidigal. (...) iniciativas, em diversas classes,
estao surgindo e sendo colocadas em pratica. “A escola esta localizada em
uma regido carente, antes de realizarmos projetos e atividades abertas a
comunidade sofriamos com violéncia, roubo e destruicdo. Hoje somos
respeitados” conta José Eduardo (JARDZWSKI, 2007, p. 1)

E ainda, auxilia nas concretizacdes de acdes comportamentais voltadas

para o trabalho e para o futuro do adolescente.

De acordo com Rezende, o projeto tem por objetivo disseminar aulas de
empreendedorismo no ensino fundamental, baseado na metodologia
proposta do professor Fernando Dollabella, que é inserir, no contetdo
ministrado para turmas — do ensino fundamental e médio — aulas de
empreendedorismo, buscando provocar o aluno a sonhar a respeito de sua
vida. “Ela é estruturada no que a gente chama de ‘aulas de sonho’. Durante
duas horas por semana, num momento da semana, 0s alunos investem
nos seus sonhos, de forma estruturada, através de aulas e dindmicas, o
aluno vai ao longo da série, do ano letivo, construindo seu sonho,
descobrindo e buscando amadurecer o que ele sonha para sua vida". A
finalidade disso, finaliza Rezende, “é mostrar que ele é capaz. O sonho, no
caso, € 0 sonho que se pode concretizar, que se chama de sonho
estruturante. Nao é um sonho sinénimo de desejo, vontade, mas aquilo que
se pode concretizar, agir, intervir”, especifica (HAMPF, 2006, p. 1).

Tal afirmacdo mostra a importancia de uma proposta pedagdgica voltada
para a orientacdo de individuos para o mercado de trabalho, desenvolvendo os
potenciais e as habilidades que auxiliem na vida profissional, vislumbrando as
caracteristicas comportamentais de empreendedores ou intraempreendedores.
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2.4 Projeto Politico Pedagogico

E preciso fazer uma profunda reflexdo sobre os alicerces da educacéo
brasileira, suas visbes tedricas e praticas, para que se possa construir uma nova
forma, com maior qualidade e preocupacao com o futuro do individuo. Para isso é

necessario saber o que se quer, para ter a consciéncia dos obijetivos.

O termo projeto vem do latim projectus que significa lancar para diante;
plano, intento, designio (VEIGA, 2004). Schmidt Neto (2007, p. 22) afirma que:

A idéia de projeto politico-pedagégico também é encontrada como
“proposta pedagdgica”, “projeto pedagdgico” etc. Na nova Lei de Diretrizes
e Bases da Educacédo Nacional, lei n° 9.394/96, encontramos, inclusive,
duas nomenclaturas diferentes: “proposta pedagégica’ e “projeto
pedagégico”. Optamos por trabalhar com a nomenclatura de “projeto-
politico-pedagdgico” por ser a mais usual entre os teéricos da educacédo e
por que a palavra proposta parece se distanciar bastante do universo da
educacdo. A palavra proposta, do latim proposita, transmite a idéia de
negdcio, assunto, promessa, oferta. Assim, a proposta pedagodgica tem
uma conotagdo mais voltada para o0 negécio, onde a escola oferece um
produto, pronto e acabado, que a comunidade aceita ou rejeita. Como a
idéia, inclusive em termos legais, é a de envolver os diferentes atores da
comunidade escolar na elaboracdo e construcdo da proposta, a palavra
projeto nos parece mais adequada e compativel com o sentido do objeto
em questdo. A palavra projeto, do latim projectus, significa lancar,
arremessar, e traz a idéia de alvo, objetivo e meta. Algo talvez até bem
distante, mas que se quer alcancar, e por isso a idéia de lancar-se, de
projetar-se. Como uma lanca que voa em busca de seu alvo, o projeto
procura rumos para atingir seu objetivo, o qual nunca sera um ponto de
chegada, mas apenas uma etapa de um processo que se desafia
constantemente a se lancar a outros alvos.

Desta maneira, a presente pesquisa foca o projeto politico pedagdgico, num
sentido de proposta pedagdgica, pois efetua mudancas curriculares, mas néo
modifica a estrutura politica da instituicdo de ensino, refere-se a uma integracao dos
conceitos de empreendedorismo e competéncias as metas ja estabelecidas pela

escola em seu projeto-politico-pedagdgico.

Azanha (2000) afirma que o projeto esta interligado a uma comunidade
escolar, onde tudo € relevante nas teias das relagdes, precisa ser consequéncia do
esforco da coletividade escolar, € um exercicio de autonomia. Deve conter as
prioridades elencadas pela prépria equipe, a partir das necessidades enumeradas e

dos resultados desejados. Para ele:

0 projeto pedagogico € no fundo, um esforco de integracdo da escola num
propésito educativo comum, a partir da identificacdo das praticas vigentes
na situacdo institucional. Nao apenas as praticas de ensino, mas também
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todas aquelas que permeiam a convivéncia escolar e comunitaria. E de
todo esse universo de “praticas discursivas” e “ndo discursivas” que é
preciso tomar consciéncia para compatibiliza-las com os valores de uma
educacdo democrética (Op. cit, p. 23 e 24).

Sao muitas as questdes que envolvem o fazer pedagdgico, desde as ligadas
a administracdo da organizacao escolar, a interdisciplinaridade, ao trabalho coletivo,
assim como o didatico-pedagdgico (PIMENTA, 2000). Esta autora afirma: “se falo em
projeto pedagogico tenho de ter, previamente, clareza de que me estou pautando
em determinadas concepg¢des de Educagéo e de ensino”. (Op. cit, 2000, p. 21).

Segundo Kramer (1997) uma proposta pedagoégica € um objeto politico e

cultural. Afirma que:

... uma proposta pedagodgica € um caminho, ndo é um lugar. Uma proposta
pedagogica € construida no caminho, no caminhar. Toda proposta
pedagogica tem uma histéria que precisa ser contada. Toda proposta
contém uma aposta. Nasce de uma realidade que pergunta e é também
busca de uma resposta. Toda proposta é situada, traz consigo o lugar de
onde fala e a gama de valores que a constitui; traz também as dificuldades
que enfrenta, os problemas que precisam ser superados e a direcdo que a
orienta... ndo aponta ‘0’ lugar, ‘a’ resposta, pois se traz ‘a’ resposta ja ndo é
mais uma pergunta. Aponta, isto sim, um caminho também a construir...”
(Op cit, 1997,p.19)

A proposta pedagogica deve contemplar os objetivos, as metas, 0s meios,
0S recursos, as estratégias e os critérios definidos pela coletividade escolar. A
construcdo da proposta é uma atividade de autonomia de toda a escola e também,
da sociedade (SAO PAULO, 2000).

Para Pimenta (1998), a construcdo do projeto pedagdgico, tem como
objetivo principal a democratizagdo do saber, ou seja, “definir um projeto de
sociedade e tirar dele as consequéncias pedagogicas” (CHARLOT, apud PIMENTA,
1998, p.24). Por isso, num projeto pedagodgico todas as relacbes escolares sao
importantes, ja que “todas elas sdo potencialmente educativas ou deseducativas.
Ensinar bem, por exemplo, ndo é apenas ensinar eficientemente uma disciplina, mas
€ também o éxito em integrar esse ensino aos ideais educativos da escola”
(AZANHA, 2000, p. 24).

Para compreender o ato de ensinar é preciso compreender o ato de
aprender. N&o é facil a tarefa de ensinar, ndo é apenas repassar informacdes. Pois o
aprendizado é constante, para se adquirir conhecimentos, € preciso aprender a

pensar, aprender a apreender, para iSso € importante considerar a experiéncia,
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aquilo que é significativo para o individuo, para que ele possa fazer suas relacdes
(FREIRE, 1996).

Para Schmidt Neto (2007, p. 135):

O projeto politico-pedagdgico é produzido por sujeitos e para sujeitos. Ndo
com a intencao de construir um sujeito ‘assim ou assado’, mas que permita
a cristalizacdo dos mdltiplos sujeitos que existem em poténcia. Assim, 0
aluno, o professor, o pai, a mae, o diretor e o funcionario sédo sujeitos
complexus, que exigem um novo olhar, em que haja espaco para o
racional, o sério, o cientifico, mas também para o poético, lidico, bizarro,
magico. Essa € uma oportunidade para que 0s sujeitos se percebam como
seres dotados de qualidades e de defeitos e que possam buscar o
autoconhecimento através da alteridade e da solidariedade. E uma chance
para o dialogo em que cada um perceba seus limites e as dificuldades de
se caminhar junto com diferentes ritmos de andadura.

Desta forma o ensino torna-se um ato participativo, em que o educador €

capaz de criar programas e métodos de ensino-aprendizagem, assim como articular

0s saberes, 0s conhecimento, as experiéncias, vivéncias, etc. (GADOTTI, 2001).

Um projeto pedagogico envolve uma série de métodos, técnicas e

contetdos visando o alcance das metas propostas (URIS, 1966). Segundo Biscaro
(apud TONELLI, 1997, p. 51):

O segredo estd na dosagem dos diversos métodos. Em caso de
assimilacdo de conhecimentos, preferéncia pelo método conceitual. Em
caso de desenvolvimento de habilidades, preferéncia pela simulagdo no
primeiro momento e em seguida aprendizagem direta no trabalho (com
supervisdo). Em caso de desenvolvimento de atitudes pessoais,
preferéncia pelo método de desenvolvimento psicoldgico”.

Gadotti (2001) fala que o Método Paulo Freire possui trés momentos unidos

de um modo dialético e interdisciplinar:

Investigacdo Tematica — etapa da descoberta do universo vocabular do
aluno e da sociedade onde ele vive. Neste momento existe um
levantamento da vida, do cotidiano, do grupo social que o aluno pertence,

procurando conhecer os elementos culturais.

Tematizagdo — € o momento que professor e aluno codificam e
decodificam esses temas, buscando o significado social, tomando

consciéncia do mundo.

Problematizacdo — €é a hora da visdo critica, na tentativa da

transformacao do contexto vivido, onde abstrato e concreto se fundem
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para descobrir os limites e as possibilidades. Portanto, existe a
necessidade de uma acéo concreta, cultural, politica, social, visando a
superacéo de limites. E a educacéo voltada para a libertagéo que se da

na praxis transformadora, cujo objetivo final € a conscientizacéo.

Gadotti (2001) faz uma releitura desses momentos:

Ler o mundo — é o primeiro passo para a apropriagcdo do conhecimento.

Destaca-se aqui a curiosidade como uma precondi¢cdo do conhecimento.

Compartilhar a leitura do mundo lido — é o0 momento da comparacao da
leitura do aluno com as demais pessoas. E o dialogo, € no olhar do outro

gue valida sua propria leitura, isso ndao significa a excluséo do conflito.

Educacdo como ato de producdo e de reconstrucdo do saber — o
conhecimento ndo significa apenas acumulo de informac¢des ou dados.
Implica na mudanca de atitudes, no estabelecimento de relacbes, no
saber criar vinculos e ndo apenas em decorar conteludos. Por isso

“educar-se é formar-se” (p. 5)

Educacdo como pratica da liberdade (libertacdo) — “¢é o momento da
problematizacdo, da existéncia pessoal e da sociedade, do futuro
(utopia). Educacdo ndo é sb ciéncia: € arte e praxis, acdo-reflexdo,

conscientizagéo e projeto” (p.5).

Com relacdo aos métodos e técnicas de ensino (quadro 14) Uris (1966)

classificou da seguinte maneira:

Método de aprender pela experiéncia — conta com atividades metddicas e
com um agente responsavel pela ordenacédo dos trabalhos, para facilitar
a aprendizagem. A vantagem deste método € a rapidez do resultado,
mas tem a limitacdo da criatividade como desvantagem. As principais

técnicas sao: entrevistas e estagios.

Método de aprender pela teoria conceitual — aprendizagem por aquisi¢do
de novos conceitos privilegia a exposicdo oral, porém depende da
capacidade dos oradores e dos recursos disponiveis como: recursos
didaticos, impressos, multimidia, slides, painéis, etc. Sao técnicas deste

método: debates, aulas expositivas, apresentacdes em geral.
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- Método de aprender pela simulacdo da realidade — tem por base a
criacao de situacfes proximas da realidade, facilitando uma aproximacao
com o mundo o real durante o processo de aprendizagem. As principais

técnicas sao: jogos, dramatizacdes e estudo de casos.

- Método de aprender pelo desenvolvimento comportamental — utiliza-se
de técnicas de grupo que visam a mudanca de atitudes, ampliando a
percepcéao, incentivando a criatividade e desenvolvendo habilidades. As

técnicas mais comuns sdo: dindmica de grupo, vivéncias grupais.

Métodos Estratégias Técnicas
Método pratico Aprender fazendo Estaglgs
Entrevistas
Debates
Explanac¢&o do instrutor
Método conceitual Aprender pela teoria Explanacdo dos alunos
Apresentacéo

Material impresso

Jogos e exercicios
Dramatizagbes

Método simulado Aprender imitando a realidade
Jogos de empresa
Estudos de caso
Dindmicas de grupo
Método comportamental Desenvolvimento psicolégico Vivéncias

Auto-analise

Quadro 14. Categorizacdo dos métodos
Fonte: Biscaro, 1994 (apud TONELLI, 1997)

E necessaria a utilizacdo de metodologias que priorizem a construcdo do
conhecimento, desenvolvam o espirito critico, favorecam a criatividade e a
superacao de limites, tornando os individuos mais autbnomos, seguros, cientes de
suas capacidades e de seus limites. Ou seja, 0 ensino deve ter como meta principal

formar cidaddos que possam interferir na realidade e transforma-la (BRASIL, 1998).

Conclui-se que a proposta pedagdgica requer uma reflexdo dos contetdos a
serem definidos de maneira que va além dos conceitos e fatos formais, incluindo os
procedimentos, os valores, as normas e as atitudes, ratificando o papel da escola na
formacgao do aluno, desenvolvendo as habilidades que capacitem produzir e usufruir
0s bens culturais, sociais e econdémicos (SAO PAULO, 2000).
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2.5 Lei de Diretrizes e Bases da Educacé&o Nacional

Para a Secretaria de Educacéo Basica do Ministério de Educacao e Cultura
(2006), responsavel pelo ensino fundamental, a educacdo deve ter como foco o
desenvolvimento pessoal do aluno, “tornando-o capaz de tomar decisdes ao longo
de sua vida e de intervir socialmente. O que o tornara sujeito critico, capaz de
solucionar problemas e tomar decisdes é uma aprendizagem por competéncias”
(grifo do autor). A funcdo do professor € ser um agente de transformacédo, é
estimular seus alunos a enfrentarem novos desafios, visando capacita-los para a

vida.

Diante disso, a contextualizacdo € um trunfo no ensino que o docente ndo
podera dispensar, uma vez que ela traz o significado para o aluno, fazendo com que
ele estabeleca as relagcdes com a vida, facilitando a aquisicdo do conhecimento e o

desenvolvimento da habilidade.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB) de
1996 n° 9.394, a educacdo basica tem por objetivo “desenvolver o educando,
assegurar-lhe a formacéao indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe
meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores”. Assim sendo, a principal
preocupacdo do Estado é capacitar os alunos para que adquiram conhecimentos,
habilidades e competéncias visando suas atividades profissionais, tornando-os

sujeitos produtivos, que possam contribuir com a sociedade.

A LDB de 1996 art. 32, afirma que o ensino fundamental tem o objetivo a
formacdo béasica do cidaddo, por meio do desenvolvimento da capacidade de
aprender, utilizando-se de meios basicos como o dominio da leitura, da escrita e do
calculo; da compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da
tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade; do
fortalecimento dos vinculos de familia, dos lacos de solidariedade humana e de
tolerancia reciproca em que se assenta a vida social; e do desenvolvimento da
capacidade de aprendizagem, tendo em vista a aquisicdo de conhecimentos e

habilidades e a formacgé&o de atitudes e valores.

A Secretaria de Educacdo Fundamental (Brasil, 1998) determina uma
estrutura especifica para o Ensino Fundamental, com as areas de ensino

necessarias para o desenvolvimento das competéncias. Inclui também os temas
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transversais (Etica, Saude, Meio Ambiente, Orientacéo Social, Pluralidade Cultural e
Trabalho e Consumo) a serem discutidos neste ciclo escolar (Figura 7).

Objetivos Gerais do Ensino Fundamental

Area de Area Area de Area Area Area Area de Area de
Lingua de Ciéncias de de de Educacéo Lingua
Portuguesa ~ Matematica Naturais Histéria Geografia Arte Fisica Portuguesa

Etica — Saiide — Meio Ambiente — Orientacdo Social — Pluralidade Cultural — Trabalhio e Consumo

O T

Caracterizacéo da Area

v

Objetivos Gerais
12 Parte

Ensino Fundamental

i S VN

Especializagéo por Ciclos

1°Ciclo 2°Ciclo 3°Ciclo 40 Ciclo
(12e 228S.) (32e 42S) (52e 628S.) (72e 828S.)

ooy v

Objetivos da Area PR Conteddo da Area
para o Ciclo para o Ciclo

Critéyios de Avaliagcéo
da Area para o Ciclo

Orientagdes Didaticas

Figura 7. Estrutura dos Parametros Curriculares Nacionais para o ensino
fundamental
Fonte: Brasil (1998, p. 54).

Com base nos objetivos do ensino fundamental delineados pela LDB e
apesar de ja existir uma estrutura curricular definida pelos 6rgaos publicos de
educacdo € necessario ressaltar que ha a possibilidade e a necessidade de se
incluir novos conteudos, visando o desenvolvimento de novas competéncias, tendo
em vista a aquisicdo de conhecimentos, habilidades e a formacdo de atitudes
voltadas para as caracteristicas empreendedoras. Salienta-se que o trabalho é
discutido de forma transversal, ou seja, ndo existe uma disciplina especifica, essa
teméatica esta diluida nas diversas atividades escolares. Segundo Dolabela (2007, p.

1):
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(...) Ao relacionar o resultado da atividade empreendedora aos sonhos,
visBes e desejos da sociedade e do empreendedor, 0 empreendedorismo
pode ser visto como um instrumento auxiliar na construgéo da liberdade.

O empreendedorismo (...) trata de forma nova as relacBes entre o
individuo/sociedade e conteldos antigos, como auto-estima, criatividade,
protagonismo, capacidade de identificacdo de oportunidades, risco. O
estudo das oportunidades, fundamento da atividade empreendedora,
restrito atualmente & educacéo informal de determinados grupos, deve ser
inserido nos programas de ensino da pré-escola a universidade.

A insercdo de uma disciplina especifica voltada para o desenvolvimento de

competéncias empreendedoras auxilia no desenvolvimento de uma cultura voltada

para o empreendedorismo. Dolabela (2007, p. 1) afirma:

(...) o ensino do empreendedorismo dever ser introduzido na educacao
formal da pré-escola a universidade. Tento alinhar alguns motivos. A
presenca do empreendedor (em todas as areas) é essencial para o
desenvolvimento humano, social e econémico.

A capacidade empreendedora (no seu sentido amplo) € um requisito (...)
para qualquer atividade e sob qualquer relacdo de trabalho: empregador,
empregado, auto-empregado, voluntario, cidadao.

(...) A prevaléncia da construcdo do social em relacédo ao individual deve
um dos fundamentos da construgdo da ética empreendedora. Assim, 0
produto da atividade empreendedora deve oferecer (e ndo subtrair) valores
para a sociedade. A geracdo de riquezas de qualquer natureza faz sentido
se delas puderem se beneficiar toda a populacao.

Para Cope (2005, p. 378) “a preparacdo do empreendedor como um

processo de aprendizagem envolve um conceito forte de socializacdo antecipada,

incluindo as experiéncias e conhecimentos que preparam o sujeito para a carreira de

empreendedor e para o desenvolvimento de atitudes, crencas e habilidades do

individuo”.

Uma proposta metodoldgica de ensino empreendedor deve contemplar: a
motivacao; 0 processo visiondrio; a capacidade de identificagdo; analise e
aproveitamento de oportunidades; a criatividade; o comportamento
empreendedor. (FRIEDLAENDER, 2004, p.70).

A instituicdo escolar precisa sistematizar e planejar agbes para que tais

objetivos sejam alcancados. E importante salientar que a aplicacdo de uma proposta

pedagogica podera facilitar a aquisicdo de competéncias que auxiliardo o individuo

em suas atividades profissionais, porém nédo se pode afirmar que todos os individuos

se tornardo empreendedores de sucesso.
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2.6 Ensino de Empreendedorismo no Brasil

No Brasil o tema empreendedorismo esta sendo difundindo para todas as
idades. Inicialmente o foco foi 0 ensino superior, principalmente as graduacdes de
engenharia e administracéo, logo depois chegou no médio, como forma de despertar
o interesse dos jovens para o mundo dos negécios, e nos ultimos anos, alcancou o
ciclo fundamental buscando formar “pessoas conscientes e mais preparadas para a
vida, trilhando um caminho de evolugcdo no processo ensino-aprendizagem pelo

qual, fatalmente, passara também o ensino médio e o superior” (HASHIMOTO, 2007,
p-1)

Para Kuazaqui (apud AQUINO, 2007) o ensino fundamental deve focar a
construcdo de conhecimentos que auxiliardo no entendimento da atividade
empreendedora. Diante dessa funcdo, Hashimoto (2007, p. 3) indaga: E os
empreendedores, sera que estdo dispostos a abarcar a idéia de que para ter
resultados é preciso antes de mais nada aprender a ser, a saber-fazer e refletir na
acdo, para sO depois trilhar pelos caminhos surpreendentes do conhecimento

significativo e construido, tal qual as criancas do ensino fundamental?

Tal questionamento mostra que talvez num futuro préximo os
empreendedores serdo mais conscientes de suas necessidades e de sua realidade,
pois 0 ensino de empreendedorismo, segundo Hashimoto (2007) deve ressaltar a

formacdo do carater e as habilidades empreendedoras.

O grande desafio do Ensino Fundamental, nos dias atuais, € ndo mais
limitar-se a alfabetizar e dar formagéo basica, e sim preocupar-se com a
preparacdo de seu aluno para enfrentar os desafios futuros, tanto no
mercado de trabalho, quanto na vida pessoal. Foi pensando nisso que o
Sebrae estadual desenvolveu o Programa de Formacdo de Jovens
Empreendedores, Primeiros Passos”, explica Sergio Malta, diretor-
superintendente do Sebrae no Rio (EMPREENDEDOR, 2007).

O ensino de empreendedorismo nas escolas pode acontecer de diversas
maneiras, como atividade de extenséo, disciplina formal, etc. No Rio de Janeiro o
Sebrae desenvolveu um programa que atinge alunos nas diversas séries do ensino

fundamental e médio, porém trata-se de um programa de extensdo e nao esta

incluido na grade curricular das escolas (NECNET, 2007).

O programa consiste em um curso extracurricular, para escolas publicas e
privadas, que tem como objetivo a disseminacdo da cultura
empreendedora, junto ao publico-alvo, com o intuito de despertar nos
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estudantes a iniciativa na busca de oportunidades e a pré-atividade diante
das situacbes apresentadas. “A metodologia adotada utiliza recursos
ladicos e inovadores, como ferramentas de envolvimento e fixacdo dos
conceitos passados, propiciando um maior interesse sobre o mundo dos
negécios e ensinando aos alunos como dar 0s primeiros passos rumo ao
sucesso em sua vida profissional futura”, acrescenta Malta (NECNET,
2007, p. 6).

O foco do programa esta nos negécios e variam de acordo com a faixa
etéria dos alunos, sendo aplicado nas escolas de todo Brasil. O objetivo principal é
incentivar o ingresso no mundo empresarial, 0s principais programas Sao:
“Introducdo ao Mundo dos Negdcios; Economia Pessoal; Mercado Global; Empresa

em Acédo; Miniempresa e Lideranca Comunitaria” (NECNET, 2007, p. 6)

Em algumas escolas, do municipio de Sdo José dos Campos (SP) e de Belo
Horizonte (MG), o tema empreendedorismo foi incorporado as diversas disciplinas,
sendo o professor o responsavel pelos conteudos. Ja uma instituicdo particular de
Floriandpolis optou por inclui-lo no curriculo, porém apesar do auxilio dos docentes
na montagem do projeto, sdo os administradores voluntarios que ministram as aulas
uma vez por semana (GUIMARAES, 2007).

Nesta escola o projeto inicia na quinta série com assuntos relacionados a
evolucdo do trabalho, desemprego e pobreza; na sexta os alunos trabalham em
torno de eventos para criar recursos para realizagcdo de eventos escolares. Na
sétima série elaboram um plano de negdcio para implementa-lo na oitava série. E
importante ressaltar que, se trata de um projeto interdisciplinar, no qual as diversas
disciplinas atuam em conjunto, auxiliando nas financas, nos textos, etc
(GUIMARAES, 2007).

Visando trabalhar os conceitos de empreendedorismo no ensino
fundamental, Guimardes (2007) fornece sugestbes de negocios (Quadro 15) e as
respectivas habilidades a serem desenvolvidas, possibilitando envolver os alunos de

acordo com o nivel de maturidade cognitiva e psicolégica.
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Conceitos de

Conteudos, Habilidades e

Série Negécio : P
9 Empreendedorismo Competéncias
- I Ser capaz de ouvir o0 que o colega diz e
. Técnicas de negociacéo, : )
a Lojas de . . de interpretar novas propostas;
1 compra e venda e manipulagao ! "
doces e compreender e realizar operacdes de
de dinheiro. ~
soma e subtracao.
Oficina de . Trabalhar com diferentes materiais;
brinquedos Planejamento e reciclar; criar autoconfianca e
22 q . desenvolvimento de ’ confiang .
com material . . . estabelecer relacdes interpessoais
o relacionamentos interpessoais. .
reciclavel baseadas na confianca.
N Lo .| Utilizar diferentes unidades de medida;
Definicdo de possiveis clientes; o
. . L aprender o valor nutritivo de produtos
a Feira de técnicas de comunicacao e L
3 D e naturais; e formular perguntas e
frutas vendas; e identificacdo de o .
suposicdes coerentes, criativas e
concorrentes. .
enriguecedoras.
. Explorar modalidades de linguagem e
Pesquisa de mercado para : : <
a Locadorade L e . |leitura (para obter informacdes, para se
4 o definicdo do negdcio e do perfil Lo N oo .
gibis . S e divertir); e identificar diferentes
do cliente; e iniciativa.
elementos no texto, como o humor.
Conhecer e divulgar manifestacdes
Desenvolvimento da artisticas e populares; aprender sobre a
52 Artesanato criatividade; e definigéo do local | composi¢éo de materiais; e aplicar
de funcionamento da empresa. | férmulas para o calculo do balanco de
vendas.
Definicdo do investimento Criar oportunidades para desenvolver
62 Oficina de necessario e das acbes de diversas formas de expressao; e
estamparia marketing para a divulgacédo da | estudar medidas geométricas
empresa. complexas.
Definigdo dos recursos humanos | Conscientizar-se sobre a necessidade
a Showroom SR e . : . )
7 de papel e materiais; e identificagdo de de preservagédo do meio ambiente; e
pap fornecedores. conhecer a composi¢do dos materiais.
o . Quantificar o material necessario para
‘o Identificac@o das necessidades ~ =
a Negdcio . | producéo do bem ou prestacéo de
8 2 do mercado e das concorrentes; 2 A ]
préprio servico; calcular custos; definir preco; e

planejamento; e iniciativa.

elaborar textos.

Quadro 15. Sugestdes de negdcios para o ensino fundamental.
Fonte: Guimaréaes (2007)

As aulas de empreendedorismo servem para encorajar 0s alunos a fazerem

escolhas, delinear caracteristicas como a lideranga e a iniciativa, bem como o

contato com termos como marketing, promog¢ao, negociacgao, etc. Entretanto, alguns

autores, como por exemplo, Zagury (apud BARROS, 2007, p. 4) alertam o

aprendizado deve ser leve e ludico, ndo antecipando etapas, ou seja, a “crianca tem

que ter tempo para ser crianga e nao pode ser jogada precocemente na roda viva.”

Ja Aquino (apud BARROS, 2007) é contra a preparacao de jovens para o

competitivo mercado de trabalho. Este autor ressalta que a funcdo da escola é

“formar gente pensante”, afirma que para entrar nesse meio o individuo deve estar
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alicercado na ética, ou seja, € preciso primeiramente construir cidadaos pensantes
capazes de compreender o mundo que o cerca, para depois eles serem produtor da
prépria historia.

Diante do exposto, € importante salientar a preocupacdo da presente
pesquisa em relacdo a formacao do individuo, de sua cultura, valores e regras. A
idéia principal ndo € apenas mostrar a realidade do empreendedor e do mundo do
consumismo, mas desenvolver habilidades que possibilitardo um futuro profissional,
sem com isso desrespeitar a maturidade psicologica dos discentes. Para tal se faz

necessario a adocao de procedimentos metodologicos, conforme capitulo posterior.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De acordo com as caracteristicas do estudo, esta pesquisa € de natureza
aplicada, pois envolve a criacdo de conhecimentos voltados para solugdo de
problemas. Possui abordagem qualitativa, jA que considera uma relacdo dinamica
entre o mundo real e o sujeito, sendo utilizada a interpretacdo dos fendbmenos e a
atribuicao de significados (GIL, 2002, SANTOS, 1999).

A pesquisa inicialmente foi do tipo exploratéria envolvendo o levantamento
bibliografico, com o intuito de articular os conceitos, para fundamentar os

procedimentos de integracao.

O estudo assumiu uma caracteristica do tipo descritiva quando foram
escolhidas as categorias: competéncias, projeto politico pedagdgico e
empreendedorismo, formando a base para a elaboragcdo do modelo proposto.

Ap6s esta fase, houve a aplicacdo do modelo, necessitando de
procedimentos técnicos de um estudo de campo; permitindo o aprofundamento dos
objetivos propostos, apresentando, desta maneira, maior flexibilidade do que o
simples levantamento das informacdes (GIL, 2002).

3.1 Organizacao da Pesquisa

Apoés a definicdo do tema e do problema, iniciou-se a pesquisa propriamente
dita, no esforco de compreender o desenvolvimento das competéncias
empreendedoras junto aos alunos do ensino fundamental. Para isso se fez
necessario um diagnostico do contexto da instituicdo, que foi realizado por meio dos
instrumentos de pesquisa, com o intuito de confirmar as categorias definidas. Logo
apos da determinacdo das diretrizes da pesquisa, houve o desenvolvimento do

modelo de referéncia — procedimentos de integracao entre as categorias (Figura 8)
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Figura 8. Fluxograma das etapas da pesquisa

3.2 Elaboracgéo e Aplicacao dos Procedimentos de Integragcédo

Pesquisa 1

Pesquisa 2

O comportamento empreendedor teve como base o modelo de Lezana e

Tonelli (1998), definido pelas necessidades, conhecimentos, habilidades e valores.

Essa base teorica foi escolhida por atender um conjunto de caracteristicas

comportamentais dos empreendedores, mas principalmente porque as definicdes de

Fleury (2002) e Le Boterf (2001), em relacdo as competéncias baseiam-se nos

conhecimentos, habilidades e atitudes, estabelecendo uma possivel integracdo

tedrica. Outra categoria refere-se ao projeto politico pedagogico da instituicdo que
busca uma relacéo dialética (VYGOTSKY, 1988) e interdisciplinar (FREIRE, 1996).

A pesquisa contou com trés fases distintas (Figura 8):

- Projeto de pesquisa: preocupando-se com o resgate bibliografico,

definicdo do problema e metodologias, finalizando na elaboracdo do

ante-projeto de pesquisa.

- Pesquisa 1: esta etapa teve como foco a definicdo das categorias nas

diretrizes para a elaboragdo do modelo de referéncia.
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- Pesquisa 2: fase da operacionalizacdo da pesquisa, acontecendo a

aplicacao e analise do modelo.

3.2.1 Sujeitos da Pesquisa

A elaboracdo e aplicacdo do modelo foram delineadas para Associacéo
Franciscana de Ensino Senhor Bom Jesus, uma instituicdo privada de ensino

fundamental, com escolas nas regides Sul e Sudeste do Brasil.

A aplicacdo dos procedimentos de integracdo atingiu dois grupos distintos,
os alunos (grupo 1) — principais sujeitos da pesquisa; e 0s professores e
coordenadores (grupo 2) — os responsaveis pela aplicagdo. As caracteristicas destes

sujeitos sao:

1. Grupo 1 (ALUNOS) - corpo discente do ensino fundamental, das regides
sul (Estados de Santa Catarina — SC e Parana - PR) e sudeste (Estados de Sé&o
Paulo — SP e Rio de Janeiro — RJ), cursando quintas séries com 1.412 alunos,
sextas séries com 1.441 alunos e sétimas séries com 1.344 alunos, abrangendo um
total de 4.197 discentes. A idade do publico é de aproximadamente 10 a 13 anos, de

classe social média alta e alta.

2. Grupo 2 (PROFESSORES e COORDENADOR) — responsaveis pela
aplicacdo da proposta pedagdgica nas turmas, ministrando a disciplina de
Empreendedorismo, das regides sul (Estados de Santa Catarina — SC e Parana -
PR) e sudeste (Estados de S&o Paulo — SP e Rio de Janeiro — RJ). A instituicdo nao
informou 0 nimero exato de professores, porém sabe-se que em cada unidade ha
um professor responsavel pela disciplina, estimando-se um total de 16 docentes e

apenas um coordenador pedagdgico da disciplina de empreendedorismo.

Outra informacdo relevante para a pesquisa é que o0s professores
escolhidos para lecionar a disciplina pertencem as areas relacionadas as Ciéncias
Humanas e da Educacéo.
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3.2.2 Instrumentos de Pesquisa

Para a coleta dos dados, visando a elaboracdo do modelo, foram utilizadas
entrevistas nado-estruturadas, com objetivo de obter informacdes relacionadas a

guestado pedagogicas e aos conceitos de empreendedorismo.
Os instrumentos de pesquisa foram aplicados com:

- Coordenador de ensino, responsavel pelo acompanhamento da disciplina

— entrevista individual.
- Professores da disciplina - entrevistas coletivas.

E importante salientar, que as entrevistas foram realizadas na fase inicial do
desenvolvimento do modelo, onde foram analisados os discursos dos entrevistados,
visando a identificacdo das necessidades da instituicdo de ensino, possibilitando a
realizacdo de um diagnéstico do contexto das escolas, bem como o reconhecimento

da realidade social, econémico e cultural do publico alvo da pesquisa (alunos).

3.2.3 Etapas da Pesquisa

A pesquisa teve natureza aplicada em todas as suas etapas, pois partiu de
uma necessidade da Associacao Franciscana de Ensino Senhor Bom Jesus, que
solicitou e financiou, em julho de 2004, a elaboracdo dos procedimentos para a

disciplina de empreendedorismo. O trabalho foi dividido em trés etapas:
1. Projeto de pesquisa — Objetivo: Elaborag&o do projeto de pesquisa.

Classificacdo da pesquisa: Exploratéria com

abordagem qualitativa.
Método: Levantamento bibliografico.

Consideracoes: Nesta fase foram analisadas as
teorias que fundamentaram os procedimentos de integragdo, culminando na

apresentacao do anteprojeto de pesquisa.

2. Pesquisa 1 — Objetivo: Definicdo das categorias e elaboracdo do
modelo propriamente dito.
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Classificacdo da pesquisa: Descritiva com abordagem

qualitativa.

Método: Levantamento bibliografico e estudo de

campo.
Instrumentos: Entrevistas individuais e coletivas.

Consideracdes: Nesta etapa houve também a analise
do projeto politico pedagdgico da instituicdo. Os discursos das entrevistas foram
investigados e possibilitaram um diagnostico da realidade dos sujeitos da

pesquisa, bem como das necessidades da instituicdo e dos docentes.

3. Pesquisa 2 — Objetivo: Aplicagcéo dos procedimentos.

Classificacdo da pesquisa: Descritiva com abordagem

qualitativa.

Método: Estudo de campo, pois enfatiza as
caracteristicas comportamentais de um tipo de individuo especifico — os
empreendedores.

Consideracdes: A aplicacdo aconteceu nas escolas da
Associacao Franciscana de Ensino Senhor Bom Jesus, atingindo todos alunos da
quinta, sexta e sétima série. Antes da aplicacdo do modelo foi realizado um
treinamento, visando a capacitacdo dos docentes em relacdo a disciplina de
empreendedorismo de acordo com os procedimentos elaborados, o total do curso

foi de 12 horas na sede da instituicdo — Curitiba/PR.

O proximo capitulo mostra o modelo e a forma de aplicagdo deste modelo,

finalizando a segunda etapa da pesquisa.
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4 MODELO DE INTEGRACAO

Este capitulo explicita os procedimentos de integracdo das categorias:

empreendedorismo, competéncias empreendedoras e projeto politico pedagogico.

4.1 O modelo

Para elaborar o modelo baseado no referencial teérico foram utilizados os

seguintes autores:

- Empreendedorismo — Lezana e Tonelli (1998) com a teoria das
caracteristicas =~ comportamentais:  necessidades, = conhecimentos,

habilidades e valores.

- Competéncias — Fleury (2002), que baseada em Le Boterf (2001) traz o
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes. Sendo que Le Boterf
(2001) traz o tripé - biografia e socializa¢do, formacdo educacional e

experiéncia profissional, relacionado com o saber-fazer.

- Proposta Politico Pedagdégica — incluindo a proposta da escola em que
serdo aplicados os procedimentos, tendo como base as teorias da
aprendizagem de Vygotsky (1988) e de Freire (1996), enfatizando um
processo de ensino participativo.

De acordo com a teoria descrita no capitulo dois pode-se dizer que 0s
temas que pautam cada categoria sdo as atitudes (necessidades e valores), os
conhecimentos e as habilidades, pautadas numa relagdo que preserva a autonomia,
a acado e reflexdo, a interacdo e a imitagcdo, primando pelos relacionamentos
interpessoais, facilitando o processo de ensino-aprendizagem (Quadro 16) das

competéncias empreendedoras.

Proposta Politico Pedagdgica

Empreendedorismo Competéncias (de acordo com Vygotsky e Freire)

Necessidades

Atitudes Autonomia
Valores Libertacdo (acao-reflexdo)
Conhecimentos Conhecimentos & Interggéo
Habilidades Habilidades

Quadro 16. Relacao entre as categorias dos procedimentos de integracao.
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Os procedimentos de integracdo desenvolvem o Empreendedorismo na
escola de ensino fundamental privada, oferecendo a formacdo do aluno a
possibilidade de um delineamento de um perfil pautado em valores; conhecimentos
e habilidades articulados com suas caracteristicas pessoais e contextualizados de
acordo com as necessidades de sua regido e da sociedade em geral, buscando o

desenvolvimento de competéncias empreendedoras.

O objetivo foi desenvolver o espirito empreendedor em trés grandes grupos
(Figura 9). Salienta-se que a opcéo pela nomenclatura grupo e néo eixos tematicos
ou temas, como geralmente acontece no ambito educacional, foi devido a
possibilidade de utilizacdo dessa estrutura em capacitacdes nos diversos contextos,
como por exemplo, o empresarial. As nomenclaturas eixos e temas aparecem na
aplicacdo do modelo, ja que os procedimentos foram direcionados para o ensino

fundamental, adequando-se a estrutura curricular da instituicao.

Grupo 1 |::[> Grupo 2 > Grupo 3
Individuo ::> | Agao

Competéncias Empreendedora

Processo de ensino-aprendizagem
(Proposta Politico Pedagdgica)

i 8 17 11

PROCEDIMENTOS DE INTEGRACAO DOS CONCEITOS:
Empreendedorismo — Competéncias — Projeto Politico Pedagdgico

Figura 9. Procedimento de integragcdo dos conceitos.

A integracdo das categorias formou trés grupos principais: o individuo, as

competéncias e a acao empreendedora. Apds a analise do modelo, inseriu-se uma
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disciplina focando os conceitos de empreendedorismo tendo como objetivo o

desenvolvimento de competéncias empreendedoras.

No primeiro grupo foram desenvolvidos assuntos relativos as caracteristicas
determinantes do comportamento do individuo que serviram de base para o estudo
das competéncias empreendedoras, objeto do segundo grupo. O ultimo grupo visa
trabalhar a insercdo do individuo empreendedor na sociedade, através da

caracterizagdao de um empreendimento.

Porém, antes do delineamento do modelo foi necessario uma analise do
projeto politico pedagogico da instituicdo, visando uma melhor integracdo das

categorias, assim como a aplicabilidade futura.

4.1.1 Projeto Politico Pedagdgico

Apoés a definicdo das linhas gerais do modelo, iniciou-se uma analise dos
pressupostos politicos pedagdgicos determinados pela escola, no esforco de
adequar o modelo elaborado as necessidades da instituicdo bem como, buscar uma

nova maneira de desenvolver as competéncias de “novos empreendedores”.

Em relacédo a proposta pedagogica da escola observa-se que a mesma foi
elaborada de forma participativa, pautada nas orientacbes da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional — LDB n.° 9394/96; Diretrizes Curriculares Nacionais

do Ensino Fundamental (Parecer 04/98) tendo como uma

concepcao filosdéfica, teoldgica e educacional do homem como ser social e
tem como missdo promover a formacdo do ser humano e a construcdo da
cidadania, de acordo com os principios franciscanos, produzindo,
sistematizando e socializando o saber cientifico, tecnoldgico e filoséfico”
(BOM JESUS, 2007).

Os valores do processo de aprendizagem da Associacdo Franciscana de
Ensino Senhor Bom Jesus estdo baseados na formacdo de cidaddos dignos e

justos, baseada nos quatro pilares:
- Aprender a conhecer.
- Aprender a fazer.

- Aprender a viver juntos.
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- Aprender a ser.

Em relacdo a esses topicos, pode-se associa-los a teoria apresentada no
modelo buscando o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
(Quadro 17).

Empreendedorismo Competéncias Proposta Pol|t|_co_P§dagog|ca
da Instituicdo
Necessidades . Aprender a viver juntos
Atitudes
Valores Aprender a ser
Conhecimentos Conhecimentos Aprender a conhecer
Habilidades Habilidades Aprender a fazer

Quadro 17. Relacdo entre o0s conceitos de empreendedorismo,
competéncias e o projeto politico pedagodgico da instituicao.

A instituicdo busca “a liberdade no mundo de formagéo, igualdade no
mundo juridico e a fraternidade no mundo econémico” (BOM JESUS, 2007). Diante
disso, a escola preocupa-se em realizar um processo formativo e continuo do
desenvolvimento humano, baseado nos aspectos que influenciam a conduta dos

individuos como: biopsiquico, econémico, social, religioso, politico e cultural.

A Associacao Franciscana tem como proposta uma educagao personalizada
enfatizando o potencial criativo do individuo, pluralista, visando o enriquecimento e o

respeito a diversidade cultural, democratica, social e comunitéria.

A prética filosofico-pedagégica tem como fundamentos o0s seguintes
enfoques metodolégicos: educacao contextualizada, identificando o que
pretendemos como algo integrante de um determinado contexto
cultural/espacial/ temporal; interdisciplinaridade, relacdo entre as
diversas disciplinas que compdem o conhecimento; multidisciplinaridade,
discutindo o objeto de investigacao relacionando-o com o contexto geral;
curriculo integrado, compreendendo a integracdo do desenvolvimento
afetivo, emocional, cognitivo e social; pensamento critico, desmistificando
a verdade Unica e imutavel, aprender a aprender, consolidando o
conhecimento cientifico através da relacdo teoria/pratica (BOM JESUS,
2007, grifo do autor).

As é&reas de conhecimento trabalhadas, por especialistas, no Ensino
Fundamental (4.2 a 7.2 séries) sdo: Lingua Portuguesa, Matematica, Historia,
Geografia, Ciéncias, Educacao Artistica, Educacéo Fisica, Ensino Religioso e Lingua

Estrangeira Moderna.

O processo de ensino-aprendizagem visa a aquisicdo dos conhecimentos,
buscando a resolucéo de problemas reais, estimulando a pesquisa, a criatividade e a
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construcdo e a reconstrucdo dos conhecimentos individuais e coletivos, com
propostas multidisciplinares, inter-relacionando e integrando as mais diversas areas

de conhecimentos.

Conhecer o projeto politico pedagdgico possibilitou identificar a estrutura e
visdes da instituicdo em relacdo ao processo de ensino-aprendizagem, assim como,
sua grade curricular. ApGs essa etapa iniciou-se a elaboracdo do modelo e a

definicdo dos grupos.

4.1.2 Grupo 1 — O individuo

No primeiro grupo das categorias foram trabalhadas as questbes
relacionadas as caracteristicas comportamentais dos individuos, com énfase nos
aspectos motivacionais estdo associados as necessidades e aos delineadores dos

comportamentos: 0s valores.

Este assunto foi escolhido como primeiro grupo por tratar de questbes que
impulsionam ou cerceiam o comportamento. O contato com estes temas no inicio do
aprendizado favorece a construcdo dos novos valores voltados a acao

empreendedora.

7

Salienta-se que neste grupo, o foco do aprendizado é a formagédo das
atitudes, que traz em seu conceito 0s componentes: afetivos (trata das preferéncias
e aversdes), cognitivos (as crencas, 0s Vvalores, as pré-concepcdes) e 0s
comportamentais (a motivacdo para a acao). Desta forma pode-se dizer que 0s

valores e as necessidades estdo atrelados as atitudes.

Os temas principais deste grupo envolvem os fatores que influenciam na
formacdo das atitudes: as informacdes recebidas, os grupos de identidade que o

individuo pertence e as necessidades individuais.

Desta maneira, o grupo 1 “Individuo” tem como objetivo principal
compreender o comportamento humano e conscientizar o aluno sobre
caracteristicas — necessidades, habilidades, conhecimento e valores — que

influenciam o comportamento do individuo.
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Este grupo é composto por trés eixos principais — “Formacéao do individuo”,
“Homem em relacdo” e “Meio ambiente”, cada um deles possui um objetivo

especifico, visando o desenvolvimento de competéncias.

O primeiro eixo é a “Formacdo do Individuo” que tem como objetivo
principal, estimular o reconhecimento do comportamento humano, com énfase nas
necessidades e valores. Nesta etapa busca-se o0 entendimento acerca dos
processos comportamentais e das caracteristicas individuais que interferem no

processo de socializagéo.

O segundo eixo é o “Homem em Relagcao”, que se propde a compreender 0s
relacionamentos interpessoais e a influéncia da cultura no estabelecimento das

relagcbes sociais, identificando os elementos formadores do comportamento humano.

O terceiro eixo trata a questéo do “Meio Ambiente”, que visa reconhecer os
valores e as culturas locais, ou seja, 0 contexto social em que o individuo esta
inserido. Esta etapa procura compreender a pluralidade dos comportamentos,

importante para o entendimento do ser humano, desenvolvendo o respeito por essas

diferencas.
ATITUDES
Componentes Formadores
Afetivos Grupos de Identidade
Cognitivos Informac6es recebidas
Comportamentais Necessidades
Competéncias
Empreendedorismo
\ - — 7/
_______________ -n\’——______________—
Grupo —
Individuo
Eixos
I I I
Formagao do Individuo Homem em Relacéo Meio Ambiente

Figura 10. Desenvolvimento do modelo — Grupo 1 - Individuo
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Na figura 10, percebe-se que estes temas estdo relacionados com as
atitudes, um dos formadores das competéncias segundo Fleury (2002) e Le Boterf
(2001) com as necessidades e valores, segundo Lezana e Tonelli (1998), base do
comportamento empreendedor. O grupo 2 trabalha com as habilidades e

conhecimentos aspectos importantes para o desenvolvimento das competéncias.

4.1.3 Grupo 2 — As competéncias

Neste grupo as categorias a serem trabalhadas envolvem os aspectos
comportamentais dos empreendedores, como a aquisicdo de conhecimento e o
desenvolvimento de habilidades, que servem de base para as competéncias
empreendedoras.

Este grupo trabalha com os principais formadores das competéncias
segundo Fleury (2002) e Le Boterf (2001) — atitudes, conhecimentos e habilidades. A
énfase esta na acdo empreendedora e, conseglentemente, nas competéncias

necessarias para empreender.

Desta maneira, o grupo 2 “Competéncias” tem como objetivo principal
compreender o comportamento do empreendedor, tendo como base as suas
caracteristicas — necessidades, habilidades, conhecimento e valores — que acabam
definindo a préatica empreendedora.

A figura 11 mostra que este grupo é formado conforme a definicdo de
competéncias de Fleury (2002) — conhecimento, habilidades e atitudes, porém para
alcancar o objetivo da pesquisa, acrescentou-se em cada uma dessas
subcategorias, as caracteristicas determinadas por Lezana e Tonelli (1998) —
necessidades, conhecimentos, habilidades e valores, base do comportamento

empreendedor.
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Conhecimentos

Empreendedor
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Habilidades

(0] Habilidades Atitudes
Empreendedor Empreendedoras Empreendedoras

Figura 11. Desenvolvimento do modelo — Grupo 2 - Competéncias

Este grupo é composto por trés eixos principais — “O Empreendedor”,
“Habilidades Empreendedoras” e “Atitudes Empreendedoras”, visando desenvolver
as competéncias empreendedoras (Figura 11).

O primeiro eixo “O Empreendedor” visa conhecer o perfil do comportamento
do empreendedor. Tem o intuito de compreender as acdes empreendedoras, assim

como reconhecer os conhecimentos e habilidades necessarias para empreender.

No segundo eixo “Habilidades Empreendedoras” tem como principal objetivo
compreender e desenvolver habilidades utilizadas pelos empreendedores em sua
pratica diaria.

O ultimo eixo deste grupo “Atitudes Empreendedoras” tem o propésito de
reconhecer os valores dos empreendedores e seus impactos no contexto social e
empresarial. Desta maneira, este grupo abrange o desenvolvimento das

competéncias empreendedoras, pois alia os temas: atitudes, conhecimentos e
habilidades.
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A juncédo dessas trés caracteristicas: conhecimentos, habilidades e atitudes
formam as competéncias conforme Fleury (2002), porém € preciso que elas sejam
colocadas em pratica, € a acdo que agrega o valor social, ou seja, é preciso a
demonstracdo do saber-fazer, que serd desenvolvido no terceiro grupo “Acao

Empreendedora”.

4.1.4 Grupo 3 — A acao empreendedora

Neste grupo o foco esta na insercdao do individuo empreendedor na
sociedade, através da caracterizacdo de um empreendimento, fazendo com que o

aluno possa mostrar suas competéncias empreendedoras.

O enfoque neste grupo esta na acao, na elaboragcdo da idéia, na aplicacédo
dos conhecimentos e habilidades adquiridos nos grupos anteriores. Esta etapa esta
baseada nos conceitos de empreendedorismo e principalmente nas caracteristicas

comportamentais dos empreendedores determinadas por Lezana e Tonelli (1998).

O grupo 3 “Acdo empreendedora” tem como objetivo principal
compreender o contexto, como acontece 0 processo empresarial e as acdes
empreendedoras. Para isso foi composto de trés eixos principais — mundo das
idéias, busca de informacbes, planejando a acdo, cada um com objetivos
especificos, visando o comportamento empreendedor, mais especificamente, as

competéncias empreendedoras (Figura 12).

O primeiro eixo chamado “Mundo das Idéias”, desenvolve a habilidade para
gerar idéias, por meio do processo de criacdo e inovacdo. Desta maneira, nesta
etapa existe a preocupacdo em ampliar a percepcdo, para identificar novas

oportunidades de negdcios.

No segundo eixo, a preocupacdo esta na “Busca de Informacdes” e visa
compreender 0 processo necessario para a validacdo das idéias, conhecer o
mercado, o produto/servico bem como o processo.

E o ultimo eixo, “Planejando para a A¢do” tem como objetivo compreender
0S aspectos técnicos importantes para a elaboracdo do plano de negécios e

conseqglentemente para a criagao da empresa.
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Atitudes

Conhecimentos

Empreendedor

Habilidades

Mundo das Busca de Planejando para
Idéias Informacéo a Acéo

Figura 12. Desenvolvimento do modelo — Grupo 3 — Acdo Empreendedora.

O modelo elaborado nesta pesquisa desenvolveu as competéncias
empreendedoras. O grupo 1 (Figura 10) preocupa-se com a formacgéo do individuo,
realizando um processo reflexivo sobre o0s seus comportamentos e 0s
influenciadores. O grupo 2 (Figura 11) trabalha as questbes relacionadas com a
aquisicdo do conhecimento e o desenvolvimento de habilidades especificas
buscando estabelecer as competéncias necesséarias para empreender. E 0 grupo 3
(Figura 12) foca as acOes empresariais, na tentativa de fazer com que o aluno
aplique as habilidades e conhecimentos adquiridos na agdo empreendedora,
finalizando o processo de formacdo de competéncias empreendedoras. Elaborado o
modelo, iniciou-se a etapa da aplicacdo dos procedimentos conforme descricdo a

sequir.
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4.2 Aplicagao do Modelo

A formacdo de competéncias empreendedoras acontece por meio de
fornecimento de “ferramentas” basicas que visem o desenvolvimento de idéias. Por
isso, os conteudos das disciplinas de empreendedorismo incorporadas na grade

curricular da instituicdo tém énfase nas atividades vivenciais.

As linhas de acdo estabelecidas para a disciplina prevéem tanto a
apropriacédo conceitual da area de empreendedorismo como a articulacdo das areas
de conhecimento em atuacdo na instituicdo, assim como parte dos principios

delineados na proposta politico-pedagdgica da escola.

Os temas relacionados no modelo aplicado foram distribuidos da seguinte
maneira: o grupo referente ao individuo e a atitudes foi inserido na quinta série; o
relacionado ao desenvolvimento das competéncias na sexta série e aquele que trata
da acdo empreendedora propriamente dita é o foco da sétima série, respeitando
sempre o desenvolvimento humano. Ou seja, a cada série o nivel de complexidade

do aprendizado aumenta de acordo com a capacidade cognitiva dos alunos.

Para a aplicacdo do modelo foi criada uma disciplina especifica para estas
séries, seguindo as regras da instituicdo de uma carga horéria de quarenta e cinco
minutos cada aula, adotando-se uma aula semanal (Figura 13).



Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
ﬁ 5% Série ﬂ 6% Série ﬁ 7% Série
Individuo Competéncias Acao Empreendedora
I I I I I I
Formacéo Homem em Meio ) Habilidades Atitudes Mundo das Busca de Planejando
do Individuo Relacdo Ambiente Empreendedor Empreendedoras || Empreendedoras Idéias Informagé&o a Acdo
[ [ [ [ [ [ [ [ [
Percepcao A Espacos Perfil do Criatividade Cultura As Validando o Aspectos
de Si Familia Sociais Empreendedor e Inovacdo |[[| Organizacional Organizagdes |[]| PsrgrcI/liI(t;g/ | Técnicos
Necessidades Os Relagbes o Lideranca e Solucéo de Identificacao Identificando
B dos Amigos Sociais Motivagéo Comunicag&o Problemas de oMercado |[T] Finangas
Individuos Oportunidades
Percepcgéao As Regras Ser Utilizagdo dos Negociacdo e Pratica Geragéo e Produto/ Plano de
— do Outro Sociais Cidadao Conhecimentos Tomada de — Empreendedora Validagdo de || Servigo e — Negécio
Decisédo Idéias Processo
Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1
Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 > Aula 2 Aula 2 Aula 2 > Aula 2 Aula 2
Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3
Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4
Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1
Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2
Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3
Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4
Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1 Aula 1
Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2 Aula 2
— - — —>
Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3 Aula 3
Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4 Aula 4

PROCEDIMENTOS DE INTEGRACAO DAS CATEGORIAS

Figura 13. Estrutura de aplicacdo do modelo.




Para cada eixo determinado foram criados temas especificos que séo
desenvolvidos em quatro aulas, totalizando doze por eixo e trinta e seis aulas por
grupo. Em cada aula uma das caracteristicas empreendedoras — necessidades,
conhecimentos, habilidades e valores - € mais enfatizada, podendo ser trabalhadas

simultaneamente, conforme a necessidade do tema ou da aula.

Com base na teoria abordada no capitulo dois e de acordo com o modelo
elaborado foi construido um plano de ensino com abordagem pedagdgica, métodos,
estratégias e técnicas motivacionais, ou seja, foram desenvolvidas aulas especificas
para a aplicacdo do modelo. Cada aula estad formatada (apéndice 1) da seguinte

forma:

1. Sintese — contendo o assunto, objetivo, método e atividade a ser
desenvolvida, esta sintese possibilita um resumo de como seré a aula, facilitando a

compreensao do professor que a aplicara.

2. Foco da aula - delimitando as competéncias ou caracteristicas
comportamentais a serem desenvolvidas, possibilitando um norte ao olhar do

docente em relagédo ao objetivo da aula.

1. Atividade — neste topico esta a descricdo da atividade a ser desenvolvida,

podendo conter inclusive a duracdo e 0os materiais necessarios.

2. Dicas — as dicas podem ser para a aula — sugere-se novas possibilidades
de desdobramento da atividade, e/ou dicas para a proxima aula —
recomendando ao docente o que ele deve solicitar aos alunos para a

préxima atividade.

Para facilitar a compreensdo do professor em relagdo as caracteristicas
comportamentais empreendedoras a serem desenvolvidas em cada aula, foi criada
uma figura com formato de um circulo, que mostra todas as caracteristicas de
acordo com uma cor — verde para necessidades, amarelo para conhecimentos,
vermelho para habilidades e azul para valores, conforme o tema a ser trabalhado a
respectiva cor serd mais evidenciada, e as demais ficam opacas (Figura 14).
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Necessidades

Valores

Habilidades Conhecimento

&

Necessidades Conhecimentos Habilidades Valores

Figura 14. Circulo sinalizador das caracteristicas empreendedoras a serem
trabalhadas.

E importante salientar que para a aplicacio do modelo houve um
treinamento especifico sobre as categorias trabalhadas em cada grupo, eixo e
temas. Desta maneira, foi disponibilizado ao professor uma apostila com sugestdes

de aulas® juntamente com o embasamento tedrico de cada tema trabalhado.

Um dos critérios para a selecdo dos professores foi a formacéo voltada para
as areas humanas e educacionais, procurando assim estabelecer uma relagdo mais
proxima com o0s alunos, na tentativa de compreender 0 comportamento
empreendedor e estimular o desenvolvimento das habilidades necessarias para
empreender. Outro motivo refere-se ao método de aula, que utiliza dindmicas de
grupo, simulagdes, etc., enfatizando o envolvimento dos alunos, o que propicia uma

reflexdo sobre o proprio comportamento e dos empreendedores.

Apés a selecdo dos professores pela instituicAo pesquisada, foram
realizadas entrevistas coletivas (reunibes) com o corpo docente, buscando
compreender como seria 0 processo de aplicacdo do modelo proposto. E importante,
salientar que a entrevista com o coordenador foi realizada antes mesmo da criacéo
do modelo, pois visava a compreensdo dos desejos da organizacdo em relacédo as
categorias a serem integradas. O contato com o coordenador era frequente, tendo

como proposito a adequacdo do modelo e da aplicacdo a realidade da instituicao.

8 A apostila foi disponibilizada apenas para a instituicdo que financiou a pesquisa, tendo a mesma 0s
direitos de publicacgéo.
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Desta forma, pode-se dizer que o objetivo desta etapa era descobrir quais as
necessidades e o contexto do aluno e do professor, procurando adequar 0s

procedimentos a realidade escolar.

Durante o processo de aplicagdo do modelo, houve um treinamento de 12
horas, com o objetivo de capacita-los para o ensino de empreendedorismo. Nos trés
encontros da capacitacdo foram abordadas as quatro caracteristicas
comportamentais do modelo de Lezana e Tonelli (1998) — necessidades,
conhecimentos, habilidades e valores, assim como os trés grupos — “Individuo”,
“Competéncias” e “Acdo Empreendedora”, descrito a seguir. Salienta-se que esta
etapa foi fundamental, pois contextualiza os temas a serem trabalhados pelo
professor em sala de aula, explicitando o que se pretende com cada grupo,

indicando as competéncias a serem desenvolvidas ao final dos trés ciclos..

4.2.1 Grupo 1 — O Individuo

Os conteudos desse grupo sao aplicados na quinta série. Os eixos deste
grupo possuem trés temas com competéncias e habilidades a serem desenvolvidas,
assim como, o foco que auxilia o olhar do professor para o processo de ensino-

aprendizagem.

A escolha de aplicar este grupo na quinta série é devido ao assunto
envolver a formacdo das atitudes, possibilitando ao aluno o reconhecimento das
préprias necessidades e valores. Desta forma, inicia-se a primeira etapa do
desenvolvimento das competéncias, que relaciona: o0s conhecimentos, as

habilidades e as atitudes.
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Grupo - Individuo

ags

Eixos

Formacao do Individuo Homem em Relagéo Meio Ambiente

Percepcéao de Si

Necessidades dos
Individuos

Percepcao do Outro

Figura 15. Temas do eixo “Formacéo do Individuo” — Grupo “Individuo”.

O eixo “Formacgdo do Individuo” busca a conscientizacdo do proprio

comportamento e do processo de socializagdo, tendo como temas a percepcgao de

si, necessidades dos individuos e a percepc¢ao do outro (Figura 15):

1.

N

Percepcdo de Si — Foco: perceber as caracteristicas individuais que
refletem no comportamento do individuo. Competéncias: compreensao

do comportamento humano, por meio do auto-conhecimento.

Necessidades dos Individuos — Foco: visa identificar as necessidades
individuais: fisiolégicas, seguranca, social, estima e auto-realizacao,
assim como analisar as estratégias usadas pelos individuos para
satisfazé-las. Competéncias: compreensédo das necessidades humanas,
por meio da identificacdo e analise das possiveis estratégias para a

satisfacdo das mesmas.

Percepcdo do Outro — Foco: analisar exemplos de comportamento
humano, identificando semelhancas e diferencas. Competéncias:
compreensao das diferencas individuais e como essas interferem no

processo de desenvolvimento.
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Eixos

Formacdao do Individuo Homem em Relacao Meio Ambiente

I
A Familia
|
Os Amigos
|
As Regras Sociais

Figura 16. Temas do eixo “Homem em Relacdo” — Grupo “Individuo”.

O eixo “Homem em Relacdo” preocupa-se com o0s relacionamentos

interpessoais e a influéncia da cultura na formacao das atitudes e tem como temas
(Figura 16):

N

1.

A Familia — Foco: identificar os elementos formadores do comportamento
dos individuos e as influéncias destes nas caracteristicas
empreendedoras. Competéncias: compreensdo dos relacionamentos a
partir do nucleo familiar, identificando os elementos formadores do

comportamento.

Os Amigos — Foco: identificar as diferencas dos estilos pessoais que
determinam a identidade do individuo. Assim como, analisar as
afinidades que geram a identidade grupal. Competéncias: compreensao
dos relacionamentos, identificando os elementos influenciadores do

comportamento a partir das relacdes sociais.

As Regras Sociais — Foco: identificar a cultura e os valores individuais.
Bem como, analisar o conflito entre a satisfagdo das necessidades e 0s
valores sociais. Competéncias: compreensdo dos valores, das regras e

das normas sociais que determinam a conduta individual.
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Grupo - Individuo

ags

Eixos
I I I
Formacao do Individuo Homem em Relagéo Meio Ambiente
I
Espacos Sociais
|
Relacdes Sociais
|
Ser Cidadé&o

Figura 17. Temas do eixo “Meio Ambiente” — Grupo “Individuo”.

O eixo “Meio Ambiente” trabalha as diferengcas culturais e o
desenvolvimento do respeito por essas e tem como eixos (Figura 17):

1. Espacos Sociais — Foco: identificar as normas sociais locais, assim como
verificar as diferencas culturais e comportamentais presentes nos
espacos da mesma cidade, buscando a identificacdo de novas
oportunidades. Competéncias: reconhecimento dos valores e da cultura

local nos espacos em que se vive.

RelacBes Sociais — Foco: perceber as diferentes culturas existentes no

Estado/Pais, aprendendo a respeitar as diferencas, ampliando a

consciéncia do individuo em relacdo aos seus proprios preconceitos,
assim como, analisar a importancia dos relacionamentos e do
estabelecimento de novas redes de contatos. Competéncias:
conhecimento da pluralidade cultural nas diversas regides do
Estado/Pais, desenvolvendo o respeito pelas diferencas étnicas e

culturais.

3. Ser Cidaddo — Foco: identificar situacfes problema, verificando novas
formas de exercer os seus direitos e deveres, bem como, compreender a
importancia do “empreendedor-cidaddo” para o0 desenvolvimento
regional. Competéncias: apreensdo do exercicio da cidadania, por meio
da atuacdo direta nos ambientes de convivéncia e também, a

compreensao da importancia do papel social do empreendedor.
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Grupo - Individuo

Il

Eixos
I I I
Formacdao do Individuo Homem em Relacao Meio Ambiente
I I I
Percepcéo de Si A Familia Espacos Sociais
| | |
Necessidades dos Os Amigos Relacdes Sociais
Individuos
|
Percepcao do Outro As Regras Sociais Ser Cidadao

Figura 18. Grupo “Individuo” — eixos e temas especificos.

O grupo 1 demonstrado na figura 18, busca o auto-conhecimento dos
alunos, de suas necessidades, do reconhecimento de si em grupo e a da
importancia dos espacos sociais para a formacao das atitudes e consequentemente,
do comportamento, sempre tendo como pano de fundo as caracteristicas
comportamentais dos empreendedores — necessidades e valores. E importante
salientar que para cada tema a ser trabalhado é necessario que o responsavel pela
disciplina tenha um embasamento tedrico, buscando o direcionamento das aulas, de
acordo com os objetivos e competéncias a serem desenvolvidos. As aulas e os
métodos a serem seguidos dependeréo do estilo do professor, porém orienta-se uma
aula diferente do padrdo, como a expositiva, sugerem-se aulas com dinamicas de

grupos, técnicas de simulagéo, entre outras.

ApOs o grupo 1 que foca as atitudes, a aplicacdo segue para a proxima série
com énfase nos conhecimentos e habilidades, visando o desenvolvimento das

competéncias empreendedoras.

4.2.2 Grupo 2 — As Competéncias

Este grupo tem como pré-requisito as aulas anteriores, pois nesta série sdo

trabalhados os temas que envolvem o desenvolvimento das competéncias,
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completando a triade: conhecimentos, habilidades e atitudes. Requerendo para isso,

a compreensao de si, por meio do auto-conhecimento e de suas necessidades.

Esse grupo é aplicado na sexta série, possuindo trés eixos com trés temas

cada.

Grupo -
Competéncias

ags

S

O Habilidades Atitudes
Empreendedor Empreendedoras Empreendedoras

Perfil do
Empreendedor

Motivacao

Utilizagao dos
Conhecimentos

Figura 19. Temas do eixo “O Empreendedor” — Grupo “Competéncias”.

O eixo “Empreendedor” enfatiza o0s conhecimentos e habilidades

necessarias para empreender, sendo trabalhado trés temas principais (Figura 19): o

perfil do empreendedor, a motivacéo e a utilizacdo dos conhecimentos:

N

1.

Perfil do Empreendedor — Foco: analisar as caracteristicas do
empreendedor de sucesso, bem como o perfil deste, buscando inclusive
identificar caracteristicas empreendedoras no aluno, procurando
despertar o interesse em empreender. Competéncias: conhecimento dos

empreendedores: quem sdo e quais as suas motivacoes e acoes.

Motivacdo — Foco: identificar as necessidades dos empreendedores e
analisar os reflexos das necessidades no empreendimento.
Competéncias: Compreensédo das motivacdes dos empreendedores de

SUCesso0.

Utilizacdo dos Conhecimentos — Foco: analisar como o empreendedor

atua e em que situacbes sao necessarias a utilizacdo dos
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conhecimentos, buscando utilizar na pratica o conhecimento tedrico das
atividades empreendedoras. Competéncias: associacdo do contetdo
aprendido na educacgdo formal com o0s conhecimentos necessarios ao

empreendedor.

Grupo -
Competéncias

ags

S

O Habilidades Atitudes
Empreendedor Empreendedoras Empreendedoras

|
Criatividade e
Inovacao
|
Lideranca e
Comunicacao
|

Negociacdo e Tomada
de Deciséo

Figura 20. Temas do eixo “Habilidades Empreendedoras” — Grupo
“Competéncias”.

O eixo “Habilidades Empreendedoras” visa desenvolver as habilidades
marcantes no comportamento dos empreendedores. Este eixo possui como temas
(Figura 20): criatividade e inovacado, lideranca e comunicacdo e negociacao e

tomada de decisao.

1. Criatividade e Inovacdo — Foco: desenvolver a criatividade visando
facilitar o processo de inovacdo. E também, identificar na pratica as
atitudes criativas e inovadoras, bem como as suas aplicagdes.
Competéncias: desenvolvimento da percepcdo para estimular a

criatividade e a inovacgao.

2. Lideranca e Comunicacdo - Foco: analisar a importancia da
comunicacdo na atitude empreendedora e sua influéncia no dia-a-dia.
Identificar exemplos de lideres de sucesso. Competéncias: compreensao
da importancia do papel do lider e a utilizagdo da comunicacdo nas

relacdes interpessoais.
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Negociacdo e Tomada de Decisdo — Foco: identificar elementos
necessarios para negociacdo e analisar os fatores presentes em um
processo de tomada de decisbes como a pressdao e 0 tempo.
Competéncias: compreensdo da relacdo entre o saber negociar e a

tomada de decisao.

Grupo -
Competéncias

ags

™ S

(@) Habilidades Atitudes
Empreendedor Empreendedoras Empreendedoras
|
Cultura

Organizacional
|
Solucao de
Problemas
|
Pratica
Empreendedora

Figura 21. Temas do eixo “Atitudes Empreendedoras” - Grupo

“Competéncias”.

O eixo “Atitude Empreendedora” visa o desenvolvimento de competéncias

empreendedoras, utilizando-se de trés temas principais (Figura 21): cultura

organizacional, solucdo de problemas e pratica empreendedora.

N

1.

Cultura Organizacional - Foco: identificar os valores dos
empreendedores e a influéncia destes no contexto social e empresarial.
E também, buscar o auto-conhecimento acerca dos proprios valores e
como eles interferem no comportamento. Competéncias: analise dos

valores que norteiam o comportamento do empreendedor de sucesso.

Solucdo de Problemas — Foco: estimular os cinco sentidos, buscando
apurar a percepcdo, assim como, desenvolver habilidades e
conhecimentos para a solucdo de problemas, identificando novas
oportunidades, aprendendo a lidar com situagdes novas. Competéncias:
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ampliacdo do processo perceptivo do individuo, buscando a identificacao

de novas oportunidades, no intuito de facilitar a pratica empreendedora.

3. Prética Empreendedora — Foco: analisar as competéncias de um
empreendedor de sucesso e resgatar os conhecimentos e as habilidades
para solucionar algum problema tendo como base atitudes
empreendedoras. Competéncias: desenvolvimento das competéncias

empreendedoras, gerando responsabilidade e comprometimento.

O grupo 2 esta composto na figura 22, com os respectivos eixos e temas,
foca o0 desenvolvimento das habilidades e conhecimento especificos do
comportamento empreendedor, possibilitando ao aluno um primeiro contato com
essas habilidades, estimulando a curiosidade para o aprendizado. Tendo como base
a triade da composi¢do das competéncias — conhecimentos, habilidades e atitudes.

Grupo -
Competéncias

Il

- S

(0] Habilidades Atitudes
Empreendedor Empreendedoras Empreendedoras
I I I
Perfil do Criatividade e Cultura
Empreendedor Inovagéo Organizacional
| | |
Motivacéo Lideranca e Solucao de
Comunicacao Problemas
| |
Utilizacao dos Negociacéo e Tomada Pratica
Conhecimentos de Deciséo Empreendedora

Figura 22. Grupo “Competéncias” — eixos e temas especificos.

Novamente salienta-se a importancia da existéncia de uma fundamentacao
tedrica possibilitando a elaboracdo e o0 planejamento de aulas dindmicas e

participativas.

O sucesso do aprendizado nesta fase é primordial para iniciar o proximo
passo: a aplicacdo das habilidades voltadas para o negdécio; ou seja, para a acao

empreendedora.
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4.2.3 Grupo 3 — A acao empreendedora

Apds o desenvolvimento das competéncias € necessaria a aplicacao das
habilidades voltadas para atividade pratica, por isso este grupo trabalha a acéo

empreendedora.

Este grupo € aplicado na sétima série e é composto por trés eixos com trés
temas cada.

Grupo — Acéao
Empreendedora
Eixos
I I I
Mundo das Busca de Planejando para
Idéias Informacao a Acao
|
As Organizacbes
|
Identificacao de
Oportunidades
I
Geracao e
Validacao de Idéias
Figura 23. Temas do eixo “Mundo das Idéias” — Grupo “Acédo

Empreendedora”.

O eixo “Mundo das Idéias” foca o processo criativo do aluno, objetivando o
desenvolvimento desta habilidade para a geracdo das idéias (Figura 23). Os temas
trabalhados séo:

1. As organizagcbes — Foco: compreender os diferentes modelos de

organizagdes existentes, assim como, ampliar a percep¢do em relacao
ao meio empresarial, estimular a criatividade dos individuos e identificar o
setor de atividade que se pretende atuar. Competéncias: identificacéo

dos diferentes tipos de empresas que existem e a sua forma de atuacéo.

Identificagdo de Oportunidades — Foco: possibilitar o contato com

ambientes ricos em criacdo de idéias. Competéncias: compreensado dos
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aspectos importantes no processo de criacdo de idéias, facilitando a

identificacdo de nichos de negdcios.

Geracao e Validagéo de Idéias — Foco: estimular a criacdo de um espaco
livre para a geracao de idéias, analisando os aspectos fundamentais para
a execucao da mesma. Competéncias: reflexdo buscando a criatividade e
a geracdo de idéias, assim como a comprovacao preliminar da

viabilidade destas.

Grupo — Acéao
Empreendedora

ags

Eixos

Mundo das
Idéias

Busca de
Informacéo

Planejando para
a Acéo

Validando o
Produto/Servico

Identificando o
Mercado

Produto/Servico e
Processo

Figura 24. Temas do eixo “Busca de Informacdo” — Grupo “Acgdo
Empreendedora”.

O eixo “Busca de Informacdes” faz uma compreensdo acerca do processo
de validag&do de idéias, conhecimento do mercado e do produto/servico. Os temas
especificos deste eixo sédo (Figura 24):

1. Validando o Produto/servico — Foco: pesquisar acerca do produto/servi¢o

criado, identificando as possibilidades de sucesso dos mesmos.
Competéncias: busca de informacdes para avaliacdo e validagdo do
produto/servico

Identificando o Mercado — Foco: elaborar instrumentos para pesquisa de

mercado, classificando e analisando as informacdes, aplicando na pratica

por meio de pesquisa sobre o mercado potencial e as possibilidades de
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implementacdo do empreendimento. Competéncias: comprovacao O0sS

diferentes tipos de mercados.

3. Produto/Servico e Processo — Foco: definir elementos necessarios no
processo de producdo do produto/servico; desenvolvendo prototipos,
compreender as nocdes basicas de marketing e meios para sua
utilizacdo. Compreender a importancia das competéncias, trabalho em
equipe, lideranca, definicdo dos cargos e salarios, entre outros assuntos.
Competéncias: identificacdo e analise dos aspectos técnicos inerentes ao

negocio e a gestao de pessoas.

Grupo — Acao
Empreendedora
ags
Eixos
I I I
Mundo das Busca de Planejando para
Idéias Informacao a Acao
|
Aspectos
Técnicos
|
Financas

Apresentacdo do
Plano de Negdcio

Figura 25. Temas do eixo “Planejando para a Acdo” — Grupo “Acao
Empreendedora”.

O eixo “Planejando a Acéo” enfoca 0s aspectos técnicos primordiais para a
elaboracdo do plano de negocios e para a concretizagdo da idéia, tendo como eixos
(Figura 25):

1. Aspectos técnicos — Foco: buscar informacbes para o planejamento

técnico, organizando e sistematizando as informacdes para o plano de
negécios. Competéncias: compreensdo da organizacdo e analise das
informacdes relacionadas a questdes técnicas do negdcio.
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2. Financas — Foco: conceituar os principais demonstrativos financeiros e a

importancia destas informacfes para a tomada de deciséo; elaborar
planilhas para langamentos financeiros. Competéncias: compreenséo das
principais ferramentas para a gestdo financeira necessaria para a

execucao do negocio.

w

Apresentacdo do Plano de Negdcio — Foco: apresentar de forma oral e
escrita os planos, escolhendo os melhores assim como, realizar a
avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem. Competéncias:

avaliacao e finalizacéo dos planos de negadcios.

Grupo — Acéao
Empreendedora
Eixos
I I I
Mundo das Busca de Planejando para
Idéias Informacao a Acao
I I I
As Organizagdes Validando o Aspectos
Produto/Servico Técnicos
I |
Identificacao de Identificando o Financas
Oportunidades Mercado
| |
Geracao e Produto/Servico e Apresentacao do
Validacéo de Idéias Processo Plano de Negdcio

Figura 26. Grupo “Acado Empreendedora” — eixos e temas especificos.

O grupo 3 (Figura 26) visa o desenvolvimento das habilidades voltadas para
a pratica empreendedora, que vai desde a geracdo de idéia até a elaboracdo do
plano negdécios. Neste grupo estdo presentes as quatro caracteristicas
comportamentais — necessidades, conhecimentos, habilidades e valores voltadas
para a pratica, ocorrendo a aplicacdo ou demonstracdo das competéncias
desenvolvidas nas séries anteriores. Ha4 a acdo empreendedora, finalizando o ciclo
de aprendizado dos conceitos de empreendedorismo aliado ao projeto pedagdgico,

ja delineado pela escola.
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4.3 Informagdes sobre a aplicacao

Mesmo ndo havendo uma avaliacdo formal referente aos procedimentos
elaborados, pode-se obter alguns dados referentes a aplicacdo e alguns resultados

alcancados como por exemplo atividades realizadas pelos alunos.

A disciplina foi ministrada em todas as unidades da instituicdo, atingindo um
total de 4.197 alunos, distribuidos nas quintas, sexta e sétimas séries, conforme

quadro 18.

Unidade Cidade Estado 5aS. | 6a.S. | 7a. S.

1. Agua Verde 175 200 172
2. Divina Providéncia - 63 60 47
3. Centro Curitiba 221 242 312
4. Lourdes PR 252 259 297
5. Aldeia Campo Largo 70 100 74
6. Internacional Colombo 41 46 25
7. Santo Antbnio Rolandia 19 28 28
8. Sdo José Rio Negro 33 35 0
9. S&o José S. Bento do Sul 21 10 0
10. Santo Antbnio Blumenau 133 111 0
11. Coracdo de Jesus Floriandpolis sc 107 85 118
12. Aurora Cacador 41 33 46
13. Diocesano Lages 60 60 65
14. Divina Providéncia Jaragua do Sul 40 60 40
15. Canarinhos Petropolis RJ 105 78 70
16. Pari Sao Paulo SP 31 34 50
TOTAL DE ALUNOS| 1.412| 1.441| 1.344

Quadro 18. Relacdo de alunos da disciplina de empreendedorismo.®

Aulas de empreendedorismo ndo sdo do modelo tradicional de ensino, tem
métodos dinAmicos que incentivam a participacao do aluno nas atividades e, ainda,

estimulam o pensamento critico e o raciocinio.

O importante € que as aulas saem dos padrées convencionais, do espacgo
limitado da sala de aula e permite a exploracdo de todos os locais: a escola, a

residéncia, o bairro e a cidade em gque se mora, entre outros.

Na quinta série a preocupac¢do é com a formacédo de valores dos individuos,

as aulas possibilitam o re-conhecimento de si e dos outros, esse € o diferencial do

° Dados referentes ao ano de 2007, conforme informacdes da instituicdo pesquisada.
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modelo, pois as habilidades e os conhecimentos voltados para 0os negocios s6 sao
desenvolvidos nas demais séries, respeitando o desenvolvimento psicolégico e
cognitivo do aluno. Nesta série inicial o foco esta no ser humano, nos valores, nas
regras sociais e nas relacdes estabelecidas que vao nortear os comportamentos, 0

intuito € que no futuro as acdes sejam pautadas na ética e no respeito aos demais.

As aulas de empreendedorismo € um estimulo a curiosidade do individuo e
conseglentemente ao seu aprendizado. Um exemplo é o da sétima série, cuja tarefa
era elaborar uma propaganda do negdécio que estavam montando, para isso
apoiaram-se nos conhecimentos das outras disciplinas. Ja os alunos da sexta,
precisaram confeccionar uma revista sobre empreendedorismo (Anexo 1), utilizando-
se dos ensinamentos de Matematica, Lingua Portuguesa, Informatica, Artes, entre

outros.

Esses exemplos mostram que as aulas de empreendedorismo envolvem
todos os docentes e nao se limita aos espacos tradicionais de sala. Isso € resultado
da interdisciplinaridade provocada pela disciplina, pois toda a comunidade escolar se
envolve nas atividades, ou seja, os limites dos espacos das aulas ficam menos
rigidos, as fronteiras mais permeaveis e 0s conhecimentos se entremeiam como

acontece na vida real.

As aulas possuem aspectos diferenciados das demais, as atividades sao
geralmente ludicas, tornando o aprendizado leve, respeitando os limites do aluno.
Por ter essas caracteristicas, pode-se perceber que o0s alunos geralmente
demonstram interesse em realizar as tarefas, executando-as com muita qualidade e

empenho™®.

Esses foram apenas alguns aspectos detectados durante a aplicagéo,
porém salienta-se que ndo houve uma avaliacdo formal devido a restricdo de tempo
disponivel para a pesquisa. Entretanto, sabe-se da necessidade e urgéncia deste
monitoramento para que ajustar e aperfeicoar o modelo, desta maneira elaborou-se
uma sugestéo de avaliacdo (Apéndice 2), que seria aplicada com os alunos, 0s pais

e os professores/coordenadores.

1 De acordo com a andlise dos materiais produzidos.
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4.4 Consideracgdes do capitulo

O modelo sugerido buscou integrar as categorias escolhidas, visando o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras nos alunos do ensino

fundamental.

Salienta-se que a aquisi¢cao dos conceitos de empreendedorismo estimula a
criatividade e a inovacao nos individuos, propiciando a realizacdo de mudancas em

si e no meio em que estdo inseridos.

Outra questdo ressaltada pela pesquisa foi no desenvolvimento das
caracteristicas comportamentais dos empreendedores e a sua empregabilidade nas
mais diversas situagdes futuras da vida do individuo. Pois, o modelo referiu-se a
uma construcdo de conhecimentos fundamentado nas possibilidades de aquisicéao
de novos comportamentos, tendo como suporte o desenvolvimento de competéncias

voltadas para o ato de empreender.

Entretanto, existiram algumas adversidades durante a execucédo da
pesquisa. A primeira dificuldade esta relacionada com a alocacao da disciplina no
curriculo da instituicdo, devido as questfes legais e, também, as resisténcias dos

professores em relagéo aos procedimentos de integracao.

Diante da resisténcia, houve uma sensibilizagdo com objetivo de estimular o
interesse do docente pela disciplina, assim como contextualiza-lo acerca do assunto
— empreendedorismo, havendo inclusive a necessidade da realizacdo de um
treinamento. Este aconteceu de forma pontual, no inicio do processo de aplicacédo
do modelo, entretanto, conclui-se que tal capacitagdo deva ser processual,

respeitando o formato da pesquisa.

Houve dificuldade de reunir os docentes, pois o0s profissionais estdo
distribuidos nas diversas unidades escolares da regido sul e sudeste. Desta
maneira, nao foi possivel contar com a presenca de todos os docentes para 0

diagnéstico (entrevistas coletivas), assim como para o treinamento.

O pouco tempo para a elaboracao dos procedimentos foi um problema, pois
a instituicdo tinha urgéncia na aplicagdo do modelo elaborado, havendo pouco
tempo suficiente para o planejamento das aulas.
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Ao finalizar este capitulo pode-se afirmar que a presente pesquisa elaborou
e a aplicou o modelo tendo como base as categorias propostas, buscando a

formacdo de um perfil empreendedor em alunos do ensino fundamental.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa buscou criar um modelo que possibilitasse a integracdo das
categorias: empreendedorismo, competéncia e projeto politico pedagdgico, na
tentativa de desenvolver competéncias empreendedoras em alunos do ensino
fundamental, visionando a preparacdo para o mercado de trabalho e para a vida.
Neste capitulo realiza-se uma anélise dos resultados alcancados em resposta aos
objetivos propostos, fazendo ainda recomendacfes para trabalhos futuros, uma vez

gue a abordagem levantada neste trabalho ndo esgota o tema estudado.

5.1 Conclusodes

Durante a elaboracdo do modelo houve o cuidado que os procedimentos
privilegiasse a formacgao cidadaos preocupados com os desenvolvimentos sociais,
econdmicos e culturais. Por isso, o foco foi, principalmente, na construcdo de um
individuo ético que possa agir pautado em valores e no respeito ao proximo e nao

somente nos aspectos relacionados com os negécios e o0 mercado competitivo.

Uma proposta pedagdgica voltada para o desenvolvimento de competéncias
empreendedoras necessita romper os velhos modelos, ir além das salas de aula. E
preciso que o aluno consiga compreender a Si mesmo e ao seu meio, para que seus
conhecimentos possam ser transformados em habilidades resultando numa

mudanca de atitude.

O modelo constitui uma ferramenta que visa o0 desenvolvimento de
comportamentos especificos ao empreendedor, assim como para um profissional de

SuUCesso0.

Em relacdo a originalidade, o presente trabalho criou um modelo de
desenvolvimento de competéncias empreendedoras em alunos de ensino
fundamental, vinculando desenvolvimento de habilidades, aquisicdo de

conhecimentos e formacéao de atitudes empreendedoras.

Quanto ao aspecto de nao-trivialidade pode-se afirmar que o modelo utilizou

categorias que possibilitam a compreensdo do comportamento empreendedor,
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possibilitando a producdo do conhecimento e a formacdo de cidaddos com

habilidades especificas.

Quanto aos objetivos propostos no capitulo introdutério pode-se afirmar que
a presente pesquisa conseguiu elaborar procedimentos que permitam integrar os
conceitos de empreendedorismo, o desenvolvimento de competéncias e o projeto
politico pedagdgico de ensino fundamental, tendo como base as caracteristicas

comportamentais dos empreendedores.

Em relacdo aos objetivos especificos foram realizados os resgates tedricos
em relacéo as categorias que compdem o modelo: caracteristicas comportamentais
empreendedoras, competéncias dos individuos e projeto politico pedagdgico, com
base nos diversos autores citados no capitulo 3, assim como a andlise o projeto do

ensino fundamental da instituicdo de ensino.

A partir deste embasamento tedrico foi possivel estabelecer as categorias

para elaboracdo do modelo de integracéo, bem como aplica-lo na instituicdo escolar.

Desta maneira foi possivel realizar a integrac@o entre o projeto pedagdgico
e 0s conceitos de empreendedorismo visando o desenvolvimento de competéncias

empreendedoras em alunos do ensino fundamental.

Por meio do modelo, é possivel afirmar que as competéncias
empreendedoras podem ser desenvolvidas em processos de capacitagdo que

realizem uma jungéo entre conhecimentos, habilidades e atitudes.

Entretanto, nédo foi possivel confirmar se 0 modelo proposto nesta pesquisa
auxilia o fortalecimento de uma cultura empreendedora, importante para o
desenvolvimento soécio-econdmico da regido e do pais, pois para analisar a
veracidade desse pressuposto seria necessario acompanhar a vida académica e

profissional dos alunos, requerendo uma pesquisa longitudinal.

Contudo, pode-se dizer que esta pesquisa € uma fonte importante para
programas de capacitacdo empreendedora, ndo se limitando somente aos alunos de
ensino fundamental, pois se refere a um método original e especifico de
desenvolvimento de competéncias ja definidas como empreendedoras. Entretanto, &
necessario que a aplicacdo seja adaptada para a faixa etaria dos individuos

participantes do programa.
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5.2 Recomendacgdes para trabalhos futuros

Ao encerrar a pesquisa surgem as limitagbes que neste momento se tornam
recomendacgdes para futuros trabalhos. Apesar do trabalho ter atingido seu objetivo,
por meio da criagcdo do modelo de integracdo das categorias propostas, sabe-se da
necessidade de uma avaliacdo do modelo. Para isso aconselha-se que esta
aconteca em todas as séries, com todas as partes envolvidas: alunos, pais,
professores, coordenadores pedagdgicos.

Sugere-se que avaliacdo ocorra de modo processual e pontual para que
possa apontar todos os pontos fortes e fracos do modelo, buscando o

aperfeicoamento do mesmo durante o processo de aplicagéo.

Outra recomendacao esté relacionada com a limitacdo de tempo, ou seja,
uma possibilidade de pesquisa seria a analise do quanto o modelo auxilia o
fortalecimento de uma cultura empreendedora, verificando os impactos do programa
de desenvolvimento de competéncias empreendedoras no ensino fundamental na

sociedade na qual esses individuos estéo inseridos.



110

REFERENCIAS

AIUB, G. W. Inteligéncia empreendedora: uma proposta para a capacitacao de
multiplicadores da cultura empreendedora. Universidade Federal de Santa
Catarina - PPGEP. Dissertacao. Florianépolis, 2002.

AQUINO, R. Tanto as universidades quanto o ensino médio e fundamental
podem contribuir para formacdo de um empreendedor. Disponivel em:
http://www.universia.com.br/html/materia/materia_ffcc.html. Acesso em: 27 de
dezembro de 2007, 11:00hs.

ARENDT, Ronald Jodo Jacques. Construtivismo ou construcionismo? Contribui¢cdes
deste debate para a Psicologia Social. Estudos de Psicologia. Natal: abr/2003,
vol.8, no.1, p.05-13.

AZANHA, J. M. P. Proposta pedagogica e autonomia da escola. Escola de Cara
Nova/Planejamento. S&o Paulo: SE/CENP, 2000. p.18-24.

BARROS, J. M. Os filhos do capital. Disponivel em: http://www.kmpress.com.br.
Acesso em 28 de dezembro de 2007.

BIRD, Barbara. Implementing entrepreneurial ideas: the case for intention. Briarcliff
Manor, Academic of Management Review, v.13, n.3, p.442-453, July 1988.

BIRLEY, S; WESTHEAD, P. A comparison of new firms in “assisted” and “non-
assisted” areas in Great Britain. Entrepreneurship & Regional Development, 1993,
v.4, p. 299-338.

BOM JESUS. Fundamentos Doutrinais e Diretrizes. Disponivel em:
http://www.bomjesus.br. Acesso em 10 de julho de 2007.

BRASIL. Parametros curriculares nacionais: terceiro e quarto ciclos do ensino
fundamental: introducdo aos parametros curriculares nacionais. Secretaria de
Educacdo Fundamental. Brasilia:MEC/SEF, 1998.

BROLLO, M. X. Intencdo empreendedora: um modelo econdmico-psicologigo
entre estudantes universitarios. Universidade Federal de Santa Catarina -
PPGEP. Tese. Florianopolis, 2006.

CAMILOTTI, L. Procedimentos de integracdo para o desenvolvimento local a
partir dos principios do empreendedorismo. Universidade Federal de Santa
Catarina - PPGEP. Dissertacdo. Florianopolis, 2001.

CAMILOTTI, L. Modelo de avaliacdo de cursos de capacitacdo empresarial.
2007. 169 f. Florianopolis. Tese de doutorado (doutorado em Engenharia de
Producao) Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia da Producdo, UFSC.

CANTILON, R. (1755). Ensaios sobre a natureza do comércio em geral. Curitiba:
Sugesta, 2002.

CASADO, Tania. O individuo e o grupo: a chave do desenvolvimento. In: FLEURY,
M. T. L. (Org.). As pessoas na organizacdo. Sdo Paulo: Gente, 2002.



111

CLOUSE, R. W.,, et al. Entrepreneurs in action: and integrated approach to problem
solving via the internet. American Education Research Association. Chicago:
abr/2003.

COPE, J. Toward a dynamic learning perspective of entrepreneurship.
Entrepreneuship Theory and Practice, jul/2005, p. 373-397.

COLL, C. Psicologia e curriculo: uma aproximagdo psicopedagogica a elaboracéo
do curriculo escolar. Sao Paulo: Atica, 1998.

CUNNINGHAM, J. B., LISCHERON, J. Defining entrepreneurship. Journal of Small
Business Management, vol.29, Issue 1, p. 45-62, jan. 1991.

DAINTY, A., CHENG, M., MOORE, D. A comparison of the behavioral competencies
of client-focused and production-focused project managers in the construction
sector. Project Management Journal. jun/2005 vol.36, n°.1, p.39-48.

DELEUZE, G., GUATTARI, F. Mil platés: capitalismo e esquizofrenia. Rio de
Janeiro: Editora 34, 1995.

DELUIZ, Neise. O modelo das competéncias profissionais no mundo do
trabalho e na educacgdo: implicacbes para o curriculo. Disponivel em:
http://lwww.senac.br/informativo/BTS/273/boltec273b.htm. Acesso em: 08 set. 2004.

DIAS, E. L. Um estudo comparativo entre empreendedores e
intraempreendedores sobre os valores referentes ao trabalho. Universidade
Federal de Santa Catarina - PPGEP. Dissertagdo. Florianopolis, 2001.

DOBREV, S. D. BARNETT, W. P. Organizational roles and transition to
entrepreneurship. Academy of Management Journal. jun/2005 vol.48, n°.3, p.433-
449.

DOLABELA, F. O segredo de Luisa. Sao Paulo: Cultura Editores Associados, 1999.
DOLABELA, F. Pedagogia empreendedora. Sdo Paulo: Cultura, 2003.

DOLABELA, F. Pedagogia empreendedora. Disponivel em:
www.portaldovoluntario.org.br/site. Acesso em 28 de janeiro de 2007.

DRUCKER, P. Innovation and Entrepreneurship. New York: Harper Collins, 2002.

DUGUE, Elisabeth. A l6gica da competéncia: o retorno do passado. In: TOMASI,
Anténio (Org.). Da qualificacdo a competéncia: pensando o século XXI. Campinas:
Papirus, 2004. p.19-32.

DUTTA, D. K., CROSSAN, M. M. The nature of entrepreneurial opportunities:
understanding the process using the 4l organizational learning framework.
Entrepreneuship Theory and Practice, jul/2005, p. 425-449.

EMPINOTTI, M. Os valores a servi¢co da pessoa humana. Porto Alegre: Edipuc,
1994.



112

EMPREENDEDOR. Rio tem educacdo empreendedora no ensino fundamental.
Disponivel em: http://www.empreendedor.com.br/?pid=28&cid=2944&pagina=2.
Acesso em 27 de dezembro 2007.

FILION, L. J. Empreendedorismo: empreendedores e proprietarios-gerentes de
pequenos negocios. Revista de Administracdo. Abr/Jun. 1999, p. 5-28.

FEUERSCHUTTE, S. G. O empreendedor e suas competéncias: caracterizagéo
e analise baseadas na metodologia da historia oral. Universidade Federal de
Santa Catarina - PPGEP. Projeto de Pesquisa. Florianépolis, 2001.

FLEURY, Afonso Carlos Correa; FLEURY, Maria Tereza Leme. Estratégias
empresariais e formacdo de competéncias: um quebra-cabeca caleidoscépico da
industria brasileira. 2.ed. Séo Paulo: Atlas, 2001.

FLEURY, M. T. L. A gestdo de competéncia e a estratégia organizacional. In:
FLEURY, M. T. L. (org). As pessoas na organizacao. Sao Paulo: Gente, 2002.

FRIEDLAENDER, G. M. S. Metodologia de ensino-aprendizagem visando o
comportamento empreendedor. Tese (Doutorado em Engenharia de Producédo) —
Programa de Pdés-Graduagdo em Engenharia de Producdo, UFSC, Floriandpolis,
2004.

FREIRE, P. Pedagogia da Autonomia: saberes necessarios a pratica educativa.
Séo Paulo: Paz e Terra, 1996.

FREUD, S. Edicdo eletrdnica brasileira das obras psicolégicas completas de
Sigmund Freud. Rio de Janeiro: Imago, 1969. CD-Rom.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4 ed.Sao Paulo: Atlas, 2002.

GADOTTI, M. A pedagogia de Paulo Freire e o processo de democratizacao
no Brasil: alguns aspectos da sua teoria, método e praxis. Simposio
Latinoamericano de Pedagogia Universitaria “Hacia Una Pedagogia
alternativa para la Educacion Superior”. Escuela de Formacion Docente -
Universidad de Costa Rica. San José, 17 a 20 de abril de 2001.

GUIMARAES, A. Empreendedorismo na escola: que negdcio é esse? Disponivel
em: http://revistaescola.abril.com.br/edicoes/0186/aberto/mt_95278.shtml . Acesso
em: 27 de dezembro de 2007.

HAMPF, E. http://pg.pr.gov.br/node/1483. 16 de Outubro, 2006 - 17:18hs.

HANASHIRO, D. M. M. et al (org.) Gestdo do fator humano: uma visdo baseada
em stakeholders. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

HASHIMOTO, M. Vocé esta preparado? Disponivel em:
http://vocesa.abril.com.br/aberto/colunistas/pgart 0701 11052004 39202.shl.
Acesso em: 27 de dezembro de 2007, 10:04hs.



113

HERMENEGILDO, J. L. S. O uso da abordagem por competéncias no
desenvolvimento de jogos de empresas para a formacado de empreendedores.
Universidade Federal de Santa Catarina - PPGEP. Tese. Floriandpolis, 2002.

JARDZWSKI, K. Disponivel em: http://www.profissaomestre.com.br/smu. Acesso em:
27 de janeiro de 2007, 19:04hs.

JUNIOR ACHIEVEMENT. Disponivel em: www. jabrasil.org.br. Acessado em: 26 de
agosto de 2007, as 15:08 hs.

KIRZNER, I. M. Competition and Entrepreneurship. Chicago: University of
Chicago Press, 1973.

KRAMER, S. Proposta pedagoégicas ou curriculares: subsidios para uma leitura
critica. In: Educacao & Sociedade. v. 18. n. 60. p. 15-37, dez. 1997.

KURATKO, Donald F. Entrepreneurship education: emerging trends and challenges
for the 21% century. U.S. Association of Small Business & Entrepreneurship,
2003.

LAKATOS, E. M., MARCONI, M. A. Metodologia Cientifica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

LE BOTERF, Guy. Desenvolvendo a competéncia dos profissionais. 3.ed. (rev. e
amp.). Porto Alegre: Artmed, 2003a.

. Construire les compétences individuelles et collectives. 2.ed. (rev. et
augm.). Paris: Editions d’Organisation, 2003b.

_ . Ingénierie et évaluation des compétences. 3.ed. (rev. et augm.). Paris:
Editions d’Organisation, 2001.

LEI DE DIRETRIZES E BASES. http://www.presidencia.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394,
07 de janeiro de 2006, 10:15hs.

LEVY-LEBOYER, Claude. Gestion de las competencias: como analizarlas, como
evaluarlas, como desarrollarlas. Barcelona: Ediciones Gestién 2000, 2003.

LEZANA, A. G. R., TONELLI, A. “O comportamento do empreendedor”. In: DE
MORI, F. (org.). Empreender: identificando, avaliando e planejando um novo
negocio. Floriandpolis: Escola de Novos Empreendedores, 1998.

LIMA, A. A. T. F. C. Meta-modelo de diagndstico para pequenas empresas. Tese
(Doutorado em Engenharia de Producdo) — Programa de Pds-Graduacdo em
Engenharia de Producdo, UFSC, Florianopolis, 2001.

LIMA, E. P. Uma modelagem organizacional suportada por elementos de
natureza comportamental. Tese (Doutorado em Engenharia de Producg&o) —
Programa de PoOs-Graduacdo em Engenharia de Producédo, UFSC, Florianopolis,
1999.



114

LONGEN, M. T. Processo comportamental associado a criacdo de empresas de
pequena dimensdo. Universidade Federal de Santa Catarina - PPGEP.
Dissertacao. Floriandpolis, 1997.

MAN, Thomas W.Y.; LAU, Theresa. Entrepreneurial competencies of SME
owner/managers in the Hong Kong services sector: a qualitative analysis. Journal
of Enterprising Culture, v.8, n.3, p.235-254, September 2000.

McCLELLAND, David C. Characteristics of Successful Entrepreneurs. The Journal
of Creative Behavior, 1986.

MARQUES, M. O. S. Saberes escolares: para além da escola. In. OSOWSKI, C. |
(org.). Provocacgdes da sala de aula. Sdo Paulo: Loyola, 1999.

MARSAHLL, A. (1890). Principios de economia. Sao Paulo: Abril, 1982.
MASLOW, A. H. Maslow no gerenciamento. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2000.

MATURANA, H. R., VARELA, F. J. A arvore do conhecimento: as bases biolégicas
da compreensdo humana. Sao Paulo: Palas Athena, 2001.

MICHAELIS, Dicionario Escolar de Lingua Portuguesa. Sao Paulo:
Melhoramentos, 2002.

MITCHELL, Ronald K., et al. Toward a teory of entrepreneurial cognition: rethinking
the people side of entrepreneurship research. Entrepreneuship Theory and
Practice, 2002.

MONTANA, P. J e CHARNOV, B. H. Administracdo. Sao Paulo: Saraiva, 2000.

MORRIS, Michael H. et al. Towards Integration: Understanding entrepreneurship
throug frameworks. Entrepreneur Inovation. Fev. 2001.

MUSSEN, P. H.; KAGAN, J.; CONGER, J. J. Desenvolvimento e personalidade
da crianca. 2. ed. S&o Paulo: HARBRA, 1988.

NECNET. Alunos do Ensino Fundamental tém aulas de empreendedorismo.
Disponivel em: http://www.necnet.net/artigo.php?id_artigo=4938&item=0. Acesso
em: 27 de dezembro de 2007, 14hs.

PEDRO, A. M. Caracteristicas Comportamentais dos Empreendedores no
Modelo de Ciclo de Vida das Organizacdes de Greiner. Dissertacao (Mestrado
em Engenharia de Producdo) — Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia de
Producao, UFSC, Florianopolis, 2003.

PERRENOUD, P. Dez novas competéncias para ensinar. Porto Alegre: Artes
Médicas Sul, 2000.

PIAGET, J. Biologia e Conhecimento. Rio de Janeiro: Vozes, 1996.

PIAGET, J. Epistemologia Genética. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1990.



115

PIAGET, J., INHELDER, B. A psicologia da crianca. 17. ed. Rio de Janeiro:
Bertrand Brasil, 2001

PIMENTA, S. G. A construcdo do projeto pedagdgico na escola de 1° grau. Série
Idéias. Sao Paulo: FDE, 1998. n. 8, p. 17-24.

POLITIS, D. The process of entrepreneurial learning: a conceptual framework.
Entrepreneuship Theory and Practice, jul/2005, p. 399-424.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 9. ed. Sdo Paulo: Prentice-
Hall, 2002.

RODRIGUES, Aroldo. Psicologia social. Petropolis: Vozes, 1992.

ROPE, Francoise; TANGUY, Lucie (Org.). Saberes e competéncias: o uso de tais
nocdes na escola e na empresa. 2.ed. Campinas: Papirus, 2001.

RUAS, Roberto. Gestdo por competéncias: uma contribuicdo a estratégia das
organizacdes. In: RUAS, Roberto; ANTONELLO, Claudia Simone; BOFF, Luiz
Henrique (Org.). Os novos horizontes da gestao: aprendizagem organizacional e
competéncias. Porto Alegre: Bookman, 2005. p.34-54.

SACRISTAN, G. O curriculo: uma reflexdo sobre a pratica. 3. ed. Porto Alegre:
ArtMed, 2000.

SADLER-SMITH, E. HAMPSON, Y. CHASTON, I. BADGER, B. Managerial Behavior;
Entrepreneurial Style, and Small Firm Perfomance. Journal of Small Business
Management, 2003, vol. 41, n. 1, p. 47-67.

SANDBERG, Joérgen. Understanding human competence at work: an interpretative
approach. Academy of Management Journal, Briarcliff Marror, v.43, n.1, p.9-25,
Feb. 2000.

SANTOS, A. R.. Metodologia cientifica: a constru¢cdo do conhecimento. 2. ed. Rio
de Janeiro: DP&A., 1999.

SANTOS, L. S. Modelo de ambiente virtual para o desenvolvimento de
habilidades empreendedoras em criancas. Tese (Doutorado em Engenharia de
Producdo) — Programa de Pdés-Graduacdo em Engenharia de Producdo, UFSC,
Florianopolis, 2004a.

SANTOS, M. S. Método para investigacdo do comportamento empreendedor.
Tese (Doutorado em Engenharia de Producdo) — Programa de PoOs-Graduacdo em
Engenharia de Producdo, UFSC, Florianopolis, 2004.

SAO PAULO (Estado). Secretaria de Educacdo. A construcdo da proposta
pedagdgica da escola: a escola de cara nova, planejamento 2000. Sdo Paulo:
2000.

SAVOIA, M. G.; CORNICK, M. P. Psicologia social. Sdo Paulo: McGrawhill, 1989.

SAY, J. B. Tratado de economia politica. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1983.



116

SEBRAE. Informativo Balcao Sebrae, 2002.

SEBRAE. Disponivel em: http://www.sebrae.com.br/br/programaseprojetos/. Acesso
em: 05 de janeiro de 2006, 14hs.

SECRETARIA DE EDUCACAO BASICA. Disponivel em: www.mec.gov.br/seb,
acesso em: 25 de janeiro de 2006, 11:16hs.

SCHMIDT NETO, A. A. Educacao e Complexidade: a construcdo do projeto politico
pedagogico. Sdo Paulo: Cabral, 2007.

SCHULTZ, D.P. e SCHULTZ, S. E. Teorias da personalidade. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2002.

SCHUMPETER, J. A. (1911). Teorias do desenvolvimento econdmico. Sao Paulo:
Abril Cultural, 1982.

SILVA, Geraldo Lucio. O aprender a aprender na educacgédo tecnoldgica. 113 f.
Universidade Federal de Santa Catarina - PPGEP. Dissertacéo. Florianopolis, 2002.

SMITH (1776). The Wealth of Nations. Disponivel em:
http://ao.com.au/economics/1776/wealth_nations_contents.htm, acesso em 28 de
janeiro 2007.

STEVENS, J. Tornar-se presente. Sdo Paulo: Summus, 1988.

TONELLI, A. Elaboracdo de uma metodologia de capacitagcdo aplicada ao
estudo das caracteristicas comportamentais dos empreendedores.
Universidade Federal de Santa Catarina - PPGEP. Dissertacdo. Floriandpolis, 1997.

URIS, A. Formacdo de dirigentes: idéias, pessoas e instituicbes que criam e
prejudicam a administracdo. S&o Paulo: Ibrasa, 1966.

VEIGA, I. P. A. Projeto Politico Pedagogico da Escola: uma construcdo possivel.
Séao Paulo: Papirus, 2004

VYGOTSKY, L S.; LURIA, A. R.; LEONTIEV, A. N. Linguagem, desenvolvimento e
aprendizagem. 5. ed. Sado Paulo: Ocone, 1988

VYGOTSKY, L. S. Pensamento e linguagem. 2. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes,
1998

ZARIFIAN, P. Objetivo competéncia: por uma nova logica. Sdo Paulo: Atlas, 2001.



117

APENDICES



118

Apéndice 1 — Modelo da aula a ser aplicada

AULA 01 Percepcéo de si

&~ SINTESE DA AULA

v/ Assunto: Apresentacao da disciplina e dos alunos

v'Objetivo: Criar um clima de descontracdo, buscando incluir e integrar os
individuos para facilitar o trabalho grupal

v'"Método: Comportamental

v'Atividade: Histéria do nome

Q Foco da aula

Propiciar a inclusdo dos alunos para que lacos de amizade comecem a ser

estabelecidos.

Q>Feedback

N Duracéo - 30 min.

Q> Material - Ndo ha

N Descricao da atividade - Cada aluno devera contar como foi escolhido o seu

nome para a turma. Pergunte também se alguém tem apelido e como o ganhou.
Caso tenha algum aluno que ndo saiba a histéria do seu nome, podera contar
apenas a do seu apelido. Essa atividade, além de propiciar a apresentacdo do nome
0s membros da classe, proporciona um momento de conhecimento e novas
descobertas entre os alunos. Explique, por exemplo, que, apesar de existirem

pessoas com nomes iguais, suas histérias sao diferentes.

Dicas para a aula

Dependendo da possibilidade, organizar os alunos em circulo e
.evar um novelo de I& bem grande. Cada crianca deve segurar a
ponta da Ia e jogar o novelo para a proOxima a contar a sua historia,
formando, assim, uma teia de relacionamentos.
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Apéndice 2 - Modelos de Avaliacdo para Alunos, Pais e
Professores/Coordenadores

AVALIACAO DA DISCIPLINA EMPREENDORISMO

Prezado aluno,

Responda as questfes abaixo de acordo com o que vocé acredita que conseguiu
aprender na disciplina de empreendedorismo.

1. Nesta questao, vocé deve dar um conceito para o seu aprendizado, assinalando
de acordo com as carinhas abaixo:

@® Conceito Ruim ® Conceito Bom © Conceito Excelente

Nas observacdes vocé pode escrever o que vocé achar necessério para completar a
guestao.

Conceitos

Observacao

®

Critérios de avaliacao @

Para alunos que estdo ou passaram pela Quinta Série

1 |Aprendi a importancia da familia

Conheci mais sobre meu bairro

Descobri a importancia de respeitar as diferencas

Aprendi que preciso respeitar as regras

Aprendi sobre aquilo que gosto e que nao gosto de
fazer

Descobri a importancia de fazer amigos

Descobri a histéria da minha familia

O | N | 0| r~W|DN

Descobri que tenho direitos e deveres a seguir

10 Consegui conhecer mais sobre meu amigo da sala de
aula

©
©
©
©
Aprendi que minhas necessidades e desejos. @
©
©
©
©
©

Para alunos que estdo ou passaram pela Sexta Série

1 |Aprendi a fazer algumas a¢des empreendedoras

Sei quais as habilidades para ser empreendedor

Descobri a importancia buscar novos conhecimentos
para ter um negocio

OO0 OV
DO ODD B ODDDDDDD®D D

©
2 ©
3 |Conheci a histéria de empreendedores @
4 ©
5 ©

Aprendi a ter novas idéias, a ser criativo
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Descobri que é importante saber falar, escrever para
convencer 0s outros

Aprendi que existem muitos lideres empreendedores

0 N O

Aprendi a importancia de cooperar para obter o
resultado bom num trabalho

9

Aprendi que é importante saber negociar para ser um
bom empreendedor

10

Descobri que é preciso saber tomar decisdes para
solucionar problemas

Para alunos que estdo ou passaram pela Sétima Sé

r

© 66
© O 0
© 66
© O
© 66
e
1 |Aprendi sobre as empresas @ @ @
2 |Aprendi a fazer um plano de negécios @ @ @
3 ?grr?ggg?j:e uma idéia para ser concretizada precisa @ @ ®
4 | Conheci sobre o mercado consumidor @ @ @
5 Q[;;(zr;(;lquot:gse pre.>C|sosaberonegocm—cllentese @ @ ®
6 Q&rgggégtéip?rr]zclzjlsporézocl)l:]trgeceroprocesso da @ @ @
7 | nbcosséias para produz o | ©]©@|®
8| o quanto vou luorar & quats a0 mnhas deepesas | © | © | B
9 |Aprendi que aimagem do meu produto é importante @ @ @
10 Aprendi a identificar novas oportunidades de @ @ @

negocios

2. Escreva o0 que vocé mais gostou na disciplina de empreendedorismo.

3. Escreva o que vocé menos gostou na disciplina de empreendedorismo.

4. Diga aquilo que vocé acha que mais aprendeu durante a disciplina de
empreendedorismo.

5. Vocé acha que as aulas foram interessantes? Por qué?
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AVALIACAO DA DISCIPLINA EMPREENDORISMO

Prezados Pais,

Visando o acompanhamento do desenvolvimento da disciplina de
Empreendedorismo que seu filho (a) participa, gostariamos de sua avaliacdo nos
seguintes aspectos:

1. Vocés perceberam alguma mudanca comportamental de seu filho, como por
exemplo, aumento da criatividade, do espirito de lideranca, maior participacao,
estimulo da criatividade, etc. decorrente da disciplina de empreendedorismo? Se
sim, quais?

2. Vocés acreditam que desenvolver caracteristicas empreendedoras na
adolescéncia ir4 ajudar no desempenho profissional de seu filho (a)?

3. Vocés acreditam que a disciplina de empreendedorismo permitiu o contato de seu
filho (a) com o contexto empresarial?

4. Vocés acreditam que as aulas de empreendedorismo com método de ensino
diferenciado, utilizando principalmente dinamicas de grupo, pesquisas extra-sala de
aula, estimulam o aprendizado?
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5. Vocés acreditam que a disciplina de empreendedorismo possibilitou o
aprendizado de habilidades empreendedoras?

6. A disciplina de empreendedorismo estimulou a curiosidade e o interesse de seu
filho (a) para realizacdo das tarefas e do contexto social?

7. Vocés conseguiram acompanhar e auxiliar seu filho (a) durante a disciplina de
empreendedorismo?

8. Vocés acreditam que a disciplina de empreendedorismo ensina para o futuro?

9. Com uma palavra defina a importancia dessa disciplina para seu filho(a)

10. D& uma nota de 0 a 10 para o desempenho de seu filho na disciplina:
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AVALIACAO DA DISCIPLINA EMPREENDORISMO

Prezados Professores e Coordenadores,

Visando o acompanhamento do desenvolvimento da disciplina de
Empreendedorismo inserida, gostariamos de sua avaliacdo nos seguintes aspectos:
Considere os itens abaixo e avalie as questbes que envolvem a disciplina de
empreendedorismo, assim como o material fornecido para o docente:

Para as questdes abaixo foi utilizado uma escala de 1 a 5. Vocé devera os
topicos descritos, o valor 1 quando sua avaliagcado for “PESSIMO”, “BOM” para

3 e “EXECELENTE”, para o valor 5.

|1 [Material disponivel 11 [2 [3 |4 |5 |
|2 |Aulas sugeridas 11 |2 [3 |4 [5 |
|3 | Conhecimento dos docentes em relagdo aos temas 1 |2 |3 [4 |5 |
trabalhados
|4 | Desenvolvimento de competéncias empreendedoras dos 1 |2 |3 [4 |5 |
alunos.
|5 |Métodos utilizados nas aulas 11 [2 [3 |4 |5 |
|6 |Dinamicas sugeridas 11 |2 [3 |4 [5 |
|7 | Disposicéo da apostila 11 [2 [3 |4 [5 |
|8 |Linguagem utilizada 11 [2 [3 |4 [5 |
|9 |Métodos de avaliagéio dos contetidos 11 |2 [3 |4 [5 |
| 10| Interesse dos alunos pelas tematicas desenvolvidas 11 [2 [3 |4 [5 |
| 11| Acesso a bibliografias sobre o tema 1 |2 [3 |4 [5 |
| 12| Adequacdo do material a realidade do docente e do aluno 11 [2 [3 |4 |5 |
| 13| Contextualizacdo dos temas a serem trabalhados 11 [2 [3 |4 [5 |
| 14| Aplicabilidade dos temas 11 [2 [3 |4 [5 |
| 15 | Assimilac&io dos contetidos pelos alunos 11 [2 [3 |4 |5 |

1. Vocé acredita que existem outros temas que poderiam ser trabalhados na

disciplina? Se sim quais?

2. O que vocé acredita que € melhor desenvolvido/assimilado pelo aluno nesta

disciplina?
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3. O que vocé considera mais falho nas sugestdes de aulas?

4. Vocé adaptou as aulas ou utilizou as sugestdes da apostila?

5. Vocé considera que empreendedorismo é facil de lecionar?

6. Qual(is) o ponto forte da apostila da disciplina?

7. Qual(is) o ponto fraco da apostila da disciplina?

8. Vocé tem alguma sugestao para acrescentar no modelo utilizado?
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ANEXOS



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica
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