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RESUMO

O estudo objetiva conhecer os sujeitos capazes de ensinar/apreender/ensinar,
processo pelo qual podem construir os papéis da educagao/formacéo profissional na
Anvisa, como produgao social da existéncia humana; compreender os métodos, as
praticas educativas colocadas a disposicao da formagdo dos agentes em vigilancia
sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados - VISAPAF para
que eles sejam capazes de avaliarem suas capacidades nos diversos campos de
aplicacao da vigilancia sanitaria. Essa pesquisa se fundamenta na procura das causas
mediatas e imediatas do acontecimento — pensamento, razdo e intuicdo, com o
escopo de compreender as reprodugdes historicamente intrinsecas no
desenvolvimento dos sujeitos. Apoiado no estudo de caso recosto-me nos
pressupostos da complexidade da praxis para escorar a analise. Para a coleta de
dados lango mao de trés procedimentos metodolégicos: 1. observagao participante,
para apreensao dos dados significativos, realizada nas oficinas de sensibilizacéo e
avaliacdo das necessidades de formacao para as agdes estratégicas em VISAPAF
com trabalhadores e Chefes de Postos de VISAPAF; 2. entrevistas semi-estruturadas;
3. andlise dos conteudos das oficinas e da legislagdo. As categorias empiricas,
trabalhadores, trabalho e formagao/educagao sustentam as analises do processo de
formar/educar em VISAPAF e, evidenciam, por movimentos, a propria constituicao
deles que, dialeticamente, se transformam em construgdo de sujeitos sentir -
pensantes capazes de, ao se colocarem no lugar da acdo nas relagbes que
estabelecem com o seu trabalho, se perceberem como trabalhadores em saude e no
processo da acdo se construirem afetiva e concretamente em apreendentes /

ensinantes do cuidado de si, com o outro e com o coletivo.

Descritores: Educacéao, Vigilancia Sanitaria, Trabalho, Saude, Sujeitos, Movimentos
Sociais.
Limites: Humanos.



ABSTRACT

The study aims: Meet the subjects able to teach/learn/ teach, by which they
can build the roles of education/professional formation in Anvisa as social production
of human existence; understand the methods, the educational practices offered to
formation of personnel in sanitary surveillance of ports, airports, borders and customs
— VISAPAF so they are able to evaluate their capabilities in different application fields
of sanitary surveillance. This research is based on the search of the mediate and
immediate causes of the event, with the target to understand the historically intrinsic
reproductions in the development of the phenomenon. Based on case study, set me
on the assumptions of complexity to prop the analysis. For data collection, | made
use of three methodological procedures: 1. participant observation for apprehension
of significant data held in workshops of sensitising and assessment of formation
needs for the strategic actions in VISAPAF with workers and Posts' Heads of PAF; 2.
semi-structured interviews; 3. analysis of the content of workshops and legislation.
The empirical categories: PAF workers; work in PAF, formation/education in PAF
support the analysis of the process of form/education in VISAPAF. Evidence that it
constituted of movements, which dialectically become the construction of feel-
thinker subjects able to, when at the place of action in the relations that establish
with their work, realize themselves as health workers and when acting construct
themselves affective and concretely into learners/teachers of the care with itself, with

the other and with the collective.

Descriptors: Education; Sanitary Surveillance; Work; Health; Subjects; Social
Movements.

Limits: Humans.

Title: The Formation/Education of Feel — Thinker Subjects: a place of dispute and

mediation
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| CAMINHOS, LUGARES SEGUROS E HISTORIAS MOVEDIGAS

Esta histdria tem inicio em Rio Grande, cidade em que nasci, no Estado do Rio
Grande do Sul, em uma época em que as turbuléncias politicas eram constantes
(1958) e “os poderosos” estavam insatisfeitos com os rumos que nosso pais trilhava.
Meus pais: minha mé&e, uma lutadora, de cuja forca herdei a coragem para enfrentar
meus desafios e meu pai, que, embora fosse um homem aparentemente acomodado,
mas com conceitos arraigados de respeito ao outro e grande senso de honestidade,
com certeza, geraram em mim a forma como vejo os demais, a responsabilidade do
fazer social, onde varias vezes € preciso abrir mao dos interesses individuais em favor
do crescimento coletivo.

Concentro, entdo, nesse sucinto relato de minha vida a caminhada de um
garoto pobre, sonhador, atento, critico, incentivado e sensivel que se transformou,
apesar de todas as adversidades, num homem, médico, sonhador, critico, atento, nao
satisfeito com as ordens inventadas para determinar o juizo de “ser’” dos que
professam a medicina como uma técnica de curar pessoas.

Meu desejo de ser médico foi se construindo a partir de um médico vizinho, que
na verdade cumpria o papel de médico da familia, pois era ele que conversava, que
orientava e dava até palpites de como deveriamos resolver, ndo s6 nossos problemas
de “presenga - auséncia de saude — doencga”’, mas, também, as dificuldades
econOmicas e familiares. Foi ouvindo e vendo esse cidadao médico, que tratava os
desiguais de maneira igual, que fui sentindo a vontade de fazer o curso de medicina
concluido em 1985, na Fundagao Universidade Federal do Rio Grande - FURG/RS.

Durante o curso fui me dando conta de que na verdade tudo o que tinha visto
(junto a) no Dr. Walter Brum, ndo era o que ensinavam na faculdade. Essas
constatagdes, das contradigdes, fizeram aumentar meus questionamentos a respeito
do que era ser médico. O ensino era voltado para o entendimento do homem doente e
nao do homem saudavel. As técnicas e as praticas de ensino eram voltadas para a
recuperacao daqueles que perdiam suas poténcias de vida. Pouco, ou quase nada, se
falava do que se podia fazer para que essas poténcias fossem geradas e mantidas
através da construcédo de “Sujeitos Sentir - Pensantes” autores de sua prépria
existéncia, onde a autonomia fosse a marca e a participagdo da geragao de qualidade
de vida, desmistificando as rela¢des entre liberdade, compromisso e responsabilidade.
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Foi durante o curso que comecei a pensar - “O que? Quem forma o que?” - pois
todos os meus professores eram medicos e n&o sei se algum deles teve a
oportunidade, ou ndo de pensar o que era formar pessoas que direta ou indiretamente
estariam contribuindo para a formagao de seres humanos.

Além da técnica, do conhecimento e da arte de “curar”’, ser médico € uma
constante de possibilidades para transformar a sociedade, através da participagcéo
social. Construindo-se como cidadao e contribuindo para a formacado de “Sujeitos
Sentir - Pensantes” geradores de cidadania em constante criagdo. Mantendo presente
seus desafios, enfrentamentos, embates e ganhos, ja que foi com esta construgdo que
me mantive lucido em minhas realizacbes, nos meus deveres e nas minhas
conquistas, tanto individuais como coletivas. Como diz Prigogine (1990a, p. 31), “em
resumo, € esta a vida, € o tempo que se inscreve na matéria”.

Ao terminar o curso continuava com as incertezas de como poderia ser médico
sem que em nenhum momento da formacéao profissional fosse discutido o que era ser
humano, onde o trabalho fosse o cuidado com o outro. Entédo, busquei fazer, dentro
das especializagbes, uma que, pensava, poderia me possibilitar ver o homem na sua
integridade. Ledo engano, pois a Psiquiatria como era ensinada, gerava psiquiatras
organicistas. Pior ainda, os lugares onde se diziam tratar daqueles que “perdiam o
direito de falar, dizer o que sentiam, expressar seus inconscientes” era o lugar que
maltratava, punia e excluia. Resultado, |a estava eu novamente discordando da
maioria e pensando que poderia ser diferente.

Foi nesse contexto de lutas e embates que me inseri no Movimento Nacional da
Luta Antimanicomial, lugar em que pretendi gerar discussdes, referéncias de vida e
lutar contra qualquer forma de exclusdo. Nesta mesma época comecei a conviver com
0s que eram também excluidos ndo porque eram “loucos”, mas porque tinham
adquirido uma doenga ainda pouco conhecida, mas ja determinada a ser a doenga da
exclusao por opgdes de vida - a Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida — SIDA. Dai,
o fato irbnico quando me apercebi dos adjetivos que vinha adquirindo, como “louco” -
porque queria uma atencdo humana ao sujeito que durante periodos da sua vida
perdia a capacidade de ser “normal”; “gay” - porque trabalhava com pessoas com
SIDA e participava ativamente da criagdo de grupos que se voltava para desmistificar
a “Sindrome da Peste Gay”, ou melhor, lutava para que todos tivessem o direito de ser

tratados como seres humanos, Pessoas com SIDA, meninos de rua, loucos.
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Lembro que foi nesta época que comecei a questionar porque aqueles
comportamentos se apresentavam na sociedade. O que levava algumas pessoas a
pensarem que podiam determinar a honra, a vida ou a morte de alguém? De que
maneira se forma na sociedade conceitos tdo perversos que ao invés de acolher,
recolhia essas pessoas ao mais profundo isolamento? Porque no lugar de construir
espacos de geracdo de liberdade eram construidas verdadeiras “carceragens” de
pensamento e sentimentos?

Nesta caminhada participei de varias discussdes, através de seminarios, na
realizacdo de muitas palestras em escolas e, a cada participagdo a interrogacéo
aumentava; por que ndo se conseguia avangar neste processo de valorizagdo do
homem? Foi dai que surgiu a vontade de pesquisar os acontecimentos desta
sociedade — Riograndina, que recebia, direta ou indiretamente, tanta informacgéo via
midia, mas mantinha seus preconceitos e, ainda, o que era pior na minha concepg¢ao
de mundo, ndo construia seguranga no seu fazer social.

Pesquisamos mais de 12.000 moradias, através de um projeto chamado - O
GAPA/RG VAI AOS BAIRROS, que desenvolviamos todos os sabados. Entrdvamos
em cada casa, sentavamos, tomavamos cafezinho e conversavamos sobre saude e
SIDA. Conclusdo, as pessoas nao conseguiam transformar informagdo em
conhecimento. Os codigos da comunicacdo utilizada ndo estavam sendo
decodificados e a falta de conhecimento impedia a tomada de consciéncia das
responsabilidades individuais e coletivas com a vida. Notamos também que mesmos
os “alfabetizados” tinham dificuldades de expressar sua condi¢do de cidadao, pois, na
verdade, ndo podiam depreender das informagdes o conteudo necessario para
provocar mudanga.

Novamente a interrogagao: que escola era essa que alfabetizava, ensinava as
letras, a matematica, a ciéncia, a historia e tantas outras informacdes, mas nao estava
comprometida e compromissada com a constru¢cao do fazer pensar, do pensar e do
construir cidadaos? E o sentir, onde ficava?

Continuando minhas andangas pela vida, participei de varias conferéncias
municipais, estaduais e nacionais de Saude. Paralelamente a isso, contribui para a
elaboragao de varios Planos Municipais de Saude, inclusive da Lei Organica da Saude
- Lei 8. 080/90. Participei da Criagao da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria —
ANVISA, tanto do projeto de transformacdo de Secretaria Nacional para Agéncia,

quanto da consolidagdo das propostas do projeto inicial e, também, participei da
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primeira diretoria desta, como Gerente Geral de Vigilancia Sanitaria de Portos,
Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados. Foi nesta condicdo que tive a
oportunidade de representar o Brasil em algumas comissdes internacionais como, por
exemplo, no Grupo MERCOSUL, na Organizagdo Maritima Internacional — IMO, no
Centro de Controle de Doengas — CDC.

Mas o que tem isso a ver com a vontade de fazer um mestrado/doutorado em
educacao? Bom, foi participando ativamente das diversas instancias, onde discutem e
pensam saude, que me dei conta de algumas interrogag¢des que venho fazendo desde
que me formei no curso de medicina. Que lugar ocupa a saude na vida e no
pensamento das pessoas? O que € saude para as pessoas? Onde se discute saude?
Onde se aprende sobre saude? Como foi e se da a formagao dos trabalhadores de
vigilancia sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados? Como se
constroi cidadania através do entendimento do que € saude? Como se pode contribuir
para a constru¢ao de “Sujeitos Sentir — Pensantes™?

Com esses questionamentos, de certa forma, tento refletir como construir
sujeitos capazes de ensinar/apreender/ensinar dentro de uma perspectiva critica, e
envolvidos na construcdo de um Estado Democratico, mediante o qual poderemos
construir os papéis da formagao/educacéo técnico e profissional na producédo social
da existéncia humana.

Dessa forma, o presente estudo se insere na linha de pesquisa “Trabalho,
Movimentos Sociais e Educag¢ao” do Programa de Pés Graduagdo em Educacéao da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PPGEDU). Tendo como tema de
estudo a Formacéo do Sujeito Sentir — Pensante da Vigilancia Sanitaria de Portos,
Aeroportos, fronteiras e Recintos Alfandegados — VISAPAF, como um estudo de
caso, de natureza qualitativa. A investigacao foi desenvolvida seguindo a rota que
me indicou o meétodo dialético marxiano, em suas trés etapas fundamentais:
concreto sensivel, abstracdo e concreto légico. Trata-se de um exercicio intelectual -
afetivo - intuitivo, situando minha caminhada profissional, a relagdo de trabalho com
outros sujeitos, € a nossa disposigcdo para propor transformagbdes no fazer em
VISAPAF, pensando que esta possa contribuir para a formag¢ao de sujeitos capazes
de agir e reagir quando estao realizando suas agdes.

A analise ou abstragéo e o concreto légico, em sua etapa de organizagao dos
materiais para realizar a exposi¢cao dos resultados, ou seja, os relatorios, a tese, me

permitiram, primeiramente, organizar as informagdes reunidas em trés categorias
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empiricas, relativas a agéncia, aos trabalhadores, aos gestores e aos responsaveis
por postos. A partir dessas trés categorias, que agruparam toda a informagao
recolhida, intensifiquei as analises, as interpretagdes, explicagbes e compreensodes
qgue ja havia iniciado desde os primeiros momentos em que pensei em realizar este
estudo.

O tema e as questdes aqui desenvolvidos se cruzam num espago e hum tempo
que confluem com as atividades do médico sanitarista, do pesquisador e gestor do
servigo. O /ocus investigado € o mesmo onde tenho exercido nestas ultimas décadas
o0 meu trabalho, quando comecei a fazer parte da histéria da saude publica deste pais.

Ao ingressar na area de vigilancia sanitaria, em 1991, especificamente para
trabalhar em Vigilancia Sanitaria de Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos
Alfandegados no Posto Portuario do Rio Grande no Rio Grande do Sul, os recursos
humanos disponiveis, para a realizacdo das a¢cdes de controle sanitario no porto, que
encontrei eram os seguintes: eu, que vinha da area da saude mental sem
conhecimento especifico, nesse campo; dois funcionarios com formagao escolar
“primaria” prestes a aposentadoria, mas que nao tinham formagdo técnica sobre
vigilancia sanitaria; uma médica neurologista, sem formacdo especifica para o
trabalho que se dizia muito doente para trabalhar no Posto, por isso, caso houvesse
alguma coisa a ser feita por ela, o servigo deveria ser encaminhada a sua casa; e
mais seis funcionarios emprestados da Fundacado Nacional de Saude — FUNASA.
Desses, cinco com nivel fundamental incompleto e, um, com segundo grau completo,
sendo esses 0s unicos que tinham recebido alguma informagdo sobre como fazer
acdes de controle em saude publica, embora esta formagao tivesse caracteristicas
"quase militar” e tivesse sido construida para o “combate” da doenca de Chagas.
Quando me refiro a formagao “quase militar”, fago isso em fungdo dos depoimentos
dos trabalhadores da FUNASA, que dizem:

- Nés fomos treinados para atividade de campo'. Acordavamos
as 06 (seis) horas da manha, tinhamos que ter nossas roupas
impecaveis do chapéu até a meia e deveriamos fazer a barba
todos os dias, pois o supervisor de campo examinava-nos
passando uma folha de papel em nosso rosto e caso escutasse
o barulho da folha passando no rosto éramos punidos, a
exemplo do que tinhamos recebido como treinamento em

" Trabalho de busca do vetor (barbeiro) da doenga de chagas que era feito no interior das cidades, ou
seja, distantes dos centros urbanos.
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épocas de soldados no Exército Brasileiro.” (informagao verbal)

O convite para trabalhar no posto portuario de Rio Grande partiu do Chefe da
Inspetoria de Saude de Portos, Aeroportos e Fronteira do Rio Grande do Sul - ISPAF,
médico Ginecologista, funcionario da antiga Delegacia Federal de Saude - DFS e
também sem nenhuma formagédo em vigilancia sanitaria. Ao ser convidado esclareci
que minha experiéncia era em psiquiatria e que até aquele momento nao tinha ouvido
falar dessa area da acdo em saude. Foi entdo que ouvi do chefe:

-Nao é dificil. Com certeza daqui alguns dias ja teras te apropriado do
conhecimento minimo necessario para a realizacdo das tarefas, pois
de qualquer forma tu seras o chefe do servigo. Sendo, os colegas que
estdo 14, os que poderado te passar na pratica o que deveras fazer,
bem como, poderas fazer um TREINAMENTO?® no posto do Rio de
Janeiro daqui uns dias. (informac&o verbal)*.

Figquei esperando por um ano sem que o treinamento tivesse acontecido. A bem
da verdade, isso nunca aconteceu. Durante alguns meses me dediquei a estudar e a
entender do que se tratava a area em que passei a trabalhar a partir das observacgdes
realizadas durante as atividades, das leituras do pouquissimo material disponivel e da
legislagdo, essa sim consistente e volumosa. Foi quando comecei a separar o “joio do
trigo” e entender qual o meu “papel” como agente de saude executando a atividade de
fiscalizacdo de embarcacdes, viajantes®, mercadorias e toda a area do Porto
Organizadoe. E ainda, quais as atividades, quais as implicagcdes legais de nossas
atividades e, principalmente, qual a importancia do nosso trabalho para a garantia da

saude da populacdo onde o posto estava instalado e da populagdo direta ou

2 Este depoimento foi colhido no ambiente de trabalho e é repetido desta ou de outras formas
similares por trabalhadores da FUNASA no periodo de 1995 a 1996. Esta aqui transcrito de
manifestagido publica registrada em reunido de servigo.

® Destaco treinamento porque foi assim que me disseram quando me chamaram e a proposta era de
treinar a fazer, ou seja, aprender conteudos técnicos cientificos e aplica-los de forma estreita, e
acritica.

* Informacgéo dada pelo Chefe da Inspetoria de Vigilancia Sanitaria de Portos, Aeroportos e Fronteiras
no Rio Grande do Sul, em 1992.

° Passageiro, clandestino, tripulante, profissional nado tripulante, em viagem, num meio de transporte.
gRDC n°® 217/2001).

Area compreendida pelas instalagbes portuarias, como ancoradouros, docas, cais, pontes e piers de
atracacgao e acostagem, terrenos, armazéns, edificagdes e vias de circulagéo interna, bem como pela
infra-estrutura de protecdo e acesso aquaviario ao porto. Compreendendo também, guias-correntes,
quebra-mares, eclusas, canais, bacias de evolugéo e areas de fundeio, que devam ser mantida pela
administragdo do Porto de Controle Sanitario (RDC n°® 217/2001).



19

indiretamente envolvida.

Ao perceber que as atividades de vigilancia sanitaria tinham uma dimensao
muito maior da que tinha sido apresentada, iniciei uma campanha, tanto em nivel da
Coordenacgéao Estadual, quanto em nivel Nacional. A idéia era que se repensasse 0
trabalho dos agentes, as atividades, as relagdes com as outras instituigdes envolvidas
no processo de vigilancia sanitaria, e, para tal, propus um estudo adequado as
necessidades de formagao/educagdao dos agentes trabalhadores em vigilancia
sanitaria, conforme previsto na Portaria n°. 35, de 18 de marco de 1996".

Tendo me dedicado ao estudo das agdes de vigilancia sanitaria, principalmente
aos relacionados com as atividades de controle dos portos, acabei por dar inicio a
uma discussao e levantando questdes quanto as formas empiricas que eram
utilizadas para o desenvolvimento do controle sanitario, 0 que me diferenciou e me
inseriu no contexto estadual e nacional do planejamento das agbes e dos processos
de “qualificacao profissional”.

Ao longo desses anos de atividades em vigilancia sanitaria de portos,
aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados, tive a oportunidade de participar de
diversos momentos de discussdo sobre a formacédo de profissionais para o trabalho.
Porém, o que se privilegiava como formagdo/educagéo era a informagao técnica,
especifica das atividades, sem se levar em consideragao outros aspectos que séo
fundantes na construgdo de um sujeito autbnomo. Por aspectos fundantes entendo a
formacdo que prepare para o exercicio da atividade de trabalho nas dimensdes
técnicas, politicas, éticas, sociais e ideoldgicas. E como sujeito autbnomo aquele que
€ capaz de discernir suas responsabilidades e se assumir como agente de saude. A
formacao/educacao oferecida, ao ndo formar sujeitos autbnomos, cria dificuldades
para a compreensao das atividades e coloca-nos como atores que realizam tarefas
isoladas da nogao precipua de nossa profissdo, “promover e proteger a saude da

populagao”.

Se olharmos os conteudos e as propostas de educagédo realizadas ou
elaboradas até o presente e oferecidas aos trabalhadores da vigilancia sanitaria em
portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados — VISAPAF é possivel observar
que realmente o que se pretende € preparar grupos de pessoas advindas de diversos

campos técnicos do trabalho Mesmo porque, foi assim que a vigilancia sanitaria de

" Art. 1° Constituir grupo de trabalho prazo de 15 dias, elaborar projeto visando a reestruturacéo e
modernizag¢ao das areas de fiscalizagdo sanitaria em portos, aeroportos e fronteiras.
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portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados foi se constituindo para exercer
uma atividade que vai além do campo tarefeiro das acdes de fiscalizagao, e alcanca
dimensdes das relagdbes de mercado, da atividade produtiva, das relagdes
diplomaticas que o Brasil estabelece com outros paises, das hegemonias econémicas
mundiais, sem se falar no processo de privatizagdo do Estado em torno do movimento

dito neoliberal.

Ao me defrontar com essa realidade tomei a decisdo de iniciar a caminhada
que agora se materializa com a escrita desta tese. A partir de um processo de buscas,
em alguns momentos enfrentamentos articulagbes e (res)sentimentos, construi meu
estudo. Busca, porque fui ao encontro de sujeitos que detinham consigo o
conhecimento e o poder politico de mudangas — os gestores e o0s sujeitos
trabalhadores de VISAPAF; articulagdo, porque foram momentos diferentes e,
portanto, com dois diferentes diretores da area tive que articular a possibilidade do
campo de pesquisa e o financiamento para o estudo, anexo A; e (res)sentimento,
porque convivi com sujeitos que de alguma forma nao se permitem olhar o outro

também como um suijeito.

Foi durante este movimento e tempo que tive de adaptar meu projeto inicial,
qualificado pela banca examinadora do projeto e indicado para mudanga de nivel
como tese. Isto porque fui convidado a retornar para Brasilia e ocupar o lugar de
Gerente Geral de Vigilancia Sanitaria de Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos
Alfandegados da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA — Ministério da
Saude — MS, no ano de 2005. E légico que alguns aspectos foram discutidos e
assumidos como pontos que era preciso legitimar para que eu pudesse continuar com
minhas atividades de pesquisa do doutorado e, também, com as atividades de
Gerente Geral. Porém, isto ndo quer dizer que a instituigdo tenha de forma concreta, e
talvez por razdes ideoldgicas, cumprido com o compromisso assumido desde que
aprovou o projeto de pesquisa em resolugéo de Diretoria Colegiada — anexo B. Em um
curto espago de tempo fui surpreendido com um processo administrativo em virtude
de usar recursos financeiros, também aprovados, para a realizagdo da pesquisa.
Recursos financeiros, estes, necessarios para que eu pudesse estar participando de
reunides com minha orientadora, terminar meus créditos e dar continuidade a

pesquisa. E a quem esse tipo de procedimento interessava?
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Retomando os adjetivos atribuidos aos que trabalham no “Fio da Navalha”
lembro de quando comecei as atividades em VISAPAF. Isto é, mais uma vez estava
diante de um rétulo, ladrdo. Esta era a forma utilizada para qualificar alguns
trabalhadores desta area devido aos fatos que ocorriam naquela época com
‘personagens” que se apropriavam de beneficios de seu trabalho expropriando o
coletivo regulado pelo Estado.

Nao menos sofrido foi o inicio da histéria de mudanca de nivel de mestrado
para doutorado, pois até de mentiroso fui chamado por um professor, quando este néao
reconheceu minha formacao e titulacdo em saude publica. A esse movimento, que
segundo Fraga® (2004) podemos chamar de “memdrias (res)sentimentos”. Remeto-
me a olhares de transitos por solos movedigos do imaginario que cercam alguns e que
transformam memoarias carregadas de (res)sentimento o sujeito invisivel a memaria do
sensivel, lugar de memorias descontinuas, fluidas, onde se concretiza o combate
entre memdrias voluntarias e involuntarias, entre os sujeitos visiveis e as tentativas de
sujeitacao invisivel.

Surpreendentemente fui inquirido por um dos professores, que compunha a
banca ad hoc para analisar a indicagdo da mudanca de nivel. Nao acerca da minha
escrita - conteudo, forma, teoria, mas sim, de acordo com o professor, por talvez estar
tratando a universidade como um todo, de forma falsa e praticando falsidade
ideoldgica ao apresentar no meu curriculo os dados de minha titulagdo e minha
experiéncia profissional. O professor questionou meu diploma, minha especializagao
em saude publica. Sendo que este mesmo professor estava na condi¢cao de diretor da
Escola de Saude Publica no Estado do Rio Grande do Sul na época em que realizei o
referido curso. Inclusive pude provar com fotos da ceriménia onde o citado inquisidor
estava presente na sessao solene.

Ainda, segundo Fraga (2004), podemos ter encontros com sujeitos que
circulam por zonas obscuras e confusas em que a memodria explicitada durante o
decorrer de seu trabalho registra movimentos de (res)sentimentos tornando dificil uma
definicAio de sentimentos que, no entanto, faz destes, matéria-prima para
(des)significar o outro. Aqui, ja podemos perceber varias questdes, em que os homens

se deixam levar por sentimentos divergentes e fazem destes sentimentos fonte de

® Embora de filiacdo tedrica diversa de que uso neste estudo, uma vez que a autora apodia-se na
ciéncia como pensamento complexo, ao tratar dos sentimentos e dos (res)sentimentos como o sentir
a coisa publica de novo, com ressentimento auxilia a compreenséo, a vivéncia e a experenci-agao do
pesquisador que € trabalhador neste mesmo espago.
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prejuizo para a ciéncia, para a pesquisa e, porque nao dizer, a propria vida, dos
processos de vida.

Ler o contar de minha vida faz com que atravesse portais de experiéncias que
se tornam invisiveis ao nosso consciente e nos fazem ter um olhar da realidade
equivocado onde construimos sujeitos, fazeres, vivéncias e praticas em cima de
areias movedigas. Ao tocar no adjetivo “ingenuidade”, refiro que esses caminhos e
fazeres nos colocam diante da “malvada carne”, da verdadeira experiéncia humana,
recheada de inveja, egoismo, armadilhas, mascaras, sarcasmos, “camas de gato”.
Fico aqui pensando sera que iniciar uma tese de doutorado com esse desabafo nao
seria ingénuo também? Sera que na academia existe lugar para a nao-inveja, o nao-
egoismo, o tirar as mascaras, o desarmar-se de conceitos prévios e perceber, sim, o
andar histérico do coletivo respeitando seus potenciais, suas limitagdes, suas
criagdes, seus talentos suas evolugdes politicas e sociais, 0 seu tornar-se um sujeito
sentir - pensante?

Aqui me posto a pensar que sempre deve haver um lugar que a ética e o
respeito coletivo sejam a ténica do fazer, do andar histérico, da caminhada e este
pode ser o agora, ou seja, a academia. Esta, que me proporciona a estudar
historicamente as mudancgas, as diferengas, o construir do conjunto de propostas,
tese, que defina um projeto de vida - sua formagéo e educagao dos trabalhadores de
certa Agéncia publica que tem diante de si a responsabilidade de instar regras e
fazé-las cumprir com a incumbéncia de proteger a populagédo de determinados riscos
a saude coletiva. Assim mesmo me arrisco, ou me lango nesse emaranhado e
complexo jogo de interesses que transformam a Agéncia em um espago de
(de)formacéo politico social de suas reais atribuicées, como “areias movedigas”.

No entendimento destas relagdes coorporativas, talvez porque o centralismo
adquirido pelo ensinar, capacitar, habilitar venha secundarizando e silenciando o
educar, creio ser importante chamar atencdo para a dialética do esclarecimento,
indicando que os processos de educagcdao e formacdo humana se relacionam
estabelecendo processos globais da formagdo do ser humano. Tendo como
objetivos e caracteristicas ultrapassar o conceito equivocado da idéia de ensino
como sistematizacdo de conhecimentos cientificos e transmissdo de conteudos
escolares. A educagao constitui-se como fendmeno educativo relevante em um

nicho onde passa a transitar por uma concepgao alargada que, de acordo com
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Arroyo (1998), tem como pratica ndo so seu lugar na escola, mas para além desta,
em diferentes e multiplos processos sociais.

[...] a escola ndo é o unico espacgo de formacao, de aprendizado e
de cultura. O fendbmeno educativo acontece em outros espacos e
tempos sociais, em outras instituicdes, nas fabricas, nas igrejas e
terreiros, nas familias e empresas, na rua e nos tempos de lazer, de
celebragdo e comemoragédo, no trabalho [...] a educagdo acontece
de formas muito diferenciadas. (ARROYO,1998, p. 147)

Em sua tese, Machado (1997 ) pauta a percepg¢ao de que para o entendimento
do homem e sua formacgédo € necessario elucidar o que € o homem e quais as
determinagdes que demarcam o processo de tornar-se humano. Ou seja, é fundante
ao entendimento de que neste processo o que gera a inércia ao encontro dele é a
relacdo com o trabalho e a educacdo. E com essa inquietante questdo que busco
junto a autores como (NOSELA, 1991,1992; MACHADO,1989; FRIGOTTO 1989) a
dialética do esclarecimento cotidiano da pratica educativa, formagéao e trabalho.

No trabalho encontramos a rica heranga da reflexdo sobre as relacbes de
liberdade como autodeterminagdo que viabiliza a possibilidade da emancipag¢ao aos
homens quando se livram das limitagcbes impostas pelos agentes naturais
(natureza). A consciéncia do direito ao trabalho e a cidade e a terra se alimentam e
contaminam. A consciéncia dos direitos se radicaliza na inser¢ao e na producao e se
amplia nas lutas pela insercdo nos servigos basicos para a reprodugéo digna da
existéncia, transformando a natureza em objetos e constituindo a si proprio,
satisfazendo as necessidades basicas e a constru¢do de humanos: Sujeitos Sentir —
Pensantes.

Ainda segundo Coelho e Campos (2006) o vinculo trabalho, formagdo e
educacéao sao dificeis de separar esses processos formadores da consciéncia do ser
natural ao ser social, mas importaria encontrar as coincidéncias quanto as
dimensdes formativas que revelam. S&o coincidentes em mostrar-nos que a
formacédo humana é inseparavel da producdo mais basica da existéncia, do trabalho,
das lutas por condi¢des materiais de moradia, saude, terra, transporte, por tempos e
espacos de cuidado, de alimentagao, de seguranga. Para Frigotto (1989, p.27)

implica superar a visao utilitarista, reducionista de trabalho. Implica
inverter a relacdo situando o homem e todos os homens como
sujeito do seu devir. Esse € um processo coletivo, organizado, de
busca pratica de transformacido das relagbes sociais
desumanizadoras e, portanto, deseducativas. A consciéncia critica &
o primeiro elemento deste processo que permite perceber que é
dentro destas velhas e adversas relacbes sociais que podemos
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construir outras relagdes, onde o trabalho se torne manifestagéo de
vida e, portanto, educativo.

Lendo Garcia (2007), passo também a usar as lentes que ampliam o
conhecimento sobre esses homens e mulheres. Esses formam o conjunto de
trabalhadores da Vigilancia Sanitaria de Portos, Aeroportos, Fronteiras e Terminais
Alfandegados, que dao vida e fazem de suas vidas o0 compromisso de através de
seu trabalho promover a protecao coletiva em seus pontos de agdes. Participando
do concreto sensivel, pois é o que considero mais proximo da realidade investigada.

E por que usar Marx em pleno século XXI para apoiar as analises de meu
estudo? Além de na atualidade ser um dos autores com melhor construgéo tedrica
para explicar os ultimos acontecimentos globais, “a bolha americana”, a quebradeira
dos bancos nos 7 paises mais ricos do mundo, estd também vinculado a prépria
perspectiva transformadora que esta concepgédo assumiu desde sua origem. Usar
Marx é defender sua atualidade e a sua importancia para compreender o século XXI
que iniciou carregando marcas indeléveis de décadas inteiras do pensamento e
praticas ditas neoliberais e, portanto, € encontrar caminhos de orientacbes para a
pratica e nela os fundamentos de objetividade.

Se Marx é de fato algum tipo de filésofo, ele se distingue da maioria
de tais pensadores por considerar suas reflexbes, por mais
abstrusas que sejam, em ultima analise, praticas, estando
inteiramente a servico de forgas politicas reais, e na verdade como
um tipo de forga politica em si mesma. (EAGLETON, 1999, p. 47)

A pergunta retodrica acerca da atualidade de Marx e Engels se repete no que
tange também as discussbes educacionais. Em tempos das mais modernas
tecnologias — projetadas para dar conta do movimento capitalista dito neoliberal - e
das chamadas pedagogias do aprender a aprender, voltar-se ao debate em torno de
métodos de educagdo que surgiram em meados do século XIX, tem ares de
anacronismo. Nao obstante, adotei aqui a perspectiva daqueles que compreendem
que a educacao e a formacao sao determinadas pela estrutura social. Assumi,
portanto, esta perspectiva. O que me conduz a problematizar que a teoria ndo esta
ultrapassada, uma vez que responde a esséncia dos problemas surgidos nesta
estrutura social — trabalhadores da ANVISA — o0 modo de produgédo capitalista, suas

concepcoes, as criticas e formulagdes acerca da educagao.
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Problematizar a implantagdo de propostas progressistas na formacdo e
educacdo dos trabalhadores de VISAPAF me leva a buscar quais as
impossibilidades da transformacgao radical dos modelos até agora executados; Quais
os obstaculos a proépria constituicdo da agéncia e sua vinculagdo com o mercado?
Existe rompimento com a logica transformista de sujeitos em mercadorias? Existe a
necessidade de seus trabalhadores se constituirem como sujeito sentir — pensantes?
As contradi¢des proprias do capitalismo impedem que essa tarefa democratica seja
plenamente alcangada?

Ao escrever assisto com apreenséo, € l6gico, aos mecanismos capitalistas se
corroendo, desfigurando, se constituindo de fumaga ao vento e como isso pode
acontecer se Marx esta morto, e o socialismo é utdpico? O capital ndo da mais conta
de cobrir os rombos financeiros dos grandes conglomerados capitalistas,
verdadeiras cidadelas de orgias ditas neoliberais. O capital, penso eu, pode ter
conseguido o que buscava? Transforma o sujeito em produto/consumo. E quem
paga a conta?

Ha ai, sem duvida, o que existe de mais elevado/profundo do e no
capitalismo. Estudo junto aos meus colegas quais os entraves e as dificuldades para
sua formacdo enquanto trabalhadores; busco: estdo estruturadas as forgas
capitalistas dentro dos planejamentos das agdes em saude? Essas forgcas se
interpdem em nosso trabalho? Este se insere no contexto da promogéao e protegao
da saude? Conhecer quais as articulagdes das forgas capitalistas se interpde nas
relagdes de trabalho de VISAPAF? Tal interposigdo visa minimizar os riscos ou
aumentar o lucro? E esse movimento que os sujeitos de VISAPAF vivenciam os
transforma em sujeitos/produtos/consumo ou em sujeitos sentir — pensantes?

Na construgdo de respostas para estes questionamentos desenvolvo este
texto com as seguintes partes: Nos “Caminhos, Lugares Seguros e Historias
Movedicas” a titulo de introducdo, descrevo o percurso da minha histéria neste
estudo e as complexidades para construir o tema de pesquisa e 0s caminhos que
percorri para alcangar tal objetivo. A seguir construo o capitulo “Tempo e Movimento
da Formacao/Educacdo em VISAPAF”, onde converso com os autores que
caminharam ao meu lado nesta viagem. No terceiro capitulo, “Movimento na
Contradigdo e na Historia: Perplexidades e Desafios”, deixo algumas contribui¢cdes
para que sejam refletidas acerca de alguns conceitos utilizados no estudo,

principalmente o conceito que agora uso de um sujeito capaz de pensar
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articuladamente nas questdes da racionalidade humana sem perder o rumo de seus
sentimentos, suas intuicdes percebendo o mundo como um Sujeito Sentir —
Pensante. No capitulo seguinte “O Fazer no Tempo e no Movimento em
Formacao/Educacao” descrevo a metodologia e as ousadas transformacgdes das
técnicas para captar as informacgdes e construir as categorias que me auxiliaram nas
analises do estudo. Sigo o trabalho quando no capitulo V “O Movimento que Integra
o Tempo, as Contradigées, os Conflitos e os Sujeitos Sentir — Pensantes em
VISAPAF”, onde busco compreender e explicar as falas das oficinas com os
trabalhadores de VISAPAF e as entrevistas com os gestores da agéncia.

Por fim, no capitulo VI “ O Caminho dos Sujeitos Sentir — Pensante no Tempo
e no Movimento” fago consideragdes sobre o tema investigado e sugestdes para os
trabalhadores e para os gestores com o intuito de contribuir para que através do
dialogo possam ser promovidos o pensar - sentir — agir e também o refletir sobre as
atividades que compdem os fazeres profissionais em VISAPAF, qualificando as
acoes destes trabalhadores e trabalhadoras, objetivando a constituicao de sujeitos,
na perspectiva da integralidade, do cuidado consigo mesmo e com o outro, € como
trabalho coletivo solidario, alicergando as estratégias para o cumprimento da missao
da ANVISA: "Proteger e promover a saude da populagdo garantindo a seguranga
sanitaria de produtos e servigos e participando da constru¢ao de seu acesso", a luz
de principios do SUS.
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Il - TEMPO E MOVIMENTO DA FORMAGAO/EDUCAGAO EM VISAPAF

2.1 Falando na Histoéria da Vigilancia

A vigilancia como conceito de saude, de acordo com Langmuir (1976), foi
definida como a agao de continua observacgao da distribui¢ao, frequéncia, tendéncia
da incidéncia de doengas conhecidas através de coletas sistematicas com
consolidagdo e avaliacdo de informes de morbidade e mortalidade, além de outros
dados relevantes. Leva-se ainda em consideracdo a disseminacido dessas
informagdes a todos que necessitam conhecé-las. Esta nova concepgédo da
vigilancia como componente de inteligéncia em saude publica, centrada no
processamento, analise e divulgagao de informagdes, com a fungdo de orientar as
diferentes estratégias de atengado a saude, mas separada das agbes de controle de
agravos, passou a prevalecer nos Estados Unidos da América — EUA. Ficando
conhecida como o modelo Centro de Controle de Doengas - CDC de vigilancia em
saude e tendo como referéncia o sistema coordenado pelo mesmo em Atlanta, nos
EUA.

Ao considerar a vigilancia como uma fungdo da saude publica, e portando
distinta da epidemiologia, que deve ser entendida como disciplina cientifica, Thacker
e Berkelman (1988), enfatizaram a relevancia de se utilizar o termo vigilancia em
saude publica (VSP), em lugar de vigilancia epidemioldgica.

Essa evolugdo do conceito e da abrangéncia da vigilancia, ja observada no
inicio da década de oitenta, acompanhava as transformacdes que estavam
ocorrendo nos servigos de saude, nos perfis epidemiolégicos das populagdes e na
percepcdo da saude. Isto ocorre durante o periodo de transicdo do capitalismo
monopolista de estado para uma outra conjuntura, o capitalismo pés-fordista ou
técnico-cientifico-informacional.

A prioridade de protecdo e atencdo das necessidades dos trabalhadores,
como modo de assegurar sua capacidade produtiva e aumentar seu padrdo de
consumo. caracteristica do modelo fordista, foi substituida por uma orientagéao
dirigida para o papel social do consumidor, sem destacar sua insergdo no processo

de trabalho.
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Preliminarmente é importante que tenhamos um conceito para saude e
possamos dizer que a saude deve ser entendida em sentido mais amplo, como
componente da qualidade de vida. Assim, ndo € um “bem de troca”, mas um “bem
comum”, um bem e um direito social, em que cada um e todos possam ter
assegurados o exercicio e a pratica do direito a saude. E estes devem estar a partir
da aplicacao e utilizagdo de toda a riqueza disponivel, conhecimentos e tecnologias
desenvolvidas pela sociedade nesse campo, adequados as suas necessidades,
abrangendo promogéao e protecao da saude, prevencgao, diagnéstico, tratamento e
reabilitacdo de doengas. Esse bem e esse direito, como componente e exercicio da
cidadania, é um referencial e um valor basico a ser assimilado pelo poder publico
para o balizamento e orientagdo de sua conduta, decisdes, estratégias e acgdes.

Pensar a saude, em sua complexidade, € muito mais que a
superagao de obstaculos no interior da producdo cientifica, no
sentido de propor conceitos e modelos mais inclusivos e complexos.
Nao se trata da proposta de “nova” ciéncia, mas da necessidade de
construir discursos e praticas que estabelecam outra relagdo com
qualquer conhecimento cientifico (CZERESNIA, 1999, p. 702).

Ao longo dos anos a relagdo saude/doenga vem incorporando em seu
conceito uma viséo técnica, algumas baseadas em conceitos puramente biologicista
e em outras acrescentando o carater de distribuicdo dos fendbmenos que sao
atribuidos ao processo saude/doenca. O processo saude-doenga concorre para que
a compreensao desses se dé para além de sua especificagcdo e determinacao, por
enquanto circunscritas a grupos e classes sociais. Portanto, vamos considera-lo
complexo e singular, tanto nos grupos e classes, como em cada individuo inserido
em grupos e/ou classes. Em sintese, em termos da determinagado causal, pode-se
dizer que ele representa o conjunto de relagdes e variaveis que produz e condiciona
o estado de saude e doenga de uma populacdo, que se modifica nos diversos
momentos histéricos e do desenvolvimento cientifico da humanidade. O fato é que
se passa a considerar saude e doenga como estados de um mesmo processo,
composto por fatores bioldgicos, econdmicos, culturais e sociais.

[...] € um processo social caracterizado pelas relagdes dos homens
com a natureza (meio ambiente, espacgo, territério) e com outros
homens (através do trabalho e das relagdes sociais, culturais e
politicas) num determinado espago geografico e num determinado
tempo histérico (TANCREDI et. Al., 1998, p.29).
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Do ponto de vista das praticas e politicas de saude, os sistemas de saude do
mundo ocidental, e, nele, do Brasil, ttm sido questionados por sua dependéncia em
relagdo a um modelo assistencial individualista, com énfase na dimensao curativa da
doenca, além dos elevados custos e da baixa efetividade. Ganha forga, entdo, a
idéia de promover a saude, e n&do apenas de curar a doenga, emergindo dai o
conceito de vigilancia da saude, articulado a nogado de promogdo da saude pela
mudanga das condigbes de vida e de trabalho da populagdo (SOUZA et al., 1994;
MENDES, 1996).

Surgem, assim, propostas para uma nova politica de saude que estao
centradas em uma formulacido positiva de teoria e pratica, buscando romper com
concepgdes estabelecidas sobre o processo saude-doenga (PAIM, 1994, 1992;
MENDES, 1996; PAIM et. al., 2000). Com relacdo a nogao de saude, a pretensao
tem sido de pensa-la positivamente, e ndo apenas como auséncia de doenca.
Embora o conceito de promogdo da saude tenha surgido na década de 1940,
(MENDES, 1996), ainda hoje essa perspectiva vem se sustentando, as vezes
apenas no plano retérico e ideoldgico, visto que tanto as politicas e as agbes quanto
as pesquisas no campo da saude tém-se pautado predominantemente pelo conceito
de doenca.

Para repensar a vigilancia em saude ou vigilancia da saude ou ainda
vigilancia a saude, aproveitando-se da histéria e da tradicdo da saude publica,
através da saude coletiva, entendé-las tanto como um campo cientifico quanto como
um movimento ideolégico em aberto, conforme sugeriram Paim e Almeida Filho
(1998) € necessario verificarmos conceitualmente o que se entende em cada um
deles:

Vigildancia a Saude segue uma ideologia de atencédo focal aos agentes,
incluindo-se produtos, e a exposigao dos mesmos.

Vigilancia em Saude segue uma ideologia de atengao focal para identificar e
divulgar fatores so6cios - ambientais condicionantes e determinantes de problemas
de saude: fatores socioambientais condicionantes referem-se ao modo de vida
(condicbes de vida e estilos de vida).

Vigilancia da Saude ha pelo menos quatro diferentes e, as vezes,
contrapostas ideologias conceituais de atencgao: ideologia de andlise de situagbes
de saude; ideologia propositiva de integragao institucional entre vigilancia

epidemiologica e vigilancia sanitaria; ideologia propositiva de agdes redefinidoras
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das praticas sanitarias; ideologia propositiva de integracao institucional entre as
vigilancias epidemiologica, sanitaria, ambiental.

O Ministério da Saude adota como conceito o de Vigilancia em Saude de
acordo com a reorganizacdo das praticas em satude no Sistema Unico de Saude que
concebe a vigilancia ndo como setor acessorio ou integrante, mas essencial a
gestao, investindo os gestores de poder e responsabilidades quando da criagdo em
2003 da Secretaria de Vigilancia em Saude que passa a coordenar o Sistema
Nacional de Vigilancia em Saude.

Um movimento ideologico, que, sem duvida, no Brasil, contribuiu
decisivamente para a construcdo do Sistema Unico de Saude (SUS) e para
enriquecer a compreensdo sobre os determinantes do processo saude e doenca.
Mas também reconhecer que o modo como vem ocorrendo sua institucionalizagao
tem bloqueado a reconstrugdo critica de seus proprios saberes e praticas,
provocando uma crise de identidade manifesta em sua fragmentacdo e diluicao
como campo cientifico. E desta forma que pretendo entender vigilancia em saude.

A concepcéao tradicional de saude, pautada no modelo médico-assistencial,
fez com que o setor saude ficasse impotente em face dos problemas provocados
pelo intenso processo de aglomeragdo e exclusdo social. Dessa forma, vem se
fortalecendo a idéia das acbes de promocdo da saude, orientadas para as acdes
coletivas e intersetoriais, independentemente do sistema de atencdo a saude. A
atencdo voltada para a produgdo social da saude das populagbes gera a
necessidade de esclarecer as mediagdes que operam entre as condi¢cdes reais em
que ocorre a reproducao dos grupos sociais no espago e a produgéo da saude e da
doenca.

Para o setor saude, a perspectiva do modelo da vigilancia em saude
configura-se no constructo operacional que se propde a dar resposta aos problemas
de saude. Castellanos (1997) aponta que o entendimento dos problemas que
estruturam uma situagéao de saude parte do ponto de vista do sujeito que a descreve
e explica. O autor propde que os fendbmenos de saude e doenca ocorrem em
diferentes dimensdes: as singulares, entre individuos ou entre agrupamentos de
populagdo por atributos individuais; as particulares, isto €, entre grupos sociais em
uma mesma sociedade, e as gerais, que sao os fluxos e fatos que correspondem a
sociedade em geral. A definicdo de problema de saude e o seu potencial de

transformacdo sdo diretamente correspondentes a cada uma dessas dimensdes.
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Especialmente interessante para a vigilancia em saude sao os problemas definidos
na dimens&o conceituada como particular, pois, nesse nivel, os problemas emergem
como caracteristicas de grupos de populagdo, em conjunto com seus processos de
reproducdo social, configurando-se em comunidades, ou grupos sociais. E nesse
sentido que o estabelecimento de politicas continuadas que levem em conta as
necessidades de manutencdo do fortalecimento dos sujeitos, assim como o
monitoramento e o alerta continuado em relagdo a situagdes que podem induzir a
vulnerabilidade, sdo importantes focos para a instauragao de politicas de saude.
Politica refere-se a consciéncia da historicidade, ao processo de construgéo
de projetos no plano em que emergem contradi¢des sociais. A politica reivindica
capacidade reflexiva sobre a historia que se coloca como dialética que se configura,
por um lado, por um sujeito social, por seus projetos e suas praticas e, por outro,
pela realidade como campo de estruturas sociais, institucionais e de relagcdes entre
forca sem luta no sentido de fazer de suas utopias, realidade (BELMARTINO, 1994).
Nos regimes capitalistas, o Estado planeja e executa, por meio de uma
estratégia econdmica central, o interesse capitalista coletivo. O Estado é a
expressdo simultdnea de inumeras tendéncias contraditorias, € um lugar
organizacional especifico investido de autoridade de intervir e de poder decisorio. O
reconhecimento do Estado como expressédo dos interesses de classe € insuficiente
se nao for considerado um segundo papel como organizagdo: como uma unidade

corporativa e, ainda, pode se apresentar como guardiao dos interesses universais.

2.2 AVigilancia Sanitaria nos Movimentos, na e da Histoéria.

A vigilancia sanitaria é definida de acordo com o art. 6° da Lei 8. 080, de 19 de
setembro de 1990:

Como um Conjunto de agbes capaz de eliminar, diminuir ou prevenir
riscos a saude e de intervir nos problemas sanitarios decorrentes do
meio ambiente, da producao de bens e da prestacao de servigos de
interesse da saude. (BRASIL, 1990)

Essa definicdo confere um carater mais completo ao conjunto das agbes de

Vigildncia Sanitaria — VISA. A natureza essencialmente preventiva e sua misséo de
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interferir na reproducédo das condigdes econdmico-sociais, ambientais e de vida. Isto
€, em ampla esfera dos fatores determinantes do processo saude-doencga-qualidade
de vida e que se afiguram como riscos a saude relacionada ao meio ambiente e a
produgao, circulagdo e consumo de bens e servigos.

A Vigilancia Sanitaria se insere no contexto de mercado internacional a partir
de suas atividades de controle de pessoas e mercadorias que circulam pelo mundo
levando as autoridades sanitarias a estarem permanentemente se colocando nao sé
tecnicamente, mas associando politica as decisdes técnicas de protecdo a saude.

As acdes de Vigilancia Sanitaria constituem a mais antiga face da Saude
Publica (COSTA, 2001). Desde épocas imemoraveis as sociedades, sob os mais
diversos modos de producao da vida social, vém tentando exercer controle sobre os
elementos essenciais da vida em coletividade e que constituem ameacgas a saude e a
vida.

A atitude primordial e imediata do homem, em face da realidade,
nao é de um abstrato sujeito cognoscente, de uma mente pensante
que examina a realidade especulativamente, porém, a de um ser
que age objetiva e praticamente, de um individuo histérico que
exerce a sua atividade pratica no trato com a natureza e com os
outros homens, tendo em vista a consecugado dos proprios fins e
interesses, dentro de um determinado conjunto de relagdes sociais
(KOSIK, 2002, p. 13).

Ao buscar a historia das civilizagdes, consegui perceber que a busca pela
saude vem se construindo junto com estas memodrias. De acordo com Costa e
Rozenfeld (2000, p. 19) “povos antigos, como os babilbnios e os hindus,
estabeleceram preceitos morais e religiosos - fixados no cddigo de Hamurabi e de Ur-
Name”, respectivamente, e foram estipuladas regras sobre a conduta de profissionais
que tratavam as doencgas. Segundo Costa (1999, p. 29) “incluiam inclusive sangdes
para caso de falta de cumprimento”.

No Egito, Trdia e india ha mais ou menos quatro mil anos ja eram evidentes
acdes de saneamento e habitacdo, leis que planejavam as ruas, pavimentadas e
drenadas por esgotos cobertos. Em Tréia, apds escavagdes foram encontrados
vestigios de obras de engenharia para o abastecimento de agua potavel, sistemas de
esgotamento sanitario e destinacdo dos dejetos. Existem relatos de que na india havia
leis que proibiam a adulteragao de cereais. Porém estas agdes estavam ligadas mais
a praticas religiosas do que costume higiénico. “Era uma forma de as pessoas se
mostrarem puras aos olhos dos deuses” (ROSEN, 1994, p. 31-32).
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De acordo com Costa e Rozenfeld (2000, p. 20) a partir das medidas
estabelecidas em Veneza, em 1348, teve inicio a vigilancia dos portos para impedir a
entrada de epidemias nas cidades. Veneza era o porto mais importante da Europa
para a chegada de mercadorias vindas do Oriente. Visando barrar a entrada da peste
nessa cidade, se estabeleceu a inspecdo de embarcagdes e das suas cargas,
especialmente quando infectadas ou suspeitas, colocando-se os passageiros sob o
regime de quarentena, com exposi¢cao ao ar e a luz solar.

No Brasil, com a chegada da familia real, em 1808, e a nova inser¢édo nas
transformacdes de ordem capitalista mundial o Pais passou a fazer parte das rotas
comerciais inglesas, e de outras “nacdes amigas”’, aumentando o fluxo de
embarcacgoes e a circulagdo de passageiros e mercadorias. Desta forma, aumentou a
necessidade de se realizar um controle sanitario dos portos com o objetivo de impedir
a entrada de doencgas epidémicas e para se criarem condi¢des de aceitagdo dos
produtos brasileiros no mercado exterior.

As acgbes de controle sanitario tinham um carater fiscalizador, julgador e
punitivo e as autoridades detinham o poder de tributar e de arrecadar as taxas sobre
0s respectivos servigos. Isso acontecia através do Regimento da Provedoria®, que
criou o cargo de Provedor Mor de Saude da Corte e Estados do Brasil, considerado o
embrido do futuro Servigo de Saude dos Portos e tinha como atribuicdo a de
“preservar o bem publico e particular” que estava sujeito a alteracées decorrentes do
contagio por doengas, através dos navios, passageiros € mercadorias que chegavam
aos portos brasileiros (COSTA, 1999). O provedor-mor dispunha de delegados nos
Estados, denominados Guardas-Mores da Saude.

Nesse contexto o Regimento da Provedoria, conforma a pratica de policia
médica', que se encontra difundido no continente europeu. A intervencéo da policia
meédica exterioriza nova relagdo entre o Estado e a medicina. Com esta pratica a
sociedade torna-se passivel de regulamentagdo médica, a saude torna-se um
problema social. Sao estabelecidos os controles dos portos, a instituicdo da
quarentena e do Lazareto para o isolamento, o controle das mercadorias e alimentos,
a inspecdo de boticas, drogas e medicamentos, a fiscalizagdo de matadouros e

agougues publicos, o controle do exercicio e exame para concessao do exercicio da

® Criado em 1809, entrou em vigéncia em 1810, dando forma a um novo tipo de pratica, baseada no modelo da
politica médica e expressava uma nova relagéo entre a medicina e o Estado.
%0 termo policia médica foi utilizado pela primeira vez no manual de Wolfong Thomas Rau em 1774.
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medicina e farmacia (COSTA, 1999). Portanto, nesse contexto a utilizagdo da Policia
Médica'! estabelece o “conceito mercantilista de satide”, propondo agdes de controle
de higienizacao dos corpos, dos produtos e dos servigos estabelecido pelos governos
através de programas.

Nesse momento ja se pode observar a expressdo do trabalho abstrato do
homem onde o corpo da mercadoria que serve de equivalente passa por encarnagao
do trabalho humano abstrato e € sempre o produto de um determinado trabalho util,
concreto. E com essa modelacdo que me parece ter sido construido a idéia de
formagao/educacdo dos trabalhadores em saude/vigilancia sanitaria de portos,
aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados, que serve ao proposito das trocas, ou
seja, no momento em que se fazem necessarios otimizam a sua utilizagdo e para
tanto Ihes oferecem pragmaticamente TREINAMENTO. Quando o risco diminui ou
desaparece, esses passam a fazer parte de um exército de excedentes e poderao ser
utilizados ao bel prazer dos que no momento governam, diminuindo ai seu valor de
troca.

Cabe ressaltar que o entendimento que fago entre o trabalho em vigilancia,
seus trabalhadores e mercadoria como uma contradicdo entre valor de uso e valor de
troca, busca se apoiar na dialética histérico - materialista. Quando um esta manifesto
0 outro esta latente, mas ambos s&o necessarios para que haja a mercadoria. E essa
contradicdo nada mais seria que o reflexo da contradigdo maior entre capital e
trabalho, trabalhadores e capitalistas e as a¢des de vigilancia sanitaria.

A educacgao para a saude nesse periodo € responsabilidade de um “oficial de
saude” e deve ser dirigida para a instrumentalizagdo da populagdo em geral, para os
professores e alunos em particular, determinando um engessamento autoritario,
destituindo os humanos de possibilidades criticas no que dizia respeito ao que seria,
naquele momento, o imprescindivel para sua realizagao de vida saudavel.

Considerando a histdria social da saude publica no Brasil, vé-se que tem sido
marcada por sucessivas reorganizagdes administrativas e edicdes de muitas normas
com pouco cumprimento (MACHADO et al, 1978). Da instalacdo da Colbnia até os
anos 20 da Republica Velha, a¢des de vigilancia sanitaria foram desenvolvidas como
parte das atividades de saude publica, sem diferenciagdo organizacional significativa,

" Politica de saude desenvolvida pelos Estados Alemaes durante o Cameralismo que regulamentava
a educacdo médica, supervisdo de boticas e hospitais, controle de alimentos, combate ao
charlatanismo, etc.
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exceto em portos importantes. Dentro desta perspectiva cabe salientar que o modelo
adotado para o desenvolvimento da saude publica em nosso pais € o da medicina
estatal apoiado na Policia Médica, pois naquele momento politico autoritario o Brasil
estava mais proximo das caracteristicas do Estado Alemao do que outros Estados
liberais, como por exemplo, a Franga e a Inglaterra (FOCAULT, 2001).

Na década de 20 ocorrem inUmeras mudancgas na area da saude no Brasil com
a reforma Carlos Chagas, criou-se, através do Decreto-Lei n° 3. 987 o Departamento
Nacional de Saude Publica (DNSP) que vem substituir a Diretoria Geral de Saude
Publica — DGSP de 1897. A criagédo e a implantagcdo da DNSP é objeto de varios atos
regulamentadores. O de maior destaque € o Decreto n°® 16. 300, com 1. 679 artigos,
editado em 31 de dezembro de 1923. Esse Decreto estabeleceu as competéncias do
DNSP. Dentro deste contexto. as a¢des sanitarias de portos sdo incumbéncia de uma
Diretoria especifica - Diretoria de Defesa Sanitaria Maritima e Fluvial (DDSMF), que
de acordo com Costa (1999, p. 127) conta com diversas reparticdes: “a Inspetoria de
Profilaxia Maritima, a de Saude do Porto do Rio de Janeiro, a da Marinha Mercante,
as Inspetorias e Subinspetorias de Saude dos Portos dos Estados e ainda Lazaretos e
Estacdes de Desinfecgao”.

Uma das atribuicbes da DDSMF, compreendidas como policia sanitaria, era a
inspecdo médica dos imigrantes e de passageiros com destino aos portos da
Republica, a vacinacdo ou revacinagao de passageiros nos portos do Pais e a
vigilancia sanitaria das cidades com portos maritimos ou fluviais, com vistas a
medidas de profilaxia internacional e interestadual.

Nessa época ja se discutia o impacto das normas de controle sanitario,
Regulamento Sanitario Federal de 1923 e os entraves a expansdo econdmica.
Sempre houve esta dualidade entre o controle sanitario e as questdes econémicas. As
normas eram muitas, o que dificultava a entrada de mercadorias e passageiros no
Brasil.

Esse periodo é marcado pelas mudangas do capitalismo no Brasil e as praticas
sanitarias foram adaptando-se a esse modelo, transformando as normas em leis e
conferindo ao Estado um maior poder sobre a saude da populagcédo. A preocupacao
governamental, através de intervengdes sanitarias, era a de manter o espago urbano
e os portos saneados. E como era de se esperar a preocupagao dos governantes era
a de manter higidos os trabalhadores, as forgas de trabalho, tanto as nacionais como

as dos imigrantes que estavam a disposi¢do do pais, bem como o saneamento dos
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portos estava relacionado com a imagem de um pais controlado e
epidemiologicamente saudavel aos olhos do mundo.

A grande preocupagao mostrada anteriormente evidencia o carater comercial
das relagbes entre saude e governo, pois como podemos ver a légica era a da
sanidade dos produtos, € ai o0 homem deixa de ser homem e passa a ser
mercadoria/produto, o que garante ao pais excelentes relagbes comerciais e
econdmicas com a Europa e os Estados Unidos. A perversidade do capitalismo deixa
neste instante marcas profundas nas relagbes entre os paises do cone sul, pois
segundo Bodstein (1987, p 18) “a Argentina investe contra o Brasil divulgando ser o
pais o paraiso das epidemias”.

Ao ler e reler a historia observei que, embora néo se repita as contradigbes
histéricas entre o que se discursa (teoriza), estamos falando do Mercado Comum do
Cone Sul — MERCOSUL, esta, distante das praticas utilizadas quando a relagcdo com
capital € mais importante que o estabelecimento do crescimento humano, pois o que
Bodstein (1987) observou naquele periodo aconteceu recentemente entre Brasil e
Argentina, quando esse outro pais “aliado” no Mercosul planta na imprensa
Internacional caso de “vaca louca” no Brasil, onde o objetivo era o de dificultar as
relagdes comerciais do Brasil e otimizar as deles.

Reafirma-se a ética utilitarista e individualista do liberalismo
conservador. Justificam-se a exclusédo e a desigualdade como
elementos necessarios a competitividade. Busca-se afirmar uma
consciéncia alienada de que os vencedores ou os incluidos devem-
no a seu esforgo e competéncia. Os excluidos, os derrotados ou os
miseraveis do mundo pagam o prego de sua incompeténcia ou de
suas escolhas (FRIGOTO, 2001, p 14).

Assim, se a exclusao pode ser identificada como um processo entre o capital e
o trabalho, também nas relacbes entre os estados nagdes se constituem como
processos de competicdo excludentes.

Através da Lei n°. 378 de 1937, o Ministério da Educagao e Saude'?, passa por
reformas que amplia suas atribuigbes. Criam-se 2 departamentos nacionais o de
educacao e de saude. Com o Departamento Nacional de Saude (DNS) os servigos
sanitarios relativos aos portos do Pais e a Marinha Mercante passam a constituir o

Servigo de Saude dos Portos que se mantém até os anos 70.

12 Criado em 1930.
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Nesta fase da Republica as medidas de controle dos espagos urbanos,
habitacdo, alimentos e portos foram se constituindo como acgédo sistematica de
intervengao realizada com base cientifica. Foi nesse periodo, em que Oswaldo Cruz
integrava a Diretoria Geral de Saude Publica - DGSP, que se instalou o poder de
policia. Conforme Souto (1996) foi também nesse periodo que houve grande
desenvolvimento do carater intervencionista do Estado, pois através do poder de
policia respondia as reinvidicagdes dos movimentos sociais emergentes. As praticas
sanitarias adquirem carater clientelista.

No periodo de 60 a 63 as acdes de saude passam a intervir principalmente na
area rural, através do saneamento e da educacdo sanitaria, Souto (1996). Nesse
periodo a saude deixa de ser vista como consequéncia natural do processo de
industrializacdo dentro da nova otica desenvolvimentista de reformas estruturais
proposta pelo entdo governo. No periodo, pdés 64, desaparece as conquista
alcancadas na Ill Conferéncia Nacional de Satde'e surge um forte estimulo para
privatizagao da assisténcia a saude, sendo a saude publica relegada a segundo plano
e as agdes sanitarias para atacar os problemas da populacido através de campanhas.
Na década de 70 esvazia-se o poder do Ministério da Saude' - MS e cria-se o
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social - MPAS custeados com recursos dos
contribuintes.

Amplia-se, assim, a dicotomia entre a saude publica e assisténcia médica.
Nesse periodo com a reformulagao legislativa e institucional unificaram-se varios
campos de risco em um mesmo espaco institucional. Os Servigos de Fiscalizacao e
de Saude dos Portos foram agrupados em uma nova secretaria do Ministério da
Saude, a Secretaria Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS), porém esta secretaria
nunca recebeu a importancia dos governantes como merecia em fungado de suas
competéncias e enfrentou diversas instabilidades institucionais como falta de infra-
estrutura e recursos humanos capacitados e grande carater clientelista dos
empresarios.

Ao pesquisarmos as raizes das relagdes do Estado enquanto espaco publico
com o privado tem-se que, “a transferéncia para o financiamento publico de parcela da
producdo da forga de trabalho é uma tendéncia histérica no sistema capitalista”

(OLIVEIRA, 1998, p. 22) O que nao poderia ser diferente nessa relagdo, pois a

'® Teve como tema central a descentralizagao e municipalizagao das agdes em saude.
4 Criado através da Lei 1. 920 de 25 de julho de 1953 tendo como origem o Departamento Nacional de saude.
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vigilancia sanitaria interage diretamente com as forgas produtivas interferindo direta ou
indiretamente na correlagado de ganhos capital. Instala-se, dessa maneira, uma politica
de saude centralizadora e burocratica. Sem nenhuma vinculagcdo com os interesses
sociais. Assim, onde prevalece a privatizagdo da assisténcia a saude, “em uma
sociedade que estava passando por um crescente movimento de transformacéao
migratoria do campo para cidade, coloca-se a saude publica a um plano inferior”
(SOUTO, 1996, p. 9), criando-se campanhas para tratar dos problemas sanitarios da

populagao.

A vigilancia sanitaria de portos e aeroportos sofre reformulagéo legal, assim
como a regulamentagdo de alimentos, a iodagdo do sal, a agua para consumo
humano, saneantes, cosméticos e produtos para a higiene. Inaugura-se o Instituto
Nacional de Controle de Qualidade em Saude (INCQS), que se responsabiliza pela
implantagdo do Programa Nacional de Imunizagdo que exigia o controle sanitario de
vacinas. Neste periodo, pelo Decreto n° 79. 056 de 30 de dezembro de 1976 e da
Portaria n° 270 de junho de 1978 os Servicos de Saude dos Portos passam a
denominar-se Divisdo Nacional de Vigilancia sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras
e recintos alfandegados — DIPAF, e criam-se as Inspetorias de Saude de Portos,
Aeroportos e Fronteiras — ISPAFs subordinadas administrativamente as Delegacias
Federais de Saude - DFS e tecnicamente a DIPAF/SNVS.

A reorganizacdo do Estado tem finalidades burocraticas como objetivo de
reordenamento deste com o padrdao privativista de acumulagdo de capital
(BODSTEIN, 1987). As crises politicas e econbmicas acumuladas pelo estado
brasileiro levam o governo a langar méo de estratégias para legitimar seus discursos
sociais como forma de implantar sua politica econdmica. Varios foram os fatos que
serviram como embrido do movimento sanitario através da formagao de movimentos
sociais em saude. Os anos 80 foram de intensa transformacdo no campo da saude
com a realizacdo da 82 Conferéncia Nacional de Satde'®, a Conferéncia Nacional de
Salde do Consumidor'®, a Promulgacdo da nova Constituicdo Nacional’, a
regulamentacao do setor através da promulgagao da Lei n° 8.080 que introduziu nos
seu conceito as atividades de saude do trabalhador, controle do meio ambiente e a

prestacdo de servigos. Nesse periodo a vigilancia sanitaria experimentou avangos,

'® Realizada em margo de 1986 dando base para a criagdo do Sistema Unico de Saude.
'® Primeiro e grande espago democratico para tratar da tematica no pais, realizada em 1986.
7 Promulgada em outubro de 1988 e proclama a saude como direito de todos e dever do Estado.
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reavivou-se no plano federal e em varios estados de governos progressistas, quando
se tentava praticar o sistema normativo em meios a fortes pressdées do segmento
produtivo e até mesmo de setores governamentais (SOUTO, 1996).

Em 1986 com a desativagdo das Delegacias Federais de Saude as ISPAFs
tornam-se subordinadas as Diretorias Regionais da Superintendéncia Nacional de
Campanhas - SUCAM, porém sem vinculos administrativos e técnicos com essa
instituicdo. Em 1988 através do Decreto n°. 96. 763 as ISPAFs subordinam-se técnica
e administrativamente a DIPAF/SNVS.

Durante entrevista para a dissertacdo de mestrado de Souto (1996) o
entrevistado A3 diz:

A Vigilancia Sanitaria era uma area praticamente desconhecida
dentro do ministério da Saude, ninguém sabia exatamente o que era
aquilo e como se articulava [...] E uma area que eu acho que a
prioridade governamental era baixissima. Era uma area que soé
chegava a ser preocupacgdo dos Ministros quando estourava algum
problema ou uma denuncia grave no jornal (p. 79).

Convém salientar que durante essa época foram realizadas diversas
conferéncias e, sem duvidas, a que deixou marcas de transformagdes profundas no
contexto da saude brasileira foi a 8% Conferéncia Nacional de Saude que em sua
redacao final propde que a saude:

[...] &€ a resultante das condicbes de alimentagdo, habitagao,
educacgao, renda, meio ambiente, trabalho, transporte, emprego, lazer,
liberdade, acesso e posse da terra e acesso a servigos de saude. E
assim, antes de tudo, o resultado das formas de organizacéo social da
producao, as quais podem gerar grandes desigualdades nos niveis de
vida (BRASIL, 1986, p. 4).

A partir do movimento sanitario e das propostas da 82 Conferéncia Nacional de
Saude, a legislagdo em saude sofre profundas mudangas e a Constituicdo de 1988
em seu Titulo VIII — Da Ordem Social, Capitulo Il — Da Seguridade Social, Sec¢ao Il —
Da Saude, Art. 196, refere que:

A saude é um direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a redugcido de doengas e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos
para sua promogao, protegdo e recuperagao (BRASIL, 1991 p.113-
114).

Na década de 90 os mercados se reorganizam no processo de globalizagao

econdbmica com a implantacdo de mercados regionais e forcosamente a Lei de
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Patentes é imposta a partir do plano internacional. Assistiu-se ao desmantelamento
dos direitos sociais adquiridos constitucionalmente. O governo administra o pais de
forma intervencionista através de Medidas Provisorias. As questdes sociais sao
agudizadas com a crise fiscal e com politicas publicas voltadas para atender os
interesses do setor econdmico. Segundo a entrevista A2:

O Collor entra na Saude entra o Alceni. Bota o Schubert na VS [...]
Ele ja tinha trabalhado no Ministério, no INPS [...] O Schubert era
Secretario de Planejamento do Arcoverde quando esse foi ser
presidente do INPS [...] O Alceni entra com o mesmo estilo do
Collor. Essa area da saude para ele nao tinha a menor importancia,
nenhuma, ele estava pouco ligando (p. 87).

Apo6s a cassacdo do mandato de Fernando Collor de Mello, o Ministério da
Saude passa a ter novas competéncias em fungdo da reforma na organizagéo
Presidencial de acordo com a Lei n°® 8. 490 de 19 de novembro de 1992, que extingue
a Secretaria Nacional de Vigilancia Sanitaria — SNVS e passa a denominar-se
Secretaria de Vigilancia Sanitaria - SVS. Entre as competéncias atribuidas ao
Ministério da Saude esta a “vigilancia em Saude”, expressao que surgiu no final da
década de 80 como proposta para reorganizagao das praticas de saude em distritos
sanitarios, por formulagdo de sanitaristas da Organizagdo Panamericana de Saude -
OPAS (COSTA, 1999).

Com a reorganizagao administrativa, as ISPAFs se transformam em Servigos
de Vigilancia sanitaria de portos, aeroportos e fronteiras — SVSs - subordinado ao
Departamento Técnico Operacional — DETEC da Secretaria de Vigilancia Sanitaria. A
DIPAF passa a ser denominada de Coordenacao de Portos, Aeroportos, Fronteiras,
Meio Ambiente, Ecologia Humana e Saude do Trabalhador — COPAF - que,
estranhamente, fica subordinado a outro departamento: Departamento Técnico
Normativo — DTEN.

Na década de 90 a Vigilancia Sanitaria passa a ter um empurrao do episodio da
Coélera, a entrevista A4 nao deixa duvida:

Eu tenho a certeza que a célera prestigiou muito a VS que soube
aproveitar a colera como instrumento de promog¢ao da mesma. Foi
um periodo realmente gratificante e o prazer de ter trabalhado num
periodo, eu nao diria de euforia, mas de grande satisfagdo
profissional, porque a VS néao foi s6 do MS, mas para os estados e
municipios. No Pais inteiro se notou o engajamento muito grande
das VSs a partir do Colera (p. 96).
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E extremamente desnecessario fazer comentarios a respeito dessa entrevista,
pois ela por si s6 mostra o fracasso institucional a que estdvamos colocados, ou seja,
quem determina a evolugdo das relagbes ndo sédo as politicas de saude, mas o
aparecimento de uma doenga que coloca em risco a vida de centena de milhares de
pessoas.

Nao s no periodo Collor os atos sado insanos, pois quando Itamar Franco
assume e o Ministro Jamil Haddad toma posse, a direita do gabinete presidencial acha
que nesse momento existem muitos socialistas no governo. As pressdes continuam, e
a vigilancia sanitaria continua como um grande balcdo de negdcios. A crise sanitaria
pode ser vista ndo somente na assisténcia a saude, com filas interminaveis e
desumanas na busca pelo atendimento, mas também na vigilancia sanitaria com os
acontecimentos das mortes no servico de hemodialise em Caruaru/PE, os maus tratos
em clinicas geriatricas, a farta distribuicdo no mercado de medicamentos falsificados e
com outras irregularidades (anticoncepcionais de farinha). Neste momento se
identifica o carater eminentemente burocratico-cartorial da Secretaria e Vigilancia
Sanitaria.

E com essas justificativas que o Poder Executivo, sob o aceno ideoldgico de
criagdo de um o6rgao forte nos moldes do FDA (Food and Drug Administration) norte-
americano, inicia as tratativas para a criagdo de uma Agéncia Executiva para executar
as acgdes de controle sanitario no pais. A reforma do Estado trazia embutido em seus
conceitos ideoldgicos esse novo formato de administragdo publica, em areas de
competéncia exclusiva do Estado, visando conferir a esta uma administragcéo publica

gerencial orientada por resultados.

2.3 A Historia se faz no Movimento dos Acontecimentos: o velho e o novo

Como pratica corrente do Poder Executivo € encaminhada ao Parlamento em
30 de dezembro de 1998 a medida proviséria n° 1. 791 que € aprovada, por
aclamagao, em 13 de janeiro de 1999, promulgada em 27 de janeiro de 1999 pelo
Congresso Nacional como Lei 9. 782 que cria a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria — ANVISA e o Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria, e afirma em seu art.
6°:
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A Agéncia tera por finalidade institucional promover a protegao da
saude da populagdo, por intermédio do controle sanitario da
producao e da comercializagao de produtos e servigos submetidos a
vigilancia sanitaria, inclusive dos ambientes, dos processos, dos
insumos e das tecnologias a eles relacionados, bem como o controle
dos portos, aeroportos e fronteiras (BRASIL, 1999b).

A ANVISA passa a ter como tripé estrutural a independéncia financeira,
autonomia administrativa e estabilidade dos dirigentes, tendo como instrumento
gerencial o Contrato de Gestdo, uma inovagao na Administragao Publica, inserindo-se
no Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado. A Lei n° 9.782 passa a
incorporar fungdes legais e exigidas pelos movimentos sociais como obrigagédo
institucional da Vigilancia Sanitaria. Também traz disposi¢des que facilitam o comércio
de produtos no ambito do Mercado Comum do Cone Sul — MERCOSUL. Incorpora
novas fungbes como, por exemplo, o monitoramento da evolugcdo dos precos de
medicamentos e outros objetos de interesse sanitario, participacdo da sociedade
através do Conselho Consultivo, podendo ainda ter outros espagos ampliados como
as Camaras Técnicas e Setoriais. Além dos ja citados mecanismos de participacao
social fica estabelecido através do Regimento Interno da ANVISA criado pelo Decreto
n° 3. 029/99 que as normas técnicas serdao colocadas em Consulta Publica e serédo
discutidas em Audiéncias Publicas. A criacdo da ANVISA traz novas expectativas para
as relagbes entre o Estado e a sociedade, tanto no campo da producédo e da
prestacédo de servigcos como do processo de educagao para a prote¢cao da saude.

A globalizagao, seja ela da economia, das pessoas, do comércio, da produgao
ou da circulagdo dos meios de transporte faz com que as reordenagdes nas praticas
de controle sanitario sejam discutidas em diversos ambitos sociais. A cadeia de
negociagdo para um agir participativo social, desafia a ANVISA a coordenar
estratégias de discussdes a nivel local, regional, nacional e internacional. Esse é o
desafio, essa € ocupagao necessaria para que a ANVISA possa dar conta da missao
para a qual foi constituida e esta sendo consolidada “Promover e Proteger a Saude da
populagao”.

Ao Longo da historia da Vigilancia Sanitaria de Portos, Aeroportos, Fronteiras e
Recintos Alfandegados, pouco foi realizado com o intuito de formar/educar os
trabalhadores em VISAPAF. As relagdes de trabalho se acomodavam na medida das

necessidades menores ou maiores de controle pelo Estado dos bens e servigos
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produzidos, bem como do controle de pessoas e meios de transportes nos pontos de
circulagao e contato do Brasil com o mundo.

Se tomarmos por exemplo as ag¢des nas fronteiras terrestres, teremos que,
durante anos, o pais que tentava estabelecer limites e controles nos portos e
aeroportos, nao dispunha de nenhum mecanismo de controle nestes pontos
terrestres, isso s6 vem acontecer a partir de 1991 com o advento da entrada da
Codlera na fronteira do Brasil com o Peru. E é o aparecimento da Cdlera que garante a
permanéncia dos trabalhadores nestes postos de trabalho, pois a idéia do governo
naquele periodo era o de extinguir a vigilancia sanitaria destas areas e substitui-la por
sabe-se la o que.

Como sempre a histéria se faz no movimento dos acontecimentos que trazem
consigo o velho e o novo. E, é assim que a construgdo da formacgao/educagao em
vigilancia sanitaria de VISAPAF vem acontecendo. O que observamos € a elaboragao
de regras por parte do Estado e a precaria utilizagdo destas regras pelos
trabalhadores com o objetivo de garantir as relagbes de capital e produgdo num
patamar de aparente equilibrio. Podemos pensar que as relagdes atribuidas as ag¢des
desenvolvidas pelos trabalhadores em VISAPAF podem ser comparadas a uma
mercadoria, onde quando desaparece o valor de uso desaparece também a
necessidade de manté-lo. Nesse caso entdo teriamos o desaparecimento do carater
utii do produto do trabalho, apagando também o valor de uso do produto,
desaparecendo, portanto o carater util nele corporificado (MARX, 2003).

Ao discutir o trabalho em vigilancia sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e
recintos alfandegados usarei como referéncia o conceito de Marx:

[...] € um processo de que participam o homem e a natureza,
processo em que o0 ser humano, com sua prépria acao, impulsiona,
regula e controla seu intercambio material com a natureza. Defronta-
se com a natureza como uma de suas forgas. P6e em movimento as
forcas naturais de seu corpo — bragos e pernas, cabeca e méos -, a
fim de apropriar-se dos recursos da natureza, imprimindo-lhes forma
util @ vida humana. Atuando assim sobre a natureza externa e
modificando-a, ao mesmo tempo modifica sua propria natureza.
Desenvolve as potencialidades nela adormecidas e submete ao seu
dominio o jogo das forgas naturais (2002, p.211).

Sendo assim, posso refletir que o trabalho em vigilancia sanitaria de portos,
aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados € o tempo de trabalho socialmente
necessario para restabelecer o equilibrio das relagdes entre o Estado e as relagdes de

comércio dai estabelecidas. As acg¢des de vigildncia sanitaria vinculam-se
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profundamente com os setores politicos, econémicos e juridicos, pelo relacionamento
entre o setor publico e privado, particularmente entre as organiza¢gdes econdmicas da
sociedade e o seu grau de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. Portanto, em
funcao da natureza das agdes voltadas para a regulagdo dos poderes econdmicos na
garantia dos interesses sanitarios coletivos, as praticas em vigilancia sanitaria
determinam que os que a realizam demandem conhecimentos advindos dos diversos
ramos do saber.

A vigilancia sanitaria com suas multiplas dimensdes necessita de agbes
eficazes que assegurem o desenvolvimento de praticas politicas, cientificas -
tecnoldgicas, juridicas e de educagdo exercidas por uma rede de pessoas,
equipamentos e recursos para intervir sobre os ambientes, sobre o setor produtivo e
prestador de servigos, bem como o controle de pessoas e mercadorias em transito
nacional e internacional que, de fato, transforme em pratica social o artigo 6° da Lei 8.
080" § 1°. Além disso, a vigilancia sanitaria se constitui como um conjunto de
conhecimentos (parte da saude coletiva), regras (procedimentos técnicos) que se
relacionam sobre a produgdo de saude. Uma organizagdo com poder legal, e um
campo de conhecimento especializado, ao mesmo tempo.

A vigilancia sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados
tem como atividade o controle sanitario dos meios de transportes, viajantes, produtos
e infra-estruturas em pontos do territério nacional, portos, aeroportos, fronteiras e
estacbes aduaneiras de interior. Na estrutura organizacional da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria ocupa o status de Geréncia Geral de Portos, Aeroportos e
Fronteiras - GGPAF e é exercida nos estados através das Coordenacgdes de Vigilancia
sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados - CVSPAF.

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA - conta hoje com
aproximadamente 1300 trabalhadores para atender 26 CVSPAFs nos estados e 01
CVSPAF no Distrito Federal. A constituicdo das equipes de controle sanitario é
formada pelas mais diversas categorias profissionais e niveis de escolaridade, que se

estende do 1° grau incompleto até o 3° grau completo, do auxiliar de servigos diversos

'8 Entende-se por vigilancia sanitaria um conjunto de agdes capazes de eliminar, diminuir ou prevenir
riscos a saude e de intervir nos problemas sanitarios decorrentes do meio ambiente, da producgao e
circulacao de bens e da prestagao de servigcos de interesse a saude, abrangendo:

| - o controle de bens de consumo que, direta ou indiretamente, se relacionam com a saude,
compreendendo todas as etapas e processos de produgdo e consumo; e

Il — o consumo da prestagao de servigos que se relacionam direta ou indiretamente com a saude.
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aos profissionais de nivel superior. O exercicio das atividades nao esta relacionada ao
nivel de escolaridade e t&do pouco a categoria profissional, pois todos desenvolvem as
mesmas atividades determinadas de acordo com a Resolugdo n°. 2 de 28 de
novembro de 2000, que Ihes confere o Poder de Policia® para exercer tal funcao.

Ao buscar os estudos sobre vigilancia sanitaria e as descobertas das funcgdes
que desempenhavam os trabalhadores no decorrer da historia, observei que ja
existem varios trabalhos sobre a construgao histérica da agédo em vigilancia sanitaria.
Porém percebo uma auséncia silenciosa sobre os sujeitos da agdao. Quem era?
Qual a origem? E como se formavam os trabalhadores para desempenharam as
agoes de controle sanitario no Brasil e no mundo?

Ao pensar nos sujeitos da agado tenho a necessidade de alguma forma me
construir enquanto sujeito das agbes e, para isso, retorno historicamente a um
momento de extrema articulagdo entre os sujeitos da ag&do, meus pais, e meu
nascimento. Deveria ser um dia qualquer de 1957, quando meus pais tendo como
referéncia sua relagcdo amorosa entraram em “agcéo” e aconteceu naquele instante um
fendmeno que vem acontecendo desde os primérdios de nosso planeta, o inicio de
uma articulacdo “politica” entre milhdes de espermatozoides e um ovdcito de |l
ordem?.

ApOs intensa negociagdo apenas um, ou quem sabe muitos poucos, serao os
que constituirdo a unidade inicial humana. Nesse instante, fecundacao, tem inicio
outras articulagdes entre esse novo ser e os obstaculos ja impostos pela natureza
para seu desenvolvimento e nascimento, pois ele tera que transpor as barreiras da
descida pela trompa até chegar ao local no utero mais adequado para sua fixagao e,
portanto, para seu desenvolvimento. Apos um periodo, geralmente, de aparente
calmaria, tem-se outra importante negociagao entre os envolvidos no processo, sua
aparicao ao “mundo externo”, pois por diversas vezes por imagem ele ja podera ter
dado o “ar da graga”.

Mas retornando a 18 de janeiro de 1958, esse é o dia em que deixei o espago
de tranquila convivéncia com a natureza e iniciei minhas andancas pelo mundo.

Desde entdo, em minhas reflexdes, sentimentos e agdes, venho construindo os

Y E a faculdade que dispde a Administragdo Publica para condicionar e restringir 0 uso e gozo de
bens, atividades e direitos individuais, em beneficio da coletividade ou do préprio Estado. Convém
distinguir policia administrativa das policias judiciaria e da policia da manutencé&o da ordem publica. A
policia administrativa incide sobre os bens, direitos e atividades, ao passo que as outras sobre as
E)oessoas, individualmente ou indiscrimidamente (MEIRELLES, 1999: P. 115).

célula feminina recém liberada pelo utero e que s6 se tornara évulo no instante da fecundagéo.
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espacgos necessarios para que nas histérias dos processos, pois todas sao politicas,
esses sujeitos que desde a mais remota presengca no planeta estdo em plena
articulagao, sejam sujeitos das agdes, sejam sujeitos sentir — pensantes.

A nocéao de policia sanitaria ou de policia médica, que deu origem a vigilancia
sanitaria, surgiu na Europa dos séculos XVII e XVIII. No Brasil dos séculos XVIII e
XIX, surge como uma pratica com a fungao de regulamentar o exercicio profissional,
combater o charlatanismo e o comércio de alimentos, vigiando a cidade para evitar a
propagacdo de doengas (ROSEN, 1979). Aqui novamente temos um exemplo da
auséncia silenciosa dos sujeitos, mas a explicitacdo do trabalho, e quem a executa
toma a forma de agente controlador.

Se os sujeitos sdo ocultos na agado, mas sao eles que assumem o “fio da
navalha”, poderiamos refletir sobre a concepgao histérica da agdo de formar/educar
como o simples ato de aplicar a norma em uma atitude meramente policialesca,
objetivando o sujeito. Como entdo poderemos construir sujeitos autores de sua propria
existéncia, onde a autonomia se faga a marca de sua presencga e a participagao a
geragcao de qualidade de vida? Como desmistificar as relagdes entre, liberdade,
compromisso e responsabilidade tendo como resposta, ndo a utilizagcdo do sujeito
como mercadoria, mas em sua totalidade como humano, assumindo seus limites?

E importante inclusive, deixar claro, em discursos licidos e em
praticas democraticas, que a vontade s6 se autentica na acido de
sujeitos que assumem seus limites. A Vontade ilimitada é a vontade
despética, negadora de outras vontades e, rigorosamente, de si
mesma. E a vontade ilicita dos “donos do mundo” que, egoistas e
arbitrarios, s6 se véem a si mesmos (FREIRE, 2000, p.34).

Historicamente ndao tem sido formalmente atribuicdo da area de saude a
formacdo de seus trabalhadores, sendo a aprovagdo e o reconhecimento das
habilitagdes, nas formas legais vigentes, atribuigdo do sistema de educagdo. Em
outros termos, a educacao vem formando trabalhadores para atuar na saude sem
considerar as caréncias e necessidades do setor saude. Esta situagdo configura um
descompasso. De um lado a rede de saude operando com restricdes e tentando
acgdes emergenciais de “capacitacdo de pessoal’ e do outro a rede de ensino,
possuidora de competéncias exclusivas para conferir habilitagées regulamentadas por
lei, acumulando incontaveis dificuldades para cumprir a atribuicdo de formar

trabalhadores de satde.
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Entendo que ainda n&o conseguimos produzir a idéia de construgdo de
processos de produgao de sujeitos sociais dotados de um determinado saber, de uma
perspectiva ideoldgica sanitaria e com vontade politica de construir um projeto social
coletivo de saude como direito fundamental para o desenvolvimento de uma vida
saudavel. Por isso e nesse campo que pretendo inserir a necessidade permanente de
estarmos produzindo sujeitos capazes de introjetar a nogéo de pais.

O estudo estd baseado na concepgdao de que a vigilancia sanitaria -
compreendida como um conjunto estruturado de praticas e campo de aplicagado de
conhecimentos, advindos de diversos ramos do saber - determina que a formacéo de
seus agentes contemple de forma diferenciada, porém integrada, a relagao
ensino/aprendizagem na construgdo de unidades na diversidade. Esta se tornou o
imperativo das relagdes globalizadas, constituindo-se assim numa pratica nao
mecanicista de atender padrdes legais, mas sim no de promover e proteger a saude

da populacéo.

2.4 A Formacao/Educagao em Movimento

A Formacéo tem a ver com formar, com forma. Processo ou conjunto de
acgdes ou de procedimentos que dao forma. Processo constitutivo de uma
configuragdo. O verbo constituir apresenta-se, amiude, quando se pensa em
formacédo. E dar forma a algo. No caso dos seres humanos pode-se e, julgamos que
se deva, falar em dar-se uma forma no conjunto das relagdes humanas. E antiga, e
permanece a discussdo sobre forma e sua nocgao: desde a idéia platbnica de
esséncia para se referir a figura latente e invisivel, sé captavel pela mente, a qual
Platdo se refere com a palavra eidos, passando pela nogao aristotélica de forma
como a esséncia necessaria e que se distingue da matéria, mas que juntamente
com ela configura algo; até certas posigdes que dirdo que a forma €& a prépria
esséncia ja dada aos seres e que provém de algum poder a eles externo. Nessa
visdo as formas ja estariam dadas a priori e, aos seres, competiria realiza-las na sua
temporalidade como com-formagées. A idéia de conformacdo possibilitou muitos

caminhos indicativos de constituicdo - de formagao - das pessoas. Se a forma é
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previamente dada, resta conformar-se ou ser conformado. Tal entendimento gerou e
tem gerado reprovaveis autoritarismos pedagogicos.

Estas posturas estdo, de algum modo, presentes nos mais variados
discursos, inclusive nos discursos pedagdgicos. Como pensar, diante delas, a “forma
humana®? Ha uma forma humana? Ha uma esséncia humana? Ou uma natureza
humana? Ou dever-se-a falar em condicdo humana que se vai constituindo
historicamente? O que é formagdo humana? “Nascemos humanos, mas isso nao
basta: temos também que chegar a sé-lo”, diz um autor do nosso tempo. (SAVATER,
1998, p. 29).

E freqliente dizer-se que educacdo é processo de formacdo humana. Um
processo de constituicdo da humanidade dos humanos? Ou um processo de
constituigdo da humanidade nos humanos? Se, a primeira, a humanidade dos
humanos é construida na propria pratica humana do existir; se a segunda, haveria
uma humanidade a ser realizada em cada ser humano. Estas questdes trazem ainda
uma outra: o que € mesmo ser humano? O que é mesmo humanidade? E, por certo,
dai decorrente, uma outra: seres humanos devem ser formados? Devem ser
constituidos como tais? Se sim, em que consiste o processo de sua formacédo? Ha
uma profunda relagdo da Antropologia Filoséfica com a Educagéao.

Nessa perspectiva o ser humano precisa da educacéao, pois € ela que o faz
humano: a educagéao o forma; ela o constitui como humano. Kant (1996) insiste na
idéia de se dar uma forma conveniente ao humano: A condicdo € em parte
espontaniedade natural. “E entusiasmante pensar que a natureza humana sera sempre
melhor desenvolvida e aprimorada pela educagdo e que é possivel chegar a dar aquela
forma que em verdade convém a humanidade.” (SAVATER, 1998, p. 29).

Assemelha-se a idéias de Kant (1996, p 9) “O homem é a unica criatura que
precisa ser educada. Por educagao o autor entende: o cuidado de sua infancia (a
conservagao, o trato), a disciplina e a instrugdo com a formagao.” (KANT, 1996, p.
11). Mais a frente diz: “O homem n&o pode tornar-se um verdadeiro homem sen&o
pela educacgédo. Ele é aquilo que a educacéao dele faz.” (KANT, 1996, p. 15).

Tal como afirmo na introducédo desta tese, a espera pelo “curso que iria me
passar conhecimentos acerca do VISAPAF nao ocorreu até o momento atual e foi
esse nao fazer que me faz fazer, este também & um dos caminhos por que me

desenvolvo.
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Se tomarmos as idéias de Rousseau (1995) temos nelas um projeto educativo
de formacdo humana que nada mais é que um projeto de desenvolvimento das
disposi¢des naturais e ao mesmo tempo um projeto de formagcédo do homem social,
do cidaddo. Um projeto que se realiza nas circunstancias como fala Kant (1996). “Ha
inseguranga para desenvolver as atividades devido a falta de conhecimento” (ROSA
— MI).

Ou a formagao humana, na verdade, € uma construgcao coletiva e histoérica
nos termos em que Marx e Engels (1984) a colocam, por exemplo, na Ideologia
Alem& e que ocorre a partir de elementos naturais dados, mas que se realiza nas
relagdes de producdo da vida, pelo trabalho.

O pressuposto de toda a histéria humana € naturalmente a
existéncia de individuos humanos vivos. O primeiro fato a constatar
€, pois, a organizagao corporal destes individuos e, por meio disto,
sua relagao dada com o resto da natureza (MARX; ENGELS, 1984,
p. 27).

Esta organizacéo corporal condiciona, por sua vez, aquilo que diferenciara os
‘homens dos animais, isto é, a produgao dos seus meios de vida. (idem, p, 27). “O
que os individuos sao, portanto, depende das condi¢des materiais de sua produgao.”
(idem, p. 28). “ Mesmas atividades, diferentes categorias profissionais, especialistas,
quadro em extingdo (morte) e salarios diferenciados” (ROSA — MI).

Marx e Engels (1984) apontam os caminhos da realizagdo humana nestas
condicdes histdricas: um primeiro momento deste caminho, “primeiro ato histérico”
(p. 39), é o da produgado dos meios que permitem a satisfagcdo das necessidades de
“‘comer, beber, ter habitagdo, vestir-se e algumas coisas mais” (p. 39). Ato este,
alias, dizem eles que “deve ser cumprido todos os dias e todas as horas”. (idem, p.
39). A satisfacdo destas necessidades basicas conduz a novas necessidades que
sdo cada vez mais ampliadas até por conta do processo de procriagao que obriga os
homens a um trabalho n&o s6 para a manutencao de cada vida individual, mas para
a vida de todos. Decorre dai o processo de produgao coletiva da vida que adquire as
mais diversas formas histoéricas.

Os seres humanos vivem e formam-se como humanos no trabalho, ou seja,
nas relagbes de produgdo que implicam em relagdes sociais. E no conjunto de tais
relacbes que se constata, ou se verifica “que o homem tem consciéncia” e que ela “é
desde o inicio um produto social’. (idem, p. 43). Dai afirmarem os autores: “vé-se

aqui que os individuos fazem-se uns aos outros, tanto fisica como espiritualmente,
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mas nao se fazem a si mesmos.” (idem, p. 55). A formagdo humana se da nas
relagdes que os seres humanos estabelecem, uns com os outros se fazendo, mas
ninguém se fazendo sozinho, solitariamente. A formagao humana, nesta perspectiva,
€ solidaria: ela se da nas interagdes sociais que incluem necessariamente as
relagbes produtivas. Estas interagdes sociais incluem a transmissao, para as novas
geragdes, “de uma soma de forgas de producdo” e de uma “relagédo historicamente
criada com a natureza e entre os individuos”.

Embora sendo em parte modificada pela nova geragéo, prescrevem a esta
suas proéprias condigdes de vida e lhe imprime um determinado desenvolvimento,
um carater especial. “Mostra que, portanto, as circunstadncias fazem os homens
assim como os homens fazem as circunstancias.” (MARX; ENGELS, 1984, p. 56).

Entdo a base da formagcdo, a base da origem de Portos,
Aeroportos e Fronteiras, ela esta vinculada aos antigos
servidores do Ministério da Saude que eram: aqueles que
estavam na Portos, Aeroportos e Fronteiras, o0s
remanescentes das areas técnicas da Secretaria de Vigildncia
Sanitaria, muitos da SUCAM - posteriormente Fundacdo
Nacional de Saude, pela experiéncia que tinham no combate a
vetores e reservatorios-, aqueles que estavam cedidos a
territorios, que faziam parte da estrutura administrativa dos
territérios, sdo os servidores federais e 0s novos vindos do
INAMPS, ex- INAMPS cedidos ao Sistema Unico de Saude.
Mas a Portos, Aeroportos e Fronteiras, nessa sele¢do, nessa
absorcdo de servidores, ndo se preocupou em fazer uma
triagem, uma seletividade visando compatibilizar a area de
execugcdo com a formagdo profissional adequada. Entdo a
gente tem exemplos de coveiros dentro da Coordenagédo do
Estado do Amazonas em fungdo do Ministério da Saude
possuir um hospital e esse hospital ter um cemitério vinculado
a ele, ento existiam coveiros trabalhando nessa area. Nos
temos odontélogos, nés temos pedagogos, noés temos
médicos, nos temos bidlogos, nos temos nutricionistas,
farmacéuticos, temos muitas categorias, talvez, que o servidor,
através da boa vontade, do interesse ele se adapta, mas é
uma formagéo bastante heterogénea (ES8).

Os homens ent&o, dotados de uma racionalidade, estdo a cada momento em
busca de ser mais, em busca de sua prépria compreensdo enquanto sujeitos sécio-
histdérico-interacionistas. Portanto, Freire (2002) entende os homens e mulheres

como seres inconclusos, ou seja, em constante processo de busca e construgéo. E

ainda os reconhece como:
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[...] seres que estdo sendo, seres inacabados, inconclusos em e
com uma realidade que, sendo histérica também, é igualmente
inacabada. Na verdade, diferentemente dos outros animais, que sao
apenas inacabados, mas ndo sao histéricos, os homens se sabem
inacabados. Tém a consciéncia de sua inconclusao. (FREIRE, 2002,
p. 72-3).

E esse inacabamento, ou melhor, a consciéncia dele, é condigao sine qua non
do ser humano. E a partir desta conscientizacao, o homem e a mulher possibilitam a
abertura para buscar em seu interior sua propria transformacao; tornam-se mais
criticos para o enfrentamento das situagbes-limites que Ihes s&o impostas
socialmente. Nas palavras de Freire (2004, p. 58):

E na inconclusdo do ser, que se sabe como tal, que se funda a
educagdao como processo permanente. Mulheres e homens se
tornaram educaveis na medida em que se reconheceram
inacabados. Nao foi a educacdo que fez mulheres e homens
educaveis, mas a consciéncia de sua inconclusdo € que gerou sua
educabilidade. E também na inconclusdo de que nos tornamos
conscientes e que nos inserta no movimento permanente de procura
que se alicer¢ca a esperanca. “Nao sou esperangoso”, disse certa
vez, por pura teimosia, mas por exigéncia ontolégica.

A caracterizacdo desta formacao na perspectiva de Istvan Mészaros nao se
restringe aos processos instituidos por uma educagdo formal e: “Vista nesta
perspectiva, torna-se bastante claro que a educacdo formal ndo é a forca
ideologicamente primaria que cimenta o sistema capitalista; nem é capaz de, por si
s6, fornecer uma alternativa emancipadora radical’(MESZAROS, 2004, p.10 ). Por
outro lado, a afirmagdo de uma Formagdo Humana de maneira alguma pretende
questionar o papel da educagao formal no contexto das relagdes sociais. A critica de
Istvan Mészaros a educacao formal oferece uma alternativa a ela propria e ndo sua
extingado. Por educagao, compreendem-se processos continuados de aprendizagem
que nas palavras dele:

[...] comportam tudo, desde o brotar das nossas respostas criticas
relativamente aos ambientes materiais mais ou menos desprovidos
na nossa infancia, assim como o nosso primeiro encontro com
poesia e a arte, até as nossas diversas experiéncias de trabalho,
sujeitas a um escrutinio equilibrado por nés préprios e pelas
pessoas com quem as partiihamos, e, claro, até ao nosso
envolvimento de muitas maneiras diferentes em conflitos e
confrontos durante a nossa vida, incluindo as disputas morais,
politicas e sociais dos nossos dias. Apenas uma pequena parte disto
esta diretamente ligada & educacdo formal (MESZAROS, 2004, p.
27)
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Ser sujeito de experiéncia ndo é somente ser sujeito de informagdo, de
opinido, do trabalho, do saber, do julgar, do fazer, do poder, do querer, pois, 0
verdadeiro sentido de experiéncia se fundamenta no dialogo, que permite que haja
transformacdo dos sujeitos envolvidos nesse processo. E saber escutar, refletir,
apreender a lentiddo, dialogar com o outro, para enxergar neste a diversidade dos
saberes, tendo consciéncia de que somos seres inacabados enquanto estivermos
convivendo e experimentando com o outro o prazer da busca do conhecimento. Este
conhecimento sempre vira a somar na formacao humana, jamais podendo defini-la.

Acho que em geral s&o para a atribuicdo mais cotidiana, séo
conhecimentos que ndo sdo especificos de nenhum curso de
graduacdo e que tem que ser adquirido nas formas que
estejam ao nosso alcance para a formacgéo, inclusive a forma
atual de formacgé&o na pratica (E1).

Convém explicitar que por tras de qualquer intervengédo pedagogica consciente,
se esconde uma analise sociolégica e uma tomada de posicdo que sempre é
ideologica. Para Marx (1980) a formagdo humana é fruto de uma categoria real,
portanto precisamos apreender a dialética entre o real e a teoria E. Nesse sentido é
que entendo a necessidade de reavaliar os métodos, as praticas de ensino colocadas
a disposicao da formagao dos agentes em vigilancia sanitaria de portos, aeroportos,
fronteiras e recintos alfandegados, para que eles sejam capazes de avaliarem suas
capacidades potencializando-as para superarem os problemas e os empecilhos que
surgirdo nos diversos campos de aplicagao da vigilancia sanitaria.

Como ja mencionei anteriormente existe uma lacuna imensa entre o saber de
cada trabalhador com sua formacéao especifica e seus saberes e o0 processo de fazer
tedrico pratico em vigilancia sanitaria. Por esse motivo, entendo que a pesquisa teve
além de suas ja mencionadas propostas, o carater de construir e apontar sugestées
de projetos para formagao/educagédo a ser discutido com o conjunto dos técnicos
envolvidos em VISAPAF. Tornando viavel o grande desafio de construir um caminho
que seja capaz de dar conta das diversas areas do saber que integram o campo da
vigilancia sanitaria.

Nesse sentido € importante atentar para o pragmatismo neoliberal que se
considerando apolitico nega qualquer formagado que exija uma compreensao critica
relacionando treinamento técnico - cientifico com qualificagao profissional, provocando

rupturas e desarticulagdo entre a especializagdo e a area de aplicacdo do
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conhecimento. A contemporaneidade no contexto da reestruturacdo globalizante se
traduz na forma de acumulo de conhecimento como forma de mais valia. A
formacao/educagcdo assume algumas vezes o lugar de legitimagdo do modelo
neoliberal de formacgéao para o trabalho.

Entendo formagdo/educagdo como um processo pelo qual nos tornamos
sujeitos humano-historicos. Penso que formag&o/educagao é um conjunto de valores,
conhecimentos, crencgas, tecnologia, arte, costumes, filosofia, ciéncia, tudo enfim que
constitui a produgao histérica do homem. E é por meio dessa apropriagdo que cada
um de nos constroi nossa propria personalidade humano-histérica e nos
diferenciamos da mera natureza. E isso ndo se da espontaneamente, naturalmente,
mas como resultado de um complexo processo que precisa ser conhecido
cientificamente, se quisermos proporcionar sua ocorréncia.

Estou convencido de que nenhuma educacgao que pretenda estar a
servico da boniteza da presenga humana no mundo, a servico da
seriedade da rigorosidade ética, da justica, da firmeza do carater, do
respeito as diferengas, engajadas na luta pela realizagdo do sonho
da solidariedade pode realizar-se ausente da tensa e dramatica
relacado entre autoridade e liberdade (FREIRE, 2000, p. 34).

A consciéncia crescente sobre o reconhecimento da importancia de uma
dimensao cientifica no leque de saberes que fazem de cada individuo um ser
informado e educado tem levado, segundo minhas observagdes, a proliferacdo de
diversas propostas. No entanto, o modo como os diferentes grupos péem em pratica
tal idéia (constituindo-se em escolas de pensamento), tem sido variada, refletindo-se
as diferencas até as designagdes escolhidas.

E neste sentido, entre outros, que a pedagogia radical jamais pode
fazer nenhuma concessdo as artimanhas do “pragmatismo”
neoliberal que reduz a pratica educativa ao treinamento técnico-
cientifico dos educandos. Ao treinamento e nao a formacdo. A
necessaria formacgao técnico-cientifica dos educandos por que se
bate a pedagogia critica ndo tem nada que ver com a estreiteza
tecnicista e cientificista que caracteriza o mero treinamento
(FREIRE, 2000, p. 43-44).

Independente das implicagdes praticas a nivel das orientagbes nas diferentes
perspectivas, posso dizer que todas partiiham de uma preocupacao central que cada
individuo: - disponha de um conjunto de saberes do dominio cientifico - tecnolégico
que |he permita compreender os fenbmenos do mundo em que se insere; -
acompanhe as questbes decorrentes da atividade cientifico tecnolégica com
implicagbes sociais - e tome decisbes democraticas de modo informado. A
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preocupacdao com a formacdo do cidadao relaciona-se com a semeadura e
assimilagcao de valores para as construgdes individuais e coletivas do homem desde
que a acgao educativa passou a ser pratica social publica e explicitada. A relagao entre
0 ensinar e o apreender determina que os sujeitos da agao estejam dispostos a

caminhar entre as contradicbes da relagao e, como nos ensina Freire e Shor:

Sei que o ensino ndo é a alavanca para a mudanga ou a
transformacdo da sociedade, mas sei que a transformacdo social é
feita de muitas tarefas pequenas e grandes, grandiosas e humildes (
2003, p. 60).

A formacao sempre foi uma preocupacao presente na construcédo de cidadania,
assim como a designacgéo desta formagao esteve constantemente relacionada a agao

educativa. Freire (2000) refere que cidadania:

[..] é a capacidade de observar, de comparar, de avaliar para,
decidindo, escolher, com o0 que, intervindo na vida da cidade,
exercemos nossa cidadania, se erige entdo como uma competéncia
fundamental (p.33).

Inspirado em Gramsci (2002), parto do principio de que a educag¢ao € um ato
politico, na medida em que transmite modelos que prevalecem em uma sociedade:
modelos de vida, modelos de trabalho, de relacionamento e de condutas. Por serem
modelos de grupos sociais influentes, esses modelos tém significacdo politica, uma
vez que a politica exprime relagdes de forgca até entre ideais opostos. As idéias
politicas sobre a sociedade, a justica, a liberdade, a igualdade, por exemplo,
impregnam os modelos. Nesse sentido, para esse autor, a educagao € uma educagao
social e deve ser uma reflexdo permanente sobre modelos sociais e sobre a
organizagéao social; assim toda teoria da educagao deve, necessariamente, ordenar-se
a um projeto de sociedade (GRAMSCI, 2002).

Apesar de ndo ser um tedrico explicito da educacdo, € Gramsci quem
fornecera os elementos para pensarmos uma teoria dialética da educacgao, na
medida em que propde uma revisao do conceito marxista de Estado. Se, em Marx
(1973), o Estado detinha a exclusividade da coergdo e da violéncia, em Gramsci
(1984) isso sera subdividido em duas esferas: a sociedade politica, na qual se
concentra o poder repressivo da classe dirigente (governo, tribunais, exército,
policia), e a sociedade civil, constituida pelas associagdes privadas (igrejas, escola,

sindicatos, clubes, meios de comunicagao), nas quais circulam as ideologias que
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funcionam como “cimento” da formacdo social, e por meio das quais, a classe
hegema&nica procura impor a classe subalterna a sua concepg¢ao de mundo.

Para Gramsci (2002), a sociedade civil expressa 0 momento da persuasao e
do consenso que, junto com o momento da repressdo e da violéncia - sociedade
politica- asseguram a manutengdo da estrutura de poder - Estado. Na sociedade
civil, essa dominagéo se expressa sob a forma de hegemonia. Essas perspectivas
indicam a natureza contraditdria da educacgao, explicitada por Gramsci (2002), que é
ao mesmo tempo um instrumento estratégico de dominagdo nas maos da classe
dominante. Mas também um instrumento estratégico de libertagdo por parte da
classe dominada, uma vez que, mediante seus intelectuais organicos, ela pode
langar no ambito da sociedade civil sua contra-ideologia.

Gramsci (1984) conceitua de “ideologia” as idéias hegemonicas que circulam
na sociedade e que legitimam um conjunto de valores, os quais, em ultima instancia,
refletem as divisdes e as lutas sociais e as relagdes de for¢a da sociedade.

Nao ha, no entanto, um tipo unico de educacdo, visto que ela sempre
expressa uma doutrina pedagogica baseada em alguma filosofia de vida, em uma
determinada concepgao de ser humano e de sociedade. E nem ha um unico locus
onde se exercite a educacéo. Ela esta presente na escola, na igreja, na rua, no
trabalho, no botequim da esquina, enfim, no quotidiano das pessoas de uma dada
realidade social concreta. Como menciona Freire (1978, p.30), “ndo ha educagao
fora das sociedades humanas e nao ha homem no vazio”, pois € Gramsci que ira
também influenciar decisivamente toda a pedagogia critica desenvolvida por Paulo
Freire, em fins dos anos 1960.

Tenho ao longo de minha experiéncia profissional me dedicado a entender,
compreender, apreender, socializar os conhecimentos necessarios a formacido e
construgdo de minha cidadania. A busca é concretizar em agbes os conhecimentos
técnicos cientificos de forma critica ndo deixando que o pragmatismo neoliberal o
transforme em mero TREINAMENTO e sim gerando autonomia para mim, e para os

outros sujeitos, na relagdo com o trabalho.
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Tratar de vigilancia sanitaria € estar permanentemente no “fio da navalha®".

Pois, se por um lado podemos estar promovendo e protegendo a saude publica,
poderemos ao mesmo tempo estar interferindo de forma radical nos modos de vida de
uma comunidade, de um municipio, regido, estado, pais ou até mesmo de forma
planetaria. Veja o exemplo da Sindrome Respiratéria Aguda — SARS - e todos os
controles sanitarios que foram colocados a disposi¢cao do mundo para tentar impedir

sua expansao mundial.

2.5 Como Construimos o Tempo e o Movimento na Formagao/Educacgao?

A necessidade de desenvolverem-se investimentos tedrico-conceitual em
vigilancia sanitaria, com clara definicdo de seu objeto, meios de trabalho e o conjunto
de praticas dos trabalhadores de vigilancia sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e
recintos alfandegados, bem como os documentos pertinentes indicam a necessidade
de revisar aspectos da formacao/educacao desses trabalhadores, de reescrever
o futuro do processo formativo frente a uma nova realidade. Essa necessidade
vem ocorrendo nas maneiras de ver, de pensar, de sentir de conhecer, de produzir e
de relacionar-se no contexto sdcio-econdmico e geopolitico que configura a sociedade
contemporanea, onde esta inserida hoje o exercicio da atividade em vigilancia
sanitaria de portos aeroportos e fronteiras.

Quais os processos de ensino-aprendizagem, que foram utilizados até o
momento, que levam os trabalhadores a darem como resposta o distanciamento entre
a pratica de fiscalizagao (ainda policialesca) e um processo de construgédo social de
uma consciéncia / cultura sanitaria? Educar quer dizer formar cidadaos e cidadas, que
nao estdo parcelados em compartimentos estanques, em capacidades isoladas?

Foram as praticas e as teorias utilizadas com a légica de ensino de “como se

faz”, dicotomizado da realidade cotidiana e de marcos conceituais de saude coletiva,

21 Utilizo esta metafora destacada do Romance O Fio da Navalha do Autor britanico Somerset
Maugham, onde o escritor confronta o novo e o velho mundo, para ele os homens e as mulheres séo
de todos de “carne e 0ss0” tem suas grandezas e sua baixezas, e é neste l6cus que nds trabalhamos,
ou seja nas contradigdes no extremo entre os humanos.
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que levaram seus apreendedores, a serem sujeitos envergonhados, ndo apropriados
dos ideais da vigilancia sanitaria (protecdo e promogédo da saude), distantes das
responsabilidades enquanto agentes educadores e formadores de uma consciéncia
sanitaria por parte de seus fiscalizados? Quando se potencializa determinada
capacidade, inclusive a de ser incapaz, mesmo que negativa, estamos influenciando
cognitivamente todas as capacidades?

Os conteudos e as propostas de educagao até o momento oferecido aos
trabalhadores em portos, aeroportos e fronteiras — VISAPAF tém preparado um grupo
de pessoas, advindas de diversos campos técnicos do trabalho em saude, para
exercerem uma atividade que perpassa o campo tarefeiro das a¢des de fiscalizagao.
Isso alcanga dimensdes das relagcbes de mercado, da atividade produtiva, das
relagbes diplomaticas que o Brasil estabelece com outros paises e das hegemonias
econdmicas mundiais.

A mercantilizagdo do trabalho em saude é uma das formas que os sistemas
relacionados com o0s processos saude — doenga, em seu atual estado, usam para
legitimar-se na sociedade neoliberal, pois com os resultados das privatizagbes do
trabalho em saude e para a saude, os servigos de saude e para a saude se mostram
eficientes aos olhos da sociedade dita neoliberal.

Entéo, portos, aeroportos e fronteiras ganha energia com a
chegada desses servidores e com a nova proposta de trabalho
e também adapta essa proposta de trabalho a modernidade e
a velocidade com que se desloca o homem ja na década de
90, e também a velocidade com que se desloca a mercadoria
em fungéo da globalizagdo da economia (E8).

Este processo permite que se tenham olhares divergentes entre os modelos, ou
seja, posso observar o travestismo da instituicdo a partir das exigéncias de
produtividade aos trabalhadores comprometendo a subsisténcia do espago publico na
construgédo de politicas saudaveis em favor de um constante aumento da producao;
compromete também a subsisténcia da identidade dos trabalhadores desta instituicao
como instituicdo social, incrementando o caminho de mercantilizacdo do trabalho em
vigilancia Sanitaria.

Porém, isto n&o quer dizer que os trabalhadores desta instituicdo estejam
apaticos a este contexto. Contraditoriamente manifestam-se opositores, numa relagéo

de identidade institucional, principalmente a partir das relagdes de produgcao que estes
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homens e mulheres estabelecem com seu trabalho cotidiano e da busca por
autonomia profissional do qual sdo constituidos.

Olhando e participando de diversas atividades programadas como movimentos
da pesquisa, foi possivel identificar os seguintes aspectos contraditorios: no exercicio
do trabalho, os trabalhadores e trabalhadoras organizam-se e desorganizam-se dentro
de seus espacos institucionais, diante das condi¢cbes a que sao submetidos para a
realizacdo desse trabalho (ingenuidade em relagdo a posicdo e o proprio
desconhecimento do papel da posi¢ao ideoldgica)

O fordismo é um modelo de producdo, que nasce na fabrica e que se
expande para fora de seus muros sob um carater ideoldgico, politico e cultural
determinando assim o americanismo. A correlagao entre americanismo e fordismo, &
a forma pela qual a burguesia torna-se hegemdnica na América do Norte. Ou seja, a
hegemonia burguesa nasce na fabrica.

Segundo Gramsci (1976), as novas formas de produgao, e de organizagao do
trabalho que se desenvolve na América do Norte, colocam o Capital frente a
necessidade de constru¢do de um novo tipo de trabalhador. Assim, Gramsci (1976)
afirma que a América do Norte proporciona de forma natural, em fun¢cdo da sua
formacdo e composicao histérica, o tipo de trabalhador que sirva a tais
necessidades, pois na América do Norte além de nao existir classes sem fungao
social no mundo produtivo, a hegemonia protestante deixa claro que é uma
sociedade voltada para o trabalho.

Portanto, a forma de producédo fordista e o chamado americanismo sao
particularidades da América do Norte. O americanismo seria a forma ideoldgica e
cultural, necessarias para constituicdo de um modo de vida e de um tipo de
trabalhador. Nesse sentido o americanismo é condig&o sine quo non para que haja o
desenvolvimento da forma de producao fordista e vice e versa.

O americanismo ndo surge espontaneamente na “mentalidade” social. A sua
origem esta estritamente ligada a base material da sociedade. A forma de
acumulagao e produgédo capitalista produziu um processo soécio-metabdlico que
nasce na fabrica. Em outras palavras, a forma de producéo fordista determina e
exige a formagdo de uma mentalidade e um modo de vida, que gera a existéncia
deste modelo de producgéo, sendo uma relagédo mutua.

Na composig¢do do chamado americanismo, o principio fundamental esta nas

politicas “puritanas” de sistematizagdo do individuo, condicdo necessaria para que
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haja um equilibrio psicofisico do trabalhador. Este equilibrio seria responsavel pelo
aumento da produtividade, menores gastos com saude, constituigdo moral
adequada, conservacgao fisica do trabalhador, entre outros fatores.

A disciplinarizagao da forga de trabalho para os propdsitos de acumulagéao do
capital, envolve uma mistura de repressao, familiarizacdo, cooptagao e cooperacao,
elementos que sdo organizados ndo somente no local de trabalho, mas também na
sociedade como um todo. Nesta perspectiva, Gramsci (1976) enfatiza que os
homens que vivem do trabalho ndo podem ser “domesticados” e “adestrados”
através exclusivamente da coercdo. E indispensavel educa-los para persuadi-los e
obter o0 seu consentimento para este novo modo de trabalho e de vida.

A socializagdo do trabalhador nas condi¢cdes de produgio capitalista
envolve o controle social bem amplo das capacidades fisicas e
mentais. A educagao, o treinamento, a persuasdo, a mobilizagdo de
certos sentimentos sociais (a ética do trabalho, a lealdade aos
companheiros, o orgulho local ou nacional) e propensdes
psicologicas (a busca da identidade através do trabalho, a iniciativa
individual ou a solidariedade social) desempenham um papel e
estdo claramente presentes na formagéo de ideologias dominantes
cultivadas pelos meios de comunicacao de massa, pelas instituicoes
religiosas e educacionais, pelos varios setores do aparelho do
Estado, e afirmadas pela simples articulacao de sua experiéncia por
parte dos que fazem o trabalho (HARVEY, 1992, p.119)

Hoje a mundializagdo dos mercados é muito superior a do passado, até por
que esta sob uma nova realidade. Gramsci em suas analises coloca toda uma
problematica de introducdo do fordismo na Europa, em funcdo das peculiaridades
histéricas. Mas da década de trinta aos dias atuais, houve muitas alteragdes no
ambito da producao e do capital. Como diz Chesnais:

nao € mais um Henry Ford ou um Carnegie, e sim o administrador
praticamente an6nimo de um fundo de pensdo com ativos
financeiros de varias dezenas de bilhdes de ddlares, que personifica
0 “novo capitalismo” de fins do século XX” (1996, p. 15).

O carater mundializado da concorréncia nao eliminou, mas superou todos os
empecilhos historicos que estavam postos ao desenvolvimento produtivo na Europa,
além de possibilitar uma equiparagao de forma global no ambito da produgao.

Com a intensificagcdo da competicdo, as grandes industrias se viram obrigadas a
entrar em um periodo de racionalizagao, reestruturacao e intensificagao do controle

do trabalho e da producgao. Sendo que, as décadas de 70 e 80 foram caracterizadas
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por um conturbado periodo de reestruturagcdo econdémica e reajustamento social e
politico, isso significou a passagem para um regime de acumulagdo inteiramente
novo, a chamada acumulagéo flexivel.

Na definicdo de Harvey, a acumulagao flexivel:

E marcada por um confronto direto com a rigidez do fordismo. ela se
apodia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padrées de consumo. Caracteriza-se pelo
surgimento de setores de produgao inteiramente novos, novas
maneiras de fornecimento de servigos financeiros, novos mercados
e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagao comercial,
tecnoldgica e organizacional. (1992, p. 140)

Se o carater mundializado da concorréncia colocou sob forma equiparada o

mundo da produgdo em escala global. O tipo de trabalhador exigido para as novas
competéncias e habilidades também se equiparou concomitantemente. E claro que
obedecendo as necessidades especificas postas pelo capital.
Esta relacdo de equiparacao entre o modo de producdo e o tipo de trabalhador
necessario, ocorre pela generalizagdo do modo de produgdo, em vista da
mundializacdo da concorréncia. Porém esta generalizagao é responsavel ao mesmo
tempo, pela degeneragdo do modelo, em fungdo a tendéncia a queda das taxas de
lucro.

O Estado determina que os mecanismos de modo de trabalho em vigilancia
sanitaria sejam produtivos e inversamente delineia uma politica restritiva de formacao
e educacao para as atividades inerentes a esse trabalho; conclama uma instituicao
publica de qualidade, e ao mesmo tempo cria mecanismos para ampliagcdo dos
espacos privados que se privilegiam do trabalho realizado por estes trabalhadores;

A privatizagdo do publico € uma falsa consciéncia de necessidade do publico
afirma Francisco de Oliveira (2000, p. 32). Esta falsa consciéncia se materializa pela
faléncia do estado, pelo mecanismo da divida publica interna, onde as formas
aparentes sao as do privado, isto €, as burguesias emprestam ao Estado. Mas, todos
sabem que a forma €& justamente inversa: a riqueza publica, em forma de fundo,
sustenta a reproducéo do valor e da riqueza do capital privado. Assim se constitui um
padrao de financiamento publico da economia privada capitalista.

Uma alianga entre os organismos internacionais e o poder local difundiu a
ideologia de que os individuos, os setores sociais e os paises devem-se tornar
competitivamente adequados as exigéncias do mercado. Tém grande preocupagao

com a estabilidade social onde deveria se sobrepor a competitividade perversa
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baseado em que os principios: valor do trabalho, meio ambiente e qualidade de vida
nao poderiam ser tratados de forma degradante. Ainda temos que a ampliagdo da
dimensao social do mercado associou a educagao e produtividade aos objetivos de

combate a pobreza.
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Il MOVIMENTO NA CONTRADIGAO E NA HISTORIA: PERPLEXIDADES E
DESAFIOS

“A histéria moderna € a histéria da urbanizacdo do campo, e ndo, como entre
os antigos, o da ruralizagao das cidades” (MARX, 1973: p. 132). E hoje a urbanizagao
mundial alcanga aparentemente os limites da superagao da secular divisédo territorial
do trabalho entre campo e cidade. Varios paises atingem cerca de 80%, como é o
caso do Brasil de populagao urbana, conforme ultimo Censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2007). O urbano e seu modo de vida — desde sempre
ligado ao dinheiro e a troca de mercadorias, base originaria da burguesia comercial e
industrial, do exército e do Estado moderno, se estendem por todo territério. Assim,
neste inicio de século XXI, o urbano parece concentrar e conter o devir da historia do
capital.

Ao escrever esse estudo me permiti viajar, andar pela histéria relacionando a
vida cotidiana aos desmandos continuos de uma sociedade governada para o capital.
Nessa viagem historica encontramos relatos tdo novos quanto nossa propria
experienci-acao (MACHADO, 2008) diaria de viver sob o jugo dos capitalistas e de
governos que aparentemente iludem com discursos novos, mas praticam o0s
costumes, as normas e as regras do mundo capitalista, para garantir os pactos do dito
neoliberalismo.

Em 1863, realizaram uma pesquisa em trés condados da Inglaterra, Berkshire,
Oxfordshire e Somersetskire, para pesquisar a situagao de penuria da parte mais mal
nutrida da classe trabalhadora (MARX, 2002). Os resultados sao tdo atuais que
impressionam. Embora tenha sido realizado naquela época, pois as condi¢des
sanitarias a que estavam submetidos aqueles trabalhadores, ndo difere em quase
nada do que assistimos nos grandes centros urbanos do nosso pais. Embora extensa,
penso que € importante descrever com as palavras do autor da pesquisa, Dr. Smith, a

realidade que ele encontrou que,

[...] Todo aquele que esta familiarizado com a clinica de indigentes
ou com as enfermarias e clinicas dos hospitais pode confirmar que
sS40 numerosos os casos em que a dieta deficiente produz ou agrava
doengas. [...]. Mas temos de acrescentar a isto um conjunto muito
importante de condi¢cbes sanitarias. [...]. Devemos lembrar que a
privacado de alimentos é dificil de suportar e que, em regra, uma
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dieta carente s6 ocorre depois de ter havido muitas privacdes
anteriores. Muito antes de a insuficiéncia alimentar ter importancia
do ponto de vista da higiene, muito antes de o fisiolégico pensar em
contar os graos de azoto e carbono que marcam a diferenga entre a
vida e a morte pela fome, o lar ja tera sido despojado de todo o
conforto material. O vestuario e o aquecimento ter-se-ao se tornado
ainda mais escassos do que os alimentos. Nao havera mais
protecdo contra as incleméncias do tempo; os aposentos teréo
ficado tao reduzidos que produzirdo ou agravarao doencgas; quase
nada mais restara dos utensilios e méveis de casa; a limpeza ter-se-
a tornado extremamente custosa e dificil. E se procura manté-la, por
um sentimento de desigualdade, esse esfor¢o representara novos
tormentos de fome. O lar tera de se instalar onde o teto for mais
barato, em bairros onde a fiscalizacdo sanitaria € menos eficaz,
onde ha maior deficiéncia de esgotos, de limpeza, maiores
imundicies, onde a agua é escassa e da pior qualidade, e nas
cidades onde ha maior caréncia de luz e de ar. Sao estes os perigos
sanitarios a que se expde inevitavelmente a pobreza quando esta se
acompanha da mingua de alimentos. Se a soma desses perigos
representa um tremendo fardo para a vida, a simples falta de
alimentos é, em si mesma, horrenda. (...) Estas reflexdes sao
dolorosas principalmente quando verificamos que a pobreza de que
se trata ndo é a pobreza merecida dos ociosos. E a pobreza de
trabalhadores. Além disso, com relagdo aos trabalhadores urbanos,
o trabalho com que compram sua escassa alimentagao é, em regra
excessivamente prolongado. Sé num sentido muito limitado pode-se
supor que esse trabalho dé para viver. (...) Visto numa escala bem
ampla, esse sustento nominal pelo trabalho ndo passa de um rodeio
mais ou menos curto para se cair no pauperismo. (MARX, 2002, p.
762).

Se a historia estabelece a dura realidade em que vivemos, € nela que a
vigilancia sanitaria esta inserida, pois como vimos na pesquisa de 1863, muito pouco
mudou, pois nos grandes centros urbanos estdo instaladas as piores condigdes
sanitarias para vida, e € la que menos sao assistidos os seus moradores. A Vigilancia
Sanitaria, como uma instituicado responsavel pelo controle das condicdes de risco a
saude, tem ainda uma relagdo estreita com os interesses do capital. No nivel federal
as grandes tarefas estdo direcionadas para atender principalmente “os interesses da
industria farmacéutica e dos produtos para a saude” ( ROSA — MI).

Ideologia da modernizagdo - mercado, sujeito-monetario burgués - ou nao,
ilusdo da politica - cidadania e igualdade formais e, etc. - ou ndo. O fato € que o
urbano criou ndo s6 a melhoria relativa nas condi¢cdes de vida e as bases de uma
cultura cosmopolita universal, mas a possibilidade da experiéncia de critica social
radical e os potenciais de superagao daquilo que poderiamos chamar de "pré-historia

do homem".
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Pois, segundo Lefebvre (1972, p. 43), a cidade sempre foi, enquanto,

[...] forma mental e social, a reunido de riqueza social: pessoas,
objetos, técnicas, conhecimentos, atividades sociais, entre outros —
tudo se liga horizontalmente enquanto potencial criativo de vida social,
atrair e aglomerar riqueza € um atributo formal de seu centro e das
centralidades que ela dissemina um pouco por todo lugar.

E essa capacidade de juncdo de diferencas sociais, comunicaco, interligacéo
e comunh&o de forgas produtivas que entra fundamentalmente em colapso quando a
prépria modernizacdo capitalista mundial comeca a chocar com suas barreiras
instransponiveis (KURZ,1996).

Nesse mundo onde os valores sao estabelecidos pelas relagdes gananciosas
do mercado, os trabalhadores em VISAPAF precisam ter uma formacgéao que lhes
aproximem de um desenvolvimento ético, avaliando as a¢gbes em vigilancia sanitaria
como um ato constituido de posi¢cdes politicas, e ndo meramente uma acao técnica -
cientifica.

Ainda em busca de enfrentamentos deste desafio, sugiro que se reflexione
critica e criativamente acerca do objeto vigilancia sanitaria, pois esse desafio
constituira no nucleo dos processos de formagdo, ao qual devem ser agregados
conteudos relativos ao contexto politico-institucional, sécio-econdmico e geopolitico.

Estamos integrados a um sistema que no caso da vigilancia sanitaria
ultrapassa as fronteiras geograficas brasileiras e se insere dentro de um contexto
mundial estabelecido pelas relagbes comerciais, culturais, econémico-social, ético-
politico e educacional. E € com esse olhar que ouso dizer que a afirmacado de Marx
em o Manifesto Comunista:

Tudo que é solido se evapora no ar, tudo o que era sagrado é
profano, e por fim o homem é obrigado a encarar com serenidade
suas verdadeiras condi¢cdes de vida e suas relagbes como espécie. A
necessidade de um mercado constantemente em expansao impele a
burguesia a invadir todo o globo. Necessita estabelecer-se em toda
parte, explorar em toda parte, criar vinculos em toda parte (MARX;
ENGELS, 1987, p. 23).

Nao poderia ser tdo atual, pois dele temos a clareza da necessidade de nos
afirmarmos enquanto pais, garantir nossa soberania, mesmo que seja
participando/enfrentando o mercado, porém estabelecendo regras para protecéo

social e da saude da populacao.
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3.1 Das Contradigdes aos Movimentos no e do Estado

Por Estado tomaremos de empréstimo a nogdo Gramsciana que se utilizando
da nocao de “Estado Ampliado” refere-se ao “equilibrio da sociedade politica com a
sociedade civil, ou hegemonia de um grupo social sobre toda a sociedade nacional,
hegemonia exercida por meio de organismos privados” (GRAMSCI, 1974: p. 43).

Numa perspectiva direcionada a estudar as relagdes do Estado com a saude é
necessario aprofundarmos um pouco mais o entendimento sobre o Estado, suas
relagdes e seu comportamento frente a sociedade. Destacamos a principio a dinamica
da sociedade e do Estado por dentro do proprio Estado, identificando as diferengas
entre sociedade civil e sociedade politica; Estado num processo social por onde se
cruzam diversas forgas sociais; o Estado e suas vinculagdes com as classes sociais e
o0 movimento dos sujeitos sociais envolvidos na elaboragcdo de politicas e seus
vinculos com as classes sociais.

Para Gramsci (2002) que por diversas vezes para fugir de seus algozes
carcereiros necessitou reinventar palavras, portanto criando cédigos de comunicagao,
para ultrapassar os limites dos muros de sua prisao, por exemplo, “filosofia da praxis”
para dizer marxismo, em suas notas, mais precisamente a intitulada “Estatolatria” ele
cita: “[...] ha duas formas com que o Estado se apresenta na linguagem e na cultura
de épocas determinadas, ou seja, como sociedade civil e como sociedade politica,
como ‘autogoverno’ e como ‘governo dos funcionarios’” (2002, p.279).

Aqui todo o movimento € no entendimento de que o Estado passa por um
periodo em que € necessaria a presenca forte “da sociedade politica” utilizando-se do
aparato coercitivo do “governo dos funcionarios” diminuindo o elemento consensual-
hegemonico da “sociedade civil”. Nesse periodo é necessaria a criagdo de uma vida
estatal autbnoma e a criagdo de uma “sociedade civil” que ainda n&o criada
historicamente podera ascender a vida estatal independente.

Podemos observar que no Brasil, onde a classe operaria “ascende ao poder”
através de seus representantes politicos, e utilizando-se da linguagem Gramsciana,
ainda que historicamente a sociedade civil ndo esta constituida e é ainda “primitiva e
gelatinosa”, poderiamos dizer que com os acontecimentos politicos de ascenséo ao
poder de uma nova “elite politica” esta poderia ter se tornado a for¢a motriz (poder)

que (des)estabilizando o Estado “sociedade politica” construisse um novo cidadao por
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meio de uma complexa e articulada “sociedade civil”. Portanto para Gramsci o Estado
que pretenda ser social deve privilegiar ndo o seu fortalecimento, mas a ampliagdo de
uma “sociedade civil”, transformando-se em um “Estado ético” que o autor chama de
“aparelhos privados de hegemonia” com os quais € possivel haver adesdes
consensuais, sendo esta a grande distincdo entre os aparelhos estatais, que
determinam decisdes coercitivas de cima para baixo.

O Estado Brasileiro tem ao longo da histéria tido oportunidades impares de
transformacdo da sociedade. Porém as forgas conservadoras, arcaicas
feudalistas/capitalistas tém se constituido em diversos momentos como a opc¢ao de
“‘desenvolvimento” diante de uma sociedade que ainda “gelatinosa” que por
acreditarem, ou melhor, por aceitarem esses “lobos” vestidos de “cordeiros” os toma
como uma opgao real de mudancgas.

No campo da saude houve avangos com a constituicdo de uma Lei Organica,
Lei n°. 8.080, “simbolicamente” escrita com a participagao social e que vem ao longo
desses anos se mostrando como instrumento de luta para a garantia de alguns
direitos fundamentais aos cidadaos desse pais. Porém é necessario problematizar os
objetos de estudo das politicas de saude no momento que também precisamos
repensar o Estado. Sabemos hoje que o Estado brasileiro € o Estado “governo dos
funcionarios” sendo esse um elemento de dificuldade para analise das politicas de
saude. Embora as politicas adotadas pelos governos sejam definidas pelo Estado,
penso que a grande riqueza da discussao seja a dindmica das contradigdes e conflitos
provenientes das discussdbes com a sociedade em movimento. Dentro desta
perspectiva € que penso em haver definigdes das politicas em vigilancia sanitaria e,
portanto a formacao/educacgéo dos trabalhadores em VISAPAF deveria assumir como
condic&o para o seu desenvolvimento o conhecimento produzido.

[...] talvez ndo precisasse ser desenvolvida especificamente
por esse profissional, acho que vocé poderia pensando no
processo de trabalho da vigildncia sanitaria talvez fazer um
recorte mais especifico que o que seria das questbes das
relagbes internacional o que é a responsabilidade como vocé
mesmo falou o cara la ta representando o pais ele néo ta la
representando o estado o municipio dele ta representando o
seu pais ngo ta ali como, entdo em havendo essa
diferenciacdo no processo de trabalho eu acho que muita
coisa pode ser reolhada e revista, mas eu continuo achando
que existe uma necessidade de uma especificidade, mas pode
néo ser na dimenséao que ela é hoje colocada (E4).
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A vigilancia sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados
enquanto fazer exclusivo do Estado® é exercida dentro de seus aparelhos e de forma
burocratica. Ao discutir a burocracia em VISAPAF foi preciso apoiar-me no estudo de
Lucchese (1992), devido a escassa bibliografia na tematica especifica. Este, embora
nao faca uma abordagem especifica da VISAPAF, refere a burocracia da vigilancia
sanitaria, a partir da contribuicado weberiana como:

[...] um modelo organizativo, uma forma de administragdo operada
pelos funcionarios do Estado® que, orientados e condicionados pelas
normas € regras técnicas e politicas, imprimem-lhe uma dinamica
especifica (LUCCHESE, 1992, p. 167).

Quando estamos falando em vigilancia sanitaria, ndo podemos perder o foco de
que esse espectro da acdo em saude esta vinculada diretamente aos grandes
interesses econdmicos no interior da administragdo. Para Lucchese (1992 p. 175) “as
fragbes do capital monopolista, principalmente dirigentes de empresas se instituem
como ‘privilegiados’ interlocutores com o executivo — neocorporativismo, lobbies e
anéis burocraticos”.

E com esse olhar que ndo podemos perder de vista a relagdo das préaticas
institucionais entre Estado e sociedade civil observando as correspondéncias e o
modo concreto de hegemonias. E de novo chamamos Gramsci, que na atualidade
talvez seja mais contemporéneo que no seu tempo, para nos apossarmos de sua
radicalidade em termos de proposta para sociedade onde a “sociedade regulada” é
uma construgdo progressiva — Gramsci (2002, p.67) fala em “elementos cada vez
mais numeroso” — de uma ordem social global fundada no consenso, no autogoverno,
na qual a esfera publica como manifestacdo da e na “sociedade civil” subordina e
absorve em si o “poder” e o “dinheiro”, isto €, o Estado coerg¢ao e o mercado.

E com esta radicalidade que penso vigildncia sanitaria. Uma “sociedade
regulada” nas palavras de Gramsci (2001, p.47) é: “um sistema complexo onde as
lutas sociais sejam capazes de progressivamente eliminar a divisdo das classes
antagbnicas e os homens e mulheres passem a regular de modo consensuado as
suas interagdes sociais, eliminando também a necessidade de ajustes administrativos”

na elaboragao das politicas em vigilancia sanitaria.

2| eida Agéncia

% o termo funcionarios do Estado é desenvolvido pelo autor a partir da contribuicdo de Poulantzas (1985, p. 177)
que utiliza-o para analisar o comportamento dos funcionarios do Estado. Poulantzas define pessoal de Estado
como categoria social diferenciada, detentora de unidade proépria, que seria efeito da organizagao do estado e
da sua autonomia politica, e que a ocupagao de cargos reproduz a divisdo de classes.
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Bom, esse € o desejo, mas por enquanto o que podemos analisar € o que esta
presente e, nesse sentido, Pedroso em sua tese refere:

A agéncia social € desenvolvida pelos agentes sociais (individuos)
nas suas multiplas praticas sociais, em situacéo de interacado social
rotineira — como grupos ou classes sociais — podendo ter maior ou
menor grau de consciéncia de como essas praticas se processam
(2003 p. 45).

O Estado brasileiro dentro de uma perspectiva neoliberal, ao propor a criagao
de Agéncias, tinha em mente o condicionamento da agdo dos sujeitos (através de
normas de conduta, regras, constrangimentos) capacitando-os (através de recursos,
instrumentos, meios de intervencdo sobre a situagdo). Com essa proposta tinha
garantido a continuidade das praticas cotidianas, ou seja, a preservacdo das
estruturas e a intervencgéo através dos sujeitos que poderiam alterar modificar ou até
transformar os acontecimentos sociais. Esse é o objetivo de manutencdo da
regularidade institucional e da reprodutividade das praticas sociais, através da
internalizacdo das regras e seu compartilhamento como os individuos e com as
instituicdes em suas memoarias sociais.

Ao propor a criagdo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, o governo esta
plenamente acordando o previsto no Programa Nacional de Desestatizagao instituido
em 1991 e ampliado a partir de 1995, dando as bases para as privatizacbes das
empresas estatais e implementando o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do
Estado. Este movimento tem origem por diversos paises entre as décadas de 70 nos
Estados Unidos e se estende pelas décadas de 80 e 90, por paises como Inglaterra,
Unido Soviética e Chile.

Provavelmente as palavras de Engels (1987) sobre o “definhamento” do
Estado foram sendo apropriadas pelos burgueses oportunistas utilizando-se de pano
de fundo como falsificagdo oportunista do marxismo. Porém, segundo Engels (1987,
p 31), o definhamento do Estado “se refere aos vestigios do Estado proletario que
subsistem depois da revolugao socialista e ndo como o alardeado pelos capitalistas
e pela burguesia como Estado-minimo”. A receita do estado minimo faz parte do
ideario neoconservador ou neoliberal que propde um estado elitista de democracia
frente ao participativo. Estabelece limites drasticos ao papel do Estado, que se
ocuparia tdo-somente de obras e da ordem publica. Ou seja, garantir a comodidade

e a seguranga dos cidadaos, ao invés de intervir para assegurar a liberdade e a
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equidade. Um Estado que regule Educagédo e Saude, mas, ndo se constitua como
provedor destes direito. Segundo Machado (1997, p. 46) “o liberalismo tem como
pressupostos o individualismo, a liberdade, a propriedade, a igualdade e a
democracia”, o que mostra que o dito neoliberalismo € uma “retérica sedutora” que
serve de apoio ao bulario do Estado-minimo.

O interesse desta nova ordem mundial era a de que os empréestimos
financeiros aos paises ficassem condicionados aos programas de ajuste estrutural
neoliberal. A crise internacional se agrava, os fundamentos ideolégicos s&o
questionados e as forgas intervencionistas do Estado desenvolvimentista passam a
ser gradativamente substituida pela de regulagdo. Desta forma, a partir de 1996 sao
criadas as Agéncias Reguladoras, sendo em que no ano de 1999 é criada a primeira
da area social a ANVISA. Nesse momento se percebe a nitida separagao entre as
Secretarias dos Ministérios responsaveis pela formulagdo das politicas e as Agéncias
que a partir dai se responsabilizam pela implementagcdo das politicas. As agéncias
sdo Autarquias dotadas de autonomia especial e qualificadas como executivas, pois
passam a exercer atividades tipicas do Estado, tais como regulagao e regulamentacgao
de mercado arrecadagdo de impostos, seguranga publica, fiscalizagdo de
cumprimentos de normas legais, seguridade social e promogé&o e protegao da saude.
Podemos dizer que as Agéncias, no Brasil, possuem como principios basicos:

a- Independéncia decisoria, assegurada por uma diretoria colegiada indicada pelo
Presidente da Republica;

b- Aprovacao dos seus diretores pelo Senado Federal;

c- Estabilidade no cargo conferida por mandato ndo coincidente, sofrendo
destituicdo somente na evidéncia de improbidade publica ou quebra do
cumprimento do Contrato de Gestéao;

d- Autonomia Financeira;

e- Ampla e transparente publicidade de normas e procedimentos;

f- Participagdo das partes interessadas no processo de elaboragdo de normas,

procedimentos e acdes;

g- Celeridade processual;

h- Simplificacdo das relagdes com os consumidores;
i- Estabelecimento de metas e compromissos mediante Contrato de Gestao como
o Ministério ao qual se vincula; e

j- Controle social.
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Os itens acima destacados exemplificam a atuagdo do Estado-minimo na
regulacéo dos interesses do capital.

3.2 Tempo e Movimento das Perplexidades

Pensando no tempo como um sistema assimétrico entre passado e futuro, um
tempo irreversivel de acordo com as observagdes de llya Prigogine (1990b), verifico
que a ciéncia herdou do século XVII a visdao dindmica classica, determinista e
reversivel, baseada na negacao do tempo e a visdo termodinamica do século XIX
fundamentada no crescimento da entropia24 que contextualiza entdo um tempo
irreversivel. Nesse sentido o tempo necessario para desenvolver as atividades de
VISAPAF poderia ser pensado como uma equacdo onde um sistema tende a se
aproximar do outro, sendo esse sistema a relagdo dos agentes reguladores com os
regulados, e esta aproximagao coincide com o aumento da entropia. Se as atividades
desenvolvidas estdo voltadas para dar conta do controle do risco, entdo quando o
risco ndo existir acaba a necessidade de existir quem o controla, desarticulando a
relacdo no tempo. E a “morte da acéo”.

No desenvolvimento de seu trabalho os trabalhadores em VISAPAF estao
diretamente vinculados a um tempo, que determinado por sua historias, deles e da
instituicdo, os levam a aperfeigoar atitudes que vao ao encontro de dar conta de suas
caracteristicas dadas ao longo dos tempos da instituigdo. As caracteristicas
construidas no tempo e as dificuldades de capacitacdo para os trabalhadores
apontam para praticas imediatistas e de resolucdo efémera. A precariedade como era
tratada a vigilancia sanitaria como um todo, especialmente em relacdo aos “recursos
humanos” servindo mais como um balcdo de negdcios do que para promover e
proteger a saude é tratada na dissertacdo de mestrado defendida em 1996 por Ana
Cristina Souto. Em entrevista para pesquisadora o pesquisado B1 coloca o seguinte:
“A dificuldade técnica, o nosso despreparo, o meu despreparo para dar conta daquela

tarefa é abissal” (p. 69). O seguinte entrevistado A2 afirma:

2 Entropia € uma propriedade de estado; uma medida do niumero de combinagdes (complexdes) dos estados
possiveis de um sistema; uma medida que traduz o grau de desordem de um sistema. A entropia esta ligada aos
processos naturais que atraem os sistemas em equilibrio (PRIGOGINE, 1996, p. 31)
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Pessoal, pessoal qualificado. A maquina burocratica nao funciona
por uma série de questdes: desinteresse falta de organizacéo e a
falta de recursos. Nao que nao existisse dinheiro, tinha dinheiro a
rodo, 0 que precisava na época, era concurso publico para
contratagdo e ai deveria se estruturar um plano em Brasilia e
disseminar para os estados (p. 69).

Nesta dissertagdo ainda é possivel perceber a inexisténcia de formacao para
os trabalhadores em VISA, pois VISAPAF nem era citada como integrante da
estrutura da SNVS, a ndo ser quando houve o episédio da Cdlera e alguém lembrou
de VISAPAF, mas mesmo assim com grande desdém pelos administradores da
SNVS. A formacéo era privilégio de alguns trabalhadores, inclusive com cursos no
exterior. Esse privilégio, entretanto ndo se tornava patriménio da VISA, pois os
selecionados ndao eram trabalhadores concursados, eram cargos de confianga, e,
quando trocava o governo esses retornavam a outra atividade. Para Marx (1980) as
categorias que exprimem as relagdes dessa sociedade permitem ao mesmo tempo,

[...] dar-se conta da articulagéo e das relagdes de producgao de todas
as formas de sociedade desaparecidas com os residuos e os
elementos sobre os quais ela se edificou, e onde certos vestigios
ndo ainda ultrapassados por uma parte subsistem nela, onde aquilo
que nao tinha senao sentido indicativo tornou-se, ao desenvolver-se,
significacao explicita (1980, p.39).

Foi no tempo (junho de 2004), em que escrevi o projeto de dissertagao que
estavam sendo qualificadas em torno de 32 pessoas muitas dessas com cargos de
confianga e que em fungéo de trocas de cargos de dire¢gao em breve, poderiam perder
seus cargos. Um dos critérios utilizado para a selegao do grupo que participou dessa
formacgao, E isso € bom, pois mostra que existe algum critério, foi o de estarem
gestores naquele momento. Conforme sera analisado no capitulo V - CARTA
ABERTA USUARIO DE VISAPAF. Assim mesmo, busco na histéria os
acontecimentos citados na pesquisa de Souto (1996), onde o entrevistado A1 cita:

Eu assumi a Secretaria com um grupo de técnicos muito difamado,
era um grupo que estava la ha vinte anos sem treinamento muito
grande, mandamos 27 técnicos para o exterior. Fizemos um corpo
técnico excelente e por questdes politicas, foram mandados embora.
Era cargo de confiangca e ao invés de manter, o governo seguinte
demitiu (p. 52).

Santos nos ajuda a pensar sobre essa materialidade:

A materialidade artificial pode ser dada, exatamente, por
intermédio das técnicas: técnicas de producgao, do transporte, da
comunicagao, do dinheiro, do controle, da politica e, também,
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técnicas da sociabilidade e da subjetividade. As técnicas sao
fendmenos histéricos. Por Isso, € possivel identificar o momento
da origem. Essa datacdo é tanto possivel a escala de um lugar,
quanto a escala do mundo (1996 p. 46).

E nesse espaco, com esse tempo histérico que observo as marcas deixadas no
campo das idéias, ou seja, na consciéncia. Pois, embora a agao esteja totalmente
automatizada, portanto ndo é preciso pensar para fazer, ela € consciente, pois como
produto social faz parte de um conjunto de conexdes limitadas com os outros sujeitos
da acéo que podem estar em si ou no outro e isso ndo limita o fazer.

O que assisto € um reconciliar historico de forma absolutamente identificavel
com os objetivos burocraticos da estrutura capitalista, onde investir em trabalhadores
significa dar satisfagdo momentanea a sociedade do que se faz com o0s recursos
financeiros arrecadados através de taxas e impostos, tentando de forma discursiva e
iluséria emitir uma aparente construgdo de conhecimento entre os que fazem o
trabalho e os que precisam mostrar o que fazem com 0s recursos.

Para Santos (1996), “[...] a forma como se combinam sistemas técnicos de
diferentes idades vai ter uma consequéncia sobre as formas de vida possiveis
naquela area” (p. 35). Na reflexdo do espago em VISAPAF é importante ter em conta
que esse € o lugar da memoria do passado e expressa o presente se processando,
sendo assim “ [...] cada lugar, pois o tempo atual se defronta com o tempo passado,
cristalizado em formas” (p. 113).

Esse é o espaco e o tempo em VISAPAF e, é nele que se encontra o que
Santos (1990, p. 59) definiu como “ rugosidade ao que fica do passado como forma,
espaco construido, passagem, o que resta do processo da supressdo, acumulagao,
superposi¢cao, com que as coisas se substituem e acumulam em todos os lugares”.
Para Santos (1996) ainda que sem tradugao imediata, as rugosidades nos trazem os
restos de divisdes de trabalho ja passados (todas as escalas da divisdo do trabalho),
os restos dos tipos de capital utilizados e suas combinagdes.

Ao estudar VISAPAF percebo a resisténcia que impregnadas pelas
rugosidades transforma em inércia o novo como fonte de oposicao adquirida pela
consciéncia e também, talvez, como forma de protesto ao imaginario construido,
porém préximo do real, de que sao sujeitos descartaveis. Cidades distantes,
sobretudo cidades globais, tém comando politico, mediante ordens, disposi¢ao da

mais valia controle do movimento, tudo isso que guia a circulagdo, a distribuicdo e a
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regulagéo. A tecnologia se p6s ao servigo de uma produgao interplanetaria, onde “[...]
nem os Estados, nem os recursos, nem os direitos humanos s&o levados em conta.
Nada é levado em conta, exceto a busca desenfreada do lucro” onde quer que se
encontrem os elementos capazes de permiti-los (SANTOS, 1996, p. 144).

A necessidade de rediscutir o lugar que ocupa os trabalhadores em VISAPAF e
a formacgao/educacéo destes esta relacionada ao modo como a tecnologia se pde a
servico de uma producédo interplanetaria. E necessario que néo olvidemos esforgos
para que o0s acessos a estas tecnologias sejam coletivizados também de forma
planetaria, para ndo ficar a servigo de poucos, onde o lucro seja a tbnica e o
distanciamento através da apropriagdo do conhecimento tenha como logica a
dependéncia, a subserviéncia e a exploragao das massas.

Além dos espacgos que se relacionam politicamente com as tecnologias no e do
trabalho ainda é necessario atentar as descobertas e aos usos do conhecimento que
a ciéncia vai trazendo neste contexto, como diz Santos:

[...] plantas e animais j4 ndo sdo mais herdados das geracgbes
anteriores, mas sao criaturas da biotecnologia; as técnicas a servigo
da producdo, da armazenagem, do transporte, da transformacao dos
produtos e da sua distribuigdo, respondem ao modelo mundial e s&o
calcadas em objetivos pragmaticos, tanto mais provavelmente
alcangados, quanto mais claro for o calculo na sua escolha e na sua
implantagdo. E desse modo que se produzem nexos estranhos a
sociedade local, e mesmo, nacional e que passam a ter um papel
determinante, apresentando-se tanto como causa quanto como
conseqliéncia da inovagao técnica e da inovagao organizacional. O
todo é movido pela forga (externa) dos mitos comerciais, essa razéo
do mercado que se impde como motor do consumo e da producao
(1996 p. 242).

3.3 Tempo e Movimento: Lugares de Estranhamento

Esse é o lugar. E nesse tempo que nés, trabalhadores em vigilancia sanitaria,
nos ocupamos. E nesse “fio da navalha” que apreendemos como promover e proteger
a populacdo. E trabalhando nessas “rugosidades” que somos implicados a conduzir as
relagcbes de promogao e protegcdo da vida, mas é também nesse lugar que agimos
conforme as ondas capitalistas na relagdo tempo e movimento. E com esse
pensamento/sentimento que estudo VISAPAF. Tenho encontrado apoio e colo em

autores que dialogam com nossa sociedade com projetos e propostas de conduzir,
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sim, a soberania de nosso pais. Mas, isto sem deixar que a velocidade das exigéncias
capitalistas, em nome de um desenvolvimento de poucos, atravesse nossa soberania
de ser sujeitos dignos, trabalhadores éticos e sobretudo condutores de uma politica de
promogao e protecao da saude da populagéo.

O movimento nosso de cada dia nos faz trabalhadores, contribuindo para a
formacédo de um Estado e de nosso proprio estado, pois o movimento € o de promover
e proteger a populagdo. Desta forma, estamos usando nosso trabalho para o coletivo
e para nés mesmos. Para estabelecer a compreensdo a respeito da
formacgao/educagao em vigilancia sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e
recintos alfandegados a reflexdo sobre que Estado estou conversando € ponto
inercial para a caminhada de reflexbes contraditérias que me coloco, pois ao fazer
estas, penso em Freire (2000, p. 56) “o futuro ndo nos faz. N6s e que nos refazemos
na luta para fazé-lo”. Esse é o movimento, pois nele encontramos diversos
estranhamentos, lugar onde as coisas se orientam por uma organizagdo manejada a
distancia que sustentam a transnacionalidade do capital. Segundo Santos,

[...] cada grupo construia seu espago de vida com as técnicas que
inventava para tirar do seu pedaco de natureza os elementos
indispensaveis a sua propria sobrevivéncia porém os novos nexo” e
também desejos e necessidades se fazem segundo parametros
estranhos as suas necessidades intimas, o que culmina na economia
mundializada atual sustentada por um modelo técnico Unico que se
sobrepbe a multiplicidade de recursos naturais € humanos(1994; p.
18)

A globalizagdo € “universalizagao” (SANTOS, 1988, p. 14). Universalizagdo da
producdo, das trocas, do mercado, do consumo, do espaco. E esse 0 movimento da
VISAPAF, é no interior desse turbilhonamento de universalizacbes que seus
trabalhadores fragmentam-se enquanto cidad&dos constituidos de identidades na
relacdo atemporal da globalizagao.

Marx e Engels ja percebiam essa fragmentagdo assim citada numa das
passagens do Manifesto de 1847 — 1848:

[...] dissolvem-se todas as relagbes sociais antigas e cristalizadas,
com seu cortejo de concepgdes e de idéias secularmente veneradas;
as relagbes que as substituem tornam-se antiquadas antes de
ossificar. Tudo que era solido e estavel se esfuma (1987, p. 24).

Com esse movimento, nesse tempo, o tempo social da globalizagédo, que gera
por exceléncia uma velocidade excedente, € o lugar onde os sujeitos, agentes da
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VISAPAF, s&o jogados a participarem independente de uma tomada de consciéncia
da universalizagao do controle dos bens, das mercadorias, dos meios de transporte e
das pessoas, interferindo no movimento e no tempo acelerado da transnacionalidade
dos riscos.

Para Marx a consciéncia € a categoria chave para tratar do campo das idéias,
pois € na consciéncia que estao representadas as idéias e os pensamentos que por
sua vez, é determinada pela base material:

Nao é a consciéncia que determina a vida, mas é a vida que
determina a consciéncia. [...] A consciéncia é desde o inicio um
produto social: ela é mera consciéncia do meio sensivel mais proximo,
€ a conexao limitada com outras pessoas e coisas fora do individuo.
[...] A consciéncia jamais pode ser outra coisa que o homem
consciente e o ser dos homens é o seu processo de vida real (MARX;
ENGELS, 1984: p. 43-45).

Os trabalhadores em VISAPAF por serem agentes de controle, que intervém no
movimento e no tempo, interagem na velocidade das exigéncias mundiais. Portanto,
estdo sujeitos ao controle das idéias, silenciando muitas vezes seu pensamento em
nome de uma aceleragdo da produgdo, do consumo, de novas tecnologias, nos
modos de produgdo e da conformacéo politica entre os paises, onde seus gestores
Ihes silenciam para garantir o estabelecimento das “boas relagbes” entre as nagdes.

No breve relato que abordei acima, penso que se de um lado podemos estar
engessados em um tempo irreversivel, a histéria nos coloca em contradi¢do, pois ao
caminhar pelo presente entro no passado que constréi o presente e viabiliza a
construgao do futuro. Hobsbawn (1999) nos ajuda nesta perspectiva quando ao refletir
sobre o breve século XX se questiona como sujeito da historia tanto quanto escriba

desta historia dos sujeitos ao se referir:

[...] ndo apenas um velho historiador tem o passado como parte de
seu presente permanente [...] as pessoas de determinadas idade,
independentemente de origem e histérias pessoais, passaram pela
mesmas experiéncias (1999, p. 14).

Na construcao histérica da vigilancia sanitaria os sujeitos, embora ocultos, ou
melhor, destituidos de suas presencgas, transformaram a idéia de tempo irreversivel
em uma andanca histérica no seu fazer cotidiano. Assim se fez a vigilancia sanitaria
que presente no passado dos sujeitos da histéria se apropria deste passado para

movimentar e transformar o futuro em uma dialética permanente do tempo.
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3.4 Os Sujeitos Sentir — Pensantes nos Movimentos, no Tempo e na Construgao
da VISAPAF

O estudo do "sujeito" humano emergiu no século XVII através do processo da
psique humana constituir-se como um objeto de conhecimento (FOUCAULT, 2003).
Com este voltar-se para si-mesmo reflexivo, a psique humana tornou-se néo apenas o
objeto, mas também o sujeito de nosso campo. Foi a aparicdo da nogao de sujeito
auto-reflexivo no século XVII que mais caracterizou o movimento da Escolastica
Medieval para aquilo que se tornou conhecido hoje como Modernidade. Antes de
Descartes e do século XVII, a existéncia era predicada em um Deus, matéria ou
formas eternas transcendentes. Porém, com o cogito ergo sum, "Penso, portanto, eu
existo", de Descartes, o0 sujeito humano € pela primeira vez colocado diretamente no
centro da metafisica e compreensao psicoldgica ocidentais. A teoria do cogito de
Descartes (1996), o sujeito pensante [grifo meu], assinalou uma mudanga maior na
compreensao psicologica ocidental. A teoria cartesiana do sujeito pensante contém o
comego do projeto filoséfico moderno de prover um fundamento antropoldgico para
nossa psicologia e metafisica. Nao estavam mais as formas ideais, Platao (1987),
matéria Aristoteles (1981) ou Deus (Filosofia Medieval) no centro de nosso sistema de
pensamento. Pois, no centro, Descartes (1996) coloca o sujeito humano.

O sujeito da modernidade € uma concepg¢ao da psique humana como um
agente ativamente conhecedor. O estudo deste sujeito e o processo através do qual
0 pensamento esta constantemente interligado com o nao-pensamento levou, no
século XX, ao desenvolvimento da psicologia profunda. Hoje nos achamos no ponto
de transicao entre a Modernidade e a Pds-Modernidade. Esta transicdo em nosso
sistema de pensamento subjacente é tdo profunda quanto a passagem, no século
XVIl, da Escolastica e das suposi¢cdes medievais para a concep¢ao Moderna do
mundo e da natureza humana.

As coordenagdes gerais da atividade humana, ou melhor, o sujeito
epistémico, é o resultado de uma construcdo. E é por isso que se diferencia do
sujeito transcendental de Kant (1996). Ele ndo € um dado a priori nem do sistema
nervoso nem do pensamento. mas tem uma génese. Piaget (1967) postula um
"isomorfismo estrutural entre as organizagdes biolégicas e as organizagdes

cognitivas" (PIAGET, 1967). As fun¢des de todo o organismo vivo tem adaptagao ao
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meio e organizagdo interna - constituem o elo comum entre o bioldgico e o logico.
Estas "invariaveis funcionais" sado a origens do sujeito epistémico.

O sujeito epistémico € um sujeito que se constréi, se estrutura, pela sua
prépria atividade, através de um processo de descentragdo que Ihe possibilita uma
melhor compreensao do mundo e de si mesmo. Resulta assim a possibilidade de
construcdo de uma autonomia em relagao tanto as condi¢gdes do ambiente quanto as
préprias condi¢des psicoldgicas. Se uma operagao particular pode parecer depender
das decisbes de um sujeito individual, a composigao das operagdes em estruturas
de conjunto € regulada do interior por um conjunto de condi¢cdes prévias, de tal
maneira que as estruturas mais interiores sdo as mais independentes das decisbes
"subjetivas". O mecanismo através do qual esse processo se realiza € o da
abstracao reflexionante. Se as fungdes sao fixas, a estrutura é, entdo, variavel. Um
dos resultados mais significativos da epistemologia genética foi a descoberta que as
diversas estruturas do sujeito epistémico correspondem a organizagdes logico-
matematicas como o grupo dos deslocamentos praticos. O sujeito epistémico é
razao, biologicista e individual.

Ja nos anos 20, Jung (1989) questionava acerca do sujeito da representacéo,
levando-0 a posicionar-se diante do fato de que no interior da personalidade n&o
existe apenas um, mas dois sujeitos. O ego "representa" o sujeito consciente,
enquanto o Si-mesmo representa um outro sujeito superior. O ego em sua relagéo
com o Si-mesmo na psicologia Junguiana, mantém uma posi¢ao similar ao papel do
sujeito em relagdo ao discurso no Pés-modernismo, onde o sujeito do pensamento
pos-moderno perdeu seu status ontoldgico primario em relagéo a linguagem. Assim
também, na psicologia Junguiana tradicional, o ego perdeu seu status ontoldgico
primario em relagdo ao Si-mesmo. Podemos dizer que o sujeito junguiano pode ser
definido como um feixe de ficgdes que compde o tecido, e o evento, a linha que
permeia e tranca estes fios, sendo o processo de individuacdo a realizagao das
ficcdes do sujeito, das suas multiplas histérias no mundo. A natureza do evento é,
portanto, o inesperado na trama, que traz novas possibilidades, felizes ou terriveis,
mas por sua caracteristica de ser irrecusavel, acarreta sempre o0 novo.

Estas observagdes Junguinas permitem que possamos observar a tessitura
de outros sujeitos, como o sujeito de direito. Esse ndo existe s6. Esses se
relacionam subjetivamente, em suas formas de viver e de relacionar-se consigo e

entre si. Porém, atendem a uma disciplina, de dever e direito, determinada
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socialmente, o que os faz reproduzir fatos e acdes que mesmo ainda nao
conscientes se estabelegcam como determinantes para suas agdes. Estes sujeitos
estdo a servigo do mercado, pois ndo conscientes produzem as falas e agbes que
mesmo forjadas em determinado tempo-espaco, produzem efeitos nas relagbes
entre sua cotidianidade.

Em relagcdo ao inconsciente, ha a formagdo de um outro territorio: o da
diferenga que o sujeito faz de si em relagdo a razdo. Diferenga por ndo se tratar
somente do campo da razdo como constitutiva do individuo, mas de uma regiao de
desconhecimento, diferenga em relacdo a um "eu" consciente de si mesmo, de
impossibilidade do governo de si por ferramentas da consciéncia — produgédo de
sujeitos do inconsciente, sujeitos do desejo que sao sujeitos “estabelecendo de si
para consigo uma certa relagao que lhes permite descobrir, no desejo, a verdade de
seu ser [...]" (FOUCAULT, 2001, p. 11). Diferente do anterior, ndo se trata do sujeito
que conhece, mas do sujeito marcado pelo desconhecimento, pois € onde o ser
humano se desconhece que se torna sujeito, quando torna consciente seu
deslocamento real da subjetividade.

Sobre o Sujeito Sentir - Pensante, digo que este é o construtor constituido de
subjetividades que o transforma em homem/mulher-sujeito, onde a consciéncia
exprime o fato de que além de seu mundo interior existir, existem momentos
condicionados pela realidade objetiva que independem do seu préprio eu e dos outros
eus. Esse sujeito tem em si a compreenséo que ele existe rodeado de objetos e que
esses estabelecem relagdes entre eles e com ele proprio.

O Sujeito Sentir - Pensante toma consciéncia de que produz e é produzido
através e para além de seu saber, estabelecendo uma conexdo com o todo, na
maioria das vezes nao expressa e nao percebida explicitamente com os objetos que
os circunda. Porém com o seu olhar, sua ateng&o ou sua avaliagédo, pode emergir de
um determinado todo a partir de uma parte e precisamente este ndo percebido nem
observado em sua singularidade. Podemos dizer que ao se constituir como sujeito
este estabelece malhas na relagao social onde age, pensa e sente. Isto antes mesmo
de ter consciéncia de sua presenca na realidade, na familiaridade no mundo da
manipulagcdo e da cotidianidade, como nos traz Kosik (2002, p.34) “...] € na
impessoalidade de um alguém - ninguém que age dentro dele, pensa dentro dele,

protesta dentro dele com seu nome e com o nome eu’.
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Marx ao pensar no sujeito/classe operaria tratava de tornar o sujeito capaz de
autoconsciéncia que subsume em si subjetividades individuais, ou seja, é capaz de
expressar a referida existéncia de maneira a engendrar do seio do ser intelecto irreal
0s seres naturais, seu préprio intelecto abstrato (MARX, 2003).

Diferente de Durkheim (1978), segundo o qual o individuo isolado € uma pura
abstracdo, e o sujeito € um produto da sociedade. Em palavras textuais: “Os
individuos sdo como marionetes de uma ilusdo de liberdade”. Estudiosos do
marxismo colocam como pensamento de Marx, a respeito do sujeito e seu papel as
vezes como sujeito histérico, o reconhecimento do sujeito como uma agéo coletiva
organizada e outras como sujeito individual na qualidade de categoria social. Lukacs
(1970) em Historia e Consciéncia de Classe busca reviver no pensamento Marxista a
idéia do sujeito ativo. O desenvolvimento histérico tem mostrado quao problematicas
sdo do ponto de vista tedrico, politico, organizativo e pratico, essas premissas de
Lukacs. Isto €&, ao privilegiar a historicidade apenas da classe (em ultima instancia,
um conceito de énfase econdmica), Lukacs (1970) deixou escapar a complexidade
das realidades historicas e a singularidade dos sujeitos.

Kosik (2002) se apoia em Marx, Fetichismo da mercadoria (1971) e a Férmula
trinitaria (1971), quando desenvolve seus textos. Ele analisa como o valor
incorporado que cada produto do trabalho € um hierdglifo social, ou seja, o sujeito no
mundo é o que o seu mundo é. Surge na relagdo, como “mercadoria” e dai como
relacdo entre coisas e entre pessoas. O fetichismo consiste na falsa consciéncia
onde o real se mostra como mercadoria porque, realmente, na sociedade burguesa
as relagdes entre pessoas, as relagdes sociais, apresentam-se como relagdes entre
coisas (produtos de trabalho). Nessa relagdo o sujeito aparece como se nao |he
pertencesse e isto tanto na forma de falsa individualidade, como da falsa
coletividade, os nos fetichizados (KOSIK, 2002). Portanto, o pensamento social que
constréi os instrumentos analiticos, para dissolver a névoa do fetichismo, sé pode
fazé-lo em nivel do conhecimento do sujeito. Ou seja, trata-se de uma operagao
social que pode ser realizada apenas por sujeitos histéricos.

No texto da Férmula trinitaria Marx (1971) tenta desvelar a cortina ideoldgica
que nos leva a pensar o capital produzindo lucro, a terra produzindo renda fundiaria
e o trabalho produzindo valor, apropriados como capital. Ao revelar a reificagdo do
pensamento que reduz tudo a relagcédo entre coisas, Marx demonstra que estédo ai

implicadas profundas relagdes sociais de dominagao historicamente condicionadas.
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Quais as implicacdes historicas neste tempo que produzem valor em troca de um
salario?

Na existéncia deste sujeito ele se mistifica ou se torna real, preenche o lugar
vazio que na cotidianidade se transforma em instrumento e mascaras do sistema.
Portanto, a economia é a aparéncia resultante de intrincadas relagdes entre os seres
humanos. Neste sentido, os sujeitos aparecem como o ser que estabelece o par
dialético entre as forgas produtivas e as relagdes de producdo onde os limites séo
indeterminados. Portanto, necessitam “ao mesmo tempo ser produtor de seu proprio
produto e um agente histérico que ndo pode, em caso algum, passar por um
produto” (SARTRE, 1978, p. 28). Porém, este par dialético aparece e pode ser
produto do ponto de vista econdmico, como fetiche ou como superagdo enquanto
sujeito sentir — pensante.

A nogao de que tanto a natureza como o social n&o é dado, pois resultam do
processo histérico que os origina e transforma, traz referéncia clara ao marxismo,
destacando a dimenséao histérica da realidade, seja esta fisico-bioldgica ou social.
Deste modo, natureza e social ndo sdo dados, ha um movimento permanente que
os produz e modifica, caracterizando-se tanto a natureza quanto a propria
coletividade humana enquanto processo:

A histéria pode ser examinada sob dois aspectos: historia da
natureza e histéria dos homens. Os dois aspectos, contudo, néo
sdo separaveis; enquanto existirem homens, a histéria da natureza
e a histéria dos homens se condicionarao reciprocamente (MARX;
ENGELS, 1984, p. 23-24).

Destaca-se aqui a dimensao materialista-histérica da teoria marxista: existe
um mundo material que antecede a existéncia do préprio homem; este mundo,
porém, uma vez conhecido/transformado pela agdo humana, deixa de ser natureza
em si para se transformar em natureza significada e, portanto, cognoscivel. E nesse
momento que talvez tenhamos a maior expressédo do sujeito sentir — pensante. ao
mesmo tempo em que cognitivamente reage também transforma pensamento em
um agir afeto - intuicdo incorporando portanto a nog¢ao de si e do outro, deixando as
acoes de isolamento do outro em fungdo de sua prépria posicdo no universo para
estabelecer uma relagdo generosa com o mundo e com suas relagdes sociais.

O sujeito sentir - pensante tem em sua tessitude a formagdo de humanos
capazes de introjetar as experiéncias contraditorias de sua histéria e das

concepcodes historicas coletivas constituindo-se de movimentos e de transformacoes
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que estabelecendo relagdes unificadoras desmistifica a presenga do sujeito /
sujeitado no sentido foucautiano. Assim, encaminha-se para a transposi¢cao da
experiéncia da subjugacéao real para construir sujeitos. Sujeitos capazes de produzir
nao por alienagcdo, mas por processos que mobilizam outros sujeitos constituindo a
base para a incorporacdo das experiéncias vividas de relacdes de producdo, dos
conflitos e das lutas inerentes as relagdes de exploragao, tomando assim a forma de
consciéncia social com disposi¢céo de agir como classe.

Ndo é o pensamento que determina a possibilidade de mudanga, nem
tampouco o sentimento. O pensamento as vezes esta imbricado no emaranhado da
construgdo da subjugacgao social e cultural dos sujeitos e seus niveis de consciéncia
nao lhes permite romper com o repetir sem critica as agdes mobilizadas pelas
organizagcdes que determinam seu modo de agir. Quanto ao sentimento, este tem
como forga os estimulos advindos das necessidades individuais e coletivas. No
entanto, nem sempre toma consciéncia de que os apelos ai jogados constam de
uma estratégia para adesdo dos sujeitos ao sistema, sem que o mesmo tenha
possibilidade de romper com as amarras que lhes foram colocadas invisivelmente
para a subjugacéo do sentimento ao pensamento.

O sujeito sentir - pensante é aquele que ao movimentar dialeticamente essas
fungdes, sentimento (afeto - intuicdo) e pensamento (razdo), adquire a capacidade
de modificar a lIégica imperialista da vontade dos sistemas. Discutir, para além das
amarras, novos campos de construgdo social recuperando a capacidade de ao
mesmo tempo ser critico do tempo em que vive e das imposicdes a que lhe
submetem. Agir afetivamente com o outro no sentido de afirmar o caminho de
desenvolvimento individual e coletivo para a constru¢ao de uma sociedade solidaria

e de enfrentamento aos diferentes interesses de escravidao social e mental.

3.5 Tempo e Movimentos dos Desafios para os Sujeitos Sentir - Pensantes

A minha construgdo como trabalhador, sujeito sentir — pensante, em vigilancia
sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados me permite refletir
sobre a necessidade e a urgéncia de revisar aspectos da formagao/educagao desses

trabalhadores. Também, de reescrever o futuro do processo formativo frente a uma
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nova realidade, retratada nas transformacgdes radicais que vem ocorrendo nas
maneiras de ver, de pensar, de sentir, de conhecer, de produzir e de relacionar-se no
contexto socio-econémico e geopolitico que configura a sociedade brasileira.

A aventura que me permito € a de navegar por caminhos desconhecidos até
entdo aos trabalhadores em VISAPAF. O problema de estudo aqui, é: a
formacao/educacao dos sujeitos sentir — pensantes na Vigilancia sanitaria de
portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados - VISAPAF a partir de
1996.

Enquanto justificativa e relevancia, pretendo com este estudo despertar na
instituicdo o interesse em promover modificacbes nos processos educacionais,
valorizando o ensino como mandato social, como responsabilidade de Estado. Onde o
envolvimento “organismo social’ seja efetivamente participe na conviccédo de que o
melhor sistema educacional € o que decorre da construgao coletiva da sociedade.
Impde-se, por conseguinte, introduzir modificagdes na praxis como teoria e pratica da
formacgao profissional, assumindo como parametros os ditames humanisticos, éticos e
comunitarios, mas sem esquecer que a nossa realidade esta conectada a
contemporaneidade de um mundo globalizado.

Os trabalhadores mesmo sem perceber, sem refletir, pois sdo somente
“treinados para agao”, manifestam de forma silenciosa a sustentagdo das ideologias
do Estado e de oposicdo a eles mesmos, diante das relagdes de produgédo que o
trabalhador estabelece com o seu trabalho.

Observando as exterioridades a que sdo submetidos os trabalhadores de
VISAPAF, bem como as contradigdes entre os anseios destes com os desejos da

instituigdo me permiti construir as seguintes teses:

Tese principal:

No trabalho de VISA/PAF, o trabalhador tem possibilidades de, através das
relagdes que estabelece com o seu trabalho, organizar coletivamente seus
caminhos de formacao/educacao para desenvolver, diante das condi¢oes
atuais de realizagdo do trabalho uma Iuta pelo direito a uma
formacao/educagcdo para saude, de forma que esta oportunize as
ferramentas do conhecimento necessarias para o desenvolvimento de suas

acdes como trabalhadores de saude, participando com consciéncia critica
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no objetivo de buscar uma educagdo que transcenda o simples treinar e

apreender em servigo.

Teses secundarias:

1. A mercantilizagdo do trabalho em saude - VISAPAF é uma amostra dos
processos de privatizagdo do espago publico na Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria.

2. O espago publico — VISAPAF - é organizado e desorganizado pelo
exercicio do trabalho, diante das condi¢gdes em que sao realizados.

3. Transversalmente ao exercicio do trabalho em VISAPAF, os
trabalhadores lutam para manter o espago publico, conclamando por uma

formacéo/educacado que |lhes permita dar conta das ag¢des a que estdo

Estaduais e em seus Postos nos municipios:

submetidos quando do exercicio de suas fungbes, contraditando a

sustentagdo a que inconscientemente estdo servindo para a ideologia

dominante.

Estas teses resultam do processo de discussao do problema inicialmente

de uma consciéncia/cultura sanitaria?

formulado no projeto: refletir criticamente, junto com os trabalhadores de vigilancia
sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA, na sede, em suas Coordenagdes
Quais s&o os processos de
formacgao/educacdo que circulam até o momento e que levaram os trabalhadores a

darem como resposta o distanciamento entre a pratica (policialesca) e a construgao

Ap0s realizar o processo de pesquisa € a coleta de dados e organizagao de idéias

foi preciso (re)significar o problema de pesquisa: refletir a cerca dos conteudos e

das propostas de educacéo realizadas ou elaboradas até o presente e oferecidas

aos trabalhadores de VISAPAF. Também observar quando se estabelecem os

pontos deste treinamento em que o Estado fixa as metas para que os trabalhadores

passem a ser os sustentadores das ideologias deste Estado, deixando, assim, de

serem trabalhadores, somente, atentos a suas tarefas, para exercé-las também

com a plena reflexdo sobre o carater de sua agao, para exercerem uma atividade

que perpassa o campo tarefeiro das agdes de fiscalizagdo. Porém passando a

alcancar as dimensdes das relagdes de mercado, da atividade produtiva, das
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relagdes diplomaticas que o Brasil estabelece com outros paises, das hegemonias
econbmicas mundiais, sem se falar no processo de privatizagdo do Estado em

torno do movimento, articulado, dito neoliberal.

Ao realizar este estudo busquei alcangar os seguintes objetivos: conhecer os
sujeitos capazes de ensinar/apreender/ensinar dentro de uma dialética, enquanto
construtores de um Estado, mediante o qual podem construir os papéis da
formacgao/educacao técnico e profissional na produgéo social da existéncia humana;
avaliar/reavaliar e socializar os conhecimentos necessarios a formacao e construcao
dos processos de formacao/educacdo, na busca de concretizar em acgdes os
conhecimentos técnicos cientificos de forma critica, ndo deixando que o pragmatismo
dito neoliberal o transforme em mero TREINAMENTO e sim gerando autonomia aos
sujeitos, na relagdo com o trabalho. “Desmistificar o conceito de fiscal/requlado” (ROC
- MI).
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IV O FAZER NO TEMPO E NO MOVIMENTO EM FORMAGAO/EDUCAGAO

Neste capitulo, construo o caminho percorrido na realizagdo da pesquisa.
Depois de delimitado e determinado o objeto do estudo, descrevo o tipo e sua
natureza qualitativa, a populacdo e a amostra, os instrumentos que usei para a
coleta de dados e o caminho que percorri para a analise e interpretacdo dos
mesmos. Este estudo tem como fundamento tedrico e metodoldgico os pressupostos

do materialismo histoérico dialético.

4.1 Conhecimento e Formagao/Educagao

A minha grande preocupacido € o método enquanto caminho de
conhecimento. Mas a gente ainda tem que perguntar em favor de
que conhecer e, portanto, contra que conhecer; em favor de quem
conhecer e contra quem conhecer. Essas perguntas nos levam a
outra obviedade que é a natureza politica da educagdo. (FREIRE,
2004, p. 37).

Retomando a histdria do espermatozoide, tal como na historia das articulacées
politicas entre eles e os ovdcitos de Il ordem (aqui também a escolha do método é
politica e se da por meio da articulagdo entre a histéria), o trabalho como espaco de
contradicdes e a vida como totalidade.

Na busca de articular o projeto de pesquisa do PPGEdu com a instituicao a ser
pesquisada, ANVISA, o PPGEdu / FACED/ UFRGS encaminhou carta de
apresentacao do pesquisador, solicitando autorizagdo para a realizagdo da pesquisa
junto a instituicdo, conforme anexo A.

Apoés realizagado de reunido da Diretoria Colegiada da Agéncia, o PPGEdu /
FACED/ UFRGS recebeu o documento datado de 29 de outubro de 2003, onde a
diretoria autorizava a pesquisa e se comprometia o fornecer todo o apoio para o
desenvolvimento do projeto, conforme anexo B. Portanto, por tratar-se de uma
pesquisa que envolve seres humanos, sujeito politico com vontade, liberdade e
consciente de suas fungdes sociais. Importante tratar esse trabalho com as devidas
consideragdes éticas, ndo s6 para atender determinagdes legais, mas por que se
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assim nao o fosse estaria incorrendo na mais inacreditavel falsidade ideologica. Para
dar conta desta demanda estudei e aplico os conhecimentos sobre a ética em
pesquisa com seres humanos tado exaustivamente estudados por Goldim (1997). Foi
encaminhado aos entrevistados um Termo de Consentimento Livre e Informado
conforme apéndice B. Os participantes das oficinas foram informados oralmente do
vinculo com a pesquisa e disponibilizaram o material que quiseram para efeito do
estudo. Os envolvidos foram esclarecidos de que se tratava de uma iniciativa
académica de poés-graduacgao, de inteira responsabilidade do pesquisador e que
contava com a orientacdo e amparo legal do Programa de Pés - Graduagdo em
Educacdo — PPGEdu da Faculdade de Educacédo - FACED da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul - UFRGS. Informei que estaria garantida a preservagdo do
anonimato e do sigilo na coleta de informagdes e na construgédo do relatério final, na
tese.

Essa pesquisa se fundamenta nos propdsitos do materialismo histérico que
procura as causas mediatas e imediatas do acontecimento pesquisado, com o escopo
de compreender as reprodugdes historicamente intrinsecas no desenvolvimento do
fendbmeno. Com o apoio no estudo de caso, como modelo de pesquisa, recosto-me
nos pressupostos da complexidade da teoria marxista para escorar a analise do
acontecimento. De acordo com Trivinos (1987, 2001), o estudo de caso na
perspectiva da pesquisa de natureza qualitativa, permite analisar o fenémeno
aprofundadamente em uma dada realidade social. Sendo assim, esta pesquisa se
constitui em um saber em torno do acontecimento estudado. Desta forma, a
formacéo/educacao dos trabalhadores em VISAPAF e os resultados obtidos a partir
desta pesquisa se constituem de generalidades que podem vir a interessar a grupos
de especialistas como ponto de analise que caminhe no desenvolvimento de idéias,
significados e compreensao sobre o fendbmeno estudado.

Ao buscar os objetivos pretendidos, ou seja, como se deu e se da 0s processos
de ensino-aprendizagem em VISAPAF usei o método qualitativo baseado na dialética
critica, pois segundo Kosik (2002, p. 22) “o pensamento dissolve as criagoes

fetichizadas do mundo reificado e ideal”

Dialética ndo é o método da reducido: € o método da reproducéo
espiritual e intelectual da realidade é o método do desenvolvimento e
da explicitacdo dos fendbmenos culturais partindo da atividade pratica
objetiva do homem histérico (KOSIK, 2002 p. 39).
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Nesse sentido é preciso entender o método como pesquisa vivenciada e
sabendo que sem o “pleno dominio de tal método, “qualquer dialética ndo passa de
especulacao vazia” (KOSIK 2002, p. 37). Para Trivifios:

A pesquisa de carater histérico-estrutural, dialético, nao ficou sé na
compreensdo dos significados que surgiam de determinados
pressupostos. Foi além de uma visdo relativamente simples,
superficial, estética. Buscou as raizes deles, as causas de sua
existéncia, suas relagdes, num quadro amplo do sujeito como ser
social e  histérico, tratando de explicar e compreender o
desenvolvimento da vida humana e de seus diferentes significados no
devir dos diverso meios culturais (1987, p.130).

Trivinos ainda nos chama atencéo para o fato de “que devemos ter certeza que
0 objeto de estudo € um fenbmeno material ou que também pode ser relagao entre
fenbmenos” (2001, p. 41).

Minha pesquisa centrou-se no estudo relativo ao grupo que atualmente exerce
as fungdes de controle sanitario em VISAPAF, bem como nas relagdes intra e
interinstitucionais da ANVISA com 6rgaos formadores, analisando a perspectiva dos
processos de ensino aprendizagem, dentro de um contexto com saberes, niveis de
escolaridade e categorias profissionais tdo distintas. Lugar esse em que os conflitos
ideoldgicos, cognitivos, educacionais e de formagdo estdo permanentemente
presentes.

O referencial tedrico - metodologico é orientado pela perspectiva que considera
a produgdo do conhecimento em dadas relacbes de producdo. A postura dos
chefes/responsaveis de postos € de sujeitos histéricos do processo, intervindo nos
elementos estruturantes da situagdo pedagogica. Segundo Cheptulin (1982) e
também Kosik (2002) o trato com o conhecimento, as relagbes de poder e as formas
de construgdo do conhecimento sao elementos fundamentais para dar cabo a
necessidade de refletir criticamente a formagao/educacao destes trabalhadores.

Delimito como problematica significativa especifica para o estudo, o par
dialético: a organizagcdo do processo do trabalho em vigilancia sanitaria de portos,
aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados - o trato com o conhecimento.

Implicita em qualquer proposta metodolégica se oculta uma concepgao do valor
que se atribui a educacdo, ao ensino, assim como certas idéias mais ou menos
formalizadas e explicitas em relacdo aos processos de ensinar e de apreender.
Segundo Kosik (2002) o método da pesquisa compreende trés graus:
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1. minuciosa apropriagdo da matéria, pleno dominio do material, nele
incluidos todos os detalhes historicos aplicaveis disponiveis;

2. analise de cada forma de desenvolvimento do proprio material;

3. pesquisa-agdo da coeréncia interna, isto €, determinacdo da
unidade das varias formas do desenvolvimento (2002, p. 37).

No intuito de atender aos trés graus apresentados realizei, primeiramente, a
coleta de dados; em segundo lugar analisei detalhadamente o material coletado e
posteriormente, interpretei, a luz das contradicdes manifestas, a coeréncia que
compoe a totalidade do fenébmeno do estudo.

O processo de pesquisar reune o pensamento e a agdo de muitas pessoas no
esfor¢co de elaborar um conhecimento sobre aspectos da realidade que deverao ser
uteis para a formacao de propostas e encaminhamentos de solugédo dos problemas da
pesquisa.

[...] enquanto uma postura ou concepc¢do de mundo; enquanto um
método que permite uma apreensdo radical (que vai a raiz) da
realidade e, enquanto praxis, isto €, unidade de teoria e pratica na
busca da transformacdo e de novas sinteses no plano do
conhecimento e no plano da realidade histérica (FRIGOTTO, 2000,
p.73).

4.2 Coletando Elementos para Propor Mudangas

Para a coleta de dados lancei mao de trés procedimentos metodoldgicos: 1. a
observagao participante para apreensao dos dados significativos realizada com a
participacao nas oficinas de sensibilizacdo e avaliacdo das necessidades de formacgao
para as agoes estratégicas em VISAPAF e da Oficina de Sensibiliza¢ao realizada com
os Chefes de Postos de PAF; 2. entrevistas semi-estruturadas e, 3. a analise dos
conteudos das oficinas de sensibilizacdo e avaliacao das necessidades de formacao
para as agoes estratégicas em VISAPAF, da Oficina de Sensibilizagao realizada com
os Chefes de Postos de VISAPAF e da legislagdo da area de Vigilancia Sanitaria.

A populacédo na pesquisa qualitativa, como diz Trivifios (2001), € considerada
uma referéncia, sendo a amostra, uma parte desta populacdo delimitada pelo
pesquisador, a partir de critérios intencionais, de acordo, com os objetivos da

investigacdo que orienta a selecdo dos sujeitos que participardo da pesquisa. A
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populacdo deste estudo (entrevistados) € constituida por gestores da ANVISA e da
extinta Secretaria Nacional de Vigilancia Sanitaria.

Ao utilizar a entrevista semi-estruturada como técnica na coleta de informacdes
entendo que esta seja a melhor forma, pois permite ao investigador, orientado pela
teoria, elaborar as perguntas adequadas e como consequéncia também permite ao
sujeito da pesquisa organizar e reorganizar seus conhecimentos a cerca do material
estudado. A cerca disso Triviiios nos diz:

A entrevista semi-estruturada, com um conjunto basico de perguntas
que aponta fundamentalmente para a medula que preocupa o
pesquisador, € uma das ferramentas que utiliza a pesquisa qualitativa
para alcangar seus objetos. A entrevista semi-estruturada comega
com um numero determinado de interrogativas, podem concluir com
trinta, quarenta, sessenta ou mais perguntas, porque cada pergunta
feita pelo entrevistador, a resposta recebida pode originar outras
perguntas do investigador (2001, p. 35).

Assim, realizei 09 entrevistas das 12 inicialmente previstas no projeto, algumas
em Brasilia e outras no Rio de Janeiro e Sdo Paulo ainda no periodo em que vivia a
expectativa de ter minha recomendacdo de mudanca de nivel de mestrado para o
doutorado aprovado.

Para cada entrevista gravada e transcrita, formatei conforme o roteiro de
perguntas. Corrigi expressdes e palavras, tendo sempre o cuidado de manter os
relatos mais fidedignos da fala dos entrevistados. Varias foram as vezes que escutei e
reli as entrevistas na busca das categorias empiricas, sendo que as perguntas basicas
foram as que melhor me auxiliaram nesta definicdo. As perguntas do roteiro, comuns
aos entrevistados, fixam a possibilidade de limites dos fenémenos, pois, a partir
destas e com a obtengao das respostas, surgem perguntas derivadas que aprofundam
os horizontes da tematica pesquisada. (Apéndice A — Roteiro de entrevistas). As
entrevistas tiveram duracdo meédia de duas horas. Os entrevistados foram:

1. Presidente da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - Anvisa;

Diretor da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria 1;
Diretor da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria 2;
Responsavel pela Comissao de Recursos Humanos da Anvisa;

Gerente de Recursos Humanos da Anvisa;

o o ke N

Gerente Geral de Vigilancia Sanitaria de Portos Aeroporto e Fronteiras da

Anvisa;
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7. Gerente de Planejamento, Avaliagdo e Acompanhamento da Gerente Geral

de Vigilancia Sanitaria de Portos Aeroporto e Fronteiras;

8. Gerente de Inspecao de Produtos e Autorizacdo de Empresas em Portos,

Aeroportos, Fronteiras;
9. Coordenador da Coordenagéao de Vigilancia Sanitaria de Portos, Aeroportos,
Fronteiras, Ecologia Humana e Saude do Trabalhador.

Todos os entrevistados, quando citados, sao nomeados pela letra E
acompanhada de um numero obedecendo a ordem das entrevistas. Os fragmentos
das falas sdo utilizados neste estudo como conteudo basico e de acordo com
Cheptulin (1982) servem como elementos essenciais de definigdo da categoria,
permitindo que ocorra distingdo entre outras categorias, pois € importante saber que
esse conteudo ndo é acabado, nem tampouco petrificado na sua realidade. Apds
muitas releituras e com o objetivo de identificar as falas dos entrevistados construi as
categorias empiricas definidas e identificadas de acordo com as fragmentagdes das

falas como mostra o quadro (1) a seguir.

CATEGORIA CONTEUDOS: entrevista com gestores/nivel central nio
trabalhadores de VISAPAF

TRABALHADORES DE 1.avaliacdo de desempenho

VISAPAF 2.antigos e novos
3.adestramento de.habilidades
4 .perfil

5.profissionalizagéo

6.treinamento

7.carreira

8.risco

9.reciclagem

10.aprender pela pratica

11.qualificagéo

TRABALHO EM VISAPAF 1.avaliagao de desempenho

2.carreira

3.risco

4.aprender fazendo

5.desempenho das agdes

6.controle

7.regulagao

FORMACAO/EDUCACAO 1.plano de capacitagéo

2.politicas de RH

3.reciclagem

4 treinamento

5.aprender fazendo

Quadro 1: Temas e categorias empiricas construidas a partir da transcri¢cdo da fala dos
entrevistados

Fonte: Coleta de dados realizada no Brasil entre 2004 — 2007.

Na década de setenta muitas pesquisas classificaram o mundo do trabalho

como composto pelos trabalhadores, pelos administradores e pelos técnicos. André
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Gorz no livro Critica da Divisdo do Trabalho (1980) identifica os técnicos como o
grupo que realiza trabalho assalariado, recebe altos salarios (no sentido fordista do
termo) e se percebe como representante da administragdo. Nesta pesquisa nao
pretendo uma agao classificatéria deste tipo. Ao contrario, € a partir deste
pressuposto que organizo a forma, no entanto a compreensao que estabelece se da
no movimento dialético entre quem faz e gesta, quem gesta e faz e quem gesta e
nao faz.

Inicialmente o estudo seria realizado através de grupos focais como
instrumento operacional do respectivo processo pesquisativo, porem como ja citado
anteriormente, durante o processo investigativo assumi o lugar de diregao dos sujeitos
participantes da pesquisa. Foi necessario utilizar outro mecanismo para a abordagem
com os trabalhadores - 08 (oito) oficinas de sensibilizagdo e avaliagdo das
necessidades de formagéo para as agdes estratégicas em VISAPAF com a presenca
de representantes de todas as Coordenagdes da area. Abrangeram as cinco regides
geograficas do territério, e na regidao nordeste foram realizadas duas oficinas, levando
em consideracdo o numero de estados que compdem a regido, totalizando seis
oficinas e uma nacional com representantes das seis oficinas. Para dar conta da
coleta de dados foi necessario realizar uma oficina em que estivessem presentes os
chefes de postos.

As oficinas foram realizadas através de um projeto articulado entre a ANVISA e
a UFRGS sob a coordenacido das professoras Carmen Lucia Bezerra Machado e
Mara Nibia da Silva, tendo em vista que, como gestor do sistema, pude colocar em
acao o que entendia como motivacdo para a proposta inicial de dissertacdo de
mestrado, como nos diz Freire (2004, p.15): “A motivacdo faz parte da acdo. E um
momento da propria acao. Isto €, vocé se motiva a medida que esta atuando, e nao
antes de atuar”. E esta foi uma das técnicas utilizadas no processo de pesquisa,
contatando diretamente com os sujeitos que realizam a acgéo de fiscalizagdo e, com
eles captar, construir e recriar o conteudo deste estudo.

Utilizar as oficinas como recurso pesquisativo facilitou o emergir do que esta
acomodado internamente nos sujeitos e as condi¢gbes que o grupo lhes proporcionou
garantem a seguranga para desvendar as contradigdes, as duvidas e suas opinides,
muitas vezes silenciadas pelo costume de ser silenciosos / silenciados pela

necessidade de ser o operador da agao, abrindo a oportunidade de ser um sujeito que
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pense, critique, sinta e, por meio da relagdo com o conhecimento, possa decidir pela
operagao em agao.

Ao abordar o estudo através de oficinas, busquei como orientagdo para o
desenvolvimento os ensinamentos das técnicas de Grupos Focais na pesquisa social.
Nesse momento, tornou-se importante este tipo de técnica tendo em vista que estou
construindo outras possibilidades de futuro no campo social com a finalidade de
possibilitar formular novos juizos, que ,dialética e historicamente, caminhem para o
desenvolvimento de trabalhadores autbnomos em suas reflexdes e sensiveis na sua
humanidade. A escolha se deu, tendo em vista que a demanda deste estudo
estabelece uma postura critica e dialética, visando a superagdo dos pontos
contraditérios, tornando-os publicos para que possam também ser submetidos a
outras criticas, o que requer esfor¢cos analiticos que ao (re) interpretarem e
trabalharem em consonancia com as demandas dos cidadaos, coloca-os em posigao
de destaque no campo metodoldgico.

Entendo que €& na agdo humana, que os Sujeitos Sentir - Pensantes
demonstram o movimento de refletir conscientemente construindo verdades, vivendo
a realidade e se relacionando afetivamente (subjetivamente) ndo com esquemas
fetichizados, mas com outros sujeitos que genericamente e historicamente
movimentam-se, constituindo-se em suas contradi¢gdes riquezas de poderes corporais
e espirituais. Neste sentido Eagleton (1999) nos ajuda a pensar “[...] Marx propde-se a
resgatar as instituicdes humanas da falsa eternidade que o pensamento metafisico Ihe
atribui; o que foi historicamente criado pode sempre ser historicamente mudado”.

Os sujeitos da pesquisa ao participarem das oficinas de sensibilizagdo e
avaliagao das necessidades de formagao para as agdes estratégicas em VISAPAF e
da Oficina de Sensibilizagao realizada com os Chefes de Postos de VISAPAF se
comunicaram a partir de sua verticalidade, referenciados por suas experiéncias
pessoais. Como afirma Pichon-Riviere (1991), foram porta-vozes de seu grupo de
referéncia e, portanto, sua verticalidade abarca a horizontalidade do grupo a que
pertencem.

Este procedimento sugere que se inter-relacione determinadas expressdes ou
temas mais recorrentes em contextos especificos, a fim de se constituirem
categorias de analise. A categorizagao constitui um fator fundamental na analise de
conteudo, pois através dela é possivel visualizar e atribuir significagdo as

caracteristicas que s&o identificadas nas mensagens analisadas (TRIVINOS, 1987).
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As oficinas de sensibilizagcdo e avaliagdo das necessidades de formacao para
as agles estratégicas em VISAPAF foram realizadas em 06 (seis) estado da
federacdo, cada uma com duragao de 24 horas. Os locais das oficinas foram: Porto
Alegre, Rio de Janeiro, Goiania, Maceid, Recife e Belém, num total de 144 horas e
uma nacional, realizada em Porto Alegre com duragdo de 12 horas, resultante da
solicitacdo dos participantes de todas as oficinas. Desta maneira tivemos 156 horas
de atividades coletivamente realizadas.

Cada oficina contou com a participagao de 4 a 6 representantes por Estado de
acordo com o0s seguintes critérios: paridade entre niveis de escolarizagdo por
realizarem a mesma atividade de trabalho; semelhante representacdo de género;
predominio de trabalhadores que ndo ocupassem postos de chefia.

A realizagao de cada oficina foi efetivamente composta de trés momentos:
Sensibilizacdo como expor de si, do outro e do coletivo; exercicio do olhar:
redimensionando o trabalho como cuidado consigo, com o outro e com o coletivo e
avaliacao de necessidades em VISAPAF: da repeticao - impoténcia a criagdo-com-
partilhada, com vistas a construir os movimentos que permitiram a sensibilizagéo e a
avaliacdo das necessidades de formagdo dos trabalhadores, numa abordagem
técnica, ética e comprometida com a sua educacdo e com a producido de
conhecimento em VISAPAF, necessaria para estabelecer as relagdes com os usuarios
deste servico.

Cada oficina teve duracdo de trés dias de intenso convivio onde se
desenvolveu um processo que circulou da timidez, raiva, resisténcia a troca,
interlocucao, apropriacdo da fala, restituicdo da politica como espacgo de construgao
coletiva da visibilidade de si e do outro (MACHADO; SILVA, 2007).

Para construcao deste texto os registros das falas, a leitura das modelagens
em argila/massa, das imagens fotograficas ou filmagens, ou as escritas manifestas
pelos trabalhadores de VISAPAF estdo identificados como ROSA — Relatério das
oficinas de sensibilizagao e avaliacédo das necessidades de formagao para as agdes
estratégicas em VISAPAF. Estdo acompanhadas de M| quando se tratar de
manifestagdo individual; MG quando manifestacdo do pequeno grupo de 4 a 6
trabalhadores e MC quando se referirem as conclusdes coletivas. Nenhuma delas
estara identificada por local ou pessoa atendendo ao compromisso ético de néo

identificacdo dos participantes da pesquisa.



94

Pudemos trabalhar diretamente com quem realiza as agées em VISAPAF
caminhando para além do significado de trabalharmos o individuo, mas poder em seu
espaco trabalhar o coletivo solidario, promovendo o reconhecimento do trabalho e do
trabalhador em VISAPAF. Percebe-se em algumas falas dos participantes:

As sensacgdes expostas pelos diversos colegas, me mostram
uma coisa que julgo interessante: Somos humanos, estamos
vivos, queremos mudancgas, estamos dispostos a buscar e
fazer as mudangas necessarias para que outras pessoas
possam descobrir a humanidade e vida em si mesmas (ROSA-
MI).

Saudades dos amigos que passaram pela ANVISA, com idéias
inovadoras que poderiam inovar as agbes Inerentes a
vigilancia sanitaria, mas que foram incompreendidos (ROSA-
MI).

Nesta etapa do estudo escutando, transcrevendo, lendo e olhando as
imagens analisei todos os materiais gravados em audio e em midia visual —
filmagens, modelagens e fotografias - busquei obter o mais fidedigno relato possivel
das falas, dos escritos, bem como das imagens individuais, as do pequeno grupo ou
do coletivo. Apos esse exercicio construi categorias empiricas que s&o
apresentadas no quadro 2 e que sera orientadora das analises a partir das
categorias essenciais, matéria, consciéncia social, pratica social, ideologia, relagdes
de producgao da historicidade, for¢ca de trabalho em relagédo aos meios de producéao e
da totalidade. No apéndice D trago a sintese do relatério da oficina.

CATEGORIA Conteudos: oficinas chefes/VISAPAF
TRABALHADORES DE 1.Sujeito da acao
VISAPAF 2.Capacitagao para gestao

3.Remuneragao(Antigos Novos)

4.Reconhecimento do lugar de .trabalhador (direito e
deveres)

5.Informagéo (coordenagdo — postos)

6.Preparo ?? exigéncia do setor regulado
7.Exigéncia de conhecimento por parte do setor regulado
8.Diferenca de oportunidade de capacitagao entre os
niveis dentro do grupo antigos

9.Lugar que VISAPAF ocupa na ANVISA (direitos)
10.Status (poder)

11.falta gratificagao — disputa(néo existe)
12.Qualificagéo

13.Reconhecimento de VISAPAF .Carreira tipica de
estado

14.ldentidade profissional

15. RH (falta e capacitagao)

16.Valorizagao

17 .Descontinuidade administrativa (politica)
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18.Desmotivacao

19.Lidar com a politica acima da .saude (pressao para
acgao)

20.Critérios de risco

21.Avaliagado (Reconhecimento financeiro)
22.Desconhecimento das agdes de VISAPAF pela
sociedade

TRABALHO EM VISAPAF 1.Remuneracéo (antigo e novo)

2.Reconhecimento do trabalho (direito e deveres)
3.Informacéo (coordenagéo — postos)

4.Exigéncia de conhecimento por parte do setor regulado
5.Lugar que VISAPAF ocupa na ANVISA (direitos)
6.Reconhecimento de VISAPAF como carreira tipica de
estado

7.Descontinuidade administrativa (politica)

8.Critérios de risco 9.Desconhecimento das agdes de
VISAPAF pela sociedade

FORMACAO/EDUCACAO 1.Capacitacdo para gestéo

2.Quallificagéo (desigual entre antigos e novos —
3.Redistribuidos e concursados)

4.Preparo ?? Exigéncia do setor regulado

5.Exigéncia de conhecimento por parte do setor regulado
6.Diferenca de oportunidade de capacitagao entre os
niveis dentro do grupo antigos e entre os novos
7.Descontinuidade administrativa (politica)

Critérios de risco

Quadro 2: Temas e categorias empiricas construidas a partir da transcri¢cdo da fala do
material escrito, das imagens dos ROC.
Fonte: Coleta de dados realizada no Brasil entre 2004 — 2007.

Outro mecanismo construido para efetivacdo da busca de material para analise
foi a Oficina de Sensibilizacdo realizada com os Chefes de Postos de VISAPAF, em
Florianépolis de 06 a 10 de novembro de 2006, também coordenada pelas
professoras Mara Nibia da Silva e Carmen Lucia Bezerra Machado, em que estiveram
presentes 109 chefes de postos, todos trabalhadores de VISAPAF concursados e
pertencentes ao quadro especifico de servidores — PEC/ANVISA. A carga horaria para
o desenvolvimento dos trabalhos foi de 40 horas. A metodologia da oficina seguiu o
mesmo formato das Oficinas de Sensibilizagcdo e Avaliagdo das Necessidades de
Formacéao para as A¢des Estratégicas em VISAPAF, tendo em vista que o objetivo era
poder buscar juntos aos trabalhadores que ocupavam o cargo® de chefia (gestor,)
naquele momento, condicdes de avaliagao coletiva das necessidades, possibilidades

e dificuldades do lugar de chefe de posto utilizando as técnicas de: Sensibilizagdo

» Aqui o cargo de chefe aparece as vezes como fungdo gratificada e outras como responsabilidades sem a fungado
gratificada respectiva. Situacdo esta que sempre colocou os servidores em discussdo e varias vezes foram
utilizadas como forma de negociag@o entre os sujeitos que ocupavam tal responsabilidade e a coordenagdo para
ganho individual, tanto por parte da coordenagdo como dos trabalhadores envolvidos.
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como expor de si, do outro e do coletivo, exercicio do olhar: redimensionando o
trabalho como cuidado consigo, com o outro e com o coletivo e avaliagdo de
necessidades em VISAPAF: da repeticdo - impoténcia a criagdo-com-partilhada.

Cabe salientar que digo quadro especifico, pois atualmente nas agéncias
reguladoras existem quadros distintos com carreiras de servidores concursados para
exercerem as fungdes de Analista e Especialista Técnico em Regulagao e Analista e
Técnico Administrativo sendo que os trabalhadores de VISAPAF ocupam o quadro
chamado de Plano Especial de Cargos da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria —
PEC/ANVISA. O PEC/ANVISA ¢é formado pelos trabalhadores que foram
redistribuidos da antiga Secretaria de Vigilancia Sanitaria e sera extinto a medida que
seus ocupantes aposentem-se ou por qualquer outra razdo deixem a ANVISA.

Aqui as falas e as escritas dos participantes das oficinas estdo identificadas
como ROC - Relatério das Oficinas de Sensibilizagdo realizadas com Chefes de
Postos. Quando forem fala ou escritas individuais, serdo identificadas como
manifestagcéo individual — MI, ou manifestagcdo de pequeno grupo — MG ou ainda
manifestagcao coletiva — MC. Nenhuma delas estara identificada por local ou pessoa
atendendo ao compromisso ético de nio identificacdo dos participantes da pesquisa.

Aqui também construi a partir das falas, escritas e imagens as categorias
empiricas que me ajudaram a desenvolver as analises deste estudo, conforme

quadro 3. A sintese do relatério da oficina esta no apéndice E

CATEGORIA Conteudos: oficinas com os trabalhadores VISAPAF
TRABALHADORES DE 1.Invisiveis (auséncia da fala entre outros)
VISAPAF 2.Sem reconhecimento

3.Descompromisso da chefia

4 Valorizagao( dos outros, de si mesmo como forma de ser
reconhecido)

5.Interagao

6.Companheirismo

7.Mais trabalhadores para fungdes

8.Mais do que mero agente de fiscalizagao

Fiscais (para garantir a saude humana)

9.Postura profissional

10.SUS nao fazia parte da nossa cabecga

11.Midia ( tornar-se visivel)

12.Poder esclarecer a populagao

13.Comunicagdo (com os postos, com a coordenagédo, com
o nivel central, com a midia e com a populagao)
14Atencéo a saude do trabalhador

15.Etica

16.Perfil fiscal

TRABALHO EM VISAPAF 1.Local inadequado

2. Valorizagao
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3.Acéo verticalizada de cima para baixo

4. Nao ha comunicagéo entre gerencia e coordenagao

5.Falta de estrutura formal das coordenagdes

6.Padronizagao das agdes

7.Sistemas de informagao(entre os postos)

8.Reconhecimento da instituicao

9.Trabalho em equipe

10.Criagao de politicas para VISAPAF

11.Descentralizacdo de recursos financeiros para estados e

postos definam sua aplicagao

12.Etica profissional

13.Equipamento adequado

14.Qualidade de vida

15.ldentidade profissional

16.Avaliagédo da coordenagéao Por eles)

17.0timizagdo de RH nas coordenacdes

18.Planejamento estratégico

FORMACAO/EDUCACAO 1.Informac&o necessaria

2.Especializagdo descentralizada

3.Formacédo permanente dentro da area de interesse em

VISAPAF

4.Treinamentos especificos

5.Capacitacdo que proporcionem seguranca para agao

(aumento do conhecimento)

6.Capacitacdo em ética

7.Capacitacdo com énfase na

pratica

8.Risco sanitario — conceito e abrangéncia do termo em

VISAPAF

9.Cursos ( basico de VISAPAF, linguas, informatica,

produtos, viajantes, legislagao, epidemiologia gestéo e

planejamento, saude publica)

10.Na oficina varias referéncia sobre a liberdade da fala)

Quadro 3:Temas e categorias empiricas construidas a partir da transcricdo da fala do
material escrito, das imagens dos trabalhadores.

FONTE: Coleta de dados realizada no Brasil entre 2004 — 2007

Neste estudo foram envolvidos sujeitos com diversas formagbes escolares
(nivel superior, nivel médio e nivel fundamental), com formagdes profissionais
diferenciadas (medicina, enfermagem, farmacia, nutrigdo, engenharia, sociologia,
psicologia, arquitetura, pedagogia, relagbes internacionais, economia, técnicos de
enfermagem, auxiliares administrativos, agentes de portarias, auxiliares de servigos
diversos, etc), mas que realizam as mesmas tarefas: as a¢des de controle sanitario
em portos, aeroportos e fronteiras, o que penso constituir uma das contradicoes deste
processo de trabalho e de formacao/educacao.

O movimento foi o de oportunizar uma visdo ampliada das relagdes entre quem
‘pensa” e quem “executa” a acdo, pois, com as entrevistas, tive um panorama do
pensamento dos gestores em VISAPAF e, com as oficinas, um panorama da situagao

do conhecimento dos trabalhadores para acao.
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Complementando o material foram analisados todos os documentos que
emergiram da Oficina de Sensibilizagdo realizada com os Chefes de Postos de
VISAPAF e das oficinas de sensibilizacdo e avaliacdo das necessidades de formacao
para as acgdes estratégicas em VISAPAF e as seguintes normas e os documentos
solicitados a Agéncia conforme apéndice C.

Lei n°. 6437, de 20 de agosto de 1977, atualizada pela Medida Proviséria n°
2190-34, de 23 de agosto de 2001;

Lei n°. 8080, de 19 de setembro de 1990, atualizada pela Lei n° 1108, de 07
de abril de 2005;

Lei n°. 9782, de 26 de janeiro de 1999, atualizada pela Lei n°® 10871, de 20
de maio de 2004;

Decreto n°. 3029, de 16 de abril de 1999, atualizado pelo Decreto n° 4220,
de 07 de maio de 2002;

Resolugcdo RDC n°. 1, de 01 de outubro de 1999, atualizada pela RDC n°
50, de28 de margo de 2001;

Lei n°. 9986, de 18 de julho de 2000, ultima atualizagdo em 15 de setembro
de 2005 através da medida Proviséria n°269.

A anadlise de documentos que ainda n&o receberam um tratamento analitico,
segundo Delgado (1999) pode ser re-elaborada de acordo com os objetos da
pesquisa. Durante a pesquisa, as analises dos documentos assemelharam-se aqueles
realizados na observacao sistematica do comportamento natural ou como nos diz
Bardin (1977, p. 6) “ele se presta para o estudo das motivagdes, atitudes, valores,
crengas, tendéncias”.

Analisando os documentos, as entrevistas e as oficinas, pude entdo com o
auxilio das idéias dos tedricos com os quais me construo, enquanto sujeito histérico,
Sujeito Sentir — Pensante, contribuir efetivamente com propostas de transformacgéo
para a formagdo/educagdo dos trabalhadores da vigilancia sanitaria de portos,
aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados.

A partir deste enfoque, o estudo qualitativo da conta desta necessidade, no
sentido de ensejar condigcbes na busca de reunir e reconstituir informagdes
detalhadas, com vistas a apreender as contradigdes que compde nao apenas a

situacao atual, mas o trabalho e a formacao/educacao destes trabalhadores.
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V O MOVIMENTO QUE INTEGRA O TEMPO, AS CONTRADIGOES, OS
CONFLITOS E O SUJEITO SENTIR — PENSANTE EM VISAPAF

Diante dos conteudos reunidos nas categorias empiricas inicio a sistematizagao
de como analiso, explico e compreendo as categorias do materialismo historico e
dialético. Os fragmentos selecionados das falas foram agrupados e analisados, tendo
como base as categorias cientificas, podendo entdo, através do materialismo histérico
e dialético apresentar-se a0 mesmo tempo em uma, ou duas ou até trés das
dimensdes estudadas do fenbmeno nas categorias empiricas que emergiram das
dimensbes concretas estudadas: Trabalhadores em PVISAPAF; Trabalho em
VISAPAF e Formacao/Educacao em VISAPAF.

Ao iniciar a analise indico como formulei o processo, classificando os materiais
agora estao classificados dentro de uma perspectiva filosofica e também cientifica.
Cientifica porque trabalho com o materialismo histérico e filoséfico diante da
perspectiva do materialismo dialético. Das categorias fundamentais do materialismo
historico, ressalto, o modo de producéo, e nesse caso o0 modo de producdo capitalista
que estabelece entre os sujeitos relagdes de trabalho submissas de exploragao e de
apropriacao privada do produto as vezes de forma aberta em outras manifesta como
comportamento paternalista.

Ao mergulhar nas profundezas do estudo sinto emergir das analises os
fragmentos das entrevistas que compdéem os caminhos historicos dos sujeitos da
pesquisa. Surgem como ponto de ancoragem varios temas como, por exemplo:

- Avaliagao de desempenho, que se destaca como uma fala para a construgdo de uma
outra alavanca;

- A carreira;

- A invisibilidade do trabalho;

- A descontinuidade das acdes:

- A profissionalizagao

- Etica profissional;

- Riscos e critérios de risco

- Instrumentalizacéo para a realizagao de tarefa;

- Capacitagao para gestao;

- Descontinuidade politica administrativa;
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- Adestramento de habilidades, treinamento de tarefas e reciclagem;
Todos esses temas permeiam as categorias empiricas identificadas como
movimentos que me apoiardo na analise a partir das categorias cientificas as quais

vinculo meu estudo.

5.1 Construindo o Conhecimento dos Sujeitos

Em nome de responder as pressbes do poder - econdmico financeiro
internacional o governo acelera a descapitalizagdo nas dimensdes sociais, culturais,
de saude, ambientais, patrimoniais Esse € o lugar onde a Anvisa esta e institui a
desindustrializacdo, decorrente da abertura das importacbes, fazendo com que se
acredite que o futuro possa ser decidido sobre uma mesa de jogo. Como observa
Arendt (1993, p.22) “vivemos um periodo de apogeu da expansao de todas as
maneiras dignas e indignas de exploragdo da natureza humana”. A nova ordem
internacional promove a desestabilizacdo de servigos e segmentos profissionais que
tenham por funcéo a execucgao de atividades de responsabilidade do Estado.

Para dar conta dessa tarefa de sustentacdo ao capitalismo as instituicbes
precisam concretizar na agao de seus trabalhadores os modelos que atendam a essas
exigéncias. Tais evidéncias ganham apoio em temas que surgiram durante a pesquisa
e agora estdo concretizados na transcricdo das falas como: adestramentos de
habilidades, avaliagbes de desempenhos, perfis, profissionalizagdes, exigéncia por
parte do setor regulado, reciclagem, ética, descontinuidade administrativa, entre
outros. Observo ao ler e escutar os trabalhadores, gestores, trabalhadores/gestores
que os olhares sdo distintos, pois, para quem gesta existe a construcdo de uma
identidade profissional, mas para quem é trabalhador ou trabalhador/gestor existe um
processo de invisibilidade de si mesmo e de suas agdes.

Valorizagdo, visibilidade e reconhecimento profissional;

promogéao de uma identidade profissional (ROSA-MC).

Por exemplo, tem dois anos que nds fazemos a avaliagéo de
desempenho desses servidores. Qual é o objetivo final da
avaliagdo de desempenho? No final cada servidor de portos
e aeroportos ter um plano de desenvolvimento. Aquilo ali era
para estar sendo executado, agora, tem uma série de falhas,
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vamos dizer (pensativo). O que ¢€é colocado pelas
coordenagées individualmente para cada servidor eu acho
que (siléncio) elas ndo tém um planejamento (siléncio) ndo
esta ligado a um planejamento estratégico da ANVISA, ndo
esta ligado a um plano da GGPAF maior. Entéo, o que chega
aqui para mim em termos de plano de desenvolvimento, eu
vejo muito pontual, em fungédo do que o servidor quer. I1Sso é
um problema. E mesmo aquilo que a gente consegue
agrupar por coordenagdo eu acho que tem problema da
ANVISA enxergar aquilo com a devida importancia, porque
nos ndo conseguimos implementar (ES5).

O que percebo nessa fala como pressuposto sdo as implicagdes sociais que
de acordo com a visdo histérico-estrutural, Marx (1987) destacou a determinacéo
como Uultima instdncia nos fendémenos historicos. Neste caso observo que a
avaliacao de desempenho tem uma fungao estigmatizadora, punidora, classificatéria
e excludente. Vejo na fala que nao existe visibilidade destas avaliagdes por parte da
direcdo da Anvisa e menos ainda pelos coordenadores, pois estes estdo proximos
ao trabalhador. Neste sentido penso que no plano ideolégico tenta-se
ostensivamente empurrar procedimentos avaliativos como trambique neoliberal,
qualquer que seja a intengao, privatizante ou n&do; ou ainda para excluir ainda mais
as camadas populares.

A discussdo em torno das classes sociais nem sempre leva em conta a
tessitura dialética, as vezes confunde com as desigualdades sociais ou com grupos
sociais ou hierarquias. As classes sociais estao condicionadas ao fenbmeno da mais
valia.

Entendo que as avaliagdes propostas até o momento e falo neste momento
porque novamente o governo encurrala os trabalhadores através de uma Medida
Provisoria n°. 441 de 29 de agosto de 2008 que oferece vantagens pecuniarias
(capital) de forma diferenciada a trabalhadores que ocupam as mesmas funcdes e
tém as mesmas atividades, porém, como estdo em quadro de extincido -
PEC/ANVISA, prontos para a “morte”, irdo ter seu trabalho valorizado pela metade.
Assim mesmo para que esses trabalhadores possam ter acesso a meia morte
precisarao passar por avaliagoes de desempenho.

“Estamos muito preocupados em relacdo a situacdo atual dos servidores
redistribuidos (PEC/Anvisa) e as avaliagbes de desempenho para a gratificagdo”

(ROC-MI). O que antes era uma “preocupacgado” agora € norma com forga de Lei.
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Podemos estabelecer nessa fala o lugar que ocupa este tipo de avaliagdo. Pergunta-
se qual é o lugar de avaliagdo de um produto que sera classificado materialmente
para receber um valor de troca:

Os produtos intelectuais das nacdes isoladas tornam-se patriménio
comum. A unilateralidade e estreiteza nacionais tornam-se cada vez
mais impossiveis, e das muitas literaturas nacionais e locais vai se
formando uma literatura universal (MARX; ENGELS, 1987, p.54).

De todas as classes que se defrontam hoje com a burguesia, s6 o que
entendemos como proletariado € uma classe realmente revolucionaria. As classes
restantes vao se degenerando e afundam sob a grande industria; o proletariado € o
seu produto mais genuino. Homens produto precisam ser avaliados.

Na mesma medida em que a burguesia, isto é, o capital,
desenvolve-se, desenvolve-se o0 proletariado, a classe dos
modernos operarios, os quais s6 subsistem enquanto encontram
trabalho, e s6 encontram trabalho enquanto o seu trabalho aumenta
o capital. Esses operarios que tém de vender-se um a um, sdo uma
mercadoria como qualquer outro artigo de comércio e, por isso,
igualmente expostos a todas as vicissitudes da concorréncia, a
todas as oscilagoes do mercado (MARX; ENGELS, 1998, p.9).

Acredito que ndo podemos nos tornar sé contestadores de uma proposta
precisamos estar atentos e para isso é preciso exercer a critica. Os sujeitos fizeram
suas historias sofrendo avaliagdes. Penso novamente em nosso espermatozoide,
dos inumeros que viajaram até o tergo superior da trompa sendo que s6 um, apos
ter passado por varias avaliagdes uniu-se ao ovocito de Il ordem e transformou-se
em zigoto e dai todos os processos que decorrem em sua existéncia. Isto se ele
ainda estiver vivo nessa sociedade excludente. Ao nascer e ao percorrer seus
percursos de vida muitas sdo as avaliagdes que esse sujeito sofrera e pra qué? Para
dar conta de sua existéncia? De suas competéncias? Ou simplesmente porque € a
ordem dos sistemas globais? Afinal, € necessario adestrar?

Freire (2000) nos faz pensar sobre as visbes pragmaticas- tecnicistas que
estdo contidas em discursos reacionarios pos-modernos. A criagdo de instrumentos
que asseguram uma boa produtividade na visao do gestor:

As avaliagbes propostas pela agéncia ndo abordam
efetivamente a construgdo dos processos de agéo do trabalho
que executamos, pois quem as consolidou nunca esteve
diante das dificuldades que é realizar nossas tarefas, portanto,
novamente aplica-se na agéncia a maxima, ‘faz quem sabe,
avalia quem suspeita que sabe” (ROSA-MI).
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A gente esta muito na posi¢do de (siléncio) em fungdo das
demandas. Esse plano em fungdo da avaliagdo de
desempenho esta dando uma visdo mais ampla para a gente
tentar realmente estruturar alguma coisa. Agora metodologia
a gente pensou, a gente pensa em varias, principalmente
trabalhar com VISAPAF, mas a gente ndo tem o suporte aqui
dentro para isso. Sabe ha quantos anos eu estou tentando
desenvolver um sistema para formagdo? Dois. Eu ja levantei
trés vezes o requisito, trés vezes eles (referindo-se aos demais
membros da Diretoria) me mudaram a linguagem, sabe a
gente esta num ponto...e a gente escuta ainda dizer assim:
vocés (aqui se refere a geréncia de Recursos humanos) ndo
s80 nossa prioridade. E ai se para a ANVISA nés ndo somos
prioridade [...] (E5).

Essa fala reafirma meu olhar sobre o que €, e para que serve, neste lugar,
esse processo de avaliagdo. Se para a instituicdo Anvisa que ainda trata sujeitos
como recurso e possui uma Geréncia de Recursos Humanos e esta nao é
prioridade, entdo estamos diante de uma realidade concreta. Nesse sentido, resgato
o pensamento de Bensaid (1999) quando nos traz a idéia de que o sujeito aqui € um
nao sujeito e, ao ter como meta a avaliagdo e ao mesmo tempo n&o priorizar seus
‘recursos humanos”, a instituicdo anula no pensamento e no sentimento desses
sujeitos a idéia dos contrarios, contribuindo para desconstrugdo da “subjetividade
soberana”.

Ainda sobre esse tema lembro de Freire e suas perplexidades:

[...]- O que me faz perplexo nédo € a queda do muro de Berlim, nem a
globalizacdo da economia ou a questdo do “futuro sem trabalho ou
do trabalho sem futuro”, mas o agodamento com que progressistas
de ontem aderem a ideologia neoliberal de hoje (2000, p.95).

Apoiado em Gramsci (1976), penso que o0 conjunto de normas criado para
orientar a conduta dos sujeitos em consonancia com as exigéncias da sociedade,
(regulados da Anvisa) é imposta através de pressao coercitiva, exercida pela
sociedade politica (Anvisa) através da formagao/educacdo. Esta pressao pode ser
externa (Anvisa) ou intra-subjetiva (trabalhador), ou seja, o sujeito apreende a
exigéncia, incorpora como realidade concreta e passa a acreditar em um
conformismo de adesé&o voluntaria.

Para Gramsci (1976), o Estado Moderno ndo pode ser entendido como um
sistema burocratico-coercitivo. As suas dimensdes nao podem se limitar aos

instrumentos exteriores de governo, mas deve abarcar também a multiplicidade dos
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organismos presentes na sociedade civil, espagco onde se manifesta a livre iniciativa
dos sujeitos, seus interesses, suas organizagdes, sua cultura e valores e onde se
estabelecem as bases do consenso e da hegemonia.

Nesse sentido, a sociedade civil é, antes de tudo, o extenso e complexo
espaco publico onde se estabelecem as iniciativas dos sujeitos modernos com sua
cultura, com seus valores éticos e politicos e suas dinamicas associativas. E o lugar
de grande importancia politica, onde as classes dominadas sdo chamadas a
desenvolver as suas convicgdes e a lutar por um novo projeto hegeménico de
sociedade, seja lutar por uma carreira ou pelo ingresso de servidores ja preparados.

A fiscalizagdo somente pode ser reconhecida apenas por
fiscais sanitarios, por autorizagdo de portaria publicada em
Diario Oficial da Unido. Mas que apesar de existir a portaria
que autoriza o exercicio da fung¢édo de fiscal, juridicamente ndo
tem amparo legal para os servidores que exercem a fungéo de
fiscal da agéncia. Necessario se faz rever a amplitude do
exercicio de fiscalizagdo e a eficacia dos atos emanados pelos
servidores da agéncia como agéncia reguladora (ROC —Ml).

Olha, eu acho que primeiro a gente tem que pensar no perfil
de entrada desse servidor. Ele ja ser preparado para a a¢gédo
que ele vai desempenhar que € o que se pretende com a
carreira. Ja contratar um servidor com determinado perfil e a
partir desse perfil vocé vai qualifica-lo, ndo é nem qualificar ai
€ mais uma atualizagdo para a agdo que ele vai desenvolver
(E7).

No século XXI, Mészaros (2002) sustenta que o sistema socio - metabdlico do
capital € uma ordem em que capital (propriedade privada dos meios de produgao),
Estado (aparato politico-institucional) e trabalho assalariado exigem, reiteradamente,
a reproducao de todo um controle social, ao qual — sem negar as possibilidades de
resisténcia, até porque os antagonismos fundamentais continuam a existir — o
conjunto de sociabilidades necessita se referenciar. Esta sociedade civil € a da
ordem do capital, em que, claro, as lutas de classes se fazem presentes, e, por isto
mesmo, ndo € um setor a parte, eivado da negacgado da lucratividade, ou seja, da
dinamica de valorizagdo do capital e dos processos de sua legitimagdo. A ANVISA
como sociedade politica sofre as pressdes da Sociedade Civil, pois o conjunto de
regulados por ela sdo os proprietarios dos meios de produgdo para os quais as

agdes da agéncia normatizam. Ao mesmo tempo, como aparato politico institucional,
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compde também, esta mesma sociedade civil pela qual é pressionada através do
olhar de sociedade politica.
Ninguém vai valorizar nosso trabalho se esse valor ndo for
dado primeiro por nés mesmos (ROSA — Ml).

[...] muitos absorvidos pela antiga divisGo de portos,
aeroportos e fronteiras, eles (gestores do Estado) comegam a
inserir dentro da vigilancia de portos, aeroportos e fronteiras a
preocupagcdo com o controle sanitario de mercadorias
importadas e ai comeca a valorizagdo de categorias
profissionais que até entdo eram tidas, no periodo inicial dos
portos, aeroportos e fronteiras como marginais [...] (E8).

Na perspectiva indicada por Gramsci (1995), segundo a qual a organizagao
da dominacgéao de classes -funcao precipua do Estado- extrapola o sentido estrito de
Estado -sociedade politica, incluindo a disputa por hegemonia - sociedade civil,
sustento que a ANVISA, como parte da sociedade civil, € um dos aparelhos estatais
de hegemonia, articulando, produzindo e disseminando, dentro e fora da producgéo
de servicos materiais e simbodlicos, visbes de mundo, valores, concepgoes,
inserindo-se na busca de estabelecer uma direcao moral, intelectual e politica- isto
€, hegemonia.

O mando, porém, continua vindo de cima e, o interesse a ser perseguido
continua sendo o do capital, a destruicdo que precisa ser feita € a do fetichismo da
mercadoria (sujeito) no mundo das relagdes. A cada contato com os entrevistados
fui construindo e revelando a esséncia destes sujeitos. Estes fazem parte da histéria,
mas ao construi-la ndo se incluem como sujeitos participes da e na sua histodria,
conforme declaracao de 2004, passados cinco anos da criacao da Anvisa.

Ah [...], eu ndo conhego a historia da vigilancia. Quando eu
trabalhava no Ministério no RH a gente n&o tinha contato com
a vigilancia. Eu vim conhecer vigilancia quando eu vim para ca
em 99. Entdo assim eu leio sobre (E5).

Ao pensar na nossa historia precisamos ter um re — olhar de
busca no local de trabalho, as coisas e as pessoas, para
através desse olhar pensar nas novas maneiras de
crescimento como pessoas e trabalhadores (ROSA — MG).

Particularmente relacionado ao tema invisibilidade, observo a necessidade de
que circule a idéia do significado da palavra sanitaria nos ambientes de trabalho. Ou
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seja, que o cuidado da coisa publica (produtos e servigos) esteja voltado a todos os
habitantes, bem como o entendimento de que todos sao responsaveis por cuidar dos
processos de produgao, dos produtos e dos servigos oferecidos a populagao.

Significa, que todos sao responsaveis por, proteger a pessoa, denunciar a
outros orgaos, que também cuidam da coisa publica, como as necessidades de
assisténcia, regulagdo e controle. O sentimento do trabalhador de VISAPAF é de
que suas acgOes estdo distorcidas, portanto, sua identidade como trabalhador
também. Marx e Engels (1987) me ajudam a pensar o que os trabalhadores relatam
como invisibilidade do trabalho, pois podemos estar diante do sentimento da
alienagao e da invisibilidade do trabalho abstrato. Ninguém vé e ninguém sabe como
e por quem as agodes sao feitas. O trabalho € tao irreconhecivel quanto a exploragéao
imprescindivel do trabalho no processo social de produgao do capital.

Os trabalhadores ndo reconhecem a si proprios nem ao préximo como ele
mesmo, num estranhamento individual, coletivo e material. Acerca do trabalho em
saude, ou melhor, em VISAPAF, este pode ser até improdutivo, conforme
Braverman(1987), mas contribui indiretamente para a mais-valia, compondo parte
essencial do trabalho coletivo social abstrato e das estratégias do Estado para
garantir que as mercadorias e 0s servicos cheguem até a populagdo com a
certificacdo de que estdo prontos para o consumo. As transformacdes em curso na
sociedade brasileira, decorrentes das mudangas técnico-organizacionais no mundo
do trabalho, estdo fazendo ressurgir, com muita énfase, acalorados debates relativos
a temas e problemas que nos remetem as relagbes entre trabalho, qualificacdo e
educacéo, especialmente na formacéo profissional.

Expressdes, como qualificacdo, competéncia, formacado profissional ocupam
lugar de destaque nos discursos e documentos dos diferentes agentes e instituicdes
sociais. Largamente utilizadas em outros momentos histéricos, oriundas de visdes
tedricas com matrizes epistemoldgicas diversas, aparecem, por vezes, como sendo
univocas politicamente neutras e consensuais. Dai a minha preocupag¢ao em aborda-
las a partir de uma perspectiva historico-critica, o que nao constitui um mero exercicio
intelectual, como poderiam interpretar alguns, mas uma tentativa de demarcar as
diferengas existentes nos enfoques, seja no ambito tedrico ou politico. Tais conceitos
expressam sentidos e intengdes diferentes. Numa linguagem politica significa dizer,
como afirma Dagnino (1994, pag. 103), que os diferentes sentidos, mesmo

comportando reatualizagdes e ressignificagdes, "expressam e respondem a um
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conjunto de interesses, desejos e aspiragdes” diferenciados dentro da sociedade e
que as diversas formas de apropriagdo remetem a projetos e estratégias politicas que
estariam sendo adotadas pelos Sujeitos Sentir-Pensantes.

Também é com esses temas, dentro das categorias constituidas pelos
trabalhadores e pelos chefes/responsaveis por postos, que vamos buscar o
entendimento do porqué deste estudo e o que tem a ver com formacao/educagao.
Esse foi o desafio deste momento histérico-social - o da formacdo humana,
necessaria pelas caréncias énticas e pela contingéncia ontolégica dos homens, mas
possivel pela educabilidade humana. Quando se fala, pois, em educagao para além
de qualquer processo de qualificacdo técnica, o que esta em pauta € uma auténtica
Bildung, uma paidéia, formagdo de uma personalidade integral. “Associar o lado
regulador ao lado educativo, orientador e humano (promogéo da saude)” (ROC-MI).

Lendo e relendo, escutando e olhando esses trabalhadores certamente é na
obra de Karl Marx (1977)) que o carater determinante da esséncia humana pelo
social é mais assumido teoricamente e justificado, questionando, de vez, qualquer
referéncia metafisica de carater essencialista. Herdeiro da tradicdo dialética
hegeliana, Marx e Engels (1987) véem o homem se constituindo historicamente
mediante seu agir pratico coletivo. Em que pese seu idealismo metafisico
exacerbado e romantico, Hegel (1997) ja havia integrado em sua sintese filosofica a
participagcdo do processo historico real da sociedade humana e de sua manifestagao
politica sob a forma do Estado, como figuras substanciais da realizagdo do Espirito
Absoluto. Escoimando o hegelianismo dessas dimensdes metafisicas, que entende
ser puras ilusdes, Marx (1987) incorpora a dialeticidade do processo historico real
que se realiza na histéria da sociedade humana.

Muito sensivel a dura realidade histérica e social de sua época, quando o
modo de produgao capitalista ja se encontra em pleno vigor, Marx (2002) adentra-se,
sob a perspectiva da ciéncia histérica, no estudo da economia politica, solo da
efetiva realizagdo dos seres humanos. Analisando as condigdes reais em que se da
a producéao concreta da existéncia humana sob os ditames da economia capitalista,
Marx (1977) explicita a tragédia da existéncia histérica do homem como
despossuido de sua esséncia pela alienagdo do trabalho imposta pelas “leis” da
producdo material. E para chegar a realizagdo de si mesmo como humanos
inteiramente emancipados e totalmente humanos, a partir de sua condi¢céo de ser

natural, de ser sensivel num mundo sensivel, os Sujeitos Sentir-Pensantes que se
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alienam em sua historia coletiva s6 podem engendrar-se como homens por meio de
seu trabalho.

O trabalho, dindmica responsavel pela efetiva condicdo do modo de ser
humano, so é realizavel no contexto historico-social. Se, de um lado, ele € o lugar da
alienacao, da perda da esséncia, ele é também o Unico espacgo para a realizagado do
humano. Os Sujeitos Sentir-Pensantes s&o seres ativos, praticos, produtores de
objetos sensiveis, ndo em sua condigao de género universal, mas em sua existéncia
histérica e social, em sua realidade, constituida pelo conjunto de suas relagbes
sociais. O trabalho, como forga engendradora do individuo humano e meio de
producao e reproducdo da existéncia, pressupde a presenca efetiva dessa rede de
relagdes sociais com um minimo de equidade e liberdade, o que exige a permanente
luta politica revolucionaria contra todas as formas histéricas de opressao, numa
sociedade burguesa e capitalista, hierarquizada e cristalizada em classes sociais,
com interesses objetivos conflitantes.

Para Marx (1987), o homem se define em sua humanidade pela relagdo com
a natureza e com a sociedade. Ele n&do é um individuo solitario nem um elemento
avulso da humanidade em geral, mas um ser histérico e social, cujo perfil concreto é
definido pelas leis provisérias de um determinado modo de produgao. Marx (1987)
pensa a reificagdo e a alienagcdo como consequéncias de modos histéricos de
produgao e nao como determinagcdes essenciais do homem em geral, pois aceitar
iSso seria recair na reificagcao e na alienacao.

A concreta realidade humana nao é resultante nem da realizacdo da Idéia ou
do Espirito Absoluto, conforme afirmou Hegel (1997), nem da consciéncia racional
dos homens, de suas vontades puras e reflexdes abstratas - Metafisica classica e
Idealismo moderno — mas, do real movimento histérico das forgas produtivas,
desencadeado e sustentado pelos homens a partir das contradigbes permanentes
que devora suas entranhas.

Se teoricamente e em abstrato estes argumentos sdo coerentes, ao analisar
dados coletados encontramos afirmacgao que sustenta estas contradi¢des no espago
pesquisado:

A ANVISA ela tem, primeiro, ela tem uma definigdo legal das
suas competéncias, ela tem um planejamento estratégico, tem
a sua missdo bem definida que é da prova da aprovagao e
protegcao da saude e da garantia do acesso com seguranga
a produtos e servigos de alguma forma. Entéo, isso é passado
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sempre assim, qualquer curso que va de encontro a essa
missao institucional, qualquer curso que va (pausa) que nao
satisfaga isso (pausa) isso de alguma forma é analisado pelo
Comité*®de Politicas de Recursos humanos que a dindmica
comega nas proprias geréncias que solicitam o curso, que o0
representante do Comité analisa o processo da pertinéncia
daquele curso para que ele possa vir a ser financiado pela
Agéncia ou para haver liberagao de erario (ES).

O conjunto de normas juridico e politicas, criados para orientagdo das acgodes
dos sujeitos trabalhadores em VISAPAF, tais como definicdo legal, planejamento
estratégico, analise por um comité com regras para seu financiamento como
exigéncias da sociedade politica, bem como da sociedade civil, € imposto através de
pressao coercitiva:*’ “[...] entéo, isso é passado sempre assim, qualquer curso que va
de encontro a essa missao institucional, qualquer curso que va [...]” (ROSA — MC)
ou através da educacao do consentimento, que se realiza na sociedade civil. Dai a
imagem de identidade entre sociedade civil e Estado, formulado também como
“Estado sem Estado”, “sociedade regulada” ou “Estado Etico”, que Gramsci entende
como Estado cuja fungdo mais importante.

E a de elevar a grande massa da populagdo a um determinado nivel
cultural e moral, nivel (ou nivel) que corresponde as necessidades de
desenvolvimento das forgas produtivas e, portanto, aos interesses das
classes dominantes. (GRAMSCI, 1976, p.143)

Ao buscarmos caminhos que construam sujeitos capazes de mudar para n&o
se acomodar, considerando as idéias do amanha, ndo como algo dado, mas como
algo que deve ser perseguido,levamos em consideragdao que sempre havera certa

restritividade social em confronto com o a realizagcdo do desejo, mas podera se

** O Comité de Politica de Recursos Humanos para Vigilancia Sanitaria da Anvisa foi criado pela
Portaria n°® 593, de 25 de agosto de 2000. Tem como atribuicdes estabelecer diretrizes para a
especificagdo e dimensionamento dos perfis de recursos humanos no ambito da agéncia; propor
critérios para capacitagdo e desenvolvimento de recursos humanos da Agéncia, consolidando
contribuigdes das areas técnicas; subsidiar a Diretoria Colegiada no acompanhamento e avaliagao
de agdes relacionadas ao desenvolvimento de recursos humanos; acompanhar e avaliar as agoes e a
implementacdo de projetos relacionados ao desenvolvimento de recursos humanos no admbito da
ANVS e do SNVS; estabelecer parcerias institucionais para o desenvolvimento de projetos
associados a capacitagdo e desenvolvimento de recursos humanos; analisar e propor estratégias
visando o suprimento das demandas de recursos humanos para o Sistema Nacional de Vigilancia
Sanitaria; analisar e propor investimentos da Agéncia em capacitagao e desenvolvimento de recursos
humanos proprios e do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria; propor a Diretoria Colegiada as
politicas e diretrizes de desenvolvimento de recursos humanos para o sistema nacional de vigilancia
sanitaria.

?" Tal pressdo encontra-se naturalizada tendo em vista ndo se problematizar na agéncia a construgéo
de projetos democraticos para a formagao de seus trabalhadores.
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equivoco quando universalizado o grau antagénico que esta na contradicdo que chega
sob a forma burguesa. Por esse movimento, a consciéncia produz seu objeto
enquanto objeto de conhecimento. Ele é a relagdo do saber com o objeto se resolve
no absoluto enquanto sujeito-objeto. O interior € o exterior e no movimento da vida
criando uma circulagdo deste exterior para o interior esse € um dos fazeres dos
sujeitos sentir — pensantes.

Autores como: Helena Lastres, Sarita Albagli e Vicente Falconi Campos,
trabalham com o conceito de que na “Era do Conhecimento” busca-se o ‘homem
global’, o homem integrado. Com a Tecnologia da Informag&o, o homem volta a se
envolver - como nas sociedades tribais - completamente em seus papéis. Nessa
nova organizagao, 0 homem se transforma em coletor de informag¢des, num conceito
inclusivo de ‘cultura’. A Cultura Organizacional adquire uma importancia ainda mais
crucial. A ponte da Gestdo do Conhecimento para a administracdo de Recursos
Humanos se da, justamente, pela Cultura Organizacional. As organizagbes sao
microcosmos da sociedade que as envolve. Assim, ao lidar com questbes de
mudanga numa organizagao, o profissional de RH estara lidando com questdes
culturais mais gerais. Esta € a organizagao dada pela Agéncia para fazer gestdo de
seus ainda “Recursos Humanos”.

Para Gramsci (1968), de fato, como para Marx (1977), o pensamento € parte
integrante da realidade e existe uma ligagcéo inseparavel entre o agir € o conhecer. A
conquista de um conhecimento critico, autbnomo e criativo € tdo crucial para a
liberdade e a afirmagdo do projeto politico dos setores subjugados que Gramsci
(1996) chega, em diversos momentos, a tragar as linhas do seu processo de
formacgao. Em primeiro lugar, observa, ser preciso respeitar o saber popular mesmo
na sua desorganicidade e fragmentagdo, sem, contudo, deixar de fazer uma
avaliagao critica das opinides e das “crencgas” disseminadas no “senso comum de
modo a estabelecer uma relagédo dialética com o “bom senso” presente em tantos
conhecimentos. Mas, principalmente, €& necessario aprender a criar um
distanciamento critico do saber “acumulado” e “repassado” oficialmente, visto néo
como Obvio e natural, mas descoberto como organizado e administrado por uma
classe que visa precisos objetivos politicos.

A partir dessa referéncia encontro sujeitos divididos entre a obediéncia e
resisténcia as demandas organizacionais, parecendo encarnar, estrategicamente, as

“proibicdes” de manifestagdo do sofrimento, reproduzindo assim a atual cultura do
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individualismo na gestado do trabalho. Todavia, esse movimento ndo se faz sem a
resisténcia de alguns sujeitos envolvidos, situagdo que reforcou o desejo de
compreender como se articulam as dimensbdes do sofrimento e trabalho, da
producao e reproducédo de determinadas ideologias. O sujeito em Gramsci (1984) é
entendido ndo como sujeito individual, mas resultado de um processo histérico de
relagbes sociais concretas, sujeito coletivo. O trabalho esta no centro do processo
de humanizagdo do homem, configurando-se, portanto, como referencial fundante
da praxis social.

O homem adquire, com o desenvolvimento do trabalho, a diferenciagdo em
relagdo ao mundo natural, e é essa distincdo que o direciona para o simbdlico. A
dificuldade de realizar, com satisfacdo, as atividades da vida diaria e a perda de
interesse pelas coisas expressam uma situagcao de desprazer. Mostram como uma
vida marcada por atividades sem significacéo leva ao sofrimento. E possivel que se
trate de um embotamento afetivo em que o sujeito torna-se estranho a si mesmo.

Ha descompromisso, desconhecimento da importancia, falta
de valorizagdo da sua importancia, um ndo reconhecimento
das chefias, uma descontinuidade das acgées, dos plantées. Ja
dei o que eu tinha que dar no servigo publico (ROSA-MI).

Conceber pela mediacado politica, do trabalho e das relacbes humanas a
construgdo do conhecimento € o caminho que impregnado de mudancas e elevado
pela capacidade de responder as questdes histéricas que o envolve e envolve o
coletivo construindo sentidos de vida e estruturando mediante a maneira fecunda de
estar junto ao outro vai se dissolvendo o obediente “ator social’. Desta forma, da
lugar a um sujeito que sente, portanto, convive com seus conflitos e adquire
capacidade para supera-los, sendo uma das alavancas para seu amadurecimento,
bem como reflete acerca do que ocorre no mundo real, na concretude das agdes e
se torna agente de transformacao social a partir de si e de seu trabalho.

Olha, na criagdo da Agéncia, da ANVISA esse pessoal que
era de portos e aeroportos ja atuava na Secretaria de
Vigilancia Sanitaria. O conhecimento que eu tenho do
Ministério da saude em termos de capacitagdo, olhando para
recursos humanos, eu ndo via nenhum plano de capacitagcgo
voltado para a area de vigilancia sanitaria (E5).

Ao analisar essa fala, percebo o quanto tem de desqualificagdo do sujeito da

agao, o sentimento pejorativo do termo o que leva a pensar no que Lucaks (1970)
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chama de falsa consciéncia. Ou seja, este tipo de consciéncia procura tratar das
idéias e valores contrarios aos interesses do operariado e que, no entanto, vicejam
em seu meio. A essa falsa consciéncia, o autor imputa os seguintes atributos: ela é
inadequada aos interesses dos operarios, estreita, preconceituosa, psicoldgica,
ilusoria, passageira e arbitraria - atributo que, levado a sério, bloqueia a analise
sociologica do movimento operario. A falsa consciéncia €, na verdade, um desvio
(empirico) daquilo que (racionalmente) o estudioso poderia esperar da consciéncia
operaria. Pois, o lugar em que a entrevistada esta falando € o de quem desenvolve
de forma operaria o trabalho a ser exercido por quem ocupa no momento, lugar de
chefia. Aqui aparece a tentativa de autonomizacdo do lugar de trabalhador de
VISAPAF, discriminando o sujeito que faz a agao.

Ao desvalorizar o outro a partir de seu trabalho, a desvalorizagdo se da
também na relacdo que deveria estar estabelecida entre o entrevistado como
trabalhador e gestor dos processos de trabalho da ANVISA e neste caminho esta a
representacédo da fluidez da agao para os cuidados com a vida, pois é deste lugar
que os trabalhadores sdo desqualificados. Ao pensar no trabalho e na apropriagcéo
deste como forma inerente dos sujeitos, como natureza e bens que produzem para
produzir sua propria existéncia, como refere Frigotto (2001b), n&do poderiamos deixar
de lembrar de Marx.

O trabalho, como criador de valores de uso, como trabalho
util, é indispensavel a existéncia do homem - quaisquer
que sejam as formas de sociedade- é necessidade natural
e terna de efetivar o intercambio material entre o homem e
a natureza, e, portanto, de manter a vida humana (MARX,
1980, p. 50).

Deste modo também ndo podemos deixar de considerar as conclusdes dos
trabalhadores participantes da oficina de sensibilizacao:

Convocar os trabalhadores que ndo tém o ensino fundamental
a fazé-lo, tendo em vista que esse nivel de ensino envolve,
néo so certificagdo, mas o auto- reconhecimento de cada um,
e cria mecanismos de estimulo e controle necessarios para a
qualificagdo e o comprometimento no trabalho, no processo de
humanizagdo e omnilaterlidade, oportunizando as condigbes
para a efetivagéo desta convocagéo (ROSA-MC)

O papel estratégico a ser desempenhado passa a se repensar as atividades
proprias da area de RH em termos estratégicos, de forma a integrar os objetivos de

longo prazo da organizacgao, as variaveis relevantes do ambiente e as necessidades
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decorrentes em termos de pessoas. Devana et al. (1984) descrevem como devem
ser o0s subsistemas de selec¢ado, avaliacdo, recompensas e desenvolvimento, a partir
da otica estratégica e, principalmente, a partir da visdo que a organizagao tem do
tipo de contrato que quer estabelecer com seus empregados.

Esta visdo compreende elementos como os seguintes:

1. a relacdo que a organizagdo quer estabelecer com o empregado, se
limitada a recompensar desempenho ou se baseada na troca de comprometimento
por qualidade do trabalho a ser realizado;

2. 0 grau de participagao que se pretende dos empregados;

3. a énfase dada ao recrutamento, se interno ou externo, quando necessario;

4.e, por fim, se o desempenho sera baseado e avaliado de forma individual,
ou em equipes, ou, ainda, alguma mistura entre os dois.

E esta visdo que vai definir, em principio, como os subsistemas serdo
administrados. “Comprometidos apesar das limitagbes tentando sempre acertar sem
nunca ser valorizado” (ROC-MI).

Siehl e Bowen (1997) identificam outro papel para RH, ligado as mudancgas
por que passam as relagdes de trabalho. De acordo com os autores, o antigo
contrato psicolégico existente entre empregado e empresa, que previa relagéo
duradoura e emprego para a vida toda, tornou-se obsoleto e vem ruindo com a
flexibilizacdo das relagdes de trabalho e o surgimento de novas formas de se
trabalhar.

E preciso, portanto, redefinir € comunicar um novo contrato psicolégico. O
profissional de RH deve trabalhar com a alta administracdo o conteudo deste
contrato e depois mostra-lo aos trabalhadores. Os autores véem também como
grandes desafios para RH, a facilitagdo do trabalho entre trabalhadores separados
fisicamente e a promocéo da flexibilidade entre as pessoas, acostumadas a outro
modo de agir.

E a gente também percebeu que s&o diversos niveis de
possibilidades de captagdo de informacdo, quer seja prestada
através de um treinamento, curso de capacitagdo. A gente
percebe que existe um numero expressivo de servidores que
chegou no seu limite maximo, talvez, de captagcdo de
informagdo do ponto de vista intelectual, como também
interesse pessoal, em funcdo de serem servidores absorvidos,
servidores com uma qualificacdo que eu digo confusa, néo
planejada, muito levada no emocional, sem a sensibilidade de
perceber se era a metodologia adequada pra formar esses
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servidores e, também, pelo descontentamento em cima de
politica de recursos humanos, em termos até mesmo
financeiros dentro da expressividade dos governos que
geriram nas décadas de 90 e no inicio de 2000 (E8).

Na area da saude, portanto, ndo é muito diferente, pois, pode-se dizer que
inicialmente havia nas organizagdes um departamento de pessoal que se ocupava
dos aspectos burocraticos e processuais, como anotagao de frequéncia, férias, folha
de pagamento, etc. Logo, esse tipo de unidade, embora reconhecidamente
importante - afinal, € onde se concentra um dos aspectos mais visiveis e mais
propicios a reclamacédo em qualquer unidade de pessoal, 0 pagamento, devido a
quantidade de rotinas envolvidas entre suas tarefas - passou a ser considerada
pouco nobre. Nao se mudou sua composi¢do nem sua estrutura, mas sugeriu-se a
mudanca de sua denominacgao, passando a chamar-se Recursos Humanos.

Outro nome atribuido a esse tipo de unidade foi relagoes humanas, mais ou
menos ao mesmo tempo em que se adotava relagées industriais. A idéia era
infundir uma caracteristica mais dindmica a unidade, uma vez que o termo relagoes
implica a existéncia de duas partes que interagem.

Principalmente na area da saude, o resultado foi a dicotomizacdo da area,
colocando a parte menos processual, dita mais nobre e mais profissional, em niveis
mais elevados da organizagao, perto dos tomadores de deciséo, enquanto o velho
departamento pessoal, burocratico e desvalorizado, continuava em baixos escaldes,
sem autoridade real no que diz respeito aos rumos da organizagdo, com pessoal
menos especializado e entre os ultimos a se beneficiar de quaisquer inovagdes
tecnoldgicas.

Aqui na ANVISA ainda ndo conseguimos isso. Eu acho que a
gente esta muito longe de ter um plano de desenvolvimento de
capacitacdo, ndo de ter um plano, mas de executar o plano
(E8).

Quando o préprio dirigente da Agéncia tem um modelo e percebe que ndo o
realiza, mostra a faléncia e a fragilidade das estratégias e das posi¢des politicas da
instituicdo e do préprio plano, numa visdo quase magica e esperangosa de que
alguém ou algo vai tornar real o desejo do dirigente e da instituig&o.

Na sua origem, a questao central parte da observagéo de que as intervengdes

realizadas na area da saude foram capazes de modificar, de forma irreversivel,



115

organizagbes estatais e reorganizar pactos federativos e sociais, mas né&o
alcancaram, de forma similar, os responsaveis pela execucdo dessas politicas
publicas — os recursos humanos (RH) - gerando um estado de culpabilizagao.

Recentemente, os debates introduzidos pelas concepgbes de modelos
gerenciais inovadores que consubstanciam as reformas setoriais propostas
realocam a dimensdo recursos humanos entre as questdes centrais para a gestao
do sistema de saude?®. As novas modalidades de administragdo publica sustentam-
se no referencial, a flexibilidade associada a conceitos, que envolvem a capacidade
de adaptacao do Estado a diversificados tipos de mercado.

Desta forma, assiste-se a flexibilizacdo das relagdes laborais focadas na
estabilidade no emprego, que por um lado, que favorece a proliferagcdo de formas e
vinculos ndo estaveis com o Estado e formas diferenciadas de remuneragcao. De
outro, uma demanda por quadros qualificados, com uma capacidade de adaptagcao
crescente as mudangas tecnologicas dos processos de produgdo e facilmente
cambiaveis.

Enquanto estava escrevendo sobre o tema da desqualificagdo do sujeito da
acao, recebo em meu e-mail esta carta aberta que nos mostra a sensibilidade dos
gestores para tratar com os sujeitos que ao longo de suas vidas contribuiram para a
construgdo de referenciais de vigilancia sanitaria. Tratamento este dado por um
técnico que serve como aparelho do Estado para desenvolver, sem critica, sem
refletir e de forma subordinada. Insensivel, cumpre os desmandos de uma gestao
falida em relagdo a uma categoria de trabalhadores que como a prépria instituicao
reconhece, em “extingdo” (Qquase mortos). Para esta coordenadora da carta aberta, a
morte chegou mais cedo. Revelando o fazer da gestdo de Recursos Humanos e
deste técnico gerente que aos primeiros minutos do primeiro tempo de seu exercicio
como Gerente Geral de VISAPAF toma tais atitudes e também aceita a posi¢ao
submissa aos designios politicos de seus superiores para manter-se no lugar de

poder que ocupa ha varios anos.

% 0O termo gestao de recursos humanos pode ser aplicado em relagdo ao conjunto de politicas e
estratégias formuladas em nivel politico, e a geréncia de recursos humanos para acdes
desenvolvidas em nivel operacional. De acordo com Dussault e Souza (2000), a subordinagédo do
nivel operacional ao politico faculta a utilizacdo do termo gestdo em uma diregcdo ampliada que
envolve politicas,estratégias e agdes desenvolvidas em ambas dimensdes.
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CARTA ABERTA. USUARIO DE PAF

Por forga da MP 441, art. 33 (ainda n&o aprovada pela cdmara e pelo senado) e pela
vontade do Senhor Gerente Geral de Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos
Alfandegados, no dia 10/09/08, as 12:35 hs, durante o intervalo do curso de PGD, na
ENAP (Brasilia), fomos abordadas, eu e a JJJll¥° (CVPAF-BA), pelo Sr. Gerente
Geral de PAF/GGPAF/ANVISA informando-nos que havia realizado uma reuniéo
com GERHU para decidir a situagdo dos Coordenadores de VISAPAF nos Estados
do Piaui e da Bahia, informando que recebiamos CCT — IV e segundo ele ndo havia
outra forma de nos pagar, nem com CAS, (cargo de assessoramento), pois éramos
gestores, falou claramente que “Ele n&o tinha dinheiro para nos pagar”. Portanto s6
tinha a nos agradecer pela contribuicdo dada as coordenagdes do Pl e da BA
dizendo que havia conversado com || (GGRHU) e que deveriamos
permanecer até o final do més - 30/09/08. Pediu-nos entdo que indicassemos nomes
para nossa substituicdo e que encaminhassemos os curriculos dos servidores por
nos indicados.Ciente dos fatos, s6 tenho a dizer que muito aprendi com a
experiéncia de ser Coordenadora da CVPAF-PI, tive muitas oportunidades de
crescer profissionalmente e como pessoa. Aprendi com a capacidade intelectual e

humana do , com a dedicagdo para coma as pessoas e conhecimento das leis
da . com a forma de ser do | N com a autenticidade da
que sempre estiveram disponiveis e atenciosas,

aos ex e atuais coordenadores, queridos colegas e amigos das CVPAFs de todos os
estados, cada um com sua maneira peculiar de ser, ex-servidores e servidores da
CVPAF-PI, colegas, amigos e irmaos. Nao encontro adjetivos definidos para me
expressar. Obrigada pela convivéncia de 14 anos e oito meses. Certa do dever
cumprido. Maria de Jesus Paz Rua: Prof. James de Azevedo n° 100 CEP- 64.957-750 —
Teresina PIEmail: maria.jesuspaz@hotamil.com

Quando ao longo de meu estudo trabalho com movimentos e tempos,
caminho pelos espagos que os sujeitos imprimem e tem marcado em suas historias.
Chamam-se os ir e vir dos processos que politicamente afetam as estruturas das
instituicoes e fazem destes sujeitos produtos de consumo para o capital, seja ele
publico ou privado. Durante a pesquisa, que ocorre a partir de 2004, varias foram as
falas da desqualificagdo e dos processos de invisibilizagdo dos sujeitos confirmadas
agora, 2008, pela carta aberta acima exposta.

Acentua-se a énfase em processos de profissionalizacdo, na introdugao de
mecanismos de avaliacdo de desempenho e na capacitacdo para adequacgao técnica
desejada. Com relagdo a remuneracgdo, aporta-se o estabelecimento de formas
diferenciadas, que incluem a introducédo de parametros estabelecidos e relacionados
com produtividade e desempenho (CASTRO, 1999; DAL, P et al.,1998).

%% Foram borrados todos os nomes que identificavam outros trabalhadores de VISAPAF.
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Depois, quer dizer, com a criacdo da Agéncia € que se insere
esses planejamentos que antes eram muito na area de
VISAPAF, dentro do Comité de politica de recursos humanos
vinculados a um colegiado, ai sim se comecga a discutir uma
forma de organizar esse investimento no desenvolvimento de
pessoas aqui dentro e ai se trata estratégias de cursos que se
chamam coorporativos que sdo para todo mundo tipo
informatica basica, linguas, idiomas, que é para toda
instituicdo independente de ser VISAPAF ou n&o, vocé tem
ainda cursos coorporativos especificos para area de
conhecimentos, para quem trabalha na geréncia, seria um
caso especifico (E6).

Essas relacdes, duplamente dialética, da "falsa consciéncia" ndo mais permite
trata-la restringindo-se a descrever o que o0s sujeitos pensaram, sentiram ou
desejaram efetivamente sob determinadas condi¢des historicas, nas determinadas
situacdes de classe, etc. O que ai esta é apenas o material, e, para dizer a verdade,
muito importante, do que os trabalhadores e gestores exercitam como relagdes de
trabalho, submissdo e resisténcia. Estabelecendo a relacdo com a totalidade
concreta, de onde saem as determinacdes dialéticas, supera-se a mera descrigao e
alcanga-se a categoria da possibilidade objetiva. E relacionando-se a consciéncia a
totalidade da sociedade, descobrem que os pensamentos e os sentimentos que os
sujeitos teriam tido, em uma situagéo vital determinada, se tivessem sido capazes de
perceber perfeitamente essa situagao e os interesses que dai decorrem, tanto no
que se refere a acdo imediata como a estrutura, conforme esses interesses, de toda
a sociedade. Em nenhuma sociedade o numero de tais situagdes € ilimitado. Mesmo
se a sua tipologia esta elaborada tem-se por resultado alguns tipos fundamentais
claramente distintos uns dos outros cujo carater essencial esta determinado pela
tipologia da posi¢cao dos sujeitos no processo da produgdo. Isso, pois a consciéncia
de classe é a reacao racional adequada que deve, dessa maneira, ser adjudicada a
uma determinada situacao tipica no processo de producéo.

Essa consciéncia ndo € nem a soma nem a média do que os individuos que
formam a classe, tomados separadamente, pensam, sentem, etc. Entretanto, a acao
historicamente decisiva da classe como totalidade esta determinada, em ultima
instancia, por essa consciéncia e nao pelo pensamento do individuo. E essa acao
ndo pode ser conhecida a ndo ser a partir dessa consciéncia. E nesta caminhada de

producao de saberes, tomadas de consciéncia, pois ai estabelecemos o pensamento
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concreto e nos afetos disponibilizadas para a construgcdo de suas praticas que
vamos nos construindo como Sujeito Sentir - Pensantes.

O momento da hegemonia é o da dire¢do do que se pensa ensinar. Sua
eficacia se sustenta no constrangimento que é dado por determinada ideologia,
convertendo-a em historia. Ao se reconhecer como unidade hegeménica inicia-se
um processo de aquisicdo de uma consciéncia de solidariedade de interesses e o
Estado aparece apenas como que para se obter uma igualdade politico - juridica. Os
sujeitos caminham no sentido de reivindicar a participagdo da administragao, na
formulacédo da legislacdo. Nesse processo inicia-se a passagem da estrutura para
superestrutura, onde as ideologias geminadas colocam-se em confronto e entram
em luta até que uma combinagdo delas difunda-se determinando a unidade
intelectual e moral, mediante a um plano ndo coorporativo, mas universal. Esse
momento ontoldgico-dialético, Gramsci (1995) chamou de catarse a elaboragao
superior da estrutura em superestrutura na consciéncia dos sujeitos. Ao se
constituirem como sujeitos sentir — pensantes os trabalhadores exercem o processo
de construgao de uma classe sem a visao particularista das hegemonias atuais, mas
reconhecendo em seus companheiros trabalhadores os valores proprios da
hegemonia e da sua perspectiva de totalidade. “no contexto geral é peru no circulo
de giz em busca de uma identidade” (ROC — MI).

Para os trabalhadores de VISAPAF existe a necessidade de se constituir a
Agéncia com novos trabalhadores, principalmente na area de VISAPAF como
podemos observar no resultado do relatério das oficinas de sensibilizagcéo, “Dispor

de Recursos Humanos para trabalho” (ROSA-MC).

5.2 O Homem Consumo e a Transformacgao

O processo de mundializagdo produtiva desenvolve uma classe trabalhadora
que mescla sua dimenséo local, regional, nacional com a esfera internacional. Assim
como o capital se transnacionalizou, ha um complexo processo de ampliacdo das
fronteiras no interior do mundo do trabalho. Assim como o capital dispde de seus
organismos internacionais, a acdo dos trabalhadores deve ser cada vez mais

internacionalizada. Na area de VISAPAF, o trabalho esta relacionado diretamente
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com o modo globalizado de circulagdo de mercadorias e pessoas e aqui, o trabalho
com as pessoas vai além do cuidado com a saude interfere direta ou indiretamente
com o funcionamento do deslocamento do capital. Ao agir nas fronteiras controlando
o transito de pessoas, os trabalhadores estdao também interferindo na circulagéo de
capital, pois podem estar agindo nas negocia¢des transnacionais ou nas novas
formas de transformar sujeitos em consumo através do turismo.

Aqui o trabalho posto em acgdo esta aplicado a producdo de servigos e
aparece como valor excedente. Neste sentido, Braverman (1987, p. 347) nos faz ver
que “As varias formas de trabalho que produzem mercadorias para o capitalista
devem ser consideradas como trabalho produtivo”. Tanto faz ser os trabalhadores
que constroem um navio como os trabalhadores da VISAPAF que o inspecionam,
todos produzem do mesmo modo valor e mais-valia.

[...] trabalho produtivo no sentido da producdo capitalista € o
trabalho assalariado que, na troca pela parte variavel do capital (a
parte do capital despendida em salario), além de reproduzir essa
parte do capital (ou o valor da propria forga de trabalho), ainda
produz mais-valia para o capitalista. (MARX, 1987, p.132-133)

O que estd em jogo é se indagar sobre até que ponto e em que sentido os
trabalhadores tém participado dos distintos segmentos organizados da instituigao,
nas instancias que efetivamente avangam no processo de “democratizagdo da
democracia”. Ou, eles simplesmente, quando estdo realizando suas acbes de
fiscalizacao, reforcam a presenca da dimensao privada e particularista no processo
de formulagao das politicas da vigilancia sanitaria dados os diferentes interesses ai
presentes na produgao do valor e mais valia. “[...] Integragdo com antecedéncia aos
servidores para participagdo em eventos, (em tempo habil)” (ROSA-MC).

Ao refletir as dimensbes do trabalho de VISAPAF e da participagdo dos
sujeitos de VISAPAF na estrutura politica das a¢des de saude, lembro de algumas
falas de chefes de postos e dos trabalhadores de VISAPAF: “SUS néo fazia parte de
nossa cabega” (ROSA- MI).

Como tratamos da integralidade das ag¢des em VISAPAF? Diria que a
integralidade nao é apenas uma diretriz do SUS definida constitucionalmente. Ela é
uma "bandeira de luta", parte de uma "imagem objetivo", um enunciado de certas
caracteristicas do sistema de saude, de suas instituicdes e de suas praticas que sao
consideradas por alguns, diria eu, por nds, desejaveis. Ela tenta falar de um conjunto

de valores pelos quais vale lutar, pois se relacionam a um ideal de uma sociedade
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mais justa e mais solidaria. Integralidade como modo de organizar as praticas
relaciona-se com a organizagado dos servigos e das praticas de saude, critica a
separagao entre praticas de saude publica e praticas assistenciais entre acdes de
saude coletiva e atengao individual, critica aos programas verticais — integralidade
tomada como horizontalizagdo dos programas.
E (pausa) hoje, falando como presidente me incomoda muito
saber que nds temos um contingente grande, metade da forga
de trabalho da ANVISA é descentralizado, esta nos Estados e,
portanto, nos Municipios também, embora sua a¢gdo nédo seja
voltada para a localidade, isso ndo nos traz uma interlocugdo

melhor, ndo nos traz uma integragdo melhor com o Sistema
(E1).

Entdo, retornamos ao compromisso da promog¢ao da saude, que € o
compromisso ético do préprio Sistema Unico de Saude, com a integralidade e a
gestao participativa, uma vez que se trata de estabelecer modos de atencao e
gestdo das politicas publicas em saude que operem na indissociabilidade entre a
clinica e a promocéao e entre necessidades sociais e agdes do Estado. O ideario da
integralidade compde um processo que se inicia na formulagéo de politicas do nivel
macro pelo Estado, passa pela gestao e geréncia nos distintos niveis até a produgao
de acgdes de cuidado de saude por meio das praticas para a atencao e o cuidado dos
sujeitos.

Entendemos a integralidade no cuidado de pessoas, grupos e
coletividade tendo o usuario como sujeito historico, social e politico,
articulado ao seu contexto familiar, ao meio ambiente e a sociedade
na qual se insere. Neste cenario se evidencia a importancia das
acdes de educacao em saude como estratégia integradora de um
saber coletivo que traduza no individuo sua autonomia e
emancipacao. Com base nesta compreensao o estudo busca refletir
acerca do principio da integralidade como eixo norteador das agdes
de educacdo em saude. A educagdo em saude como processo
politico pedagogico requer o desenvolvimento de um pensar critico e
reflexivo, permitindo desvelar a realidade e propor acobes
transformadoras, enquanto sujeito histérico e social capaz de propor
e opinar nas decisbes de saude para o cuidar de si, de sua familia e
da coletividade. (MACHADO et al., 2007, p. 51)

A formagdo e desenvolvimento dos trabalhadores da vigilancia sanitaria de
portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados tém como desafio nao
dicotomizar a atencéo individual da atencao coletiva, as doengas e adoecimentos da

vigilancia em saude; a qualidade de vida (biologia) do andar da vida (produgéo
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subjetiva); ndo fragmentar, mas Integralizar os grupos de trabalhadores (da gestao,
da atengado e da vigilancia); ndo perder o conceito de atengao integral a saude e
realizar o trabalho educativo junto a populacdo e, aceitar que ha incerteza na
definicdo dos papéis profissionais, onde ha alternancia de saberes e praticas de
cada nucleo constituido das profissbes de saude e do campo da atengao integral a
saude. Isto tendo em vista que o grupo que realiza as agbes de VISAPAF é
constituido por diferentes sujeitos, com varias profissdes, niveis de escolaridade que
incluem a titulacdo desde o ensino fundamental até o nivel superior, independente
de género, raga, religido ou etnia enfim, de diferentes origens.

Mas a (Geréncia) Portos, Aeroportos e Fronteiras, nessa
sele¢céo, nessa absorgéo de servidores, ndo se preocupou em
fazer uma triagem, uma seletividade visando compatibilizar a
area de execugdo com a formagdo profissional adequada.
Entdo a gente tem exemplos de coveiros dentro da
Coordenacdo do Estado do Amazonas em fungdo do
Ministério da Saude possuir um hospital e esse hospital ter um
cemitério vinculado a ele. Entdo existiam coveiros trabalhando
nessa area (E8).

Jung, em seu ensaio denominado “Alma e Morte”, diz que:

E no misterioso momento do meio dia da vida que acontece o
nascimento da morte [...]. Vida significa ascensao e queda,
desenvolver-se e definhar e, diante dessa totalidade de vida — e —
morte, deve-se ainda perceber o desejo de viver e o desejo de
morrer. (1972, p.56)

Ao refletir sobre as mortes em nossas vidas observamos que ao longo deste
caminho sinuoso encontramos fatos, pessoas e contradigbes que irdo se
transformando em verdadeiras fontes de mudangas e essas nos levam a ter
sentimentos de perdas, pois 0s ganhos sao seguidos de perdas para que
efetivamente se possa ter consciéncia da mudangca. Em VISAPAF estas mudancas
levam seus trabalhadores a sentir, em alguns momentos, as transformagdes como
perdas e dai os sentimentos de morte de seu lugar. Pois onde ja se viu um Bidlogo
trabalhar com um coveiro? E a Integralidade fica onde?

Dentro da concepcéao de integralidade, destacam-se as ag¢des de educagao
em saude como estratégia articulada entre a concepgéao da realidade do contexto de
saude e a busca de possibilidades de atitudes geradoras de mudancgas a partir de
cada profissional de saude, do trabalho em equipe e dos diversos servicos que

buscam uma transformacgao nas condi¢cdes da saude da populagdo. Uma educacéao
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em saude nos moldes da integralidade em VISAPAF inclui politicas publicas,
ambientes apropriados para além dos espacos transfrontericos, comprometidas com
o desenvolvimento da solidariedade e da cidadania, envolvidas na melhoria da
qualidade de vida e na promog¢ao do homem.

Somos mais do que meros agentes de fiscalizacdo, dentro de
uma perspectiva de punicdo. Somos sim fiscais, mas com uma
proposta muito maior, garantir a saude humana e promover 0s
meios ao seu alcance. Atraveés do exercicio de olhar de novo o
Ja concebido, é possivel ver de novo coisas ja vistas e que nos
trazem possibilidades de novas descoberta (ROSA —Ml).

Trabalhar nos processos de educacgao dos trabalhadores em VISAPAF tendo
como apoio o principio da integralidade trata-se de nao fragmentar, mas integralizar
o fazer do conhecer, o agir do sentir, o fiscalizar do educar. A agédo aqui, em ultima
instancia, é realizada e controlada pelo proprio processo produtivo, é o trabalhador
que, embora tenha que cumprir as normas, possui uma ampla possibilidade
discricionaria. Ao definir a sequéncia de atividades a serem realizadas durante sua
jornada de trabalho, ele possui liberdade de agao para criar. Além disso, aqui ele € o
dono de seu processo produtivo, ou deveria ser, participando desde o inicio até o
final do processo de trabalho. Codo e Gazzotti afirmam que “esta ndo € a unica
peculiaridade deste tipo de atividade. Todo trabalho envolve algum investimento
afetivo por parte do trabalhador, quer seja na relagcédo estabelecida com outros, quer
mesmo na relagao estabelecida com o produto do trabalho” (1999, p.50). Trabalhar
com os afetos - afetar, tocar, no caso dos trabalhadores de VISAPAF, significa
transgredir, ir além do que esta permitido. Suas agbes estdo imersas em
subjetividades, mesmo sendo agdes concretas.

Ao liberar um 6érgao para transplante, liberar um translado de cadaver,
orientar um viajante para os cuidados necessarios para que sua viagem transcorra,
tanto do ponto de vista da saude como do cuidado e respeito a cultura e a histoéria
dos povos que serdo visitados, o trabalhador mergulha no profundo espacgo intimo
dos sujeitos que ao serem afetivamente tocados participam do transito necessario
para a construgdo de sujeitos capazes de ao agirem construirem outros como a si
mesmos, pois a acado aqui desenvolvida pode em outro momento ser acéo para si.

Quando os sujeitos se relacionam com o mundo, imprimindo-lhe suas marcas,
além da energia fisica desprendem também uma energia psiquica, enquanto da

significacdo as coisas (CODO; GAZZOTTI, 1999). Este € um dos movimentos que
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constroi os sujeitos sentir — pensantes. “Associar o lado regulador ao lado educativo,
orientador e humano (promogéo da saude)” (ROC — MI).

O sujeito pensante nao pode pensar sozinho; nao pode pensar sem
a co-participagéo de outros sujeitos no ato de pensar sobre o objeto.
Nao ha um “penso”’, mas um “pensamos”. E o “pensamos” que
estabelece o “penso” e nao o contrario. (FREIRE,1992, p. 66)

Acho que em geral sdo para a atribuigdo, mais cotidianas, sdo
conhecimentos que ndo sao especificos de nenhum curso de
graduacdo e que tem que ser adquirido nas formas e que
estejam ao nosso alcance para a formacgdo, inclusive a forma
atual de formagéo na pratica (E1).

O trabalhador de VISAPAF nao pode estar alheio as condi¢gdes concretas do
tempo-espago em que se da sua pratica, estas tém a ver com a maneira como
precisa ser entendida a sua presenca em seus locais de agao e suas relagbes com a
dos seres humanos no mundo.

Agora, acho que nos temos andado muito devagar, n&o
apenas na agcdo em VISAPAF, mas na Agéncia como um todo,
andado devagar na discussdo sobre de que maneira nds nos
inserimos na discussé&o internacional sobre controle sanitario.
Claro, existe uma discussdo especifica que é liderada pela
area de VISAPAF na revisGdo do regulamento sanitario
internacional e alguns instrumentos semelhantes que s&o
pactuados para a intervengdo especifica em fronteira. Isso se
relaciona muito pouco ainda com uma revisdo estratégica do
papel dessa area na regulagcdo do comércio internacional de
maneira geral, da inser¢do econémica do pais de maneira
geral (E1).

Se suas presencas forem somente determinadas ou condicionadas, entao é
necessario um (re)conhecimento de si e de sua agdo para que a for¢a de trabalho
possa ir além. Se com o trabalho podemos ser atuantes, curiosos, capazes de
corrermos risco, transformadores, nesse movimento seremos sujeitos que ao agir
marcardo as agdes com seus sentimentos. Como pesquisador e trabalhador de
VISAPAF também penso e sinto que estaremos aptos para estar/agir no mundo,
mais do que puramente a ele nos acomodar.

O homem nao pode participar ativamente na histéria, na sociedade,
na transformagdo da realidade se ndo for ajudado a tomar
consciéncia da realidade e da sua propria capacidade para
transformar. (FREIRE, 2002, p. 37)
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Ao estudar a formacado dos sujeitos em VISAPAF é preciso pensar com
generosidade para abordar com responsabilidade e a complexa realidade na qual
estdo envolvidas as suas praticas. Pensar com generosidade é abrir o pensamento
sob uma postura solidaria e desejante diante do outro, de querer entender a
profunda diferengca que afasta e aproxima a humanidade, em um jogo de luz e
sombra, do visivel e do invisivel, que cria o paradoxo préprio da dimensdo humana.

Dar um tom generoso ao estudo sobre a formacdo dos trabalhadores de
VISAPAF € confrontar uma imagem esvaziada e pobre de sentido sobre esta
atividade, presente na maioria das elabora¢des sobre ela, com outra mais dinémica,
fraterna e recheada de concretude e afetos. O tempo foi adequado ao relégio da
produgao, compartimentando disciplinas para aumentar a produtividade, capacitando
para uma democracia de cunho patrimonial e de uma tecnologia pragmatica. Assim
como ratificou a objetificagdo do conhecimento em fungcdo da acumulagao, por um
carater cientificista. No entanto, observamos que nao foi o trabalho quem criou tais
principios, longe de ser sujeito, configurou-se como verdadeiro instrumento. “Vocé
pode ter conhecimentos cientificos do risco envolvido a partir de varias disciplinas,
mas a formagéo nessa area, ela de alguma forma néo se encontra” (E6).

Perante essa relevancia do ato de aprender de todo ser humano, na relagéo
educador/a, e educando/a, Freire (2002, p. 25) pontua que ndo ha docéncia sem
discéncia, ou seja, “‘quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao
aprender”. Quando o/a educador/a se vé como sujeito formador do processo
educativo e seus alunos e alunas como “objetos” que devem ser formados, portanto,
recebem passivamente conhecimentos pertencentes ao sujeito que sabe e que séo
a ele transferidos, ocorre um esvaziamento da relagéo dialética de aprendizagem de
todo o humano. Contrapondo-se a educagao “bancaria”, Paulo Freire evidencia a
educacéo libertadora, que considera todo individuo como agente de transformacéo,
reconhecendo-o como sujeito histérico inserido na realidade de forma critica. Desse
modo, a relagdo educador - educando € amparada pela irrecusavel pratica do
inteligir, do sempre desafiar o/a educando/a com quem se comunica a produzir sua
prépria compreensido do que vem sendo comunicado.

A educacao para a libertagdo deve privilegiar o exercicio da compreensao
critica da realidade e possibilitar ndo so a leitura da palavra, a leitura do texto, mas

também a do contexto, a leitura do mundo:
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A educagdo que se impde aos que verdadeiramente se
comprometem com a libertagdo nao pode fundar-se numa
compreensdo dos homens como seres “vazios” a quem o mundo
‘encha” de conteudos; nao pode basear-se numa consciéncia
especializada, mecanicistamente compartimentada, mas nos
homens como “corpos conscientes” e na consciéncia como
consciéncia intencionada ao mundo. N&o pode ser a do depdsito de
conteudos, mas a da problematizacdo dos homens em suas
relacbes com o mundo. (FREIRE, 2004, p.67).

Uma capacitagcdo mais eficaz dos servidores que trabalham e
inspegdo para prevenir a intimidagdo dos mesmos em algumas
situagbes, onde o dominio maior da propria legislagdo daria
mais confianga aos mesmos. Apos dois dias de uma
avalanche de novas informagbées que muito contribuirdo para
condutas renovadoras, posso afiangcar que eu mesma ja me
vejo com outros olhos, assim sendo, “quebrar paradigmas”,
renovar, principalmente acreditar na capacidade e potencial de
cada servidor sera o meu foco, a minha misséo individual, para
que com atitudes eu seja um elo de transformagcdo (ROSA —
MI).

Detalhando: a concepgédo de formagéao integral toma a superagéo da divisao
do trabalho, a unido do trabalho manual ao trabalho intelectual e o processo
histérico-concreto de construgdo da sociedade, sob o qual a formagao integral se
constroi. A perspectiva € de que esta formacgéao integral leve os trabalhadores ao
dominio cientifico e tecnoldgico do novo processo de produgao em curso, e propicie
as condicdes para a construgcao de uma estrutura social, na qual os trabalhadores se
constituam como classe dirigente. A discussao de Marx (2002) sobre a educacéo da
classe operaria tem como contexto a intensificacdo rapida do modo de producgao
capitalista. O novo processo de trabalho, a nova organizagao politica, social e
cultural que decorre desse novo modo de produzir e a apropriagao da ciéncia e do
saber do trabalhador pelo capital, permanecem.

Ao estudar a VISAPAF vejo as concepgdes de trabalho que estamos
caminhando é a de estruturas capazes de dar conta dos novos momentos
tecnolégicos ao mesmo tempo em que s&o criadas estruturas de transformacéo de
sujeitos em produtos de sustentacdo da mais-valia (producdo) para que o lucro
(circulagdo/consumo) e o capital se mantenham em intima relacdo de ganho
absoluto. Os trabalhadores de VISAPAF tanto sdo, o produto que produz capital
quanto sao objeto de controle para que os produtos (sujeitos e tecnologias) tenham
a sua viabilidade certificada dando ao capital a dimensdo dos novos fenédmenos
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dinamicos, como desvio, da relagao produto — objeto para produto — afeto — atuagéo
— producdo de trabalho que sao justamente forgas que falseiam as energias de
prazer que estdo presente nos sujeitos limitando a reflexdo e a critica. Na fala do
participante da oficina:“[...] capacitagdo mais eficaz dos servidores que trabalham e
inspegdo para prevenir a intimidagdo dos mesmos em algumas situagées [...]”
(ROSA — MI), observamos a estrutura capitalista de apoderamento das capacidades
do trabalhador e o efeito de intimidagcao proprio do capitalismo que se baseia na
exploragdo das convicgdes dos sujeitos para extrair o maximo de lucro. Ao pedir
capacitacao mais eficaz esse trabalhador esta pleiteando a possibilidade de romper
com estas estruturas de empobrecimento da capacidade de reagir dos
trabalhadores.
Ainda, cabe aqui salientar desta fala:

[...] ApGs dois dias de uma avalanche de novas informagées
que muito contribuirdo para condutas renovadoras [...] que ao
investir na criatividade e respeitando os conhecimentos
empiricos ou simplesmente ouvindo esses trabalhadores ja
podemos ver resultados [,...] que eu mesma ja me vejo com
outros olhos, assim sendo, “quebrar paradigmas” renovar
principalmente acreditar na capacidade e potencial de cada
servidor sera o meu foco, a minha missao individuall...]
(ROSA-MI).

[...] € nessa travessia que podemos situar a ciéncia, a tecnologia, a
educacao em geral ou a educacgao profissional como instrumentos
de ampliagéo e legitimacdo da exclusdo ou mediagdes importantes
sociais, culturais, econémicas e estéticas de emancipagdo humana.
(FRIGOTO, 2001a, p. 73)

Nas ultimas décadas, profundas transformacdes vém ocorrendo tanto nas
formas de materialidade, quanto na esfera da subjetividade dos sujeitos. Ao mesmo
tempo, estas formas de contradi¢ées de socializagdo e organizagao societal foram
sendo fetichizadas em sociedades democraticas, de crengcas na desmercantilizagao
da vida, no fim da ideologia e de uma sociedade viavel em interagdes subjetivas
através de formas intersubjetivas entre os sujeitos. Desta maneira, foi sendo
construido um imaginario de falsas esperas que atingiremos em pouco espago de
tempo o paraiso, a ociosidade, pois a forma de exploracido do trabalho tera se
rendido e atendido as necessidades humanas de lazer, momentos de reflexdo sobre

a vida e participacgao efetiva do viver planetario.
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O desafio, portanto, é olhar para uma sociedade que va além do
capital, mas que tem de dar também respostas imediatas para a
barbarie que assola a vida cotidiana do ser social que trabalha. Em
outras palavras, buscar a imprescindivel articulagcdo entre os
interesses imediatos e uma acgao estratégica de clara conformacao
anticapitalista, tendo como horizonte uma organizagdo societaria
fundada nos valores socialistas e efetivamente emancipadores. O
que recoloca uma vez mais a importancia decisiva da criagao de
novas formas de organizacdo internacional dos trabalhadores.
(ANTUNES, 1999, p.5)

Ao longo das discussdes deste estudo observamos o lugar de agao do
trabalhador de VISAPAF, seu exercicio permanente de participar das relagcbes de
forca dos capitais estrangeiros, quando estabelece regras para entrada e saida de
produtos que circularao internacionalmente, pois € no dia-a-dia que os trabalhadores
de VISAPAF se estabelecem como sujeito/produto/consumo. Trata-se da
precarizacao da forga de trabalho, da superexploracdo do trabalho. Combina-se a
extragdo da mais-valia relativa com a expansado das formas de extragdao da mais-
valia absoluta destituindo o trabalho de subjetividades.

Sensibilidade, respeito, = humanidade, @ companheirismo,
confiabilidade (foi o que passou [...] ontem em sua fala) e
transparéncia, me fez crer que esse pequeno movimento ora
iniciado (nas oficinas) ha de ser transformar e institucionalizar,
coroando de forma plena e absoluta essa semente plantada
(ROSA — MlI).

Essa fala simples de um trabalhador nos faz acreditar que é possivel construir
caminhos de liberdade, de trabalho coletivo nédo escravizado, reflexivo e com
multiplas possibilidades de educacao e formacdo. Sdo esses trabalhadores que
construiram e constroem o Estado brasileiro e que em muitos momentos sao
aviltados por outros sujeitos — ndo sei se devo me referir a estes como — mas séo
esses “‘humanos” que para manter-se empoderados em seus castelos de areias
movedicgas tratam os trabalhadores como podemos observar na pag. 115.

O que quero dizer é que o produto deste trabalho vai se construindo o tempo
todo entre trabalhadores, agéncia e regulados sendo que aqui nesta relagdo o
trabalhador de VISAPAF fica pressionado para cumprir as normas emanadas pela
sociedade politica e as necessidades da sociedade civil. E com esses processos e
nestes niveis de exigéncia e de tensao para o trabalho que nosso fazer, enquanto
trabalhadores, sustenta o modo de organizagdo da instituicdo. Instituicdo que foi

construida para ser apenas uma agéncia reguladora, mas esqueceu que uma parte
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dela esta presente em todos Estados e em muitos municipios cumprindo seu papel
fiscalizador e agindo diretamente com os mercados, os produtos e o capital o que
faz desta também uma agéncia executiva, embora seus agentes diretores assim nao
a considerem.

Mas existe gente doente entrando no pais e para controlar
esse fluxo a impressdo que eu tenho é que em grande parte o
nosso olhar para a questdo ambiental, incluindo vetores,
mesmo para controle de cargas € um olhar muito empirico e
até tenha a ver com a formagdo do nosso quadro, no caso de
meio ambiente. Eu sei que a gente ja teve agéncia em alguns
lugares isolados que tiveram diversas iniciativas de
capacitagdo, de ter um olhar um pouco mais preparado para
problemas dessa natureza de agravo do meio ambiente;
gerais, mas que nos levaram s6 ao olhar empirico, ndo ao
olhar do zelador do espaco (E1).

E necessario entender a face real da fala a que o dirigente remete. Oliveira
(2000) caracteriza-a como “totalitaria” e numa insisténcia de que ndo ha alternativas,
ou seja, processo autoritario e centralizado como uma ideologia da unica via.
Entendo que nado é possivel dissociar educacao e trabalho, pois assim estariamos
dissociando o homem de sua historia, o trabalho da pratica e ambos das relacbes
sociais de producado e da vida humana. Neste sentido entendo que pelo trabalho se
educa e ndo ha educacao sem se considerar a realidade da dimensao do trabalho,
entendida ndo somente como praxis produtiva, mas como praxis humana.

De que espaco esta falando? O espaco privado? O espaco publico
financiando o privado? Ou sera o espago em que os sujeitos tenham que garantir as
transformacées de matéria em produto que seja efetivamente controlado e
certificado para o uso? “Precisamos ter um re-olhar de busca no local de trabalho, as
coisas e as pessoas, para através desse olhar pensar nas novas maneiras de
crescimento como pessoas e trabalhadores” (ROSA — MI). Diferente do olhar do
dirigente, o trabalhador vé seu trabalho como atividade criativa, experiéncia,
habilidade e desenvolvimento da forma mais ampla que podemos pensar. Ao estar
no mundo do trabalho e no espaco modifica ndo apenas o0 mundo, mas também o
sujeito que o executa.

Me parece 6bvio que a educacao de que precisamos, capaz
de formar pessoas criticas, de raciocinar rapido, com sentido
do risco, curiosas, indagadoras n&o pode ser a que exercita a
memorizacado mecanica dos educando. A que “treina”, em
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lugar de formar. Nao pode ser a que “deposita” conteudos na
cabeca “vazia” dos educandos, mas a que, pelo contrario, os
desafia a pensar certo. (FREIRE, 2000, p. 100)

Se a relacdo do mundo e a formacgéo e educagao constroem subjetividades
as normas estabelecem o concreto legal da atividade destes trabalhadores.

Ao considerar as normas que hoje fazem parte do ordenamento juridico da
agéncia estamos diante de regras que estabelecem os vinculos entre os
trabalhadores e os regulados e neste movimento compdem as légicas globalizantes
— conjunto de principios, normas e praticas mais ou menos institucionalizadas que
asseguram a reproducao relativamente pacifica da ordem capitalista mundial. Um
exemplo da norma em VISAPAF é o Regulamento Sanitario Internacional - RSI 2005
(OMS, 2008):

Artigo 2 Propdsito e abrangéncia: O proposito e a abrangéncia do
presente Regulamento sdo prevenir, proteger, controlar e dar uma
resposta de saude publica contra a propagacao internacional de
doencgas, de maneiras proporcionais e restritas aos riscos para a
saude publica, e que evitem interferéncias desnecessarias com o
trafego e o comércio internacionais. (RSI — 2005)

Insta os Estados Membros a:

(1) desenvolver, fortalecer e manter as capacidades exigidas nos
termos do Regulamento Sanitario Internacional (2005) e a mobilizar
0S recursos necessarios para esse fim;

(2) colaborar ativamente entre si e com a OMS, em conformidade
com as disposicbes relevantes do Regulamento Sanitario
Internacional (2005), de modo a garantir sua implementacao efetiva;

(3) apoiar paises em desenvolvimento e paises com economias em
transicdo, caso assim o solicitarem, no desenvolvimento,
fortalecimento e manutencdo das capacidades de saude publica
exigidas nos termos do Regulamento Sanitario Internacional (2005);

(4) tomar todas as medidas adequadas para favorecer os propdsitos
e a eventual implementacdo do Regulamento Sanitario Internacional
(2005), antes de sua entrada em vigor, incluindo o desenvolvimento
das capacidades de saude publica e dos dispositivos legais e
administrativos necessarios, e, em particular, iniciar o processo para
introduzir o uso do instrumento de decisao contido no Anexo 2 (RS,
2005).

Para Gramsci (2003), para ser hegemdnico um Estado tem que fundar e
proteger uma ordem mundial que seja universal na concepgéo, isto €, ndo uma
ordem em que o Estado explore diretamente os outros, mas uma em que a maior
parte dos outros paises a identifique como compativel com seus interesses. A

hegemonia no plano internacional se expressa em normas universais, instituicbes e
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mecanismos que geram regras gerais de comportamento para Estados e para as
forgas da sociedade civil - regras que suportam o modo dominante de produgéo.

No plano nacional, as leis 8.080 de 19 de setembro de 1990; 9.782 de 26 de
janeiro de 1999, respectivamente, Organica da Saude e da criagcdo da ANVISA
normatizam as agdes de vigilancia sanitaria no Brasil, bem como estabelecem as
regras para circulagdo de pessoas e mercadorias entre os paises e o Brasil. Com
estas normas os trabalhadores de VISAPAF, juntamente com a Resolugdo de
Diretoria Colegiada — RDC n°. 1 de 01 de outubro de 1999 e atualizada pela RDC
n°.1270, de 02 de outubro de 2008, ficam autorizados pelo Estado a fazer o controle
sanitario de entrada pelas fronteiras terrestre, maritimas, fluviais e aéreas de
viajantes e mercadorias.

Desta forma o Estado € concebido, segundo Gramsci (2003), como
organismo proprio de um grupo, destinado a criar as condi¢des favoraveis a maxima
expanséao do préprio grupo. Essa expanséao para ser eficazmente levada a cabo, n&o
pode aparecer como a realizagao dos interesses exclusivos dos grupos diretamente
beneficiados. Ela deve apresentar-se como uma expansao universal (expressao de
toda a sociedade), por intermédio da incorporagédo a vida estatal das reivindicagdes
e interesses dos grupos subalternos, subtraindo-os de sua logica propria e
enquadrando-os na ordem vigente. Incorporacdo essa que é o resultado
contraditério de lutas permanentes e da formacédo de equilibrios instaveis e de
arranjos de forca entre as classes. Processo limitado pelas necessidades de
reproducdo da prépria ordem e que se restringe, portanto, ao nivel das

reivindicagbes econdmico-corporativas.



131

VI OS CAMINHOS DOS SUJEITOS SENTIR - PENSANTES NO TEMPO E NO
MOVIMENTO

Neste inicio de século XXI as relagcdes entre os homens tém se dado na medida
em que as articulagbes entre as classes dominantes e as classes dominadas
determinam a acumulagédo da riqueza e a pauperizagao da pobreza, embora toda a
construcao retorica do final do milénio tenha sido a de transformar o0 mundo em um
lugar de se viver com liberdade e justiga social. Em seu livro “A era dos extremos”,
Hobsbawm nos deixa algumas indagagdes sobre o final do século:

Que eram na verdade, as poténcias internacionais, velhas ou novas,
no fim do milénio?..., Onde estava o consércio de grandes poténcias
que antes estabeleciam, ou pelo menos ratificava, fronteiras
contestadas? [...] Qual seriam a natureza e o dmbito das autoridades
responsaveis pelas decisbes — supranacionais, nacionais,
subnacionais e globais, sozinhas ou combinadas? Qual seria a
relacdo delas com as pessoas sobre quem se tomam as decistes?
(1999, p. 538).

No campo politico o movimento dito neoliberal atravessa o tempo e nos
chega com a proposta da construgao de um planeta habitado por sujeitos vivendo em
Estados territoriais sem fronteiras, territérios globais, de divisdo de misérias. Acredito
que as politicas estdo espreitando-se em um movimento ainda ndo muito bem
percebido, mas, com certeza, ndo é liberal, nem tdo pouco neoliberal, pois € mais
perverso.

As lutas de hoje sdo no sentido de estabelecer o “equilibrio” entre as
“poténcias” mundiais. Porém, os embates sdo no sentido de somente lutas politicas e
nao na da construcdo de uma sociedade sem classe como nos afirma Gramsci:

Verifica-se na arte politica aquilo que ocorre na arte militar: a
guerra do movimento transforma-se cada vez mais em guerra de
posicdo, podendo-se dizer que um Estado vence uma guerra
quando prepara minuciosamente e tecnicamente no tempo de paz.
Na estrutura de massa das democracias modernas, tanto as
organizag¢des estatais como o complexo de associa¢des na vida
civil constituem para a arte politica 0 mesmo que as ‘trincheiras’ e
as fortificagdes permanentes da frente na guerra de posicao: elas
fazem com que seja apenas ‘parcial’ o elemento do movimento que
antes constituia ‘toda’ a guerra, etc (GRAMSCI 1984, p. 92).
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6.1 Os Sujeitos no Tempo no e em Movimento

E nesse movimento, espaco e tempo que estudo a vigilancia sanitaria de
portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados compartiihando com meus
companheiros de trabalho as contradigdes da marca historica desta que é a atividade
que esta presente antes e depois de estarmos vivos no planeta. A vigilancia sanitaria
de portos, aeroportos, fronteiras e recintos alfandegados reune um campo
intersetorial, cujo conhecimento advém, além de campos especificos acerca do objeto
em que age — enfermagem, farmacia, nutricdo, biologia, engenharia, epidemiologia,
medicina e direito sanitario. Mais do que isto, precisa do auxilio de disciplinas que néo
pertencem ao campo da saude, por exemplo, o direito internacional, o direito
administrativo, as relagbes internacionais, os direitos difusos, a politica tributaria, o
planejamento, a matematica probabilistica, a politica industrial, as politicas sociais e
as ciéncias sociais.

O espaco da vigilancia sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e recintos
alfandegados constitui um campo complexo de relagdes que transitam da produgéo de
um bem ou servigo, a circulagdo de meios de transportes, viajantes e mercadorias,
das relagbes com outros sistemas e niveis de exigéncias sanitarios internacionais.

A pesquisa realizada junto aos trabalhadores, responsaveis pelos postos e
pelos gestores da ANVISA foi fundamental para o enriquecimento do processo de
formacgao e educacgdo dos sujeitos sentir — pensantes que executam suas agdes de
protecdo da vida nesta instituicdo que tem como misséao: proteger e promover a saude
da populacédo garantindo a seguranca sanitaria de produtos e servigos e participando
da construcdo de seu acesso; como valores: conhecimento com fonte da acao,
transparéncia, cooperacao e responsabilizagédo; e visdo: ser agente da transformacao
do sistema descentralizado de vigilancia sanitaria em uma rede, ocupando um espago
diferenciado e legitimado pela populagéo, como reguladora e promotora do bem-estar
social.

Com base na pesquisa realizada, tendo como apoio os depoimentos dos
trabalhadores e gestores e considerando o trabalho em saude como um fenébmeno
social, ha fortes evidéncias de que este trabalho manifesta-se contraditoriamente com
a negacgao da organizagao do espaco publico, a partir da organizagdo do espacgo

privado e vice-versa. Isto ocorre partindo do processo de interacdo com as condi¢coes
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de realizagao do trabalho e controle sanitario. A agéncia, devido ao seu processo de
autonomia administrativa e financeira tem o mercado como um dos mecanismos vitais
de sua sobrevivéncia.

Ao buscar o apoio de tedéricos como Marx, Gramsci, Paulo Freire, Frigotto,
Ramos, Kosik, Cheptulim, entre tantos, esquadrinhei a possibilidade de pensar e
quem sabe achar a liberdade, a partir do saciar de nossas necessidades, no processo
de interacdo com a realidade. O materialismo histérico potencializa o homem, o
trabalho na construgdo e na transformacgédo de sua histéria como ser de opgao, de
desejo, de vontade, de mudanga que pode e deve optar pelos caminhos que deseja
alcangar.

Neste sentido busco em Wood (2003) palavras que colaboram com o que pude
sentir, pensar e viver durante esta caminhada em que convivi com sujeitos com tantas
contradigbes e que ,falseados por um ideario neoliberal, acreditam que ainda é
possivel haver humanizagao dentro deste sistema que explora sua forga de trabalho.

Mudam seus habitos, tornando-os produtos e consumo:

Nao existe um capitalismo governado pelo poder popular, ndo ha
capitalismo em que a vontade do povo tenha precedéncia sobre os
imperativos do lucro e da acumulacéo, ndo ha capitalismo em que as
exigéncias de maximizagdo dos lucros nao definam as condigdes
mais basicas da vida. [...] um capitalismo humano, social,
verdadeiramente democratico e equitativo € mais irreal e utépico que
o socialismo. (WOOD, 2003, p. 8)

Transformar a formacao de sujeitos em sujeitos sentir - pensantes aparece
como objetivo extremamente dificil, talvez, mais do que os pioneiros do socialismo em
mudar o mundo, talvez até mais utépico ou mesmo idealista. “Mas continua a ser uma
necessidade que nao pode socorrer-se da garantia de qualquer fetiche que seja’,
acredita Bensaid (1999, p. 75). Neste sentido meu estudo caminhou pela
possibilidade de se fazer escolhas e transformagdes. A proposta € a de promover
mudangas na formagao dos sujeitos e em seu processo de educagao para o trabalho.

A educagao nao é neutra, ndo € ingénua, € intencional e a decisao dos atos
dos sujeitos pode colocar a educacgao, tanto a servigo, das mudangas do mundo,
como podem coloca-la a servigo da imobilizagdo e da injustica.

O estudo me leva a descoberta de que através da categoria da pratica social e
de que todas as experiéncias com as praticas, ambas brotam da conjugacdo de

organizagao e reorganizagdo da matéria vém da vivéncia que experienciamos. As
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praticas apdiam o homem a acgao, aplicacdo de seu patriménio acumulado, no seu ir e
vir da acao a reflexdo, como pratica social, como praxis. Foi no compartilhar com
meus companheiros de trabalho que encontrei a forga motriz para sentir - pensar de
perto as contradigdes existentes sobre as praticas em VISAPAF, suas normas, suas
discricionariedades e, mais uma vez me presenteei com o que nos deixou Freire
(2002, p. 92): “n&o é no siléncio que os homens se fazem, mas na palavra, no

trabalho, na acao e reflexao”.

6.2 O Sujeito Sentir — Pensante: Construindo Caminhos de Formacgao/Educagao

para Si com os Outros.

O Trabalho, quando tem como origem a teoria e a pratica, conjuga condi¢des
para que os sujeitos dialoguem cada vez mais com seus companheiros no se
apresentar ao mundo. Se falha esta relagéo falha também as condig¢des de dialogo e o
sujeito n&o se sente capaz de pensar quando se vé explorado, impedido de participar
da construgao dos processos a que serdo submetidos quando de suas formagdes. Isto
posto, leva o trabalhador a adotar uma posi¢cdo de receber e fazer sem criticar o
reflexionar o seu fazer constituindo-se como um sujeito triste, sem motivagao e
adotando uma posigao de retraimento nas relagdes sociais e de silencio sobre seu
fazer em VISAPAF.

A formagao dos trabalhadores em VISAPAF esta conectada com o fazer em
saude, com as politicas publicas nacionais e internacionais, com os setores regulados
pela ANVISA tanto nacionais como internacionais integradores do fendmeno material
que faz do exercicio de controle nas fronteiras uma atividade de contato com o
mundo. Portanto, precisa ser entendido como uma totalidade que estabelece as
correlagdes de oposi¢cdes, sem excluir os opostos correlativos, inclusive podendo ser
transformado em permanente estado de organizagdo e reorganizagdo. Nao existe
nada definido. Pois ndo € nem a qualidade, nem a quantidade da formacgao
isoladamente que criam um estado de organizacdo ou de reorganizagdo da matéria
mas o processo de concomitancia desta qualidade e quantidade. O fenébmeno social,

a formacéo, vistos pela categoria da totalidade me ajudou a entender os demais
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fendmenos interligados a formacgao dos trabalhadores e como estes podem vir a se
constituirem como Sujeitos Sentir — Pensantes.

Os trabalhadores com quem me relaciono e com os quais realizei esta pesquisa
podem estar condenados ao aparato ideoldgico, pedagdgico, tecnicista formador de
praticas para reproduzir e expandir a ordem dita neoliberal que esta comandando e
subtendo-os ao poderio das politicas publicas nacionais e internacionais de sua
formacao e educacdo. Esses temas suscitam as contribuicbes de Frigotto, que parte
da concepgao que o homem que faz a sua histéria em condigdes nao escolhidas por
ele e isto n&o significa uma causalidade, pelo contrario, € um processo teleologico. Os
préprios homens podem alterar as condi¢cées que ndo escolheram.

Constatar as dificuldades na implantacdo de propostas progressistas na
formagcdo e educacado dos trabalhadores de VISAPAF me leva a concluir que a
impossibilidade da transformacao radical dos modelos até agora executados, tem
como um dos grandes obstaculos a propria constituicdo da agéncia e sua vinculagéo
vital com o mercado, o rompimento com a légica transformista de sujeitos em
mercadorias e a necessidade de seus trabalhadores se constituirem como sujeito
sentir — pensantes, pois sao as contradigdes préprias do capitalismo que impedem
que essa tarefa democratica seja alcangada.

Este é o sujeito que ao executar seu trabalho se humaniza. A agéncia precisa
olhar com lentes de instituigdo que promove a vida e, portanto, entender que as
diversas formas até agora de treinamentos, ou como alguns pensam capacitagao,
esta distante das necessidades para a integragdo com o SUS. Também é
necessario olhar como se da a construgdo de trabalhadores atentos aos seus
‘regulados”, pois, quando exercem seus compromissos funcionais estdo, também,
participando de um movimento politico, ideolégico e de sensibilizagdo para o
cuidado de todos.

Estudando junto aos meus colegas os entraves e as dificuldades para sua
formagdo enquanto trabalhadores, busquei observar como estdo estruturadas as
forcas capitalistas dentro dos planejamentos das agbes em saude. Nosso trabalho
se insere no contexto da promogao e protecao da saude. Também observei como as
forcas capitalistas se interpdem nas relagdes de trabalho de VISAPAF, sempre na
tentativa de minimizar os riscos e aumentar o lucro. E com esse movimento que os
sujeitos de VISAPAF se transformam em sujeitos/produtos/consumo. Minha tese tem

como horizonte a possibilidade de formar sujeitos sentir — pensantes e eleva-los da
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situagdo de mutilados, embrutecidos, alienados pelas sociedades de classes, e
pelas divisbes que sao proprias delas, a condicdo de sujeitos livres, cujo
desenvolvimento individual ndo mais opde artificialmente condicionantes sociais.
Tem como perspectiva a formagao de sujeitos que resgatem suas contradigdes em
suas proprias historias.

E preciso estabelecer estratégias de aprendizagem que favoregcam o dialogo,
a troca, a transdisciplinaridade entre os distintos saberes formais e nao-formais que
contribuam para as agdes de promogao de saude na area de VISAPAF.

A saude, bem como a VISAPAF, em especial na década de 90, tem sido
afetada pelas agbes governamentais decorrentes da politica de “Reforma do
Estado”, apontadas como necessarias para o processo de modernizagao e insergao
do Pais de forma competitiva no cenario internacional. Neste processo a agéncia
tem participado de forma efetiva nos movimentos transnacionais de mercadorias,
servicos e pessoas. A proposta de reforma defendeu a substituicdo do modelo
administrativo das instituigdes publicas, localizando na questdo gerencial, e no
modelo de agéncia — ANVISA e ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar, o
no critico do problema das fragilidades dos servigos publicos de saude. E os
problemas de fundo que geram a desigualdade no Pais permanecem. Dentre eles o
padrao de financiamento do Estado, sua incapacidade de produzir politicas de
distribuicdo de renda e equalizagdo do acesso a servigos publicos essenciais e da
formacgao e educacao destes trabalhadores. O modelo vigente, nestes servigos de
saude, guia-se pelas o6ticas ditas hegemoénicas neoliberais e, na pratica, essa viséo
acaba definindo a missao destes servicos e as conformagdes tecnologicas,
atendendo a interesses poderosos, considerados legitimos.

A fragmentagdo, a imobilidade, a desarticulagdo das linhas de intervencéao
com os sistemas e a burocratizagdo, sdo problemas importantes no trabalho de
saude publica brasileiro. O trabalho dos trabalhadores sofre influéncia da linha
taylorista, fordista ou mesmo os chamados modelos pds - fordistas ou flexibilizados,
traduzida pela acumulacdo de normas administrativas e padronizagdes técnicas,
guiadas por crengas na possibilidade de controlar e regulamentar o conjunto total do
trabalho.

O destino de um modelo, pois 0 que se pretende com os modelos de gestao
da coisa publica, raramente esta posto nas maos dos que se encontram fora dela,

pelo menos, ndo em se tratando da mera enumeragédo de suas inconsisténcias e
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evidéncias de fracasso. Porque um modelo ndo se sepulta nem se abandona
simplesmente. Até onde ele foi capaz de se constituir como objeto de adeséo de
pessoas, seus impasses e paradoxos remetem sempre para possibilidades abertas
e (ainda) irrealizadas, ou mesmo irrealizaveis. Obviamente, ndo estd dado de
antemao qual sera a dire¢do tomada por tais (re)investimentos, tampouco se seréo
bem sucedidos. (Re)fundagdes, revisbes, recomposigdes e reconstrugcdes sao
algumas dessas propostas de continuar ou resgatar um legado.

Uma primeira tensao reside entre os marcos de analise macro-estruturais e a
analise institucional das politicas. N&do é novidade afirmar que a area da VISAPAF
nasce e se desenvolve pelo do saber hegemdnico, acompanhando e,de certa forma,
liderando a constituicdo desse campo de conhecimento. Porém, quando me debrugo
sobre o assunto e fago este estudo, vejo que para que acontecam as
transformacdes que os trabalhadores desejam e estas estdo explicitas nas analises
dos dados, os movimentos destas transformagdes implicam na incorporacdo do
significado do trabalho enquanto modelo explicativo: categorias, como capital e
trabalho, e conceitos como classes sociais, contradicao e luta de classes passam a
nuclear o conteudo de proposta para a formulagao de politicas de educagao para o
trabalho e mudancas dos processos e entendimentos da producdo social do
processo saude/doenga. Diante desse movimento, o conceito gramsciano de Estado
ampliado revela-se como suficientemente elastico para dar conta da complexidade
que significa debrugar-se sobre uma educagao social capitalista, e mais ainda do
capitalismo a brasileira.

Trabalhar com as contradi¢des, com a perplexidade, com o inusitado, com o
fragmentado, enfim com a vida criando e (re)criando sujeitos em mobilizagao, pois
mobilizar € desenvolver sensibilidades, € estar atento a confrontos entre algumas
tensbes que sdo necessarias nos processos de mudancgas. Estes movimentos talvez
sejam uma das possibilidades estratégicas de fazer do sonho uma pratica
materializada. O humano — sujeito sentir — pensante que sonha e mobiliza-se para
que com a realizagdo de suas praticas modifiquem o entendimento do que é fazer
saude, € o mesmo que no inicio da vida passou também pelo conjunto de
articulacdes realizadas para que seu nascimento acontecesse, 0 espermatozoide
alcangou o ovdcito, se transformou, gerou mudangas no outro e em si mesmo dando
ao processo histérico de sua vida a contribuigcdo para que as vidas continuem, nao

como naturalizagdo do processo, mas com disputa politica agora educativa.
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Assim como sujeito sentir — pensante que sonho e vivo na pratica meu fazer
humano no trabalho, acredito que as condigdes de vida e de trabalho dos
trabalhadores de VISAPAF nao conseguem ofuscar o prazer e o encanto que 0s
trabalhadores participantes desta pesquisa demonstram ter pelo exercicio do seu
trabalho em saude, em VISAPAF. Sentem-se felizes ao estarem no servigo publico e
por poderem colocar a disposi¢ao da sociedade a viabilizagdo de um desenvolvimento
social, a partir do exercicio do seu trabalho em VISAPAF.

Desejo, a partir deste estudo estar contribuindo para a reflexdo do exercicio do
trabalho em saude — VISAPAF - como manifestacdo de desenvolvimento dos espagos
publicos; em defesa do acesso publico ao conjunto de produtos e servigos para a
saude que sao regulados pelos trabalhadores de VISAPAF; em defesa da liberdade
no trabalho; e em defesa de um projeto politico pedagdgico para a
formacao/educacgao no trabalho de VISAPAF.

Permito-me utopicamente apresentar as sugestdes construidas coletivamente:

1. Que os trabalhadores possam ter condigbes dignas de trabalho e que o
trabalho em VISAPAF seja dignamente remunerado pelo Estado;

2. Que o Estado reconhega o trabalho em VISAPAF como carreira tipica do
Estado;

3. Que o Estado, através de sua sociedade politica, construa junto com os
trabalhadores uma unica carreira, e que os trabalhadores de VISAPAF sejam
reconhecidos como trabalhadores da carreira e ndo como sujeitos especiais,
prestes a ter sua fungao extinta;

4. Que sejam criados mecanismos para que o Estado e a sociedade reconhegam
que o trabalho de VISAPAF é acao de promogao e protecédo da saude;

5. Que a agéncia construa meios de comunicagdo com a sociedade a fim de que
as atividades de VISAPAF possam ser olhadas como acéo de defesa da vida e
nao como atividade que restringe, reprime ou tenha caracteristicas policialesca,
um bem publico;

6. Que a agdao em VISAPAF nado seja vista pelo Estado e pela sociedade
mercantilizada apenas como uma acgao dispendiosa, repressora, certificadora
de qualidade, mas como um investimento social de garantia da vida: nao

apenas como uma agao social, mas como uma agao que além de cumprir seu
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papel regulatorio e executor, também cumpre campo de pesquisa em saude, de

formagao de sujeitos trabalhadores comprometidos com a saude publica;

7. Que a agéncia possibilite aos trabalhadores maior autonomia no gerenciamento
dos processos de trabalho;

8. Que os trabalhadores de VISAPAF avaliem suas a¢des no sentido de nao
serem sujeitos acriticos no processo de desenvolvimento do espago publico;

9. Que os processos de formagao/educagdo dos trabalhadores de VISAPAF
objetivem o reconhecimento do trabalho realizado, a liberagdo de mecanismos
de dominacdo e a criagdo de novos sujeitos, plurais, coletivos, e
suficientemente potentes para possibilitar a identificagdo e realizacdo de
trabalhos coletivos;

10. Que o trabalho em VISAPAF seja tratado como objeto de ocupacédo e
preocupacao dos profissionais envolvidos neste processo e particularmente de
Projetos Educativos capazes de oportunizar um conjunto de informagdes a
respeito das tendéncias sociais, de valores, que precisam ser mais do que
planos unidimensionais;

11.Que se constituam em processos coletivos que exige uma formagéo educativa
capaz de promover o qualificado trabalho em Vigilancia Sanitaria de Portos,
Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados;

12.Propor Curso de Especializagdo/Extensdo alicercando a construgdo de
conhecimento cientifico, de carater interdisciplinar para a constituicdo e o
reconhecimento dos saberes da e em Vigilancia Sanitaria como ciéncia
prospectiva e ndo apenas descritiva ou classificatoria;

13. Que as acgbes de Formacao/Educacgéo sejam capazes de construir sujeitos
sentir — pensantes, promover e proteger a saude, prevenir 0s riscos, passiveis
de serem previstos para a saude, neste caso, na especificidade do fazer
presente em VISAPAF, com praxis.

Ao construir este estudo vi brotar de suas entranhas as contradigdes, os
conflitos e as fragmentagdes tipicas de uma sociedade em situagédo alienante e de
um fetichismo do real das coisas em sua consciéncia. Mudar esses modelos exige
uma intervencio consciente nos niveis de nosso viver individual. Nesse movimento
de alienagao e fetichismo encontram-se os processos de educacgao e formagao dos
humanos. O que vivi durante os ultimos 04 (quatro) anos me permite dizer que se

nao ousarmos com transformacdes da e na sociedade na qual as praticas de
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formacéo/educacdo cumprem as suas historicas fungdes de mudanca, estaremos
fazendo somente alguns ajustes. No entanto, sem provocar as reflexdes necessarias
para a construgao de sujeitos capazes de romper com a légica do capital e construir
alternativas educacionais significativamente humanas e construtoras de Sujeitos
Sentir — Pensantes, esquecemos o que Luckacs (1970) expressa como classe para
si. Mas, é outro anuncio. E deste lugar, o de sempre ousar e como sujeito sentir —
pensante que fiz de minha experiéncia de vida um /6cus de cuidado de mim e dos
outros e a essa altura dos acontecimentos me coloco disponivel para enfrentar
novos desafios que ja estdo presentes em nossas vidas. Como vamos dar
continuidade ao que fizemos até agora quando o que nos espera € ver um pais cada

vez mais maduro, cada vez mais velho?
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APENDICE A
Roteiro para Entrevista com os Gestores

Entrevista com gestores da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, bem
como outros sujeitos que ao longo da histéria da vigilancia contribuiram para o

planejamento/gestao dos trabalhadores em VISAPAF

1. Como se deu, se da a formacgao dos trabalhadores em VISAPAF?

2. O que € necessario para a formacgao dos trabalhadores em VISAPAF?

3. Qual a importancia de formar trabalhadores para executar as acgdes de
controle em VISAPAF?

4. Como formar trabalhadores com tantas categorias profissionais?

5. Como se deu a formagédo dos marcos conceituais em vigilancia sanitaria de
portos, aeroporto e fronteiras?

6. Como se estabelecem as necessidades de formacado dos trabalhadores em
VISAPAF, tendo em vista a fung&o regulatorio e os processos internacionais
de regulamentacgéo?

7. Como se da o processo de formagao dos trabalhadores em VISAPAF para
ocuparem suas fungdes como representantes do Estado nos pontos de
fronteiras do Brasil?

8. Quais as metodologias utilizadas at¢é o momento e quais os resultados

alcancados?
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APENDICE B

Consentimento Livre e Informado

Contando com sua colaboracdo em participar da pesquisa sobre A
Formacao/Educacdo dos Sujeitos Sentir - Pensantes em Vigilancia Sanitaria de
Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados da Agéncia Nacional de
Vigilancia/MS/Brasil, dirijo-me, no intuito de obter seu consentimento formal para
proceder a entrevista individual, a ser gravada em audio.

O principal objetivo a que me proponho ao final deste projeto de pesquisa é
propor alternativas para a elaboracdo de um processo de praticas de
formacao/educacado em vigilancia sanitaria que permitam a construgao de Sujeitos
Sentir — Pensantes trabalhadores em vigildncia sanitaria. Ideologicamente
identificados com suas atividades e afetiva e intuitivamente responsavel pelo seu
atributo de agente de saude, ou seja, propor a construgdo coletiva de uma cultura
sanitaria baseada no conceito de que saude € uma agao coletiva da sociedade.

Nesta fase, através das entrevistas individuais, gravada em audio, busco o
relato das situagdes vivenciada por vocé, desde esse lugar o outros que ja tenha
ocupado na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA.

Esclarego que esta iniciativa faz parte da minha formagdo académica no
Programa de Pds - Graduagdo em Educacao — PPGEdu da Faculdade de Educacgéo -
FACED da Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS. Assim, é totalmente
isenta de vinculagdes hierarquicas e administrativas ou de influéncias que possam
interferir no seu de emprego com a ANVISA.

Ratifico o carater confidencial da entrevista e o compromisso de preservar o
seu anonimato quanto as informag¢des concedidas. Fica, também, assegurada a
liberdade de optar pelo o ingresso e continuidade no estudo ou pela desisténcia, a
qualquer momento, sem que sua tomada de decisao incorra em prejuizos a voceé.

Como pesquisador responsavel por este projeto (Paulo Ricardo Santos Nunes),
coloco-me a disposi¢ao para esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios,

mesmo apos a entrevista. O fone para contato é 0XX5391648264.
Nome e assinatura do participante:

Assinatura do pesquisador
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APENDICE C

Solicitacdo de Documentos Referente a
Formagao/Educacédo dos Sujeitos Sentir — Pensantes em VISAPAF

Sr. Presidente:

Venho através deste solicitar a V.S. a disponibilizacdo dos documentos
abaixo relacionados, os quais serdao analisados no intuito de contribuir como dados
na pesquisa do projeto de dissertacdo “A FORMAGAO/EDUCAGAO DOS
SUJEITOS SENTIR - PENSANTE EM VIGILANCIA SANITARIA DE PORTOS,
AEROPORTOS E FRONTEIRAS DA AGENCIA NACIONAL DE
VIGILANCIA/MS/BRASIL”.

Porto Alegre, ... de....... de ............

llmo Sr. Claudio Maierovitch P. Henriques

M.D. Diretor Presidente da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA
Unidade 1/ SEPN Q. 515, Bloco B, Ed. Omega, 4° andar

Brasilia-DF - CEP: 70.770-502
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Documentacgao para analise:

1. Relacao dos Servidores em PAF em 1994.

2. Relagédo dos trabalhadores em PAF em 2008.

3. Relagédo dos trabalhadores com seus respectivos graus de escolaridade e
categoria profissional em 1994 e 2008.

4. Relagao dos trabalhadores e os respectivos cursos realizados no periodo de
1994 a 2008.

5. Relagao das atividades educativas realizadas para os trabalhadores em PAF
de 1994 a 2008.

6. Relacao das atividades desenvolvidas em servigo para os trabalhadores de
PAF no periodo de 1994 a 2008.

7. Relagao de participacdo em eventos dos trabalhadores em PAF no periodo
de 1994 a 2008.

8. Propostas pedagdgicas dos cursos oferecidos aos trabalhadores em PAF no
periodo de 1994 a 2008.

9. Relatério das atividades de formagao dos trabalhadores em PAF de 1994 a
2008.

10. Curriculo dos cursos oferecidos aos trabalhadores em PAF de 1994 a 2008.

11. Documentos legais que identificam a normatizagao das agdes de controle

sanitario no Brasil.
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APENDICE D

Sintese do Relatério das
Oficinas de sensibilizacdo, dos Trabalhadores e Trabalhadoras,
e Avaliagado das Necessidades de Formacgao para Agdes Estratégicas em VISAPAF

As sinteses encontram-se listadas abaixo na forma original em que foram
produzidas e aprovadas pela maioria dos integrantes de cada uma das oficinas,
como parte do terceiro momento de trabalho:

a) Sintese Oficina Sudeste — Rio de Janeiro

» Especializagdo em Vigilancia Sanitaria mediante convénios da ANVISA com
universidades, de forma descentralizada nos estados.

» Cursos em Sautde Publica.

» Formacgé&o permanente dos servidores em suas areas de interesse em PAF

» Postura profissional.

» Cursos sobre informacdes técnicas e treinamentos especificos nas areas de
VISAPAF aberto a todos.

» Cursos de Idiomas (instrumental).

» Cursos sobre transporte e armazenamento de Cargas perigosas.

» Cursos em Direito Sanitario e Legislagdo Sanitaria consolidada.

» Curso Comércio Exterior e legislagdo aduaneira.

» Formagdes voltadas para relagbes interpessoais: colegas, regulados e publico em
geral.

» Capacitagdo dos servidores para a Sala de Orientagéo aos Viajantes.

» Convénios para educagéo complementar.

» Encontro entre servidores e Oficinas para uniformizacéo dos procedimentos em
PAF.

» Revisdo dos termos legais.

» Implantacéo de Procuradoria em todas as coordenagdes de VS

» Divulgagao da instituicdo ANVISA e das suas atribuigdes.

» Agilidade dos canais de comunicagdo entre os postos e o nivel central da
ANVISA.

» Especializagdo em Orgcamento e Finangas, RH, Gest&o de Pessoas, Logistica.
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Foto 1: Trabalhos de artesanato realizado durante as Oficinas de Sensibilizacdo, dos
Trabalhadores e Trabalhadoras, e Avaliagdo das Necessidades de Formagéao para
Acdes Estratégicas em VISAPAF da Regido Sudeste — Rio de Janeiro.
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b) Sintese Oficina Centro-Oeste — Goiania

» Curso de formag&o em: Direito Sanitario, Epidemiologia, Seguranga alimentar.

» Estudos de casos.

» Curso de linguas conforme as mais usadas na regido e oratoria.

» Planejamento estratégico como fazé-lo?

» Curso de Neurolinguistica (Relagdes interpessoais).

» Capacitacdo em SISCOMEX e AFE.

» Implementacéo de especializa¢éo dos trabalhadores.

» Capacitagdo dos servidores nas unidades, tais como RH, logistica, financeira,
lideranga

» Estudo de legislagéo.

» Curso procedimentos de mecanismos para unificar agcbes do PAF e recintos
alfandegados, capacitacdo de formas de acesso a Internet e Intravisa, curso de
relagdes pessoais, curso ou incentivo a produgao cientifica em PAF e recintos
alfandegados.

» Curso gestdo de pessoas, arquivo e protocolo, curso de seguranga alimentar e
montar a cartilha de procedimentos, cursos de vetores em reservatorios, de
climatizagdo, em residuos sdlidos, de radio protecdo. Treinamentos de cargas

perigosas, de analise e conhecimento dos resultados das analises da agua.
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Foto 2: Trabalhos de artesanato realizado durante as Oficinas de Sensibilizagdo, dos
Trabalhadores e Trabalhadoras, e Avaliacdo das Necessidades de Formagao para
Acdes Estratégicas em VISAPAF da Regido Centro — Oeste - Goiania.
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c) Sintese Oficina Nordeste | - Macei6

» Padronizag&o das agdes (atualizagio)

» Curso de Vigilancia Sanitaria especializagdes das agbes (atualizagdes);
» Controle de qualidade de agua potavel e fluentes;
» Controle de vetores, inspegao sanitaria em produtos sujeitos:
» Lei de responsabilidade fiscal;

» Gestéo orgamentaria e financeira;

» Leis RH, Licitagdo e contrato;

» Processo Administrativo disciplinar e sanitario;

» Oficina de desenvolvimento e contrato;

» Padronizagéo dos procedimentos administrativos.;
» Capacitacdo do uso do cart&o corporativo;

» Processo de importagéo (SISCOMEX);

» Capacitacdo em SISVEG, DATAVISA, STATIPAF;
» Curso relagéo inter pessoal;

» Curso climatizacg&o;

» Curso cargas perigosas;

» Reestruturacdo RDC 02 e 217;

» Curso Etica regionalizado;

» Curso tanque de dejetos;

» Curso viajante, veiculos terrestre;

» Curso agua de lastro;

» Curso gestéo participativa em VISA;

» Curso de capacitacdo em restos mortais;

» Curso AFE;

» Curso direito sanitario, educacéo e saude.

» Todos os cursos tedricos com énfase na pratica
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Foto 3: Trabalhos de artesanato realizado durante as Oficinas de Sensibilizagdo, dos
Trabalhadores e Trabalhadoras, e Avaliacido das Necessidades de Formacgao para
Acdes Estratégicas em VISAPAF da Regido Nordeste - Maceio.
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d) Sintese Oficina Nordeste Il — Recife

» 1. Promogao de Cursos de Especializagdo nas seguintes questdes:

» Direito sanitario

» Gerenciamento em residuos solidos

» Produtos

» Vetores

» Epidemiologia

» Relagdes interpessoais

» 2. Formagéo de multiplicadores em: SISCOMEX, APPCC, Logistica.

» 3. Capacitagdes em: Informatica, Lingua Portuguesa, Lingua estrangeira — inglés

e Redacéao

» Procedimento estratégico
» Aulas praticas in loco

» Gestéo de RH

» Trabalho em equipe

» Curso de Especializagdo em VISA para padronizar os indicadores
» Risco Sanitario — conceito e abrangéncia do termo em PAF
» Criacdo de politicas para PAF

» Descentralizagcdo dos recursos onde estados e postos define as prioridades.

» Etica Profissional.

» Perfil fiscal

» Normas e procedimentos

» Espaco fisico e equipamentos adequados
» Reconhecimento de PAF pela ANVISA
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Foto 4: Trabalhos de artesanato realizado durante as Oficinas de Sensibilizagdo, dos
Trabalhadores e Trabalhadoras, e Avaliacdo das Necessidades de Formagao para
Acoes Estratégicas em VISAPAF da Regidao Nordeste - Recife.
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e) Sintese Oficina Sul — Porto Alegre

» Criagéo e implantagdo de uma politica em RH;

» Incentivo a graduac&o de nivel médio e superior;

» Aprimoramento e racionalizagdo dos sistemas de informagdo com vista a torna-
los mais ageis e integrados;

» Promogao de seminarios regionais;

» Atengdo a saude do trabalhador: Ergonomia (mobiliario), exames de saude
periddicos. Atencao psicolégica.

» Adicional/insalubridade, periculosidade, EPIs adequadas e treinamentos
especificos;

» Maior agilidade nas respostas aos questionamentos de postos (call center);

» Uniformes adequados para as diferengas climaticas das regides;

» Produgéo de materiais educativos para PAFs;

» Integragdo com antecedéncia aos servidores para participagdo em eventos, (em
tempo habil)

» Integragdo dos sistemas de dados com os sistemas de comunicagdo evitar re-
solicitacao de informacdes;

» Valorizag&o e reconhecimento do servidor;

» Revisdo da legislagéo. (Promogao de oficinas);

» Ampliagéo do RH nos postos;

» Realizacéo de jornada nacional apds 6 oficinas.
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Foto 5: Trabalhos de artesanato realizado durante as Oficinas de Sensibilizacdo, dos
Trabalhadores e Trabalhadoras, e Avaliacdo das Necessidades de Formagao para
Acoes Estratégicas em VISAPAF da Regido Sul — Porto Alegre.
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f) Sintese Oficina Norte — Belém

» Seguranga do trabalho para os trabalhadores de PAF

» Estrutura adequada para as agdes;

» Forga tarefa nos estados de acordo com as necessidades de RH;

» Apoio juridico nas coordenagdes estaduais.;

» Padronizag&o de uniformes de acordo com clima da regiéo;

» Necessidade de que nucleo central atenda aos pedidos de esclarecimento
com rapidez;

» Cursos de Linguas estrangeiras: Inglés- Espanhol- Francés;

» Interpretagéo RDC'S;

» RDC — Manuais operacionais;

» Direito sanitario;

» Comunicagéo Saude;

» Seguranga alimentar;

» Relagbes Interpessoais;

» Qualidade Vida para ;

» Dinamicas;

» Gestéo em saude coletiva;

» Oficinas de humanizagéo para cada estado com toda coordenacao;

» Integracgéo dos trabalhadores, com todas regides 1 por ano;

» Cargos exercidos por profissionais capacitados em relagdes Interpessoais;
» Padronizag&o de procedimentos em portos na Regi&o Norte;

» Veiculos préprios para coordenacéo / postos;

» Suporte;

» Capacitacdo sobre procedimentos para produtos importados;

» Capacitacdo para atividades de fiscalizagéo;

» Transmiss&o de Informes sobre eventos que contaram com a participagéo
da coordenacio;

» Dispor de Recursos Humanos para trabalho;

» Especializagdo permanente nas diversas areas;

» Capacitacdo STATIPAF;

» Gratificagéo para chefes de postos e responsaveis técnicos;
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Foto 6: Trabalhos de artesanato realizado durante as Oficinas de Sensibilizacdo, dos
Trabalhadores e Trabalhadoras, e Avaliacido das Necessidades de Formacgao para
Acoes Estratégicas em VISAPAF da Regido Norte — Belém.
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Sintese da Oficina Nacional

As necessidades identificadas pelos grupos, durante as oficinas regionais,
bem como as sugestdes que emergiram neste movimento por parte dos
trabalhadores e trabalhadoras, originam uma Oficina Nacional. Sao elas:

- auto-reconhecimento e do reconhecimento do outro;

- viabilizagdo de comunicacéao agil horizontal e vertical;
- valorizagéo, visibilidade e reconhecimento profissional;
- promocgao da construgéo de identidade profissional.

Esta contou com representantes de todas as oficinas regionais e também com
a participacdo efetiva, em toda a duragdo, do Diretor ANVISA - Supervisor da
GGPAF Franklin Rubinstein e do Adjunto-Diretor/ANVISA. Partindo dos principios
que estruturaram as oficinas anteriores a nacional também se compds de trés
momentos. Neste espaco de carater agregador foi construida, coletivamente, uma
proposta nacional com vistas a identificar as necessidades, unificar propostas
comuns e simultaneamente as especificidades pensadas em cada uma das regides,

sistematizada da seguinte forma:

» Relagdes interpessoais;

» Direito Sanitario;

» Formacao: educacido, comunicagdo, saude;

» Saude do Trabalhador;

» Necessidades: veiculos aquaticos com profissional habilitado;

» Veiculos terrestres para postos;

» Uniforme padronizado de acordo com a regiao;

» Gratificacdo de responsavel administrativo, técnico, chefe de posto;

» Avaliagéo coordenagdo conforme postos pelos servidores da coordenagao;

» Compromisso e responsabilidade sociais.

» Formacéo técnica em VISAPAF — produtos, infra-estrutura e parqueamento; meio
de transportes e viajantes;

» Legislagéo sanitaria: estudo em Legislagéo Sanitaria vigente — termos legais;
» Relacionamento interpessoal;

» Elaboracdo de manuais de procedimentos por area de atuacio;
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» Médulos especificos para servidores que atuam nas areas de: logistica, RH,
orcamento, finangas;

» Aprimoramento e desenvolvimento de sistemas e programas que tém interface
com o usuario (Datavisa, Statipaf, Controle administrativo (sistemas);

» Capacitacdo do servidor e usuarios dos sistemas tanto os desenvolvidos pela
ANVISA, quanto por outros 6rgaos;

» Melhor distribuigo de RH nas coordenagbes e postos — utilizagdo de
planejamento estratégico;

» PAC’s para as coordenagbdes e com levantamento das necessidades locais
(administrativo e técnico);

» Capacitagcdo que sensibilizem para a formacgéo de equipes;

» Informagéo de procedimentos (GTs para discussdo e construgdo da padronizagéo
das agdes no estado).

» Implantacdo e supervisdo técnica e administrativa — discussdo de casos com
enfoque na saude;

» Protetor solar fornecido ao trabalhador (EPI — Saude do Trabalhador);

» Comissé&o de capacitagcdo nas coordenac¢des com articulacdo com a GGPAF.
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Foto 7: Trabalhos realizados durante a Oficina de Sensibilizagdo, dos Trabalhadores e
Trabalhadoras, e Avaliagao das Necessidades de Formagéo para Agbes Estratégicas em
VISAPAF, etapa Nacional — Porto Alegre.
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APENDICE E

Sintese do Relatdério da Oficina de Sensibilizagao —
| Encontro Nacional de Chefes de Postos de PAF

A partir das reflexdes e discussdes, do reconhecimento de cada um e de
todos como sujeitos da agdo, como seus construtores no enfrentamento de
condigdes para além de seu poder, mas onde existe um espago de organizagédo do
coletivo & elaborada uma sintese das consideragbes do grupo, identificando
necessidades, desafios e possibilidades no / do trabalho de PAF, de acordo com a

redagao do proprio grupo.

» A falta de capacitagdo do responsavel pelo posto. Remuneragdo para a fungéo.
Acumulacdo das funcgbes chefia / fiscal. Essas sdo questbes importantes e é
esperado o reconhecimento das mesmas por parte da ANVISA.

» Condicdo atual dos servidores redistribuidos X avaliagdo em relacdo a
gratificagao.

> Reconhecimento dos postos quanto ao bindmio direitos X deveres.

» E de suma importancia o repasse das informagdes aos responsaveis por postos.

» A estruturagdo das coordenagdes e regulamentagdo das atividades da ANVISA e
das VISAS (municipal e estadual) - necessidade do estabelecimento de condi¢des
minimas necessarias para o andamento das atividades de modo a atender a filosofia
da ANVISA, se fazendo necessaria a criagdo de um documento que crie a
vinculagdo ANVISA X POSTOS.

» Posicionamento em relagdo as responsabilidades assumidas e o compromisso da
ANVISA com a protecédo das pessoas que respondem pelos postos que sao as mais
expostas.

» A qualificagédo dos servidores é realizada de forma desigual entre redistribuidos e
concursados.

» O preparo do servidor e as exigéncias efetuadas pelo setor regulado merecem
atencao por parte da ANVISA.

» E importante que n&o haja diferencas entre os servidores em relacéo ao nivel de
escolaridade, ressaltando que todos servidores deverao ser capacitados de maneira
igualitaria expedindo-se certificados especificos.
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*» Desenvolvimento dos servidores de PAF em relagdo a outras areas da ANVISA:
se faz necessaria a exigéncia dos direitos de maneira abrangente e total. A unido
fazendo a forga.

» Por tratar-se de uma fungio passageira (chefes), faz-se necessario a conquista de
um “status” perante outros orgaos. As carreiras estaduais/municipais devem ser
estruturadas de maneira: VISAS e sua importdncia no contexto Saude e
funcionalismo publico.

» E importante pensar o estar responsavel e o ser responsavel. Busca pela
qualificacdo dos servidores redistribuidos.

» Importante salientar que uma vez ocorrendo gratificagdo de chefia, isso tende a
trazer uma disputa entre servidores para ocupar a fungao em razdo da
remuneragao. Busca inexistente atualmente, pois a fungdo nao é remunerada.

» H4 a necessidade de reconhecimento do trabalho de VISA e de VISAPAF como
de carreira tipica de estado.

» A fiscalizagdo somente pode ser reconhecida se realizada por fiscais sanitarios
com autorizacdo de portaria publicada em DOU. No entanto, apesar de existir a
portaria que autoriza o exercicio da fung¢ao de fiscal, juridicamente ndo tem amparo
legal para os servidores que exercem a funcgéo fiscal na ANVISA.

*» Necessario se faz rever a amplitude do exercicio de fiscalizacdo e a eficacia dos

atos emanados pelos servidores da ANVISA como agéncia reguladora.

*» Os limites dos chefes de Postos quanto ao exercicio do cargo e a autonomia
em relagao ao desenvolvimento e até mesmo a tomada de decisbes em relagao

as atividades desenvolvidas.

As necessidades de auto-reconhecimento e do reconhecimento do outro,
bem como de valorizagao, visibilidade e reconhecimento profissional, da
promogao e construcao de identidade profissional e de viabilizacdo de
comunicagéao agil horizontal e vertical, foram identificadas pelo grupo no decorrer

da oficina como pontos importantes para a realizagdo do trabalho em VISAPAF.



Desafios / dificuldades, Necessidades e Acdes em VISAPAF.

Desafios/dificuldades

Falta de RH

RH sem capacitagao

Integragao

Vestir a Camisa

Logistica

Padronizacao das acdes

SISGEV ativo

Mobiliario

Veiculos

Valorizagao

Cargo de responsaveis por postos sem remuneragao

Uso de coletes iguais para diferentes regides

Aplicabilidade juridica; Legislacdo inadequada para diversas realidades
brasileiras; Legislagdes que ndo contemplam determinadas situagdes (RDC
217); Legislacao de cadaver: dificuldades RDC; Aplicagao da legislagéo
Lidar com servidor problematico e insatisfeito

Burocracia excessiva e arcaica

Descontinuidade administrativa

Desmotivagao do grupo

Falta de respaldo legal

Falta de respostas de consultas a coordenacgao

Comunicagao

Lidar com poder politico acima da saude

Normatizagao e operacionalizacao

Critérios de risco

Necessidades

Contratacao de pessoal
RH capacitado

Comprometimento

173



174

Relagéo entre paises

Gratificagao de fungcao

Maior entrosamento com poder central

Capacitagao em lingua estrangeira

infra-estrutura

Capacitacao setorizada

Retorno do trabalho realizado

Avaliagao repensada

Reconhecimento financeiro

Acodes
Comprometimento do servidor

Padronizacao

Investimentos em capacitacao de RH

Superar as dificuldades e desafios, com possibilidade de crescimento e

reconhecimento

Da Avaliagcao das Atividades

Foi utilizada Ficha de Avaliagcdo da oficina, preenchida pelos participantes e

dela se destacam os seguintes aspectos:

1.

2.

4.

Quanto a oficina a maior parte dos integrantes reconheceu a importancia
e o valor de momentos de encontros e trocas onde se reconhecessem
como sujeitos participes da construgdo de um projeto de ANVISA e de
VISAPAF.

A maior parte das atividades desenvolvidas foi considerada agradavel,
desafiadora e surpreendente quanto aos resultados obtidos pelos grupos.
No registro escrito o ndo gostar se referiu ao grande numero de
participantes, ao atraso nas diarias e quanto a rapidez com que o tempo
compartilhado foi vivido, reivindicando mais dias de oficina. Por outro lado,
o gostar esteve, em geral, ligado a quebra do isolamento tipico do
cotidiano de trabalho, no trabalho coletivo, no reconhecer-se a si mesmo e
ao outro, na liberdade de discussao e partilha.

Em relacdo aos interesses em formagdo e temas para continuar
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trabalhando / estudando / participando considerados importantes para o
trabalho em VISAPAF, no geral, se destacam:

Legislagao,

Processo administrativo,

Traslado de cadaver,

Relagbes humanas,

Estudo de casos,

Auto de infracao.
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CARTA DE APRESENTACAQ

Porto Alegre, 15 de outubro de 2003.

A Diregdo da Agéncia Nacional de Vigilincia Sanitria :

Vimos através deste, apresentar a aluno PAULO RICARDO SANTOS NUNES, deste Programa de Pos-

Graduagéo em Educagdo, do Mestrado, a0 mesmo tempo em que solicitamos autorizacao para que 0 mesmo

realize junto a ANVISA seu projeto de Pesquisa, que versa sobre “A Formagao/Educacdo dos Trabalhadores na

Vigilancia Sanitaria de Portos. Aeroportos e Fronteiras” .
Informamos, outrossim, que posteriormente o referido aluno encaminhara sumula da pesquisa,
Certos de contarmos com vossa colaboragao, despedimo-nos,

e B o

/ & Atenciosamente,

Y u’\

_‘r Ehi .’.“ 1;

:: FDJ(‘/'\(’/\ PJ f

\ c&) ‘_.'c‘,' [/ X‘{/

W‘r_’ b MARY IG IRES, Secretaria académica do Programa de

Pos-Graduagao em Educago - UFRGS
MARY IGNEZ PIRES

Secreliria Acadln .
PPG Educagio/UFiiZ3

[}

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAQ EM EDUCAGAO - PPGEDU/FACULDADE DE EDUCAGAOIUFRGS

Av. Paulo Gama, s/n® - Prédio 12201 - 7° andar - Porto AlegrclRS CEP 90045 900 - Tel.: 51 3163423e3163 29;

Telefax: 51-2267060 - E-mail: 7507, 7 -




177

i :
e L— Agéncia Nacional
—] ;—- de Vigildncia Sanitaria

Oficio n° 477 DILCW/ANVISA
Brasilia, 24 de outubro de 2003.

A Senhora

MARY IGNEZ PIRES

Secretaria Académica do Programa de Pos-Graduagdo em Educagéo
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS

Av. Paulo Gama, s /n° - Prédio 12201 — 7° andar - Porto Alegre /RS.
CEP: 90046-900 — Porto Alegre — Rio Grande do Sul

Assunto: Projeto de Pesquisa

Senhora Secretaria,

Acusamos o recebimento da Carta de Apresentagdo do aluno, PAULO
RICARDO SANTOS NUNES e informamos que esta Diretoria autoriza que 0
referido aluno realize seu projeto de pesquisa nesta Agéncia e mformamos que 0
mesmo terd o apoio necessario para o desenvolvimento do seu projeto.

Atenclosamente,
Ll
NS A

'\_/’n."\_—\_ S

LUIS CARLOS WANDERLEY LIMA
Direto




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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