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RESUMO

Esta dissertagdo aborda aspectos relacionadosraextm da Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA) — totalidade 1, que corresponde aois @rimeiros anos do Ensino
Fundamental. O objetivo principal da pesquisa faleoavaliar o significado que o
processo de alfabetizacdo tem para jovens e adpimsetornam a escola, ou que a ela
chegam pela primeira vez, em busca de algo qualéa do simples aprender a ler e a
escrever. Para tanto, a pesquisa avaliou dadosdesltatravés de questionarios
aplicados a professores alfabetizadores e atraeé®ntrevistas semi-estruturadas
aplicadas a alunos alfabetizandos. A avaliacdo dlmdos n&o visou quantificar
informacdes, mas aprofundar o conhecimento solm@ntexto da EJA em Instituices
de Ensino Estaduais pertencentes a 12 CRE (Coalolegm&egional de Educacao), que
abrange as escolas do municipio de Porto Alegata¥e, por isso, de uma pesquisa
local e de carater qualitativo. No desenvolvimenim trabalho, discutem-se os
processos pelos quais o aluno adquire competéadiabilidades para a leitura e para a
escrita, ou seja, os processos de alfabetizac&etramiento. Tais processos séo
concebidos, nesta dissertacdo, como distintos,mpa@mplementares, sendo que o
primeiro designa o processo de ensino-aprendizagensistema de escrita, que €
assegurado pelo dominio alfabético e pelas comelgmzias entre sons e letras; o
segundo refere-se ao desenvolvimento de préaticaseiiga e de escrita, que é
assegurado pela insercao na cultura letrada euselsocial da escrita. O trabalho de
investigacao partiu do pressuposto de que a Edockgdovens e Adultos ndo deve se
limitar & alfabetizacdo, mas paralelamente deseawgbraticas de letramento cujo
dominio se desenvolve por um trabalho efetivo c@&megps textuais escolares e nao-
escolares. Esse pressuposto justifica o didlogo estndiosos que tratam da relacdo
géneros textuais e ensino, como Charles BazerndJaaguim & Dolz. Os conceitos de
alfabetizacao e letramento séo, aqui, discutidos caeferencial tedrico de estudiosos
gue se voltam sobre o tema, como Magda Becker §dagda Verdiani Tfouni, Paulo

Freire, entre outros.

Palavras-chave: Educacdo de Jovens e Adultos. étifagédo. Letramento. Géneros

textuais do cotidiano. Uso social da escrita.



ABSTRACT

This dissertation addresses aspects related tootitext of education of Teenagers and
Adults 1, which corresponds to the first two yeafsElementary Education. The main
purpose of this study was to evaluate the sigmfiezof the literacy process to teenagers
and adults who return to school, or come to ittha first time, looking for something
that goes beyond simply learning how to read antewVith this in mind, the research
presented here has assessed data collected thyaagtionnaires answered by first and
second grade teachers. The research was also tas#ata collected from interviews
with first and second grade students. The datasassnt was not intended to quantify
information, but to allow a thorough study on tlmmtext of education of teenagers and
adults in State Schools of thé Regional Education Coordination, covering schools
from Porto Alegre. Thus, this is a local and qadifMe research. This work discusses
processes by which a student acquires skills antiiedfor reading and writing, both
of which encompass literacy. Such processes aresidemed as distinct but
complementary by the author of this work. The fose is the process of teaching and
learning the writing system, assured by the stuslentistering of the alphabet and
correct correspondence between sounds and |efteessecond one is the development
of reading and writing practices, assured by theestt's insertion in the literate culture
and social use of writing. This research took angremise that education of youngsters
and adults must not only be limited to literacyt btithe same time develop literacy
practices which should be mastered through effeatiork with school and non-school
related texts. This premise justifies the authdi&dogue with scholars who deal with
the relation between texts and education, suchhesl€s Bazerman and Joaquim &
Dolz. The concepts of reading and literacy areudised here with theoretical scholars
who study the theme, such as Magda Becker Soagds, \ erdiani Tfouni, Paulo Freire

and others.

Keywords: Education of Teenagers and Adults. Repdinteracy. Everyday texts.

Social use of writing.
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INTRODUZINDO O TRABALHO

Aprende-se o que é significativo para o projetwvida da pessoa.
Aprende-se quando se tem um projeto de vida.
Aprendemos a vida toda.
N&o ha tempo proéprio para aprender.
(Moacir Gadotti)

O presente trabalho de dissertacdo de Mestradoetrasl. cujo tema € o uso
social da leitura e da escrita, é o resultado daei@tacdes e interesses vivenciados ao
longo de minha trajetéria docente na Educacao dendoe Adultos (EJA). O interesse
pela EJA surgiu apés a formacdo em Pedagogia Anasais, quando resolvi
prosseguir com estudos sobre educacdo popular, gwearepresenta bem essa
modalidade de ensino. Devido a esse interessanfizurso de especializagéo, visando
aprofundar conhecimentos relativos a alfabetizagfovens e adultos.

Em uma empresa na qual trabalhei, tive a oportdeid& conviver com alunas
de uma turma de alfabetizacdo de jovens e adulissoefez com que me apaixonasse
por esta modalidade de ensino, principalmente aptsato da filha de uma aluna:
“minha mée, em vida, aos 88 anos, disse que os reglhmmentos, os mais felizes da
sua vida, ela passou aqui, aprendendo, descobrindpe até entdo nao tinha
enxergado’Aquelas alunas (eram todas mulheres) fizeram careqipercebesse o que
um professor representa para um alfabetizandoéBtauito mais que um amigo ou
alguém cuja ajuda nos permite chegar a um conhatimpois nos fornece, de certo
modo, “luz a olhos até entdo cegos”.

Em 2003, fui nomeada em um concurso que presta Pesfessor — Anos
Iniciais e EJA na Rede Estadual de Ensi® comecei a trabalhar em uma escola, na
funcdo de alfabetizadora de jovens e adultos. Npes@do de sala de aula como
educadora, a necessidade de buscar novos conh&msmen melhor formacao
profissional me conduziu até o Mestrado em Letag, fez despertar o interesse por

guestdes relacionadas aos processos de desenvulvimie leitura e da escrita em
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adultos alfabetizandos, mais especificamente madas ao uso social que o aluno da
EJA faz da leitura e da escrita, ou seja, ao uscsqlefetiva pela diversidade de géneros
textuais que as culturas letradas foram consolmland

O processo de alfabetizacdo de jovens e adultasetcamuitos desafios,
mudancas e interrogacdes ao longo do processoapdras as partes envolvidas nele,
tanto para os alfabetizandos, quanto para seus@sceE, nesse processo, muitas
metodologias, estratégias e praticas tém se mosiralficientes para contemplar
plenamente o aluno da EJA e promover sua inseig&altura letrada.

Minha experiéncia docente tem mostrado que a fomaas coerente e
satisfatoria de auxiliar o aluno no processo derg& social e da convivéncia com o
mundo da escrita é aquela que verdadeiramente ,bogdaistéria de vida do aluno,
recursos e referencial para propor atividades aserdolvam no alfabetizando uma
condicdo de sujeito letrado que Ihe permitira o siscial da escrita e a conquista da
qualidade de vida na sociedade letrada. Para tamigeciso contemplar o contexto do
aluno nos mais diferentes aspectos: social, ecaadi@miliar, profissional e afetivo.

O objetivo principal desta pesquisa € refletir soln significado da
alfabetizacao e do uso social da escrita para gogeadultos que buscam a escola.

O processo de alfabetizacdo de Jovens e Adultostemcao de promover o
uso social da leitura e da escrita. Essa funcaoigareser pensada e discutida nas
reunides de professores de EJA, para ndo ocorrergyanos ou falhas que possam
tornar o processo de ensino e, consequentemené@remdizagem do aluno, um
processo lento e pouco significativo. E € justamersse o interesse dessa pesquisa:
discutir a funcdo da alfabetizacdo na EJA, primtizao uso social da escrita, buscando
atender a necessidades imediatas dos jovens @sdujeitos do processo, através de
praticas de alfabetizagdo que propiciem a insgutEgita do aluno no mundo da escrita e
nao apenas a memorizacao e a decodificacao atfabéti

Para tanto, a presente pesquisa avalia dados oslhidavés de questionarios
aplicados a professores alfabetizadores e de &taswsemi-estruturadas aplicadas a
alunos alfabetizandos da EJA. A avaliacao dos dadosvisa quantificar informacdes,
mas aprofundar o conhecimento sobre o contextaldeag&o de jovens e adultos em
escolas estaduais de ensino pertencentes a 12 CB&dénadoria Regional de
Educacéo), que abrange as escolas do municipiornte Regre. Trata-se, por isso, de

uma pesquisa local e de carater qualitativo.



12

Entendo que uma pesquisa de carater qualitativanifgerum olhar mais
reflexivo sobre os dados, permitindo maior aproxidmado objeto de estudo, mais
espaco para consideragdes. Por essa metodolode, pesquisa procura captar
resultados de trabalhos desenvolvidos por educademe sala de aula e avalia-los
segundo a utilizac&o social da leitura e da escrita

A pesquisa teve como informantes alunos e professia totalidade 1 da EJA
(que corresponde aos dois primeiros anos da attaléb) da Rede Estadual de
Educacdo do Estado do Rio Grande do Sul. A opc@dnfarmantes ligados a EJA
deve-se a minha atuacéao profissional nessa modaliia ensino.

O trabalho desenvolvido orientou-se pelas seguguestdes:

1) Qual é o perfil dos jovens e adultos de escoladaats de Porto Alegre
em fase de alfabetizacao?

2) Quais sao o0s géneros textuais mais utilizados patasenvolvimento da
leitura e da escrita nessa modalidade?

3) Como sao trabalhados os textos em sala de aulaguiais géneros o aluno
demonstra mais interesse?

4) Em que medida os géneros textuais trabalhados landesaula contribuem
para o desenvolvimento de habilidades de interagéial?

5) Quais séo as expectativas do aluno em relacédal@etfacio?

6) Qual a importancia de ser alfabetizado (e letrattp)onto de vista do
aluno?

Parto do pressuposto de que a Educacdo de JovAdsl®s ndo deve se
limitar a alfabetizacdo (processo de aquisicdo @bgo escrito), mas, paralelamente,
deve desenvolver préticas de letramento (pratelasionadas ao uso e a fungéo social
da escrita), praticas cujo dominio se desenvolveupo trabalho efetivo com géneros
textuais escolares e nao-escolares. Esse pressypstiica o didlogo com estudiosos
que tratam da relacdo géneros textuais e ensinm &harles Bazerman e Joaquim &
Dolz.

Os conceitos de alfabetizacéo e letramento saalathos, nesta dissertacao,
com o referencial tedérico de estudiosos da aremochblagda Becker Soares, Leda
Verdiani Tfouni, Paulo Freire, entre outros. Deifer@ém, particularmente, as idéias de
educacéo inclusiva e libertadora que norteiamtmathe que é desenvolvido na EJA.

O desenvolvimento da dissertacéo efetivou-se gelgisintes etapas:

1) Levantamento bibliografico e fundamentacéao tedtwérabalho.
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2) Levantamento e selecdo das escolas que, no mundggdPorto Alegre, na
Rede Estadual de Educacéao (12 CRE), oferecem didamttade ensino EJA.

3) Aplicacéo de instrumento de coleta de dados a gsofes alfabetizadores e
a alunos.

4) Transcricdo das entrevistas e organizacdo dos daatpsido o conteudo
das respostas: do perfil do aluno e do professas, abncepcdes e interesses dos
informantes, dos componentes e da metodologia d@cepso de alfabetizacdo e
letramento.

5) Interpretacéo e analise dos dados coletados.

6) Cotejo dos dados com o referencial tedrico e aptas@o de consideracdes
sobre os processos de alfabetizacao e letramento.

A pesquisa envolveu 32% das escolas da 12 CREfquecem a modalidade
de ensino prevista no projeto, 0 que corresponodiéoa8) escolas. Como cada escola
oferece apenas uma turma de alfabetizacdo de jevewsiltos (totalidade 1), oito (8)
professores participaram da pesquisa. O professarada escola selecionada para a
pesquisa foi convidado a colaborar com o estudsyee participacao foi confirmada
mediante assinatura de Termo de Consentimentodeeé®). O questionario (apéndice
3) foi aplicado a esses professores e visou varifiguais géneros textuais sao
explorados em sala de aula para o desenvolvimenpratesso de alfabetizacdo; como
sao trabalhados os textos; por quais géneros @ngoe adultos demonstram mais
interesse; como o professor caracteriza a EJA atjdades realiza para desenvolver
0 ensino da leitura e da escrita.

Os alunos que participaram da entrevista foranceelados dentre os que se
dispuseram a ser entrevistados, tendo-se o cudladacluir alunos de ambos 0s sexos
e de distintas faixas etarias. As entrevistas chhmoa (apéndice 4) foram realizadas
individualmente, no horario escolar. Por se tratler alunos em processo de
alfabetizacdo, as entrevistas foram gravadas eenshente transcritas. Este
instrumento de pesquisa buscou dados que pudessapreznder melhor o aluno da
EJA, bem como seu processo de alfabetizacao: qouexfib desse aluno; que motivacao
ou que contribuicdes os textos selecionados pasalas podem trazer para a vida do
jovem e adulto em processo de alfabetizacao; amalano busca na escola; quais suas
expectativas em relagéo a alfabetizacéo e qudisepiara ele ser alfabetizado.

Para chegar ao numero de escolas que atualmeréie eftrecendo a

modalidade EJA Alfabetizacéo (totalidades 1), emicmale 2008 entrei em contato
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com o Setor Pedagdgico da Secretaria de Educacéastddo do Rio Grande do Sul,
qgque me forneceu aite para verificar quais escolas ofereciam essa nuatidi de
ensino. Através dsite <http://www.educacao.rs.gov.br>, obtive 0 nome elefone de
todas as Escolas Estaduais com Educacdo de Jovahdtes pertencentes a 12 CRE.
Em ligacdo telefénica para as escolas constatej euone 2008, vinte e cinco (25)
Instituicbes de Ensino ofereciam a Alfabetizacadaleens e Adultos.

O critério de selecdo das escolas foi a aceitagdgarte da Equipe Diretiva
em participar deste estudo. Os participantes assmam Termo de Consentimento
(apéndice 1)Que teve o intuito de esclarecer o objetivo da gisaq Os Termos de
Consentimento e demais instrumentos de pesquisarnaas pela aprovacao do Comité
de Etica do Centro Universitario Ritter dos Reis.

O desenvolvimento da dissertagdo estd demonstradpatro capitulos.

O primeiro aborda questdes referentes ao contexteddicacado de jovens e
adultos, a caracterizacdo dessa modalidade deoemsirperfil dos alunos da EJA e dos
profissionais que atuam como alfabetizadores. Raraeflexdes que compdem este
capitulo, busquei auxilio nos ensinamentos de Padive sobre a educacéo popular e
nas orientagdes de Leda Verdiani Tfouni sobre cqs®so de alfabetizagdo de adultos.
Este primeiro capitulo traz, também, consideragidse a EJA baseadas em minha
experiéncia docente.

O segundo capitulo apresenta aspectos relativograosssos de alfabetizacéo
e letramento, bem como a contribuicdo de cada wtesi@rocessos na formacédo social
e cultural do aluno da EJA. Aqui, além dos estumfiastados e de outros pesquisadores
da area, Magda Becker Soares alicercara o trabia#ite.capitulo aborda também o uso
social da escrita através da exploragdo de gémextsis no trabalho de sala de aula,
na aprendizagem da leitura e da escrita. Paratissa concepg¢édo de género textual
pelo olhar de tedricos como Charles Bazerman eulma& Dolz, destacando a
contribuicdo que um trabalho escolar voltado asdattdes que se realizam pelas formas
culturalmente constituidas (0s géneros textuaidg tar aos processos de alfabetizacéo
e de letramento.

O terceiro capitulo traz a pesquisa desenvolvidaaszolas e a analise dos
dados coletados pelos instrumentos utilizados, dmmo as conclusdes e consideracdes
decorrentes do que constatei durante a aplicaggiquiEstionarios para os professores e
das entrevistas com os alunos.
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Na parte final, que corresponde ao quarto capitotam tecidas consideracoes
sobre os processos de alfabetizacdo e de letramsuiboe as contribuicbes desses
processos para a vida social do aluno da EJA eesobpapel do professor no

desenvolvimento desses processos.



1 EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

Quando o homem compreende a sua realidade,
pode levantar hip6teses sobre o desafio dessalesid e
procurar solucdes. Assim, pode transforma-la e
com o seu trabalho criar um mundo préprio:
seu eu e suas circunstancias.
(Paulo Freire)

1.1 Sobre a EJA

A Educacao de Jovens e Adultos € uma modalidadg@leamde ensino, cuja
abrangéncia vai muito além das dimensdes educagioRara tanto, ndo basta o
curriculo oferecer uma alfabetizacdo de qualidédpreciso abranger aspectos sécio-
econdmicos e culturais que facilitem a inclusdo @da do jovem e do adulto na
sociedade.

A Constituicdo Federal de 1988, art. 208, incisgdrante o acesso de todo
cidadao brasileiro ao ensino fundamental gratumcysive aquele ndo teve acesso na
idade prépria. Aqui fica incluido o dever de o Est@romover a educacéo de jovens e
adultos.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Edodsdacional (LDB),

Art. 4° O dever do estado com educacédo escolaricaulsera efetivado
mediante a garantia de:

[--]

VIl — oferta de educagdo escolar regular para jsvenadultos, com
caracteristicas e modalidades adequadas as suasssidedes e
disponibilidades, garantindo-se aos que forem tnadares as condi¢des de
acesso e permanéncia na escola. (BRASIL, Lei 9920 de dezembro de
1996)

Ainda de acordo com a LDB, art. 37, “a educacaqogens e adultos seré
destinada aqueles que ndo tiveram acesso ou cioidiileu de estudos no ensino
fundamental e médio na idade prépria”. (BRASIL, @99

A Educacao de Jovens e Adultos pode, entdo, sepreemdida como uma
modalidade especifica de educacado, que se prop@Ender jovens e adultos que ndo
freqlientaram a escola na idade escolar adequadaippimente por motivos socio-

econdmicos, buscando, mais tarde, na escola, achpagem da leitura e da escrita. No
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entanto, pensar que esta modalidade especial ol egsrestringe a isso € ndo perceber
ou nao levar em consideracdo quem é a clientelas sapresentacbes e suas
dificuldades de convivéncia na sociedade letradderitle-se por sociedade letrada
aguela em que, constantemente, o sujeito se deparanformacdes de escrita e de
leitura a que deve necessariamente ter acesso.

A Educacdo de Jovens e Adultos € muito mais douwma modalidade de
ensino que atende jovens e adultos fora da idad®agescom propdésito de alfabetiza-
los, pois busca suprir necessidades sociais, aidtarecondmicas de sua clientela.

Ela busca atender necessidades e interesses diossujgpie possuem
experiéncia de vida, que participam da sociedadeloe mundo do trabalho,
diferenciando-se, por isso, da educacao infantib& anos iniciais do ensino regular.
Pode-se compreendé-la como uma educacdo contipenenente que requer do
educador muito além de didatica de ensino e comestd de niveis e métodos de
alfabetizacdo. Conforme Comerlato:

Falar de EJA é reconhecer os diferentes gruposaisogue ndo sao
escolarizados e seus saberes, reconhecer suandisre semelhancas em
relacdo a outros grupos ou aos letrados. Com eertgrupos muito mais
heterogéneos do que os de criancas, para 0s quaimdo ainda esta se
apresentando. Homens e mulheres ja tém construis@ss de mundo, ja

tém suas estruturas mentais elaboradas a partigulis compreendem o
mundo e a si mesmos no mundo. (2001, p. 23)

Os alunos que estéo se alfabetizando buscam nia gsitdica e gratuita muito
mais do que o estudo ou o ensino do alfabeto, bugpsalidade de vida e melhor
incluséo na sociedade letrada, ansiando por deniacta direitos e participacéo social.
Teixeira (1997, p. 230) aborda a importancia dalaggiblica: “s6 existira democracia,
no Brasil, no dia em que se montar a maquina gepapa as democracias. Essa
maquina é a da escola publica”.

A alfabetizacdo e a capacitacdo para ler e escegefatores primordiais na
integracéo do ser humano na sociedade, porque rngropam aceitacao e sensacao de
completude, liberdade e independéncia. Mas € remie a alfabetizacdo prepare
realmente o individuo para a inser¢cao na sociedat#o para a mera decodificacdo de
signos lingulisticos. Na percepc¢ao de Freire (2006jpncepcéo critica da alfabetizacéo
ndo se da partir da mera repeticdo mecéanica de silabassBi@dessa forma que se
desenvolverd nos alfabetizandos a consciéncia de dieeitos, como sua insercéo

critica na realidade.
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E, portanto, fundamental que o educador leve ersideracdo o contexto da
EJA para trabalhar a alfabetizacdo de forma aessar os alunos e auxilia-los nas
atividades cotidianas. Freire (2006, p.18) acrdscéin aprendizado da leitura e da
escrita ndo pode ser feito como algo paralelo @sejyparalelo a realidade concreta dos
alfabetizandos”, mas deve ser feito dentro dadadé, com a utilizacdo de materiais
concretos pertencentes a realidade do aluno.

A concepgédo de educacédo de jovens e adultos ndonga ao conceito
simplorio de alfabetizagdo como capacidade para kscrever. Trata-se, pois, de uma
concepcdo mais ampla e abrangente, que inclui &ig@ip de informacdes e de
conhecimento que contemplem uma formacdo pessasigrah, que permite
interferéncias no mundo, posicionamentos, indepeid@ qualificacéo.

Quando penso em educacdo de jovens e adultos, ssengopvem a mente a
orientacao freiriana em relacdo a educacao popuiaertadora e a alfabetizagdo como
meio de inclusdo social e leitura do mundo. Em rérepodemos encontrar uma
preocupacao que vai além do processo de decodificac

Outro saber que ndo posso duvidar um momento segueninha pratica
educativo-critica € o de que, como experiéncia @pemente humana, a
educacdo é uma forma de intervencdo no mundovériedo que além do
conhecimento dos conteddos bem ou mal ensinadosagfendidos implica

tanto o esforco de reproducdo da ideologia doménasuianto o seu
desmascaramento. (1996, p. 110)

Paulo Freire enfatizava a necessidade de a alfaéb ser voltada para a
libertacdo, para a conscientizacdo de homens eeneglitomo sujeitos protagonistas,
capazes de transformar a realidade social. Umaagé@acdemocratica e libertadora,
comprometida com a realidade social, econdmicaltral do aluno da EJA. Isso
porque o analfabetismo ndo é somente uma ques@@gfgica, mas também, e
principalmente, social e politic&imdes e Eiterer afirmam:

De fato, o pensamento de Freire consolidou umaepméo de educacdo de
Jovens e Adultos que recupera e valoriza os sadesesducandos enquanto
sujeitos sociais produtores de cultura. Além disde,elabora um método,
materiais e estratégias para a alfabetizacao @mgog adultos no d&mbito da

educacéo popular. [...] as contribuicbes de Fredftam-se para a educacao
enquanto formacéo humana. (2005, p.170)

E por isso que, no desenvolvimento deste projetpedguisa, me debrucarei

sobre os registros deixados por Freire, buscandoesultado de suas pesquisas e
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trabalhos, suporte tedrico-reflexivo para melhanpoeender o processo que é objeto de

estudo desta dissertacao.

1.2 Quem sao os alunos da EJA

Pego o énibus pelo numero de letras que
aparece no letreiro.
Quero saber, entender, ler e viver melhor
na cidade.
(Maria Francisca, 71 anos, aluna da EJA)

Quando chega, Maria Francisca traz a esperancacdatear na escola muitas
respostas para necessidades que vivencia no catidé#io pequenas coisas que fazem
grandes diferengas, como identificar o itinerar® uwin 6nibus, ler uma placa, uma
receita, uma musica, etc.

Maria Francisca, aluna da EJA, é um perfeito pioddtde aluno desta
modalidade: uma trabalhadora que teve pouco teragmednanéncia na escola e que,
em sua pratica discursiva cotidiana, evidencia asade esperanca, ansia de aprender e
adquirir coisas novas, disponibilizando na escola givéncia, suas historias e seu
conhecimento de mundo.

Ao chegar a escola, Maria Francisca ndo é um ‘ietip vazio”. Mesmo nao
dominando a escrita, possui conhecimentos, hatlégla praticas de letramento que
podem ser percebidas claramente nas suas atitugl@sseu discurso oral. Cito outro
exemplo similar, descrito por Tfouni, no livro “ltaimento e Alfabetizac&o”:

Dona Madalena e suas estéribdadalena de Paula Marques é uma mulher
negra, analfabeta e pobre (obviamente), de termde [...] Ela freqientou

a escola durante um curto periodo de tempo. Saltaraobjetos, conhece os
numerais mais simples, ndo sabe ler e escrevareisegbia assinar o nome
quando a conheci. [...] funciona como porta-voz té mesmo como
“advogada” dos habitantes do bairro. [...] a cadstica mais importante é o
fato de ela ser uma contadora de histéria, ndo emtid® de relato

autobiografico, como € comum ocorrer na idade dmlas no sentido de
narrativas de ficcdo. (2006, P.50)

O que Tfouni demonstra é que, mesmo sendo anafabeina Madalena é

letrada, pois em seus atos e, principalmente, aasitivas orais, estdo presentes as



20

praticas de letramento. O que sugere que o syjede ser analfabeto e letrado, e vice-
versa, realidade de muitos dos jovens e adultobgseam a EJA.

O aluno da EJA se diferencia do aluno do ensinolaeg@rincipalmente no que
diz respeito aos costumes culturais, conhecimentgeriéncias que traz para a escola,
0 que possibilita ao professor alfabetizar a paltircotidiano do préprio aluno. Pela
orientacéo de Freire,

ensinar exige respeito aos saberes dos educandigefsar certo coloca ao
professor ou, mais amplamente, a escola, o devaradeso respeitar os
saberes que os educandos, sobretudo os das @apsiares, chegam a ela —
saberes socialmente construidos na pratica comanitdmas também [...]

discutir com os alunos a razdo de ser de algurseslesaberes em relacéo
com o ensino dos conteudos. [...] Por que ndo estedr uma necessaria

“intimidade” entre os saberes curriculares funddamienaos alunos e a
experiéncia social que eles tém como individuo99§1p. 33-34)

Como alfabetizadora de jovens e adultos, encontrosala de aula muitas
Marias, personagens comuns nas escolas de EJAcgudyendo em uma sociedade
letrada, buscam a aquisicdo do codigo escrito ipahoente para incluir-se na
sociedade, diminuindo o preconceito e o fardo qgsam sobre a populacdo analfabeta
ou pouco alfabetizada.

Os alunos jovens e adultos, em geral, sdo trababadjue tiveram pouco
tempo de permanéncia na escola. Sdo geralmentesghantencentes a grupos sociais
de baixo poder econdmico, portadores de uma liregnagrépria, conhecimentos e
experiéncias que expressam a sua realidade so@atle seu grupo, portadores de
culturas e multiplos saberes. S&8o homens e mulheoes responsabilidades e
obrigacbGes que vao muito além do compromisso cestala. Outras vezes, Sao jovens
qgue se evadiram do ensino regular ainda criangasulti-repetentes que, devido a sua
idade, sentem vergonha de estudar com outras agsamgs anos iniciais. Sao alunos
qgue, diariamente, precisam aprender a sobreviver mundo regido pelo valor da
escrita, no qual a escolarizacéo proporciona inwecia e inclusdo social.

Fortes define os alunos da EJA como jovens e a&jufiomens e mulheres,
trabalhadores empregados e desempregados ou eandausmprego, filhos e chefes de

familia que sdo moradores urbanos de periferias|da e vilas. Para a autora:

Sao sujeitos sociais e culturais, marginalizadesaeséeras socioecondmicas e
educacionais, privados do acesso a cultura letead@s bens culturais e
sociais, comprometendo uma participacdo mais ativenundo do trabalho,
da politca e da cultura. Vivem no mundo urbanogdusirializado,

burocratizado e escolarizado, em geral trabalhaedo ocupagcbes néo
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qualificadas. Trazem a marca da exclusédo socia, saa sujeitos do tempo
presente e do tempo futuro, formados pelas memd@uasos constituem
enquanto seres temporais. (2004, p. 103)

Conforme idéia da autora, também séo sujeitos mhadudo sistema de ensino,
com repeténcias acumuladas e diversas interrupgdeila escolar (os motivos dessas
interrupcdes foram mencionados em pesquisas aplicads Instituicbes de Ensino,
com os alunos alfabetizandos), geralmente ocasasnpadr necessidades pessoais e
familiares. Assim, muitos alunos precisaram setafada escola ainda criangas ou
jovens — ou nunca a frequentaram — devido a nelzekside insercdo no mercado de
trabalho. Ao ingressarem na escola, ou a ela @tem, sdo levados pelo anseio de
atingir uma melhor situacéo financeira, de buscarsngualidade de vida, ou pelas
exigéncias impostas pelo mercado de trabalho.

Sabem bem o valor da escrita, muito mais do qusujEstos escolarizados,
pois diariamente sentem “na pele” o preco da fidta&scolarizacdo e de conhecimento
escolar. Sabem que o conhecimento, em qualqueg,idadtindamental para a qualidade
de vida de toda pessoa e para o0 exercicio da cidada

Segundo Soares,

[...] um individuo pode ndo saber ler e escreigto, €, ser analfabeto, mas
ser, de certa forma, letrado [...] Assim, um adpitale ser analfabeto, [...]
mas se vive em um meio em que a leitura e a esénigpresenca forte, se
interessa em ouvir a leitura de jornais feita por alfabetizado, se recebe
cartas que outros Iéem para ele, se dita cartasqegr um alfabetizado as

escreva [...] esse analfabeto €, de certa formi@dlz porque faz uso da
escrita, envolve-se em préticas sociais de leduta escrita. (2006, p. 24)

Ao ingressar na escola, esses individuos dispdetomtgecimentos culturais e
experiéncias de vida que os auxiliam na insergdm envivio social. Buscam, entéo, a
alfabetizacdo como forma de liberdade, uma mang&rarecuperar todo o tempo
perdido, descobrir a luz, sair da escuriddo. Fratreditava que ninguém € analfabeto
por eleicdo, mas como consequéncia das coisasvalgjein que se encontra.

No trabalho de sala de aula, no ensino da leituda escrita com jovens e
adultos, percebo suas inquietacdes, vontades psese relacdo a alfabetizacdo. Estes
alunos buscam muito mais do que aprender a lecreves; querem da escola (e de seu
professor) a libertacdo, a independéncia, um meiofadmar ou reformular suas

identidades, de conviver e se relacionar melhosetiedade.
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O processo de aquisicdo de leitura e escrita gqfetizn a EJA tem que
respeitar a historia de vida e as vivéncias dass@dduos. Esta sabedoria de aceitar e
utilizar as experiéncias e vivéncias trazidas palacando faz parte das qualidades

necessarias a um educador desta modalidade de.ensin

1.3 O Professor da EJA

Ensinar € um exercicio de imortalidade.
De alguma forma continuamos a viver
Naqueles cujos olhos aprenderam a ver o mundo
Pela magia da nossa palavra.
O professor, assim, ndo morre jamais...
(Rubem Alves)

Pensar na formacédo de sujeitos na educacdo desj@/exdultos exige, do

profissional que permeia esse processo, reflexoe smonceitos que envolvem essa
modalidade de ensino, principalmente sobre os psosede ensino e de aprendizagem.
O processo de aprendizagem sera sempre uma c@wsinaifvidual e interna do aluno,
e 0 ensino nao deve priorizar a perspectiva corg@ydpreocupagao de muitos
educadores que, muitas vezes, sentem-se angustiadosa necessidade de vencer
conteudos, contemplando a memorizacdo e a reprodesérita, centrando-se nos
resultados, utilizando um método quantitativo derem

A EJA requer um processo de alfabetizacao difeaelocdaquele empregado
nos anos iniciais do ensino regular, pois os olgste as formas de alcan¢é-los sdo bem
distintos. Considerar as multiplas metodologiadizatias como conseqiéncia da
heterogeneidade da clientela, valorizando seusresdes, seus contextos, suas
preocupacdes, necessidades e habilidades, € aspectuma importancia para a
construcdo do curriculo, do planejamento do profedseem como de sua atuacdo no
processo de ensino.

Os processos de aprendizagem devem ser pensaftsmdea contemplar uma
modalidade de ensino que atende pessoas com exgasiéde vida, muitas vezes
inseridas no mundo do trabalho, que trazem past@auma longa histéria de vida e

conhecimentos adquiridos pela vivéncia.
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Determinadas metodologias ou estratégias se assmmels que sao utilizadas
no processo de alfabetizacdo de criancas, mas aapEsenta muitas diferencas de
perspectivas e resultados, se comparada a edudagdmos iniciais, comec¢ando pelo
objetivo de estar alfabetizado. Portanto, mesmo @uéniversidade nédo ofereca a
habilitacdo “Educacdo de Jovens e Adultos”, prepisparar seus alunos para trabalhar
nessa realidade, incluindo no curriculo dos cumgseriores da area de Educacao
disciplinas que também se voltem & educacao degoyadultos.

Os alunos da EJA procuram a escola, em sua magwaraontade propria, pelo
desejo de aprender a utilizar a escrita, difereatdendas criancas que enxergam na
escola uma diversdo, uma magia, um mundo de detsaslukferentes, um lugar para
fazer novas amizades, para rir, brincar, descobrir.

Quanto as Universidades, ainda sdo poucas as guecefm a habilitacdo
especifica na area da EJA, a maioria dos cursofatlagogia habilita para a
Licenciatura nos Anos Iniciais e Educacdo Infariima formacdo mais especifica
precisa ser buscada na especializacao.

Sobre a formacdo de professores para a educacdoveles e adultos, as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagadodens e Adultos, art. 17, diz que

a formacao inicial e continuada de profissionaismaEducacao e Jovens e
Adultos ter4d como referéncia as diretrizes curaied nacionais para o
ensino fundamental e para o ensino médio e asrida®gt curriculares

nacionais para a formacdo de professores [..]. AR Resolucéo
CNE/CEB n°1, de 5 de julho de 2000)

Embora a legislacdo ndo aborde uma formacgéo emgeptra a EJA, penso
que o curriculo dos cursos de pedagogia deva cplaern estudo da educacdo de
jovens e adultos, preparando o aluno, futuro edwucgmhra o processo de ensino-
aprendizagem nessa area de atuacdo. Embora méleddmbetizacdo utilizados para
estas duas areas — anos inicias e educacdo desj@vemdultos - possam ser
compartilhados, o contexto é diferente. Como “avdrsidade €, em esséncia, a reunido
dos que sabem com os que desejam aprender” (TERXXHEI®O7, p.123), esse € o lugar
adequado para a preparacao do professor da EJA.

Como educadora de criangas em uma Escola Munieipal jovens e adultos
em uma Escola Estadual, vivencio diariamente asratifas pedagogicas. N&o
considero uma modalidade mais importante do queitea,omas diferentes, pois 0

momento sdcio-histérico em que o aluno se encantitderente, os objetivos de cada
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grupo séo diferentes e, em consequéncia, o ensm@@endizagem também seréo
processos de alguma forma diferentes.

O trabalho com a educacgédo de jovens e adultos eagguisa de novas
praticas de ensino, novos recursos para trabalhpremdizagem da leitura e da escrita,
pois sado pouquissimos os recursos oferecidos amespores nas escolas publicas,
tendo estes que fazer adaptacdes de materiaisabisti aos anos iniciais. Quanto a
necessidade de pesquisa, segundo Freire (1999, a2 ha ensino sem pesquisa e
pesquisa sem ensino. Esses que-fazeres se encomtramcorpo do outro”.

Esta dissertacdo, inserida num contexto de inasim de estratégias mais
adequadas ao processo de alfabetizacdo na EdutacBivens e Adultos, volta-se as
demandas do cotidiano dos alunos para refletires@brelacdo entre processos de
alfabetizacdo e letramento, sobre o uso de génexbasis, sobre a importancia de ser
alfabetizado e sobre o significado da alfabetizagam o0s sujeitos envolvidos no

processo.



2 ALFABETIZACAO E LETRAMENTO

Uma pessoa qualquer que vive no meio urbano,

mesmo sendo uma crianc¢a, logo percebe que

a escrita é uma realidade do mundo em que vive.
(Luiz Carlos Cagliari)

Letramento e alfabetizacdo séo dois conceitos @ue suscitado muitas
discussbes e debates no universo educacibDeahcordo com o pensamento de muitos
autores, o termo “alfabetizacdo”, cujo emprego &esich larga escala, ndo produz as
mesmas polémicas que o termo “letramento”, queap&@senta, ainda, uma definicao
clara e precisaEste conceito, “letramento”, ainda nao registrado dicionario, tem
provocado inquietacdes em educadores e em espetialfabetizadores, pois desde o
seu surgimento (na década de oitenta) tem sidozada a discussao sobre 0 processo
e a forma como se d& a alfabetizagéo.

Tem-se falado mais sobre a questdo de “alfabett@ndo”, ou seja, sobre
como auxiliar o aluno a compreender o coédigo eseritao mesmo tempo, auxilia-lo a
fazer uso desse codigo na sociedade em que est@ms

Neste capitulo, busco aprofundar a compreensa@moessS0S expressos por
esses dois conceitos, alfabetizacédo e letrameesfletindo sobre o posicionamento de

tedricos e estudiosos da area.

2.1 Sobre alfabetizacéo

Alfabetizar ndo é tudo na escola,
€ preciso habilitar os alunos a usarem esses comtetos
de leitura e de escrita para coisas Uteis paradayi

para serem competentes em todos os usos da linguage

oral e escrita na nossa sociedade atual,

e até para servir de arma de defesa

dos direitos humanos e da cidadania.
(Luiz Carlos Cagliari)
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Quando se fala em alfabetizacdo, questdes e prableantigos parecem
continuar recentes. Soares (2008) faz um pass&ohmtoria que envolve o processo
de alfabetizacdo. Conforme a autora, na décadaudeemfa, ndo mais de 50% das
criancas brasileiras conseguiam romper a barrea 18 série, adquirindo a
aprendizagem da leitura e da escrita. J4 na d@mdassenta (em 1963), de cada mil
criancas que ingressavam na 12 série, menos ddar(@tzenas 449) passavam para a 22
série. Em outra década, em 1974, o quadro se aepdgi cada mil criancas que
ingressavam na 12 série, apenas 438 chegavamorsegminte, & 22 série. Na década de
oitenta, a situacdo era semelhante. Ja no séculpoXproblema permanece, mas com
uma diferenca, os alunos passam de uma série p&i@ ouitas vezes, ainda néo
alfabetizados. Quais seriam os fatores ou as ca@sae fracasso? Ferreiro e Teberosky
(1999) afirmam que ensinar a ler e a escrever édandarefas mais especificamente
escolares que existem, sendo que um namero bastgniicativo de criancas fracassa
ja nos primeiros passos da aquisicdo da leitura esdrita. Fato que acontece também
na EJA. E verdade que, apesar da variedade de oséodaiados para ensinar a ler e a
escrever, existe um grande numero de alfabetizampam$racassam no primeiro ano de
escolarizagao.

Muitos sdo os estudos, pesquisas e escritos sebeetema tdo abrangente e
complexo, “alfabetizacéo”, buscando as possivepi@cdes e apontando possiveis
causas do fracasso no processo de alfabetizacén.SBares (2008), sédo algumas as
possibilidades: questdes que envolvem o aluno ¢éafadores psicolégicos ou de
linguagem); contexto cultural do aluno (ambientenif@r e as vivéncias socio-
culturais); o professor (formacdo inadequada enmpaiéncia profissional); o método
utilizado (ineficiéncia do método); material didati (inadequado as experiéncias e
interesses dos alunos) e o proprio cédigo esaitegtdées que envolvem a relacdo entre
o sistema fonologico e o sistema ortografico dgu#@). Sendo a alfabetizacdo um
processo complexo, ndo ha como nao surgir uma phciliade de perspectivas e
possibilidades.

Soares ndo concorda com a perspectiva de quebetatacdo € um processo
que se prolonga por toda a vida do sujeito. Pamat@ra, € preciso cautela ao definir o
conceito de alfabetizacdo de forma tdo abrangeunee ppssibilite considera-la um
processo permanente, que se estende ao longoale tada do sujeito, pois é preciso
diferenciar um processo de aquisicdo da lingual @rascrita) de um processo de

desenvolvimento da lingua. O processo de desemvehito nunca € interrompido.
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Assim, ndo é apropriado afirmar que o termo aliahefio designe tanto o processo de
aquisicao da lingua escrita quanto o de seu desgmenmto. “Toma-se, por isso, aqui,
alfabetizacdo em seu sentido proprio, especificocgsso de aquisicdo do codigo
escrito, das habilidades de leitura e escrita” §2@0L5).

Para explicar os dois pontos de vista sobre ofgigdp de alfabetizacéo, a
autora menciona exemplos que estao presentes i sigpificado que os verbos “ler”
e “escrever” possuem na lingua portuguesa:

1) Pedro ja sabe “ler”. Pedro ja sabe “escrever”.
2) Pedro ja “leu” Monteiro Lobato. Pedro “escreveu” aumedacéo sobre
Monteiro Lobato.

No exemplo 1, “ler” e “escrever” significam o donuinda “mecéanica” da
lingua escrita; nessa perspectiva, alfabetizaifgigradquirir a habilidade de codificar
a lingua oral em lingua escrita (escrever) e dedificar a lingua escrita em lingua oral
(ler). Nesse exemplo, a alfabetizacdo € tida comopuocesso de representacdo de
grafemas em fonemas e vice-versa, sendo um pro¢esstanico” de aquisicdo da
leitura e da escrita.

Quanto ao exemplo 2, segundo Soares (2008, p.16), € ‘escrever
significam a apreenséao de significados expressongima escrita (ler) ou a expressao
de significados por meio da lingua escrita (escjevé&ssa confirmacédo define a
alfabetizacdo como um processo de compreensdo B2sefp de significados.
Conforme Tfouni (2006), sendo a alfabetizacdo unocgsso, uma de suas
caracteristicas é justamente a incompletude. Pdrandjscussdes que giram em torno
dos critérios que permitem considerar um sujefebatizado.

Recentemente vivenciei essa polémica ao prestacamturso para professor

anos iniciai$, respondendo & questéo de prova de n°. 40:

E considerado alfabetizado no Brasil o individue:qu

(a) tenha cursado o 1° ano do Ensino Fundamental;

(b) tenha completado pelo menos o 4° ano do Esindamental;
(c) tenha completado o Ensino Fundamental,

(d) tenha cursado ao menos dois anos de escola;

(e) tenha completado o Ensino Fundamental e o Ehdédio.

! Concurso Publico para Professor do Ensino FundeinenCurriculo por Atividades (CAT) — Séries
Iniciais — Edital n°. 29/2007 — Prefeitura de Axda
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Na ocasido, ocorreram-me duvidas em relacdo asesppdis a que eu tinha
em mente, “a alfabetizacdo como processo”, naova&stantemplada. Essa idéia de
processo remetia-me a Tfouni (2006), que defendiabetizacdo como um processo
gue se desenvolve durante toda a vida do sujeaitoisBo, apds a conclusédo da prova,
busquei outras respostas e constatei, mais umaquez,se trata realmente de um
assunto que gera polémica no universo educacipnatipalmente entre responsaveis
pelo processo de alfabetizacdo, e professoresamanidiscussdes e mal-entendidos.
Mal-entendidos que ocorrem também com o0 censo emunzd, que mede
quantitativamente o analfabetismo no pais. Estdesdanuitas vezes sdo mascarados
por interpretacdes incorretas. Para considerarujeits alfabetizado, faz-se necessario
observar o contexto em que ele esta inserido, jeoisalguns grupos sociais, estar
alfabetizado é sinbnimo de saber assinar o nomereencher um formulario para
concorrer a uma vaga de emprego; ja em outrosequssitos sdo mais complexos.
Outra falha que pode ocorrer € o falso depoimentpasquisado pela vergonha em
admitir seu analfabetismo. Voltando a questdo da&gyrpara dar-lhe um desfecho, a
comissao organizadora do concurso determinou agéwlda questdo (o que considero
uma decisdo correta, principalmente, devido a r@wémncia de sugestdes ou indicacdes
bibliograficas no edital do concurso).

A questdo da falta de conhecimento do processdfaleetizacdo é uma das
causas da falta de qualidade e do fracasso es@asdaprendizagens. Segundo Ferreiro,

o fracasso escolar nas aprendizagens iniciaisoéctatstatavel por qualquer
observador. O que, porém, também prova a persiatélas causas que o

provocam; embora haja boas inten¢gbes dos educadatesfuncionarios, o
problema subsiste. (1999, p. 18)

Para a avaliagcdo da qualidade da alfabetizagédo sidonintroduzidos novos
instrumentos nas Instituicbes de Ensino, que bus@ificar a qualidade do processo
de alfabetizacdo e os resultados obtidos pelo®sj@gentes nesse processo.

Para Soares,

[...] as andlises e discussfes sobre a qualidaddfabetizacdo, no contexto
da escolarizacdo basica, tém-se feito, entre nasicdmente sob duas
perspectivas: ou se buscam os fatores determinatdegjualidade da
alfabetizacédo, ou se busca aferir essa qualidamempio da avaliacdo dos
resultados no processo de ensino aprendizagemgiaaliescrita. (2008, p.
48)
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Assim, na primeira perspectiva, ocorrem as dis@ssbdbre fatores que séo
responsaveis pela qualidade do processo de engianedizagem da leitura e da escrita:
a natureza de paradigmas curriculares e metodokgicinterferéncia de fatores intra e
extra-escolares (alimentacdo, atendimento a sadaddequacdo do material didatico,
incompeténcia do professor alfabetizador, entreosyt

O problema da qualidade da alfabetizacdo € enftent@m propostas de
intervencdo que buscam atuar sobre os fatores ne&peis pela falta de qualidade,
como substituicdo de métodos de alfabetizacddyuatéio de servicos que buscam
solucionar os problemas intra e extra-escolareggramas que qualificam e
aperfeicoam os alfabetizadores e distribuicdo denmais didaticos apropriados.

Na outra perspectiva, a qualidade € avaliada céenérecia aos resultados dos
processos de alfabetizacdo. Isso pode ocorrer ds thrmas: ou em termos da
produtividade do processo ou em termos da natweda nivel dos conhecimentos e
das habilidades que o aluno adquiriu. No primeasog¢ avalia-se a qualidade com o
auxilio dos indices de exclusao, evasao e repat@doisegundo, a qualidade € avaliada
e analisada com o auxilio dos resultados do proeslar de alfabetizac¢&o

S&o varios os estudos e programas que medem &teéadio através desse
enfoque. Alguns exemplos sdo: Sistema Nacional ddig#cdo da Educacdo Basica
(SAEB) e Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),naldas avaliacbes em nivel
estadual, como o Sistema de Avaliagdo do Rendimestolar do Rio Grande do Sul
(SAERSY, recentemente planejado e aplicado em nosso Estado

Conforme Soares,

ndo se pode negar a pertinéncia e importancia siessapectivas de analise
da questdo da qualidade da alfabetizacdo, no pwcds escolarizacao
basica; parece-me, entretanto, que, tomando coressygrosto que se

conhece com clareza o objeto de cuja qualidadelae¢d limitando, assim, a
discussdo a busca dos fatores determinantes desaskdage ou a

2 Soares diz que se avalia 0 desempenho da criamg@mportamentos de leitura e escrita, e considera-
se esse desempenho como indicador do grau de agmlith processo de alfabetizacgéo.

® O SAERS/2007 avaliou (através de um instrumentoite} 0 desempenho em séries ou anos letivos
considerados decisivos na trajetoria escolar dosoal a 22 série, ou 3° ano do Ensino Fundamental,
guando deve ser (ou se acredita ser) concluidoaegso de alfabetizagdo; a 52 série, ou 6° anmsiade
Fundamental, que corresponde a passagem curritalanidocéncia para a pluridocéncia, e a primeira
série do Ensino Médio, quando se verificam as raaiteixas de abandono e reprovacédo nesse nivel de
ensino. O objetivo é obter dados e informacdes esobr desempenho dos alunos quanto ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades teaminecessarias a sua insercao e participacdo na
vida social, cultural e econémica da sociedadd.amresultados das avaliacdes estdo a disposdasio
professores e gestores das instituicdes de enssguisadas, visando melhorar a qualidade da educaca
escolar.



30

identificacdo do grau em que essa qualidade sefe@stmi essas perspectivas
ocultam o ponto essencial, fundamental da que&868, p. 49)

Esse ponto, determinado por ela como essencialjee ngrmalmente nao
emerge nas discussdes sobre a qualidade da attatietj pode ser explicado com uma
analise léxico-semantica da palavra qualidadegefy do significado desta palavra.

Nos dicionérios, as definicbes que constam paralavi@a “qualidade” séo:
propriedade, atributo ou condi¢éo das coisas oyédssoas. Trazendo essa concepgao
para o caso da alfabetizacdo, define-se que adqdalida alfabetizacdo séo os atributos
e as condicdes que determinam sua natureza e sihiptam responder a duas
questdes essenciais para definir a qualidade dbedifacdo: “o que € alfabetizacéo e
guando um sujeito esta alfabetizado”.

O que a autora defende é que, antes de buscatoossfgue determinam a
qualidade do processo de alfabetizacdo e a avaldagiresultados coletados, € preciso
ter definidas as propriedades e os fatores quentdesexr buscados e explorados na
avaliacdo dessa qualidade. O que nédo é tarefg fi8 o alfabetismo, objetivo da
alfabetizacdo, ndo tem uma definicdo exata. |ss®tee a uma questao apresentada no
inicio desse texto, ou seja, a alfabetizacdo camoegso que se desenvolve ao longo da
vida do sujeito.

Nesse sentido, os estudos de Soares demonstraaos goaceitos amplamente
utilizados (considerados universais) sobre a difedigio (alfabetizacdo e
analfabetismo; alfabetizado e analfabeto) ndo sfidadeiros. O que existe realmente
sdo graus de alfabetismo, em que alguns individédos mais alfabetizados do que
outros. Assim, ndo existiria grau zero de alfabmbispois mesmo aquela pessoa que é
considerada analfabeta (Qque ndo sabe reconheras, Infio 1€ e ndo escreve), possui
algum grau de alfabetismo que deriva da convivérmia pessoas alfabetizadla®utro
fator que deve ser priorizado na busca dos atsbat@ondicbes que determinam a
qualidade da alfabetizagdo sdo os contextos stisa@rico, cultural e econdmico em
que o processo acontece. O significado de alfalyfir e de analfabetismo, de
alfabetizado e analfabeto, sofre variacdo de serdahforme o contexto em que o

individuo esta inserido.

* Soares afirma que se um analfabeto ouve a leiterama noticia feita por um alfabetizado, ele esta
fazendo o uso da escrita e essa é consideradaasyaapriedades da alfabetizacao.
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A citacdo abaixo exemplifica as diferentes concepgxistentes em paises de
Primeiro e de Terceiro Mundo:

O grande problema que paises como os Estados Uradtrsglaterra, a
Franca declaram enfrentar, hoje, com a qualidadealffdetizacdo é o
namero de individuos (considerado grande) que, a@i®s anos de
escolaridade, tendo quase sempre concluido o Ersimolamental, ndo
possuem determinadas habilidades de leitura ealitaesm situacdes sociais
especificas (SOARES, 2008, p.51-52)

Quanto ao caso do Brasil, pais considerado de ifefdeindo, a autora afirma
que o problema da qualidade da alfabetizacdo estaprendizagem mecanica do
processo, na aquisicdo da leitura e da escritprewupacao que todos aprendam a ler
e escrever fazendo uso da escrita e da leitura mesmsituacdes simples do cotidiano.

Essa exposicao evidencia que os critérios utilizgdwa definir alfabetizacéo e
sujeito alfabetizado variam conforme o contextogque remete ao fato de que uma

discusséo sobre a qualidade da alfabetizacdo dguenase por atributos considerados
essenciais nesse processo.

2.2 O significado e a utilizag&o do letramento

Partir dos saberes, conhecimentos, interrogacéggrficados
gue aprenderam em suas trajetorias de vida serpomio de
partida para uma pedagogia que se paute pelo dilog
entre os saberes escolares e 0s saberes sociais.
(Miguel Gonzales Arroyo)

Em sociedades grafocéntricas — ou seja, em so@sdattadas, em que 0s
jovens e adultos, mesmo analfabetos ou com poutmecamento alfabético, convivem
diariamente com a escrita e com a leitura — salvez bscrever, conhecer as letras, ler
palavras, frases e até mesmo textos nao é suécieata que esse aluno se sinta parte
integrante da sociedade, é necessario que saibausa desse conhecimento no meio
em que convive, tornando-se independente e capafohe Soares,

®> Exemplos dessas manifestacdes: preencher formsiléeconhecer e compreender documentos e textos
mais complexos utilizados no convivio social.
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[...] s6 recentemente passamos a enfrentar estamealidade social em que
ndo basta apenas saber ler e escrever, é pretisértasaber fazer uso do ler
e do escrever, saber responder as exigéncias tdeale de escrita que a
sociedade faz continuamente — dai o recente sungpna® termo letramento.

(2006, p.20)

A existéncia do analfabeto funcional, ou seja, ddividuo que mesmo
alfabetizado ndo consegue fazer uso da escritaanés rotidiana, fez com que o termo
letramento ganhasse mais forca e prestigio. Soanegntrevista concedida ao Jornal
do Brasil, acrescenta: “assim, nas sociedadesléstraser alfabetizado é insuficiente
para vivenciar plenamente a cultura escrita e refgoas demandas de hoje”. Em
sociedade grafocéntricas, fica dificil concebedéia de que existem pessoas iletradas,
ja que o ser humano se depara com a escrita eiheali@s diarias.

Cabe refletir sobre a necessidade de se introdumimovo termo na esfera
educacional. Sera que o termo alfabetizacdo ndaba@gé a década de 80, quando
surgiu o termo letramento, ele era suficiente?g@eragora nao € mais?

O termo letramento surgiu na década de 80, como wathicdo para o
portugués da palavriteracy, que pode ser traduzida como condicdo de sedtgtra
erudito. “Uma das primeiras ocorréncias esta nwm lide Mary Kato, de 1986 (No
mundo da escrita: uma perspectiva psicolingUisti&PARES, 2006, p.15). Depois da
referéncia de Mary Kato, em 1986, a palavra letramaparece em 1988, no livro de
Leda Veriani Tfouni “Adultos ndo-alfabetizados:weaso do avesso”. O livro traz uma
definicdo de letramento distinguindo-o de alfalz&tio. Depois, 0 termo passou a ser
bastante utilizado e discutido. Recentemente, avp@altornou-se de uso corrente,
aparecendo em titulos de livros, como “A construgadetramento na Educacao de
Jovens e Adultos”, de Marina Lucia Pereira; “Letesutio e alfabetizacdo”, de Leda
Verdiani Tfouni; “Letramento no Brasil’, de Vera Bgao Ribeiro (org);
“Alfabetizacdo e letramento”, de Roxane Rojo (of@)lfabetizacdo e letramento”, de
Magda Becker Soares, entre outros.

Soares acredita que o termo surgiu devido a neleekside nomear um novo
fato ou fendmeno que emergiu na sociedade. Elarangia que, na lingua, sempre que
surgem invenc¢des novas, fenbmenos novos, ou faigesné necessério ter uma
designacdo para aquilo, é preciso nomea-lo. Um pdeemmencionado por ela é a
palavra “globalizacdo”. Hoje em dia esta palavraaétante utilizada, mas ha alguns
anos ela nao era utilizada no sentido que hoje lagibuido. O mesmo deu-se com o

termo letramento. O aparecimento de um fato noaor@imu um nome. Soares concebe
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alfabetizacao e letramento como termos diferensi@dcomplementares no processo de
aquisicao e utilizacdo da escrita. Afirma que naupp@ssoas se alfabetizam, mas néao
necessariamente incorporam a pratica de leitumescrita.

O aparecimento do termo letramento pode, assimjuséficado devido a
existéncia do analfabeto funcional, ou seja, daviddo que mesmo alfabetizado n&o
consegue fazer uso da escrita na praxis cotidiBola.esta perspectiva, em sociedades
letradas como aquela na qual o aluno da EJA es@ridlo, ser alfabetizado é
insuficiente para conviver plenamente com a cultesarita e responder as suas
demandas sociais. Dado o contexto cultural, fifi@idconceber a idéia de que existem
pessoas totalmente iletradas, pois algum tipo déattocom a escrita certamente todos
tém, a menos que se trate de integrantes de tyimsivem totalmente isoladas.

Tfouni (2006, p.9) também faz a distincdo entredois conceitos. Diz que o
termo alfabetizacdo refere-se a aquisicdo da asaitquanto aprendizagem de
habilidades de leitura e de escrita necessariashasiadas praticas de linguagem.
Quanto ao letramento, a autora argumenta que @gsocdecorre de aspectos sécio-
historicos da aquisicdo da escrita. Nesta vis8o, dgiis processos diferenciados e
complementares: a alfabetizacdo proporcionandmbemmmento alfabético e, com isso,
independéncia e auto-estima; o letramento comacarabcial da escrita, 0 que permite
melhor convivio e qualidade de vida.

Alfabetizacdo € designada, por estudiosos da &map um processo que,
apesar de geralmente se iniciar formalmente ndasoaia com o letramento, pois 0
aluno, ao entrar para o universo escolar, traz emntentos da lingua escrita e falada
originados de suas praticas sociais. Desta fornetramento antecede a alfabetizacao,
0 que demonstra que um individuo pode ser letraalbadfabeto. Isso fica evidente no
filme “Narradores de Jav&”

A histéria do filme se passa em um povoado fictidave. O filme tem inicio
com Zaqueu (interpretado por Nelson Xavier) namaadhistéria da cidade de Javeé,
anos depois de ela ter sido inundada por uma epf@spovoado de Javé era um
povoado pacifico até que uma ameaca a sua exstdnala a rotina dos habitantes.
Eles recebem a noticia de que o local pode desagaseb as aguas de uma usina

hidrelétrica. Diante da noticia, os moradores k&gl adotar uma estratégia: preparar

® Produzido no Brasil, em 2003, escrito e dirigiétabrasileira Eliane Caffé, é uma comédia dramatic
tendo como principal personagem Anténio Bia (Josénént), o “escrevedor” das memoarias orais do
povo, o Unico alfabetizado do povoado.
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um documento oficial (um dossié) contando todosacsntecimentos histéricos do
povoado e da vida dos habitantes, justificandorassia preservacdao, documento que
passaram a chamar de “o livro da salvacdo”. Comaiaria dos habitantes de Javé séo
bons contadores de histérias, apesar do pouco ciomdr@o alfabético (a maioria,
analfabetos), a primeira tarefa € encontrar algggm se disponha a registrar os
acontecimentos e que esteja a altura do empreenidim® principal candidato a
realizar a tarefa € Antbénio Bia (interpretado pmsé) Dumont), o Unico do vilarejo que
domina a escrita. Zaqueu afirma que ele teria qaeeer o documento cientifico, pois
era considerado um bom escritor. O povo, entagapascontar suas historias sobre o
surgimento do povoado de Javé através de narratraes

Com tantas versées da mesma histdria, os moradacesonseguem chegar a
um acordo sobre quais versdées correspondem fiedngendalidade do lugar, iniciando
um duelo poético e de histérias relatadas entrecpsadores, que disputam suas
historias e o direito de permanecerem no povoaddagté. Nas versbes narradas, a
historia de Javé tem sentidos diferentes, tanta aqueles que a narravam quanto para
0S que ouviam, resultando em uma multiplicidadénid®rias em que os personagens
principais, Indalécio e Mariadina, os fundadorepdeoado, sempre apareciam.

No filme, através dos relatos dos moradores arettbabou semi-analfabetos,
identificam-se marcas de letramento em histériapletas de conhecimento,
experiéncias e informacdes de convivio social. Goné Kleiman:

O letramento esta também presente na oralidadeyemaue, em sociedades
tecnoldgicas como a nossa, o impacto da escrita Eardo alcance: uma
atividade que envolve apenas a modalidade oralpoesgutar noticias de

radio, € um evento de letramento, pois o texto dmntem as marcas de
planejamento e lexicalizacéo tipicas da modalicedeita. (1998, p.181)

No filme, os personagens possuem conhecimentorgd@duda escrita e criam
situagOes para lidar com a falta de instrucdo, comecaso da divisa de terras em que as
“divisas cantadag’representam uma forma de letramento do povo davéli

Assim, um individuo, mesmo analfabeto, pode seadet porque mesmo néo
sabendo ler e escrever reconhece a escrita e @n@as$ de convivéncia no mundo
letrado. Para exemplificar, considero valido relata fato ocorrido no inicio do ano

letivo de 2007, na totalidade 1 de uma turma de.HJdrante o periodo de aula,

" As pessoas, em voz alta, cantavam a parte das trque iriam se apropriar “daqui até 14, é meu;
daqui até onde os meus olhos conseguem enxengarpéedade minha”. Cada um sé demarcava a
gquantidade que conseguiria cuidar e cultivar.
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questionei a aluna Maria Aurélia, 68 anos, sobmgraredimento que utilizava para
“pegar” o 6nibus correto para vir a escola, poisiaanalfabeta ndo poderia decifrar
itinerarios. A resposta surpreendeu-me:
Professora, eu fago assim: Quando eu vejo um dribds, eu olho em cima
no painel, se tem trés letras é o Ipé, se tem maiwenos letras, é o Ceffer,

agora, se aparece um monte de letras “encuierada"atrds da outra, eu sei
que €é o Antonio de Carvalho.

Nestas circunstancias, entendo que um individue estar alfabetizado, mas
n&o letrado, ou estar letrado e ndo estar alfanktizE o caso de Dona Maria Aurélia
gue, apesar de nao saber ler e escrever, convive a@scrita, identificando-a e
reconhecendo sua funcéo na sociedade, possuinieeiode letramento. “Letramento:
estado ou condicdo de quem ndo apenas sabe lerewers mas cultiva e exerce as
praticas sociais que usam a escrita” (SOARES, 200%,). Portanto, ha diferenca
entre saber ler e escrever, que é estar alfabetizagiver na condicdo ou estado de
guem sabe ler e escrever, que € ser letrado.

Uma pessoa que aprende a ler e a escrever, querrse ima pessoa
alfabetizada e que faz uso da leitura e da esentelvendo-se em habilidades de
escrita, tornando-se letrada, é diferente de unsaopeque, mesmo sabendo ler e
escrever, ndo consegue fazer um uso social deskdgdddes. Aprender a ler e a
escrever e, além disso, fazer uso da leitura scté@socialmente, transforma a vida do
individuo, conduzindo-o a outro estado ou condigéb varios aspectos: cultural,
social, linguistico, entre outros.

Na distincdo entre alfabetizacdo e letramento, tataxse que ter aprendido a
ler e a escrever é diferente de ter-se apropriadesdrita. Aprender a ler e a escrever
significa adquirir uma tecnologia, a de codificalirmgua falada e decodificar a lingua
escrita; apropriar-se da escrita € assumi-la ntideede torna-la prépria, de colocar as
habilidades de leitura e de escrita em pratica.u® acorre é que, muitas vezes, as
pessoas se alfabetizam, mas ndo adquirem comgeeféarei utilizar a leitura e a escrita
e para envolverem-se com as praticas sociais d#aesComo consequéncia, elas
conseguem fazer uma leitura simples, mas nao coesegoor exemplo, compreender
noticias de jornais, documentos oficiais, um reiquento, um oficio; ndo conseguem
redigir um texto coeso, preencher um cadastro d@regn, compreender as

informacdes de uma bula de remédios, de uma celeféanica.
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Com o suporte tedrico de Soares e Tfouni, definaege alfabetizacdo como
um processo importante e indispensavel de apr@aridg sistema escrito, que permite
ao aluno ler e escrever. Quanto ao letramento, grooesso de inser¢ao e participagédo
na cultura escrita, que inicia muito antes do isgwena escola; inicia no dia-a-dia, na
convivéncia com as diferentes manifestacdes escptasentes na sociedade, e se
estende por toda a vida. Portanto, sdo procestwsrites, mas que se complementam.

Outros estudiosos do processo de alfabetizacdo,0 cBmilia Ferreiro,
discordam da utilizagcdo do termo letramento porsomrarem a alfabetizacdo um
processo que da conta tanto da aprendizagem dgocésdcrito, quanto das habilidades
de leitura e de escrita e, em consequéncia, daagilo da escrita na sociedade. A
criadora da obra “Psicogénese da lingua escrita” aftova a utilizacdo do termo
letramento, pois defende que a sua sustentacdmidastuta para a ampliagdo do
conceito de alfabetizagao.

Na aprendizagem de leitura e escrita, o trabalhlizezlo pelo professor deve
conciliar esses dois processos, assegurando odaprarer e a escrever, possibilitando
0 uso da escrita nas praticas sociais, portanfabetlzar letrando. Assim, a acédo
pedagogica mais adequada no processo de ensimitwta ke da escrita é aquela que

contempla, de forma simultanea, a alfabetizacategamento.

2.3 As vantagens de alfabetizar letrando

N&o ha possibilidade de alfabetizacao
sem relacdo escrita-mundo, escrita-contexto.
(Jaqueline Moll)

O processo de alfabetizacdo como acdo de ensieae a@screver € um sentido
que restringe o aprendizado da leitura e da escdicodificacdo de simbolos. Como ja
foi mencionado anteriormente, o que Soares (2008p@ni (2006) expressam em suas
reflexbes € que letramento é muito mais que sabex Escrever, € um processo com
dimensao social, que remete a um conjunto de pgasociais referentes a leitura e a
escrita.

Letrar, nesta perspectiva, € ensinar a leituragceta em contextos nos quais

essas praticas tenham sentido e facam parte dawidaino, de seu cotidiano, da praxis
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diaria, da vida em sociedade. Letrar é colocarjeitsuno mundo letrado, trabalhando
com os distintos usos de escrita. Esse fenbmen@ imuito antes da alfabetizacao,
guando o sujeito interage socialmente com as psatie letramento, como dar troco,
contar histérias, cantar musicas, identificar silmdoomerciais e reconhecer gravuras.
No trabalho em sala de aula, o professor-letratigstiga as praticas sociais
que fazem parte do cotidiano do aluno, adequandaukss ao contexto. Conforme
consta nos Parametros Curriculares Nacionais dguhiRortuguesa,
o dominio da lingua tem estreita relagcdo com ailpidade de plena
participagdo social, pois € por meio dela que oédmnse comunica, tem
acesso a informacéo, expressa e defende pontastdgpartilha ou constroi
visbes de mundo, produz conhecimento. [...] Comaitdo os diferentes
niveis de conhecimento prévio, cabe a escola premawsua ampliacdo de
forma que [...] cada aluno se torne capaz de irge@pdiferentes textos que

circulam socialmente, de assumir a palavra e, coidaddo, de produzir
textos eficazes nas mais variadas situacoes. (P923)

Os adultos ainda ndo alfabetizados, ou com pounbemimento alfabético,
alunos da EJA, vivem numa sociedade letrada eamtort possuem muitos saberes
relativos ao uso da escrita e ao poder envolvidseneso. Trazem consigo uma Visao
de mundo influenciada por sua origem, costumesiraist, crengas e convivéncia social.
Compreendem a funcéo social da lingua, principalenpelo fato de se sentirem, em
determinadas circunstancias, excluidos.

Ao ingressarem na escola trazem o saber que aldedaovida” oportunizou.
Sao as praticas de letramento, as vivéncias, a-dia; suas crencgas e representacdes
sociais. Esses conhecimentos trazidos por eles dggtamente relacionados as suas
praticas sociais e a géneros textuais nao-escolares

Para que a alfabetizacdo faca sentido, deve-seecenhcompreender e
respeitar o contexto em que o aluno esta inserajr@veitar suas experiéncias prévias,
suas praticas de letramento. Defensor da educagdap, Freire (2007, p.17) pergunta
“que significacdo, na verdade, podem ter, para henee mulheres, camponeses ou
urbanos, que passam um dia duro de trabalho os, doad ainda, sem trabalho, textos
como estes que devem ser memorizados: ‘A asa gefldEva viu a uva’. Assim, para
que a alfabetizacdo tenha sentido e seja intettesparae 0 aluno, € necessario partir de
palavras, assuntos, experiéncia e motivacdes geegem do proprio educando ou que

fazem parte de seu universo familiar e de convigénc
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A idéia de Freire é alfabetizar a partir do conimerito e do interesse do aluno,
iniciando o processo de alfabetizacdo por palagtes despertem seu interesse e que
fagcam parte de seu universo, do contexto em géeirestrido socialmente. Para isso,
destacava o trabalho com “palavras geradoras” didi@oo do aluno. Conforme o
autor,

a primeira exigéncia pratica que a concepcao aritia alfabetizacdo se
impde € que as palavras geradoras, com as quafabetzando comecam

sua alfabetizacdo como sujeito do processo, sejgealdas em seu “universo
vocabular minimo”, que envolve sua tematica sigatfva. (2006, p. 21)

O que motiva e define o sucesso da aprendizageno erdcesso de
alfabetizacdo na EJA é o objetivo, o interesselulmoao que ele busca na escola e, para
isso, é fundamental que ele se sinta familiarizadwarte integrante do processo. E
preciso que ele se alfabetize ao mesmo tempo erapgreade a pensar reflexivamente
sobre a sua situagdo no mundo e na sociedade.

Stein, comentando a pedagogia freireana, diz que,

para Paulo Freire, a educacao é um processo diematizacédo da realidade,
do enfrentamento (e do questionamento) dos prolslequg envolvem o
individuo; o didlogo com o meio, sobre os desefss,necessidades, as

perspectivas de mudancas, os instrumentos, aslddites, as caracteristicas,
os detalhes de um mundo percebido e carente dddraracées. (1984 p. 56)

A alfabetizacdo para Freire estd inserida em urneggsn de conscientizacao,
nao de instrumentalizacdo. Assim, nao basta prepanadividuo para ler um bilhete
deixado pelo patrdo, € preciso prepara-lo paracaolse diante da vida, para
compreender e utilizar a escrita, sentindo-se agemt processos de interacdo que por
ela se realizam.

Para Pereira (2005, p.22), “o desafio colocado aralfabetizacdo seria
proporcionar uma insercdo plena dos sujeitos nodmuwa escrita; dai a necessidade
das praticas de alfabetizacdo enfatizarem seus aist® apenas a decodificacdo”.
Portanto, nada mais propicio do que alfabetizaraeib de forma a alfabetizar

ensinando o codigo escrito juntamente com suaag#io social.
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2.4 A alfabetizacao através de géneros textuat®tidiano e o uso social
da escrita

Uma vez que os alunos se sintam parte da vida dgémero,
qualquer um que atraia a sua atenc¢éo, o trabalbmde detalhado
de escrever se torna irresistivelmente real, paisbalho traz
uma recompensa real quando engajado em atividades
que os alunos considerem importantes.
(Charles Bazerman)

Inicio tecendo comentarios relativos a diferencieetipos e géneros textuais.

Saber diferenciar género textual e tipo (ou tip@lpgextual é importante para
direcionar o trabalho do professor em sala de &lidmcuschi esclarece essa diferenca

entre as duas expressoes:

[...] Usamos a expresséipo textualpara designar uma espécie de sequiéncia
teoricamente definida pela natureza lingiisticaswke composicdo (aspectos
lexicais, sintaticos, tempos verbais, relacfesch®)i Em geral, os tipos
textuais abrangem cerca de meia dizia de categodakecidas como:
narracao, argumentacao, exposicao, descricdo, icfn

[...] Usamos a express@@nero extual como uma nogdo propositalmente
vaga para referir os textos materializados que rdreomos em nossa vida
didria e que apresentam caracteristicas socio-doativas definidas por
conteudos, propriedades funcionais, estilos e ceip@o caracteristica. Se os
tipos textuais sdo apenas meia dizia, os génewmsns@neros. Alguns
exemplos de géneros textuais seriam: telefonemmése carta comercial,
carta pessoal, romance, bilhete, reportagem jetiw| aula expositiva,
reunido de condominio, noticia jornalistica, hoo@sg receita culinaria, bula
de remédio, lista de compras, [...].(2005, p.22-23)

Os géneros organizam-se com tipos textuais, o sigrfica que em um
mesmo género textual podem constar diversos tgxtsidgis (um bilhete que alguém
escreve para um destinatario € um género textwalam seu corpo, pode conter mais
que um tipo textual, como narracdo e argumentacao).

Reconhecemos um género pela sua funcdo no corgextal e através de
caracteristicas textuais familiares que facilitaraeacterizagdo. Uma receita culinaria
trara, necessariamente, a relagcdo e quantidadexgiedientes, além da forma de
preparo.

Segundo Bazerman (2006, p.30), “tendemos a ideati® definir os géneros
por essas caracteristicas sinalizadoras espeaaislepois por todas as outras

caracteristicas textuais que virdo a seguir, segnodsas expectativas”.
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Schneuwly e Dolz (2004, p.25) apontam a origem telono “género”:
“tradicionalmente utilizada no dominio da retérecda literatura, essa nogéo encontrou,
provavelmente pela primeira vez, uma extensdo deréiel na obra de Bakhtin
(1953/1979)". Para Bakhtin, os géneros do discaosstituem dois grupos:

Géneros primarios:originam-se de situacdes de comunicacdes verbais
espontaneas ligadas ao cotidiano, simples, naooreldhs, caracterizadas pela
informalidade e pela espontaneidade. Neles esgbonais imediato da linguagem. O
género basta-se a si mesmo, nao requer dificulgace identificacdo. Presentes em
enunciacdes cotidianas, como conversas informla@espapo entre amigos, 0s géneros
primarios sdo aqueles com os quais se mantém oongst praticas de linguagem
diarias.

Géneros secundariosepresentam formas mais elaboradas de linguagem,
surgem em situacdes de comunicagcdo mais complggesimente escritas. Sendo de
maior complexidade, exigem maior envolvimento deitu

A definicdo de géneros como “primarios” e “secuid de Bakhtin remete a
conceitos de Vygotsky. No livro “Pensamento e lexgem”(2005), Vygotsky aborda o
desenvolvimento dos “conceitos primarios”, nomegomsele como “espontaneQ®
“conceitos secundarios”, nomeados pelo autor coonentificos”.

Para o autor, conceitos “espontaneos”, também daf@snde “cotidianos”, sdo
adquiridos pelos proprios esforcos mentais do amefora do universo escolar, ou
seja, ndo sdo apresentados de forma sistematicaac® € desenvolvida
espontaneamente. Diferentemente, os conceitostift@es”, ou “ndo-espontaneos”,
permitem a consciéncia reflexiva e o dominio do spemento. Geralmente se
desenvolvem no periodo escolar, abrangendo varéss @&o conhecimento. Segundo
Vygotsky,

[...] os dois processos — 0 desenvolvimento doseaitos espontaneos e dos
conceitos ndo-espontaneos — se relacionam e senofam constantemente.
Fazem parte de um Unico processo: o desenvolvimegatdormacao de

conceitos. Que é afetado por diferentes condic&Esras e internas, mas
gue é essencialmente um processo unitario [.QP52p.107)

Nessa perspectiva, 0os “géneros primarios” de Bakk8tdo diretamente
relacionados com o que Vygotsky denomina “concedgsontaneos”, assim como 0s

“géneros secundarios” estao relacionados com ox&itws cientificos”
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Os conceitos espontaneos e 0s géneros primarés @s&sentes nos niveis de
letramento que os alunos da EJA trazem ao ingesssao universo escolar, através de
relatos e experiéncias das situacdes cotidianasymadvio em sociedade.

Schneuwly e Dolz (2004, p.75) destacam que “do@det vista do uso e da
aprendizagem, o género pode, assim, ser considemnagiegainstrumento que favorece
um suporte para a atividade nas situacfes de coagdm, e uma referéncia para 0s
aprendizes”.Considerado um “megainstrumento” no ensino darkitida escrita, a
introduc&o de género na escola deve fazer-se géleos pertencentes ao contexto do
aluno, favorecendo a aprendizagem e o dominio dergé encontrados na sociedade.

Os géneros textuais sdo oriundos de situacbee $atiais que acontecem
dentro e fora do ambiente escolar, em situacdegiawhs que evocam sua existéncia.
Séao formas com as quais organizamos nossa vidéo@mMarcuschi,

[...] géneros textuais sdo fendmenos histéricasfupdamente vinculados a
vida cultural e social [...] contribuem para ordeeastabilizar as atividades

comunicativas do dia-a-dia. [...] Caracterizam-gan@ eventos textuais
altamente maleaveis, dinamicos e plasticos. (2009)

Bazerman (2006, p.22) sugere que “cada texto sen&ma encaixado em
atividades sociais estruturadas e dependentesxties tanteriores que influenciam a
atividade e a organizacao social”. O texto criaapateitor o fato social que é realizado
através de formas textuais padronizadas, que sagemesros. Assim, 0 género tem
funcéo social e esta presente nas atividades qudvem o sujeito no dia-a-dia, na sua

convivéncia em sociedade.

2.5 Géneros textuais do cotidiano e ensino daréedwda escrita

Em outras palavras,
0s textos e 0s suportes existentes na vida co#idian
sd80 0s novos materiais que oferecemos aos alunos.
(Ana Teberosky e Teresa Colomer)
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Parto do pressuposto de que todo professor, indepen de sua formacao
académica, deve ter o texto como instrumento dealtta e ponto de partida de
processos de aprendizagem, ocupando lugar de destaqcotidiano escolar, pois a
leitura e a escrita séo fatores fundamentais panaescéo do sujeito na sociedade. O
texto também contribui para que o processo de elifadgdo ocorra em todas as areas
do conhecimento — matematica, geografia, histbnae-apenas na disciplina de lingua
portuguesa, como se poderia inicialmente pensasteDmodo, o trabalho com a
diversidade de géneros textuais permite relacidifarentes areas, o que favorece a
compreensao do uso social da escrita.

Ao inserir diferentes géneros textuais nas pratpegagogicas, o professor
coloca o aluno em contato ndo somente com os gémpeoduzidos dentro da escola,
mas também com aqueles que sao produzidos fora dafa diversas areas de
conhecimento. Assim o0 aluno adquire um numero maler informacgbes e
conhecimentos que lhes serdo Uteis no procesdtabletezacdo e no convivio social.

Pelo trabalho com textos, o professor pode expltixersas relagdes sociais e
a maneira como estas se desenrolam. O professopatioa ensinar todos aqueles
géneros com 0s quais 0 aluno ira deparar-se a® ldagvida, mas certamente pode
apresentar e ensinar muitos daqueles com os qaiasnfrontar-se na vida diaria.

Sobre o trabalho com o texto, os Parametros Claresi Nacionais de Lingua
Portuguesdestacam:

[...] séo os textos que favorecem a reflexdo eriéidmaginativa, o exercicio
de formas de pensamento mais elaboradas e abstata®is vitais para a
plena apresentacdo numa sociedade letrada. Cab&ntpp a escola

viabilizar o acesso do aluno ao universo dos tegtscirculam socialmente,
ensinar a produzi-los e interpreta-los. (1997, p.30

Apesar da proposta trazida pelos Parametros ClamgsuNacionais, sabe-se
gue uma compreensao estreita de texto pode empolgeeduzir o trabalho com a
leitura e a escrita nos processos de alfabetizac@&oletramento, quando séo tratados da
mesma maneira os diferentes géneros textuais, mEdecando suas caracteristicas,
funcdes e dessemelhancas.

A selecdo do género a ser explorado na préaticagpgaaa requer do professor
a percepcao de que o aluno ja traz para a ese@acias de fora do ambiente escolar, 0
dominio de géneros familiares que utiliza nas edaa corriqueiras. Existem, portanto,

possibilidades que, mesmo consideradas importgreés professor, nunca fizeram
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parte da vida do aluno. Segundo Schneuwly e Dd®42p.25), “a escolha de um
género se determina pela esfera, as necessidadesemiaticas, o conjunto dos
participantes e a vontade enunciativa ou intengdocutor”.

E importante respeitar o conhecimento prévio do@lumas também devem
ser oportunizados novos conhecimentos. Assim, feggor pode levar para a sala de
aula géneros ja conhecidos pelo aluno e tambénosyupossibilitando descobertas e
aprendizados.

A partir de textos de um determinado género, oytomem surgir. Com meus
alunos de alfabetizacéo, a letra de uma musicaxdgem a poemas, cartazes, folhetos
de publicidade; uma receita culinaria deu origemmaguia de dicas de culinaria e a um
livro de receitas. Esse trabalho foi possivel ggagas conhecimentos e experiéncias
trazidos pelos alunos. Mesmo 0s que ainda ndoradbiae escrever contribuiram com
suas experiéncias.

Bazerman explica:

[...] cabe a nds, professores, ativarmos o dinamida sala de aula de forma
a manter vivos, nas acdes significativas de conagéiz escolar, os géneros
gue solicitamos aos nossos alunos produzirem.psde ser feito, tomando-
se como base a experiéncia prévia dos alunos cayé@resos, em situacdes
sociais que eles consideram significativas, ouargpldo o desejo dos alunos
de se envolverem em situacdes discursivas novaarteypares, ou ainda

tornando vital para o interesse dos alunos o terdéscursivo que queremos
convida-los a explorar. (2006, p.30)

O género introduzido pelo professor pode ser umarfeenta, uma alternativa
para descobrir outros géneros. Também é uma foenogpdofessor identificar por quais
géneros o0 aluno demonstra mais interesse e qugiseggroporcionam mais sucesso no
processo de alfabetizacdo. A diversidade de tepagosite que o aluno se familiarize
com as caracteristicas discursivas dos difered@esrgs. Segundo a orientacdo que vem
dos Parametros Curriculares Nacionais — LinguauBoetsa,

todo texto pertence a um determinado género, comfarma propria, que se
pode aprender. Quando entram na escola, os tex¢osiggulam socialmente
cumprem um papel modelizador, servindo como fonée rdferéncia,

repertorio textual, suporte da atividade intertaktd diversidade textual que

existe fora da escola pode e deve estar a servigoexpansdo do
conhecimento letrado do aluno. (1997, p.34)

Embora nado alfabetizado ou com pouco conhecimelfédnético, o aluno

(letrado) é capaz de reconhecer uma bula de remémi@ propaganda de refrigerante,
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um proveérbio, uma receita de cha, um cartdo deces@vio, uma placa de 6nibus, um
anuncio de venda, porque cada género tem ou ndgacelcom sua vida pessoal.
Génerosdiferentes realizam fung¢des sociais diferentest&@oediretamente ligados a
praticas de letramentds atividades de leitura e escrita devem auxiliaalano a
perceber que a composicdo do género — nas infoerapde apresenta ou omite, no
destaque que da a algumas mais do que a outrplaregada de acordo com sua fungéo
social, o contexto em que esta inserida e seu®gitop comunicativos.

Para muitos alunos da EJA, a escola representancigal meio de contato
com o universo da escrita. Portanto, o trabalhboetalo e desenvolvido pelo professor
precisa assegurar uma alfabetizacdo prazerosapgpeogom auxilio de variados
recursos linguisticos. Schneuwly e Dolz (2004, pafBmam que “a escola é tomada
como auténtico lugar de comunicagdo, e as situagdeslares, como ocasides de
producao/recepcao de texto€s alunos encontram-se em diversas situacdes era que
escrita se torna possivel, em que ela é necessaria.

Nesse periodo escolar, incentivar o habito da rkeitt fundamental. Na
formacao de leitores, a escola e a sociedade drspfie muitos recursos. Cabe ao
professor proporcionar a sua utilizagdo em salaue. Ha um extenso “oceano” de
possibilidades para serem exploradas em aula: gpasfl receitas, manuais, receitas
médicas, bulas de remédio, rétulos, documento®asssanuncios de jornais, charges,
quadrinhos, poemas, letra de musica, bilhetesiosfigravuras, entrevistas, cronicas,
fabulas e tantos outros.

A exploracéo de textos considerados ndo-escolar@s,que estdo diretamente
ligados ao contexto dos alunos, pode proporcionativacdo maior do aluno para a
aprendizagem da leitura e da escrita, devido amnhexrimento de uma prética do seu
cotidiano. A diversidade de géneros ajuda na aggmiao universo cultural do aluno e
no contato constante com o mundo letrado, poisrdabe escrever, na perspectiva do
letramento, é saber lidar com os diversos portaddee textos com que o aluno se
depara no dia-a-dia, facilitando a liberdade deesg#io e a formacgao discursiva.

No plano de ensino-aprendizagem da leitura e dataseos dois processos,
alfabetizacao e letramento, o conhecimento e o miondie diferentes géneros textuais
fazem com que o trabalho produzido em sala de @edaita novos olhares sobre a
sociedade, incentivando o aluno a praticar sociatiena leitura e a escrita, desta forma

contribuindo para a cidadania. Para Bazerman:
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[...] ndo deveriamos ser displicentes na escollsagéoeros escritos que 0s
nossos alunos véao produzir. Nao deveriamos massasescolhas invisiveis
aos alunos, como se toda producdo escrita exigissmesmas posicoes,
comprometimentos e metas, como se todos os tertopartihassem das

mesmas formas e caracteristicas; como se todoietita fosse igual. (2006,

p.24)

E importante que o professor saiba selecionar teonente os géneros que ira
trabalhar com os alunos, baseando-se no contextasenecessidades que a turma
apresenta. Mas € também importante que o professpisubestime a capacidade do
aluno em compreender outros géneros.

Minha experiéncia docente mostra que S0 poucoseosrsos textuais
disponibilizados pela escola publica ao professoalfabetizacdo dos jovens e adultos.
Normalmente, os livros didaticos, quando oferegigmssuem textos infantilizados e
expressdes voltadas ao universo infantil. Nao éipesembasar o desenvolvimento da
leitura e da escrita somente no recurso “livro titdd, em suas narrativas e contos de
fadas. Freire faz uma critica quanto a este recurso

textos, de um modo geral, ilustrados — casinhapdtioas, acolhedoras, bem
decoradas; casais risonhos, de faces delicadaszas ou quase sempre,
brancos e louros; criangas bem nutridas, bolsintieaeolo, dizendo adeus

aos papais pra ir a escola, depois de um sucutaioda manha... (2006,
p.17)

Freire acreditava que as palavras constantes dostdg cartilhas e materiais
destinados a alfabetizacdo de criancas, nada, dato rpauco, tém a ver com a
experiéncia existencial dos alfabetizandos da B$&im, cabe ao professor, ao utilizar
o livro didatico ou outro recurso, fazer adaptagd@sforme o contexto dos alunos da
EJA. Outros géneros mais apropriados aos interesdemandas das faixas etarias dos
alunos da EJA precisam ser explorados.

Cagliari também critica as cartilhas utilizadas processo de alfabetizacao,
afirmando que, através de sua utilizacdo, os als@osexpostos exclusivamente ao
processo de ensino, pois 0 método ensina tudo pasasso, do exercicio mais facil ao
mais complexo. Assim, o método da cartilha, ouwolididatico, ndo levam em

consideracdo o processo de aprendizag8um método de alfabetizacdo que leve em

8 Para o autor, o ato de ensinar pode ser feitaipoprofessor diante de um grupo de alunos, sendo um
ato coletivo. A Aprendizagem, porém, serd sempretmindividual, porque cada pessoa aprende por si,
conforme suas caracteristicas pessoais, segundmstabolismo”.
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conta o processo de aprendizagem deve deixar uat@g@ara que o aluno exponha
suas idéias a respeito do que aprende”.(CAGLIABRI8] p. 66)

O papel da escola e a fungéo do professor-letradoprocesso de alfabetizar
letrando, ndo somente nos primeiros anos de esaglao, mas durante todo o tempo
de permanéncia do aluno na escola, é proporcictiandos variados de leitura através
da introducéo de géneros textuais diversificados.



3 DO CAMINHO PERCORRIDO AO RESULTADO DA PESQUISA

Enquanto ensino, continuo buscando, reprocurando.
Ensino porque busco, porque indaguei, porque indagte indago.
Pesquiso para constatar, constatando, interventitervindo educo e me educo.
Pesquiso para conhecer o que ainda ndo conheconemicar ou anunciar a novidade.
(Paulo Freire)

Esse capitulo apresenta o caminho percorrido eatezacdo da pesquisa, que
buscou compreender qual é o significado que joeeadultos alfabetizandos dao para o
processo de alfabetizacdo e como esse procesgaz @da modificar a vida do sujeito

envolvido nele.

3.1 Sobre o campo de investigacao e o0s sujeitad\@dus na pesquisa

O interesse e a curiosidade do homem pelo saber
levam-no a investigar a realidade

sob os mais diversificados aspectos e dimensdes.
(Amado Cervo e Pedro Bervian)

Tudo iniciou no més de margco de 2008, quando egalim levantamento
acerca do numero de Escolas Estaduais que ofereeiamodalidade EJA -
Alfabetizacao (totalidadel). O niumero encontradalévinte e cinco escolas, como ja
foi dito na introducéo.

O campo de investigacdo € composto por oito escdaRede Estadual de
Porto Alegre (12 CRE), definidas pelo critério dmitacdo da Equipe Diretiva em
participar da pesquisa. As oito escolas seleciaadaa a realizacdo da pesquisa sao
aqui identificadas apenas pelos algarismos de 1 lBs8as escolas localizam-se em

bairros distintos, conforme demonstra o quadrosgagie.
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Escola Bairro Localizacdo
1 Jardim Sabara Zona Norte
2 Vila Jardim Zona Norte
3 Vila Ipiranga Zona Norte
4 Partenon Zona Leste
5 Petropolis Zona Leste
6 Navegantes Zona Norte
7 Bom Jesus Zona Leste
8 Gloria Zona Sul

Quadro 1

Para a realizacdo da pesquisa foram aplicados wmsisumentos: um
questionario aplicado a professores de EJA (apérdliee entrevistas realizadas com
alunos de EJA (apéndice 4). Os sujeitos envolvidm® questionarios foram oito
professores, sete mulheres e um homem, com forneggdEmica variada, conforme

quadro a seguir.

. NUmero de
Graduacéo
professores
Graduacdo em Pedagogia — Séries / Anos iniciais 3
Graduacédo em Pedagogia — Orientacao Educacional 2
Graduacédo em Pedagogia — Supervisao Escolar 1
Graduacéo em Filosofia 1
Graduacéo em Letras 1
Quadro 2
o Numero de
Curso de especializacdo
professores
Sem especializacéo 3
Filosofia, Educacéo e Ensino Religioso 1
Psicopedagogia Clinica e Institucional com Psiis@ma 1
Educacéo Infantil e Psicopedagogia 1
Docéncia em Ensino Superior 1
Educacao de Jovens e Adultos 1

Quadro 3
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Na identificacdo dos professores, com 0 objetivana@ter os dados pessoais
em sigilo, conforme consta no Termo de Consentim€apéndice 2), também foi
utilizada a numeracédo de 1 a 8.

Analisando os dados do quadro, verifica-se que stam@és professores
possuem habilitacdo apropriada para alfabetizagd®,corresponde a Graduacdo em
Pedagogia — Anos Iniciais. Dos oito professoresokios na pesquisa, apenas um
possui uma especializacdo em EJA. Todos os demasupm Graduagdo em outras
Licenciaturas e em outras habilitacbes do Curdeatkagogia, como Orientacéo.

A formacao apropriada contribui para o processoalfi@betizacdo, pois o
conhecimento especifico facilita a selecdo e aagdio da metodologia, o planejamento
adequado e, dessa forma, o desenvolvimento do gsoade alfabetizagcdo. Sobre a
formagao de professores em EJA, Comerlato explica:

Fazer formacdo de professores em EJA é partir deflexdo de quem
somos, que visdes de mundo, de educacdo, de jevadsltos temos, quais
desejos nos levam a nos interessarmos por estadareduacdo. E nos
voltarmos para nés mesmos; € nos reconhecermo®ssa transitoriedade e

inacabamento enquanto seres humanos € saber datédng@m e da
profundidade desta tarefa que é educar. (2001) p.21

A autora argumenta sobre a importancia de os cuisdsrmacao prepararem
os futuros educadores para a realidade da EJA.id&pasdo que 0s cursos de
Magistério (Normal) e Pedagogia sejam cursos qumgm educadores para atuar
também na educacdo popular, espera-se desses @discgde desenvolvam com 0s
alunos uma pratica coerente com as caracteristieagessarias e desejadas para
educadores de jovens e adultos. Para tanto, a¢aordocente deve contemplar saberes
e historias de vida dos préprios educadores e pasvsua capacidade investigativa,
reflexbes criticas, bem como despertar para o camipso com 0S grupos populares,
respeitando-os como seres humanos, bem como stias, identimentos e leitura do
mundo.

Nesse sentido, a formacdo adequada é um imporfarte que habilita o
professor para o pleno desenvolvimento da atividdateente, fazendo-o um sujeito
agregador e capacitado para a funcao.

Quanto ao tempo de trabalho com a EJA, a pesqgeisambktrou que a grande
parte dos professores possui em média cinco anexmkriéncia na alfabetizacdo de

adultos, conforme demonstra o quadro a seguir.
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Tempo de trabalho Numero de
com EJA professores
5 anos 3
6 anos 2
10 anos 1
4 anos 1
6 meses 1
Quadro 4

Um fator que despertou minha atencéo foi o fat@uke os oito professores,
independente do tempo de experiéncia no trabalho &d=JA, apds preencherem o
questionario, demonstraram grande satisfacéo dralli@ com os alunos. Nos relatos,
observei a vontade de permanecer trabalhando ctannexdalidade de ensino que,
conforme definido por eles, proporciona satisfacé&iorno afetivo e alegrias. A
satisfacdo fica evidente no relato do professorq@ando responde sobre uma
experiéncia significativa ja vivenciada em relagio processo de alfabetizacdo de
jovens e adultos (questdo n° 9 do questionario pafessores: “No espago abaixo,
gostariamos que vocé descrevesse ou relatasser@egfa mais significativa que vocé
ja vivenciou em relacéo ao processo de alfabetiza¢étramento de jovens e adultos”).
Em suas palavras:

Ter estado em turmas com alunos em diferentescéiggasociais e que
vencem desafios familiares, sociais e quiseramr esta aula. Ver o
crescimento e desenvolvimento enquanto seres huamgone as vezes
relataram e resgataram valores na discussao, radedebtre seus pares. Ver
gue alunos que reclamaram num instante, deramoodétonfianca no meu
trabalho, acreditaram em si e superaram suas pBipexpectativas

avancando cognitivamente, aprendendo a decifrarédige escrito e
compreender melhor o mundo a sua volta.

O relato do professor expressa um sentimento postn relacdo ao trabalho
com alunos que diariamente enfrentam desafios eraupexpectativas. Saber que 0s
alunos confiam no seu trabalho faz com que a esqmibfissional seja emocional e
afetivamente recompensada.

Quanto ao contexto das aulas da modalidade EJAfudass pesquisadas,

todas aconteciam no periodo noturno, de segunda-feiquinta-feira, o que resulta
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numa carga horaria menor do que a oferecida pararaas de alfabetizacdo do Ensino
Regular — Anos Iniciais do Ensino Fundamental. skkenas eram freqientadas por, em
média, cinco a dez alunos. Em uma escola haviaagpsam aluno freqientando, o que
me remete a uma preocupacao dos alunos e dos edesatt EJA: a manutencéo do
Curso EJA, pois a evaséo e a infrequéncia sdogmad presentes em muitas escolas,
com intensidade maior nas escolas que oferecentalitiade EJA.

O segundo instrumento de pesquisa, a entrevistagapliccado aos alunos,
sujeitos principais do processo de alfabetizac&otidiparam da entrevista trinta e
quatro alunossendo a maioria deles do sexo feminino, situadosima faixa etaria

entre vinte e cinqlienta anos, conforme demongitaadro abaixo.

Faixa etaria dos alunog Quantidade
De 20 a 50 anos 22
Menos de 20 anos 6
Acima de 50 anos 6

Sexo Quantidade
Feminino 27
Masculino 7
Quadro 5

O quadro acima comprova o que, pelo trabalho coBJA, eu ja havia
constatado: a grande maioria dos alunos que frégigeftJA sdo do sexo feminino.
Mulheres que retornam a escola ap6s longo temp@olpascar alternativas e perseguir
objetivos que serdo explicitados ainda nesse dapitu

A realizacdo das entrevistas foi tranquila e resum relatos, e até mesmo
confissdes, muito interessantes e pertinentes getivab da pesquisa. Os alunos
entrevistados demonstravam interesse em partidgste trabalho e expressaram, com
palavras, risos e até lagrimas a sua satisfacdcadddf e com o fato de poder voltar a
estudar, conforme demonstra o relato da aluna Eani84 anos, Escola 2), apos a

pergunta “Por que vocé voltou a estudar?”. Eis paés/ras:
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Era um desejo. Um desejo que eu tinha de voltastadar, de aprender.

Porque meu sonho é fazer enfermagem (risos). Rodgpie eu consiga, € pra
aprender mesmo. No trabalho as vezes eu tinha gnelex telefone, que

anotar recado e eu ndo sabia escrever, entdo esgu® voltar e quando a
gente encontra uma escola perto fica mais facianQa eu descobri a escola
aqui, eu voltei e t6 muito feliz por ter voltado.

Percebe-se, no relato da aluna, a satisfacao pardportunidade de retornar
aos bancos escolares apés um longo periodo de t@enpdnia s6 havia concluido a
primeira série do Ensino Fundamental e parou ssusl@s com sete anos de idade,
retornando em marco desse ano). Outro ponto gdestaca em sua fala sdo os motivos
que a levaram a buscar a escola: a necessidad#utio.eda formagao, da informagao.
O fato de ndo conseguir atender as expectativasraimlho instigou-a a buscar
qualificacédo para suprir as necessidades diar@sder atender as demandas impostas
pelo mercado de trabalho e pelo convivio social.

No relato de Erminia revela-se o sonho em prosseguestudos, mesmo tendo
apenas cursado a primeira série do Ensino Fundaménsonho de fazer um Curso de
Enfermagem traz expectativas em relagdo a escdiarcA de vontade e a persisténcia
sao atributos quase sempre presentes na falarmesale EJA.

O significado da alfabetizacéo para alunos de &, por inGmeros motivos,
guase sempre alheios a sua vontade, ficaram pdongo periodo afastados da escola,
€ a guestao que norteia essa pesquisa.
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3.2 A andalise dos dados

Sem a andlise, todo conhecimento é confuso e stipkrf
sem a sintese, é fatalmente incompleto.
(Amado Cervo e Pedro Bervian)

A pesquisa desenvolvida com professores e alunosnsttuicoes de Ensino
obteve respostas diferentes e bastante signifacsapara este estudo. Os dados coletados
proporcionaram respostas para as questdes queanorésta pesquisa, dados que
traduzem a realidade dos alunos e o contexto daeEdée serdo apresentados neste
capitulo. Para tanto, inicio com os resultadosetiievistas realizadas com os alunos e,

em seguida, apresento as conclusdes das respwstasidas pelos professores.

3.2.1 A palavra dos alunos

O que eu espero?
[...] consegui ler mesmo, pegar uma revista, leraaderno, uma carta,
fazer a carteira de motorista, entédo ser indepeneleme?
Imagina eu, saber ler e escrever...
eu querer fazer uma coisa e fazer, pra mim é mifortante.
(Valdonés, 29 anos, aluno da EJA)

Sorridentes e expressivos, me receberam em sus d@alaula. Alguns um
pouco timidos, com um olhar mais vago, mas na gramaioria dispostos a conversar e
a participar da pesquisa.

O fato de ser professora da EJA, vivenciar esshdada diariamente e
conhecer algumas caracteristicas dessa clientatalags certamente facilitou a
aproximacao.

ApoOs a apresentacdo e a conversa inicial, quanpiosex objetivo da minha

pesquisa, os alunos eram convidados a participastimo. A maioria dos alunos das
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turmas com as quais contatei aceitaram participamente alguns ndo quiseram,
alegando nao saber responder ou ter vergonhaate fal

Como foi avisado no inicio que a identificacdo aemantida sob sigilo,
ficaram tranquilos para responder as questfesapesas. Apos a identificacao inicial,
nome e idade, os alunos responderam a questdedraueram respostas muito
significativas para o estudo em questdo, principaten porque explicitaram o0s

principais motivos do retorno a escola, conformmalestracdo no quadro abaixo.

Por que voltou a estudar? Quantidadg
Para as dificuldades do dia-a-dia 8
Para ter conhecimento, aprender mais
Para aprender a ler
Para conseguir um servico melhor ou mudar degervi

Porque era um desejo/uma vontade

w|d oo o

Para ajudar filhos e netos

Para fazer um curso técnico ou superior, contingastudos 3

Para escrever corretamente
Porque o estudo faz falta

Para aprender a escrever

Para ajudar a cabeca

Porgue o Conselho Tutelar obriga

PR R IN NN

Porgue nunca tinha tido a oportunidade antes

Porgue antes a distancia e o tempo ndo permitiam 1

Porque no ensino regular tinha vergonha de estugharcriangas 1

Porque ficou viliva

Para concluir os estudos/ terminar o Fundamental
Porque estudar é hom

Para ndo passar mais vergonha

Porgue minhas filhas incentivaram

Porgue sem estudo ndo se consegue nada

Porgue o ser humano sem estudo se parece congam ce

Para melhorar de vida

Para se comunicar melhor

Para tirar carteira de motorista
Para ajudar uma amiga
Para conseguir dar remédio para o filho

N&ao sei
Quadro 6

NN R
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Dentre as respostas mais citadas estédo: parachdamas dificuldades dos dia-
a-dia; para ter conhecimento; para aprender mars; gorender a ler e para conseguir
um emprego ou um servico melhor. A mais frequeipaa lidar com as dificuldades
do dia-a-dia”, diz respeito a demanda da leitudaeescrita nas inUmeras situagdes
cotidianas, em casa, no ambiente do trabalho, cporgxemplo, para compreender um
bilhete deixado pela patroa, para assinar docursergeeencher um cadastro de
emprego ou até para pegar um 6nibus e consegoimmer-se sem depender de outras
pessoas. Os relatos abaixo, destacados das etaiseeisplicitam essas expectativas:

Quando eu cheguei de Sdo Gabriel eu ndo sabia nada, mesmo. Nem
assinar o nome direito. Ai a gente foi fazer o @ntdo apartamento que a
gente alugou. L& tinha que assinar e colocar oregdelo apartamento que a
gente estava alugando e eu ndo sabia, foi a méimridade. Parece que caiu
um pano preto na minha frente. Doia o cara di2éfp; outro ndo pode, tem
gue ser ela, ela tem que saber, ela tem que estrBveu ndo sabia. Foi a

maior dificuldade e vergonha. E o cara disse: “&mt&nao pode alugar se tu
nédo sabe”. Mas agora eu ja sei. Agora eu condigarli( 34 anosEscolal)

Esses dois empregos que eu fui, que eu tinha cqenghé a ficha, ai eu
fiquei com vergonha e disse “ai, esqueci minhaegartem casa". Mas,
gracas a Deus aqui n6s temo realizada, eu t6 aedlizmeu sonho. (Marcia,
41 anos, Escola 6)

A gente é um cego que enxerga e faz muita fal@.eRtra no 6nibus, pra
viaja, pra trabalha, pra tudo, né? Até um cegorafmea escrevé a lé, e a
gente enxerga e ndo vé. (Aldo, 55 anos, Escola 7)

Esses relatos demonstram que essas pessoas buseangscola, a
independéncia, o uso social da escrita, uma meiiaidade de vida e convivio social.
Essas constatacdes comprovam as de Pereira,

[...] os usos que os sujeitos fazem ou pretenderar fda escrita estdo
intimamente relacionados com suas vivéncias e coas saspiracdes
individuais construidas socialmente. Aos olhospiEssoas que ja possuem a
habilidade da escrita, tais aspiracdes podem pateniadas, mas, para

esses sujeitos elas adquirem um sentido espec@k @ de garantir que eles
se vejam como pertencentes a sociedade letradib,(R083)

Entre os fatores apontados como motivos que fizeedomnar a escola, esti o
fator religioso, ou seja, a condicdo de ndo apé&eggientar a igreja, mas também de
poder acompanhar e participar ativamente dos sittedigiosos, vontade evidenciada

em relatos, como 0s seguintes:
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[...] a gente fica muito parada, dai eu ja ndoasatmis nada também. Como
eu t6 indo na igreja, tava fazendo uns cursinhioBatque escrever e eu ndo
sabia as veiz a letra certa [...] depois que eueceira fazer discipulado na
igreja, eles vao falando e a gente tem que escr&terachei dificuldade
porque eu tava trocando as letras [...]. (Naranbé, Escola 1)

Ah, eu sempre tive vontade de estudar, s6 que quamdasei eu ndo pude
estudar também porque eu tive os filho, e eu seth@rerontade de estudar.
Ai, como agora eu fiquei viiva e eu trabalhava greja eu fui fazer um

curso da grade e eu escrevia, mas eu escreviaeuddo, ai o Pastor
mandava que eu mandasse um colega escrever pradfirentao eu achei
mais necessidade né? Como é que eu queria fazesises e nao sabia
escrever? [...] (Elizabeth, 64 anos, Escola 6).

Essa mesma percepcéo também estd em Pereira:

A pratica religiosa é notdria nos depoimentos daoscs como sendo um
importante aspecto ligado diretamente a dimensdovida publica, um
espaco publico de convivio frequente. Essa coneigéfaz com que o
dominio da leitura biblica se torne motivo de deggjra esses alunos. (2005,
p.86)

Por representar uma possibilidade de suprir togsagsenecessidades, a escola
passa a ter um significado muito grande para ocoatlanEJA, como o demonstram as

respostas a pergunta “O que a escola represetr@¥Scritas abaixo.

O que a escola representa? Quantidad

[}

Uma coisa boa

Um monte de coisas

Um aprendizado/ um lugar para aprender coisassnova
Tudo / tudo na vida

Aprender a ler e escrever

Um lugar para ver gente e trocar idéias, fazeraddas
Um lugar para estudar

Aprender a contar dinheiro

Uma grande coisa

A melhor hora do dia

E muito importante

Uma familia

Recordar coisas

Um lazer

O passeio do dia

Um mundo mais aberto

Um meio de conseguir um servico melhor para garatituro
Cultura

O estudo e o saber

N&o sei

Quadro 7
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Constata-se que a grande maioria dos alunos testoéaecomo uma coisa boa,
ou seja, um local que desperta bons sentimentarap eles mesmos afirmam,
representa “um monte de coisas”. Percebi, duranten&revistas, que “um monte de
coisas” nao é significado de ndo saber, ou nacegoisresponder, mas sim uma forma
sintetizada de mencionar outros significados, comgue sao explicitados no relato a
seqguir:

Pra mim representa um monte de coisas, depois gitei & estudar, pra
mim, a minha cabeca melhorou cem por cento. Euatipfoblema de
depressao, melhorei, t6 6tima. A gente fica felpals que percebe que

consegue aprender, percebe que as coisas quewckadificil, na verdade é
facil. T4 sendo étimo. Td descobrindo coisas. (N&raanos, Escola 1)

A escola, entdo, para os alunos, € uma Instituig@opropicia gratificacoes,
pois, com excecdo de uma resposta “nao sei”, tadademais trazem algo positivo.
Destacam-se nas falas dos alunos duas caractsiptigprias da escola: ser espaco de
sociabilidade e espaco de constru¢cao de conhe@ment

No que se refere a sociabilidade, percebe-se quéira de muitos alunos,
antes de voltar a frequentar a escola, limitavaeggse que exclusivamente, ao
ambiente e ao convivio familiar. Seu circulo soera bastante restrito. Com a entrada
na escola, criam-se novas amizades, resultandaidanga da rotina de muitos alunos,
como demonstram os relatos que seguem:

Pra mim, tudo, tudo de bom, né? Estudar, ver gdifdéeente, trocar idéias,
aprender, que é o que eu mais quero. (Erminian@d, &scola 2)

A escola pra mim é muito importante, além da geapieender a ler e
escrever, pra fazer novas amizades também, eu iagtmrtante isso ai.
(Marta, 48 anos, Escola 3)

Ah, eu gosto de vim pro colégio. Pra mim a gertené familia. Até chego e
digo: “Oi, familia”. Quando a gente tem um probleema casa, a gente chega
no colégio e parece que fica fora. Eu ndo vou ptégio e levo os problema
junto, dai ndo adianta. (Gesselaine, 37 anos, &80l

Essa mesma percepcdo acerca da escola, manifegiaddepoimentos dos
alunos da EJA, pode ser encontrada na definic@&scida para Paulo Freire. Definicdo

gue o educador, ndo por acaso, expressou em fapasina.
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Escola é...

O lugar onde se faz amigos.

N&o se trata de prédios, salas, quadros, progrénnEsjos, conceitos...
Escola é, sobretudo, gente.

Gente que trabalha, que estuda, que se alegrankBeae, se estima.

O diretor é gente. O coordenador é gente, cadaofuguco € gente.

E a escola sera cada vez melhor na medida em daauoa

Se comporte como colega, amigo, irmao.

Nada de ilha cercada de gente por todos os lados,

Nada de conviver com pessoas e depois descobrin§pgem amizade a
ninguém,

Nada de ser como tijolo que forma a parede, inglifier, frio, sO.
Importante na escola ndo é so estudar, ndo étsiHaa,

E também criar lagos de amizade, é criar ambientmdharadagem,

E conviver, é se amarrar nela!

Ora, € ldgico...

Numa escola assim vai ser facil estudar, trabatiascer,

fazer amigos, educar-se, ser feliz.

(disponivel em: <http://www.paulofreire.org>)

No poema, Freire expressa de forma clara e sersstel concepcéo de escola.
As mesmas caracteristicas que aparecem no poerbartasdo identificadas nos relatos
dos alunos durante as entrevistas. Nas falas dossal percebe-se a escola como um
espaco de sociabilidade, de relacionamentos e @Bs agportantes que enriquecem o
modo de viver e as relacdes interpessoais. Atrdvé&ontato diario com outras pessoas
que nao pertencem ao circulo familiar, os alunosesequecem com trocas de
experiéncias e com o contato humano, partilhandegrials, frustracdes e
conhecimentos. Para que isso ocorra de forma @&t educador pode contribuir
como um sujeito socializador, orientador do grypssibilitando relacées de amizades,
mantendo o grupo unido e em convivio favoravel.

No que diz respeito ao espaco de construcdo dceeconénto, a escola €, por
exceléncia, espaco de socializagédo e de aprendikidoontexto da alfabetizacdo, as
competéncias ligadas a leitura e & escrita, beno @desenvolvimento de habilidades
como refletir, comparar e agrupar, estédo relaciasaob significado que os alunos dao
para a escola. Em suas falas:

A escola representa um aprendizado, um lugar onglente aprende coisas
novas. (Margarida, 36 anos, Escola 1)

A escola representa ensino, né? Ensinamento pte. gegente aprende ler e
escrever mesmo. (Valdonés, 29 anos, Escola 3)
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Ah, eu t6 gostando muito das aulas, da profes§@aendo muito bacana,
pessoal bacana, os colegas, tudo. Ta sendo umd@ado bem bacana,
recordando tudo, né? Coisas que eu tinha esquetido tempo porque eu
ndo estudava, e é isso ai. (Luiz Eduardo, 42 &sosla 5)

Nossa! Muita coisa boa, bah!. Me sinto bem. A geréeo mundo mais
aberto, antes eu ndo sabia nada, agora eu seteRpre se abriu, parece que
a gente tava cega, agora vejo as coisas mais ,ctadas (Marcia, 41 anos,
Escola 6)

A escola representa o estudo e o0 saber. Se a g&otsabe Ié é a mesma
coisa que um cego. Um cego aprende a |, né? & géiotaprende. (Eva, 63
anos, Escola 8)

Todos os relatos manifestam o aprendizado adqui@descola, fazendo dela
espaco de formacéo e de informacdo. O conhecinpofmrciona “a luz para olhos
gque nao enxergam”, conforme o relato da aluna Mamiencionado acima. A
comparacdo com um cego € algo marcante nos relapslunos, pois significa que
aprender a ler e escrever € aprender a ver, aganxemundo até entdo desconhecido e
encoberto. E como se um pano preto vendasse dms @lhe fosse arrancado com a
alfabetizacdo e com o aprendizado que gera desaeber

E, também, um local em que os alunos desejam rasitw, um local que gera
sentimentos positivos, ambiente agradavel e acothgade contribui para o bem estar
pessoal do aluno, como sugerem os relatos:

[...] quando eu t6 em casa, eu conto as horasipraro colégio. (Joice, 24
anos, Escola 8)

Pra mim a escola representa tudo. A melhor horampna é a hora que eu
venho pra escola. E quando eu me sinto melhor, laoméora do dia.
(Margarida, 42 anos, Escola 2)

A escola, portanto, através desse “um monte dagorgferido pelos alunos,
proporciona o bem estar e o aprendizado que fazquaro aluno conviva melhor em
sociedade, porgue lida melhor com a escrita presamtseu cotidiano.

A leitura e a escrita estdo presentes em toda, peitesomente na escola, mas
também no espaco social. Diariamente os alunoswstidos estdo cercados por um
“oceano” de portadores de textos, como cartazeslos) embalagens, jornais,
panfletos, entre outros. As respostas a questam“@ge tipo de material escrito vocé
tem contato?” foram transcritas e quantificadagumdro a seguir:
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Com que tipo de material escrito vocé tem
contato?

Tipo Quantidade
Jornal 19
Periddicos de supermercado 5

Livros

Panfletos de rua

Biblia / Evangelho

Revistas

Placas

Copias no caderno

Nenhum

Notas

Documentos

Dinheiro

Material escolar

- = NN »
[N N Y Rl RN N

Textos

Roétulos

Listas de supermercado 1
Bilhete 1
Receitas

Cartaz de rua

Poesias

Quadrinhos
Atividades de matematica

| e =
- [

Recibos de contas

Palavras na televisdo 1
Quadro 8

O jornal foi o portador de texto mais citado pedasos. Creio que isso se da
devido a importancia que atribuem a esse portadotegtos e as informagdes que
facilitam a socializacdo. No relato da aluna Gesse] 37 anos, Escola 8, percebe-se o
desejo de ler:

[...] s6 jornal que minha filha compra todo dia,smela que |é. Eu saio
juntando as letras, mas [...] as letras sdo miwidirjh.] eu ndo consigo. [...]

meu sonho é poder ler assim... um jornal, umatawisn livro [...] quando
chega as coisa na minha casa, minha filha quealépn, ela que I€ [...].

Nas conversas com 0s alunos, constatei que aalettarjornal simboliza
conhecimento, demonstra sabedoria e independ@gernal foi citado pelos alunos

como um dos recursos levados pela professora paadaade aula. Porém, o mais
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mencionado foi o tradicional material xerocadoideldidatico referente as disciplinas
de Lingua Portuguesa e Matematica (textos com @Ggest calculos envolvendo as
quatro operacdes). Acredito que esse tipo de mhtérum recurso, a medida que
fornece informagBes, porém € preciso ter cautefa as famosas “folhinhas”, que
oferecem um conteddo semipronto, que pouco envolwa processo efetivo de
construcdo de conhecimento.

Além dos jornais, os alunos apreciam o trabalho oewistas, pois fornecem
informacgdes sobre a atualidade, gravuras, coraemcmam trabalhos manuais, como
recortes, colagens e montagens.

Abaixo, a sintese das respostas a questdo queawsaNicar quais géneros

textuais se fazem mais presentes no cotidianoasdalEJA.

Que tipos de textos (géneros) a professora leva pao
trabalho em sala de aula?
Tipos Quantidade

Material xerocado de portugués e matematica 15
Textos de revistas 13
Textos de livros didaticos 11
Textos de jornal 7
Perioddicos de supermercado 6
Textos de literatura 2
Poema / Poesia 2
Nenhum tipo de texto 1
Historia em quadrinhos 1
Receitas 1
Bilhetes 1
Rotulos de embalagens 1
N&o respondeu 1

Quadro 9

Minha experiéncia em alfabetizacédo de jovens etasltdm me mostrado que
a entrada de diversos portadores de textos naaeiswilita a aprendizagem da leitura e
da escrita e permite ao professor multiplas opattdes de ensino, através de aulas
mais criativas e ricas em conhecimento. Apesaratepcdo conteudista, que esti
presente em grande parte dos alunos da EJA, uallttabmbasado na diversidade de

géneros presentes em suas vidas agrega mais tli@sna facilidades ao processo de



62

alfabetizacao, tornando-o, de certa forma, maigdjdnteressante e desejavel, levando
a atingir mais facilmente o objetivo de alfabetizaralfabetizacdo desenvolvida com a
utilizacdo de géneros textuais que estdo presantestidiano do aluno torna, de certa
forma, o processo mais facil para o aluno.

Comparando as respostas referentes a questaogestas utilizados no dia-
a-dia e a questdo sobre géneros trazidos pelospmfeara o trabalho de sala de aula,
percebem-se algumas dessemelhancas. O materiab esun o0 qual os alunos tém
mais contato no cotidiano é o jornal, citado porisnde cinquenta por cento dos
entrevistados. Entretanto, menos da metade dessero@isseram que o professor leva
esse material para a sala de aula.

O material mais utilizado pelo professor, confordeeos fornecidos pelos
alunos, é o xerocado (as conhecidas folhinhasyeZalhessas folhinhas, o professor
apresente textos de jornais, mas o ideal serisoquéprio jornal, por ser portador de
diversos géneros textuais, circulasse na sala lde pois facilitaria a familiarizacao
com o universo letrado.

O género “encarte de supermercddaiencionado na pesquisa, € um recurso
interessante para ser explorado em sala de autajgaimente devido a sua presenca
constante fora do ambiente escolar.

A revista foi um dos portadores de textos tambéstapde lembrado nas
respostas a questéo n°. 7 (“Que tipos de textosfasgora leva para o trabalho em sala
de aula? De qual ou de quais tipos vocé mais g&xiagué?”) Da mesma forma que o
jornal, a utilizacdo desse género na escola foraeselunos informacéao, cultura, lazer
e a possibilidade de manuseio de um material claiilustrado. Conforme a pesquisa,
poucos alunos mantém contato com revistas fora rmdbiemte escolar. Torna-se,
portanto, um material rico, pois leva a novas destas além de despertar o interesse e
a curiosidade. Sobre textos trabalhados em saalderelata uma aluna:

Traz textos, coisas assim. Bom, eu gosto de tuem doisas que a gente nao
sabe e tem que aprender, praticar, prestar berpaatgrara aprender. Mas t6

me saindo mais ou menos. A professora, nas segunalaaha sé textos. Ela
traz coisas de jornal, mas ja traz xerocado. (Matgad42 anos ,Escola 2)

® Conforme vivenciado em aulas de EJA, esse génenaitd apreciado pelos alunos, pois estad muito
presente no seu dia-a-dia. Através dele o profgssie desenvolver diversas atividades em salalde au
nas diversas areas do conhecimento escolar: mateaméténcias, artes, lingua portuguesa (leitura e
escrita).
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As respostas as questdes “Que dificuldades costusné&ientar as pessoas que
nao sabem ler e escrever? Vocé poderia relatar aitmacdo na qual sentiu muita
dificuldade por ndo ser alfabetizado ou ndo sabdlar bem com a escrita?” abrangem
tanto aspectos da vida pessoal quanto profissemakxem com 0s sentimentos dos

alunos. Os quadros a seguir trazem as respostas:

Que dificuldades costumam enfrentar as pessoas que ndo sabere
escrever?

Respostas Quantidad

D

Reconhecer um 6nibus 14

Reconhecer uma rua / endereco 7

Ser dependente

6
Ignorancia, falta de paciéncia e preconceito dioe 5

Ser enganada

Nao saber ler

5
4
N&o respondeu 4
2

Ter que perguntar tudo

N&o saber os precos das coisas 2

N&o conseguir trabalho 2

Ler jornal, revista 1

Encontrar uma loja 1

Dificuldades para se localizar 1

Dificuldades para ler placas 1

Inseguranca 1

Assinar sem saber o que esta assinando 1

Nao saber assinar o nome 1

N&o compreender o que esta passando na TV ]

Fazer documentos pessoais 1

Passar informac@es para outras pessoas 1

N&o saber pagar as contas 1

Nao conseguir lidar com conta bancéaria e valores

Nao saber falar direito

N&o conseguir preencher uma ficha de empregaitolo

Todas

RlRr|lRr|Rr]|Rr

Nao sei
Quadro 10
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Situacdo em que sentiu dificuldade por nao ser alfetizado ou nédo
saber lidar bem com a escrita

Respostas Quantidad
Assinar o nome 5
N&o conseguir reconhecer um 6nibus 5
Preencher uma ficha/ um curriculo para emprego 4
Vergonha por ndo saber ler 3
Ser chamada de burra / cega / analfabeta 3
N&o conseguir ler 3
N&o sentiu dificuldades 3
Troca e confusdo de letras 2
N&o conseguir escrever 2
Lidar com dinheiro / troco 2
N&o respondeu
Conseguir emprego
Anotar recados
Fazer documentos
Ser dependente
Reprovar na escola
Perder terrenos por ndo saber ler e escrever ]
N&o escrever para ndo escrever errado 1
Ser enganado 1
Passar informacdes para outras pessoas ]
N&o saber pagar as contas 1
Nao conseguir lidar com conta bancéaria e valores
N&o saber falar direito
N&o conseguir preencher uma ficha de empregaitalo
Todas
Nao sei
Quadro 11

1]

NI

RlRr|Rr|R|~

As respostas, em sua maioria, remetem a uma péceaj® que saber ler e
escrever proporciona independéncia e felicidadeesssomens e mulheres, que chegam
a escola com crencas, saberes e valores ja cédasitpela trajetoria de vida, sentem,
em diversas situacdes, o fardo do analfabetismdqouco conhecimento alfabético, o
que significa que o analfabetismo ndo € apenasquestao pedagogica.

Essas constatacdes remetem a leituras ja realiztas alunos da EJA,
identificando-os comdomens e mulheres, jovens, adultos ou idosos, geeam a
escola, pertencentes todos a uma mesma classd: guEsgoas com baixo poder
aquisitivo, que consomem, de modo geral, apenasioda sua sobrevivéncia: aluguel,
agua, luz, alimentacéo, remédios (quando os témwal@ente, o lazer fica por conta
dos encontros com a familia ou dos eventos das midades das quais participam,
ligados, muitas vezes, as igrejas ou associacoeseisdo € apontada como principal
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fonte de lazer e informacdo. Quase sempre seusmaisu tiveram uma escolaridade
inferior a sua.

A compreensao dessa realidade levou Paulo Fremda aa década de 60, a
reconhecer o analfabetismo como uma questao ngedamdgica, mas também social e
politica. E marcador de exclus&o, de baixa auimaste sentimento de inferioridade e
incapacidade, conforme a resposta da aluna ElizaB&t anos, Escola 2, a questao
“Que dificuldades costumam enfrentar as pessoas@osabem ler e escrever (ou que
|éem e escrevem pouco)?”:

E a ignorancia dos outros, o pior é a ignorancm aldros. Eles dizem “vai
aprender a ler e escrever”, ai eu digo “eu t0 afmedo”. Matematica eu sei
tudo, a minha dificuldade € ler, é junta as le@irBu ndo sabia nada, aprendi

a escrever meu nome. Pra fazé minha carteira deiddde, levei quatro
horas pra escrever meu nome, chorando, mas fiforéee

O sentimento de dificuldade e inferioridade sdocamitambém presentes no
relato de Marta, 48 anos, Escola 3.
Sente muitas dificuldades, porque tem que ta pedard um, pra outro, as
vezes as pessoas ndo tém paciéncia pra ensinagheumuito triste uma
pessoa ter que depender dos outros. As pessoasfogassar a pessoa pra

trads. Tinha uma moca que trabalhava como eu, eandmfamilia e comprou
umas roupas e a divida ndo acabava nunca.

Os relatos desses jovens e adultos com pouca Bzagip estdo sempre
carregados de sentimentos de inferioridade, vemanlncapacidade, de marcas de
fracasso escolar e exclusao social.

Dentre as dificuldades mais mencionadas estaot@asc8es diarias em que
precisam lidar com a escrita para atender as a@ssidades sem depender de sujeitos
alfabetizados. A resposta “pegar um onibus”, a roiéégla pelos alunos, exemplifica a
utilizacdo do conhecimento da escrita em uma situagmples do dia-a-dia, que passa
despercebida pelo sujeito alfabetizado. Penso jaepsr isso que, freqiientemente, em
paradas de 6nibus, pessoas com perfil de alunBSAlgperguntam sobre o itinerario do
onibus, alegando ter esquecido os Oculos em cabaezlessa pratica seja uma forma
de camuflar o analfabetismo e esconder-se da vieagelo peso da ignorancia. Alguns
vao descobrindo estratégias para aprender a rem@mbebnibus, como Dona Maria
Aurélia (mencionada no capitulo 2) que, atravéswd@mero de letras, encontrou uma
forma de reconhecer os 6nibus que utiliza diariaeen

Essa dificuldade aparece em diversos relatos:
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Pode ser muito bem enganada assim, na rua hojezeooho é que ta as
coisas. Tu ta numa parada de 6nibus, tu achar qua é a pessoa te dar
outro. (Maria Aparecida, 22 anos, Escola 4)

Pra pegar 6nibus. Ja peguei o 6nibus errado untaoqueez. Essa € a maior
dificuldade (Luciana, 33 anos, Escola 4)

[...] Tu tAd num ponto de 6nibus e tem que ta pigifd aconteceu pra mim.

As vezes, a pessoa embarca no 6nibus e tem queelitidp pra outra, ja me
aconteceu, jA me aconteceu, eu vim do interior eguéi aqui, sabe? Eu
fiquei quase louco, perdi até o 6nibus e tudo, Mmeibus eu ndo sabia,
embarcava em 6nibus errado, Deus me livre! Foi stregse pra mim. Foi
muito sofrido, até que tu conhece os énibus tudon fue conhecer, né?
(Aldo, 55ano0s, Escola 7)

Sim, eu j& me perdi também por ndo saber ler daédi..] Os Unicos que eu
reconheco é o Renascenca, Cruzeiro e T3, tem atguinsu ndo conheco, a
ndo ser onde eu moro, dai eu conheco de cor. Aidgua gente chega nas
parada eles mudam os letreiros, sabe? Aquela époo@m eu me perdi!
Pegava o 6nibus para ir num lugar, meu Deus, pila esse Onibus ta indo?
Meu Deus, tem que descer [...]. (Gesselaine, 3%, d&sxola 8)

Gesselaine, assim, como tantos outros alunos da Edfkem com a
dificuldade de ndo conseguir lidar com situacOesplEs em que a escrita se faz
presente. A segunda maior dificuldade referidagpalanos diz respeito a identificacéo
de ruas, a conseguir encontrar um endereco, seemdepde outras pessoas. Marcia, 41
anos, Escola 6, expressa a importancia de saber ler

E muito importante, né? Tu pegar uma coisa e daher no endereco certo.

As vezes tu passa o endereco, ta ali, tu passaetuxergando, mas tu ndo ta
lendo. Isso € muito importante mesmo.

Outra constatacdo nos relatos € a sensacao degseraela, de inseguranca, de
ter que confiar na resposta de uma pessoa desadahEva, 63 anos, Escola 8, sente
essa inseguranca. Em suas palavras:

[...] ué? Pode ser enganada. As vezes a pessdahdiaquela rua fica pra
la”, chega la e ndo € 13, [...] chega |4 a gentedae voltar de novo, se acha,
pergunta pra outra pessoa, pra quem nao sabe,upra gdo sabe |, um

pouquinho eu sei, pra me defender, ndo sei muis, sai um poco, ja ajuda,
antes isso ai do que nada.

Em consequéncia dessas dificuldades, € comum gergeddos relatos, uma
auto-imagem fragilizada, uma sensacéo de inseguede desvalorizagéo pessoal.
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Em relacdo as questbes “Por que vocé considerartampe ser alfabetizado?
Quais as suas expectativas em relacao a alfat@tizaas respostas variam de acordo
com 0s objetivos de cada aluno. Os quadros queesegxemplificam bem a
diversidade de objetivos.

Por que vocé considera importante ser alfabetizado?

Respostas Quantidad

D

Para saber ler 15

Para ser independente

Porque é importante saber

Para arrumar emprego

Para entrar no 6nibus correto

Para saber escrever

Win|pn|dlo|ow

Para ensinar os filhos

Porque alfabetizacao é tudo

N

Porque é bom para o futuro

Porque nao saber ler e escrever é ser deficiente 2

Porque quero ser respeitada 2

Para obter informacdes 2

N&o respondeu 2

Para medicar o filho 1

Para acompanhar o rendimento escolar dos filhos 1

Para saber o que esta certo e o que esta errado 1

Para assinar documentos 1

Porque € tudo na vida 1

Porque proporciona conquistas 1

Para ndo passar dificuldades

Porque proporciona conhecimento

Para ter uma profissédo 1

Porque proporciona realizacao 1

Para poder encontrar o endereco correto 1

Para auxiliar outras pessoas

Pra melhorar a qualidade de vida

Porque faz a gente se sentir diferente 1

Porque a pessoa sem estudo ndo é ninguém 1
Quadro 12
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Quais as expectativas em relacdo a alfabetizacéo?

D

Respostas Quantidad

Aprender a ler e escrever 15
Aprender a ler e escrever corretamente

Lidar com situacdes cotidianas / dificuldades 7
Concluir os estudos / posteriormente fazer umacurs 6
Arrumar um servico / emprego melhor 5
Ser independente 3
Falar melhor / ampliar vocabulario 2
Aprender matematica e portugués 1

Melhorar a vida 1

Fazer amizades / conhecer pessoas 1

Aprender

Passear e ler as coisas

Ter um futuro bom

Ensinar os netos

RPliRr|RP|R|R

Ajudar outras pessoas
Obter informacgfes / novos conhecimentos 1

Obter um mundo melhor, de pessoas mais humanas 1
Quadro 13

As duas questdes apresentadas acima trazem resgagtdicativas para o
objetivo desta pesquisa. Como se pode observas peladros 12 e 13, as respostas
sugerem que a alfabetizacdo tem significados evagiies diferentes para alunos da
EJA. Marli, 34 anos, Escola 1, justifica a impodiande estar alfabetizada da seguinte
forma:

E importante para poder sair sozinha, ler, ensimeus filhos, ler uma bula
de remédio para poder dar remédio para meus filb@s poder olhar as

avaliacdes deles quando eles trazem do colégier sadpue esta certo e o que
est4 errado.

A necessidade de ser alfabetizada para conseguinpanhar e atender os
filhos também estd presente no relato de Joicear®$, Escola 8, que afirmou ter
voltado a estudar para ajudar seu filho de 6 mMi&s®sas palavras:

Por causa dele. Porque a gente precisa, por causargdio, tem que ler, ai

precisa pedir prum vizinho, pra um, pra outro qgiehama de burra, sabe?
Sempre tem piadinha, ai eu peguei e disse: “Nawplkér a estudar”. [...] Eu

20 filho de Joice, na época da entrevista, tinhae8es de idade. Enquanto ela participa das afitas,

em um colchdo, no canto da sala de aula. O bebéfosamente chamado de “mascote da turma” e,
conforme relatos dos colegas e da professora, ®al@ tranquilo, que traz alegrias e um sentimento
positivo para as aulas.
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disse: “N&o sei, porque € dificil eu trazer e legky. Ai meu irmdo disse:
“mas quem precisa é tu ou ele?”Eu disse: “ Nadydwois”. Ele disse: “mas
faz por ele que ele vai te agradecer quando crescer

“Aprender a ler e escrever” e “aprender a ler ges®r corretamente” sao as
respostas mais fornecidas pelos alunos. Essasstaspevelam o desejo de utilizar a
leitura e a escrita para melhor lidar com diversiaisacoes. Os relatos que seguem

expressam algumas dessas vontades:

Ai, quero aprender a ler e escrever pra mim podgapum 6nibus sem
ninguém ta junto, pra poder ir no mercado, pra ugéng ta ai do teu lado
“pega esse, esse ta mais caro, esse ta mais beaatppr esse, vai por
aquele”. E mais, pra poder sair sem ter hora, prguém chegar, que vem
contigo e dizer “vem, vamo embora sendo tu vairfic@loice, 24 anos,
Escola 8)

Porque eu ja passei por dificuldade de ndo salzer fas letra direito, ndo
saber escrever um bilhete direito, saber eu sahés ndo saia como eu
gueria e eu senti mais dificuldade em um amigoeseaque teve, que a gente
tinha que mandar os bilhetinho e eu sempre tinlapgdir pro meu filho
fazer, e todo mundo via que a letra ndo era mialminha amiga secreta
acabd descobrindo quem eu era por causa da N##@e, 43 anos, Escola 3)

Ah porque... pra gente néo ter que depender das@esé? Poder sair, ir no
supermercado, em loja sem ser dependente, esteisgreo. (Marta, 48
anos, Escola 3)

E pra ndo depender dos outros. Dai se eu chegana rua eu ja té lendo,
ndo preciso t4 perguntando. Vou procurar Gravat&Gisa t4 pedindo na
parada, olha a dificuldade, uns diz outros ndodalifos se empurram. (Eva,
48 anos, Escola 3)

Devido as exigéncias impostas pela sociedade paexcéo no mercado de
trabalho, o sonho de alfabetizar-se também contemplbjetivo de trocar de emprego

ou de conseguir um:

Por que eu considero importante? Porque até pumoum servigo, hoje
em dia ta dificil, eu td a procura e t6 vendo qubdam dificil. Quando tu bota
no curriculo teu grau de escolaridade, ndo temiél 80 anos, Escola 7)

Olha, porque tem trabalho que depende da leituag, altrabalho que eu
quero e pretendo pegar é na empresa Carris. Elagad os alunos que tiver
trabalhando e ndo importa a idade, e é por issequé fazendo, pra poder
pega o trabalho la mesmo. (Maria Antdnia, 57 aBespla 6)



70

Eu queria fazer depois um curso, alguma coisa orgw trabalho de
empregada doméstica, é pesado o servico, né? Hia daeer um curso,
assim... pra achar um servico melhor. (Rosangblan8s, Escola 2)

Rosangela (35 anos, Escola 2) vivenciou uma ddeaag causada pela baixa
escolaridade em relacéo ao trabalho:
Eu trabalhei num restaurante, eu comecei com 15, &amdo eu fui subindo
de cargo, eu fui de servicos gerais, depois eedpeira, depois eu fui pro
caixa. Ai a firma fechou e eu tive que trocar dwige, porque a minha mae
tinha arrumado servico pra mim, eu nunca tinhanaado. Entdo eu fiquei
nesse restaurante 11 anos. Quando eu tive que tfecservico eu achei um

horror porque perguntavam “até que série tu est?ddddM ndo tinha
condicao, né? Essa foi minha maior dificuldade.

O relato de Roséngela mostra que o mercado ddheoabatd cada vez mais
competitivo e exigente. Esses sujeitos, alunos k& Bpesar de ndo possuirem uma
formacdo escolar abrangente, entraram cedo no deea trabalho, na maioria das
vezes no mercado informal, devido as necessidaad@sceiras. Muitos possuem anos
de experiéncia em servicos domésticos, servicogigyeobras, agricultura, etc.
Entretanto, ao se candidatar a uma vaga no mercgddrabalho, sentem as
consequéncias da falta de escolaridade. Muitassyegeestionam a necessidade dos
saberes escolares para concorrer a uma ofertagtegonem cuja funcdo possuem anos
de experiéncia pratita Acredito que isto ocorra devido & exigéncia dogpregadores
de realizacdo, por parte dos funcionarios, de datdes de rotina, como ler e
compreender um bilhete deixado pela patroa, ametaidos, receber correspondéncias,
efetuar ligacOes, ler e interpretar a etiquetarde toupa na hora de lavar e passar, etc.
A exigéncia do mercado de trabalho, além de formasdecifica e experiéncia, cobra
de seus candidatos uma escolaridade minima, umadéio escolar.

O dominio dos saberes escolares possibilita medhemgregos, e melhores
empregos possibilitam melhor qualidade de vidaabzagao pessoal e profissional, e a

escola pode auxiliar o aluno nessa preparacaogararcado de trabalho. Por isso, €

! Tenho uma aluna que, apesar de ter mais de qamze de experiéncia em trabalhos domésticos
(trabalhou em “casa de familia”), esta desempred@danais de trés anos. Outro dia, me contou que
participou de um curso gratuito para empregadastdticas. Na ocasido, assistiu a algumas palestras e
participou das atividades praticas do curso. Aptsatizacdo das atividades, ela recebeu nota méxima
os parabéns dos organizadores do evento pela éxedas atividades. Porém, na hora de preencher o
cadastro para ser encaminhada a uma vaga, forigegtdevido a falta de escolaridade minima exigida
pela empresa, que corresponde aos primeiros anesgiioo Fundamental (1° ao 5° Ano).



71

preciso que o trabalho escolar esteja em consan@&ooi 0s objetivos do aluno e com
as demandas sociais.

A alfabetizacdo para esses jovens e adultos p&eeckferentes significados,
mas que, no final, se relacionam e representanmseabpor uma melhor qualidade de
vida, atendendo as necessidades diarias que demanotdnecimentos e habilidades de
leitura e de escrita.

Para a concretizacdo dessa busca, educandos e@cscprecisam trabalhar
em sintonia, num processo que privilegie a “eduzdit@rtadora”, sugerida por Freire,
que prioriza a conscientizacdo do aluno como sujgittico e capaz de modificar a
realidade em que se encontra. Freitas (2008, f09-4obre o pensamento de Freire no
que se refere a essa conscientizacdo, diz querdeéatda conscientizacdo que 0s
sujeitos assumem seu compromisso histérico no gsocde fazer e refazer o mundo,
dentro das possibilidades concretas, fazendo eeamrda também a si mesmos”. Essa
citacdo lembra que a educacdo é um processo, ueessm de formacdo, de
conscientizacdo e de capacitacdo, que liberta midmem que tiver como objetivo a
acao e a reflexdo junto as classes oprimidas edrifadas, provocando o processo de
libertacdo. Para que isso se desenvolva, o traloallexlucador € parte significativa, na
medida em que, através de diadlogos e de questionaspeontribui para a construcéo

de sujeitos mais reflexivos e capacitados.

3.2.2 O que dizem os professores

Em resumo, poderiamos dizer que o professor setorn
um aprendiz permanente, um construtor de sentidos,
um cooperador, e, sobretudo, um organizador da rglizagem.
Se falamos do professor de adultos e do professor
de cursos a distancia, esses papéis sdo aindanglaigaantes.
De nada adiantara ensinar, se 0s alunos ndo consamurganizar
o seu trabalho, serem sujeitos ativos da aprendizag
auto-disciplinados, motivados.
(Moacir Gadotti)

Durante a realizacdo da pesquisa com os profesgqprestionarios), percebi,

em seus discursos, a vontade de colaborar comnaa¢do dos alunos de forma a



72

diminuir o complexo de inferioridade que os aconmganfacilitando a convivéncia
deles na sociedade.

A pesquisa buscou saber o que pensam os professabes a EJA, como
enxergam seus alunos, com que materiais trabalhapresmdizagem da leitura e da
escrita e que situacdes significativas ja vivemeradurante as aulas na EJA.

Os oitos professores demonstraram interesse enicipart da pesquisa,
alegando, como ja foi dito, muita satisfacdo enbaif@ar com alunos da EJA. Da
mesma forma, os alunos elogiaram o desempenho afespor, demonstrando que
existe, na relacdo entre eles, cumplicidade, anuads e lacos afetivos. Fernandes
(2008, p.37), sobre amorosidade no processo edocatemete a Freire: “A
amorosidade freiriana que percorre toda sua olsaaevida se materializa no afeto
como compromisso com o outro, que se faz engravidda solidariedade e da
humildade”. Para Freire, a amorosidade é uma pialafede, uma capacidade que os
seres humanos tém e que devem explorar nas sae8aglinterpessoais.

Entendo que uma das necessidades essenciais qoigeemvo processo de
alfabetizacdo de adultos € o educador ter consaiéhe que € a EJA, sabendo
diferencia-la do ensino aplicado aos Anos Inictiisensino regular. Por isso, uma das
questbes do questionario aplicado aos professguest@o n° 3) “Como vocé definiria a
educacao de Jovens e Adultos (EJA)?” buscou varifiomo os professores definem
essa modalidade de ensino. Em resposta a essaguesiprofessores deram respostas
significativas para a caracterizagdo dessa modtjdeonforme demonstra o quadro

que segue.

Como vocé definiria a Educacdo de Jovens e Adultg8JA)?

Processo de ensiaprendizagem que parte do mundo do jovem e docadaltocando a sua disposica
conhecimento produzido pela humanidade, fazendogilgtito de seu processo de humanizacédo, da sua
histéria, da sua acao sobre o mundo.

Pessoas que, por razbes alheias a sua vontadestu@laram na época apropriada, geralmente davido
necessidade de trabalhar cedo para ajudar a fail@r viverem afastados dos centros urbanos|.

Modalidade de Ensino em que as aulas necessitadifesmntes das aulas tradicionais. Ha resistémia
fazer atividades que se relacionam com a vidaieod pois sdo conteudistas e tradicionais.

Oportunidade util e necessaria para um continggmtunos, em que é fornecida uma nova visao de
mundo e a troca de experiéncias entre todos, ggatificante a interacdo existente, a troca e aatestal

Modalidade de Ensino que busca trabalhar os coosetdelcesséarios e programados nos PCN'’s,
contextualizando-os com suas necessidades no émeeiidiano, sem abrir mao do saber cientificq.

Quadro 14
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As definicbes trazidas pelos professores caraataera modalidade EJA como
uma modalidade diferenciada daquela aplicada aoss Amiciais do Ensino
Fundamental regular em alguns aspectos, principaémeo que ser refere as
necessidades dos alunos e a forma de conduzilass Biesse contexto, ndo é possivel
trabalhar com jovens e adultos como se trabalha @@encas ou adolescentes, pois
alunos da EJA possuem identidade préopria, marcamaspas historias de vida,
tornando-se necessaria uma proposta pedagoégicagorop

O que ocorre, muitas vezes, € a resisténcia do®slvente a uma proposta
direcionada de ensino. Por experiéncia propriaugmds de EJA, sei que muitos desses
alunos buscam aulas mais tradicionais, com qudwio @ copia em caderno, revelando
uma concepcdo conteudista de ensino. Isso est&neiddio também no relato do
professor 4 no que ser refere a EJA:

E uma experiéncia nova, mas que da para sentipigeisa ser diferente das
aulas tradicionais. Ao mesmo tempo encontramos amrgsisténcia dos
alunos para fazer atividades que se relacionemaavisla cotidiana, pois

trazem muitos vicios do diurno. Como por exemplergm cépia do quadro,
guerem tema e ditado, ndo querem sentar em grefuos,

Essa concepcao conteudista reflete a experiénaacenhecimento que os
alunos tém da escola. S&o as lembrancas que posisupauco tempo de escolaridade
que tiveram antes de reingressarem na escolagaloatontato com materiais escolares
de filhos e conhecidos. Para Mello,

o trabalho a ser realizado com a Educagdo de JevAdsiltos exige de cada
educador envolvimento no processo individual donaldevando em
consideracdo a sua vivéncia fora da escola, oppagio atividades

relacionadas ao saber cotidiano que |he oporturégrofundar o
conhecimento e a reflexdo sobre essas vivéncid@7 (3. 32)

Segundo a autora, para 0s jovens e adultos alfabeibs da EJA, a
compreensdao da escrita e da leitura é porta pahoje acesso a cidadania,
imprescindivel para a formacao dos alunos. E, néséa, sugere aulas que despertem
o0 interesse e atendam as necessidades dos alunos.

Uma outra questdo (n° 4) “Qual o perfil do alunoEthucacédo de Jovens e
Adultos da sua escola®uscou verificar qual o perfil de jovens e adulmse
freqientam as aulas, segundo a visdo dos professsonlvidos na pesquisa. As
respostas revelam o perfil ja mencionado no capifyl ou seja, jovens e adultos

trabalhadores que, por motivos alheios a sua ver{eadrande maioria), abandonaram a
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escola ha muito tempo, voltando devido a necess&dad motivacbes diversas. O
professor 1 definiu assim seus alunos:
Jovens trabalhadores e adultos retomando os estiegmés de educar seus

filhos, precisando participar da educacao de sklussfe querendo tomar
outros rumos na vida pessoal e profissional.

Outra realidade mencionada pelos professores éj@aeilrs que, por motivos
de indisciplina ou de reprovacdes, ndo acompanhansmo regular diurno e sao
conduzidos a EJA, conforme a explicacdo dos profess

Nesta escola tem jovens de 15, 16, 17 anos quefespora do diurno ndo
suportou a disciplina e mandou para o noturno(prdfessor 4)

Alunos jovens do turno diurno, com dificuldadescdaduta e cognitiva [...]
(professor 2)

Essa realidade existente em turmas de EJA, mugzssy requer do educador
sabedoria para lidar com os conflitos que podergismas aulas devido a falta de
disciplina e de comprometimento do educando. Emlas@em que ja exerci a funcao
docente, ja ouvi o relato angustiante de algunfegsores do diurno sobre a disciplina e
a dificuldade de aprendizagem de alguns de sem®salMuitos esperam ansiosos o
momento em que esses alunos completardo a idadssdae@ para encaminha-los a
EJA, o que contribui para uma das caracteristiGis marcantes nessas turmas: turmas
bastante heterogéneas em idade, conhecimentaladedi e objetivos.

O quadro que segue traz as principais respostas geadlos professores quanto

ao perfil de seus alunos:

Perfil dos alunos da EJA, segundo seus professores.

S&o jovens trabalhadores e adultos retomando wdosstiepois de educar seus filhos, ou educandos
precisando participar da educacgéo de seus fillgpgeendo tomar outros rumos na vida pessoalje
profissional.

Alunos jovens, do turno diurno, com dificuldadescdaduta e dificuldades cognitivas, e adultos com
idade entre vinte e setenta anos.

Sujeitos com uma linguagem geralmente, muito caddg8ua linguagem reflete o0 meio simples orjde
vivem. Nos escritos, ha a confuséo entre a oradidaa escrita, apresentam dificuldade de expressar
que pensam e sentem.
Pessoas idosas que possuem esperanga em aprésrdeescrever.
Pessoas carentes de informacdes escolares.
Alunos de mais idade e que apresentam dificuldadspdendizagem.
Alunos trabalhadores e aposentados que buscandaprendo s6 um convivio social.
Turma bastante heterogénea, com idades e realidadadas.

Quadro 15
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Para atender essa heterogeneidade de perfis, G200%/2005) lembra que é
preciso respeitar o aluno, o que inclui também slil@sencas. E, para tanto, se faz
necessdaria uma metodologia apropriada para a HAresgate a importancia de sua
histéria de vida, pois, para Gadotti, a EJA naon@ guestao de solidariedade, de fazer
o bem, €&, sim, uma questéo de direito.

Mello (2007, p.32) lembra que “a aprendizagem é tht motivacdo e auto-
estima”. Dessa forma, a funcdo do educador é, tambésinar e motivar através da
aprendizagem, pois a principal motivagcdo do aluaoescola decorre do fato de
perceber-se como um sujeito capaz de aprendeempegar o conhecimento nas suas
situacOes cotidianas. Percebe-se, pelas respastagsrafessores, que a capacidade de
aprendizagem é fator que faz com que o aluno aomtita escola e se sinta parte
integrante do processo de ensino-aprendizagem.

A busca por condi¢Ges dignas de vida e por afirmagd sociedade como
sujeitos capazes de lidar com suas dificuldadesns@@as da EJA e da educacao
popular. Freire trouxe a educacao popular comouaag@o dos oprimidos, ou seja, do
povo, considerado, de certo modo, inferior deviddaia de escolaridade e de
conhecimento. Para a educagdo popular se faz @Aeeessima educacao
conscientizadora. Brandao (1986, p.30) diz que

se a educacdo sempre possuiu uma dimensao peliieale um modo ou de
outro ela lida com relagGes de poder através dgdeb de saber — € preciso
desvelar esta dimenséo e o seu sentido. E neaefsder a critica dos seus
usos e, a partir de entdo, colocar o trabalho decastbr a servico do
educando: ndo mais o sujeito individual que apreode comunidade que se

organiza, mas a classe popular que reconstréi prépaia cultura na medida
em que reaprende a criar o proprio saber.

Brandao aponta caracteristicas do trabalho do dducke classes populares, e
nesse contexto encontram-se os educadores da Etfabaho junto aos alunos requer
do educador o envolvimento no processo individgatada aluno, oportunizando-lhes
atividades que retratem seu cotidiano e os facdietiresobre as proprias vivéncias.
Assim, o importante ndo € apenas transferir cootaidinformacdes, mas relacionar
esses conteudos e informagdes com as experiémddasvpelos alunos.

Em minha experiéncia com a EJA, constatei que osrges utilizados no
processo de alfabetizagdo podem tornar-se ferrasemtportantes na concretizacao
dos objetivos que os alunos tém em relacdo a edeata isso, a selecdo dos textos e

materiais levados pelo professor em sala de aulacm@im cuidado especial.
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Para analisar esse aspecto no processo de enstwAd&oram propostas aos
professores as seguintes questdes: “Que tipoties teocé costuma utilizar com mais
freqiiéncia, em sala de aula, para desenvolver ae$s0s de leitura e de escrita?”
(questédo n° 5) e “Por quais géneros o aluno demsonetior interesse?” (questao n° 7).

As respostas estdo expressas no seguinte quadro:

Tipos mais utilizados

Textos de Jornais

Textos de encartes publicitarios

Textos de livros de histéria

Textos de Revistas

Textos referentes a familia silabica

Textos Cientificos

Textos explicativos

Textos Literarios

Textos de Poesias

Textos de Cronicas

Todos tipos de textos

Géneros que despertam maior interesse dos alungs

Poemas

Historias curtas

Lendas

Crbnicas

Reportagens de Jornais
Receitas Culinarias

Atividades de matematica

Textos Informativos

Poesias

Mdusicas
Quadro 16

Conforme demonstra o quadro acima, ha uma grandedede de materiais
explorados na aprendizagem da leitura e da esorit#os deles presentes no cotidiano
do aluno, o que favorece o processo de alfabetizde&iido ao reconhecimento do
material e por sua a utilizacdo social. Observaesgyundo os professores, que os alunos
tém interesse tanto por géneros literarios — coommas, lendas, crbnicas, letras de
muasicas — quanto por géneros do cotidiano — conueites culinarias, textos
informativos e reportagens de jornais. Assim, abdto de sala de aula, constata-se a
necessidade de explorar diferentes géneros e miésr@ortadores de textos, pois cada
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qual, conforme seu conteudo e apresentacao, tem aalgontribuir no processo de
letramento do aluno. O dominio de diferentes généeatuais contribui tanto para
aperfeicoar as formas de interacdo social, quaartm gmpliar o conhecimento cultural.

Os géneros literarios tém uma funcdo humanizadardormacéo do aluno.
Durante a leitura de um género literario — contébulas, lendas, poemas — muitas
vezes 0s alunos se colocam nos papéis dos perssndge historias e identificam nas
passagens dos livros suas historias de vida, ireftetdessa forma, sobre sua propria
condicao.

A literatura abre caminhos para o desenvolvimeratoleitura e da escrita,
impulsionando a aprendizagem. Ela é capaz de masirando da fantasia, estabelecer
relagbes desse mundo com a realidade, proporciomar linguagem envolvente e
cativante, provocar a imaginagcéo e 0os mais tereosnsentos do leitor. Para Pinheiro
(2005, p.54) “[...] a mesma literatura que divedé&,prazer e emociona, também pode
ensinar modos de ver o mundo, de viver, de peeagabir e de criar”.

A presenca da literatura no processo de alfabéiizpgovoca a imaginagao e a
criatividade, auxilia a organizar o pensamento riece a oralidade. E capaz de
sensibilizar o leitor, levando-o a reflexdes e assdes sobre temas que surgem durante
a leitura, assuntos que, muitas vezes, estao oakds com as conversas informais e
com situacoes vivenciadas no ambiente familiaromias

Silva comenta a importancia dos textos literaraescola:

Dentre a diversidade de textos que podem ser hathaé em contexto
escolar, interessa-nos o literario, pois acreditamee, para formar leitores
proficientes, se faz necessario iniciar o alunditesatura, visto que o texto

literario € pleno de caracteristicas capazes dezsed aprendiz, atraindo-o
cada vez mais para as praticas de leitura. (20003p

Jovens e adultos estdo imersos em um mundo caddstor simbolos e sinais
graficos e, por isso, ao chegar a escola, trazemmjaconhecimento referente ao
processo de leitura e de escrita. O desafio daleessta, também, em despertar os
prazeres e vivéncias que a leitura pode propiciar.

Textos literarios sdo, dessa maneira, um génerdonmmiportante que deve
estar sempre presente na escola, paralelamentextos do cotidiano, aqueles com 0s
quais o aluno mantém contato no dia-a-dia. Tantgéoeros literarios quanto os nao-

literarios, explorados de forma adequada, ou dapendo perceber a funcédo desse



78

género, podem desencadear atividades diversificagtehdendo as necessidades
cognitivas, afetivas e pedagogicas dos alunos.

Assim, quanto maior a diversidade de géneros tmap&lo professor para o
desenvolvimento de suas aulas, maior serd o emvehtd do aluno e maiores serao as
possibilidades de desenvolvimento do processotdeagfio com o universo letrado.

Avaliando os dados da entrevista com os alunosqu® diz respeito aos
géneros e textos que os professores costumam pavaro trabalho em sala de aula,
percebe-se que muitas respostas coincidem com sspibdessores. O “material
xerocado de portugués e matematica” (material witgo pelos alunos) e os textos e
exercicios de livros didaticos contemplam tambéxtotede jornais, revistas, poesias e
letras de musicas.

Com esses materiais, os professores afirmaram wd#gen atividades
diversificadas em sala de aula e poder contribom ©® processo de alfabetizacéo,
levando em consideracao a realidade do aluno, @odtmco ndo como observador, mas
como sujeito da realidade.fofessor 8 revela essa percepcao:

Aproveito matérias e situagfes da realidade owiiest de vida... palavras
mais significativas e faco relagfes com outraseragai...

Nesse processo, percebem-se os temas geradoresegqeadefine como temas
extraidos da problematizacdo da vida do aluno,edessidades e palavras ligadas ao
seu cotidiano. Sdo temas que fazem com que o akiaproprie do codigo escrito ao
mesmo tempo em que reflete sobre sua histéria. &ngaprende a ler e a escrever a
palavra “familia”, o aluno € levado a refletir selsua fungéo nela.

Para Ferreira,

Os temas geradores ou grupos tematicos sédo osidostabalhados com os
grupos em alfabetizagcdo. Estes conteldos ndo pademevados como

verdades absolutas, cientificamente neutras, &sedatrabalhadoras. Estes
conteudos serdo trabalhados partindo-se do conbetingue os educandos
ja tém deles [...]. Os conteudos seréo trabalhednsiderando-se o contexto

experiencial dos educandos. Levar em conta o sigdid e o sentido que
cada tema tratado podera ter para o aluno. (1998) p

Segundo o0 pensamento da autora, é preciso conieatua situacado escolar
para que essa seja significativa ao aluno, evitaugoas atividades e tarefas escolares

sejam artificiais ou surreais, desvinculadas, spftagmentadas e sem sentido.
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Em resposta a questdo n° 8, que buscou verificals gatividades sé&o
desenvolvidas na aprendizagem da leitura e datasciGostariamos que vocé
relacionasse e descrevesse atividades que realizeala de aula para desenvolver a
leitura e a escrita” as seguintes respostas fotdidas:

Atividades realizadas em sala de aula

Interpretacdo de textos

Producéo escrita: palavras, frases e textos.

Escrita das realidades da vida do educando, é&qmais da rotina dos aluno
Atividades em grupo

Atividades com material concreto, I6gico e matécoat

Caca-palavras

o

Palavras cruzadas

Recorte e colagem de figuras, letras e palavras
Jogos pedagogicos

Filmes

Registro de conhecimentos esportivos, culturaiscais.
Leitura de jornais

Trabalho com projetos

Leitura silenciosa, leitura coletiva

Ensino de gramatica

Producédo e montagem do alfabeto
Leitura de imagens e cenas
Producéo de painéis e cartazes

Relacdes entre palavras significativas do aluooteas palavras
Quadro 17

As atividades sédo diversificadas e parecem contampl necessidade de
desenvolver diferentes habilidades. Para Ferrell@96, p.63), “0 processo de
alfabetizacdo supde um conjunto sistematizadoegiatlo de atividades que o educador
vai propondo ao alfabetizando”. Essas atividadedoesmplicadas nas tarefas do
educador de observar, planejar, desenvolver eaav&iecisam conceber o aluno como
um ser critico e pensante, que tem muito a cortripara o processo de ensino-
aprendizagem.

Em minhas vivéncias diarias com turmas de EJA,nd@ que as atividades
desenvolvidas em sala de aula desencadeiam expasé@nmgnificativas para o professor
que atua no processo de alfabetizacdo e letramdrtoalunos. Experiéncias

significativas e interessantes, como relata o peafiel:
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Quando uma senhora de 62 anos conseguiu ler evescianela” “JN”,
rindo de felicidade. Ao ser inquirida pela feliaida respondeu-me que
passou quase 40 anos limpando janelas. Outra quandeguiu ler o recado
gue o filho havia deixado.

No relato do professor, evidencia-se a relacao prandizagem da palavra
“janela” (embora ainda de forma sildbica) com oterto profissional da aluna. A
palavra adquiriu sentido porque a aprendizagem refdgionada com sua histéria de
vida, tornando-a, por isso, significativa.

Conquistas, como a de poder ler o recado do falssinar o préprio nome,
estdo presentes no registro do professor 6:

Todos os dias vivenciamos grandes conquistasctar® pegar um Onibus,
preencher fichas e principalmente a assinaturaodten

Percebe-se, pela andlise, que estas e outras fatenasilizacdo social da
escrita vao sendo evidenciadas a medida que shradss atividades que levam em
consideracdo a realidade do aluno e o0s objetivos gles tém em relacdo a
alfabetizacdo. E essas conquistas sdo motivo deag# pessoal tanto do aluno
guanto do professor.

Para o professor 7, a experiéncia na EJA trouxes/aspectos significativos e
importantes:

Ter estado em turmas com alunos em diferentescéidgasociais e que
venceram desafios familiares, sociais e quiseratar esm aula. Ver o
crescimento e desenvolvimento enquanto seres hwsmane as vezes
relataram e resgataram valores na discussao, radedebtre seus pares. Ver
gue os alunos que reclamaram num instante, deraatoode confianca ao
meu trabalho, acreditaram em si e superaram sugwigs expectativas

avancando cognitivamente, aprendendo a decifrar6dige escrito e
compreender melhor o mundo a sua volta

A questdo da discusséo e do debate mencionadprdééssor de n® 7 remete a
proposta de Freire: a dioalogicidade presente poedtcativo, em que a base da
pedagogia € o dialogo educador-educando, em qalagio pedagdgica necessita ser
uma relagdo aberta e dialdgica. Para Zitkoski (2p080), “[...] o didlogo é a forca que
impulsiona o pensar critico-problematizador emgadaa condicdo humana no mundo.
Através do dialogo podemos dizer o mundo segundsamodo de ver”. O dialogo,
pratica essencial para o trabalho em sala de aldaencadeia discussdes que

proporcionam o crescimento e o desenvolvimentoallsos enquanto seres humanos.
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Para tanto, o didlogo em sala de aula deve teidsemtimplicar muito mais do que um
simples dizer, pois, conforme Freire (1987, p. 8)mente o dialogo, que implica um
pensar critico, é capaz, também de gera-lo. Seméelédd comunicacdo e sem esta ndo
hé verdadeira educacao”.

Outro alicerce da educacédo baseada em Paulo Erairafetividade, palavra
chave nas relacdes professor e aluno, capaz derpiapar troca de experiéncias e
dialogos inesqueciveis. Por meio da afetividadefessor e aluno sdo capazes de
reconhecer significados importantes para os momegi@e passam em sala de aula,
contribuindo para o processo de aprendizagem at@d@éproximacao e da confianca
muatua. Quem néao tem recordacbes de uma profesagpeotessor que marcou a sua
vida escolar? Aquele ou aquela que demonstrowefatie, que ndo apenas explicou
bem a matéria, tirando davidas com competéncia,quagambém se preocupou com o
bem-estar dos alunos, tornando suas aulas maes&s&

A afetividade, na dose certa, €, sem davida, fatportantissimo nas aulas de
EJA, na relacdo professor e alunos e na relacdae estalunos, pois sem ela o ato
educativo torna-se mecanico, contratual e, até mesmsignificante. Ela é também
aspecto que contribui para a permanéncia do alamscola.

O professor exerce a funcdo de mediador e de imadot na construcao de
novos saberes, possuindo responsabilidades pana odbacionamento em sala de aula,
que é tdo importante quanto o conteudo trabalhammnétodo utilizado. Na EJA, esta
postura de incentivador e estimulador contemplalosos que chegam a escola ap6s
cansativa jornada de trabalho, buscando um esuapealegria para o final de um dia
de intensa atividade ou de dificuldade.

Nesse processo, a relacdo professor e aluno devdrasesparente, um
auxiliando o outro, pois, conforme Freire (198768), “ninguém educa ninguém,
ninguém educa a si mesmo, os homens se educansgntrediatizados pelo mundo”.
O educador ndo € aguele que somente educa, magitw e, enquanto educa,
também é educado através do didlogo e da relagsterse com os educandos que, ao
serem educados, também educam. Dessa forma, amib@am sujeitos do processo
educativo, crescendo e construindo conhecimentésrae mutua.

Sobre a educacéo transformadora, Gadotti acrescenta

A educacdo, para ser transformadora, emancipapi@eisa estar centrada na

vida, ao contrario da educacdo neoliberal que estaitrada na
competitividade sem solidariedade. Para ser emagicip a educacdo precisa
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considerar as pessoas, suas culturas, respeitado de vida das pessoas,
sua identidade. O ser humano é “incompleto e ire@bcomo diz Paulo
Freire, em formacg&o permanente. (2003, p. 72)

Nas respostas, alguns professores alegaram a ldfts dos alunos em
assimilar os conteudos, mas disseram que isso geuwid ao cansaco de um dia de
trabalho ou é decorrente do longo tempo em queaficaafastados da escola, a mercé
das discriminacdes sociais. Sabe-se, no entangéopgo aspecto que pode contribuir
para a dificuldade de aprendizagem é a distanotaexyiste entre o contetdo e 0s
interesses e objetivos do aluno quando ele busescala. Gadotti (2003, p.47) fala
sobre a aprendizagem que envolve o aluno: “Elepsénde quando quer aprender,
quando vé na aprendizagem algum sentido”. Por éstabelecer relagbes do contetdo
com as vivéncias dos alunos favorece o procespceadizagem.

Em conversas com os professores, constata-se tpoefaior que atrapalha as
aulas é a grande quantidade de alunos que apmesehti@uldades de manter a
freqiéncia em sala de aula. Muitos freqientam algdias e faltam em outros,
dificultando assim a sequéncia do desenvolvimeo® abntelidos e a assimilagdo do
gue foi ensinado, tendo o professor que retomateddos e atividades diversas vezes.
Todavia, apesar dessas dificuldades mencionadass pmiofessores, 0s aspectos
positivos se sobressaem aos negativos, pois tadootessores envolvidos na pesquisa
afirmaram sua satisfagdo em trabalhar com joveadui#os que buscam muito mais do
gue aprender a ler e a escrever.

Quanto aos alunos envolvidos na pesquisa, todoorraram carinho e
respeito pelo professor, tendo-o como uma pesgmEgies um amigo em quem podem
confiar angustias e sentimentos, aquele que estédlmgndo para sua formacdo e sua
gualidade de vida.

3.3 Outras consideracdes sobre a pesquisa

Para aprender € indispensavel que
haja um clima e um ambiente adequados,
constituidos por um marco de relacdes
em que predominem a aceita¢do, a confianga,
0 respeito mutuo e a sinceridade.
(Antoni Zabala)
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As informacfes obtidas com o0s questionarios e awewstas permitiram
compreender um pouco melhor como ocorre a apregehzala leitura e da escrita em
sala de aula e como os alunos consideram essale@agem.

Poucos alunos ndo aceitaram participar da pesquiseredito que a recusa se
deva a vergonha ou ao receio de ndo compreensgaealseria solicitado. Porém, os
que aceitaram alegaram satisfacdo em contribuir@@studo. Foi a mesma satisfacao
que senti por parte dos professores que respondacaguestionario. Apenas uma
professora negou-se a responder no dia, solicitgndm questionario fosse buscado no
dia seguinte.

As entrevistas realizadas com os alunos fornecamspostas que fazem
refletir sobre a situacao do sujeito analfabetocam pouco conhecimento, vivendo e
convivendo em uma sociedade letrada em que sabwreender e interpretar a escrita
é fator de reconhecimento, qualidade de vida eidhgie. Seus relatos sao relatos de
sujeitos que vivem o dia-a-dia em busca de uma anejfualidade de vida. Nos
questionarios dos professores, percebe-se quecabgreendem bem a diferenca de
metodologia e de postura pedagdgica necesséariaaulas da EJA, pois todos a
definiram como uma forma diferente dos Anos Ing@d ensino regular. Isso fica bem
evidente na definicdo dada pelo professor 1 enosta@ questdo “Como vocé definiria
a Educacéo de Jovens e Adultos™?:

Processo de ensino e de aprendizagem que partesddondo jovem e do
adulto [...].

Essa concepcdo também estad presente em respostamitdos professores,
como, por exemplo: “experiéncia que precisa selereifte das tradicionais”;
“oportunidade Util e necessaria para os alunosabdlhar conteldos necessarios,
contextualizando-os com suas necessidades quensutgeconvivio no cotidiano”;
“uma experiéncia de interagao, troca e descobertas”

O aluno analfabeto busca na escola um lugar pmpign alicerce para
afirmar-se como sujeito ativo na sociedade, a mesmeadade que o discrimina e 0
marginaliza. Para isso, tem no professor um hergneamigo. O relacionamento dos
alunos com seus professores expressa um sentirdenttonfianca e amorosidade.
Todos os alunos envolvidos elogiaram o professdgurdas alunas afirmaram néao

guerer “passar de ano”, serem aprovadas, paraoéo te professor.
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Como professora de EJA, sei da importancia dessmilei professor aluno e,
todos os anos, quando chega a hora de avancamuperaetapa seguinte, encontro
resisténcia de alguns alunos que ndo querem avagpdiora ja estejam aptos para
outra etapa, por receio de trocar de professo@c8dsequéncias do vinculo afetivo e
emocional desenvolvido com a convivéncia e comndiaaca mutua.

Durante conversas que ocorreram antes e ap0scGagiui dos questionarios
consegui perceber que os professores também semtemarinho especial por seus
alunos, sabendo reconhecer suas dificuldades eattiades em sala de aula. Constatei
que pretendem prosseguir trabalhando com a EJAqguatdicacdo emocional e pelo
carinho que percebem por parte dos alunos.

Em relacdo ao trabalho que € desenvolvido, a pesgconstatou que o
professor procura levar para a sala de aula, alés géneros textuais escolares
apresentados em livros didaticos de diferentespliisas, textos de livros de historias,
de literatura, bem como textos de suportes divepsesentes no cotidiano do aluno,
como jornais, revistas, periédicos de supermercetdo,

Cabe ao educador a tarefa de criar estratégiasarejpt atividades que
contribuam para instruir e auxiliar os alunos naeongdo de objetivos relativos a
alfabetizacdo. Para tanto, ele precisa desenvdiabilidades pedagdgicas. Gadotti
lembra a confusdo que alguns educadores fazem camreeténcia e habilidades. Para
ele, competéncia ndo é habilidade, pois o profegsmie ser competente, ter
conhecimentos referentes as disciplinas e nao pdsthilidades praticas para o ensino,
nao conseguir ensinar o aluno.

A educacdo nao é s6 ciéncia, mas é também artetoQlea educar é
complexo. O éxito do ensino ndo depende tanto dthemmento do

professor, mas da sua capacidade de criar espacagrendizagem. (2003,
p.41)

A fala de Gadotti expressa uma das caracteristicispensaveis ao exercicio
docente: ter habilidades para ensinar os contefdogramados, o conhecimento
escolar de que o aluno necessita.

Os dados da pesquisa confirmam a importancia daidaales do professor
para conduzir o processo de alfabetizacdo. Essnlsdhdes estdo presentes em varias
etapas do seu trabalho em sala de aula, como ataeejo de atividades, escolha de
materiais e definicbes de metas a serem alcancdesnte o processo, é fundamental
0 respeito as falas e aos saberes dos educandpsjteeaos objetivos dos alunos
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referentes ao processo de aprendizagem da leitdeaescrita. E preciso saber ouvir,
saber posicionar-se, buscar conhecimento e quaié, propiciar o dialogo em sala de
aula e ter amor pelo que faz.

Da parte dos alunos, a pesquisa me mostrou, ajugaa escola é muito mais
gue um espaco fisico e que a imagem do professurité mais do que a daquele que
ensina. A escola €, para eles, sem duvida, um pagarfazer amigos, para compartilhar
dificuldades, para buscar solu¢des para as dificidsl que o ndo dominio da escrita
acarreta na vida pessoal e no convivio social.aEa sso, o professor € o amigo, o
colaborador. Nao apenas o0 sujeito que ensina ea troenhecimentos, mas

principalmente uma pessoa que muito contribui pazeescimento pessoal e para que o
aluno consiga atingir seus objetivos.



4. REFLEXOES E CONSIDERACOES FINAIS

Cada um de nés compde a sua historia,
e cada ser em si carrega o dom de ser capaz, delser
(Roberto Teixeira)

Este estudo se propOs a investigar e a refletiresab significado da
alfabetizacao para jovens e adultos que retornast@a em busca da aprendizagem da
leitura e da escrita. Os resultados da pesquisaselaituras realizadas durante o
processo de elaboracdo da dissertacdo deram ogigeonclusdes e consideragbes que
constituem este capitulo.

Por trabalhar na Rede Estadual de Educacéo, opteigsenvolver a pesquisa
junto a alunos e professores dessa Rede. O pesdiblinos da EJA que se revelou —
sujeitos jovens e adultos, em sua maioria trabaltesdjue pertencem a camadas menos
favorecidas da sociedade, com histérias de vidarsificadas e com diferentes
expectativas em relacdo ao uso da escrita — canforperfil apresentado em outros
estudos. S&o sujeitos que apostam na educacaovéemea escola como alternativa de
integrar-se a sociedade letrada e de poder conga@ficamente com a utilizacdo da
leitura e da escrita, sentindo-se sujeitos atuantetegrantes na sociedade.

A EJA para esses alunos € “a salvacao”, “a luz parmalhos cegos”, a chance
de progredir na vida. Porém, penso que ndo sedsstdo o devido valor a esta
modalidade de ensino. Afirmo isso quando traco amalplo entre o que esta presente
na LDB (Lei 9.394/96) e o contexto da EJA das escehvolvidas com o processo de
alfabetizacao e também com a escola na qual fat® gano educadora. O art. 37 desta
Lei afirma que a educacdo de jovens e adultos #ndda a todos aqueles que nao
tiveram acesso a escola ou oportunidade e considaidos estudos na idade prépria,
reconhecendo as particularidades e diferencas @icpuque estuda na EJA. Em
contrapartida, a LDB né&o prevé a formacéo de miofigis para atuar nesta modalidade
de ensino especifica, tampouco aborda a importadeiaum curriculo especial
direcionado para essa clientela, nem a necessidadelestinar recursos a essa
modalidade.

O que fica evidente, a partir das pesquisas, a&rdoé relatos e respostas de

alunos e professores, € a falta de recursos evdstimentos na EJA que, quase sempre,
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€ menos considerada que o ensino regular, senda guieridade nas escolas, no que
diz respeito a Educacdo Fundamental, sdo os Amngai$n ou seja, a alfabetizacdo das
criancas. As diferengas de recursos destinadofabetivacdo dessas duas clientelas
ficam mais evidentes no que diz respeito aos nagderierecidos pelo Governo e pelas
Secretarias de Educacéo, ao apoio didatico, agexigue contemplam a alfabetizacéo
(apesar de muitos e importantes estudos sobre &&adrfem surgindo), e a formacao do
educador da EJA.

Para atender adequadamente esses alunos, a E3Aiteeser entendida como
uma modalidade de educacéo basica com o mesmalgramportancia atribuido aos
Anos Iniciais do Ensino Fundamental.

Numa sociedade letrada, um dos objetivos esserdnaensino deve ser o de
fornecer e aprimorar competéncias de leitura esdete, tendo em vista a integragéo e
a realizacao dos objetivos sociais do aluno. Renta t esse ensino deve ser realizado de
forma que o aluno possa agir sobre 0 mundo paraficgtb, e modificar situacdes
guando necessatrio.

Nesse processo, o educador tem importante fung@&omluno, quando chega
a escola, deposita nela a esperanca de realizarssahos e de atingir seus objetivos.
Assim, o professor deve ter em mente que a EJAsegaale uma pratica pedagogica
fundamentada na histéria de vida do aluno e narivalfio da pessoa humana, uma
pratica educativa que seja essencialmente afetolalaria, dialdégica, que favoreca o
desenvolvimento dos educandos como seres crititaagformadores.

O contato com as turmas de alfabetizacdo da EJé&lae\a necessidade de
pensar o trabalho docente como caminho para unabetifacdo que contemple a
preparacao para superar as dificuldades que ooraib da escrita acarreta, para uma
alfabetizacdo consciente, necessaria e Util. Petgpostas a questdo “Qual o sentido da
alfabetizacao para jovens e adultos da EJA?”, ceemali que esses sujeitos necessitam
muito mais do que aprender a ler e a escreverjspracsentir-se parte integrante do
processo de alfabetizacgéo.

Neste processo, 0 professor tem responsabilidadesaedelas é conhecer o
aluno e suas expectativas em relacdo a escolaoiuecer o aluno, o professor tem
condicOes de partir dos conhecimentos que eleitr@grando-o ao processo.

Valorizar esse conhecimento certamente tambémilbonfprara o resgate e a
ampliacdo da auto-estima, fortalecendo a confiad@aluno, no momento em que

percebe que seu conhecimento prévio contribui paraconstrucdo de novos
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conhecimentos. Essa concepcdo de ensino distancidas concepcdo bancaria
mencionada por Freire (1987). Este autor tambénuri@a critica referente as relacdes
educador-educandos na escola, que define como mamalmente narradoras e
dissertadoras. O que sugere que o professor endsadala age como narrador e a
tbnica da educacdo é predominantemente narrar,reemaprar, falando da realidade
como algo parado, estatico, completamente alheex@eriéncia existencial ou ao
conhecimento prévio do aluno. Nessa concepcaopwruefFreire (1987, p.57), “[...] o
educador aparece como seu indiscutivel agente, aoseu real sujeito, cuja tarefa
indeclinavel é ‘encher’ os educandos de contetdasid narracao”.

Freire faz criticas a essa educacado, pois uma ake caracteristicas, no que
envolve o processo de alfabetizacdo, € a impoeatainasiada atribuida a sonoridade
da palavra, ao som que ela tem, em detrimento @dusigio transformadora. E uma
espécie de “decoreba”, em que o aluno apenas reg@tende repetindo (se € que é
possivel dizer que aprende), memoriza e repete peeceber o que significa a palavra.
Essa narracao dirigida pelo educador conduz o aunemorizacdo mecanica.

Freire (1987, p.58), explica que “[...] a narrag@otransforma em ‘vasilhas’,
em recipientes a serem ‘enchidos’ pelo educador’eddicagdo, entdo, é o ato de
depositar, no qual os alunos sdo os depositarios professores os depositantes. O
educador ndo se comunica, mas faz comunicadosaNes#0 da educacdo ndo ha
criatividade, ndo ha transformacdo, nem saber. é8i§te saber na invencdo, na
reinvencdo, na busca inquieta, impaciente, permeneue os homens fazem do
mundo, com 0 mundo e com 0S outros. Busca espesamngmbeém”

E essa esperanca que motiva os alunos da EJA ars@scola o saber de
gue necessitam para uma melhor qualidade de vida Hdequer uma concepgao
problematizadora e libertadora da educagcdo, quecabus humanizacdo e a
conscientizacédo do aluno enquanto sujeito transfdamda realidade, enquanto sujeito
que luta, que procura suprir suas necessidades.

Nessa concepcado problematizadora, a educagdo néot&, bem como néo
S&80 neutros 0s processos que a envolvem. Frelsrazse

gue a nossa presenca no mundo, implicando escalbaigfio, ndo seja uma
presenca neutra. [...] Se a minha ndo € uma pr@sengra na histéria, devo
assumir tdo criticamente quanto possivel sua pidide. Se, na verdade, nao
estou no mundo para simplesmente a ela me adamarpara transforméa-lo;
se ndo é possivel muda-lo sem um certo sonho gatprde mundo, devo

usar toda a possibilidade que tenha para ndo apf@iaasie minha utopia,
mas para participar de praticas com ela coeref2@80, p. 33)
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Conforme o autor, a educacdo ndo € um ato neutsaopeum ato social e
politico. Na medida em que os educandos tém carsaiée seus direitos e deveres na
sociedade, possuem pensamento critico, lutam peragetivos, se descobrem como
pessoas capazes e transformadoras da realidadé, séendmeno da conscientizacao
que busca uma educacéo libertadora e transformadora

Para isso, Freire (1987, p.64) acreditava que fsgredo educador somente
ganha autenticidade na autenticidade do pensarediwsandos, mediatizados ambos
pela realidade, portanto, na intercomunicacdo”’ue da destaque a questdes como a
importancia do dialogo e respeito aos saberes dosaados. Tais saberes séo
importantes para o exercicio docente, em que Eofes aluno buscam os mesmos
objetivos.

Durante toda a minha trajetéria de estudos soB#Aa constatei a importancia
do trabalho do educador Paulo Freire para a edacpoaular. Defensor de uma
educacdo que estimula a participacdo, a conscgdtize a responsabilidade social,
suas idéias marcaram a histéria da EJA, propond@ mda uma educacao
problematizadora, transformadora e democréticareéSabquestdo da democracia na
teoria de Paulo Freire, Scocuglia (1999, p. 43)qdiz “ndo podemos deixar de lembrar
que um dos alicerces indeléveis da pratica e déatde Paulo Freire € a questdo da
democracia: liberal, social, socialista ou... nsasnpre democracia”.

As idéias e propostas de Paulo Freire, portantous@i marco na histéria das
lutas e conquistas que envolvem a educacgéo pojpukre foi um sujeito idealizador e
importante na histéria dos sujeitos protagonistaEdiA.

Com a pesquisa realizada, envolvendo alunos e tis;ertheguei a algumas
conclusdes. A primeira envolve o ambiente letratdagee vive o sujeito aluno da EJA.
As demandas do cotidiano letrado, que exigem dateujonhecimento e compreensao
da escrita, sdo, conforme o resultado da pescssgrandes responsaveis pelo ingresso
e permanéncia do aluno na EJA. Eles buscam a es@olapenas para aprender a ler e a
escrever ou reconhecer as letras. O que querersyammaioria, € aprender a conviver
melhor na sociedade letrada, sem depender de ouytessoas. Querem ser
independentes, melhorar a qualidade de vida, nésapgor imprevistos e até mesmo
por situacbes embaracosas que a ignorancia alfabéti o pouco conhecimento das
letras podem acarretar.

A maioria dos alunos relatou que pararam de estadainfancia ou na

adolescéncia por motivos alheios a sua vontadeomegam porque sentiram que era a
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oportunidade de correr atras de um tempo perdiis,@conhecimento, a escolaridade
e o estudo fazem muita falta no convivio social.

Para que o objetivo de aprender a ler e escredambém saber utilizar a
escrita seja plenamente contemplado, € necessaliar \a questdo de alfabetizar
letrando, ensinar o codigo ao mesmo tempo em quensiea e auxilia na utilizacao
dele. E necessario preocupar-se ndo apenas cordaosé&dormas de alfabetizar, mas
essencialmente com os objetivos que se perseguamigse busca a alfabetizagao.

Alfabetizar e letrar sdo dois processos distintperém interligados e
complementares. SAo processos que se unem pararq@oopr uma alfabetizacao
necessaria aos alunos que buscam a aprendizagksituda e da escrita. Uma pratica
educativa significativa e relevante aos objetivos dlunos da EJA depende, entre
outras coisas, da eficiéncia e do interesse doeggsof em conhecer seu aluno, do
planejamento das aulas de acordo com o contexdmecgssidades do aluno.

Todos os professores que participaram da pesqeisertstraram satisfacao
em trabalhar com a EJA e em suas falas evidenseghedoria de respeitar a pluralidade
cultural, os saberes e as subjetividades dos alldussoito entrevistados, apenas uma
professora me passou uma imagem um pouco desletxaaa comprometimento do
ensino. Em uma das escolas, a fala da professoreond&sponde as respostas dadas no
questionario, pois antes e apdés o preenchimentmmetana afirmou que trabalhar na
EJA é bom porque “trabalha-se um dia a menos poase e pode-se chegar atrasada,
se for necessario”. Também acrescentou que aléfolga semanal, consegue “dar
alguma coisa” para os alunos enquanto prepardhiebgue desenvolve fora da area do
magistério, acrescentou ainda que “qualquer coisa tq dé para eles esta bom”.
Coincidéncia ou nao, tenho uma aluna que veio feada dessa escola porque nao se
habituou as aulas dessa professora. Quando chagninha turma, a aluna afirmou ter
trocado de Instituicdo porque ndo aglentava magwteg palavras e colar no caderno,
sem ao menos ter clareza do objetivo da atividadeomhecimento das palavras que
estava recortando e colando.

Provavelmente, essa professora, habilitada em Bg@dag Anos Iniciais, ndo
compreendeu a necessidade dos alunos, tampoucoemrdpu a pressa que eles tém
em aprender a ler e escrever. Educar jovens eoad@hsina-los a ler e a escrever ¢,
antes de tudo, oferecer uma escola e um ensinaalelade com atividades planejadas
e pensadas conforme suas maiores e reais necessigas a escola é, por exceléncia,

local de aprendizagem e de construcédo de conhetwim€nbe a escola proporcionar
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um espaco aos professores para discussoes e deaperiéncias para uma educacao
de qualidade. Meirieu destaca outra funcao da &scol
[...] a Escola é, antes de tudo, a instituicdo fgaedo futuro seu principio. E
que, para preparar o futuro, assume a misséo deniitr o passado. Ela é
habitada pela preocupacéo de encarnar o passaui@sente para viabilizar
o futuro. E pela vontade de projetar-se no futa@mlar sentido ao passado.

E uma criagcao dos homens para corporificar a codéae do mundo. (2005,
p.35)

Em sua fala, Meirieu enfatiza a importancia daituigéio Escola na vida de
um individuo e de como ela contempla todas as fdaesida, passado, presente e
futuro. Essa importancia foi enfatizada nos relatos alunos durante as entrevistas.
Suas respostas sobre a importancia da escola € eajwe a escola representa deixam
evidente a confianca que depositam na Instituig@@a p@uxilia-los no presente, para
projetar um futuro com mais qualidade de vida eepa@bolir ou deixar para tras um
passado de muitos constrangimentos e dificuldades.

Uma formagéo adequada do professor favorece o ggoake alfabetizagdo. O
professor que atua com jovens e adultos deve tarfarmacdo especial que contemple
0S anseios e as necessidades dos alunos. Quartip aneapacitacdo do professor,
maior sera o auxilio que ele podera dar aos aluliés da capacitacédo profissional e
da constante qualificacdo e atualizacdo, o edugar@aisa compreender 0 universo da
EJA e reconhecer suas singularidades e diferemgastp outras modalidades de ensino
gue constituem a Educacéo Basica.

Para o sucesso com o trabalho desenvolvido na BJdAnslispensaveis uma
boa relacdo professor e aluno, confianca e respkpmsitados um no outro e no
trabalho que o professor desenvolve em sala de @ala educando percebe que esta
sendo tratado como um sujeito participante e ativgrocesso de aprendizagem, tera
mais confianca no trabalho desenvolvido pelo pemfee estara mais aberto para
conceber e trocar conhecimentos.

O professor, na escola, e em especial em salalaeéan agente que mediatiza
e proporciona alternativas para a construcdo deemomento, por isso sua formacgao
necessita ser processo permanente de discuss&quespe pois quanto mais preparado
e mais qualificado estiver para a fungdo, maisrdmuita para a formacgéo do aluno.

Outra caracteristica do professorEl#A que apareceu durante a realizacdo da

pesquisa € a confianca que os professores deposaaaprendizagem dos alunos.
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Zabala (1998, p.95) diz que “os professores devemeddar sinceramente nas
capacidades dos alunos, ganhando a confiancaalphasir do respeito mutuo”.

A pesquisa demonstrou que a grande maioria dosegzofes estdo
comprometidos com o trabalho que desenvolvem juatms alunos. Esse
comprometimento é comprovado pela satisfacdo etgule pelos alunos com o
trabalho realizado por seu professor.

Quanto aos materiais didaticos utilizados parafabelizacédo, se o educador
levar em conta os géneros textuais que circulantatiiano do aluno, terd a sua
disposicéo recursos variados e significativos. 8gpesa demonstrou que, embora isso
ja aconteca, a diversidade e a qualidade dessesiamipode ainda ser aperfeicoada.
Alguns portadores de textos, pelos quais os aldlensonstram interesse ou com 0S
guais tém mais contato no dia-a-dia, poderiam asts presentes na sala de aula,
como, por exemplo, o jornal e os periddicos de supecado. Quanto maior o interesse
do aluno pelo material, maior a aprendizagem. Solwnéeresse dos alunos e o que isso
pode resultar de positivo para o0 processo de apayen, Zabala (1998, p.94)
acrescenta:

Para poder estabelecer os vinculos entre os noeogelzios e os
conhecimentos prévios, em primeiro lugar € precéigerminar que
interesses, motivacdes, comportamentos, habilidades devem constituir o
ponto de partida. Pra conseguir que os alunosteegsem € preciso que 0s
objetivos de saber, realizar, informar-se e apmdun sejam uma
consequéncia dos interesses detectados; que alesnpcaber sempre o que

se pretende nas atividades que realizam e quensigtee o que fazem
satisfaz alguma necessidade.

Essa citacdo expressa bem a importancia do compneemto do professor no
trabalho docente e a importancia de trabalhar cortagiores de textos que melhor
atinjam as necessidades diarias dos alunos, @ueeadizagem sé tem validade se fizer
sentido para a vida.

A atividade de recortar e colar palavras sem sentiefinido, para depois
transcrevé-las no caderno (citada pela minha alame uma atividade desenvolvida na
escola em que esteve anteriormente), ndo tem sambighrocesso educativo, pois nao
apresenta significacéo para o aluno, sendo apenasiividade motora mecanica, mera
copia. Para que hajsentido no trabalho a ser desenvolvido, € impatapie o
professor informe as atividades a serem executadésmente com as habilidades e

serem desenvolvidas. Rodrigues (1992, p.65) diz tueeducador deve estar
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comprometido politicamente com a sua tarefa de athr. Para o autor, esse
comprometimento exige que ele tenha consciénctardéa que Ihe foi confiada, como
um ato de amor que precisa estar constantemerde samovado.

As histérias dos homens e das mulheres que pantiaip da pesquisa, e que
sao representantes de alunos da EJA, apresentém gdpectos importantes a serem
considerados pelo educador e que demonstram asidizde de objetivos que os
conduzem até a escola para aprender a ler, a es@evconviver com a escrita. Essas
necessidades, presentes nos relatos dos alunastamp@ara a importancia de um
trabalho com a leitura e com a escrita que incéreps textuais do cotidiano do aluno,
pois sdo os que melhor atendem aos objetivos deles.

A verdade é que os alunos s6 aprendem quando rgalmeerem aprender,
guando conseguem identificar sentido naquilo qtéoesprendendo, podendo utilizar a
aprendizagem para as situacdes cotidianas, poes@uisa demonstrou que a grande
maioria dos alunos (quase a totalidade) ja vivansituacdes dificeis e constrangedoras
por ndo conseguir ler e por ndo saber utilizaradslidades de escrita. Portanto, nada
mais adequado do que ensinar a leitura e a esasitigtras e as palavras, através de
portadores de textos com os quais, direta ou itagirente, mantém contato no dia-a-
dia, para que nao seja necessario ouvir do alurasa“lque estou estudando isso
professora?”, “Para que serve?”

Gadotti (2003, p.53), diz que:

Muitas vezes ndo vemos sentido no que estamosaedsinE nossos alunos
também ndo véem sentido no que estdo aprendendma Nipoca de
incerteza, de perplexidades, de transicdo, esdesgiomal deve construir
sentido com seus alunos. O processo ensino/apegyadiz deve ter sentido
para o projeto de vida de ambos para que seja ooegso verdadeiramente
educativo. O grande mal-estar de muitos de nossiegsores e de nossas
escolas estd no “viver sem sentido” do que estZentin. O ato educativo

esta essencialmente ligado ao viver com sentidmpadegnacédo de sentido
para nossas vidas.

Na fala de Gadotti se evidenciam caracteristicaenesais ao processo de
alfabetizacdo de alunos da EJA, como aprender a ferescrever para dar sentido a
vida. E, portanto, necessario trabalhar o procdsdetramento em sala de aula para que
a aprendizagem do aluno tenha significagcdo. Conmo Sbares em suas obras:
“alfabetizar letrando”. O curriculo deve contempéasuntos de interesse do aluno,
considerando insuficiente para o processo de difalgéo apenas o0 ensino das letras,

das silabas e das palavras, para apés formar fasesstruir textos mecanicamente, ou
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trabalhar somente a escrita através de um tipoutno ae letra. Essa concepcdo de
ensino ocasiona a formacao de jovens e adultoscapacidade de dominar o sistema
de escrita, mas incapazes de fazer o uso adeqe&o d

Esse trabalho de pesquisa mostrou-me que os progesyuestionados, de um
modo geral, se preocupam com o ensino da EJA ensaldiferencial de seus alunos
frente aos alunos do ensino regular. Compreenderhéa que a alfabetizacdo deve
contemplar o ensino e as habilidades da escriteste contexto, possuem consciéncia
da importancia de sua fungéo para a pratica edacatipara a instrugdo dos alunos.
Como diz Gadotti (2003, p.16), “de nada adiantan&inar, se 0s alunos né&o
conseguirem organizar o seu trabalho, serem ssijaitivos da aprendizagem, auto-
disciplinados, motivados”.

Quanto a escola, conforme as entrevistas realizemasos alunos, ela é um
lugar de descontracdo, de ampliacéo e reforco mmulis de amizade, de aquisi¢do e
aperfeicoamento de conhecimentos, de busca pooradipara a vida.

Quanto ao sentido do processo de alfabetizac&o jpaesms e adultos, a
pesquisa demonstrou que eles retornam a escolateygds ficado por muito tempo
afastados dela. Pode-se concluir que buscam aprentlr e a escrever para viver
melhor e com mais qualidade de vida, para estrestacdes pessoais, profissionais e,
consequentemente, para enfrentar situacfes quésemva escrita sentindo-se capazes
e, com isso, minimizando o sentimento de culpaextduséo, de inferioridade e de
incompeténcia. Buscam a alfabetizagcdo para comgeeea utilizar a escrita na

sociedade letrada, praticando, dessa forma, oieieda cidadania.
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APENDICES

1. TERMO DE CONSENTIMENTO — DIRETOR

Sr.(a) Diretor(a),

O professor da Alfabetizacdo de Jovens e Adultossule escola est4d sendo convidado a
colaborar com um trabalho de pesquisa que darérorigdissertacdo de mestrddovens e Adultos em
Processo deAlfabetizacdo: o uso social ddeitura e da escritd. A pesquisadora responsavel é Sintia
Lucia Faé Ebert, mestranda Boograma de P6s-Graduagédo em letras do Centro Univstario Ritter
dos Reis - UniRitter. A orientadora da pesquisa é a professora Dr.a\divTebaldi Gomes, professora
do programa, que desenvolve pesquisa na linha agem, Interacdo e Processos de Aprendizagem.

O estudo que estamos realizando visa contribu @amelhoria dos processos de alfabetizacéo e
letramento na educacéo de jovens e adultos. Pprasente estudo, serdo aplicados dois questionarios
um para o professor, que levard em torno de qumizmitos, e outro para parte dos alunos, de
aproximadamente dez minutos para cada aluno.

Gostariamos de lembrar que a participacdo € totadmeoluntaria. Caso o professor aceite
colaborar, as informacdes de identificacdo pesbmah como as referentes a escola, serdo preservadas
porque os dados serdo avaliados de forma coletiva.

Caso necessite obter outros esclarecimentos sasido, vocé podera entrar em contato com o
Programa de Pés-Graduacdo em Letras UniRitter (PPg&lo fone 3230-3333, ou através do e-mail:

mestradoletras@unirriter.edu.br

E importante ressaltar que o Comité de Etica ddRlitheir foi consultado e aprovou o projeto de

pesquisa, bem como os roteiros das entrevistas.

TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu, declaro ter lido o

contetido do presenteermo de Consentimentoe concordo com a participagdo da escola nestdastu

Também declaro ter recebido cépia deste termo.

Assinatura — Direcdo / Supervisadedcola

Pesquisadora:

Sintia L. Faé Ebert

Pedagoga — Anos Iniciais e Disciplinas do Cursonor

P6s-graduada em Educacao de Jovens e Adultos (EJA)

Mestranda em Letras — Linguagem, Intera¢é@o e Bsosade Aprendizagem
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2. TERMO DE CONSENTIMENTO — PROFESSOR

Caro Professor,

Vocé esta sendo convidado a colaborar com um trabdé pesquisa que dard origem a
dissertacdo de mestratliovens e Adultos em Processo délfabetizacdo: o uso social déeitura e da
escrita’. A pesquisadora responsavel é Sintia Lucia FaértElmestranda dd’rograma de Pés-
Graduacéo em letras do Centro Universitario Ritterdos Reis - UniRitter. A orientadora da pesquisa
€ a professora Dr. Neiva M. Tebaldi Gomes, professlo programa, que desenvolve pesquisa na linha
Linguagem, Interacédo e Processos de Aprendizagem.

O estudo que estamos realizando visa contribua @amelhoria dos processos de alfabetizacéo e
letramento na educacéo de jovens e adultos. Pprasente estudo, serdo aplicados dois questionarios
um para o professor, que levard em torno de qumizmitos, e outro para parte dos alunos, de
aproximadamente dez minutos para cada aluno.

Gostariamos de lembrar que sua participacdo éntetdab voluntaria. Caso vocé aceite
colaborar, as informacdes de identificacdo pesseddio preservadas, ou seja, seu nome nao sera
vinculado aos resultados da pesquisa, porque asdadio avaliados de forma coletiva.

Caso vocé queira obter outros esclarecimentos solestudo, vocé podera entrar em contato
com o Programa de Pés-Graduagcédo em Letras UniRRERGL), pelo fone 3230-3333, ou através do e-

mail: mestradoletras@unirriter.edu.br

E importante ressaltar que o Comité de Etica ddRitker foi consultado e aprovou o projeto,

bem como o roteiro de entrevistas.

TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu, declaro ter lido o

contetido do presenfeermo de Consentimentoe concordo em participar desse estudo de forma dv

esclarecida. Também declaro ter recebido copia desnho.

Assinatura do participante

Entrevistadora:

Sintia L. Faé Ebert

Pedagoga — Anos Iniciais e Disciplinas do Cursonior

P6s-graduada em Educacao de Jovens e Adultos (EJA)
Mestranda em Letras — Linguagem, Interacéo e Psosafe Aprendizagem
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3. QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFESSORES

1. Qual a sua formacado académica?

2. Ha quanto tempo vocé trabalha com alfabetizegalovens e Adultos?
3. Como vocé definiria a Educacéo de Jovens e asl(EJA)?

4. Qual o perfil do aluno da Educagéo de Jovendudtds, da sua escola?

5. Que tipos de textos vocé costuma utilizar conisnfiieqiéncia, em sala de aula, para

desenvolver os processos de leitura e de escrita?

6. Dos géneros listados abaixo, quais vocé utiliza o trabalho de sala de aula?

(convite, bilhete, carta, noticia, horéscopo, meceilinéria, bula de remédio, poema, pequenas
histérias)

7. Por quais géneros o aluno demonstra maior sgefe

8. Gostariamos que voceé relacionasse e descreattgdades que vocé realiza em sala de aula

para desenvolver a leitura e a escrita.
9. No espaco abaixo, gostariamos que vocé desseev@s relatasse a experiéncia mais

significativa que vocé ja vivenciou em relagdo aocpsso de alfabetizacdo e letramento de

Jovens e adultos.

Observagéao: se houver necessidade, utilize o dersta folha.
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4. ROTEIRO DE ENTREVISTA COM O ALUNO

1. Identificacao:

Nome:

Idade:

Sexo:

2. Ha quanto tempo vocé havia parado de estudadhiat#o tempo voltou?
3. Por que vocé voltou a estudar?

4. O que a escola representa para vocé?

5. Quais as suas expectativas em relacéo a afab@t?

6. Com que tipo de material escrito vocé tem coflt&inde? Como € esse contato?

7. Que tipos de textos a professora leva parabaltra de sala de aula? De qual ou de

guais tipos vocé mais gosta? Por qué?

8. Por que vocé considera importante ser alfalukiza

9. Que dificuldades costumam enfrentar as pessoah@o sabem ler e escrever (ou

gue léem e escrevem pouco)?

10. Vocé poderia relatar alguma situacdo na quad gentiu muita dificuldade por ndo

ser alfabetizado ou néo saber lidar bem com ata8cri
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ANEXOS
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Entrevista professor 1
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Entrevista professor 2
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Entrevista professor 3
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Entrevista professor 4



113



114

Entrevista professor 5
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Entrevista professor 6
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Entrevista professor 7
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Entrevista professor 8
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas



http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_1/administracao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_2/agronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_3/arquitetura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_4/artes/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_5/astronomia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_6/biologia_geral/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_8/ciencia_da_computacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_9/ciencia_da_informacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_7/ciencia_politica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_10/ciencias_da_saude/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_11/comunicacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_12/conselho_nacional_de_educacao_-_cne/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_13/defesa_civil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_14/direito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_15/direitos_humanos/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_16/economia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_17/economia_domestica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_18/educacao/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_19/educacao_-_transito/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_20/educacao_fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_21/engenharia_aeroespacial/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_22/farmacia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_23/filosofia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_24/fisica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_25/geociencias/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_26/geografia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_27/historia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_31/linguas/1

Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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