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RESUMO

CHIACHIRI, Maria Angela de Freitas. EAD: praticas discursivas e constituicdo da
identidade virtual do aluno no webfélio. 2008. 114 f. Dissertagcao (Mestrado em
Lingulistica) — Universidade de Franca, Franca.

Esta dissertacdo apresenta uma analise das praticas discursivas que se fazem em
webfélios educacionais, com o objetivo de responder quem é o aluno de Educacgao
a Distancia e como ele se constitui sujeito. Para isso, identifica quais praticas
discursivas e identitarias se estabelecem nos webfdlios do curso de Licenciatura em
Pedagogia EAD do Centro Universitario Claretiano de Batatais, Estado de Sao
Paulo, e analisa como se da a construgdo do sujeito aluno online, de que forma a
subjetividade emerge em suas praticas discursivas e quais sdo seus efeitos de
sentido. O webfdlio, versao eletrénica do portfélio, € um dispositivo tecnoldégico que
possibilita interagdo entre professor e aluno no ciberespago. Nesta investigagao,
levantou-se a hip6tese de que o aluno online usaria o webfdlio da sala de aula virtual
como um hupomnémata (caderno de notas), documento que funcionava, na cultura
grega, como pratica de “escrita de si” para a constituicdo da identidade dos
individuos (FOUCAULT, 2006b). Essas praticas discursivas faziam parte de uma
“técnica de si” - pratica de escrita comum entre mestres e discipulos gregos para o
conhecimento de si mesmo (FOUCAULT, 2006b). O webfdlio seria um novo
hupomnémata, de aspectos mais sofisticados; e nas praticas discursivas
estabelecidas nesse caderno virtual de notas, supbs-se que também os sujeitos
contemporaneos revelam-se, decifram-se, interpretam-se, julgam-se, do mesmo
modo como faziam os gregos na Antiglidade. O trabalho procurou buscar os efeitos
de sentido dessa pratica humana em que emerge a subjetividade de alunos em
formacdo para professores alfabetizadores e administradores educacionais. A
perspectiva tedrica foi a da Analise de Discurso de linha francesa (AD), fundada pelo
filbsofo Michel Pécheux, segundo a qual o sujeito € atravessado pela lingua, pela
ideologia, pela histéria e pelo inconsciente e o discurso € um efeito de sentidos entre
interlocutores. Ancora-se fundamentalmente em Foucault (1995, 2000, 2006a,
2006b), para quem a subjetividade é o modo pelo qual o sujeito faz a experiéncia de
si mesmo em um ‘jogo de verdade’ na relacdo consigo mesmo. Recorreu-se a outros
autores da area do discurso, como Gregolin (2004) e Coracini (2003) e a estudiosos
que pesquisam a respeito de identidade como Bauman (2001) e Hall (2002). No
webfdlio, assim como entre os gregos, as praticas de escrita de si apontam para a
constituicdo heterogénea do sujeito aluno online como um professor dividido entre
representagcdes que lhe véem da memoria discursiva do passado e das experiéncias
do presente, em que ele é colocado em xeque a todo o momento tanto pelas novas
tecnologias como pelos dispositivos de controle e poder da sociedade.

Palavras-chave: Subjetividade; Praticas discursivas e identitarias; EAD; Cenarios
tecnolégicos da educacao. Webfdlio.
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ABSTRACT

CHIACHIRI, Maria Angela de Freitas. EAD: praticas discursivas e constituicdo da
identidade virtual do aluno no webfélio. 2008. 114 f. Dissertagcao (Mestrado em
Linglistica) — Universidade de Franca, Franca.

This dissertation presents an analysis of the discursive practices in educational
webfolios, aiming to answer who are the distance education students and how they
are formed as subjects. In order to explain that, it identifies which discursive and
identity practices are established in the webfolio of the Pedagogy Distance Education
Course of the Centro Universitario Claretiano de Batatais, in Sao Paulo state, Brazil,
and it also analyses the construction of online students as subjects, how subjectivity
emerges in their discursive practices and which are the effects in meaning. The
webfolio, electronic version of the portfolio, is a technological device which enables
interaction between students and teachers in a cyberspace. During the research, it
was stated the hypothesis that the online student would use the virtual classroom
webfolio as a hupomnemata (scrapbook), a document used by the Greek to the
practice of self-writing in order to constitute the identity of the individual (FOUCAULT,
2006b). These discursive practices were part of a self-knowledge technique, in which
the Greek masters and disciples used to write in order to learn about themselves
(FOUCAULT, 2006b). The webbolio would be a new hupomnemata, with a more
sophisticated aspect; it is also supposed that contemporary people reveal, decipher,
interpret, judge themselves and the others during the discursive practices established
in this virtual notebook, as the old Greek did. The assignment tried to find the effects
of meaning of this human practice in which subjectivity emerges from students
graduating to be primary teachers and educational administrators. The theoretical
perspective used was the French Discourse Analysis, founded by the philosopher
Michel Pécheux, in which the subject is crossed by the language, ideology, history
and unconsciousness; and the discourse is an effect of meanings among
interlocutors. It is fundamentally based on Foucault (1995, 2000, 2006a, 2006b) who
believed that the subjectivity is the way that human beings experiment themselves in
a “truth and meaning game”. Other discourse authors were consulted, as Gregolin
(2004) and Coracini (2003) and also some studious about the identity as Bauman
(2001) and Hall (2002). As the old Greek did, in the webfolio, the self-writing practice
shows the heterogeneous constitution of the online student as a teacher divided
between images that come from past discursive memories and present experiences,
in which he or she is challenged all the time not only by new technologies, but also
by new control devices and the power of society.

Key words: Subjectivity; Discursive and lIdentity practices; Distance Education;
Technological Scenery in Education; Webfolio.
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INTRODUCAO

Quanto mais eu sinta, quanto mais eu sinta como varias
pessoas,

Quanto mais personalidades eu tiver,

Quanto mais intensamente, estridentemente as tiver,
Quanto mais simultaneamente sentir com todas elas,
Quanto mais unificadamente diverso, dispersadamente
atento,

Estiver, sentir, viver, for,

Mais possuirei a existéncia total do universo,

Mais completo serei pelo espaco inteiro fora.
Fernando Pessoa

O homem moderno, pds-moderno, ou hipermoderno, conforme o
queiram chamar as varias correntes de pensamento contemporaneas, tem a sua
disposicdo novas tecnologias que lhe prolongam os bracgos, as pernas, os olhos, a
voz e |lhe proporcionam uma diferente sensacédo de poder e alcance de suas agoes.
Ele pode locomover-se para lugares nunca antes imaginados, em muito pouco
tempo. Pode ver, ouvir e falar com outros a distancia e em tempo real. E comeca a
sentir-se um sujeito disperso e dividido, como se figurativiza, acima, o eu poético de
Fernando Pessoa.

Esse homem dotado de novos poderes, porém, paga um alto prego
pelo uso das tecnologias que ele mesmo criou. A construcdo de determinadas
necessidades, naturalizadas pela midia e pelo marketing nas sociedades
capitalistas, deixa muitos outros homens, seus semelhantes, a margem da
sociedade da informagao, do conhecimento e da comunicagao.

Mas, aqueles que adentraram ao mundo da cibercultura (LEVY, 2000)
da Internet, que revolucionou as nocdes de espago e tempo, de real e virtual, foi
permitido criar suportes virtuais, como weblogs, fotoblogs, chats, webfdlios, msn,
além de comunidades publicas virtuais, como o orkut e outras que funcionam como
ferramentas de comunicacgao e socializacao online.

Nesses espacgos virtuais, o individuo, segundo Oliveira (2005, p. 89),

por meio de praticas discursivas, “(re)constréi o ‘sujeito’ ou os ‘sujeitos’, que
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aparentemente experimentam sua vida e suas relagdes dentro de uma aura menos
excludente e mais libertaria, pois a sua subjetividade pode ser projetada de forma
real ou simulada/imaginada”. Este trabalho comunga com essa idéia, pois a maior
parte das teorias linguisticas, sociais e culturais do século XXI| sustenta que as
mudancgas estruturais nas sociedades contemporaneas estdo fragmentando as
nogdes culturais de classe, raca, etnia, nacionalidade, género e sexualidade que, no
passado, conferiam aos individuos identidades estaveis, verdadeiras ou falsas, mas
centradas no mundo social. O sujeito do lluminismo, o socioldgico, era unificado,
hoje esse mesmo tipo de sujeito seria descentrado (HALL, 2002). As certezas sobre
a vida em sociedade, que sustentavam os primeiros sociélogos, foram
desaparecendo com o desenvolvimento e aperfeicoamento dos meios de
comunicagao.

No cenario educacional, o advento das modernas tecnologias da
informagao e da comunicagao, principalmente a Internet, faz surgir um novo discurso
sobre o processo de ensino-aprendizagem em varios estudos académicos nos quais
adquire novas denominagdes como “Educagéao online” (MORAN, 2003), “E-ducacion
y aprendizaje distribuido” (BRUNNER, 2003), “EAD online” (SILVA, 2003),
“‘Educacao a Distancia” e “Aprendizagem Aberta e a Distancia” (BELLONI, 2006),
entre outros. Esse discurso educacional contemporaneo constrdi-se entre relagoes
de forga concretizadas na disputa de espaco entre educagao presencial e educagao
a distancia.

Diante desse quadro social e politico, importa saber quem € o aluno da
Educagdo a Distédncia e como ele se constitui sujeito, na relagédo institucional
escolar, que também pode impor restrigbes na formagéo discursiva que regula “o
que pode e o que deve ser dito” (PECHEUX, 1998). Esse contexto social e
pedagdgico motivou esta pesquisa, ao suscitar alguns questionamentos como os
que seguem no paragrafo seguinte.

Quem é o sujeito aluno dos cursos de Educagdo a Distancia? Que
praticas discursivas se fazem no espaco da sala virtual, principalmente no webfdlio,
para a construcdo desse sujeito? Como esse sujeito se vé? Que modos de
investigacao, que praticas divisérias e que modos de transformacao ele aplica a si
mesmo? Essas indagag¢des surgiram da pratica educacional da autora desta
dissertacdo, que vivencia em seu cotidiano a relagao virtual entre professor tutor e

aluno online de um curso de pedagogia a distancia.
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Dessa maneira, o objetivo principal do trabalho foi refletir sobre a
constituicdo do sujeito aluno virtual de curso de pedagogia na modalidade a
distédncia. Os objetivos especificos foram: a) identificar as praticas discursivas e
identitarias que se estabelecem nos webfélios de um curso de formagao de
professores; b) analisar como se da a constru¢gao do sujeito “aluno online” e de que
forma a subjetividade emerge em suas praticas discursivas e quais sdo seus efeitos
de sentido.

O corpus da pesquisa é formado por um conjunto de enunciados de
cinco sujeitos alunos em interacdo com o tutor, escritos em seus webfolios da sala
de aula virtual, no curso de graduacao Licenciatura em Pedagogia a distancia, do
Centro Universitario Claretiano de Batatais, no interior do Estado de Sao Paulo.
Esses “alunos online”, como sao chamados na instituigcao - para serem diferenciados
dos “alunos offline”, que ainda nao interagem no curso pela internet, mas
comunicam-se pelo correio, por fax ou telefone, além das aulas presenciais — foram
denominados, neste trabalho, como AO, a saber, AO11, AO12, AO13, AO14 e
AO15. Sao alunos dos pélos de Educacgao a Distancia de Aracatuba, Belo Horizonte,
Braganca Paulista, Sao Paulo, Guaratingueta, respectivamente. Embora sejam
alunos do curso de formagdo pedagogica, ja atuam em sala de aula como
professores celetistas, exceto AO12, do sexo masculino, que inicia sua formagao. O
recorte foi realizado nos webfdlios dos alunos nas salas de aula virtuais das
disciplinas de Alfabetizac¢ao Il e Administragdo Escolar Il, abarcando o periodo entre
2006 e 2007.

Levou-se em consideracdo a hipétese de que o aluno online usaria o
webfélio da sala virtual como uma “técnica de si”, um hupomnémata (caderno de
notas), documentos que funcionavam, assim como a correspondéncia (cartas), na
cultura grega, como praticas de “escrita de si” para a constituicdo da identidade dos
individuos (FOUCAULT, 2006b). Os hupomnémata, no grego antigo, eram listas de
compras, livros de contabilidade, registros publicos, mas, no uso classico, passaram
a ser usados como cadernos em que se faziam varios tipos de anotacbes como as
de fragmentos de obras, citacbes, exemplos de agcdes de que a pessoa tinha sido
testemunha ou cujo relato tivesse lido, enfim, reflexdes sobre coisas ouvidas ou
lembradas. Essas anotag¢des configuravam-se como uma memdria material das
coisas lidas, ouvidas ou pensadas, uma espécie de tesouro acumulado que seria

oferecido, mais tarde, a meditacdes e releituras, para si mesmo, ou partilhado com
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outros. Tratava-se de uma pratica continua de procedimentos de escrita de si para
si, um procedimento de subjetivag:éo1 que contribuia para a constituicdo do sujeito
preparado para dominar-se a si mesmo e ao outro.

Na cibercultura, muitas dessas técnicas de escrita foram revitalizadas,
mas mudaram devido as caracteristicas da virtualidade e do distanciamento
espaco/tempo, que possibilitam o sincretismo de linguagens, embora conservem a
natureza de um ato de comunicacdo. Uma delas, o webfdlio, €& uma versao
eletrénica do portfélio, ambos sao, originalmente, colegdes organizadas de
trabalhos, materiais e recursos de artistas, estudantes, ou outros, selecionados para
um determinado fim. Publicado em uma pagina da Internet, a ferramenta web
permite a interatividade e a ligagdo com outros recursos virtuais. Como dispositivo
pedagogico, o webfdlio permite a avaliagdo do processo ou do produto da
aprendizagem pelo professor. Para o estudante, proporciona a oportunidade de
revelar conhecimentos e capacidades e transformar-se em um agente efetivo de seu
préprio processo de aprendizagem, por meio de suas memorias.

Supbs-se, neste trabalho, que o webfdlio, no contexto da Educacgao a
Distancia, seria um novo hupomnémata, de aspectos mais sofisticados. Nesse
caderno virtual de notas, ao registrarem seus apontamentos diarios sobre os
conhecimentos adquiridos para sua formacado de professores, suas reflexbes e
discussdes sobre tematicas educacionais em interlocugédo com seus tutores web, os
alunos online estabeleceriam praticas discursivas que |lhes possibilitariam olharem-
se como objetos de investigagdo. Nesse movimento de objetivacdo e de
subjetivacdo, também os sujeitos contemporaneos, usando de novas tecnologias,
viriam a revelar-se, decifrar-se, narrar-se, interpretar-se, do mesmo modo como
faziam os gregos na Antiguidade. Por tratar-se de uma pratica humana, este
trabalho procurou buscar os efeitos de sentido dessa pratica.

Com o intuito de transformar a hipétese em tese, o referencial tedrico
assumido foi o da Anadlise de Discurso francesa, fundada por Pécheux e alguns

outros fildsofos, como Foucault, estudiosos das ciéncias sociais, das novas

' O termo ‘subjetivacdo’ designa, para Foucault, um processo pelo qual se obtém a constituicdo de
um sujeito, ou, mais exatamente, de uma subjetividade. Os ‘modos de subjetivacdo’ ou ‘processos de
subjetivagdo’ do ser humano correspondem, na realidade, a dois tipos de anadlise: de um lado, os
modos de objetivacdo que transformam os seres humanos em sujeitos — o que significa que ha
somente sujeitos objetivados e que os modos de subjetivagdo sdo, nesse sentido, praticas de
objetivagcao; de um outro lado, a maneira pela qual a relagdo consigo, por meio de um certo numero
de técnicas, permite constituir-se como sujeito de sua propria existéncia (REVEL, 2005, p. 82).
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tecnologias e da contemporaneidade. Segundo a Analise de Discurso (AD), o sujeito
€ atravessado pela lingua, pela ideologia, pela Histéria e pelo inconsciente, e o
discurso é um efeito de sentidos entre interlocutores. Foram assim, na primeira parte
do trabalho, abordadas as nog¢des de discurso, linguagem, ideologia, formagdes
discursivas, sujeito e identidade, técnicas de si e condi¢cbes de produgdo do
discurso.

Foucault (1997a,1997b) procurou averiguar ndo apenas como se
constituiu a nogao de sujeito prépria da modernidade, mas também de que maneira
os individuos se constituem como sujeito, isto €, como cada um se torna essa
entidade chamada de sujeito moderno. Para ele, a subjetividade € o modo pelo qual
o sujeito faz da experiéncia de si mesmo um jogo de verdade, na relagdo consigo
mesmo. O autor sugere que esse jogo seria um fio condutor na resposta sobre os
modos instituidos do conhecimento de si e de sua historia. Tudo isso constitui 0 que
o fildsofo chama de “técnicas de si”, que se resumem em praticas de escrita de si
para si, ou entre discipulo e mestre, usadas entre os antigos gregos a partir da
maxima délfica “conhece-te a ti mesmo” (gnéthi seauton) e do ascético “cuida de ti
mesmo” (epimeleia heautou) greco-romano.

No caso da Educacéao a Distancia, o webfdlio, por ser considerado um
dispositivo tecnoldgico de interagdo assincrona — que nao se da em tempo real — em
que o aluno e o professor estdo distantes no espaco e no tempo, em uma relagao
virtual, pode configurar-se como uma “técnica de si” moderna, propria da
cibercultura. Portanto, esta pesquisa justifica-se por refletir sobre uma tematica em
destaque na sociedade contemporanea e pelo fato de os estudos a esse respeito
ainda serem poucos. Além disso, seus resultados podem contribuir para as
discussdes sobre o papel das tecnologias na Educagéo a Distancia, principalmente
no caso da formacgéao de professores, que tem investimento de politicas publicas.

O trabalho dividiu-se em quatro partes. A primeira tratou dos aspectos
tedricos significativos para a analise do corpus, pautados em Pécheux (1997, 1998),
para quem o sujeito € sempre interpelado por varias ideologias, € heterogéneo e
disperso, e em Foucault (2006a, 2006b, 2001, 2000, 1997, 1995), para quem o
sujeito ndo € algo dado, mas historicamente construido ou produzido no
entrecruzamento do discurso, da sociedade e da histéria. Com a contribuicido de
Gregolin (2004, 2003) empreendeu-se a pesquisa sobre as trés épocas da AD,

assim como a evolugao dos conceitos da disciplina em Pécheux e em Foucault,
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caracteristicos em cada época. Coracini (2007, 2006, 2003) e outros contribuiram
para a analise dos processos de subjetivagao.

A segunda parte refletiu sobre os conceitos de identidade e pos-
modernidade, com base em Hall (2002), Giddens (1994), Bauman (2001), de
cibercultura e novas tecnologias da informagao e da comunicagédo, segundo Lévy
(1997 e 2000), Lemos (2004), Castells (2004), e de cenarios tecnoldgicos
educacionais e Educacao a Distancia (EAD), estudados por Brunner (2003), Belloni
(2006), Barreto (2004), Silva (2003) e Moran (2003). O objetivo foi identificar os
contextos sociais e culturais que envolvem a identidade dos sujeitos alunos
conquistados pelas novas tecnologias da Educacao a Distancia.

Na terceira parte colocaram-se em evidéncia algumas praticas
discursivas que envolvem a problematica da educagdo no pais hoje, diante do
advento das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo. Essas praticas
discursivas referem-se a implementagdo da modalidade de educacgédo a distancia
voltada para a formacgao de professores, tendo em vista o conceito de educacao ao
longo da vida para todos. O tdpico iniciou-se pela conceituagdo de Educacéo a
Distancia (EAD) e de Aprendizagem Aberta e a Distancia (AAD) — dois aspectos
diferentes de um mesmo fendmeno - a separacao espacial entre professor e aluno e
0 uso de meios técnicos para compensar esta separacdo. A esse respeito,
apresentaram-se exemplos de depoimentos de alunos que ora confirmam, ora
negam os discursos a respeito das novas tecnologias na educagéo a distancia que
supdem estudantes autbnomos, gestores de seu préprio processo de aprendizagem,
capazes de auto-dirigir e auto-regular esse processo. Os alunos online autores
desses depoimentos foram denominados AO1, AO2, AO3 e AO4.

Essa parte do trabalho seguiu trazendo a tona discursos apologéticos
e contradiscursos que caracterizam disputas de espaco entre sistemas de educagao
presencial e iniciativas de politicas publicas para ensino a distancia. Embora n&o
seja objetivo deste trabalho discutir quem tem razdo nessa relagéo de forgas entre
campos ideoldgicos diferentes, as formagdes discursivas contextualizaram as
praticas discursivas dos sujeitos em analise nesta pesquisa.

Na quarta parte analisou-se como, a partir da home page institucional,
ja comeca a ser tecida a construgao da identidade do aluno de educacgéo a distancia.
Um jogo de cores, imagens, textos e icones preparados para receber o aluno como

o centro das atengdes constréi uma pratica discursiva que tem o efeito de conferir
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credibilidade a instituicdo autorizada e preparada para construir o sujeito capaz de
enfrentar os desafios da vida em sociedade no mundo contemporéneo.
Caracterizou-se também o curso de Pedagogia EAD da instituicdo como contexto de
producdo dos enunciados produzidos nos webfélios, espaco em que foram
apresentados depoimentos de alunos com o objetivo Unico de caracterizar a faixa
etaria e as fungdes profissionais que ja ocupam os individuos que compdéem a
clientela do curso. Esses alunos online foram denominados desde AO6 a AO10.
Analisaram-se, nessa ultima parte do trabalho, as praticas discursivas
dos alunos online — ja professores das séries iniciais — nos webfélios. Aproximou-se
o conceito de webfdlio ao de hupomnémata (caderno de notas) como uma técnica
de si em que se estabelecem jogos de verdade. Os resultados apontaram para o
webfélio como um dispositivo dessas técnicas de si, um caderno virtual de notas em
que os sujeitos foram instados a se construirem como sujeitos professores por suas
praticas discursivas e pela interagdo com o outro, num conjunto de vozes
heterogéneas que Ihes chegam pela memoaria discursiva sobre ser professor e os

atravessam, descentrando-os de seu dizer.
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1 ANALISE DE DISCURSO: pressupostos tedricos

O desejo diz: 'Eu ndo queria ter de entrar nesta ordem
arriscada do discurso; ndo queria ter de me haver com o
que tem de categdrico e decisivo; gostaria que fosse ao
meu redor como uma transparéncia calma, profunda,
indefinidamente aberta, em que os outros respondessem
a minha expectativa, e de onde as verdades se
elevassem, uma a uma; eu néo teria sendo de me deixar
levar, nela e por ela, como um destrogo feliz’.

Michel Foucault

1.1 ANALISE DE DISCURSO FRANCESA: “uma ciéncia transdisciplinar’

O campo tedrico da analise de discurso francesa, derivada dos
trabalhos de Pécheux, perspectiva tedrica adotada para analise de discursos neste
trabalho, foi constituido numa articulagdo constante entre os dominios da Linguistica
(Saussure), da Histéria (Marx) e da Psicanalise (Freud), entre as décadas de 1960 e
1980, na Franga (GREGOLIN, 2004).

Surgiu como reacao a duas fortes tendéncias no campo da linguagem:
o estruturalismo e a gramatica gerativa transformacional. Nesse contexto, estudar
uma lingua reduzia-se a pratica até hoje chamada de ‘compreenséo de textos’, por
meio de questdes de naturezas diferentes, visando dar conta do conteudo e da

forma, como critica Pécheux:

‘De que fala este texto?’ ‘Quais sdo as idéias principais contidas neste
texto?’ e ‘Este texto estd em conformidade com as normas da lingua?’ ou
entdo ‘Quais sdo as normas proprias a este texto? Essas questdes,
colocadas todas ao mesmo tempo, concernentes aos usos semanticos e
sintdticos colocados em evidéncia pelo texto, ajudavam a responder as
questdes que diziam respeito ao sentido do texto (o que o autor ‘quis dizer’).
[...] Em outros termos, a ciéncia classica da linguagem pretendia ser ao
mesmo tempo ciéncia da expresséao e ciéncia dos meios desta expressao, e
0 estudo gramatical e seméantico era um meio a servigo de um fim, a saber,
a compreensao do texto [...] (PECHEUX, 1997a, p. 61).
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Observou-se, no novo caminho tedrico, que as escolhas lexicais que 0s
falantes fazem revelam a presenga de ideologias que podem se opor e revelar
discursos que expressam, acerca de um mesmo assunto, posicoes de diferentes
grupos de sujeitos. Assim, uma mesma palavra pode ter sentidos diferentes,
conforme o lugar sodcio-ideoldgico daquele que a emprega, como exemplifica
Pécheux (1997a, p. 78):

Por exemplo, o deputado na Céamara pode ser interrompido por um
adversario que, situado em outro ‘lugar’ (isto é, cujo discurso responde a
outras condi¢gdes de produgao), tentara atrair o orador para seu terreno,
obrigado a responder sobre um assunto escabroso para ele, etc

Ao buscar essa nova forma de olhar e compreender os textos, Pécheux
propde um outro objeto de estudo, o discurso, que ndo se confunde com o texto nem
com o enunciado, mas que, segundo Gregolin (2003, p. 23) cria “um novo campo de
investigacao” porque “opera a articulagéo entre o linguistico e o historico”.

Nesse novo campo de investigagdo, segundo Pécheux e Fuchs (1997b,
p.164), articulam-se “trés regides do conhecimento cientifico”, que seriam

“atravessados por uma teoria da subjetividade, de natureza psicanalitica”:

1. o materialismo histérico, como teoria das formagdes sociais e de suas
transformagdes, compreendida ai a teoria das ideologias;

2. a linguistica, como teoria dos mecanismos sintaticos e dos processos de
enunciagdo ao mesmo tempo;

3. a teoria do discurso, como teoria da determinagado histérica dos
processos semanticos. (PECHEUX; FUCHS, 1997b, p. 163-164).

Nesse sentido, a AD, ao apoiar-se numa teoria linguistica, numa teoria
da histéria e numa teoria do sujeito, ja nasceu como “uma ciéncia transdisciplinar”
(GREGOLIN, 2003, p. 23). Portanto, € um campo de estudo que esta sempre em

movimento.

1.2 AD EM TRES EPOCAS: movimentos, rupturas, reelaboracdes

Desde o seu inicio, a AD foi marcada por mudangas em sua base que
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a configuram nas “trés épocas da analise do discurso™, assim denominadas por
Pécheux (1997c). As trés épocas, divididas ndo pela cronologia, mas por revisdes
tedricas de conceitos essenciais elaborados por Pécheux, refletem, por sua vez,
uma constante elaboracédo e reelaboracdo de conceitos que constituem o aparato
metodoldgico desse campo do saber.

A esse respeito, Gregolin (2004, p. 60) afirma:

O solo epistemoldgico precisou ser revolvido e mudangas delineiam os
debates tedricos e politicos que surgiram das crises que atingiram a
reflexdo sobre como se da a articulagdo entre o discurso, a lingua, o sujeito
e a Histodria.

A “primeira época”, marcada pela obra Analise automatica do discurso
(1969), de Pécheux, revela-se impregnada pela releitura critica de Saussure, ao
deslocar o objeto de analise para o discurso, processo de comunicagdo e
significacdo, em que a lingua é considerada em seu carater social e em sua
sistematicidade, que envolvem o sujeito e a Historia (GREGOLIN, 2004). Isso
equivale dizer que antes, em Saussure, a langue (social) era dissociada da parole
(individual) e, por isso, o objeto de estudo da Linguistica deveria ser a lingua
(langue) como sistema abstrato, formal, o que implicava deixar de lado a semantica,
uma postura que dava margem a abertura das portas para o formalismo e para o
subjetivismo, uma vez que a parole era considerada como ‘individual’.

Para lutar contra esse empirismo ou contra o formalismo das analises
centradas na lingua, em sua estrutura e gramaticidade, Pécheux propée mudar o
foco de analise para um novo terreno tedrico, a partir do materialismo histérico — que
pressupde o falante como produto de sua classe social. Nesse novo campo, as
teses althusserianas sobre os aparelhos ideolégicos e o assujeitamento determinam
uma visado de sujeito do discurso atravessado pela ideologia e pelo inconsciente, ou
seja, um sujeito que nao é fonte nem origem de seu dizer, que apenas reproduz o ja
dito, o ja la, o pré-construido (GREGOLIN, 2004).

O discurso, no primeiro momento da AD, era compreendido como
discurso politico, engajado nas lutas de classes, em embate com as idéias

marxistas, ou discurso religioso, ambos fechados em si mesmos:

2 De ora em diante utilizaremos AD1 para a primeira época, AD2 para a segunda e AD3 para a
terceira.
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Um processo de produgdo discursiva é concebido como uma maquina
autodeterminada e fechada em si mesma. De tal modo que um sujeito-
estrutura determina os sujeitos como produtores de seus discursos: 0s
sujeitos acreditam que ‘utilizam’ seus discursos quando na verdade s&o
seus ‘servos’ assujeitados, seus suportes (PECHEUX, 1997c, p. 311).

Pelo exposto nessa citacdo, o discurso era concebido como um
conjunto fechado de enunciados, sempre parafrasticos. Por isso surge a nocao de
“maquinaria discursiva” (PECHEUX, 1997a) autodeterminada e encerrada em si
mesma. O método de abordagem era uma analise automatica do discurso, em que
predominava a postura pds-estruturalista de Pécheux. Hoje a AD analisa todos os
tipos de discurso, nos mais diversos campos do saber.

O sujeito do discurso, na AD1, era considerado ndo em sua
individualidade, mas como um sujeito social, sempre assujeitado a uma ideologia.
Questionado a respeito do estatuto do sujeito e do discurso, Pécheux faz uma
autocritica e, em sua justificativa, considera que o plano estrutural metodoldgico da
analise automatica teve como efeito o primado do Mesmo sobre o Outro, levando a
analise a busca das invariancias das parafrases de enunciados sempre repetidos
(GREGOLIN, 2004).

A problematizacdo da propria metodologia conduz Pécheux a uma
“segunda época”, em que se inicia um movimento em dire¢cado a heterogeneidade, ao
Outro. Ele reinterpreta a nogéo de formagao discursiva® de Foucault (1987) e institui

nesse momento a nogao de FD (formacgéo discursiva) para a AD:

[...] a nocdo de formacado discursiva, tomada de empréstimo a Michel
Foucault, comecga a fazer explodir a nogdo de maquina estrutural fechada
na medida em que o dispositivo da FD esta em relagdo paradoxal com seu
‘exterior: uma FD ndo é um espago estrutural fechado, pois ¢é
constitutivamente ‘invadida’ por elementos que vém de outro lugar (isto é,
de outras FD) que se repetem nela, fornecendo-lhe suas evidéncias
discursivas fundamentais (por exemplo, sob a forma de ‘preconstruidos’ e
de ‘discursos transversos’) (PECHEUX, 1997c, p. 314).

Nesse segundo momento, entre polémicas, principalmente com
Foucault, e reajustes de conceitos, Pécheux explicita, em um artigo, sua vinculagao

com Saussure, Marx e Freud e refina a andlise da relagdo entre lingua, discurso,

® “No caso em que se puder descrever, entre um certo nimero de enunciados, semelhante sistema
de dispersao, e no caso em que entre os objetos, os tipos de enunciagéo, os conceitos, as escolhas
tematicas, se puder definir uma regularidade (uma ordem, correlagbes, posigdes e funcionamentos,
transformacgdes), diremos, por convengao, que se trata de uma formacgao discursiva [...]" (FOUCAULT,
2000, p. 43).
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ideologia e sujeito, ao formular sua “teoria dos ‘dois esquecimentos’: sob a agao da
interpelacao ideoldgica, o sujeito pensa que é a fonte do dizer, pois este se
apresenta com uma evidéncia™ (GREGOLIN, 2004, p. 62).

Assim, na obra Les Vérités de la Palice®, Pécheux (1998, p. 160)
retoma os conceitos de “formacéao discursiva” e de “formacao ideoldgica”, formulados

anteriormente:

Poderiamos resumir essa tese dizendo: as palavras, expressoes,
proposicées, efc., mudam de sentido segundo as posi¢gbes sustentadas por
aqueles que as empregam, o que quer dizer que elas adquirem seu sentido
em referéncia a essas posicdes, isto é, em referéncia as formagdes
ideologicas [...] nas quais essas posi¢cbes se inscrevem. Chamaremos,
entdo, formagéo discursiva aquilo que, numa formacgao ideoldgica dada,
isto é, a partir de uma posi¢gdo dada numa conjuntura dada, determinada
pelo estado da luta de classes, determina o que pode e o que deve ser dito
(articulado sob a forma de um sermao, uma arenga, um panfleto, uma
exposi¢cao de um programa, etc) (grifos do autor).

Pécheux (1998, p.161) acrescenta ao conceito de ‘formacao discursiva’
a reflexdo sobre a materialidade do discurso e do sentido: “os individuos séo
interpelados em sujeitos falantes (em sujeitos de seu discurso) pelas formacgbes
discursivas que representam, ‘na linguagem’, as formagdes ideoldgicas que lhes séo
correspondentes”.

Na “terceira época” da analise de discurso, em meio a uma crise das
esquerdas francesas, do marxismo e do estruturalismo, Pécheux afasta-se de
algumas posigdes que sustentava e, ndo sem resisténcias, aproxima-se das
propostas foucaultianas e bakhtinianas®. Gregolin (2004, p. 153) afirma que “ele
reordena o projeto epistemoldgico a partir de uma desconstrucdo das bases
longamente gestadas desde 1969”.

Nesse momento, Pécheux passa a rever o conceito de sujeito e a
considera-lo ndo mais como interpelado por uma ideologia, mas por varias
ideologias. Ele percebe que no interior de uma formacado discursiva coexistem

discursos provenientes de outras FDs e que essas relagdes nem sempre sao

* No esquecimento um, o sujeito tem a ilusdo de que é o criador absoluto do seu discurso, a origem
do sentido, apagando tudo que remeta ao exterior de sua formagao discursiva; no esquecimento dois,
0 sujeito tem a ilusdo de que tudo que ele diz tem apenas um significado que sera captado pelo seu
interlocutor. Ha o esquecimento de que o discurso caracteriza-se pela retomada do ja dito, tendo o
sujeito a iluséo de que sabe e controla tudo o que diz (PECHEUX e FUCHS, 1997b, p.168-9).

® Les Vérités de la Palice foi traduzido por Orlandi como:Semantica e discurso. Uma critica a
afirmacgao do 6bvio. Campinas: Editora da Unicamp, 1987.

S A partir da leitura que faz de Authier-Revuz, Pécheux assimila a nocédo bakhtiniana de
heterogeneidade e de interdiscurso.
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pacificas. Essa divisdo esta presente mesmo na ideologia dominante, devido a luta
de classes, como uma contradicdo historica que determina seu funcionamento. O
discurso comega a ser visto ndo como um bloco homogéneo, idéntico a si mesmo,
pois ele reflete a contradicdo presente na FD da qual decorre.

Desta maneira, a formacao discursiva passa a ser caracterizada pela
heterogeneidade, o que determina, consequentemente, a natureza heterogénea do
discurso.

A nocgao de heterogeneidade, proposta por Authier-Revuz (1990), com
base nos estudos de Bakhtin, mostra as evidéncias de um discurso outro no préprio
discurso, ou seja, varias vozes, varios discursos manifestam-se na fala do sujeito.

Authier-Revuz (1990) entende a linguagem como heterogénea em sua
prépria constituicdo e como a materialidade do discurso € de natureza linguistica,
para a autora, € légico considera-lo também heterogéneo. Authier distingue duas
formas de heterogeneidade, a constitutiva e a mostrada. A heterogeneidade
mostrada apresenta marcas da presenga do outro no discurso, ou seja, a alteridade
se manifesta ao longo do discurso e pode ser recuperada de maneira explicita por
meio da analise. Essa forma de heterogeneidade pode ser marcada e nao-marcada.
Quando for marcada, é da ordem da enunciagao, visivel na materialidade linguistica,
como, por exemplo, o discurso direto, as palavras entre aspas. Se for ndo-marcada,
€ da ordem do discurso, sem visibilidade, como o discurso indireto livre e a ironia. A
heterogeneidade constitutiva ndo se apresenta na organizagao linear do discurso,
pois a alteridade nao é revelada; ela permanece no interdiscurso e por isso, nao é
passivel de ser analisada.

A partir de 1980, portanto, as redefinicbes no campo de estudo da
analise do discurso francesa assumem novos polos tematicos: a heterogeneidade, a

idéia de alteridade7, as relagdes entre intradiscurso e interdiscurso®.

" A idéia de alteridade implica “a presenca do discurso do outro como discurso de um outro e/ou
discurso do Outro” (GREGOLIN, 2004, p. 157).

®Courtine (apud ORLANDI, 2005, p. 32-33) explica a diferenga entre o intradiscurso e o interdiscurso.
Segundo ele, este representa um eixo vertical onde “teriamos todos os dizeres ja ditos — e
esquecidos — em uma estratificagdo de enunciados que, em seu conjunto, representa o dizivel”’; e
aquele, um eixo horizontal, “que seria o eixo da formulagéo, isto é, aquilo que estamos dizendo
naquele momento dado, em condi¢des dadas”.
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Fortemente marcada pelas idéias de Foucault sobre o método
arqueoldgico de fazer a “leitura de arquivo”, a terceira fase da AD configura-se
pelas fontes da “triplice alianga” (Marx, Saussure e Freud) e pelas confluéncias do
pensamento de Pécheux, Foucault, Bakhtin e a “Nova Histéria” (GREGOLIN, 2004,
p. 157).

1.3 PECHEUX E FOUCAULT: dois pensadores em debates e convergéncias

Pécheux e Foucault trilharam caminhos diferentes em seus estudos,
mas, durante o percurso, determinados conceitos como o de formacao discursiva,
cruzaram-se e dialogaram. Outros, no entanto, como a questao do assujeitamento,
entraram em choque nas trocas de idéias entre os dois filésofos.

Pécheux estabeleceu um dialogo constante com a Linguistica, ao reler
Saussure, com o Materialismo historico, ao reler Althusser, e com a Psicanalise, ao
interpretar Freud. Ele visava a construir uma teoria materialista do discurso, aliada a
um projeto politico de intervencdo na luta de classes, a partir da leitura de Althusser
com base no marxismo-leninismo. Sua busca, marcada por constante reconstrucao,
era por um método de analise dos discursos politicos, a “analise automatica”, que
dominou suas concepgdes na primeira fase de seus estudos (GREGOLIN, 2004).

Por outro caminho, Foucault ndo tinha como projeto, no primeiro
momento, construir uma teoria da analise do discurso. Relacionando-se
tensivamente com Nietzche, Marx e Freud, demonstra uma preocupagao maior com
os problemas da Histoéria e da Filosofia, ao contrario de Pécheux, que se aproximou
mais da Linguistica. Suas tematicas eram mais amplas e envolviam as relagbes
entre os saberes e 0s poderes na histéria da sociedade ocidental, cuja investigagao
abriu-se em varias dire¢gdes. De acordo com Gregolin (2004, p. 54), essa

investigacao:

) arquivo é, de inicio, a lei do que pode ser dito, o sistema que rege o aparecimento dos
enunciados como acontecimentos singulares. [...] € 0 que, na propria raiz do enunciado-
acontecimento e no corpo em que se da, define, desde o inicio, o sistema de sua enunciabilidade”
(FOUCAULT, 2000, p. 146).
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buscou compreender a transformagdo histérica dos saberes que
possibilitaram o surgimento das ‘ciéncias humanas’ na sua fase chamada
‘arqueoldgica’; tentou compreender articulagbes entre os saberes e os
poderes, na fase denominada de ‘genealdgica’; investigou a construgéo
histérica das subjetividades, em uma ‘ética e estética da existéncia’.

Em um primeiro momento, segundo Gregolin (2004, p. 55), Foucault
pesquisou os “diferentes modos de investigacdo que podem vir a ser uma ciéncia e
que, como resultado, produzem uma objetivacdo do sujeito”. Sua atencao voltou-se
para a histdria da loucura, da medicina e de certos campos do saber que trataram de
temas da vida, da linguagem e do trabalho. A autora observa que, num certo
momento historico, em que se sistematizou o saber sobre a loucura e a morte,
houve a emergéncia de novos saberes e que, “ao codificar-se a estranheza e a
anormalidade, tudo o que escapa ao racional foi submetido a um amplo movimento
de enclausuramento (o louco no hospicio, o doente no hospital, o a-social na prisao)”
(GREGOLIN, 2004, p. 57). Ao analisar esse movimento da sociedade, Foucault
preocupou-se em buscar um método, o ‘arqueoldgico’, para entender a histéria dos
saberes, ou o surgimento das ciéncias humanas.

Em um segundo momento, Foucault “estudou a objetivagdo do sujeito
naquilo que designa de ‘praticas divergentes™, segundo Gregolin (2004, p. 55). Para
ele, o sujeito pode ser dividido no interior dele mesmo ou separado dos outros por
meio de técnicas disciplinares. Foucault empreende, entdo, segundo a autora, a
analise da articulagao entre os saberes e os poderes, a partir de uma ‘genealogia do
poder’. Deriva dessas analises a idéia de que o poder se pulveriza na sociedade em
inumeros micro-poderes, de onde surge a visdo da ‘micro-fisica do poder. Sua
atencdo se voltara para as praticas de poder, para os dispositivos do poder nas
“sociedades disciplinares”, como as instituicdbes que controlam os corpos nas
prisdes, nas fabricas, nas escolas etc (GREGOLIN, 2004).

No terceiro momento, segundo Gregolin (2004, p. 55), Foucault
“‘investigou a subjetivagao a partir de técnicas de si e da governamentalidade, isto €,
do governo de si e dos outros, orientando suas pesquisas na diregdo da sexualidade
e da constituicao historica de uma ética e uma estética de si”, procedimentos de
subjetivagdo que constituem, para os sujeitos, a idéia de identidade. Gregolin (2005,
p. 58) observa que o sujeito é o lugar para onde Foucault olhara na construgao de
sua obra, e acrescenta, sobre o sujeito, que “ele é o seu objeto, seja enquanto

objeto de saber, seja enquanto objeto de poder, seja enquanto objeto de construgéo
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identitaria”. E esse aspecto, principalmente, que interessa a esta investigagao, pois
oferece caminhos para se compreender como se constroi o sujeito aluno, em
ambiente virtual, por meio de suas praticas discursivas.

Retomando, observa-se que o ponto tedrico central no debate de idéias
dos dois filésofos foi a critica de Pécheux a auséncia de certas categorias marxistas
na proposta foucaultiana, principalmente nos conceitos de ideologia e de luta
ideolégica de classes. Pécheux foi levado a rever pontos decisivos na leitura de
Althusser: a tese da centralidade do poder do Estado, a tese da interpelagao
ideoldgica, a relagao entre inconsciente e ideologia. O filésofo passou a redefinir
conceitos que se tornaram classicos na analise do discurso, como as nogdes de
ideologia, de assujeitamento ideoldgico, de sujeito e de formagao discursiva.

Para este trabalho, é importante a nogcéo de sujeito de Pécheux, por se
acreditar também que este é sempre interpelado por varias ideologias, é
heterogéneo e disperso, e, ao ocupar diferentes posigdes dentro do discurso, é-lhe
impossivel controlar os efeitos de sentido de seu dizer. Por outro lado, € de extrema
importancia aliar a essa visdo o conceito de sujeito para Foucault, para quem o
sujeito ndo é algo dado, mas se constroi constantemente por suas praticas
discursivas, sociais, em relagdo com o outro, portanto, historicamente construido ou

produzido no entrecruzamento do discurso, da sociedade e da historia.

FOUCAULT: contribuicdes para pensar sobre a construgao do sujeito

E importante, ao aprofundar a pesquisa sobre as contribuicdes de
Foucault para a construgdo do sujeito, conceituar, de alguma maneira, o que o
fildsofo entende por linguagem para compreender como ele trata os aspectos que
constituem o discurso e o colocam em movimento. Em vez de ver a linguagem como
um instrumento que liga 0 nosso pensamento a coisa pensada, Foucault entende a
linguagem como constitutiva do nosso pensamento e, em consequéncia, do sentido
que damos as coisas, a nossa experiéncia, ao mundo. Segundo Foucault (1981, p.
305):
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A linguagem acaba por mostrar as coisas como que apontando-as com o
dedo, e na medida em que elas sdo o resultado, ou o objeto, ou o
instrumento dessa agado; os nomes [as palavras] ndo recortam tanto o
quadro complexo de uma representagao; recortam, detém e imobilizam o
processo de uma agdo. A linguagem “enraiza-se” ndo do lado das coisas
percebidas, mas do lado do sujeito em sua atividade.

Para o fildsofo, nascemos num mundo que ja é de linguagem, num
mundo em que os discursos ja estao circulando ha muito tempo e, por isso, nés nos
tornamos sujeitos derivados desses discursos. Para Foucault, o sujeito de um
discurso ndo é a origem individual e autbnoma de um ato que traz a luz os
enunciados, ele ndo € o dono de uma intengcdo comunicativa, como se fosse capaz
de se posicionar de fora desse discurso para falar sobre ele.

Nesse sentido, tem-se um dos pontos de convergéncia entre Pécheux
e Foucault, uma vez que para Pécheux o discurso n&o € original e o sujeito também
nao é dono de seu dizer. Os pontos de divergéncia encontram-se no fato de que
para Foucault (2006a) tudo esta ligado a um saber e a um poder, que se encontram
em todo lugar. Por isso, o estudioso ndo aceita a idéia de Pécheux de que a
ideologia determina aquilo que o sujeito pode e deve falar; para ele, a determinagao
estaria condicionada a sistemas de interdicdo, em procedimentos de controle
externos e internos a produgéo dos discursos e também regulados por um saber e
um poder.

Os discursos, para Foucault (2000, 2006a), nunca podem se colocar
fora do acontecimento e dos poderes que o acontecimento coloca em circulagao.
Eles ndo sao meramente o resultado da combinagdo de palavras que representam
as coisas do mundo. Foucault explica que os discursos ndo sdao um conjunto de
elementos significantes (signos), que remetem a conteudos (coisas, fendmenos etc.)
que estdo no mundo, exteriores aos préprios discursos. Ao contrario, para o autor,

descrever o fazer discursivo significa:

[...] ndo mais tratar os discursos como conjunto de signos (elementos
significantes que remetem a conteudos ou a representagdes), mas como
praticas que formam sistematicamente os objetos de que falam. Certamente
os discursos sao feitos de signos; mas o que eles fazem é mais que utilizar
esses signos para designar coisas. E esse mais que os torna irredutiveis a
lingua e ao ato de fala (FOUCAULT, 2000, p. 56).

O discurso esta intimamente ligado a uma formacao discursiva. De

acordo com Foucault (2000, p. 135), o discurso € “um conjunto de enunciados, na
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medida em que se apoiem na mesma formacao discursiva; [...] € constituido de um
numero limitado de enunciados para os quais podemos definir um conjunto de

condicdes de existéncia”. O autor remete-se a historicidade do discurso no trecho:

O discurso, assim entendido, ndo € uma forma ideal e intemporal que teria,
além do mais, uma histdria; o problema nao consiste em saber como e por
que ele pébde emergir e tomar corpo em um determinado ponto do tempo; é,
de parte a parte, histérico — fragmento de histéria, unidade e
descontinuidade na prépria histéria, que coloca o problema de seus proprios
limites, de seus cortes, de suas transformagdes, dos modos especificos de
sua temporalidade e ndo de seu surgimento abrupto em meio as
cumplicidades do tempo (FOUCAULT, 2000, p. 135).

A definicdo de discurso em Foucault permite entender que as praticas
discursivas moldam nossas maneiras de constituir o mundo, de compreendé-lo e de
falar sobre ele. E ainda que uma pratica discursiva dependa da nossa vontade, essa
nao & suficiente para gera-la e fazé-la funcionar. Ela ndo é somente um ato de fala,
nao € uma acao concreta e individual de pronunciar discursos, mas € todo um
conjunto de produgdo de enunciados. As praticas discursivas séo, conforme
Foucault (2000, p. 136):

um conjunto de regras andnimas, histéricas, sempre determinadas no
tempo e no espago, que definiram, em dada época e para uma determinada
area social, econémica, geografica ou linguistica, as condigbes de exercicio
da fungdo enunciativa.

Segundo Fischer (2001, p. 200), “na verdade, tudo é pratica em
Foucault”. A autora observa que tudo esta imerso em relagdes de poder e saber, que
se implicam mutuamente, ou seja, “enunciados e visibilidades, textos e institui¢coes;
falar e ver constituem praticas sociais por definicdo permanentemente presas,
amarradas as relacdes de poder, que as supdem e as atualizam”.

Ao se remeter ao enunciado, Foucault (2000) entende que este néo é
nem uma proposi¢cdo, nem um ato de fala, nem uma manifestagcdo psicologica
daquele que fala. O enunciado nem precisa mesmo se restringir a uma verbalizagao
sujeita a regras gramaticais; ¢ uma “funcdo de existéncia que pertence
exclusivamente aos signos, e a partir da qual se pode decidir, em seguida, pela
analise ou pela intuicao, se eles ‘fazem sentido’ ou nao” (FOUCAULT, 2000, p.99).

Foucault diz que o fato de que poucas coisas possam ser ditas,

explicam que o0s enunciados n&o sejam, como O ar que respiramos, uma
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transparéncia infinita; “mas sim coisas que se transmitem e se conservam, que tém
um valor, e das quais procuramos nos apropriar, que repetimos e reproduzimos e
transformamos [...]” (FOUCAULT, 2000, p. 138-139).

Fisher (2001) resume as afirmag¢des de Foucault sobre os enunciados,
relembrando que ndo ha enunciado que nao esteja apoiado em um conjunto de
signos, mas o que importa é o fato de essa “funcao” caracterizar-se por quatro
elementos basicos: um referente (ou seja, um principio de diferenciagdo), um sujeito
(no sentido de “posi¢cao” a ser ocupada), um campo associado (isto €, coexistir com
outros enunciados) e uma materialidade especifica por tratar de coisas efetivamente
ditas, escritas, gravadas em algum tipo de material, passiveis de repeticdo ou
reproducao, ativadas por técnicas, praticas e relagbes sociais (FISCHER, 2001, p.
201-202).

Descrever um enunciado, portanto, é dar conta dessas especificidades,
€ apreendé-lo como acontecimento, como algo que irrompe num certo tempo, num
certo lugar. O que permite situar um emaranhado de enunciados numa certa
organizagdo sera justamente o fato de eles pertencerem a uma certa formagéao
discursiva. Se, ao demarcar uma formagao discursiva, revela-se algo dos
enunciados, quando se descrevem enunciados procede-se a individualizacdo de
uma formacao discursiva. Para Foucault (2000, p.135), “a andlise do enunciado e a
da formacado discursiva sao estabelecidas correlativamente”, porque “a lei dos
enunciados e o fato de pertencerem a formacao discursiva constituem uma unica e
mesma coisa’.

Para conceituar o que é uma formacao discursiva, o fildsofo diz ter
procurado o que caracterizaria a unidade do que chama de uma ‘grande familia de
enunciados’ e se pergunta se seria em um dominio de objetos, em um tipo de
enunciagdo, em um alfabeto de nogdes ou na permanéncia de uma tematica
(FOUCAULT, 2000). E conclui que a analise de uma formacéao discursiva consistira

na descricdo dos enunciados que a compdem:

No caso em que se puder descrever, entre um certo numero de enunciados,
semelhante sistema de dispersdo, e no caso em que entre os objetos, os
tipos de enunciagéo, os conceitos, as escolhas tematicas, se puder definir
uma regularidade (uma ordem, correlagbes, posi¢cdes e funcionamentos,
transformagobes), diremos, por convengéo, que se trata de uma formagéo
discursiva [...] (FOUCAULT, 2000, p. 43)
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Os discursos, por sua vez, podem revelar um arquivo, e este, na
perspectiva foucaultiana, € todo um conjunto de regras que, num dado periodo
histérico e numa dada sociedade, “rege tanto aquilo que pode ser dito — em termos
de seus conteudos, seus limites e suas formas de manifestagcao — quanto tudo o que
deve ser lembrado, conservado, reativado” (FOUCAULT, 2000, p. 149).

Coracini (2007, p.16) observa dizendo que o arquivo também é
responsavel pela modificagdo dos discursos, pois faz com que alguns dizeres
longinquos no tempo permanegam e outros, mais recentes, se esfumem e até
desaparegcam. Assim, o arquivo € a garantia da memdria das tradicbes e dos
saberes, por vezes anbnimos, que herdamos e que, ao permanecerem, se
transformam e, ao serem lembrados, sdo esquecidos.

Ja se disse, em outras palavras, que os discursos néo estdo ligados
por nenhum principio de unidade, sao dispersos, mas caracterizam-se como
discursos quando um conjunto de enunciados remetem a uma mesma formagao
discursiva: “um discurso € um conjunto de enunciados que tem seus principios de
regularidade em uma mesma formagao discursiva” (FOUCAULT, 2000, p.24). Assim,
a analise de um discurso deve compreender os efeitos de sentido que ele produz,
indagando sobre as suas condigdes de produgao, ja que ele € determinado histérica
e socialmente.

Para Foucault (2000, 2006b), o sujeito constitui-se por meio do e no
discurso. Contrariando os iluministas sobre a nogdo de sujeito, Foucault critica a
idéia de um sujeito desde sempre ai. Em vez de aceitar que o sujeito € algo sempre
dado, como uma entidade que preexiste ao mundo social, ele se preocupou em
averiguar ndo apenas como se constituiu essa nogédo de sujeito, que é prépria da
modernidade, mas também de que maneira nés mesmos nos constituimos como
sujeitos modernos, isto €, de que maneira cada um de nds se torna essa entidade a
que chamamos de ‘sujeito moderno’.

Pouco antes de morrer, o filésofo deixa claro que o sujeito foi sempre o

seu objeto de estudo:

Eu gostaria de dizer, antes de mais nada, qual foi o objetivo do meu
trabalho nos ultimos vinte anos. Nao foi analisar o fendbmeno do poder nem
elaborar os fundamentos de tal analise. Meu objetivo, ao contrario, foi criar
uma histéria dos diferentes modos pelos quais, em nossa cultura, os seres
humanos tornam-se sujeitos (FOUCAULT, 1995, p. 231).
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E importante neste trabalho, que procura descrever como se constitui o

sujeito pedagdgico, examinar como é entendido esse sujeito moderno. Veiga-Neto

(2005, p. 132), ao analisar a questao, diz que:

as nogdes como o ‘eu pensante’ de Descartes, a ‘mbnada’ de Leibniz, o
‘sujeito do conhecimento’ de Kant foram fundamentais para que se firmasse
a idéia de que o sujeito é uma entidade ja dada, uma propriedade da
condicdo humana e, por isso, desde sempre ai, presente no mundo.

Essa nocao de sujeito, segundo Veiga- Neto, pauta as abordagens

epistemoldgicas que véem no sujeito o objeto a ser trabalhado pela Educacgéo, para

o surgimento do homem moderno:

A prépria nogdo moderna de que o sujeito € a matéria-prima a ser
trabalhada pela Educagéo — seja para leva-lo de um estado selvagem para
um estado civilizado (como pensou Rousseau), seja para leva-lo da
menoridade para a maioridade (como pensaram Kant, Hegel e Marx) —
partiu do entendimento de que o sujeito € uma entidade natural e, assim,
pré-existente ao mundo social, politico, cultural e econbémico (VEIGA-
NETO, 2005, p. 132).

Veiga-Neto acrescenta que tanto para a perspectiva marxista quanto

para a piagetiana, cabe a Educacdo o papel de colocar em movimento as

contradigbes sociais ou epistemoldgicas para supera-las, a fim de que o sujeito

progrida ao longo de estruturas que ja estavam dadas ou que vao se engendrando

progressivamente:

Em qualquer caso, o sujeito ja estava desde sempre dado. Fosse ele
incompleto porque ainda vazio - no caso de Kant -, incompleto porque
alienado/inconsciente da realidade politica e social - no caso de Marx -, ou
incompleto porque ainda psicogeneticamente ndo de todo desenvolvido /
realizado - no caso de Piaget - , o importante é que o sujeito € tomado como
um ente desde sempre ai, como um ator e agente a ocupar o centro da
cena social e capaz de uma racionalidade soberana e transcendente a essa
cena. Tal capacidade estaria em estado latente, cabendo a Educagédo o
papel de promover a sua efetivagao (VEIGA-NETO, 2005, p.134-135).

Embora desde sempre ai, o0 sujeito é visto como objeto das influéncias

do cenario externo — sociais, culturais, politicas, econdmicas, educacionais e, conclui

o autor, por isso mesmo facilmente manipulavel.

Coracini (2007, p. 17) ao reiterar que, para Foucault, o sujeito € uma

funcao discursiva, argumenta que:
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se o sujeito € um lugar no discurso, heterogéneo na sua propria constituicao
e, por isso mesmo, fragmentado, cindido, o individuo (indiviso, uno) é um
produto do poder disciplinar, daquilo que Foucault (1975) denomina
tecnologias de controle, totalidade iluséria que constitui o imaginario e,
como tal, a id entidade do sujeito: ilusdo de inteireza, de totalidade, de
coeréncia, de homogeneidade que torna cada um e todos socialmente
governaveis e, portanto, idealmente sob o controle daqueles(s) que ocupam
o lugar de autoridade legitimada.

E possivel verificar nas obras de Foucault (1995, 1997, 2006b) a
abordagem da questédo do sujeito ao longo da historia. Principalmente a histéria do
cuidado de si fornece elementos para a analise do sujeito. Pode-se ainda olhar,
através dos fatos historicos, as condigdes de possibilidades do discurso, como elas
sao elaboradas em diversas épocas e, por meio das dispersdes e contradicdes, a
irrupcao do sujeito. Foucault (1995, p.231-249) observa trés modos de subjetivagao
que transformaram os seres humanos em sujeitos: a objetivagcdo de um sujeito no
campo dos saberes, trabalhada na arqueologia, a objetivacdo de um sujeito nas
praticas do poder que divide e classifica, trabalhada na genealogia e a subjetivagédo
de um individuo que pensa sobre si mesmo, trabalhada na ética. Dessa forma,
tornamo-nos sujeitos pelos modos de investigagao, pelas praticas divisérias e pelos
modos de transformacdo que os outros nos aplicam e que aplicamos sobre nés
mesmos.

Vale ressaltar que o filésofo toma a palavra ‘sujeito’ em dois sentidos
importantes: a) sujeito assujeitado por alguém, pelo controle e dependéncia, b)
sujeito preso a sua propria identidade por uma consciéncia ou autoconhecimento.
Para este trabalho, optou-se por enfatizar, como aparato teérico para analisar a
construcéo do sujeito, o terceiro modo de subjetivagcdo de que fala Foucault, ou seja,
a subjetivagcdo de um individuo que trabalha e pensa sobre si mesmo, mais
precisamente o que ele denomina ‘técnicas de si'.

O desafio que se tem contemporaneamente €, em lugar de partir de um
sujeito desde sempre ai e examinar como ele foi sendo moldado pelas praticas
sociais e pelas praticas pedagogicas, explicar como se forma o sujeito de hoje, e
como se forma também a concepcédo de que ele € um sujeito livre, autbnomo e

singular. De acordo com Diaz (1994, p.15):

Nao existe sujeito pedagogico fora do discurso pedagdgico, nem fora dos
processos que definem suas posi¢cdes nos significados. A existéncia de um
sujeito pedagdgico ndo estd ligada a vontades ou individualidades
autbnomas e livremente fundadoras de suas praticas. O sujeito pedagoégico
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esta constituido, é formado e regulado no discurso pedagdgico, pela ordem,
pelas posicbes e diferencas que esse discurso estabelece. O sujeito
pedagégico é uma fungdo do discurso no interior da escola e,
contemporaneamente, no interior das agéncias de controle.

Partir de uma analise sobre o ‘sujeito pedagdgico’ poderia direcionar,
metodologicamente, a investigacdo deste trabalho para vé-lo como se ja estivesse
naturalmente desde sempre ai. Sera preciso, ao contrario, toma-lo de fora, examinar
as camadas que o envolvem e o constituem. Sobre a dificuldade em separar essas

camadas, Foucault (2006a, p. 44) argumenta:

Bem sei que é muito abstrato separar, como acabo de fazer, os rituais da
palavra, as sociedades do discurso, os grupos doutrinarios e as
apropriagdes sociais. A maior parte do tempo, eles se ligam uns aos outros
e constituem espécies de grandes edificios que garantem a distribuicdo dos
sujeitos que falam nos diferentes tipos de discurso e a apropriagdo dos
discursos por certas categorias de sujeitos. Digamos, em uma palavra, que
sdo esses os grandes procedimentos de sujeicdo do discurso.

Esses procedimentos de sujeicdo do discurso sao as muitas praticas,
discursivas e nao discursivas, e os variados saberes que, uma vez descritos e
problematizados, poderao revelar quem é esse sujeito, como ele chegou a ser o que
se diz que ele € e como se engendrou historicamente tudo isso que se diz dele. Para
Foucault (2006a), o conjunto de praticas discursivas que se estruturam nas
instituicdes sob a forma de esquemas de comportamento, atividades técnicas,
métodos de transmissao e difusdo de conhecimentos ao mesmo tempo impde e
mantém tais praticas discursivas. A esse respeito, Foucault (2006a, p. 44) se

pergunta:

O que é afinal um sistema de ensino sendo uma ritualizagdo da palavra;
sendo uma qualificacdo e uma fixacdo dos papéis para os sujeitos que
falam; sendo a constituicdo de um grupo doutrinario ao menos difuso; sendo
uma distribuigdo e uma apropriagdo do discurso com seus poderes e seus
saberes?

Em Foucault, a subjetividade é o modo pelo qual o sujeito faz a
experiéncia de si mesmo num jogo de verdade consigo mesmo. Ao falar em jogos de
verdade, Foucault nos remete as relagdes entre o falso e o verdadeiro, relagdes que
sao construidas para balizar o entendimento que cada um tem do mundo e de si
mesmo. As balizas indicam aquilo que pode e deve ser pensado, ou seja, um regime
de verdade que permite esses jogos.

Foucault se propde a estudar as praticas discursivas para, olhando-as
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de fora, descobrir 0s regimes que as constituem e sdo por elas constituidos. A partir
da maxima délfica “conhece-te a ti mesmo” (gnéthi seauton) e do ascético “cuida de
ti mesmo” (epimeleia heautou) greco-romano, Foucault descreve e problematiza as
técnicas antigas que se estabelecem nao apenas entre o discipulo e o mestre, como
também aquelas em que cada um se relaciona consigo mesmo. Trata-se de um

conjunto de tecnologias que podem ser agrupadas em quatro tipos:

Uma matriz da razao pratica: 1) tecnologias de produg¢ao, que nos permitem
produzir, transformar ou manipular as coisas; 2) tecnologias de sistemas de
signos, que nos permitem utilizar signos, sentidos, simbolos ou significados;
3) tecnologias de poder, que determinam a conduta dos individuos,
submetem-nos a certos tipos de fins ou de dominagao, e consistem numa
objetivacdo do sujeito; 4) tecnologias do eu, que permitem que os individuos
efetuem, por conta propria ou com a ajuda de outros, certo niumero de
operagdes sobre seu corpo e sua alma, pensamentos, conduta ou qualquer
forma de ser, obtendo, assim, uma transformagao de si mesmos, com o fim
de alcancgar certo estado de felicidade, pureza, sabedoria ou imortalidade
(FOUCAULT, 1994, p. 2).

A relacdo de si para consigo, ou seja, como cada um se vé a si, que
consiste na ética, so6 pode ser colocada em movimento como um dos “elementos” de
uma ontologia — “o0 ser-consigo” — que, por sua vez, ja pressupde o0s outros dois
eixos — do “ser-saber” e 0 do “ser-poder” — operando simultaneamente. Colocado no
espaco projetado pelos trés eixos, o sujeito € um produto ao mesmo tempo dos
saberes, dos poderes e da ética (VEIGA-NETO, 2005).

No processo pelo qual nos transformamos de individuo em sujeito
moral moderno — ou seja, no processo pelo qual cada um aprende e passa a ver a Si
proprio — sempre estdo atuando também as praticas divisorias, que sao elementos
constituintes de outro eixo: o do “ser-poder”. E, combinadas com essas, estdo
também determinadas disposi¢coes de saberes, que se engendraram para instituir o
sujeito como um objeto de que se ocupam as ciéncias modernas. Vé-se, assim, que
€ nesse terceiro dominio que Foucault amarra coerentemente a subjetivacéo, de que
resultou isso a que denominamos ‘sujeito moderno’ (VEIGA-NETO, 2005).

Foucault (2006b, p.236) procura estudar a constituigdo do sujeito como
objeto para si proprio e pensa em procedimentos pelos quais o sujeito é levado a
observar-se, analisar-se, decifrar-se e reconhecer-se como campo do saber

possivel:

Trata-se, em suma, da histéria da ’'subjetividade’, se entendermos essa
palavra como a maneira pela qual o sujeito faz a experiéncia de si mesmo
em um jogo de verdade, no qual ele se relaciona consigo mesmo.
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Foucault (1997a, p.109) sugere que o fio condutor que parece ser o
mais util para avaliar os modos instituidos do conhecimento de si e de sua historia

sdo as “técnicas de si”, isto é:

os procedimentos que, sem dulvida, existem em toda civilizagao,
pressupostos ou prescritos aos individuos para fixar sua identidade, manté-la
ou transforma-la em fungéo de determinados fins, e isso gragas a relagdes de
dominio de si sobre si ou de conhecimento de si por si.

Larrosa (1994, p.55), a esse respeito, observa que “a ontologia do
sujeito ndo é mais que a experiéncia de si que Foucault chama de subjetivacao”. O
autor ressalta ainda que “o sujeito, sua histéria e sua constituicdo como objeto para
si mesmo, seriam entdo inseparaveis das tecnologias do eu" (LARROSA,1994, p.
56).

Os hupomnémata, cadernetas individuais que serviam de lembrete,
para um publico culto da Antiga Grécia, passaram a ser utilizados como livros de
vida, guias de conduta, porque ali anotavam-se citagbes, fragmentos de obras,
exemplos e acdes que foram testemunhadas, reflexdes e pensamentos que, pelo
fato de serem anotadas, escritas para si mesmo, ou para um outro, eram oferecidas
como um tesouro acumulado para leitura e meditacdo. No movimento de captar o
ja-dito, lido ou ouvido, por meio da citagdo, o uso dos hupomnémata tornaram-se
uma técnica orientada para o cuidado de si com objetivos definidos como recolher-
se em si, atingir a si mesmo, viver consigo mesmo, bastar-se a si mesmo, aproveitar
e gozar de si mesmo.

Segundo Foucault (2006b, p. 149), o objetivo dos hupomnémata é
fazer do recolhimento do /6gos fragmentario e transmitido pelo ensino, pela escuta,
ou pela leitura um meio para o estabelecimento de uma relagdo de si para consigo
mesmo tdo adequada e perfeita quanto possivel.

No primeiro e segundo séculos, a relagdo consigo é sempre
considerada, entre os gregos, como devendo apoiar-se na relagdo com um mestre,
um diretor, ou, em todo caso, com um outro. Segundo Foucault (1997b, p. 125) “um
principio geralmente admitido € o de que ndo se pode ocupar-se de si sem a ajuda
de um outro. Séneca dizia que ninguém ¢é tao forte para sair, por si mesmo, do
estado de stultitia em que esta: ‘é preciso estender-lhe a mao e puxa-lo™.

Neste trabalho, supbde-se que o webfdlio, caderno virtual de anotacdes

do aluno de Educacgao a Distancia, funcione como um novo hupomnémata.
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2 POS-MODERNIDADE: estratégias e cenarios educacionais

O real esta morto, o que sobrevive no mundo midiatico,
cibernético, digital, eletrénico, televisivo, das nets em
geral, é o seu simulacro, e somente esse é “verdadeiro’,
ou melhor, veridictério.

Jean Baudrillard

Na sofreguidao por traduzir o mundo de hoje e saber quais os modos
de ser, pensar, agir, fabular e confabular sobre o que mudou, o que se conservou, 0
que se transformou, surgem metaforas, imagens, produtos de reflexdo mas também
de imaginagédo. Metaforas como “aldeia global”, “nave espacial’, “nova babel” ou
‘economia-mundo”, “sistema-mundo”, “shopping center global’, “mundo sem
fronteiras”, “capitalismo global” povoam os textos cientificos, filoséficos e artisticos,
quando se descortinam os horizontes da globalizagdo, ou mundializagao,
envolvendo coisas, gentes e idéias, interrogacdes e respostas.

Essas e outras metaforas certamente tentam representar diferentes
dilemas da modernidade. Elas contemplam as controvérsias sobre modernidade e
pds-modernidade’® revelando, segundo lanni (1997, p. 51-52), que & “principalmente
a partir dos horizontes da modernidade que se podem imaginar as possibilidades e
0s impasses da pds-modernidade no novo mapa do mundo”.

Nesse contexto da globalizagcdo, criado pelo advento das novas
tecnologias da informagdo e da comunicagdo e caracterizado por constantes
mudangas, circulam discursos sobre um novo sujeito, pos-moderno, cuja identidade
seria fragmentada, “descentrada”. Essa identidade estaria em permanente
transformacao, conforme as representagdes que os sujeitos fazem de si e dos outros
e conforme esses sujeitos s&o interpelados pelas ideologias da(s) cultura(s) que os

rodeia(m).

"% Ha entre os estudiosos da contemporaneidade o uso de varias nomenclaturas para o momento em
que vivemos: Giddens (1994), Hall (2002) nomeiam de pdés-modenidade; Bauman (2001) de
modernidade liqlida; Baudrillard (1981) e Lipovetsky (2004) de tempos hipermodernos. Neste
trabalho optamos por utilizar ora o termo p6s-modernidade, ora modernidade liglida.
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Muitos sao os pensadores que tém observado esse aspecto, cada um
fazendo a sua leitura sobre a natureza das mudancas observadas através dos
tempos, mas a maioria coloca uma énfase, conforme observa Hall (2002, p.18), na
“descontinuidade, na fragmentacgao, na ruptura e no deslocamento”.

Nesta segunda parte do trabalho, sdo apresentados, em linhas gerais,
os pontos de vista de diversos pensadores sobre a pos-modernidade ou
modernidade tardia, como se referem Hall (2002), Giddens (1994) e outros, ou
modernidade liquida, como prefere Bauman (2001), ou tempos hipermodernos,
segundo Lipovetsky (2004), porque articulam as transformagbes do conceito de

sujeito com as proprias mudangas do mundo moderno.

Dentro do tema a ser estudado, é necessario tragar um quadro geral
das implicagdes do advento das novas tecnologias, para os sistemas educacionais e
suas estratégias de inser¢cdo na cibercultura. Uma delas, sem duvida, € o ensino a
distdncia mediado pela Internet, no ensino universitario. Essa contextualizagdo é
importante porque situa os sujeitos desta pesquisa: alunos de um curso de formagao
de professores, que usam a internet como tecnologia telematica, uma das formas de

comunicagao que representam esse periodo conturbado de mudancas.

2.1 POS-MODERNIDADE: rupturas, movéncias, dispersées e liquidez

Desde a Antiguidade, as tecnologias promoveram mudancgas
complexas nas sociedades. Cada artefato novo, a roda, a escada, o pergaminho e o
papel alteraram profundamente o processo evolutivo da humanidade. Segundo
McLuhan (1969, p. 176) “[...] os meios, ao alterar o ambiente, evocam em nds sua
proporgao unica do sentido de percepgédo. O prolongamento de qualquer sentido
altera nossa maneira de pensar e agir — a maneira de perceber o mundo”.

O registro da cultura, do modo de ser e de pensar, a idéia de tornar-se
conhecido e, principalmente, a busca da eternizacdo por meio da memodria coletiva

demonstram que o homem tem necessidade de deixar inscritas suas marcas. Do
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homo sapiens ao homo digitalis”, varias linguagens e tecnologias serviram de meios
para o ser humano construir ‘arquivos’ que guardassem suas memoérias. O homem
das cavernas esculpia seus desenhos na pedra. Depois da pedra vieram a madeira,
a ceramica, o papiro, o pergaminho e finalmente o papel. “O homo digitalis foi do
papel aos meios virtuais, adentrou num mundo de conexdes, links, fundiu varias
linguagens num mesmo suporte” (OLIVEIRA, 2004, p. 41).

O homem pds-moderno percebe o mundo por meio dos artefatos e
ferramentas criados pela “inteligéncia coletiva”, que seria um partiihamento de
fungdes cognitivas, como a memoria, a percepgao e o aprendizado, no convivio das
pessoas (LEVY, 2001). As lentes, maquinas fotograficas, cameras e televisdes
aumentam o alcance desses instrumentos e transformam a natureza de nossas
percepcoes. Os carros, avidbes e computadores modificam profundamente nossa
relagdo com o mundo e, em particular, nossas relagdes com o espaco e o tempo, de
maneira que nao se sabe mais se eles transformam o mundo humano ou nossa
maneira de percebé-lo. Segundo Lévy (2001, p. 98) “o universo de coisas e de
ferramentas que nos cerca e que compartiihamos, pensa dentro de nés de mil
maneiras diferentes”.

As novas tecnologias da informacdo e da comunicagdo colaboram
sensivelmente para integrar e conectar comunidades e organizacbes em novas
combinagdes de espago e tempo, que tém intensificado o processo de globalizagao.
E essas novas caracteristicas temporais e espaciais, que resultam de uma
compressao de distancias e de escalas temporais, segundo Hall (2002, p.62), “estao
entre os aspectos mais importantes da globalizacao a ter efeito sobre as identidades
culturais”. Para ele, a modernidade tardia, ou pés-modernidade, diferentemente das
sociedades tradicionais, que veneravam e perpetuavam o passado a cada geragao,
caracteriza-se pela constante mudancga, que produz muitos rompimentos ou
“‘deslocamentos”. O autor reune trés pensadores que, embora com leituras
diferentes sobre a natureza das mudang¢as no mundo pds-moderno, colocam énfase
na “descontinuidade, na fragmentagdo, na ruptura e no deslocamento”. Giddens,
Harvey e Laclau (HALL, 2002, p.18).

" O termo homo sapiens foi usado, ndo no sentido biolégico, mas sim num sentido figurado em
termos da evolugdo do homem quanto a utilizagdo de instrumentos de comunicagéo. Nesse caso, o
homo digitalis pertence a mesma espécie do homo sapiens, porém sua forma de convivéncia com o
meio foi alterada.
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Giddens (1994, p.6) atribui ao ritmo e ao alcance das mudangas, que
colocam diferentes partes do globo em interconex&o, as “ondas de transformacéo
social que atingem virtualmente toda a superficie da terra e a natureza das
instituicdes modernas”. Maior importancia tém as transformacdes de espaco e de

tempo e o que ele chama de “desalojamento do sistema social’ — a extragdo das
relagdes sociais dos contextos locais de interacdo e sua reestruturacéo ao longo de
escalas indefinidas de espacgo-tempo” (Idem, p.21). O contato entre pessoas de
culturas diferentes, ainda que mediatizado, ao mesmo tempo que as distancia de
seu mundo local, fornece-lhes novos parametros para compreender seu contexto
(apud HALL, 2002, p. 15). Harvey (1989, p.12) vé a modernidade como “um
rompimento impiedoso com toda e qualquer condicdo precedente”, mas também
“caracterizada por um processo sem fim de rupturas e fragmentagdes internas no
seu préprio interior” (apud HALL, 2002, p. 16).

Laclau (1990) usa o conceito de “deslocamento”. uma estrutura
deslocada seria aquela cujo centro desaparece e nao € substituido por outro, mas
por uma “pluralidade de centros de poder”. As sociedades da modernidade, para ele,
sdo caracterizadas pela “diferenga”: elas sao atravessadas por diferentes divisdes e
antagonismos sociais, que produzem uma variedade de “posi¢des de sujeito” — isto
€, identidades - para os individuos (apud HALL, 2002, p. 16-17).

O socidlogo Bauman, ao se referir a realidade ambigua e multiforme
em que se vive contemporaneamente, usa a expressao "modernidade liquida" para
designar a desintegragao de discursos sélidos, fixos, previsiveis, institucionalizados,

tanto no campo econémico, como no social € no politico:

Os primeiros solidos a derreter, os primeiros sagrados a profanar eram as
lealdades tradicionais, os direitos costumeiros e as obriga¢cdes que atavam
pés e maos, impediam o0s movimentos e restringiam as iniciativas
(BAUMAN, 2001, p. 10).

A desintegragao da solidez das instituicbes tradicionais serviu para dar
lugar as individualidades. As nog¢des de classe, etnia, como pontos histéricos de
orientagao das pessoas sdo vistas hoje por outros parametros. Agora os individuos €
que ditam os parametros de comportamento, chocando-se com outros novos
padroes multifacetados de convivio social, cada vez mais micros, mais fluidos, em

curtos espacgos de tempo.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Zygmunt_Bauman
http://pt.wikipedia.org/wiki/Zygmunt_Bauman
http://pt.wikipedia.org/wiki/Zygmunt_Bauman
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Os poderes que ligiefazem passaram do ‘sistema’ para a ‘sociedade’, da
‘politica’ para as ‘politicas da vida’ - ou desceram do nivel macro para o
nivel ‘micro’ do convivio social (BAUMAN, 2001, p. 14).

Também em Bauman (2001, p.18), a mudanga de tempo e de espacgo &
determinante: “o poder se tornou verdadeiramente ‘extraterritorial”, ndo mais limitado
ao espaco, pois “pode se mover com a velocidade do sinal eletrénico”. N&o importa
mais onde esta quem da a ordem, a diferenca entre “préoximo” e “distante”, ou entre
0 espaco selvagem e o civilizado, esta a ponto de desaparecer. Na nossa realidade,
sabe-se muito bem que os traficantes gerenciam o trafico de drogas no pais, pelo
celular, de dentro das prisoes.

Para Lipovetsky (2004, p.51) os “tempos hipermodernos” nao rompem
com os tempos modernos, como o prefixo "pds" da a entender, na expressao “pos-
modernidade”. Para ele, esta ultima expresséo é “ambigua e desajeitada” e serviu,
em um dado momento, apenas para designar “o abalo dos alicerces absolutos da
racionalidade e o fracasso das grandes ideologias da histéria” e, outras vezes, o

movimento de “individualizacéo e de pluralizacdo” de nossas sociedades:

No momento em que triunfam a tecnologia genética, a globalizagao liberal e
os direitos humanos, o rétulo pés-moderno ja ganhou rugas, tendo esgotado
sua capacidade de exprimir o mundo que se anuncia (LIPOVETSKY, 2000,
p.52).

Enquanto o prefixo pds direcionava o olhar para um “passado que se
decretara morto”, e sugeria uma nova liberdade conseguida pela dissolugdo dos
enquadramentos sociais, politicos e ideoldgicos, a recorréncia do prefixo hiper, em
hipercidades, hipermercados, hiperpoténcias, hiperterrorismo, hipercapitalismo,
hipertexto, sugere a vida em uma cultura do excesso, reflexo das nog¢des de
hipermodernidade, hiperconsumo e hipernarcisismo (LIPOVETSKY, 2004).

Os “tempos hipermodernos”, na sua visdo, se caracterizam pela
exacerbacdo de certas -caracteristicas proprias da modernidade, como a
individualizagdo, a consagracdo do hedonismo'? e do psicologismo, trazendo como

consequéncia o individualismo, o consumismo, a fragmentacdo do tempo e do

12 Hedonismo: [Do grego hédoné "prazer"]. E uma teoria ou doutrina filoséfico-moral que afirma ser o
prazer individual e imediato o supremo bem da vida humana. O hedonismo moderno procura
fundamentar-se numa concepgdo mais ampla de prazer, entendida como felicidade para o maior
numero de pessoas. Disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki’/Hedonismo. Acesso em 12 nov.2007.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Zygmunt_Bauman
http://pt.wikipedia.org/wiki/Gilles_Lipovetsky
http://pt.wikipedia.org/wiki/Gilles_Lipovetsky
http://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_grega
http://pt.wikipedia.org/wiki/Prazer
http://pt.wikipedia.org/wiki/Felicidade
http://pt.wikipedia.org/wiki/Hedonismo
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espaco:

A sociedade que se apresenta é aquela na qual as forgas de oposicdo a
modernidade democrética, liberal e individualista ndo s&o mais estruturantes
[ ..] na qual a modernidade ndo mais encontra resisténcias organizacionais
e ideolégicas de fundo [..] Eleva-se uma segunda modernidade,
desregulamentadora e globalizada ... alicergcando-se em trés axiomas : o
mercado, a eficiéncia técnica, o individuo [...] tinhamos uma modernidade
limitada, é chegado o tempo da modernidade consumada (LIPOVETSKY,
2004, p.54).

Segundo Coracini (2006), p.135), Lipovetsky considera que o que move
0 consumo, nos tempos hipermodernos, ndo € mais o desejo de aparecer, de
mostrar status, mas o desejo de sentir prazer, o hedonismo, segundo a autora, uma

das trés caracteristicas basicas da subjetividade:

E o hedonismo a mola-mestra dos tempos atuais: a vida é curta, precisamos
aproveitar; o importante € o momento presente, sem grandes compromissos
com o futuro, sobretudo se eles puderem trazer riscos para a garantia da
felicidade, ainda que efémera. E esta, alids, uma das caracteristicas basicas
da subjetividade [...] (CORACINI, 2006, p. 135).

E na efemeridade da moda fugidia, dos bens moéveis de valores
oscilantes, dos prazeres nunca saciados, move-se o desejo de ser, o desejo de ter,
o desejo de poder. Incentiva-se o esfor¢co pessoal como garantia de sucesso, para
alimentar o prazer e mover o consumo, caracteristica fundamental da ideologia
neoliberal. Coracini (2004, p. 135) coloca as “novas“ tecnologias no centro desse

processo:

E nesse mundo hedonista-consumista, voltado para o prazer e para o
consumo — onde todo sofrimento e todo sacrificio devem ser banidos ou
minimizados — centrado no ego € no consumo que, por sua vez, remete ao
dinheiro — significante mestre, que agrupa uma constelagdo de outros
significantes, funcionando como mola propulsora dos demais — que se
desenvolvem as ‘novas’ tecnologias.

2.2 POS-MODERNIDADE: Impacto das TICs e suas implicacdes na educacéo

Essas mudangas econémicas e socioculturais, intensamente marcadas

pela fragmentagdo de tempos e espacos, pela idéia da novidade, da efemeridade,
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sdo apontadas por diversos tedricos, uns tecndfilos', outros tecnéfobos'™, como
resultados da utilizacdo do novo potencial das Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagdo (TICs), notadamente, da Internet. Embora evitando nogdes
simplificadoras sobre o “impacto” das TICs na sociedade, como salienta Silva (2003,
p. 58 ), este trabalho procura apresentar visbes de pensadores sobre suas
implicagbes na educacgao:
€ preciso insistir na percepgéo de que a nova morfologia social em rede nao
€ produto da multimidia e da telematica. [...] Dizer apenas que esta é
potenciada pela légica das redes informacionais significa excluir a agéo co-
autora do social nesse movimento complexo que entrelaga as esferas social
e tecnoldgica. Insisto, portanto no tratamento recursivo do social e das

novas tecnologias informacionais. Este procedimento pode evitar a tentagéao
da idéia linear de causal/efeito, de produto/produtor.

A metéafora da “aldeia global”, preconizada desde 1960 por McLuhan,
sugere a formacdo de uma comunidade mundial, com infinitas possibilidades de
comunicagao, informagao e fabulagao, agilizadas pela eletrénica, concretizada pela
Internet, na exploséo da World Wide Web, na década de 1990.

Segundo Lévy (2000, p. 17), o ciberespago constitui-se como 0 novo
espacgo de comunicagao, tendo surgido da interconexdo mundial de computadores,
por meio da qual as atitudes, as praticas e os modos de pensamento s&o

condicionados:

O ciberespaco (que também chamarei de “rede”) € o novo meio de
comunicagdo que surge da interconexdo mundial dos computadores. O
termo especifica ndo apenas a infra-estrutura material da comunicagéo
digital, mas também o universo oceanico de informagdes que ela abriga,
assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo.

O autor chama de “inteligéncia” o conjunto candnico das aptiddes
cognitivas: as capacidades de perceber, de lembrar, de aprender, de imaginar e de
raciocinar. Argumenta que na medida em que tém essas aptidées, os humanos sao

todos inteligentes, mas o exercicio de suas capacidades cognitivas implica uma

'3 Tecndfilos — termo utilizado por Nelson Asher em matéria intitulada “Tecndfilos e Tecnéfobos”, na
Folha de Sao Paulo / llustrada, 19/03/2004, para designar os admiradores, defensores e utilizadores
das novas tecnologias. Ver site: http://www1.folha.uol.com.br/fsp/ilustrad/fq1904200413.htm

' Tecnoéfobos — termo utilizado por Nelson Asher na mesma matéria, para designar aqueles que sdo
resistentes e critcos e tém aversdo ao wuso das novas tecnologias. Ver site:
http://www1 .folha.uol.com.br/fsp/ilustrad/fq1904200413.htm


http://www1.folha.uol.com.br/fsp/ilustrad/fq1904200413.htm
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parte coletiva ou social geralmente subestimada. Para ele, jamais pensamos
sozinhos, “mas sempre na corrente de um dialogo ou de um multidialogo, real ou
imaginado” (LEVY, 2001, p. 97).

Para falar de ciberespaco, é importante situar neste trabalho, pelo
menos tangencialmente, os conceitos de virtual e de real, discutidos por Lévy
(2001), que amplia os conceitos de realidade, de possibilidade, de atualidade e de
virtualidade. O termo ‘virtual’ vem do latim virtualis, derivado de virtus, que significa
forga ou poténcia. O virtual existe em poténcia, e ndo em ato, por isso tem como
polo oposto o atual, e ndo o real, como geralmente se pensa.

Para exemplificar, Lévy (2001, p. 16) usa o exemplo da arvore que esta
virtualmente na semente. O virtual seria a poténcia, e o real seria a atualizagcao da

arvore, sua reificagao:

O termo ‘virtual’ ndo pode se opor ao ‘real’, mas sim a ‘atual’ [...] o virtual
ndo substitui o real, o virtual € como o complexo problematico, o n6 de
tendéncias ou de forgas que acompanha uma situagdo, um acontecimento,
um objeto ou uma entidade qualquer, e que chama um processo de
resolugao: a atualizagao.

O real assemelha-se ao possivel, este ja estd todo constituido, mas
segundo Lévy (2001, p.16) “permanece no limbo”. O possivel, conforme o autor, se
realizara sem que nada mude em sua determinacdo ou natureza: “€ um real
fantasmatico, latente. O possivel é exatamente como o real, s6 |he falta a existéncia"
LEVY (2001, p.16). Dessa maneira, entende-se o exemplo da semente, que traz em
si a arvore em poténcia, ou seja, a possibilidade de a arvore vir a ser, sé |Ihe faltando
a atualizagao.

Segundo Lévy (2001, p.37), a atualizagdo de um texto acontece
quando o leitor o interpreta, dando-lhe sentido e levando adiante uma “cascata de
atualizagdes [...] escutar, olhar, ler equivale finalmente a construir-se”. Pode-se
dizer que um ato de leitura € uma “atualizacado das significagdes de um texto,
atualizagdo e nao realizagdo, ja que a interpretagdo comporta uma parte nao
eliminavel de criacdo” (LEVY, 2001, p. 41). Conforme o autor, no ciberespaco, os
dispositivos hipertextuais das redes digitais desterritorializam o texto. Mas ndo sé o
texto € em esséncia virtual, o espago de inscri¢do, ou seja, a midia também é virtual.

Assim, "o texto é posto em movimento, envolvido em um fluxo, vetorizado,
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metamorfico, estando mais proximo do proprio movimento do pensamento, ou da
imagem que hoje temos dele" (LEVY, 2001, p. 48). Um hipertexto é a matriz de
textos potenciais, sendo que alguns deles vao se realizar sob o efeito da interagéo
com um usuario.

Lévy (2001, p. 43) refere-se também a uma outra forma de

virtualizagao:

Um pensamento se atualiza num texto e um texto numa leitura (numa
interpretagcdo). Ao remontar essa encosta da atualizagdo, a passagem ao
hipertexto € uma virtualizagdo. Nao para retornar ao pensamento do autor,
mas para fazer do texto atual uma das figuras possiveis de um campo
textual disponivel, movel, reconfiguravel a vontade, e até para conecta-lo e
fazé-lo entrar em composigdo com outros corpus hipertextuais e diversos
instrumentos de auxilio a interpretacdo. Com isso, a hipertextualizagdo
multiplica as ocasides de produgdo de sentido e permite enriquecer
consideravelmente a leitura.

Lemos, num artigo em que descreve um projeto de Educacédo a

»15

Distancia, o “Projeto Sala de Aula”, ao “esbogar alguns parédmetros sobre as

tecnologias do virtual e sua interface com a educacado”, faz uma interessante

exemplificacdo sobre a relagdo do virtual e do real:

Podemos ver o real como o conjunto de processos de virtualizagdo e
atualizagao sucessivos, sendo os primeiros dispositivos de questionamento
de um determinado estado de coisas, e 0os segundos formas de resolu¢des
desses problemas. Assim sendo, quando escrevemos este artigo,
virtualizamos (pomos em questdo) essa tematica: educagcdo e novas
tecnologias, atualizando-a quando escolhemos uma abordagem e néo
outra, quando finalizamos escrevendo este texto. O processo ¢ infindavel, ja
que o leitor vai de novo virtualizar nosso texto ao |é-lo, ao questiona-lo com
suas referéncias adquiridas e com uma criagdo de relagdes e vinculos
préprios. Grosso modo podemos, para o que nos interessa aqui, dizer que
todo processo de virtualizagdo é um deslocamento do aqui e agora, proximo
da atividade da “leitura”. Por outro lado, a atualizagcdo € uma resposta a
essas questdes, sendo similar ao processo de “escrita”. Assim, virtual se

opbée ao atual, fazendo parte do real. Disponivel em:
http://www.facom.ufba.br/ciberpesquisa/andrelemos/sala.htm#_fin3. Acesso em 7
mar. 2007.

Lemos (2004, p.101) observa que, antes de reduzir-se a uma questéo

tecnolégica, o que marca a cibercultura é uma atitude, influenciada pela

' André Lemos (alemos@ufba.br) é doutor em sociologia pela Sorbonne, Professor Adjunto e
Coordenador do Programa de Pos-Graduagdo em Comunicagdo e Cultura Contemporaneas da
Facom/UFBa; Claudio Cardoso (ccardoso@svn.com.br) é Professor Assistente, coordenador do
NICOM/Facom e doutorando da Facom/UFBa; Marcos Palacios (palacios@ufba.br) é doutor em
sociologia pela Universidade de Liverpool, Professor Adjunto e Diretor da Facom/UFBa.
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contracultura americana, acenando contra o poder tecnocratico e exigindo
“‘computadores para todos” (computer to the people).

A cibercultura, no seu modo de olhar, tem origem no mundo
hiperquantificado, hiper-racionalista, que tenta integrar ou traduzir a natureza por
meio das tecnologias digitais, em lugar de representa-las. A condigdo técnica para
isso foi o progresso da matematica e das ciéncias, a partir dos meados do século
XVII (LEMOS, 2004).

Na aldeia global, a informagdo € o bem mais precioso. Entre
mercadorias convencionais, fabricam-se, empacotam-se e comercializam-se
informagcdes em escala mundial. Idéias, informagdes e entretenimentos sao
consumidos como mercadorias (IANNI, 1997). Mas “a utopia da emancipagao
individual e coletiva nacional e mundial parece estar sendo punida com a
globalizacado tecnocratica, instrumental, mercantil, consumista. A mesma razao que
realiza o desencantamento do mundo, de modo a emancipa-lo, aliena mais ou
menos inexoravelmente todo o mundo” (IANNI, 1997, p. 56).

O acesso de todos a novas tecnologias € um processo demorado, pois
0s grupos dominantes sempre procuram apoderar-se dos novos inventos para
manter ou aperfeigoar sua dominagao. Castells (2004) alerta que os grupos sociais
disputam e usam as novas tecnologias para servir ao poder. Tem-se, portanto, a
expansdo do poder apenas para uma minoria, enquanto a grande maioria
desfavorecida continuara a margem dessa sociedade digital.

Segundo Baudrillard (1991, p. 9):

O real é produzido a partir de células miniaturizadas, de matizes e de
memorias, de modelos de comando — e pode ser reproduzido um ndmero
indefinido de vezes a partir dai. (...) Dissimular é fingir ndo ter o que se tem.
Simular é fingir ter o que ndo se tem. O primeiro refere-se a uma presenca,
0 segundo a uma auséncia.

Pode-se pensar, a partir dessa reflexao de Baudrillard, que atualmente
a midia e os discursos postos em circulacdo pelos tecndfilos simulam a realidade
das tecnologias como algo democratico e que estd em pleno processo de
acessibilidade a todos os cidadaos. A questdo do acesso as tecnologias, da forma
como vem discursivizada nas midias, parece deixar a responsabilidade do acesso

nas maos e na vontade daqueles que ndo o tem. Assim, muitas vezes criam-se
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simulacros da educacgao a distancia como uma solugédo para a educagao do pais,
uma maneira de levar o conhecimento a todos, de forma mais facil e mais rapida.

Belloni (2006), ao apresentar os resultados de um estudo realizado na
Universidade Aberta de Portugal sobre Educagéo a Distancia, reporta-se a Giddens
(1994) para referir-se as sociedades “radicalmente modernas”. Nestas, as mudangas
sociais aconteceriam em ritmo acelerado e seriam singularmente visiveis no
espantoso avango das tecnologias da informagédo e comunicagao (TIC), provocando
desequilibrios estruturais, sendo mudancas profundas no campo da educacgao. O
processo de globalizagdo, nessa fase de “modernidade tardia”, gera mudangas em
todos os niveis e esferas da sociedade e cria novos estilos de vida e de consumo,
novas maneiras de ver o mundo e de aprender.

Para a autora, a globalizagdo ndo é apenas um fenémeno econémico,
de surgimento de um “sistema mundo”, mas tem a ver com a “transformagéo do
espaco e do tempo”. Segundo Giddens (apud BELLONI, 2006, p. 3), a globalizagéo
€ uma “agdo a distancia” e se intensifica com o surgimento de meios de
comunicagdo e de transporte em escala planetaria. A interconexdo global
intensificada provoca mudangas nas relagbes tempo/espagco, o que traz
consequiéncias para os modos de operar da sociedade. O contato, ainda que
mediatizado, dos individuos com eventos e idéias existentes em outras culturas
produz um efeito de descontextualizagdo (com relagdo ao mundo local vivido) e de
recontextualizagdo num mundo globalizado que, tecnicamente virtual, fornece-lhes

novos parametros para compreender seu proprio contexto.

2.3 ESTRATEGIAS E CENARIOS TECNOLOGICOS EDUCACIONAIS

Para Brunner (2003 p. 43), a globalizagdo, por um lado, e as novas
tecnologias da informagdo e da comunicagdo — NTIC, por outro, sdo as duas
grandes forgas que impulsionam a educagéao para o limiar de uma nova revolugao de
base tecnoldgica.

As tecnologias da informacdo e da comunicagdo sdo a base de um
novo tipo de relagdes, as relagdes de rede. Essas novas modalidades de

interconexao entre atividades diferentes, de acordo com Brinner (2003, p.56),
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geram novas formas de dividir e organizar o trabalho, que por sua vez tem um
impacto significativo sobre o lazer, a educagéo, as empresas, as universidades, o
comércio, os servigos de saude, o mercado de trabalho, o Estado e a politica.

Contudo a rede, longe de ser inclusiva e de oferecer iguais
oportunidades de acesso a diferentes sociedades e, dentro delas, aos diferentes
grupos que as formam, produz desigualdades de infra-estrutura, tecnologias,
conhecimento e poder em nivel mundial. O alcance das novas tecnologias nao é
somente de extensdo e velocidade, mais importantes sao suas propriedades
intrinsecas e as possibilidades que abrem para uma transformacéo das relacbes
sociais.

Ao final, é a emergente sociedade da informagdo, com suas
contradicbes e brechas em nivel global - e ndo a globalizagdo como processo
histérico mais geral, nem as novas tecnologias consideradas a margem da
sociedade — que produz o quadro imediato em que se desenvolverdo novas
estratégias dos sistemas de educagdo e novos cenarios tecnolégicos
educacionais (BRUNNER, 2003, p. 64).

Brinner (2003, p. 11) aponta duas agbes estratégicas que estédo
direcionando os sistemas de educacao para adaptarem-se as mudangas no contexto
da sociedade da informagcdo e da comunicagado, embora ndo sejam contrastantes,
mas complementares: uma educagdo continua ao longo da vida para todos,
produzida pela institucionalizacdo das redes, e a educacdo a distancia ao lado da

aprendizagem distribuida:

1.Una educacioén continua a lo largo de la vida para todos (life long learning
for all) soportada por una institucionalizacién de redes.
2. Y la educacioén a distancia y el aprendizaje distribuido.

a) A educacdo ao longo da vida para todos representa ndo somente
uma estratégia para ampliar a cobertura e o tempo de formag&o, mas uma nova
concepgao educativa. Ela compreende desenvolvimentos individuais e sociais de
qualquer tipo em qualquer contexto ou situacado: formais, em escolas, educacao
vocacional, de nivel terciario ou em instituicbes de educacido para adultos, assim
como informais, no lugar de trabalho e na comunidade. Orienta-se para a obtengéo
de varios objetivos: o desenvolvimento pessoal, incluindo o uso do tempo fora do

by

trabalho (ou posterior a saida do trabalho), o fortalecimento dos valores
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democraticos, o cultivo da vida comunitaria; a manutengcdo da coesdo social e o
estimulo da inovagao, da produtividade e do crescimento econémico.

Para Brinner (2003, p.116), essa educagao requer uma plataforma
institucional muito mais diversificada e flexivel, que opere em termos de uma
arquitetura de rede. A institucionalidade das redes, por sua vez, representa uma
configuragdo diferente, com estruturas abertas, ou seja, com limites moveis;
multiplas conexdes e vias de comunicagdo entre as unidades, com alta frequiéncia
de contato entre elas, com descentralizagcdo, flexibilidade, autonomia dos
organismos e programas de base; com formas de coordenacao previstas mais pelo
mercado que pelo Estado, mais através de mecanismos de avaliagao que por meios
de controle direto.

b) A educacdo a distancia e a aprendizagem distribuida’, segundo
Brinner (2003, p. 120), qualquer que seja a forma institucional que as adote,
dependem de um acordo entre os especialistas: somente poderdo sustentar-se
mediante o uso intensivo das NTIC. O autor se propbe a pensar como se
desenvolverao os cenarios dessa forma de educacado, para a qual existe uma
confusa acumulagdo de denominagdes, tais como e-learning, educacgéo a distancia,
educacado em tempo real, educagao mista presencial e a distancia, aprendizagem
dividida, aprendizagem just in time, educagao click, educacgéo click and brick, etc
(BRUNNER, 2003, p. 121).

Neste trabalho, optou-se por usar o termo “educacdo a distancia”, por
ser a denominacado usada pela instituicido que foi selecionada como contexto de
producao dos discursos analisados, o Centro Universitario Claretiano, uma
instituicdo de educacdo confessional, que se aventura no universo das novas
tecnologias da comunicagao e da informacéo.

Os cenarios de base tecnolégica para dar conta desse novo modo de
aprender podem ser ‘positivos’ — de alta velocidade e integragdo, de exitosa
adaptacdo, de inovagado permanente, de participacdo continua, de convergéncia

entre meios diversos — e ‘negativos’, aqueles que apresentam exatamente os

'® Briinner (2003, p. 124) refere-se a aprendizagem distribuida, como um modelo de educagdo em
cuja concepgao a inteligéncia nao estaria exclusivamente na cabega das pessoas, mas sim
“distribuida”, isto &, opera apoiando-se em todo tipo de objetos externos a ela, que fazem parte de um
armamento intelectual do individuo. A aprendizagem, nesse caso, seria também “distribuida” e por
isso enfatizaria mais os contextos de aprendizagem do que a comunicagdo de mente a mente, entre
professor e aluno.
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resultados contrarios.

A relevancia, neste trabalho, dos apontamentos de Brinner (2003)
sobre esses cenarios que se desenham na pds-modernidade, é oferecer subsidios
para compreender o contexto em que se inserem o0s sujeitos da pesquisa,
postulantes de uma educacdo ao longo da vida, na modalidade a distancia, e de
uma aprendizagem “distribuida” BRUNNER (2003, p. 124). Entende-se aqui, uma
forma de educacdo que usa varios recursos tecnoldégicos como o computador, a
internet, a video-aula, a audio-aula, o telefone e outros para promover uma
aprendizagem que nao depende mais estritamente da figura do professor como
detentor do saber, em que o aluno toma para si grande parte da responsabilidade

pela aprendizagem.

2.4 CENARIOS TECNOLOGICOS EDUCACIONAIS NO MUNDO POS-MODERNO

Brinner (2003, p.120-160) oferece uma espécie de mapa para mostrar
os quatro principais cenarios tecnolégicos educacionais que estdo sendo
descobertos ou imaginados pela literatura sobre o assunto, bem como sua
proximidade ou distancia do quadro que esta criando a sociedade da informacéo.

O cenario tecnoldégico um ¢é aquele em que tudo muda para
permanecer essencialmente igual. As novas tecnologias servem apenas para
reforcar o modelo pedagodgico em uso: o modelo didatico tradicional. O computador
€ usado como uma extensao do lapis, da borracha, da lousa. No melhor dos casos é
visto como um apoio para repassar informag¢des e tornar mais eficientes as rotinas
de aquisicao de conhecimentos. A concepgao de aprendizagem € aquela em que 0s
alunos devem aprender, recordar e aplicar algo que esta previamente na mente do
professor, em textos, bases de dados, objetos de arte etc., uma realidade muito
proxima de muitas escolas do sistema de ensino brasileiro.

O cenario tecnoldégico dois supde uma sala de aula interativa. A
perspectiva muda de maneira mais ou menos radical. Efetivamente, a partir de uma
‘visdo interativa e construtivista’ da aprendizagem e de uma concepgdo de
inteligéncia distribuida, este cenario permite visualizar como as novas tecnologias

poderiam proporcionar aos alunos um poderoso meio para controlar suas préprias
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aprendizagens: supde um aluno com grande capacidade de autoformacéo,
altamente motivado e disposto a tomar em suas maos uma parte importante do
processo de aprendizagem. E isso que se espera do aluno que domina a tecnologia
e busca o conhecimento por si mesmo.

Nesse cenario, os estudantes de todas as idades teriam cada um seu
proprio computador portatil. As escolas se apoiariam crescentemente no uso de
softwares educacionais, permitindo que o professor atenda aos aspectos de
motivagdo e socializagcdo. Brunner (2003, p.137) se reporta, nesse caso, a Don
Tapscott, que fala de um continuo tecnoldgico, prevendo um eixo crescente de
interatividade na escola, que parte dos meios analdégicos menos interativos para
chegar aos meios digitais mais interativos. O ponto de menor interatividade seria o
da televisdo aberta (broadcasting) - transmissdo de mensagens pré-codificadas e
estandardizadas, proprias para audiéncias de massas. No meio desse continuo,
aparecem os meios analdgicos como o video, fitas gravadas, textos, livros e a licao
desenvolvida pelo professor, tecnologia que pode ter propriedades multicast, ou
seja, combinagao de broadcasting e comunicagdo ponto-a-ponto (de pessoa a
pessoa).

Com a entrada dos meios digitais, em que a informacao se transforma
em bits, haveria um movimento crescente de interatividade e autocontrole, sendo a
instrucdo amparada e ampliada pela computagdo: softwares tutoriais, jogos
eletrénicos educacionais, cursos hipermidia, que combinam materiais de leitura na
tela, links para outras fontes, seminarios eletronicos, enfim, a possibilidade de
interagir online com o professor e ainda contar com a participagéo de especialistas
externos. Mais adiante se encontrariam os dominios multi-usuarios (MUD), lugares
na rede onde os proprios participantes podem criar, em tempo real, espacos virtuais
de reunidao e aprendizagem. Em seguida viriam os simuladores que produzem
realidades virtuais e permitem exploragdes e manipulagdes pelos alunos. Em suma,
do ensinamento como broadcasting se passaria, nesse cenario, para a
aprendizagem como interagdo entre pessoas, mediada por maquinas inteligentes e
veiculada por meio das redes.

Brinner (2003) avalia que ja se teria entrado na sociedade da
informagéo, embora n&o se tenha movido sendo uns trinta anos rumo ao futuro, mas
€ possivel perceber que varias novidades anunciadas estdo em aplicagdo ou em

gestacao nos laboratérios. Esse cenario se projeta rumo ao cenario quatro.
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O cenario tecnolégico trés aponta para um terreno mais conhecido,
com as novas competéncias basicas'’ diante de uma ordem completamente
diferente de justificativas para o uso das novas tecnologias na educacao. O que se
sustenta € que com a emergéncia da sociedade da informacao, todos terao que
melhorar suas destrezas constantemente e obter novas qualificagbes. Dai segue-se
a importancia de que as ferramentas da sociedade da informagao se encontrem
disponiveis como novos métodos de ensino e aprendizagem. Em vez de provirem de
dentro do sistema escolar, como nos cenarios anteriores, as justificativas para o uso
das novas tecnologias, nesse caso, surgem de fora, mesmo que se preserve o
projeto didatico tradicional.

Nesse quadro, ndo parece necessario imaginar uma mudanga radical
da sala de aula ou de seu funcionamento, o importante é saber como coloca-la em
sintonia com as demandas do mundo externo, sobretudo da economia e do sistema
de trabalho. As competéncias, ou as habilidades que supostamente as pessoas
devem desenvolver, para um desempenho produtivo e eficiente durante a vida, séao
o ponto de encontro entre a economia, as tecnologias e as formas de organizacao
por um lado, e a educagao por outro. Com efeito, dessas habilidades dependem a
produtividade dos trabalhadores — e suas remuneragdes — e consequentemente a
produtividade da economia, assim como a flexibilidade da for¢ca de trabalho para
mover-se entre diferentes setores e industrias e adaptar-se as mudancas de
condicbes do mercado. Naturalmente as mudangas tecnoldgicas trazem consigo
mudangas no emprego e no perfil das habilidades requeridas.

Nesse contexto, Brunner (2003) observa, de um lado, a formagéo de
capacidades cognitivas de ordem superior, que permitam aprender a aprender e, por

outro, a indugdo ao mundo do trabalho desde cedo, na carreira formativa,

7 Competéncias se constituem num conjunto de conhecimentos, atitudes, capacidades e aptiddes
que habilitam alguém para varios desempenhos na vida. Habilidades se ligam a atributos
relacionados ndo apenas ao saber-conhecer, mas ao saber-fazer, saber-conviver e saber-ser. As
competéncias pressupdem operacdes mentais, capacidades para usar as habilidades, emprego de
atitudes, adequadas a realizagdo de tarefas e conhecimentos. As competéncias/habilidades sao
inseparaveis da agdo, mas exigem dominio de conhecimentos. As diretrizes do MEC explicitam 5
competéncias: dominio de linguagens; compreensdo de fendmenos; construgdo de argumentagoes;
solucao de problemas; elaboragéo de propostas. BRASIL, MEC. As Novas Diretrizes Curriculares que
Mudam o} Ensino Médio Brasileiro, Brasilia, 1998. Disponivel em:
http://www.centrorefeducacional.com.br/compehab.htm Acesso em 16 nov. 2007.


http://www.centrorefeducacional.com.br/compehab.htm
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particularmente mediante o treinamento e o manejo das novas tecnologias da
informacgédo. Os sujeitos desta pesquisa s&o professores em busca de competéncias
e habilidades para fazer frente ao mercado de trabalho na educacéo.

O cenario tecnoldégico quatro é o ultimo dos quadros virtuais de
aprendizagem. Constitui sem duvida o salto mais audaz para imaginar formas de
superar o abismo educacional diante das novas tecnologias. Numa perspectiva
radical, supde a conformacdo de uma consciéncia intersubjetiva mediada pelas
novas tecnologias ndo s6 em nivel de escola, como no caso do cenario dois, mas da
sociedade planetaria, em seu conjunto. Por esse motivo € também o cenario mais
propicio para muitas proposi¢des que, no momento, ndo podem senao aparecer
como utépicas (BRUNNER, 2003).

Fora os devaneios e as utopias registradas, Brunner (2003, p. 156)
observa que é preciso suspender o espirito critico e olhar o quarto cenario como o
ponto de encontro entre as potencialidades tecnolégicas e as mudangas da
educacao que se produzem em torno da nocdo de realidade virtual. Os quadros
virtuais descreveriam os sistemas interativos, tridimensionais, baseados em
computadores, que empregam dispositivos para proporcionar ao usuario um sentido
de presencga no espaco, seja visual, auditivo e as vezes tatil ou olfativo. Acrescenta
que, para os educadores que se situam na perspectiva do cenario 4, essa € uma
nogao-chave, pois representa a possibilidade de liberar a educagdo da velha
tecnologia da aula, na qual permaneceu ancorada desde que se fundaram as
primeiras escolas medievais (BRUNNER, 2003).

Ao contrario da imagem do computador como acessorio para o
processo tradicional de ensino, proprio do primeiro cenario, postula-se que os
sistemas de computagdo em rede poderiam operar como quadros estruturados de
aprendizagem com capacidades completas e compreensivas de acessar e manipular
a informacao. Deveriam ser vistos, segundo o autor, como extensdes interativas de
aprendizagem das proprias criangas. Aulas virtuais — mas ndo necessariamente
aulas escolares virtuais — € a nogao crucial que permite visualizar a perspectiva do

quarto cenario.
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A sala virtual aparece como uma “terceira ola” do uso das tecnologias
da informacdo. Ela se caracteriza pela presenca massiva de ordenadores'® no
entorno social e se baseia em uma visao construtivista da aprendizagem. Esses
ordenadores se encarregariam de dar ao aprendiz acesso just on time a dois
servicos essenciais: professores virtuais e professores humanos. Esse cenario
postula que a tele-aprendizagem no ciberespaco sera a forma a ser adotada na
educacéo da sociedade da informagéo (BRUNNER, 2003, p. 157).

Desse modo, a sala virtual poderia ser habitada por professores virtuais
inteligentes’®. Mas, a cada vez que necessite, o aprendiz pode recorrer a um
professor humano, escolhendo-o entre uma rede de professores e reunindo-se com
ele em telepresengazo. Esse professor pode estar em qualquer parte do mundo,
como também o aluno. A telepresencga serviria, adicionalmente, para reunir, de
maneira sincronica, pequenos grupos de alunos com o proposito de realizar tele-
tutorias e entrar em outras formas de sociabilidade mediante comunidades virtuais
sem fronteiras (BRUNNER, 2003).

As expectativas para esse ultimo cenario podem soar como uma meta
inalcangavel, mas é preciso conter a reagado de rejeita-lo, pois alguns de seus
elementos ja sdao uma realidade. O desenvolvimento de comunidades de

aprendizagem tecnologicamente mediadas €, em verdade, um ponto na construgao

'® Briinner (2003, p. 157) refere-se a um exemplo de ordenador CGVR — que permitiria ao “aprendiz
autébnomo” acessar diretamente o conhecimento contido nos meios convencionais (por meio de diversos
leitores e descarregadores de conteddos multimidia) e, também, gerar modelos dindmicos (como
problemas da vida real) e aborda-los de todos os angulos imaginaveis.

Y 0s professores virtuais inteligentes tém como suporte uma fungédo de desenho instrutivo assistido por
uma rede de habilidades que inclui problemas, conhecimentos € maneiras de resolvé-los, uma espécie de
mapa de instrugdes, que o aluno pode utilizar como feedback de sua aprendizagem (BRUNNER, 2003, p.
158).

% Sheridan (1989) e Queiroz (1998) definem telepresenga como o fato de uma pessoa sentir-se
fisicamente presente em um ambiente virtual. A pessoa deve ter a capacidade de monitorar ou atuar
nesse ambiente, o que é possivel com o uso de capacetes, 6culos e luvas especiais. Para Queiroz
(1998), o conceito de telepresengca “pode ser entendido como a unido das capacidades de
telemonitoragao e tele-operagédo de um espago remoto”.

QUEIROZ, L. R. Um laboratério virtual de robdtica e visdo computacional. 1998. Dissertagao
(Mestrado em Ciéncia da Computagédo) - Instituto de Computagdo, Universidade Estadual de
Campinas, Campinas.

SHERIDAN, T. B. Telerobotics. Automatica, [s.l.], v. 25, n. 4, p. 487-507, 1989. Disponivel
em:<http://www.ccuec.unicamp.br/ead/index_html?foco2=Publicacoes/78095/938405&focomenu=Pub
licacoes>. Acesso em:

BRASIL, MEC. As Novas Diretrizes Curriculares que Mudam o Ensino Médio Brasileiro. Brasilia,
1998. Disponivel em: <http://www.ccuec.unicamp.br/ead/index  html?foco2=  Publicacoes/
78095/938405&focomenu= Publicacoes 2004>. Acesso em: 7 mar. 2007.
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do quarto cenario. Efetivamente, nessas ditas comunidades utilizam-se tecnologias
digitais para entrelacar escolas, postos de trabalho, bibliotecas, museus e servigos
sociais, com o efeito de reintegrar a educagdo na trama da comunidade. O
aprendizado nao ficara mais encapsulado em fungédo do tempo, do lugar e da idade,
pois passa a ser uma atividade e uma atitude que podem continuar durante toda a
vida, com o apoio de todos os setores da sociedade.

Considerando seu desenvolvimento em longo prazo, pode-se esperar
que a educacgao virtual permita alcangar alguns objetivos que até agora estiveram
fora do alcance dos empreendimentos educacionais. Colocar a disposi¢ao de todos,
de maneira acessivel, toda a informagao e conhecimento disponiveis €, com certeza,
um dos empreendimentos imprescindiveis dentro da sociedade da informacao. Dar
aos alunos a oportunidade de estudar de acordo com suas necessidades,
capacidades e possibilidades de tempo significa ampliar as possibilidades de
formacao cultural e profissional nos varios dominios do conhecimento e no mundo
do trabalho. A abertura do leque de possibilidades para o aluno desenvolver as
diferentes formas de inteligéncia, que melhor lhe permitem avangcar em seu
desenvolvimento pessoal e profissional, configura-se como uma caracteristica da
sociedade da informagao e da comunicacgao.

A modalidade de educagdo a distdncia em analise neste trabalho
obedece ao duplo impulso gerado de um lado pela Internet e, de outro, pela
educacdo continua ao longo da vida. Inscreve-se ndo sé6 em um dos cenarios
descritos por Brunner, mas em partes de todos eles. Da sala de aula aos espagos
da rede, no cenario dois, a sala de aula interativa supde uma concepgao de
inteligéncia distribuida, que enfatiza mais os contextos de aprendizagem, e opera
apoiando-se em objetos e espagos externos, como teleconferéncias, video-aulas,
audio-aulas, comunicacdo por telefone, interacdo on-line com o professor e
interacdo face a face, em encontros presenciais. O aluno, embora nem sempre
apresente bem desenvolvidas suas capacidades de autoformacado, € motivado e
esta disposto a tomar em suas maos uma parte importante do processo de
aprendizagem. Ao mesmo tempo, esse aluno deseja desenvolver novas
competéncias basicas para inserir-se no mercado de trabalho, e se propde a educar-
se continuamente ao longo da vida, como € caracteristica do terceiro cenario.

O modelo de educagao a distancia em questdo usa recursos como

chat, forum, webfdlio, lista de mensagens (e-mail), o que poderia configurar o que
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Brunner denomina de “aulas virtuais”, pois o aluno interage, em telepresencga, n&o s6
com o tutor web, sobre um determinado tema, mas também com seus colegas de
turma, o que permite visualizar caracteristicas do quarto cenario. Embora nao
escolha livremente o professor com quem quer interagir, pois situa-se no ambito de
uma instituicdo, ele dispde de uma equipe de professores e reune-se com eles em
presengca mensalmente, e em telepresenca. O sistema de gerenciamento de
aprendizagem nao usa como recurso a fungdo de desenho instrutivo que o aluno
pode utilizar como feedback de sua aprendizagem, denominado de “professores
virtuais inteligentes”.

Observado provisoriamente nessa parte do trabalho, o modelo de
educacao a distancia, contexto dos discursos a serem analisados apresentaria uma
certa mudanca em aspectos do processo de ensino que passam da sequencialidade
para os hipermeios; da instrucdo a construgdo de conhecimentos; do ensino
centrado no professor a aprendizagem centrada no aluno; da educagao etaria a
aprendizagem ao longo da vida; da padronizagdo a personalizagédo; do professor-

transmissor ao professor-facilitador.
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3 EDUQA(}AO A DISTANCIA (EAD) E APRENDIZAGEM ABERTA E A
DISTANCIA (AAD): conceitos, discursos e contradiscursos

E preciso caracterizar a ‘sociedade da informag¢do’ como
uma articulacdo de empreendimentos teodricos,
econdémicos e politicos. E, em se tratando dos estudos
acerca de tecnologia e educacéo, é importante distinguir
0s que partem do seu questionamento daqueles que
assumem tal sociedade como pressuposto. Porque é
justamente no nivel dos pressupostos e implicitos que a
ideologia opera no discurso.

Raquel Goulart Barreto

Os conceitos de Aprendizagem Aberta (AA) e de Educacgao a Distancia
(EAD) referem-se a dois aspectos diferentes de um mesmo fenébmeno. Em linhas
gerais, colocam-se como parametros definidores da EAD a separagao espacial entre
professor e aluno e 0 uso de meios técnicos para compensar esta separacéo,
enquanto na AA esses elementos podem estar presentes, mas ndo sao
considerados essenciais. Definem fundamentalmente a AA os critérios de abertura,
relacionados ao acesso, lugar e ritmo de estudo, enquanto a EAD diz respeito mais
a uma modalidade de educacgao e a seus aspectos institucionais e operacionais.

Com o objetivo de contextualizar de modo mais amplo as praticas
discursivas dos sujeitos da pesquisa - professores em formacao, na modalidade a
distancia - recortam-se, nesta parte do trabalho, opinides diferentes de estudiosos
sobre a questdo das formas de introdugéo das novas tecnologias na graduacao do

ensino presencial e do ensino a distancia em nosso pais.

3.1 EDUQAQAO A DISTANCIA (EAD) E APRENDIZAGEM ABERTA E A
DISTANCIA (AAD): conceitos

A partir de 1990, no contexto sociocultural pés-moderno, estabelece-se

a critica aos modelos industrialistas, baseados nas teorias behavioristas de
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aprendizagem e nas praticas desenvolvidas pela tecnologia educacional.
Gradativamente, observa-se a consolidagcao de conceitos mais abrangentes e mais
abertos, cuja inspiragao € extremamente ampla, e nos quais, segundo Belloni (2006,
p. 34), “podemos identificar duas grandes fontes: as teorias cognitivas,
especialmente o construtivismo, e os ‘paradigmas’ sociolégicos e econdmicos que
podem se agrupar sob as etiquetas de pds-modernidade, globalizacdo, pos-
fordismo”.

No ambito da Educacao a Distancia, é possivel falar de uma EAD antes
e de uma EAD depois da Internet, tanto na Europa, quanto no Brasil*’, porém em
niveis de ensino diferentes. Embora o distanciamento quanto a espaco e tempo,
entre professor e aluno, seja o que caracteriza radicalmente os dois momentos, as
formas de veiculagdo dos programas, conforme as midias utilizadas e a

possibilidade de intercambio mudam consideravelmente:

Antes da Internet tinhamos uma EAD que utilizava apenas tecnologias de
comunicacao de um-para-muitos (radio, TV) ou de um-para-um (ensino por
correspondéncia). Via Internet temos as trés possibilidades de comunicacao
reunidas numa s6 midia: um-para-muitos, um-para-um e, sobretudo, muitos-
para-muitos (AZEVEDO, 1999, p. 10)

As definicdbes que se referem a EAD antes da década de 1990, no
contexto europeu, geralmente sdo meramente descritivas, com énfase excessiva
nos processos de ensino (estrutura organizacional, planejamento, concepg¢ao de
metodologias, producdo de materiais) e pouca ou nenhuma consideragdo dos
processos de aprendizagem (caracteristicas e necessidades dos estudantes, modos
e condi¢des de estudo, niveis de motivagao), como no exemplo abaixo:

Educacdo a distdncia se refere aquelas formas de aprendizagem

organizada, baseadas na separacao fisica entre os aprendentes e os que
estdo envolvidos na organizacdo de sua aprendizagem. Esta separacéo

21 As iniciativas brasileiras de ensino a distancia tém inicio com o radio educativo, em 1923; depois
surgiu o ensino por correspondéncia, na década de 40, com o Instituto Monitor e o Instituto Universal
Brasileiro. A televisdo educativa (TVE) apareceu na década de 1960, com projetos de educagdo
publica, a maioria deles nas areas de formacgado de professores e cursos "supletivos". A iniciativa
privada vem depois, com modelos de telecursos como o da Fundagédo Roberto Marinho, por exemplo.
Assim, até os meados da década de 1970, a pratica predominante de EAD no Brasil era o "telecurso”,
divulgado pelos meios de massa, voltado para adultos e adolescentes, como uma "segunda
oportunidade" para completarem seus estudos basicos de primeiro e segundo graus. No ensino
superior, houve uma tentativa, em 1970, da Universidade de Brasilia, de implantar a “Universidade
Aberta”, nos moldes da Open University inglesa. O uso de tecnologias de informagdo e comunicagéo
(TICs) no ensino superior ocorre principalmente depois de 1995, impulsionado pelo acesso a Internet.
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pode aplicar-se a todo o processo de aprendizagem ou apenas a certos
estagios ou elementos desse processo. Podem estar envolvidos estudos
presenciais e privados, mas essa fungdo sera suplementar ou reforgar a
interagdo predominantemente a distdncia (MALCON TIGHT, 1988, apud
BELLONI, 2006, p. 26).

E preciso lembrar que no periodo de grande expansdo do capitalismo,
o0 paradigma industrial — o industrialismo é uma das quatro dimensdes da
modernidade, segundo Giddens (1994) — inspirava as ag¢des do estado-providéncia
fazendo com que os servigos publicos (saude, educagdo, transporte, habitagdo)
fossem também organizados em bases fordistas®, ou seja, de modo racionalizado e
planejado, em larga escala, para atingir as massas.

As estratégias fordistas, aplicadas a organizagao de sistemas de EAD,
segundo Campion (1995), sugeriam a existéncia de um provedor altamente
centralizado, operando em single-mode (isto &, exclusivamente em EAD), de ambito
nacional, fazendo economias de escala através da oferta de cursos estandardizados
para um mercado de massa, o que justificaria, segundo o autor, um maior
investimento em materiais caros.

As denominacdes e conceituagdes para varias formas contemporaneas
de educacgéao a distancia, voltadas para o ensino pds-secundario e para a educagao
ao longo da vida, variam conforme os autores identificam a modalidade a partir da
separacgao entre professores e alunos ou a partir da questdo temporal — sincronia e
assincronia®®. Outros ainda tomam como referéncia as proprias tecnologias
envolvidas no processo. Ja ha autores que focalizam seu interesse no par ensino-
aprendizagem.

Para Trindade (apud BELLONI, 2006 p. 33), sendo caracteristicas da

EAD a aprendizagem autodirigida, a disponibilidade de meios e materiais, a

2.0 fordismo foi 0 modelo industrial dominante durante o século XX, até que as sucessivas crises e
transformagdes do sistema capitalista foram demonstrando seu esgotamento. O avango tecnolégico
aparece como elemento — chave que concretiza a crise do paradigma fordista e a necessidade de
reestruturagdo dos processos de produgao industrial e modo capitalista. O fordismo, que propunha a
produgcdo de massa para mercados de massa, se baseava em trés principios: baixa inovagdo dos
produtos, baixa variabilidade dos processos de produgdo e baixa responsabilidade do trabalho
SCAMPION e RENNER, 1992, apud BELLONI, 2006, p. 11).

® Sincronia: estado ou condigdo de dois ou mais fendmenos ou fatos passados ou atuais que
ocorrem simultaneamente e sdo, de certo modo, relacionados entre si. Assincronia: qualidade,
condicdo ou estado de assincrono; falta de concomitancia (de coisas ou fendmenos) no tempo;
assincronismo. (HOUAISS. Dicionario online).
(http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=assincronia&stype=k&x=12&y=1). Acesso em 8 abr.
2007.


http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=assincronia&stype=k&x=12&y=1
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programacao da aprendizagem e a interatividade entre estudantes e agentes de
ensino, Educacgao a Distancia define-se como:

uma metodologia desenhada para aprendentes adultos, baseada no
postulado que, estando dadas a sua motivagao para adquirir conhecimento e
qualificacbes e a disponibilidade de materiais apropriados para aprender,
eles estdo aptos a terem éxitos em um modo de auto-aprendizagem.

Belloni (2006, p.33) considera que na definigdo de Trindade para EAD
estao presentes todos os elementos essenciais para a compreensao do que é esse

fendbmeno no contexto das sociedades contemporaneas:

uma populagao-alvo, considerada mais como um usuario auténomo do que
como aluno, um principio orientador, ou uma “filosofia”, de centralidade no
estudante capaz de autonomia e autodirecdo na escolha e organizacéo de
seus estudos, a necessaria disponibilidade de materiais e equipamentos
apropriados e uma série de principios operacionais ligados a concepgao de
estratégias de acompanhamento e apoio ao estudante, agrupados no
conceito de interatividade, e de producdo de materiais, com base nas
aquisi¢cdes da tecnologia educacional.

Trindade refere-se ainda a “modularizagédo dos cursos”, ou seja, a
apresentacdo dos conteudos curriculares em moddulos autbnomos de menor
dimensao, organizados em menus de temas relevantes, como um componente
essencial para a “aprendizagem aberta e a distancia” (AAD), o que ofereceria ao
estudante uma ampla possibilidade de escolha (BELLONI, 2006 p. 33).

Segundo Trindade (apud BELLONI, 2006, p. 30):

A relagdo entre os conceitos de aprendizagem aberta e aprendizagem a
distdncia € mais complexa. Aprendizagem aberta tem essencialmente dois
significados: de um lado refere-se aos critérios de acesso aos sistemas
educacionais (‘aberta’ como equivalente da idéia de remover barreiras ao
livre acesso a educagado e ao treinamento); de outro lado, significa que o
processo de aprendizagem deve ser, do ponto de vista do estudante, livre
no tempo, no espaco e no ritmo (time-free, place-free e pace-free). Ambos
os significados estdo ligados com uma filosofia educacional que identifica
abertura com aprendizagem centrada no estudante.

Enquanto para a EAD os parametros definidores essenciais sdo a
separagao professor/aluno e o uso de meios técnicos para compensar essa
separagao, na Aprendizagem Aberta (AA), esses elementos podem estar presentes,
mas ndo sdo considerados essenciais. AA?** define-se fundamentalmente por

critérios de abertura, relacionados a acesso, lugar e ritmo de estudo:

 De ora em diante AA sera utilizado para Aprendizagem Aberta.
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EaD diz respeito mais a uma modalidade de educacao e a seus aspectos
institucionais e operacionais, referindo-se principalmente aos sistemas
‘ensinantes’; enquanto AA relaciona-se mais com modos de acesso e com
metodologias e estratégias de ensino e aprendizagem, ou seja, enfoca as
relacdes entre os sistemas de ensino e os aprendentes (BELLONI, 2006, p.
32).

Segundo Bellloni (2006, p.34), atualmente a expressdo mais
largamente usada e recomendada pelos organismos internacionais € “aprendizagem
aberta e a distancia” (AAD) (open distance learning), adotada pela Comissao da
Unido Européia, que inclui diferentes formas e regimes de EAD (GT da
Confederagao das Conferéncias de Reitores da Unido Européia, 1998).

Brinner (2003, p.120-160) usa a expressao “E-ducacion y aprendizaje
distribuido” para se referir a estratégias educacionais dentro de cenarios
tecnolégicos que vao desde “salas de aulas interativas”, de concepgao construtivista
de “aprendizagem e inteligéncia distribuidas®”, até “quadros virtuais de
aprendizagem”, que descreveriam sistemas interativos, tridimensionais, implicando a
‘tele-aprendizagem no ciberespago’ e o desenvolvimento de “comunidades de
aprendizagem” tecnologicamente mediadas.

No Brasil, Moran (2003 p. 39) chama de Educagéo on-line o conjunto
de acbes de ensino-aprendizagem desenvolvidas por meio de meios telematicos,
como a Internet, a videoconferéncia e a teleconferéncia. Abrange cursos totalmente
virtuais, sem contato fisico — passando por cursos semipresenciais — até cursos
presenciais com atividades complementares fora da sala de aula, pela Internet. O
autor considera o conceito de educacgao a distancia “mais amplo que o de educagao
on-line. Um curso por correspondéncia é a distancia e ndo € on-line”.

A educagao on-line acontece, segundo Moran (2003), cada vez mais
em situagées amplas e diferentes, da educagéao infantil a pés-graduacao, dos cursos
regulares aos cursos corporativos. Segundo o autor, dentre uma variedade de
situacdes de educacéao on-line observam-se:

v Cursos on-line assincronos, baseados em conteudos prontos e

algum grau de tutoria, em que os alunos se inscrevem a qualquer

% O autor refere-se a aprendizagem que opera apoiando-se em todo tipo de objetos externos a ela e
que formam parte de um armamento intelectual do individuo, notadamente as novas tecnologias da
informacao e da comunicagao.
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momento. Outros, do mesmo tipo, com mais interacdo, em que o0s
alunos participam de grupos, de debates como parte das estratégias
de aprendizagem, combinam atividades individuais e de grupo e tém
orientacado mais permanente.

4 Cursos on-line com periodos pré-estabelecidos. Comegam em
datas previstas e vao até o final com a mesma turma, como acontece
em muitos cursos presenciais atualmente. Dentro desse formato, ha

dois modelos basicos, com variaveis:

O modelo centrado em conteudos, em que o importante € a compreensao
de textos, a capacidade de selecionar, de comparar e de interpretar idéias,
analise de situagdes. Esses conteldos podem estar disponiveis no
ambiente virtual do curso e também em textos impressos ou em CD-s que
os alunos recebem. Geralmente ha tutores para tirar dividas e alguma
ferramenta de comunicagéo assincrona como o férum.

Um segundo modelo em que se combinam leituras, atividades de compreensio
individuais, producdo de textos individuais, discussdes em grupo, pesquisas e
projetos em grupo, produgdo de grupo e tutoria bastante intensa. Nos cursos on-
line que comegcam em periodos certos, com tempos pré-determinados é mais facil
formar grupos, trabalhar com moddulos. (MORAN, 2003) Disponivel em:
http://www.eca.usp.br/prof/moran/modelos.htm. Acesso em 22 dez. 2007.

v Modelos hibridos on-line, que tém atividades sincronas e

assincronas.

O Decreto 2494 do MEC define Educacao a Distancia da seguinte maneira:

Educacdo a Distancia € uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediagdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informagao, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicacao (Decreto n°® 2494, de 10 fev 1998).

3.2 DISCURSOS APOLOGETICOS SOBRE EAD E ENSINO PRESENCIAL

O ano de 1995 marca o inicio do crescimento vertiginoso de
instituicées, tanto publicas quanto privadas, a oferecer uma infinidade de formas de
Educacao Aberta (AA) e de Educacado a Distancia (EAD), mediadas pelas novas
tecnologias, principalmente as telematicas, com a introdug¢do da Internet no Brasil.

Mas é preciso olhar com cautela as varias iniciativas.


http://www.eca.usp.br/prof/moran/modelos.htm
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Discursos polémicos caracterizam disputas de espaco entre sistemas
de educacao presencial e iniciativas de politicas publicas para ensino a distancia.
Embora ndo seja objetivo deste trabalho discutir quem tem razdo nessa relagao de
forgas entre campos ideoldgicos diferentes, trazer a tona os discursos que circulam
na sociedade a esse respeito colabora para compreender o contexto de producgao
das praticas discursivas dos alunos de Educagdo a Distancia nesta pesquisa.
Nesse caso, apresentam-se pontos de vista diferentes de estudiosos que vém se

dedicando ao estudo do tema:

A LDB consolida a ultima reforma educacional brasileira e oficializa a EAD
como modalidade valida e equivalente para todos os niveis de ensino:
estabelece a necessidade de credenciamento das instituicdes; define a
regulamentacdo dos requisitos para registro de diplomas; disciplina a
producgdo, o controle e a avaliagao de programas de educacdo a distancia;
faz referéncia a uma politica de facilitacdo de condi¢gdes operacionais
para apoiar a sua implementagao. [....] (grifo nosso).

A Portaria MEC n. 2.253, de 18 de outubro de 2001, que regulamenta a
oferta de disciplinas ndo presenciais em cursos presenciais oferecidos em
Instituicbes de Ensino Superior, estimula a implementacdo de iniciativas
inovadoras.? (PINTO et al; 2002). Disponivel em:
http://www.serprofessoruniversitario.pro.br/ler.php?modulo=11&texto=591
Acesso em 25 jan. 2007.

Pode-se notar que a pratica discursiva de Pinto et al. (2002) esta
centrada no discurso da modernidade e da inovagéao, ou seja, a de que o professor
precisa aderir as novas tecnologias, pois estas sdo alavancas do progresso. A
revista eletrébnica “Ser professor universitario” traz a tona a pratica discursiva de
construcdo de uma nova identidade para esse professor dominador das novas
tecnologias: um ser inovador, empreendedor e moderno, a frente de seu tempo.
Assim, tal pratica insere-se no grupo dos adeptos as novas tecnologias, chamados
de tecndfilos.

A Educacado online, para Silva (2003, p.11), € uma “exigéncia da

cibercultura”, isto €, do conjunto imbricado de técnicas, praticas, atitudes, modos de

2 [11Sergio Crespo C. S. Pinto. Prof. Titular, Doutor em Computacéo pela PUC-Rio, Coordenador do
Laboratério de Engenharia de Software no Mestrado em Computacdo Aplicada — PIPCA —
Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS http://www.inf.unisinos.br/~crespo

[2] Miryan Celaro. Doutoranda em Engenharia de Produgédo/Midias e Conhecimento/UFSC, assessora
para assuntos de EAD/Diretoria de Ensino/Pro-Reitoria de Ensino e Pesquisa (PROENPE).

[3] Elvira Hoffman. Diretora de Graduagéo e Mestre em Semiodtica pela UNISINOS.
Email:{crespo,miryan,elvira}@{exatas,mercurio,helios}.unisinos.br. Site: www.unisinos.br

Disponivel em: http://www.serprofessoruniversitario.pro.br/ler.php?modulo=11&texto=591 Acesso em
25 jan. 2007


http://www.serprofessoruniversitario.pro.br/ler.php?modulo=11&texto=591
http://www.serprofessoruniversitario.pro.br/ler.php?modulo=11&texto=591
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pensamento e valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespaco. E uma “demanda da sociedade da informacdo”, de um novo contexto
socioecondmico-tecnoldgico que se configura a partir da década de 1980.

Da mesma maneira que Pinto et al. (2002), Silva (2003) engrossa o

discurso apologético em relacédo as novas tecnologias, como nos trechos abaixo:

De sua residéncia, do seu trabalho, de um cibercafé, da escola ou da
universidade, em seu ritmo pessoal, 0 aprendiz encontra no computador
conectado a possibilidade de intervengédo nos fluxos de informagédo e nos
processos de aprendizagem podendo atuar individual e colaborativamente
na construgdo do conhecimento. (...)

Essas disposi¢des préprias do computador conectado requerem, da parte
das escolas, universidades e empresas, qualitativos investimentos na
gestdo da educagdo online. E preciso ndo subutilizar o computador
conectado. Mais do que isso, é preciso garantir educagao de qualidade. (...)
O professor precisa preparar-se para professorar online. [...] Para isso
contara com ferramentas ou interfaces que compéem o ambiente virtual de
aprendizagem, onde acontecem interatividade e aprendizagem (férum,
chat, texto coletivo, portfolio, midiateca e videoconferéncia no modelo
todos-todos). (...)

A Portaria do MEC n°. 2.253, de 18 de outubro de 2001, significa grande
incentivo a graduagéo online. Conhecida como "Portaria dos 20%", garante
as instituicbes de ensino superior a opg¢ao de oferecer até 20% de suas
disciplinas regulares na modalidade a distancia, que tende a transitar dos
suportes tradicionais para a internet. Acelera a sofreguiddo dos interesses
mercadolégicos por lucro imediato, mas ao mesmo tempo amplia o
engajamento em educagéao cidada (SILVA, 2003, p. 12).

A pratica discursiva de ambos pauta-se na descricdo de uma realidade
considerada imutavel. Tal descricio mostra uma visdo parcial da questdo e
caracteriza-se como um discurso instrucional, sob a vestimenta de um discurso
exortativo, que atribui ao professor a responsabilidade de qualificar-se para essa
nova era, deixando de lado os problemas que, na pratica, sdo os maiores entraves
do processo: a situagdo econdmica, social e cultural dos alunos. Ndo basta o
governo aparatar as escolas com as novas tecnologias, se nelas ha problemas de
roubo, de violéncia e, principalmente, falta de cultura na comunidade, de
manutencdo para os equipamentos e de disponibilizacdo para os professores por
parte da administracdo da escola.

Belloni (2006, p. 3) caracteriza-se como uma tecndfila em relacado a
Educacgao a Distancia e abre seu ensaio sobre as possiveis contribuicbes desse tipo
de educacgao para a expansido e melhoria dos sistemas de ensino superior, com a

seguinte afirmacao:
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A educacao aberta e a distancia aparece cada vez mais, no contexto das
sociedades contemporaneas, como uma modalidade de educagao
extremamente adequada e desejavel para atender as novas demandas
educacionais decorrentes das mudangas na nova ordem econdmica
mundial.

Ao considerar que as sociedades contemporaneas e as do futuro
proximo requerem um novo tipo de individuo e de trabalhador, que apresente
competéncias multiplas, capacidade de aprender e adaptar-se a situagcdes novas,
que saiba trabalhar em equipe de modo cooperativo e pouco hierarquizado, a autora
argumenta que os desafios da educagdo pos-secundaria (formagdo inicial e
continuada) sao enormes. Diz ser necessario que os sistemas educacionais, na
formacao inicial, reformulem radicalmente seus curriculos e métodos de ensino,
enfatizando mais a aquisigdio de habilidades de aprendizagem e a
interdisciplinaridade e, de outro lado, que as demandas crescentes de formagéo ao
longo da vida também terdo de ser atendidas (BELLONI, 2006).

Esse novo campo de formagao, a seu ver, requer sinergia entre o
campo educacional € o campo econdémico, no sentido de promover a criagao de
estruturas de formagéo continuada mais ligadas aos ambientes de trabalho. Dessa
maneira, os sistemas de educacao teriam de expandir suas ofertas de servicos,
ampliando seus efetivos de estudantes em formacao inicial e criando novas ofertas
de educacéao continuada.

Belloni (2006, p. 6) observa ainda que tal expanséao e tais mudangas na
estrutura do ensino seriam dificeis de serem realizadas, “sem transformacgdes
profundas no atual modelo de ensino superior, baseado no uso intensivo de mao de
obra altamente qualificada (o professor em sala de aula, com um numero reduzido
de alunos)”. Segundo a autora, seria necessario ainda criar “outros processos e
meétodos de trabalho que possibilitem aumentar a produtividade dos sistemas, o que
significa investir também em tecnologias novas e adequadas”. Para o aumento da
adequacao e da produtividade dos sistemas educacionais, a integragdo das novas
tecnologias de informagdo e comunicagdo seriam principalmente “ferramentas
pedagogicas” efetivamente a servigo da formacao do individuo auténomo (BELLONI,
2006, p. 6).

A autora argumenta que a Educacgao a Distancia, por sua experiéncia
em ensino com metodologias n&o presenciais, pode vir a contribuir para a

transformacdo dos métodos de ensino e da organizagédo do trabalho nos sistemas
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convencionais, bem como para a utilizagdo adequada das tecnologias de
mediatizagdo da educacdo. Segundo ela, existe ja nesse campo todo um
conhecimento acumulado sobre a especificidade pedagdgica e didatica da
aprendizagem de adultos, as formas de mediatizacdo do ensino e as estruturas de
tutoria e aconselhamento, fundamentadas em uma concepcéao de educacdo como
processo de auto-aprendizagem, centrado no sujeito que aprende como individuo
autbnomo, capaz de gerir seu proprio processo de aprendizagem. E defende o
modelo de sistemas mistos ou integrados no ensino superior: parte presencial e

parte a distancia.

A experiéncia e o saber desenvolvidos no campo da educagao a distancia
podem trazer contribui¢cdes significativas para a expanséo dos sistemas de
ensino superior no sentido da convergéncia, defendida pela maioria dos
especialistas, entre as diferentes modalidades de educacao: o cenario mais
provavel no século XXI sera o de sistemas de ensino superior ‘mistos’, ou
‘integrados’, que oferecem oportunidades diversificadas de formacgao,
organizaveis de modo flexivel, de acordo com as possibilidades do aluno,
com atividades presenciais e a distancia, com uso intensivo de tecnologias
e com atividades presenciais, mas sem professor, de interagdo entre
estudantes, que trabalhardo em equipe de modo cooperativo (BELLONI,
2006, p.6-7). (grifo nosso)

Belloni (2006) refere-se ao “professor coletivo” (p. 80-89) e ao
“estudante autdbnomo” (p. 102-108) como os “dois novos atores principais no teatro
da educacéao do futuro”, ao comparar as unidades de tempo, lugar e ag¢ao do teatro
as mudancgas de tempo, lugar e agdo na Educacéo a distancia. Ao falar do novo

papel do professor como parceiro do estudante, Belloni (2006, p. 82) afirma:

Continuando com a metafora teatral, muito apropriada ao oficio do
magistério, podemos dizer que o professor ndo mais tera o prazer de
desempenhar o papel principal numa peg¢a que ele escreveu e também
dirige, mas devera saber sair do centro da cena para dar lugar a outros
muitos atores — os estudantes — que desempenhardo os papéis principais
em uma pega que o professor podera até dirigir, mas que foi escrita por
varios outros autores.

Entende-se que tal pratica discursiva ndo leva em consideracdo os
problemas que a educacgao a distancia provoca: a) a dificuldade de grande parte das
pessoas de serem autodidatas e o fato de precisarem ter uma interacéo presencial
para elaborar melhor o conhecimento; b) a questdo de que todo individuo, para
tornar-se auténomo, precisa de um periodo para aprender e desenvolver estratégias

que o deixem seguro de sua capacidade e competéncia e, enquanto isso nao ocorre,
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o individuo n&o consegue adquirir autonomia. Sendo assim, o processo de ensino e
aprendizagem pode ndo conseguir o sucesso esperado.

Belloni (2006, p. 17) argumenta que, com o avango tecnolégico e as
transformagdes nos processos de trabalho, a tendéncia a longo prazo é que a
educagao como um todo, incluindo EAD e ensino convencional, va-se transformando
num complexo organismo de educagdo aberta. Em seguida, a autora acrescenta
que, nao obstante o discurso dos especialistas em busca de principios tedricos

proprios a EAD, “a relacao de influéncia parece continuar”, pois:

as novas formas ou novos modelos de AA que pretendem indicar os
caminhos desta modalidade de ensino a distancia vao buscar inspiragéo [...]
nos paradigmas econémicos e na sociologia industrial, nomeadamente no
pés-fordismo que, com suas grandes inovagbes — responsabilizacdo do
trabalho, flexibilidade, unidades de produgdo de menor porte e mercados
segmentados — aparece como uma forma mais democratica e aberta de
produgéo capitalista (BELLONI, 2006, p. 19).

A estratégia pos-fordista caracteriza-se pelos altos niveis das trés
variaveis: inovacdo do produto, variabilidade do processo e responsabilidade do
trabalho. Opde-se ao modelo fordista quanto a divisdo do trabalho e ao rigido
controle gerencial, encorajando a qualificagdo e a responsabilizagdo da forga de
trabalho. Um modelo pds-fordista de EAD teria de ser descentralizado e conservar a
integracao entre os diferentes modos de estudo (convencional e a distancia). Nesse
modelo, segundo Belloni (2006, p.11), “a equipe académica deveria manter o
controle e autonomia com relagéo a seus cursos e assim poder ajustar rapidamente
curriculos e métodos, atendendo as necessidades cambiantes dos estudantes”.

Na opinido de Trindade (apud BELLONI, 2006, p.19), reitor da
Universidade Aberta de Portugal, a consideracdo da oferta de EAD como uma
atividade do setor terciario, de servicos, e ndao como uma atividade industrial,
permitiria incorporar melhor uma légica de atendimento mais individualizado aos
interesses da clientela, numa perspectiva de oferta de servigos diversificados que o
estudante poderia organizar segundo suas necessidades e expectativas. Para ele, a
adaptacao dos servigos ao perfil individual do usuario poderia ser conseguida por
meio do fracionamento dos servicos de educacao e formacdo em modulos menores,
o que facilitaria a escolha e a composicao de um ‘menu’ personalizado. Belloni

(2006, p. 19) acrescenta que esta perspectiva, no entanto, “exigira do estudante-
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usuario competéncias de auto-estudo e autogestdo que talvez muitos dos jovens
que procuram a EAD nao tenham desenvolvido”.

Tanto o discurso de Trindade quanto o de Belloni pautam-se na escola
como uma empresa, como um negdcio. Tal pratica discursiva parece revelar que a
educacgao, vista sob esse aspecto, deixa de cumprir seu papel de formadora e passa
a exercer o papel de mais uma empresa competindo pelo mercado de trabalho, em
gue o0 menos importante é o ensino-aprendizagem, e 0 mais importante € o quanto
determinada técnica ou estratégia de ensino pode render de lucro financeiro. Assim,
o discurso centra-se na esteira de um certo capitalismo selvagem, em que a questao
de ordem € a competitividade no mercado e a consequente geragao do lucro.

A auséncia de consenso a respeito do modo de definir a modalidade
‘educagdo a distancia®, com suas caracteristicas especificas, gera
desentendimentos no momento de definir bases para projetos educacionais, na
esfera publica, sejam eles de EAD ou de ensino presencial com uso de novas
tecnologias. Ha autores que identificam a modalidade a partir da separagao entre
professores e alunos e autores que consideram apenas a questao temporal —
sincronia e assincronia. Alguns ainda tomam como referéncia as proprias
tecnologias envolvidas no processo, enquanto outros focalizam seu interesse no par
ensino-aprendizagem.

Belloni (2006) acredita na consolidagdo do conceito de “educacéo
aberta e a distancia”, que resultaria de uma convergéncia entre EAD
(tradicionalmente voltada mais para os processos de ensino) e AA (aprendizagem
aberta, definida por critérios de abertura, acesso, lugar e ritmos de estudo),
caracterizando-se pela flexibilidade, abertura dos sistemas e maior autonomia do
estudante. O modelo teria como centralidade o estudante, ou melhor, o processo de

aprendizagem.

3.3 CONTRADISCURSOS EM RELACAO A EAD

Para Barreto (2004), & preciso cautela com os discursos que
consideram as tecnologias como ‘técnicas’ altamente capazes de desenvolver agdes

estratégicas de ensino (materiais auto-instrucionais), assim como com as opinides
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que se concentram no segundo elemento do par: a aprendizagem. Sua critica dirige-
se ao discurso em que € quebrada a unidade ensino-aprendizagem, que tem dado
sustentacao aos mais diversos estudos acerca das praticas educativas, no ato de
supor a aprendizagem sem ensino ou, pior ainda, o ensino inteiramente identificado
aos materiais que sustentam as alternativas de e-learning.

A autora considera que € preciso caracterizar a ‘sociedade da
informacdo’ como uma articulagdo de empreendimentos tedricos, econdmicos e
politicos. Ainda, no que se refere aos estudos acerca de tecnologia e educagéao, é
importante distinguir os estudiosos que partem do seu questionamento dos que
assumem tal sociedade como um pressuposto, “porque é justamente no nivel dos

pressupostos e implicitos que a ideologia opera no discurso” (BARRETO, 2004).
Educ. Soc., Campinas, vol. 25, n. 89, p. 1181-1201, Set./Dez. 2004 Disponivel em http://www.cedes.unicamp.br
Acesso em 10 fev. 2008.

Barreto critica a defesa do uso das novas tecnologias da informacéao e
da comunicagdo como resposta para os mais diversos problemas educacionais, ou

até mesmo para questdes socioecondmicas e politicas:

E possivel afirmar que, no limite, as TIC estdo postas como elemento
estruturante de um novo discurso pedagdégico, bem como de relagbes
sociais que, por serem inéditas, sustentam neologismos como “cibercultura”
(Lévy, 1999). No outro extremo, o que as novas tecnologias sustentam é
uma forma de assassinato do mundo real, com a liquidagdo de todas as
referéncias, em jogos de simulacros e simulagdo (Baudrillard, 1991). No
entremeio, podem constituir novos formatos para as mesmas velhas
concepgdes de ensino e aprendizagem (Moran, 2004), inscritas em um
movimento de modernizagdo conservadora, ou ainda, em condi¢des
especificas, instaurar diferencas qualitativas nas praticas pedagogicas
(BARRETO, 2001; 2002; 2003). Educ. Soc., Campinas, vol. 25, n. 89, p. 1181-
1201, Set./Dez. 2004. Disponivel em http://www.cedes.unicamp.br Acesso em 10
fev. 2008.

Ao olhar o acontecimento pelo ponto de vista discursivo, Barreto
observa varios deslocamentos de sentido que tém marcado as praticas de
linguagem, como manifestacdes das “novas concepg¢des hegemdnicas”. Seriam
tendéncias discursivas que consistem na utilizagdo de termos historicamente
associados a outras atividades como, por exemplo, a producgao, distribuicdo e
consumo de mercadorias, como estratégia de legitimacdo de deslocamento de

sentidos:

O primeiro deles, na medida em que é mais geral, diz respeito ao modo pelo
qual as desigualdades e diferencas estdo sendo tratadas. As alusdes


http://www.cedes.unicamp.br/
http://www.cedes.unicamp.br/
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“globalizantes” deixam de incluir expressdes como: Primeiro e Terceiro
Mundo; paises centrais e paises periféricos etc. As referéncias passam a
ser os paises do Norte e do Sul, como se as questdes que os distinguem
pudessem ser reduzidas a coordenadas geograficas (BARRETO, 2004).
Educ. Soc., Campinas, vol. 25, n. 89, p. 1181-1201, Set./Dez. 2004.
Disponivel em http://www.cedes.unicamp.br Acesso em 10 fev. 2008.

Ela aponta, no campo educacional, a recorréncia, ha algum tempo, de
termos como “consumidores”, “clientes”, “pacotes”, “produtos”, e acredita que tal
recorréncia funcionou na “preparagao do cenario para o deslocamento da educacéao
mesma para o setor de servigos, capitaneada pela Organizacdo Mundial do
Comeércio (OMC), nos termos da sua regulamentacdo no GATS”.

Segundo o site da Unesco, a respeito da sigla GATS, lé-se?”:

O que é o0 GATS? E o Acordo Geral sobre Comércio de Servigos. O GATS é
o primeiro conjunto de regras multilaterais que abrange o comércio
internacional de servigos. Ele entrou em vigor em 1995 e estd sendo
negociado sob os auspicios da Organizagdo Mundial do Comércio (OMC).
O GATS tem trés partes principais: o texto principal com os principios gerais
e obrigacdes; anexos, com regras para setores especificos, e para os
paises membros os "compromissos especificos para proporcionar o0 acesso
a seus mercados”.

Quanto ao trabalho docente propriamente dito, Barreto (2004) concorda
que o “abandono da categoria trabalho pelas categorias da pratica, pratica reflexiva”
(FREITAS, 2003, p. 1.096) tem sustentado a utilizacdo de expressdes como
“atividades” e “tarefas docentes”. Ela entende que as expressdes materializam
discursivamente o esvaziamento do trabalho do professor, restringindo-o a escolha
do material didatico a ser usado nas aulas, durante as quais |he cabe “controlar o
tempo de contato dos alunos com os referidos materiais, concebidos como
mercadorias cada vez mais prontas para serem consumidas” (BARRETO, 2004,
1186).

A pesquisadora vai mais além, ao observar que a propria designagéo
“professor” tem cedido espaco a “facilitador”, “animador”, “tutor”, “monitor”, e entende
que “monitor, nos seus multiplos sentidos, pode ser uma imagem-sintese da

precarizagao do trabalho docente”. Realmente, nos significados dicionarizados®® da

2 A propdsito, ver: www.unesco.org/education/studyingabroad/highlights/global_forum/
9ats_he/us.pdf. Acesso em 8 jan. 2008.

® FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Dicionario eletrdnico Aurélio: com corretor ortografico.
Rio de Janeiro: Nova Fronteira, [1996]. 1 CD-ROM


http://www.cedes.unicamp.br/
http://www.unesco.org/education/studyingabroad/highlights/global_forum/%20gats_he/us.pdf
http://www.unesco.org/education/studyingabroad/highlights/global_forum/%20gats_he/us.pdf
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palavra, € possivel identificar: (1) aquele que da conselhos, licbes, que admoesta;
(2) aluno que auxilia o professor no ensino de uma matéria, em geral na aplicagao
de exercicios, na elucidagdo de duvidas etc., fora das aulas regulares; (3)
instrumento que controla o funcionamento de um equipamento ou sistema; (4)
aparelho receptor utilizado para supervisionar a qualidade do video e/ou audio
durante uma transmissao ou gravacgao; e (5) dispositivo de saida de dados, no qual
se visualizam as informacbdes apresentadas por um computador; a tela do
computador. Por outro lado, no Dicionario Houaiss®®, monitor é identificado a
‘pessoa que organiza, administra e orienta turmas de telealunos, promovendo
reunides, estudos em grupo, responsabilizando-se pelas matriculas, pelos testes
preparatérios etc.”. Para Barreto (2004), este sentido esta ndo apenas legitimado,
mas sedimentado e documentado em uma obra de referéncia.

No que concerne a formacao de professores, Barreto fala do seu
‘esvaziamento”, registrado em expressbes como “capacitagdo em servigo” ou
“reciclagem”, apontando duas cisdes: entre formacao inicial e formagao continuada e
entre a modalidade presencial e a distancia. Isso pode ser verificado no registro de

simplificacbes e deslocamentos que tém caracterizado as propostas oficiais de EAD:

a formacéo inicial “presencial” ndo conta com o financiamento internacional
alocado nas TIC para a EAD, ndo garantindo sequer o direito de acesso as
tecnologias. Ja nos bracos virtuais das universidades publicas, na atual
formacéo cindida, as TIC estdo no centro, as consideracbes pedagdgicas
nas margens e as questdes de fundo obliteradas (BARRETO, 2004, p.
1192).

A respeito da cisdo entre as modalidades “presencial” e “a distancia”,
Barreto (2004, p. 1191) afirma que, na primeira, as politicas adotadas apontam para
outra cisdo — entre ensino e pesquisa — desqualificando o chamado ‘modelo
europeu de universidade’, caracterizado pela indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo. A auséncia de investimentos especificos, quanto as TICs, e
sua “dotacédo orgamentaria minguada” sequer garantem ao aluno o direito de acesso

ao sistema. Este, na formagéo a distancia, segundo a autora, fica restrito a condigéo

% KOOGAN, A. HOUAISS, A. (Ed) Enciclopédia e dicionario digital 98. Direcao geral de André
Koogan Breikmam. S&o Paulo:Delta:Estadao, 1998. 5 CD-Rom.

% KOOGAN, A. HOUAISS, A. (Ed) Enciclopédia e dicionario digital 98. Direcao geral de André
Koogan Breikmam. S&o Paulo:Delta:Estadao, 1998. 5 CD-Rom.
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de usuario ou consumidor, podendo a EAD se revelar indcua, ao final do processo,
em face das condi¢bes materiais de existéncia dos sujeitos em formagédo e da
remuneragao que percebem quando formados. Refere-se ainda, nessa modalidade
de formacao, a simplificacbes como a mera transposi¢cao de aulas para os novos
suportes.

O modo de objetivacdo das TICs, que esta na base dessas cisoes,
segundo Barreto (2004, p. 1192), ndo passa pela analise das condigbes da sua
inser¢cdo no processo pedagogico como um todo. A autora cita, como exemplo, o
fato de que nas iniciativas que pretendem potencializar os processos presenciais
pelo recurso as TICs, como nos cursos chamados “semipresenciais”, ndo ha um
redimensionamento da carga horaria e da remuneragao dos professores para incluir
o tempo despendido na leitura dos textos dos alunos, nos féruns ou em listas de
discussao, nas respostas a e-mails: “O que o recurso as TIC, na perspectiva da
substituigdo tecnologica, viabiliza €& justamente o oposto: processos de
subcontratagao, de trabalho em tempo parcial e de terceirizagdo”. No exposto, ja que
nenhum dos grupos é formado no trabalho com as TICs, ndo se estabelecem as
condicbes necessarias a sua apropriagdo educacional, o que implica superar a
seducao por atributos supostamente intrinsecos, como atratividade, e nao privilegiar
a interagcdo dos sujeitos com os materiais. Segundo Barreto (2004, p. 1192), o
objetivo deve ser uma interagdo maior: “a discusséo (das informagdes coletadas e
dos processos vividos) para o confronto dos diferentes percursos (individuais),
visando a producao (coletiva) de sinteses integradoras que extrapolem conteudos
especificos previstos”. Ao se reportar as defesas do ensino presencial, centradas
apenas nas relagdes afetivas, Barreto (2004, p. 1192), com base nos horizontes

anteriormente previstos, diz que:

0 que estd em jogo ndo sdo simplesmente os afetos possiveis, mas a
‘objetividade social compartilhada pelos atores das praticas sociais na
instituicdo escolar (Silva Juanior, 2003, p. 84): o exercicio da reflexdo a
partir das condigdes concretas da sua realizagao, visando a produgao de
alternativas tedricometodoldgicas para a aproximagao dos objetos.

Em artigo para Revista PUCVIVA (edigdo especial de abril/2005),
Oliveira (2005a) faz uma severa critica ao que chama de “pedagogos da EaD” e

humanistas das novas tecnologias:
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Como se vé, os “pedagogos” da EaD e os humanistas das novas
tecnologias ndo fazem sendo produzir uma ideologia para a “educagao”, a
qual comparece como uma nova mercadoria. O governo brasileiro abrigou
no MEC tais “humanistas”. Preocupam-se em nao confundir “uma crescente
oferta de servigos e produtos educacionais a distancia” “com um curso
superior que confira diploma para o exercicio profissional”. A fachada
distintiva é dada por uma feicdo pedagdgica. (...) A hipocrisia do governo
e do MEC mal esconde a orientagcao determinada pelo capital e pela
globalizagao imperialista. (grifo nosso).

Devemos deixar claro que: 1. Nao se trata de defender em geral a escola
decadente e o academicismo supérfluo, totalmente desvinculado da
producao social em que se intensifica a divisdo do trabalho entre a teoria e
a pratica, entre a atividade manual e intelectual. Trata-se, sim, de defender
o carater presencial do ensino; 2. Ndo se trata de negar a tecnologia e a
sua aplicagdo na educacio. Trata-se de se contrapor a substituiciao do
ensino presencial pelo ensino virtual; 3. Nao se trata de tomar a escola,
0 processo educacional e a tecnologia em si mesmos, mas considera-los
como produtos das relagbes econémicas e sociais na forma concreta
em que se apresentam na fase do capitalismo monopolista; (grifos
nossos). 4. Por fim, ndo se trata de separar os interesses do capital interno
do externo, como se o ensino a distancia fosse uma preméncia das
condigbes nacionais do pais. Trata-se de uma imposi¢ao da denominada
globalizagdo neoliberal, conduzida pelas poténcias e aplicadas nos paises
de economia atrasada (semicoloniais).

Disponivel em: http://www.apropucsp.org.br/revista/r24 r09.htm Acesso em
10 jan. 2007.

O discurso de Oliveira (2005a) deixa claro sua posi¢ao tecnéfoba em
relagdo as novas tecnologias pois, numa pratica discursiva de denuncia, entende
que o modelo de ensino a distadncia no Brasil estda a servico da globalizagéo
neoliberal, enquanto os “pedagogos da EaD” e os humanistas das novas
tecnologias seriam os especialistas responsaveis por firmarem esta ideologia

massificante da educacao.

3.4 EDUCACAO A DISTANCIA: discurso da construcéo do sujeito aprendente

A maioria dos discursos sobre o uso das novas tecnologias da
informacdo e da comunicag¢do, na educacido on-line do ensino superior, promete
contribuir para a formagao inicial e continuada de estudantes mais auténomos,
gestores de seu proprio processo de aprendizagem, capazes de auto-dirigir e auto-
regular esse processo. Por sua propria natureza, a EAD supde alunos adultos, com
maturidade e motivacado suficientes para realizar, com certa habilidade de estudo,

uma “aprendizagem autbnoma”:


http://www.apropucsp.org.br/revista/r24_r09.htm
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Por ‘aprendizagem auténoma’ entende-se um processo de ensino e
aprendizagem centrado no aprendente3°, cujas experiéncias sao
aproveitadas como recurso, e no qual o professor deve assumir-se como
recurso do aprendente, considerado como um ser autbnomo, gestor de seu
processo de aprendizagem, capaz de auto-dirigir e auto-regular este
processo. (Trindade,1992:32; Carmo,1997:300; Sayers, 1993, apud
BELLONI, 2006).

Ao mesmo tempo em que algumas situacbes se aproximam desse
ideal de estudante autbnomo para gerenciar sua propria aprendizagem, pesquisas
indicam, segundo Belloni (2006), que uma grande maioria de alunos digere pacotes
‘instrucionais’ e ‘regurgitam’ os conhecimentos assimilados nos momentos de
avaliagdo. Ao lado de concepgdes behavioristas que ainda orientam a organizagao
de muitos cursos, as caracteristicas do aprendente e as condigdes de estudo em
casa sao aspectos que colaboram para esses resultados.

Belloni cita uma pesquisa de Walker, em 1993, em que a imagem que
este faz do estudante de EAD revela uma visdo desta como algo “marginal

socialmente”, ao expor as representagdes que faz do aluno dessa modalidade:

uma imagem dominante é a do siléncio, tranquilidade e soliddo. Um tema
recorrente € o tempo de estudo: tarde da noite, quando as criangas estao
acomodadas, o marido vendo televisdao na sala (muitos estudantes sao
mulheres), a cozinha esta limpa e arrumada [...] € a estudante arranja um
espago na ponta da mesa [...] Os livros estdo abertos e o ‘estudo’ pode
comecar (WALKER, 1993, p. 23, apud BELLONI, 2006, p. 40).

Certamente hoje, em 2008, essa representacédo pode ser um dado

% Neologismo introduzido por Helen Trocmé-Fabre, no Congresso Internacional de Locamo, Suiga,
em maio de 1997, para expressar o estado de estar em processo-de-aprender. Passou a ser usado
cada vez mais nos documentos oficiais da Unido Européia. Aprendente € um termo oriundo da
psicopedagogia. Marcia Siqueira de Andrade* estabelece a diferenca de sentido de cada um dos
pares: professor/aluno, educador/educando e ensinante/aprendente, buscando mostrar, de que forma
a inter-relacéo entre sujeito desejante e sujeito cognoscente da origem ao sujeito da Psicopedagogia:
o sujeito aprendente. As palavras ensinante, aprendente, atribuimos o valor de conceitos. Ndo séo
equivalentes a aluno e professor, pois estes fazem referéncia a lugares objetivos em um dispositivo
pedagogico, enquanto aqueles indicam um modo subjetivo de situar-se. Ensinante/aprendente pauta-
se numa relagdo transferencial, que se define a partir de lugares subjetivos e de um projeto
identificatorio.

* Marcia Siqueira de Andrade é Doutora em Educagao (Psicologia da Educacao) pela Pontificia Universidade
Catédlica de Sdo Paulo; docente do Centro Universitario FIEO, Osasco, Sao Paulo; coordenando a area de
Psicologia Educacional e Psicopedagogia, nos niveis de graduagao, especializagdo e mestrado.

Disponivel em http://pepsic.bvs-psi.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-
69542006000100005&Ing=pt&nrm=is Acesso em 4 fev. 2008.


http://pepsic.bvs-psi.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-69542006000100005&lng=pt&nrm=is#1#1
http://pepsic.bvs-psi.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-69542006000100005&lng=pt&nrm=is
http://pepsic.bvs-psi.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-69542006000100005&lng=pt&nrm=is
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concreto na realidade brasileira, principalmente em cursos voltados a formagao de

professores, de técnicos em servigos especializados, que sao profissionais que tém

buscado formacgdo continua ao longo da vida e que ja trabalham e tém suas

responsabilidades familiares. Exemplos disso podem-se observar nos enunciados de

alunos online:

AO1:*

[10/08/2007 - 12:00]

Meu nome é R sou de Pongai, adoro ser professora alfabetizadora. Tenho
muita dificuldade para enviar minhas atividades pois nao sei digitar muito
bem, estou tambem sempre enviando para o local errado.Sabe ainda bem
que sempre na minha vida tenho muiiiita sorte se podemos chamar assim,
neste curso encontrei o amigo M, sempre esta me ajudando, me
orientando. Ano passado pagava para serem enviadas,com meu trabalho
fazia duas vezes o mesmo texto. Resolvi aprender como fazem meus
aluninhos, no comego tudo se complica um pouquinho.Mas nossa vida é
assim mesmo, depois da chuva vem o sol.

Comentario de R. M. S.

(Exemplo retirado do arquivo do Férum)

AO2:

[15/09/2007 - 20:00]

ola prof?, desculpe nao ter respondido antes, € que eu ganhei bebé e fiquei
um tempo fora do ar, mas ja estou voltando aos poucos Quanto as
anotagdes pode enviar on-line que eu as lerei por aqui.

E também gostaria de saber se meus prazos para o TCC estdo suspensos
devido a licenga maternidade.

abrago, e até breve.

Comentariode: S. P. L. C.

(Exemplo retirado do webfdlio)

AO3:

[28/02/2008 — 19:12]

Eu sou a R. [...]Comecei a trabalhar em uma escola bilingue na educacao
infantil.A necessidade de um curso de pedagogia logo ficou evidente, mas
na verdade gostaria de té-lo feito ha 11 anos atras. A modalidade EAD nao
foi novidade, pois me lembro da minha mée fazendo faculdade neste
estilo(em 1993), quando o governo favoreceu aos professores da rede
publica este incentivo(faculdade de férias).Como uma colega ja disse, ao
contrario do que algumas pessoas pensam ou verbalizam, esta modalidade
exige disciplina e compromisso e por isso ndo é muito facil.Ja fiz uma
faculdade presencial de quatro anos e meio e consigo identificar os fatores
positivos e negativos desta nova modalidade de ensino.Mas tenho
aprendido bastante e nao quero parar por aqui quero ser sempre
desafiada. Acredito que o aproveitamento, bem como a formagéao,
dependera exclusivamente da forma escolhida para conduzir a construgad
do meu aprendizado. Beijocas para todos!

Comentério de R. P. A.

(Exempilo retirado do arquivo do Férum)

3! Doravante AO refere-se ao aluno online. Escolheu-se usar este termo, em funcdo de ser esta
denominacao utilizada no cotidiano pelos tutores e alunos, em contrapartida a expressao aluno offline
para aqueles que interagem por outra via diferente da internet..
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No entanto, essa visdo tem evoluido e se transformado. A clientela
potencial de educagdo — a distancia ou convencional — esta se modificando
rapidamente e aumentando em numero e em diversidade de demandas especificas,
reflexos de uma légica contraditéria de globalizagao e localizagdo — mudangas nas
culturas e subculturas locais, em fungéo da globalizagao.

Essa clientela tende a se tornar mais “reflexiva” e consciente da
importancia da educacédo e da formagao continua e mais exigente em termos de
qualidade e liberdade de escolha, segundo Belloni (2006). Leiam-se, a esse

respeito, os enunciados de outros alunos online:

AO4:

[13/05/2007 - 23:58 ]

Meu nome é G C T C, sou professora da rede municipal de Cordeirépolis,
atuo este ano como professora da educacgdo infantil. Sou formada em
Administracdo de Empresas e agora cursando Pedagogia através do EAD.
E um curso interessante em que buscamos através de um auxilio &
distdncia novas perspectivas e a aquisicdo de novos conhecimentos,
tentando agregar conhecimento e coloca-los em pratica durante a nossa
caminhada como educadores. Espero que tenhamos muito éxito em nossa
nova matéria e que nos traga muitas coisas positivas.

Comentario de G.C.T.C.

AOS5:

[ 20/05/2007 - 23:58 ]

Minha formagdo foi em Engenharia Elétrica énfase Eletrénica e depois
Complementagdo pedagdgica em Quimica. Atualmente sou professor de
Fisica, Quimica e Matematica em escolas publica e particular e uso do
pouco que adquiri da experiéncia profissional para passar aos alunos.
Aprendi que temos que ser dindmicos, praticos e objetivos; isto também
deve estar presente na educacao, pois s6 conseguiremos atingir as metas
quando todos se mobilizarem, com o propdsito de trabalho coletivo e
esforgo, embutidos numa participacdo social. Um exemplo que podemos
comentar é o trabalho bimestral que estou realizando com os alunos
atualmente, e que diz respeito a reciclagem, onde eu juntamente com eles
fomos as pesquisas, descobrimos todos os modos de reciclar e
aprendemos que a conscientizagdo € muito importante, pois cada um tem
que fazer a sua parte para podermos no futuro, termos uma vida melhor e
mais saudavel. Depois disso, para provar a teoria estudada, fomos a
pratica e fizemos sabéo, utilizando todo material reciclavel.

Portanto, pudemos construir os conhecimentos utilizando para isso teoria e
pratica, que devem andar juntas a fim de comprovarmos os acontecimentos
do nosso dia-a-dia.

Comentario de C.R.M.

Perguntar quem é o estudante de EAD permite descortinar o pouco
conhecimento que as teorias e praticas educacionais, de modo geral, tém do

aprendente, o que, segundo Marsden, é fato revelador de uma filosofia centrada no
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professor e ndo no estudante: “o estudante em EaD é o individuo abstrato da
educagao tradicional, imaginado em locais diferentes. O estudante neste esquema é
uma abstracido mental, exatamente como o estudante tradicional € uma abstracéo
real [...]” (MARSDEN, 1996, p. 227, apud BELLONI, 2006, p. 41).

Por outro lado, pesquisas indicam um outro universo de adolescentes
que usam das tecnologias de programas complexos como os MUD — Multi-User
Domains — disponiveis na internet, que permitem aos participantes criar espacgos
virtuais e interagir com outros personagens, criados por outros jogadores. Esses
adolescentes costumam jogar, conversar com outros internautas e estudar ao
mesmo tempo, colocando em quarentena os personagens dos jogos enquanto
fazem os exercicios de matematica, por exemplo, e mantém outra ‘janela’ aberta.
Para um dos jovens universitarios sujeitos da pesquisa citada por Belloni (2006, p.
67) “a vida real é s6 mais uma janela, e normalmente n&o € a que mais me agrada”.

De acordo com Belloni (2006), a questdao € complexa. O conceito de
aprendente autbnomo, ou independente, capaz de autogerir seus estudos € ainda
embrionario, do mesmo modo que o estudante autbnomo é ainda exceg¢ao no
universo das universidades brasileiras, abertas ou convencionais. A clientela de
educacao aberta e a distancia é adulta e em geral trabalha, ou seja, estuda em
tempo parcial. O fato, segundo a pesquisadora, deve deslocar o enfoque da
formacao inicial cientifica e profissionalizante para a formagado ao longo da vida
como unico caminho para alcancar e manter a competitividade no mundo do

trabalho.
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4 SUBJETIVIDADES EMERGENTES NAS PRATICAS DISCURSIVAS DE
EDUCACAO A DISTANCIA

E a instituigdo responde: - Vocé néo tem por que temer
comecar; estamos todos ai para lhe mostrar que o
discurso esta na ordem das leis; que ha muito tempo se
cuida de sua aparigcdo; que lhe foi preparado um lugar
que o honra mas o desarma; e que, se lhe ocorre ter
algum poder, é de nds, so de nés, que lhe advém.

Michel Foucault

4.1 EDUCACAO A DISTANCIA ‘DUAL-MODE’: contexto de producdo de praticas

discursivas e identitarias

No que se refere a estrutura organizacional, Belloni (2006) aponta duas
grandes categorias que agrupam uma grande variedade de tipos de instituicao
atuando na area de EAD, desde as primeiras fases da expansao dessa modalidade
de ensino, que séo as que ela chama de instituicbes ‘especializadas’ (single-mode) e
instituicoes ‘integradas’ (dual-mode).

As primeiras, ‘especializadas’, dedicam-se exclusivamente ao ensino a
distancia e seus exemplos mais tipicos sdo as grandes universidades abertas
européias. A segunda categoria, a das ‘integradas’, inclui uma grande variedade de
experiéncias de EAD, desenvolvidas em instituicdes convencionais publicas ou
privadas — principalmente de ensino superior, mas nao exclusivamente -
encontradas com maior incidéncia nos Estados Unidos e na Australia.

As experiéncias em EAD, desenvolvidas em universidades
convencionais, tém mostrado que os sistemas ‘integrados’ podem ser eficientes e
apresentam mais vantagens que os sistemas ‘especializados’, uma vez que ocorrem
efeitos de sinergia extremamente benéficos, tanto para a modalidade presencial
(beneficiada pelo aporte de novos métodos e materiais) quanto para a modalidade a
distancia, que pode ganhar uma flexibilidade, possibilitada pelo feedback mais
imediato de seus cursos (CAMPION e KELLY, 1998; RUMBLE, 1992; CARMO, 1997
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apud BELLONI, 2006, p. 96).

A modalidade ‘educacao a distancia’ de que participam os sujeitos da
pesquisa deste trabalho insere-se em uma instituicdo do tipo integrado ou dual-
mode. Pode-se dizer que é uma organizagdo mista, que opera a0 mesmo tempo
como instituicdo de ensino superior convencional de ensino presencial regular desde
1970 e de educacao a distancia desde 2005.

A configuracdo da Home page do Centro Universitario Claretiano ja
sugere esta dualidade de concepgbes — uma voltada para o ensino presencial
convencional e outra para o ensino a distancia, agora mediado pela Internet. Além
disso, é por meio do portal de entrada da instituigdo que a construgcdo do aluno

online comeca a ser tecida.

4.2 A CONSTRUCAO DO SUJEITO ALUNO ONLINE NA CONFIGURACAO DA
HOME PAGE INSTITUCIONAL

A construcdo da identidade do aluno online inicia-se ja na primeira
pagina do site da instituicdo. As praticas discursivas estabelecidas na home page do
Centro Universitario Claretiano mobilizam um complexo de forgas e saberes que se
constituem em um esforgco organizado para a producao da identidade do aluno que
se idealiza.

Uma andlise discursiva da pagina sera feita levando em conta tanto o

texto verbal como o visual, principalmente pelo entrelagamento das cores:
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Figura1 — Home page do site www.claretiano.edu.br. Acesso em 7 de julho de 2008.

A home page do Centro Universitario Claretiano apresenta, bem no
alto, centralizados, links de cores diferentes para as propagandas dos cursos de
graduacdo®, pos-graduacao e extensdo universitaria®* e, nas duas extremidades
opostas, os logotipos das duas modalidades de ensino: a esquerda o ensino
presencial e a direita a modalidade a distancia.

Um jogo de cores constréi uma pratica discursiva simbdlica dos
sentidos de graduacgao, pés-graduacao e extensao. A graduagdo em verde, a pos-
graduacdo em azul e a extensdo em vinho sao colocadas em uma ordem que
produz um efeito de sentido de gradagao do crescimento intelectual, emocional e
social do individuo. As cores violeta e preto contribuem para a composi¢cdo de um

contexto imerso em azul por todos os lados, cor caracteristica da instituicao.

32 Graduagéo a distancia: Administragao, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Sociais, Ciéncias da Religido,
Computacédo, Educacdo Artistica, Filosofia, Geografia, Gestdo Financeira, Educag¢do Fisica —
Licenciatura, Gestao de Recursos Humanos, Histéria, Letras Lingua Portuguesa, Logistica, Negdcios
imobiliarios, Pedagogia, Programa Especial de formagédo Pedagdgica-R2, Teologia.

3 Pés-graduacédo nas modalidades presencial e a distancia ou semipresenciais, oferecidas nas areas
de Educacéo, Direito, Ciéncias Ambientais, Educacgio Fisica, Fisioterapia.

% Extensdo universitaria: Administracdo de Marketing; Cinco Passos para a Qualidade; Como
Desenvolver a Lideranga e Estimular a Motivagdo; Como Melhorar a Qualidade e Produtividade de
sua Empresa; Como fazer Trufas e Bombons; Educagéo Pelo Corpo: Bases Filosoficas do Movimento
Humano; Fundamentos Filoséficos: Nogdes de Etica, Estética, Politica e Metafisica; Manejo de
Irrigagéo e Fertirrigagédo em Hortalicas; Orientacao Vocacional Escolar ao Alcance de todo Educador.


http://www.claretiano.edu.br/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/administracao/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/ciencias-contabeis/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/ciencias-sociais/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/ciencias-da-religiao/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/computacao/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/educacao-artistica/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/filosofia/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/geografia/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/gestao-financeira/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/gestao-de-recursos-humanos/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/historia/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/letras-lingua-portuguesa/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/logistica/
http://www.claretiano.edu.br/ead-graduacao/teologia/
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/administracao-de-marketing
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/cinco-passos-para-a-qualidade
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/como-desenvolver-a-lideranca-e-estimular-a-motivacao
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/como-desenvolver-a-lideranca-e-estimular-a-motivacao
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/como-melhorar-a-qualidade-e-produtividade-de-sua-empresa
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/como-melhorar-a-qualidade-e-produtividade-de-sua-empresa
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/como-fazer-trufas-e-bombons
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/educacao-pelo-corpo-bases-filosoficas-do-movimento-humano
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/educacao-pelo-corpo-bases-filosoficas-do-movimento-humano
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/fundamentos-filosoficos
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/manejo-de-irrigacao-e-fertirrigacao-em-hortalicas
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/manejo-de-irrigacao-e-fertirrigacao-em-hortalicas
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/orientacao-vocacional-escolar
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Nesse jogo de cores, pode-se observar que o interdiscurso recupera
subliminarmente o discurso simbdlico da cor verde, aquele de que a pigmentagéo
das folhas anuncia a chegada da estagdo do nascimento e (re)nascimento do ciclo
vital da natureza. No caso, o verde pode sugerir o despertar da vida académica,
pessoal e profissional do internauta interessado na busca de conhecimento.

A etapa da pds-graduacdo, em azul, pode ser interpretada como o
caminho do sonho da sabedoria, da reflexdo, da luta entre o consciente e o
inconsciente, portanto, um momento de maturidade. Na gradagao das cores o
discurso visual sugere que o aluno tem degraus a serem galgados para conseguir
seu lugar ao sol no mercado de trabalho, que em tempos de globalizagcdo exige a
especializag¢ao, que seria o tempo da maturidade, da intelectualidade.

Os cursos de extensao, em um fundo de cor vinho, associada a cor ao
vinho e suas propriedades, pode resgatar o significado de pogdo de vida,
imortalidade. Associadas essas caracteristicas a cor vinho, a pratica discursiva da
home page em analise sugere que o individuo, em sua maturidade e sabedoria, ja
pode desfrutar das dadivas de conhecer mais e aliar sua sabedoria a pratica, aos
cursos voltados para o fazer, ou para a reflexdo, como cursos de Educacdo Pelo
Corpo: Bases Filosoficas do Movimento Humano; Fundamentos Filosoficos: Nogbes
de Etica, Estética, Politica e Metafisica; Manejo de Irrigacdo e Fertirrigagdo em
Hortalicas; Como Desenvolver a Lideranca e Estimular a Motivagdo;, Como Melhorar
a Qualidade e Produtividade de sua Empresa e outros, que sédo sugeridos pelo
discurso atual da educacéao a distancia, qual seja, a formacao do individuo ao longo
da vida.

Assim, na barra de ferramentas, primeiro ponto que atrai o olhar do
visitante, temos um discurso sincrético que materializa, por meio dos substantivos
que nomeiam os cursos e da gradagao dos quadros coloridos, o aluno ideal para os
tempos de globalizagdo, ou seja, uma selegao sutiimente sugerida: para que o
sujeito ndo seja descartado do mundo do trabalho deve estar em continuo
movimento de ascensdo social pela aprendizagem. Dentro de cada um desses
quadrados coloridos indicando os niveis de ensino, o visitante escolhe entre a
modalidade presencial ou a distancia e tera acesso a hipertextos que Ihe fornecerao
informacdes sobre cada curso.

Do lado esquerdo, no alto, delineia-se o logotipo tradicional da

instituicdo, em um retangulo de fundo azul, com o icone de uma pomba branca que


http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/educacao-pelo-corpo-bases-filosoficas-do-movimento-humano
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/educacao-pelo-corpo-bases-filosoficas-do-movimento-humano
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/fundamentos-filosoficos
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/fundamentos-filosoficos
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/manejo-de-irrigacao-e-fertirrigacao-em-hortalicas
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/manejo-de-irrigacao-e-fertirrigacao-em-hortalicas
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/como-desenvolver-a-lideranca-e-estimular-a-motivacao
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/como-melhorar-a-qualidade-e-produtividade-de-sua-empresa
http://www.claretiano.edu.br/ead-extensao/como-melhorar-a-qualidade-e-produtividade-de-sua-empresa
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alca vbo, envolvida por um circulo branco, parecendo abengoar o que se encontra
embaixo, na ampliddo do azul: € o simbolo tradicional da educacéo presencial. No
lado direito da pagina, na mesma linha, esta o icone da Educagao a Distancia, em
um retangulo de fundo transparente: uma pomba azul estilizada, as asas em
bifurcagdo, parece algar véo para cima, sugerindo movimento leve e livre. A sigla
EAD aparece no rastro deixado pela pomba em movimento, além da inscrigao
Claretiano Centro Universitario “Estudo com Responsabilidade”.

Essa disposicdo dos elementos iconograficos na parte mais alta e
central da pagina, separando os dois logotipos das duas modalidades de ensino,
sugere uma divisdo das duas concepgdes de ensino e aprendizagem. A centralidade
das chamadas para a modalidade a distancia sugere a importancia, ou o peso, ou a
visibilidade que se quer dar a essa modalidade como chamariz, ou melhor, como
propaganda da instituicdo. A inscricdo “Estudo com Responsabilidade” remete ao
suposto carater autbnomo do estudante que se propde a chamar para si a
responsabilidade de estudar, como consideram Brunner (2003) e Belloni (2006).

Logo abaixo dessa linha, centralizado, o espago dedicado a Educacéo
a Distancia disponibiliza links para licenciaturas, bacharelados e formacao de
tecndlogos. Ao lado deles, ainda no centro da pagina, num retangulo em fundo
preto, aparece uma jovem estudante, sorridente, vestida com blusa de cor verde,
com corte de cabelo conforme as tendéncias atuais. A blusa verde da estudante
quebra a escuriddo do fundo preto, como a iluminar as trevas em que se encontra
aquele que ainda nao detém o saber, pois a jovem aponta para a chamada de
inscrigdes online para o processo seletivo de 27 de julho de 2008. A imagem é de
uma jovem pos-moderna, pois ela digita em um notebook e, sorridente, aponta com
o dedo indicador um bofton, que simula ser o mundo, com o icone da pomba branca,
simbolo da instituigdo, agora em amarelo e fundo azul, onde se |1é “Eu faco
Claretiano”. Esse enunciado é o amalgama perfeito do discurso sincrético, visual e
verbal, uma vez que se coloca indiretamente um imperativo, um discurso apelativo,
ou seja, “Eu fago Claretiano, entdo, faga vocé também”.

As imagens e chamadas na pagina contribuem para reafirmar
caracteristicas, comportamentos desejados, esperados pelo marketing da instituicao,
ou seja, um individuo que busca avidamente o saber como forma de ascenséo, de
poder, pois, como na imagem da estudante, ele, ao deter o saber, podera também

ter o mundo nas maos.
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Foucault (2006 a) considera que ha, nas sociedades, um jogo entre os
discursos que respeitam normas adequadas as praticas discursivas de um
determinado periodo. Sendo assim, segundo Gregolin ( 2004, p. 134-135), o autor
pde em questdo o acontecimento discursivo, ou seja, ele confere ao discurso ndo a
concepgao de “lugar abstrato de encontro entre uma realidade e uma lingua, mas
um espaco de confrontos materializados em acontecimentos discursivos”.

O link para a inscrigdo online no processo seletivo da acesso a
inscricdo para as duas modalidades de ensino - a distancia e presencial - e traz
também os dois logotipos das diferentes modalidades de ensino.

Abaixo dessa linha, ainda centralizados, estéao os links para os diversos
cursos a distancia. A esquerda, abaixo do login, uma série de links ddo acesso a
outros espacos e hipertextos: Instituigdo, biblioteca, avaliagdo e outros. Adentrando
a pagina, no item “Histérico”, dentro do link “Instituigdo”, o hipertexto exibe uma foto
de vista aérea do Centro Universitario Claretiano. O titulo do texto é “Centro
Universitario Claretiano - Uma Grande Histéria Dedicada ao Conhecimento e a

Promoc¢ao do Ser Humano”:

F_f: i
I:H'I':ll_l_ -|="_ﬂ"' -
-

Figura 2 — Vista aérea do Centro Universitario Claretiano de Batatais (CEUCLAR).
http://www.claretiano.edu.br/institucional/. Acesso em 7 de julho de 2008.

Destacam-se as palavras “conhecimento” e “promoc¢ao do ser humano”
em uma clara preocupacado em firmar o discurso da tradicdo, da experiéncia e do
progresso de uma instituicdo construida ao longo do tempo. Logo, o discurso
imagético cria o efeito de verdade, pois se tem na imagem a materialidade de um

conglomerado de prédios que se impde e se destaca em relagdo ao que lhe rodeia.
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Em seguida desenvolve-se, em forma de relato, um texto que narra a
trajetoria da instituicdo. Criado em 1970, na cidade de Batatais, interior do estado de
Sao Paulo, como extensdo do Colégio Sao José, fundado em 1905, o Centro
Universitario Claretiano (CEUCLAR) é resultado da unido das Faculdades
Integradas Claretianas de Batatais nas areas de educacgao, saude, administragao e
informatica, autorizado pelo MEC em 2001. Ja em 1996, as Faculdades Claretianas
criaram novas unidades em Sao Paulo e Rio Claro, que passaram a integrar a Unido
das Faculdades Claretianas (UNICLAR). Em 2005 iniciou-se a implantagdo da
Educacao a Distancia, passando o centro a ser credenciado pelo MEC para a oferta
de cursos de Graduacao e Pdés-Graduacdo na modalidade a distancia, em 2006 e
autorizado para atuar em todo o territério nacional, pela Portaria 557/06. As trés
unidades possuem, em Educacao a distancia, dezoito pélos parceiros no Estado de
Sdo Paulo e em outras regides do pais®®. Fazem parte da Comunidade de
Aprendizagem Virtual da Rede de Instituicdes Catdlicas de Ensino Superior (CVA-
RICESU).

O discurso da trajetéria de crescimento da instituicdo arremata o efeito
de capacidade, e insere-se dentro de uma ordem discursiva social de credibilidade,
portanto, uma instituicdo autorizada e preparada para construir o sujeito para o
mundo moderno. Cria-se dessa forma um efeito também de segurancga para aquele
que procura um norte, um caminho, algo em que se agarrar para nao ser tragado
pela sociedade liquido - moderna.

Para Foucault (2006a), as praticas discursivas determinam que néao
podemos dizer tudo, ou seja, os discursos devem obedecer a uma ordem discursiva.
O filésofo avalia os mecanismos que regulam os discursos e determinam praticas
que definem o que se pode dizer, quem pode dizer, de que posi¢cao se pode dizer,

em que circunstancia se pode dizer:

Tudo se passa como se interdigdes, supressoes, fronteiras e limites
tivessem sido dispostos de modo a dominar, ao menos em parte, a grande
proliferagdo do discurso. De modo que a riqueza fosse aliviada de sua parte
mais perigosa e que sua desordem fosse organizada segundo figuras que
esquivassem o mais intoleravel. [...] Ha, sem davida, em nossa sociedade e,
imagino, em todas as outras mas segundo um perfil de facetas diferentes,
uma profunda logofobia, uma espécie de temor surdo desses
acontecimentos, dessa massa de coisas ditas, do surgir de todos esses
enunciados (FOUCAULT, 2006 a, p.50).

35 Rondé6nia, Minas Gerais e Distrito Federal.
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Na parte inferior da pagina, outra estratégia para identificacdo do perfil
do aluno que se forma nessa instituicdo vai sendo construida, dia apos dia, por meio
do link Depoimentos, espacgo reservado a ex-alunos que expdem suas impressoes,
aprendizagens, valores conferidos a instituicdo. Na pagina do dia acessado,
observa-se um trecho de ex-aluno do Curso de Terapia Ocupacional: “Apds a
Graduacgdo, busquei em varias instituicbes do estado de S&o Paulo por
aprimoramentos em Saude Mental e/ ou Psiquiatria, que é a area com a qual me
identifiquei durante o periodo de estagio na [...]” Cléber Tiago Cirineu, curso Terapia
Ocupacional. O efeito de sentido do enunciado é o de que so foi possivel ao aluno
buscar mais aprimoramento especifico em sua formacao, por ter-se identificado com
aspectos da disciplina porque a instituicdo ofereceu-lhe a oportunidade no periodo
de estagio. Observe-se a parte inferior da home page do Centro Universitario
Claretiano, no dia de acesso, 16 de julho de 2008:
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Figura 3 — parte inferior da home page do Centro Universitario Claretiano. Disponivel em
www.claretiano.edu.br. Acesso em 16 de julho de 2008.

A exibicdo de enunciados de ex-alunos em apoio a diversidade de
opgdes de aprimoramento de estudos no Claretiano confere ao discurso da
instituicdo um testemunho da verdade sobre a realidade proferida. Além disso, serve
de exemplificagdo para aquele que deseja pertencer ao mundo globalizado.

Nessa navegacgao pela pagina da instituicdo, o visitante interessado

acessa varios links que o remetem a todas as possibilidades de cursos e
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modalidades e passa por experiéncias que o fazem projetar-se ja como sujeito aluno
online, produto de um processo de interesses vindos de lugares dispersos da
sociedade, provenientes de varios pontos do campo do saber. Segundo Foucault
(1997c, p. 12), as praticas discursivas ndo sédo pura e simplesmente modos de
fabricacado de discursos, elas “ganham corpo em conjuntos técnicos, em instituicdes,
em esquemas de comportamento, em tipos de transmissao e de difusdo, em formas
pedagdgicas, que ao mesmo tempo as impde e as mantém”.

O nome do Centro Universitario Claretiano deriva de Santo Antdnio
Maria Claret, missionario espanhol, nascido em Sallent (Barcelona), em 1807,
fundador da Congregagcdo de Missionarios Claretianos, que conta com
aproximadamente trés mil e cem integrantes espalhados por sessenta e quatro
paises. Além do objetivo de “anunciar, por todos os meios possiveis, no Servigo
Missionario da Palavra, o Evangelho de Jesus Cristo a todo o mundo” (MAZULA,
2007, p. 122), a congregagao desenvolve outras atividades apostdlicas como
paréquias, educagdo (colégios, faculdades, escolas eclesiasticas, formagédo de
leigos, agentes de pastoral e voluntarios), missdes, Meios de Comunicacéo Social,
obras sociais etc. Seus trabalhos se estendem pelos estados de Sao Paulo, Parana,
Rio de Janeiro, Minas Gerais, Alagoas, Goias, Distrito Federal, Mato Grosso e
Rondénia.

Entre os links da home page do Centro Universitario Claretiano

encontra-se um que da acesso a missao da instituicao:

A Missao do Centro Universitario Claretiano, inspirada nos valores éticos e
cristdos e no carisma claretiano, consiste em capacitar a pessoa humana
para o exercicio profissional e para o0 compromisso com a vida mediante
uma formacgao integral; missdo que se caracteriza pela investigagao da
verdade, o ensino e a difusdo da cultura, que dao pleno significado a vida
humana.

[...]1 A Congregagdo dos Missionarios Claretianos tem por objetivo “buscar
em tudo a gléria de Deus, a santificacdo de seus membros e a salvagéo dos
homens de todo o mundo”. A partir da evolugao histérica de nosso Instituto,
definimos seu carisma como um servigo missionario profético da Palavra
que tem as seguintes caracteristicas: anuncio do Reino de Deus e da vida
em plenitude e denuncia de tudo o que Ihe é contrario, optando por todos os
meios possiveis para que a salvagao seja levada a toda a humanidade.

[...] Como Instituigdo Claretiana, esta comunidade educativa é dirigida pelos
Missionarios Claretianos que tém como compromisso carismatico o Servigo
Missionario da Palavra, exercido por todos os meios possiveis. Assim,
assumimos o ministério educativo como um modo de colaborar para a
construgdo de uma sociedade mais justa, fraterna e solidaria.
(CONSTITUICOES CLARETIANAS, p.15, n.2).
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A Instituicdo tem uma pratica discursiva religiosa, de cunho conservador e
humanista. Apresenta-se como confessional, missionaria dos valores éticos cristdos
e inspirada nos ideais de seu fundador que tem como objetivo principal capacitar a
pessoa humana para o exercicio profissional de forma integral, pautada na verdade,
no ensino e na difusdo da cultura que sao os pilares de significagdo da vida humana.

O fundador da congregagdo de missionarios que hoje dirigem a
instituicao é apresentado num dos links da home page da seguinte forma: “Claret,

estrategista da missao”:

Sa ntO Antdnio -'f':f:
Maria Clal‘et

2 OQOS

de nascimento

Espiritualidade

CLARET, ESTRATEGISTA DA MISSAO

Sabemos que Claret fez muitas coisas. Mas, tudo isto é fruto do improviso? Suas atividades
respondem a uma estratégia? Seu modo de proceder ilumina o nosso...

> Leia mais

Figura 4 — Histéria de Padre Antonio Maria Claret. Disponivel em

http://www.claret.com.br/ Acesso em 7 de julho de 2008.

O termo estrategista aplicado a um missionario, nesse contexto, cria
efeitos de sentido que podem ser a marca discursiva da representagao que a escola
pretende construir acerca de si. Segundo o dicionario Houaiss® a palavra
“‘estrategista” é um termo militar, derivado do latim stratégia, as - que significava o
cargo do comandante de uma armada, o cargo ou a dignidade de uma espécie de
ministro da guerra na antiga Atenas, pretor, em Roma -. Era aquele que detinha o
poder da manobra ou o artificio militar.

Embora a instituicdo seja antiga e conservadora, seu fundador, vivido
no seéc. XVII, é apresentado como um homem que detinha a arte de ser um
estrategista, - neste caso, da missdo religiosa - qualidade exigida
contemporaneamente para que o individuo possa conseguir se manter competitivo
no mercado de trabalho e, assim, possa ascender profissionalmente. A funcéo, ou

poder, ou incumbéncia de divulgar a outros a “Palavra”, foi e continua sendo

% Dicionario Houaiss online. Site
http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=estrat%E9gia&cod=84670


http://www.claret.com.br/claret200anos/
http://www.claret.org/espiritualidad/documentos/3_2_5_Claret_estrategista_da_missao_Gonzalo_1.doc
http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=estrat%E9gia&cod=84670

86

cumprida pela propagacao oral dela e em forma de publicagbes, tanto religiosas,
como académicas e didaticas.

Aprofundando a leitura no link “leia mais”, o internauta confere o perfil
do Padre Antonio Maria Claret como um homem que “ndo nascera para a
tranquilidade monastica”, mas para ser um “sacerdote e missionario” itinerante,
apostolo peregrino, que “se fez jesuita” para “alcancar este objetivo” e “salvar
almas”. Em pregacao pela Catalunha, o missionario “parece que tinha brasas no
peito e seus pés se moviam como asas”, por isso 0s caminhos eram para ele “um
invencivel e constante incentivo”, tanto que em pouco tempo, “a pregacao inflamada
e avassaladora” resultava em ‘“igrejas abarrotadas”, “conversdes sem conta”,
“‘milagres”, “multiddes”.

As caracteristicas de um estrategista vencedor vao se delineando
embora a aparente fragilidade de sua sustentagéo: “em uma mao uma vara dava
firmeza aos seus passos, e na outra, um grande lengco embrulhado guardava
pobremente alguma coisa para comer”. A dicotomia sugere a forga sustentada pela
fé.

“Ativo propagandista”, o Padre Anténio Maria Claret queria “inundar a
Espanha de livros e folhetos para as almas simples e para as mentes cultas”,
“difundir a verdade de Deus em todos os estilos”. Nesse sentido, ja se anunciam as
justificativas para a educagdo missionaria a que a instituicdo se dedica. Para
conseguir seu objetivo, o missionario funda a Livraria Religiosa, em Barcelona, a
primeira entre muitas outras, editando somente no primeiro ano “127.000 volumes”,
seguindo-se sempre mais a cada ano, até que nos dezenove primeiros anos
“alcancou a cifra de 9.569.800 exemplares”. Apaixonado pela propaganda religiosa,
0 missionario tinha “a maior parte distribuida pessoalmente por ele, gratuitamente”.
As palavras usadas no enunciado delineiam um homem a frente de seu tempo, de
espirito empreendedor e com visdo de futuro. A editora Ave Maria, hoje, € uma
fundacao parceira da Instituicdo. Essas marcas textuais apontam para a
preocupagao com a produgao editorial, tanto religiosa, quanto académica hoje, da
instituicdo, que edita seu proprio material de ensino para os cursos presenciais € a
distancia.

Em missbées pela Ameérica, introduziu em Cuba as "Caixas de
Poupanga" e fundou uma grande “Casa de Beneficéncia”. “Fundador de

Missionarios”, em 1849, na Espanha, fundou a Congregacgao dos Missionarios Filhos
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do Imaculado Coragédo de Maria, hoje Congregagédo dos Claretianos - com trinta e
trés provincias religiosas — estende-se por todo o mundo, em sessenta e trés paises
dos cinco continentes.

A figura do Padre Maria Claret é construida discursivamente por um
sujeito enunciador que fala de um lugar social institucional. A descrigdao produz a
imagem que ele deseja que seus leitores tenham do patrono da instituicdo, um
homem forte, determinado, empreendedor, a frente de seu tempo, uma vez que ela
produzira efeitos de sentido favoraveis nos visitantes virtuais, efeitos de sentido que

sugerem como a instituicdo quer ser vista.

4.3 CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM PEDAGOGIA: contexto de produgao
dos enunciados

O curso de Licenciatura em Pedagogia na modalidade a distancia, com
habilitagdo para o ensino nas séries iniciais de educagao basica e em administragao
escolar do Centro Universitario Claretiano, unidade de Batatais, interior de Sé&o
Paulo, em foco neste trabalho, iniciou suas atividades em 2005. Nesse ano contou
com aproximadamente mil e quinhentos alunos, mas em 2006 cresceu
vertiginosamente o numero de matriculas, subindo para cinco mil alunos
matriculados, entre primeiros e segundos anos. Em 2007, formadas as primeiras
turmas, o curso permanecia com aproximadamente quatro mil e oitocentos alunos,
entre primeiros, segundos e terceiros anos. O indice de evasao gira em torno de
10%, segundo informagdes da Coordenagao Geral da EAD. Em 2008, registraram-
se, até julho recente, setenta e oito alunos evadidos entre todas as séries.

No transcorrer dos anos, a implementacado dos cursos autorizados tem
sofrido0 mudancas conforme as necessidades especificas que foram se
estabelecendo. A carga horaria em Pedagogia € de trés mil e duzentas horas,
divididas entre disciplinas académicas, estagio e praticas disciplinares, a serem
cumpridos em trés anos.

Os alunos que procuram o curso de Pedagogia a distancia, geralmente
tém a partir de vinte e cinco anos, com maior incidéncia de pessoas na faixa etaria

entre trinta a quarenta e cinco anos, que ja trabalham na educagdo e estdo em
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busca de formagdo pedagogica para alfabetizar criangas ou adultos ao longo das
séries iniciais, ou para o desempenho em fungdes pedagogicas ou de gestédo
escolar.

Os depoimentos que se seguem, transcritos na integra, séo trazidos
neste espago tdo somente para exemplificar essa tendéncia da clientela do curso e
da modalidade a distancia — sujeitos adultos, que ja trabalham na educacao:

AO6

[21/08/2007 — 22:45]

Atuo na educagdo a aproximadamente 08 anos dos quais 04 na
coordenagdo pedagodgica. Formagado Ciéncias Contabeis, Matematica e
futuro pedagogo. Atualmente sou Professor Coordenador no periodo tarde
e noite, as manhas professor de matematica em escola municipal ensino
fundamental, finais de semana gestor do Programa Escola da Familia. Té
acabado!!!!

Esses alunos, em geral, conseguem gerenciar seu tempo no
andamento do curso e desenvolverem competéncias e habilidades para lidarem com
“certa autonomia” em seus estudos, como diz Belloni (2006).

O depoimento abaixo apresenta um sujeito que tem objetivos ao fazer

0 curso e mostra-se aparentemente satisfeito com o que espera da instituicao:

AO7

[21/08/2007 — 22:45]

Sou um jovem de 38anos, que estuda pedagogia para alcangar uma
promogdo no servico e para futuramente abrir uma escolinha na
comunidade.

Quanto ao estudo a distancia, me identifiquei, pois gosto de ler e sou muito
disciplinado, nao tenho muito tempo livre mas aproveito ao maximo quando
tenho. Estou satisfeito com os resultados e gostando da faculdade, pois
nao tenho tido problemas com a SAV e nem com o nucleo, sempre fui bem
atendido. O curso € muito bom, pois ja estudei em outra faculdade
presencial que n&o era a metade do que esta em qualidade de ensino e de
material didatico. Espero obter boas notas até o final e concluir sem
problemas.

A expectativa de que o curso a distancia hoje seja um “curso vago”,
como nos moldes de antigamente, sem limites de tempo, em que estudariam
sozinhos e fariam as avaliagdes “regurgitando” os conteudos lidos nos materiais
apostilados, sem acompanhamento de professores, ainda existe e provoca uma
certa porcentagem de evasao. Esses profissionais estdo em busca de formagao ao
longo da vida.

AO8 mostra-se pressionada pela imposigao legal que exige formacéao
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académica dos professores das séries iniciais e decepciona-se com a percepgao de
que “precisa-se de muita disciplina e dedicagao”

AO8

[21/08/2007 — 18:32]

Ola, eu sou L., gosto de artes, musica, natacdo e cinema, embora nao
esteja conseguido ir atualmente. Trabalho com educagédo a anos, a maior
parte de minha experiéncia foi em escolas particulares, mas ja fiz projeto em
escolas publicas. Minha formagéo € em psicologia e entrei nesse curso pela
necessidade imposta pela lei. Na pratica ndo é facil, precisa-se de muita
disciplina e dedicagcédo. Tenho me dedicado na medida do possivel, porque
em meu trabalho ja respondo a muitas exigéncias. Acho que o professor
nunca estd formado, precisa se atualizar constantemente, porém ja tenho
muitos conhecimentos que adquiri com a pratica e alguns cursos que fiz.
Tenho encontrado discussdes atualizadas nesse curso, o ensino a distancia
me obriga a refletir e escrever, e ajuda em minha pratica. Ndo sou muito
organizada, mas estou me esforgando. Espero contar com sua ajuda e de
meus colegas. Um abraco!

AQO9 aparenta gostar da profissdo e mostra-se apreensiva para conciliar

“trabalho, casa e estudos”:

AO9

[23/08/2007 — 18:25]

Advoguei por aproximadamente 6 anos e por amor as criangas resolvi
voltar, por isso hoje em meio a tanta correria fago o curso de Pedagogia
nesta modalidade e confesso que ao contrario do que muitos pensam, nao
€ nada facil conciliar trabalho, casa e estudos. No entanto, acredito que
tudo é compensador quando se trata de educagao.

AO10 ja tem uma graduacdo e compara-a com a modalidade a
distancia: “ndo € nada facil”:

AO10

[26/08/2007 — 13:23]

[..JFormei-me no magistério em 1989, mas preferi seguir outra area por 15
anos. Somente em 2000 voltei pra sala de aula, quantas mudangas! Tive
que correr contra o tempo para me atualizar.

Em relagdo ao nosso curso estou muito satisfeita, acho o nosso material
excelente e apesar de muitos (de fora) ndo acreditarem, ndo é nada facil.
Comparando com outra faculdade presencial que ja estudei ndo existe
comparagao, a nossa € muito melhor. S6 ndés que estamos estudando
sabemos o quanto ndo é facil com tantos trabalhos e prazos, nao é
mesmo?

Uma vez feito o processo seletivo para cursar Pedagogia na
modalidade a distancia na referida instituicdo, o aluno inicia seu curso com aulas
presenciais de trés disciplinas, com professores especialistas, os tutores web. Nesse

momento participa de aulas simuladas sobre a interatividade nas salas de aula
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virtuais (SAV), orientagcbes sobre a metodologia pedagdgica e sobre como se da a
tutoria. Em 2005 havia uma significativa porcentagem de alunos que nao tinham
habilidades para conduzir seus estudos online, o0 que mudou sobremaneira até 2008.
Esses alunos participam das aulas presenciais, interagem com os tutores por
correio, fax ou telefone, ou seja, offline. Muitos desses professores formam grupos
com outros que interagem online e acompanham, de certa forma, as discussdes
desenvolvidas nos foruns sobre as tematicas em questao.

Nesse encontro ainda, o aluno conhece a carga horaria do curso e das
disciplinas, o tempo de estudo, o prazo de entrega de atividades, o calendario do
curso, assim como orientagdes gerais sobre estagio, praticas de ensino e atividades
académico-culturais (AACC).

Todas as disciplinas tém, mensalmente, aulas iniciais presenciais.
Nessa mesma ocasido, ha momentos de avaliagdo das disciplinas concluidas. As
atividades presenciais e avaliagbes sao realizadas no pélo onde o aluno estiver
matriculado. O periodo de duracdo de cada disciplina € de nove semanas para
aquelas de trinta horas, ou de treze semanas, para aquelas de sessenta horas. Para
estas Ultimas, sao feitas oficinas pedagodgicas tematicas com os alunos,
presencialmente, pelos professores tutores em um encontro intermediario.

Os professores/tutores web s&o, em sua maioria, mestres, alguns
doutores, muitos cursando poés-graduagdo. Sao responsaveis pela produgdo de
material didatico académico mediacional, que inclui o caderno de atividades e
interatividades, pelos projetos disciplinares de pratica de ensino, pela elaboragéo de
provas, roteiros para gravagao de video-aulas e outros. Esses professores realizam
também as audio-aulas. As atividades de alunos em situacao offline, enviadas pelo
correio, séo corrigidas manualmente e respondidas pelo tutor mediante cartas que
Ihes esclarecem sob os aspectos nao compreendidos.

O tutor de pdlo assessora o coordenador de polo nos encontros
presenciais; presta atendimento a duvidas operacionais dos alunos, por algumas
horas nos po6los regionais; verifica o andamento da tutoria.

Cada disciplina tem sua Sala de Aula Virtual (SAV) para uma turma de
quarenta alunos. Na graduagdo, o sistema disponibiliza as ferramentas férum,
webfdlio, lista de mensagens (e-mail), mural, material de apoio, avaliagdo, recados,

turma (galeria de fotos) e outros:
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Gostaria de canhecé-los melhar, j4 que essa & a primeira vez que tenho vacés como alunas
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Assunto: 19/08/2007 - Apresentactss
Postada por: SON1A MARIA DAS DORES DOS SANTOS (1009293)

Olé prafessara! Sou professora primaria & guase 20 anos, estou na rede desds 1988;gostd muito da minha profissao, fiz dois anos de educagdo artistica presencial mas parei devido
problemas particulares, depois de quase 10 anos voltei sstudar, ecolhi a educagao 4 distancia pela faciidade da presenca peis N30 conseguiria frequentar um curso presencial nao
disponibilizando de tempo o suficiente para tal. QUANto a0 cursa estou achando de muita valia, esta sendo muito til para o meu aperfeicoamento profissional, hoje mesma fui prestar
um concurso da prefeitura e percebi gue muita gue estou vendo na faculdade caiu. Moro agui em S&0 Paulo & pouco tempo, somente & B meses e ainda estou em fase da adaptacdo, &
dificil pra quem sempre morou em cidade pequena passar a morar em Lma ddade t30 agitada coma essal Mas estau tentando!Quanta aa cursn que fago estou sthando muita bam,
dificil & bem diferente do gue dizem que & facil, sd tenho um medo em relagdo 3 validade do diploma, pois ouvi falar que em alguns casaos ndo aceitam nivel superior 3 distancia @ isso
me deixa um pouco preacupadal Um grande abrago!

Assunto: 27/08/2007 - Ola, 56
Postada por: MARIS ANGELA DE F cHIAcHIRI (100318)
Ola, Sénia,

Quebomed eraus eactie samentains e sslo e Ul 0o cortegs osh s et mels vl eulscipRr Uk pade theat vy 5a1c fonses B pertin s concebe o= U ol
conhecends e até aplicar certas atividades, coma tem vista em Alfabetizagin, Fundamentos & Mstados de Lingua Partuguesa, nao & m
VL0813 85t USANUD SALS CoNhetmentos 8 eanarsns BLBIcos. 1550 & mults BoM, GUSAtD, 4 S rancupsbas sobrs 5 v aldads o cau mmuma fique tranguila. Vocé sabe aue o

IE3

Figura 5 — Sala de Aula Virtual — pagina do férum - EAD Claretiano — curso de Pedagogia
EAD.

Entre as ferramentas mais utilizadas pelos alunos e professores estao
a Lista de e-mail, em que os alunos escolhem se comunicar com todo o grupo ou
selecionam um colega para envio de mensagem. O Férum de discussdes possibilita
a discussdo de um assunto por todo o grupo, o compartiihamento de idéias e
conhecimentos, prevé mensagens de textos e possibilidade de anexar arquivos. O
Portfélio (neste trabalho designado de webfdlio, por ser uma ferramenta web) prevé

a interacgao entre professor tutor e aluno (s):

| @ Sistema Gerenciador de Aprendizagem R - Microsoft Internet Explorer

Q-© X[ > @ "

drquvo Edtar Exbir Favoritos  Femamentss  Ajuda

: Enderero |@) lare i ~ B
<o~ | D > @ L &5 A
£ i \ 4 b <] =
Sistema Gerenciador de Aprendizagem
S quinta-feira, 12 da cetambro de2007

Portfolio

Rosemeire e Ana Santana

ATEngAD:
0 envio de mensagens se encerra em 17/11/2007

atribuirvota |

Digite seu texto aqui:

Anexot Frocurar Enviar | Voltar

Essas 580 as mensagens enviadas até agora

[ 12/09/2007 - 20:25 ] [Wistar

0Ola professora, estamos enviando a atividade 2 com as correcdes solicitadas.

Esclarecemas que em nossa vers3o os porquinhas nda saem para construir easinhas e sim para andar de skate,
Mossa Parédia corregfies

Titulo: Os Trés Porguinhos nos dias de haje.

Trecho de Rosemeire:

B R R e S

] concluido ® Internet

Fig. 6 Sala de Aula Virtual — pagina do webfélio - EAD Claretiano — curso de Pedagogia EAD.
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4.4 O SUJEITO REVELADO PELAS PRATICAS DISCURSIVAS NO WEBFOLIO

Como ja foi visto anteriormente, entende-se, neste trabalho, que os
dispositivos da internet como os blogs e comunidades virtuais funcionam como
técnicas de si, praticas de escrita usadas entre os antigos gregos para o
conhecimento de si. Os blogs e o orkut podem ser considerados tecnologias de
subjetivagdo. Segundo Oliveira (2005, p. 91), o individuo usaria esses espagos para
a construgcao de si mesmo como ‘sujeito’, para a busca da sua identidade ou das
suas ‘identidades’:

As praticas sociais discursivas e ideoldgicas envolvem a escrita e a leitura
digital, a navegacéo e a interagéo, e todo esse processo lembra o principio
grego “conhece-te a ti mesmo”, constituindo-se por sua vez em ‘jogos de
verdade’ e relagbes de forga, que sdo colocados como técnicas especificas
que o homem utiliza para se compreender melhor.

O webfdlio pode ser considerado um dispositivo muito proximo dos
blogs privados ou coletivos e funciona, na Educagdo a Distancia, como caderno
virtual de exercicios que permite interagdo entre professor e aluno online.

O webfdlio € uma versao eletrénica do portfélio. Suporte virtual, uma
vez criado em uma pagina da internet, permite ligagdes a outros recursos,
possibilitando a interatividade e a interagdo. O conceito vem de portfélio, ou porta-
folhas, album usado geralmente por artistas para guardar seus esbogos, ensaios,
fotografias, pintura e trabalhos mais significativos. No modelo de educacédo a
distancia desenvolvido no Centro Universitario Claretiano, a ferramenta web
assincrona, apresentando a funcdo de comentarios, tanto do aluno como do
professor; permite anexar arquivos de texto, de imagens e de sons; pode ser
habilitada para a formagao de grupos de alunos com acesso ao mesmo espacgo de
interacao.

Como se fosse um caderno virtual de notas, o webfdlio pode ser
comparado aos hupomnémata, dos gregos, que eram cadernos de notas de
citacbes, de fragmentos de obras, de fatos testemunhados, de reflexdes,
pensamentos ouvidos de outros, em uma tentativa de captar o ja-dito, de reunir o
que se pdde ouvir ou ler. Essas anotacdes tinham a finalidade de colaborar para a

constituicdo de si mesmo como pessoa e preparar-se para dominar a si mesmo e ao
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outro. Esse dispositivo era moderado pelo mestre, o qual orientava o seu discipulo
depois das leituras desse seu caderno de notas. A escrita, para Plutarco, na Grécia
antiga, adquire “uma fungéo efopoiéitica: ela € a operadora da transformacéo da
verdade em éthos™’ (FOUCAULT, 2006b, p.147). Falar por meio da escrita, para si
e para o outro, constitui um treinamento de si, hipétese em que se acredita também
nesta investigacao.

Na Antiguidade grega, além da escuta, da memorizagdao, havia uma
cultura do que se poderia chamar de escrita pessoal, ou seja, tomar notas das
leituras, das conversas, das reflexdes que se ouvem ou que se fazem a si mesmo: é
como ter cadernos sobre temas importantes, como os hupomnématas, que devem
ser relidos, de vez em quando. Esses procedimentos funcionavam como técnicas
com o objetivo de vincular a verdade ao sujeito. Segundo Foucault (1997b, p. 130),

trata-se de:

Armar o sujeito de uma verdade que ndo conhecia e que nao residia nele;
trata-sede fazer dessa verdade aprendida, memorizada, progressivamente
aplicada, um quase-sujeito que reina soberano em n4s mesmos.

Observar-se-a, nos proximos enunciados, como os alunos, usando o
webfélio como um ‘caderno virtual de notas’, realizam essas praticas discursivas e
identitarias. Ao proceder a analise, referir-se-a aos sujeitos ora como sujeito
professor, porque ja trabalham e pensam como professores, ora como aluno online
(AO) porque afinal, sdo alunos de um curso de formagdo pedagdgica. Os
enunciados a serem analisados foram transcritos na integra.

Da leitura do Caderno de Atividades e Interatividades (CAl) da
disciplina de Alfabetizagdo, no curso de Pedagogia EAD do Centro Universitario
Claretiano, registram-se as anotagbes da aluna online (AO11), no webfdlio, em
resposta a uma das atividades propostas que versava sobre as diferentes
concepgdes do processo de alfabetizagcdo de criangas. A atividade apresentava o
relato de duas situagdes hipotéticas de pratica pedagdgica em sala de aula, em que
duas professoras, com concepgbes diferentes - uma construtivista (chamada,

hipoteticamente de Prof? Rosana) outra de concepgdes tradicionais, empiricas

3 Ethopoien significa agdo e efeito do ethos, a maneira de ser ou 0 modo de existéncia de um
individuo. Ethopoios significa aquele que possui a qualidade de transformar o modo de ser de um
individuo, de transformar seu ethos. (FOUCAULT, 1997b, p. 128).
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(chamada, hipoteticamente de Prof? Darci) — desenvolviam suas atividades de
alfabetizacdo com as criangas. Depois de reconhecer e justificar tais concepcgoes, a
aluna teria de dizer com qual das professoras se identificava e quais eram as suas
proprias concepgdes. Escrito em texto anexado no webfdlio, seguiu-se o seguinte
enunciado sobre a ultima parte da questao:
AO11
[26/02/2007 - 16:32 ]
Eu me identifico mais com o trabalho da ‘professora Rosana’, pois acredito
na concepgédo linglistica e na psicogénese da lingua escrita, fruto das
pesquisas de Ferreiro e Teberosky. Procuro agir como mediadora da
aprendizagem dos meus alunos nas atividades que desenvolvemos na
nossa rotina do dia. Na minha sala as carteiras sdo dispostas em forma de
U. Na parede tem a lista dos nomes das criangas [...] a lista de
aniversariantes e um mural informativo para noticias, curiosidades, e o
cardapio mensal da merenda. Tem uma prateleira com jogos e atividades
de trénsito (para as criangas que terminam antes) e um tapete com
almofadas coloridas e uma cesta cheia de livros e gibis. Apesar de todos
esses recursos e uma sala que estimula a aprendizagem serem
importantes, penso que ¢é fundamental a atuagdo do professor na
preparagdo de atividades que desenvolvam a aprendizagem e nas

intervencdes que faz durante a aula.
Comentario de: F.C. F.

A aluna aciona as duas formagdes discursivas (FD) em embate nesse
campo - a das concepgodes construtivistas e a das tradicionais - sobre o processo de
alfabetizacdo, cujos enunciados, provavelmente, leu nos livros, nos materiais
didatico-pedagogicos, ouviu nos cursos de professores, e ela cita os autores como
testemunhos de verdade. Tudo isso funciona como um argumento de autoridade do
enunciador para mostrar que pode falar sobre tal tematica, pois a domina.

AO11 recorre a um intradiscurso quando traz a tona os ja-ditos sobre
‘rotina’ do dia, sobre a ‘disposi¢cao das carteiras’, sobre as ‘listas’ de materiais, de
histérias infantis, sobre a professora como ‘mediadora da aprendizagem’ - marcas
discursivas da concepgao construtivista - como fragmentos de que precisa anotar
para que facam parte de suas conviccbes sobre o que diz. Ao posicionar-se,
considerando que, a despeito dessa teoria, € fundamental a ‘intervencdo’ do
professor, ela recupera discursos dispersos, aqui e ali, que dizem que, na
concepgao construtivista, a crianca ‘aprende sozinha’, ‘aprende a ler sem saber ler,’
que nao é preciso o professor ‘corrigir’ as ligdes das criangas. Ha ai um
interdiscurso, atravessando a constituicdo desse sujeito. Ele pensa identificar-se
com a postura construtivista, mas “apesar de” agir de acordo com essa proposta,

“‘pensa que” a atuacdo do professor “é fundamental” para que a crianca aprenda, ou
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seja, em parte, ele concorda com ‘o outro’, aquele, da outra formacgao discursiva, a
tradicional. Esta ai um sujeito dividido, cindido, com a ilusdo de ser homogéneo,
centrado e uno.

Ao fazer suas anotagcbes e ‘dizer-se’, esse sujeito aplica-se uma
técnica de si, como um dos modos de subjetivagcdo que transformam os seres
humanos em sujeitos: a subjetivacao do individuo que trabalha e pensa sobre si
mesmo (FOUCAULT, 1995). Ocupar-se de si mesmo, para 0s gregos, era um
privilégio, era a marca de uma superioridade social, uma estratégia de formagao do
individuo que se deveria usar por toda a vida.

Segundo Coracini (2003, p. 276), as questdes sobre a subjetividade e a
identidade para a compreensdo dos processos de identificacdo do sujeito professor

consideram dois niveis: o intradiscurso e o interdiscurso:

O intradiscurso remete-nos a rede complexa das formagdes discursivas
(FDs), nas quais todo dizer estd inserido, e da pistas para entender a
exterioridade discursiva; o interdiscurso, discursos anteriores, que formam
uma rede, uma trama que se entrelaca, cujos caminhos ndo podemos
delimitar.

No caso de AO11, é a voz do saber fazer, construida ao longo de sua
pratica, que fala mais alto e Ihe da o poder de resistir ao poder do discurso tedrico.
Sao vozes de diferentes lugares que sinalizam a identificagdo do sujeito com o
sujeito do saber de sua FD, num jogo de sentidos, colocando em evidéncia a
heterogeneidade do sujeito.

Na area de trabalho do webfdlio, ao entabular um dialogo com a tutora,
o mesmo sujeito (AO11) procede a escrita de si, recorre as suas memorias a partir

da sua formacao profissional, como se estivesse em busca da verdade:

[26/02/2007 — 17:15]

Oi, S....

Nao fiz Letra e Vida, mas fiz CEFAM e, apesar de ter me formado em 95,
antes da LDB de 96 e formulagao dos PCN's, continuei estudando por conta
prépria e lendo muito, especialmente sobre alfabetizagao. Fiz um curso em
2001 na Escola da Vila sobre parcerias cooperativas que foi 6timo e em
algumas jornadas da educagdo que tivemos em minha cidade (Birigui),
sempre me inscrevia para as oficinas que traziam os profissionais da Escola
da Vila por conhecer a concepgado de ensino e aprendizagem deles e
compartilhar desta concepgéo.

[]

Muitos dizem ja saber tudo sobre a psicogénese da lingua escrita, que
estdo cansados de ouvir falar nisso, que s&o construtivistas ou
interacionistas e trabalham de maneira diversificada, mas na pratica vemos
que nao e' bem assim, muita interpretagao errada sobre o assunto ainda
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existe e outros se satisfazem com pouco e acabam nao compreendendo
nada. E' preciso mudar essa realidade.

Adorei nosso "papo"

Abracos, F.....

Comentario de: F. C. F.

O sujeito simula um apagamento dos discursos anteriores que
constituiram o seu fazer pedagdgico, recuperados em “apesar de ter me formado em
957, na ilusdo de ser dono do seu discurso. Ele tenta apagar a voz do outro, que o
constitui, mas ela emerge: “muitos dizem ja saber tudo” [..] “outros se satisfazem
com pouco”. O sujeito professor tenta se identificar a partir de uma falta, que tenta
preencher com os cursos de formacao profissional, € assume outra posicao: “E'
preciso mudar essa realidade”. Ele tem a ilusdo do controle, mas essas vozes que 0
constituem — antes e depois dos cursos de formacdo — ndo se opdem, elas se
“‘imbricam”, como diz Coracini (2003, p. 279), “uma vez que as identificagcdes néo
sao nunca singulares, mas fragmentadas, fraturadas e multiplamente construidas ao
longo de sua historia pessoal”.

Em resposta a mesma atividade, que solicitava uma posi¢cao do aluno
quanto as concepgdes construtivistas ou tradicionais sobre alfabetizacdo de

criangas, outro sujeito professor respondeu:

AO12

[ 8/02/2007 - 19:24 ]

Me identifico mais com a Professora da situagcdo 1 (Rosana). Acredito
muito na interagdo do aluno com o0 meio que ele esta inserido
(Construtivismo), creio que quando todos olham para a mesma dire¢ao os
objetivos sdo mais faceis de serem alcangados. Ele precisa somente de um
norte e liberdade para poder desenvolver suas habilidades e nédo tem
porque o professor ndo usar dessa ferramenta. Fico feliz quando vejo
criancas e jovens bons ciclistas, Skeitistas , jogadores de futebol,
Montadores, soltadores de pipa, bons nas artes marciais, sem ter tido um
dia de aula sobre o assunto, em sala de aula.

Comentario de: W. M.

O sujeito professor (AO12) fala pela voz do outro, pelas praticas
discursivas ‘sobre’ o construtivismo “Acredito muito na interagdo do aluno com o
meio que ele esta inserido (Construtivismo)”, “Ele precisa somente de um norte e
liberdade para poder desenvolver suas habilidades”, que dizem que a crianca
aprende sozinha, a que se referiu também o sujeito (AO11). Ele acredita ser dono de
um saber e um poder que o constitui como sujeito professor: “Fico feliz quando vejo
criangas e jovens bons ciclistas [...] sem ter tido um dia de aula sobre o0 assunto, em

sala de aula”.
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Nota-se que o aluno (AO12), na realidade, pensa dissertar sobre o
construtivismo como um método de ensino que valoriza o aprendiz e o professor-
mediador. No entanto sua pratica discursiva remete a outro lugar, qual seja a de que
o aprendiz ndo precisa nem de mediador e nem da escola, pois aprende sozinho. O
efeito de sentido é a defesa do construtivismo como um modismo a que todos
devem aderir, € a ordem do discurso.

Percebe-se o0 que Foucault (2006a) observa sobre o conjunto de
praticas discursivas que se estruturam nas instituicbes que, ao mesmo tempo que
impdem, mantém estas praticas discursivas, como uma ‘“ritualizacdo da palavra”,
uma “fixacao de papéis” para os sujeitos que falam, num desejo de apropriagcado do
discurso com seu poderes e saberes.

Tanto na pratica discursiva de AO11 como na de AO12 ha uma relagao
de forgas, que constitui um individuo confuso, conflitante que organiza sua pratica
discursiva de modo a preservar seu lugar dentro do mercado de trabalho, pois se
hoje se valoriza o construtivismo, entdo, o aprendente deve dominar o discurso de
quem esta no poder, caso contrario sera descartado do sistema.

Coracini (2003, p. 239), ao refletir sobre o sujeito e a alteridade, coloca
como pressuposto basico que a subjetividade se constréi no outro e pelo outro e €
flagrada por identificagcbes de varios tipos. A autora oferece pistas para que se
analise o enunciado do sujeito professor a seguir, buscando em Foucault (1979)* a
nogao de sujeito moderno, produto de um interesse de época. Neste caso, a aluna,
ao deslizar para o foco narrativo de primeira pessoa, coloca-se “no lugar’ da

professora de concepcao tradicional (a Prof? Darci):

AO13

[ 10/02/2007 - 22:24 ]

Acho que a professora Darci esta passando por uma fase de transicgéo,
haja visto que parte de suas atividades ja apresentam algumas
caracteristicas de um ensino digamos, mais sintonizado com uma proposta
mais moderna [...]

Nao acredito que o modo como a professora Darci leciona esteja correto,
porém, infelizmente, percebo que eu ainda estou em um processo de
transicdo entre as concepgdes tradicional e construtivista. Estou lutando
para chegar ao construtivismo, mas, as vezes me pego tendo atitudes que
ndo estdo de acordo com o construtivismo. Como fui educada da forma
tradicional, me parece que essa concepgao esta enraizada em minha vida.
Porém, tenho a consciéncia de que preciso arrancar essa raiz, todavia,
tenho que ser sincera e confessar que estou no caminho rumo ao
construtivismo, mas, ainda n&o consegui atingir plenamente essa

% FOUCAULT (1979). Microfisica do poder.
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concepgao.
Comentéario de C. F.

O sujeito de discurso parece ter consciéncia de que € um ser dividido.
Mas, Coracini (2003) se remete a Souza (1994, p.17), para lembrar que “a
identidade € o que, em principio nos diferencia dos outros” e que essas diferencas,
porém, pressupdem um arrolamento de caracteristicas estaveis que nos dao a ilusédo
da unidade e da estabilidade.

O sujeito em analise procura caracteristicas estaveis entre a sua
pratica pedagdgica e a da hipotética professora para delimitar as diferencas entre
elas. Essa identificacdo ocorre na medida em que sua voz encontra eco, de modo
positivo ou negativo, em seu interior. Mas a ‘falta’ permanece e a deixa dividida.

Usando o webfdélio como uma técnica de si, ela imagina que a pratica
discursiva da sinceridade e da confissdo fara com que seu professor online se
compadeca de seu estado emocional e, assim, possa dar-lhe mais uma chance para
aprender a repetir o discurso que esta valorizado no momento. A divisdo e o conflito
do sujeito deixam-se transparecer em seu discurso, e de maneira a justificar seu
posicionamento e estado procura uma pratica discursiva que possa preservar-lhe a
imagem de um bom aprendente, por isso diz estar no caminho para a identificagao
com o construtivismo. Seu enunciado evoca o poder disciplinar das instituicoes
sociais — a regulagéo, a vigilancia e o governo da espécie humana, como pensa
Foucault (2000). Assim o sujeito afirma: “Como fui educada da forma tradicional, me
parece que essa concepgao esta enraizada’...] “preciso arrancar essa raiz’.
Confirmam-se, nesse momento, as idéias de Bauman (2001), em que ele coloca o
sujeito como um ser sitiado entre ser um individuo e ao mesmo tempo pertencer ao
grupo. Até o momento, segundo AO13, pertencia a um grupo tradicional, que hoje
esta relegado dentro da sociedade, assim, procura desesperadamente encontrar um
caminho que possa conciliar duas posigdes antagbnicas que nao permitem dialogo,
nem intersec¢des. Emerge, dessa maneira, um sujeito produto de um interesse de

epoca.
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As praticas pedagdgicas, ou terapéuticas®®, segundo Larrosa (1994),
seriam espacos institucionalizados onde a verdadeira natureza da pessoa humana,
autoconsciente e dona de si mesma, pode desenvolver-se ou recuperar-se.

Uma outra atividade do Caderno de Atividades e Interatividades de

Alfabetizagao Il propunha:

Segundo William Teale (1982), a escola colabora para a manutencdo do
status quo, e faz mediagdo com a légica da exclusdo, pois tem feito um
papel perverso de exclusao daqueles que mais tém necessidade dela. Para
0 autor, essa € uma forma intencional de seletividade histérica na rede
publica de ensino no Brasil.

E vocés, o que pensam sobre isso? O processo de alfabetizagdo pode ser
um fator de exclusdo em nossas escolas? Como isso aconteceria?
Conhecem algum caso de crianga excluida da escola por nao ter se
alfabetizado? (CAI ALFABETIZACAO II).

Uma aluna, ja professora, responde ao questionamento acima com o
seguinte enunciado:

AO 14

[ 8/02/2007 - 19:27 ]

Oi, as vezes eu fico pensando, sera que eu vivo outra realidade escolar?
Atualmente o modismo é culpar o professor por tudo o que acontece de
errado com as criangas.

Eu vivencio desde que comecei exercer a minha profissdo cobrangas e
mais cobrancgas, por parte da diregao, o trabalho com professor de apoio,
atendimento dentério na escola, encaminhamento para psicopedagogo,
psicologo, vou a escola na minha aula vaga para socorrer aquele aluno que
ndo quis frequentar o reforgo em periodo diverso, me preocupo com cada
aluno, observo,converso, falo com os pais, quando chega o final do ano
ainda me culpo por aqueles que nao atingiram a aprendizagem desejada.
Muitas vezes me deparo com pais que chegam na escola e diz: “Vé o que
vocé pode fazer ai, porque eu ndo dou conta mais”. Fiz o PCN, fago Letra e
Vida, antes qualquer curso superior servia com o magistério, agora depois
da faculdade concluida, ndo serve mais. Nao pude assumir uma sala
concursada em Aracatuba, porque de acordo com advogados cada
prefeitura faz a sua lei, visto que de acordo com as informagdes que tive o
artigo 62 da Lei 9394/96 sobrepde as disposi¢des transitérias que exige
"PEDAGOGIA". Resultado: uma lei que quem decide sdo os Secretarios
municipais de Educagdo. Depois de tudo isso, curso Pedagogia, e ainda os
professores sdo acusados de excluir os alunos. Sera que essas pobres
criangas cheias de problemas, principalmente necessidade afetiva, néo
mereciam pais melhores? Hoje o governo oferece muita coisa de graga,
sem cobrar dos pais o minimo. Resultado: a escola educa, alimenta,

39 n ” . .
Larrosa refere-se a trés praticas de si aplicadas nas escolas contemporaneamente:

Autoconhecimento e auto-avaliagdo em educagdo moral (conjunto de perguntas dirigidas a fazer com
que as criangas produzam seus proprios textos de identidade); As histérias de vida na educag¢do de
adultos (narrativas pessoais, com base na leitura de uma histéria com o objetivo de provocar a
reflexao critica dos adultos que modifique a imagem que eles tém de si mesmos, uma ‘tomada de
consciéncia’); Auto-reflexdo dos educadores (trata-se de definir, formar e transformar um professor
reflexivo, capaz de examinar e reexaminar, regular e modificar constantemente tanto sua propria
atividade pratica, quanto a si mesmo, no contexto dessa pratica tradicional).
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analisa e encaminha, para que alguns pais continuem arrumando mais
vitimas da prépria sorte.
Comentario de: I. M. A.

Esse sujeito faz lembrar Foucault (1995) quando diz que nos tornamos
sujeitos pelos modos de investigagdo®’, pelas praticas divisérias e pelos modos de
transformacao que os outros nos aplicam e que aplicamos sobre nés mesmos.

Dividido entre imagens positivas e idealizadas de professor heréi e
imagens negativas de professor vildo, este sujeito-professor (AO14) aplica-se
praticas divisorias de subjetivacdo. Ele, falando em primeira pessoa, se investe da
“‘missao” redentora, em que se identifica como aquele que “salva” o aluno das trevas
da ignorancia, cuida de sua saude fisica e mental, defende-o dos préprios pais, mas,
ao mesmo tempo se vé como “vitima” dessa mesma sociedade, em que todos o
perseguem: a direcao da escola, a lei, o governo, a familia. Evoca a memodria
discursiva que vé o magistério como ‘missao’, e o professor como o missionario, por
isso salva: ele é psicologo, pai, mae, amigo, confidente. Mas, evoca também um
outro discurso, aquele do professor humilhado, incompreendido, injusti¢ado,
incompetente frente aos novos desafios do mundo moderno que, no seu imaginario,
com ele competem em desigualdade, enfim, o culpado pelos maus resultados da
escola, pelos males da sociedade: “Atualmente o modismo € culpar o professor por
tudo o que acontece de errado com as criancas”.

Essa sociedade pés-moderna cobra-lhe um desempenho por uma
formacao a qual a mesma nao lhe proporciona e ele vé-se subjugado ao poder do
saber institucionalizado que Ihe exige: “PEDAGOGIA”. Com letras maiusculas, como
a gritar, inconformado, dividido entre a missdo do passado e o jugo do presente, ele
sucumbe, faz o curso de Pedagogia a contragosto, mas mesmo assim, existe um
“‘modismo”, ou seja, um discurso, mais forte do que ele, que o culpa por “tudo o que

acontece de errado com as criancas”, inclusive de “excluir os alunos”.

*0 Foucault destaca, num primeiro momento, trés modos principais de subjetivacao: “os diferentes
modos de investigagdo que buscam atingir o estatuto de ciéncia (1995) como a objetivagdo do sujeito
falante na gramatica ou na linguistica, ou ainda aquela do sujeito produtivo na economia e na analise
das riquezas; as “praticas divisoras”, que dividem o sujeito no interior dele mesmo (ou em relagéo aos
outros sujeitos) para classifica-lo e fazer dele um objeto — como a divisdo entre o louco e o sdo de
espirito, o doente e o homem saudavel, o homem de bem e o criminoso etc; enfim, a maneira pela
qual o poder investe o sujeito ao se servir ndo somente dos modos de subjetivagao ja citados, mas
também ao inventar outros; é todo o jogo das técnicas de governamentalidade. Num segundo
momento, a questdo de Foucault parece se inverter: se é verdade que os modos de subjetivagédo
produzem, ao subjetiva-los, algo como sujeitos, como esses sujeitos se relacionam consigo mesmos?
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Atravessado pelo outro, em confronto com as representagdes que faz
de si mesmo, o sujeito-professor identifica-se, ao mesmo tempo e confusamente,
com o heréi e com a vitima, como imprescindivel e descartavel, paradoxo apenas
aparente, se considerar-se a heterogeneidade constitutiva do sujeito e do discurso.

O aparecimento de discursos “outros” no proprio discurso desse
sujeito, coloca em evidéncia as rupturas no “fio do discurso” (AUTHIER-REVUZ,
1990). Esses discursos “outros” seriam o da familia, ao entregar a escola a
responsabilidade de educar seu filho -“Vé o que vocé pode fazer ai, porque eu nao
dou conta mais” — (heterogeneidade mostrada), o da sociedade — “Atualmente o
modismo é culpar o professor por tudo o que acontece de errado com as criangas”
(heterogeneidade constitutiva).

Os enunciados seguintes acontecem no webfélio da disciplina de
Administracdo Escolar II, do curso de Licenciatura em Pedagogia EAD. O
enunciador, ja professor, esta em busca de formagao em gestdo escolar. De um dos
polos regionais, faz suas anotagbes em seu caderno virtual de notas sobre a
unidade de estudo em que |he fora colocada a seguinte situagdo-problema: “Qual o
perfil ideal de um professor quando da sua candidatura a direcdo de uma instituicao
de ensino?”

O enunciado em resposta a proposta de atividade foi postado em
arquivo de texto, em anexo, do qual sera reproduzido um trecho apenas:

AO15

[ 11/05/2006 - 10:50]

O perfil ideal de um professor para uma candidatura a diregdo requer
adotar uma gestdo democratica e de participagao nos sistemas de ensino.
Em seguida, procurar refletir sobre agdes capazes de concretizar principios
e idéias nos quais acredita, considerando como um dos desafios deste
novo século a tomada da realidade e dos multiplos sentidos que a palavra
democracia apresenta. O perfil ideal devera se concentrar na questao
central de como incentivar a agdo das pessoas nos processos de

democracia na escola. Sempre analisando as relagdes entre participagao,
diretrizes legais e o direito a educacao [....].

Anexo: met adm esc ii unid i.doc
Comentario de: C. A. C.
A pratica discursiva do sujeito, que se coloca no lugar enunciativo de
aluno, apropria-se do discurso que transparece na apostila em que estuda o

assunto, ou seja, de um ja dito aqui, ali, na FD que determina o discurso sobre

Quais procedimentos o individuo mobiliza a fim de apropriar ou de se reapropriar de sua prépria
relagéo consigo? (REVEL, 2005, p. 82).


http://batatais2.claretianas.com.br/ead/upload/blogTurma7016/blog_125697/479084.doc
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gestdo escolar, em que transparecem aspectos de uma ideologia: a das
competéncias. Ele fala do lugar de aluno quando atende a tarefa, mas fala também
de um lugar que Ihe foi colocado por essa formagéao discursiva: o de aspirante a um
cargo de gestdo educacional. Faz representagdes sobre o que o professor tutor
espera que ele responda. Elabora um texto formal, as frases tém poucos
articuladores coesivos, a maioria dos verbos esta no infinitvo e a forma de
tratamento € impessoal: “O perfil ideal de um professor para uma candidatura a
direcao requer [...]".

Mas, na area de trabalho do webfdlio, o mesmo sujeito (AO15)
estabelece um dialogo com a tutora em que faz representagdes sobre si mesmo

como professor:
(AO15)

[11/05/2006 - 10:51 ]

Ola como vai indo?? eu por sinal, coordenador de carterinha, vou indo
stressado, stafado, nervoso, chateado, triste, bravo, carrancudo, mal
humorado, bravo, ..ou seja um tipico perfil de coordenador que leva as
coisas a sério... estou enviando a atividade da unidade I, UFA ! consegui
ter um tempinho...sobre a atividade achei legal, faco o Progestdo, E
ESTOU FAMILIARIZADO COM ESSE NEGOCIO DE nova gestdo
ESCOLAR..E POR SINAL AS DISCIPLINAS ME PARECEM
REPETITIVAS uma das outras...perfil de Diretor, professor daqui e dali..e
do Coordenador??? nao viem lugar nenhum??? mas t4 bom! e ai quem
vem pra aula presencial dia 27 aqui em Guaratingueta...[...]

Anexo: met adm esc ii unid i.doc

Comentario de: C. A. C.

O sujeito continua falando do lugar de aluno, agora aluno online, o
internauta, mas estabelece um jogo discursivo ao identificar-se como “professor
coordenador de carteirinha”, “que leva as coisas a sério”. Faz representag¢des sobre
si mesmo e sobre a fungcdo que ocupa. Recupera a FD sobre a gestdo escolar ao
colocar seu “tipico perfil de coordenador que leva as coisas a sério”, e outra que o
faz ver-se como vitima de um sistema: “stressado, stafado, nervoso, chateado, triste,
bravo, carrancudo, mal humorado, bravo”. O sujeito usa técnicas para enxergar-se e
expressar-se: ele olha para si e narra sobre si mesmo, nomeando seus tragos “[...]
vou indo stressado, stafado [...]” avalia e julga-se “[...] ...ou seja, um tipico perfil de
coordenador que leva as coisas a sério...[...]". O efeito de sentido é o de um sujeito
irbnico, dividido entre seu trabalho e o estudo, que ele nao valoriza.

AO15 reclama da auséncia, no material de estudo das disciplinas do

curso, de estudos voltados ao tema da funcao de professor coordenador, a qual ele


http://batatais2.claretianas.com.br/ead/upload/blogTurma7016/blog_125697/479084.doc
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ocupa na escola. Revela sua insatisfacdo com o curso que lhe é imposto pelas
instituicdes de poder que ditam as normas para a formagao de professores e que
este nédo |he oferece nada de novo: “ESTOU FAMILIARIZADO COM ESSE
NEGOCIO DE nova gestdo ESCOLAR..E POR SINAL AS DISCIPLINAS ME
PARECEM REPETITIVAS”. Em letras maiusculas, revela o quanto lhe custa achar
“‘um tempinho” para essa formacao repetitiva do ensino a distancia: “UFA!” Dividido
entre este e o curso presencial que nao pbéde fazer, AO15 parece querer mesmo €&
uma boa aula presencial: “mas ta bom! e ai quem vem pra aula presencial dia 27
aqui em Guaratingueta...”.

Foucault (2006b) entende que falar faz com que assim seja: ao falar
sobre si, o individuo constréi a si proprio, porque constréi a propria identidade
naquele ato de fala.

Em outro enunciado posterior, 0 mesmo sujeito, (AO15), diz:

[18/05/2006 - 23:14 ]

Susi!! Ola, como vai?? anda sumida?? “estou postando a atividade da
unidade Il, trabalhosa..e o que me ajuda bastante é o curso do
PROGESTAO que estamos fazendo na DE de Guaratingueta estamos no
modulo VIII. tem tudo a ver com os temas propostos em sua disciplina e de
outras...UFA! mas ta legall ta bom demais!!! adoro o que fago...fazer o
que? nélll sou prof°coordenador e tenho que adorar tudo isto...ainda bem
que amo!! - bem que minha mae dizia estude pra ser médico... burrinho eu
nél!ll ndo consegui e nem prestei faculdade de medicina...bem que poderia
ser ginecologista..rsrsrsrs.. mas vai vendo...s6 consegui ser um prof® de
Geografia e Histéria... pelo menos viajo pelo mundo sem sair do
lugar...viajo pelos livros...rsrsrsrsr...

Comentario de: C. A. C.

AO15 elabora um texto cheio de reticéncias, exclamagbes e
interrogacoes, repetindo no “UFA!” sua insatisfagcdo com sua condigdo de professor

“

e a simulagdao de um conformismo “...fazer o que? né!!!” | “... tenho que adorar tudo
isto...” desmentido logo em seguida por “bem que minha mae dizia estude pra ser
médico... burrinho eu né!!! ndo consegui e nem prestei faculdade de medicina..”. Ao
projetar-se em outra profissdo, a de médico, a que atribui o desejo da mée, evoca
uma FD que valoriza determinadas profissées, como a de médico, em detrimento de
outras, como a de professor: ganha pouco, ndo tem reconhecimento politico, ndo é
muito inteligente. Faz uma avaliagdo ao comparar-se dentro dessa FD: “s¢”
“consegui ser um prof® de Geografia e Histéria...”, diminui-se, simula conformar-se:
‘pelo menos viajo pelo mundo sem sair do lugar...viajo pelos livros...rsrsrsrsr...”,

demonstra valores dentro da esfera educacional, caracteriza-se como professor
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novamente, ironiza. Sua pratica discursiva produz efeitos de sentido, ele procura
construir sua identidade perante o outro, seu interlocutor. Segundo Baudrillard
(1991, p. 9), “dissimular € fingir ndo ter o que se tem. Simular é fingir ter o que nao
se tem. O primeiro refere-se a uma presenga, o segundo a uma auséncia”. O efeito
de sentido € o de um sujeito dividido entre ser ou ndo ser um professor; um sujeito
atravessado por outras vozes, a voz da mae, a voz do meédico, ou seja, € um ‘eu’
que constréi sua identidade na alteridade*', assim como defende a AD.

No modo de produzir o texto, AO15 usa uma linguagem informal,
crivada de marcas textuais da oralidade, chama a atencdo com as letras maiusculas,
abusa dos pontos de exclamacgdo, das reticéncias, de expressdes usadas na
linguagem do ‘internetés”, como a marca “rsrsrsrs”’, as expressbes “stafado”,
“stressado” o que produz um efeito de sentido de inconformismo, de explosao,
ansiedade, pressa. Essa forma de escrever € comum no meio digital, podendo
representar uma tentativa de simular o real dentro do virtual, de aproxima-los.

Em outro webfdlio com a fungado de orientagdo para o Trabalho de
Conclusédo de Curso pelo tutor, ao se despedir, o aluno coloca a fotografia do ator

Tom Cruise no lugar reservado para sua foto e autodenomina-se “Carlos Cruise”!

- estamos chegando ao fim!!!

- Pena! peninha! ....

- Agora que estava ficando bom!

- Mas!!!! ...um abrago a todos, aos
meus NOVOS amigos, mesmo que

seja virtual..!

- Carlos Cruise

Fig.7 Foto do ator Tom Cruise, em lugar de foto do aluno C.A.C. no Webfélio TCC —

EAD Claretiano. Acesso em: 20 de agosto de 2006.

AO15 procura fazer um jogo de verdade, ao opor o falso ao verdadeiro,
quando projeta uma falsa imagem sua, postando a foto do ator Tom Cruise em lugar

da sua foto no webfélio do TCC. Usa um mecanismo de controle do discurso, a

*1 “Presenca do discurso do outro como discurso de um outro e/ou discurso do Outro” (GREGOLIN,
2004. p. 157).
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vontade de verdade, para se fazer crer. Na foto, o ator, jovem, com corte de cabelo
dentro das tendéncias atuais, de 6culos escuros, mostra-se sorrindo, num gesto que
parece mais um cumprimento que uma despedida. O efeito de sentido € o de alegria
e descontragdo, uma pessoa segura de si, moderna, que se encontra a vontade no
lugar que ocupa, o efeito desejado pelo autor.

Essa pratica discursiva pode ser compreendida como a forma como o
aluno online quer ser visto, como um professor seguro de si, jovem, dindmico,
descontraido, ao contrario do “stressado”, “stafado”, “bravo”.

O texto inscrito ao lado da foto no webfélio de AO15 “Pena! Peninhal..
Agora que estava ficando bom! Mas!!! ..um abrago a todos, aos meus novos amigos,
mesmo que seja virtual...! Carlos Cruise” inscreve um lamento pelo término do curso,
paradoxalmente, aquele mesmo em que as disciplinas “séo repetitivas”, aquele que
agora é que “estava ficando bom”. O efeito de sentido de texto e imagem é o oposto
dos textos anteriores, o efeito é de alegria, mas de nostalgia ao mesmo tempo.

Percebe-se um sujeito fragmentado e heterogéneo, que espera de
seus interlocutores a admiragao pelo sujeito virtual, inventado, que ele mostra.

A experiéncia que o sujeito faz para se autoconhecer tem como
suporte um repertorio e um sentido de propriedade que vao adequando nao apenas
0 que ha para ver em si mesmo, mas o que € preciso reformular para ajustar-se ao
que é esperado dele.

Sob esse viés, € possivel compreender o webfélio como uma técnica
de si, como a forma encontrada para se adquirir a verdade e o dominio de si.
Segundo Foucault (1997a) o cuidado de si funciona como condi¢cao indispensavel
para se alcancar a verdade sobre si.

Para Foucault, ha uma estreita relacdo entre o visivel e o dizivel. A
formas legitimas de olhar correspondem formas legitimas de dizer. Mas nao se pode
dizer qualquer coisa em qualquer época.

Verifica-se a semelhanca do webfdlio com o hupomnémata, a antiga
técnica de si descrita por Foucault (2006b) como uma memdéria material do que foi
lido, ouvido ou pensado que deve ser relido e meditado posteriormente, colaborando
para a subjetivagdo do discurso. Em outras palavras, e ainda com margem no
filbsofo acima, é possivel afirmar que esse escrito contribui para a constituicado da
identidade do ser mediante a “recolecédo de coisas ditas” (FOUCAULT, 2006b), ou

seja, mediante o seu préprio discurso e sua pratica, e mediante o outro.
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Na cultura greco-romana, o conhecimento de si aparece como
consequéncia do cuidado de si. No mundo moderno, o conhecimento de si constitui
o principio fundamental. Para eles a arte da escuta é essencial para quem quer
distinguir a verdade e a dissimulagdo, a retérica e a mentira no discurso dos
retéricos. A escuta esta ligada ao fato de que o discipulo ndo esta sob o controle de
seus mestres, mas na postura daquele que acolhe o logos.
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CONSIDERAGOES FINAIS

[...] na escuta alguém esta disposto a ouvir o que néo
sabe, o que néo quer, o que ndo precisa. Alguém esta
disposto a perder o pé e a deixar-se tombar e arrastar
por aquilo que procura. Esta disposto a transformar-se
numa dire¢ao desconhecida.

Jorge Larrosa

Com o objetivo de compreender como se constitui o sujeito aluno
online em formagao para ser professor num contexto globalizado que faz uso das
novas tecnologias da informagdo e da comunicagdo, observou-se que as praticas
discursivas dos alunos de graduagao em webfdlios de educagéo a distancia, por
inserirem-se em uma instituicdo de carater educacional e confessional, deixam
transparecer a constituicdo de identidades atravessadas por formagdes discursivas
que lhes regulam “o que pode e o que deve ser dito” (PECHEUX, 1998).

A preocupacgao, durante a investigagéo, nao foi responder ‘para que’ se
fabricam sujeitos, mas em responder ‘como’, ‘de que modo’, segundo Foucault
(2006b), esses sujeitos sao fabricados. Para ele, o sujeito € sempre o resultado de
uma pratica, ou seja, o sujeito € sempre fabricado. Neste caso, os sujeitos
professores “tomam conta de si”, tém “cuidado consigo”, “preocupam-se, cuidam de
si” mesmos, nos seus cadernos virtuais de notas e precisam do ‘outro’, o professor
tutor para ‘ouvi-los’.

Desde a formulacdo do discurso das competéncias, da formagao para
o trabalho, ao longo da vida, na home page do Centro Universitario Claretiano, em
varias linguagens, o sujeito professor foi sendo construido, ficando claro que a
nogao de sujeito e, consequentemente de identidade, € um interesse de época.

Viu-se revelar um sujeito construido por suas praticas discursivas e
identitarias e pela interagdo com o outro, ou outros, num conjunto de vozes
heterogéneas que |Ihe atravessam, descentrando-o de seu dizer.

O webfdélio mostrou-se um dispositivo dessas técnicas de si: o caderno

virtual de notas foi usado para administrar-se; confessionario para redimir-se;
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peniténcia para eximir-se da culpa de ndo conseguir entrar na ordem do discurso
estabelecida ou marketing para criar sua imagem positiva.

As representagdes que o sujeito professor fez de si no webfdlio foram
atravessadas pela memoria discursiva de um professor heréi, missionario, fonte do
saber e transformador da sociedade, por um lado e por outro, das experiéncias
presentes em que é constantemente colocado em xeque pelas novas tecnologias,
pelas novas correntes de pensamento sobre a educacéao, pelo poder institucional.

O webfélio, como técnica de si, constitui-se uma pratica em que os
sujeitos foram instados, tanto a decifrarem-se quanto a transformarem-se; tanto a
conhecerem a verdade sobre si mesmos quanto a agirem como sujeitos morais,
buscando efetuar transformacées em si mesmos.

Pode-se afirmar, depois da anélise, que o sujeito pds-moderno estaria
vivendo um periodo de desconstrucdo dessa nocao de identidade unificada, estavel,
que a memoria discursiva sobre ‘ser professor’ lhe traz. Compreende-se agora
quando diz Hall (2002, p.12) que, ao tornarem-se mais provisérios e variaveis os
processos de identificacdo dos individuos com outros de sua cultura, e de outras
culturas, o sujeito pés-moderno “esta se tornando fragmentado; composto nao de
uma unica, mas de varias identidades, algumas vezes contraditérias ou nao-
resolvidas”. As novas tecnologias da comunicag¢ao e da informacéo colaboram para
esse novo modo de ser, de viver, de pensar e agir.

Considera-se, por outro lado, que o sujeito-professor da educagéo a
distancia é o mesmo sujeito daquele do ensino presencial, dividido, heterogéneo em
sua constituicdo, atravessado pelas varias vozes que lhe chegam pela memoria
discursiva, mas a oportunidade de usar o webfélio como uma técnica de si para
narrar-se, como personagem central da histéria e conhecer-se, pode leva-lo a
compreender melhor o que se tem chamado de homem pds-moderno.

Larrosa (2004) diz que para mostrar a construcdo e mediagao
pedagogica da experiéncia de si é preciso focalizar a atengdo na forma complexa,
variavel e muitas vezes contraditéria dos dispositivos pedagdgicos. Diz também que,
na medida em que o ser humano mantém uma relagao reflexiva consigo mesmo nao
€ senao o resultado dos mecanismos nos quais essa relagao se produz e se medeia.
Os mecanismos seriam aqueles nos quais ele observa-se, decifra-se, interpreta-se,
julga-se, narra-se e também aqueles nos quais aprende ou transforma determinadas

maneiras de observar-se, julgar-se, narrar-se ou dominar-se.
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Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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