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RESUMO

Formatos emergentes de criacdo e transmissédo de aodnline:

a construcdo dowebcastingsonoro

Johan Cavalcanti van Haandel

Nos ultimos anos a transmissdo de audio esta serattsformada pelas novas
tecnologias do suporte digital, as quais geraramosoprocessos e produtos,
entre eles owebcastingsonoro. A presente pesquisa investiga a criacdo de
conteudo dos quatro formatos existenteswibcastingsonoro: awebradio, a
playlist, o audioon demande o portal de audio, os quais compdemarpusda
pesquisa. Como estratégia metodoldgica, primeinafo observados exemplos
dos formatos dovebcastingsonoro e de outros processos de transmissao pelo
suporte digital, para particulariza-los; o segungasso foi observar a
montagem de 4udio dos formatos debcastingsonoro e o terceiro passo foi
investigar as suas interfaces graficas. Baseadagteatégia metodoldgica, a
pesquisa se apresenta em trés etapas: na primbh&gayum mapeamento das
transmissfes digitais de audio existentes e umasitecacdo dos formatos do
webcastingsonoro, em que os principais autores de referéméia Trigo-De-
Souza e Kischinhevsky, entre outros; na segundipvéstigada a construcéo
da transmissdo davebcastingsonoro através da montagem de &audio, com
dados baseados em Ferraretto, Cyro César, Barbdlde E McLeish, entre
outros; e na terceira, é investigada a construc@drdnsmissdo dwebcasting
sonoro através da interface grafica, em que os daaderentes ao estudo de
interfaces da hipermidia sdo baseados em Beiguelnveanovich e Johnson.
Conclui-se que onvebcastingsonoro consiste em um processo de transmisséao
de audio que nédo deve ser confundido com radio e igstitui um novo tipo de
leitura de contelddo, mediado por textos e imagdénmglicando, por isso, em
estudos de montagem sonora e de interface gréfica.

PALAVRAS-CHAVE

Webcastingsonoro /Streaming/ Audio online / Internet



ABSTRACT

Emerging formats for creation andonline audio transmission:

The construction of sonorouswebcasting

Johan Cavalcanti van Haandel

In the last years the transmission of audio is lgetnansformed for the new
technologies of the digital support, which had geated new processes and
products, among them is the sonorowsbcasting This work investigates the
creation of content of the four existing formats édnorouswebcasting web
radio, playlist,on demandaudio and the audio portal, which comprises the
corpus of the research. As methodological strategy, fiystexamples of the
sonorous webcastingformats and of others transmission processes for th
digital support had been observed, to distinguisbhm; the second step was to
observe the assembly of audio of the sonorausbcastingformats and the
third step was to investigate its graphical inteda. With basis in the
methodological strategy, the research presentslfitee three stages: in the
first one, it was outlined a mapping of the exigtinigital transmissions of
audio and a classification of sonorowsbcastingformats, in which the main
authors of reference are Trigo-De-Souza and Kisbbisky, among others; in
the second stage, the construction of the transimis®f sonorouswebcasting
through audio assembly is investigated with datasdxh on Ferraretto, Cyro
César, Barbosa Filho and McLeish, among others; amdhird stage, it is
investigated the construction of the transmissioh sbnorous webcasting
through the graphical interface, where the hypermaednterfaces study
referring data are based on Beiguelman, Manovichd aiohnson. It is
concluded that sonorous webcasting consists of angmission process of
audio that does not have to be confounded with oaakid it sets up a new type
of content reading, mediated by texts and imagesplying, therefore, in
studies of audio assembly and graphical interface.
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Radio Terra FMhttp://www.radioterra.fm.br

Radio Transamérica FMuttp://www.transanet.uol.com.br

b) NET RADIOS

Excelsior - A maquina do sorhttp://www.amaquinadosom.com.br

Multishow FM: http://globosat.globo.com/multishow/radie/
http://globosat.globo.com/multishow/radio/home/ir@sp

Pop Web Radiohttp://www.popwebradio.com.br

Radio Good Timedttp://www.radiogoodtimes.com.br

Radio UFCGhttp://artemidia.ufcg.edu.br/radio.html




c) PLAYLIST CRIADO POR TERCEIROS

Accu Radio:http://www.accuradio.com

Radio Novelashttp://www.somlivre.com

d) PLAYLIST PERSONALIZAVEL

Last FM:http://www.last.fm

MySpace http://www.myspace.com

Pandorahttp://www.pandora.com

Sonorahttp://sonora.terra.com.br/

e) AUDIO ON DEMAND

4sharedhttp://www.4shared.com

Amazon:http://www.amazon.com

Deezerhttp://www.deezer.com

IMEEM: http://www.imeem.com

Mixturtle: http://www.mixturtle.com

Mp3 Tube:http://www.mp3tube.net

MySpace http://www.myspace.com

f) PORTAL DE AUDIO

Correio Sathttp://www.correiosat.com.br

Globo Radiohttp://globoradio.globo.com

Portal Radioshttp://www.radios.com.br

Radio UOL:http://radio.musica.uol.com.br/

iIPlayer BBC:http://www.bbc.co.uk/iplayer/

Web Radio FMhttp://www.webradiofm.com.br




INTRODUCAO

Até o século XIX os produtos de linguagem eram sariais. Com a
industrializacdo, popularizaram-se a fotografiafilme e o conteddo telegrafado,
advindos de tecnologias mecanicas. Depois, ja ad®s&XX, tornaram-se correntes as
transmissdes eletrbnicas, como a radiofénica elexiseva. Na segunda metade do
século XX entram em circulagdo os produtos digit@icomputador tornou-se veiculo
para emissdo e recepcdo de conteuddrgeanet passou a constituir o espago para a
troca de informacéo. Para Herodoto Barbeiro e Plaota (2003, p.45), “o computador
é [...] um equipamento que contém todas as outraasn portanto um fator de
aglutinagéo ou de convergéncia’.

No ambito do desenvolvimento tecnolégico modernaudio j4 ndo se pauta
apenas na transmissao por ondas hertzianas, rlesénitido através de dados digitais,
0s quais permitem diferentes tipos de transmigsdmmnsmissado de audio passou a ser
online ganhando caracteristicas proprias.

Dizard Jr. (2000, p.70) afirma que até meados dad#de 1990, “os arquivos
de som tinham que ser totalmente carregados no weadgr para depois serem
escutados, 0 que tornava a transmissdo ao vivossiye’. Foi com o surgimento da
tecnologiastreamingque a transmisséo de audio ao vivo se tornouvmssiom ela é
possivel o computador transmitir seu contetdo di#oao qual pode ser acessado por
qualquer pessoa que esteja conectada a rede mdedi@mputadores. O processo de
transmissdo de audio possibilitado pela tecnolsgi@amingé o webcastingsonoro,
que permitiu a transmissdo continua de audio. Hs®Eesso comunicacional
possibilitou ndo somente que as transmissdes famloals migrassem paraneh mas
também a emergéncia de novas formas de dispoaitéiizde audio, além de oferecer
uma interface grafica, na qual € possivel obsedaalos visuais e textuais do que é

transmitido.



O webcastingsonoro apresenta quatro formatosiedbradio, aplaylist, o audio
on demande o portal de audio. Cada um deles oferece um dipotransmissao
especifica, oferecendo uma gama de possibilidaat@sgs criadores de conteudo. Essas
possibilidades ja sédo exploradas néo s6 pelos sdmmws da midia, mas também pelos
usuarios, que podem também tornar-se produtorssendinadores de conteudo.

A presente pesquisa tem a intencéo de investigaa@io nas transmissoes de
audio continuas nknternet Para tanto, distinguiu-seveebcastingde outros processos
de transmissdo de audio; observou-se seus forneatpdutos, reportando, dessa
forma, o0 modo como ele se apresenta; e, por filmerbu-se as caracteristicas de
linguagem mais importantes, as quais sao gerass qualquer produto desse processo
comunicacional. O que se busca nesta pesquisab&esivacdo de pontos que sejam
gerais e que ajudem na criacdo de um produto de gada transmissao continua pela
Internet Como essa transmissao se baseia na digitalizdgaambservado que o
webcastingsonoro é formado por trés matrizes de linguagemors, visual e verbal.
Sendo assim, € sugerido que a pesquisa seja baseadudo dos aspectos sonoro-
verbais e visual-verbais deebcastingsonoro.

Como pensar a criagcao paravebcastingsonoro? Haja vista que esse processo
de comunicagdo € bastante movedico, esta pesquisargu opcdes de investigacdo
que fossem bem gerais. Os pontos de referéncia gpacdacdo de conteudo no
webcastingsonoro serdo analisados com base na observac&oadénguagem. A
hipotese desta pesquisa € queatcastingsonoro leve a um novo tipo de producao e
uma nova leitura de conteudo em relagdo aos otigos de transmissfes de 4udio,
devido as particularidades da construcdo de sudagem sonora e de sua interface

gréfica.



Do ponto de vista da estratégia metodoldgica, primeoram
observados exemplos dos formatagebcasting sonoro e de outros
processos de transmissdo pelo suporte digital, geadiculariza-los; o
segundo passo foi observar a montagem de audio feéosatos do
webcastingsonoro e o terceiro passo foi investigar as suda®rfaces
graficas.

Baseada na estratégia metodologica, a pesquisapeEsanta em
trés etapas: na primeira, ha um mapeamento dasmressdes digitais de
audio existentes e uma classificacdo dos formatmsvebcastingsonoro;
na segunda, é investigada a construgdo da transmisk webcasting
sonoro através da montagem de audio; e na terca&ranpvestigada a
construcdo da transmissdo deebcastingsonoro através da interface
grafica.

No Capitulo 1 serdo observados os diferentes tiggsransmissao
de audio existentes no suporte digital, os quaidgm serbroadcasting
ou online. Dentro das transmissdemline sdo observados os diferentes
processos de transmissdo, dados pelas tecnologoastrtaming e do
download Sera observada a transmissdo de audio possidditpelo
streaming a qual é chamada d&ebcasting sonoro, e seus quatro
possiveis formatosweb radio, playlist, dudio on demande portal de
audio). E por fim, o tipo de linguagem dwebcastingsonoro para
distingui-lo de outros tipos de transmissdo de audi

No Capitulo 2 serdo observados os elementos somerbais
presentes nowebcasting sonoro, que sao produzidos por meio da
montagem sonora. Essa montagem depende do prope®mdssor, o qual
dard rumo ao contetdo criado. E através desse frojpue serdo
determinados géneros, formatos, segmentacdo deeddnt e tipo de
locucédo do produto.

No Capitulo 3 serdo observados os elementos viseabais
presentes nawvebcastingsonoro, que se encontram na interface gréfica.
Serd através desses elementos que o conteudo de &eda acessado
pelo internauta. Através deles também podem setogrpdos recursos de
imagem (video, foto, ilustracao, texto...) como tmidos extras para o

internauta.



Nesta pesquisa 0 objeto analisado esta em procEsapre em mobilidade; ou
seja, ele se apresenta de uma forma agora querérdéd de dez anos atras, quando
havia muito menos opc¢des de formatos e produtos.

Acredita-se que um dos problemas da criacao digitaértir de pressupostos
baseados em padrées analdgicos (cf. MANOVICH [§,dBEIGUELMAN, 2003),
como, por exemplo, pensar os produtosvebcastingsonoro sob padrdes radiofénicos.
E necessario observar o que acontece no procebsionsstigacdo, para ndo cair em
tautologismos.

Marcelo Kischinhevsky (2008) afirma que, gracasnasas modalidades de
transmissdo possibilitadas pelo suporte digital,esiudo sobre o universo das
transmissdes de audio desperta um crescente sgemascomunidade académica, o que
pode ser conferido em trabalhos de autores comela3&astro, César Ricardo Siqueira
Bolafio, Valério Cruz Brittos, José Eugénio de QiaweMenezes, Wilson Dizard Jr.,
Magaly Prado, Soénia Virginia Moreira, Ligia Mariarigo-De-Souza, Macello
Medeiros, Nélia Del Bianco e o proprio Marcelo Kisthevsky, entre outros.

Contudo, apesar de existirem muitas pesquisas soln@asmissdo de audio
utilizando o suporte digital, poucos estudos cotteemse nas caracteristicas de
linguagem dowebcastingsonoro.lsso mostra a necessidade de uma pesquisa que traga
informagbes sobre esse processo comunicacionghnfante usado ndnternet

revelando dessa forma como ele opera



| — O WEBCASTING SONORO E OS PROCESSOS DE TRANSMISSAO
DIGITAL DE AUDIO

Durante centenas de anos as transmissdes de aadioteceram em
apresentacdes ao vivo, as quais ganharam notagf@sapsua execucgao. A primeira
mudanca significativa para o ato da transmissaautio foi a introducdo de textos
impressos, 0S quais permitiram que as mesmas pauiagais pudessem viajar e
fossem executadas em locais diferentes.

No século XIX foram desenvolvidas as primeiras uid@s para a reproducdo
mecanica de musicas para um grupo de pessoas. Fatasmas caixas de musica e 0s
nickelodeons Também neste mesmo século desenvolveu-se a dg@nopara a
gravacao e reproducédo de audio, a qual surgiu &m aBavés do fonografo de Thomas
Edison. A partir deste, outros modelos surgirang t@mo: o gramofone, primeira
maquina a tocar discos, ao invés dos cilindros assath invencdo de Edison; as
jukeboxes maquinas que tocam discos e que sdo operadas@edas; e a vitrola
doméstica, a qual possibilitou a audicdo pelo grgmablico de 4udios pré-gravados,
onde quer que a pessoa esteja. Mais tarde, enmargiacessos de difusdo de audio de
um emissor para varios receptores, 0s quais eralzados por difusoras e emissoras
de radio.

O radio foi por muitos anos o principal meio dansmissdo de audio para
diferentes audiéncias. Este meio tem como caratiteriser massivo e imediato, com
uma linguagem propria e objetiva, no qual o soneléaeemento mais importante (cf.
FERRARETTO, 2000), criado a partir da tecnologialagica de transmissao de sinais
sonoros, na qual os seus conteudos sao transpopadondas eletromagnéticas em um
processo denominado modulacdo. Nesse processotiplossde onda interferem: a
portadora, que transporta o sinal, e a moduladgua, contém o conteudo a ser
conduzido ao receptor. O tipo de transmisséo quieealiza é chamadaroadcasting,
que € o mesmo que radiodifusdo, termo que é exiemiir Rabaca e Barbosa (1987,

p.492) como

! O nomenickelodeondecorre da necessidade de insercdo de uma moeala gancionamento da

maquina. Geralmente esta moeda era um niquel. @lmathis comum desse tipo de maquina era a
pianola.



servico de radiocomunicagdo, cujas transmissfesiestinam a serem
recebidas diretamente pelo publico em geral Rifusdo sistematica de
informacgdes, mediante sinais eletromagnéticos qeaepcao simultanea pelo
publico (individualmente ou em grupos) numa detaata area geogréafica,
com aparelhos receptores especiais.

A transmisséo erbroadcastingesta configurada também como uma emissao
regular para um publico indeterminado (cf. RABACBARBOSA, 1987), no qual seu
contetdo é transmitido com hora marcada, alcanclmias distancias (atingindo um
publico amplo, mas desconhecido no particular). iBew, é possivel afirmar que “o
radio € um meio em que a audiéncia € ampla, anoainederogénea” (FERRARETTO,
2000, p.23). Por transmitir apenas som, o radibizeebroadcastingsonoro. Segundo
McLuhan (1979, p.38), ele € um meio quente, paig Hrolonga um Unico dos nossos
sentidos e em alta definicdo, [a qual] se referana alta saturacdo de dados”. De
acordo com Cyro César (2005, p.163), “dos nossesocsentidos o radio estimula
apenas um: a audigcdo”.

O radio comecou com transmissGes em amplitude rmaddAM), mas depois
passou a ter também transmissdes em frequénciadadadiiM). Além disso, durante a
sua historia, ele sofreu varias mudancas em soasltgias de transmissao e recepcao.
Entre as mudancas mais significativas é possit@ ai substituicdo das vélvulas por
transistores a partir do final da década de 194t (flue proporcionou ao aparelho
receptor de radio tornar-se bem menor e ganhar denguas caracteristicas mais
marcantes, a mobilidale a mudanca das transmissbes monofénicas para
estereofbnicas; o uso de transmissdes via salitgmacao de redes (gracas ao uso de
transmissdes via satélite) e a informatizagdo ddsseras radiofénicas (com o uso de
computadores para os setores de administracdo)g&oc criacdo, bem como para o
armazenamento do acervo musical e comercial daseraise automacédo de sua

programacao).

2 Sobre as caracteristicas do radio confira McLE601, p.15-24).



A etapa da entrada dos computadores foi bastargeriamte para o radio.
Cyro César (2005, p.48-49) faz uma descricdo deagaeteceu:

A entrada dos computadores nos estudios aposergbnitidamente os
antigos equipamentos periféricos|...]. Foi fantéstipois operar um estudio
até o meio da década de 1990 era desgastante.u@rldimha que colocar
discos no ponto, operar cartuchos, cassetes edfitaslo simultaneamente a
locucéo. Isso tudo gerava erros durante a tran8ofis$. O tempo que se
economiza [com a operacéo de 4udio através dosutadygres] sobra para o
ouvinte, que pode ser atendido de forma mais itNersseja poe-mail, pelo
chatda radio, ou até mesmo pelo telefone. Quanto dugéo de audio, nem
se fala na qualidade e na velocidade que o merganioou com os sistemas
de edicao nao-linear. Hoje se pode produzir um coiale umjingle ou uma
vinheta em tempo recorde. Isso enxugou custos diam@ qualidade do
atendimento que o radio pode oferecer ao mercado.

Atualmente, de acordo com Barbosa Filho (2003})p.1
o radio transforma-se de modo acelerado tentanoim@emnhar os beneficios
das novas tecnologias, tais como a digitalizac®opmcessos Oticos de
producdo e distribuicio de som, a satelizacdo, dagd@s sonoras nao-
lineares, as plataformas de trabalho em sisterf@sriatizados etc.

A mais recente mudanca no ambito das transmisddesadio vem do
surgimento das tecnologias de transmissdo digislavés do desenvolvimento
tecnolégico moderno a transmissao radiofénica {& s&ipauta apenas na transmissao
por ondas hertzianas, ela € realizada digitalmédtprimeiro processo a surgir foi a
partir da transmissédo via satélite, na qual a erasenviava seu sinal para um satélite
geoestaciondrio e este satélite enviava de vokma a terra, tornando-o disponivel
para uma recepcdo por uma antena destinada a @#ecelgssas transmissdes. Tal
possibilidade foi iniciada por antenas parabdlicas final da década de 1980 e
posteriormente pelas antenas de TVs por assinaturdécada de 1990; ou seja, foi
possivel a informacdo (re)transmitida pelo sat&ite captada através de aparelhos
destinados a transmissao televisiva, mas que pexmitambém a sintonia de radios.
Nos primeiros receptores de antenas parabdlicastimpuam interface analdgica, o sinal
de audio das emissoras podia ser sintonizado girangotenciémetro de sintonia do
audio. Mais tarde, nos receptores de interfacetadligeste ajuste podia ser feito
digitalmente no controle de sintonia de audio. Msocdas TVs por assinatura, desde a
década de 1990 ha a disponibilizacdo de canai;désts apenas para a execucao de
musicas (divididos por géneros musicais) ou guaagpservem para escutar contetdos

de radios institucionais parceiras.



“O radio (como todos 0s meios de comunicacao dssa)gassa por constantes
transformacdes, na forma de apresentacdo ou nelmtmtadaptando-se a evolucéo das
tecnologias de midia e as mudancas de habitosdiénaia” (MOREIRA, 1999, p.221).
Nesses novos tempos para as transmissdes sonegasds Barbosa Filho (2003),
produtos ganham formas proéprias, ultrapassanddeiran, difundidos em ambientes
abertos ou fechados (como as transmissdes reaipatia serem consumidas dentro de
grandes redes comerciais como McDonald’'s ou Padgear, por exemplo) por
diferentes tipos de suportes.

Desde a década de 1990, o conteudo do radio passen uma grande
multiplicidade de oferta. De acordo com Bolafio et&s (2007, p.255),

nos anos 1990 abre-se um periodo de desenvolvimespecifico do
mercado radiofonico brasileiro, para o qual valdeda de multiplicidade da
oferta, definida anteriormente para o mercado tkvigfio, ocorrendo um
aumento na quantidade de agentes, o que provoce cmicorréncia e, por
fim, acréscimo substancial da oferta de canaisiétiqn, considerando-se as
formas tradicionais de difusdo por ondhsrtzianas mas também a
recorréncia a inovagdes tecnoldgicas, notadameinteraete os satélites de
comunicacao.

A multiplicidade de oferta cresceu mais ainda camntransmissdes digitais
para alnternet e parabroadcasting Hoje existem vérias formas de transmissao de
contetdo radiofénico no ambito digital, elas saespeeis gracas ao uso do &udio
digital.

Diferente do audio analdgico, que consiste em up@oducdo de uma
grandeza fisica utilizando outra, o audio digiahgiste na conversao de uma grandeza
fisica em cddigos binarios. A conversdo de um dsaloro para o formato digital
ocorre quando o som é transformado em um formaiedepara o computador. Nesse
processo, em vez de preservar toda a informacaonetigdagem original, os dados séo
catalogados em intervalos regulares (gerando-saswanostras que juntas formam o
todo do arquivo) e transformados em digitos computaisonEsse processo de
transformacdo de uma grandeza fisica em dado Idéggithamado de digitalizacdo (cf.
Santaella, 2004a).



O audio digital pode ser com ou sem compressaaladss sem compressao
apresentam armazenamento de dados sem perdas, seusiexemplos é o formato
WAVE?. Contudo, a disponibilizacdo de arquivos ndo canaums tornava muito lenta
a operacdo de baixar o contedudo e, por isso, pa&ss@u usar formatos de audio
comprimidos.

A compressao permite a reducao do espaco de unvardila se baseia “no
fato de que um sinal contém um grande numero @enacdes inuteis ou redundantes.
Pela observacdo ddsits no tempo, no espaco, ou em ambos, pode-se renasver
repeticdbes comprimindo desse modo a forma béasicasaio e da imagem [...]”
(SANTAELLA, 20044, p.83). No caso do audio, elarpiée a reducédo do tamanho do
arquivo sem perda perceptivel da qualidade, palstha com o conceito da percepcao
do som pelo ouvido humano, eliminando as frequéngige 0 ouvido humano ndo tem
acesso.

O processo de compressdo do audio consiste enpédtas: a codificacdo e a
decodificacdo. Segundo a Wikipetjia

a codificacdo transforma os dados do &audio digimdr exemplo,
armazenados num arquivo/ficheiro WAVE, para derdigma estrutura
altamente comprimida denominathitstream Para reproduzir (tocar) este
bitstream na sua placa de som, vocé precisara [da operago d
decodificagcdo, [que é o ato de] lerbdstreame reexpandi-lo como um
arquivo/ficheiro WAVE (ndo exatamente igual ao wréd).

O programa que realiza a primeira operacdo é dicador de dudio e o que
realiza a segunda é o decodificador. Para a gede@on arquivo sonoro comprimido,
um exemplo de codificador ésoftwareAudioCatalyst e um exemplo de decodificador
€ oplayerWinamp. O produto final lido na decodificacdo fedinte do original, pois a
informacéo supérflua foi retirada no processo dapressdo. A qualidade sonora do
produto final dependera do grau da compressédo,dguiom alto a qualidade sonora é

menor, quando for baixo a qualidade sonora € maior.

¥ Segundo a Wikipedia, 0 WAVE (WAVEform audio fornmdé um formato padrdo de arquivo de

audio da Microsoft e IBM para armazenamento decaedi PCs. [...] Apesar de [...] poder conter
audio compactado, o formato mais comum de WAV conétidio em formato de modulacdo de
pulsos PCM (pulse-code modulation), [0 qual] usa método de armazenamento de audio nao-
comprimido (sem perda)".
Disponivel emhttp://pt.wikipedia.org/wiki/lWAV. Acessado em 03-08-08 as 15:44.

4 Dado disponivel emttp://pt.wikipedia.org/wiki/Compress%C3%A30_de %@81udio
Acessado em 03-08-09 as 16:36.




Para denotar a forca da compressao é usado o bétmrate, o qual designa o
valor médio doshits presentes em um segundo de dados de audio deitsaam
comprimido. Quanto maior o valor dhitrate, melhor sera a qualidade do sinal, quanto
menor, pior sera a qualidade. Entre os formatoswt#o comprimido esta o MP3
(MPEG 1 Layer-3), o mais popular dentre eles. Eotrtgéos had o WMA (Windows
Media Audio) e o OGG (Vorbis OGG) e o AAC (Advancaddio Coding), que, de
acordo com Castro (2005b, p.34) oferece “maiorlidgecompactacao e fidelidade”.

Para serem lidos, os audios digitais precisam dgapentos especiais: S840 0s
receptores, 0s quais podem dwrdwares (no caso dobroadcasting digital) ou
softwares(no caso das transmissdes parmtarne), que fazem a leitura dos dados
digitais. Esses dados além de contar com o audkopemto mais importante da

transmissao radiofénica, podem conter imagenspgijdextos, mapas etc.

Com o desenvolvimento tecnoldgico hodierno a trassio radiofénica ja
ndo se limita a utilizacdo do espectro hertzianee (foje ja foi estendido,
com abertura de novos canais, de poténcias vasiaweiera redimensionado
com a digitalizacdo do sinal) incorporanddnéernet as modalidades de
televisdo por assinatura, os satélites de comuimcaca difusdo de modelos
ndo regulares, como iniciativas intracorporativBOIANO e BRITTOS,
2007, p.256).

Essas novas possibilidades de transmissdo de &&diaadas pelas novas
tecnologia3 de transmissado de dados, que podem aliar o audidas, imagens, videos

etc. Lemos (2004, p. 68) afirma que

0 que chamamos de novas tecnologias de comunieaigiormacado surge a
partir de 1975, com a fusdo das telecomunicacdedéginas com a

informatica, possibilitando a veiculacdo, sob umsme suporte — o
computador — , de diversas formatacdes de mensdgstasrevolucédo digital
implica, progressivamente, a passagenmaas medigcujos simbolos séo a
TV, o radio, a imprensa e o0 cinema) para formasviddalizadas de

producdo, difusdo e estoque de informacéo. Aquicalacao de informacédo
ndo obedece a hierarquia da arvore (um-todos) easmultiplicidade do

rizoma (todos-todos).

Através dessas novas tecnologias outras empresasnga transmitem
contetdo sonoro analogicamente ou até o ouvinteugoree tornam emissores de
conteudo, o que pode ser observado facilmente emsvéiansmissfes ocorridas pela

Internetque operam pelo modeiodos-todogitado por Lemos.

> André Lemos (2004, p.93) adverte que o temowo ndo é tdo adequado, pois “toda inovac&o

tecnoldgica crianovastecnologias”. No caso do presente trabalho, eetsedpor novas tecnologias
todas aquelas que séo referentes a transmisséepede de dados sonoros no ambito digital.



Essas novas tecnologias emergiram no universadantissao de audio apés a
etapa da informatizagdo das emissoras de radis ¢éades de pessoas comuns, com 0
uso do computador para a geracdo e transmissas. relasam o conceito de
transmissao de audio, inventam novas possibiliddde®nsumo de conteldo e juntam,
em um mesmo produto, audio e imagem. “Media digitais vdo agir [...] ou
prolongando e multiplicando a capacidade dos ti@uids [...] ou criando novas
tecnologias, na maioria das vezes hibridas” (LEM@®)4, p.79). Emergem novas
tecnologias que multiplicam a sua capacidade desrmessdo, oferecendo novas
possibilidades de consumo de informacdo, conveogi@ddio e imagem para um
mesmo produto, além de disponibilizar uma nova &d® transmissdo destinada a ser

individualizada, entre outras mudancas que sersarithes neste trabalho.

Contudo, as novas tecnologias trazem para asnrssdes das emissoras de
radio ndo s6 a mudanca de suportér@adcastinganalégico passa a ser digital), mas
trazem também as transmissdes patlernet as quais possuem caracteristicas proprias
e que ndao devem ser consideradas como radio, apesserem baseadas nele. Essa
transmissamnline pode oferecer também outros dados, como text@gdans, videos
ou gréficos. Atualmente, vive-se uma época de matanas transmissdes de audio,
com novas possibilidades que surgem a cada diadasuda emergéncia de novas
tecnologias digitais. Bolafio e Brittos (2007, pR3pontam que com 0S suportes
digitais

o display de um receptor doméstico ou de um automével pgilhér earias
informacdes complementares, como titulos de cang@eses de intérpretes
musicais, cotacdo do dolar, localizacdo geografrayisdo do tempo e

informacdes do transito. Tornam-se viaveis mensagmrsonalizadas de
audio, ose-radiomails como servicos de valor adicionado, convergindo

radio, telefone celulariaternet®.

®  Os celulares dos modelos existentes no Brasitlggm®nibilizam radiodifusdo analégica ja dispdem o

nome das emissoras displayque simula undial.



Ha também formas hibridas de transmissdo anal@gidigital em operacao,
como acell radio (também chamada désual radig. De acordo com a Wikipedia
trata-se de uma tecnologia desenvolvida pela Np&ra alguns de seus aparelhos de
modo a tornar mais facil a interacdo entre usué&eiomdialistas. Essa interacdo €
possibilitada pelo oferecimento por parte da rat#aodiferentes produtos como jogos,
mensagens, informagdes sobre a musica executagadevenloadde ringtonesou de
outros produtos. Também sao oferecidos servicogedéaonline A sua transmisséo e
analdgica, mas séo possiveis os diferentes tipaeicos digitais citados acima, 0s

guais sao sincronizados com o conteudo de audisrigido.

Com o desenvolvimento de varios novos formatostrdesmisséo digital,
gradativamente o radio analégico comeca a saieda. Segundo Kischinhevsky (2007,
p.109), o radio analégico “luta ha mais de uma dé&contra uma sentenca de morte”.
A previsdo é que quando o radio digital terressver bastante difundido, o radio
analdgico devera ser desativado. No Brasil, airfita md uma data prevista para isso

acontecer.

Os tipos de transmissdo de audio através do supmhgital sdo bastante
variados, com diferentes processos e produtosc&saério lembrar que esses processos
e produtos podem ser empregados ao mesmo tempend assim uma maior
possibilidade de atingir o ouvinte. Por exemploauemissora pode ao mesmo tempo
transmitir através ddoroadcasting digital ou pelalnternet oferecendo conteudos

também através dipwnloads

" Disponivel emhttp://en.wikipedia.org/wiki/Visual_RadidAcessado em 05-08-08 as 14:33.
Informacdes sobre o servico também estédo dispoetasb siteda Nokia, disponivel em
http://www.visualradio.comAcessado em 25-03-09 as 15:34.




1 —Broadcasting digital

O broadcastingdigital possui dois formatos de transmissdo, urorrecde
forma terrestre e o outro via satélite. Nessassinigs0es, 0os dados sdo enviados para
uma audiéncia ampla, similar ao que acontece nim ra@dalogico. Obroadcasting
digital terrestre possui as mesmas limitacfes deerbara do analégico, com o FM
alcancando um espaco limitado enquanto o AM, ena®mirtas, alcanca distancias
continentais. Ja broadcastingdigital via satélite tem area de alcance iguatea @e
cobertura do satélite geoestacionario que transritsteudo.

O rédio digital terrestre opera com a informacaaagta por ondas multiplas,
que sao sincronizadas por um aparelho receptar,scum chega sem interferéncias; ou
seja, realiza transmissao digital pdrardwaresreceptores que fazem a “recepcéo
simultanea de som e de outras informacfes adicgb(RERRARETTO, 2000, p.76).
Nesse tipo de transmisséodisplayde um aparelho pode exibir informacdes adicionais
(texto e imagem), “em um visor de cristal liquida em um pequeno monitor
semelhante ao dos computadores atuais” (FERRAREZ2UQN, p.76-77). Também ha

possibilidade da divisdo do espectro em dois o gaiais de audio.

O réadio digital possui varios padrdes, dos quaidestacam quatro, sendo eles
o Digital Audio Broadcasting, o Digital Radio Moatk, o Integrated Services Digital
Broadcasting — Terrestrial Narrowband e o In Banddbannel.

O primeiro padrdo a ser desenvolvido foi o europRigital Audio
Broadcasting, mais conhecido por sua sigla DAB.d&lmecou a ser desenvolvido pelo
Institut Fir Rundfunktechnfkem 1987 através do projeto Eureka 147. O DAB foi
oficialmente apresentado durante a Feira IndusteaHannover de 1996. A Alemanha
foi o primeiro pais a implanta-lo, sendo seguidagweersos paises da Europa, além da
Africa do Sul, Austrélia, Israel, Canadd, Chinaclfimdo Hong Kong), Cingapura e

india. Apesar de poder utilizar diferentes freqidsic ele é usado apenas para

transmissoes em FM.

8 O Institut Fir Rundfunktechnik (Instituto para fiéa de Radio) é formado pela parceria da Deutsche

Telekom com a Bosch.



Outro padrao europeu é o Digital Radio Mondialeisncanhecido pela sigla
DRM. Dos quatro padrdes mais famosos do radioaljgite € o Unico que néo pertence
a uma companhia privada. Esse padrdo foi desedeolai partir de 1998 por um
consorcio de grandes redes publicas (como a Deutstle, a RAI, a BBC e a Radio
France) e fornecedores de equipamentos (como auBigma Sony, a NEC, entre
outros). Uma de suas vantagens foi o desenvolvongatum sistema que viabiliza a
transmissdo em AM.

O padrao Integrated Services Digital Broadcastinferrestrial Narrowband,
mais conhecido pela sigla ISDB-TN, € japonés. Blené derivacdo do padréo japonés
de televisdo digital (0 mesmo adotado pela televiségital brasileira) e foi
desenvolvido para operar juntamente com ela.

O padrao In Band On Channel, mais conhecido pgla BBOC, € ianque. Ele
também é chamado de High Definition Radio (HD-Rpdioi desenvolvido pelo
consorcio Ibiquity Digital, formado pelas empreb&A Digital e Lucent Digital Radio.
Para usa-lo, o operador tem que pagar uma taxal ateiadicenciamento aos
proprietarios. Os responsaveis pelo padrdao IBO@nafn que a qualidade sonora das
transmissdes em AM sera equiparada as de FM eaasntissdbes em FM terdo
gualidade de CD (cf. KISCHINHEVSKY, 2007).

Os padrdes DAB, DRM e ISDB-TN nédo permitem umadgnaissdo simultanea
de contetdo analégico em AM ou FM conjuntamente oaranteudo digital, ou seja, a
transmissdo de AM ou FM necessita de canal adicidigital para transmitir
simultaneamente em analégico e em digital. O patB&C permite a transmissao
simultanea analdgica e digital nas mesmas freqagratuais do AM e do FM, o que
proporciona uma reducéo de custos para as emis§aura vantagem € que o padrao
IBOC nédo exige a substituicdo de receptores ar@égpara acesso ao conteudo,
embora para acessar o conteudo digital seja newessijuirir um receptor digital.
Todavia, 0 padréo gera um problema paradiahapertado, pois o sinal ocupa o dobro
da banda de uma transmissao analOgica, sendo utegpea 0 conteudo analdgico e a
outra para o conteudo digital. Um exempladd apertado é o da cidade de Sao Paulo,
gue conta com trinta e oito emissoras em FM e vateinco emissoras em AM,
encontrando-se, em alguns casos, com frequéncias prdximas umas das outras,

como pode ser observado no Quadro 1 (cf. Anexo).



No Brasil, essa capacidade do IBOC era vista coms bthos no mercado, que
prefere transmitir nos dois suportes (analégicmigad) em uma mesma frequéncia. Por
isso, 0 padréo de radio digital preferido pelasssorias no Brasil era o ianque e foi com
ele que as primeiras transmissdes em broadcastjitgl @correram no pais.

As primeiras transmissoes digitais ocorreram naiBreo dia 26 de setembro
de 2005, de forma experimental. Entre 2005 e 2066t realizadas, por emissoras de
Séo Paulo, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e $MiGgrais, transmissdes
experimentais por emissoras publicas e privadaa pestar a nova tecnologia. O
governo brasileiro passou também a estudar a adlagfadrdo DRM para viabilizar as
emissoras que transmitem em AM, principalmente pavdalizar as transmissdes em
ondas curtas.

Entretanto, o padrédo IBOC testado no Brasil aptesealgumas falhas como
perda de &rea de cobertura em relagdo a transnassdagica, defasagenddlay) de
oito segundos em relacdo ao contetdo transmit@mcbes com timbre metalico e
excessivo consumo de energia, impossibilitandeodyméo de receptores portateis, por
esgotamento das baterias em poucas horBsira solucionar o problema o governo
brasileiro cogitou ajudar uma empresa brasileirajaga ou estatal, a associar-se a
Ibiquity. Recursos do BNDES seriam usados para la¢gdo dos problemas de
transmissao do padrao IBOC e para que a lbiquitegse, a partir do Brasil, fabricar e
exportar equipamentos digitais para a Ameérica batitara alguns analistas, a Ibiquity
precisaria de, no minimo, cem milhdes de ddlarea pasolver todos os problemas
listados®.

® MAROTTA, Yapir. (Superintendente de Servigos demDaicacdo de Massa do 6rgéo regulador do

governo federal)Relat6rio sobre o radio digital no BrasiDisponivel em:
http://www.anatel.gov.br/tools/frame.asp?link=ratifosao/radiodigital/dab_set 2006.pdf
Acessado em 04-04-08 as 16:17.

19 SIQUEIRA, Ethevaldo.Salvando duas estatais e o radio digital IBOEstado de S&o Paulo.
Disponivel em: http://www.estadao.com.br/estadao@¢P0071223/not_imp100076,0.php.
Acessado em 26-12-07 as 21:49.




O Ministério das Comunicac¢des prometia para o sbgwemestre de 2008 a
definicdo do padréo brasileffo mas por causa dos varios problemas observados nos
testes realizados entre 2005 e 2008 e da fraca@des emissoras norte-americanas ao
padrdo IBOC, o ministro das comunicacfes Hélio &gstssou a criticar o uso da
tecnologia ianque a partir de dezembro de 2008estiesulando seu uso pelos
radiodifusore¥. Ele passou a afirmar que a tecnologia apreseui@smproblemas que
ndo permitem a sua adocao no Pais

Para obroadcastingdigital terrestre realmente se popularizar tem lyaseer o
mesmo esforco que aconteceu para a popularizacadd-Miono Brasil. Para o
crescimento do FM no pais houve uma importanteboodgdo do governo, concedendo
fartas concessdes para transmissfes e incentivaBistria eletrébnica nacional para a
producdo de receptores. Gracas a esse ato do gpwsnindustrias responderam
fabricando receptores em larga escala tornando-aatds e acessiveis (cf.
FERRARETTO, 2000). Caso a decisdo da escolha duoator oficial brasileiro de
radiodifusao terrestre seja finalmente realizadagsamativa do mercado € que a
transicdo do radio analdgico para o radio digieadassite de, pelo menos, dez anos para
acontecer (cf. KISCHINHEVSKY, 2007).

O outro tipo de radio digital € o via satélite, goal um sinal de satélite
geoestaciondrio envia diretamente dados para handware receptor digital. As
transmissdes pioneiras etwroadcasting digital foram apresentadas através desse
formato, as quais podem ser sintonizadas por antegi@bolicas e por antenas de TV

por assinatura.

1 “vamos ter Radio digital ainda este ano”, diz HICosta adNEWS. Disponivel em:
http://www.bastidoresdoradio.com/naoticias.ht#htessado em 13-07-08 as 14:20.

12 SIQUEIRA, Ethevaldo.Hélio Costa abandona projeto de radio digitdtstado de S&o Paulo.
Disponivel emhttp://www.estadao.com.br/estadaodehoje/20081228mp299723,0.php
Acessado em 01-01-09 as 19:30.

13 As criticas foram publicadas em um artigo do ntiai$iélio Costa no jornaD Estado De Minagm
27 de dezembro de 2008.




Atualmente ha receptores digitais somente paracapgdo de audio de
emissoras. Na transmissao para esse receptor,t@idoné enviado de uma emissora
através de uma pequena antena de satélite, quaagi@gelo satélite geoestacionario.
O conteudo é reenviado diretamente para apareligsido ao alcance de sua area de
cobertura, tornando desnecessario o uso de ouraaade satélite para receber o sinal.
Com esse tipo de transmissao é possivel viajatoplor o pais, mesmo com dimensdes
continentais, sem precisar mudar de estacdo. Wdgraantagem deste servico é atingir
varias localidades em uma grande area de cobextpeatir de uma Unica geracao de
sinais.

Existem atualmente trés grandes conglomerados xpieram o servico de
transmissao digital de radio via satélite, o SjrmsXMSR e o WorldSpace. Os dois
primeiros exploram o servico desde o final de 206 satélites geoestacionarios que
cobrem os paises da América do Norte. O WorldSgeqeora seu servico com
satélites geoestacionarios que cobrem os pais&sid@a, Asia e norte da Africa. O

servico ainda néo esta disponivel no Brasil.

Os conglomerados donos de servicos de radio \éditeadferecem centenas de
canais. Até o presente momento o servigo € pago ymlario, através de assinatura
(cerca de doze délares nos Estados Unidos), e teegué o conteddo seja acessado
com alta qualidade sonora em toda a area de cobeaytie opera o satélite emissor.
Além de retransmitir varias radios de diferentespr®as, os conglomerados que
exploram esse tipo de servico contam com emisspragrias. Diversos tipos de
conteudo (musicas, noticias, esportes, variedadgganto podem ser transmitidos sem
intervalos comerciais, como também podem ser exsbimbm comerciais antigos, de

acordo com a década das musicas executadas.



2 — Transmissodes pelaénternet

Desde a década de 1990 existe a possibilidade dad@re recepcao de audio
pela Internet As transmissdes radiofénicas migraram para a nedmdial de
computadores e nela passaram a ter caracterigiidgsias, de acordo com as
possibilidades dadas pela disponibilizagétine que sdo pautadas na transmissdo em
streamingou através dalownload,cada uma delas trazendo formatos proprios, com

diferentes produtos.

A transmissdo nénternettem como uma de suas vantagens justamente o uso
da tecnologia digital, que transforma a grandegmdiem dados, de modo a serem
acessados em qualquer parte do planeta. A trar@nies audio nénternetultrapassa
os limites geogréficos das transmissfes analdgipasmite que ndo aconteca
superposicao de emissoras e elimina transmissadasstwis fracos (cf. MOREIRA,
1999). Um mesmo conteudo pode ser acessado conmsmangualidade sonora em
diversos pontos do planeta. “A rede mundial de adagores viabilizou a escuta de
conteldos das mais diversas origens, inclusive stigc@s que, muitas vezes, sao
mantidas por um Unico internauta, pabbyou interesses comerciais, sociais, politicos,
religiosos etc.” (KISCHINHEVSKY, 2008, p.5). Todayi diferentemente da
transmissdo analdgica, na qual o nimero de audiém@d influi na qualidade da
informacé&o recebida, na transmissao digital petarnet quanto maior o nimero de

pessoas acessando, menor a velocidade para acesatarial.

O equipamento minimo para uma transmissao pamtemetconsiste em um
computador com placa de sonsatwaresde execucdo e transmisséo de faixas. Para a
recepcédo, basta um computadorhaudware(como celular ou aparelhos portateis) que
possibilitam acesso ao conteddo transmitido, oa, sgje permitam conexdo com a

Internet



De acordo com Trigo-De-Souza (2002, p.42),

ndo existem dados precisos a respeito do iniciotrdasmissfes do radio
pelalnternetem virtude do proprio carater da rede que ndousmncentro
Unico, permitindo que os varios usuarios realizeasexperiéncias sem que
haja um controle das transmissdes. [...] No enjasdbe-se que um dos
pioneiros, oDJ norte-americano Jim Ladd, fez suas primeiras épenas
em 1990, levando ao ar audiosat®wsderock e criando uma programacao
exclusiva para iternet™”.

A criacdo da tecnologia Real Audio possibilitou pmpularizacdo da
transmissdo e recepcao de audio petarnet (cf. MOREIRA, 1999). Através dela
surgiu o primeiroplayer destinado para a transmisséo e recepc¢ao contaddio
comprimido em tempo real, o Real Player. Ouplayerssurgiram mais tarde, como o
Windows Media Player e o Winamp. Essas transmiss@@steciam em fluxo,
utilizando a tecnologiatreaming Mais tarde, gracas a popularizacao do formato,MP3

também passaram a ser frequente a transmissantgido através déownload®.

Desde a realizacdo das primeiras experiénciassenais de radio e internautas
passaram a criar as suas emissorasiteanet fendmeno que fez expandir bastante as
transmissdes de audio continuas pela rede muneliabohputadores (cf. TRIGO-DE-
SOUZA, 2002; KISCHINHEVSKY, 2007). Um dos motivosarp isso foi o

desenvolvimento dasoftwaregpara emissao e recepgao.

Como a estratégia das empresas §dftwaresde emissao e recepcao de
audio nalnternel foi a de franquear o programa para 0s usuarias qu
pretendiam sintonizar as emissoras, cobrando ap@assemissoras pelo
softwarepara a geragdo dos sinais, 0 programa se espapidiamente entre
os internautas. A melhoria dos préprios computaleree seus recursos de
hardwaree o préprio aprimoramento desftwaresde transmisséo/recepgao
também influenciariam a expansédo. Isso porquenimoi a qualidade de
recepcao era muito ruim, situacdo que foi praticaeme@esolvida com a
evolucao tecnoldgica dos ultimos anos (TRIGO-DE-ZA(R2002, p.50).

14" A emissora criada pelo DJ Jim Ladd foi a Stati6® (cf. Trigo-De-Souza, 2002, p. 42).

5 As primeiras transmissées de audio eram realizatlasés delownload Mas a unido desse formato
de transporte de dados com o conteddo sonoro seg@woiu popularidade com o advento do audio
compactado, em especial o uso do protocolo MP3ocpate ser visto atualmente com a grande
quantidade disponivel gmdcasts



Outro fator para a expansao foi a quebra do liggtegrafico de cobertura da
transmissao radiofonica, que possibilitou a cagtalginovos ouvintes impossibilitados
do acesso ao conteudo pelas limitacbes fisicagamsniissdo analdgica. Uma das

consequéncias é exemplificada por Trigo-De-Sou@822p.54, grifo do autor):

S&o comuns os depoimentos das emissoras que #asplseus sinais do
dial para a rede, narrando a forte procura da audiésgcengeira buscando
informacdes locais: pessoas daquela regiao quaaraigrou imigraram e que
buscam, no contato com suas emissoras locaisteiaet o vinculo com sua
cidade/regido natal e, portanto, com sua cultura.

Através dos canais de interacdo, comoe-mail ou o chat o ouvinte
estrangeiro também pode transmitir mensagens para uma audiéiecsua terra natal,

podendo ser visual (texto exibido na tela) ou f@am mensagem lida pelo locutor).

A transmissao ninternet ao contrario da transmissao analdgica, ndo requer
uma licenca governamental para ser feita. Na rededral de computadores ndo ha
uma perspectiva de regulamentacédo das transmisgd@guer pessoa pode se tornar
um emissor de conteudo. Este é o exemplo claroattelotodos-todogproporcionado
pelas novas tecnologias. “ternet abre um universo de oportunidades para quem
quiser abrir uma [emissora de audio]; ndo é nedessam autorizacdo do governo, 0
que democratiza 0 acesso a esse meio de comunicagdo equipamentos caros,
acessiveis apenas aos grupos econbémicos” (BARBEROMA, 2003, p.47). O
conceito de radio livre se perde trdernet pois todos séo livres para criar a sua

emissora.

Segundo Bolafio e Brittos (2007, p.273),

€ alnternetque tem sido considerada a maior novidade paddio,rpois,
independente de qualquer autorizacdo governamamtplja a possibilidade
de audio exclusivo, tornando-se um recurso aind& nmaportante para
novos entrantes. [...] Representa a rede mundialkcateputadores real
possibilidade de mudanca da logica tradicional dpeddéncia do estado,
notadamente dos grupos que nao possuem concespiatsraem ingressar
na arena midiatica. Neste caso, [...j&bradios sdo a saida.

Bolafio e Brittos (2007) alertam qudrdernettambém traz desafios, como a
conquista do publico entre varios concorrentedutaados pequenos produtores contra
0os grandes conglomerados de comunicagdo. Elesrdi#snoda visdo de Barbeiro e
Lima sobre o fato das emissoras se apresentareform@ igualitaria por estarem
preparadas tecnologicamente da mesma formalnt&rnet apesar do continuo
crescimento do numero de usuarios, ainda esta ldagmiversalizacdo e as iniciativas
alternativas contam com a concorréncia dos graodeglomerados, que trazem toda

sua experiéncia dos trabalhos leroadcasting



Os grandes conglomerados de midia, os pequenpesgeuos individuos que
decidem virar um emissor estdo se adaptando pdararesnissdes através bernet
Cada um deles tem desafios no seu trabalho na maedelial de computadores.
Observando pelo lado comercial, “as empresas déasnitdassicas agora tém que
competir entre si pelos clientes diaternet Tém que lidar, também, com outros
provedores de informacdao, iniciantes na producéisteébuicdo [do contetdo digital]”
(DIZARD JR., 2000, p.27). Por outro lado, os ‘petp® emissores tém que se esforcar
para serem notados em meio a milhares de outraseras, além de competirem com
os grandes conglomerados de midia que jakiéov-howsobre transmissdo de audio,
gracas a sua experiéncia corbroadcasting

Rogério Da Costa (2003, p.38) afirma que “[e.h®je é relativamente facil e
barato colocar uma pagina meet o mesmo ndo se pode dizer do esforco e do
investimento necessarios para que se possa captangdo das pessoas para a pagina
em questao”. Segundo o autor, ha trés grandesiaesaserem vencidos nas iniciativas
criadas nalnternet Atrair clientes, mensurar o grau de sua atengicamteudo do

websitee estabelecer o melhor ritmo de atualizacédo desgeudo.

Contudo, o cenario do uso bidernetpara as transmissdes de audio € positivo.
No Brasil, por exemplo, no més de junho de 2008©RE/NetRatings apontou que
22,9 milhGes de pessoas utilizaranmternetem suas residéncias, um nimero 26,9%
maior do que o de junho do ano antéficEsse crescimento possibilita cada vez mais
um numero maior de ouvintes. Outros fatores queendmd ajudar no aumento do
namero de ouvintes das transmissdes de audidmtelmetsédo a possibilidade de uso
dos telefones celulares como receptores, a popat@o devalkmanscom dispositivos
de acesso aweb radios e a disponibilizacdo de receptores em sajt@® possuem
conexdo direta com boternet,como o protétipo da fabricante de radios Blaupunkt,
exibida durante a Cebit 20090 qual permite, de acordo com o fabricante, Qunar
carro, mais de quinze mil estacdes de &fdio

6 Acesso & Internet de casa cresce 27% em um aBoasd. Folha Online. Disponivel em:

http://www1.folha.uol.com.br/folha/informatica/uR4u425794.shtmlAcessado em 26-07-08 as 6:41
Feira de tecnologia que acontece na Alemanha.

MAIA, Felipe. Cebit mostra radio para carro que acessa 16 milaitama internet Folha Online.
Disponivel em:http://www1.folha.uol.com.br/folha/informatica/uR4u530429.shtml Acessado em
07-03-09 as 4:17
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Cada vez dnternet se torna mais acessivel em aparelhos moéveis wwonan
possivel a transmissdo de audio para ouvintes ewmmranto. Barbeiro e Lima (2003)
afirmam que os aparelhos moveis restringirdo odessoadio de pilha, substituindo-o
pelo celular. Segundo os autores (2003, p.46).athor’ esta disponivel no telefone
celular com todas as caracteristicasitarnet O celular passa a ser o substituto do
radinho”. Neste caso, as transmissdes recuperantaraeteristica importante do radio,
que € a mobilidade. Desde a invencdo do transestor seu consequente uso em
aparelhos de radio, que se tornaram menores dgsyiaradio passou a ser consumido
em movimento.

Além dos celulares de terceira geracdo enbsbooksatualmente ja existem,
para as transmissdes emebcasting aparelhos para a captacdo de dados enquanto
usuario esta em movimento. S4&0 como uma espécialienan mas destinados para a
captacédo deveb radios através de redes sem fio. Segundo Dagoramidzi®, a
Roku, a Com One, a Revo, a Terratec e a Tivoli @&presas que desenvolveram
receptores para radios vigernetque funcionam a partir de conexao c@fiiFi. Esses
receptores sdo aparelhos simples (sendo apenaslamedtéreo e a maioria precisa de
tomada para funcionar). A grande diferenca depte dewalkmané que enquanto os
atuais aparelhos de radio captam cerca de quacimg@enta emissoras em AM e FM,
esses receptores Wi-Fi tém acesso a cerca de teatagdes espalhadas pelo planeta.
Até o inicio de 2008 esses modelos ndo eram falwscano Brasil, precisando ser
importados pelos ouvintes.

Se nas transmissdes eforoadcasting digital jA& havia uma grande
multiplicidade de oferta, ela é maior trdernet Ndo sO emissoras institucionais que
operam embroadcastingsdo encontradas rlaternet ha outros tipos de conteudos
disponiveis.

Varios formatos [de distribuicdo de audio] surginaana atrair os internautas.
Desde as simples listas de musicas divididas emrgému artistas, passando
pela mera transmissdo do audio de uma radiaidbcomum, até radios
criadas para internet com programas e locutores. (PRADO Magaly, 2006,
p.157).

19 Neste caso os autores referem-se as transmisgbefnicas veiculadas de forroaline

2 MARQUEZI, Dagomir.Aquele modelo tradicional de AM/FM analégico ja deque tinha que dar
Info Online. Disponivel emhttp://info.abril.com.br/edicoes/258/arquivos/641&hl Acessado em
23-06-08 as 4:25




Essa multiplicidade de transmissdes Udernet € possivel gragcas as
transmissdes baseadas stoeaminge no download Todos 0s novos processos de
transmissdo de conteddo sonoro Imernet se pautam nestas duas formas de

transmissao de dados.
2.1 — Transmissdes ergreaming

Os produtos de audio nknternet possuem dois modelos de entrega de
conteudo ao usuério: a entrega total e a entreg@apaPor entrega total entende-se a
transmissdo que possibilita ao internauta podeazemar definitivamente o audio; ja na
entrega parcial o0 armazenamento € temporario, $8mpo necessario para que o
internauta possa escutar o conteudo. Elas sdovpisgiracas a duas tecnologias: o
downloade ostreaming

A palavrastreamingem portugués pode ser traduzida por fluxo de tn&sssio0,

e significa o envio de informacdo multimidia at\de pacotes, utilizando redes de
computadores, em que a informacao € continuameaoébida pelo usuario enquanto é
enviada pelo emissdr "Na pratica, o streaming permite que 0 USUArio VA
acompanhando o conteldo enquantitbwnloadse processa, pois baixa o arquivo por
partes, executando as ja recebidas ao mesmo tempque faz odownload das
seguintes” (TRIGO-DE-SOUZA, 2002, p.47). A transsas proporcionada por esta
tecnologia € analoga &woadcastinganalogico, com recepcdo simultanea e instantanea.

O streamingtorna possivel a transmissdo e captacdo em tesapde audio e
video em fluxo, ou seja, continua, pkiternet em transmissées que podem ser ao vivo
ou gravadas. Segundo Medeiros (2007, p.3) “nagaabi usuario acessa a transmissao
[...] que se encontra em andamento, ou seja, eq fantinuo”. De acordo com o autor
(2007, p.11),

ndo existe um registro preciso do surgimento [dadiegia dostreaming,
mas as primeiras experiéncias [...] datam de dbril995, época em que foi
lancada a primeira versdo doftware RealAudio Player pela Progressive
Networks, depois Real Networks, fundada por um uscibnario da
Microsoft.

2L Disponivel emhttp://en.wikipedia.org/wiki/streaming_medicessado em: 29-10-07 as 22:40.




O streamingpossui dois tipos diferentes entre si, sdo eletreaming diretce
o on demand (em demandd) transmissdo erstreaming reaké analoga a transmissao

realizada enbroadcasting

Este tipo de transmissdo pode ser chamado de scon seja, esta em
sincronia com o tempo corrido, o tempo real. Seamaws de ouvir ou
interrompermos a programacao desligando [a congxd®]ndo responde a
esta acdo, seguindo continua na linha do tempsaamte ndo mais a

ouvirmos (MEDEIROS, 2007, p.3)

A transmissdo emstreamingdo tipoon demandao contrario da forma mais
comum dostreaming ndo se apresenta de forma continua. O flarodemandé
“intermitente e se repete no tempo, ou seja, $@aIMo Momento em que O USUArio
acessa a transmissao” (MEDEIROS, 2007, p.3). Cahssaario acessar o produto para
inicia-lo, ele ndo estara previamente sendo traidmniso transmitira a partir do
comando inicial do usuario. “Este tipo de fluxo mlansmissdo é conhecido como
assincrono, pois ndo esta em sincronia com o teegloUma vez interrompida [...] a
sua programacdo também é interrompida, seguindgda do usuério, sem uma
continuidade na linha do tempo” (MEDEIROS, 200B)pE possivel afirmar que o
streamingreal € um formato continuo, enquanto o formamodemand estatico.

No streaming reala ofertaonline de seu conteudo pode ser dada por duas
modalidades diferentesulticaste unicast As transmissdes emulticastenviam um
sinal de um emissor para dois ou mais receptoras,teansmissdes emmicastenviam
um sinal de um emissor para um Unico receptor, @a, & uma transmissao
personalizada. O conteudo oferecido geralmenteatiity, mas ha alguns casos de
cobranca, geralmente para acesso de conteudo oeessghows musicais ou musicas
disponibilizadas enwvebsites

O processo de transmisséao utilizandstreamingé chamado derebcasting



2.2 — Transmissdes podownload

O termodownload € aplicado para a possibilidade de se descarnaegar
arquivo em um computador; ou seja, a possibilidqge propicia a transferéncia de
dados de um computador remoto para outro comput&oportanto, o inverso do
upload E também a possibilidade de um arquivo ser ofgogara ser transferido entre
dois ou mais computadofés

O download de conteudo de audio proporciona a disponibilizagg um
conteudo finito, um registro de &audio, que pode wera musica, um programa
radiofénico montado ou até um registro sonoro da anla. O produto de audio pode
ser armazenado definitivamente no computador (gerdle no formato compactado,
como, por exemplo, em MP3) e é possivel se fazépa e a edicdo de seu conteudo.
A recepc¢do do produto pode ser simultanea, ems/aparelhos, mas nédo é instantanea.
Os primeiros produtos disponibilizados somente ssr@vam o0 arquivo sonoro em si.
Para saber se havia alguma atualizacdo, o0 usud@tisgva visitar a pagina onde se
encontravam o0s arquivos. Esse primeiro processaispedownloadpode ser definido
como download propriamente ditoEntre os produtos disponibilizados por esse
processo estdo, por exemplo, os arquivos de musigaes audioblogs (registros
sonoros). Por exemplo, DJs costumam disponibibzaseusetsatravés dalownload
para que outras pessoas possam ter acesso aalsdhdr Muitas vezes este arquivo €
disponibilizado enwebsitesle hospedagem de dados, como o Rapidshare owadsh
que arquivam dados e os dispdem para outros usuatravés da tecnologia do
download

Este tipo de arquivo musical baixado ldéernet € chamado deveb music
termo que se refere a “musica distribuida por ndeisede mundial de computadores,
em site de distribuicdo gratuita combatidos pela indusfaaogréafica, ou emnsites
comerciais associados a grandes gravadoras, onuedeefazer @lownloadde faixas
musicais selecionadas, uma a uma”’ (CASTRO, 20088).pEstes arquivos podem ser
pagos, comprados em lojas como a iTéhesu gratuitos, 0s quais, em muitos casos,
sao oferecidos de maneira que infringe leis ddtdigutoral, o que gerou um grande
debate durante esta ultima década.

22 Disponivel emhttp://en.wikipedia.org/wiki/download\cessado em: 29-10-07 as 22:44.
% A loja virtual da Apple foi inaugurada em 2003. &mrdo com Castro (2007b), em fevereiro de 2006
a loja atingiu o niamero de um bilhdo de musicasliEs em seu servigo.




O download de conteludo também pode ser realizado através de
compartilhamento gratuito em redes PRPef to peeou par a par). Os arquivos neste
tipo de transmissdo sdo compartilhados atravéefieares como o pioneiro Napstér
(surgido no segundo semestre de 1999), ou os geessores: Audio Galaxy, Kazaa, E-
Mule, Soul Seek etc. Esse tipo de compartilhamdetarquivo “pode ser visto como
uma forma de diadlogo entre consumidores ativos,ndioeficam apenas passivamente a
espera dos lancamentos comerciais, preferindo coofear eles préprios suas
coletaneas de musicas prediletas” (CASTRO, 20032) pMais tarde, em 2001, surgiu
o bit torrent, um protocolo de comunicagcédo desenvolvido parapeotithamento de
arquivos entre usuarios Os servicos de rastreamento terents Pirate Bay e
Mininova sao seus servigos mais populares.

Uma das possibilidades oferecidas atravéslalonloadé o acesso a obras
raras e também a montagem personalizada de contPada Gisela Castro (2007a,
p.80) destacam-se, como motivos que corroboram at® de baixar conteldos via
download “a praticidade, o fato de propiciar acesso agiha grande diversidade de
muasicas, e ainda 0 acesso a musicas considerdigassdiu raras”. O que antes era raro
se torna disponivel em alguns cliques. Como corésegg, surgiu o problema dos
direitos autorais, pois musicas sao obras protegidalei. A preocupac¢ao com copia de
musicas vem desde a década de 1970, quando aaomtemgpularizacdo da gravacao
caseira de fitas cassete. No inicio da década &@ ficbu famoso na Inglaterrastogan
Home taping is killing musi Esta frase era de uma campanha da indUstria riéficay
contra a pratica das gravacgfes caseiras de fiseteaddoje, com a difusdo de conteudo
digital, no qual a cépia é igual ao original, seenda de qualidade sonora, o problema
das copias ilegais foi ampliado. Além de processosidos pela industria fonografica
contra sites e usuarios que disponibilizam musigasernos ja adotam medidas para
frear a pratica da distribuicdo, como a exclus@opt@aria do acesso do internauta a
rede mundial na Franta

240 processo de obtencdo de arquivos ndo era fétEis alo surgimento desseftware As musicas
eram hospedadas em diretorios, os quais eram didofgpor seus usuarios. Por exemplo, um desses
diretérios era o Home of Music, famoso entre os Pds volta de 1998. De acordo com Castro
(20054, p.6), o surgimento do Napster “abriu o cdmi[da circulacdo de arquivos mdernei e fez
historia com o livre compartilhamento [de] arquiss escala macica”.

Disponivel emhttp://en.wikipedia.org/wiki/BitTorrent %28proto@R9. Acessado em 24-06-08 as
6:37.

Gravacao caseira de cassete é matar a musicaiffiativre do autor].

Franca devera advertir 10 mil por dia por downloadsgais Agéncia Efe. Disponivel em:
http://www1.folha.uol.com.br/folha/informatica/ug4u531575.shtml Acessado em: 09-03-09 as
14:51.
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O novo processo de distribuicdo de conteudo araleédownload € o
podcasting Ele é formado por um conjunto de tecnologias paoducéo e distribui¢cao
de conteudo de audio peilaternet que permitem aos utilizadores acompanhar a sua
atualizacdo e é acessado atravédaienload®. O seu produto midiatico épmdcast’.

O processo disponibiliza arquivos que sao sindi@dbs, ou seja, sao
disponibilizados com alimentadorefedd3. Esta ferramenta possibilita que o usuario
assinante do conteudo (ou seja, que inscreveiged seja avisado, através de

agregadores, de atualizacfes de conteudo.

O uso de alimentadores RSS para distribuir contegidagregadores que
realizam a sua leitura diferencigpodcastem relacdo aaudioblog O processo que usa
a tecnologia de disponibilizacdo de audio que assausuario sobre atualizacdes é
chamado debroadcatchingd”. Grosso modo,é a unido dodownload com a

sindicalizacdo RSS.

O termopodcastingfoi inicialmente empregado em 12 de fevereiro 6642
pelo jornal inglés The Guardidnpara a possibilidade de publicacéo de programas de
radio nainternet No artigo, o jornal sugeria homes para este ggmdalém de
podcasting sugeriu duas outras opg¢oasidioblogginge guerrilla medig e, a partir do
artigo, o processo acabou recebendo o nonpodeasting Somente meses mais tarde,
em outubro de 2004, é que o primgiadcastfoi produzido por Adam Curry, ex-VJ da

MTYV, considerado o “pai’fodfathej deste novo processo.

De acordo com Medeiros (2006), o conteudo de adeliompodcastpode ser
classificado em quatro modelos: o metafora, quedaracteristicas semelhantes a um
programa radiofénico; o editado, que traz geralmemina versdo editada de um
programa de radio exibido; o registro, que € aatigplizacdo de uma gravacao de
audio qualquer; e o educacional, relacionado a agdac a distancia. Outro uso do
podcastingé osound seeingem que audios podem ser usados como um recurso de
explicacdo de obras para os visitantes de musenisps historicos etc.

28
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Disponivel emhttp://pt.wikipedia.org/wiki/Podcastind\cessado em 12-11-07 as 9:51.

Audiocasté o termo utilizado por Magaly Prado (2008) pagareferir aopodcast Ela quis se
distanciar do nome do produto que ajudou a batizprocesso de transmissdo (o iPod), por isso
decidiu usar um termo mais geral.

Disponivel emhttp://en.wikipedia.org/wiki/Broadcatchingcessado em 12-11-07 as 10:12.

8 HAMMERSLEY, Ben. Audible revolution.The Guardian, Londres, 12 fev. 2004. Informatica.
Disponivel emhttp://www.guardian.co.uk/media/2004/feb/12/broatica.digitalmedia

Acessado em: 05-05-08 as 21:43.
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Outros produtos derivados do processdi@mdcatchingsdo oblogcast que é
a combinacao delog compodcastem umwebsite surgido em 2006; autocast que €
uma forma automatizada gedcastgerada a partir de textos hospedadosniernet
feito com programas de emulacdo de fala que realigena leitura automatica; e o

mobilecastque é unpodcastdesenvolvido para ser baixado para celulares.

2.3 — Transmissao emvebcasting

Webcastingé um processo que acontemding, possibilitado pela tecnologia
do streaming Esse processo surgiu na década de 1990 e é o dmécprocessos de
transmissdo pelanternet que permite o acesso em tempo real ao contetudo
disponibilizado. Além disso, permite o envio de iaué video simultaneamente,
configurando-se em um processo de transmissdo mididi. De modo similar ao
broadcasting o webcastingtem dois formatos: avebcastingsonoro, com foco na
transmissao de som, ex@bcastingle som e imagem, como a transmisséo de canais de
TV através ddnternet

A pessoa que produz uma transmissao vegbcastingé o webcaster Os
requisitos para o seu trabalho sdo: um computagiadd alnternet com, no minimo,
softwaresde execucdo e transmissdo de contetdo, além dempatp ao 6rgéo
responsavel pelos direitos autorais do conteudsnméido, para poder operar dentro da
lei®,

A tecnologia que permite a emissdo e recepcaoodeeido, como o Real
Audio, é a que possibilita a transmissdo em flueoadidio. Com ela, o audio é
digitalizado e convertido em um formato comprimidmmo o MP3, agilizando o
processo de transmissédo. Antes do surgimento testalogia para a transmisséao de
audio em fluxo usava-sedownload que em um primeiro momento era de arquivo nao-
compactado e mais tarde passou a ser também deargompactados. Contudo, ndo

proporcionava uma transmissao continua, a qualfiida somente comwebcasting

%2 No Brasil o0 6rgdo responsavel pelo recolhiments diceitos autorais € o ECAD, o qual possui um
formulario destinado aqueles que transmitem cowie pelanternet



Os formatos disponibilizados pelMebcastingpermitem ao responséavel técnico
da transmissdo saber o niumero de acessos em ummidet#o periodo. Esse dado
facilita o trabalho do radialista por trazer umapsta mais confiavel sobre o
espectador. E possivel saber, por exemplo, se d@ardeada transmissdo houve
desisténcias de audicdo ou se houve um acréscindearascimo em relacdo a edicao
anterior. Monta-se, a partir dessa possibilidade,quadro de referéncia da audiéncia.
Esse acompanhamento é complicado nas transmisséiégiaas. Pequenas emissoras,
por exemplo, utilizam o nimero de telefonemas ctenmdémetro de sua audiéncia. O
locutor incita o telefonema do ouvinte (muitas \&eee troca de algum brinde ou para
solicitar a musica preferida) e quanto maior o mande telefonemas mais alto é o
namero de ouvintes. Todavia, 0 retorno do ouvintdagxo, muitas vezes pela
dificuldade em telefonar para interagir com o rbst@ (cf. FERRARETTO, 2000).
Emissoras de grande porte geralmente trabalham pmsguisas de opinido, outras,
como a Energia FM de Sao Paulo, trabalham com wipogde pessoas reunidas para
debater, por exemplo, programacdo musical, trabalbe locutores, promocdes

realizadas et¢®

Uma particularidade dowebcasting em relagdo aobroadcasting é a
possibilidade de pausa, tanto nas transmissfegadas ao vivo quanto nos audios
gravados que podem ser disponibilizados. A trarsinisem fluxo € salva
temporariamente no computador e, gracas a issdyara@mnissdes ao vivo, € possivel
pausar e retornar a ouvir do ponto onde parou. Quartransmissao € interrompida, ao
retornar ela sera carregada do ponto que estantittmdo no momento. Nas
transmissdes de audan demando acesso pode ser randémico, pois, neste tipo de
conteudo, no seu acesso ele é salvo temporarianmengejasalvao que foibaixado
na transmissdao em fluxo, permitindo que se navegondomicamente neste arquivo
salvo.

O webcastingsonoro possui quatro tipos de formatosiedradio, aplaylist, o
audioon demanck o portal de audio. Sao formatos distintos, mesmgpdem trabalhar

juntos, com um produto de um formato fazendo pdetem produto de outro formato.

3 Segundo o locutor Silvio Ribeiro, em entrevistdalao autor em 20 de novembro de 2007, o nimero
de pessoas reunidas pela Energia FM é de mil pgss®@uais sdo acomodadas em uma grande sala
no edificio onde se encontra a emissora.



2.3.1 “Web radio

A webradio, também chamada d#ernet radioou e-radio, € a emissora que
opera ndnternet Sua condicdo de existéncia € a hospedagem enmdenego naveb
(www). E nela que acontece a transmiss&o contimuaebcastingutilizandostreaming
de audio (e, as vezes, de audio e video conjuntainéh conteido € acessado atraves
de link, que é disponibilizado em umebsite,0 qualgeralmente é o da propriaeb
radio. A transmissdo se da na modalidadstoeamingchamadanulticast ou seja, de

um emissor para muitos receptores.

As webradios séo divididas eonline e offline. De acordo com Trigo-De-Souza

(2002, p. 173),

radios online sdo as que disponibilizam programacbes radiofénica

Internet Incluem radios que transplantam seus sinadialopara avebe as

que desenvolvem programacdes especificas paraea [refl Ndo existem
adaptacdes no sinal transmitido: ele é mantidgiatmente como foi criado
para o0 mundo ndo virtual. No entanto, os recurstisiamais de &udio
oferecidos (ainda que ndo sejam frequentes) p@nseem sua maioria,
veiculacbes on demand de produtos utilizados nddial, alteram a

caracteristica da instantaneidade, uma das estisilw meio radiofonico até
sua migracao paralaternet

Ja asvebradiosoffline sdo definidas por Trigo-De-Souza (2002, p. 178)@o

[...] as que migram para a rede com 0 objetivo @ecar uma presenca
institucional, divulgando suas atividades e progmsTém, necessariamente,
existéncia fora dénternet(no dial), ja que ndo poderiamos considerar como
radio se ndo ha som (na rede oudia)®. [...] Algumas dessas emissoras
chegam a oferecer arquivos em &udio como vinhetésjcas, efeitos etc.
Mas como ndo ha a disponibilizacédo do sinal nord&lem ser consideradas
offline.

% De acordo com Trigo-De-Souza (2002, p. 173) eméssque apenas transmitem patatarnete que
estejam em transmissao continua de audio podentoseideradaffline, ainda que de forma
temporaria.



As web réadios dividem-se entre aquelas que transmitembédam em
broadcastinge aquelas que transmitem s6 parltarnet Estas Ultimas recebem o
nome denet radio (em inglés sdo chamadas kiternet-only®) e sdo entendidas por
Trigo-De-Souza (2002, p. 174) como “emissorasline virtuais [...], criadas
especificamente para laternet ndo tendo existéncia fora do mundo virtual”. Como
exemplo denet radiocita-se a Radio UFCG, desenvolvida pelo profeBsairo Quirino
da Unidade Académica de Arte e Midia da Universdaederal de Campina Grande, a
qual pode ser acessada a partimedsitedo curso de Arte e Midia desta instituit®o
A webradio que também opera dnmoadcastingé chamada por Medeiros (2007)ros
station Segundo este autor, esse tipowedradio € uma estacao beoadcastingque €

transposta paralaternet

Os conteudos das transmissdes eatnmeaming das web radios sé&o
disponibilizados enlinks de acesso visualizados na tela. A forma mais ssnge
apresentacdo de conteudo wab radio é a visualizacdo da pagina de acesso ao
conteudo sonoro transmitido emebcasting Geralmente essa tela apenas apresenta o
player que possibilita a transmisséo, o qual pode seseptar integrado amebsiteou
como umpop up O audio também pode ser acessado através de@ue possibilita
a transmisséo detreamingdireto para @layer de audio do usuario, como o Winamp
ou o Windows Media Player. Sireamingdireto pode ser de dois tipos: acesso imediato
a transmissdo de audio no momento que o interrexgasa aveb radio, ou entdo
acesso a transmissao de audio a partir do cliquécene disposto navebsite No
Quadro 1 (cf. Anexo), héa tabelas das radios dePa&to, nas quais podem ser vistas as
transmissdes emvebcastingque podem ser diretas, onde o audio é acessaglayer
dowebsite ou via arquivo, nas quais € baixado um arquiv®aprega a transmissao de

audio porstreamingno playerdo usuario.

35 cf. http://en.wikipedia.org/wiki/Internet _radicAcessado em 12-10-07 as 22:58.

% Disponivel emhttp://www.artemidia.ufcg.edu.brAcessado em 04-07-08 as 19:16.
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Figura 1: Homepageda web radio Nova Brasil, a qual transmite emmoadcasting (Frequéncia
modulada).

Fonte:http://www.novabrasilfm.com.br

Na figura acima é possivel observar o iccadio ao vivono topo da pagina.

Este icone traz utink para acesso do contetdo de audio transmitidevelncasting

As emissoras costumam teebsitescom outros contetdos além do acesso ao
webcasting como, por exemplo, dados sobre a sua programab@bdrico,
profissionaishit parade promocdes, parceiros comerciais, além de outfasmacdes
gue acham pertinentes. Geralmente o audio € acessaihks com o avismuca aqui
ou radio ao vivo Na pégina seguinte pode ser visto um exempltaygl®ut da pagina
principal de umaweb radio,na qual ha destaque pardink de acesso ao audio com

aviso grande para acesso do conteudo.
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Figura 2:Homepagedawebradio Excelsior — A maquina do som, emissora quehggou a transmitir
embroadcastingdurante vérias décadas até ser encerrada em owteldr991 e que retornou em 03 de
setembro de 2008 como uma emissora de audio quoentite s para dnternet (Net radig. O
responsavel pelo retorno da emissora é AnténiooCealsqual era o diretor na época de ouro da
emissora, a década de 1970, na qual ela era cdahsalo slogah maquina do sor.

Fonte:http://www.amaguinadosom.com.br

As web radios também oferecem acesso a transmissédo wangimaves de
arquivo do tipo PLS, que pode ser baixado emvselsite Ao clicar neste tipo de
arquivo, a transmissao de audio continua é careegaplayer do internauta. O arquivo
PLS possibilita acesso ao contetdowdkb radio sem a necessidade do internauta ter
que visitar owebsitedawebradio, deixando-o livre para utilizar os recurdastela do
computador para outros fins. Neste caso, o arq®&k8 representa aeb radio,

fornecendo um canal de difusdo do conteudo da eraigsra o internauta.

As primeiras web radios comerciais surgiram na mesma é€época do
desenvolvimento dos primeiraoftwaresque possibilitavam o envio e recepgcao de
dados enstreaming Segundo Trigo-De-Souza (2002, p.43),

[...]a primazia de ter iniciado as transmissdesuah@ emissora comercial é
disputada por duas companhias: a AudioNet e a Besadom [...]. Ambas
iniciaram suas operacdes em 1995 e, enquanto aKeatcolocou em rede a
web radio KLIF, de Dallas, Texas, a Broadcast.comsmaitiu 0 primeiro
evento esportivo e o primeiro pregéo da bolsa tiges, ambos ao vivo.

37 Mais informacdes sobre esta emissora podem seneadas no Capitulo 3 deste presente trabalho.



E crescente o nimero de emissoras analégicas ggsarpm a disponibilizar
audio através devebcasting De acordo com Kischinhevsky (2007, p.114) “nodira
adesdo das emissoras comerciais a rede foi razoéseé o inicio”. Segundo Moreira
(1999), o nimero no Brasil em 1996 ndo passavaimte e cinco, hoje elas sao
contadas na casa dos milhares. Essa expansao ad@rparescimento do nimero de
pessoas com acesstnéernetno Brasil.

Desde o inicio a tendéncia observada foi a deaguemissoras operassem em
enderecos proprios. No Brasil, a primeira emissdie sewebsitefoi a Transamérica
FM de S&o Paulo, em abril de 1996 (cf. DEL BIANA®99). Na década de 1990 nem
todas as emissoras que tinhambsitesdisponibilizavam acesso ao seu audio, apenas
apresentavam informacdes textuais sobre ela (Alguesplos foram a Bandeirantes
AM e FM e Cultura AM e FM, de Sé&o Paulo; Imprens4, Bo Rio de Janeiro; e Globo
FM, de Salvador), mas algumas emissoras desde inisguja disponibilizavam audio
em webcasting(Alguns exemplos foram a CBN AM e FM, Jovem Pan ANFM, 89
FM e Transamérica FM, de Séo Paulo; e Gaucha FNtpd® Alegre) (cf. MOREIRA,
1999).

Hoje, praticamente todas as grandes emissorasadie gue operam em
broadcastingja tem seuwebsitena Internet onde transmitem sua programacdo. A
grande maioria das emissoras que operam na ciga8éalPaulo ja posswiebsitecom

transmissao emwvebcastingcomo pode ser visto no Quadro 1 (cf. Anexo).

No radio analogico, um dos elementos para a iiieagéo, além do nome e da
frequéncia, é o prefixo. Mas pardréernet“o endereco [da emissora na rede] deve ser
entendido como o novo prefixo” (BARBEIRO e LIMA, @B, p.46). O endereco ndo &
s6 a identificacdo, mas também a localizacdo dasssema dentro do ciberespaco.
Através de enderecos disponibilizados lamks, o ouvinte podera acharwebsiteda
emissora e seu contetdo transmitido #neaming cada um deles com um endereco

proprio.



O websitede uma emissora é também um elemento agregadéudie,
disponibilizando a transmissdo continua @ebcasting com outros formatos
possibilitados peldnternet como o conteddo em demandapaxicastou o download
propriamente dito. No Quadro (2f. Anexo) € possivel observar os contelergas
disponibilizados nosvebsitesdas emissoras que operam énoadcastingem Sao
Paulo. Esses conteudos podem ser em formagtregemingou pordownload O quadro
mostra que essas informacdes adicionais ja se gapoiem presentes nagebsites

das emissoras, principalmente das que operam em FM.

Uma das informacdes adicionais € justamente alpladade de ver o video do
gue ocorre na emissora. Emissoras disponibiligagamingde video mostrando o que
acontece em seu estudio de locucdo, como, por dgem@BN de S&o Paulo, que
mostra o trabalho da redacéo jornalistica da erapeea Energia FM, que mostra seu
estudio de locucdo, possibilitando ver a atua¢é® Idoutores e DJs da emissora.
Websitedde pequenas radios também oferecem essa posgibilidomo, por exemplo,
a radio comunitéria Ariis FM de Campina Gralidela emissoras que incorporam a
transmissdo da imagem de seus locutores emvebsite como, por exemplo, fazia a
Mundial AM do Rio de Janeird, que tinha comasloganA radio que todo mundo &
possibilitava que o internauta visse os locutoregeiando musicas ou lendo noticias a
partir de diferentes cameras, com diferentes asgiddocutor em agao, ou ver imagens

da cidade do Rio de Janeiro, enquanto eram exesigésdmusicas da programacao.

As web radios também oferecem uma gama de imagens estayie
contribuem para enriqguecer o conteudo a ser trdidempara o internauta. A
informacdo visual é muito importante, pois € atsagéla que o publico tem acesso ao
audio, que € acessado por meiolidk na forma de texto e imagem, geralmente com

algum destaque na pagina.

% Disponivel emhttp://www.ariusfm.com.brAcessado em 05-06-08 as 9:32.

% Emissora ndo se encontra mais disponivel. Entrde2naio de 2008 e 18 de fevereiro de 2009 esteve
disponivel no enderedutp://www.mundial.am.brMais detalhes sobre o funcionamento da emissora
serao vistos no Capitulo 3 deste presente trabalho.
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Figura 3: Owebsitedawebradio Energia exibe uma tela em que sdo apresentathgens da sala de
locucéo, expondo o trabalho do locutor e dos cauod (geralmente DJs). Na ilustragéo acima pode ser
visto o locutor-operador em frente & mesa de clntte som e acessando um computador ao lado no
gual usa ferramentas de interagdo com os ouviBtesa(l, redes sociais websiteda radio).

Fonte:http://www.97fm.com.br/estudio

Ficou evidenciado na observacao deb radios a existéncia de dois tipos de
websitesa partir do contetdo apresentadémonomidiatico’e omultimidia O website
que pode ser considerado commultimidia é aquele que apresenta uma quantidade
diversificada de informacdes. Aléem das informacdestuais e visuais, apresenta
também varios arquivos sonoros e audiovisuais, ¢qao exemplo, osvebsitesdas
radios Jovem Pan 2 FKf e Mix FM *%. O websiteque pode ser considerado como
‘monomidiatico’ € aquele que apresenta apenaknk de acesso a transmissdao em
streamingda emissora, ou que apresenta alguns dados texuaitransmissdo em
streamingde sua programacao, como, por exemplaebsiteda Radio Good Time¥
ou da Radio Terr&, de Jundial.

Disponivel emhttp://www.jovempanfm.com.bAcessado em 04-05-08 as 21:33.
Disponivel emhttp://www.mixfm.com.br Acessado em 04-05-08 as 22:02.
Disponivel emhttp://www.radiogoodtimes.com.bAcessado em 04-05-08 as 19:51.
Disponivel emhttp://www.radioterra.fm.brAcessado em 08-09-08 as 23:32.
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Figura 4: Exemplo deveb radio multimidia Imagem trazhomepagedawebradio Jovem Pan 2. Essa
webradio oferece, além da transmisséo reaminge de imagens e textos, outros produtos sonoros
como audio®n demand: podcasts

Fonte:http://www.jovempanfm.com.br
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O tipo ‘monomidiatico’ de websitede web radio foi o primeiro a surgir, junto
com a préopria emergéncia dasbradios; ja o tipanultimidiasurgiu na década de 2000
gracas as novas possibilidades dadas pela bamdadamnternet oferecendo recursos
que guebram alguns paradigmas do radio, como antasteidade, o imediatismo, a

continuidade etc.

Ao contrario ddoroadcasting o webcastingndo diferencia a qualidade sonora
de emissoras AM ou FM. Nas transmissfes pdraeanet esta qualidade é dada pela
taxa de transferéncia daeamingnumero que € chamado bligrate, denotando o valor
médio doshits que um segundo de dados de audio carrega em syaessao. Como
pode ser observado no Quadro 3 (cf. Anexo), adaxaansmissao das emissoras AM e
FM de S&do Paulo varia de 20 a 64 kbps (kilobits gegundd), em que ha, por
exemplo, AMs transmitindo em 64 kbps e FMs em 2pskiA sensacdo causada no
ouvinte € que a transmissdo em AM é melhor do gquela em FM em termos de
qualidade sonora, algo que ndo ocorrebnmadcastinganalégicd®. As web radios
consideradas com audio de alta qualidade sao aqgedatransmitem coliitrate igual
ou superior a 128 kbps. A transmissao com esse @aluitrate ainda ndo € comum no

Brasil, mas j& é facilmente encontradawebradios ianques.

As webradios j& comecaram a desenvolver produtos paemseonsumidos
em celulares de terceira geracdo. No Brasil, a Mkde S&o Paulo fez, no final de
2008, o primeirovebsitede web radio para i-Phones no Brasil. O internauta acessa

link da emissora nanternet (http://www.mixfm.com.by com o0 seu celular e

automaticamente trowser do aparelho reconhece websitee disponibiliza o seu
contetdo, adequando-se ao tamanho da tela. Patarpauta acessarveeb radio por
meio de seu celular 3G, é preciso que ele fadavenloadde umsoftwarepara seu
aparelho que permita o reconhecimento da transmissimo faz, por exemplo, o

softwareFStream.

4 A qualidade sonora é obtida de acordo cohitrte, quanto mais alto melhor é a qualidade, quanto
mais baixo pior se torna. Em uma relacéditiate com qualidade sonora observa-se que uma taxa de
16 kbps tem qualidade semelhante a transmissaoMmeAondas curtas, 32 kbps semelhante a AM
de ondas médias, 96 kbps semelhante ao FM e 128 fdpximo a qualidade do CD. Relagao
disponivel emhttp://pt.wikipedia.org/wiki/Compress%C3%A30_de %aRludio

Acessado em 03-08-09 as 16:36.

O radio FM tem um som considerado com uma quadidadlhor do que as transmissGes em AM,
pois, segundo Ferraretto (2000, p.67), “os receptdM sofrem interferéncia de fendmenos naturais,
como raios, ou artificiais, como as provocadas pmtores”, enquanto o radio FM ndo sofre
interferéncias.
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Existem dois novos recursos que possibilitam qugger pessoa se torne um
emissor sem que precise saber cmabsites Eles sdo o Winamp Remote e o
Listen2MyRadio.

O plug in Winamp Remote é ursoftwaregratuito que permite que o usuario
toque e compartilhe musicas e videos com outroériosy utilizando o processo do
webcastingpara a transmisséo de audio. Para isso, alépiudan, o usuario precisa ter
a versdo 5.5 deoftwareWinamp e criadogin e senha para acessar o sefificda o
Listen2MyRadio € umvebsiteque permite ao usuario montar programacaghager e
enviar olink desta transmissédo para outros internautas, p&algs possam ouvir o
contetdo transmitido. Para utilizar o servigo, dastusuario fornecdogin e senha e
ligar o seuplayer pessoal, que serve comsoftwarede transmissdo. Os usuarios do
websiteserdo os possiveis ouvintes de sua transmiss&ooui@s internautas que nao

usam o servico também tem acesso ao audio tradsfhiti

Esses dois exemplos podem ser consideradels radios, pois as suas
transmissdes tém um endereco fixo, que é o0 que dewveacessado por outros
internautas para ouvir o conteudo transmitido. éx@mplo, o endereco fornecido pela
transmissao através do Winamp Remote é lido poo player Winamp, o qual carrega
a transmissdo e disponibiliza a transmissdo coatbw vivo. Ja ao usar 0 Sservigo
Listen2MyRadio, o emissor divulga lmk de sua transmissao (que é fornecido pelo
servigco) para outros internautas, que ao acessaderk, carregam a transmissao nos

seusplayerse tém disponibilizado a transmisséo continua ao do emissor.

4 Informacbes disponiveis em:http://forums.winamp.com/showthread.php?s=&thread#t352
Acessado em 22-07-08 as 4:28.
4" Informag6es disponiveis etttp://www.listen2myradio.com/Acessado em 29-12-08 as 15:01.




2.3.2 —Playlists

As playlists sdo listas de musicas dispostas para o internasitquiais podem
ser montadas por terceiros ou pelo préprio intdmablas sdo disponibilizadas na
Internet através da tecnologiatreaming®, acessadas através diaks em uma
transmissao do tipanicast De acordo com Medeiros (2007), @aylists se baseiam
nas experiéncias feitas ppds europeus em meados de 1997, as quais eram realizad
no formato dgam session&ntre quem produzia, sendo conectados em tempenea

redes ownetworks

Essasetworksderam origem a grupos que se reuniam em tornardestilo
musical, criando umsite onde cada participante tinha seu proéfiirik ou sua
propria [emissora de audio] raternet [...] No entanto o mecanismo de
acesso dessa radio era diferente das radios caomars conhecidas até
entdo. Ao acessar metwork e descobrir a [emissora de audio] que lhe
interessava, o usuario disparava a lista de misieoncebida por ele, no
caso de estar acessando a propria radio, ou par osario (MEDEIROS,
2007, p.11).

As playlists sédo possibilitadas por tecnologia que gera umgranoacdo so
para o computador do usuario. Operam gtoeamingem unicast o qual é possivel
gracas ao acesso de um conteudo previamente grakédosdo divididas em dois
tipos: oplaylist criado por terceiros e playlist personalizado. Este ultimo é dividido
em dois tipos, sendo creditados comopdeneira geracdoe desegunda geracidade

acordo com o processamento para a geracao da magia personalizada.

O primeiro tipo deplaylist que surgiu foi o criado por terceiros. Uma selegcao
era programada pelo emissor e disponibilizada @sralelink para o internauta. Ao
clicar olink, o player carrega as musicas previamente programadas e@aniiliza
uma a uma para o ouvinte. Um exemplopdylist criado por terceiros € a Radio
Novelag®, presente no portal da gravadora Som Livre, na éueibida uma lista de
musicas que ja estiveram presentes em trilhas delaswoda Rede Globo lancadas pela
gravadora Som Livre. O termo 'radio’ deve-se ao thi playlist tocar musicas em

sequéncia, sugerindo uma programacao musical.

48 Essas listas também se encontram presentes natéodebroadcastingem servicos oferecidos por
canais de televiséo e pelo celular (cf. MEDEIRCER 7).
49" Disponivel emhttp://www.somlivre.com/ Acessado em 02-02-09 as 15:23.




Na primeira geracdo dgdaylists, o conteldo torna-se acessivel através de
tecnologia que permite a criagdo de listas de raggara consumo do usuario. Essa
lista (playlist) é criada pelo proprio usuario, que escolhe oetmt de audio disponivel
em um banco de dados. No Brasil, 0 servico piorfeiroferecido pelo portal Usina Do
Sont®, em 2000. Alguns servicos famosos hoje em diasBonord’, do grupo Terra, e

0 MySpacé?.

Outro exemplo de servico que permitia a criacaplagist personalizada era o
Muxtape, que permitia aos usuarios fazerptoad de umaplaylist de MP3. Este ato
simulava a gravacdo de uma fita. O repertorio espodibilizado no formatmon
demande a sua interface grafica era utilizada para iméoras faixas dplaylist criado.

O servico foi encerrado gracas a uma acado da RRekdrding Industry Association of
America), que entrou em contato com a Amazon eupg@ila que cortasse 0 acesso aos
seus servidores, onde os arquivos MP3 do Muxtapec@travam alojadda

Os processos e formatos vistos neste capitulgsd@se todos decorrentes das
possibilidades oferecidas pela digitalizacdo doicaudiciada na década de 1990.
Contudo, a segunda geracdo daaylists personalizadas surgiu a partir de uma
caracteristica marcante da cultura digital da d@ada 2000, de acordo com Primo
(apud PRADO Magaly, 2008): a potencializacdo das forndas publicacdo, de
compartilhamento e de organizacdo da informacéocampliacdo dos espagos para a
interacdo entre 0s usuarios de um processo conuioTicd

As playlists de segunda geracdo também permitem a elaboracdistae
personalizadas de musicas. Elas funcionam a pdetiragentes inteligentes, que
envolvem “desde maquinas de busca que cruzam iafdies de diferentes servidores
ao redor do mundo, até programas particulares fipieagn pesquisa para seu usuario”
(LEMOS, 2004, p.119). Os servicos se baseiam rense de utilizacdo degs que
permite aos usuarios fornecerem palavras-chavesy@ores de busca. Magaly Prado
(2008) aponta duas vantagens desse sistema, qua pacsonalizacdo do uso e a

possibilidade, pela repeticdo dags que grupos se identifiquem e criem lacos.

O servico encerrou suas atividades em 2003.

Disponivel emhttp://sonora.terra.com.bAicessado em 11-11-08 as 18:46.

Disponivel emhttp://www.myspace.conAcessado em 19-03-09 as 21:30.

Disponivel em:http://remixtures.com/2008/09/fundador-do-muxtapata-como-a-riaa-acabou-com-
o-site/. Acessado em 02-10-08 as 2:08.




O taguemento possibilita gerar uma programacéo individualizada.
transmissao pode ser criada através de banco des daihdo por terceiros (como
exemplo, os classificadores do Pandora, que criamamddigo genéticala musica a
partir de detalhes como harmonia, melodia, ritmstrumentos etc.) ou pelos proprios
usuarios (como exemplo a Last FM, em que usuatassificam agags usadas no

Servico).

Entre aplaylistsde segunda geracdo mais famosas entéo a P&he@rd.ast
FM®®, que disputavam até 2007 qual delas possuia dc@emais popular entre os
usuariod®. Com a interrupcéo da transmissdo do servico Parghra internautas fora
dos Estados Unidos e Inglaterra, o servico Lastfagisou a ser o mais popular no

Brasil.

As playlists personalizad@ sdo entendidas por Medeiros (2007) como
jukeboxesmaquinas que possibilitam a escolha pelo individas musicas que deseja
ouvir®. “Esse processo de escolher musicas e dispap&fagocar numa sequéncia néo
remete a veiculacdo de blocos musicais em uma.radioprocesso pode ser feito de
qualquer outra forma, como eram feitas as fitasatad...]” (MEDEIROS, 2007, p.11).
No caso dos dois tipos géaylists personalizadas, a sele¢do de conteudo pode &er fei
pelo usuéario (naglaylists de primeira geragdo) ou pela maquina (nas de dagun
geracdo). A selecédo é tocada automaticamente @ejaina.

54
55
56

Disponivel emhttp://www.pandora.comAcessado em 30-07-08 as 21:14.

Disponivel emhttp://www.last.fm Acessado em 30-07-08 as 19:32.

Last FM e Pandora disputam qual o servico maisijaopNo Brasil o duelo foi vencido pela Last FM,
pois desde 03 de maio de 2007 o servicwebsitePandora deixou de oferecreamingde musicas
para internautas de fora dos EUA e do Reinddrdevido a necessidade de autorizagBes para
0 uso de obras com direitos autorais. Nos paisde amda opera o0 seu servi¢o web radio, o
servigo Pandora continua bastante popular, zaatio com o servigo da Last FM. (@&dio on-line
Pandora bloqueia acesso a brasileiros  G1. Disponivel em:
http://g1.globo.com/Noticias/Musica/0,,MUL30412-B)80.html Acessado em 13-04-08 as 12:48).
Medeiros (2007) identificou trés modelos glylists que funcionam comgukeboxesque séo
particularizadas pelo aparato que disponibilizaudi@ “A jukeboxon nettem alnternet como
formato de disponibilizacdo dataylists(computador), gukebox on T\isponibiliza as listas através
dos canais de musica das TVs fechadas (aparelh®)de ajukebox on celltiliza softwaresde audio
nos aparelhos celulares [como 0 ROKR da MotordEDEIROS, 2007, p.12).

Disponivel em: fttp://pt.wikipedia.org/wiki/Jukebox>Acessado em 10-09-08 as 18:51.
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2.3.3 — Audioon demand

O audioon demandpermite ao usuario o acesso virtual a qualquefoaud
gravado que esteja hospedaddmarnetem qualquer hora. Permite também ao usuario
acessar um audio (musica ou programa gravado) elmav partir dostreaming on
demand(ou seja, ser acessado um conteudo por vez). B@ssa o conteudo pode ser
salvo temporariamente no computador e, gracas @ #sspossivel ser acessado
randomicamente, podendo voltar ou adiantar na efarpncia. Este tipo de formato de
webcasting trabalha somente com a@nicasf ou seja, com uma transmissao
individualizada. Um servico de audim demandoossibilita que o internauta tenha um
conteudoa la carte dispensando a tarefa de procurar o seu audiermtef pela
Internet

O fato de ser possivel salvar e permitir um acessddémico do conteudo faz
com que o audion demandeja diferente dawebcasting ao vivdaswebradios. Nesse
processo, possibilitado pekireaming real o recebimento dos dados é continuo e o
conteudo é salvo temporariamente na maquina, pedoipausar e acessar de onde
parou, mas ndo permitindo um acesso randémicod® én demangao contrario, nao
€ continuo e se apresenta de forma assincronaysamelacdo do tempo real entre a
geracado do contetdo e o seu consumo pelo ouvinte.

Alguns servicos famosos de audio demandom esse tipo de formato séo o
MP3 Tube®®, o IMEEM °°, o MySpace®, o Mixturtle ® e o Deezef>. Todos eles
hospedam varios tipos de audio e é o usuario quaheso que vai ouvir, procurando o
que quer diante do cardapio disponibilizado comerdiites tipos de conteudo.
Atualmente, esses servicos de audio negociam cona@mses gravadoras do mundo (as
majors Universal, Sony BMG, Warner e EMI) para aumentaea cardapio musical.
Os contetdos em demanda também podem ser ofereriipsrtais, como um canal a
mais do cardapio musical oferecido, como pode bserwado, por exemplo, no portal
Radio UOL.
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Disponivel emhttp://www.mp3tube.netAcessado em 20-12-08 as 14:18.
Disponivel emhttp://www.imeem.comAcessado em 16-07-08 as 00:17.
Disponivel emhttp://www.myspace.conAcessado em 19-03-09 as 21:30.
Disponivel emhttp://www.mixturtle.com Acessado em 20-08-08 as 10:34.
Disponivel emhttp://www.deezer.comAcessado em 18-06-08 as 16:29.




THE MUSIC SEARCH ENGINE

MIXTUFTLE

Click any song to play or click on @tc add song to your playlist. Right click mouse bufton for playlist view.
Justice - D.a.n.c.e.
[#] Justice - Phantom

|#] Justice - Waters Of Nazareth

Figura 6:Homepagedo websiteMixturtle, que oferece a possibilidade de proalgamusicas através de
motor de busca e acesso randémico do audio apaeleetvmo resposta. Também oferece a possibilidade
de montarplaylist a partir da adicdo de resultados das buscas. Hmpa acima sdo mostrados os
resultados da busca por dudios da dupla francesaisiea eletrénica Justice.

Fonte:http://www.mixturtle.com

Um dos servicos mais famosos que exploram o farrdat transmissaon
demandé o MySpace. Este servigo € uma rede social gpouibiliza audio para ser
acessado pelos internautas. Ele ficou famoso pgpduar perfis de artistas que exibem
suas musicas no formatmn demand mas também permite a criacdo de listas de
muasicas. Muitos artistas iniciantes atualmente usaaturso de exposicédo do audio

demanddeste servigo para se tornarem famosos entréeyaanitas.

Uma das caracteristicas principais deste formajaeéa transmissao é finita,
pois é um acesso a um contetudo gravado, acessagezp@n demanyl Straubhaar e
LaRose (2004, p.21) afirmam que “em vez deasirito a cinquenta ou cem ou mesmo
guinhentos canais e cronogramas fixos ditados pgosdores de canais, [0 formato]

permitira que o usuario selecione entre dezenasillares de medias disponiveis”.

Esse tipo de produto quebra em sua transmissaocaraateristica do radio,
que é a instantaneidade. “Com a programagademangdeé o internauta que determina
guando ouvira a mensagem” (TRIGO-DE-SOUZA, 200279).



No Brasil, o primeiro projeto de conteudo exibidnfarmatoon demandoi o
Manguetronic Internet, datado de abril de 1996eH®m®jeto além de ser pioneiro no
Brasil também foi pioneiro na América Latina. Cattisi em um programa inspirado no
modelo radiofénico mantido pelo portal UOL, desdwdm para ser uma atracao
mensal “de musica e informagédo sobre o que acouegrais interessante na cultura
popde Pernambuco, no Brasil e no mundo” (MANGUETROMRIETRONIC RADIO
apud MOREIRA, 1999, p.219), no qual os registrasosos eram disponibilizadam

demand

O audioon demandpossui conteldos de audio que sao analogos aos dad
também enpodcast A diferenca entre os dois € o tipo de entregapdtirasto usuario
pode gravar o conteuddo em sua maquina, ja no amidemando conteudo é salvo
apenas temporariamente. Mas ambos tém basicamsnteesmos tipos de registro
sSonoro, por isso é possivel também usar o mod&dacpor Medeiros (2007) para a
classificagdo dos quatro tipos pledcastsxistentes: o metafora, o editado, o registro e

0 educacional.

2.3.4 — Portal de audio

Portal de audio é umwebsiteque funciona como um centro aglomerador de
canais de audio que transmitem conteudosteamingou download.Nele, o usuario
nao sO tem acesso ao conteudostm@amingdawebradio, mas também tem acesso ao
website da web radio, bastando apenas clicar ¢éinks. E um produto que ajuda a
resolver o problema de encontrar algo no excesseetieadios e de outros produtos de
webcastingsonoro. Ele centraliza opc¢fes, juntando multiplpgbes de produtos que
sdo oferecidos n#nternet Em outras palavras, na rede mundial de compgador
podem ser encontradageb radios, e outros produtos de conteldo sonoroasa dos
milhares. Para facilitar a busca de um determir@mideddo surgiu o portal de audio,
gue concentra os dados de acesso a diversos psatkitiudio em um mesmeebsite
facilitando a procura do conteudo desejado, didplrando diversaswveb radios e

demais conteudos de audio em uma mesma tela.



O portal de &udio, além de oferecer canaiswe® radios, pode oferecer
também conteldosn demandacesso a uma musica ou um programa gravado sitravé
de streaming ou através ddownload(geralmente programas na formapatelcas). O
portal de audio, portanto, € um formato que corevergrios produtos dos outros
formatos dowvebcastingsonoro. Mas o0s seus produtos principais s@eeasadios.

De acordo com Kischinhevsky (2008, p.5),

ndo ha numeros consistentes sobre o total de emssdwasileiras com
presenca nadnternet mas uma medida é o portal Radios.com.br, que
funciona como um diretorio para a busca de estagdddrasil e no exterior.
[...] Portais como [ele] tém desempenhado papelddorental na

reconfiguracao da radiodifusimline64, ndo apenas facilitando a busca de
emissoras em ambiente virtual, mas também orgashizarhierarquizando o
acesso a producao radiofénica das estacfes coasctaede. Emissoras dos
cinco continentes estdo hoje a apenas alguns slitp@ousepara quem tem
acesso de alta velocidadénéernet
Atualmente podem ser observados trés tipos daipalt audio: o portal de um
grupo de comunicacdo no qual todos os seus cafaisles emissoras proprias (ou
produtos proprios); o portal de um grupo de comagéo no qual os seus canais levam
as emissoras proprias ou de grupos parceiros;atal plestinado ao acesso do maior
namero possivel de canais de audielf{radios e outros produtos, como conteloios
demandou podcasts
Como exemplo do primeiro tipo, cita-se o portatr€io Sat’®, que traz as dez
emissoras de radio pertencentes ao Sistema Cateeidomunicacdo transpostas em
webradios, incluindo as oito emissoras pertencentsde Correio Sat, a primeira rede
de radios via satélite da Paraiba. Outro exempto prtal Globo Radid®, o qual
oferece emissoras do Sistema Globo de Radio quetra@ispostas (operam em
broadcasting e que sao virtuais (operam so Iméerne), além do acesso playlits
criados pelos profissionais do portal e canais cesso apodcastsou a audioon

demance playlists.

® O termo radiodifusdconline utilizado pelo jornalista Kischinhevsky refere-as web radios
transpostas e virtuais. Nao é um termo bom, paissedtratam de produtos de radiodifusdo, mas de
webcastingsonoro.

% A rede de radios Correio Sat foi criada em 200#. 20 de maio de 2008 todas as suas emissoras
passaram a ser disponibilizadas h#ernet através do portal Correio Sat. Disponivel em:
http://www.correiosat.com.bAcessado em 21-05-08 as 00:11.

% Disponivel emhttp://globoradio.globo.conAcessado em 23-08-08 as 16:41.
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Figura 7: Portal Globo Radio, o qual oferece radiosSistema Globo de Radio que operam em
broadcasting(como a Beat 98, a BH FM, a Radio Globo e a CBNsomente pelinternet(como a
Radio Multishow, a Radio GNT e a Globo FM), além aferecer acesso podcastse audios em
demanda. O servico deste portal somente ofereckifm®produzidos pelo Sistema Globo de Réadio.

Fonte:http://globoradio.globo.com/

Como exemplo do segundo tipo, cita-se o portal REDL °’, que traz canais
de audio préprios (cormlaylists criados pelos funcionarios do Universo Online,idsid
on demanc podcastsk emissoras de parceiros que operam tambébr@aacastinge

uma que apresenta-se apenas virtualmente.

Um exemplo do terceiro tipo € o portal Radios.dmpcriado em 1997 e que
atualmente conta em seu banco de dados mais dssdizeilwebradios®, divididas
por segmentacdo de géneros radiofonicos, locakdaide suas sedes ou pela sua

natureza (transposta oetradio).

7" Disponivel emhttp://radio.musica.uol.com.bAcessado em 30-08-08 as 21:39.
% |Informac&o oferecida rreomepagelo portal. Disponivel enfttp://www.radios.com.brAcessado em
12-07-08 as 21:28. Este portal serd observadoaetéthadamente no Capitulo 3 deste trabalho.




Os portais de audio podem dividirasbradios que disponibilizam de acordo
com categorias, que podem ser por localizacdo geogrpor exemplo, estados de um
pais ou paises divididos em continentes), tipoateecido (por exemplo, programacao
musical, jornalistica, esportiva ou de variedadegie outros formatos disponiveis), ou
separando as emissoras que operambemadcastingdas que operam apenas pela
Internet entre outras possibilidades que podem ser otlaecComo exemplo tem-se o
portal Radios, o qual divide seu conteddo em emassque operam eroadcasting
ou sO pelainternet por localidades (estados brasileiros e paiseddidos em

continentes) ou por género radiofénico.

A empresa ianque Audio Net foi a pioneira em monta portal reunindo
canais de radio e televisdo mhreaming transmitindo enwebcastingou on demandA
empresa iniciou seu servico em setembro de 19@bieodempo depois ja contava com
mais de cento e setenta e cimgebradios, acesso a conteldos musicais ou jornaléstic
e disponibilizacdo de mais de dez mil musicas psm@m ouvidas. Outro portal
pioneiro importante foi o TimeCast, que, segundscKinhevsky (2007), em 1999
permitia a recepcdo de mil duzentas e vinte e domassoras de radio e TV, com trinta e
nove emissoras radiofdnicas brasileiras.

No Brasil, grandes provedores como o UOL ofereaesiusuarios portais de
audio com diversos canais, como o portal Radio U®htendovebradios e contetdos
em demanda e padownload Grandes conglomerados de comunicacao também estao
montando seus portais, centralizando o acessoeasspsodutos em um so local. As
organizacdes Globo, por exemplo, montaram seulpama2000, que inicialmente era
chamado Radio Click e atualmente é chamado GlobdioR&mM 2002 ele ja se
configurava como o portal de audio mais visitaddBdasil, com mais de um milhdo e
quatrocentos mil aces$8sreunindo emissoras tradicionais do Sistema GtlgbRadio
(como a CBN, a Globo AM, a Beat FM do Rio de Janeia 98 FM de Belo Horizonte)
e radios virtuais criadas para o portal. Bolafigitd® (2007, p.276) afirmam que

%9 ¢f. Bolafio e Brittos, 2007, p.276.



0s megaportais tém sabido usarngernet da melhor forma comercial,
distribuindo audio como mais um item do pacote ahgplizado. No Brasil

isso fica mais claro com a presenca crescente dganieacdes Globo
também noweb radio, onde reproduz a mesma concentracdo de poder
existente nos mercados de radio e TV, generalistgmentadd.

De acordo com Trigo-De-Souza (2002, p.44), o prongervico brasileiro que
disponibilizava diversos canais de audio cem paotcceirtuais em unwebsitedurante
vinte e quatro horas por dia foi a Radio TotenEsse servico surgiu em 1998 e
disponibilizava véarias emissoras musicais, segmdastam ritmos. Foi o primeiro

portal de audio a oferecer canais virtuais proprios

Um portal de audio também pode ofereglaylists personalizadas. O servico
pioneiro no Brasil foi o portal Usina Do Som, caageim 2000, o qual além de permitir
acesso asvebradios, proporcionava 0 acesso a programas cripdas alnternet e
permitia a criagdo de contetudo personalizado, ama geracdo propria de sequéncia de
audio.

O conceito de portal de audio esta se ampliandge Hooferta de diversos
canais ndo acontece s6 @&mbsitesPlayerse widgetsoferecem também o servigo de

acesso a diversos canais de audio.

Um exemplo deplayer com a possibilidade de oferecer acesso a centinas
web radios é o Winamp (versao 5), que disponibilizeaogcanais deveb radios da
AOL Radio, do SHOUTcast e do proprio Winamp atra¥¢sum menu. Asvebradios
acessadas tanto podem ser emissoras transpostatgas(nudelas pertencem ao
conglomerado CBS de radio) como ser somente viftaaho muitas oferecidas a partir

dolink do servico de radio SHOUTcast playen.

0 Um exemplo da aposta das Organizacdes Globaabzastingfoi a retirada da Globo FM ddial
carioca em 2005 para disponibiliza-la apenas adraladnternet acessada através do portal Globo
Radio.

O websitedo servico ffttp://www.radiototem.com.bn&o encontra-se mais disponivel.
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Figura 8: Na aba Media Library ha uimk para o Online Services. Nele ha opgdes de acesésliaks
gue permitem acesso a variasbradios, sdo elas: a) SHOUTcast Radio, b) Winanusity c) AOL
Radio. Cada uma se apresenta como um portal licde para asweb radios, algumas operando em
broadcastinge outras operando somente deternet

Fonte:Playerdo Winamp (Versao 5).

Outro exemplo deoftwareque atua como portal de audio € o Nexus Radio,
que divide as emissoras disponiveis no servicogémeros e traz 0 acesso a essas
emissoras através tiaks. A webradio acessada apresentaptayer do softwareo seu
nome, o valor de sehitrate e 0 niumero de ouvintes que esta acessando o aadio

instante do acesso.

Um exemplo devidgetcom a possibilidade de oferecer acesso a diferargie
radios é o oferecido pela pagina da BBC, na queh@ssoras da companhia inglesa de
radio e televisdo sao disponibilizadas em um diiposchamado iPlayer. Tais opcdes
facilitam o acesso aos conteudos, pois é posgivatas a estesoftwaresque sao
salvos na maquina, acessar o conteudomgdgadios sem precisar acessam@bsites

nas quais elas se encontram.



Figura 9:

EE O widgetiPlayer Radio do grupo de
midia BBC apresentaveb radios
Listen live now que podem ser acessadas clicando

com o mouse nos logotipos
apresentados na figura ao lado.
Fonte:

http://www.bbc.co.uk/iplayer/

TESR OFF AEOUT

Os produtos destes quatro formatos debcasting sonoro que foram
apresentadosmveb radio, playlist, audioon demande portal de audio) serdo os objetos
de estudo desta presente pesquisa. Para identfiqae eles realmente significam, é
necessario entender o tipo de linguagem apreseptdds produtos desses formatos do

webcastingsonoro.

3 — Linguagem dowebcasting sonoro

7

De acordo com Rabaca e Barbosa (1987, p.363hgaagem é “qualquer
sistema de signos [...] capaz de servir & comufiicaptre individuos. [...] [E recurso
usado] pelo homem para se comunicar. Instrumeritoqpeal os homens estabelecem
vinculos no tempo e determinam os tipos de selegpd@esnantém entre si”. Sao varios

os tipos de linguagem e a articulada é apenas gstagisistemas de signos.

A linguagem radiofénica € formada por uma mistdas matrizes sonora e
verbal. Nela a fala se mistura com a musica e o serfimita a acompanhar a fala
(respeitando as suas duracdes, ritmos e entonacBks)é composta de quatro
elementos: a palavra, a musica, os efeitos sor@msiléncio, que podem vir juntos
(misturados) ou sozinhos. E uma linguagem que séigcwa como hibrida, do tipo

sonoro-verbal.



Ao migrar para a hipermidia, as transmissdes radiods tiveram uma
mudanca de linguagem em seus produtos transmuidagiporte digital. Os produtos
do webcastingsonoro tém linguagem de hipermidia, com predontiadda matriz

sonora.

De acordo com Santaella (2005), a hipermidia tegpnedominéancia das trés
matrizes de linguagem e pensamento: sonora, vesualbal. No caso daebcasting
sonoro, como o préprio nome indica, ha a predonaiagshe matriz sonora. O audio tem
um papel fundamental ou de destaque no contetentiaido. Mas ao contrario do que
acontece ndroadcasting ha presenca dos outros dois elementos de lingyaggbal

e visual.

Em relacdo aos elementos sonoros, Santaella (POB%6) aponta diferentes
tipos de vozes e musicas ou ruidos que podem swadiipermidia. Destes, observam-
se trés ocorréncias que podem ser encontradas epraguto dewebcastingsonoro:
dois tipos de vozes (que podem seice ine voice off e também o tipo de musica

executada (musica diagética).

Nos produtos que possuamice in o internauta vé quem esta falando, através
de uma tela; ou seja, o receptor tem plena conseiéle quem estéa falando para ele. Os
produtos dewebcastingsonoro que mais comumente ofereceoice insdo asweb
radios. No Brasil, azebradios CBN, Mundial e Energia oferecem acesso ateha na

qual se pode ver o trabalho do locutor dentro dadés

Nos produtos que possuemice off o internauta ndo vé quem esta falando,
mas pressupde quem é o locutor. O receptor tema plamsciéncia de quem esta falando
para ele; ou seja, o locutor fica sempre pressapédsgrande maioria dos produtos do
webcastingsonoro posswoice off que é feita pelo locutor, que pode ser apresentad

noticiarista, esportivo, entrevistador ‘étc

2 para maiores detalhes sobre os tipos de locutordsrir César (2005, p.37-42).



O tipo de musica executada meebcastingsonoro é a musica diagética,
“aquela que vai ajudando a compor o sentido de est@ia narrada” (SANTAELLA,
2005, p.396). O repertorio musical e jogyles vinhetas, BGshackgrounds trilhas
sonoras que servem como fundo musical para a lofeé® elementos arrumados pelo

locutor ou programador de acordo com o propdsitimdator e/ou da emissora.

A observacdo a ser feita € que ao acessar um tpraths formatos do
webcastingsonoro, o internauta pode observar alguns iteres ajyu serem clicados
produzem ruidos de fundo onomatopéico. De acordoSantaella (2005, p.397), estes

ruidos servem como “acompanhamento sonoro da infagem

O webcastingsonoro € um processo que nao € puro, ndo é eogdtie é
misturado. Por ser formado por dados digitais, uwdyto pode ser disposto de
diferentes modos. Exemplo: um audio disponibilizadoformatoon demandtambém
pode ser encontrado no formato paoavnload um podcastpode ser transformado para
ser exibido enstreamingetc.

Santaella (2007a) afirma que as linguagens comslds do tempo, como a
sonora, passaram a ser espacializadas ao migrame&mopsuporte digital, no espaco
liquido e invisivel do ciberespaco. Nas linguaggus foram apropriadas pelo suporte
digital ndo had um ponto fixo no qual elas repousalas deslizam umas nas outras,
ficam instaveis. De acordo com Santaella (200724)p.textos, imagens e sons
“deslizam uns para 0s outros, sobrepdem-se, coreplam-se, confraternizam-se,
unem-se, separam-se e entrecruzam-se. [...] Perderastabilidade que a forca da
gravidade dos suportes fixos lhes emprestavam”efod afirmar que @ebcasting

sonoro possui uma linguagem liquida.

O som no suporte digital tornou-se fluido e tewassfronteiras expandidas, as
vezes até confundindo emissor e receptor. Ha praseale fronteiras com outros tipos
de linguagem, como a televisiva. Um exemplo quess®st citado € o uso da tela feito
pelawebradio Mundial, na qual se entrecruzavam os limdetinguagem radiofénica e
televisiva. Os locutores costumavam tratar os seusintes (internautas) pelo

neologismadelespectouvinte



4 — Radioonline?

Bolter e Grusin (2004) afirmam que todas as mitliasalham remediando
outras; ou seja, traduzindo, reformando, redeselthas midias anteriores. O conteudo
nessa nova midia @mprestadgela midia antiga, mas a leitura de um néao é anaes
leitura do outro. De acordo com 0s autores (2p0%), “representation of one medium
in another [is] remediation, and we will agree tha&mediation is a defining

characteristic of the new digital medf&”

Essa pratica é bastante difundida, por isso podeitentificar diferentes
modos como as midias podem remediar as suas aus®esBolter e Grusin (2004)
listaram quatro diferentes modos que uma midia pedeediar a sua anterior. As

midias dowebcastingsonoro se encaixam em todas elas.

No primeiro modo, Bolter e Grusin (2004, p.45)rmAam que “an older
medium is highlighted and represented in digitalmfowithout apparent irony or
critique™”. O computador neste caso é uma alavanca parasoadessua informacao.
Por exemplo, observe-se a transmissawelaradio transposta, trazida tlooadcasting
para alnternet Neste caso, essa versédo digital ndo quer ddarioriginal. De acordo
com os autores (2004), a verséao digital quexpsaar, ou seja, hao quer aparecer como
webcasting mas sim como radio. Aveb radio virtual também é outro exemplo, pois
tenta representar naeb a programacédo que uma emissora l@oadcastingpoderia

fazer.

3 Representacdo de uma midia em outra [é] remediac@és devemos concordar que remediacdo é
uma caracteristica definidora das novas midiasaisdiTraducéo livre do autor].

" Uma midia velha é destacada e representada na ftigital sem aparente ironia ou critica [Tradugéo
livre do autor].



No segundo modo, Bolter e Grusin (2004, p.46) aimgue “creators of other
electronic remediations seem to want to emphabgelifference rather than erase it. In
these cases, the electronic version is offerednasngrovement, although the new is
still justified in terms of the old and seeks toneen faithful to the other medium’s
character. Um exemplo de uma midia com essa caracteristicportal de audio, que
foi um formato criado para reunir diversasbradios e outros produtos deebcasting
sonoro. Ele é um melhoramento do servico de disgdm de audio, pois ajuda a
resolver o problema da procura de um produto dedé&ramensiddo de dados da
Internet Mas mantém-se fiel as caracteristicas do radimo¢ por exemplo, a
classificacdo de géneros radiofonicos, com a divi conteddos de acordo com tipo

de musica ou programacao que exibe.

No terceiro modo, Bolter e Grusin (2004, p.46) mém que “the digital
medium can be more aggressive in its remediatiocan try to refashion the older
medium or media entirely, while still making theepence of the older media and

therefore maintaining a sense of multiplicity opdrimediacy”’®.

Um exemplo é o
audioon demando qual redesenha um programa de radio ou oyimode registro
sonoro. Ele mantém viva a no¢éo de registro ougdade um programa de radio, mas,
diferente da instantaneidade desse tipo de proautea web radio, por exemplo, o

audioon demand disposto para ser escutado a qualquer hora.

No quarto modo, Bolter e Grusin (2004, p.47) afimmgue

the new medium can remediate by trying to abso dlder medium
entirely, so that the discontinuities between the are minimized. The very
act of remediation, however, ensures that the oldedium cannot be
entirely effaced; the new medium remains dependenthe older one in

acknowledged or unacknowledged W7a7ys

> Criadores de outras remediacdes eletrdnicas parguerer enfatizar a diferenca em vez de apagé-la.
Nesses casos, a versdo eletronica é oferecida cmmaenelhoramento, embora o novo € ainda
justificado em termos do velho e procura mantdied@ caracteristica da outra midia [Traducacelivr
do autor].

A midia digital pode ser mais agressiva em susediégado. Pode tentar redesenhar a antiga midia
inteira, enquanto mantém ainda a presenca da mimvelha e, portanto, mantém um sentimento de
multiplicidade ou hipermediacao [Traducao livreadaor].

A nova midia pode fazer a remediacdo tentandoredss@ midia antiga totalmente, entdo as
descontinuidades entre as duas sao minimizadato @aaremediacdo, entretanto, assegura que a
midia velha ndo podera ser totalmente apagadaya midia continua dependente da antiga nos
modos reconhecidos e ndo reconhecidos [Tradug@odiv autor].
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Neste caso é possivel citar BRylists Como foi observado por Medeiros
(2007), elas tentam remedjakeboxesO ato da escolha de quais cang¢fes a selecédo ird
reproduzir € analoga a da antiga maquina que operamn pequenos compactos de

musica.

Observa-se, entdo, que a remediacdo permite queva midia absorva e
transforme a midia anterior, passando a represa&ntgsse é o papel deebcasting
sonoro, ele passa a representatmernetndao sé o radio, mas as diversas formas de

registro sonoro.

O termo radioonline é entendido de formas diferentes pelos pesquisador
Magaly Prado (2008) entende os produtosagtcastingsonoro e dalownload que
possuem a linguagem radiofénica, como rambne Para elaplaylistsde muasicas néo
sao radios. Partindo desse principio, os prodiuides como audiosn demangdaudios
paradownloade podcastsséo considerados radios. Isso rompe com os paradfyda
continuidade e da instantaneidade do radio (cf. BA8H, 2001), pois os produtos
desses formatos podem ser acessados a qualquez terainicio, meio e fim, com o

comeco da transmissao dada a partir do cliquetdmiwuta.

8 para Thomas Kuhn (2005, p.29-30), o termo paraaligecorre da ciéncia normal, que é a pesquisa
solidamente baseada em uma ou mais realizagbesificeen passadas, as quais tem como
caracteristicas serem inéditas, aglutinadoras dqumadores (afastando-os de outros caminhos de
pesquisa) e abertas para propiciar o surgimenfwaldemas para serem resolvidos pelos praticantes
da ciéncia. As realizacbes que partilham essasteaisticas formam o paradigma. Baseados em
Kuhn, Santaella e N6th (2004, p.33) resumiram maéegparadigma como “conjunto de compromissos
relativos a generalizacdes simbdlicas, crencasyesle solucdes modelares que sdo compartilhadas
por uma comunidade cientifica dada”. Quando falarmemudanca de paradigma tem que ser levado
em questao a construcdo progressiva, que precisgueloveio antes; ou seja, 0 pesquisador ndo
descarta as informacdes anteriores.



Macello Medeiros (2007) entende que o raufidine deve seguir 0s conceitos
radiofonicos da continuidade e da presenca de eleseadiofonicos, o que ndo me
parece muito correto, pois ndo € adequado usamptn@ do suporte analdgico para
classificar um produto do suporte digital. E predisr cuidado ao afirmar que algum
produto dowebcastingsonoro, ou outro dado pdownloadou broadcatchingfalha em
uma caracteristica radiofénica, ou que € corruptelanodelo radiofénico, pois ele ndo
é radio, ele € um processo de comunicacao, qudgemsade seus formatos e produtos
se apropria da linguagem radiofénica para a cogétride produtos. Nao se deve
indicar e amarrar padrdes radiofénicos aos proddtowebcastingsonoro, eles nao
contemplam os padrbes radiofénicos porque explo@rtras possibilidades de
formatos. Owebcastingsonoro ndo precisa ter as caracteristicas do eaditwgico, ao
contrario, ele, em seus diferentes formatos e posdesta explorando a sua variedade
de recursos, podendo inclusive colocar outro pemade transmissido, como, por
exemplo, odownloaddentro dasveb radios e portais de audio. Configura-se em um

processo rico de opcdes e complexo em seu formato.

A Internettem uma relacdo meta-midiatica com as outras miigcessos na
Internettem a possibilidade de simular outros meios deutiracao e entre eles estd o
radio. Magaly Prado (2008, p.45) parafraseia GisBkiguelman indagando se hoje
existe um “radio depois do radio”. Existe sim. Marecessario ter cuidado ao afirmar
isso. Nalnternetas transmissdes radiofénicas sdo chamadas deaidiihe, mas elas
nao sao mais radio no sentistwicto senso da palavra. O fato de ter, por exemplo, uma
tela, acaba implodindo o préprio conceito de rafior isso, € mais adequado afirmar
que o que se tem Haternetsdo formatos e produtos dados pekbcastingsonord’®,

para ndo serem criadas defini¢cdes tdo particutaresicabam néo definindo nada.

" Se for considerado que um produto radiofénico ibas® na presenca dos elementos radiofénicos,
conclui-se que processos dados gmwnloadtambém podem ser chamados de radime.



E necessario ter cuidado com termos que néo sejespraados as definicdes
adequadas. Lev Manovich, em seu enPBaist media aesthetfs afirma que o conceito
tradicional de midia ndo funciona em relacdo aedigital, pos-cultura daet Apesar
da inadequacédo do conceito para descrever a réalatdistica e cultural, ela persiste.
Entdo, ao invés de se desfazer completamente alagip de midia, ha uma tendéncia
de continuar adicionando mais e mais categoriasefa ‘novos géneros’ baseados no
suporte analogico. No caso das transmissdes de @ethInternet, chamar tudo de
radio torna-se insuportavel e acaba nao definiradianO radio analdgico é uma coisa e
o webcastingsonoro é outra totalmente diferente, por issoekipo criar categorias
novas para 0s objetos que estdo aparecendelnpgara que nao seja definido algo que
seja tautologico, como, por exemplo, afirmar qu&adio é radiofénico. Qvebcasting
sonoro herda préticas e leituras do que se corgwag@édio, mas ele se configura como

outra coisa, que tem caracteristicas préprias.

O gque surge ninterneté owebcastingsonoro, que nao é radio.\@bcasting
sonoro € transmissao continua que é analodgaaealicasting mas com caracteristicas
proprias. Gracas a ele foi possivel que transmiss@eoras continuas migrassem para a
Internet por isso elementos radiofonicos s&o bastante wenmesse processo de
transmissdo, combinado com caracteristicas dadasspporte digital. Ovebcasting
sonoro é algo novo, que ndo é pior nem melhor quElio, mas que surgiu gracas as
possibilidades oferecidas pelo suporte digital eipso oferece recursos que o radio
analégico ndo possui. Por oferecer a capacidadgademitir som continuamente,
tornou-se o processo usado para a transmissamalodsis emissoras. Todavia, por ser
gerado no suporte digital, oferece possibilidadegrdbalhar com outras matrizes de

linguagem, como a visual e a verbal.

O webcastingsonoro possui particularidades. Por exemplo: Qetmo daveb
radio que ndo se refere a sua transmissdo de &aahitinua € um recurso
disponibilizado pelo produto. O recurso é uma enggi@o da natureza do suporte. E
uma possibilidade que o suporte analdgico nao cdemddo deve ser considerado um

bonus, mas uma exploracdo de um recurso ofereeldspporte digital.

8 MANOVICH, Lev. Post media aestheticp.d.a.] Disponivel em:
http://netart.incubadora.fapesp.br/portal/referesi@ost media_aestheticsl.pdicessado em 31-01-
09 as 9:30.




O webcastingsonoro em muitos de seus produtos utiliza os eltase
radiofdnicos. E possivel afirmar que a linguagerdiof@nica serd uma grande
influéncia para os produtos desenvolvidos pangebcastingsonoro. A ideia de divisdo
de conteudo por género de audio também se inspgag@neros radiofonicos e seus
diferentes formatos. No geral, webcastingsonoro traz produtos que tem modelos
préximos ao radiofénico, mas apresenta também sutpoe estdo distantes. O
webcastingsonoro configura-se como um processo comunicatedransmissao de
audio, o qual ndo é radio. A terminacdo radidine apenas ilustra esta transmissao
sonora, que por falta de um parametro melhor, &aseno que esta mais proximo, que

€ o radio analdgico.

5 — O cenario atual

As transmissdes de audio por muitas centenas die éaram baseadas em
apresentacdes ao vivo. As notacdes permitiram tuasgoudessem ser tocadas em
locais diferentes e o0 uso da impresséao para cdpigsirtituras permitiu que milhares de
pessoas pudessem tocar uma mesma composiGao.

O passo seguinte foi o surgimento de maquinas mpddam reproduzir
mecanicamente as obras sonoras para um grupo deapeshnicialmente foram
desenvolvidas as maquinas que reproduziam musioas) osnickelodeonse mais
tarde surgiu a tecnologia para a gravacao e repéoddo audio gravado, matéria-prima
das emissoras de radio, surgidas mais tarde, as penitiram ao homem transmitir
um mesmo audio para locais muito distantes.

O radio durante mais de cem anos foi um meio @gsyia apenas duas formas
distintas de transmissdo, ambas dadas pela moduldgdonda portadora, ou em
amplitude (AM) ou em frequéncia (FM). Ele nascewlégico, passou por varias
mudancas e atualmente € impactado pelas mudargzadgas por tecnologias de

transmissao digital.



Kischinhevsky (2007, p.113) afirma que, com todasopc¢Oes dadas pelo
suporte digital, “seja qual for o padrao hegemémjue emergira [das disputas que ja
acontecem na formatacdo das transmissdes digitaisfadio analdgico parece
definitivamente condenado”. O futuro cenario dassmissdes radiofonicas néo devera
contar com as transmissfes analégicas. De acordmcautor (2007, p.126), “o radio
convencional, mais cedo ou mais tarde, se transf@nmum parente do antigo
gramofone, um simbolo de um periodo”. O seu prdvdubstituto sera o radio
disponibilizado enbroadcastingdigital. Mas, como foi observado no topico reféeen
ao estado da arte thooadcastig digital, este tipo de transmissdo ainda encantriéos
obstaculos e desafios pela frente. Portanto, n@océdlo ocorrera o fim do velho
broadcastinganalogico, ao contrario do que afirma Kischinhgy&007).

Mas ha outro tipo de transmisséo digital de audligyal ja ocorre pelaternet
e estd bastante difundido, que &ebcastingsonoro. Este tipo de transmissao devera
complementar as transmissdes lroadcasting A tendéncia que os grupos de midia
utilizem os dois tipos de transmissao para alcaceda vez mais ouvintes é uma
possibilidade real. “Em esséncia, as empresas d&asn|i...] podem abracar as novas
tecnologias de midia como uma extensdo (ou suigdiitudas suas atuais operagdes
[...]” (DIZARD JR., 2000, p.46).

Nessa era poés-midiatica (cf. Santaella, 2004a)gesar novas formas de
transmissdo de audio através do suporte digitakeBcasting por exemplo, cumpre
todos os requisitos da transmissao analogica do,réadraz outros recursos além do
audio, como imagem, texto ou video, transformaredoesn uma transmissao
multimidia. Outros produtos de audio possibilitagmdo download ou pelo acesso
randémico do conteddo emstreamingja se apresentam em muitaeb radios ja
existentes, o que ja pode ser observado, por exermeph muitas dasveb radios
transpostas da cidade de Sao Paulo (cf. QuadroAneno).

Audios on demand audios paradownload e podcastsoferecem audios que
contem elementos radiofénicos. Nagb radios eles serdo recursos que ofereceréo
outros dados do material transmitido, como regideggrogramas ou disponibilizacéo

de repertério musicah{t paradg para escuta etc.



Uma caracteristica importante das transmissoésdi® pelo suporte digital €
a multiplicacdo de ofertas de conteudo. Em comparaxs duas possibilidades de
transmissdes analdgicas do radio (AM ou FM), asstrassOes digitais trazem trés tipos
bem diferentes de transmissao: as que ocorrefareatdcasting(digital ou via satélite)

e os dois tipos principais dados pétéernet em fluxo (vebcastiny ou através de
download (download ou broadcatchingg Cada uma delas traz tipos especificos de
transmissdes. Em outras palavras, sdo dezenas;desopxistentes. Contudo, observa-
se aqui um excesso em relacéio a transmissdo aralégnecessario enfatizar que estes
processos e produtos podem ser empregados ao ntesmpo, trazendo assim uma
maior possibilidade de alcangar o ouvinte.

Os produtos oferecidos pdiaternet sdo varios e diferenciados. Ao procurar
em websitescomo o Google ou 0 Yahoo as palawasbradio oupodcast a resposta
sera dada na casa dos milhares. Pode-se afirmax tjapsmissédo de audio no ambito
digital se pauta no excesso, diferente das trasSessanalogicas, nas quais a oferta é
importante, mas nao ha excesso.

Outro produto ddnternetque trabalha com o excesso € o autiodemangd
gue pode permitir, quem sabe um dia, o sonho wdpécacesso infinito a contetdos,
dispensando a necessidade de realizacatpdoload Para que baixar um audio se ele
esta disponivel a qualquer hora e lugar que o sdéseje escuta-lo? “Boa parte do
imaginario tecnoldgico de hoje tem se alimentadédéal de oferta infinita. E o sonho
de um mundo de produtos, informacfes e servicesamente acessiveh demand
em qualquer tela ou visor ao alcance das maos. i@ona um clique” (COSTA, 2003,
p.31).

Para Costa (2003), esse excesso de dadostelamet pode levar a uma
angustia, tanto pelo numero elevado de opc¢des guadificuldade de escolher uma
opcao entre elas. Com um namero enorme de podsihdls disponiveis, h& incertezas
com relacdo onde encontrar o que € do interessenante. O excesso tanto para quem
busca contetdo quanto para quem tem contetdo gueseuconsumido € um desafio.
Nas transmissdes pardraerneté facil colocar algo para ser disponibilizado, reas

fazer ser visto e manter as visitagoes requer fiastiabalho.



Uma tentativa de solucionar o problema do excdssarodutos davebcasting
sonoro espalhados pelaeb foi a de centraliza-los em umvebsite O excesso de
produtos oferecidos por este portal vai indicar senwico amplo. Para Costa (2003,
p.32), “a ideia basica que orienta [um portal] deaque o leque de produtos faz a
diferenca na hora da deciséo”.

O portal tenta agradar o usuario oferecendo o maionero de dados

possiveis.

Ha [...] um investimento muito forte na associaeatre a nocdo de escolha
individual, a satisfacdo pessoal e 0 volume detadetniimeros negocios na
rede, por exemplo, constroem sua imagem acreditgndca quantidade de
itens ofertados € uma garantia de que a percemgaordumidor sera atraida
pela liberdade e facilidade de escolha. [...] Aad®sica que orientou varios
negocios navebaté o momento € a de que o leque de produtosfEaenta
na hora da decisdo (COSTA, 2003, p.32).

Celulares e carros no futuro poderao ter acesssehcastingpersonalizado,
uma transmissao enmicast na qual o repertdrio € montado para satisfazarvinte.
Os aparelhos poderdo ter recursos que permitirgtarctags acessadas em outros
lugares viawely ou medir suas preferéncias em enquetes feitasrp@soras (como a
Oi FM ® ja faz via celular e pelwebem S&o Paulo, em que o ouvinte vatro ou
odeio para que a musica toque mais ou deixe de tocagnmmiasora). Nos Estados
Unidos, por exemplo, ja existe uma versao da Lissp&ra carros de passeio.

Mas nem tudo € perfeito nesse novo territério qumeta a ser explorado.
Gisela Castro (2005c, p.9) afirma ser ingénua @ idee exista uma “real e efetiva
equivaléncia e permutabilidade entre emissoresepteres na maior parte do sempre
crescente numero de noswald. A autora cita algumas dificuldades, como a faléa
familiaridade com a linguagem do produto e o ce##vado do acesso a banda larga de
Internet “Dificuldades técnicas e precariedade de inftadagra contribuem para
afastar muitos usuéarios em potencial das diversatalidades de geracdo de conteudo
onling’ (CASTRO, 2005c, p.9).

8. Disponivel emhttp://www.oifm.com.br Acessado em 31-07-08 as 7:38.




Mesmo com o avanco tecnoldgico, os dois formatoslidponibilizacdo de
conteudo surgidos, streaminge odownload devem pautar as transmissfes de 4udio na
Internet Para as transmissfes continuas e ao vivo, cdsiici@ marcante do radio
analdgico, devera ser usadevebcastingsonoro. Este sera o formato que as emissoras
de audio deverdo usar para continuar suas trar@sigeldnternet o qual devera ser
empregado ao lado dwoadcastingdigital. Owebcastingsonoro tem baixo custo para
ser implantado, possui grande possibilidade decicnesto, devido ao aumento do
namero de pessoas com acesséntarnet e a dispositivos que podem acessar a
transmissdo emnwvebcasting Gragas ao quadro positivo para esse tipo dentias&o,
grandes empresas radiofénicas jA comecam a elagiratégias mais complexas, como
0 projeto de seis novas emissoras Jovem Pan dslmadas no portal de audio
batizado de Web Radio FR%, o qual passou a operar no segundo semestre 86200
Cada uma das emissoras presentes neste portalideéaegmentada.

As webradios ndo deverio usar sévebcastingao vivo e continuo. E possivel
notar que ha combinacdes com outros formatos eegsos, como 0s produtos
disponibilizados podownloadou porstreamingde audioon demand E importante
frisar que a transmissao principal, o conteldo rmaortante da emissora, 0 que ela
deseja realmente vender, e, principalmente, o qoaracteriza como transmissao de
audio, é owebcastingao vivo e continuo. Essa transmissao possui asteaisticas do
radio como ser imediato, continuo, heterogéneo, etc.também apresenta as
caracteristicas dadas pdhernet como, por exemplo, ter qualidade sonora dada pela
forca de compressao do arquivo de audio, possibiéidie acesso em qualquer lugar do
planeta, limite de ouvintes de acordo com o limite banda da transmisséo,
disponibilizacdo para muitos ou apenas para umoumiwinte e uso do modetodos-
todosde transmisséo, em que usuario pode ser tambénissa (cf. LEMOS, 2004).
Acerca deste modelo, Kischinhevsky (2007, p.122 B2Bma que “atores sociais que
antes nao tinham voz estdo agora, a custo baixdssiliflundindo suas idéias e
reivindicacdes para publicos mais ou menos ampksendendo de sua capacidade de

articular-se no ambito da nova logica da socie@mdeede”.

8 Disponivel emhttp://www.webradiofm.com.brAcessado em 30-10-08 as 17:21.
8 SILVA, FaustoJovem Pan investe em Web Raéladio Agéncia. Disponivel em:
http://radioagencia.com.br/noticia.php?noticia=2086ategoria=1 Acessado em 19-05-08 as 21:23.




Os formatos utilizados peleebcastingsonoro sdo muitos e, inclusive, podem
ser combinados. Pelo exposto, conclui-se quinteaneto que se tem ndo é um novo
radio e sim um processo de comunicacao diferentpidacorria no suporte analégico,
com caracteristicas proprias, que se apresentama imultimidiatica e hibrida.

Para Trigo-De-Souza (2002, p.171), o que ocorreunfa migracdo de suporte
“[...] objetivando expandir o publico atingido deal. [...] O computador passa a servir
de equipamento captador mais potente, trazendolblicg sinais antes inacessiveis
geograficamente”.

Com a possibilidade da transmissdo petarnet hA uma reformulagdo no
modo de produzir conteddo nas emissoras de rabiao ‘basta ter apresentadores,
noticiaristas e programadores musicais. O surdgionele emissoras naeb incita
radialistas a pensarem de modo abrangente, queiaclkersdo ninternet evitando
gue sejam passados para tras pelas demais” (PRAaali] 2006, p.158). O produtor
de conteudo deve conhecer também as possibilidafigsecidas pelanternet e,
consequentemente, os diferentes tipos de transrgsEapodem ocorrer. Portanto, esse
€ um dos desafios do produtor de contetudo de aadiriar para um processo que se
transforma.

As transmissdes digitais possibilitam o emdo 86 de audio, mas também de
textos, gréficos, fotos e até videos. Esse contegxtoa também faz parte da
transmissdo, completando os dados sonoros. Os mmiemm ser conteddos como
programas ou musicas oferecidas no fornmtalemandAs imagens e textos podem
trazer informagdes sobre o artista ou musica eadaytemissora visitada ou outro

conteudo pertinente ao emissor.

Uma caracteristica comum em todas as transmisied@sbcastingsonoro € o
uso da interface grafica. Através dela sera peatmibi acesso aos dados do audio. Uma
diferenca importante da transmissédo analogica do fara a transmiss@mline é que
originalmente ela foi idealizada para trabalhamagea audicéo e hoje, nas transmissdes
onling passa a utilizar outro sentido humano, a visao.

Trigo-De-Souza (2002, p.173) aponta que a hiperédidade € um dos pontos

[...] responséaveis por podermos comecar a disont@ nova midia, j& que
ndo se trata de radio no sentido tradicional, masumh radio especifico
desenvolvido para a rede. Ou seja, mantém a lirgnagy algumas de suas
caracteristicas, no entanto, agrega novas podsitdds e sao elas que irdo
determinar novas caracteristicas e modificacGdisgaagem.



Por isso o produtor de contetdo deve pensar néa sdontagem sonora, mas
também no que serd apresentado na tela, como pamesituintes do produto do
webcastingsonoro; ou seja, além do audio, a interface grtéidundamental para a

construcdo do produto. De acordo com Magaly Pradog, p.86),

observamos que o modo de ouvir dudio esta alénmd®umato radiofénico
que use simplesmente o velho padrdo: voz, BG (senfuddo), musica
anunciada etc. Nas redes telematicas, quem naseapae uma interface que
contemple informacdes e atracdes (fotos, tabelgsraf, repercussbes de
noticias etc.) em suas paginas esta fadado a amargafracasso de
audiéncia. [...] O que esta ocorrendo é uma junlEipossibilidades dentro
de outras. Trata-se de uma soma, uma convergéaciaidias que une a
radio com dnternete tudo que ela atrai de convergéncias de outrdigisni

O produtor deve conhecer as tecnologias paaa onas técnicas ndo bastam
para gerar a informacéo. Tudo vai depender do wso &jfeito delas. Uma maior
familiaridade vai garantir um maior éxito com oaibjo buscado na transmissao. Por
isso é sugerida uma atencdo para os conceitosigleatiem davebcastig sonoro. O
dominio da teoria sobre eles garantira ao criada total familiaridade com o produto

a ser construido.

Exploramos a criacdo de um produto a partir doaqudnecemos dele, por isso
€ importante que o produtor de conteido conhegestasl possibilidades de criacdo que
0 suporte oferece, para que possa ter a liberdadesal o maior nimero de recursos
possiveis de acordo com o quer transmitir. Umneb radio produzida por umveb
designercom pouca familiaridade com os recursos disposiigem certeza sera bem
mais pobre de informacdes do que umadradio feito por quem tem familiaridade com

0 objeto.

Dentre os varios formatos de transmissédo digikaddio, é navebcasting
sSonoro que o uso da tela para transmitir conteédorsa visivel. Umavebradio, por
exemplo, baseia sua oferta de conteudo na telas@@programacao ewebcasting
aos textos e fotos dos responsaveis pelo prodgimgramacao musical ou jornalistica,
aos outros conteudos de &udio — copmalcastsou audioson demand- etc.). Nos
proximos capitulos seréo apresentadas as formesad@o de produtos deebcasting
sonoro, a partir das matrizes sonora, visual eave@entendimento de cada um deles é

de fundamental importancia para a criacdo do poodetaudio.



Il — A MONTAGEM DE AUDIO DO WEBCASTING SONORO

O webcastingsonoro traz gravacbes de audio, sejam musicagrgmas
montados ou registros de algum fato ocorrido. Elespi quatro formatos diferentes:
web radio, playlist, audioon demande portal de audio. Esses formatos apresentam
caracteristicas muito distintas entre si, mas uatasdem todos eles € fundamental: o
audio. Esta caracteristica o torna similar a oulva®as de transmissédo de audio que
surgiram antes dele, pois todas tém no audio arincipal caracteristica.

E o audio que caracterizawebcastingsonoro, afinalstricto senso ele é a
transmissdo continua de audio. Transmissdes wacastig sonoro podem ser
acessadas através de um arquivo do tipo®PIEste tipo de arquivo é clicado pelo
internauta e automaticamente carrega a transmassfial estd enderecada. Algumas
web radios possibilitam alownloaddeste tipo de arquivo, que ao ser acionado dispde
no player do usuario a transmissdo continua da emissoraef@) com este tipo de
arquivo nao é necessaria a visitagbradio.

Neste capitulo serdo abordados os conceitos rédsrarproducdo do audio no
webcastingsonoro. Serdo observados os conceitos referentémidio e como ele é
organizado no produto deebcastingsonoro; ou seja, serdo observadas as matrizes
sonoro-verbais presentes na linguagem de hipermédize processo comunicativo.

O webcastingsonoro € um processo que ocorrdmarnet que € um meio que
agrega outros meios. Entre esses meios se encorddio, que tem sua transmissao de
audio disponibilizada na rede mundial de compueslatravés dwebcastingsonoro.

A linguagem radiofénica é a que se encontra maisseute neste pProcesso
comunicativo. A montagem do seu conteddo sonorbalese pauta na montagem
radiofénica, mesclando-se elementos de audio. Raendo Giselle Beiguelman
(2003), podemos afirmar que o radio, assim comuro,lé uma referéncia do universo

de leituraonlinede audio.

8 0O arquivo PLS guarda e geptaylists multimidia. Além disso, também possibilita a camxom a
transmissao emvebcastingNeste caso 0 arquivo simula a emissora a qualtesismitindo o audio.
Entre as emissoras que possibilitaiogvnloaddesse tipo de arquivo estavabradio da Energia FM
da cidade de S&o Paultt://www.97fm.com.by.




O radio se tornou muito estavel e paradigmatica partransmissées sonoras,
0 que gerou dificuldade para a criacdo de um vdéebipara as transmissdesline
Estas transmissfes trazem novas praticas de |estureo serd observado neste capitulo.

A emergéncia de um novo formato, de uma nova md&ajm novo processo,
ndo extingue o antigo, faz com que o antigo sejdifimado. O anterior € incorporado
ao novo (cf. BOLTER e GRUSIN, 2004). E isso o queabcastingsonoro faz, ele
incorpora aesséncialas transmissodes de radio bronadcasting A essénciasignifica o
modo como é construida a obra sonora, no casoragngma radiofonico.

O webcastingsonoro é um processo comunicacional de transmidsdudio
gue possui quatro formatos, constituidos por ummais elementos radiofénicos, o0s
quais sdo usados para a montagem sonora, que €®sniasos imita a montagem
sonora radiofénica. Nao sdo todos os formatosvdbcastingsonoro que seguiréo
fielmente a montagem sonora radiofénica. Como &eté adiante, @laylist e o audio
on demandpresentam produtos que nédo tem ligacdo com aagemtradiofonica.

Neste capitulo serdo observados os modelos de geomtaonora utilizados
nos formatos davebcastingsonoro. Para o estudo da montagem sonora, temasgia
gue os formatos observados podem usar muitos ¢osa® universo do radio, pois 0s
conceitos da montagem radiofénica foram transpgsana owebcastingsonoro, com
algumas alteragfes, as quais serdo observadasgamodeste capitulo.

Como foi visto no capitulo anterior, a linguagendiognica é composta de
quatro elementos: a palavra, a musica, os efeitosié€ncio, que podem atuar tanto
iIsoladamente como combinadas entre si. “Cada urresietementos contribui, com
caracteristicas préprias, para o todo da mensafeBERRARETTO, 2000, p.26). Esses
elementos também se encontram present@gehoastingsonoro; ou seja, “permanecem
independentemente do suporte utilizado” (TRIGO-OEJZA, 2002, p.73). Contudo,
h& algumas particularidades em relacdo ao contdddcddio. A mais evidente é a
apresentada pelo formato glaylist, que apresenta apenas musicas, com siléncio entre
o término de uma musica e o inicio da outra. Neptede formato ndo ha o uso da
palavra, por isso que alguns autores afirmam cued é ‘radio’ (cf. PRADO Magaly,
2008; MEDEIROS, 2007).



Outro formato que também pode ndo apresentar ogogeementos da
linguagem radiofénica € o audion demand Um produto deste formato pode
apresentar, por exemplo, apenas musica, deixanthaldes outros elementos. Mas ele
também pode exibir os quatro elementos como, pempio, em um registro de
programa de radio.

Os mesmos elementos presentes nas radios analégtéaspresentes nagb
radios, tanto nas emissoras transpostas quanteimaais. Da mesma forma que as
emissoras de radio, “a utilizacdo desses elemearis de proposta para proposta [...]"
(TRIGO-DE-SOQUZA, 2002, p.73).

O portal de audio traz o audio dos produtos dosdbrmatos daevebcasting
sonoro. Portanto, o material que € oferecido asralgsse formato segue a logica dos
outros formatos disponibilizados por ele.

De acordo com César (2005, p.143), 0s quatro elerse

podem ser utilizados em qualquer comunicagdo réwiicd, independente de
seu tempo de duragéo, formato, tipo de texto ote¢oin. A escolha de quais
e quantos desses elementos integrardo a comunicajéfbnica — e também
0 momento em que devem aparecer — depende, exahmsite, do resultado
gue se pretende obter.

Santaella (2005, p.20) afirma que “os trés tipodirtpiagem e pensamento —
verbal, visual e sonora — constituem-se nas trégizea logicas de linguagem e
pensamento”. Sao elas que originam todas as vdeedade formas de linguagem. A
multiplicidade das linguagens é dada pela combmacéisturas que ocorrem dentro e
entre as matrizes.

O webcastingsonoro possui a linguagem de hipermidia. Estedglinguagem
é fundado sobre os trés tipos de matrizes de lgejnae pensamento. Em uma
hipermidia a predominancia de uma matriz € relatiistio que outras matrizes podem
também se destacar. Todavia, no caswelecastingsonoro ha sim um destaque maior
para um tipo de matriz, que é a sonora, a qual pedeonsiderada fundamental para

esse processo comunicacional.



A partir do surgimento dowvebcasting sonoro, os quatro elementos da
linguagem radiofonica foram transpostos para aubiggm de hipermidia e passaram a
ser observados dentro da sua matriz sonora-véibsds elementos sdo observados nas
vozes ou musicas diagéticas. A voz da matriz sodaringuagem de hipermidia se
refere a possibilidade de ver e saber quem é @dwirque no caso deebcasting
sonoro pode estar visivel através de alguma telbidex na pagina ou apenas
pressuposto, o qual o internauta ndo vé, mas sabr §. A musica diagética da matriz
sonora da linguagem de hipermidia se refere amauah ajuda a “compor o sentido de
uma histéria narrada” (SANTAELLA, 2005, p.396). Alavra esta ligada aos tipos de
vozes, enquanto os demais elementos, musica, ®f&itaoros e siléncio, formam a
sonoplastia (cf. SILVA, 1999); ou seja, sdo elemenjue estdo ligados a musica
diagética.

De acordo com César (2005, p.144),

a voz é o elemento primordial na comunicagdo radiof. Rica nas
variagbes, nuancgas e tons, fornece ao texto faladodo e entendimento. A
redacao do roteiro € feita dentro das normas agga qualquer espécie de
redagédo radiofénica. O essencial é que se utillmeyaagem clara, objetiva e
coloquial do radio para a construcdo dos dialogosjualquer tipo de fala
(CESAR, 2005, p.144).

De acordo com Balsebre (2005), a expressividadeseaga exclusivamente
pela musica e efeitos sonoros, da-se também palagiae € considerada artificial. A
palavra, mesmo transmitindo a linguagem naturatataunicacdo, é imaginada. Um
dos elementos que contribui para este fato é gratéo entre texto escrito e
improvisacao. A locucao tenta repassar uma natadd artificial.

A muasica “proporciona dinamica e ritmo ao texto.rig@des na velocidade
complementam o emolduramento necessario ao corit¢GESAR, 2005, p.144). Em
relacdo aos temas musicais, 0s quais podem seentfs a personagens, trilhas
sonoras, ou outro conteudo distinto, deve-se lewarconta o que eles podem sugerir
para o ouvinte.

Para Balsebre (2005), a musica na linguagem do ndasui duas funcdes
estéticas primordiais: expressiva e descritiva. UACRO expressiva se relaciona ao
‘clima’ emocional e a ‘atmosfera’ sonora que é profnada pela musica, enquanto a
funcdo denotativa se relaciona com a descricaorde passagem; ou seja, “a cena de
acéo de um relato” (BALSEBRE, 2005, p.333).



Baseado em Balsebre (2005), observa-se que a nafsieida nos produtos
do webcastingsonoro € uma imagem. Ela é um quali-signo, quadidgue funciona
como signo (cf. SANTAELLA, 2007b), o qual sugergalNao s6 a musica tem essa
capacidade, todos os quatro elementos abordadasorfi@m como quali-signos e

sugerem alguma coisa.

Silva (1999, p.101) afirma que o efeito sonoro éeafnente explorado como
elemento referencial do objeto que se pretendesapta verbalmente, seja atraves do

aspecto narrativo ou descritivo”.

Os efeitos sonoros

criam a ambiéncia e dao contornos ao entendimentitiddogo. O elemento
cena no audio necessita de complementos externasnb@nte para que o
ouvinte crie a imagem na mente. Os cendarios — QuU&dio ndo sao Vistos,
mas sentidos/ouvidos — s&o transmitidos também meio das falas
(narracBes ou explicacdes da personagem), maspaiimente pelos efeitos
sonoros e pelas musicas. (CESAR, 2005, p.144)
Balsebre (2005, p.333) argumenta que “a realidaferencial objetiva é
representada [no audio] pelos efeitos sonoros’.s Hl@roduzem significativas

conotacdes, pois ndo sdo apenas sons articulados.
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O siléncio € um signo que representa a auséncisoae Balsebre (2005)
explica que

linguisticamente, a palavra ndo tem significadom&e puder ser expressada

em sequéncias de siléncio/som/siléncio. O som eilémc®o definem,

portanto, de maneira interdependente a linguagebakeD siléncio também

delimita ndcleos narrativos e constr6i um movimeafitivo. [...] O siléncio

€ ainda um elemento distanciador que proporciaedlexdo e contribui para

0 ouvinte adotar uma atividade ativa em sua ing¢agéio da mensagem.

Balsebre (2005) também lembra que depois de certibgn de tempo a

audicdo de uma fonte sonora constante cessa d@atda@uvinte e que a mesma coisa
acontece com a forma ndo sonora. Ambos os casam ate forma negativa para o

processo comunicacional.
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De acordo com Silva (1999, p.17), “a linguagem otidiica é resultado de
uma semiose de elementos sonoros [...] que perdeua anidade ao serem inseridos
em um meio acustico coordenado pelo tempo para @@mpum todo, que é a obra
radiofénica”. Owebcastingesulta da semiose dos elementos sonoros com fisogra
com as matrizes sonoras e verbais responsaveisapdlo, o qual € composto pelos

guatro elementos radiofénicos.



S&o os quatro elementos radiofénicos que estarésemies na montagem
sonora, que € entendida por Balsebre (2005, p&2Wp “um agrupamento acabado,
ordenado de elementos concentrados em um repegiéeiconstitui uma sequéncia de
signos reunidos segundo certas leis. E a comuricag@& possivel quando o repertorio
de elementos é conhecido por emissor e receptor”.

Através da observacdo empirica verifica-se queoosidtos dowebcasting
sonoro apresentam elementos proximos a linguagéiof@aica, pois em seus produtos
usam os quatro elementos de sua linguagem. Alguwthifos usam mais elementos e
outros menos, mas todos os produtos sdo constraidestir da utilizacdo de pelo
menos um desses elementos. Pgokaglist musical, a construcdo de conteudo segue a
regra de repertorio musical, englobando apenassicentPara audion demangdweb
radios e portais de audio, a construcdo do contsg@daoe a montagem sonora, com a
mistura dos elementos sonoros.

O som esta ligado ao acaso. Ele tem um nivel dadi#lle que as outras
linguagens néo tém. A linguagem radiofonica teraacidade de criar imagem mental,
ou seja, é formada por signos iconicos (quali-syngue sugerem algo para o ouvinte.
As transmissfes de audio possuem caracteristiépsigs para converter, na mente do
ouvinte, diferentes tipos de signos em imagenstigadi “Mediante o0 emprego de
técnicas podemos criar uma tela na mente da peesaado-a a imaginar o sentido
daquilo que queremos criar” (CESAR, 2005, p.141).

A comunicacdo é por natureza social, pois todoos@ggocial. A linguagem se
da em signo. Por exemplo, um produto como o aadidemand uma exteriorizacao
de uma ideia.

Segundo César (2005), as imagens criadas na merdevihte sdo geradas a
partir dos elementos radiofénicos. Essas imagenssiggios, pois 0 signo € qualquer
coisa que esteja presente a mente. Essas imagengesddas pelos elementos
radiofonicos, que geram uma semiose, acao quefdrares um Signo em outro signo.
Nas radio-novelas, por exemplo, as estorias eraangelvidas na mente do ouvinte

gragas a interpretacdo do radio-ator e da ambiénieida pelos efeitos sonoros.



E justamente por causa do poder de sugestdo dsagem do audio que
McLeish (2001) e César (2005) afirmam que o radjgbr conseguinte, webcasting
sonoro) € barato, pois pode usar efeitos como amooeés do real. Por exemplo, o
produtor de audio pode usar o som de helicOptearsps e pessoas para a montagem
de um comercial. Se fosse um veiculo que tivessessalade da imagem, 0s custos
sairiam muito maiores, pois seria preciso trazeelementos citados para que fossem
filmados, ou entdo contratar uma empresa espeiializm animacéo grafica para que
fizessem animagdes que simulassem perfeitamesetd.o r

O uso de efeitos como imagem acustica propiciacgoevinte imagine o que
esta sendo transmitido, pois tem grande poder destip, por sua caracteristica
icbnica. Uma voz bonita pode, por exemplo, sugenra pessoa bonita. Mas no
webcastingsonoro essa caracteristica desaparece no tipoozlesoice in a qual
possibilita que o internauta veja quem esta falandgue faz diminuir o poder iconico
do 4udio transmitido.

Ao ouvir um contetdo de audio, sao feitas leitw@midticas de seu conteudo.
Alguns exemplos podem ser citados: Um Hadkgroundou fundo musical) pode ser
um simbolo para um ouvinte se ele conhece o pramonqual o BG sempre toca,
porque ele tem carater de lei (toda vez que BGv&ousabe-se qual é o programa em
particular), mas ele também pode ser um icone @aravinte se ele ndo conhece o
programa, pois o som sugere algo para ele. A vanfiefm indice, ela indica o0 nome da
emissora, programa da emissora, nome do locutagaSrao uso de efeitos sonoros, ela
também pode ter carater icbnico, pois pode tamhéy@rs algo ao ouvinte.

Um contetdo devebcastingsonoro pode possuir diferentes tipos de publicos.
Ferraretto (2000) afirma que no radio o profissiananta o contetdo baseado em uma
média de gosto, isso também €& observado em prodgtegebcastingsonoro com
emissdo de um para muitos, como uneb radio. Para atrair o publico, o produtor de
conteudo muitas vezes busca um interpretante coroursgja, um efeito interpretativo
que o signo (conteudo de audio) vai causar emrdatado ouvinte (intérprete), o qual

deve ser comum em varios intérpretes.



Geralmente o produtor de contetdo de entretenimbusca a emocgcdo no
ouvinte; ou seja, trabalha para o interpretantecemmal. Mas também um conteudo de
webcastingsonoro pode remeter a um conhecimento (interpeetigico) ou a uma
acao fisica, como dancar ouvindo um som (interptetanergético). Por exemplo, a
funcd@o de utremixem um registro de audio é justamente ativar gpré¢ante, ou seja,
um efeito emotivo (desperta alguma qualidade démsento, como a alegria), de acao
(impele a uma acdo, como dancar) ou associativpe(ema relacionar tal trecho
sampleado com o trecho da obra da qual foi retjrado

A proposta de um emissor relaciona-se com o irg&pte. A proposta visa
causar algum tipo de efeito no ouvinte, deixa-looeonado, informado, alegre etc.
Essa proposta € a meta de trabalho do emissogjauusn rumo que busca realizar da

melhor maneira possivel esse objetivo.

1 — Projeto do emissor

De acordo com Cecilia Salles (2004), o gesto criagoesenta-se como um
movimento com tendéncia, no qual ha um rumo vag® djteciona 0 processo. A
proposta pode ser descrita como o elemento dirag@rdo processo.

Esse projeto € formado por principios direcionaslogeie se mostram como
“principios éticos e estéticos, de carater genaé direcionam o fazer do [produtor]:
principios gerais que norteiam o momento singulae gada obra representa”
(SALLES, 2004, p.39). E uma obra que se apreseataatdes realizadas, como
escolhas de musicas, aplicagdo de efeitos, mixagens

No webcastingsonoro alguns principios direcionadores que poskentitados
sao o trabalho coletivo ou individual (na maioras drezes € coletivo) e os principios
explicitos e implicitos do ambiente de trabalhotr&es principios explicitos estdo as
regras, principios éticos, entre outros. Entreroxipios implicitos estdo as praticas de
produtores de conteldo e da emissora que nao ts&0 mias que devem ser observadas
pelo produtor, as quais limitam o seu trabalhoe&gsincipios sdo dados pelo trabalho
pratico do dia-a-dia.



O produtor dowebcastingsonoro faz escolhas durante a pesquisa de material
para utilizar no ar. O radialista estd em contaim @utras pessoas, ele é “alguém
inserido e afetado pelo seu tempo e seus contemgBa(SALLES, 2004, p. 38). Isso
também afeta 0 modo como ele cria 0 seu produtoedessario lembrar que o ato
criador também pode ser definido como “uma ten@épara o outro” (SALLES, 2004,

p. 41); ou seja, € um processo comunicativo.

Uma emissora, feita por um grupo de pessoas, oenigssor sozinho tem uma
tendéncia de processo, um rumo que deseja ir.risseé definido pelo género, o qual
em muitos produtos deebcastingsonoro segue os padrdes dos géneros radiofénicos.
Este género escolhido para se trabalhar serve comaocespécie de guia. Dentro desse
género é escolhida uma tipificacdo, que € a se@m@nt O projeto da emissora/do
emissor sera a busca para realizar melhor a seggdentEssa segmentacao é entendida
como uma proposta de comunicacdo da empresa. Estegitos dardo o rumo a
realizacdo do material sonoro do trabalho da lazecda producéo.

O grande projeto de uma emissora se da pela seggderde programacéo que
é escolhida. E através dela que a emissora mauargrogramacdo musical e a plastica
com seus elementos sonoros (vinhetas, efeitos,eB3s A tendéncia de processo tem
gue ser a mesma entre a emissora (empresa) e ot@rag contetdo (funcionario),
para que ndo ocorram atritos ou desgastes desédgossaem que a programacao sofra
uma mudanca grande de sua trajetoria por contendeagrama que destoe dos outros.

Vale lembrar que nem todo o produtowlebcastingsonoro segue esse tipo de
tendéncia. Ha outros tipos de tendéncia que fogerasdquema radiofénico, como 0s
registros de audio que apresentam apenas musicgaeoapresentam, por exemplo,
uma aula de determinado assunto.

E possivel afirmar que boa parte dos produtoselacastingsonoro tem como
caracteristica prépria a montagem sonora, a gaal & linguagem do radio. Os
elementos da matriz sonora\webcastingsdo organizados de acordo com a proposta da
emissora. Baseada nesta proposta os produtoregemtivi material sonoro em géneros e

formatos.



1.1 — Géneros e formatos de contetido

Boa parte dasebradios usam como referéncia os géneros e formatogdio,
os portais de 4udio dividem os contetdos de acowdoa segmentacdo das emissoras,
os audion demance osplaylistsdividlem de acordo com o repertério musical, mesmo
critério usado pelas emissoras de radio para desfui estilo musical.

O conceito de género é bastante estudado no amitmomunicacdo, com
diferentes definicbes dadas por diferentes estadioBe acordo com Charaudeau
(2006, p.203), “a nocao de género [...] se refeas@ectos da realidade linguageira
bastante diferentes uns dos outros. [...] Essaonpcd esta presente na andlise das
midias, acompanhada de qualificativos que a espatifsegundo o suporte midiatico
[...]". Entre esses suportes esta o radio, no gsi@eus produtos (e de outros processos
de comunicacgdo, comoveebcastingsonoro) pertencem ao género radiofonico.

Barbosa Filho (2003, p.71) adverte que muitas vémFmos como género
radiofénico, formato radiofénico, programa de radmogramacdo radiofénica e
produtos radiofénicos sado confundidos e utilizachogtas vezes como sinbnimos, sem
gue haja concordancia quanto aos seus significpddiulares”. O autor sugere que
deve ser feito um esclarecimento para cada um,nabsip-se a demarcacdo de
fronteiras. O termo género radiofébnico serve paedindt tipologias especificas,
referindo-se a modelos de expressdo existentes rogramacao radiofonica. Os
produtos do género radiofénico podem ser de difegetipos, por isso ha necessidade
de classificacdo de seus tipos de géneros, e ggoaséio buscadas semelhangas entre
eles. “Um género é constituido pelo conjunto dasateristicas de um objeto e
constitui uma classe a qual o objeto pertence. dDeal outro objeto tendo essas

mesmas caracteristicas integrara a mesma class&REUDEAU, 2006, p. 204).



Barbosa Filho (2003) observou a existéncia de géteeros radiofonicos: o
jornalistico, o de entretenimento, o de funcdo atiwo-cultural, o publicitario, o
propagandistico, o de servico e o especial. Dedacoom o autor, 0 género jornalistico
atualiza o publico por meio da divulgacdo, do acammamento e da analise dos fatos; o
género de entretenimento oferece, gracas aos oscdesproducao e edi¢cdo produzidos
pelo radialista, a capacidade de causar diferdiges de emocdo no receptor (tem
carater de diverséo); o género educativo-cultemal tomo objetivo educar e instruir o
ouvinte; o género publicitario tem como objetiveemda ou divulgacdo de produtos e
marcas; 0 género propagandistico tem como objgtiepagar ideias e doutrinas; o
género de servico oferece assisténcia ao publizanpio de informativos que ajudam a
solucionar necessidades reais e imediatas; e ag@special, que ndo possui uma
funcdo especifica como os anteriores, mas queeapeein¢cdes presentes em mais de
um dos géneros citados, sendo assim um géneraldibrde carater multifuncional.
Cada um desses géneros possui formatos préprias,dgterminam os tipos de
programas que s&o criadts

O formato radiofénico “é o conjunto de acdes iraelgls e reproduziveis,
enquadrado em um ou mais géneros radiofonicos, festalo por uma
intencionalidade e configurado mediante um contoptéstico, representado pelo
programa de radio (concordando com o conjunto)’ RB®SA FILHO, 2003, p.71).
Ha diversos tipos de formatos dentro dos sete génexdiofénicos, como pode ser
observado no quadro 5 (cf. Anexo).

E necessario conhecer a demarcacéo dos génerosaids para a producéo de
conteudo. Esse conteudo € formado pelo conjuntgpdmgramas, 0s quais montam a
programacao da emissora.

O programa de radio ou produto radiofénico é o rnwdoasico da
informacdo radiofénica; é a reproducao concretaptapostas do formato
radiofénico, obedecendo a uma planificacdo e aasegie utilizacdo dos
elementos sonoros. A programacéo radiofénica éjuoto de programas ou
produtos radiofénicos apresentado de forma = secalencie
cronolégica.(BARBOSA FILHO, 2003, p.71-72).

% Mais informacdes sobre géneros e formatos radié8ntambém podem ser encontrados em
Ferraretto (2000).



Transpondo esses conceitos pakaetcastingsonoro, tem-se que o programa
com o conteudo de audio (produtowlebcastingsonoro) pode ser o modulo basico da
web radio, mas também pode ser a unidade contida enmawdio on demand A
programacao € observadawebradio como uma sequéncia de programas @aydist
como sequéncia de musicas.

Um programa pode ser feito ao vivo, ser gravadaileid® em tempo real e
pode apenas tocar musicas em uma selecdo montkdaoftevarede automacao de
conteudo ou pelo programador da emissora. No fosroadlemandgode ser gravado e
disponibilizado para ser ouvido a qualquer hora.

O formato do programa radiofénico transposto paraebradios que apenas
tocam musica € chamado pejorativamente de vitrdi@overdade, ele se comporta
como umaplaylist assemelhando-se bastante ao formato homénimaeti@asting
sonoro. A diferenca € que no formato webcastingsonoro o repertorio pode ser
montado pelo usuario ou também pelo préprio semyigno disponibiliza.

Em relacdo aos géneros, os formatoswadcastingsonoro tém diferentes
modos de organizar o seu material de audiowakradios seguem o mesmo modelo
radiofénico, com praticamente os mesmos génerocxrreafos. Os portais de audio
também seguem os conceitos de géneros e formatimgoracos para a classificacdo
dos produtos que dispdem em seebsite Em portais como o Radios.com¥r o
conteudo é organizado de acordo com o formato.eEa$r categorias em que ela
classificou asvebradios estado: jornalismdance gospe] flashback catdlica etc.

Os formatos audion demance playlist possuem produtos que ndo tém muita
influéncia dos conceitos de géneros e formato®f@wicos. O formatglaylist traz o
conceito de géneros musicais na organizacdo dews#audo. Esse conceito também
esta presente nos formatos do género radiofénicenttetenimento presentes wesb

radios.

8 Disponivel emhttp://www.radios.com.brAcessado em 12-07-08 as 21:28.




A musica presente nos servicos que oferegalaylists geralmente é
classificada de acordo com seu género musical. &asaificacdo pode ser feita por
terceiros ou pelo préprio internauta, como, porngxe, no servico Last FM'.
Geralmente naplaylistsmontadas por terceiros o conteido segue uma coassioal,
gue se assemelha a sequéncia de musicas montéalasdiaista ou pelo DJ. Por isso,
alguns servicos delaylists sdo chamados de radio, pois eles tem uma sequéncia
musical semelhante a montada pela radio.

O audioon demandraz os conceitos de género e formato em seusijood
gravados em montagens sonoras que transpdem ampagie radio paraveeh Assim
como aplaylist, 0 audioon demandode ter seu contetdo preenchido por uma selecao
musical, que é condensada em um Unico arquivo.

Mas os produtos do formato audin demandlisponibilizados como registros
sonoros ou masicas muitas vezes nao tém uma aasgdib. Eles também podem ter
classificacfes dadas p@gs que sao fornecidas pelo produtor de conteudocasslo
palavras-chaves para tornd-la mais facil de seordgrada. Essa opcdo pode ser

observada no servico MP3 Tuffe

1.2 — Segmentacao de conteudo

Os produtores de audio operam na segmentacaojayic=mm o conteldo em
um determinado conceito. Por exemplo, ussd radio que trabalha gerando contetdo
do género de entretenimento pode segmentar suaapragdo com musicas nos
géneros musicaisop, rock e dancecomo faz asvebradios transpostas MR, Jovem

Pan’ e Transaméricd e as virtuais Poff e Multishow FM®*,
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Disponivel emhttp://www.last.fm Acessado em 30-07-08 as 19:32.

Disponivel emhttp://www.mp3tube.netAcessado em 20-12-08 as 14:18.

Disponivel emhttp://www.mixfm.com.br Acessado em 04-05-08 as 22:02.

Disponivel emhttp://www.jovempanfm.com.bAcessado em 04-05-08 as 21:33.

Disponivel emhttp://www.transanet.uol.com.bAcessado em 12-07-08 as 18:52.

Disponivel emhttp://www.popwebradio.com.bAcessado em 09-08-08 as 20:42.

Disponivel emhttp:// globosat.globo.com/multishow/radidcessado em 17-11-08 as 15:02.
Também esté disponivel no portal Globo Réadio:

http:// globoradio.globo.com/RadioClick/Player/1K0(581681-5935,00.htmlAcessado em 17-11-08
as 15:31.




Para Cyro César (2005, p.125), “na linguagem rédioh, o termo
segmentacdo vem de concentrar algo numa mesmaialir€pnsiste em realizar de
forma constante uma série de conteudos distintestegtham convergéncia entre si”.
Esse direcionamento se da no repertério musicalraado que sédo dispostos os outros
elementos radiofénicos como falas, vinhetas, efeitic. César (2005, p.125) explica
que

[...] a linguagem do comunicador, sua verbalizagdargumentacao devem
ser regulares e uniformes em relacao ao direcion@nea programacéo e ao
publico-alvo, de forma a ndo entrarem em conflittree si. Uma radio que
estabeleca um género musical dentro do sertanejoexgmplo, devera ter
uma plastica compativel com o estilo. Suas vinhet@lbas, BGs e até

mesmo o estilo de locugdo dos comunicadores dewr@impanhar o estilo
popular da emissora.

A segmentacéo serve para uma emissora se firmarencado com um estilo
proprio. César (2005) afirma que este estilo pwdeve ser respeitado para que nao
aconteca uma perda de audiéncia. O autor cita esy@rs das emissoras em FM
Jovem Pan 2 e Radio X (atual CBN de Séo Paulo).

Durante a década de 1990 a Jovem Pan 2 se torstanteafamosa, ndo s6 em
Séo Paulo, mas em todo o Brasil, com uma programagical apoiada no género
musicaldance Contudo, houve um esgotamento deste género rmuasiaudiéncia e a
emissora apostou em uma mudancga, em meados de \I8@8salientar que essa
mudanca foi apenas na programacao musical, quelpastocalizar o génerpop ao
invés do génerdance Os demais elementos como vinhetas, falas dosol@sy efeitos
etc. continuavam da forma que eram apresentadoginbllode 1999 a Jovem Pan 2
voltaria a focalizar a sua programagédo no génersicaldance,realizando mais uma
vez uma transicdo sem abandonar 0s outros eleméatesa linguagem radiofonica,

respeitando sempre sua segmentacao comopégdio



Em 1995 o Sistema Globo de Radio (SGR) decidiunguti a Radio X,
emissora segmentada na programacdo de musicasapEguals, que operava em 90,5
MHz, para transmitir em sua frequéncia o sinal @NCque ja operava em AM desde
1991 em 780 KHz. Foi uma transformacéo total: niuskya programacao musical para
all news(formato no qual a noticia é transmitida vinteuatgp horas por dia), além de
toda a plastica da emissora (de um formato desddotr— comum nas emissoras
populares — para sobrio — comum nas emissorasligtioas). César (2005, p.126)
aponta que tal mudanca afastou ouvintes acostumeoims o formato antigo da
emissora, ao contrario da mudanca que houve nanJBam 2, que manteve a mesma
plastica e segmentac@op, apesar de ter mudado o seu foco da segmentacgicaimu
mantendo sua audiéncia por ndo surpreendé-la camudanca muito brusca.

As producdes brasileiras emebcastingsonoro sédo baseadas nos modelos
radiofénicos empregados no pais. Estes modelosp@m parte, tém por base o0s
modelos criados nos Estados Unidos, tanto os reéeseao entretenimento quanto os
referentes ao jornalismo. Em relacdo ao géneronttetenimento, por exemplo, dois
dos atuais formatos mais populares nas emisso@sidiras, opop e o adulto
contemporaneo, sao derivados de dois formatos -aor&gicanos: o0 CHR e o

contemporaneo adulto.

% A atual frequéncia da CBN em S&o Paulo derivardia Excelsior FM, inaugurada pelo Sistema
Globo de Radio (SGR) no final da década de 197Gesap de iniciar como radipop, ela foi
segmentada no formato popular ainda na primeiradeetia década de 1980. Na década de 1990
passou a ser chamada Radio X, até que em 199%@frgia passou a transmitir o sinal da CBN,
tornando-se a primeira emissora da rede CBN a oper&M (cf. CESAR, 2005; CALABRE, 2005).



Straubhaar e LaRose (2004, p.78) especificam o spe os formatos
contemporaneo adulto e CHR: “contemporaneo adéjtarh mix de sucessos decks
antigos 6ldies e mais suaves; Quarenta melhores ou radio dessuc®ntemporaneo
(Contemporany Hit Radic- CHR) [traz] na maioria, sucessos atuais, usukne
misturandopop, rock e rap/hip hog. O formato contemporaneo adulto deu origem ao
adulto contemporaneo no Brasil (também conhecidnocemissora ddight hits, ou
sucessos suaves) e o formato CHR deu origem acatonpop. O formato adulto
contemporaneo no Brasil sofreu influéncia de ofdronato ianque, dMiddle Of The
Road (MOR), que, de acordo com Straubhaar e LaRose4(2008) € “um mix de
musicas atuais suaves e [musicas] antigas, sempteratdas com locucédo, noticias e
previsdo do tempo, particularmente emows durante a hora doush almejando
agueles que estavam se deslocando de casa atidrabate-versa”.

Grosso modp podemos afirmar que existem trés formatos radiofs de
entretenimento predominantes nas emissoras de kadmileiras, os quais também
migraram para os produtos dos formatosvebcastingsonoro. Séo elespmp, 0 adulto
contemporaneo e o popular, também chamado de pepcia

O formatopop € dirigido ao publico jovem, com locucdo que mdlo humor e
a agitacao e traz um repertério de sucessos do ntorfgeralmente baseado na musica
pop), o formato adulto mescla sucessos atuais comntigoa flashback e o formato
popular conta com uma programac¢do musical que peossigdes que tém um facil
apelo junto ao publico, geralmente contando comrepertério baseado em géneros
musicais como 0 pagode, o0 sertanejo e o romammasyl do pais) e o axé, o brega e 0
forré (no norte do pais) (cf. FERRARETTO, 2000).

Ha também outros tipos de formatos de programagd&zadrdo com Ferraretto
(2000): Informativo, comunitario, educativo-cultliraistico-religioso, de participacao
do ouvinte e o formato hibrido com musica, esperteticia. Ferraretto (2000, p.61)
afirma que o formato informativo “engloba o quenaste-americanos chamam dk
news exclusivamente voltado a difusdo de noticalb;talk, em que preponderam a
opinido, a entrevista e a conversa com o ouvint@&lkeand newsno qual ha uma

mescla dos anteriores”.



Estes formatos de programacao sédo baseados me#as mo conceito dat
parade o qual traz as musicas mais pedidas entre asogaen na programacado. Este
conceito de programacdo se baseia no formato Tomrtfue, que, de acordo com
Straubhaar e LaRose (2004, p.76) consiste “em umafto de radio que toca apenas 0s
discos mais vendidos, ou os quarenta melhores ewtage Esse formato, de acordo
com 0s autores, surgiu por volta de 1949, atravésadialista Todd Storz. O conceito
do hit paradesegue a ideia de trazer as musicas mais popufaessgde acordo com 0s
pedidos dos ouvintes, seguindo o principio da @agesu seja, exibindo mais do
mesmo, pois geralmente os ouvintes pedem as mesdwsas que ja tocam bastante
na programac&0

Os formatos davebcastingsonoro também utilizam o conceito li¢ parade
As web radios apresentam programas feitos dumparadesiguais aos exibidos no
radio. Asplaylists podem, por exemplo, apresentar repertério monfaaoterceiros
exibindo sucessos do momento ou pode ser montdolaigeario através de um banco
de dados repletos de musicas famosas, bastantéastzls pela audiéncia. O audio
demandpode apresentar programa montado com, por exesygtessos do momento, e
também pode trazer unmanking informativo sobre qual arquivo disponibilizado foi
mais acessado pelos internautas. O portal de dqatle indicar, por exemplo, quais
produtos disponibilizados oferecem as musicas madidas pelos ouvintes. Ele
também traz um indice de quais produtos ofertaciosseas paginas sao os mais

acessados pelos internautas.

% Afirmo isso baseado em minha experiéncia comorprogdor musical da Correio FM (98 FM), de
Campina Grande, durante o ano de 2003.



1.3 — Apropriacéo de obras sonoras de terceiros

O trabalho realizado neebcastingsonoro é de pds-producéo, conceito que de
acordo com Bourriaud (2007, p.7) “designa el cotgute procesos efectuados sobre un
material grabado: el montaje, la inclusion de otiasntes visuales o sonoras, el
subtitulado, las voces en off, los efectos espesidf. Para realizar a programacéo e
satisfazer os critérios de segmentacédo, é feitto @@ apropriacdo de obras de outras
pessoas.

Assim como a obra radiofénica, um produtowbcastingsonoro € uma obra
que se baseia em apropriacdo de outras obras sofruisicas,jingles vinhetas,
propagandas, efeitos etc.), ou seja, trabalha @mypmducio. E similar ao trabalho do
DJ que ao se apresentar “toca discos, es decdugi@s. Su trabajo consiste a la vez en
proponer un recorrido personal por el universo palgisu playlist) y enlazar dichos
elementos en un determinado ordem, cuidando sasemhl igual que la construccién
de un ambiente]...}Y (BOURRIAUD, 2007, p.43). No caso aeebcastingsonoro que
ocorre continuo e ao vivo, o produtor de contel@iza essa operacao controlando a
mesa de som e o computador (ceaftwarede automacédo de musicas). No caso do
formatoon demando produtor de conteludo faz esse processo opeemdoftwares
de edicao (como o Sound Forge e 0 Vegas).

O produtor do webcasting sonoro traz a sua visdo de mundo, seu
conhecimento, suas experiéncias, que sao colocadasn de voz, na selecdo musical e
nas mixagens do conteudo sonoro. O sonoplasta &emtrabalho analogo ao DJ
enquanto o locutor tem o seu trabalho analogo ab@o Enquanto o DJ ‘enlaca’ o
repertorio musical, o MC improvisa textos para ¢raitir para a audiéncia. O trabalho
conjunto dos dois gera uma obra s6. Da mesma favnsanoplasta ‘enlaca’ muasicas
enquanto o locutor improvisa textos. Contudo, éessé@rio lembrar que nos dias atuais

a funcéo do sonoplasta e do locutor é feita potinito radialista, o loco-operador.

% “designa o conjunto de processos efetuados sahrenaterial gravado: a montagem, a inclusdo de

outras fontes visuais ou sonoras, 0 subtitulooass enoff, os efeitos especiais” [Traducéo livre do
autor].

“toca discos; ou seja, produtos. Seu trabalhoistn&m propor um trajeto pessoal pelo universo
musical (sewplaylist) e enlacar tais elementos em uma determinada ¢rlédando de seus enlaces
igual que a construcao de um ambiente” [Tradugde tio autor].
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Os produtores de conteudo tém a tarefa de seleécmjatos culturais e
coloca-los dentro de um contexto definido. Essdesto € a programacao de audio, a
qual segue a segmentacdo dada pela proposta dsoemiBe acordo com Bourriaud
(2007, p.7-8) “la materia que manipulan no es nmaf@ima. Para ellos no se trata ya de
elaborar una forma a partir de un material en brsito de trabajar con objetos que ya
estan circulando en el mercado cultural, es deeirinformados por otro&® Por
exemplo, um conteddo sobre musica eletronica tragigas ja tocadas pelos DJs nas
casas noturnas owaves ou pode trazer também sucessos da musica etztrguie
tocam em radios.

A reunido de todo o material é feita pelo prodd®iconteado, em um trabalho
que pode ser solitario (no qual o produtor é lacatsonoplasta) ou coletivo (no qual as
tarefas séo divididas entre um grupo de pessoqis¢ éaz um encadeamento, no qual o
repertério € montado de forma sequencial objetivasdtisfazer a sua proposta.

Para o produtor de conteudo de audio, é importadbeapenas ter o repertorio
de audio englobando tudo o que a proposta do pra@h#rca, mas também saber como
e quando usar esse repertorio no produto a setrgfmtts Por exemplo, quem trabalha
em uma emissora deebradio deve conhecer bem o repertério de audioegtée em
seu banco de dados. O profissional de uma emisderaudio que deve ser o
responsavel por esse repertério € o programadoicabugue em muitas emissoras
também ocupa a tarefa do discotecario, pois, & pardigitalizacdo, os antigos audios
de LPs e CDs se tornaram arquivos de audio congms;taomo o MP3, disponiveis no

computador que transmite o contetido

% "3 matéria que manipulam ndo é matéria-prima. Bl@sndo se trata de elaborar uma forma a partir

de um material bruto, mas de trabalhar com objgtesja estdo circulando no mercado cultural; ou
seja, ja informados por outros" [Traducao livreadior].

Antes da digitalizacéo, a programacéao era feitaanfolha de papel, contendo os nomes das musicas,
artistas e discos que seriam usados, os quaiscaiacados no ar pelo sonoplasta. Com a chegada do
computador nas emissoras de radio o programadoicahymssou a ter eoftwarede automacéo
como ferramenta de trabalho. Com essftware é possivel programar todo o conteddo de uma
emissora. A maquina realiza o trabalho de ler aé&matja e tocar o contelldo sonoro.
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O programador musical tem que conhecer bem o depmerde &udio da
emissora, pois € ele que ira tirar as duvidas dmasta, o responsavel final por
transmitir o material. O programador musical pogel@lo, por exemplo, a achar uma
musica em uma determinada pasta dentreaftwarede automacgéo de audio. Além
disso, ele deve ter um conhecimento abrangenteader tipo de audio utilizado na
proposta da emissora. Por exemplo, caso a emiss@aegmentada no contemhp,
ele tem que conhecer bem os artistas dos génersisaispop, rock e dance caso sua
proposta esteja inserida no género jornalistiatezh que conhecer trilhas musicais e
providenciar vinhetas que ajudem a criar uma anciaépara o conteudo que é
transmitido.

A partir da década de 1990 o usosdfiwaresque automatizam a programacao
musical/informacional e comercial das emissorasqas ser utilizado nas emissoras,
tornando-se mais comum nas emissorasbeyadcastinge emwebcastinga partir da
década de 2000. €oftwaretornou-se o responsavel por colocar no ar a seguéiec
audio, que pode ser programada anteriormente pelfirgmador, ou ser montada “ao
vivo” pelo operador, sendo gerada automaticamem® poftware O conteudo
programado € arrumado em duas areas: a referesteoaterciais (que € a fonte de
renda das emissoras) e a referente as musicagros elementos sonor9d

A automacdo do contetdo de &udio trouxe a pratleiqaara o trabalho do
operador de &udio, diminuindo a chance de erro hamaas, por outro lado, gerou
desemprego para os radialistas, pois 0 computadde gubstituir o radialista nas
emissoras. Isso aconteceu na Paradiso FM do Ridadeiro, na qual os radialistas
foram tirados do ar e substituidos por uma progcdmagerada pelsoftware de
automacao (cf. KISCHINHEVSKY, 2008).

1% Geralmente nosoftwaresde automacdo de audio das emissoraderadcastinge emwebcasting
sonoro a programacdo comercial é feita pelo departto comercial, enquanto a programacédo
musical ou informacional é feita pela area de pgdduda emissora (programadores musicais,
jornalistas, operadores de audio, entre outros).



A montagem sonora permite que o locutor ndo egtejsente no estudio no
momento da transmissdo e que o ouvinte ndo pessdaaauséncia. O locutor deixa a
sua voz gravada em falas que séo inseridas naniss@ pelo operador ou através do
softwarede automacéo de programacéo. O audio com vozaddolopode ser mixado
com o audio anteriormente ou pode ser disponibitizamoff; ou seja, sem nenhum
acompanhamento. Cita-se como exemplos de locutpresndo estdo presentes no
estudio na hora da locucdo o radialista Domenicttozque interpreta a personagem
Véia no programd&nergia na Veéiada radio Energia FM e @pper Xis do programa
Hip Hop Mixda radio Mix FM (ambas comebradios transpostas taerne).

As vezes, como opcdo de producdo de conteldo, mojperado®™ usa o
recurso da voz gravada para criar um dialogo faigee o locutor no estudio e a voz
gravada. Esse recurso € usado, por exempl&neogia na Véiapelo loco-operador
Silvio Ribeiro, que interage com as falas de Doosw®@atto, fornecendo ao ouvinte a
sensacao que os dois estdo conversando ao vivo Be acordo com Silvio Ribeiro,
em entrevista dada ao autor em 20 de novembro @&, 20locutor Domenico Gatto
grava as falas eroff, separando-as em arquivos para serem lidos smtavare de
automac&o da emissotae ndo diz a Silvio Ribeiro o que gravou. Silvibdtio acessa
a gravacao enoff através dasoftwarede automacdo e improvisa um dialogo com o
material gravado.

Em seguida sera observado como a locugéo se adeuoposta de contetdo

em um produto devebcastingsonoro.

191 O loco-operador é o profissional que faz a locueam operacdo de audio (sonoplastia) a0 mesmo
tempo.

192 O softwarede automacéo utilizado em novembro de 2007 petagizn FM era o Pulsar, que para a
otimizacdo de seu uso necessita 0 uso de duas @daarquivos dosffs eram colocados em uma
pasta que podia ser acessada pelo loco-operaddo@da no ar ao ser acionada através da interface
do software



1.4 — O trabalho de locugéo

O webcastingsonoro tem a sua linguagem baseada na radiodifdspalavra
é um dos elementos presentes em sua mensagem .s@&nhavalocutor a figura
responsavel por ela. O ato de falar pode ser dero base em leitura de texto ou atraves
de improvisacéo. “O texto usado no radio é umadat@azenada. A apresentacdo de um
roteiro € a utilizacdo dessa fala. De um modo gergrocesso deve dar ao ouvinte a
impressao que o radialista esta falando com eBodamdo para ele” (McLEISH, 2001,
p.61).

O texto que é lido no ar pelo locutor é a transtay@o do texto escrito para
texto falado. Por isso, é recomendavel que o loaltwa ler o texto escrito antes de
dizé-lo no ar para que o profissional tenha famdlede com o conteudo ao realizar seu
trabalho. Essa leitura deve ser feita com variag@mdulares de voz, quebras de ritmo e

mudancas interpretativas.

De acordo com César (2005), sé@o cinco os tiposaedio para um programa
de radio. Elas determinam o tipo de t8fque deve ser exercido pelo locutor ao falar o
texto. Cada tipo de locucdo deve ser usado em ueternginada programacao
segmentada.

[Na locucdo suave] a voz recebe a inflexdo conadatnas notas graves da
tessitura vocal. A pressao sonora é contida, ppugietada, e o trabalho de
impostagdo deve ser totalmente diafragmatico.dst® pressdo sonora deve
ser concentrada a partir do diafragma [...]. [Nau@@o jovem] a voz
comporta-se modulada dentro de registros de médjodes, com projecao
sonora forte e com velocidade e ritmos aceleradog. [Na locucéo
coloquial] a interpretacédo é toda feita no formetdoquial. Nesse tipo de
locucdo, deve estar presentes a figura do soraisquebra de ritmo e a
variacdo modular da voz, em sincronia. O jogo diaimglo dessas técnicas
dara naturalidade ao diadlogo falado ou ao monéiaterpretado. [...] [Na
locucéo voice ovef o locutor [...] coloca sua voz em documentarios e
matérias jornalisticas, nas quais o ritmo e a pnégacao acompanham o
tema em questdo. [...] [Na locucéo caricata] otlmcprecisa de versatilidade
e de facilidade para imitar com perfeicdo a falapdéiticos, humoristas,
artistas ou até mesmo dos proprios colegas. CEBAR, 2005, p.145).

103 A definicdo de tom para César (2005, p.145) étanisidade, a modulacdo e a pressdo sonora que 0
locutor projeta a sua voz”.



A locucdo suave é bastante comum nas emissoragestglas como adulto
contemporaneo, que exploram uma programasgEd Também estdo presentes em
programas romanticos de emissoras populares. Acdocyovem é utilizada pelas
emissorapop, comumente chamadas jg@em Pode-se apontar a Radio Cidade FM do
Rio de Janeiro, inaugurada em 01 de maio de 199 @ primeira a utilizar esse tipo
de locucao, apesar do locutor Big Boy utiliza-lasantes em seus programas na radio
Mundial AM do Rio de Janeiro. A locucédo coloquialgéralmente utilizada pelas
emissoras populares (popularescas). A locugdice over é bastante comum em
formatos do género jornalistico, como, por exemgio,reportagens, editorial, nota etc.
A locugéo caricata € bastante comum em contetude®xpioram o humor, como, por
exemplo, no programa humoristibdnicoexibido nawvebradio Jovem Pan 2.

Dependendo da proposta da emissora, o locutor modéo realizar a inflexado
do sorriso. Por exemplo, neeb rddio CBN os locutores néo realizam a inflexdo do
sorriso, a locucao é sobria, jawabradio Band News os locutores realizam a inflexao.
Observando atentamente a proposta da Band News-seotjue ela inclui a
descontracdo na comunicacao das noticias; ja af@&iN\Nsomente o ato de informar.

Emilio Prado (1989) afirma que existem os fatoreseficacia para o ato da
locucdo. O primeiro fator é a clareza, que tem daestas: a técnica e a enunciativa. A
clareza técnica define uma transmissdo adequaaiarusdos em sua realizacdo e com
um ajuste adequado dos recursos expressivos daloeid clareza enunciativa
determina a exposicéo correta da mensagem. Eladéddi em dois aspectos: a locucéo
e a redacéo.

A locucéo deve romper a expressao fria, impardas, locutores que leem o
texto, a qual contribui para um distanciamentoesatnissor e receptor. “A locucao [...]
deve ser natural. Os textos ndo devem ser lidogndeser ditos. [...] O tom de
informante, de interlocutor, de amigo, € sem dividato mais positivo” (PRADO
Emilio, 1989, p.20).



Na locucdo ha a intervengéo de quatro variaveiditaptes: a vocalizagéo, a
entonagao, o ritmo e a atitude. A vocalizagéo tem ser clara, pois o ouvinte, na
transmissao continua de audio, tem a oportunidaqeedir para repetir o trecho falado,
pois isso na fala o locutor tem que se esforcaa peonunciar todas as silabas e atribuir
a cada letra 0 seu som exato. A entonacao devkfemnte da leitura de textos em voz
alta, ela deve seguir uma curva varidvel analoggue € feita em uma conversa
interpessoal; ou seja, o locutor deve dizer e péa linformacal?*. O ritmo tem que
reproduzir as variagcbes da expressdo oral, ndo pededemasiadamente lento
(monétono-tedioso) nem demasiadamente rapido (roonoédissipador). O locutor
deve desenvolver uma combinacdo de ritmos para melaor fluidez das ideias
apresentadas. A atitude dependera da posicdo dot®w@o tema exposto, por iSso 0
locutor tem que ter cuidado ao se expressar nofoite. Mas a tendéncia geral é que o
locutor desenvolva uma atitude amigavel em relae@o ouvinte. Uma atitude
excessivamente amigavel ou ficticia pode afastarowvinte. Uma atitude
demasiadamente seca pode provocar um distanciameinégoemissor e receptor, e uma
atitude demasiadamente alegre pode tirar a critdidé do emissor.

A clareza redacional é o segundo aspecto da clererziativa. Ela abrange a
brevidade e a sinceridade da expresséo, na gealagentos tém que ser observados:
a pontuacédo, a estrutura gramatical e a linguagepontuacédo no texto radiofénico
segue algumas regras que existem para uma meitwa lpor parte do locutor, com o
uso de sinais graficos para indicar paradas no.text

A estrutura gramatical € usada para fornecer darezsimplicidade a
mensagem. A clareza se deve a mensagem que dewdiriggta a um publico
heterogéneo e que se encontra em diferentes s#s1a® formas complexas podem
representar uma riqueza expressiva na literatur@s 880 um obstaculo para a
compreensao no radio” (PRADO Emilio, 1989, p.33.frases devem ser curtas com

estrutura simples: sujeito — verbo — complemento.

1% Um cuidado especial deve-se ter com a respiratgi@cordo com Emilio Prado (1989). O locutor
deve renovar o ar dos pulmdes da mesma forma qliareao se expressar oralmente em uma
conversa interpessoal para que ndo haja ruidocoegso comunicativo.



A compreensibilidade é um fator no qual sdo impes ndo s6 os fatores que
influenciam a clareza redacional, mas também o ludéso que é usado, a
decodificacdo e a dificuldade que o ouvinte termapartender o tema abordado. Por
isso, devem-se usar cddigos que possam ser entemqubidtoda a audiéncia.

A audiéncia é um fator que obriga o locutor a famaresfor¢co para chamar a
sua atencdo. Emilio Prado (1989, p.25-26) apom@oco produtor de contetudo deve
conduzir seu trabalho para atrair a atencédo da@&acidi “Deve-se dispor a mensagem e
seu conjunto de forma [...] que conceda espacoslaeque permitam passar do estado
de escutar para o de ouvir e vice-versa, sem queisso se percam elementos de
compreensao da mensagem”. Outros fatores que dedenna audiéncia Sao o interesse

do ouvinte pelo tema apresentado e 0s recursosssypos explorados.

2 — Uso do 4udio nos formatos daebcasting sonoro

As webradios seguem o mesmo modelo de géneros, forrrategmentacao
das emissoras de radio. O modo como elas apresergaon conteido é praticamente o

mesmo que o realizado pddooadcasting

As web radios possibilitaram que uma programacdo de radidesse ser
ouvida ao vivo peldnternet Contudo, a transmissédo de audio neste novo neceiooa

incorporando os vicios do antigo formato de trasséo.

Magaly Prado traz uma critica a&b radios. De acordo com a autora (2008,
p.39),

[...] nem sempre os produtores [de audio] inovarMuitos repetiram o
modelo rangcoso de se produzir radio; ou seja, lmatem de forma
antiqguada, e para tentar conseguir sucesso, praredeuma popularizacao,
imitando exatamente o que fazem as radios de grandi€ncia. Algumas
conseguem publico ‘quadrado’ — aquele que ouve iab ab radios de
primeiro lugar noranking da audiéncia e quando estdo no computador, se
acomodam em repetir a dose.



Um dos motivos que fizeram agbradios ndo se proliferarem na preferéncia
dos ouvintes, ainda de acordo com a autora (2008)que muitos ouvintes que
procuram programacfes de audiolnternet tentam fugir da mesmice que assola as
programacdes de radio. Nao se deve generalizargnpassivel afirmar que a grande
parte dasvebradios seguem os mesmos modelos de organizagamtiido oferecido
pelas emissoras de radio. Essa falta de inovagéa dsse novo formato pobre, pois
sua potencialidade n&o € explorada.

Em relacdo aoplaylists eles trazem um novo tipo de leitura de conteudo.
Possuem dois tipos basicos: o feito por terceiros @ersonalizavel. A verséo
personalizavel também possui dois formatos difesgenbs quais foram por mim
denominados de primeira e de segunda geracao.

O playlist personalizavel d@rimeira geracdooferece musicas em cardépio
musical. O seu objetivo € trazer a maior quantiqaeksivel de dados (musicas) para
serem ofertadas para o internauta. O repertorigididb em géneros musicais. Usa-se
a segmentacao para agradar diversos gostos musicais

O playlist personalizavel deegunda geracéoferece musicas através s
que geram programacagpldylist) personalizada. O seu objetivo é trazer o maximo
possivel de dados (musicas) para serem ofertada® paternauta. Mas, diferentemente
do modelo dgprimeira geracao seus dados sdo acessados atravésgieou seja,
através de classificacdes dadas ao conteudo, gieenpser feitas pelos usuarios ou pelo
proprio servico de geracdo e transmissdo de comtdtssastags funcionam como
localizadores e segmentadores de conteudo. O sdoogo a Last FM ou o Pandora)
ird linkar repertérios semelhantes usando a l6gica da segg@enigerar repertorio
parecidg.

Diversas empresas, principalmente as relacionamastaetenimento, utilizam
o recurso de disponibilizacdo gtylist para divulgar seus produtos. Um exemplo é a
Radio Novelas, mantida peleebsiteda gravadora Som Livre, das organizacdes Globo.
O playlist disponibilizado traz sucessos de trilhas sonoeasadelas da Rede Globo, as

quais sdo lancadas pela Som LiVre

1% Temos que observar que o termo radio utilizaddenpsoduto é mantido pela associacdo com a
transmissdo continua de musicas. Devemos ter entenggie a presenca apenas de musica neste
produto torna-o umalaylist e ndo uma radio. Disponivel emtp://www.somlivre.com/ Acessado
em 02-02-09 as 15:23.




O audioon demandambém traz um novo tipo de leitura do contetudaud#o,

0 qual pode ser montado tanto com linguagem préxnud radio quanto em outro
formato totalmente diferente. Baseado em Medeig®f), tem-se que o0 audan
demandtambém possui os quatro modelos de disponibilzalgi conteido, os quais
sdo os modelos metafora, editado, registro e ethuadc Os dois primeiros estéo
ligados a linguagem radiofénica, pois 0 modelo foesgase constitui em uma metéfora
de radio e o modelo editado € uma edi¢cdo de pr@ayraontado. Os dois ultimos nao
tem muita ligacdo com a linguagem do radio, poimadelo registro pode ser um
registro de qualquer tipo de audio e o modelo edaonal € referente as aulas para
cursos de educacéo a distancia.

O audioon demandambém tem outras finalidades. Por exemplo, ebie po
trabalhar como complemento de uma noticia, ofedecem registro de audio que pode
ser acessado apos o internauta ler a noticia agselregistro esta relacionado.

O audioon demandtambém pode servir como forma de divulgacdo de um
produto. Ele pode ser encontrado disponibilizaddagas que vendem produtos ligados
& musica. Por exemplo, um CD & venda em uma ldjaaVi(como a Amazof®® ou a
Som Livre) pode oferecer aos internautas amostasmiisicas contidas no disco, em
formatoon demandOutro tipo de uso é feito por cantores e grupasicais, 0s quais
atualmente estdo usando este tipo de audio comioscepara divulgar as suas novas
musicas em seugebsites Por exemplo, Madonna no final de 2005 disporzibili para
audicdo ndnhomepageale seuvebsitea primeira faixa de trabalho do alb@onfessions
on a dance flogra musicaHang up a qual podia ser ouvida inteif¥.

Um servigo que explora a ideia de divulgacdo deéoand formatoon demand
é o MySpace'®. Nele, artistas podem exibir as suas musicas €amoma rede de
amigos. Essas musicas disponibilizadas podem sssadas por qualquer pessoa,
mesmo aquelas que nédo estdo inscritas no senvicaraf famosas as historias de
artistas que se tornaram famososlim&rnet gracas a exposicdo de seu material no
MySpace.

1% pisponivel emhttp://www.amazon.com/Acessado em 17-02-09 as 19:55.

197 Hung upesteve disponivel nweb siteda Madonna Hitp://www.madonna.cojnem novembro de
2005.

198 pisponivel emhttp://www.myspace.conAcessado em 19-03-09 as 21:30.




O portal de audio trabalha como uma ferramenta ldssiicacdo e que
proporciona o direcionamento do internauta pararagetido o qual quer ouvir. Mas 0s
seus parametros de classificacdo sdo, em sua @almseados nos parametros
radiofonicos. A classificacdo dasbradios segue, na maioria dos casos, aos conceitos
radiofénicos de género, formato e segmentacéo.

No caso da segmentacdo, o portal de audio ampigacesiceito. Ele trabalha a
hipersegmentacdo. Aplica tantas categorias que nitiaos para pequenos publicos
consumidores.

Algumas caracteristicas gerais também podem senamas nos formatos do
webcasting sonoro. O primeiro ponto a ser observado é a reagab ou
desaparecimento de algumas caracteristicas da radio

Uma das caracteristicas do radio analogico absas\pelowebcastingsonoro
€ a mobilidade. Ela é oferecida tanto para o emggsanto para o receptor. Pelo lado do
emissor, a disponibilizacdo de aparelhos de capiara transmissdo de audio externo
(tanto ao vivo, com o uso dimks de sinal, quanto de forma gravada, com inUmeros
gravadores disponibilizados no mercado), podendamasransmitir seja qual for o
local. Pelo lado do receptor, o reduzido tamanh® ajmarelhos receptores, como 0s
aparelhos celulares e smlkmansdedicados awvebcastingtornam possivel a audi¢cao
do contetdo em toda a area que estiver cobertanp@inal de acessolaternet Outro
fator positivo é o preco dos aparelhos de trangmigso numero pequeno deles para
realizar a agcao, em relagdo a outros meios, cot@easao.

A caracteristica da mobilidade esta intimamentadiigga outra caracteristica do
broadcastingque foi absorvida pelaebcastingsonoro, que é o imediatismo. Assim
como o radio analégico, os formatos webcastingsonoro podem ser moldados de
modo a se adequar as exigéncias da transmissac €amma transmissdo de facil
operagcdo e que detém mobilidade, torna-se possidelslocamento do emissor para

cobrir o fato a ser transmitido em tempo real.



Outras caracteristicas observadas foram a simidioes varias pessoas
podem acessar o contelldo a0 mesmo tempo nas tsadssiconstreamingmulticast
e o condicionamento temporal da decodificacdo, @ueita no ouvido em tempo
presente.

Algumas caracteristicas do radio podem ndo estseptes na constituicdo da
mensagem davebcastingsonoro. Os registros disponibilizados no formattodemand
nao possuem as caracteristicas radiofénicas ddemg da instantaneidade, pois séo
formatos nos quais os produtos sdo estaticos, dodsar acessados a qualquer hora. A
instantaneidade deixa de existir, pois a mensagimnénconsumida no instante que é
produzida. A rapidez deixa de existir, pois a mgasa pode ser consumida muito
depois de ter sido postada para audicédo, deixaledsa forma, de ser novidade. Outra
caracteristica que desaparece com a disponibibzagddemandé o imediatismo,
chamado por McLeish (2001) de “condicdo efémeraadio”. A mensagem ndo mais
obriga que o ouvinte esteja l& no instante queoélyzida, ela deixa de ser efémera
porque pode ser escutada novamente. Outra mudaugare da personalizacdo de
algumas transmissdes, que ocorrem atravésrdaming unicast

Como foi observado no Capitulo 1, as transmiss@esvebcastingsonoro
também podem se dedicar as pequenas audiéncias,ugc@nprogramacao ultra-
segmentada. Esse nicho de internautas € chamad@igete Beiguelman (2006) de
nanoaudiéncia. Os conteudos criados para essddipablico fogem das programacoées
massificadas das radios convencionais. Sdo ofeeddsdeplaylists que podem ser
personalizados at&eb radios e audio®n demanddestinados a pequenos grupos de
internautas.

Uma das consequéncias mais importantes do surgindentebcastingsonoro
foi possibilitar que qualquer pessoa pudesse ssftamar em emissor de autfid
Essa possibilidade deu liberdade para que varinsiastas fizessem o seu conteudo e
os disponibilizassem na rede mundial. Também trdibexdade de expressdo para
aqueles que queriam falar, mas que né&o tinham espadial. Com owebcasting
sonoro é implodido o conceito de radio livre, puite todos sao livres para falar.

199 As transmissdes de audio atravésddevnload também possibilitam que o ouvinte se torne um
emissor.



Magaly Prado (2008) aponta que nesta primeira @éckdséculo XXI os
processos de transmissado de audio puderam finanoéertecer o que era clamado por
Bertold Brecht: um radio que fosse bidirecional,qual fosse capaz ndo s6 de emitir,
mas também de receber, em que 0s ouvintes pudessgesscutados pelo emissor.
Atraveés da digitalizacdo, os receptores puderaar seus proprios produtos e, dessa
forma, enviar, na forma dmk, para outras pessoas, outros emissores ou reegpRor
exemplo, um emissor pode enviarliok de seu audio para outro emissor, com a
intencdo de mostrar seu traballset(de mixagens de musicas, vinhetas produzidas,
locucéo, repertorio montado etc.) e discutir suiEsstproblemas, acertos etc.liGk
pode também servir como uma demonstracdo do tlmdhprodutor de conteddo
quando ele busca emprego em outra empresa de amp@oi Apesar deste tipo de
divulgacao ser geralmente feita no formataddesnload ela também pode ser feita no
formato on demand Websitesde hospedagem de arquivos, como o 4shated
permitem a disponibilizacdo do conteido com o @sodiias tecnologias.

Outra caracteristica € o acesso ao audio em qudlegyer do planeta. Atraves
da disponibilizacdo do audio materneto 4udio ndo tem mais limites de alcance, pode
ser acessado em qualquer lugar que possibilitenaxéo com a rede mundial de

computadores.

110 pisponivel emhttp://www.4shared.comAcessado em 23-02-09 as 22:10.




Em relacdo & memdédria hd também uma mudanca enéoebagransmissao
radiofénica. Nos meios de comunicacdo de massaramiitores de midia sdo quem
decidem o que sera lembrado; ou seja, sdo quemedecjue sera memoria. Em relacao
a musica, era (e ainda €) o radio que determinaeoéfjashbacke o que ndo é. Um
exemplo de criacdo de parametro para a decisdauecaria memoria foi a lista com
mais de mil musicas antigas compiladas por Cartagsénd para a futura radio Cidade
FM em 1976, que se tornou modelo para a programacdo de emssso Rio de
Janeiro. Este radialista criou uma lista, a pddidiscoteca existente na antiga emissora
Jornal do Brasil AM no Rio de Janeiro (onde trabe#f), que seria executada como
flashbackna futura radio Cidade. Esta lista anos mais téodeopiada por outros
radialistas e ampliada, passando a ser usada camén@tro para a selecdo de
repertério musicat?

Com o surgimento dimternet,foi possibilitado ao ouvinte decidir o que vai ser
lembrado; ou seja, ele também passa a ser donoedadma. Isso é possivel no
webcastingsonoro através dos audios disponibilizados no dwron demand Eles
ficam disponiveis para o internauta em servicoedss em banco de dados, sdo
oferecidos em diretérios de musicas, como, por gk@no MP3 Tube'*® ou o Mix

Turtle 1%

Outro formato que também permite que o internaoitdrole o fluxo do que vai
consumir € laylist, através do formato personalizidvel de primeiragfy. No caso
do playlist personalizavel de segunda geragéo, o repertosoegsado potag. E o
computador que gera a programacao musical pareemauta; ou seja, nem 0 emissor,
nem o receptor participam da elaboracao total gertério, € uma escolha feita de

modo indireto.

11 O radialista Carlos Towsend foi o responsavel fJeflantacéo da radio Cidade, a qual foi inaugurada
em 01 de maio de 1977.

112 Informac&o obtida através de depoimento de Cadesend dado & comunidade ‘Antiga Radio
Cidade 102,9' do Orkut, em 24 de janeiro de 2003p@nivel em:
http://www.orkut.com/CommMsgs.aspx?cmm=842231&ti8H209504947324758%cessado em
29-05-08 as 5:45.

113 Disponivel emhttp://www.mp3tube.netAcessado em 20-12-08 as 14:18.

114 Disponivel emhttp://www.mixturtle.com Acessado em 20-08-08 as 10:34.




As web radios e osplaylists feitos por terceiros seguem o formato de
distribuicdo dado pelos meios de comunicacdo desamaomo o radio. Eles tém a
figura do produtor de conteldo, o qual selecionardetdo que seré transmitido.

Os portais de audio geralmente disponibilizam piaglem que o repertorio é
decidido por terceiros. A multiplicidade de ofertale é grande, mas os conteudos
oferecidos tém seu repertorio musical decidido pet@ssor.

O que se observa neebcastingsonoro € que muitos de seus produtos baseiam
a sua montagem sonora no modelo radiofénico. MeEstém suas particularidades, por
isso € possivel afirmar que eles apresentam tamb@an nova forma de leitura do
audio.

Com os recursos existentes, possibilitados peltatizmpcdo, os produtores de
audio podem ndo apenas trabalhar com o som, mabémantom a imagem,
experimentando desta forma novas possibilidadesst& possibilidade que torna o
webcastingsonoro distante dos processos de transmissaodite @ue ocorriam antes,
todos baseados no audio, os quais saturavam apensentido: a audicdo. No proximo
capitulo sera observado as questdes referentesafrizan visuais e verbais do

webcastingsonoro, as quais sao percebidas através da oaagfafica.



lIl — A INTERFACE GRAFICA DO WEBCASTING SONORO

O webcastingsonoro traz, além dos registros de audio, tektsgens e video;
ou seja, elementos com as linguagens visual e lvétleaé um processo hibridizante,
que junta a transmissao de audio com a disporabéia de dados para a leitura; ou seja,
junta “radio” com, por exemplo, “revista” ou “jorfia Esta caracteristica o0 torna
diferente de outras formas de transmissao de du@icurgiram antes dele, pois todas
tém no audio a sua principal caracteristica.

O presente capitulo se reporta as matrizes veebaisuais da linguagem de
hipermidia presentes neebcastingsonoro. Sao informacgdes visuais que trazem texto,
imagem, video, ilustracdo, entre outros elememas que também fornecem o acesso
ao conteudo de audio, acessado atraves de icones.

O espaco onde s&o encontradas essas informacdeseéace grafica. E nele
onde sdo apresentados 0s componentes visuaisngmisado davebcastingsonoro,
formados pelos elementos visuais e verbais.

O conceito de interface teve origem nas ideiasoilegkesquisadores: Vannevar
Bush e Doug Engelbart. Bush foi o responsavel pekaioAs we might thinkno qual
propunha a criagcdo de um processador de informa¢éico denominado de Memex, o
qual permitiria ao usuario criar caminhos em umcbashe dados. Engelbart, instigado
por essa ideia, desenvolveu uma interface que phapum espaco virtual, no qual a
informacéo pode ser transformada em uma tdrefief. JOHNSON, 2001).

A interface € o ponto de conexdo entre o homeméauina, onde acontece a
interacdo entre o individuo e o espaco digital.eStan troca que o ambiente visual e
grafico é geradd® Portanto, é possivel afirmar que a interface é camal
comunicativo do homem com o suporte digital.

De acordo com Beiguelman (2003, p.35), “a telaatoutador ndo € apenas o
suporte de leitura, € uma interface”. Ela podecsaisiderada uma nova ‘maquina de
ler’, a qual possibilita que cada leitor possataetbém um editor de conteudo e que
traz novas orientagbes para paradigmas que delamit@s modelos e as formas de
criacao de discursos criticos (cf. BEIGUELMAN, 2p03

115 A ideia de Engelbart foi demonstrada no San FsancCivic Auditorium no outono de 1968 (cf.
JOHNSON, 2001).

118 De acordo com Manovich (2001), o primeiro modet idterface gréfica foi desenvolvido pelos
designergda Xerox PARC na década de 1970.



Em quase todas as transmissfes digitais h4d a peesda tela para
manipulagdo, informacdo ou para ligar a transmjssd@xcecdo € a transmissao
recebida através da antena parabdlica acessadajpste de audio no receptor de sinal.
Contudo, ha uma diferenca basica entre as tranSesigsrbroadcastinge aquelas que
acontecem pelinternet No broadcasting,0 acesso ao contetdo pode ser feito através
de botdes (dtvardwarereceptor) e pela tela. Nas transmissdes imd¢ainet, 0 acesso
ao conteudo s6 pode ser conseguido através daotelagja, owebcasting um dos
processos de transmissdo de conteudo existernitdemaet depende da tela para que o
internauta tenha acesso ao contetdo transmitiddo T conteddo dawvebcasting
sonoro “depende de uma rota textual de enderecamertnéo reside na tela, [...] que
faz o texto se confundir com a nocéo de lugar msfeama a imagem e 0 som em um
dado da escrita” (BEIGUELMAN, 2003, p.18).

Barbosa e Lima (2003) afirmam que o endereco dasema ndnternetpode
ser entendido como o0 seu prefixo, elemento quecandi sua existéncia. Todavia, 0s
dados da hipermidia estdo hospedados em um latahlyiou seja, um ‘nao lugar’.
Beiguelman (2005, p.167) afirma que “o espaco di® ala cultura das redes € um
espaco informacional, mediado por sistemas de cmacdo que vém implodindo
sistematicamente [...] as nog¢Oes de distanciaadidiacle [...]". O produto deebcasting
sonoro ndo tem um lugar fixo e sua transmissao peda@acessada em qualquer lugar
que tenha acesso a rede mundial de computadones.aBessa-lo o internauta deve
utilizar obrowser.

Beiguelman (2003, p.64) afirma que

a leituraonline goza de um estatuto curioso. Pouco se discutes solseu
suporte e interface por exceléncidgrowser que, em poucos anos, tornou-se
um sinénimo de programa navegador. Associagdo e & problemaética,
haja visto que implica uma identidade entre ac@stabte diferentes.

O termobrowserderiva do verbo inglégd browsé que se refere a acoes e
nao tém uma orientagdo de seu percurso, como, peemmo, ler
descompromissadamente, beliscar uma comida ou emtrama loja para ver algo que
chamou a sua atencdo enquanto passava em frelae@ ®rmo navegar se refere a
uma acao orientada, com uma noc¢ao do caminho @esesrrido. O verbotd browsé
deu origem ao substantiviorowsefr no século XIX. Este substantivo permaneceu
pouco usado, até ser utilizado para o programa ilosaprimeiro a oferecer uma
interface grafica que possibilitava o acesso atinda dados nalnternet (cf.
BEIGUELMAN, 2003).



De acordo com Santaella (2005), a informacdo na esd4 organizada em
arquitetura hiper, em que a informacédo estocadacéperada pelo internauta por
caminhos alineares, nos quais cada individuo escath caminho dentro de varios
possiveis.

Até o surgimento da digitalizacdo, as ferramentasomfiguravam de maneiras
diferentes nos diferentes tipos de midia, como nemeradio e televisdo. Com a
digitalizacdo, as ferramentas para realizar tamdifgessas tornaram-se as mesmas. Tudo
foi sugado para uma nova plataforma de trabalhooraputador (cf. MANOVICH,
2001).

O produto dewebcastingsonoro é feito a partir de dados digitais. A
digitalizacdo permite que o dado se torne qualguoedos elementos das trés matrizes
de linguagem ao ser lido pelo software presenteongputador do internauta.

Na Interneta mensagem néao é definida pelo meio. Evocando Na(1979),

0 meio ndo € a mensagem no produto ofertadine A interface é o que ird
caracterizar a mensagem. Uma hipermidia ndo defirqpe é criado, mas sim a
interface (cf. BEIGUELMAN, 2005).

Lev Manovich (2001) afirma que a interface é, aldenum dos elementos
primordiais da sociedade de informacéo, um fat@ permite romper com a antiga
dicotomia entre forma e conteudo, uma vez que, @ard'content and interface merge
into one entity, and no longer can be taken apaft{MANOVICH, 2001, p.67). A
interface é o que determina a maneira em que agiaszancebe o préprio computador e

na forma que articula os produtos midiaticos adisaados.

117 «Contetdo e interface se mesclam de tal forma mfiee podem mais ser tomadas separadamente”
[Traducao livre do autor].



A Internet ndo é passiva, ela é interativa. Por exemplo, &&@s/ pessoas
acessam a transmissao debcastingsonoro ela se tornara mais lenta; ou seja, o
internauta influi, modifica a a¢&o do outro interza E possivel afirmar quel@ternet
nos destribaliza. Qvebcastingsonoro, gracas a essa caracteristica, opde-sédam r
Para McLuhan (1979), o radio é um meio quente, espgcie de tambor tribal. Ele
retoma a comunicagdo oral que era utilizada nbsgriliga o ouvinte a sua realidade
local; ou seja, o radio retribaliza o ouvinte. Otenial impresso se opde ao radio, ele
destribaliza, pois afasta o leitor da sua realidadal gracas a leitura, a qual possibilita
acesso a realidade de outras tribos.Infernet potencializa as praticas némades,
afastando mais ainda o homem de sua realidade tdeabcendo um amplo universo de
possibilidade de material para consumo, gracas hipfuidade de hipertextos e
hipermidias existentes. @ebcastingsonoro, seguindo esse raciocinio, se afasta do
radio, pelo uso da interface. Ela destribaliza eantiuo audio do radio retribaliza.

César (2005) afirma que o radio trabalha apenaslasrsentidos: a audigéo.
Ha uma mudanca quando a transmissao do radio passarer ndnternet através do
webcastingsonoro. O internauta ndo usa apenas a audicdbetamsa a visdo; ou seja,
na formaonlineha uma mudanca na forma de leitura do conteudertriéido.

Para o internauta realizar a leitunaline do conteldo davebcastingsonoro, o
usuario tem que ser alfabetizado digitalmente;eja, sequer que ele saiba além de ler a
informacé&o escrita, também decifrar os codigosntierface grafica. Esse é um ponto
que o torna distante do radio analdgico, que n&essita que 0 ouvinte saiba ler para
ouvir seu conteudo.

A alfabetizacao digital € imprescindivel para gueternauta possa navegar no
conteudo oferecido pela interface grafica. Ao ameashipermidia, o internauta coloca
em acao habilidades de leitura muito distintasedarh de texto de livro, da observacao
de imagens da televisdo ou do cinema e da simpltigd@® de um conteudo de réadio.
Essas habilidades sdo acentuadas quando o usuoésisaaas infovias do ciberespaco,
em processos de transmissdo como welocastingsonoro (cf. SANTAELLA, 2004b).

De acordo com Santaella (2004b), ha trés tipossdarios: o experto, o leigo e
o novato. O que vai determinar as suas leituradiudo serd o grau de alfabetizacao
digital que eles possuem. O usuario experto naeega facilidade, pois tem ampla
alfabetizacao digital, ou seja, tem pleno conhestmelos coédigos dinternet; ja os
usuarios leigos e novatos tém dificuldade de nay@gagpois ndo tém dominio total da

leitura da interface, desconhece caminhos e consando



Uma caracteristica do internauta é ser multitar@fiaseja, ter a capacidade de
realizar diversas acdes no computador ao mesmaotecomo teclar no MSN, acessar
e-mail ouvir web radio, ler noticias em jornaisnling tudo ao mesmo tempo. De
acordo com Castro (2005c) essa € uma caractergstmam dos internautas. Mas para
0 ouvinte que realiza mais de uma tarefa, ela n@ma novidade surgida a partir da
introducdo dalnternet na sociedade, ja era bem comum nas transmissoeadan
analdgico, nas quais o0 ouvinte conferia a sua progcao favorita enquanto realizava
outras tarefas como dirigir automaovel, arrumarsacaozinhar etc.

Os produtos davebcastingsonoro sdo direcionados primordialmente a escuta e
nao a visao. O conteudo principal de sua mensage®nsontra na matriz sonora.
Gracas a isso, seus produtos possibilitam queeoniauita execute as mais diferentes
tarefas enquanto ouve o conteldo do produto. Estemm fendmeno pode ser
observado também nas transmissdes radiofénicds@adcasting

Em relacdo ao internauta que acessa um produagedoastingsonoro enquanto
realiza diversas outras tarefas, € interessantnarsqual a atencdo dada ao conteudo
acessado, observando a nocéo de ouvir e escuthfier&nca entre os dois é que no ato
de escutar demanda uma atencéo concentrada enquamaeples ato de ouvir ndo
demanda maiores atencdes (cf. FERRARETTO, 2000ADRREmilio, 1989). Como a
atencdo do internauta ndo € concentrada para aitpradessado (cf. SANTAELLA,

2004b), conclui-se que existem mais internautaghdovdo que escutando.

1 — Particularidades da interface grafica davebcasting sonoro

Os outros recursos do produto webcastingsonoro que nao séo referentes a
transmissao continua de audio sdo acessados atlaudéerface grafica. Esses recursos
podem ser apresentados na forma de audios, videtextos, possibilidade que torna o
webcastingsonoro diferente do radio, que s6 opera o audio.

Através de icones, que podem ser figuras ou palaerasudrio tem acesso aos
conteudos devebcastingsonoro. Na interface grafica seus dados sao apeekrs para
o internauta, como textos informando detalhes aalyip, telas que exibem video de
conteudo gerado ao vivo ou gravado e disponibitiza demandaudios com outros
registros do que ja foi transmitido pelo produtotre varias outras op¢des que podem

ser trabalhadas pelo produtor de conteudo.



O webcastingsonoro necessita de mais informac¢des do que unss@a de
radio analdgica. Nas AMs e FMs, o conteudo infoliovaal musical, por exemplo, nao
deve ser tdo longo, pois a mensagem nao pode gkrada novamente. O radio é
imediato e instantaneo. Ja webcastingsonoro a informacéao é apresentada ndo sé de
forma oral, mas também visual, através de textissf videos etc. E justamente por
isso que a necessidade de uma quantidade de irg@omé&a maior do que uma radio
analdgica. A rigueza do produto debcastingsonoro dependera da pesquisa de dados
feita pela equipe de trabalho, que deve néo séizaiwm audio, mas também o contetdo
visual.

Hoje as fontes para a pesquisa de conteludo pasieaba de noticias as
emissoras sdo muito maiores do que eram, por egem@ldécada de 1970. Se nesta
década era essencial para o radialista, por exemghseguir revistas importadas para
ter noticias recentes sobre os artistas estrasgdiaje essas informacdes podem ser
encontradas emvebsitescomo blogs revistas virtuais, jornaisnline enciclopédias
virtuais etc.

Na década de 1970, para buscarem informacdes nsusoare artistas
estrangeiros para a sua programagao, as emissongsavam revistas importadas. No
caso de emissoras mais estruturadas, como a ErcaMide S&o Paulo, os radialistas
viajavam ao exterior para comprar discos, os geesn lancados no Brasil como
material exclusivo.

Hoje os radialistas utilizam kmternet para a busca de material para as suas
producbes. Através da rede mundial de computads@es encontrados ndo sé a
informacdo textual que era buscada em revistastan@asem os lancamentos musicais.
Sabe-se que muitas empresas utilizlbownloadsem redes P2P e ebhtogs websites
redes sociais, IRC etc. Contudo, elas também arilizrecursos legais, como
recebimento de musicas através de gravadordswnloadspagos.

A interface grafica também apresenta o trabalh@rddutor de conteudo das
web radios ao vivo através ddgreamingde video. Um dos motivos da existéncia das
cameras nos estudios de locucdo € para mostraunante os bastidores do radio.

Barbeiro e Lima (2003, p.46) afirmam que

€ desejavel quevebcamsestejam instaladas no estudio, cawitcher
automatico de planos mostrando todo o estudio, raneoentrevistado ou
somente o ancora. A imagem fica disponivel, ao,vi@nto no computador
qguanto no celular, se o ouvinte quiser ver o qugassa no estudio ou assistir
a uma entrevista. Apesar da imagem, a comunicagétmoa sendo auditiva,
portanto é radio e ndo TV.



A tela que é oferecida na verdade € um recurso @ath transmissdo em
webcasting sonoro. Esse recurso pode ser retirado da tras@missem o
comprometimento do conteddo; ou seja, a auséncidelda ndo compromete a
mensagem final.

A interface grafica também € o local onde podereca interatividade com o
ouvinte, a qual é mediada pelo computador.

A origem da palavra interatividade nasceu na fjsitas logo foi incorporada
pela sociologia, psicologia e, é claro, pela comwagdo. Na década de 1980 a palavra
interatividade ganhou for¢ca para designar procedeasfluéncia matua, contribuigéo,
sinergia e cooperacdo, ou seja, “um processo pelbdpas ou mais coisas produzem
um efeito uma sobre a outra ao trabalharem juf@ANTAELLA, 2004b, p.154). Ha
quatro tipos de processos comunicativos interativ@as no universo da transmissao em

webcastingsonoro sédo usados s6 dois: o telefénico e o medield computador.

Pelo primeiro tipo, telefénico, é possivel que @dotor de audio possa
conversar no ar, em tempo real, ao vivo, com orgayiem um dialogo em que a
resposta de um influenciara a producao de linguadgeoutro. Esse dialogo, gerado de
um pequeno universo local, ganha contornos mundraisas a transmissao p&ah
caracterizando dessa forma uma condicdo glocdbable local ao mesmo tempo (cf.
TRIVINHO, 2007).

Pelo segundo tipo, mediado pelo computador, é cflyeum leque de
possibilidades, em que os papéis do emissor etmroemudam. O receptor é que vai
intervir para que a mensagem ganhe seu significadaopleto, tornando-se de certa
forma também um criador. JA 0 emissor ndo envis mEENsSagens, mas gera um
caminho com rotas de navegacao e conexdes. Nessddiinteragdo a comunicagao
sera feita por escolhas, nas quais cada uma pgdesd uma ‘resposta’, que pode ser
dada tanto por uma pessoa quanto por uma maguanateracdo homem-maquina,
cada vez mais comum. No universo do radio as feméms digitais de interacdo mais
comuns sao chat, o e-mail e osposts(de rede social ou de féruns), os quais permitem
uma relacédo entre individuos, que podem até séebidnais na tela do computador,

como no caso dohat mas nao na transmissao de audio.



De acordo com Magaly Prado (2008), os produtoresaut#io nalnternet
dispdem de ferramentas que permitem o aumento tdeafividade entre emissor e
receptor. Recursos como @mail o Skype, o MSN, o Orkut e o SMS foram
adicionados ao telefonema e a carta (hoje em desoemo ferramenta de
interatividade. Esses novos recursos interativosmipem a participacdo e a
interferéncia do receptor em relacdo a producdmdeeudo. Hoje tem-se, por exemplo,
o jornalismo colaborativo, possibilitado pelo aparento dessas tecnologias de
interacao.

A interatividade davebradio é dada pela interface grafica, baseada elmsda
fornecidos pela digitalizacdo de conteudo. Pargofe-Souza (2002) ela estd mais
proxima do que € oferecido pelo radio di@al do que o que pode ser ofertado pela
Internet pois é ainda a figura do produtor de conteudodpegdira o que sera colocado
no ar e 0 que Nao sera; ou seja, sera ele quenirdezique sera executado.

A interatividade [nasveb radios] ainda utiliza mais modelos do réadial
qgue dalnternet Assim, mantém-se a relacéo de participagdo dticptba
programagdo da emissora através dos pedidos najsiga@Erguntas,
dendncias, recados etc. A diferenca é que no higéelefone agora estéeo
mail. No entanto, do lado de la da rede ainda sao afssgipnais do radio
gue recebem e selecionam as mensagens a serefadascuSao poucas as
experiéncias com ambientes mediados pela maquimap{gador), como as

programacdes exclusivas elaboradas pelos propriesnautas (TRIGO-DE-
SOUZA, 2002, p.176).

S&0 os produtores de conteldo que decidirdo o rquaoi ar, montando o
repertorio a partir de outras obras, que podensithr criadas pela emissora ou por
terceiros, em um processo de pos-producao (cf. BRIABD, 2007). Os ouvintes
colaboram com sugestdes, mas 0 que sera exibidodemidido pelo produtor de
conteudo.

Existem programas deebradios que tentam aumentar o grau de interatieidad
entre o audinternauta e a emissora. Um exempliPéay da 89 FM de S&o Patitd
Pelo websiteda emissora € possivel que o ouvinte monte a BYarig sequéncia
musical, incluindo musicas, efeitos sonoros e \edhala emissora, 0s quais serao
transmitidos da forma como o audinternauta mon@abe ao ouvinte selecionar a
ordem e o conteudo, mas é o radialista da emisgmra&scolhe qual sequéncia montada

ird ao ar.
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Outro recurso de interatividade utilizado pelesb radios € a enquete. De
acordo com Trigo-De-Souza (2002), as enquetes maatéhesma forca nlaterneta
qual tem nodial. Elas sdo disponibilizadas na tela da emissorautto produto do
webcastingsonoro e os resultados séo divulgados atravéslaa ttambém dentro do
conteudo de audio transmitido.

Em relagéo as diferengas de recursos interativive webradios transpostas e
webradios que sé existem maternet Trigo-De-Souza (2002) afirma que nao existem
diferencas significativas, ambas oferecem diversm=ursos pela tela. O cenario
observado em 2002 ndo mudou, o mesmo fenbmeno sgvdeonstatado nos dias de
hoje.

Quanto mais complexa for a construcdo da interigigdica aweb radio
apresenta, mais recursos podera oferecer; ouedafgatanto podem se&reb radios do
tipo ‘monomidiatico’ou do tipomultimidia dependendo dos recursos que pode oferecer
ao internauta.

O e-commerce mais um recurso que pode ser oferecido petsadios. De
acordo com Trigo-De-Souza (2002, p.176-oommerce “uma das possibilidades de
financiamento das operagfes na rede”. Diferenteedério tragcado em 2002 por Trigo-
De-Souza, a qual relatou que havia pouca presengacdmmercaéaswebradios, hoje
este recurso se encontra bastante presenteataddios.

Os instrumentos de interacdo com o0 ouvinte no rad&dgico, como, por
exemplo, o telefonema, a carta e-mail servem como parametros para a medicédo de
audiéncia para as emissoras de radio, especialreanteequenas emissoras que nao
tém dinheiro para pagar uma pesquisa de opinidggesEsstrumentos fornecem uma
estimativa empirica para a emissora. Contudo, dedaccom Ferraretto (2000), sdo
poucos 0s ouvintes que se comunicam com a radibmesdando o processo
comunicativo, pois tém dificuldade de fazé-lo, se#a linha ocupada da emissora, pela
posicao autoritaria do locutor ou por algum ouétoif que dificulte a comunicagéo.



Na transmissao que ocorre peéfdernet, 0 administrador davebsite onde
ocorre a transmissdo tem como saber 0 numero dsaendo sO dwebsite mas
também dos seus recursos oferecidos. Por exemplalepoimento dado ao autor em
30 de dezembro de 2008, Felipe Motta, diretor dajaa Grande FM*°, revelou que
0 websiteda emissora recebe uma média de 800 visitas sli@rigue os visitantes
geralmente acessam sdhamepages a sessdo de fotos de eventos da emissora. Com
posse dessas informacdes, ele e os outros profssida emissora decidiram apenas
investir nas areas mais visitadasvaebsite deixando para mais tarde o projeto de criar
podcastgle programas exibidos em sua grade de programacéao.

Os recursos de-commerceenquete e de fornecimento do nimero exato de
consumidores do produto ndo € exclusivo vdeb radio. Os outros formatos do
webcastingsonoro também podem apresentar esses recursos.

Em relacdo a interatividade, ha uma mudanca estfermatos davebcasting
sonoro. Navebradio o grau de interatividade é pequeno, o iatganparticipa, mas néo
define o que sera executado. O mesmo ocorre coontal ple audio, apesar de ter uma
grande multiplicidade de oferta, ele apresenta yiosd montados por terceiros, nos
quais o grau de interatividade ndo € alto. Nos &osplaylist e audioon demanda
interatividade é maior, pois € o internauta quelasco que quer ouvir e quando quer
ouvir.

A interface grafica também € usada pelo produtorcdeteddo (locutor,
sonoplasta, loco-operador etc.) para organizar temaha ser transmitido visoftware
de automacgédo de programacao (que pode ser desclseisos Winamp e Windows
Media Player até os profissionais Playlist e Pllssera através da tela que o produtor
de conteudo terd acesso ao repertério do bancoadesdsonoro (musicas, efeitos,
chamadas, vinhetas, comerciais etc.) e as ferramepie possibilitam a interatividade
com o ouvinte (comeghat ou e-mail e saber também a sua opinido, que pode ser vista,
por exemplo, em postagens websiteda emissora, com criticas, sugestdes, perguntas

etc.

119 A Campina Grande FM, da cidade de Campina Grahdeprimeira emissora em FM do estado da
Paraiba. Foi inaugurada pelo radialista Hilton Blatm 21 de outubro de 1978. O seebsiteé
acessado através ok http://www.campinafm.com.br




Para o trabalho com as ferramentas visuais dadasebe, César (2005, p.155)
aponta alguns cuidados que o produtor de contegvo tér:
[Ficar] sempre atento achat da radio, ndo deixando os internautas
abandonados e sem dialogo. Se [...] tiver autongimia registrar a presenga
deles ao microfone, sera uma boa forma de motiwél@permanecer com
vocé e a incentivar a entrada de outros [intershiganbém. Se dentro do

estudio houver umwebcamjogando sua imagem na rede, [deve-se cuidar]
da aparéncia. [...] Foi-se o tempo que o locutarapenas ouvido.

Através da tela dosoftware de automacdo que o radialista/produtor de
conteudo tera acesso ao audio que sera transnutdwo foi visto no capitulo 2. Esse

softwareapresenta areas que sao também dadas pela inigrddice.

2 — Como se apresenta o produto deebcasting sonoro na interface gréfica

Por observacdo empirica verificou-se que os preddtowebcastingsonoro
tém disponibilizacdo de seus elementos visuai®oaed parecida entre eles; ou seja, €
possivel fazer algumas generalizagfes acerca panilidlizacdo de informacao visual-
verbal. Cada formato deebcastingsonoro apresenta produtos com interfaces graficas
com disponibilizacdo de elementos de forma semtthan

As webradios geralmente apresentariin®& de acesso a transmissao continua de
audio de em suaomepageEm muitos casos ha um destaque diskeque é exibido
como um icone, normalmente com os diz&&dio ao vivaou Ouca aquj dispostos em
lugar visivel, como o centro ou o0 topo da paginanfrmacéao visual € importante
porque sera atraves dela que o audio sera acessado.

Os outros recursos geralmente sdo acessados attaveenus oferecidos na
parte superior da interface gréfica. Cdida abre uma pagina que se configura como
uma secao da emissora, trazendo dados pertinensesi grojeto.

Nasplaylistspersonalizadas de primeira geracao € oferecidbamo de dados
de musicas, no qual ficam dispostas na formdirdes, os quais séo clicados pelo
usuario e compilados na selecdo que é criada. daleglispostos nwebsiteem uma
espécie de biblioteca de arquivos sonoros. plaglists personalizados de segunda
geracdo, a geracao de conteudo se da atravémyd#icada em motor de busca do
servi¢co, 0s quais montara repertério com a ajudag#mtes inteligentes. Asaylists
criadas por terceiros sdo geralmente dispostasidinteécas ddinks de audio, também

de acordo com a noc¢ao de multiplicidade de oferta.



A disponibilizacdo déinks na forma de biblioteca também € comum no aadio
demandnos servicos que oferecem muitos arquivos. Mas 33 de formato também
possibilita a disponibilizacdo de um arquivo deiduatompanhando qualquer outra
hipermidia, como, por exemplo, uma reportagem d&jo

Muitos servi¢os de audion demandambém permitem montataylists como,
por exemplo, o MySpacg&® e o MixTurtle*?’. E a interface que vai determinar que tipo
de uso tera o servico.

Audioson demand webradios também usam a tecnologiabedpara ter o seu
conteudo exibido em outmeebsitedalnternet Essa tecnologia permite criar um cédigo
HTML que permite um conteldo ser adicionado a cutebsites

Os portais de audio tém na interface grafica oeskgde seu sucesso. Eles séo
diretorios que possibilitam o acesso a grande glsdd de links reunidos em um soO
lugar. Geralmente os portais costumam coltinéis de acesso para todo o contetdo na
homepagegetalvez para indicar quantas opc¢des o portal pdelecer para o internauta.
Se ha muitasweb radios ou outros produtos oferecidos, os portaidem usar
classificadores, como géneros de conteludo, locdiizgeografica, taxa dstrate, entre
outros, que servem como guias para o internauta acue procura.

Devemos lembrar que, assim como a montagem soaoirggerface grafica
depende da proposta assumida pela emissora. Ogitosnde géneros, formatos e
segmentacdo também influenciardo na construcamleenate virtual da emissora, pois
a imagem trabalha aliada ao som para transmiterssagem com eficacia.

Para exemplificar o uso de interface grafica delpims dowebcastingsonoro,

a presente pesquisa traz dados sobre cinco prodiuasweb radios, um servico de
audioon demandum servico delayliste um portal de audio. O objetivo € entender os

seus funcionamentos para ajudar na criacdo de mowdstos.
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2.1 — Mundial

A Mundial foi uma emissora AM que operou comero@hte no Rio de
Janeiro entre 27 de maio de 2008 e 13 de fevedei2009%% a qual possuia unveeb
radio transposta que transmitia seu sinal pglrnet A emissora, que tem seu nome
juridico registrado como Globo-Eldorado e nome daist de Mundial, pertence ao
Sistema Globo de Radio (SGR), operando na freqaé&teill80 KHz. No inicio de
2008 o SGR arrendou a emissora para os radiakstal® Giovanni e Paulo Lopes, que
decidiram mudar o foco da programacéo que operagtarfrequéncia, a qual seria

dirigida por Jorge Guilherme.

A frequéncia 1180 KHz pertencia a radio Eldoraglee saiu do ar quando a
CBN foi criada em outubro de 1991, ocupando sugu&ecia. Em janeiro de 1993 a
CBN passou a ser transmitida em outra frequénctanmente ao SGR, em 860 KHz. A
partir dessa data, a frequéncia 1180 KHz passcananitir apenas mausica, focada no
género popular e também as corridas de cavaloakey&lub do Brasil. Na década de
2000 passou a ser denominada Mundial, mas contiouantransmitir apenas um
playlist musical de género popular e a narracdo das cerddacavalo. No intervalo
entre 2002 e 2005 ela foi arrendada pela orgarozagé-governamental Viva Rio, que
montou programacao propria. Contudo, apés o firalcdntrato, retornou a sua
programacao anterior, fato que foi encerrado camrendamento dos radialistas Paulo

Giovanni e Paulo Lopes no inicio de 2008.

O nome Mundial vem de outra emissora do SGR, qeeagsp em 860 KHz.
Ela foi criada em 1954 e em 1967 foi comprada feBR, que orientou seus
profissionais a montar uma emissora musical. Estnes locutores estava Newton
Duarte, que usava o nome Big Boy para as suasempaeses” o qual ficou famoso
entre os jovens, pelo repertério musical sempréoctie novidades e exclusividades,
além de informar noticias musicais antes de oudrasssoras e ter uma locucao

diferente das demais, a qual tinha também muitassgisadas pelos jovens da época.

122 A emissora operou em carater experimental entrearemaio de 2008.

123 Contrariando o tipo de locucdo vigente no finalddzada de 1960, suave Big Boy realizava a
locucdo denominadavem modulada em médios-agudos. A caracteristicacaém de Big Boy era
o ritmo frenético. Além de locutor, ele era tambBe foi um dos responséaveis pela popularizacéo
dos bailegunksno Rio de Janeiro na década de 1970. Ele falavelilede marco de 1977.



A emissora, entre as décadas de 1960 e 1970, segaiprogramacao musical
com géneros ligados ao universo jovem, com predamsia dorock e dablack music
Na década de 1980 a emissora passou a focar tasumermprogramacédo musical em
outros géneros, como dance musi¢? e a musica romantica, até encerrar suas

atividades em janeiro de 1983

A nova Mundial AM, que surgiu em 2008, era difeeeddb modelo antigo. Ela
seguia uma programacao que misturava jornalismo cona selecdo musical
segmentada, do tipo adulto contemporaneo. Seutlesy que atuavam como ancoras,
realizavam locucgdes jornalisticas intercaladas @acucdes musicais. Ndo havia
programas especificos. Os ancoras liam e opinavabne sas noticias do dia,
entrevistavam, conversavam com 0S correspondentesu@ciavam masicas. A
segmentacdo da emissora era adulto contemporamerssp sua programacao musical
tinha um grande namero dashbacks O género musical mais tocado ergoap
internacional, com grande presenca de musicasétasids de 1970 e 198D Entre os
artistas mais tocados pela emissora estavam G&wgson, Duran Duran, Michael
Jackson, Tears For Fears e Electric Light Orched@amalmente se apresentava
apenas uma musica por sequéncia (as vezes erar) duasera quebrada por uma
pequena sequéncia de notas jornalisticas, as vemeseportagens, passando-se para a
execucdo de outra musica, e assim por diante. écémc dos profissionais era sobria,

sem a inflexdo do sorriso. Seguia a locucao destipwe.

124 A programacéo ddance musitinha foco nos ritmos rhythm & blues (R&B, chamaticharmeno
Rio de Janeiro na década de 198fikestyle muito tocados nos bailésnksdo Rio de Janeiro.

125 A emissora mantinha uma espécie de tripé com & Rédbo de Televisdo e a Som Livre, todos
pertencentes as organizag6es Globo. A Mundial AMdsa dhit, que passava a ser tocado na novela
da Rede Globo e era lancado em disco pela Som.Livre

126 Um dos poucos programas tematicos da emissoraRitanos de BoateéEsse programa foi criado em
meados de 1970 pelo locutor Big Boy, o qual tocavanUsicas mais famosas das pistas de danca.
Nas décadas de 1980 e 1990 o programa ficou mea#&donos sucessos dos géneros charme e
freestyle Em seu retorno em 2008 o programa sofreu umariamie alteracao, trocou a programacéao
de novidades pela programacao de sucessdardz musicas décadas de 1970 e 1980.



De acordo com Alex de SouZj a emissora ficava no meio termo entre a
Band News FM, que s0 exibe noticia, e emissora®@dornal do Brasil FM (JB FM),
emissora que privilegia musicas de sucesso dadsagde 1970, 1980 e 1990 no Rio de
Janeiro. Ela tinha a intenc&o de conquistar o paladulto, acima de vinte e cinco anos
de idade. Teoricamente esta segmentacdo traria net@isno financeiro a emissora,
lelam-se anunciantes de peso, como tem a Band Wé&ive a JB FM. Era uma
pretensdo de a radio trazer a combinacdo de ing@m&4 horas com musicas de

SUCessoO.

Todavia, a emissora tinha uma proposta mais ousggja unir audio e
imagem a sua transmisséo, o que sé seria possigeés danternet Essa proposta

podia ser observada em seu slogaradio que vocé vé

A emissora possuia umebsite awebradio Mundial, acessada pelo endereco

http://www.mundial.am.brEra essaveb radio que ajudava a concluir a proposta da

emissora de unir som e imagem em uma mesma tra&@miPe acordo com Ruy
Jobim?® ancora da emissora, a emissora usastagan A radio que vooé pois toda

a programacao de audio é transmitida petarnet com varias cameras no estudio e
redacdo realizando imagens dos locutores e repértta emissora. Estas imagens de
seus bastidores eram visualizadas em uma tela, Mdial, na qual o internauta
podia acompanhar em tempo real os locutores epdsteees em suas intervencdes. A
proposta era que a emissora seria uma transmidsocéadio em qualquer dispositivo
sonoro e que pelmternettivesse ares de televisdo. A emissora consigggadforma,

em umawebradio multimidiatica®®.

127 Alex de Souza foi repérter e ancora da emissorante a sua existéncia. Depoimento deste ancora foi
obtido pelo autor em 08 de marco de 2009 atravésmpde Orkut.

128 Ruy Jobim foi o responsavel pela transmissao imalgla emissora, ocorrida as seis da manha do dia
27 de maio de 2008. Depoimento obtidaotmg do radialista, disponivel em:
http://www.ruyjobim.blogger.com.br/2008 05_01_awehhtml Acessado em 23-02-09 as 15:41.

129 No CD anexado a esta dissertacdo encontram-srosgaudio-visuais das transmisséesvdhradio
Mundial gravados em setembro de 2008.




De acordo com Alex de SouZ% a emissora apostou também no mercado de
Internete quis se diferenciar das outm@sbradios trazendo ndo apenas as imagens dos
estudios, mas um@/ebTV. Entdo, a Mundial seria radio no dial e TV Inéernet A
tela de “TV” seria um recurso oferecido, mas o feesia a transmissdao em audio.
Entdo é possivel afirmar que a emissora realinalaastingsonoro, e nawebcasting
audio-visual. A tela de “TV” era um recurso de Bga material, mas caso houvesse a

sua auséncia ndo haveria comprometimento da mendeggsmitida.

O recurso da imagem fazia parte da proposta daseraisAo entrar no
website o0 internauta podia notar que a tela era autoaragote ativada,
disponibilizandcstreamingde 4udio e de video.

Por causa do uso da tela de “TV” os ancoras wiiza o neologismo
telespectouvint@ara se referir ao internauta que acompanhavananissao pelaeb
radio. A logomarca dwebsitetambém se referia ao fato da emissora prestigiabém

a visao, ela lembrava propositalmente o olho humano

A emissora adquiriu equipamentos de transmissérgdio e televisdo a fim
de apresentar um formato bem semelhante aos tedejaite uma emissora de televiséo,
mas mantendo a sua origem radiofénica. Seus esttidimm bancadas de apresentacao
bastante semelhantes as de um canal de televisdornda que os internautas podiam
acessar avebsiteda emissora e visualizar, por meio de oito camexasvivo, toda a
movimentac&o dos profissionais nos estudios edwé®. Esse formato € explorado no

exterior pelasvebradios KTU, de Nova lorque, e BBC, de Londres.

“A multimidia — que integra 4udio, imagens e texigitais em redes de dados
— esta apagando as antigas distingbes rigidas estreneios de comunicagao”
(STRAUBHAAR & LAROSE, 2004, p.23). Os meios de conoacao de massa
costumavam ter sistemas de producao e transmissaalistintos, ja no suporte digital
as formas de midia convergem em um Unico meio. dstoobservado naeb radio
Mundial, ela convergia elementos das linguagensad® e televisdo em um Unico

meio.

130 Depoimento deste ancora foi obtido pelo autor 8Brd@marco de 2009 atravéssdeapde Orkut.



Em observacdo empirica do trabalho do radialistslmadial AM, verificou-se
qgue: o locutor falava olhando para a camera; otdoctinha diferentes angulos
capturados pela camera; os repOrteres do estialio ®#mados também por camera e
exibidos na tela da “TV”; os reporteres de extertiasam apenas seu nome e foto
apresentados na tela da “TV”; no comercial exilpdta emissora o produto era exibido
com uma ilustracé@o na tela da “TV” e na veiculagéanusicas, a tela mostrava video
com diferentes paisagens da cidade do Rio de darmiias, ruas, cartdes postais,
montanhas etc. No inicio eram apresentadas fotasddde, alguns meses mais tarde

passaram a ser exibidos videos.

De acordo com Alex de Sou2§ a emissora tinha uma ilha de edicéo igual a
de um canal normal de televisdo. O audio geradestadio era levado a esta ilha por
cabos. O mesmo acontecia com as imagens captadagUuio principal (batizado de
Estidio Big Boy) e na redacao. $dftwarede automacdo de audio e imagem era o
InfoAudio.

HOME | AS11MAIS | CHAT RADIOINTERATIVIDADE PROMOGCOES | CADASTRO

AGINA: Para um amigo | R noticias em tempa real

BLOG DOS BLOGSE

PN

‘TU munchial

MUNDIAL ONLINE

Figura 10:Homepagedawebradio Mundial. Nesta imagem é exibido na tela @™o ancora Alex de
Souza. Além da tela de “TV” eram oferecidos recsirste interatividade, como chat e o
radiointeratividade (no menu superior)bldgs feitos pelos radialistas da emissora e por coaasa
como Washington Olivetto e José Bonifacio de OtaveSobrinho, o Boni (no menu a esquerda, no qual
no topo havia @log dosblogsque unia todos os demditogsoferecidos navebsitg.

Fonte:http://www.mundial.am.brAcessado em 26-09-08 as 16:36.

131 Depoimento deste ancora foi obtido pelo autor 8rd®marco de 2009 atravéssdeapde Orkut.



Os radialistas da emissora se sentiam incomodeainso uso de diferentes
linguagens. De acordo com Alex de SddZz&néo foi o modelo [de segmentacéo] que
incomodou os profissionais. A diferenca na linguagi®s veiculos foi que atrapalhou a
producao de conteudo. Os mesmos profissionaisniea@mesmo tempo texto, audio e

video”.

Contudo, nao foi o uso de diferentes linguageres gprou os problemas que
acarretaram o fechamento da emissora. Foi o prdggegmentar uma emissora adulto
contemporaneo para AM. Os anunciantes acabaranap@ando a emissora, € sem

apoio publicitario ela encerrou suas atividadessnoeses apos inicia-las.

César (2005) afirma que uma mudanga brusca nargmagdo nado €
aconselhavel, pois a nova programacédo tende a ed@arho antigo publico. Com a
mudanca de segmentacdo a Mundial AM ndo herdowwstes de seu periodo como
emissora popularesca. Pesava também o fato dens&remissora do tipo adulto
contemporaneo em AM. Atualmente, as emissoraspioadulto contemporaneo, em
sua maioria, encontram-se em FM. No radio AM ateal® encontram-se, em sua

maioria, emissoras popularescas.

Em 31 de janeiro de 2009 a emissora dispensoufgea®narios e passou a
ter sua programacdo de audio feita porplaylist musical automatizado paoftware
Em 13 de fevereiro de 2009 a emissora saiu do akMntedendo sua frequéncia para
a Igreja Mundial do Poder de Deus.v@bsiteda emissora foi fechado em 18 de
fevereiro de 2009. E possivel afirmar que eséd radio foi o que se tem de mais
proximo de uma midia tatica entrevasbradios feitas no Brasil, explorando os limites

de linguagem da hipermidia.

132 Depoimento deste ancora foi obtido pelo autor 8Brd@marco de 2009 atravéssbeapde Orkut.



2.2 — Excelsior — A maquina do som

A web radio Excelsior € uma emissora que s existdnternet ou seja,
configura-se como um@et radia Ela foi criada por Anténio Celso, radialista daeo
diretor artistico da Excelsior AM de S&o Paulofidal da década de 1960 até o inicio
da década de 1980. Essa emissora AM era conhemid®p slogar maquina do som
frase que se tornou sua marca registrada e queangessamnline foi incorporada ao
seu nome. Suas transmiss@aesine foram iniciadas em 03 de setembro de 2008 em
carater experimental, apenas tocando musicas énéailvinhetas, apresentando uma
interface grafica com apenashiamepagecom olink de acesso & emissbta A partir
de 02 de dezembro de 2008 a emissora foi inaugupadaando a exibir uma grade de
programacao e uma interface grafica com diversgmas, nas quais podem ser vistos
detalhes da emissora.

A Radio Excelsior de Sdo Paulo operava em AM emaimente pertencia ao
grupo Victor Costa. Em 1965 foi vendida as Orgagoes Globo e a partir de 1968
passou a transmitir uma programac¢ao musical du@stante e quatro horas do dia,
sendo pioneira em S&o Paulo nesse tipo de trar@miSsia programacao era pautada
na musica, seguindo o padréo de transmissdo deudmntdas radios ianques. Essa
programacao era segmentada no gérmp com a maior parte da programacao
destinada a musica internacional e a outra pagg@oeros da MPB e dock nacional.
Por ser uma emissora basicamente musical, na dé@mdE970 a emissora ficou
conhecida pelslogan A maquina do sqm qual foi criado por Antdnio Celso em 1968.
Em 1974 a emissora passou a fazer parte do Si§&évba de Radio (SGR) que acabara
de ser criado. Em junho de 1980, com a popularzai@s emissoras em FM, a
emissora passou a focar sua programacéo no jonmali&Em outubro de 1991 a
Excelsior passou a transmitir o sinal da CBN em Béalo (cf. CALABRE, 2005;
FERRARETTO, 2000).

133 |magem encontra-se disponivel no capitulo 1 dessguisa, na pagina 41.



De acordo com Antdnio Celso, em relato colocaddlog da emissora”, a
proposta davebradio Excelsior € reviver as transmissdes da Biarelpreocupando-se
com a selecdo musical, procurando sempre tocarcasidie qualidade. Entende-se por
musicas de qualidade uma selecdo com sons que fageméneros popularescos que
dominam odial das cidades do Brasil. A selecdo musical trazuogessos da antiga
Excelsior AM e também algumas musicas mais novas,dé&cadas de 1980, 1990 e

2000, configurando-se como uma programacéo daatiptio contemporaneo.

A programacao € composta quase que totalmentégstibacks Mas também
sdo tocadas musicas novas. A vinHebée positionindica uma musica nova. Ha outras
vinhetas que também séo indiciais, comdagionalissimaque indica que a proxima
musica é nacional, Billboard, que traz os grandes sucessos que ja fizeram gharte
parada musical ianque. Web radio Excelsior traz as mesmas vinhetas e programa

exibidos pela Excelsior qguando ela operava em AMdéeadas de 1960 e 1970.

A Excelsior, desde a época de suas transmisséesMenusa vinheta com o
nome da emissora dentro de algumas musicas-chase.récurso € iconico, atua como
uma espécie de selo de qualidade. A locucéo éss@laritipo suave, e sem a inflexado do

SOrTiso.

A interface grafica da emissora explora poucosrsss, 0S quais sao ftriviais,
como dados da emissora e curiosidades musicaitarfBlz@m exibe fotos dos radialistas
e videos de musicas e gravacOes de video dosistaiafla emissora, 0s quais estao
hospedados no You Tube, consistindo, dessa formaga emissora multimidiatica. O
acesso ao conteudo de 4udio continuo € dado mele Ao vivo ouca agorao qual ao
ser clicado disponibiliza automaticamente player no qual € exibido a programacéao
da emissora. As demais paginas da emissora sasadasspor um menu disposto na

homepage

134 Disponivel emhttp://blog.amaquinadosom.comAcessado em 22-03-09 as 10:27.




Quando estreou a programacao oficial, a Excelsigk Maquina do Som
também colocou as demais paginaswdibsitecom detalhes da emissora. Ao iniciar
suas operacdes em setembro de 2008, a emissotdgpapenas homepagecom um
icone central destacanddiik para acesso do contetudo de audio. Duas semaras apo
inicio das operacdes foi disponibilizado uiog, acessado pelhomepageno qual
Antonio Celso anunciava cada passo da fase exp#aimeéa emissora, fornecia
informacdes sobre o projeto de retomar as tranéessda Excelsior (desta vez pela

Interne) e recebia sugestdes, elogios e criticas dos m@svin

email

@ BOU%\Q\OAGORM

B BL0G
FALE COM A MAGUINA | TELEFONE 11 2503.0829

HOME PROGRAMACAO ESPECIAIS LOCUTORES NOTICIAS FOTOS VIDEDS

PROGRAMACAD I * DESTAQUES

= PROGRAMA: Superstar
= HORARIO: S4B E DOM | 11h00 s 12h00

Especiais com dados biograficos e sucesses musicais. Resumo e
cronologia da carraira 4o cantor(a) & Dandas

Apresentador: Antonio Celso
= PROGRAMA: Flash Back

= HORARIO: S48 E DOM | 13n00 &5 14h00
Sucessos & destaques da misica internacional

Apresentador. Wellington de Oliveira

Figura 11: Design do website da emissora Excelsior. Ao centro, abaixo do icpaea acesso a
programacao continua, encontra-se um menu no gaacessadas as outras areasalusite tais como a
programacéaolihk observado nesta figura), especiais, locutoredciast fotos e videos. H4 um grande
destaque para o icone de acesso a transmissaouzoati vivo.

Fonte:http://www.amaquinadosom.com




As informacgbes visual-verbais davebsite seguem a segmentacdo de
entretenimento musical do tipo adulto contemporaidormacdes de artistas que séo
exibidos na programacédo sdo disponibilizados nounmsticias, videos de artistas
tocados pela emissora podem ser encontrados pelo waeos, fotos dos locutores da
emissora podem ser vistos no menu Fotos, alémadertia grade de programacao

disposta no menu programacéo, como pode ser olgenaafigura anterior.

O formato de interatividade evidenciado na progignada emissora € 0
telefonema. O nimero tanto é divulgado na programde audio quanto meomepage
de seunvebsite Mas a emissora também possui outros formatostdeatividade, como
0 e-maile oblog, no qual o radialista Anténio Celso reporta asdades da emissora.

2.3 —-Last FM

Segundo a Wikipedt&, a Last FM*® é umawebradio®’ e também rede social
baseada na Inglaterra e fundada em 2002. E comhecidser a maior plataforma social
sobre musica do mundo e que utiliza uma espéciestiana de recomendacao chamado
Audioscrobbler. Fornece um contetdo continuo e opetizado, pois utiliza a
transmisséo eratreamingna forma deunicast Além disso, o0 servigo permite também
escutar faixas isoladamente, ou a musica inteiraroa amostra de 30 segundos, em

uma transmissao deebcastingha formaon demand

135 Disponivel emhttp://www.en.wikipedia.org/wiki/last_fmAcessado em 04-04-08 as 19:02.

136 vale destacar que a ideia que o FM representdio e&ta no titulo da Last FM. O nome do servico
poderia ser, por exemplo, Last Radio, mas no castitwo escolhido o termo FM serve como uma
generalizacdo do radio.

137 Na verdade é um servico de criacatiylistspersonalizados.



A Last FM apresenta-se em uwebsite proprio, que permite o acesso a
programacao através dags Para ouvir as muasicas do servico ndo é necessstao
cadastrado. Mas para usufruir do servico completd.ast FM é preciso o cadastro,
com umlogin e senha. Esse cadastro permite etiquetar musigassbilita que o
servico monte um banco de dados a partir de seio gessoal. Para isso a Last FM
trabalha em parceria com software Audioscrobbler, que deve ser baixado para a
maquinad®,

Deve-se lembrar que na Last FM ha dois tipos deicgerde geracdo de

playlist, um que é executado peleebsitee outro que é executado pedoftware
Audioscrobbler. Mas ambos tém o mesmo tipo de &umanento.

Ao se cadastrar na Last FM o usuario é solicitadmlacar seus artistas
preferidos iniciando a compilacdo do banco de dadpartir dagags colocadas. Em
seguida, para adicionar mais artistas a sua bdckot o usuario deve usar o
Audioscrobbler, que dispde de wtayer que permite logar o usuario e a partir disso a
cada vez que ele ouvir alguma faixa em pk&yer pessoal (como o Winamp, por
exemplo) o Audioscrobbler faz a leitura dos dadosadjuivo de audio (como, por
exemplo, do banco de dados do MP3, 0'f)3 adiciona a lista de artistas do usuario,

Ou Seja, realiza a operagao de captacdo de dadkoa past FM.

138 O Audioscrobbler é umplugin, que captura os dados dos arquivos MP3 acessatfospquina e 0s
enviam para uma central que armazena as informagdes distribui para o sistema do servico,
fornecendo os dados de quantas vezes a musiceista ram acessados pelo usuario.

139 Necessita para essa leitura que o usuéario coefgpus arquivos de audio com dados sobre o agtista
a mausica, pois, ao ndo cadastrar corretamentetusalele dados pelsoftwaresera comprometida,
fornecendo dados errados para a Last FM.



A lista de artistas pode ser acrescida de dadobcan em artistas que estao no
banco de dados de outros usuarios. Estes artisgeasap apresentados nos perfis dos
usuarios se constituem no banco de dados do qe&d&io escutou, ou seja, € a sua
biblioteca musical. Também € possivel acessar m@&g um artista dentro do servico
(onde se pode acessar a musica dele de formaaselad demanyl e adicionar este
artista. Estes dados séo reunidos na bibliotecartikdas do usuério, que fornece os
dados que séo lidos pela emissora personalizaddacpara o usuario pela opcao
Executar minha bibliotegaou seja, é a partir do banco de dados de artistasuario

que seré criada a radio personalizada do usu3piartia de seu gosto pesstial

Uma programacédo personalizada também pode sea@igartir da digitacdo
de umatag no motor de busca do servico, podendo ser umaceusim artista, um
género musical ou qualquer outra coisa relevanta paouvinte. A resposta sera um
conteltdo igual ou similar ao que foi digitado. Aegzdo para escutar o contetudo pode
ser feita no propriavebsiteda Last FM quanto neoftware Audioscrobbler. Quanto
mais 0 ouvinte usar o servico, mais ele retornadosl mais préximos ao seu gosto,
pois a medida que vai escutando musicas o usu@nede comandos, como banir uma
musica que ndo gosta ou aponta-la como favoréay de aumentar seu banco de dados
de artistas, fornecendo um repertério maior paearaeico personalizado.

190 Se o usuéario preferir pagar uma taxa (no valodale euros e cinquenta centavos por més) ele tem a
possibilidade de ouvir listas de mdusicas criadas ysuarios, nas quais sao colocadas musicas
selecionadas por outros usuarios que ao ouvirencawipelo servico clicam na musica e a escolhem
para compor sua lista, a qual para ser ouvida teriar no minimo quinze artistas diferentes.
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Figura 12: Pagina da Last FM, servico que piaylist personalizado. @laylist acima foi criado a
partir datag The Killers a qual gerou uma programagao com musicas destialede outros artistas

classificados cortagssemelhantes, os quais foram classificados peligseromo artistas semelhantes.

Na interface gréfica player do websitemostra os nomes da musica e do grupo musical kéano

tempo decorrido da musica. Também pode ser visg@gima um texto informativo sobre a banda e uma

lista com outros grupos musicais classificados ceimilares (parecidos).
Fonte:http://www.last.fm

Lemos chama a atencédo sobre o que mudou com reéag@mlanca a respeito

da interatividade homem-maquina em servi¢os quigarti agentes inteligentes, como

a Last FM. “Se até aqui a natureza da interacda aranipulacao direta da informacao,

com o0s agentes a interatividade passa a ser daleg@mando-se assim, indireta’

(LEMOS, 2004, p.120).



Para Lemos (2004), ao usufruir de tecnologias eenaguagentes trabalham é
possivel seaprisionadqg pois encontros inesperados sao descartados melduziquase
nulidade a possibilidade de acesso a algo estrafiusca do usuario. “S6 encontramos
0 que procuramos” (LEMOS, 2004, p. 120). Mas, reoada Last FM, pelo sistema da
busca se basear daygs criadas e creditadas pelos usuarios, algumas isasquodem
retornar atag correta, mas que classificou um prodateado. Um exemplo: em uma
busca por musicas da década de 1990 a Last FMurr@gplaylist personalizada com
musicas de artistas creditados como anos 1990¢comag o sistema baseia a busca pelo
artista, se ele tiver sucessos em outras década® (década de 1980 ou década de
2000) ela podera vir na programacao individualizaddizada pelo servico.

A Last FM busca através de seu servico montar usta be musicas
personalizada com o gosto de seu usuario. A tegi@ofornece as ferramentas, mas é o
uso que vai aperfeicoar o processo. O mau ustadaseva a um erro de classificacao
de conteudo, o que vai comprometer a leitura festa servico oferecendo um contetudo
diferente do que o usuario deseja ouvir.

A Last FM possui sistema que registrdagse informa as mais executadas no
servigo. Astagsapresentadas com letras maiores indicam as nessaas, as menores
as menos acessadas, apresentando assim um gru#igodeca o gosto musical pessoal.
O servico também mostra quais foram as musicaistaarmais escutados, montando

uma espécie dait parade

S&o adags os elementos mais importantes da Last FM. Em delag rede
social que o servico dispde, sddagsque propiciam que usuarios busquem elementos
comuns, montando assim uma rede social a part@ifidielades musicais. Em relacdo a
web radio, é através da classificacdo pags do conteddo que 0 servico gera uma
programacao personalizada. Para Beiguelman (2088)ast FM prevalece “o conceito

de inteligéncia distribuida que revigora o poder mianoaudiéncias”.



Outra caracteristica da Last FM é apresentar, jooto 0 audio do artista,
dados visuais na tela. Cada artista que € apreentaservico vem acompanhado de
um texto informativo, com foto. Este texto € comisto pelos préprios usuarios, 0s
quais podem criar textos ou revisar e/ou reescreégrtos de outros usuarios,
apresentando dados biograficos e discograficosttaa O servigo permite saber, pela
tela, quantas pessoas ja escutaram o artista pel@es ou pelo seplayer pessoal
(verificado pelosoftwaredo servico, o Audioscrobbler). Por exemplo: a ceminglesa
Lily Allen contou com mais de 9.670.000 execucdeas grupo britdnico The Beatles
com mais de 117.000.000 execucgdes até o inicigagt@de 2008. Também é possivel

ver na tela opinides de outros usuarios sobre teddn acessado.

Como a Last FM se destina a ser também uma redel,sela apresenta
recursos para gerar identificagcdo entre pares edreastags como, por exemplo, o
Taste-o-meter, que comparatagsdo usuario com as de outro usuario e vé seu grau d
afinidade musical. O servico também oferece o pdpehidia, informando shows do

artista acessado e quais amigos do usuario estassshow por exemplo.

2.4 - MP3 Tube

O MP3 Tube é um servico de hospedagem de arquiecdudio criado em
2006, no qual pode-se ouvir ndo sO 0 material quesw@rio postou, mas também
arquivos postados por outros usuarios. O contetel@auwdlio € disponibilizado no
formatoon demandpossibilitando um acesso randémico para cada daipedado no
servico. A transmissao é do tipnicast ou seja, € personalizada.

Os audios podem ser dispostos na interface gréicavebsite por ordem
alfabética do artista ou entdo através de géneusgais, comaountry, dance musica
erudita, entre outros. Eles tém classificacOes sipdatags que séo fornecidas pela
pessoa que hospedou o arquivo no MP3 Tube. Assedmlavras-chaves para tornar

mais facil o audio ser encontrado pelo motor dedad® servico.
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Ao hospedar o arquivo sonoro o internauta receliekoonde o arquivo esta
salvo e o cédigembedpara que possa postar o arquivo, junto conpkseer, em outro
website Ao hospedar seu arquivo, o internauta deve irdorontitulo do arquivo, deve

descrever o que € esse arquivo e qual género rhakqaertence.

Os registros sonoros disponibilizados pelo serpgdem fugir da montagem
radiofénica, como, por exemplo, apresentar apemaa unica musica (como no

exemplo da figura acima) ou apresentar a gravagadmmh reunido empresarial.

Um dos recursos do servigo é 0 acesso a matemigalqae fica disponivel a um
clique, como, por exemplo, registros de programagadlio das décadas de 1940 e
1950, periodo conhecido como o apogeu do radiot@&sge (cf. FERRARETTO,
2000).

O acesso ao audio se da por meio de clique no mmraquivo. Apos esta
acao o servico disponibiliza um pequeatayer, no qual h4 um icone que sugere a tecla
play, que deve ser acionado para o consumo do argMavfigura acima pode ser vista

uma interface grafica que apresentaplayerpara a reproducao de audio.



2.5 — Radios.com.br

O portal de audio Radios.com.br é um diretorio nal @ internauta pode achar
links para mais de dezesseis mil radios, do Brasil eut®s paisés’. Além deweb
radios, o servico também oferelagks para acesso dgreamingde TVs. Este tipo de
portal configura-se como aquele que tenta reumra@imo de emissoras em um Unico
local, facilitando a busca pelo internauta. Foaa@do em janeiro de 2007, poucos meses
depois da emergéncia das primeivasb radios brasileiras. Seu primeiro nome foi
Radios@Réadios, mas depois foi modificado para oenatonal com a intencdo de
simplificar o nome para os internautas. A iniciatole criacdo foi de Willians Spinelli
Venga, bancario da cidade de Varginha, Minas Gerfaim pouco mais de quatro anos
de existéncia o portal atingiu 0 numero de um rmoilk@ page viewspor més (cf.
TRIGO-DE-SOUZA, 2002).

Este portal pode servir como uma referéncia do ndnde web radios do
Brasil, j& que ndo existe um numero confiavel dessonas existentes no pais (cf.
KISCHINHEVSKY, 2008).

O websitedivide asweb radios e asveb TVs de acordo com géneros. As
classificagbes dadas paravesbradios nacionais foram adulto, axé, bandinhaslicat
classic rockcountry, dance, evangéliclashback entre outras. As classificacées dadas
para aswveb radios estrangeiras foram alternativa, anos 50,eaB0s 70 e 80, blues,
boleros,busineséNasdaq, caribenhas, catolicas, CHRristian radio, entre outras. O

servico também mostra uma estatistica mensal comelasadios mais acessadas.

As web radios também sao classificadas de acordo com calizacao
geografica. Sdo divididas por estados brasileirp®repaises, exibidos em uma lista,

divididos por continentes, na qual existem maisma centena de paises.

141 Informac&o oferecida f@omepagelo portal. Disponivel enittp://www.radios.com.brAcessado em
12-07-08 as 21:28.




Apbs clicar em uma opc¢dao de classificacdo, abrayse lista com 0 nome das
web radios. Sdo exibidos o nome, segmentacdo de cmtéacal onde se encontra e
namero de acessos de cadeb radio. Em cada uma pode-se clicar no seu home para
acessar avebsiteda emissora ou clicar em um botdo que sugerdapiay, que ao ser

clicado carrega nplayerdo internauta o contetado de audiongEbradio.
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Figura 14: Interface grafica deomepagelo portal Radios.com.br . Fontgtp://www.radios.com.br

Como pode ser observado na figura acimdamaepagealo Radios.com.br sé&o
exibidos links na forma de icones para o acesso de emissorasingastiram
financeiramente no portal para se tornarem visipai® 0s internautas. As emissoras
gue ndo estdo visiveis hamepageestdo agrupadas em classificacdes elaboradas pelo
responsavel pelo servico, como radios internacgnadios brasileirasyeb radios,
flashback country, dance adulto, blues entre outras op¢cdes. Sera através dessas

classificagBes que o internauta podera encontreabaiadio que deseja escutar.



As webradios podem ser acessadas por dois menus especmgue fica no
topo da pagina, ao lado do logo ‘Radios’, e o odisposto um pouco mais abaixo, ao
lado do logotipo da Globo Radio. Na figura da pagamterior, essas areas de acesso

encontram-se na metade superior da imagem.

7

O conceito utilizado no portal Radios.com.br é o maltiplicidade de
conteudo, por isso observa-se queoaepagalo servico tem informacado em excesso.
Seguindo esta teoria, quanto mais opc¢des apresevehsite mais completo ele € para
0 internauta.

Ha também ferramentas de interatividade, tanto fec#itar o acesso do
internauta para anunciar meebsite quanto para o internauta se comunicar com 0S
responsaveis pelo servico, fornecendo criticas,estigs ou elogios. Mas esta

interatividade € limitada, baseando-se no use-d®il e depostspor meio dovebsite



CONCLUSAO

O webcastingsonoro € uma nova possibilidade de transmiss@udie, a qual
é derivada da digitalizacdo e da compressdo desdadigitais. E um processo
comunicacional que permite a transmissao ao vivendéudio de um emissor para um
ou muitos receptores. O conteudo € enviado atrdegsacotes de dados, 0s quais sao
salvos temporariamente na maquina, em uma tecaologihecida comstreaming
Pode oferecer uma transmisséo continua ou estBlésta Gltima opgdo, conta com a
possibilidade de acesso randémico de contetudoo&wrer nalnternet o webcasting
sonoro possui caracteristicas préprias, dadas gislgonibilizacdoonling que se
configura bastante diferente da que ocorre nos sr@gocomunicacdo de massa. Sua
transmissao, por exemplo, também contém imagens.

Algumas caracteristicas podem ser observadas mumkitps dowebcasting
sonoro, como, por exemplo, a multiplicacdo de afete conteudo (em relacdo as
transmissdes de audio anteriores), 0 excesso dus dpee sdo disponibilizados para
acesso, a quebra do pdlo emissivo, o uso da maisizal, novas formas de
interatividade (via interface grafica), a transrssanto para grandes audiéncias quanto
para nanoaudiéncias, entre outras.

Gracas a possibilidade da transmissdo de audidvao foi possivel que as
transmissdes do radio migrassem patdatarnet Mas ndo foram sé as transmissdes
radiofénicas que migraram; outros tipos de trans&asde audio também puderam ser
transpostas, tornandoveebcastingsonoro um processo rico em termos de diversidade
de contetudo sonoro. Através @ebcastingsonoro ha uma revisdo do conceito de
transmissdo de audio, invencdo de novas possiidglale consumo de conteudo e
reunidao, em um mesmo produto, de audio e imagepro€esso possui quatro formatos
diferentes de exibicdo de conteudaovebradio, aplaylist, o Audioon demanck o portal
de audio. Cada um deles tem suas particularidames, varios tipos diferentes de
produtos. O processo possui um grau de variacgwatkitos muito maior do que os

processos que o antecederam.



O produtor de contetdo pode criar obra com bas&&ins aspectos, como
sociais, politicos, culturais, econdmicos, regienatc. Mas podemos afirmar que
existem aspectos mais gerais, que podem ser eadostem qualquer obra, que séo as
suas caracteristicas de linguagem. Mebcasting sonoro ha o destaque dos
componentes sonoro-verbais e visual-verbais, oss ®@sla pesquisa recomenda que
sejam observadas pelo criador deste tipo de hip@ami

E importante que o criador de contetido tenha uraanbg&o do estado da arte
da tecnologia referente awebcastingsonoro, mas isso ndo € primordial. Afirmamos
gue é mais importante que ele tenha um bom dondaitinguagem deste processo
comunicacional, para explorar ao maximo as suasiptdades conceituais.

Em relacdo a linguagem deebcastingsonoro, podemos observar detalhes
pertinentes em relacdo aos componentes sonoroiverhasual-verbais. Os primeiros
sao possibilitados pela montagem de audio, enquentdtimos sédo possibilitados pela
interface grafica.

Podemos afirmar, em relacdo a montagem de audealguns formatos do
webcastingsonoro tém sua construcado bastante semelhane @feita no radio, com a
mistura dos seus quatro elementos: a palavra, kaas efeitos especiais e o siléncio.
As web radios, por exemplo, copiam o modo como é feitacmtagem de audio do
radio. O audioon demandpode ter seu conteuddo montado similar & mensagem
radiofénica ou apresentar outro tipo de registrcadeio, sem vinculo com o modelo
radiofénico. Aplaylist € montada s6 com musica, assemelhando-se guletzox(cf.
MEDEIROS, 2007). O portal de 4udio atua como ungéas dedial, que indica as
emissoras e os contetdos de audio disponiveisapasso.

Os produtos devebcastingsonoro tém uma proposta e essa proposta vai guiar
a criacdo do conteudo sonoro, visual e verbal;epa, €la fornece o modo como seréo
trabalhados os elementos que constituem o produtono que a criagdo seguird. Esse
rumo, no caso da montagem sonora, € dado pelo gé&weerconteido, no qual a
segmentacdo € a sua tipificacdo. Esses géneroasnveites sao baseados nos géneros
radiofénicos, que servem como parametros para stragdo de conteddo. Mas ndo séo
todos os produtos deebcastingsonoro que utilizam esses conceitos. Os produwios d
webcastingsonoro sao livres para apresentarem qualquerdépaudio, dependem da

proposta do emissor.



O webcastig sonoro se apresenta em uma interface grafiaa.oléerna bem
diferente de outros processos de transmissdo de aue emergiram antes dele,
pautados apenas no audio. Através da interfacegyafinternauta pode acessar ndo so
a transmissédo continua de audio, mas também aetrtassos que sao oferecidos como
parte de sua proposta. Formatos dadoslpanloadou porstreamingde video também
podem estar inclusos dentro de um produtevedlecastingsonoro, como, por exemplo,
em umaweb radio. As demais informacdes que ndo sao refeyamtansmissao de
audio continua se configuram como recursos dadts greduto. Eles podem ser
disponibilizados na forma de audio, video, textn €@ modo como é disposto esse
material varia entre ‘monomidiatico’, o qual ofezepenas a transmissado continua de
audio e informacdes visual-verbais na forma de @anage textos, ou multimidiatico, o
qual oferece uma gama de recursos diferentes, e@aeos, textos, audiasn demand
ou paradownload imagens etc. Estes recursos fazem parte da tiss@mnde conteudo,
complementando os dados sonoros, e sao dispost@ealdo com a proposta do
emissor.

A transmisséo de audio possibilita a audicdo deecmo a0 mesmo tempo em
que é realizada outra agédo, como visitarwebsite checare-mails teclar em unchat,
etc. A mensagem principal do produto deebcastingsonoro € dado através da
montagem sonora. Os dados na tela ndo sado bongsremiarsos agregados a essa
informacé&o sonora.

Duas caracteristicas deebcastingsonoro que o torna diferente do radio
analdgico séo a necessidade de conhecimento dgoc(itiis letras e da maquina) para
entender a mensagem e presenca da percepcaodoseaieptor em relacdo ao emissor.
Elas sdo dadas pelo suporte digital através deantegrafica. O internauta precisa de
uma alfabetizacdo digital para acessar o conte@édo,que saber ndo so ler o que esta

escrito nowvebsite mas também ler o cédigo.



A possibilidade da percepcéo visual do receptoredatdo ao emissor surgiu
gracas a capacidade da digitalizacdo, que podsforamar o conteido em qualquer um
dos trés tipos de linguagem existentes. A mensalpanebcastingg formada por dados
digitais, que podem ser transformados ndo s6 em,auds também em imagem, texto,
video etc. Gragas a isso, 0 internauta além der paogr também tem a possibilidade
de ver o emissor. Neste casowebcastingsonoro perde um pouco a capacidade de
sugestdo das transmissdes de audio. Perde sé wo, pmis o audio que ele transmite
tem um alto poder sugestivo. O fato do ouvinte attiar ndo poder ver o locutor, mas
apenas ouvi-lo traz uma capacidade de sugestdagao sansmitido, diferente do
webcastingsonoro que possibilita o uso da tela, o que plgana radialistas quebra a
‘magia do radio’. Por exemplo, um radialista deab&dz perde o encantamento de sua
ouvinte no momento que ela vé na tela que ele éorfridb. Na transmissao do radio o
ouvinte “tem que criar mentalmente a imagem visagsmitida pela imagem acustica”
(PRADO Emilio, 1989, p.19). E possivel afirmar gs@mioticamente avebcasting
sonoro é mais indicial e menos iconico do que radaldgico.

O webcastingsonoro, na maioria de seus produtos, explora ittastaconteudo
de audio, mas ainda pouco explora as possibiliddddas pela interface grafica. Sao
poucos 0s usos amplos das possibilidades dos oscdmwvebcastingsonoro. O que
deve ser buscado é uma midia tatica; ou seja,dadasmidia e de seu potencial até o
limite extremo” (BEIGUELMAN, 2005, p.114). No units® das transmissdes de radio
isso ja foi feito com maestria por Orson Wellescetebre adaptacdo deuerra dos
Mundospara o radio. Ele quebrou o conceito de jornaligxibindo um contetdo de
entretenimento como noticia, quebrando a creddiiiddo meio.

E preciso, portanto, desafiar os recursos wibcastingsonoro, tentando
romper seus limites. Para explorar mais esse pocafeve-se pesquisar mais as
possibilidades dadas pela interface grafica. P@amgko, ao tocar uma mdsica a
transmissdo também pode exibir um texto refereamtec@nteido de audio que é
executado, com dados sobre o artista, musica, @é&ermusica que ela pertence,
gravadora ou outro dado que seja interessanteopatarnauta.

No webcastingsonoro ha a combinacdo da informacdo auditiva @m
informacéo visual. H4 uma convergéncia de midiapja o criador deve estar atento

quando produz o conteudo a ser consumido peloptoes.



Em relacdo aos componentes sonoro-verbais e weudadis temos que, se
comparado a outros tipos de transmissao sonorvgghzastingsonoro apresenta um
novo tipo de producado e leitura. A producdo passerafeita em um novo suporte,
digital, e em um novo formato de distribuicdonline A leitura passa a ter
caracteristicas distintas aos dos produtos dosshm#@ocomunicacdo de massa, com
particularidades observadas nos quatro formatosehrastingsonoro. Por exemplo,
sua interface grafica traz elementos visual-verbgise ndo sdo observados em
processos anteriores de transmissdo de audio; dispanibilizacdo do contetudo de
audio pode ser continuo ou estatico, diferencias®lda transmisséo continua do radio
ou da transmissao finita de ufou&ebox.

Devemos lembrar que os formatos debcastingsonoro ndo devem ser
confundidos com radio. Apesar do termo ‘radio’ meiito estavel e paradigmatico e ser
usado para nomear varios produtosveebcastingsonoro, e também ddownload
temos que ter cuidado ao usa-low8bcastingsonoro herdou préticas e leituras do que
conhecemos como radio, mas se configura como adisa, com caracteristicas
proprias. Seus produtos chegam a simular o radis, mo podemos afirmar que eles
sao radio. As transmissdes do radio migraram panégeenet mas na rede mundial de
computadores tornaram-gebcastingsonoro.

O uso do termo ‘radio’ confunde o internauta sabneerdadeiro conceito do
formato dowebcastingsonoro do produto que é utilizado pelo usuario. Vdéos
servicos deplaylist, como o Last FM"*? ou o AccuRadio**}, que contém o termo
‘rddio’ em seu nome. Na verdade esses servicoapuas listas de musicas. O proprio
termo ‘radio’ foi incorporado ao termaeveb radio’, que é um formato que permite a
transposicao do sinal enmoadcastingpara alnternet Devemos lembrar que, apesar da
montagem sonora entre radiovebradio ser idéntica, o fato deebradio se apresentar

onlineja a torna bastante diferente do radio.

142 Disponivel emhttp://www.last.fm Acessado em 30-07-08 as 19:32.
143 Disponivel emhttp://www.accuradio.comAcessado em 22-03-09 as 19:21.




A prépria montagem de audio, em muitos produtosvelbcastingsonoro, traz
termos e conceitos do radio. Baseados em Boltausiis(2004), podemos afirmar que
a esséncia desse novo processo nao extingue m,amtgp o modifica. O radio é
incorporado aowebcastingsonoro. Mais precisamente, 0 que aconteceu foi ague
elementos sonoro-verbais do radio foram incorp@aatmwebcastingsonoro, o qual
também incluiu novos elementos, visual-verbais.

Devemos lembrar também que os formatos dados beaodcasting
broadcatching downloade webcastingrabalham em conjunto para oferecer um maior
namero de opc¢des de transmissdo para o emissompesdiilidades para o receptor.
Em muitos casos, os produtos feitos pelo emissoguais usam diferentes formas de
transmissao, sdo midias que se completam.

O webcastingsonoro néo vai extinguir o radio analogico, vaeatem conjunto
com ele. Apesar do pouco avancgolioadcastingdigital, seré este tipo de transmisséo
gue substituird o radio analégico, mas a data paaitch offdeve demorar cerca de
uma década para acontecer (cf. KISCHINHEVSKY, 2008lvez leve ainda mais
tempo, pois no Brasil a adesdo a tecnologia iBOC trdesmissédo digital foi
interrompida em funcdo dos problemas enfrentadds peadrédo de transmisséo
escolhido para testes.

O webcastingsonoro € um processo que se encontra em mobilidadeodo
COMO se apresenta agora nao € 0 mesmo que erardpdesha anos atras e certamente
nao serd o mesmo no futuro; ou seja, ele € um gsocgue se transforma, que tem
continuidade. Para investigar um objeto que sesfioama deve-se descrever como ele
se apresenta durante a investigacdo. Foi isso qudeito nesta pesquisa, uma
observacdo dos formatos e produtos e principalmdose elementos de linguagem
apresentados. Foi por meio da observacéo que wtadess foram alcancados, levando-
nos a concluir que webcastingsonoro, diferentemente do radio analdgico, depeede
uma compreensdo de suas matrizes de linguagemrgsovisual e verbal), que
implicam a reflexdo sobre as possibilidades e sesurda interface gréafica na

comunicacao baseada em auaiidine



ANEXO

DADOS REFERENTES AO WEBCASTING SONORO



Quadro 1: Dials com transmissao enstreaming em Sao Paulo

Lista de todas as AMs e FMs que séo sediadas emP3&élo e cidades
vizinhag, indicando quais possuewebsites(com contetido erstreaming, incluindo
seuslinks de acesso ao contelido transmitidobeoadcasting observadas em julho de

2008.

Modulagéao: FM

Estacdo Emissora Website Link de acesso Tipo de | Permite
streaming | pausa no
streaming
88.1 Gazeta http://www.gazetafm.bttp://www.gazetafm.com/aDireto N&o
om/ ovivo/aovivo.htm
88.5 88,59 - - - -
89.1 89 http://www.89fm.com. http://www.89fm.com.br/ao Direto N&o
br/ vivo/player.aspx
89.7 Nova Brasil http://www.novabrasilhttp://www.novabrasilfm.co Direto N&o
m.com.br/site/?cid=2 | m.br/playerlive/playerO1.ph
p?cid=2
90.1 Gospel http://www.radiogospel - -
fm.com.br/
90.5 CBN ) http://cbn.globoradio.glhttp://cbn.globoradio.globo.Direto N&o
obo.com/chn com/cbn/wma/radiosp/playe
r_gradio.asp
90.9 Bandeirantes| http://radiobandeirante$ittp://radiobandeirantes.terDireto N&o
@ .terra.com.br/ a.com.br/player.asp
91.3 Nossa Radio  http://nossaradiofm.co - -
m.br/index.php
92.1 SulAmérica | http://www.sulamerica. http://www.sulamerica.comDireto N&o
Tréansito com.br/radiotransito/ ' br/radiotransito/
92.5 Mitsubishi http://www.mitsubishifhttp://playersradios.band.cdireto Nao
m.com.br/ m.br/index.php?r=rb_escala
fm_sao
92.9 Eldorado http://www.territorioel http://www.territorioeldorad Direto N&o
dorado.limao.com.br/ | o.limao.com.br/player/playe
r.htm
93.7 UsP http://www.radio.usp.http://www.emm.usp.br/radVia Sim
r/ ouspw.asx Arquivo

=

Emissoras que foram classificadas pelo portal d&chhm.br (http://www.radios.com.br) como

“Réadios da capital” Todas as emissoras ndo asdassao baseadas na cidade de S&o Paulo.

links para acesso em AAC.

Emissora sediada em Mogi Das Cruzes.
A radio CBN opera enviando o mesmo sinal em AM)(K61z) e em FM (90.5 MHz).
A radio Bandeirantes FM tem concessao em Sdo Bkrriao Campo, mas opera baseada em Séo

Paulo. Ela opera enviando 0 mesmo sinal em AM {g48) e em FM (90.9 MHz).

Oslinks daswebradios referem-se ao acesso da programacao ematgpjas também apresentam




Modulacéo: FM (continuacéo)

Estacdo Emissora Website Link de acesso Tipo de |Permite
streaming | pausa no
streaming
94.1 Qi f) http://www.oifm.co | http://www.oifm.com.br/sp/ind Direto N&o

m.br/sp/index.html  ex.html

94.7 Antena 1 http://www.antenahttp://www.antenal.com.br/plaDireto N&o
com.br/# yer_antenal/player.htm#
95.3 Nativa http://nativa.band.chttp://playersradios.band.com.Direto N&o
m.br/ r/?r=rb_nativafm_sao
95.7 Mundial () http://radiomundial. http://radiomundial.com.br/pla Direto N&o
com.br/ yer/player.html
http://crosshost.com.br/cbs/mwia Sim
ndial/listen.pls Arquivo
96.1 Band http://bandfm.bandhttp://playersradios.band.com.bireto N&o
com.br/ r/?r=rb_bandfm_sao
96.5 Vida http://www.radiovid http://crossdigital.com.br/serviDireto N&o
afm.com.br/home.p dor6/8008/radio.asx
hp
96.9 Band News http://bandnewsfmtittp://playersradios.band.com.bireto N&o
and.com.br/ r/?r=rb_bandnewsfm_sao
97.3 Melodia http://www.redemel - -

odiafm.com.br/que
msomos.html

97.7 Energia 97 http://www.97fm.cdnttp://mp4.97fm.com.br/listen, Via Sim
m.br/ pls Arquivo
http://relay.corptv.com.br/97fnvia Sim
.asp Arquivo
98.1 Terra®) http://www.radioterr http://radioterra.fm.br/aovivo/pDireto Sim
a.fm.br/ layer.php
http://www.crosshost.com.br/cVia Sim
bs/terrafm/listen.pls Arquivo
98.5 Metropolitana http://metropolitandittp://metropolitanafm.uol.comDireto N&o
m.uol.com.br/ .brilivel#
99.3 Rede Aleluia | http://www.redealehttp://www.redealeluia.com.brDireto N&o
uia.com.br/ unideia/cgi/cgilua.exe/sys/start.

htm?tpl=pop%5Fradio%2EhtT’u
I

® Contetdo da emissora é gerado e comercializadorpelo Bel de Belo Horizonte, emissora cabeca

da rede Oi de radio. @ebsiteda Oi FM apresenta o nome da mdusica, do artista élbum do
contelido que é transmitido e permite que o usuaamue uma das possibilidadadoro ou odeio
sobre a faixa que é executada no momento, mostrandgarcial da votacao.

Emissora sediada em Atibaia, opera enviando o mesnal em AM (660 KHz) e em FM (95.7
MHz).

8 Emissora sediada em Jundiai.



Modulacao

: FM (continuacao)

Estacdo Emissora Website Link de acesso Tipo de Permite
streaming | pausa no
streaming
100.1 | Transamérica http://transanet.uol.chttp://transanet.telium.com.br/Direto N&o
Pop om.br/sppop/ ew_transsppop64/player.asp
100.5 Mais - - - -
100.9 | Jovem Pan 2  http://www.jovemgutp://www.jovempanfm.com.bDireto N&o
nfm.com.br/ r/estudio/
101.7  Alpha http://www.alphafmhttp://www.alphafm.com.br/no Direto N&o
.com.br/novo2008vsvo2008vs2/aovivo/default.htn
102.1 | Kiss http://www.kissfm.chttp://www.kissfm.com.br/play Direto N&o
om.br/ er.php
http://www.crosshost.com.br/cVia Sim
bs/kiss/listen.pls arquivo
102.5 | Imprensa http://www.radioimhttp://www.radioimprensa.comVia Sim
prensa.com.br/ br/radio.asx arquivo
103.3 | Cultura http://www.tvcultur http://www.tvcultura.com.br/raVia Sim
a.com.br/radiofm/ | diofm/radiofm.asx Arquivo
104.1 | Tupi http://www.radiotuphttp://www.radiotupifm.com.br Direto N&o
ifm.com.br/ A : :
http://www.crosshost.com.br/cVia Sim
bs/tupifm/listen.pls Arquivo
104.3  Dumont)  http://www.dumontf (*) Direto N&o
m.com.br/
104.7 | Transcontinenhttp://www.transcon http://www.transcontinentalfm.Direto Sim
al (Y tinentalfm.com.br/in com.br/index.asp?act=12&id_a
dex.asp rea_site_wm=14
105.1 105 http://www.radio10 http://www.radio105fm.com.brDireto Sim
5fm.com.br/ /aradio/player.php . .
Via Sim
Arquivo
http://gutionline.com.br/server/
105/105.m3u
105.7 | Musical - - - -
106.3 | Mix http://mixfm.ig.com http://mixfm.ig.com.br/player_ Direto N&o
.br/ mixfm.asp
106.9  Expressady - - - -
107.3 | 107 (Brasil |http://www.brasil20| - - -
2000) 00.com.br/
107.9 | Tropical http://www.radiotrohttp://www.radiotropicalfm.co Direto Sim

picalfm.com/

m/web/paginainicial/player.jsp

9

19" N4o disponivel.
' Emissora sediada em Mogi Das Cruzes.
2" Emissora sediada em Mogi Das Cruzes.

Emissora sediada em Jundiai.




Modulacédo: AM

a.com.br/radioam/

adioam/radioam.asx

arquivo

Estacdo Emissora Website Link de acesso Tipo de Permite
streaming | pausa no
streaming
560 Paulista - - - -
620 Jovem Pan http://jovempan.ubttp://jovempan.uol.com.br/jpVia Sim
.com.br/jpamnew/ amnew/aovivo/jovempan.ramarquivo
660 Mundial £) http://radiomundial. http://radiomundial.com.br/pldireto N&o
com.br/ yer/player.html . .
Via Sim
Arquivo
http://crosshost.com.br/cbs/m
undial/listen.pls
700 Eldorado http://www.territorihttp://www.territorioeldorado. Direto N&o
oeldorado.limao.colimao.com.br/player/player.ht
m.br/ m
740 Trianon - - - -
780 CBN {9 http://cbn.globoradihttp://cbn.globoradio.globo.cdireto N&o
o.globo.com/cbn  m/cbn/wmal/radiosp/player_gr
adio.asp
840 Bandeirantes | http://radiobandeirahttp://radiobandeirantes.terraldireto N&o
*9 ntes.terra.com.br/ om.br/player.asp
890 Gazeta http://www.gazetaf - -
m.com/am.htm
920 Nacional Gospet - - -
960 Séo Paulo - - - -
1000 Record http://www.radiorehttp://www.radiorecord.com.bDireto N&o
cord.com.br/ r/radio.asp
1040 Capital http://www.radiocehttp://www.radiocapital- Direto N&o
pital-1040.com.br/ 1040.com.br/Programas_NoA
r.aspx
1070 Metropolitana |- - - -
™
1100 Globo {) http://globoradio.gl http://globoradio.globo.com/RDireto N&o
obo.com/ adioClick/Player/4/0,,KY5113
29-5939,00.html
1200 Cultura®®) http://www.tvcultur http://www.tvcultura.com.br/r Via Sim

13

14
15

Paulo. Ela opera enviando 0 mesmo sinal em AM g48) e em FM (90.9 MHz).

16
17
18

Emissora sediada em Mogi Das Cruzes.
Globo AM é acessada a partir do portal Globo Rafittp://globoradio.globo.com/).
O websiteda emissora se apresenta na formblog

Emissora sediada em Atibaia, opera enviando o mesnmal em AM (660 KHz) e em FM (95.7
MHz).

A radio CBN opera enviando o mesmo sinal em AM)(K61z) e em FM (90.5 MHZz).
A radio Bandeirantes FM tem concessao em Sdo Bkrriao Campo, mas opera baseada em Séo




Modulacao:

AM (continuacéo)

Estacdo Emissora Website Link de acesso Tipo de |Permite
streaming | pausa no
streaming
1230 Boa Vontade http://www.redebdwtp://www.boavontade.com/@ireto N&o
vontade.com.br/  ovivo.php?canal=SRBoaVont
adel230AM
1260 Morada Do Sol - - - -
1300 Universo'f) http://www.ipda.co mms://200.234.213.168:8080Direto N&o
m.br/nova/n_pagin radiouniverso
a.asp?Codigo=290
1330 Terra http://www.rubroventtp://www.rubroverde.com.bDireto N&o
rde.com.br/index.p /index.php?option=com_wrap
hp?option=com_wrper&ltemid=8
apper&ltemid=8
1370 Da Cidade http://www.amdadnttp://www.amdacidade.com.Direto N&o
dade.com.br/playerbr/player/index.html#
index.html# : :
http://www.crosshost.com.br/¥ia Sim
ervidor4/8050/listen.pls Arquivo
1410 América?) http://blog.cancaon http://www.cancaonova.com/Via Sim
ova.com/america adioamerica.asx Arquivo
1500  Cumbica?®) http://www.radiocu http://www.crosshost.com.br/Bireto Sim
mbica.com.br/ ervidor3/8040/ i :
Via Sim
Arquivo
http://www.crosshost.com.br/s
ervidor3/8040/listen.pls
1540 Nova Difusora | http://www.novadif http://www.novadifusora.comDireto N&o
* usora.com.br/ br/aovivo/aovivo.htm
1570  ABC @ http://www.radioab http://www.radioabc.com.br/r Via Sim
c.com.br/index.asp adio.asx Arquivo
1600 Nove De Julho| http://arquidiocesédtp://arquidiocesedesaopaul@ireto Sim
esaopaulo.org.br/raorg.br/radio9dejulho/radio9de
dio9dejulhof/inicio. | julho_aovivo.htm
htm

Fontes: Portal Radios.com.tttfp://www.radios.com.pre websiteslas emissoras

19

Deus E Amor (http://www.ipda.com.br/nova/n_pagisp2Codigo=290).

20
21
22
23

O websiteda emissora se apresenta na formblog
Emissora sediada em Guarulhos.
Emissora sediada em Osasco.
Emissora sediada em Santo André.

Emissora sediada em S&o Bernardo Do Campo. Eaalgesspartir do portal das radios das igrejas




Quadro 2: Web radios transpostas de S&o Paulo e seus recursosaglio e video

Lista de todas as AMs e FMs que sdo sediadas emP3&élo e cidades

vizinhag’, indicando quais possuestreamingde contetdo gravadstreaming de
video do estudio de gravacastreamingdo audioon demand download, como
conteldo acessado em arquivo de som compactadmdeast (arquivo de som
compactado e sindicalizado em RSS), observadaslbmde 2008.

Modulacao: FM

Estacdo Emissora Streaming de video do Streaming de Download Podcast
estidio de locucdo  4udio on demand
88.1 | Gazeta ]
88.5 88,5
89.1 89 I
89.7  Nova Brasil ]
90.1 Gospel
905  CBN I
90.9  Bandeirantes ]
91.3 Nossa Réadio
92.1 SulAmérica
Transito
925  Mitsubishi ]
92.9  Eldorado ] I
93.7 USP
94.1 Oi
94.7 Antena 1
95.3 Nativa
95.7 Mundial I
96.1 Band
96.5 Vida
96.9  Band News I
97.3 Deus é Amor
97.7  Energia97 [N I
98.1 Terra
98.5  Metropolitana ]
99.3 Rede Aleluia

24 Emissoras que foram classificadas pelo portald&achm.br (http://www.radios.com.br) como
“Radios da capital”




Modulacéo: FM (continuacéo)

Estac&o Emissora Streaming de video do Streaming de Download Podcast
estudio de locugdo  4udio on demand
100.1 | Transamérica [ I
Pop
100.5  Mais
100.9  Jovem Pan 2 ] ]
101.7  Alpha
102.1 Kiss
102.5 Imprensa
103.3  Cultura
104.1 | Tupi
104.3 Dumont
104.7 | Transcontinent
al
105.1 | 105 I
105.7  Musical
106.3  Mix [ ]
106.9 | Expresséo
107.3 107 (Brasil
2000)
107.9  Tropical [ ]

Fontes: Portal Radios.com.ttfp://www.radios.com.bre websiteslas emissoras




Modulacao: AM

Estacdo Emissora Streaming de video do Streaming de Download Podcast
estudio de locugdo  4udio on demand
560 Paulista
620 Jovem Pan [
660 Mundial I
700  Eldorado ] ]
740 Trianon
780  CBN I I
840 Bandeirantes I
890 Gazeta
920 Nacional
Gospel
960 Séo Paulo
1000 Record
1040  Capital ]
1070 Metropolitana
1100 Globo
1200 Cultura
1230 Boa Vontade
1260 Morada Do Sol
1300 Universo
1330 Terra
1370 Da Cidade
1410 América
1500 Cumbica
1540 Nova Difusora
1570 ABC
1600 Nove De Julho

Fonte: Portal Radios.com.bttp://www.radios.com.Dre websiteslas emissoras




Quadro 3: Dials com as taxas de transmissao estreaming em Sao Paulo

Lista de todas as AMs e FMs que sao sediadas erP&alo, englobando
emissoras de S&o Paulo e cidades vizifhaglicando as taxas de transmissdo em
streamingrealizada pelas emissofasbservadas em julho de 2008.

Modulacéo: FM

Estacdo Emissora Bitrate Estacdo Emissora Bitrate

88.1 Gazeta 20 kbps 97.7 Energia 97 24 kbps

88.5 88,5 - 98.1 Terra 32 kbps

89.1 89 32 kbps 98.5 Metropolitana 64 kbps

89.7 Nova Brasil 32 kbps 99.3 Rede Aleluia 20 kbps

90.1 Gospel - 100.1 Transamérica Pop 64 kbps

90.5 CBN 32 kbps 100.5 Mais -

90.9 Bandeirantes 20 kbps 100.9 Jovem Pan 2 20 kbps

91.3 Nossa Radio - 101.7 Alpha 32 kbps

92.1 SulAmérica | 32 kbps 102.1 Kiss 48 kbps
Transito

92.5 Mitsubishi 64 kbps 102.5 Imprensa 32 kbps

92.9 Eldorado 64 kbps 103.3 Cultura 64 kbps

93.7 USP 64 kbps 104.1 Tupi 33 kbps

94.1 0] 64 kbps 104.3 Dumont 32 kbps

94.7 Antena 1 64 kbps 104.7 Transcontinental 33kbp

95.3 Nativa 64 kbps 105.1 105 32 kbps

95.7 Mundial 20 kbps 105.7 Musical -

96.1 Band 64 kbps 106.3 Mix 64 kbps

96.5 Vida 48 kbps 106.9 Expressao -

96.9 Band News 64 kbps 107.3 107 (Brasil 2000) -

97.3 Deus é Amor | 2() 107.9 Tropical 24 kbps

% Emissoras que foram classificadas pelo portal ¢&chm.br (http://www.radios.com.br) como
“Radios da capital”.

% Dados referentes ao acesso da programacdo emAiguBnas emissoras também apresenliais
para acesso em AAC, com audio de qualidade superior

2 Dado n&o disponivel



Modulacédo: AM

Estacdo Emissora Bitrate Estacdo Emissora Bitrate

560 Paulista - 1100 Globo 48 kbps

620 Jovem Pan 32 kbps 1200 Cultura 64 kbps

660 Mundial 20 kbps 1230 Boa Vontade 32 kbps

700 Eldorado 32 kbps 1260 Morada Do Sol -

740 Trianon - 1300 Universo 40 kbps

780 CBN 32 kbps 1330 Terra 32 kbps

840 Bandeirantes 20 kbps 1370 Da Cidade 32 kbps

890 Gazeta - 1410 América 22 kbps

920 Nacional - 1500 Cumbica 64 kbps
Gospel

960 Séo Paulo - 1540 Nova Difusora 32 kbps

1000  Record 20 kbps 1570 ABC e

1040 Capital 20 kbps 1600 Nove De Julho 32 kbps

1070 Metropolitana -

Fontes: Portal Radios.com.thttfp://www.radios.com.bre websiteslas emissoras

% Dado n&o disponivel




Quadro 4: Classificacdo dasveb radios de Sdo Paulo em relacédo ao conteudo que
transmitem emwebcasting

Lista de todas as AMs e FMs que sédo sediadas enP&alo, englobando
emissoras de Sdo Paulo e cidades vizifihimslicando quais podem ser consideradas
webradiosonline ewebradiosoffline, observadas em julho de 2008.

Modulagao: FM

Estacdo Emissora Classificacéo Estacdo Emissora Classificam
88.1 Gazeta Online 97.7 Energia 97 Online
88.5 88,5 - 98.1 Terra Online
89.1 89 Online 98.5 Metropolitana Online
89.7 Nova Brasil  Online 99.3 Rede Aleluia Online
90.1 Gospel Offline 100.1 Transamérica Pop Online
90.5 CBN Online 100.5 Mais -

90.9 Bandeirantes Online 100.9 Jovem Pan 2 Online
91.3 Nossa Radio | Offline 101.7 Alpha Online
92.1 SulAmérica | Online 102.1 Kiss Online

Tréansito

92.5 Mitsubishi Online 102.5 Imprensa Online
92.9 Eldorado Online 103.3 Cultura Online
93.7 UsP Online 104.1 Tupi Online
94.1 Oi Online 104.7 Transcontinental Online
94.7 Antena 1 Online 105.1 105 Online
95.3 Nativa Online 105.7 Musical -

95.7 Mundial Online 106.3 Mix Online
96.1 Band Online 106.9 Expressao Offline
96.9 Band News  Online 107.3 107 (Brasil 2000) Offline
97.3 Deus € Amor Online 107.9 Tropical Online

2 Emissoras que foram classificadas pelo portal¢&chm.br (http://www.radios.com.br) como
“Radios da capital”.



Modulacédo: AM

Estacdo Emissora Bitrate Estacdo Emissora Bitrate
560 Paulista - 1100 Globo Online
620 Jovem Pan Online 1200 Cultura Online
660 Mundial Online 1230 Boa Vontade Online
700 Eldorado Online 1260 Morada Do Sol e
740 Trianon -0 1300 Universo Online
780 CBN Online 1330 Terra Online
840 Bandeirantes | Online 1370 Da Cidade Online
890 Gazeta Offline 1410 América Online
920 Nacional - 1500 Cumbica Online
Gospel

960 Séo Paulo - 1540 Nova Difusora Online
1000 Record Online 1570 ABC Online
1040 Capital Online 1600 Nove De Julho Online
1070 Metropolitana -

Fonte: Portal Radioswebsiteslas emissoras

% Emissora j& possuiu umebsiteno qual transmitia sua programac&o. (Fonte: Ctaneita aovebsite
da radio no ano de 2007);

3. Emissora ja possuiu acesso ao seu contetido soBorgunho de 1997 esse contetido podia ser
acessado pelo portal UOL. (Fonte: Sénia Virginiaréita. Radio@internetiIn.: Radio no Brasil —
Tendéncias e perspectivaéélia Del Bianco e Sénia Virginia Moreira. UnBJBEERJ, 1999)



Quadro 5: Géneros e formatos radiofonicos

Lista dos géneros e formatos radiofonicos, baseadastudo de Barbosa Filho
(2003). Para um detalhamento sobre estes formadage¥ida uma consulta a obra do

autor.

(72}

Género Formato Género Formato
Nota Programa musical
Noticia Programacéo musical
Boletim . Programa ficcional

Entretenimento —
Reportagem Programete artistico
Entrevista Evento artistico
Comentario Programa interativo
de entretenimento
Editorial Spot
_ Cronica o Jingle

Jornalistico Radiojornal Publicitario Testemunhal
Documentério Peca de promocéo
jornalistico
Mesas redondas Peca radiofbnica de
(Debates) acao publica
Programa policial | Propagandistico Programas eleitorai
Programa esportivo Programa religioso
Divulgacao técnico- Nota de utilidade
cientifica publica
Programa Servico Programete de

_ institucional servico

Educativo-cultural Audiobiografia Programa de servico
Documentério Programa de
educativo-cultural Especial variedades

Programa tematico

Programa infantil




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
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