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RESUMO

A excessiva centralizacdo das atividades econdmicas na maioria das cidades tem
ocasionado uma série de problemas que por sua vez geram um processo de migracdo das
atividades terciarias do centro para os bairros. O presente trabalho é um estudo inédito
realizado na cidade de Montes Claros, interior do estado de Minas Gerais, sobre esse
fendbmeno de descentralizacdo varejista que afeta todo o urbano, gerando interesses
fundiarios, econdmicos e sociais. O trabalho visa a identificar a ocorréncia desse processo
na cidade. Para tanto, utilizou-se de uma metodologia ja& empregada em outros estudos
similares - pesquisa analisando a configuracdo comercial a partir do catalogo telefénico
expedido ao longo de 20 anos. O objetivo principal € a analise descritiva da ocorréncia do
processo de descentralizacdo na cidade mais importante do interior norte mineiro, com
aproximadamente 350 mil habitantes e que tem na atividade comercial grande importancia
econdmica e social. O trabalho fundamenta-se em pesquisadores que a seu tempo e modo
estudaram a dindmica dos processos sociais e econdmicos que norteiam o uso e a ocupacao

do solo urbano.

Palavras-chave: Atividades econdmicas. Descentralizacdo varejista. Montes Claros.



ABSTRACT

The massive centralization of economic activities in the most of cities has caused
an amount of problems that create a process of migration of the tertiary activities from
downtown to districts. The present task is a unique study carried through Montes Claros
city, countryside of Minas Gerais state about de phenomenon of retailer decentralization
which affects all the cities, creating landed, economic and social interest. The task focuses
to identify the occurrence of this process in the city. So, it was used a methodology which
had been used in other equal studies where a research analyzing the trading configuration
through a directory assistance which has been published for 20 years is used. The main
goal is a descriptive analyzes of the decentralization process of the one of the most
important city in the countryside of Minas Gerais state which 350,000 inhabitant which has
in the trading activity great economic and social importance. The task is about on research
who in this era and manner studies the dynamic of the economic and social process that

lead the use and possession of the land city.

Keys-word: Economic activities. Retailer decentralization. Montes Claros.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho visa a analisar a existéncia do processo da descentralizagdo do
varejo na cidade de Montes Claros, norte do estado de Minas Gerais. A descentralizacdo
varejista € uma caracteristica de mudanca de localizacdo para outras areas urbanas dos
estabelecimentos comerciais que normalmente atuam na parte da cidade conhecida por
centro comercial.

O novo quadro de acirrada competicdo entre os participantes desse setor leva 0s
empresarios a necessidade de estruturacdo de seus negocios de forma a maximizar a
demanda, além de constantes adequacdes nos custos operacionais de suas empresas de
maneira a serem competitivos na oferta de seus produtos. Um dos elementos fundamentais
para o alcance desses objetivos € o local de atuacdo ou localizagdo de seu estabelecimento.
Percebe-se atualmente que varios elementos tém favorecido o surgimento em bairros de
negocios antes localizados quase que exclusivamente no centro comercial. O grande fluxo
de automdveis atraidos ao centro gera engarrafamentos, dificuldade de estacionamento,
perda de tempo e aborrecimento. Os crescentes valores imobiliarios da regido central
dificultam a permanéncia de comércios que necessitam de vastos espacos para sua atuacao,
como supermercados, por exemplo, ou pequenos empresarios que observam seus custos
referentes a aluguel tornarem-se quase impraticaveis a manutencdo de seu negdcio.
Acrescentando-se a isto a facilidade de locomocdo gerada pela popularizacdo do
automovel, a expansdo da cidade e a “diminuicdo” do tempo livre das pessoas, tem-se uma
grande oportunidade estratégica para a insercao de novas empresas fora da &rea central.

A dindmica do espago metropolitano brasileiro e os processos sociais e econdmicos
envolvidos na ocupacdo do espaco urbano constituem elementos que moldam e
determinam grandemente a estrutura analitica das decisdes empresariais. A complexidade
deciséria torna-se ainda maior devido a poderosa mobilidade social envolvida nas
transformacoes do espaco metropolitano.

Para Corréa (2001), duas vertentes devem ser consideradas na analise das
transformacdes do espaco urbano. A primeira refere-se ao tamanho da cidade onde as
transformagbes sdo favorecidas pela dimensdo demogréfica e onde existe um patamar
critico a partir do qual o processo de descentralizagdo varejista inicia-se. Assim, cidades

maiores, no caso brasileiro, como Rio de Janeiro e Sdo Paulo, com populagédo acima de 10
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milhGes de habitantes e, posteriormente, cidades menores, como Belo Horizonte, Porto
Alegre, Salvador, Recife, Curitiba e Belém apresentariam o processo de descentralizacdo
varejista primeiramente do que em outras cidades de menor porte. A segunda vertente
refere-se as singularidades do processo urbanistico prdprio da histéria de transformacéao de
cada cidade.

A descentralizacdo das atividades terciarias, um fato a principio meramente
econémico pelos interesses fundiarios, imobiliarios e comerciais envolvidos, acaba por
incorporar um vies social importante, haja vista, entre outras, a grande geracao e extingao
de empregos envolvidos no processo.

A descentralizacdo varejista origina novas formas de ocupacao do espaco urbano.
Algumas espontaneas, como 0s subcentros comerciais ou locais de espacos especializados
(autopecas, areas médicas, confeccdes, etc.); outras planejadas, como shopping centers e
distritos industriais. O processo dinamico da descentralizacdo varejista gera uma
reconfiguracdo do espaco urbano central, que ndo mais monopoliza a localizacdo das
atividades terciarias. O comércio passa a ocupar outras areas, segmentando seu publico e
criando uma tendéncia das atividades terciarias localizadas no centro a atender
prioritariamente as camadas sociais mais baixas (CORREA, 2001).

Assim, o fendbmeno da descentralizacdo do varejo que afeta todo o ambiente urbano
gerando fluxo de capitais, especulacbes imobiliarias, migracdes social, criando e
extinguindo empregos deve ser elemento de constantes estudos, dada sua complexidade e
importancia social e econdmica envolvida, bem como sua dindmica de mudanga. Também
¢ importante ressaltar que o processo da descentralizacdo varejista estd intimamente
relacionado com decisdes empresariais de localizacao, quer seja de um empreendimento ja
estabelecido, quer seja de uma nova empresa. Os empresarios necessitam constantemente,
nesse ambiente de altissima concorréncia, estar em sintonia maxima com seus
consumidores oferecendo, além dos produtos e servicos, comodidade e facilidades. E,
finalmente, conforme posto anteriormente, o processo de descentralizacao do varejo inicia-
se geralmente nas maiores metropoles brasileiras, mas tende a ocorrer posteriormente em
cidades de menor porte. Desta forma, a questdo relevante que surge a partir da analise da
literatura sobre o tema e dada sua importancia como elemento econémico e social é se o
processo de descentralizacdo das atividades varejistas ja ocorre em Montes Claros.

Vérios pesquisadores ja observaram e estudaram esse fenémeno em seus paises,
porém pouquissimas pesquisas foram realizadas no Brasil, sendo inédita em Montes

Claros. Dada a importancia do setor varejista como fonte de renda do governo a partir dos
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impostos coletados, da relevancia social como grande geradora de méo-de-obra, é
adequado dizer que um estudo que abarque essa nova realidade € muito importante para
estabelecimentos de estratégias de investimentos, localizacdo e/ou expansdo de unidades
comerciais e até mesmo de projetos governamentais de revitalizacdo de areas degradadas e
planejamento publico de expansédo de regides comerciais.

O tema proposto — descentralizacdo do varejo — foi escolhido, entdo, pela sua
relevancia social e econémica, principalmente em locais onde a pratica comercial é tdo
importante como na cidade de Montes Claros (dados atuais indicam que a atividade
comercial envolve mais de 7.000 unidades e gera aproximadamente 20.000 empregos
diretos - IBGE, 2006).

Deve-se ressaltar, ainda, que, conforme Corréa (2001), existe uma tendéncia do
centro comercial a se tornar uma area de comércio segmentado a um publico-alvo
compreendido por pessoas de menos poder aquisitivo. Tal tendéncia, fundamental a
elaboracdo de planos estratégicos, esta intimamente ligada a existéncia do processo de
saida do centro comercial de empresas atuantes em outro nicho mercadolégico. A tudo isto
se junta o fato do assunto ser pouco estudado (RANGEL, 2003).

A descentralizagdo das atividades econdmicas ja foi tema de estudos nos Estados
Unidos, Inglaterra, Canada, Australia, Africa do Sul, Jap&o, Portugal, Escocia, China, entre
outros paises. No Brasil ainda sdo poucas as investigacdes, encontram-se exemplos apenas
nas capitais Sdo Paulo, Belo Horizonte, Rio de Janeiro e Vitoria. No interior, ndo existia,
até entdo, ocorréncia de pesquisa com este tema. Montes Claros foi selecionada porque,
além de ser a maior cidade do norte de Minas Gerais, tem na atividade varejista, como
demonstrado, grande geracdo de emprego e renda.

O presente estudo sera do tipo descritivo e inicia-se com a revisdo da literatura
referente a0 tema e ja desenvolvido por gedgrafos, socidlogos, economistas e
administradores. Esta revisdo visa a compreender os aspectos relevantes do objeto
estudado bem como conhecer mais profundamente a questdo. Posteriormente, sera
estabelecida uma metodologia de pesquisa e coleta de dados que seja adequada ao contexto
e a situacdo do local estudado e finalizar-se-4 com a redacdo final e conclusdes acerca do

processo de descentralizacdo varejista na cidade de Montes Claros.
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2 TEORIAS LOCACIONAIS

A revisdo teorica pertinente a este trabalho reflete os estudos de diversas areas das
ciéncias sociais. Os processos de formacéo e organizacdo do espaco social pelo homem séo
objetos de estudos, entre outros, de socidlogos, gedgrafos, economistas, arquitetos e
administradores. Todos que investigaram esse fenbmeno quiseram a seu tempo e modo
entender ou explicar as caracteristicas que norteiam o uso da terra, quer pelas interacdes
com o fluxo de capitais, quer pelos processos sociais que o envolvam. Neste trabalho sera
dada especial atencdo as forcas e situagfes envolvidas nas cidades que atuam ao longo do
tempo e que permitem as configuracdes de localizagdo dos elementos constituintes das
cidades: populacdo e atividades econdmicas, sendo, ainda, mais especifico no que se refere

ao fendmeno de descentralizagdo do varejo.

2.1 As teorias locacionais

As teorias locacionais representam as primeiras tentativas tedricas de explicacdo da
localizagéo de atividades urbanas relacionadas ao uso e ocupacao do solo. Especificamente
as teorias do espaco agrario de Von Thunen (1826, apud ARANHA; FIGOLI, 2001) e a
teoria dos lugares centrais de Walter Christaller (apud ARANHA; FIGOLI, 2001),
expostas neste trabalho, tém o mérito de relacionar os valores dos solos urbanos a
maximizacdo das rendas de utilidades obtidas da exploragdo econdmica desses espagos ou
da expectativa do beneficio que se ira alcancar.

O grande interesse pelas obras desses pesquisadores vem, além do reconhecimento
pelo pioneirismo de seus trabalhos, da simplicidade conceitual e da capacidade de
abstracdo envolvidos em seus estudos. Neles, tanto Thunen como Christaller propéem
diversas circunstancias idealizadas que simplificam a realidade e as agdes dos agentes
econdmicos envolvidos no processo da estruturacdo urbana.

Metodologicamente, suas obras examinam a distribuicdo das atividades econémicas

gue buscam se estabelecer em locais de maxima acessibilidade no intuito de diminuir os
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custos de transporte e obter a maximizacdo financeira na comercializacdo de suas

mercadorias.

2.1.1 A teoria do espaco agrario de Von Thunen

Von Thunen dedicou toda a sua vida a agricultura. Além de meio de subsisténcia,
seus estudos focaram-se no funcionamento de uma zona agricola vinculada a um nucleo
urbano onde, por um lado, analisou 0 comportamento de uma economia rural cujo objetivo
era alcancar a maximizacdo monetaria dos cultivos. E, por outro, uma economia comercial
baseada nos intercambios urbano-rurais que buscavam obter a rentabilidade maxima na
comercializa¢do agropecuaria.

Na época dos estudos de Von Thunen, inicio do século XIX, as condi¢bes de
producdo agricola eram bastante sensiveis a localizacéo, devido as condicGes proprias do
solo, como fertilidade, umidade, incidéncia solar e, sobretudo, & distancia dos centros de
comercializagdo. Nessas circunstancias, Thunen se prop0s a estudar as rendas de produgéo
agricola obtidas em funcdo desses diversos fatores inter-relacionados.

Como pressupostos técnicos, Von Thunen lancou méo de situagdes abstratas, tais
como: planicie homogénea, custos de transportes uniformes em todas as direcdes e em cujo
centro se encontre uma cidade de caracteristicas econdmicas bastante simplificadas, com
comportamento racional dos agentes econdmicos e precos uniformes. No seu modelo,
Thunen admite que a venda de toda a producdo agricola acontece unicamente na cidade,
onde se concentram todos os consumidores. E que a Unica variacdo ocorre em funcdo dos
custos de transporte (T) que, por sua vez, sdo em fungéo da distancia (d) que separa a

cidade dos locais de producéo agricola.

T=1(d)

Considera, ainda, que todos os custos de produgdo devem ser incorporados ao prego
da terra. Desta forma, a renda do solo representa a diferenca entre o preco de venda
considerado constante, custo de producdo igualmente fixo e os custos com transporte (T),

em fungdo da distancia (d). Nesse modelo, Thunen adverte que existe uma distancia



19

méaxima em que 0s custos de transporte anulariam a renda do solo e, obviamente, esta sera
mais elevada para locais proximos das zonas urbanas.

Sobre essas premissas, Thunen desenvolveu um sistema de localizacdo agricola
6tima, sugerindo tipos de produtos que deveriam ser produzidos em cada zona, baseados
na otimizacdo das rendas de acessibilidade. Desta forma, produtos que exigiriam grandes
quantidades de terras, como cereais, deveriam ser produzidos em areas mais distantes,
onde os valores das terras sdo menores. Produtos como hortalicas, por sua vez, que exigem
menores areas, poderiam estar mais proximos dos centros de consumo - as cidades.

A grande contribui¢cdo de Von Thunen foi demonstrar que a renda da terra tem
como medida o beneficio que se espera obter do uso de uma determinada faixa do solo. E
que esse beneficio esta relacionado diretamente com as vantagens competitivas que uma
localizacdo tem sobre outra, ou seja, parte do principio de que a urbanizacdo € um
fendmeno econdmico e como tal se orienta pela lei do mercado da oferta e da procura por
espacos.

O modelo de renda do uso do solo de Thunen foi aplicado exclusivamente ao solo
agricola, embora relacionado diretamente ao centro de consumo, que é a cidade. Como
contribuicdo aos estudos urbanisticos, basta substituir o centro de consumo pelo centro da
cidade e o uso do solo agricola pelo uso urbano - habitacdo e atividades econdmicas - para
ter-se um modelo aplicavel, embora bastante restrito, aos estudos econémicos das cidades.

Como o centro das cidades € o ponto maximo de convergéncia das linhas de
transportes e mais acessivel para a populacdo como um todo e especificamente para 0s
consumidores, € o local urbano que oferece potencial maximo de mercado (ARANHA;
FIGOLI, 2001). A competicdo por esses espacos centrais privilegiados de localizacao faz
com que nessas areas 0s custos de uso e ocupacdo do solo aumentem. Como consequéncia,
geralmente esses locais sdo ocupados com 0s agentes mais capazes economicamente de
usufruir desses pontos, ocasionando, desta forma, melhor utilizacdo do espago urbano
central em termos econdmicos. As atividades terciarias, especificamente o varejo, sdo as
que mais precisam desfrutar este espago, por terem grande necessidade de afluxo de
consumidores. Essas atividades, por serem mais aptas, a principio “expulsam” do centro as
industrias e as unidades residenciais.

Aranha e Figoli (2001) esclarecem que esse modelo se reproduz entre as diferentes
atividades varejistas presentes na area central. Assim, estruturas varejistas que necessitam
de maiores espagos para comercializarem seus produtos, como loja de mdéveis, ficam mais

afastadas, em areas teoricamente mais baratas. J& outros comércios, como joalheria, que
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além de trabalhar com mercadoria de valor mais alto necessitam de menores espagos,

competiriam por terrenos mais centrais.

2.1.2 A teoria do lugar central de Walter Christaller

As formulagBes desenvolvidas pelo gedgrafo alem@o Walter Christaller, em 1933, e
posteriormente pelo economista e também alemdo, August Losch, ficaram conhecidas
como teoria do lugar central (TLC).

Seus trabalhos constituem uma teoria que busca relacionar 0s agentes que geram o
crescimento dos centros urbanos dentro de um sistema econdmico regional e nacional
integrado. A teoria de Christaller, especificamente, descreve o tamanho e a distribui¢do dos
centros comerciais num sistema urbano. Segundo Christaller, a funcéo principal de uma
cidade ¢ servir de lugar central, proporcionando bens e servigos ao espaco que a rodeia.
Para tal a teoria, propde certas circunstancias idealizadas, como espagos homogéneos,
custos de transportes uniformes, distribui¢cdo uniforme de consumidores e que estes fagam
suas compras na localizagdo mais proxima onde estd o produto desejado. Propde, ainda,
que tanto consumidores como vendedores tomam suas decisbes de compra e venda
tendendo a maximizar suas utilidades.

O modelo hipotético de crescimento urbano proposto pela TLC considera que o
comércio ndo se distribui de forma aleatoria nas cidades, mas sim buscando se
estabelecerem em locais de maxima acessibilidade. E que essas localizacbes dependerdo
das disposigdes espaciais residenciais e do acesso a essas areas.

Para Christaller, duas concepc¢des sdo fundamentais para a determinagdo das
atividades e dos fatores que influem no tamanho e na distribuicdo delas dentro dos
mercados. Sdo elas a “area de influéncia” ou “amplitude” de um bem e o “limiar” do
produto.

A érea de influéncia ou amplitude de um bem é a distancia méxima que 0s
consumidores estdo dispostos a percorrer para adquirir um bem. Implicitamente, esta
definicdo remete a um carater econdémico essencial para a teoria, relativo aos gastos
monetarios com o deslocamento. Assim, Christaller estabelece que, devido aos gastos com

transporte, a demanda por um determinado produto é inversamente proporcional a
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distancia que o consumidor tem que percorrer para adquiri-lo. E determina que a partir de
certa distancia a demanda é nula.

Quanto ao limiar do produto, Christaller o define como o nivel minimo requerido
para justificar o ponto de venda. Portanto, limiar do produto é o raio minimo de captagdo
suficiente para viabilizar a disponibilidade de uma mercadoria. E o volume minimo de
negocios necessarios para que um estabelecimento que comercializa apenas um tipo de
produto seja economicamente viavel. Esse limiar varia de acordo com o produto
comercializado. Para que ocorra a comercializagdo, a amplitude do bem deve ser maior que
o limiar. E em todo mercado a oferta de bens com baixo limiar e baixa amplitude €
abundante, da mesma forma que sdo escassas as ofertas de bens de alto limiar e alta
amplitude.

O principio de organizacdo espacial proposto por Christaller conduz a uma
estrutura triangular equiespacados onde cada ofertante estara no centro de uma area de
influéncia em forma de hexagonos regulares, cuja amplitude reflete o nivel do bem. Assim
se constréi uma estrutura hierarquizada entre os diversos centros, que reflete o principio da

area de mercado de cada um (FIG. 1)

2%
92e

FIGURA 1 - Modelo de Christaller apresentado em etapas e que demonstra a

hierarquia espacial dos lugares centrais.

Fonte: Carrasco (2003).

O modelo de Cristaller, embora baseado em suposi¢fes, tem o0 mérito de

demonstrar a interdependéncia existente entre as diversas atividades que compfem o
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urbano, bem como entre as cidades e regido que as rodeiam. A teoria dos lugares centrais
de Walter Cristaller especifica condigdes para a compreensdo do fenémeno do crescimento
urbano e explica ao mesmo tempo a evolucdo das hierarquias espaciais das cidades. Pela
grande contribuicdo de seus estudos, atualmente se torna dificil constituir uma avaliag¢do
urbana sem se levar em conta a funcéo das cidades como provedoras de bens e servicos e a

relacdo de interdependéncia das atividades econdmicas e sociais.
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3 O ESTUDO DAS CIDADES

A conceituagdo das cidades se faz necessaria neste momento pela sua importancia
como principal local da existéncia humana nos dias atuais. Para Aydalot’ et al. (1976)
apud por Garnier (1997), as cidades sdo os centros de exercicio das fungdes sociais —
cultura, valor, protecdo do individuo. E o local funcional de um sistema econémico e de
exercicio de poder de uma burguesia. Para Garnier (1997), a cidade € a0 mesmo tempo
sujeito e objeto. Como objeto, atrai e acolhe habitantes, fornecendo-lhes a maior parte de
tudo de que necessitam, facilitando contatos e maximizando resultados. Como sujeito, pelo
seu proprio poder e influéncia que exerce, pode transformar pouco a pouco o0s habitantes,
modificando seus habitos e alterando seus desejos e suas necessidades. Se 0 homem usa e
molda a cidade, a reciproca se faz totalmente verdadeira.

Garnier (1997) cita trés motivos possiveis do surgimento de cidades: econémico
(caso da maioria das cidades e também de Montes Claros); politico (o maior exemplo é a
capital federal, Brasilia); defensivos (Fortaleza). Desta maneira, cada cidade encontra-se
marcada desde sua origem pela forma como surgiu.

Para os marxistas, o surgimento das cidades pelo motivo econémico coincide com
0 progresso da divisdo do trabalho e da especializagdo dos artesdos. Posteriormente, 0s
comerciantes progressivamente tomam o controle da producgéo, o sistema de transporte
evolui, os principais entroncamentos rodoviarios, portos e lugares de contatos privilegiados
reinem todos 0s que se aproveitam das trocas, aumentam-se as opera¢Ges comerciais. Aos
comerciantes juntam-se nobres proprietarios de recursos que disponibilizam capitais e
incrementam o setor produtivo. A elevacdo do numero de habitantes conduz a criagdo de
novos servicos que sao disponibilizados para a populacdo. Assim, pela via comercial,
como numa bola de neve, as cidades nascem e se desenvolvem. Outras sdo transformadas
por uma forma distinta de desenvolvimento econdmico: a atividade industrial,
originalmente surgida na Inglaterra ap6s a Revolucdo Industrial, por volta de 1780. A
Revolucéo substituiu o trabalho artesanal pela manufatura, o artesdo pelo operario, criando

e transformando vérias cidades ao longo dos séculos. O capitalismo reforca-se, a

! AYDALOT, Ph.; DECOSTER, E. ; HENRARD, J. Critique de I"économie urbaine, n. 11, 1976.
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tecnologia avanca, a planta urbana se transforma. Modernas cidades nasceram e cresceram
impulsionadas por esse motor de desenvolvimento.

Um outro fator do surgimento de novas cidades se da por motivos politicos. Nossa
capital federal — Brasilia, por exemplo, origina-se de uma determinagdo politica do
Presidente Juscelino, que desejava ocupar a quase deserta regido do centro-oeste brasileiro,
numa clara mistura de necessidade politica com estratégia social-econdmica. E importante
ressaltar, entretanto, que decisdo politica para construcdo de cidades ndo é exclusividade
do Brasil. Diversos centros urbanos, como Ancara na Turquia, Camberra na Australia,
Abuja na Nigéria, foram projetadas a partir de desejos politicos para criagdo de capitais em
seus paises. Tal concepcdo corresponde a uma necessidade moderna do homem de
construir cidades onde os elementos integrantes do urbano possam interagir de maneira
harmoniosa e pratica, levando, desta maneira, melhor qualidade de vida aos habitantes
(GARNIER, 1997).

Finalmente, como terceiro elemento condicionante para o surgimento de cidades,
tem-se, de acordo com Garnier (1997), a situacdo em que elas sdo fundadas com fins
defensivos. Com finalidade maior estratégica, muitas sdo criadas em locais de importancia
militar. Desenvolvem-se apesar da caracteristica econémica ndo representar, a principio, a
forca maior de seu surgimento ou mesmo quando o motivo que a fez surgir cesse. No

Brasil, um bom exemplo seria Fortaleza, capital do Ceara.

3.1 A estruturagéo interna das cidades

Segundo Garnier (1997), ndo é consensual a explicacdo das razbes da formacédo e
estruturacdo das cidades, entretanto, é incontestavel sua importancia atual no processo de
desenvolvimento humano. Além de a cidade ser o principal local de moradia, de
concentracdo do mercado consumidor, industrial e comercial, nela se concentra a grande
maioria dos problemas contemporaneos da humanidade. E indiscutivel, também, o fato de
as cidades serem um organismo dindmico em constante mutacdo, tendendo a se
desenvolver de maneira desigual, segundo suas proprias peculiaridades econdmicas,
sociais e histdricas.

Contudo, mesmo a organizagdo do espaco urbano ndo ocorrendo de maneira
homogénea, trés aspectos comuns sdo encontrados em todas elas: um agrupamento de

atividades terciarias; um conjunto de empresas de producdo; e areas destinadas a habitacéo
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(GARNIER, 1997). Essa regularidade de formacdo do entorno urbano permitiu o
surgimento de trabalhos sobre localizacdo e distribuicdo social que almejavam a
elaboracdo de um modelo de estruturacdo urbana aplicavel a maioria das cidades.

Entre esses estudos, destacam-se: os trabalhos realizados por E. W. Burgess (1923,
apud CARRASCO, 2003), com sua proposta conhecida como “a teoria das &reas
concéntricas”; a “teoria dos setores radiais”, de Homer Hoyt; e o0 modelo dos “nucleos
multiplos” de Chauncy Harris e Edward Ullman. Em comum, os trés modelos analisam as
forgas sociais dentro de um sistema de mercado com o intuito de determinar os aspectos

econdmicos e sociais que moldam a estrutura fisica dos centros urbanos tradicionais.

3.1.1 O modelo concéntrico de Burgess

O modelo de crescimento urbano desenvolvido por Burgess, em 1929, conhecido
como “modelo concéntrico de Burgess”, se expressa basicamente por meio das relacdes de
dominacgdes econOmicas estabelecidas entre as diferentes classes sociais e as atividades
econbmicas que competem entre si por localizagbes urbanas mais vantajosas. Retoma
alguns principios da zonificacdo das atividades agrarias estabelecidas por Von Thunen,
tendo como parametro a cidade norte-americana de Chicago.

Burgess considerou o centro comercial como a area principal da cidade, onde
coexistem a vida social, financeira, comercial e politica. A partir desse ponto central, a
expansdo se da em anéis concéntricos de sucessivas zonas, cada uma delas correspondendo
a uma atividade bem definida. O primeiro ponto, central, correspondente ao centro
comercial de negocios, coragdo da atividade comercial, administrativa e convergéncia dos
transportes. Circundando esse primeiro anel, aparece uma segunda area, chamada zona de
transicdo, que corresponde a uma regido de uso complexo do solo, porem degradada.
Circundando esse segundo anel tém-se, sucessivamente: zona residencial operaria, onde
moram 0s trabalhadores que desejam permanecer proximos dos seus trabalhos; a zona
residencial burguesa, constituida por pessoas de melhor poder aquisitivo; e, finalmente,

uma area extensa correspondente ao local de moradia de emigrantes.
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CbB

Zona Industrial
Zona de transicdo
Zona residencial operéaria

Zona residencial burguesa

Suburbio

FIGURA 2 — Modelo concéntrico de Burgess.

Fonte: Carrasco (2003).

Burgess relata que o processo natural de crescimento urbano se da a partir do
processo social conhecido como invasdo-sucessdo, no qual, durante o crescimento
econémico da cidade, ocorre excessiva ocupacdo de cada area anelar, fazendo com que
uma passe a invadir o anel imediatamente exterior. A velocidade dessa expansdo esta
relacionada com o crescimento econémico da cidade, as migragdes e a densidade de
ocupacao e uso do espaco.

O modelo de Burgess relaciona a estrutura urbana com os custos financeiros do
deslocamento até o centro. Desta maneira, o valor de um imdvel oscilard em fungdo da
distancia e das facilidades de acesso ao centro da cidade. Para Burgess, quanto maior a
proximidade com o centro, mais alto sera o preco a pagar pelo uso do solo.

As criticas ao modelo de Burgess remetem, basicamente, ao fato de o crescimento
urbano ndo ocorrer homogeneamente segundo uma superficie anelar a partir do centro,
conforme seu modelo propde. Para os criticos, o crescimento das cidades ocorre seguindo
uma tendéncia de ocupacdo desigual em diferentes partes da cidade, existindo quase
sempre mais de um ponto focal de crescimento. Por outro lado, 0 modelo concéntrico de
Burgess tem como mérito a tentativa de entender e interpretar as forcas sociais e

econdmicas que organizam a estrutura interna das cidades.
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3.1.2 A teoria dos setores radiais: 0 modelo de Homer Hoyt

A teoria do economista Homer Hoyt (1959), conhecida como “teoria dos setores
radiais”, relaciona basicamente a estrutura urbana com os padrées dos imoveis. Assim,
Hoyt defende que diferentes classes sociais tendem a viver em areas distintas da cidade: as
classes altas ocupam os setores mais desejados, onde geralmente se encontram as melhores
estruturas, e as classes mais baixas ocupam o0s entornos das zonas fabris. Embora
apresentando a mesma concepcao de Burgess a respeito da segregacao social observada
nas cidades, Hoyt introduziu dois novos elementos para descrever a estrutura de formacao
urbana: o efeito do crescimento dos valores imobiliarios e as ruas principais de transportes
como determinantes dos padrdes de crescimento das cidades.

Hoyt (1959) traca uma caracteristica do comportamento das atividades residenciais
e explica: a medida que a cidade cresce, as areas que foram anteriormente menos
valorizadas tendem a ser incluidas em zonas de classes mais privilegiadas que, de certa
forma, “expulsam” os moradores antigos que ndo suportariam as pressdes econdmicas de
permanecerem em uma regido economicamente mais elevada. Sendo, a principio, um tipo
de crescimento centrifugo em relacdo ao centro e, posteriormente, determinado por uma
reorganizacdo social, as caracteristicas de crescimento urbano relacionado por Hoyt
(1959) apud por Carrasco (2003) seguem os seguintes padrdes:

e as areas residenciais tendem a se situar ao longo das principais vias de transito de
acesso ao centro, com as residéncias de alto nivel ocupando as areas privilegiadas;

e 0 crescimento urbano ocorre por um processo de substituicdo residencial baseado
nos precos dos imoveis, sendo as residéncias de alto nivel a maior forca propulsora
desse processo e sua influéncia decisiva na orientacdo desse crescimento;

e 0s novos empreendimentos econémicos “empurrardo”, ao longo do tempo, as
residéncias de alto nivel, que tenderdo a seguir em uma mesma direcdo, expandindo
as areas de habitagdes de pessoas de melhores rendas;

e as areas de residéncias de nivel mais baixo ocupardo regides menos valorizadas e

preferencialmente proximas dos locais de trabalho.

A partir dessas concepcdes, 0 modelo radial de Hoyt define zonas dentro da cidade
onde cada qual deva ser associada a uma caracteristica propria. A area central corresponde

ao centro da cidade - local de convergéncia das linhas de transporte e principal area
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comercial da cidade - e ocupa o centro da estrutura e hierarquia urbana. Num segundo
setor, localizam-se as pequenas fabricas com estrutura varejista menor que a encontrada no
centro, situado no extremo oposto as residéncias de alto nivel. Finalmente, uma terceira
area de habitagdes e comércio para pessoas de renda mais baixa, que se encontram longe

das classes médias e altas, mas préximas das areas fabris.

2 Industria pequena Vias principais

3. Classes baixas

| 1 C.B.D. |

4 Classes médias

5. Classes altas

Vias principais

FIGURA 3 - Teoria concéntrica da estrutura urbana, segundo Hoyt,

e sua aplicacdo na cidade de Chicago.
Fonte: Carrasco (2003).

Apesar de mais realista, esse modelo ndo responde a complexidade da ocupacéo de
solos urbanos. As principais criticas a ele sdo que o estudo de Hoyt baseou-se em uma
visdo excessivamente simplificada da estrutura social das cidades e, sobretudo, na

exagerada importancia atribuida a forca de atracdo/repulsdo das habitacdes de alto nivel.

3.1.3 A teoria de nucleos maltiplos: o modelo de Harris e Ullman

O modelo de Harris e Ullman (1945) apud por Carrasco (2003) combina os
modelos de crescimento urbano de Burgess e Hoyt e consiste em descrever o

desenvolvimento das cidades ao redor de varios ndcleos urbanos, contrariando a premissa
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de crescimento em torno de um Gnico local central, o Central Business District (CBD)* A

teoria afirma também que, apesar do surgimento de novos polos comerciais, 0 centro
tradicional permanecera ativo e hierarquicamente superior aos demais nucleos urbanos.
Assim, a principal diferenca entre os modelos de Burgess e Hoyt e a teoria de nucleos
maltiplos de Harris e Ullman é que enquanto aqueles defendem um crescimento urbano
mediante uma progressao espacial a partir de um ponto central, para Harris e Ullman a
expansdo urbana se da através de varios focos de crescimento suplementares ao centro que
tendem a polarizar a estrutura interna das cidades.

A teoria dos nacleos multiplos sugere que a estruturacdo urbana acontece a partir
de diversos ndcleos que atuam concomitantemente, como novos locais de atividades
econémicas complementares ao CBD. Ou seja, a medida que a cidade cresce, podem surgir
novos polos de atracdo comercial que irdo complementar as atividades econdmicas
realizadas no centro tradicional. Pela teoria, 0 nimero e a diversidade dos novos nucleos
variam em cada cidade mas, de maneira geral, quanto maiores forem as cidades, maiores e
mais diversificados serdo os ndcleos. Finalmente, cada novo espaco nuclear proporciona
um novo foco de expansdo urbana residencial e de atividades econémicas que, pela
intensidade de uso e ocupacdo do espaco, bem como pela sua importancia espacial,

definem uma estrutura hierarquizada de atividades econémicas e sociais na cidade.

5. Classes Altas 1. C.B.D

6. Industria pesada 2. Inddstria pequena

7. CBD periférico 3. Residéncia operaria

4. Classes médias

8. Suburbios

9. Industrias médias

FIGURA 4 — Teoria dos nacleos maltiplos: o modelo de Harris E Ulman.

Fonte: Carrasco (2003).

2 A sigla CBD sera usada no texto por se tratar da denominagdo mais usual entre os estudos internacionais
referentes ao tema. VVer mais no subitem. 4.1.
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A estruturacdo urbana é constituida de varios ndcleos centrais, segundo o modelo
proposto por Harris e Ullman, e leva em conta fatores mais realistas que as teorias
concéntricas de Burgess e 0 modelo dos setores radiais de Hoyt. Porém, o modelo de
Harris e Ullman limita-se a uma planificacdo estatica da cidade em determinado momento,
sem fornecer perspectiva do fendbmeno de crescimento e estruturagdo urbana ao longo do
tempo. Assim, apesar de sua originalidade, nao constitui um modelo universalmente
aplicavel.

Em comum, os trés modelos (a teoria concéntrica de Burgess, o0 modelo dos setores
radiais de Hoyt e os ndcleos multiplos de Harris e Ullman) tém o fato de a estruturacdo

urbana estar vinculada a fatores sociais e econémicos das cidades.
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4 PROCESSOS ESPACIAIS URBANOS

Corréa (2001, p.121) afirma que a formacéo urbana é a “expressdo de processos
sociais, a cidade reflete as caracteristicas da sociedade”, quer ela localizada em qualquer
parte do mundo e em qualquer época da histéria humana. Nas metrépoles modernas, em
geral, a organizacdo espacial é reflexo do sistema capitalista de acumulacéo de capital, que
produz movimento social estruturando a formacéo urbana. Essa organizacgao caracteriza-se
pelos diferentes modos de uso da terra: residencial, comercial e industrial, gerando fluxo
de capital, deslocamentos de pessoas aos locais de trabalho e residéncias e ainda
consumidores aos variados pontos de comércio.

Os atores sociais envolvidos nos processos que modelam a estruturacdo do espaco
urbano, como empresarios, empreendedores, investidores, trabalhadores assalariados, ou
seja, as pessoas de um modo geral convivem sob um mesmo espaco, competindo entre si
por necessidades das mais variadas. Tais necessidades divergentes geram, por sua vez,
conflitos que devem e sdo intermediados pelo Estado que, desta maneira, passa a ser
elemento participante dessa estruturacéo.

O processo de deslocamento urbano, principalmente para partes afastadas do
centro, inicialmente de moradores e posteriormente das atividades econdmicas, tem
aumentado sistematicamente desde o inicio do século XX. Pesquisas em diferentes areas
tém tentado explicar os motivos desse deslocamento. Para Lee (2005), as principais causas
sdo: a queda do poder aquisitivo, popularizacdo dos automoveis, vontade das pessoas de
viverem em 4&reas menos povoadas, busca por terrenos mais baratos e segregacdo
socioecondmica. Corréa (2001) classifica 0s processos sociais de organizacdo e
reorganizacdo do espaco em: centralizacdo, descentralizacdo, coesdo, segregacao, invasdo-
sucessdo e inércia.

e Centralizacdo: Schwenk e Cruz (2004, p.292) afirmam que “a centralizacéo € o
efeito da tendéncia dos individuos em confluirem a determinadas localizagdes,
para satisfazer interesses especificos...”. A existéncia de uma area central é fato
comum nas mais diversas cidades do planeta; local de convergéncia do sistema de
transporte e onde se localiza as principais atividades comerciais e de servi¢os. O
processo que resulta na formacdo dessa regido, a centralizacdo, verifica-se a partir

do incremento das relacbes comerciais entre as cidades observadas apds a
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Revolucdo Industrial e advém da necessidade dos elementos econdmicos de
obterem a maximizacdo dos lucros minimizando as deseconomias de transbordo
(CORREA, 2001), tentando se estabelecer o mais proximo possivel dos locais de
carga e descarga, que geralmente ocorria proximo de terminais maritimos e
ferroviarios. O grande nimero de méo-de-obra nesses locais acabava por criar um
fluxo de pessoas nessas areas que, além de criar potenciais consumidores, criava
uma demanda de passageiros que culminava na evolucdo do sistema de transporte
da regido e, por conseguinte, a transformava no foco dos transportes intra-urbanos.
Tal processo gerou uma exacerbada competicdo pelo uso do solo, tanto de
moradores como de empreendedores, buscando uma localizacdo otimizada, onde
somente 0s agentes mais aptos eram capazes de suportar. Entre esses agentes estava
a atividade varejista. Schwenk e Cruz (2004) relatam que as novas tecnologias
oferecem formas de relacionamento que ndo mais necessitam do contato pessoal
para troca de informacdes ou para realizacdo de transacbes econdmicas ou
comerciais. Para elas, o impacto destas novas tecnologias contribuird para o
desaparecimento ou perda parcial de importancia de uma das mais relevantes
caracteristicas das cidades — a centralidade.

Descentralizagdo: historicamente mais recente que a centralizagdo, esse processo
aparece de forma espontanea ou planejada, objetivando diminuir os problemas
gerados pela excessiva centralizacdo, como o aumento dos valores do solo,
congestionamento e elevacdo do custo de transporte e também pela necessidade dos
agentes comerciais de estarem mais préximos do seus consumidores que, com 0
crescimento das cidades, estdo cada vez mais distantes (ver capitulo 5).

Coesdo: geralmente ocorrendo junto com o0s processos de centralizacdo e
descentralizacdo, a coesdo € uma caracteristica observada nas cidades onde um
conjunto de atividades tende a se formar proximas umas das outras, com o objetivo
de facilitar o acesso ou melhorar a atratividade do consumidor para naquela regido.
A consequéncia desse processo é a formagéo de centros especializados, como areas
hospitalares, centros automotivos, regido financeira e ruas especializadas em
determinadas atividades.

Segregacéao: engquanto 0s processos ja descritos estdo mais relacionados a questdo
comercial e econdmica, a segregacdo se verifica em regiGes residenciais e
relaciona-se as questdes sociais. Trata-se de um fendmeno que cria uma tendéncia a

homogeneizacdo social da populacdo habitante de uma area em termos de renda,



33

status, escolaridade, ciclo de vida, idade, entre outros. Assim, & comum
encontrarmos, numa mesma cidade, bairros operarios, bairros de classe média,
favelas e locais de residéncias melhores. Tais disfuncdes estdo relacionadas com a
capacidade que cada grupo tem em pagar pela moradia que ocupa (CORREA,
2001). Na segregacéo, a distribuicdo das residéncias produz diferenciacdo social na
paisagem urbana, onde as caracteristicas socioecondmicas dessa regido
fundamentam o tipo e as caracteristicas das funcfes urbanas que nela se encontram.
Desta forma, regides segregadas tendem a apresentar estruturas sociais, econémicas
e comerciais baseadas nas caracteristicas sociais dos habitantes, tais como: status
profissional, nivel de renda, instrucao, ciclo de vida, entre outros. Assim, podem ser
percebidos bairros com residéncias simples ocupadas por operarios e trabalhadores
assalariados, bairros de classe media e alta com residéncias melhores e os de classe
baixa em favelas.

e Invasdo-Sucessdo: também associada, sobretudo, a questao residencial, a invaséo-
sucessdo ocorre quando uma area habitada por um periodo de tempo, por pessoas
de uma classe social, se véem “invadidas” por pessoas de classe social mais baixa
ou em alguns casos mais altas. Para Schwenk e Cruz (2004), as condices que
iniciam o processo de invasdo-sucessdo incluem: expansdo de uma area urbana
sobre outra; mudancas nas formas de transito; deterioracdo de moradias antigas ou
mudangas no uso do solo; intervencdo publica ou privada que podem atrair ou
expulsar moradores e mudancas nas capacidades de rendas da populacéo.

e Inércia: relaciona-se a existéncia de percepcbes pessoais que fogem a
racionalidade econdmica. Grupos sociais ou comerciais, como pequenas fabricas,
permanecem em determinadas areas mesmo sem uma justificativa econdmica
plausivel. Para Corréa (2001), a inércia pode ser considerada uma deciséo

demorada na relocalizacéo, dependendo da escala de tempo considerada.

4.1 O centro distrital de negécios - CBD

A estruturacdo urbana observada nos paises é caracterizada, de maneira geral, por
uma variedade de padrées no uso do espaco. Conforme afirma Murphy (1971), nas cidades

é notoria a existéncia de regides predominantemente ocupadas com 0s mais variados
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objetivos. Algumas delas sdo dominadas por estabelecimentos comerciais, outras por
empresas industriais, vastas areas residenciais e regides ainda vagas aguardando
desenvolvimento. Tais padrdes de uso em areas maiores determinam o surgimento de
regides que recebem nomes que moldam e caracterizam as cidades.

Uma das regides mais comumente encontradas e conhecidas em todas as cidades e
o centro distrital de negocios, o CBD, no Brasil popularmente conhecido como centro
comercial ou simplesmente centro. Essa denominacdo é reflexo da mais evidente
caracteristica do uso do espaco nessa regido: a presenca quase absoluta de
estabelecimentos comerciais varejistas e prestadores de servicos, como bancos,
estacionamentos, escritorios. O CBD agrupa particularidades que o tornam perfeitamente
identificavel, a qualquer observador, na maioria das cidades contemporaneas. E o espaco
urbano principal de confluéncia das linhas de transportes e regido de grande trafego de
veiculos e pedestres. Tem uma concentracdo de prédios, empresas e escritdrios, muito
poucos espacos vagos e os valores por m® para o uso do solo sdo geralmente os mais
elevados.

Como exposto por Garnier (1997, p.392), “é bem o local onde se relnem as
atividades que dirigem e que relacionam, tal como das que visam a dar a populacédo a
possibilidade de satisfazer as suas mais elevadas exigéncias.” Robertson (1999), em seu
estudo sobre a viabilidade dos centros comerciais em pequenas cidades dos Estados Unidos
(populacdo entre 25 e 50 mil habitantes), esclarece que o centro comercial, na maior parte
dessas cidades, estd localizado onde a cidade se originou e onde se encontram as mais
antigas construcdes e os mais conhecidos locais da comunidade. E completa “... o centro
comercial representa o coracéo e a alma da maioria das cidades” (ROBERTSON, 1999,
p.1).

Atualmente, embora a atividade comercial ocupe a maioria dos espagos no centro,
mudangas ainda ocorrem (CUTHBERT; ANDERSON, 2002; HUY; TSE, 2004,
MURPHY, 1971). E ao mesmo tempo em que setores do centro se deterioram, outros se
rejuvenescem; enquanto alguns tipos de estabelecimentos declinam, outros tendem a se
tornar mais importantes.

As atividades ali desenvolvidas caracterizam a regido, porém, a disposicdo das
atividades no interior desse espaco ndo € uniforme. No CBD existe um ponto central onde
0 espago urbano é o mais caro e onde o fluxo de pedestres e veiculos € mais intenso, o
hipercentro (GARNIER, 1997) ou PLVI (peak land-value intersection) - (MURPHY,

1971). Nesse local, e em suas imediacdes, 0s agentes econdmicos competem entre si para



35

estarem localizados num ponto onde podem extrair um beneficio maximo de afluxo de
consumidores. Dessa forma, 0s agentes mais capazes de pagarem o pre¢o pelo uso desse
espaco obterdo essa vantagem. A partir dai, as atividades econdmicas tendem a diminuir
em direcdo as partes externas do centro.

Para Murphy (1971), a determinagdo do PLVI é bastante fécil, pois na maioria das
cidades esse local é circundado por estruturas comerciais robustas, instituicdes financeiras
e escritdrios, além do intenso fluxo de veiculos e pedestres. O grande problema, para
alguns estudos, refere-se a delimitacdo do fim da area central. Em primeiro lugar, Murphy
(1971) destaca a existéncia de uma faixa e ndo uma linha diviséria da regido central, tal
como formalizado em qualquer mapa oficial das cidades. A partir dessa fundamentacéo,
ele demonstra diversas formas usuais de determinacdo da regido central, que agora sera
abordado brevemente.

e Determinacéao oficial: em seus estudos, Murphy (1971) percebeu que os padrfes
de delimitacdo do centro pelos 6rgaos oficiais seguem um padrdo quase uniforme.
Na maioria das cidades, o centro é delimitado por obstaculos naturais ou artificiais
presentes na cidade: rios, avenidas, linhas férreas, morros, etc. Tal padrdo €
baseado, em sua maioria, por observacGes empiricas e servem bem para a
determinacdo cartografica do uso do espago urbano.

e Delimitacdo baseada na percepcédo: essa definicdo da area central é baseada na
percep¢do que os moradores tém dos limites da regido. Para isto, é utilizado um
mapa e as pessoas sao arguidas sobre as ruas limitrofes do centro. Evidentemente,
existe variacdo nas respostas, mas é possivel, a partir dessa pesquisa, criar uma
faixa ou fronteira que reflita a extensdo do CBD na percepgdo dos préprios
moradores.

e Delimitacéo por volume de negdcios: usado inicialmente num estudo realizado na
Philadelfia, Estados Unidos da América (EUA). Basicamente, essa delimitacdo
baseia-se na determinacdo de um volume de vendas anuais do varejo de um bloco
ou quarteirdo, necessarias para enguadramento dessa area como pertencente a
regido central. Para Murphy (1971), essa metodologia falha principalmente por
levar em consideracdo apenas o comércio varejista, excluindo de seus estudos
importantes atividades do CBD, como bancos e escritorios, embora reconheca a
dificuldade de se compararem os volumes de negocios envolvidos nesses diferentes

tipos de estabelecimentos.
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Delimitacao pela altura dos prédios: outra possibilidade de delimitacdo do CBD
relatada por Murphy (1971) refere-se a altura dos prédios. Segundo ele, em nenhum
outro local da cidade a ocupacdo e uso do solo urbano séo tdo intensos como no
CBD, assim é comum encontrar-se nessa regiao alta concentracdo de prédios. Essa
concentracdo faz com que um observador olhando a cidade de certa distancia
consiga, com boa margem de acerto, determinar o centro. O problema dessa
delimitacdo € que € muito comum verificar-se nas cidades uma continuidade de
construcdes elevadas ocupadas por residéncias ou outras atividades que ndo estdo
localizadas no que poderia ser denominado area central, dando a falsa impresséo de
regido efetivamente pertencente ao CBD, além da subjetividade envolvida no
processo.

Delimitacéao pelo padrdo do emprego: como definido anteriormente, o CBD € um
local de alta concentracéo de atividades econémicas do setor terciario. Desta forma,
sendo possivel conhecer o numero de pessoas trabalhando em escritorios,
comércios e servigos de cada bloco da regido central, poder-se-ia determinar
satisfatoriamente a faixa ou fronteira limite do CBD. Esse local seria onde ndo mais
se verificasse ou fossem tao escassos 0s empregados nesses setores que justificaria
a determinacdo desse ponto como fronteira.

Delimitacdo pelo namero de pedestre e pela intensidade do trafego: a
intensidade do trafego de automoveis e de pedestre pode ser uma maneira de
determinacdo do CBD. Sendo a principio um local de elevado fluxo de automdveis,
principalmente no hipercentro, a determinacdo da regido central pela contagem do
numero de automoveis € bastante incerta e pouco recomendada, pois recentemente
muitas obras tém sido feitas para diminuir o nimero de veiculos que circulam pela
area central, além de politicas privativas desse fluxo, como rodizio de placas,
limitagdo dos espacgos de estacionamento e mesmo proibicdo do trafego nessas
regibes. A contagem do numero de pedestre, por outro lado, é uma forma mais
adequada para essa determinacdo, haja vista que o movimento de pedestres nas ruas
é elemento fundamental para a dindmica do comércio e para a caracteriza¢do do
CBD. Assim, uma condicdo minima de pedestre por uma unidade de distancia
poderia ser usada para determinacdo do limite do centro. A inadequacdo desse
método reside na possibilidade de equivocos na contagem, que pode néo
representar consumidores, mas transeuntes que por diversos motivos podem estar

utilizando daquela via, como trabalhadores de uma fabrica ou estudantes.
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e Valores dos imoveis e uso do solo: conforme exposto, 0 CBD é o local de
potencial maximo de consumo e isto faz com que exista alta competicdo pelo uso
do solo nessa regido pelos agentes econdmicos. Tal competicdo tem como
conseqiiéncia a elevacdo do preco dos imdveis. Como esses valores sao reflexos da
necessidade e do uso propriamente dito, esta metodologia é muito adequada para a
determinacdo da fronteira final do CBD. Esta técnica consiste em estabelecer que a
fronteira final do centro seja onde os imdveis ali localizados tenham valor
percentual minimo pré-definido em relacdo aos imoveis localizados no PLVI, que
tem os valores mais altos por m? do uso do solo urbano (MURPHY, 1971).

e Tipos de estabelecimentos e observagdo: outra maneira simples de determinagéo
do CBD é pela observagédo dos tipos de estabelecimentos. Um observador partindo
do centro e dele se afastando, notara que, a partir de um ponto, 0s estabelecimentos
comerciais comecam a dividir espacos com residéncias, fabricas, estacionamentos
ou outras atividades claramente ndo tipicas de areas centrais. A partir da
delimitagdo de um ponto em cada rua onde isto se faz nitido, pode-se demarcar uma
area pertencente ao CBD. Essa forma de definicdo tem como limitacdo a

subjetividade envolvida na percepcao, que é diferente de pessoa para pessoa.

E importante estabelecer que nem sempre o centro da cidade coincide com o centro
comercial. Muitas cidades de passado mais antigo, com centro original de ruas muitas
vezes estreitas e tortuosas, cercadas por prédios antigos e construgdes historicas séo
geralmente abandonadas em favor de locais mais novos, com melhores estruturas,
facilidade de acesso e mais adaptaveis. Nesses pontos mais antigos, as restricdes impostas
pelos 6rgdos governamentais no desejo de conservar o legado historico de suas cidades
dificultam a modernizacdo dos estabelecimentos. O problema advém da necessidade
imposta pela vida moderna, de continua evolucdo dos estabelecimentos comerciais que nao
devem se tornar obsoletos, pois poderdo ser abandonados e trocados por outros mais
atualizados e que atendam melhor as necessidades dos clientes.

Robertson (1999) afirma que diversas forcas inter-relacionadas tém contribuido
para um fato amplamente observado nas cidades — o declinio do centro. Em seus estudos, o
autor observa que a construcdo de avenidas e a popularizacdo do automdvel levaram a
descentralizacdo de atividades antes quase exclusivas do centro, como cinemas, atividades
varejistas, bancos, teatros, hotéis e agéncias do governo. Uma quantidade crescente de

pessoas ndo mais precisa ir ao centro para satisfacdo de suas necessidades. Os
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investimentos passaram a se concentrar em locais fora da area central onde se desenvolvia
um novo centro comercial. Empresas e atividades diversas deixaram o centro em busca
dessas novas areas, tornando alguns locais do centro cada vez menos necessarios. Com
isto, criou-se um circulo vicioso, pois em locais onde havia poucas empresas, menos
pessoas visitavam. Esses locais tornavam-se entdo desinteressantes para a atividade
varejista, eram abandonados e muitas vezes transformavam-se em um locais degradados e
perigosos.

Atualmente, muitas prefeituras tém analisado e implantado projetos de revitalizagao
da regido central. Esses projetos visam a resgatar a atividade comercial, facilitar o fluxo de
automoveis e consumidores, recuperar prédios degradados e diminuir a criminalidade de

regibes abandonadas.

4.2 A atividade varejista

A dindmica do mercado consumidor compreende uma serie de agfes que
possibilitam a chegada do artigo comercializado do produtor ao consumidor final. Nessa
cadeia de distribuicdo, a atividade varejista exerce funcdo de grande importancia como
facilitador desse processo, facilmente percebida em qualquer parte do mundo onde,
atualmente, a qualquer hora do dia ou da noite é possivel encontrar algum estabelecimento
disponibilizando diversos tipos de produtos para a satisfagdo das mais variadas
necessidades de consumo. A importancia do varejo é evidenciada por Cobra (1997, p.257),
qguando afirma que “a venda direta do produtor ao consumidor € onerosa € nem sempre
possivel”, o que demonstra que, até entdo, o varejo, de maneira geral, é a atividade
econdémica mais adequada para a disponibilidade do produto ao consumidor final.

Para Cobra (1997), além de captar importantes informacgdes junto ao mercado
consumidor devido ao contato direto com os clientes, a fungdo varejista engloba, afora a
oferta de um produto, uma série de a¢Bes que agregam valor & mercadoria. Sdo diversos
servicos necessarios a conquista e fidelizacdo dos clientes, como a orientacdo adequada de
compra, garantia de satisfacéo, entrega e assisténcia pds-venda. Assim, avaliar tendéncias,
identificar comportamentos de compra, facilitar, encantar e cativar os clientes e

principalmente se adaptar as rapidas mudancas do mercado fazem parte do cotidiano das
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escolhas estratégicas dos empresarios que buscam se destacar no seu ramo de atividade.
Essa tendéncia de oferta de um mix de servico que agregue valor a mercadoria se faz
necessaria devido a pouca margem de diferenciacdo em relacdo ao preco final do produto
ofertado entre diversos lojistas concorrentes.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2006), a atividade
varejista € definida como uma empresa que comercializa produtos novos ou usados
destinados preponderantemente as pessoas fisicas, para consumo pessoal ou doméstico,
independentemente da natureza e quantidade vendida. Desta forma, pode-se considerar que
0 empreendimento varejista consiste em atividades de venda de produtos
predominantemente ao consumidor final.

Lepsch e Toledo (1998) definem a atividade varejista como um elo intermediario
de distribuicdo na cadeia de producdo, comercializando produtos manufaturados pelo setor
industrial para o consumidor final, agregando-lhes valor por intermédio de servicos de
distribuicdo. Geralmente a atividade varejista esta associada a imagem de uma loja, porém
0 varejo pode ser efetuado fora de uma unidade local, pelo telefone, pelo correio, por meio
eletronico e até na propria residéncia do consumidor, sendo esta uma tendéncia com
perspectivas de crescimento (Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social -
BNDES, 2005).

Para Kotler (2000), quando uma fabrica ou atacadista vende diretamente ao
consumidor final, ele esta exercendo a atividade de varejo, sendo que as formas pelas quais
0s produtos estdo sendo oferecidos pouco importam. Entretanto, embora estejam
desempenhando a atividade de varejo, ndo sdo considerados varejistas por nao terem nessa
atividade sua principal fonte de receita (PARENTE, 2000).
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FIGURA 5 — Cadeia produtiva de produtos manufaturados.

Fonte: Sebrae (2005).

4.2.1 Caracteristicas gerais do varejo

e O comércio varejista engloba fungbes classicas de operacdo comercial: procura,

selecdo e aquisicdo de mercadorias, distribui¢do, comercializacao e entrega.

e Grande provedor de méo-de-obra tradicionalmente menos qualificada do que no

setor industrial, caracterizada pela alta rotatividade e por remuneracdo mais baixa

se comparada a da industria.
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Alta necessidade de rotatividade nos estoques e onde a sazonalidade da demanda é
bastante significativa, refletindo nas estratégias de planejamento administrativos e
marketing dos lojistas.

Setor bastante sensivel as politicas econdémicas. O volume de vendas responde de
maneira rapida as alteracfes das politicas macroeconémicas e nos indicadores de
renda dos consumidores, tais como elevacdo do salario minimo, restituicdo do
imposto de renda, 13° e outros.

A oferta de crediario é fundamental para o incremento das vendas. Préatica bastante
utilizada nesse setor, € mais facilmente percebida em produtos de valor mais alto,
como geladeiras, fogdes, moveis e eletrodomésticos. A venda financiada, ao
mesmo tempo em que potencializa negocios, diferencia servigcos prestados. Requer,
entretanto, empresas financeiramente solidas e juridicamente apoiadas devido ao

risco de inadimpléncia e posterior necessidade de cobranca.

Kotler e Armstrong (1993, p.276) destacam que “novas formas de varejo irao

continuar a surgir para atender a novas necessidades dos clientes e novas situagdes. Mas

o ciclo de vida das novas formas de varejo estd se tornando mais reduzido™. Isto

determina que os varejistas que desejam permanéncia no mercado devem conduzir seus

negocios com a continua adaptacdo, tendo foco nas constantes e rapidas mudangas no

estilo de vida e habitos de consumo dos clientes, percebendo suas necessidades e

oferecendo seus produtos na forma, lugar e momentos em que estes desejam.

4.2.2 Principais tendéncias do comércio varejista brasileiro

Ainda que desenvolver previsdes sobre esse dindmico universo varejista, que tanto

se altera, tentando se adequar as rapidas mudancas no comportamento humano, algumas

evidéncias mostram tendéncias do mercado relacionadas ao universo varejista. Entre elas,

adota-se 0 que, segundo o BNDES (2005), sdo as principais tendéncias do comércio

varejista no Brasil para 0s proximos anos:

Convergéncia de formatos e aumento da concorréncia.

Valorizagao da supply chain (relacionamento entre fornecedores e lojistas).
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Padronizagéo de procedimentos de operacgéo entre fornecedores e clientes.
Avanco da tecnologia da informacao.

Definicdo e reformulacdo do mix de gerenciamento de marcas e reforco de imagens
pela forca de marketing.

Mais automacéo comercial.

Busca de eficiéncia operacional com reducéo de custos.
Reposicionamento estratégico e foco em negocios centrais.

Crescimento de canais alternativos de vendas (telefone, internet e outros).
Diferenciacdo baseada em qualidade e criatividade dos servicos.
Modernizacéo e profissionalizagdo do gerenciamento.

Ampliacdo dos formatos de créditos oferecidos aos clientes.

Enfase em melhor gesto e treinamento de recursos humanos.

Margens de lucro com tendéncias de queda.

Otimizacéo da area de vendas.

Aumento do nivel de exigéncia do consumidor.
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5 0 PROCESSO DE DESCENTRALIZACAO VAREJISTA

5.1 Descentralizacdo do espaco urbano

Os enfoques de formacdo dos lugares centrais efetuados por Christaller e Thunen e
expostos no capitulo 2 deste trabalho foram desenvolvidos antes da popularizacdo do
automovel. Este trouxe como efeito uma capacidade de movimentacdo muito grande dos
individuos, possibilitando as pessoas habitarem em locais afastados do principal local de
abastecimento de suprimento, a area central. Como conseqiiéncia dessa capacidade de
mobilizacdo, as areas mais baratas de ocupacédo do solo, geralmente as mais afastadas do
CBD, sdo cada vez mais procuradas, ocorrendo, assim, a expansdo das cidades. Essa
disseminacdo do uso do automdvel também trouxe um problema ao centro comercial, que é
o grande fluxo de circulacdo diaria de veiculos tornando a jornada até o centro mais dificil
e demorada devido aos constantes engarrafamentos e a dificuldade em estacionar.

Alguns estudiosos ja verificaram esse aspecto (BOWDEN; CASSADY, 1941,
HOYT, 1959; COLBY, 1933; HUI; TSE, 2004; LARSEN, 2005; WELTVREDEN;
AZTEMA; FRENKEN, 2005). Hoyt (1959), especificamente, analisou as caracteristicas
dos shoppings centers dos EUA e Canada e verificou que apds a Segunda Guerra Mundial
a popularizacdo do uso dos automdveis nesses paises causou um paradoxo, O carro
facilitando o acesso aos lugares, mas o excesso de veiculos atrapalhando o fluxo,
principalmente ao centro, devido aos engarrafamentos constantes e a dificuldade em
estacionar. Tal situacdo impde uma reestruturagdo no varejo que antes quase totalmente
localizado no CBD comeca a se descentralizar. No futuro, conclui Hoyt (1959), assim
como no passado, os meios de transporte dos consumidores, sua facilidade de acesso e
estacionamento serdo fatores fundamentais para a localizagéo das empresas.

Proudfoot (1937), um dos pioneiros nessa area, constatou o fendmeno da
descentralizacdo do varejo em seus estudos efetuados nas cidades de Chicago,
Philadelphia, Cleveland, Atlanta, New York e Baltimore e prop0s uma classificacdo dos
tipos de estruturas comerciais presentes nessas cidades, que se verificavam caracteristicas

comuns:
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Distrito Central de Negdcios (Central Business District): a area urbana onde se
verifica a maior concentracdo de estruturas comerciais da cidade, local de grande
fluxo de pedestres e automoveis, alta concentracdo de prédios, estabelecimentos
governamentais e de servicos. Local de atracdo de consumidores de todas as partes
da cidade. Enfrenta, entretanto, problemas pelo extremo trafego de veiculos,
principalmente em dias Uteis e particularmente durante os horarios de inicio e fim
de expediente, conhecido como *“hora do rush”. Tais inconvenientes de
congestionamento, perda de tempo e dinheiro tém favorecido o aparecimento de
estruturas comerciais fora do eixo central.

Centro Periférico de Negocios (Outlying Business Center): representa, reservadas
as devidas proporcGes, a mesma estrutura caracteristica do CBD. Embora néo atraia
consumidores de todas as partes da cidade, eles recebem clientes de areas distantes
que usufruem de um sistema de transporte mais adequado, com menos
engarrafamentos e mais vagas disponiveis para estacionamento. Em termos de
volume de negdcios, s6 é menor do que o CBD.

Eixos Principais de Negdcios (Principal Business Thorougfare): caracterizado
pela co-existéncia de uma faixa comercial em uma avenida de grande
movimentacao, localizada geralmente entre regides residenciais e comerciais como
0 CBD, ¢ dependente do fluxo de veiculos que trafegam em direcao a essas regides
e pouco interfere nessa massa de veiculos. Essa regido prospera devido a atracao
que exerce nessa massa de consumidores que atravessam a area e conseguem
facilidade de transporte e estacionamento.

Rua de Comércio de Bairro (Neighborhood Business Street): em sua maioria atrai
consumidores de areas proximas. Composto principalmente de estruturas varejistas
de conveniéncia como: drogarias, agougue, mercearias e mercado de frutas e
verduras. Localizada em ruas importantes de regides residenciais, depende
principalmente desses consumidores para prosperarem.

Grupo de Lojas Isoladas (Isolated Store Cluster): essa area comercial divide o
espaco com residéncias que ocupam a maior parte do espago e que tém em seus

moradores seus principais consumidores.
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Todas essas estruturas referendadas por Proudfoot (1937) demonstram uma
realidade comum as grandes cidades, que é a formacgéo de areas comerciais fora do eixo
central, e reforcam a necessidade de estudos do fenémeno da descentralizacéo do varejo.

A determinacdo da &rea correspondente ao centro comercial ou CBD é fundamental
para o estudo proposto. Correndo o risco de redundancia, o presente trabalho devera iniciar
com a determinacdo de onde comeca o centro. Para Murphy (1972), o marco inicial do
CBD ¢ o local de cruzamento vidrio onde o solo urbano é o mais caro da cidade,
denominado PLVI (Peak Land Value Intersection), onde também se encontra uma grande
variedade de empresas varejistas e onde o fluxo de pedestre é o mais numeroso. Para 0
autor, esse local e suas imediagbes conhecidos como centro Obvio é de facil
reconhecimento. A maior dificuldade, entretanto se encontra na determinacdo de onde
termina o centro. Murphy (1972) afirma que quando um observador encontra-se no PLVI e
inicia uma caminhada afastando-se deste, ele comeca a notar mudancas, tais como centros
especializados e surgimento de moradias, e logo percebe que a mudanga ocorre
gradualmente, inexistindo uma linha determinante do fim da area central, mas sim uma
zona de transicdo. Nessa faixa final ou fronteira de transicdo coexistem moradias e
empresas tipicamente de baixa qualidade cuja area tem valor comercial artificialmente
elevado e em varios casos incapazes de sustentar atividades prosperas (ver mais
detalhadamente sobre o0 CBD no subitem 4.1).

Berry (1971) realizou um estudo bastante semelhante ao de Proudfoot (1937),
propondo um modelo de andlise da organizacdo do espagco comercial. Estabeleceu trés
principais categorias de negocios — centrais, de eixos e areas especializadas — e determinou
que existem faixas ou zonas comerciais hierarquicamente superiores a outras. Em seu
trabalho sobre a estrutura comercial das cidades americanas, concluiu que esses
componentes sdo, entre outros, os resultados do crescimento recente das cidades, da
facilidade de locomocdo dos consumidores e das mudancas nas caracteristicas do
consumo: a) centros comerciais hierarquizados; b) eixos comerciais; areas comerciais
especializadas.

A primeira categoria - centro comercial - sdo as estruturas comerciais mais comuns
encontradas nas cidades e se expandem por todo o mapa urbano e dividem-se em cinco
niveis em ordem crescente de importancia:

e Lojade conveniéncia local.
e Lojas comerciais de bairro.

e Centro comercial comunitario.
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e Centro de compras regional.

e CBD metropolitano.

O primeiro nivel, hierarquicamente inferior, corresponde aos comércios de
conveniéncia do tipo drogarias e mercearias e atende principalmente a populacéo proxima
a eles. Ao segundo nivel acrescentam-se pequenos supermercados, lavanderias, lojas de
beleza e pequenos restaurantes. No centro comunitario, encontram-se lojas de roupas,
confeitarias, joalherias, floricultura e correios, com possibilidade inclusive do
aparecimento de bancos. No quarto nivel, verificam-se discoteca, lojas de brinquedos,
fotografias e sapataria, além dos outros comércios citados. Finalmente, no ultimo nivel,
hierarquicamente superior, esta a mais completa estrutura comercial da cidade, o CBD.

Tais centros podem ou ndo ser planejados, sendo ndo planejados na maioria das
cidades. Essas estruturas se formam em intersecdes importantes de ruas e avenidas,
expandindo-se a partir dai e cada estabelecimento tenta se localizar de forma a maximizar
0 numero de consumidores, buscando, entretanto, utilizar a menor &rea possivel para
suportar a demanda. Segundo Berry (1971), existe ainda uma pressdo na formacdo de
centros comerciais, pois as caracteristicas de consumo da populagcdo demonstram que 0s
consumidores tendem a buscar a otimizacdo de suas necessidades em locais onde
acreditam encontrar a maior variedade de ofertas para, assim, comparar com mais
facilidade precos e qualidade.

Aranha e Figoli (2001) compartilham com Berry (1971) e acrescentam que para o
comprador tal sistema o privilegia, pois reduz o risco causado pela desinformacdo, que
seria maior em centros isolados onde ele ndo pudesse comparar. Para o fornecedor, 0
beneficio da aglomeracdo de comércios e a maior competicdo existente sao compensados
pelo maior afluxo de consumidores a esses locais. A hierarquia desses centros resulta de:

a) as diferentes caracteristicas de inser¢cdo no mercado de cada ramo de atividade e
necessidades de demanda suficientes para viabilizar a disponibilidade de uma
mercadoria,;

b) freqiiéncia de consumo. Produtos com mais freqiiéncia de consumo sdo geralmente
ofertados em centros hierarquicamente inferiores (comércio de conveniéncia), ja
produtos com baixas freqiiéncias de consumo sdo encontrados em nucleos

comerciais mais importantes, sendo o0 CBD o mais alto nivel.
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A segunda categoria - eixos comerciais - compreende funcdes como postos de
combustiveis, distribuidoras de géas liquefeito de petroleo, fast-food e hotéis. Sdo estruturas
comerciais normalmente localizadas em faixas ao longo de avenidas de grande fluxo de
automoveis e se aproveitam desse fluxo sem, entretanto, influencid-lo. Berry (1971)
também relaciona empresas que pela necessidade de espaco funcionam melhor fora da area
comercial central. S&o empresas como supermercados, equipamento para escritorios,
acessorios e servicos para carros, etc. Por serem ofertantes de materiais de consumo, €é
fundamental que esses estabelecimentos se localizem em locais de facil acesso. Como
ultima estrutura comercial urbana abarcada nos estudos de Berry (1971), encontram-se 0s
centros especializados, como concessionarias de automdveis, empresas de venda de carros

usados, areas hospitalares e centros médicos.

Centros Comerciais

Mercados exéticos

Auto-estrada

Planejados ou espontaneos Eixos Areas especializadas
Rua tradicional .~ Mercado de automoveis
de compra Ir
Local i_ Distritos gréaficos
: - Artéria urbana [~ |
Bairro <« L |y
_ S A I i Distrito de
comunidade I Novo eixo | _J || Entretenimento
Regional <+ 1{- suburbano : |
' |
I
I
}

?

gl
I
CDB metropolitano 4—'—i +
|
L

__________________ T Distritos de moveis

~ Centros médicos

FIGURA 6 - Esquema de Berry sobre a estrutura comercial e de negécios.

Fonte: Berry (1971, p.362) — Tradugéao nossa.

O esquema sobre a estrutura comercial apresentada na FIG. 6 € composto de trés

principais categorias de negdcios relatadas por Berry (1971) em suas pesquisas nas cidades
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norte-americanas: centros comerciais (planejados ou nédo), eixos comerciais e areas
especializadas. As sucessivas caixas apresentadas na estrutura “centros comercias” indicam
a hierarquia dos centros comercias urbanos, sendo o CBD metropolitano o mais
importante. Na segunda coluna, “eixos”, sdo demonstradas quatro faixas comerciais onde
comumente sdo encontrados empreendimentos varejistas: rua tradicional de compra, artéria
urbana, novo eixo suburbano onde existem concentracdes de lanchonetes, drogarias e
servigos do tipo drive-in (estabelecimentos onde o consumidor adquire o produto ou
servigo permanecendo dentro dos carros) e auto-estrada. Finalmente, a terceira categoria,
“areas especializadas”, sdo aglomerados comerciais que oferecem produtos ou servigos
similares entre si. As linhas tracejadas e continuas servem para demonstrar onde
geralmente sdo encontrados os servi¢os ou produtos ofertados, podendo ser nos centros,
nos eixos e alguns em ambos.

O modelo proposto por Berry (1971) serviu de base a diversos estudos, porém ele
proprio alerta que a construcdo de modelos ou padrdes de formacdo de estruturas
comerciais é bastante dificil, dado o grau de complexidade envolvida, pois se verifica
constante mudanca nas caracteristicas culturais e de consumo da popula¢do, bem como
oscilagdes no padrdo de vida das pessoas. O comércio, por sua vez, sempre tenta se ajustar
a essas mudancas buscando alternativas que otimizem suas vendas e minimizem seus

custos. Essas mudancas acabam por reconfigurar os modelos anteriormente desenvolvidos.

5.2 Descentralizacdo da atividade varejista

E consenso entre os estudiosos a existéncia de um centro comercial em todas as
cidades. Essa area resulta do processo de centralizacdo, indubitavelmente uma
conseqiiéncia do sistema econdmico capitalista. O fendmeno da centralizacdo €
conseqiiéncia direta da maior interacdo das cidades com o mundo exterior verificado a
partir da Revolugdo Industrial. Tradicionalmente, esse centro agrupa caracteristicas
comuns que o tornam perfeitamente identificavel. E a parte central da cidade, pelo menos
em termos de acesso, tem geralmente a maior concentracdo de prédios, comercios,
escritérios, é local de alta concentracdo de negdcios, intensa movimentacdo de pessoas e

automoveis, de geracdo de empregos e rendas, além de ter os mais altos valores
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imobiliarios da cidade e seus espacos serem ocupados, na maior parte, por empresas
ofertantes de bens e servigcos (MURPHY, 1971).

Entretanto, pouca atencdo tem sido dada ao uso do espaco urbano relativo aos
propositos do varejo bem como sua estrutura e funcionamento em relacdo a cidade (LEE,
2005; PROUDFOOQT, 1937; RANGEL, 2003). Rangel (2003) referenciou que, apesar da
importancia social e econdmica que implica a tomada de decisdes locacionais por parte de
empresas comerciais, 0 setor académico tem dado pouca atencédo a este tema.

Embora a area central da cidade ainda seja, para muitas atividades, a op¢cdo mais
racional em termos de localizacdo e, como formalizado por Thunen (1826), é a localizacdo
urbana que oferece potencial de mercado maximo, 0 processo inverso tem ocorrido: 0
fendmeno da descentralizacdo das atividades varejistas. Historicamente, esse processo é
mais recente que o da centralizacdo e, de forma espontanea ou planejada, ocorre com o
objetivo de diminuir os problemas oriundos da excessiva centralizacdo, tais como:
restrices legais, crescentes valores imobiliarios, dificuldade de expansdo devido aos
escassos espacgos ainda disponiveis no CBD, altos encargos tributarios, dificuldades de
acesso devido aos engarrafamentos e dificuldades de estacionamentos nas areas centrais.

Conforme afirma Corréa (2001, p.125), ““‘a descentralizacdo esta também
associada ao crescimento da cidade, tanto demografica como espacialmente, aumentando
as distancias entre a area central e as novas areas ocupadas”. Outro aspecto a se
considerar sdo as mudangas do estilo de vida das pessoas, que tendem a otimizar seu tempo
efetuando o consumo nas proximidades de suas residéncias (MOORE; MASON, 1968).
Desta forma, verifica-se que algumas novas empresas ja nascem descentralizadas, alem do
aparecimento de filiais de empresas ja situadas no centro que procuram se estabelecer mais
préximas do mercado consumidor e, com a possibilidade de locomocao permitida pelo uso
do automdvel, formou-se distante do CBD. Identificar a melhor alternativa de localizacdo
para implantacdo ou expansdo de uma loja varejista, avaliando seus pontos fortes e fracos
tal como indica um plano estratégico bem elaborado € condicdo fundamental para a
sobrevivéncia do empreendimento.

O comércio nos centros urbanos encontra-se cada vez mais em concorréncia com as
formacgdes comerciais periféricas. Para cada uma das formag6es encontram-se adeptos e
detratores. No ndcleo central, como vantagens encontram-se maior oferta de bens e a
convergéncia das linhas de transportes. Mas a violéncia, dificuldades de transito devido a
congestionamento e o aglomerado de gente prejudicam a opc¢do do consumidor por esse
local (BOWDEN; CASSADY, 1941; HUI; TSE, 2004). Nos centros periféricos
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encontram-se a favor: a facilidade de estacionamento, a flexibilidade de horéarios e a maior
proximidade das habitacdes, mas a escassez de variedade de produtos e instalacdes e 0s
precos geralmente mais elevados dificultam a escolha por esse local.

Garnier (1997) referenciou que a partir do inicio dos anos 70 todos os documentos
disponiveis mostraram estagnacdo e mesmo diminuicdo do comércio do centro. Berry
(1963)® apud Garnier (1997) descreveu que as formas de deterioracdo do nicleo central,
como: prédios mal conservados, poluicdo, desaparecimento de estabelecimentos
comerciais, entre outros, contribuiram para a perda desse mercado. E complementou que as
cidades menores parecem resistir melhor a essas ocorréncias.

Pierre et al (2004,p.1) em seu estudo sobre o centro de cidades nos Estados Unidos
afirma ainda que “em todos os lugares na América do Norte, a descentralizacdo tem
causado uma relativa, e em muitos casos um absoluto, declinio dos centros urbanos”
(traducdo nossa).

O fendmeno da descentralizacdo varejista dar-se-a em grande medida pelos fatos
esclarecidos anteriormente, porém, € importante estabelecer que para que ela ocorra €
necessario que haja, além de repulsdo do centro, atracdo por parte da area que ird receber
0s investimentos. Um conceito bastante utilizado para esclarecer os fatores que interferem
nas mudancas estruturais das cidades foi desenvolvido pelo pesquisador Charles Colby.
Colby (1933) registrou em seu estudo que existem duas forcas que direcionam essas
mudancas: centrifugas (que repelem) e centripetas (que atraem). Tais forcas atuantes
concomitantemente moldam a estruturacdo comercial e social das cidades. O autor
relacionou seis principais forcas centrifugas atuantes nas cidades:

e acompeticdo exacerbada pelo uso do solo, que torna o espago excessivamente caro;

e 0 tempo de deslocamento despendido e os custos relativos ao trafego intenso e
constantes congestionamentos, bem como 0s custos com transportes;

e a limitacdo de espaco imposta pelo excessivo uso do espago urbano, 0 que nao
deixa de estar ligado ao primeiro fator;

e 0 desejo pessoal de evitar os problemas comuns dessas areas;

e adificuldade de acesso a novos entrantes a se localizarem em areas especificas de
comércio que geralmente se formam, mas que ja estdo totalmente ocupadas;

e as restricdes legais impostas em areas de uso intenso.

¥ BERRY, B. J.L. Urban Population Densities. Geographic Review, v.55, p. 389-405, 1963.
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A esta lista Larsen (2005) acrescenta o aumento da criminalidade verificada em

algumas areas do CBD.

Altos
Valores
imobiliarios

Tempo
despendido
e
Custo de
transnnrte
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novos
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Limitacéo de
espacos

Desejo
pessoal

FIGURA 7 - Forcas centrifugas atuantes no CBD.

Fonte: Colby (1933); Larsen (2005) - Adaptacéo: o autor.

No caso das forcas centripetas, numerosas forcas atrativas agem estimulando o
interesse em areas fora do eixo central. RegiGes que exigem mais baixos custos para 0 uso
do solo, acessibilidade por meio de vias rapidas e facilidade de transporte publico, baixas
restricbes legais, areas menos atribuladas, disponibilidade de espacos garantem mais
liberdade de planejamento e, no caso de atividades econémicas, proximidade com as novas
areas habitadas. Para Correa (2001), essa atragdo acontece geralmente por caracteristicas
que sdo, em parte, opostas aquelas da area central: espagos vagos e valores imobiliarios
mais baixos, facilidade de trdfego e estacionamento, infra-estrutura implantada e mais
proximidade do mercado consumidor. No caso especifico de firmas varejistas, a
competicdo exacerbada entre elas no CBD faz com que diversos empreendedores busquem
localizacdo mais acessivel e confortavel ao seu mercado consumidor, aproximando-se dele.

E, como consequiéncia, muitas vezes, causa 0 aparecimento de subcentros comerciais.
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FIGURA 8 — Forcas centripetas atuantes em novas areas comerciais.

Fonte: Colby (1933); Corréa (2001) - Adaptacéo: o autor.

Numa pesquisa desenvolvida por Weltvreden, Aztema e Frenken (2005), que
tiveram o propdsito de estudar a evolugdo do comércio varejista na cidade histdrica de
Ultrecht (Inglaterra) nos anos entre 1974 e 2003, os aspectos da organiza¢do do espaco
urbano sdo bem fundamentados. O trabalho inicia-se com a informacéao de que, nas cidades
inglesas, mais da metade das empresas varejistas esta localizada no centro das cidades.
Entretanto, percebe-se que embora o CBD ainda ocupe o topo da hierarquia do varejo,
mudancas vém ocorrendo acompanhando as alteraces sociais e de habitos da populacao
em geral, verificadas ao longo dos anos, como envelhecimento, facilidade de locomocéo,
habitos de consumo e ciclo de vida. Adicionado a isto, ainda tém-se os ja citados
engarrafamentos, as dificuldades de acesso ao centro, a maior competitividade das
empresas localizadas em outras partes da cidade e a internet. Tudo junto tem contribuido
para uma transformacao estrutural, tanto do centro como das empresas varejistas, ao longo
dos anos estudados.

Levando-se em consideracdo o contexto econdmico, o0s autores relatam que
tradicionalmente o foco das pesquisas era basicamente a competicdo por precos entre as
empresas. Recentemente, um novo foco de analise tem surgido, a competicdo
Schumpeteriana (WELTEVREDEN; AZTEMA, FRENKEN, 2005). Este ultimo tipo de
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concorréncia enfatiza o desenvolvimento e a inovacdo de produtos e servicos como
estratégia, pois garante, mesmo que temporariamente, vantagem competitiva no mercado
em que atua. Cria também, ao longo do tempo, competéncias que irdo, por sua vez, gerar
novidades ao invés de imitacBes. Esse novo cendrio de competitividade shumpeteriana
versus competicdo por precos é extremamente relevante diante da realidade mercadolégica
enfrentada atualmente por empresas varejistas atuantes no centro comercial das cidades,
que tém dificuldades em concorrer com o0s custos muito baixos de localizacdo e
acessibilidade dos varejistas ndo-centrais.

Assim, segundo Weltvreden, Aztema e Frenken (2005), ha uma razdo para crer-se
que a localizacdo central somente permanecera atrativa caso 0S empresarios consigam
desenvolver uma competicdo baseada na inovacdo. Essa necessidade de inovacdo também
é relatada por Thomas e Bromley (2002) em seus estudos sobre as mudancas competitivas
no varejo, ao descreverem que as modificacfes no sistema varejista refletem complexa
interagdo entre as mudancas na natureza do consumo, pressdes por inovacdo e as
regulamentacfes e intervencGes governamentais. Com eles concorda Fernie (1997),
qguando comenta que a associacdo de todos esses fatores resulta em uma complexa

estrutura de valores que definem o comportamento do consumidor.
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6 METODOLOGIA

6.1 Introducao

A metodologia deve estar presente em todos os trabalhos de cunho cientifico. Isto
contribui para diferenciar ciéncia de intuicdo. A metodologia é 0 pressuposto necessario
para que se possa atingir os objetivos defendidos e almejados de qualquer trabalho, tendo
como base de sustentacdo o referencial tedrico que indica que o trabalho ndo é obra de
ficcdo e uma boa determinacdo do problema de pesquisa. Desta forma, "a metodologia tem
como objetivo ajudar a compreensdo, nos mais amplos termos, ndo dos produtos da
pesquisa, mas do proprio processo” (MOURA CASTRO, 1977, p. 48).

O estudo sera do tipo descritivo, que consiste na exposicdo de caracteristicas de
determinada populacdo ou fendbmeno ou o estabelecimento de relagcdo entre variaveis,
tendo por objetivo expor o fendmeno em estudo. Segundo Mattar (1993, p.162), “a
pesquisa descritiva visa a prover o pesquisador de dados sobre as caracteristicas de
grupos, estimar proporcdes de determinadas caracteristicas e verificar a existéncia de
relacGes entre as variaveis.”. A pesquisa descritiva busca, entre outras, descrever e
interpretar fendmenos a partir da observacdo. Nesse tipo de pesquisa, procura-se delinear e
interpretar uma realidade sem nela interferir.

A descentralizacdo do comércio varejista € uma realidade amparada nos estudos de
inimeros autores (ARANHA; FIGOLI, 2001; BERRY, 1971; COLBY, 1933, CORREA,
2001; PIERRE et al., 2004; GARNIER, 1997; GUY, 1998; HUI; TSE, 2004; LEE, 2005;
MURPHY, 1971; PROUDFOOT, 1937), tal como apresentado no referencial tedrico. O
presente trabalho tem como objetivo verificar a ocorréncia do processo de descentralizagdo
varejista na cidade de Montes Claros. Para Selltiz, Wrightsman e Cook (1987), as
pesquisas descritivas podem empregar variadas técnicas para coleta de dados utilizando ou
ndo recursos amostrais com a pretensdo de realizar uma descricdo precisa da realidade de
um determinado objeto. Para realiza-la, o trabalho contemplara algumas etapas, a seguir.

Conforme afirma Babbie (2001), o pesquisador deve iniciar seu trabalho de

pesquisa familiarizando-se com o0s elementos marcantes do objeto a ser estudado e seu
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entorno. Assim, este estudo principia-se com a leitura dos principais autores que ja
estudaram os aspectos da realidade comercial e social observada nas cidades relativas a
localizacdo, organizacdo do espaco, bem como o0s processos sociais urbanos com foco na
descentralizacdo, com a intencdo de perceber as diversas nuangas que norteiam o
fendmeno, além de familiarizar-se com ele.

A coleta de dados, numa etapa posterior, se deu por meio de uma pesquisa
documental objetivando a analise de dados ao longo do tempo. Para isso, foram
primeiramente identificados os tipos de comércio varejistas tipicos de centros, definidas as
ruas que determinam a faixa limitrofe do estudo da regido central onde todos esses
comercios, e apenas estes, estavam inseridos, tendo sido catalogados e analisados em
relacdo a sua area fisica de atuacdo. Concomitantemente, avaliaram-se essas mesmas
estruturas varejistas definidas como tipicas de atuagcdo em regides centrais que operam fora
dessa regido central definida. Com a posse dos dados levantados, criou-se um quadro
comparativo do numero desses comércios varejistas atuantes no CBD e fora dele ao longo
dos 20 anos pesquisados. A partir dos dados coletados por meio de pesquisa documental e
dos estudos e conclusGes extraidas das andlises dos diversos autores que relacionaram o
fendmeno da descentralizacdo do varejo é que se concluiu sobre o objetivo do estudo. Para
Malhotra (2001), as pesquisas descritivas sdo por definicdo conclusivas, podendo, desta

maneira, extrair afirmac@es do objeto pesquisado.

6.2 Ambito da pesquisa

O ambito da presente dissertacdo inclui as empresas que atendem aos seguintes
requisitos:
e Ser classificada como empresa comercial e ter como atividade principal o varejo
Define-se como empresa comercial a atividade econdomica cuja receita bruta
provenha predominantemente da atividade de compra para revenda, sem manufatura e sem

transformacéo significante de bens novos e usados.

e Estar sediada na cidade de Montes Claros-MG.
Sendo a éarea central definida conforme determinagdo oficial da prefeitura municipal de

Montes Claros. Foi instituido também o hectémetro de rua para defini¢cdo dos limites do
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centro abrangendo ambos os lados da via publica, quando em logradouros que se

estendiam para além da area central.

e Estar listada na lista telefonica oficial da area 38 sob responsabilidade de edicdo da
Guiatel em pelo menos um dos anos pesquisados (1987, 1996 ou 2006)
A érea de edicdo do catalogo oficial é dividida em regides, conforme o DDD
(discagem direta a distancia), definida pela Agéncia Nacional de Telefonia (ANATEL). A
cidade de Montes Claros é de codigo 38 (antigamente 380).

e Ser classificada como empresa varejista de atuacao tipica da regido central
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FIGURA 9 — Centro comercial de Montes Claros-MG.

Fonte: Minas Gerais (2006). Adaptacdo do autor.
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6.2.1 Determinacdo de empresas tipicas de centro

A localizacdo varejista envolve um carater estratégico que consiste na escolha do
local de potencial maximo de mercado, a regido central das cidades que, pela sua intensa
movimentacéo de potenciais consumidores, ainda € uma das melhores alternativas para 0s
comerciantes localizarem suas lojas (PARENTE, 2000). Em muitas cidades, as compras
realizadas no centro assumiram papel caracteristico (LAS CASAS, 1992). Em particular, o
centro da cidade parece ser o lugar para realizagdo de compra comparada, como: sapatos,
confecgbes, moveis, eletrodomésticos e equipamentos para o lar. Ou seja, produtos pelos
quais os clientes gastam tempo comparando alternativas. Desta forma, os CBDs facilitam
esse tipo de comportamento de compra, pois a grande variedade de alternativas existente
no centro facilita as comparacOes entre lojas (LEVY; WEITZ, 2000). Parente (2000)
esclarece, ainda, que em zonas comerciais de vizinhanca ha predominancia de formacéo de
pequenos complexos de lojas especializadas na comercializagdo de produtos de
conveniéncia e de consumo cotidiano, como farmacias, padarias, quitandas, sacoldes,
acougues, supermercados, postos de gasolina e lojas de conveniéncia. Embora diversas
dessas estruturas comerciais também sejam encontradas no centro, elas ndo sdo
consideradas tipicas de centro por serem encontradas mais freqlientemente em bairros.
Dessas determinac@es surge a lista das empresas tipicas de atuacdo no CBD que sdo o

objeto de nosso estudo.

6.2.2 Relacéo de categorias de varejo tipicamente centrais

o autopecas;

o confeccdo e butiques;

o discos, material elétrico;
o ferragens;

o floricultura;

o eletrodomésticos;

o moveis;

o Otica;

o papelaria;
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o relojoaria e joalheria;
. sapataria;
. tecidos (TEIXEIRA, 2000).

6.3 Unidade de investigacéo

A unidade de investigacao desta pesquisa sdo as empresas varejistas definidas como
tipicas de centro relacionadas no item 6.2.2.

A empresa é uma unidade juridica caracterizada por uma firma ou razéo social que
engloba o conjunto de atividades econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais
(IBGE, 2003).

A unidade local é o espaco fisico ocupado pela empresa onde sdo desenvolvidas
suas atividades econdmicas, correspondendo ao endereco de atuagcdo do empreendimento.

Como varejo entende-se a comercializacdo de produtos novos ou usados
destinados, predominantemente, as pessoas fisicas, para consumo pessoal ou domeéstico,

independentemente da natureza e quantidade vendida (IBGE, 2003).

6.4 Amostra da pesquisa

Foram analisadas todas as empresas determinadas como tipicas de atuacdo em
CBD, ou seja, lojas de autopecas, éticas, confeccGes e butiques, papelaria, discos e
materiais elétricos, floricultura, calgados, tecidos, relojoaria e joalheria eletrodomésticos,
moveis, ferragens, todas que se enquadraram no ambito da pesquisa, independentemente da
unidade local de funcionamento.

As unidades locais de funcionamento dessas empresas foram avaliadas por meio da

lista telefénica dos anos pesquisados.
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6.5 Estrutura longitudinal da pesquisa

A abordagem para a realizacdo da pesquisa sobre a descentralizacdo do varejo na
cidade de Montes Claros foi uma analise ao longo dos ultimos 20 anos e consistiu em
extrair do lista telefénica editado em 1987, 1996 e 2006 os enderecos das empresas
varejistas que fazem parte da amostra. Com as informacdes disponiveis referentes a cada
ano foram montados graficos comparativos entre os diversos anos pesquisados. As
variagdes percentuais da localizacdo no centro comercial dessas atividades em relagdo ao
total de empresas atuantes na cidade foram utilizadas para elaboragéo da concluséo acerca

do processo de descentralizacdo em Montes Claros.

6.6 Instrumentos de coleta

Para proceder a coleta das informacdes requeridas das empresas pesquisadas,
utilizaram-se os seguintes instrumentos de coletas:

e Mapa: o mapa da cidade de Montes Claros foi elemento fundamental para
determinacdo da area central objeto do estudo, bem como para verificacdo da
unidade local de funcionamento da empresa pesquisada. Adotou-se 0 mapa oficial
da cidade fornecido em formato digital pela prefeitura municipal de Montes Claros
e listagem das ruas centrais, segundo determinacdo oficial da prefeitura (ANEXO
A).

e Anélise documental: lista telefénica Guiatel editado nos anos de 1987, 1996, 2006.
O uso do catalogo telefénico como instrumento de coleta foi determinado por se
tratar de um instrumento de informacdo do endereco e obviamente do nimero de
telefone de todos os possuidores de linha telefonica. Observagdes proprias indicam
que a grande maioria dos estabelecimentos comerciais que se enquadram nesta
pesquisa é possuidora de pelo menos uma linha telefnica, devido a sua
importancia como instrumento de venda e de informagéo aos consumidores. Sendo
possuidores de linha, eles necessariamente constam na lista telefénica e favorecem

a significancia da amostra.

Alguns estudos realizados corroboram a utilizacdo do catélogo telefénico como

instrumento de coleta de dados, como o de Langenbuch (1974, p.15), que empregou o
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catalogo telefénico como instrumento de coleta para tese de livre docéncia numa pesquisa
sobre os agrupamentos secundarios de lojas e servigos em Sao Paulo, na qual afirma (1974,
p. 15) que “os dados nelas contidos, em virtude, sobretudo, das classificacbes detalhadas
dos ramos, conduziram a interessantes conclusbes sobre o0s agrupamentos
extracentrais...”. Também Teixeira (2000), em sua tese de doutorado, e a Fundacdo Jodo
Pinheiro (1997), que usou o catalogo telefénico num estudo sobre o comércio de Belo
Horizonte. Essas investigacGes apdiam a utilizacdo desse instrumento de coleta. Nesta
pesquisa 0s autores tecem 0s seguintes comentarios:

Dados das listas telefénicas mostram que, em 1932, a Avenida Afonso Pena

possuia 38 estabelecimentos comerciais... Embora a posse de telefone restrinja

0 alcance desses dados, eles ndo deixam de ser significativos (grifo nosso) -
(FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 1997, p.91, cit. 136).

... tanto a posse de telefone quanto a veiculacdo de propaganda em jornal
significam uma seletividade dos estabelecimentos comerciais... se 0s nameros
ndo devem ser considerados como reproduzindo a realidade, sugerem,
entretanto, uma situacdo geral (grifo nosso) - (FUNDACAO JOAO
PINHEIRO, 1997, p. 117, cit. 182).

Eventualmente, havendo duvidas sobre a atividade econdbmica da empresa listada
no catdlogo e de posse da unidade local de funcionamento dessa empresa, pode ser
requisitado junto a Junta Comercial do estado de Minas Gerais (JUNCEMG) ou a Receita
Federal ou Estadual o cadastro nacional de atividade econémica (CNAE) desse
empreendimento (ANEXO B).

6.7 Analise dos dados

Definida a unidade de pesquisa, que sdo as empresas varejistas de atuacdo tipicas
do CBD ja relacionadas no item 6.2.2 e depois do levantamento dos dados a partir do
catalogo telefénico e demais documentos relacionados no item 6.6 — Instrumentos de
coleta, foram analisados os dados para a conclusdo da pesquisa. A avaliacdo dos dados
consiste na verificacdo da quantidade desses empreendimentos varejistas tipicos centrais
que no ano pesquisado estavam atuando no centro determinado e fora dele. Desta forma,
tém-se trés elementos de analise em cada ano pesquisado: a quantidade de

empreendimentos tipicos de centro que efetivamente atuam no centro; a quantidade de
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empreendimentos tipicos de atuacdo no centro, mas que atuam fora dele; e a quantidade
total desses empreendimentos na cidade.

De posse dessas informacdes elaboraram-se tabelas com as seguintes informacdes:
0 namero total de empresas determinadas como tipicas de atuagdo no centro, existentes na
cidade; percentualmente, quantas destas efetivamente atuam no centro e quantas atuam
fora dele. Desta andlise realizada tendo como referéncia os anos pesquisados, foram
obtidas as conclusdes acerca do processo de descentralizacdo, verificando-se por meio dos

dados a ocorréncia ou nao do processo nos ultimos 20 anos.
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7 A ATIVIDADE VAREJISTA DE MONTES CLAROS E O FENOMENO DA
DESCENTRALIZACAO

7.1 Cidades de médio porte

Serra (1998)* apud por Pereira e Lemos (2003), levando em consideracdo fatores
econbmicos, demonstra caracteristicas que diferenciam as cidades médias das cidades
pequenas e dos grandes centros. Para ele, a existéncia de condi¢es materiais necessarias
para a localizacdo de atividades industriais, como infra-estrutura e mercado, sdo os grandes
diferenciadores dos pequenos centros urbanos Também ndo podem possuir um nivel de
concentracdo produtiva geradoras de deseconomias de aglomeragdo como aumento no
custo de vida , nos custos de transportes, nos custos de salarios e no valor do uso e da
ocupacdo do solo, tipicos dos grandes centros. Ou seja, cidades médias sdo centros urbanos
sem as desvantagens das metropoles, especialmente em relacdo aos custos fundiarios; ao
mesmo tempo sem as desvantagens das pequenas cidades, relacionadas principalmente a
questéo de infra-estrutura e mercado.

De forma operacional Serra (1998) apud por Pereira e Lemos (2003) propde um
criterio de tamanho populacional entre 100 mil e 500 mil habitantes. Para ele, essa
tipologia é capaz de gerar economias de aglomeracdo, infra-estrutura e mercado, mas néo
sdo significamente afetados por deseconomias de aglomeracéo. Desta forma fica por ele
definido, e por nds adotados, como cidades de porte médio aquelas cuja populagdo urbana
esteja entre 100 mil e 500 mil habitantes.

Lima (1998) descreve que as pequenas e médias cidades brasileiras seguem em
geral um tracado regular, desenvolvendo-se a partir de um ponto principal, geralmente a
igreja matriz ou estacdo ferroviaria. De maneira geral, nestas cidades desenvolve-se um
centro comercial no entorno destes pontos iniciais, com muitas ruas locais e poucas
artérias. O espalhamento urbano, por sua vez, ocorre segundo Lima (1998), basicamente
pela descontinuidade na ocupacdo do solo urbano, onde lotes ficam a principio, sem uso,
sendo utilizados mais tarde, quando zonas mais distantes forem ocupadas, expulsando os
menos capacitados financeiramente para a periferia. Sendo a especulacdo imobiliaria a

principal causa deste espalhamento. Lima (1998) afirma que esses vazios urbanos

4 SERRA, R. V. Cidades médias brasileiras: um recente retrato econémico e populacional. Rio de Janeiro:
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional, 1998.
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contribuem para aumentar o 6nus que recai sobre a populacdo de mais baixa renda, pois
dificultam a acessibilidade em relacdo aos locais de concentracdo de emprego, aumenta o
tempo de viagem e os valores gastos no transporte. Tolosa (1997) afirma que considerando
0 esgotamento das fontes tradicionais de financiamento do desenvolvimento urbano, a
busca de novas fontes para suporte das infra-estruturas basicas para acompanhar o
crescimento, na maior parte desordenados das cidades, torna-se 0 maior desafio das
politicas urbanas brasileiras.

Especificamente sobre Montes Claros, Pereira e Soares (2003) afirmam que
qualquer analise que se faca sobre a produgdo do espaco urbano, demonstra esta cidade
como pdlo da regido norte mineira e portanto foco receptor de imigrantes e afirmam (2003,
p. 7)“Apesar de ocupar importante posicdo no contexto regional pelas funcdes
polarizadoras que exerce Montes Claros teve um crescimento desordenado e as
disparidades sociais sdo cada vez mais visiveis na paisagem urbana” . Os autores ainda
ressaltam que até por volta de 1970, a ocupacao urbana se restringia a area central e bairros
adjacentes e que ap0Os esta data houve um crescimento urbano disperso, mas com
concentracdo da infra-estrutura em bairros de alta renda. De acordo com Pereira e Soares
(2003) o municipio tem um carater preponderantemente urbano e sofre em menor escala
dos problemas das metropoles brasileiras. A intensidade do processo urbanistico
sobrecarregou a estrutura urbana e pouco foi feito pelas autoridades governamentais no
intuito de implantar ou melhorar uma politica de planejamento urbano que amenizassem 0s
problemas ja vividos pela populagdo como a ocupacgdo desordenada do solo urbano, falta
de transporte coletivo adequado e servicos como iluminacdo publica, pavimentacdo e

arborizacao de ruas.

7.2 A cidade de Montes Claros

A cidade de Montes Claros é hoje a quinta maior de Minas Gerais em populacao,
com cerca de 320 mil habitantes (enquadrando-se portanto como cidade média) e a nona
economia do estado, com produto interno bruto (PIB) de aproximadamente 1,84 bilhdo de
reais (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2003). Exerce forte influéncia em toda a regio

norte mineira e sul da Bahia. Localiza-se no norte do estado de Minas Gerais a 430 km da

capital Belo Horizonte (FIG. 10).
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FIGURA 10 — Mapa de localizacdo da cidade de Montes Claros.

Fonte: Minas Gerais (2006). Adaptacdo do autor.

Desde a origem do municipio, quando o bandeirante Anténio Gongalves Figueira
fundou a fazenda de Montes Claros em meados do século XVIII, e cujo objetivo era a
criacdo e comercializacdo de gado principalmente para as regides mineradoras do estado,
como Diamantina, Serro e Grdo Mogol, Montes Claros se destaca como o principal pélo
comercial da regido norte mineira. Seu crescimento se deu a partir do desenvolvimento
dessas atividades, fazendo com que ao redor da Igreja Matriz surgissem as primeiras casas,
que serviam de abrigo a vaqueiros, tropeiros, negros alforriados e fugidos e a populagédo
que comecava a se formar. Como conseqliéncia, iniciava-se 0 surgimento do setor
comercial, as intendéncias, com a negociacdo de géneros alimenticios, utensilios,
ferramentas e diversos outros produtos trazidos pelos tropeiros e caixeiros viajantes que
por ali passavam. A mais antiga intendéncia da cidade localizava-se na rua direita,

atualmente Justino Camara. Tém-se também relatos sobre intendéncias na hoje praca Dr.
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Carlos Versiane (atual marco central da cidade) e na rua Dr. Santos (atualmente importante
rua comercial).

A atividade industrial em Montes Claros comegou por volta de 1882 , com a
fundacdo da firma Rodrigues Soares & Bitencourt Veloso, conhecida como Fabrica do
Cedro, uma companhia de fiacdo e tecelagem, que visava a industrializacdo do algod&do
produzido na regido. Essa empresa existente até hoje tem atualmente o nome de Fiacéo e
Tecelagem Santa Helena e pertence a Cia. de Tecidos Santanense.

Em trés de julho de 1857, a vila de nome Arraial das Formigas elevou-se a
condicdo de cidade e passou a se chamar Montes Claros e seus habitantes denominados
montesclarenses. Com a chegada da estrada de ferro, Montes Claros, na época ponto final
da linha, tornou-se um importante ponto de carga e descarga, além de melhorar sua ligacdo
com a capital, Belo Horizonte. Tal fato contribuiu enormemente para o desenvolvimento
do comércio local, pois todos os produtos que seriam comercializados fora da regido
passavam quase que obrigatoriamente pela cidade.

Atualmente, a economia da cidade contempla os trés setores: Primario, secundario

e terciério.

e Setor primério

Historicamente, a agropecuaria sempre foi o principal setor econémico do
municipio. Ndo sendo atualmente a principal atividade (representa em torno de 3% da
composi¢do do PIB do municipio), a agropecuéria continua fundamental. A pecuéria de
corte e leite no regime extensivo de criacdo é o destaque desse segmento. Tem ainda na

producéo de feijao, milho, arroz e fruticultura suas principais receitas na agricultura.

e Setor secundario

Com a implantacéo da distribuicdo da energia elétrica na cidade pela Companhia
Energética de Minas Gerais (CEMIG) em 1965 e com a inclusdo do municipio no
programa de incentivo fiscal e financeiro da Superintendéncia de Desenvolvimento do
Nordeste (SUDENE), esse setor recebeu grande impulso e atualmente tornou-se uma
importante e expressiva atividade econémica do municipio. Com um pdlo industrial bem
estabelecido, a atividade tem demonstrado sinais de crescimento e diversas industrias aqui

estdo instaladas. Entre elas se destacam a Nestlé, com a maior fabrica de leite condensado
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do mundo; a Novo Nordisk, multinacional produtora de insulina; o grupo Coteminas,
atuante na area téxtil; o grupo Lafarge, produtora do cimento Montes Claros e quinta maior
fabrica de cimentos do Brasil; e a Vallée, fabricante de produtos agropecuarios
(PREFEITURA DE MONTES CLAROS, 2006)

e Setor terciario

Sendo atualmente o setor que mais emprega, com mais de 80.000 empregos
gerados (IBGE, 2007) o setor de comércio e servico em Montes Claros exerce grande
influéncia em todo o norte de Minas. Segundo dados do IBGE, sua importancia em termos
de composicao do PIB municipal ultrapassou a industria no fim da década de 90. (FIG. 10).
A atividade comercial concentra-se no centro urbano, mas existe a ocorréncia de nudcleos
descentralizados em diversos pontos da cidade, bem como de um centro de compras, 0
Montes Claros Shopping Center, na regido sul, que incrementou o comércio na regido. O
setor de servigos teve grande impulso nos ultimos 10 anos com a abertura de novas
faculdades, agéncias bancarias e financeiras. Tem na area da saude forte expressao,
contando atualmente com cinco hospitais e com profissionais especializados em diversas
areas, que atendem pacientes de localidades a mais de 400 km de distancia que vém a
cidade para tratamento.
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GRAFICO 1 - Composicdo do produto interno bruto segundo setores econdémicos

em Montes Claros - R$ (mil).
Fonte: IBGE (2005)



68

TABELA 1
Populacao ocupada por setores - Ano 2000
Setores NuUmero de ocupantes

Primério 8.859
Secundario 27.527
Tercidrio  Comercio 24.778
Servico 57.233

Total 118.397

Fonte: IBGE (2007).

7.3 Contribuicdes para o entendimento do processo de descentralizacdo do varejo

Conforme relatado no capitulo 5, o CBD ainda permanece, para muitas atividades,
a opcdo mais adequada em termos de localizacdo e, como exposto por Thunen (1826 apud
ARANHA,; FIGOLLI, 2001), a regido que oferece potencial de mercado maximo, seja pela
convergéncia das linhas de transportes e/ou pelo nimero de pedestres e motoristas que
diariamente trafegam pelas suas ruas.

Observa-se, porém, que 0 processo inverso tem ocorrido: a descentralizagdo
varejista. Esse fendmeno que ocorre algumas vezes de forma espontanea ou pela
intervencdo planejada dos setores publicos ou privados tem como objetivo a diminuicéo
dos problemas ocasionados pela excessiva centralizacao.

No capitulo 5 deste trabalho foram relatadas circunstancias que contribuem para
esse processo. Colby (1933) relacionou situagfes que impulsionam esse fendmeno:
elevado uso e ocupacao do solo nessa area, tornando 0s espacos escassos e excessivamente
caros; trafego intenso, que ocasiona congestionamentos e dificuldades para se estacionar;
regido com muitas restricdes legais e desejo pessoal por parte dos lojistas de evitar
problemas comuns dessas areas, como, por exemplo, a violéncia. Corréa (2001, p.125)
acrescenta que “a descentralizacdo esta também associada ao crescimento da cidade,
tanto demogréfica como espacialmente, aumentando as distancias entre a area central e
as novas areas ocupadas”. Para Moore e Mason (1968), outro aspecto a se considerar em
relacdo a descentralizacdo sdo as mudancas do estilo de vida das pessoas que tendem a

otimizar seu tempo efetuando o consumo nas proximidades de suas residéncia.
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Diversos trabalhos em todo o mundo tém demonstrado a ocorréncia desse
fendmeno. Johnston e Rimer (1969)° apud Teixeira (2000) evidenciaram a

descentralizacdo do varejo na cidade de Melbourne, Australia (TAB. 2).

TABELA 2
Percentagens das vendas metropolitanas na cidade de Melbourne

realizadas pelo CBD

Estabelecimentos 1956/1957 (%) 1961/1962 (%)
Confecgao 12,84 9,37
Roupas masculinas 56,30 49,85
Roupas femininas 60,69 54,44
Tecidos 60,69 54,44
Sapatos masculinos 41,29 37,09
Sapatos femininos 57,83 52,19
Moveis 42,70 41,83
Joalheria 69,78 65,01
Automoveis 18,45 10,01
Total 27,40 21,07

Fonte: Teixeira (2000). Adaptado de Johnston e Rimmer (1969).

A TAB. 2 demonstra que houve reducdo nas participacdes das vendas realizadas no
CBD de todas as atividades consideradas centrais, sendo a reducdo mais significativa no
setor de automoveis, com queda de 45,74%.

Larsen (2005) também evidencia o fenémeno da descentralizacdo quando do estudo
comparativo entre o0 CBD e o distrito de negdcios Sandton, na cidade de Joanesburgo,
Africa do Sul. Seus estudos demonstram a diminuicio da area de ocupacdo do CBD por

escritdrios varejistas enquanto se percebe um incremento no distrito comercial de Sandton.

> JOHNSTON; RIMMER. Retailing in Melbourne. Research School Studies in Pacific Studies, p. 29, 1969.
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GRAFICO 2 - Evolucéo da area de ocupacéo. Joanesburgo (JHB) —
Africa do Sul - 2000/2003.

Fonte: Larsen (2005).
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No Brasil, Teixeira (2000) comprovou o processo da descentralizacdo varejista na

cidade de Belo Horizonte na década de 90.

TABELA 3
Participacédo das lojas do centro no total de lojas de varejo em percentual,
Belo Horizonte 1982/1998

Categoria 1982 1991 1998
Autopecas 58,90 31,18 20,29
Boutique 62,14 64,27 69,33
Disco 80,65 78,26 67,80
Elétrica 75,00 60,68 64,58
Eletrodoméstico * 67,80 67,01
Ferragens 56,25 60,92 45,95
Flores 52,22 46,00 32,91
Movel 36,67 42,13 26,48
Otica 82,50 79,49 66,44
Papelaria 66,67 76,16 63,28
Relojoaria 80,00 75,00 77,55
Sapataria * 66,67 63,95
Tecido * 70,18 82,79
Total 61,18 56,44 53,61

Fonte: Teixeira (2000),
* Dados néo disponiveis

Pela pesquisa de Teixeira (2000), a maior parte dos segmentos teve queda na
participacdo das lojas do centro em relagdo ao varejo total. E tal como na pesquisa de
Johnston e Rimmer (1969), o segmento que apresentou a queda mais significativa foi o
setor automotivo (autopecas), com reducao de 65,55 % nos anos pesquisados.

Reis (2001), em seu estudo de caso efetuado na cidade de Vitoria-ES, comprova a
intensificacdo do processo de descentralizacdo em direcdo a praia do Canto e afirma:

Entre outras informacfes geradas especificamente sobre o papel da Praia do
Canto na descentralizacdo das atividades varejistas em Vitoria, foi possivel
comprovar que é nesta area que se manifesta a dinamica de crescimento das

atividades de comércio (...), superando, em muito, a area central. (REIS, 2001,
p.166).
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7.4 A descentralizagédo do varejo em Montes Claros

A pesquisa de dados realizada na cidade de Montes Claros ao longo de 20 anos
(1987 a 2006) demonstrou nitidamente que o processo de descentralizacdo das atividades
varejistas, amplamente debatida e pesquisada em vérios paises do mundo, também ocorre

nessa cidade. Tal fendmeno pdde ser comprovado pelas tabelas e graficos a seguir:

TABELA 4
Participacéo das lojas do centro no total de lojas de varejo em percentual,
Montes Claros — 1987/2006

Segmento 1987 1996 2006 Variagao 87/06
Autopecas 62,00 29,13 17,71 -44,29
Boutique 88,89 87,20 78,30 -10,59
Discos 100,00 100,00 100,00 0,00
Elétrica 100,00 70,83 81,82 -18,18
Eletrodomésticos 100,00 92,86 70,00 -30,00
Ferragens 70,59 40,00 31,58 -39,01
Flores 83,33 50,00 44,44 -38,89
Movel 93,33 79,17 63,64 -29,69
Otica 100,00 100,00 87,50 -12,50
Papelaria 87,50 93,33 69,23 -18,27
Relojoaria 91,67 94,44 94,44 2,77
Sapataria 96,00 94,87 96,61 0,61
Tecido 96,00 94,29 94,74 -1,26
Total 86,47 72,22 61,48 -24,99

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefonicos.

Pela TAB. 4 verifica-se decréscimo significativo da participacdo total das lojas
varejistas do centro na ordem de 25% entre os anos de 1987 e 2006. De acordo com 0s
resultados da pesquisa, 0 segmento de autopecas foi 0 que apresentou a queda mais



73

expressiva (44,29%) entre os varejos pesquisados. Esse dado vai ao encontro das pesquisas
de Teixeira (2001), nas quais esse setor teve reducdo de 65,55% na cidade de Belo
Horizonte e de Johnston e Rimmer (1969) na cidade de Melbourne, Australia, com
diminuicdo de 45,74%. Outros segmentos que apresentaram queda significativa em Montes
Claros foram: ferragem, com 39,01%, e flores, com 38,89% na participacdo total das lojas
varejistas centrais.

As lojas dos segmentos de joias e reldgios permanecem com atuacdo mais
expressiva no centro da cidade, tendo, inclusive, aumentado sua participagdo em 2,77%. Ja
as lojas de tecido tiveram processo de menor intensidade de descentralizacao, passando de
96% em 1986 para 94,74% em 2006 - reducéo de apenas 1,26%.

TABELAS
indice de participagio por segmento no total de varejo pesquisado em

porcentagem, Montes Claros — 1987/2006

Categoria 1987 1996 2006 Variacdo 87/06
Boutique 26,56 29,39 32,02 5,47
Autopecas 16,72 22,76 26,44 9,71
Sapataria 8,20 6,99 8,91 0,72
Movel 9,84 8,60 6,65 -3,19
Papelaria 5,25 5,38 5,89 0,65
Otica 2,30 2,51 3,63 1,33
Elétrica 3,28 4,30 3,32 0,04
Tecido 8,52 6,27 2,87 -5,65
Ferragens 5,57 3,58 2,87 -2,70
Relojoaria 3,93 3,23 2,72 -1,22
Flores 1,97 2,51 2,72 0,75
Eletrodomésticos 5,57 2,51 1,51 -4,06
Discos 2,30 1,97 0,45 -1,84
Total 100,00 100,00 100,00 0,00

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefénicos.



74

A TAB. 5 demonstra em ordem crescente 0s segmentos mais significativos em
termos de participacdo no total do varejo, tendo como parametro o ano de 2006. Os
segmentos de boutique e autopecas permaneceram em todos 0s anos pesquisados como 0s
mais expressivos, passando juntos de 43,24% do total do varejo em 1987 para mais de 58%
em 2006. Alguns segmentos tiveram queda na participacdo, sendo os de tecido com -5,65%
e eletrodomésticos com -4,05% os de maiores reducdes. O setor “disco”, que em 1987 era
0 mais baixo, reduziu ainda mais sua participacdo, estando atualmente com inexpressivos

0,45% de participacdo do total de varejo.

Ano 1987 Ano 1996 Ano 2006

BCBD 262 403 407
B Bairro 43 155 255

I CBDE Bairrp

GRAFICO 3 - Comparativo de quantidade total de varejos tipicos centrais —
CBD x bairros.

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefonicos.

O GRAF. 3 demonstra que mesmo ocorrendo aumento na quantidade total da
atividade varejista pesquisada atuante no CBD (+ 55,4%), o indice de crescimento dessas
mesmas atividades nos bairros foi expressivamente superior (+ 493,03%), mostrando o
processo de descentralizagdo varejista nos anos pesquisados. Percebe-se, ainda, estagnacao
no crescimento varejista no centro se analisados os anos de 1996 a 2006, com elevacao de

apenas 0,99% em 10 anos.
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GRAFICO 4 - Comparativo de quantidade totais — CBD x bairros em percentual.

Fonte: Pesquisa do autor em catélogos telefénicos.

O GRAF. 4 faz um comparativo percentual das quantidades totais de atividades
varejistas tipicas de atuacdo central na cidade de Montes Claros ao longo dos anos
pesquisados. Novamente os dados coletados e expostos demonstram 0 crescimento
(+24,4%) da quantidade de ocorréncias das atividades varejistas nos bairros de 1987 a
2006 (ANEXO C).
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GRAFICO 5 — Anélise da participagio das regies no varejo de Montes Claros -1987/2006

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefénicos.

em porcentagem.
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GRAFICO 6 — Analise da participacdo das regides no varejo de Montes Claros -

1987/2006 em porcentagem.

Grafico em escala logaritmica para melhor visualizagéo.

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefonicos.
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Os GRAF. 5 e 6 referem-se a participacdo das regiées no varejo de Montes Claros.
Percebe-se que a regido central ainda ocupa o topo da hierarquia comercial na cidade,
confirmando o estudo de Berry (1971) sobre a estrutura comercial urbana (capitulo 5).
Nota-se, entretanto, de 1987 a 2006, diminuicdo da participacdo do CBD de 24,42%,
seguido de aumento em todas outras regides. A regido leste foi a que apresentou o maior
indice de crescimento (+12,93%) e a regido norte a que registrou 0 menor incremento na
atividade varejista (+0,42%), ficando muito abaixo do indice médio de crescimento de +

9,8% registrado na cidade no periodo.

TABELA 6
Regides especializadas em relacdo ao comércio total da cidade
CBD néo considerado - Montes Claros — 1987/2006

Segmento 1987 1996 2006
Autopecas Leste leste Leste
Boutique Leste leste Sul
Discos * * *
Eletrica * leste Sul
Eletrodomésticos * sul Sul
Ferragens Norte leste Sul
Flores Oeste oeste Oeste
Movel Leste leste/norte Sul
Otica * * Sul
Papelaria leste/sul  oeste/sul  oeste/sul
Relojoaria Leste sul Sul
Sapataria Leste  leste/oeste Sul
Tecido Leste  oeste/sul Oeste

* Sem ocorréncia fora do C.B.D

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefonicos.
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A TAB. 6 exibe os deslocamentos das regides de atuacdo de alguns segmentos,
como o setor de ferragens, que ocorria principalmente na zona norte em 1987 e deslocou-
se para o leste em 1996, incidindo, atualmente, principalmente na regido sul. E importante
ressaltar que essa mudanca de regido com mais ocorréncia de segmentos especializados do
leste em 1987 para o sul em 2006 pode ser atribuida & inauguracdo do Hipermercado
Bretas no fim da década de 80 nessa regido.

Fernie (1995) cita o fato da descentralizacdo varejista na Inglaterra ter-se iniciado
com o desenvolvimento de supermercados fora da regido central. Tal processo denominado
de primeira onda de descentralizacdo urbana ocorreu durante os anos 70 no Reino Unido e
a estréia do hipermercado de nome Bretas na regido sul pode ter sido o inicio da nova
configuracdo comercial de Montes Claros. Posteriormente, no inicio dos anos 90, houve
expansdo do prédio que abriga esse supermercado e inaugurado pelo mesmo grupo, o
grupo Bretas, o Montes Claros Shopping Center, que incrementou o0 setor varejista na
regido, principalmente no setor de vestuario, com aumento de 500% na participacao
durante o periodo de 1987 a 2006, conforme pesquisa do autor. Fernie (1995) destaca,
ainda, o surgimento de shopping centers nas cidades como a terceira onda de
descentralizacdo varejista. A inauguracdo de um shopping acaba atraindo para perto de si
empresas que pretendem usufruir do contingente de pessoas que passam pelo seu entorno
para utilizar a estrutura varejista e os servicos oferecidos por ele. Assim, a estréia do
Montes Claros Shopping Center na regido sul de Montes Claros pode ser considerado o

fator mais preponderante para 0 aumento das ocorréncias dos varejos nessa regiao.
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FIGURA 11 - Mapa da regido central de Montes Claros e orientagdo cartografica da

localizacéo das regides adjacentes com respectivos bairros. Modelo aproximado.

A relagdo s6 contempla os bairros onde houve ocorréncia varejista em um dos anos pesquisados.

Fonte: Minas Gerais (2006). Pesquisa e adaptacéo do autor.
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TABELA 7
indice de ocorréncia de atividade varejista pesquisada - Montes Claros — 1987
1987

Categoria CB.D Leste Norte oeste Sul
Autopecas 60,78 25,49 3,92 1,96 7,84
Boutique 88,89 6,17 1,23 3,70 0,00
Discos 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Elétrica 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Eletrodomésticos 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ferragens 70,59 5,88 23,53 0,00 0,00
Flores 83,33 0,00 0,00 16,67 0,00
Movel 93,33 6,67 0,00 0,00 0,00
Otica 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Papelaria 87,50 6,25 0,00 0,00 6,25
Relojoaria 91,67 8,33 0,00 0,00 0,00
Sapataria 96,00 4,00 0,00 0,00 0,00
Tecido 92,31 7,69 0,00 0,00 0,00
Total 85,90 8,52 2,30 1,64 1,64

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefénicos.

Os indices de ocorréncias das atividades varejistas tipicas do centro nas regides
pesquisadas no ano de 1987 estdo representados na TAB. 7. Percebe-se que nesse ano o
grau de descentralizacdo varejista ainda era baixo em Montes Claros e a atividade varejista
concentrava-se no CBD. Algumas atividades ja se apresentam fora do centro, entre elas o
setor de autopecas, com 40% de sua ocorréncia fora da regido central, concentrando-se na
regido leste da cidade, principalmente na Av. Deputado Plinio Ribeiro, trecho urbano da
BR-135 que liga Montes Claros a capital, Belo Horizonte, com fluxo muito grande de
veiculos. Nesse trecho a localizacdo das lojas varejistas desse segmento ocorre em ambos
os lados de todo o trecho urbano da referida BR, formando uma faixa de ocorréncia
comercial, tal como descrito por Berry (1971) na cidade de Chicago e citado no capitulo 5

deste trabalho.
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Outro destaque desse ano foi o setor de ferragens, que ja se apresenta fortemente
fora do centro. Verifica-se grande ocorréncia na regido norte da cidade, com quase 1/4 do
total de lojas desse segmento.

Por observagOes proprias realizadas na regido oeste, existe forte indicio de que
nessa regido se concentra a maior parte das residéncias de alto valor da cidade. O destaque
é o setor de flores, sendo a Unica regido fora do centro a abrigar lojas desse segmento no
ano de 1987.

A regido sul apresentou atividades varejistas de forma inexpressiva em 1987,
destacando-se o setor de autopecas, com 7,84% do total de ocorréncias na cidade e também
a papelaria, com 6,25%. N&o existem outros acometimentos nessa regido naquele ano. E
uma regido de residéncias de baixos e médios valores, porém, naquela década teve inicio
uma intervengdo governamental com o deslocamento da rodoviéria para essa regido e
melhoria da infra-estrutura de acesso como um todo. Tais intervencBes trouxeram

interesses imobiliarios e comerciais para essa parte da cidade.

TABELA 8
indice de ocorréncia de atividade varejista pesquisada - Montes Claros — 1996
1996
Categoria CBD Leste Norte Oeste Sul

Autopecas 29,13 61,42 3,15 2,36 3,94
Boutique 87,20 5,49 1,83 4,88 0,61
Discos 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Elétrica 70,83 20,83 0,00 0,00 8,33
Eletrodomésticos 92,86 0,00 0,00 0,00 7,14
Ferragens 40,00 50,00 0,00 5,00 5,00
Flores 50,00 0,00 14,29 28,57 7,14
Movel 79,17 6,25 6,25 4,17 4,17
Otica 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Papelaria 93,33 0,00 0,00 3,33 3,33
Relojoaria 94,44 0,00 0,00 0,00 5,56
Sapataria 94,87 2,56 0,00 2,56 0,00
Tecido 94,29 0,00 0,00 2,86 2,86
Total 72,22 19,00 2,15 3,76 2,87

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefonicos.
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No ano de 1996, o processo de descentralizacdo varejista ja tinha tido inicio. Varios
segmentos varejistas apresentaram indices de descentralizacdo expressivos, com destaque
para autopecas com 70,87%, ferragens com 60% e flores com 50% das lojas fora do CBD.

O centro permanece no topo da hierarquia comercial, entretanto, ndo sendo mais
absoluto em todos os segmentos, menos significativo que a regido leste no setor de
autopecas e ferragens.

A regido leste se consolida como a mais importante no setor de autopecas (61,42%)
e em 1996 também no setor ferragens (50%). Tem ainda no segmento elétrica forte
participacao (20,83%), sendo sua atuacao nos demais setores pouco significativa.

A regido norte, que tinha a mais forte atuacdo no setor de ferragens no ano de 1987,
ndo teve ocorréncia registrada em 1996 nesse segmento. Contudo, aumentou sua
participacdo nas areas de flores e mdveis. Essa regido é cortada pela Avenida Jodo XXIII,
que liga o centro ao Distrito Industrial (regido da cidade ocupada por grandes industrias,
como: Nestlé, Fabrica de Cimentos Montes Claros, NovoNordisk, Coteminas e outras
industrias menores) e a continuacdo da rodovia BR-135, com acesso a Januéria. E nessa
avenida e nas suas imediag0es que se encontram as poucas ocorréncias das atividades
varejistas pesquisadas, na maior parte com residéncias de baixo valor e com poucas
ocorréncias de atividades varejistas. O maior destaque dessa regido no setor terciario € o
Hospital Municipal Haroldo Tourinho, que tem servido de “ancora” para diversas
atividades no seu entorno, como: farmécias, funerarias, restaurantes, lanchonetes.

Mais de uma década apds a intervencdo publica na regido sul, percebe-se nela
grande incremento da atividade varejista, tendo essa regido a maior variedade de
acometimentos fora do CBD. Em 1996, o Montes Claros Shopping Center ja estava em
funcionamento ao lado do Hipermercado Bretas. As intervencfes publicas, as importantes
avenidas que cruzam essa regido (destaque para a Cel. Luiz Maia, Cula Mangabeira e
Avenida das Palmeiras) juntamente com as a¢0es privadas de empreendedores, construindo
novas areas comerciais e empreendendo novas atividades econdmicas, provavelmente
foram as grandes impulsionadoras do incremento comercial da regido. Houve crescente
interesse comercial seguido de valorizagdo imobilidria, tornando-a a segunda mais

importante area comercial da cidade, inferior apenas ao CBD.
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TABELA 9
indice de ocorréncia de atividade varejista pesquisada - Montes Claros — 2006
2006
Categoria C.BD Leste Norte Oeste Sul
Autopecas 17,71 70,29 4,57 2,29 5,14
Boutique 78,30 3,77 0,94 5,66 11,32
Discos 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Elétrica 81,82 0,00 4,55 4,55 9,09
Eletrodomésticos 70,00 0,00 0,00 10,00 20,00
Ferragens 31,58 15,79 15,79 5,26 31,58
Flores 44,44 5,56 5,56 38,89 5,56
Movel 63,64 9,09 6,82 9,09 11,36
Otica 87,50 4,17 0,00 0,00 8,33
Papelaria 69,23 5,13 0,00 12,82 12,82
Relojoaria 94,44 0,00 0,00 0,00 5,56
Sapataria 96,61 0,00 0,00 0,00 3,39
Tecido 94,74 0,00 0,00 5,26 0,00
Total 61,48 21,45 2,72 5,44 8,91

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefénicos.

Conforme demonstram os dados coletados sobre a estrutura comercial urbana de
Montes Claros no ano de 2006, o processo de descentralizacdo varejista esta em andamento
e a regido sul, com a maior diversificagdo de atividades fora do centro, se consolida como a
mais importante area comercial apdés o CBD. Importante ressaltar que nesse ano todas as
regiGes apresentaram mais diversidade varejista.

A participacdo do CBD foi reduzida em 24,42 pontos se comparada ao ano de 1987
e de 10,74% em relacdo a 10 anos atras, porém, permanece como a mais importante entre
todas as regides em quase todos 0s segmentos, com excegdo apenas para 0 setor de
autopecas, gue tem na regido leste a maioria absoluta dos estabelecimentos (70,29%). No
centro, os estabelecimentos varejistas de autopecas estdo localizados, na sua maioria, na
rua Arthur Bernardes e nas imediacGes da area conhecida como praca de esportes. Na
regido leste, sua concentragdo ocorre ao longo das avenidas Deputado Plinio Ribeiro,

Dulce Sarmento e Magalhaes Pinto.
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Fora do centro, a regido sul se destaca como a mais importante nos setores de
boutique, elétrica, eletrodomésticos, ferragens, movel, oOtica, papelaria, relojoaria e
sapataria. Os estabelecimentos, na maioria, estdo ao longo das avenidas Cula Mangabeiras,
Cel. Luiz Maia, das Palmeiras e Donato Quintino, onde se localiza o Unico shopping
atualmente na cidade®.

A zona oeste, onde se concentra a maior parte da populacao de alta renda da cidade,
também apresentou elevado indice de crescimento, tornando-se a segunda regido mais
diversificada da cidade fora do CBD. Nessa area destacam-se o centro comercial do Major
Prates’, a Avenida Mestra Fininha e a Rua Raul Correia. Um centro de compras em
construcdo, o Ibituruna Shopping, localizado na intersecdo das avenidas José Correa
Machado com. Jodo Chaves no bairro Ibituruna, ambas com grande fluxo de veiculos de
pessoas de melhor poder aquisitivo, deve ser a proxima area de incremento comercial da
regido, que tem no setor de educacdo sua mais pungente atividade no momento. Nesse
setor estdo a Universidade Estadual de Montes Claros (UNIMONTES), Faculdades
Pitagoras, Faculdades Ibituruna, Unopar, Colégio Promove, Colégio Pitagoras, Colégio
Integral, Escola Estadual Prof. Alcides Carvalho, Escola Estadual Prof. Plinio Ribeiro,

entre as mais importantes.

® Néo se considerando o espaco comercial conhecido como Shopping Popular.
" O bairro Major Prates encontra-se na divis&o entre as zonas oeste e sul. Foi considerada “sul” por ter a
maior parte de sua area comercial nessa regido.
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8 CONCLUSAO

A presente dissertacdo teve como objetivo 0 estudo da ocorréncia do processo de
descentralizacdo varejista na cidade de Montes Claros. Para o alcance desse objetivo, fez-
se necessaria a analise dos trabalhos de inUmeros pesquisadores realizados em variados
locais do mundo e que ao seu tempo e modo contribuiram para o desenvolvimento desta
tematica e, obviamente, para o resultado final desta pesquisa.

As andlises desses estudos sugerem, ainda, que seria incorreto concluir sobre a
realidade urbana de qualquer cidade com a exposicao de um padrdo de formacéo urbana,
por mais préximo que ele possa se apresentar. As inUmeras mudancas nas caracteristicas
socioculturais, econémicas e de consumo de uma populagéo reconfiguram constantemente
todo o ambiente urbano, criando, renegando ou melhorando areas de moradias ou
comerciais. A complexidade e a dinamica de mudancas dos elementos envolvidos podem,
desta forma, tornar obsoleto ou incorreto em um curto espago de tempo qualquer padrédo
proposto.

O processo de descentralizagdo na cidade de Montes Claros ficou claramente
evidenciado na pesquisa realizada, conforme fora demonstrada e analisada no capitulo
anterior. O resultado foi, de certo modo, ao encontro daquilo que ja se péde observar em
Montes Claros. O centro ainda permanece a mais importante area comercial da cidade, tal
como nos estudos de Robertson (1999) em cidades americanas, mas ja se encontram em
diversos locais de muitos bairros montesclarenses, estruturas varejistas que antes so
existiam no centro.

Borchert (1998) afirma que o comércio varejista esta em constante mudanga.
Demanda e oferta sdo os elementos principais desse dinamismo, reconfigurando toda a
estrutura varejista até entdo desenvolvida nas cidades. Em Montes Claros, a presente
pesquisa comprovou a reconfiguracdo comercial a partir dos 20 anos pesquisados em que 0
centro perdeu parte de sua hegemonia comercial (-25%) e a regido leste, que no ano de
1987 era a segunda regido comercial mais importante da cidade, atualmente deixou de ser,
em detrimento da regido sul, que atualmente detém essa marca. Embora tenha havido perda
significativa da representatividade comercial do centro em quase 25% entre 1987 e 2006, o
CBD de Montes Claros ainda continua a regido mais expressiva comercialmente, com

aproximadamente 62% da totalidade dos comércios tipicos centrais.
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TABELA 10
Regides especializadas em relacdo ao comércio total da cidade -
Montes Claros 1987 / 2006

Categoria 1987 Regido | 1996 | Regido | 2006 | Regido
Autopecas 31 C.B.D 78 Leste 123 Leste
Boutique 72 C.B.D 143 C.B.D 166 C.B.D
Discos 7 C.B.D 11 C.B.D 3 C.B.D
Elétrica 10 C.B.D 17 C.B.D 18 C.B.D
Eletrodomésticos 17 C.B.D 13 C.B.D 7 C.B.D
Ferragens 12 C.B.D 10 Leste 6 Sul
Flores 5 C.B.D 7 C.B.D 8 C.B.D
Movel 28 C.B.D 38 C.B.D 28 C.B.D
Otica 7 C.B.D 14 C.B.D 21 C.B.D
Papelaria 14 C.B.D 28 C.B.D 27 C.B.D
Relojoaria 11 C.B.D 17 C.B.D 17 C.B.D
Sapataria 24 C.B.D 37 C.B.D 57 C.B.D
Tecido 24 C.B.D 33 C.B.D 18 C.B.D

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefonicos.

Os valores referem-se ao nimero de ocorréncias na regido especificada.

A importancia do CBD de Montes Claros em todos os anos pesquisados pode ser
vista na TAB. 10. Em 1987, o CBD era a regido principal em termos de ocorréncias
varejistas em todos o0s segmentos pesquisados. Em 1996, a regido leste apresentava
ocorréncias varejistas em quantidade superior ao centro nos segmentos autopegas e
ferragens. Em 2006, dois segmentos ja se apresentavam, em sua maioria, fora da regido
central: autopecas na regido leste e ferragens na regido sul. Em todos os outros segmentos,
0 centro permanece como a regiao mais importante.

Conforme relatado, a constru¢do de modelos ou padrdes de formacdo de estruturas
comerciais é bastante dificil, dado o grau de complexidade envolvida. Porém, esta pesquisa
demonstra que a composi¢do comercial urbana atualmente encontrada em Montes Claros
se assemelha ao modelo de estruturacdo urbana desenvolvido por Berry (1971),

apresentado no capitulo 5 deste trabalho e novamente exposto na FIG. 12.
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Areas especializadas

- Mercado

de automdveis

Distritos graficos

Distrito de
Entretenimento

Mercados exoticos

Planejados ou espontaneos Eixos
Rua tradicional
de compra Ir
Local I
Bai - Artéria urbana [~ —17 I_
airro < Ly
comunidade * T T[] . ! i
: Novo eixo |- _J |
Regional <« |- «| suburbano :
| I
CDB metropolitano ~ <4—1{— 4 I
p? ! ﬁl Auto-estrada |
- |
Ll L
| |
: |
L S

Distritos de moveis

~ Centros médicos

FIGURA 12 - Esquema de Berry sobre a estrutura comercial e de negocios.

Fonte: Berry (1971, p.362) — Traducdo nossa.

O CBD Metropolitano de Montes Claros € a regido comercial hierarquicamente

superior, onde as atividades varejistas se concentram. Tambeém existem ocorréncias dessas

atividades em varios bairros da cidade, na sua maioria formando faixas ao longo de

avenidas de grande fluxo de automdveis. Tais faixas foram encontradas em todas as

regides, conforme demonstra a TAB. 11.
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TABELA 11
Faixas comerciais ao longo de avenidas - Montes Claros — 2006
Regides Logradouro Principal ocorréncia
Leste Av. Dep. Plinio Ribeiro Autopecas
Av. Dulce Sarmento Autopecas
Av. Gov. Magalhaes Pinto Autopecas
Av. Floriano Neiva Autopecas
Av. Geraldo Atayde Autopecas
Norte Av. Jodo XXIII Autopecas
Oeste Av. Francisco Gaitani Confeccgéo
Av. Castelar Prates Confeccéo
Sul Av. Donato Quintino Confeccéo
Av. Cel. Luiz Maia Autopecas/Confeccao
Av. das Palmeiras Confeccéo
Av. Cula Mangabeiras Confeccgéo

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefénicos.

Berry (1971) também relata que existe uma pressdo na formacdo de centros
comerciais, pois as caracteristicas de consumo da populacdo demonstram que 0s
consumidores tendem a buscar a otimizagdo de suas necessidades em locais onde eles
acreditam encontrar a maior variedade de ofertas para, assim, comparar com mais
facilidade, precos e qualidade dos produtos que desejam. Em Montes Claros, de acordo
com os dados da pesquisa, ha formacédo de areas especializadas, tal como nos estudos de
Berry (1971) na cidade de Chicago (TAB. 12).



TABELA 12

Areas especializadas - Montes Claros — 2006

» Ocorréncia
Regiao o
especializada

Logradouros

Central  Confeccéo

Joalheria
Otica

Sapataria

Rua Dom Pedro Il

Rua Dr. Veloso

Rua Cel. Joaquim Costa
Rua Séo Francisco

Rua Simido Ribeiro
Rua Lafeta

Rua Simido Ribeiro
Rua Dom Pedro |1

Rua Dom Pedro Il

Rua Dr. Santos

Rua Cel. Joaquim Costa

Leste Autopecas

Av. Dep. Plinio Ribeiro
Av. Dulce Sarmento

Av. Floriano Neiva

Av. Geraldo Atayde

Av. Gov. Magalh&es Pinto

Sul Confeccédo

Av. Donato Quintino

(Montes Claros Shopping)

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefonicos.
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Concluindo, pode-se estabelecer que o objetivo do trabalho foi plenamente

alcancado. Entre varias informagdes geradas especificamente sobre o setor varejista de

Montes Claros, a descentralizacdo do varejo teve destaque em todo o trabalho, mesmo

porgue este era o objetivo principal da dissertacdo. Mas foi muito gratificante conhecer

outros dados gerados pela pesquisa - tal como as novas areas comerciais que se

estabelecem na cidade (TAB, 11 e 12), os setores especializados e as regifes e avenidas

mais importantes comercialmente - e perceber a assertividade da afirmagéo de Murphy

(1971) sobre a notoriedade da existéncia de regiGes predominantemente ocupadas com 0s

mais variados propdsitos e a importancia do CBD nas cidades.
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Também gratificante foi constatar a importancia dos estudos de Christaller (1933)
para nosso trabalho. Sua teoria dos lugares centrais menciona que a funcéo principal de
uma cidade é servir de lugar central, proporcionando bens e servicos a populacdo em seu
entorno, propondo um modelo de crescimento urbano onde especifica que o comércio se
distribui de forma a se estabelecerem no local de mé&xima acessibilidade aos consumidores.
Assim as dificuldades de acesso ao centro debatidas anteriormente, embora nao fora objeto
de verificacdo direta nesta pesquisa, novamente pode ajudar a explicar os motivos do
processo de descentralizacdo varejista na cidade de Montes Claros. Suas concepcdes sobre
o tamanho e distribuicdo das atividades econémicas relacionadas a area de influéncia e o
limiar do produto, auxiliam no esclarescimento e entendimento da distribuicdo comercial
encontrada na cidade.

Conforme ja amplamente discutido, os dados coletados demonstraram que a
descentralizacdo varejista ja teve inicio em Montes Claros e novas areas comerciais estdo
em formacdo fora do CBD. De acordo com a pesquisa, 0 processo de descentralizacéo
ficou mais intenso ap6s 1996 (GRAF. 5). Tal intensificacdo deve estar relacionada a
inauguracdo do hipermercado Bretas em 1995 e mais intensamente a inauguracdo do
Montes Claros Shopping Center, em 1997, ambos na regido sul.

Embora ndo tenha sido objeto do presente trabalho, as forcas centripetas e
centrifugas relacionadas por Colby (1933) e Larsen (2005) parecem exercer fortes
influéncias no processo de descentralizacdo na cidade de Montes Claros e poderiam ser
objeto de uma nova pesquisa que pudesse relaciona-las, bem como a verificacdo da
hipdtese levantada acerca do hipermercado Bretas e do Montes Claros Shopping Center de
que impulsionaram a atividade comercial naquela regido. Também oportuna seria a
verificagdo em Montes Claros da afirmacdo de Bowdwen e Cassady (1941) e mais
recentemente Hui e Tse (2004) de que os problemas do CBD prejudicam a opgdo do
consumidor por esse local.

Com o crescimento urbano as demandas por infra-estruturas e servigos, tais como
transportes de massa, moradia, salde, educacdo e seguranga, crescem. Por sua vez, este
crescimento exige investimentos que necessitam de fontes de financiamento, assim
entender as transformacdes urbanas interagindo e planejando este crescimento é fator
fundamental de uma boa gestdo politica e no estabelecimento de diretrizes governamentais
gue possam moldar o crescimento da cidade sem comprometimento do bem estar da

populacdo e também da responsabilidade fiscal de seus governantes. Neste sentido
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qualquer pesquisa que envolva a relacdo das atividades econdmicas e sociais, tal como este
trabalho, contribui na estruturacéo e conducao adequada de um planejamento urbano.
Outra forma e talvez a mais importante contribuicdo deste trabalho de pesquisa, diz
respeito ao planejamento estratégico de localizacdo e/ou relocalizacdo de estruturas
varejistas. A localizacdo varejista € uma das mais importantes decisdes que deve ser
elaborada pelos empresarios do setor. Uma boa localizacdo melhora a visibilidade, facilita
0 acesso, dificulta a concorréncia e traz inimeros beneficios que se traduzirdo em maiores
vendas e consequentemente em melhores lucros, razdo final de toda iniciativa privada.
Entender a dindmica de crescimento e expansdo do comércio torna-se entdo, neste
ambiente de extrema competitividade, fundamental nas escolhas estratégicas. Este trabalho
demonstra as areas de maiores atividades comerciais passadas e atuais e dele podemos
inferir projecdes futuras sobre regides potenciais de crescimento em Montes Claros. Como
exemplo podemos citar o potencial de desenvolvimento da zona oeste em suas vias
principais de deslocamento viario como a av. Mestra Fininha e a av. Jose corréa Machado.
Por fim espero que este trabalho de pesquisa possa servir também para a melhoria
do entendimento do tema proposto da descentralizacdo varejista e possa servir de

referéncia para outros estudos semelhantes.
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ANEXOS ANEXO A
Ruas do centro de Montes Claros — 2006
e 13 de Maio Dr. Santos e Padre Chico
e Afonso André Dr. Veloso e Padre Teixeira

e Afonso Pena

e Almerinda Vilas Boas Abreu
e Antbnio Catoni

e Arménio Veloso

e  Artur Bernardo

e  Artur Lobo

e Bardo do Rio Branco

e Basilio de Paula

e Beco Silva Jardim

e Belo Horizonte

e Bocailva

e Buenos Aires

e Cabo Santana

e  Camilo Prates

e Campos Sales

e Carlos Gomes

e Carlos Pereira

e Coracdo de Jesus

e  Coronel Altino de Freitas

e Coronel Antdnio dos Anjos
e Coronel Artur Vale

e Coronel Celestino de Freitas
e  Coronel Joaquim Costa

e Coronel Luiz Pires

e Coronel Prates

e Coronel Spyer

e Corréa Machado

e Deputado Esteves Rodrigues
e Dom Jodo Pimenta

e Dom Pedro Il

e DonaEva

e Dona Tiburtina

e Dr. Bessone

e Dr. Jodo luiz de Almeida
Fonte: Minas Gerais (2006).

Edmundo Dias Pedro Montes Claros

Eng. Jodo Antbnio Pimenta e Piaui

Filomeno Ribeiro e Pires e Albuquerque
Francisco Gomes e Ponte Siméo
Francisco Sa e Porto Alegre

Frei Eugénio e Presidente Vargas
Gabriel Passos

General Carneiro

Gongalves Figueira

Governador Valadares

Grédo Mogol

Hermenegildo Chaves

Irm& Beata

Januaria

Jodo Caldeira de Souza

Jodo Pinheiro

Jodo Souto

José de Alencar e Santa Maria

José Gomes e Santos Dumont
José Lucas Machado e Séo Francisco
Juca Prates e Simido Ribeiro
Justino Camara e Tedfilo Pires
Lafetd e Tiradentes

Luiz de Souza Guedes e Travessa Altino Maciel

Marechal Deodoro

Travessa Conego Marcos

Mestra fininha Urbino Viana

Odilon Macalibas Visconde de Ouro Preto

Osvaldo Cruz Vilva Francisco Ribeiro

Ouvidio de Abreu

Padre Augusto
Raio Cristoff
Reginaldo Ribeiro
Rodrigues Alves

Rui Barbosa
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ANEXO B
QUADRO 1

Classificacao das atividades econémicas — CNAE, 2006

Classificagéo Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE, 2006

Diviséo | Grupo

Classe

Denominacéo

Secdo G

52
52.1

52.2

52.3

52.4

525

52.21-3
52.22-1
52.23-0
52.24-8
52.29-9

52.31-0

52.32-9

52.33-7

52.41-8

52.42-6

52.43-4

52.44-2

52.45-0

52.46-9

52.47-7

52.49-3

52.50-7

Comércio varejista e reparacdo de objetos pessoais e domésticos.

Comércio varejista ndo especializado — Supermercados e lojas de
conveniéncia.

Comércio varejista de produtos alimenticios, bebidas e fumo, em lojas
especializadas.

Comércio varejista de produtos de padaria, de laticinios, frios e conservas.
Comércio varejista de doces, balas, bombons, confeitos e semelhantes.
Comércio varejista de carnes — agougues.

Comércio varejista de bebidas.

Comércio varejista de outros produtos ndo especificados anteriormente e de
produtos do fumo.

Comércio varejista de tecidos, artigos de armarinho, vestudrio, calgados,
em lojas especializadas.

Comércio varejista de tecidos e artigos de armarinho.

Comércio varejista de artigos do vestuario e complementos.

Comércio varejista de calgados, artigos de couro e viagem.

Comérecio varejista de outros produtos, em lojas especializadas.

Comércio varejista de produtos farmacéuticos, artigos médicos e
ortopédicos, de perfumaria e cosméticos.

Comércio varejista de maquinas e aparelhos de usos domésticos e pessoal,
discos e instrumentos musicais.

Comércio varejista de moveis, artigos de iluminacédo e outros artigos para
residéncia.

Comércio varejista de material de construcdo, ferragem, ferramentas
manuais e produtos metaldrgicos: vidro, espelhos, tintas e madeira.
Comércio varejista de equipamento e materiais para escritério.

Comércio varejista de livros, jornais, revistas e papelaria.

Comeércio varejista de gas liquefeito de petrdleo — GLP.

Comércio varejista de outros produtos ndo especificados antes.

Comércio varejista de artigos usados em lojas.

Comércio varejista de artigos usados em lojas.

Fonte: IBGE (2006).
A classificagdo de atividades econémicas referéncia desta pesquisa é a CNAE se¢do G, divisdo 52.
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e Classificacdo das atividades

A classificacdo de atividades objetiva a organizacdo das atividades econdmicas,
buscando a homogeneidade dos segmentos produtivos, segundo critérios como mercado
atuante, processo de producdo, entre outros. Desta forma, a apresentacdo e andlise dos
dados estatisticos estardo coordenadas entre diversas fontes de pesquisas, facilitando a
consulta e/ou intercambio de informacgdes no tempo (séries temporais) e no espaco (nas
comparacg0es internacionais e subnacionais).

De maneira geral, as classificagdes de atividades buscam seguir recomendag6es
internacionais visando a comparabilidade entre informacGes de diversos paises. A
Organizacdo das Nac6es Unidas (ONU), entidade da qual o Brasil faz parte, prop6s, na
International Standard Industrial Classification of All Activities (ISIC), em sua terceira
revisdo (1990), uma classificagdo para que os diversos 6rgdos estatisticos oficiais dos
paises a tomassem como base para revisdo e atualizacdo de suas classificacBes de
atividades econémicas.

No Brasil, a reformulacéo da classificacdo das atividades econémicas iniciou-se no
IBGE, em 1993, tomando por base a ISIC proposta pela ONU. Assim, em 26 de dezembro
de 1994, com a publicagdo no diario oficial da unido e ap6s um trabalho coordenado pelo
IBGE e com participagdo de diversas entidades publica e privadas envolvidas com cadastro
e informacdes de agentes econémicos, foi criada a Classificacdo Nacional de Atividades
econémicas (CNAE), que permite efetuar comparabilidade internacional das informacdes
estatisticas das pesquisas realizadas no pais, trazendo, desta forma, mais credibilidade a
metodologia de pesquisa empregada, além de facilitar o intercAmbio dos dados

pesquisados.



Relacéo de bairros onde foram encontradas ocorréncias comerciais pesquisadas -

ANEXO C

1987 / 2006

Regido

Bairros

Leste

Alcides Rabelo
Esplanada

JK

Lourdes

Monte Carmelo
Planalto
Planalto 11
Regina Peres
Roxo Verde
Sdo Jodo

Sédo José

Sta. Laura
Vera Cruz
Vila Exposicéao
Vila Ipiranga
Vila Regina

Norte

Barcelona Park
Edgar Pereira
Jrd. Eldorado
Jrd. Panorama
Renascensa
Vila Atlantica

Oeste

Candida Camara
Funcionarios
Ibituruna

Jrd. Sdo Luiz
Major Prates
Melo

Sagrada Familia
Todos os Santos
Vila Guilhermina

Sul

Cidade Nova
Cintra

Dr. Jodo Alves
Jrd. Palmeiras
Maracana
Monte Alegre
Morrinhos
Sao Judas

Sta Rafaela
Sta Rita

Sto Antbnio
Sto Antonio Il
Sto expedito
Sumaré

Vila Campos
Vila Sion

Fonte: Pesquisa do autor em catalogos telefénicos.
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