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RESUMO

Foram descritos e comparados os codigos de ética da odontologia vigentes,
na Argentina, na Colébmbia, na Espanha, no México, em Portugal, no Peru, no
Uruguai e na Venezuela com o Cédigo de Etica Odontoldgica vigente no Brasil.
Referida comparacao deu-se no tangente aos seguintes aspectos: direitos e deveres
do profissional, relacdo com o paciente, sigilo profissional, honorarios profissionais,
publicidade e propaganda e especialidades odontolégicas. Observaram-se algumas
desvantagens e vantagens nos codigos de ética estrangeiros em relacdo ao cédigo
brasileiro. Com base nisto propuseram-se algumas modificacdes ao Codigo de Etica
Odontolégica, tais como a inclusao de incisos que disciplinem a conduta do
profissional em relacéo a pacientes soropositivos, obriguem o0 mesmo a denuncia de
violéncia sofrida por paciente, lhe garantam a posse do prontuario odontolégico,
estabelecam o sigilo profissional exclusivamente como dever do profissional, bem
como a modificacédo do texto para melhor explicar quais séo os fatos e informacdes

que devem ser objeto de sigilo profissional.

palavras-chave — cédigos de ética, ética odontolégica, deontologia






ABSTRACT

Comparison between codes of ethics: the Ibero-American countries dentistry

ethics codes and the brazilian dentistry ethics code.

The dentistry ethics codes in Argentina, Colombia, Spain, Mexico, Portugal, Peru,
Uruguay and Venezuela have been described and compared with the dentistry ethics
code existing in Brazil. The referred comparison happened about the following
aspects: rights and duties of the professional, relationship with the patient,
professional secrecy, professional fees, advertising and dental specialties. Some
advantages and disadvantanges, were observed in the foreign codes of ethics in
relation to the brazilian dentistry ethics code. On that basis, some changes were
proposed to the brazilian dentistry ethics code, such as the inclusion of items which
discipline the conduct of the professional dealing with HIV positive patients, force the
professional to the denunciation of violence suffered by patient, insure the
professional the possession of dental records, establish professional secrecy
exclusively as duty of the occupation, as well as the change of the text to better
explain what are the facts and information that should be subject of the professional

secrecy.

Keywords — codes of ethics, dental ethics, ethical theory
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1. Introducéao

Os temas “ética”, “ética profissional”, “dever ético” e “cédigos de ética” véem
sendo cada vez mais discutidos em todos os ambientes sociais, especialmente nas
nacoes latino-americanas, onde apesar de ndao haver um conhecimento profundo
dos temas por uma imensa maioria populacional, devido a uma distribuicdo de renda
absurdamente desigual, a um altissimo indice de corrupgdo que envolve atores dos
setores publico e privado, e a uma fragilidade das instituicdes e legislacdes, a
palavra ética ja ocupa de forma recorrente o dia a dia de todos.

Tal quadro certamente leva muitos ao entendimento de que alguns
comportamentos intitulados éticos devem ser disciplinados por normas juridicas para
que sua observancia possa ser cobrada pelo poder publico de forma coercitiva, se
necessario.

Neste momento € preciso entender o mundo ético, isto é, o universo do
comportamento humano, que engloba todos os comportamentos, inclusive o0s
determinados por regras de direito e por principios morais. A palavra ética deriva do
grego éthe e ethikds que significavam costumes ou usos. Modernamente, ensina
Telles Junior®’(2002), que o adjetivo “ético” designa a qualidade de ser concernente
as atividades proéprias do ser humano, ou seja, seus atos deliberados e voluntérios.
Assim, todos os comportamentos humanos pertencem ao mundo ético, sem
contudo, com isto dizer que a ética descreve regras comportamentais, pois tais
regras sao descritas principalmente pelo Direito.

Conforme Almeida e Christmann’(2002) a principal funcdo do Direito é
ordenar a vida social, e este ordenar deve respeitar os limites da ética e da moral. O
Direito esta contido na ética. Para estes, ética € a ciéncia ou filosofia que fara a
eleicdo das melhores a¢des tendo como horizonte o interesse coletivo, universal.

A ética objetiva dar forma adequada aos conceitos e as normas morais,
sistematizando-as em determinados cdédigos, buscando o caminho da luta pela
felicidade dos homens em um marco de equidade, justica e democracia (CACERES
VEJA; MORENO SAN JUAN, 2000)°

Reale?’(1999) ensina ser a ética a realizacéo da liberdade, enquanto o Direito
€ momento essencial do processo ético, representa sua garantia especifica. A ética
€ um ramo da filosofia dedicada a esséncia do atuar humano, no qual busca seu
valor de bondade moral (AMOR VILLALPANDO; SANCHEZ GRANADOS, 1999)?



24

Em suma, a ética se bem entendida, ndo é como as legislacdes, que
determinam, descrevem comportamentos exatos, pois ndo descreve condutas a
serem seguidas, como as constantes dos chamados cédigos de ética profissionais,
mas sim, e apenas, informa principios orientadores da conduta humana.
Monte?(2002) afirma ser o estudo da ética de grande importancia no aspecto
funcional da sociedade, por permitir o estabelecimento de normas para a
convivéncia pacifica entre as pessoas e orientar os profissionais a respeitarem o0s
interesses dos individuos.

Aclare-se que este estudo ndo tem por objeto a ética na odontologia, mas
sim, comparar conjuntos normativos que disciplinam o atuar dos profissionais da
odontologia em paises ibero-americanos com o codigo de ética odontolégica
brasileiro. Tais conjuntos de normas juridicas em regra ndo dizem respeito a ética
propriamente, mas sim regulamentam comportamentos dos profissionais, apesar de
geralmente, diga-se equivocadamente, serem denominados codigos de ética.

N&o obstante, alguns autores como Meulenbergs®’(2003), afirmam que aparte
das normas legais, a medicina é governada também por uma disposicdo larga de
normas éticas. Historicamente, os codigos éticos sdo uma traducdo destas normas
éticas. S&o projetados para ajudar o profissional individual nos aspectos éticos de
sua vida profissional. Tal raciocinio induz ao pensamento de que realmente é
possivel garantir a observancia de principios éticos indeterminados e inexatos,
através de normas juridicas que sédo restritas, especificas, informam exatamente
gual conduta deve ser seguida.

Um codigo de ética pode ser visto como um conjunto normativo, fruto da
coletividade e que tem seu estabelecimento embasado na persuaséo e na coergao
sobre determinada categoria, trazendo previsbes que visam regular a conduta do
profissional para com seu cliente e para com seus colegas (PEREIRA NETO;
ROCHA, 1995)%

Para Ladou'®(2002), algumas organizagbes internacionais e muitas
sociedades de profissionais da saude e de seguranca tém codigos de ética
(conduta), com a intencdo de promover o comportamento ético. Conforme Pozza et
al.?®(2003) a responsabilidade é inerente aos profissionais da salde, devendo os
mesmos observarem algumas normas de conduta como as constantes do Cadigo de

Etica Odontoldgica.
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Segundo Luiz'°(2002) a palavra cédigo, do latin codex, originariamente
designava tronco de arvore, passando a ser utilizada no sentido de pequenas tabuas
de escrever, e finalmente, livro especializado ou conjunto de leis.

Cédigo, nas palavras de Nader?’(2003), é o conjunto organico e sistematico
de normas juridicas escritas e relativas a um amplo ramo do Direito. O cddigo reune,
em um so texto, disposicdes relativas a uma ordem de interesse. Disto denota-se ser
cédigo um conjunto de normas juridicas que quando muito irdo embasar-se em
principios éticos, sem ter, contudo, o poder de normatizar a ética. Garay** (2005),
porém, insiste em utilizar a expressao deveres éticos, ao afirmar que os profissionais
de saude estdo sujeitos aos mesmos, além de obrigacdes juridicas e cientificas. Por
iIsso cada vez mais as profissdes estdao sendo regulamentadas por guias e manuais.

Entdo, os cbdigos de ética, hoje bastante comuns, criados por entidades de
classes como o Conselho Federal de Odontologia no Brasil, o Colegio de
Odontélogos na Argentina, a Asociacion Odontologica Uruguaya, Colegio de
Odontélogos de Venezuela, Asociacion Dental Mexicana, a Ordem dos Médicos
Dentistas de Portugal e o Consejo General de Colegios de Odontélogos y
Estomatdlogos de Espafia, sdo na verdade diplomas legais que contemplam direitos
e deveres dos profissionais da odontologia, bem como disciplinam suas relacdes
com os pacientes e com a sociedade em geral.

Os assim chamados cédigos de ética, ou portadores de outras
nomenclaturas, sdo em verdade conjuntos de normas juridicas que objetivam tracar
um padrdo comportamental a ser observado pelo profissional no desenvolvimento de
seu trabalho. Como exemplo cite-se 0 Cédigo dentoldgico dos médicos dentistas®?,
vigente em Portugal, que ja em seu primeiro artigo, define deontologia como sendo
um guia de conduta a que estdo sujeitos os médicos dentistas, composta por regras
reguladoras da medicina dentaria.

A importancia de tais codigos ndo pode em nenhum momento ser
qguestionada, ainda que sua aplicabilidade seja fragilizada pela auséncia, muitas
vezes, de um poder fiscalizador e coercitivo forte. Neste sentido, Calvielli’(1992)
afirma serem os cdodigos de ética, fruto da movimentacdo da sociedade no sentido
de definir valores que considera fundamentais para sua sobrevivéncia.

A descricdo e posterior comparacdo entre dos os cddigos de ética da
odontologia vigentes na Argentina, na Colémbia, na Espanha, no México, em

Portugal, no Peru, no Uruguai e na Venezuela, com o cédigo de ética odontologica
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patrio no tangente aos temas: direitos e deveres do profissional, relacdo com o
paciente, sigilo profissional, honorarios, publicidade, e especialidades, permite que
se observe um panorama bastante amplo das legislacbes profissionais
odontoldgicas e serve a identificacdo de vantagens e desvantagens do codigo
brasileiro em relacdo aos demais.

A partir disto, algumas sugestbes de modificacdo do cdédigo de ética
odontoldgica brasileiro resultaram deste trabalho com o intuito de melhorar a
exequibilidade das normas e consequentemente, tornar mais seguro o exercicio da
odontologia.

O presente estudo justifica-se, vez que toda legislacdo, com o passar do
tempo, comeca a apresentar descompassos em face da maior velocidade das
modificacbes sociais. Vianna e Rocha®}(2006) ja advertiram para a evidente
necessidade de atualizacao sistematica dos codigos, feita normalmente por meio de
documentos auxiliares.

Para Limentani'’(1999) um cédigo ético pode estabelecer valores importantes
e descrever um contexto ético comum para o cuidado da saude, mas é limitado ao
resolver problemas éticos novos e complexos. Deste modo, sdo necessarios estudos
tendentes a atualizar os textos normativos.

Além disto, nunca serd demais abordar o tema Caodigo de Etica Odontoldgica,

vez que, conforme Lopes Janior et al.*®

(2005) ainda existem praticas na odontologia
contrarias a deontologia e a ética. Corroborando com isto, Sales Peres et
al.?(2006), apos analise da percepcdo de cirurgides-dentistas, alunos de cursos de
especializacdo do Hospital de Reabilitagdo de Anomalias Craniofaciais da
Universidade de Sdo Paulo (HRACUSP) sobre os aspectos éticos da odontologia,
concluiram que existem duvidas na interpretacdo de alguns artigos do Cddigo de
Etica Odontoldgica e que se faz necesséaria uma melhor orientacdo profissional para
a correta compreensao de referido diploma legal.

Diante disto, torna-se fundamental um estudo mais profundo que talvez leve a

uma reestruturacéo do Cédigo de Etica Odontoldgica.
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2. Proposicao

Objetiva sugerir melhorias ao texto normativo do Cédigo de Etica Odontoldgica
Brasileiro, resultantes da comparagdo dos Codigos de Etica da Odontologia
argentino, colombiano, espanhol, mexicano, portugués, peruano, uruguaio e
venezuelano com o Codigo de Etica Odontoldgico brasileiro, especificamente no que
diz respeito aos direitos e deveres dos profissionais, a sua relacdo com o paciente,
ao sigilo profissional, aos honoréarios profissionais, a publicidade e propaganda e
especialidades odontolégicas. Referida comparacdo permite a identificacdo das
principais diferencas entre os codigos estrangeiros e o codigo brasileiro, bem como a
observacdo de vantagens e desvantagens normativas constantes destes diplomas

legais.

3. Materiais e Método

Primeiramente ndo houve apreciacdo deste projeto por comité de ética em
pesquisa por ndo se tratar de trabalho sujeito as normas constantes da Resolucao
196/96 do Conselho Nacional de Saude do Ministério da Saude.

Foram escolhidos, dentre os paises da América Latina, aqueles que
apresentavam maior importancia continental, bem como desenvolvimento expressivo
da odontologia. Quanto aos paises europeus, Portugal e Espanha, foram também
considerados, devido ao fato de terem sido os colonizadores da América latina e
terem legado a esta, expressiva gama de principios juridicos e cultura legislativa.

Enviaram-se, portanto, e-mails as entidades de classe da odontologia dos
seguintes paises: Argentina, Coldombia, Chile, Cuba, Espanha, México, Portugal,
Peru, Republica Dominicana, Uruguai, Venezuela, perguntando sobre a existéncia
de cdodigo normativo deontoldgico ou ético disciplinador da odontologia e onde
poderia ser obtido. Resultaram respostas de oito, respectivamente Argentina,
Colémbia, Espanha, México, Portugal, Peru, Uruguai e Venezuela, cujos cédigos de
ética odontoldgica séo objeto deste estudo.

Realizou-se a descricdo e posterior comparagdo dos Codigos de Etica da
Argentina, Colémbia, Espanha, México, Portugal, Peru, Uruguai e Venezuela, com o
Cédigo de Etica Odontolégica do Brasil, elaborando-se tabela com as seguintes

variaveis:
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1. presenca ou nao de artigos que contemplem especificamente direitos
profissionais;

2. presengca ou ndo de artigos que disciplinem especificamente deveres
profissionais;

3. presenca ou hao de artigos que contemplem especificamente as relacées
do profissional com o paciente;

4. presenca ou nao de artigos que contemplem especificamente o sigilo
profissional,

5. presenca ou nao de artigos que disciplinem especificamente os honorarios
profissionais;

6. presenca ou nao de artigos que contemplem especificamente a
comunicacéo, publicidade e propaganda em odontologia

7. presenca ou nhao de artigos que enumerem especificamente as
especialidades odontologicas.

Tendo por base a tabela supramencionada, realizou-se a comparacao dos
Cédigos de Etica Odontologica do Brasil, Argentina, Colémbia, Espanha, México,
Portugal, Peru, Uruguai e Venezuela, observando-se os mesmos temas, ressaltando
pontos de congruéncia e divergéncia, clareza de entendimento do texto normativo,
presenca de contradicbes entre artigos da mesma codificacdo e previsdo completa
de possibilidades ao mencionar um dos temas supramencionados.

Posteriormente fizeram-se sugestbes de modificacdo do texto normativo
constante do Codigo de Etica Odontologica brasileiro, tendentes a esclarecer e
tornar exequiveis disposicdes ja contidas no mesmo, bem como de inclusdo de

temas nao contemplados.
4. Descricao de caracteristicas dos codigos estrangeiros.
4.1. Cbédigo deontolégico da odontologia argentino.
Os chamados CODIGOS DE DEONTOLOGIA Y DISCIPLINARIO* aprovados
pela assembléia anual ordinaria da Associagdo Odontolégica Argentina em 17 de

dezembro de 1964, sdo dois conjuntos normativos formados respectivamente por 28

e 17 artigos.



29

O Cddigo deontolégico tem seus 28 artigos distribuidos em seis titulos. O
primeiro estabelece diretrizes genéricas sobre os objetivos do cédigo e sobre o
exercicio legal da profissdo. Neste ponto inicia-se a enumeracdo dos deveres do
cirurgido-dentista com as autoridades, pacientes, colegas, para consigo mesmo e
com a sociedade.

Sobre os deveres com as autoridades ha uma referéncia, visivelmente
desnecessaria, a obrigatoriedade do cirurgido-dentista de conhecer e observar as
leis vigentes naquele pais, algo a que todos os cidadaos estédo obrigados.

Ja para com o0s pacientes, estabelece a obrigagcdo moral do profissional de
corresponder a confianca em si depositada pelo paciente, por entender que a Unica
garantia do paciente durante o tratamento é a boa fé do profissional. Estabelece
ainda a obrigacao de se respeitar os honorarios avencados e o segredo profissional.
Percebe-se que ao estabelecer um dever moral de corresponder a confianca, o
codigo perde sua forca normativa, vez que a moral € algo muitas vezes pessoal e
ndo passivel de generalizagdo. Contudo, em relacédo aos honorérios, referido cédigo
é claro em determinar a obrigatoriedade de respeito aquilo que fora avencado entre
profissional e paciente, bem como estabelece a possibilidade do profissional exigir,
se necessario, parte do pagamento adiantado, e de reter consigo, em caso de
abandono do tratamento, os honorarios referentes aos servigos ja prestados.

Quanto aos deveres do profissional em relagdo a seus colegas, o codigo
deontolégico argentino proibe a competicdo desleal através da pratica de precos
inferiores aos preconizados pelas associacfes odontologicas locais. Também séo
vedadas as manifestacbes pejorativas em relacdo a tratamento efetuado por um
colega de profissdo ou a sua pessoa, na presenca de pacientes.

Sobre o encaminhamento de pacientes fica claro que o cirurgido-dentista a
guem fora encaminhado um paciente deve ater-se a realizar o trabalho para o qual
deu-se o encaminhamento, inclusive considerando parentes e pessoas do
relacionamento do encaminhado, como pacientes do profissional que encaminhou.

Ainda na parte que trata de deveres do profissional para com seus colegas ha
referéncias a especializacdo, as pericias e a associacdo entre profissionais.
Referidas especializa¢gbes, no codigo estrangeiro, resumem-se a definicdo de
especialista, ou seja, o profissional que se dedica especialmente a préatica de
determinado tratamento ou trabalho especifico de uma das areas da odontologia,

estabelecendo que tal profissional, contrai o dever moral de prestar unicamente 0s
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servicos de sua especialidade. Novamente encontra-se o termo moral que retira
gualquer teor coercitivo do texto normativo.

Sobre as pericias, deve o profissional ater-se aquilo que lhe fora perguntado,
evitando comentar tratamento alheio, exceto se pedido pelo autor ou por autoridades
competentes.

Ha ainda um tépico sobre deveres para consigo mesmo, segundo o qual o
profissional deve ter como norma de trabalho o respeito por si préprio, mantendo
moral ilibada, idoneidade em todos os atos de sua vida. Por fim, encontra-se como
dever do cirurgido-dentista em relacédo a sociedade, a obrigacdo de apoiar toda e
gualquer iniciativa que pretenda melhorar a saude da populacéo.

Passando ao tema da publicidade, o diploma legal argentino estabelece que
anuncios ndo deverdo conter mais que o nome, a titulacdo, o horario de
atendimento, o endereco e eventualmente a especialidade a que se dedique o
profissional, seja exclusivamente ou ndo. Segue proibindo anuncios em cartazes
excessivamente grandes ou chamativos, porém nao determina padrées ou critérios
gue permitam identificar os excessos. N&o sdo consideradas infragdes 0s anuncios
em jornais ou revistas profissionais, ainda que seu conteudo seja ampliado em
relacdo ao permitido pela legislacdo em questdo. Sao terminantemente proibidos
guaisquer andncios ou propagandas em jornais, revistas, radio, cinema ou televisédo
gue divulguem precos, oferecam tratamentos parcial ou totalmente gratuitos, ou nos
guais néo figure o nome do profissional.

Por fim, é proibida a distribuicdo publica de panfletos ou cartdes, mesmo que
contenham apenas o nome do profissional, bem como o0 consentimento na
publicacdo de artigos ou agradecimentos de pacientes que possam ser entendidos
como propaganda.

Quanto ao Cddigo Disciplinar, que acompanha o Deontolégico, ndo é alvo
deste estudo, por tratar-se em verdade de um cdédigo de processo disciplinar,
destinado especialmente a garantir o cumprimento do Cédigo Deontoldgico, ou seja,
trata o procedimento junto a um tribunal de ética em caso de descumprimento
daquele codigo e expde quais penas poderdo ser aplicadas que vao desde a
absolvicdo até a expulsdo do cirurgido-dentista da Associagcdo Odontoldgica
Argentina.

Pode-se dizer que o cddigo deontolégico argentino contempla de forma

bastante sucinta e mesclada alguns dos temas objetos da comparacéo deste estudo.
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4.2. Codigo de ética dos cirurgides-dentistas da Colédmbia

O Codigo de Etica Colombiano, chamado Codigo de Etica del Odontologo
Colombiano®®, apresenta uma peculiaridade, é uma lei federal, lei 35 de 1989
originaria do congresso colombiano. Referido diploma legal compde-se de 89 artigos
distribuidos em quatorze capitulos. Dentre os temas contemplados encontram-se
uma declaracdo de principios em que define-se o exercicio da odontologia como
sendo a utilizacdo de meios e conhecimentos para o0 exame, diagnostico,
progndéstico com critério de prevencao, tratamento de ma formacgdes, traumatismos e
suas sequelas, nos dentes, maxilares e demais tecidos constituintes do sistema
estomatognatico.

Entremeando-se a declaracdo, que teoricamente traria principios, encontram-se
0S primeiros deveres a que o cirurgido-dentista deve observar, tais como a obrigacéo
de manter atualizados seus conhecimentos, de respeitar a profissdo empregando
ditos conhecimentos de forma legal e moral, com prudéncia e probidade. Segue
determinando que devido a sua funcao social, o profissional da odontologia esta
obrigado a manter uma conduta publica e privada embasada nos mais altos
preceitos da moral universal. Observa-se o termo moral presente também na
legislagdo colombiana, impedindo o estabelecimento de padrbes ou critérios
capazes de explicitarem alguma violacdo, logo, ndo parece ser possivel a coercao
neste caso.

E ainda dever do cirurgido-dentista colombiano colaborar com a formacéo de
geracoOes futuras de profissionais da odontologia, seja como professor ou dirigente
de instituicdes de ensino. Deve também utilizar seus conhecimentos para oferecer
diagnéstico precoce dos agravos a saude bucal, bem como dos agravos a saude
geral que manifestarem-se na boca.

O diploma legal colombiano ao tratar as relagcdes dos profissionais com seus
pacientes, na verdade enumera outros tantos deveres a serem observados pelo
cirurgido-dentista, dentre estes, a necessidade de respeitar ao maximo o direito do
paciente de escolher e procurar o profissional que lhe parecer conveniente, e 0
direito de deixar o tratamento. Deve ainda o profissional informar ao paciente sobre
0S riscos, incertezas e demais circunstancias que possam comprometer o bom
resultado do tratamento, evitando comentarios que causem no paciente quaisquer

preocupacfes desnecessarias.
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Ainda em relacdo ao paciente sdo obrigacdes do profissional da odontologia
colombiano ndo submeter o mesmo a exames desnecessarios, ndo atender paciente
cujo estado de saude represente perigo a sua vida exceto se previamente autorizado
por escrito pelos familiares ou médico responsavel. Também n&do deve atender
paciente menor de idade sem autorizacdo dos pais ou responsaveis exceto em caso
de urgéncia.

Por fim o cirurgido-dentista para estar em conformidade com o diploma legal
vigente na Coldmbia deve saber que sua responsabilidade nos casos de agravos
imediatos ou posteriores ao tratamento nao ird além do risco previsto anteriormente,
ainda que lhe assista o direito de convocar junta médica ou odontoldgica caso julgue
necessario. Quanto a obrigagdo que o profissional tem de avisar sobre um estado
grave do paciente a seus familiares, responsaveis, e até ao proprio, esta nao seria
curiosa ndo fosse sua motivacdo, que é a eventual utilidade de tal informacdo a
solucéo dos problemas espirituais e materiais do paciente.

A questdo dos honorérios é tratada pelo cddigo colombiano neste mesmo
capitulo de relagcdo com o paciente, determinando que, o cirurgido-dentista fixara
seus honorarios de acordo com o tratamento a ser efetuado, porém devera levar em
conta a situacdo econdmica do paciente e estd obrigado a atender as urgéncias,
independentemente de pagamento antecipado de seus honorarios. Quaisquer
diferengas entre o profissional e o paciente referente aos honorarios seréo resolvidas
pelo tribunal de ética profissional da federacdo odontolégica colombiana, poder nao
possuido pelo Conselho Federal de Odontologia brasileiro.

Sobre segredo profissional, fica claro ser obrigacdo do cirurgido-dentista,
guardar segredo de tudo o que haja visto, escutado ou que tenha descoberto em
razao do exercicio profissional, bem como instruir o pessoal auxiliar para que atuem
da mesma forma, excetuando-se previsdes legais em contrario.

Quanto a publicidade, o cbédigo estrangeiro reza que nas placas e avisos 0
nome do profissional somente pode estar acompanhado do nome da universidade
onde obteve seu diploma e o nome da especialidade, se houver, ficando a mencéo
de titulacdo académica, cargos e outros para uso exclusivo em publicacdes
cientificas. Nestas placas ou avisos também € vedada a utilizacdo de caracteres
muito grandes (a legislagdo menciona desproporcionais, mas nao estabelece a
proporcao), iluminados ou de qualquer sistema similar. S&o proibidas as incursdes

dos profissionais em meios publicitarios para atrair clientela, sendo somente
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permitido comentar e informar sobre temas profissionais em publicacbes e
conferéncias cientificas.

Segue o texto de lei colombiano tratando do cumprimento de suas normas e
enumerando as sanc¢des no caso de descumprimento, bem como reconhecendo a
Federacdo Odontolégica Colombiana como instituicdo assessora e consultiva do
governo colombiano e criando um tribunal de ética odontolégica para julgar
eventuais infragbes. Também organiza o processo disciplinar ético-profissional em

caso de violagéo do codigo.

4.3. Codigo espanhol de ética e deontologia odontoldgica

Denominado Cédigo espafiol de ética y deontologia dental™®

, trata-se sem
davida de um dos documentos mais completos sobre deontologia odontologica. Esta
composto de 88 artigos distribuidos em seis titulos e 20 capitulos que contemplam
conceitos e principios bésicos, tais como, definicbes e objetivos, valores
profissionais, ambito de aplicacdo do codigo, responsabilidade e regime disciplinar,
principio da igualdade dos pacientes, prioridade de interesses dos pacientes,
deveres dos cirurgides-dentistas. Referido diploma legal preceitua como deve ser a
qualidade de atencdo ao paciente, aborda o segredo profissional, os honorérios
profissionais, a imagem e publicidade, as pericias, relacdes com outros profissionais
e gquestdes relativas as pesquisas e publica¢des.

Todavia, conforme objetivos j& mencionados deste trabalho, no que diz respeito
as relagbes com o paciente, o documento espanhol desde logo estabelece principios
a serem seguidos pelo profissional, impedindo-o, por exemplo, de fazer qualquer
diferenca entre os pacientes independentemente de sua condicdo pessoal, raca,
sexo, religido, opinido, natureza do agravo a saude ou qualquer outra circunstancia,
e obrigando-o a dar, no exercicio profissional, prioridade a saude geral e bucal do
paciente, sobrepondo inclusive seus proprios interesses.

De acordo com o texto normativo em questdo, deve o profissional observar e
zelar pela liberdade de escolha do paciente, vez que tal relacdo estd baseada
principalmente na confianca. O profissional pode, exceto se houver perigo para o
paciente, aceitar ou ndo trata-lo, especialmente se o paciente ndo concordar com o
tratamento proposto e quiser outro, considerado inadequado pelo profissional, ou

ainda quando o paciente impuser a confeccdo de protese ou aparelho ortodéntico
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por protético que ndo seja da confianca do cirurgido-dentista. Contudo, aceito o
paciente, deve o profissional garantir a continuidade do tratamento, exceto se
convencer-se da inexisténcia da confianca necesséaria para o bom transcorrer do
tratamento, caso em que, deverd o profissional dar conhecimento a todos (paciente,
familiares, responsaveis) do fato, fornecendo toda a informacéo pertinente ao
tratamento ao profissional que assumir o paciente.

Como deveres primordiais o cirurgido-dentista espanhol deve defender a saude
e aliviar o sofrimento de seus pacientes, exercendo sua profissdo de modo
humanitario, principalmente abstendo-se de toda e qualquer conduta prejudicial a
vida e a saude do paciente, respeitando a dignidade das pessoas, cuidando
preventiva, curativa e paliativamente da salude estomatognatica dos seres humanos
e promovendo a saude bucal da populacgéo.

Face aos chamados pacientes terminais, ndo deve o profissional da
odontologia, realizar diagnésticos ou propor tratamentos indteis, isto €, que néo
tragam qualquer alivio ao paciente, quer de ordem fisica ou psiquica.

Uma das determinacdes do cdédigo espanhol prevé a possibilidade de um
conflito armado, momento em que fica proibido o profissional de realizar praticas de
repressao fisica ou psiquica, atos de tortura, procedimentos cruéis, desumanos,
degradantes ou maus tratos. Alids, esta o profissional obrigado a denunciar aos
orgdos competentes quaisquer destas situacBes de maus tratos, ainda que por
suspeicao, independentemente de quem seja o0 autor, especialmente em se tratando
de vitima menor de idade.

Ainda com relacdo ao paciente, deve o cirurgido-dentista espanhol, em
conformidade com a regulamentagcdo vigente, informar o paciente de todos os
detalhes do diagndstico, prognostico, alternativas e possibilidades terapéuticas que
envolvam sua enfermidade. Nos casos em que houver risco para a saude do
paciente, deve o profissional obter consentimento livre e esclarecido do mesmo ou
de seu representante legal para a realizacao do tratamento.

O codigo espanhol garante a possibilidade do profissional ndo informar
diretamente o paciente em situacfes de diagndstico muito grave, contudo, devera o
mesmo fazé-lo a familia ou pessoa mais proxima designada pelo préprio paciente.

Por fim, deve o profissional evitar a realizacdo de préaticas odontolégicas
desprovidas de embasamento cientifico ou meramente ilusérias, ficticias; abster-se

de prometer curas incertas ou resultados, e de realizar tratamentos desnecessarios
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que produzam mutilacbes ou incapacidades parciais ou totais do sistema
estomatognatico.

Ao tratar do sigilo profissional, a que o paciente tem direito e o profissional tem
dever de guardar, a normatizagédo estrangeira o define como sendo tudo aquilo que
o cirurgido-dentista tenha conhecido, escutado, visto, descoberto, ou |lhe tenha sido
confiado pelo paciente no desempenho de suas funcées odontolégicas. O mesmo
texto estende esta obrigacdo a todos os profissionais auxiliares que atuem com o
cirurgido-dentista. O dever de sigilo profissional é perpétuo, sequer a morte do
paciente faz cessar tal dever do profissional. Quando deixa suas funcdes, o
profissional pode, ap6s concordancia do paciente, transferir seu prontuario a outro
profissional. Neste caso, ndo havendo aquiescéncia do paciente ou indicagdo do
profissional a quem deva ser remetido seu prontuario, o cédigo espanhol prevé a
custodia do prontuario pelo 6rgdo de classe, no caso, o colégio profissional de
odontologia local, equivalente aos conselhos regionais de odontologia brasileiros.
Excepcionalmente a obrigatoriedade de guarda do sigilo profissional podera ser
quebrada quando houver ordem judicial ou de entidade de classe, quando existir
perigo de qualquer prejuizo para o profissional causado de forma voluntaria pelo
paciente, ou ainda nos casos de doencas de comunicacao obrigatoria e de perigo
iminente para o proprio paciente ou para a sociedade.

No que tange os honorarios percebidos pelo profissional da odontologia,
referido diploma legal os considera direito do profissional, vez que trata-se de meio
de vida do mesmo, porém, o mesmo capitulo proibe o profissional de ter o lucro
como finalidade Unica de seu atuar. Tal determinacdo € no minimo inexequivel, pois
tenta regular algo que pertence as intencdes do profissional, que esta em sua
intimidade, na interioridade de seu pensamento.

Para o texto legal espanhol, o principio fundamental da fixacdo de honoréarios
no ambito privado é o acordo entre profissional e paciente, porém critérios para o
estabelecimento dos honoréarios encontram-se também descritos na legislacdo em
questao, orientando o profissional para que, ao determinar o valor dos honorarios,
considere as circunstancias particulares do caso, a relevancia do servico prestado e
sua propria qualificagao.

E vedado ao profissional da odontologia espanhol vender diretamente ao
paciente medicamentos ou aparelhos, incluindo as proteses e aparelhos

ortodénticos que ndo devem ser considerados mercadoria, mas sim coadjuvantes do
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tratamento. Também € vedado ao profissional o recebimento de comissfes de
comerciantes em retribuicdo por suas prescricdes.

Ao tratar a publicidade, existe proibicdo da mencdo de titulos oriundos de
cursos sem validade oficial e a obrigatoriedade para o profissional de respeitar as
normas editadas pelos colégios regionais (correspondentes aos conselhos regionais
de odontologia brasileiros), para a confeccdo de placas, anuncios, cabecalhos em
cartas e receituarios, e para a utilizagdo de quaisquer meios de propaganda.

Em verdade, o codigo de ética espanhol trata ainda diversos outros temas, tais
como as pericias odontolégicas, a investigacao cientifica e respectivas publicagdes,
as organizacdes de classe e estrutura o0 processo ético em caso de infracfes as
normas contidas no proprio diploma legal, todavia, ndo faz menc¢&do direta ou

disciplina de forma exclusiva o tema das especialidades odontolégicas.
4.4. Codigo de ética do cirurgido-dentista mexicano.

Os cirurgibes-dentistas mexicanos possuem o Coédigo de Etica del Cirujano
Dentista®, criado pela Asociacion Dental Mexicana em 1996, composto de 54 artigos
dispostos sem qualquer outra subdiviséo.

Dentre os inumeros assuntos contemplados por este texto normativo encontra-
se como obrigacao primordial do cirurgido-dentista realizar um servico de qualidade,
competente e oportuno, que nao ultrapasse os limites e circunstancias apresentadas
pelo paciente, observando assim o0s principios bioéticos da beneficéncia e néo
maleficéncia. Ainda com relagdo ao paciente, ndo deve o profissional negar-se a
prestar servico odontolégico por questdes de raca, crenca religiosa, cor, sexo,
nacionalidade ou presenca de doencas infectocontagiosas, apesar de ser garantido
ao profissional, o direito de escolher seus pacientes.

Ao cirurgido-dentista mexicano cabe encaminhar o paciente, quando
necessario, a especialista que devera devolver o paciente assim que terminado o
trabalho para o qual fora procurado, e assim sucessivamente. Sob titulo “critica
construtiva”, determina a horma mexicana que todo cirurgido-dentista esta obrigado
a denunciar a associacdo odontolégica mexicana (ADM - asociacion dental
mexicana), casos esporadicos ou costumeiros de tratamentos defeituosos, errados

ou desonestos, informando inclusive ao paciente de seu estado, tomando sempre 0



37

cuidado de evitar comentéarios desairosos ou depreciativos relativos ao tratamento
anterior.

Sobre pacientes portadores do virus HIV e outros soropositivos, o texto
normativo mexicano determina que o profissional ndo pode estigmatizar,
marginalizar ou sequer deixar de prestar a atencdo necessaria a estes pacientes,
pois desta forma estaria colocando em davida sua prépria conduta quanto a tomada
ou ndo de medidas de biosseguranca que devem ser praticadas rotineiramente para
a prevencao e controle de infecgdes.

Quanto ao sigilo profissional, este encontra-se disciplinado pelo cdodigo
mexicano como sendo um dever ao qual se obriga o profissional de guardar com
discricao as informagdes resultantes de sua relagdo com o paciente, podendo, caso
este mesmo ou outro profissional solicite, fornecer-lhe cépias ou um resumo com
finalidade exclusiva de corroborar com tratamento futuro ou para fins de saude
publica.

Em face de honorérios profissionais a legislacdo em questdo veda a concesséo
de descontos que ponham em duvida a qualidade dos servicos ou materiais
utilizados, bem como proibe a venda dos servicos com oferecimento de descontos
condicionados, pois os descontos deverdo ser praticados apenas as pessoas de
baixa renda. Nao obstante, a legislagdo mexicana considera antiético aumentar os
honorarios profissionais apenas por entender tratar-se de paciente com condicdes
de pagar mais. Também é proibida a simulacao, isto €, declarar e cobrar servigos
gue néo foram realizados, o0 mesmo aplicando-se a tratamentos desnecessarios.

Ainda no tangente aos honorarios, curiosa € a permissibilidade constante do
referido codigo mexicano, que ndo considera antiético o recebimento de valores por
cirurgides-dentistas que trabalhem financiados pelo governo em algum programa de
saude bucal, caso o paciente ndo esteja coberto pelo programa em questdo. Pode-
se dizer que em se tratando de América latina, € no minimo temerario que isto
ocorra, vez que, poderia o profissional utilizar-se de seu posto em programa publico
de saude, apenas para aliciar pacientes ndo incluidos em tal programa, dos quais
poderia cobrar honorarios.

No tema anuncios e publicidade a normativa mexicana € bastante superficial e
genérica, proibindo de forma repetitiva o anuncio de falsas informac6es quanto ao
treinamento e competéncia do cirurgido-dentista. Desta forma entende-se permitida

qualquer tipo de propaganda desde que nao seja sensacionalista, falsa ou
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enganosa. Podem os cirurgides-dentistas mexicanos anunciar especialidades
guando possuirem titulacdo e também podem anunciar servicos e praticas
disponiveis.

O cdédigo aborda as especialidades odontolégicas, definindo como especialista
0 cirurgido-dentista que obteve éxito em programa educativo de pos-graduacéo
reconhecido pela Associacdo Odontologica Mexicana com duragcdo minima de 2
anos, tenha cumprido os requisitos para obtenc¢do do titulo e registrado o0 mesmo em
orgdo de classe competente. Consideram-se especialidades odontolégicas no
México a endodontia, cirurgia buco-maxilo-facial, protese dentaria, ortodontia,
odontopediatria, periodontia, patologia bucal e salde publica bucal. O especialista
nestes termos podera mencionar em seus cartdes e cabecalhos a titulagdo, a
especialidade e deverd indicar a instituicdo que lhe conferiu o titulo, utilizando
sempre a expressao “especialista em” ou mencionar a especialidade seguida da
explicacéo “pratica limitada”.

O texto normativo estrangeiro exige que os profissionais anunciados como
especialistas atuem exclusivamente nos limites da especialidade anunciada,
contudo, ndo ha um numero maximo de especialidades, podendo o cirurgido
anunciar especialidades ou areas de atuacdo adicionais, desde que tenha
gualificagdo académica para tanto.

Por fim, apesar de néo pertencer ao objeto deste estudo, cabe citar que o
cédigo mexicano trata outros assuntos em seus artigos, tais como,
responsabilidades, interpretacdo do cdédigo, consentimento livre e esclarecido,

negligéncia, impericia, e san¢des aplicaveis aos que violarem o codigo.

4.5. Cbodigo deontologico dos médicos dentistas de Portugal.

Em Portugal vige o Cédigo Deontolégico dos Médicos Dentistas®, ja citado na
introducdo, composto de 43 artigos dispostos em seis titulos. Saliente-se que
naquele pais os cirurgides-dentistas sdo chamados médicos dentistas, pois
conforme reza o artigo 3° dos Estatutos da Ordem dos Médicos Dentistas de
Portugal®*, médico dentista é aquele que obteve licenciatura por escola superior ou
faculdade de medicina dentaria. O mesmo estatuto define medicina dentaria como
sendo o estudo, a prevencao, o diagndstico e o tratamento das anomalias e doencas

dos dentes, boca, maxilares e estruturas anexas. Todavia, por uma questado
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estilistica e de praticidade, serdo, neste texto, os médicos dentistas portugueses,

tratados simplesmente de cirurgides-dentistas.

O codigo portugués desde o principio trata de direitos fundamentais dos
profissionais, como por exemplo, a independéncia absoluta, ressaltando que no
exercicio de sua profissdo, o cirurgido-dentista é técnica e deontologicamente
independente, ndo devendo sofrer qualquer tipo de pressdo, subordinacdo a
orientacdo técnica ou constrangimento para a pratica de atos profissionais contra a
sua vontade. Tratam-se, em verdade, de explicitacbes das caracteristicas inerentes
a condicdo do profissional liberal. Referido profissional tem a liberdade de fazer
juizos clinicos, éticos, diagnésticos e aplicar terapéuticas com absoluta liberdade,
sendo absolutamente responsavel por tais atos. Neste sentido, pode o profissional
da odontologia portugués recusar-se a praticar ato que contrarie sua consciéncia
moral, religiosa, humanitaria ou se oponha a deontologia profissional. A citacao da
expressao “consciéncia religiosa” é certamente inadequada em se tratando de
saude, o que ser& alvo de comentario futuro neste trabalho como desvantagem do

texto legal portugués.

Como deveres fundamentais elencados no cddigo, encontra-se a proibi¢cdo do
profissional de exercer atividade comercial em seu consultorio, porém resguardado o
direito de disponibilizar para o paciente, materiais, aparelhos e equipamentos

necessarios ao tratamento.

Em relacdo ao paciente, a norma portuguesa é clara em informar ser dever do
cirurgido-dentista assegurar a prestacdo dos melhores cuidados a saude bucal,
dentro das melhores condi¢cdes possiveis, sob pena de responsabilizacdo. O
paciente tem o direito de escolher livremente o profissional que ndo deve prestar
servigos profissionais a um paciente que nao o escolheu livre e diretamente, exceto
se tal escolha for fisica ou legalmente impossivel. O cirurgido-dentista deve apoiar
de todas as formas o direito do paciente a livre escolha do profissional, sendo
vedada qualquer acdo tendente a limitar tal direito. O paciente, por sua vez, é livre
para trocar de profissional, devendo este auxilia-lo com total imparcialidade, se

solicitado, a encontrar outro cirurgido-dentista.
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Referida legislacdo permite ao cirurgido-dentista escolher seus pacientes,
desde que nao haja qualquer discriminacdo violadora dos direitos humanos,
podendo o mesmo de forma justificada recusar-se a prestar servigos profissionais.
Pode ainda, negar-se a seguir prestando assisténcia a paciente que nao lhe tenha
pagado de forma injustificada seus honorarios em tratamento anterior, excetuando-
se a situacdo de urgéncia. Tal direito também assiste ao profissional quando o

paciente recusar-se a realizacdo de exames ou tratamento por este indicados.

Ainda como dever do profissional figura a obrigacdo de fornecer ao paciente ou
guem o represente legalmente todas as informacdes pertinentes ao diagnostico,
tratamento pretendido, sua saude bucal, sendo, contudo, resguardado aquele o
direito de omitir do paciente prognostico grave, desde que o informe a familia ou
representante legal. O cirurgido-dentista portugués é proibido de garantir o sucesso

total das intervencgdes ou tratamentos.

Relativamente ao sigilo profissional, o texto normativo lusitano obriga aos
cirurgides-dentistas a guardar sigilo sobre toda e qualquer informacédo obtida em
decorréncia do exercicio profissional, quer conste ou ndo do prontuario do paciente.
Igualmente sujeitos a guarda do sigilo estdo todos os profissionais que de qualquer
forma colaborem com o profissional da odontologia em seu labor. Pode o profissional
fornecer informacdes ao préprio paciente ou a terceiro por ele indicado,
preferentemente através de declaragdo escrita. O cédigo deontolégico em questédo
ndo considera infracdo ética a divulgagdo das informacdes alvo de sigilo profissional
para fins académicos, cientificos e profissionais, desde que nao haja indicacdo da

identidade do paciente.

Para o cbdigo portugués, ndo constituem prova admissivel, seja em juizo ou
fora dele, as informacdes obtidas do profissional da odontologia, mediante quebra de

sigilo profissional.

Terminando a questdo sigilo profissional, o texto normativo portugués é
explicito em determinar que qualquer divulgacdo de informacédo resguardada pelo
sigilo profissional que n&o tenha sido requerida pelo paciente, depende de

autorizacdo da Ordem dos Médicos Dentistas.
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No que tange os honoréarios, as normas deontoldgicas lusas afirmam ser a
odontologia uma atividade naturalmente onerosa, podendo dar-se apenas
excepcionalmente a realizacdo de servigos gratuitos. Ao fixar honorarios, o
profissional deve levar em conta a importancia, complexidade e dificuldade dos
servicos prestados, bem como o tempo gasto. Quando solicitado, deve o cirurgido-
dentista fornecer ao paciente uma estimativa dos valores envolvidos no tratamento a
ser realizado, ndo estando tais valores condicionados ao sucesso do tratamento e
sendo vedada a cobranca de valores suplementares em decorréncia de mencionado
sucesso. A normatizacao estrangeira também proibe o profissional de negociar com
qualquer um o pagamento de comissdes ou compensacdes a titulo de retribuicdo

por envio de paciente.

Sobre publicidade existem determinacdes genéricas e imprecisas que obrigam
o profissional a seguir os principios da licitude, da identificacdo e da veracidade das
informagdes, ou seja, ndo deve contrariar as leis vigentes, deve sempre estar bem
identificado e evitar informacdes enganosas em seus anuncios. Na verdade o
presente codigo de ética reporta-se a outras normas portuguesas que disciplinam a
matéria publicidade com maior especificidade, como por exemplo, as editadas pelo

Conselho Deontoldgico e Disciplinar e o Cédigo de Publicidade.

Ainda encontram-se disciplinados pelo diploma legal portugués questdes
relativas ao arquivo documental (prontuario odontolégico), a igualdade entre os

profissionais, as associacfes entre dentistas e os termos de responsabilidade.

Ao final, o texto normativo do cédigo portugués retoma o tema dos direitos e
deveres, mas relativos a comunidade, dentre os quais enumera o dever do
profissional de colaborar com a prevencédo de doencas e o exercer a funcédo de
perito odontolégico. Também devem os cirurgides-dentistas em Portugal, serem
solidarios com seus pares, prestando-lhes, se necessario, assisténcia moral,

encaminhando pacientes e nédo procedendo ao desvio de pacientes.
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4.6. Cdbdigo de ética profissional e deontol6gico peruano.

No caso peruano, o Cédigo de Etica Profesional y Deontolégico®, fruto da
resolucdo 054 de 2005 do Colégio Odontologico del Peru, esta composto de 91
artigos, distribuidos em quatorze titulos.

Referido Coédigo preconiza que o cirurgido-dentista deve necessariamente
possuir o correspondente titulo profissional reconhecido pelo 6rgdo de classe
competente para que possa exercer sua profissao, e ao fazé-lo deve manter uma
conduta social e intelectualmente honesta, observando a pontualidade de seus
compromissos, especialmente consultas. Tem ainda o dever de conhecer os efeitos
da violéncia familiar na boca de paciente, denunciando as autoridades competentes
sempre que for o caso.

Quanto ao segredo profissional a normativa peruana determina a
obrigatoriedade do cirurgido-dentista de guardar segredo, até mesmo apos o fim do
tratamento, de tudo aquilo que Ihe houver sido confiado ndo somente pelo paciente
em virtude da relacdo profissional, mas também por terceiros, colegas, pessoal
técnico e auxiliar, em razdo de sua profissdo. Tal dever, segundo o texto, se justifica
por ser a confianca depositada pelo paciente no profissional inerente a relacdo, vez
gue o cirurgido-dentista é sinbnimo de capacidade técnica e retiddo moral.
Excepcionalmente, através de mandado judicial, poderd o profissional revelar as
informacdes protegidas por sigilo profissional. Outra excecédo ao sigilo profissional
previsto no cbédigo peruano diz respeito a doencas previamente conhecidas que
podem causar danos a terceiros, epidemias e até calamidade publica.

Ao referir-se a publicidade o texto normativo peruano é bastante genérico,
permitindo ao cirurgido-dentista o uso de todos os meios e formas de comunicagao
desde que observado o respeito profissional e bom senso em relacdo ao decoro,
nome e reputacdo. Segue impondo ao profissional o dever de zelar por seu nome e
reputacdo, ndo permitindo que os mesmos sejam mencionados em qualquer ato
publico ou meio de veiculacdo que nao ofereca garantias de respeito a sua
condicdo. Percebe-se absoluta imprecisdo e generalidade em algumas normas
constantes desta parte do cddigo por ndo ficarem estabelecidos padrbes claros e
objetivos.

N&o deve o cirurgido-dentista fazer propaganda exaltando qualidades de

produtos para saude bucal sem o devido respaldo cientifico e aval do colégio
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odontolégico peruano. Estdo permitidos pelo diploma legal odontolégico do Peru,
anuncios profissionais contendo o nome do profissional, o nimero de inscricdo no
orgdo de classe, titulacdo se houver, endereco e horario de funcionamento, sendo
proibidos luminosos, impressos, utilizacdo de midia televisiva, de radiodifuséo,
internet e outros meios que atentem contra a dignidade profissional. Vedada a
divulgacdo de prémios e titulos ndo possuidos pelo cirurgido-dentista, bem como
qualquer outro tipo de propaganda enganosa e a utilizacdo de pessoal auxiliar,
assistentes, secretérias para aliciar pacientes em troca de beneficios financeiros.

O codigo deontolégico peruano ao tratar da relacdo do profissional com o
paciente informa ser obrigacdo do profissional, zelar pelo bem estar e a saude dos
pacientes, a quem devera tratar observando os principios de honra, honestidade,
probidade, prudéncia, moderacdo e responsabilidade. Ao profissional é vedado
discriminar pacientes por critérios de raca, condicdo social, religido ou ideais
politicos.

Dentre os deveres do cirurgido estd a obrigacdo de sempre atualizar seus
conhecimentos, e ainda: obter consentimento do paciente ou de seu representante
legal antes da realizacédo do tratamento e informa-lo de maneira clara sobre todos os
eventuais riscos e incertezas do mesmo; nao exagerar probabilidades de éxito;
respeitar a liberdade do paciente se quiser desistir do tratamento; ndo exagerar no
valor dos honorérios; atender a qualquer um em caso de urgéncia odontolégica,
ajudando o paciente a buscar profissional competente em caso de urgéncia nao
odontolégica; ndo solicitar exames desnecessarios nem submeter o paciente a
tratamentos injustificados.

Tratando de honorarios profissionais, o texto normativo do cédigo peruano
obriga a realizacdo de contrato escrito de honorarios contendo basicamente a
descricédo do tratamento e o valor da contraprestacao. Para a fixacdo dos honoréarios
deve o cirurgido-dentista considerar o custo do servico, o prestigio por este
alcancado, o custo dos materiais, a especialidade (no caso de ser especialista) e o
grau de dificuldade do tratamento. S&o condenadas praticas declaradamente
mercantilistas em se tratando de honorarios.

Quanto as especialidades odontolégicas, o codigo peruano primeiramente
define o especialista como sendo o cirurgido-dentista que se dedicou ao estudo e
pratica de uma das disciplinas odontologicas, obteve o titulo, que fora validado por

universidade peruana e registrado pelo colégio odontoldgico peruano.
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O Cddigo peruano trata em seus demais artigos de assuntos tais como a
expedicdo de atestados, a relacdo entre cirurgides-dentistas, as associa¢des entre
profissionais, biosseguranca, propriedade intelectual, infracfes ao codigo e medidas

disciplinares a serem aplicadas em caso de descumprimento do mesmo.

4.7. Cbdigo de deontologia do Uruguai.

Aprovado pela Asociacion Odontolégica Uruguaya em dezembro de 1996, o
Cédigo de deontologia® daquele pais é um dos mais simples documentos dentre os
estudados, estd composto de 44 artigos distribuidos em 7 partes. Inicia-se impondo
uma série de diretrizes éticas que devem ser cumpridas pelo cirurgido-dentista, e
gue como de costume sdo determinacdes imprecisas e de dificil exequibilidade,
como por exemplo, a obrigagdo de manter comportamento condizente, digno para
com a profissdo ou a obrigacdo de sobrepor os interesses do paciente aos seus
proprios, ou ainda a proibicdo de buscar o lucro como Unica motivacdo para a pratica
odontoldgica. Contudo, entremeados aos principios encontram-se determinacdes
efetivas que obrigam o profissional e ao pessoal de sua equipe a respeitarem o sigilo
profissional dos dados e informacdes confidenciadas pelo paciente.

No que tange a relagdo com o paciente 0 texto normativo uruguaio
primeiramente aponta os direitos do mesmo, que sao: ser tratado de forma eficaz,
oportuna e segura; ser respeitado em sua dignidade e ndo sofrer danos pela
atuacdo do profissional; receber todas as informacdes sobre diagnostico e
tratamento proposto, incluindo riscos e beneficios; aceitar ou ndo quaisquer
tratamentos propostos; ter respeitado o sigilo profissional sobre suas informacdes;
escolher livremente o cirurgido-dentista que lhe convier; ndo ser abandonado de
forma arbitraria pelo profissional que o trata e ndo ser discriminado em virtude de
orientacdo sexual, origem étnica ou por portar doenga estigmatizante, incapacitante
ou ma formacgdo de qualquer ordem.

Passando aos direitos do profissional da odontologia o cédigo garante a este
autonomia e independéncia no exercicio da odontologia e a possibilidade de né&o
realizar préticas contrarias a sua consciéncia, mesmo que permitidas por lei. O
cirurgido-dentista uruguaio possui também o direito de exigir honorarios como
retribuicdo de seus servicos e o direito de negar-se a atender paciente, desde que

ndo se trate de urgéncia ou emergéncia, por razdes pessoais ou profissionais nao
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esclarecidas pela norma uruguaia, ou quando entender que ndo ha confianca e
credibilidade suficientes do paciente para consigo.

Quanto aos deveres do profissional a normativa uruguaia € sucinta e
principalmente declara ser o cirurgido-dentista sempre responsavel pelas opiniées
que emita e pelos trabalhos que execute. Referido codigo considera falta ética a
solicitacdo e o recebimento pelo profissional de qualquer comissao de laboratérios e
afins, bem como veda a participacdo do profissional direta ou indiretamente, passiva
ou ativamente em procedimentos violentos, cruéis, desumanos, degradantes ou de
tortura.

Apesar de ter estabelecido a guarda do sigilo profissional como direito do
paciente, o diploma legal estudado prevé que neste aspecto o dever do profissional
ndo € absoluto, sendo possivel utilizar as informac6es do paciente, sem incorrer em
falta ética, em casos de risco ou ameaca de contagio da enfermidade a terceiros ou
em defesa judicial contra acusacdo feita ao profissional ou ao proprio paciente.
Neste mesmo sentido os cirurgides-dentistas que ocupem cargos de inspe¢ao ou
fiscalizacdo sanitaria, ou trabalhem com seguros de vida dentre outros, ndo tém o
dever de guardar sigilo profissional perante autoridades competentes.

Ao longo do texto, encontram-se ainda disposi¢cdes referentes a relacao entre
profissionais da odontologia, deste com outros profissionais e instituicoes
prestadoras de servicos publicos de saude odontoldgica, bem como trata a
responsabilidade social do cirurgido-dentista e enumera san¢des a serem aplicadas
em caso de descumprimento do presente codigo deontolégico da odontologia

uruguaia.

4.8. Codigo de deontologia odontoldgica da Venezuela.

O Colegio de Odontélogos de Venezuela foi o responsavel pelo Cédigo de
Deontologia Odontolégica®, aprovado em agosto de 1992, composto de 114 artigos,
distribuidos em cinco titulos e dezesseis capitulos.

Tal diploma legal traz logo em seu primeiro capitulo deveres gerais aos quais
esta obrigado o cirurgido-dentista venezuelano, tais como o respeito a vida e a
integridade da pessoa humana, a promog¢do e preservacdo da saude, a constante
atualizacao de seus conhecimentos e a manutencao de boa condicao fisica e mental

que permita o exercicio da profissdo. O profissional da odontologia, nos termos da
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norma venezuelana, ndo deve discriminar seus pacientes, independentemente de
sua raca, nacionalidade, posicdo social ou econémica, crengas religiosas ou idéias
politicas.

Referido texto normativo veda a participacdo do cirurgido-dentista, seja como
colaborador ou como cumplice em atos desumanos, cruéis e de tortura.

Seguindo com os deveres, a normativa proibe atos contrarios a moral
profissional e neste momento inicia-se uma verdadeira sucessdo de temas
desconexos, sem qualquer divisdo ou ordem ldgica.

Assim, agrupadas as determinacdes relativas a publicidade, observa-se que
estd permitido pelo codigo venezuelano que o cirurgido-dentista faca publicidade,
desde que ndo vise apenas atrair a atencdo do publico para seu trabalho (se é que
existe outra intencdo para publicidade) e seja devidamente autorizada pelo érgao de
classe competente. Os anuncios impressos, bem como os cartdes deverdo conter
apenas o nome do profissional, a especialidade se estiver inscrito no colégio
venezuelano de cirurgides-dentistas, o endereco, telefones do consultério e da
residéncia e os dias e horarios de atendimento. Tal antncio devera ser submetido a
aprovacao do citado colégio de cirurgides-dentistas e dele deve constar referida
autorizacao.

Ainda sobre a publicidade é vedado o uso de meios de veiculacéo televisiva,
radiodifusdo ou cinematografico, bem como utilizar nos andncios informagdes como
viagens e cursos no exterior, promessas de cura rapida e infalivel, anunciar falsas
especialidades, prometer tratamentos revolucionarios inexistentes ou ainda em
estudo.

E absolutamente proibida a distribuicdo de panfletos de quaisquer tipos e o
repasse parcial ou integral aos pacientes de artigos cientificos publicados pelo
profissional.

Sobre os deveres do profissional em relacdo aos pacientes ha previsao
normativa no codigo venezuelano no sentido de obrigar o profissional a elaborar um
bom diagndstico, tendo como objetivo primordial a conservacdo da saude do
paciente e mantendo conduta condizente com a honra, probidade, dignidade e
serenidade requeridas pela profissao.

Quanto ao sigilo profissional, determina a norma venezuelana, ser um dever
inerente a profissdo, obrigando o cirurgido-dentista e todo o pessoal auxiliar a

conservar em segredo tudo o que vejam, escutem ou saibam durante o exercicio
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profissional, desde que n&do sejam ilicitos, isto €, condutas contrarias as leis
vigentes. Pode o profissional ndo observar o sigilo profissional em circunstancias em
que houver mandado judicial ou autorizagcdo do paciente, casos em que atuar como
perito judicial ou auditor para quem sao enviados pacientes a serem examinados, ou
ainda em casos de doencas infectocontagiosas que devem ser informadas as
autoridades sanitarias.

Ao tratar de honorérios profissionais o texto legal venezuelano prescreve que
salvo em circunstancias justificadas de solidariedade, amizade ou parentesco, néao
deve o profissional estipular honorarios mais baixos que os de praxe, mas também
ndo deve exagerar. Devem os honorarios ser estipulados de comum acordo entre o
profissional e o paciente, sendo vedado ao profissional a distribuicdo de
porcentagens, quer seja entre cirurgides-dentistas, quer seja para pessoal auxiliar.

O Cadigo venezuelano ainda contempla inUmeros temas, tais como a docéncia
em odontologia, publicacdes cientificas, os prontuarios clinicos, pesquisas com

seres humanos e odontologia forense.

4.9. Coédigo de Etica Odontolégica brasileiro.

No Brasil desde a Resolugdo CFO - 59 de abril de 1971(1° Codigo de Etica
Odontolégica do Conselho Federal de Odontologia) foram varias as Resolu¢fes que
revogaram a edicdo anterior e sancionaram um novo codigo de ética odontologica,
respectivamente a Resolucdo CFO - 95 de junho de 1976; a Resolucdo CFO - 102
de novembro de 1976; a Resolugdo CFO - 151 de junho de 1983; a resolucdo CFO -
179 de dezembro 1991, que vigorou a partir de 1° de janeiro de 1992 e finalmente a
Resolucdo CFO 42 de maio de 2003 que aprovou o Cédigo de Etica Odontoldgica
vigente, composto de 48 artigos e que teve sua Ultima alteracdo aprovada pela
Resolucdo CFO 71 de junho de 2006.

Os supramencionados 48 artigos encontram-se distribuidos em dezessete
capitulos, contendo o primeiro disposi¢cbes preliminares; o segundo, direitos
fundamentais dos profissionais inscritos nos Conselhos Regionais de Odontologia; o
terceiro, os deveres fundamentais dos mesmos profissionais; o0 quarto, as possiveis
infracdes éticas em auditorias e pericias odontoldgicas; o quinto, dividido em duas
secoes, trata do relacionamento do profissional com o paciente e com a equipe de

saude; o sexto contempla o sigilo profissional;, o sétimo trata dos honorarios
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profissionais; o oitavo disciplina o exercicio das especialidades odontolégicas; o
nono orienta o exercicio da odontologia hospitalar; o décimo relaciona o exercicio da
odontologia de forma indireta por pessoas fisicas e juridicas; o décimo primeiro
explica as atribuicbes do responséavel técnico; o décimo segundo trata do exercicio
do magistério em odontologia; o décimo terceiro descreve as competéncias das
entidades de classes; o décimo quarto, dividido em trés secbes, trata da
comunicacédo e divulgacdo do exercicio da odontologia, do anuncio, da propaganda
e da publicidade, da concesséo de entrevistas por profissionais e das publicacdes
cientificas; o décimo quinto, disciplina a pesquisa cientifica; o décimo sexto traz as
penas e a forma de sua aplicacdo em casos de inobservancia dos dispositivos do
cadigo; e finalmente o décimo sétimo traz disposic¢des finais.

No que concerne aos direitos, o codigo de ética odontologica brasileiro
determina serem direitos do cirurgido-dentista: diagnosticar, planejar e executar
tratamentos com liberdade de conviccdo; resguardar sigilo profissional; contratar
servigos profissionais; recusar-se a exercer profissdo quando entender n&o existirem
condi¢cbes de trabalho; renunciar ao tratamento quando existirem fatos que, a seu
critério, prejudiguem o relacionamento com o paciente, informando a este
previamente e assegurando-se da continuidade do tratamento por outro profissional;
e ainda recusar-se a observar qualquer disposi¢do estatutéria que ofereca limitacédo
a liberalidade do profissional de escolher meios de realizagdo de seu trabalho.

No que se refere aos deveres do profissional, o cédigo brasileiro, determina
gue o profissional denuncie de forma discreta e fundamentada quaisquer infracdes
as regras do mesmo, zele pelo desempenho ético da profissdo, mantenha
comportamento digno, atualize sempre seus conhecimentos, zele pela saude e
dignidade dos pacientes, guarde sigilo profissional, promova saude coletiva, elabore
e mantenha atualizados prontuarios de pacientes, colabore com a harmonia da
classe, abstenha-se de atos que impliquem na mercantilizagdo da odontologia,
resguarde a privacidade do paciente, ndo desenvolva atividades junto a qualquer
instituicAo que nao se encontre em situacdo legal, comunique aos conselhos
regionais casos de exercicio irregular da profissdo e garanta ao paciente acesso ao
seu prontudrio.

Em relagdo ao sigilo profissional, reza o codigo de ética odontoldgica
brasileiro ser infracdo ética do profissional, revelar sem justa causa, fato sigiloso de

gue tenha conhecimento em razdo do exercicio da profissdo; ndo orientar seus
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colaboradores no mesmo sentido; referir-se a caso clinico identificaveis; exibir
pacientes ou seus retratos em anuncios de quaisquer formatos ou por quaisquer
meios de divulgacao. O texto normativo brasileiro admite ser justa causa para a nao
observancia do sigilo profissional a obrigatoriedade de notificagdo compulséria de
doenca, a colaboragcdo com a justica nos casos previstos em lei, as pericias
odontoldgicas, a defesa de interesses legitimos do profissional e a revelacao de fato
sigiloso ao responsavel por individuo incapaz.

Sobre a relagdo com o paciente o diploma legal brasileiro descreve como
infracOes éticas, qualquer discriminacdo para com seres humanos; aproveitar-se da
relacdo com o paciente para obter vantagem fisica, emocional, financeira ou politica;
exagerar em diagnostico, progndéstico ou terapéutica; deixar de esclarecer o paciente
sobre o tratamento, riscos, custos, alternativas; executar ou propor tratamento
desnecessario ou para 0 qual ndo esteja capacitado; abandonar paciente
injustificadamente, deixar de atender paciente em caso de urgéncia; iniciar
tratamento em menores sem autorizacao prévia dos responsaveis, excetuando-se as
urgéncias e emergéncias; adotar novas técnicas e materiais sem comprovagao
cientifica; fornecer atestado falso e iniciar qualquer procedimento sem
consentimento do paciente ou representante legal, excetuando-se casos de urgéncia
e emergéncia.

Abordando os honorarios profissionais, o cédigo deontoldgico brasileiro impde
ao profissional que ao fixar os honorarios deve observar a condicdo socio-econémica
do paciente e da comunidade; o costume da localidade; a complexidade do caso; o
conceito do profissional; o tempo despendido com o tratamento; o carater de
permanéncia, temporariedade ou eventualidade do trabalho; a circunstancia em que
foi prestado o tratamento; a cooperacdo do paciente durante o tratamento e o custo
operacional. E certo que nos dias atuais ao fixar honorarios o profissional deve
preocupar-se com o mercado e 0s prec¢os praticados pelos colegas de profissao, sob
pena de excluir-se do mesmo. Segue referido codigo disciplinando como infraces
éticas o oferecimento de servi¢os gratuitos a quem possa paga-los, ou como prémio
em concurso de qualquer natureza; receber ou dar gratificacdo por encaminhamento
de paciente; cobrar através de procedimento mercantilista; submeter o paciente a
tratamento de custo inesperado; cobrar e receber valores adicionais de paciente
atendido pelo sistema publico ou por convénio; e ainda, agenciar, aliciar ou desviar

paciente de instituicdo publica para clinica privada.
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Ao final, estabelece a normativa nacional que o cirurgido-dentista deve evitar
submeter-se ao recebimento de valores irrisérios por seus servicos, inclusive por
parte de convénios ou credenciamento.

Relativamente as especialidades odontolégicas o cddigo de ética brasileiro
apenas determina que o exercicio e o anuncio das especialidades deverdo observar
as normas do Conselho Federal de Odontologia e impde ao especialista, quando
atender a paciente que lhe fora encaminhado, atuar somente na &rea de sua
especialidade, devendo restitui-lo ao cirurgido-dentista que o encaminhou depois de
dito atendimento. Prescreve ainda ser vedado ao cirurgido-dentista intitular-se
especialista sem que possua registro de sua especialidade no Conselho Regional

competente.
5. Discussao

Prioritariamente deve-se observar a inadequacao da expressao cédigo de ética,
posto que tal a ética ndo fixa regras de conduta, mas sim, apenas contribui com a
identificacdo de principios que irdo corroborar com o estabelecimento dos melhores
comportamentos humanos. Alias, a qualidade ética somente se pode atribuir a uma
conduta absolutamente voluntaria, espontanea, de tal sorte, pode-se afirmar ser
inadmissivel a idéia de um cddigo que determine quais condutas sdo e quais nao
sdo éticas. Observe-se que alguns dos coédigos estudados ja sdao denominados
cbdigos deontoldgicos. Tal terminologia, também ndo se mostra ideal, mas sim, por
hora é a mais adequada, vez que deontologia, conforme Houaiss*(2007)
corresponde ao conjunto de deveres profissionais do médico estabelecidos em um
cbdigo especifico e por extensao de sentido é o conjunto de deveres profissionais de
qualquer categoria profissional enunciados em cédigos especificos. Dawkins*?(2007)
permite entender porque a confusdo entre os termos, dizendo que deontologia é, na
verdade, um nome bonito para a crenca de que a moralidade consiste na
observancia de regras.

Deve-se certamente atribuir aos codigos de ética profissional, dentre os quais
os da odontologia, o fornecimento de bases para os cirurgides-dentistas de quais
sdo as melhores condutas, ndo préoprias da literatura odontoldgica, a serem seguidas
em seu dia a dia, no trato com o paciente, com os colegas e demais da sociedade.

Para Seidemann!(2002), todos os comportamentos e hébitos éticos sdo formados
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nos lares, influenciados pelo meio ambiente e reforcados na Universidade, e os
cirurgibes-dentistas éticos praticam um altruismo discreto, fornecendo 6timos
servicos a seus pacientes. Todos os codigos de ética estudados possuem
disposi¢cbes tendentes a garantir um atuar ético, pelo menos dentro de um parametro
aceitavel de garantia da dignidade do paciente, dos colegas e colaboradores e do
préprio profissional.

Diante disto, uma comparac¢ao entre codificacdes de mesma espécie, no caso
cadigos de ética odontoldgica de outros paises, fornece subsidios para uma reforma
significativa que vai desde o nome do codigo de ética odontolégica para Codigo
Deontoldgico da Odontologia, até a inclusdo de temas ndo contemplados pelo atual
Codigo de Etica Odontolégica, e exclusdo de temas ja obsoletos, ndo mais
condizentes com a realidade da odontologia moderna.

N&o obstante, observando o modelo colombiano, € correto afirmar que um
codigo deontoldgico sancionado por meio de uma lei federal tem aplicabilidade certa
e institucionalizada, ainda que necesséria a intervencao coercitiva do Estado. Desta
sorte € mais garantida sua observancia. Talvez seja o0 momento de garantir a
observancia do codigo de Etica Odontolégica, por meio de lei federal que exalte a
importancia de tal conjunto normativo.

Pode-se perceber, conforme a tabela a seguir, que alguns temas encontram-se
explicitamente disciplinados por todos os codigos de ética odontologicos estudados,
dando mostra de sua irrefutavel importancia para o bom andamento da profissdo

independentemente do pais.

Tabela 1. Distribuicdo de assuntos contemplados de forma exclusiva por cada cddigo de ética

estudado.

Relagdo com o Sigilo

Paises Direitos do CD | Deveres do CD Honorérios ) LT
Paciente Profissional

Publicidade Especialidades

Argentina

Coldmbia

Espanha

México

Portugal

Peri

Uruguai

Venezuela

Brasil
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Dentre os temas cite-se as relacdes dos cirurgides-dentistas com 0s pacientes,
os deveres dos profissionais, os honorarios profissionais, sigilo profissional e
publicidade. Observe-se que sao poucos 0s coédigos, dentre os estudados, que
tratam do tema especialidades de forma explicita e individualizada em um capitulo
ou titulo.

No que tange a relacdo do cirurgido-dentista com o paciente, aspecto talvez
mais importante do dia a dia na odontologia, Seidemann e Torres®*(1996) afirmam
serem 0s pacientes e os cirurgides-dentista ndo somente parte do consultério, mas
sim, seus pilares, unidos pela confianca, ética, empatia e respeito, assim como
também pela entrega e recepcdo de conhecimentos. Segundo 0S mesmos 0
cirurgido-dentista deve educar adequadamente seus pacientes para fazé-los
entender sua preocupacao, pois uma relacdo fluida entre ambos ndo somente
facilitara o tratamento, como também construira um paciente mais cooperativo e
confiante. Tanto os cirurgifes-dentistas como o0s pacientes deverdo aprender a
estabelecer uma adequada relacdo e para alcancar esta meta, a ética, 0s
conhecimentos devem motivar no cirurgido-dentista, a confiangca, a cooperacao e
sentido de responsabilidade.

Neste aspecto, os cbdigos estudados mostraram a existéncia de uma grande
preocupagdo com o0 tema discriminacdo, impedindo de forma textual que o
profissional da odontologia faca qualquer diferenciagdo entre seus pacientes
utilizando critérios sociais, econdmicos, raciais, religiosos, politicos e outros. Nao
obstante, todos resguardam ao profissional o direito de ndo aceitar o paciente,
especialmente se este perceber que nao existe confiabilidade reciproca,
fundamental para o tratamento. Referida previsdo se serve a algum propésito, € o
de orientar, pois certamente o profissional mal intencionado, que pretende selecionar
seus pacientes de forma discriminatéria o fard sob o escudo de estar ndo aceitando
0 paciente por outro motivo qualquer. Felizmente o mercado extremamente
competitivo da odontologia ndo permite, especialmente aos novos profissionais, tal
conduta. Comente-se que no Brasil € proibida, para toda a populacdo, qualquer
discriminacao.

Outro tema que merece atencéo diz respeito ao excesso de utilizagcao do termo
“moral” nas legisla¢des estudadas, pois moral e direito apesar de se relacionarem
intimamente como sistemas de controle social pertencentes ao mundo ético, nao

possuem 0 mesmo objetivo. Normas de direito sdo obrigatdrias, ndo permitem ao
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individuo seguir ou ndo suas determinacdes, ja preceitos morais sdo adotados e
seguidos por quem queira e de formas absolutamente distintas. Nader? (2003)
afirma ser a coercibilidade uma das notas fundamentais do direito, ou seja, normas
de direito podem ter seu cumprimento exigido pelo poder publico de forma coercitiva,
enguanto normas ou preceitos morais ndo gozam de coercibilidade, pois dependem
de adocdo daquele que pretende segui-los. Deste modo, textos legais como os
estudados, que ao tratarem temas como honorarios ou publicidade profissionais
utilizam a terminologia “moral”, criam uma lacuna entre a norma e seu destinatario,
no caso cirurgides-dentistas, por ndo conseguirem abranger o significado exato de
moral para cada um destes, ou sequer conhecer os principios adotados por cada
qual.

Por fim, cabe ressaltar uma caracteristica que em muito diminui o valor juridico
dos cadigos estudados e que esta presente em maior ou menor intensidade em
todos, que € a generalidade ao tratar alguns temas. Ao mencionar, por exemplo, a
publicidade em letreiros proibindo que estes tenham um tamanho ou forma
desmedida ou sejam excessivamente chamativos, sem estabelecer padrdes que
permitam identificar tais caracteristicas, o codigo argentino mostra-se inexequivel.

Assim, comparando os codigos estrangeiros e o codigo de ética odontologica
patrio em continuidade a esta discusséao, tendo em conta que, conforme mencionado
na introducdo, os temas objetos deste estudo sao relativos aos direitos e deveres
dos profissionais, a relacdo com o paciente, ao sigilo profissional, aos honorérios, a
publicidade e propaganda e as especialidades odontoldgicas, assim passa-se a
observancia destes temas no codigo brasileiro.

Basicamente o codigo brasileiro, garante ao profissional independéncia em
seu trabalho, condicdo inerente ao labor do profissional liberal, e de forma muito
semelhante o fazem os codigos portugués e uruguaio. Nos demais coédigos
estrangeiros estudados ndo ha mencdo expressa a direitos do profissional da
odontologia, apesar de existirem previsdes normativas obscuras que dao a entender
tratarem-se de direitos, tais como a do cédigo argentino que garante ao profissional
o direito de reter consigo parte os honorarios, suficientes para pagar 0s servicos ja
prestados, em caso de abandono do tratamento pelo paciente.

Dentre os deveres enumerados pelo cédigo brasileiro, alguns utilizam os
termos ética e dignidade como se estes fossem claramente entendidos por todos,

sem qualquer possibilidade de conceitualizacdo individualizada, consequentemente



54

revestem-se de imprecisdo e talvez até de ineficacia. Tal fato também se observa
nos codigos argentino, mexicano, uruguaio e peruano. Com relacdo aos demais
deveres descritos pelo texto brasileiro, em especial o que veda técnicas que levem a
mercantilizacdo, o dever de promover salde cuidando preventiva e terapeuticamente
do paciente encontram sua correlacdo em todos os cédigos estudados.

No que tange a obrigacdo de denunciar infracbes ao codigo de ética
brasileiro, ndo se encontrou previsdo semelhante nos textos normativos estudados.

Nas codificagOes estrangeiras estudadas, excetuando-se a argentina que se
mostra infima no trato do tema relacdo com o paciente, as demais obrigam o
profissional a observar basicamente os mesmos deveres constantes do texto patrio.
Contudo, algumas diferengas interessantes devem ser observadas, como por
exemplo, a determinacgéo do codigo espanhol para o trato com pacientes terminais ja
mencionada anteriormente, ou ainda a possibilidade prevista no mesmo codigo e
também no portugués, permitindo ao cirurgido-dentista nao comunicar
imediatamente o paciente sobre um prognéstico ruim, fazendo-o a familia ou pessoa
designada pelo paciente. Outra diferenca encontra-se no cédigo mexicano que
informa ser dever do cirurgido-dentista ndo discriminar pacientes soropositivos
(AIDS, hepatites B e C), para ndo colocar em duvida sua conduta relativa aos
cuidados de biosseguranca.

Em se tratando de sigilo profissional, cabe um comentario sobre o
entendimento relativo a espécie, ao tipo, ao contetdo das informacdes que devem
ser guardadas em sigilo. Para as codificacdes espanhola, colombiana e portuguesa,
tudo relacionado ao paciente que se tenha escutado, visto, ou sabido em virtude do
exercicio profissional deve ser guardado em sigilo pelo profissional e toda sua
equipe. O codigo mexicano por sua vez trata de obrigar ao sigilo de tudo quem
esteja no prontuario do paciente. A codificacdo peruana exige o sigilo profissional
relativo as informacfes que tenham sido reveladas pelo paciente ao cirurgido-
dentista face o exercicio da profissdo. No Uruguai o sigilo profissional exigido pelo
codigo de deontologia odontoldgica, refere-se aos dados do paciente e todas as
confidencias que este tenha feito ao profissional e sua equipe. Por fim, o texto
normativo venezuelano obriga o sigilo profissional de toda informagdo que o
cirurgido-dentista e sua equipe escutem, vejam ou descubram no exercicio de sua
profissdo, desde que licitos, isto €, condutas ou comportamentos ndo contrarios a lei

vigente. O cddigo brasileiro por sua vez, carece de especificidade ao tratar o sigilo
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profissional como obrigatério relativamente a fato sigiloso, sem determinar
exatamente que fatos séo estes. Pelo texto ndo € possivel precisar, por exemplo, se
informacgdes fornecidas verbalmente pelo paciente e que nao tém ligacéo direta com
o tratamento deverdo ser guardadas em sigilo, ou ainda se fatos visualizados pelo
profissional devem ser sigilosos.

Quanto aos honorarios, as legislacbes estrangeiras apresentam grande
similaridade com determinagbes do codigo brasileiro, excetuando os cédigos
argentino e uruguaio que nao tratam o tema. Algumas poucas diferengas merecem
destaque, tais como a previsdo estimativa de honorarios que devera fazer o
profissional conforme o cdédigo portugués, ou ainda, no mesmo diploma legal, o
direito do profissional de cobrar os honoréarios independentemente do sucesso do
tratamento e a proibicdo de cobranca de valores suplementares em virtude do
sucesso do referido tratamento.

O texto deontoldgico peruano exige a realizacdo de contrato de honorérios
profissionais na forma escrita onde constardo todos os detalhes do acordo entre
paciente e cirurgido-dentista. O regulamento espanhol, a seu tempo, proibe que o
ato profissional do cirurgido-dentista tenha por unico fim o lucro, o que desde logo &
de dificil controle e averiguacao, portanto improvavel a verificacdo de infracdo ética.

Muitas das determinagfes relativas aos honorérios, praticamente ndo se
fazem aplicaveis, vez que o mercado da odontologia é o verdadeiro determinante
dos precos praticados, cite-se como exemplo os valores irrisérios pagos por muitos
convénios odontolégicos no Brasil de hoje, alheios a proibicdo de tal pratica
constante do Cédigo de Etica Odontolégica nacional.

Relativamente as especialidades odontolégicas pode-se dizer que sequer o
codigo de ética brasileiro trata do tema com a especificidade necessaria, pois nédo
enumera as especialidades. Apenas a titulo ilustrativo observe-se que, no Brasil, 0
tema “especialidades odontolégicas” encontra-se disciplinado pela Resolucéo
63/2005 do Conselho Federal de Odontologia, sob a denominagéo de Consolidacao
das Normas para Procedimentos nos Conselhos de Odontologia e segundo a qual,
até a data de deposito deste trabalho, existem reconhecidas dezenove
especialidades que sédo: cirurgia e traumatologia buco-maxilo-faciais, dentistica,
disfungdo témporo-mandibular e dor orofacial, endodontia, estomatologia, radiologia
odontolégica e imaginologia, odontologia legal, implantodontia, odontogeriatria,

odontologia do trabalho, odontologia pra pacientes com necessidades especiais,
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odontopediatria, ortodontia, patologia bucal, ortopedia funcional dos maxilares,
periodontia, protese buco-maxilo-facial, prétese dentaria e saude coletiva. Citada
resolucdo proibe, juntamente com a lei 5.081 de 1966, o registro de mais de duas
especialidades pelo profissional da odontologia.

Em verdade as codificacbes estudadas, excetuando-se a mexicana, nao
abordaram o tema das especialidades odontolégicas, sendo de forma superficial, tal
e qual o cbdigo patrio, reportando-se a outros diplomas legais e estabelecendo
deveres para o especialista, como por exemplo, o supramencionado dever de atuar
somente na esfera de sua especialidade em paciente que lhe for encaminhado para
tanto. A normativa mexicana vai além, apresentando as oito especialidades
reconhecidas naquele pais, conforme descrito na revista supra.

A codificagdo peruana define o especialista como sendo o cirurgido-dentista
gue se tenha dedicado ao estudo e a pratica de uma das disciplinas odontolégicas e
tenha procedido ao devido registro no conselho de classe respectivo.

Ao contemplar um dos assuntos mais polémicos e complexos da atividade
odontoldgica que diz respeito aos anuncios, propaganda e publicidade, o cddigo de
ética odontologica brasileiro exige que constem das comunicacdes e divulgacdes o
nome do cirurgido-dentista ou da pessoa juridica, o numero de inscricdo junto ao
orgao de classe competente (Conselho Regional de Odontologia). O mesmo codigo
permite que constem das comunicacfes as areas de atuacdo, procedimentos e
técnicas de tratamento, desde que, precedidos do titulo da especialidade registrada
no Conselho Regional de Odontologia; as especialidades nas quais o profissional
esteja devidamente inscrito; os titulos de pés-graduacdo em sentido estrito, tais
como mestrado e doutorado; endereco, nimeros de telefones, endereco eletrénico,
horarios de trabalho, convénios, credenciamentos e atendimento em domicilio;
logomarca ou logotipo; bem como a expressao clinico geral. Conforme o texto do
diploma legal nacional, consideram-se infragfes éticas, o anuncio de precos, de
servicos gratuitos e modalidades de pagamento; a divulgacdo de titulos,
gualificacbes ou especialidades ndo reconhecidas pelo Conselho Federal de
Odontologia; anunciar ou divulgar técnicas , terapias, tratamentos, areas de atuacao
que néo sejam devidamente comprovadas cientificamente, bem como equipamentos
gue ndo tenham registro valido nos 6rgédos competentes. Também infringe o codigo
brasileiro o profissional que der consulta, diagnostico ou prescrever tratamento por

meio de qualquer veiculo de comunicacdo de massa, divulgar qualquer informacéo
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que identifique o paciente, aliciar pacientes através de anuncio falso, irregular, ilicito
ou imoral, divulgar ou permitir que seja divulgada qualquer informacao
desabonadora da atuacdo clinica de outro profissional; oferecer trabalho gratuito
com intuito de promover campanhas politicas; anunciar servicos como prémios em
quaisquer concursos ou oferecer prémios pela utilizacdo dos servicos prestados;
causar através de anuncios ou propaganda, poluicdo ambiental; realizar propaganda
abusiva ou enganosa e utilizar artificios de propaganda para captar clientela, em
especial as famosas imagens de antes e depois do tratamento.

Excetuando-se o codigo portugués que nao trata o assunto com profundidade,
mas apenas remete o leitor as determinacfes préprias do Orgdo de classe
competente, e o espanhol que trata do assunto de forma genérica e pouco pratica,
todos os demais codigo de ética ou deontoldgicos estudados proibem a propaganda
enganosa e advertem os profissionais para que coloquem em seus anuncios, placas
e cartdbes apenas informacdes que sirvam para conduzir o paciente a um servico
odontolégico, tais como o nome do profissional e nimero de registro, sua
especialidade se for o caso, endereco, telefones e horario de atendimento
odontolégico.

Dentre as peculiaridades de cada normativa, encontra-se a venezuelana que
ndo permite anuncios divulgados através de meios televisivos, radio e cinema,
enquanto a regulamentacédo uruguaia permite tais anuncios.

Por fim o cddigo peruano proibe que o profissional faca propagandas
exaltando as qualidades de produtos odontolégicos, regra que certamente colocaria

muitos cirurgides-dentistas brasileiros na posicao de infratores.

5.1. Desvantagens e vantagens dos codigos estrangeiros em relacdo ao
brasileiro.

Antes mesmo de enumerar vantagens e desvantagens encontradas nas
codificacbes estrangeiras, cabe salientar um aspecto que permeia todas as
legislagbes estudadas incluindo-se a brasileira que é a inexatiddo, a generalidade
textual causada pela utilizacdo de expressdes como “moral”, “obrigacdo moral”,

“consciéncia moral”, “consciéncia religiosa”, “honra”, “comportamento digno”, dentre

outros. Pode-se observar que os codigos de ética ou deontoldgicos, cada qual a sua
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medida, apresentaram normas simplesmente inexequiveis dada sua superficialidade.
Cite-se 0 codigo portugués ao permitir que o profissional recuse a pratica de ato
profissional quando este contrariar sua consciéncia moral, religiosa ou humanitéaria.
Tal norma trata-se de uma permissibilidade ilimitada, vez que a consciéncia moral e
religiosa de cada um pode assumir diversas formas ou intensidades, isto é, ndo ha
padrdo ou critério que permita determinar até que ponto o profissional esta
exercendo seu direito e a partir de quando sua conduta passa e ser uma infragdo a
norma que proibe a discriminacdo. N&o obstante, questdes religiosas ndo devem
constar de uma normatizacdo que trata de disciplinar o labor de um profissional da
saude, para o qual seres humanos devem ser apenas seres humanos,
independentemente de crenca.

Veja-se ainda a regra mexicana que estabelece ser uma obrigacdo moral do
cirurgido-dentista fornecer informacdes que lhe sejam solicitadas pelo paciente ou
por outro profissional, ou ainda o codigo colombiano que permite ao cirurgido-
dentista recusar trabalhos contrarios & moral. Obrigacdes morais sdo adquiridas por
guem deseja adotar um determinado principio moral e ndo ha qualquer garantia de
sua observancia, exceto a consciéncia daquele que adotou o principio. Portanto,
insustentavel que se utilizem, em textos normativos as expressdes
supramencionadas.

Como desvantagem, representando uma violagédo cabal de direito a informacao
ao qual faz jus o paciente e talvez até ao sigilo profissional, encontra-se nas
codificacbes espanhola e portuguesa, permissdo ao profissional de nao revelar
diretamente ao paciente seu estado, caso o prognéstico seja de maxima gravidade,
devendo, contudo, o cirurgido-dentista fazé-lo a sua familia, pessoa proxima ou
responsavel legal. E irrefutavelmente absurda esta determinacg&o, pois o paciente,
excetuando-se casos em que seja ou esteja incapaz (menor de idade, com
problemas mentais ou inconsciente), tem absoluto direito de conhecer seu estado de
saulde e 0s possiveis riscos e incertezas que compdem seu prognéstico.

Passando as vantagens, duas principais puderam ser observadas nos textos
normativos estrangeiros, a primeira diz respeito a regulamentacdo do trato com
pacientes soropositivos constante da codificacdo mexicana. Certamente uma das
grandes duvidas e insegurancas dos profissionais de salde em geral nos dias de
hoje, refere-se ao atendimento de pacientes portadores de doencas cujo contagio se

faz por meio de secrecdes e sangue, como sdo as hepatites e a aids. Contudo,
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parece que a maior das preocupacfes deveria ser com a observancia de cuidados
de biosseguranca, garantidores do ndo contagio, pelo profissional, das doencas
mencionadas. Neste sentido a norma mexicana adverte que o profissional que
estigmatiza pacientes soropositivos, esta na verdade colocando em dulvida sua
conduta relativa a biosseguranca.

A segunda grande vantagem vislumbrada nos codigos estrangeiros da-se nao
no texto normativo, mas na elaboracdo da norma colombiana, pois esta é uma lei
federal, obrigatéria em todo o territério e que tem sua observancia garantida pelo
Estado, isto €, pode-se recorrer ao poder publico para forcar o cumprimento de uma
lei federal, jA 0 mesmo ndo se pode fazer em relacdo a uma resolugcdo como a que
criou o Cadigo de Etica Odontoldgica brasileiro.

Outra vantagem, ndo menos importante que as anteriores, encontra-se nos
codigos éticos espanhol e uruguaio que proibe ao cirurgido-dentista de utilizar seus
conhecimentos para participar direta ou indiretamente de procedimentos cruéis,
desumanos, degradantes, tortura, sejam fisicos ou psiquicos, estando, ao contrario,
obrigado a denunciar tais casos. Objetivamente vé-se com facilidade a importancia
de uma determinacdo como esta em um pais como 0 nosso onde tratamentos e
procedimentos absolutamente contrarios a humanizacdo da profissdo continuam
sendo praticados. Cite-se como exemplo a técnica de mao sobre a boca, para a
contencdo e controle de pacientes infantis. (LOPES-JUNIOR et al. 2005)*2

Ao final, uma vantagem do cdédigo portugués que merece destaque, € a
previsdo normativa que da ao profissional da odontologia a propriedade sobre o
arquivo documental contento todas as informacdes sobre o paciente e tratamento

respectivos, o prontuario odontolégico.
6. Consideracdes Finais

Pdde-se observar que o Cdédigo de ética Odontoldgica brasileiro, relativamente
as codificacdes estrangeiras estudadas apresenta-se bastante satisfatorio no que
tange a quantidade de temas contemplados, a clareza com que 0s mesmos S&o
abordados e a distribuicdo do texto normativo em capitulos, artigos e incisos.
Entretanto, como em toda legislagcdo vigente, existem alguns aspectos do codigo de

ética odontologica que podem ser certamente melhorados, com a substituicdo de
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algumas expressdes genéricas, determinacdo de alguns padrées e inclusdo de
disposicfes que contemplem de forma explicita alguns assuntos.

Como sugestao prioritaria, deve-se modificar o nome do diploma legal brasileiro
para Cédigo Deontolégico da Odontologia, o que colocaria 0 mesmo, de uma vez
por todas, no quadro das legislacfes profissionais, deixando de lado toda e qualquer
subjetividade que pode ser entendida diante do termo ética. Também seria de
grande importancia um esforco do Conselho Federal de Odontologia junto ao poder
legislativo federal para que fosse o Codigo de Etica Odontoldgica promulgado lei
federal, cuja observancia fosse institucionalizada pelo Estado, obrigando aos
profissionais em todo o territério nacional, coercitivamente se necessario.

Em seguida, sugere-se a inclusdo de um novo inciso no artigo sétimo, que trata
do relacionamento com o paciente, de modo a esclarecer e orientar qual a melhor
conduta do cirurgido-dentista em relacdo a pacientes soropositivos (aids e
hepatites), com o intuito de evitar que o profissional tenha seu atuar posto em
davida, questionado quanto a tomada ou ndo de cuidados de biosseguranca. O
texto a ser incluido poderia ter a seguinte redacao:

- art. 7° . Constitui infracéo ética:

XIll. deixar de atender paciente soropositivo, portador de aids
ou hepatite b ou ¢ , alegando ndo possuir condi¢des técnicas ou materiais de fazé-lo
em virtude deste estado.

Também sera de grande valia a inclusédo de inciso, no ja existente artigo quinto
gue trata de deveres fundamentais do profissional, obrigando o mesmo a conhecer
os efeitos de quaisquer tipos de violéncia em seus pacientes, e denunciar as
autoridades competentes, especialmente em se tratando de violéncia contra
pacientes menores de idade. Poder-se-a observar a seguinte redacao:

- art.5° . Constituem deveres fundamentais dos profissionais e
entidades de odontologia:

XVIII. conhecer os efeitos da violéncia em seus pacientes,
especialmente contra menores, e denunciar aos 6rgaos competentes.

Outra sugestdo que se faz, diz respeito a inclusdo de expressado no inciso XVI
do artigo 5° supramencionado, garantindo ao profissional o direito de posse sobre o
prontuario odontoldgico, pois, trata-se de conjunto documental sobre o qual incidem
direitos tanto do paciente quanto do cirurgido-dentista (SALES-PERES et al. 2007)%.

Uma nova redacdo do inciso mencionado, trataria de elucidar quaisquer
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davidas sobre com quem deve ficar o prontuario odontolégico e poderia dar-se da
seguinte forma:

art. 5° Constituem deveres fundamentais dos profissionais e
entidades de odontologia:

XVI. garantir ao paciente ou seu responsavel legal, acesso a seu
prontuario, cuja posse € direito exclusivo do profissional, sempre que for
expressamente solicitado, podendo conceder copia dos documentos, mediante
recibo de entrega;

Objetivando um melhor entendimento e absoluta clareza do texto normativo
brasileiro, é necessario observar que direitos sdo faculdades, permissdes dadas por
normas de direito que permitem as pessoas fazer ou ndo algo, diferentemente de
deveres que sdo imposicdes, sujeitando as pessoas a determinada conduta.

Neste sentido, direitos e deveres, apesar de estarem sempre ligados, nédo se
confundem, logo o tratamento dado pelo Cédigo de Etica Odontoldgica patrio ao
tema sigilo profissional € no minimo confuso, vez que figura como direito do
profissional no artigo 3°, inciso Il, e como dever do mesmo no artigo 5°, inciso VI.
Necessario entender que o sigilo profissional € dever do cirurgido-dentista e direito
do paciente. Sugere-se, portanto, a retirada do texto normativo, do inciso Il do artigo
3° vez que o profissional tem sim o dever de guardar sigilo profissional, néao
podendo, exceto nos casos previstos em lei, manter conduta diferente desta.

Ainda no que tange o sigilo profissional, percebe-se certa inexatiddo do texto
normativo ao mencionar a expressao “fato sigiloso”, em seu artigo 10, inciso |, vez
gue ndo € dado saber quais sao fatos sigilosos e quais ndo sdo. Deve haver,
conforme esta sugestao, substituicdo de referida expressdo por um texto explicativo,
conforme segue:

art. 10. Constitui infracdo ética:

l. revelar, sem justa causa, quaisquer informacdes de que tenha
conhecimento em razéo do exercicio de sua profissao, sejam elas constantes ou nao
do prontuario, relativas ou ndo ao tratamento;

Certamente, se implementadas, as modificacdes sugeridas irdo resolver
algumas das davidas que surgem no cotidiano dos profissionais da odontologia, e
ainda mais certo € que outras surgirdo e estudos deverao ser feitos no sentido de
atualizar o texto normativo, permitindo pontualidade e eficacia na aplicacdo de

referido cadigo.
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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