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RESUMO

O presente trabalho pretende apresentar a pesquisa realizada numa escola
particular da cidade do Recife, com alunos da 72 Série do Ensino Fundamental. O
foco da pesquisa é o Modelo WebQuest (MWQ), criado por Bernie Dodge e Tom
March em 1995, na Universidade Estadual de San Diego — EUA. Associada ao
Modelo WebQuest, teremos a teoria de ensino, aprendizagem e representagao do
conhecimento criada por Rand Spiro e Colaboradores: A Teoria da Flexibilidade
Cognitiva (TFC). Faremos um relato da intervencao pedagogica realizada nas aulas
de Ciéncias, trabalhando o conteudo “Sistema Urinarioc” e aplicando a
WebQuest(WQ) “Lixo: Para Fora!”. A investigagdo ocorreu a partir de aplicagéo de
duas WebQuests: A primeira WQ (convencional) foi construida com os atributos
criticos e nao-criticos definidos por Dodge; a segunda WQ (modificada) foi

acrescida dos fundamentos da TFC e uma hipermidia educacional.

Palavras-chave: Modelo WebQuest, Teoria da Flexibilidade Cognitiva, Internet,

Ensino de Ciéncias.



ABSTRACT

In this paper we intend to present the research applied in a particular school of the
city of Recife, with pupils of 7th grade. The focus is the WebQuest Model (WQM),
created by Bernie Dodge and Tom March in 1995 at San Diego State University —
EUA. Associated to the WebQuest Model we have the theory of teaching, learning
and representation of knowledge created by Rand Spiro et al: The Cognitive
Flexibility Theory (CFT). We will show a pedagogical intervention carried through the
lessons of Sciences, working the content "Urinary System" and applying the
WebQuest(WQ) "Lixo: Para fora!". The inquiry occurred from application of two
WebQuests: The first WQ (conventional) was constructed with the critical and not-
critical attributes defined by Dodge; the second WQ (modified) was increased of the

beddings of the TFC and with an educational hypermedia.

Keywords: WebQuest Model, Cognitive Flexibility Theory, Internet, Science

Education.
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1. INTRODUGAO

Analisando a historia da humanidade, podemos observar que nunca se teve acesso
a tanta informacgéo e a tanta possibilidade de construgao de novos conhecimentos
como atualmente. E um momento impar da trajetéria do homem. Foi instaurada a
Sociedade da Informagéao, nasceu o ciberespaco:

... 0 ciberespaco € concebido e estruturado de modo a ser, antes de tudo,

um espago social de comunicagéo e de trabalho em grupo. (ALAVA, 2002
p.14).

Juntamente com a sociedade da informagao, instaurou-se uma cultura baseada em
redes que facilitam a difusdo da informacao, podendo também facilitar mecanismos
de partilha, de colaboragao, de gestdo coletiva e de cognicéo distribuida (ALAVA,
2002 p.47).

Com isso, o conhecimento e os seus processos de construgdo assumem um papel
de destaque em todas as areas de atuacdo humana, criando uma demanda por
profissionais capazes de lidar com tal mudancga de paradigma. Valente nos descreve
o perfil do individuo que essa sociedade precisa:
... devera ser um individuo critico, criativo, com capacidade de pensar, de
aprender a aprender, de trabalhar em grupo, de usar os meios automaticos

de produgao e disseminagao da informagéo e de conhecer o seu potencial
cognitivo, afetivo e social. (VALENTE, 2002, p. 34).

O perfil descrito acima certamente ndo existira se nosso sistema educacional nao
promover mudancas profundas na estrutura da educacdo, uma vez que tais
competéncias ndo podem ser transmitidas, devem ser vivenciadas num ambiente de
aprendizagem que favoreca o desenvolvimento cognitivo, afetivo e social do
aprendiz. Acontece que, para isso, € necessario um redimensionamento nos papéis
daqueles que fazem a escola. Precisamos de uma escola “nova”, onde todos os

participantes do processo (professores, alunos, pais, diregdo, orientagao
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pedagdgica, coordenacgdo, etc.) se engajem na introdugdo de melhorias que

abranjam toda a estrutura escolar (VALENTE, 2002 p.42). Afinal, a escola, enquanto

um dos pilares do processo de construgdo do conhecimento deve estar preparada

para lidar com esta situacdo, precisando enquadrar-se nesta nova realidade e

desenvolver estratégias que favoregam nao sé o contato do aluno com a informacéao,

mas que promova o desenvolvimento de competéncias necessarias para conviver no
ciberespaco, construindo conhecimento de forma individual e/ou cooperativa:

. 0 saber ja ndo é mais o produto pré-construido e “midiaticamente”

difundido, mas o resultado de um trabalho de construgdo individual ou

coletiva a partir de informagdes ou de situagdes midiaticamente concebidas

para favorecer ao aluno ou ao estudante oportunidades de mediagao.
(ALAVA, 2002, p.14).

O professor também precisa estar preparado para lidar com essa realidade que ja
ndo é tdo nova. E necessario que se firme uma parceria: professores e alunos
buscando juntos a informacéo, selecionando a mais relevante, tratando-a e usando-
a em seu favor, contextualizando sempre, para que a aprendizagem seja significativa
e se agregue qualidade pedagdgica ao uso da rede:
... 0 simples acesso a tecnologia em si ndo € o aspecto mais importante,
mas sim, a criagdo de novos ambientes de aprendizagem e de novas

dindmicas sociais a partir do uso dessas novas ferramentas. (MORAES
apud GARCIA, 2005, p. 5)

E relevante a necessidade de uma adequacdo: da escola, dos professores e dos
alunos. Porém, a maior mudanca deve partir da sociedade, afinal, ndo precisamos
apenas de “mais informagao”, precisamos, sim, de informagdes mais relevantes,
mais adequadas as nossas necessidades e mais significativas para as nossas vidas,

individuais e coletivas.

Nesse contexto, este trabalho tem seu foco direcionado a questao do uso da Internet
no Ensino de Ciéncias e suas possibilidades, em especial no uso do Modelo
WebQuest (MWQ) em situagdes de aprendizagem. O campo de estudo da presente

proposta se insere nas areas das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagao
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(TIC), das Teorias de Aprendizagem e do Ensino de Ciéncias, com énfase na

utilizagcao da Rede Internet.

A motivagdo da pesquisa surgiu a partir da experiéncia da professora/pesquisadora
em associar tecnologia e educagao no ensino fundamental em uma escola da rede
particular de ensino da cidade do Recife, visando romper com as idéias que
relacionam o uso da Internet a copia indiscriminada e a dispersdo dos alunos. Tem
sua base na premissa de que as TIC's, quando associadas as teorias de ensino e

aprendizagem, facilitam a construgdo do conhecimento por parte dos alunos.

Nesse sentido, a pesquisa tem como finalidade discutir a inclusdo da Teoria da
Flexibilidade Cognitiva (TFC), como fundamento para a organizagao e elaboragéo de
estruturas multimidicas baseadas no Modelo WebQuest (MWQ), derivando dessa
associagao uma proposta de um Modelo WebQuest Modificado. Esta associagao
ressalta o objetivo de identificar o efeito diferencial que os recursos tecnolégicos (no
caso, a Rede Internet) podem representar quando fundamentados em uma teoria de
ensino, aprendizagem e representacdo do conhecimento, especificamente a TFC,
ainda pouco difundida e relativamente recente, mas que se coloca como uma teoria
de suporte ao hipertexto e a aprendizagem em diferentes situagdes, para diferentes

contextos.

Fundamentado no contexto delineado e objetivando o desenvolvimento do trabalho,

configura-se o seguinte problema:

Como as Tecnologias da Informagéo e da Comunicagéao (TIC), notadamente a Rede
Internet, fazendo uso do Modelo WebQuest associado a Teoria da Flexibilidade
Cognitiva (TFC), pode ser facilitadora da construgdo do conhecimento, de forma a
propiciar ao aprendiz a capacidade de resolver problemas em situagbes cotidianas,

fazendo uso do conhecimento adquirido durante a sua formagéo?
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Visando dar respostas ao problema proposto, foram estabelecidos os seguintes

objetivos:

1.1 OBJETIVO GERAL:

e Avaliar o Modelo WebQuest (MWQ) a partir da inclusdo dos pressupostos

hipermidicos e suas implicagées no processo de ensino-aprendizagem de ciéncias.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Propor uma WebQuest Modificada (WQM), com base nas discussbes do

trabalho.

o Elaborar duas WebQuests, uma Convencional e outra Modificada, com a
tematica Sistema Urinario, tendo como base a TFC, a linguagem multimidica e a

adocao de situagdes-problema;

e Analisar a aplicagcdo e a utilizagdo das WebQuests (a convencional e a

modificada) por alunos de duas turmas da 72 Série do Ensino Fundamental,

1.3 HIPOTESES

Para fins de execucdo deste trabalho de pesquisa foi estabelecida a seguinte

hipétese:

e WebQuests elaboradas segundo os principios da TFC e pressupostos
hipermidicos, ampliam a capacidade do aluno em desenvolver a Flexibilidade

Cognitiva.
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1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

A pesquisa foi desenvolvida partindo-se da revisdo da literatura em relagédo ao
Modelo WebQuest e a Teoria da Flexibilidade Cognitiva (TFC). A pesquisadora
buscou em registros de experiéncias, artigos impressos e eletrénicos, relatérios,
revistas e livros bases para fundamentar o trabalho. A dissertagdo esta organizada
da seguinte forma: (1) Introdugéo, onde explicita-se e contextualiza-se a tematica do
trabalho, justificando a relevancia do tema e estabelecendo problema, objetivos e
hipoteses; (2) Fundamentagdo Tedrica, que embasou a pesquisa, organizada na
seguinte ordem: Tecnologias da Informagdo e da Comunicacdo (TIC), A Internet, A
Internet e a Educagéo, Internet na sala de aula: O Modelo WebQuest (MWQ), A
TFC; A relagdo entre a TFC e o MWQ; (3) Metodologia do trabalho; (4) os

Resultados encontrados e (5) Consideragdes Finais.
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2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentados alguns aspectos importantes relacionados ao
presente trabalho. Inicialmente, serdo discutidas questdes sobre as Tecnologias da
Informagdo e da Comunicagdo. Na segunda secédo, trataremos sobre a Internet e
suas tecnologias. Depois, na terceira segado, abordaremos a questdo da Internet na
educagao onde tracaremos um panorama da histéria da informatica na educacao no
Brasil. Nas Uultimas secbes, trataremos do Modelo WebQuest, da Teoria da

Flexibilidade Cognitiva e da relagdo entre ambos.

2.1 TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO E DA COMUNICACAO - TIC

O conceito de Tecnologia da Informacado e da Comunicagao (TIC) é utilizado para
expressar a convergéncia entre a informatica e as telecomunicagbes. Desde a
década de 1940, com a construgdo dos primeiros computadores eletrbnicos, vem
ocorrendo o processo de transicao do perfil tecnolégico, que tem passado de uma
base eletromecanica para uma base microeletrbnica, favorecendo a criacdo de
novos métodos, técnicas e ferramentas utilizadas no processo de utilizagdo da
informacdo. As TIC’s agrupam ferramentas informaticas e telecomunicativas como:
televisao, video, radio, Internet, etc. Todas estas tecnologias tém em comum a

utilizacdo de meios telecomunicativos que facilitam a difusdo da informacéo.

Desde que foram “adotadas” pela sociedade, as TIC's vém ganhando cada vez mais
espaco. Em todas as areas de atuagcdo humana é possivel encontrar aplicacdes em
TIC. Na medicina, que trata da saude humana, as contribuicdes vao desde a
formagao dos profissionais da area, até as cirurgias realizadas a longa distancia. E
as aplicacdes ndo param: na vida cotidiana é possivel coordenar o tempo e, ao invés
de enfrentar filas quilométricas no banco, podemos programar todos os pagamentos

no sentido de fazé-los via Internet, sobrando mais tempo para outras atividades. As
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comunicagdes foram afetadas e hoje é possivel fazer ligagdes internacionais a custo

reduzido (ou até de custo zero), usando um computador e uma conexao via Internet.

As mudancgas sao visiveis: na forma de se comunicar, na administracdo do tempo
pessoal, nas relacbes comerciais, enfim, vivemos um tempo de mudanca e de
incerteza, a sociedade da informagao é realidade e ndo se tem a opcédo de nédo
aderir. Segundo Martinez (2000), ha uma organizagdo em torno de recursos
tecnolégicos que tornam possivel a comunicagao e a transmisséo da informagao em

prol de um intercambio global entre diferentes culturas.

A informagao se tornou um “tesouro”, nossa sociedade se reveste dela para se
identificar, acerca disto, Adell (1997) nos alerta sobre os perigos da informacao e
das acgbes formativas para uso da mesma serem deixadas sob o controle da

iniciativa privada e das leis de mercado:

Muito se fala do perigo de uma nova fonte de discriminagdo, de uma divisdo
entre “inforicos” e “infopobres”. Nossa sociedade considera a informagao
uma mercadoria a mais, sujeita as leis de mercado. Os poderes publicos
devem garantir o acesso de todos a informacgao. (ADELL, 1997)

Portanto, para que as TIC's possam contribuir na derrubada de muitos dos “muros”
que separam nossa sociedade, € necessaria uma politica democratica de acesso a
informacao atuante, que disponibilize recursos para os que mais necessitam. Nao
basta apenas colocar computadores nas escolas publicas, se faz necessario prover
as comunidades de ferramentas para que os computadores sejam utilizados da

melhor maneira possivel, promovendo acdes que formem colaboradores para

garantir o acesso as maquinas e, consequentemente, a informacgao.

Apesar das dificuldades, ndo podemos negar que a facilidade de comunicar-se é
dezenas de vezes maior do que ha algumas décadas, o que facilita a promogéo de
uma aprendizagem continua e a interagdo cada vez maior entre as pessoas. Em

contrapartida, de acordo com Tajra (2002):

“Simultaneamente ao excesso de inovagdes tecnolégicas, surge uma nova
geragédo que lida com a tecnologia desde seus primeiros anos de vida,
consequentemente, estes lidardo com novos processos de processamento
de informacéo, o que afetara suas estruturas mentais.” (TAJRA, 2002 p.29):
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A duvida que surge diz respeito as consequéncias do avango das TIC's, ja que nao
se sabe, a longo prazo, que tipo de futuro estamos construindo. O que fica claro é
que as novas geragdes serdo habilitadas a lidar com tecnologia com mais facilidade
do que as geragdes anteriores. Assim, vislumbramos um mundo “sem fronteiras”,
habituado com uma nova dimens&o de tempo. Porém, os limites serdo determinados
pela vivéncia pessoal de cada um dos individuos, o que nos faz retornar ao ponto
anterior: faz-se necessaria a formagao de cidadaos criticos e responsaveis que lidem
com as tecnologias da informac¢ao e da comunicagao de forma reflexiva, construtiva

e democratica.

2.2 AINTERNET

No contexto das TIC's, destacamos a Internet. Em agosto de 1962, no MIT -
Massachussets Institute of Technology, uma série de memorandos escritos por
J.C.R. Licklider discutiam o conceito de “Rede Galaxica”, que proporcionariam
interacdes sociais realizadas através de redes. A partir destes trabalhos e das
contribuicbes dos estudos sobre trocas de pacotes na rede feitos por Leonard
Kleinrock, surgiu o primeiro esbogo do que hoje chamamos de Internet, surgiu a
ARPANET (PEREIRA, 2006).

A ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network), implantada em 1969,
proporcionou aos militares americanos ferramentas para se resguardarem no caso
de um ataque russo ao pentagono. O objetivo era desenvolver uma comunicagao
alternativa que preservasse os dados e estratégias militares na época da guerra fria,
as informacdes ndo eram centralizadas e as linhas telefbnicas passavam por baixo
do solo e tinham velocidade de transmissdo de dados de 56 Kbps (kilobytes por

segundo).

Apds um longo processo de estruturagdo, em outubro de 1972, Robert E. Kahn

organizou uma grande e bem sucedida demonstracdo sobre a ARPANET na
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Conferéncia Internacional de Comunicacao entre Computadores (ICCC) (LEINER et
al, 1998), sendo a primeira demonstragdo da nova tecnologia de rede para o publico.
Também em 1972, motivado pela necessidade dos criadores da ARPANET em
terem um mecanismo de coordenagao mais facil, Ray Tomlinson, da BBN, escreveu
o software basico com as fungdes de "send/enviar" e "read/ler", nascia o correio

eletronico, o e-mail.

De 1962 até os dias atuais a Internet sé evoluiu, tanto em tecnologia quanto em
namero de acessos, mas nao evoluiu sozinha, varios fatores estdo ligados ao seu
desenvolvimento e ao seu sucesso no mundo atual. Com relacdo ao aumento do
numero de computadores ligados a Internet Mandel, Simon e Lyra (1997) afirmam
que desde a sua fundacdo, 27 anos atrds, o numero de computadores na
ARPANET/Internet dobra a cada 15 meses, aproximadamente (Figura 1). Mantendo
este ritmo de crescimento, a Internet tera tantos computadores quantos sdo os

habitantes do planeta Terra no ano de 2011.
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Figura 1: Crescimento exponencial de computadores ligados a Internet. Mandel et al.(1997).

Quanto ao crescimento dos servidores da Internet, Mandel et al. (1997) ainda afirma

que o numero de servidores da teia dobra a cada 14 semanas desde o seu advento
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em 1993 (Figura 2). Esse crescimento extremamente rapido & provocado pela
adogdo, quase instantdnea, das novas tecnologias pela Internet ja existente. E
provavel que passado o periodo de adocéao inicial o crescimento da teia passe a

acompanhar o crescimento da Internet.
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Figura 2: Crescimento do numero de Servidores na Internet (Mandel et al.,1997).

A Internet pode ser considerada a rede global e incorpora uma arquitetura aberta de
redes, ou seja, sdo varias redes interligadas, mas independentes cuja caracteristica
principal é a de aceitar qualquer arquitetura, sem fazer distingdes quanto a interface

utilizada na sua composicéao.

A utilizacdo da Internet extrapolou sua finalidade inicial e hoje é utilizada para fins
cientificos, comerciais, governamentais, educacionais, etc. Iremos focar nossa
discussdo em seus fins educacionais, mas, antes, faremos referéncias as

tecnologias agregadas a grande rede.
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2.2.1. Tecnologias da Internet

Por nosso trabalho ser focado na Internet e sua aplicacdo em situacbes de
aprendizagem, decidimos esclarecer que a Internet ndo se limita as paginas
disponibilizadas, mas possui tecnologias que, juntas, contribuem para o seu

crescimento e, ao mesmo tempo, favorecem as aplicacdes em sala de aula.
2.2.1.1. World Wide Web (WWW)

O projeto de World Wide Web (teia do tamanho do mundo, traduzindo literalmente)
foi desenvolvido para fornecer acesso facil na Internet as diversas midias (texto,
som, imagens, video e animacgdes) (HEIDE, 2000). A Web foi criada em um projeto
na CERN, no inicio de 1989, onde Tim Berners-Lee construiu o sistema protétipo
que se tornou um modelo do que hoje é a World Wide Web. O intento original do

sistema era de tornar mais facil o compartilhamento de documentos de pesquisas.

E na WWW que temos acesso ao contetdo disponibilizado na Internet por meio da
linguagem HTML (HyperText Markup Language - Linguagem de Formatagao de
Hipertexto), linguagem de marcacéao utilizada para produzir paginas na Internet. De
modo geral, as paginas sdo documentos de texto escritos em codigos que podem
ser interpretados pelos softwares navegadores, os browsers ! para exibir as paginas
da World Wide Web. O Hipertexto € um sistema para a visualizagdo de informagao
cujos documentos contém referéncias internas para outros documentos, estas
referéncias sdo chamadas de hiperlinks ou, simplesmente, links (figura 3). A
tecnologia permitiu que a informagdo disponibilizada na World Wide Web fosse
facilmente publicada, atualizada e encontrada. A primeira idéia de hipertexto surgiu
em 1945 com um artigo de Vannevar Bush intitulado “As We May Think”, publicado
no The Atlantic Monthly (LEVY, 1993). Bush imaginou um mecanismo chamado
“MEMEX” que, inspirado na mente humana, aperfeicoaria os sistemas de
organizagao e indexacao de informagdes. A proposta era substituir os sistemas da

época, que usavam a classificacdo hierarquica, por um baseado em associacoes,

' Os mais populares séo : Netscape® (Netscape — 1994), Internet Explorer (Microsoft - 1995) e o recentemente
langado Mozilla Firefox (Mozilla Foundation - 2004).
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que seguisse e estabelecesse elos ao longo de uma rede intrincada. Vinte anos
depois, em 1965, o cientista de computagdao Theodor Nelson criou o termo
"hipertexto”. O trabalho de Ted Nelson foi rapidamente suplantado em popularidade
pela World Wide Web de Tim Berners-Lee.
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Figura 3. World Wide Web Around Wikipedia. Mostra o exemplo de liga¢des através de hiperlinks
entre varios sites da Web com a pagina da Wikipédia.com

O enderego unico de cada pagina na Web é denominado URL (sigla de Uniform/
Universal Resource Locator), que se traduzido ao pé da letra significa Localizador
Uniforme/Universal de Recursos), e para acessar qualquer URL é necessario seguir
uma estrutura fundamental: “protocolo://maquina/caminho/recurso”. (PEREIRA,
2006)

O protocolo pode ser http, ftp, dentre outros. A Maquina se refere ao servidor ao qual
esta hospedada a pagina na Web. O caminho esta relacionado com as pastas onde
estdo guardados os recursos. O recurso é o arquivo que contém as informagdes

visualizadas na tela do computador.

Por exemplo: http://lwww.ufrpe.br/semente/estrutura_fisica.html, onde:
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http — € o método (protocolo) utilizado para buscar paginas na Web;

www.ufrpe.br — € a maquina, ou servidor que armazena o site;

semente — é a pasta que esta dentro do servidor;

estrutura_fisica.html — & o arquivo visualizado na tela.
2.2.1.2. File Transfer Protocol (FTP)

FTP significa File Transfer Protocol — Protocolo de Transferéncia de Arquivos. A
tecnologia permite se tranferir arquivos na Internet. FTP pode referir-se tanto ao
protocolo em si quanto aos softwares? que permitem sua efetivagcao, desenvolvidos
para aumentar a usabilidade e confiabilidade do envio dos arquivos e dados, como
também para oferecer uma interface amigavel para as transferéncias (PEREIRA,
2006).

O protocolo FTP possibilita o armazenamento remoto de arquivos, bem como a

recuperagao de arquivos de outros servidores ou bibliotecas publicas.
2.2.1.3. Correio Eletrénico ou Eletronic Mail (e-mail)

O correio eletrénico foi a primeira aplicagdo surgida na Internet pela necessidade de
se agilizar a comunicagao entre os académicos que tratavam da estruturagdo da
ARPANET e que usavam o correio convencional para trocar informagdes e idéias.
Com a criagao do correio eletrénico, a velocidade de troca e de construgao
compartilhada aumentou exponencialmente, favorecendo o envio da comunicagao e
de respostas (PEREIRA, 2006).

E um servigo disponibilizado através Internet que pode ser gratuito ou pago. A
capacidade de armazenamento varia de provedor para provedor e o acesso pode
ser feito de qualquer computador ligado a grande rede. O endereco eletrénico tem o

seguinte formato:

2 Sa0 exemplos: Cute_FTP, Filezilla, Core FTP, WS FTP, LeechFTP e gFTP.
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login_do_usuario@provedor_de_acesso.tipo_de_dominio.pais

O funcionamento é similar ao de uma caixa postal convencional: sabendo o
endereco de e-mail, qualquer pessoa pode enviar uma mensagem de e-mail que
ficara armazenada no servidor até que o destinatario verifique a caixa postal
eletrbnica “baixando” as mensagens em seu computador apds se conectar a

Internet.
Sao algumas as vantagens do uso de e-mails (PEREIRA, 2006):
e Agilidade: o tempo de envio de uma mensagem é de alguns minutos;

e Custo zero: para envio de e-mails, apenas o provedor pode ser pago, nao se

paga por e-mails enviados.
e Escrito: assim fica mais facil acompanhar solicitagdes;

e Multidestinos: E possivel enviar a mesma mensagem para varias pessoas,
como também encaminhar mensagens recebidas e responder ao(s)

remetente(s);

e Envio de material digital: Através de e-mails é possivel o envio de arquivos de
todos os tipos (inclusive de virus, dai a necessidade de um cuidado redobrado

ao abrir e-mails com arquivos anexos).

2.3 INTERNET E EDUCAGAO

A Internet fez surgir uma nova forma de comunicacdo e de disseminagao da
informacédo que vem impactando a nossa forma de lidar com o mundo. Segundo
Martinez (2000), nossa sociedade atual tende a privilegiar a informagcdo sobre

qualquer outro fendmeno, este tipo de atitude tem reforgcado a idéia de que o acesso
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a informacao define o status quo do cidaddao e o modo como ele se encaixa na
sociedade, criando uma “nova fronteira entre os poderosos e os despossuidos, os

que estdo engajados na rede e os que nao estdo” (MARTINEZ, 2000).

As redes de comunicagao sao isentas de espaco fisico e temporal e 0 acesso as
mesmas € crucial na sociedade da informagdo. Na educacdo ndo poderia ser
diferente, acessar a informacado € essencial para alunos e professores, ensinar
passa a ser nao um “despejo” de dados na sala de aula, mas, segundo Moran
(2001) “gerenciar a selegao e organizagcao da informagao para transforma-la em
conhecimento e sabedoria, em um contexto rico de comunicacdo”. Mas para que
haja uma mudanca nas formas de ensinar e de aprender, € necessaria uma

mudanga anterior, a metodoldgica:

Os professores e professoras devem orientar sua metodologia em diregdo a

formas de trabalho personalizado em que os alunos buscam e trabalham

com a informagéo. (BARTOLOME, 1999, P.206).
O trabalho cooperativo € uma das possibilidades para alavancar o uso pedagdgico
da Internet. Alunos trabalhando em parceria com professores, em grupos, discutindo
as descobertas, os achados, a veracidade e a confiabilidade da informagao. Sao
cenarios como estes que tendem a facilitar a construgdo do conhecimento individual
e coletivo, a construgio de conceitos e incentivar a criatividade. E tudo isso pode ser
feito a partir de atividades que acontecem sem que se restrinja a disciplina, o

“conteudo” a ser trabalhado ou a quantidade de alunos envolvidos.

E nesse contexto que a Internet entra na escola e pode se tornar pivé de mudancas:
na forma de agir e pensar do corpo docente e discente e na redefinicdo de papéis na
sala de aula. Assim, professores e alunos passam a ser parceiros na busca, selegao

e avaliagao de toda informacéo trabalhada na escola.

O professor deixa de ser o principal possuidor e principal veiculo
transmissor da informagédo, vera potencializado seu papel de dinamizador
de aprendizagens, promotor de experiéncias, assessor, colaborador. O
aluno passara de receptor passivo a aprendiz ativo controlador de seu
préprio processo de aprendizagem. (ESPINOSA, 1995)

Para entender a Internet no contexto da educacdo, veremos que, no Brasil, as

ferramentas informaticas foram introduzidas aos poucos e, segundo Simao Neto
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(2002), passou por cinco momentos ou por cinco “ondas”. LOGO e programacao,

informatica basica, software educativo, Internet e aprendizagem colaborativa.

a. A primeira onda — Programar em Logo:

Os primeiros passos para a introducao do computador nas escolas brasileiras se deu
a partir da aquisicao de computadores HOTBITS E MSX ligados a monitores de TV
que logo foram substituidas pelos PCs XT e AT. Nestas maquinas os alunos tinham
acesso ao programa LOGO, que, a partir de uma interface dividida em programacao
e compilagdo, utilizava uma “tartaruga” para “ensinar’ a crianga a programar (a idéia
era que programando a crianga “ensinaria” a tartaruga). Entre os pressupostos da
linguagem LOGO, a incorporagao do erro como parte do processo de aprendizagem
parece ter sido o que mais favoreceu sua aplicagdo nas escolas. O pensamento
l6gico-matematico era amplamente mobilizado, favorecendo a evolugéo do aluno na
programagao através da experimentacdo, observagéo e superagao de obstaculos ou
erros que fossem aparecendo. Mas a linguagem LOGO apresentou algumas

limitacoes:

e A redugdo do pensar aos processos légicos formais (pensamento linear e
sequenciado) - consequentemente sua pouca utilizagdo no ensino das artes e das

ciéncias humanas;

e A idéia de que, programando em LOGO, as criangas estariam “dominando a

maquina e ndo sendo dominadas por ela”;

e A desconexao entre o que estava acontecendo nos laboratérios de informatica

€ 0 que estava sendo trabalhado em sala de aula;

e O distanciamento entre os professores de informatica e os professores das
outras disciplinas, criando uma espécie de “barreira” que separava os que sabiam

usar o computador e os que nao sabiam.

Mesmo apds a introdugdo da multimidia e da robodtica nas aplicagbes LOGO, as

limitagbes ndo foram superadas o que fez com que o projeto LOGO fosse superado
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por outras iniciativas. E possivel que o problema se concentrasse na adogdo do
LOGO como base unica nos projetos desenvolvidos pelas escolas, diminuindo

consideravelmente as possibilidades do uso do computador na sala de aula.
b. A segunda onda — Informatica Basica:

A funcéo da escola é preparar o aluno para enfrentar os desafios da vida, entre eles
estdo os desafios de uma profissdo. Com este argumento, a escola passou a
oferecer aos alunos (e aos pais) um laboratério de informatica, cujo principal objetivo
era o de “alfabetizar para o computador”’, assim se esperava dotar os alunos de

ferramentas para enfrentar o novo mundo e uma economia de mercado globalizado.

A partir dai surgiram os cursos de informatica basica: windows®, word®, excel® e
powerpoint®. Porém, as dificuldades nao tardaram: o ensino era voltado para o
treinamento dos usuarios no uso de softwares da Microsoft, havia um reforco de uma
posicao passiva frente a uma maquina que eles precisavam dominar, mas que
necessitavam que alguém mais “entendido” fizesse isso por eles. Além disso, 0s
alunos nao aprendiam como operar editores de texto ou se comunicar através de
uma apresentacdo de slides, eles eram treinados a utilizar o Word e o Powerpoint,
por exemplo. Identifica-se, nessa pratica, a énfase nas ferramentas e nao nas

tarefas ou nas solugdes para a resolugdo das mesmas.

O esgotamento desta alternativa n&o tardou, professores e diregdo se viram sem
caminhos para avancar em busca de uma aplicacio para a informatica na escola. Os
laboratérios, antes vistos como vitrine de uma escola preocupada com uma
“‘educagdo moderna”, nao serviram ao proposito de garantir um futuro promissor
para os alunos no mercado de trabalho. A partir da frustragdo das escolas, algumas

empresas encontraram um nicho mercadolégico: os softwares educacionais.
c. A terceira onda: Softwares Educacionais

A era do software educativo surgiu quando algumas empresas educacionais
identificaram a necessidade de ofertar alternativas para o uso dos laboratérios de

informatica nas escolas. Os softwares educacionais entraram nas escolas a partir de
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uma proposta de unir as disciplinas curriculares ao uso do computador, era a vez
dos professores utilizarem os laboratérios de informatica para ensinarem os

conteudos de sala de aula, e aplicarem softwares, livros e apostilas nesse intento.

Esta proposta, apesar da viabilidade, apresenta alguns limites relativos a sua

operacionalidade:

° Os softwares tém que contemplar os aspectos abordados pelo professor

sobre determinado assunto;

° Precisam estar em sintonia com as caracteristicas regionais, culturais, sociais
e pedagogicas da escola. Também devem adequar-se a faixa etaria do publico-alvo

(alunos);

. A abordagem tedrica do assunto deve ser a mesma da escola e do professor,
0 que revela a necessidade de uma avaliagdo rigorosa na aquisicdo de softwares

educacionais;

. A adequacgao também passa pela questado da interface e da navegabilidade

do software em questao;

. Os custos dos softwares precisam ser acessiveis para as escolas, devem

rodar nos equipamentos do laboratdrio e serem faceis de instalar.

Tais fatores precisam ser contemplados em sua totalidade a fim de garantir o
sucesso e a confianga dos educadores nas tecnologias aliadas ao processo
educacional - o que é raro de acontecer. Por isso, algumas escolas passaram a
adotar softwares de autoria® como uma alternativa para o trabalho com os
conteudos, o que ainda nao pode ser visto como sucesso ou como fracasso, uma
vez que se tenta associar o uso de uma linguagem de programacgéo aos conteudos

curriculares.

3 Software de Autoria: programa equipado com diversas ferramentas que permitem o

desenvolvimento de projetos multimidia sem que o usuario domine linguagens de programacéo.
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d. A quarta onda: A Internet

A quarta onda da informatica educativa no Brasil diz respeito a conexao da escola a
rede mundial de computadores, a Internet. Ndo ha duvidas que a Internet abre
inUmeras possibilidades para o trabalho pedagdgico (e administrativo) informacgao é
0 que nao falta na grande rede. Mas a questéo é: informagao e conhecimento séo a

mesma coisa?

Para lidar com esta e outras questdes, a escola precisa se planejar para acolher a
Internet como mais um recurso facilitador do processo ensino-aprendizagem,
definindo estratégias que esclaregam para a comunidade escolar (professores,
alunos, pais, coordenadores...) o papel da pesquisa em projetos pedagodgicos que
utilizem a Internet como canal de comunicagdo, de troca de experiéncias e de
ferramenta cooperativa, entre outros. Assim, é possivel minimizar o risco da Internet
“surgir’ na escola como “mais uma moda da informatica que veio para ficar”’,
conquistando a adesao de professores que a utilizem com o intuito de solidificar a
cultura da pesquisa enquanto atividade séria e profunda, enfraquecendo o uso dos

verbos “copiar/colar’ tdo confundidos com o verbo “pesquisar’.

A Internet também pode servir como fonte de redugdo de custos: apostilas,
comunicados, circulares, livros eletronicos, biblioteca virtual e disponibilizagdo de
materiais pedagogicos no site institucional podem ser algumas das possibilidades
exploradas pelas escolas. O site institucional pode ser uma forma de “derrubar os
muros” da escola e o limite de possibilidades é a imaginagao de alunos, professores
e gestores. E uma forma de avancar em dire¢do a uma educagédo inclusiva e de

qualidade, quando bem utilizada.
e. A quinta onda: Aprendizagem Colaborativa

O advento das redes fortaleceu o surgimento de um novo movimento: o da
construgcao compartilhada de conhecimento. A aprendizagem
colaborativa/cooperativa ganhou forga com o surgimento das comunidades virtuais
de aprendizagem baseadas em principios como a colaboragédo, a cooperagao € a

interagdo entre os agentes de aprendizagem (SIMAO NETO, 2002).
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Segundo Tajra (2002), em uma comunidade virtual é possivel favorecer novas
formas de aprendizagem a partir das interagdes ocorridas em atividades como chats
(comunicacéao sincrona) e listas de discussdo (comunicagéo assincrona). Agdes que
promovam relagdes de reciprocidade, de comunicacdo e de troca de informacgdes
podem favorecer a construgdo de conhecimento através das diferentes
interpretagcdes e compreensdes advindas dessa interagdo. Nesse contexto, os
computadores em rede sdo considerados ndo apenas instrumentos de controle de
mediacdo, mas recursos que possibilitam a interagdo e, consequentemente, a

criagdo de ambientes interativos e colaborativos.

Séo reflexdes sobre os rumos da educagdo no momento atual que apontam para
mudancgas substanciais no que diz respeito a forma com que o conhecimento é
tratado, as relacdes entre os envolvidos, ao contexto educacional, as concepgoes do
que é ensinar/aprender, ao papel da escola, do professor e do aluno. Novos
paradigmas surgem a cada momento, teorias sdo propostas e estratégias sao
criadas com o intuito de ajudar o aluno e o professor a serem bem sucedidos na

tarefa de aprender/ensinar.

Delors (1998) propés um desafio (dentre outros) para a educagdo do século XXI:
“aprender a aprender”. No entanto, mudangas paradigmaticas e estruturais sao
necessarias para favorecer esta aprendizagem. E necessaria uma nova forma de
fazer educagdo, proporcionando aos protagonistas do processo educacional
ferramentas que promovam o acesso e o tratamento da informacdo, favorecendo
interagdo constante, construgdo coletiva de conceitos e debates. E um processo que
ainda esta em formacéo, que depende de uma série de fatores ligados as questdes
das politicas educacionais, mas que nao podem ficar de fora no debate geral em
educagao, devem ser incluidas na questdo da formacdo do professor e nas

discussodes sobre a distancia entre a escola que temos e a escola que queremos.

O panorama citado por Simdo Neto (2002) sobre a trajetéria da informatica
educacional no Brasil nos remete a questao das possibilidades e dos limites de uso
das TIC’s em educacéo. Possibilidades de uso das ferramentas informaticas nos sao
mostradas a cada dia, a tecnologia avanga em ritmo galopante, a Internet cresce em

namero de acessos da forma assustadora e, ao mesmo tempo, fascinante. A era da
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informacédo esta as portas das nossas escolas se mostrando cada vez mais atraente
que as metodologias aplicadas na sala de aula. Que caminho tomar para que

tenhamos uma escola a frente de nosso tempo, conectada, sem fronteiras?

Ao disponibilizar redes de comunicagao e de compartilhamento de informagéao, pode-
se permitir interatividade continua e permanente entre os usuarios, eliminando as
barreiras espago-temporais para ampliar o alcance da escola, proporcionando a
professores e alunos mais tempo pedagdgico, acesso a atividades on line, espagos

de comunicacéo, etc.

Porém, o que vemos é uma divisdo no que diz respeito ao uso da Internet pela
escola: alguns acham que é extremamente importante e que professores e alunos s6
tém a ganhar; outros acham que a Internet pouco acrescenta ao processo ensino-
aprendizagem e que a copia indiscriminada a partir de documentos da rede so6
aumenta a “preguica” de pensar dos alunos. Qual seria a opinido mais pertinente?
Moran (1995) defende a incorporagdo das Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagao (TIC) pela educacéo, mas acredita que a utilizagdo da maquina, por si

s0, ndo representa mudancas:

As tecnologias de comunicagdo nao mudam necessariamente a relagao
pedagogica. As Tecnologias tanto servem para reforgar uma visdo
conservadora, individualista como uma visdo progressista. A pessoa
autoritaria utilizara o computador para reforgar ainda mais o seu controle
sobre os outros. Por outro lado, uma mente aberta, interativa, participativa
encontrarda nas tecnologias ferramentas maravilhosas de ampliar a
interacao. (MORAN, 1995)
A interacdo que Moran defende vai depender de como a escola (leia-se corpo
técnico-pedagdgico e corpo docente) vé o papel das TIC e da relagdo do professor
com a informacéo trabalhada em sala de aula. E fato que precisamos mudar o que
acontece na escola e passar de uma educagao passiva, para uma construgao ativa
de conhecimento; de uma relagéo professor-aluno hierarquica, para uma parceria
em sala de aula. Portanto, é colocado o desafio para a escola: “aprender como
conhecer, mas também a desenvolver a capacidade de como conhecer para utilizar”
(MARTINEZ, 2000). Tal desafio & claro no relatério da Organizagdo das Nagdes
Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, DELORS, 1998) sobre a

educagao do século XXI: Aprender a conhecer (criar uma base para toda a vida),
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aprender a fazer (ampliando a capacidade de fazer, frente a qualquer mudancga),
aprender a viver juntos (aprendendo a respeitar o pluralismo humano em que
vivemos) e aprender a ser (desenvolvimento do ser humano em conjunto com os
demais, capaz de julgar as situagbes em todas as variantes) (DELORS apud
MARTINEZ, 2000). E necessario que a escola se aproprie das Tecnologias da
Informagao e da Informacao (TIC), em especial a Internet, e integre-as ao processo
de ensino-aprendizagem através de seus protagonistas, alunos e professores,
reforcando seu compromisso na formacao de cidadaos conscientes do seu papel

transformador numa sociedade mais justa e igualitaria (LEAO, 2004).

Mas ndo basta integrar, tem-se necessidade de um projeto pedagdgico que dé conta
da complexidade de um mundo em mudanga. Projetos pedagdgicos que privilegiem
a questao da pesquisa enquanto atividade séria, que nasca a partir de problemas
reais, vividos pelos alunos pode ser uma alternativa para o uso mais racional da
rede. Porém, nao queremos com este trabalho utilizar uma perspectiva de
encantamento do novo. Sabemos que computadores e Internet exercem fascinio,
mas nem sempre podem ser consideradas como as melhores tecnologias a serem
utilizadas. Cysneiros (2003) propde um equilibrio quanto ao uso das tecnologias na

educacao:

Um enfoque equilibrado pressupde um trabalho educativo harménico,
integrado, com ambientes naturais e com tecnologias simples, que tendem a
passar desapercebidas devido a familiaridade, ao fato de ja ndo serem
novas, apesar de pedagogicamente sub-exploradas. (CYSNEIROS, 2003 P.
12)
Portanto, parafraseando Freire (2003), o fundamental € que professor e alunos
tenham uma postura dialégica, aberta, curiosa, indagadora e n&o passiva, enquanto
falam ou ouvem. O que realmente importa é que professor e alunos se assumam

epistemologicamente curiosos, seja qual for o meio utilizado nesta construgao.
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2.4 INTERNET NA SALA DE AULA: O MODELO WEBQUEST (MWQ)

Usar os recursos da Internet em sala de aula vem sendo um desafio para os
educadores desde que a rede mundial comecou a se difundir. E essencial definir
critérios, sintonizados com uma proposta pedagdgica, que ampliem as possibilidades

de uso dos recursos, favorecendo novas ferramentas de ensino e de aprendizagem.

O Modelo WebQuest (MWQ) pode ser definido como uma atividade orientada de
pesquisa e produgao que parte de um tema e objetivos priorizados pelo professor.
Inicialmente o educador deve fazer uma busca na Internet e selecionar links acerca
do assunto, depois definir uma tarefa, exeqlivel e interessante, que norteie a
pesquisa. Também devem ser delineados uma introdugdo, um processo e
conclusdes para, sO6 depois o material ser publicado na Internet. O MWQ é uma
espécie de “pesquisa orientada® que propde tarefas de natureza

cooperativa/colaborativa e pode ser utilizado por diversas areas do conhecimento.

A aplicacao de uma WebQuest n&o exige softwares especificos, além dos utilizados
comumente para navegar na rede (browsers), para produzir paginas, textos e
imagens (editores de textos e de imagens). Isso faz com que seja muito facil usar a
capacidade de cada escola, sem restricdo de plataformas ou solugdes, centrando a

producao de WebQuests na proposta pedagodgica e na formagéo de docentes.

Na elaboragcdo de uma determinada WebQuest o professor pode propor tarefas de
cunho cooperativo/colaborativo para favorecer a aprendizagem dos alunos através
da cooperacdo no grupo. E necessario apenas que o professor tenha claro que a
simples proposi¢cao de formagao de grupos ndo garante a aprendizagem cooperativa
que, para se efetivar, deve partir de dinadmicas propostas a partir de técnicas de
trabalho em grupo. Segundo Torres et al (2004):

Aprendizagem Colaborativa € uma estratégia de ensino que encoraja a
participagdo do estudante no processo de aprendizagem e que faz da
aprendizagem um processo ativo e efetivo. E um conjunto de abordagens
educacionais também chamadas de aprendizagem cooperativa ou
aprendizagem em grupo pequeno.
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Numa WebQuest pode-se atribuir papéis para serem vividos pelos alunos, definindo
um contexto motivacional. Além disso, é importante que a tarefa proporcione o
trabalho cooperativo/colaborativo visando a analise das informacdes apresentadas e
o consequente aprendizado de todos no grupo. O professor pode disponibilizar tanto
recursos on line quanto livros, videos, CD-ROMSs, etc. Fica a critério do educador o
material a ser consultado pelos alunos na construcao do produto final a ser
elaborado (tarefa) apés a analise das informacdes e da discussdo em grupo. O
MWQ propdée um professor-autor, orientador de um processo de pesquisa
protagonizado pelos alunos, favorecendo a aprendizagem a partir da analise de
informagbes advindas de fontes confiaveis de informag&o, minimizando o risco dos

aprendizes se perderem ao “navegar”’ na rede.

2.4.1 Trajetoria do Modelo WebQuest: Brasil e Mundo

Em 1995, percebendo o potencial da Internet, Bernie Dodge, professor de
Tecnologia Educacional da San Diego State University, Califérnia, EUA, desde 1980,
propbs, em parceria com Tom March, uma técnica de ensino baseada na Internet: o
Modelo WebQuest - Web: teia, rede / Quest. v investigar, procurar. s Aventura
(BUENO, 2000).

Segundo Dodge (1997):

WebQuest é uma investigagcado orientada na qual algumas ou todas as
informagdes com as quais os aprendizes interagem sao originadas de
recursos da Internet, opcionalmente suplementadas com videoconferéncias.
O surgimento do Modelo WebQuest teve origem na necessidade de seu criador em
apresentar aos seus alunos da Universidade de San Diego o software Archaeotype.
Por ndo ter acesso ao software, Dodge preparou uma atividade* baseada em

documentos Web que continham as informag¢des sobre o software, o objetivo era

‘E possivel encontrar a WebQuest Investigating Archaeotype (DODGE, 1996) na URL
<http://webquest.sdsu.edu/WebQuest1.html>, a ultima atualizagao data de 1996, portanto nem todos os links
estao direcionando para uma pagina valida, o endereco € mantido com o intuito de ilustrar o conceito do Modelo
WebQuest.
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fazé-los entender como o Archaeotype, uma simulagdo computadorizada de uma
escavagao arqueoldgica, foi concebido e implementado em duas escolas muito
diferentes. O exercicio durou cerca de duas horas e envolveu os alunos num
trabalho de grupo para responder a uma série de questdes. Eles receberam um
conjunto de recursos para ler e para interagir com as informacdes. Esses recursos
incluiam relatérios do projeto, paginas da Web, cépias de uma parte da
documentacido sobre "Archaeotype" e instrugdes para se dirigirem a outra sala e
interagir com um professor da escola Juarez-Lincoln via videoconferéncia ou com
um dos membros da escola Dalton, em Nova lorque, via interfone. Os alunos se
dividiram em grupos para acessar cada uma destas fontes de dados e, depois disto,
compartilharam o que haviam aprendido. Segundo Dodge, o resultado final foi
satisfatério, pois cada pessoa na classe soube explicar o que era o Archaeotype e

quais os problemas e ganhos de seu uso em sala de aula.

Desde 1995 até hoje, o numero de WebQuests disponiveis na rede sé cresce. Hoje
sdo mais de 3.000.000 (trés milhdes) de paginas Web (em diversos idiomas)®
fazendo alguma referéncia sobre o modelo criado por Dodge. No Brasil, podemos
encontrar mais de 50.000 paginas (servidores localizados no Brasil), ja na lingua

portuguesa, este numero dobra (mais de 100.000).

Nos EUA, Bernie Dodge mantém o WebQuest Portal® que é referéncia de recursos
para a elaboragédo, divulgacédo e avaliagdo de WebQuests. Tom March, atualmente
morando na Australia, mantém o site Tom March - Ozline’, onde divulga seu trabalho
como educador. No site, €& possivel encontrar a galeria de WebQuest

BestWebQuests, além de artigos do co-criador do modelo.

No Brasil, a Escola do Futuro mantém um site especializado em WebQuest® que
contém artigos, exemplos e guias de como criar uma WebQuest. Infelizmente o site
apresenta problemas de atualizagéo, por isso alguns links ndo estdo funcionando.

Além da Escola do Futuro, algumas outras instituicdes no Brasil fazem a divulgagéo

® Buscador: Google® — www.google.com — consulta em maio/2006
¢ WebQuest Portal: http://webquest.org/

" Tom March - Ozline: http://tommarch.com/ozblog/

& WebQuest Escola do Futuro: http://www.webquest.futuro.usp.br
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do modelo criado por Dodge, sdo elas: SENAC-SP?, Colégio Dante Alighieri'®,

Colégio Marista de Maceié'", entre outras.

Fora do Brasil e dos EUA, o MWQ vem despertando diversas iniciativas, € o caso da
primeira Jornada de WebQuest'? promovida pela Comunidade Catald de
WebQuest' (ocorrida entre os dias 10 e 11 de marco, em Barcelona — Espanha)
que possibilitou o encontro de educadores com o intuito de ampliar a discussao
sobre o modelo e, ao mesmo tempo, divulgar experiéncias bem-sucedidas. Sao
eventos como este que divulgam o modelo criado por Dodge e March, favorecendo

novas possibilidades para sua aplicagao.

2.4.2 O Modelo WebQuest

Segundo Dodge (1997), WebQuests podem ser de dois tipos:
a. WebQuests Curtas:

A meta instrucional de uma WebQuest curta € a aquisicdo e integracdo de
informacdes, com o objetivo de construir significados a partir de informagdes
disponiveis, integrando-as aos conhecimentos prévios sobre o assunto, conforme a
Dimens&o 2 do modelo das Dimensdes do Pensar de Marzano™ (MARZANO, 1992).
No fim de uma WebQuest curta o aprendiz tera se deparado com uma quantidade
significativa de novas informacées e dado sentido a elas. E para ser completada no

periodo de até 3(trés) aulas.

® WebQuest SENAC — SP: http://webquest.sp.senac.br
10 Colégio Dante Alighieri: http://www.colegiodante.com.br

Colégio Marista de Macei6: http://www.marista.com.br
"2 Primeras Jornadas sobre WebQuest: http://www.webquestcat.org/jornades/castellano/index.html

Portal de la Comunitat Catalana de Webquest: http://www.webquestcat.org/
" Marzano's Dimensions of Thinking/Learning: sdo dimensdes do pensar definidas por Marzano como um “guia”
de ensino: saber como se aprende para poder ensinar, planejar e avaliar. Foram definidas cinco dimensoes:
atitudes e percepgodes, adquirir e integrar conhecimento, estender e refinar o conhecimento, usar o conhecimento
de forma significativa e habitos da mente.
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b. WebQuests Longas:

A meta instrucional de uma WebQuest longa é estender e redefinir o conhecimento a
partir da analise profunda de informagdes. O aprendiz visita varias perspectivas
sobre o assunto, fazendo relagbes a partir das informacdes disponibilizadas,
conforme a Dimensdo 3 do modelo das Dimensbes do Pensar de Marzano
(MARZANO, 1992). Ao final, demonstra o que aprendeu através da produgédo de
materiais on ou off line. E para ser completada no periodo de uma semana a um

més.

WebQuests, sejam longas ou curtas, sdo deliberadamente feitas para fazer o
estudante aproveitar melhor o tempo. Existe um beneficio educacional questionavel
em estudantes “surfarem” na rede sem nenhum objetivo claro, perde-se um tempo
que seria mais bem aproveitado se essa navegacado fosse orientada em sites

previamente visitados e selecionados pelos professores.

Para alcancar a eficiéncia e a claridade da proposta, WebQuests precisam ter o que

Dodge (1997) chama de atributos criticos:
1. Uma INTRODUCAO, que define o cenario e da informagdes iniciais.
2. Uma TAREFA viavel e interessante.

3. Um conjunto de RECURSOS e informagdes que s&o necessarias para completar
a tarefa. Estes sao adicionados aos WebQuests como links que podem ser
documentos da Web, e-mails de especialistas que podem ser consultados,
videoconferéncia, base de dados na Internet, livros, CD-ROM, etc. Por conta dos
recursos, os estudantes ndo precisam navegar a toa em busca das informagdes

necessarias.

4. Uma descricao do PROCESSO que os estudantes vao seguir para completar a
tarefa. O processo deve conter a descrigao clara dos passos a serem seguidos pelos

alunos.



42

5. Algum GUIA de como organizar as informac¢des adquiridas. Pode ser em forma de
questdes-guia, diretivas para organizar as informagbes como linhas do tempo,

mapas conceituais, diagramas de causa e efeito, etc.

6. Uma CONCLUSAO que faz um fechamento para a aventura, relembra aos
estudantes o que foi tratado e encoraje os aprendizes a estenderem o que

aprenderam em outros contextos, dentro de sua realidade.
Ainda segundo Dodge (1997), alguns atributos nao-criticos incluiriam:
1. A especificacao da formagao de grupos na execugao da tarefa.

2. A inclusdo de elementos motivacionais como estrutura basica, dando aos
estudantes um papel para desempenhar (p.e.: cientista, detetive, reporter...),
simulando pessoas para se interagir por e-mail, um cenario para trabalhar (p.e.:
“Vocé foi escolhido pelo secretario-geral da ONU para relatar os fatos ocorridos esta

semana no Sul da Africa”...)

3. WebQuests podem ser desenvolvidas para UMA UNICA DISCIPLINA, ou podem
ser INTERDISCIPLINARES.

Os atributos nao-criticos sdo opcionais e podem incrementar uma WebQuest,
tornando-a mais interessante, o que faria com que os estudantes executassem a

tarefa com mais motivacao e, consequentemente, de forma mais eficiente.

O Modelo WebQuest, segundo Quadros (2005), fundamenta-se em: motivagao,
autenticidade, aprendizagem cooperativa e desenvolvimento do pensamento de

nivel elevado.

Com relacédo a motivagdo e a autenticidade, WebQuests se destacam por utilizar
estratégias diversificadas visando conteudos reais para aumentar a motivagédo dos
alunos. Uma WebQuest bem elaborada deve conter questdes que requeiram que os
alunos levantem hipoteses ou resolvam problemas relacionados com o mundo real e
nao apenas com o cotidiano da sala de aula. Os recursos disponibilizados para a

realizagao das tarefas séo verificados pelo professor-autor e podem conter acesso a
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uma base de dados pesquisavel, entrevistas com especialistas no assunto via
videoconferéncia ou correio eletronico, relatos, grupos de discussao sobre o
assunto, enfim, pode-se proporcionar acesso as mais variadas fontes de informagao
favorecendo perspectivas diferentes para que os aprendizes possam resolver o

problema proposto.

Ao produzir uma WebQuest, o professor pode propor a divisdo de tarefas visando
facilitar a aprendizagem cooperativa por meio de assuntos controversos e
complexos, desta forma ele pode determinar a distribuicdo de papéis (especialistas)
que cada aluno devera desempenhar para, em conjunto, resolver o problema
proposto. Espera-se assim que o grupo trabalhe de forma cooperativa, utilizando o

conhecimento de cada “especialista” para aumentar a qualidade geral do trabalho do

grupo.

Quanto aos niveis de pensamento, Dodge (1997) refere-se a habilidades de
pensamento associadas a WebQuests longas, que seriam: comparar, classificar,
induzir, deduzir, analisar erros e perspectivas, construir apoio e abstrair. Assim,
WebQuests bem elaboradas podem levar os estudantes a uma analise mais

profunda e significativa das informagdes encontradas na Web.

Na pagina da Escola do Futuro'®, ha um espaco em que se atribuem objetivos
educacionais ao MWQ:

e Modernizar modos de fazer educagéao: a partir do MWQ é possivel ampliar as
possibilidades de uso da Internet pelos educandos, viabilizando uma pratica

educacional mais atualizada.

¢ Garantir acesso a informacoes auténticas e atualizadas: os alunos terdao acesso
a informagdes publicadas na Web, selecionadas pelos professores e que

fazem parte de seu dia-a-dia.

e Promover aprendizagem cooperativa: a tarefa proposta em uma Webquest

deve prever o trabalho em conjunto, cooperativo.

'S www.webquest.futuro.usp.br/oque/objetivos.html
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e Desenvolver habilidades cognitivas: tarefas em Webquests podem ser
propostas de modo a favorecer a aquisicdo de competéncias e habilidades

voltadas para o “aprender a aprender”.

e Transformar ativamente informagdes (em vez de apenas reproduzi-las): As
informacdes selecionadas devem ser reestruturadas e analisadas pelo aluno
— assim, transformando ‘"informacdo" externa em "conhecimento"
internalizado. A tarefa de uma WebQuest ndo pode permitir a simples
reproducdo da informagado. Através da comparagao, classificagdo, indugéo,
deducdo, analise de erros e perspectivas, constru¢cao de apoio e abstragéo, o
aluno passa a construir relagdes, ressignificando as informagdes encontradas,
com o objetivo de construir seu proprio conhecimento, que € expresso no

produto elaborado a partir da tarefa proposta;

e Incentivar a criatividade: quando bem concebida, a tarefa pode incentivar nos

alunos o exercicio da criatividade.

e Favorecer o trabalho de autoria dos professores: WebQuests devem ser
desenvolvidas por professores, favorecendo a atuacido dos mesmos enquanto

autores comprometidos com a aprendizagem de seus alunos.

e Favorecer o compartilhar de saberes pedagdgicos: por serem publicadas na
Web, WebQuests podem favorecer o compartiihamento de materiais e o

intercambio entre professores de todo o mundo.

Dodge (2001) propde um acréstico’ com cinco sugestdes para a criagdo de
WebQuests : FOCUS.

Find great sites — procurar sites interessantes e relevantes para a tematica a
abordar: o que distingue uma boa WebQuest de uma 6tima WebQuest é a qualidade
dos sites que esta indica. Para selecionar 6timos sites, o professor precisa levar em

conta: a idade de seus alunos, os objetivos da WebQuest, o conteudo e a forma de

'®s. m., composigao poética em que o conjunto das letras iniciais (e as vezes as do meio ou do fim
dos versos) formam determinados nomes. (LUFT, 2001)
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abordagem, o tipo de tarefa que se propde, a autenticidade das informagdes, etc. O
ideal é apresentar recursos que nao estejam disponiveis em qualquer lugar, ou seja,
€ importante disponibilizar materiais realmente interessantes e inéditos para os
alunos. Paginas, de museus, documentos on line, bancos de imagens, noticias, etc.
E necessario que o educador saiba “escavar’ na Internet “tesouros” para apresenta-

los a seus alunos.

Orchestrate your learners and resources - organizar os recursos encontrados e as
etapas a serem desenvolvidas em grupo: O processo apresenta aos alunos como o
trabalho vai ser desenvolvido. Por isso, é importante que o professor esteja certo do
que quer e como os alunos véao trabalhar para apresentar os melhores resultados

possiveis.

Challenge your learners to think - desafiar os alunos a pensar: Boas tarefas fazem a
diferenga em uma WebQuest. Dodge propde uma Taxonomia de Tarefas como guia
para a concepg¢ao das mesmas, afinal, utilizar a criatividade para propor tarefas cada
vez mais interessantes é imprescindivel para o professor: tarefas de recontar, de
compilagdo, de mistério, jornalisticas, de planejamento, de produtos criativos, de
construcdo de consenso, de persuasdo, de auto-conhecimento, analiticas, de
julgamento e cientificas. Sdo apenas dicas para o planejamento da tarefa, o

professor pode utilizar um dos tipos ou uma combinacao de varios.

Use the medium - utilizar a Web de tal modo que a WebQuest ndo possa ser

facilmente realizada sem os seus recursos. Por exemplo:

- tirar partido da possibilidade de contatar especialistas, geralmente através do

correio eletrénico (e-mail);
- disponibilizar um férum para os alunos colocarem as suas opinioes;

- apresentar diversas midias (video, textos, som, animagao), tendo o cuidado de nao

terem um efeito de distrair os alunos.

Scaffold high expectations - Nado ha duavidas que um bom desafio sempre ajuda o

aluno a aprender mais e melhor, mas é importante que o desafio seja colocado na
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medida certa, o problema proposto precisa estar de acordo com as possibilidades
dos alunos, motivando-os no avango da aprendizagem. Assim, Dodge sugere tarefas
que nao estejam nas expectativas dos alunos, isto €, que sejam arrojadas, mas
devendo também ter apoio em como as realizar, € importante que os alunos se
sintam auténomos e consigam analisar a informagao por si ou conceber o produto

final sem qualquer apoio.

Além das sugestdes para se criar uma 6tima WebQuest, Dodge (1997) sugere que o
professor comece a criar WebQuests mais simples e va, gradualmente, ampliando
as possibilidades. Comecando por WebQuests curtas e de carater disciplinar, o
professor tera a possibilidade de avaliar a aplicagdo do recurso e reedita-lo a

qualquer momento, o que ja nos indica uma outra vantagem do modelo.

WebQuests podem ajudar o professor a ampliar as possibilidades de uso da Internet
fazendo com que o aluno, através da analise e da sintese das informacgdes
encontradas, produza conhecimento de forma cooperativa, utilizando-se de recursos
auténticos e atualizados. E uma forma de romper com o trabalho tradicional da sala
de aula, promovendo oportunidades de uso da rede com o objetivo de incorporar
mais qualidade ao trabalho pedagdgico desenvolvido pela escola. Mas, para que o
Modelo WebQuest amplie realmente as possibilidades dentro e fora da escola, é
necessario articula-lo com uma teoria de ensino e aprendizagem que dé conta dos
pressupostos de sua elaboragdo, maximizando as alternativas em prol de um
processo de ensino-aprendizagem mais democratico, inclusivo e cooperativo.
Visando essa ampliagao, definimos a Teoria da Flexibilidade Cognitiva (TFC) como

teoria a ser associada ao Modelo WebQuest.

2.5 A TEORIA DA FLEXIBILIDADE COGNITIVA

A Teoria da Flexibilidade Cognitiva (TFC) foi proposta por Spiro e colaboradores no
final da década de 80. E uma teoria que contempla a construcdo de conhecimento

em niveis complexos e avangados de aprendizagem, evitando os problemas que
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resultam da utilizagdo de abordagens de ensino simplificadoras (PEDRO e
MOREIRA, 2002). Baseados na obra de Wittgenstein, Investigagbes Filosoéficas,
Spiro et al (1991) usaram a analogia da paisagem como representagdo do
conhecimento e da metafora da "travessia da paisagem em varias diregdes" que
Wittgenstein utiliza em sua obra, para propor uma teoria de ensino, aprendizagem e

representacao do conhecimento.

Segundo Carvalho (1999), esta teoria propde fugir da mera memorizagdo de um
assunto, para que o sujeito seja capaz de, perante determinada situagio, proceder a
reestruturagdo do conhecimento para solucionar determinado problema, isto é, que
adquira a necessaria flexibilidade cognitiva para a transferéncia do conhecimento
adquirido em uma situagao para aplica-lo em outra. A TFC refere-se ao hipertexto, a
possibilidade de utilizar o conhecimento de forma flexivel, podendo aplica-lo nas

mais diversas situagoes.

O campo de estudo da TFC é a aquisigdo de nivel avangado de conhecimento
complexo e pouco estruturado (CARVALHO, 1999) ou holistico-integrativo
(MOREIRA, 1996), duas propostas de tradugdo para o conceito original “ill-
structured” (SPIRO et al, 1991). Esses dominios de conhecimento apresentam
algumas caracteristicas citadas por Ledo et al (2006): n&do apresentam um “nucleo
de significados” simples, sdo compostos por conhecimentos/informagdes que serao
usados de acordo com o contexto ou caso em discussdo e cada caso é resultado de
uma variedade de padrdes cuja estrutura conceitual ndo pode ser aplicada em
outros casos. O que se apresenta como uma delimitagédo, é considerado como uma
especificidade (CARVALHO, 1999) até entdo ainda ndo definida. Além de prever a
aplicacdo nestes dominios de conhecimento, a TFC prevé a transferéncia do

conhecimento para novas situagdes.

A aplicagdo da teoria pressupbe uma aprendizagem flexivel, mas necessita que o
conhecimento também seja apresentado de forma flexivel, proporcionando ao aluno
varias “travessias” pelo mesmo assunto, favorecendo a aplicacdo em diversos

contextos e a exploragao multidimencional do conhecimento.
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Por Flexibilidade Cognitiva entende-se que € a capacidade para reestruturar
(construir e reconstruir) o conhecimento de diversas maneiras, dando uma resposta
adaptavel as exigéncias situacionais. O desenvolvimento da flexibilidade cognitiva
requer multiplas representagdes do conhecimento, para que se favoreca a
transferéncia do conhecimento para novas situagbes impostas pelo cotidiano do
aprendiz (SPIRO e JEHNG, 1990).

Quanto aos niveis de conhecimentos, é importante frisar que no nivel de iniciagao o
aprendiz adquire conceitos basicos, € o primeiro contato com os elementos que
constituem o dominio, € ai que se percebe a reprodugdo daquilo que se aprendeu.
Por outro lado, no nivel avangado o aluno pode aprofundar o conhecimento, de
modo a compreender a complexidade conceitual e poder aplicar esse conhecimento
de forma flexivel em diferentes contextos, o nivel avancado de conhecimento fica em
um estagio intermediario entre o nivel introdutério ou de iniciacdo e o estagio de
especializagdo (CARVALHO, 1999).

Para a implementacdo da teoria, Spiro et al. (1991) consideram os sistemas
hipertexto e hipermidia adequados e convenientes para agregar os pressupostos da
TFC, uma vez que “podem proporcionar multiplas travessias na paisagem do
conhecimento e sua integragdo em multiplos casos e mini-casos” (LEAO et al, 2006;
CARVALHO,1999). Os sistemas baseados nos pressupostos da TFC foram
designados (SPIRO et al, 1991) como Hipertextos de Flexibilidade Cognitiva.

Podemos resumir as caracteristicas da TFC (LEAO et al, 2006; CARVALHO, 1999;
MOREIRA et al, 2006; 2005; SPIRO et al, 1991) em:

i. Cruzamento de paisagens conceituais: as travessias em paisagens conceituais
permitem analisar o0 mesmo topico inserido em diversos contextos,

possibilitando uma melhor compreensdo do mesmo;

i. Dominios de conhecimento de estruturagdo holistico-integrativa (pouco
estruturados): € o campo de estudo da TFC, sua aplicagdo nestes dominios

facilita a aprendizagem de um conceito e sua aplicagdo em diversos contextos;
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Aprendizagem avangada e complexidade conceitual: trabalhando com a
complexidade do dominio em estudo, evitam-se simplificacdes inapropriadas e

0 consequente bloqueio em aprendizagem posteriores;

Estruturacdo em casos e em mini-casos: desestruturando um tema em diversos
casos e mini-casos, possibilita-se revisitar o mesmo conceito para se aplicar em
diferentes situagdes (mini-casos), desconstruindo e reconstruindo conceitos
para depois ser capaz de aplicar determinado conhecimento em qualquer

situacdo na qual se depare um dia;

Flexibilidade em oposicdo a rigidez cognitiva: € necessaria uma postura de
ensino que priorize a flexibilizagdo do conhecimento em oposicdo a mera
reproducdo de informagdes. A flexibilizacdo seria a capacidade do sujeito

adaptar o que ja sabe para aplicar em situagdes novas, inesperadas;

Enviezamentos redutores ou concepcdes alternativas: ao se deparar com a
complexidade e aplicar o conhecimento em situagdes reais (casos e mini-
casos) o aluno pde a prova suas concepgoes alternativas e acaba por perceber
os equivocos advindos das mesmas, assim, o conhecimento passa a ser algo

vivido e assimilado;

Metaforas e analogias: na metafora da "travessia da paisagem em varias
diregdes" Spiro e Jehng (1990) afirmam que a complexidade de uma regido (um
caso) sO sera compreendida ao se elaborar uma sequéncia de esbogos de tal
forma que essa regido seja analisada por diferentes pontos de vista, cada qual
contribuindo para clarear aspectos ainda n&o contemplados, seriam
necessarias varias “travessias” para conhecer a paisagem (o conteudo, o tema)
como um todo, assim a TFC foi pensada: uma teoria em que o conhecimento
precisasse ser mostrado a partir de varias perspectivas para se ter um “quadro
geral” de um determinado conceito e depois aplica-lo nas mais diversas
situagcbes. Quanto as analogias, Spiro e Jehng (1990) propdem que se
apresentem, com muito cuidado, multiplas analogias com o objetivo de se evitar

possiveis incompreensdes. Portanto, em cada analogia deve-se salientar: os
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aspectos que caracterizam o conceito e os aspectos que nao sao contemplados

ou os que estao distorcidos.

viii. Repeticdo ndo replicada do conhecimento: Um mesmo aspecto do
conhecimento pode ser visitado e revisitado por diversas vezes para que o
aprendiz desenvolva a flexibilidade cognitiva naquele dominio, replicando a
complexidade para permitir a abordagem multidimensional em estudos de

casos reais;

ix. Hipertextos/Hipermedia de Flexibilidade Cognitiva: documentos de hipermidia,
devido as possibilidades de representacées da informacao (textual, sonora,
grafica ou em video), sdo ambientes extremamente favoraveis a adogdo dos
pressupostos da TFC, derivando-se dessa associagdo, Hipertextos de

Flexibilidade Cognitiva;

X. Ensino-aprendizagem de acesso aleatério: o acesso aleatério em documentos
hipertexto proporciona ao usudrio fazer seu proprio caminho em busca da
informacdo. Documentos hipermidia estruturados de forma n&o-linear'’

permitem esta modalidade de acesso e proporcionam a agregacdo dos

pressupostos da TFC, favorecendo a liberdade de escolha do aprendiz e sua

autonomia na construgao da propria aprendizagem.

2.6 A RELACAO ENTRE A TFC E O MODELO WEBQUEST

Em nosso trabalho procuramos relacionar os principios da TFC com o Modelo
WebQuest, enfatizando que se aplicam especificamente quando tratamos de
WebQuests Longas, cujo objetivo é a ampliacdo e o refinamento do conhecimento.
Em WebQuests curtas, encontramos limitagbes que favorecessem esta

convergéncia, uma vez que em WQ deste nivel o aprendiz entra em contato com um

7 Rumo da navegagéo a ser definida pelo usuario



51

nuamero significativo de informag¢des, mas sem aprofunda-las nem aplica-las em

contexto algum.

Na elaboragcdo do Modelo WebQuest, Dodge considerou o Modelo das Dimensdes

do Pensar de Marzano (DODGE, 1997), e dentre elas as seguintes dimensdes:

Dimensdo 2: aquisicdo e integracdao do conhecimento, utilizada para definir os
objetivos das WebQuests Curtas, a dimensdo 2 do Modelo das Dimensdes do
Pensar, que Marzano (1992) descreve como conhecer, organizar e armazenar —
primeiro os estudantes entram em contato com informagdes e identificam o que
sabem, depois organizam o que querem saber (questionamentos), logo em seguida,
utilizam materiais com mais informacdes para responder tais questionamentos e, por

fim, listam tudo que aprenderam.

Dimenséo 3: ampliar e o refinar o conhecimento, utilizada para definir os objetivos
das WebQuests Longas, na dimensdo 3 Marzano (1992) amplia os propdsitos da
aprendizagem para algo mais que armazenar informagdes: construir, reconstruir e
refinar o conhecimento: “uma vez que a informagdo é adquirida e armazenada na
memoria a longo prazo, pode ser adaptada e, nas situagées de aprendizagem mais
eficazes, é adaptada” (MARZANO, 1992).

Marzano cita Spiro quando fundamenta a dimensdo 3 de seu Modelo das
Dimensdes do Pensar: “The content in any field should be thought of as ‘a landscape
that is explored by criss-crossing it in many directions’ (Spiro et al. 1987, p. 178)” —
“O conteudo de qualquer campo deve ser pensado de como ‘uma paisagem a ser
explorada cruzando-se em varios sentidos’ (Spiro e outros. 1987, p.
178)”.(MARZANO,1992)
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Além das convergéncias citadas acima, podemos definir mais algumas relagdes
entre o Modelo WebQuest e a TFC na Tabela 1:

Tabela 1: Relagdo do Modelo WebQuest com a TFC

Modelo WQ — WebQuests Longas

TFC

A publicacao de WQ é feita na rede

Internet

A TFC é uma teoria de suporte ao hipertexto,
principal forma de apresentagdo de documentos

na Internet.

Trata do pensamento de nivel elevado

Seu ambito de atuagao é na aquisicao de
dominios complexos e pouco estruturados em

niveis avangados de conhecimento.

O aluno é desafiado a construir
ativamente seu conhecimento a partir

das informagdes apresentadas

Enfatiza a importancia do conhecimento ser
construido pelo sujeito, desenvolvendo suas
proprias representagdes das informagdes

adquiridas.

Sao apresentadas ao aluno multiplas

visdes do problema proposto através
da proposta do grupo desempenhar
papéis, facilitando a aprendizagem

cooperativa.

A informacao é dada em mudltiplas perspectivas

WQs precisam trazer para o aluno um
problema real a ser resolvido. Assim,

seu cunho motivacional é ampliado.

Para a TFC, aprendizagem eficaz é dependente
do contexto, é importante que o aluno
contextualize suas informagdes em prol de uma

aprendizagem mais eficaz.

Em uma WQ de boa qualidade, os
alunos podem analisar problemas reais
para tentar resolver os propostos pelo

professor.

O uso de estudos de caso, apresentando
exemplos do problema proposto, auxilia no
desmembramento das informacgdes e focaliza o
aluno na aprendizagem e na aplicagdo da mesma

em outras situagoes.
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3. METODOLOGIA

O intuito deste capitulo é apresentar como o trabalho de pesquisa foi estruturado de
modo que os objetivos definidos inicialmente pudessem ser alcangados. Para tanto
se pretende apresentar detalhadamente todas as etapas realizadas, tanto pelo

pesquisador como pelos sujeitos que participaram do processo.

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

O desenvolvimento desta pesquisa seguiu os moldes de uma pesquisa qualitativa
etnografica. Tal modalidade pode ser caracterizada como tentativa de se explicar os
significados e caracteristicas dos resultados das informagdes obtidas através de
entrevistas e/ou questdes abertas, sem mensuragcdo quantitativa de caracteristicas
ou comportamentos (OLIVEIRA, 2003). A pesquisa qualitativa ndo se embasa na
questdo numérica para garantir sua representatividade, apesar disso, consideramos
neste estudo dados numéricos dos questionarios, caracterizando um veio

quantitativo.

Segundo Granger apud Minayo e Sanches (1993), um verdadeiro modelo qualitativo
descreve, compreende e explica, trabalhando exatamente nesta ordem. Dentre as
principais caracteristicas que configuram a pesquisa qualitativa, em Lidke e André

apud Bau (2004), identificam-se as seguintes:

a) a pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte direta de dados e o

pesquisador como seu principal instrumento;
b) os dados coletados sao predominantemente descritivos;

c) o significado que as pessoas atribuem as coisas e a sua vida constituem-se em

focos de atengao do pesquisador;
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d) a analise dos dados tende a seguir um processo indutivo.

Na linha qualitativa, a presente pesquisa pode ser inserida como um estudo de caso,
em que alguns casos foram analisados, a fim de melhor elucidar o problema
proposto. Segundo Faller (2004) o estudo de caso pode ser usado para determinar
se as proposi¢gdes de uma teoria estdo corretas, ou se algum jogo alternativo de
explanagdes poderia ser mais pertinente. Dessa maneira, o caso pode representar

uma contribui¢cao significante para conhecimento da teoria construida.

3.2 AMBIENTE E SUJEITOS DA PESQUISA

O universo de pesquisa foi composto por alunos de classe média em uma escola da
rede particular de ensino da cidade do Recife. Os alunos tinham, na época, entre 13
e 14 anos de idade. Foram focadas duas das turmas da 72 Série do Ensino
Fundamental, especificamente as turmas B e C em suas aulas de Ciéncias. Deste
universo, trabalhamos com todos (103 alunos) na aplicagdo das WQs, porém, para
efeitos de estudo, foram acompanhados dois grupos em cada turma, perfazendo um
total de 15 (quinze) alunos. A escolha dos grupos foi aleatéria e voluntaria, mas
definitiva (do inicio ao fim do estudo foram acompanhados os mesmos grupos),
dependendo da disponibilidade dos alunos em serem acompanhados pela

pesquisadora nos horarios definidos para encontro dos grupos.

As aulas de Ciéncias, ministradas pela professora Rilene Daher, foram utilizadas na
aplicacédo das WebQuests, salientando-se que utilizamos, para cada turma, duas
aulas para aplicacdo e mais uma aula para apresentacdo das tarefas. As aulas
aconteceram em um dos Laboratérios de Informatica do Colégio Marista Sao Luis,
que possuiam, na época 73 (setenta e trés) computadores (35 computadores no
laboratério 1 e 38 computadores no laboratério 2), conectados em rede e a Internet
(banda de 1Mb). As WebQuests foram publicadas no site institucional, dai a

possibilidade de que os alunos as acessassem fora do horario formal de aulas.
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3.3 ETAPAS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

3.3.1 Elaboracado da WebQuest Convencional

O Colégio Marista Sao Luis, ambiente em que se desenvolveu a presente pesquisa,
vem promovendo o projeto de formagéo continuada de professores tanto nas areas
especificas (Lingua Portuguesa, Matematica, Histéria, etc.), quanto na utilizagdo dos
recursos informaticos. Para uso das TIC's, através de oficinas realizadas pelo
Servico de Informatica na Educacgado (SINFE), disponibilizam-se alguns modulos

tematicos (oferecidos conforme a necessidade dos docentes):

e Ferramentas do Microsoft Office® (Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft

Powerpoint);
e Internet e suas ferramentas;
e Modelo WebQuest

Nas oficinas destinadas ao estudo do Modelo WebQuest, os professores aprendem
como utilizar os recursos da rede Internet para elaborar atividades de pesquisa
orientada, de acordo com os objetivos educacionais expressos nos programas das
disciplinas. Desta forma, os professores da instituicdo desenvolvem a autonomia
para elaborar materiais voltados para a constru¢cao de WebQuests direcionadas ao
conteudo trabalhado no contexto da sala de aula. Explicita-se ai um contexto de
trabalho em que as TIC's sdo utilizadas como instrumento facilitador do processo
ensino-aprendizagem e do professor enquanto autor de atividades que favoregam

esta parceria.



56

O planejamento da oficina destinada ao estudo do Modelo WebQuest inclui:

- Fundamentos do modelo WebQuest (aprendizagem colaborativa/cooperativa e

concepcao de uma WebQuest);

- Projeto de desenvolvimento tematico de um WebQuest (processo de planejamento

e editoragcdo da WebQuest);

Como resultados deste processo, o colégio vem colhendo frutos relativos a melhoria
da qualidade das atividades desenvolvidas no SINFE por professores e alunos, bem
como um crescente interesse dos professores em publicar e manter publicagdes de
WebQuest no site institucional®. Foi em uma das oficinas oferecidas (2004), que a
professora titular da disciplina de ciéncias, juntamente com a pesquisadora, projetou

a WebQuest “Lixo: para fora!”, objeto de estudo desta pesquisa.

Durante a oficina de WebQuest oferecida para os professores dos Ensinos
Fundamental e Médio, a professora Rilene de Melo Daher interessou-se em planejar
WebQuests que tratassem do conteudo a ser trabalhado na 72 Série do Ensino
Fundamental: “Alimentacdao: Uma Alternativa Saudavel” — aplicada no més de margo
(200%5); “Haja Félego!” - aplicada no més de maio (2005) e “Lixo: para fora!” —
aplicada entre os meses de agosto e setembro (2005). As WebQuests foram
elaboradas em parceria com a autora desta pesquisa. Além desse trabalho com
WebQuests, os alunos da 72 série participaram de varias outras atividades em
Ciéncias focadas no uso da Internet durante o periodo letivo de 2005 (atividades de
caca ao tesouro, participacdo em uma sala virtual, pesquisas orientadas, atividades

utilizando o browser Nestor — Web cartographer).

% Site institucional Colégio Marista Sao Luis: http://saoluis.marista.com.br
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3.3.1.1 Editoragdo da WebQuest Convencional:

Para a construcao da interface da WebQuest Convencional “Lixo: Para Fora!” nao
foram levados em consideragdo nenhum dos aspectos da construgao de hipermidias
educacionais, porém, mesmo assim tomamos o cuidado de apresentar o MENU
PRINCIPAL em todas as paginas da WebQuest, facilitando a navegabilidade. Os
critérios de editoragcéo partiram do bom senso e da negociagao entre as autoras. O
software utilizado inicialmente foi o Microsoft Word®, da Microsoft®, no qual
digitamos o planejamento a partir do gabarito disponibilizado na pagina da Escola do
Futuro. Logo apéds utilizamos o Microsoft FrontPage®, transferindo a producéo feita
no Microsoft Word® para o editor de paginas Web. Criamos para cada parte da
WebQuest uma pagina Web e os links para que a pagina ficasse navegavel. O
préprio editor se encarregou de criar a estrutura da WebPage, apenas homeamos 0s
arquivos e definimos os temas (fontes, cores, plano de fundo, etc.) a serem usados.

No caso da WebQuest “Lixo: Para Fora!” o tema utilizado foi o “ECO”.

3.3.1.2 Editoragdo da WebQuest Modificada:

A escolha para modificar a WebQuest “Lixo: Para Fora!” foi resultado de uma
negociagao entre a pesquisadora e a educadora, ambas autoras da WebQuest
referida. A intencdo era utilizar uma WebQuest que fosse aplicada no 2° semestre
letivo de 2005, desta forma alunos e professora ja teriam a experiéncia de uso das
WebQuests aplicadas no semestre anterior, minimizando as dificuldades no trabalho

com o modelo e sua dindmica.

A construgdo da WQ Modificada “Lixo: pra Fora!” foi feita com os seguintes
softwares: Corel® Draw 11, Corel Photo Paint 11 e Macromedia® Flash MX. O
software Corel Draw 11 é um é um programa de design grafico pertencente a
empresa Corel®. Muito utilizado na criagdo de logomarcas e outros objetos

publicitarios e artisticos, o software foi utilizado para fazer o esbogo de todos os
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elementos presentes na interface da WQM (botbes, icones e animagdes). Definimos
as cores presentes na WQM, “Lixo, pra Fora!” com a predominancia do azul, por ser
uma cor simples e que ndo cansa a visao dos usuarios. Na Hipermidia Sistema
Urinério utilizamos como plano de fundo a cor amarelo, nela também utilizamos os

mesmos softwares para a editoragao.

O software Corel® Photo Paint 11, € um programa também pertencente a empresa
Corel. Ele é utilizado principalmente para a edicdo de imagens. A utilizacdo deste
programa foi importante na medida em que, com ele, podemos aplicar efeitos nos

elementos graficos e melhorar a qualidade de figuras e icones.

O Macromedia® Flash XM ¢é utilizado para se criar animagdes interativas.
Resolvemos utiliza-lo porque com ele & possivel gerar arquivos animados que
podem ser abertos pela maioria dos navegadores Web, utilizando-se o Flash Player
(Macromedia). Os arquivos gerados pelo Flash tém extensdo SWF (ShockWave
Flash File).

A editoragdo aconteceu no laboratério do Nucleo SEMENTE (Sistema para
Elaboragcdo de Materiais Educacionais com o uso de Novas Tecnologias) do
Departamento de Quimica da UFRPE, que conta com a Coordenagéao do Professor
Dr. Marcelo Brito Carneiro Ledo e com a colaboragao do pesquisador Thiago Araujo
da Silveira, bolsista do SEMENTE.

3.3.2 Instrumentos de Pesquisa

Para fins de obtengdo de resultados, definimos os seguintes instrumentos na

composi¢ao desta pesquisa:

i. Questionario de Perfil: O questionario de perfil de usuario (verificagao do nivel
de condigdo do usuario em relagdo ao uso da Internet — anexo 5) verificou

através de perguntas sobre habitos de pesquisa, de acesso a Internet, além da
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opinido pessoal do aluno sobre a questao do uso da Internet em sala de aula, o
perfil de usuarios da turma que utilizaria a WebQuest Modificada (turma B), seu
objetivo era o de tragar o perfil e verificar em que condigbes de uso da Internet
0S usuarios se encontravam naquele momento para, juntamente com os
pressupostos de elaboragao de hipermidias, definir o caminho a ser tomado na
elaboracao da WQM;

Pré-teste (anexo 4): O pré-teste foi elaborado pela professora Rilene Daher em
parceria com a pesquisadora dentro do plano de trabalho da unidade a ser
estudada. O objetivo era levantar as concepgdes dos alunos sobre os conceitos
cientificos relativos ao conteudo a ser trabalhado: Sistema Urinario. Foi
aplicado em sala de aula, na aula de Ciéncias antes de se iniciar a discussao
sobre o assunto. Uma aula foi utilizada para cada turma. A postura dos alunos
era defensiva no inicio, talvez por medo de uma “avaliagdo para nota”, porém,
apos a explicitagdo dos objetivos da pesquisa, notou-se que 0s mesmos se
sentiram mais livres para expressar exatamente aquilo que sabiam (ou que nao

sabiam);

Acompanhamento dos grupos: Durante o tempo em que os alunos trabalharam
com as WebQuests, os grupos voluntarios agendaram momentos de encontro
entre eles com a presenca da pesquisadora. Em tais momentos foram
efetuadas filmagens com entrevistas e depoimentos que foram transcritos e
analisados, neles os alunos explicitaram as impressoes sobre o trabalho com

as WebQuests;

Participagédo na Sala Virtual: Os alunos das turmas B e C tinham como uma das
tarefas a participacao na Sala Virtual. Foi disponibilizado um link para cada sala
na parte de Tarefa de cada WebQuest onde as professoras orientadoras
colocaram os questionamentos sobre o assunto. As coloca¢des dos alunos nao
foram levadas em consideracdo na avaliacdo feita pela professora, para nao
ser injusta caso algum(a) aluno(a) nao tivesse acesso a Internet. Porém,
enquanto avaliagdo do processo de evolugcdo da pesquisa, consideramos as

colocagdes dos mesmos (anexo 6).
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v. Pos-teste (anexo 4): O mesmo teste aplicado no pré-teste foi realizado no pos-
teste com as turmas apds a entrega das produgdes dos alunos e finalizagao

das atividades relativas ao conteudo tratado;

3.3.3 Aplicagdo das WQs:

A nossa intervengao aconteceu de duas formas: durante as duas aulas (em cada
turma) em que os alunos entraram em contato com as WebQuests (cada aula com
48 minutos) e durante os encontros que os grupos voluntarios agendaram. Segue-se

as descri¢des das duas aulas:

e Primeira aula com as WebQuests “Lixo: Para Fora!”: Na primeira aula em um
dos Laboratérios de Informatica os alunos ja haviam iniciado o contato com o

conteudo:

o Turma B - WebQuest Modificada e Turma C - WebQuest Convencional:
As WebQuest foram apresentadas iniciando-se pelas orientagbes da
professora (duplas para a exploragdo inicial, a importancia de se anotar
o endereco de publicagdo da WebQuest, etc.). Logo apos, a professora
apresentou cada parte da WebQuest, ouvindo e negociando com os
alunos os procedimentos operacionais (data de entrega das tarefas,

definicdo dos grupos voluntarios e duvidas sobre o trabalho).
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Figura 4: Aplicagcdo da WQ Convencional — 72 C

e Segunda aula com as WebQuests “Lixo: Para Fora!”:

o Turma B (WebQuest Modificada) e Turma C (WebQuest Convencional) -
A segunda aula também ocorreu em um dos laboratérios de
informatica, os grupos ja haviam sido definidos, foi a vez dos alunos
entrarem na sala virtual, fazerem a apresentagdo dos grupos e
iniciarem a pesquisa a partir dos sites indicados e definirem as

estratégias para a execugao das tarefas.

Figura 5: Aplicacdo da WQ Modificada — 72 B
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Durante o trabalho com o conteudo abordado nas WebQuests, a professora titular

da disciplina utilizou diversas estratégias para favorecer a aprendizagem dos alunos:

aulas expositivas, exercicios e discussdes em sala fizeram parte do trabalho

pedagogico desenvolvido pela professora. Nosso trabalho focou a utilizagdo das

WebQuests, por este motivo ndo acompanhamos o trabalho desenvolvido em sala

de aula pela professora de Ciéncias.

3.4 ANALISE DOS DADOS

Para analisar os resultados dos testes, as respostas foram organizadas em trés

categorias para efeito de coleta de resultados:

RC para respostas corretas;

RPC para respostas parcialmente corretas e;

NRElI para alunos que nao responderam ou

evasivas/inapropriadas.

apresentaram

respostas
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4. RESULTADOS

4.1. A CONSTRUGAO DAS WEBQUESTS CONVENCIONAL E MODIFICADA

Partindo-se entdo do descrito na fundamentagdo tedrica e na metodologia, e
buscando atender os objetivos propostos neste trabalho foram concebidas
inicialmente as WebQuests (convencional e modificada) “Lixo: Para Fora!”. Faremos
agora uma descricdo detalhada do processo de planejamento e editoracdo das duas
WebQuests.

4.1.1. AWebQuest (WQ) Convencional: “Lixo: para fora!”

/2 WebQuest - Lixo: Para Foral - Microsoft Internet Explorer 18l x]

Arquivo  Editar Exibr Favortos  Ferramentas  Ajuda ‘ &
-0 HWEAGLHS = u- - TR
Endereca [2] " his - 8r ‘um »

et =

Colegio Marista Sao Luis rae

. SINFE—Servigo de Informatica na Educagan gw;
H -
Lixo: Para Fora!
‘Eﬁgi@ Uma WebQuest para a 72 série do Ensino fundamental II -
Ciéncias. Elaborada por Rilene de Melo Daher e Ursula Yeras
Introdugio
& Sustancia
Sustanae Corscal
Anéna Renal Medular
‘Ismeiﬂ N
Veis Renal 4

Processo Fenal~

Cailices
Fena
Menore:
‘ Recursos
‘ Avaliagéio PirBmide
/ L 3
‘ Concluséio Veia Testicular Célices
(Ovérice) Renais
Maiare

1l

Figura 6. WebQuest Convencional: “Lixo: Para Fora” — Pagina inicial™®

' Disponivel em: http://saoluis.marista.com.br/atividades/convencional/lixopfora.htm
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4.1.1.1 Planejamento

Ao planejar uma webQuest o professor precisa ter bem claros os seguintes pontos:
que objetivos educacionais deverdo ser alcancados com a aplicagdo e qual o
publico-alvo a ser atingido (idade, série, etc.). Para a WebQuest “Lixo: para Fora”

definimos que seria uma WebQuest Longa e que deveria atingir:

i. Objetivos de aprendizagem: A WebQuest “Lixo para Fora” deveria proporcionar
um estudo sobre o Sistema Urinario de forma aprofundada: seu funcionamento,
seus Orgdos e sua importancia para o equilibrio do corpo humano, suas

fungdes, doengas que o acometem e a prevengao dessas doengas;

ii. Publico-alvo: As WebQuests “Lixo: para Fora” foram planejadas para atingir
estudantes da 72 Série do Ensino Fundamental; com idades entre 13 e 14 anos,
que tenham acesso constante a Internet e que ainda nao tenham tido contato

com o contelido a ser tratado.

a. Busca de sites

A principio, foi feita uma busca de sites relacionados ao conteudo a ser tratado —
Sistema Urinario, selecionando os mais relevantes e os que apresentavam
autenticidade nas informagbes, também tomou-se o cuidado de utilizar linguagens
diversas (video, texto, som, etc.). A definicdo dos recursos a serem disponibilizados
estaria finalizada apds o delineamento da tarefa, que foi a segunda parte do

trabalho.

b. A construcdo da tarefa

A tarefa da WebQuest “Lixo: Para Fora!” consistiu, na verdade, em trés etapas:

b.1: a criagdo de um jogo de tabuleiro que tivesse como tema o funcionamento do

Sistema Urinario:

e A partir do estudo feito pelo grupo, eles deveriam confeccionar um jogo de

tabuleiro que propusesse uma dindmica capaz de abordar os seguintes aspectos:
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orgaos que compdem o sistema urinario, doengas que o acometem e as formas

de prevencgao.

“Use sua imaginagao para criar um jogo de tabuleiro que tenha como tema o
funcionamento do Sistema Urinario, seus o6rgdos, as doengcas que o

acometem e as formas de prevengao.
Dicas:

- O jogo deve ser confeccionado levando em conta publico-alvo (a definigao

da faixa etaria deve ser definida pelo grupo);

- O grupo deve elaborar um manual que contenha as regras e as instrugdes
para jogar o jogo. No manual deve-se incluir a descricdo das pecas que

compdem o jogo;

- O jogo deve ser entregue em uma caixa personalizada (nome do jogo,
colégio, autores, série e turma) e as pecgas de papel/cartolina precisam ser

plastificadas, bem como o tabuleiro.”

b.2: a confeccdo uma “maquina” que simulasse o funcionamento do Sistema

Urinario:

e Apbs o estudo do tema, os alunos deveriam criar um esbogo de uma maquina

que fosse capaz de substituir o funcionamento do sistema urinario:

O grupo também deve confeccionar uma “maquina” que simule o
funcionamento do Sistema Urinario.

Nesta tarefa o grupo devera levar em consideragdo a seguinte premissa:
Caso haja uma paralizagdo do sistema urinario, que recurso tecnolégico o
grupo, enquanto estudiosos do assunto, elaboraria para realizar a tarefa
designada aos rins e vias urinarias?

Para isso vocés precisam saber:
¢ O que o Sistema Urinario faz? Como faz?
e Quais as partes que o compde? Qual a fungéo de cada uma?

A maquina devera ter um nome e sera apresentada em sala de aula.
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b.3: Participagao na Sala Virtual:

Foi criado um AVE (Ambiente Virtual de Estudo) a partir do site do colégio, a Sala
Virtual, como foi chamada, foi o elo da professora com os alunos fora da escola. La
eles se apresentaram e responderam questdes colocadas no Férum (em Anexo 7)
disponibilizado. Foi a melhor forma de trabalhar o que era discutido na sala de aula

revendo com os alunos os conceitos?’:

“O grupo devera acessar a Sala Virtual da Professora e
responder as questdes que serdo colocadas no férum nos dias
designados em “Agenda de Atividades”.

Na primeira vez que entrarem na sala, deverdo fazer a
apresentagao do grupo (Nome de cada componente e turma).
O grupo podera indicar sites (biblioteca de links) e adicionar
material (central de documentos) que ajudem o entendimento
dos outros colegas.

A participacdo na sala sera feita de trés formas: pela
apresentacao, pelo forum e pela indicagao de sites.”

c. Definicdo dos Recursos

Apds o delineamento da tarefa foi a vez de, a partir dos sites previamente
selecionados, definir os recursos que os alunos iriam acessar para realizar as tarefas

propostas.

Eis a lista dos sites definidos como recursos para a WebQuest Convencional:

Para a tarefa relacionada a saude:
http://www.abcdasaude.com.br/artigo.php?296
http://www.medicinal.com.br/temas/temas.asp?tema=98
http://www.abcdasaude.com.br/artigo.php?276
Ohttp://www.sauderenal.com.br/transplante.asp

Para a tarefa relacionada ao Doping:
http://www.cbbol.org.br/noticias/doping_2003.htm

% As discussées da sala virtual eram retomadas em sala de aula pela professora.
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http://paginas.terra.com.br/arte/359/48doping.htm
http://epoca.globo.com/especiais/olimpiadas/0807 _drogas.htm
http://gmc.ufsc.br/gmcWeb/artigos/doping.html
http://www.maisfutebol.iol.pt/noticia.php?id=174375
http://saude.terra.com.br/interna/0,,01367989-E11497,00.html
http://www.drauziovarella.com.br/entrevistas/doping.asp

Para a tarefa relacionada ao Sistema Excretor:
http://www.bombeirosemergencia.com.br/sistemaexcretor.htm
http://www.afh.bio.br/excret/excret1.asp
http://www.Webciencia.com/11_25excretor.htm
http://rrodrigues.planetaclix.pt/ciencias/ExcretaF.html
http://www.corpohumano.hpg.ig.com.br/excrecao/excrecao.html
http://www2.uerj.br/~micron/atlas/Urinario/fund.htm

http://www.tv.nce.ufrj.br/videotela.php?vid=videos/sistema_urinario.ram (é
necessario ter instalado o Real Player)

Dicas de como criar um jogo de tabuleiro:

http://mundoestranho.abril.com.br/edicoes/34/almanacao/conteudo_mundo_55464.shtml
d. Introdugéo

Apds o delineamento da tarefa e a definicdo dos recursos, a introdugao foi
elaborada, levando-se em consideracdo os aspectos basicos de uma introducao,

segundo gabarito disponibilizado no site da Escola do Futuro®':

“Este documento deve ser escrito tendo em mente que o aluno é a
audiéncia que vocé quer atingir. Escreva aqui um paragrafo curto para
introduzir a atividade ou tema para os alunos. Se houver um papel ou
cenario envolvido (p. e., "Vocé é um detetive tentando descobrir um poeta
misterioso") € aqui entdo que vocé devera mostrar o palco. Se a introdugéo
nao for motivacional como a do detetive, use este espago para oferecer
uma visao geral do tema. Lembre-se de que a proposta desta parte € a de
preparar e conquistar 0s leitores.
E nesta segdo também que vocé devera comunicar a Grande Questéo, ou a
Questao Guia em torno da qual toda a WebQuest foi organizada.”

O texto da introdugao é curto e propde que os alunos ajudem um colega “ficticio” a

eliminar algumas duvidas a respeito da excrecdo de toxinas pelo organismo. A

21 Disponivel em: http://www.webquest.futuro.usp.br/recursos/gabarito_sem_frame.htmi
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introducao foi fruto da experiéncia da professora, que sempre encontrava alunos
que, ao final da unidade destinada ao estudo do sistema excretor, ainda néao
expressavam a aprendizagem esperada e alcangada por uma parte significativa dos
estudantes. Este é o contexto motivacional da WebQuest: um aluno, da mesma série
dos estudantes, com duvidas que poderiam ser de qualquer um e as quais eles (os

alunos) teriam que responder a partir das tarefas propostas.

“Daniel, aluno da 72 série do Ensino Fundamental Il, estudou e aprendeu
que as atividades das células sempre produzem certa quantidade de
substancias toxicas — residuos que precisam ser eliminados do corpo, por
excregao, o mais depressa possivel. Caso se acumulem, podem ser nocivos
ao organismo ou interferir nas fungdes normais das células. Porém, Daniel
ficou com algumas duvidas: Como ocorre a eliminagao de tais toxinas? Qual
o principal 6rgdo do corpo responsavel pela excregdo dessas toxinas?
Podemos viver sem ele? Vamos ajudar Daniel a responder seus
questionamentos?”

e. Estruturagdo do Processo

No processo, estrutura-se a dindmica para a construgdo das tarefas, porém, como
forma de melhorar a arrumagéo da WebQuest, escolhemos a se¢cdo TAREFA para
fazer este papel, uma vez que la os alunos tém o primeiro contato com as instrugdes
que terdo que seguir. Nao eliminamos a segcdo PROCESSO para evitar que os
alunos se sentissem perdidos, uma vez que a referida seg¢do estava contemplada
nas WebQuests trabalhadas anteriormente. O PROCESSO serviu para, mais uma

vez, conclamar os alunos a trabalharem de forma cooperativa e participativa:

“Forme seu grupo com 4 ou 5 colegas.

- Visite a Sala Virtual e apresente seu grupo.

- Verifique as tarefas que precisam ser executadas pelo grupo.
Estudem, discutam, argumentem em grupo!

A participacéo de todos é importante!

Bom trabalho.

Coopere com seus colegas, participe de todo o processo!”

f. Avaliagao

A avaliagdo da WebQuest “Lixo: Para Fora!” foi estruturada para garantir que o aluno
fosse avaliado no processo e na apresentacdo do produto final, levando em

consideragdo o grupo como um todo e o aluno inserido nele .
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“O aluno sera avaliado de forma processual: individual e coletivamente.
Quanto as tarefas:

e Primeiro e segundo passos - o Jogo e a Maquina: serao
apresentados a turma, observando-se as dicas em TAREFA.

e Terceiro passo: A participagdo na sala virtual sera avaliada.

g. Concluséo

Na conclusdo® o professor coloca suas expectativas sobre a aprendizagem a ser
atingida por seus alunos. A conclusdo da WebQuest “Lixo: Para Fora!” especificou
os objetivos da unidade trabalhada em relagdo aos conhecimentos que deveriam ter

sido construidos a partir de todo o trabalho desenvolvido. Ficou assim delineada:

“Ao final do nosso estudo sobre excregdo, esperamos que vocé tenha:
constatado que o ser humano ndo pode viver sem 0s rins, pois 0S mesmos
atuam como filtros do sangue; que o sangue ndo deve conter muitas
substancias que sobrecarreguem o trabalho dos rins; que devemos ingerir
uma quantidade adequada de agua, principalmente em dias quentes; que o
suor € um mecanismo que contribui com a manutencdo da temperatura
corporal; que ¢é recomendavel uma alimentacdo adequada e que
medicamentos sem orientacdo médica, bebidas alcodlicas em excesso e
cigarro devem ser evitados.

Também esperamos que o grupo tenha trabalhado em conjunto, avaliando
as posturas individuais e coletivas, buscando uma convivéncia ética e
participativa.”

h. Créditos

Os créditos mostram as informacdes de autoria da WebQuest “Lixo: Para Fora!”.

Nos créditos estado presentes:

WebQuest elaborada por Rilene Daher professora da 72 série do Ensino
Fundamental e Ursula Veras, educadoras do Colégio Marista Sédo Luis,
durante o curso sobre o Modelo Webquest, parte do Projeto de Formagéao
Continuada de Professores do Colégio Marista S&o Luis.

2 A conclus&o € um dos atributos criticos de uma WebQuest (Dodge, 1997) e fica disponivel para os alunos
desde o inicio do trabalho.
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4.1.2. A WebQuest Modificada (WQM) “Lixo: para fora!”

B http://saoluis.marista.com.br/atividades/modificada/webquestursula swf - Microsoft Internet Explorer _18[x]

Ao Ediar Exibr Favartos  Ferramentas  Ajuda | A
Q-0 MREGILP,EECFHLEE
Endereso [ 2] - f By ks>

—r
Lixo: para fora!

Uma WebQuest para a 7* Série do Ensino Fundamental 11

i

@/ ntroducdo

‘Processo

@ 4valiacéo

@ Concluséio
‘ Creditos

&) concluda [T 4 meemet

Figura 7: WebQuest Modificada “Lixo: Para Foral” — Pagina Inicial®®

4.1.2.1 Planejamento

A WebQuest Modificada “Lixo: Para Fora!” foi planejada partindo-se da WebQuest
Convencional, todos os textos apresentados sao os mesmos, a diferenga se deu na
organizagdo da mesma e na adicdo da hipermidia sobre o Sistema Urinario.
Levamos em conta, em seu planejamento, os resultados do Questionario de Perfil de
Usuario (anexo 5) da turma B (graficos no Anexo 6) e alguns dos principios
norteadores para a construcdo de hipermidias educacionais, fazendo uma
correspondéncia entre o usuario do ambiente e suas necessidades com nossos

objetivos ao construir o Website.

23Disponivel em: http://saoluis.marista.com.br/atividades/modificada/webquestursula.swf
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4.1.2.2 Analise do peffil dos alunos
Chegamos as seguintes conclusdes quanto ao perfil dos usuarios da WQM:

e E composto de alunos que, em sua maioria, sdo usudrios de Internet ha mais
de dois anos (24 alunos; 57%) e que a utilizam seu dia-a-dia (de uma a trés
vezes/semana: 15 alunos - 36%; mais de trés vezes/semana: 18 alunos -
43%):

1- Ha quanto tempo vocé é usuario de internet? 2- Quantas vezes por semana vocé acessa a internet?

9;21%

4;10%

- 339
24: 57% 14; 33%

15; 36%

B1ano" B2 anos” O"+2 ancs” O-1x’ B1-3x' O+3x'

e Sa&o alunos que mantém comunicagao com pessoas via Internet (38 alunos
citaram - 31%) e geralmente utilizam a Internet para lazer (32 alunos citaram -

27%) e para fazer trabalhos escolares (34 alunos citaram - 29%):

3- O que vocé mais faz na internet?

34; 29%

38; 31%

Otrabalhos escolares B comunicagdo com pessoas
Oleio materiais informativos Ofago compras
B utilizo para trabalhar DO utilizo como lazer

e Fazem busca na Web, utilizando-se dos buscadores mais populares (google —
38 alunos - 39%, cadé? - 28 alunos — 29%), geralmente através de palavras
(19 alunos - 37%) ou frases (23 alunos - 44%) sobre o assunto, considerando
0s buscadores muito eficientes (24 alunos - 37%) e muito precisos (24 alunos

- 38%), frequentemente encontrando o que procuram (18 alunos - 42%),
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considerando pratico (19 alunos - 45%) e facil (12 alunos - 29%) fazer buscas
na Web:

o ) 5- Quais ferramentas de busca vocé ja utilizou?
4- Normalmente, como vocé utiliza a internet?
16; 16%

44% 38; 39%
35; 45%

42;55% 12;12%

D visito paginas cujos enderegos ja possuo

28;29%

B procuro péginas utilizando ferramentas de busca (Cadé?, Yahoo!, Google...) DGoogle MCadé? OYahoo! OAonde MOutras

e 10 alunos (24%) acham as aulas mais interessantes e mais divertidas quando
utiizam a Internet; mais praticas/faceis (9 alunos - 21%); melhoram a
aprendizagem (4 alunos - 10%) e o aprofundamento do conhecimento (3
alunos - 7%). 30 alunos (71%) n&o vé desvantagens no uso da Internet
durante as aulas, porém, encontramos alunos que dizem que seu uso pode
de desvantajoso quando: o tempo é curto para trabalhar (2 alunos - 5%), é
facil perder a concentracdo (5 alunos - 12%), encontramos muita coisa
irrelevante (2 alunos - 5%), vicia (1 aluno - 2%) e é perigoso (1 aluno - 2%).
Apesar dos valores ndo serem estatisticamente relevantes, consideramos as
reflexdes pertinentes considerando as colocagbes dos alunos para minimizar

riscos durante a navegagao na WQM:

e . Desvantagens na utilizagao da internet durante as aulas.
Vantagens na utilizagdo da internet durante as aulas.

10; 24%
2; 5%
> 5; 12%

B melhora a aprendizagem

B mais interessante/divertido

DO mais pratico/facil

DO ajuda a trabalhar/pesquisar

B professor pode ajudar

O posso me comunicar enquanto pesquiso =
B pode encontrar vérios pontos de vista sobre o mesmo assunto Btempo é curto B perde a concentragédo
Daprofundamento DO muita coisa irrelevante Ovicia

W ndo respondeu/evasivol/incoerente mé perigoso Osem desvantagens

s 7T1%
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Quanto as disciplinas que poderiam utilizar a Internet como recurso,
utilizamos nesta analise o quantitativo numérico de vezes que a disciplina foi
citada e néo o percentual: 14 alunos acham que todas as disciplinas podem
usar a Internet de forma eficiente, outros alunos elencaram as disciplinas mais
favoraveis uso da Internet: Ciéncias (19 alunos), Historia (17 alunos),
Geografia (10 alunos), Lingua Portuguesa/Redacgédo (5 alunos), Inglés (3
alunos), Matematica (2 alunos) e Religido (1 aluno). Como razdo para esta
eficiéncia, os alunos definiram a disponibilidade de conteudos, a possibilidade
de “viajar no tempo através do clique do mouse” e maior eficiéncia. Como séo
alunos de Ensino Fundamental, € natural que deixem de citar disciplinas

geralmente encontradas no Ensino Médio como Fisica, Quimica e Biologia.

Disciplinas que podem utilizar a internet de forma mais eficiente.

2 1 2

14

19

Otodas B Portugués/redagao
OCiéncias Olnglés

B Historia O Geografia

B Matematica OReligido

W nao respondeu/evasivo/incoerente

Os usuarios definiram algumas modalidades de atividades que podem ser
mais proveitosas na Internet: pesquisas (19 alunos), exercicios on line (4
alunos), leitura de diferentes textos sobre 0 mesmo assunto (2 alunos), jogos
(2 alunos), noticias (2 alunos), WebQuest / pesquisa orientada (4 alunos) e
visita a sites de professores (1 aluno). Oito alunos ndo souberam responder

Oou nao opinaram.
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Atividades (utilizando a internet) que podem ser mais proveitosas para a aprendizagem.

4;10%

8;19%

1;2%

4; 10%
2;5%

19; 44%
2,5%— 2;,5%

B Exercicios on line B Pesquisa
Oleitura de diferentes textos sobre o mesmo assunto Ojogos
W noticias BOWebQuest / Pesquisa orientada

B Sites de Professores Onao respondeu/evasivo/incoerente

A partir do panorama definido acima, planejamos a WQM priorizando alguns pontos:
clareza; navegabilidade; agregacdo de conteudo (Hipermidia Sistema Urinario) na
WebQuest de modo a favorecer a pesquisa, disponibilizando também outras fontes
para o trabalho; estética; cuidado ao definir links; estrutura nao-linear para que cada
usuario definisse seu ponto de partida e seu caminho; o uso de icones
representativos (metaforas); enfim, o planejamento da WQM seguiu o perfil daqueles
que a utilizariam e alguns dos pressupostos de criagao de hipermidias educacionais
para que o0s usuarios mantivessem a motivagcdo na execugdo dos trabalhos,

facilitando a aprendizagem.

Tomamos o cuidado de produzir um material hipermidia que priorizasse o acesso
rapido para sua utilizagdo, evitando-se um carregamento lento que favorecesse a
dispersao dos alunos e, consequentemente, sua falta de interesse ou perda na
concentracdo. Este foi um dos pontos levantados pelos alunos durante o
questionario (anexo 6): durante a aula, o uso da Internet pode levar a falta de
concentragdo. Uma hipermidia cujo acesso € lento/deficiente estimula o usuario a
abrir outras janelas e “se perder” no mar de informacédo que é a Internet. Uma
hipermidia de acesso facil e rapido minimiza este risco. Assim, construimos uma
hipermidia com um bom nivel de usabilidade e intuitiva: as opgbdes sao claras, os
links para a navegacao sugerem o local de destino, queriamos garantir que o aluno
se sentisse seguro quando navegando, além de conhecer imediatamente o resultado

de suas acgdes.
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4.2 WEBQUEST CONVENCIONAL X WEBQUEST MODIFICADA
Nesta sec¢ao faremos uma descricdo comparativa entre as duas WebQuests.
4.2.1 Pagina Inicial:

A pagina inicial da WQM (Figura 10) possui alguns elementos que a diferenciam da

WQ Convencional (Figura 9):

Figura 8: WQ CONVENCIONAL - pagina inicial Figura 9: WQ MODIFICADA - pagina inicial

Lixo: para fora!

Uma WebQuest para a 7+ Sére do Ensna Fundamemal 11

@ [ntoducio
@ Tarefa
@ rrocesso

@ dvaliacao
@ Conciusao

Menu — O menu é dinamico, pois possui estagios nos botdes, interagindo com o
usuario ao passar o mouse, alterando a tonalidade do azul. Na WQ
Convencional, o menu é estatico, links levam até o item, mas sem nenhuma

interacao com o usuario.

Imagem — A imagem é iconografica, representando mais que descrevendo, ao
contrario da imagem da WQ Convencional, que descreve cada item exposto.
Resolvemos usar o artificio da metafora na WQM para tornar o ambiente mais

ludico e atrativo, com o intuito de agradar o publico-alvo desde a pagina inicial.

Fontes: As diversas fontes (tipos e tamanhos) facilitam a leitura da hipermidia e
a localizagao do usuario no momento da navegagao. Na WQ Convencional foram

usados os mesmos tipos e tamanhos de fontes, com excecéao do titulo.



76

4.2.2. Introdugao, Processo, Avaliagao e Créditos:

Nestas quatro se¢cdes nao sédo observados elementos diferenciadores, mais de

gue na pagina inicial, apenas a questao do titulo da WQ (Figura 11) nao aparecer

na WQM (Figura 12).

2 e

4.2.3 Tarefa:

Figura 12: WEBQUEST CONVENCIONAL - tarefa

T

Lixqi Para Fora!

(o Maquina:

Introducéo

. Danie!, alun da 7% séie do Ensing Fundamental T,
‘[uu'ra estudou & aprendeu que as atvidades das odulas

@ Lniroducao

@Tarefa

;
@ Processo Podemos vier sem cle? Yamos ajadar Coniel 2
& Lvaliacio fesponde sels questianamentos?

@ Conciusio
@Créditos

Riene Daher e Ursula Veras
e e

A Tarefa da WQ Convencional (Figura
13) foi colocada de forma linear, texto
corrido. O usuario precisa percorrer toda
a pagina (barra de rolamento) para ler

até a ultima tarefa proposta.

Na WQ Modificada, as tarefas foram colocadas em paginas Web separadas (Figura

14), os icones sao sugestivos, utilizam-se de metaforas para indicar as tarefas
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(tabuleiro de damas para a tarefa da construcdo do jogo, engrenagem para a
construcdo da maquina e “interrogacdes” para a participagdo na sala virtual). O
usuario pode iniciar a leitura das tarefas a partir de qualquer ponto, sem recorrer a
barras ou qualquer outro artificio que possa dificultar a navegagao, basta clicar no

icone que sera aberta uma nova pagina, sem que a pagina de tarefas “desapareca”.

Tarefa 1: Jogo de Tabuleiro

[T
g -

\idoge e Tabuleina:,

Figura 13: WEBQUEST MODIFICADA - tarefa

@ Introducio
@ Tareta
@ Processo

@ Avahacio
'( “onclusao

{27
i

LiParticipacia na Saks vrtal;

£ R

Tarefa 3: Sala Virtual

Os pressupostos da TFC, estao presentes nas tarefas nos seguintes pontos:

1. Tarefa 1 — criagdo de um jogo de tabuleiro - os alunos precisam
articular conhecimentos que permitam a elaboragdo de perguntas
sobre o funcionamento do sistema urinario. A partir desta tarefa,
esperou-se dos alunos a construgdo de conhecimento advindo das
informacdes disponibilizadas nos sites, na hipermidia e nas aulas

ministradas em sala de aula:
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i. definindo estratégias que favoregam uma complexa analise do

tema para assim poder criar o0 jogo;

ii. conhecer as particularidades (doencgas, formas de prevengao,
etc.) do sistema, aplicando o conhecimento adquirido nas

situacgdes reais tratadas no jogo;

iii. desestruturar o tema em mini-casos®*, proporcionando
cruzamentos e ligagdes de um mini-caso com outro,
relacionando pontos comuns e o conteudo gerador da situagéo-

problema.

iv. Proporcionando a possibilidade do aluno voltar varias vezes ao
tema gerador, fazendo com que, no retorno ele possa repensar
e reformular suas conclusdes, melhorando sua compreensao do

tema.

2. Tarefa 2 - construcdo de uma maquina que simulasse o
funcionamento do sistema urinario — para que os alunos executassem
esta tarefa, foi necessario o real conhecimento do funcionamento do

sistema urinario:

i. Com o objetivo de promover a compreensao do tema de forma
profunda e complexa evitando a simplificacdo e a ma

estruturacédo da aprendizagem;

ii. Proporciona a reflexdo e a construcdo de conclusdes durante a
desestruturagdo do conteudo que acontece quando os alunos
precisam definir: como funcionaria a maquina, que funcodes ela

iria substituir e como iria substituir.

% Na tarefa do jogo de tabuleiro a proposta foi a seguinte: desenvolver um jogo em que os jogadores deveriam
ser desafiados a seguir por um caminho a partir de perguntas que deveriam ser respondidas pelo jogador da vez
para poder avangar no jogo e chegar ao fim do percurso.
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3. Tarefa 3 — uso da sala virtual - para discutir as questdes propostas, os
alunos precisavam mobilizar conhecimentos adquiridos e relaciona-los
com as questdes do cotidiano postas no férum. Tivemos o cuidado de

rediscutir as questdes em sala de aula posteriormente.

Os RECURSOS estao presentes em cada pagina que se abre, em forma de icone
(hipermidia sistema urinario e link para baixar o Real Player® necessario para

visualizar o video disponibilizado).

4.2.4 Hipermidia Sistema Urinario:

A Hipermidia adicionada a WQM €& a principal diferenciagdo entre as duas
WebQuests. Adicionando conteudo ao modelo proposto por Dodge, nossa pretenséao
foi a de disponibilizar mais recursos aos usuarios das WebQuests, além de
contemplar a possibilidade do usuario trabalhar off line na leitura das informacdes

disponibilizadas.

A Hipermidia foi criada a partir de textos de autoria da professora Rilene Daher, e
precedeu a lista de sites (Recursos) selecionados pelas autoras. Os elementos

graficos presentes foram editados pelos softwares citados anteriormente.

Em seu planejamento definimos que o usuario poderia navegar de informagao em
informacao pela associacao entre “nds” de conteudo. A hipermidia deveria adicionar
explicita ndo-linearidade aos textos e leituras. Elementos tais como: relagdes entre
partes diferentes das informagdes, referéncias e apresentacdes imediatas de fontes,
a agregacao dos recursos (sites indicados), além da apresentacdo na forma de
midias alternativas como imagens estaticas ou em movimento, animacgodes, etc,
tiveram o objetivo de fazer da hipermidia uma estrutura ludica e dinamica de

informacdes e relacionamentos.

E importante observar na hipermidia a estrutura ndo-linear composta por links que
levam para qualquer uma de suas partes (Figura 15): o usuario pode iniciar a leitura

de forma a poder escolher entre Inicio(l), Bexiga(B), Rins(R), Ureteres(U), depois
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que o usuario acessa o conteudo ele tem a possibilidade de visualizar os sites
indicados (S), de forma interativa, com apenas um clicar de bot&o, o aluno percorre o

caminho desejado, caracterizando o acesso aleatério e a ndo-linearidade.

Figura 15 : Estrutura ndo-linear da Hipermidia Sistema Urinario: a partir de qualquer ponto
(B, I, R, S, U) o usuario pode acessar outro.

4.3. ANALISE DOS RESULTADOS DA APLICAGCAO

Nesta secdo apresentaremos as relacdes encontradas nos instrumentos aplicados
com os grupos voluntarios. Como explicitado na metodologia, trabalhamos com 2
grupos em cada turma. A principio, solicitamos a colaboragado de trés grupos em
cada sala, porém, apenas dois grupos (em cada turma) realmente se dispuseram a
participar das entrevistas realizadas e foram levados em consideragdo na
categorizagdo dos dados e na analise das respostas (tabela 2). Cada grupo

designou um nome para ser identificado.

Tabela 2: Grupos acompanhados

7° B Quant. de alunos 72 C Quant. de alunos

Estudiosas do Xixi 5 Bexiga Lixa 3

Grupo MIVA 4 Pipi Amarelinho 3
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4.3.1 72 C - WebQuest Convencional

a. aplicacao dos testes: pré-teste e pos-teste (anexo 4):

As respostas do pré-teste e pds-teste foram catalogadas a partir das categorias

estabelecidas na metodologia do trabalho e s&o apresentadas a seguir (quadro 1).

QUESTOES RC*» RPC#* | NREI* RC RPC | NREI
Questao 1 4 2 0 4 2 0
Questdo 2 0 6 0 5 1 0
Questao 3 0 3 3 3 3 0
L 1]

Questso 4 E 3 0 3 5 5 0 1
Quest&o 5 Fl2 2 2 Kl 6 0 0

; 4 4
Questao 6 a 3 0 3 5 5 0 1
Questdo 7 2 2 1 4 2 0
Total 14 15 12 32 8 2
Percentuais 33% | 36% 31% 76% | 19% | 5%
Total de alunos 6 6 6 6 6 6

Quadro 1 — Resultados do Pré-teste e Pos-teste 72 C

O resultado do pré-teste na turma C nos indicou aspectos do conhecimento dos
alunos que levamos em consideragao para a analise, p.e., verificamos que os alunos
possuiam a concepgao de que o sistema urinario € parte do sistema digestério,

~ 0

ficando responsavel pela “digestao” dos liquidos ingeridos:

[pré-teste] Aluno 1 sobre a questdo 2: compdem o sistema urinario “Boca, faringe,

laringe,rins e bexiqga (intestinos também).”

A resposta do aluno @ mesma pergunta apds o trabalho desenvolvido:

BRC - Respostas Corretas
% RPC - Respostas Parcialmente Corretas
2" NREI — Nao Respondeu ou apresentou respostas evasivas/inapropriadas
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[pOs-teste] Aluno 1 sobre a questao 2: compdem o sistema urinario “rins, uretéres,

bexiga e uretra.”

Os dados também nos mostram que os alunos ja possuiam conhecimentos prévios
sobre o estudo, embora aparentemente superficiais. Reforgando a necessidade de

um trabalho mais efetivo na questao do conteudo.

Ao verificar os resultados da avaliagdo do pés-teste, percebe-se um aumento
percentual de respostas corretas (RC) de 33% no pré-teste para 76% no pos-teste;
também foi constatada uma queda na quantidade de respostas parcialmente
corretas (RPC) de 36% no pré-teste para 19% no pos-teste, mostrando a questao do
esclarecimento dos alunos que agora ja conseguem elaborar mais corretamente as
respostas. Nos graficos 1 e 2 é possivel verificar os ganhos em relacdo as
respostas:

Pré-teste -72C

O Questéo 1

® Questéo 2
O Questéo 3

O Questéo 4

B Questdo 5

@ Questéo 6

B Questédo 7

O 24N W B OO N ® ©

RC RPC NREI
Respostas

Grafico 1 — Pré-teste

Pos-teste 72 C

@ Questéo 1

B Questéo 2
O Questéo 3

O Questéo 4

m Questéo 5

O Questéo 6

m Questéo 7

O = N W B OO N ® ©

RC RPC NREI
Respostas

Grafico 2 — Pos-teste

E fato que os alunos participaram de varios momentos que priorizavam o estudo do
Sistema Urinario. Foram trabalhados em sala de aula, no laboratorio de informatica,

no estudo em grupo, enfim, o processo foi amplo para garantir a aprendizagem dos
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alunos, por este motivo ndo nos limitamos a avaliar o conhecimento adquirido a
partir dos testes, mas utilizamos de outras formas de avaliacdo do trabalho que
procurou avaliar a influéncia do Modelo WebQuest na aprendizagem como um todo:
entrevistas e depoimentos foram coletados com vistas a suprir esta
necessidade.Quanto ao instrumento, deixamos claro na metodologia que os alunos
ja conheciam a dindmica de uso de WebQuets pois ja haviam feito duas no semestre
anterior a aplicagdo da WebQuest “Lixo: Para Fora!”, portanto ja estavam
familiarizados com o Modelo WebQuest. Foram dois momentos com os grupos: no
primeiro (entrevista 1) perguntamos sobre os aspectos gerais (abaixo) e no outro
(entrevista 2) eles explicaram o funcionamento das maquinas e dos jogos (tarefas 1

e 2 - fotos em anexo 10).

b. Entrevistas e depoimentos:

b.1 Impressdes sobre o trabalho com as WebQuests:

Na entrevista os alunos colocaram o que haviam aprendido e explicitaram em que a

WebQuest ajudou na realizagao das tarefas:

b.1.a [entrevista] Aluno 2 (grupo bexiga lixa): “A gente ndo encontrou tudo

direitinho [na Internet®®], teve que ler para poder executar as tarefas”.

b.1.b [entrevista] Aluno 6 (Grupo bexiga lixa): “N&o foi facil, mas foi muito bom. A

gente teve que se esforcar muito para fazer este trabalho e aprendeu.”

b.1.c [depoimento] Aluno 3 (pipi amarelinho): “o trabalho foi um pouco dificil no

comeco, depois a gente conseguiu entender melhor e fez tudo sem problema(...) A

gente usou os sites, o livro e as anotacdes para fazer as tarefas, mas também usou

as nossas proprias idéias’.

E possivel verificar nas respostas a énfase na questdo do uso da Internet para se
encontrar as respostas prontas e acabadas (b.1.a). A partir dai € possivel identificar

a contribuicdo da tarefa para a aprendizagem do aluno. Buscar respostas prontas e

8 Grifo da pesquisadora
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acabadas na Internet vem sendo uma pratica bastante popular entre os estudantes
e, apesar da WebQuest “Lixo: para Fora” nao permitir essa pratica na execucao das
tarefas propostas, os alunos nao se sentiram desmotivados para ir até o fim e
entregar o produto ao professor (b.1.b). A possibilidade de usar outras fontes de
informacéao (livros, cadernos, anotagdes) em detrimento as fontes disponibilizadas foi
um dado novo em nosso trabalho. Nao previamos que os alunos se detivessem no
uso do material de apoio impresso para a execugao das tarefas, esperavamos que
as informacbdes advindas da Internet pudessem ser suficientes para nortear o

trabalho, 0 que se mostrou um equivoco.

Trabalho cooperativo:

Percebemos durante as entrevistas, conversas com os alunos e até mesmo durante
a primeira e a segunda aula, que os alunos procuraram executar as tarefas, a
principio, de forma individual “separando a parte” de cada um, mas, no decorrer do
tempo, descobriram que seria melhor se todos cooperassem para a execugao das

tarefas:

[Depoimento] Aluno 4 (grupo pipi amarelinho): ‘o frabalho tava muito dificil no

comeco, mas quando a gente se reuniu e escutou as idéias dos outros, o trabalho

ficou mais facil.”

[Depoimento] aluno 2 (grupo bexiga lixa): “a gente dividiu o trabalho para cada um

fazer a sua parte, mas ninquém tava consequindo até que a gente se reuniu e fez

tudo em uma tarde, ficou mais facil assim.”

O Modelo WebQuest possibilita a aprendizagem cooperativa/colaborativa, mas
depende de cada  “grupo” a organizagcdo em prol de uma aprendizagem
cooperativa/colaborativa. A WebQuest “Lixo: para Fora!” proporciona essa postura,
mas encontramos uma falha: na tarefa, a determinacdo de papéis nao existiu. Caso
tivéssemos definido um contexto de papéis, os grupos poderiam ter se organizado
melhor atribuindo a cada membro um papel de especialista-colaborador na execucao

das tarefas, o que provavelmente teria sido mais proveitoso para o trabalho dos
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alunos e possivelmente teria proporcionado uma troca mais efetiva de idéias e de

concepgdes dentro do préprio grupo.

4.3.2 78 B — WebQuest Modificada:

a. aplicagcao dos testes: pré-teste e pos-teste (anexo 4):

As respostas do pré-teste e pods-teste da 72 B foram catalogadas a partir das

categorias estabelecidas na metodologia do trabalho e sdo apresentadas a seguir

(quadro 2).

QUESTOES RC RPC | NREI RC RPC | NREI

Questao 1 1 4 4 4 5 0

Questao 2 0 9 0 8 1 0

Questao 3 0 9 0 6 3 0

w w

Questao 4 E 5 2 2 E 9 0 0

Questdo 5 - 3 2 4 i 7 1 1
: g g

Questo 6 o 4 0 5 a 7 2 0

Questao 7 0 6 3 8 1 0

Total 13 32 18 49 13 1

Percentuais 21% 51% 29% 78% 21% 2%

Total de alunos 9 9 9 9 9 9

Quadro 2 - Resultados do Pré-teste e Pds-teste 72 B

O resultado do pré-teste da turma B repetiu alguns dos dados encontrados nos
testes dos alunos da turma C, p.e., verificamos novamente a concep¢ao de que o
sistema urinario funciona em fungéo dos liquidos que ingerimos e que estes liquidos

sao filtrados pelos rins:

[pré-teste] Aluno 1 sobre a questado 1: “Este sistema tem a funcdo de receber todo

o liquido que ingerimos, absorver as substédncias essenciais que ajudardo a
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processos vitais e o funcionamento do nosso organismo e o que nao for utilizado

sera excretado pelo proprio sistema.”

No entanto, percebemos que, ao longo do processo o aluno se envolve com o
conteudo e apresenta a seguinte resposta no pos-teste:

[pos-teste] Aluno 1 sobre a questdo 1: “Eliminar _substancias toxicas e néo

utilizaveis do organismo. Filtrar o sanque.”

Verificando os resultados da avaliagdo do péds-teste, percebe-se um aumento
percentual de respostas corretas (RC) de 21% no pré-teste para 78% no pos-teste;
também foi constatada uma queda na quantidade de respostas parcialmente
corretas (RPC) de 51% no pré-teste para 21% no pos-teste, mostrando a questao do
crescimento dos alunos quanto a elaboragédo das respostas. Constatamos também
uma queda nas questdes ndo respondidas ou com respostas evasivas/inapropriadas
(NREI) que passaram de 29% no pré-teste para 2% no pos-teste. Nos graficos 3 e 4

€ possivel verificar os ganhos encontrados:

PRE-TESTE 7° B

@ Questdo 1
B Questao 2
0O Questao 3
0O Questao 4
B Questdo 5
@ Questao 6
B Questdo 7

o =~ N W b OO O N 00 ©
U A A

RC RPC NREI

QUESTOES

Grafico 3 — Resultado do Pré-teste
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POS-TESTE 7°B

@ Questéo 1
@ Questéo 2

O Questéo 3
O Questéo 4

m Questéo 5

O Questéo 6

m Questéo 7

O =2 N W h OO N ® ©

RC RPC NRE|
QUESTOES

Grafico 4 - Resultado do Pés-teste

Além dos testes, a pesquisa também contemplou entrevistas realizadas com os
grupos voluntarios. Nas entrevistas podemos observar aspectos do trabalho dos
alunos: suas dificuldades, a forma de trabalhar em grupo e as impressdes gerais
sobre o trabalho.

Quanto ao instrumento em si, buscamos ressaltar as diferengas quanto ao trabalho
em relagdo as WebQuests anteriores (aplicadas no 1° semestre). Foram dois
momentos com 0s grupos: no primeiro (entrevista 1) perguntamos sobre os aspectos
gerais (abaixo) e no outro (entrevista 2) eles explicaram o funcionamento das

maquinas e dos jogos (tarefa 1 e 2 - fotos em anexo 10).

b. Entrevistas e depoimentos:

b.1 Impressdes sobre o trabalho com as WebQuests:

Na entrevista os alunos colocaram o que haviam aprendido e explicitaram que a
WebQuest ajudou na realizagao das tarefas, ressaltando que a hipermidia ajudou o

grupo a entender melhor o assunto:

[entrevista]Aluno 1 (grupo estudiosas do xixi): “A parte que tinha os recursos da

tarefa [hipermidia®®] ajudou com os textos e a gente entendeu melhor, teve isso

como uma base”.

* Grifo da pesquisadora
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[depoimento] Aluno 3 grupo MIVA: “a gente teve um grande crescimento nesse

trabalho por que ndo sabia nada do assunto e agora a gente sabe muito mais”.

Trabalho cooperativo:

Os alunos deixaram claro que o trabalho foi feito em grupo, porém cada “dupla” se
organizou para realizar as tarefas, e deu sua contribuicdo a partir de um

planejamento feito em grupo apds as discussdes sobre o tema:

[Entrevista 1] “A gente se reuniu para resolver como ia fazer as tarefas, depois cada

uma foi fazendo uma parte: as perguntas do jogo, as cartas, a pintura do tabuleiro,

separando o material da maquina, etc. Ja na sala virtual, ndo deu pra todo mundo

participar, s6 uma pessoa fez essa tarefa e passou para o resto”.

Diferengas entre as outras WebQuests:

[Entrevista 1] “No comeco a gente achou esta WebQuest mais dificil, mas a gente

consequiu terminar _as tarefas mais rapido. Essa era mais detalhada, com mais

recursos. A gente nem usou muito os sites, porque tinha mais informacodes”.

Fica claro que os alunos encontraram diferencas entre as WebQuests anteriores e a
“Lixo: Para Fora!”, uma das diferencas foi na questdo das tarefas, acharam mais
dificil a primeira vista, mas, depois acharam até mais rapido e até “divertido” fazer o
jogo e brincar com ele. A outra diz respeito a hipermidia adicionada na WebQuest
Modificada, notamos que a hipermidia serviu como um suporte extra para os alunos.
Além de ter as informagdes dentro da WebQuest, guiando o trabalho, eles também
nao correram o risco da pagina “de repente” sair do ar (a ndo ser que a WebQuest

toda saisse), trazendo até mais seguranga para o trabalho dos alunos.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo proporcionou uma série de conclusdes, algumas referentes as discussodes
e consideracbes realizadas na fundamentacdo tedrica, enquanto outras foram

consequéncias diretas da experiéncia realizada.
As enumeramos a seguir:

1. O Modelo WebQuest satisfaz uma demanda por solugbes que agreguem
qualidade pedagogica ao uso da Internet na sala de aula. Conforme visto nas
consideragdes acerca do uso da Internet na sala de aula, necessitamos de uma
escola que possa prover professores e alunos de mecanismos que possibilitem a
aprendizagem cooperativa/colaborativa; a busca e selegcdo de informacgdes
relevantes e a redefinicdo de papéis: professores e alunos como parceiros no
processo de ensinar e aprender e a aprendizagem como foco do trabalho. A Internet
pode facilitar esse processo, desde que seja utilizada em uma proposta pedagogica
voltada para a construcdo do conhecimento e ndo a partir da reprodugao dele. Em
contraponto, queremos deixar claro que o uso do Modelo WebQuest pode estimular
o trabalho de autoria do professor, a aprendizagem cooperativa/colaborativa e a
construcdo do conhecimento de forma flexivel, desde que seja planejada
cuidadosamente para atender a este fim — recursos e tarefas bem planejados e

aplicados.

2. Como ficou claro no levantamento tedrico sobre o Modelo WebQuest e sobre a
TFC, WebQuests Longas possuem similaridades com a TFC que sao inerentes ao
modelo criado por Dodge, cabe ao autor de qualquer WebQuest Longa enfatizar os
pressupostos da TFC com vistas a promover a flexibilizacdo do ensino favorecendo
a flexibilizagdo do conhecimento a partir do estudo de casos e mini-casos,
possibilitando varias “travessias” tematicas para a aquisicdo de um conhecimento
que possa ser reestruturado de forma a atender a necessidade do aprendiz em

resolver com maior facilidade situacées do dia a dia.



90

3. Planejamos as WebQuests com a certeza de que os alunos utilizariam os
recursos disponibilizados até a exaustdo. Percebemos que as informacgdes
disponibilizadas nao foram suficientes ou que a WebQuest Convencional nao supriu
esta necessidade de acesso a informacdo por parte dos alunos da amostra.
Encontramos nesta lacuna uma necessidade de se rever a metodologia aplicada no
planejamento e na elaboragdo de WebQuests com vistas a possibilitar recursos
relevantes para o trabalho a ser desenvolvido pelos alunos, ao mesmo tempo que
enfatizamos a necessidade da agregagado de uma hipermidia que leve em conta
alguns pressupostos: acessibilidade e navegabilidade; estética e clareza na proposta
e nas informacgdes disponibilizadas. Sao elementos que podem agregar qualidade ao
uso do Modelo WebQuest para a sala de aula, especialmente para os alunos dos

ensinos Fundamental e Médio.

Como foi observado durante a pesquisa, o Modelo WebQuest tem sido uma forma
de trabalhar a construcdo do conhecimento a partir de informagdes advindas da
Internet, além de estimular o professor como autor que publica na Web seu préprio
material instrucional. Da mesma forma, o uso dos pressupostos da Teoria da
Flexibilidade Cognitiva permeando uma WebQuest adicionada de uma hipermidia se
coloca como uma alternativa facilitadora de uma aprendizagem flexivel, construida

pelo aprendiz a partir da exploragdo multidimensional do conhecimento.

Com a pesquisa realizada foi possivel rever varias lacunas enquanto que outras
surgiram na certeza de uma continuidade de estudo que possa gerar mais
contribuicbes para o desenvolvimento de ferramentas que promovam uma

aprendizagem real, flexivel.

O trabalho realizado também deixa espago para uma continuidade dentro do tema
exposto: o aperfeicoamento da abordagem aplicada, com o propésito de servir a
organizagdo de ambientes e atividades pedagodgicas baseadas em hipermidias
educacionais € uma necessidade de estudo futuro a considerar, buscando mais

alternativas para o uso da Internet na escola atual.
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ANEXO 1
WEBQUEST CONVENCIONAL

/3 Inicio - Microsoft Internet Explorer e
&rquiva Editar Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuds | a‘
—ar— e e —— —
-0 - HMEAGPLPwe® 2w - K
Endereca IE http://saoluis.marista. com. br/ atividadesconvencionalflizopFora. htm :_l Ir ‘ Links
ttg‘ :I
Colégio Marista Sédo Luis ’rlﬂ'

¢ W

SINFE—Servigo de Informéatica na Educagdo ; ;'

H L ]
Lixo: Para Fora!
‘mi_o Uma WebQuest para a 72 série do Ensino fundamental 11 -
Ciéncias, Elaborada por Rilene de Welo Daher e Ursula Veras
Introdugio
Susténcia Comical
Anéna Renal Medular
Tarefa ~ \
Tarefa L
Veia Renal
‘Proceﬁg
‘Recursos

Avaliagdo

Calices
Fenas
Menores

PirBmides

‘ Conclusao Veia Testcular Célices
(Owvérica) FRenais
Maiores

/
‘ Créditos Urbtar

Bl SRR

WebQuest Convencional “Lixo: Para Fora!” - Pagina Inicial

Disponivel em: http://saoluis.marista.com.br/atividades/convencional/lixopfora.htm
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ANEXO 2

WEBQUEST MODIFICADA

a http:/ fsaoluis.marista.com.br/atividades/modificada/webquestursulaswf - Microsoft Internet Explorer = |E| 1'
Arquiva  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuds | ",’
3 e o e B =
L= ) oy
0-O KNG LN CSHEK
EndéreguF@http:Hsaoluis.marista‘com.er‘atividadesJ‘deificadaiwebquastursula‘st _vJ Ir ‘L\nks £

ot
Lixo: para fora!

Uma WebQuest para a 7* Série do Ensino Fundamental 11

‘I nicio

V" 2 ntrodicdo

@ Tarefa

'Processo

@ Avaliacdo

& Conclusao

@ Créditos

Rilene Daher e Ursula Veras
|&] Concluido [T [ | nkermet

WebQuest Modificada “Lixo: Para Fora!” - Pagina Inicial

Disponivel em:

http://saoluis.marista.com.br/atividades/modificada/Webquestursula.swf
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ANEXO 3

HIPERMIDIA DA WEBQUEST MODIFICADA

a http:/ fsaoluis.marista.com.br/atividades /modificada//sisturinario.swf - Microsoft Internet Explorer = |E| i(‘]

Arquiva  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuds | a"
=Y = ) [ @ Yl N | e b = :

@ \a} \J @ _b | e A @ Ll.(: L E '_J (-,%) ﬂ

Endereco IE http://sacluis.marista, com, bt atividades/modificadajsisturinario, swf :J Ir ‘ Links **

Estas legendas
sao dinamicas, ou
seja, aparecem ao
se passar O
mouse sobre a
imagem referida.

BEXIGA
R

|@ Concluido F’i’ilililelntemet—

Hipermidia Sistema Urinario - Pagina Inicial

Disponivel em:

http://saoluis.marista.com.br/atividades/modificada/sisturinario.swf
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HIPERMIDIA DA WEBQUEST MODIFICADA

sisturinario.swf - Microsoft Internet Explorer el
Editar  Exibir Ajuda | L4

0-0-HNABGIL,Kke B JRK

Ehdéra;'ui_ @ http: jisaaluis. marista, com.brfatividades/maodificadarsisturinario,.swf 1] Ir ‘ Links >

RINS

Arquivo Favoritos  Ferramentas

T syserrin

AtdiaNenal Mecular
s

Veie Finol 4

Cleee

" Fisrmities

; 9
e Tesicular Ddlizas
(i) Founais

hziores
Llréta:

Rim € cada um dos dois orgaos excretores, em forma de feijao (tendo no ser
humano, aproximadamente 11 cm de comprimento, 5 cm de largura e 3 cm
de espessura). E o principal orgdo do Sistema Excretor e osmoregulador dos
vertebrados.

Os rins filtram dejetos (especialmente uréia) do sangue, e os excretam, com
agua, na urina; a urina sai dos rins atraves dos ureteres, para a Bexiga.
Alem de excretar substancias toxicas, os rins servem também para manter o
equilibrio dos fluidos do corpo, produzem substancias que regulam a pressao
arterial, mantém o equilibrio hidroeletrolitico e acido-basico, participam na
sintese de vitamina D e secrecao de eritropoitina, substancia que estimula a
producéo de hemacias.

INICIO RINS BEXIGA  URETERES SITES
&7 Concluida [0 T [ 1 o nternet

Hipermidia Sistema Urinario - RINS

Disponivel em:

http://saoluis.marista.com.br/atividades/modificada/sisturinario.swf
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HIPERMIDIA DA WEBQUEST MODIFICADA

urinario.swf - Microsoft Internet Explorer el
Arquivo  Edi ibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | o
- / m
C-O HAKL,we 2rE EOE
_Ehdéra;'ﬁ_@http:,l’,l’sao\uws.marista.com.br,l’at\vidadesimodificada)’sisturinar\o.swf :_l Ir ‘Lsnks' #
A funcao da bexiga € acumular a urina produzida nos rins. A urina
chega a bexiga por dois ureteres e é eliminada para o exterior atraves
de um tubo chamado de uretra. O esvaziamento da bexiga € uma
reacao reflexa, que as criancas demoram varios anos para controlar
inteiramente. A capacidade média da bexiga de um adulto & de meio
litro de liquido. A bexiga e os orgaos genitais femininos sao muito
relacionados. Por isso, o seu funcionamento € mutuamente alterado
guando ha afeccdes, tanto da bexiga como dos Grgaos genitais.
INICIO  RINS BEXIGA URETERES SITES
@':’cmclufdu. ’_'_’_’_’_ B Internet

Hipermidia Sistema Urinario - BEXIGA

Disponivel em:

http://saoluis.marista.com.br/atividades/modificada/sisturinario.swf
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HIPERMIDIA DA WEBQUEST MODIFICADA

a http://saoluis.marista.com.br/ atividades,/modificada/sisturinario.swf - Microsoft Internet Explorer = IE‘ ‘5]

&rquivo  Edtar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | %‘
SR E Ol e =

Q-0 HAWLke E . HK

Endereso IEhttp:,l’,l’sao\uws.marista.com.br,l'at\vidadesimodificada)’sisturinar\o.swf :J Ir ‘L\nks £

URETERES

Sangue Purificado

Sangue co
substancias toxicas

Residuos (urina) em direcao a bexiga

Os Ureteres sao dois tubos que fazem parte das vias urinarias e gue ligam a

pelve do Rim a Bexiga.

INICIO  RINS BEXIGA URETERES  SITES

[&] Conduidn 0T T |wemes
Hipermidia Sistema Urinario - URETERES

Disponivel em:
http://saoluis.marista.com.br/atividades/modificada/sisturinario.swf
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HIPERMIDIA DA WEBQUEST MODIFICADA

a http://saoluis.marista.com.br/ atividades,/modificada/sisturinario.swf - Microsoft Internet Explorer = |E| i(‘]
Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | ;,'”
N [ |2 Yo A | e = Y
@ T \Q |ﬂ @ Lh | A @ T b T ,;J ("‘) ﬁ
Endéra;aIEhttp:,l’,l’sao\uws.marlsta.com.br,l’athades,imod|f|cada)’s|stur|nar\o.swf :_l Ir ‘L\nks £
Saude:

http://www.abcdasaude.com.br/artigo.php?296
http://www.medicinal.com.br/temas/temas.asp?tema=98
http://www.abcdasaude.com.br/artigo.php?276
http://www.sauderenal.com.br/transplante.asp

Sistema Excretor:
http://www.bombeirosemergencia.com.br/sistemaexcretar.htm
http://www.afh.bio.br/excret/excret1.asp
http://www.webciencia.com/11_25excretor.htm
http://rrodrigues. planetaclix. pt/ciencias/ExcretaF.html

http:/ /www.carpohumano.hpg.ig.com.br/excrecao/excrecao.html
http://wwwz2.uerj.br/-micron/atlas/Urinario/fund.htm

Doping:

http://www.cbbol.org.br/noticias/doping_2003.htm
http://paginas.terra.com.br/arte/359/48doping.htm
http://epoca.globo.com/especiais/olimpiadas/0807_drogas.htm
http://qmc.ufsc.br/gmcweb/artigos/doping.html
http://www.maisfutebol.iol.pt/noticia.php?id=174375
http://saude.terra.com.br/interna/0,,01367989-E11497,00.html

INICIO RINS BEXIGA URETERES SITES
&1 Concluida [ [ Internet

Hipermidia Sistema Urinario — SITES INDICADOS

Disponivel em:
http://saoluis.marista.com.br/atividades/modificada/sisturinario.swf
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anexo 4
Pré-teste e Pos-teste
Aluno: Turma:

Pré-teste — Sistema Excretor
Responda as seguintes questodes:

1. Qual é a fungao do sistema urinario?

2. Que 6rgaos compdem o sistema urinario?

3. Quais os produtos eliminados pelos rins (presentes na urina) e qual o mais abundante?

4. Por que € comum comparar os rins aos filtros?

5. Na auséncia dos rins ou no seu mau funcionamento, como € possivel substituir a
excrecao?

6. Por que é importante eliminarmos algumas substancias através da urina?

7. Quais as doengas mais comuns que acometem o sistema urinario?

Represente, por meio de um desenho, o processo de eliminagao da urina:




ANEXO 5

Verificagao do nivel de condicdo do usuario em relagao ao uso da Internet.

1- Ha quanto tempo vocé é usuario de Internet?

() menos de um ano () de um a dois anos () mais de dois anos

2- Quantas vezes por semana vocé acessa a Internet?

() menos de uma vez () de uma a trés vezes ( ) mais de trés vezes
3- O que vocé mais faz na Internet?

busco materiais para fazer trabalhos escolares

mantenho comunicagao com pessoas (chats, e-mail, messenger, foruns, etc.)
leio materiais informativos - jornais, revistas etc.

fagco compras

utilizo para trabalhar

utilizo como lazer

(
(
(
(
(
(

~— — — — — ~—

4- Normalmente, como vocé utiliza a Internet?

(') visito paginas cujos enderegos ja possuo
(') procuro paginas utilizando ferramentas de busca (Cadé?, Yahoo!, Google...)

5- Quais ferramentas de busca vocé ja utilizou?

() Google () Cadé? () Yahoo! () Aonde () Outras:

6- Quando utiliza uma ferramenta de busca, vocé:

() procura um assunto por palavras
() procura um assunto por frases
() Utiliza o diretério (busca por categoria) do buscador

7- Vocé considera as ferramentas de busca:

muito eficientes
pouco eficientes
muito precisas
pouco precisas

()
()
()
()

8- Considerando sua experiéncia pessoal como usuario de Internet, vocé diria que:

sempre encontro o0 que procuro
nunca encontro o que procuro

as vezes encontro o que procuro
nunca encontro tudo o que procuro

()
()
()
()

9- Na sua opinido, encontrar informagdes na Internet é algo:

dificil
trabalhoso
pratico
facil

()
()
()
()

106
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10- Quanto as ferramentas de busca:

() selecionam muitas informacgdes irrelevantes
() normalmente fornecem informacgdes relevantes

11- Quanto a qualidade dos conteddos que vocé encontra na Internet:

sdo sempre de bom nivel de profundidade
sdo muito superficiais

normalmente sdo de bom nivel

quase sempre sao superficiais

(
(
(
(

~— — — ~—

12- Quanto ao tempo que vocé normalmente leva pesquisando na Internet:

() sempre encontro logo o que procuro
(') demoro a encontrar o que procuro

13- Como vocé utiliza as informagdes que encontra na Internet?

leio na tela do computador

copio os conteudos para ler depois
salvo as paginas para ler depois
imprimo as paginas

(
(
(
(

~— — — —

14- Quando vocé pesquisa um tema na Internet:

() paro de ver paginas logo que encontro um material interessante
(') seleciono varias paginas para decidir depois o que utilizar

15- Como vocé organiza paginas de seu interesse?

adiciono aos favoritos

crio pastas para guarda-los
anoto o(s) endereco(s)
N&o organizo

(
(
(
(

~— — — ~—

16- Na sua opiniao:

a. Que vantagens ou desvantagens existem na utilizacdo da Internet durante as aulas das disciplinas
que vocé estuda?

b. Que atividades (utilizando a Internet) podem ser mais proveitosas para a aprendizagem de um
determinado contetido?

c. Que disciplinas podem utilizar a Internet de forma mais eficiente? Por que?

Adaptado de: http://www.prociencia.com.br/nestor/questionario.htm
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ANEXO 6

Resultados Questionario de Perfil
Obs.: os dados estdo no seguinte formato: (quantidade de alunos; percentual em relagdo ao total)

1- Ha quanto tempo vocé é usuario de internet?

menos de um ano ; 4; 10%

mais de dois anos ; 24; 57% de um a dois anos ; 14; 33%

2- Quantas vezes por semana vocé acessa a internet?

menos de uma vez ; 9; 21%

mais de trés vezes ; 18; 43%

de uma a trés vezes ; 15;
36%

3- O que vocé mais faz na internet?

trabalhos escolares ; 32;

utilizo como lazer ; 34; 29% 27%

utilizo para trabalhar ; 3; 3%
fago compras ; 3; 3%

leio materiais informativos; 8; comunicagéo com pessoas;
7% 38;31%
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4- Normalmente, como vocé utiliza a internet?

visito paginas cujos
enderecos ja possuo ; 35;
45%

procuro paginas utilizando
ferramentas de busca
(Cadé?, Yahoo!, Google...) ;
42; 55%

5- Quais ferramentas de busca vocé ja utilizou?

Outras; 16; 16%

Aonde ; 4; 4% Google ; 38; 39%

Yahoo! ; 12; 12%

Cadé? ; 28; 29%

6- Quando utiliza uma ferramenta de busca, vocé:

Utiliza o diretério do

buscador ; 10; 19%

procura um assunto por
palavras ; 19; 37%

procura um assunto por
frases ; 23; 44%



7-Vocé considera as ferramentas de busca:

pouco precisas ; 10; 16%

muito eficientes ; 24; 37%

muito precisas ; 24; 38%
pouco eficientes ; 6; 9%

8- Considerando sua experiéncia pessoal como usuario de internet, vocé diria que:

nunca encontro tudo o que
procuro ; 2; 5%

sempre encontro o que

as vezes encontro o que
procuro ; 18; 42%

procuro ; 15; 36%

nunca encontro o que
procuro ; 7; 17%

9- Na sua opinido, encontrar informagdées na internet é algo:

Dificil ; 5; 12%

Facil ; 12; 29%
Trabalhoso ; 6; 14%

Pratico ; 19; 45%
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10- Quanto as ferramentas de busca:

selecionam muitas
informacdes irrelevantes ; 12;
29%

normalmente fornecem
informacdes relevantes ; 30;
1%

11- Quanto a qualidade dos contetidos que vocé encontra na internet:

séo sempre de bom nivel

de profundidade ; 3; 7%

séo muito superficiais ; 3;
7%

quase sempre sdo
superficiais ; 15; 36%

normalmente sdo de bom
nivel ; 21; 50%

12- Quanto ao tempo que vocé normalmente leva pesquisando na internet:

demoro a encontrar o que
procuro ; 16; 38%

sempre encontro logo o que
procuro ; 26; 62%
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13- Como vocé utiliza as informagdes que encontra na internet?

imprimo as péaginas; 2; 5%

salvo as paginas para ler
depois ; 10; 24%

leio na tela do computador ;
18; 42%

copio os conteudos para ler
depois ; 12; 29%

14- Quando vocé pesquisa um tema na internet:

paro de ver paginas logo
que encontro um material
interessante ; 17; 40%

seleciono varias pagina:
para decidir depois o que
utilizar ; 25; 60%

15- Como vocé organiza paginas de seu interesse?

Na&o organizo ; 7; 17%
adiciono aos favoritos ; 15;
35%

anoto o(s) enderego(s) ; 8;
19%

crio pastas para guarda-los
1 12; 29%



Vantagens na utilizacao da internet durante as aulas.

nao
respondeu/evasivo/incoerent
e; 3, 7%

aprofundamento; 3; 7%

pode encontrar varios pontos
de vista sobre o0 mesmo
assunto; 1; 2%

melhora a aprendizagem; 4;
10%

pOssoO me comunicar
enquanto pesquiso; 2; 5%

mais interessante/divertido;
10; 24%

professor pode ajudar; 3; 7%

ajuda a trabalhar/pesquisar;
7:17% mais pratico/facil; 9; 21%

Desvantagens na utilizagao da internet durante as aulas.

perde a concentragéo; 5;
12%

muita coisa irrelevante; 2; 5%

vicia; 2; 5%

tempo é curto; 2; 5%

é perigoso; 1; 2%

sem desvantagens; 30; 71%

Atividades (utilizando a internet) que podem ser mais proveitosas para a aprendizagem.

nao
respondeu/evasivo/incoerent

e: 8: 19% Exercicios on line; 4; 10%

Sites de Professores; 1; 2%

WebQuest / Pesquisa
orientada; 4; 10%

ica- 10+ 440

noticias: 2: 5% Pesquisa; 19; 44%

jogos; 2; 5%

leitura de diferentes textos

sobre 0 mesmo assunto; 2;

5%
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Disciplinas que podem utilizar a internet de forma mais eficiente.

nao
respondeu/evasivo/incoerent
e;2

todas; 14

Portugués/redagao; 5

Historia; 17
Ciéncias; 19

Inglés; 3
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ANEXO 7
Sala Virtual - Férum

72 B — WebQuest Modificada

O Rilene e Ursula em 18-ago-2005 (12:16h)

Oi pessoal, como vao as atividades?

Bem, nossa primeira questéo a ser colocada no férum diz respeito a absorgao de agua pelo
organismo: Quando bebemos mais agua, a reabsor¢do aumenta ou diminui? Em que sentido isso
colabora para o equilibrio do organismo?

Cada grupo devera colocar a sua posigao sobre a questdo na area do MURAL VIRTUAL, além de
JUSTIFICAR sua resposta. Bom trabalho!

[1 Mila Paschoal em 19-ago-2005 (20:38h)

Quando ingerimos mais agua a reabsor¢ao do corpo aumenta ajudando para manter a regulagem
correta da agua no nosso organismo.

[1 Fernando Victor em 22-ago-2005 (16:17h)

A reabsorgdo aumenta para ndo ficar cum mais agua do que o necessario e para a regulagem de
agua no nosso organismo!

[1 Joana Cavalcanti em 22-ago-2005 (19:48h)

A absorsao aumenta para que nos nao figuemos com muita agua no organismo,isso € uma boa coisa
porque limpa o organismo.

[1 Thais Martins em 22-ago-2005 (21:11h)

Quando bebemos muita agua a reabsorg¢éo do nosso corpo aumenta eliminando as toxinas e
mantendo nosso organismo regulado.

[l Luiza Calabria em 22-ago-2005 (21:54h)

A reabsorgao diminui, pois o efeito do hormdnio anti-diurético € inibido. Esse procedimento é
importante para o equilibrio do organismo para que nés ndo acumulemos agua mais do que o
necessario.

[1 Marco Amorim em 22-ago-2005 (22:19h)

Quando muita 4gua a reabsorgao do corpo aumenta para a regulagem de agua no nosso organismo
ficar certa.

[l Grupo de Joana Cavalcanti em 23-ago-2005 (13:6h)

Aumenta, assim tirando o excesso de agua que nés tomamos, deixando somente o bastante para que
o corpo fique hidratado, e as substancias que foram reabsorvidas voltam para a corrente sanguinea.

[1 José Inacio em 23-ago-2005 (16:8h)

A reabsorgao diminui porque com o excesso de agua, o efeito do horménio ADH ¢ inibido e,
consequentemente, ocorre menor absorgdo de agua nos tubulos distais e coletores, possibilitando a
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excregdo do excesso de agua. Isso acontece para que possamos manter sempre o mesmo nivel de
agua no organismo.

(] luri Gama, Constantinos Maia, Luis Mario, Filipe Freire e Matheus Passavante em 23-ago-
2005 (18:31h)

A reabsorg¢ao diminui pois 0 organismo vai absorver o maximo possi‘vel de agua, caso a quantidade
de agua ingerida seja maior a quantidade absorvida pelo organismo, ele ird diminuir a reabsorcéo de
agua porque ele nao vai mais precisar de tanta agua.

Isso deve ser bom para o organismo, caso contrario, por que ele faria isso?

[1 Clarissa e Dellany em 23-ago-2005 (19:6h)

A reabsorgao de agua nos tubulos renais para o sangue diminui.Porque o ADH(horménio anti-
diurético)é inibido e isso faz com que o volume de urina aumente para eliminar o excesso de agua,se
nao nosso corpo ficaria hipervolémico(encharcado)e como sabemos umas das fungdes dos rins é
regular a quantidade de agua no nosso corpo.

7 Rilene e Ursula em 24-ago-2005 (8:57h)

Oi pessoal, como estéo os trabalhos? Ainda nao recebemos nenhum e-mail com davidas ou
sugestdes... Fiquem a vontade: ursulaveras@hotmail.com.
O e-mail é checado todos os dias!

Vamos a nossa discussdo da semana?

Bem, vocés sabem que ha uma grande polémica em torno do doping esportivo, ndo sabem? Alguns
atletas fazem de tudo pelo titulo de campeao e acabam utilizando substancias ilegais que podem
alterar sua performance atlética. Tal pratica € abominavel uma vez que toda competigado tem que ser
pautada na ética e na justica.

Isso nos remete as duas questdes que vocés precisam discutir no Mural Virtual até o dia 27 de agosto
(sabado):

Como é feito o exame antidoping em competigdes esportivas?
Ha alguma forma de alterar a performance do atleta sem que o exame detecte alteragbes?
[] Isabel,Marina,Aricia e Vanessa em 24-ago-2005 (13:52h)

Quando injerimos bastante agua, a aprodug&o do orménio ADH diminui e assim a quantidade de
urina almenta fazendo com que urinemos mais para eliminar o excesso de agua no organismo.

[] Isabel, Marina, Aricia e Vanessa. em 24-ago-2005 (15:38h)

1-Os representantes do evento acompanham cada atleta ao centro de controle de doping e o deixam
sob vigilancia até o final do processo de coleta.

2-Muitos atletas que séo punidos acabam sendo reincidentes. Germano acredita que o que leva o
atleta a utilizar as substancias novamente é a parte psicoldgica.

[1 Rafael Pereira em 25-ago-2005 (14:56h)

O excesso de agua, diminui o efeito do horménio ADH, que € o principal agente regulador do
equilibrio hidrico do corpo humano, ele é produzido no hipotalamo e armazenado na hipdfise, se isso
ocorrer a absorgao nos tubulos distais e coletores sera menor.

Por isso que a reabsorgao diminui.

[1 Thais Martins em 25-ago-2005 (20:9h)

1- O atleta e seu acompanhante deverao aguardar na sala de espera o momento de coleta de
amostra (urina), sempre observados por um membro da Comisséo Local de Controle de
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Doping(CLCD).

2- Sim. Pois quando o atleta ingere muita agua, diminui a produgao de um hormdnio anti-diurético
(ADH), isso faz com que ele urine mais, liberando os componentes que podem ser acusados no
exame anti-doping.

[1 Marco Amorim em 25-ago-2005 (22:5h)

-A reabsorgao diminui porque quando bebemos agua em execesso, o efeito do hormdnio ADH é
inibido e, consequentemente,ira ocorrer menor absorgédo de agua nos tubulos distais e coletores,
possibilitando a excregdo do excesso de agua. Isso acontece para que possamos manter sempre o
mesmo nivel de agua no organismo.

[1 Felipe Sampaio em 26-ago-2005 (15:39h)

Aumenta para o nosso organismo nao ficar com mais agua do que o necessario, entdo, se bebemos
mais agua eliminamos mais agua.

[1 Felipe Sampaio em 26-ago-2005 (15:50h)

1-O atleta € submetido a um teste em que ele vai urinar num tubo de ensaio. Depois os médicos
recolhem o tubo em que a urina se apresenta e examinam a composigédo quimica. Caso o atleta tenha
utilizado anabolizantes durante os ultimos 12 meses, o exame antidoping dara positivo e
consequientemente o atleta sera desclassificado e até mesmo pode passar alguns meses sem atuar.

2-Sim.Pois quando bebemos agua excessivamente a produgdo do ADH diminui e assim faz com que
nos urinamos mais e dessa maneira libera os componentes que podem ser acusados no exame
antidoping.

[1 Clarissa e Dellany em 27-ago-2005 (18:4h)

1-Geralmente é feito na urina com o objetivo de ver se o atleta fez uso de anabolizantes(hormonios
esterdides)o que é proibido porque deixa o atleta em uma vantagem desonesta em relagdo aos
outros.

2-Sim.Vdrias tentativas podem ser feitas no sentido de tentar tornar negativo o exame antidopping,por
exemplo,tomar agua excessivamente e até mesmo usar diuréticos.Porém um procedimento que
melhora a peformance porque aumenta a quantidade de oxigénio nos musculos e que ndo acusa no
exame é fazer uso de concentrado de hemaceas dois ou trés dias antes da competigdo.

[0 Luiza Calabria em 28-ago-2005 (14:22h)

1- Antes de qualquer competicao esprtiva, os atletas sdo submetidos a um exame anti-doping, que é
feito através da urina.O exam acusara o atleta se ele tiver utilizado doping nos ultimos 12 meses.Se o
exame der positivo, o atleta sera desclassificado e podera ficar suspenso durante alguns meses.

2- Sim. Com remédios diuréticos ou a ingestdo exagerada de agua.Assim inibindo o efeito do
hormonio anti-diurético(ADH)

[1 luri Gama em 28-ago-2005 (19:1h)

1-Examina-se a urina do atleta para ver se ha alguma substancia que nao seja propria da urina.
2-Sim, o atleta pode injetar urina falsa na bexiga antes do teste, ou, utilizar alguma droga que nao
aparega no exame.

[1 Grupo de Joana Cavalcanti 7a B em 29-ago-2005 (10:5h)

1-Atrevez da coleta de urina pode ser detectado o uso de anabolizantes.

2-Sim,tomando muita agua faz com que diminua a produgéo do ADH e assim a pesssoa urina mais,
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eliminando os componentes que podem ser acusados no exame.

[1 José Inacio em 29-ago-2005 (18:22h)

1-O exame anti-doping é feito da seguinte forma: o atleta vai até um local para que seja recolhida
uma amostra de sua urina. Com essa urina os cientistas fazem o exame

2-Para mim, a unica forma da performance do atleta ser alterada sem que o exame detecte é com a
ingestado de substancias desconhecidas pelos cientistas.

[1 Marco Amorim em 29-ago-2005 (21:52h)
1-Através do exame de urina.

2- Sim. Bebendo mutia agua e usando duiréticos.Assim inibindo o efeito do hormonio anti-
diurético(ADH) e ainda existem substancias ndo detectadas pelos exames.

72 C — WebQuest Convencional

7 Rilene e Ursula em 18-ago-2005 (11:57h)

Oi pessoal, como vao as atividades?

Bem, nossa primeira questao a ser colocada no féorum diz respeito a absorgdo de agua pelo
organismo: Quando bebemos mais agua, a reabsor¢éo aumenta ou diminui? Em que sentido isso

colabora para o equilibrio do organismo?

Cada grupo devera colocar a sua posigédo sobre a questdo na area do MURAL VIRTUAL, além de
JUSTIFICAR sua resposta. Bom trabalho!

[1 os mijoes- 72C( Pedro p., Thiago, Luizeduardo, Felipe s. e Raul) em 18-ago-2005 (17:36h)
Aumenta, pois ja que nés bebemos mais agua, nosso organismo reabsorve mais.

Ajuda na hidratagdo do nosso organismo, ja que a desidratacdo € um dos grandes problemas
enfrentados pelo nosso corpo.

[1 Grupo Alpha em 18-ago-2005 (20:0h)

Diminui, para manter constante a composi¢cao quimica do sangue e do interior do organismo
preservando seu equilibrio.

[1 Maquina urinaria em 20-ago-2005 (17:34h)

igor, caina, pedro, ian, murilo

[1 Maquina urinaria (igor, caina, pedro, ian, murilo) em 20-ago-2005 (17:38h)

Aumenta, porque quanto mais dgua mais para o organismo melhor, e mais agua sera absorvida.
ajuda no funcionamento do sistema urinario, hidratagéo do corpo, rea¢des organicas das células, etc
aolr;fﬁ::)géo Urinaria (Raiana, Camilla Mirella, Camila Gongalves e Laila) em 21-ago-2005

Aumenta claro, pois quanto mais dgua nés bebermos, mas agua sera absorvida.
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A agua nos faz bem, porque contém sais minerais, ajuda na hidratagao, limpa os vasos sanguineos,
ajuda também no funcionamento do sistema excretor...

[1 Nés Urinamos (Luciana, Mayr, Lilian e Camila Araujo) em 22-ago-2005 (14:42h)

_Depende, se estamos em estado de repouso e bebemos muita agua vamos urinar mais, porque os
rins vao reabsorver menos agua pois ndo estavamos precisando de agua. Ja quando nos
exercitamos (ou fazemos algo que transpire)eliminanos suor, dai o corpo necessita repor a agua que
perdeu entdo o rim vai reabsorver mais agua para distribuir para o corpo a agua perdida (urinamos
menos).

_Dessa forma, reabsorvendo mais ou menos agua, os rins contribuem para o equilibrio do organismo
controlando a quantidade de agua.

[l Pink_Mania (Thais, Isabella, Débora e Beatriz) em 22-ago-2005 (14:46h)

Aumenta, pois havendo mais liquidos, ha mais substancias para serem reabsorvidas. Mas, se a
pessoa bebe agua até o ponto de ficar bem hidratada, a reabsorgdo diminui.

[1 Pink_Mania em 22-ago-2005 (14:49h)
Ha o equilibrio quando n&o perdemos agua, assim a reabsor¢ao diminui, porém, perdendo agua

demais, a reabsorgdo aumenta, pois € necessario uma maoir quantidade de agua para bastecer o
organismo.

[ bexiga d'agua.(Amanda, Fernanda e Gabriela. 72"C".) em 22-ago-2005 (15:10h)

Quando n6s estamos em atividade fisica e bebemos muita agua nosso organismo fica mais
hidratado,a agua é absorvida, pois como estamos eliminando agua pelo suor, a agua que bebemos é
utilizada tambem para nossa hidratagao.Ja quando estamos parados, principalmente quando nao
estamos suando, nés urinamos mais, pois ndo estamos eliminando as substancias pelo suor, e temos
que eliminar de alguma forma.

[1 Diego Corréa em 22-ago-2005 (19:39h)

Aumenta, porque quando a mais liquido, ha mais substancias para serem reabsorvidas. O aumento
da reabsorgéo ajuda no controlo da quantidade de agua e na hidratacao.

[l Pelves:Rebeca Ramos/Bruna lumatti/Joana/Maria Tais em 22-ago-2005 (21:12h)

Aumenta, assim tirando o excesso de agua que nés tomamos, deixando somente o bastante para que
o corpo fique hidratado, e as substancias que foram reabsorvidas voltam para a corrente sanguinea.

(1 luri Gama, Constantinos Maia, Filipe Freire, Luis Mario e Matheus Passavante em 23-ago-
2005 (18:23h)

A reabsorgao diminui porque o organismo vai absorver uma quantidade "x" de agua (que € o maximo)
e o resto ele ignorara, pois é excesso.

7 Rilene e Ursula em 24-ago-2005 (9:0h)

Oi pessoal, como estéo os trabalhos? Ainda nao recebemos nenhum e-mail com davidas ou
sugestdes... Figuem a vontade: ursulaveras@hotmail.com.

O e-mail é checado todos os dias!

Vamos a nossa discussao da semana?

Bem, vocés sabem que ha uma grande polémica em torno do doping esportivo, ndo sabem? Alguns

atletas fazem de tudo pelo titulo de campeao e acabam utilizando substancias ilegais que podem
alterar sua performance atlética. Tal pratica € abominavel uma vez que toda competigado tem que ser



120

pautada na ética e na justica.

Isso nos remete as duas questdes que vocés precisam discutir no Mural Virtual até o dia 27 de agosto
(sabado):

Como é feito o exame antidoping em competi¢cbes esportivas?

Ha alguma forma de alterar a performance do atleta sem que o exame detecte alteragbes?

[l os mijoes-72C( Pedro P., Felipe , Thiago , Luizeduardo e Raul) em 24-ago-2005 (15:55h)

O exame é feito a partir da urina menos quando o atleta pratica esportes como natagao, atletismo e
ciclismo, que requerem mais adrenalina, o teste é feito a partir do sangue.
Para o atleta melhorar sua performance, s6 com muito treino, ja que o exame detecta as drogas.

[1 Pink_Mania em 24-ago-2005 (21:12h)

A maioria dos testes sao feitos atraves do exame urinario, pois ele elimina algumas substancias que
foram ingeridas no nosso organismo, que alem de detectar o doping tambem detecta outras
substancias ilegas.

[1 Mi jamo urina (Victor , Jodo Paulo Pacheco , Jodo Paulo Campos e Arthur) em 25-ago-2005
(10:4h)

Respondendo a questao:

O exame antidoping nas competicdes é feito imediatamente apds as provas , quando sdo coletadas
amostras de urina e sangue, que passam por exames.O classico exame é feito no cromatéfago.Os
exames tem como objetivo determinar as quantidades de certas substancias no organismo.

Sobre ter alguma forma de doping sem ser aparente, ha algumas substancias que ndo séo
descobertas pelos exames atuais.A Ultima a ser descoberta foi o THG (por denincia).E ja se fala em
doping genético.

[1 Nos Urinamos (Luciana, Mayr, Lilian e Camila Araujo) em 25-ago-2005 (16:59h)

_O processo de antidoping comega imediatamente apds um evento competitivo. Representantes do
comité organizador do evento verificam os atletas escolhidos aleatoriamente e vencedores de eventos
anteriores ou recordistas para serem submetidos aos testes. Os representantes do evento
acompanham cada competidor ao centro de controle de doping e os deixam sob fiscalizagédo até o
final do processo de coleta. O rigor é tanto que todo material utilizado é lacrado e a coleta feita é sob
observagéo de um fiscal do mesmo sexo, que verifica se o pH e o0 peso exato (especifico) da amostra
estao dentro dos limites laboratoriais. O material coletado passa por reagdes quimicas e calibragdo do
hardware e do software necessarios para analise. Se o resultado inicial for positivo, o laboratério faz
um outro tipo de teste e s6 com uma segunda afirmagéo o problema € comunicado as agéncias de
controle, que solicita um novo exame. Em casos confirmados ha uma audiéncia para verificar e
determinar se alguma regra foi violada, como também para determinar quais seréo as decisdes
impostas ao atleta ou sua delegagéo.

_Uma forma de doping sem ser detectada, ha algumas substancias que de maneira nenhuma pode
ser detectada s pelos exames atuais.A ultima forma a ser descoberta foi o THG, indicada por
denuncia e ap6s muitas passagens de tecnologia, ja se falam em um doping genético.

[1 Equpe Nico-7c- Lucas Rocha, Jodo Eduardo, Vinicius Abreu e Guilherme Afonso) em 26-
ago-2005 (13:24h)

No6s achamos que a reabsorgao almenta, pois uma grande quantidade de agua seria filtrada e ao
passar pelos tubulos renais essa adgua seria quase toda reabsorvida para ndo perdemos muita agua.
A reabsorgao de agua € importante para nosso organismo porque ela faz com que nao eliminemos
bastante agua que € o nosso principal nutriente, e caso nds eliminassemos muita teriamos problemas
de desidratagao.
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[1 Equpe Nico-7c- Lucas Rocha, Jodo Eduardo, Vinicius Abreu e Guilherme Afonso em 26-ago-
2005 (13:49h)

O exame atidoping é feito com os esportistas logo depois de um evento esportivo. Esse exame
consiste em analisar a urina dos esportistas para verificar se ha alguma substancia toxica que possa
almentar a potencia, a capassidade e o desempenho do atleta no evento.

Uma das principais substancias que alteram a perfomace do atleta sem detectamento no exame
antidoping é a THG, que foi recém descoberta por denuncia. Muitos atletas ja usaram essa
substancia e foram denunciados, como os velocistas gregos Kenteris e Thanou. No caso deles,
procuradores norte-americanos tiveram asesso a um e-mail enviado pelo dono de um laboratério
americano para o treinador dos velocistas, que falava sobre a aplicagdo da THG nos velocistas.

[1 Grupo Bexiga Lixa em 26-ago-2005 (17:45h)

A respeito da reabsorgéo...

Quando bebemos mais agua a reabsorgéo diminui e a urina aumenta, pois o excesso de agua sera
desnecessario ao nosso organismo por isso ele sera eliminado junto com a urina.

A reabsorgao é muito importante para o nosso organismo porque ela evita que haja uma
desidratagcéo, uma vez que, se ela nao existisse grande parte da nossa agua seria eliminada com a
urina.

[1 Grupo Bexiga Lixa em 26-ago-2005 (17:59h)

A respeito do exame anti-dopping...

Os materiais mais utilizados para o exame antidoping sao a urina e o sangue, sendo mais rotineira a

utilizagdo da urina. O exame de sangue é mais complicado, porém possibilita a detec¢do de algumas
substancias consumidas até seis meses antes da coleta.

[1 Grupo urinadores em 27-ago-2005 (12:8h)

[1 Grupo urinadores em 27-ago-2005 (12:10h)

O exame antidoping é feito apartir do sangue ou da urina e serve para ver se a pessoa ou animal
usou ou usa o extimulante que permite a pessoa (ou animal) faga exercicios que n&o conseguiria
"acordado”

[1 Grupo urinadores em 27-ago-2005 (12:16h)

O exame antidoping é feito apartir do sangue ou da urina e serve para ver se a pessoa ou animal
usou ou usa o extimulante que permite a pessoa (ou animal) faga exercicios que n&o conseguiria
sentir os esforgos causados pelo seu esporte

(o anterior esta errado)

[1 Grupo urinadores em 27-ago-2005 (12:18h)

Nao a jeito pois qualquer tipo de remedio que tome vai acusar em qualquer exame que seja feito

[1 Maquina urinaria em 27-ago-2005 (14:11h)

O exame é feito a partir da coleta de urina ou sangue do atleta. Algumas substancias ndo sédo
detectadas atraves do exame,pois estdo muito ultrapassados.
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[1 Grupo Alpha em 27-ago-2005 (14:12h)

O exame anti-doping tem como objetivo detectar substancias no organismo do atleta que possam
aumentar a sua capacidade e vigor fisico.Pode ser feito a partir da urina ou do sangue.

Sobre passar no exame sem ser detectado.E muito dificil,pois os examinadores trabalham muito duro
para sempre estar informados das novas substancias.

[1 Infecgao Urinaria (Raiana, Camila Gongalves, Camilla Mirella, Laila) em 29-ago-2005 (18:22h)

0 exame é feito apartir da coleta da urina que é coletada do atleta paara poder ser examinada, mas
quando o atleta pratica natagao, ciclismo e atletismo (esportes que requer mais adranalina) eles
coletam o sangue para ver se tém as tais substancias. A forma que melhorar a peformace é fazendo
muito exercicio, treinando, se elimentando direito, durmir direito etc

[1 Grupo Estudiosos do Xixi - Mila em 29-ago-2005 (20:28h)

Como é feito o exame anti-doping em competicdes esportivas?

- Ha uma lei que consiste que todo atleta deve passar por este processo. O sangue e urina sdo
recolhidos antes da competigcao e depois da competicdo. Apods isto, o sangue e a urina sao enviados
para um laboratério onde sédo analizados e testados para a constatagdo se ha ou nao substancias
ilegais no corpo que afetem a perfomance do atleta.

Ha alguma forma de alterar a performance do atleta sem que o exame detecte alteragbes?

- Nao. Quando ingerido, n&o importa a maneira, a droga vai para o sangue. O exame ¢ feito de duas
formas: recolhimento de urina e sangue. Os rins filtram todo o sangue do nosso corpo e tiram
impurezas do sangue, dai sera formado a urina que provavelmente tera vestigios de doping. Como
estas drogas atuam no nosso metabolismo e estdo ou vao para o nosso sangue, recolher o sangue é
outra maneira de detectar se ha substancias ilegais. Talvez, possa haver algum tipo de doping que
seja mais dificil ser identificado, mas, gragas a nossa avangada tecnologia, um exame mais profundo
constataria certas substancias. Alterar a perfomance de um atleta de uma maneira incorreta e sem
que haja detectagdes e punicdes é impossivel.

[ pipi amarelinho 7°c(Manoela M? eduarda M? luisa e Hanna) em 30-ago-2005 (14:41h)

12 pergunta:

a aumenta, pois quanto mais agua tomarmos mais 0 nosso corpo(organismo)

absorve.Assim deixando cada vez mais o nosso corpo hidratado.

[ pipi amarelinho 72°c(Manoela M? eduarda M? luisa e Hanna) em 30-ago-2005 (14:59h)

O exame antidoping da urinae do sangue que sao coletados dos atletas antes e depois dos jogos
para analizar e ver se os atletas usaram algum tipo de droga para melhorar a sua performace durante
0 jogo.

°Ha alguma forma de alterar a performance do atleta sem que o exame detecte alteragdes?

Nao,pois quando a droga € ingerida ela é absorvida pelo organismo e assim quando coletado o
sangue e a urina sera detectado o uso da dela.

[1 Mi jamo urina (Arthur Lima, Victor José, Joao Paulo Campos e Jodo Paulo Pacheco) em 31-
ago-2005 (19:32h)

Aumenta, pois quanto mais agua vocé ingere, mais diminui a concentragdo de substancias nocivas
para o corpo.
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ANEXO 9 — ARTIGO ACEITO PARA APRE~SENTACAAO NO V ENCONTRO
NACIONAL DE PESQUISA EM EDUCACAO EM CIENCIAS — ENPEC —
REALIZADO EM NOVEMBRO DE 2005

O Modelo Webquest no Processo de Ensino-Aprendizagem: Uma
Analise a Luz da Teoria da Flexibilidade Cognitiva

Resumo

O presente trabalho pretende apresentar a pesquisa realizada numa escola
particular da cidade do Recife, com alunos da 72 Série do Ensino Fundamental. O
foco da pesquisa é o Modelo WebQuest (MWQ), criado por Bernie Dodge e Tom
March em 1995, na Universidade Estadual de San Diego — EUA. Associada ao
Modelo WebQuest, teremos a teoria de ensino, aprendizagem e representagao do
conhecimento criada por Rand Spiro e Colaboradores: A Teoria da Flexibilidade
Cognitiva (TFC). Faremos um relato da intervengédo pedagdgica realizada nas aulas
de Ciéncias, trabalhando o conteudo “Sistema Urinarioc” e aplicando a
WebQuest(WQ) “Lixo: Para Fora!”. A investigacdo ocorreu a partir de aplicagao de
duas WebQuests: A primeira WQ (convencional) foi construida com os atributos
criticos e nao-criticos definidos por Dodge; a segunda WQ (modificada) foi
acrescida dos fundamentos da TFC.

Palavras-chave: Internet, WebQuest, TFC e Aprendizagem Colaborativa.

Abstract

In this paper we intend to present the research applied in a particular school of the
city of Recife, with pupils of 7th grade. The focus is the WebQuest Model (WQM),
created by Bernie Dodge and Tom March in 1995 at San Diego State University —
EUA. Associated to the WebQuest Model we have the theory of teaching, learning
and representation of knowledge created by Rand Spiro et al: The Cognitive
Flexibility Theory (CFT). We will show a pedagogical intervention carried through the
lessons of Sciences, working the content "Urinary System" and applying the
WebQuest(WQ) "Lixo: Para fora!". The inquiry occurred from application of two
WebQuests: The first WQ (conventional) was constructed with the critical and not-
critical attributes defined by Dodge; the second WQ (modified) was increased of the
beddings of the TFC.

Keywords: Internet, WebQuest, TFC and Colaborative Learning.
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INTRODUGAO

Analisando a historia da humanidade, podemos observar que nunca se teve acesso
a tanta informacgéo e a tanta possibilidade de construgao de novos conhecimentos
como atualmente. E um momento impar da trajetéria do homem. Foi instaurada a

Sociedade da Informagéao, nasceu o ciberespaco:

“

. 0 ciberespaco é concebido e estruturado de modo a ser, antes de tudo, um
espaco social de comunicacao e de trabalho em grupo.” (ALAVA, 2002 p.14).

Juntamente com a sociedade da informagao, instaurou-se uma cultura baseada em
redes que facilitam a difusdo da informagéo, podendo também facilitar mecanismos
de partilha, de colaboragao, de gestdo coletiva e de cognicao distribuida (ALAVA,
2002 p.47). Com isso, o conhecimento e 0s seus processos de aquisicdo assumem
um papel de destaque em todas as areas de atuacdo humana, criando uma
demanda por profissionais capazes de lidar com tal mudanga de paradigma. Valente

nos descreve o perfil do individuo que essa sociedade precisa:

“... devera ser um individuo critico, criativo, com capacidade de pensar, de aprender
a aprender, de trabalhar em grupo, de usar os meios automaticos de produgéo e
disseminagdo da informagdo e de conhecer o seu potencial cognitivo, afetivo e
social.” (VALENTE, 2002, p. 34).

O perfil descrito acima certamente nao existira se nosso sistema educacional nao
promover mudancgas profundas na estrutura da educagao basica, uma vez que tais
competéncias ndo podem ser transmitidas, devem ser vivenciadas num ambiente de
aprendizagem que favoreca o desenvolvimento cognitivo, afetivo e social do
aprendiz. Acontece que, para isso, € necessario um redimensionamento nos papéis
daqueles que fazem a escola, precisamos de uma escola nova, onde todos os
participantes do processo (professores, alunos, pais, direcdo, supervisao,
coordenagdo...) se engajem na introdu¢cdo de melhorias que abranjam toda a
estrutura escolar (VALENTE, 2002 p.42), afinal de contas, a escola, enquanto bergo
do conhecimento, deve estar preparada para lidar com esta nova situagao, precisa
se enquadrar nesta nova realidade e desenvolver estratégias que favoregam nao so6

o contato do aluno com a informacdo, mas promova o desenvolvimento das
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competéncias necessarias para conviver no ciberespaco, construindo conhecimento

de forma individual e/ou cooperativa.

“... 0 saber ja nao é mais o produto pré-construido e ‘midiaticamente” difundido, mas
o0 resultado de um trabalho de construgcdo individual ou coletiva a partir de
informacdes ou de situagdes midiaticamente concebidas para favorecer ao aluno ou
ao estudante oportunidades de mediacao” (ALAVA, 2002, p.14).

O professor também precisa estar preparado para lidar com essa realidade que ja
ndo é tdo nova. E necessario que se firme uma parceria: professores e alunos
buscando juntos a informagéao, selecionando a mais relevante, tratando e usando em
seu favor, contextualizando sempre, para que a aprendizagem seja significativa e se

agregue qualidade pedagogica ao uso da rede.

E neste contexto que encontramos um modelo de trabalho para o professor ajudar o
aluno a aprender a pesquisar na rede de forma produtiva e, ao mesmo tempo,
facilitar a construgdo do conhecimento. Bernie Dodge e Tom March, professores da
Universidade Estadual de San Diego (EUA), em 1995, criaram um modelo de
investigacdo na rede que contemplava a pesquisa e a produgdo autbnoma dos
alunos de forma pratica e confiavel. Um modelo capaz de garantir que a informagéao
encontrada na rede nao seja usada de forma aleatéria e sem uma analise critica por
parte do aluno: o Modelo WebQuest (MWQ).

De natureza colaborativa, WebQuests podem ser aplicadas em muitas areas do
conhecimento, bastando para isso o professor fazer uma pesquisa prévia do assunto
(na rede), definir introducédo, tarefa, processo, recursos, avaliagédo e conclusoes,
depois publica-la na Internet e aplicar com seus alunos. Numa boa WebQuest pode-
se definir papéis para serem vividos pelos alunos, definindo um contexto
motivacional. Além disso, os alunos sempre trabalhardo de forma cooperativa na
andlise das informacbes apresentadas. O professor pode disponibilizar tanto
recursos on line quanto livros, videos, CD-ROMSs, etc. Fica a critério do professor o
material a ser consultado pelos alunos na construgcdo do produto final a ser

elaborado apds a analise das informagdes e a discussao em grupo.
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O MWQ propde um professor-autor, orientador de um processo de pesquisa
protagonizado pelos alunos, favorecendo a aprendizagem a partir da andlise de
informagdes advindas de fontes confidveis de informagao, minimizando o risco dos
aprendizes se perderem ao “navegar’ na rede. Temos, na Web, diversos exemplos
de WebQuests e, apesar ser algo relativamente novo, podemos encontrar diversas
paginas na rede sobre o assunto, tais razdes nos remetem a analisar sua aplicagao

e suas contribuicbes para o processo ensino-aprendizagem.

Quanto a teoria de aprendizagem ligada ao MWQ, n&o encontramos nenhuma
especifica, assim sendo, tivemos que buscar uma teoria em que pudéssemos
encontrar o maior numero de pontos em comum. Apds uma pesquisa bibliografica
preliminar, encontramos na Teoria da Flexibilidade Cognitiva (TFC), de Rand Spiro e
Colaboradores, similaridades com relacgo ao MWQ. A mesma refere-se ao
hipertexto, a possibilidade de utilizar o conhecimento de forma flexivel, podendo
aplica-lo nas mais diversas situacdes, entre outros pontos. Por estes motivos,
fizemos uma analise da aplicagdo de uma WebQuest em uma turma de Ensino
Fundamental, a partir da abordagem da TFC, buscando maximizar a atuagdo do
MWQ ao associa-la a uma teoria, ndo s6 de aprendizagem, mas de ensino e
representacdo do conhecimento, que vem mostrando ser extremamente pertinente

no ambiente da rede Internet.

3. FUNDAMENTAGAO TEORICA

3.1. A Internet e a Escola

Ha alguns anos vemos surgir uma nova forma de comunicagao e de disseminagao
da informagédo que vem impactando a nossa forma de lidar com o mundo. Segundo
Martinez (2000), nossa sociedade atual tende a privilegiar a informagao sobre
qualquer outro fendmeno, este tipo de atitude tem reforcado a idéia de que o acesso
a informacao define o status quo do cidaddo e o modo como ele se encaixa na
sociedade, criando uma “nova fronteira entre os poderosos e os despossuidos, os

que estéo engajados na rede e os que nao estdo” (MARTINEZ, 2000).
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As redes de comunicacdo sao isentas de espaco fisico e temporal e 0 acesso as
mesmas € crucial na sociedade da informacdo. Na educacdo nao poderia ser
diferente, acessar a informacido é essencial para alunos e professores, ensinar
passa a ser nao um “despejo” de dados na sala de aula, mas, segundo Moran
(2001) “gerenciar a selegao e organizacao da informagao para transforma-la em

conhecimento e sabedoria, em um contexto rico de comunicag¢ao”.

“Os professores e professoras devem orientar sua metodologia em direcéo a formas
de trabalho personalizado em que os alunos buscam e trabalham com a
informag&o.” (BARTOLOME, 1999, P.206).

E neste contexto que a Internet entra na escola e se torna pivd de mudancas: na
forma de agir e pensar do corpo docente e discente e na redefinicdo de papéis na
sala de aula. Assim, professores e alunos passam a ser parceiros na busca, selegao

e avaliagao de toda informacgao trabalhada na escola.

“O professor deixa de ser o principal possuidor e principal veiculo transmissor da
informacao, vera potencializado seu papel de dinamizador de aprendizagens,
promotor de experiéncias, assessor, colaborador. O aluno passara de receptor
passivo a aprendiz ativo controlador de seu proprio processo de aprendizagem”.
(ESPINOSA, 1995)

Ao disponibilizar redes de comunicacao e de compartilhamento de informagao, pode-
se permitir interatividade continua e permanente entre os usuarios, eliminando as
barreiras espago-temporais para ampliar o alcance da escola, proporcionando a
professores e alunos mais tempo pedagdgico, acesso a atividades on line, espagos

de comunicacéo, etc.

Porém, o que vemos é uma divisdo no que diz respeito ao uso da Internet pela
escola: alguns acham que é extremamente importante e que professores e alunos s6
tém a ganhar; outros acham que a Internet pouco acrescenta ao processo ensino-
aprendizagem e que a coépia indiscriminada de documentos na rede s6 aumenta a
“preguica” de pensar dos alunos. Qual seria a opinido mais pertinente? Moran

defende a incorporagdo das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagéo (TIC)
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pela educagao, mas acredita que a utilizacdo da maquina, por si s6, nao representa

mudancas:

“‘As tecnologias de comunicagdo n&o mudam necessariamente a relagao
pedagogica. As Tecnologias tanto servem para reforgar uma visdo conservadora,
individualista como uma visdo progressista. A pessoa autoritaria utilizara o
computador para reforgar ainda mais o seu controle sobre os outros. Por outro lado,
uma mente aberta, interativa, participativa encontrara nas tecnologias ferramentas

maravilhosas de ampliar a interagdo.” (MORAN, 1995)

A interacdo que Moran defende vai depender de como a escola vé o papel das TIC e
da relacdo do professor com a informacéo trabalhada em sala de aula. E fato que
precisamos mudar o que acontece na escola e passar de uma educacao passiva,
para uma construgdo ativa de conhecimento; de uma relacdo professor-aluno
hierarquica, para uma parceria em sala de aula. Portanto, € colocado o desafio para
a escola: “aprender como conhecer, mas também a desenvolver a capacidade de
como conhecer para utilizar” (MARTINEZ, 2000). Tal desafio é claro no relatério da
Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO,
DELORS, 1998) sobre a educagao do século XXI: Aprender a conhecer (criar uma
base para toda a vida), aprender a fazer (ampliando a capacidade de fazer, frente a
qualquer mudanca), aprender a viver juntos (aprendendo a respeitar o pluralismo
humano em que vivemos) e aprender a ser (desenvolvimento do ser humano em
conjunto com os demais e capaz de julgar as situagbes em todas as variantes)
(MARTINEZ, 2000). E necesséario que a escola se aproprie das Tecnologias da
Informagao e da Informacao (TIC), em especial a Internet, e integre-as ao processo
de ensino-aprendizagem através de seus protagonistas, alunos e professores,
reforcando seu compromisso na formacao de cidadaos conscientes do seu papel

transformador numa sociedade mais justa e igualitaria (LEAO, 2004).
3.2 O Modelo WebQuest

Em 1995, Bernie Dodge e Tom March pensaram numa forma de “forgar” o aluno a

transformar a informacdo encontrada na rede Internet, em conhecimento. Eles



132

criaram um modelo de uso da rede para favorecer esta transformacao: WebQuest

(Web: Rede, WWW e Quest: v Investigar, procurar. s Aventura), que seria:

‘uma atividade orientada em que algumas ou todas as informagdes que os
aprendizes interagem vem de recursos da Internet, opcionalmente suplementadas
por videoconferéncia.” (DODGE, 1995).

O Modelo WebQuest (MWQ) surgiu a partir da necessidade de ajudar os alunos a
usar informagdes adquiridas para construir significado num tépico complexo,
preferivelmente de forma a motivar o trabalho em grupo e testar hipéteses num
contexto real de mundo (MARCH, 2000). E uma forma de orientar a pesquisa em
sala de aula, disponibilizando recursos on line e/ou off line, tornando o trabalho a
partir de recursos Web mais satisfatorio, uma vez que ndo requer buscas (muitas
vezes improdutivas) por parte dos alunos. O formato WebQuest estimula uma
abordagem voltada a investigagao, encorajando uma experiéncia de aprendizagem

mais rica.
Segundo Dodge (1997), WebQuests podem ser de dois tipos:

WebQuests Curtas: A meta instrucional de uma WebQuest curta é a aquisicéo e
integracéo de informagdes, com o objetivo de dar significado a elas. No fim de uma
WebQuest curta o aprendiz tera se deparado com uma quantidade significativa de
novas informagdes e dado sentido a elas. E para ser completada no periodo de

3(trés) aulas.

WebQuests Longas: A meta instrucional de uma WebQuest longa é estender e
redefinir o conhecimento a partir da analise profunda de informagdes. O aprendiz faz
uma analise profunda de uma certa quantidade de informacdes e demonstra o que
aprendeu através da producdo de materiais on ou off line. E para ser completada no

periodo de uma semana a um més.

Independente do tipo, WebQuests, sejam longas ou curtas, sdo deliberadamente
feitas para fazer o estudante aproveitar melhor o tempo. Existe um beneficio

educacional questionavel em estudantes “surfarem” na rede sem nenhum objetivo
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claro, perde-se um tempo que seria mais bem aproveitado se esta navegacgao fosse

“direcionada”.

Para alcancar a eficiéncia e claridade da proposta, WebQuests precisam ter o que

Dodge (1997) chama de atributos criticos:
1. Uma INTRODUGAO, que define o cenario e da informagdes iniciais.
2. Uma TAREFA viavel e interessante.

3. Um conjunto de RECURSOS e informagdes que s&o necessarias para completar
a tarefa. Estes sao adicionados aos WebQuests como links que podem ser
documentos da Web, e-mails de especialistas que podem ser consultados,
videoconferéncia, base de dados na Internet, livros, CD-ROM, etc. Por conta dos
recursos, os estudantes nao precisam navegar a toa em busca das informagdes

necessarias.

4. Uma descricdo do PROCESSO que os estudantes vao seguir para completar a
tarefa. O processo deve conter a descri¢ao clara dos passos a serem seguidos pelos

alunos.

5. Algum GUIA de como organizar as informagdes adquiridas. Pode ser em forma de
questdes-guia, diretivas para organizar as informagbes como linhas do tempo,

mapas conceituais, diagramas de causa e efeito, etc.

6. Uma CONCLUSAO que faz um fechamento para a aventura, relembra aos
estudantes o que foi tratado e encoraje os aprendizes a estenderem o que

aprenderam em outros contextos, dentro de sua realidade.
Ainda segundo Dodge (1997), alguns atributos ndo-criticos incluiriam:
1. A especificacao da formagao de grupos na execugao da tarefa.

2. A inclusdo de elementos motivacionais como estrutura basca, dando aos

estudante um papel para desempenhar (p. e.: cientista, detetive, reporter...),
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simulando pessoas para se interagir por e-mail, um cenario para trabalhar (p. e.:
“Vocé foi escolhido pelo secretario-geral da ONU para relatar os fatos ocorridos esta
semana no Sul da Africa...)

3. WebQuests podem ser desenvolvidas para uma unica disciplina, ou podem ser

interdisciplinares.

Os atributos nao-criticos sao opcionais € podem incrementar uma WebQuest,
tornando-a mais interessante, o que faria com que os estudantes executassem a

tarefa com mais motivagao e, consequentemente, de forma mais eficiente.

O Modelo WebQuest, segundo Quadros (2005), fundamenta-se em: motivagao,
autenticidade, aprendizagem cooperativa e desenvolvimento do pensamento de

nivel elevado.

Com relacdo a motivagdo e a autenticidade, WebQuests se destacam por utilizar
estratégias diversificadas visando conteudos reais para aumentar a motivagao dos
alunos. Um WebQuest bem elaborado deve conter questbes que requeiram que os
alunos levantem hipoteses ou resolvam problemas relacionados com o mundo real e
nao apenas com o cotidiano da sala de aula, favorecendo o contato do dia a dia do
aluno com a escola. Os recursos disponibilizados para a realizacado das tarefas sao
verificados pelo professor-autor e podem conter acesso a uma base de dados
pesquisavel, entrevistas com especialistas no assunto via videoconferéncia ou
correio eletrdnico, relatos, grupos de discussdo sobre o assunto, enfim, pode-se
proporcionar acesso as mais variadas fontes de informacdo favorecendo
perspectivas diferentes para que os aprendentes possam resolver o problema

proposto.

Ao produzir um WebQuest, o professor pode propor a divisdo de tarefas visando
facilitar a aprendizagem cooperativa por meio de assuntos controversos e
complexos, desta forma ele pode determinar a distribuicdo de papéis (especialistas)
que cada aluno devera desempenhar para, em conjunto, resolver o problema

proposto. Espera-se assim que o grupo trabalhe de forma cooperativa, utilizando o
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conhecimento de cada “especialista” para aumentar a qualidade geral do trabalho do

grupo.

Com relagao aos niveis de pensamento, Dodge (1997) refere-se a habilidades de
pensamento associadas a WebQuests longas, que seriam: comparar, classificar,
induzir, deduzir, analisar erros e perspectivas, construir apoio e abstrair. Assim, o
Modelo WebQuest poderia levar os aprendentes a uma analise mais profunda e

significativa das informacdes encontradas na Web.
3.3. A Teoria da Flexibilidade Cognitiva

A Teoria da Flexibilidade Cognitiva (TFC) foi proposta por Rand Spiro na década de
oitenta (SPIRO et al, 1992). E uma teoria de aprendizagem, de ensino e de
representagdo, cujo principal ponto é a possibilidade de se representar o
conhecimento de multiplas maneiras, facilitando assim a transferéncia do mesmo

para varias situagoes.

Segundo Carvalho (1999), esta teoria esta orientada preferencialmente para a
aquisicdo de conhecimentos em nivel avancado, neste sentido ndo se pretende a
mera memorizagdo de um assunto, mas que o0 sujeito seja capaz de, perante
determinada situacao, proceder a reestruturacdo do conhecimento para solucionar
determinado problema, isto €, que adquira a necessaria flexibilidade cognitiva para a

transferéncia do conhecimento.

A TFC enfatiza a apresentagao da informacao em multiplas perspectivas, bem como
0 uso de estudo de caso que apresentem diversos exemplos da situacido tratada
(SPIRO et al, 1992). Para isso, € necessario que o assunto (o caso) seja dividido
em pequenas parcelas (os mini-casos) e que estas sejam analisadas segundo
determinados temas, conceitos ou principios pertinentes e dificeis para o assunto em
estudo. Este é o processo de desconstrucdo do mini-caso pelos temas que permite
ao sujeito a aquisicdo de um conhecimento profundo. Ao completar o processo de
desconstrugdo € também necessario realizar as travessias da paisagem em varias
diregdes, isto é, selecionar um tema ou varios temas e conduzir o sujeito pelos mini-

casos que ajudem a sua compreensao (CARVALHO, 1999). A expressao “travessias
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da paisagem em varias diregées”, usada por esta teoria de forma metaférica,

inspirou-se na obra “Investigacdes Filosdéficas” de Ludwig Wittgenstein.

A TFC foi formulada, especialmente, para dar suporte ao uso da tecnologia interativa
(hipertexto, p.e.). Suas aplicagdes preliminares foram em compreenséo literaria,
histéria, biologia e medicina (SPIRO et al, 1992).

3.4 A Relagao entre a TFC e o Modelo WebQuest

Em nosso trabalho procuramos relacionar os principios da TFC com o Modelo

WebQuest. Na tabela abaixo colocamos os pontos de convergéncia encontrados na

analise inicial:

Modelo WQ

TFC

A publicagéo das WQs é feita na rede

Internet

A TFC é uma teoria de suporte ao
hipertexto, principal forma de

apresentacao de documentos na rede.

Trata do pensamento de nivel elevado

Seu ambito de atuacao é na aquisicao
de dominios complexos e pouco
estruturados em niveis avangados de

conhecimento.

O aluno é desafiado a construir
ativamente seu conhecimento a partir

das informacdes apresentadas

Enfatiza a importancia do conhecimento
ser construido pelo sujeito,
desenvolvendo suas préprias
representacdes das informacdes

adquiridas.

Sao apresentadas ao aluno multiplas
visdes do problema proposto através da
proposta do grupo desempenhar papéis,

facilitando a aprendizagem cooperativa.

A informacéo é dada em multiplas

perspectivas

WQs precisam trazer para o aluno um
problema real a ser resolvido. Assim,

seu cunho motivacional € ampliado.

Para a TFC, aprendizagem eficaz é
dependente do contexto, € importante

que o aluno contextualize suas




137

informagdes em prol de uma

aprendizagem mais eficaz.

Em uma WQ de boa qualidade, os O uso de estudos de caso, apresentando
alunos podem analisar problemas reais | exemplos do problema proposto, auxilia
para tentar resolver os propostos pelo | no desmembramento das informagdes e
professor. focaliza o aluno na aprendizagem e na
transferéncia da mesma para outras

situacoes.

A partir da andlise preliminar, encontramos alguns pontos em comum entre o Modelo
WebQuest e a Teoria da Flexibilidade Cognitiva. Esta analise foi ampliada e usada

na reelaboragcdo do WebQuest “Lixo: Para Fora!”, utilizada na pesquisa aqui descrita.

4. METODOLOGIA

4.1 Ambiente de Pesquisa

A pesquisa se desenvolveu em uma escola da rede particular de ensino da cidade
do Recife que conta com 2585 (dois mil quinhentos e oitenta e cinco) alunos
matriculados desde a Educacgao Infantil (Alfabetizacdo) até o Ensino Médio (32
Série). Focamos as turmas da 72 Série do Ensino Fundamental (A, B, C, D e E),
especificamente as turmas B e C, um total de 103 alunos. Utilizamos as aulas de
Ciéncias no desenvolvimento da pesquisa. Estas serdo ministradas nos laboratérios

de informatica, que contam com a seguinte estrutura:

e 73 computadores, distribuidos em 2 salas (laboratério 1 com 35
maquinas e laboratério 2 com 38 maquinas), todos conectados a
Internet (Banda de 1Mb);

e 1 Scanner de mesa;

e 1 Maquina digital;

e 2 Projetores Multimidia
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A pesquisa foi aplicada a partir do conteudo “Sistema Urinario”. Foi elaborada uma
WebQuest intitulada “Lixo: Para Fora!” com o tema e a mesma aplicada na 72 Série
C sem alteragbes. Para a aplicacdo na 72 Série B, fizemos modificagdes na WQ
“Lixo: Para Fora!” utilizando os principios da TFC (tema, caso e minicasos)
associados aos pontos basicos do MWQ (introdugéo, tarefa, processo, recursos,
conclusdo, além dos critérios de avaliagdo e dicas de como organizar as
informacdes encontradas com o objetivo de aproveitar a0 maximo o tempo

disponivel).
4.2 Etapas de Aplicagao e Instrumentos de Avaliagao

Sabemos que os alunos em questao tiveram nogdes dos conceitos de excregéo e
seus principios basicos, usamos estes conhecimentos em favor de uma
aprendizagem mais significativa e contextualizada. A pesquisa foi planejada a partir

desse principio, eis as etapas seguidas:

. Aplicacao de pré-teste e questionario de perfil:

O pré-teste foi elaborado com o objetivo de levantar conceitos e concepg¢des dos
alunos sobre o tema proposto (Sistema Urinario), assim, pretendemos verificar em
que ponto os alunos estavam na constru¢cdo dos conceitos que foram tratados no
waQ.

O Questionario de Perfil pretendeu determinar os habitos de estudo e de trabalho
dos alunos, além de buscar informagdes como: se o(a) aluno(a) utiliza computador
para pesquisa, se tem acesso a Internet, de que forma ele(ela) utiliza o computador,
seus habitos de pesquisa, etc. Pretendiamos também investigar como os alunos

trabalham em grupo.

o Aplicagdo das WQs com os alunos:

As WebQuests foram apresentadas aos alunos em uma das aulas da professora de
ciéncias, a mesma participou da apresentacao e explicagao do projeto, explicitando
os pontos mais importantes do trabalho (tarefa) e o processo de execugao das

tarefas.
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Para que nao perdéssemos os momentos de pesquisa dos alunos fora da escola,
fizemos o acompanhamento do trabalho de dois grupos (em cada turma), a partir de

relatérios e gravagdes dos encontros que eles fizerem.

. Aplicacéo do Pés-teste:

Depois de concluida a aplicacdo da WQ, realizamos um pds-teste com os alunos
das duas turmas com o objetivo de determinar que ganhos pedagdgicos tivemos nas

duas turmas e se foram equivalentes ou nao..

Utilizamos ainda:

. Questionarios para os alunos sobre a WebQuest:

No questionario avaliamos: motivagcao para a realizagao das tarefas, usabilidade da

multimidia e clareza nos objetivos.

o Questionario para a professora sobre o Modelo WebQuest:

No questionario avaliamos: pontos fortes e fracos no modelo, dificuldades na
elaboragao, tempo médio de elaboragao, dificuldades encontradas na aplicagao e
em todo o processo e que diferencas foram percebidas ao se acrescentar os

elementos da TFC a proposta.

o Registro das aulas:

Utilizamos, no registro das atividades, os seguintes instrumentos: Filmadora e

maquina fotografica digital,

Observacdo: o pesquisador participou de todos os momentos dos alunos nos

laboratorios;

o Entrevistas com os sujeitos:
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Alunos e professora foram entrevistados durante o processo com o intuito de se

captar as percepcoes sobre o MWQ e a TFC.

Instrumento técnico de avaliagdo da WQ como Multimidia (apenas o pesquisador).
4.3 A elaboragao da WQ Modificada

A WQ utilizada na pesquisa foi elaborada em conjunto pela professora Rilene de
Melo Daher e a autora desta pesquisa. A WQ ¢é fruto dos Projetos Formagéao
Continuada e de Informatizagdo do Colégio Marista S&o Luis, que promove oficinas
de Informatica para os docentes da instituicdo. A WQ “Lixo: Para Fora!” foi
modificada acrescentando-se os principios da Teoria da Flexibilidade Cognitiva:

Temas, Casos e Minicasos.

5. Resultados e Conclusoes

A partir da intervencéo realizada, observou-se que:

o Os alunos que utilizaram a WebQuest Modificada (acrescida de
elementos da Teoria da Flexibilidade Cognitiva) apresentaram respostas mais

completas e estruturadas durante a aplicagéo do pés-teste;

. Ao serem questionados pela professora sobre a tematica, os alunos
demonstraram que houve uma ampliacdo da aprendizagem, mostrando que estavam

aptos a aplicar os conhecimentos em contextos diversos;

. Os elementos de multimidia acrescentados a WebQuest Modificada
trouxe contribuicdes importantes ao trabalho dos alunos, os mesmos utilizaram os
textos, videos, animagdes e imagens como “alavanca” para o trabalho com os sites

indicados pela professora, dinamizando o processo e tornando-o mais completo;

° Observou-se que os grupos, independente da WebQuest aplicada
(Modificada ou Convencional), souberam administrar a execugao do trabalho de
forma colaborativa/cooperativa, o que enfatiza a natureza cooperativa do Modelo
WebQuest;



141

Como se confirmou durante o estudo, o Modelo WebQuest acrescido dos
fundamentos da Teoria da Flexibilidade Cognitiva e de elementos de multimidia
podem dar contribuigcdes relevantes aos professores que se utilizarem do suporte

das TIC, especificamente da rede Internet e seus recursos.
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RESUMO

O presente trabalho pretende apresentar a pesquisa realizada numa escola
particular da cidade do Recife, com alunos da 72 Série do Ensino Fundamental. O
foco da pesquisa € o Modelo WebQuest (MWQ), criado por Bernie Dodge e Tom
March em 1995, na Universidade Estadual de San Diego — EUA. Associada ao
Modelo WebQuest, teremos a teoria de ensino, aprendizagem e representagao do
conhecimento criada por Rand Spiro e Colaboradores: A Teoria da Flexibilidade
Cognitiva (TFC). Faremos um relato da intervengédo pedagdgica realizada nas aulas
de Ciéncias, trabalhando o conteudo “Sistema Urinarioc” e aplicando a
WebQuest(WQ) “Lixo: Para Fora!”. A investigagdo ocorreu a partir de aplicagao de
duas WebQuests: A primeira WQ (convencional) foi construida com os atributos
criticos e nao-criticos definidos por Dodge; a segunda WQ (modificada) foi

acrescida dos fundamentos da TFC.

Palavras-chave: Internet, WebQuest, TFC e Aprendizagem Colaborativa.

INTRODUGAO

Analisando a histéria da humanidade, podemos observar que nunca se teve acesso
a tanta informacéo e a tanta possibilidade de construcdo de novos conhecimentos
como atualmente. E um momento impar da trajetéria do homem, pois foi instaurada
a Sociedade da Informacgao e, juntamente com ela, uma cultura baseada em redes
que facilitam sua difusdo, podendo também facilitar mecanismos de partilha, de

colaboragdo, de gestdo coletiva e de cognicdo distribuida. Com isso, o

% Mestre em Ensino das Ciéncias — Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE
¥ Professor do Programa de Pd6s-graduagéo em Ensino das Ciéncias - UFRPE
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conhecimento e 0s seus processos de aquisicao assumem um papel de destaque
em todas as areas de atuacdo humana, criando uma demanda por individuos
capazes de lidar com tal realidade.

A escola, enquanto berco do conhecimento, deve estar preparada para atuar neste
contexto, ampliando as formas de acesso a informagdo e promovendo o
compartilhamento do conhecimento construido. Mas, como fazer isso com
qualidade? Sabemos que certezas nunca sdo permanentes, mas encontramos uma
forma de trabalho criada por Bernie Dodge e Tom March, professores da
Universidade Estadual de San Diego (EUA), em 1995, que é um modelo de
investigacdo na rede que contempla a pesquisa e a produg¢do autbnoma dos alunos
de forma pratica e confiavel. Um modelo capaz de garantir que a informagao
encontrada na rede nao seja usada de forma aleatéria e sem uma analise critica por
parte do aluno: o Modelo WebQuest (MWQ).

1. FUNDAMENTA(;AO TEORICA
1.1. A Internet e a Escola

H4& alguns anos vemos surgir uma nova forma de comunicagao e de disseminagao
da informag&o que vem impactando a nossa forma de lidar com o mundo. Segundo
Martinez (2000), nossa sociedade atual tende a privilegiar a informagado sobre
qualquer outro fendmeno, este tipo de atitude tem reforcado a idéia de que o acesso
a informacao define o status quo do cidaddo e o modo como ele se encaixa na
sociedade, criando uma “nova fronteira entre os poderosos e os despossuidos, os
que estdo engajados na rede e os que ndo estdo” (MARTINEZ, 2000).

As redes de comunicagao sao isentas de espacgo fisico e temporal e 0 acesso as
mesmas € crucial na sociedade da informagao. Na educagdo nao poderia ser
diferente, acessar a informacado € essencial para alunos e professores, ensinar
passa a ser ndo um “despejo” de dados na sala de aula, mas, segundo Moran
(2001) “gerenciar a selegao e organizagao da informagao para transforma-la em

conhecimento e sabedoria, em um contexto rico de comunicacgao”.
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Os professores e professoras devem orientar sua metodologia em diregdo a formas
de trabalho personalizado em que os alunos buscam e trabalham com a informacao.
(BARTOLOME, 1999, P.206).

E neste contexto que a Internet entra na escola e pode se tornar pivé de mudancas:
na forma de agir e pensar do corpo docente e discente e na redefinicdo de papéis na
sala de aula. Assim, professores e alunos passam a ser parceiros na busca, selegao

e avaliagao de toda informacgao trabalhada na escola.

O professor deixa de ser o principal possuidor e principal veiculo transmissor da
informacao, vera potencializado seu papel de dinamizador de aprendizagens,
promotor de experiéncias, assessor, colaborador. O aluno passara de receptor
passivo a aprendiz ativo controlador de seu préprio processo de aprendizagem.
(ESPINOSA, 1995)

Ao disponibilizar redes de comunicacao e de compartilhamento de informagao, pode-
se permitir interatividade continua e permanente entre os usuarios, eliminando as
barreiras espago-temporais para ampliar o alcance da escola, proporcionando a
professores e alunos mais tempo pedagdgico, acesso a atividades on line, espagos
de comunicacéo, etc.

Porém, essa interacado vai depender de como a escola vé o papel das TIC e da
relacdo do professor com a informagdo trabalhada em sala de aula. E fato que
precisamos mudar o que acontece na escola e passar de uma educacio passiva,
para uma construgdo ativa de conhecimento; de uma relacdo professor-aluno
hierarquica, para uma parceria em sala de aula. Portanto, € colocado o desafio para
a escola: “aprender como conhecer, mas também a desenvolver a capacidade de
como conhecer para utilizar” (MARTINEZ, 2000). Tal desafio é claro no relatério da
Organizacgao das Nagdes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO,
DELORS, 1998) sobre a educagao do século XXI: Aprender a conhecer (criar uma
base para toda a vida), aprender a fazer (ampliando a capacidade de fazer, frente a
qualquer mudanca), aprender a viver juntos (aprendendo a respeitar o pluralismo
humano em que vivemos) e aprender a ser (desenvolvimento do ser humano em
conjunto com os demais e capaz de julgar as situagbes em todas as variantes)
(MARTINEZ, 2000). E necessario que a escola se aproprie das Tecnologias da

Informacgao e da Informacgao (TIC), em especial a Internet, e integre-as ao processo
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de ensino-aprendizagem através de seus protagonistas, alunos e professores,
reforcando seu compromisso na formacao de cidadaos conscientes do seu papel

transformador numa sociedade mais justa e igualitaria (LEAO, 2004).

1.2 O Modelo WebQuest

Em 1995, Bernie Dodge e Tom March pensaram numa forma de “forgar’ o aluno a
transformar a informagao encontrada na rede Internet, em conhecimento. Eles
criaram um modelo de uso da rede para favorecer esta transformacao: WebQuest

(Web: Rede, WWW e Quest: v Investigar, procurar. s Aventura), que seria:

(...) uma atividade orientada em que algumas ou todas as informagdes que os
aprendizes interagem vem de recursos da Internet, opcionalmente suplementadas
por videoconferéncia. (DODGE, 1995).

O Modelo WebQuest (MWQ) surgiu a partir da necessidade de ajudar os alunos a
usar informagdes adquiridas para construir significado num topico complexo,
preferivelmente de forma a motivar o trabalho em grupo e testar hipéteses num
contexto real de mundo (MARCH, 2000). E uma forma de orientar a pesquisa em
sala de aula, disponibilizando recursos on line e/ou off line, tornando o trabalho a
partir de recursos Web mais satisfatorio, uma vez que nao requer buscas (muitas
vezes improdutivas) por parte dos alunos. O formato WebQuest estimula uma
abordagem voltada a investigagao, encorajando uma experiéncia de aprendizagem
mais rica.

Segundo Dodge (1997), WebQuests podem ser de dois tipos:

WebQuests Curtas: A meta instrucional de uma WebQuest curta é a aquisicéo e
integracao de informagdes, com o objetivo de dar significado a elas. No fim de uma
WebQuest curta o aprendiz tera se deparado com uma quantidade significativa de
novas informagdes e dado sentido a elas. E para ser completada no periodo de
3(trés) aulas.

WebQuests Longas: A meta instrucional de uma WebQuest longa é estender e
redefinir o conhecimento a partir da analise profunda de informagdes. O aprendiz faz

uma andalise profunda de uma certa quantidade de informacdes e demonstra o que
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aprendeu através da producdo de materiais on ou off line. E para ser completada no
periodo de uma semana a um més.

Independente do tipo, WebQuests, sejam longas ou curtas, sdo deliberadamente
feitas para fazer o estudante aproveitar melhor o tempo. Existe um beneficio
educacional questionavel em estudantes “surfarem” na rede sem nenhum objetivo
claro, perde-se um tempo que seria mais bem aproveitado se esta navegacgao fosse
“direcionada”.

Para alcancar a eficiéncia e claridade da proposta, WebQuests precisam ter o que
Dodge (1997) chama de atributos criticos:

1. Uma INTRODUCAO, que define o cenario e da informagdes iniciais.

2. Uma TAREFA viavel e interessante.

3. Um conjunto de RECURSOS e informagdes que sdo necessarias para completar
a tarefa. Estes sao adicionados aos WebQuests como links que podem ser
documentos da Web, e-mails de especialistas que podem ser consultados,
videoconferéncia, base de dados na Internet, livros, CD-ROM, etc. Por conta dos
recursos, os estudantes ndo precisam navegar a toa em busca das informagdes
necessarias.

4. Uma descricdo do PROCESSO que os estudantes vao seguir para completar a
tarefa. O processo deve conter a descri¢ao clara dos passos a serem seguidos pelos
alunos.

5. Algum GUIA de como organizar as informag¢des adquiridas. Pode ser em forma de
questdes-guia, diretivas para organizar as informagbes como linhas do tempo,
mapas conceituais, diagramas de causa e efeito, etc.

6. Uma CONCLUSAO que faz um fechamento para a aventura, relembra aos
estudantes o que foi tratado e encoraje os aprendizes a estenderem o que
aprenderam em outros contextos, dentro de sua realidade.

Segundo Quadros (2005), O Modelo WebQuest fundamenta-se em: motivagao,
autenticidade, aprendizagem cooperativa e desenvolvimento do pensamento de
nivel elevado.

Com relagédo a motivagdo e a autenticidade, WebQuests se destacam por utilizar
estratégias diversificadas visando conteudos reais para aumentar a motivagao dos
alunos. Um WebQuest bem elaborado deve conter questées que requeiram que os
alunos levantem hipoteses ou resolvam problemas relacionados com o mundo real e

nao apenas com o cotidiano da sala de aula, favorecendo o contato do dia a dia do
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aluno com a escola. Os recursos disponibilizados para a realizagcao das tarefas sao
verificados pelo professor-autor e podem conter acesso a uma base de dados
pesquisavel, entrevistas com especialistas no assunto via videoconferéncia ou
correio eletrdnico, relatos, grupos de discussdo sobre o assunto, enfim, pode-se
proporcionar acesso as mais variadas fontes de informagdo favorecendo
perspectivas diferentes para que os aprendizes possam resolver o problema
proposto.

Ao produzir um WebQuest, o professor pode propor a divisdo de tarefas visando
facilitar a aprendizagem cooperativa por meio de assuntos controversos e
complexos, desta forma ele pode determinar a distribuicdo de papéis (especialistas)
que cada aluno devera desempenhar para, em conjunto, resolver o problema
proposto. Espera-se assim que o grupo trabalhe de forma cooperativa, utilizando o
conhecimento de cada “especialista” para aumentar a qualidade geral do trabalho do
grupo.

Com relacao aos niveis de pensamento, Dodge (1997) refere-se a habilidades de
pensamento associadas a WebQuests longas, que seriam: comparar, classificar,
induzir, deduzir, analisar erros e perspectivas, construir apoio e abstrair. Assim, o
Modelo WebQuest poderia levar os aprendentes a uma analise mais profunda e

significativa das informagdes encontradas na Web.

1.3. A Teoria da Flexibilidade Cognitiva

A Teoria da Flexibilidade Cognitiva (TFC) foi proposta por Rand Spiro na década de
oitenta (SPIRO et al, 1992). E uma teoria de aprendizagem, de ensino e de
representagdo, cujo principal ponto é a possibilidade de se representar o
conhecimento de multiplas maneiras, facilitando assim a transferéncia do mesmo
para varias situacoes.

Segundo Carvalho (1999), esta teoria esta orientada preferencialmente para a
aquisicdo de conhecimentos em nivel avancado, neste sentido ndo se pretende a
mera memorizagdo de um assunto, mas que 0O sujeito seja capaz de, perante
determinada situacao, proceder a reestruturacdo do conhecimento para solucionar
determinado problema, isto €, que adquira a necessaria flexibilidade cognitiva para a

transferéncia do conhecimento.
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A TFC enfatiza a apresentacao da informacdo em multiplas perspectivas, bem como
0 uso de estudo de caso que apresentem diversos exemplos da situacido tratada
(SPIRO et al, 1992). Para isso, € necessario que o assunto (o caso) seja dividido
em pequenas parcelas (0os mini-casos) e que estas sejam analisadas segundo
determinados temas, conceitos ou principios pertinentes e dificeis para o assunto em
estudo. Este é o processo de desconstrucdo do mini-caso pelos temas que permite
ao sujeito a aquisicao de um conhecimento profundo. Ao completar o processo de
desconstrugdo € também necessario realizar as travessias da paisagem em varias
diregdes, isto é, selecionar um tema ou varios temas e conduzir o sujeito pelos mini-
casos que ajudem a sua compreensao (CARVALHO, 1999). A expresséao “travessias
da paisagem em varias direcoes”, usada por esta teoria de forma metafdrica,
inspirou-se na obra “Investigacdes Filosdéficas” de Ludwig Wittgenstein.

A TFC foi formulada, especialmente, para dar suporte ao uso da tecnologia interativa
(hipertexto, p.e.). Suas aplicagdes preliminares foram em compreenséao literaria,
histéria, biologia e medicina (SPIRO et al, 1992).

1.4 A Relagéao entre a TFC e o Modelo WebQuest

Em nosso trabalho procuramos relacionar os principios da TFC com o Modelo
WebQuest. Na tabela 1 abaixo colocamos os pontos de convergéncia encontrados
na analise inicial:

Tabela1: Relagao entre o MWQ e a TFC

Modelo WQ TFC
A publicagcédo das WQs é feita na rede A TFC é uma teoria de suporte ao
Internet hipertexto, principal forma de

apresentacao de documentos na rede.

Trata do pensamento de nivel elevado Seu admbito de atuagao € na aquisicédo de
dominios complexos e pouco estruturados
em niveis avancados de conhecimento.

O aluno é desafiado a construir Enfatiza a importancia do conhecimento
ativamente seu conhecimento a partir das | ser construido pelo sujeito, desenvolvendo
informacdes apresentadas suas proprias representagdes das
informacdes adquiridas.
Sao apresentadas ao aluno multiplas A informacao é dada em multiplas
visdes do problema proposto através da perspectivas

proposta do grupo desempenhar papéis,
facilitando a aprendizagem cooperativa.

WQs precisam trazer para o aluno um Para a TFC, aprendizagem eficaz é
problema real a ser resolvido. Assim, seu | dependente do contexto, é importante que
cunho motivacional é ampliado. 0 aluno contextualize suas informacdes




em prol de uma aprendizagem mais
eficaz.

Em uma WQ de boa qualidade, os alunos
podem analisar problemas reais para
tentar resolver os propostos pelo
professor.

O uso de estudos de caso, apresentando
exemplos do problema proposto, auxilia no
desmembramento das informagdes e
focaliza o aluno na aprendizagem e na
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transferéncia da mesma para outras
situagoes.

A partir da andlise preliminar, encontramos alguns pontos em comum entre o Modelo
WebQuest e a Teoria da Flexibilidade Cognitiva. Esta analise foi ampliada e usada

na reelaboragcao do WebQuest “Lixo: Para Fora!”, utilizada na pesquisa aqui descrita.

2. METODOLOGIA

2.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

O desenvolvimento desta pesquisa seguiu os moldes de uma pesquisa qualitativa
etnografica. Tal modalidade pode ser caracterizada como tentativa de se explicar os
significados e caracteristicas dos resultados das informagdes obtidas através de
entrevistas e/ou questdes abertas, sem mensuragcdo quantitativa de caracteristicas
ou comportamentos (OLIVEIRA, 2003). A pesquisa qualitativa ndo se embasa na
questdo numérica para garantir sua representatividade, apesar disso, consideramos
neste estudo dados numéricos dos questionarios, caracterizando um veio

quantitativo.

2.2 AMBIENTE E SUJEITOS DA PESQUISA

O universo de pesquisa foi composto por alunos de classe média em uma escola da
rede particular de ensino da cidade do Recife. Os alunos tinham, na época, entre 13
e 14 anos de idade. Foram focadas duas das turmas da 72 Série do Ensino
Fundamental, especificamente as turmas B e C em suas aulas de Ciéncias. Deste
universo, trabalhamos com todos (103 alunos) na aplicagao das WQs, porém, para
efeitos de estudo, foram acompanhados dois grupos em cada turma, perfazendo um
total de 15 (quinze) alunos. A escolha dos grupos foi aleatéria e voluntaria, mas

definitiva (do inicio ao fim do estudo foram acompanhados os mesmos grupos),
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dependendo da disponibilidade dos alunos em serem acompanhados pela

pesquisadora nos horarios definidos para encontro dos grupos.

2.3 ETAPAS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

2.3.1 Elaboragao da WebQuest Convencional

O Colégio Marista Sao Luis, ambiente em que se desenvolveu a presente pesquisa,
vem promovendo o projeto de formagao continuada de professores tanto nas areas
especificas (Lingua Portuguesa, Matematica, Histéria, etc.), quanto na utilizagdo dos
recursos informaticos. Para uso das TIC's, através de oficinas realizadas pelo
Servico de Informatica na Educacgado (SINFE), disponibilizam-se alguns modulos
tematicos e, entre eles, o do Modelo WebQuest em que os professores aprendem
como utilizar os recursos da rede Internet para elaborar atividades de pesquisa
orientada, de acordo com os objetivos educacionais expressos nos programas das
disciplinas. Desta forma, os professores da instituicido desenvolvem a autonomia
para elaborar materiais voltados para a constru¢ao de WebQuests direcionadas ao
conteudo trabalhado no contexto da sala de aula. Explicita-se ai um contexto de
trabalho em que as TIC's sao utilizadas como instrumento facilitador do processo
ensino-aprendizagem e do professor enquanto autor de atividades que favoregam
esta parceria.

Durante a oficina de WebQuest oferecida para os professores dos Ensinos
Fundamental e Médio, a professora Rilene de Melo Daher interessou-se em planejar,
dentre outras, a WebQuest “Lixo: para fora!” aplicada entre os meses de agosto e
setembro (2005). As WebQuests foram elaboradas em parceria com a autora desta
pesquisa. Além desse trabalho com WebQuests, os alunos da 72 série participaram
de varias outras atividades em Ciéncias focadas no uso da Internet durante o
periodo letivo de 2005 (atividades de caga ao tesouro, participagdo em uma sala
virtual, pesquisas orientadas, atividades utilizando o browser Nestor — Web

cartographer).

2.3.1.1 Editoragdo da WebQuest Convencional
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Para a construcao da interface da WebQuest Convencional “Lixo: Para Fora!” nao
foram levados em consideracdo nenhum dos aspectos da construgcido de hipermidias
educacionais, porém, mesmo assim tomamos o cuidado de apresentar o MENU
PRINCIPAL em todas as paginas da WebQuest, facilitando a navegabilidade. Os
critérios de editoragéo partiram do bom senso e da negociagao entre as autoras. O
software utilizado inicialmente foi o Microsoft Word®, da Microsoft®, no qual
digitamos o planejamento a partir do gabarito disponibilizado na pagina da Escola do
Futuro. Logo apés utilizamos o Microsoft FrontPage®, transferindo a producéo feita
no Microsoft Word® para o editor de paginas Web. Criamos para cada parte da
WebQuest uma pagina Web e os links para que a pagina ficasse navegavel. O
proprio editor se encarregou de criar a estrutura da WebPage, apenas nomeamos 0s
arquivos e definimos os temas (fontes, cores, plano de fundo, etc.) a serem usados.

No caso da WebQuest “Lixo: Para Fora!” o tema utilizado foi o “ECO”.
3.3.1.2 Editoragdo da WebQuest Modificada:

A escolha para modificar a WebQuest “Lixo: Para Fora!” foi resultado de uma
negociagcao entre a pesquisadora e a educadora, ambas autoras da WebQuest
referida. A intencdo era utilizar uma WebQuest que fosse aplicada no 2° semestre
letivo de 2005, desta forma alunos e professora ja teriam a experiéncia de uso das
WebQuests aplicadas no semestre anterior, minimizando as dificuldades no trabalho
com o modelo e sua dindmica.

A construgdo da WQ Modificada “Lixo: pra Fora!” foi feita com os seguintes
softwares: Corel® Draw 11, Corel Photo Paint 11 e Macromedia® Flash MX. O Corel
Draw 11 foi utilizado para fazer o esbogo de todos os elementos presentes na
interface da WQM (botdes, icones e animagdes). Definimos as cores presentes na
WQM, “Lixo, pra Fora!” com a predominancia do azul, por ser uma cor simples e que
nao cansa a visao dos usuarios. Na Hipermidia Sistema Urinario utilizamos como
plano de fundo a cor amarelo, nela também utilizamos os mesmos softwares para a
editoracao.

O software Corel® Photo Paint 11, foi utilizado para aplicar efeitos nos elementos

graficos e melhorar a qualidade de figuras e icones.
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O Macromedia® Flash XM foi escolhido porque com ele é possivel gerar arquivos
animados que podem ser abertos pela maioria dos navegadores Web, utilizando-se
o Flash Player (Macromedia).

A editoragdo aconteceu no laboratério do Nucleo SEMENTE (Sistema para
Elaboracdo de Materiais Educacionais com o uso de Novas Tecnologias) do
Departamento de Quimica da UFRPE, que conta com a Coordenacao do Professor
Dr. Marcelo Brito Carneiro Ledo e com a colaboragao do pesquisador Thiago Araujo
da Silveira, bolsista do SEMENTE.

3.3.2 Instrumentos de Pesquisa

Para fins de obtencdo de resultados, definimos os seguintes instrumentos na
composi¢ao desta pesquisa:

vi. Questionario de Perfil: O questionario de perfil de usuario (verificagdo do nivel
de condigdo do usuario em relagdo ao uso da Internet) verificou através de
perguntas sobre habitos de pesquisa, de acesso a Internet, além da opinido
pessoal do aluno sobre a questdo do uso da Internet em sala de aula, o perfil
de usuarios da turma que utilizaria a WebQuest Modificada (turma B), seu
objetivo era o de tragar o perfil e verificar em que condigbes de uso da Internet
0s usuarios se encontravam naquele momento para, juntamente com os
pressupostos de elaboracdo de hipermidias, definir o caminho a ser tomado na
elaboragdo da WQM,;

vii. Pré-teste: O pré-teste foi elaborado pela professora Rilene Daher em parceria

com a pesquisadora dentro do plano de trabalho da unidade a ser estudada. O
objetivo era levantar as concepgdes dos alunos sobre os conceitos cientificos
relativos ao conteudo a ser trabalhado: Sistema Urinario. Foi aplicado em sala
de aula, na aula de Ciéncias antes de se iniciar a discussao sobre o assunto.
Uma aula foi utilizada para cada turma.

viii. Acompanhamento dos grupos: Durante o tempo em que os alunos trabalharam
com as WebQuests, os grupos voluntarios agendaram momentos de encontro
entre eles com a presenga da pesquisadora. Em tais momentos foram
efetuadas filmagens com entrevistas e depoimentos que foram transcritos e
analisados, neles os alunos explicitaram as impressdes sobre o trabalho com
as WebQuests;
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ix.Participacédo na Sala Virtual: Os alunos das turmas B e C tinham como uma das
tarefas a participagédo na Sala Virtual. Foi disponibilizado um link para cada sala
na parte de Tarefa de cada WebQuest onde as professoras orientadoras
colocaram os questionamentos sobre o assunto.

X. Pos-teste: O mesmo teste aplicado no pré-teste foi realizado no pos-teste com
as turmas apds a entrega das produgdes dos alunos e finalizagdo das

atividades relativas ao conteudo tratado;

3.3.3 Aplicagdo das WQs:

A nossa intervencao aconteceu de duas formas: durante duas aulas (em cada turma)
em que os alunos entraram em contato com as WebQuests (cada aula com 48
minutos) e durante os encontros que os grupos voluntarios agendaram.

Durante o trabalho com o conteudo abordado nas WebQuests, a professora titular
da disciplina utilizou de diversas estratégias para favorecer a aprendizagem dos
alunos: aulas expositivas, exercicios e discussdes em sala fizeram parte do trabalho
pedagogico desenvolvido pela professora. Nosso trabalho focou a utilizagdo das
WebQuests, por este motivo ndo acompanhamos o trabalho desenvolvido em sala

de aula pela professora de Ciéncias.

4. Resultados e Conclusoes

O estudo proporcionou uma série de conclusées, algumas referentes as discussodes
e consideracbes realizadas na fundamentacdo tedrica, enquanto outras foram

consequéncias diretas da experiéncia realizada.

As enumeramos a seguir:

1. O Modelo WebQuest satisfaz uma demanda por solugbes que agreguem
qualidade pedagdgica ao uso da Internet na sala de aula. Conforme visto nas

consideragdes acerca do uso da Internet na sala de aula, necessitamos de uma
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escola que possa prover professores e alunos de mecanismos que possibilitem a
aprendizagem cooperativa/colaborativa; a busca e selegdo de informagdes
relevantes e a redefinicAo de papéis: professores e alunos como parceiros no
processo de ensinar e aprender e a aprendizagem como foco do trabalho. A Internet
pode facilitar esse processo, desde que seja utilizada em uma proposta pedagogica
voltada para a construcdo do conhecimento e ndo a partir da reprodugao dele. Em
contraponto, queremos deixar claro que o uso do Modelo WebQuest pode estimular
o trabalho de autoria do professor, a aprendizagem cooperativa/colaborativa e a
construgcdo do conhecimento de forma flexivel, desde que seja planejada
cuidadosamente para atender a este fim — recursos e tarefas bem planejados e

aplicados.

2. Como ficou claro no levantamento tedrico sobre o Modelo WebQuest e sobre a
TFC, WebQuests Longas possuem similaridades com a TFC que sao inerentes ao
modelo criado por Dodge, cabe ao autor de qualquer WebQuest Longa enfatizar os
pressupostos da TFC com vistas a promover a flexibilizagdo do ensino favorecendo
a flexibilizagdo do conhecimento a partir do estudo de casos e mini-casos,
possibilitando varias “travessias” tematicas para a aquisicdo de um conhecimento
que possa ser reestruturado de forma a atender a necessidade do aprendiz em

resolver com maior facilidade situagdes do dia a dia.

3. Planejamos as WebQuests com a certeza de que os alunos utilizariam os
recursos disponibilizados até a exaustdo. Percebemos que as informacdes
disponibilizadas nao foram suficientes ou que a WebQuest Convencional ndo supriu
esta necessidade de acesso a informacdo por parte dos alunos da amostra.
Encontramos nesta lacuna uma necessidade de se rever a metodologia aplicada no
planejamento e na elaboracdo de WebQuests com vistas a possibilitar recursos
relevantes para o trabalho a ser desenvolvido pelos alunos, ao mesmo tempo que
enfatizamos a necessidade da agregagao de uma hipermidia que leve em conta
alguns pressupostos: acessibilidade e navegabilidade; estética e clareza na proposta
e nas informagdes disponibilizadas. Sao elementos que podem agregar qualidade ao
uso do Modelo WebQuest para a sala de aula, especialmente para os alunos dos

ensinos Fundamental e Médio.
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Como foi observado durante a pesquisa, o Modelo WebQuest tem sido uma forma
de trabalhar a construcdo do conhecimento a partir de informacgdes advindas da
Internet, além de estimular o professor como autor que publica na Web seu préprio
material instrucional. Da mesma forma, o uso dos pressupostos da Teoria da
Flexibilidade Cognitiva permeando uma WebQuest adicionada de uma hipermidia se
coloca como uma alternativa facilitadora de uma aprendizagem flexivel, construida

pelo aprendiz a partir da exploragdo multidimensional do conhecimento.

Com a pesquisa realizada foi possivel rever varias lacunas enquanto que outras
surgiram na certeza de uma continuidade de estudo que possa gerar mais
contribuicbes para o desenvolvimento de ferramentas que promovam uma

aprendizagem real, flexivel.

O trabalho realizado também deixa espago para uma continuidade dentro do tema
exposto: o aperfeicoamento da abordagem aplicada, com o propésito de servir a
organizagao de ambientes e atividades pedagdgicas baseadas em hipermidias
educacionais € uma necessidade de estudo futuro a considerar, buscando mais

alternativas para o uso da Internet na escola atual.
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