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RESUMO

Este estudo teve por objetivo investigar a repsduslo Programa Miniempresa, nas escolas
em busca de uma reflexdo voltada a melhoria daadequacéo, dos seus propoésitos, da sua
estrutura e do seu funcionamento no periodo de.2@06vestigacdo foi desenvolvida na
perspectiva da abordagem qualitativa, utilizande@®o metodologia os fundamentos da
avaliacdo de programas propostas por Saul (1990ah se configura por meio de trés
momentos interativos: a descricdo da realidadeitiaacda realidade e a criacdo coletiva. A
andlise de documentos referentes ao Programa Mingsa, pesquisa bibliogréafica, aplicacao
de questionarios com alunos, voluntarios e dirstoigs escolas selecionadas, realizacédo de
entrevista com ex-alunos que participaram do Progr&m anos anteriores, observacao
participante nas trés Miniempresas escolhidas pedguisadora e a utilizacdo da analise de
contetdo, possibilitaram a formulacdo das categat@ andlise acerca das contribuicbes e
limitacbes do Programa Miniempresa. Os resultadopa$quisa indicam que a maior parte
dos propésitos do Programa foram alcancados nodan®006, a maioria dos envolvidos
demonstraram satisfacdo em relacdo a sua par@@ipacaprendizagem, o curriculo do
Programa Miniempresa contribuiu, consideravelmentem o desenvolvimento de
habilidades e atitudes e o padrdo de desempentsidecado desejavel é reconhecido pelos
envolvidos no Programa. No entanto, o treinamemt@ gapacitar os voluntarios ndo se
apresentaram muito eficazes. As andlises apontpeaen 0 aprimoramento do treinamento,
melhoria nos procedimentos de inscricdo e selap@thor utilizacdo do material didatico
fornecido pelaJunior Achievementverificou-se que a selecdo dos alunos deve aérada
pela coordenacdo das escolas, e deve-se enfaizn@resas que o trabalho voluntario tem
que partir de vontade propria, evitando o que astitecendo atualmente. Além disso, 0
apoio das escolas se apresentou fundamental patsormtdesenvolvimento do trabalho. A
necessidade de melhoramento deve ser realizadamgmmto, j& que um componente isolado
nao garante a melhoria da qualidade do Programeeivpresa.

Palavras-chave:Avaliacdo de Programa. Programa Miniempresa. Bscol



ABSTRACT

This study investigates the impact of the MiniensgréMicro Company) Program on schools,
in order to promote a discussion focused on impigVis suitability, purposes, structure and
operation, during 2006. The research takes atqtiaé approach, based on the program
assessment methodology proposed by Saul (1994¢hwakes the form of three interactive
stages: description and criticism of the realitpd acollective creation. The analysis of
documents related to the Miniempresa Program, dgkdiphic research, the application of
guestionnaires to students, volunteers and direabthe selected schools, interviews with
former students who have participated in the pnogr@m previous years, participant
observation of the three Micro Companies choserthieyresearcher, and content analysis
were used to formulate the analyses about the ibatibns and limitations of the
Miniempresa Program. The data indicate that mosthefproposals of the program were
achieved during 2006, and that most of the peoplelved were satisfied in relation to their
participation and learning. The curriculum of tMiniempresa Program has made a
significant contribution to the development of Ekiland attitudes, and the standard of
performance considered desirable is recognizetidisetinvolved in the program. However, it
was observed that the volunteer training is noy edfective. The analysis indicates a need to
improve the training, and the procedures for tlgesteation and selection of teaching material
provided by Junior Achievement. It is understoodttthe selection of students for the
program should be carried out by the coordinatbtheschools, and it should be emphasized
to companies that the voluntary work should be khdie done at the free will of the
volunteer, in order to avoid the situation seerayodddditionally, the support of the schools
is seen as vital for the smooth running of the gobjThe need for improvement should be
achieved through a joint effort, since the effoofsone party alone cannot guarantee an
improvement in quality of the Miniempresa Program.

Keywords: Program Assessment Miniempresa Program. Schools.
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1 INTRODUCAO

A velocidade com que a informacdo € criada e diilmdem uma sociedade
globalizada, como a dos dias atuais, cria 0 ambipeatfeito para o surgimento de Programas
de empreendedorismo que tem como objetivo atenska recessidade de informagéo e

formacao educacional e também profissional domgve

O mercado de trabalho atual percebe certa difideldao curriculo escolar
desenvolvido nas Instituicbes de ensino quando aisasca por novos talentos ou futuros
profissionais de destaque. Isso porque ndo € lepadd dentro das escolas o dia-a-dia do
mercado de trabalho. Com isso os alunos encontrameilas e novos desafios sem
experiéncia alguma, ja que o curriculo néo é fogata a preparacdo do aluno para vivéncia

e concorréncia profissional.

Desta forma, os alunos precisam optar por umadetiitacéo aos estudos em busca de
uma formacao educacional de qualidade ou pelo mdigoa de respeito perante ao mercado,
ou procuram conciliar a algum tipo de experiénaiafigsional. Além disso, na realidade
brasileira, em que muitos jovens precisam, poresEncia, colocar os estudos em segundo

lugar em suas vidas e a opgao por experiéncissprafial torna-se necessidade ou obrigacao.

Para se obter sucesso profissional, ha necesstla@stimulos e isso ndo falta no
mercado atual. E possivel encontrar uma infinidaeleProgramas diferenciados, como os

voltados para o empreendedorismo, propostoJwgieor Achievement

Os Programas tém chegado as escolas cada vez edais a@mo uma espécie de
ferramenta ou apoio educacional, como uma formeodeplementacdo do curriculo, com a
finalidade de mostrar aos jovens estudantes o qealanercado de trabalho espera de seus
futuros. Isso pode ser visto como uma forma despmegunto aos jovens em suas fases de
maturacdo. Desta forma tais Programas sdo criados fentar amenizar essa pressao
buscando trabalhar os conhecimentos através déaates prazerosas e marcantes na vida

dos estudantes.

Em um passado ndo muito distante observou-se gesc@ha das carreiras e da
definicho do que era melhor para o individuo vinhaonmalmente de seus pais, 0 que
limitava muitas vezes o desenvolvimento de haldkda ou talentos individuais. A

oportunidade de fazer escolhas também vem atrav@&stdmulos de encorajamento a isso,
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pois aprender apenas através de tentativa e esrdengpos modernos em que vivemos é

realmente uma perda preciosa de tempo.

Dentro desta visdo surgem Programas como os daciAgs&oJunior Achievement
uma Organizacdo Nao-Governamental (ONG) presentdlhpaises e que atua no Brasil
desde o ano de 1984, com a intencéo de estimdiesenvolver as caracteristicas individuais,
despertando a visdo do mundo empresarial e prostocarespirito empreendedor e cidadao

nos jovens.

O interesse por essa ONG esta no convite, recelndmo de 2003, para atuar como
coordenadora de alguns Programas no Estado de ®mttaina e na percepcdo da
necessidade de haver uma avaliacdo nos Programiesgaemites & ONG. Assim, o Programa
Miniempresa da Associacadunior Achievementfoi escolhido como foco central desta

pesquisa, devido a seu nivel de importancia e gbrama dentro desta Organizacéao.

Procurando realizar um estudo que ajudasse todosnweslvidos no Programa,
objetivou-se com essa pesquisa investigar a reggoudo Programa Miniempresa nas

escolas, visando uma melhoria ha sua adequacdmsitas, estrutura e funcionamento.

Entre as 32 escolas em Santa Catarina nas quare looBrograma Miniempresa da
AssociacadoJunior Achievemenino ano de 2006, 14 estdo localizadas na cidade de
Florianopolis. Dessas, foram selecionadas trésédimliCoracdo de Jesus, escola particular,
Instituto Estadual de Educacdo (IEE), escola pébtc Feliciano Nunes Pires, também
conhecido como colégio da Policia Militar, que @dido em publico e particular. A opcéo
por essas escolas ocorreu devido a sua classifi¢paéticular e publica) e também por todas
estarem localizadas em Floriandpolis, cidade ongesguisadora atuou como coordenadora,
o que lhe confiou uma relagdo mais proxima comiesates e professores.

A pesquisadora acompanhou, durante 15 semanasdpeaté duracdo do Programa
Miniempresa, o Programa nas escolas. Os colégideci@gados, envolveram 90
colaboradores, que correspondem 25 alunos poraggtubluntarios e um responsavel (nesse
caso o diretor do colégio ou um professor ou cawmder pedagdgico).

Neste contexto, a pesquisa busca avaliar se ansiita de desempenho do programa

confere utilidade, precisao e propriedade, buscagsfmonder:

— Como os propositos do Programa Miniempresduwtaor Achievemerfioram alcancados
no ano de 2006?
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Qual o nivel de satisfacdo dos envolvidos em relaggua participacéo e aprendizagem?

De que forma o curriculo do Programa favorece cerdadvimento de habilidades e

atitudes previstas nos objetivos?

Qual a eficacia dos treinamentos realizados petgrBma para capacitar os voluntarios

envolvidos no mesmo?

A implantacdo da avaliacdo no Programa Miniempseeséez necessaria porque ele

nunca foi avaliado no Estado de Santa Catarinaneg @ pesquisadora teve um contato direto

com ele, como voluntaria e também como coordenadomeecebeu que poderia haver

melhorias no Programa. Com a busca pelo melhoram@gmtPrograma Miniempresa, 0s

envolvidos podem obter melhores resultados em&elags objetivos do Programa, trazendo

beneficios aos alunos, escolas, voluntariodun#or Achievement

Considerando que avaliagdo é um processo queautiiiormacao para formular
juizo de valor diante dos quais se tomam decis@a, pressupbe tanto
confiabilidade nos dados obtidos e, consequenteanem instrumento usado —
guanto a andlise, interpretacdo e criacdo de &ibude intervencdo como forma de
garantir essa finalidade. A utilizacdo de dados ¢emo antecedente a obtencao de
informacdes, pela aplicacdo de instrumento de raegljd juizo de valor constitui-
se na transformacdo destas informacdes em um jelgamsupondo analise e
interpretacdo. A tomada de decisdo vai concretizabjetivo a que se destinou 0
processo. (RAPHAEL, 1995, p. 33).

Consoante os argumentos apresentados, a pesquésaomi para 0S seguintes

objetivos:

Verificar se os propositos do Programa Miniempfesam alcancados, no ano de 2006;
Analisar o nivel de satisfacdo dos envolvidos ragRima Miniempresa em relacdo a sua
participacéo e aprendizagem;

Analisar se o curriculo do Programa favorece ordedeimento de habilidades e atitudes
previstas nos objetivos;

Identificar se o padrdo de desempenho consideragkejalel pelo Programa é
reconhecido pelos envolvidos;

Analisar a eficacia dos treinamentos realizadoso petograma para capacitar 0s
voluntéarios envolvidos;

Apresentar sugestdes para o Programa que contemagl@xpectativas e as necessidades

dos alunos e voluntarios do Programa.
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O método de pesquisa é primordial ao pesquisadar e este possa atingir 0s
objetivos esperados. Desta forma, esta pesquisamagsgiu com a problematica para busca
de melhoramentos no Programa Miniempresa da Assacdanior Achievementraz como
objetivo esclarecer a sua repercussdo nas eseobusca de uma reflexdo, visando uma

melhoria na sua adequacao, propositos, estrufurec@mnamento.

Considerando os objetivos e principios desta psaquiocurou-se desenvolvé-la em
uma abordagem qualitativa, através de analise demtainque foram cedidos pelanior
Achievementpesquisa bibliografica, com o intuito de recollidormacdes e conhecimentos
prévios; observacao direta; questionérios e, eisteevjia que ha necessidade de se recolher
dados que ndo podem ser encontrados em registros.

Para realizar a investigagcdo neste tipo de pesqgisditativa foi realizado
acompanhamento em todas as jornadas de trabalhdidi@snpresas selecionadas, desde o
ciclo de palestra, a selecdo dos alunos e trein@andos voluntarios, até os resultados e a
percepcéo dos envolvidos.

Com estes fundamentos elegemos os procedimenegua para a coleta de dados:
Pesquisa bibliografica, que “procura explicar urobpgma a partir de referéncias teoricas
publicadas em documentos com o intuito de recdtlifermacdes e conhecimentos prévios
acerca de um problema para o qual se procura tesposcerca de uma hipétese que se quer
experimentar” (CERVO; BERVIAN, 1996, p. 48); Questario de coleta de dados, que é um
conjunto de questdes, relacionadas com a problemdintrevista e também Observacao

direta.

Por se tratar de um estudo que envolveu a aval@dgderograma Miniempresa foram
adotados os fundamentos propostos por Saul (19@4%e constitui em trés momentos, a saber:

Descricéo da realidade, Critica da realidade ec&viaoletiva.

Nos capitulos subsequentes, sdo apresentadosassadadalises concernentes ao objeto
deste estudo. No capitulo 2 — O contexto do Progritimiempresa desenvolvido por uma
Organizacdo Nao-Governamental, refere-se ao listola ONG, contexto mundial, conceito,
organizacdo, base legal, identidade e sua acdorasil,Be em Santa Catarina, além do

relacionamento daunior AchievemerBrasil com aJunior Achievemeristadual.

No capitulo 3 — Fundamentos de curriculo: a conms@® da estrutura organizacional
do Programa Miniempresa é apresentado o desenticutarr do Programa.
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O capitulo 4, norteia o aprofundamento da metodalognde os dados foram
discutidos a partir de Saul (1994). Assim subdivisi2 em Descricdo da realidade; Critica da

realidade e Criacado coletiva.

As consideracdes finais encerram este estudo tizartdo os principais resultados
empreendidos ao longo do processo investigativajoteem vista que pesquisar, analisar e
repensar um Programa danior Achievementonfigura-se como uma dinamica capaz de
evidenciar outros focos, outras dimensdes e cang¢dls, visionando os outros Programas

dessa Associacao que necessitam de uma revisao.
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2 O CONTEXTO DO PROGRAMA MINIEMPRESA DESENVOLVIDA P OR UMA
ORGANIZACAO NAO-GOVERNAMENTAL

2.1 Histoérico das ONGs: contexto mundial

Ha mais de uma teoria que tenta explicar o surgimdas ONGSs, no entanto a mais
defendida pelos autores é a de que o surgimentasdgsonteceu logo apés a Segunda Guerra
Mundial no ano de 1950, apds alguns paises eurdpesism sido ocupados por exércitos
inimigos, passando entdo a cooperar com suas art@énias, procurando expurgar suas
culpas pelas tiranias do passado. Desta formajalimente foram criados Orgdos de
cooperacao intergovernamental, que ficariam resp@is pelo repasse de todas as verbas.
No entanto, problemas diplomaticos estavam comecansurgir, devido a uma espécie de
ingeréncia de uma nacgao sobre a outra. Assim,ug&mlencontrada foi criar ou estimular a
criacdo de ONGs que ficassem responséaveis peleseplds recursos governamentais, porém
sem ligacdo com o aparato estatal. (PRESSBURGE®R, JAANA, 1997).

Através do Conselho Econdmico e Social (ECOSOCa ©®janizacado das Nacdes
Unidas (ONU), as ONGs surgem com a denominacdo regiesi Non-Governmental
Organizations(NGOg9, para designar organizacfes supranacionais enatienais que nao

foram estabelecidas por acordos governamentais.

No Brasil, os primeiros indicios de ONGs foram éaatla de 60, mais precisamente
pos ditadura militar de 64, periodo em que os gastipoliticos estavam desfigurados e os
sindicatos dominados por pessoas ndo confiaveigo¥erno proibia os cidadados de se
expressarem publicamente sobre assuntos de irggrébico. Havia censura a imprensa, 0s
sindicatos estavam amordacgados, manifestacdescasibéiram proibidas e o povo com
auséncia de representacdes. (FERNANDES, 1994).

Diante do quadro em que se encontrava o Brasildémada de 70 houve um
fortalecimento das associacdes de moradores, gsealmm organizar demandas da
populacdo junto ao Estado. Essas associa¢cdesbrordam para o desenvolvimento de uma
cultura de acao nao-governamental, que favorecépido crescimento e a diversificacao das
ONGs. (GARRISON, 2000).
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Nos anos 60 e 70, um conjunto de pequenas orgéezapnstituidas por grupos de
pessoas oriundas dos setores progressistas dgas,igaps partidos politicos e das
Universidades organizam-se em entidades — assesiap@is sem fins lucrativos — para se
dedicar ao trabalho social junto aos setores malwes da populacdo do Brasil. Tais
organizacdes tinham como misséo principal a renagé@d do tecido social que havia se
rompido com a ditadura, a defesa dos direitos hosmana educacéo popular. O que se
buscava com estes processos educativos era canpéra a ampliacdo da compreenséo que
a populacao pobre tinha das suas condi¢cdes dedigtaitindo as suas causas, visando uma
atuacao critica na sociedade. (FERNANDES, 1994).

Outra caracteristica destes trabalhos iniciais weoleimento das ONGs com a
educacao era o fato de que tais processos edusaiam absolutamente desligados dos
processos oficiais, ou seja, dos sistemas pubdieensino. Em funcdo do regime autoritario,
havia pouca opc¢do de trabalho critico dentro desisgemas de ensino e nas escolas. As
orientacdes das teorias educacionais criticas viarabalho com os sistemas de ensino como
reprodutor das ideologias dominantes e muito mi@goa a manter as relagcdes de classe
existentes do que a produzir uma nova ordem soEim os tempos da sociologia
reprodutivista em que as escolas, consideradas epar@lhos ideoldgicos do Estado, eram
vistas como instancias de manutencdo e reforco cdaslicoes de vida da populacéo
empobrecida em sociedades capitalistas, como gelmag GARRISON, 2000).

Naqueles tempos, as ONGs tinham o seu trabalhcee gquees exclusivamente voltado
ao apoio das pastorais sociais da Igreja Catd@itayés de acdes junto as suas comunidades,
orientadas pelas decisdes progressistas do CoNeiticano Il e por op¢des de trabalhos do
clero progressista. As teméaticas variavam em fungde necessidades definidas pelos
proprios grupos populares: saude, moradia, anaiéab@ producéo, organizacdo, etc. Os
processos educativos sofriam grande influénciaetsamento pedagogico desenvolvido no
periodo anterior ao golpe, durante os primeiross ateo década de 60, quando as idéias do
educador brasileiro Paulo Freire, se disseminavamiojas centenas de experiéncias de
educacao popular, denominados como movimentos lteraypopular. Estas experiéncias
uniam a politica com manifestacdes culturais coeadrd, musica, poesia e outros. Era um
trabalho educativo, construido junto com as cormaded carentes, a partir das suas tradigdes
e que se espalharam por todo o pais. (GARRISON]})200

Em linhas gerais, tais orientacfes pedagogicaas@yam na idéia de que 0s grupos

populares detinham um saber particular, que erdugido a partir das suas condi¢cdes de
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vida, e que 0s processos educativos ocorriam & partencontro entre estes saberes e 0s
saberes dos educadores. Isto se dava através ldgodiéntre o educador e o educando

tomando como base o estudo da realidade locahdmlpara a transformacéo das condicdes
de vida desta populacdo empobrecida. A missdogledtecadores ndo se realizava descolada

de uma intencionalidade politica.

Ao chegarmos ao final da década de 70 e inicicados 80, dois fatores marcaram o
trabalho educativo desenvolvido por este model®NEs. Um deles foi o crescimento de
trabalhos sociais, no campo da sociedade civil pla das pastorais da Igreja Catolica.
Estes novos espacgos, muitas vezes produzidos péfmigp atuacdo das pastorais, ao
tornarem-se independentes da sua influéncia, nvastraima nova complexidade dos atores
sociais brasileiros. Eram os movimentos de bairas, associacoes de moradores e
organizacdes populares; os movimentos sindicaéntabs que se constituiam a margem do
movimento sindical oficial; os movimentos de muéis®ero movimento negro; os movimentos
autdonomos de luta por moradia, terra e trabalHBR(FANDES, 1994).

Estes novos movimentos sociais e populares davam mova conformidade a
sociedade civil. O trabalho das ONGs passou aaaetambém junto a tais movimentos,
apoiando-0s na sua organizacdo e mobilizacdo, ¢cambém no seu trabalho educativo. As
experiéncias de educacdo popular produzidas pdlissPneste segundo momento, ndo se
ativeram apenas as questdes materiais de produefooelucdo da vida, voltaram-se também
para os temas relativos ao plano cultural e sirmbplcomo as relacdes sociais de género,
etnia e raca. Assim, ao trabalhar com tais moviogrdas ONGs agregavam a condicéo de
pobreza e classe os fatores relativos ao univexrgwatucao cultural e simbdlica. Todos estes
novos movimentos sociais contribuiram significatiemte, através das suas lutas e
demandas, para o processo de redemocratizacaccidaleste brasileira, e com a volta do

poder civil.

Outro fator que influenciou o trabalho educative @NGs foi a luta pela construcao
de um ensino publico e de qualidade para a mai@ripopulacdo. Com a democratiza¢do da
sociedade o proprio movimento social colocou eafresuas demandas a questdo da escola
publica como prioridade visando o fortaleciments doupos populares. Ler, escrever, contar
e se apropriar dos conhecimentos, que estavamniNgi® para 0S outros grupos sociais,
eram demandas daqueles que ndo tinham acesso raigesele escolarizacdo. Isto ja se

mostrava claro nos inumeros trabalhos de escot@dzgoopular, como programa de
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alfabetizacdo de adultos, creches, escolas comiasitadlesenvolvidos ou apoiados pelos
movimentos sociais, sindicatos e ONGs. (FERNANDE®A4).

Ao mesmo tempo, havia também uma outra pressao dadpréprio Estado. Com a
democratizacdo, muitos atores sociais que antagagsttrabalhando no campo da sociedade
civil, em trabalhos de educacao popular desenvadvipelas ONGs e pelos movimentos
sociais, foram trabalhar em governos popularesistema publico de ensino. Ali, voltam a
repensar uma proposta de escola focada na demapdkaipe seus interesses. Nao estavam
mais em vigéncia as teorias reprodutivistas quen vdrabalho escolar meramente como um
trabalho a servigo das classes dominantes, acacantmesmo reconhecendo que o sistema
educacional era desigual e injusto, tratava-seotte@-lo a servigco da maioria da populacéo,
fazendo com que a distribuicdo do conhecimento éamtmsse um ato politico de melhoria

das condicdes de vida.

As ONGs ainda exerceram influéncia nas orientapédagogicas. Procurava-se levar
a experiéncia de trabalho desenvolvida nos espdge®ciedade civil, como uma educacao
popular, para junto das escolas publicas, ou, ediggenvolvendo trabalhos que pudessem

servir de modelos e posteriormente socializadosistemas publicos. (ABONG, 2002).

O movimento mais geral da sociedade apontava [gdé@apeeocupacdo de fazer com
que o Estado se democratizasse e fosse instarmia@dora de servicos publicos para a
populacdo. Esta oferta deveria ser extensiva sstatBveria ser de qualidade e deveria estar
sob controle da populacdo. Estas eram as orierstagpd® movimentos sociais, sindicatos,
ONGs e outros atores da sociedade buscavam impl&nrte os varios servigos, a escola

tornou-se um dos mais importantes.

As primeiras ONGs nasceram em sintonia com as ddgsae dinamicas dos
movimentos sociais, com énfase nos trabalhos deaeda popular e de atuacdo na

elaboracéo e controle social das politicas publige80ONG, 2002).

2.2 Organizacao Nao-Governamental: conceito, orgaracao e base legal

De acordo com a Associacdo Brasileira de Organesaclao-Governamentais
(ABONG), a sigla ONG corresponde a organizacdog@@rnamental — uma expressao que

admite muitas interpretacoes.
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As ONGs sao grupos sociais organizados que:

1) possuem funcao social e politica em sua comunidadg®ciedade;

2) possuem uma estrutura formal e legal;

3) estao relacionadas e ligadas a sociedade ou coauenadravés de atos de solidariedade;
4) nao perseguem lucros financeiros (sem fins luaajiv

5) possuem consideravel autonomia.

Originalmente o termo ONG foi importado das agénciaternacionais de
financiamento para denominar, nos paises de teromindo, projetos desenvolvidos junto a
organizacdes de base. Diferente do que ocorriacopaises desenvolvidos, onde a letra “d”
era acrescentada ONGDs, para referenciar o desemeofto (ONG de paises

desenvolvidos).

O termo ONG popularizou-se no Brasil especialmargartir da ECO-92, conferéncia
mundial sobre meio ambiente e desenvolvimentozadéi no Rio de Janeiro no ano de 1992.
Ao longo da década de 1990, com o surgimento dasowganizacdes privadas sem fins
lucrativos, trazendo perfis e perspectivas de amapcial muito diversas, o termo ONG
acabou sendo utilizado por um conjunto grande dmmezacdes, que muitas vezes nao
guardam semelhancas entre si. Como afirma a amdgadeilah Landim “O nome ONG nao
€ mais revelador, como ele era, de um segmentoodéas organizacdes da sociedade civil
brasileira”. (ABONG, 2005). As atuais ONGs tem cofimalidade geral atuar na promoc¢ao
de uma causagom 0 objetivo de contribuir para a constru¢do de mundo mais justo,

solidario e sustentavel.

A legislacédo brasileira apresenta dois formatostiiucionais para a formacédo de uma
organizacdo sem fins lucrativos, sdo elas: em fatemnassociagéo civil e fundacéo privada.
Ou seja, toda ONG é uma associacdo civil ou umalaitdo privada, mas nem toda
associacao civil ou fundacdo é uma ONG, ja queusmsbjetivos e atuacdes distintas. Uma
fundacao tem sua origem em um patriménio ou coajdatbens, enquanto uma associacao se
origina da vontade de um grupo de pessoas unidasirpa causa ou objetivos sociais
comuns. Porém, por necessitar de um fundo patreth@xipressivo para sua constituicao,

poucas ONGs sao constituidas como fundacgdes, aianapia por constituir uma associacao.

O antigo Caodigo Civil de 1916 nao definia claraneeas caracteristicas da ONG, o

que fez com que os juristas, 0 senso comum e detsgaglefinissem uma associagdo como a



24

unido de pessoas em torno de uma finalidade néative. Contudo, o novo cédigo civil, em
vigor desde 11 de janeiro de 2002, define assogsa¢bdmo a unido de pessoas que se

organizavam para fins ndo econémicos. (ABONG, 2005)

A Constituicdo Federal de 1988 consagra a liberdi®dassociacédo para fins licitos,
vedando a interferéncia estatal em seu funcionaméniCodigo Civil e a Lei de Registros
Publicos fixam alguns procedimentos e requisitagcd para a criagdo de uma associacao
civil. No entanto, as implicacées do novo CadiguilGio cotidiano das ONGs e entidades da
sociedade civil foi tema de encontro promovido pBENAC de Sdo Paulo no dia 25 de
fevereiro de 2003, durante o Forum do TerceirorSABONG, 2005).

Uma das implicagfes esta relacionada a participdgdocassociados nas decisdes da
organizacdo, pois a nova lei prevé a participagdi@elo menos 2/3 nas assembléias para
votacOes e deliberacbes. A mudanca da terminolegia finalidade lucrativa” para “sem
finalidade econ6mica” é outro ponto que poderéetrdzividas junto as comarcas e cartorios,
no momento da andlise e registro do estatuto danaggdo, como aponta a advogada e
professora da PUC-SP, Erika Bechara, expositorangontro. Outros itens do codigo, que
terdo que constar nos estatutos das ONGs a partagdra, dizem respeito a gestdo e ao
funcionamento das entidades. (ABONG, 2005).

O estatuto deve esclarecer de quem é a respodsaleildiante da ma administracao
dos recursos da organizagdo. Esta informacédo segp@ermencionada na maioria dos
estatutos. Este item objetivou corrigir a lei aioterque permitia que um gestor desonesto
ficasse impune. Também devem ser explicitadas stEutos as formas de admisséao e

exclusdo dos socios, bem como as obrigacdes easdedercada associado.

J& no ano de 2004, o Instituto de Pesquisa EcombAptlicada (IPEA) e o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), maiam um estudo sobre o nimero de ONGs
existentes no pais. O estudo revela que, em 2@9% B76 mil fundacdes e associacdes sem
fins lucrativos (Fasfil) no pais, empregando 1,3h&u de pessoas. Contudo, os dados da
pesquisa apontam para uma imensa pluralidade eopeteidade dessas organizacbes sem
fins lucrativos: igrejas, hospitais, escolas, ursidades, associacdes patronais e profissionais,

entidades de cultura e recreacédo, meio ambientiesnvolvimento e defesa de direitos, etc.

No Brasil o conjunto das associacdes e fundac¢@esidiras (ONGs) € formado por
milhares de organizagbes muito pequenas. Cerca7#%e delas ndo tém sequer um (a)
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empregado (a) e, por outro lado, cerca de 2.500asl®s (1% do total) absorvem quase um
milh&o de trabalhadores (as). (ABONG, 2005).

Do conjunto dessas associacfes, pontuamos a Asdodimior Achievemenue é a
maior e mais antiga organizacao de educacao pmticaconomia e negocios, registrando o

mais rapido crescimento em todo o mundo.

2.3Junior Achievement: identidade e sua ag&o no Brasil

A Junior Achievemenfundacéo educativa sem fins lucrativos, mantiela piciativa
privada, foi criada em outubro de 1919, nos Estatfodos. Sua histéria comegou anos antes,
em agosto de 1916, em uma conferéncia com a |pag&d de 300 lideres representantes dos
setores agricola e industrial na cidade de Speltjfcuja pauta contemplava a discusséo de
muitos temas, dentre eles estava a preocupacaoactmrmacao profissional dos jovens,
diante do éxodo rural. Formaram-se comités ques naade, promoveriam encontros em
busca de solugdes para as discussbes apresentddBisOR ACHIEVEMENTBRASIL,
2005a).

Em 1917, os Estados Unidos entraram na guerraraadte os planos daquela
conferéncia. Contudo, um comité, denomin&ays and Girls Burealpermaneceu firme no
seu propodsito, liderado por Theodore Vail. Esseittgrmotivado por Theodore Vail, Horace
Moses (presidentes d&trathmore Paper Compargyda AT&T) e o Senador Murray Crane,
promoveu um encontro em janeiro de 1919, na cidaddova lorque, para tracar um plano
de acdo. Executivos influentes e lideres do sejdca@a da regido faziam parte do grupo.
Vieram outros encontros e ao final de 1919, 22 mmembssinaram o compromisso de, nos
cinco anos seguintes, doarem US$ 250.000. A datagéo e a lideranca desses homens é
que fizeram a organizacdo sair do papel e se topaidade, isto é, atuando através de
palestras com o objetivo de incentivar os jovengpizca a desenvolverem economicamente
suas comunidadeslyNIOR ACHIEVEMENBRASIL, 2005a).

A expansdo internacional danior Achievemeniniciou em 1955, no Canada. Até,
entdo, desde sua fundacéao, oficialmente, os prag@&mam aplicados somente nos EUA. Na

trilha de seus propoésitos, estendeu suas atividagde®utros paises, dentre eles o Reino
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Unido, México e Filipinas. Em 1989, a JA (siglalimfida para indicar a Associacdo) atuava
em 15 paisesJUNIOR ACHIEVEMENBRASIL, 2005a).

A queda do Muro de Berlim foi um marco decisivotagsrocesso de expanséo: os
paises que formavam o antigo bloco soviético, diaet um novo cenario socioeconémico,
adotaram o0s programas da JA, 0 que representou remcimento vertiginoso.
Concomitantemente a esse evento, o interesse pdoirnento do setor privado passou a
fazer parte do plano de acdo de muitos paisessim,agJunior Achievemenaportou em
nacdes da América Latina, Africa, Caribe e Asi#lUNIOR ACHIEVEMENTBRASIL,
2005a).

Diante desse crescimento fenomenal em um curtogm®era iminente a criacdo de
uma entidade voltada para dar suporte as assosig@dendadas fora do territorio norte
americano, bem como incrementar a criacdo de rems&zciacoes em paises que a JA ainda
nao tivesse presente. Foi assim, que em 1994, duseloa Junior Internacional, uma
organizacdo que levou os prograndasior Achievemena 2,2 milhdes de jovens em 100
paises. Os programas da JA foram traduzidos e atzptem 36 idiomas.JUNIOR
ACHIEVEMENTBRASIL, 2005a).

Em julho de 2004, dunior Achievement Incorporatioa aJunior Internacional se
fundiram e nasceu dunior Worldwide Essa fusdo em nada altera o modelo dos programas
a metodologia educacional, tampouco altera os esl@ objetivos fixados peldunior
Achievemenque consolidaram-na como uma organizacao s&@iaa, comprometida com
seu propoésito. Como entidade Unica, abrem-se nesfscos e permanece a meta de alcancar,
com seus programas, mais jovens estudantes no ntoddo JUNIOR ACHIEVEMENT
BRASIL, 2005a).

Com a filosofia “A Vida € um Caminho, ndo um DestaVocé é o Arquiteto do seu
Caminho”, aJunior Achievemendcredita na capacidade e potencialidade do searura
incentiva os jovens a adotar responsabilidade gelgsrios destinos, a determinar objetivos
especificos, realistas e ambiciosos, a atuar nzaldess metas, ter coragem para correr riscos,

ter perseveranca e confianca em si proprios.

A Junior Achievementem como objetivos: despertar o espirito empregodaos
jovens ainda na escola, estimular o desenvolvimgessoal, proporcionar uma viséo clara do
mundo dos negdcios e facilitar o acesso ao memadi@balho. Isso, através de programas de

educacao econdmico-pratica e experiéncias no sastientivre iniciativa, através da parceria
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entre escolas e voluntarios da classe empresauialdedicam parte de seu tempo ensinando e

compartilhando suas experiéncias com os alunos.

Atualmente, 112 paises aplicam os programas dacigsmJunior Achievementjue

beneficiam 6,5 milhdes de jovens ao ano.

A Junior Achievementhegou ao Brasil no ano de 1983, mas foi no ant984 que
aplicou o seu primeiro programa a um grupo de jewdan cidade de S&o Paulo, em escolas
particulares de lingua inglesa. Trazido por emieemxecutivos 0 programa alcancava um

namero modesto de estudantes e, por isso, naevimld adiante.

Assim, sabendo da existéncia da Associa¢cédo nolBoasSstado do Rio Grande do Sul
tomou frente aos projetos, fundanddumior AchievemeriRio Grande do Sul. Através desta,
a JA foi se expandindo por todo o pais, havendecassidade de se criar uma Associacao

Junior AchievemerBrasil, também com sede no Rio Grande do Sul.

Atualmente a JA esta presente nos Estados de $8m Rdo Grande do Sul, Santa
Catarina, Rio de Janeiro, Amazonas, Espirito SaB#&hia, Goids, Parana, Pernambuco,
Minas Gerais, Piaui, Amapa, Roraima, Acre e DistReéderal, onde cerca de 650 mil jovens

ja participaram de seus programas.

A manutencao ddunior Achievemerg feita por empresas, existindo trés maneiras de
se investir: através de empresas mantenedoras, esamsprpatrocinadoras e empresas

apoiadoras.

Para as empresas mantenedoras o investimento mégni@aoze mil reais anuais, que
deverdo ser creditados, exclusivamente, em comtante da Associacaiunior Achievement
Estadual, em até doze parcelas mensais de mil. l@aigrincipal executivo da empresa
participard do Conselho Consultivo e a sua logoanseta divulgada nos materiais didaticos e

matérias institucionais, no site da JA Estadualbarmerse videos nos eventos.

As empresas patrocinadoras investem em projetoscifisps da Associacdo. N&o
participam do Conselho e sua logomarca é impreas@aontracapas dos materiais didaticos e

institucionais referentes ao projeto.

Ja as empresas apoiadoras realizam permutas comlss@cidcdo. Sua logomarca

podera ser divulgada em eventoanners no site da JA Estadual e nos informativos.

Para a captacdo de novos parceiros a JA deve comtaro apoio do Conselho.

Existem também, a possibilidade de se criar unraitasd de comercializacdo no setor de
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Marketing, para atuar junto a Geréncia ExecutivstaEequipe podera ser formada psr
achievergque sao pessoas que ja passaram pelos progradasiat Achievemeit

O publico alvo na captacdo de novos parceiros sfmresas de médio e pequeno
porte, sem recursos para serem mantenedoras, raggostariam de investir na Associacao.
Os projetos destinados a este publico sdo: o patnode turmas do ensino fundamental
(estipulando assim um valor por turma); a vendamigncio na revista semestral da JA e

patrocinios ou permutas com parceiros para evethbag0Oes de pessoas fisicas.

Vale ressaltar que dunior AchievemenBrasil realiza auditorias nos processos

administrativos, financeiros, contabeis, operad®aale marketing em cada JA Estadual.

Quanto aos Recursos Humanos da JA, seus colabesadevem ser contratados
dentro dos rigores da lei, seja com carteira adair@ por prestacdo de servicos como
autbnomos. Da mesma forma, os estagiarios devesewsrcontratos validos e reconhecidos

pela instituicdo de ensino em que estao matricslado

A JA é composta por um Gerente Executivo, GestOoestenadores que sao
responsaveis por cada projeto que € realizado nasii@dual e estagiarios, que dao suporte

aos coordenadores dos projetos.

Atualmente alunior AchievemerBrasil possui 0s seguintes projetos:

ENSINO FUNDAMENTAL

- Nossos Recursos — realizado com alunos de 42 &r@® ®s alunos realizam um
empreendimento econdmico que contemple a geracauueza e a preservacao dos
recursos humanos, naturais e de capital. A cargaihalesse projeto é de dez encontros
semanais de 2 horas/aula cada.

- Introdugdo ao Mundo dos Negocios — realizado camaa de 52 série: tem por objetivo
apresentar aos jovens noc¢des basicas sobre ecodemiarcado, conhecer e entender as
funcdes basicas de uma empresa, além de desenvaivptano de carreira, com carga

horaria de 5 horas/aula.

— Nosso Mundo — realizado com alunos de 62 sérieesapta aos estudantes os aspectos
fundamentais do comeércio internacional, visualizandpapel das forcas internacionais,

com carga horéria de 5 horas/aula.
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Economia Pessoal — realizado com alunos de 72 sétiemula os jovens a descobrir seu
potencial e explorar opcdes de carreira, como guisaim emprego e o valor da

educacédo. A carga horéria é de 10 horas/aula.

Vantagens de Permanecer na Escola — realizado twrosade 72 série somente em
escolas publicas mostra para os estudantes a Bmp@tde se continuar estudando,
integrando os conceitos de empregabilidade, edaa@gaalificacdo. A carga horaria é de

5 horas/aula.

Empresas em Acao — realizado com alunos de 82 sétimula os jovens a entenderem as
principais caracteristicas do sistema econdmicoaeirfluencia nos negoécios. Também
apresenta as responsabilidades sociais de um peg@cpapel do governo na economia.
A carga horéria é de 10 horas/aula.

ENSINO MEDIO

Mercado Global — realizado no 1° ano: seu objeévajudar os jovens a visualizarem
como estdo conectados culturalmente e economicantamh varios paises do globo.
Carga horaria é de 10 horas/aula.

Miniempresa — realizado com alunos do 2° ano: pm@aa aos jovens uma experiéncia
pratica em negocios, através da organizacao eafagio de uma empresa. Carga horaria
€ de 15 encontros (jornadas) de 3 horas e 30 nsircaia.

Liderangca Comunitaria — realizado no 2° ano: tembjtivo de ajudar os estudantes a
desenvolver conhecimentos e aptidoes que lhes taenmidestacar-se em suas
comunidades, apresentando conceitos do tercemg pebjetos sociais e lideranca. Carga

horéria é de 12 encontros de 3 horas cada.

Globe — realizado no 3° ano: os estudantes coastittma empresa no qual os jovens irdo
importar e exportar produtos para um grupo de jpwinoutro pais. Carga horéria é de 21

encontros de 3 horas cada.

MESE — Management and Economics Simulation Exejciéaum jogo de empresas que
possibilita aos jovens operar suas proprias empresa um ambiente que reproduz o

mercado de negdcios.
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Bancos em Acédo: é uspftwareque permite aos participantes administrar um bamco

condicBes competitivas.

NEXA — (Nucleo deEx-Achievers tem como objetivo a manutencdo do vinculo dos
alunos que ja participaram dos projetosJdaior Achievementcom a associagdo e o

empresariado, possibilitando seu desenvolvimemi@gcimento pessoal e oportunizando
aos jovens novas experiéncias, informacdes e centpte podem servir como base para

sua futura vida profissional.

PROGRAMA ESPECIAL

Empresario — Sombra por um dia: proporciona aosns\a oportunidade de conhecer o
dia-a-dia de um empresario. Durante um dia, estadaseguem 0s passos de um

empresario ou executivo na sua jornada de trabalho.

Segundo documentos divulgados pdlanior AchievementBrasil (2005b), seus

programas indicam possiveis resultados para ogsdweniveis do Ensino: Fundamental,

Médio e Superior. Seus programas procuram alcarscseguintes objetivos:

a) Para as empresas:

retribuicdo & comunidade local,

melhoria na imagem institucional (melhor visual&agla empresa na comunidade);
preparacao e identificacdo de futuros empregadgossumidores;

preparacdo de seus funcionarios: para melhor cemgdie do “todo” empresarial;
desenvolvimento de capacidade gerencial; treinamem formacdo de equipes;

aprendizado na motivagao e convivéncia com jovens.

b) Para os jovens:

desenvolvimento pessoal e formulacéo de objetilars<;
experiéncia realista dos negdcios;
fortalecimento de principios éticos e sadios;

desenvolvimento da responsabilidade individual,
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— mudanca comportamental (0s jovens se convertenm,assn pessoas mais informadas,
consumidores mais exigentes, melhores empregaddatmo e, por fim, adquirem o

espirito empreendedor de que o Brasil tanto negagssi

c) Para as escolas:

- formagéo global do aluno — complemento curricudgn gustos adicionais;
— acesso a excelentes recursos e materiais de edwagdomica;

- auxilio na identificacdo de opc¢des de carreiras;

— empatia entre professores e voluntarios do meigesapal, com beneficios para ambos.

Abaixo segue os resultados do nimero de alunagntémios e escolas que participaram
dos Programas dhunior AchievemerBrasil, desde sua primeira atuacdo em 1984 até® ade

2005.
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Grafico 1 — Resultados ddunior AchievemenBrasil (1984-2005)
Fonte:Junior AchievemenBrasil (2005b)



32

2.4 Junior Achievement: atuacdo em Santa Catarina

A Junior Achievemenfoi implantada no Brasil em 1984, mas a idéia rdeiar as
acOes desta em Santa Catarina surgiu ao final@d@d996 a partir da visdo empreendedora
dos empresarios catarinenses: Pedro Sirbskyicardo Bornhausen. Este Gltimo coordenou
0 encontro realizado com empresarios catarinegaesgestavam com visdo de futuro e
preocupados com o sistema tradicional de educagsigostens, foi coordenado por Ricardo
Bornhausen. A partir desse encontro, foram alinthavaas etapas que precederiam a

realizacdo da Assembléia de Fundacaduwtaor Achievemerde Santa Catarina.

No dia 16 de maio de 1997 nasceuumior AchievemenSanta Catarina (JA-SC)
tendo como fundadores o0s seguintes empresariosar G@emes Junior, da Ceramica
Portobello; José Pedro Pacheco Sirotsky, do Grup®;RJosé Ferreira de Macedo,
da Macedo Koerich; José Carlos Portella Nunes, Weatrinense Mineracao; Jorge Luiz
Savi de Freitas, da Intelbras; Mario Kenji Irié,Makeniji; Ricardo Dalcanale Bornhausen, da
Artplan Prime Publicidade; Tito Alfredo Schmitt, dessociacdo Empresarial da Regiao
Metropolitana de Florianépolis (AEMFLO) e Vinicibsmmertz Silva, do Servi¢co Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Santam@ataEBRAE-SC).

O primeiro presidente do Conselho Consultivo fengpresario Pedro Sirotsky. Como
Presidente do Conselho Diretor foi eleito o empreddicardo Bornhausen e como Diretor
Executivo Evandro Badin. Magui Barreto foi a sefiet Em seu primeiro semestre de
atuacao, a JA-SC envolveu 72 jovens dos Colégi@ag@or de Jesus e Antdnio Peixoto em

Florianopolis e, a partir dai, se expandiu por tedtado.

A sede da JA-SC localiza-se na cidade de Floridigypmantendo uma equipe de
coordenacao dos Programas desenvolvidos em todddE$Ds programas séo realizados em
sala de aula, através de encontros semanais, madtspor voluntarios com vivéncia de

negocios treinados pela JA. Sao eles:

! O grupo RBS, dirigido por Pedro Sirotsky ja eranteaedor e sécio fundador danior Achievemenno
Estado do Rio Grande do Sul.
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= Introducéo ao Mundo dos Negocios (IMN)

Esse Programa € desenvolvido para alunos de 5 dériEnsino Fundamental
complementa o curriculo béasico, com conceitos, lidalies e principios basicos da
administracdo de empresas. Desenvolve a consci@acido informacdes praticas sobre
organizacdo e a operacdo de negécios em um medadovre iniciativa. Auxilia os

estudantes a compreender a importancia da edueagéecessidade de frequentar a escola.

= Nosso Mundo (NM)

Ensina a alunos de 62 série do Ensino Fundamesgpkctos fundamentais do
comércio global. Os jovens aprendem que a maioosa paises Sdo economicamente
independentes, descobrem quais as razfes para ércioninternacional e diferenciam
exportacdes de importacfes. Os estudantes tambéomalizam o papel das trocas
internacionais no mercado internacional, assim cosideneficios e as complexidades do

comércio internacional.

= Economia Pessoal (EP)

Desenvolve em alunos de 72 série do Ensino Fundameteresses e habilidades
pessoais. Auxilia a explorar opcoes de carreirafor@a o valor da educacado. Ensina a planejar
seus investimentos e gastar com sabedoria. Transmithecimentos sobre gerenciamento

financeiro, orcamentos e as vantagens e desvastdgarso e abuso do crédito.

= As Vantagens de Permanecer na Escola

O programa é desenvolvido apenas em escolas pildara jovens da 82 série do
Ensino Fundamental. Tem como objetivo evitar a @va&scolar, expondo a importancia dos
estudos em uma carreira de sucesso. Os jovens deoportunidade de conhecer e trocar

experiéncias com um executivo catarinense durantpariodo de 4 horas.
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= Lideranca Comunitaria

Tem o objetivo de ajudar os estudantes a desenvobrinecimentos e aptiddes que
lhes permitam destacar-se em suas comunidades. o@raRra Lideranca Comunitaria
apresenta conceitos de terceiro setor, projetaaisaclideranca, atuando junto aos alunos do

2° ano do Ensino Médio.

= Miniempresa (ME)

Aplicado a alunos do 2° ano do Ensino Médio prdpaoe; através do método “Aprender
Fazendo”, vivéncia pratica do mundo empresariataite 15 jornadas semanais, grupos de 25
alunos do Ensino Médio escolhem um produto a seermalizado, vendem agdes para conseguir
o capital necessério para o empreendimento. Oggarazadministracéo elegendo um presidente e
os diretores de recursos humanos, producéo, fisantarketing e vendas, compram matéria-
prima, produzem, vendem, pagam salarios, comisstaolhem impostos. No final do programa,

0s impostos recolhidos sdo doados a instituicods@o € distribuido entre os acionistas.

= Empresario Sombra

Durante um dia, jovens entre 16 e 20 anos tem guwpdade de seguir 0s passos de
um executivo na sua jornada de trabalho, desderasifas atividades da manha, reunides de
negocios, visitas a clientes e demais tarefasaioéis. O objetivo € proporcionar uma Vvisao
realista do mundo do trabalho, mostrando de quesirgans conhecimentos adquiridos em

sala de aula podem ser aplicados na carreira piaries.

= M.E.S.E. ou Torneio de Decisdes Empresa

O MESE —-Management and Economic Simulation Exercisado pela Universidade
de Harvard com apoio dderlett-Packard(HPY é um exercicio de simulacdo praticado, via
Internet, em que o jovem aprende a planejar epretar situacdes econdmicas e de mercado.

Sdo empresas que produzem um mesmo produto e quer@m entre si no mercado. Os

2 Fundada em 1939, na Califérina, Estados Unidef? & uma empresa de tecnologia que opera em maigdde
paises em todo o mundo.
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participantes recebem relatérios com informacdésestendéncias de mercado, desempenho
dos concorrentes e varidveis de custos e precas €pipe-empresa tem que decidir sobre
preco, quantidade a ser produzida, investimentosnearketing, melhoria do produto e
aumento da capacidade de fabrica. As decisbes s@adas, via Internet, para um

computador central que, com o messoftware analisa e aponta os melhores desempenhos.

= Projetoin Company

Séo programas da JA desenvolvidos dentro das esagpmmantenedoras, voltado
especialmente para os filhos de funcionarios. Gerale sdo desenvolvidos os Programas

Introdug&o ao Mundo dos Negocios e 0 Economia Resso

No entanto, os Estados ndo sdo obrigados a abmag¢ad®s os projetos. Assim, no
Estado de Santa Catarina, acontecem os projetds; MWW, EP, ME, MESE, Vantagens de
Permanecer na Escola, Empresario Sombra, Lider@ongaunitaria e Projettn Company
Vale ressaltar que outros projetos ja foram redtizamas por interesse especifico da JA-SC,
deu-se maior espagco para projetos como o0 Minierapresnsiderado o programa mais

importante da JA atualmente.

Abaixo segue os numeros de jovens, voluntarios celas que participaram dos

Programas daunior Achievemergm Santa Catarina de 1997 até o ano de 2006.
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Gréfico 2 — Nimero de jovens que participaram dos Programad#\cem Santa Catarina desde sua fundagdo
em 1997 até o ano de 2006

Fonte:Junior Achievemen®anta Catarina (2006)
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No ano de 2006 o numero de jovens envolvidos conmPmgramas dalunior
Achievementoi de 17.134, tendo um aumento de 2.172 alunessquleve a abrangéncia dos

Programas no interior do Estado.
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Grafico 3 — Numero de voluntarios que participaram dos Rrogis da JA (1997-2006) em Santa Catarina
Fonte:Junior Achievemen$anta Catarina (2006)
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Gréfico 4 — Numero de Escolas que participaram dos Progrded8 no Estado de Santa Catarina (1997-2006)
Fonte:Junior Achievemen$anta Catarina (2006)
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Abaixo segue a tabela de resultados de cada Pragraalizado pelaJunior
AchievemenBanta Catarina no ano de 2006.

Tabela 1- Resultados dos Programas da JA em Santa Catarina

PROGRAMAS ALUNOS TURMAS ESCOLAS VOLUNTARIOS
Introdugao ao Mundq 8.181 211 230 422
dos Negécios
Nosso Mundo 342 12 5 30
Economia Pessoal 1.684 58 38 58
As Vantagens de
Permanecer na 230 11 4 11
Escola
Lideranca 120 6 4 18
Comunitaria
Miniempresa 6.216 248 160 994
Empresario Sombra 25 - - 12
MESE 86 - 26 6
Projetoin Company 250 - - 12

TOTAL 17.134 546 467 1.563

Fonte:Junior Achievemen$anta Catarina (2006)

2.5 Relacionamento Junior Achievement Brasil e Junior Achievement Estadual

A funcdo da Associacatunior AchievemerBrasil é de difundir, expandir, implantar,
multiplicar, capacitar e articular com excelénci@ducacdo empreendedora no Brasil em

parceria com adunior Achievemertstaduais.

Desta forma, os papéis da JA Brasil para a funddednovasiunior Achievement

Estaduais sao:

- Visitar empresarios no Estado;

— Participar de eventos da classe empresarial;

— Articular lideres na fundacao danior Achievemertistadual;

— Prospectar dez (10) mantenedores para compor elbonSonsultivo;
— Selecionar e treinar um Gerente Executivo;

— Prospectar e treinar voluntérios;

— Prospectar e sensibilizar diretorias de escolas;

— Sensibilizar alunos;
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— Acompanhar os Programas pertencentes a Associacao;
— Apoiar no planejamento da Associacdo Estadual nogpos anos e

— Realizar auditorias.

Além disso, alunior AchievemerBrasil tem como responsabilidades transianww-
how?; implantar novos programas; fundar o NEXA (nucleo eealunos) e apoiar a

articulacéo para projetos especiais.

Com relacdo ao material didatico, &unior AchievementBrasil adquire os
conhecimentos em paises que aplicam novas metaasiidgz a traducdo e adaptacédo de
novos programas, revisando, corrigindo e atualizaoda umlayouf' dos materiais didaticos;
faz aplicagcdo e acompanhamento de turmas pilot@mtona os pedidos das Associacdes
Estaduais (cada JA possui sua propria contracapgug € preciso ir o nome das empresas

mantenedoras dos Programas daquele Estado).

No entanto, as JA Estaduais deverdo depositar Brdgil, taxa referente a traducao,
criacdo e layout dos materiais didaticos e osyalties referente & permissdo de
funcionamento do escritorio estadual e a utilizagdometodologia proveniente danior

Achievemeninternacional.

A taxa de material didatico é de vinte por cent@42 sobre o total do pedido, a ser
depositada no ato do pedido erogaltiessao de cinco por cento (5%) sobre a receita liquida
da Junior AchievemenEstadual, com apuracado trimestral (descontadoanbs por cento
(20%) do material didatico). Para o pagamentoa@lties as JA Estaduais tém direito ao

prazo de isencédo de um (1) ano apos a data deci@mda

Ja o papel dadunior AchievemenEstaduais é de apresentar para a JA Brasil um

relatdrio semestral e um relatério anual, com eagltados fisicos e financeiros obtidos.

Esses relatorios deverao conter:

— Numeros de alunos e turmas, por programa e lockdjda

— Nudmeros de voluntarios envolvidos;

% O know-how savoir-faireou conhecimento processual é o conhecimento de eaetutar alguma tarefa.

“ Layout(ou leiaute) é um esboco mostrando a distribuicdodfdmmanhos e pesos de elementos como texto,
gréficos ou figuras num determinado espaco. Podemmnas formas rabiscadas numa folha para degalizar

0 projeto ou pode ser o projeto em fase de des@nmehto.

® Royalty (palavra inglesa) — Importancia cobrada pelo petfio de uma_patentde produto, processo de
producdo, marca, entre outros, ou pelo autor dealore para permitir seu uso ou comercializacao.
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— NuUmeros de escolas participantes;

— Total de receitas apresentando a situacao de eacaino;

— Total de despesas apresentando as despesas m&s eomparando o previsto com o
realizado;

- Projecéo de alunos, voluntarios e escolas par@arpo semestre/ano;

- Projecéo de receitas e despesas para 0 proximaisefano;

— Comparativo entre o previsto e o realizado dosta$nos semestrais/anuais;

— Assessoria de imprensa: centimetragem semestral/éanexando fotos, videadjpping

das principais reportagens e outros materiais).

Ja os treinamentos dados pdlenior AchievemerBrasil a JA Estadual, sédo divididos

em trés etapas:

* Treinamento do Gerente Executivo — na sede da 38ilBf tem o objetivo de detalhar os
programas que serdo implantados, trabalhar o oslagiento com empresarios,
executivos, escolas, alunos e voluntarios, e osegimentos para a captacdo de recursos

e marketing.

e Treinamento dos Gestores — responsabilidade da #SilB- na sede daunior
AchievemenEstadual — tem o objetivo de torna-los multiplmas, capacitando-os a

treinar voluntarios para ministrar todos 0s program

* Treinamento dos primeiros voluntarios — respongiale da JA Brasil — na sede da JA
Estadual — com a participacdo dos gestoreduti@or AchievemenEstadual, tem como
objetivos capacitar os voluntarios e aprofundaemamento dos gestores.

E relevante ressaltar também que todos os anosnmhé&ngontro nacional com 0s
Diretores Executivos de todas asnior Achivemendo Brasil com o objetivo de trocar
conhecimentos e informacdes, principalmente emcédielaa captacdo de novas empresas
mantenedoras. Com isso, Janior AchivementBrasil procura estar integrando todos os

Estados, fazendo com que os Diretores Executivesepaa ter uma maior aproximacao.
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3 FUNDAMENTOS DE CURRICULO: A COMPREENSAO DA ESTRUT URA
ORGANIZACIONAL DO PROGRAMA MINIEMPRESA

Cada vez mais ficam evidentes as discussdes sobrieuto, tanto na literatura
especializada como no cotidiano da vida escolarbasta de melhorias e adaptacdes as

mudancas que vém ocorrendo no mundo.

Por esta pesquisa tratar de uma avaliacdo de PRraggae possui um curriculo
préprio, é relevante apresentar este com seusivage¢ conteldos e, assim, trazer um
retrospecto resumido de como nasceu essa preocupacia questao curricular e de quando

chegou ao Brasil.

Compreender os movimentos historicos que marcasestodos e o desenvolvimento

do curriculo é condi¢do necesséria para entendeamossa realidade escolar.

O curriculo, nos anos anteriores a 1900, enfatizalores baseados nas tradi¢cdes
historicas do ocidente, centrado basicamente eandelyimento de habilidades profissionais

e em valores conceituais como o “bem” e 0 “mal™jostica” determinados por instituices

religiosas e pela familia. (GESSER, 2002).

No século Xlll o curriculo ndo existia de forma amigada e oficial, sendo os
conhecimentos transmitidos para as novas geragias cesultantes dos valores cristaos.
(GESSER, 2002).

Com o advento da Reforma, representada por Marthet (na Alemanha) e John
Calvin (na Franca), as criangas passaram a sea@asicom base na reforma da Igreja e na
disciplina severa imposta pelos pais. (GESSER, 2002

No século XVI, precedente ao lluminismo, os educaslargumentam que o curriculo
também deveria centrar as experiéncias da vidasenazdo e, ndo somente os livros. A
partir desse momento, inicia-se um enfoque as roktgids cientificas. O curriculo, entéo,
ndo se baseia mais na fé, mas na razédo, no méemdico e nas experiéncias. (GESSER,
2002).

Por volta dos anos 50, os pioneiros Estados Uradoglaterra iniciam as discussoes e
teorias sobre curriculo, o qual passou a ser fesdral da Sociologia da Educacdo para
atender a um novo modelo industrial que necessitavdormacado de méo-de-obra. Os

estudos de Bobbitt em 1918, quando escreveu o Tikeocurriculumapresenta claramente o
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sistema educacional sendo comparado a uma emup@sana@ca, transferindo para a escola o
modelo de organizacdo de administracdo cientifiogpgsto por Taylor gpud BOBBITT,
1919). Este modelo de curriculo preconizado de Bof®919) foi consolidado no livro de
Ralph Tyler, publicado em 1949, no qual os estustd®e curriculo ficaram voltados para
organizacdo e desenvolvimento, porém com uma raliiiame técnica que atendia aos modos
de producéo, definidos por Tayl@pudBOBBIT, 1919).

Silva (2003) reforca que os principios do currictdonicista foram inspirados nos
principios de desenvolvimento e administracédo tfieatidealizados por Tyler e tinha como
objetivo aplicar técnicas da industria para fazeuwiculo da escola eficiente e transformar
0s estudantes em trabalhadores qualificados p&#@mdesempenho econémico. Assim, 0

professor era o instrutor e seu papel centrava$erma eficiente e precisa.

A orientacdo de Bobbit iria construir uma das veds dominantes da educacao
americana no restante do século XX, porém iria @wac com vertentes mais progressistas,
como a liderada por John Dewey. (SILVA, 2003).

Como os estudos e discussfes nunca param, nos/@mms Estados Unidos surgiu
com uma tendéncia mais critica de curriculo, taodp este como um artefato politico,
resultando em interesses e conflitos, o que déaadastarde, junto com os estudos culturais
constituiu a questdo fundamental acerca das ddesissurriculares: o curriculo como um

campo de luta e de compromisso, como ressalta ApPKO).

No Brasil, dois momentos podem resumir as transdQéi®s curriculares ocorridas, o
primeiro em relacdo as suas origens nos anos 20 e, ® segundo momento é a sua
introdugdo na universidade brasileira e 0 seu dedamento subsequente (MOREIRA,
1990), sendo as teorias americanas, inicialmentes mmfluentes no Brasil que sao as

combinacdes de idéias tecnicistas e progressivistas

As origens do pensamento curricular podem serifagds nos anos 20 e 30, quando
importantes transformac¢des ocorreram no pais. Hdvea e teodricos foram influenciados
pelas teorias progressistas, proposta por Deweys apPrimeira Guerra Mundial, o que
contribuiu para grandes reformas educacionais, aojetivos de erradicar o analfabetismo,
expandindo quantitativamente o ensino primario.u®, gposteriormente, sob a influéncia de
idéias progressistas, a idéia quantitativa sefigtguida por um movimento educacional que

se instalava no Brasil: 0o movimento da Escola Nova.
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E relevante salientar que a educagdo Progressisieelte o curriculo como um
processo entre professores e alunos que por mal@kbgo iriam determinar o que valeria a
pena ser estudado. Isso porque Dewey argumentasgexeperiéncias e interesses da crianca
devem ser base para a educacdo. Assim, o professdigura-se como facilitador e

organizador da aprendizagem.

Tanto os modelos mais tecnocraticos, como os déiBebTyler, quanto os modelos
mais progressistas de curriculo, como o de Dewag,eqnergiram no inicio do século XX,
nos Estados Unidos, constituiram, de certa formma ueacdo ao curriculo classico,
humanista, que havia dominado a educacao secumigéda sua institucionalizacdo. (SILVA,
2003).

No Brasil, com o golpe militar de 1964, as discessg§obre curriculo ampliam-se e a
disciplina curriculos e programas foi introduzidasncursos superiores. Nos anos 70 as
idéias progressivistas e tecnicistas continuavandasn porém seguindo as novas

circunstancias do pais.

Com a crise econdmica no periodo de 1979-1987 nérice educacional passa por
grandes transformacdes e os estudiosos brasilgér@gea da educacdo comecam a ocupar
cargos nas Secretarias de Educacédo (estaduaisieipais), visando a qualidade do ensino
no Brasil. Entre as Associacdes criadas nha ép@siach-se a Associacdo Nacional de Pos-
Graduacao e Pesquisa em Educacdo — ANPEd, comabddie de contribuir para o
desenvolvimento e a consolidacdo do ensino de fauhigcdo e da pesquisa na area da

Educacao no Brasil.

Ja na década de 1980, a emergéncia de outrasstearige no Brasil, influenciadas
pela critica e pela literatura européia, contrapamdeferencial norte-americano que era entao
o ponto de referéncia. Assim, nascem dois grupasilbiros que dominam o cenario: a
pedagogia historico-critica, representada prinoigakte por Demerval Saviani e a pedagogia
libertadora, tendo com um de seus representantds Peeire. Desta forma, a idéia de que o
curriculo s6 pode ser compreendido quando contézdida politica, econbmica e
socialmente torna-se mais solida. “Nos anos 90nagiB os estudos de curriculo assumiram
um enfoque nitidamente sociolégico, levando a ceemsao do curriculo como espaco de
relacbes de poder, em contraposicdo com o pensanagfitentdo dominante, que era o
psicolégico”. (MACEDO, 2002, p. 13).
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Como se pode verificar, as reformas tém sido umactexistica continua na historia
do curriculo e da educacado. Tradicionalmente, oiauo tem sido desenvolvido em &reas
especificas, determinadas como disciplinas, o aqieados conteudos e as metodologias

lineares e fragmentadas, ndo atendendo as reaissigdes sociais do individuo.

Silva (2003) coloca que no contexto pedagogicol ataaidentifica trés tendéncias
tedricas de curriculo: a tradicional, a criticaga-critica.

A teoria tradicional, como a de Tyler, por exemge,restringe a atividade técnica de
como fazer o curriculo, € uma teoria de aceitagiiste e adaptacdo. A critica coloca em
guestdo o0s pressupostos dos presentes arranjass seiducacionais. Para as teorias criticas
o importante ndo € desenvolver técnicas de conay tazurriculo, mas desenvolver conceitos
que nos permitam compreender o que o curriculo &0 teorias de desconfianca,
guestionamento e transformacdo radical, desenwbiveconceitos que nos permitem
compreender o que o curriculo faz, contrapondmriatéradicional. Numa concepcao critica
de curriculo, o “poder” na escolha, na selecacod¢ecidos, estd nas “méos” de quem detém o
poder: o Estado e a Escola. Ja a teoria pos-¢ridigmder de decidir sobre o curriculo esta

diluido entre os sujeitos da acéo educativa, @j smjna-se descentralizado.

Atualmente as abordagens multidisciplin@rédm ganhado espaco nas discussées
sobre curriculo. Como resultado, o curriculo deixde ser estruturado de forma fragmentada
e disciplinar, passando a ter uma organizacao fmtatemas de fundo social, cultural e
historico. Porém o conhecimento disciplinar nddasgesconsiderado, seus contetdos seriam
estudados visando preparar melhor os estudantesopaotidiano da vida em sociedade.
(BORBA:; FERRI; GESSER, 20086).

Como bem salienta Borba, Ferri e Gesser (200&)d'Neesta perspectiva, as politicas
publicas voltadas ao curriculo tém apontado pgrassibilidade de elaboracdo e construcéo

de propostas curriculares flexiveis e vinculadasamexto real [...]".

A proposta dalJunior Achievemensurgiu com o intuito de agregar ao curriculo
escolar, como complementagcdo, o enfoque ao emm@eensimo, levando aos jovens ndo

somente a parte tedrica, mas a vivéncia do quepgeemder, visando aproximar o cotidiano

®...] A abordagem multidisciplinar € uma forma der e pensar o0 mundo, em suas relacdes e comgdid
proporcionando uma integracdo entre as diferenteasado saber, permitindo contextualizar, interliga
portanto, aprofundar conceitos sem desconsidergpaatcularidades de cada area de conhecimenid [...
(BORBA; FERRI; GESSER, 2006, p. 54).
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real a vida escolar, desmantelando assim, a caréecinovacdo no campo educacional, no

gue se refere ao desenvolvimento de projetos alaris inovadores.

No entanto, é importante ressaltar também, que gaaaconstrucdo, a realidade
visualizada foi a norte americana, ndo a brasikeirpor isso, quando Junior Achievement
veio para o Brasil algumas adaptacdes foram esssngioréem ndo houve uma pesquisa
cuidadosamente elaborada para saber se realmenigiculo criado nos Estados Unidos
poderia também ser utilizado no Brasil. Mas isso dasvia o enfoque da analise de
componentes ou dimensfes, seja pela incorporacdaodes instrumentos para 0 Seu
desenvolvimento. Esta atividade -curricular vem apoiuma concepcao diferente do
conhecimento mantendo uma melhor comunicacdo @straprendizes que ultrapassam o
ambiente de aula. Assim, o Programa Miniempresailpiisa um rompimento do isolamento
da escola ao mundo do mercado e do trabalho. As @el resumem praticamente as tarefas

académicas.

No contexto dalunior Achievemend Programa Miniempresa apresenta um curriculo
que vem com o objetivo de complementar o curridatoal (ou curriculo oficial) com
conceitos, habilidades, principios e vivéncia naiattracdo de uma empresa. Nesse sentido
traz todo o embasamento teérico e pratico ao alunwma aprendizagem a respeito da
administragdo de uma empresa. Considera-se oswosidaJunior Achievementomo
“curriculos latentes”, ou seja, quando aprendemmsdificamos nossa capacidade de

aprender, nos capacitando a realizar novos conleatas, prolongando-os.

O principal objetivo é preparar futuros empreendesioo que ressalta a colocacdo de
Bianchi (2001) quando diz que ao iniciar a elab@vage um curriculo, hd uma realidade
prévia que condiciona todas as escolhas possi@sisexecutivos contribuiram com sua
experiéncia do seu dia-a-dia, contando com a cmgho de um grupo de pedagogos
americanos que fizeram a unido do tedrico ao mratesultando em um curriculo vivenciado,
gue é aguele em que os alunos percebem como conée8dr aprendido ou conjunto de
aprendizagens que realmente efetuam.

No entanto, “[...] a elaboracdo e a concretizagi@uiriculo sdo, em termos tedricos,
duas fases mutuamente dependentes de um Uniccsgwpae processo de desenvolvimento
curricular, que quando é racionalmente orientaglopmpleta com uma terceira fase, a avaliacao
do curriculo [...]” (BIANCHI, 2001, p. 47).

" “E o curriculo prescrito pela instancia responkpet® sistema ou instituicdo escolar”. (BIANCHOM®, p. 53).
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Se faz relevante, quando trata-se de avaliacdoudécwo, pontuar os modelos
contemporaneos e indicar o modelo escolhido pdsidiar esta pesquisa.

Assim, sinaliza-se Stufflebeam de 1968, que defureiculo como a obtencéo e uso
de informacdes para tomar decisdo. O objetivo ness#elo de avaliacdo de curriculo é
fornecer informacdes relevantes para quem tomas&@ieciiendo o avaliador o papel de
fornecer informacao avaliativa para quem toma @esisAs contribuices para esse modelo
sado: fornecer dados para administradores e respmasfela tomada de decisfes, na
conducdo de um programa; é disponivefesm-back permite que a avaliacdo aconteca em

qualquer estagio do programa (SAUL, 1994).

Outro modelo de avaliacdo de curriculo que devecgssiderado € o definido por
Scriven em 1967. A definicdo desse modelo é aaeleobmbinacédo de dados de desempenho
ponderando-os em uma escala de objetivo. O papevdiador é julgar 0 mérito de uma
pratica educacional para programadores e consuesidés contribuicbes sdo: discrimina
entre avaliacdo formativa e somativa; focaliza asneacdo direta do valor da entidade; é
aplicavel a varios contextos; analisa os meiosném os fins; delineia os tipos de avaliacdo
e; avalia os objetivos. (SAUL, 1994).

Ha também o modelo de avaliagdo de curriculo ptoppsr Parllet e Hamilton de
1972, que define-se com a descri¢éo e interpre@dg@&ttuacao de um programa de inovagao.
Nesse modelo, o papel do avaliador é observarralesce interpretar a situacdo. Suas
contribuicbes sao: permite estudar o programa d®agéo detectando como funciona;
centraliza na avaliacdo do processo de inovacaagdeita e; destaca-se como sensivel aos
problemas de adaptagéo as circunstancias locaisagu@erentes a programacao de inovagao.

(SAUL, 1994).

Além dos modelos ja citados, o de Stake de 196P&1 também merece ser
pontuado. Esse modelo é definido pela descric@ilgaento de um programa educacional,
identificando os seus pontos fortes e seus pordosd. O papel do avaliador é de estruturar o
estudo a partir de perguntas, negociacdo e questEmtos sobre o programa, além de
coletar, processar e interpretar dados descritevake julgamento. Ja as contribuicbes no
modelo de Stake sdo: fornece um método sistemp#ca organizar e descrever dados de
julgamento; considera padrdes absolutos e relatieopilgamento; requer padrdo explicito;
permite generalizacdo do modelo; comunica os etostsob diferentes formas e; enfatiza os
guestionamentos, a linguagem, o contexto e os padté julgamento das pessoas chave do
programa. (SAUL, 1994).
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Sabendo-se os modelos contemporaneos de avaliac@orrdculo, para realizar este
estudo a pesquisadora se identificou com o modelaogto por Saul (1994) em que enfatiza
o paradigma de avaliagcdo emancipatéria inspiradé&r&nmvertentes tedrico-metodoldgicas: a
primeira caracterizada pela avaliacdo democraacaggunda como critica institucional e

criacao coletiva; e a terceira como pesquisa paatte.

De acordo com Saul (1994) a avaliagdo democraéicanhece a existéncia de um
pluralismo de valores e procura representar umadgraariedade de interesses ao formular
suas principais indagacdes. O valor basico é udsania consciente e 0 avaliador age como
um intermediador nas trocas de informacéo entifesentes grupos. A atividade de avaliar
esta no levantamento das concepcdes e reacfea dodPcograma estudado.

A critica intitucional e criagcdo coletiva tem emasproposta a concepcdo de
conscientizacdo como uma mola mestra de uma pedagogncipadora em que 0s membros
de uma organizacdo sdo tratados como seres aetwrd®dos. A critica institucional e
criacdo coletiva concretiza-se através de 3 moreemtiofases que articulam em um Unico

movimento:

O primeiro momento é a expressao e descricdo tida#a e inclui a verbalizacéo e a
problematizacdo de uma dada realidade do Progransg&gundo momento € a critica do
material expresso e afetiva-se pela tomada de éomas®, pelo grupo, das distancias que por
vezes existem entre as propostas e as a¢gOes deognarRa; o terceiro momento definido
como criacao coletiva prevé o delineamento deaglers necessarias no curso da acado de um
Programa. (SAUL, 1994).

J& a pesquisa participante defini-se como pesgaisgdo voltada as necessidades do
individuo que responde, especialmente, as necedssidia populacdo , levando em conta suas
aspiracoes e potencialidades de conhecer e agdL(SL994).

Sendo assim, a ideologia que permeia o curriculoPdmrama Miniempresa é
totalmente voltada para o empreendedorismo, comjetivo de formar futuros empresarios
ou mesmo adultos com conhecimentos teorico e prdticmundo dos negdocios que possam
ser inseridos no mercado de trabalho com uma f@omar@ais completa. O aluno ao participar
do Programa passa a compreender todo o processengove uma empresa e o0 mundo
empresarial e por acontecer no 2° ano do Ensinoidyl&mn alguns casos o Programa
Miniempresa ajuda na opcéao profissional dos jovens.
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Jornadas | Tempo de duracéo Objetivo Contetdo |
Apresentar o] ambientea) Visdo da importancia da livie
empresarial. Demonstrar queniciativa; b) Funcionamento de
uma empresa € organizadayjma empresa; c¢) Conhecimerto

1a 2 horas e 30 limpa e que os funcionarios s@@obre a técnica de selecdo |de
minutos responsaveis pelo seu ambientegoroduto  prainstorming;  d)
Definicdo dos produtos a seregm
pesquisados; e) Desenvolver | a
pesquisa de mercado.
Determinar o produto a sera) Nocdo de Capital Inicial; h)
produzido pela Miniempresa.Capitalizagdo através de agoes.
Determinar qual é o montante
22 3 horas de capital necessario para
comecgar o negoécio. Levantar|o
capital para vender acBes ho
mercado.
Conhecer o0 sistema dea) Determinar custos de
capitalizacdo de uma empresal Miniempresa; b) Responsabilidades
32 3 horas das areas da Miniempresa; c) Auto-
avaliacdo para os cargos (de
lideranca.
Elaborar eleicdes de presidenta) Eleger o corpo diretor da
e diretores. Os voluntarigsMiniempresa; b) Desenvolver |0
4a 3 horas passam para o0s jovens |@lanejamento da producéo.
“frente” da Miniempresa e
passam a ter outra postura.
Iniciar a producdo efetivamentea) Vivenciar o processo de
52 3 horas para entender o processo [nproducdo; b) Criar um senso e
pratica. organizagao e convivio.
Aprender como funciona pa) Vivenciar o0 processo de
62e 72 3 horas (cada) | processo de comercializagdo |dproducéo; b) Criar um senso de
uma empresa. organizagao e convivio.
Conhecer o funcionamento de) Preparar os relatorios para| a
a uma auditoria em uma emprespauditoria; b) Certificar que todags
8 3 horas ) ~ :
os diretores levardo suas planilhas
para avaliacdo antes da auditoria.
Definir uma estratégia dea) Manter ou aumentar as vendas
9% e 102 3 horas (cada) venda_s visionando a feira ccprevistas;_ b) Preparar a prod_u(;éo
shopping para suprir a demanda da Feira|do
Shopping
Reavaliar as metas e verificar jag) Verificar o preenchimento, por
pendéncias em cada area. parte dos diretores, dos formularipos
de controle de cada area; |b)
112 e 122 3 horas (cada) Verifica.r as metas de producao| e
vendas; c) Observar o ponto de
equilibrio com lucro; d) Cobrar dp
Presidente o envio do relato
semanal dunior Achievement
Preparar a Miniempresa padra) Cobrar do Presidente o envio [do
um eventual aumento dQurelato semanal a Junior
132 3 horas diminuicdo da producao, ja queAchievement  b) Verificar
esta é a Ultima jornada deguantidade de produtos a sergém
producéo. comercializados na Feira das
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Jornadas | Tempo de duracéo Objetivo Contetdo

Miniempresas; c¢) Alertar sobre 0s
preparativos de fechamento (a
miniempresa.

Preparar os relatérios finais para) Fechamento do segungdo

entregar estes a Junior | periodo da Miniempresa; )
Achievement Elaboracdo do relatério final; ¢)
Preparar pagamentos para a Ultima
142 3 horas jornada; d) Cobrar do presidentg o

envio do relato semanal Jnior
Achievemen e) Avisar aJunior
Achievemensobre a data e loca
da Assembléia Geral.

152 1 hora e 30 minutog Apresentar a Miniempresa ap®) Encerramento do Projeto; b)
(aproximadamente)| acionistas e recomprar as acfeResgate das acoes.

Quadro 1-— Desenho curricular do Programa Miniempresa
Fonte: Elaborado pela autora

Diante do que foi apresentado, salienta-se qudegarge a inovacdo educacional,
especialmente, no que se refere ao desenvolvindenpoojetos curriculares inovadores para o
Ensino Médio. Esse € o curriculo do Programa Mipi&sa, que surge com uma proposta

curricular coerente com 0s interesses e as neadssidle seus alunos.
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4 METODOLOGIA

A avaliacdo € uma etapa no desenvolvimento sisteméde programas. De acordo
com Saul (1994), a aplicacdo de um programa é gicecgpor um planejamento que inclui: a
identificacdo de problemas; a especificacdo detiobge a andlise das causas dos problemas e

das dificuldades nos programas existentes e umesgaspossiveis alternativas de acéo.

Procurando realizar um estudo que ajudasse todosnweslvidos no Programa
Miniempresa, direta ou indiretamente, o objetivesdeestudo € conhecer a sua repercussao
nas escolas, em busca de uma reflexdo, visandaneteria na sua adequacao, propositos,

estrutura e funcionamento.

Segundo Selltiet al (1987apudDEPRESBITERIS, 2000, p. 19),

a avaliagdo de Programas € um tipo especial deuigesgplicada, elaborada para
avaliar, geralmente, agentes sociais de melhoras¢ais como: métodos de ensino
inovadores, programas de treinamento de pessdaise @ducacéo remediatoria. Os
resultados desse tipo de pesquisa se destinamdir decos programas devem parar
ou continuar, se as verbas devem ser aumentadatinronuidas, se € preciso

contratar ou demitir pessoas, observando os prmgddd programa.

Foi acompanhadan loco, durante as quinze semanas, duracdo do Programa
Miniempresa, os colégios selecionados, que envantvé0 colaboradores, assim distribuidos:
25 alunos, quatro voluntarios e um responsaveepoola (nesse caso o diretor do colégio ou

um professor ou coordenador pedagogico).

Desde o primeiro momento em que surgiu a oportdeidte se avaliar o Programa
Miniempresa dalunior Achievemento Diretor Executivo dessa Associacao e a Diretiera
Operacdes apoiaram a idéia e colaboraram paraeov®simento desta pesquisa. Da mesma

forma, ocorreu com os diretores das escolas, alwoamtarios e envolvidos na pesquisa.

Vale salientar o apoio dos diretores das escol@sisradas quando foi colocada a
intencdo de avaliar o Programa Miniempresa, a pdattermos reunides para que o0 colégio
estivesse a par do andamento desta pesquisa, cdraccéso do Colégio Militar Feliciano

Nunes Pires.

Considerando os objetivos e principios desta pgeggdesenvolveu-se uma abordagem
qualitativa, através de analise documental quenfatadidos pelalunior Achievementuma
pesquisa bibliogréfica, com o intuito de recolhafoimacdes e conhecimentos prévios;



50

guestionarios, o que possibilita medir com exatidamue se deseja e entrevista, ja que se faz
necessario recolher dados que ndo podem ser eastms1em registros.

O método de pesquisa é primordial para orientaesgyisador para que este possa
atingir os resultados esperados. Desta forma,pestguisa que emergiu com a problematica
para a busca de melhoramentos no Programa Minisapiee Associacatunior Achievement
traz como objetivo esclarecer a repercusséo do massiescolas, em busca de uma reflexao,

visando uma melhoria na sua adequacéao, propossgtratura e funcionamento.

Para realizar esse estudo, a abordagem qualisgiapresentou como a mais indicada

para o alcance dos objetivos propostos. De acamoFeanco (1994, p. 83),

a abordagem qualitativa € aquela que procura fammtas multiplas facetas de um
objeto de pesquisa (seja avaliacdo de um cursgganiaacao de uma escola, a
repeténcia, etc) contrapondo os dados obtidos aocdmetros mais amplos da
sociedade abrangente e analisando-os a luz dosedatociais, econémicos,
psicolégicos, pedagdgicos, dentre outro.

O propésito fundamental da pesquisa qualitativguisgéo Bogdan e Biklen (1994), é a
compreensao, explanacdo e especificacdo do fendmeero permite definir algumas

caracteristicas, como:

— 0 ambiente natural e a fonte direta dos dados slquEa qualitativa e o pesquisador e o
seu principal instrumento;

— 0s dados coletados se configuram por serem predoteimente descritivos;

— a preocupacao esta centrada mais no processo dmw gueduto;

— o foco de atencéo especial do pesquisador e oifisapin” que as pessoas dao as coisas e
a suavida e;

— aanalise de dados se caracteriza mais pelo pmitesgivo.

J& Chizzotti (1998) identifica quatros pontos deayrasquisa qualitativa:

— 1imersao do pesquisador no contexto investigaddetimdo e analisando as relacdes
percebidas;
— 0 pesquisador € um sujeito que interage com os idesngeitos, mantendo uma atitude

aberta a todas as situacdes que observa;
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— 0 pesquisador deve ser considerado como autor deommecimento, mesmo que no
inicio do processo nao seja critico;

— o0s dados devem ser compreendidos no movimentsudaselacoes.

Para realizar a investigagdo neste tipo de pesqgisditativa foi realizado
acompanhamento em todas as jornadas de trabalhdidi@snpresas selecionadas, desde o
ciclo de palestra, a selecdo dos alunos e treinam@dos voluntarios, os resultados e a

percepcéo dos envolvidos.

De acordo com Ludke e André (1986, p. 13),

ndo deve haver uma preocupacdo em buscar evidénozasomprovem hipéteses
definidas previamente, pois as abstracdes se forbzmicamente a medida que os
dados recolhidos vao se agrupando. Este processm@ um funil: as coisas estdo
mais amplas de inicio, tornando-se depois, malsaftas e especificas no extremo.

Com estes fundamentos elegemos os procedimenéggiat para a coleta dos dados.

4.1 Procedimentos de coleta adotados

- Pesquisa Bibliografica, “que procura explicar pmblema a partir de referéncias
tedricas publicadas em documentos com o intuitoedelher informagdes e conhecimentos
prévios acerca de um problema para o qual se @eoesposta ou acerca de uma hipotese que
se gquer experimentar” (CERVO; BERVIAN, 1996, p. .48pb esta otica foi realizada a
analise de um conjunto de documentos cedidosJpwiar Achievemen$anta Catarina e pela
Junior AchievemenBrasil, além de levantamento bibliografico selaao para a realizacéo

da pesquisa.

- Questionario de coleta de dados — conjunto destges, relacionadas com a
problematica. Possui a vantagem de o0s questionselitiem-se mais confiantes, dado o

anonimato, o que possibilita coletar informacdesspostas mais reais.

- Entrevista — a entrevista foi realizada com nexlunos do Programa Miniempresa
nos anos de 1997 a 2006 que atuaram caomvers Segundo Cervo e Bervian (1996) a
entrevista € uma conversa orientada para um objeadiefinido: recolher, através do
interrogatério do informante, dados para a pesqitsgorre-se a entrevista sempre que ha



52

necessidade de se obter dados que ndo podem smmtrados em registros e fontes
documentais e que podem ser fornecidos por ceessops. A entrevista possibilita registrar,
além disso, observacdes sobre a aparéncia, soboenportamento e sobre as atitudes do
entrevistado. Com a entrevista também serd maik dater informacdes espontaneas e
confidenciais de uma pessoa isolada do que de wsso@ acompanhada ou em grupo;
escolher o entrevistado de acordo com a sua faidd@de ou autoridade em relagdo ao
assunto escolhido; fazer uma lista das questésgad@mdo as mais importantes e por ultimo,
assegurar um numero suficiente de entrevistadogue® dependera da viabilidade da

informagéao a ser obtida.

- Observacgédo Participante — é importante saliequiarpara acompanhar o Programa
Miniempresa por meio da observacao participantepfeciso obter autorizacdo do Diretor
Executivo daJunior Achievementde Santa Catarina. Foi um processo tranquilo gou
Diretor apresentou interesse na realizagdo da esqu também foi um incentivador
importante para a realizacao desta.

4.2 Sujeitos da pesquisa

Os sujeitos da pesquisa para a aplicacdo dos gp@stis foram os alunos das 3
Miniempresas que aconteceram nos Colégios: Comdedesus (CCJ), Instituto Estadual de
Educacdo (IEE) e Feliciano Nunes Pires (Colégio Ridicia Militar) totalizando 75
estudantes, ja que cada Miniempresa € compostaSpparticipantes; trés diretores, um de

cada escola; doze voluntarios (quatro por Minieisgx.e

Em relacéo a entrevista, os sujeitos foram novalexes do Programa Miniempresa
nos anos de 1997 a 2006 que atuaram cachdievers Ja os critérios utilizados para incluir
alguns egressos e excluir outros foram: primeitecggnar um aluno por Miniempresa de
1997 até o ano de 2005, e o segundo critério fl@ selecionar os alunos que participaram do
Programa mais ativamente, neste caso contando amtfaldoracdo ddunior Achievement
Porém isso ndao quer dizer que outros participant@és, selecionados, ndo tiveram uma
atuacao significante dentro de suas MiniempresssasEentrevistas aconteceram no ano de

2006 no periodo do més de junho.
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A observacao participante foi realizada pela pesglara durante todos 0s encontros
do Programa Miniempresa nas escolas selecionaglagja durante 15 semanas.

4.3 Abordagem para os procedimentos adotados

Os questionarios foram aplicados uma semana apggsnono do Programa, momento
em que a pesquisadora obteve um momento cedidautes para explicar o questionério e
distribui-los aos alunos. Porém dos 75 alunos, apéd devolveram 0s questionarios a
pesquisadora na data combinada, que foram de dias@pds receberem este. Ja os diretores
e voluntarios, todos participaram da pesquisa eberam o0s questionarios no ultimo dia do

Programa nas escolas, devolvendo este nas duasasesubseqientes.

Para realizacdo da entrevista, a pesquisadora cajuda daJunior Achievement
agendou o encontro por telefone com os nex<achieversDos nove alunos selecionados
para realizar a entrevista, cinco deles foram amrmno da pesquisadora no escritorio da
Junior Achievemenem Florianépolis depois do horario comercial. Tré& puderam
comparecer no dia e horario agendados e a enardvistoncedida por telefone e um deles

recebeu a pesquisadora em seu trabalho para aquee@igta pudesse ser realizada.

Ja para a abordagem da Observacao Participariez, secessario alguns pontos:

a) Entrar em contato com a dire¢cdo das escolas sessas apresentando os objetivos da
pesquisa, ressaltando a importancia de acomparfiargnpama. Todos os diretores, assim
como os coordenadores apoiaram e o Colégio daid@dliditar Feliciano Nunes Pires
demonstrou grande interesse na pesquisa, agendamadées com a pesquisadora para
saber do seu andamento. O contato com a direcacestadas aconteceu de forma
espontanea, uma vez que, em anos anteriores gadenbstabelecido uma relacdo entre a

pesquisadora e as escolas.

b) Outro fator importante foi a pesquisadora fazer u@sentacdo pessoal e dos objetivos
da pesquisa para os voluntarios envolvidos com aseMpresas selecionadas. Esse
encontro realizou-se uma semana antes de inicidvliampresas e realizou-se nas
dependéncias diunior AchievementA receptividade foi um ponto bastante positivo po

parte dos voluntarios que se colocaram a dispogigéajudar no que fosse preciso. Mas
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€ importante realcar também que alguns volunt&eéosiostraram preocupados com suas

atuacoes.

c) Ao iniciar as Miniempresas, no primeiro encontro f&2z necessario uma nova
apresentacao aos alunos e mais uma vez apresentbjetivos da pesquisa. Em um
primeiro momento surgiu a davida entre os jovenguke haveria uma avaliacdo de suas
habilidades e até mesmo de suas capacitacéespguafol esclarecido o real objetivo da
pesquisa, ressaltando que nao era uma avaliacdoaldoss e sim do Programa
Miniempresa. Nos encontros seguintes, 0os alungsesaitiram ficar mais a vontade e
motivados com a presenca da pesquisadora, 0 queoSiiivo para 0 andamento da

pesquisa.

4.4 Andlise dos dados

A aplicacdo do questionario realizada com alunolsintérios e diretores e da entrevista
gue foi realizada corax-achievergpossibilitou a emissao de pareceres pessoais aetodo o
processo do Programa Miniempresa, uma vez quécaata realidade caracteriza-se pelo recuo
critico do grupo integrante do Programa por meicetlaxdo sobre a prética. “Esse recuo critico
efetiva-se basicamente pela tomada de conscigralia,grupo, das distancias que por vezes
existem entre as propostas e as ac¢fes de umazagiwi inclui a analise das disfuncdes e

barreiras reais ou potenciais que obstaculizanmsecocao do desejavel’ (SAUL, 1994, p. 57).

Em todos os encontros a pesquisadora atuou jurmo voluntarios nas trés
Miniempresas. Deste modo, foi possivel participas dtividades propostas €, nos momentos
oportunos, registrar aspectos observados nos easo@uanto ao fato de haver a possibilidade
do observador interferir na situacdo observada,esqusadora procurou minimizar tal

probabilidade deixando os voluntarios atuarem dedamais presente.

As trés Miniempresas selecionadas foram acompashzala pesquisadora desde seu
inicio até sua conclusdo. Assim, a observacao cjgaatite das Miniempresas, associada

também a outras técnicas de pesquisa como anélcsenéntal, questionarios e entrevistas
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possibilitou analises estatisticas e a identifioad@ pontos a serem melhorados no Programa

Miniempresa.
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5 APRECIACAO DO PROGRAMA: DESCRICAO DA REALIDADE, C RITICA DA
REALIDADE E CRIACAO COLETIVA.

A preparacdo da investigacdo é o momento prévipedguisa, “[...] 0 qual se busca
delinear as primeiras acdes que dirigiram a a@iag elaborar instrumentos para levar a
termo essas decisdes” (SAUL, 1994, p. 65).

No momento em que foi apresentado a Direcadudér AchievemenSanta Catarina
uma proposta de avaliar o Programa Miniempresegngahdo que o0 mesmo nunca havia sido
avaliado no Estado de Santa Catarina e pouco dealia pais, foi marcada uma reunido com
o Diretor Executivo da ONGunior Achievementem Santa Catarina e a Diretora de
OperagOes para obtencdo de uma aprovacdo pareetoaa documentos e acompanhar o

Programa nas escolas.

Com o apoio para dar continuidade a avaliacéo, ssaeguinte foi selecionar as
escolas em que seria acompanhado o Programa erfarea proposta aos coordenadores,

diretores e professores responsaveis pelo Progtantieo dessas escolas.

Aos voluntarios destinados a essas escolas sedgigiontambém foi apresentada a
proposta de avaliacdo, ressaltando para estes the® @la pesquisa era o melhoramento do
Programa e ndo o desempenho dos voluntarios erdesalala (o0 que foi questionado diversas

vezes no andamento deste estudo).

5.1 Descricéo da realidade

De acordo com Saul (1994), a descricdo da realigtddiestacar as caracteristicas do
Programa.

O Programa Miniempresa ocorre todos 0s anos, c@ioino més de abril e término
no més de setembro. Durante esse periodo os aéonamonitorados por quatro voluntarios,
gue em sua maioria, sdo pessoas que trabalham mpeedas mantenedoras danior
AchievemenBanta Catarina e que recebem o apoio e acompanttanh@ Coordenador do

Programa e da equipe da JA.
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O Miniempresa acontece dentro das escolas queesgalhprograma, com encontros
semanais sempre ap0s o horario comercial, geradntg 18 as 21 horas (dependendo do
acordo entre voluntarios e alunos) sempre focamdm@ver a troca de experiéncias e o

desenvolvimento de liderancas.

Através do método “aprender-fazendo”, 25 jovenigcsenados pela equipe danior
Achievement(onde verifica-se, conforme ficha de inscricaatimo se este possui perfil para
participar do projeto), durante 15 encontros semsagscolhem um produto a ser produzido e
comercializado, levantam o capital necessario pacséar o empreendimento, organizam a
administracdo, elegendo um presidente e seus misgtoompram matérias-primas, pagam
salarios e comissdes de vendas dos produtos, eec@hcargos e impostos.

No final das 15 jornadas de trabalho a empresaér&ua e seu resultado financeiro é
dividido entre os acionistas. Os encargos e impasio doados a uma instituicdo beneficente,

a ser escolhida pela Miniempresa.

Vale ressaltar que o inicio do empreendimento kzeek através de acdes, que cada
aluno recebe e este tem que vendé-la a um valpulkesto pelo grupo, por meio do célculo
de producédo. Cada aluno fica responsavel por 18sag@stas ndo podem ser vendidas aos
pais. Este controle de compra é realizado autoama#ate, ja que o0 acionista precisa colocar
os seus dados nas a¢bes compradas.

Nesse primeiro momento de compra de acdes, duasgsedo grupo séo escolhidas
para serem as responsaveis pela entrega das ad@p®ie 0 dinheiro que ird dar inicio a

empresa.

Dividida em jornadas de trabalho, os alunos receberrimeiro encontro o Manual
do Aluno, o qual consta o passo-a-passo do Progrquneaajudard a se orient@tNIOR
ACHIEVEMENTSANTA CATARINA, 2005).Além disso, ha também a presenca constante, em
todos os encontros, dos quatro voluntarios, que tsgioados pela equipe dadunior
Achievementiue também recebem um material de apoio, somadaassexperiéncias reais

no dia-a-dia de uma grande Empresa.

O primeiro encontro de uma Miniempresa acontece @napresentacdo dos
voluntarios aos alunos e a direcédo da Escola ewarsa. Geralmente, a equipe de voluntarios
gue se responsabiliza por uma Miniempresa faz partmesma Empresa de trabalho, o que
facilita muitas vezes o entrosamento e isso apt@sefiexos no grupo de alunos. Apos essa

apresentacao inicial, o0s manuais sdo entregueaauss, explicando como sua participacao e
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vital para a Miniempresa, ja que contém todas é&mnracdes importantes para o bom
desenvolvimento da mesma. Em seguida, é definido @® jovens o horario e que sala de
aula seréo feitas as reunides. Os objetivos desseip contato sdo: a visdo da importancia
da livre iniciativa; o funcionamento de uma empyrasaonhecimento sobre a técnica de
selecdo de produto brainstorming a definicAo dos produtos a serem pesquisados e a
importancia do desenvolvimento da pesquisa de merca

Na segunda jornada de trabalho, os participanées determinar o produto a ser
produzido pela Miniempresa. Por isso, a apresentdad pesquisas de mercado, que ficou
como tarefa do primeiro encontro, realizadas palesos € muito importante nesse momento.
Assim, os resultados das pesquisas sdo apreserdattmis e inicia-se um processo de
analise do grupo, buscando concordancia na dedsgwoduto mais viavel. A partir dai o
proximo passo € a decisdao pelo nome da Empresaenononde todos participam até
chegarem a uma concluséo. Decidido o produto emeraa Empresa é realizado o calculo
para determinagdo do capital inicial, que deve ica® custos iniciais até a 8% Jornada. A
sugestdo dada pela JA é que o capital inicial ti@passe R$500,00. O célculo deve incluir

despesas e valores, baseado na pesquisa feitaapeios.

DESPESAS VALOR (R$)

Aluguel A sala de aula utilizada nos encontros deve|ser
paga (valor simbdlico) e o valor € negociado entre
os alunos e a escola.

Salarios Como toda Empresa, havera cargos. Os salarios
1 — Presidente serdo definidos pelo grupo.
4 — Diretores

20 — Colaboradores

Encargos Sociais

Material de Escritério

Material Direto Suficiente para iniciar a producéo

Reserva Valor para eventuais gastos

Quadro 2— Exemplo de como calcular as despesas do Prodviamempresa
Fonte:Junior AchievemenBrasil (2006)

A partir dai irdo determinar qual € o montante dgital necessario para comecar o
negocio. Para levantar o capital irdo vender ag@emercado. As acdes sdo numeradas e
controladas ao serem entregues aos jovens. Estas skstribuidas entre todos os
participantes da Miniempresa. Cada participanteeidecomprar uma acao para tornar-se
sécio da sua empresa e cada um fica responsavdlOpacdes e estas ndo sdo permitidas

serem vendidas aos pais. Este controle de compealado automaticamente, ja que o
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acionista precisa colocar os seus dados nas agdgzadas. Nesse primeiro momento de
compra de ac¢des, uma comissao responsavel deess®hida para serem as responsaveis
pela entrega das acdes e depois o dinheiro queairanicio a empresa. Além disso, um

protétipo do produto deve ser feito para a proxonaada.

A terceira Jornada se inicia com a capitalizacadaaempresa. As acdes vendidas
sdo registradas e o dinheiro € recebido pela cAmigsponsavel pelas acdes.

O passo seguinte € a apresentacao do prototipoodatp para o grupo e ai sim fazer
a determinacao de custos para dar um valor de vé&ladeterminacdo dos custos deve ser

incluida:

— Calculo do Custo Fixo — salarios, encargos soc{a@bre salarios e comissdes),
imobilizado (adquirir ou alugar equipamento panr@ducdo durante todo o programa),
material de escritorio (representa as despesas ecwelopes, etiquetas, etc.), aluguel
(determinado para as 15 jornadas). Os salario® g@gos a partir da 12 Jornada de

Producgédo, que normalmente se da a partir da 52.

— Calculo do Custo de Material Direto (CMD) — reprgseo custo das matérias-primas

envolvidas na producéo de 1 unidade, inclusivestocda embalagem.

— Determinacao Custo Variavel (CV) — os custos vaiggao custos que variam de acordo
com a quantidade produzida e comercializada. Paefinicdo dos Custos Variaveis, é
necessario, primeiro, saber quanto o mercado @ageto produto (Preco de Venda). A
partir dai, determinar 3 precos compativeis comeocatdo. A comissdo sobre a venda
devera ser definida entre 1% e 10%, podendo séivehrde acordo com as metas de

vendas. Os impostos e encargos sobre a comiss@ig@sie ndo podem ser alterados.

— Determinacdo na Margem de Contribuicdo — a margewrodtribuicdo é entendida como

sendo o montante do prec¢o, descontando o CMD e patd/cobrir os custos fixos.

— Determinagdo do Ponto de Equilibrio — este é détatho através da expressdo: Custo
Fixo + Margem de Contribuicdo. O ponto de equitibéi utilizado para determinar o
volume de producéo necessario para que a empredanté prejuizo nem lucro. A acgao,

neste caso, sera devolvida com o mesmo valor.

— Determinacao do Ponto de Equilibrio com Lucro -tenesomento efetua-se o calculo do

lucro que a empresa deseja alcancar. Este caladteéminado através da expressao: x%
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do capital inicial + Margem de Contribuicdo. Deteraase normalmente, lucro de 15%,
75% e 100%. Com essa informacao parte-se paraeardeaicdo do Ponto de Equilibrio
com lucro (x% capital Inicial + Margem de Contrig@io). Soma-se este resultado com o
Ponto de Equilibrio. Neste momento € que se detarrgual o Preco de Venda que a

empresa ird praticar. O preco € determinado, nonevate, pelo mercado.

Essa é uma das jornadas mais dificeis do Prognamnasso € essencial a presenca e
habilidade dos voluntarios para fazer calculos.mAldisso, os alunos devem ficar atentos,

acompanhando em seus manuais e calculando juntogewiuntarios.

Somente ao término dessa etapa € feita a prepapacd@ Eleicdo da Diretoria. Os
alunos que pretendem se candidatar devem se ajareaes demais e 0s voluntarios devem
deixar claras as responsabilidades de cada aresid®nte, Diretoria de Producao, Diretoria

de Marketing e Vendas, Diretoria de Recursos Huariretoria de Financas.

Finalmente na 42 Jornada, é realizada a eleic@ourdtoria, que é feita através de voto
secreto. Neste momento, os orientadores tomam uate @ostura, que sera a de

“batizadores”, ndo deixando que o0s alunos percaseas objetivos.

Nesta etapa os participantes organizam-se paifaridgroducdo na proxima jornada
e é importante explicar como a Miniempresa ira ifumar e como todas as areas estarao
interligadas. Por isso, deve-se enfatizar que s&éos relatérios e controles, essenciais para

o melhor andamento da Miniempresa.

Dentro de cada Diretoria existem responsabilidagles diretores eleitos, poderéo
criar geréncias para ajuda-los e uma equipe delt@pescolhida por eles préprios. Assim as

responsabilidades sao:

* Presidente

- Enviar semanalmente um pequeno relatério dos atomatos de cada Jornada da
Miniempresa alunior Achievementpara que a Equipe da JA possa acompanhar cada
processo;

— Verificar se os diretores estédo elaborando seatoras corretamente;

- Ser o0 elo de ligacdo entre os alunos e voluntdghsjos e escola e alunoslenior

Achievement
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» Diretoria de Producéo

— Definir os equipamentos necessarios (comprar ayagiu

- Definir a matéria-prima (quantidades iniciais aesecompradas);
— Definir fungdes da méo-de-obra;

— Organizar a producéo;

— ldentificar um local para estoque;

— Determinar as metas de producao;

— Registrar da producao;

— Elaborar relatérios das jornadas 4, 5 e 6.

e Diretoria de Marketing e Vendas

— Determinar os objetivos da area de marketing;

— Elaborar formuléarios de registros, impostos;

— Determinar metas para venda individual,

— Registrar e distribuir a producéo para vendas @gupéssoais);

— Elaborar relatérios das jornadas 7, 8, 9 e 10.

» Diretoria de Recursos Humanos
— Registrar a presenca dos alunos nas Jornadashdéta
— Preparar os Estagios de trabalho;

— Elaborar relatérios das Jornadas 1, 2 e 3.

» Diretoria de Finangas

— Determinar os objetivos da area de financas;

— Estabelecer metas para a empresa de acordo camjexOps da producéo e vendas;
— Controlar o fluxo de caixa;

— Elaborar recibos e vales;

- Repassar recursos para compra de matéria-prima;

— Fazer abertura de relatério de cada jornada daekimiesa;

— Elaborar relatérios das Jornadas 11 e 12.

Além disso, assumindo a direcdo da empresa, aodaetleita realizara reunioes,

inicialmente com a orientacdo dos voluntarios dadores. Essa reunido devera ser efetuada
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apos todos os diretores ja terem determinado gtivédaaes iniciais pontuadas acima. Essas
reunibes deverdo ter agenda e assuntos prioritéfiterefa da diretoria o preenchimento de

relatorios que registrardo a “vida” da empresa.

Na 52 Jornada € que efetivamente inicia-se a pé@d@s jovens comecam a produzir,
porém como ndo estdo acostumados com este pro@gs@mducdo provavelmente nao
alcancara as metas desejadas. E conveniente giieabhda jornada seja feita uma anélise

para melhorias.

A partir deste momento os orientadores deixam gu@\@®ns “caminhem” por conta
prépria, sem deixar de orienta-los, no surgimertalavidas. Nesta jornada conversar com o
diretor financeiro a cerca dos seus controles @rdade importancia, pois ele € a peca
fundamental no processo da Miniempresa. Recalcséanecessario, 0s custos e ponto de
equilibrio, redefinindo o preco do produto, muiteezes € essencial. Os objetivos dessa

jornada séo vivenciar o processo de producao ewriasenso de organizacdo e convivio.

A 62 e 72 jornada sé&o de producdo e de comergabzeEspera-se que os alunos
estejam mais preparados e familiarizados com augémd Neste momento a empresa ja esta
nas maos dos alunos. Os orientadores, nessas gsrragle certificar-se do preenchimento
correto dos relatorios das areas corretamente girielrs. Deve-se também verificar com o
Diretor de Producdo os seguintes procedimentosdrqude controle de metas, quadro de
controle de matéria-prima, etc. Com o Diretor deuRgos Humanos, é necessario verificar a
importancia de haver um rodizio na Miniempresaapgue todos possam participar dos
processos e assim aprender cada etapa. E coneegismtao final seja feita uma anélise do

processo produtivo a fim de melhora-lo.

Na 82 jornada se encerra o primeiro periodo fisizalMiniempresa e a diretoria
prepara-se para a reuniao de auditoria que acontepeoxima jornada. Os objetivos dessa
jornada séo preparar os relatérios para a audikodertificar que todos os diretores levaréo

suas planilhas para avaliacao antes da auditoria.

Durante esta reunido os demais colaboradores cantircom o processo produtivo,
participando somente os diretores que deverdo izayareus relatorios para que possam
fornecer informacdo ao auditor ddunior Achievement que ird levantar alguns
guestionamentos sobre a Miniempresa. Os relatdawsrao estar atualizados e preenchidos.
O auditor verifica a possibilidade de fornecer algudica para que a Miniempresa possa

alcancar seus objetivos mais facilmente.
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E de responsabilidade da Diretoria:

1) Diretor de Recursos Humanos
— Realizar o fechamento da Folha de Pagamento;

— Enviar a Folha de Pagamento ao Diretor Financeiro.

2) Diretor de Marketing e Vendas
— Preparar relatorio de Comissdes sobre vendas;
- Enviar relatorio de Comissfes sobre vendas aodidet Recursos Humanos;

— Preparar relatério de Ranking de Vendedores.

3) Diretor de Producéao
- Elaborar relatério de Producéo;
— Elaborar relatério de Acompanhamento de Metas;

— Elaborar relatério de Matéria-Prima.

4) Diretor Financeiro

— Apresentar demonstrativo dos Resultados do ExereifiRE;
- Apresentar a balanga Patrimonial;

— Elaborar relatério de Pagamento da Folha de Pagamen

— Elaborar relatério de Provisdo de Encargos e Inggost

5) Presidente

— Realizar o relatério do andamento da Miniempresa@&® seu surgimento.

Esta € a ultima jornada do primeiro exercicio. @grgs e comissdes deverdo ser
pagos no final desta jornada. Caso a empresa perpebira ficar muito descapitalizada, €
possivel efetuar os pagamentos ao final da 15adarfPorém devera ser aprovada tal decisédo
por todos os participantes. Isso nao justifica o féchamento da Folha de Pagamento.

Devem ser provisionados 0s impostos e encargosgisoci

Na 92 e 102 Jornada, os jovens produzem, vendesfireerd estratégias de venda.

Pressupbe-se que o processo produtivo anda bemsalRese a importancia de minimizar os
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custos, e monitorar as metas da empresa. Comadvobjaessas etapas, estd manter ou aumentar

as vendas previstas e preparar a producao pamaadpmanda da Feira &nopping

Vale ressaltar que a feira rehopping acontece sempre no més de junho, e em
Floriandpolis o parceiro daunior Achievemené oShoppingltaguacu. Os alunos de todas as
escolas se encontram para vender seus produtodbértaparticipar de um Ciclo de Palestras,
a qual Empreséarios contam sobre sua histéria de eidobre sua Empresa. Os alunos
aprendem ainda mais sobre o funcionamento de umprdsm de verdade e tem a

oportunidade de fazer questionamentos, despertnda mais o empreendedorismo.

Nestas jornadas a Miniempresa devera efetuar orgaga dos salarios, que é uma
responsabilidade do Diretor de Financas, o quardepreparar uma relacdo contendo o nome,

valor liquido do salério, data e um espaco paiaatssa do colaborados que o esta recebendo.

Na 102 Jornada € sempre importante verificar costéd & motivacdo e o entusiasmo

do grupo. E imprescindivel que eles trabalhem serapr equipe.

Na 112 e 122 Jornada, os jovens estdo proximasghinb do Programa. E 0 momento
de reavaliar as metas e verificar as pendénciasadanarea. Como objetivos estdo: verificar o
preenchimento, por parte dos diretores, dos fomagl@le controle de cada area; verificar as
metas de producdo e vendas; observar o ponto dédqlcom lucro; cobrar do Presidente o

envio do relatdorio semanallanior Achievement

E nesta etapa que as Miniempresas estdo se prépgrama a Feira e o Ciclo de
Palestras. As informacOes sobre os procedimentod-ai@ ja foram repassados aos
presidentes na Reunido dos Presidentes, que aouegor a Auditoria (normalmente na 72
jornada de trabalho) e relembrados na Auditoriaimportante neste momento que a
Miniempresa ja esteja planejada para a confec¢c@rualstandna feira. Quanto mais criativo
for, melhor para a propria Miniempresa, pois irarnar mais a atencdo. Ja em relacao aos
produtos, a JA sugere que sejam produzidas pagadawentre 30 e 80 unidades, dependendo

do produto desenvolvido.

Esta jornada € a ultima de producdo. Na 132 Jordedeabalho a Miniempresa deve
estar preparada para um eventual aumento ou digAimuila producdo, sempre tomando
cuidado em relacdo as vendas. Os diretores ja destan preparados para na proxima
jornada iniciar o fechamento de suas areas. Odivaigenesse momento sdo: cobrar do
Presidente o envio do relato semandliaior Achievementverificar quantidade de produtos a
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serem comercializados na Feira das Miniempresastanal sobre os preparativos de
fechamento da Miniempresa.

Ainda na 132 Jornada, ocorre uma reuniao gerajuabsao pontuadas:

— Prestacao de contas sobre as vendas realizadas Doetor de Venda/Marketing;

- Apresentacdo dos numeros de produtos encomendados;

- Metas de Producéo para a jornada (lembrando gae estiltima jornada de producao);

- Preparacdo das informagfes e documentos para@agab do Relatério Final e para a
Assembléia com os acionistas;

— Distribuicdo dos produtos em estoque para os cadboes venderem durante o recesso
de julho (periodo de férias escolares);

— A diretoria da Miniempresa devera preencher e emtan para alunior Achievemenb

Relatorio de Producao.

A 142 Jornada é uma das mais importantes jornaole®ragrama, por se tratar do
fechamento da Miniempresa pelos jovens, ndo haveri®a producao.

Entdo o Diretor de Marketing e Vendas deve vernifasapendéncias sobre as vendas.

Assim, cada Diretor fica responsavel por:

+ Tarefas da Presidéncia

— Elaborar relatério da Presidéncia;
— Acompanhar elaboracgéo dos relatérios da Diretoria;

— Descrever 0s acontecimentos durante o funcionanaenkdiniempresa.

+ Tarefas do Diretor de Recursos Humanos

— Criar objetivos da area de Recursos Humanos;

- Registrar funcionarios: nome, endereco, funcaosgmea, faltas, horas extras, encargos
sociais e comissoes;

— Fazer desligamento de funcionarios;

— Verificar o nivel de motivacdo dos funcionarios;
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Elaborar previsado final, referente aos periodos2lde: salarios, horas-extras, encargos
sociais e comissdes a fim de serem entregues aFmeaceira para pagamento na
proxima jornada;

Elaborar formularios e demais registros devidampreenchidos e atualizados.

Tarefas do Diretor Financeiro

Criar objetivos da area financeira,

Analisar capital inicial, nUmero de acfes vendiglaalor de cada acéo;

Verificar rentabilidade patrimonial;

Verificar faturamento bruto e faturamento liquigoME;

Determinar valores para pagamentos de salarioasfextras, encargos sociais, impostos,
rentabilidade patrimonial (dividendos) e doaca@bBrar formularios e demais registros

(recibos, notas fiscais, etc.) devidamente preeioshe atualizados.

Tarefas do Diretor de Marketing/Vendas

Fazer fechamento do segundo periodo;
Apontar o total de unidades vendidas;
Verificar faturamento liquido e bruto;
Totalizar as unidades nao vendidas;
Verificar comissfes por vendedor;
Analisar a politica de precos praticada;
Prospectar clientes e pontos de venda;
Observar os custos do transporte utilizado;
Elaborar propagandas e divulgagoes;

Elaborar formularios e demais registros devidampreenchidos e atualizados.

Tarefas do Diretor de Producéao

Fazer fechamento da Producéo;
Preparar relatorio final;

Fazer levantamento do que foi produzido;
Fazer levantamento do que foi rejeitado;

Fazer divisdo ou venda da sobra de matéria-prima.
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A décima quinta jornada de trabalho do Programaiévtipresa € reservada para o
desenvolvimento da Assembléia Geral dos Acionisdasdiretores e presidentes apresentam
a Miniempresa aos acionistas e recompram as agfasuma reunido, marcada pelo
presidente da Miniempresa é apresentado o reldivalbaos acionistas, com a Avaliacdo dos
resultados da ME e da experiéncia adquirida pelpaye por final a recompra das ac¢oes (0
valor de cada acao deverd estar dentro de um gevielerado e nominal ao acionista).

Nesse mesmo momento, deve ser entregue a um mefjargsedalunior Achievement
de Santa Catarina, em um envelope lacrado, o \@i@cadado através de impostos e

encargos sociais destinados como doagao a uniaigedi.

5.2 Critica da realidade

Saul (1994) contribui caracterizando a critica @alidade como a tomada de

consciéncia e explicitacdo das defasagens, dessjeistontradicdes existentes no Programa.

O Programa Miniempresa da Associagimior Achievemenanta Catarina tem o
acompanhamento da pesquisadora desde o ano 2@0@jogparticipou como voluntéria e,
posteriormente, como coordenadora de Programabséreacdo participante da pesquisadora
em trés Miniempresas, a aplicacdo de question&oas alunos, voluntarios e direcdo das
escolas selecionadas, além de entrevistas reaizama ex-alunos que ja participaram do
Programa em anos anteriores foram as técnicassdgliipa que subsidiaram a realizacdo da
critica da realidade.

Por acompanhar o Programa alguns anos e detegtersgbontos que poderiam sofrer
alteracbes para a sua melhoria, a pesquisadoréfitan a necessidade de aprofundar a
investigacdo deste adotando a observacdo partielpaam trés Miniempresas que
aconteceram no ano de 2006, periodo de realizac@estjuisa. Os critérios adotados para a
escolha do Programa Miniempresa, entre os variteoque alunior Achievemenbferece,

se deram pelo motivo de que o Miniempresa € o Bnogrde maior abrangéncia dianior

8 Segundo Alves-Mazzotti e Gewandsnajder (199966),1'na observacao participante, o pesquisadtrsa
parte da situacédo observada, interagindo por lopgdsedos com os sujeitos, buscando partilhar @stdiano
para sentir o que significa estar naquela situacao”
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Achievemené que nunca foi avaliado em Santa Catarina. 3&@ha pelos colégios em que
ocorreram o Programa Miniempresa, foram baseadas geguintes critérios:

a) Estarem localizadas em Floriandpolis;

b) Por se tratar de escolas que sempre acolherangoaiRra;

c) A particularidade de serem escolas publica (Instifestadual de Educacgédo), particular
(Colégio Coracao de Jesus) e publica-particuladé@o da Policia Militar Feliciano
Nunes Pires);

d) O Instituto Estadual de Educacao (IEE), ser a mesoola publica de Santa Catarina;

e) O colégio Coracdo de Jesus por ter sido o primar&stado a “abrir as portas” para a
Junior Achievemen$anta Catarina;

f) O colégio da Policia Militar Feliciano Nunes Pipes sua participacéo ativa em todos 0s
Programas ddunior Achievement

g) Pelos voluntarios trabalharem em empresas mantesedaJunior Achievement ter

conhecimento préatico de uma empresa.

Ao ocorrer o chamado “Ciclo de Palestras” realizpdm coordenador do Programa
Miniempresa e o Diretor executivo danior Achievemenjunto as escolas no inicio de cada
ano letivo, com o objetivo de captar jovens empiedores para participarem do Programa,
estes alunos preenchem uma Ficha de Inscricdo. nante, esta ficha de inscricdo é
selecionada pelos coordenadoresJdaior Achievementque € importante ressaltar, nunca

tiveram contato com aqueles alunos antes.

Assim, como muito j4 se viu, algumas escolas pesauaJunior Achievemene
colocam essa situacao, demonstrando certa ingdtisfeas escolhas dos alunos. No entanto a
Associacdo continua com 0 mesmo processo seletmm excecdo de uma escola em
Florianopolis que somente aceita a realizacdo dgrBma se a coordenacdo da mesma fizer a
selecdo e ndao a equipe da JA, que de fato ndo @®rdealunos e nao sabe aquele que
realmente tem o perfil para participar do Prograomsiderando que em uma ficha de

inscricdo o aluno pode escrever 0 que ele quisaripduzir quem esta selecionando.

Outro ponto que deve ser levantado é o treinamtemigmitido aos voluntarios pelo
coordenador daunior AchievementPor ser a grande parte do voluntariado pessoas qu
trabalham nas empresas mantenedoras e que tend@md®mstante ocupado, geralmente esses

treinamentos acontecem a noite, em horario apospedente, ou mesmo em horario



69

comercial dentro das empresas. No entanto, o cdmtgie deve ser trabalhado com os
voluntérios é vasto e o tempo geralmente é curtueogera muitas duvidas por parte destes,
como ressaltou um dos voluntarios: “Nao temos fgdnaacadémica para lecionar. Sendo
assim, se faz necessario mais tempo para tiradasgas e pedir dicas para lidar com os
alunos”. Com essa afirmacéo, deve-se consideraogjweluntérios, em sua grande maioria,
nunca tiveram vivéncia em sala de aula, o que gegerar um maior cuidado por parte da
Junior Achievemennos treinamentos. Isso porque além de entenderaohamento de uma
empresa no seu dia-a-dia e poder transmitir contestds reais, 0 voluntario precisa também

e, principalmente, de didatica, para que os almdostenham dificuldade de aprendizado.

Ressaltando que muitos voluntarios que ja passa@elm Programa Miniempresa
tiveram dificuldades em sala de aula, deixando stionente os alunos desmotivados, como
também a direcdo do colégio insatisfeita por waifia falta de preparo destes, ou seja,
mesmo com um treinamento antecipado, com o apoiarrte apostila que contém todas as
informacgBes necessarias e frequente presenca geeeuJA, muitos voluntarios ndo sabem

como lidar com os alunos, o que prejudica o Program

O que também merece ser destacado nesse momentalté de participacdo dos
dirigentes das escolas publicas. Todo inicio deletina, aJunior Achievemenhdo encontra
dificuldades em atuar nas escolas publicas, poréattaade interesse por parte da direcao,
coordenacdo e professores em relacdo ao Programat@ grande e ndo € dificil apontar
escolas em que o Programa inicia e termina semunamlvisita por parte do colégio nos

encontros da Miniempresa, 0 que desmotiva os alwmobmtarios e a equipe da JA.

Sempre que ha uma Miniempresa acontecendo, é @rqais tenha um professor
responsavel e no caso de algumas escolas pubdisass professores que “teriam” essa
responsabilidade de acompanhar o desenvolvimentoPigrama, entendem que o0s
voluntarios sdo suficientes e que suas presengassdid@ necessarias, o que prejudica o
andamento da Miniempresa, j& que a motivacdo, gumorapoio da escola sdo pontos

fundamentais para o sucesso de uma Miniempresa.

Desta forma, € possivel perceber a falta da sisieande comunicacdo do Programa
quando se refere a escolas publicas, ja que natagsgarticulares ha uma preocupacéo
constante por parte da coordenacéo e direcdo decampanhamento rigorosos para saber o

gue seus alunos estao aprendendo.
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Quando um Programa Miniempresa acontece, os alju®$éem a oportunidade de
estar participando encontram-se muito motivadogug se trata da criacdo de uma pequena
empresa de verdade, onde ha responsabilidade, consgo e preocupacdo de fazer dar
certo. Além disso, ha também uma liberdade de &@viaem que o0s proprios jovens devem
tomar todas as decis6es da Miniempresa. Esseordiderenciado, que ultrapassa o escolar
leva a parte pratica do dia-a-dia para dentro dadsaaula.

Com a aplicacdo de questionarios que envolverasuje#tos desta pesquisa (alunos,
voluntarios e diretores), tornou-se possivel vigaalde forma mais concreta 0 que 0s mesmos

apontam como pontos fortes e fracos do ProgrameiMpresa. (Apéndices A, B e C).

O grafico 5 apresenta o namero total de questioséaplicados nas trés escolas
selecionadas, Colégio Coracao de Jesus, Institsttad&al de Educacdo e Escola Feliciano
Nunes Pires da Policia Militar. O nimero maior dgitos pesquisados foram de alunos
envolvidos no Programa Miniempresa, seguido de orefgntes classificados como
voluntarios (naJunior Achievemenbs voluntarios recebem o nome aeévisers que séo
aquelas pessoas selecionadas que trabalham enegramgresas, geralmente nas empresas
mantenedoras da JA e que possuem total conhecimardoea empresarial) e dos diretores
das escolas. No entanto, como se pode verificagrafico, houve um numero bastante
consideravel de questionarios em branco, mas estetevem aqueles alunos que nao 0s

devolveram.

Questionarios Aplicados nas trés
escolas selecionadas para a pesquisa

23%

o Alunos
m Voluntarios

619 O Diretores
0

O Branco

Gréfico 5— NUmeros de sujeitos pesquisados no Programa idiimeasa em 2006
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Em relacdo as experiéncias obtidas com os volastagrande parte dos alunos
afirmaram que osdvisersauxiliaram a conhecer a realidade do mercado amltio. Os
alunos destacaram que 0s voluntarios sempre traasos que aconteciam no seu dia-a-dia e
até mesmo problemas que deveriam ser solucionAtfrs. disso, temas como concorréncia,
qualificagdo, avancos tecnoldgicos, tendéncias dwcado e inovacdo eram sempre
abordados, o que levou 22%, informarem que adguairiconhecimentos e experiéncias que
nao aprenderiam em sala de aula. Houve tambémuaossafjue apontaram os voluntarios
como um modelo a ser seguido. Isso ocorreu, pahuipnte, devido ao cargo ocupado pelo

voluntério dentro da empresa que trabalha.

Como se pode verificar em relagdo aos conteluddsaltados no Programa
Miniempresa os alunos apresentam dificuldades daemmmento quanto a realidade fora da
escola, mais precisamente no que diz respeito aocade de trabalho, o que € um ponto
consideravel, ja que o Programa Miniempresa acentecsegundo ano do Ensino Médio,

aproximando-se do vestibular e, consequentemeatgecdsdes de carreira.

A percepcao dos alunos em relacdo aos voluntarios

o @ Os advisers auxiliaram a
22% conhecer a realidade do
mercado de trabalho

m Adquiriram conhecimentos e
experiéncias que nao teriam em
17% sala de aula

0O O adviser é um modelo a ser
seguido

61%

Grafico 6 — Quanto a experiéncia com os voluntarios

Em relacdo a aprendizagem para administrar um fegdlguns alunos, os quais 0s
pais sao proprietarios de pequenas e até mesmdegraampresas, ressaltaram que nao
imaginavam a propor¢cdo do mundo dos negocios,imdfese a logistica empresarial que
envolve diversos setores. Outros alunos apontarsmagrenderam 0 que € necessario para
iniciar e administrar um negocio, mostrando-sergggados em tornar-se um empreendedor
no futuro. Este tipo de aprendizagem remete aosipios de curriculo tecnicista pautado nos
principios de desenvolvimento e administracdo ffieat que tem como objetivo aplicar
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técnicas da industria na formacédo dos alunos. Alésses, tiveram alunos que se mostraram

animados com a administracdo de um negécio, poé&npensam em ir além disso.

Aprendizagem para administrar um negécio

19% @ Aprendeu que administrar um

negdécio é mais dificil do que

imaginava

46% m Aprendeu o gque é necessario
para iniciar e administrar um
negoécio

O Aprendeu que administrar um
negaécio pode ser divertido e
interessante

Grafico 7 — O que o aluno aprendeu sobre administracao d&iosgcom o Programa Miniempresa

O grafico 8 refere-se a influéncia do Programa aaetra do aluno. Segundo o
questionario realizado, 63% dos alunos respondesfiemam que gostariam de ter seu
proprio negocio no futuro, ou seja, gostariam deawrse empreendedores. Isso nos remete a
um dos objetivos ddunior Achievemengue é formar jovens empreendedores. O grafico 8
também trouxe uma surpresa, como a porcentagenyodea7influéncia do Programa para
decidir a carreira a seguir. A equipe dianior Achievemenacreditava, até entdo, que a

influéncia era maior que 50%.

O que se pode verificar € que houve uma influésamificativa e positiva do
Programa Miniempresa nos alunos pesquisados réfegetornar-se um empreendedor no

futuro, j& que um nimero bastante consideraveltapprerer ter seu préprio negocio.
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63%

7%

28%

Influéncia do Programa na carreira do aluno

@ O Programa ajudou a decidir a
carreira a seguir

m Gostaria de ser um
empreendedor no futuro

O Gostaria de ter seu proprio
negécio no futuro

0 Gostaria de se envolver
ativamente com a area social no
futuro

Gréfico 8 — A influéncia do Programa Miniempresa na deciséisuh carreira profissional

A tabela 2 refere-se ao nivel de motivacdo do alora o Programa Miniempresa.
Nas perguntas que referem-se as atividades daaeesohlunos apontaram como falsas,
explicando: “na escola a gente aprende o basi@tplrar um futuro. Mas é no dia-a-dia que
a gente aprende as coisas de fato. Pra mim o Rragviniempresa ndo tem nada a ver com
freqUentar as aulas todos os dias”. Um segundmakforca: “ndo acredito que as matérias
gue aprendo na escola podem me auxiliar para plangj futuro melhor. Ja a Miniempresa
sim!” Esta afirmacéo indica o quanto o curriculocdar esta dissociado da pratica cotidiana.
Isso porque tradicionalmente o curriculo tem sidesetivolvido em areas especificas

abordando os conteudos de forma linear e ndo atdndes reais necessidades do individuo.

Em relacdo as duas Ultimas questdes, uma sobregoaRra motivar a buscar mais
experiéncias no mundo dos negécios e de postemenfazer uma faculdade e outra da
participacdo no Programa oferecer um diferenciaturaculo para o mercado de trabalho, as
respostas alcancaram 100% como sendo verdadairas,apontou um aluno: “meu curriculo

ja tem um diferencial e quando comecar a fazerldade, vai ser mais facil conseguir um

estagio”.

73
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Tabela 2— As motivacdes do Programa Miniempresa

Verdadeiro Falso
As motivagbes do Programa Miniempresa NUmero Namero
- % . %
Relativo Relativo
O Programa demonstrou como as matérias que aprendscolal 15 27,80 39 72,20
podem me auxiliar para que eu planeje um futurdarel
O Programa fez com que eu queira estudar cada viezent@r um 6 11,11 48 88,88
bom desempenho na escola
O Programa me convenceu da importancia de ir a&$o0dbs os 5 9,30 49 90,70
dias e néo faltar aulas
O Programa me motivou a buscar mais experiénciasumwo dos 54 100,00 - -
negocios e de fazer faculdade apos concluir o Bridigdio
O Programa me ofereceu a vantagem de ter um difatemc 54 100,00 - -
curriculo para o mercado de trabalho

Na tabela 3, pode-se verificar que de forma gesalonos aprenderam muito com o
Programa Miniempresa. No entanto alguns alunonegmtes apontaram néo ter aprendido
muito a administrar reunides, fazer marketing, ldjau produtos e vender agles e, dentre
esses, alguns fizeram questdo de esclarecer oapapentando a timidez e o medo de trazer
para si responsabilidades importantes que pudepsejondicar a Miniempresa, caso fosse

tomada uma decisao errada.

Sobre a venda de acfes, apesar do material didgdimolar de forma detalhada e os
voluntarios enfatizarem esta aprendizagem, os alencontraram muitas dificuldades. Dos
nameros apontados, 40,74% dos alunos responderaaprendido muito, 51,86% pouco e
7,40% nada.

Ja quando se trata da importancia de realizar @stdd viabilidade e pesquisa de
mercado, os alunos foram unanimes em responderaprenderam muito. Assim como
ocorreu também com a importancia de ser respong@lel seu futuro, 100% dos jovens

mostraram entender que o futuro de cada um deuatele

Tabela 3— Aprendizagens sobre os temas do Programa Minesapr

. Muito Pouco Nada
Aprendizagens sobre os temas do - - z
Programa Miniempresa Nimero | . Ndmero |, | Numero | .
Relativo Relativo Relativo
Administrar reunides de trabalho 39 72,22 15 27,78 - -
Fazer marketing/divulgar produtos 29 53,70 17 31,48 8 14,82
Realizar estudos de viabilidade e pesquisa 54 100,00 - - - -
de mercado
O significado de lucro e prejuizo 52 96,29 2 3,71 - -
Vender agbes 22 40,74 28 51,86 4 7,40
A importancia de ser responsavel pelo seu 54 100,00 - - - -
futuro
O quanto um negdcio pode refletir na 48 88,89 6 11,11 - -
economia local, nacional e mundial
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Analisando a tabela 4, as respostas dos aluncsamdijue o Programa Miniempresa
proporcionou o desenvolvimento de capacidades cofas€ na criatividade, tomada de
decisfes, visao financeira e trabalhar em equipe.dos jovens ainda salienta: “aprendi que
trabalhar em equipe faz a empresa crescer maish@mporém € preciso saber lidar com as
pessoas, 0 que nao é facil”. Ja as capacidadedaiteefn publico e negociar merecem maior

investimento por parte dos voluntérios.

Ao verificar as respostas obtidas pelos alunosguestionarios € possivel encontrar
muitas contribuicbes do Programa Miniempresa, poeden apresenta também algumas

limitacdes, apontadas mais a diante.

Tabela 4— Capacidades aquiridas com o Programa Miniempresa

: . Aumentou Diminuiu N&o mudou
Capacidades ac?q_umdas com o e NGmero NGmero

Programa Miniempresa Relativo % Relativo % Relativo %
Falar em publico 15 27,80 - 39 72,20
Solucionar problemas 48 88,868 - 6 11,11
Ser criativo 54 100,00 - - -
Tomar decisdes 52 96,29 - 2 3,70
Administrar o tempo 46 85,20 - 8 14,80
Administrar o dinheiro e outros 54 100,00 - - -
recursos
Trabalhar em equipe 54 100,0 - - -
Exercitar lideranca 45 83,30 - 9 16,70
Negociar 22 40,70 - 32 59,30

A tabela 5 refere-se a satisfagdo das escolas cdPnograma Miniempresa. Os

diretores quando consultados sobre a qualidadeagdma Miniempresa realizado em suas
escolas, manifestaram sua percepcao afirmando gqudahilidades, capacidades e o

envolvimento dos alunos com o Programa foi refeeelacpelas escolas como positiva.

Ao verificar a tabela 5 identifica-se que o IndbtuEstadual de Educagdo néo
acompanhou o0s encontros junto aos seus alunog é gma limitacdo do Programa, ja que
nao ha como a JA obrigar que a escola seja patiecgy mesmo ressaltando a esta, antes de
iniciar o Programa, que € muito importante pargpwsns ver que ha apoio da escola em sua
Miniempresa. Mas isso vem sendo trabalhado conEodiésde que o Programa foi acolhido
na escola, porém como existem mudancas na dire@@ula eleicdo municipal, sempre é

preciso apresentar novamentéduaior Achievemeng¢ os seus Programas.
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No decorrer do Programa fica muito evidente essa @@ apoio e comprometimento
da escola junto aos seus alunos. Se compararmdsEocdém as outras duas escolas
pesquisadas, as quais ha um forte compromisso soMiraempresas, pode-se perceber o
desenvolvimento das mesmas e de seus alunos. Mgm#ante esclarecer que mesmo com
tais dificuldades, os alunos do IEE participaraniadma brilhante, mostrando-se animados e
engajados com o propdésito do Programa.

Os trés diretores questionados concordaram que agrdPna possibilitou o
desenvolvimento de habilidades e capacidades do glara o trabalho em equipe, atitudes de
lideranca, de estratégias para solucionar confltapacidade de planejamento, apresentagéo
em publico, experimentar administrar seu proprighee, envolvimento com as atividades

escolares, frequéncia na escola e crescimentogesso

No entanto as trés escolas selecionadas concordprana selecdo dos alunos que
participaram do Programa deveria ser realizada peladenacéo, juntamente com os
professores, que por conviverem mais com o0s algabsriam identificar de forma mais
eficaz aqueles que realmente possuem o perfil paréicipar do Programa. O que foi
ressaltado é que alguns alunos que participararPrdgrama ndo se envolveram muito,

deixando alunos que realmente se dedicariam fosaldgéo.

Atualmente, quem faz a sele¢éo dos jovens pargipartdo Programa é a equipe da
JA, o0 que pode ser destacado como outra limitagéongrada no Programa Miniempresa.

Tabela 5- Satisfacao das escolas com o Programa Miniempresa

Escolas CCJ IEE PM
Acompanhamento do Programa pelo representantecdies sim nao as vezes
Relacéo dos alunos com o voluntario excelente erte| excelente
Conhecimentos adquiridos pelos alunos além do otlior sim sim sim
escolar
Percepcao dos alunos em relagdo aos voluntario® aom sim sim sim
modelo a ser seguido
Disposicéo da direcdo para nova edicdo do Programa sim sim sim
Presenca da equipe da JA nos encontros da Minismpre sim sim sim

CCJ = Colégio Coracao de Jesus
IEE = Instituto Estadual de Educacéo
PM = Escola da Policia Militar Feliciano Nunes Bire

Para a realizacdo da pesquisa, questionarios faplicados também com voluntarios

gue atuaram junto aos alunos. Cada Miniempresagaum 0 apoio de quatro voluntarios e
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como nesta pesquisa o campo delimitado foram s@slas, doze voluntarios responderam os

guestionarios.

Dos doze voluntarios questionados em relacdo aespariéncia ministrando o
Programa Miniempresa, mais uma limitagcdo do Progrpade ser apontada, ja que todos os
respondentes foram enfaticos em avaliar como bado$712 voluntarios questionados) ou
razoavel (5 dos 12 voluntarios), porque ndao a@edijue tiveram um treinamento eficiente,
0 que para eles deixou a desejar seus trabalhos adwsers Porém os doze questionados
concordaram que os alunos adquiriram conhecimemqiesndo teriam a possibilidade de
aprender em sala de aula com o curriculo comunsctzlae Além disso, todos indicaram que
os alunos tiveram um aprendizado concreto de caritiai € administrar um negocio e

entenderam a importancia dos negdécios na economia.

Na tabela 6 sdo abordadas as capacidade adqupedias voluntarios. Nesse ponto
destaca-se o item que se refere ao respeito e aginipelos jovens em que 66,66% dos
respondentes disseram ter aumentado, porém 33 8§%nderam que diminuiu, e fizeram
questdo de explicar o motivo de pensarem assim,sqgando eles refere-se a falta de
capacidade dos jovens de perceberem as oportusidgage surgem, levando tudo na
brincadeira. Outro item que merece destaque € &mare a apreciacdo pelo trabalho dos
professores, em que 66,66% dos voluntarios apontgwe houve um aumento e 33,33%
disseram que diminuiu. Esses 33,33% que afirmagardiinuido foram os voluntarios que
participaram do Programa no Instituto Estadual decBcdo e a resposta obtida foi essa
porque em nenhum momento o0s voluntarios tiveramtabtmncom a escola. Um dos
voluntarios frisou que “nossa presenca la era ceenfosse uma obrigacdo, se chegadvamos
atrasados ou havia algum problema, éramos cobradosntanto, nunca acompanharam o
Programa e quando os alunos ofereceram os propitdszidos, os professores responderam

gue nao precisavam e que nao recebiam para coprpdutos de Programa Miniempresa”.

Ao serem questionados a participar novamente dagr&r@a Miniempresa oito
voluntérios disseram que estdo dispostos a trabathaamente com jovens porque agora ja
possuem certa experiéncia e saberiam como atu@rmea mais firme e positiva. Os outros
quatro voluntarios colocaram nao querer voltaabdthar com jovens, dizendo ser mais facil
lidar com a pressdo real do trabalho do que comescentes que ndo dao valor as

oportunidades.

E relevante citar que esses quatro voluntarios rgiee se sentiram a vontade em

trabalhar em sala de aula com os jovens nao fizpae da mesma Miniempresa, ou seja,
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trabalharam em escolas diferentes. Porém foi sabtdavés dos proprios voluntarios, que os
mesmos foram pressionados a trabalhar caunér Achievemenpor suas empresas serem
mantenedoras da JA, o0 que torna evidente a insglisfpor parte destes e nos apresenta mais

uma limitacdo no Programa, como ja foi citado.

O trabalho voluntério, como o préprio nome diz,@&agontecer por livre e espontanea
vontade para se obter bons resultados. Um trabadihantario” forcado, certamente néo trara

boas experiéncias e, consequentemente, bons tesufiara ambos os lados.

Em relacdo ao acompanhamento da equip&ud#&r Achievemenhos encontros, 0s
doze respondentes assinalaram que foram bem namotre ndo tiveram problemas em
contactar a JA quando foi preciso.

Tabela 6— Capacidades adquiridas pelos voluntarios cornacab no Programa Miniempresa

. - Aumentou Diminuiu N&o mudou
Capacidades adq_umdas com o NGmero NGmero NGMero

Programa Miniempresa Relativo % Relativo % Relativo %
Capacidade de manter o grupo cogso 9 75,00 - - 3 25,00
e unido
Respeito e admiracdo pelos jovens 8 66,66 4 33,83 - -
Satisfacdo em trabalhar com jovens 8 66,66 - - 4 333
Conhecimento de como administra 4 33,33 - - 8 66,66
um negécio
Entendimento dos negdcios e da 2 16,66 - - 10 83,34
economia no pais
Entendimento das decisdes éticas 2 16,66 . - 10 34883,
Apreciacéo pelo trabalho dos 8 66,66 4 33,33 - -
professores e escolas
Admiracgéo pelo trabalho daunior 12 100,00 - - - -
Achievement

Referente a tabela 7, sobre a influéncia do Progreom base nas observacdes dos
voluntarios, os resultados foram positivos. No miatacomo se pode observar na tabela, os
alunos distinguem bem sua participacdo nas aulasse atividades escolares com sua
participacdo no Programa Miniempresa. Os volundguerceberam que os alunos se dedicam
as atividades do Programa Miniempresa, 0 que ndoteee com as tarefas da escola, que
fazem por obrigacdo. Outra limitacdo dos jovensfigada pelos voluntarios é a grande
dificuldade em falar em publico e a habilidade malaeranca, que ocorre devido a timidez e

o medo de maiores responsabilidades, como jata@ianteriormente.
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Tabela 7— Com base nas observagdes dos voluntarios, auli8ricias o Programa Miniempresa trouxe aos
alunos

P Aumentou Diminuiu N&ao mudou

A influéncia do Pr9grama nos ,al.unos NGmero NGMeTo NGMero
pela observagéo do voluntario Relativo % Relativo % Relativo %

Habilidade dos alunos para a lideranca 5 41|66 - - 7 58,34
Estratégias para solucionar conflitos 12 100,00 - - - -
Habilidade de planejamento 12 100,p0 - - - -
Habilidade para falar em publico 4 33,33 - - 8 66,6
Compreensdo em como administrar um 12 100,00 - - - -
negocio
A probabilidade de administrar seu 6 50,00 - - 6 50,00
proprio negécio
Sucesso na escolha de suas carreiras 3] 66,66 - - 4 33,33
Envolvimento com as atividades 3 25,00 - - - 75,00
escolares
A frequiéncia nas aulas 3 25,00 - - - 75,00

Ja sobre o treinamento que a equipeldaior Achievemenbferece ao voluntario
como forma de preparacdo para assumir uma turmaadimograma Miniempresa, uma
limitacdo bastante consideravel € apresentada. sT@dodoze voluntarios questionados
pontuaram que o treinamento é dado de forma majtiola e sucinta e acabam assumindo as
turmas com muitas duvidas e incertezas e que cetoprsegundo eles, seria dar um
treinamento dividido em duas ou trés partes, naontke vez s6 como acontece. “S80 muitas
informacdes que temos que assimilar e por ndo geformacéo pedagodgica, fica ainda mais
complicado, porque precisamos enfrentar dois desadi de estar trabalhando algo novo para
nés, o Programa Miniempresa, e o de enfrentar aleno sala de aula”, comentou um dos
voluntérios. “Talvez fosse interessante termosatontom um professor que pudesse nos dar

dicas de como trabalhar com os jovens”, complenuenidro voluntario.

Outras limitagcdes referem-se ao contato dos valiwst&om professores e diretoria
das escolas trabalhadas. Ocorre, em algumas osadideoluntario terminar o Programa na
escola sem nunca ter tido contato com professdiresores e coordenadores e também casos,
que sdo mais comuns, do voluntario ter contato epenas 1 professor, que € 0 que
acompanha os encontros. Porém é relevante resgaiassa falta de interesse por parte das

escolas gera frustragcfes tanto para os alunos pamam trabalho dos voluntérios.

Outra limitacdo que pode ser citada é em relacaonaerial, mas ndo por esse ser mal

elaborado, ndo ter um bom conteddo ou n&o ter uraaapresentacdo, mas sim por sua
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utilizacdo. Basicamente, os alunos utilizam seurii¥s doAchievet® nos dois primeiros
encontros, passando 0s outros treze encontrostiez@-lo. Além disso hi também a falta de
apoio aos alunos por parte das empresas mantesedepdis que estes se inserem no
mercado de trabalho, como pode ser verificado cantievista realizada com ex-alunos do

Programa Miniempresa.

As caréncias apresentadas pelo Programa Miniemppeseem e devem ser
trabalhadas para ocorrer mudancas no sentido de eepropria formatacdo do Programa
Miniempresa para integra-lo ao curriculo formal ieemciado da escola. Esta integracéo
depende do envolvimento dos professores da esootaas atividades do Programa. Os
alunos poderiam sugerir novas atividades e congeddeorecendo a aprendizagem dos
alunos. Também percebe-se que ha falha na forma esta sendo conduzido o Programa,

seus treinamentos e também na maneira como assaspnantenedoras tém participado.

5.3 Criagéo Coletiva

Saul (1994) contribui ainda, afirmando que o momedtd criagcdo coletiva € o da
geracao de propostas alternativas para o Prograsasdo a sua transformacéo. Para isso, a
contribuicdo dos envolvidos é fundamental para esflaxdo, e sendo a utilizacdo de
procedimentos como questionarios e entrevistasel@vantes. Saul (1994) ainda afirma que
0 momento de criagdo coletiva significa o conjuds acoes e reflexdes do grupo envolvido
nesta pesquisa para a elaboracdo de uma propasiea@a pelo longo, porém produtivo,
processo de critica da realidade que é um dos ntomda investigacao utilizados pela autora

que foram seguidos para a realizacdo desta pesquisa

Assim, além dos questionérios aplicados (j& aptades no item 4.3) entrevistas
foram realizadas com alunos que ja participaramPdograma Miniempresa em anos
anteriores para verificar o que eles acharam deparipacao e de que forma o Programa
ajudou na sua carreira profissional, além de owtestionamentos considerados importantes

pela pesquisadora e que pudessem contribuir defpasitiva para esta pesquisa.

® Manual doAchiveré o nome dado a apostila que os alunos recebeseermrimeiro encontro. E importante

esclarecer que todo o custo do Programa é pags meigpresas mantenedoras, inclusive esses manuais.
(JUNIORACHIEVEMENTBRASIL, 2006).
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Para a realizacdo da entrevi§téoi selecionado um ex-aluno por ano. Comluaior
Achievementomecou a atuar no Estado de Santa Catarina ndeah®97 completando nove
anos de atuacdo no ano de 2006, nove ex-alunos fpracurados para colaborar com a

entrevista.

O grupo de alunos selecionados para realizar &westit, quando entrevistado e
discutido as possibilidades e limitacdes do Progr&miempresa ddunior Achievementja
ressaltaram a influéncia desta experiéncia de dp@yem e foram identificando suas areas

de interesse, suas escolhas e caminhos profissionai

Assim, as perguntas elaboradas pela pesquisadaam fabertas com o objetivo de
deixar os ex-alunos a vontade para responder oreglenente pensam em relagdo ao

Programa Miniempresa.

1) O Programa Miniempresa influenciou em sua carpginéissional?

2) As empresas mantenedoras danior Achievemento “acolheram” no mercado de
trabalho?

3) Em que area vocé atua atualmente?

4) Vocé recomendaria o Programa aos estudantes quee géssibilidade de participar?

Na pergunta sobre a influéncia do Programa emaarasiras profissionais, cinco dos
nove alunos disseram que o Programa Miniemprekeentdiou em suas escolhas para o curso
superior. Dentre esses cinco, trés sdo graduadosgreo de Administracdo de Empresas, um

em Propaganda e Marketing e um em Ciéncias Costabei

J& 0s outros quatro entrevistados, um deles essammo o terceiro ano do Ensino
Médio e pensa em fazer faculdade de Farmacia, emgwe os pais sao proprietarios de uma
rede de farméacias na grande Floriandpolis. Os sutrés disseram que nao foram
influenciados na hora de optar por um curso supem@s que de certa forma acabaram

direcionando suas carreiras para o ramo empresarial

Quando questionados sobre as empresas mantenedi@rdanior Achievement
“acolherem” no mercado de trabalho os alunos quiciperam do Programa, com excec¢ao
daquele que ainda esta cursando o Ensino Médiqgomdsram que as Empresas
Mantenedoras n&do os acolheram quando entraram moadoe de trabalho. Um dos

19 A entrevista elaborada encontra-se no Apéndice D.
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entrevistados que participou do Programa no ano2@@0 enfatizou ainda, que sua
participacdo no Programa ndo pesou na hora derpagsggrocessos seletivos dentro das

Empresas Mantenedoras, o que para ele foi frustrant

Referente ao questionamento sobre a area em gereashieveratuam atualmente,
0s entrevistados trabalham nas seguintes areasatuan em um Banco Privado, cinco
trabalham em Empresas Privadas (ndo mantenedordaenda Achievement mas desses
cinco, trés atuam como estagiarios, um ¢é propitetig uma vinicola, tendo seu pai como
sécio, um trabalha em empresa familiar, mas aiddafez vestibular e somente um atua em
uma Empresa Mantenedora dianior Achievementmas fez questado de ressaltar que entrou

através de sua persisténcia.

Em relacdo a recomendacéo do Programa Miniempegsaos estudantes que podem
ter acesso a ele, 0s nove entrevistados concordgwan aprendizado € valioso e que pode

ajudar em uma escolha profissional, afirmando gaemendariam o Programa.

Em posse de todos os questionarios respondidoss eemtaevistas realizadas, 0s

procedimentos adotados pela pesquisadora foram:

— analisar as respostas obtidas com 0s questiorgagnsevistas;

— repensar o Programa Miniempresa;

— elaborar um documento de trabalho incorporandoragoptas dos participantes desta
avaliacad*

— apresentar as novas propostas a equipemiar Achievementie Santa Catarina.

O Programa Miniempresa € um curriculo complemedtarcurriculo tradicional
encontrado nas escolas, e por se tratar de um ufmbderado por uma Organizagdo nao-
governamental norte americana, ao ser implantad@nasil, trouxe consigo a realidade
daquele pais. Ao ser inserida no BrasilJumior Achievementadaptou seus Programas

sofrendo algumas alteracgdes.

No entanto, cada Associacdanior Achievemengue encontra-se no pais hoje, atua de
forma diferente no que refere-se ao seu processovgudesde a captacdo de voluntérios,

treinamentos e forma de utilizacdo das apostilas.

1 Foi elaborado um documento (Apéndice E) contersdorapostas dos participantes e entregue & Coadiena
do Programa Miniempresa em Santa Catarina.
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A Junior Achievemen$anta Catarina, junto ao Programa Miniempresafajuefoco
desta pesquisa, apresentou pontos que podem seoratkls para um melhor andamento
desse processo de desenvolvimento do Programap ssmttuados os itens que foram

detectados em conjunto com os envolvidos nestaljsesq

a) O primeiro item a ser considerado para uma reflex@iobusca de melhorias foi em
relacdo & ficha de inscricdo utilizada palmior AchievemenSanta Catarifd Sempre
que héa palestras de sensibilizd¢amas escolas, fichas de inscricdo séo distribLadas
alunos interessados em participar do Programa Mypiesa para preenchimento e entrega
a equipe da JA para que esta analise se o0 joveraueréio o perfil empreendedor. Porém
a mesma ficha tem sido utilizada desde 1997, quandA Santa Catarina iniciou seu
trabalho no Estado e, analisando esta, verificgtse ndo ha necessidade em saber a
profissdo dos pais, por exemplo, ja que se trataledescolas publicas, grande parte dos
alunos séo filhos de pais que nao terminaram esl@stou atuam em trabalhos que nédo
envolvem o empreendedorismo, sendo assim, issoripoohdluenciar na selecdo dos
alunos, excluindo jovens que poderiam tornar-sereemgedor. Além disso, outro ponto
gue necessitaria ser excluido da ficha refere-sguastionamento sobre ja ter realizado
algum estagio e/ou treinamento empresarial. Cofmgrama € realizado com o segundo
ano do Ensino Médio, praticamente nenhum jovenmalssessa pergunta positivamente e
acredita-se que isso aconteca devido a faixa etasalunos. Porém, nas escolas publicas
€ mais facil encontrar alunos que ja atuaram eomalgmo profissional. Outro aspecto é
a forma de como € apresentada a pergunta sobrscacde das principais atividades do
candidato, que como pode ser verificado esta digigior linhas e colunas com os dias da
semana, excluindo sexta-feira, sabado e doming@nRa pesquisadora entende que o
objetivo principal desse questionamento é sabeo ggvem trabalha em equipe (em
atividades esportivas, cursos, etc), que pode tamdéontecer aos finais de semana.
Desta forma, a pergunta deve ser reformulada pagaogovem possa descrever melhor

12 A ficha de inscricdo utilizada pelainior Achievemengsta como Anexo A.

13 palestra de sensibilizacdo é o nome dado jatéor AchievemenBrasil as palestras que acontecem nas
escolas com o objetivo de abordar jovens paraggzatido Programa Miniempresa. Essas palestraseaem
geralmente no més de marco, ou seja, no inicionddetivo, e as Miniempresas iniciam a partir dafidesse
mesmo més inicio do més de abril.



b)

d)

84

suas atividades. Assim, uma reelaboracao da Felrasdricdo foi realizada e apresentada
a equipe da JA, que aprovou e passara a utiliagtatir do ano de 2068

O segundo item que merece atencdao e reflexdo élagéo a selecdo dos jovens que irdo
participar do Programa Miniempresa. Isso porquarizz a selecao € a equipeJieior
Achievementjue ndo conhece os alunos o suficiente para salaés jovens possuem o
perfil empreendedor. Sendo assim, muitas vezesipeegode cometer erros graves sendo
influenciada pela ficha de inscricdo, deixandoata flo Programa alunos que realmente
teriam o perfil para atuar no Miniempresa. Em algsirascolas, quem faz a selecéo é a
propria coordenacgdo, a pedido dessa, mas em sundegraaioria € a equipe da JA,
seguindo o Programa norte americano. Mas, com lzae@o dessa pesquisa, pode-se
verificar nos questionarios respondidos que a @oedas escolas preza muito a selecao
dos jovens e que de fato elas tém razdo quandametfue conhecem seus alunos porque
convivem diariamente com eles. Com isso sugeria-aguipe ddunior Achievemengue

a selecéo dos alunos passasse a ser realizad& pedtes.

Como terceiro item sugere-se que seja ressaltademtas vezes for necessario, que
trabalho voluntario ndo deve ser algo forcado,d® tnicio de ano percebe-se uma certa
presséo para que os colaboradores das empresanedoras fagcam parte dos Programas
daJunior AchievemeniNo entanto, quando essas empresas mantenedssasrpa fazer
parte apoiando a JA financeiramente, o Diretor Eiec esclarece como deve ser a
abordagem em relac&o aos colaboradores, ndo enflor@ participar, e sim mostrando a
importancia do trabalho voluntario. Porém nos @snanos, o que se tem presenciado é o
trabalho “voluntario” imposto a esses colaboradovegue ndo é algo positivo nem para
0S jovens, que acabam, muitas vezes, percebendm quoduntario estd fazendo seu
“papel” de forma pressionada e acaba nao fazendbammtrabalho junto aos alunos e
muito menos aos proprios voluntarios, que fazenfodea obrigatoria um trabalho que
deveria ser feito por vontade propria estendenslveaes, os problemas profissionais as

Miniempresas.

Como quarto item pode-se citar 0 treinamento ofgoeaos voluntarios pela equipe da
Junior AchievementComo os voluntarios, em sua grande maioria, E&sqas que

trabalham nas empresas que mantéduraor Achievemenfinanceiramente, estes tém

14 A ficha de inscricéo reelaborada pela pesquisad@provada pela equipe danior Achievemenho ano de
2007 esta apresentada no Apéndice F e sera insaidao de 2008 como a nova ficha de inscricdo para
Programa Miniempresa.
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pouco tempo livre e, geralmente, esse tempo € riodeenoturno. Assim, quando o0s
treinamentos sdo agendados, para facilitar a vatses voluntarios, a equipe da JA
proporciona um treinamento de aproximadamente dwaas, apresentando todo o
Programa Miniempresa, bem como as apostilas quet8&adas e tirando as possiveis
davidas existentes. No entanto um treinamento d@rwagrama que seré oferecido junto a
25 alunos por pessoas que ndo atuam com educagip Essuem experiéncia, deve ter
outras consideracoes e deve ser trabalhado de foaisadidatica e aos poucos, ja que sao
muitas informacdes a serem passadas em apenabaiaas O que sugere-se em relacéo
aos treinamentos, é que eles sejam divididos esretepas, sendo a primeira e a segunda
etapa de apresentacdo e treinamentos do Progranianipresa e da apostila que sera
utilizada, bem como o esclarecimento de todas aElakl e uma terceira etapa voltada
exclusivamente para a didatica de ensino, paraogueoluntarios ndo tenham duvidas
sobre como agir com os adolescentes e saibam ftitansgis conhecimentos com maior

seguranga.

Outro item que merece atencédo refere-se a apahtil®rograma, que ndao € muito
explorada, o que realmente deixa a desejar, umajwezse trata de um material muito
importante e que deveria ser melhor trabalhadoei®tge que a apostila seja utilizada em

todos os encontros e trabalhado todos os exergjumsela constam.

Quando se trata do andamento do Programa, o qeesdesonsiderar é a importancia que
as escolas, junto a coordenacao, professores @sarrolvidos devem dar. Isso porque
geralmente as escolas publicas ndo se envolvemocBrograma Miniempresa, 0 que €
desmotivante para os voluntérios, para a equipduder Achievemeng principalmente
para 0s jovens, que véem que ndo estdo sendo esmtdo$ pelo trabalho que estéo
realizando. Nesse ponto, o que € sugerido a JAeeaq fazer o primeiro contato com as
escolas publicas, no inicio do ano letivo, sejarggfdo a relevancia do acompanhamento
pela dire¢do, coordenacdo ou um professor respeins&aso isso ndo seja possivel, que
o Programa seja deslocado para outra escola qaead® importancia a ele. Caso a escola
se comprometa a assumir a responsabilidade de aobieapento da Miniempresa, que a
equipe da JA, anote o nome do responsavel e apgesste aos voluntarios para que a
presenca constante dessa pessoa seja cobradatefsteefere-se somente a escolas
publicas porque as escolas particulares e aquetasap divididas em publica e particular
sempre acompanham o Programa e, geralmente, dispd@essoa para ficar responsavel

pelo andamento do Programa.
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g) Referente aos alunos que ja atuaram no Programigrivjinesa e que participaram desta
pesquisa através de entrevistas, a sugestdo Estdbmada ao ingresso desses jovens no
mercado de trabalho. Ao serem questionados sofpeio que as empresas mantenedoras
ofereceram a eles quando inseridos no mercado egalde uma oportunidade, es
achieversdeclararam nado ter obtido apoio e que a “propagjagde € realizada nas
palestras de sensibilizacdo ndo é verdadeira. Assaes jovens que ja participaram do
Programa salientam que as empresas que sao pardaianior Achievementleveriam
sim dar oportunidades de estagios e que isso deserium compromisso firmado entre a

ONG e as empresas que a mantém.

Todas essas questbes levantadas permearam a &@isalssPrograma durante o
processo de avaliagdo. Junto aos alunos, professdietores e voluntarios, além dos
referenciais do proprio Programa e do curriculo @pesquisadora se fundamentou para esta

“criacao coletiva”.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Acreditar na capacidade e potencialidade do serahangé o que acredita Junior
Achievementpor isso incentiva jovens a adotar responsabliéidaelos proprios destinos, a
determinar objetivos especificos, realistas e adms, a atuar na busca de metas, ter
coragem para correr riscos, ter perseveranca eaogaf em si proprios. Assim, Jnior
Achievementem como objetivo despertar o espirito empreendedasr jovens ainda na
escola, estimular o desenvolvimento pessoal, poopmar uma visao clara do mundo dos
negocios e facilitar o acesso ao mercado de trabkdbo, através de Programas de educagéo
econdmico-pratica e experiéncias no sistema de iniciativa, através da parceria entre
escolas e voluntarios da classe empresarial. AssiRtrpgrama Miniempresa, considerado o
carro chefe dadunior Achievementsurge como o estudo central desse estudo. Agassal
anos de pratica desse Programa nas escolas em Gatadna, o0 acompanhamento da
pesquisadora quando atuou como coordenadora degtelee Programa nunca ter sido
avaliado surgiu a necessidade de um estudo sisteméisando avaliar o Programa

Miniempresa pela busca de melhorias.

Desta forma, esta pesquisa que emergiu com a pmabt& para buscar
melhoramentos no Programa Miniempresa da Associdgamr Achievementraz como
objetivo esclarecer a repercussdo do mesmo nakgsem busca de uma reflexdo, visando

uma melhoria na sua adequacéo, propositos, estreitiuncionamento.

Ao iniciar a pesquisa, viu-se a necessidade delhesctrés escolas, das 14 onde
estavam acontecendo o Programa no ano de 2006n Agsiou-se pelo Colégio Coracdo de
Jesus, que € uma escola privada e foi a primegalees acolher os Programa dianior
Achievemenem Santa Catarina. Além dessa, o Instituto EstatkiBlducacao foi selecionado
por ser a maior escola publica do Estado e, o iolétjitar Feliciano Nunes Pires, por
trabalhar como escola publica e privada e tambéms@mpre apresentar 6timos resultados

em todas as participacdes dos Programdsidiar Achivement

Assim, delimitou-se a coleta de dados através dguiea bibliografica e materiais
cedidos peldunior Achievemenguestionarios, entrevistas e também observagieatas de
aula, em que a pesquisadora péde aproveitar magtoentarios dos alunos e voluntarios.

Por se tratar de um estudo que envolveu a avaldgd&rograma Miniempresa foram

adotados os fundamentos propostos por Saul (12@43e constitui em 3 momentos, a saber:
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Descricdo da realidade, Critica da realidade ec@oiaoletiva. Desta forma, a Descricdo da
realidade destaca as caracteristicas do Program@rviresa, a Critica da realidade é
caracterizada como a tomada de consciéncia dasagdefas, desajustes e contradicdes no
Programa e a Criacdo Coletiva € o momento da gerdedpropostas alternativas para o

Programa, visando a sua transformacéao.

Nesta perspectiva, 0s resultados obtidos na pesgéspondem aos objetivos

especificos, indicando limitacdes existentes emragontos no Programa Miniempresa.

ApoOs andlise dos questionarios, conclui-se que o3popitos do Programa
Miniempresa foram alcancados no ano de 2006, issqup 0s resultados obtidos em relagéo
a aprendizagem do aluno para administrar um nedécibastante positiva. Verificou-se
também que os alunos, de forma geral, mostrarabastante interessados em tornar-se um

empreendedor no futuro.

Analisar o nivel de satisfacdo dos envolvidos ragfRrma Miniempresa em relagédo a
sua participacdo e aprendizagem é outro objetissal@esquisa. Nesse aspecto, também
pode-se observar que um namero bastante signiéiesié satisfeito com sua participacao e
aprendizagem e, este fato pode ser analisado caoaspgstas obtidas sobre a motivacao do
aluno com o Programa e o que foi aprendido. Poééralevante destacar que nas entrevistas
realizadas com ex-participantes do Programa, esse dg satisfacdo ndo € o mesmo e o
motivo € ndo ter a recepcdo esperada no mercad@hho. Os jovens colocam que ao
procurar seu primeiro emprego, ter participado mfma nao € um diferencial reconhecido
pelas empresas. Certamente esse deve ser considepatb a primeira limitacdo do

Programa Miniempresa.

Afirma-se que analisar se o curriculo do Programerece o desenvolvimento de
habilidades e atitudes previstas nos objetivosrbéan um objetivo alcancado. No entanto,
verifica-se também que nem todos 0s alunos respodéeforma positiva o desenvolvimento
de todas as habilidades e atitudes, o que é nafjargjue os alunos possuem graus de
dificuldades diferentes. Mas, ao verificar o curidcdo Programa, entende-se que se trata de
um curriculo préatico e pouco teérico e, talvez es§a o motivo de se utilizar tdo pouco a
apostila de apoio que é fornecida aos alunos rmemo encontro, 0 que caracteriza uma

segunda limitacao verificada no Programa.

Outro objetivo & em relagéo a analise da efichom tdeinamentos realizados pelo

Programa para capacitar os voluntarios envolvidd@m esse objetivo e utilizagcdo dos
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questionarios e também observacdo participantendat-se que os treinamentos ndo séo
realizados de forma correta e por esse motivo dentdrios ficam com muitas duvidas e
inseguros para estarem atuando em sala de aulaa@o#dlise dos dados, percebeu-se que os
treinamentos séo feitos de forma muito rapida emuitas informacdes néo séo transmitidas
por falta de tempo. Além disso, ha também uma caénuito grande na falta de didatica, o
gue leva os voluntarios a cansarem logo e nao @atem bem o que devem trabalhar em sala

de aula.

Outra limitacdo encontrada no Programa Miniemprésacordo com os diretores das
escolas, é a selecdo dos alunos para participaPrdgrama pela equipe daunior
AchievementOs diretores deixaram claro que a equipéutaor Achievemen&o conhece o
perfil de seus alunos e muitas vezes ao selecipglar ficha de inscricdo, cometem erros,

deixando de selecionar alunos que realmente teripetfil adequado de empreendedor.

A ficha de inscri¢cdo € outro fator a ser considereamo um limitador do Programa,

ja que solicitava informacdes desnecessarias engitas vezes intimidava os alunos.

Uma limitagcdo que merece destaque é em relacamantoacao entre voluntarios e as
escolas, principalmente nas escolas publicas, eodgarograma ndo merece a atencao que
deveria ter. Com a andlise dos dados, observoueesjvoluntarios que atuaram no Instituto
Estadual de Educagao tiveram muitas dificuldadesestar se relacionando com diretores,
coordenadores e até mesmo professores, pois alea patavam presentes. Como resultado,
esse descaso com o0 Programa gerou a desmotivacpargodos voluntarios, que afirmaram

nao querer mais fazer parte dos Programakidar Achievement

O Programa ainda apresenta uma limitagdo relacégoad a forma que algumas
empresas mantenedoras recrutam seus colaboraderem goluntarios dos Programas da
Junior AchievementFoi observado que alguns voluntarios que trabathano Programa
Miniempresa participavam sob pressdo de suas eagrsso porque como as empresas Sao
mantenedoras, elas devem contribuir com o voladari porém o0s colaborados devem
procurar alunior Achievemerde forma espontanea e ndo forcada. Esse € unt@abpstante
levantado quando uma empresa passa a ser mantmdadunior Achievementporém

verificou-se que ndo vem sendo trabalhado de faonata e é preciso que seja revisto.

Apresentada as limitacbes encontradas no Prograb@xo seguem as propostas
delineadas pela pesquisadora para que contempleatassidades dos alunos e voluntarios.
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Em relacdo a primeira limitacdo citada, sobre rdiicial no curriculo em que os
respondentes da entrevista salientaram que naedwohhrecimento na participacdo no
Programa Miniempresa, a pesquisadora propde queretord executivo dadunior
Achievemeninsista em estar abordando o assunto com o0s miget® presidentes das
empresas mantenedoras em todas as reunides e tambagado uma cartilha envolvendo
a importancia de ser dar oportunidade aos jovess®. porque o objetivo maior dessas
empresas €, justamente, estar criando oportunidatieas aos jovens e também estar
preparando possiveis colaborados. E necessariagjempresas mantenedoras acreditem

nos jovens que estdo formando e lhes déem umauopmatie.

Para a segunda limitacdo abordada, em que trgtawta utilizacdo da apostila entregue
pelaJunior Achievemenio primeiro encontro, a pesquisadora sugere qteioamentos
sejam mudados e que seja enfatizado o uso, duraads os encontros, do material
cedido pelaJunior AchievementAté porque o material traz informagfes explicie
gue podem dar embasamento tedrico aos alunos. Dmsta, € preciso orientar 0s

voluntéarios para a utilizacdo da apostila, o queaotgdrre atualmente.

Sobre o treinamento ser rapido e curto, com auséleididatica, a pesquisadora sugere
gue aJdunior Achievemenprocure um professor que entenda de didatica psiar
contribuindo nos treinamentos. Além disso, propdepse o treinamento seja dividido em
2 momentos, para que nao figue exaustivo e, emdifa®ntes, porém subseqlentes. Em
um primeiro momento, seria apresentado o matewiedeja, a apostila que sera trabalhada
com os alunos e parte do conteudo do Programaeflmgdo momento, seria terminado o
conteudo do Programa e entraria a parte de didégcansino, onde um professor
explicaria aos voluntéarios como lidar com os alyromsno trabalhar em sala de aula e,
como transmitir o conhecimento. A pesquisadoraditergue esta é a melhor maneira de

estar aprimorando os treinamentos e facilitandpreralizado dos voluntarios.

A limitagéo da sele¢&o dos alunos ser realizada gelipe daunior Achievemerg nao
pelas escolas é facil de ser resolvida na visgmedquisadora. A proposta € que a equipe
da Junior Achievementonverse com a diregdo das escolas para sabelasopee
preferem selecionar seus alunos e aquelas que satigteitas da forma em que vem
sendo elaborado. Outra forma é a equipewdor Achievementrabalhar em conjunto
com a direcdo das escolas, fazendo uma pré-setegassando para a aprovacao final da

diretoria.
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* A ficha de inscricdo, como ja foi citada, teve r@tdes e ja esta sendo aplicada desde o
inicio de 2008. A pesquisadora sugeriu que fossetiradas as profissdes dos pais e

modificadas algumas perguntas, em busca de respuaia precisas.

+ Ja a falta de comunicacéo entre escolas e volasigsropde-se que antes de iniciar o
Programa nas escolas, a equipdulaior Achievemendeve agendar uma reunido com 0s
diretores, coordenadores e professores respong@aeisapresentar os voluntarios que
estardo trabalhando com o Programa. E interessamtbém que um responsavel da
escola leve os voluntarios até os alunos para dgateapresentacfes. A pesquisadora
acredita que esse primeiro contato é de fundamiempairtancia para o melhor andamento
do Programa. Esse primeiro encontro deve acontgéentma semana antes de iniciar o

Programa Miniempresa na escola.

» Sobre o “trabalho voluntario” forcado pelas empsessantenedoras, a pesquisadora
sugere que o diretor executivo dianior Achievementeforce aos diretores e presidentes
dessas empresas que nao facam pressao aos cotebsrapie isso deve partir deles por

livre e espontanea vontade.

» Outras sugestdes para o curriculo do Programa Mpriesa, em uma perspectiva mais
critica, voltada a atividades mais amplas e intlagacom as disciplinas do curriculo
vivenciado na escola. Para tanto os professoresnpamnhecer mais profundamente o
Programa discutindo com os coordenadoreduti@r Achievemernara que os conteuados
dele possam ultrapassar a dimensdo técnica cormtedtplconteddos de formacao

voltados a administracdo de negdcios em uma visticace ética.

Obervando-se as limitagcbes e as perspectivas ajasnta pesquisadora salienta
também a necessidade de ser contratar um profdsiararea da educacao para acompanhar
o desenvolvimento dos Programas oferecidos pel@orJichievement e avaliar a sua
funcionalidade, ja que o Programa Miniempresa fprimeiro, de muitos outros Programas

oferecido pela ONG, a ser avaliado em Santa Catarin

E importante destacar que os Programas devem sdindos para verificar sua
eficacia, o nivel de satisfagcdo dos envolvidos eseropositos estdo sendo alcangados.
Respondendo esses pontos € possivel verificaPsegrama precisa ou nao ser reformulado,

buscando um aprimoramento.
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Assim, ao se apresentar um Programa, qua ja fdiadea os diretores poderdo dar
maior credibilidade tendo a certeza de qualidaderdino e, os voluntarios a certeza de que

terdo um treinamento adequado e que serdo apgadpsofissionais.

A Junior Achievementeve a brilhante iniciativa de levar o empreendsdm as
escolas e, sabe-se que a caréncia de inovacaccehataespecialmente, no que se refere ao
desenvolvimento de projetos e Programas curricsilarevadores € algo que faz parte da
realidade nas escolas. Porém, atualmente, invdetigs e educadores defendem abordagens
multidisciplinares para o curriculo. Nesta perspagcto curriculo ndo seria mais estruturado
de forma fragmentada e disciplinar. Ao contrarite ®rganizacdo seria feita por temas de
fundo social, cultural e histérico, contexto quenpiee aos estudantes e professores reunir
uma variedade de conhecimentos e possibilidades mmolver problemas, promover o
pensamento critico e privilegiar justica social quidade. O conhecimento disciplinar,
entretanto, ndo seria desconsiderado. Os contei@diasn estudados visando preparar melhor

0s jovens para o cotidiano de nossa sociedads&y gue o Programa Miniempresa propde.
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APENDICE A — Questionério aplicado com os alunos

QUESTIONARIO PARA O ALUNO

Este questionario ndo é um teste, o objetivo érfamelhorias no Programa
Miniempresa e sua participacédo € fundamental gam Responda as perguntas com base no

que vocé realmente pensa.

Sexo: Masculino Feminino
Idade:
Escola: Publica: Sim Nao

1. Quanto a sua experiéncia com oAdvisers: Verdadeiro  Falso

Os Advisersme auxiliaram a conhecer a realidade do mercac
trabalho.

Adquiri com osAdvisersconhecimentos e experiéncias que eu nao
aprenderia em sala de aula.

O Adviseré um “modelo de profissional” a ser seguido.

2. O que vocé aprendeu sobre administrar um negociao

Programa Miniempresa? Verdadeiro Falso

7z

Aprendi que administrar um negdécio € mais difiall due eu
imaginava.

Aprendi que administrar um negocio pode ser didertie
interessante.

Aprendi o que é necesséario para iniciar e adnarisim negocio.

. . . o _
3. Como o Programa Miniempresanfluenciou nos seus planos” Verdadeiro Falso

O Programa Miniempresa me ajudou a decidir a carcpie querc
seguir no futuro.

Gostaria de ser um empreendedor no futuro.

Gostaria de ter o meu proprio negécio no futuro.

Gostaria de me envolver ativamente com a arealsuriaturo.
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4. O Programa Miniempresa: Verdadeiro Falso

Mostrou-me como as matérias que aprendo na esodenp me
auxiliar para que eu planeje um futuro melhor.

Fez com que eu queira estudar cada vez mais entebam
desempenho na escola.

Convenceu-me da importancia de ir para a escolastod dias ¢
nao faltar aulas.

Motivou-me a buscar mais experiéncias no mundongg®cios e
motivou-me a ir para a faculdade apds concluir silknMédio.
Ofereceu-me a vantagem de ter um diferencial ndocillo para o
mercado de trabalho.

5. Quanto vocé aprendeu sobre os temas abaixo dutaro Programa Miniempresa?

Muito Pouco Nada
Administrar reunides de trabalho.
Fazer marketing / divulgar produtos.
Realizar estudos de viabilidade e pesquisa de oh@rc
O significado de lucro e prejuizo.
Vender acoes.
A importancia de ser responsavel pelo meu futuro.
O quanto um negdécio pode refletir na economia Jc
nacional e mundial.

6. Dentre as capacidades citadas a seguir, avalisasatuacdo apos participar do Programa
Miniempresa:
Aumentou Diminuiu N&o Mudou
Falar em publico.
Solucionar problemas.
Ser criativo.
Tomar decisdes.
Administrar o tempo.
Administrar o dinheiro e outros recursos.
Trabalhar em equipe.
Exercitar lideranca.
Negociar.
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APENDICE B — Questionério aplicado com as escaks®nadas

QUESTIONARIO PARA AS ESCOLAS

Este instrumento de avaliacao foi desenvolvido pardnecer a opinido de sua Escola

sobre o Programa Miniempresa com o objetivo deetramelhorias ao mesmo.

Nome da Instituicao:
Cargo na Escola:

Escola: ( ) Publica () Particular

1. O Programa Miniempresa teve algum representanisciala no decorrer das atividades?
Sim N&o
2. Como vocé avalia a experiéncia que os alunos adapirtrabalhando com profissional

voluntario?

Excelente Boa Regular Ruim

3. Os alunos adquiriram conhecimentos com os volw#&jue ndo seriam ensinados em
sala de aula?

Sim Nao

4. Em sua opinido, os alunos véem o voluntario comanauelo profissional a ser seguido?
Sim Nao

5. Vocé abrira sua Escola para o Programa Miniempregamente?

Sim Nao Talvez

6. A equipe daJdunior Achievementse fez presente nos encontros, auxiliando alunos e
voluntarios?

Sim Nao
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. Como vocé avalia o impacto do

Programa Miniempresa de acordo com  Aumentou Diminuiu

as questdes abaixo:

. Habilidade do aluno parateabalho em
equipe

Habilidade do aluno paralideranca;

Estratégias do aluno paraolucionar

conflitos;

. Capacidade dplanejamento do aluno —

desenvolver orcamentos, administrar o

tempo;

Habilidade do aluno parapresentacao

em publico;

A probabilidade de que o aluno

experimentardaadministrar o proprio

negocio;

. A probabilidade de que o aluno terén

planejamento claro de sucessem sua

futura carreira;

Nao
modificou

. O envolvimento do aluno com as

atividades escolares;
A frequiénciado aluno na escola;

O crescimento pessoablo Achieverde
um modo geral.

. Vocé acredita que a Miniempresa poderia apresentamelhor resultado caso a selecao
fosse realizada pela escola e ndo petaor Achievemert Por qué?
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APENDICE C — Questionario aplicado com os volupgri

QUESTIONARIO PARA OS VOLUNTARIOS

Com o objetivo de descobrir maneiras de melhofragrama Miniempresa, estamos
aplicando um questionario, o qual sua participaed@® extrema importancia. Este ndo sera
instrumento de avaliagdo de seu desempenho chdwiser e ndo influenciara no seu

relacionamento comdunior Achievement

Empresa:

Nome da Escola em que atuou:

Escola: ( ) Publica () Particular

1. Como vocé avalia sua experiéncia ministrando or@rog Miniempresa?
Excelente Boa Razoavel Ruim

2. Em sua opinido, com seus ensinamentos e expewéncg@Achievers aprenderam
conhecimentos que nao teriam a possibilidade dmdpr em sala de aula?

Sim Nao

3. O Programa Miniempresa oferece aos alunos um apegl@concreto de como iniciar e
administrar um negocio?

Sim Nao

4. O Programa Miniempresa auxilia os alunos a enteadenportancia dos negocios na
economia?

Sim N&o
5. Como vocé avalia a experiéncia de ter trabalhadwdviserda turma?

Excelente Boa Razoavel Ruim
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. Avalie as questbes abaixo:
o N&o
Aumentou  Diminuiu Modificou
Minha capacidade de manter o grupo coes
unido;
Meu respeito e admiracéo pelos jovens;
Minha satisfacdo em trabalhar com jovens;
Meu conhecimento de como administrar um
negocio;
Meu entendimento do papel dos negdcios ¢
economia no pais;
Meu entendimento das decisGes éticas com as
guais posso me deparar em minha vida
profissional,
Minha apreciagcdo pelo trabalho que
professores e as escolas estao realizando no
Minha admiracdo pelo trabalho desenvolv
pelaJunior Achievement

Caso surja oportunidade, vocé gostaria de ministRnograma Miniempresa novamente?
Sim N&o

. A equipe dalunior Achievemense fez presente nos encontros, auxiliando e ajladam
suas duvidas ou questionamentos?

Sim Nao

Com base nas suas observacgdes, como o Programenigieisa influenciou a maioria dos
Achievers
L N&o
Aumentou  Diminuiu Modificou
Habilidades dosAchieverspara alideranca —
trabalhar em grupo, designar tarefas;
Estratégias dosAchievers para solucionar
conflitos;
Habilidades deplanejamento dos Achievers—
desenvolver orcamentos, administrar o tempo;
Habilidades do#\chieversparaapresentacoes-
falar em publico;
Compreenséao daschieversde como administrar
um negocio;
A probabilidade de que osAchievers
experimentardo administrar seus proprios
negocios
. A probabilidade de que o#chievers terdo
sucesso na escolha de suas carreiras
O envolvimento dos Achievers com as
atividades escolares;
A freqiiéncia dosAchieversna escola.



103

10.0 treinamento que a equipe da JA oferece ao valandasuficiente para assumir uma
turma de alunos? De forma sucinta, pontue os pdattes e fracos do treinamento que
Ihe foi passado.

Pontos Fortes:

Pontos Fracos:
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APENDICE D - Entrevista aplicada com alunos qumjdiciparam do Programa Miniempresa

Nome:

Ano em que participou do Programa Miniempresa:

Em que escola participou do Programa?

1 — O Programa Miniempresa influenciou em sua tarpgofissional?

2 — As Empresas mantenedorasidaior Achievemen$anta Catarina lhe “acolheram” no
mercado de trabalho?

3 — Em que area vocé atua atualmente?

4 — Vocé recomendaria o Programa Miniempresa dodages que tem a possibilidade de
participar do mesmo?
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APENDICE E - Elaboracéo das propostas dos pantipa

Como possiveis propostas de melhorias para o RPnagrdliniempresa, 0s

participantes ressaltaram os seguintes pontos:

Melhorar a forma como os alunos sédo abordados paréicipar do Programa
Miniempresa. Atualmente essa abordagem é realiadaés de palestras nas escolas,
porém foi colocado em questdo a motivacao da palest

Atualizacdo do Material de Apoio (apostilas). Fodgiosto que as apostilas explicassem,
mais detalhadamente, os tipos de impostos que umpaesa deve pagar e incluir nas
despesas da Miniempresa o imposto ICMS.

Maior utilizacdo da apostila, pois é utilizada sateena primeira e segunda jornada da
Miniempresa.

Maior comprometimento por parte dos voluntériogreliém das escolas.

Melhorias na Ficha de Inscricdo, que consta items gao devem ser levados em
consideracao na escolha de um aluno para partidgpBrograma.

Maior divulgacdo do Programa Miniempresa na midia.
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APENDICE F — Elaboragéo da nova Ficha de Inscricéo

Junior
Achievement
SantaCatarina
Escola:
Aluno:
Série: Turma: Periodo: ( ) Matutino ( ) Vesjart
Contato:

QUESTIONARIO EXPLORATORIO

1. Descreva como é seu dia-a-dia durante a semana.

Segunda

Terca

Quarta Quinta

N

. O gque vocé pensa sobre trabalhar em equipe?

w

. O que vocé entende por empreendedorismo?

4. Ja realizou algum tipo de atividade empresarial?

() SIM () NAO

Cite:

5. Qual a atividade profissional que vocé gostdei@xercer no futuro?
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6. O que mais Ihe chamou a atencdo em relacacogoaiRta Miniempresa?

7. Caso vocé for selecionado para participar dgf@ma Miniempresa, vocé ja tem idéia de
gue produto produzir? Expligue o motivo dessa éscdé produto.

8. Por que vocé acha que deveria ser selecionado?
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ANEXOS
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ANEXO A — Ficha de Inscricdo para o Programa Mipessa

PROGRAMA MINIEMPRESA

Junior )

AEhIE:E“IEﬁITlii - FICHA DE INSCRICAO -
Escola:
Aluno:
Série: Turma: Periodo: ( ) Matutino ( ) Vesjpert
E-mail:
Pai: Profissao:
Mae: Profissao:

QUESTIONARIO EXPLORATORIO

1. Descreva suas principaagividades. Ex: Atividades esportivas, cursoshalao/estagio,

etc.

Indique os horarios.

Segunda Terca

Quarta Quinta

N

. Qual atividade desempenha em equipe e qualisgad no grupo?

3. Ja realizou algum tipo de negdécio ou empreenadionecomo produzir, vender, etc?
Comente.

4. Ja realizou algum estagio e/ou treinamento esaped?

() SIM () NAO Cite:
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5. Qual a atividade profissional que vocé gostdei@xercer no futuro?

6. O que mais Ihe chamou a atencdo em relacacogd®Miniempresa?

7. Por que vocé acha que deveria ser selecionado?




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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