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Resumo

O objetivo da pesquisa € discutir as redes de subcontratacdo e o trabalho informal
no circuito das confec¢cdes em Sao Paulo. A partir de uma regido periférica na
zona leste da cidade tratou-se de averiguar as relagdes entre trabalho e o espaco
urbano no qual essas confeccbes vém se instalando. O processo de
reestruturac@o produtiva da industria de confeccdes durante a década de 1990 fez
multiplicar as chamadas oficinas de fundo de quintal e o trabalho a domicilio nos
bairros das ex-costureiras das fabricas pelas vias de redes de subcontratacéo e
do trabalho informal. As ex-operarias mobilizam familiares e vizinhos no trabalho,
estabelecendo redes sociais pelas quais circulam as encomendas de costura.
Associado a esta dinamica, esse circuito também vem mobilizando os fluxos da
migracdo clandestina dos bolivianos que ja podem ser encontrados nos locais
mais distantes do extremo leste da cidade. O material da pesquisa € composto
por trajetdrias sociais de pessoas ligadas ao setor, recompostas com entrevistas

gravadas e semi-diretivas, e acompanhadas por pesquisa de campo.

Palavras-chave: trabalho informal, induUstria de confec¢des, reestruturacao

produtiva, migracdo clandestina, mercado de trabalho, agenciamentos urbanos.



Abstract

The aim of this study is to discuss the sub-hiring and informal labor networks that
have been developing in the garment industry of Sao Paulo. Focusing on a
suburban eastern area of the city, the research was carried out in order to analyze
the labor relations and the urban space in which this informal market is being
settled. The productive adjustment process that took place in the garment industry
during the 1990s led to an increasing number of small garment workshops and in
domicile work in the neighborhoods where dressmakers used to work for factories.
This growth in the informal market took place through the sub-hiring and informal
labor networks. The ex-dressmakers mobilize relatives and neighbors to work in
this field, establishing the social networks that keep the garment orders active.
Due to this dynamic process, this circuit has been mobilizing the flow of
clandestine migration of Bolivian people, who can be found in the further eastern
neighborhoods of the city. The research corpus is composed by social trajectories
of people related to this sector, mainly through semi-directive recorded interviews

and followed by field research.

Keywords: informal work, garment industry, productive adjustment, clandestine

migration, labor market, urban negotiation.
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Apresentacao

Esta pesquisa teve como ponto de partida minha participagdo como bolsista
(PIBIC-CNPq 2004-2005) junto ao grupo do projeto “Cidade, trabalho e seus
territorios: um estudo sobre mobilidade ocupacional e reconfiguracées urbanas na
cidade de Sao Paulo” (CNPqg, 2003-2006); coordenado pela Profa. Dra. Vera da
Silva Telles. Este projeto foi realizado em cooperagéo com o Institut de Recherche
pour le Devéloppement — IRD (Convénio CNPg-IRD, 2003-2006) contando com a
participacdo do Dr. Robert Cabanes. Tratava-se de uma pesquisa qualitativa que
foi realizada junto as familias moradoras de duas regides periféricas da cidade na
zona sul e leste. Diferentes tematicas foram trabalhadas pelos participantes do
grupo com base em uma metodologia de pesquisa comum. Esta metodologia
consistia em reconstituir as trajetérias sociais e urbanas (de trabalho e moradia)
dos individuos e suas familias. De forma a elaboracdo desta dissertacdo se
beneficiou das discussdes em conjunto com a equipe e do compartilhamento do

material de pesquisa.

As questdes trabalhadas nesta dissertacdo formaram formuladas com base na
pesquisa de campo realizada nos distritos de Guaianazes, Lageado e Cidade
Tiradentes. Trata-se de uma regido situada no extremo leste da cidade de Sé&o
Paulo, a cerca de 25 km de distancia do centro, ja na divisa com 0s municipios de
Ferraz de Vasconcelos e Maua. Até recentemente esses trés distritos
compunham uma mesma regido administrativa, apenas em 2004 foi dividida em
duas subprefeituras: Guaianazes e Cidade Tiradentes. Trata-se de uma regiao
antiga que se formou ainda no final do século XIX a partir de uma estacao de trem
da Estrada de Ferro Central do Brasil. Era um lugar pouco povoado, composto por
sitios e chacaras de veraneio. Somente nos anos 1980 e, sobretudo na década
seguinte, esta regido conheceu uma verdadeira explosdo demografica, em grande
parte impulsionada pelos grandes conjuntos habitacionais construidos no periodo
pelos poderes publicos (estadual e municipal). Também é uma regido marcada
por muitas ocupacoes irregulares e seus distritos sdo considerados entre os mais

pobres da cidade de Sao Paulo.



A medida que o trabalho de campo ia se desenvolvendo foram surgindo as
evidéncias da importancia da industria de confec¢Bes na regido, principalmente
para as mulheres. A partir de diferentes entradas tematicas no campo,
desenvolvidas pelos outros participantes do grupo, apareciam recorrentemente 0s
casos de mulheres (geralmente acima de 40 anos) que haviam passado pela
experiéncia do trabalho assalariado nas fabricas do Bras e do Bom Retiro e que
agora trabalhavam em pequenas oficinas de costura em casa ou na vizinhanga,
prestando servico subcontratado para as mesmas fabricas da regido central. Um
outro aspecto que também chamava a atencdo era a presenca marcante de
muitos bolivianos nestes bairros mais afastados. Estes imigrantes ja eram
notérios nas regides mais centrais e agora sua presenca se estendia pelo lado
leste da periferia da cidade. Eles também trabalhando da mesma forma que as
ex-operarias, em oficinas de costura montadas em suas préprias casas para a
prestacdo de servicos subcontratados. Em ambos os casos, algumas destas
oficinas de costura procuravam distribuir parte de uma produg&o propria junto aos
ambulantes de Guaianazes, que se concentravam em uma passarela da antiga
estacdo de trem, ou junto aos ambulantes da regido central reunidos nas
chamadas ‘feiras da madrugada’. Foi possivel constatar que em torno destas
oficinas de costura mobilizavam-se redes sociais profundamente implicadas na
regido para a circulagdo das encomendas de trabalho, e que se estabeleciam
dindmicas urbanas que muito concretamente tragcavam uma vinculacdo entre
estes bairros da zona leste ao tradicional pélo da industria de confeccdes da
cidade. Assim que este assunto foi se definindo, o campo de pesquisa se
estendeu também para as regiées mais centrais do Bras e do Bom Retiro.

Além do trabalho de campo também foram realizadas entrevistas com técnicos
das subprefeituras de Guaianazes, Cidade Tiradentes e Mooca, representantes
do Sindicato das Costureiras de S&o Paulo e Osasco e do Sindicato dos
Trabalhadores da Economia Informal, agentes do Centro Pastoral do Migrante e
do Centro de Apoio ao Migrante, e um promotor do Ministério Publico do
Trabalho. Estes diferentes atores compunham o campo e também estavam
implicadas nas dinamicas discutidas aqui, de maneira que eles forneceram
informacgdes complementares de grande importancia para a compreensao de seu

funcionamento. A principal fonte de pesquisa consistiu, no entanto, nas



entrevistas com as costureiras, 0s imigrantes bolivianos e o0s vendedores
ambulantes. No total foram 27 entrevistas gravadas, realizadas entre o periodo de
novembro de 2004 e junho de 2008. Foram entrevistas semi-diretivas, sem um
roteiro estritamente formulado, mas que procuravam reconstituir as trajetérias
sociais de mobilidade ocupacional e deslocamento espacial destas pessoas. As
trajetorias mostram as mediagcfes que sao construidas em torno destas formas de
mobilizagéo do trabalho informal, bem como as inflexdes das suas experiéncias,
que resultam das transformacdes da organizacdo produtiva. As trajetorias
também fornecem um parametro descritivo para pensarmos estas realidades em
transformacdo e repensarmos a maneira como problematizamos a questdo do

trabalho.

A expansdo destas oficinas de costura subcontratadas e do trabalho informal
ocorreu principalmente durante os anos 90 e acompanhou a recuperacdo e o
desempenho da industria de confeccbes ao longo das ultimas duas décadas.
Neste periodo o setor passou por um processo intenso de reestruturacao
produtivo. As empresas passaram a fabricacdo de produtos mais variados com
séries de menores escalas, diminuiram o tamanho de suas plantas e
externalizaram as etapas da produgdo mais intensivas em mao-de-obra, como a
costura. Buscava-se a adaptacdo das empresas a estruturas mais flexiveis que
acompanhassem as oscilacbes de tendéncias de mercado, as pressfes da
demanda ditadas pela moda e resistisse a forca da concorréncia gerada pela
abertura econdmica. Neste movimento cresceu o numero de oficinas de costura
que prestam servigo terceirizado e houve um aumento do peso do trabalho
informal, ao mesmo tempo em que diminuiram as vagas de emprego formal nas
fabricas deste setor. Deste modo, a producéo e a circulacdo das riquezas geradas
na industria de confec¢des passou a depender da interacdo entre empresas com
caracteristicas bem distintas entre si e da permeabilidade e diversas formas de

passagem entre mercados formais e informais.

Nesta pesquisa procuro discutir o significado desta crescente informalizacdo das
relagfes de trabalho. Diferentemente das décadas anteriores, desde meados dos
anos 80 a informalidade teve um crescimento relativo na sua participacdo do

mercado de trabalho. Diante deste contexto alterado pela reestruturacao produtiva
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e pela articulacdo econbmica em escalas cada vez mais globalizadas, a
informalidade parece assumir outras dimensodes e coloca questdes diferentes dos
termos nos quais tradicionalmente ela € discuta. Este crescimento aponta para
transformacdes nas formas de dominacao e exploracéo do trabalho que afetam os
modos de regulacdo constitutivos do mercado de trabalho. Tomando a cidade
como perspectiva analitica destas transformacgfes, procuro problematizar os
agenciamentos urbanos em torno destas formas de mobilizagdo do trabalho

informal na industria de confecc¢des.

A dissertacdo esta estruturada em quatro capitulos.

O primeiro capitulo se refere ao campo de debate em torno da informalidade. Ele
define o tema e as questbes que serdo trabalhadas no decorrer da dissertacao.
Procuro retomar as origens deste debate para discutir alguns elementos comuns
gue o estruturavam e como isto foi se alterando ao longo dos anos. Por um lado,
a reorganizacao dos regimes de producdo com as mudancas nas estratégias de
gestdo de mao-de-obra, fez com que o trabalho informal tivesse maior
participacdo diretamente nos processos produtivos. Por outro, o aumento na
circulacdo mundial de pessoas, mercadorias e dinheiro tem afetado a regulacao
dos mercados nacionais. De modo que os mercados informais estdo cada vez
mais implicados nas estratégias de reproducédo do capital. Neste capitulo também
apresento e justifico a perspectiva adotada nesta pesquisa: discutir as relacées de
trabalho tendo a cidade como prisma de problematizacdo e a escolha das
trajetdrias sociais como metodologia de pesquisa.

No segundo capitulo discuto como ocorreu a reestruturacdo produtiva na industria
de confeccbes e as redes que se estruturam a partir das ex-operarias das
fabricas. O setor passou de um padrédo de producdo de roupas basicas em largas
escalas para um padrdo de séries mais variadas, de pequenas escalas e que
mudam constantemente de acordo com as tendéncias da moda. Isto implica em
uma dinamica sazonal de encomendas de costura entre as empresas
formalmente constituidas do Bras e do Bom Retiro e as “oficinas de fundo de
quintal” espalhadas pela regido leste da cidade. Procuro dialogar com outras

pesquisas sobre o tema a partir do material que foi produzido com a pesquisa
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empirica de campo e as trajetorias das costureiras, e pontuar algumas
caracteristicas sobre a circulagdo das encomendas de costura, 0 modo como se
organiza as relagdes entre as empresas na cadeia produtiva e a maneira como se

desenvolve o trabalho nas oficinas de costura.

No terceiro capitulo trato da associacdo entre trabalho informal e imigracédo
clandestina. A maneira como a reestruturacdo produtiva no setor de confeccgbes
contribuiu para o impulso do fluxo de imigracdo irregular de bolivianos para a
cidade de Sao Paulo. As transformacdes do setor, assim como o0 cruzamento com
outro fluxo migratério de coreanos que se articula em torno das confeccbes
criaram canais especificos para que assumisse as dimensdes que tem hoje.
Discuto também como as caracteristicas desta imigracdo irdo marcar as formas
de trabalho desenvolvidas por estes imigrantes. As oficinas de costura dos
bolivianos associam imigracao irregular, trabalho e moradia. Esta associacao
acaba gerando uma grande abrangéncia no controle das condi¢des de vida dos
empregados por seus empregadores.

No quarto capitulo discuto a importancia dos ambulantes nas estratégias de
distribuicdo comercial para a industria de confec¢des. Abordo o papel especifico
que este servico de distribuicdo desempenha para a circulacdo das mercadorias
das empresas confeccionistas e para as pequenas oficinas de costura. O
comércio de rua é o ponto de encontro de varios tipos de circuitos de mercadorias
cujas procedéncias sao as mais variadas, incluem produtos estritamente legais,
outros apenas produzidos informalmente e também artigos de contrabando. Em
funcdo desta importancia do comércio informal para a distribuicdo de mercadorias
e dos arranjos para permitir a ocupacao dos pontos nas ruas, todo um mercado
irregular de protecédo se desenvolve. Discuto assim a pluralidade de atores que
estdo presentes nestes agenciamentos e acabam por regular a ocupacdo dos

espacos na rua.
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1. A problemética dainformalidade

A informalidade € uma caracteristica marcante no mercado de trabalho das
grandes cidades do Brasil. Ao longo dos ultimos 20 anos, diversos estudos vém
apontando para 0 seu peso crescente na estrutura ocupacional dos principais
centros urbanos do pais. Embora haja divergéncias sobre como estabelecer
parametros para dimensionar este fenbmeno, e assim criar estimativas mais
precisas sobre seu peso estrutural, parece consensual que, no balanco do
periodo, o mercado de trabalho informal cresceu tanto em termos relativos como
absolutos. De forma que ndo ha como negar a sua importancia como parte
constitutiva do mercado de trabalho. No entanto, este aumento da informalidade
expressa mudancas que nao se restringem apenas as variagbes quantitativas
crescentes da informalidade no mercado de trabalho. Expressam também
mudancas qualitativas no tipo de insercdo do mercado informal, no centro mesmo
das relacBes produtivas e remetem as transformacdes recentes do mundo do
trabalho. S&o mudancas profundas que afetam os parametros classicos a partir
dos quais o trabalho é pensado e mesmo a maneira como o trabalho se relaciona

com as dinamicas urbanas e oferece referéncias na construcao da vida social.

Na primeira secéo deste capitulo, procuro retomar as origens do debate em torno
da informalidade nos anos 60 e 70, nas discussbes sobre a expansao do
capitalismo na periferia do sistema, e demonstrar como este debate mudou a
partir dos anos 80, principalmente na década de 90, com 0s processos de
reestruturacdo produtiva, as politicas neoliberais e a abertura econémica. O
mercado informal que antes era visto como um aparente desajuste entre
industrializacdo e urbanizacdo, que tenderia a ser superado com o
desenvolvimento industrial, passa a ser incorporado como estratégia de gestdo de
mao-de-obra nos processos produtivos através da terceirizacdo e das redes de
subcontratagdo em cascata. Embora com escalas diferentes, esta mudanga
aconteceu no mundo inteiro, mesmo nos mercados europeus e nos EUA comeca
a ser discutida a informalidade, que antes era vista como uma particularidade dos
paises do terceiro mundo. A apropriacdo politica da nocdo de informalidade

também muda diante da perspectiva neoliberal. Portanto, procuro demonstrar que
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nao se trata apenas da continuidade de algo que desde sempre estaria presente
no mercado de trabalho brasileiro, existem descontinuidades que implicam novas

questdes tedricas sobre o tema.

Na segunda secdo deste capitulo, discuto a regulacédo e as transformacdes do
mercado de trabalho. Vemos como o tema da empregabilidade e
empreendedorismo acompanha o debate sobre informalidade hoje, onde as
discussbes sobre a geracdo de emprego e renda se sobrepfem as questdes das
condicOes de trabalho e apontam para mudancas nas formas de dominacao e
exploracdo do trabalho. Estas mudancas se expressam na tendéncia a
desconstrugdo da relacdo de trabalho assalariado, pautado em um contrato
publicamente regulado, como a principal caracteristica do mercado de trabalho. A
regulacdo do uso do trabalho tem um impacto direto sobre a vida social, na
maneira como o trabalho se articula com outros aspectos do cotidiano e da
familia, de forma que esta desconstrucdo tem muitas implica¢cdes. Assim, procuro
fazer alguns apontamentos sobre estas implicagbes como: a transferéncia dos
riscos de mercado para os trabalhadores com o fim da protecdo de um contrato;
um crescente embaralhamento entre trabalho e néo trabalho, que faz com que o
desenvolvimento das atividades econO6micas se confunda com o0s proprios
circuitos da mobilidade cotidiana e da vida familiar; e por fim, a individualizagcéo e

a subjetivacdo dos modos de controle do trabalho.

Por dltimo, na terceira secdo deste capitulo, trato da perspectiva analitica e da
metodologia adotada nesta pesquisa. Tendo como referéncia empirica o trabalho
informal e as redes de subcontratacdo na industria de confec¢des, busco
problematizar os agenciamentos urbanos em torno destas modalidades de
trabalho, de modo que o trabalho € analisado do ponto de vista das dinamicas e
histéria urbana da cidade. Nao se trata apenas do processo de producdo ou dos
encadeamentos produtivos, mas sim das dinamicas urbanas que estdo envolvidas
neste processo. A cidade € tomada como perspectiva analitica para problematizar
as re-configuragdes do sentido da experiéncia de trabalho ao discutirmos a
producdo e circulacdo da riqueza e, portanto, a reproducdo das desigualdades

sob o prisma das dinamicas da cidade. A metodologia de pesquisa baseia-se em
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trajetérias de vida, a partir delas € possivel reconstituir as mobilidades entre

diferentes tipos de trabalhos e as dindmicas urbanas nas quais estéo inseridos.

1.1 Continuidades e descontinuidades no debate sobre o

mercado informal

As origens da nocado de informalidade remetem as discussdes sobre a expanséo
do capitalismo industrial na América Latina e na Africa nas décadas de 60 e 70.
Costuma-se atribuir seu primeiro registro a um estudo da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) sobre emprego e renda no Quénia em 1972*, no
entanto alguns autores afirmam que mesmo antes deste estudo o termo ja vinha
sendo empregado?®. De inicio, referia-se a atividades econémicas que floresciam
nas cidades em paralelo aos processos de industrializacdo, mas que, apesar
disto, ndo eram tidas como atividades tipicamente capitalistas. A noc¢ao foi forjada
em meio a um debate onde, a principio, a informalidade foi tida como uma
caracteristica peculiar do modelo de acumulacdo dos paises da periferia do
sistema. No Brasil em particular, esta temética desempenhou um papel de
destaque nos anos 70 pela maneira como, de certo modo, foi herdeira das
discussbes sobre desenvolvimento nacional e as incompletudes da modernidade

brasileira.

Sob a influéncia do Conselho Econdmico para América Latina e o Caribe
(CEPAL), a ‘teoria do subdesenvolvimento’ foi uma das primeiras bases tedricas
que nortearam este debate. A partir desta concepgdo, interpretou-se a
informalidade na vida econémica como parte do atraso, corresponderia a um setor
onde persistiriam atividades tradicionais caracterizadas pela ndo separacao entre
capital e trabalho, e que representariam um empecilho para o desenvolvimento
das atividades modernas, capitalistas. De acordo com esta perspectiva, a
dependéncia estrangeira e os baixos niveis de capitalizagéo interna fizeram com

que fossem priorizados os investimentos na industria através do processo de

OIT, 1972.
Ver: MACHADO DA SILVA, Luis Antbnio. 2002.
FURTADO, Celso. 1968.
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substituicdo de importacbes. Em decorréncia das baixas taxas de inversdo da
economia brasileira, os investimentos em outros setores foram prejudicados e a
industrializacdo néo foi capaz de uma absor¢édo mais ampla dos trabalhadores no
mercado assalariado que, por sua vez, inchavam os centros urbanos e o setor
terciario. O resultado disto seria uma economia dual, marcada por um pdlo
moderno, caracterizado por investimentos de capital estrangeiro, e outro pélo
atrasado, com baixos investimentos financeiros e pouca separagao entre capital e
trabalho. O pdlo atrasado seria um empecilho para o desenvolvimento do pais,
porque impediria a formacdo de uma poupanca interna por retrair os salarios e
colaborar com a concentracdo de renda. A longo prazo, isto provocaria

estagnacdo econdmica pela retragdo do mercado interno.

Em outra abordagem, a informalidade foi interpretada na perspectiva da ‘teoria da
massa marginal’, tal qual elaborada por José Num (1969). Neste caso, a
informalidade ndo seria a persisténcia de atividades tradicionais, mas sim parte
das estratégias de sobrevivéncia de uma massa marginal produzida pela
industrializacdo e ja ndo absorvida pelo setor hegemonico da economia. A base
para esta formulacéo teodrica seria a diferenciacdo entre os conceitos elaborados
por Marx de ‘superpopulacado relativa’ e ‘exército industrial de reserva’, ou seja,
uma populacdo supérflua que j& ndo mais participaria do mercado de trabalho e
nem exerceria pressao sobre os salarios. A massa marginal seria a parte
afuncional ou disfuncional da superpopulacédo relativa e, neste sentido, seria
distinta do exército industrial de reserva*. Para Num, este conceito nos alertaria a
respeito do problema da integracdo do sistema. Essa massa marginal colocaria
em discussdo as dificuldades da integracdo social de um contingente
populacional, cujas estratégias de sobrevivéncia (atividades informais) seriam

disfuncionais em relacdo a acumulagao capitalista.

A ‘Critica a razéo dualista’ de Francisco de Oliveira (1972) representa uma outra

referéncia classica, que norteou o debate sobre o tema. A partir dela, a

Este foi um ponto polémico do autor com Fernando Henrique Cardoso (1971) que negava a
possibilidade da existéncia de uma populagdo supérflua no desenvolvimento capitalista. Para ele nao
existiria esta distingdo entre superpopulacéo relativa e exército industrial de reserva. Anos mais tarde o
assunto foi retomado em um texto recente de José Num sobre a reatualizacdo da teoria da massa
marginal mais de trinta anos depois (2000).
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informalidade é vista como parte do proprio desenvolvimento capitalista e das
dindmicas urbanas nos principais centros metropolitanos brasileiros. Esta
perspectiva marca um rompimento com uma visao dicotdmica que opde economia
formal e economia informal. A informalidade corresponderia a um setor ligado a
provisdo de bens e servicos de baixo custo e de pouca capitalizacdo que seriam
essenciais em um processo de rapido crescimento urbano sem investimentos em
infra-estrutura, e que, assim, contribuiriam para o rebaixamento dos custos de
reproducdo da mao-de-obra e, consequentemente, para o rebaixamento dos
salarios®. Desse modo, a informalidade seria adequada ao processo de
acumulacdo global, algo confirmado pelo seu crescimento justamente nos
momentos de recuperacdo do dinamismo na industria. Portanto, a oposi¢cao entre
setores modernos e atrasados seria apenas formal, uma vez que o processo real
mostraria uma ‘simbiose’ e uma ‘organicidade’, uma ‘unidade de contrarios’ onde
o ‘moderno’ se alimentaria da existéncia do ‘atrasado’. Seriam estas
caracteristicas que marcariam a especificidade do modo de expansdo capitalista
no Brasil. A informalidade seria algo tipico do carater desigual e combinado de

nosso desenvolvimento:

“A ‘especificidade particular’ de um tal modelo consistiria em
reproduzir e criar uma larga ‘periferia’ onde predominam
padrées ndo-capitalisticos de relacdes de producdo, como
forma e meio de sustentacdo e alimentacdo do crescimento
dos setores estratégicos nitidamente capitalistas, que sao a
longo prazo a garantia das estruturas de dominacdo e
reproducao do sistema” (p.69).

A intencdo aqui ndo € reconstituir todo o debate inicial sobre a nocédo de
informalidade, apenas apresentar algumas das principais perspectivas teoricas
gque pautaram 0 mesmo e, assim, apontar alguns elementos comuns em torno dos
quais se estruturava. De modo geral, € possivel dizer que a informalidade era
vista como uma configuracdo peculiar na relacdo entre industrializacéo,

urbanizacao e trabalho assalariado estavel, que mostraria uma particularidade do

O autor exemplifica esta relagdo com o caso da autoconstru¢do, base a partir da qual ocorreu, e
ainda ocorre em larga medida, o crescimento da area urbana nas periferias dos grandes centros
metropolitanos do pais. Baseado no sobre-trabalho, esta seria uma condigdo que viabilizaria a
permanéncia dos trabalhadores nos centros metropolitanos e uma forma de rebaixamento dos custos de
reproducgdo dos trabalhadores, e conseqiientemente dos salarios na formagdo dos mercados de trabalho
das grandes cidades. Este mesmo tema foi debatido pelo autor em seminario recente (Oliveira, 2004).
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crescimento capitalista dos centros metropolitanos dos paises subdesenvolvidos:
este crescimento assumiria o formato de um aparente desajuste na relacéo entre
estes termos. De acordo com Machado da Silva (2002), o que estava em
discusséo eram as formas de mobilizacdo ativa da forca de trabalho. Analisavam-
se as dificuldades e as distor¢Ges da incorporacao dos trabalhadores ao processo
produtivo e sua articulagdo com outros aspectos, como a propria formacao das
cidades. Segundo o autor, o que daria unidade ao debate era a perspectiva
representada pelo Estado de Bem Estar Social Europeu, com a manutengéao do
pleno emprego e o estabelecimento de direitos que tinham a relacédo salarial como
a sua base principal. A informalidade seria sua imagem invertida, a
impossibilidade da plena constituicdo do Estado de Bem Estar Social por causa
de uma industrializacdo incapaz de absorver um amplo contingente de
trabalhadores, pelo crescimento desordenado dos centros urbanos néao
acompanhado de servicos basicos e pela ndo generalizacdo da relacdo de

trabalho assalariado segundo os direitos trabalhistas.

Neste debate inicial, o desenvolvimento industrial exercia um papel de
centralidade na dindmica econémica e urbana. A industria, pelo seu peso relativo
no mercado de trabalho, era a base do trabalho assalariado formal e dos direitos
sociais a ele associados. Conforme o estudo classico de Wanderley Guilherme
dos Santos (1979), os direitos sociais reproduziam as desigualdades do mercado
de trabalho, naquilo que o autor chamou de cidadania estratificada ou regulada.
No entanto, havia aqui uma maior associacdo entre o emprego na industria e o
trabalho formal. Assim, a informalidade era vista como uma excecao da industria,
o efeito de um aparente descompasso no desenvolvimento industrial e urbano,
que resultaria em um desajuste, criando um excedente de méo-de-obra nao
absorvida pelos processos produtivos. Deste modo, acreditava-se que a
informalidade tenderia a ser superada com o desenvolvimento industrial, ou seja,
esta seria como uma etapa do processo de crescimento capitalista dos paises
subdesenvolvidos, que seria suplantada com a industrializacdo. De fato, ao
analisar a evolugdo do mercado de trabalho em paralelo ao processo de
industrializagdo, vemos uma incorporacdo crescente dos trabalhadores ao

mercado assalariado formal nas bases estabelecidas pela legislacao trabalhista
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da década de 1930 até o inicio dos anos 1980 (Lima, 2000; Pochmann, 2004,
Oliveira, 2003; Noronha 2003).

Essa tendéncia histérica s6 comeca a se reverter nos anos 80. Diferente das
décadas anteriores, desde o comeco deste periodo temos um aumento relativo
dos trabalhadores assalariados sem carteira e dos trabalhadores por conta
prépria nos grandes centros metropolitanos do pais. Na maioria dos setores da
economia dos grandes centros urbanos do Brasil, registrou-se um aumento da
informalidade®. E isto ndo pode ser visto apenas como uma conseqiiéncia da
recessao econdémica do periodo da década de 80, esta reverséo antes se reforgou
nos anos 90, com a recuperagcdo econdmica do que se extinguiu. De modo que
esta reversdo jA& mostrava sinais de transformacdes no desenvolvimento
econdbmico. Em um periodo de vinte anos, de 1985 a 2005, os empregos
assalariados com carteira diminuiram 10,3 pontos percentuais entre a populacao
ocupada da regido metropolitana de Sao Paulo, passando de 51,9% para 41,6%
do total de ocupados. Enquanto os empregados sem carteira € 0s autbnomos
aumentaram, respectivamente, 5,6 e 5,9 pontos percentuais, sendo que
representavam 8,2% e 15,1% e passaram para 13,8% e 21% do total de
ocupados. Se levarmos em conta essas duas categorias juntas com 0 emprego
domeéstico, tradicionalmente utilizadas como referéncia para as estimativas sobre
o trabalho informal, elas compunham antes 31,5% e depois somavam 43,4% do

total de ocupados’.

Temos que levar em conta os problemas para enquadrar o trabalho informal como
uma categoria estatistica. Ao contrario do trabalho formal, que define um padrao
para as relacfes trabalhistas, o trabalho informal ndo apresenta este padrao e
delimita-se justamente pela sua negativa. O importante a se destacar aqui é a
reversao da tendéncia de crescimento do emprego assalariado com carteira que
comeca na década de 80 e a tendéncia ao aumento do trabalho informal que vem
se apresentando desde entdo. Ou seja, o0 aumento do mercado informal néao foi

apenas o sintoma da recessao econdmica dos anos 80, pois mesmo com a

A respeito do aumento da informalidade nos anos 80 ver: PIRES, Es. 1995.
Fonte: SEP. Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED (tabela em
anexo l).
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recuperacdo da economia nao houve o seu retrocesso. Claudio Dedecca (1991) ja
demonstrava que o movimento do setor informal é pré-ciclico e reflete a dindmica
geral da economia. No entanto, aqui o informal cresce mais que o formal e, mais
do que isto, em alguns setores ocorreu uma substituicdo do primeiro pelo
segundo. Portanto, ndo se trata somente de uma variacdo quantitativa, o mais

significativo foi & mudanca qualitativa do tipo de inser¢cdo do mercado informal.

A partir de entdo, os elementos que estruturavam o debate em torno da nocao de
informalidade mudariam. Um primeiro elemento que podemos destacar para estas
mudancas € a maior inser¢cdo do trabalho informal diretamente nos processos
produtivos, em decorréncia da reestruturacdo das industrias na gestdo de sua
mao-de-obra. De modo que as interagdes entre o formal e o informal passaram a
ser um elemento estratégico da producao e circulacéo de riqueza e exploracao do
trabalho. Um segundo elemento desta mudanca € que a informalidade deixa de
ser um tema dos paises ‘em desenvolvimento’ e cada vez mais € um assunto que
passa a fazer parte das agendas de pesquisa dos paises ‘desenvolvidos’. A
informalidade passou a ser um elemento constitutivo da chamada ‘economia
globalizada’. Por fim, soma-se como um terceiro elemento um aumento da
circulacdo mundial de mercadorias, dinheiro e pessoas nos principais centros
urbanos do mundo, afetando a maneira como as mercados séo regulamentados.
O desenvolvimento de mercados com conexfes em lugares diversos e que se
baseiam nas vantagens comparativas entre estes espacos tem afetado o modo
como os Estados regulamentam suas economias, assim, a propria maneira como
0 debate em torno da informalidade € politicamente apropriado também se
alterou. Sao trés elementos ligados entre si e que decorrem das caracteristicas
atuais do desenvolvimento econdémico, sdo mudancas em direcdo a sistemas
flexiveis de trabalho que tem se difundido pelo mundo inteiro a partir da pressao
gerada pela globalizacdo dos mercados e da producéo.

Ha algum tempo, diversos estudos vém apontando para as consequéncias do

processo de reestruturagédo produtiva sobre o mercado de trabalho. Um processo
gue ganhou expressividade no Brasil ainda no final dos anos 80, mas que se
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efetivou nos anos 90°. A partir deste processo, o parque industrial nacional foi
renovado com maiores investimentos em capital de tecnologia intensiva e as
formas de gestdo da mao-de-obra passaram por profundas transformacdes.
Aquela que teve maiores efeitos sobre o mercado de trabalho foi a intensificacédo
das terceirizacbes através das subcontratacdes. A tendéncia das industrias
concentrarem todos 0s processos produtivos em uma mesma unidade, a fabrica,
para a producdo em massa de uma mesma série de produtos se reverteu
completamente. Passou-se, entdo, a uma producado mais variada que se baseia
em pesquisas sobre tendéncias de consumo e ativa uma série de outras
empresas fornecedoras e prestadoras de servicos de acordo com as perspectivas
de mercado. Richard Sennet (2006) fala destas mudancas na producéo, como a
passagem de estruturas burocraticas e hierarquizadas para as redes horizontais e
informais que se modulam a partir das demandas virtuais projetadas para o
mercado; esta seria uma das bases da cultura do novo capitalismo
contemporaneo. Pode se dizer que a industria deixou de ter a fabrica como
modelo de organizacdo e passou a se estruturar a partir da interacdo de inUmeras
empresas® que se apropriam de momentos especificos da producéo. E o
controle dos momentos estratégicos da producdo que diferenciam estas

empresas entre si e restabelece uma hierarquia entre elas.

Um dos resultados desta mudanca na organizacao da producéo foi o crescimento
relativo do mercado de trabalho no setor de servicos. Em 1989, a industria
respondia por 33% do total de ocupados da regido metropolitana de S&o Paulo,
em 2005, este numero diminuira para 19,1%. Entre 1985 e 2005, a propor¢do dos
empregados com carteira de trabalho na industria passou de 52,1% para 31,2%,
enguanto os empregados com carteira nos servicos aumentaram sua participacao

de 31,7% para 49,5% no mesmo periodo. Mesmo entre 0s ocupados sem carteira

No Brasil, muitas das greves do comeco dos anos 80 surgiram como uma resposta dos
trabalhadores as primeiras medidas empresariais no sentido de reestruturarem seus modos de producéo.
De modo que os anos 80 marcam uma certa resisténcia dos trabalhadores via sindicatos a este processo.
O que se expressa na constituicdo de 1988, que reafirma os direitos trabalhistas da CLT e amplia sua
abrangéncia a outras categorias nao reconhecidas anteriormente. Nos anos 90 a resisténcia foi menor e a
implementacdo deste processo de reestruturacdo foi muito mais intenso. As mudancas na legislacédo
trabalhista também tiveram um outro carater (ex: a regulamentagdo do trabalho em tempo parcial e das
agéncias de trabalho temporario), muito mais no sentido de adaptagfes a mudancas do mercado ja
refletindo este outro momento.

DELEUZE, Gilles. 1992.

Ha diversas denominagfes na sociologia do trabalho para estas mudancas: acumulacao flexivel,
produgdo modular, modelo japonés, toyotismo, pos-fordismo, pos-industria.
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e 0s autbnomos verifica-se esta mesma tendéncia de crescimento do emprego
nos servicos em detrimento da industria. Nestes 20 anos, 0S empregos sem
carteira na industria cairam de 30,1% para 20,2%, jA nos servicos passaram de
40% para 55,2%. Os autbnhomos mantiveram-se estaveis na industria, oscilando
apenas de 13,1% para 13,2%, mas cresceu sua participacdo nos servicos de
54,1% para 60,6%*"".

Por certo estas alteragées na composicdo do mercado de trabalho ndo podem ser
atribuidas exclusivamente a reorganizacdo produtiva, outros fatores como o
aumento da produtividade com o incremento tecnoldgico nas industrias também
tiveram peso nisto. No entanto, com as mudancas na gestdo da méo-de-obra
muitas das atividades que antes eram classificadas como parte da industria,
depois de terceirizadas, passaram a fazer parte dos servicos. O que antes era
desempenhado pelo quadro de funcionarios de uma mesma empresa passa a ser
realizado por outra empresa subcontratada. Assim, mesmo com 0 crescimento
dos servigos, ao contrario das teses da desindustrializacdo, o que se vé é uma
transformacao na maneira como a industria se organiza. Conforme a pesquisa de
Alvaro Comin (2003) sobre as mudancgas na estrutura ocupacional de S&o Paulo,
apesar de uma desindustrializagdo do emprego, a participagdo da inddstria na
economia da metrépole paulistana ndo caiu na mesma medida. Comin demonstra
que ocorreu um deslocamento das ocupac¢des na industria para empresas de
menor porte de setores classificados como servicos e a maior informalizacdo dos

vinculos resultante deste movimento.

Deste modo, a producdo de uma mercadoria passa por diversas empresas, que
vao desde unidades familiares operando no proprio domicilio até grandes
corporagOes internacionais que fragmentam sua produgdo em busca das
melhores oportunidades de mercado no mundo inteiro. Nestas condigbes que o
mercado informal cresce e ganha um outro significado nos ultimos anos. Estas
empresas negociam em mercados formais, informais e inclusive, ilegais. De forma

que a producdo e a circulagdo de riquezas e, portanto, a reproducdo das

Fonte: SEP. Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED (tabela em
anexo Il e lll).
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desigualdades, depende destas interacfes entre empresas com caracteristicas

muito distintas nos mercados e das passagens entre formal, informal e ilegal.

Estas caracteristicas estdo presentes nos mais diversos ramos da industria de
transformacdo, com pesos diferenciados de acordo com as peculiaridades de
cada setor. A industria de confec¢cdes em S&o Paulo talvez seja um dos casos
mais exemplares sobre estas transformacdes. E um segmento da inddstria que
tem uma relacao histérica com a formacdo da cidade, em especial com a regido
leste, e que passou por profundas mudancas ao longo das ultimas duas décadas.
Ainda hoje é o segmento da industria de transformacdo que mais emprega na
cidade e foi um dos que mais se destacaram nos ultimos anos, fazendo com que
Sao Paulo concentrasse hoje um terco da producdo nacional e constituisse um
dos maiores aglomerados mundiais do setor das confecc¢des (Kontic, 2007). No
entanto, a producdo da industria de confecces em Sao Paulo e os resultados
gue ela atingiu na Ultima década ndo passam apenas pelas empresas
formalmente constituidas do Brds e Bom Retiro, mais proximas ao centro da
cidade (a partir de onde tradicionalmente o setor se desenvolveu), passam
também por uma rede complicada de oficinas de costura informais. Oficinas estas
que se organizam através de relagcdes de vizinhanca nos bairros das antigas
costureiras das fabricas na zona leste da cidade, assim como pelos fluxos
migratorios de bolivianos e coreanos que se dinamizaram a partir da
reestruturacdo deste setor, e por onde se produzem riquezas postas em
circulacdo, tanto pelo comércio de alto padrdo da rua Oscar Freire, como também
no comércio popular por vendedores ambulantes da cidade inteira. Trabalham
informalmente, sendo remunerados por producao e requisitados de acordo com

as oscilacdes de mercado.

Estas condi¢cdes da industria de confec¢des ndo sdo exclusivas de Sao Paulo ou
mesmo do Brasil. No mundo inteiro, muito destes mesmos aspectos do setor se
repetem. O que inclui os principais centros mundiais da industria de confeccfes
em como as cidades de Nova York (Sassen, 1989), Los Angeles (Bonnachi,
1991), Paris (Kontic, 2001) e Milao (Ruggiero, 2001). Seja nas periferias, nos
‘suburbis’, ou nas ‘banlieues’, se repetem as caracteristicas de uma producao

domiciliar, com o trabalho de imigrantes, clandestinos em sua maioria, € a
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presenca mundial, ndo por acaso, de coreanos NOS principais centros
confeccionistas mundiais de producdo de moda. E isto ndo acontece como a
caracteristica de um setor atrasado, mas justamente na medida em que estes
setores se articulam em escala global e cresce sua importancia na participacao da

economia de suas cidades.

Embora com diferengas de escala, e com maiores ou menores resisténcias, este
processo esteve presente no mundo inteiro, de forma que a informalidade deixou
de ser um tema dos paises em desenvolvimento. Os mercados informais
ganharam outras dimensfes também nos paises desenvolvidos. Ainda no comeco
da década de 80, Alejandre Portes, Lauren Benton e Manuel Castells (1989)
lancaram as bases de uma pesquisa que a principio buscava levantar o que se
sabia sobre o fenbmeno nos paises do terceiro mundo, mas logo se percebeu que
este tema também estava presente nas principais metrépoles dos Estados
Unidos, apresentando alguns tragcos comuns como a pequena escala dos
empreendimentos, o contornamento das regulamentacdes estatais, a flexibilidade
do trabalho e o emprego de méao-de-obra familiar, entre outros. O que
diferenciaria os mercados informais seria o tipo de relacdo mantida com a

economia formal na qual estariam inseridos.

Em um primeiro momento, tentou-se atribuir o aumento da informalidade nos
paises desenvolvidos como consequéncia do aumento da imigracdo, e a
importacdo e reproducdo de estratégias de sobrevivéncia tipicas do terceiro
mundo. ldentificava-se o florescimento da informalidade a presenca de
comunidades imigrantes. No entanto, os resultados das pesquisas de Portes e
Castells (1989) e Saskia Sassen (1989) apontavam que este aumento resultava
de um modelo econdmico e das transformacdes nos proprios paises que
recebiam estes imigrantes e néo da transposicdo de modelos econdmicos dos
seus lugares de origem. Verificou-se que o aumento da imigracdo antes se
apoiava nas possibilidades abertas com o aumento da informalidade do que o
contrario. A associacdo entre trabalho informal e comunidades imigrantes néo é
necessaria, embora esta seja uma mediacao importante para os principais fluxos

de imigracéo clandestina dos dias atuais.
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Em uma outra perspectiva, David Harvey (1989) discutia os efeitos destas
transformacdes na organizacdo da producdo, da distribuicdo e do consumo.
Segundo o autor, tratar-se-ia de mudancas no proprio regime de acumulacao,
estariamos na transicdo de um regime fordista para um regime de acumulacao
flexivel. Este ultimo seria marcado com o confronto direto a rigidez do fordismo,
apoiaria-se na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho,
dos produtos e padrées de consumo. O aumento das subcontratagbes seria um

dos seus elementos principais. Segundo o autor, este aumento:

“permite que sistemas mais antigos de trabalho doméstico,
artesanal, familiar e paternalista revivam e florescam, mas
agora como pecas centrais, e nao apéndices do sistema
produtivo (...) O rapido crescimento de economias ‘negras’,
‘informais’ ou ‘subterrdneas’ também tem sido documentado
em todo o mundo capitalista avancado, levando alguns a
detectar uma crescente convergéncia entre sistemas de
trabalho ‘terceiromundistas’ e capitalistas avancados”
(p.145).

Para Harvey, esta transicdo de regimes de acumulacdo teria um efeito direto
sobre os modos de regulamentacdo, de onde decorre este crescimento de

mercados irregulares.

A partir dos anos 90, com a globalizacdo dos mercados e da producao, este tema
das regulamentacdes dos mercados ganhou importancia. Estas mudancas
acompanharam a abertura dos mercados internacionais e 0 aumento da
circulacdo em escala global de pessoas, mercadorias e capital. Fazem parte dos
ajustes as novas condi¢cdes de competitividade que a implementacao das politicas
de liberalizacdo dos mercados implicou. Este aumento na circulacdo mundial vem
afetando a maneira como os Estados nacionais regulam suas economias. Saskia
Sassen (2004) discute o papel das grandes cidades neste contexto, transagdes
transnacionais como pontos de ancoramento para o atual desenvolvimento
econbmico. Para a autora, a dita ‘economia global’ seria caracterizada por uma
rede de grandes cidades marcadas pela disposicdo de servicos altamente
especializados, voltados para as empresas. Seriam cidades cuja condicdo de

entrada no sistema global seria a desregulamentacdo dos mercados internos e a
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transferéncia de importantes funcbes de coordenacdo da economia do setor

publico para o setor privado.

No final dos anos 90 e inicio de 2000, outras tematicas ganharam forca junto a
discussdo sobre informalidade; como o contrabando e a pirataria, os produtos e
servicos ilicitos e os mercados ilegais. A partir de seus estudos sobre préticas
criminais e mercados ilicitos, Vicenzo Ruggiero (2000) trata da aproximacao dos
temas da informalidade e da ilegalidade ao demonstrar uma correlacdo entre as
mudancas no sistema produtivo e como elas geraram novas possibilidades de
ilegalidades diversas e transformaram o perfil dos crimes. Para o autor, com as
mudancas na organizacdo da producdo oficial e com o processo de
descentralizagéo, o informal tende a ser absorvido pelo formal no sentido de que
praticas ocultas, producdo paralela e formas ilicitas de conduzir a economia sao
crescentemente requisitadas para ‘trazer frutos a economia oficial’, e que, neste
movimento, as fronteiras entre o formal e o informal tornam-se menos nitidas e os
seus limites sdo constantemente negociados. Ruggiero argumenta que na nova
rede de producéo subordinada, gerada pela descentralizacdo, onde salarios sao
baixos e falta seguridade, firmas grandes recrutam suas subsidiarias e se
beneficiam das condi¢des caracteristicas da economia informal em que operam,
resolvendo problemas de custo, coordenag&o, gerencia, como segmentos que

sao contratados fora dos padrdes formais dos negdécios oficiais.

Deste modo, um tema que era uma prerrogativa dos paises da periferia do
sistema tornou-se foco de problematizacdo também nos paises do centro do
sistema capitalista. E embora se argumente que a informalidade sempre foi um
tema presente nas discussdes sobre desenvolvimento no Brasil, o debate atual
em torno da informalidade parece ter ganho um novo impulso nos udltimos anos.
Atualmente este se concentra no papel e no efeito das regulamentacbes do
Estado sobre a economia e aponta para perspectivas bem distintas. De um lado,
os estudos que tendem a identificar a informalidade como sinbénimo de
precarizacdo do mercado de trabalho, ou de flexibilizacdo e desregulamentacéao,
onde se discute a deteriorizacdo das condi¢des de trabalho ao longo das cadeias
produtivas ou as transformacgfes na estrutura ocupacional diante destes novos

arranjos de trabalho. Podemos citar os trabalhos dos economistas Claudio

26



Dedecca (1996), Eduardo Noronha (2003), Marcio Pochman (2004) e Maria
Cacciamali (1989, 2000), e dos soci6logos Jacob Lima (2000), Elson Pires (1995),
Alvaro Comin (2003) e Manuel Malaguti (2000).

Do outro lado, estdo as perspectivas neoliberais onde a nocédo de trabalho
informal é apropriada politicamente para exaltar o empreendedorismo popular
contra o intervencionismo do Estado. O mercado informal passa a ser visto e
celebrado como resposta ao chamado ‘custo Brasil’, que impediria 0 crescimento
econdmico e o aumento do emprego. Um dos autores mais citados e influentes
dentro desta perspectiva € o economista José Pastore (1994). Ele compara os
custos relativos aos encargos sociais entre o Brasil e diversos outros paises do
mundo. O custo dos encargos do Brasil seria um dos maiores do planeta. Atribui-
se a este fator uma grande desvantagem competitiva e a principal causa para o

enorme peso da informalidade na estrutura ocupacional do pais.

Ha ainda uma terceira perspectiva de autores que questionam o valor heuristico
desta nocao de informalidade (Machado da Silva, 2002; Oliveira, 2003). Machado
da Silva argumenta que em suas origens a nocdo desempenhou um papel
importante, em torno da qual se desenvolveu um debate estruturado e
eminentemente critico sobre as condi¢cdes de mobilizacdo ativa do trabalho, mas
agora 0 seu papel teria sido esgotado, solapado pelo tema do emprego e
desemprego. Em seu lugar, teriamos o par empregabilidade e empreendedorismo

gue apontam para uma problematica de outra ordem.

De fato, a informalidade € uma nocao imprecisa que engloba atividades com
caracteristicas muito distintas entre si. Sobretudo nos ultimos 20 anos, em que
sua abrangéncia aumentou, o seu significado ficou ainda mais confuso. Ndo é
mais possivel identifica-la estritamente de acordo com os limites estabelecidos no
principio do debate em torno desta nocéo, seja como um resquicio do atraso, ou
como estratégia de sobrevivéncia de uma massa marginal, ou ainda apenas como
forma de rebaixamento dos custos de reproducdo da mé&o-de-obra. Embora
muitas destas questdes persistam e os rendimentos dos trabalhadores informais
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costumem ser mais baixos do que dos trabalhadores formais, a informalidade é
um processo que afeta também setores da classe média*®, e que ndo poderia
deixar de ser pensado como parte das estratégias gerais de acumulacdo. Da
mesma forma, nao € possivel identifica-la com um setor ou como algum tipo de
atividade especifica, nem mesmo como uma economia paralela, haja visto que ela
€ incorporada na economia oficial através das diversas formas de passagens e
permeabilidade entre formal e informal. Tornou-se antes uma forma especifica de
relacdo de mercado que atravessa a economia como um todo. Assim, ocorre uma
mudanca da discussdo sobre informalidade como aspecto da pobreza ou um
problema de exclusdo. De acordo com José Num, a expansdao dos empregos

informais e dos trabalhos precéarios,

“diz menos da exclusdo em sentido estrito que da
segmentacdo dos mercados de trabalho e do aumento de
novas formas de retencao e de exploracdo de mao-de-obra:
uma coisa € estar fora e outra estar dentro ainda que mal ou
muito mal” (2000, p.57).

Trata-se antes de um aspecto da regulacdo das formas de circulagéo e producédo
de riqueza e uma forma particular de participacdo no desenvolvimento econémico
atual. Boa parte do debate sobre informalidade se concentra nos critérios que a
caracterizariam e a dificuldade de uma definicdo em torno desta nogédo é o que

faz com que muitos autores questionem o seu valor heuristico.

Bruno Lautier (1997) destaca que este debate em torno da definicdo da economia
informal tem sido tratado freqlientemente como um problema técnico de como
fornecer critérios para a producao estatistica, quando na verdade é um problema
politico e tedrico, em que a concepcao da relacdo entre o Estado e a atividade
econbmica seria 0 que determinaria a definicdo do mercado informal. Afinal, é
preciso considerar que as distingdes entre mercado formal e informal s6 podem
ser pensadas do ponto de vista do papel que o Estado desempenha sobre a
economia. Somente quando o Estado desenvolve suas funcdes de
regulamentacdo das relacbes de mercado que tem sentido as distingdes entre

mercado formal e informal. De modo que a relacdo com o Estado esta na base da

12
13

PIRES, 1995.
A respeito da informalizagdo em setores da classe média ver: MACHADO DA SILVA, 1997.
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definicdo do mercado informal. A acdo do Estado estabelece estas distincbes ao
mesmo tempo em que redine em um mesmo grupo indistinto uma multiplicidade
de atividades muito diferentes entre si. Mudancas nas fronteiras da regulacdo
produzem um rearranjo da relacdo entre formal e informal. Antes de um problema
técnico, a definicdo do formal e informal € um problema politico. De forma que o
desenvolvimento dos mercados tem uma relagdo muito préxima ao

desenvolvimento do Estado™.

Alguns autores ressaltam elementos condicionantes da estrutura produtiva para a
caracterizacdo da informalidade, tais como a pouca separacdo entre capital e
trabalho e o pequeno grau de capitalizacdo dos empreendimentos, adotando os
conceitos de processo de informalizacdo e de setor informal (Cacciamali, 2000).
No entanto, o0 que parece decisivo para a distincdo entre mercado formal e
informal, incluindo os mercados criminais ou ilegais, € a acdo regulatéria do
Estado sobre as atividades econdmicas. Deste modo, o mercado informal é
pensado como a troca de bens e servicgos licitos cujas condi¢cdes de producao e
distribuicdo ocorrem de maneira ilicita, enquanto o mercado ilegal é pensado
como a producdo e distribuicdo de bens e servigcos definidos como ilicitos (Portes,
1989; Latieur, 1997; Ruggiero, 2000; Misse, 2007). Assim, a distingdo basica
entre formal e informal ndo depende da caracteristica do produto final, mas sim da
maneira que ele é produzido e trocado, e em relacdo ao mercado ilegal, ela
depende da criminalizacdo do produto ou servico que € oferecido. Estes critérios
nao sado adotados aqui como definicdes conceituais, pois nao estabelecem
fronteiras claras e bem definidas entre estes mercados, mas chamam a atencao
para o peso diferencial que o Estado exerce sobre os diversos mercados e das
sancdes com a maior ou menor criminalizacéo para cada um deles. De modo que,
apesar da permeabilidade e simbiose entre o formal e informal, legal e ilegal, isto
nao quer dizer, no entanto, que haja uma indistingdo entre estes mercados, pois
operar em um ou outro destes mercados tem profundas implicacdes sobre a

maneira como 0S negocios e suas relacdes internas sao construidos e a

14 Sobre as relagbes entre desenvolvimento do Estado, formagdo das cidades e regulacdo dos

mercados: TILLY, Charles. War Making and State Making as Organized Crime. Cambridge: University of
Cambridge, 1995.
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permeabilidade e a simbiose entre eles se fazem justamente das vantagens

diferencias de cada um.

O fato é que um tema ha muito tempo discutido volta a ser debatido, mas agora
incluindo outros tipos de problematicas. Por um lado, o argumento de que haveria
uma simbiose entre formal e o informal, a unidade de contrarios que faz com que
um se sustente da existéncia do outro, como meio de crescimento, esteja mais
presente do que nunca (Oliveira, 1972). Agora nao mais como a especificidade de
um modo de expansao do capitalismo dependente, que tenderia a ser superado
com o desenvolvimento industrial (Oliveira, 2003). O mercado informal € um
elemento constitutivo das novas modalidades de capital globalizado (Sassen,
1999; Portes, 1997; Ruggiero, 2001), esta ligado as proprias caracteristicas do
desenvolvimento econémico atual de versatilidade na resposta as demandas e

flexibilidade dos processos produtivos.

1.2 Regulacao e as transformac¢des do mercado de trabalho

Regulacdo e mercado geralmente s&do tratados como temas opostos e
antagonicos. Em Economia e Sociedade, Max Weber (1999) destaca uma dupla
caracteristica das relacées de mercado que ndo necessariamente opdem um ao
outro: por um lado, uma relacdo associativa, baseada na pluralidade de
interessados que competem por oportunidades de troca, por outro lado, uma
relacdo comunitaria, pela observancia de garantias e direitos reciprocos na
expectativa da continuacéo das relacdes de troca. Seria esta dupla propriedade
das relac6es de mercado que as diferenciam de uma simples troca que acaba no
ato da troca em si e estabeleceria a perenidade das relagbes mercantis e

propriamente estruturaria um mercado™.

Neste sentido, podemos dizer que as regulamentacbes nao tém apenas um

sentido antagdnico a acdo do mercado, elas sdo elementos constitutivos do

15 Bruno Reis (2003) se detém na andlise tedrica das relagdes constitutivas entre mercado e

regulamentacéo.
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desenvolvimento de um mercado. Nenhum mercado real é feito apenas da
concorréncia econdémica em torno da oferta e procura de produtos e servigos
baseada apenas no mecanismo dos pre¢cos. Também sdo disputados os termos
de troca, as regras de concorréncia, as normas de producdo, as garantias de
circulacado, as condicdes de consumo, 0s usos legitimos do trabalho, as reservas
de mercado, enfim, os elementos que permitem a regularidade, a normalidade,
alguma previsibilidade e garantias sem as quais nenhum mercado existiria. E
estes componentes séo disputados ndo apenas tendo em vista uma racionalidade
estritamente econdmica, valores sociais sdo colocados em jogo para O
estabelecimento dos termos nos quais as relacbes de mercado serdo
constituidas. A regulacdo teria um sentido de orientar as bases legitimas dos
conflitos de interesse e dos jogos de concorréncia. Isto também ocorre para o
mercado informal, a informalidade ndo seria sinbnimo de desregulamentacéao.
Neste caso, as regulamentacdes se dao por outros agentes e de outras formas,
gue néo institucionalizadas pelo Estado, mas tendo em vista as restricbes que o
Estado coloca. As regulamentacbes e o cumprimento das mesmas expressam
relacbes de poder. A maneira como hoje se relacionam os mercados formais e
informais refletem o estado do campo de forca das disputas econémicas e dos

modos historicamente constituidos desta regulacao.

Em relacdo ao mercado de trabalho, este aumento da informalidade que surge
das oportunidades criadas pelas transformacdes econbmicas e reestruturacao
dos modelos de producéo discutidos anteriormente, sugere mudancgas dos modos
de dominacdo e exploracdo do trabalho. A relacdo de trabalho assalariado
pautado em um contrato publicamente regulado € um elemento que marca uma
especificidade deste mercado em relacdo aos outros e a base principal a partir da
qual se estruturam as relacdes entre capital e trabalho. Vemos atualmente uma
transformacéo das formas de producdo em que ha uma fragmentacdo dos modos
de dominacdo e exploracdo da mao-de-obra e a desconstru¢cdo do contrato de

trabalho assalariado como sua principal referéncia.

Ao problematizar as origens da economia de mercado, Karl Polanyi (2000)
estabeleceu a formacdo do mercado de trabalho como um de seus elementos

fundamentais, juntamente com desenvolvimento do mercado de terras e de
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dinheiro. Para o autor, a formacdo do mercado de trabalho assalariado teria
mudado simultaneamente a organizacdo do sistema de mercados e a
organizagdo da prépria sociedade. Juntamente com o advento do sistema fabril, o
assalariamento tornou o trabalho uma esfera de atividade separada das outras
atividades da vida cotidiana e autbhoma aos costumes e tradicbes que
normatizavam as atividades produtivas anteriormente. Enquanto se ampliava a
liberdade de contrato para a compra e venda da mercadoria for¢ca de trabalho,
outras formas de organizacdo do trabalho ndo contratuais com base em
parentesco, vizinhanca, corporacdes de oficio e credos religiosos foram sendo
superadas. No entanto, Polanyi observa que apenas sobre certas condicées muito
especificas foi possivel fazer do trabalho uma mercadoria. Longe de um aspecto
natural do desenvolvimento econdmico, ele descreve a extrema artificialidade do
desenvolvimento da economia de mercado e discute como o principio de um
mecanismo auto-regulavel pela oferta e a demanda supde todo um aparato
institucional para o seu funcionamento. De modo que as regulamentacdes e 0s

mercados cresceram juntos:

“enquanto, de um lado, os mercados se difundiam sobre
toda a face do globo e a quantidade de bens envolvidos
assumiu propor¢des inimaginaveis, de outro lado uma rede
de medidas e politicas se integravam em poderosas
instituicbes destinadas a cercear a agdo do mercado relativa
ao trabalho, a terra e ao dinheiro.” (p. 98)

O mercado de trabalho apresenta uma série de peculiaridades na sua regulacao.
Seguindo a mesma linha de Polanyi sobre o carater especifico do trabalho
enguanto mercadoria, Claus Offe (1989) argumentou que no mercado de trabalho
h&a uma desigualdade estrutural na disponibilidade das estratégias racionais de
mercado, que resulta em um diferencial de poder favoravel ao lado da demanda e
desvantajoso para a oferta. Segundo o autor, a rigidez nas possibilidades
estratégicas de oferta no mercado de trabalho, em termos de quantidade,
qualidade e de tempo, resultariam em uma relacdo assimétrica entre demanda e
oferta no mercado de trabalho. De modo que as condi¢cbes de oferta de trabalho
devem ser facilitadas e garantidas pela regulacao politica. O contrato de trabalho,
diferente dos outros contratos de venda, ndo estipula com exatiddo a quantidade

e a (qualidade daquilo que é trocado. O contrato estabelece um tempo
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determinado no qual o empregado deve permanecer sobre a autoridade do

empregador e dentro das regras institucionais da empresa.

Enquanto a forma basica de protecdo das relagdes de mercado pelo Estado é o
direito civil, em suas deriva¢des do direito comercial, o direito do trabalho rege a
oferta e demanda por mé&o-de-obra. Desde o final do século XIX, este foi se
desenvolvendo a partir da Europa, como uma forma prépria de direito que
regulamenta as relacdes de trabalho no mercado e que aos poucos se
disseminou por praticamente todo o mundo capitalista. Conforme Alan Supiot
(2001), a diferenca béasica do direito do trabalho em relacédo ao direito civil € que
este Ultimo pressupfe uma relacdo entre iguais, enquanto o primeiro pressupde
uma relacdo entre desiguais. Esta diferenca se expressa na idéia de
subordinacdo, que caracteriza uma relacdo de trabalho e que fundamenta o
direito trabalhista. Ela estabelece um contrato marcado pela dependéncia entre
empregado e empregador, assim como uma série de obrigagbes mutuas entre
eles. Este contrato cria prote¢cbes para o desenvolvimento das atividades
relacionadas com o trabalho e garantias para que o trabalhador possa reproduzir
condicbes dignas de vida a partir de seu emprego. Ao mesmo tempo, 0 contrato
estabelece a tutela no ambito do Estado e dos sindicatos para que estes possam
fiscalizar e intervir nesta relacéo a fim de que sejam cumpridas as obrigacdes que
0 contrato estabelece. Seria uma forma de direito antiliberal por exceléncia e nao
burgués, porque ndo parte da idéia de uma relacdo de igualdade. Segundo
Supiot, a promocgéo do trabalho autbnomo e da exteriorizag&o ou terceirizagéo do
trabalho para empresas dependentes ajudaram a fazer com que esta relagéao
escape da tipificacdo juridica que identifica um vinculo empregaticio, de modo a
descaracterizar a relacdo de subordinacao que determina este modelo de contrato
de trabalho. Neste sentido, as terceirizagfes apontam para a tendéncia a reducao
do escopo do direito trabalhista, j& que muitos profissionais acabam perdendo o
status juridico de empregado da empresa para quem presta servi¢co. O resultado é
a desconstrucdo da relacdo de trabalho assalariado pautado num contrato
publicamente regulado e uma maior fragmentagcdo do mercado a partir de outras

formas de trabalho.
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O aumento da informalidade, sobretudo no mercado de trabalho, parece
estritamente relacionado com esta questdo descrita por Supiot. Ao terceirizar-se
parte do trabalho para uma outra empresa subcontratada, a relagcdo que se
mantém com quem executa esta demanda ndo € mais uma relacdo de trabalho,
mas sim uma relacdo de prestacédo de servicos, ndo é mais uma relacdo entre
empregador e empregado, mas sim uma relagdo entre empresas supostamente
autdbnomas. Vemos que as terceirizagbes descaracterizam juridicamente a relacao
de subordinacdo, ainda que, a rigor, a subordinacdo exista. Mas as implicacdes
disto estdo para muito além do meramente juridico. A maior inser¢cdo do mercado
de trabalho informal nos processos produtivos parece ser um de seus reflexos.
Segundo Supiot, na Europa, esta questdao tem levado a um debate sobre a
necessidade de apresentar novas formas institucionais diante destas tendéncias
de mercado para pensar as relacbes de subordinacdo entre empresas e
caracterizar o trabalho de acordo com uma perspectiva mais ampla. No Brasil, a
tbnica tem sido o efeito de uma possivel desregulamentacdo do mercado de

trabalho e o seu papel sobre as possibilidades de geracéo de emprego e renda.

Neste ponto, o tema da empregabilidade e empreendedorismo™ passa a fazer
parte das discussdes sobre regulagédo do mercado de trabalho. Nesta perspectiva,
a questao do trabalho perde lugar no debate publico e nas formas de intervencdo
politica e desloca-se para a questdo da geracdo de emprego e renda e, no limite,
gestdo da pobreza. As politicas para o mercado de trabalho se organizam tendo
em vista muito mais a facilitacdo da demanda por trabalho em que, do lado da

oferta, sé resta a sua capacidade de se adequar.

Dentro desta concepcéao liberal, o trabalho informal passa a ser apropriado de
uma outra forma, seria expressao de um potencial de geracdo de emprego e de
uma capacidade empreendedora que estariam reprimidos e poderiam despertar,
nao fossem as barreiras impostas pelo Estado. A informalidade passa a ser
crescentemente invocada como refor¢co de argumentos econdémicos liberais contra
0 excesso da acéo estatal. O trabalho do economista peruano Hernando De Soto
(1987) € bem significativo dentro desta perspectiva, ndo sO pelo debate

16 Sobre o tema da empregabilidade e empreendedorismo MACHADO DA SILVA, 2002.
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académico, mas pela maneira como este trabalho influenciou também alguns
programas politicos de liberalizacdo na Ameérica Latina e nos Estados Unidos.
Com base em simulagbes de criacdo de empresas, ele procura demonstrar 0s
custos nao so fiscais, mas também burocraticos, do excesso de regulacao estatal
para a economia e seus efeitos sobre a geracdo de empregos. Em funcéo destes
custos, o0s atores econOmicos seriam constrangidos a refugiar-se na
informalidade. Porém, De Soto argumenta que o mercado informal também teria
seus custos, como a produtividade limitada pela falta de garantias e pelas
exigéncias da clandestinidade. Portanto, nesta concepcao, a desregulamentacao

poderia multiplicar um potencial reprimido expresso pelo trabalho informal.

Nesta questdo classica sobre a intervencdo na dindmica dos mercados, Bruno
Lautier (1997) apresenta um argumento diferente sobre a relacéo entre o Estado
e 0 mercado informal na atualidade. Ora apresentado como sinal de fraqueza dos
governos e ora como efeito do seu excesso, 0 autor destaca as afinidades entre o
desenvolvimento dos mercados informais e a reproducdo dos sistemas politicos.
Trata-se das ambivaléncias da relacdo do Estado com o mercado informal.
Segundo ele, o desenvolvimento da economia informal atualmente seria, ao
mesmo tempo, o sinal e a causa de uma transformacao da relagcdo do Estado com
a sociedade. Antes do que um sintoma de fraqueza, ou do excesso de
intervencao, o Estado teria uma relacdo de tolerancia com multiplas formas de
ilegalidades. Esta tolerancia, para além dos motivos econémicos, também traria
consigo motivos politicos. A tolerdncia com formas de trabalho que
freqientemente desrespeitam as legislagdes trabalhistas responderia aos
imperativos politicos do desenvolvimento econémico, da geracdo de emprego e
renda, um paradoxo onde o Estado permite o desrespeito as regulamentacées
gue ele mesmo normatiza. Mas, por outro lado, argumenta o autor que a
ilegalidade cria uma situacdo de precariedade, gerando dependéncia e
individualizagcdo dos comportamentos, propicios a perpetuacdo das formas

clientelistas ou paternalistas de poder.

O problema da geracdo de emprego e geracdo de renda hoje se sobrepde ao
problema das condicbes de trabalho e esta sobreposicdo afeta diretamente o

estatuto do trabalho assalariado e protegido. Isto ocorre ndo s6 com a tolerancia
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do Estado, mas as vezes também com o seu incentivo e promoc&o. E o caso de
muitos dos programas de geracdo de emprego e renda empreendidos por
governos locais. Um exemplo vem da pesquisa de Jacob Lima (2000) sobre
cooperativas de trabalho no nordeste do Brasil. Trata-se de empreendimentos
criados com incentivos dos governos locais como parte de politicas de geracao de
emprego e renda em regiées com pouca diversificacdo econdmica e baixissimos
indices de assalariamento. S&o, sobretudo, os setores de confec¢des e calgados
que langam mé&o desse expediente de trabalho mal remunerado, sem encargos
trabalhistas e a margem da representacédo sindical. A auséncia de uma base
salarial anterior, combinada com a falta de perspectiva de outras fontes de renda,
fazem das cooperativas um grande poélo de interesse e atracdo de méo-de-obra
local. E dessa forma que, em algumas cidades nordestinas, os poderes publicos
vém tentando atrair as empresas e incentivar a atividade econdmica da regiao.
Assim discute a proliferacdo de cooperativas de trabalho, mas bem distante de
uma linha critica, muito mais como um formato que fornece uma alternativa ao

contrato de trabalho assalariado.

Desde os anos 80, estas transformacfes no mercado de trabalho tém sido
tratadas sobre diferentes perspectivas tedricas, como o tema da ‘desfiliagdo’ e da
desconstrugcdo da chamada ‘sociedade salarial’, tal qual abordado por Robert
Castel (1998). No Brasil, por mais que se fale que o trabalho assalariado e
protegido nunca chegou a se universalizar, este aspecto do mercado de trabalho
serviu como uma referéncia fundamental, que pautava as discussées e, mesmo
que seja do ponto de vista de sua incompletude, o seu peso relativo no mercado
de trabalho foi capaz de pontuar uma série de aspectos importantes da maneira
como o trabalho foi pensado, sobretudo nos grandes centros urbanos do pais.
Para retomar a questdo da cidadania regulada (Santos, 1979), é esta perspectiva
de acesso a direitos sociais através do ingresso no mercado de trabalho regular
que parece cada vez mais uma referéncia distante. Mas ndo é apenas isto, além
de se ligar com aspectos importantes da cidadania, a regulacdo do uso do
trabalho tem um impacto direto para a vida social da popula¢do, em seu cotidiano
e em sua vida familiar, principalmente nos grandes centros metropolitanos, e tem
a capacidade de influenciar a longo prazo o perfil da distribuicdo de renda. De

forma que a descontrucdo desta referéncia que o trabalho assalariado
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regulamentado pelo Estado representa tem impactos profundos sobre a maneira

COMO as pessoas constroem suas vidas.

Diante destas transformacfes do mercado de trabalho, cabe nos perguntarmos
sobre quais as bases de exploracdo e dominacBes do trabalho que se
estabelecem a partir destas mudancas. Ainda que tenhamos uma fragmentacao
do mercado de trabalho e o assalariamento esteja sendo profundamente
redefinido, e mesmo que no plano das relagcdes subjetivas as atividades
produtivas ndo ocupem o lugar que tinha antes (Zarifian, 2000), o trabalho
permanece como uma tematica fundamental e estruturante da vida nas grandes

cidades contemporaneas.

Nesta pesquisa, procuro discutir as formas de trabalho que se estruturam a partir
da desconstrucdo deste padrdo do contrato de trabalho assalariado regulado pelo
Estado. Tendo como referéncia empirica o trabalho informal e as redes de
subcontratagcdo na inddstria de confecgdes, procuro problematizar o0s
agenciamentos urbanos em torno dos quais outras modalidades de trabalho sao
mobilizadas. O transito entre os mercados formais e informais se apresenta cada
vez mais como um elemento marcante nas estratégias de reproducdo do capital
contornando as regulamentacdes estatais. Neste sentido, as relacbes de
dominacdo e exploracdo do trabalho se constroem a partir de outra base de
principios, diferentes do trabalho assalariado pautado em um contrato. Se antes o
trabalho informal era discutido em termos daquilo que estava aquém das
regulacbes do mercado trabalho, no sentido de relagbes que tenderiam a ser
superadas pelo desenvolvimento econémico, agora podemos ver o trabalho
informal como aquilo que esta além destas regulacdes, justamente como

expressao das reconfiguracdes do capitalismo contemporaneo.

Assim, parece cada vez mais presente um tipo de trabalho que prolifera no
mercado em que os trabalhadores ndo vendem diretamente sua forca de trabalho,
mas se engajam em uma seérie de atividades contingentes nas quais eles sao
parte dependente de processos mais amplos de producdo e circulacdo de
riqueza, se envolvendo apenas em momentos especificos destes processos. Sao

formas de dominacéo e exploracao do trabalho que néo estdo diretamente ligadas
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ao assalariamento, ou o transferem para pequenas unidades produtivas ou

comerciais em que h& pouca separacao entre capital e trabalho.

Destaco, a seguir, alguns elementos que caracterizariam estas formas de trabalho
que proliferam no mercado informal, particularmente ligados a indastria de
confecgbes, e que serdo trabalhadas ao longo desta dissertagdo com base nos
resultados da pesquisa empirica. Sao hipéteses de pesquisa vistas como
implicagbes do aumento do mercado de trabalho informal e levantadas a partir da
descricdo de como estes mercados funcionam. Estes elementos marcam grandes
diferencas em relacédo ao trabalho com carteira assinada em que a informalidade
ndo pode ser tratada apenas como um atague ao salario indireto ou sonegacao
dos direitos trabalhistas. Estas implicacdes da quebra do contrato ndo tém um
significado homogéneo em todo o mercado informal, elas tém pesos variados de

acordo com o tipo de atividade e o circuito em que se esta inserido.

A primeira delas seria a transferéncia dos riscos de mercado das empresas para
os trabalhadores. O contrato de trabalho assalariado estabelecia uma
remuneracao de acordo com a jornada de trabalho que era independente das
oscilacbes do mercado. As formas de trabalho que se constituem no mercado
informal, como trabalho familiar, por conta propria, cooperativado e até mesmo os
assalariados sem carteira associam crescentemente a remuneracdo a
produtividade do trabalho e aos ganhos das empresas para quem presta servico.
Esta € uma tendéncia no mercado de trabalho como um todo, expressa nos
prémios por produtividade e nos abonos por comissdo, que, muitas vezes,
representam a maior parte dos salarios também no mercado formal. No mercado
informal isto é ainda mais expressivo. Uma das vantagens da terceirizacao reside
justamente nesta transferéncia de riscos. As empresas subcontratadas sao
acionadas apenas na medida em que haja demandas de mercado e, em vez de
estarem submetidas a uma autoridade que discipline o trabalho, sdo submetidas
apenas a objetivos e resultados. A inexisténcia de um contrato e de
compromissos com as terceirizadas permite que as empresas respondam as
exigéncias atuais de uma producdo flexivel. Em uma perspectiva marxista,
Francisco de Oliveira (2003) argumenta que o contrato de trabalho estabelece as

medidas para o valor dos salarios e € a base para a diferenciacao entre mais-valia
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relativa e mais-valia absoluta pela fixacao dos limites da jornada de trabalho. J4 o
trabalho informal funde a mais-valia relativa e a mais-valia absoluta com a
imploséo dos limites da jornada de trabalho, de forma que os salarios passaram a
depender diretamente da realizacédo do lucro na venda das mercadorias. Decorre
que o trabalhador ndo tenha um contrato fixo e nem direitos associados, que

seriam obstaculos a realizagdo do valor. Segundo o autor, desmanchou-se a

materialidade da relacdo de trabalho expressa no contrato.

Em outra perspectiva, seguindo o argumento de Supiot (2001), como exposto
acima, de que o contrato de trabalho assalariado parte do principio de uma
relacdo de subordinacdo que, ao caracterizar a dependéncia do empregado com
o0 empregador, faz com que este esteja comprometido com a manuten¢do minima
do padrdo de vida do trabalhador e, além disto, cria mediacfes publicas para
garantir que isto ocorra. O trabalhador informal, neste caso, seria supostamente
autbnomo, pois quem presta servigos terceirizados escapa a esta tipificacdo
juridica, ja que ndo mantém um vinculo e nem esta submetida diretamente a
autoridade de quem contrata os servi¢cos. Mas esta autonomia tem a contrapartida
da transferéncia dos riscos de mercado com 0s quais este trabalhador tem que
arcar. De fato, na maioria dos empreendimentos informais, ndo existe nenhuma
autoridade externa pautando o trabalho, razdo pelo qual muitos autbnomos
expressam preferéncia pelo trabalho informal a se tornarem empregados. No
lugar da disciplina da fabrica, temos o controle por produtividade. Veremos no
capitulo Il que muitas das costureiras que trabalham como autbnomas e que ja
passaram pelas fabricas de roupas colocam a auséncia de uma autoridade que
discipline o trabalho como uma das grandes vantagens, na possibilidade de fazer
seus hordrios e estabelecer seu ritmo proprio. No entanto, o que acaba pautando
o ritmo de trabalho s&o as urgéncias das encomendas, que pode intensificar e
muito o trabalho em certas épocas e ser motivo de preocupacdo pela falta em
outras. Nao cumpri-las a tempo pode significar a perda de encomendas futuras e
afetar bastante os rendimentos. Na pratica esta autonomia fica comprometida
pela dependéncia da manutengédo de um fluxo constante de encomendas a qual a
renda esta diretamente vinculada. Deste modo, as mesmas costureiras destacam
a perda da estabilidade na fabrica e o risco de ficar sem as encomendas como a

principal desvantagem. Além das oscilacbes de mercado na demanda por
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encomendas, no capitulo Il veremos que entre os bolivianos os riscos assumem
outras conotac¢des, como a incerteza sobre um anuncio de trabalho em um outro
pais que pode se tratar apenas de um golpe, ou pelas proprias condicbes em que
eles se encontram na cidade, como imigrantes ndo documentados sao
constantemente sob ameaca. E uma dinamica migratoria associada com um tipo
de trabalho e que se baseia na confianca, por isto mesmo € marcada por um alto
grau de risco. De acordo com o tipo de insercao que se tenha no mercado estes
riscos podem ser bem graves, variam de acordo com o tipo de repressédo a que
estas atividades informais estdo sujeitas. No caso das costureiras, ela é quase
inexistente, mas ocorre quando uma das costureiras rompe uma espécie de
acordo tacito entre as oficinas da vizinhanga (0 emprego em troca dos direitos do
trabalho) e aciona a justica reclamando os direitos trabalhistas (rompimento que
implica a exclusdo do circuito ou entdo ter que buscar outros vinculos para
permanecer no setor). Entre os bolivianos h& os riscos inerentes a
clandestinidade, na qual se apdia a migragédo e o trabalho nas oficinas, de terem
de pagar multas e no limite serem deportados e, no caso dos donos das oficinas,
até mesmo presos, dependendo da situagcdo em que mantém seus empregados.
Mesmo estes riscos sdo distribuidos desigualmente entre os atores envolvidos®'.
No capitulo 1V, entre os vendedores ambulantes ser& discutido, por exemplo, um
mercado complicado de protecdo e uma disputa pelos pontos de comércio na
cidade que muitas vezes resulta em violéncia. Um mercado que se desenvolve
com base em acordos instaveis em que: quanto maiores as garantias para o

andamento normal dos negdcios, maiores os valores que devem ser investidos.

A segunda implicacdo que acompanha o aumento da informalidade é a crescente
indistincdo entre trabalho e nado trabalho. O contrato de trabalho estabelece os
limites do tempo de trabalho, usualmente também associados com um espaco
determinado. Um dos aspectos atrelados a informalidade é a fragmentacdo das
formas de trabalho. Assim, vemos ganhar importancia no mercado o trabalho
familiar a domicilio, pequenas unidades produtivas que tem a vizinhanca como

base ou entdo que estdo ligadas a associacdes comunitérias; e a crescente

1 A respeito distribuicdo social dos riscos no mercado, Rugierro (2000) fala em uma divisdo do

trabalho nos mercados ilegais e de uma correlacéo entre o desenvolvimento atual de crimes populares e
crimes de elite, onde os riscos séo distribuidos hierarquicamente, sendo que no primeiro caso muitas
vezes estes riscos sao letais.
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necessidade de mobilizacdo de contatos pessoais para o desenvolvimento das
atividades econ6micas. Neste contexto, as marca¢des que distinguem o que é
trabalho e o que nédo €, se tornam menos nitidas, o que implica freqientemente
em uma intensificacdo do trabalho. Marc Bessin (1999) comenta a maneira como
as mudancas para tornar os sistemas produtivos mais flexiveis vém afetando as
formas de articulagdo do trabalho com os outros aspectos da vida social. O
trabalho assalariado fornecia os parametros que delimitam as distingdes entre
tempo de trabalho e néo trabalho através do estabelecimento de uma jornada,
mas também a distincdo entre um espaco de producdo e um espaco doméstico
usualmente também associado, respectivamente a um espaco masculino e a um
espaco feminino. Hoje muitas vezes se confundem o espaco da producdo e o
espaco doméstico. As consideracdes de Philipe Zarifian (2000) sobre modulacao
do trabalho vdo no mesmo sentido. Segundo o autor, ha um rearranjo das
relacbes de dominacao onde o trabalho se liberta dos horarios legais, no sentido
de uma variagcédo de sua efetividade e intensidade que extrapolam os limites de
uma jornada, e com o auxilio de novas tecnologias de comunicac¢do, o trabalho

pode alargar os locais onde é desenvolvido.

Além dos aspectos temporais e espaciais deste embaralhamento, entre trabalho e
nao trabalho, também existe 0s aspectos pessoais expressos no fato das pessoas
terem que mobilizar os seus contatos entre amigos, parentes e vizinhos para
desenvolver o seu trabalho. Este tipo de mobilizacdo ndo € apenas aquela para
conseguir indicacbes de emprego, mas para 0 proprio cumprimento das
atividades ligadas ao trabalho, seja servindo-se dos contatos pessoais como
principal clientela para a venda de produtos e servi¢cos, ou mesmo subcontratando
conhecidos para conseguir atingir metas de producdo. Sao formas de trabalho
gue exigem um outro tipo de engajamento de seus trabalhadores, onde as
préprias redes sociais nas quais estado inseridos séo requisitadas no desempenho
de suas tarefas. A habilidade em conseguir mobilizar vizinhos, parentes e amigos
quando as encomendas extrapolam a capacidade de uma oficina € uma
caracteristica marcante entre as costureiras. Através das mulheres costureiras
que trabalhavam nas fabricas, a familia (nuclear e extensa) vai se envolvendo
com a atividade de costura, muitas vezes os maridos também entram na

atividade, na medida em que ndo conseguem outro emprego. E pelas vias das
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indicacBes pessoais que sao direcionadas as encomendas e sao transmitidas as
competéncias ligadas a producdo. Este aspecto confere também toda uma
dindmica urbana as encomendas, ele define uma rede por onde estas
encomendas circulam ligadas as ex-costureiras das antigas fabricas. Entre os
bolivianos ha uma associacdo muito forte entre trabalho e moradia. A casa e a
oficina se confundem numa s6. No entanto, a casa nhao corresponde
necessariamente a uma unidade familiar, o que faz com que este
embaralhamento possa ser ainda mais problemético. A abrangéncia dos donos de
oficina sobre as condi¢des de vida dos costureiros bolivianos, com o custeio da
viagem, a moradia e alimentacdo é um dos aspectos do controle do trabalho. Os
requisitos da atividade econdmica cada vez mais se misturam com 0s circuitos da
mobilidade cotidiana, de maneira que as oportunidades de trabalho se misturam

também com os elementos das dindmicas da cidade.

Por fim, como terceira implicacdo da desconstrucdo do trabalho assalariado
protegido, e como uma mudanc¢a mais geral das relagbes de trabalho, seria a
individualizacdo e a subjetivacdo dos modos de controle do trabalho. Esta
tendéncia expressa uma concepcao liberal de relacdo trabalhista, que € a relacéo
individualizada entre empregador e empregado. Uma relacdo direta e
personalizada, sem nenhum agente publico como mediador, em que os termos da
relacdo sejam estabelecidos unicamente pela negociacéo entre ambos. Cada um
se relacionando como parte independente e igual. Para Machado da Silva (2002),
a individualizagdo e a subjetivacdo seriam as caracteristicas fundamentais dos
discursos sobre empregabilidade e empreendedorismo, onde, nas palavras do

autor:

“projeta-se a imagem do ‘novo trabalhador’ como um ser que
substitua a carreira em um emprego assalariado de longo
prazo pelo desenvolvimento individual, através da venda de
sua forca de trabalho (ou da alocacéo de seu esforgco como
produtor direto) em uma seérie de atividades contingentes,
obtidas através da demonstracdo publica da disposicédo e
competéncia para praticas econbmicas em constante
mudanca — isso é, sempre como empresario de si mesmo.”
(p- 105)
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Para o autor, estariamos diante da formacdo de uma nova cultura do trabalho,

adaptada ao risco, a inseguranca e ao desemprego.

Nesta perspectiva, a situacdo do trabalhador passa a ser vista como o resultado
de sua capacidade empreendedora para engajar-se no mercado. A informalidade
prepara o terreno para que a imagem deste ‘novo trabalhador’, que o tema da
empregabilidade-empreendedorismo anuncia, possa se concretizar. Citando
Francisco de Oliveira (2003), “o trabalho informal apenas anuncia o futuro do
trabalho formal”. O que se espera do trabalhador € que ele tenha o0 mesmo ethos
do empresario. Assim vemos programas de emprego e renda insistirem em
cursos de re-qualificacdo, que teriam por objetivo tornar os individuos capazes de
mobilizar as virtudes subjetivas necessarias para tornarem-se empregaveis ou
criar as suas proprias oportunidades de mercado. Nas confeccdes, tanto no caso
das ex-costureiras das fabricas como dos imigrantes bolivianos, € muito presente
uma concepc¢do de que a situacdo de cada um € o resultado dos seus préprios
esforgos e capacidade de mobilizar bons contatos que rendam boas encomendas.
E assim que as costureiras desempregadas buscam superar sua condi¢éo e, em
suas estratégias de recolocacdo no mercado, acabam fornecendo uma alternativa
de gestdo de mao-de-obra para o0s empresarios do setor, longe das
regulamentagbes do mundo da fabrica e dos direitos associados ao trabalho
assalariado. Entre os bolivianos a situacédo de clandestinidade é justamente o que
fornece um diferencial para as relacbes de trabalho, pela impossibilidade de

mobilizacdo de um agente publico para intervir na relagéo.

Esta individualizacdo e subjetivacdo dos modos de controle do trabalho ndo quer
dizer, no entanto, que ndo existam regulamenta¢des no mercado informal. Outros
agentes acabam regulamentando estes mercados que se estruturam com uma
outra base de principios, embora influenciadas pelas restricbes colocadas pelo

Estado. Como argumenta Bruno Lautier:

“(...) a falta de aplicag&o das leis estatais, mais do que levar
a uma regulamentacdo da economia informal puramente
mercantil ou concorrencial, gera coédigos privados que
estruturam relacbes neo-paternalistas, cujo carater
basicamente simbdlico ndo reduz o peso das sanc¢des que
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as sustentam (...) Estes cédigos privados sdo de uma
natureza diferente da que teriam na auséncia de qualquer
direito trabalhista, fiscal ou comercial.” (p. 80)

O fato € que o mercado de trabalho informal ndo corresponde a imagem do
mercado livre de regulamentacBes propagada pelos liberais, remete a uma
problematica que diz respeito as disputas politicas em torno dos termos de troca
no mercado e a concepc¢ao de relacdo do Estado com a economia. Mas em si, a
nocao de trabalho informal ndo oferece nenhum elemento que caracterize as
dindmicas que lhe sdo constitutivas, nem mesmo um aspecto particular que seja
comum a toda gama de atividades diversas que compde este mercado, ou estes
mercados. E preciso procurar descrever como estes mercados de trabalho se
constituem e se perguntar como € possivel que eles permanecam enquanto meio

de dominacéo e exploracao, a partir de outras formas de regulacao.

1.3 Cidade e trabalho: perspectiva de analise e metodologia

Vemos que estas transformacdes do mercado de trabalho alteram as formas
como as relacdes de trabalho sdo construidas na negociagcdo entre 0os agentes e
nas articulacbes com o0s outros aspectos da vida cotidiana. Estas mudancas
afetam também os parametros a partir dos quais o tema é tradicionalmente
analisado. Isto pode ser uma indicagdo importante para repensarmos a maneira
como construimos o trabalho enquanto campo de problematizacdo. Nesta
pesquisa procuro discutir as relacdes de trabalho tendo a cidade como
perspectiva, ndo simplesmente como contexto onde tudo acontece, mas como
campo analitico que considera o trabalho em uma perspectiva mais ampla, menos
restrita as organizacdes hierarquicas do interior das fabricas ou dos
encadeamentos produtivos, abordando sua relacdo com as dinamicas urbanas e
0S processos de constituicAo dos mercados em questdo. Se, atualmente, as
relacdes de dominacédo e exploracdo do trabalho extrapolam a dominio da fabrica
e a producédo de riqueza ndo tem mais no modelo fabril 0 seu principal modo de
organizacao, as atividades produtivas podem ser pensadas em uma relacdo mais

direta com as dinamicas urbanas e as oportunidades e interditos colocados pela
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cidade. Tal perspectiva pode ser importante para pensarmos as re-configuracées
do sentido da experiéncia de trabalho ao discutirmos a producéo e circulacdo da
riqueza e, portanto, a reproducao das desigualdades, sob o prisma das dinamicas

da cidade.

O impacto da desconstrugcao do contrato de trabalho assalariado como a principal
referéncia do mercado de trabalho é bem perceptivel nas economias urbanas. E
nas grandes cidades que vemos proliferar as novas modalidades de trabalho do
capitalismo contemporaneo, seja nas agéncias de trabalho temporario ou nos
empregos em tempo parcial, nas atividades ligadas ao desenvolvimento de novas
tecnologias, na alta variedade de servigos terceirizados e na miriade de atividades
informais dos centros metropolitanos. As cidades ocupam um lugar central nas
novas estratégias de circulacdo da economia global. Saskia Sassen (1998)
defende que retomar a cidade na analise da economia global permite recapitular
processos de globalizagdo como economias concretas situadas em lugares
especificos. Esta perspectiva permite enxergarmos a multiplicidade da economia
que compde o cenario dos mercados atualmente e, segunda a autora, podemos
ver as cidades como o lugar das contradi¢cdes da internacionalizacdo do capital e

como terreno estratégico para toda uma série de disputas e conflitos.

De acordo com Sassen (2006), as grandes cidades, em todos o0s niveis da
hierarquia urbana, estdo se tornando locais para a producéo de servicos voltados
para as empresas que requerem infra-estrutura de atividades, firmas e empregos
necessarios para o funcionamento da economia corporativa. Ao falar destes
servicos altamente especializados, sem 0s quais esta economia global ndo seria
possivel, a autora traz para o centro da discussdo as condi¢cdes das grandes
cidades em oferecer tais servicos, uma ligagdo fisica entre fluxos financeiros
internacionais e alguns grandes centros urbanos capazes de oferecer tais
condicbes. As cidades globais seriam caracterizadas justamente por esta
disposicdo de servicos voltados para as empresas. A crescente intensidade das
terceirizacdes de servigos nas economias avangadas demonstraria este papel das
cidades. Sassen argumenta ainda que esta economia globalizada interfere na
capacidade regulatéria dos Estados nacionais, com a transferéncia de um

complexo de funcdes de coordenacdo e gestdo para o setor privado. O foco nos
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lugares e nas principais industrias das cidades globais nos permitiria elaborar e
especificar o significado de alguns conceitos chave nos discursos sobre
globalizacdo, como a perda na capacidade de regulamentacdo do Estado e o

crescimento da informalidade.

Em outro sentido, Vicenzo Ruggiero (2000) também fornece um plano de
referéncias importante para as questdes trabalhadas nesta pesquisa. Ao tratar a
questéo do desenvolvimento atual da economia irregular, o autor parte da nocao
de cidade como um lugar de mercado, e mais precisamente como um bazar,
marcado pela multiplicidade, incessante barganha, negociacdo e manobras em
uma variedade de trabalhos e empreendimentos que oscilam entre atividades
legais e ilegais. Segundo Ruggiero, este bazar contemporaneo seria
caracterizado por uma rede que oferece arranjos de parcerias, assim como
contratos de emprego, onde as pessoas ouvem sobre oportunidades poténcias e
setores econdmicos emergentes. Neste bazar, as pessoas se encontram,
estabelecem vinculos, troca de informacdes e se capacitam para suas atuacoes.
Elas procuram identificar demandas, criar outras novas e estabelecer canais de
suporte para as ja existentes. Para o autor, a caracteristica principal do bazar
seria esta mistura de atividades oficiais e ilegais em um fluxo de mercadorias cuja
origem pode ser legal ou ndo, ambas estas formas de praticas sendo adotadas

tanto pelos empresarios como pelos trabalhadores envolvidos.

A idéia de uma mobilidade entre legalidade e ilegalidade na producéo e circulagéo
da riqueza é a referéncia principal nesta perspectiva da cidade como um bazar.
Esta mobilidade compreende a coexisténcia da legalidade e da ilegalidade e a
troca permanente das fronteiras entre elas. Ruggiero argumenta que, neste bazar
urbano, ndo é surpresa que as definicbes das categorias de ocupagbes e
atividades nas estatisticas do mercado de trabalho ndo seja uma tarefa facil:
trabalho em tempo parcial, empregos temporarios, auto-emprego, ocupacdes
semi-legais e atividades obscuras conduzidas na economia paralela se
combinariam para borrar as distingdes convencionais entre emprego e
desemprego. O ponto a ser retido como referéncia é que a cidade, tomada nesta
perspectiva, € o lugar em que legalidade e ilegalidade se encontram, se

sobrepdem e se misturam.
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Colocar a cidade como perspectiva de analise, no entanto, ndo é considera-la em
termos genéricos. De acordo com Vera Telles e Daniel Hirata (2007), reter a
cidade como plano de referéncias na andlise destas realidades em mutacao
supde uma estratégia descritiva das praticas, mediacdes e conexdes de circuitos
e redes de extensdo variada sempre como processos situados. Segundo Vera
Telles (2006, 2007), as mutacdes do mercado de trabalho e também da prépria
questdo urbana afetam os parametros que constroem os indicadores do mundo
social, de modo que muitas das categorias cognitivas nas quais trabalho e cidade
foram pensados ficam deslocadas neste cenario atual. Telles indica a
necessidade de repensarmos a maneira como construimos nossos ‘objetos’ de
pesquisa, de maneira a propormos estratégias descritivas que permitam

problematizarmos estas novas configuracdes da relacéo cidade e trabalho.

Com isto, pretendo entender as dinamicas locais e 0s agenciamentos urbanos
que tornam estes mercados de trabalho informais possiveis. Segundo Telles e
Hirata (2007), os agenciamentos sdo como pontos de ancoramento para a
circulacdo de pessoas, mercadorias e dinheiro, que estabelecem conexdes com
outras localidades diversas. Tais agenciamentos vao tragando uma cartografia da
cidade, pois esta circulagdo entre mercados formais e informais, legais e ilegais,
depende de configuracdes territorializadas de praticas, de relacdes, de acordos e
de conflitos que se estabelecem na constituicdo destes mercados em diferentes
espacos da cidade. Vistas sobre este prisma, estas formas de trabalho do
mercado informal colocam a cidade em perspectiva, e, sobre esta perspectiva,
podemos problematizar o sentido destas experiéncias de trabalho. Telles e Hirata
indicam que € nas suas conexdes com redes e circuitos transnacionais da
economia global que o tema do mercado informal se redefine e coloca questdes
diferentes da mera reposicao e atualizacdo de uma historia ja conhecida.

Partindo desta perspectiva analitica, a metodologia de pesquisa adotada aqui se
baseia em trajetdrias de vida de pessoas que transitam nestes mercados e entre
eles. Com estas trajetérias, buscam-se parametros para descrever o mundo social
que se arma a partir destas formas de producao e circulacdo de riqueza. Com as

trajetérias de vida é possivel reconstituir as mobilidades entre diferentes tipos de
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trabalho e as dindmicas urbanas nas quais estdo inseridos. As trajetorias
oferecem um referencial temporal e espacial que reflete a propria histéria e
dindmica urbana da cidade. Elas mostram também o peso das transformacgdes do
mercado de trabalho em que carreiras lineares, pegas por estas mudancas,
sofreram grandes inflexdes e que agora seguem 0s rumos incertos da ‘viracao’
cotidiana em atividades instaveis e inconstantes. De forma que as trajetérias nao
sdo apenas ilustragbes de questbes previamente definidas, mas sim uma fonte
para a problematizacdo e uma base a partir da qual podemos descrever como
ocorrem as passagens entre mercados formais, informais e ilegais, como eles se
sobrepfem e se combinam, quais sdo as mediacfes em jogo e como S&o

construidos os vinculos e 0s agenciamentos urbanos que os fazem possiveis.

Com base nestas referéncias, problematizo o trabalho informal e as redes de
subcontratacdo na industria de confeccBes. Trata-se de algo mais do que a
reconstituicdo dos processos de producdo ou dos encadeamentos produtivos.
Podemos dizer que seu desenvolvimento recente depende de uma dinamica
urbana que se estabelece na circulacéo de pessoas, mercadorias e dinheiro, onde
a permeabilidade e as diversas formas de passagem entre mercados formais e
informais (por vezes ilegais) tornam-se elementos centrais do processo de

exploracdo do trabalho e acumulagéo capitalista no setor das confecgdes.

O ponto de partida para esta andlise sédo trajetérias de mulheres costureiras, de
imigrantes bolivianos e de vendedores ambulantes. Sem que, no entanto, seja
este especificamente um estudo sobre trabalho feminino, embora discuta a
difusdo das competéncias ligadas a producdo através das ex-costureiras das
fabricas e as redes sociais que se formam e sdo mobilizadas pelas mulheres para
conseguir cumprir as encomendas de costura nos prazos estipulados. Também
ndo é um estudo sobre imigracao ou sobre bolivianos, apesar de tratar da relacao
entre a intensificacdo deste fluxo imigratério e as mudancas no setor de
confeccles, e as especificidades que a situacdo de imigrante irregular coloca para
suas inser¢cbes na cidade. Nem € um estudo sobre os ambulantes, ainda que
considera sua importancia para o escoamento de mercadorias voltadas ao
comércio popular e a formacdo de mercados de protecdo, que exploram a

ocupacao dos pontos na rua. Trata-se um estudo sobre os agenciamentos
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urbanos em torno do trabalho informal na producéo e distribuicdo de riquezas e

reproducao das desigualdades, geradas na industria de confeccdes.
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2. Reestruturacao produtiva e trabalho informal na

industria de confeccdes

A industria de confeccbes € parte importante e tradicional do mercado de trabalho
na cidade de S&o Paulo, caracterizado por um processo de producédo intensiva
em mao-de-obra que emprega principalmente mulheres. Estabeleceu-se na
cidade, junto a industria téxtil, na regido do Bras e do Bom Retiro desde o final da
década de 30. Compde ainda hoje um dos segmentos da industria de
transformacao que mais emprega na cidade de S&ao Paulo e € um dos setores que
mais cresceram ao longo dos ultimos 10 anos (Kontic, 2001; 2007). No entanto, o
processo de reestruturacdo produtiva no setor, decorrente das crises econdémicas
dos anos 80 e da abertura dos mercados nacionais no inicio dos anos 90, afetou
profundamente suas formas de emprego. Analisando os efeitos da reestruturacao
produtiva, Marcio Pochmann (2004) indica que em um periodo de
aproximadamente 20 anos, estima-se que o0 setor de confec¢cdes da Regido
Metropolitana de S&o Paulo (RMSP) diminuiu o numero de trabalhadores formais
de 180 mil trabalhadores em 1981 para apenas 80 mil em 2000, ou seja, menos
da metade. Mas a estimativa do total de trabalhadores ocupados no setor para o
mesmo ano de 2000 era de 200 mil pessoas*®, de modo que podemos presumir
que a maior parte destes trabalhadores encontra-se na informalidade. Antes que
sinal de uma desindustrializacdo ou uma saida em massa das empresas de
confeccdo da regido, estes numeros revelam transformacdes nas formas de
producdo com a introducdo da assim chamada producéo flexivel e as alteracbes

na forma de gestdo da mao-de-obra.

As mulheres foram as maiores afetadas por estas mudancas®. Neste processo de
reestruturacdo, justamente a costura, funcdo geralmente ocupada por elas e
maior responsavel pelos empregos no setor, foi terceirizada para oficinas

subcontratadas externas as empresas confeccionistas. Embora terceirizacdo néo

18
19

Fonte: Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED, 2000.

Veremos no capitulo seguinte de que modo a reestruturagdo produtiva do setor contribuiu para
intensificar o fluxo imigratério de bolivianos para a cidade de S&o Paulo. Entre os bolivianos a questao de
género ndo se coloca da mesma forma para o trabalho com costura: homens e mulheres sdo empregados
nas confec¢des com uma leve preferéncia para os homens.
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seja sindbnimo de trabalho informal, o seu resultado tem sido uma ampla
desregulamentacéo da atividade das costureiras e a proliferacdo de oficinas de
costura irregulares na periferia da cidade, nos bairros das ex-operarias das
fabricas. De modo que, um setor que sempre constituiu parte importante do
mercado de trabalho formal para as mulheres, tem sido em grande medida re-
alocado para a informalidade. No entanto, elas também sdo atores importantes
desta mudanca, pois, a partir da sua experiéncia no setor e da difusdo das
competéncias ligadas a producdo que se espalham por seus bairros, as oficinas
de costura que irdo realizar o trabalho subcontratado pelas empresas se
constituem. Mais que isto, € com base nas redes sociais mobilizadas por elas
entre vizinhos e parentes, cuja extenséo varia de acordo com o volume e o ritmo
das encomendas, que as empresas garantem a flexibilidade na produgéao para

lidar com as oscilacdes de mercado.

Existem diversos estudos a respeito das redes de subcontratacdo ao longo da
cadeia produtiva da industria de confecgbes e a situacdo das mulheres em
diferentes contextos metropolitanos, como Rio de Janeiro (Abreu, 1986; Abreu e
Sorj, 1993), Campinas (Amorin e Araujo, 2001; Amorin 2003), Belo Horizonte
(Neves e Pedrosa, 2007) e também S&o Paulo (Leite, 2004). Em geral, estas
pesquisas partem da discussédo sobre a deteriorizacdo do trabalho ao longo da
cadeia produtiva, que mostra a precarizacdo do trabalho feminino nas pontas
mais vulneraveis das redes de subcontratacdo. Interpretam a desvalorizacdo do
trabalho feminino como estratégia de rebaixamento de custos, em um mercado
marcado pela alta competitividade e baixos indices de investimentos em capital, e
como adaptacdo as exigéncias de uma producao flexivel que acompanhe as
oscilacbes nas tendéncias de consumo. Também enfatizam o papel da divisdo
sexual do trabalho e da identidade de género como elemento fundamental na
constituicdo destas redes de subcontratacdo. Embora estes elementos tenham
ganhado maior notoriedade com a reestruturacdo produtiva no setor (Amorin e
Araujo, 2001; Leite, 2004), argumenta-se que tais condi¢cdes de trabalho sempre
estiveram presentes no setor de confecc¢des e seriam caracteristicas constitutivas
deste segmento tradicional da industria, que remontariam aos processos de
putting out dos principios da revolucao industrial (Abreu, 1986; Abreu e Sorj,
1993).
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De fato, €& possivel tracar paralelos entre a industria de confecgbes
contemporéneas e as redes de subcontratacdo nas quais ela se apdia e o
trabalho a domicilio envolvendo mulheres e também criancas, amplamente
empregado no momento de formacdo do modelo industrial tradicional de
acumulacgéao capitalista. Em muitos aspectos, podemos notar semelhancas com as
descricbes de Karl Marx (1988) sobre acumulagc&o primitiva, ou de Friedrich
Engels (1988) sobre a situacdo do trabalho a domicilio em Manchester na
Inglaterra, ou ainda com as descricbes de E. P. Thompson (1987) sobre a
formacdo da classe operaria inglesa em um momento em que o trabalho externo
era tdo importante quanto o trabalho interno para as fabricas. No entanto, o
proprio desenvolvimento posterior do sistema fabril e do assalariamento havia
relegado ao putting out um papel pouco expressivo. E neste momento de
formacdo da sociedade industrial se recrutava mulheres e criancas em larga
escala em um contexto anterior a regulamentacdo legal. O processo de
regularizacdo dos modos de exploracdo do trabalho e a legislacdo trabalhista
tiveram como efeito a sua gradual retirada do mercado de trabalho. As leis que
regulamentaram os direitos trabalhistas exerceram pesos diferentes para homens
e mulheres e, de inicio, acabaram por consolidar um modelo de divisdo sexual do
trabalho, que relegava as mulheres o espaco privado da casa e os cuidados com

a familia.

Apesar disto, as mulheres continuaram tendo um papel importante em alguns
segmentos da indastria, em atividades vistas como complementares e com
remuneracdes mais baixas. Atualmente, podemos ver que de modo concomitante
ao processo de transformacdo do mercado de trabalho, a participacdo das
mulheres vem aumentando ao longo das ultimas duas décadas, ao contrario da
participacdo dos homens. Em 2005, a taxa de ocupacao das mulheres na RMSP
era de 44,7% contra 55,3% dos homens, em 1986, esta taxa era de 36,9% das
mulheres e 63,1% dos homens®. Este crescimento da participacdo das mulheres
no mercado de trabalho é um fendmeno nas principais metrépoles do mundo e,

de acordo com Alan Supiot (2000), o que marcaria a especificidade na sua maior

20 Fonte: SEP. Convéncio Seade-Dieese e MTE/FAT. Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED,

2005.
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participacdo hoje seria este contexto de mudancas produtivas e tecnoldgicas, que
geram novos tipos de organizacdo do trabalho, e que sua insercéo ocorria na
medida em que se constr6i uma pressdo contra a regulamentacdo ou pela

desregulamentacéo das relacdes de trabalho*.

Embora seja possivel tracar estes paralelos, o modelo atual de desenvolvimento
da industria de confec¢bes e as formas de trabalho que este mobiliza nao
representam anacronismos. Antes que uma marca do atraso, as redes de
subcontratacdo e as condicbes de trabalho das oficinas de costura se ligam ao
desempenho recente que o setor tem atingido. Segundo Branislav Kontic (2007),
este foi um dos segmentos da industria de transformacdo que mais se destacou
na cidade nos ultimos anos, sendo marcado pela inovacdo constante no
desenvolvimento de novos produtos, com altos investimentos em design e nas
estratégias de distribuicdo dos produtos. De modo que este seria 0 segundo setor
da industria de transformacdo que mais agrega valor na cidade e S&o Paulo
concentraria um ter¢co da produc&o nacional, sendo um dos maiores aglomerados
de confec¢des do mundo (Kontic, 2001). Estas formas de gestdo de mao-de-obra
através de trabalho subcontratado e abaixo das restricGes trabalhistas ndo sao
avessas a tal desempenho. Mesmo nos principais centros produtores de artigos
de vestuario do mundo, que se articulam em escala global, vemos muitas destas
caracteristicas de uma producédo domiciliar baseada em trabalho irregular como:
Nova York (Sassen, 1989), Los Angeles (Bonnachi, 1991), Mildo (Ruggiero) e
Paris (Kontic, 2001). Saskia Sassen (1998) nos lembra que, no desenvolvimento
de muitos setores estratégicos da economia global, uma larga parte dos trabalhos
envolvidos séo servigcos manuais e mal pagos, muitas deles envolvendo mulheres
e imigrantes, e que estes trabalhos nunca sao representados usualmente como
parte da economia global, mas fazem parte da infra-estrutura que implementa o
sistema econ6mico global. Para a autora, estariamos presenciando a formacéo de
novos tipos de segmentacdo do mercado de trabalho, em que duas

caracteristicas sobressaltam: primeiro, o enfraguecimento da funcdo da firma em

Se, de um lado as mulheres tiveram acesso de maneira mais expressiva a setores da economia e a
profissbes que antigamente n&o tinham, como a engenharia, a advocacia, etc. (Bruschini e Lombardi,
2003); de outro, parece ser significativa a sua insergdo em empregos em tempo parcial e temporarios e em
atividades informais dos mais diversos tipos, como servigos subcontratados, comunitarios e domésticos.
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estruturar as relacbes de emprego; e segundo, a transferéncia de funcdes do

mercado de trabalho para a casa/familia e a comunidade (op. cit., p. 90).

Considerando estes elementos, vemos, a seguir, como a partir da reestruturacao
produtiva se estabelecem dinamicas urbanas nas quais o setor das confeccfes
esta ancorado e como as mulheres participam desta dinadmica. Esta
reestruturacdo da industria de confecgBes se apdia na histéria da relacéo do setor
com a formacdo da cidade e se desenvolve a partir da experiéncia das ex-
operarias no trabalho nas fabricas. Assim, discutiremos os tipos de
agenciamentos entre as costureiras que permitem fazer circular as encomendas
de costura nas oficinas e as media¢gdes em torno destas formas de mobilizacao
do trabalho.

2.1 Bras, Bom Retiro e... Guaianazes: circuitos das

encomendas e as ex-operarias

Na regido de Guaianazes é grande a concentracdo de pequenas oficinas de
confeccbes. As evidéncias estdo na freqiiéncia com que estas aparecem na
trajetéria de trabalho de muitas das pessoas dessa regido, sobretudo das
mulheres. Estas pequenas confecgles terceirizadas ndo sao propriamente uma
novidade, ja sdo conhecidas ha muito tempo na regido do Bras e do Bom Retiro.
A novidade estd na sua expansao, chegando até os pontos mais distantes da
zona leste da cidade, e isso através de uma rede informal de subcontratacéo que,
muito concretamente, faz a ligagdo entre o extremo leste e o tradicional centro
téxtil da cidade de S&o Paulo. Do Bras e Bom Retiro, onde se concentram as
fabricas, as pecas de tecido cortadas sao distribuidas entre as varias oficinas de
costura de Guaianazes e regido. O produto acabado faz, depois, o caminho de

volta para a comercializacgéo.
Essa expanséao do circuito téxtil na zona leste ndo se da por acaso. As principais

vias de acesso da regido ligam Guaianazes ao Bras e ao Bom Retiro, seja pela

avenida Radial Leste, seja pelo trem metropolitano. Esta regido da cidade se
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formou em compasso com o desenvolvimento do centro expandido da cidade
(Villaga, 2001). O Bras, em especial, ha muito tempo polarizou-se como lugar de
convergéncia para a zona leste. Desde as primeiras décadas do século XX, ja
concentrava o comeércio popular e as primeiras industrias de Sao Paulo ligadas a
producdo téxtil e as confeccdes se instalaram ali. De modo que, no Bras e no
Bom Retiro, se aglomeravam 0s empregos mais acessiveis para quem morava
nos bairros mais distantes do lado leste da cidade. Para as mulheres desta regiao
0 circuito das confeccdes € marcante em suas trajetdrias de trabalho. Muito
freqientemente, sdo elas proprias que abrem pequenas oficinas de confeccdes
ou reativam o trabalho a domicilio, na tentativa de se recolocarem no mercado de
trabalho, as vezes, ou nos dois casos, com maquinas emprestadas por seus ex-
patrées. As mulheres fazem uso dos contatos estabelecidos anteriormente no
trabalho nas fabricas para conseguir as encomendas, ou entdo para conseguir se
empregar nestas oficinas. Esta expansao se faz por uma rede mediada por estes
conhecimentos socio-técnicos e pela experiéncia adquirida ao longo de uma

trajetdria de trabalho no setor de confecgéo.

O crescimento destas pequenas oficinas de costura deu-se principalmente na
década de noventa. Esta expansdo esta estreitamente vinculada ao processo de
reestruturacdo produtiva pela qual a industria do vestuario passou nesta década.
Essa mudanca aparece com nitidez nas trajetérias de trabalho das mulheres. E
facil encontrar mulheres com larga experiéncia de trabalho nas fabricas de roupas
do centro da cidade e que agora estdo trabalhando nas oficinas de costura
terceirizadas pelas antigas empresas onde trabalhavam. Ou entdo, partem para
uma espécie de sub-subcontratacdo, em que umas passam as encomendas para

outras.

Branislav Kontic (2001) chama a atencdo para o modo como a reconfiguragcao
deste setor em Sao Paulo esta em estreita relacdo com o seu ancoramento
espacial e territorial na cidade. Segundo ele, essa reconfiguracdo, que vem se
dando desde o final dos anos 1980, se apdia em um tecido socioecondmico
construido com base em uma rede de competéncias e conhecimentos socio-
técnicos que veio se formando nas levas sucessivas de migrantes que, nos

diversos periodos histéricos, tomaram a frente do circuito de confeccdes nesse
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tradicional centro téxtil da cidade. Portanto, essas competéncias e conhecimentos
sécio-técnicos tem uma forte ligacdo com comunidades de migrantes
territorialmente situadas na cidade, em particular no Bras e Bom Retiro. Essas
comunidades funcionam como uma rede de sociabilidade que permite disseminar
competéncias ligadas a producdo e por onde circulam as informacdes sobre

tendéncias, contatos com fornecedores e a manutencao de nichos de mercado.

Primeiro foram os libaneses, ainda na década de 30, que se instalaram na rua 25
de Marco, no Centro e na rua Oriente, no Bras, onde ja havia fabricas e comércio
atacadista de tecidos. Comecaram produzindo roupas intimas e pecas de padrao
basico. Depois, foram os judeus que concentraram seus negoécios na regido do
Bom Retiro. Investiram principalmente em moda feminina e logo formaram
grandes aglomerados industriais, que envolviam desde a fabricacdo dos tecidos
até grandes lojas atacadistas e varejistas. Os nordestinos também se destacaram
como empresarios no setor, passaram de representantes de vendas a produtores
de artigos populares em larga escala no final da década de oitenta. Primeiramente
se instalaram no Bras, depois se estabeleceram em Guarulhos e ao longo da
zona leste. Os coreanos comecam a se fazer presentes desde a década de 60,
mas foi no correr dos anos 80 que comecaram a se destacar. No inicio,
dedicavam-se ao comércio atacadista, a producdo de produtos populares e
também artigos mais sofisticados. Utilizavam-se do proprio trabalho familiar ou
entdo utilizavam a mao-de-obra de seus compatriotas coreanos. Mais
recentemente, comecaram a utilizar-se de méo-de-obra boliviana e que, de inicio,
eles proprios tratavam de agenciar a sua migracdo, no mais das vezes
clandestina®. Os coreanos beneficiam-se dos avancos técnicos da industria téxtil
coreana, pois contam com facilidades de relacionamento com o bloco asiatico,
passando também a atuar como fornecedores de tecidos e maquinas importadas
da Coréia. Apontados como os “campedes da inovagao” (Kontic, op. cit.; Garcia e
Moreira, 2004) e como 0 grupo que mais se destacou no setor, também sao

citados como aqueles que mais se apdiam na subcontratacao.

22 - . ~ . .
Voltarei a esta discussdo no capitulo seguinte.
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De acordo com Kontic, dadas as novas condicbes de mercado a partir dos anos
90, essas caracteristicas locais e territorializadas apresentaram vantagens
importantes para disputar espaco em um mercado cada vez mais marcado pela
producdo flexivel, que combina alta produtividade, pequenas escalas de
producao, diversificagdo de produtos e exploracdo de nichos de mercado em
funcéo das variagbes de tendéncias da moda. Mas a configuragéo das redes de
subcontratacdo nos bairros das antigas costureiras também teve um peso
importante neste processo. E o desempenho atual do setor foi acompanhado por

um profundo rebaixamento do trabalho das costureiras.

A trajetéria de Silmara®, de 47 anos, casada e com trés filhos, mostra o peso
destas mudancas nas inflexdes de sua carreira. Ela sempre morou em
Guaianazes e comecou a trabalhar com costura quando tinha 14 anos de idade.
Atraida por um anuncio um emprego como auxiliar de costura em uma fabrica no
Bras, Silmara foi uma das 50 escolhidas entre 250 candidatas. Era uma industria
de roupas de grande porte que produzia pegas intimas femininas. Nesta empresa
ela aprendeu o oficio de costureira, logo nos primeiros meses recebeu
treinamento do Senai em 8 tipos de maquinas diferentes e logo passou a ser
costureira de tipo “A”. Foram nove anos trabalhando ali, de 1972 a 1981, sendo
avaliada como uma funciondria de bom comportamento, pontual e altamente
produtiva, de modo que ela chegou a ser considerada operaria padrao. No auge
de sua carreira chegou a receber o valor de 5 salarios minimos, somando o
salario, as comissbes, 0s prémios por produtividade, por comportamento, as
horas extras, etc. Em sua carreira, Silmara nunca chegou a ser demitida, entrava
e saia do mercado de trabalho de acordo com as exigéncias familiares, como o
nascimento dos filhos ou por motivos de saldde. A saida do primeiro emprego
ocorreu quando Silmara se casou com Arlindo. O casal mudou-se para Santos,
onde teve seu primeiro filho. Arlindo iria trabalhar como pedreiro na construgéao de
prédios da Cohab. Ela fez um acordo com a empresa para ser demitida e ter
acesso ao fundo de garantia. Ficaram trés anos ali e Silmara nao trabalhou neste
periodo. Depois voltaram a morar em Guaianazes. Ela novamente conseguiu

emprego no circuito Bras - Bom Retiro. Passou cinco anos trabalhando em uma

23 . .
Todos os nomes de pessoas entrevistadas nesta pesquisa foram alterados.
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fabrica de malharias. Saiu desta fabrica em 1989 quando masceram seus filhos
gémeos por ndo ter quem cuidasse deles. No comeco da década de noventa,
volta a trabalhar como costureira, agora em uma fabrica de acessorios para
seguranca de trabalho (aventais, uniformes, luvas, cal¢cados, etc.). A permanéncia
neste emprego foi de pouco mais de 3 anos, fez acordo para sair para cuidar da
mae que estava doente. Até entdo sempre havia trabalhado devidamente
registrada.

A partir desde periodo, Silmara ficou seis anos trabalhando somente em casa ou
nas pequenas oficinas de sua vizinhanca. O comeco da década de 90 foi marcado
por uma forte crise no setor e ela ndo conseguiu voltar ao trabalho da mesma
forma que fazia antes. Nos periodos em que esteve desempregada, sempre
realizava pequenos servicos de costura para os vizinhos. Mas este momento
reflete as mudancas em curso na industria de confec¢des. Primeiramente Silmara
entrou em uma oficina que produzia bolsas na propria vizinhanca de Guaianazes.
Faziam bolsas encomendadas, que copiavam o modelo de marcas conhecidas.
Era um emprego informal e ela comecou a ter atritos com sua patroa, dona da
oficina, por ndo estar recebendo devidamente. Acabou saindo depois de ameacar
denunciar para a justica do trabalho as condi¢des da oficina e s6 assim conseguiu
receber o que lhe deviam. N&o foi a Unica vez em que teve problemas deste tipo.
Conseguiu emprego temporario de trés meses em uma outra destas oficinas e
nao queriam lhe pagar o que trabalhou no terceiro més. Como a remuneracao era
realizada de acordo com a produtividade, os momentos de contabilizar o quanto
tinha produzido e o quanto deveria receber eram sempre problematicos. Decidiu
entdo nao trabalhar mais nestas oficinas e passou a trabalhar apenas em casa
com sua magquina profissional de costura reta. Continuou a receber encomendas
gue eram repassadas pelas oficinas, mas apenas para costurar em casa. Ela é
reconhecida onde mora como boa costureira e ndo lhe faltavam pedidos de
servicos. Silmara até conseguiu voltar a ter um emprego registrado em 1999, no
qual permanece até hoje. Desta vez estd em uma grande oficina em Guaianazes
que produz calcas jeans para uma marca bastante conhecida no mercado. Leva
quarenta minutos a pé para chegar ao trabalho. Mesmo que seja prestando

servico para uma empresa grande e de maneira formal, trabalhar nesta oficina ja
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ndo oferecia mais as mesmas perspectivas de antigamente. Ela ndo conseguia

ganhar o que ganhava antes e o ritmo de producao era muito mais intenso.

Ainda assim, a volta de Silmara para o mercado formal fez bastante diferenca
para ela. Em funcdo do trabalho intenso, Silmara comecou a desenvolver
problemas de saude, sentia fortes dores nos costas, nos joelhos e nos punhos.
Pediu o primeiro afastamento em 2002, ficou quatro meses em casa. No ano
seguinte, os problemas de salde se agravaram e Silmara conseguiu uma licenca
meédica que permanece até hoje: tendinite e lesdo por esforcos repetitivos. Uma
trajetéria inteira de trabalho na industria de confeccdo estd marcada fisicamente
em Silmara. Sua rotina agora € marcada pelas limitagdes que seu problema de
saude lhe impde. Continua recebendo o salério através do INSS. Com seus
muitos anos de experiéncia, recebe um salario de R$ 580,00. Ela espera

conseguir se aposentar por invalidez.

Vale ressaltar que ndo foi nenhuma inovacdo tecnolégica de grande impacto
sobre o processo de trabalho que atuou neste sentido de desvalorizacdo da
atividade das costureiras®. A mudanca foi principalmente na gestdo da mao-de-
obra e na organizacdo produtiva. A produgcdo passou a depender da interacao
entre varias empresas de status muito diferenciados no mercado. A tendéncia de
indUstrias que concentravam todas as etapas da fabricacdo de um produto no
interior de uma mesma empresa para a producdo em massa sofreu profunda
reversao. A exigéncia de uma producéo variada, de pequena escala e que fosse
capaz de acompanhar as mudancas nas tendéncias da moda, fez com que o
processo produtivo se tornasse mais flexivel. Estas adaptacdes da producdo as
novas condicbes do mercado foram acompanhadas de significativas
transformacdes na gestdo da méo-de-obra, nas quais as oficinas de costura
terceirizadas tiveram um peso fundamental. Enquanto as atividades mais
especializadas, ligadas a criacdo de novos produtos, ao design das pecas, a
definicdo das colecbes e as estratégias publicitarias para a producdo das marcas,

sao altamente valorizados, as atividades mais rotineiras, como a costura, foram

2 A mudanca tecnolégica que mais afetou o trabalho foi na area de corte dos tecidos, onde se

introduziram méaquinas computadorizadas que calculam e cortam os tecidos para o melhor aproveitamento
possivel. As maquinas de costura também foram modernizadas e tornadas mais velozes, mas a costura
continuou intensiva em méao-de-obra.
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profundamente desprestigiadas. De modo que isto acompanha uma fragmentacao
no processo produtivo entre empresas de acordo com o0s tipos de servigos
prestados. Saskia Sassen (1998) argumenta que, enquanto alguns servigos
especializados lideram a economia, contribui-se para a desvalorizacdo da
manufatura e dos servicos que agregam pouco valor, mas que sdo momentos
indispensaveis dos mesmos processos de producgdo e circulagdo de riquezas dos
setores de lideranca. Sassen descreve uma polarizagdo entre os servi¢os ligados
ao desenvolvimento industrial em um processo de desvalorizagéo, valorizagao e
sobrevalorizac&o de certos tipos de terceirizadas, trabalhadores, firmas e setores.
Para a autora, esta polarizacao favoreceria o crescente da informalidade, uma vez

que certos servi¢os sé conseguiriam operar no mercado informal.

As empresas que compdem o processo de producao e distribuicdo de artigos de
vestuario e acessorios apresentam uma distribuicdo espacial pela cidade de

acordo com esta fragmentacdo da producao.

Entre as empresas que lideram a ‘cadeia de confec¢des’ estariam aquelas ligadas
a distribuicdo. Seriam grandes magazines como: C&A, Riachuelo, Renner, Besni,
Marisa, entre outras. Elas dominam o comércio varejista estando presentes nos
principais centros de consumo dispersos pela cidade inteira. Controlam redes de
centenas de fornecedores, em que apenas uma destas magazines chega a ter
mais de 400 fornecedores somente no setor de confeccdes. Elas também
possuem marcas comercializadas exclusivamente nas suas lojas. Outras
empresas detentoras de marcas de alto valor no mercado também estariam no
topo desta cadeia. S0 empresas que se dedicam a criagdo da moda e a
construcdo da marca como estratégia de competicdo. Neste caso, sdo as marcas
gue agregam maior valor aos seus produtos e fornecem um diferencial, de modo
que estas empresas contam suas proprias redes de distribuicdo. Cada vez mais
as empresas detentoras das grandes marcas se dedicam aos aspectos ligados ao

desenvolvimento das marcas, o que inclui as estratégias de distribuicdo®,

Parte das diferencas entre produtos populares e produtos ligados a moda estd muito mais ligada as
estratégias de distribuicdo do que a producéo em si. Por isto mesmo as diferencas entre as oficinas que
trabalham com produtos populares ou com a moda ndo sdo proporcionais as diferencas de valores de
cada tipo de produto. De modo que estas oficinas de costura e as condigbes de trabalho que nelas se
desenvolvem ndo sdo especificidade de um ou outro tipo de produto. Especificamente em termos da
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contratando empresas confeccionistas para produzir suas pecas®. Branislav
Kontic (2007) analisa que, a partir dos anos 90, houve uma especializagdo em

que:

“(...) o detentor da marca e do conceito do produto terceiriza
nao apenas parcela do processo produtivo, mas a fabricacao
Nno seu conjunto o que significa gestdo do suprimento de
matéria-prima, controle de qualidade, corte, costura,
embalagem e em alguns casos a logistica. A contra-face
deste processo foi a especializacdo no desenvolvimento do
produto e na rede de distribuicdo na forma de lojas proprias,
franquias”. (p. 51)

Este € 0 momento estratégico deste processo, onde se realizam os maiores
lucros. E na distribuicido que atuam as empresas de capital estrangeiro que
vieram investir no pais e, principalmente, na cidade de S&o Paulo desde a década
de 70. As estratégias diferenciadas de distribuicdo agregam valor aos produtos,
principalmente em segmentos onde a distincdo e o0 estilo sdo elementos
fundamentais do valor. Além disto, sdo as expectativas de consumo e as
tendéncias criadas por estas empresas que orientam a producédo neste mercado
como um todo. De acordo com Marcia Leite (2004), diferentemente de outros
setores na industria de confec¢des, as empresas que comandam a cadeia, em
geral, ndo se encontram na producdo e sim na distribuicdo. Leite demonstra que
sdo as grandes distribuidoras que definem as tendéncias de mercado, por meio
das escolhas dos temas das colecbes e dos pedidos para as empresas

confeccionistas.

Por sua vez, as empresas que propriamente fabricam as roupas se concentram
no Bras e no Bom Retiro, mas também se dispersaram pela zona leste e até para
outros municipios da regido metropolitana de Sao Paulo, como Guarulhos. Elas
procuraram tornar suas estruturas adaptadas as flutuacdes de mercado e a
pressao das distribuidoras através da flexibilizacdo da producdo. Estas empresas

diminuiram o tamanho de suas plantas, cuja maioria € de pequeno e médio porte,

costura pode ocorrer de uma peca popular ser mais trabalhosa que uma peca de roupa ligada a moda.
Mas a participagdo do valor da costura na composi¢céo do valor roupa é muito baixa.

Muitas das roupas de marcas famosas que circulam entre as oficinas de costura ndo carregam 0s
aviamentos e as etiquetas que trazem o nome da marca, isto para evitar que as pecas sejam desviadas e
comercializadas em circuito paralelo.
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e concentraram-se nos processos de criagcdo, modelagens e cortes de tecidos.
Muitas delas mantém linhas de comercializagdo de produtos, seja por tentar
disponibilizar no mercado sua marca prépria ou por ndo fazer parte das redes
destas grandes distribuidoras, como pode ser visto de maneira recorrente nas
ruas do Bras e do Bom Retiro com as lojas-fabrica que atraem muitos

revendedores para a regiao.

Estes locais continuam sendo o0s principais centros produtores da cidade.
Podemos notar uma especializacdo das empresas em linhas de produtos de
acordo com as ruas que ocupam. No Bom Retiro, enquanto a rua José Paulino
concentra as lojas-fabrica que vendem roupas femininas mais populares no
atacado e varejo, a sua paralela, rua Aimoré, se dedica ao comércio atacadista de
moda feminina mais sofisticada, com roupas que irdo abastecer shoppings e
butiques de alto padréo de outros lugares da cidade. No Bras, cujo numero de
empresas confeccionistas € mais expressivo, vemos uma maior diversidade de
linhas de produtos populares espalhadas entre varias de suas ruas, enquanto a
rua Xavantes dispbe de produtos no atacado direcionados ao publico de renda
mais elevada. Em qualquer uma destas ruas, nas mesmas vitrinas que expéem as
roupas, podemos encontrar facilmente os anuncios: ‘precisa-se de oficinas de
costura’®, pois a costura das roupas, justamente a parte da producdo mais
intensiva em mao-de-obra e funcdo geralmente ocupada por mulheres, foi

terceirizada para oficinas de costura externas as empresas confeccionistas.

Praticas de terceirizagcdo mediante a utilizacdo de trabalho informal a domicilio
sempre estiveram presentes neste setor. A pesquisa de Alice Abreu (1986) sobre
trabalho a domicilio na industria de confeccées no Rio de Janeiro, demonstra
como nos anos 70 e 80 as empresas ligadas a produgdo de moda com artigos de
séries de pequenas escalas, jA empregavam este tipo de expediente. As fabricas
concentravam-se na producdo de artigos basicos e roupas intimas, enquanto a
moda era produzida por empresas de pequeno porte que subcontratavam oficinas
de costura nas favelas e periferias cariocas. No entanto, € notavel como a

subcontratacdo passou a ganhar um novo impulso a partir da reestruturacéo

27 . ) L
Principalmente nos meses que antecedem as vendas de final de ano. Em alguns casos os anuncios

exigem CNPJ das oficinas, mas isto ndo depende do tipo de produto que é que a empresa trabalho.
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produtiva nos anos 90 (Aradjo e Amorim, 2001; Leite, 2004). Em Sao Paulo, as
grandes fébricas que trabalhavam com a producdo em larga escala de uma
mesma série diminuiram sua participacdo no mercado, sendo que, em alguns
casos, deixaram a cidade ou encerraram suas atividades e, em outros, tiveram
que adaptar suas estruturas. Séries mais variadas e de menores escalas se
tornaram o padrao de mercado e a subcontratagcao foi a forma de lidar com esta

producao.

As oficinas de costura que prestam servicos terceirizados se espalharam pela
periferia da cidade. Esta distribuicdo ndo ocorre de uma maneira uniforme pelo
espagco urbano, sua disposicdo reflete a prépria dindmica de funcionamento
destas redes de subcontratacao.

A experiéncia de Madalena, 65 anos, solteira, com sua oficina nos ajuda a
entender como se desenvolvem estas redes. Ela trabalhou na inddstria de
confeccOes desde os 22 anos de idade. Passou por diversas empresas de portes
variados no Bras e no Bom Retiro, uma delas tinha mais de 5 mil funcionarios. Na
maioria dos casos, foi registrada trabalhando em maquinas de costura reta, de
overloque, ou como piloteira, costureira que faz as pecas que servem de modelo
para as demais. Tornou-se encarregada nas ultimas empresas que passou. Em
meados dos anos 80 ela montou sua primeira oficina de costura com o objetivo de
trabalhar por conta prépria. Ela comprou oito maquinas de tipos variados e se
instalou na propria casa onde morava de aluguel no distrito da Vila Maria, na zona
norte da cidade. No entanto, com pouco tempo de funcionamento, suas maquinas
foram roubadas e ela teve que voltar a trabalhar como assalariada em uma
confeccdo no Bras. Ficou sete anos na mesma empresa até que, no comeco dos
anos 90, em fungéo da crise econdmica do governo Collor, ela seria demitida e a
empresa fechada. Madalena foi quem fez a proposta de ficar com as maquinas,
paga-las aos poucos e fazer as costuras na sua casa recebendo de acordo com a
producdo. Recrutou suas vizinhas e amigas da Igreja Universal, da qual participa,
algumas ja com experiéncia, outras ela mesma instruiu para que pudessem
trabalhar. Logo ela ja recebia encomendas de outras empresas que entregavam o
servico em sua casa, ainda no distrito da Vila Maria. Mas o aluguel foi

aumentando a ponto de tornar o negaocio inviavel, teve até que comecar a vender
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algumas maquinas. Em 2001, através de um movimento de moradia ela
conseguiu um apartamento na Cohab em Perus, no outro extremo da zona norte.
Ela tentou remontar a oficina, mas s6 conseguia pequenos trabalhos de reparo de
roupas, pois 0s contatos que ela tinha ndo entregavam servicos onde ela foi
morar. A mudanca de distrito implicou a sua saida do circuito das encomendas.

Madalena conseguiu se aposentar em 2004.

As costureiras que trabalharam nas fabricas difundem as competéncias ligadas a
producéo e isto define um perimetro por onde as encomendas circulam. E a partir
da experiéncia prévia das costureiras no trabalho nas fabricas do Bras e do Bom
Retiro que o processo de terceirizagdo via redes de subcontratacdo vem se
constituindo. Mulheres, que na maioria dos casos foram qualificadas nas fabricas
e nos cursos profissionalizantes realizados nas empresas, agora difundem as
competéncias acumuladas com a atividade de costura por meio de relacdes de
vizinhangca. S&o competéncias profissionais de saber lidar com maquinas
industriais de tipos variados, que fazem milhares de pontos por minuto, escolher o
uso adequados dos pontos de acordo com os tecidos ou do efeito que € pedido
para determinada peca, etc. As vezes inclui até o conhecimento sobre
manutencdo e conserto das maquinas e também um conhecimento sobre os
lugares onde procurar as encomendas, comprar as maquinas, com quem fazer a
manutencdo, um certo saber circular neste circuito, enfim, algo dado pela
experiéncia acumulada. Estas redes se constituem através de um conhecimento
profissional e da sua difusdo na medida em que é necessério agregar mais
pessoas para cumprir as encomendas de costura, nada que se possa atribuir

apenas a uma suposta habilidade natural ligada a socializacédo feminina®.

Nesse contexto, as pequenas oficinas de costura vém se multiplicando em
regides como S&o Miguel, S&do Mateus, Itaim Paulista, Itaquera, Guaianazes,

Lajeado, Cidade Tiradentes, extremo leste da cidade, mas também na zona norte,

Conforme Leite (2004): “(...) o fato de o aprendizado de costura ser adquirido informalmente, como
parte da socializagao feminina, em geral no universo doméstico e ndo em cursos de formacao profissional,
confere a esse conhecimento o valor de uma qualidade pessoal da trabalhadora e ndo de uma qualificagcédo
profissional”. Apesar disto, o fato desses circuitos passarem pelos bairros de moradia das antigas
costureiras das fabricas atesta a importancia dos saberes adquiridos na experiéncia profissional, através
do emprego formal anterior e da formagéo nas empresas, assim como sua difusdo posterior na vizinhanca,
ao inverso das assim chamadas ‘qualificagdes femininas’, as quais a costura costuma ser atribuida.
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na Vila Maria, Vila Guilherme, Casa Verde, entre outros bairros onde se
concentram as antigas costureiras das fabricas®. Juntamente com o Bras e o
Bom Retiro, estas regides formam o eixo da producdo da industria de confeccbes
de Sao Paulo. Oficinas de costura podem ser encontradas na cidade inteira, mas
€ sobretudo nestas regifes da cidade que as encomendas de trabalho

subcontratado circulam.

As encomendas circulam entre as oficinas através das indicagbes muatuas das
empresas ou dos anuncios nas vitrinas das lojas-fabrica do Bras e do Bom Retiro.
Em outras situacfes, o contato se da através de antigos trabalhadores que
abriram pequenas confecgcbes e, em certos casos, essas oficinas podem ser
abertas com o empréstimo das maquinas de costura pelos antigos padrées. Por
vezes, as encomendas chegam por intermediarios, sem que se saiba qual o
destinatario final das roupas produzidas. E isso acarreta problemas também
freqlientes. Ha casos relatados em que apenas uma parte da encomenda foi
paga, ndo havendo nenhuma forma de cobrar o restante. Assim, 0s negocios sao
predominantemente a vista. Os negocios sédo desenvolvidos informalmente, com
acordos baseados apenas no empenho da palavra, sem nenhum outro tipo de
garantias. Os ‘calotes’ séo frequentes, tanto na relagdo entre as empresas e as
oficinas, como na relacdo entre oficinas e seus trabalhadores. A remuneracao
pelo trabalho se da de acordo com a produtividade. As oficinas recebem pelos
lotes de encomendas e os trabalhadores sdo pagos pelo niumero de pecas que
cada um costura. Desta forma, ndo ha uma delimitacdo da jornada de trabalho, o
tempo de trabalho e o seu ritmo oscilam conforme a intensidade das demandas.
Geralmente as encomendas sdo maiores nos ultimos meses do ano, motivadas
pelas vendas de final de ano, ja nos primeiros trés meses, diminui bastante o

movimento e em alguns casos pode até faltar trabalho.

Sao encomendas que mobilizam toda uma rede de oficinas subcontratadas que
sdo remuneradas por peca ou lotes produzidos. As oficinas recebem os cortes de
tecido com pequenas marcas, indicando o local da costura e tém um tempo

determinado para confecciona-las. As empresas distribuem as pecas cortadas e

29 Ver mapa dos distritos de Sdo Paulo em anexo IV.
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depois recolhnem o produto acabado, que faz o caminho de volta para a
comercializacdo. E uma producido que abastece tanto o comércio popular dos
vendedores ambulantes da cidade, como a industria da moda e as empresas que

participam dos desfiles da “Séo Paulo Fashion Week”.

2.2 Flexibilidade naresposta as demandas

As oficinas de costura forneceram a flexibilidade necesséria para os fabricantes
lidarem com uma producdo variada, de pequenas escalas e que muda
constantemente de acordo com as novas tendéncias da moda. Nestas oficinas, as
formas de controle sobre o processo de trabalho e sobre o tempo de trabalho sao
bem diferentes daquelas das fabricas. Em termos formais, no lugar de uma
relacdo de trabalho das empresas com empregados assalariados, temos uma
relacdo de prestacdo de servicos, onde as encomendas de costura das fabricas
circulam nos bairros entre oficinas de costura supostamente autbnomas. Elas
representam a disponibilidade de trabalho longe das regulamentagcfes candnicas
do mundo da fabrica e dos direitos associados ao emprego assalariado. No
entanto, a subcontratacdo de oficinas significa para as empresas algo mais do
gue apenas uma estratégia de rebaixamento de custos de uma série de despesas
com a producdo que sao transferidas para as costureiras, como 0s gastos com
linhas, com a alocacédo espacial da producédo, a compra maquinas de costura e a
energia elétrica consumida por elas. Também vai além do simples ataque ao
salario indireto dos trabalhadores, ja que com a atividade informal ndo sé&o
respeitadas uma séria de beneficios que compdem os rendimentos ligados ao
assalariamento formal. Vemos na subcontratacdo uma técnica de gestdo de méao-
de-obra que substitui o controle direto sobre trabalhadores, através de uma
autoridade que discipline o exercicio do trabalho pelo controle indireto na

prestacao de servigos pautados por objetivos e resultados ligados a producéo.
A flexibilidade que a subcontratacdo proporciona esta ligada a possibilidade das

empresas acionarem as oficinas de costura de acordo com as oscilacdes na

demanda de mercado, desta maneira as empresas ndo correm 0 risco de terem
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gque manter uma estrutura e trabalhadores ociosos nos momentos de baixa
producdo. Do ponto de vista das costureiras, esta flexibilizagdo significa uma
rotina marcada pelas oscilagdes no ritmo das encomendas em que 0 sucesso do
empreendimento depende em grande medida de sua capacidade de mobilizar os
seus contatos pessoais, seja para garantir as encomendas das empresas e de
seus intermediarios, seja para mobilizar outras pessoas para o trabalho em
periodos de muitos pedidos e assegurar a continuidade da chegada das
encomendas. A extensédo da rede das pessoas mobilizadas na producao pelas
costureiras, da propria familia nuclear e extensa, passando pela vizinhanca e
outros conhecidos, € variavel no tempo em funcdo do ritmo e do volume das
encomendas. Esta é uma questdo que estd implicada nesta mudanca da fabrica
para as oficinas terceirizadas e que confere toda uma dinamica urbana para esta

circulacao.

A trajetéria de Meire, 38 anos, explicita alguns destes aspectos das redes de
subcontratacdo. Ela mora em uma casa de trés comodos em Cidade Tiradentes
com seu marido Ernesto, 60 anos, e seus quatro filhos. Em um galpao
improvisado no fundo do seu quintal funciona uma oficina de costura que presta
servico a uma grande industria fabricante de bolsas. Meire é paraibana, estudou o
ensino fundamental completo e veio para Sao Paulo no inicio dos anos 90. Antes
de ser costureira ela trabalhava como faxineira em uma empresa especializada
em prestar servicos terceirizados. Ernesto € mineiro e esta em Sao Paulo desde
1981. Ele sempre trabalhou como seguranca até o ano de 1994, quando néo
conseguiu mais nenhum emprego registrado. Meire comecou a trabalhar com
costura em 1996. O casal havia se mudado para Cidade Tiradentes trés anos
antes e ambos estavam desempregados, passavam por dificuldades financeiras e
dependiam da ajuda dos familiares e dos amigos. Uma vizinha avisou Meire sobre
uma amiga que precisava de ajuda para fazer encomendas de costura. Foi
quando ela entrou nas redes de subcontratacdo que existem na regido. Ela ndo
tinha experiéncia alguma. Aprendeu a costurar roupas gracas a dona da oficina
que lhe ensinou o oficio e desde entdo ela s6 trabalha com costura. Passou por
varias oficinas no bairro por meio de indicagcbes das mulheres na vizinhanca,
vivendo experiéncias sempre muito instaveis e sensiveis as flutuacdes da

demanda por encomendas, alternando momentos em que ficava até de
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madrugada na casa das donas das oficinas trabalhando e momentos em que a
falta de encomendas eram motivos de preocupacéo, pois 0 volume de servigos
afetava diretamente seus rendimentos. Diferente da outra geragao de costureiras,
Meire ndo havia passado pela atividade nas fabricas anteriormente, teve apenas
uma curta experiéncia no trabalho registrado, fazendo o caminho inverso de
muitas costureiras: a partir de uma oficina de costura, conseguiu uma indicacao
em uma fabrica. Trabalhou neste emprego durante quase um ano, até que a

empresa declarou faléncia e dispensou seus funcionarios.

Depois disto, com a ajuda de Ernesto, comprou a primeira maquina industrial em
1999. No comeco, ela recebia encomendas ‘quarteirizadas’ de uma outra oficina
da regido, pois as empresas repassam as encomendas de costura de acordo com
a capacidade produtiva de cada oficina e 0 numero de maquinas e costureiras
sinaliza esta capacidade. Mas logo passou a receber as encomendas sem
intermediarios, a medida em que ia expandindo o seu negécio. Desde entao, ja
prestou servico para diversas empresas, a maioria delas especializadas em
bolsas. Ela trabalhava durante o dia inteiro prestando servico a mais de uma
empresa a0 mesmo tempo, pois eram 0s seus rendimentos que sustentavam a
familia. Chegou a ter inclusive uma produgcdo propria de estojos escolares.
Trabalhava de manha e de tarde com as encomendas e, durante a noite, produzia
seus proprios produtos. Usava as pecas das encomendas que recebia como
modelo, comprava o material necessario e cortava mais pecas. Ernesto ficava
responsavel por vender os produtos junto aos ambulantes que se concentravam
em uma passarela de Guaianazes, da feira da madrugada da rua 25 marco e
entre os lojistas do seu proprio bairro. Aos poucos o casal foi aumentando sua
oficina, comprando outras maquinas de tipos diversificados e agregando mais
pessoas. Primeiramente, os familiares: o marido, a irm&, os dois filhos mais
velhos de 16 e 14 anos, a cunhada, um sobrinho, todos foram instruidos por ela.
Depois alguns vizinhos no bairro, homens e mulheres, com ou sem experiéncia.
Ela mesma também comecou a repassar encomendas para outras mulheres para

cumprir prazos e metas de produtividade.

A capacidade de Meire em corresponder as demandas lhe rendeu um contrato em

2005 com a empresa produtora de bolsas e, quando foi entrevistada em 2006,
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sua producado era vendida para duas das maiores empresas de cosméticos do
pais, o que reflete que algumas empresas procuram manter relacdes mais
estaveis com as oficinas que atendem bem aos seus pedidos. Meire teve que
reconhecer firma para formalizar o contrato, mas ndo nos termos de uma relacao
de trabalho, e sim como uma prestacado de servicos. Pelo contrato, a empresa se
compromete a nao deixar faltar encomendas, a oficina deve cumprir metas de
producdo mensal estabelecidas de acordo com o modelo das bolsas e trabalhar
exclusivamente para esta empresa. A cada bolsa perdida no processo de costura
ela deve pagar o correspondente ao seu valor no mercado final de consumo, o
gue é uma caracteristica comum neste tipo de trabalho terceirizado para evitar os
desvios na producao. Cerca de 10 pessoas trabalham com Meire na oficina. Nao
sdo registrados, mas recebem um pagamento fixo por recomendacdo da
empresa: R$ 250,00 aos ajudantes, R$ 400,00 as costureiras de maquina reta e
R$ 500,00 para quem costurar na maquina de braco, em uma jornada de segunda
a sébado das 7 as 17 horas. Além disto, ela mobiliza outras costureiras externas
de acordo com a necessidade de sua oficina, estas recebem por produgdo. Com
este recurso, ela consegue garantir que 0s servicos sempre sejam realizados
dentro dos prazos. Meire calcula que seu rendimento familiar, junto com o
trabalho de Ernesto e dos filhos com a oficina, varie entre mil e trés mil reais nos
periodo de maior volume de encomendas. Apesar de ser a dona da oficina, Meire
continua trabalhando como costureira. Sua atividade envolve ndo sé a familia,

como boa parte do espaco da casa e suas relacdes de vizinhanca.

Este caso mostra o carater varidvel da extensao destas redes de subcontratacéo.
De modo que algumas oficinas e costureiras trabalham o ano todo, enquanto
outras sao recrutadas sazonalmente. Com estas formas de mobilizacdo de
trabalho, as empresas transferem boa parte dos riscos da producao ligados as
oscilagbes das demandas e as incertezas de mercado para as proprias
costureiras®. Como os rendimentos das oficinas dependem da sua producéo, os

ganhos das costureiras estdo diretamente vinculados as oscilagdes de volume de

Aradjo e Amorim em sua pesquisa sobre as “redes de subcontratacdo e trabalho a domicilio na
industria de confecg¢do: um estudo na regido de Campinas” (2001) chegaram a resultados parecidos ao
definirem a transferéncia dos riscos e dos custos de produgdo para as subcontratadas como uma das
principais propriedades dessa modalidade de organizacdo do trabalho e de gestdo da mao-de-obra (op.
cit., p. 274).
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atividade das empresas que demandam as encomendas. Os pagamentos nas
oficinas sao feitos majoritariamente de acordo com a producéo e nao por jornada
de trabalho. Por um lado, isto permite maior autonomia das costureiras para a
determinacdo dos horéarios de trabalho, o que é um elemento importante,
freqlentemente representado por elas como uma das vantagens do trabalho com
encomendas de costura. Por outro lado, como o0 preco pago por peca €
invariavelmente baixo e o volume de encomendas é flutuante, o tempo dedicado a
producédo € intenso e inconstante, alternando-se periodos de muita ‘correria’ com
épocas em que faltam encomendas. A producdo € incerta, varia conforme a
época do ano e ndao ha nenhuma garantia de que as encomendas terdo
continuidade. Geralmente no segundo semestre as encomendas Sao mais
frequentes, motivadas pelas vendas do final de ano. J& no periodo de janeiro a

maio cai bastante o volume de encomendas.

Desta forma, cria-se uma situacdo de dependéncia em que o volume de
encomendas ira determinar o ritmo de trabalho nas oficinas. Ndo h& necessidade
de um controle fisico da qualidade e do ritmo da producéao, em parte por causa do
alto nivel de qualificacdo das costureiras formadas pelo trabalho fabril e pela
difusdo das competéncias ligadas a producéo nestas redes de subcontratacéo®; e
em parte porque garantir um bom servico no tempo habil € uma maneira de
assegurar as futuras encomendas. Assim as empresas mantém a dependéncia
das oficinas e o ritmo das encomendas, pautam o seu cotidiano de trabalho sem
necessidade de nenhum controle direto, apenas respondendo as exigéncias de
produtividade. No limite, é isto o que confere flexibilidade a producédo e é isto o
que vai controlar indiretamente o processo de trabalho e o tempo de trabalho.
Tudo é estabelecido pelo ritmo das encomendas e a expectativa por sua
continuidade ou néo, diferentemente do que ocorre quando existe um vinculo
empregaticio de trabalho assalariado. O controle direto sobre o trabalho estaria
re-alocado para a gestdo no interior das oficinas, onde recorrentemente nao se

observam as restricdes da legislacdo de trabalho.

81 Na pesquisa de Jacob Lima (2002) sobre a implementacéo de cooperativas de costura no Ceara,

apesar da terceirizagdo, as empresas necessitavam manter um controle direto sobre a produgédo para
assegurar a qualidade dos produtos e o treinamento das costureiras. Tratava-se de uma regido com
pouca tradicdo anterior neste setor da industria.
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A maneira como se desenvolvem as relacdes de trabalho no interior das oficinas
mostram um crescente embaralhamento entre trabalho e n&o-trabalho nestas
redes de subcontratacdo. A auséncia da delimitacdo de uma jornada de trabalho
combinada com as oscilacbes de demanda e o fato das mulheres terem que
mobilizar seus proprios contatos pessoais entre parentes, amigos e vizinhos para
realizacdo da atividade profissional, contribui para que nao haja definicbes claras
entre o tempo de trabalho e o de nao trabalho nas oficinas de costura. Além disto,
como as oficinas sdo montadas nas proprias casas, as mulheres podem trabalhar
sempre que houver encomendas disponiveis, articulando, assim, o trabalho
doméstico e de confeccdo conforme a urgéncia dos pedidos. Por vezes, a familia
inteira € envolvida na atividade de costura e parece ser cada vez mais freqlente
0s casos onde a atividade das mulheres se torna a principal fonte de renda da
familia. O trabalho a domicilio das mulheres marca presenca no ambiente
doméstico: na medida em que os maridos enfrentam dificuldades em se empregar
vao se envolvendo com o servico de costura, que também mobiliza os filhos e
outros parentes. Estes vdo aprendendo a trabalhar com costura em meio a

propria familia ou com os vizinhos.

Esta inconstancia entre momentos de trabalho e nao trabalho, juntamente com a
dependéncia das mulheres em relagéo ao ritmo das encomendas, faz com que a
intensidade do trabalho padronize a sua vida cotidiana. Mais concretamente, isso
implica uma disposicdo constante para o trabalho, que faz o tamanho das redes
de subcontratacdo alterarem-se de acordo com 0s proprios arranjos que as

mulheres acionam para cumprir as demandas de servicos.

Um ultimo elemento a se destacar a respeito da atividade informal das costureiras
nestas redes de subcontratacdo diz respeito a maneira como as relacdes de
trabalho sdo construidas. As relacdes hierarquicas e de autoridade,
caracteristicas do trabalho assalariado, sdo atenuadas nesse universo, seja
porque as costureiras se estabelecem como autbnomas ou porque 0s vinculos
sdo construidos a partir de relacdes mais personalizadas. De modo que temos
uma tendéncia a individualizacdo e subjetivacdo das relacfes de trabalho. As
observacdes de Robert Cabanes (2006) seguem o mesmo sentido ao discutir o

lugar do trabalho na relacdo entre espaco publico e privado. Para o autor, nas
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configuracdes atuais, o capital produtivo promove uma segmentacdo do mercado
de trabalho calcada na idéia de uma empregabilidade individual e na base de um
trabalho supostamente mais participativo e autbnomo, mas que exclui a maior
parte das mediacdes coletivas das atividades produtivas. O conjunto desses
deslocamentos provoca novos patamares das relacfes entre o espaco publico e
privado, de modo que o trabalho deixa de ser pensado como uma relacao
publicamente regulada e passa a ser cada vez mais algo privado e pessoal,
dificultando formas de organizacao coletiva.

Por um lado, as oficinas representam para 0s contratantes dos servicos a
disponibilidade de trabalho longe das regulamentagdes canbnicas do mundo da
fabrica e dos direitos associados ao trabalho assalariado, assim como dos seus
custos, por outro lado, vemos que as oficinas de costura se inserem
freqientemente em estratégias das proprias mulheres de (re)colocacdo no
mercado de trabalho. Apesar da precarizagdo percebida e conscientizada pelas
proprias costureiras, principalmente entre as ex-operarias que tiveram a
experiéncia do trabalho fabril, a situacdo de cada uma passa a ser vista como o
resultado de sua capacidade empreendedora para engajar-se no mercado. A
medida em que a remuneracdo depende da produtividade e da manutencéo de
um bom volume de encomendas, a situacdo das costureiras é interpretada do
ponto de vista de sua competéncia e aptiddo na costura e da sua habilidade em
mobilizar bons contatos para conseguir as encomendas e para garantir a
execucao dos servicos nos prazos estipulados através da mobilizacdo de outras
costureiras®. Isto vai de encontro as observacdes de Philippe Zarifian (2000),
para quem estes novos arranjos de trabalho que acompanham a flexibilizacao
pressupdem um tipo de engajamento subjetivo de seus trabalhadores, em que
eles préprios acionam sua atividade de trabalho e modulam os momentos e o0s

modos como serdo executadas as tarefas.

Certas formas de resisténcia a exploragdo do trabalho como greves, operacdo padrdo, ou a
sabotagem que eram desenvolvidas no interior da fabrica ndo fazem o menor sentido no caso das oficinas
de costura remuneradas por producdo. As poss65ibilidades de algum tipo de negociacédo coletiva neste
contexto sdo bastante reduzidas. O contrato de trabalho garantia aos trabalhadores algum grau de
isolamento em relacédo aos riscos de mercado e isto é o que possibilitava certas formas de resisténcia
coletivas.
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No mesmo sentido, a indistincdo entre as relacbes privadas e de trabalho que se
desenvolvem nestas redes de subcontratagdo, diferente do que ocorre numa
relacéo salarial, faz com que qualquer tipo de conflito, em vez de um assunto de
uma relacdo contratual publicamente regulada, implicando os direitos das
diversas partes, se transforme em um conflito pessoal, podendo chegar a

situacdes de violéncia, agressao fisica e moral.

No caso de Meire, problemas com as costureiras e outras oficinas sempre
estiveram presentes e refletem esta questdo. Certa vez, ela descontou R$ 25,00
do pagamento de duas funcionarias por causa das agulhas quebradas das
maquinas e elas abandonaram o servico por ndo concordar com o desconto.
Meire passou a ndo recomendar estas costureiras as outras oficinas do bairro. Em
outro caso, uma costureira que havia sido dispensada pegou o contato da firma
para quem a oficina trabalhava e tentou receber encomendas, ao ser consultada
pela empresa, Meire desaconselhou o repasse de servicos. Em outro episédio,
uma outra oficina de bolsas vinda de fora surgiu no bairro e conseguiu levar
alguns dos seus funcionarios, apos oferecer um pagamento melhor,
posteriormente este concorrente foi embora sem pagar as pessoas. Houve
também o caso de um rapaz a quem Meire ensinou a costurar, mas que discutia
constantemente com ela e foi demitido. Ele ameagou processéa-la por ndo pagar
os direitos trabalhistas e exigiu 5 mil reais de indeniza¢do. Fizeram um acordo
informal e ela Ihe pagou um valor para ndo ser processada. No entanto, depois
ele ndo conseguiu mais emprego em nenhuma das oficinas da regidao. Nos atritos,
a questdo dos direitos trabalhistas aparece pela auséncia, como recurso de
pressdo para quem trabalha na oficina de outra pessoa e como quebra de uma
espécie de ‘acordo tacito’ firmado na hora de entrar no emprego para 0s donos
das oficinas: abre-se méao dos direitos em troca do emprego. O apelo aos direitos,
neste contexto, deriva muito mais daquilo que Eduardo Noronha (2003) define
como as concepcdes populares do justo e injusto, do que das clivagens juridicas

entre o legal e o ilegal.

2.3 Associagdes, cooperativas e a questao social
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Diante deste quadro de pequenas oficinas de confeccdo que se espalham pela
periferia da cidade, é possivel encontrar casos em que as encomendas de
costura, por vezes, assumem um tratamento social e sdo incorporadas como
politicas de geracdo de renda. Neste aspecto, vemos um deslocamento das
discussbes sobre os direitos do trabalho, em que o apelo a questdo social é
mobilizado para promover o trabalho informal. Na regido de Cidade Tiradentes,
varios formatos de oficinas de costura podem ser encontrados: vao desde o
trabalho a domicilio de mulheres que individualmente recebem encomendas
diretamente das fabricas ou ‘quarterizadas’ de outras oficinas da regido, até casos
de oficinas grandes, com mais de 20 funcionérios, que trabalham recebendo por
producdo ou por jornada de trabalho, incluindo ainda as oficinas de costura dos
bolivianos. Também existem casos de cooperativas de costureiras criadas com o
apoio de programas de emprego e renda da prefeitura municipal, e associacdes
comunitarias que promovem as encomendas de costura como uma forma de

‘trabalho social’.

Temos um exemplo em uma associacdo comunitaria de um bairro do distrito
Cidade Tiradentes, que tem entre as suas atividades a distribuicdo de cestas
bésicas e funciona também como oficina de costura. No bairro, existem muitas
oficinas que fazem servicos de costura sob encomenda. A presidente da
associacdo decidiu entdo investir na compra de maquinas profissionais de costura
e trabalhar com encomendas terceirizadas, desta forma, a associacdo passou a
gerar emprego para as mulheres que freqiientam o lugar, além da possibilidade
de ter uma fonte extra de renda para a manutencdo da entidade. A presidente
escolheu entre as beneficiadas da associacao cinco mulheres ja com experiéncia
como costureiras e passou a receber encomendas de um coreano dono de uma

fabrica no Bras.

Vania, 54 anos, foi uma destas escolhidas e trabalha na associacdo desde de
2003. Antes ela ja era beneficiada com a distribuicdo de cestas basicas. Desde
gque a associagcdo passou a receber encomendas de costura, ela trabalha como
overloquista. Em 2004, quando foi entrevistada, ela recebia a cesta basica e mais
R$ 250,00 por més se, junto com mais 4 mulheres que faziam a costura reta,

garantisse uma producédo diaria de 100 pecas de jaquetas forradas: “E ndo pode
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ter nem um defeitinho... Tem que ser perfeito sendo o servigo volta. E se o servigo
voltar, vocé nao recebe”. Vania nao tinha uma jornada definida, trabalhava de
segunda a sexta e o que importava era garantir este minimo de producdo. Em sua
trajetdria, ja trabalhou como costureira registrada (durante mais de 10 anos no
Bom Retiro, entre as décadas de sessenta e setenta), trabalhou também um curto
periodo na linha de producdo de uma indastria metaltrgica em S&o Bernardo, foi
faxineira em casas de familia e em uma empresa de limpeza terceirizada e
vendedora ambulante de legumes e verduras. No entanto, sempre considerou
como seu oficio a profissdo de costureira. Vania s6 voltou ao mesmo oficio
através de oficinas de costura por encomenda, em 1996, no proprio bairro: 2 anos
em uma oficina que prestava servigco a uma empresa de Sdo Mateus e 6 anos em
outra, onde ela chegava a fazer 300 camisetas por dia. A partir de 2002,
desempregada, tornou-se publico alvo dos programas de emprego e renda da
prefeitura, recebia uma bolsa mensal e passou por cursos de requalificacao,

depois a associagcado comunitéria foi a sua forma de acesso a um emprego.

A promocao das encomendas de costura como trabalho social também toma
forma em politicas publicas. Em 2005, a subprefeitura de Cidade Tiradentes fez
um acordo com a Associacdo de Lojistas do Bras (ALOBRAS) para atrair as
encomendas de costura terceirizadas para a regido. Com o objetivo de acabar
com o0s atravessadores que pegam as encomendas nas empresas e
simplesmente as redistribuem, a proposta era de que a subprefeitura serviria
como um intermediario no contato entre as costureiras da regido e as empresas
de confeccéo do Bras, fazendo a receptacao e o repasse das encomendas entre
as oficinas para a promocdo do trabalho autbnomo em uma das regibes mais
pobres da cidade, marcada por altos indices de desemprego e por baixos
rendimentos familiares. S6 que esta intermediacdo ndo tinha o sentido de
assegurar o respeito as condicdes minimas de garantias trabalhistas previstas em
lei, mas sim para a geracdo de emprego e renda com incentivos para o
direcionamento das encomendas para a regido, independentemente das
condicbes de trabalho. A proposta pretendia envolver ainda cursos de
requalificacdo e empreendedorismo para aumentar o potencial da regido e torna-
la mais atrativa para as empresas confeccionistas. A principio, 120 costureiras

foram cadastradas para receber as encomendas e algumas chegaram a receber
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Servicos nos poucos meses em que a idéia foi adiante. A iniciativa, porém, foi
frustrada pela intervencdo do Sindicato das Costureiras de Sao Paulo e Osasco,
que protestou acusando a subprefeitura de fazer intermediacdo de mao-de-obra
para as empresas.

O caso mais significativo encontrado nesta regido refere-se a cooperativa da
Associacdo dos Mutuérios e Moradores do Conjunto Santa Etelvina (ACETEL).
Trata-se de uma associacdo criada em 1993 para negociacdo de divida dos
mutuarios do conjunto habitacional junto a COHAB. Aos poucos, a associagao foi
aumentando sua area de atuacdo e passou a abranger diversos tipos de
iniciativas, que vao desde a promocéo de atividades recreativas para as criangas
até a geracao de emprego e renda para a populacao local. Segundo um dos
responsaveis pela associacédo, atualmente ela conta com algo entre 7 e 8 mil
associados. Desde 2005, a ACETEL desenvolve uma parceria com o Ministério
do Esporte do Governo Federal: o projeto ‘Pintando a Cidadania’, onde a
cooperativa administrada pela entidade passou a produzir materiais esportivos

para o Ministério.

A cooperativa que funciona dentro da associagéo ja existia antes deste projeto,
sempre realizando servigos de costura partindo da ‘vocacdo’ do lugar para este
tipo de servico. O comeco da cooperativa foi através da prestacao de servigos
para a fabrica de brinquedos Estrela. O setor de costura desta empresa foi
desativado e repassado para a cooperativa. Durante quase dois anos, ela
produziu as roupas das bonecas desta marca, mas frequentemente tinha
problemas para receber o valor de 10 centavos pagos por cada peca. Também ja
costurou bolsas para uma empresa especializada e produziu brindes que eram
oferecidos na compra dos lanches da rede Mcdonald’s. Segundo o presidente da
associacao, depois de trabalharem com estes brindes, chegaram a cogitar a idéia
de um produto proprio da cooperativa: o brinde social. Seria uma parceria com
empresas que comprariam o0s brindes produzidos pela cooperativa e 0s
repassariam adiante com este ‘valor agregado’ de ‘trabalho social’, por gerar
renda em uma das regides mais pobres da cidade. Entraram em contato com a
Associacao Brasileira das Industrias Téxteis (ABIT) para levar a idéia adiante,

mas nao obtiveram éxito. O projeto ndo teria prosseguido por interferéncia da
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prefeitura junto a ABIT, alegando que a associacdo opera irregularmente em um

terreno ocupado do municipio.

Atualmente, a cooperativa trabalha com o projeto ‘Pintando a Cidadania’, uma
iniciativa do Ministério dos Esportes em parceria com organizacbes nao
governamentais, que tem como objetivo a incluséo social de pessoas residentes
em comunidades carentes com o trabalho na producdo de material esportivo®.
Sé&o mais de 30 parcerias deste tipo no Brasil inteiro e a ACETEL seria uma das
maiores fornecedoras do ministério. A parceria € feita através de convénios por
periodos determinados para a producdo de quantidades estipuladas de
camisetas, bonés, bolsas, bandeiras e bolas de varios tipos. O ministério calcula
os custos da producdo e envia os recursos* para a cooperativa pagar as
despesas, comprar 0s materiais e pagar o trabalho dos cooperados de acordo
com a produtividade de cada um. Quando os convénios acabam os trabalhadores
nao recebem. Em 2006 a cooperativa ficou 6 meses parada esperando que o
convénio fosse renovado. Neste periodo, a maior parte dos cooperados sairam,
apenas 15 costureiras permaneceram na cooperativa recorrendo as encomendas
de costura das lojas do Bras por iniciativa prépria. Em 2008, renovado o convénio,
cerca de 90 pessoas trabalham diretamente na cooperativa como cooperados.
Em geral sdo mulheres acima de 40 anos ja com experiéncia no trabalho com
costura e jovens (homens e mulheres) que trabalham com o corte dos tecidos,
estamparia, arremates dos produtos finais, etc. De acordo com informacédo da

ACETEL, os cooperados teriam uma renda mensal entre 500 e 2 mil reais.

A cooperativa domina todo o processo de producdo, em um amplo galpao dispde
de mais de 30 maquinas de costura de todos os tipos necessarios para a
producdo de camisetas e bolsas, aparelhos e bancadas para o corte de tecidos e
equipamentos de estamparia. Neste caso, ndo se trata de uma prestadora de

servigos, ao contrario, ela é quem demanda servi¢os externos. S8o montados kits

Este material esportivo é distribuido gratuitamente por outros programas desenvolvidos pelo
ministério como o projeto ‘Segundo Tempo’, nas quais as entidades parceiras desenvolvem atividades
esportivas para as crian¢as nos periodos em que nédo estdo na escola. A ACETEL também é parceira
neste projeto.

De acordo com a prestagdo de contas sobre os convénios do Ministério do Esporte divulgadas em
10/08/2008 pela sua pagina na internet (www.esporte.gov.br/pintando) foram destinados a ACETEL
5.009.532,43 de reais celebrado em 19/6/2006 com prazo de execucédo até 13/6/2008 e mais 5.043.966,08
de reais celebrado em 31/12/2007 com prazo de execuc¢do de 30/6/2009.
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com pecas cortadas de couro e linhas para a confeccdo de bolas que sao
distribuidas para as pessoas da regido que vao buscar o servigo. Estes kits
também sdo repassados para os presidios para as bolas serem costuradas pelos
presos em outro programa do Ministério do Esporte (Pintando a Liberdade). No

auge da producéo a cooperativa chega a mobilizar 300 pessoas.

Leandro, 25 anos, é um dos cooperados ha cinco meses. Segundo ele, ndo houve
nenhum critério de entrada definido especificamente por se tratar de uma
cooperativa. Ele viu 0 anancio em um jornal, se inscreveu e depois de trés dias de
experiéncia foi contratado. Assinou um contrato no qual reconhecia que ndo seria
registrado, nao teria direito a férias e nem a décimo terceiro. Ele deveria receber
de acordo com a producdo do setor, mas ndo sabe como é contabilizada a

producao e os rendimentos de cada setor por quem faz este controle:

“Entdo, a pessoa que quer costurar bola vai 14 na fabrica e
faz um teste e se ela costurar bola bem costurada ai fica um
contratinho com ela e é pago mesmo pelo que ela costurar.
Ali € o governo que ta pagando mesmo. Agora quem esta
dentro da fabrica, ai € controlado por esse homem, ai ndo
tem como, ai ele paga o quanto ele quer e ninguém sabe
quanto foi a producdo e ninguém sabe de nada e ele faz o
gue ele quer”.

E grande a rotatividade na cooperativa, também ndo existe um critério para a
saida. As opinides sobre o trabalho na cooperativa sdo dubias: por um lado fala-
se da falta de transparéncia e até de uma disciplina autoritaria por parte da
administracéo, por outro, sdo sempre colocados os beneficios e facilidades de se
trabalhar perto de casa, poder contribuir com os rendimentos familiares e, em
alguns casos, ter conseguido retornar ao mercado de trabalho. Na pratica, esta
verdadeira fabrica ndo opera de acordo com o0 estatuto de uma cooperativa
tradicional, mas sim como um dos projetos sociais da ACETEL e seus cooperados

seriam como seus beneficiados.
Através destas parcerias, as associacdes se tornam gestoras de politicas

publicas. No lugar de organizacdes sociais que, teoricamente, disputariam o
contetdo e o sentido das politicas publicas, elas passam a disputar 0s recursos
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para a execucdo de projetos de governo. Com estas atribuicdes e parcerias, estas
organizacbes nao governamentais acabam assumindo uma grande importancia
nestes bairros de periferia dentro dos agenciamentos praticos da vida cotidiana e

se tornam referéncias para a populagao local:

“... € por isso que a gente fala que nds somos o poder
publico dentro da Cidade Tiradentes. Por que? O subprefeito
aqui, ele diz que nds queremos ser um poder paralelo. Nao,
poder paralelo € vocé, porque vocé entrou agora. A
subprefeitura é recente, nds ja estdvamos aqui fazendo o
trabalho. Vocé pega o conselho tutelar, toda a crianca que
eles pegam na rua eles mandam para ca. Vocé pega mae
com n dificuldades, o cara manda para ca. Entdo eu sou o
gue? O poder publico aqui sou eu”.

Vemos assim que associacdes comunitarias podem se tornar agenciadoras de
mao-de-obra ou distribuidoras de trabalho terceirizado. E isto acontece ndo so
com encomendas de costura, bijuterias e brinquedos, entre outros também sao
confeccionados desta forma. E as cooperativas, por sua vez, constituem um
formato juridico freqientemente mobilizado para contornar as regulamentacdes
trabalhistas e viabilizar parcerias formais, inclusive com o Estado. De modo que,
estas entidades associativas e, por vezes, 0 préprio poder publico, também
configuram os agenciamentos locais que canalizaram encomendas e demandas
produtivas e financeiras para a regido, e, principalmente, regulam as formas de

sua distribuicao.

Neste contexto, este apelo a questdo social ndo s6 se sobrepde aos direitos
trabalhistas, como também & mobilizada para justificar e promover estas formas
de trabalho. Em nome da geracdo de emprego e renda o conteuddo mesmo do
trabalho vai se deteriorando em condigbes mais precarias. De um certo modo, as
disputas politicas em torno das formas efetivas de relacdes de trabalho se
esvazia. E o deslocamento da questio dos direitos do trabalho para a
problematica da empregabilidade e, no limite, gestdo do social e da pobreza. De
modo que o crescimento do trabalho ‘autbnomo’ e ‘cooperativado’ que
acompanha o desenvolvimento destas redes de subcontratagcdo, ganha um

significado bem diferente de seu carater critico original como forma alternativa de
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trabalho; e assume, cada vez mais, uma forma funcional de ‘geracdo de emprego

e renda’ (Georges e Silva, 2007).
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3. Trabalho informal e o0s circuitos da imigracao

clandestina

O mercado de trabalho informal desenvolve ligacdes com vérias dinamicas
presentes na economia urbana. Uma delas é a imigracdo, particularmente a
imigracao clandestina. De um certo modo, podemos tracar uma relacdo entre
trabalho informal e imigracdo clandestina. Ndo € o caso de dizer que haja uma
relacdo de causa e efeito entre ambos, mas parece existir uma afinidade entre o
crescimento das imigracoes recentes e o crescimento do mercado informal. Por
um lado, os imigrantes clandestinos tém um espaco de atuacdo restrita no
mercado e suas oportunidades de insercdo na vida econdmica das cidades que
0os recebem costumam ser bem limitadas; por outro lado, a reestruturacdo das
atividades produtivas fez crescer a demanda por trabalhos mal remunerados e
abaixo das restricbes trabalhistas, onde geralmente o0s imigrantes nao
documentados sdo empregados, e, por fim, 0 aumento da circulacdo mundial de
pessoas, mercadorias e dinheiro criou uma série de oportunidades para negécios
baseados nestas transacdes transnacionais e nas vantagens comparativas entre

0s paises.

Nos principais centros metropolitanos do mundo, o aumento da informalidade
parece vir acompanhado do aumento da imigragdo clandestina. Trata-se de um
assunto que levanta polémicas que muitas vezes acabam por acirrar
preconceitos. Na Europa e nos Estados Unidos, esta associacdo tem sido muito
discutida, pois com a maior tendéncia a universalizacdo dos direitos trabalhistas
no mercado interno, a informalidade costumava ser associada aos imigrantes,
razdo pela qual muitas pesquisas realizadas nestes contextos tratam dos dois
temas em conjunto. No entanto, embora com perspectivas diferenciadas, as
pesquisas apontam que sdo mudancas internas as economias destes proprios
paises que ajudam a entender estes fluxos migratérios. Nao sendo possivel,
assim, atribuir o aumento da informalidade a importacdo das estratégias de
sobrevivéncia tipicas dos paises destes imigrantes e nem mesmo atribuir como

condicdo suficiente para esta mobilidade apenas ao argumento classico das
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diferencas econbmicas os lugares de origem e destino. De modo que, para
entendermos muitos destas correntes migratérias contemporaneas, devemos
considerar como as dinamicas internas dos processos de acumulagdo ativam

formas especificas de mobilidade do trabalho.

Para Saskia Sassen (1997), a imigragdo é um dos processos constitutivos da
globalizac&o hoje. O capital global e a nova forga de trabalho representada pelos
imigrantes encontram nas grandes cidades um local estratégico para suas
operacbes politicas e econbmicas. Segundo a autora, nos EUA, uma
reestruturacdo econdémica interna teria contribuido para a concentracdo de novos
imigrantes nas grandes cidades em razao da rapida expansao no suprimento de
empregos de baixo salario e o mercado de trabalho informal associado,
principalmente, a setores da industria de transformacdao. Em um estudo sobre as
insercdes da informalidade na economia de Nova York, Sassen (1989) demonstra
como as atividades ligadas a industria de confecc¢des tendem a se concentrar em
areas densamente povoadas por imigrantes, sobretudo em lugares que envolvem
arranjos domeésticos de chineses e coreanos trabalhando em bairros residenciais
da cidade. Desta forma, ela argumenta que estas comunidades imigrantes
concentram recursos que facilitam a distribuicdo e a producéo informal com um
suprimento de trabalho flexivel e barato e um empreendedorismo na forma de

individuos dispostos a passar longas horas trabalhando por baixas remuneracoes.

Em um outro estudo sobre a indlstria de confec¢des nos EUA, temos argumentos
parecidos desta vez em Los Angeles. Edna Bonnachi (1991) descreve a
mobilizacdo de imigrantes asiaticos, particularmente coreanos e latino-
americanos, predominantemente mexicanos, nas funcées que desempenhariam
ao longo da cadeia produtiva deste setor da industria, respectivamente, como
empresarios, donos de pequenas confeccbes que prestam  servigcos
subcontratados e como trabalhadores destas confec¢cbes. Ambos seriam
explorados por varejistas e fabricantes que controlariam a distribuicdo final dos
produtos e desta forma dominariam a cadeia produtiva. Estes ultimos
externalizam os aspectos ruins da industria e se desconectam deles, de modo
que os latinos sejam os principais explorados e 0s asiaticos aparegcam como seus

exploradores imediatos. A autora levanta a hipétese de como, neste caso, o
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antagonismo entre capital e trabalho vai ganhando dimensfes étnicas e como a
industria de confecgBes € largamente baseada na corrupgdo e no trabalho ilegal,
no segundo maior centro produtor de vestuario dos EUA.

Ao pesquisar as praticas econdmicas criminais, Vicenzo Rugierro (2001) trata de
imigracdes que florescem em mercados onde as passagens entre formal e
informal, legal e ilegal, se apresentam como estratégia cada vez mais presente de
reproducao do capital, e discute o crescimento mundial do trafico de pessoas e do
trabalho escravo. De modo que esta ndo seria uma particularidade dos paises em
desenvolvimento, como sua forma de competir em um mundo globalizado.
Segundo Rugierro, em muitos paises europeus, oficinas de trabalho irregulares
sdo autuadas e muitos imigrantes sem permissédo para permanecer ou trabalhar
nestes paises sdo presos sem gue, no entanto, os maiores beneficiados com o
contrabando ou trafico de pessoas sejam responsabilizados pelo servico que lhes
é oferecido pelos aliciadores de mao-de-obra. O autor cita exemplos como Milao
na Itdlia, onde uma larga comunidade de chineses se estabeleceu gracas a

servicos de trafico de pessoas e

“(...) dazias de imigrantes sdo acomodados em pordes e
subsolos umidos onde trabalham, comem e dormem. Bolsas,
cintos e roupas produzidas por eles em condicbes de
escraviddao, sdo compradas e revendidas por companhias
operando no circuito internacional da moda italiana” (p. 95,
traducdo minha).

Alejandre Portes (1997) trata do tema menos centrado apenas nos paises que
recebem os imigrantes e procura enfatizar que, com a globalizacdo, ha um
processo de imigracdo forjado e mantido pelo multi-ancoramento de relacées
sociais que ligam os paises de origem e destino e criam comunidades que
parecem transpor as fronteiras politicas das na¢bes. A mobilizacdo de redes
sociais que conectam paises e que permitem a circulacdo de pessoas,
mercadorias e dinheiro apresenta-se como uma caracteristica marcante tanto
para 0 processo imigratério como para o desenvolvimento das atividades
econdmicas dos imigrantes. Devido as restricdes que os mercado dos paises que
recebem os imigrantes lhes impdem, eles mobilizam como estratégia de atuacao

as suas redes sociais e relacionamentos entre parentes e amigos. Para Portes, as
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atividades econdémicas que mantém estas comunidades crescem precisamente
das vantagens diferenciais das fronteiras nacionais sendo, frequentemente,
desenvolvidas em mercados informais. As redes sociais que dariam viabilidade a

estas iniciativas populares.

No Brasil, o tema das imigracdes clandestinas é novo e ainda pouco discutido, até
porque o0 pais ainda envia mais imigrantes do que recebe (Patarra, 2005). A
relacdo com o mercado de trabalho informal s6 foi pensada do ponto de vista das
migracdes internas e a formacdo de um excedente de mao-de-obra nacional nos
processos de urbanizacdo, mas em grandes cidades como Sdo Paulo a imigracao
e a insergcao destes grupos em mercados informais comeca a ganhar importancia,
mesmo em um contexto onde existe um amplo excedente de mao-de-obra
nacional. O fato € que muitas das questfes apresentadas acima comecam a
assumir dimensdes urbanas relevantes para a cidade, como no caso dos
imigrantes bolivianos. Trata-se de algo bem diferente dos fluxos imigratorios de
estrangeiros para o Brasil na primeira metade do século XX. Se até entdo eram
imigrantes, em sua maioria europeus, que vieram para 0 pais em momento de
formacdo do mercado de trabalho interno e até mesmo com incentivos
governamentais, agora vemos crescer as imigracbes de vizinhos latino-
americanos em sua maioria, mas também de africanos e asiaticos. Neste contexto
de transformacdes do mercado de trabalho e da dinamica econdmica que entram
no pais de forma irregular. Sidney Silva (1997), que realizou um estudo sobre a
reconstrucdo de identidade dos bolivianos em Sao Paulo, enfatiza como este
processo atual de imigracdo coloca novas questdes, diferentes das imigracdes

anteriores para o Brasil. Segundo Sidney,

“(...) se no século passado e inicio deste migrar era
deslocar-se de um espaco a outro, a lugares mdultiplos e
difusos, hoje temos a simultaneidade do espaco com a
construcdo de lugares mundiais, ndo difusos, marcados pela
clandestinidade e pela informalidade” (p. 59).

Desde meados dos anos 80, se intensificou o fluxo de imigrantes bolivianos para
a cidade de S&o Paulo. Rapidamente eles se tornaram 0 maior grupo de
imigrantes latinos na cidade. Estas migracdes ndo podem ser explicadas apenas
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pelo argumento das diferencas econémicas entre Brasil e Bolivia, isto ndo explica
0 porqué de certos destinos peculiares e nem a ligacdo com atividades
especificas. No caso dos bolivianos, podemos notar que este processo de
imigracdo mais recente esta estritamente vinculado ao circuito das confeccdes. A
hipétese é que foram as mudancas no setor de confec¢cdes que deram o impulso
para que este fluxo imigratorio assumisse o0 peso que tem hoje. H4 uma relacéo
entre as mediagbes em torno das quais a migracdo ocorre e a sua posterior
atuacdo na cidade no setor de confec¢des. Nao sédo imigrantes que, uma vez
estando aqui, por coincidéncia, vao ser empregados nas confeccdes. Eles ja vém
da Bolivia com um destino certo de trabalho. Os proprios donos de oficinas de
costura tratam de encaminhar as suas viagens, ou entdo eles vém atrads de
familiares que ja se encontram aqui trabalhando com costura. Pode se dizer que a
intensificacdo desde fluxo imigratério estd associada as mudancas no setor das
confeccBes na cidade e acompanha o seu desenvolvimento recente, ou seja, €
pelas vias desse circuito e pelas redes que se estruturam a partir dele que, em
parte, se faz a mediacao pela qual se d& sua grande afluéncia para Sao Paulo.

3.1 Agenciamentos dos fluxos migratérios

Rosa, 40 anos, é boliviana e chegou ao Brasil no final da década de oitenta.
Estabeleceu-se no Bras nos primordios desta grande afluéncia de imigrantes
bolivianos para o trabalho nas confeccbes. O irméo dela ja estava aqui, foi o
primeiro da familia a vir para a cidade de Sdo Paulo. Ele chegou alguns meses
antes, atraido por um anuncio de emprego em uma fabrica de chinelos que viu
ainda quando estava na Bolivia. Ao comprar a viagem irregular e pagar para os
atravessadores, 0 emprego estaria em tese garantido. JA na capital paulista,
depois que procurou pelo endereco que lhe haviam indicado, descobriu que o
anuncio era falso, ndo havia emprego em nenhuma fabrica de chinelos, tratava-se
um golpe. Desempregado, sem dinheiro para voltar e sem qualquer referéncia
para se orientar em uma cidade desconhecida, ele teve que morar por algum
tempo nas ruas da regido central. A saida dessa situacdo surgiu através daquele

gue depois viria a ser o marido de Rosa, um compatriota a quem conheceu na rua

85



e que o convidou para tentar um emprego em uma oficina de costura de coreanos

onde trabalhava, no Bras.

Nascida na regido de Cochabamba, Rosa trabalhava no campo com seus pais
antes de mudar-se para a cidade na Bolivia. Com o irmdo no Brasil, ela viu a
possibilidade de migrar e, aqui, conseguir conciliar o estudo com o trabalho em
confec¢des. O modo como chegou ao pais foi bem diferente de seu irméo. Foi
uma migracdo agenciada pelos coreanos para quem trabalharia ao chegar na
cidade. Rosa teve sua viagem financiada pelos seus futuros empregadores.
Primeiro ela partiu para a cidade de Santa Cruz, de onde pegou um trem até
Puerto Suarez, 14 atravessou a fronteira com o Brasil e em Corumba pegou um
Onibus até Sao Paulo, em uma jornada que levou 15 dias para se completar. Nos
primeiros meses ela trabalharia apenas para pagar a viagem. Neste periodo
também aprenderia a trabalhar com costura, jA& que ndo tinha experiéncia com
este oficio. Segundo ela relata, a intermediacdo dos coreanos nao teria o Brasil
como unico destino, a migracdo clandestina de bolivianos também tem se dirigido

para a Argentina e até mesmo para a Europa.

Chegando em S&o Paulo, Rosa nunca conseguiu realizar seu objetivo de estudar
e completar sua formacdo basica. Estabeleceu-se no Bras junto com o irmao,
trabalhavam e moravam no mesmo lugar e pagando aluguel para os coreanos. As
jornadas que duravam de 12 a 15 horas por dia, as vezes mais quando
necessario. Na oficina em que trabalhava, Rosa conheceu seu marido. O casal
lancou-se entdo em um empreendimento familiar e montou sua proépria oficina de
confeccdo. Depois de pagarem aluguel na regido do Bras, juntamente com a
familia do irméao, compraram um terreno no distante distrito de Guaianazes, longe,
porém barato e ainda dentro do perimetro de circulacdo das encomendas de
costura. O pai de Rosa, pedreiro, veio da Bolivia para construir as casas. No
fundo do terreno, foi construido um cémodo para o funcionamento da oficina de
costura. Investiram na compra de maquinas de costura, mas também contaram
com maquinas emprestadas pelos proprios coreanos. No final da década de

noventa, mudaram-se do Bras para Guaianazes.
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No cdmodo da oficina trabalham outros bolivianos, além de parentes de Rosa.
Foram trazidos diretamente da Bolivia para o trabalho ali. Quando visitamos a
oficina em 2004, eram oito pessoas. Jovens entre vinte e trinta anos, de ambos os
sexos, todos morando na propria oficina, variando entre quatro meses e dois anos
o periodo de chegada no pais. Poucos sabiam falar algumas palavras em
portugués. Entre estes, Renato, que ja havia vindo para S&do Paulo em outra
ocasido, disse que, na Bolivia, chegou a trabalhar nos mais diferentes tipos de
emprego: pedreiro, mecanico, eletricista, etc. Porém, desde que chegou no Brasil,
nunca conseguiu empregar-se fora do setor das confec¢des. Seus planos eram
de permanecer mais alguns meses para juntar dinheiro e voltar para a Bolivia. Um
outro, Ronaldo, trabalhava em uma maquina de costura, pregando os bolsos de
calcas. Dizia estar aprendendo, ainda ndo sabia trabalhar na méaquina de
overloque, onde 0 preco pago por peca costurada era maior, estava no pais ha
apenas quatro meses e nao tinha experiéncia anterior com este tipo de trabalho

na Bolivia.

Estes caminhos e seus agenciamentos estdo presentes em muitas trajetorias de
imigrantes bolivianos que vivem em Sao Paulo. Os casos de Rosa e das pessoas
gue ela trouxe para trabalhar em sua oficina, como Renato e Ronaldo, mostram
um mecanismo que confere toda uma particularidade a este processo migratorio

onde se associam a viagem, o trabalho e a moradia.

As estimativas sobre a presenca de imigrantes bolivianos na cidade variam muito
e séo bastante imprecisas. Enquanto a Pastoral do Imigrante e o Centro de Apoio
ao Migrante estimam algo entre 60 e 80 mil imigrantes bolivianos, os jornais
chegam a cogitam o numero de 150 mil pessoas. As informacdes oficiais
desagregadas para o municipio datam ainda do censo demografico de 2000,
seriam apenas 7722 pessoas®. Mesmo para este periodo as estimativas oficiais
seriam muito modestas e parecem subestimar bastante o total da populacéo
boliviana na cidade, o que aponta para as dificuldades para mensurar o fendmeno
da imigracao irregular. Assim como o trabalho informal, a imigracéo irregular ndo

parece ser enquadrada facilmente pelas categorias estatisticas. O fato € que este

% Fonte: Censo 2000, FIBGE.
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fluxo imigratério jA ganhou dimensdes urbanas relevantes, no ponto em que as
grandes quantidades chamam a atencdo para as qualidades desta dindmica e &

justamente este elemento que tem colocado o problema da mensuragéo.

Os bolivianos ja vinham para a cidade de S&o Paulo desde os anos 50, mas,
neste tempo, as caracteristicas da imigracdo de entdo eram bem diferentes. Os
primeiros eram estudantes que vieram completar seus estudos e acabavam
permanecendo na cidade atuando como profissionais liberais. Muitas deles
vieram por motivos politicos, devido as sucessivas crises governamentais e
intervencdes militares que o pais passou nas décadas de 60 e 70. De forma que o
perfil destes primeiros imigrantes é diferente do perfil dos imigrantes mais
recentes, além de uma quantidade bem menos expressiva. Em sua maioria, eram
imigrantes de classe média, em grande parte com formacédo em ensino superior,
muitos deles tendo se destacado aqui como médicos, dentistas, contadores,
advogados. A prépria possibilidade de insercdo no mercado de trabalho nacional
brasileiro também era outra, quando o pais passava por um momento de
crescimento industrial vigoroso durante o periodo do milagre econémico. A partir
de meados dos anos 80, este perfil de imigrantes bolivianos se alterou
profundamente, passando a um padrdao de mao-de-obra pouco qualificada em
busca de trabalho, em uma quantidade bem mais expressiva e uma forma de

ingresso no pais caracterizada pela clandestinidade.

As transformagdes econdmicas da Bolivia na década de 80 ajudam a entender a
mudanca no perfil destes imigrantes. Segundo Sidney Silva (1997), haveria dois
fatores que teriam colaborado para intensificar as emigracdes no pais. Primeiro a
crise no setor mineiro, principal atividade econémica do pais que acabou gerando
uma certa desproletarizacdo do mercado de trabalho, depois uma reforma agraria
que teve como efeito a evasao do campo e o inchaco das cidades em um
processo de urbanizacdo, que ndo foi acompanhado de industrializacdo e a
formacdo de um mercado de trabalho estavel. Foi neste periodo que a populacéo
urbana ultrapassou a populacdo rural, mas como as cidades n&o ofereciam
muitas perspectivas; com os altos indices de desemprego e a instabilidade da
economia, muitos bolivianos comecaram a emigrar do pais. De fato a Bolivia se

tornou um pais fornecedor de migrantes. A emigracdo ganhou tamanho peso no
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pais que hoje se estima que 20% da populacao viva no exterior e, de acordo com
informacdes do ministério das relacdes exteriores da Bolivia, seriam 8 milhdes
habitantes e 2 milhdes de migrantes espalhados pelo mundo®. A Argentina seria
o principal destino, com 950 mil bolivianos, o Brasil apareceria com 280 mil
(sendo que apenas 40 mil estariam em situacdo regularizada), Espanha e EUA

também apareceriam como os principais destinos dos imigrantes bolivianos®’.

No entanto, estas mudancas internas na Bolivia ndo sdo condigfes suficientes
para explicar o processo migratorio, ndo se trata apenas das diferencas
econbmicas da Bolivia com os demais paises que recebem seus migrantes. No
caso de Sao Paulo, ndo explicaria as particularidades da migracéo atual e a
vinculagdo dos bolivianos a um setor especifico de mercado e até mesmo o
padrdo de dispersdo destes bolivianos pela cidade. E importante levar em conta
as condicdes em Sdo Paulo que criaram canais especificos para a atuacao destes
imigrantes na cidade. Neste sentido, os caminhos cruzados entre a imigracao

boliviana e a imigracdo coreana parecem ter desempenhado um papel importante.

Segundo a historiadora Keun Choe (1991), os primeiros coreanos vieram para o
Brasil em 1962, depois de um acordo entre os governos dos dois paises. A
principio, viriam para trabalhar no campo, mas logo muitas deles mudaram-se
para a Sao Paulo. Na cidade, primeiramente eles passaram a atuar no comércio
varejista, a medida em que crescia este fluxo migratério, muitos deles passaram a
atuar no setor de confec¢des, produzindo artigos populares de vestuério. Alguns
ja trabalhavam com este setor:

“(...) quando os imigrantes da década de setenta chegaram,
trouxeram consigo capital. Dentre eles, os que trouxeram
uma guantidade maior de capital, alguns se estabeleceram

36 . s~ . .. ~ .. ~
O discurso de Evo Morales na edicdo comemorativa dos 50 anos da imigragéo boliviana para Sdo

Paulo da revista do Centro Pastoral do Migrante é bem significativo em relagdo ao peso que a emigragao
tem para o pais: “Mas de la mitad de los bolivianos tenemos algun familiar que vive em el estranjero,
sabemos que ustedes son reconocidos por su honestidad u por su trabajo por eso quiero expresar mi
maximo reconocimiento y mi admiracion por el trabajo de ustedes, gracias bolivianas y bolivianos
compatriotas por llegar con orgulho, con valentia, con dignidade el nombre de nuestra querida tierra, no
duden de nuestro esfuerzo, desde Bolivia seguiremos trabajando, luchando para que sus derechos se
reconozcan en todo el mundo queridos hermanas y hermanos” (grifo meu).

Informagbes apresentadas por Herndn Gonzales, representante do Ministério das Relagdes
Exteriores da Bolivia, no coloquio “Fluxo migratérios de bolivianos para o Brasil e exploracéo do trabalho”,
promovido pela Associagdo Humanista da Noruega em Séo Paulo entre 04/12/07 e 05/12/07.
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desde logo no ramo de confecg¢des, dando continuidade aqui
ao que faziam na Coréia” (op. cit, p. 98).

O sucesso do grupo no setor foi bem expressivo, pois contavam um sistema
proprio de financiamento® e de relacdes privilegiadas com empresarios da Coréia
do Sul no setor téxtil, atuando mais tarde também como importadores de tecidos
sintéticos (Kontic, 2001). Além disto, eles se utilizavam de mé&o-de-obra irregular,
empregando os préprios compatriotas que chegavam na cidade. A Argentina
também foi outro destino dos imigrantes coreanos e la também muitos se
estabeleceram na producédo de artigos de vestuario. O governo brasileiro chegou
a impor restricbes a migracao coreana na década de 70 e muitos deles passaram
entdo a vir para o Brasil entrando clandestinamente pela Bolivia. Passavam algum
tempo no pais andino, sendo que alguns também se estabeleceram por la no
setor de confecc¢bes, até viajarem clandestinamente para o Brasil. Segundo Choe
existiria até agenciadores coreanos, os chamados brokers, que tratavam de
garantir as condi¢cdes de viagem e, sobretudo, a passagem através da fronteira
Bolivia-Brasil (1991, p. 111). O Brasil, por sua vez, também serviu de escala para
muitos coreanos que tinham como destino final os EUA. Como vemos, ndo € por
acaso que 0s coreanos se encontram atuando nos principais centros
confeccionistas do mundo. Apesar de terem saido do seu pais eles mantém
vinculos, se valendo do desenvolvimento da industria téxtil e da indastria de
maquinas de confeccdo coreanas, e também desta forma de financiamento,
baseado no sistema Kye, para se estabelecerem nos principais centros de

producado de vestuario do mundo.

O fato é que estes dois fluxos de imigrantes, que em momentos distintos se
direcionam para a cidade de Sao Paulo, se cruzam e se articulam em torno do
desenvolvimento do setor de confecc¢des. O circuito que, a principio, serviu para a
migracdo dos coreanos passou a ser acionado também para a migracdo dos
préprios bolivianos, cada qual ocupando lugares distintos nesta cadeia produtiva.
Vemos a formacéo de agenciamentos que cruzam fronteiras e se concentram na

cidade e colocam em movimento dindmicas que se articulam em torno da

38 p - o . oA
Na base das atividades dos coreanos no Brasil existe o Kye, que é uma forma de assisténcia

mutua, um tipo de consorcio financeiro, transplantado da Coréia para o Brasil. O Kye sempre foi
considerado como parte integrante da vida do povo coreano. E uma formacdo cooperativa tdo impregnada
na cultura coreana que existe onde quer que haja uma coldnia coreana” (Choe, 1991 p. 151)
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producdo do setor. Os coreanos se destacaram principalmente na década de
noventa, apontados como atores fundamentais na reestruturacdo do setor que ja
vinha em processo de mudanca devido a estagnacdo econémica dos anos 80, a
maior competicdo resultante da abertura econémica e a um comeco de década
ruim para a economia brasileira durante o governo Collor (Kontic, 2001; Moreira e
Garcia 2004). Depois deste periodo, a industria de vestuario se reergueu e
assumiu papel de destaque na participacdo econdmica do municipio que nao
tinha antes, sendo atualmente um dos setores que mais agrega valor na industria
de transformacéo da cidade (Kontic, 2007). Do mesmo modo foi, justamente neste
periodo de recuperacdo do setor, que houve um grande salto na vinda de
bolivianos para a cidade, em um fluxo que acompanha as oscilagbes deste

mercado.

Hoje a imigracdo de bolivianos ganhou densidade e uma dinamica prépria, mas
ainda muito vinculada as confecgbes. Os coreanos ndo sado 0s Unicos a se
valerem do trabalho das oficinas de costura dos bolivianos, eles prestam servigos
de costura terceirizada a praticamente todos os segmentos de produtos da
indUstria de confec¢cBes e aos outros grupos que atuam como produtores neste
mercado como judeus, libaneses, brasileiros e os préprios bolivianos também.
Aqueles que j& estdo na cidade servem de referéncia e ponto de apoio para que
outros bolivianos venham. Ao conseguirem montar sua propria oficina, mobilizam
suas redes de proximidade para trazerem parentes, amigos e conhecidos para
trabalharem com costura, como vimos acima na trajetoria de Rosa. Em alguns
casos, os donos de oficina aproveitam o periodo de baixa temporada nas
encomendas de costura durante o primeiro trimestre do ano para visitarem a terra
natal e voltam com mais pessoas quando existe a necessidade de expandir a

capacidade de producédo de suas oficinas.

Existem aqueles imigrantes que ja estiveram em Sao Paulo em outros momentos
trabalhando nas confecc¢bes, e que, portanto, ja tem contatos estabelecidos aqui,
e voltam outras vezes em um movimento pendular, que procura aproveitar 0s
momentos de alta no setor para acumular recursos e aplica-los na Bolivia. Um
contingente populacional que nao tem como objetivo permanecer na cidade e que

por isto mesmo procura trabalhar o maximo possivel enquanto estdo aqui. Bueno
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Aires, na Argentina, também seria um dos destinos deste movimento pendular,
sendo que existem imigrantes que circulam entre os trés paises. Ha casos
inclusive de imigrantes bolivianos ja estabelecidos em Séo Paulo que foram para
a Argentina nos primeiros anos da década de 90. Quando o setor de confeccbes
passou por um momento ruim, devido a crise econdmica gerada pelo governo
Collor, a rota das imigracdes se direcionou para Buenos Aires e muitos bolivianos
gue estavam aqui também foram para la neste periodo. Como no caso de Alonso,
44 anos, boliviano que reside com sua familia no bairro do Bras desde 1984.
Como muitos outros ele comecou como costureiro junto com sua mulher em uma
oficina de um coreano. No inicio dos anos 90 ele ja era dono de uma oficina. Ele
nos conta que muitos coreanos e bolivianos sairam do pais naquele periodo. No
ano de 1992 as suas encomendas de costura diminuiram drasticamente, ele ndo
tinha muitas encomendas de servico e teve até que vender parte das suas
maquinas. Ele perdeu muito dos bens que tinha conseguido acumular até entao.
Deixou a esposa e os filhos na cidade e decidiu ir para Buenos Aires para
trabalhar como costureiro em uma oficina de um coreano. J& conhecia alguns
bolivianos que trabalhavam nesta cidade, que passava por um momento muito
préspero no setor de confeccbes. Permaneceu por la durante um ano e enviava
de duzentos a trezentos doélares por més para sua esposa, as diferencas de
cambio aumentavam ainda mais as suas perspectivas de ganhos. Com o dinheiro

gue acumulou, retomou as atividades de sua oficina quando voltou a S&o Paulo.

Uma outra referéncia para que a imigragao possa ocorrer sdo os aliciadores de
mao-de-obra (agéncias e coiotes) que tratam de facilitar a viagem e encaminhar
as ofertas de trabalho. Os empregos em Sao Paulo chegam a ser anunciados em
radios e jornais da Bolivia. Muitos destes anuncios sao falsos, com promessas de
salarios e de condi¢cdes de trabalho que ndo se concretizam. Em La Paz, na
Bolivia, existe um instituto para a formacdo de costureiros para as empresas
confeccionistas do proprio local, mas ocorre que, depois de qualificados, alguns
acabam partindo, tendo em vista 0os empregos no setor em Sao Paulo e em

Buenos Aires, na Argentina.

Assim, a viagem costuma ser mediada de alguma forma. E dificil alguém que

venha sem nenhuma referéncia dos lugares que deve procurar e 0s contatos que
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precisam estabelecer. Os imigrantes entram irregularmente pela fronteira, ou com
documentos falsos, ou com vistos temporarios de turistas, e no geral ja vem com
as indicac6es sobre o local de trabalho. A clandestinidade é uma caracteristica
marcante deste processo migratorio. Ha todo um mercado ilicito que se forma
pelas oportunidades geradas em torno da facilitagdo da imigracdo irregular, seja
na falsificacdo de documentos, na compra de vistos, ou nha corrupgcao de agentes
fiscais da fronteira. E um mercado ilicito criado justamente em funcdo das
dificuldades em fazer a imigracdo de forma regular e que se torna um nicho de
exploracdo econémica. De modo que, além dos custos com as passagens, cruzar
a fronteira e fazer a viagem até a cidade de Sdo Paulo exige recursos e
investimentos por parte do imigrante. Ao que parece, grande parte dos casos sao
financiados pelos futuros empregadores em troca dos primeiros meses de

trabalho.

A legislacdo vigente, que regulamenta a entrada de estrangeiros no Brasil (lei
6964/81), é bem restritiva em relacdo a entrada de imigrantes que chegam como
trabalhadores pouco qualificados e sem recursos financeiros, impondo barreiras
econbmicas que dificultam sua entrada de forma regular. A repressdo da
fiscalizacdo na fronteira varia sua intensidade, aumentando em periodos que a
imigragdo dos bolivianos ganha muita visibilidade publica através da midia ou
quando sao realizadas operacdes policiais de repressdo a imigracao irregular.
Como descreve Silva (1997, p. 87), os critérios para a entrada na fronteira do pais
nao sdo sempre 0s mesmos, as vezes sao alterados de acordo com a intensidade
do fluxo imigratorio para tentar barrar a entrada dos bolivianos no pais, o que
implica em ajustes nas estratégias utilizadas para burla-los. As rotas utilizadas
para a imigracdo sdo alteradas de acordo com esta pressao da fiscalizacdo. As
viagens costumam ser via terrestre, 0 caminho mais comum € a entrada atraves
da fronteira em Corumbd, no Estado de Mato Grosso do Sul. Em seguida vem a
entrada através do Paraguai e da cidade de Foz de Iguacu, e, por fim, a viagem

através de Guajara-Mirim no Estado de Rondénia.

Estes agenciamentos, que vemos em torno da imigracao dos bolivianos, articulam
lugares distintos através de fronteiras politicas, contornam as regulamentacdes de

Estado e criam canais para a circulacdo de pessoas, mercadorias e dinheiro. Tais
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agenciamentos tém na cidade de S&o Paulo um ponto de ancoramento
fundamental, que se desenvolve em torno da industria de confec¢des. Podemos
dizer que sao formas particulares de circulagdo que se conectam com formas
especificas de producdo, uma mobilidade que é acionada pela demanda por este
tipo de trabalho subcontratado, caracteristico deste setor da industria paulistana.
Por um lado, estes agenciamentos facilitam o processo de imigracdo ao
estabelecer mediacdes para que ela ocorra, no entanto, por outro lado, envolvem
riscos que se distribuem desigualmente para os imigrantes ndo documentados
que vivem sob a constante incerteza gerada pela condicdo de imigrante irregular
em si, que os deixa em situacao fragilizada, sem muitas possibilidades de defesa
contra a extrema exploracéo do seu trabalho, sujeitos a multas e sob a constante
ameaca de deportacdo; e 0s riscos para 0s seus empregadores diretos nas
oficinas, que podem ter que pagar multas ou até ser presos pelas condicdes que
mantém seus empregados e por serem responsabilizados pela promocédo da

imigracao irregular.

Este processo cria a figura do imigrante clandestino que ira afetar profundamente
as formas de insercdo dos bolivianos na cidade. Em alguns casos, estas formas
de imigracdo podem ser enquadradas juridicamente como praticas ilegais tais
quais o “contrabando de pessoas” ou o “trafico de pessoas”. De acordo com o
“Protocolo de Palermo” (Convencdo das NacgOes Unidas contra o Crime
Organizado Transnacional) ratificada pelo Brasil, o ‘contrabando de pessoas’ se
definiria como a exploracdo da facilitacdo da entrada de imigrantes de forma

irregular em um pais; e o ‘trafico de pessoas’, por sua vez definido como:

“(...) o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o
alojamento ou o acolhimento de pessoas recorrendo a
ameaca ou o uso de for¢ca ou outras formas de coagao, ao
rapto, a fraude, ao engano, ao abuso de autoridade ou a
situagdo de vulnerabilidade ou a entrega e aceitagdo de
pagamentos ou beneficios para a obtencdo de
consentimento de uma pessoa que tenha autoridade sobre
outra para fins de exploracdo” (Ministério da Justica, 2007 p.
64).

Sao questdes com implicacdes policiais, de represséo e punicdo, e que interferem

na maneira como as relacées sdo construidas. Estes mercados ilicitos articulados
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com a imigracao se fundamentam em uma certa economia da palavra baseada na
confianga e, por isto mesmo, cheio de riscos. As consequéncias da quebra no
empenho da palavra podem ser graves para os atores envolvidos. Neste sentido,
a ativacao das redes sociais de proximidade é uma estratégia utilizada para tentar
transpassar a incerteza generalizada destas transacfes e se torna uma
caracteristica marcante das imigracfes atuais, como argumenta Portes (1997).
Estes elementos sao definidores das condicbes de trabalho que seréo

desenvolvidas nas oficinas de costura, como veremos a seguir.

3.2 Trabalho nas oficinas de costura

Como ja foi discutido anteriormente, a industria de confec¢des passou por um
processo de reestruturacdo, onde as empresas diminuiram o tamanho de suas
plantas e concentraram-se nos processos de criacdo, modelagem, corte de
tecidos e comercializagdo dos produtos finais. As empresas formalmente
constituidas passaram a subcontratar o servigo de oficinas de costura externas as
fabricas na parte mais intensiva em mao-de-obra da producéo. A terceirizacao foi
uma estratégia de gestdo de mao-de-obra para lidar com uma producao
diversificada, de pequenas escalas e que muda constantemente de acordo com
as variacdes nas tendéncias da moda. A insercao dos imigrantes bolivianos neste
setor da industria paulistana parece ter ocorrido justamente através destas

oficinas de costura e, na medida em que se expande, este servico € terceirizado.

Um dos fatores que ilustram esta relacdo entre a inser¢cdo dos imigrantes
bolivianos em Sao Paulo e as mudancas no setor de confeccdes, se expressa na
coincidéncia dos lugares onde eles se concentram na cidade e nas redes por
onde passa este circuito. A regido do Bras e do Bom Retiro, onde esta localizada
a maior parte das empresas que produzem roupas na cidade, também apresenta
a maior densidade deste grupo de imigrantes. Suas oficinas de costura nao ficam
exatamente no mesmo lugar em que estdo as empresas, mas sim nas areas
proximas e nos bairros adjacentes como Belenzinho, Cambuci, Pari, Canindé

onde o aluguel é mais barato, e em areas de corticos e nas ocupagdes de prédios

95



na regido central da cidade. Também estdo presentes na periferia, em bairros
distantes do centro, em areas que tem uma relagéo histérica com estes primeiros
pélos industriais da cidade e que concentram as ex-costureiras das fabricas.
Destaca-se, em especial, a zona leste, por onde circulam as encomendas de
costura entre as oficinas dos bolivianos e das ex-operarias das fabricas, nos
distritos da Penha, Itaguera, Guaianazes, Lajeado, Cidade Tiradentes. Além
disso, estao presentes na zona norte, em bairros da Casa Verde, Vila Maria e Vila
Guilherme®. Durante esta pesquisa foram citadas varias referéncias de lugares
em que existiiam grandes concentracdes de bolivianos na cidade, todos com
alguma ligacdo com o circuito téxtil. Na regido de Guaianazes, por exemplo, mais
especificamente no distrito de Lajeado, esta presenca de imigrantes bolivianos &
significativa a ponto de um dos seus bairros ficar conhecido como o bairro dos
bolivianos. Vemos ainda isto ocorrer em outros municipios da regido
metropolitana, como Guarulhos e Santa Isabel, e mesmo no interior do Estado em
municipios, como Bauru e Americana, acompanhando a disperséo da industria de
confeccdes. S&o redes que além de mediar a imigracdo, também articulam

trabalho e moradia.

Em termos da dinamica das encomendas e do ritmo de trabalho, as oficinas de
costura dos bolivianos ndo diferem muito das outras oficinas de costura. Do
mesmo modo que nas outras, eles recebem as pecas de tecido cortadas e tem
um tempo determinado para confecciona-las. Sdo remunerados de acordo com a
produtividade e o volume das encomendas é flutuante. Talvez seja plausivel que
as oficinas de bolivianos trabalhem por precos melhores e aceitem prazos mais
curtos, mas nao foi possivel averiguar isto nesta pesquisa. Mas nao parece
possivel associar o trabalho das oficinas dos bolivianos apenas a um tipo de
producédo especifica de roupas populares de menor qualidade e valor, distribuidas
no comeércio ambulante. A maioria das oficinas de costura e das empresas
confeccionistas, em geral, trabalha com artigos populares, mas pecas de maior

valor, ligadas a producdo de moda, também circulam em ambos os tipos de

O trabalho de Baeninger R., Souchaud S. (2007), de geo-referenciamento da distribuicdo dos
bolivianos na cidade de Sado Paulo, em larga medida, coincide com as informacdes obtidas nesta
pesquisa, ainda que os dados do Censo de 2000 reconhecidamente subestimem a concentragcdo de
bolivianos na cidade. (Ver o mapa desta distribuicio em anexo V e o mapa da distribuigdo dos bolivianos
que trabalham com a costura em anexo VI).
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oficinas. Isto pode ser aferido pelas oficinas de bolivianos que prestam servigos
as empresas confeccionistas da rua Aimoré, no Bom Retiro, e da rua Xavantes,
no Bras, de onde sai boa parte dos artigos de vestuario voltados para o consumo
da classe média e classe média alta nos shoppings espalhados pela cidade,
butiques de grifes e lojas da rua Oscar Freire, em Sédo Paulo e também fora da

cidade.

O que podemos notar em relacao as oficinas dos bolivianos é que, diferentemente
das outras, a questdo do género ndo se coloca da mesma forma, ndo ha uma
predominancia de mulheres, os homens também estdo presentes neste tipo de
atividade e, em alguns casos, parecem ser maioria. Entre estas oficinas, o género
nao parece fazer muita diferenga em termo do trabalho com a costura. Uma outra
grande diferenca esta nas formas de permanéncia dos trabalhadores nas oficinas

e as poucas alternativas dos imigrantes ao trabalho com costura.

Um segundo episddio da trajetéria de Alonso pode ajudar a esclarecer estas
diferencas entre as oficinas, na maneira como elas lidam com a pressao pelas
encomendas. Depois que ele voltou da Argentina e retomou as atividades de sua
oficina com sua familia seus negdcios iam bem. Mesmo que, por vezes, levasse
alguns calotes de empresas que nao pagavam devidamente pelo servi¢co, o0 que o
deixava em uma situacao dificil com os seus costureiros. Os calotes sdao bem
comuns neste circuito e acabam gerando um efeito em cascata, afetando também
0s costureiros. Mas, desta vez, Alonso enfrentou um outro problema. Em 1998,
ele recebeu a proposta de uma grande encomenda:

“(...) ai chegou um coreano que falou ‘Alonso, vocé tem
gente?’. ‘Eu tenho gente, tenho costureiros’. ‘Alonso, eu fiz o
negécio da minha vida’, era meu amigo esse coreano. ‘O
gue vocé fez?'. ‘Olha, eu tenho que entregar essas 5 mil
bermudas’, eram 5 mil bermudas, porque ele vendeu uma
bermuda, uma unidade, ele vendeu e ai fizeram um pedido
de 5 mil. Ele falou ‘vado te pagar as bermudas, eu gostei
porque vao ser importadas para a Europa, e eu preciso
delas em uma semana’. Eu falei ‘p6xa vida, eu ndo tenho
condicbes de fazer 5 mil bermudas em uma semana’.
‘Alonso, faz 4 mil. ‘4 mil eu posso, eu posso fazer 4 mil,
tenho 10 costureiros’. ‘Ta bom, entdo vocé vai fazer 4 mil
bermudas e mil eu mando costurar em outro lugar. *“Olha,
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hoje eu te pago uma bermuda a 1 real, mas eu vendi a
bermuda para aquele cara no dobro do preco, e eu nao vou
ganhar sozinho, se eu te pagava 1 real antigamente, hoje eu
vou te pagar 2 pela mesma bermuda’. “Poxa, pra mim,
otimo, poxa 2 reais, vamos, entdo eu fagco as 4 mil
bermudas, eu fagco meus costureiros trabalhar mais”. “Toma,
Alonso, eu vou te dar um adianto”, ele me deu um bom
dinheiro de adianto”.

Os costureiros também receberiam dobrado, ficando com R$ 0,80 por cada peca,
mas teriam que trabalhar mais do que o habitual para dar conta da encomenda.
Houve um primeiro momento de euforia em que Alonso levou todos para
comemorarem juntos pelo bom negdcio. Mas, passados dois dias, 0s costureiros
anunciaram que nao trabalhariam mais na oficina, que nao haviam se
acostumado com o0 servico e que sO esperariam encontrar outro servico para sair
da casa. Depois de discutir com os costureiros, Alonso acertou o que devia para
seus funcionarios e os expulsou de casa. Ele ndo conseguiu entregar as
encomendas e acabou se endividando com seus fornecedores, teve que vender
suas maquinas e decidiu abandonar o trabalho com costuras. Agora, dedica-se ao
restaurante de comidas tipicas bolivianas que montou com sua esposa e faz
carretos entregando servicos entre as oficinas, também tem uma barraca de

alimentos na feira da praca Kantuta.

O funcionamento das oficinas depende basicamente de sua capacidade de
manter os trabalhadores. As formas desta manutencdo acabam criando uma
grande abrangéncia no controle das condi¢cGes de vida dos empregados por parte
dos empregadores. Isto € o que diferencia as oficinas de costura dos bolivianos
das oficinas das ex-operarias das fabricas. A maneira como os trabalhadores sdo
recrutados via migracdo e esta abrangéncia sobre suas condicbes sdo as
caracteristicas distintivas das suas oficinas de costura. E um circuito de
dominacdo e exploracdo econdmica que se baseia na relacdo ampliada entre
imigracéo irregular, moradia e trabalho. A comecar pelo endividamento com o
custeio da viagem gque garante a permanéncia do imigrante na oficina enquanto a
divida ndo for quitada. Silva (1997, pp. 121-4) argumenta que este financiamento
pauta uma relacdo de dependéncia entre empregador e empregado do qual se
exige fidelidade e quem abandona o patrdo que o trouxe é considerado traidor e
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ingrato. Ainda segundo o autor, este financiamento da viagem criaria um
comprometimento com a permanéncia na oficina a tal ponto dos empregadores
preferirem buscar seus trabalhadores diretamente da Bolivia a contratarem os

bolivianos que ja estariam disponiveis na cidade.

A condicdo de imigrante irregular também € um elemento importante nesta
relacdo. Ela dificulta e restringe bastante a mobilidade para outros segmentos do
mercado de trabalho, de modo que ndo restam muitas opc¢des além das
confeccbes ou de outros trabalhos informais, como vendedor ambulante, que ja
parece a segunda maior ocupacdo dos imigrantes bolivianos na cidade. Provoca
também uma insegurancga constante para o imigrante transitar pela cidade quanto
a possibilidade de ser pego pela policia, ter que pagar multas ou mesmo ser
deportado. Além de outros empecilhos no cotidiano, como a dificuldade para
alugar um imével, a impossibilidade de abrir uma conta em banco e os problemas
para ter acesso aos servi¢os publicos da cidade, como saude e educagdo. Dentro
das oficinas, isto € usado para exercer pressao para que o trabalhador ndo mude
de emprego, sob a ameaca de ser denunciado a policia. Por fim, a situacdo de
clandestinidade fornece um diferencial para as relacbes de trabalho pela
impossibilidade de mobilizagdo de um agente publico para intervir nos litigios
trabalhistas, a mobilizacdo da justica poderia afetar o proprio denunciante. Deste
modo, os litigios trabalhistas tomam a forma de um conflito pessoal entre
empregador e empregado. A dependéncia dos imigrantes em relacdo ao seu
patrdo acaba aumentando por causa da situacdo irregular, € como se eles

ficassem sob a tutela de quem os trouxe para a cidade.

Por fim, o fato de morarem e trabalharem no mesmo lugar, as vezes dividindo o
mesmo espago com as maquinas de costura, é um dos fatores mais
problematicos desta relacdo. Os patrdes oferecem hospedagem, o que, por um
lado, facilita bastante a acolhida na cidade, afinal como ndo documentados nao
conseguem alugar um imével, mas, por outro lado, amplia as relacbes de
exploragdo. Ha situacbes em que até a alimentacéo fica a cargo do dono da
oficina. Isto pode gerar descontos na hora dos pagamentos ou conta como parte
da remuneracdo e das ‘vantagens’ propagadas na Bolivia sobre o trabalho em

Sdo Paulo. Mesmo quando a moradia ndo € cobrada, o fato de morarem no
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préprio local de trabalho néo € indiferente. Os limites do tempo de trabalho ficam
menos nitidos na confus&o entre trabalho e vida doméstica. As vezes, o tempo de
trabalho passa a ser dado pela resisténcia fisica das pessoas quando as
encomendas sdo urgentes. Além disto, os ganhos de cada um dependem
diretamente de seu desempenho produtivo. A falta de encomendas afeta os
rendimentos dos trabalhadores, assim como ter uma baixa produtividade por
conta da falta de experiéncia com a costura ou por ficar impossibilitado de
produzir por motivos de saude. Estas dificuldades podem significar o
endividamento. Mesmo quando a moradia ndo € cobrada espera-se uma certa
produtividade que compense a hospedagem. E uma relacdo de trabalho
individualizada que leva em conta o desempenho produtivo de cada um no
processo. Portanto, esta abrangéncia sobre as condicbes de vida reflete

diretamente nas formas de controle sobre o trabalho.

As dificuldades que a boliviana Dolores, 38 anos, enfrentou no trabalho nas
oficinas refletem estas questbes. Ela esta na cidade desde 2003, havia se
separado do seu marido na Bolivia e veio junto com seus quatro filhos, que
naquela época tinham entre 12 e 2 anos. Além disto, estava gravida do quinto
filho. Foi sua tia, dona de uma oficina de costura em Guaianazes, quem a trouxe.
Dolores contraiu uma divida de R$ 1.500,00 com os custeios da viagem. A
principio, ela morava em um dos cébmodos da casa da tia e 9 pessoas
trabalhavam junta a ela na oficina. Ela ja tinha experiéncia com este tipo de
trabalho em La Paz, tinha feito inclusive um curso técnico de costura onde
aprendeu a lidar com maquinas industriais de diversos tipos. No entanto, Dolores
nao conseguia apresentar boa produtividade com a costura. Dolores ganhava
entre R$ 130,00 e R$ 150,00, enquanto os outros ganhavam bem mais. Ela ndo
conseguia conciliar o trabalho e o cuidado com os filhos, sentia-se pressionada
pelos colegas e pela prépria tia, que a acusava de preguicosa. Deixaram de
fornecer comida para ela e seus filhos e Dolores teve que adquirir um fogéao e
cozinhar por sua conta. Quando quitou sua divida, resolveu sair da casa da tia,
depois de um ano e meio trabalhando por l4. Uma outra tia Ihe ofereceu uma casa

de dois comodos inacabados para que ela morasse de favor.
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Dolores, juntamente com os filhos, teve que recolher material reciclavel em meio
ao lixo logo que saiu da oficina, foi a Unica forma de sustento que encontrou. Ela
até conseguiu trabalho em outras oficinas de costura na vizinhanca, inclusive com
brasileiros, mas ndo podia dedicar-se a costura o quanto lhe era exigido. Foi
entdo que sua filha mais velha passou a trabalhar nas oficinas de costura, na
época com apenas 13 anos. A filha era quem garantia a maior parte do sustento
de casa e, inclusive, ganhou uma maquina de costura usada como forma de
pagamento em uma das oficinas em que trabalhou. Hoje, a filha, com 16 anos,
continua trabalhando com costura, um outro filho de 13 anos toma conta de carros
por alguns trocados e é responsavel por levar e trazer os irmaos a escola, Dolores
compra retalhos e produz bolsas no tempo livre que tem em casa e sai todos os
dias as trés horas da manha para revendé-las na feira da madrugada no Bras,
voltando para a casa pela manha. No final da tarde também vende doces como
ambulante na estacdo de trem. Cestas basicas e a ajuda dos vizinhos ajudam a

garantir o sustento todos os meses.

Como vemos, nas oficinas de costura ha uma grande abrangéncia no controle das
condicbes de vida dos trabalhadores e uma grande pressdo pelo rendimento
produtivo de cada um. Mas sair das oficinas também ndo é uma alternativa
simples. Nem todos moram no mesmo local de trabalho, mas esta associacdo é
muito expressiva e € isto 0 que leva as situacdes extremas de exploracdo, como
tem sido noticiado pela imprensa e pelo Ministério Publico do Trabalho, nos casos
de trabalho forcado e situacdes analogas a escraviddo, motivadas por dividas
contraidas no préprio exercicio do trabalho.

A fiscalizacdo tem sido algo presente, mas sO tem efeito sobre os donos de
oficinas e seus trabalhadores. No comeco as oficinas eram predominantemente
de coreanos, mas agora parece que elas sdo predominantemente dos proprios
bolivianos, apesar de continuarem prestando servico para 0s coreanos e nao so
para eles. As oficinas de bolivianos sdo daqueles que ja estdo ha mais tempo na
cidade. Depois de trabalharem para os coreanos e acumularem experiéncia no
trabalho com costura, abrem suas proprias oficinas para prestarem servicos por
encomenda. Podem contar com o0 empréstimo de maquinas pelos antigos

empregadores. Esta transferéncia de propriedade ndo € indiferente. Com o
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aumento da fiscalizacao, ser o dono da oficina pode ser desvantajoso. O fato dos
bolivianos montarem suas proprias oficinas evita uma série de possiveis
problemas juridicos para os contratantes. Em termos gerais, porque eles passam
a ter uma relacdo de prestacdo de servicos com as oficinas e ndo mais uma
relacdo de trabalho com os empregados. Eles tentam assim descaracterizar uma
relacdo de subordinagdo e evitar os direitos trabalhistas. A subcontratagao
descaracteriza a relacdo de trabalho, de modo que nédo ha responsabilizacéo®
pelas condi¢cdes dos trabalhadores por parte de quem contrata o servigo. Decorre
que a fiscalizacdo da delegacia regional do trabalho ndo chega até as empresas
contratantes. A autuacao legal é por unidade produtiva, e, na maioria dos casos,
nao pega o encadeamento. Mesmo quando identificam a ligagdo entre as
empresas e as oficinas, é preciso comprovar a relagdo dependéncia da oficina
com a empresa contratante para caracterizar a relacédo de trabalho. As diligéncias
em oficinas irregulares acabam autuando, aplicando multas e em alguns casos
até mesmo prendendo apenas os donos de oficinas, também bolivianos. Os
trabalhadores também podem ser multados por sua situagdo irregular, séo
intimados e tem um tempo determinado para regularizarem sua situacdo ou
devem deixar o pais. Os riscos de serem penalizados judicialmente acabam

recaindo apenas sobre os proprios bolivianos.

Este € um dos fatores principais para o desenvolvimento destas formas de
trabalho: a ndo responsabilizacdo juridica das empresas que contratam o0s
servigos. As oficinas e seus trabalhadores sdo dependentes das empresas e as
condi¢cOes de trabalho que sdo desenvolvidas por elas refletem as exigéncias de
produtividade impostas em torno das encomendas. Estas praticas ndo se
restringem apenas a producdo de artigos populares, mesmo empresas que
produzem para marcas e grifes famosas ligadas ao circuito da moda e grandes
redes varejistas também se valem destes expedientes de trabalho. O maior efeito
que estas diligéncias podem ter sobre estas empresas que se beneficiam

indiretamente do trabalho das oficinas ndo € propriamente juridico, mas sim a

40 Esta questdo tem levado a discussdes conjuntas entre o Ministério Publico do Trabalho e a

Delegacia Regional do trabalho sobre as implicagdes da subcontratacdo para a caracterizagcéo legal da
relagdo de trabalho. Neste caso, cogitam o principio do responsavel subsidiario em que na falta do
empregador direto a empresa que se beneficia da prestagdo de servigco deveria cumprir as exigéncias
trabalhistas. Um outro ponto também discutido por ambos é o carater irregular destas subcontratacoes,
pois terceirizar as atividades fim que constam na razao social de uma empresa € ilegal.
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maneira como estas denUncias de envolvimento com formas de trabalho

degradante podem afetar a imagem das empresas e de suas marcas*’.

Ao contrario das marcas das roupas que atuam com a questdo da visibilidade,
para o trabalho nas oficinas quanto menor a visibilidade melhor. Ao montarem
suas oficinas, alguns procuram lugares mais distantes do centro da cidade, em
parte para se livrarem do aluguel mais caro, ou para conseguirem iméveis sem a
necessidade de documentacdo, comprando suas casas em l|oteamentos
clandestinos na periferia da cidade ou nas favelas. Mas, além disto, a grande
visibilidade que as denuncias veiculadas na impressa sobre trabalho escravo deu
ao caso provocou um aumento da pressdo da fiscalizagcdo e parece ter
contribuido para a dispersdo das oficinas. Dendncias andnimas e denuncias
encaminhadas por associacdes e sindicatos também tém contribuido para a maior
fiscalizacdo. Muitas destas denuncias sobre as oficinas dos bolivianos foram
encaminhadas pelo Sindicato das Costureiras de S&o Paulo e Osasco. O
sindicato parece ter uma relagédo tensa com os bolivianos, pois identificam neles
uma ameaca para a categoria, com um possivel rebaixamento da profissdo que
os bolivianos representariam. Esta associacdo é mais forte no sindicato do que
entre as proprias costureiras. O fato é que o aumento da presséo da fiscalizacdo
fez com que muitos deles passassem a evitar as regides mais visadas do Brés e
do Bom Retiro e se voltassem para lugares mais distantes na periferia da cidade

onde esta fiscalizacdo € muito menor.

A imigracéo clandestina de bolivianos e a exploracdo ao qual estdo sujeitos no
circuito das confec¢gbes ganharam tamanha notoriedade nos ultimos anos, que o
caso foi objeto de um acordo bilateral entre Brasil e Bolivia, com a participacdo do
Ministério do Trabalho brasileiro a fim de combater estas praticas. Procuraram
regulamentar a situacdo dos bolivianos** que ja estavam aqui para que eles nao

ficassem tdo desprotegidos pela legislacdo e assim tentar coibir a exploracéo

“ De acordo com o Ministério Publico do Trabalho uma medida que vem sendo adotada quando as

diligéncias apontam estas ligacGes seria 0 “Termo de Ajuste de Condutas”, onde as empresas se
comprometeriam a ndo mais contratar prestadores de servigo que se utilizam de méo-de-obra irregular sob
pena multas em caso de reincidéncia.

42 Em 1988 e 1998 ocorreram anistias para os imigrantes irregulares em que muitos bolivianos
regularizaram sua situagdo no pais. Outra forma de regularizagdo possivel é casar-se com um(a)
brasileiro(a) ou ter um filho nascido em territ6rio nacional.
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abusiva destes trabalhadores. Os brasileiros irregulares na Bolivia também foram
beneficiados pelo mesmo acordo. No periodo inicial, de setembro de 2005 e
fevereiro de 2006, depois prorrogado até setembro de 2007, todos aqueles que
conseguissem comprovar que estavam no pais antes da data em que foi firmado
0 acordo e apresentassem um atestado de antecedentes criminais da Bolivia sem
nenhuma pendéncia teriam sua situagéo regularizada provisoriamente por dois
anos. No final deste periodo, poderiam ter a regulamentacao definitiva, mas para
conseguirem a permissado temporaria deveriam primeiro pagar a multa por terem
entrado clandestinamente no pais, que chegava a um valor de até R$ 800,00 por
pessoa, para quem ja estava no pais a mais de 100 dias. Uma quantia
relativamente alta para quem tem rendimento entre R$ 200,00 e R$ 500,00,
dependendo de para quem trabalham e das variacbes da demanda. Mais de 20
mil pedidos de regularizacdo foram registrados no Nucleo de Cadastro da
Delegacia de Imigracdo da Policia Federal. Embora tenha sido grande a procura,
de acordo com a Pastoral do Migrante, muitos ndo conseguiram, seja pelo alto
valor da multa, seja por ndo conseguirem o atestado de antecedentes criminais
que deveria vir da Bolivia, ou ainda por ndo conseguirem nenhuma forma de
comprovar que estavam aqui antes da data do acordo. A regularizacdo da
situacao legal no pais € um aspecto muito influente para os imigrantes, com um
efeito direto de maior possibilidade de mobilidade de trabalho. Frequientemente,
depois da regularizacao, os bolivianos mudam de trabalho para outras atividades
fora da costura e do setor de confeccfes, ou entdo eles montam a suas proprias
oficinas. Em alguns casos, os imigrantes regulares chegam a ter maiores

dificuldades para conseguirem se empregar nas oficinas de costura.

Outras medidas foram tomadas no sentido de coibir praticas abusivas de
exploracdo de trabalho dos imigrantes bolivianos. A Camara Municipal de Sao
Paulo instaurou em marco de 2005 uma Comissao Parlamentar de Inquérito para
apurar as denudncias de trabalho analogo a escravidao na industria de confeccbes
em Sdo Paulo. De acordo com o relatério final desta CPI*, os trabalhos da
comissao duraram 180 dias, neste periodo foram ouvidos procuradores do
Ministério Publico do Trabalho, a presidente do sindicato das costureiras,

4 Céamara Municipal de Sao Paulo, 2006.
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membros de associacbes dos bolivianos, representantes da Pastoral dos
Migrantes, além de lojistas, fabricantes e representantes das grandes magazines
da cidade. A investigacdo constatou, a partir de diligéncias em oficinas
irregulares, ligacbes com as principais magazines como: Renner, Marisa,
Riachuelo e C&A. Os representantes das magazines alegaram que € impossivel
ter controle das condicbes de trabalho em uma rede de centenas de
fornecedores. Uma empresa como esta chega a ter mais de 400 fornecedores
apenas no setor de confec¢bes. Ainda segundo o relatério, os donos das oficinas
receberiam um valor que varia de R$ 1,50 a R$ 3,00 por peca, e pagariam R$
0,50, R$ 0,30 ou até R$, 010 por pega para o0s costureiros. As principais acoes
encaminhadas pela comissdo foram: um projeto de lei municipal que obriga a
certificacdo das empresas de que ndo ha trabalho irregular em nenhuma etapa da
producdo das mercadorias vendidas por ela, como forma de ampliar a
responsabilidade social da empresa, sob pena de cassacdo do alvara de
funcionamento ou ndo renovacdo de licenca quando irregularidades forem
comprovadas; e a criagdo de uma campanha “Selo de Procedéncia Garantida”,
para os produtos das empresas que comprovarem nao ter trabalho irregular na
sua cadeia produtiva. Além disto, a camara municipal apresentou sugestdes de
alteracdo no anteprojeto da Nova Lei dos Estrangeiros do Ministério da Justica

para tentar promover a imigragéo legal*.

O assunto dos casos extremos de exploracdo e das situacfes analogas ao
trabalho escravo certamente € um tema importante sobre a imigracdo dos
bolivianos, mas a énfase exclusiva neste ponto ndo permite entender o vigor
deste fluxo migratério. Trata-se de uma configuracdo de relacdes que, no limite,
pode acabar em situacfes extremas de exploracdo do trabalho, como
efetivamente ocorre neste circuito. No entanto, ndo € possivel atribuir o
cerceamento de liberdade como uma caracteristica das formas de insercédo deste
grupo de migrantes na cidade, também nao entenderiamos a grande rotatividade
gue existe entre as oficinas e nem as constantes idas e vindas da Bolivia se nos
determos apenas neste ponto. O assunto escraviddo ja aparece para a

comunidade boliviana em S&o Paulo como um estigma com todas as

44 ~ . ;. . . .
N&o foi possivel averiguar se estas medidas foram aprovadas e entraram em vigor.
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conseqliéncias discriminatérias que isto acarreta. E uma imagem da qual eles
tentam se desvencilhar. Certa vez, em uma conversa com um boliviano no

trabalho de campo, fui indagado:

“(...) vocé quer fazer um trabalho sobre a Bolivia, sobre a
cultura boliviana ou sobre a nossa comunidade? Se vocé
guer falar sobre escravidao ndo tenho nada a dizer. NGs nao
temos bolas de ferro amarradas em nossos pés”.

Sobre este ponto a Pastoral do Imigrante, juntamente com algumas associacfes
de bolivianos, preferem falar em trabalho indigno. Os bolivianos ndo negam a
exploracdo que sofrem na cidade, pelo contrario, fazem questdo de enfatiza-la,

mas nao nos termos de escravidao.

3.3 Inserc¢Oes dos imigrantes bolivianos na cidade

A afinidade entre trabalho informal e imigracdo clandestina deriva das
configuracbes do capitalismo contemporaneo. As estratégias atuais de
reproducéo do capital estabelecem formas especificas de mobilidade do trabalho.
Vemos que a imigracéo dos bolivianos para Sao Paulo, mais do que uma questao
de pobreza na Bolivia, esta ligada também a uma forma de desenvolvimento
econdmico de uma divisdo da industria paulistana. A reestruturacdo produtiva no
setor das confec¢des deu um grande impulso para que a este fluxo imigratério
assumisse as dimensdes que tem hoje, tanto ao criar mediagOes para o ato da
imigracdo em si como para a posterior inser¢gao dos bolivianos na cidade. Toda
uma série de agenciamentos se forma em torno da imigracao, articulando lugares
distintos através de fronteiras politicas e contornando as regulamentacdes do
Estado para que estd circulacdo de pessoas ocorra. A propria mobilidade dos
imigrantes se transforma em um nicho de exploragdo econdémica pautada em

mercados ilicitos para a facilitacdo da imigracao irregular.
J& em Sao Paulo, a dominacéo e a exploracdo econémica nas oficinas de costura
estdo baseadas na relagdo ampliada entre imigragédo irregular, trabalho e

moradia. Os mesmos fatores que facilitam a vinda para a cidade, como o
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financiamento da viagem e hospedagem, combinados com a situacao irregular e
as exigéncias de produtividade geram uma dependéncia entre empregados e
empregadores, caracterizada pela forte abrangéncia no controle das condi¢des de
vida dos imigrantes por seus patres. Estes elementos que podem levar a
situacbes extremas de exploracdo do trabalho, mas as empresas que se
beneficiam deste servico terceirizado e que pautam o seu ritmo de trabalho nao
sdo responsabilizadas juridicamente pelas condicdes das atividades

desenvolvidas nas oficinas.

Isto ndo quer dizer que a insercéo dos bolivianos na cidade esteja restrita a estas
formas de trabalho. Até porque, devido a grande afluéncia de bolivianos para Sao
Paulo em funcdo da densidade que esta corrente imigratéria atingiu, outras
possibilidades de trabalho aparecem, muitas delas também desenvolvidas
informalmente. S&o possibilidades de trabalho vinculadas a propria comunidade
de bolivianos na cidade, como o fornecimento de produtos vindos do seu pais e
outros elementos ligados a esta dindmica migratdria. Servigos diversos que
permitem a manutencao de uma relacédo estreita com a Bolivia e caracterizam um
processo de imigracdo baseado no multi-ancoramento de comunidades que
atravessam fronteiras nacionais e redes sociaiS que conectam e permitem a
circulagcdo de pessoas, mercadorias e dinheiro. Sao tragos peculiares das
migracbes contemporaneas (Portes, 1997) e elementos que permitem

entendermos os sentidos destas experiéncias migratorias.

A feira da praca Kantura é uma das principais referéncias para a comunidade
boliviana na cidade e atrai centenas de pessoas. A feira acontece todos os
domingos ha pelo menos cinco anos, em um praca localizada préximo a avenida
Cruzeiro do Sul, no Pari. Antes ela ja era realizada em frente a igreja do Pari. No
centro da praca encontra-se uma quadra de futebol de saldo e um pequeno palco
para shows e apresentacbes. No entorno, muitas barracas vendem artigos
variados e produtos bolivianos, principalmente alimentos tipicos, desde salgados,
lanches e refei¢cbes até cereais diversos, biscoitos, bebidas e refrescos. Também
sdo encontrados artigos de artesanato, CDs e DVDs de grupos musicais

bolivianos e hispano-americanos.
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Na feira também séo vendidos cartbes telefénicos especiais a precos populares
que dao crédito para ligacbes internacionais. Com estes cartdes, 0s imigrantes
bolivianos podem manter contato com os seus familiares de uma maneira bem
mais facil. Trata-se de um servico regular. Em setembro de 2007 um vendedor
afirmou que pelo preco de dez reais seria possivel fazer uma ligacdo de 21
minutos para La Paz, na Bolivia, explicou que estes cartdes possibilitam ligacfes
para qualquer pais. Basta ligar de um telefone fixo ou mesmo de um orelhdo para
o numero fornecido pelo cartdo ao preco de uma ligacdo local. Nas primeiras
visitas realizadas a feira durante esta pesquisa, dois anos antes, 0 Servico
funcionava de uma maneira bem diferente; formava-se uma fila diante de uma
pessoa com um telefone via satélite, que fazia as ligacdes e cobrava por minuto,
os chamados ‘telefones trunchos’. Existem estabelecimentos no Bras e Bom
Retiro que trabalham especificamente com pontos telefénicos para atender a

comunidade boliviana.

Nos jornais direcionados para a comunidade e distribuidos nos locais de grande
concentracdo de imigrantes e nas radios comunitarias de bolivianos que podem
ser sintonizadas nos bairros do Bras e do Bom Retiro e também em alguns
lugares da zona leste e norte da cidade, € anunciado um outro tipo de servico
importante para a comunidade boliviana, as empresas que fazem remessas de
dinheiro para a Bolivia. Sdo empresas irregulares, que realizam o servigo
clandestinamente. Por uma parcela de 6 a 10 % do valor da remessa, sao
realizadas transferéncias monetarias de um pais ao outro, que, gragas aos
contatos mutuos dos dois lados da fronteira, podem dispensar operacdes
bancarias e driblar os controles fiscais. Mesmo sem garantias formais da entrega
do dinheiro, o0 negdcio funciona pela expectativa destas empresas na
continuidade da utilizagao de seus servigos. Uma outra forma de enviar recursos
ao pais de origem é através das constantes viagens de ida e volta dos conhecidos
e parentes a Bolivia. Com 20% da populacéo vivendo fora do seu pais e mais da
metade da populacéo interna com algum parente ou conhecido no exterior, as
remessas devem representar um volume consideravel de recursos financeiros

que ingressam na Bolivia.
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Existem muitas outras referéncias urbanas para a comunidade boliviana na
cidade, como a feira da rua Coimbra no Bras, que ocorre aos sabados, entre
outros lugares e ruas que concentram muitos destes imigrantes. Além da
disposicdo de servicos, estes lugares também sdo pontos para a troca de
informacBes sobre encomendas de costura, oportunidades de trabalho,
transferéncia entre oficinas, a situagéo da fiscalizagéo na fronteira, possibilidade
de viagens entre os paises, etc. De modo que estes locais contribuem para que
haja alguma mobilidade dos costureiros entre as oficinas. Na praga Kantuta, no
principio, existiam quadros de anuncios de vagas em oficinas de costura e era
possivel presenciar o recrutamento de mao-de-obra no proprio local, com a
presenca de donos de oficinas bolivianos e coreanos e dos trabalhadores. Devido
a fiscalizacao da prefeitura e a ameaca de interdicdo da feira, tais recrutamentos

nao acontecem mais da mesma forma.

Por fim, um outro tipo de referéncia para os imigrantes bolivianos na cidade seria
o Centro Pastoral do Migrante e o Centro de Apoio do Migrante, ambos ligados a
igreja catélica. O primeiro integra a Congregacédo Internacional Scalabriniana, a
segunda foi criada pelo Servico Pastoral do Migrante ligado a CNBB. Estas
entidades prestam assisténcia social e juridica, tais como orientacbes para
regularizacao e documentacéo, e sdo os locais que 0s proprios imigrantes utilizam
para fazer as denuncias de abusos no trabalho, seja diretamente pelas proprias
vitimas ou por denuncias anénimas de pessoas que presenciam estas situacdes.
Por sua vez, elas encaminham as dendncias a Delegacia Regional do Trabalho,
ao Ministério Publico do Trabalho ou a Policia Federal. Elas acabam exercendo
um papel de mediacéo entre a comunidade boliviana e as autoridades publicas na
cidade, pois, como imigrantes irregulares, a relacdo direta com as entidades do

Estado fica prejudicada.

Estes varios locais sdo referéncias urbanas fundamentais para a comunidade
boliviana em S&o Paulo, além de dispor destes servicos que permitem a
manutencdo de uma relagdo estreita com a Bolivia, sdo os locais aonde se
informam e fazem contatos sobre outras possibilidades de emprego e de
transferéncias entre as oficinas, e, por fim, tem acesso a assisténcia socio-

juridica. Mas também sado nestes locais que se desenvolvem os contrapontos do
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trabalho, como o lazer. Como podemos ver com as 18 ligas de futebol de saldo e
mais de 700 equipes cadastradas da cidade e pelo grande movimento de pessoas
nestes locais nos dias de folga do trabalho. O que expressa a importancia destes
eventos publicos para a comunidade, ja que a casa e o trabalho estdo
estritamente associados. Sao os lugares publicos longe do ambiente doméstico

que permitem algum tipo de distanciamento em relagéo ao trabalho.

110



4. O comércio informal dos vendedores ambulantes

No comércio ambulante de S&o Paulo, o circuito do trabalho informal das
confeccdes se cruza com diversos outros circuitos: sdo varios tipos de produtos,
de procedéncias as mais variadas possiveis, que tém nos muitos vendedores de
rua da cidade a sua estratégia de circulacdo comercial. Mesmo que o0 comércio
ambulante seja um elemento secular na histéria da cidade, as mudancas na
dindmica econdmica também tém reflexos sobre ele. Em torno deste assunto,
velhas questbes se atualizam e ganham novos significados em tempos de
economia globalizada. Se hoje ha uma grande permeabilidade entre mercados
formais e informais, no sentido de que formas ilicitas de conduzir a economia séo
crescentemente requisitadas para trazer frutos a economia oficial (Ruggiero,
2001), o comércio informal passa a ter presenca ainda mais marcante nas
estratégias de reproducdo do capital. Ainda que a simbiose entre o formal e
informal n&o seja uma novidade, os tipos de conexdes e as mediacdes em torno

do comércio informal se reconfiguram e ganham novas dimensdes.

Podemos dizer que o comércio informal é ponto de ligacdo para a circulacdo e
distribuicdo de mercadorias em escala global. Nas calcadas, diversos circuitos de
producdo se cruzam e encontram nos ambulantes a sua estratégia de circulacdo
comercial, desde pequenos produtores de fundo de quintal, passando por grandes
empresas nacionais até empresarios do setor de importacbes que atuam com o
contrabando. Os tradicionais centros de consumo popular da cidade, como o
Bras, constituem portas de acesso para um imenso mercado popular que
extrapola as barreiras nacionais estabelecendo conexdes de extensdo variadas.
O comércio informal dos ambulantes € como uma espécie de servico de
distribuicdo para produtores e importadores, que permite a circulacdo de
mercadorias de procedéncias diversas, e representa um elemento constitutivo da

chamada ‘globalizacéo por baixo’ (Portes, 1997) da cidade de S&o Paulo.

No compasso do crescimento da importancia dos vendedores ambulantes para o
escoamento de mercadorias voltadas ao mercado popular, ha um outro elemento

em questdo. Embora os vendedores ambulantes sejam sujeitos constitutivos da
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permeabilidade que se estabelece nas passagens entre mercados formais e
informais, isto ndo quer dizer que haja uma indistincdo entre ambos. Ao contrario
dos argumentos liberais associados a informalidade, de que a auséncia de
regulamentacdes estatais geraria relacbes econdémicas puramente concorrentes
pautadas apenas em regras mercantis, uma série de agenciamentos urbanos se
desenvolvem em torno destes mercados informais no controle dos pontos de rua
e acabam por regular a ocupacdo destes espacos. A atuagdo do Estado tem
papel importante na constituicdo destes agenciamentos, a repressao policial ao
mesmo tempo em que cerceia também compde e da forma a estes mercados. Ha
uma série de implicacbes para uma atividade que se desenvolva no mercado
informal, dependendo do peso das san¢cfes que operam contra esta atividade. As
sucessivas tentativas e fracassos da regulamentacdo publica dos pontos
ocupados nas ruas e o jogo complicado de tolerancia e repressao despertam uma
série de conflitos envolvendo os préprios ambulantes, lojistas, politicos, fiscais da
prefeitura, associacdes, sindicatos e até grupos criminosos. Em torno deste ponto
desenvolve-se um mercado de compra e venda de protecao (Misse, 2005, 2007),

sem o qual dificilmente se trabalha como cameld na cidade.

4.1 Circulacéo e distribuicdo de mercadorias

O ponto de partida para a inclusdo do comércio ambulante nesta pesquisa foi a
constatacdo inicial de sua importancia para a circulacdo de muitas mercadorias
produzidas informalmente por pequenos fabricantes na periferia da cidade.
Parece ser muito recorrente nas oficinas de costura uma certa mobilidade lateral
que associa o trabalho nas confec¢cbes e o comércio ambulante. Entre os
ambulantes da passarela de Guaianazes se comercializava muito da producao
prépria que algumas oficinas de costura da regido fazem em épocas de poucas
encomendas por trabalho terceirizado. Nao sé das oficinas de costura, mas
também outras mercadorias produzidas na regido, como bijuterias e bolsas que
também se baseiam em encomendas de empresas e no trabalho domiciliar. Como
vimos em alguns casos, temos a associacdo entre o trabalho das mulheres na

producédo e dos maridos que distribuem ou comercializam os produtos feitos pelas
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esposas entre os ambulantes. Algumas mulheres tanto produzem como
comercializam, em uma dupla rotina de trabalho. Isto também vale para as
oficinas dos bolivianos, muitos deles também conciliam a atividade produtiva para
terceiros e um ponto de comércio direto na rua. E muito comum nas oficinas
utilizar-se das pecas de tecido das encomendas como modelos, comprar tecido
semelhante e produzir mais pecas para serem comercializadas pelos ambulantes,
de modo a tentar aumentar o rendimento do trabalho de poucos centavos pagos
pelas empresas para alguns reais no comércio direto. Apesar disto, o rendimento
com as encomendas costuma ser maior, pois esta producdo envolve
investimentos em outros tipos de gastos como a compra do tecido e o corte, além

do que as oficinas ndo dispdem de uma marca para agregar valor ao seu produto.

O recurso a falsificacdo € um elemento muito presente na inddstria de
confeccbes, pois as marcas representam um diferencial para as estratégias
comerciais ao agregar maior valor aos produtos. Ainda que o0s produtos nao
apresentem a mesma qualidade e seus consumidores saibam reconhecer a
falsificacdo, as marcas garantem uma maior fluidez na sua distribuicdo. Se, por
um lado, as encomendas de costura de produtos de marcas famosas circulam
sem 0s aviamentos e etiquetas que carregam o nome da marca para nao serem
desviadas, por outro, existe o comércio paralelo destas etiquetas e aviamentos
falsificados e a producdo de estampas das marcas de maior aceitacdo no
mercado. O comércio informal é a maneira comumente utilizada para escoar esta

producao.

A maior parte dos ambulantes, entretanto, € de revendedores e nao produtores
diretos. Muitas lojas-fabrica do Bras e do Bom Retiro tém os ambulantes como
seus principais clientes atacadistas. Algumas empresas que produzem roupas de
marcas também mantém linhas de produtos populares distribuidos por
vendedores de rua. Fabricantes e distribuidores chegam a controlar pontos de
comércio de rua, contratando ambulantes como ‘funciondarios’ para revender seus
produtos. Muitas empresas produtoras conciliam duas estratégias comerciais, de
modo que seus produtos sdo vendidos tanto nas suas lojas-fAbrica como nos
pontos nas calgcadas. Como a distribuicdo é um elemento determinante para este

setor da industria, algumas empresas confeccionistas procuram controlar o
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comércio ambulante como estratégia alternativa de concorréncia no mercado. De
forma que nem sempre existe uma oposi¢ao entre lojistas e ambulantes. Este tipo
de antagonismo é mais comum com o comércio varejista. Luciana Itikawa (2004),
em sua pesquisa sobre ambulantes no centro de S&o Paulo, indica que nao se
desenvolvem apenas formas de concorréncias entre o comércio formal e informal,

mas também rela¢cdes complementaridade e dependéncia.

Tal argumento pode ser ilustrado pelo fato de que os lugares e as ruas de
comércio especializado costumam apresentar a mesma especializacdo dos seus
ambulantes, ndo sé pela demanda comum dos clientes e a disputa pelos mesmos
consumidores, mas também pela atuagdo dos fornecedores. Em alguns lugares
da cidade, ao se ocupar um ponto de comércio na rua, os fornecedores trazem as
mercadorias diretamente na banca e ainda oferecem condicdes facilitadas para o
pagamento. Isto pode ser notado nas ruas do centro expandido de S&do Paulo. Na
rua 24 de Maio, cujo comércio é direcionado para o publico jovem, os ambulantes
vendem roupas esportivas masculinas e ténis de marca contrabandeados. Na rua
Santa Efigénia, enquanto as lojas vendem artigos eletro-eletrénicos e
equipamentos de informética (hardware), nas calcadas sdo vendidos controles
remotos, jogos e programas piratas (software). Na rua Floréncio de Abreu lojistas
e ambulantes vendem ferramentas de construcao e equipamentos de eletricistas,
sendo que os ambulantes se dedicam as pecas menores e mais leves. Ja na rua
25 de Marco, caracterizada pelo comércio de variedades, os ambulantes vendem
brinquedos, bolsas, bijuterias, utensilios domésticos, etc. Este lugar também
concentra os armarinhos de artigos diversos e galerias de produtos importados
que abastecem boa parte dos camelds da cidade. Na rua José Paulino,
especializada em roupa para moda feminina, os ambulantes vendem roupas e
também assessorios. O comércio informal do Bras, que concentra 0 maior numero
de vendedores ambulantes da cidade, € largamente especializado na venda de
roupas. As vezes os ambulantes estdo localizados a poucos metros de seus

fornecedores.

Mercedes, 49 anos, 4 filhos, € uma das ambulantes mais experientes do Bras. As
mudancas sucessivas dos produtos com que ela trabalha vdo mostrando as

diferentes conexdes do comércio informal ao longo dos anos. Ela comecou em
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1979 vendendo cintos e carteiras de couro que produzia junto com o seu marido,
gue também é ambulante e tem seu o préprio ponto. Trabalhavam durante o dia
na rua e produziam suas mercadorias em casa durante a noite. Mantiveram esta
rotina durante dez anos, mas na virada para a década de 90 seus rendimentos
cairam bastante, os custos de producdo eram altos e havia muita concorréncia.
Sacoleiros vindos do Paraguai abasteciam as outras bancas com produtos
chineses. Mercedes decidiu trabalhar com bolsas e mochilas importadas,
comprava de cinco a seis modelos e revendia. Durante a segunda metade da
década de noventa, com a recuperacdo da industria de confec¢bes, muitos
pequenos produtores passaram a procurar os ambulantes. Mercedes mudou para

a venda de roupas populares.

“Na propria banca entregavam. A gente acaba ficando
conhecida, chega na fabrica, trabalha com este tipo de
mercadoria, vocé fica muito conhecido. Ai fica mais facil.
Eles que vem me procurar na propria banca, com meu ponto
fixo comeca a ter mais credibilidade, comeca a ter crédito”

Atualmente ela é especializada na venda de roupas populares para mulheres.
Lida com, no minimo, trés tipos de fornecedores destes artigos, de acordo com a
variedade de produtos que eles oferecem e as tendéncias de mercado apontadas
pelo comércio de rua: importadores que atuam nas lojas de galerias, pequenos
fabricantes da periferia da cidade, os bolivianos donos de oficinas no Brés.

As maiores dificuldades de Mercedes sao relativas a manutencédo do ponto. Ela
tem um Termo de Permissdo de Uso (TPU), fornecido pela subprefeitura para
trabalho. Este termo deve ser renovado a cada ano e pode ser cassado ou
realocado pela prefeitura de acordo com seus critérios. Depois de 29 anos
trabalhando no mesmo lugar ela foi transferida do Largo da Concordia para a rua
Oriente, isto desestabilizou as referéncias que ela tinha tanto com clientes como
com fornecedores e afetaram bastante suas vendas. Nos Ultimos dois anos
Mercedes passou a atuar também na ‘feira da madrugada’ da rua Oriente,
conciliando o trabalho em dois pontos diferentes. Atualmente ela comeca sua
jornada as quatro horas da manha na feira. As oito horas, quando se desfaz a

feira e mudam os ambulantes, ela permanece no mesmo ponto. A diferenca entre
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um e outro é que, na madrugada, se vende mais no atacado. As quatro horas da
tarde, quando os fiscais da prefeitura vdo embora, Mercedes volta ao seu antigo
ponto e s6 desmonta sua banca por volta das 7 horas da noite.

O desenvolvimento recente das ‘feiras da madrugada’ é um elemento que merece
destaque. Tornaram-se referéncias importantes para os préprios ambulantes,
para as oficinas de costura, para empresas de fundo de quintal e até empresas de
outros estados que encontram ali a sua estratégia de distribuicdo comercial. Ha
pelo menos trés grandes feiras de ambulantes ocorrendo todos os dias durante a
madrugada na cidade, uma na rua 25 de Marco e outras duas no Bras. Sao
ambulantes que vendem principalmente no atacado, € um comeércio direcionado
as milhares de pessoas vindas de outras regides do estado, do pais, e até de
paises vizinhos, que compram para revender em seus lugares de origem. No
principio a feira destinava-se ao abastecimento dos proprios ambulantes
espalhados pela cidade e o seu horéario de funcionamento se deve a acordos com

os lojistas.

A maior destas feiras esta localizada no Bras, préximo a rua Oriente, e funciona
em um amplo espaco junto a linha de trem da CPTM. Comeca a funcionar as 3
horas da manhd@ e impressiona pelo nimero de pessoas circulando naquele
horario e os varios 6nibus de excursdo chegando a todo instante. Segundo a
administracdo do espaco, seria uma média entre 15 e 20 mil pessoas e 200
Onibus diariamente. Os 6nibus vém do interior de S&do Paulo e de outros estados
como Parana, Santa Catarina, muitos vindos de Minas Gerais, alguns do
nordeste, e até de paises vizinhos como a Argentina. A vastissima concentracao
de barracas € um outro elemento que chama muito a atencédo. As informacdes
variam, enquanto a administracao estima algo entre 4500 e 5 mil barracas, entre
os ambulantes se fala em 7 mil barracas. Juntas elas formam um grande labirinto
de corredores estreitos, cercados de alto a baixo por mercadorias as mais
variadas possiveis. Muitas pessoas circulam com dificuldade por estes
corredores, com suas sacolas abarrotadas de compras. Embora a feira também
venda no varejo, o comércio de atacado € o que predomina, voltado para os
revendedores que vem se abastecer ali. Entre eles, os ambulantes da propria

cidade que vao distribuir as mercadorias nas outras regides.
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A feira da madrugada € uma das atracbes de uma espécie de turismo de
sacoleiros voltado para comerciantes atraidos pelos produtos populares do Bras.
Estes revendedores trazem dinheiro para fazer suas compras a vista na feira da
madrugada e de manha vao para as lojas do Bras e fazem as compras a prazo no
cartdo ou no cheque. Na feira os negdcios sdo feitos predominantemente com o
pagamento a vista, a ndo ser quando ja existe uma relacédo antiga e de confianca
entre vendedor e comprador. Também séo realizadas encomendas de grandes
lotes de mercadorias quando estes revendedores identificam algum produto que

possa ter uma boa saida comercial.

As mercadorias predominantes na feira sdo as roupas, na maior parte, voltadas
para o comércio popular. Existem tanto as roupas produzidas agui mesmo na
prépria cidade quanto aquelas de origem asiatica vendidas por chineses. Em
geral, estas sdo as duas procedéncias predominantes entre as mercadorias. Além
dos brasileiros e dos chineses também existem os coreanos e os bolivianos, mas
eles trabalham com mercadorias produzidas aqui mesmo. Encontramos também
representantes de produtores de calcas jeans do estado de Pernambuco. Como ja
haviamos visto em outros lugares, aqui também existe a associacdo de grupos
com determinados tipos de mercadorias. A feira da madrugada se constitui como
um centro de distribuicdo importante para muitos pequenos produtores. Sem
condicBes de melhores investimentos para escoar sua producao, eles encontram
na feira uma oportunidade para entrar em contato com revendedores de varios
lugares. Sdo as fabricas de fundo de quintal que produzem roupas, brincos,
bolsas, enfeites, material escolar, agendas. Toda uma vasta gama de produtos &
possivel encontrar na feira. Ha também os grandes produtores que nao deixam de
colocar seus pontos de venda, mas destaca-se o papel que a feira tem para este
outro circuito de produtores, as vezes como a principal via de escoamento de

suas mercadorias.

No comércio ambulante da cidade cada tipo de produto pode significar a ligacao
com um circuito de producédo, que pode ser estritamente legal, ser apenas
produzido informalmente, ou ainda ser fruto de contrabando ou de pirataria, e por

isto mesmo a fiscalizacao é diferenciada segundo a procedéncia das mercadorias
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e a pressao da industria sobre o governo. As roupas, por exemplo, sdo na maioria
produzidas na prépria cidade, compradas entre os fabricantes do Bras e Bom
Retiro ou das pequenas oficinas na periferia de cidade. Calgas jeans costumam
vir de fabricantes instalados no nordeste do pais. Sapatos e ténis, quando néo
sdo de marcas famosas, vém do interior de S&o Paulo. E quando se trata de
roupas de tecido sintético e ténis de marca, geralmente sao produtos importados
via contrabando. Além disto, cds, brinquedos e artigos eletro-eletrbnicos
costumam ser de origem asiatica, sobretudo da China.

Juntamente com as mercadorias chinesas, nestes centros atacadistas também
vemos a presenca de vendedores chineses. Assim como no caso dos bolivianos e
dos coreanos, parece haver uma forte vinculacdo destes imigrantes a um nicho
especifico do mercado informal. Sua presenca é expressiva nas regides centrais
de S&o Paulo. Eles controlam os shoppings e galerias de distribuicdo de artigos
importados no centro da cidade e trabalham nos boxes como vendedores. De
acordo com o relatério da ‘CPI da Pirataria®, o dono da maioria destes shoppings,
Law Kin Chong, preso por corrupcdo ativa durante os trabalhos da CPI, é tido
como o0 maior contrabandista do pais. Em seu depoimento a CPI ele alega ser
apenas um empresario do setor imobiliario que aluga espagos para lojistas e que
nao teria ligacdo nenhuma com o que é comercializado por seus locatarios, cuja
maioria € composta por chineses. As lojas de galeria do centro de S&o Paulo sdo
pontos importantes para a distribuicdo destes artigos importados. Para que 0s
produtos contrabandeados sejam comercializados mundo afora ndo basta apenas
que eles sejam mais baratos, toda uma série de mediacdes é construida para que

estas mercadorias circulem no mundo.

O fato é que hoje a regido central de Sao Paulo, juntamente com o Bras e o0 Bom
Retiro, tornou-se um grande centro atacadista de produtos nacionais e
importados, que atraem milhares de revendedores de outros lugares e da propria
cidade, entre eles, os ambulantes. E um p6lo de atracdo para consumidores da
regido metropolitana, mas também para revendedores de outros estados,

principalmente do sudeste e do sul, e até de outros paises, como a Argentina e

4 camara Federal, 2004.
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Angola também podem ser encontrados nestas regides. Por aliciar tantos
revendedores, estas regides vém se constituindo como a porta de entrada para
um imenso mercado popular brasileiro e internacional, atraindo assim a atuagao
de investidores estrangeiros. Este carater da regido se tornou mais evidente apés
a abertura dos mercados pelo governo Collor em 1992. A partir de entdo, muitos
empresérios do setor de importacdes, com destaque para 0s chineses e
libaneses, que antes estavam estabelecidos no Paraguai, mudaram-se para a

cidade de Sao Paulo.

A trajetoria de Paulo, 53 anos, ‘ex-sacoleiro’ mostra como mudaram as mediacdes
em torno das quais o contrabando se realiza. Ele foi micro empreséario do setor
grafico até meados dos anos 80. Depois que teve que vender sua empresa ele fez
uma sociedade com um amigo que tinha um espaco e trabalhava na Galeria Pajé,
a mais antiga galeria de S&o Paulo. Trata-se de um prédio de oito andares na
regido da rua 25 de Marco, que foi inaugurado em 1963 e disp8e de varias lojas.
O acordo para que Paulo entrasse no negoécio consistia em que ele deveria
vender produtos nacionais, isto ajudaria a ‘limpar’ a loja, que poderia apresentar
notas fiscais. Ele decidiu trabalhar vendendo artigos folhados a ouro e prata. Uma
vez dentro da galeria, outras oportunidades de trabalho apareciam, como buscar
mercadorias no Paraguai para abastecer os demais lojistas. Eram comerciantes
chineses que forneciam os contatos de outros chineses estabelecidos no pais

vizinho:

“(...) naquela época, todo mundo que quisesse buscar
mercadorias tinha emprego, tinha trabalho, né. Pagava-se...
Por exemplo, pagava-se meio doélar por peca de relégio que
vocé trazia. E 20, 25%, 30%, de acordo com a mercadoria
gue Vocé trouxesse”.

Sua esposa se encarregava da loja enquanto ele chegava a fazer 2 viagens por
semana e até 8 viagens por més. Além de abastecer os lojistas da galeria, ele
também atuava no contrabando de relégios, que logo se tornou sua principal
atividade. Comprava no Paraguai e fornecia para os ambulantes indo de banca
em banca em vérios lugares de S&o Paulo e também do interior. Os negocios

sempre eram informais, sem nenhuma garantia contratual, dependendo apenas
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do empenho da palavra dada. Mas Paulo se tornou experiente, conhecia 0s riscos
de se faltar com a palavra e também os riscos de ser pego pela fiscalizacao, e
quais 0s meios para evita-la com o uso das cotas de importacdo e dos ‘laranjas’.
Ele permaneceu no negocio até o ano de 1994, os rendimentos haviam caido
bastante por causa da abertura econbmica. A abertura representou uma
verdadeira desvalorizag&o para os sacoleiros. Os chineses de quem ele comprava
no Paraguai se instalaram nas galerias do centro de Sao Paulo, sendo que os
produtos contrabandeados passaram a vir diretamente para a cidade sem a

necessidade da intermediacao dos sacoleiros.

Como vemos nesta passagem, ao contrario dos argumentos econémicos liberais,
a abertura dos mercados ndo diminuiu o contrabando, pelo contrario, ele
aumentou. Mudaram as media¢cfes do contrabando e as vias pelas quais estas
mercadorias chegam na cidade, das margens estreitas da Ponte da Amizade aos
contéineres dos navios do Porto de Santos. Através das importagBes legais
abriram-se novos caminhos para as importacdes ilegais. Mas os produtos
chineses ndo sao o0s Unicos elementos desta dinamica. A CPI da pirataria mostra
que varios setores desenvolvem estratégias de distribuicdo ilicitas para
competirem no mercado. De acordo com o Sindicato das Costureiras de Sao
Paulo e Osasco, isto também estaria presente no setor de confeccdes, onde
empresas confeccionistas e grandes redes varejistas importam artigos de

vestuario via contrabando e as etiquetam como se fossem produtos nacionais.

O comércio ambulante € ponto de encontro de varios circuitos de producao e
parte importante para a circulacdo de algumas destas mercadorias, entre muitas
outras, de procedéncia legal. As passagens entre os mercados formais e
informais sdo elementos constitutivos desta dindmica que articula processos
distintos de producdo em uma mesma estratégia de distribuicdo. O comércio
informal se tornou uma expressdao da economia globalizada da cidade de Sao
Paulo. Expressdo que Alejandre Portes (1997) caracterizou como ‘globalizacéo
por baixo’, que se faz contornando as regulamentacdes estatais e tendo em vista
um imenso mercado popular que se articula a partir destes espacos tomados por

ambulantes.
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4.2 Disputas pelos pontos de comeércio e mercado de protecéao

O segundo ponto a se discutir com relacdo ao comércio ambulante diz respeito ao
controle dos pontos de venda nas ruas da cidade. Se os ambulantes tém uma
importancia crescente para a distribuicdo de mercadorias, as disputas pelos
lugares estratégicos para este comércio € um aspecto fundamental, onde se
desenvolve um jogo complicado de tolerancia e repressdo por parte do poder
publico, de acordo com conveniéncias politicas e aliangcas com outros agentes
que controlam os principais lugares de concentracdo do comércio ambulante. A
fiscalizacdo da prefeitura ndo é constante, varia de acordo com a pressdo dos
lojistas e das associacfes dos ambulantes, além de outros problemas associados

com o controle destes pontos nas ruas.

Em torno deste aspecto, se desenvolve um mercado de protecdo baseado na
compra e venda de garantias minimas para alguma regularidade dos negdcios na
rua. Este mercado de protecédo se desenvolve com base em acordos que sao
muito variados, dependem das configuracdes das aliancas que sdo desenvolvidas
em cada localidade e da valorizagdo comercial do lugar. Eles determinam o
quanto é necessario investir para trabalhar no ponto, a seguranca para o
desenvolvimento da atividade e o0 jogo de tolerancia e repressao nas intervencdes
da fiscalizagdo. O mercado de protecdo € constituido basicamente por
‘mercadorias politicas’, na expressdo de Michel Misse (2007), que se definem
como mercadorias que combinam custos e recursos politicos para a producéo de
um valor de troca econbmico, seja na forma de um poder expropriado da
autoridade publica ou do controle de um grupo sob determinado local mediante
extorsdo. De acordo com Misse, estas mercadorias sao frutos da corrupgéo ou da
extorsdo e resultam em um valor de troca como “(...) uma fracdo privatizada e

mercantilizada da soberania do Estado.”(p.142)
Cada local pode apresentar uma configuragdo muito peculiar deste mercado. Na

feira da madrugada da rua Oriente os acordos séo instaveis e os ambulantes

estdo sujeitos a uma grande pressdo da fiscalizacdo da prefeitura. Segundo
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informacdes da subprefeitura da Mooca, o numero de ambulantes naquela rua e
suas imedia¢cbes durante as madrugadas seria algo entre 3 e 4 mil pessoas. A
feira comeca a funcionar as trés horas da manha com as barracas iluminadas por
ligacdes clandestinas. No principio o controle da feira estava sobre o comando de
um dos sindicatos de ambulantes da cidade, Sindicado dos Camelbs
Independentes de S&o Paulo (Sindcisp). Era cobrado um valor semanal dos
ambulantes de 10 a 30 reais e quem quisesse montar um ponto na rua deveria
negociar com a dire¢ao do sindicato. A feira foi montada ainda na gest&o anterior
do governo municipal (2001-2004) mediante um acordo com a prefeitura sobre a
dindmica de funcionamento da feira. O sindicato organizava a ocupacdo dos
espacos, horarios de montagem e desmontagem da feira, manutencao da limpeza
e seguranca do local para evitar os roubos de mercadorias. Quando a gestao do
governo mudou as configuracdes de aliancas que permitiam seu funcionamento
foram desfeitas, de modo que a feira passou a estar sujeita a operacdes policiais
que periodicamente tentam inviabiliza-la, mas logo que o policiamento ostensivo

se dissolve e a fiscalizagao volta ao padrao normal, a feira se refaz.

A boliviana Dolores trabalha nesta feira vendendo as bolsas artesanais que
produz com seus filhos em Guaianazes. Todos os dias, as trés horas da manha,
ela pega o primeiro trem e vai para o Bras para trabalhar na feira da madrugada
da rua Oriente. Ali ela tenta distribuir as bolsas que produz vendendo cada uma a
um preco de dez reais. Ela calcula que cada bolsa tenha um custo de producao
de 5 reais. Na feira, se ela vende uma consegue pagar a conducdo do dia e se
vende duas ja consegue um ganho de cinco reais e assim por diante para cada
peca que ela consegue vender. Dolores néo fica exatamente na rua Oriente, ela
nao tem condicdes de pagar o valor que € exigido pelo sindicato e quanto maior a
proximidade com a rua Oriente, maior a pressao para que se pague pelo uso do
espaco. Ela fica em uma esquina na rua Bardo do Ladario em que predomina os
ambulantes bolivianos, esta rua liga a estacédo de trem do Bras a rua Oriente. Ali,
ela tenta aproveitar o movimento de clientes da feira, mas ndo monta uma
barraca, fica apenas com um carrinho para transportar as mercadorias € uma
arara que usa para expor as bolsas. Ela esta sujeita a uma dupla presséo, dos
fiscais da prefeitura e dos representantes do sindicato responsaveis pela

cobranca e procura a melhor forma de conseguir vender suas bolsas sem ter que
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pagar, evitando a acdo da fiscalizacdo. Apesar dos cuidados de Dolores, suas
mercadorias ja foram apreendidas algumas vezes pela Guarda Civil
Metropolitana. Da ultima vez, teriam levado todas as 20 bolsas que ela havia
produzido, a sua arara e o carrinho. S6 com as bolsas foram duzentos reais de
prejuizo, todo o dinheiro que ela havia investido na compra de retalhos e linhas e
as horas e horas de trabalho e dedicagéo perdidas em uma operagéao policial. Em
meio as inumeras barracas, 0s guardas exigiram justamente a nota fiscal das
mercadorias de Dolores, algo improvavel, jA que suas bolsas ela mesma quem

produz e ndo tem nenhuma firma reconhecida para emitir nota fiscal.

A outra feira da madrugada, que funciona junto a linha de trem da CPTM, é um
lugar altamente valorizado pelo tipo de agenciamento existente ali, que permite o
seu funcionamento sem grandes interferéncias do poder publico municipal. Desde
a gestdo Celso Pitta (1997-2000) existiu a proposta de um bolsdo de ambulantes
naquele mesmo espacgo, mas que funcionaria de madrugada para nao concorrer
com os lojistas. A proposta teria sido amplamente rechacada pelos ambulantes
que nao ocuparam o espaco. Depois a idéia foi retomada a cerca de trés anos
atrds por uma iniciativa privada que conseguiu a locacdo do espaco junto ao
Governo Federal, por se tratar de um terreno da Unido*. No inicio, a feira contava
com pouco interesse dos ambulantes e o nimero de barracas era pequeno.
Cobrava-se uma luva de R$ 500,00 para usar 0 espago por um ano e pagava-se
mais R$ 75,00 por més. A conciliacdo do turismo de sacoleiros, estacionamento
para Onibus de viagem e a venda direta dos produtores, principalmente de roupas,
despertaram um grande fluxo de pessoas para a feira, que valorizaram bastante o
espaco. Hoje, para se obter um ponto de comeércio no lugar tem que estar
disposto a investir altos valores. Segundo informacfes obtidas junto aos
ambulantes desta feira, uma banca pode chegar a até 60 mil reais negociados
diretamente com o dono do ponto, valores altos que sao justificados pelo
rendimento muito alto que alguns conseguem atingir. Assim como o fluxo de
pessoas e mercadorias, o volume de dinheiro que passa por ali todos os dias é
bem expressivo. Além disso, para quem quiser ter um ponto haveria ainda um

valor de até R$ 600,00 por més e um valor anual pagos a administracao do lugar

46 O espago fazia parte da extinta Rede Ferroviaria Federal S.A. (R.F.F.S.A.).
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pela renovacdo da posse dos pontos, de acordo com os ambulantes da feira.
Levando em conta este valor mensal e o numero de bancas (de 4500 a 7000), o
faturamento pode chegar a algo em torno R$ 2.700.000,00 e R$ 4.200.000,00
arrecadados mensalmente. Apesar de ser uma iniciativa privada, a feira funciona
em um terreno de propriedade publica com uma concessao para a exploracao
temporéria que deve ser renovada periodicamente. Trata-se de uma iniciativa que
passa por relacbes com o Estado, na negociacdo com agentes do governo
federal. Neste caso, como ndo se ocupa um espaco em via publica, a prefeitura
municipal ndo intervém. Apesar disto, a locacdo dos pontos de comércio ndo é
formalizada. A formalizacdo implicaria um outro tipo de compromisso entre 0s
agentes e outras mediacdes nas relagdes. Esta feira da madrugada concentra um
volume grande de comércio informal, mas se articula também por dentro do

Estado e depende de acordos com seus agentes.

Mesmo em lugares que ndo sao grandes centros comerciais o controle destes
lugares que concentram muitos ambulantes é bem disputado. Na passarela da
antiga estacdo de trens de Guaianazes ocorreram varias tentativas de remocao
dos ambulantes. No ano de 2004, por iniciativa conjunta da coordenadoria de
planejamento da Subprefeitura e de um grupo de ambulantes, foi construido um
Shopping Popular. A iniciativa em si mesma néo constitui uma novidade. Desde a
gestdo Erundina (1989-1992) ja ha uma legislacdo estabelecida para
regulamentar o comércio ambulante na cidade que previa esta alternativa. Em
outros lugares, a proposta de transferir o comércio ambulante para um Shopping
Popular j& havia sido implementada, porém, sem muito sucesso, como no caso do
Shopping Popular do Bras*. Em Guaianazes, um grande saldo, préximo a
passarela, foi locado pelos proprios camelés que formaram uma associacdo para
responder pelo aluguel e, como representante legal, tomar um empréstimo junto
ao programa ‘Sao Paulo Confia’ do governo municipal (gestdo Marta Suplicy,
2001-2004). Esse empréstimo foi aplicado na reforma do galpdo e montagem dos
boxes. Mediante acordo com o proprietario do local, fixaram o valor do aluguel em

3 mil reais.

4 Sobre o caso do shopping popular do Bras: Guerreiro (2000).
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Porém, a adesdo a proposta do Shopping Popular ndo abrangeu a maioria dos
ambulantes. Na época, a subprefeitura estimava em aproximadamente 600
pontos estabelecidos na passarela e suas imediacbes, e apenas 112 pontos
foram transferidos. Rapidamente os antigos pontos foram reocupados por outros
camelds. Além da pouca adeséo, o shopping foi motivo de protestos por parte de
outros ambulantes e recebeu viva oposicdo de um dos sindicatos dos camelds
atuantes na cidade. No dia da inauguracdo do Shopping Popular de Guaianazes
(20/05/04), a entao prefeita, Marta Suplicy, compareceu ao evento e foi vaiada,
teve ovos atirados em sua direcéo, fato amplamente veiculado pela imprensa em
época de plena campanha para as eleicbes municipais. A oposi¢cao ao shopping e
as manifestagbes no dia de sua inauguracao refletiam claramente as cisdes entre

0S grupos que controlam os ambulantes e as aliancgas politicas constituidas.

Como ocorre em todos os lugares, a disputa pelos pontos era motivo de conflitos
frequentes entre os proprios camelbés. Havia um verdadeiro comércio de pontos
na rua, como no Shopping Popular ha também um comércio de boxes. O aluguel
de pontos era pratica corrente. Segundo relatos dos ambulantes da regido, a
maioria das pessoas que trabalhavam na passarela ndo eram donas dos pontos.
Existia também um sistema de seguranca proprio. As barracas ndo eram
desmontadas a cada dia e remontadas no dia seguinte, eram deixadas no proprio
local e, em troca de um pagamento de dois reais por barraca, o seguranca
garantia que as barracas ndo fossem roubadas, com o seguro de reembolso do
prejuizo no caso eventual de um roubo. O comércio dos pontos, os aluguéis e

outros acertos eram regulados entre os préprios ambulantes.

Nascimento, 40 anos, durante muito tempo foi um dos responsaveis pela
seguranca na passarela. Sempre trabalhou na informalidade, est4d entre os
ambulantes de Guaianazes a pelo menos 20 anos. No comecgo, ele vendia
miudezas que comprava ha rua 25 de Marc¢o, produtos vindos do Paraguai como
pilhas, brinquedos, isqueiros, etc. Também fazia outros trabalhos, como o de
seguranca particular para empresérios de familias influentes na regido e foi
trabalhando como seguranca que se destacou na passarela. Tornou-se
representante dos ambulantes de Guaianazes e nas ocasides de conflito com a

prefeitura ele sempre participava das negociacoes. Este servico de seguranca era
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dividido em dois grupos, cada qual tomando conta de um lado da passarela.
Nenhum deles interferia no trabalho e na area comandada pelo outro, mas
existiam outros grupos e agentes que visavam este controle e os conflitos em
torno da seguranca da passarela eram intensos, ndo raro resultando em violéncia.
Em uma época chegou circular uma lista de pessoas marcadas para morrer, entre
segurancas e ambulantes. Nascimento fazia parte desta lista. Este foi um dos
motivos que fez com que ele procurasse sair da passarela. Ele foi um dos

principais articuladores da proposta para a constru¢cdo do Shopping Popular.

No shopping os ambulantes, agora lojistas, fazem parte da associacdo e pagam
mensalmente um valor referente as despesas com o aluguel e manutencéo do
prédio. Uma das grandes reclamacdes é o pouco movimento no seu interior, o
que o tornaria menos atrativo para as vendas do que a passarela, por onde passa
um fluxo constante de pessoas que atravessam as linhas do trem da CPTM. No
projeto inicial do shopping eram previstas algumas medidas da prefeitura para
tornar o lugar mais movimentado e atrativo para 0S comerciantes, como uma
reforma que foi realizada no fundo do galp&o para abrir uma passagem e fazer a
ligacdo entre duas ruas através do shopping, tentando induzir os pedestres a
utilizar este caminho. Porém nem todas as promessas foram concretizadas depois
que mudou a gestdo do governo. Daqueles que entraram desde o comego no
shopping, alguns ja revenderam seus boxes e voltaram para a passarela. Em
outros casos, mantém-se tanto o espaco na passarela como no shopping,
pagando alguém para tomar conta do segundo ponto. No shopping também
existem aqueles que nunca foram ambulantes antes, mas que viram no shopping
uma possibilidade de trabalho menos instavel do que o comércio de rua. Na
passarela as disputas pelo controle dos ambulantes eram fortes, onde
associacoes locais e sindicatos e outros agentes cuja atuagao abrange a cidade
inteira concorriam por este mercado de protecdo. Apenas em 2008 a prefeitura

conseguiu desocupar 0 espaco.

As disputas em torno do controle dos principais pontos de concentracdo de
ambulantes esté presente na cidade inteira. Se compra prote¢do para poder se
instalar como ambulante e se paga regularmente para garantir alguma

normalidade e a permanéncia nos negocios, € um mercado de protecdo que se
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baseia em praticas de extorsao e também na corrupcao de agentes do Estado. O
caso da CPI da Méfia das Propinas, por exemplo, mostrou as articulacdes de
agentes como associacdes, sindicatos, fiscais e politicos na constituicido deste
mercado. Instaurada em marco de 1999 na Céamara Municipal de S&o Paulo,
investigou as denudncias de cobranca de propinas em beneficio de vereadores e
politicos que dominavam as antigas administracdes regionais®® da cidade,
responsaveis por alvards de funcionamento para empreendimentos comerciais e
imobiliarios, pela fiscalizacdo do uso e ocupacédo do solo, pelo departamento de
controle urbano (popularmente conhecido como rapa), etc. A principio, as
denuncias eram apenas contra fiscais que atuavam no combate ao comércio
ambulante, mas depois elas se estenderam para vérias areas de atuacdo das

administrag0es regionais.

Quando surgiram as denudncias da mafia das propinas durante o governo Pitta em
1998, o caso teve ampla repercussdo na imprensa e resultou na cassacédo e
prisdo de alguns vereadores da situacdo na Céamara Municipal na época.
Conforme descreve José Eduardo Cardoso (2000), entdo vereador do PT que
presidiu a CPI da mafia dos fiscais, este foi um caso que teve grande importancia
na historia politica recente da cidade. Segundo Cardoso, a partir desta CPI que se
desarticulou uma base tradicional de politicos da cidade, a oposi¢do ganhou forga

e acabou conseguindo eleger como prefeita Marta Suplicy.

As dendncias iniciais que levaram a toda uma série de acontecimentos
posteriores partiram do Sindicato dos Trabalhadores da Economia Informal —
SINTEIN - ligado a CUT. Um dos dirigentes do sindicato fez as denuncias
publicamente na imprensa e no ministério publico e foi vitima de uma tentativa de
homicidio. Além dele, outros diretores do sindicato serviram como testemunhas
chave no processo e seus depoimentos foram a base para a prisdo de fiscais,

funcionarios publicos e vereadores de entéo.

A motivacao para as denuncias na época vinha do fato de que a prefeitura havia
intensificado a repressdo ao comércio ambulante na cidade. Segundo Miguel, que

48 Durante a gestdo Marta Suplicy (2001-2004) as administragdes regionais se tornaram

subprefeituras.
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trabalhava com uma banca de livros na Avenida Paulista, a prefeitura pretendia
tirar todo mundo daquela regido. Os ambulantes da avenida organizaram atos de
resisténcias e foram 3 meses de manifestacdes. Diante da acdo dos fiscais e da
policia na repressdo ao comeércio ambulante que ele se aproximou do SINTEIN e
se sindicalizou. A repressdo ao comeércio ambulante ndo era s6 ali, em S&o
Miguel a prefeitura também teria impedido que os ambulantes trabalhassem. No
Bras, a Guarda Civil Metropolitana em conjunto com a Policia Militar, teria
colocado um grande efetivo de policiais para atuar contra os 4 mil ambulantes.
Em Guaianazes, os ambulantes também ficaram impedidos de trabalhar.
Pernambuco, vendedor de cds, participou intensamente dos protestas contra a
prefeitura. Segundo nos conta, instaurou-se uma guerra em Guaianazes, foram
80 dias sem que ninguém pudesse montar suas barracas. Os ‘marreteiros’
promoveram um verdadeiro quebra-quebra e entraram em confronto aberto com

os policiais para poderem trabalhar.

Mas a repressdo néo era generalizada. No viaduto S&o Bento, por exemplo, nao
existia nenhuma tentativa de retirada dos ambulantes, ali existia um esquema de
arrecadacéo de propinas que beneficiava um dos vereadores da base aliada do
governo na Camara Municipal. A repressao era especificamente naqueles lugares
que nado estavam sob o controle dos vereadores ou onde eles enfrentavam
maiores resisténcias e dependia das aliancas com as associacfes e sindicatos
que representavam os ambulantes. Em cada regido, um vereador era beneficiado
com a arrecadacao das propinas. Isto envolvia boa parte da base do governo na

camara municipal.

Quando o caso perdeu a repercussdo na midia a reacdo contra o SINTEIN foi
violentissima. A sede foi invadida e completamente destruida e teve que mudar
de lugar. Em funcg&o das pris6es que resultaram das denuncias e o0s testemunhos
na CPI, sete membros do sindicato foram assassinados. Outros tiveram que
entrar no servico de protecdo a testemunha do Estado de Sao Paulo. O sindicato
guase fechou as portas, existia um grande medo em prosseguir com suas
atividades. Em meio a estas turbuléncias, Dorival participou da reativacdo do
sindicato. Mesmo depois de 5 anos do fim da CPI ainda continuavam as

perseguicdes. Dorival falou que a ultima vitima chegou a trabalhar com ele, teria
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sido uma secretaria que prestou depoimento e tempos depois foi assassinada. O
sindicato segue suas atividades com diretores espalhados em varios distritos da
cidade.

Esta CPI ndo acabou com o mercado de protecdo que se desenvolve em torno do
comércio ambulante de Sao Paulo. Mudaram as articulacdes, alteraram-se alguns
agentes, outros permaneceram. Ha& uma forte divisdo na cidade, relativa a
atuacdo dos sindicatos e associagbes que reivindicam a representacdo dos
vendedores ambulantes. Segundo informacfes dos préprios ambulantes, seriam 4
sindicatos apenas em Sao Paulo que tem diferentes areas de predominancia na
cidade, e mais de 160 associagbes de ambulantes, cada qual com um maneira
especifica de atuacao e suas proéprias aliancas e bases de apoio. Estes sindicatos
e associacdes negociam diretamente com a prefeitura nas situacdes de conflito,
organizando manifestacdes nos casos de confrontos. Eles acabam atuando na
gestdo dos espacos urbanos que concentram muitos ambulantes, quando néao
controlam diretamente a ocupacdo dos pontos. Negociam também os limites
tolerados deste mercado de protecdo ao promover denuncias contra agentes da
autoridade publica quando a extorsdo atinge patamares muito elevados. Como
disse um dirigente de um destes sindicatos: “A corrupcao sempre existiu e nao vai
acabar nunca. Agora, tem que ter um controle”. Vemos ainda um papel
expressivo destes sindicatos e associacdes no campo da reproducéao do sistema
politico. A troca de apoio politico mutuo também é um ativo muito importante
neste jogo entre a tolerancia e repressao em torno da ocupacdo dos espacgos.
Estas ligagcbes do comércio informal ndo refletem nem a auséncia e nem o
excesso da acdo estatal, mas uma configuracdo da relacdo do Estado com o
desenvolvimento econdémico que tem a ver com a forma de reproducdo do
sistema politico. A relagdo clientelista de sindicatos e associa¢cdes de ambulantes
com politicos e agentes do poder publico comp8e a gestdo das ilegalidades
presentes nestas dindmicas urbanas. E € nestes lineares que as disputas em
torno da apropriacdo dos excedentes gerados pelo comércio informal dos

ambulantes nas ruas ocorre.

Pelo que vemos, a fragilidade dada pela condicdo de informalidade, na falta de

protecdo e garantias publicamente reguladas para o desenvolvimento dos
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negocios submetem os ambulantes constantemente a praticas de corrupcédo e
extorsdo. Uma pluralidade de agentes concorrem pelos termos em que estes
mercados irdo se estabelecer e assim o regulam. De modo que estes mercados
informais do comércio ambulantes ndo podem ser considerados sinénimos de
desregulacdo e mesmo na falta de regulamentacdo estatal eles nao
correspondem a idéia de um mercado puramente regulado por relagbes
mercantis, como pressupunha a imagem de um mercado livre. Como argumenta
Bruno Lautier: “(...) a economia informal ndo est4 ‘fora’ da regulagdo estatal,
negocia-se tanto a nado observancia do direito, quanto o seu respeito” (1997, p.
80). Vemos assim que se desenvolvem cdédigos privados e outros agentes
acabam por regular o mercado nos intersticios da atuacdo estatal. Vemos
também que o mercado informal dos ambulantes pela sua condicéo irregular gera
um excedente econdémico para este mercado ilicito de protecdo e é esta
sobreposicdo de mercados (Misse, 2007) que permite o seu funcionamento

apesar das restricdes do Estado.
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Conclusao

Ao analisarmos o crescimento da informalidade no mercado de trabalho
procuramos demonstrar que uma série de aspectos coloca novas questdes sobre
como este tema foi problematizado. O ponto central discutido aqui foi que, diante
das transformacfes da organizacdo produtiva e das novas configuracdes do
capitalismo contemporaneo, a producao e a circulagédo de riquezas e, portanto,
reproducdo das desigualdades depende da interagdo entre empresas com
caracteristicas muito distintas e da permeabilidade e das diversas formas de
passagens entre mercados formais e informais. De modo que o trabalho informal
passou a estar mais diretamente implicado nas atividades produtivas e é
crescentemente mobilizado nas estratégias de distribuigdo.

Ao nosso ver, isto coloca em discusséo as disputas em torno das regulacdes de
mercado, ndo no sentido da contrapor regulacdo e mercado e derivar a
informalidade como um efeito do excesso ou da falta de intervencao estatal, mas
para entender como as transformacfes nas formas de dominacédo e exploracao
do trabalho afetam as regulacdes constitutivas das relacdes de oferta e demanda
por méo-de-obra. Nestes mercados informais vemos um tipo de trabalhador que
nao vende diretamente a sua forca de trabalho como assalariado, mas que se
engaja em uma seérie de atividades subordinadas a processos mais amplos de
producdo e circulacdo de riqueza, gerando excedentes para quem controla os
momentos estratégicos destes processos. Estes trabalhadores assumem os
maiores riscos nos mercados em que atuam, tem que mobilizar as suas préprias
‘redes sociais’ para desempenhar bem suas atividades e ndo dispbéem de
mediacdes coletivas e publicamente reguladas como garantias. Estas formas de
trabalho constantemente escapam as categorias estatisticas e as tipificacdes
juridicas. Diante deste contexto, a informalidade que antes era vista como parte
que estava aquém das regulacdes do mercado de trabalho assalariado, agora
pode ser pensado como algo além destas regulacbes por acompanhar as

reconfiguracdes dos regimes de acumulacéao.
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Estas questdes foram trabalhadas nesta pesquisa de acordo com uma
perspectiva situada, partindo da andlise do circuito das confec¢cbes em uma
regido periférica da cidade de S&o Paulo. Ndo tomamos como referéncia as
empresas e as suas cadeias ou redes de subsidiarias. Embora o encadeamento
dos diferentes atores e suas posicoes seja fundamental para entender o tema em
guestdo, optamos por tratar das dindmicas deste circuito que se estabelecem na
composicdo entre diferentes espacos da cidade. Para além de uma
contextualizacdo da industria de confec¢des no espaco urbano, vemos que se
trata de uma producdo que néo s6 se encontra inserida em uma dinamica urbana
como também depende dela. Quando seguimos os fluxos e analisamos o0s
agenciamentos necessarios para fazer circular as encomendas costura, para a
mobilizagdo de pessoas para o trabalho ou para distribuir as mercadorias no
comércio ha toda uma diversidade de mercados que estdo envolvidos nas

estratégias concorréncias do setor e que sao constitutivas deste campo.

Vimos que em duas décadas os empregos formais da industria de confeccdes
diminuiram em mais da metade, passando de 180 mil em 1981 para apenas 80
mil em 2000. A queda dos empregos formais no setor ndo pode ser atribuida
apenas a uma suposta saida em massa das empresas da regido metropolitana ou
a nenhum incremento tecnolégico de grande impacto sobre o processo produtivo,
a principal mudanca foi na gestdo de méao-de-obra. O trabalho ndo desapareceu
junto com os empregos das fabricas. Ele deslocou-se do centro para a periferia da
cidade, saiu do dominio das carreiras lineares nas fabricas para as oportunidades

incertas que aparecem ou n&o nas oficinas de costura.

Branislav Kontic (2007) indica que a producdo de diversidade representou a
grande virada da industria de confec¢Bes para a sua recuperacdo na década de
90 e para que este setor apresentasse o desempenho que tem hoje dentro da
economia do municipio. As séries diferenciadas e de pequenas escalas se
tornaram o padrdo de mercado e houve uma especializacdo das empresas em
momentos especificos do desenvolvimento das mercadorias. Mas vemos que esta
especializacdo resulta em segmentacdes e novas clivagens do mercado de
trabalho com uma crescente polarizacdo entre poucos empregos bem pagos e

mais valorizados e uma massa de empregos que operam abaixo das restricbes
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trabalhistas. Também implicou, por um lado, em blogueios das mobilidades
verticais, pois nestas estruturas descentralizadas as possibilidades de ascenséo
sdo muito menores e a propria idéia de carreira fica comprometida, e, por outro
lado, no aumento das mobilidades laterais, pela instabilidade das ocupacfes e a
necessidade de engajamento em atividades diversas de acordo com a

sazonalidade dos mercados.

As costureiras nas suas tentativas de superacdo do desemprego acabam
fornecendo uma alternativa ao trabalho assalariado. Ao montarem as oficinas de
costura elas assumem parte dos riscos e dos custos da manufatura das pecas
que antes ficavam com as empresas que demandam os servigos. Elas também
garantem a flexibilidade da producdo frente as oscilacbes da demanda ao
acionarem e desmobilizarem outras pessoas, como parentes e vizinhos, para
cumprir 0s prazos e os volumes variados de servi¢cos. Por fim, elas definem um
perimetro por onde circulam as encomendas de costura ao difundirem as
competéncias ligadas a producdo, por isto vemos fortes insercbes destas

dindmicas em alguns bairros especificos da cidade.

E possivel contemplar toda uma série de agenciamentos que se formam em torno
das redes de subcontratacdo e do trabalho informal para a circulacdo das
encomendas de costura, mobilidade de pessoas e distribuicdo das mercadorias.
Uma das questdes novas que estas dinamicas relacionadas ao trabalho informal
coloca refere-se aos imigrantes bolivianos. Na cidade, a imigracéo irregular ainda
nao havia tomado dimensodes urbanas muito relevantes. Como podemos entender
a presenca marcante de um grande contingente de imigrantes irregulares para
trabalhar em uma cidade que apresenta um grande excedente de méo-de-obra
nacional? As diferencas econdmicas em relagdo aos seus lugares de origem
podem ser uma indicacdo, mas nao sédo condi¢cdes suficientes para induzir a
migracdo. Os valores mais baixos pagos a eles e os prazos aos quais se
submetem também parecem elementos indicativos, mas ndo explicam o porque
de sua vinculagdo com um setor especifico. Quando reconstituimos o0s
agenciamentos que permitem esta circulacdo vemos uma diversidade de
elementos que atuam no sentido de promover a migracdo e como estes se ligam

ao circuito das confec¢des. Em primeiro lugar, a maneira como dois fluxos
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migratorios, de coreanos e de bolivianos, em momentos distintos, se direcionaram
para a cidade e como eles se articulam em torno do setor de confeccgdes, depois
vemos que a migracdo em si, 0 préprio deslocamento geogréafico, gera um
excedente econdmico pelo financiamento da viagem pelos futuros empregadores
e comprometimentos com o trabalho na oficina que isto gera. Sdo formas
particulares de circulagdo que se ligam a modos especificos de produgcdo. De
modo que hoje as imigragdes irregulares crescem em parte por fungédo de um
excedente gerado pelas vantagens comparativas entre as fronteiras nas

passagens de pessoas, mercadorias e dinheiro.

O fato de serem imigrantes irregulares na cidade diz muito sobre as condi¢des de
trabalho que sé@o desenvolvidas nas suas oficinas, sem “o direito a ter direitos”, os
riscos para eles assumem outras conotacdes em funcdes dos maiores receios em
recorrer a justica. A principio, isto serviu para impulsionar esta dinAmica e se
mostrava em um “atrativo” a mais para o emprego de imigrantes bolivianos. O
crescimento do fluxo de imigrantes bolivianos para a cidade é uma dindmica que
se estabelece na articulacédo de trés elementos: a imigracao irregular, o trabalho e
a moradia. De modo que as relaces de trabalho devem ser pensadas dentro da
consideracdo mais ampla entre estes aspectos. As transformagdes da industria de
confecgcbes deram o impulso para este movimento, tanto ao criar canais para a
circulacao entre as fronteiras, como ao estabelecer as mediacfes para a insercao

posterior dos imigrantes na cidade.

Discutimos aqui o significado do crescimento do trabalho informal para a industria
de confecc¢des. Pode se dizer que o peso da informalidade no setor derive das
suas caracteristicas especificas, mas nem todos os elementos que discutimos séo
peculiaridades das confec¢Bes. No comércio ambulante, vérios circuitos de
producdo se cruzam em uma mesma estratégia de distribuicdo. Talvez este seja
um caminho para a discussao deste tema em outros setores da producdo. O que
dizer da industria de eletro-eletrénicos e de informética sem estes mercados
informais que fazem chegar mesmo aos publicos os mais diversos as suas
mercadorias? S&o outras escalas de producgéao e circulacdo de riquezas, mas que
também dependem de configuracdes territorializadas que permitam a sua

distribuicdo. Lugares como a rua Santa Efigénia e a rua 25 de marco sdo pontos
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de interseccdo destes circuitos, com seus agenciamentos particulares que
remetem a outras configuracdes de acordos e conflitos, com o seu modo peculiar

de interacdo entre mercados formais e informais.

Procuramos discutir estes configuracbes territorializadas que permitem o
funcionamento mercados informais e que tendem a canalizar estes fluxos de
mercadorias, pessoas e dinheiro por espacos determinados da cidade. Tais
agenciamentos regulam estas dinamicas. Esta regulacdo também esta sujeita a
desfeches violentos para situacfes de conflitos. Quando nos referimos a uma
certa economia da palavra que opera em mercados informais, diziamos que na
falta de garantias contratuais € o empenho da palavra que garante as transacoes.
Neste caso, o fiel da palavra é a propria integridade de quem a empenhou, faltar
com ela pode implicar simplesmente a expulsdo do circuito ou levar a desfeches
violentos. Quanto maiores as sanc¢des contra estes mercados com a menor ou
maior criminalizagéo para cada um deles, assim como os volumes financeiros que
estdo envolvidos, maiores os riscos de desfeches violentos. Buscamos mostrar
assim que mesmo quando as regulamentacfes institucionalizadas ndo sao
cumpridas, as disputas em torno dos termos de troca regulam os mercados a
partir de outros agentes. Sao gerados cddigos privados e outros agentes acabam
por controlar estas regulacdes, em composi¢cdo com as restricdes colocadas pelo
Estado. Isto ndo tem um significado homogéneo e varia de acordo com o0s

diferentes mercados irregulares e contextos urbanos que eles mobilizam.
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Anexo |

Distribuicdo dos Ocupados, segundo Posi¢do na Ocupacao no Trabalho Principal
Regido Metropolitana de S&o Paulo

1985-2005
Em porcentagem
Assalariados (1) Autbnomos Empregado Doméstico
Setor Privado Trabalhador
Ocupados | Total Setor Para o Empregador . o - Outras
P Total Total Cgrct)gi]ra C:r?gi]ra publico | T2 | peblico Errl?Srr:sa preg Total | Mensalista | Diarista | Familiar
Assinada | Assinada

1985 100,0 70,3 60,1 51,9 8,2 9,9 151 8,6 6,5 4,2 8,2 6,0 2,1 1,6 0,7
1986 100,0 70,9 61,1 52,7 8,4 9,7 15,2 8,8 6,3 4,3 7,7 5,6 2,0 1,4 0,5
1987 100,0 70,7 61,3 53,2 8,1 9,3 15,7 9,8 5,9 4.5 6,9 4.8 2,1 1,6 0,6
1988 100,0 71,7 61,6 53,0 8,5 9,9 15,1 9,6 5,5 4,2 6,9 4.8 2,1 1,5 0,6
1989 100,0 72,1 62,1 53,0 9,1 9,8 15,6 10,1 55 4,1 6,1 4,2 1,8 1,5 0,5
1990 100,0 71,6 61,3 53,0 8,3 10,2 16,1 10,7 5,3 4,3 6,0 4,1 1,9 1,5 0,6
1991 100,0 67,4 57,4 48,2 9,2 9,9 18,1 12,2 6,0 5,0 6,9 4.7 2,2 1,6 0,9
1992 100,0 66,6 55,8 46,7 9,1 10,7 18,6 12,1 6,4 4.8 7,3 5,2 2,1 1,9 0,9
1993 100,0 65,8 54,4 44,9 9,5 11,3 18,6 11,9 6,7 51 7,1 51 2,1 2,3 1,0
1994 100,0 65,8 55,7 45,3 10,4 10,0 18,6 11,7 6,9 54 7,2 51 2,1 2,0 1,0
1995 100,0 65,1 55,4 44,5 11,0 9,6 18,7 12,0 6,7 55 7,6 5,6 2,0 2,0 1,0
1996 100,0 63,0 53,9 42,5 11,4 9,1 19,8 12,5 7,4 5,8 8,1 6,1 2,0 2,1 1,2
1997 100,0 61,6 53,2 41,3 11,9 8,3 20,5 12,9 7,5 6,0 8,4 6,5 1,9 2,2 1,4
1998 100,0 62,2 53,5 41,5 12,0 8,6 20,6 12,9 7,7 55 8,4 6,6 1,8 2,0 1,3
1999 100,0 61,4 52,8 40,4 12,5 8,5 21,0 12,9 8,1 5,4 8,9 7,0 1,8 19 1,5
2000 100,0 62,0 53,6 39,7 13,9 8,4 21,2 13,0 8,2 51 8,6 6,9 1,7 1,7 1,4
2001 100,0 63,0 55,0 40,8 14,2 8,0 21,1 12,8 8,3 4,7 8,4 6,7 1,7 1,6 11
2002 100,0 62,4 54,1 40,2 14,0 8,2 21,6 12,9 8,7 4,7 8,6 6,7 1,9 1,6 1,2
2003 100,0 62,1 53,8 40,3 13,4 8,3 21,6 12,6 9,0 4,6 8,8 6,7 2,1 15 1,4
2004 100,0 62,5 54,0 40,2 13,9 8,5 21,5 12,8 8,8 4,5 8,7 6,8 1,9 1,3 1,4
2005 100,0 63,4 55,3 41,6 13,8 8,0 21,0 12,2 8,8 4,5 8,6 6,5 2,1 11 1,3

Fonte: SEP. Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED.

(2) Inclusive os que nao informaram o segmento em que trabalham.



Anexo |l

Distribuicdo dos Ocupados, segundo Ramos de Atividade Econdmica do Trabalho Principal
Regido Metropolitana de S&ao Paulo

1988-2005
Em porcentagem
- Indl].stria - Construcao . Servigos
Ocupados Total Total MMeAtaI_- Quimica e |Vestuario e Alimentagio Graficae | o .o Civil Comércio | b« cticos | OUtros
ecanica | Borracha Téxtil Papel

1988 (Fev a Dez) 100,0 321 14,1 3,8 5,6 1,8 2,2 4,6 4,3 14,2 6,9 0,9
1989 100,0 33,0 14,2 3,9 5,9 1,8 2,3 4.8 3,9 14,8 6,1 0,9
1990 100,0 31,2 13,6 3.9 54 1,8 2,3 4,2 3,4 16,0 6,0 0,9
1991 100,0 28,3 11,5 3,7 51 1,7 2,3 3,9 2,9 16,3 6,9 0,7
1992 100,0 26,4 10,5 3,3 4.6 1,6 2,0 4.4 3,3 16,3 7,3 0,7
1993 100,0 25,2 9,7 3,1 4.6 1,6 2,0 43 2,9 16,3 7,1 0,8
1994 100,0 25,3 10,1 2,8 4,6 1,6 1,9 4,3 3,0 16,9 7,2 0,7
1995 100,0 24,7 10,0 2,8 4,3 15 2,0 4,1 2,6 17,0 7,6 0,5
1996 100,0 22,6 8,9 2,4 4,1 15 2,0 3,7 3,0 17,2 8,1 0,5
1997 100,0 21,0 8,3 2,3 3,5 1,4 1,9 3,6 2,7 17,0 8,4 0,6
1998 100,0 19,8 7,9 24 3,0 1,4 1,8 3,3 2,6 16,7 8,4 0,7
1999 100,0 19,6 7,3 2,2 3,2 1.3 2,0 3,5 2,3 16,1 8,9 0,4
2000 100,0 19,9 7,3 24 3,3 1,3 2,1 3,5 2,2 15,7 8,6 0,6
2001 100,0 19,9 7,4 24 3,5 1,3 2,1 3,4 2,6 16,2 8,4 0,6
2002 100,0 20,0 7,2 2,3 3,6 1,3 2,0 3,5 2,7 16,1 8,6 0,6
2003 100,0 19,2 7,0 2,3 3,2 1,2 2,0 3,5 2,7 16,2 8,8 0,6
2004 100,0 191 7,0 24 3,2 1,2 1,9 3,5 2,3 16,2 8,7 0,7
2005 100,0 19,1 7,1 2,5 3,4 1,3 1,8 3,4 2,3 16,1 8,6 0,5

Fonte: SEP. Convénio Seade-Dieese. Pesquisa de Emprego e Desemprego - PED.
Nota: Esta desagregacao de Ramo de Atividade Econdmica s6 € possivel a partir de fevereiro de 1988.



Anexo llI

Distribui¢cdo dos Assalariados do Setor Privado Com e Sem Carteira de Trabalho Assinada pelo Atual Empregador e dos Autbnomos, segundo
Setor de Atividade.

Regido Metropolitana de Sao Paulo. 1985-2005

Em porcentagem

Assalariados Assalariado com Carteira Assalariado sem Carteira Autébnomos
cli:?risaect‘c())r Total Industria | Comércio | Servigos | Outros Total Indastria | Comércio | Servigos | Outros Total Industria | Comércio | Servigos | Outros

1985 100,0 52,1 11,9 31,7 4,3 100,0 30,1 21,1 40,0 8,8 100,0 13,1 27,8 54,1 51
1986 100,0 53,8 11,8 30,3 4,1 100,0 32,7 19,3 40,3 7,6 100,0 14,4 28,2 51,2 6,3
1987 100,0 52,8 11,7 30,3 51 100,0 27,5 20,5 42,4 9,5 100,0 13,2 29,4 52,0 54
1988 100,0 50,0 12,7 31,7 5,7 100,0 27,2 19,9 43,8 9,1 100,0 13,8 24,9 55,3 5,9
1989 100,0 50,7 12,8 31,5 5,0 100,0 26,8 20,7 42,8 9,7 100,0 14,6 26,9 52,7 5,8
1990 100,0 48,7 13,9 32,9 4,5 100,0 25,7 22,1 445 7,8 100,0 13,1 29,3 51,9 5,7
1991 100,0 46,6 14,0 35,3 4.0 100,0 24,7 24,0 447 6,6 100,0 12,4 27,9 55,9 3,8
1992 100,0 442 14,1 37,3 4,5 100,0 24,5 22,8 454 7,4 100,0 12,3 28,2 54,5 5,0
1993 100,0 42,8 14,2 38,8 4,2 100,0 24,9 24,0 44,4 6,7 100,0 12,4 26,7 56,9 4.0
1994 100,0 42,4 14,7 38,7 4,2 100,0 24,7 23,3 45,8 6,1 100,0 11,7 28,1 56,0 4,2
1995 100,0 41,6 15,1 39,9 34 100,0 25,2 22,5 47,1 51 100,0 11,2 27,7 56,7 4.4
1996 100,0 38,4 15,0 42,6 4,0 100,0 24,0 22,8 46,8 6,5 100,0 11,2 26,9 57,8 4,2
1997 100,0 35,6 15,2 45,3 3,9 100,0 23,1 21,4 49,9 5,6 100,0 10,8 25,6 60,0 3,6
1998 100,0 334 15,7 47,0 3,9 100,0 22,3 20,4 51,2 6,0 100,0 10,2 25,6 61,4 2,8
1999 100,0 32,0 15,5 48,8 3,7 100,0 23,1 19,2 52,4 5,2 100,0 11,9 24,0 62,1 2,0
2000 100,0 32,9 15,1 48,6 3,5 100,0 22,9 20,0 51,6 55 100,0 11,7 22,7 63,1 2,5
2001 100,0 32,3 15,9 48,3 34 100,0 23,0 194 524 51 100,0 11,7 23,4 61,0 3,8
2002 100,0 32,4 16,0 48,2 34 100,0 23,0 194 52,2 54 100,0 12,5 23,5 59,7 4,3
2003 100,0 30,9 16,1 49,3 3,7 100,0 21,6 19,5 54,2 4,7 100,0 12,9 23,8 59,4 4,0
2004 100,0 31,0 16,7 49,2 3,1 100,0 21,3 19,5 54,1 5,2 100,0 12,6 23,3 60,5 3,7
2005 100,0 31,2 16,3 49,5 3,0 100,0 20,2 20,2 55,2 4.5 100,0 13,2 22,7 60,6 3.4

Fonte: SEP. Convénio Seade-Dieese. Pesquisa de Emprego e
Desemprego - PED.



Anexo IV

Fait avec Philcarto - http:/perso.club-intermet.fr/philgeo
Souchaud - IRD, 2006
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Anexo V

Distribuicao da populacdo nascida na Bolivia por distritos, de acordo com a populacao
total de nascidos na Bolivia e residente no Municipio de Sao Paulo,em 2000.
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Baeninger R., Souchaud S. (2007), "Caracteristicas Soécio-demograficas e Distribuicdo Espacial dos
Imigrantes Bolivianos em S&o Paulo".In Praticas e politicas para imigrantes internacionais, Seminéario
internacional, Insituto Pdlis, S&o Paulo.



Anexo VI

Operadores de maquina de costurar roupas nascidos na Bolivia segundo distrito
de residéncia e tempo de residéncia no municipio de Sao Paulo,em 2000.
. e ¢ ©  Até3anos
SN de residéncia
RN
138
~6
\“‘ P S 1 De 4 a10anos
— ) - de residéncia
e, -
. Y Vd - _' ) .
4 N ;_3‘ /
/ S
r i -
. Y A N AV ) Mais de 10 anos
- e S de residéncia
< : y, .,\ - VA i
e
N N,
0 5km A
Fonte: Censo 2000, FIBGE. \ - g
Feito com Philcarto - http://perso.club-internet.fr/philgeo .
Baeninger - NEPO /Souchaud - IRD, 2007

Idem.



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo



http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_28/literatura/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_30/literatura_de_cordel/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_29/literatura_infantil/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_32/matematica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_33/medicina/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_34/medicina_veterinaria/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_35/meio_ambiente/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_36/meteorologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_45/monografias_e_tcc/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_37/multidisciplinar/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_38/musica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_39/psicologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_40/quimica/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_41/saude_coletiva/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_42/servico_social/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_43/sociologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_44/teologia/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_46/trabalho/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1
http://www.livrosgratis.com.br/cat_47/turismo/1

