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RESUMO

Atualmente o turismo é colocado como uma necessidade do ser humano como forma de se
livrar das tensdes, descansar, relaxar e repor as energias gastas nas suas atividades de
trabalho. O fendmeno turistico vem tendo uma atencgdo especial, tanto por parte do Estado
como pelo setor privado que véem nessa atividade uma forma de geracdo de emprego e renda
devido a sua capacidade de fomentar o comércio, a industria e o setor de prestacdo de servicos
numa perspectiva de contribuir para o fortalecimento da economia local e, constituir-se em
uma alternativa a mais para que se chegue ao tdo esperado desenvolvimento. Dentro desse
contexto, esse trabalho apresenta uma analise sobre turismo e desenvolvimento sustentavel na
cidade de Teresina, Piaui, onde se procurou mostrar que o turismo, contemporaneamente, se
constitui numa forca econémica, com potencial para promover o equilibrio das dimensdes
social, econdmica, politica, cultural e ambiental, situando-o numa perspectiva histérica com
as politicas para o seu incremento e com novas perspectivas em relacdo ao futuro. O estudo
procurou verificar a evolugdo da implantacdo dos equipamentos de Teresina para a atividade
turistica, identificando os atrativos turisticos e as politicas federal e estadual de incentivo ao
desenvolvimento do turismo na cidade, bem como impactos negativos/positivos ambientais,
econdmicos e sociais no desenvolvimento da atividade o turistica. A pesquisa, além da revisdo
bibliogréfica especifica sobre o tema, teve como procedimentos: a reunido e a analise de
documentos e uma fase qualitativa e quantitativa, com base nas opinides e na percep¢do dos
turistas obtidos através de pesquisa direta e o registro fotografico dos principais atrativos
turistica da cidade. Como resultado, concluiu-se que a cidade de Teresina estd contemplada
nos planos estratégicos de desenvolvimento da atividade turistica no Estado do Piaui, o que
Ihe possibilitara tornar-se a principal “Porta de Entrada” para os atrativos turisticos do Estado
devido a sua posi¢do geografica privilegiada e por contar com uma oferta de servigos publicos
e uma infra-estrutura no que tange aos servigos destinados a atividade turistica, fatos que
estdo lhe consolidando como um centro de referéncia, em nivel estadual, regional e até
mesmo nacional, na prestacdo de servigcos, especialmente na area de educacdo, saude,
negocios e eventos.

Palavras-chave: Regides turisticas do Piaui. Turismo de negdcios e eventos. Espaco turistico.
Perfil do turista.
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ABSTRACT

Now the tourism is put as a need of the human being as form of liberating of the tensions, to
rest, to relax and to restore the worn-out energies in their work activities. The tourist
phenomenon comes tends a special attention, so much on the part of the State as for the
private section that see in that activity a form of job generation and income due to capacity to
foment the trade, the industry and the services rendered section in a perspective of
contributing for the invigoration of the local economy and, to constitute more in an alternative
the for it is arrived to such expected development. Inside of that context, that work presents an
analysis on tourism and maintainable development in the city of Teresina, Piaui, where she
tried to show that the tourism, contemporary, is constituted in an economical force, with
potential to promote the balance of the dimensions social, economical, politics, cultural and
environmental, placing in a historical perspective with the politics for increment and with new
perspectives in relation to the future. The study tried to verify the evolution of the
implantation of the equipments of Teresina for the tourist activity, identifying the tourist
attractions and the politics federal and state of incentive to the development of the tourism in
the city, as well as impacts negative/positive environmental, economical and social in the
development of the activity the tourist. The research, besides the specific bibliographical
revision on the theme, had as procedures: the meeting and the analysis of documents and a
qualitative and quantitative phase, with base in the opinions and in the tourists' perception
obtained through direct research and the photographic registration of the main attractions
tourist of the city. As result, was ended that the city of Teresina is contemplated in the
strategic plans of development of the tourist activity in the State of Piaui, the one that will
make possible turn him her the main "Entrance door" for the tourist attractions of the State
due to his/her privileged geographical position and for counting with an offer of public
services and an infrastructure with respect to the services destined to the tourist activity, facts
that are consolidating as a reference center, in level state, regional and even national, in the
services rendered, especially in the education area, health, businesses and events.

Word-key: Tourist areas of Piaui. Tourism of businesses and events. Space tourist. The
tourist's profile.
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1 INTRODUCAO

Atualmente o mundo é dominado pelo modo de producéo capitalista e globalizado
onde o homem vive o dia-a-dia sob fortes tensfes. Assim, o turismo € colocado como uma
necessidade do ser humano como forma de se livrar das tensdes, descansar, relaxar e repor as
energias gastas nas suas atividades de trabalho.

Nesta perspectiva, o fenbmeno turistico vem tendo uma atencdo especial na
atualidade, tanto por parte do Estado, como pelo setor privado que véem nessa atividade uma
forma de geracdo de emprego e renda para os habitantes de &reas com potencial turistico.

O turismo € uma atividade relacionada a viagens e com sua efetivagdo desenvolve
0 comércio, a industria e o setor de prestacdo de servigos, destacando-se como um ramo
gerador de emprego e renda na promocdao do desenvolvimento das areas onde é implantado.

Neste sentido, o turismo envolve uma quantidade significativa de atividades, o que
podera contribuir para o fortalecimento de economias locais e, assim constituir-se em uma
alternativa a mais para que se chegue ao tdo esperado desenvolvimento.

Em face da sua posicdo geogréafica, da condicdo de capital de uma unidade da
federacdo brasileira, da infra-estrutura em servigos de saude, educagdo, comércio, transportes,
graficos, consultorias especializadas e outros servigos, o turismo em Teresina, vem se
manifestando de diferentes formas, podendo-se destacar: o turismo de eventos, o turismo de
salde, e o turismo de negocios, além de servir de porta de entrada para outras areas turisticas
do Estado.

A escolha do tema da pesquisa: Evolucdo da atividade turistica na cidade de
Teresina e sua contribuicdo para o desenvolvimento local deveu-se devido a preocupacdo com
o desenvolvimento da cidade, considerando-se o turismo como uma atividade que vem sendo
bastante evidenciada nos ultimos anos, devido a sua capacidade de geracdo de emprego, renda
e como uma das atividades que pode contribuir para a mitigagdo de problemas econémicos e
sociais.

O objetivo geral da pesquisa € analisar a evolucdo da atividade turistica na cidade
de Teresina e sua contribuicdo para o desenvolvimento local. Para alcancar o objetivo
proposto destacaram-se 0s seguintes objetivos especificos: verificar a evolugdo da
implantacdo dos equipamentos de Teresina voltados para a atividade turistica; identificar os
atrativos turisticos de Teresina; conhecer as politicas federal e estadual de incentivo ao

desenvolvimento do turismo na cidade de Teresina; caracterizar 0s impactos
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negativos/positivos, ambientais, econdmicos e sociais no desenvolvimento da atividade o
turistica na cidade de Teresina.

Para o desenvolvimento deste trabalho foi realizada pesquisa nos érgdos
promotores do turismo na cidade de Teresina, como: Piaui Empresa de Turismo -
(PIEMTUR), Associacdo Brasileira de Agéncias de Viagens, Seccdo Piaui — (ABAV/PI),
Sindicato dos Guias Turistas, Seccdo Piaui — (SINGTUR/PI), Associacdo Brasileira da
Indastria Hoteleira, Seccdo Piaui — (ABIH/PI), Banco do Nordeste do Brasil — BNB,
Associacdo Brasileira de Empresas de Eventos, Seccdo Piaui — (ABEOC/PI), Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, Seccdo Piaui — (SEBRAE/PI),
Associacdo Brasileira de Bacharéis em Turismo, Seccdo Piaui — (ABBTUR/PI), Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Econémico — (SEMDEC), Fundacdo Centro de Pesquisas
Econdmicas e Sociais — (CEPRO/PI), Teresina Convention & Visitors Bureau, agéncias de
viagens e aplicagdo de questionarios com turistas hospedados na rede hoteleira de Teresina.

Para realizacdo da pesquisa foram selecionados 10 hotéis: Metropolitan, Rio Poty,
Palacio do Rio, Luxor Piaui Hotel, Real Palace, Ceara, Velho Monge, Pousada Universitaria,
Aeroporto Hotel e Hotel Pio, onde foram distribuidos 100 questionarios, 10 em cada hotel,
para turistas que estavam hospedados nos meses de julho e agosto/2007 dos quais 90 foram
respondidos. O referido questionario contou com perguntas abertas e fechadas onde foram
abordados temas relacionados com o desenvolvimento econémico sustentavel; aspectos
relacionados sobre o turismo na cidade Teresina; questionamentos sobre préaticas da
sustentabilidade no turismo.

O trabalho encontra-se dividido em trés partes. A primeira tratou do aporte tedrico
onde foi realizado um resgate historico da origem e a conceituacdo de turismo sob a Otica de
varios autores, a construcdo do espacgo para a atividade turistica e como o turismo pode se
desenvolver de forma sustentavel. A segunda constou de uma estruturacdo das politicas de
turismo no Brasil e no Piaui e como elas atuam de forma a fomentar o turismo. A terceira
parte constou de um resgate do processo histérico da construcdo da cidade de Teresina,
levando-se em conta o seu desenvolvimento econdmico, social e como a atividade turistica
vem se efetivando na cidade. Consta, também, a andlise da pesquisa realizada onde se buscou
caracterizacdo da visita, o perfil dos turistas, a motivacdo da visita, quais os atrativos mais
visitados, a avaliacdo que os turistas fizeram dos produtos e servicos turisticos e a sua Vvisdo

em relacdo as praticas de sustentabilidade no turismo.
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2 APORTE TEORICO

Nessa parte do trabalho buscou-se compreender a origem e 0s conceitos do
turismo e a sua importancia no processo de construgdo e ordenamento do espaco para a
realizacdo do turismo e como esse pode ser efetivado com vistas ao desenvolvimento

sustentavel.

2.1 TURISMO: ORIGEM E CONCEITOS

Desde os mais remotos tempos, que nas viagens realizadas pelo homem pode-se
constatar uma relacdo de proximidade com o turismo da atualidade.

Torre cita que “Ha autores que situam o comego do turismo no século VIIl a.C., na
Grécia, porque as pessoas viajavam para ver 0s jogos olimpicos a cada quatro anos” (apud
BARRETO, 1995, p.44).

Considerando-se que o turismo é uma atividade que vem se desenvolvendo ha
milhares de anos, pode-se inferir que varios sdo os fatos historicos que contribuiram para se
ter uma visao do seu desenvolvimento.

Viajar € tido como uma necessidade intrinseca do ser humano como uma forma de
buscar e ampliar seus conhecimentos, novas relacbes comerciais e culturais no sentido de lhe
proporcionar melhores condicdes de sobrevivéncia.

“O ser humano ndo nasceu turista, mas com a curiosidade e um sentimento um
tanto nostalgico quanto aos paises longinquos que gostaria de conhecer” (KRIPPENDORF,
2001, p.14).

No final da ldade Média e com o advento do capitalismo houve a necessidade de
grandes viagens na busca da expansdo do comércio na Europa, proporcionando, assim, 0
desenvolvimento de vias de circulagcdo comerciais, dando origem ao que se classifica
atualmente como turismo de negdcios e eventos.

Nesse processo fato marcante foi 0 movimento econémico denominado de
Revolucdo Industrial, no qual o modo de producéo capitalista é consolidado, e é marcado por
grandes viagens no intuito de expandir o comércio, desenvolvendo, conseqiientemente, vias
de circulacdo maritimas, terrestres e mais recentemente aéreas.

No século XIX, o advento das ferrovias propiciou o deslocamento de grande
nimero de pessoas a longas distancias. Neste sentido, (IGNARRA, 2001, pp.18-19) cita o
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exemplo de uma dessas viagens e faz referéncia a empresa que poderia ser considerada a

primeira agéncia de viagens do mundo.

Na Inglaterra, em 1841, Tomas Cook organizou uma viagem para 570
passageiros entre as cidades de Leicester e Lougboroug, a viagem foi um
SUCesso, a empresa prosperou e passou a ser considerada a primeira agéncia
de viagens do mundo.

Diante disso, percebe-se que o desenvolvimento do turismo ao longo da histéria é
uma atividade que esta intrinsecamente relacionada a viagens. Andrade (2002, p. 18) destaca
que para o fendmeno turistico a viagem deve ser “realizada por prazer a locais que despertem
algum tipo de interesse objetivo ou subjetivo”. Contudo, a Organiza¢do Mundial de Turismo
(OMT) considera como turismo “todo e qualquer deslocamento espacial em que se utilize
algum meio de transporte e a0 menos um pernoite no destino”.

lanni (2005, p. 35) comenta que o turismo € uma atividade intrinseca ao homem
que, motivado pelo seu espirito de aventura parte para o descobrimento de novos lugares,
novos espacos em busca de emocdes que contribuam para o seu desenvolvimento fisico e
cultural. O espaco, tido como um resultado do trabalho que se da através da relacdo homem X
natureza em um processo histérico e social, tende a ser homogeneizado pelo processo de
globalizagdo da economia que “impde” para 0 mundo padrfes de consumo de paises
desenvolvidos, surgindo “em lugar de sociedades nacionais, a sociedade global”.

A globalizacdo é um processo marcante da sociedade contemporanea que traz em
seu bojo, ndo apenas a mundializacdo da economia, mas, sobretudo, € um fenémeno que
estabelece uma integracdo entre 0s paises e as pessoas do mundo todo promovendo uma nova
relacdo entre o social, 0 econdmico, o politico e o cultural.

Vé-se, entdo, nesse processo de globalizacdo uma tendéncia a homogeneizagéo dos
lugares, o que faz despontar a necessidade de fortalecimento das identidades locais, no sentido
de valorizar o lugar.

Carlos (2007, p. 17) destaca que “é no lugar que se desenvolve a vida em todas as
suas dimensdes... € a base da reproducéo da vida”.

Percebe-se entdo, que o lugar constitui uma relagdo com o mundial, através de
interligaces constituidas em uma rede de lugares que sdo produzidos consubstanciados em

uma relacdo contraditoria entre o local e o global.
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Assim, “o processo de globalizacdo realiza-se aprofundando as contradi¢des entre
o local e o mundial, reafirmando e aprofundando a desigualdade espacial gestada no seio da
producdo capitalista” (CARLQOS, 2007, p. 25).

O turismo, como pratica social, apropria-se do lugar no intuito de proporcionar ao
ser humano a possibilidade de ampliar seus conhecimentos, através da visita a lugares alheios

a0 seu meio.

A atividade turistica, por sua prépria natureza, € coadjuvante no
deslocamento de pessoas de seus lugares habituais de residéncia a outras
destinacOes e areas geogréaficas, criando, portanto, uma espécie de tensdo
entre ambos o0s espacos: o cotidiano, perfeitamente conhecido, e o
correspondente a &rea visitada, possuidora de novas atragGes e capaz de
provocar sensacOes inéditas ou ao menos ndo-rotineiras (BENI, 2006, p.
259).

Possibilitar ao ser humano o contato com lugares distintos do seu lugar de origem,
passando do conhecimento local para o regional ou até mesmo global é uma das implicacGes
do turismo. “Nesse sentido, pode-se dizer que o turismo responde a necessidade do homem de
buscar novos espacos, de ampliar seu campo de acao e, de alguma maneira, conquistar lugares
desconhecidos” (BENI, 2006, p. 259).

A compreensdo do conceito de lugar adquire importancia nos estudos relacionados
ao turismo. Conforme destaca Rodrigues (2001a, p.32):

O lugar, como categoria filoséfica, ndo trata de uma construcdo objetiva,
mas de algo que s6 existe do ponto de vista do sujeito que o experiencia. E
dotado de concretude porque é particular, Gnico, opondo-se ao universal, de
contetdo abstrato, porque desprovido de esséncia. O lugar é o referencial da
experiéncia vivida, pleno de significado; enquanto o espago global é algo
distante, de que se tem noticia, correspondendo a uma abstragédo.

O lugar proporciona ao ser humano a valorizacdo das relaces de afetividade
desenvolvidas pelos individuos em relagdo ao seu ambiente em um processo de afetividade.

A relacdo do individuo com outros “lugares”, por intermédio do turismo, pode lhe
proporcionar experiéncias de vida e contribuir para o seu bem-estar fisico e mental, através de
viagens que possibilitem a ampliacdo de seus conhecimentos sobre diferentes lugares.

Dessa forma, o turismo € representado como uma fuga do cotidiano, em busca de
algo diferente para a realizacdo de sonhos e fantasias, sendo uma atividade que vem se
desenvolvendo ao longo da historia da humanidade e, que, no entanto, tem um conceito

bastante recente. O conceito de turismo surge no seculo XVII na Inglaterra, referindo-se a um
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tipo especial de viagem. A palavra tour é de origem francesa e quer dizer volta e tem seu
equivalente no inglés turn, e no latim tornare (BARRETO, 1995, p. 43).

Nas ultimas décadas a tematica do turismo vem atraindo pesquisadores das mais
distintas areas do conhecimento pois encontram ai um campo amplo e cada vez mais rico e
complexo de estudos. VAarios sdo 0s autores que em seus estudos desenvolveram um conceito

de turismo.

O turismo é um fendbmeno social que consiste no deslocamento voluntério e
temporario de individuos ou grupos de pessoas que, fundamentalmente por
motivos de recreacdo, descanso, cultura ou salde, saem de seu local de
residéncia habitual para outro, no qual ndo exercem nenhuma atividade
lucrativa nem remunerada, gerando multiplas inter-relacdes de importancia
social, econdmica e cultural (DE LA TORRE apud BARRETO, 1995, p. 13)

Esse conceito é bastante amplo, pois abrange os fatores que envolvem a atividade
turistica como: o econdmico, o social e o cultural.O individuo ao realizar uma atividade
turistica envolve todos esses fatores. O econémico diz respeito aos custos do turismo como:
deslocamento, hospedagem, alimentacdo, etc., o social e o cultural compreendem o
desenvolvimento pessoal do ser humano através do contato com outras pessoas e com culturas

diferentes da vivida por ele.

Turismo é o complexo de atividades e servicos relacionados aos
deslocamentos, transportes, alojamentos, alimentacdo, circulacdo de
produtos tipicos, atividades relacionadas aos movimentos culturais, visitas,
lazer e entretenimento (ANDRADE, 2002, p.38).

Vé-se que o turismo é uma atividade que congrega distintos setores da economia
tornando-o um forte elemento propulsor da economia, pois é tido como uma pratica social,
colocado como uma necessidade do ser humano, necessidade essa criada por uma sociedade
consumista inserida em um modo de producdo capitalista.

Na pratica do turismo, o individuo busca o lazer e neste sentido pode-se dizer que
o lazer esta diretamente relacionado com o turismo, pois, em uma viagem de turismo procura-
se também diverséo.

“Conceitualmente, lazer é tido como o conjunto de ocupagdes e acOes através das
quais as pessoas podem dedicar-se livremente ao descanso, diversdo e desenvolvimento
cultural” (MORANDI; GIL, 2002, p.11).
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O lazer € um direito conquistado pelo individuo e garantido na Constituicdo
Federal do Brasil, promulgada em 5 de outubro de 1988, onde no capitulo Il, que trata dos
direitos sociais esta expresso que: “sdo direitos sociais a educacdo, a saude, o trabalho, o
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade, na forma desta
Constituicdo” (BRASIL, 1998).

Percebe-se que ao realizar turismo o individuo busca tambem o lazer através da
realizacdo de atividades culturais e de diversao como uma forma de contribuir para o seu

desenvolvimento social, cultural e pessoal.

2.2 A CONSTRUCAO DO ESPACO TURISTICO

Na constituicdo do espaco geografico para o desenvolvimento da atividade
turistica ha elementos que se combinam para a sua estruturagdo, como: “os homens; as firmas
[empresas]; as instituicdes; as infra-estruturas e o meio ecologico” (SANTOS apud
RODRIGUES, 2001b, p.65).

Os homens correspondem & demanda turistica, & populagdo residente e todos os
individuos envolvidos no processo turistico. As firmas [empresas] tém como funcdo a
producdo de bens, servicos e idéias, que no turismo correspondem aos servicos de
hospedagem, alimentacdo, agéncias operadoras de viagem, companhias aéreas, dentre outros.

As instituicdes correspondem a superestrutura, produzindo normas, ordens e
legitimacdes. Dentre as instituicbes que regulam o turismo global tem-se a Organizacédo
Mundial do Turismo (OMT) e a Organizacao Mundial do Comércio (OMC). A infra-estrutura
corresponde aos elementos do espaco que sdo representados pela rede de transporte, de
comunicacdo, de agua, energia e saneamento bésico, condi¢fes necessarias para 0
desenvolvimento do turismo em uma area.

O meio ecologico é o conjunto de complexos territoriais que constituem a base
fisica do trabalho humano, sendo influenciado e influenciando as a¢Ges humanas (SANTOS
apud RODRIGUES, 2001b).

Neste sentido, consolida-se o Campo Organizacional destacando que esse se
“forma na medida em que organizacdes trabalham num determinado espaco onde os efeitos
das demais organizacbes que ali operam se fazem sentir de forma mais intensa”
(DIMAGGIO, 1991, apud VIEIRA; HOLANDA, 2006, p. 3).
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O espaco socialmente produzido revela contradi¢fes inseridas em um modo de
producdo capitalista voltado para o mercado. Nesse processo, o Estado destaca-se pelo seu
carater regulador e normativo de politicas econdmicas, sociais e ambientais na interface entre
o0 poder do capital e os agentes sociais para a modelacdo do espaco a ser construido.

A construcdo do espaco turistico se materializa através de a¢bes do Estado, das

empresas, das populacdes locais, e dos turistas em um movimento conflitante e contraditério:

Compreender essa dindmica significa entender as relagcBes produtivas do
espaco e o exercicio de poder do Estado, das classes empresariais e
trabalhadoras em movimento e conflito. O turismo para se reproduzir segue
a logica do capital, quando poucos se apropriam dos espacos e dos recursos
neles contidos apresentando-os como atrativos transformados em
mercadorias (CORIOLANO, 2005, p. 299).

O turismo configura-se como um agente que se apropria e transforma o espaco no
intuito de produzir novas configuracdes espaciais de atuacdo em um processo interativo entre
0 meio natural, social e cultural.

Percebe-se, que 0 espaco passa por um processo de readaptacdo para atender a

atividade turistica de acordo com a valorizacdo estabelecida pela sociedade.

Considerando que o0s espagos sdo diferentemente valorizados pelas
sociedades, em funcdo das possibilidades técnicas que determinam sua
utilizacdo, de fatores politicos, econdmicos e, também, culturais todo espago
do planeta (e mesmo de outros planetas) pode ser considerado espaco
turistico (CRUZ, 2003, p. 12).

Na construcdo do espaco para a atividade turistica, ha uma massificacdo do
turismo ao considerar todo o espago do planeta com um potencial turistico. Contudo, essa é
uma construcdo alicercada nos valores estabelecidos pela sociedade, norteado pelo
predominio do poder do capital, consolidado através de relacbes de forca e poder. Contudo,
essa construcdo deve envolver os atores responsaveis pela atividade turistica no sentido de
que se possa analisar a origem e 0s processos de estruturacao do espaco turistico.

Conforme destaca Vieira e Holanda (2006, p. 12) os principais atores envolvidos

Nesse processo séo:

O poder publico correspondente ao planejador, formulador de politicas,
provedor de infra-estrutura, regulador, financiador e fornecedor de
estatisticas. As empresas turisticas, por sua vez, correspondem as unidades
que prestam servico direto ao turista. J& as entidades de classe defendem os
interesses dos segmentos que representam e fazem o elo com o governo.



24

As diversas relacdes entre esses atores consolidam o espago turistico com a atracéo
de empreendimentos voltados para o turismo que atuardo no processo de formacdo do que

Bahl (2004, p. 33) destaca como sendo regiao turistica:

Regido alicergcada em elementos naturais e nos provenientes da intervengao
humana evidenciada na existéncia de um legado cultural, equipamentos e
instalacBes que, associados aos fluxos turisticos poderiam acarretar
equilibrios e desequilibrios, podendo até se consolidar em regibes
previamente estabelecidas.

O espaco destinado ao desenvolvimento da atividade turistica envolve elementos
naturais e elementos criados através do trabalho humano acumulado ao longo do tempo pela
sociedade.

Boullén (2002, p. 79) enfatiza que o espaco turistico é:

[...] consequiéncia da presenca e distribuicdo territorial dos atrativos
turisticos que, ndo devemos esquecer, sdo a matéria prima do turismo. Este
elemento do patriménio turistico, mais o empreendimento e a infra-estrutura
turisticas, sdo suficientes para definir o espaco turistico de qualquer pais.

Para a conformacdo do espacgo turistico é imprescindivel a estruturacdo de
equipamentos, instalacdes, infra-estrutura e superestrutura ordenados de forma planejada. “O
planejamento territorial é instrumento poderoso e indispensavel para maximizar os resultados
das medidas tomadas para o desenvolvimento econdmico, social e cultural” (BENI, 2006, p.
143).

A classificacdo dos equipamentos turisticos esta dividida em quatro categorias:
hospedagem, alimentacdo, entretenimento e outros servigos. Esses equipamentos
correspondem a parte fisica, ou seja, as construgcdes que sdo imprescindiveis para a prestacao
de servicos de qualidade aos turistas. Neste sentido, os turistas exigem hotéis, restaurantes,
agéncias de viagem, parques tematicos, dentre outros, que prestem um servi¢co de qualidade.
Assim, 0s equipamentos “incluem todos os estabelecimentos administrados pelo poder
publico ou pela iniciativa privada que se dedicam a prestar os servigos basicos” (BOULLON,
2002. p.54).

Associadas a esses equipamentos tem-se as instalagdes subdivididas em categorias
que representam 0s equipamentos de consumo de que os turistas se utilizam na préatica da

atividade turistica, por exemplo: barracas, guarda-sol, mirante, teleféricos, dentre outros.
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Outra categoria destacada por Boulldn (2002) é a infra-estrutura, a qual ¢é dividida
em categorias que incluem tipos e subtipos e corresponde aos transportes, comunicacoes,
saneamento e energia que uma determinada localidade possui para que a atividade turistica
possa desenvolver-se com qualidade.

Essa afirmacdo é corroborada por Ignarra (2001, p. 58) onde enfatiza que “a infra-
estrutura basica é uma pré-condicdo para o desenvolvimento turistico”.

A infra-estrutura basica supracitada corresponde aos servicos urbanos,

basicamente implementados pelo poder publico:

Sdo todos aqueles servigos que competem as atividades-fins do setor
publico, ou seja, de competéncia da administracdo municipal, indispensaveis
a qualidade de vida e a todo empreendimento habitacional ou empresarial
gue venha a ser implantado (BENI 2006, p. 136).

A implementagdo dessa infra-estrutura beneficia ndo somente aos turistas, mas,
sobretudo, a populacgdo local que passa a contar com servicos de transportes terrestres, aéreos
e marinhos, saneamento basico, energia, comunicacgéo, dentre outros.

Para a estruturacdo e a regulacdo do sistema turistico e o seu pleno funcionamento

é de fundamental importancia a superestrutura que:

[...] compreende todos 0s organismos especializados, tanto publicos como da
iniciativa privada encarregados de otimizar e modificar, quando necessario,
o funcionamento de cada uma das partes que integram o sistema, bem como
harmonizar suas relacBes para facilitar a producédo e a venda dos multiplos e
dispares servicos que compdem o produto turistico (BOULLON, 2002, p.
61).

A superestrutura corresponde, pois, as instituicdes responsaveis pela legislacao de
ordenamento do sistema turistico, e corresponde as “organizacdes do setor publico e privado;
leis, regulamentos, planos e programas” (MOLINA, 2005, p. 13). Assim, tem como finalidade
o planejamento e desenvolvimento da atividade turistica, visando a promogdo, o controle da
qualidade dos servicos e a fixacdo de pregos.

Na estruturacdo do espaco turistico faz-se mister a presenca dos atrativos
turisticos, os quais podem ser naturais, tais como sitios naturais, montanha, litoral ou culturais
como: museus, manifestagdes culturais e historicas, folclore, realizagdes técnicas, cientificas

ou artisticas contemporaneas e eventos programados.



26

Dessa forma, os atrativos sdo considerados o motivador da viagem, pois atraem o
turista pelo seu carater singular de unicidade. “Os atrativos estdo relacionados com as
motivacdes de viagens turisticas e a avaliacdo que os turistas fazem desses elementos”
(IGNARRA, 2001. p.48).

2.3 TURISMO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O processo de globalizagdo da economia € visto como fenémeno real e que
sintetiza a condicdo humana contemporénea, trazendo & tona a dicotomia entre
desenvolvimento e crescimento econdmico.

Durante muito tempo o termo crescimento econdmico foi visto como sinénimo de
desenvolvimento, principalmente, como uma forma de justificar a exploracdo dos paises do
Terceiro Mundo sob a utopia de tornarem-se desenvolvidos economicamente.

A necessidade de se distinguir crescimento econémico e desenvolvimento veio
com o avanc¢o da industrializacdo, onde se percebeu que paises cresceram economicamente,
contudo a maioria da populagdo ndo obteve acesso a bens materiais, culturais, salde e
educacéo de qualidade.

Neste sentido, a industrializacdo e o acimulo de riqueza verificada por muitos
paises, com o0 aumento do Produto Interno Bruto (PIB) per capita, ndo significa
desenvolvimento, ficando claro que essa ndo é uma variavel suficiente para medir o
desenvolvimento.

A idéia de que o progresso material levaria a melhoria dos padrées sociais torna-se
uma relacdo mais complexa. O Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento —
(PNUD) cria o Indice de Desenvolvimento Humano — (IDH) e langa o primeiro Relatorio de
Desenvolvimento Humano — (RDH) no ano de 1990. Considerou-se que a renda per capita
ndo era suficiente para medir o crescimento, sendo o crescimento da economia entendido
como um processo mais amplo que contemple melhorias das condi¢cdes econdmicas e sécias
da sociedade.

Antes do langamento do RDH o desenvolvimento econdmico era medido pelo PIB
per capita, o qual ndo contemplava as dimensdes econémicas, sociais, culturais e ambientais
da sociedade.

Deve-se entender o desenvolvimento ndo apenas como desenvolvimento

econdmico e tecnoldgico sem que haja uma justa distribuicdo de renda e amenizacdo dos
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problemas sociais. O termo desenvolvimento deve ser entendido como “um processo de
superacdo de problemas sociais, em cujo @mbito uma sociedade se torna, para seus membros,
mais justa e legitima” (SOUZA, 2002, p. 18).

Veiga (2006) destaca que crescimento econdmico ndo significa necessariamente
desenvolvimento. O autor considera trés maneiras distintas como pode ser entendido o
desenvolvimento: a primeira leva em consideracdo desenvolvimento como sindnimo de
crescimento econdmico; a segunda afirma que o desenvolvimento ndo passa de reles ilusdo,
crenca, mito ou manipulagdo ideoldgica e, por ultimo, o desenvolvimento é encarado como
um desafio mais complexo, enfrentado por pensadores menos conformistas, que recusam
essas duas ideias e tentam explicar que o desenvolvimento nada tem de quimérico e nem pode
ser amesquinhado.

O desenvolvimento econémico é entendido como um processo, cujo objetivo é a
melhoria da qualidade de vida da sociedade, com politicas publicas que promovam a equidade
social onde o homem exerca a¢Ges no intuito de promover um equilibrio com o meio
ambiente. Neste sentido, entende-se por politicas publicas “o Estado em acdo [...] é o Estado
implantando um projeto de governo, através de programas, de acdes voltadas para setores
especificos da sociedade” (HOLFING, 2001, p.31 apud BARRETO; BURGOS; FRENKEL,
2003, p.33).

No entanto, a relacdo homem X meio ambiente ndo vem ocorrendo de maneira
harmoniosa. O crescimento acelerado da populacgdo, aliado a um consumo excessivo e a uma
economia globalizada vem provocando danos ao meio ambiente. Nessa perspectiva, ha um
paradoxo entre os termos desenvolvimento e crescimento econémico, surgindo a questdo de
como promover o desenvolvimento, com conseqliente crescimento econdémico com vistas a
preservacdo do meio ambiente?

Surge entdo, o termo desenvolvimento sustentavel numa tentativa de buscar uma
resposta a essa questdo, abrangendo varidveis a fim de que haja desenvolvimento sem
comprometimento da qualidade ambiental, cultural e social.

O conceito de desenvolvimento sustentavel, formulado por Gro Harlem
Brundtland, presidente da Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
firmou-se a partir de 1987 em uma assembléia da Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU),
frisando ser um conceito politico, e um conceito amplo para o progresso econémico e social.
“[...] A humanidade é capaz de tornar o desenvolvimento sustentavel — de garantir que atenda
as necessidades do presente sem comprometer a capacidade de as geracdes futuras atenderem
as suas” (NOSSO FUTURO COMUM, 1991, p.9).
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Assim, o desenvolvimento é adjetivado de sustentavel, que Veiga (2006, p.10)
desdobra em *“socialmente includente, ambientalmente sustentdvel e economicamente
sustentado no tempo”.

A questdo do “desenvolvimento sustentavel” se depara com dificilimas escolhas
entre conservacdo do meio ambiente e crescimento econdmico. O tema *“desenvolvimento
sustentavel” envolve um novo conceito de desenvolvimento baseado na viabilidade social,
econbmica, cultural e ecoldgica no sentido de proporcionar a melhoria da qualidade de vida
das populagfes. Assim, esse processo de conciliagdo entre crescimento econdmico e
preservacdo ambiental deve ser implementado como algo que ndo pode ocorrer a curto prazo,
nem de forma isolada.

Dentro desse contexto, o turismo incorpora 0s conceitos de desenvolvimento
sustentavel para efetivar-se como uma atividade que proporciona crescimento econémico,
social e cultural baseado em politicas de execucdo em longo prazo. Assim, o turismo

sustentavel é definido como:

Maximizagdo e otimizagdo da distribuicdo dos beneficios do
desenvolvimento econdmico baseado no estabelecimento e na consolidacdo
das condicbGes de seguranca sob as quais serdo oferecidos 0s servicos
turisticos, para que 0s recursos naturais sejam mantidos, restaurados e
melhorados (PEARCE apud BENI, 2006, p. 63).

Na atualidade, o turismo para ser desenvolvido de forma sustentavel deve

coadunar trés areas interdependentes: econémica, social/cultural e ambiental.

= A sustentabilidade econdmica se d& quando o desenvolvimento
econdmico é realizado por meio da utilizacdo dos recursos de forma
eficiente para que possam ser aproveitados ndo somente na atual
geracdo, mas também nas geragdes futuras;

= A sustentabilidade social e cultural garante a preservacéo da identidade
cultural e social da comunidade, apesar do aumento do fluxo de
visitantes e da exposi¢do a outras culturas;

= A sustentabilidade ambiental dependerd de um manejo adequado dos
recursos naturais visando a conservacdo e a preservacdo para as
geracbes  futuras (McINTYRE 1993, apud BARBOSA;
MARTELOTTE; ZOUAIN, 20086, p. 8).

O turismo evolui com a perspectiva de conter os impactos sobre o meio ambiente
recebendo novas designac@es como: “alternativo, responsavel, ecoldgico, e mais recentemente
de ‘turismo sustentavel’” (RUSCHMANN, 1997, p.23).
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A sustentabilidade no turismo se da através da realizagdo de um planejamento que

traga em seu cerne:

Uma forma de evitar a ocorréncia de danos irreversiveis nos meios
turisticos, para minimizar os custos sociais que afetam os moradores das
localidades e para otimizar os beneficios do desenvolvimento turistico
(RUSCHMANN, 1997, p.111).

Para o pleno éxito desse planejamento é premente que seja efetivado em parceria,
envolvendo os setores publico, privado e a sociedade com o objetivo de maximizar 0s
beneficios sociais.

Dentro desse contexto o Turismo Sustentavel foi definido pela OMT como:

[...] aquele que atende as necessidades dos turistas de hoje e das regides
receptoras, a0 mesmo tempo em que protege e amplia as oportunidades para
o futuro. E visto como um condutor ao gerenciamento de todos 0s recursos,
de tal forma que as necessidades econdmicas, sociais e estéticas possam ser
satisfeitas sem desprezar a manutencdo da integridade cultural, dos
processos ecoldgicos essenciais, da diversidade bioldgica e dos sistemas que
garantem a vida (BRASIL, 2005).

Com essas preocupacdes o turismo sustentavel tem como pressuposto a capacidade
de promover o desenvolvimento econémico, isso devido ao fato de congregar um volume
elevado de recursos financeiros, quer seja do capital publico quer seja do capital privado, e
por sua capacidade de gerar empregos direta e indiretamente.

Contudo, “a literatura cientifica sobre o desenvolvimento ndo tem dedicado ao
turismo uma atencdo a altura da importancia que ele, cada vez mais, possui” (SOUZA, 2002,
p.17). Isso se deve ao fato que o turismo ndo se desenvolve igualmente em todas as regides
com potencialidade turistica, devido ao pouco interesse das autoridades locais e a falta de
recursos financeiros, pois o turismo requer investimentos elevados em infra-estrutura.

Para que o turismo seja capaz de alavancar o desenvolvimento e a melhoria das
condicBes de vida das comunidades locais é necessario um planejamento capaz de prever e
apontar solugdes para os impactos produzidos, quer seja na cultura ou no espago natural ou
social das areas receptoras.

Nesse planejamento faz-se necessario a participacdo de toda a comunidade
envolvida, pois caso contrario, os resultados podem nédo ser os esperados, como destaca Souza
(2002, p.20):
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Se a maioria da populacdo ndo puder participar livremente da gestdo dos
recursos socioespaciais de seu municipio, o turismo dificilmente
corresponderd as suas expectativas e casardo com 0S Sseus interesses;
dificilmente, portanto, o turismo tenderd a trazer desenvolvimento
socioespacial duradouro.

Para que a atividade turistica se realize como um fator de desenvolvimento local
deve ser uma atividade bem planejada, que traga em seu bojo idéias béasicas como:
preservacao/conservacao ambiental; identidade cultural; geracdo de ocupacgdes produtivas e de
renda; desenvolvimento participativo e qualidade de vida. Nesse sentido, o turismo como

fator de desenvolvimento local, deve basear-se em principios como:

Manutencdo da identidade cultural dos lugares; construcdo de uma via
democrética para o desenvolvimento de certas localidades e estabelecimento
de pequenas escalas de operacdo e baixos efeitos impactantes dos
investimentos locais em infra-estrutura turistica (BENEVIDES, 2002, p. 25).

A andlise do impacto econémico ocasionado pela atividade turistica ndo deve ser
realizada unilateralmente, mas de modo a serem evidenciadas as consequéncias derivadas
dessa atividade, provenientes das relacdes econdémicas nos diversos setores da economia que
engloba transporte, comunicacgdo, alimentacdo, entretenimento, dentre outras. Uma analise

completa deve levar em consideragdo os seguintes aspectos:

sEfeitos indiretos e induzidos, como a compra de fornecedores e novos
negdcios abertos em funcéo da renda do turismo;

=“Vazamento” dos gastos locais, como a compra de produtos importados
para suprir a necessidade dos turistas;

=Deslocamento de mao-de-obra e custos de oportunidade, como a atracédo de
empregados de outros setores para trabalhar com o turismo. (COOPER
2001, apud BARBOSA; MARTELOTTE; ZOUAIN, 20086, p. 3).

O turismo envolve um numero significativo de atividades econémicas dos mais
diversos setores, como: movimentacdo do comércio, abertura de hotéis e restaurantes,
melhoria na infra-estrutura e uma melhor prestacdo de servicos, englobando uma série de
atividades interdependentes.

A movimentacdo da economia é provocada pelo turismo através de efeitos
diretos, que s&o os gastos feitos pelos turistas nos estabelecimentos que fornecem os bens e os

servigos turisticos. Ocorrem ainda os efeitos indiretos que tém como resultado a atividade
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econbmica gerada em conseqiéncia das rodadas de compras e gastos e 0 chamado efeito
induzido, que corresponde ao que é gerado por meio dos salarios, aluguéis e juros recebidos
em razdo da atividade turistica e que resultardo em outras atividades econémicas (COOPER
2001, apud BARBOSA; MARTELOTTE; ZOUAIN, 2006, p. 5-6).

No entanto, o turismo necessita de um planejamento que vise a mitigar 0s
impactos negativos a cultura, ao meio ambiente e ao patriménio cultural, devendo, pois, ser
implementado em parceria com todos os interessados na atividade, com vistas a ofertar um

produto turistico de qualidade.
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3 POLITICAS DE TURISMO

Essa segunda parte foi dividida em duas seccfes: a primeira consta de um resgate
das politicas de incentivo ao turismo no Brasil; a segunda explica como o Estado do Piaui

implementou essas politicas com vistas a concretizar a sua politica de turismo.

3.1 NO BRASIL

A fim de implementar a atividade turistica como uma forma de desenvolvimento
econdmico, foi criado o Decreto-lei n° 406, de 4 de maio de 1938, que regulamentava a
entrada de estrangeiros no Brasil. Esse fato pode ser considerado como um marco inicial nas
politicas de incentivo ao turismo no Brasil, pois proporcionou o surgimento de divisdes,
secretarias e empresas no ambito do governo para a administragdo do turismo nacional
(BRASIL, 1938).

Importante fato na politica de turismo brasileira foi a promulgacéo do Decreto-lei
n°® 55 de 18 de novembro de 1966, que definiu a politica nacional de turismo, criou o
Conselho Nacional de Turismo e a Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR), com a
finalidade de incrementar o desenvolvimento da inddstria de turismo e executar no ambito
nacional as diretrizes que lhes forem tracadas pelo Governo (BRASIL, 1966).

Através da Lei n° 8.181 de 28 de marco de 1991, a EMBRATUR, autarquia
especial, passa a denominar-se - Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR), vinculado a
Secretaria do Desenvolvimento Regional da Presidéncia da Republica, tendo por finalidade
apoiar a formulacdo e coordenar a implementacéo da politica nacional do turismo, como fator
de desenvolvimento social e econémico (BRASIL, 1991).

O ano de 1992 é marcado no Brasil e no mundo com a realizacdo da Conferéncia
Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento, no Rio de Janeiro. Atraves do Decreto n°
448, de 14 de fevereiro do mesmo ano, embalados pelas questdes da preservacdo ambiental,
sdo estabelecidas as diretrizes para uma nova politica nacional de turismo que tem por
finalidade “o desenvolvimento do Turismo e seu equacionamento como fonte de renda
nacional”, destacando em seu Art. 2° que a Politica Nacional de Turismo observara as

seguintes diretrizes no seu planejamento:

| - a prética do turismo como forma de promover a valorizago e preservagao
do patriménio natural e cultural do Pais;
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Il - a valorizacdo do homem como destinatario final do desenvolvimento
turistico (BRASIL, 1992).

Esse Decreto foi criado com a finalidade de promover o turismo no pais no intuito
de valorizar o patriménio natural e cultural considerando o homem como objetivo final no
processo de desenvolvimento e como um dos objetivos principais o de reduzir as disparidades
sociais e econémicas de ordem regional, através do crescimento da oferta de emprego e
melhor distribuicdo de renda.

A partir de entdo foi langado em 1996 o documento Politica Nacional de Turismo:
diretrizes e programas — 1996/1999, cujo objetivo era o de promover e incrementar o turismo
como fonte de renda, geracdo de emprego e desenvolvimento socioecondémico do Pais.

Nesse processo de evolucdo da politica de turismo no Brasil a sancdo do Decreto
n° 4.898, de 26 de novembro de 2003 foi de extrema importancia para o pais, pois transferiu
as competéncias da EMBRATUR para o Ministério do Turismo, 0 que proporcionou uma
nova dinamica na conducédo das politicas de turismo. Assim, o referido Decreto destaca em

seu artigo primeiro:

Ficam transferidas as competéncias da EMBRATUR - Instituto Brasileiro de
Turismo para o Ministério do Turismo relativas ao cadastramento de
empresas, a classificacdo de empreendimentos dedicados as atividades
turisticas e ao exercicio da funcdo fiscalizadora, estabelecidas no art. 32,
inciso X, da Lei n?8.181, de 28 de marco de 1991 (BRASIL, 2003a).

Ainda no ano de 2003 foi elaborado o Plano Nacional do Turismo com metas para

2003/2007, cujos objetivos eram:

Gerais:

=Desenvolver o produto turistico brasileiro com qualidade, contemplando
nossas diversidades regionais, culturais e naturais;

=Estimular e facilitar o consumo do produto turistico brasileiro nos
mercados nacional e internacional.

Especificos:

=Dar qualidade ao produto turistico;
=Djversificar a oferta turistica;
=Estruturar os destinos turisticos;

=Ampliar e qualificar o mercado de trabalho;
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= Aumentar a inser¢do competitiva do produto turistico no mercado
internacional;

= Ampliar o consumo do produto turistico no mercado nacional;

=Aumentar a taxa de permanéncia e gasto médio do turista (BRASIL,
2003b).

O Ministério do Turismo lancou o Programa de Regionalizagdo do Turismo
(PRT), que propde a estruturacdo, qualificacdo e diversificacdo da oferta turistica brasileira,
por meio da organizacgdo, planejamento e gestao das atividades turisticas, por regides. Assim 0
Programa Regionalizacdo do Turismo “é€ um modelo de gestdo de politica publica
descentralizada, coordenada e integrada, baseada nos principios da flexibilidade, articulacéo,
mobilizacdo, cooperacdo interssetorial e interinstitucional e na sinergia de decisOes”
(BRASIL, 2004. p.11).

A implementacdo do PRT se caracterizaria através da cooperacdo dos diversos
segmentos governamentais, privados e sociedade civil no intuito de atingir seus objetivos,
sendo um dos principais elementos da execucdo da politica do turismo servindo de referéncia
para as a¢fes do Ministério do Turismo se constituindo no referencial da base territorial do

Plano Nacional de Turismo 2007/2010, langado em 2006 com o intuito de:

Dar continuidade as conquistas obtidas e avangar na construgdo e execugao
de politicas que cologuem o pais entre os principais destinos do mundo para
0s brasileiros e estrangeiros que desejem nos visitar, tendo como pressuposto
uma gestdo descentralizada e compartilhada entre o Governo Federal,
governos estaduais e municipais, envolvendo o setor privado e as
organizacdes representativas da sociedade civil, no sentido de as discussGes
e decisdes que envolvem o turismo se dé de maneira democréatica e
transparente (BRASIL, 2006a).

Ministério do Turismo propde algumas agdes que visam promover e estimular o

turismo no Brasil, como 0s programas:

Viaja Mais — uma iniciativa para estimular e promover viagens a
determinados grupos de consumidores com renda insuficiente para usufruir a
experiéncia turistica ou aqueles que, por motivos diversos, tém suas
possibilidades de lazer limitadas.

Viaja Mais Melhor ldade — projeto do Ministério do Turismo que tem por
objetivo viabilizar o acesso de idosos, aposentados e pensionistas a atividade
turistica, de forma exclusiva e organizada.

Viaja Mais Jovem — E um projeto do Ministério do Turismo que tem por
objetivo promover 0 acesso a experiéncia turistica para jovens estudantes,
com o0 objetivo de incentivar a cultura de viagens de cunho educativo,
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melhorar a inter-relacdo, escola, aluno e patrimbnio e contribuir para a
qualidade do ensino na educacéao bésica (BRASIL, 2008a).

Nessa perspectiva, essas acdes estimulam a consolidacdo de roteiros e destinos
turisticos peculiares de cada regido na medida em que dinamizam o turismo nacional e

internacional.

3.2 NO PIAUI

Diante da evolugdo do turismo no Brasil e no mundo o Estado do Piaui percebe
essa atividade como merecedora de incentivos no sentido de fortalecer a economia local.

Foram criadas no Piaui empresas como: Empreendimentos Turisticos e Cultural
S/A (CONCLAVE), criada pela Lei n® 4.728 de 14 de julho de 1965; Empresa de Turismo do
Piaui S/A (PIEMTUR), criada através de Lei n° 3.077 de 28 de junho de 1971,
Empreendimentos Hoteleiros e Turisticos do Delta do Parnaiba (DELPAR), cadastrada na
Junta Comercial do Piaui através do Protocolo n° 1540/74, de 22 de outubro de 1974 (PIAUI,
2008).

A PIEMTUR nasce como uma empresa de economia mista com a denominacéo de
Empresa de Turismo do Piaui S/A, no entanto, com a promulgacdo da Lei n® 3.782 de 03 de
dezembro de 1980 exclui a expressdo “Sociedade Andnima” passando a chamar-se Empresa
de Turismo do Piaui — PIEMTUR (PIAUI, 2008).

Com o intuito de gerenciar a rede hoteleira do Piaui é criada a Rede Integrada de
Hotéis e Pousadas do Piaui S/A — RIMO - com registro na Junta Comercial do Piaui em 10 de
novembro de 1989 (PIAUI, 2008).

Através da Lei n°® 4.382 de 27 de marco de 1991, as empresas CONCLAVE e
DELPAR sd0 extintas e tém seus acervos incorporados pela PIEMTUR (PIAUI, 2008).

A PIEMTUR passou por vérias reformulagdes nas Ultimas décadas. No ano de
2005, através da Lei n° 5.426, de 03 de janeiro, o governo do Estado da uma nova dinamica a

mesma destacando em seu artigo 2°, inciso | que trata das competéncias da PIEMTUR:

Propiciar o fortalecimento e o crescimento do turismo no Estado do Piaui,
visando intensificar sua contribuicdo para a geracdo de renda, ampliacdo do
mercado de trabalho, elevacdo dos padrdes de bem-estar social, integracao
nacional e valorizagdo do patrimonio natural, cultural.
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Contudo, apesar de o turismo ser uma atividade que h& muito desperta a
preocupacdo das autoridades do Estado do Piaui, apenas no ano de 2007, através da Lei pela
lei n° 83, de 12 de Abril de 2007, é criada a Secretaria do Turismo do Estado do Piaui que,

dentre outras, tem as seguintes competéncias (PIAUI, 2007a):

= Coordenar a elaboracdo e acompanhar a execu¢do do Plano Estadual
de Turismo;

= Orientar, acompanhar e supervisionar a execugdo dos projetos de
qualificacdo dos servicos turisticos, estruturacdo e diversificacdo da
oferta turistica, e de incentivo ao turismo no mercado interno,
compreendendo a divulgacdo dos produtos turisticos piauienses no
mercado nacional e internacional;

= Apoiar a diversificacdo da oferta turistica, mediante o incentivo a
producdo associada ao turismo.

Esse foi um passo de suma importancia no processo de fortalecimento das politicas
de incentivo ao turismo no Estado, com a perspectiva de regulamentacdo e desenvolvimento
do turismo como um fator indispensavel ao desenvolvimento econémico e social. Para tanto,
faz-se necessario a ampliacdo da oferta de atrativos turisticos com elevada qualidade em um
processo de interacdo entre os setores publico e privado.

As acdes da PIEMTUR tém impulso através Programa de Regionalizagdo do
Turismo — Roteiros do Brasil lancado pelo Ministério do Turismo que mapeou 200 regides
turisticas no Brasil, envolvendo 3.819 municipios onde o Piaui € contemplado com 07 regides
turisticas envolvendo um total de 122 municipios, os quais sdo distribuidos em polos
turisticos.

Através da implementacdo desse programa, € possivel destacar Teresina como
localidade central em uma rede hierarquizada, podendo ser considerada como “porta de

entrada” para 0s municipios pertencentes a cada pélo turistico.

[...] os diversos tipos de vinculos entre a cidade e seus arredores, mais ou
menos proximos, exprimem-se e sao representados cartograficamente
através de eixos ou de linhas de forca que correspondem as vias de
circulacdo e de transporte. [...] A influéncia regional é condicionada pelas
possibilidades naturais e técnicas de acesso (GEORGE apud BAHL, 2004, p.
48).

Teresina destaca-se por possuir um entroncamento rodoviario que se estabelece

como um elo entre os diversos estados da regido Nordeste, com Ceara, Bahia, Maranhdo,
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Tocantins, Para, dentre outros, formando assim, uma rede de comunicacdo entre esses
diversos estados. Além do que, conta com uma infra-estrutura para atender a demanda

turistica em nivel local, regional, nacional e internacional (Figura 1).

D POLO COSTA DO DELTA

D POLO AVENTURA E MISTERIO
. POLO DAS AGUAS

. POLO TERESINA .
Teresing =

D POLO HISTORICO CULTURAL

. POLO DAS ORIGENS

[ ] PoLO DAS NASCENTES

Escala: 1/6.000.000
Figura 1: Mapa de Localizacdo das Regides Turisticas do Piaui
Fonte: Adaptado de PIAUI (2007b)

No intuito de implementar essas ac¢des foi criado o Programa de Desenvolvimento
do Turismo no Nordeste — PRODETUR-NE estabelecida parceria entre Governadores dos

Estados do Nordeste, com o apoio do Governo Federal e financiado pelo Banco
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Interamericano de Desenvolvimento - BID, com o objetivo de se desenvolver e consolidar a
atividade turistica na regido, aproveitando-se o enorme potencial natural existente e, ao
mesmo tempo, se garantir a sustentabilidade econémica através de uma atividade crescente
mundialmente, como forma de se reduzir e eliminar as desigualdades sociais entre as diversas
regides do pais. Esse programa prevé o desenvolvimento do Plano de Desenvolvimento
Integrado do Turismo Sustentavel — PDTIS com o objetivo de nortear o desenvolvimento do
turismo no pélo de um modo geral, tendo o Piaui organizado o plano para o denominado Pdlo
Costa do Delta que abrange os municipios de: Teresina, Parnaiba, Luis Correia, llha Grande e

Cajueiro da Praia.

A inclusdo de Teresina — a capital do Estado — no pélo, se faz devido a sua
importancia como ponto de entrada. O municipio possui trés caracteristicas
principais que justificam sua incluséo no programa: faz parte da
macroestratégia do planejamento turistico do Estado; o desenho
longitudinal do Estado da uma caracterizacdo diferenciada a regido, uma
vez que a faixa litoranea é pequena e a capital encontra-se no interior; o
desenho do PRODETUR que tem como objetivo melhorar a qualidade de
vida da populacgéo local (BRASIL, 2008b).

No entanto, essas politicas de incentivo ao turismo na cidade de Teresina ainda
ndo se efetivaram, devidos aos investimentos se darem nos municipios de interesse turistico
do tipo sol e praia, com destaque para 0s municipios do litoral piauiense em especial Luis

Correia e Parnaiba.
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4 TERESINA

Esta parte do trabalho consta de um resgate do processo histérico da construgédo da
cidade de Teresina, levando-se em conta o seu desenvolvimento econdmico, social e como a

atividade turistica vem se efetivando na cidade.

4.1 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL

A entdo capital do Piaui, Oeiras estava localizada no semi-arido, clima
caracterizado por varios meses de seca durante o ano. Diante disso, a referida capital ndo
apresentava progresso e tinha dificuldades de comércio com outras regides mais
desenvolvidas economicamente. Assim, destaca a conveniéncia da Vila do Poty para ser a
nova sede da capital da Provincia do Piaui por localizar-se as margens do rio Parnaiba, o que
resultaria em progresso para a provincia com o desenvolvimento da navegagéo. Dentro desse
contexto, em 20 de dezembro de 1850, o Presidente da Provincia Dr. José Antonio Saraiva
envia documento ao Conselheiro do Estado, Visconde de Monte Alegre, Ministro e Secretario
de Estado dos Negdcios do Império ressaltando a necessidade da mudanga da capital
(CHAVES, 1998).

Teresina tem suas raizes na foz do rio Poti, area que até o fim do século XVII era
dominada pelos indios Potys, que foram aos poucos sendo dominados pelos “brancos” que ali
estabeleceram fazendas de gado, ja existindo em finais do século XVIII algumas casas. Neste
local entéo se erigiu a primeira capela em 4 de dezembro de 1797, em invocagdo a Nossa
Senhora do Amparo, considerada a padroeira dos habitantes que ali se instalaram (CHAVES,
1998).

Contudo, devido a invasdo dos Balaios e as frequentes cheias dos rios Poti e
Parnaiba, a Vila entra em decadéncia. Conforme relata Chaves (1998, p. 165):

A Vila do Poty esta situada a margem do rio desse nome que pouco adiante
da vila faz barra com o Parnaiba. As suas inunda¢es periodicas, aumentadas
pelo retrocesso de suas aguas, quando o Parnaiba as ndo recebe com
facilidade, tém arruinado a maior parte daquela vila, cujas edificacdes quase
se cessaram e cujo comércio tem diminuido na razdo dessa desanimacao
proveniente das inundages.

Em face dos problemas decorrentes das inundagdes, o0 Governo Central cria a lei n°

140 de 29 de novembro de 1842, com o intuito de transferir a vila para um local mais
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aprazivel, o que foi recusado de imediato. No entanto, essa lei ndo foi revogada, e o0 entédo
recém empossado Presidente da Provincia Dr. José Antdnio Saraiva, baseado nessa lei,
solicita a transferéncia da vila para um local apropriado (CHAVES, 1998).

Os Potyenses como eram conhecidos, comegaram a reivindicar da metropole a
elevacdo do povoado a categoria de vila no ano de 1807. Mais tarde, no ano de 1815,
solicitaram a criacdo da Freguesia, como era denominada a menor das divisdes
administrativas nas cidades e provincias portuguesas, no entanto, ndo foram atendidos. No dia
03 de julho de 1822 solicitaram através de oficio dirigido a Junta de Governo o mesmo pedido
sendo entdo criada a Freguesia em 15 de setembro de 1827, com o0 nome de Barra do Poty,
sendo elevada a categoria de Vila em 06 de julho de 1832, denominada de Vila do Poty
(CHAVES, 1998).

Devido as cheias e as doencas endémicas a que era submetida com frequéncia a
Vila do Poty, Saraiva designa que seja construida uma nova sede em local a “montante da
Barra do Poty, num dos patamares do planalto (Chapada do Corisco), lugar mais alto e,
presumidamente, a salvo das cheias” (LIMA, 2002, p.182).

A é&rea municipal, na origem de Teresina, foi delimitada por meio de marcos
referenciais (Figura 2) que tém suas especificacOes retratadas no auto de demarcacgdo do seu

patrimonio.

Tendo por centro a Igreja Matriz de N.S. do Amparo e seguindo o rumo sul
(4° sudeste) a 1500 bracas de distancia daquela origem, na estrada de Oeiras,
foi encravado o 1° marco [M-1]:marco original) de pedra branca em terreno
pedregoso composto de carrasco, abaixo dos marcos que separam a Fazenda
Angelim da Data Covas, tendo como testemunhas dois marcos de pedra
bruta que orientam ou outros marcos; a oeste, a margem do rio Parnaiba,
onde esta encravado o 2° marco [M-2] de pedra branca; e a leste, a margem
do Poti, no lugar Catarina, onde foi encravado o 3° marco [M-3] também de
pedra branca. Seguindo o rumo norte (4° noroeste) e tendo ainda como
centro de partida a Igreja do Amparo, a 1500 bragas de distancia daquela
origem, na estrada da Vila Velha do PotY, em terreno de barro, chapada
coberta de capim e faveiras, foi encravado o 4° marco [M-4]: (marco
principal) de pedra branca, tendo testemunhas dois marcos de pedra bruta
que orientam os de todos os rumos; a oeste, a margem do rio Parnaiba,
dentro da antiga quinta do Dr. Candido Gil Castelo Branco, onde foi
encravado o 5° marco [M-5] de pedra branca; e a leste, a margem do rio Poti,
onde ficou o0 6° e Ultimo marco [M-6] também de pedra branca (CHAVES,
1998, p. 181).
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Figura 2: Localizacdo dos marcos de delimitacdo do patriménio territorial de Teresina
Fonte: Abreu; Lima, 2000.

Ficou ent&o, de acordo com esse documento, delimitada a area onde foi construida
a nova sede da Provincia. Nessas circunstancias, Saraiva transferiu a capital Oeiras para a
nova sede denominada de Vila Nova do Poty, dando-lhe o nome de Teresina, em homenagem
a Teresa Cristina Maria de Bourbon, esposa de D. Pedro 1l (CHAVES, 1998).

Em 16 de agosto de 1852, José Antdnio Saraiva envia um oficio a todos os

presidentes de Provincia do Império, com o seguinte teor:
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Tenho a honra de comunicar a V.Excia. que o Corpo Legislativo Provincial
autorizou pela Lei n® 315 de 20 de julho do corrente ano a transferir a
Capital desta Provincia para a nova cidade de Teresina, e que dei ja

execucdo a essa lei, pelo que acho residindo nesta cidade a disposicdo de
V.Excia (CHAVES, 1998, p.178).

Assim, Teresina “nasce” para ser a nova capital da Provincia do Piaui, a qual conta
com prédios publicos com localizacéo previamente definidos (Figura 3).

Teresina tem uma origem particular, pois foi, dentre todas as cidades
brasileiras, a primeira a ter 0 espago que viria a se constituir em seu nucleo
urbano, escolhido e planejado para ser cidade. E o0 que é mais importante:

Teresina foi projetada para ser uma cidade capital (ABREU; LIMA, 2000, p.
20).
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Figura 3: Miniatura do Plano de Teresina
Fonte: Abreu; Lima (2000).
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O plano de Teresina apresenta seu ordenamento em forma de tabuleiro de xadrez,

partindo-se do Marco Zero que de acordo com Abreu e Lima (2000, p. 20-21) é definido

como:

[...] o delimitador, pois a partir daquele ponto definem-se outros marcos que
possibilitam delimitar o espaco que comportaria a cidade na sua concepcao
original e posterior ampliacéo, e o urbanismo, porque a partir do Marco Zero
¢ tracado o plano original de Teresina — com indicacdo de ruas, pracas,
avenidas, cemitério, poco, casa da polvora[...].

Com a condicdo de capital, a cidade de Teresina, tem uma réapida expansdo

demogréafica. No ano de 1872, apenas 20 anos apds sua fundacédo, a cidade ja contava com

uma populacdo de 21.692 habitantes (Tabela 1).

Tabela 1: Evolucdo demogréafica da cidade de Teresina — 1872/2000

ANO ,_F,’,SCF:&JO POPULAGAO | POPULAGAO TAXA GEOMETRICA DE DEI\,IDS,’:_' DA TAXA DE _

URBANA RURAL CRESCIMENTO ANUAL % DEMO URBANIZACAO

TOTAL GRAFICA
ABS % ABS % TOTAL | URBANA | RURAL

1872 21.692 11,99 -
1890 31.523 2,10 11,43 -
1900 45.316 3,70 25,05 -
1920 57.500 1,20 31,79 -
1940 67.641 | 34.695 | 51,3 | 32.946 | 487 0,82 37,39 51,29
1950 90.723 | 51.417 | 56,7 | 39.306 | 433 2,98 4,01 1,78 50,15 56,67
1960 | 142.691 | 98.329 | 689 | 44362 | 31,1 4,63 6,70 1,22 78,88 68,91
1970 | 220.487 | 181.062 | 82,1 | 39.425 | 17,9 4,45 6,29 -1,17 121,88 82,12
1980 | 371.988 | 339.042 | 91,1 | 38.732 8,9 5,37 6,47 -1,78 205,63 89,75
1991 | 599.272 | 556.911 | 92,6 | 42.361 71 4,38 4,61 1,61 329,58 92,93
1996 | 655.473 | 613.767 | 93,6 | 41.706 6,4 1,81 1,96 -0,31 362,34 96,64
2000 | 715.360 | 677.470 | 94,7 | 37.890 53 2,03 427,25 94,70

Fonte: Teresina, 2008a

Nas décadas de 1960, 1970, 1980 e 1990 Teresina é marcada por uma alta taxa de

crescimento demogréafico, atingindo percentuais de 4,63%, 4,45%, 5,37% e 4,38%,

respectivamente. No ano de 2000 apresentava uma populacéo de 715.360 habitantes com uma

taxa de urbanizacdo de 94,70%, caracterizando-se como um municipio eminentemente



44

urbano. Em 2007, de acordo com a ultima contagem da populagédo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE a cidade possuia 779.939 habitantes (BRASIL, 2007).
Teresina esta localizada na Messorregido Centro-Norte Piauiense a margem direita
do rio Parnaiba com as coordenadas geograficas de 05°05°12”, latitude sul e 42°48°42”
longitude oeste, possuindo uma area superficial de 1.755,698 km? (Figura 4), tendo ao lado o

municipio maranhense de Timon.
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Figura 4: Mapa de localizacdo da cidade de Teresina no Estado do Piaui
Elaboracéo: Teresinha de Jesus Coimbra (2008)

Com essa localizacdo a cidade de Teresina exerce uma forte influéncia

administrativa, financeira e comercial sobre a maioria dos municipios piauienses.

A condicdo de centro politico-administrativo do Estado e de p6lo econémico
da microrregido, alcou Teresina a posi¢do de sede da recém instituida
Regido Integrada de Desenvolvimento da Grande Teresina — RIDE através
da Lei complementar 112, de 19.09.2001 e regulamentada pelo Decreto n°
4.367 de 09.09.2002, a RIDE constitui um instrumento regional, de carater
politico-administrativo, que visa racionalizar e articular as ag¢des publicas
comuns ao Piaui e ao Maranhdo nos municipios que a integram (LIMA,
2006, p.10).
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Assim, a RIDE envolve, alem da capital Teresina, outros 12 municipios abrigando
uma populacéo de 1.092.721 de pessoas, 0 que da a capital a caracteristica de uma metropole,
atraindo a populacdo de toda a RIDE, a qual vem em busca de trabalho, servigos de saude,

educacéo, entre outros (Quadro 1).

Municipio Area (km?) Populacdo — 2000 Populagdo — 2007
Altos 957,62 39.122 38.328
Beneditinos 792,56 9.712 9.560
Coivaras 506,72 3.507 3.797
Curralinhos 362,80 3.641 4.072
Demerval Lobdo 221,02 12.489 12.806
José de Freitas 1.538,21 32.858 35.164
Lagoa Alegre do Piaui 394,66 6.849 7.862
Lagoa do Piaui 427,20 3.488 3.684
Miguel Ledo 74,52 1.370 1.194
Monsenhor Gil 582,06 10.309 10.321
Teresina 1.755,70 715.360 779.939
Timon (MA) 1.713,00 129.622 144.333
Unido 1.173,45 39.801 41.661
Total 1.008.128 1.092.721

Quadro 1: Municipios abrangidos pela RIDE
Fonte. Adaptado de Piaui (2005, p.32).

A cidade de Teresina desenvolve-se e torna-se um centro de prestacdo de servigos,
como destacava Corréa (1997) um centro de distribuicdo de servicos dentro de uma rede
hierarquizada, uma localidade central.

“As cidades apresentam-se diferenciadas entre si, ndo s6 pelo tamanho como pela
infra-estrutura e pela quantidade e qualidade de bens e servicos colocados a disposicdo dos

seus habitantes e dos que vivem no seu entorno” (DINIZ, 1987, p.23).
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Essa condicdo, da cidade de Teresina, como prestadora de servicos foi destacada
por estudo realizado pelo IBGE na década de 1970, onde se constatou que a mesma era uma
cidade que comandava os servicos de saude, educacdo e lazer da regido do Estado
(MOREIRA, 1972).

Assim, Teresina desenvolve-se como uma cidade de base econdmica centrada no
setor terciario com predominancias dos setores de comércio e servigos. Conforme destacava
Diniz (1987, p.113) “a atividade comercial tem papel relevante no sistema urbano de

Teresina”.

Tabela 2: Evolugdo do emprego por setor de atividade econdmica abril/2004 a abril/2005 na
cidade de Teresina

ATIVIDADE ECONOMICA ADMITIDO | DESLIGADOS | SALDO | VARIACAO
%

Extrativismo Mineral 46 17 29 63,0
Industria de transformacéo 4,505 4,331 174 3,8
Servigo industrial utilidade 115 109 6 5,2
publica

Construgdo civil 9.979 10.069 -90 -0,9
Comércio 11.079 8.742 2.337 21,1
Servicos 10.715 8.836 1.879 18,5
Administracdo publica 50 13 37 74,0
Agropecudria 156 170 -14 -8,9
TOTAL 36.645 32.287 7.358 11,9

Fonte: Teresina, (2008a).

A RIDE coloca Teresina em uma posicdo de destaque, pois é a unica cidade do
estado do Piaui a possuir um centro de prestacdo de servicos nos mais diversos ramos.
Podem-se destacar na cidade de Teresina o PAlo de Saude, Pélo Administrativo do Estado e o
Pdlo de Educacéo.

Com essa condicdo de centralidade do poder administrativo do Estado, Teresina
tem expandido o seu espaco no que diz respeito a area de educacéo e, principalmente, no

campo da saude, tornado-se um centro de referéncia nas regides Norte e Nordeste.
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A cidade de Teresina conta atualmente, de acordo com o Ministério da Educacao
(MEC), com 28 Instituicdes de Ensino Superior. Desse nimero tém-se duas federais:
Universidade Federal do Piaui (UFPI) e Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica do Piaui
(CEFET), duas estaduais: Universidade Estadual do Piaui (UESPI) e Instituto de Educacéo
Antonino Freire (BRASIL, 2008c).

Dentre essas instituicGes de ensino superior ha quatro, (UESPI, FAP, AESPI e
FAETE), que oferecem o curso de turismo em nivel de graduacdo (BRASIL, 2008d).

Essas instituicdes formam em média 160 profissionais por ano, bacharéis em
turismo, aptos para atuarem no mercado turistico, pois o produto turistico possui
particularidades proprias e, conseqlientemente, a formacao profissional precisa estar baseada
em competéncias que atendam as necessidades e expectativas do consumidor turista.

A insercdo desses profissionais de nivel superior no mercado turistico, representa
mao-de-obra qualificada para atuar em hotéis, agéncias de viagem, consultoria, dentre outras
atividades exigidas para atender a demanda turistica.

A capacitacdo profissional € um fator primordial para a competitividade do setor
turistico, portanto, a qualidade da capacitacdo deve ser prioridade para suprir o0 mercado com
profissionais competentes para o exercicio da profissdo de bacharel em turismo.

4.2 ATIVIDADE TURISTICA EM TERESINA

Teresina € a Unica capital do Nordeste que ndo é banhada pelo oceano Atlantico,
porém tem uma localizacdo privilegiada, no “coracdo” do Meio Norte do Brasil, interligando
estados das regifes Norte, Nordeste e Centro-oeste. Vem se tornando um grande centro
receptivo para a realizacdo de eventos os mais variados possiveis, em nivel nacional como:
Encontro Nacional de Folguedos, Piaui Pop e em nivel internacional o Saldo Internacional de
Humor.

De acordo com o mapa das Regides Turisticas do Piaui, apresentado no Programa
de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil, os municipios que compdem cada regido,
estdo distribuidos em sete pdlos:
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POLO MUNICIPIOS

Costa do Delta Buriti dos Lopes, Cajueiro da Praia, Ilha Grande, Luis Correia e
Parnaiba

Barras, Batalha, Boa Hora, Cabeceiras do Piaui, Campo Largo do
| Piaui, Caxingd, Esperantina, Joaquim Pires, Joca Marques,
Das Aguas Luzilandia, Madeiro, Matias Olimpio, Miguel Alves, Morro do
Chapéu do Piaui, Murici dos Portelas, Nossa Senhora dos Remédios,
Porto e Sdo Jodo do Arraial

Teresina Altos, Beneditinos, Campo Maior, Coivaras, Curralinhos, Demerval
Lobdo, José de Freitas, Lagoa Alegre e Lagoa do Piaui

Amarante, Arraial, Barra D' Alcantara, Cajazeiras do Piaui, Dom
o Expedito Lopes, Floriano, Francisco Ayres, Guadalupe, Ipiranga do
Historico-Cultural Piaui, Jerumenha, Nazaré do Piaui, Novo Oriente do Piaui, Oeiras,
Picos, Santa Rosa, Santa Rosa do Piaui, Santana do Piaui, Sdo Jo&o
da Varjota, Tanque do Piaui, Valen¢a do Piaui e Varzea Grande

Alto Longa, Assuncdo do Piaui, Bom Principio do Piaui, Boqueirdo
do Piaui, Brasileira, Buriti dos Montes, Capitdo de Campos,
Caralbas do Piaui, Castelo do Piaui, Cocal , Cocal de Telha, Cocal
Aventura e Mistério | dos Alves, Domingos Mourdo, Jatoba do Piaui, Juazeiro do Piaui,
Lagoa de Sao Francisco, Milton Branddo, Nossa Senhora de Nazaré,
Novo Santo Antdnio, Pedro Il, Pimenteiras, Piracuruca, Piripiri,
Santa Cruz dos Milagres, Sdo Jodo da Fronteira, Sdo Jodo da Serra,
Sao José do Divino, S&o Miguel do Tapuio e Sigefredo Pacheco

Anisio de Abreu, Bonfim do Piaui, Brejo do Piaui, Canto do Buriti,
) Caracol, Coronel José Dias, Dirceu Arcoverde, Dom Inocéncio,
Das Origens Fartura do Piaui, Guaribas, Jodo Costa, Jurema, Sdo Braz do Piaui,
Sdo Jodo do Piaui, Sdo Lourenco do Piaui, Sdo Raimundo Nonato,
Tamboril do Piaui e VVarzea Branca

Baixa Grande do Ribeiro, Barreiras do Piaui, Bom Jesus, Corrente,
Cristalandia do Piaui, Cristino Castro, Currais, Gilbués, Monte
Das Nascentes Alegre do Piaui, Palmeiras do Piaui, Parnagua, Redencio do
Gurguéia, Riacho Frio, Santa Filomena, Santa Luz, Sdo Gongalo do
Gurguéia e Sebastido Barros

Quadro 2: Pélos turisticos do Piaui
Fonte: Adaptado de Brasil, 2006b, pp. 71-74.

No sentido de efetivar a implementacdo dos podlos turisticos do Programa de
regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil 2006, foi apresentado 396 roteiros turisticos,
envolvendo 1.027 municipios e 149 regides turisticas, os quais estdo sendo qualificados para

atender, com qualidade, os turistas nacionais e internacionais e trazer desenvolvimento as
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comunidades receptoras, com base nos principios da sustentabilidade ambiental, econémica e
sociocultural (BRASIL, 2006b).

Dos 396 roteiros, 87 estdo sendo trabalhados para obtencdo de padrédo
internacional de qualidade, dos quais se destacam no estado do Piaui os roteiros: Delta
Selvagem; Caminho das Origens e Aventuras e Mistérios, abrangendo um total de 12

municipios (Quadro 3).

Cultural

3. Pélo das Origens

3. S&o Raimundo
Nonato (PARNA
Serra da Capivara)

4. Coronel José
Dias (PARNA
Serra da Capivara)

Nome dos Pdlos Nome do Nome do municipio Nome dos segmentos
Turisticos que o roteiro inserido no roteiro turisticos contemplados no
roteiro perpassa turistico turistico roteiro, de acordo com o MTur
1. Polo Teresina 1. Delta 1. Teresina 1. Turismo Cultural
2. Polo Aventura e Selvagem 2. Piracuruca 2. Ecoturismo
Misterio gﬁ‘;’:g Sete 3. Turismo de Negdcios e
3. P6lo Costa do Delta Eventos
3. Ilha Grande 4. Turismo Nautico
4. Parnaiba 5. Turismo de Estudos e
5. Luis Correia Intercdmbio
6. Cajueiro da Praia | 6. Turismo de Sol e Praia
1. Polo Teresina 2. Caminho 1.Teresina 1. Turismo Cultural
2. Polo Historico- das Origens 2. Floriano 2. Turismo de Negocios e

Eventos

3. Turismo de Estudos e
Intercambio

1. P6lo Teresina

2. Polo Aventura e
Mistério

3. Aventuras e
Mistérios

1.Teresina
2. Piripiri
3. Piracuruca

1. Turismo Cultural
2. Turismo de Aventura

3. Turismo de Negdcios e

(PARNA Sete Eventos
Cidades) 4. Turismo de Estudos e
4. Pedro Il Intercambio

Quadro 3: Roteiros Turisticos com porta de entrada por Teresina/Pi

Fonte: Adaptado de Brasil (2006c¢, p. 11).

A partir desses roteiros, organizaram-se mapas destacando 0s roteiros turisticos
que devem ser trabalhados na perspectiva de tornar Teresina um centro turistico receptivo

para 0s municipios envolvidos (Figura 5).



50

N Cem oy o s oo

Ilha Grande

1 1 E R
. Luis Correla
__Cajueiro da Praia

« =/ Parnatba |

A% Buriti dos Lopes.

Castelo do Piaui

o

LY e -
J° fepresada ™
4" BoaEsperanca

Cristino Castro.

REGIOES TURISTICAS DO PIAUI

I PGLO COSTA DO DELTA
PGLO AVENTURA E MISTERIO
POLO TERESINA

I POLO DAS ORIGENS

Cristaldndia do Plaul

Escala: 1/8.000.000
Figura 5: Polos Turisticos do Piaui
Fonte: Piaui (2007b)

Com a efetiva implantacdo desses roteiros Teresina se fortalecera como porta de
entrada para os atrativos turisticos do Estado, sendo sua inclusdo justificada pela sua
importancia para o Estado e como centralizadora do poder politico-institucional, das agéncias
de turismo, destacando-se pela importante demanda de turismo de negdcios, eventos e
tratamento de satde. Além disso, possui significativa oferta hoteleira, de alimentacdo, de
atrativos naturais e culturais, contando, ainda, com o Aeroporto Senador Petrénio Portella
como principal via de acesso.

Dessa maneira, 0s gestores buscam consolidar Teresina como um Centro Turistico,
que de acordo com Boullén (2002, p. 84), “é todo conglomerado urbano que conta em seu
proprio territério ou dentro de seu raio de influéncia com atrativos turisticos de tipo e

hierarquia suficientes para motivar uma viagem turistica”.
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A implementacao desses roteiros turisticos propiciard, aos municipios envolvidos,
acdes e politicas no sentido de serem qualificados para atender, com qualidade, aos turistas
nacionais e internacionais e de promover o desenvolvimento das comunidades receptoras,
com base nos principios da sustentabilidade ambiental, econémica e sociocultural.

A cidade de Teresina funcionard como “porta de entrada” para todos 0s municipios
contemplados nos roteiros turisticos, o que proporcionara um implemento significativo no
fluxo turistico, contribuindo para o fortalecimento de sua economia, bem como dos demais
municipios envolvidos, e a melhoria das condicGes sociais.

A interligac@o entre os municipios, através de uma rede de estradas, propiciara o
desenvolvimento de corredores turisticos entre os municipios abarcados pelos roteiros
turisticos, o que acarretara melhoria na qualidade da malha rodoviaria.

Boullon (2002, p. 97) caracteriza corredores turisticos como:

Vias de acesso entre as zonas, as areas, 0os complexos, 0s centros, 0s
conjuntos, os atrativos turisticos, os portos de entrada do turismo receptivo e
as pracas emissoras do turismo interno, que funcionam como elemento
estruturador do espaco turistico.

Percebe-se, entdo, a importancia de Teresina como um pdlo receptor/emissor do
fluxo turistico devido a sua centralidade geografica em relacdo aos roteiros trabalhados, no
sentido de incrementar o turismo em sua regido de influéncia.

O turismo, devido a sua capacidade de geracdo de emprego e renda, é colocado
como uma das alternativa para o desenvolvimento econdmico local. “[...] a atividade turistica
¢ uma alternativa de base no quadro da economia regional, da qual a teoria dos polos
representa um dos elementos fundamentais” (SESSA, 1983 apud BAHL, 2004, p. 48).
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Figura 6: Teresina como porta de entrada para os atrativos de Teresina e do Piaui
Fonte: Teresinha de Jesus Coimbra (2008)

Neste sentido, a aglomeracdo de municipios, com atrativos turisticos, em torno de
um municipio-p6lo é de fundamental importancia para a consolidacdo da atividade turistica

como fator de desenvolvimento econdmico e social.

[...] a determinagdo de agrupamentos municipais pode ser uma alternativa
para o planejamento e gestdo do turismo, melhor definindo politicas
estaduais e regionais, vislumbrando o grau de complexidade ou caréncias de
infra-estrutura e de orientagdo de incentivos para investimentos (BAHL,
2004, p. 37).

A organizacdo dos municipios em torno de um municipio pélo possibilitara o
desenvolvimento da regido através da efetivacdo de politicas que visem o planejamento e a

planificagdo regional para o turismo.

Planificacdo regional do turismo se entende como a existéncia de uma série
de polos de desenvolvimento turistico hierarquizados, unidos por uma infra-
estrutura comum que, em Seu conjunto, contribuem a dinamizar o
desenvolvimento econémico e social de uma extensa parte do territério
nacional (ACERENZA 1987, apud BAHL, 2004, p. 37-38).
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Teresina conta com uma boa infra-estrutura para atender a demanda turistica o que
Ihe possibilitaria atingir a categoria de municipio-pélo e, com essa condicéo, fortaleceria a sua
atividade turistica, bem como funcionaria como um municipio emissivo de turistas para 0s
varios atrativos do Estado, como: Parque Nacional da Serra da Capivara, Sete Cidades e Delta

do Parnaiba.

4.2.1 Turismo de Natureza

O fortalecimento do turismo na cidade de Teresina podera ocorrer através da
implementacdo de acdes de revitalizacdo dos parques ambientais da cidade que vém sendo
criados pela Prefeitura Municipal de Teresina, ao longo dos anos. Séo areas verdes que se
encontram em meio a &reas urbanizadas e com alto teor de poluigdo visual e auditiva

destinadas a contemplacdo e a conservacao da natureza,

Atualmente a cidade de Teresina conta com varias Unidades de Conservacao
de Uso Indireto — os Parques Ambientais — muitos destes localizados
principalmente nas margens dos rios, consideradas pela legislagdo ambiental
como areas de preservacao permanente (LIMA, 1996, p.5).

Dentre as areas de preservacdo permanente destacam-se: Parque Ambiental
Encontro dos Rios; Parque da Cidade; Parque Zoobotanico, Parque Floresta Fossil e Parque
Curva Séo Paulo.

Esses parques proporcionam a cidade de Teresina o fortalecimento do turismo de
natureza, uma forma do individuo livrar-se do “stress” da vida diaria e recarregar suas
energias em contato com a natureza dentro do perimetro urbano, além de proporcionar o
desenvolvimento de atividades ecoturisticas.

A distribuicdo espacial, na malha urbana de Teresina, dos principais parques
ambientais estdo destacados abaixo na planta da cidade (Figura 7).
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1- Parque Ambiental Encontro dos Rios
2- Parque Sao Pedro

3- Parque Mocambinho

4- Parque Ambiental de Teresina
5- Parque Ambiental Nova Brasilia
6- Parque Ambiental Vila do Porto
7- Parque da Cidade

8- Parque do Acarape

9- Parque Poty |

10- Parque Ilhotas

11- Parque Ambiental da Prainha
12- Parque Macauba

13- Parque Séo Jodao

14- Parque Haroldo Vaz

15- Parque Boa Vista

16- Parque Sete Estrela

Figura 7: Parques Ambientais de Teresina/Pi
Fonte: Kallas; Machado (2005, p.49)
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17- Parque Porto Alegre
18- Parque Porto Alegre |
19- Parque Santa Clara
20- Parque Sao Paulo

21- Parque Frei Damido
22- Parque Caneleiro II
23- Parque Mini-Horto da Samamabaia
24- Parque Florestal Féssil

25- Parque Potycabana

26- Parque Ambiental do Beira Rio

27- Parque Nossa Senhora do Livramento
28- Parque Caneleiro |

29- Parque Zoobotanico

30- Parque Vale do Gaviao

31- Parque Marina

.
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O documento Diretrizes para uma Politica Nacional de Ecoturismo — DPNE —
elaborado por um grupo de trabalho interministerial com representantes do Ministério da
Industria, do Comeércio e do Turismo — MICT; Ministério do Meio Ambiente, dos Recursos
Hidricos e da Amaz6nia Legal — MMA; Instituto Brasileiro do Meio Ambiente — IBAMA e
Empresa Brasileira de Turismo - EMBRATUR, define assim o0 ecoturismo:

Segmento da atividade turistica que utiliza de forma sustentavel o
patrimdnio natural e cultural, incentiva sua conservagao e busca a formacao
de uma consciéncia ambientalista através da interpretacdo do ambiente,
promovendo o bem-estar das populag¢des envolvidas (BRASIL, 1994, p. 19)

Nos ultimos anos a preocupacdo com a preservacdo/conservacdo do meio
ambiente vem sendo bastante discutida no seio da sociedade. Neste sentido o ecoturismo
surge como uma atividade turistica preocupada com a questdo ambiental estimulando o
desenvolvimento sustentavel.

Ainda segundo o Documento Diretrizes para uma Politica Nacional de

Ecoturismo (BRASIL, 1994), o ecoturismo deve considerar 0s seguintes aspectos:

= Promover e desenvolver o turismo;

= Promover e incentivar investimentos em conservagdo dos recursos
naturais e culturais utilizados;

= Fazer com que a conservacdo beneficie, materialmente,
comunidades envolvidas;

= Ser operado de acordo com critérios de minimo impacto, de modo a
ser uma ferramenta de prote¢do e conservagao ambiental;

= Educar e motivar as pessoas para que percebam a importancia de se
conservar a cultura e a natureza.

Nesse processo de conservacdo/preservacdo da natureza o envolvimento das
populacdes locais € de fundamental importancia, pois séo elas que estdo diretamente ligadas
com 0 meio ambiente.

Com o desenvolvimento do ecoturismo surge a preocupac¢do quanto a demanda
turistica que o meio ambiente pode suportar para ndo se saturar. “A capacidade de carga é um
conceito-chave na elaboracdo do plano para um desenvolvimento turistico sustentavel”
(Organizagdo Mundial do Turismo apud KNAFOU, 2001, p.16)

A capacidade de carga ¢ entdo definida como:
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Numero de turistas que um espaco pode receber sem prejuizos fisicos em
seus ecossistemas ou em seu meio ambiente artificial, sem incomodar a
comunidade e as culturas locais e sem prejudicar a qualidade da experiéncia
turistica (KNAFOU, 2001, p.66).

Essa € uma questdo bastante ampla e que leva a uma dicotomia dentro do
desenvolvimento do ecoturismo e seu objetivo de se desenvolver sustentavelmente. Crescendo
essa atividade, isso levaria a um fluxo maior de turistas, o que ocasionaria a degradacdo do
meio ambiente. “[...] o turismo se tornaria antropéfago, devoraria o que constitui seu proprio
recurso, a saber, a paisagem pouco ou nada transformada” (KRIPPENDORF, 1975 apud
KNAFOU 2001, p.67).

Dentro desse contexto, Santos (1996, p. 172) destaca que: “0 que aparece aos
nossos olhos como natureza ndo é mais natureza primeira, ja € uma natureza segunda, isto €, a
natureza selvagem modificada pelo trabalho do homem”.

Porém, ainda segundo Knafou (2001), essa questdo leva a uma reflexdo que seria
a de se definir a partir de qual estagio de transformacao a paisagem se tornaria inaceitavel, e
de se estabelecer que uma paisagem inteiramente transformada leva a um declinio do recurso
turistico, pois 0 que desagrada a um turista pode muito bem convir a outro, sobretudo se ele
ndo descobre o sitio em seu estado natural, sem té-lo conhecido pouco ou nada transformado.

Assim, o ecoturismo é uma modalidade da atividade turistica que vem se
desenvolvendo, embasada no pressuposto de um desenvolvimento sustentavel e com a
conscientizacdo e envolvimento das populagdes locais na questdo ambiental, visando a sua
preservacao e conservacao para as geragoes futuras.

Nessa perspectiva, Teresina conta o Parque Ambiental Encontro dos Rios, o
Parque Zoobotéanico, o Parque da Cidade, o Parque da Floresta Fossil e o Parque Curva Séao
Paulo para o desenvolvimento do turismo de natureza.

O Parque Ambiental Encontro dos Rios esta localizado no Bairro Poty Velho, lado
esquerdo da foz do rio Poti ao desaguar no Rio Parnaiba, sendo, portanto, de acordo com o
art. 2° do Cddigo Florestal uma area de preservacdo permanente. Foi criado através da Lei
Municipal n® 2.265 de dezembro de 1993 (KALLAS e MACHADO, 2005, p.49), e tem como
objetivos o resgate da cultura popular da lenda do Cabeca de Cuia, a preservacdo ambiental
permanente, a promoc¢do do turismo ecologico atraves da preservacdo de ecossistemas
naturais realizando atividades de educacéo e de recrea¢do em contato com a natureza.

A lenda do Cabeca de Cuia (Figuras 8 e 9), comemorada no dia 27 de abril, conta a

historia de um pescador que se transformou em um monstro com a cabeca em forma de cuia
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por causa de uma maldicdo desferida por sua mae. Essa € uma forma de resgatar a lenda de

maior expressdo da cultura piauiense.

ke A

Figura 8: Grupo Interpretando a Lenda do Cabeca de Cuia
Fonte: Teresina (2008b)

Figura 9: Grupo Interpretando a Lenda do Cabeca de Cuia
Fonte: Teresina (2008b)

O parque conta também com trilhas (Figuras 10 e 11) que proporcionam ao

visitante uma sensacgéo de paz e tranquilidade em um ambiente natural.
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Figura 10: Trilhas do Parque Ambiental nntro dos Rios
Fonte: Sousa (2007)

Figura 11: Trilhas do Parque Ambiental Encontro dos Rios

Fonte: Sousa (2007)

O Mirante (Figura 12) proporciona ao visitante uma bela vista do encontro dos rios

Poti e Parnaiba, espetaculo de rara beleza que é contemplado com um belo por do sol.
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Figura 12 Mirante Parque Ambiental Encontro dos Rios

Fonte: Sousa (2007)
No Restaurante Flutuante (Figura 13) o visitante pode saborear comidas tipicas da
regido como, piaba frita, pacoca, maria izabel, dentre outras, e deliciar-se com uma cajuina,

saborosa e refrescante bebida elaborada com suco de caju filtrado e clarificado.

Figura 13: Restaurante Flutuante Parque Ambiental Encontro dos Rios
Fonte: Sousa (2007)

No entorno do Parque Ambiental Encontro dos Rios encontra-se o Shopping do
Arteséo (Figura 14) que conta com um artesanato em ceramica que encanta o turista.
O polo ceramico de Teresina, no entorno do Parque Ambiental Encontro dos Rios,

oferece uma variedade incrivel de modelos de vasos decorativos, esculturas e pecas com
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design exclusivo (Figura 15). Esse trabalho é realizado pelas mulheres do bairro Poty Velho
que véem nessa atividade uma forma de geracdo de emprego e renda, pois 0s produtos tém
uma boa aceitagdo no mercado interno e ja comegam a ser exportadas devido ao intenso fluxo

turistico de outros Estados e até de outros paises.

Figura 14: Vista panoramica do Shopping do Artesdo localizado no entorno do Parque
Ambiental Encontro dos Rios
Fonte: Sousa (2008)

Figura 15: Artesanato em ceramica produzido no shopping do artesdo
Fonte: Sousa (2008)

Teresina conta ainda, com o Parque Zoobotanico (Figura 16), situado no perimetro
urbano da cidade as margens do rio Poti, principal afluente do rio Parnaiba. E uma area de

Preservacdo Ambiental de 160 ha administrada pelo poder publico através da Secretaria
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Estadual do Meio Ambiente e Recursos Hidricos - SEMAR e é utilizado também como

zooldgico abrigando espécies animais americanas e africanas (Figura 17).

Figura 16: Portdo de Entrada do Parque Zooboténico de Teresina
Fonte: Sousa (2008)

Figura 17: Fonte no interior do Parque Zooboténico de Teresina
Fonte: Sousa (2008)

Outro parque urbano da cidade de Teresina é o Parque da Cidade (Figura 18) que
de acordo com a Prefeitura Municipal de Teresina (TERESINA, 2008c¢):

Inaugurado em 9 de maio de 1982, com uma é&rea de 17 hectares,
considerado area de preservacao ambiental através da Lei n°1.939, de 16 de
Agosto de 1988. Batizado com o0 nome de “Prefeito Jodo Olimpio de Melo”,
pelo Decreto n°2.329, de 12 de Maio de 1993, constitui-se num local para
realizacdo de eventos culturais/ecoldgicos e de apoio as atividades de
educacdo ambiental para as escolas e grupos comunitarios.



62

Constitui-se em um local que proporciona ao visitante lazer e diversao contando
com pontos de descanso, de observacéo e trilhas (Figura 19) que levam a um passeio por toda

a area do Parque.

;Figura 18: Coreto no interior Parque da Cidade
Fonte: Sousa (2008)

Figljra 19: Triiha Ecoldgica do Parquda Cidade
Fonte: Sousa (2008)

O Parque Curva Séao Paulo (Figuras 20 e 21) é outro Local de rara beleza cénica da
cidade de Teresina, que proporciona ao visitante momentos de diversao e lazer através de um

banho em suas aguas e saborear comidas tipicas nas barracas que la estdo instaladas.
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Figura 20: Vista Panoramica do Parque Curva Séo Paulo
Fonte: Sousa (2008)

Figura 21: Barracas do Parque Curva S&o Paulo
Fonte: Sousa (2008)

O Parque Ambiental da Floresta Fdéssil (Figuras 22 e 23) abriga arvores
fossilizadas com milhGes de anos. Conta com uma area de aproximadamente 13 hectares, é
Unico lugar do Brasil onde se podem ver troncos fossilizados em posigdo vertical
(TERESINA, 2008c).

No entanto, percebe-se que dentre os Parques Ambientais de Teresina é 0 que se
encontra em pior estado de conservacgdo, pois ndo conta com o0 minimo de infra-estrutura que

proporcione um fluxo de visitantes ao local.
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Figura 22: Parque Ambiental Floresta Fossil
Fonte: Sousa (2008)

|gura 23: Parque Ambiental IorestsiI
Fonte: Sousa (2008)
Visitar os Parques Ambientais de Teresina € uma forma de entrar em contato com
a natureza, o que € proporcionado através da observacdo da fauna e da flora que séo de rara
beleza, colaborando para uma melhor qualidade de vida em uma relagdo homem/natureza de
forma equilibrada, que é um direito estabelecido na Constituicdo Federal do Brasil, que
destaca em seu Art. 225 (BRASIL, 1998):

Todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder
Plblico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as
presentes e geracOes futuras.
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4.2.2 Turismo Cultural

A cidade de Teresina também conta com um rico acervo de patriménio historico e
cultural, tendo, nessa perspectiva, potencial para o desenvolvimento do turismo cultural.

Essa € uma forma de turismo que visa valorizar o patrimdnio histérico e cultural
de um lugar, quer sejam bens materiais e imateriais produzidos pelo homem.

A constituicdo brasileira estabelece em seu artigo 216 que:

Patriménio cultural é formado por bens de natureza material e imaterial,
tomadas individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a
identidade, a acdo, a memoria dos diferentes grupos formadores da
sociedade brasileira, nos quais se incluem: | — as formas de expressdo; Il —
os modos de criar, fazer e viver; Il — as criagfes cientificas, artisticas e
tecnolégicas; IV — as obras, objetos, documentos, edificacdes e demais
espacos destinados as manifestagdes artistico-culturais; V — 0s conjuntos
urbanos e sitios de valor historico, paisagistico, artistico, arqueolégico,
paleontoldgico, ecoldgico e cientifico (BRASIL, 1998).

Assim, percebe-se que o patrimodnio cultural representa o conjunto de bens
naturais, histéricos e artisticos que tenha relevante valor local, regional, nacional ou
internacional e que por seu valor historico devem ser considerados de interesse e de
fundamental importancia para a memoria, a identidade, a criatividade dos povos e a riqueza
das culturas, onde representa a heranca do passado, com que se vive hoje, e que passa as
gerac0es futuras.

O patriménio cultural é constitido por bens imoveis tais como, castelos, igrejas,
casas, pragas, conjuntos urbanos, dentre outros com valor expressivo para a histdria, enquanto
que o partimdnio cultural imaterial sdo bens como, a literatura, a musica, o folclore, a

linguagem e os costumes. Nesse sentido, patriménio cultural imaterial é definido como:

[...] préticas, representac@es, expressdes, conhecimentos e técnicas e também
0s instrumentos, objetos, artefatos e lugares que lhes sdo associados e as
comunidades, os grupos e, em alguns casos, 0s individuos que se
reconhecem como parte integrante de seu patrimdnio cultural
(RODRIGUES, 2006, p.43).

O patrimdnio cultural é tido como atrativo turistico, possibilitando a atracdo de
uma demanda turistica para as cidades, impulsionando a criacdo de emprego e a revitalizacdo

das economias locais.



66

Teresina conta um acervo de constru¢des que possibilita ao turista, através da
contemplacédo, uma viagem ao passado da histdria da cidade.

O Theatro 4 de Setembro teve a sua construgao iniciada em 1889 ficando pronto cinco anos depois, em 1894 (Figura 24). A construgao da fachada
foi inspirada na AFQUItEtUra portuguesa e detalhes greco-romanos. contudo, o primeiro espetéculo aconteceu somente em 25 de maio
de 1895, sendo considerado uma F€fEr€NCia obrigatdria na paisagem urbana de Teresina (RUFINO, 1999).

A importancia cultural do teatro para o turismo pode ser constatada na
pesquisa com os turistas onde se observou que 32,22% dos pesquisados visitaram 0
Teatro 4 de Setembro durante sua estada em Teresina.

”':T:ihéuﬁr;m: Théétrb 4'clle-S.'ete'mbro' o
Fonte: Sousa (2008)

A Central de Artesanato Mestre Dezinho (Figura 25) ja foi sede geral da policia
militar do Estado e hoje abriga cerca de 25 lojas de produtos artesanais, um auditério,
galerias, lanchonetes e oficinas de arte. Seu nome é uma homenagem a um dos mais
expressivos artesdes populares do Piaui, Mestre Dezinho de Valenga, morto em fevereiro de
2000 (BRASIL VIAGEM, 2008a).
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Figura 25: Central de Artesanato Mestre Dezinho
Fonte: Sousa (2008)

O Clube dos Diérios (Figura 26) é palco de inumeros acontecimentos sociais,
politicos e culturais. Formado pela Sala Torquato Neto, Espaco Cultural Osério Junior e a
Galeria se constitui em um espaco apropriado para a realizacdo de diversas atividades

culturais, sendo uma referéncia cultural na cidade de Teresina (PIAUI, 2007d).

i

—

“Figura 26: Clube dos Diarios
Fonte: Sousa (2008)
O conjunto arquitetbnico formado pelo Theatro 4 de Setembro, Central de
Artesanato Mestre Dezinho e o Clube dos Diarios localizados na Praca Pedro Il forma o
Corredor Cultural de Teresina (RUFINO, 1999).

Fundada em 1994, a Casa da Cultura esta localizada no prédio que foi de
propriedade do Sr. Jodo do Rego Monteiro, conhecido como Bardo de Gurguéia, que vendeu a
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Diocese de Teresina, passando a funcionar como Seminario, residéncia episcopal e o Colégio
Pedro II. E um dos mais bonitos exemplares da arquitetura eclética piauiense, com aplicacio
das tradicionais ogivas nas portas e janelas. Conta com um acervo de livros, fotos, telas,
filmes, obras de arte sacra, com destaque para as fotografias antigas de Teresina, onde é
possivel visualizar pracas, prédios e ruas em tempos passados e compara-los com a atualidade
(Figura 27).

A Casa da Cultura realiza uma programacao cultural permanente, com destaque
para (TERESINA, 2008c):

eExposicdes permanentes de geologia e paleontologia e numismatica.
eAcervo do fotdgrafo José Medeiros (fotos, livros,etc.)

eAtividades de Artes Cénicas

eClube de Video de Teresina

= e =

| Figura 27: Casa da Culfué """"
Fonte: Sousa (2008)
A lgreja de Sao Benedito (Figura 28) esta localizada na &rea central da cidade, sua
construcdo foi iniciada em 1874 e sua sagracdo se deu em 1886, por iniciativa do Frei Serafim

de Caténia, da ordem dos franciscanos, que chegou a Teresina em 10 de maio de 1874.
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Figura 28: Igja d S0 Benedi T
Fonte: Sousa (2008)

A Ponte Jodo Luis Ferreira — Ponte Metalica — € uma obra de engenharia
ferroviaria que se destaca na paisagem urbana de Teresina, reconhecida como um dos
simbolos da cidade foi tombada como patrimonio histérico pelo IPHAN no dia 11 de
setembro de 2008 (Figura 29). Trata-se de um importante local de trafego entre a capital do
Piaui e a cidade de Timon, no Maranh&o, tendo sido a primeira ponte ligando os dois estados.
A ponte metélica possui 0 mesmo tipo estético da ponte de Blumenau (SC), porém com uma
estrutura diferente (PIAUI, 2007e).

s

Fiura 29: Ponte Jodo Luis Ferreira - Ponte Metalica

Fonte: Sousa (2008)
A Estacdo Ferroviaria (Figura 30) esta localizada a Rua Miguel Rosa a Estacdo

Ferroviaria conta hoje com uma exposicdo permanente de fotografias e maquetes que contam

um pouco da histdria da cidade de Teresina, além de contar com o “Espaco Trilhos” onde
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desenvolve o projeto “Clube do Choro”, com apoio da Fundagdo Cultural Monsenhor Chaves,

onde artistas se apresentam contando sucessos da musica brasileira todas as quintas-feiras.

Figura 30: Estacdo Ferroviaria |
Fonte: Sousa (2008)

Antigo prédio da Delegacia Fiscal do Tesouro Nacional (Figura 31), construido em

1902, em estilo neocléssico, na Praga da Bandeira, € considerado o primeiro prédio publico de

porte de Teresina. O rico prédio possui pecas de acabamento trazidos da Inglaterra e

escadarias de marmore projetadas no Rio de Janeiro (BRASIL VIAGEM, 2008b).
==, e : & e =3 f
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Figura 31: Suporte da Justica Federal
Fonte: Sousa (2008)

O Troca-Troca (Figura 32) ja faz parte do roteiro turistico da cidade. Situado as
margens do Rio Parnaiba, &€ uma feira onde se comercializa de tudo um pouco: bicicletas,
eletroeletrénicos, utensilios domésticos, botijao de gas e quinquilharias em geral. A feira

partiu da iniciativa de algumas pessoas que sentiram a necessidade de obter produtos novos
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ou usados, sem a contrapartida do dinheiro. A principio, os negdécios ali realizados eram feitos
a sombra de uma figueira até que os feirantes conseguiram, por meio de uma reivindicacao ao
Governo do Estado, que o local recebesse uma estrutura mais adequada para a pratica
comercial (BRASIL VIAGEM, 2008c).

Figura 32: Troca-Troca
Fonte: Sousa (2008)

Sede do Governo Estadual, o Pal&cio de Karnak é uma edificacdo neoclassica, com
elementos das arquiteturas grega e romana (Figura 33). A data de construcdo € desconhecida.

Sabe-se apenas que é remanescente do século XIX (BRASIL, 2008b).

Figura 33: Palécio de Karnak
Fonte: Sousa (2008)



72

O Museu do Piaui — Casa Odilon Nunes — tombado pelo Patriménio Historico do
Estado é o guardido da histdria e tem como finalidade preservar o patrimonio histérico do
Estado e do pais (Figura 34). Contudo, ndo € apenas um armazenador de conhecimentos, mas
um local de fomento a pesquisa, agindo também como propagador da cultura local (Melo,
2005).

Figura 34: Museu do Piaui -
Fonte: Sousa (2008)

O Arquivo Publico — Casa Anisio Brito esta localiza a Rua Coelho Rodrigues,
1016 possui um acervo bibliogréafico do Poder Legislativo Federal, Estadual e Municipal com
uma ampla documentacio que abrange o periodo de 1725 a 1982 (Figura 35). E um local que
dispde de um precioso acervo documental que conta a histéria do Piaui (TERESINA, 2008c).

s Rt
Figura 35: Casa Anisio Brito — Arquivo Publico
Fonte: Sousa (2008)
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Essa forma de turismo proporciona a localidade uma maior preocupagdo com a
preservacao do seu patriménio cultural o que desperta no poder publico a criacdo de leis que
visem a sua preservagao.

Teresina conta com um patriménio historico de grande representatividade onde a
maior parte do conjunto esté ligada a recente historia da cidade e conta a sua histéria ao longo
dos anos. Destaca-se a importancia do turismo cultural como um processo de valorizacdo da
cidade. Segundo pesquisa do Ministério do Turismo, “o turismo cultural aparece em terceiro
lugar nas preferéncias daqueles que viajam pelo Brasil, s6 perdendo para o ecoturismo e 0
turismo de aventura” (REVISTA DO IPHAN, 2007).

A peregrinacdo urbana é estimuladora por deter potencialmente uma boa
densidade de artefatos diferenciadores. Eles constituem cultura no sentido
pleno da palavra. Dessa forma, todo turismo é cultural, pois autoriza a
exploragdo de patriménios alheios com efeitos por vezes devastadores
(WAINBERG, 2001, P.16).

Assim, nota-se a importancia do turismo cultural como forma de valorizacdo do
patriménio histérico de uma cidade.

Turismo e patrimonio entrecruzam-se porque a industria turistica soube responder
rapidamente a crescente valorizacdo social e politica da diversidade cultural, “promovendo a
mercadorizacdo do passado e da memoria, reinventando tradigdes e lugares, convertendo o
patriménio historico e cultural (e também paisagistico e ambiental) em um recurso econdmico
criador de emprego e gerador de riqueza” (FONSECA, 2003, p. 48).

No entanto, o turismo deve ser realizado com vista a conscientizacdo do turista no
sentido de preservar o patriménio evitando que seja destruido e danificado.

O turismo cultural em Teresina, conta com um calendario de eventos organizado
pela Fundagdo Cultural Monsenhor Chaves com vistas a promover a valorizacdo da cultura
local, com destaque para o Encontro Nacional de Folguedos, na Potycabana, Encontro de
Bois, dentre outros.

A primeira edi¢cdo do Encontro de Folguedos aconteceu no ano de 1974. A cada
ano o encontro vem crescendo contando com a participacdo de municipios do interior do Piaui
e mais de 15 Estados do Brasil, ja sendo considerado uma tradic¢do local, atraindo um publico
de aproximadamente 150 mil pessoas durante os 10 dias de atividades. O evento conta com
seminarios e oficinas de cultura popular e dancas folcléricas com o intuito de promover o
intercdmbio cultural entre os varios grupos do Piaui e dos Estados que participam da festa
(RODRIGUES, 2005, p.56).
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O Encontro de Bois (Figuras 36, 37, 38 e 39) consiste na apresentacdo de grupos
de Bumba-Meu-Boi o qual tem como objetivo principal manter e repassar a populacéo o ritual
da miscigenagdo do povo brasileiro e, em especial, do povo do Piaui, com tragos vindos do
periodo colonial simbolizados pelos personagens: o senhor da fazenda de etnia branca; o
Negro Chico e a Catirina, de etnia negra e os indios que se revezam em coreografias e autos
de morte e ressurrei¢do do Boi.

A danca é encenada com figurinos coloridos e com muito brilho, bordados a méo,
embalados por toadas que cantam as alegrias e as tristezas no sentido de resgatar e
contextualizar a formacdo da identidade do povo piauiense e manter viva uma das mais

importantes manifestacdes do folclore local.

Figura 36: Quadrilha dancando no Festival de Folguedos
Fonte: Rodrigues, (2005 p. 32)



Figura 37: Apreenta(;éo Cultual no Enctro de Folguedos
Fonte: Rodrigues, S. (2005, p.32)

Figura 38: Encontro de Bois
Fonte: Teresina (2008b)

Figua 39: Encontro de Bois
Fonte: Teresina (2008b)
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4.2.3 Turismo de Negdcios e Eventos

A cidade de Teresina, dada sua condicdo de prestadora de servigos, vem
fortalecendo o segmento denominado turismo de negocios e eventos.

O turismo de negdcios é conceituado por Andrade (2002, p.75-76), como:

O conjunto de atividades de viagem, de hospedagem, de alimentacio e de
lazer praticado por quem viaja a negocios referentes aos diversos setores da
atividade comercial ou industrial ou para conhecer mercados, estabelecer
contatos, firmar convénios, treinar novas tecnologias, vender ou comprar
bens ou servigos.

Vérias cidades vém cada vez mais se especializando na realizagdo desses eventos
com o intuito de atrair receitas e difundir seus produtos, 0 que movimenta sobremaneira a
economia da cidade no seu periodo de realizacéo.

Assim, a cidade de Teresina conta com um calendario de eventos, que vai do més
de janeiro a dezembro, nos mais variados segmentos, dentre os quais se podem destacar: Piaui
Pop, Saldo Internacional de Humor e eliminatdrias do 14° Festival de Mdsica Chapada do

Corisco (Chapadao).

Figura 40: Portdo de entrada da area de realizacdo do Piaui Pop
Fonte: Sousa (2007)
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Figura 41: Atividade comercial informal no entorno do Piaui Pop
Fonte: Sousa (2007)

O Turismo de Eventos é uma atividade de elevada importancia para uma cidade,
uma vez que impulsiona sua economia através da geragcdo de emprego e renda, mesmo que de
modo informal, sendo uma atividade que pode se desenvolver ao longo de todo o ano,
proporcionando um elevado fluxo de turistas.

O turismo de congresso e eventos promocionais é definido como:

[...] conjunto de atividades exercidas pelas pessoas que viajam a fim de
participar de congressos, convencdes, assembléias, simposio, seminérios,
reunides, ciclos, sinodos, concilios e demais encontros que visam ao estudo
de alternativas, de dimensionamentos ou de interesses de determinada
categoria profissional, associacdo, clube, crenca religiosa, corrente cientifica
ou outra organizacdo com objetivos dos campos cientificos, técnicos,
religiosos para o alcance de objetivos profissionais, culturais, técnico-
operacional, de aperfeicoamento setorial ou de atualizacdo (BRASIL,
2008e).

A realizacdo de eventos proporciona a criacdo de infra-estrutura envolvendo
setores, como: hotelaria, comércio, industria e prestacdo de servicos para atender a demanda
turistica e que se reverte em beneficios para a comunidade local. No entanto, Teresina
necessita da construgcdo de um centro de convencdes para atender a essa demanda, pois a
mesma ndo dispde de um local para a realizacdo de eventos de grande porte.

Outro segmento do turismo que vem despontando como um forte atrativo na
cidade de Teresina é o turismo de saude. O avanco da tecnologia na area da saude tem

proporcionado & humanidade uma melhoria na sua qualidade de vida. Com esse avanco e uma
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procura crescente das pessoas de meios para manutencdo ou melhoria de um bom
funcionamento fisico e mental fez surgir um fluxo turistico para esse segmento.

O turismo de salde envolve equipamentos como: clinicas, hospitais,
laboratérios e também se utiliza da infra-estrutura de hotéis, restaurantes e pensdes. Desta
forma, é definido como “o conjunto de atividades turisticas que as pessoas exercem na
procura de meios de manutencdo ou de aquisicdo de bom funcionamento e sanidade de seu
fisico e de seu psiquismo” (ANDRADE, 2002, p.76).

Cidades estdo se especializando nesse segmento e tornando-se referéncia em
exceléncia de satde dentro da regido e até mesmo do pais, pois véem nesse segmento uma
oportunidade de desenvolvimento local.

A cidade de Teresina vem ampliando nos ultimos anos sua oferta de servicos
dentro das mais diversas areas do setor hospitalar, sendo, dentre as capitais do Nordeste, a que
mais ampliou 0 numero de estabelecimentos hospitalares.

No denominado pélo de salde de Teresina, ha a implantacdo de hospitais, clinicas,
laboratdrios, hotéis e pensdes para o atendimento de uma demanda crescente pelos servicos de

salde na capital (Tabela 3).

Tabela 3: Taxa de crescimento dos estabelecimentos no setor de salde nas capitais do
Nordeste, no periodo de 1999 a 2003

Capitais 1999/2000 1999/2001 1999/2002 1999/2003

Sdo Luiz-MA 1394 2141 2241 31,03
Teresina-P1 15,21 22,25 31.27 34,51
Fortaleza-CE 8.31 12,82 18,65 2240
Natal-RN 1340 1423 22.06 2948
J. Pessoa-PB 1546 2295 2842 3424
Recife-PE 10,13 13.17 15,99 15,15
Mace10-AL 16.31 1518 17,73 2270
Aracaju-SE 12,39 11.50 15,93 2339
Salvador-BA 8.52 13.35 16,92 20,58
Total 1099 14,88 1932 2318

Fonte: Silva (2006, p. 53)

Percebe-se, 0 crescimento do setor de salde em todas as capitais do Nordeste
onde, com excec¢do de Recife e Maceid, o crescimento no ano de 2003 foi de mais de 100%
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em relacdo ao ano de 1999. Teresina teve uma taxa de crescimento 15,21% no ano de 1999,
chegando ao ano de 2003 com um crescimento de 34,51%.

A expansdo do setor de saude proporciona a cidade de Teresina o fortalecimento
do denominado turismo de salde, atraindo pessoas das mais diversas cidades, principalmente,
das regides Norte e Nordeste, proporcionando o fortalecimento da economia local, com a
atracdo de novas empresas que agregam 0s mais diversos ramos da atividade econémica
possibilitando assim o surgimento de novas oportunidades de trabalho. Dessa forma, o setor
de hotelaria, restaurante, pensdo, dentre outros, tém passado por um processo de expansao

com vistas a atender essa demanda.

43 O TURISTA EM TERESINA: PERFIL SOCIOECONOMICO E
AVALIACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS UTILIZADOS

Aqui estdo apresentados os resultados dos questionarios aplicados junto aos
turistas hospedados em hotéis da cidade de Teresina no periodo de julho e agosto de 2007,
periodo do ano, de férias escolares e que a familia aproveita para viajar, considerado pelo
mercado turistico como Alta Estacdo. A pesquisa tem inicio com a caracterizacdo da natureza
da visita; caracterizacdo do perfil dos turistas; quais os atrativos turisticos visitados; qual a
avaliacdo dos atrativos; avaliacdo dos produtos e servigos utilizados e por fim o que sugerem
sobre as préaticas de sustentabilidade aplicadas ao turismo.

4.3.1 Natureza da visita

A maioria dos entrevistados veio a cidade de Teresina tendo como motivo
principal os negocios o que corresponde a 52,22%, seguido de evento profissional 13,33%,
visita a amigos 8,88%, passeio diversdo 7,77% e cultura /diverséo e descanso com 5,55% e
1,11%, respectivamente (Figura 42).
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Figura 42: Distribuicdo dos turistas que visitaram Teresina quanto a motivagao
Fonte: Pesquisa direta, 2007

A visitacdo motivada por Negdcios e Eventos Profissionais representa 65,55% dos
entrevistados, demonstrando, por conseguinte, que esses motivos assumem elevada
importancia para a cidade de Teresina.

Ao questionar sobre a origem dos turistas, verificou-se que a maioria é procedente
do estado do Maranhdo (24,44%), seguida de turistas do préprio estado do Piaui (15,55%), 0
que caracteriza a cidade de Teresina com um forte turismo interno, e dos estados de Séo Paulo
e Ceara, representando 28,88% dos entrevistados. Apenas um entrevistado é procedente de
outro pais, Italia, demonstrando que o turismo internacional € pouco expressivo na cidade
(Figura 43).
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Figura 43: Distribuicdo dos turistas hospedados em Teresina por Estado/Pais de origem
Fonte: Pesquisa direta (2007)
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O desenvolvimento econémico mudou hébitos e modos de vida possibilitando um
incremento crescente no numero de pessoas que fazem turismo, razdo pela qual Teresina
passou a ter caracteristicas de fluxo de turismo domeéstico, aquele caracterizado por viagens
n&o rotineiras realizadas dentro do territorio nacional e com no minimo um pernoite. “O fluxo
de turistas domésticos, em todo o mundo, tem sido estimado pela OMT como cerca de dez
vezes 0 de turistas internacionais” (PEARCE, 2003, p 151).

Para analise do nimero de vindas a Teresina o questionamento foi dividido em
quatro grupos, demonstrando que 43% dos entrevistados vieram a Teresina mais de cinco
vezes, seguidos de 32% duas a cinco vezes e, por ultimo, os que estiveram aqui pela primeira
vez, 24% (Figura 44).
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Figura 44: Distribuicdo dos turistas hospedados em Teresina quanto ao nimero de
visitas
Fonte: Pesquisa direta (2007)

Quanto ao tempo de permanéncia, observa-se que 44% permaneceram de dois a
cinco dias; 28%, mais de 10 dias, 18% de cinco a dez dias e finalmente, 9% apenas um dia
(Figura 45).
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Figura 45: Distribuicdo dos turistas hospedados em Teresina quanto ao tempo de
permanéncia
Fonte: Pesquisa direta (2007)
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Em relacdo aos acompanhantes da viagem, verifica-se que 46% dos entrevistados
vieram sozinhos; 19% vieram acompanhados de sécio/amigo; 16%, com grupo/viagem em
grupo; 8% trouxeram conjuge/companheiro(a), 7% vieram com a familia com filhos, (Figura
46).
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Figura 46: Distribuicdo dos turistas segundo categorias de acompanhamento
Fonte: Pesquisa direta (2007)

Pela analise dos dados do numero de visitas, tempo de permanéncia e quanto ao
acompanhamento dos turistas na visita a Teresina, pode-se constatar que o turismo da cidade ¢é
eminentemente de negdcios. Pois o0s turistas que vém a Teresina, em sua maioria, estdo
sozinhos ou acompanhados de socio/amigo e com uma permanéncia entre dois e cinco dias
com o proposito de desenvolver empreendimentos com fins lucrativos, fechar acordos,

comprar produtos ou servicos que estejam relacionadas a atividade de mercado.

4.3.2 Caracterizacdo do perfil dos turistas

A caracterizacdo do perfil do turista que visita a cidade de Teresina €
extremamente importante para a analise da situagdo da atividade turistica no sentido de
planejar do desenvolvimento futuro da atividade. Conhecendo-se o perfil do turista é possivel
adequar toda a organizacdo do turismo receptivo de modo que este se efetive de forma a
promover desenvolvimento econdmico para a regiao.

A amostra foi realizada de forma aleatoria entre os dois sexos com um total de 90
(noventa) selecionados. Quanto a estrutura por sexo, percebe-se uma prevaléncia das pessoas
do sexo masculino com um percentual de 68% dos entrevistados e de 32% do sexo feminino
(Figura 47).
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Figura 47: Distribuicdo dos Turistas hospedados em Teresina quanto ao sexo
Fonte: Pesquisa direta (2007)

Quanto a idade, para efeito de anéalise, os entrevistados foram divididos em seis
faixas etarias. Na faixa etaria de menos de 25 anos temos 24,44% dos entrevistados; na faixa
etaria de 25 a 35 anos, 20%; na faixa etaria de 36 a 45 anos, 25,55%; na faixa etaria de 46 a
55 anos, 20%; na faixa etaria de 55 a 65 anos, 7,77% e na faixa etaria de 66 anos ou mais,
2,22% (Figura 48).
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Figura 48: Distribuicdo dos turistas hospedados em Teresina quanto a faixa etaria
Fonte: Pesquisa direta (2007)

Ao ser analisado o estado civil, percebe-se que a maioria dos entrevistados se
insere na categoria de solteiro, com 45,55%, seguindo-se os casados, 43,33% e, por ultimo, os
divorciados/desquitados, 8,88% (Figura 49).
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Figura 49: Distribuigéo dos turistas hospedados em Teresina quanto ao estado civil

Fonte: Pesquisa direta (2007)
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A escolarizacdo dos turistas entrevistados é relativamente elevada, como se pode

observar, pois 20% possuem curso de Pos-Graduacgdo; 25,55% ensino superior completo;

21,11%, ensino superior incompleto (Figura 50).
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Figura 50: Distribuicdo dos turistas hospedados em Teresina quanto a escolaridade

Fonte: Pesquisa direta (2007).

A predominancia do turista que visita a cidade de Teresina ser do sexo masculino

justifica-se pelo fato da cidade ter o turismo de negdcios como o principal segmento, sendo

observado um fluxo elevado de representantes comerciais dos mais diversos ramos, sendo

ainda uma profissdo dominada pelo sexo masculino. Percebe-se que o mercado de trabalho €

predominantemente de pessoas jovens, com idade abaixo dos 35 anos e que possuem um alto

nivel de escolaridade, com um percentual de 66,66% entre ensino superior incompleto,

superior completo e pos-graduacédo, o que se permite inferir que as relagdes de trabalho estdo

exigindo profissionais capacitados.



85

4.3.3 Visita aos atrativos

Durante sua estada na cidade, os turistas foram questionados se 0s mesmos
visitaram os atrativos turisticos. O resultado demonstra que 75% visitaram algum atrativo e

24% néo visitaram (Figura 51).
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Figura 51: Distribuicdo dos turistas segundo frequéncia de visita a atrativos na
cidade de Teresina
Fonte: Pesquisa direta (2007)

Quando questionados sobre quais atrativos visitaram, era possivel optar por mais
de um atrativo, motivo pelo qual o resultado obtido é maior que o universo dos entrevistados.
Os locais mais visitados foram os shoppings da cidade, com 63,33% dos entrevistados;
45,55% visitaram a feira de artesanato, 32,22% disseram ter visitado o Teatro; 25,55% foram
aos parques ambientais; 23,33% visitaram igrejas, 21,11% visitaram 0 museu; 17,77%
visitaram algum restaurante para apreciar a gastronomia regional e 7,77% visitaram os predios

historicos da cidade (Figura 52).
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Figura 52: Atrativos mais visitados por turistas em Teresina
Fonte: Pesquisa direta (2007)

A visitacdo a construcOes urbanas caracteriza-se como o turismo urbano, o qual é

definido por Montejano (2001, p.255), como “Atividade de tempo livre que se pode
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desenvolver nas grandes cidades durante um tempo mais ou menos prolongado, que pode

oscilar de um final de semana a uma semana”.

4.3.4 Opinido dos turistas quanto a pretensdo de visitar outros atrativos

Quanto a pretensdo de visitar outro atrativo o resultado obtido foi que a maioria

dos entrevistados (81%) respondeu que sim, e apenas 13% responderam que ndo (Figura 53).
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Figura 53: Distribuicdo dos turistas quanto a intencdo de visitar outros atrativos
turisticos de Teresina
Fonte: Pesquisa direta (2007)

Para 0 questionamento de quais atrativos pretendiam visitar os turistas podiam
optar por mais de um atrativo, motivo pelo qual o resultado obtido é maior que o universo dos
entrevistados. Dessa maneira, os atrativos preferidos para visitacdo foram os Parques
ambientais, com 37,77% das intenc6es, seguidos pelos prédios historicos com 25,55%, museu
com 22,22%, Gastronomia 21,11% (Figura 54).
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Figura 54: Distribuicéo dos atrativos que os turistas pretendiam visitar
Fonte: Pesquisa direta (2007)
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Esse resultado demonstra a importancia dos Parques Ambientais e dos prédios
historicos da cidade de Teresina para a consolidagédo do turismo.

Quando da visitacdo a cidade de Teresina os turistas sentiram falta de alguns
atrativos. Assim, os mesmos foram questionados sobre esse aspecto, sendo que, ao se analisar
as respostas verificou-se que 28,88% reclamaram da inexisténcia de atragfes noturnas,

seguido de atrativos culturais com 26,66% (Figura 55).
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Figura 55: Indicagéo dos atrativos que os turistas sentiram falta em Teresina
Fonte: Pesquisa direta (2007)
Esse resultado demonstra que apesar da cidade de Teresina contar com um
calendario cultural, com atividades ao longo do ano, ndo ha uma preocupacéo, por parte dos
agentes publicos, na confeccdo de folhetos com as atragbes culturais da cidade para serem

distribuidos junto a rede hoteleira, no sentido de divulgar a cultura local para os turistas.

4.3.5 Avaliacdo dos produtos e servigos utilizados

Para se analisar a satisfacdo dos turistas em relacdo a alimentacdo considerou-se
duas categorias: qualidade e preco. Os dados revelam que quanto a qualidade 21,11% dos
entrevistados acharam 6timo e 56,66% bom. Quanto ao preco os inquiridos apontaram para

Bom e Regular com 48,88% e 32,22%, respectivamente (Figura 56).
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Figura 56: Avaliacdo de preco e qualidade da alimentagdo em Teresina, na opiniao
dos turistas
Fonte: Pesquisa direta (2007)

O total de turistas que acharam a qualidade da alimentacdo 6tima e boa perfaz um
total de 77,67%, demonstrando que a cidade de Teresina dispde de restaurantes de qualidade
com comidas que variam do tipico até o internacional.

Quanto a seguranca os entrevistados consideraram 6tima, 6,66%, boa 55,55%,
22,22% acharam a seguranca da cidade regular enquanto que o percentual dos que

consideraram ruim e péssima foi de apenas 4,44% para ambos (Figura 57).
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Figura 57: Avaliacdo quanto a seguranca da cidade de Teresina, na visdo dos
turistas
Fonte: Pesquisa direta (2007)

Os turistas, em suas viagens, avaliam a questdo da seguranca da localidade a ser
visitada. Nesse sentido, essa situacdo de seguranca da cidade de Teresina é corroborada em
pesquisa realizada sobre a seguranca no Estado do Piaui, que no ano de 2005 recebeu 600.000
turistas, demonstrando que foram registradas apenas 78 ocorréncias envolvendo turistas
(ANUARIO EXAME, 2007, p. 143).
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Em relacdo ao item correspondente a limpeza da cidade 11,11% consideraram
otimo, 45,55% bom, engquanto que 30% apontaram como regular, e apenas 6,66% e 2,22%

considerou ruim e péssima, respectivamente (Figura 58).
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Figura 58: Opinido dos turistas quanto a limpeza da cidade de Teresina
Fonte: Pesquisa direta (2007)

O alto indice de satisfacdo com a limpeza da cidade demonstra que a Prefeitura
Municipal de Teresina avangcou muito no que tange a modernizacdo da coleta, com um
trabalho de agentes realizado de forma organizada e eficiente nos bairros. A coleta regular é
uma realidade tanto na area urbana, com a varrigdo de ruas e a capina de canteiros feita

constantemente.

Este servigo tem por objetivo garantir o asseio e o conforto da populacéo por
meio da remoc¢do de residuos residenciais e da limpeza das areas publicas,
permitir condigdes de funcionamento permanente do sistema de drenagem
de 4guas pluviais e eliminar focos de polui¢do concentrada com consequente
putrefacdo de detritos (BENI, 2006, p. 139).

No entanto, a cidade de Teresina ainda ndo conta com uma coleta seletiva de lixo,
0 que possibilitaria o processo de reciclagem, sendo o lixo depositado em um aterro sanitario.

Quanto ao atendimento nos hotéis e atrativos turisticos 24,44% dos entrevistados
consideraram Otimo, 45,55% bom e 14,44% regular. Nota-se que os indices 6timo, bom e
regular perfazem um total de 84,43% dos entrevistados, demonstrado o alto grau de satisfagdo

com 0s servicos turisticos prestados na cidade de Teresina (Figura 59).
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Figura 59: Avaliacdo dos turistas quanto ao atendimento em hotéis e atrativos
turisticos em Teresina
Fonte: Pesquisa direta (2007)

Para determinar a percepcdo dos turistas quanto aos atrativos, os mesmo foram
questionados como avaliaram a arquitetura/manutencdo dos prédios historicos e os atrativos
turisticos. Em relacdo a Arquitetura/Manutencao dos prédios, 37,77% dos inquiridos acharam
6timo, 31,11% bom, e 6,66% disseram achar regular. Os que acharam ruim e péssimo somam
12,22%. Percebe-se, entdo, que os turistas tém uma visdo positiva quanto a
arquitetura/manutencdo do patriménio historico da cidade de Teresina (Figura 59).

Em relacdo aos atrativos visitados, 48,88% disseram achar os atrativos 6timos,
seguido de 23,33% bom e 8,88% regular (Figura 60).
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Figura 60: Opinido dos turistas quanto a arquitetura e manutencdo dos atrativos
turisticos em Teresina
Fonte: Pesquisa direta (2007)

No questionamento referente ao uso dos meios de transporte utilizados pelos
turistas na cidade de Teresina, verificou-se um alto grau de satisfacdo dos entrevistados nos
dados obtidos, pois 8,88% disseram que 0s meios de transporte sdo 6timos, 51,11% bons, e
21,11% regular, enquanto que os insatisfeitos respondendo que sdo ruins e péssimos foram de
1,11% e 2,22%, respectivamente (Figura 61).
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Figura 61: Avaliacdo da qualidade dos meios de transporte na avaliacdo dos turistas
Fonte: Pesquisa direta (2007)

Ainda relativo ao uso dos transportes os turistas foram questionados sobre a
importancia do uso de transportes coletivos como fator de melhoria da qualidade do meio
ambiente. Como resultado 40% dos inquiridos responderam ser importante o0 uso do
transporte coletivo, seguido da categoria muito importante com 29%, significando que a
maioria 69% consideram de importante a muito importante. VVé-se, ainda, que apenas 18% dos

entrevistados consideraram o uso dos transportes coletivos desnecessario (Figura 62).
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Figura 62: Avaliacdo da importancia do uso de transportes coletivos, na visdo dos
turistas
Fonte: Pesquisa direta (2007)

O processo de consolidacdo do turismo na cidade de Teresina é uma realidade, e
para tanto, vem passando por uma evolucdo na modernizacdo de seus equipamentos de
hotelaria e agenciamento de viagens, principalmente, a partir da década de 1980.

H& uma expansdo no numero de agéncias de viagem, onde se percebe que no
periodo de 1980/1984 ndo foi instalada nenhuma agéncia, tendo no periodo de 1985/1989 a

instalacdo de 8 agéncias ocorrendo a partir do fim da década de 1990 e inicio do novo milénio
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um significativo aumento, chegando-se ao periodo de 2000/2006 com a instalacdo de 51

novas agéncias de viagem (Figura 63).
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Figura 63: Numero de agéncias de viagem instaladas em Teresina — 1980/2006
Fonte: Piaui (2007c¢)

Esse incremento no nimero de agéncias de viagem na cidade de Teresina
representa um fator positivo para a dinamizacdo de sua economia, visto que, significa mais
postos de trabalho criados direta e indiretamente para atender ao mercado turistico.

Constata-se que apesar da quantidade elevada de agéncias de viagem que a cidade
de Teresina possui, as mesmas ndo disponibilizam pacotes de viagem que divulguem 0s
atrativos turisticos da cidade e do Estado para o Brasil e para 0 mundo, posto que acGes que
visem a divulgacdo do produto turistico sdo essenciais para a localidade com potencial
turistico, no sentido de desenvolver diferenciais competitivos no mercado e conquistar a
preferéncia dos consumidores.

Diante disso, como as agéncias de viagem ndo disponibilizam pacotes para atrair
turistas para a regido, Teresina se estabelece no mercado turistico como um polo emissor de

fluxos turisticos.

Percebe-se que entre os anos de 1980/84 foi instalado apenas um hotel na cidade
de Teresina chegando ao pico maximo entre os anos de 2000/2006 com a instalacdo de 21

novas unidades (Figura 64).
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Figura 64: Evolucdo do numero de hotéis instalados em Teresina no periodo de
1980/2006
Fonte: Piaui (2007c)

Esse crescimento no investimento na construcdo de novas unidades hoteleiras na
cidade Teresina, indica que a cidade tem evoluido no sentido de melhorar as condi¢cbes de
hospedagens para atender uma demanda turistica que é cada vez mais crescente.

No entanto, nem todos os hotéis construidos no periodo considerado séo

cadastrados junto a Empresa de Turismo do Piaui — PIEMTUR (Quadro 4).

Denominagdo Quantidade Unidade habitacional Leitos
Hotel 33 1.237 2.439
Apart-hotel 1 48 84
Pousada 1 22 55
Hotel pousada 2 38 68
Flat 1 140 280
TOTAL 38 1485 2926

Quadro 4: Hotéis de Teresina cadastrados na PIEMTUR
Fonte: Piaui (2004)

A qualidade dos meios de hospedagem da cidade de Teresina pode ser percebida
pelos dados obtidos junto aos turistas, uma vez que 33,33% dos entrevistados responderam
que as instalagfes sdo Otimas, seguidos de 48,88% que acharam boas. Esse € um dado muito
importante para o setor hoteleiro, pois demonstra que 82,21% dos hdspedes responderam

entre 6timo e bom e apenas 2,22% achou ruim (Figura 65).
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Figura 65: Qualidade dos meios de hospedagem em Teresina segundo 0s turistas
Fonte: Pesquisa direta (2007)

A qualidade dos meios de hospedagem é um aspecto positivo para Teresina, pois
demonstra que os hotéis oferecem produtos e servicos de qualidade no que se refere a
hospitalidade. Esse é um fator importante, devido ao fato do turista se encontrar longe de sua

residéncia.

Dentro da questdo dos meios de hospedagem, faz-se necessario interpretar a
hospitalidade como o fator que possibilita a individuos e a grupos sociais,
em lugares diferentes, abrigar-se e proporcionar trocas construtivas entre
hospedes e anfitrides (BENI, 2006, p. 208).

4.3.6 Opinido sobre as praticas de sustentabilidade no turismo

Para avaliar a importancia de praticas de sustentabilidade no turismo nas
instalacBes e atrativos fez-se um questionamento com vistas a melhoria da qualidade dos

produtos turisticos oferecidos.

Pode-se perceber que a importancia atribuida as praticas de sustentabilidade é
muito elevada, onde a separacdo de residuos foi considerada importante e muito importante
por 48,88% e 43,33%, respectivamente, 0 que representa 92,21% do total dos entrevistados. A
reutilizacdo de produtos e embalagens obteve para a categoria importante 46,66% dos
entrevistados e muito importante 40%. Em relacdo a questdo do tratamento do lixo 37,77%
dos entrevistados consideram essa pratica Importante e a maioria, 54,44% tem-na como muito
importante. Por ultimo os entrevistados responderam quanto a utilizacdo de produtos
reciclados sendo considerada como importante para 41,11% e muito importante para 47,77%

dos inquiridos (Figura 66).
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Figura 66: Importancia de praticas de sustentabilidade, segundo os turistas em
Teresina
Fonte: Pesquisa direta (2007)

H& uma preocupacdo em nivel mundial com a destinacdo dos residuos gerados
diariamente e com o reaproveitamento e reciclagem dos recursos explorados. Uma coleta
seletiva de lixo propicia beneficios sociais e ecoldgicos, pois diminui a quantidade de residuos
enviados aos aterros sanitarios permitindo a reciclagem de materiais gerando economia de
energia e recursos naturais. Esse processo é de fundamental importancia na formacdo de
cidadéos conscientes, promovendo a educagdo ambiental.

Outra variavel de andlise levou em conta a questdo do uso de energia, gua e
combustiveis. Quando questionados sobre a reducdo do consumo de energia e combustiveis
43,33% responderam ser importante e muito importante essa pratica. A utilizacdo de energias
renovaveis foi considerada importante para 35,55% e muito importante para 52,22% dos
entrevistados. Outra questdo levantada foi relativa & redugdo do consumo de &gua que foi
reportada como importante para 37,77% dos entrevistados e muito importante para 50%. Por
ultimo, quando se trata do uso racional de agua e energia 36,66% e 51,11% afirmaram ser
importante e muito importante, respectivamente (Figura 67).

Pela andlise das respostas percebeu-se que em média de 87,48% dos entrevistados
apontaram essas praticas como sendo importante e muito Importante, denotando a

preocupacao com a protecdo ao meio ambiente ultrapassando os limites da atividade turistica.
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Figura 67: Importancia do uso racional de agua e energia, segundo os turistas
visitantes de Teresina
Fonte: Pesquisa direta (2007)

Nessa perspectiva os turistas foram questionados quanto a importancia da
realizacdo de programas de educacdo ambiental para turistas e moradores da cidade, os quais
demonstraram se tratar de uma pratica muito importante, 53%, seguido de 36% dos que

acham ser importante, e apenas 2% considerarem ser desnecessaria (Figura 68).
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Figura 68: Importancia de programas de educacdo ambiental na visdo dos turistas
visitantes de Teresina

Fonte: Pesquisa direta (2007)

Vive-se em ambientes rodeados por equipamentos elétricos e computadores que
consomem muita eletricidade. Reduzir o consumo de energia € bom para o meio-ambiente, e
essa conscientizagdo é primordial para o desenvolvimento e aproveitamento de energias
alternativas (energia solar, eélica, dentre outras) o que proporcionara um equilibrio a0 meio
ambiente.

A fim de se perceber a visao dos turistas sobre a questdo dos esgotos observou-se

gue 50% dos inquiridos disseram ser muito importante o tratamento adequado das aguas
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residuais, seguido de 36% que acham importante e apenas 12% que acham ser uma pratica

desnecessaria (Figura 69).
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Figura 69: Importancia do tratamento de esgotos, segundo os turistas
visitantes de Teresina
Fonte: Pesquisa direta (2007)

O processo desordenado de crescimento das cidades tem gerado problemas de
infra-estrutura, sendo que um dos principais é a agua utilizada de diversas maneiras no dia-a-
dia, para tomar banho, lavar louca, na descarga do vaso sanitario, que depois de eliminada,
passa a ser chamada de esgoto. A origem do esgoto pode ser, além de doméstica, pluvial
(dgua das chuvas) e industrial (dgua utilizada nos processos industriais). Se ndo receber
tratamento adequado, 0 esgoto pode causar enormes prejuizos a saude publica por meio de
transmissdo de doencas, podendo, ainda, poluir rios e o lencol freatico, afetando os recursos
hidricos e a vida vegetal e animal.

Diante dessa problemética, faz-se mister, o tratamento dos esgotos domésticos
com a finalidade de devolver ao meio ambiente a 4gua livre de contaminacao.

Diante disso, percebe-se que os turistas que visitam a cidade de Teresina ttm uma
percepcao bastante clara do papel do turismo como um fator de desenvolvimento econémico e
social, bem como a conscientizacdo que a atividade turistica deve ser realizada de modo a
instigar no individuo praticas que visem a preservacgdo/conservacdo do meio ambiente, tendo
em vista que a esséncia de um turismo responsavel é a preservacdo do meio ambiente e o

bem-estar de turistas e comunidade receptora.
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5 CONCLUSOES

O turismo é um fenbmeno caracterizado pela interacdo das dimensdes social,
politica, econdmica, ecoldgica, dentre outras. Constituindo-se assim em um campo de estudo
complexo, o qual s6 serd entendido mediante uma abordagem interdisciplinar e
multidisciplinar. Os diversos conhecimentos oriundos de campos de saber distintos foram de
relevante importancia para a construcdo da proposta de um planejamento do turismo.

Nesse sentido, faz-se necessario a aplicabilidade de acgBes estratégicas regionais
com uma visao de desenvolvimento sustentavel, por ser esse 0 meio de garantir o futuro do
turismo de forma a contribuir para a dinamizacdo da economia local. O turismo nao é uma
atividade de facil desenvolvimento, pois, consiste em atividades de prestacdo de servicos
exigindo a profissionalizacédo, atualidade dos produtos oferecidos, requer um planejamento
cuidadoso para evitar despesas inteis, desequilibrios locais e conseqliéncias sociais, culturais
e ambientais negativas, cabendo aos poderes publico e privado, juntamente com a sociedade
civil, elaborar planos de desenvolvimento que apreendam as suas reais necessidades, tendo
em vista as fragilidades e potencialidades do espaco urbano no desenvolvimento da atividade
turistica no processo dialético de producéo/reproducdo do espaco.

O sucesso da exploracdo do turismo e a obtencdo de todos os beneficios a ele
creditados estdo no planejamento criterioso e racional de todo o processo de implementacéo,
qgue deve ser realizado por profissionais da area com conhecimento amplo de todas as
variaveis envolvidas nesta atividade econémica.

A cidade de Teresina, ainda que contemplada nos planos estratégicos de
desenvolvimento da atividade turistica no Estado do Piaui, a sua insercdo nesses planos
acontece de forma incipiente, provocando, assim, 0 ndo aproveitamento do seu potencial nos
diversos segmentos da atividade turistica, por falta de politicas publicas e planejamento
destinados ao desenvolvimento e promoc¢édo do turismo e, muitas vezes, a falta de interesse,
das agéncias e operadoras de turismo em promover e vender produtos de turismo voltado para
a cidade.

O municipio de Teresina conta com uma oferta relevante de servicos e
infraestrutura destinados a atividade turistica. Essa oferta, aliada a sua posi¢do geografica de
centralidade na regido Nordeste, faz com que a mesma venha se consolidando como um
centro de referéncia, em nivel estadual, regional e até mesmo nacional, na prestacdo de

servicos, especialmente na area de educacao, satde, negdcios e eventos.
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O desenvolvimento do turismo em Teresina, embora crescente, necessita
fortalecer a articulacdo entre a oferta do turismo de natureza, cultural e uma demanda efetiva
advinda do turismo de negocios para que o mesmo se estabeleca como alternativa para
promover o desenvolvimento econdmico e social da cidade.

Essa crescente evolucdo do turismo na cidade de Teresina esta se fortalecendo
com a implementacdo de politicas publicas tanto em nivel nacional como regional que trazem
em seu bojo a tematica do desenvolvimento sustentavel com vistas a fomentar os impactos
positivos e mitigar 0s impactos negativos.

Neste sentido, faz-se necessario, por parte dos setores publico e privado, a
confeccdo de folhetos do calendéario de atividades culturais da cidade como forma de divulgar
a cultura local para os turistas hospedados na rede hoteleira, bem como a divulgacdo entre as
agéncias de viagem e 6rgdos promotores do turismo no estado para que 0S mesmos possam
elaborar pacotes turisticos com vistas a atrair o publico da regido, do Brasil e até do mundo
para conhecer as belezas naturais e culturais da capital piauiense.

Esse fato fortalecera sobremaneira a economia local através da geracdo de
emprego e renda no diversos ramos da atividade econdmica revelando assim, a importancia da
atividade turistica como uma estratégia para se alcancar desenvolvimento econémico, com

incluséo social, em areas como a que se encontra Teresina.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI

PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUAGCAO — Coordenadoria Geral de P6s-Graduagao

NUCLEO DE REFERENCIAS EM CIENCIAS AMBIENTAIS DO TROPICO ECOTONAL DO NORDESTE
PROGRAMA REGIONAL DE POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO E MEIO AMBIENTE -
PRODEMA

CURSO DE MESTRADO EM DESENVOLVIMENTO E MEIO AMBIENTE - MDMA

QUESTIONARIO (TURISTAS)
DADQOS PESSOAIS:
1. Sexo:

( ) Masculino () Feminino

2. Faixa etaria(anos):

() Menos de 25 () 25a35 ( )36a45
() 46a55 ( )55a65 ( ) 66 e mais

3. Escolaridade:

Ensino Fundamental incompleto
Ensino Fundamental completo
Ensino Médio incompleto
Ensino Médio completo

() Superior incompleto

() Superior completo

( )Pds-graduacao

()
()
()
()

4. Da condicao de trabalho:
( )Ativo () Aposentado ( ) Pensionista

Profissao:

5. Estado civil:

( ) Solteiro(a) ( ) Casado(a)
( ) Viuvo(a) () Divorciado/Desquitado () outro



6. Estado/cidade de origem:

OPINIAO SOBRE O TURISMO NA CIDADE
7. Qual o motivo de sua vinda a Teresina?

) Visitas a amigos e parentes
) Negdcios

) Passeio / Diverséo

) Cultura / Educacéo

) Evento profissional

) Descanso

) Religido

) Saude

) Outro

NN N NN NN NN

[ee)

. Qual o seu tempo de permanéncia?

( )1dia ( )2a5dias ( )5al0dias ( ) maisde 10 dias

9. Quantas vezes ja veio a Teresina?

( )1%8vez ( )2a5vezes ( ) maisdeb5 vezes

10. Visitou algum atrativo turistico de Teresina: ( )SIM ( )NAO

Qual?

() Parques ambientais ( ) Museu ( ) Teatros ( ) Gastronomia

() Prédios histéricos () Shoppings ( ) Igrejas () Feira de artesanato
( ) Outro

11. Pretende visitar outro atrativo turistico: ( )SIM ( )NAO
Qual?

() Parques ambientais ( ) Museu ( ) Teatros ( ) Gastronomia
() Prédios histéricos () Shoppings ( ) Igrejas () Feira de artesanato
( ) Outro

12. Do que sentiu falta na cidade?

() Atragdes noturnas () Artesanato tipico daregido ( ) City Tour
() Restaurantes tipicos ( ) Acesso facil aos atrativos () Atividades Culturais
() Infra-estrutura de apoio ao turista () Outro:
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13. Qual sua avaliacdo sobre a infra-estrutura turistica da cidade?

109

Otimo

Bom Regular

Ruim

Péssimo

Opcdes de alimentagdo

Precos de alimentacdo

Seguranga

Limpeza da cidade

Atendimento

Arquitetura e manutencédo (Patriménio
Historico)

Sinalizacdo de transito

Atracdes

Meios de transporte

Meios de hospedagem

14. Quem o acompanhou nesta viagem?

() Veio sozinho

() Conjuge/companheiro(a)
() Grupo (Viagem em grupo)
() Familia com filhos

() Sécio(a)/amigo(a)

OPINIAO SOBRE PRATICAS DA SUSTENTABILIDADE NO TURISMO

15. Qual sua avaliacdo sobre as seguintes medidas a serem implementadas para que o turismo se

desenvolva de maneira sustentavel?

Desnecessario

Importante

Muito
importante

Separagdo de residuos para reciclagem

Reutilizag8o de produtos e embalagens

Tratamento e destino final adequado do lixo

Reducéo do consumo de energia e combustiveis

Utilizacdo de energias renovaveis

Reducéo do consumo de agua

Tratamento e destino final adequado das aguas residuais

Utilizac8o de produtos reciclados

Sensibilizacdo dos turistas para o uso racional de agua e energia

Motivacdo dos turistas para o uso de transportes publicos

Programa de Educacdo Ambiental para turistas e residentes




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura Infantil
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Baixar livros de Meio Ambiente
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Baixar Monografias e TCC
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Baixar livros de Quimica
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