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RESUMO

Esta dissertacdo tem o objetivo de estudar, sob a oOtica socio-construtivista, o
processo de determinacdo do padrao de televisdo digital no Brasil. Com base no
referencial tedrico conhecido como The Social Shaping of Technology, foi possivel
realizar a descricdo detalhada do processo de constru¢do social desta tecnologia
enfatizando os principais conceitos e como eles se articularam durante a interagao
dos grupos sociais envolvidos no processo até o fechamento de seu
desenvolvimento. O processo de determinacdo do padrdo de televisdo digital foi
reconstruido com base em documentos de dominio publico, baseado em uma

abordagem interpretativa.

Palavras-chave: TV Digital — Sistema de Comunicacdo de Massa. Tecnologia de

Informacao - Social Shaping of Technology.



ABSTRACT

The objective of this master dissertation is to study the determination process of the
Brazilian digital terrestrial television standard using social-constructivism approach.
Based on The Social Shaping of Technology Theory, a detailed description on the
social construction of the technology was done, by emphasizing the main concepts of
the theoretical framework developed in the Social Construction of Technology. By
doing so, it was demonstrated how the relevant social groups articulated and
negotiated based on their visions and interests about the technology. The process
was reconstructed based on historical evidences, utilizing an interpretative and

qualitative research.

Key-Words: Digital TV - Mass Communication System. Information Technology -

Social Construction of Technology.
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1. INTRODUCAO

Um sistema de televisdo completo é basicamente composto de trés componentes. O
primeiro é constituido pela produgéo de conteudo. Esta fase da televisdo envolve as
atividades ligadas a gravacdo ou construcdo de cenas para o caso de producdes
computadorizadas, edicdo dos videos e imagens, armazenamento e organizacao do
material entre outros. O segundo componente € a transmissao destes conteudos
para os telespectadores, conhecido com difusdo ou broadcasting. O terceiro
componente consiste na recepcao deste sinal através de receptores em aparelhos

televisores ou receptores dedicados conectados as televisdes.

Durante a evolucao da tecnologia, a producédo de contetdo foi gradualmente sendo
digitalizada como, por exemplo, a captacdo das imagens por cameras de televisdo
digitais, a edigcdo comecgou a ser feita em computadores com o auxilio de softwares
especificos, o armazenamento e organizacdo realizadas em computadores,

armazenamento da informacdo em modo digital e cdépias em DVDs.

No lado dos telespectadores, os dispositivos, televisbes e receptores evoluiram de
modo significativo, com a insercdo de controles remotos, alguns com a capacidade
de armazenar a programacdo recebida em hard drives, interfaces com outros
dispositivos eletrbnicos como o tocador de DVD, computadores, maquinas de
fotografia digital entre outros. Entretanto, no processo televisivo, apenas uma etapa

ainda nao havia sido digitalizada, a transmisséo.

A televisao digital se refere a radiodifusao televisiva que transmite sinais digitais, em
substituicdo dos atuais, analdgicos. Trata-se de um sistema mais eficiente, no que
diz respeito a transmissdo e recepcdo dos sinais. Uma sensivel melhora na
qualidade da imagem recebida pelos telespectadores € percebida devido a

imunidade do sinal as interferéncias e ruidos existentes na transmissao analdgica.

Em comparacéo a atual televisdo aberta, que se conhece, a TV Digital também traz
novas inovacgdes, tais como o formato de tela mais amplo e coerente com o campo

de visdo do olho humano, maior resolugcdo de imagem e qualidade de som, a
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possibilidade de se ter mais de uma programacao na tela, guias de programacao e
uma possivel interatividade do telespectador, que pode ser considerado agora um
usuario, devido sua interacdo com uma nova gama de servigos e inovacdes. Esta
diversidade de servicos possibilitados pela televisdo digital incluiria a compra de

produtos, recebimento e envio de mensagens eletrénicas, entre outras opc¢oes.

A televisdo brasileira € o0 meio de comunicacdo com maior presenca entre 0 povo
brasileiro. Segundo pesquisa do IBGE (2006b, p. 143), a televisdo encontra-se
presente em 93% dos domicilios brasileiros, demonstrando a massiva penetracéo na
vida cotidiana das pessoas. O mercado televisivo gerou em 2005 uma receita
estimada de R$18,8 bilhdes (IBGE, 2006a, p. 58). Segundo estimativas da Camara
de Exportacdo e Comércio (CAMEX), a TV Digital brasileira atingiria R$50 bilhdes ao
fim de 2007 (ESTADAO, 2002).

O processo de definicdo do padrao de televisao digital terrestre no Brasil foi iniciado
na década de 90 e concluido com a assinatura do Decreto Presidencial 5.820 de 29
de junho de 2006 (BRASIL, 2006a). O processo passou por trés governos federais,
além de diferentes momentos politicos e econbmicos. No contexto das
comunicacdes, importantes movimentos aconteceram no Brasil durante este mesmo
periodo, como por exemplo, a privatizacdo das empresas de telefonia, a criacdo da
Agéncia Nacional de Telecomunicacbes (ANATEL), digitalizacdo das
telecomunicacdes e a discussdo sobre o marco regulatério das comunicacdes de
massa no pais (FALEIROS, 2004).

A televisao digital recebeu diferentes diretrizes durante o seu processo de criagcao.
Inicialmente ainda sob o mandato do primeiro governo Fernando Henrique, a
digitalizacdo das comunicacées em massa fazia parte do processo de modernizagao
do estado. A tarefa de administrar, conceder, regular e fiscalizar o espectro
eletromagnético pertence ao estado e foi assim dada entdo a ANATEL, a
responsabilidade de conduzir o processo de determinacao do padréo de TV Digital.

Em um segundo momento, agora ja sob o segundo mandato do governo Fernando
Henrique, a ANATEL foi impelida a ampliar o processo e torna-lo publico a

sociedade e ndo somente aos principais grupos sociais envolvidos na escolha do



21

padrao a ser utilizado.

Ja sob a posse do primeiro mandato do Governo Lula, o processo ganha novas
diretrizes e ha uma ruptura na légica de conducao do processo. O governo Lula cria
entdo o Sistema Brasileiro de Televiséao Digital (SBTVD), que dentre os objetivos tem
como meta a articulagdo dos VAarios grupos sociais que possuem interesse na
digitalizacdo das comunicacbes da televisdo aberta. O processo ganha uma
dimenséo politica e se torna mais complexo com o envolvimento de mais grupos
sociais, interesses dissonantes sobre a tecnologia e critérios subjetivos para a
determinacao do padrao brasileiro.

Os caminhos percorridos durante este processo demonstram a complexidade, a
construcdo e desconstrucdo das alternativas desta nova tecnologia no decorrer do
tempo, com a introducdo de novos grupos, interesses e visdes acerca da tecnologia.
O processo sugere que a determinacdo do padréo tecnolégico de TV Digital passou
por uma construcdo social, resultando das interacdes entre 0S grupos sociais

atuantes no processo.

Dado o quadro da digitalizacdo da difusdo brasileira, o tema foi estudado sob uma
perspectiva sécio-construtivista. Os estudos sdcio-construtivistas indicam a
possibilidade de diferentes resultados no fim do processo devido a interacdo de
grupos sociais na construcdo da tecnologia e tem como objetivo ndo determinar o
resultado final, mas sim explicar como o processo de construcdo acontece no

decorrer do tempo.

As abordagens sOcio-cognitivas possuem muitas aplicacbes nos estudos
tecnolégicos e organizacionais. Estudos organizacionais tem-se concentrado em
como o conhecimento dos individuos e grupos sociais influenciam a interpretacédo do
significado, acdo e resultados organizacionais, particularmente relacionados a

direcdo estratégica e mudancga organizacional.

Outros estudos focam no processo de desenvolvimento e como o conhecimento
compartilhado por um numero de individuos de certo grupo social influencia o
desenvolvimento de artefatos, o entendimento de suas propriedades e uso em um
contexto social (DAVIDSON, 2002).
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A relevancia do tema € evidenciada por uma série de fatores, tais como o impacto da
introducao desta tecnologia em um contexto tdo amplo e como o alinhamento dos
variados interesses acerca da tecnologia e dos grupos sociais envolvidos no
processo afetam a tecnologia e esta industria. O estudo mostra questdes relevantes
sobre como a convergéncia tecnoldgica, o impacto sobre a cadeia de valor, o0s
efeitos em seus agentes e como estes efeitos poderiam afetar a industria televisiva e

seu marco regulatorio.

A discussao sobre a introducdo desta nova tecnologia demonstra a possibilidade de
diferentes resultados que dependem da configuragdo dos grupos sociais e como
estas interacdes e interesses podem redefinir os rumos acerca de uma tecnologia

durante o seu processo de construcao.

Sob o aspecto cientifico, o estudo mostra como o arcabouco teérico da Construcao
Social da Tecnologia e os principios da Social Shaping of Technology podem auxiliar
na explicacdo e descricdo de um fenébmeno social onde o foco principal € a
construcéo e inser¢cdo de uma nova tecnologia ha malha social. Este estudo também
possibilita uma discussdo como os processos de introducdo tecnolégica podem ser

conduzidos.

Esta pesquisa tem como objetivo reconstruir o processo de escolha da televiséo
digital a partir da andlise sobre como acontece a construgdo social da tecnologia,
com a identificacdo dos grupos sociais relevantes no processo, suas visbes e
interesses sobre a tecnologia. Nesta pesquisa, sera mostrado como 0 processo
alcanca seu fechamento com o embasamento proporcionado pelos principios
tedricos utilizados para alicercar este estudo.

O trabalho ambiciona somar junto as pesquisas de tecnologia de informac&o, uma
valiosa contribuicdo a escassa literatura sobre a insercéo e criacao de tecnologia em
um contexto amplo e complexo, como a determinagdo de um padrdao de

telecomunicacdes.

O trabalho foi estruturado em secfes. A primeira secdo refere-se aos aspectos
introdutdrios. A segunda secdo apresenta o referencial tedrico utilizado para realizar

a andlise deste trabalho. Traz no seu bojo as origens e conceitos do arcabouco
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conhecido como Social Shaping of Technology (SST), assim como as principais

linhas de pesquisa na area de tecnologia de informacéo que utilizam a SST.

A terceira secéo trata do método de pesquisa utilizado neste trabalho. Neste capitulo
encontram-se os fundamentos e escolhas metodolégicas adotadas como, por
exemplo, o posicionamento sobre paradigma filoséfico, tipo e estratégia de pesquisa,

selecéo de fontes, estratégia para coleta, organizacao e interpretacéo dos dados.

A quarta secao aborda o contexto do processo da TV Digital. Aborda quais sao os
padroes existentes no mundo durante o processo de escolha e determinagdo no
Brasil, quais os motivadores para a criacdo de cada um dos padrdes existentes na
ocasido. Nesta secdo, estuda-se o0 que € a tecnologia sob a 6ética do 6rgéo
responsavel em conduzir e coordenar as analises técnicas e mercadoldgicas no
Brasil, suas possiveis configuracdes e 0 impacto que esta nova tecnologia poderia
trazer. Ainda nesta secao, descreve-se 0 contexto politico institucional durante a
trajetéria do processo brasileiro, analisando sucintamente os aspectos relevantes a

esta pesquisa entre o Governo FHC e o Governo Lula.

A quinta secao se refere as analises sob a 6tica do referencial teérico. A sec¢ao
identifica e descreve quais s80 0S Qrupos sociais relevantes, suas visdoes e
significados acerca do artefato para cada um dos grupos sociais. O item contém a
descricdo do processo de criagdo no Brasil, seguindo uma ordem cronoldgica. Nesta
secdo se encontram os detalhes, articulacbes e 0s eventos mais importantes no
processo de determinacdo da TV Digital no Brasil. Nesta secdo é apresentada a
sintese visual do processo, com énfase nos principais eventos, como ocorreu a
articulagéo dos interesses em torno da escolha da TV Digital, quais foram os pontos
cruciais do processo de determinacgao e realiza uma discusséo sobre a configuracao

da tecnologia frente a proposta inicial.

Considerando que o processo de transi¢cao e introducao da tecnologia nao se findou,
nao serdo apresentadas conclusdes. Portanto, na sexta se¢cdo serdao apresentadas
consideracOes sobre esta pesquisa, delineamento, limitacbes, contribuicbes e

oportunidades para estudos futuros.
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2. REFERENCIAL TEORICO

A Social Shaping of Technology (SST) remete a um conjunto amplo de teorias e
pesquisas na area de tecnologia que tem como foco principal a investigacdo da
maneira como fatores culturais, sociais, institucionais e econdmicos influenciam e
alteram o desenvolvimento, introducdo, uso de uma tecnologia e quais as mudancas

causadas e provenientes dos grupos sociais (WILLIANS e EDGE, 1996).

Segundo Lenert (2004), a SST situa-se em meio a um debate tedrico entre duas
visGes conflitantes entre a tecnologia e sociedade, de um lado, a visdo determinista
defensora do poder da tecnologia em moldar a sociedade e do outro, 0s
deterministas sociais que defendem que as relacdes sociais e econémicas sdo
consideracdes significativas mais importantes que devem ser levadas em

consideracao.

A visdo que este processo ndo € determinista defende que ndo é possivel falar de
uma trajetéria tecnoldgica autbnoma, pois examinando a evolucdo tecnoldgica
podemos notar que esta evolugdo esta condicionada por um contexto social de
género, raca, classe e grupos profissionais. Nesse sentido, 0 que precisamos
examinar, primeiramente, € a maneira como a sociedade condiciona a tecnologia.
Desta maneira, podemos potencialmente entender o aspecto politico da tecnologia,
demonstrando que o curso da tecnologia ndo é pré-determinado, e 0 processo
tecnologico desde a invencdo a implantacdo € repleto de escolhas, conflitos e
negociacbes. Se a tecnologia € socialmente condicionada, entdo é possivel
desempenhar um papel ativo nesse condicionamento (HOLLOWAY e PELAEZ,

1990; DAWSON et al., 2000).

Uma série de teorias e analises foram propostas dentro do campo da SST, o que
diferem na terminologia e método de andlise. Existe uma confusdo entre o que
exatamente significa a SST, qual seu método de pesquisa, quais sdo as diferencas
entre as varias abordagens tedricas contidas na mesma e qual a relacdo entre a

SST e outras areas de pesquisa dentro do campo, além de associar a SST com a



25

Social Construction of Technology (SCOT) como sendo o0 mesmo quadro conceitual
(WILLIANS e EDGE, 1996).

Atualmente, existe uma vasta literatura na area da SST, com uma variedade de
abordagens e métodos. O termo construtivista é também utilizado para abordagens
como ator-rede, construtivismo social e pensamento sistémico (WAJCMAN, 2006).

Segundo Davenport (2008), a SST comecou a ser desenvolvidas nos anos 60,
através de pesquisadores como Enid Mumford, Rob Kling e centros de pesquisas
com foco sdcio-técnico como a Edinburgh University e London School of Economics.
O primeiro grande projeto de Mumford consistia de uma série de investigacfes em
escritorios de automacdo na Europa, que possuia como objetivo estabelecer uma
base de conhecimento sociolégico que focasse nos efeitos das novas estruturas das
empresas e de seus grupos, decorrente da introdu¢do de novas tecnologias para

automacao de tarefas e processos.

No ano de 1979, Mumford e outros pesquisadores consolidaram suas andlises em
uma metodologia chamada Effective Technical and Human Implementation of
Computer Systems (ETHICS). O método reconhece a interacdo entre pessoas e
tecnologias, produzem sistemas de trabalho nos quais séo tecnicamente eficientes e
com caracteristicas sociais que levariam a um maior grau de satisfacdo. Para
Mumford (1987 apud DAVENPORT, 2008) os estudos devem focar mais do que uma
ou duas variaveis, mas também o contexto social e seus efeitos, englobando tanto
analises quantitativas quanto qualitativas, além de também levar em consideracao o

comportamento social.

Os estudos iniciais de Kling e Scacchi (1982) ainda na década de 70, os conduzem
na direcao de iniciar uma nova linha de pesquisa, onde o foco de investigacdo deve
ser ndo somente a tecnologia, mas o0 contexto organizacional, os grupos de
interesse, as limitagdes estruturais e uma visao mais ampla das relagdes sociais do

homem e maquina, assim como o futuro do trabalho.

De acordo com Kling (1987), o novo campo de pesquisa deveria conter métodos
mistos e multidisciplinares, multiplas perspectivas que sao analisadas em mais de

um nivel organizacional e sem barreiras institucionais, longitudinais e explicativas ao
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invés de prescritivas e interessadas nas negociacfes que levam a estabilizacdo da
tecnologia.

Outro foco de pesquisa na area de SST aconteceu na London School of Economics
onde se iniciou nos anos 60, através de um trabalho sobre a implantacdo de um
sistema de automacéo. Este trabalho desenvolveu uma analise socio-tecnoldgica,
gue posteriormente seria denominado por trabalho cooperativo e aprendizado social,
outras pesquisas realizadas neste centro possuiam a caracteristica de serem
realizadas na linha da Teoria Critica e com influéncias de outros autores europeus
(DAVENPORT, 2008).

O centro de pesquisa em estudos sociais da Edinburg University apresentou-se
multidisciplinar desde sua fundacéo em 1966 por David Edge, sendo composto por
pesquisadores em fisica, sociologia, filosofia e histéria. Proveniente da Edinburg
University em 1984 foi apresentado um trabalho de grande expressdo na SST,
denominado como The social construction of facts and artefacts, de onde originou os
conceitos contidos da SCOT (DAVENPORT, 2008).

O construtivismo social analisa a mudanca técnica como um processo social e se
pergunta como a estabilizacdo na percepcdo destes artefatos € alcancada, porque
certo desenho ou caracteristica de projeto prevalece sobre outras. Quatro conceitos
sdo centrais na teorizacdo da SCOT: Grupos sociais relevantes, flexibilidade
interpretativa, fechamento e estabilizacao e visédo tecnolégica (technological frames).
Heuristicamente, a abordagem social construtivista inicia por identificar os grupos
sociais relevantes, associando significados e interpretacdes sobre o artefato a partir
de seus olhos. Durante o processo de desenvolvimento, o grau de estabilizacéo
sobre o artefato aumenta e diminui. O fechamento pode ser alcancado por retérica
guando 0s grupos sociais relevantes enxergam o0 problema como resolvido. O
artefato € assim gradualmente sendo construido ou desconstruido na interacéo

social entre os grupos sociais (McLOUGHLIN et al, 2000).

Posteriormente, Willians e Edge (1996) delinearam o dominio da SST descrevendo-a
como ampla, englobando uma variedade de pesquisadores com diferentes focos de

investigacdo e fundamentos tedricos, incluindo, por exemplo, sociologia industrial,
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economia evolucionaria, histéria e sociologia da ciéncia. Os autores
meticulosamente realizaram uma revisao sobre as contribuicbes neste campo, para
assim criarem um pensamento soOcio-técnico, sugerindo que havia uma série de
problemas comuns e recorrentes entre as pesquisas destas areas que poderiam ser
resolvidos em diferentes periodos e contexto. Ainda neste estudo, os autores
examinam aspectos particulares da SST com mais detalhes: a relagdo da tecnologia
com a organizacao durante a implantacédo e uso da tecnologia; o consumo e uso da
tecnologia, incluindo a construcdo de mercados, como dimensdo da moldagem da

tecnologia socialmente; e estudos sobre o género tecnolégico.

Atualmente, os pesquisadores na area da SST tém aumentado o foco em como os
usuarios ativamente interagem com os artefatos e se tornam agentes que promovem
mudanca tecnoldgica. Estudos culturais argumentam e propéem que as tecnologias
devem ser apropriadas culturalmente para que se tornem funcionais, enquanto que a
SST tende a privilegiar o processo de desenvolvimento e criagdo, assim como a
maneira que isto limita a flexibilidade dos artefatos. Porém, ha um maior
reconhecimento na constru¢cdo dos usuarios e tecnologias e neste sentido, o0s
pesquisadores e a literatura estdo tentando repensar radicalmente 0s conceitos

divisores de desenvolvimento e uso, producdo e consumo (WAJCMAN, 2006).

2.1 DEFINICOES DA SST

Ciéncia e tecnologia podem ser conceituadas de diferentes maneiras. As causas das
mudancas cientificas ou tecnoldgicas podem ser identificadas em diferentes niveis
ou diferentes dominios em orientacbes teodricas distintas. Levando isto em
consideracdo, varios modelos analiticos e explanatérios parecem abordar algum
conceito relevante ao que tange a mudanca tecnoldgica ou cientifica (BRUUN e
HEKKINEN, 2006).

O conceito central a SST é que existem escolhas, mesmo que inconscientemente,

inerente nas fases de desenvolvimento de somente um artefato ou de sistemas. Se a
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tecnologia ndo emerge de uma determinada I6gica ou de uma determinante, entdo a
inovacdo abre uma grande quantidade de alternativas. Diferentes caminhos sao
possiveis e estdo disponiveis, levando possivelmente a resultados distintos. Estas
escolhas podem ter diferentes implicacdes para a sociedade e especificamente para
um grupo social relevante. O caréater da tecnologia assim como suas implica¢des sdo

problematizadas na pesquisa e investigacdo (WILLIANS e EDGE, 1996).

Partindo deste principio, sdo analisadas as influéncias e conseqiéncias sobre certa
direcdo tecnologica adotada, levantando-se dois tipos de questdes: A primeira que a
SST estressa as possibilidades de negociacdo da tecnologia, enfatizando o escopo
de um grupo em particular que imprime presséo e influéncia para que a tecnologia
sirva aos seus propositos e seus possiveis resultados diferentes, tanto sociais como
tecnologicos. A segunda questdo levanta hipéteses sobre a irreversibilidade, a
profundidade e maneira nas quais escolhas podem ser revertidas antes da
finalizacdo. Certas opcdes podem ser selecionadas e se tornarem mais extensas,
particularmente onde o aumento dos retornos no ganho de escala resulta em uma
solucéo especifica, ou estabilizada (WILLIANS e EDGE, 1996).

A SST aponta para o fechamento, as maneiras nas quais inovacdes se tornam
estaveis (PINCH e BIJKER, 1984), assim como a possibilidade de reverter escolhas
anteriores. Entre as diferentes teorias na SST, os pesquisadores diferem sobre a
caracterizacdo de tais escolhas e sobre suas abordagens para a estabilizacdo ou
possibilidades de negociacdo das tecnologias em relacdo as diferencas sobre o
papel e significado das estruturas de sistemas sociais e econdmicas, em 0pOSiGao
as atividades de individuos e grupos, gerando debates em torno da tecnologia e a
melhor abordagem para estudar o processo social (WILLIANS e EDGE, 2006).

Em linha com o exposto, Pozzebon, Diniz e Jayo (2008) propdem uma abordagem
de pesquisa em varios niveis, quando ha interacdo de diferentes atores e
complexidade, envolvendo individuos, grupos, organizacdes e redes sociais. Os
autores utilizam trés arcaboucos tedricos como fundacao para este desenvolvimento,
structurationist view of technology, uma linha de pesquisa utilizada pela aplicacao da
teoria da estruturacdo a pesquisas que envolvem a sistemas de informacéao,

especialmente utilizada e difundida por Orlikowski (2000) e Walsham (2002),
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conceitos da SST e Contextualizacéo.

Dentro desta proposta, alguns conceitos centrais sdo enfatizados para a andlise da
implantacdo e uso de tecnologia, convergentes com outras abordagens tais como
grupos sociais relevantes envolvidos no processo, 0 processo de negociagcédo e 0s
significados e conceitos das visdes tecnoldgicas (Technological frames). O quadro 1
exemplifica como os conceitos sdo articulados entre os diferentes niveis sociais,

individuo, grupo e comunidade, a implantacdo, e uso da tecnologia.

CONTEXTO PROCESSO CONTEUDO
A conexao entre As pessoas A implantacéo e uso | O uso da tecnologia
individuos e a constroem seus de tecnologia € um |representa ao
comunidade local significados (visdes |processo onde resultado continuo
acontece através de |tecnoldgica) em diferentes grupos das negociacdes
grupos sociais relacéo a sociais exercem com um as
INDIVIDUO relevantes tecnoldgica com o |influéncias na caracteristicas e
interagindo em um  |passar do tempo. maneira como o consequéncias do
dado ambiente s6cio- Isto implica em objeto sera resultado
cultural. pressupostos, implantado e
expectativas e utilizado. H4 a
interesses ligados a |necessidade na
implantacéo e ao identificacdo de
GRUPOS SOCIAIS especifico uso da ocasioes, espagos e
tecnologia. mecanismos

disponiveis no
processo de
COMUNIDADE negociagao.

Quadro 1 - Andlise em varios niveis
Fonte: Pozzebon, Diniz e Jayo, 2008, traduzido pelo pesquisador.

2.2 GRUPOS SOCIAIS RELEVANTES

Grupos sociais relevantes se referem a um conjunto de pessoas que co-existem em
um mesmo espago geografico ou possuem a mesma fronteira funcional. Sob o ponto
de vista construtivista, grupos sociais relevantes também compartilham um conjunto
de valores, pressupostos e interesses. Subgrupos e aliangas entre grupos formam
espacos sociais e desempenham um papel importante na escolha na administragao
da estratégia e uso da tecnologia (POZZEBON, DINIZ e JAYO, 2008).
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Segundo Pinch e Bijker (1987), os grupos sociais relevantes podem ser
representados por instituicdes, empresas ou grupos de individuos organizados ou
ndo, agrupados de acordo com os valores compartilhados acerca de um objeto. O
compartilhamento destes valores e visfes sobre o objeto é influenciado por fatores
culturais, sociais, econdmicos e politicos, condicionadores do processo de
construcéo, distribuicdo e uso da tecnologia em questao.

Exemplos de como 0s grupos sociais relevantes com visfes dissonantes podem
influenciar no resultado de um artefato, podem ser encontrados no trabalho The
social construction of facts and artefacts (PINCH e BIJKER, 1984), onde os autores
apresentam as possibilidades de configuracdes que a bicicleta/artefato poderia ter
assumido em lugar do modelo conhecido na atualidade, como resultado das
negociacdes, tensdo e alinhamento dos interesses de cada grupo até a configuracéo
final do produto.

Durante a analise do processo da construcédo da bicicleta (PINCH e BIJKER, 1984),
migrando do modelo classico do fim do século dezenove, com a caracteristica da
roda dianteira maior do que a traseira, varios grupos sociais foram identificados,
como por exemplo, produtores de bicicletas, jovens atletas, usuarios comuns,
mulheres ciclistas e ndo-ciclistas. Devido a descricdo do artefato por diferentes olhos
de diferentes grupos sociais, sugerindo de fato diferentes artefatos, os
pesquisadores demonstraram o conceito da flexibilidade interpretativa. Segundo os
autores, nao existia apenas um artefato, mas muitos deles. Aos olhos das mulheres,
0 mesmo ndo era um artefato seguro, que devido ao uso da saia, causava
problemas como, por exemplo, quedas, jA aos olhos dos usuarios masculinos, o
artefato era estritamente masculino, que além do seu papel como transporte era um

meio de impressionar as pessoas.

Estudo similar em relacdo aos processos de negociacao, identificacdo de atores e as
tensOes geradas acerca de um artefato / tecnologia construido socialmente atraves
da interagdo de grupos sociais relevantes, pode ser também encontrado no trabalho
da historiadora Susan Douglas (1987 apud LENERT, 2004), onde a pesquisadora
examina as origens do servi¢o de difuséo radiofonico, para exemplificar que a pratica

do radio foi inventada por grupos de pessoas que possuiam diferentes visdes sobre
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a tecnologia. Suas analises demonstram a influéncia das forcas de diferentes grupos

culturais e sociais na radiodifusao.

A visdo da historiadora enfatiza que o desenvolvimento do radio de telégrafo a
transmissao terrestre ndo houve nada de previsivel e que toda acdo era envolvida
com conflitos. A forma do rédio nos Estados Unidos reflete o equilibrio entre as
forcas sociais e politicas das organizacbes comerciais, educacionais e nao-
governamentais do terceiro-setor MCCHESNEY (1993 apud LENERT, 2004),
demonstrando que 0s grupos sociais relevantes usam seus poderes nos esforgos

para alinharem as interpretacdes sobre o artefato em favor de seus interesses.

Segundo Bijker (1995), uma importante parte das preocupacdes nestes conflitos é a
criagcdo e manutencdo dos significados atribuidos as coisas. Neste sentido, o autor
denomina de poder semidtico a forma de poder em relacdo a habilidade que os
grupos sociais relevantes possuem de atribuir e corrigir significados. Este poder ndo
esta igualmente distribuido entre os membros da sociedade, estando normalmente
conectado a outras formas de poder como, por exemplo, econémico, politico ou
legislativo. Desta maneira, dentro de uma organizacdo socioecondmica, alguns
grupos detém maior capacidade de influenciar a criacdo ou evolucao da tecnologia

do que outros.

De acordo com McLoughlin et al. (2000), o conceito que organizacdes ou grupos
sociais sdo sistemas politicos € possivel somente devido aos interesses divergentes
dos grupos em questdo. Organizar e articular envolve processos recorrentes de
negociacdes, alinhamento, criagdo de aliancas e influéncia mutua sobre os
interesses para acomodar e resolver conflitos provenientes da busca pelos
interesses especificos de cada grupo. Tais esforcos requerem a mobilizagéo,
aquisicdo e construcdo de poder através de um processo politico, assim sendo,

organizacdes podem ser entendidas como estruturas fundamentalmente politicas.

Partindo deste ponto, sobre como os produtos organizacionais podem influenciar e
alterar o artefato, pesquisadores buscam o entendimento da natureza politica da
mudanca ou da influéncia sobre a tecnologia com estudos detalhados sobre as

acoOes e interpretacfes dos grupos que influenciaram a constru¢cao, mostrando como
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a tecnologia ou artefato foram socialmente construidos, procurando entender as

razbes apresentadas durante sua construgao.

Assim sendo, a no¢ao que 0S grupos sociais podem ser combinados com a nocgao
de poder assimétricos entre eles, sugere como e porque o artefato ou tecnologia
possui a possibilidade de diferentes interpretacdes e resultado final (HOWCRAFT,
2005). Na diferenca entre os diferentes significados acerca de um artefato
proveniente dos grupos sociais relevantes, reside o conceito de Flexibilidade

Interpretativa.

2.3 FLEXIBILIDADE INTERPRETATIVA E VISOES TECNOLOGICAS

Flexibilidade Interpretativa remete a flexibilidade como as pessoas interpretam
artefatos e como eles séo construidos. O conceito de flexibilidade interpretativa é
utilizado para denotar que um mesmo artefato tecnolégico pode estar sujeito a
diferentes interpretacdes. Problemas e solugbes associadas a tecnologia
apresentam-se diferentemente para diferentes grupos sociais, estando sujeito a
interpretacbes distintas, esta nocdo evidencia que o funcionamento ou néo
funcionamento de uma tecnologia, seu sucesso ou falha, sdo avaliagdes socialmente

construidas e nédo propriedades intrinsecas do artefato (BIJKER, 1997).

Segundo Bijker (1997), um frame tecnoldgico engloba todos os elementos que
influenciam as interacdes dentro dos grupos sociais relevantes e levam a atribuicéo
de significado aos artefatos. Elementos s&o, por exemplo, objetivos, problemas,
estratégia para resolucdo de problemas, critério, metodologia, procedimentos de

testes, desenvolvimentos, teorias utilizadas e conhecimento tacito.

s

Para Bijker (1999) a natureza da mudanca tecnologica é dependente da
configuracéo das visbes tecnoldgicas que envolvem o artefato, material ou processo
técnico em foco. Por exemplo, se nenhuma visdo tecnolégica € dominante no

processo de construcdo de um novo artefato, entdo se deve esperar que 0s atores
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identifiguem problemas e proponham solugbes sem viés e assim aumentem as
probabilidades de inveng¢fes inovadoras. Entretanto, se existe uma visdo tecnolégica
dominante, inovacbes possuem maiores probabilidades de serem mais
convencionais ou préximas, em termos tecnolégicos, de artefatos ja existentes,

seguindo modelos mentais pré-existentes.

De acordo com a definicdo de visdes tecnoldgicas de Orlikowski e Gash (1994), as
visOes tecnoldgicas referem-se a pressupostos, expectativas e conhecimento sobre

o0 objetivo, contetdo, importancia e papel da tecnologia:

Nés usamos o termo visfes tecnoldgicas para se referir aos subconjuntos
de pressupostos, expectativas e conhecimento que os membros de uma
organizacao utilizam para compreender a tecnologia. Isto inclui ndo apenas
a natureza e o papel da tecnologia isoladamente, mas as condi¢cdes
especificas, aplicacdes e conseqiiéncias daquela tecnologia em contextos
particulares. (ORLIKOWSKI E GASH, 1994, p. 178, tradu¢do nossa)

Estas visBes tecnoldogicas podem facilitar ou limitar como a pauta e problemas
relacionados a tecnologia sdo resolvidos. Durante os periodos de mudanca
tecnologica, os principais atores podem interpretar a nova tecnologia de maneiras
diferentes, levando-os as incongruéncias de suas respectivas visfes. Isto pode inibir
o aprendizado sobre a nova tecnologia, principalmente se este estiver de alguma
maneira alicercada em um aprendizado adquirido em uma tecnologia anterior.
Entretanto, ainda € possivel criar uma nova tecnologia / artefato através do
desenvolvimento de um entendimento comum a todos os atores participantes do
processo ao satisfazerem suas expectativas e objetivos. O papel de mudanca do
agente é desafiar as crencas, as praticas tecnoldgicas e assegurar a legitimidade
para estabelecer uma nova configuracdo entre os atores, porém os resultados finais
nao sdo passiveis de previsdo antecipadamente, jA que o processo € construido e
ajustado socialmente (ORLIKOWSKI e GASH, 1994).

De acordo com Garrety e Badham (2000), as visdes tecnoldgicas sdo baseadas em
trés premissas: a primeira € que 0s seres humanos interagem com 0s objetos de
acordo com a base dos significados que as mesmas possuem e representam; a
segunda premissa € que o significado dos objetos € derivado da interacdo social

entre as pessoas e 0s objetos; e a terceira premissa € que estes significados sao
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manipulados e modificados via um processo interpretativo da pessoa que interage

com O0S mesmaos.

Walsh (1995) se refere a viséao tecnoldgica, ou estrutura de conhecimento, como um
padrdo mental que compreende o conhecimento organizado sobre um dominio de
informacdo e menciona que individuos mantenham as visdes tecnoldgicas para

varios dominios de informacao.

Puri (2006) descreve que o conceito de visdo tecnoldgica baseia-se no pressuposto
de que interagBes sociais entre individuos moldam sua visdo e interpretacdo de

mundo nos espacgos geograficos e sociais que eles ocupam.

Segundo Davidson (2006), o conceito de visdes tecnoldgicas fornece subsidios para
uma analise sobre como 0S grupos sociais interagem em um processo de
construcdo da tecnologia, investigando as circunstancias que facilitam ou dificultam
os acordos existentes sobre o artefato / tecnologia. Os atores envolvidos no
processo de construcdo criam suas visdes para que facam sentido no contexto e
entendem as implicacGes do artefato/tecnologia. Neste processo de entendimento,
as visdes atuam como roteiros para resolucdo de problemas e também como filtro
para novas informacdes. Em um projeto onde existe um numero variado de atores, é
possivel gerar certa quantidade de estruturas sdcio-cognitivas para a interpretacao
da tecnologia e sua construcao.

Em seu estudo sob a adocdo do software Lotus Notes, Orlikowski e Gash (1994),
identificaram trés frames que caracterizaram o entendimento dos técnicos e usuérios

sobre o uso do software:

-Natureza da tecnologia: imagens da tecnologia e a compreensao
(interpretacéo) de suas capacidades e funcionalidades;

-Estratégia da tecnologia: visdo das pessoas do porque a organizagao
adquiriu e implantou a tecnologia, o que inclui os pressupostos sobre a
motivagdo para a decisdo de adocdo e do valor da tecnologia para a
organizacdo. Visao dos critérios para julgar sucesso da tecnologia;
-Tecnologia em uso: compreensdo das pessoas de como a tecnologia é e
serd usada, suas conseqiiéncias e condig8es provaveis ou reais associadas
ao seu uso, prioridades, recursos, treinamento, facilidade de uso, politicas
para seguranca e qualidade dos dados. (ORLIKOWSKI e GASH, 1994, p.
183, traducéo nossa).
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Estes dominios foram derivados de um contexto especifico, porém Orlikowski e
Gash (1994) argumentam que os mesmos podem fornecer base para trabalhos
futuros, acreditando que séo relativamente gerais e amplos, portanto aplicaveis em
diversas situacdes. Os autores sugerem ainda que sejam analisados em outros
contextos organizacionais e com outras tecnologias. Os autores acreditam existir
ambos os dominios, 0s gerais que se aplicam a tecnologias em geral e 0s mais
especificos, que refletem tipos particulares de tecnologia e de contextos

institucionais.

Enquanto que as visdes existem em nivel individual, Orlikowski e Gash (1994)
observam que individuos que integram grupos sociais tendem a desenvolver visdes
compartilhadas. As visbes sdo socialmente construidas por meio da socializacao,
interac&o e negociacao:
[...] individuos podem compartilhar uma visdo semelhante se os principais
elementos cognitivos sdo similares (pressupostos, conhecimento e
expectativas). Assim, reconhecemos que enquanto frames sao
necessariamente mantidos individualmente, portanto inevitavelmente
refletem variacdo em nivel individual, €& proveitoso distinguir aqueles
elementos cognitivos que — por meio da socializacdo, interagdo, ou
negociagdo — os individuos tém em comum. E nestes elementos coletivos

gue os individuos baseiam-se para construir e reconstruir sua realidade
social. (ORLIKOWSKI e GASH, 1994, p. 17, tradu¢&o nossa).

Segundo Yoshioka et al. (2002), integrantes de um mesmo grupo social tendem a
compartilhar papéis, experiéncias e conhecimento comuns em relacdo a uma
tecnologia e, minimizando a gama de possibilidades dos esquemas interpretativos

no grupo e salientando estas diferencgas entre grupos.

Orlikowski e Gash (1994) denominam como incongruéncias as diferencas nas visdes
tecnoldgicas de diferentes grupos sociais, podendo causar dificuldades e conflitos no
desenvolvimento, implantacdo, uso e mudanca da tecnologia. Enquanto
incongruéncia nas visdes tecnologicas envolve diferencas em pressupostos,
expectativas e conhecimento relacionados a tecnologia, o termo congruéncia indica
o alinhamento das visdes tecnoldgicas de diferentes grupos sociais, utilizado para

indicar interpretacfes semelhantes acerca da tecnologia.

Uma situacdo de incongruéncia segundo Orlikowski e Gash (1994), pode ser
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observada quando, por exemplo, 0s gestores mantém expectativas sobre a
tecnologia como agente de mudanca sobre maneira como a organizacao realiza
seus negoécios, enquanto usuarios esperam a mesma tecnologia como uma

ferramenta para melhorar produtividade e gerenciamento de suas tarefas.

As incongruéncias podem decorrer de uma série de fatores diferentes, ou seja, falta
de informacéo, influéncias politicas e diferentes visdes sobre a tecnologia em uso,
podendo levar a dificuldades na especificacdo, uso e na mudanca tecnoldgica. Estas
incongruéncias podem aparecer em diversos niveis, cita-se, em nivel individual,
dentro de grupos ou entre 0s grupos, e quando as incongruéncias nao sao
discutidas e articuladas podem resultar em expectativas divergentes, acfes
contraditorias e consequéncias organizacionais ndo previstas, como por exemplo,
resisténcia (ORLIKOWSKI e GASH, 1994).

No artigo de McLoughlin et al. (2000), foram demonstrados alguns dos problemas
para criar a legitimidade em torno de uma nova tecnologia de producéao,
principalmente em decorréncia de incongruéncia em pressupostos basicos quanto

ao sistema de producgéo.

De acordo com Yoshioka et al. (2002), diferencas nos esquemas interpretativos
sobre 0o meio de comunicacdo, tecnologia e cultura entre as unidades,
nacionalidades, papéis e falta de motivagéo foram fatores apontados em seu estudo
e que ajudaram explicar as dificuldades no uso da tecnologia e o seu

desenvolvimento.

Segundo Ovaska et al. (2005), a capacidade dos atores de resolver incongruéncias
por meio de negociacdes e deslocamentos interativos, pode conduzir a uma Vvisao
compartilhada das necessidades em relacdo a tecnologia alinhada entre os
diferentes grupos. Fatores como interacdo social, comunicacdo e negociacao
contribuiram para solucionar incongruéncias em seu estudo sobre o
desenvolvimento de uma ferramenta de e-commerce em uma empresa de

telecomunicacdes

Puri (2006), demonstra como através do entendimento das incongruéncias das

visOes entre os diferentes grupos envolvidos na implantacdo da infra-estrutura de um
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sistema de dados geografico (Spatial Data Infrastructure), foi possivel entender as
dificuldades relacionadas ao projeto e implantacdo. Neste sentido, o autor sugere
que estas incongruéncias podem ser minimizadas e uma interpretacao
compartilhada da tecnologia alcancada, quando se reconhece e compreende
processos sécio-cognitivos que buscam promover interagées sociais que conduzam

a um consenso.

O estudo de Davidson (2002) mostra ainda que a incongruéncia pode variar com 0
tempo, uma vez que dominios e conteddos das vis6es podem mudar em resposta a
elementos estimuladores de mudanca. Framing e Reframing sdo termos que vém

sendo utilizados para referenciar a mudanca de visdes tecnoldgicas.

Segundo Orlikowski e Gash (1994), as visdes tecnolégicas sédo flexiveis em dominio
e contetdo, dependentes do contexto e do tempo. Em linha com esta afirmacao,
Davidson (2002, 2006) aponta que mudancas ambientais e organizacionais podem
ser elementos motivadores para mudancas nas visdes tecnoldgicas, influenciando
como atores interpretam a informacdo em um determinado intervalo de tempo,
consequentemente suas decisbes e agOes. Elementos ambientais englobam,
portanto, o desenvolvimento de uma nova tecnologia, mudancas de mercado,
movimento dos competidores para adotar uma nova tecnologia e mudanca

regulatéria.

Elementos organizacionais referem-se as mudancas no contexto interno da
organizacdo como, por exemplo, mudanca da alta-administracdo, de politicas e
objetivos organizacionais e até mesmo as mudancas no contexto de um projeto, tais
como, entrada de novas pessoas no projeto, intervencdes da alta-administracéo
(PURI, 2006; DAVIDSON, 2002).

Existem pesquisas com foco na analise dos processos de mudanga das visbes
tecnologicas. Davidson (2002) analisou as mudangas nas visdes tecnoldgicas em
funcdo de variaveis contextuais. Davidson (2006) sugere que a estrutura de uma
visdo, pode variar nas diferentes fases do ciclo de vida de um sistema e argumenta
que se, por um lado, as visbes sao extremamente sensitivas a desencadeadores de

mudanca e o deslocamento continuo de visdes pode ser prejudicial, por outro a
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rigidez/estabilidade excessiva das visdes pode impedir o reconhecimento de
guestdes importantes.

Em relagcdo ao processo de redefinicdo das visdes, Orlikowski e Gash (1994)
sugerem que individuos, na auséncia de outras informacfes, podem interpretar uma
nova tecnologia em termos de suas visdes tecnoldgicas associadas as experiéncias
com outras tecnologias. Neste sentido, a nova tecnologia € interpretada com base
em pressupostos, conhecimento e expectativas associadas a outra tecnologia
familiar ou anterior. Isto nem sempre € positivo, uma vez que novas possibilidades

trazidas pela nova tecnologia podem ser desconsideradas.

Ovaska et al. (2005), mostraram que processos sociais de selecdo (filtering),
negociacdo (negotiation) e deslocamento (shifting) alteraram a interpretacdo e
compreensdao das necessidades do sistema em diferentes fases do seu
desenvolvimento. A selecao (filtering) ocorria quando as diferencas nas visdes
tecnologicas, incluindo pressupostos, atitudes, expectativas e experiéncia,
direcionavam a atencéo dos atores para determinadas informac¢des, conduzindo-os a
deixar outros aspectos fora do escopo. A negociacdo era um meio utilizado para
resolver estas diferencas/incongruéncias entre as visdes causadas pelo filtro, que
muitas vezes acarretavam em conflitos e equivocos. Deslocamento correspondia a
mudanca em wuma Vvisdo tecnoldgica, conduzindo uma compreensdao das

necessidades do sistema mais alinhada entre os diferentes atores.

De acordo com Orlikowski e Gash (1994) o estudo das visdes tecnoldgicas pode ser
utilizado como uma andlise complementar aos estudos de poder e politica. Davidson
(2006) observa que resolver incongruéncias para alinhar as visdes remete ao

conceito que as visdes de alguns grupos devem ser alteradas.

Davidson (2002) identificou que as visdes de individuos mais influentes tiveram mais
peso na tomada de decisdo em grupo, influenciando a interpretacdo de outros e
formatando como as necessidades de Tl foram articuladas. Davidson (2006) observa
que a mudanca das visOes pode ser resultante de processos politicos, poder e

influéncia, e ndo apenas de educacao e experiéncia.

McLoughlin, Badham e Couchman (2000) observaram que processos politicos
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influenciaram a estabilizacdo e fechamento na implantacdo de uma tecnologia de
producdo em trés organizacdes estudadas.

Segundo Davidson (2006), existe uma relacdo entre estabilizacdo, fechamento e
congruéncia. O fechamento pode ser alcancado quando as visbes de diferentes
grupos sociais sdo congruentes, mesmo que temporariamente. Contrariamente, a

incongruéncia das visdes sugere falta de fechamento.

Davidson (2006) observa ainda que a estabilizagdo devesse ocorrer em um grupo
social relevante quando seus integrantes comecassem a pensar sobre a tecnologia
em termos uniformes e claros, consequentemente, maior clareza sobre o significado,
estratégia e implicacbes para que pratica da tecnologia emirja. Portanto, o
alinhamento das visdes envolveria trazé-las a tona de modo que alguma

compreens&o comum possa emergir.

2.4 FECHAMENTO E ESTABILIZACAO

Um processo de desenvolvimento que envolve a multiplicidade de atores pode ser
envolvido por controvérsias, quando diferentes interpretacdes levam as imagens
conflitantes de um artefato. O processo de especificacdo e construcdo do artefato
continua até o momento onde os conflitos sdo resolvidos e o artefato ndo se coloca
mais como um problema perante os diferentes grupos sociais. O processo que
envolve a multiplicidade de atores atinge o fechamento, sem mais alteracdes, e 0
artefato se estabiliza em sua forma final (PINCH e BIJKER, 1987).

Segundo Pinch e Bijker (1987), o fechamento acontece através de dois tipos

mecanismos:

a) fechamento por retérica, quando ha o entendimento implicito ou
uma declaracdo que ndo ha mais problemas e que ndo ha mais
desenvolvimento é necessario;

b) Fechamento por redefinicdo, que ocorre quando os problemas nao
resolvidos s&o redefinidos e que eles ndo mais representam
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problemas para nenhum grupo social relevante.

De forma similar, Sahay et al. (1994) explicam que o fechamento ocorre quando é
alcancada uma compreensdo compartilhada sobre a solucdo para um problema
entre os individuos de um mesmo grupo social ou entre diferentes grupos sociais, ou
mesmo, quando conflitos ndo séo satisfatoriamente resolvidos, mas sao encontradas
ou até mesmo impostas solucbes temporarias que permitem a continuidade do

trabalho.

Howcroft et al. (2005) consideram que a estabilizacdo ocorre quando diferentes
grupos sociais relevantes com diferentes interpretacfes de um artefato chegam a um

consenso ou quando alguma interpretacéo torna-se dominante.

Segundo Lenert (2004), um importante momento na estabilizacdo da tecnologia
ocorre quando os atores privilegiados, tais como o sistema judiciario, usa seu poder
semidtico para definir a tecnologia autoritariamente. Dando um nome em oposi¢ao a
outro, o poder judiciario ajuda na estabilizacdo da funcdo da tecnologia e seu uso,
por exemplo, 0 momento em que a bicicleta é categorizada como carruagem |,
explicitando desta maneira, que a definicho ndo muda o artefato, mas sim seu
impacto social (WOODFORDE, 1970 apud Lenert, 2004).

O momento de estabilizacdo deve ser considerado como um periodo de tempo, e
nao somente um estagio na fase de desenvolvimento tecnolégico, e podem existir
fases ou periodos de estabilizacdo. Tecnologias que se mostram estaveis por um
periodo de tempo podem ser desestabilizadas por uma nova tecnologia ou
desenvolvimento social até o momento onde haja um novo ponto de estabilizacdo
(LENERT, 2004).

De acordo com Pinch e Bijker (1987), o fechamento no caso da bicicleta foi
encontrado nao pelo convencimento dos ciclistas de que os pneus de ar seriam 0s
mais adequados para eliminar o problema da vibracdo causada pelos pneus solidos,
mas porque ocorreu uma redefinicdo do problema, tornando-se uma mudancga na

interpretacdo de qual caracteristica satisfaria melhor a demanda dos usuarios,
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passando-se da reducdo do impacto vibratério para o alcance de maior velocidade.
Assim, o design se encerra ndo porque o artefato alcangca o senso comum, mas
porque 0S grupos sociais relevantes concordam que o artefato se enquadra em suas

necessidades.

2.5 CONCLUSAO E FUNDAMENTACAO TEORICA

A SST fornece subsidios para a analise de como um grupo, ou um ambiente se
articula perante a introdugdo de uma nova tecnologia em um contexto, e como a
movimentacdo e negociacdo podem resultar em diferentes combinacdes
estratégicas em nivel organizacional ou setorial, ou em uma forma alternativa a

tecnologia previamente concebida.

No caso da TV digital, por ser uma nova tecnologia em um contexto amplo, com a
multiplicidade de atores, interesses dissonantes em diferentes niveis e
complexidade, requer que uma analise ampla e em mais de um nivel conforme

Pozzebon, Diniz e Jayo (2008) ressaltam:

Implantacéo de ICT e seu uso s&o visto como um processo de negociagao,
onde ndo somente o contelido da tecnologia esta em foco, mas também os
diferentes interesses, compromissos, perspectivas e posicdes das redes
sociais interagindo com a tecnologia, influenciardo o processo e resultado
da tecnologia em acgéo e as estruturas sdcias emergentes. A identificacéo
das ocasifes, espacos e mecanismos abertos a negociacdo e mudancas
tornam-se cruciais. (POZZEBON et al., 2008, p.5, tradug&o nossa).

A analise do processo de criacdo da TV Digital no Brasil sera baseada nos conceitos
desenvolvidos nesta se¢ao e amplamente utilizados na SST, tendo como base a
estrutura conceitual da SCOT: Identificagdo dos grupos sociais relevantes e seus
entendimentos, ou flexibilidade interpretativa, acerca da tecnologia; durante a
analise do processo de negociacdo, quais sado as visdes da tecnologia de cada
grupo; contextualizando a inovacao, podemos durante a introducéo ou alteracao da

tecnologia, identificar quais as expectativas e interesses acerca do artefato; e por
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fim, como se deu o fechamento e estabilizac&o.

O primeiro conceito, o de grupos sociais relevantes, foi explorado também por
Orlikowski e Gash (1994), Puri (2006), Pinch e Bijker (1987), apontando que no
processo de criacdo, introducao ou alteracdo de um artefato ou tecnologia, existem
grupos que participando do processo, promovem influéncias sobre o mesmo,

podendo diferir ou ndo em interesses e visoes.

O segundo e terceiro conceitos utilizados a serem explorados neste estudo s&o
respectivamente as definicbes de flexibilidade interpretativa (BIJKER e PINCH,
1984) e visdes tecnoldgicas (Technological-Frames), exploradas no arcabouco da
SST nas pesquisas utilizadas de McLoughlin et al. (2000) e Orlikowski e Gash
(1994). O conceito de visdes tecnoldgicas; modelos mentais ou estruturas de
conhecimento; assemelha-se com o0 conceito de flexibilidade Interpretativa. A
principal diferenca entre conceitos € que na SCOT ha uma insercdo mais ampla do
artefato tecnologico em si na formacgéo das visées, enquanto que na formulacdo de
Orlikowski e Gash (1994) as vis@es tecnoldgicas sao baseadas nas visdes formadas

pelos processos sécio-cognitivos sem considerar o artefato em si.

O quarto conceito serd o de fechamento e estabilizacdo explorados na SCOT, que
apos a resolucdo dos conflitos o processo tende a estabilizacdo. Apds este estagio
de convergéncia de opinides, o processo de construcdo do artefato comeca a
caminhar para um fechamento da situacdo de conflito e a configuracdo final do

artefato comeca a emergir.

A utilizacdo dos principios descritos acima com base nos principios centrais
desenvolvidos na SCOT e na SST fornece subsidios para o estudo da criacdo do
padrdo de TV Digital desenvolvido no Brasil, uma vez que introducdo desta nova
tecnologia foi um processo de negociacdo onde houve mais aspectos envolvidos do
gue a tecnologia propriamente dita. A analise sobre os diferentes interesses,
perspectivas, posicionamento dos grupos sociais relevantes e a imposicao na
tecnologia de suas expectativas e aspiragbes em um contexto determinado,
demonstraram como o processo de desenvolvimento e determinacdo da tecnologia

ocorreu devido a construgdo social da tecnologia.
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3. METODO E ESTRATEGIA DE PESQUISA

Os métodos de pesquisa sdo uma das bases da producdo de conhecimento em
qualguer campo da ciéncia. Diferentes tendéncias em topicos de pesquisa e
perspectivas filosoficas levaram a uma gama de métodos de pesquisa e

principalmente a estudos qualitativos na area de sistemas de informacéao.

Todo pesquisador baseia-se em alguns pressupostos filosoéficos, algumas vezes nao
explicitos, na conducdo de uma pesquisa, independentemente da natureza da
pesquisa. Entre os pressupostos filosoficos estdo os pressupostos epistemoldgicos
que guiam ou influenciam a pesquisa, isto é, 0s pressupostos em relacdo ao
processo de conhecer (MYERS, 1997).

Segundo Baptiste (2001), para se conduzir uma pesquisa, 0s pesquisadores devem
coletar, guardar, interpretar e condensar as informacdes. Deste modo, definem-se as
analises, objetivos e o que se considera informacdo suficiente, pertinente e
importante para o estudo a priori. Este processo se inicia com a concepc¢ao inicial do
estudo e procede através das etapas de coleta de dados, reducéo e consolidacédo da
informacgé&o. Sendo assim, todo pesquisador deveria levar em consideragdo trés
diferentes conjuntos de durante este processo de andlise de dados da pesquisa

qualitativa: a) Paradigma filosofico; b) O contexto e; ¢) desenho da pesquisa.

O paradigma filos6fico refere-se ao sistema de crencas e valores do pesquisador em
relacdo a pesquisa em geral. Estes aspectos determinam o que o0 pesquisador
considera como desejavel e definem os limites do que o pesquisador considera
teoricamente possivel, desta maneira, esta crenga ir4d guiar a maneira como 0

pesquisador ird conduzir sua pesquisa.

As consideragfes sobre o contexto referem-se ao que é possivel realizar dado o
conhecimento, qualificacdo, recursos, poder e influéncia do pesquisador sobre o

estudo e tema pesquisado.

Segundo Merton (1967), o desenho ou planejamento da pesquisa se refere aos
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requisitos especificos impostos pelas questdes de pesquisa a partir do processo
analitico da natureza de suas questbes. A pesquisa em um nivel conceitual
intermediario pode ser classificada mesmo que com certos aspectos em comum em:
a) descritivas; b) explicativas; c) exploratorias; d) preditivas; e) participante e; outras.
Dentro da limitagdo de um paradigma filoséfico e contextual, cada um destes
aspectos guia a pesquisa para o uso de diferentes métodos ou combina¢bes de

métodos.

Segundo Baptiste (2001), o pesquisador focado em explorar e entender um
fenbmeno profundamente ird usar um conjunto de métodos e estratégias que
correspondam com seu objetivo de pesquisa, assim como 0 pesquisador que esta

focado em explicar ou predizer.

Exemplos de estudos utilizando diferentes meétodos incluem fenomenologia,
etnografia e “Grounded Theory”. Batiste (2001) explica como estes trés aspectos
afetam a abordagem de pesquisa. Por exemplo, o pesquisador pode empregar a
andlise classica de conteudo ou analise semiética dependendo primeiramente das
consideracdes filoséficas como pressupostos epistemoldgicos e como o significado é

extraido dos textos; o pesquisador deve se posicionar em relacdo a sua posicao

tedrica e ideolbgica acerca do fenbmeno ou assunto estudado.

O segundo sao os aspectos sobre a escolha do pesquisador em relagdo a estratégia
e o0 desenho da pesquisa que depende de: qual o objetivo da pesquisa através de
suas questdes; se as perguntas explicitam a geracdo ou teste de hipoteses; as
guestdes de pesquisas demandam descri¢cao, explicacéo, predicdo, entendimento ou
mudanca no fenbmeno estudado; uma vez dado os objetivos e questbes de
pesquisa, qual dos paradigmas é o melhor para se alcancar o melhor resultado? O
terceiro aspecto sobre a escolha do pesquisador depende das consideracdes
contextuais; como o analista se posicionou dentro dos dois aspectos anteriormente
citados e quéo familiarizado estd com suas escolhas, dados os recursos disponiveis
tais como tempo, esforco, disponibilidade e quédo intensivo e extensivo serd o

estudo.

Em linha com Baptiste (2001), Goodwin e Horowitz (2002) ressaltam que o0s
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pesquisadores devem em todo o estagio da pesquisa pensar sobre os pontos fortes
e fracos de sua pesquisa baseado em suas escolhas metodoldgicas. A escolha do
trabalho de campo deve estar relacionada as perguntas de pesquisa assim como a

teoria escolhida.

3.1 PARADIGMA DE PESQUISA

O aspecto crucial em definir as pesquisas é atender as orientacdes filosoéficas e
ideoldgicas que estruturam o fazer dos pesquisadores. Paradigmas de pesquisa séo
referenciados em diferentes areas de estudo e através de diferentes pesquisadores
baseados em suas posic¢des ideoldgicas (Kuhn, 1970; Lincoln e Guba, 1985 apud
Baptiste, 2001).

Autores em diferentes trabalhos em sistemas de informacédo tém se utilizado de
diferentes nomenclaturas para referenciar pressupostos de pesquisa, como
epistemologias de pesquisa (ORLIKOWSKI; BAROUDI, 1991), filosofias de pesquisa
(ORLIKOWSKI; BAROUDI, 1991), paradigmas de pesquisa (GUBA; LINCOLN, 1989;
VILLIERS, 2005), abordagens de pesquisa (CECEZ-KECMANOVIC, 2001; WEBER,
2004), perspectivas de pesquisa (ORLIKOWSKI; BAROUDI, 1991). Neste estudo, o
termo utilizado sera de paradigma de pesquisa.

Pozzebon (2003) cita que as pesquisas tém sido classificadas de acordo com os trés

principais paradigmas: positivista, critica e interpretativo ou construcionista.

Os estudos positivistas geralmente assumem que a realidade é dada objetivamente
e pode ser descrita por propriedades mensuraveis que sao independentes do
pesquisador e seus instrumentos de pesquisa e mensuracdo. Os estudos positivistas
geralmente testam teorias para que seja possivel um maior entendimento preditivo
do fendmeno e seus possiveis resultados. Segundo Orlikowski e Baroudi (1991), na
pesquisa positivista ha evidéncia de proposi¢cdes formais, medidas quantificaveis de

variaveis, teste de hipoteses e um esquema de inferéncias sobre um fenémeno,
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comumente com base em uma amostra representativa de uma populacao definida.

Pesquisadores que utilizam a abordagem critica assumem que a realidade social é
historicamente constituida, produzida e reproduzida por pessoas que, embora
possam conscientemente agir para mudar suas circunstancias econéomicas e sociais,
podem ter suas acoes restringidas por varias formas de dominacao politica, cultural
e social (MYERS, 1997; Pozzebon, 2003).

De acordo com Pozzebon (2003), a pesquisa critica tem suas raizes filosoficas e
tedricas na teoria social critica de carater determinista, objetiva investigar e revelar
agendas ocultas, desigualdades e manipulacdo tacita, conflitos e contradicdes
inerentes ao contexto organizacional, social e politico, com a intencédo de fornecer
maneiras para os individuos mudarem as condi¢des existentes, isto €, ela deveria
ajudar a eliminar as causas da alienacdo e dominacéo. De acordo com Orlikowski e
Baroudi (1991): “[...] estudos criticos objetivam criticar o status quo [...] e transformar

condicBes sociais restritivas e alienadoras.”

Os pesquisadores interpretativos ou construtivistas assumem que a realidade pode
ser acessada através de construcfes sociais tais como linguagem e significados
compartilhados. Os estudos interpretativos tendem a tentar entender o fenémeno
através dos significados atribuidos pelas pessoas ao mesmo, como neste caso as
variaveis ndo sao pré-definidas. O foco é na complexidade da interacdo entre os

seres humanos e nas situacdes emergentes deste processo (POZZEBON, 2003).

Contrariamente ao positivismo, o interpretativismo considera que dados obijetivos,
livres de valor, ndo podem ser coletados, uma vez que pré-concep¢bes do
pesquisador guiam a sua interacdo com os individuos pesquisados e as percepcdes

de ambas as partes podem mudar neste processo de interagdo (WALSHAM, 1995).

Dado o foco e preocupacdo em entender os significados atribuidos dos atores, os
pesquisadores interpretativos tendem a preferir métodos qualitativos orientados aos
significados e interpretacbes em um contexto, diferindo dos pesquisadores
positivistas que tendem a se orientar por métodos de andlises quantitativas e
mensuraveis. Em estudos interpretativos, diferentes métodos de coleta de dados tém

sido utilizados tais como entrevistas, etnografia e estudos de caso. Em termos de
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analises de dados, os métodos de recolha de dados aplicados tém sido
principalmente através de entrevistas, analise documental e pesquisa bibliografica
(POZZEBON, 2003).

Nesta pesquisa, dadas as perguntas de pesquisa e o foco em entender como
aconteceu o processo de construgcdo do Sistema Brasileiro de Televisao Digital,

optou-se por uma abordagem interpretativa.

3.2 TIPOS E OBJETIVOS DA PESQUISA

Segundo Gregor (2006), o pesquisador na area de sistemas de informacbes e
tecnologia inicia sua pesquisa com um problema a ser resolvido ou uma questéao de
pesquisa a ser elucidada. A teoria que € desenvolvida deve depender da natureza
do problema e das questdes a serem enderecadas, e estas questdes deveriam ser

confrontadas com o estado da arte naquela area especifica de conhecimento.

Durante seu projeto de pesquisa, 0 pesquisador necessita definir sua estratégia de
pesquisa, podendo optar entre alguns tipos de estudos com finalidades distintas
baseados em suas questbes de pesquisas, sendo entre eles estudos como, por
exemplo, exploratérios, descritivos, explicativos, preditivos entre outros (MERTON,
1967; GREGOR, 2006; POZZEBON, 1998). Segundo Gregor (2006), estas

categorias podem ser explicadas como:

a) andlises e descricdo: A teoria fornece uma descricdo do fenémeno de
interesse, analise das relacdes entre 0s conceitos tedricos utilizados,
grau de generalizacao destes conceitos, relagdes e limites dentro dos
guais os relacionamentos e observacdes foram realizados;

b) explicacdo: A Teoria fornece uma explicagdo de como, por que e
guando as coisas aconteceram, baseando-se nas diferentes
perspectivas de causalidade e métodos de argumentagdo. A
explicagdo intenciona promover um maior entendimento sobre o
fenbmeno estudado;

c) predicdo: A teoria estabelece o que acontecerd se certas condicdes
estdo presentes. O grau de certeza é esperado em modo
probabilistico;
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d) prescricdo (Prescription): A teoria que descreve onde e como O0S
procedimentos, estrutura ou métodos foram aplicados, e desta forma
apontando como uma situacao pode acontecer.

As combinacdes destes objetivos podem levar a cinco tipos de teorias conforme o

quadro 2.
TIPO DE TEORIA ATRIBUTOS DIFERENCIADORES
Andlise Diz o que é. A teoria ndo vai além da andlise e descricdo. Nao ha explicacao das

causas relacionais e o fendmeno, assim como nao ha previsées.

Diz o que &, como, porque, quando e onde. A teoria fornece explicagdes sobre o
Explicativa fendmeno, mas ndo estabelece hipoteses sobre o que acontecera, assim como
ndo ha hipdteses a serem testadas.

Estabelece o que € e 0 que sera. A teoria fornece hipéteses que podem ser
Predicao testadas, mas ndo fornece relagdes bem desenvolvidas sobre as analises
relacionais e causais.

Diz o que &, como, porque, quando, onde e 0 que sera. A teoria fornece previsoes,

Explicacéo e Predicdo 0 : . >
andlises sobre causa e efeito, assim como proposicdes a serem testadas.

Diz como fazer algo. A teoria fornece roteiros e procedimentos (métodos, técnicas,

Desenho/Projeto e Acao principios de forma e funcdo) para se construir um artefato.

Quadro 2 - Teorias em Sistemas de Informagéo
Fonte: Gregor (2006).

Segundo Pozzebon (1998), a pesquisa pode ser ainda longitudinal, ou seja, a coleta
dos dados ocorre ao longo do tempo, em periodos ou pontos especificados,
buscando estudar a evolugao ou as mudancgas de determinadas variaveis ou, ainda,
as relacdes entre elas; cross sectional, na qual a coleta dos dados ocorre em um sé
momento, pretendendo descrever e analisar o estado de uma ou varias variaveis em
um dado momento. A pesquisa pode ser ainda uma analise histérica, tendo como
base a reconstrucdo de um processo baseado em evidéncias documentais, registros

e eventos.

Baseado no exposto acima se buscou no presente trabalho, realizar uma pesquisa

explicativa e historica, devido a natureza do fendbmeno em foco e com ambicédo de
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estabelecer as relacbes entre os participantes dos processos, suas visdes e
objetivos no processo de criagao do SBTVD.

3.3 ANALISE DOCUMENTAL, ANALISE DO CONTEUDO E PESQUISA
BIBLIOGRAFICA

A andlise de documentos pode ser usada basicamente sob duas perspectivas: servir
para complementar a informacao obtida por outros métodos, esperando encontrar
nos documentos informacgdes Uteis para o objeto em estudo, como por exemplo,
triangulacdo de dados e informacé&o; ser o método de pesquisa central, ou mesmo
exclusivo, de um projeto e, neste caso, os documentos sdo o alvo de estudo por si
proprios (YIN, 1981).

Diversos autores ressaltam sobre a possibilidade de utilizacdo de diversas fontes
disponiveis para a coleta de dados como fonte de informacédo para a pesquisa. Estas
fontes conforme citadas anteriormente, podem ser observacdo participante,
entrevista em profundidade, fotografias e videos, andlise de documentos, arquivos e
pesquisa histérica, oriundas de fontes primarias e secundarias (POZZEBON, 1998,
2003; EISENHARDT, 1989; DAVIDSON, 2002, 2006; YIN, 1981).

A analise documental tem como objetivo estudar e analisar as manifestacbes que
registram os fendmenos sociais e as idéias elaboradas com base nesses
fendbmenos. Consiste em uma série de operacfes que visam ao estudo de um ou
mais documentos a finalidade de descobrir as circunstancias sociais e econdémicas

com as quais os mesmos podem estar relacionados (RICHARDSON et al., 1999).

Uma das vantagens do uso da pesquisa documental como técnica de pesquisa esta
no fato da mesma ser capaz de oferecer ao investigador a possibilidade de reunir

uma grande quantidade de informacdes.

A andlise de documentos, tal como qualquer outro méetodo de analise de dados em

um estudo, possui suas vantagens e desvantagens. Para se abordar a analise



50

documental se faz necessario estabelecer algumas definicbes como dado,

documento e analise:

Dado: Um dado suporta uma informacao sobre a realidade, implica uma
elaboracdo conceptual dessa informacdo e o modo de expressa-la que
possibilite a sua conservacao e comunicacéo

Documento: impressdo deixada num objeto fisico por um ser humano e
pode apresentar-se sob a forma de fotografias, de filmes, de diapositivos, de
enderecos eletrbnicos, impressa, entre outras.

Analise: Consiste no entendimento e deteccdo de unidades de significado
num texto e no estudo das relagBes entre elas e em relacdo ao todo.
(RICHARDSON, 1999)

Dados os trés conceitos, pode-se afirmar que os documentos séo fontes de dados
brutos para o investigador, a sua andlise implica um conjunto de transformacdes,
operacOes e verificacdes realizadas a partir dos mesmos, com a finalidade de lhes

atribuir um significado relevante em relacdo a um problema de investigacéo.

Uma operacionalizacdo que facilite o trabalho do pesquisador apresenta-se
necessaria, ndo como uma estrutura rigida e sim como um direcionador do trabalho
de pesquisa. De posse dos dados o pesquisador parte para a andlise e

interpretacdo das informacdes colhidas para, em seguida, chegar a etapa da

conclusao.

Bardin (1994) sugere que a analise de conteddo seja realizada em trés fases
fundamentais: a pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados. Na
primeira fase é estabelecido um esquema de trabalho que deve ser preciso, com
procedimentos bem definidos, embora flexiveis. A segunda fase consiste no
cumprimento das decisdes tomadas anteriormente, e finalmente na terceira etapa, o

pesquisador apoiado nos resultados brutos procura torna-los significativos e validos.

Neste estudo, foram selecionados os documentos com base nas publicacdes
eletronicas oficiais, ou seja, com reconhecimento autoral e disponivel nos
respectivos veiculos de comunicacdo do 6rgdo ou entidade responsavel, por
exemplo, relatérios da ANATEL divulgados no sitio da ANATEL, decretos publicados
no Diario Oficial da Unido, cartas enviadas as entidades ou ao poder executivo

desde que disponiveis nos sitios dos autores onde a comunicacéo € veiculada.

Na segunda fase, realizou-se tratamento da informagédo recolhida, isto €, a sua
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andlise, de forma que esta se tornasse significativa para a investigacdo desta
pesquisa e que foi explicitamente adotada dentro dos critérios pré-selecionados.
Portanto, nesta pesquisa, a analise documental foi organizada em quatro etapas
distintas, selecdo das fontes; mecanismos utilizados para coleta de documentos;

analise do conteldo; e, organizacdo dos documentos.

3.4 SELECAO DE FONTES

O delineamento da pesquisa foi dado pela analise de documentos de dominio
publico como atas de reunido, revisdo documental, utilizacdo de reportagens de
jornais, consultas publicas, laudos técnicos, decretos, instrucfes normativas,

relatérios de pesquisa de instituicdes publicas, privadas e 6rgdos governamentais.

A selecdo de fontes para coleta de dados nesta pesquisa foi a utilizacdo de fontes
documentais, publicacbes no sitio da ANATEL, Ministério das Comunicacoes,
Ministério da Ciéncia e Tecnologia e o Diario Oficial da Unido. A partir deste ponto,
criou-se uma ordem de eventos que remonta 0 processo de determinacdo da TV
Digital no Brasil, desde seu inicio, compreendendo o periodo de Janeiro de 1999 a
Junho de 2006.

A ANATEL foi escolhida como fonte inicial para a coleta de dados devido a agéncia
ter conduzido todo o processo de escolha da TV Digital durante o governo Fernando
Henrique Cardoso e na ocasido ter como principal atribuicdo o poder de outorga,

regulamentacao e fiscalizacéo, sendo definida como:

[..] a Agéncia é administrativamente independente, financeiramente
autbnoma, ndo se subordina hierarquicamente a nenhum érgéo de governo
- suas decisdes s6 podem ser contestadas judicialmente. Do Ministério das
Comunicacftes, a Anatel herdou os poderes de outorga, regulamentacdo e
fiscalizagdo e um grande acervo técnico e patrimonial. Compete a Agéncia
adotar as medidas necessarias para o atendimento do interesse publico e
para o desenvolvimento das telecomunica¢des brasileiras, atuando com
independéncia, imparcialidade, legalidade, impessoalidade e publicidade.
(BRASIL. ANATEL, 2008d, p.1).
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A partir desta fonte, novos atores foram identificados e as fontes de dados
expandidas. Isto resultou na inclusdo de outras fontes com publicacdes eletronicas
disponiveis nos sitios da Internet da SET, ABERT, CPQD, SBTVD, Férum Nacional
pela Democratizacdo da Informacdo (FNDC), Federacdo Nacional dos Jornalistas
(FENAJ), consorcios dos padrbes de televisdo digital (DVB, ATSC e ISDB) e seus
O0rgdos representativos. Inseriu-se também documentos oficiais dos 6rgéos
reguladores de telecomunicacbes dos paises nos quais o sistema de difusdo
terrestre digital ja foi implantado. Matérias, noticias e entrevistas dos jornais Folha de
Sdo Paulo, O Estado de S&o Paulo e Tela Viva, além de atas de reunifes de
discussbes ocorridas na Camara dos Deputados.

A escolha dos jornais, O Estado de Sédo Paulo e Folha de Sdo Paulo, se deram
devido aos dois veiculos serem classificados entre os cinco maiores jornais de
circulacdo no Brasil durante os Ultimos quatro anos, segundo a Associacao Nacional
dos Jornais' e manterem em seu sitio na Internet o histérico de suas matérias e
publicacdes. O quadro 3 demonstra a composicao das fontes e tipos de documentos

coletados e analisados.

! Disponivel em http:www.anj.org.br (2008)
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FONTE

TIPO DE DOCUMENTO

Noticia

Matéria

Entrevista

Publicacées
Oficiais

Relatérios

Atas de
Reunides

Transcrigcoes
de Discursos

Referéncias
as Acoes
Judiciais

ABERT

X

X

X

X

X

X

X

ANATEL

X

X

X

X

ATSC

X

X

Camara dos Deputados

CPgD

Diario Oficial da Unido

DIBEG

DvB

Estado de S&o Paulo

FENAJ

FNDC

Folha de S&o Paulo

Ministério da Ciéncia e
Tecnologia

Ministério das
Comunicacdes

SBTVD

SET

X

X

TELAVIVA

X

X

Quadro 3 - Sintese da analise documental
Fonte: Elaborado pelo pesquisador, 2009.

3.5 TECNICA DE COLETA DE DOCUMENTOS

A Internet foi utilizada como ferramenta para obtencdo de informacdes. As buscas

eletrdnicas certamente criaram um nuamero elevado de falsos positivos, levando a

necessidade de selecdo dos documentos que nao sdo relevantes para este estudo,

porém também se criou a possibilidade da inser¢cdo e novas informacfes nao

planejadas a priori, como o sitio da Internet: TelaViva.

Ressalta-se que, uma simples busca utilizando a frase “televisédo digital” na

ferramenta de pesquisa do sitio Google, gerou um resultado de 510.000 menc¢des

quando o conteudo foi pesquisado em toda a rede; 498.000 menc¢bes quando

requisitada uma busca para paginas em Portugués e em uma terceira busca

utiizando o mesmo conteudo Iéxico limitando somente a sitios classificados como
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brasileiros reduziu este ndmero para 138.000. Nesta pesquisa, encontraram-se
todos os tipos de conteudo e referéncias a TV Digital, desde documentos oficiais

publicados em sitios da ANATEL como anuncios de aparelhos televisores.

A facilidade do uso dos mecanismos de busca de conteudo induz a possibilidade de
inclusdo de um numero infindavel de documentos e fontes, o que por um lado é
benéfico, por outro é prejudicial devido ao tempo de anélise dos documentos e

possivelmente as fontes ndo confiaveis e dubias sobre a informacéao.

Mecanismos de buscas possuem muitos beneficios, entretanto, as fontes de
informacBes devem ser escolhidas segundo critérios do pesquisador baseado em
seu foco. Em uma analise de conteltdo quantitativa, estruturas léxicas podem ser
analisadas via relatérios de frequiéncias, porém em uma andlise qualitativa, somente
a leitura e interpretacdo dos documentos disponiveis servem de suporte a base da
pesquisa (ROY et al., 2007).

Roy et al. (2007) realizaram um estudo sobre a confiabilidade do uso de
mecanismos de busca na Internet durante um periodo de seis meses, comparando
as publicacbes eletronicas as fisicas de certos jornais, que tinham como
caracteristicas principais a abrangéncia nacional e pragmatismo. Os autores
concluiram que estes mecanismos de busca provaram ser mais eficientes e rapidos

do que a procura nas publicagcdes impressas.

3.6 ORGANIZACAO DOS DADOS

Durante a coleta de material relativo ao tema, nem todo material € considerado
relevante, assim sendo, € necessario classificar o material coletado de maneira a
facilitar o trabalho do pesquisador. Esta categorizacdo do material pode ser
estruturada de maneiras diferentes a critério do pesquisador, tendo como rétulo, o
assunto, autor, data do evento, conteudo central do documento e etc., baseado no

dado em si ou em alguma classificacdo heuristica. Exemplos de categorizacao
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podem ser também imagens, videos, numeros, palavras, frases e etc. (BAPTISTE,
2001).

Uma vez rotulados estes documentos, segundo um critério pré-estabelecido, eles
foram classificados e agrupados baseados em categorias mais amplas, pré-definidas
pelo pesquisador, ou seja, tema central, discussdes sobre desempenho de cada
padrao de TV Digital, lobby por partes dos grupos interessados, dentre outros.

As categorias dos grupos podem ser mutuamente exclusivas ou de alguma forma se
complementarem, ou superporem em relacdo as elas mesmas. O processo de
categorizacdo dos documentos segue uma logica exclusivamente definida pelo
pesquisador de modo que se encaixe adequadamente em sua pesquisa (Baptiste,
2001).

Baptiste (2001) sugere que algumas questdes sejam mantidas em mente durante
processo de rotulacéo ou categorizacao para que auxiliem o pesquisador a manter o

foco no estudo e com rigor na organizacao de suas evidéncias, tais como:

a) Neste estudo, qual critério eu utilizo ou utilizei para determinar
nameros, tipos e niveis de categorias que eu desenvolvo?

b) Estou sendo guiado pelo objetivo do estudo e questdes de pesquisa?

c) Estou focado em manter qgue minhas categorias sejam mutuamente

exclusivas?

d) Estou considerando tempo e recursos disponiveis para minha
pesquisa?

e) As categorias escolhidas exploram os dados que eu considero serem
salientes?

f) Qual a forma que melhor para que eu estruture os conceitos acerca da
informacéao coletada: nominal, intervalo, relacdo causal, propor¢cao?

g) Minhas categorias estdo devidamente desenvolvidas de maneira que
me permita responder as questdes de pesquisas?

h) Estédo todas as categorias adequadamente alicercadas pela rotulacao
dos documentos?

i) Existem documentos que podem ser utilizados em mais de uma
categoria?

J) Quais sdo os elementos centrais entre os documentos rotulados dentro
de cada categoria?

k) Possuo documentos necessarios para que fornecam uma
compreensao ampla do fendmeno estudado?

) Possuo documentos que auxiliem na compreensdo do contexto e
significados do fendmeno estudado?
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Baseado nas questdes de pesquisa e no referencial teorico, o pesquisador compara
os dados analisando-os, decidindo se o documento é pertinente a pesquisa ou nao,
julgando se o documento deve ser descartado, resumido, considerado, transferido
entre as categorias, exposto em mais de uma categoria, dentre outros. Este
processo é desordenado e acontece muitas vezes durante o estudo e a estruturacéo
da pesquisa. Portanto, esta rotulagédo e categorizacdo ndo é um processo estatico e
pode ser reavaliado em muitas fases da pesquisa (POZZEBON, 1998, 2003;
EISENHARDT, 1989; DAVIDSON, 2002, 2006; BAPTISTE, 2001).

Neste estudo escolheu-se a rotulacdo dos documentos baseado em datas,
denominacdo dada pela fonte ao documento, fonte de origem do documento,
classificacdo da analise do conteddo central abordado no documento e contetdo
secundario abordado no texto (BAPTISTE, 2001).

Os temas extraidos durante a analise do conteudo dos documentos basearam-se e
foram classificados de acordo com as questfes de pesquisa de forma a entender o
processo de construcdo da tecnologia, segundo os conceitos desenvolvidos no
referencial tedrico e duas categorias adicionais que auxiliaram na reconstrucdo do
processo: contexto e negociacdo. A rotulacdo do conteddo dos documentos foi

classificada em:

a) Contexto: toda informagdo ou discussdo que aponte para fatores que
influenciaram na determinacdo da tecnologia, subdivididos em: convergéncia
tecnoldgica; impacto mercadolégico - informacéo relacionada ao contexto
internacional com relacéo direta a TV Digital; preparacéo - engloba itens como
Palestras, Cursos e Seminarios organizados pelos GSR - e Legislacéo;

b) Negociacdo: documento que trata sobre elementos presentes na
determinacao e negociacao da TV Digital, subdivididos em:

i. Ofertas: propostas por partes dos grupos sociais relevantes ao
governo;

i. Demandas: exigéncias ou reivindicagbes provenientes dos
grupos sociais envolvidos no processo;

iii. Aliancas;

iv. Acordos: Assinatura e criagdo de acordos para a cooperagao
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técnica ou cientifica por entidades, 6rgdos e afins que tenham
como objetivo promover o interesse compartilhado das partes
envolvidas no acordo;
v. Criticas e Protestos: réplicas a relatérios de testes, laudos ou

publicacdes apontando qualidades ou defeitos dos padrdes;

c) Grupos Sociais Relevantes: Documentos que possuam a possibilidade de

identificacdo dos GSRs;

d) Flexibilidade Interpretativa;

e) Visdo Tecnoldgica; e

f) Fechamento e Estabilizacao.

Foram analisados 883 documentos originarios das fontes pré-selecionadas,
resultando em 646 documentos relevantes de diversos temas com relacéo direta ao
processo de determinagédo do padréo no Brasil e sdo apresentados integralmente no
Anexo A. A sintese da analise quantitativa dos conteddos dos documentos

considerados estédo descritos nos graficos 1 a 5.

A gquantidade de publicacdes distribuidas no periodo analisado por fonte pode ser
encontrado no Grafico 1. Com base nos resultados apresentados neste grafico,
pode-se notar o aumento de documentos disponiveis que tratam da TV Digital no
Brasil no decorrer do processo. A Telaviva foi a fonte que mais publicou informacdes

relativas ao tema TV Digital, seguida pelo Estado de Sao Paulo e Folha de Sao
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Gréfico 1 - Evolucdo do numero de publicagdes referentes a TV Digital
Fonte: Elaborado pelo pesquisador, 2009.
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O grafico 2 demonstra a participacdo dos conteudos centrais das publicacdes
referentes ao processo de negociacdo, contexto, visdes tecnologicas dos grupos
sociais relevantes, identificagdo dos GSRs, flexibilidade interpretativa e fechamento
no processo da TV Digital no Brasil.

H CONTEXTO

¥ FECHAMENTO

M FLEXIBILIDADE INTERPRETATIVA
H GRUPO SOCIAL RELEVANTE

¥ NEGOCIACAO

i VISAO TECNOLOGICA

Graéfico 2 - Distribuigcéo das publica¢cBes sob a 6tica das questdes de pesquisa
Fonte: Elaborado pelo pesquisador, 2009.

As categorias Contexto e Negociacdo apresentadas no grafico 2 foram detalhadas
nos graficos 3 e 4. O Gréfico 3 ilustra a distribuicdo dos temas tratados na categoria
Contexto. Segundo as categorias pré-estabelecidas anteriormente, nota-se a
concentracdo dos conteudos nas publicacdes que tratam o impacto mercadoldgico e
a legislagdo, respectivamente com 35% e 18%. Observaremos no capitulo 4,

destinado as andlises, a relagdo entre os dois itens.
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Grafico 3 - Distribuicdo dos subitens referentes as publicagcGes da categoria Contexto
Fonte: Elaborado pelo pesquisador, 2009

No grafico 4 tem-se a distribuicdo dos temas pertencentes ao item Negociacao.
Neste grafico pode-se notar que 70% dos assuntos abordados sdo acerca de criticas
aos relatérios produzidos, as ofertas e demandas por partes dos grupos envolvidos

NO Processo.
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Grafico 4 - Distribuigcdo dos subitens referentes as publica¢c8es da categoria Negociacfes
Fonte: Elaborado pelo pesquisador, 2009.

A participacéo de cada categoria nas publicacdes sobre o processo de determinacgéo
da TV Digital distribuidas no tempo pode ser vista o grafico 5. Baseado no grafico 5
podemos inferir que as publicacbes que tratavam sobre as visGes tecnoldgicas
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permaneceram praticamente estiveis percentualmente em relacdo as publicacdes
anuais de 2000 a 2002 e de 2004-2006.

As publicacdes que tinham como tema central as negociacdes demonstraram um
aumento durante os periodos precedentes as escolhas sobre o padrdo com maior
participacdo durante os periodos iminentes a escolha do padrao tecnolégico, no ano
de 2000, 2005 e 2006. As publicagcbes que possuiam como principal tema a
identificacdo dos grupos sociais mostraram-se mais presentes nas publicacbes do
ano de 2001 a 2003.

A categoria Flexibilidade Interpretativa apresentou pouca variacdo no decorrer do
processo, mostrando que a visdo da tecnologia ocupava um papel secundario nas
publicacbes sobre a TV Digital. As publicacbes que abordavam o contexto
demonstraram-se relativamente constante até 2003, quando passou a ter maior
namero de documentos até 2005, sendo superado pelos temas negociacdo e

flexibilidade interpretativa a partir de 2006.
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Grafico 5 - Percentual de participacdo das perguntas de pesquisa na analise documental da TV Digital no
periodo de 2000-2006.
Fonte: Elaborado pelo pesquisador, 2009.
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3.7 LIMITACOES DA ESTRATEGIA DE PESQUISA

Qualquer método utilizado em uma pesquisa sempre apresentara limitacdes, que
devem ser identificadas quando percebidas e explicitadas para que a pesquisa
possa ser avaliada de forma correta. Existe pouco consenso em relagcdo ao rigor
empregado em pesquisas que utilizam o paradigma interpretativista, divergéncias
ocorrem em relacdo a: a) o objeto de estudo e como se olha para 0 mesmo; b) as
técnicas de pesquisa e levantamento de dados; c¢) adequacdo dos resultados
obtidos.

Por se tratar de pesquisa qualitativa, o estudo se baseia em percepc¢des subjetivas
do pesquisador, correndo o risco de se envolver na pesquisa e imprimir seu
prejulgamento na andlise. Entretanto, como contraponto a esta limitacdo, analises e
pontos de vistas contraditérios encontrados nas publicacdes serdo incorporados

durante a analise.

A utilizacdo exclusivamente do método de analise documental apresenta também

limitagbes como:

a) Impossibilidade de acesso a documentos confidenciais, como, por exemplo,
cartas de intencdo, propostas de contrapartidas enviadas pelos
consércios/grupos estrangeiros e memorandos entre governos, que poderiam
ser minimizados com entrevistas ou questiondrios as pessoas envolvidas
diretamente no processo;

b) Nem sempre os documentos possuem toda a informacdo e de forma
detalhada. Possuem implicitamente a limitacdo proveniente da competéncia
didatica do autor do documento e sua interpretacdo com base em seus
valores, pressupostos e visdo da realidade;

c) A utilizagdo de fontes jornalisticas abre a possibilidade sobre o
guestionamento da veracidade do episodio descrito e das fontes utilizadas;

d) A utilizacdo de mecanismos de busca para a coleta de documentos na
Internet pode possuir a limitagdo de n&o indicar documentos que possuam

dados espaciais, videos e diagramas que podem ser pertinentes a pesquisa.
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e) A limitacdo que se refere ao conteludo protegido devido as leis de direitos
autorais ou documentos ndo constantes nos indices de procura. Assim sendo,
algum dado ou documento relevante que se enquadra nestas categorias
podem nao terem sido incluidos no estudo, tanto pela ndo deteccdo dos
mecanismos de buscas, quanto a ndo correspondéncia da mesma estrutura
léxica no indice do documento, resultando na reducdo de informacgdes

pertinentes ao processo ou contetudo do tema estudado.

3.8 A ESTRATEGIA DE PESQUISA

O objeto desta pesquisa € o processo de criagdo do SBTVD, portanto, examina-lo
sob uma ordem cronolégica dos eventos acontecidos durante o periodo de
discussdo deste desenvolvimento é fundamental para o entendimento de como
aconteceu a determinacéo e escolha da TV Digital, como as visdes dos atores foram
se modificando ou ndo em relacdo ao que a TV Digital representaria no Brasil e qual

o papel que desempenharia dependendo das escolhas durante o processo.

Pettigrew (1990) utilizou-se de uma estratégia de pesquisa com foco na evolucéo do
processo para entender as decisdes estratégicas envolvidas no contexto da
pesquisa e ressalta que a pesquisa deve conter: a) a descricdo do processo a ser
estudado, onde o processo é visto como uma seqiéncia continua de acdes e
eventos que estdo sendo usados para explicar as origens, continuidade e o
resultado de algum fenébmeno; b) considerar as relagbes de poder na estrutura
organizacional; c) o relacionamento das variaveis contextuais com 0 processo em

observacéao.

Segundo Pettigrew (1990), uma sequéncia de eventos que descrevem como as
mudancas acontecem atraveés do tempo permite que os dados sejam analisados
com um entendimento holistico e dinamico do processo de mudanca, ndo se

procurando mudancas episodicas.



63

Barley (1986) utilizou uma técnica de coleta de dados coletados longitudinalmente
com foco em eventos, contemplando a andlise com todos os dados para o estudo
sobre a introducdo de wuma nova tecnologia, aparelhos de tomografia
computadorizadas, na area de radiologia em dois hospitais na cidade de
Massachusetts. A estratégia do autor consistia em segregar os eventos de forma
gue fossem classificados segundo seus efeitos provenientes das acdes durante a
introducdo da nova tecnologia ou, em efeitos causados pelas limitacdes

institucionais provenientes das a¢cdes em um periodo de tempo continuo.

Quando h& o intuito de segregar os eventos e analisa-los em detalhe, o periodo de
tempo deve englobar o processo em sua totalidade. O pesquisador precisa acumular
guantidade de dados suficiente de forma que se ordenem as informacdes permitindo
examina-las detalhadamente (POZZEBON e PINSONNEAULT, 2005).

Segundo Pozzebon e Pinsonneault (2005), um segundo tipo de estrutura é baseada
na analise da sequéncia de eventos no decorrer do tempo, sem categoriza-los no o
mesmo grau de detalhes como no exemplo acima. A maioria dos estudos com
intencdo de estudar periodos mais longos de tempo, entre trés e dez anos, utiliza-se

deste método.

Barret e Walsham (1999) utilizaram uma estratégia de reconstrucdo sequencial de
eventos para sua analise, com o objetivo de desenvolver um esquema conceitual
para entender as transformacfes sociais associadas com a introducdo de uma
tecnologia. Este tipo de estratégia permite ao pesquisador entender como a
mudanca tecnoldgica esta situada dentro de um contexto e como ela evolui no

decorrer do tempo (Pozzebon e Pinsonneault, 2005).

Em linha com Barley (1986); Pettigrew (1990); Barret e Walsham (1999), neste
estudo manteve-se o foco no processo conduzido e construido no decorrer do
tempo, sob a interacédo e negociacdo dos atores modificando o artefato, desde sua
concepcao inicial até sua forma final. Este estudo empirico tentou capturar a riqueza
em relacdo ao contexto, interesses e negociacdo de um fenbmeno contemporaneo

na sociedade brasileira.

Focando na construcdo social como linguagem, significados atribuidos
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individualmente ou em grupos, a abordagem interpretativa foi escolhida como
paradigma de pesquisa no sentido de tentar entender o processo de criagao social

humano.

Ambicionando um maior entendimento sobre o desenvolvimento da TV Digital e
determinacdo de um padrdo em um nivel macro, optou-se por uma pesquisa

explicativa, apoiando-se nos conceitos da SST.

No processo da andlise e recolha de documentos, incluiram-se relatérios de
pesquisas, laudos, memorandos de dominio publico, entrevistas transcritas e

noticias de jornais.

A estratégia de pesquisa pode ser visualizada conforme Figura 1. A coleta de dados
€ iniciada nos eventos descritos no sitio da ANATEL tendo como conteudo e objeto
de pesquisa a televisdo digital, seguido pela coleta de dados nas fontes previamente
selecionadas. Estes dados forneceram um conjunto de informacgdes relacionadas
aos eventos cronologicamente organizados. Ap6s a analise e validacdo dos
documentos encontrados, os textos foram interpretados com foco em responder as
questbes de pesquisa (Pozzebon e Pinsonneault, 2005; Barley, 1986; Pettigrew,
1990).
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Evolug&o do processo de escolha da Televisdo Digital no Tempo
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Figura 1 - Estratégia de Pesquisa
Fonte: Elaborada pelo pesquisados, 2009.
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4. O CONTEXTO DA TV DIGITAL

Este capitulo abordard os temas pertinentes ao contexto no qual esté inserida a TV
Digital. Ser& realizada a descricdo dos padrbes existentes no mundo durante a
determinacdo do padrdo de TV Digital no Brasil e quais os motivadores para a
criacdo de cada um dos padrdes. Abordaremos o0 que € a tecnologia sob a otica do
orgao responsavel em conduzir e coordenar as analises técnicas e mercadologicas
no Brasil, utilizando como base dois relatérios produzidos pela Fundagdo CPqD,
denominados “Arquitetura de Referéncia — Sistema Brasileiro de Televisdo Digital
Terrestre” e “Modelo de Referéncia — Sistema Brasileiro de Televisdo Digital
Terrestre”, ressaltando suas possiveis configuracfes, 0 impacto que esta nova
tecnologia poderia trazer e por fim, o contexto politico institucional durante a

trajetdria do processo brasileiro.

4.1 A TELEVISAO DIGITAL

Referente a fase inicial no desenvolvimento da TV Digital no Brasil, Rios et al (2005)
argumentam que a transformacéo da plataforma de radiodifuséo terrestre, analégica
para digital, poderia ser entendida como uma oportunidade de se preparar o
mercado das comunicacdes para 0 cenario quase inevitavel da convergéncia entre

as midias e plataformas.

No entanto, esta visdo é dissonante dos objetivos iniciais quando se deu a guerra
dos padrdes durante os primeiros desenvolvimentos da televisdo digital no mundo
nas décadas de 80 e 90. A convergéncia era cogitada, mas ainda nao
desempenhava papel central nas discussbes e de fato, os governos tinham como
agenda reavivar os mercados locais de componentes e eletronicos frente a

dominacéo tecnoldgica japonesa (DAI et al, 1996).
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As pesquisas pioneiras na area da televisdo digital foram iniciadas no inicio da
década de 60, quando o governo japonés coordenou e subsidiou o desenvolvimento
de varias tecnologias para que fosse viavel a televisdo de alta definicdo. Em 1979, a
empresa de radiodifusdo estatal japonesa a Nippon Hoso Kyokai (NHK), transmitiu
0S primeiros programas em alta definicdo para TV. Na ocasido, o sistema era
hibrido, ou seja, digital-analégico e foi denominado por Multiple Sub-Nyquist
Sampling Encoding (MUSE) e combinava técnicas de processamento digital e
analdgico (SHAPIRO e VARIAN, 1999).

Em 1986, na Europa, foi desenvolvido o Sistema Multiple Analog Components
(MAC) que utilizava a digitalizacdo e técnicas analdgicas para composicao final do
sinal. Em busca da alta definicdo, uma versdo (HD-MAC) operava com maior
namero de pixels. Paralelamente, foram desenvolvidas outras experiéncias em alta
definicdo: HD-Divine nos paises noérdicos, Spectre na Inglaterra, HDTV-T na
Alemanha. Tais experiéncias foram fundamentais para o desenvolvimento do
sistema europeu de TV Digital (CPgD, 2001; SHAPIRO e VARIAN, 1999).

Os Estados Unidos iniciaram os estudos em busca de novos conceitos no servigo
televisivo a partir do ano de 1987, quando o governo através da Federal
Communication Comission (FCC) foi impelida a coordenar este trabalho sob a
possibilidade de algum dos padrdes em desenvolvimento, europeu ou japonés, ser
adotado nos Estados Unidos devido a uma lacuna causada por atraso na definicdo
de um padrao proprio. Esta solicitacdo encaminhada a FCC deu origem ao Advisory
Committee on Advanced Television (ACATS) (CPgD, 2001; SHAPIRO e VARIAN,
1999).

Segundo Dai et al. (1996), as propostas européias e americanas surgiram quase que
concomitantemente em resposta a apresentacdo da proposta do primeiro padrao
mundial de televisdo em 1986 na conferéncia da International Radio Consultative
Committee (CCIR); CCIR era um oOrgdo subordinado ao International
Telecommunication Union das Nac¢des Unidas (ITU); em Dubrovnik pelos japoneses,
o Hi-Vision. Na ocasido, os membros americanos do CCIR aprovaram a proposta,
porém a mesma foi barrada pelos representantes da Unido Européia. A partir deste

ponto, os desenvolvimentos europeus passaram a ser competidores do padrao
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japonés.

Shapiro e Varian (1999) argumentam que o apoio dado a proposta japonesa foi
resultado de uma manobra politica junto ao congresso americano liderada pela rede
de televisédo CBS, para garantir uma faixa adicional no espectro eletromagnético nos
Estados Unidos para caso o padrdo americano ndo ganhasse a competicdo contra o
japonés. Este argumento da CBS foi baseado na batalha travada na década de 50,
entre a emissora CBS e a fabricante de eletrdnicos RCA, durante a adocédo do
padrao de cores adotada pela FCC. A adocéo da FCC se deu em favor do padréo de
cores desenvolvido pela CBS. Esta escolha causou a incompatibilidade dos
televisores pretos e brancos ja existentes na época e foi evidenciado quando a RCA
utilizou uma estratégia comercial para aumentar a base instalada de televisores
preto e branco, levando a FCC reverter a escolha pelo padrdao da CBS, como

previamente anunciado.

A partir da conferéncia do CCIR em 1986, com 0 posicionamento dos europeus e a
falta de apoio ao plano japonés de promover um padrdo de alta definicho mundial,
deu-se inicio a corrida pela criacdo dos padrbes americano, europeu e japonés. O
mercado de televisdo de alta definicAo implicaria na substituicdo de toda infra-
estrutura para producdo de conteudo, equipamentos de transmissdo, recepcao e
televisores, representando um investimento significativo na industria de eletro-
eletrdnicos, além de toda gama de servicos que seriam possiveis com a introducéo

desta nova tecnologia.

Outro aspecto fundamental nesta disputa seria a possivel convergéncia tecnoldgica
de plataformas, o que daria uma vantagem competitiva nos proximos
desenvolvimentos tecnolégicos aos detentores dos padrbes desenvolvidos e
adotados por outros paises (SHAPIRO e VARIAN, 1999). Na proxima sec¢do, sera
realizada uma descricdo sobre o processo de criagdo de cada um dos padroes em

ordem cronoldgica.
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4.1.1 Histoérico da Formacéo do Padrao Norte-Americano

Em 1982, as entidades que faziam parte do Joint Committee on Intersociety
Cooperation (JCIC), compostas por Eletronic Industry Association (EIA), Insititute of
Electrical and Electronic Engineers (IEEE), National Broadcasters (NAB), National
Cable Telecommunications Association (NCTA) e Society of Motion and Pictures
(SMTPE), formam uma organizagdo privada para definicdo e documentagcédo de
padrées e normas técnicas na area de televisdo chamada ATSC (Advanced
Television Systems Committee) que futuramente denominaria o padrao de

tecnologia de transmissao de TV digital norte-americano (ATSC, org, 2008).

O processo de criacdo desse padrdo pelos Estados Unidos iniciou-se oficialmente
em 1987, quando a Federal Communication Commission (FCC) em resposta a uma
solicitacdo de empresas e organizacdes ligadas a area de televisdo, comunicaram
sua intencao de iniciar estudos que vislumbrassem o aperfeicoamento da qualidade
da imagem e do som dos servicos de televisdo e obter o que foi denominado de
Advanced Television Services (ATV). O FCC criou entdo o ACATS, com o propdsito
de preparar recomendacdes em relagdo aos aspectos técnicos, econdbmicos e

politicas publicas ligadas a introducédo dos servigcos de ATV (FCC, 1987).

Com o desenvolvimento do trabalho do ACATS e a realizacdo de testes
comparativos entre as propostas para 0s servicos de ATV, os sistemas de
transmissao digital provaram ser superiores aos sistemas que utilizavam a
tecnologia analégica National Television System Committee (NTSC). Portanto, os
sistemas baseados em tecnologias analdgicas foram abandonados e o comité
decidiu que qualquer que fosse o sistema ATV a ser escolhido, 0 mesmo deveria ser

baseado em tecnologia digital (FCC, 1995).

Apés a realizagdo dos testes técnicos coordenados pela ACATS, o numero de
sistemas na disputa estava reduzido a quatro, todos baseados em tecnologia digital
para transmissdo de sinais de televisdo no formato High Definition Television
(HDTV).
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As empresas e entidades participantes no processo dos testes para escolha do
sistema digital de transmissdo? uniram seus esforcos e criaram, em maio de 1993,
um consércio denominado “Digital HDTV Grand Alliance” com a intencdo de
desenvolver um sistema unico de transmissao digital para sinais de televisdo com
formato HDTV. A ACATS delega entdo ao ATSC a funcdo de desenvolver e
documentar as especificagbes do sistema de ATV desenvolvido pela “Digital HDTV

Grand Alliance”, que o aprova sem muitas alteracdes.

Em 1995, o ACATS divulga seu relatorio final com a aprovacdo do prototipo do
sistema de transmisséo digital desenvolvido e apresentado pela Digital HDTV Grand
Alliance e recomenda que os Estados Unidos adotem o padrao ATSC como padréo
de transmisséo digital terrestre de sinais de televisdo. O Fourth Report and Order,
publicado em 1996, traz a adogcdo do ATSC como padrao de transmissao digital
terrestre nos Estados Unidos (FCC, 1996). O resumo do processo de criacdo do

sistema americano de televiséo digital pode ser encontrado na figura 2:

JCIC ( Entidades Privada, 1982)

Requisicao a FCC (1987)

Fundacao do ACATS — ATSC (1987)

Coalizdo das empresas participantes do
processo final (1993)

Testes técnicos e emissao do relatorio
final ( 1995)

Determinacao do padrao ( 1998)

Figura 2 - Sintese do processo de criagdo do padrdo ATSC.
Fonte: Elaborada pelo pesquisador, 2009

2 O grupo de empresas que participavam do consércio eram AT&T, General Instrument,

Massachusetts Institute of Technology, Philips Electronics, Thomson Consumer Electronics, The
David Sarnoff Research Center e Zenith Electronics.
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4.1.2 Histérico da Formacao do Padrdo Europeu

Shapiro e Varian (1999) ressaltam que os europeus foram os segundos na corrida
pela definicdo de um padrdo digital. Em 1986, um grupo formado por empresas
lideres da indUstria Européia de componentes e eletrénicos® formou uma joint
venture denominada Eureka 95. O Eureka 95 tinha o objetivo de desenvolver um
sistema de televisdo digital que fosse capaz de acomodar os padries existentes
Séquentiel Couleur Avec Memoir (SECAM) e Phase Alternating Line (PAL). O projeto
Eureka 95 teve continuidade até o ano de 1990, quando o 6rgao responsavel pelas
comunicacdes da Unido Européia interveio e coordenou o desenvolvimento de um
trabalho mais amplo para a criagdo de um padrédo de televisdo digital que
acomodasse os modelos de negocio dos paises membros da Unido Européia. Deste

esforgo criou-se o European Launching Group (ELG) em 1991 (DAl et al. 1996).

O ELG foi um conjugado de representantes da industria européia de equipamentos
eletrbnicos, entidades de pesquisa, emissoras de televisdes publicas e privadas,
interessadas no desenvolvimento de novas tecnologias de televisdo. Seu propdsito
era estudar os problemas técnicos e explorar as possibilidades de um acordo
tecnologico prévio ao processo de padronizacdo de sistemas de transmissao de
sinais de televisdo (DVB, 2008a).

Os trabalhos realizados pelo ELG culminaram no Memorandum of Understanding
(MoU) em 1993, que rebatizou o ELG no consoércio chamado Digital Video
Broadcasting Project (DVB Project), com a estrita finalidade de criar os padrbes
europeus para as novas tecnologias de transmissdo de sinais de televisdo, antes
gue fossem efetivamente introduzidos sistemas de transmissao incompativeis entre
si (DVB, 2008b).

Em 24 de outubro de 1995, o Parlamento e o Conselho da Unido Européia,
reconheceram os objetivos estratégicos da introducdo da TV Digital na Europa como

parte integrante da politica do audiovisual e desenvolvimento industrial, entdo

* O grupo era composto por Bosch, Philips, Thompson e Thorn EMI.
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publicou a Diretiva 95/47/CE. Esta Diretiva estabelece um conjunto de regras para
padronizacdo e compatibilizacdo da TV Digital no intuito de assegurar a

compatibilidade, promocéo e desenvolvimento (CE, 1995).

A Diretiva 95/47/CE (CE, 1995) determina que todos os estados-membros da Uniéao
Européia deveriam tomar as medidas adequadas para promover o desenvolvimento
de servicos avancados de televisdo, incluindo servicos de televisdo que
empregassem sistemas de transmissdo totalmente digitais. A Diretiva 95/47/CE

enfatiza:

[...] é indispenséavel estabelecer normas comuns para a transmissao digital
de televisdo por cabo, por satélite ou por meios terrestres, a fim de permitir
uma concorréncia real num mercado livre; e que a melhor forma de
conseguir essa viabilizagcdo é mandatar um organismo de normaliza¢&@o
europeu reconhecido que tenha em conta, nos casos pertinentes, 0s
resultados dos processos de procura de consenso em curso entre 0s
agentes do mercado. (CE, 1995, p.2).

Esta postura foi determinante para o sucesso do DVB Project, no qual concretizou
seus objetivos iniciais ao articular e desenvolver entre os diferentes segmentos da
induUstria televisiva um sistema de transmissédo digital de sinais de televisdo via
satélite (DVB-S), cabo (DVB-C) e terrestre (DVB-T) (DVB.org, 2008b).

Apods a definicdo das especificacdes técnicas, 0s sistemas de transmissao digital de
sinais de televisdo foram padronizados e registrados no European
Telecommunications Standards Institute (ETSI). Entdo, o sistema DVB-T foi
aprovado pelo ETSI em fevereiro de 1997 e posteriormente encaminhado para
depdsito junto a Unido Internacional de Telecomunicacdes (UIT) (DVB.org, 2008b). A
sintese do processo de criacdo do sistema Europeu pode ser resumida segundo a

figura 3:
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Criacdo do Projeto Eureka 95 (1986)

Criacao do European Launching Group (1991)

Criacdo do DVB (1993)

Diretiva Européia sobre a comunicacdo em TD
Digital (1995)

Articulacéo e alinhamento dos setores acerca
dos padrdes de TV Digital (1995-1996)

Determinacao do padrao (1987)

Figura 3 - Sintese do processo de criagcdo do padrdo DVB
Fonte: Elaborada pelo pesquisador, 2009.

4.1.3 Histérico da Formacao do Padrao Japonés

As pesquisas sobre televisdo de alta definicdo no Japao tiveram seu inicio na
década de 60, como iniciativa da emissora estatal japonesa NHK através de seu
laboratorio de pesquisas técnicas e ciéncias (STRL), com o objetivo de melhorar as
condicbes de imagem do padrdo de cores vigente na época, o padrdo do NTSC,
com grandes investimentos que se deram até o desenvolvimento do primeiro
sistema digital-analégico de televisdo no formato HDTV, o sistema MUSE (NHK,
2008).

Segundo o sitio na Internet da emissora NHK (2008), a ordem cronoldgica sobre a

criacdo do sistema MUSE aconteceu como segue:
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1964 - Inicio das pesquisas sobre a televisdo em alta-definicéo;

1969 - Acontece a primeira exibicdo dos estudos sobre TV de alta definigéo;
1970 - NHK estabelece o padrédo de 1125 linhas de varredura, com formato
de tela 5:3;

1971 - Inicio das pesquisas sobre o primeiro aparelho de televisdo de
plasma para recepcao em alta definicao;

1975 - Desenvolvimento do primeiro protétipo de televisdo em alta definicdo;
1983 - Desenvolvimento do sistema MUSE, o primeiro sistema de
compresséo e transmissdo em alta definigéo;

1985 - O sistema de compresséao e transmisséo de alta definicdo, MUSE, &
rebatizado para Hi-Vision.

O investimento estimado pela NHK foi de aproximadamente US$1,3 bilhdo até a
conclusdo do sistema Hi-Vision em 1985, quando o Jap&o foi o primeiro pais a
possuir um padrdo de captacdo, transmissdo e recepcdo em alta definicdo e em
1991, a emissora NHK j& transmitia oito horas diarias de transmissdo em alta
definicdo (SHAPIRO e VARIAN, 1999).

As pesquisas iniciais sobre um padrdo totalmente digital de televisdo de alta
definicdo foram iniciadas em 1982, como uma evolucdo do sistema Hi-Vision. Na
ocasido, os estudos foram batizados como Integrated Service Digital Broadcasting
(ISDB). O objetivo do ISDB era criar um conjunto de normas e padrbes para
transmissdo de sinais de televisdo em alta definicdo totalmente digitais e que

abrangessem as transmissdes via satélite, cabo e terrestre (NHK, 2008).

Em 1995, foram conduzidos os primeiros testes de campo sobre o padréao ISDB,
utilizando transmisséao digital e recepcdo com um veiculo de testes em movimento.
Naquele mesmo ano, as questfes técnicas sobre a televisdo digital terrestre que
vinham sendo acompanhadas e coordenadas pelo Telecommunications Technology
Council (TTC) do Ministério dos Correios e Telecomunicagdes, foram delegadas a

Association of Radio Industries and Businesses (ARIB).

A ARIB foi constituida em 1995, sob a forma de entidade sem fins lucrativos, de
interesse publico e conferido do Ministério dos Correios e Telecomunica¢des do
Japao (MPT) a qualidade de centro para promoc¢do do uso eficiente do espectro
radioelétrico e o papel de agéncia de suporte para a mudanca de frequéncia (ARIB,
2008).
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Esta associacdo tem como propésito conduzir atividades de estudo, pesquisa,
desenvolvimento e consultoria no que se refere a utilizagdo do espectro de
radiofreqiiéncias, com o propdsito de desenvolver a industria de radiocomunicacéo e
promover a introducéo e adocdo de novos sistemas de radiocomunica¢cdo no campo

das telecomunicactes e da radiodifuséo (ARIB, 2008).

Em 1997, forma-se o Digital Broadcasting Experts Group (DIBEG), uma associacao
composta por participantes de empresas privadas, emissoras de televisdo e apoio
governamental, com o objetivo de fomentar o crescimento do padrdo japonés,
através de pesquisas tecnoldgicas, intercambio de informacdes técnicas,
cooperacao internacional e a divulgacéo do sistema ISDB, subdividido em trés tipos:
Terrestre (ISDB-T), satélite (ISDB-S) e cabo (ISDB-C) (DIBEG, 2008).

Em 1998, inicia-se o projeto de radiodifusdo digital denominado Tokyo Pilot Project,
gue perdurou até meados de 2000 com testes de radiodifusdo na regido de Téquio.
Com a aprovacao do padrdo ISDB-T pelo TTC, esse padrédo foi levado a Unido
Internacional de Telecomunicac¢fes (UIT), a qual, através da Recomendacao ITU-R
BT. 1306-1 que passou a considerar o padrao japonés uma das trés opcdes técnicas

aprovadas para a transmissao digital de sinais de televisao.

A transmissao de sinais digitais de televisdo no Japéao iniciou oficialmente em 2003,
nas trés maiores areas metropolitanas do pais (ARIB, 2008; DIBEG, 2008b). A seguir
observa-se o resumo do processo de criacdo do padrédo Japonés de televisao digital

na figura 4:
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Criacdo do grupo de pesquisas para o
aperfeicoamento do padrédo NTSC (1964)

Determinagdo de um padréo de televisdo de
alta definicdo ( Décadade 70)

Inicio das pesquisas sobre o ISDB (1982)

Lancamento do Hi-Vision (1985)

Fundacdo do ARIB (1995)

Criacéo do DIBEG (1987)

Determinacado do padrao (1997)

Figura 4 - Sintese do processo de criagcdo do padrédo ISDB
Fonte: Elaborada pelo pesquisador, 2009.

4.1.4 Histérico da Formacéo do Padrdo Chinés

O padrédo de TVD da China foi anunciado em 2006, ap6s doze anos de trabalho. O
desenvolvimento chinés iniciou-se em 1994 em resposta a solicitacdo do governo de
aprimorar o uso do espectro, aumento de capacidade, qualidade de imagem,
diminuicdo do consumo de energia e suporte a mobilidade para a televisao terrestre
(LAU e FENG, 2004).

Depois de cinco anos de pesquisa, o governo Chinés selecionou dois dos seis
padrbes técnicos apresentados pelos grupos de pesquisa, um da Universidade de
Tsighua denominado Digital Multimedia Broadcasting Terrestrial (DMB-T) e outro da
Universidade de Shanghai Jia Tong, denominado Advanced Digital Broadcasting
Terrestrial (ADB-T). Os estudos na Universidade de Tsighua foram patrocinados por

fabricantes que atuam no mercado de televisdo e equipamentos digitais, dentre os
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quais figuram fabricantes de aparelhos televisores tais como Changhong, TCL, Haier
e Konka. Enquanto a Universidade de Shanghai Jiaotong foi patrocinada por grupos
de difusoras de televisdo tais como Guangdong Electronics e Guangdong
Information (LAU e FENG, 2004).

Os padroes apresentados pelos chineses em 2000 utilizavam conceitos
incorporados dos padrdes ja existentes (ATSC, DVB e ISDB) e possuia como
principal foco a possibilidade de convergéncia com aparelhos celulares. Estes

padroes foram entdo submetidos & andlise do Instituto de Padronizacdo da
Administracdo do Estado para Radio, Filmes e TV do Governo da China (SARFAT).

Os testes iniciais em laboratério e campo comecaram a ser realizados em 2002,
seguidos pelas andlises sobre propriedade intelectual e com suporte para plataforma
interativa. Segundo o consércio DVB (2008c), em 2004, a China havia testado
também os sistemas europeus para transmissao de sinais para aparelhos moveis, o
DVB-T/H e o sistema europeu para cabo DVB-S, através das emissoras Shanghai
Oriental Pearl Mobile TV Multimedia Co. & Beijing All Media & Culture Group.
Durante o mesmo periodo, algumas cidades chinesas testavam o sistema DMB-T
desenvolvido e promovido pela Universidade Tsinghua, e outras emissoras recebiam
sinais através do sistema (ADTB-T) da universidade de Shanghai Jiaotong (DVB,
2008c).

Apoés o periodo de testes compreendido do ano de 2002 a 2004, trés propostas
distintas comecaram a se unificar e em 2006, a proposta final do padréo chinés foi
enviada para analise e aprovacdo ao SARFAT, resultando no novo padrdo de
difusdo terrestre chinés, o Digital Multimedia Broadcasting Terrestrial/Handheld
(DMB-T/H), um esfor¢o conjunto entre as universidades que propuseram os padrdes
DMB-T e ADB-T. Os protocolos para transmissdo a cabo e satélite foram os
europeus DVB-C e DVB-S. A transi¢cao do padrao analégico para o sistema digital na
China esta programado para 2015 para as transmissoes terrestres (CHINA.org.cn,
2008). A sintese do processo de criacdo do padréo chinés pode ser observada na

figura 5.
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Inicio de pesquisas em relacdo a TV Digital na
China (1994)

Apresentacao dos dois projetos finais a serem
testados ( 2000)

Inicio do periodo de testes dos padrdes
apresentados (2002)

Anuncio do Padrao Chinés (2006)

Figura 5 - Sintese do processo de criacdo do padréo Chinés.
Fonte: Elaborada pelo pesquisador, 2009.

4.2 A TECNOLOGIA

Segundo Becker e Montez (2004), pode-se afirmar que a transmissao televisiva é
fruto de um conjunto de procedimentos tais como producao, edi¢cdo, transmissdo e
recepcdo, pelos quais o sinal da televisdo é disponibilizado as casas dos
telespectadores. Na tecnologia digital, os sinais de som e imagem séao codificados

em uma sequéncia de bits e tratados como dados.

O servico de producdo audiovisual é composto por trés etapas: producdo de
contetdo audiovisual corresponde a gravacdo dos programas, filmes, eventos ou
pecas publicitarias para televisdo; transmissao do conteldo da emissora para 0
usuario. Esta transmissdo pode ser realizada de varias maneiras, via terrestre
(radiodifusdo), via cabo ou satélite; e finalmente, na terceira etapa acontece a
recepcdo nos aparelhos de televisdo. Portanto, o conceito de TV Digital s6 é
possivel caso os trés processos acontecam de maneira similar, ou seja, codificados
de maneira binaria e recebidos digitalmente.

A principal caracteristica que distingue a plataforma de TV Digital da analdgica é o
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tratamento do sinal audiovisual utilizando técnicas digitais (codificacdo, compresséo
e transmissdo). Devido a este tratamento digital dado ao conteudo televisivo, a
robustez na recepcdo € perceptivel ao usuario com a melhoria na qualidade de

recepcéao do sinal de televisao.

O numero de linhas horizontais no canal de recep¢cdo, mesmo em modo padréo é
superior a 400. Nos sistemas analdgicos, em funcdo das perdas, a definicdo nos
aparelhos receptores atinge somente 330 linhas horizontais. Digitalmente, a imagem
€ mais imune a interferéncias e ruidos, ndo apresentando os “chuviscos” e
“fantasmas” conhecidos na TV analdgica. Outras quatro caracteristicas sao
freqientemente associadas a plataforma de TV Digital: o formato de tela 16:9; a alta
definicdo; a interatividade; e a mobilidade/portabilidade (CPqgD, 2005; BECKER e
MONTEZ, 2004).

O formato 16:9 se refere a proporcao entre as dimensdes de largura e altura com
gue as imagens sao apresentadas na tela. Esse formato também é designado como

tela ampla ou widescreen, similares ao formato exibido nas telas de cinema.

A transmissdo em alta definicdo implica em qualidade de imagem superior a
apresentada pela TV analdgica. Como base de comparacédo, a definicdo padréo de
TV Digital disponibilizada ao usuério equivale a qualidade de imagem disponibilizada
guando se assiste um DVD (BECKER e MONTEZ, 2004).

A interatividade, por sua vez, permite ao usuario manifestar suas preferéncias e
reacbes quanto a escolha e usufruto de conteddo. E assim, os niveis de
interatividade previstos variam segundo a existéncia do canal de retorno e como ele
€ mantido ativo para suportar as aplicacdes: de maneira intermitente ou permanente
(CPgD, 2005).

No contexto da TV Digital, a mobilidade diz respeito aos contetddos transmitidos
pelas emissoras para a recepc¢do por terminais moveis, enquanto a portabilidade se
refere aos dispositivos portateis como, por exemplo, aparelhos celulares (CPgD,
2005).

De acordo com CPgD (2006a), um sistema de TV Digital pode ser representado por
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dois subsistemas simétricos: um referente ao lado da transmissao ou difusao, e

outro, referente ao lado do usuario, onde ha a recep¢éo e o consumo da informacao.

Conforme apresentado na figura 6, pode-se ver que ambos sdo constituidos por trés
blocos funcionais e seis componentes distintos. Na figura 7, véem-se as
possibilidades tecnoldgicas baseadas nos componentes tecnolégicos adotados por
cada padrdo existente. Os componentes da arquitetura do sistema da TV Digital

podem ser classificados como:

a) Transmissdo e Recepcdo: este subsistema engloba os modulos
Codificacdo de Canal, Modulagcdo Transmisséo, referente ao lado
da Difusdo e Acesso, e 0 modulo de Recepcdo, Demodulagdo e
Decodificag@o de Canal, no Terminal de Acesso;

b) Codificagdo de Sinais Fontes: subsistema dividido em trés outros
subsistemas, definidos como Codificacdo de Audio, Codificacdo de
Video e Codificagcao de Dados;

¢) Camada de Transporte: engloba a Multiplexac@o e a Demultiplexacao
de sinais e dados;

d) Middleware: presente apenas no Terminal de Acesso, o Middleware
representa a camada de software no lado do Terminal de Acesso;

e) Canal de Interatividade: compreende o Canal de Descida e o Canal
de Retorno, abordando a tecnologia e a estrutura de rede a serem
utilizadas;

f) Terminal de Acesso: devido & sua complexidade, por representar uma
estrutura de hardware Unica, responsavel pelo funcionamento do
sistema no lado do usuario, o Terminal de Acesso é estudado como
um subsistema. (CPgD,2006a, p.12).

Codificador || Codificador | | Codificador
de audio de video de dados

Fluxo de transporte

Decodificador| |Decodificador 3

Fluxo de
programa

Fluxo de transporte

Fluxo de
programa

-

-
Canal de
Radiodifuséo
I

Difus@o e Acesso Terminal de Acesso

Canal de Retorno

Figura 6 - Representacao esquematica de um sistema de TV Digital
Fonte: CPgD, 2006b.
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Video MPEG2 - SDTV MPEG2 - HDTV
Transporte MPEG2
Transmissao 5
8-VSB COFDM

Modulacao

Figura 7 - Arquitetura de TV Digital
Fonte: Brasil. Ministério das Comunicacdes. Projeto de implantacdo da TV digital terrestre no Brasil, 2005b.

4.2.1 Codificagao e Decodificag&o de sinais fontes

De acordo com o CPgD (2006b), a codificacdo trata da fungcdo de compressao dos
sinais de &audio e video transportados pelos sistemas e dos métodos de transporte

7

de dados. A codificacdo de sinais fonte € um dos principais componentes que
viabiliza a TV Digital, dadas as taxas de bits elevadas, demandadas para a
transmissdo destes sinais e a necessidade de se estruturar os dados que a

tecnologia permite transmitir.

A codificagao e a decodificacdo sdo realizadas para a transmissao e recepcao de
audio, video e dados, tanto do lado da difusdo como do lado do terminal de acesso.
A codificacdo acontece quando este sistema recebe a informacéo digitalizada do
conteudo previamente gerado nas etapas anteriores quando é entdo comprimida. A
decodificagdo acontece do lado do terminal, quando o receptor recebe o sinal da
difusora e é decodificada no terminal de acesso sob o0 mesmo padréo de codificacéo
(CPgD, 2006b).
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Os codificadores de audio tém como fungdo principal comprimir um sinal que
originalmente necessita de 1,41Mbit/s para a modalidade de som estéreo, ou seja,
dois canais distintos, e 4,23Mbit/s para a modalidade de som 5.1 canais (sistema de
audio composto por cinco canais independente de &udio). Os codificadores
utilizados nos padrdes japonés, europeu e americano sao respectivamente o MPEG-
2/AAC, MPEG-2/1 Digital Sound e AC-3 (CPgD, 2006a).

A codificacdo de video acontece de maneira similar a de audio no que tange sua
funcionalidade e estrutura, na compressao das imagens digitais provenientes do
conteldo e decodificagdo no momento da recep¢do. De acordo com o CPgD
(2006a), a taxa de bits necessaria para representar um sinal de video digitalizado
sem compressdo pode ser de até 270 Mbit/s para sinais de baixa resolucédo de
imagem e até 1,5Gbit/s para os sinais de alta definicdo. Nos trés padrdes existentes,
a codificacdo de video utilizada foi a MPEG-2 HDTV.

A taxa de bits disponivel no canal de difusdo de TV Digital esta em torno de
19Mbit/s, quando utilizado um canal ou espectro de 6MHz, similar ao sistema
adotado no padrdo brasileiro de televisdo analégica. Os videos podem ser
comprimidos em diferentes tamanhos baseados em formatos pré-selecionados
(Becker e Montez, 2004):

a) LDTV (Low Definition Television) - Baixa Definicdo. Este formato se refere a
uma qualidade de resolucéo inferior, o sistema e composto por 240 linhas
com 320 pixels por linha.

b) SDTV (Standard Definition Television) - DefinicAo Padréo. Este formato se
refere a um sistema com resolucéo de 480 linhas com 640 pixels por linha.

c) EDTV (Enhanced Definition Television) - Definicdo Estendida. Este formato se
refere a categoria intermediaria entre HDTV e SDTV. O sistema possui
largura de tela 16:9; resolucao de 480 linhas e 720 pixels por linhas e audio
disponivel € no formato 5.1.

d) HDTV (High Definition Television) — Alta Definicdo. O conceito de televiséo de
alta definicdo possui resolugédo de 1080 linhas e 1920 pixels por linha em
modo entrelacado ou 720 linhas com 1280 pixels por linha em modo de

varredura progressiva, ambos com tela em formato 16:9 e o audio utilizado é
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no formato 5.1.

Dependendo do formato escolhido, pode-se ter diferentes niveis de qualidade de
imagem e transmisséo de diferentes programas em um mesmo canal, conforme o
quadro 4 (BECKER e MONTEZ, 2004; CPgD, 2005; 2006a).

Tipo de . . Namero de Pixels e Grees
. ~  |NUmero de Linhas . Formato de Tela | Estimada de Bits | Programas por
Configuracéo por Linhas
(Mbps) Canal

HDTV 1080 1920 16:08 19 (12 - 32) 1
720 1280 16:08 14 (8 - 20) 1
EDTV 480 720 16:08 6(4-8) 3
STVD 480 640 16:08 48(3-8) 3
4:03 4(25-6) 4
LDTV 240 320 4:03 1.1(0.5-1.2) -

Quadro 4 - Sintese dos padrdes de resolucdo de imagem
Fonte: CPQD- Aspectos Técnicos e Mercadolégicos da TV Digital, 2006

4.2.2 Camada de Transporte, Multiplexacdo e Demultiplexacao

De acordo com CPgD (2006a), a camada de transporte situa-se entre a codificacao
de sinais fonte e o subsistema de codificacdo de canal e modulacdo. A camada de
transporte de uma plataforma de TV Digital fornece um conjunto de recursos que
podem ser utilizados para as funcionalidades desta plataforma além da difusdo de

audio e video.

A funcdo da camada de transporte, multiplexacdo e demultiplexagéo, é gerar em sua
saida uma sequéncia unica de dados, cujo formato é definido pelo padrao MPEG-2
Systems, baseado na informacéo provida pelos codificadores de &udio, video e
dados provenientes do subsistema de codificacdo. Multiplexacdo € uma técnica
empregada para permitir que varias fontes de informacdo compartiihem um mesmo
sistema de transmissado. Esta saida pode ser no dominio do tempo, do espaco ou da

frequéncia.
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Durante o processo de multiplexacdo, além do conteudo televisivo, audio e video, o
multiplexador pode também receber informacdo de dados independentes do
conteudo televisivo. Esse tipo de servico engloba transmissdées que ficam
disponiveis a todos os usuarios, como o Electronic Program Guide*, informacées das
condi¢cdes do transito e meteoroldgicas, resumo de noticias entre outras. Além
destas, também sdo multiplexadas informacfes relativas a estrutura do sinal
multiplexado e a rede ou infra-estrutura utilizada pelo sistema de radiodifusdo, bem

como eventuais atualizacfes de software dos receptores (CPgD, 2006a).

A Demultiplexacdo é a técnica empregada para segregar a informacao inicialmente
codificada no processo de multiplexacdo e fazé-la disponivel para os maodulos

subsequentes no sistema (CPgD, 2006a).

Para este subsistema da TV Digital, podemos citar que o padrdo de codificacéo
utilizado, o MPEG-2, foi adotado pelos padrdes americano (ATSC), europeu (DVB) e
japonés (ISDB-T). De acordo com o CPgD (2006b), este padrao € capaz de absorver
diversas particularidades, tais como, suporte a dados privativos e utilizagdo dos
cabecalhos de pacotes para transporte de informacbes. Por ser um padréo
largamente empregado, atende aos requisitos de custo, desempenho e
confiabilidade, além de ter garantida a plena compatibilidade com outros sistemas

comerciais existentes.

4.2.3 Transmissao e Recepcéao, Codificacdo de Canal e Modulacéao

CPgD (2006b) explica que a funcdo do subsistema de Transmissdo e Recepc¢do em
um sistema de televisdo digital é receber, na parte da estacdo transmissora, difuséo
e acesso, o feixe de transporte, disponibilizado pela camada de transporte,
processa-lo para a sua irradiacdo no canal de radiofreqiiéncia e promover sua

recepcdo e regeneracdo no terminal de acesso, de modo a entrega-lo,

* O EPG é uma interface grafica que permite navegacédo pelas possibilidades de programacéo
encontradas na TV Digital, sendo o equivalente a grade horéria de televisdo publicadas nos jornais ou
como em TVs por assinatura.
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adequadamente recuperado, a camada de transporte.

As modulacdes dos sistemas de TV Digital podem ser compostas pelas técnicas de
modulacdo utilizadas no padrdo americano (ATSC), a 8-Vestigial Side Band
Modulation (8-VSB), a técnica utilizada no padrao europeu (DVB) e japonés (ISDB-
T), a Coded Orthogonal Frequency Division Multiplexing (COFDM) e a desenvolvida
no Brasil, o Sistema OFDM com Reducdo de Complexidade por Equalizacéo
Robusta (SORCER).

Dentre os principais diferenciais propiciados pelas diferentes técnicas de modulagéo
apresentadas, podemos ressaltar a transmissdo para dispositivos moveis, a
possibilidade de utilizacdo da multiplicidade de canais, a interatividade e a
flexibilidade no modelo de negdcios, possiveis somente na modulagdo utilizada no
sistema europeu, japonés e no SORCER. Baseado no relatério do CPgD (2006b), o
SORCER apresentaria maior imunidade as reflexdes de sinal e custo reduzido no

receptor, além das caracteristicas destacadas no padréo europeu e japonés.

A técnica de modulacdo COFDM, utilizada pelo sistema europeu e japonés,
apresentou o melhor resultado quando avaliada sob a oética de receptores e
transmissores, considerada as variaveis desempenho, confiabilidade e custos. A
técnica apresentada pela proposta nacional recebeu uma pontuacdo inferior no
aspecto referente a confiabilidade uma vez que a mesma nao pbde ser testada e
utilizada em larga escala (CPgD, 2006b).

4.2.4 Middleware

O Middleware de um sistema de Televisao Digital corresponde a uma camada, em
software, sobre a qual sdo estruturadas as aplicacbes, independentemente das
caracteristicas do hardware do Terminal de Acesso. Duas caracteristicas distinguem

fundamentalmente a televisdo digital da televisdo convencional.

A primeira caracteristica é que os programas podem ser multimidia e em diferentes
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formatos, portanto o terminal de acesso necessita processar diferentes tipos e
formatos de informacdo em variadas combinagbes, ao contrario de um terminal
analdgico que lida com dois fluxos de informacédo com formatos constantes no que

tange audio e video.

A segunda caracteristica é a interatividade, que imp&e ao terminal a execucao de
tarefas de acordo com os comandos do usuario. Isso significa que o terminal de
acesso necessita saber interpretar e executar corretamente uma série de instrucdes
recebidas junto com o programa de televisdo, instrugdes estas que se referem nao
ao conteudo em si, mas a forma como 0 mesmo devera ser organizado e exibido
(CPQgD, 2002; 2005; 2006b). Dentre as funcionalidades do middleware, cita-se:

Carga, controle e reproducdo adequada dos elementos de informacdo que
compdem aplicativos associados aos programas televisivos ou multimidia
considerando as caracteristicas de ndo linearidade dos programas;

Acesso as funcionalidades do Terminal de Acesso para as aplicacdes;
Acesso aos servigos (programa de televisao) e as suas informacoes;
Seguran¢a da informacédo, especialmente relacionados a: autenticidade e
integridade das aplicagcbes carregadas; envio e recep¢do de mensagens; e
armazenamento de informagoes;

Suporte a interface com o usuario, com apresentacdo visual gréfica e
tratamento de ac¢des via controle remoto, teclado ou mouse;
Armazenamento de informacg@es, tais como: preferéncias do usuario e
dados recebidos;

Acesso ao canal de retorno;

Tratamento dos dados recebidos pelo canal de radiodifusao;

Mecanismo para atualizagdo do software residente no Terminal de Acesso.
(CPgD, 2006a p.28).

Segundo o grupo responsavel pelo desenvolvimento do MHP, o conceito de
middleware ndo € novo e ha uma variedade de empresas que o possui e ofertam
como solugdes comerciais, por exemplo, o OpenTV da OpenTV, MediaHighway da
NDS e TV Pack da Microsoft (MHP,2008). Em linha com o CPgD (2006), o grupo
MHP ressalta que o uso deste componente facilita a interacdo entre os dispositivos e
possibilita a compatibilidade, intercambio e interfaces entre eles. A vantagem de se
ter uma plataforma padréao oferece a possibilidade para o desenvolvimento de novas

aplicagOes interativas.

Dentre os middlewares conhecidos para televiséo digital encontram-se os utilizados

pelo padrdo japonés (ISDB), o Application Execution Engine Platform for Digital
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Broadcasting (ARIB-23); o DASE utilizado pelo padrédo americano e por fim; o
Multimidia Home Platform (MHP) utilizado pelo padrdo DVB. O Brasil desenvolveu
dois modelos, o MAESTRO e o FlexTV, que posteriormente resultaram em um novo

middleware denominado Ginga.

O Ginga é constituido por um conjunto de tecnologias padronizadas. O Ginga foi
desenvolvido em plataforma aberta e permite o desenvolvimento de aplicacdes
seguindo dois padrdes de programacado diferentes. A linguagem de programacéao
utilizada nesse modelo € focada no sincronismo de midia e oferece suporte para
aplicacbes com interatividade e a elaboracao de aplicacbes adaptaveis ao aparelho
receptor (GINGA.org, 2008).

4.2.5 Canal de Interatividade e Canal de Retorno

Segundo o CPgD (2006a), o subsistema Canal de Interatividade é responséavel por
viabilizar infra-estrutura para a comunicacao das Aplica¢gdes Interativas, no Terminal
de Acesso, com os servidores de aplicacdo do Provedor de Conteludo, no lado de
Difusdo e Acesso. Manhaes et al (2005) argumentam que o canal de interatividade é
uma via que possibilita aos usuarios individualmente a interagdo com as difusoras de
televisdo, enviando e recebendo informacdes através de provedores de aplicacdes e

servicos disponibilizados pela plataforma.

O Canal de Interatividade € formado por dois canais de comunicacao:

Canal de Descida: estabelece a comunicacdo das emissoras para 0s
usuarios, podendo ser uma comunicacdo Broadcast, ou seja, aberta e
disponivel a todos os usuarios, Multicast (Ponto-Multiponto, este modelo
tem como base a geracdo de sinal em uma Unica fonte e entdo o sinal é
transmitido e disponibilizado para varios pontos de recepcao/usuérios) ou
Unicast (Ponto a Ponto, este modelo consiste na transmissdo proveniente
de uma fonte e entdo enderecada a um usuario especifico).

Canal de Retorno: € compreendido por qualquer tecnologia de redes de
acesso que estabeleca a comunicacdo no sentido dos usuarios para as
emissoras. O canal de retorno pode ser constituido pelas redes de telefonia
fixa e celular, via internet, redes de acesso sem fio como Wi-Fi ou WLan
entre outras. (CPgD, 2006a).
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O subsistema constituido pelo Canal de Interatividade possibilita a comunicacdo no
sentido emissora para usuario e no sentido usuario para emissora, através da
interconexdo das redes de televisdo com as redes de comunicagdes. Quando
originado na emissora, o fluxo de informagéo é transmitido utilizando-se uma das
técnicas de comunicagdo descritas, broadcast, multicast ou unicast, no canal de
descida. Este canal poder conter solicitagdes, respostas ou outro tipo de informacao
das emissoras que solicitem ao usuario algum tipo de interacdo. O Canal de Descida
esta contido no feixe de transporte do Canal de Radiodifuséo, que é um canal de
livre acesso e recepcdo gratuita, usado para o servico de radiodifusdo (CPgD,
2006a).

A ocupacéao do feixe de transporte no canal de descida dos dados de interatividade e
os dados de programa sédo feitos simultaneamente. Conforme explicado na secédo
gue trata sobre a camada de transporte, os dados podem ser conjugados através da
técnica de multiplexacdo e embutidos em um apenas um sinal e transmitidos via

canal de descida.

Uma vez recebida a informagdo no terminal de acesso, a informagéao € devidamente
processada e apresentada ao usuario, de maneira que 0 usuario interaja com este
contetdo. O terminal de acesso entdo envia esta informacdo para as emissoras
através de um dos meios de comunicacao disponiveis e baseado na capacidade de
interacdo do terminal de acesso. Esta informacéo € entdo enviada para um servidor

de aplicacdes.

O servidor de aplicacdes interliga as redes de comunicacdes com as emissoras. E
um servidor de acesso para as informacgdes/solicitacdes provenientes dos usuarios e
de diferentes redes de Canal de Retorno, que devem ser adequadamente
processadas, adaptadas e encaminhadas para o destino da informacao/solicitacao.
A sintese da composic¢éo e funcionamento do canal de interatividade é observada na

figura 8.
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Figura 8 - Canal de Interatividade
Fonte: Adaptado de CPgD, 2006a.

4.2.6 Terminal de acesso
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Na TV Digital existe um subsistema responsavel pelo processo de recepcao,

decodificacdo e possibilidade de interacdo, o Terminal de Acesso ou 0 set-top-box,

denominada como Unidade Receptora-decodificadora (URD). A URD tem como

funcao de:

Captar e processar 0s sinais de RF provenientes das emissoras.

Decodificar as informacdes de &udio, video e dados de modo a recompor o
programa selecionado pelo usuério.
Suportar a execuc¢ao de aplicagdes com interatividade local ou, incluindo, se

for o caso, o uso de interatividade com canal de retorno.
Possibilitar o acesso a programas. (CPgD, 2006a, p.38).

No que tange a interatividade possibilitada pela URD é importante ressaltar o

conceito e classificar os tipos e graus de interatividade. Manhaes et al (2005)

argumentam que do ponto de vista técnico, existem trés categorias de programas

interativos:

a) interatividade local ou enhanced broadcasting:

transmitidas ao usuario e armazenadas no receptor;

b) interactive broadcasting: o sistema utiliza um canal de retorno, geralmente via

telefonia;

as

informagdes sé&o
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c) internet access profile: quando o receptor possui a capacidade de conjugar 0s
dois tipos de interatividade anteriores para viabilizar que a TV seja utilizada

com as funcionalidades de um computador.

CPgD (2001) classifica a interatividade em trés graus possiveis: a interatividade
local, a partir da qual as informagbes sdo transmitidas e armazenadas; a
interatividade com canal de retorno ndo dedicado, que permite troca de mensagens
entre receptor e usuario através de maquina servidora localizada remotamente; e a
interatividade com canal de retorno por um canal dedicado, que é o estagio posterior
de desenvolvimento, em que o sistema de televisdo apresentaria um meio especifico

para ser utilizado como canal de retorno.

A URD pode ser constituida em diferentes tipos de acordo com a complexidade e
recursos disponiveis. O terminal de acesso mais béasico ndo apresenta nenhuma
interatividade, sendo possivel somente a selecdo e visualizacdo das opcbes para
audio, video e legendas, além da converséo do sinal de alta definicdo (HDTV) para
resolucdo equivalente a TV analdgica. O objetivo deste terminal com arquitetura e
interface simplificada é de se ter um custo de producéo e venda mais acessivel ao
mercado, suas funcdes resumem-se em sintonia, processamento de servicos de
informacédo, decodificacdo, processamento, apresentacdo de midia e interface de

suas funcdes basicas com 0s usuarios.

Em um nivel mais aprimorado, a URD pode apresentar interatividade local e
disponibilizacdo de algumas aplicacdes residentes, tais como o EPG. Outras
combinac¢des de facilidades podem ser disponibilizadas nas diversas URDs. Dentre
as principais caracteristicas, cita-se o suporte a downloads de aplicacdes
transmitidas por difusdo; a possibilidade de conexdo a um canal de retorno via
modem, compativeis com Wi-Fi, WLan, rede de telefonia comutada ou internet; e a

qualidade de som e imagem em alta definicdo (CPQD, 2006a).

4.3 CENARIOS E IMPACTOS COM A TV DIGITAL
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As discussdes sobre a TV Digital levantaram questdes sobre quais seriam as
possibilidades, impactos, rearranjos dos grupos sociais na sociedade e na
configuracdo dos setores, decorrentes da introducdo desta nova tecnologia. Estas

analises foram consideradas e classificadas em modelos de exploragéo.

Segundo CPQD (2005), os modelos de exploracdo da TV Digital correspondem as
alternativas de sustentacéo e de utilizacdo do sistema televisivo, sendo resultantes
da combinacdo dos modelos de servigcos e negocios a eles associados, além dos

sistemas tecnologicos subjacentes.

Modelo de servicos entende-se como o leque de servicos que um sistema de TV
Digital terrestre pode disponibilizar, envolvendo o conjunto de meios, recursos,
funcionalidades e procedimentos que habilitam o provimento de tais servicos. Muitos
dos recursos e tecnologias habilitadoras sdo comuns aos servicos e aplicacoes,
como a taxa de transmissao de sinais digitais, o canal de retorno, o padrdo de

transmissao, a tecnologia de compressao, dentre outros (CPgD, 2005).

O modelo de servicos € um reflexo do quanto sera explorado das potencialidades
funcionais da TV Digital, ressaltando-se aqui a importancia do conteudo, e de sua

formatacao, para que o usuario perceba valor nessa nova tecnologia (CPgD, 2005).

O modelo de negdcio diz respeito a forma de remuneracdo dos agentes envolvidos
num dado modelo de servi¢cos. Esse modelo depende naturalmente da demanda de
consumo, estratégia de exploracdo dos servicos, aliancas e capacidade de
atendimento do lado da oferta dos agentes que participam do processo de
agregacado de valor. Os modelos de negécio associados aos servicos de TV Digital
terrestre tém-se baseado em: TV aberta; TV por assinatura; pagamento por evento

(pay-per-view).

4.4 MODELOS DE SERVICOS

Entre os principais servicos que podem ser oferecidos pelas plataformas de TV
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Digital, encontram-se: mono programacao; multiprogramacao; interativos e baseados

em mobilidade/portabilidade.

De acordo com CPgD (2005), a mono programacado consiste na exibicdo de um
Unico programa em frequéncia designada exclusivamente para um provedor do
servico, ou seja, uma emissora. A configuragdo mais conhecida € aquela atualmente
adotada pelas emissoras/programadoras brasileiras, na qual o servico se confunde
com a infra-estrutura que lhe da suporte, ou seja, o canal de freqiéncia com 6 MHz

de largura de banda conhecida como canal de televisédo, na radiodifuséo terrestre.

A multiprogramacdao refere-se a oferta de mais de uma programacao simultanea de
televisdo através de um Unico canal de freqiéncia na plataforma de televiséo digital.
Devido a codificacdo e compressao de sinais de video, audio e dados, € possivel a
transmissao de quatro a seis programacgoes simultaneas, dependendo da resolugao
escolhida na faixa de frequéncia na qual antes se transmitia apenas uma
programacao. Esse servico pode ser adotado nos modelos de exploracdo em que ha
uma limitacao de espectro para que se permita a entrada de novos agentes no setor,
viabilizando o aumento da diversidade e competicdo na industria (CPgD, 2005;
ANATEL, 2005).

Os servigos interativos baseiam-se na funcionalidade que permite a implantacdo de
servicos com maior participacdo do usuario na escolha, formatacao e insercdo de
conteado. Um servico interativo de TV Digital € definido como aquele que se
caracteriza por ser acessivel a partir de um aparelho de TV e que difere de uma
sucessao linear de programas de video de radiodifusdo (CPgD, 2005; BECKER e
MONTEZ, 2004).

Entre as novas aplicagdes providas com interatividade local, encontram-se diferentes
angulos do conteudo de video, portal de informacédo, novos formatos de publicidade
e EPG. Dependendo da existéncia do canal de retorno, seriam possiveis servi¢os e
aplicacdbes como cursos, jogos on-line, envio de mensagens curtas, correio
eletrbnico, participacdo em programas com respostas individualizadas, portal de
informacgdes, noticias, personalizadas, comércio eletronico e publicidade dirigida com

resposta. Contudo, 0s servigcos interativos na TV Digital estariam em um estagio
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inicial e seus modelos de negdcio sdo baseados em modelos existentes na internet
e a interatividade tém se limitado a interatividade local ou residente na URD (CPqD,
2006b).

Os servicos baseados em mobilidade e portabilidade permitem a recepcdo dos
sinais de TV Digital pelo usuério em diferentes condicdes e por diferentes
dispositivos. O servico permite a recepcao por diferentes tipos de terminais, com
antenas integradas compativeis com o padrdo de TV Digital, ou seja, por meio de
aparelhos de televisdo em veiculos, receptores de TV integrados a telefones
celulares, computadores de bolso ou telefones inteligentes.

Com a integracéo das redes de telecomunica¢des moveis, possibilita-se a adicdo de
um canal de retorno a plataforma. Dessa maneira, h4 uma facilidade inerente ao
terminal portatil para ofertar servi¢os interativos no modelo de servi¢co fundamentado
na mobilidade/portabilidade, potencializando a viabilidade econdémico-financeira do
modelo de exploracéo, pela adicdo de multiplos modelos de negdécio associados a
esses servicos (CPgD, 2005; CPgD, 2006).

O advento da TV Digital sugere um cenario de convergéncia tecnologica, com a
utilizacdo de dispositivos cada vez mais intercambidveis. Em um ambiente
tecnologico no qual as possibilidades pudessem ser devidamente exploradas, tem-
se um aumento no nivel de integracdo dos meios de comunicagdo e dispositivos,

gue sao ocupadas e exploradas por diferentes grupos sociais.

Perante tal ambiente, os modelos de negécios das difusoras, operadoras de celular
e telefonia sofreriam profundos impactos e poderiam ser redefinidas, alterando a
configuracédo de poder, influéncia, penetracdo na sociedade e acesso ao capital. A
seguir, as implicacbes de uma possivel convergéncia e os impactos nos marcos

regulatorios do pais serao discutidas.

4.5 CONVERGENCIA TECNOLOGICA E MARCO REGULATORIO
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Segundo Bolafio e Brittos (2005), a implantacdo da tecnologia digital ndo poderia ser
pensada isoladamente, deveria ser projetada na confluéncia dos meios, envolvendo
a TV aberta e por assinatura, além do radio e demais meios de comunicagdo de
massa. Para os autores, a tecnologia digital ser& dominante no futuro, tendo em
vista a mudanca de paradigma que ela representa e a importancia que este adquiriu
no novo modo de regulacdo do capitalismo, surgido da reestruturagao iniciada com a

crise estrutural dos anos 1970.

De acordo com Mota (2006), o verdadeiro negoécio da TV Digital € a convergéncia
tecnolégica com interatividade e reversibilidade como auténticos diferenciais. A
informacg&o uma vez codificada pode ser utilizada da maneira como hoje funciona a
Internet, assincrona, ampliando a autonomia do espectador transformado em usuario
qgue poderd utilizar as ofertas a partir de suas proprias demandas e autbnomo em

relacdo a grade de programacao.

A convergéncia tecnoldgica abriria uma gama de possibilidades sobre um novo
mercado consumidor que poderia emergir deste meio de comunicacdo, que nao
seria nem Internet e nem a televisdo que hoje conhecemos: A televisdo brasileira
alicercada em um modelo de neg6cio baseado na verba publicitaria e que ja
demonstraria sinais de fragilidade.

De acordo com Bolafio e Brittos (2005), a midia brasileira enfrentava durante o
periodo inicial de discussdo da TV Digital (2000-2004), no seu conjunto, a maior
crise da sua histéria recente, com uma divida estimada de R$ 10 bilh6es, motivadora
do corte de 17 mil empregos entre 2002 e 2003. O maior endividamento era da
empresa Globo Comunicacbes e Participagcbes S.A (GLOBOPAR), tendo como
divida estimada US$ 1,5 bilhao.

Com este cenério, a situacdo das emissoras se tornou ainda mais complexa, uma
vez que a adogdo de um novo padrdo resultaria em um investimento adicional de
R$5,6 bilhdes, caso nado fosse escolhida a figura de um operador de rede (CPqD,
2002). O operador de rede faria todos os investimentos necessarios na infra-

estrutura para a digitalizacdo das transmissbes, em contrapartida as emissoras
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teriam que pagar pela distribuicdo de seus contetudos e ndo seriam mais detentoras
de concessbes para a utilizacdo do espectro, e sim, as empresas de

telecomunicacdes.

Caso este ambiente fosse adotado, o0 investimento estimado era de
aproximadamente R$3,9 bilh6es por parte do operador da rede e de apenas R$75

milhdes para as emissoras de televisao (CPqD,2006b).

O papel de operador de rede na televisédo digital foi pleiteado pelas empresas de
telecomunicacdes que daria ao grupo uma posicao privilegiada em relacdo as
emissoras, que além de perder as concessfes para radio e televisdo, perderiam seu
acesso direto a 93% dos domicilios brasileiros e possivelmente parte do bolo

publicitario, com a entrada de novos concorrentes.

Outro aspecto relevante em um cenario de convergéncia tecnologica para as
emissoras seria 0 impacto no Cédigo Brasileiro de Telecomunicac¢des de 1962, no
qual elas sdo regidas. Porém, as empresas de telefonia e TV por assinatura sao
regidas pela Lei Geral de Telecomunicacées (BOLANO e BRITTOS, 2005).

Em linha com Mota (2006), Bolafio e Brittos (2005) ressaltam que para a TV digital
funcionar efetivamente como uma plataforma de convergéncia, as mudancas
legislativas deveriam ocorrer e poderiam se traduzir em democratizacdo efetiva ou,
ao contrario, em perda de conquistas, com a implantacdo de um modelo liberal em
gue publicidade e venda de direta de produtos ao consumidor fosse articulada para

0 avanco da comercializacédo da cultura e comunicacao.

Para Mota (2006), a revisdo no marco regulatério seria uma oportunidade para se
rever direitos e deveres da exploracdo comercial, condi¢des de financiamento para
as emissoras publicas, estabelecimento de regras viaveis para a ocupacdo da
freqiéncia de baixa poténcia de radio e televisao, definir regras que controlem as
possibilidades de comunicacdo e novos servicos, tanto publicos quanto privados,

permitidos pela convergéncia tecnoldgica.

7

Mota (2006) afirma que o Uultimo ponto é nevrélgico, uma vez que as atuais

concessoes sdo apenas para producéo e emissédo de imagem e som. Qualquer outro
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tipo de servico ndo estd previsto nem autorizado pelo Codigo Nacional das
Telecomunicagbes de 1962, que apesar de revogado pela Lei Geral das
Telecomunicacfes de 1997, se manteve valido apenas para a radiodifusdo de som e
imagem por meio da Emenda Constitucional n°® 8, que separou radiodifusdo e
telecomunicacdes (BRASIL, 1995).

Outro importante aspecto a ser ressaltado no cenario televisivo nacional € o fato da
Anatel nao ter jurisdicdo sobre as concessfes de radio e televisdo e caso houvesse
a rediscussao deste marco regulatorio, as concessdes deveriam ser distribuidas sob
critérios claros e objetivos. Outorgar e renovar concessdes de radio e televisédo era
atribuicdo exclusiva do Executivo até 1988. Uma das inovacbes da nova
Constituicdo foi exatamente estender esse poder ao Congresso Nacional, nos

termos do Paragrafo 1° do Artigo 223.

Segundo Lima (2005), as concessdes tinham uma longa historia de servir como
"moeda de troca" do Poder Executivo no jogo politico. A nova diretriz conferiu
diretamente aos deputados e senadores uma parcela importante de poder num
campo de seu interesse direto: o controle das instituicbes de midia, que nas

sociedades contemporaneas tém a capacidade de definir o que é publico.

4.6 CONTEXTO POLITICO-INSTITUCIONAL

O processo da TV Digital levou cerca de quinze anos para ser finalizado, de 1991 a
2006, envolveu o periodo sob a posse de trés presidentes, Itamar Franco, Fernando
Henrigue Cardoso, Luis Inacio Lula da Silva e quatro eleigcbes presidenciais. O
guadro de Ministros parte de Hugo Napoledo (10/1992-12/1993), Djalma Bastos de
Morais (12/1993-12/1995), Sérgio Motta (01/1995 — 04/1998), Luiz Carlos Mendonga
de Barros (04/1998 — 04/2002), Pimenta da Veiga (01/1999 — 04/2002), Juarez
Quadros do Nascimento (04/2002-12/2002), Miro Teixeira (01/2003 — 01/2004),
Eunicio de Oliveira (01/2004 — 07/2005), Helio Costa (07/2005-Atual) (BRASIL,
2008a).
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Sob o Governo Itamar em 1991, o Ministério das Comunicac¢des criou a Comissao
Assessora de Assuntos de Televisdo (COM-TV) com vistas a proposi¢ao de politicas
para a TV de alta. Em 1994, a Associacdo Brasileira de Emissoras de Televisédo
(ABERT) formou, em conjunto com a Sociedade de Engenharia de Televisdo (SET),
um grupo de estudos para tratar do assunto. Em 1998, com a extingcdo da COM-TV,
a recém-criada Agéncia Nacional de Telecomunicacbes (ANATEL) ficou com suas
atribuicbes e, no mesmo ano, deu inicio ao processo de selecdo do padrdo. Nao
sera dada énfase na etapa do processo de TV Digital sob o governo Itamar Franco

devido a néo ter produzido resultados relevantes a este estudo.

A segquir, sera feita um uma sintese em relagéo ao direcionamento politico de cada
um dos governos, para que seja possivel o entendimento das diretrizes que

impactaram o desenvolvimento da TV Digital.

Segundo Carneiro (2006), ao que se refere a economia brasileira, relativo as
relacbes Estado-Mercado, dois periodos mereceram referéncia: um primeiro
caracterizado pelo desmonte do nacional-desenvolvimentismo, compreendendo
grosso modo, do inicio dos anos 1990 a 1998, destacando-se a etapa posterior de
aprofundamento das reformas liberais, e 0 segundo caracterizado pelo periodo
2003-2006. O conjunto de politicas postas em pratica ao longo dos ultimos quinze
anos tem como objetivo primordial a integracdo da economia brasileira a economia

globalizada.

Ainda de acordo com Carneiro (2006), sob a inspiracdo do Consenso de
Washington construiu-se um processo de integracdo, guiado por politicas market
friendly, baseadas na premissa get the prices right, possuindo como obijetivo
essencial integrar as estruturas produtivas e financeiras e, desse modo, fazer
convergir em médio prazo a produtividade e as taxas de juros da economia brasileira

para os padrdes internacionais.

Segundo Carneiro (2006), 0s pressupostos para executar o projeto foram a obtencéo
da estabilidade inflacionaria, como requisito para o calculo de longo prazo e o
desenvolvimento do sistema financeiro domestico; a disciplina competitiva imposta

aos produtores locais via abertura comercial; privatizacbes e abertura da conta de
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capital e internacionalizagéo do sistema financeiro como forma de atrair a poupanga

necesséria a realizacdo dos investimentos na industria e infra-estrutura.

Quanto as politicas macroeconémicas, a distincdo relevante para a economia
brasileira é aquela existente entre o periodo da ancora cambial, de 1994 a 1998, e o
seguinte, apés 1999, centrado na construcdo da ancora nominal interna. A partir
deste ponto de vista, o periodo 2003-2005, referente ao governo Lula, ndo se
diferencia, exceto por eventuais diferencas quanto a gestdo, daquele relativo aos
anos 1999-2002, pois essas politicas tiveram como fundamento, a combinacao entre
o0 regime de metas de inflacdo, cambio flutuante e postura fiscal contracionista
(Carneiro, 2006).

4.6.1 O Governo FHC

Para Couto e Abrucio (2003), o primeiro governo Fernando Henrique Cardoso foi
marcado por duas agendas principais: a estabilizacdo monetaria e as reformas
constitucionais. Outras acdes importantes foram conduzidas pelo Executivo
articulando-se e entrelacando-se a essas duas agendas. E o caso das privatizacdes,
da reforma do sistema financeiro e do acordo da divida dos estados. A estabilizacédo
monetaria promovida pelo Plano Real acabou com a inflagdo crénica, que acometia

0 pais desde o inicio dos anos de 1980.

A “Era do Real” nasceu antes da promulgacéo do plano de estabilizagdo. A partir de
1993 e, com a indicacdo do Ministro Fernando Henrique Cardoso para o Ministério

da Fazenda, o governo federal fortaleceu-se em razao dos seguintes fatores:

a) o primeiro foi a mudanca no cenario externo. Depois de uma década
em que se combinaram, a reducdo de empréstimos e refinanciamento
externos com uma enorme transferéncia liquida de recursos para o
estrangeiro, a partir de 1991 comecou a ocorrer uma reversdo desse
processo. Entre 1992 e 1997 ocorreu o auge do fluxo de capitais para
a América Latina;

b) um segundo ponto importante foi a melhora das condicdes das contas
publicas federais. Diretamente, Fernando Henriqgue Cardoso, entdo
Ministro da Fazenda, atuou de maneira decisiva para a aprovacao do
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Fundo Social de Emergéncia (FSE), que aumentou 0S recursos
“livres” da Unido, constituindo a primeira grande vitéria federativa da
Unido no campo financeiro desde a aprovacdo da Emenda Passos
Porto, em 1983, quando se iniciou o aprofundamento da
descentralizacao;

c) o impedimento do Presidente Fernando Collor de Mello e a
possibilidade da vitéria de Lula nas elei¢cdes presidenciais de 1994
levaram a um realinhamento do establishment, em suas dimensfes
politica, social e econdmica. Os principais lideres regionais e o0s
partidos que comandavam importantes setores empresariais e a
maioria dos “meios de comunicagdo de massas” nao estavam
dispostos a aceitar a possibilidade do Lula no poder. Assim deram-se
os primeiros sinais do fortalecimento do governo federal, creditado a
atuacao de Fernando Henrique Cardoso;

d) houve também a consolidacdo de uma mudanca ideoldgica que ha
anos estava, paulatinamente, ganhando for¢a na sociedade brasileira.
Os principais formadores de opinido, a classe média, os meios de
comunicacao e importantes setores empresariais adotaram a idéia de
reformas constitucionais como a salvagdo do pais e foi isso que,
somado a estabilizacdo monetaria, uniu fortemente o Presidente a
sociedade no primeiro mandato, dando grande popularidade
Fernando Henrique Cardoso. (ABRUCIO, 2005, p. 50)

Pela primeira vez desde o inicio da redemocratizacao, as eleicdes presidenciais de
1994 ocorreram concomitantemente ao pleito estadual e a disputa para o Congresso
Nacional.

Ainda no plano eleitoral, ndo foi apenas o carater concomitante da eleicdo que
favoreceu a Unido no seu relacionamento com os estados. A eleicdo de 1994 foi
marcada por outra peculiaridade: em unidades estaduais estratégicas da federacao,
foram eleitos governadores fiéis ao Presidente e cujas vitorias derivaram do apoio ao
Plano Real, e; o fortalecimento do governo federal completou-se e estruturou-se no
estupendo éxito inicial do Plano Real, que conseguiu sustentar- se por mais tempo
que qualquer outro e, ademais, estabeleceu uma agenda estrutural, em parte
continuada hoje pelo governo Lula (ABRUCIO, 2005).

Sob este cenario politico-econémico, aconteceu a eleicdo de 1994. A legitimidade do
Real garantiu a eleicdo (1994) e a reeleicdo (1998) do Presidente Fernando
Henrigue Cardoso, bem como um grande apoio de importantes setores da

sociedade, dos governadores e da comunidade internacional (Abrucio, 2005).

De acordo com Couto e Abrucio (2003), a “era do Real” teve o significado de uma

“conjuntura critica”, isto €, de uma grande mudanga na posigao relativa dos atores
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politicos e sociais em relacdo aos instrumentos de poder e as preferéncias. A essa
mudanca na situacdo dos agentes somou-se a capacidade do presidente Fernando
Henrique de montar e manter uma coalizdo capaz de fazer alteracbes na antiga
estrutura, segundo o0s objetivos determinados por Fernando Henrique Cardoso.
Uma bem-sucedida politica antiinflacionaria tornava-se um importante recurso de
poder para seus patrocinadores, facilitando a vitoria eleitoral num primeiro momento

e a construcdo de coalizbées num segundo.

A partir da posse, em 1° de janeiro de 1995, a preservacéo dos sucessos iniciais do
Real e seu prosseguimento foram apresentados como prioridade méaxima, ndo do
governo, mas do pais. Sendo assim, passou-se a defender como sinal de
responsabilidade politica a adesdo e o apoio a agenda do Plano Real, que implicava
sustentar também reformas estruturais apontadas como vinculadas a estabilidade de
longo prazo. Ao longo do primeiro governo, dezesseis emendas constitucionais
foram aprovadas pelo Congresso. As cinco primeiras emendas do periodo FHC
eram todas referentes a desregulamentacdo dos mercados, a desestatizacdo e a

abertura econdbmica.

A Reforma do Estado no Governo FHC articulou medidas legislativas, mudancas
regulatorias e acdes governamentais para uma reordenacao estratégica do papel do
Estado, que passou de impulsionador do desenvolvimento para o de impulsionador
da competitividade do capital internacional (FALEIROS, 2004).

Em linha com Abrucio (2005) e Couto e Abrucio (2003), Frizzarini (2007) cita que
durante o Governo Fernando Henrique, iniciado em 1994, diferentes setores da
sociedade, entre elas os meios de comunicagdo, se articularam em torno da
candidatura de FHC, que se apresentava como uma alternativa para a crise que
estava no Pais desde o fim do “milagre” econdmico. De acordo com Frizzarini (2007)
o Brasil, a partir de 1994, foi compelido a se voltar para a atualizacédo de suas formas
de existéncia no interior da globalizacdo, processada a partir de novos parametros
de producéo e circulacao, isto €, do novo estdgio do desenvolvimento das forcas

produtivas.

Como parte do processo de reforma do estado, de 1996 a 2001, o Governo Federal
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criou nove agéncias reguladoras, como autarquias especiais, algumas
correspondentes aos setores privatizados e outras estruturadas a partir de 6rgaos
governamentais ja existentes. Os dirigentes das agéncias sdao nomeados pelo
presidente da Republica apés a aprovacdo pelo Senado. Por sua vez, as agéncias
devem seguir também as politicas e diretrizes dos respectivos Conselhos Nacionais
de area, normatizar e fiscalizar o respectivo setor, com exigéncias de controle de
qualidade sobre os produtos. Neste contexto, nasce a segunda agéncia reguladora
criada no Pais, a ANATEL, em cinco de novembro de 1997 (FALEIROS, 2004).

Segundo o sitio da ANATEL, a agéncia foi concebida para viabilizar o atual modelo
das telecomunicacBes brasileiras e para exercer as atribuicbes de outorgar,

regulamentar e fiscalizar esse setor de infra-estrutura (BRASIL. ANATEL, 2008d).

De acordo com Oliveira e Turola (2003), o periodo do segundo mandato marcou o
restabelecimento das politicas monetarias e cambiais mais equilibradas, que criaram
as condicdes de solvéncia tanto do setor publico como do setor externo. Porém, as
sucessdes de choques externos desfavoraveis, crise da Russia, Asia e México, em
presenca de desequilibrios que foram acumulados no esforco de estabilizacédo
durante o primeiro mandato, terminaram por comprometer o0 crescimento e
reforcaram o processo de fadiga das reformas estruturais, especialmente a reforma

tributaria e o aperfeicoamento do marco regulatorio.

4.6.2 O Governo Lula

De acordo com Baquero (2007), os principais elementos responsaveis pela vitoria de

Lula no Brasil foram:

(1) a mudanca programatica do Partido dos Trabalhadores (PT), que foi
gradativamente se afastando das teses mais de esquerda e do socialismo
para praticas reformistas, na tentativa de se aproximar do eleitor do centro;
(2) o papel decisivo do marketing politico na constru¢do de uma imagem
diferenciada de Lula, comparativamente as eleicdes anteriores em que ele
concorreu a presidéncia, sobretudo através do slogan "Lula, paz e amor",
gue foi internalizado no sistema de crengas da maioria dos brasileiros;



102

(3) o desgaste dos partidos de oposi¢céo, em virtude das gestdes de FHC, e
0 esgotamento das teses neoliberais;

(4) as aliancas do PT com outros partidos de esquerda, bem como uma
aproximacado com setores mais conservadores (banqueiros e empresarios);e
(5) a "Carta aos Brasileiros", que visava acalmar os credores, tanto
nacionais quanto internacionais, e afirmava que, caso o PT ganhasse as
eleicdes, cumpriria 0s contratos assumidos e pagaria em dia os juros da

divida externa e dos contratos com o Estado. (Baquero, 2007, p. 233).

Referente a “Carta aos Brasileiros”, o entdo candidato Lula da Silva, ressaltava que
o modelo econdmico-financeiro adotado no Brasil na década de 90 estava esgotado,
enfatizava os danos causados a sociedade devido as diretrizes econémicas e 0
periodo de ancora cambial (1994-1998) e que os rumos deveriam ser alterados para

gue a situacao do Pais ndo se agravasse ainda mais.

Em relacdo as aliancas, o entdo candidato Lula, chamava atencao para o crescente
namero de aliancas e adesbes de varios setores da sociedade, reconheceu a
necessidade de um periodo longo para que as reformas estruturais fossem
efetuadas, alegava que todas as mudancas seriam realizadas com responsabilidade
e negociadas com a sociedade, diferentemente, segundo Lula, do governo anterior.
Posicdes unilaterais ndo seriam tomadas por parte do governo e um dialogo amplo

seria a pauta para a resolucdo do problema econdmico (SILVA, 2002).

O Governo Lula deu continuidade as politicas do governo anterior, a manutencéo do
tripé cambio flutuante, meta de inflacdo e superavits primarios elevados, a despeito

de garantir a estabilidade monetéaria.

Na dimensdo social, a implementacdo do Programa Bolsa-Familia, agregou os
programas Fome-Zero, Bolsa Escola (Lei 10.219/2001), Auxilio-Gas (Decreto
4.102/2002) e Bolsa Alimentagdo (Medida Proviséria 2.206-1/2001) criados no
governo anterior e o cadastro geral dos pobres (Decreto 3.877/2001). Contudo, n&o
criou uma nova agenda nas politicas sociais (FALEIROS, 2004).

Em relagdo as reformas do estado, o Governo colocou em debate uma nova
regulamentacdo para as agéncias reguladoras; na ocasido a ANATEL
desempenhava papel fundamental no inicio do processo de escolha da TV Digital. A

proposta ndo rompeu com o modelo de regulagéo ja implantado, mas ampliou as
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obrigacdes de audiéncias publicas, participacdo dos interessados em suas decisées
e a obrigacao de transparéncia (FALEIROS, 2004).

A nova proposta propds uma articulagdo entre as agéncias e as politicas
governamentais. O contrato de gestdo deve ser submetido ao Conselho de Politica
Setorial da respectiva area, para compatibiliza-lo com as politicas publicas e os
programas governamentais, possibilitando maior controle do Poder Executivo sobre
as decisdes das agéncias, sendo o ouvidor nomeado pelo presidente da Republica,
aumentando seu poder para receber, apurar e solucionar as reclamagbes
(FALEIROS, 2004).

Para Pacheco (2006), o governo Lula afirmou sua intencéo de reformar e aperfeicoar
o modelo institucional das agéncias reguladoras, com a criagdo de um grupo
interministerial que culminou no langamento de dois anteprojetos de lei, que foram
submetidos a consulta publica e o envio ao Congresso de um projeto de lei que
alterava varios dos dispositivos das agéncias existentes. Entretanto, o debate em
torno do grau de autonomia das agéncias reguladoras ainda nao fazia as distingbes
necessarias entre controle politico e controle hierarquico, nem entre controle politico

e controle social.

Faleiros (2004) argumenta que o papel do Estado proposto no governo Lula seria de
proteger os investimentos capitalistas, porém atendendo melhor aos programas
governamentais e ao interesse publico, com o desafio de que o Estado pudesse vir a
ter maior peso em relacdo ao mercado. Para o autor, esta proposta se ajustaria a
correlacao de forgcas em que o proprio governo se situava: dentro do capitalismo com
uma inflexdo para as demandas de maior transparéncia e controle publico, assim
como de favorecimento de algumas metas junto aos mais pobres, na tentativa de
harmonizar os interesses do capital e de socorro aos pobres na tentativa garantia da

paz social e do poder politico.



104

5. ANALISES

Neste capitulo serdo realizadas as andlises em relacdo a identificacdo dos grupos
sociais relevantes, flexibilidade interpretativa e visdes tecnoldgicas. Devido a
estrutura deste trabalho, optou-se por fazer uma descricdo simples dos grupos
sociais relevantes, sem nos aprofundarmos em suas caracteristicas e valores, que
serdo devidamente exploradas no item sobre suas visfes tecnoldgicas e flexibilidade

interpretativa.

5.1 IDENTIFICACAO DOS GRUPOS SOCIAIS RELEVANTES

Nesta secao realizou-se a identificagcdo dos grupos e atores sociais relevantes que
interagiram diretamente ou ndo, no processo de escolha e desenvolvimento da TV

Digital no Brasil.

Esta analise foi realizada considerando os dois momentos diferentes do processo de
desenvolvimento da TV Digital. A primeira analise é pautada pelo processo durante o
Governo Fernando Henrique e a segunda parte descreve 0Ss novos atores

participantes do processo sob a gestdo do Governo Lula.

Os atores podem ser representados por instituicbes, empresas ou grupos de
individuos organizados ou nao, agrupados de acordo com os valores compartilhados
acerca de um objeto (PINCH e BIJKER, 1987).

5.1.1 Governo Federal

O governo federal foi dividido em trés grupos distintos que foram atuantes e de
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alguma forma influenciaram o processo. Estes sdo a Casa Civil, Ministério das

TelecomunicagOes e ANATEL.

5.1.1.1 Casa Civil

Segundo a definicdo da assessoria de imprensa do Governo Federal, “a Casa Civil
desempenha um papel essencial no governo, atuando na coordenacdo e na
integracdo das acbes do Governo.” A Casa Civil tem como area de competéncia os

assuntos relacionados a:

Assisténcia e assessoramento direto e imediato ao Presidente da Republica
no desempenho de suas atribuicbes, em especial nos assuntos
relacionados com a coordenacéo e na integracdo das ac¢6es do Governo;
Verificagdo prévia da constitucionalidade e legalidade dos atos
presidenciais;

Avaliagdo e monitoramento da acdo governamental e dos 6érgdos e
entidades da Administracdo Publica Federal, em especial das metas e
programas prioritarios definidos pelo Presidente da Republica;

Analise do mérito, da oportunidade e da compatibilidade das propostas,
inclusive das matérias em tramitacdo no Congresso Nacional, com as
diretrizes governamentais;

Publicacéo e preservacao dos atos oficiais;

Supervisdo e execucdo das atividades administrativas da Presidéncia da
Republica e, supletivamente, da Vice-Presidéncia da Republica;

Avaliagdo da acdo governamental e do resultado da gestdo dos
administradores, no ambito dos érgdos integrantes da Presidéncia da
Republica e Vice-Presidéncia da Republica, além de outros determinados
em legislacdo especifica, por intermédio da fiscalizacdo contabil, financeira,
orcamentéria, operacional e patrimonial,

Execucgédo das atividades de apoio necessérias ao exercicio da competéncia
do Conselho Superior de Cinema e do Conselho Deliberativo do Sistema de
Protecdo da Amazonia;

Operacionalizacdo do Sistema de Protecdo da Amazbnia; e

Execucdo das politicas de certificados e normas técnicas e operacionais,
aprovadas pelo Comité Gestor da Infra-Estrutura de Chaves Publicas
Brasileiras. (BRASIL, 2008b, p. 1).

Assim sendo, ressalta-se a importante funcdo deste Orgdo na interacao
governamental com outros poderes, partidos politicos e empresariado, ndo somente
dentro do pais como fora dele, em acordos internacionais importantes para o

desenvolvimento econdmico e social.
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5.1.1.2 Ministério das Comunicacdes

O Ministério das Comunicacdes € o 6rgado do poder Executivo Federal encarregado
da elaboracdo e do cumprimento das politicas publicas do setor de comunicacgdes.
Tem como misséo, proporcionar a sociedade brasileira acesso democratico e
universal aos servicos de telecomunicacgdes, radiodifusao e postais, privilegiando a
reducdo das desigualdades sociais e regionais, o desenvolvimento industrial-
tecnolégico competitivo, a expansdo do mercado de consumo de massa e a gestao
sustentada do meio ambiente. Suas atividades abrangem politica nacional de
telecomunicacdes e de radiodifusdo; regulamentacdo; outorga e fiscalizacdo de
servicos de telecomunicacdes e de radiodifusdo; controle e administracdo do uso do

espectro de radiofreqiiéncia e; servi¢os postais (BRASIL, 2008c).

O Ministério é composto pelas Secretarias de Servicos de Comunica¢do Eletrénica

e Secretaria de Telecomunicacdes e Subsecretaria de Servigos Postais.

A Secretaria de Comunicac¢ao Eletrénica administra as concessoées de radio e de TV
aberta, desde o processo licitatorio até o seu funcionamento, baseado na legislacéo
especifica. Fiscaliza a exploracdo dos servicos de radiodifusdo nos aspectos
referentes ao conteldo de programacao das emissoras, bem como a composi¢ao
societéria e administrativa. Instaura procedimento administrativo visando apurar
infracdes de qualquer natureza referentes aos servigos de radiodifuséo e adota as
medidas necessarias ao efetivo cumprimento das sancdes aplicadas aos
executantes do servico (BRASIL, 2008c).

7

A Secretaria de Telecomunicacfes € responsavel pela formulacdo de politicas e
diretrizes, objetivos e metas, regulamentacdo e normatizacdo técnica, relativas aos
servicos de telecomunicacbes. A Secretaria auxilia também na orientacéo,
acompanhamento e supervisdo das atividades da ANATEL. Planeja e coordena,
normativamente, as atividades e os estudos que orientam a formulagdo de

programas e projetos visando a universalizagéo dos servigos de telecomunicacdes,
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inclusdo digital e a implementacdo de medidas voltadas ao desenvolvimento
tecnologico e industrial brasileiro (BRASIL, 2008c).

A subsecretaria de Servigcos Postais tem como atribuicdo subsidiar a formulagcéo de
politicas, diretrizes e metas relativas aos servigos postais. Também é responsavel
por realizar estudos visando a proposicdo de novos servigos, regulamentacdo e
normatizacao técnica e tarifaria para a execucao, controle e fiscalizacdo dos servigos
postais existentes. Além disso, controla e acompanha o desempenho da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos (BRASIL, 2008c).

5.1.1.3 Anatel

A ANATEL foi a segunda agéncia reguladora a ser criada no Pais e instalada em 5
de novembro de 1997. Concebida para viabilizar o atual modelo das
telecomunicacdes brasileiras e para exercer as atribuicbes de outorgar,

regulamentar e fiscalizar o setor de telecomunicacoes.

Conforme a Lei Geral de Telecomunicag¢des (LGT) - Lei n°® 9.472/1997, a Anatel é
uma autarquia administrativamente independente, financeiramente autbnoma,
vinculada ao Ministério das Comunicacdes, ndo € subordinada hierarquicamente a
nenhum o6rgdo do Governo ou aos Poderes politicos. Seu processo decisério
caracteriza-se como Ultima instancia administrativa e suas decisbes s6 podem ser
contestadas judicialmente (BRASIL. ANATEL, 2008d).

A misséo da Anatel é promover o desenvolvimento das telecomunicagdes do Pais de
modo a dota-lo de uma moderna e eficiente infra-estrutura de telecomunicacoes,
capaz de oferecer a sociedade servicos adequados, diversificados e a precos justos,
em todo o territério nacional (BRASIL.ANATEL, 2008d). Dentre as atribuicbes da

Anatel, merecem destaque:

a) implementar, em sua esfera de atribuigfes, a politica nacional de
telecomunicacoes;
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b) expedir normas quanto a outorga, a prestagdo e a fruicdo dos
servigos de telecomunicacgdes no regime publico;

c) administrar o espectro de radiofreqliéncias e o uso de orbitas,
expedindo as respectivas normas;

d) expedir normas sobre prestacéo de servicos de telecomunicacdes no
regime privado;

e) expedir normas e padrbes a serem cumpridos pelas prestadoras de
servicos de telecomunicacbes quanto aos equipamentos que
utilizarem;

f) expedir ou reconhecer a certificacdo de produtos, observados os
padrdes e normas por ela estabelecidos;

g) reprimir infracdes dos direitos dos usuéarios; e

h) exercer, relativamente as telecomunicagbes, as competéncias legais
em matéria de controle, prevencdo e repressdo das infracdes da
ordem econdmica, ressalvadas as pertencentes ao Conselho
Administrativo de Defesa Econdbmica (Cade). (BRASIL.ANATEL,
2008d) .

A estrutura interna da ANATEL é constituida por um Conselho Diretor, um Conselho
Consultivo, uma Procuradoria, uma Corregedoria, uma Ouvidoria, uma Biblioteca,
entre outros Orgdos especializados com diferentes funcbes. Os dois primeiros

destacam-se por serem 0s 0rgaos superiores da agéncia.

O Conselho Diretor € composto por cinco conselheiros que possuem estabilidade no
cargo. Inicialmente, foram investidos em mandatos de trés, quatro, cinco, seis e sete
anos, para que nao se encerrassem ao mesmo tempo, porém os conselheiros
subsequentes possuem mandatos de cinco anos, sendo vedada a reconducéo.
Assim, a modificagdo do conselho ocorre de forma gradativa (BRASIL. Lei 9.472
(1997), 2003). E ele 6rgdo que exerce a direcéo superior, isto €, em Ultima instancia
administrativa € o Conselho Diretor que decide as questdes de competéncia da

ANATEL por maioria absoluta de votos.

O Conselho Consultivo é integrado por 12 membros, designados por decreto do
presidente da Republica mediante indicacdo de dois representantes de cada uma
das seguintes entidades/orgaos: Senado Federal; Camara dos Deputados; Poder
Executivo; Entidades de classe das prestadoras de servigos de telecomunicacoes;
Entidades representativas dos usuarios; e Entidades representativas da sociedade
(BRASIL.ANATEL, 2008d ).

Segundo a ANATEL (BRASIL.ANATEL, 2008d), os membros do Conselho

Consultivo, cuja qualificacdo deve ser compativel com as matérias afetas a Anatel,
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nao sado remunerados e tém mandato de trés anos, sendo vedada a recondugéo.

Anualmente, o Conselho é renovado em um terco.

Entre as atribuicbes do Conselho Consultivo estdo: opinar, antes do
encaminhamento ao Ministério das Comunicacdes, sobre o Plano geral de Outorgas,
o Plano Geral de Metas de Universalizagdo de servicos prestados em regime publico
e demais politicas governamentais de telecomunicacdes; apreciar os relatorios
anuais do Conselho Diretor; aconselhar quanto a instituicdo ou eliminacdo da
prestacao de servigo no regime publico; e requerer informacdes e fazer proposicdes
a respeito das acdes de competéncia do Conselho Diretor.

Os integrantes do Conselho Consultivo sdo designados por decreto do presidente da

Republica mediante:

[...] indicacbes de representantes do Senado Federal, da Camara dos
Deputados e do Poder Executivo, que devem ser encaminhadas ao
presidente da Republica 30 dias antes do vencimento dos mandatos; e

livre indicacdo - no prazo de 30 dias contados da publicacdo do edital
convocatério no Diario Oficial da Unido - de representantes de entidades de
defesa dos direitos dos usuarios, de entidades da sociedade civil e de
entidades de classe das prestadoras de servicos de telecomunicacdes que
pretendam fazer parte da composicdo do Conselho Consultivo, as quais
devem remeter ao Ministério das Comunicacdes lista de trés nomes para
cada vaga, acompanhada de demonstracdo das caracteristicas da entidade
e da qualificagdo dos indicados. A designacdo para cada uma das vagas
destinadas a estas categorias sera feita por escolha do presidente da
Republica, dentre os indicados. (BRASIL, 2008d).

A Procuradoria € 6rgdo vinculado & Advocacia-Geral da Unido para fins de
orientagdo normativa e supervisdo técnica. Art. 128. A Procuradoria tem as

seguintes atribuigdes:

| - representar judicialmente a Agéncia, com prerrogativas processuais de
Fazenda Publica;

Il - representar judicialmente os ocupantes de cargos e fungbes de direcéo,
com referéncia a atos praticados no exercicio de suas atribuicdes
institucionais ou legais, competindo-lhe, inclusive, a impetracdo de mandado
de seguranca em nome deles para defesa de suas atribui¢cbes legais;

Il - apurar a liquidez e certeza dos créditos, de qualquer natureza inerentes
as suas atividades inscrevendo-os em divida ativa, para fins de cobranga
amigavel ou judicial,

IV - executar as atividades de consultoria e assessoramento juridicos e
emitir pareceres e notas técnicas;

V - assistir as autoridades no controle interno da legalidade administrativa
dos atos a serem praticados, inclusive examinados previamente os textos
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de atos normativos, os editais de licitacdo, contratos e outros atos dela
decorrentes, bem assim os atos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo;

VI - opinar previamente sobre a forma de cumprimento de decisdes judiciais;
VII - representar o Conselho diretor sobre providéncias de ordem juridica
gue aparecam reclamadas pelo o interesse publico e pela norma vigentes;
VIII - supervisionar e orientar tecnicamente representacao juridica da
Agéncia nas UnidadesRegionais. (BRASIL, 2007).

A Corregedoria tem a funcéo de realizar ndo s6 a correicdo nos diversos 6rgaos e
unidades, mas também acompanhar o desempenho dos servidores da ANATEL e
avaliar o cumprimento dos seus deveres, sua eficiéncia, além de realizar processos
disciplinares. E responséavel por coordenar o estagio confirmatdrio dos integrantes
das carreiras, emitindo parecer sobre o seu desempenho e opinando quando da
confirmagd@o no cargo ou exoneracdo dos mesmos. Devera, também, apreciar as
denuncias e representacdes que forem encaminhadas relativas a atuacdo dos
servidores e instaurar por oficio ou por determinacdo superior, sindicancias e

processos administrativos superiores (BRASIL, 2007).

A ouvidoria tem atribuicdo de elaborar documentos de apreciacdo critica sobre a
atuacdo da ANATEL. O ouvidor € nomeado pelo Presidente da Republica para
mandato de dois anos, admitida a reconducgéo. Ele tem acesso a todos 0s assuntos,
encaminhando semestralmente as apreciacdes criticas ao Conselho Consultivo, ao
Ministério das Comunicacdes, a outros 6rgdos do Poder Executivo e ao Congresso

Nacional, publicando-as para o conhecimento.

7z

A Biblioteca, por fim, é responséavel por arquivar todos os documentos e autos,
abertos a consulta do publico, sem formalidades, ressalvados os que possam violar

a seguranca do pais ou a intimidade de alguém (BRASIL, 2008).

A sequir, na figura 9, o resumo do organograma da ANATEL:
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‘ Conselho Consultivo }» -------- { Caonselho Diretar Ouvidoria ‘
o e Superintendente
‘ Camités ‘ ‘ Presidéncia Executiva {SLE) ‘
Assessoria Internacional Gabineke do Presidente

Assessoria de Relacdes

com o5 Usuarios Procuradaria

Assessoria TEcnica Corregedoria

Assessoria Parlamentar e

de Comunicacdo Social Auditoria

- SCM -

- SPE - - SPY - . . - SRF - _ _ - SAD -
= intendéncia |5 intendénci Superintendéncia S imtendénc S S imtendénci
uperintendéncia || Superintendéneia ||~ 10 . uperintendéneia || o o kandéncia || SHPerintendéneia
de Servigos de Servigos R de Radicfrequéncia ; . ||de Adrinistracio
oy ! Comunicacio e de Universalizac3o
Puiblicas Privadas e Fiscalizag3o GFeral

de MMazza

Figura 9 - Organograma ANATEL
Fonte: BRASIL.ANATEL, 2008d.

5.1.2 Radiodifusores (ABERT e ABRA)

O sitio da internet da ABERT (2008b), declara que a entidade tem como missao:
defender a liberdade de expressdo, em todas as suas formas, bem como defender
os interesses das emissoras de radiodifusdo, suas prerrogativas como executoras de
servicos de interesse publico, assim como seus direitos e garantias; enfatizar os
principios adequados a radiodifusdo brasileira, notadamente as suas expressdes
educativa, cultural, civica, informativa e recreativa; postular a ado¢do de medidas
legais e judiciais de protecdo e amparo aos interesses morais e materiais da

radiodifusao.

Por fim, a associacdo tem a missao de representar a radiodifusao e estabelecer
intercambios junto as entidades congéneres estaduais, nacionais e internacionais
em congressos, conferéncias, convénios, palestras e certames promovidos por

entidades governamentais ou ndo-governamentais (ABERT, 2008b).
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A associagao foi fundada no dia 27 de novembro de 1962 como uma sociedade civil
sem fins econémicos, de duragdo indeterminada, constituida por empresas de
radiodifusdo autorizadas a funcionar no pais e por pessoas fisicas e juridicas com
vinculos e participacdo no setor. Como principal objetivo, a defesa da liberdade de
expressdo, em todas as suas formas, bem como dos interesses das emissoras de
radiodifusdo, suas prerrogativas como executoras de servi¢cos de interesse publico,

assim como seus direitos e garantias (ABERT, 2008a).

A ABERT era composta na fase inicial do processo da TV Digital por uma série de
redes de televisao e radio, dentre as principais se destacam: Record, TV Globo, TV
SBT , Ré&dio e Televisdo Bandeirantes e Rede TV. Em 2002, houve um
desentendimento na direcdo da ABERT, que foi acusada de ser um braco da Rede
Globo pelas emissoras Bandeirantes, Rede TV! e SBT. Estas emissoras se
organizaram em uma entidade chamada Unido de Redes e Emissoras de Televisao
e posteriormente deu origem a ABRA (LIEDTKE, 2007).

A ABRA foi fundada oficialmente em 31 de maio de 2005 pelos grupos de televiséo
SBT, Rede TV! e Bandeirantes como entidade sem fins lucrativos, com sede em
Brasilia/DF e com atuacdo em territério nacional e internacional (ABRA, 2008). As
visbes e missbes da ABRA sdo similares as da ABERT e podem ser pouco
diferenciadas. Atualmente, a ABRA é composta pela REDE TV! e Bandeirantes, o
SBT retornou a ABERT.

Segundo o Ministério das Comunicacfes, baseado em uma consulta ao Sistema de
Controle de Radiodifusdo (SRD) no sitio da ANATEL, pode-se ver a concentracao e
forca da midia eletrdnica brasileira. De acordo com a classificacdo do 6rgao, Globo,
SBT, Bandeirantes, Record e Rede TV! possuem respectivamente, 16, 8, 8, 5e 5
emissoras proprias, e um numero de 92,48,30, 27 e 14 emissoras afiliadas
(BRASIL.ANATEL, 2008e).

Entretanto, pelo artigo 12 do decreto-lei 236, uma mesma entidade sé poderia deter
um maximo de 10 concessdes de radiodifusdo de sons e imagens (TV aberta) em
todo o territério nacional. Ainda segundo a consulta do sitio da ANATEL, a

composi¢cdo das cinco maiores representa 72% de toda a difuséo terrestre no Pais
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Grupo Numeros de Entidades Préprias
Independente (sem vinculo) 39
Globo

SBT

Bandeirantes

Record

Rede TV

Radiobras

Cangdo Nova

Rédio e Televisdo OM Ltda.
Padre Anchieta

Canal Brasileiro (Joven Pan)
Abril

Rede 21

Vida

Rede Familia

Rede Mulher

Grand Total
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Quadro 5 - Emissoras de Radio Difusdo no Brasil

Grupo

Globo

SBT

Independente (sem vinculo)
Record

Bandeirantes

Rede TV

Padre Anchieta

Radiobras

Réadio e Televisdo OM Ltda.
Rede 21

Cangdo Nova

Rede Mulher

Canal Brasileiro (Joven Pan)
Rédio e Televisdo Alteroza
Abril

Vida

Rede Boas Novas

Rede Familia

Grand Total

Numeros de Entidades e Afiliadas

113

B 2N Wb bSO
B B N OO O0N
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290

Fonte: Adaptado do Relatdrio de Consulta do Sistema de Controle de Radio Difusdo (BRASIL.ANATEL, 2008e)

O gréfico 6, demonstra a média percentual da audiéncia das emissoras proprias e

afiliadas do grupo Globo, SBT, Bandeirantes, Record e Rede TV! no ano de 2007

nos domicilios possuidores de aparelhos televisores:

Globo

Il ser

- Bandeirantes

B redeTv!

- Record

- Qutras

Gréfico 6 - Distribuicdo de audiéncia por emissora em 2007 nos domicilios possuidores de aparelhos de

televisao.
Fonte: Grupo Midia, 2007
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No quadro 6, observa-se a média percentual de penetracdo de cada emissora nos

domicilios possuidores de aparelhos de televisdo com recepcao de sinal terrestre no

ano de 2007:
Municipios Domiciuos com TV (mit)

NA %) NA % (3)
Guowo 5477 98,4 50.355 99,7
58T 4819 86,6 48,788 96,6
Reconp 4.212 157 47.098 93.2
BanpeRaNTES 3.259 56,6 44.660 284
RepeTy! 3.170 570 40,911 81,0
Gazea 307 53 14,025 2138
CNT 134 4,2 18.190 36,0
MTV 157 28 19.178 38,0
Pusy TV 84 1,5 8.460 18,7
Toral 5.564 (1) 100,0 50.520 100,0

Quadro 6 - Participagdo por emissora de domicilios onde existem aparelhos de televiséo.
Fonte: Grupo Midia, 2007

5.1.3 SET

A Sociedade Brasileira de Engenharia e Televisdo (SET) foi fundada em 25 de

marco de 1988. A SET é uma Associacdo Técnico-Cientifica sem fins lucrativos de

profissionais e empresas, que tem por finalidade constituir-se em 6rgao de difusao,

expansao, estudo e aperfeicoamento dos conhecimentos técnicos, operacionais e

cientificos; atuando nas areas de engenharia e afins nos campos de Televiséo,

Telecomunicacdes, Radio e Multimidia. Em seu estatuto, a SET possui como

atribuicoes:

Reunir engenheiros, técnicos, pesquisadores, professores, estudantes,
produtores, empresarios e 6rgdos identificados com sua finalidade;
Elaborar recomendacbes praticas para atuacdo dos profissionais em
guestdes técnicas direta ou indiretamente envolvidas com sua finalidade;
Constituir-se em forum para debater e opinar sobre o uso no Brasil de novas
tecnologias e processos em estudos;

Cooperar com o0s 0rgdos governamentais no estabelecimento de normas e
padrbes técnicos que estejam em correlacdo a sua finalidade e
corresponder as Consultas Publicas;

Estimular o intercAmbio sdcio-cultural de seus associados, através de
iniciativas interativas por meios editoriais, por sistemas informatizados e por
encontros grupais de debates, durante congressos e seminarios, e
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circunscritos aos interesses especificos dos reunidos;

Relacionar-se, e quando possivel, associar-se a congéneres internacionais;
Relacionar-se com as entidades nacionais cujo escopo principal seja a
atividade técnica que signifique interesse reciproco;

Atuar junto as autoridades publicas no sentido de atualizar e criar legislacédo
adequada aos profissionais que atuam no setor;

Promover congressos, seminarios e cursos, publicar periédicos técnicos,
editar paginas da internet e obras especiais sob registro da marca “SET”,
cujos contelidos resultem no aperfeicoamento do nivel profissional dos

associados. (SET, 2008, p. 1).

5.1.4 Grupos / Consércios Estrangeiros

Os consorcios estrangeiros representam as associacdes representantes dos
padrbées de TV Digital j& desenvolvidos no mundo durante o processo de criacao e
escolha do padrédo brasileiro, os consoércios DVB, ATSC e o grupo DIBEG. Estes
consorcios possuem semelhancas entre si, no que tange o processo de criacao,
manutencao de suas associagdes e promoc¢ao de seus padrdes. As trés associagbes
possuem trés caracteristicas semelhantes, sendo eles: associacdes sem fins
lucrativos com objetivos de regular, normalizar e promover seus padrdes; estrutura
organizacional hierarquica composta por diretoria, conselhos e comités; e, por fim,
representam os interesses de fabricantes,desenvolvedores e difusores que fazem

parte de sua associacao.

O DIBEG, por exemplo, foi fundado em 1997 para promover o padrédo de TV Digital
ISDB-T (padrdo japonés) no mundo. Para a obtengdo deste objetivo, o DIBEG
promove palestras internacionais, troca de informacdes e acordos de cooperacao
cientifica com a intencao de facilitar e criar um entendimento comum sobre o padréo.
Os membros do DIBEG sao pesquisadores, difusores e fabricantes no ramo de
radiodifusdo Japonés (DIBEG, 2008a).

Ja em relagdo ao DVB (2008a), o consorcio é formado por mais de 280 fabricantes,
operadores de rede, desenvolvedores de software, agéncias reguladoras em mais
de 35 paises e séo responsaveis pela promo¢do de um padrao que em dezembro de
2008 possuia mais de 200 milhdes de receptores e adotado em mais de 40 paises.
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De acordo com o ATSC (2008), o ATSC ficou encarregado de desenvolver e
documentar as especificacbes do sistema de difusdo terrestre baseado em
transmisséo digital de sinais de televisdo, desenvolvido pela Digital HDTV Grand
Alliance. O ATSC é uma entidade internacional, com poderes de admitir como
membros empresas e entidades estrangeiras, € também uma organizacdo sem fins
lucrativos. Assim como as outras associagdes, o ATSC é regido por um estatuto e
estrutura hierarquica com sua sede localizada em Washington, DC (EUA). O ATSC
possui como objetivo explorar a necessidade, coordenar o desenvolvimento, a
implantacdo e a promocao de padrdes técnicos voluntérios para sistemas avancados
de televisao.

5.1.5 Associacgao de Fabricantes de Eletro-Eletronicos (ABINEE) e
ELETROS

A ABINEE e a ELETROS séao sociedades civis sem fins lucrativos que representam

0s setores de equipamentos elétricos e eletrénicos de todo o Brasil.

A ABINEE foi fundada em setembro de 1963 e a ELETROS em 1994, possuindo
como associadas, empresas nacionais e estrangeiras, instaladas em todo pais e de
todos os portes. A principal diferenca entre a ABINEE e a ELETROS reside na
composicdo da ELETROS, pois congrega-se fabricantes nacionais e estrangeiros
tendo como foco a linha branca de produtos. Ambas as associacfes oferecem
também uma gama de servi¢cos apoiada por um quadro permanente de funcionarios,
do qual fazem parte engenheiros, economistas, advogados, administradores de

empresa e especialistas em comércio exterior.

No que tange missdes e visdes, as duas associagdes possuem pontos em comum,
como por exemplo, contribuir para o desenvolvimento industrial do Pais, oferecer
produtos competitivos que atendam as necessidades do mercado; promover o

debate sobre questdes que contribuam para desenvolver o setor, gerar empregos,


http://www.abinee.org.br/abinee/associa/index.htm
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ampliar seus investimentos, participacdo no PIB, na pauta de exportacdes brasileira,
a defesa de seus legitimos interesses e sua integracdo a comunidade ( ABINEE,
2008; ELETROS,2008).

A ELETROS é composta por 28 empresas associadas que representam marcas do
segmento conhecido como linha branca, ou seja, imagem, som, eletro portateis,
tocadores de DVD e televisores, dentre outros. As empresas associadas a
ELETROS contam com 48 fabricas em todo o pais, empregam direta e indiretamente
cerca de 450 mil pessoas, com faturamento estimado em 2007 da ordem de R$ 30
bilhdes e exportagdes na casa de US$ 720 milhdes (ELETROS, 2008).

A ABINEE por sua vez, é composta por industrias em diversos segmentos no pais,
atuantes em industrias e areas como, por exemplo, automacéao Industrial, comércio
eletrdnico, componentes elétricos e eletrbnicos, equipamentos industriais, geracao
transmissdo e distribuicdo de energia elétrica, informatica, material elétrico de
instalacdo, operadoras de telecomunicacfes, responsabilidade Socioambiental,
servico de manufatura em eletrbnica, automacao predial, telecomunicacoes,
utilidades domésticas (ABINEE, 2008).

5.1.6 Centros de Pesquisa e a Academia

Nesta categoria, 0s centros de pesquisas serdo aglomerados sob o CPgD, uma vez
gue o instituto foi o catalisador e coordenador de testes, analises e relatérios de
avaliacao durante quase todo o periodo de escolha e desenvolvimento da TV Digital,
de 2000 a 2006. Durante o processo de escolha e desenvolvimento do padrao de TV
Digital no Brasil, 0 CPgD coordenou o trabalho de mais de 20 consoércios, compostas

por mais de 80 instituicbes de ensino e pesquisa (BRASIL, 2004).

A escolha de agrupar o grupo social Academia junto aos centros de pesquisa,
residiu no fato deste grupo ter tido como principal contribuicAo a geracdo de

conhecimento e a realizagdo de andlises sobre o0s sistemas existentes. Suas
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posicdes relativizavam ou discordavam do Decreto 4.901 de 2003, principalmente
sobre a proposta de interatividade na TVD; e defendiam a maneira tecnolégica como
vinham sendo conduzidas as discussdes, com a justificativa de que o modelo de

negocios é um desdobramento da tecnologia escolhida (Santos, 2006).

O CPgD foi criado em 1976 como Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da
Telebras, empresa estatal que detinha o monopodlio dos servicos publicos de
telecomunicacdes no Brasil. Em 1998, com a privatizacdo do sistema Telebras, o
CPgD tornou-se uma fundagéo de direito privado, ampliando a sua atuacao, tanto no

escopo como na abrangéncia do mercado (CPgD, 2008).

O CPgD atua na area de estudos e pesquisas ligados as centrais digitais, antenas,
sistemas de transmissdo digital, equipamentos de transmissdo Optica, fibra éptica,
laser semicondutor, centrais de comutacdo por pacote, telefone publico a cartdo
indutivo, centrais de telex, complexos sistemas de suporte a operacdes dentre

outros. O Instituto se define como:

[...] uma instituicAo independente, focada na inovacdo com base nas
tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs), tendo como objetivo
contribuir para a competitividade do Pais e para a inclusdo digital da
sociedade. Desenvolve amplo programa de pesquisa e desenvolvimento, 0
maior da América Latina em sua area de atuacdo, gerando solu¢gBes em
TICs que séo utilizadas em diversos setores: telecomunicacdes, financeiro,
energia elétrica, industrial, corporativo e administragdo publica. (CPgD,
2008).

O Instituto € composto por cerca de 1200 profissionais e se constitui de uma
organizacao integrada para atuar no desenvolvimento de Tecnologia de Informacao
e Comunicacdo. O instituto declara seu posicionamento estratégico baseado nos
seguintes atributos e competéncias: inteligéncia nacional em TICs; sintonia com as
necessidades e tendéncias do mercado; criacdo de empresas de conteudo
tecnolégico; Transferéncia de tecnologias de produto para a industria e fornecimento

de software de alto valor agregado (CPgD, 2008).
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5.1.7 Sociedade Civil

O Férum Nacional da Democratizagdo da Comunicag¢édo (FNDC) foi criado em julho
de 1991, como movimento social e transformado em entidade em 20 de agosto
1995. O Férum congrega entidades da sociedade civil com a intencdo de enfrentar
os problemas da area das comunicacdes no Pais (FNDC, 2008). A entidade
permaneceu inativa até fim de 2001, quando sob a possibilidade de um projeto
nacional de carater popular chegar ao poder da Administracado Publica Federal, com
o candidato Lula, a entidade voltou & cena e foi envolvida na discussdo sobre a
revisdo da regulamentacdo da area das comunicacdes em massa do pais ainda no
governo FHC (CAPARELLI, 2007).

O FNDC é composto® por 18 entidades de representacéo nacional e 135 entidades

regionais, e 0s principais objetivos desta associacao contemplam:

Adotar o planejamento estratégico para a area das comunicag¢des, com
ampla participacdo de todos os setores da sociedade interessados, como
condicao para o alcance de objetivos nacionais, construgdo democratica da
vontade nacional, afirmagdo da autonomia estratégica do pais, assim como
da cidadania e da dignidade humana.

Mobilizar os setores organizados da sociedade para fazer frente a dimenséo
estratégica da area das comunicacdes na contemporaneidade.

Estabelecer formas de controle publico sobre os meios de comunicagéo de
massa - sendo controle aqui entendido como um processo eminentemente
politico, ndo burocrético, formalista ou censério - como condicdo para
orientar as decisivas determinacdes do conteddo destes meios no
desenvolvimento da cultura e da democracia no pais.

Estabelecer novas relagbes entre o Estado, o setor privado e a sociedade
civil, no que se refere a estruturagdo dos sistemas de comunicacdes e na
definicao dos contetdos veiculados e do papel cultural, politico e econémico
desempenhado pelos meios de comunicagéo.

Formular Politicas de Comunicacbes que acolham, como elementos
decisivos, a participacdo da sociedade no seu processo de implantagéo e a

> Associacao Brasileira de Ensino em Psicologia; Associagdo Brasileira de Radiodifusdo Comunitaria;
Associacao Brasileira de Televisdao Universitaria; Associacdo dos Engenheiros da Petrobras;
Associacao Nacional das Entidades de Artistas e Técnicos em Espetaculos de Diversdes; Central
Unica dos Trabalhadores; Conselho Federal de Psicologia; Executiva Nacional dos Estudantes de
Comunicacdo Social; Federagdo Interestadual dos Trabalhadores em Radiodifusdo e Televiséo;
Federacdo Nacional dos Jornalistas; Férum Nacional de Professores de Jornalismo; Sociedade
Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacéo; Sindicato Interestadual dos Trabalhadores
na Indastria Cinematogréfica e do Audiovisual; Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de
Ensino Superior; Sindicato dos Trabalhadores na Indastria Cinematografica do Estado de S&o Paulo;
Unido Cristd Brasileira de Comunicacdo Social; Conselho Nacional de Cineclubes; Federagéo
Nacional dos Trabalhadores do Judiciario Federal e Ministério Publico da Unié&o.
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incidéncia democratica sobre os contetdos veiculados, assim como a
apresentacdo de requisicbes para as politicas de telecomunicacdes e
informatica e o equacionamento das conexdes da area de comunicacdes
com as diversas areas de atuacao governamental (educacao, saude, etc.)
Empreender a reestruturacdo do mercado de comunicacdo no Brasil,
através de medidas legais e politicas, com a criacdo de condicbes
favoraveis para a concorréncia comercial, fortalecimento da capacidade de
producdo por empresas e entidades, impulso a segmentos da midia com
necessidades de valorizacdo, regionalizacdo da produgdo e ampliacdo do
mercado, inclusive para viabilizacdo da producdo hoje sem canais de
distribuicdo, e amplo estimulo a pluralidade de expressao.

Impulsionar a implantagdo de infra-estrutura para a constituicdo das
"estradas eletrbnicas" que permitirdo o desenvolvimento integrado dos
diversos servicos de comunicacdes e telecomunicacdes, especialmente a
multimidia.

Formular politica industrial, de importacdes e de desenvolvimento de
tecnologia nacional adequada para o desenvolvimento da éarea de
comunicacdes no seu conjunto.

Capacitar os cidadaos para a leitura critica dos meios de comunicagéo, nas
suas diversas modalidades, e para o debate da estética, a partir da
compreensdo da linguagem e dos artificios empregados, e desenvolvimento
de formas e condi¢cBes de defesa da cidadania e da dignidade humana em
relacdo a atuacdo destes meios, entendendo-se que autonomia intelectual
dos individuos e capacidade critica séo fatores decisivos para a afirmacao
da autonomia estratégica do pais.

Capacitar a Nacao e a cidadania para fazer frente a enorme quantidade de
producdo audiovisual internacional que esta sendo introduzida no pais -
especialmente através das novas tecnologias de comunicacdo - com o
desenvolvimento de condicbes para a assimilacdo dos aspectos
humanizadores da cultura universal, resisténcia critica a elementos
desagregadores e, sobretudo, com a incrementacdo de meios e recursos
para afirmagdo positiva da cultura e da autonomia estratégica e da
soberania nacional.

Capacitar o Brasil para ser um p6lo mundial de elaboracgéo tedrica, técnico-
cientifica e politica sobre comunicagcédo e, em particular, sobre a producao
audiovisual, de modo a que o pais se prepare adequadamente ndo apenas
para ser informado pela cultura universal, mas também para informa-la.
Preparar o pais para ser um grande exportador de produgdo audiovisual e
de multimidia, realizando uma vocacao j& demonstrada no mercado de
televisdo pela alta qualidade e competitividade dos seus produtos,
perseguindo objetivos econdmicos, de projecdo de poténcia e de
posicionamento geoestratégico no Sistema Internacional (FNDC, 2008).

5.1.8 Empresas de Telefonia

As empresas de telefonia estdo representadas por uma organizacdo denominada

Associacao Brasileira de Telecomunicacdes (TELEBRASIL).

A TELEBRASIL é uma Entidade Civil de carater privado, de ambito nacional e sem
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fins lucrativos. A fundagcdo da Associacdo ocorreu em 25 de janeiro de 1974, por
empresérios privados e dirigentes da &rea publica, ligados as telecomunicacbes. A

organizacdo da TELEBRASIL é estruturada como:

Assembléia Geral, onde os associados, dentre outras atribui¢cdes, decidem o
destino da Entidade e elegem os dirigentes dos Conselhos.

Conselho de Administragdo, 6rgdo superior de gestdo da Entidade (este
Conselho pode, ainda, criar comités de assessoramento para tratar de
assuntos especificos e referentes aos objetivos da Associacao);

Conselho Fiscal, érgao fiscalizador das financas;

Conselho Consultivo, 6rgdo de assessoramento de assuntos referentes as
atividades da Entidade;

Diretoria, 6rgdo de administracdo geral que compete executar as diretrizes
fundamentais e cumprir as normas estabelecidas pelo Conselho de

Administragdo, através de um presidente da Associacdo. (TELEBRASIL,
2008b).

Segundo o sitio da TELEBRASIL (2008b), sua missdo “é congregar os setores
oficiais e privados das telecomunicacdes brasileiras, visando a defesa de seus
interesses e o seu desenvolvimento. A atuacdo da TELEBRASIL esta direcionada a
todas as pessoas geradoras e usudrios dos servicos e produtos de

telecomunicacdes.”

A TELEBRASIL com o objetivo de atingir sua missao e cumprir seus cCompromissos
com os associados utilizam-se da promocdo de painéis, congressos, simpgsios,
seminarios, conferéncias, debates e outras iniciativas que objetivem aperfeicoar e
divulgar o setor; estimular a cooperacdo e o aperfeicoamento do pessoal
especializado e o desenvolvimento de tecnologia nacional e da capacidade gerencial
necessaria ao setor; promover a divulgacdo de assuntos de interesse das
telecomunicacdes, nas suas diversas modalidades; além de promover intercambio,
inclusive por filiagdo, com organizacdes congéneres no Pais e no exterior
(TELEBRASIL, 2008b).

Primeiramente, sera realizada uma explanagcdo no que consiste o0 setor de
telecomunicacdes para que se possa entender quais 0S agentes que participam

desta associacdo e o porqué que estéo inseridas neste setor.

As TelecomunicagOes estdo inseridas no Setor de Tecnologia de Informacéo e
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Comunicacgéo (TIC), classificada segundo o IBGE (2006a) como:

a) servicos de Telecomunicag0es, incluindo Telefonia Fixa, Telefonia Celular,
Telecomunicagbes por Satélites, provedores de Acesso a Internet,
transmissdo e recepgdo de sinais de TV e Radio, servigos de instalacao e
outros;

b) servicos de Informética, incluindo desenvolvimento de softwares,
processamento de dados, consultoria, venda de equipamentos e
softwares, outsourcing, suporte e manutencao de softwares e outros;

c) servicos Audiovisuais, incluindo publicidade e merchandising na TV Aberta
e no R&dio, programacdo de TV por Assinatura, exibicdo de filmes e
servicos auxiliares da producéo de programas de Televisao.

Os Servicos de Telecomunicacdes correspondem a transmissdo, emissdo ou
recepcao de simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informacdes de
qualguer natureza, por fio, radio, eletricidade, meios 6pticos ou qualquer outro
processo eletromagnético. A prestacdo dos Servicos de Telecomunicagfes é feita
por agentes que detenham concessao, permissdo ou autorizagdo para a prestacao
do servico (TELEBRASIL, 2008c).

De acordo com a Pesquisa Anual de Servicos do IBGE (2006a), os servicos de
informacéo que englobam o setor de telecomunicacfes geraram receita de R$ 137,3
bilhdes, em 2006, contra R$ 129,5 bilhdes obtidos em 2005. Somente 0s Servigos
de Telecomunicagdes representaram 49,1%.

O Setor de Telecomunicacfes esta dividido em trés segmentos: 1) Servicos de
Telecomunicagfes: compostas por empresas que detém concessao ou autorizacao
para prestacdo de servicos, tais como Telefonia Fixa, Comunicacbes Mobveis,
Comunicacao Multimidia, TV por Assinatura, Radiodifusdo e outros; 2) Produtos e
servicos para as Prestadoras de Servigcos de Telecomunicagdes: compostas por
fornecedores de equipamentos e prestadores de servico que dao suporte a
prestacdo de Servicos de Telecomunicagdes, inclusive fornecedores de capacidade
espacial e; 3) Servicos de Valor Agregado: Empresas prestadoras de servicos que

tém como suporte principal Servigos de Telecomunicac¢des (TELEBRASIL, 2008c).
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A TELEBRASIL representa uma ampla gama de fabricantes e provedores de
servicos na area das telecomunicacdes. De acordo com a lista de empresas
associadas, a TELEBRASIL possui 87 empresas associadas com industrias e outras
entidades representativas de diferentes setores da economia. Dentre as associadas,
existem empresas que fazem parte de outras associacbes que possuem visdes e
interesses conflitantes no processo de escolha da TV Digital no Brasil, como € o
caso, por exemplo, do CPqD, Instituto Nacional de Telecomunicacfes (INATEL),
Instituto de Engenharia, e as emissoras de televisdo. Contudo, veremos no proximo
capitulo que a TELEBRASIL se posiciona em favor das empresas de

telecomunicacdes, ou seja, das empresas de telefonia fixa e celular.

5.2 ANALISE SOBRE A FLEXIBILIDADE INTERPRETATIVA E VISAO
TECNOLOGICA

Nesta secdo foram apresentadas as analises sobre a flexibilidade interpretativa e as
visbes tecnoldgicas dos grupos sociais relevantes durante o processo de
determinacdo da TV Digital, descrevendo quais foram estas visdes e seus
motivadores, também os efeitos sobre cada um dos grupos com a possibilidade de

adocao de um dos padrées concorrentes.

5.2.1 Governo

O Governo Federal foi o que apresentou maior divergéncia em relacdo a visdo da
tecnologia e a visdo tecnologica da TV Digital, decorrentes da troca de dois
presidentes e sete ministros das comunicacdes, trés eleigcbes presidenciais e dois

momentos distintos na conjuntura politica-economia do pais.

Identificou-se inicialmente, durante a primeira fase de discussdo da escolha do
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padrdo, uma viséo clara e determinista da tecnologia, encarando o padréo digital de
TV como simplesmente a digitalizacdo das transmissoes, alinhado com as propostas
e iniciativas partidas da SET e ABERT(1999).

De acordo com Bolafio e Barros (2005), o governo de Fernando Henrique Cardoso
ndo se preocupou com a construcdo de uma politica de comunicacdo ampla e
coerente. A idéia era incluir a adocdo de um dos trés modelos internacionais
(americano, europeu e japonés) nas negociacdes em torno da liberalizacdo do
comeércio, ainda que sem 0 mesmo impeto neoliberal das privatizacdes das

telecomunicagdes.

A ANATEL prosseguiu agindo de acordo com a premissa de 6rgdo regulador,
pautou suas discussfes e argumentacdo com base nos critérios técnicos, relatérios
de analises e testes comparativos (ABERT e SET, 2000), porém seguindo a direcédo

dada pelo Governo Federal.

A ANATEL manteve a discusséao limitada aos grupos envolvidos no processo quando
em 2001 foi impelida a tornar publico o debate através da liminar concedida a
FENAJ, quando a agéncia tornou a discussdo mais ampla sobre a tecnologia e suas
possibilidades (BRASIL, 2001b).

A discussdo em relacdo a tecnologia estava polarizada sobre a escolha de um ou
outro padrdo, considerando a superioridade técnica de qualquer que fosse a
escolha. Contudo, a exploracdo sobre as possibilidades que seriam trazidas e os
efeitos que seriam causados na sociedade pela ado¢ao de um determinado padréo,
ganhou importancia somente a partir de 2003, com a assinatura do Decreto 4.901 de

2003, conforme a tendéncia apresentada anteriormente no grafico 5.

Ja sob a posse do Governo Lula com o ministro Miro Teixeira, a visao da tecnologia
e a visdo tecnologica ganharam nova direcdo, tornando a discussdo ampla, com o
envolvimento da sociedade e tornando-a alvo de politica publica. O Decreto 4.901 de
2003, que criou o Sistema Brasileiro de Televisdo Digital (SBTVD) passou a
englobar outros aspectos acerca da tecnologia como inclusédo social, a possibilidade
da criacdo de um padréo brasileiro e a possivel redefinicdo dos marcos regulatérios,

evidenciada pela criacdo do Comité Consultivo do SBTVD, atribuidos de articular os
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interesses dos varios segmentos da sociedade e industria envolvidos com a
introducéo desta tecnologia (BRASIL, 2003b).

Esta nova direcdo foi tomada a partir de um alinhamento entre o Ministério das
Comunicagbes e o Presidente da Republica na ocasido, atendendo as
reivindicacbes da sociedade civil e promessas de campanha realizada no ano

anterior.

Em julho de 2005, com a entrada do novo Ministro das Comunicagdes, Hélio Costa,
a visdo da tecnologia é alterada novamente com suas declaracdes e preferéncias
pelo padrdo japonés, alinhado com os interesses dos radiodifusores (ESTADAO,
2005a).

Ainda em dezembro de 2005, a Ministra da Casa Civil, Dilma Rousseff, assumiu a
coordenacao do trabalho que deveria ter sido realizado previamente pelo Comité
Consultivo. CABRAL (2005) e SANTOS (2006) argumentam que a Ministra da Casa
Civil assumiu a coordenacédo devido ao desgaste de Hélio Costa frente a posicao
assumida na posse do Ministério, com sua parcialidade sobre o processo e a

representacdo dos interesses de alguns grupos sociais.

Para Nassif (2005), ao chamar a si a coordenacéo dos debates sobre a TV digital, a
ministra-chefe da Casa Civil, Dilma Rousseff, apenas aplicou, em nivel de governo, o

conceito da convergéncia digital :

[...] TV digital € tema que passa pelo Ministério das Comunica¢bes (que
cuida de telefonia e radiodifusdo), pelo Ministério do Desenvolvimento,
IndUstria e Comércio (por suas implicacdes na politica industrial e de
comércio exterior), pelo Ministério de Ciéncia e Tecnologia (por envolver
desenvolvimento tecnolégico) e pelo Ministério da Cultura (pelos
desdobramentos na producéo cultural). (Nassif, 2005).

Entretanto, o que pdde ser constatado foi 0 alinhamento ou congruéncias das visoes
do governo com alguns grupos sociais durante o0 processo, iniciando-se pelos
difusores - até 2002, centros de pesquisa — até junho de 2005, novamente difusores
e por fim — até dezembro de 2005, e por fim, a volta aos principios do Decreto 4.901,

que sob a coordenacéo da casa civil, alinhou-se principalmente com os difusores,
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acomodando algumas visOes da tecnologia de outros grupos. Para entender melhor
estas relagdes e o alinhamento do governo com alguns grupos sociais, € necessario
estender as analises das relacbes que o governo possui com cada grupo social e

principalmente com os difusores.

Segundo Barros e Passos (2007), nas democracias, a midia atua na formacédo da
opinido publica e, por consequéncia, no comportamento politico dos deputados e
senadores. A acdo desses grupos se concretiza de diversas formas, como apoio
financeiro a campanhas politicas, depoimentos em audiéncias publicas, envio de

correspondéncias, ameacas de puni¢cao e oferecimento de prémios, dentre outras.

Os periodos criticos para a definicdo da TV Digital foram precedidos de elei¢cdes
estaduais e federais, por exemplo, em 2002 quando ANATEL postergou a escolha
para 0 proximo governo. Ja a criagdo do SBTVD se deu ap0s a eleicdo de 2002.
Outro periodo critico foi quando Hélio Costa assumiu o0 Ministério das
Comunicacfes, em 2005, as vésperas da candidatura a reeleicdo do governo Lula.
Estas alternancias nas visfes tecnoldgicas coincidiram com momentos criticos para

0 governo e para a classe politica brasileira.

Cabral et al. (2007) chamam a atencao para um 4° poder, que por sua vez se funde
com a classe politica e os grandes grupos econdmicos. Para Cabral et al.(2007) é
impossivel diferenciar os campos de atuacao e os interesses diretos entre politicos
profissionais e donos de midia. No Senado da Republica, um em cada trés
senadores sao donos ou testas-de-ferro de donos de grupos de comunicacgao. Ja na
Camara, ao menos 26% dos parlamentares envolvidos na Subcomissédo de

Comunicacgéao, dentro da Comissao de Ciéncia e Tecnologia, sao difusores.

5.2.2 Emissoras de Televisao e SET

Desde o inicio dos trabalhos coordenados pela SET e ABERT acerca da TV Digital,

os radiodifusores assumiram suas posi¢cdes em relacdo ao padrdo que o Brasil
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deveria adotar. Em noticias de jornais, congressos e matérias, os radiodifusores por
meio da ABERT ou diretamente, explicitaram suas preferéncias pelo padrao japonés.
Inicialmente, durante a primeira fase da TV Digital ainda sob o governo FHC, quando
ndo se considerava a possibilidade de uma via alternativa aos trés padrbes
existentes, a ABERT foi categérica em relagdo a sua escolha e utilizando-se dos
resultados nos relatérios da ABERT e SET (2000) sobre os padrdes disponiveis:

A radiodifusdo, que em todo mundo ocidental significa Radio e Televiséo
diretos, livres e gratuitos, é mais do que o meio fundamental de informacéo
e entretenimento do povo brasileiro.

Este servico inestimavel é financiado exclusivamente pela publicidade
garantidora da liberdade de comércio, de escolha e de concorréncia entre
produtos e servigos, em beneficio do consumidor. O custo da radiodifuséo
gratuita é, portanto, diluido em pequenas parcelas por milhares de produtos
e servigcos, de tal maneira que podemos dizer que, grosso modo, sdo 0s
consumidores dos bens divulgados pela radiodifusdo quem financia a
prépria radiodifusdo, em beneficio dos que pouco ou quase nada
consomem.

Ainda que sendo o meio primordial de propaganda para grande parte, mas
ndo de todos, os produtos e servicos postos a disposicdo dos
consumidores, a radiodifusdo, mormente a televisdo, vem sofrendo
concorréncia crescente, além da tradicional dos jornais, das revistas e
anuncios ao ar livre. Novos meios, disputando a mesma audiéncia, cada vez
mais sofisticados e atraentes, aparecem a cada dia...”

A imagina¢do humana parece néo ter limites na descoberta de meios de
informacdo e entretenimento, mas os meios de financiamento tém. A
publicidade é uma fonte inelastica de recursos que atende a custos
elasticos, se é que se pode dar este nome a algo que s6 aumenta.
Enquanto os meios de divulgagcdo se vao multiplicando ininterruptamente,
abrindo aos anunciantes cada vez mais opg¢des, o chamado “bolo”
publicitario permanece o mesmo, sem mencionar que, NoO momento
presente, esta estagnado, ndo apresentando sequer crescimento vegetativo
gue o aumento da populacéo acarreta...

Se ndo quisermos subtrair do povo brasileiro este servigo inestimavel, e é
claro que ndo queremos, temos que conferir a televisao brasileira liberdade
para se utilizar de todas as possibilidades técnicas que j4 estejam a
disposicdo do mercado ou que venham a estar , dada a velocidade da
evolucdo tecnoldgica dos tempos atuais. Apenas a plena flexibilidade na
utilizagdo da banda , insistimos , possibilitando a transmissdo em alta
definicdo, de multiplos programas, a captacdo mével, a captacdo portétil, a
interatividade e outras aplicacdes que possam ser viaveis, poderdo motivar
os telespectadores, as emissoras e o mercado publicitario, colocando a
televisdo dentro do quadro de exceléncia técnica que ja se tornou sinbnimo
de progresso e vanguarda nas comunicac¢des deste pais.

Dos sistemas conhecidos, apenas o chamado “japonés”, de sigla ISDB,
enquadra-se no estagio de desenvolvimento em que deve estar a televisao
no século XXI. As vésperas do telefone celular com display apto a receber
imagens de diversos novos servi¢cos, quando uma empresa japonesa esta
prestes a lanca-lo com qualidade excelente , € inconcebivel que, no Brasil,
gue se pretende na vanguarda das comunicacdes, seja adotado um sistema
gue impeca a sua recepcao da televisdo aberta.

As empresas que subscrevem o0 presente estdo a vontade em propugnar
pela flexibilidade do espectro a ser utilizado. Constrangimentos teriam, caso
estivessem propondo um sistema de sua conveniéncia econémica, mas que
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ndo estivesse dando ao consumidor brasileiro a Ultima palavra em termos
de tecnologia. Constrangidos estariam, a propor algo que representasse
reserva de mercado ou manutencdo obrigatéria do atual numero de
concessionarios ou 0 que possa ser imaginado como protecdo de
vantagens ou privilégios. Entendem os Signatarios que todos os atuais
concessionarios de canais geradores de televisdo aberta em V.H.F. e
U.H.F., que ndo tenham impedimentos legais, devem receber a mesma
banda que dispdem atualmente, 6 MHz , em posicéo a ser demarcada pela
Anatel. E que lhes seja permitido utilizar sua banda como melhor
entenderem, buscando cada qual a melhor forma de atender as diferencas
regionais e 0s respectivos mercados, cada emissora seguindo sua
estratégia de competicdo. E uma excelente oportunidade de mostrarmos ao
mundo das comunica¢Bes, europeus e americanos que, Se SOmos
incapazes de imitar-lhes os acertos em tantos terrenos, somos
perfeitamente independentes e capazes para nao copiar-lhes os erros,
neste. (BRASIL. ANATEL, 2001c, p. 2-5).

Os radiodifusores permaneceram com as mesmas visdes tecnoldgicas durante todo
0 processo de escolha da TV Digital. Conforme podemos notar no discurso da
Céamara dos Deputados em 2006, proferido pelo entdo presidente da ABERT, José
In&cio Pizani:
Sabemos que ha trés sistemas principais de transmissdo de tevé aberta
com tecnologia digital, desenvolvidos nesta seqiéncia: o americano, 0
europeu e o japonés. A sequéncia em que se deu o desenvolvimento dos
trés sistemas facultou o sucessivo aperfeicoamento do seguinte, fazendo do

sistema japonés o mais evoluido tecnologicamente. Quanto a isso, ndo ha
davidas. (BRASIL.CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006, p.7241).

Entretanto, o presidente da SET na ocasido, Roberto Franco, ressaltou que as
recomendacdes da SET encaminhadas ao Comité de Desenvolvimento foram a
adocédo do sistema de modulacdo do ISDB-T, com atualizagdo do MPEG4-AVC,
conforme proposto pela USP e a inclusdo do middleware brasileiro (BRASIL.
CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006) .

Em suma, a viséo tecnologica dos difusores pertinentes ao padréo japonés baseava-
se em trés aspectos principais: continuar com a fragcdo da verba publicitaria do
mercado consumidor no Brasil; manter a concessdo de um canal de seis MHz,
similar ao modelo de exploracdo vigente na ocasidao; e a mobilidade/portabilidade.
Desta forma, as atuais difusoras aumentariam as barreiras de entrada em seus
mercados contra mais concorrentes na area de distribuicdo de conteudo, evitando o

fracionamento da verba publicitaria. A transmissdo de programas para aparelhos
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moveis e celulares na mesma faixa de frequéncia na qual se transmitiria a TV Digital,

possibilitada somente pelo padrédo japonés, abrir-se-ia uma nova modalidade de

acesso ao mercado consumidor, além de impedir o avanco das teles e operadoras

de celulares devido a uma possivel convergéncia tecnologica (MOTA, 2006;

NASSIF, 20064a).

5.2.3 Grupos / Consorcios Estrangeiros

Para entender as visdes tecnoldgicas dos consorcios/grupos estrangeiros envolvidos

no processo, além do interesse econémico, € necessario ampliar as analises para o0s

diferentes fatores atuantes, ndo somente do estabelecimento do padrédo em si, mas

do contexto no qual eles estavam inseridos.

Shapiro e Varian (1999) argumentam que € necessario ter ativos durante a disputa

no estabelecimento de um novo padrdo tecnoldgico. Estes ativos podem ser

descritos como:

Controle sobre uma base instalada: As empresas detentoras de um
produto que ja possuem uma base instalada podem desenvolver uma
estratégia de evolucédo tecnoldgica e compatibilidade que facilitem a
adocdo e aumente a barreira de entrada de concorrentes naquele
mercado;

Direitos de propriedade intelectual: Estes direitos possuem a vantagem
mais evidente que € a geragao de receitas, ou royalties;

Capacidade de inovacdo: com a adicdo dos recursos provindas dos
royalties, investimentos podem ser utilizados para assegurar a posi¢do
conquistada com a aplicacdo destas receitas em &reas como, por
exemplo, pesquisa e desenvolvimento de novas tecnologias, produtos e
servicos;

Vantagens do primeiro a agir: A posicdo de lideranca em
desenvolvimento pode dar a vantagem na disputa de um mercado;
Capacidade de fabricacdo: Possuir capacidade de fabricagdo com
economia de escala pode fornecer vantagens ao detentor da tecnologia
no que tange custos de producéo e disponibilidade;

Forca em produtos complementares: O langcamento de complementos
aos produtos e tecnologias existentes pode conferir ao detentor do
padrao uma maior possibilidade de aceitacdo de seus complementos; e
Reputacdo e prestigio da marca: A reputacdo possui grande valor no

mercado. (SHAPIRO e VARIAN, 1999, p. 310).
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Durante o processo de escolha do padréo de TVD no Brasil podemos notar acoes e
argumentos que possuiam os fundamentos em torno dos ativos descritos por
Shapiro e Varian (1999). Cada padréo salientou o seu ponto forte e o ressaltou de

diferentes maneiras oportunamente durante as diferentes fases do processo.

O padréo japonés trouxe em seu discurso suas pesquisas pioneiras na area de TV
Digital, enfatizando a criacdo do padrdo Hi-Vision, o desenvolvimento da
transmissdo para dispositivos moveis e a portabilidade, além de enfatizar sua
vocacao para a inovagao e aprimoramento tecnolégico como legitimidade aos ativos
que se referem a capacidade de inovacao, vantagem do pioneirismo, reputacdo e

prestigio da marca:

[..] Ao longo do tempo, inumeras foram as contribuicbes para o
desenvolvimento de novas tecnologias e criagdo de produtos que se
tornaram populares e tdo claramente presentes no dia a dia de todas as
pessoas de todas as partes do mundo, dispensando maiores comentarios.
Através dessa linha histérica queremos salientar e, assim dar base ao nosso
argumento, a importancia da inovagéo tecnoldgica e o quanto idéias podem
se transformar em negécios e beneficios as pessoas para o lazer,
entretenimento e comunicagéo. (BRASIL.ANATEL, 2001.p.35).

O padréo europeu enfatizou durante as negociacfes 0s argumentos em torno da
base de clientes, a capacidade de fabricacdo e a forca em produtos
complementares. O argumento do consorcio europeu se deu em torno da adoc¢éo do
padrdo em diferentes na¢des da comunidade européia e o inicio das transmissfes
em alguns paises como Reino Unido, Australia, Singapura, Espanha e Suécia
(BRASIL.ANATEL, 2001c, p.6). A coligacdo do padrdo europeu possuia empresas
do setor de telecomunicacgdes e eletroeletronicos, o que permitiria 0 ganho de escala
na producdo dos equipamentos de recepcéo, transmissao, celulares, televisores e
servi¢os. Este fato é evidenciado através da presenca de empresas como a Nokia,
Siemens, Phillips, Tim, Vivo, Telefénica e etc. na coalizdo DVB (ABINEE, 2008;
TELEBRASIL, 2008; ACEL, 2008; DVB, 2008) e suas contribuicbes para a Consulta
Publica n? 291:

[...] O padrdao DVB-T foi desenvolvido pelos players do mercado global e é
adotado amplamente no mundo. A padronizacdo comum e a larga adocéo
do padrao oferecerdo novas oportunidades de negécio para criadores de
conteddo, provedores de servico, operadores de rede e fabricantes.
Arquiteturas abertas, conceitos de plataforma e interfaces abertas deveréo
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ser favorecidas para garantir competicdo aberta e, portanto, um servico
econdmico oferecido aos consumidores.

Ambos os servicos de TV Digital e datacast irdo operar em paralelo em
radiofreqiiéncias para transmissao de TV. O objetivo comum devera ser a
possibilidade de realizar a troca analégico-digital o mais rapido possivel
para liberar espaco (espectro) para a TV Digital e servicos adicionais de
datacast. Para garantir uma rapida e eficiente implementacdo de rede sao
necessarios varios preparativos e um planejamento eficiente do espectro em
harmonia com os niveis nacional, regional e até mesmo global”’. (BRASIL.
ANATEL, 2001c, p.3).

O padrdo americano era o padrao que possuia maior desvantagem em relacédo aos
ativos para a guerra dos padrdes. O mercado americano possuia 84% dos
telespectadores como assinantes de televisdo via TV a cabo ou satélite e
aproximadamente 14% com recepgdo por antena (DUBRAVAC, 2007).
Diferentemente do Brasil, que possui 93% dos domicilios atendidos por TV Aberta e

somente 3% com TV por assinatura (IBGE, 2006a).

Tendo como base as diretrizes governamentais de promover a inclusao social e a
interatividade, o padrdao americano partiu em desvantagem desde o inicio do
processo. O ATSC ndo provia esta possibilidade, além da limitacdo do néo
fracionamento do espectro como disponivel no padrdo japonés e europeu. Outros
aspectos também colocavam o padrdo americano em desvantagem, tais como a
adocdo somente no Canada e Coréia do Sul (ATSC.org, 2008), a retificacdo da
decisdo Argentina de té-lo como padrdo nacional, a falta de uma base consistente
de fabricantes na induastria brasileira que pudessem influenciar a decisdo do
governo, a lenta transicdo da plataforma analdgica para digital nos Estados Unidos,
o relatério da SET/ABERT sobre o desempenho insatisfatério durante a avaliacao
técnica dos trés padrdes (SET e ABERT, 2000; DTV.ORG, 2008).

O Brasil representava para os padrdes de TV Digital o ultimo territorio significativo a
ser conquistado, uma vez que 0s outros grandes mercados ja haviam se decidido na
ocasido em que o Brasil estava perto da conclusédo sobre o processo. O Brasil
possuia para os padrdes existentes, além dos aspectos descritos acima e a aposta
gue muitos paises da América Latina seguiriam o exemplo do Brasil, diferentes

possibilidades.
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Para o padrdo japonés, a conquista do territério brasileiro, significava a possibilidade
de néo tornar o padréo japonés, o unico padrdo nacional no mundo, uma vez que, 0
padrdao ISDB até 2006 havia sido adotado somente no Japédo. O padrdo americano
conquistou Canada, México e Coréia do Sul. Ja o padrdo europeu, saiu vitorioso em
namero de paises com a conquista de grandes mercados, como, por exemplo, China

para as transmissdes via cabo e satélite, india, Europa e Russia.

Figura 10 - Mapa da Adogé&o dos Sistemas de Padréao Digital no Mundo até 2008.
Fonte: Elaborado pelo pesquisador, adaptado de ISDB Group

5.2.4 ABINEE E ELETROS

A ABINEE e a ELETROS permaneceram neutras em relacédo a preferéncia por um
ou outro padrdao, mantendo seu entendimento acerca da tecnologia como apenas um
padrdo de televisdo. Ambas as associacdes representam 100% das industrias
envolvidas na discussdo sobre a TV Digital, englobando empresas defensoras de
cada um dos padrdes. As associacdes nao fizeram mencdo a nenhum padrdo
especifico, endossaram a mobilidade e a interatividade como pré-requisitos para o
novo padrdo, balizaram seus comentarios na sua visao tecnoldgica e sobre o

possivel impacto que a adocdo de um novo padrdo representaria na cadeia
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produtiva. Ainda no inicio do processo, em 2002, durante um a entrevista concedida
ao Estadao, o entédo presidente da ELETROS, Paulo Saab, declarou:

“Queremos que o cedente do padrédo, seja qual for, traga para o Pais toda a
cadeia de producdo do segmento, de componentes, passando por partes e
pecas, transmissores e televisores", afirmou o executivo da Abinee, que tem
mais de 700 associados das areas de automacdo, componentes,
equipamentos industriais, de geracao, transmisséao e distribuicao de energia.
(ESTADAO,2002).

A ABINEE e ELETROS possuiam uma vVvisdo tecnologica como elemento
potencializador para a industria nacional. A posicdo da ABINEE semelhante a
posicdo da ELETROS, foi defender durante todo o processo o estabelecimento de
uma politica industrial por parte do governo que trouxesse estimulos para a
producao local visando ndo somente o mercado interno como o externo, através de
beneficios fiscais, isencdo de impostos nas importacbes para os produtos sem a

similaridade no Brasil.

5.2.5 CPgD e a Academia

Com a eleicdo do Governo Lula, os centros de pesquisas brasileiros conseguiram
uma oportunidade de desenvolver um sistema brasileiro de televisdo. O Decreto
4.901 de 2003, alinhado com as promessas € criticas descritas na “Carta ao Povo
Brasileiro”, estabeleceu em seus itens a obrigatoriedade de uma analise mais ampla
da tecnologia, ndo vista apenas do ponto tecnolégico, mas com um potencial
transformador em varios segmentos da sociedade e no modelo de negdécios das
comunicacdes brasileiras e areas relacionadas, através da convergéncia
tecnoldgica, inclusdo social e a possibilidade de democratizacdo da informacao
(Brasil, 2003a).
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Uma nova visdo tecnologica foi criada a partir deste ponto para este grupo social
que até a ocasido, havia sido excluido do debate e renegado a um papel secundario

de realizacéo de testes e relatérios.

Segundo Mota (2006), podemos considerar o processo, desde sua criagdo, como
uma ouvidoria que deu oportunidade para que a sociedade participasse ndo apenas

do debate, mas da criacdo de um novo modelo tecnolégico para o Brasil.

O relatorio publicado pelo CPgD em Fevereiro de 2006, trouxe a tona algumas
consideracdes importantes e contraditérias, caso a op¢ao pelo padréo japonés fosse
concretizada e posicionou a academia com um entendimento diferenciado dos

outros atores, ndo somente do ponto de vista técnico, mas também mercadoldgico.

De acordo com Possebom (2006), a grande marca do relatdrio sobre as analises dos
sistemas tecnoldgicos de TVD do CPqgD foi o fato de sugerir que um modelo de
negdécio que incorporasse somente a alta definicdo e a mobilidade era o pior e mais
modesto entre as possibilidades ponderadas.

Em relacdo as URDs, as URDs do padrdao ISDB seriam as mais caras, segundo 0s
critérios adotados pelo CPQD, seguidas pelas URDs do padrao ATSC e DVB
(CPgD, 2006b p.72; ESTADAO, 2006a). O quadro sete, mostra em detalhes a

conclusao do CPgD no que tange a estimativa de custos sobre as URDs:

MODELO Basico Intermediario 1 | Intermediario 2 | Avangado 1 Avancado 2
SD MPEG-2 SD MPEG-2 SD MPEG-2 _HD MPEG-2 ~ HDH.264
) ) Audio estéreo Audio estéreo Audio g;tereo Audio slulrround Audio slu.rround
runclonalidades #M | interatvdade | ¢ canalde | o canalde | o canalde
Interatividade local retorno retorno retorno
Preco de Venda* (R$)
ATSC 256,00 398,00 555,00 655,00 715,00
DVE 233,00 373,00 530,00 602,00 662,00
ISDB 276,00 420,00 577,00 701,00 761,00
Precos Relativos
ATSC 1,10 1,07 1,05 1,09 1,08
DVE 1 1 1 1 1
ISDB 1,18 1,13 1,09 1,16 1,15

Quadro 7 - Projecéo dos pregcos das URDs em 2006.

Fonte: CPgD, 2006b.
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Segundo as estimativas do CPgD (2006b), os custos de transicdo seriam da ordem
de R$ 5,6 bilhdes para a construcao da infra-estrutura de transmisséo e distribuicao
digital para atender 100% da populacdo. Caso fosse utilizada figura do operador de
rede, que absorveria os investimentos em infra-estrutura, estimados em R$ 3,9
bilhdes, restando as emissoras privadas apenas R$ 73 milhées em investimento e,
as publicas, R$ 4,8 milhdes. A figura do operador de rede possibilitaria um
investimento inicial do Estado reduzido, porém seria necessario o pagamento pela
utilizacdo da rede, além de ajustes regulatérios mais profundos (CPQD, 2006b, p.
84).

Dentre as inovacdes das pesquisas brasileiras coordenadas pelo CPgD (2006b),
pode-se citar: o padrao SORCER, um sistema de modulagdo desenvolvido pela
PUC/RS e a Modulacédo Inovadora desenvolvido pelo INATEL-MG; o FlexTV, um
middleware baseado no MHP; e o Maestro (PUC-Rio), um mecanismo de
sincronizacdo de midias para a reproducdo de programas multimidia interativos. Dos
guatro sistemas propostos pelo SBTVD, dois se apresentavam como evolugdes dos
sistemas ja existentes: O SORCER baseava-se na técnica de modulacdo COFDM
utilizadas pelo padréo japonés e europeu; e 0 Flex Tv como sendo uma evolucéo do

middleware utilizado no modelo europeu.

5.2.6 Sociedade Civil

De forma geral, a Sociedade Civil ndo estava focada no entendimento ou preferéncia
especifica em torno da tecnologia, mas sim no potencial que a tecnologia teria de

transformar assuntos polémicos e antigos na pauta da sociedade brasileira.

A visao tecnoldgica sobre a TV Digital poderia ser resumida em: 1) Democratizagédo

da Informacédo; 2) Uma nova politica industrial a partir da insercdo da TV Digital no
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Brasil e no marco regulatério das comunicagées em massa e; 3) Inclusdo Social
(BRASIL. CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006).

Segundo as entidades congregadas nesta categoria, seria necessario estabelecer
uma regulacdo democratica para a TV Digital, estimulando de fato a diversidade
cultural e regional, a producao independente e acesso aos meios de comunicagao
pelas minorias e movimentos sociais, assim como a reducédo do controle da midia

por uma quantidade reduzida de grupos no pais.

A possibilidade de ter um padrdo brasileiro impulsionava a sociedade civil em
concentrar-se na necessidade uma politica industrial que favorecesse a industria
nacional de eletroeletrénicos, de producéo de contetdos e a geracdo de empregos e
rendas, alicercada pelo desenvolvimento de ensino e pesquisa das receitas
provenientes do setor e nas novas oportunidades que a tecnologia pode trazer.

A interatividade deveria ser tratada como uma ferramenta de inclusdo social e
servigcos dirigidos aos cidadaos, como, por exemplo, o governo eletronico, micro-
crédito, T- Banking e etc., além de sua exploracdo comercial pelas empresas de

difusao.

Em suma, a sociedade civil reivindicava que a discussao deveria se concentrar nao
na definicdo de um sistema tecnoldgico, mas sim no debate com a sociedade sobre
o futuro papel econémico, social, cultural e politico que teria a TV digital e quais as

suas consequéncias para a construcdo da democracia brasileira.

5.2.7 Empresas de Telefonia e Operadoras de Celular

Segundo o superintendente executivo da TELEBRASIL em 2006, César Rémulo
Silveira Neto, o entendimento da TELEBRASIL sobre a tecnologia era que a TV
Digital poderia ser um instrumento de inclusdo social. Enfatizou que a TELEBRASIL

manteve-se neutra em relacdo a definicdo dos padrdes desde o inicio do processo,
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mas entendeu que a mesma se tratava de uma oportunidade rara de produzir
verdadeira revolucédo social no Pais (BRASIL.CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006).

A TELEBRASIL (2006) em sua carta aos Ministros® de Estado declarou que qualquer

que fosse o padréo escolhido pelo governo, 0 mesmo deveria possuir:

Mobilidade e Portabilidade de Terminais, especialmente se considerada a
amplitude da aceitacdo que o servico mével pessoal (celular) atingiu no
Brasil, que o tornou em mais um poderoso instrumento de incluséo social; a
disponibilidade de canais especificos para esse tipo de usuario devera ser a
maior possivel para permitir competicdo ampla também nesse segmento;
Interatividade diversificada para aumentar a op¢éo de escolha por parte do
usuéario final, tanto quanto a redes de suporte quanto a servicos e
contelidos; essa interatividade tem que ser completa, pois sé com ela a TV
digital poderéa ser utilizada como instrumento de incluséo digital;

Melhor eficiéncia na utilizac@o do espectro de freqiiéncias o que amplia as
possibilidades de servicos, de distribuicdo de conteddos e de prestadoras
de servicos, em beneficio do usuario final; e

Padrao aberto, documentado, disponivel publicamente e que evite a
necessidade de negociacbes com detentores de patentes ou paises, cujo
poder possa vir a ser entrave ao desenvolvimento de solucdes requeridas
para o atendimento de demandas locais, como as da inclusdo social.
(TELEBRASIL, 2006, p.3).

Realizando uma analise em profundidade do contetddo da carta, podemos notar que
h& uma divergéncia entre o seu contetudo implicito e explicito. A TELEBRASIL
afirmou ter-se posicionado de maneira neutra em relacdo a TV Digital, ou seja, como
nao possuindo preferéncias por um ou outro padrdo, porém os itens descritos em
sua comunicacdo entregue aos ministros deixam uma interpretacdo ambigua
(TELEBRASIL, 2006).

Em relacdo a mobilidade e portabilidade, a entidade se manifesta em favor de uma
competicdo mais ampla e da incluséo social, subjetivamente referindo-se ao padréo
europeu, pois 0s conteudos poderiam também ser transportados em canais

especificos de transmisséo para celulares, além das difusoras de televisao.

¢ Antonio Palocci Filho, ministro de Estado da Fazenda; Celso Luiz Nunes Amorim, ministro de Estado
das RelacGes Exteriores; Dilma Rousseff, ministra-chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica;
Gilberto Passos Gil Moreira, ministro de Estado da Cultura; Luiz Fernando Furlan, ministro de Estado
do Desenvolvimento, Indastria e Comércio Exterior; Fernando Haddad, ministro de Estado da
Educacao; Luiz Gushiken, chefe do Nucleo de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica;
Paulo Bernardo Silva, ministro de Estado do Planejamento, Orgamento e Gestéo; e Sérgio Rezende,
ministro de Estado da Ciéncia e Tecnologia.
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No que tange a interatividade, esta seria possivel tanto no padrédo japonés, europeu
ou no modelo hibrido sugerido pelo CPgD, uma vez que o canal de retorno, ponto-a-
ponto, necessitaria utilizar algum meio de comunicacédo tal como, telefonia fixa,
movel, Wi-Max ou Wi-Fi, todos contemplados no relatério elaborado pelo CPgD
(CPgD , 2006b).

A melhor eficiéncia no espectro poderia se implantada com qualquer um dos
padrbées, uma vez que as distribuicbes de espectro ndo estariam atreladas a
tecnologia em si, mas a regulamentacao do setor e por fim, o padréo aberto, que a
associacao compartilhava com a sugestdo do CPgD sobre um middleware brasileiro,
ou também em favor do europeu, pois apos a uniformizacdo do MHP na Europa, o
levou a se tornar uma plataforma aberta e, portanto livre de royalties (ESTADAO,
2006b).

Em relacdo a visdo da tecnologia, a TELEBRASIL acreditava que a convergéncia
tecnolégica deveria ser contemplada na discussdo sobre a escolha do padréao

brasileiro e ressaltou:

A possibilidade de contetdos distintos poderem ser distribuidos através de
plataformas digitais concorrentes ou alternativas;

A possibilidade de competicdo entre prestadores, detentores de distintas
outorgas, em busca de melhor servir os usuarios, por exemplo: a) servico de
banda larga pela rede de telefonia, fixa ou mével, ou pela rede de TV a
Cabo; b) servigo de TV por redes para servigos de telecomunicacdes, fixos
ou moveis, ou pelas redes de TV a Cabo ou DTH; ¢) recepcao de TV digital
através de aparelhos celulares disponiveis para os padrdes tecnoldgicos
adotados no Brasil;

O marco regulatdrio deve ser atualizado a luz dessas novas possibilidades
de prestacdo de servicos num ambiente competitivo; neste sentido a
regulamentacdo deve ser a menos intrusiva possivel, fomentando a
competicdo, regulando somente falhas de mercado e atuando pontualmente
para que oportunidades de ganho por padronizacdo ou escala
(externalidades) sejam capturadas em beneficio da prestacéo do servico; e,
Um arcabouco juridico-regulatério para o SBTVD que considere a
convergéncia tecnolégica de modo a evitar graves conseqiéncias para o
desenvolvimento econdmico e social do Brasil. (TELEBRASIL, 2006, p.04).

Estas afirmacdes mostraram-se opostas ao posicionamento adotado pelos
radiodifusores, pois 0 se recomendou a ampliacdo da competicdo e a possibilidade
das empresas de telefonia distribuirem contetdos de televisdo através de sua infra-

estrutura.
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Em linha com as alegacdes da TELEBRASIL, o presidente da ACEL na ocasiao,
Amadeu Castro, ressaltou que as telecomunicacdes moveis poderiam funcionar
como elemento fortalecedor da comunicacdo social eletrénica, emprestando seus
terminais para agregar portabilidade a TV digital, ampliando os canais de recepcéo
direta, livre e gratuita do servico de radiodifusdo. Além disso, face a caracteristica
unidirecional da televisdo, os servicos de comunicacbes moveis também se
habilitariam como canal de retorno efetivo, ao alcance do usuario, para a televisao

digital.

A carta da TELEBRASIL chamou a ateng&o sobre 0s aspectos macro-econdmicos e
sugeriu que o padrdo a ser escolhido pelo Brasil fosse também global, para que
fosse possivel a economia de escala na produgcédo de equipamentos e insumos. O
termo global aparece em grifo, sugerindo o que o consoércio em prol do padrédo
europeu vinha afirmando sobre os padrbes, ressaltando que o Unico padrdo
implantando em mais de 40 paises era o padrdo europeu, contrariamente ao
japonés e o americano (DVB, 2008c; ESTADAO, 2006b). Portanto, realizando uma
sintese da analise do conteldo da carta da TELEBRASIL, o grupo escolheu o
padrao europeu como de sua preferéncia, apesar de nao explicitar isto em suas

consideracodes.

As teles ainda viam no padrdo europeu a possibilidade de alterar o marco
regulatério. Com a definicdo de um novo padrdo, poder-se-ia conseguir um novo
nicho de mercado, o operador de rede, em que as empresas receberiam para
transportar o contetdo das produtoras de contetdos (MEDINA, 2006). Outro aspecto
relevante aponta para o fato do padrdo europeu utilizar faixas de frequéncias
consignadas para as empresas de telefonia celular. Estas faixas de frequéncias
diferentemente das concessdes aos radiodifusores, seguiam critérios para utilizacao

e permitiria as empresas de telefonia estarem no centro das operacdes de televiséo.
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5.3 A TRAJETORIA DA ESCOLHA BRASILEIRA

A trajetoria da TV Digital sera explorada em detalhes nesta secao e dividida nos

governos FHC e Lula, compreendendo o periodo de 2000 a 2006.

5.3.1 Primeira Fase —= GOVERNO FHC

Foi no ano de 1991 por meio do Ministério de Estado das Comunicagfes, na
Comissao Assessora de Assuntos de Televisdo (COM-TV), que ocorreu a primeira
iniciativa governamental de proposicdo de politicas publicas para a implantacdo da
TV Digital no Brasil. O objetivo da Comissao era propor politicas para a Televisdo de
Alta Definicdo no intuito de viabilizar sua implantacdo futuramente no pais. A
comissao foi extinta em 1998, e suas atribuicdes, inclusive a conducao da introducao
da Transmissdo Terrestre Digital de Televisdo no Brasil, foram assumidas pela

Anatel.

O inicio do processo no Governo FHC se deu com a abertura da Consulta 22,
Publica n°. 65, de 27 de julho de 1998 da ANATEL (BRASIL. ANATEL, 1998), que
teve o objetivo de viabilizar os testes de campo com os sistemas digitais disponiveis
e em novembro do mesmo ano, a consulta recebeu oficialmente o interesse de 17

emissoras’ em participar dos testes, todas elas associadas & ABERT.

! Fundagdo Padre Anchieta — Centro Paulista de Radio e TV Educativas, de Sao Paulo/SP; Radio
Record S/A, de Sé@o Paulo/SP; Televisdo Independente de S&o José do Rio Preto Ltda, de Sdo José
do Rio Preto/SP; Rede Mulher de Televisdo, de Araraquara/SP; TV Globo Ltda., do Rio de
Janeiro/RJ; TV Globo Ltda., de Sao Paulo/SP; TV SBT Canal 4 de S&o Paulo S/A — Sdo Paulo/SP; TV
SBT Canal 11 do Rio de Janeiro Ltda., do Rio de Janeiro/RJ; Sociedade Radio Televisdo Alterosa
Ltda., de Belo Horizonte/MG; S/A Correio Braziliense, de Brasilia, Brasilia/DF; TV Omega Ltda., do
Rio de Janeiro/RJ; R&adio e Televisdo Bandeirantes Ltda., de S&o Paulo/SP; Radio e Televisdo
Bandeirantes do Rio de Janeiro Ltda., do Rio de Janeiro/RJ; Canal Brasileiro de Informacéo — CBI
Ltda., de Sdo Paulo/SP; Empresa Paulista de Televisdo Ltda., de Campinas/SP; Abril S/A, de Séo
Paulo/SP.
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O processo de avaliacdo dos padrdes de televisao digital foi preparado e executado
pela SET, Abert e Universidade Mackenzie em convénio com a NEC Corporation,
que garantiu recursos da ordem de R$ 2,5 milhdes através de incentivos fiscais
concedidos as empresas brasileiras que apéiam financeiramente projetos cientificos
(BOLANO e VEIRA, 2004).

De acordo ABERT e SET (2000), no ano de 1999, foram importados o0s
equipamentos necessarios para testar os trés sistemas de transmissdo. Os testes
foram patrocinados pelas seguintes organizagfes: Eletro Equipamentos/Harris,
Eletros, Linear, NEC do Brasil, Nokia, Phase Continental, Rohde Schwartz,
Sterling/Digital Vision, Transtel, Tektronix, Wandel Goltermann e Zenith. Os testes de
laboratorio e de campo foram realizados e finalizados em 2000, culminando em um
relatério final apontando o melhor desempenho dos padrfes europeu e japonés,
salientando o desempenho insuficiente do padréo norte americano nos itens acerca

de transmissao de sinais em areas de sombra e para receptores moveis.

Para a ABERT e SET (2000), entre os trés padrdes, o japonés foi considerado
superior ao sistema europeu, devido ao melhor desempenho na recepcéo de sinais
televisivos em ambientes fechados e a sua flexibilidade para recepcao de programas
OU acesso a servicos, por meio de terminais fixos ou moveis, conforme segue

abaixo:

Concluimos que a modulagio COFDM, mesmo sendo tecnicamente
superior, € mais adequada para as condi¢cdes brasileiras do que a
modulacdo 8-VSB e assim, sugerimos que a ANATEL adote o COFDM
como padrdo de modulacdo para TV Digital no Brasil. Nés pudemos
também observar que as desvantagens do padrdo de modulacdo COFDM
sdo totalmente solucionaveis, mesmo com a adi¢do do custo pelas
emissoras difusoras. Entretanto, as desvantagens mencionadas mostradas
pelos sistemas com a modulagéo 8-VSB sdo inerentes ao sistema. Somente
0S Uusudrios, que necessitardo de sistemas de recepcdo, antenas e
receptores mais sofisticados, terdo que arcar com o0s custos destas
caracteristicas do sistema. Por outro lado, no sistema COFDM, somente as
emissoras terdo o 6nus de arcar com as dificuldades e custos mais
elevados de transmissores mais potentes e sofisticados. (SET, 2000, p.279,
traducdo nossa).

Assim, em julho de 2000, a ANATEL havia dado como encerrada a discusséo
técnica sobre o padrédo de TV digital a ser adotado no Brasil, portanto esperava-se

um pronunciamento oficial sobre o padrdo escolhido. Porém, em setembro do
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mesmo ano, a ANATEL (BRASIL. ANATEL, 2000) comunicou através de seu 0rgao
de assessoria de imprensa que a decisdo sobre o padrdo a ser adotado iria ser
prorrogado para uma discussdo mais ampla e uma nova consulta publica seria
disponibilizada, enfatizando que o modelo brasileiro deveria ser diferenciado, devido

ao alto potencial de e-commerce através do canal da interatividade:

[...] avaliando os trés padrées que estdo sendo considerados (o Europeu -
DVB, o Americano - ATSC e o Japonés - ISDB), Yapir (Yapir Marotta,
Gerente Geral de Planejamento e Regulamentacdo da Superintendéncia de
Servicos de Comunicacdo de Massa da Anatel) opinou dizendo que “o
modelo brasileiro sera diferenciado, e que a venda direta de produtos,
possivel através da interatividade que a TV Digital ird propiciar, sera um dos
fatores mais motivadores para a implantacdo dessa nova tecnologia no
mercado, pois vai gerar um retorno imediato para o investidor.”
Considerando que 95% dos lares brasileiros possuem TV aberta, Yapir ndo
acredita que havera mudanga no modelo de transmissdes. “Ninguém vai ser
louco de querer cobrar pela transmisséo digital e acabar com esse meio
Unico de comunicagado de massa”, afirmou. (BRASIL. ANATEL, 2000, p.1).

Segundo a ANATEL (BRASIL. ANATEL, 2000) havia justificativas para a abertura de
uma nova consulta publica e descreveu algumas questdes adicionais a serem
discutidas, referindo-se ao fato que o relatério de testes de laboratério dos trés
padrbes foi elaborado do ponto de vista exclusivamente técnico e alertava sobre
outras consideragdes que deveriam ser levadas em consideragdo, como por
exemplo, o impacto que a adocao de cada sistema teria sobre a industria nacional,
as condicdes e facilidades de implantacdo de cada sistema, prazos para sua
disponibilidade comercial, o preco dos receptores para 0 consumidor, a expectativa
de queda desses precos de modo a possibilitar 0 acesso mais rapido a todas as

camadas da populacgéao.

Em abril de 2001, a ANATEL (BRASIL. ANATEL, 2001a) realizou a nova Consulta
Puablica n® 291 que viria apresentar os resultados dos ultimos dois anos e meio de
pesquisas através de trés relatérios. O primeiro deles, o Relatério Técnico, continha
a andlise dos resultados dos testes de campo e de laboratério realizados pelo grupo
SET e ABERT, sob a supervisdo da Anatel e acompanhamento do CPgD, que foi
contratado pela Anatel para tal finalidade. Um segundo relatorio composto de dados
brutos das pesquisas, de forma a que os interessados conhecessem os detalhes do

processo dos testes. O terceiro relatério denominado como Integrador, elaborado
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pelo CPgD, que englobava novas perspectivas e visdes sobre os cenarios que

envolviam cada uma das tecnologias testadas.

A Consulta Pudblica n® 291, também tinha como objetivo apresentar a sociedade

nove temas técnicos mercadoldgicos a serem discutidos:

Avaliagdo técnica dos padrdes de televisdo digital terrestre: Metodologia,
dados coletados e analise dos resultados dos testes de laboratério e de
campo dos sistemas de TV digital realizados em Sao Paulo, bem como dos
fatores técnicos e sistémicos relevantes para a definicdo da plataforma de
televisédo digital;

Situagéo da televiséo digital em outras partes do mundo: Padrdo adotado,
modelos de negdcio e de transicdo, dimenséo atual e futura do mercado de
transmissores, receptores e conversores, producdo de conteudos,
aplicagbes e novas tecnologias, fontes de financiamento, compromissos de
isonomia e reciprocidade com o detentor da tecnologia, dentre outros;
Evolucéo tecnoldgica dos sistemas de televisdo digital e possibilidade de
novas aplicagfes: Evolu¢do dos sistemas quanto a redes de retransmisséo,
recepcao fixa ou moavel, interatividade incorporada no préprio canal de
televisdo, imunidade a ruidos, interferéncias e multipercurso, capacidade de
transmissdo de informacgéo e flexibilidade para suportar novas aplicacdes,
tais como acesso a Internet, comércio eletrénico, jogos eletrénicos, correio
de mensagens, dentre outros;

Mercado potencial de equipamentos, prestacdo de servi¢os e infra-estrutura
no Brasil: Mercado atual e projetado de transmissores, receptores e
conversores para TV Digital, funcdo da fruicdo esperada de novos servigcos
e aplicagBes, planejamento da oferta anual para a viabilizacdo econ6mica
do seu atendimento e a possibilidade de aproveitamento da atual infra-
estrutura de edificacdes, torres e sistemas irradiantes;

Economia de escala e aspectos industriais e de padronizacdo de
equipamentos: Quantificagdo da produgdo mundial como fator de reducéo
de precos, projecfes referentes a adogdo de padrdo Unico para o
MERCOSUL, condicbes para a producdo nacional de componentes,
monitores e adaptacdo das linhas de montagem, bem como padronizacéo
de equipamentos, principalmente conversores analégico/digitais de
diferentes graus de sofisticacdo para atender a diversidade de poder
aquisitivo da populacdo brasileira. Producdo industrial, geracdo de
empredos e intercambio tecnoldgico;

Investimentos, financiamentos e compromissos internacionais de isonomia e
reciprocidade: Montante estimado de aporte de capital e condi¢cdes de
financiamento desejaveis para a fabricacdo de transmissores, receptores e
conversores, producdo de programas, adaptacdo das emissoras e
respectivas redes de retransmissao, linhas de crédito ao consumidor, assim
como dispositivos considerados essenciais ao acordo internacional a ser
firmado, preliminarmente a definicdo do padrdo tecnoldgico, entre outros
aqueles relativos a direitos autorais, patentes e participacdo no
desenvolvimento do sistema;

Expectativa dos usuarios brasileiros: Importancia para o telespectador
brasileiro dos diferentes atributos da TV Digital, tais como imagem em alta
definicho (HDTV), transmissdo simultinea de diversos programas,
programas com interatividade local e com canal de retorno, comércio
eletrbnico, jogos eletrbnicos, acesso a Internet, recepcdo mobvel,
aproveitamento do receptor analégico como monitor de televisdo digital,
preco de receptores e conversores analdgico digital, dentre outros;



144

Modelos de negécios adequados as condigBes brasileiras: Combinacao das
formas de utilizacdo dos recursos tecnolégicos para prover diversidade de
programacdo e outros servicos de telecomunicacdes, atendendo as
necessidades dos usuarios e as exigéncias dos fatores relevantes de
universalizacdo e democratizacdo de acesso a informacdo, competicéo,
integracdo nacional e latino-americana, preservacdo da identidade nacional
e regional. Aspectos relativos ao custo/beneficio sob a ética do consumidor,
do produtor de conteldo e do prestador de servico. Requisitos de cobertura,
recepgdo fixa, com antena interna, e movel, canalizacdo e reuso de
freqUiéncias;

Modelo de transicao da tecnologia analégica para digital: Inicio do periodo
de transmissédo voluntaria, caréncia para inicio da transmisséo obrigatoria,
progressividade da transmisséo digital em termos de programacéo diaria, de
regionalizacdo geogréfica, de utilizacdo de novas tecnologias e de
prestacdo de outros servicos, diferenciacdo entre os critérios aplicaveis as
estacbes geradoras e retransmissoras, prazo total de transmissao
simultanea, dentre outros. (BRASIL. ANATEL, 2001a).

A ANATEL deu procedimento a Consulta Publica n°291, através da audiéncia
realizada no dia 29 de maio de 2001, ndo aberta a sociedade civil até entdo, e que
foi interrompida por uma liminar judicial concedida & Federacdo Nacional dos
Jornalistas (FENAJ), para que o 6rgao regulador recebesse sem restricdes todo

guestionamento sobre a escolha do padréo tecnoldgico da TV digital no pais.

O pedido foi acatado devido ao argumento que a Anatel contrariava a Lei Geral das
Telecomunicacfes que determinava que audiéncias publicas fossem livres para
manifestacbes de qualquer natureza, pois segundo a FENAJ, a Anatel vinha
permitindo apenas a manifestacéo de duvidas sobre o relatério de implementacéo da
TV digital e restringido o debate somente as emissoras de televisdo e técnicos e
engenheiros do setor, 0 que restringia o debate (BRASIL.ANATEL, 2001).

No periodo entre a primeira audiéncia da consulta publica realizada em maio e o
término do prazo de sua extensdo para apreciacdo e réplicas, devido a liminar
concedida ao FENAJ, o presidente da ANATEL, Renato Navarro Guerreiro, amplia o
debate durante a abertura do congresso da ABERT em Sao Paulo em 11 de junho
de 2001, voltando a afirmar que até o final daquele ano, o processo de escolha
deveria estar finalizado acerca de qual o padrédo de TV Digital que seria adotado
pelo Brasil. Contudo, frisou que além da tecnologia, a ANATEL estaria trabalhando
em outros estudos e discutindo uma série de acordos com o0s investidores

estrangeiros, detentores das tecnologias existentes; ATSC, DVB e ISDB; que
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seriam fundamentais para o sucesso do novo sistema de televisdo (BRASIL.
ANATEL, 2001c).

O presidente da ANATEL, Renato Guerreiro, ressaltou que o processo decisorio
relativo ao padrdo tecnolégico envolveria varias questdes complementares
fundamentais ao pais, que dependeriam de acordos como o ndo pagamento de
royalties; financiamento para as industrias brasileiras de equipamentos para
producdo nacional; financiamento as emissoras de televisdo, que precisariam
estabelecer seu parque de transmissao digital; e a geracao de empregos (BRASIL.
ANATEL, 2001c).

O periodo da consulta foi respeitado e estendido até junho de 2001, como
determinava a liminar concedida a FENAJ, possibilitando que as novas
consideracdes fossem recebidas de diferentes grupos e incorporadas a Consulta
Pablica n® 291. O resumo das contribuicdes destinadas a cada tema de interesses

da consulta pode ser visualizados no quadro 8:

Item da Consulta (%)
Evolucéo Tecnologica e Aplicacdes 16
Producéo Industrial e Padronizagéo 15
Modelo de Negdcios 14
Avaliagéo dos Testes 12
Investimentos e Financiamentos 10

Situagédo Mundial da TVD

Mercado Potencial

Modelo de Transigéo

~N| 00| ©| ©

Preferéncias dos Usuarios Brasileiros

Quadro 8 - Distribuicdo das Contribuicdes e Comentarios pelos Temas da Consulta
Pablica
Fonte: BRASIL. ANATEL, 2001b.

A Consulta Publica n® 291 recebeu um total de 47 contribui¢cdes avaliando os nove
temas propostos inicialmente, contendo diferentes aspectos em relacédo a tecnologia
e partindo de diferentes atores da industria de eletrénicos no Brasil, fabricantes,

representantes, redes de televisdo e grupos de pesquisas na area de TVD, como por
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exemplo, a manifestacdo dos consércios DVB, ATSC e DIBEG (BRASIL. ANATEL,
2001a).

O consorcio composto para a promocao e regulacédo do padréo europeu, o DVB, faz
uma detalhada exposi¢cdo com foco técnico sobre as principais vantagens sobre o
sistema japonés, adicionalmente a uma exposicdo paramétrica dos sistemas
utilizados na Europa, em cada um dos paises, assim como uma descricdo do

panorama da TVD onde o padréo foi adotado e conclui:

[...] o DVB-T é a melhor solu¢éo de televisdo digital terrestre para o Brasil.
Foi esta mesma a conclusédo de todos os paises que procuraram escolher
na base de um conjunto de critérios claramente definidos, conjugando as
exigéncias técnicas e comerciais dos seus mercados. O DVB-T esta se
tornando a norma mundial de fato para televiséo digital terrestre, sendo
largamente adotada em Africa, na Asia, na Australia, na Europa e na india.
ATSC tem tido um sucesso comercial limitado nos EUA. Além disso,
subsistem sérias duvidas sobre a proficiéncia técnica do sistema. Esta¢bes
terrestres exigem um meio confiavel de duplicar a cobertura analégica e de
fornecimento de TV digital ao receptor doméstico. Todos os receptores de
uso correntes ATSC bem como o sistema ATSC ndo correspondem ao
mercado portatil ou movel.

Além disso, ndo tem havido o desejo de reconsiderar a ado¢cao de DVB-T
NOS NumMerosos paises que ja o adotaram, enquanto que 0s paises que
adotaram ATSC, tais como EUA, Canada, Taiwan e Coréia do Sul ja
entraram em fase de novos testes a fim de considerarem se DVB-T € o
sistema mais apropriado.

Quanto a ISDB-T, se trata de um sistema largamente baseado em DVB-T,
gque esta para ser lancado brevemente no seu pais de origem
aproximadamente em 2003. Nao hé& receptores, a experiéncia préatica é
muito limitada e ndo existem modelos de negocios em relacdo aos quais
seja possivel avaliar o sucesso do seu desenvolvimento. Nenhum outro pais
adotou ISDB-T além do Japéo. (BRASIL. ANATEL, 2001b, p.18).

Ainda sob as consideracdes em favor do sistema europeu de difusdo terrestre, a
Unido Européia elaborou uma exposicdo alinhada com as questdes inicialmente
declaradas pela Anatel para esta consulta, realizou uma exposicao de motivos e
consideracdes finais alicercada pela contribuicdo do consorcio DVB, enfatizando que
a Unido Européia compartilha raizes comuns com o Brasil e com a América Latina,
as quais se refletem em fortes lagcos comerciais, sociais e culturais entre as regioes,
ressalta sua posicdo como principal parceiro comercial do Brasil, investidor
estrangeiro e fornecedor de recursos a cooperacdo (BRASIL. ANATEL, 2001b, p.
41).
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No campo comercial, encorajaria se adotado seu padréo tecnoldgico, significativos
investimentos europeus no Brasil, em particular através de joint ventures com
empresas brasileiras, incluindo o dominio de desenvolvimento de conteddos
(BRASIL. ANATEL, 2001b, p. 41).

As manifestagfes favoraveis ao padrdo americano (ATSC) foram provenientes dos
fabricantes de equipamentos de radio-difusdo, a Zenith, Harris e iBlast, empresas
gue também participaram dos processos de testes durante os anos de 1999 e 2000,

como no caso da Harris Corporation:

A Harris Corporation fabrica moduladores e transmissores de televisdo para
os dois sistemas, e estara pronta para suportar também o padrao ISDB,
caso paises como o Brasil decidam que ha vantagens técnicas suficientes
para adotar um terceiro padrdo. Entretanto, acreditamos que as
momentaneas vantagens verificadas no padréo ISDB para transmissao de
dados podem ser equiparadas, sendo suplantadas, por um dos dois
padrbes globais, ATSC ou DVB-T em um curto espaco de tempo. (BRASIL.
ANATEL, 2001b, p. 192).

As contribui¢cdes provenientes dos principais grupos de radiodifusdo do pais foram
assinadas em conjunto, representando as empresas TV SBT Canal 4 de Sao Paulo
S.A, TV Globo Ltda.,, Radio e Televisdo Record S.A e Radio e Televisdo
Bandeirantes Ltda., nas quais estes grupos apoiavam a adocdo do padrdo japonés
para o Brasil, ressaltavam o trabalho de andlise da SET e ABERT na conducao dos
testes e avaliagcdo, assim como o papel da Anatel no processo de determinacdo do
TVD:

Antes de mais nada, para que ndo paire qualquer ddvida sobre seu
julgamento, devem o0s Signatédrios declarar sua total concordancia e
aprovacao da Contribuigdo oferecida pela SET-ABERT , que resultou de um
trabalho cientifico de feitura imparcial e meticulosa sobre a Consulta Publica
em epigrafe.

Dos sistemas conhecidos, apenas o chamado “japonés”, de sigla ISDB,
enquadra-se no estagio de desenvolvimento em que deve estar a televisao
no século XXI. As vésperas do telefone celular com display apto a receber
imagens de diversos novos servigos, quando uma empresa japonesa esta
prestes a lan¢a-lo com qualidade excelente, é inconcebivel que, no Brasil,
gue se pretende na vanguarda das comunicac¢des, seja adotado um sistema
gue impeca a sua recepc¢ao da televisdo aberta. (BRASIL. ANATEL, 2001b,
p.192).
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Segundo Santos (2006), a maioria das contribuicdes na Consulta Publica n°® 291
foram genéricas, ndo oferecendo informacdes detalhadas e evidenciando a
necessidade de aprofundar estudos sobre o assunto, como, por exemplo, a
experiéncia da implantacdo da TV Digital Terrestre (TDT) em outros paises,
definicbes sobre transicdo do sistema analdgico para o digital e as alternativas de
contrapartida nas areas comercial, industrial e tecnoldgica, junto ao pais detentor do
padrao escolhido. Este argumento pode ser alicercado pela declaracdo do Ministro
das ComunicacfGes na ocasido, Pimenta da Veiga, durante a apresentacdo no 22°
Congresso Nacional de Radiodifusdo realizado em S&o Paulo em 11 de Junho de
2001, que ressaltou que além do rigor técnico, outros fatores estariam sendo
considerados como disponibilidade de tecnologia, qualidade e investimentos
previstos e frisou: “... A escolha ndo pode se basear em um sistema que néao existe.”
(ESTADAO, 2001a).

Esta alegacdo do Ministro das Comunicacdes causou constrangimento entre o
Ministério das Comunicacdes, ANATEL e ABERT. O coordenador do grupo de
trabalho da ABERT, Fernando Bittencourt, rebateu a afirmacdo do Ministro das
Comunicagdes, Pimenta da Veiga, de que o Brasil ndo escolheria um padréo que
ainda ndo esta em operacao, numa referéncia ao padrao japonés, citando que no
Japdao ja existiria mais de um milhdo de receptores com transmisséo via satélite e
enfatizou dizendo: "O Japdo entrard no ar com transmissoes terrestres em 2003,
simultaneamente ao Brasil.” (ESTADAO, 2001b).

Fernado Bittencourt também ressaltou alguns pontos contidos no relatério entregue
a ANATEL, dizendo que os mesmos precisariam ser negociados com o detentor do
sistema a ser escolhido pelo Brasil: garantia de participacéo na evolucdo do padrao;
suporte tecnolégico; apoio a industria nacional; incentivo a producdo de
componentes no Brasil; royalties ndo discriminatorios; e apoio a divulgagdo no
Mercosul. Fernado Bittencourt reafirmou categoricamente a preferéncia pelo padrao
japonés e nédo fez suposicbes sobre a escolha de qualquer outro sistema,

ressaltando que
defendido pela Abert.” ( ESTADAO, 2001b).

...O japonés €é o unico que atende ao modelo de negdcio flexivel
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Os proximos 18 meses seriam marcados por negociagbes, reunides
governamentais, encontros com fabricantes, discussbes sobre royalties,
apresentacoes dos sistemas de televisdo pelos respectivos criadores e fabricantes.
Além, da troca do Ministro das Comunicacbes, Pimenta da Veiga por Juarez
Quadros do Nascimento e do presidente da ANATEL, Renato Navarro Guerreiro, 0
qual renunciou ao mandato no dia 28 de marco de 2002 e foi substituido por Luiz
Guilherme Schymura de Oliveira (BRASIL. ANATEL, 2002a).

Luiz Guilherme Schymura ressaltou em seu discurso de posse a TV Digital como um
dos seus temas centrais, acompanhados pela definicdo dos prec¢os de interconexao
entre as redes de servico; a regulacdo do compartilhamento da infra-estrutura; a
autorizacdo das empresas que cumpriram as metas de universalizacéo e qualidade,
para atuarem fora da sua area de concessdo; a migracdo das concessionarias do
Servico Movel Celular (SMC) para o Servico Movel Pessoal (SMP); e as fusbes e
aquisicdes no setor (BRASIL. ANATEL, 2002a).

Em julho de 2002, mais de um ano apdés a Consulta Publica n® 291, a ANATEL
divulgou os estudos sobre o modelo de negdcios para a TV digital no Brasil, os
relatorios de andlises produzidos pelo CPgD e o relatdrio sobre a consulta publica
dos documentos. Contudo, ainda sem a definicdo do padrdo e das contrapartidas, a

escolha deveria ocorrer somente em setembro daquele ano.

Em setembro de 2002, o Ministro das Comunicacdes, Juarez Quadros, encaminhou
ao Presidente Fernando Henrique, junto com a exposicao de motivos, a politica para
implantagéo da TV Digital que serviria como diretrizes para a escolha do padréao e
negociacdo das contrapartidas para a TV digital terrestre no Brasil. Segundo o

documento, a escolha deveria observar as finalidades:

I. Promover a incluséo digital;
IIl. Atualizar e revitalizar o setor de radiodifusdo e a industria eletrbnica
nacional;
[Il. Otimizar o uso do espectro de radiofreqiiéncias;
IV. Melhorar a qualidade de imagens e audio; e
V. Contribuir para a convergéncia dos servicos de telecomunicacoes.
(BRASIL. MC, 2002a, p.1).
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O documento estabelece as diretrizes para o0 modelo de implantagéo de TV digital e
sugere que deva oferecer flexibilidade de forma a permitir que as emissoras de TV
possam fazer opcdo por um determinado conjunto de aplicagbes de modo a
customizar o servico as regides que atenderdo, permitindo altera-la ao longo do

tempo. As aplicacbes de TV digital terrestre a serem oferecidas seriam:

VI. Transmisséo de SDTV simples;
VII. Transmissdo de SDTV com multipla programacao;
VIII. Transmisséo de HDTV;

IX. Recepgdo movel;

X. Recepcéo portatil;

XI. Multimidia; e
XII. Interatividade. (BRASIL, MC, 20023, p. 3).

Em relacéo as contrapartidas, o documento estabelece que o Brasil deva possuir:

Participacdo efetiva de representantes brasileiros, com direito a voto, nos
organismos responsaveis pelo desenvolvimento das tecnologias adotadas;
Suporte tecnolégico a implantagdo de TV digital terrestre no Brasil;
Tratamento ndo discriminatdrio na transferéncia da tecnologia de TV digital
terrestre aos diversos fabricantes nacionais e o fornecimento de
equipamentos e componentes, em prazos, prec¢os, quantidades e qualidade
adequadas, com 0s eventuais e justos encargos de direito de propriedade
intelectual (“royalties”);

Compromisso de capacitacdo e treinamento dos técnicos brasileiros; e
Compromisso de incentivar integracdo dos sistemas de TV digital terrestre
na América Latina. (BRASIL. MC, 2002a, p. 3).

O documento estabelece mais uma série de aspectos que deveriam ser observados
como contrapartidas em funcdo da adocéo da tecnologia e uma politica de fomento
a industria nacional, transicdo do padrdao analdgico e direitos ao consumidor, tais
como a televisdo aberta, livre, gratuita, provendo ao povo educacgao, cultura e

entretenimento, além de ser compativel com a TV analogica.

ApoOs a assinatura do governo federal ratificando o documento, o governo voltou a
cogitar ainda a possibilidade de realizar novos testes com os padrées americano,
europeu e japonés, porém sugeriu e deixou que a escolha do padréo ficasse para o

préximo governo, gue seria empossado em janeiro do préximo ano.
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5.3.2 Segunda Fase da TV Digital - GOVERNO LULA

Ja sob a posse do novo governo e sob a coordenacdo do novo Ministro das
Comunicac0bes, Miro Teixeira, o processo ganha nova direcdo, ha a possibilidade de
desenvolver um modelo brasileiro de sistema de televisdo digital, ao invés da

simples ado¢ao de um dos padrdes existentes.

O Ministro Miro Teixeira, comeca por afastar a ANATEL do grupo que escolheria o
padrdo de TV digital a ser adotado no pais, dando uma diretriz mais politica do que
técnica ao processo, como havia sido inicialmente proposta. O Unico papel que foi
mantido para a ANATEL foi o de propor a concessao de um canal adicional a cada
emissora para que elas fizessem a transmisséo digital paralelamente a transmissao
analdgica, durante o periodo de transicdo. Segundo a politica anterior, aprovada
pelo entdo presidente Fernando Henrique, a ANATEL era encarregada de escolher a
tecnologia para o Brasil juntamente com outros 6rgdos, considerando o0s trés
sistemas disponiveis no mercado internacional: o0 americano, europeu e o japonés. A
nova diretriz politica ndo descartava o uso de um desses trés padrdes, mas dava
preferéncia a criacdo de um sistema a ser desenvolvido no Brasil (ESTADAO,
2003a).

As estimativas do CPgD eram que o desenvolvimento e a implantacdo de um padréao
brasileiro para a TV digital custaria cerca de R$ 3,5 bilhdes, a serem despendidos
principalmente pelas emissoras de televisdo e pelos fabricantes de televisores. Ao
governo caberia, a principio, a tarefa de patrocinar o desenvolvimento da tecnologia,

com custo estimado em R$ 100 milhodes.

A pesquisa seria financiada pelo Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das
Telecomunicacbes (FUNTTEL) (ESTADAO, 2003b). A estratégia defendida pelos
técnicos do Instituto Genius e da Fundacdo CPgD era de combinar tecnologias ja
disponiveis internacionalmente para modulacdo de sinais, compressao de video e
sistema de audio para um sistema desenhado para as necessidades do pais
(ESTADAO, 2003b).



152

Esta iniciativa causou uma reacdo imediata dos fabricantes de componentes,
detentores de tecnologia, governo e associacbes dos radiodifusores, tanto em
relacdo a competéncia brasileira de desenvolver um padrdo préprio, quanto em
relacdo ao folego financeiro do Brasil em arcar com o desenvolvimento desta

tecnologia no passar dos anos.

Segundo Bolafio e Barros (2005), para os criticos do SBTVD, o projeto defendido
por Miro Teixeira possuia o risco de isolar-se caso fosse utilizado somente no Brasil,
como teria ocorrido com o sistema Pal-M de TV em cores. Decorrente desta
caracteristica seria impraticAvel a exportacdo, mesmo para 0s paises do
MERCOSUL. Outro aspecto negativo seria 0 alto custo do investimento, pois bilhdes
de dolares em anos de pesquisa teriam sido gastos para se chegar aos modelos

existentes.

Segundo o diretor industrial da SET na ocasido, Carlos Eduardo Capelldo, “... um
padrao brasileiro teria pouquissimas chances de sucesso” e questionou a estratégia
defendida pelo Instituto Genius e CPQD, de utilizar-se do melhor de cada sistema,
afirmando que ndo haveria reducdo de royalties devido a necessidade de
pagamento aos detentores das tecnologias, independentemente das combinacfes
gue poderiam ser feitas a partir delas, além da perda de escala de producéo e o
fechamento da possibilidade de exportacdo de televisores, transmissores e

receptores ao mercado externo (ESTADAO, 2003b).

Em linha com Capelldo (2003), o gerente de projetos de TV Digital da Rede Globo
de Televisédo, Paulo Henrique Castro, afirmou que o Brasil teria perdido a janela de
oportunidade para o desenvolvimento de um padréo nacional, quando os padrdes
existentes comegaram seu desenvolvimento h4 cerca de 8 a 10 anos e ressaltou
“‘Em seis meses de trabalho, acho que ndo teriamos um padrdo nem mesmo no
papel.” (ESTADAO, 2003b).

Para o diretor da Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletrénicos
(ELETROS), Paulo Saab, as discussbes sobre o padrédo de TV digital ndo teria
focado no aspecto fundamental do processo, que seria a capacidade de compra do

consumidor brasileiro e ressaltou que a industria estaria pronta em menos de dois
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anos para produzir os televisores localmente, independentes de qual fosse o sistema
escolhido (ESTADAO, 2003b).

Em decorréncia das mudancas nas diretrizes politicas, em 23 de setembro de 2003,
o Ministro das Comunica¢fes, Miro Teixeira, deu andamento a sua proposta de
criagdo de um padréo brasileiro e criou um grupo interministerial com a finalidade de
avaliar propostas, propor diretrizes e medidas para a implantacdo do SBTVD. O
SBTVD se propds desenvolver um sistema brasileiro de televisédo digital, com todos
0S servigos agregados que a nova tecnologia permitiria, contudo com foco voltado
para os interesses sociais investindo em uma nova arquitetura com um canal de
retorno, ou de interatividade, caracteristica ndo evidenciada na concepcdo dos
padrdes internacionais (BRASIL.MINISTERIO DAS COMUNICACOES, 2003b) .

Sob este novo contexto foi editado o Decreto n° 4.901 de 26 de novembro 2003, que
instituiu o chamado Sistema Brasileiro de Televisdo Digital. O Decreto n° 4901
estabelece um conjunto de premissas que guiaria o trabalho, discussao e finalizacao
do novo padrdo. Neste decreto 11 pontos sdo levantados e utilizados para tal

desenvolvimento, sao eles:

Promover a incluséo social, a diversidade cultural do Pais e a lingua pétria
por meio do acesso a tecnologia digital, visando & democratizacdo da
informacéao;

Propiciar a criagcao de rede universal de educagédo a distancia;

Estimular a pesquisa e o desenvolvimento e propiciar a expansdo de
tecnologias brasileiras e da industria nacional relacionadas a tecnologia de
informacédo e comunicagao;

Planejar o processo de transicdo da televisdo analdgica para a digital, de
modo a garantir a gradual adesdo de usuarios a custos compativeis com
sua renda;

Viabilizar a transicdo do sistema analdgico para o digital, possibilitando as
concessionarias do servico de radiodifusdo de sons e imagens, se
necessario, o uso de faixa adicional de radiofreqiiéncia, observada a
legislagéo especifica;

Estimular a evolugdo das atuais exploradoras de servico de televisdo
analégica, bem assim o ingresso de novas empresas, propiciando a
expansédo do setor e possibilitando o desenvolvimento de inUmeros servigos
decorrentes da tecnologia digital, conforme legislacé@o especifica;
Estabelecer acdes e modelos de negd6cios para a televisao digital
adequados a realidade econdmica e empresarial do Pais;

Aperfeigoar o uso do espectro de radiofrequiéncias;

Contribuir para a convergéncia tecnolégica e empresarial dos servicos de
comunicacdes;

Aprimorar a qualidade de audio, video e servi¢os, consideradas as atuais
condi¢Bes do parque instalado de receptores no Brasil;

Incentivar a industria regional e local na producdo de instrumentos e
servigos digitais. (BRASIL.MINISTERIO DAS COMUNICAGCOES,2003a).
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Tendo estes pontos como premissas, criou-se uma nova estrutura para o inicio das
pesquisas, desenvolvimentos e analises das possibilidades decorrentes do trabalho
fomentadas pelo decreto. Esta estrutura era composta de ministérios, autarquias e
entidades de carater privado com interesses na definicdo do sistema brasileiro de
televisdo digital, o Comité de Desenvolvimento, Consultivo e o Grupo Gestor.
Segundo o Decreto n° 4.901, Artigo 4°, o Comité de Desenvolvimento do SBTVD foi

composto por um representante de cada um dos seguintes 6rgaos:

Ministério das Comunicages, que o presidir;

Casa Civil da Presidéncia da Republica;

Ministério da Ciéncia e Tecnologia;

Ministério da Cultura;

Ministério do Desenvolvimento, Inddstria e Comércio Exterior,

Ministério da Educacao;

Ministério da Fazenda;

Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao;

Ministério das Relag8es Exteriores;

Secretaria de Comunicacdo de Governo e Gestdo Estratégica da
Presidéncia da Republica. (Brasil, MINISTERIO DAS COMUNICACOES,
2003a).

Segundo o Decreto n° 4.901, ao Comité de Desenvolvimento, chefiado pelo Ministro

das Comunicacgdes, coube a tarefa de:

Fixar critérios e condi¢bes para a escolha das pesquisas e dos projetos a
serem realizados para o desenvolvimento do SBTVD, bem como de seus
participantes;

Estabelecer as diretrizes e estratégias para a implementacédo da tecnologia
digital no servico de radiodifusdo de sons e imagens;

Definir estratégias, planejar as acdes necesséarias e aprovar planos de
aplicacdo para a conducédo da pesquisa e o desenvolvimento do SBTVD;
Controlar e acompanhar as a¢fes e o desenvolvimento das pesquisas e dos
projetos em tecnologias aplicaveis a televisao digital;

Supervisionar os trabalhos do Grupo Gestor;

Decidir sobre as propostas de desenvolvimento do SBTVD;

Fixar as diretrizes basicas para o adequado estabelecimento de modelos de
negocios de televisdo digital; e

Apresentar relatério contendo propostas referentes:

a) a definicdo do modelo de referéncia do sistema brasileiro de televiséo
digital;

b) ao padrédo de televiséo digital a ser adotado no Pais;

c¢) a forma de exploracéo do servico de televisao digital; e

d) ao periodo e modelo de transicdo do sistema analdgico para o digital.
(Brasil, MINISTERIO DAS COMUNICACOES, 2003a).
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O Comité de Desenvolvimento deveria apresentar propostas relativas “ao modelo de
referéncia do SBTVD, ao padrdo de televisédo digital a ser adotado no Pais, a forma
de exploracao do servico de televisdo digital e ao periodo e modelo de transicdo do
sistema analdgico para o digital”. (BRASIL. MINISTERIO DAS COMUNICACOES,
Art. 39, Inciso VIII, 2003a).

Ao Comité Consultivo coube a articulacdo dos interesses dos consumidores, setor
produtivo e governo, na definicdo dos parametros, modelos para exploracédo e
implantacdo da televisdo digital, levados em forma de propostas ao Comité de

Desenvolvimento.

Por dltimo, o Grupo Gestor, formado majoritariamente por representantes
governamentais mais diretamente envolvidos com o assunto, responsavel pela
gestdo operacional e administrativa do programa, com a principal atribuicdo de
assegurar o cumprimento das estratégias e diretrizes tracadas pelo Comité de
Desenvolvimento. O Grupo Gestor foi apoiado do ponto de vista técnico e
administrativo pela FINEP (Financiadora de Estudo e Projetos), FUNTTEL e
Fundacdo CPqD8.

Os desenvolvimentos executados pelos centros de pesquisa e universidades foram
apoiados com recursos do FUNTTEL, responséavel por fomentar o desenvolvimento
tecnoldgico das telecomunicacdes no Brasil e composto por receitas oriundas das
empresas de telecomunicacdes. Em sua fase inicial, foram disponibilizados R$ 65
milhdes, cabendo R$ 15 milhdes a Fundacdo CPgD e R$ 50 milhdes para a
contratacdo das demais instituicOes de pesquisa. Estes recursos foram destinados
ao primeiro ano de pesquisas para a elaboracdo do Modelo de Referéncia do
Sistema de TV Digital (SBTVD, 2004).

® A Fundacao CPqD foi responsavel pela integracdo, acompanhamento técnico e avaliagéo dos
resultados dos projetos desenvolvidos pelas universidades e centros de pesquisa, também pela
elaboracdo do Modelo de Referéncia do SBTVD
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A primeira fase prevista para ser concluida em vinte e trés meses a partir da
formacao do conselho consultivo, conforme definido pelo Decreto 4.901/2003, tinha

como objetivo realizar as atribuicdes descritas no item oitavo do decreto:

[...] definir o modelo de referéncia do sistema brasileiro de TV Digital —
SBTVD; propor o modelo de televisdo digital que seria adotado no pais;
propor o modelo de negécios, ou seja, modelo de exploracédo do servigo de
televiséo digital; e, por ultimo, propor o periodo e 0 modelo de transicédo do
sistema analégico para o digital. (BRASIL. MINISTERIO DAS
COMUNICACOES, 2003a).

A segunda fase prosseguiria com o desenvolvimento de tecnologias e servi¢cos
considerados relevantes. Estava diretamente relacionada a definicdo de padrédo e
modelo de negdcios selecionados na primeira fase e deveria ser concluida até o dia
10 de dezembro de 2005. Com a conclusdo das duas fases, iniciava-se a terceira
que se referia a implantacdo propriamente dita das tecnologias e servicos
desenvolvidos (BRASIL. MINISTERIOS DAS COMUNICACOES,2003a).

Em janeiro de 2004, o Grupo Gestor, por meio do CPQD, iniciou o processo de
construcdo do SBTVD com a publicagcdo de uma chamada publica no intuito de
habilitar instituicbes académicas para receber fundos para a execucao e elaboracao
de projetos em atendimento as requisicdes formais de propostas no ambito do
SBTVD. A chamada publica realizada pelo conselho Gestor possuia foco em

desenvolver projetos e aplicacfes referentes:

Transmissdo e Recepc¢do, Codificacdo de Canal e Modulacdo: na area de
conhecimento dominante de engenharia elétrica e engenharia de
telecomunicacdes, nas subareas de amplificagdo, antenas, propagacéo,
codificacdo e decodificacdo para correcdo de erros, modulacdo e de
modulacdo e equalizacdo. Realizacdo de estudos, modelagens,
implantagGes de prototipos conceituais ou testes e validagdes no que diz
respeito a, por exemplo: propagacdo em ambiente urbano e em topologias
acidentadas; amplificador e filtro; antena de transmisséo; receptor
inteligente; segmentacdo de espectro; gestdo do espectro; concepcdo e
avaliacdo de métodos de modulacdo digital, codificacdo de canal e
equalizacao;

Camada de Transporte: na &rea de conhecimento dominante de engenharia
elétrica e engenharia de telecomunica¢des nas subareas de multiplexacéo e
demultiplexacdo, enderecamento, roteamento, integracdo de redes e
protocolos de comunicacdo. Realizacdo de estudos, modelagens,
implementacdes de protétipos conceituais ou testes e valida¢des no que diz
respeito a, por exemplo: tabelas de alocagdo no mux MPEG; implementacéo
de MUX e DMUX de referéncia e acesso a Internet e servigos similares;
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Canal de Interatividade: na area de conhecimento dominante de engenharia
elétrica e engenharia de telecomunicacbes. Realizacdo de estudos,
modelagens, implantacdes de protétipos conceituais ou testes e validacdes
no que diz respeito a, por exemplo: integracdo com redes de
telecomunicacfes para uso como canal de interatividade e avaliagdo de
canal de interatividade para as regibes com diferentes densidades de
povoamento;

Codificacdo de Sinais Fonte: na area de conhecimento dominante de
engenharia elétrica e engenharia de telecomunicagdes, nas subéareas de
processamento digital de sinais, codificagdo e decodificagdo de audio, video
e dados. Realizacado de estudos, modelagens, implantagcbes de prototipos
conceituais ou testes e validagBes no que diz respeito a, por exemplo:
codificacdo e decodificacdo de video, codificagdo e decodificacdo de audio;
avaliacdo de qualidade de video; avaliacdo de qualidade de &udio e
sincronizacdo de midias;

Middleware: na area de conhecimento dominante de engenharia elétrica,
andlise de sistemas e ciéncia da computacdo, nas subareas de Sistemas
Operacionais, linguagens e Software béasico. Realizacdo de estudos,
modelagens, implementacdes de protdtipos conceituais ou testes e
valida¢Bes no que diz respeito a, por exemplo: middleware de referéncia;
ferramentas para criag@o; OS de referéncia; HW de referéncia; memoria de
massa; interfaces para interatividade e interface de audio e video analégico;
Servigos, aplicacdes e conteldo: nas areas de conhecimento de servigos de
telecomunicagtes, envolvendo engenharia elétrica e de telecomunicacdes,
ciéncia da computacdo, marketing (prospeccao mercadoldgica e concepgao
de produtos/servigos), economia e conteldo audiovisual. Devera
desenvolver um servigo interativo completo, com no minimo uma aplicacéo
e respectivo conteddo, em area a ser definida pelo Comité de
Desenvolvimento, dentre as seguintes possibilidades: servico de educacéo,
servico de governo eletrbnico, servico comercial ou servico de salde.
(BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA, 2004a).

Em 16 de julho de 2004, a FINEP divulgou a lista de instituicbes qualificadas a
apresentar projetos para o desenvolvimento do Sistema Brasileiro de TV Digital.
Entre 90 propostas de habilitacdo recebidas em resposta ao edital lancado em maio,
79 foram aprovadas (BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA, 2004b).

ApoOs quase um ano de atraso, sob a posse de outro Ministro das Comunicacgdes,
Eunicio Oliveira, em 24 de fevereiro de 2005, os Ministérios da Ciéncia e Tecnologia
e das Comunica¢gBes assinaram oito convénios, no valor conjunto de R$ 14,5
milhdes, para financiamento dos projetos para a criacdo do SBTVD (BRASIL. MCT,
2004a). Esses estudos analisariam o0s aspectos tecnoldgicos, politicos, econdmicos
e sociais do projeto. Segundo o entdo Ministro das Comunicagdes, Eunicio Oliveira,
o SBTVD poderia ser considerado uma ousadia do povo brasileiro: "Vencendo

inumeras dificuldades estruturais, tipicas de um pais com inumeros problemas
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sociais, enfrentando pressfes de varios matizes, muitas delas legitimas, o Sistema
Brasileiro de TV Digital pode ser hoje j& considerado um projeto exitoso.”
(ESTADAO, 2005b).

Paralelamente ao trabalho do grupo Gestor, a ANATEL procedeu com o Plano
Bésico de Distribuicdo de Canais (PBTVD), outro passo na dire¢cdo da adocgdo da
tecnologia digital no pais, que foi publicado em 30 de junho de 2005, inicialmente
disponibilizado a sociedade em 2003, por meio da Consulta Publica n°® 486. Apesar
de ndo contemplar a canalizacdo de retorno, atendia as técnicas de modulagéo
adotadas pela UIT e assegurava a transmissdo simultdnea em formatos analégico e
digital com a mesma area de cobertura e faixa de frequéncia para cada emissora do
pais. O PBTVD compreendia 1.893 canais e 296 localidades, que englobavam todas
as cidades que possuiam ao menos uma estacao geradora de televisdo operando
em maio de 2003, quando o plano foi concluido (BRASIL, 2005a).

Novamente em ano eleitoral, houve mudancas no poder executivo e sobre o rumo
da TV Digital, quando em 11 de julho de 2005, o novo Ministro das Comunicagoes,
Hélio Costa, assumiu o cargo em meio as pressées de muitos atores envolvidos no
processo da TV Digital e assume uma posicao clara em relacdo ao desenvolvimento
do SBTVD: "... Lamentavelmente, confesso que nao temos condi¢cdo de fazer um
padrdao de TV digital", afirmou que o desenvolvimento do padrdo americano custou
US$ 2,8 bilhdes e o japonés, US$ 3 bilhdes. "Podemos até ter condi¢des técnicas,
porém como vamos fazer um padrdao com R$ 80 milhdes?” (ESTADAO, 2005a). O
Ministro ainda reabriu as discuss6es com o0s detentores das tecnologias ja existentes
e minimizou a guinada na direcdo do desenvolvimento do SBTVD, até entdo
conduzida pelos dois ministros anteriores, enfatizando que todas as alternativas
seriam consideradas até o fim do processo de escolha do padrdo tecnoldgico
(TELAVIVA, 2005a; ESTADO, 2005a).

Em 19 de julho de 2005, uma semana apo0s sua posse, Hélio Costa, anunciou o
contingenciamento de verbas pelo governo federal que seriam investidos no projeto
de desenvolvimento do SBTVD. Porém, o0 ministro considerou que o0
contingenciamento seria temporario e que o governo poderia liberar os R$ 14

milhdes até o fim daquele ano e também sugeriu que seus promotores buscassem
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apoio na iniciativa privada, em fundos do Ministério da Ciéncia e Tecnologia ou
financiamento no BNDES (FENAJ, 2005a).

A falta de congruéncia em relacdo ao entendimento dos atores envolvidos no
processo acirrava-se ao passo que a data’ para a escolha do sistema digital se
aproximava. Diferentes documentos, cartas abertas e mobiliza¢cdes foram publicadas
enfatizando o posicionamento dos movimentos sociais, entidades de classes, dentre
0s quais se destacam Carta Aberta a Sociedade Brasileira: A quem interessam as
propostas de Hélio Costa?; Carta Aberta ao Congresso Nacional, a Presidéncia da
Republica e a sociedade brasileira intitulada como TV digital: um debate que precisa
de audiéncia; TV digital, saiba por que vocé precisa participar deste debate; e Carta
aberta a sociedade e ao governo brasileiro: Comunicacdo democrética é direito da
sociedade e dever do Estado (FENAJ, 2005b).

Na Carta Aberta ao Congresso Nacional, a Presidéncia da Republica e a sociedade
brasileira intitulada como “TV digital: um debate que precisa de audiéncia™ os
autores tentam ampliar a discussao face as recentes declara¢des do Ministro Hélio
Costa e fazem uma explanacdo em relacdo as pesquisas realizadas no SBTVD e
acusam a midia de polarizar a discussao entre a escolha de um padréo internacional

ou um padrdo nacional que estaria sendo desenvolvido (FENAJ, 2005).

A carta também esclarece que um sistema hibrido é totalmente viavel, combinando o
gue cada sistema possui de melhor, portanto permitindo inovacdes brasileiras em
areas como transmissao, decodificacéo e interatividade. A carta também ressalta o
alto potencial da TV Digital no que tange a interatividade, o aumento de ofertas de
canais de televisdo, a democratizagédo da informacéo, aumento da oferta de servigos
ao cidadao, alteracdes nos regulamentos relativos a comunicacdo em massa que
viriam acompanhando este novo padrdo e como poderiam alterar o poder detido

pelas radiodifusoras no Brasil.

® Segundo o Decreto 4.901 de 2003, a data prevista era 10 de fevereiro de 2006.

% O documento foi assinado por CBC (Congresso Brasileiro de Cinema), Cris Brasil (Articulacéo
Nacional pelo Direito a Comunicagdo), FNDC (F6rum Nacional pela Democratizacdo da
Comunicac¢ao), Campanha Quem Financia a Baixaria € Contra a Cidadania e ABCCOM (Associagdo

Brasileira de Canais Comunitarios).
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Além destes esclarecimentos, a carta também levanta pontos sobre interesses
difusos dos setores envolvidos no projeto e especificamente em relacdo ao Ministro
Hélio Costa, sobre sua postura na conducdo do processo, a contingéncia de verbas
previstas ao SBTVD, pois 0 que seria inicialmente de R$80 milhdes e até a ocasido
ndo ultrapassava R$38 milhdes ha menos de seis meses para a conclusdo dos
estudos (FENAJ, 2005a; SANTOS, 2006).

Os desencontros em relacdo ao SBTVD continuavam evidentes e as declaracdes de
membros do governo fomentavam a discussdo. No dia 27 de outubro de 2005, o
assessor da Casa Civil, André Barbosa Filho, declara durante a FUTURECOM,
ocorrida em Floriandpolis, que "O sistema europeu DVB é o mais adiantado nas
negociacfes com o Brasil para servir de base a tecnologia de TV digital que sera
adotada por aqui” e que na semana seguinte 0s empresarios europeus se reuniriam
com representantes do governo em Brasilia, afirmando que eles viriam negociar

parcerias para produzir equipamentos no Brasil (TELAVIVA, 2005b).

Em 09 de dezembro de 2005, o ministro Helio Costa, contrariou sua posi¢ao ja
assumida publicamente, com declara¢bes durante um almogo com empresarios
participantes da ABINEE e na demonstracéo dos testes de integracdo do SBTVD na
Universidade de S&o Paulo, em que o ministro classificou como "muito bom" o
resultado dos estudos para o SBTVD, conduzidos ha quase um ano por 20
consoércios coordenados pelo CPgD:

N&do teremos a necessidade de adotar um padrdo; estamos usando
ferramentas de cada um dos trés sistemas para atender a necessidade
brasileira. Nossa decisdo ndo passa pelo que 0s americanos pensam ou
pelo que os europeus querem, ou pelo que o0s japoneses pretendem.
(TELAVIVA, 2005c).

O Ministro ainda ressaltou que Brasil ndo precisaria dos recursos financeiros
oferecidos pelos padrfes estrangeiros, pois 0 pais teria recursos proprios para
investir, enfatizando que "O BNDES tem R$ 30 bilhdes disponiveis para projetos
deste tipo, que tém garantia de retorno.” (TELAVIVA, 2005c).
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Os lobbies por parte dos detentores dos padrées existentes continuaram presentes
de diferentes maneiras e ocasifes, como por exemplo, quando o diretor do Férum
ATSC, Robert Graves, encontrou-se com representantes dos Ministérios das
Comunicacbes, Ciéncia e Tecnologia, Desenvolvimento e Casa Civil tentando
mostrar que o padrdo norte-americano poderia oferecer a mobilidade na recepcgao
dos sinais. As afirmagdes foram feitas em linha com as premissas do Decreto 4.901
de 2003, que exigia a mobilidade como requisito pelo governo brasileiro. O diretor do
férum, Robert Graves, enfatizou ainda: "N6s estamos tentando explicar que essa
impressdo de que a mobilidade esta funcionando em outros sistemas ndo €
verdade", colocando o ATSC no mesmo nivel de competicdo dos outros sistemas e
mantendo-se no pareo. Ressaltou também a possibilidade de economia de escala,
reducdo de custos e possibilidade de um mercado ainda maior com a possivel
adesao de outros paises na América do Sul (LAUTERJUNG, 2006a).

Como em situacBes anteriores, os fabricantes Nokia, Philips, Siemens, ST
Microeletronics, Rohde&Schwarz e Thales que compunham a coalizdo pré-DVB,
reafirmaram suas preferéncias em relacdo ao padrdo europeu em nota conjunta: "A
fim de fornecer subsidios ao debate em torno da proxima decisdo do governo
brasileiro sobre o assunto, esta sendo lancada a Coalizdo DVB Brasil - Sistema
Brasileiro, Padrdo Mundial.” (ESTADAO, 2006b; LAUTERJUNG, 2006b).

As visOes, preferéncias e aliangcas apresentavam incongruéncias mesmo dentro de
grupos ja formados, como, por exemplo, o episddio no qual o Ministro Hélio Costa
afirmou a preferéncia das redes de televisdo pelo padrdo japonés. Tal
acontecimento resultou em uma resposta publica da ABRA, assinada por Rede
Bandeirantes, SBT e Rede TV!, desmentindo a afirmagdo do Ministro. Ainda em

relacédo a esta declaragéo, as emissoras que assinaram a carta esclareceram:

Sao muitos os temas que envolvem a implantacéo da TV digital no Brasil e é
necessdaria uma ampla avaliagdo do assunto para que se evitem conclusées
precipitadas. O fato de os radiodifusores que compdem a ABRA terem
indicado o sistema de modulacdo BST-COFDM como o mais adequado (por
ser no momento o Unico dotado de portabilidade e mobilidade satisfatérias),
ndo significa necessariamente adesdo ao sistema japonés. A ABRA néo
reconhece e desautoriza qualquer afirmagdo em contrario, ressaltando se
tratar de mera especulacao, fruto da ma-fé de pessoas interessadas em
defender interesses proprios. Apesar de importante, a modulacdo é apenas
um dos elementos que compdem tecnologicamente um sistema de TV
digital e h& outros aspectos em jogo. (ESTADAO, 2006c).



162

No documento entregue ao governo, os radiodifusores integrantes da ABRA,
sugeriam, por exemplo, que o Brasil optasse por tecnologias iguais as adotadas em
mercados suficientemente grandes para garantir economia de escala com continua
reducdo de preco. Por esse critério, o sistema japonés ndo seria 0 melhor. Outra
exigéncia da ABRA era para que o SBTVD mantivesse a gratuidade dos servigos e

transmitisse programas em alta definicao .

De acordo com a ABRA (2006): “Com o objetivo de contribuir para o debate, que é
de vital importancia ao Brasil, a ABRA esclarece que nao tem preferéncia por
nenhum dos sistemas de transmisséao, lutando sim, pela escolha de um padrdo que
beneficie a sociedade brasileira”. (ESTADAO, 2006d). Apos a divulgacdo da carta, o
SBT discordou de seu conteddo publicamente, afirmando que a mesma néao
representava a visdo da ABRA e que necessitaria do consenso de todos 0s seus
participantes (ESTADAO, 2006d; POSSEBOM, 2006).

Segundo Possebom (2006), o vice-presidente do SBT, Guilherme Stoliar, declarou
que a emissora ndo endossou a carta enviada a imprensa pela ABRA no dia 26 de
janeiro de 2006, que levantava duvidas sobre a ado¢édo do padrdo japonés do ponto
de vista mercadoldgico. “A carta da Abra ndo condiz, em boa parte, com o que o
SBT pensa nem com 0 que nds, em conjunto com outros radiodifusores, discutimos
com o presidente Lula e com o Ministro Hélio Costa. A carta que enviamos ao

presidente é a que vale.”

A carta entregue pelos radiodifusores ao presidente Lula apresentava uma
exposicdes de motivos como justificativa a escolha do padrao japonés de TV Digital,
afirmaram que apenas a modulagcdo BST-COFDM, utilizada pelo sistema ISDB-T
implantado no Japéo, atende a estes requisitos e sugerem que as tecnologias
adotadas tém de ser iguais as adotadas em mercados suficientemente grandes para

garantir economia de escala com continua reducao de precos (ABRA, 2006, p.2).

Devido a falta de consenso, o governo adia entdo mais uma vez a decisdo e uma
nova data para a definicdo do modelo foi formalizada, via Diario Oficial da Uniéo,
para 10 de marco de 2006.
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Ainda no més de janeiro de 2006, no dia 30, a Associacdo Brasileira de
Telecomunicacbes, posiciona-se oficialmente em audiéncia com o ministro Hélio
Costa, onde lhe entregou a carta intitulada “Consideracdes referentes ao Sistema
Brasileiro de Televisdo Digital (SBTVD)”, também a encaminhando a todos os
demais ministros de Estado com representacédo no Conselho de Desenvolvimento do
SBTVD (TELEBRASIL, 2006).

As manifestacfes, discussdes, negociacbes de contrapartidas e aliancas
continuaram sem muito entendimento, quando em 08 de fevereiro de 2006, como
resultado das inimeras manifestacdes de descontentamento na conducdo dada ao
assunto pelo Poder Executivo, a Camara dos Deputados instaurou uma Comissao
Geral para debater a TV Digital, permitindo que os segmentos envolvidos fossem
ouvidos e embora n&o se tenha chegado a um consenso, o assunto ganhou maior
visibilidade, resultando na publicacdo de outros documentos que exigiam a
interrupcdo das definicbes em favor de mais debate sobre o assunto (BRASIL.
CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006b).

Em 08 de fevereiro de 2006, a Camara dos Deputados transformou sua sessao
Plenaria em Comissdo Geral para debater assuntos e projetos relacionados a TV
digital. Nesta sessao, os representantes de cada grupo social envolvido no processo
explicitaram suas preferéncias, motivagbes e entendimento sobre o0s provaveis
efeitos com a escolha de um padrdo versus o outro (BRASIL. CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2006).

Em 13 de fevereiro de 2006, o relatério do CPQD foi divulgado por fontes néo oficiais
através do site TeleTime e TELAVIVA. O relatério foi denominado de Modelo de
Referéncia do Projeto do Sistema Brasileiro de Televisao Digital Terrestre (CPgD,
2006b).

A consolidagédo feita pelo CPgD apontou que o padrdo japonés apresentaria
vantagens técnicas sobre os demais, porém ficaria em desvantagem para algumas
tecnologias desenvolvidas no Brasil pelo consorcio do SBTVD. O relatério mostrou-
se favoravel ao padrdao DVB, devido ao fato de levar em consideragéo variaveis

como, custo para o usuario, participacdo nacional na evolucdo do sistema,
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flexibilidade e possibilidade de personalizacdo dos padrdes para atender as
necessidades estabelecidas em politicas publicas. O relatério trazia também
inovacdes na area do middleware, compressdo e modulacdo, contudo relativizados
durante as analises, devido a falta de testes para se comprovar ou nao a robustez
dos sistemas desenvolvidos (CPgD,2006b; POSSEBOM, 2006).

O processo de definicdo do padréo de TV Digital para o Brasil estaria longe do fim, e
mais possibilidades foram adicionadas, quando ,por exemplo, o Ministro da Ciéncia e
Tecnologia, Sérgio Rezende, sugeriu que o pais deveria adotar ainda uma quarta
opcédo: uma que incorporaria tecnologia nacional. Segundo Sérgio Rezende: "Temos
ai trés sistemas propostos, mas nenhum traz o melhor codificador, que € o MPEG 4"
(ESTADAO, 20064a).

O Congresso Nacional também desenvolveu acdes relacionadas ao assunto, como
reportagens, entrevistas, chats, especiais e videodocumentarios que abordavam o
tema. No inicio de abril, especificamente em 05 de abril de 2006, foi apresentado o
Requerimento n° 258 de 2006, pela deputada Luiza Erundina, que solicitava “a
realizacdo de Audiéncia Publica para avaliar os relatérios finais dos consércios do
Sistema Brasileiro de Televisédo Digital - SBTVD.” Tais ac¢des indicam a tentativa de

mobilizacdo do Congresso Nacional em torno da decisdo (BRASIL, 2006b).

O acontecimento mais relevante jA no més de abril foi a assinatura, entre Ministério
das Relacbes Exteriores do Brasil e o Ministério dos Negoécios Estrangeiros do
Japao, de um Memorandum of Understanding (MoU) entre os Governos do Brasil e
do Japao, referente a implementacao dos sistema brasileiro de TV Digital, baseado
no padrédo ISDB-T e a cooperacdo para o desenvolvimento da respectiva indUstria
eletroeletrbnica brasileira. Embora o memorando nédo fosse oficialmente a escolha

oficial, a assinatura do documento foi uma forte indicacao neste sentido.

Como resultado dos debates e as inUmeras manifestacdes, no dia 24 de abril de
2006 , o Ministério Publico Federal promoveu em Sdo Paulo uma audiéncia publica
para debater a implantacdo do sistema de televisdo digital no Brasil, a
democratizacdo da informag&o e a inclus&o social (BRASIL. CAMARA, 2006b).
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As discussbes continuaram em todas as frentes até quando finalmente aconteceu a
assinatura em 29 de junho de 2006 do Decreto n° 5.820 que dispds sobre a
implantacdo do SBTVD, o plano de transicdo da tecnologia analdgica para a digital
do servico de radiodifusdo de sons e imagens e servico de retransmissdo de
televisdo. O Decreto estabeleceu como primeira medida que o SBTVD adotaria
como base o padrédo de sinais ISDB-T, padrdo japonés, e incorporaria inovagoes
tecnolégicas brasileiras aprovadas pelo Comité de Desenvolvimento estabelecido
pelo Decreto 4.901 de 2003 e a criagdo do Forum de SBTVD composto por
representantes do setor produtivo, do setor industrial e da comunidade de Ciéncia e
Tecnologia. A segunda medida dizia respeito a definicdo do modelo de servicos do
SBTVD que deveria possibilitar a transmisséo digital em alta definicdo, em definicdo
padrdo, transmissdo simultanea para recepcdo fixa, movel/portati e com
interatividade (BRASIL, 2006c¢).

Cada emissora recebeu a concessdo de um canal de seis MHz de largura para
transmissdo digital de forma simultanea’* durante o periodo de transicdo que foi
definido em dez anos. ApGs o término deste prazo, os canais analdgicos deverao ser
devolvidos pelas atuais concessionarias (BRASIL, 2006c).

A figura 11 ilustra o processo de determinacdo de TV Digital no Brasil. A coluna a
esquerda representa 0Ss grupos sociais relevantes envolvidos no processo. Os
eventos distribuidos na parte central da matriz demonstram quais foram os eventos e

seu posicionamento demonstra quais 0s atores envolvidos no acontecimento.

1 Simulcasting significa o periodo de transmissdo no qual dois sistemas, digital e analégico, operam
simultaneamte.
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Cronologia da TV Digital

1999 > 2000 > 2001 > 2002 > 2003 > 2004 > 2005 > 2006

H H
t] (anaTEL) H A(l;'g'lrtﬁzTEla} H BRGS0 H H + [ Assinatura dos H
Divulgacdo do ra de i 3 Ani Assinatura
e ot | | Toces | [ Ccommuta | 3| Taataronco: [o[ereseencamoft Hemnce ®| [ doDeoreto
H testes d + |Bublica sobrea | » o I1] Cracdodo | H H ped
o 65para testes | 4| festesde ¢ : 3| €PaD, relatorio |3 “egr T [ ' pesquisa H 5820,
u ! campo ¢ | _TV Digital 4| sobre a cP dos |+ ! ! '
] H ind_ica_ndn nes| 4 3| documentos 2 13 H . Mandato de Hélio Costa e
© i [Paartojeponts] 4 | ootudos b : : : icionamento em favor
y [ como supenior 3 | contrapartidas. Jv H H . da ABERT
+ | tecnicamente | § H H H H a
' ) . L] . .
= E ' . H H ; Formagio de
ww 1 H H H H aliancas.
¢ a : ! ' : : 1SDB/Hélio
< ] [ [ . [ Costa/ABERT
T T T T T
. . " L]
5 [ [ [ [ = P
m ' - ' ' +| Reacdo contréria &
3 Q H CO?Zﬁngsdos . H Reacbes contrarias H posse e
& ,‘2 Importacdo de |3 ! ' em relacdo & criacio 4| posicionamento de
a< equipamentos, Js " . do SETVD + | Hélio Costa ( DVB e
0N especificacies |y H H H ATSC )
. técnicas, . . . [
configuracio de |r v ' ' Posicionamento,
o) redes e H argumentacio e
w parametros [ formacdo de
a : aliangas na
E ] — iminéncia da
'
' escolha.
H
"
.
.
—_— [
'
L]
.

Divulgacdo dos

Desenvolvimento do padréo brasileiro de
refatorios de anzlises

CENTROS DE| ABINEE/
PESQUISA |ELETROS

concedida em
favor da FENAD

SOC
CIVIL

A Posicionamento,
produzidos pelo H argumentacao e
CPgD : formacdo de
' B o aliancas na
- + | Reacdo contriria & iminéncia da
' [ posse & escolha.
Liminar 11 posicionamento de
H Hélio Costa
'
L]
s

Figura 11 — Sintese do processo de determinacdo da TV Digital no Brasil
Fonte: Elaborada pelo pesquisador

5.3.3 Fechamento e Estabilizagcé&o

Conforme explorado anteriormente, o fechamento pode acontecer através de dois
mecanismos: o fechamento por retérica, quando ha o entendimento implicito ou uma
declaracdo que ndo ha mais problemas e que ndo ha mais desenvolvimento
necessario; ou o fechamento por redefinicdo, que ocorre quando os problemas nao
resolvidos séo redefinidos e que eles ndo mais representam problemas para nenhum
grupo social relevante (PINCH e BIJKER, 1987).

A partir da entrada do Ministro Hélio Costa em julho de 2005, as discussdes voltaram
a tona sobre a adocdo de um dos padrdes disponiveis no mercado na ocasiao.
Porém, todas as negociacdes e discussdes ndo levavam a um consenso. Os grupos

sociais envolvidos no processo possuiam congruéncias sobre as visdes
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tecnologicas, mas interesses opostos sobre 0 mesmo. O processo de negociacdo
acirrava-se e nado apresentava convergéncia no entendimento sobre o que era e
como deveria ser a tecnologia, fato este, confirmado pela entrada da Ministra da
Casa Civil, Dilma Rousseff, que assumiu a discussao sobre o padrédo. A Ministra da
Casa Civil tinha como responsabilidade equalizar as diferencas e tentar levar o

processo a concluséo.

No ultimo semestre de negociacéo sobre a TV Digital, entre janeiro e junho de 2006,
0 embate ficou claro sobre as vises da tecnologia e as visdes tecnoldgicas de cada
um dos grupos. Contudo, destaca-se a identificacdo de duas visdes tecnoldgicas
congruentes pertencentes a dois grupos sociais relevantes com maior peso politico e
econdbmico, porém em posi¢cdes opostas. De um lado, as emissoras de televisdo e

de outro, as operadoras de telefonia.

Dentre as visGes tecnoldgicas em relagcdo ao potencial da tecnologia podemos
destacar a convergéncia tecnolégica e as possibilidades de exploracdo acerca do
modelo de negdécio. A possibilidade de acesso ao mercado televisivo para a
distribuicdo de contetdos com a figura do operador de rede e a verba publicitaria.
Estes dois grupos sociais estavam interessados em um novo nicho de mercado
através da exploracdo por outros meios de comunicacao e novas midias (NASSIF,
2006).

Durante um Seminario sobre Politicas de Telecomunica¢fes na Universidade de
Brasilia, em 08 de fevereiro de 2006, que tratava sobre a convergéncia e a
complicagBes regulatérias que poderiam surgir provenientes deste cenério, foi
possivel observar as bases de argumentacéo dos dois grupos sociais de maior peso
econdbmico e politico, enfatizando as estratégias de influéncia sobre os rumos da
tecnologia. Os integrantes das emissoras citaram 0 marcos regulatério e a
constituicdo, trazendo em seus argumentos uma heranca protecionista e politica,
enquanto os profissionais das operadoras de telefonia enfatizaram a demanda de
mercado e a evolugdo tecnoldgica, apontando para a desregulamentacdo e uma

direcéo liberalista.
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Do lado das emissoras, o vice-presidente de relagdes institucionais da Rede Globo
na ocasido, Evandro Guimaraes, enfatizou que a Constituicdo do Pais esta acima de
qualquer contrato e se ela cria limites a algum tipo de servico, as operadoras de
telefonia deveriam tentar muda-la, e ressaltou: "Se a Constituicdo € um problema,
acho que as empresas de telecomunica¢des devem tentar mudé-la. Vamos ver se
hé forca politica para isso.” (MAHLMEISTER, 2006, p. 1).

Alinhado com a Rede Globo, o presidente da Rede Bandeirantes, Johnny Saad,
argumentou: “N&o é necesséaria mudanca regulatoria se temos a Constituicdo que da
conta da regulacdo da distribuicdo e se as mudancas sdo necessarias entédo
teremos que ir por outros canais discutir com o Congresso, sociedade e mudar as
leis que ai estdo.” (MAHLMEISTER, 2006).

Do lado das teles, Luiz Eduardo Falco, Executivo-Chefe da Telemar e da Oi,
enfatizou que as licencas de Servicos de Comunicacdo em Massa ja permitiriam a

transmissao de conteddo, mas nao a difusao e ressalta:

Hoje, quem busca servigos convergentes € o usuario. Ele esta demandando
isso, entdo em ultima instancia é ele quem vai decidir. Temos que pensar
nele antes de criar problemas, de regular excessivamente.

No final, é o usuario que decidird como e o que recebera em seu dispositivo
fixo ou movel... O VolP é uma realidade e foi pouco ou nada regulado.
Fomos atropelados pelo mercado. (MAHLMEISTER, 2006, p.1).

O vice-presidente de assuntos regulatorios da Vivo, Sérgio Assenco, enfatizou: "Hoje
oferecemos muitas coisas que sé puderam existir porque nao inventamos regras

desnecessarias e deixamos o usuario escolher.” (MAHLMEISTER, 2006).

Baseado no demonstrado durante as negociacdes, € possivel perceber o embate
entre esses dois grupos sociais relevantes de maior influéncia. Contudo, esta
incongruéncia comecou a amenizar-se a partir da coordenacdo da Casa Civil.
Apesar de pesquisas indicarem a dificuldade de transicdo da TV Digital na Europa e
Estados Unidos (IOSIFIDIS, 2007; DTV.ORG, 2008). O crescente aumento da
internet via banda larga e a distribuicAo de conteudo televisivo via Internet

(IBGE,2006b). Outros aspectos provavelmente passaram a incorporar as
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negociacbes, pois 0S Qgrupos sociais comecaram a considerar as novas
possibilidades a despeito do contexto, tecnologia e aliancas em areas fora de seus

dominios mercadoldgicos:

As operadoras de telefonia celular Claro e Oi afirmaram ser viavel ter dois
modelos de negdécios para a televisdo Digital Movel. A discussdo € um dos
maiores obstaculos para a regulamentagdo do servico. As emissoras de
televisdo sempre defenderam um modelo gratuito, que retransmitisse a
programacéo da TV aberta, enquanto as operadoras de celular defendiam
um modelo por assinatura” segue (ABERT, 2006, p.110).

Segundo Marcelo Pereira, diretor da Claro, o mais importante nédo é discutir
o formato digital a ser adotado, mas o modelo de negdcios. Segundo ele, o
contetdo da TV portétil tem de ser adaptado e o que faria os consumidores
optarem pelo servigo pago é justamente um contetdo diferenciado e mais
especifico (ABERT, 2006, p. 102).

Ao passo que a definicdo do novo padréo se aproximava, as visdes dominantes das
emissoras e teles tornavam-se mais alinhadas e distantes das pretensdes dos outros
grupos sociais de menor peso e influéncia, como a sociedade civil, centros de

pesquisa e a academia.

Em relacdo aos interesses das associagoes de eletronicos, ABINEE e ELETROS, os
mesmos foram considerados no processo de negociacdo, quando a Ministra da
Casa Civil, Dilma Rousseff, os convocou para uma reunido para tratar da politica
industrial em torno da introducdo do novo padrdo, com a concessao de linhas de
financiamentos, isencdo, reducdo de impostos e royalties (ESTADAO, 2006e;
TELAVIVA, 2006a).

A tecnologia foi gradualmente sendo construida e ajustada de forma a acomodar o
maior numero possivel de demandas por parte dos grupos sociais. A possibilidade
da adocao de um modelo hibrido levantado pelo Governo Federal no comeco do ano
de 2006, utilizando a base de modulacdo do padrdo japonés, o middleware
brasileiro, a utilizagdo da evolucdo do MPEG-2 como codificador para compressao
para os sinais, 0 MPEG-4, aumentando a capacidade de multiprogramacéao de uma
Unica portadora, com a utilizacdo do espectro para até oito programas simultaneos
face aos quatro inicialmente previstos, acomodava mesmo que parcialmente as

visOes acerca do artefato.
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A andlise do Decreto n° 5.820 que determinou o padrdo digital no Brasil aponta para
como o governo tentou conciliar o maior numero possivel de reivindicagbes dos
diferentes grupos sociais, porém, é possivel identificar a visdo dominante dos
difusores no que se refere ao modelo de exploracdo e da tecnologia. O Decreto
5.820 de 29 de Junho de 2006 estabeleceu:

O acesso ao SBTVD-T sera assegurado, ao publico em geral, de forma livre
e gratuita, a fim de garantir o adequado cumprimento das condicbes de
exploragdo objeto das outorgas .

O SBTVD-T adotar4, como base, o padrdao de sinais do ISDB-T,
incorporando as inovacdes tecnolégicas aprovadas pelo Comité de
Desenvolvimento de que trata o Decreto no 4.901, de 26 de novembro de

2003.

...| - transmissdo digital em alta definicdo (HDTV) e em definicdo padréo
(SDTV);

Il - transmisséo digital simultanea para recepcao fixa, movel e portatil; e

[l - interatividade;

[...] serd consignado, as concessionarias e autorizadas de servico de
radiodifusdo de sons e imagens, para cada canal outorgado, canal de
radiofreqiiéncia com largura de banda de seis megahertz, a fim de permitir a
transicdo para a tecnologia digital sem interrupgéo da transmisséo de sinais
analdgicos;

[...] A consignacdo de canais para as autorizadas e permissionarias do
servico de retransmissdo de televisdo obedecera aos mesmos critérios
referidos no § 10 e, ainda, as condicbes estabelecidas em norma e
cronograma especificos;

| - Canal do Poder Executivo: para transmissao de atos, trabalhos, projetos,
sessdes e eventos do Poder Executivo.

Il - Canal de Educagédo: para transmissdo destinada ao desenvolvimento e
aprimoramento, entre outros, do ensino a distancia de alunos e capacitagédo
de professores ;

lIl - Canal de Cultura: para transmissdo destinada a produc¢des culturais e
programas regionais; e

IV - Canal de Cidadania: para transmissdo de programacdes das
comunidades locais, bem como para divulgacéo de atos, trabalhos, projetos,
sessfes e eventos dos poderes publicos federal, estadual e municipal.
(BRASIL, 2006, p.1).

O Decreto n° 5.820 de 2006 assegurou a continuidade do modelo de negécios que
vigorava na TV Brasileira, que também foi defendido pelas emissoras de televiséao,
pelo governo federal FHC, ainda quando o processo acontecia sob a coordenacgao
da ANATEL e alinhado com o Decreto n° 4.901 (BRASIL, 2003a; BRASIL,
MINISTERIO DAS COMUNICACOES, 2002a).

O Decreto n°5.820 também estabeleceu que a base do sistema digital fosse o ISDB-

T, o japonés, contendo inovagcbes desenvolvidas pelo SBTVD, recebendo dos


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2003/D4901.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2003/D4901.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2003/D4901.htm
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centros de pesquisas os resultados dos trabalhos desenvolvidos entre os anos de
2004 e 2005, com a futura possibilidade de mais incorporagfes tecnoldgicas para

componentes de software.

Com adocdo da modulagcédo ISDB, A transmissdo para dispositivos portateis e a
mobilidade foram também englobadas no Decreto, permitindo o desenvolvimento
das aplicacbes remotas ou residentes que possibilitariam a interatividade e a

convergéncia digital.

A criacdo do Canal Executivo, Educacédo, Cultura e Cidadania, demonstra que 0s
objetivos do SBTVD foram alcancados, baseados nas premissas descritas nos itens

1 e 2 do Decreto 4.901 em linha com parte das reivindicac6es da Sociedade Civil.

O Decreto n° 5.820 deixou aberta algumas possibilidades que indicaram a
continuidade do processo de construcéo tecnoldgica e sua redefinicdo devido ao
uso, como, por exemplo, a ndo regulamentacdo ou citacdo do canal de retorno,
deixando ao mercado de telecomunicacbes, ou das teles, as alternativas para a

implantacéo dessa facilidade.

Durante os ultimos seis meses de negociacdo precedentes a assinatura do Decreto
5.820, foi possivel observar a redefinicdo do problema acerca do artefato. Os
grandes embates se deram em torno de questdes principalmente mercadoldgicas e
nao técnicas, que ficaram evidenciadas na composicéo final do modelo tecnol6égico
do SBTVD. Porém, ndo foi possivel identificar os verdadeiros motivos para o
deslocamento da visdo tecnolégica das teles em relacdo suas conviccbes em torno

da tecnologia da TV Digital.

Na figura 12, podemos visualizar a composi¢cdo de cada um dos padrbes digitais
avaliados no processo de determinacédo do SBTVD e apresenta a combinacéo final
da tecnologia desenvolvida no Brasil, seu grau de similaridade e a origem de cada

um dos seus componentes.
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Figura 12 - Configuragcao do padréo brasileiro (SBTVD)
Fonte: Adaptado de CPqD, 2006a.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O processo de criagdo da TV Digital no Brasil abordado neste trabalho forneceu
dados importantes para o estudo de como pode acontecer a determinacdo de um
padrdo tecnolégico em comunicagdes. A interacdo entre 0S grupos sociais
relevantes com seus interesses, visdes e 0 entendimento comum que constroem a
tecnologia foi o fendbmeno investigado neste estudo cientifico. A escolha pelo tema
foi motivada pelo desejo de realizar uma pesquisa na qual fosse possivel realizar o
mapeamento da interacdo e negociacdo de grupos sociais em um contexto

complexo e multifacetado.

A reconstrucdo histérica das origens do processo de digitalizacdo da difusédo
terrestre nos paises onde os padrbes foram inicialmente construidos forneceu a
base para se entender como estes acontecimentos foram impactantes, quais foram
as motivacdes para que cada um deles tenha desenvolvido seu proprio padréo e sua
evolucdo tecnoldgica. Esta reconstrucao indicou que os estudos realizados pelos
japoneses para aprimoramento da imagem televisdo ainda na década de 60,
proporcionaram-lhes uma posicédo de vanguarda neste setor, porém uma visdo mais
ampla do que representaria a tecnologia além dos aspectos técnicos, levaram o0s
americanos e europeus a se organizarem em torno de uma alianga para impedir 0
avanco do padrédo japonés e pleitear o dominio tecnolégico de seus mercados e

possivelmente outros.

O material analisado que foi produzido pelos centros de pesquisas, relacionado ao
desempenho e as capacidades de cada um dos sistemas durante o processo de TV
Digital no Brasil, permitiram entender as expectativas e possibilidades sobre cada
um dos sistemas, suas configuracdes e os modelos de servicos e exploracdo que
poderiam ser implantados no pais. Decorrente destas analises tornou-se viavel
entender dois aspectos cruciais na implantacdo da TV Digital no pais, o Marco

Regulatdrio vigente no pais e a possibilidade da convergéncia tecnoldgica.

O marco regulatdrio e a convergéncia tecnoldgica enfatizaram a necessidade de
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entender o contexto no qual todos estes fatores estavam inseridos, quais as
diretrizes governamentais e visdes tecnoldgicas dos grupos sociais relevantes que
conduziam a digitalizacdo das comunicacdes brasileiras desde seu periodo inicial. A
pesquisa nesta fase mostrou que os dois governos possuiam visdes dissonantes
sobre como a escolha do padrédo deveria ser conduzido e qual tecnologia
possibilitaria atingir seus objetivos, entretanto, possuiam em suas diretrizes,

premissas similares sobre a visdo tecnoldgica.

As andlises sobre o0s grupos sociais relevantes revelaram nao somente a
identificacdo dos grupos atuantes no processo que influenciavam a escolha da
tecnologia, mas também as aliancas, estratégias de negociacdo, poder politico e
econdmico exercido por cada um dos grupos. Os grupos se formaram em torno dos
interesses sobre os efeitos ou impactos que a tecnologia poderia causar em seus

negdécios e ndo somente baseados em suas entidades ou associacgdes.

Os conceitos de grupos sociais relevantes amplamente explorados na SST serviram
de base para as andlises sobre o agrupamento de empresas, entidades e
associacdes em conglomerados que possuiam um objetivo comum, assim como foi
possivel perceber uma assimetria de poder entre 0s grupos, com base na extensao
de suas aliancas, receitas financeiras em seus mercados e as condi¢des de realizar

lobbies durante o processo.

A reconstrucdo do processo de determinacdo da TV Digital também enfatizou as
diferencas nas percepcdes dos grupos sociais relevantes, em suas visdes
tecnoldgicas, no entendimento acerca da tecnologia e suas expectativas sobre quais
seriam 0s impactos que a exploracao das potencialidades da TV Digital causaria no
marco regulatério dependendo do cenario escolhido e da convergéncia tecnoldgica.
Estes fatores foram os elementos centrais que subsidiavam a negociagao entre 0s

grupos.

Os consorcios estrangeiros ocuparam posicdo de destague na midia, com as
diferentes ofertas ao governo federal, contestacdo de resultados técnicos de seus
concorrentes, além de criticas contra a tentativa de criacdo de um padrao brasileiro e

na conducdo do mesmo.
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Os radiodifusores se utilizaram da influéncia politica que detém para a manutencgao
da ordem, ajudada pela demora na determinacdo do padrdo que acontecia durante
periodos eleitorais. Os radiodifusores necessitavam aumentar suas receitas
publicitarias e usaram a TV Digital como ferramenta para assegurar 0 acesso aos
mercados consumidores ja conquistados e possivelmente a novos meios de acesso
a este mercado. A TV Digital serviria também como uma barreira de entrada a novos
entrantes, neste contexto, as teles, com uma alianca em torno da nao alteracdo no
marco regulatorio, alicercada com o compartiihamento de interesses de um

percentual de politicos detentores de concessdes de radio e televisao.

Do outro lado, as empresas de telefonia possuiam as mesmas visdes e
entendimento sobre a tecnologia, mas em campos opostos, trabalhavam em prol da
revisdo da regulamentacdo do setor de comunicagbes em massa e enquadramento
na Lei Geral de Telecomunicagfes, como resultado do processo de convergéncia
tecnoldgica e escolha do modelo de exploracdo adotado na Europa. Desta forma,
conseguindo economia de escala para seus produtos e servicos, com o0S
desenvolvimentos ja alcancados durante o processo de digitalizacdo da TV
analdgica na Europa e em outros 40 paises.

Os centros de pesquisa viram na criacdo do SBTVD uma oportunidade de alavancar
pesquisas, estudos, acesso as verbas para desenvolvimento de pesquisas em
diferentes areas proporcionadas pela introducéo desta tecnologia, pela convergéncia

tecnoldgica e pela constante evolucéo tecnolégica do padréao.

Os conceitos de flexibilidade interpretativa e visdes tecnoldgicas explorados por
Pinch e Bijker (1984, 1997, 1999), Davidson (2002, 2006), Orlikowski e Gash (1994),
McLOUGHLIN (2000) e McLOUGHLIN et al. (2000) subsidiaram o estudo sobre cada
uma das visbes envolvidas no processo acerca da tecnologia e suas
potencialidades, assim como as estratégias de negociacao utilizadas por cada grupo

social proveniente de seus valores e modus operandi.

Os primeiros indicativos do processo de fechamento e estabilizacdo iniciaram-se
durante a fase final das andlises referentes a flexibilidade interpretativa e visédo
tecnolégica. Conforme Pinch e Bijker (1984, 1997, 1999), Davidson (2002, 2006),
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Orlikowski e Gash (1994), McLoughlin (2000) e McLoughlin et al. (2000)
argumentam, o processo de fechamento e estabilizagdo acontece quando a
flexibilidade interpretativa, ou entendimento sobre o que € a tecnologia, comecam a
se alinhar ou reduzir as diferencas entre os grupos sociais. De maneira similar a
flexibilidade interpretativa, as visfes tecnologicas passaram a ser congruentes, ou

seja, mais homogénea em relacdo a tecnologia.

Na secdo dedicada a analise de como se deu o processo de fechamento e
estabilizacdo pudemos notar como o0 governo acomodou diferentes visdes
tecnoldgicas no resultado da tecnologia. A adocao do ISDB-T como base do padréo
brasileiro indicou que a queda de braco dos padrbes foi vencida pelo padrdo
japonés, porém, conforme visto na figura 1 — Configuracdo do Padrdo Brasileiro

(SBTVD), a configuracao final possuia elementos de outros padrdes.

O objetivo inicial do processo de TV Digital no Brasil foi redefinido e a tecnologia
construida através da interacdo social entre os grupos, até o ponto que a
determinacdo do padrdo ndo se apresentasse como problema para 0s principais

grupos sociais relevantes.

Certos mecanismos descritos no referencial teérico que indicam o processo de
fechamento e estabilizagdo foram identificados, tais como a utilizagdo do poder
semiodtico pelo poder executivo na denominacgdo da tecnologia, a presenca de uma
visdo tecnoldgica dominante e por fim, a compreensdo compartilhada sobre a
tecnologia (Sahay et al. ,1994; Pinch e Bijker, 1984; Lenert, 2004; Howcroft, 2004).

A perspectiva interpretativa, a abordagem qualitativa e o conjunto de métodos
adotados para coleta, organizacdo e andlise dos dados, mostraram-se pertinentes e
adequadas para este estudo. A andlise de conteudo das publicagcbes, a organizacéo
dos dados e os documentos selecionados permitiram a reconstrucdo dos eventos e
posicdes assumidas dos grupos sociais relevantes envolvidos no fenémeno
estudado de maneira detalhada, assim como a cadeia de acontecimentos causados

por acdes e reacdes de cada um deles.

No que tange as limitacdes, cita-se o tempo para a conclusao desta pesquisa e a

auséncia de entrevistas, que podem ter causado a néo inclusdo de algum debate,
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discussdo ou negociagao pertinente e relevante ao tema. A utilizacdo de
documentos como base Unica para informacgfes, possui implicitamente algumas
implicacbes como ndo possuir a conotacdo e contexto do fato. As transcricdes dos
eventos possuem limitagcdes de linguagem e interpretacdo por parte do autor, tal

como a selecdo das informacdes antes de serem publicadas.

Este estudo fornece contribuicdes praticas e tedricas as pesquisas na area de
sistemas de informacdo. No decorrer deste processo pdde-se observar como a
trajetoria do desenvolvimento acontece em nivel macro, demonstrando as interacdes

entre 0S grupos sociais e como eles se articulam em torno de um objetivo.

A primeira contribuicio emerge da andlise dos rumos do desenvolvimento da
tecnologia. Na primeira fase do processo da TV Digital pudemos notar a articulagao
de um numero reduzido de grupos sociais que influenciavam a determinacdo da
tecnologia. Porém, a liminar concedida a FENAJ, instruindo a ANATEL para a
publicacdo e consulta publica sobre as consideracdes da TV Digital, mostraram que
acbes podem emergir de um nivel micro influenciando o macro, mesmo que

provenientes de grupos sociais aparentemente nao relevantes.

A segunda contribuicdo provém da andlise da acdo de criagdo do SBTVD. Este
evento demonstra que a tecnologia pode ser alterada bruscamente pela insercao de
NOVOS Qgrupos sociais relevantes no processo e ser conduzida para direcdes nao
previstas inicialmente. Em ambos o0s casos, o conceito que a tecnologia é
socialmente construida e fatores externos a tecnologia influenciam o seu

desenvolvimento foi corroborada.

A terceira contribuicdo ocorre na descricdo do processo de negociagcdo entre 0s
grupos sociais relevantes. A negociacgao e o poder de cada grupo desempenham um
papel importante no desenvolvimento e na visao tecnolégica dominante no processo.
As relacdes de poder, os interesses ndo explicitos, as aliancas estabelecidas
durante as negocia¢cbes podem conduzir e manter a visdo tecnologica dominante
durante varias etapas do processo, mesmo que haja insercdo de novos atores,
interesses e direcbes. Pode-se constatar que o poder de influéncia e visado

tecnoldgica de certos grupos prevalecem na decisao final. Entretanto, outras visdes
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e demandas acerca da tecnologia podem ser incorporadas desde que néo
apresentem posic¢des divergentes da visao do grupo dominante.

Alguns aspectos abordados nesta pesquisa sugerem questdes adicionais para
estudos futuros pertinentes as andlises socio-construtivistas na area de sistemas de
informacdo que ndo foram articuladas nos conceitos centrais do arcabouco teorico
utilizado, tais como contexto, processo de negociacdo e poder politico de cada
grupo. Pozzebon et al (2005, 2008) sugerem a utilizacdo destes trés aspectos
adicionais levantados neste estudo de maneira a elucidar mais precisamente como

acontece a configuracdo de uma tecnologia durante seu desenvolvimento.

Em estudos futuros, o foco em como a andlise dos grupos sociais e o contexto no
qual eles estdo inseridos poderia contribuir para o melhor entendimento sobre os
fatores que motivaram a formacao de determinada flexibilidade interpretativa, visao

tecnoldgica e sob quais circunstancias se formam as coalizées.

Outra vertente para estudos futuros sdo pesquisas que possuam O objetivo de
entender o deslocamento das visdes tecnolégicas no processo da TV Digital,
indicando quais foram os fatores que causaram a flexibilizacdo da visao das teles em
relacdo a tecnologia adotada no Brasil e quais foram os fatores que possuiram maior
importancia no processo de construcao social da tecnologia.
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DATA TITULO FONTE Tema Central Tema Secundario
PR . FLEXIBILIDADE
05/02/00 | Relatorio Final dos testes da SET e Mackenzie SET/ABERT INTERPRETATIVA
28/04/00 ELEICAO DO PRESIDENTE CONSULTIVO Anatel NEGOCIAGAO DEMANDA
16/05/00 Fabricantes investem na TV digital Estadao VISAO TECNOLOGICA
29/05/00 Fabricantes disputam TV digital Estadao NEGOCIACAO OFERTA
i . . x X CRITICA/
16/06/00 Americanos criticam testes para TV digital Estadao NEGOCIACAO PROTESTO
. . FLEXIBILIDADE
30/07/00 Comments on ABERT report from DIBEG DIBEG INTERPRETATIVA
. . ) FLEXIBILIDADE
31/07/00 | Considerations on the final SET/ABERT report ATSC INTERPRETATIVA
03/08/00 Processo Decisoério da Anatel Anatel VISAO TECNOLOGICA
03/08/00 TV digital podera ser usada para votar Estadao VISAO TECNOLOGICA
17/08/00 Sony e NEC tém acordo para TV digital Estadao NEGOCIACAO ACORDO
21/08/00 Empresas criam forum sobre TV digital Estadao NEGOCIACAO ALIANCA
29/08/00 | Vendade componentes deve crescer 40% Estadio CONTEXTO IMPACTO
com TV digital
01/09/00 TV digital tera investimentos de US$ 200 mi Estadédo VISAO TECNOLOGICA
20/09/00 |  OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS NAS Anatel CONTEXTO IMPACTO
REDES
13/11/00 | Padréo pode reduzir custos da TV digital na AL Estadao CONTEXTO IMPACTO
13/11/00 Mercosul pode ter padréo Unico de TV digital Estadao NEGOCIACAO
30/11/00 OVERVIEW sobre a atuagdo da ANATEL Anatel CONTEXTO IMPACTO
13/12/00 MoU- Criacao do ELG DVB CONTEXTO INTERNACIONAL
03/01/01 0 exemplo do EUA Fo'hsai‘fosa" NEGOCIACAO DEMANDA
14/01/01 ASPECTOS INSTITUCIONAIS Anatel CONTEXTO IMPACTO
AUTORIZACAO DE DEMONSTRACAO DA TV FLEXIBILIDADE
29/01/01 DIGITAL Anatel INTERPRETATIVA
03/02/01 Faturamento das TVs cresce 10% em 2000 FOIhsa?fosao CONTEXTO IMPACTO
03/02/01 Emissoras pressionam por padrédo de TV Folha de Séo NEGOCIACAO
digital Paulo
09/02/01 Fomentar a lingua ajuda a criar mercados FOIh;a?fosao CONTEXTO IMPACTO
27/02/01 Telecomunlcagoesz 'EUA levam escolha de TV Folha de S&o NEGOCIACAO OEERTA
digital a Alca Paulo
28/02/01 TV digital prova que é cedo para a Alca, diz Folha de S&o CONTEXTO IMPACTO
Lafer Paulo
01/03/01 Emissoras reagem contra lobby americano Folha de Sdo NEGOCIAGAO CRITICA/PROTESTO

Paulo
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06/03/01 Desinformagao pode'cau~sar "apagao" nas Folha de Séao VISAO TECNOLOGICA
comunicagdes Paulo
. ~ i . Folha de Séo FLEXIBILIDADE
09/03/01 Americanos vao testar TV digital no Brasil paulo INTERPRETATIVA
28/03/01 Relatorio Integrador de as_pectos técnicos e Anatel VISAO TECNOLOGICA
mercadologicos
04/04/01 Preco é trunfo dos americanos Fo'h;a‘l‘fosao VISAO TECNOLOGICA
10/04/01 | Consulta publica dZ‘i’;t‘;ff'”" padrdo de TV Estad&o CONTEXTO LEGISLACAO
12/04/01 ANATEL REALIZA PRIMEIRA CONSULTA Anatel VISAO TECNOLOGICA
03/05/01 |  Americanos respondem a lobby da Globo | O d® S30 NEGOCIACAO OFERTA
20/05/01 Aviso de Audiéncia Publica ANATEL CONTEXTO IMPACTO
21/05/01 TV digital: presséo dos EUA sobre o Brasil Estadso NEGOCIACAO OFERTA
preocupa europeus
29/05/01 Relatério de Audiéncia Publica - n° 291 ANATEL CONTEXTO IMPACTO
29/05/01 RELATORIO DE AUDIENCIA PUBLICA-291 Anatel VISAO TECNOLOGICA
Europeus pressionam pelo seu modelo de TV = GRUPO SOCIAL
29/05/01 digital Estadao RELEVANTE
. - . Folha de Séao GRUPO SOCIAL
30/05/01 EUA fardo teste de transmissdo movel Paulo RELEVANTE
30/05/01 |  Liminar para debate sobre televisio digital FO'hlfai‘fosaO NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
31/05/01 Anatel sem modelo Folia de Sa0 | visAo TECNOLOGICA
ABERTURA DO CONGRESSO DA ABERT SE
11/06/01 VOLTA PARA DISCUTJR NOVA ERA DA Anatel CONTEXTO CONVERGENCIA
DIFUSAO
11/06/01 | Fadrdode TV d'g'ta;ggve ser definido este Estaddo VISAO TECNOLOGICA
ESCOLHA DE PADRAO DA TV DIGITAL X
12/06/01 PASSA POR UMA SERIE DE NEGOCIACOES Anatel VISAO TECNOLOGICA
12/06/01 TV digital chega em 2003, prevé Abert Estadao NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
RADIODIFUSAO TERA TRANSMISSAO DE
13/06/01 | IMAGENS E SE TORNARA UM VEICULO DE Anatel CONTEXTO CONVERGENCIA
COMUNICACAO MULTIMIDIA
13/06/01 Oportunidade Digital Folia de Sao |~ v1s40 TECNOLOGICA
16/06/01 Lobbies Digitais Folna de Sao NEGOCIACAO OFERTA
S Folha de Sao FLEXIBILIDADE
18/06/01 Apartheid digital Paulo INTERPRETATIVA
03/07/01 | Governo deve "boicotar" exibicio de TV digital Fo'hlfai‘fosao VISAO TECNOLOGICA
Provedores temem monopodlio de acesso a = FLEXIBILIDADE
30/07/01 internet na TV Estaddo INTERPRETATIVA
TVs ndo controlardo acesso a internet, diz = FLEXIBILIDADE
02/08/01 ministro Estaddo INTERPRETATIVA
Executivo defende padrdo americano de TV = GRUPO SOCIAL
02/08/01 digital Estadao RELEVANTE
Philips defende sistema europeu para TV = GRUPO SOCIAL
02/08/01 digital Estadao RELEVANTE
Projeto prevé a introducéo da TV digital no = GRUPO SOCIAL
04/08/01 Brasil Estadao RELEVANTE
20/08/01 Reforma Incompleta Folha de Séo CONTEXTO LEGISLACAO

Paulo
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ANATEL APRESENTA EM SEMINARIO

30/08/01 HISTORICO DO PROCESSO SOBRE O Anatel CONTEXTO PREPARACAO
PADRAO DIGITAL
) - = GRUPO SOCIAL
31/08/01 Japoneses decretam o fim da TV analdgica Estadédo RELEVANTE
11/10/01 Brasil tenta atrair fabrlAca_lnte de componente Estadso NEGOCIACAO DEMANDA
eletrénico
25/10/01 EUA déao mais uma cartada no lobby da TV Folha de Séao GRUPO SOCIAL
digital brasileira Paulo RELEVANTE
28/10/01 A IMPLANTAGAO DA TV DIGITAL Anatel CONTEXTO PREPARAGAO
31/10/01 Como deveré ser o futuro digital, segundo Estadso VISAO TECNOLOGICA
Negroponte, do MIT
FUTURO DAS TELECOMUNICAGCOES NO ~
04/12/01 BRASIL SERA DE GRANDES MUDANCAS Anatel CONTEXTO LEGISLACAO
PROJETO DO MODELO DE IMPLANTACAO X
31/12/01 DA TV DIGITAL Anatel VISAO TECNOLOGICA
PROJETO DO MODELO DE IMPLANTACAO %
31/12/01 DA TV DIGITAL_I Anatel VISAO TECNOLOGICA
31/12/01 PANORAMA MUNDIAL ATUAL CPQD CONTEXTO INTERNACIONAL
04/02/02 | Anatel escolhe Conjgﬁgl”a Juridica para TV Estad&o CONTEXTO PREPARACAO
07/02/02 Anatel reserva 19 canais de TV digital para Estadio CONTEXTO PREPARACAO
Sao Paulo
Norte-americanos pressionam pelo seu = GRUPO SOCIAL
18/02/02 sistema de TV digital Estaddo RELEVANTE
Lamy espera que Brasil adote padréo europeu = GRUPO SOCIAL
27102102 de TV digital Estadao RELEVANTE
Aumenta lobby em torno de padrdo de TV = GRUPO SOCIAL
28/02/02 digital Estadao RELEVANTE
ANATEL FAZ AVALIAQAO SOBRE REUNIAO X
01/03/02 BILATERAL EUA-BRASIL Anatel NEGOCIACAO OFERTA
. - . < GRUPO SOCIAL
01/03/02 EUA estudam fabricar TV digital no Brasil Estadao RELEVANTE
. Folha de Séao GRUPO SOCIAL
02/03/02 Racha de redes embaralha TV digital Paulo RELEVANTE
Mercado de TV digital valera US$ 50 bilhdes =
15/03/02 em 5 anos, prevé Camex Estadao CONTEXTO IMPACTO
Abine e Eletros ficam neutras sobre modelo de = FLEXIBILIDADE
15/08/02 TV digital Estadao INTERPRETATIVA
NOTA A IMPRENSA-SAIDA DE GUERREIRO
09/04/02 DA ANATEL Anatel CONTEXTO IMPACTO
Ministro condiciona mudanca nas teles a % X
10/04/02 respaldo legal Estaddo VISAO TECNOLOGICA
21/04/02 Tendenqas Internacionais: Europeus e Ia~1t|nos Folha de Séo NEGOCIACAO ALIANCA
se aliam para sociedade da informacao Paulo
Futuro presidente da Anatel quer estimular = FLEXIBILIDADE
23/04/02 investimento Estadao INTERPRETATIVA
24/04/02 TV da "nova era" esta nas méos do governo FOIhsa?fosao NEGOCIACAO DEMANDA
SCHYMURA PROMETE DIALOGO E ~
02/05/02 ANUNCIA NA POSSE Anatel VISAO TECNOLOGICA
Unido Européia vira ao Brasil divulgar sistema = GRUPO SOCIAL
09/05/02 de TV digital Estadao RELEVANTE
Phillips defende modelo europeu para TV = GRUPO SOCIAL
13/05/02 digital no Brasil Estadao RELEVANTE
Emissoras temem critérios politicos na escolha = FLEXIBILIDADE
14/05/02 da TV digital Estadao INTERPRETATIVA
Para americanos, padrdo da TV digital sera = GRUPO SOCIAL
20/05/02 definido em setembro Estadao RELEVANTE
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Para vender TV digital, EUA aceitam negociar

GRUPO SOCIAL

22/05/02 royalties Estaddo RELEVANTE
. L = GRUPO SOCIAL
28/05/02 Europeus apresentam sistema de TV digital Estadédo RELEVANTE
04/06/02 Modelo de Implantagéo de TV Digital CPQD VISAO TECNOLOGICA
- . . . FLEXIBILIDADE
06/06/02 | TV digital poderé servir a provedor de Internet Estadédo INTERPRETATIVA
. ~ ) . = GRUPO SOCIAL
06/06/02 | Zenith vende padrdo americano de TV digital Estadédo RELEVANTE
07/06/02 Sem decisdes, estréia de ministro desagrada | Folha de Sao NEGOCIACAO DEMANDA
a executivos de TVs Paulo
x - . FLEXIBILIDADE
10/06/02 Senado debate o padrdo da TV digital Estadao INTERPRETATIVA
- - < GRUPO SOCIAL
11/06/02 Consoércio europeu mostra a sua TV digital Estadédo RELEVANTE
NEGOCIACOES DE CONTRA PARTIDA DA B
12/06/02 TV DIGITAL PODE ADOTAR EXPERIENCIA Anatel NEGOCIACAO DEMANDA
COM COMPRA DE JATOS
14/06/02 Relatério de Contrapartidas ANATEL VISAO TECNOLOGICA
21/06/02 | TV PagadaUE esta entre a insolvéncia e o Estadio CONTEXTO INTERNACIONAL
monopodlio
22/06/02 Carta ao povo brasileiro SILVA CONTEXTO IMPACTO
10/07/02 Apreciagéo e divulgagdo dos resultados Anatel VISAO TECNOLOGICA
obtidos com a “Consulta Publica n 291-2001
LABORATORIO Y PRUEBAS EN TERRENO
15/07/02 DE DTV EN CANADA Anatel CONTEXTO INTERNACIONAL
25/07/02 Novo modelo brasileiro de TV paga reinventa o Estadso CONTEXTO IMPACTO
segmento
29/07/02 TV digital garante US$ 1,7 bilhdo em Estadio CONTEXTO IMPACTO
investimentos em 10 anos
RELATORIOS DA ANATEL E DO CPgD X
30/07/02 SOBRE CONSULTA 291 Anatel VISAO TECNOLOGICA
28/08/02 Fusdes de operadoras de TV paga sdo Estaddo CONTEXTO IMPACTO
iminentes, diz consultoria
11/09/02 Exposicao de motivos FHC sobre a TVD BRASIL VISAO TECNOLOGICA
11/09/02 Diretrizes politicas para a TVD BRASIL VISAO TECNOLOGICA
11/09/02 | Decreto fixa politicas para TV digital no Brasil Estadao CONTEXTO LEGISLACAO
Autoridade antitruste da Espanha alerta sobre = GRUPO SOCIAL
20/09/02 Telefonica Estadao RELEVANTE
03/10/02 |  Anateldizque TV digital devera garantir Estaddo VISAO TECNOLOGICA
inclusédo
ARA MINASSIAN DEFENDE RECEP(;AO DA X
16/10/02 TV DIGITAL VIA URD PRAS CLASSES C-D-E Anatel VISAO TECNOLOGICA
03/12/02 | EAuipe de transicdo d‘i’;itle quer rediscutir TV Estadéo VISAO TECNOLOGICA
09/12/02 Governo fixa politica para TV digital Fo'hlf‘ai‘fosao VISAO TECNOLOGICA
Defensores de sistemas da TV digital criticam = FLEXIBILIDADE
03/01/03 ministro Estaddo INTERPRETATIVA
19/01/03 Estudo prevé retorno diflc'il'para investimentos Estadso CONTEXTO IMPACTO
em TV digital
23/01/03 |  Miro quer estudar g’gﬁfl‘o brasileiro de TV Estadio VISAO TECNOLOGICA
27/01/03 Emissoras marcam reunido para discutir TV Estadso GRUPO SOCIAL

digital

RELEVANTE
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Representante europeu apresenta padrdo

GRUPO SOCIAL

28/01/03 digital a ministro Estaddo RELEVANTE
21/02/03 Brasil propde TV digital propria Folfa de S30 1 visao TECNOLOGICA
01/03/03 A adocéo de um modelo nacional de TV digital Folha de Séo FLEXIBILIDADE
poderia criar reserva de mercado? Sim Paulo INTERPRETATIVA
06/03/03 Miro convida China aNaco_m_panhar escolha de Estadio NEGOCIACAO ALIANCA
padrao digital
06/03/03 O caminho da TV digita Fo'hsaifosao VISAO TECNOLOGICA
11/03/03 Redes e industria fazem criticas Folfa de S3o 1 visa0 TECNOLOGICA
17/03/03 Brasil vai criar sistema de TV digital, diz Estaddo VISAO TECNOLOGICA
ministro
. - . g = GRUPO SOCIAL
21/03/03 Fabricantes de TV véo discutir padréo digital Estadéo RELEVANTE
- . ~ Folha de Séao GRUPO SOCIAL
28/03/03 | Empresérios defendem aproximagao com EU Paulo RELEVANTE
. - . GRUPO SOCIAL
04/04/03 Ministro afasta Anatel do grupo da TV digital Estaddo RELEVANTE
. . . = FLEXIBILIDADE
30/04/03 Anatel divide canais para a futura TV digital Estaddo INTERPRETATIVA
07/05/03 | Conversor para Tvn%ogf;";‘if“Star até US$ 100 Estadso CONTEXTO IMPACTO
11/05/03 | Projeto desenvolve equipamentos de TV digital Estadéo NEGOCIACAO ACORDO
EUA barganham para o Brasil adotar TV digital = GRUPO SOCIAL
04/06/03 americana Estadao RELEVANTE
Industria diz que esta preparada para a TV . GRUPO SOCIAL
24/06/03 digital Estadao RELEVANTE
Criado em Manaus laboratorio para TV digital . GRUPO SOCIAL
17/07/03 européia Estadao RELEVANTE
18/07/03 | Brasil e Europa fecham acordo de cooperagdo Estaddo NEGOCIACAO ACORDO
em TV digital
- . . GRUPO SOCIAL
23/09/03 Criagdo do GT Interministerial BRASIL RELEVANTE
30/09/03 | SERVICOS DE RADIODIFUSAO NO BRASIL Anatel CONTEXTO CONVERGENCIA
Brasil comemora briga entre Europa e EUA por . GRUPO SOCIAL
02/10/03 TV digital Estaddo RELEVANTE
Exposicao de Motivos do Decreto que Institui o
30/10/03 Sistema Brasileiro de TV Digital BRASIL CONTEXTO IMPACTO
26/11/03 DECRETO 4.901 BRASIL CONTEXTO LEGISLACAO
27/11/03 Intituicdo do SBTVD BRASIL CONTEXTO IMPACTO
27/11/03 | CGOVerno cria grupo para cuidar do sistema de Estaddo CONTEXTO LEGISLACAO
TV digital
07/01/04 Sistema Brasileiro rtr?iTr]]ggsrba inicial de R$ 65 TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
Operadora dos EUA usa DTV terrestre para GRUPO SOCIAL
14/01/04 veicular canais por assinatura TELAVIVA RELEVANTE
Eunicio assume Minicom garantindo GRUPO SOCIAL
21/01/04 continuidade na gestao TELAVIVA RELEVANTE
Seguem as especulagdes sobre a montagem GRUPO SOCIAL
28/01/04 no novo Minicom TELAVIVA RELEVANTE
P . o = GRUPO SOCIAL
21/02/04 | Manaus sera p6lo mundial de tecnologia digital Estadao RELEVANTE
Linear e Inatel apresentardo modulador de TV GRUPO SOCIAL
26/02/04 digital na Telexpo TELAVIVA RELEVANTE
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Governo coloca fichas em servigos de redes e

02/03/04 S TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
TV digitais
Instalado comité de desenvolvimento da TV = GRUPO SOCIAL
10/03/04 digital Estadéo RELEVANTE
17/03/04 Globo nédo acredita em TV aberta por celular TELAVIVA CONTEXTO CONVERGENCIA
17/03/04 | ~ Canais pagos podem ter distribuicdo pelo TELAVIVA CONTEXTO CONVERGENCIA
celular, diz diretor da Abril
18/03/04 | Globo e Vivo divergem quanto a TV no celular TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
23/03/04 | Minicom deve Contézti"t";lpesq“'sadores por TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
24/03/04 | BNDES rEf'”a”C'ar"’;Jg'r"if:‘;’ mas cobraramais | g avya CONTEXTO IMPACTO
25/03/04 Powell quer apressar switch-off da TV TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
analégica
05/04/04 Minicom vai ao CCS. TVs demonstram medo TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
das teles
Minicom prepara editais para contratar =
13/04/04 universidades TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
10/04/04 | HDTVeEoO deStaqL\’feggseXpos'gao em Las TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
20/04/04 | TV digital cresce mr?(')ss ré‘fj'go que TVemcores | g AvivA CONTEXTO INTERNACIONAL
02/05/04 | Digitalizagdo e HDTEVU‘iom'”am acenanos TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
A ) . . GRUPO SOCIAL
06/05/04 | Comité define os papéis do CPgD e da Finep TELAVIVA RELEVANTE
Minicom define Comité Consultivo e langa GRUPO SOCIAL
18/05/04 edital dia 20 TELAVIVA RELEVANTE
Ministro empossa conselho consultivo e lanca GRUPO SOCIAL
20/05/04 edital de pesquisa TELAVIVA RELEVANTE
22/05/04 Edital para TV digital ja esta online Estadéo CONTEXTO PREPARACAO
15/06/04 TCP Telecom realiza curso de TV digital TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
~ GRUPO SOCIAL
24/06/04 DVB apresenta novos padrdes na IBC TELAVIVA RELEVANTE
08/07/04 México opta pelo ATSC TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
Sai a lista de instituic6es habilitadas para GRUPO SOCIAL
15/07/04 desenvolver pesquisa TELAVIVA RELEVANTE
Instituicbes apresentam 90 propostas para TV = GRUPO SOCIAL
21/07/04 digital Estaddo RELEVANTE
28/07/04 | NAB procura NCTA %?éﬁa"’l‘ce“a’ arestas daTV | 1g) aviva CONTEXTO INTERNACIONAL
28/07/04 Harris promove curso sobre TV digital TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
Padréo brasileiro deve se concentrar no FLEXIBILIDADE
28/07/04 middleware TELAVIVA INTERPRETATIVA
- PN - = GRUPO SOCIAL
29/07/04 Ministro quer acesso grétis a TV Digital Estadao RELEVANTE
) . A . FLEXIBILIDADE
10/08/04 Lustosa reafirma importancia do middleware TELAVIVA INTERPRETATIVA
I . x o . Folha de Sao FLEXIBILIDADE
11/08/04 Brasil ndo terd padréo proprio de TV digital paulo INTERPRETATIVA GSR
11/08/04 |  Diferencial do S'Stiflgjsgfs"e'ro deve ser a TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
11/08/04 Globo reforca defesa da alta definicio TELAVIVA FLEXIBILIDADE GSR

INTERPRETATIVA
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FLEXIBILIDADE

17/08/04 Eunicio diz crer em um modelo brasileiro TELAVIVA INTERPRETATIVA
18/08/04 Comunicac¢des: Ministro diz acreditar em Folha de Sé&o FLEXIBILIDADE
modelo nacional para a televisao digital Paulo INTERPRETATIVA
18/08j04 |  Decisdo sobrefuturo das TVAs esta com TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
TV Digital: Conceitos fundamentais para ndo FLEXIBILIDADE
19/08/04 técnicos cPQD INTERPRETATIVA
19/08/04 | Pesquisadores Seb‘:;‘s‘“'”“;if(’)m prol do sistema TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
ATSC vem ao Brasil mostrar mudancgas na GRUPO SOCIAL
23/08/04 tecnologia TELAVIVA RELEVANTE
25/08/04 | CT€SCE 0 numero deES':'Ssoras digitais nos TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
SET e governo ndo mostram sintonia sobre P
25/08/04 prioridades TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
26/08/04 Nokia ndo ter4 handset com receptor UHF TELAVIVA NEGOCIAGAO
Net critica plano de criar padréo préprio de TV = FLEXIBILIDADE
09/09/04 digital Estadao INTERPRETATIVA
10/09/04 | CCimpoe Conte”gge‘fguca“"o aTv digital TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
Minicom espera que transparéncia compense FLEXIBILIDADE
15/09/04 burocracia TELAVIVA INTERPRETATIVA
28/09/04 SBTVD - Perspectivas para o Cenario CPQD VISAO TECNOLOGICA
Brasileiro
. . FLEXIBILIDADE
30/09/04 | Fernando Bittencourt critica rumos do SBTVD TELAVIVA INTERPRETATIVA
04/10/04 TV Digital em deba@e no Ministério das Fenaj CONTEXTO IMPACTO
Comunicagbes
07/10/04 Transmisséo de TV pelo celular ndo afeta Estadio CONTEXTO IMPACTO
regras do setor
07/10/04 Setores de teles tendem a se misturar Estadéo CONTEXTO IMPACTO
15/10/04 Cadeia de Valor CPQD CONTEXTO IMPACTO
Texas cria chip para TV digital em
22/10/04 smartphones TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
Europeus querem vender tecnologia de satélite . P
25/10/04 para o Brasil Estaddo NEGOCIACAO OFERTA
Sai a primeira relagéo de entidades GRUPO SOCIAL
25/10/04 pesquisadoras TELAVIVA RELEVANTE
28/10/04 Minicom enfrenta resisténcia de empresarios TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
. . N Folha de Séo FLEXIBILIDADE
17/11/04 Entenda os diferentes tipos de transmisséo Paulo INTERPRETATIVA
18/11/04 Seminario debate SBTVD em Campinas TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
19/11/04 Mapeamento da Demanda CPQD VISAO TECNOLOGICA
30/11/04 Evento na PUC de Campinas debate SBTVD TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
16/12/04 PANORAMA ATUAL CPQD VISAO TECNOLOGICA
. . . GRUPO SOCIAL
03/01/05 Finep aprova novos projetos de pesquisa TELAVIVA RELEVANTE
Inatel e Linear testam TV digital aberta em FLEXIBILIDADE
10/01/05 Minas TELAVIVA INTERPRETATIVA
Testes de transmissao digital ndo tém relagao FLEXIBILIDADE
11/01/05 com SBTVD TELAVIVA INTERPRETATIVA
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FCC estabelece must carry para apenas um

10/02/05 TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
canal aberto
. - . FLEXIBILIDADE
14/02/05 DVB valida padréo para transmiss@o movel TELAVIVA INTERPRETATIVA GSR
Governo chega ao deadline com fé em modelo FLEXIBILIDADE
21/02/05 nacional TELAVIVA INTERPRETATIVA
24/02/05 Ministérios assinam convenios para Estado NEGOCIACAO ACORDO
desenvolver TV Digital
24/02/05 | FCC pode pro”og(?i;ﬁ;"’i‘;o parareceptores | rg| Aviva CONTEXTO INTERNACIONAL
24/02/05 Minicom assina primeiros contratos com TELAVIVA NEGOCIACAO ACORDO
pesquisadores
Inatel e Linear apresentam seu transmissor de FLEXIBILIDADE
25/02/05 TV digital TELAVIVA INTERPRETATIVA
01/03/05 | Samsung prepa’a'?zfdi,f? lancar celular TV | 1) aviva CONTEXTO CONVERGENCIA
01/03/05 | TCP Telecom rea"zzi‘;‘f{:lo de sistemas de TV | rg| Avjva CONTEXTO PREPARACAO
Estudo mostra que recepcéo de TV é ruim em FLEXIBILIDADE
02/03/05 op TELAVIVA INTERPRETATIVA GSR
02/03/05 | Pressao dos padrdes internacionais & "blefe”, | 1) Ayya NEGOCIAGAO OFERTA
diz Oliveira
04/03/05 | Governo promete Fé%ﬁ‘gl milhGes para a TV Estadéo NEGOCIACAO OFERTA
06/03/05 Estudos para S|stema d_e TV digital envolvem Estadio CONTEXTO IMPACTO
79 institutos
06/03/05 | SBTVD vai mobilizar R$ 36 milhdes, diz Finep | TELAVIVA NEGOCIAGAO OFERTA
18/03/05 |  Philips critica 'e”“ﬁ;’itg? governo para TV Estaddo | GRUPO SOCIAL RELEVANTE
21/03/05 | A mao que regula é a mesma que esquarteja Fenaj CONTEXTO LEGISLAGCAO
30/03/05 Sistema BraS|Ie|r_0 de TV~ Digital - Material BRASIL VISAO TECNOLOGICA
Divulgacéo
31/03/05 Plano de canais para TV digital sai até junho TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
31/03/05 Lei de Comunicacao deve envolver TV digital TELAVIVA CONTEXTO LEGISLACAO
13/04/05 | Criaco de RTVIs foi Ce“r/rllo de timing", diz Casa | g Ayva CONTEXTO LEGISLACAO
18/04/05 NAB mostra consolidacéo da alta definicdo TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
18/04/05 | 'NOS EUA, TVs e fabricantes divergem sobre | o av/ya CONTEXTO INTERNACIONAL
receptores
19/04/05 Jap&o desligara TV analégica em 2011 TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
22/04/05 | COMisséo E“rc’pe'anznﬁgﬁz subsidio a set-tops | g Avjya CONTEXTO INTERNACIONAL
03/05/05 CCS tera representantes em grupos de TELAVIVA | GRUPO SOCIAL RELEVANTE
trabalho do Minicom
04/05/05 |  Relatorio do CPD sobre cadeia de valor | ¢ aAvyya VISAO TECNOLOGICA
recebe comentarios
04/05/05 Redes discutem futuro da televisdo no Brasil TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
05/05/05 | Panorama Mundial de Modelos de Exploragao | ~pqp CONTEXTO INTERNACIONAL
e Implantagéo
06/05/05 | Abertcritica ESt”d‘;n‘i?u%';qD; ABTA querser | 1) aviva VISAO TECNOLOGICA
11/05/05 | Ledislagao ampla para comunicagao € foco de | i Avya CONTEXTO LEGISLACAO

debate
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Mackenzie recebe doagéo da Irdeto para

11/05/05 - TELAVIVA CONTEXTO CONVERGENCIA
pesquisas
18/05/05 | 'nteratividade do SSJ\)Q?”% mistério até para o | g AvivA CONTEXTO CONVERGENCIA
18/05/05 Anatel aprova novo plano de canais de TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
televisao
18/05/05 |  SemLula, discursos de encontro da Abert TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
falam de "democratizacéo
18/05/05 Governo mostra discurso diferente dos TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
radiodifusores
23/05/05 Midias Digitais Panorama Mundial CPQD CONTEXTO CONVERGENCIA
23/05/05 TV digital deve ficar para o hovo governo FoIhPaa(ljJ(IeOSao NEGOCIACAO ACORDO
Globo langara gols do Brasileirdo em redes P
24/05/05 TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
celulares
25/05/05 Panorama Mundial da TV Digital Terrestre CPQD CONTEXTO INTERNACIONAL
ATSC traz especialistas para demonstrar GRUPO SOCIAL
30/05/05 padrao TELAVIVA RELEVANTE
31/05/05 Anunciantes vao bancar TV digital, diz TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
publicitario
31/05/05 Radiodifusor pede a entrada de novos players TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
no mercado
31/05/05 | CPdP apresenta destaques de estudo sobre TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
TV digital
03/06/05 Grottera esclarece declaracdes TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
. . FLEXIBILIDADE
06/06/05 Genius faz mostra de tecnologias TELAVIVA INTERPRETATIVA
08/06/05 Franca usara MPEG-4 em HDTV TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
Mackenzie testa padrdes de TV digital para FLEXIBILIDADE
08/06/05 celular TELAVIVA INTERPRETATIVA GSR
08/06/05 Auséncia dq _celulares em audiéncia gera TELAVIVA NEGOCIACAO
criticas de senadores
12/06/05 | SBPC defende padrao brasileiro de TV digital FolhsacljﬁzOSao VISAO TECNOLOGICA
13/06/05 FCC nega pedido para adiar prazo de TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
transicéo
Imagens da TV Camara abastecem cobertura
23/06/05 da crise politica TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
30/06/05 Overview by Dibeg ISDB CONTEXTO INTERNACIONAL
30/06/05 | S 0planode a'ocf‘?;?a?e canais para a TV TELAVIVA CONTEXTO PREPARAGAO
04/07/05 Evento em Florian6polis debate TV digital TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
o6/07/05 | |V digitalmovel ggzrgpg“p“'sc’ nos EUAe TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
Hélio Costa é o novo ministro das GRUPO SOCIAL
06/07/05 Comunicacgbes TELAVIVA RELEVANTE
Hélio Costa toma posse no Ministério das GRUPO SOCIAL
08/07/05 Comunicacgbes TELAVIVA RELEVANTE
Hélio Costa é o novo ministro das . GRUPO SOCIAL
11/07/05 Comunicacgbes Fena) RELEVANTE
11/07/05 | SOnY € Linear prorgi‘;‘i’t:“ seminario de TV TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
11/07/05 Ministro diz que escolha deve ser entre um dos TELAVIVA FLEXIBILIDADE GSR

trés padroes

INTERPRETATIVA




204

Ex-elaborador da LCSE defende separagéo

12/07/05 - TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
estrutura/contetido
- . . = FLEXIBILIDADE
13/07/05 Hélio Costa descarta padréo digital nacional Estadéo INTERPRETATIVA
13/07/05 | Seminario aborda producdo e TV digital em TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
Florianépolis
Proposta de Hélio Costa é nova mudanga de FLEXIBILIDADE
13/07/05 rumo TELAVIVA INTERPRETATIVA
Miro diz que propostas de Costa estdo em FLEXIBILIDADE
13/07/05 sintonia com decreto TELAVIVA INTERPRETATIVA
15/07/05 | Posices de Costa sobre TV digital e lei sdo | 1) avya CONTEXTO LEGISLAGAO
questionadas
Para ministro, modulag&o € o ponto principal FLEXIBILIDADE
20/07/05 da discussao TELAVIVA INTERPRETATIVA
Universidades pedem a Costa continuidade P
20/07/05 das pesquisas TELAVIVA NEGOCIACAO DEMANDA
Governo federal congela verba para sistema . X
25/07/05 de TV digital Fenaj NEGOCIACAO DEMANDA
04/08/05 Emissoras pressionam Lula por TV digital Folh;laileOSao VISAO TECNOLOGICA
04/08/05 Foco da TV digital deve ser o modelo, TELAVIVA | VISAO TECNOLOGICA
concordam Minicom e CPgD
Muda comando do projeto do SBTVD no GRUPO SOCIAL
09/08/05 Minicom TELAVIVA RELEVANTE
10/08/05 Anatel cria seis novas g(_eradoras de televiséo TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
educativas
10/08/05 Projetos setoriais ainda vivem em limbo TELAVIVA CONTEXTO LEGISLAGAO
ministerial
15/08/05 Encontro define agdes conjuntas na Fenaj CONTEXTO LEGISLACAO
digitalizagdo das comunicagdes
18/08/05 Lei de comunicagéo e TV d~|g|tal tendem a ficar TELAVIVA CONTEXTO LEGISLACAO
como estdo
24/08/05 Abert inicia testes de radio digital dia 26 de TELAVIVA CONTEXTO PREPARACAO
setembro
31/08/05 | Minicom Coorde”ai'n'l‘liz ;‘f‘o leva projetos de TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
Nos EUA, TVs abertas querem 100% dos
01/09/05 canais digitais no cabo TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
01/09/05 Emissoras se sentem e>_<clwdas do processo TELAVIVA NEGOCIACAO DEMANDA
de decisédo
CARTA ABERTA AOS JORNALISTAS E AO . ~ P
05/09/05 POVO BRASILEIRO Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
Broadband Internet Over Digital TV Platform: A P
06/09/05 Techno-Economic Analysis CPQD VISAO TECNOLOGICA
08/09/05 | Governo anuncia mais R$ 12 milhGes para a Estadao NEGOCIAGAO OFERTA
TV digital
08/09/05 | Reunioes abrem C”SCeOes:‘;re entidades e Helio | ¢ aAvjya NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
08/09/05 Governo libera R$ 12 milhdes para TV digital TELAVIVA NEGOCIAGAO OFERTA
12/09/05 | NOS EUA, rede de TV movel esta prevista para | 1y aviya CONTEXTO INTERNACIONAL
o fim de 2006
21/09/05 Minicom tem "plano B" para a TV digital TELAVIVA CONTEXTO CONVERGENCIA
21/09/05 | Para executivos, contetido alavanca TV digital TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
21/09/05 | Rediodiusores comemoram Hélio Costano | gy aviva NEGOCIACAO ALIANCA
23/09/05 | Flano B devera ser alinhado a politica de TELAVIVA CONTEXTO LEGISLACAO

governo, diz Barbosa
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23/09/05 | Emissoras defendem manutencéo dos 6 MHz TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
23/09/05 | /\cadémicos apontam rumos das pesquisas TELAVIVA | VISAO TECNOLOGICA
para o SBTVD
. . . Folha de Séo FLEXIBILIDADE
27/09/05 Mackenzie e Abril testam TV digital em SP Paulo INTERPRETATIVA
27/09/05 Hélio Costa prevé mais outorgas com TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
digitalizagao
Para Hélio Costa, deciséo critica é sobre a FLEXIBILIDADE
27109/05 modulacao TELAVIVA INTERPRETATIVA
28/09/05 | Operador de rede de TV movel ¢ realidade TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
distante no Brasil
. . FLEXIBILIDADE
30/09/05 TV Digital Mével CPQD INTERPRETATIVA
03/10/05 | Entidades defe”de";%?tt;"f“e pablico sobre TV Fenaj NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
03/10/05 Carta aberta ao Congresso Nacional, a Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
Presidéncia da Republica e a sociedade
Anatel evita posigdo sobre contelidos no
03/10/05 celular e TV digital TELAVIVA CONTEXTO CONVERGENCIA
. . . FLEXIBILIDADE
03/10/05 | Nokia aposta em DVB-T para TV digital mével TELAVIVA INTERPRETATIVA
03/10/05 | Entidades protestam contra acges de Costa TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/IPROTESTO
para TV digital
03/10/05 | Qualcomm estuda parceriacomaVivopara | gy avjva NEGOCIACAO ALIANCA
MediaFLO
18/10/05 Globo preve crescimento de 12% na TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
publicidade
24/10/05 XII Plenéria do Fl_\IDC~def|n|ra rumos da~1 luta Fenaj CONTEXTO IMPACTO
pela democratizagdo da Comunicagao
24/10/05 | COsta diz que regras para convergéncia sao TELAVIVA CONTEXTO LEGISLACAO
necessarias
24/10/05 | C0sta diz que regras para convergéncia séo TELAVIVA CONTEXTO CONVERGENCIA
necessarias
. . . FLEXIBILIDADE
25/10/05 Brasil entre o DVB nacionalizado e o ISDB TELAVIVA INTERPRETATIVA
26/10/05 Para CPqD, operado_res de rede podem ser TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
realidade
26/10/05 |  CasaCivil deve m;‘i;gl posi¢do sobre TV TELAVIVA CONTEXTO IMPACTO
Casa Civil defende Lei de Comunicagéo e X
27/10/05 regras para contetido TELAVIVA CONTEXTO LEGISLACAO
Analisando os Potenciais Impactos da TV
28/10/05 Digital Terrestre sobre a Cadeia de Valor do CPQD CONTEXTO IMPACTO
Setor Televisivo
30/10/05 Governo e empresas divergem sobre TV FolhsacliszaOSao NEGOCIACAO
31/10/05 | NDC prepara campanha "Convergéncia é Fenaj CONTEXTO LEGISLACAO
Inteligéncia
Em reportagem, Globo destaca pesquisas para FLEXIBILIDADE
31/10/05 0 SBTVD TELAVIVA INTERPRETATIVA GSR
01/11/05 Encontro com DVB gera confusdo sobre TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
posicao do Brasil
03/11/05 | CC aperta prazo para oferta de TVs com TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
recepcao digital
07/11/05 | Regras para convergéncia ndo podem esperar | gy avjya CONTEXTO CONVERGENCIA
lei geral, diz Costa
09/11/05 | Mudangas vao exigir decreto ou até mesmo lei, | gy Avyp CONTEXTO LEGISLACAO
diz Costa
09/11/05 Hélio Costa reitera SBTVD, mas elogia o TELAVIVA FLEXIBILIDADE GSR

padréo japonés

INTERPRETATIVA
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10/11/05 TV digital: Mlnlstron(_)stra Ereferenma pelo Folha de Sé&o VISAO TECNOLOGICA
padréo japonés Paulo
17/11/05 | Entidades se unem para defender interesses | 1) Avya NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
da TV publica
21/11/05 | 'MPosto de pecas para TV digital deve cair, diz | o045, NEGOCIACAO ACORDO
Hélio Costa
21/11/05 Seminério discute TV digital TELAVIVA CONTEXTO PREPARAGAO
23/11/05 | Costa voltara a Camara para debater TV digital TELAVIVA NEGOCIACAO
25/11/05 | COmité consultivo cobra representatividade TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
nas discussbes
28/11/05 Debate sobre TV d|g|t§1rl](s)e amplia neste fim de Fenaj CONTEXTO PREPARACAO
. . . Folha de Séo %
28/11/05 | Escolha da TV digital acirra lobby estrangeiro Paulo NEGOCIACAO
TV publica pede TV digital com P
28/11/05 multiprogramaco TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
Acordo de Cooperacéo na Area de Televisdo FLEXIBILIDADE
30711/05 Terrestre Digital BRASIL INTERPRETATIVA
02/12/05 Brasil e Argentlna querem trocar royalties por TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
investimentos
05/12/05 FENAJ e FNDC dgcutem digitalizagdo com Fenaj NEGOCIACAO
overno
SBTVD sugerirda WiMAX como canal de FLEXIBILIDADE
05/12/05 retorno TELAVIVA INTERPRETATIVA GSR
06/12/05 | Amorim critica posi¢do da UE em negociagdes Folhsa(ljjtleOSao NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
06/12/05 | Faraministo, lei gzrig'itif“a omodelodaTV | g avvaA CONTEXTO LEGISLACAO
06/12/05 Minicom e Anatel ndo comparecem & TELAVIVA NEGOCIACAO
audiéncia publica
08/12/05 O padréao brasileiro de TV digital FolhsacljjeleSao VISAO TECNOLOGICA
08/12/05 ATSC tenta reverter cendrio adverso TELAVIVA NEGOCIAGCAO OFERTA
Abinee reclama demora na regulamentagdo da P P
08/12/05 Lei de Informatica TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
08/12/05 Modelo |ncrementa_| trai interesses nacionais, TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
diz FNDC
NCL- Ferramentas para sincronismo de midias FLEXIBILIDADE
09/12/05 (nova verséo) CPQD INTERPRETATIVA
Para Costa, SBTVD é bom e dispensa até FLEXIBILIDADE
09/12/05 financiamento externo TELAVIVA INTERPRETATIVA
09/12/05 | Costagarante Congg‘#saDde da pesquisa do TELAVIVA NEGOCIACAO ACORDO
09/12/05 Ministro defende Im::ccijoen;edlto para industria TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
11/12/05 Os rumos da TV digital no Brasil F°'h§afj‘fosa° VISAO TECNOLOGICA
12/12/05 Professores e pesquisadores defendem Fenai VISAO TECNOLOGICA
debate publico sobre o SBTVD !
13/12/05 TV digital e o consoércio europeu FoIhPaa(ljJ(IeOSao VISAO TECNOLOGICA
14/12/05 ATV digital americana Folha de S20 1 visAo TECNOLOGICA
15/12/05 Se nao houver mudangas, TV digital s6 Fenaj VISAO TECNOLOGICA
favorecera interesses dos empresarios
15/12/05 | Mudangas exigem novas regras, aponta CPqD TELAVIVA CONTEXTO LEGISLACAO
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Empresarios querem dinheiro publico para TV

19/12/05 Digital Fenaj NEGOCIAGAO DEMANDA
~ . FLEXIBILIDADE
20/12/05 | Recomendacdes sobre o Middleware ( FlexTV) CPQD INTERPRETATIVA
23/12/05 | Politica Regulatéria: Panorama Brasileiro Atual CPQD CONTEXTO LEGISLACAO
23/12/05 Politica Industrial: Panorama Atual CPQD CONTEXTO IMPACTO
31/12/05 Pesquisa Anual de Servigos IBGE CONTEXTO IMPACTO
03/01/06 | Anatel descongela Planos Basicos de Geragdo | 1) avjva CONTEXTO PREPARAGAO
e Retransmissao
05/01/06 Minicom centraliza informacdes sobre o BRASIL CONTEXTO IMPACTO
SBTVD
Genius testa aplicag6es interativas de TV FLEXIBILIDADE
05/01/06 Digital TELAVIVA INTERPRETATIVA
- PR FLEXIBILIDADE
17/01/06 Interatividade seré via rede de telecom TELAVIVA INTERPRETATIVA
17/01/06 Governo brasnelroK_rraStléamente descarta o TELAVIVA NEGOCIACAO ACORDO
18/01/06 Carta dos Radios Difusores sobre o TVD ABRA VISAO TECNOLOGICA
18/01/06 | Padréo dos EUA na TV digital é descartado | O de 530 NEGOCIAGAO ACORDO
18/01/06 | Chance do ATSC depende da proposta, diz TELAVIVA NEGOCIACAO DEMANDA
Hélio Costa
18/01/06 | Para Costa, recepcao movel deve ser gratuita TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
X . g Folha de Séao FLEXIBILIDADE
19/01/06 Padrao nacional pode se tornar opgao final Paulo INTERPRETATIVA
19/01/06 Entidade ndo descarta sistema norte- Folha de Séo VISAO TECNOLOGICA
americano Paulo
19/01/06 TVs pressionam por padréo digital japonés FolhsacljjeleSao VISAO TECNOLOGICA
19/01/06 FNDC e Intervozes questionam governo TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
guanto ao SBTVD
10/01/06 | COMite CO”S“'“V";;{:;”&‘ atividades sem TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
Pinheiro apresenta projeto com regras para a ~
20/01/06 digitalizago TELAVIVA CONTEXTO LEGISLACAO
Americana ATSC diz que seu padréo de TV . FLEXIBILIDADE
23/01/06 Digital & o melhor Estaddo INTERPRETATIVA
) . . FLEXIBILIDADE
23/01/06 Fornecedores criam Mobile DTV Alliance TELAVIVA INTERPRETATIVA
24/01/06 Rebelo diz que Camara debatera TV digital Estadéo NEGOCIACAO ALIANCA
24/01/06 Camara entra na discusséo sobre SBTVD TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
25/01/06 Deputados e entidades gquerem adiar escolha Estadio NEGOCIACAO ALIANCA
de TV digital
25/01/06 | Camaraquer e”tra&igﬁs'scussao sobre TV Estadio NEGOCIACAO ALIANCA
25/01/06 | TV Digital: Costa sera cobrado na proxima Estadio NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
terca na Camara
Globo afirma que principais emissoras pedem FLEXIBILIDADE
25/01/06 ISDB TELAVIVA INTERPRETATIVA
25/01/06 Parlamentares querem debate imediato, mas TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
cuidadoso
26/01/06 |  "Racha” no governo pode adiar TV digital | 0IN2 de Sdo NEGOCIACAO ALIANCA

Paulo
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Abra afirma que n&o optou por nenhum dos VISAO
26/01/06 padrdes TELAVIVA TECNOLOGICA
Fornecedores defendem padrao europeu de = FLEXIBILIDADE
27/01/06 TV digital Estaddo INTERPRETATIVA
TV digital: redes negam preferéncia por . FLEXIBILIDADE
27/01/06 sistema japonés Estaddo INTERPRETATIVA
SBT diz que endossa modulacao do ISDB, FLEXIBILIDADE
27/01/06 "conforme dito ao presidente" TELAVIVA INTERPRETATIVA
27/01/06 Fabricantes formam coa_ll_zao pr6-DVB, de olho TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
na mobilidade
ATSC usa a economia de escala para justificar VISAO
27/01/06 adocdo no Brasil TELAVIVA TECNOLOGICA
TV digital: emissoras se desentendem sobre x FLEXIBILIDADE
30/01/06 sistema japonés Estadao INTERPRETATIVA
Ministros discutem até sexta com x
31/01/06 representantes dos padroes TELAVIVA NEGOCIACAO DEMANDA
Costa defende prazos: "Debate politico cabe X
31/01/06 ao Congresso” TELAVIVA NEGOCIACAO
Investimentos em TV digital atraem interesse = FLEXIBILIDADE
01/02/06 de Brasilia Estadao INTERPRETATIVA
. = FLEXIBILIDADE
01/02/06 Europeus fazem lobby por TV digital Estadéo INTERPRETATIVA
- ~ . - Folha de Séo FLEXIBILIDADE
01/02/06 | Ministro defende padréo japonés na TV digital Paulo INTERPRETATIVA
01/02/06 DVB reforca propostas ao governo brasileiro TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
01/02/06 | Para Costa, proposta do DVB levaadiscussdo | g avya NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
para a tecnologia
01/02/06 Camara convida especialistas para comissé&o TELAVIVA NEGOCIACAO
especial
02/02/06 | GOvemo recebe Ja‘(’i‘i’é‘ifjes para discutir TV Estado NEGOCIAGAO OFERTA
02/02/06 | TV digital: Costa sai "muito satisfeito” de Estadio NEGOCIACAO OFERTA
reunido com japoneses
02/02/06 Hélio Costa se d|z_ satisfeito com proposta dos TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
japoneses
Fernando Bittencourt, da Globo, rebate FLEXIBILIDADE
03/02/06 afirmag6es do DVB TELAVIVA INTERPRETATIVA
FNDC realizara seminarios regionais sobre . =
06/02/06 comunicacao Fenaj CONTEXTO PREPARACAO
06/02/06 A novela da TV digital e dos telejornais Fenaj CONTEXTO PREPARACAO
Decreto para transigcdo deve ter regras I
07/02/06 assimétricas TELAVIVA CONTEXTO LEGISLACAO
07/02/06 ATSC faz sua proposta ao governo brasileiro TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
07/02/06 | ~ Contra o tempo, Costa busca didlogos de TELAVIVA NEGOCIACAO ACORDO
ultima hora
- - CAMARA DOS VISAO
08/02/06 Plenéria sobre TV Digital DEPUTADOS TECNOLOGICA
TV digital: na Camara, Saad defende = VISAO
08/02/06 continuidade da TV gratuita Estadao TECNOLOGICA
No Congresso, divisdes sobre SBTVD ficam FLEXIBILIDADE
08/02/06 explicitas TELAVIVA INTERPRETATIVA
08/02/06 |  Fabricantes e entidades pedem discussao TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
08/02/06 Ministro rebate criticas da Eletros TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
08/02/06 Teles fixas devem apresentar reinvindicagbes TELAVIVA NEGOCIACAO DEMANDA
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08/02/06 | TVs de todo o Brasil pedem decisao imediata TELAVIVA NEGOCIACAO DEMANDA
09/02/06 Telefonia fixa quer Qesenvolver produtos com Estadio VISAO TECNOLOGICA
TV digital, diz Costa
09/02/06 BrT: telefénicas ndo querem fa;er radiodifusdo Estadio VISAO TECNOLOGICA
ou produzir contetido
09/02/06 Teles fazem lobby por TV digital Folia de Sao NEGOCIACAO OFERTA
09/02/06 | CONvergéncia pede discussao sobre ambiente | rp) Avjya CONTEXTO CONVERGENCIA
regulatério, diz Costa
00/02/06 | VS € teles pregam a sinergia, mas exigem TELAVIVA | VISAO TECNOLOGICA
reservas
09/02/06 Mobilidade op&e TVs e teles TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
. . FLEXIBILIDADE
10/02/06 Arquitetura de Referencia do SBTVD CPQD INTERPRETATIVA
Industria de TVs reivindica parcela de = =
10/02/06 investimentos de TV digital Estaddo NEGOCIACAO DEMANDA
10/02/06 | Furlan comenta TV Digital em viagem & Africa Estaddo VISAO TECNOLOGICA
13/02/06 Modelo de Referencia CPQD VISAO TECNOLOGICA
13/02/06 | DVBrebate COIOC%?T;SS Globoem defesa | g Aviva NEGOCIAGAO CRITICA/PROTESTO
14/02/06 Radiodifusores terdo encontro com ministros TELAVIVA NEGOCIACAO DEMANDA
14/02/06 Globo e DVB continuam o debate publico TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
. . = FLEXIBILIDADE
15/02/06 Rezende defende quarta via para TV digital Estadéo INTERPRETATIVA GSR
15/02/06 Comité de ministros debate TV digital com Estadio NEGOCIACAO ACORDO
emissoras
Relatério do CPgD né&o endossa padrao ISDB FLEXIBILIDADE
15/02/06 como o melhor TELAVIVA INTERPRETATIVA GSR
15/02/06 Transicdo exige medidas urgentes TELAVIVA NEGOCIAGCAO ACORDO
Costa diz que relatorio final pertence ao P P
15/02/06 presidente Lula TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
16/02/06 | CPgD avalia que padrao japonés é o mais caro Estaddo VISAO TECNOLOGICA
Brasileiros podem gastar menos com padréao % X
16/02/06 europeu de TV digital Estadao VISAO TECNOLOGICA
16/02/06 A regra ndo é clara TELAVIVA CONTEXTO LEGISLACAO
Costa refaz colocagbes sobre MPEG 4 e FLEXIBILIDADE
16/02/06 pesquisas nacionais TELAVIVA INTERPRETATIVA
16/02/06 Entidades do setor tém encontro com Gil TELAVIVA NEGOCIAGAO ALIANCA
16/02/06 Ministro critica trabalhos do CPgD TELAVIVA NEGOCIAGAO CRITICA/PROTESTO
16/02/06 | COnfiraaintegra e os principais pontos do TELAVIVA | VISAO TECNOLOGICA
relatério do CPqD
17/02/06 Relatério do CPqD recebe criticas de TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
radiodifusores
20/02/06 Ministro demonstra incbmodo com modelo de Fenai FLEXIBILIDADE
TV Digital proposto pelo CPgD I INTERPRETATIVA
20/02/06 |  Costacritica relatorio do CPgD e governo Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
insiste em acelerar definicdo do SBTV
20/02/06 A verdadeira natureza do embate digital Fenaj VISAO TECNOLOGICA
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Valor do set-top e MPEG 4 entram nas

20/02/06 . TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
negociagoes
21/02/06 Siemens tera centro de P&D em Manaus TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
21/02/06 Empresas de te'gggrl?cgedem discussao TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
21/02/06 Para BrT, Anatel precisa participar do debate | TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
22/02/06 | DECreto legislativo e consulta pablica na pauta | g avjya NEGOCIACAO CRITICA/IPROTESTO
dos deputados
23/02/06 | Cil afima que escotgc""nﬁciw digitalndo € s6 | £a450 VISAO TECNOLOGICA
24/02/06 Governo reduz aliquota de importagéo Estado NEGOCIACAO ALIANCA
equipamentos de TV
24/02/06 Foco dos debates estd na questédo industrial TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
DVB Brasil pede "reestruturacdo do debate", = 7
01/03/06 com prazo definido TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
02/03/06 | JaPONEses "eswdar%or';s”i‘lbr'ca‘?ao dechipsno | rg| Aviva NEGOCIACAO OFERTA
03/03/06 | EVvento aborda tecggg?i%? aplicada ao setor Estadéo CONTEXTO PREPARACAO
03/03/06 Comité Consultivolse manifesta ao governo TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
ate terga, 7
06/03/06 | Japoneses pmmetegr;”s‘i’les“r emdisplaysno | o450 NEGOCIACAO OFERTA
06/03/06 TV digital do Brasil influenciara regiao Estadéo VISAO TECNOLOGICA
Entidades e parlamentares ampliam . ~
06/03/06 movimento por debate publico sobre o SBTVD Fena) NEGOCIAGAO ACORDO
Para Bittencourt, deciséo técnica pode ser FLEXIBILIDADE
06/03/06 tomada antes TELAVIVA INTERPRETATIVA
07/03/06 Governo faz dltima reuniao sobre escolha da Estadio FECHAMENTO
TV digital
07/03/06 Hélio Costa diz que conversas estdo TELAVIVA FECHAMENTO
concluidas
07/03/06 | EScolhaimediata dTee‘fg(gg‘drao écriticadana | g Aypva NEGOCIAGAO CRITICA/PROTESTO
Para Globo, teles usam sofisma para defender P P
07/03/06 DVB TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
Governo condiciona escolha da TV digital a . P
08/03/06 instalac&o de fabrica Estaddo NEGOCIACAO DEMANDA
Padrdo de TV digital japonés depende de = %
08/03/06 fabrica de semicondutores Estaddo NEGOCIACAO DEMANDA
08/03/06 Telemar reforga criticas a escolha do padréo TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
08/03/06 DVB detalha contrgfgitlldas oferecidas ao TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
08/03/06 Sob ataques da GIoboN, DVB faz demonstragéo TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
em S&o Paulo
08/03/06 | Para Siemens, pmfcc‘jsjrcr’a‘fj%esco'ha dopadrdo | 1| aviva NEGOCIACAO CRITICA/IPROTESTO
08/03/06 Deciséo néo esté fechada, mas ndo pende TELAVIVA NEGOCIACAO
para o DVB
08/03/0 | Entidades pedem adiamento da decisao para | gy avjya NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
09/03/06 |  Manifestantes pedem mais debate sobre Estadio NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
padrdo de TV digital
09/03/06 | Ministros se encontram nesta sexta para bater TELAVIVA NEGOCIACAO

martelo
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09/03/06 Alunos do Inatel protestam em Brasilia TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
Globo diz que ndo se opde a entrada de novos VISAO
09/03/06 players no mercado TELAVIVA TECNOLOGICA
10/03/06 Lula discutird TV digital com Dilma na Granja Estadio NEGOCIACAO
do Torto
Teles acham que podem reverter perdas Folha de Séo
10/03/06 com uso de padrédo japonés Paulo FECHAMENTO
10/03/06 |  STMpromete eswgfirs';f‘b”ca de chips no TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
11/03/06 Governo diz que conclui estudo de TV digital FoIhPaa(ljJ(IeOSao FECHAMENTO
13/03/06 TV digital: Brasil deve adlar escolha e negociar Estad3o CONTEXTO IMPACTO
contrapartidas
13/03/06 Costa critica Nokia em palestra na UFMG Estaddo NEGOCIAGAO CRITICA/PROTESTO
13/03/06 | Helio Costa, '”'ta‘.’r‘\’} ng'.f; telefonicas sobre Estaddo NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
. I ) VISAO
13/03/06 TV digital brasileira: do sonho ao ralo !!! Fenaj TECNOLOGICA
Ministro diz a alunos do Inatel que s6 ISDB VISAO
13/03/06 incorporara pesquisas TELAVIVA TECNOLOGICA
14/03/06 TV digital: proposta € "mirabolante” e de Estadao NEGOCIACAO CRITICA/IPROTESTO
ultima hora", diz Costa
14/03/06 Padrédo europeu de_ TV dl_gltal volta ao pareo se Estadio NEGOCIACAO OFERTA
tiver investimentos
14/03/06 Ministro vé monopdlio e lobby das teles Folhsa(ljjtleOSao NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
14/03/06 Japoneses ironizam oferta da coalizdo DVB TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
Foco da TV digital deveria ser contetdo, diz . VISAO
15/0/06 pesquisador Estaddo TECNOLOGICA
16/03/06 TV digital: STM apresenta proposta de fabrica Estadio NEGOCIACAO OFERTA
na semana que vem
16/03/06 | Representante da SBL':iiﬂfc“te TV Digital em Estaddo NEGOCIACAO OFERTA
16/03/06 TV digital: UE promete ampla oferta para o Estadso NEGOCIACAO OFERTA
governo
Siemens diz que adog&o do padrdo europeu Folha de Séo %
16/03/06 trara mais competicao Paulo NEGOCIACAO OFERTA
Deciséo sobre padrao se complica com X
16/03/06 proposta européia TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
TV digital: norte-americanos descartam = = P
17/03/06 promessas ‘falsas’ Estad&o NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
17/03/06 Costa defende fabrica de semicondutores TELAVIVA NEGOCIAGAO DEMANDA
17/03/06 Governo dos EUA fala em defesa do ATSC TELAVIVA NEGOCIAGAO OFERTA
20/03/06 | /A9ENcias ja se preparam para as mudangas Estadéo CONTEXTO LEGISLAGCAO
com a TV digital
20/03/06 Furlan: Brasil pode ter fabrica de Estadio NEGOCIACAO DEMANDA
semicondutores em 2 anos
20/03/06 | EUAcriticam Japdo e UE, mas nao fazem Estaddo NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
oferta melhor
20/03/06 Governo pode adotar padréo misto e Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/IPROTESTO
movimentos sociais ampliam mobilizagbes
21/03/06 UE oferece ao Brasil participagéo no Estadéo NEGOCIACAO OFERTA
desenvolvimento da TV digital
22/03/06 | Radiodifusores pedem urgéncia na definicao TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO

pelo ISDB
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23/03/06 | Para Costa, TV digital ndo depende de fabrica Estadéo NEGOCIACAO DEMANDA
23/03/06 | EMissoras defe”de&?gﬁ’tgfrao japonés de TV Estaddo VISAO TECNOLOGICA
23/03/06 |  Ministros Vo ao Japdo e a Coréia discutit TELAVIVA NEGOCIAGAO OFERTA
24/03/06 TV digital: BNDES prepara crédito para Estaddo NEGOCIACAO ALIANCA
semicondutores
25/03/06 Estudo para fabrica erj]ré)pela de chips leva 1 Estadio NEGOCIACAO OFERTA
26/03/06 TV digital e acesso a mercado FolPa de Sao CONTEXTO IMPACTO
27/03/06 Quanto vocé paga para ver a TV gratuita? Fenaj CONTEXTO IMPACTO
Costa diz que ministros brasileiros vao ao . P
28/03/06 Japao e Coréia em abril Estaddo NEGOCIACAO DEMANDA
Recomendacéo do Comité de FLEXIBILIDADE
28/03/06 Desenvolvimento sai até dia 30 TELAVIVA INTERPRETATIVA
DVB ataca modelo e tecnologia para % :
29/03/06 mobilidade no I1SDB TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
Comité de Desenvolvimento n&o conclui FLEXIBILIDADE
30/03/06 relatorio TELAVIVA INTERPRETATIVA
31/03/06 TV digital: comissario europeu pede que Estadio NEGOCIACAO OFERTA
escolha seja técnica
03/04/06 UFSC divulga videos com exemplos de CPQD VISAO TECNOLOGICA
contetdo e aplicagdes para TV Digital
03/04/06 |  EXploracdo comercial da TV digital s6 em Estadao CONTEXTO IMPACTO
2007, diz especialista
03/04/06 Entidades criardo Frente Nacional pela Fenaj NEGOCIAGAO CRITICAIPROTESTO
democratizacdo da TV e Réadio Digi
05/04/06 Padréo sino-brasileiro volta a ser discutido TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
06/04/06 TV digital aberta determina modelos de TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
transmiss&o movel
06/04/06 | DVB voltaaduesionar representantes do TELAVIVA NEGOCIAGAO CRITICA/IPROTESTO
Entidades se unem em Frente para defender P
06/04/06 radio e TV digital TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
06/04/06 Para tele japonesa, TV no celular ainda nao TELAVIVA NEGOCIACAO
tem modelo de negécio
10/04/06 TV digital: debate ainda vai longe Estaddo CONTEXTO PREPARACAO
10/04/06 | Para FHC, Costa se precipitou com TV digital Estad&o NEGOCIAGAO CRITICA/PROTESTO
10/04/06 Hélio Costa vai ao Japéo negociar fabrica de Estadio NEGOCIACAO DEMANDA
semicondutores
11/04/06 Ministros e governo japonés (_:onsolldam Estadio FECHAMENTO
proposta para TV digital
12/04/06 |  Helio Costa estende viagem ao Japdo para Estadio NEGOCIACAO ACORDO
tratar da TV digital
13/04/06 Brasil assina acordo de TV digital com Jap&o Estadao FECHAMENTO
13/04/06 Governo dlvulgaNmemorando_ a_ssmado com o Estadiio FECHAMENTO
Japao para TV digital
13/04/06 Amorim diz que padrao japonés é superior FoIhPaa(ljJ(IeOSao VISAO TECNOLOGICA
14/4/06 Padré&o japonés é o m’ais adequado para o Folha de Sé&o VISAO TECNOLOGICA
pais Paulo
17/04/06 | EUrOPa quer mesmo tratamento do Japao em Estadao NEGOCIACAO CRITICA/IPROTESTO

TV digital
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Frente ndo se intimida com presséo pelo

17/04/06 PO ~ . -~ Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
padrao japonés e amplia mobiliza&
17/04/06 Unido Europeia ql‘;ﬁrrorgfsao brasileira na TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
19/04/06 Deputados acusam governo de ignorar TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
Congresso
10/04/06 |  Ministerio Publico promove debate em Sao TELAVIVA NEGOCIAGAO | CRITICAIPROTESTO
20/04/06 | Deputados q“erem(LZ'ii‘;lcom Lula sobre TV Estaddo NEGOCIACAO DEMANDA
21/04/06 | GOverno define vaaf‘r'ga' sem olhar para o Estaddo NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
21/04/06 Lula afirma que ainda negocia TV digital FoIhPaa(ljJ(IeOSao NEGOCIACAO
Europeus e japoneses disputam SBTVD e . = P
24/04/06 Frente prossegue ampliando debate Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
Ministério Publico vai interferir, ndo % :
24/04/06 necessariamente via Justica TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
Presidente da NAB aposta na parceria TVs P
24/04/06 abertas/telcos TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
27/04/06 Ministros se reinem com fabricantes de Estadio FECHAMENTO
televisores
27/04/06 Empresarios e ?:c;’fsrt”r?af’reparam plano TELAVIVA NEGOCIAGAO ACORDO
02/05/06 | Trente amp"‘:l 0 debate sobre a digitalizagao Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
as comunicagdes
08/05/06 | Frente faz V'deoconégrﬁﬂtca"z para organizar Dia Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/IPROTESTO
08/05/06 | Sobre barbaros, civilizados, Davis e Goliases Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
10/05/06 Teles e emissoras d|zgm‘ concordar com TELAVIVA FECHAMENTO
modelo hibrido
10/05/06 Para radiodifusor, celulares nao terdo TELAVIVA FECHAMENTO
predominancia na TV movel
Para Roberto Franco, hegemonia da TV aberta VISAO
10/05/06 ndo é bom, mas é realidade TELAVIVA TECNOLOGICA
11/05/06 Comisséo Européia faz nova oferta ao Brasil TELAVIVA NEGOCIAGAO OFERTA
TV digital € pauta de encontros entre Lula e . P
12/05/06 lideres europeus Estad&o NEGOCIACAO
15/05/06 | Diversas Noticias Relacionadas a TV Digital ABERT VISAO
g TECNOLOGICA
UE condiciona abertura com Mercosul a x P
15/05/06 escolha de TV digital Estaddo NEGOCIACAO OFERTA
16/05/06 | ~ Deputado faz dura critica a Anatel sobre Estadéo NEGOCIACAO | CRITICA/PROTESTO
experimento de TV digital
16/05/06 | Radiodiusores se d;gﬂ‘afxc'“'dos do mundo TELAVIVA CONTEXTO CONVERGENCIA
16/05/06 Auséncia do Executivo em seminério irrita TELAVIVA NEGOCIACAO
deputados
16/05/06 |  Definida a tecnologia agora, esqueca-se a TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
definicdo normativa”, diz pesquisador
16/05/06 | Processo de escolna do padrdo desagrada TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
eputados
Hélio Costa diz que ndo quer ser o ministro VISAO
16/05/06 que aniquilou a radiodifusédo TELAVIVA TECNOLOGICA
17/05/06 | COSta ataca europeus e diz que oferta por TV Estaddo NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
digital é "blefe
17/05/06 Johnny Saad volta a criticar governo e Globo TELAVIVA NEGOCIAGAO CRITICA/PROTESTO
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Proibicdo de demonstrag6es em Brasilia gera

18/05/06 P TELAVIVA NEGOCIAGAO ALIANCA
polémica
22/05/06 | abrica de Componegitgifa?”asa decisdo de TV Estadéo NEGOCIACAO OFERTA
Seminério na Camara evidencia diferentes - VISAO
22/05/06 posicdes sobre o SBTVD Fenaj TECNOLOGICA
23/05/06 Diversas Noticias Relacionadas a TV Digital ABERT VISAO
TECNOLOGICA
23/05/06 Ministros comegam a discutir decreto de TELAVIVA CONTEXTO LEGISLACAO
transicéo
23/05/06 | Entidades preparam-se para recorrer a Justica TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
24/05/06 Deputados querem canais e verbas para TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
emissoras publicas
Deputados querem reserva de canais para . ~
26/05/06 emissoras publicas Estadéo CONTEXTO LEGISLACAO
26/05/06 Presidente da UE terlrjuelr;contro marcado com TELAVIVA NEGOCIACAO OFERTA
20/05/06 | Entidades 'ep“d'a?eg{;fsa do governo em Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/IPROTESTO
30/05/06 Governo ja quer marcar acordo com japoneses Estadso FECHAMENTO
sobre TV digital
Qualcomm trabalha em chips para MediaFLO, P
30/05/06 DVB-H e ISDB-T TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
31/05/06 A conturbada histéria da TV digital no Brasil Estadéo NEGOCIACAO
Lula d& sobrevida a Unido Européia sobre Folha de Séo ~
01/06/06 escolha do padréo de TV digital Paulo NEGOCIAGAO DEMANDA
02/06/06 Manifestantes protestam por TV Digital Estadéo NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
02/06/06 Vivo ndo vé necess@ade de rede s6 para TELAVIVA FECHAMENTO
mobile TV
05/06/06 | Senado realiza a“‘z;g’i‘t;'f‘ pablica sobre TV Estaddo NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
e , x x VISAO
05/06/06 TV Digital é tema de discussao na ABI Estadéo TECNOLOGICA
06/06/06 Brasil poderia ter pa(ci“r;ct)aelzuro—braylelro de TV Estadso NEGOCIACAO OFERTA
06/06/06 Europeus apoiam Gil s_opre adiar escolha de Estadso NEGOCIACAO ALIANCA
TV digital
06/06/06 DVB cria forum Ianr:(glgrgnoencano para ganhar TELAVIVA NEGOCIACAO ALIANCA
07/06/06 | EUropeus defendem adiamento de decisdo Estadéo NEGOCIACAO CRITICA/IPROTESTO
sobre TV digital
08/06/06 Hélio Costa garante Copa com TV digital; s6 Estadio NEGOCIACAO
para ele
12/06/06 Comité de T\_/ Digital apresenta a Lula a Estadio FECHAMENTO
minuta de decreto
12/06/06 | DO Japdo, q“erer;;’jrgoexemp'o' endo o Fenaj NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
Inddstria de eletrbnicos quer regras claras para = VISAO
13/06/06 TV digital Estadao TECNOLOGICA
Dilma defende padréo UGnico de TV Digital para = VISAO
15/06/06 0 Mercosul Estaddo TECNOLOGICA
16/06/06 Brasil defende sistema de TV digital para Estadiio NEGOCIACAO
Mercosul
16/06/06 Dilma defende padréo Unico para a TV digital Folha de Sé&o NEGOCIACAO
no Mercosul Paulo
19/06/06 Brasil quer padréo japonés mesclado com Estadio FECHAMENTO

solugdes locais
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Guatemala inaugura emissora digital terrestre

19/06/06 ATSC TELAVIVA CONTEXTO INTERNACIONAL
20/06/06 Documento de TV d[glte_il ndo contera detalhes Estadio FECHAMENTO
técnicos
20/06/06 Japoneses e brasileiros retomam discussao Estadio FECHAMENTO
sobre TV digital
20/06/06 Especificacbes tecnicas devem ficar para TELAVIVA FECHAMENTO
depois, diz ISDB
21/06/06 Brasil e Japao f|na||z(z;1ig1it<;?mpromlsso para TV Estadio FECHAMENTO
21/06/06 |  Ministros definem prazo de dez anos para Estaddo VISAO TECNOLOGICA
transicédo de TV digital
21/06/06 Governo chama TVs mas ainda nao apresenta TELAVIVA NEGOCIACAO ACORDO
proposta
Governo brasileiro sinaliza com luz verde para
22/06/06 japoneses TELAVIVA FECHAMENTO
Acordo de TV digital prevé criacdo de sistema =
23/06/06 nipo-brasileiro Estadéo FECHAMENTO
23/06/06 Ministro confirma acordo sobre TV digital Estaddo FECHAMENTO
23/06/06 Hélio Costa confirma acordo com japoneses TELAVIVA FECHAMENTO
26/06/06 TV digital deve elevar déficit de eletrdnicos Estaddo CONTEXTO IMPACTO
26/06/06 |  COverno acredita %Ei‘i‘glo‘?ao rapidade V.| Eqtadao CONTEXTO IMPACTO
26/06/06 Camara quer rever critérios de concessdes Fenaj CONTEXTO LEGISLACAO
26/06/06 Decreto do SBTVD sera assinado nesta TELAVIVA FECHAMENTO
quinta, 29
Decreto de TV digital ndo traz detalhes . FLEXIBILIDADE
27/06/06 técnicos Estadao INTERPRETATIVA
27/06/06 Furlan diz que TV digital trara investimentos Estadéo VISAO TECNOLOGICA
27/06/06 | Decretode TV D'g'té‘;ﬁ;ei;’e criagdo de quatio | g4, VISAO TECNOLOGICA
) . L FLEXIBILIDADE
27/06/06 Confira o que estara no decreto de transicao TELAVIVA INTERPRETATIVA
27/06/06 Proposta de decreto ainda traz davidas TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
28/06/06 | F'analto ignorou Czirgi"’t‘;? naescolhade TV | Eq450 NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
Deciséo sobre a TV digital: Governo proximo . ~ .
28/06/06 de erro histérico Fenaj NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
28/06/06 | Deputados reclamam da desatencfo de Lula | TELAVIVA NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
28/06/06 | DeCTeto de transicao tem sérios problemas, | g Avva NEGOCIACAO CRITICA/IPROTESTO
dizem especialistas
28/06/06 | ATSC se diz desapontado com adecisdo do | ¢ avya NEGOCIACAO CRITICAIPROTESTO
governo brasileiro
28/06/06 | Minutas de decreto ”r"’;?jéa'am deoperadorde | g aviva | VISAO TECNOLOGICA
28/06/06 Padréo nipo—brasileir(g)Pp(;)ge sair mais caro, diz TELAVIVA VISAO TECNOLOGICA
28/06/06 | Entidades qualificam decisao do governo como | 1y ayiya | VISAO TECNOLOGICA
erro histérico
29/06/06 Brasil assina acordo de TV digital Estaddo FECHAMENTO
29/06/06 TV digital japonesa € oficializada no Brasil Estadao FECHAMENTO
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29/06/06 Digital Estaddo NEGOCIAGAO CRITICA/PROTESTO
20/06/06 | GOVerno pode 'ed“fj'i;tr;?:tos de conversores Estadéo NEGOCIACAO ACORDO
20/06/06 | -uladiz que acordo ajudara a "recuperar o Estado VISAO TECNOLOGICA
tempo perdido
20/06/06 Sob criticas, Lula assina ac_or_do com Folha de Séo FECHAMENTO
japoneses para a TV digital Paulo
29/06/06 Reg“""‘”dadz.d"?‘ outorga determinara TELAVIVA CONTEXTO LEGISLAGAO
igitalizacéo
20/06/06 Lula assina decreto pa_rra implementar SBTVD- TELAVIVA FECHAMENTO
20/06/06 Confira os termos QO accgrdo e intengdes TELAVIVA FECHAMENTO
Brasil/Japdo
29/06/06 Decreto 5.820 BRASIL CONTEXTO LEGISLACAO
. - . Folha de Sé&o A
30/06/06 Sistema digital sinaliza mudangas Paulo CONTEXTO LEGISLACAO
- . . . Folha de Sé&o
30/06/06 Lula oficializa padrao japonés na TV digital Paulo FECHAMENTO
30/06/06 Derrotados criticam opg¢éo por japoneses Folhsa(ljjtleOSao NEGOCIACAO CRITICA/PROTESTO
30/06/06 Carta de Intencbes do Japéo ISDB CONTEXTO IMPACTO
07/07/06 Plano de Capacitacéo CPQD CONTEXTO PREPARACAO
. A FLEXIBILIDADE
07/07/06 Arquitetura de Referéncia CPQD INTERPRETATIVA
P P - FLEXIBILIDADE
07/07/06 Especificagdo Técnica de Referéncia CPQD INTERPRETATIVA
07/07/06 Viséo de Longo Prazo da Economia CPQD VISAO TECNOLOGICA
07/07/06 Plano de Desenvolvimento CPQD VISAO TECNOLOGICA
23/08/06 Modelo de Referéncia do SBTVD CPQD VISAO TECNOLOGICA
31/12/06 Indicadores sociais de 2006 IBGE CONTEXTO IMPACTO
31/12/06 Sintese Pesquisa Nacional de Domicilios IBGE CONTEXTO IMPACTO
ggg Pesquisa sobre a Tv Digital ANATEL CONTEXTO IMPACTO
Sem Comparacao dos marcos regulatorios ANATEL CONTEXTO LEGISLACAO
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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