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RESUMO

Este trabalho analisa o debate sobre os resultddoei de reinvestimento local norte-
americana Community Reinvestment Act (CRA), tendo wista o papel da regulacdo
governamental na ampliacdo do acesso ao créditcabane a participacdo deste do
desenvolvimento local. No auge da Grande Depres®&o anos 1930, o programa de
financiamento a habitagcdo do New Deal tinha cometio criar postos de trabalho para
milhares de desempregados. A garantia hipotecéarigoderno, no entanto, ndo beneficiou a
todos. Um grande inventario foi criado para avakear areas residenciais do pais. O
mapeamento das regides onde credores hipotecdseguaados por fundos do governo néo
poderiam conceder empréstimos valeu-se de critdisasiminatérios. Os fatores de exclusao
nada tinham a ver com a solvabilidade dos habgante&as com as caracteristicas socio-
econdmicas dos bairros e a presenca de minoriaogad. A pratica foi denominada
“redlining”, uma vez que as areas excluidas do acesso ao ceidito delimitadas em
vermelho, nos mapas elaborados pelo governo. Restues do planejamento urbano nos
Estados Unidos defendem que esses mapas forapadiié por entidades publicas e privadas
para, anos mais tarde, negar empréstimos a pesspo@®munidades negras ou bairros de
baixa renda. Os pressupostos redlining resultaram no aumento da segregacédo racial e
geografica, além de contribuir para a degradacBanar O CRA foi criado em 1977 para
combater a discriminacdo na concessdo de finanotantd@potecario, mas a questdo do
desenvolvimento econémico local constituiu um ahais abrangente da lei. Apds 30 anos de
execucao, quais foram os seus resultados? Commbamealise da literatura existente acerca
do impacto do CRA no acesso ao crédito para coradeglde baixa renda e minorias étnicas,
este trabalho busca respostas a essas questéelate dbjeto desta andlise também abriga a
polémica em torno das relacdes entre o CRA e a dasrédito ligada ao sistema hipotecario
dos EUA, gue eclodiu em 2007/2008, afetando pa&isewdo o mundo.

Palavras chave: Community Reinvestment Act, CRAkdito bancério; desenvolvimento
local; regulamentacédo do sistema financeiro; Qiggrime2007-08;



ABSTRACT

This paper seeks to analyze the debate on thegeduhe american local reinvestment law
Community Reinvestment Act (CRA), aimed at the raole government regulating in
expanding access to credit, as well its partiograin local development. At the height of the
Great Depression in the 1930s, the funding progiamhousing in the New Deal had as
objective to create jobs for thousands of unempmloyehe mortgage of the government,
however, has not benefited everyone. A large irugnivas designed to assess the residential
areas of the country. The mapping of regions whiegebanks could not provide loans worth
up to discriminatory criteria. The factors of exsitn had nothing to do with the solvency of
the inhabitants, but with the conservation statighe neighborhoods and the presence of
ethnic minorities on the spot. The practice wasedatedlining because the areas excluded
from access to credit were red delineated on th@sm@arepared by the government.
Researchers of urban planning in the United Statgse that these maps were used by public
and private entities to, years later, denying loamgeople in black communities or low-
income neighborhoods. The assumptions of redlingsglted in increasing the geographical
and racial segregation and has contributed to udeaay. The CRA was created in 1977 to
combat redlining in the granting of mortgage finagc While the immediate goal was to
punish discrimination in the granting of loans, thgue of local economic development has
been the more comprehensive target of the law.r Afdeyears of implementation, what were
the results? Based on analysis of existing liteeatun the impact of CRA on access to credit
for low-income communities and ethnic minoritie$jst study seeks answers to these
questions. The object of this debate analysis htsases the controversy surrounding the
relationship between the CRA and the credit clislked to the U.S. mortgage system.

Keywords: Community Reinvestment Act, CRA, cretiital development, regulation of the
financial system, real estate crisis of the U.®7208
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GLOSSARIO DE SIGLAS

ACORN - Association of Community Organizations for ReformviN

Organizacdo de base comunitaria que defende ocagessédito para familias de renda baixa
e média. Tem mais de 350.000 membros e filiais ems de 100 cidades dos Estados Unidos.
Foi fundada em 1970.

CDCs -Community Development Corporations

Termo amplo para organizacdes sem fins lucrativesajerecem servicos e atividades para
promover e apoiar uma comunidade. Podem estarvedaslem uma variedade de atividades,
incluindo o desenvolvimento econdmico, educacdo rempcdo imobiliaria. Essas
organizacfes sao frequentemente associadas awodesaento da habitagdo acessivel.

CDFls - Community Development Financial Institutions

Entidade criada para fornecer crédito, servicoanieiros e outros servicos a mercados
subatendidos ou populagbes carentes. Sob a defiger@l de uma instituicdo financeira de
desenvolvimento comunitario, uma CDFI tem uma noiggémordial do desenvolvimento da
comunidade.

ECOA - Equal Credit Opportunity Act

Lei americana, promulgada em 1974, que torna ilpgeh qualquer credor discriminar um
candidato a empréstimo, com base em raca, cagia@liorigem nacional, sexo, estado civil
ou a idade (desde que o candidato possua a capaadacontrato). A lei se aplica a qualquer
pessoa que, no decurso normal dos negdcios, partieigularmente em uma decisdo de
crédito, incluindo bancos, comerciantes, empresasatéo de crédito, sociedades financeiras
e cooperativas de crédito.

FDIC - Federal Deposit Insurance Corporation
A Federal Deposit Insurance Corporation € uma a@gé&ederal dos Estados Unidos cuja
principal funcao € a de garantia de depdsitos basca

FFIEC - Federal Financial Institutions Examination Caunc
Organismo interinstitucional habilitado para padzan principios, normas e formularios em
que se baseiam a avaliacao das instituicoes filrasqeerante o CRA.

OCC - Office of the Comptroller of the Currency
Agéncia federal que regula bancos nacionais enggit@s nos Estados Unidos.

OTS - Office of Thrift Supervision
Agéncia do Departamento do Tesouro que € o prihcygallador dos associacdes federais de
poupanca e empréstimo, referidas como thrifts.

FHA - Federal Housing Administration

Agéncia do governo dos Estados Unidos criada coante pla lei National Housing Act, de
1934. Os objetivos desta organizacdo sdo melhasraroemas e condi¢cdes, no ambito da
habitacdo, para proporcionar um adequado sistenimaleciamento mediante empréstimos
hipotecarios.

FIRREA - Financial Institutions Reform, Recovery and Enfoneat Act



Lei federal dos Estados Unidos promulgada apdéssa de poupanca e empréstimo de 1980.
Ela estabeleceu a Resolucado Trust Corporation (ROEEC3 fechar centenas de instituices
insolventes e forneceu recursos para pagar umaesegua 0s seus depositantes.

HMDA - Home Mortgage Disclosure Act

Lei federal americana, aprovada em 1975, que alagginstituicdes financeiras a manter e
divulgar anualmente dados sobre pré-aprovacdes peéstimos para habitacdo, seja para
compra, reforma ou refinanciamento. O objetivo &liav se as instituicdes financeiras estéo
servindo necessidades de crédito habitacionaisaasnidades onde mantém sucursais, bem
como identificar praticas discriminatérias de erspingo.

HOLC - Home Owners' Loan Corporation

Agéncia criada em 1933 pela Lei Homeowners RefimgncAct para promover o
financiamento da habitacdo nos EUA. A HOLC é freq@mente citada como responsavel
pela inicio das praticas de redlining, ao criar asage exclusdo de areas residenciais do
acesso ao crédito hipotecéario. Pesquisas reced@tesstigerido que a propria instituicdo
discriminou mutuarios com base em sua raca ou.etnia

LMI - Low and moderate income
Como sao chamadas as areas com predominanciadintes de baixa renda.

MSA - Metropolitan Statistical Area

O United States Census Bureau definiu 363 Areasddelitanas Estatisticas para os Estados
Unidos. Uma MSA comp®fe-se de um ou mais municigdjacentes que tenham um nucleo
urbano de pelo menos 50.000 habitantes e um eleyradode integracédo social e econdmica
entre si.
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Introducéo

Nos Estados Unidos, no auge da depressdo dos 880sds instituicbes de crédito
estavam muito reticentes em fazer empreéstimos lpgvdacdo. Era praticamente impossivel
cumprir as pesadas exigéncias dos contratos déebgpadDurante o New Deal, em 1934, o
presidente Roosevelt criou a Federal Housing Adstration (FHA), uma agéncia cujo
objetivo era incentivar a construgdo de novas casassse processo, criar postos de trabalho
para os milhares de desempregados e trabalhadopoemstrucdo civil. A garantia hipotecéaria
da FHA tornou possivel, pela primeira vez, o tigofidanciamento imobiliario hoje comum
nos EUA: entrada até 10%, até 30 anos para patgaaede juro de 5,5% ao ano. Mas, na
época, 0 governo ndo podia oferecer tais condipaes todos. Um grande inventério foi
iniciado, em 1936, para avaliar e mapear todasress aesidenciais do pais, indicando as
regides com baixo risco para a concessado de enmpodstSurpreendente € o que a FHA
considerava risco. Os avaliadores tinham que aetepiaisquer sinais de degradacao ou
negligéncia que pudessem indicar que um bairrvesste em declinio. Areas deterioradas,
em vez de receber maior atencdo, deveriam serdasit®s inspetores também tinham que
identificar qualquer presenca de minorias étnicsno afro-americanos, judeus ou 0s
chamados "estrangeiros nascidos brancos”, comagsds e italianos. Mesmo uma Unica
casa ocupada por uma familia negra ou italianar@oteyar toda uma regidao a ser excluida
do acesso ao crédito hipotecario.

A prética discriminatoria foi denominadaedlining”, jA& que essas areas eram
delimitadas em vermelho, nos chamados “mapas derasega residencial” da FHA. A
marcacao de linhas vermelhas indicava onde os m@edpotecarios garantidos por fundos
da FHA n&o poderiam conceder empréstimos, de acwapas recomendacdes do proprio
governo. Uma area "A" ou "First Grade", colorida\ade, representava os bairros mais
novos ou recém-construidos na orla da cidade, oréite havia afro-americanos nem
"estrangeiros nascidos brancos”. Nestas areasAadRdorajava emprestadores a oferecer o
montante maximo de créditos disponivel. Pesquisaddo planejamento urbano nos Estados
Unidos defendem que os mapas foram utilizados midiagles publicas e privadas para, anos
mais tarde, negar empréstimos a pessoas em cordasidagras ou bairros de baixa renda.
Durante o apogeu da discriminagdo, as areas negjaedntemente evitadas pelas instituicdes
bancarias eram notavelmente os chamados “bairgresie o que contribuiu para o inicio da
decadéncia dessas areas, bem como daquelas pr@arnastro das cidades. Os pressupostos

do redlining resultaram no aumento da segregacao residenéiad de contribuir para a



degradacéo urbana. A expressédiining foi criada no final dos anos 1960 por ativistas de
uma comunidade de Chicago que reivindicavam methooadicbes de acesso ao crédito.
Redlining passa a representar também a discriminacdo caniraleterminado grupo de
pessoas, geralmente por raca ou sexo, ndo importagdografia. Assim, a expressao torna-
se a denominacao geral para a pratica de negaaomentar do custo dos servi¢os bancarios,
dos seguros, do acesso aos cuidados de saudetahioireo efeito mais devastador do
redlining, e também o mais comum, foi a discriminacdo nacessfio de financiamento
hipotecario.

Apés intenso protesto por parte das comunidaddada®, comeca a se formar no
Congresso americano a visao de que a degradagdmaunbs periferias das cidades em muito
se devia a um longo processo de desinvestimentbotarbancos aceitassem depositos de
pessoas e pequenas empresas presentes nessafoéawas) a aplicacdo dos recursos em
atividades fora da comunidade. Valendo-se da jrétio redlining, essas instituicbes
sistematicamente negavam crédito aos habitantes,base na percepcdo de caracteristicas
gerais desses bairros em vez analisar a real siadeale dos requerentes. O desinvestimento
inicial gerou um processo de desinvestimento peemarem um ciclo vicioso de degradacéo.
Nesse contexto, surge a idéia de uma lei de resfimvento comunitario para combater a
pratica deredlining, vista como causa primeira da estagnacao nas édadas periféricas. O
projeto original do Senado norte-americano parami@unity Reinvestment Act - CRA foi
apresentado em 1977. O objetivo era proporcionarmaoanismo legal que combatesse
diretamente a deterioracdo soécio-econdmica de osaiatvo de discriminacdo, além de
incentivar os credores a investir em comunidaddsade renda.

O problema da disponibilidade de crédito para samento das economias é tema
recorrente na pesquisa econémica, mas a relag@nmeoéda e territorio e o desenvolvimento
regional s recentemente tem sido mais estudadaofano objetivo imediato do CRA tenha
sido o combate a discriminacdo na concessao deéstimpos, a questdo do desenvolvimento
econbmico local foi o seu alvo mais abrangente. N@was trés décadas, o CRA tem sido
objeto de intensa discussdo. O debate em tornewerssultados envolve desde idéias para
aumentar o seu alcance até propostas de revogaed@@ta da lei. Trata-se de uma forma de
intervencdo governamental para sanar um problemalatacéo insuficiente de meios de
investimento. Apos 30 anos de execucao, quais fosseus resultados?

Este trabalho analisa o debate sobre os resultm@ommunity Reinvestment Act,
tendo em vista o papel da regulacdo governamemtahmpliacdo do acesso ao crédito

bancério e a participacdo deste do desenvolvimeo#b. Trata-se de uma forma significativa



de intervencdo estatal na economia. A lei ampliac@sso ao crédito de acordo com seus
propositos? Ainda € necessaria ap0s as transfoesdecnoldgicas e estruturais verificadas
no mercado de crédito hipotecario nas ultimas d&sfadHa relacdo entre a execucdo do CRA
e a crise imobiliaria americana de 2007-087? Come basanalise da literatura existente acerca
do impacto do CRA no acesso ao crédito para coradeglde baixa renda e minorias étnicas,
este trabalho busca respostas a essas questdes.

O capitulo 1 apresenta as bases tedricas centrdiscante ao tema da relacao entre
moeda e territorio, racionamento de crédito e deseimento local. A primeira secédo resume
as contribuicdes de J.M. Keynes e da teoria poedsgna sobre a funcdo da moeda no
crescimento econdmico. Para os autores em congigra regulacdo governamental pode
melhorar a performance dos mercados financeirostribaindo para o aumento do
investimento. A segunda secdo aborda os estud@ntesc sobre Exclusdo Financeira,
expressdo adotada para explicar os diferentes gmadté oferta de crédito e descrever os
procedimentos através dos quais classes sociaigsnfiavorecidas e minorias tém dificil ou
mesmo nenhum acesso a servi¢os financeiros tradisioO problema do acesso restrito ao
sistema financeiro, neste caso, ndo se reduz aooi®s ao crescimento econémico, mas
envolve também novas formas de exclusao social.

O capitulo 2 apresenta a lei Community Reinvestrient suas origens e percurso
histérico, bem como seu estado atual e instrumedosxecucdo. A se¢do 1 explica o que
motivou a criacdo da lei, as reformas resultanteevindicacdes das instituicdes bancarias e
organizacdes comunitarias ao longo dos anos, beno dificuldades enfrentadas pelas
autoridades na elaboracéo e execucdo dos regulasndnsecdo 2 explica como € o CRA
hoje e como funciona, isto €, 0 que as institui¢isscarias devem fazer para cumprir suas
determinacdes. A secao 3 apresenta as dificuldadesdoldgicas de avaliacdo do impacto do
CRA, bem como as conclusfes dos principais estsmm® os resultados da lei

O capitulo 3 analisa as controvérsias acerca dgsltados do Community
Reinvestment Act. As secdes 1 e 2 apresentam argasmeontra e a favor do CRA,
presentes na literatura sobre o tema, no tocantieias questdes chave sobre a lei: se ela
necessaria e se € um instrumento razoavel paraatendracionamento de crédito. A secéo
3 analisa a relacdo entre o0 CRA e o setor de etimposssubprime, bem como as ligagfes
entre discriminagdo no acesso ao crédito e a iensbiliaria americana de 2007-08, a partir

da perspectiva da Exclusdo Financeira.



Capitulo 1
Moeda, territério e desenvolvimento econdmico: basdedricas sobre

o racionamento de crédito regional

Este capitulo apresenta as bases teoricas cemtragecante ao tema da relagdo entre
moeda e desenvolvimento local, racionamento deitorédexcluséo financeira. A primeira
secao resume as contribuicdes de Keynes e da pEsrikeynesiana sobre a funcdo da moeda
no crescimento econdémico. Para os pos-keynesianbtgre funcionamento dos mercados
financeiros pode resultar numa situagdo em queesiimento realizado € menor que aquele
socialmente desejado, dadas as condicbes vigendssesn mercados. A regulagcao
governamental, na forma de programas de direciom@mde crédito, por exemplo, pode
melhorar o desempenho na alocacéo de crédito,lmointio para 0 aumento do investimento.

A segunda secao aborda os estudos recentes sabusdex financeira, expressao
adotada para descrever os procedimentos atravépudssclasses sociais menos favorecidas
e minorias étnicas tém dificil ou mesmo nenhum scesservicos financeiros tradicionais.
Este mesmo grupo de excluidos enfrenta formasddisatte privacoes e o modo de operacéo
do sistema financeiro estaria contribuindo parafapda-las. O problema do acesso restrito
ao sistema financeiro, neste caso, nao se redbstacolos ao crescimento econémico, mas
envolve também novas formas de exclusao sociabflexp espacial desse processo € nitido,
visto que a populacdo de excluidos tende a se wwaceem locais especificos dentro das
cidades ou areas rurais, revelando a exclusdo or@erge de individuos, mas também de

regides inteiras.

1.1 MOEDA, FINANCIAMENTO E DESENVOLVIMENTO ECONOMIC O
LOCAL: A TEORIA POS-KEYNESIANA

1.1.1 Financiamento como condi¢ao do investimento

Na década de 1980, ganha forca o movimento a fdediberalizacdo dos mercados
financeiros, com a reducdo ou mesmo abolicdo dalagfp governamental referente aos
mesmos. A idéia basica desse movimento é que &esia de limites para a taxa de juros e
as restricbes do governo ao direcionamento de torgulovocam a redugcdo da poupanca
agregada, diminuindo o investimento em capital fexo conseqientemente, a taxa de

crescimento econdmico.



Esse pensamento é bastante criticado duranteeaasidtica de 1997, vista como por
muitos economistas como resultado direto do movimmda liberalizagéo financeira, ao qual
aderiram o0s paises do Sudeste Asiatico na déecadB9@@ Surgiram duvidas sobre a
existéncia de argumentos tedricos suficientes ugtdicassem uma performance superior dos
mercados financeiros nédo regulados.

Para a teoria pés-keynesiana, por exemplo, hacsélidbasamento tedrico contra a
tese de tal desempenho superior. Seus argumerieergem para a idéia de que mercados
nao regulados tendem a apresentar um desemperhiorird#o que seria desejavel com base
em certos critérios. Em particular, os mercadosregalados ndo sao capazes de fazer uma
alocacéo eficiente de recursos e tendem a geraacubulacdo de capital, ou seja, uma
situacdo na qual o investimento realizado pelasafr € menor que o necessario, dadas as
condicOes prevalecentes no sistema econdémico.

Segundo teoria econémica convencional, o investimérfinanciado pela poupanca
prévia, considerada condicdo indispensével e detante para sua viabilizagdo. De acordo
com esta visdo, dada uma renda, sua parte ndo necmasiconstitui a fonte de novo
investimento. Havendo dois grupos, os poupadoress envestidores, cabe ao sistema
financeiro intermediar os recursos entre eles. €litr representa repasse de saldos de
poupanca, ndo podendo ultrapasséa-la sem geraruilédsgos. Nesta visdo teorica, o sistema
financeiro é visto como intermediario de poupangaBe setores superavitarios e setores
deficitarios. A ele cabe o papel de eficiente aj@doados recursos existentes na economia.

Segundo Carvalho (2003), o ponto de partida dadalgem pods-keynesiana do
investimento é a aquisi¢do de qualquer bem, ouonedts condicbes para que essa operacao
se realize. A obtencdo dos meios de pagamentos#&t®Esa realizacdo de uma despesa é 0
que Keynes chamou de financiamento. Trata-se ddiponde demanda por moeda, tanto
quanto a demanda transacional, a precaucionariaespaculativa. Estas quatro classes

descrevem motivos para demandar moeda em antegipaiguma despesa.

“Essa é a razdo por que Keynes recusa a idéia edepqupadores financiem
investimento em qualquer sentido. Poupanca € uotagdo de um fluxo de renda
recebido em um periodo. Financiamento € a resengade do estoque de moeda
em circulacdo em um dado instante para utilizacio @ata posterior.
Financiamento ndo utiliza renda em nenhum senfidata-se de retirar em um
dado momento moeda de circulacdo, mantendo-a esrveepara uso na ocasiao
adequada (quando o dispéndio daquele valor devwlaemoeda a circulagéo).
Financiamento, assim, € um problema a ser resohadsistema monetario, ndo na
interacdo entre investidores e poupadores, onde que esta Ultima possa
ocorrer”. (CARVALHO, 2003, p. 04).



Portanto, empresas com planos de investimento pooleter financiamento via
endividamento junto a outros detentores de riqueamo os bancos, por exemplo. Pelo
financiamento, o estoque de moeda existente muaeads. O sistema bancario, entretanto,
nao apenas transfere meios de pagamento, mas tawdédma, atraves do multiplicador
bancario e da concesséo de crédito que gerara mgpEsitos a vista. O que o investidor
precisa, portanto, é de ter acesso a meios de pagarpara dar o primeiro passo num
processo de crescimento do produto, ou seja, siegaide bens de investimento.

Keynes e o0s autores poés-keynesianos atribuem a@emsisfinanceiro um papel
fundamental para o desenvolvimento econ6mico. Umestimento ndo deixara de se
viabilizar por falta de poupanca, mas podera namtacer por falta de financiamento. O
investimento antecede e, na verdade, se consbitie fgeradora de nova poupanca, pois a
Unica forma de se aumentar a poupanca agregadavésatie novos investimentos que, por
sua vez, aumentardo a renda da economia. Inveptiugar sao atos distintos. Até porque,
nada garante que a poupanca existente seja realmeastida.

Nesta perspectiva tedrica, a questdo do financitomem torna peca-chave para o
desenvolvimento da economia. Um sistema finanedivm, que crie as condi¢cdes de crédito
para sustentar planos de investimento, pode inicraprocesso de crescimento tanto quanto
pode impedir sua realizacao.

1.1.2 Desenvolvimento Local

As hipéteses do pensamento pds-keynesiano acediatdbuicéo regional do crédito
levam em conta os trés elementos pilares da ndcalidade da moeda para Keynes, que sao
tempo, a incerteza e a moeda. A incerteza ger&sgzdra que a moeda seja demandada por
si mesma, especialmente no que se refere as desngmdeaucionaria e especulativa
(associada especificamente a incerteza acercxaaléajuros). Keynes observa uirade-off
entre os motivos precaucdo e especulacdo. Quamdagie em termos regionais, em que ha
plena mobilidade de capitais, edsade-off ndo se verificaria, pois a incerteza teria seus
impactos sobre o motivo precaucdo, mas o compontangspeculativo poderia manifestar-se
em relacdo aos ativos no centro. Haveria também demaanda diferenciada de moeda
associada ao préprio motivo transacao, o que tendesumentar a demanda por moeda em
regides menos desenvolvidas e tornaria mais aaatestricdo de liquidez das mesmas. As

razdes para tanto estariam associadas as progragaristicas estruturais das duas regides.

A preferéncia pela liquidez tem um papel fundamerda desempenhar na

determinacao do nivel de emprego da economia, gdéqum dos fatores determinantes da



taxa de juros e esta, juntamente com a eficiénaryimal do capital, determina o nivel de
investimento da economia. Assim, se assumirmos gjsgemas possuem razbes para
apresentar uma preferéncia pela liquidez difereiagitanto do publico, associada a demanda
por moeda, quanto dos bancos, associada a ofemaelta, teremos razdes para supor limites
diferenciados ao investimento. Dessa maneira, alampassaria a ser um elemento essencial
para analise das trajetérias de crescimento desstgnas. Ao trabalhar dentro de um
referencial tedrico que assume a moeda como endpgeanalise de seu impacto regional
deve levar em conta que a preferéncia pela liquilez bancos (que interferem na sua
disposicdo para emprestar) e a preferéncia pelédég do publico (que interfere no seu
desejo de tomar emprestado ou de aplicar em ailiepsdos) sdo determinantes tanto da

demanda por crédito quanto da sua oferta.

Quanto maior a preferéncia pela liquidez do public@ior serd a proporcédo de
depdsitos a vista em relacdo aos depdsitos a prams limitada serd a capacidade de oferta
de crédito por parte do sistema bancario, uma wez igso implica um aumento de seu
passivo de curto prazo. A oferta é influenciadab&m pelo desejo dos bancos de emprestar,
que sera maior quanto mais elevada a confiancalgealepositam no desempenho futuro da
economia e dos tomadores de empréstimo. Com relagadaliferencial de desejo de
empréstimos em regides distintas, 0os poOs-keynesiasam modelos que incorporam o
conceito de assimetria de informacédo como um dudnfenos resultantes da preferéncia pela
liquidez, para mostrar que bancos nacionais temulera racionar crédito em regides

periféricas mais intensamente que bancos locais.

O sistema bancario brasileiro, por exemplo, é folang@or uma rede central de
agéncias que determina a alocacdo de seus atit@msmmite suas determinacdes para as
filiais regionais. Essa centralizacéo do local deisho causa empecilhos na criacdo de crédito
em nivel regional, porque sua oferta torna-se tsujai uma determinacdo externa as
caracteristicas econémicas da regido, dificultageld desenvolvimento. Com as agéncias
atuando em regibes periféricas, apenas como indinees no processo de alocagdo
financeira, os proprios ativos criados dentro dgéeremota acabam nao permanecendo nela,
movendo-se para regides mais desenvolvidas e parii um circulo vicioso nas demais
regides, onde ha fuga do crédito, aumento da ewak baixo desenvolvimento econémico.

Assim, os trabalhos pds-keynesianos na literatweacidito regional tomam o

mercado como imperfeito e a moeda como parte iaegdo processo econémico, estudando
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os padrdes de criacdo de crédito e como esteswaléaregido para regido, considerando
tanto a demanda quanto a oferta regional de rexfirEnceiros.

“A oferta de crédito é influenciada tanto pela préhcia pela liquidez quanto pelo
estagio de desenvolvimento bancario. Este deteranhabilidade de um banco em
oferecer crédito segundo sua base de depdsitogdRegeriféricas, com bancos

em estagios menos desenvolvidos, tém menor caplecidia criagdo de crédito,

pois estdo mais suscetiveis a baixas taxas de pemgade depdsitos. A incerteza
tem papel fundamental na determinacdo da prefergreda liquidez dos agentes.
Esta € maior quanto mais remota a regido e masntiisestiver o emprestador do
tomador de recursos. A preferéncia pela liquideg bdancos ainda pode ser
influenciada pelas expectativas regionais de arestio da renda, instabilidade da
regido e expectativas quanto a direcao das pdalititanetarias coordenadas pelo
Banco Central.” (CAVALCANTE, 2006, p. 301).

Victoria Chick (1999) segmenta a evolugcdo do siatdrancario em cinco estagios
distintos. A medida que o sistema bancéario evalupoupanca vai deixando de ser um
requisito para o investimento, uma vez que cedific de depdsito passam a ser aceitos
também como moeda. No primeiro estagio, o sistearacdrio atua apenas como um
intermediario entre poupadores e investidores. i@sréstimos sao limitados pela poupanca
captada pelo sistema, atuando, assim, como unsiggpara o investimento.

No segundo estagio, certificados de depdsito passsen aceitos como moeda, e ndo
€ a poupanca, mas sim as reservas que passamoaesguisito basico para o volume de
empréstimos que o0 sistema bancario € capaz de. f@reterceiro e quarto estagios
caracterizam-se, respectivamente, pelo aparecingenémpréstimos interbancarios e de uma
autoridade monetéaria que assume a condicédo de stagoe de Ultima instancia. Estes dois
mecanismos adicionais possibilitam um volume aimdéor de empréstimos a partir de uma
base limitada de depdsitos. No quinto estagio,napeticdo interbancéria e a integracdo dos
sistemas financeiros levam a um ambiente prog@sste especulativo e a margens de
manobra reduzidas para as autoridades monetarias.

Considerando esses estagios, Chick assume quedsetqadalhar com dois tipos
extremos de regifes: uma central e outra perifé@saconceitos de centro e periferia, nesse
caso, nao se restringem ao carater geografico-fothr, por exemplo, regides periféricas no
centro da cidade. Isto porque a regido perifériceaacterizada pela existéncia de uma
economia estagnada e com mercados pouco desemslpicedominancia do setor primario,
baixo contetdo tecnoldgico de sua manufatura eobgiau de sofisticagcdo do seu sistema
financeiro. Seu dinamismo seria determinado pelome de exportacdes para o centro.
Todas essas caracteristicas determinariam mai@rtéza em relacdo ao desempenho

econdmico dessa regiao, implicando maior prefeaépeia liquidez.
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O centro é definido como um local que apresenta wslutura produtiva
historicamente dominada pela indUstria e pelo seéoservicos e onde se situa o centro
financeiro. Todo esse quadro faz com que a prafexéela liquidez de regifes centrais seja
menor porque ha mais seguranca e confianca pamvestir em ativos menos liquidos
(portanto mais rentéveis). Dai € possivel infetie gpcorrerd maior disposicdo tanto para
demandar quanto para ofertar crédito. Aconteceoemtda causacdo cumulativa, na qual a
reducdo da preferéncia pela liquidez do centro zie@ainda mais a oferta de crédito na
periferia, uma vez que a oferta se desloca parae oexiste a maior demanda
(CAVALCANTE, 2004).

A preferéncia pela liquidez serd maior entre agesiitados na periferia, sejam estes
bancos, empresarios ou publico. A razéo pela qgiakegentes preferem manter seus ativos
na forma mais liquida possivel €, para os banca#ipaisco de perda de capital relacionado
ao risco de default dos empréstimos; para os edmwesa mudanca na eficiéncia marginal
do investimento, considerada menor nessas areqsejé afetada pela menor disponibilidade
de empréstimos e maiores juros bancarios; e ponajltpara o publico, a incerteza na

obtencéo de renda, ligada a volatilidade da ecomtoual.

Chick argumenta que, no primeiro estagio, quandpoapanca é considerada
precondicdo para o investimento, de fato os resutesaderiam a fluir das regides onde sé&o
abundantes para aquelas onde sdo escassos, asdegaraonvergéncia entre as regides
centrais e periféricas. As disparidades regior@isreforcadas, entretanto, quando o sistema
financeiro atinge seu segundo estagio de desemvehtd. Neste momento, o crédito passa a
ser um multiplo das reservas bancarias, de moddaifgrencas regionais na preferéncia pela

liquidez podem levar a assimetrias na capacidaddalocos de criar moeda.

Como nas regides menos desenvolvidas a preferpetaaliquidez € maior, ha uma
tendéncia a concentracdo do sistema financeiro reges centrais. Os bancos estédo
concentrados nestas regides pela auséncia de afoem sobre projetos nas regides
periféricas. Por essa razdo, o sistema bancane t@manter seus créditos no centro, mesmo
nas circunstancias em que os bancos ali sediadosenm@am agéncias nas areas menos
desenvolvidas, uma vez o que processo de decibdie as operacdes de crédito permanece
nas regides centrais. No terceiro estagio, Chigknafque, embora com a possibilidade de
empréstimos interbancarios reduzirem as limitagdesreservas dos bancos nas regides
periféricas, ainda persistem os problemas de difesegraus de informacéo sobre os projetos.

No quarto e quinto estagios a volatilidade tamb&maderia a ser maior nas regides periféricas.
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Nesse sentido, a distribuicdo de crédito regiomaiasafetada por mudancas na
preferéncia pela liquidez, que afetam a ofertaleraanda por crédito, ou seja, se ha aumento
da incerteza e aumento da preferéncia pela liquittez agentes, a demanda por crédito
diminui, uma vez que os tomadores estardo menpeg@s a se endividar. E a oferta também
sera reduzida, ja que os emprestadores estardsausrativos mais liquidos, receosos com a

lucratividade de seus recursos e com 0 aumentdastos de empréstimos.

Em um ambiente de incerteza crescente, bancosnaécipodem emprestar menos
para a periferia, dada sua estrutura econémicaeenoto controle sobre suas filiais. Bancos
especificos da periferia, por sua vez, irdo prefaanter um nivel de reservas mais alto e
restringir os empréstimos locais, colocando-se ema posicdo de desvantagem relativa e
encorajando a concentracdo bancéria no centro. distm, a maior preferéncia pela liquidez
do publico na periferia se traduziria em maior pErale depdsitos a vista sobre depdsitos a
prazo, o que poderia obrigar bancos a diminuireprazo de seus empréstimos para se
ajustarem ao menor prazo dos depdsitos, gerandosmecursos de longo prazo para a
regiao.

O comportamento dos poupadores também € influemcigor mudancas na
preferéncia pela liquidez, levando-os a adotarifpticds mais ou menos liquidos segundo a
incerteza frente a economia. Um aumento na prefer§rela liquidez de agentes regionais
pode fazer com que levem seus ativos para regiGais oentrais, o que diminui a
disponibilidade de crédito em sua regido origig@lanto maior a habilidade do banco em
expandir crédito, independentemente de sua basepmlesitos, e quanto menor o efeito das
saidas de recursos financeiros na preferéncialigaldez dos proprios bancos, menor sera a
perturbacdo na disponibilidade de crédito da regido

Pelo lado da demanda por crédito, baixas expeataém relacdo a economia regional
levam a um aumento da preferéncia pela liquidegue deprime a demanda por fundos, ja
gue investidores se tornam mais precavidos e nécenuse endividar. Por outro lado, altas
expectativas regionais aumentariam a demanda golit@r porque 0s bancos também se
tornam mais otimistas e ofertam mais e porque tid@®s estdo mais propensos a tomar
recursos.

Para a teoria que se convencionou chamar de odpd@oformacdo de um sistema
financeiro nacionalmente integrado tenderia a dregetorias de crescimento convergentes
entre regides centrais mais desenvolvidas e regéfericas mais atrasadas. Isto até poderia

ser verdadeiro nos estagios inicias do sistemadb@anenas certamente ndo no estagio atual,
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pois, segundo Amado (1999), o proprio desenvolvimelo sistema bancario cria circulos
viciosos que tendem nao a convergéncia, mas aagrawesigualdades regionais.

De fato, nos primordios do sistema financeiro, @ejetivo principal era redirecionar
as poupancas existentes para financiar investirmgatonprindo seu papel de intermediacao.
Mas, na medida em que o sistema financeiro se delsen a questdo da preferéncia pela
liquidez dos bancos e a capacidade autbnoma donsidtancario, tanto para criar como para
redirecionar crédito, toma novas proporc¢oes, dadogque sua acdo pode contribuir ndo para
reduzir, mas para acentuar as desigualdades régjiona

No mesmo sentido, pode-se considerar que uma rgugéérica tenderia a se
beneficiar mais com um sistema financeiro naciompaincipalmente devido a melhor
organizacado, estrutura e avancos tecnologicos. denmdua capacidade de financiamento
poderia aumentar, pois que este ndo estaria limitaws recursos financeiros da regiao,
podendo recorrer ao centro financeiro desenvolvilm. entanto, também deve ser
considerado o efeito contrario, em que as agémgiasoperam na regiao periférica acabem
contribuindo para drenar seus recursos para aszemtiQuanto maior for essa tendéncia,
mais baixos serdo os niveis de depdsito nas agédam regibes menos desenvolvidas da
periferia.

Deve-se considerar, também, a possibilidade de tirexis comportamentos
diferenciados dos agentes econdmicos em regiddrisen periféricas. Na periferia, pode
haver maior instabilidade e maior preferéncia figlzidez. Nas regides atrasadas, a renda €
menor e, portanto, € maior a relacdo caixa/depoAoi o sistema financeiro tem menor
penetracdo no tecido social, uma vez que ndo mtEdgmntes de baixa renda e por isso tende a
acentuar a relacao caixa/renda. Numa regido peefér sistema financeiro também penetra
menos devido a maior importancia do setor infordeleconomia, fato que também afeta
negativamente o multiplicador bancario.

Os mercados financeiros sdo também menos ativeasgsgides e 0s agentes da
periferia tendem a manifestar maior preferéncia pgliidez, demandando ativos do centro, 0
gue provoca vazamentos e também afeta o multiglidaancario. Por outro lado, as regides
periféricas também tém mais dificuldade em margaredepdsitos bancarios, e com isso, se
enfraquece a idéia de Keynes da manutencdo de ndo ffinanceiro rotativo dentro da
regiao.

Desse modo, o comportamento frente a preferéndaalipeidez, tanto de tomadores
quanto de emprestadores, prejudica o acesso aibocnéd regides menos desenvolvidas. O

mercado financeiro, sem qualquer intervencdo geweemtal nessa questdo, produz uma
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alocacgao ineficiente no tocante ao desenvolvimentmdmico local. Na medida em que a
incerteza e o0s problemas de informagdo se acennesses lugares, o financiamento
realmente representa uma limitacdo ao investimeotmstituindo mais uma fonte de

acentuacao das desigualdades regionais.

1.2 O SISTEMA BANCARIO MODERNO E A EXCLUSAO FINANCE IRA

A questdo da regulacdo do governo sobre mercadasciiros também é tratada por
Gary Dymski, (2005, pg. 106) para quem os sistdmaasarios devem ser analisados a partir
de sua de capacidade de proporcionar uma eleveaaé¢anvestimento, a0 mesmo tempo em
gue mantém a estabilidade macroeconémica. Seguadtong é necessario avaliar o impacto
do desenvolvimento e da liberalizagcdo do sistemacdr& ndo apenas no crescimento
econdmico, mas também no resultado social.

Um banco, segundo a teoria econdmica convenciemate depositos que funcionam
como um meio de pagamento. Esta linha de pensarsagtye que os mercados bancarios
operam de forma mais eficiente quando bancos ggliras podem entrar livremente em seus
mercados para oferecer um conjunto completo deupseda precos mais competitivos,
aumentando, desse modo, o bem-estar social. Comor roancorréncia e liberdade para
perseguir negécios mundo afora, bancos dentro @ ggEdo mais estaveis, eficientes e
lucrativos.

Mas Dymski desafia estas conclusdes, insistindoat@ssidade de um exame mais
profundo sobre o que o sistema bancario realmema\e nos dias de hoje: um conjunto de
instrumentos de crédito e pagamentos muito diféados, oferecidos a grupos segmentados
de sua base de clientes, sob termos e condicb¢anteaglistintos. Aos clientes mais
privilegiados séo oferecidos servigos cada vez medfiisados. Aos demais, sdo dadas poucas
opc¢Oes, a custos mais elevados. N&ao se pode, foremsumir que os produtos vendidos
pelos bancos, invariavelmente, tornardo melhomo-bstar de todos os seus clientes, no curto
ou no longo prazo. (DYMSKI, 2007, pg. 256).

Nesta perspectiva, o sistema financeiro moderrieteefim paradoxo. A publicidade
das instituicdes bancarias faz parecer que qualguepode ter acesso a cartdes de crédito,
empréstimos, financiamentos, seguros de vida, letea a crer que a liberalizacdo dos
mercados financeiros tem elevado a oferta de oréddervicos bancarios mundo afora, visto

que, no compasso da globalizacdo, bancos competenoyos clientes em escala planetaria.
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Porém, em todo o mundo, a parcela de individuospggsuem ao menos uma conta
bancaria ndo ultrapassa 40% da populacdo. Nos dssthdidos, a porcentagem dos
financeiramente excluidos chega a 10%. (DYMSKI,208y. 108). Dessa forma, Dymski
identifica uma coincidéncia entre o aumento da @unfexclusdo financeira” e o avancgo do
processo de globalizacdo, e analisa a evolucaodricstdo sistema bancério nos Estados
Unidos para investigar essa relacao.

1.2.1 A evolugéo do sistema bancério nos Estadositos

Estudando o que prevalecia na época, Dymski cormph@ o sistema bancario
americano que existia antes da crise de 1929 réiduecional ao ponto de promover o
crescimento econdmico. A maioria das familias magpeoprietaria de suas casas e nao tinha
acesso a crédito para compra-las. Havia uma denpmotdacial por meios de financiamento
para aquisicdo de residéncias, mas esta nao edidgeja que a maioria das familias estava

excluida do sistema bancario vigente.

“While the New Deal banking system provided bankt wompetitive incentives
to maximize their customer bases, racial and dvens of discrimination still led
them to ignore and underserve some areas. For fleftseut of the banking
system, transactions and savings present veryreliffechallenges than they do for
the banked. Previously — and even today — many fam@me households
maintain whatever cash they have ‘under the mattréd@YMSKI, 2005, pg. 124)

Este sistema, portanto, ndo estimulava a manutetec@io elevado nivel de demanda
agregada e de investimento. Entre as medidas dpaexgdo econdmica adotadas durante a
Grande Depressao nos anos 1930, as reformas impkmtas por Roosevelt instituiram a
segmentacdo dos mercados de crédito, a delimitdgdérea geografica de atuacdo dos
bancos, imp0és limites as taxas de juros de cap&acioempréstimos e a protecédo dos bancos
e instituicbes de poupanca pelo sistema de gam@tiepositos.

Nesta nova estrutura, a segmentacdo dos mercadwédit® possibilitava a captacéo
de poupancas em nivel local e sua aplicacdo emiacionada a realizacdo de empréstimos
para o financiamento dos gastos de consumo e imagb da regido. Houve uma rapida
expansao do sistema bancério e o sistema de patgamiernou-se mais eficiente. Os bancos
comerciais privados mobilizavam poupanca das fami concediam empréstimos para as
empresas; companhias de financiamento imobiliaeaeseciacdes de poupanca e empréstimo
surgiam para mobilizar depdsitos de poupanca afsagr a demanda por empréstimos
imobiliarios. (OREIRO, 2002, pg. 22).

Com o sistema de garantia de depdésitos, a coafinacsolidez do sistema bancario

americano aumentou, e as restricbes a atuacaodfjeagios bancos, bem como os limites
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impostos as taxas de captacdo de depdsitos, aorigessas instituicdes a expandir o volume
de depdsitos através do aumento de sua base deesldentro da area geografica, abrindo
novas agéncias. A universalizacao da coberturadpanmermitiu que os bancos coletassem as
poupancas das familias ao longo de todo o tewitbdacional e as canalizassem para o
financiamento dos negdcios locais e habitacdo, eo aguntribuiu para a manutengdo de um
elevado nivel de demanda agregada e de atividah@mica no pés-guerra.

Houve um periodo de grande acumulacdo na econamiagual o crescimento
econdbmico foi acompanhado de uma préspera evoldedolasse trabalhadora, tornando
possivel uma revolugdo de consumo em massa nassndedenda mais alta e transformando
a forma de intermediacdo financeira. O publico sgmeava uma demanda crescente por
financiamentos para casa propria, contas de poapa&ngpréstimos para a educacao e para
automoveis. O sistema bancario concentrava-se ¢isfagar as necessidades bancérias e
financeiras dos consumidores e das empresas, friiente com a assisténcia de fundos
administrados pelo governo ou subsidiados. Os Bampzrando nestes mercados fortemente
regulamentados, desenvolveram regras conservagarasos empréstimos e a estabilidade
macroecondmica do periodo assegurava fluxos da eatéveis. (DYMSKI, 2007, pg. 258).

O sistema financeiro comeca a mudar a partir dos 4860. Com a guerra do Vietna,
0 aumento da inflagdo nos Estados Unidos tornasta gaz mais dificil a manutencdo dos
controles sobre as taxas de juros bancérias. Aragdlo da inflacdo produziu taxas de juros
reais muito baixas e até mesmo negativas, as lgwaisam a uma crescente fuga de depdsitos
dos bancos, por parte dos clientes mais ricos, pjaeuravam rendimentos maiores nos
fundos de investimento. ApGs 1973, as taxas de icAotmecaram a flutuar e os mercados
monetarios especulativos crescem em escopo e cxdgde. As empresas maiores cada vez
mais obtinham crédito diretamente, levando os lmm&obuscar novos tomadores de
empréstimo. (OREIRO, 2002, pg. 24).

A pressédo das instituicbes bancarias pela desragutacéo culmina, na década de
1980, com uma série de medidas do governo amerjzaaoconceder-lhes mais liberdade de
fixar as taxas de captacédo de depositos e de einpsésbem como maior flexibilidade para
comprar e vender titulos nos mercados financeiMs final dos anos 1970, isto resultou em
extensivos empréstimos internacionais. A instahilel macroecondmica e as altas taxas de
juros nos anos 1980 provocaram crises financegegrirentes, derrubando muitos bancos
grandes.

O equilibrio patrimonial dos bancos de desenvolwitméoi afetado pelas crises e pela

reducéo da capacidade fiscal dos governos. Muaosds estatais e de desenvolvimento ou
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faliram ou foram privatizados, enquanto novos nowsdinanceiros se abriam. Ao redor do
mundo, esta conjuntura levou a dissolugdo das sadhuturas bancérias. Uma onda global
de fusdes foi desencadeada. O segmentado sisteeracamo foi reconfigurado como uma
série de bancos regionalmente sobrepostos e higrangente organizados. (DYMSKI, 2007,
pg. 259).

Os bancos reagiram a fuga de depdsitos adotandts mstratégias de negdécios, como
a busca de novos clientes nos mercados externosjpatmente nos paises emergentes; a
obtencéo de lucro a partir da cobranca de tardheesos servigos prestados, ao inves de juros
sobre os empréstimos bancérios; concessao deccféiit de forma centralizada e com base
em sistemas padronizados de analise de créditdingmdados quantitativos; redistribuicdo
dos riscos mediante adocdo crescente de empréstionodaxas de juros flutuantes e, por
fim, a segmentacdo dos clientes, na qual os meds 1i€ém atendimento preferencial, os
individuos de classe média tém acesso a um conpathmnizado de produtos e servigcos e 0s
financeiramente excluidos tém pouco ou nenhum aaeEss servigos bancérios, empréstimos
e financiamentos. (OREIRO, 2002, pg. 25).

Foram criados novos processos para venda de tiulos conjunto de mecanismos
para a transformacao, subscricdo e diminuicdo stw rile crédito, bem como para facilitar
sua transferéncia ao mercado secundario. As tegiaslde informacado e o crescente numero
de mercados de revenda com liquidez e de deriatém permitido aos bancos aumentar seu
comprometimento de crédito sem concomitante aumeatoisco. Os grandes bancos dos
EUA tém conduzido a criacdo de uma padronizacgwattutos financeiros que satisfazem as
necessidades de um grande nimero de familias,aw@r#s concentradas convenientemente
em présperas areas residenciais. O incentivo déaaizaxdo global da renda-riqueza, que tem
criado um numero crescente de familias de altaareath poupanca para investir.

Todavia, enquanto que ha busca intensa por maigteti, nem todos séo incorporados
da mesma forma. Subsidios dentro do mercado bansdriestringem aos clientes “top de
linha”, cujo negécio busca multiplos produtos ficainos. Os demais clientes potenciais ndo
sdo descartados. Mas a eles sdo oferecidos umntonjestrito de servigcos, pelos quais
devem pagar a totalidade do preco ou sustentasamsr Os servicos como cartbes bancarios,
descontos de cheques e ordens de pagamento est@entemente sendo comercializados
para familias de baixa renda ndo por fornecedodependentes ou por mercados informais,
mas pelas subsidiarias de bancos multinacionaiss#pde essas familias possuirem renda,
seu fluxo de pagamentos é instavel e, assim, &aalgo de empréstimos de curto prazo, tais

como os empréstimos com desconto em folha de paganf®YMSKI, 2007, pg. 261).
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Hoje, a busca por consumidores financeiros é bastdiferente. Antes os bancos
buscavam grandes conjuntos heterogéneos de torsadimrempréstimos e depositantes, em
mercados geograficamente bem definidos. Agora bugmEguenos grupos homogéneos em
diversos mercados geograficos. O que conta nda besalizacdo, mas se as caracteristicas de
risco desses clientes, as suas necessidades pret&g&ncias por produtos podem ser bem
definidas para calcular o retorno esperado de westimento em operagdes principais e em
marketing.

Para Dymsk{2005, pg. 108)o presente cenario de liberalizacdo e exclusamdeira
decorre de duas fases sucessivas da globalizagiwéira, a globalizagdo em macro-escala,
que teve inicio no fim dos anos 1970, persistinoloduas décadas e a globalizagcdo em micro-
escala, que comeca no fim dos anos 1980 e aindsadanca.A globalizacdo em macro-
escala refere-se ao surgimento de novas transfaséude crédito e capital, que geram
obrigagbes e compromissos de reembolso principaépara nacdes que se endividaram nos
anos 1980. A globalizacdo em micro-escala € o mngfio de novos instrumentos financeiros
e praticas, em qualquer pais, cuja criacdo est@&iagse com a ameaca ou a entrada efetiva de
novas instituicbes bancarias, possibilitada pdberdlizacdo dos mercados. A diferenca
fundamental, a partir de macro-escala, é que oc®dlule capital e crédito sdo dirigidos a
unidades econémicas individuais - familias e engsre® ndo para o Estado-nagdo como um
todo.

Embora predomine o discurso de que a globalizagmero-escala criara melhores
condicOes de acesso ao sistema financeiro ao raelaa@ficiéncia dos bancos e as condi¢cdes
de acesso ao crédito, Dymski discorda e afirma efi@éncia/ineficiéncia ndo € a Unica
dimensdo em que a globalizacdo em micro-escala aopgambém as questdes
riquezal/desigualdade/oportunidade estdo presdfgss. processo vem agravando a exclusao
financeira dos pobres em todo o mundo. Uma esteatégnpetitiva que aumenta a eficiéncia
nem sempre € a melhor do ponto de vista da igualdadoportunidade entre os todos os
niveis de renda.

1.2.2 Os mercados financeiros de baixa renda e ackxsao financeira

Unbanked ou nao-bancarizado € um conceito novo,tratemos debates
contemporaneos de ciéncias sociais sobre consugsidbancarios. Uma pessoa néo-
bancarizada é alguém que n&o possui conta em wstiigéo bancéaria formal. “Significa
estar isolado do acesso aos servigos financeinmpgdos - especificamente, aqueles que

uma familia de baixa renda pode efetivamente niégessara realizar suas atividades
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econdmicas como um todo”. (DYMSKI, 2007, pg. 265)iteratura de ciéncia social destaca

o status de nao-bancarizado como um dos indicaduaessignificantes de estar socialmente
excluido. Se familias e negocios sdo ndo-bancarszamhtdo significa que eles estédo sujeitos
a exclusao financeira, ja que o sistema bancarmmdbfalhou em Ihes oferecer servigos de

depdsitos e crédito a precos competitivos.

A nocao de acesso aos mercados financeiros refegietr®s conjuntos de familias ou
empresas. Primeiro, sdo aqueles que estdo foraedagéaografica abrangida pelo mercado
financeiro; segundo, aqueles que ndo podem se fpeoomprar servicos financeiros em
nenhum momento no tempo, devido a sua falta desesue terceiro, aqueles que ndo podem
se permitir manter ao longo do tempo uma relac@o wm provedor de servigos financeiros
devido a renda ou riqueza insuficiente, ou ambod®ltA de acesso aos servicos financeiros €
considerada um problema quando este acesso poterareb bem-estar do demandante, um
ciclo virtuoso existe entre o aprofundamento fiarece a variedade de qualquer estrutura
financeira de uma nacgéo e seu nivel de crescingsa@dmico.

Segundo Dymski (DYMSKI, 2007, pg. 267), em relagdopoliticas de inclusdo dos
agentes econdmicos de baixa renda a estes semvi&dsias perspectivas dentro da literatura
de desenvolvimento financeiro. A primeira afirmad uma gama de agentes empresarios
de baixa renda, atualmente incapazes de um acdsspia@lo a servigos financeiros, que
poderiam gerar empregos e acumular riqueza, sedpgoeom incentivos e acesso financeiro
adequados. As politicas publicas devem apoiar anogs apropriados de microfinangas como
uma forma de dar suporte de fato a microempresarios

Uma segunda visdo mais cética sobre problemaseds@ao sistema bancario afirma
gue mercados que operam livremente podem idemtifipartunidades para realizar lucros
através do fornecimento de servicos de forma mudes eficiente do que o governo. Entéo,
quando os participantes potenciais do mercado atesejn servico financeiro particular, se
estes sdo suficientemente numerosos e os sistenaxdiros sdo livres para desenhar
qualquer instrumento financeiro que desejem, essassidade sera satisfeita com a entrada
livre de novas empresas, 0 que garante precos titingse Todavia, iSso ndo pode ser
forcado por uma acéo do governo. O governo deveetrar-se em criar condigcdes para um
crescimento econdmico estavel, e permitir que desigle micro alocacdes sejam tomadas
por conta prépria.

A excluséao financeira € um conceito central na g@da moeda e do crédito, que
se concentra nas implicacdes que a localizac&orralgila estrutura financeira tem em relacéo

a desigualdade social. As raizes do conceito deigia@ financeira repousam na tradicdo de
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pesquisas sobre discriminacéo racial e praticasediening, no mercado de crédito norte-
americano. Excluséo e discriminagéo diferenciandeseduas formas: primeiro, a exclusao
refere-se implicitamente a um conjunto inter-redaedo de atividades, enquanto a
discriminacdo pode envolver um Unico mercado; sggua discriminacéo esta ligada a uma
caracteristica comum, ndo econémica, de um ageaga, (género, idade, etc.), enquanto que
a exclusdo pode estar baseada sobre uma caradedsbndmica (nivel de renda, por
exemplo) ou sobre caracteristicas nao especifioadMSKI, 2007, pg. 267).

Esses dois fenbmenos estdo fortemente ligados, cpmodo familias e empresas,
sujeitas a exclusao financeira, sdo sistematicamextluidos com fundamento em sua raca
ou etnia, sua area geografica, seu género ou cartaateristica comum qualquer. Entretanto,
a discriminacdo social incorporada pela exclus@anieira sistematica pode nao estar
relacionada um legado historico, tal como racismndiscriminacao sexual.

Alguns daqueles que estdo sujeitos a exclusao ciiran sdo, simplesmente, néo
elegiveis para solicitar uma conta bancéaria. Dynagkiica que problemas de elegibilidade
podem aparecer dentro do pais de origem do canditiat Brasil, por exemplo, muitos
residentes de favelas ndo podem solicitar uma cbatecaria, ha maioria dos bancos
brasileiros, ja que as favelas ndo possuem enderdgouas fixos ou reconhecidos por um
documento valido, sempre requerido para abertuca .

Outro exemplo € o trabalhador imigrante fora do s&is de origem, que geralmente
nao possui identificacdo legal e cuja apresentécarigida nos bancos. Além disso, estes
individuos possuem direitos limitados e ndo podear forgcas compensatérias quando estédo
em desvantagem no exercicio do poder de mercagmtlema de excluséo financeira cruza-
se com problema da cidadania - que sdo os dirdeogualquer pessoa em 0OposiCao aos
direitos de uma pessoa considerada como cidadaliziegdp de uma dada nacéo.

A questao do acesso restrito ao sistema finangaartento, ndo se reduz a entraves ao
crescimento econdémico, mas envolve também novasafme exclusdo social. O reflexo
espacial desse processo € nitido, visto que a agfulde excluidos tende a se concentrar em
areas especificas dentro das cidades ou em araés revelando a excluséo financeira nao
somente de individuos, mas também de areas int&ragianto o nimero de agéncias em
bairros ricos cresce a cada dia, aquelas situadasgdes mais pobres vém sendo fechadas,
nos EUA.

“Many such households are unbanked: they accomplighally all of their

payments transactions either on a cash basis outibging money-order and
check-cashing services. When they need to borrowemothey bring durable
goods to the local pawnshop. These individualssatgect to financial exclusion
in that they do not have access to the same paaKafjgancial services that the
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average individual can obtain, at the same pricasthe average individual pays;
they have the use of fewer services, and pay mardhie ones they receive”.
(DYMSKI, 2005, pg. 124)

Os excluidos bancarios, incapazes de estabeleamanter contas bancarias, tiveram
gue recorrer aos correspondentes bancérios pardeatsuas necessidades financeiras. Como
resultado, a década passada assistiu ao rapidonceeso de solucdes falsas para a exclusao
financeira, propaladas como expansdo do acesse @mntes de baixa renda, mas que na
verdade sdo caracterizadas pela super exploragaoeiwos favorecidos.

O fechamento de agéncias nos bairros de baixa rem@JA foi acompanhado pelo
crescimento de fornecedores néo-bancéarios de esrfiitanceiros. Este grupo é composto
pequenas empresas franqueadas para oferecer uonguito dos servigcos do setor bancario
formal. Em Los Angeles, no final dos anos 1980,vieouma explosédo de correspondentes
bancarios e corretores hipotecarios e de penhoraneas abandonadas pelos bancos.
Recebimento de contas e empréstimos de curto gstao amplamente disponiveis para as
familias mais pobres, desde que estas paguem@. pre¢

Geralmente, o custo destas operagdes varia invergarmom a renda econdmica das
familias. Os servigos financeiros sdo ofereciddaxas mais caras, para a maior parte dos
clientes, o que incentivou a consolidacdo das trasq Os maiores bancos, por sua vez,
adquiriram participacfes proprietarias nessas gpesaou se fizeram parceiros das franquias
no provimento de crédito e liquidez.

Além do oneroso custo do crédito, o principal peath em comunidades de baixa
renda é a auséncia de formacdo agéncias bancéarmsaptacdo de poupanca, muitas vezes
resultado da discriminacéo racial na regiakhé'se institutional gaps sometimes result from
discrimination, especially racial discriminatiohgy also arise in areas whose residents have
uncertain legal and immigration status. As suchy tteflect the legacy of the uneven process
of economic growth itself.” (DYMSKI, 2005, pg. 125)

Este retrato das consequéncias da transformacé&etmobancario nos Estados Unidos
parece ser consistente com o fato de que a exduns@@eira envolva, simplesmente, deixar
de fora do setor bancario formal alguns membrosat@dedade. Antes, 0s correspondentes
bancéarios eram localmente operados e financiadas agora € diferente. Devido aos avangos
na tecnologia, grande parte do fluxo de financido®emformais esta sendo incorporado ao
mercado mundial. O principal exemplo é o denominaahpréstimo predatorio, ou seja, 0s
empréstimos habitacionais orientados para mutuda@ss risco alto e que pagam taxas
exorbitantes pelo crédito. Estes empréstimos témocgarantia a propriedade da casa do
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tomador do empréstimo e acarreta tarifas, penagladaxas de juros bem mais altas que nos
empréstimos convencionais. Os credores tomam camse para tal exploracdo o fato de
alguns clientes serem membros de minorias raci@srem em areas de baixa renda e outras
caracteristicas.

Segundo Dymski, ndo existe uma definicho comumeteita de empréstimos
predatorios, mas no mercado de crédito imobili&inanciamento € considerado predatorio
se apresenta ao menos uma dessas caracterisfiesspr@stimos estruturados para resultar
em um dano liquido desproporcional para o tomdajouma atitude prejudicial articulada de
individuos, empresas, organizagfes ou grupos deegde; ¢) empréstimos envolvendo fraude
ou praticas enganadoras; d) outras formas dedaltaansparéncia que ndo sédo consideradas
como fraude; e) requer que os tomadores evitemfisgme coercdo legal, isso €, se 0

demandante esta ele mesmo em situacao irregudaingsbssibilitado de fazer denuncias.

“Predatory loans — a category, it should be notedi is not well defined —
encompass second mortgages and home refinancirexifsiing homeowners, as
well as home purchase loans for new homeownergrdst rates, fees and
penalties, and trigger clauses for non-paymentlireonsiderably tighter than for
conventional mortgages. These loans, which havevrgrexplosively in volume
since 1999, occur with especially high frequencyrimority neighborhoods. In
effect, a potential minority borrower who in prexgyears may have been denied
a mortgage loan may now instead be provided withaa, albeit one that entails
substantially higher carrying costs, more finan@iagility, and more risk of loss.”
(DYMSKI, 2005, pg. 126)

O mutuario que anteriormente teria sido benefigidélo capital proveniente de fonte
relativamente isolada, agora participa de um com@®0 cuja contraparte redane inUmeros
detentores de direitos titulos de crédito, distdba nas operacdes do mercado financeiros
internacional. Ele continua sujeito a super exgl@doafinanceira, mas a opressao que antes era
localizada, agora é exercida por grandes fundomndestimento, possuidores das carteiras
hipotecarias.

O empréstimo com desconto em folha de pagamentoétané direcionado as classes
de menor renda. Proporciona um adiantamento pesadedd dinheiro a ser recebido do
empregador. A diferenca entre a quantidade emplestaa quantidade recebida constitui o
retorno do emprestador. Tais empréstimos nem sengoreolvem taxas de juros
excessivamente altas, mas correntemente elas &s&@oforma de empréstimo, tal como os
predatérios, tém a caracteristica de serem gdoengior bens reais, sendo o risco associado a
operacao praticamente nulo. Nao ha justificativa @alicionar tarifas ou abusar nas taxas de

juros. Além disso, a exploracédo excessiva poder gena carga substancialmente alta para o
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tomador, aumentando a possibilidade de ndo pagam&mbos os tipos de empréstimos sao
agressivamente comercializados e comumente ofeepit firmas ndo-bancérias.

O sistema bancéario ndo regulado, portanto, naegaappropenso a crises de liquidez
e corridas bancarias. Também néo € funcional aengek/imento econdmico, na medida em
que permite aos bancos a adocdo de estratégiasetivas que aumentam a exclusao
financeira das camadas mais pobres da populag@ogisando ndo os explora ainda mais.
Uma intermediacdo de recursos que seja Util e dnatiao crescimento econémico nao se
fara pelas forcas de mercado apenas, mas depemitnfantalmente do aparato regulatério
do governo.

Num ambiente caracterizado pela existéncia deigéss regulatorias e segmentagéo
geografica dos mercados de crédito, o sistemadaiantendera a ser funcional do ponto de
vista do crescimento econémico, como aconteceuexemplo, nos Estados Unidos de 1930
a 1970. Segundo Oreiro (2002), o desempenho doxaduws financeiros pode ser
substancialmente aumentado por intermédio da re@ulgovernamental. Mecanismos de
repressao financeira, como a manutencado de unpéeto as taxa de juros pagas sobre os
depaositos, estimulam os bancos a competir de tartrea, mediante o aumento de sua rede de
agéncias, dentro de uma determinada area geograficgue permite 0 acesso a
financiamentos e servigos bancérios para regides ancluidas.
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Capitulo 2

O Community Reinvestment Act

Este capitulo apresenta o Community Reinvestmert #as origens e percurso
historico, bem como seu estado atual e instrumedgosxecucdo. A secao 1 explica o que
motivou a criacdo da lei, as reformas resultantéeevindicacdes das instituicdes bancarias e
organizac6es comunitarias e das dificuldades elafilas pelas autoridades na elaboracdo e
execucao dos regulamentos. A secao 2 explica commGRA hoje e como funciona, isto é, o
que as instituicbes bancéarias devem fazer para raursyas determinacbes. A secao 3
apresenta as dificuldades metodologicas de avalidgdimpacto do CRA, bem como as

conclus@es dos principais estudos sobre os ressltllei.

2.1 AS ORIGENS DA LEI
2.1.1 Discriminacao &edlining no embrido da hipoteca moderna

No inicio dos anos 1930, no auge da Grande Demressstituicbes de crédito
estavam muito reticentes em fazer empreéstimoshadidacdo. Os contratos de hipoteca eram
muito exigentes. O empréstimo tipico, em 1930, iaxign pré-pagamento de 50% e o
restante devia ser pago em no maximo cinco ouasets, com juros de 6% a 8% ao ano. A
maioria dos compradores, no fim do periodo, tinha fazer uma segunda hipoteca, a taxas
de até 18% ao ano, apenas para cobrir esse pagaimah{CASE, 2004).

Durante o New Deal, em 1934, o presidente Roosev&t a Federal Housing
Administration (FHA), uma agéncia cujo objetivo @maentivar a constru¢cdo de novas casas
e, hesse processo, criar milhares de postos dahoapara os desempregados e trabalhadores
da construcéo civil. A garantia hipotecéaria do paoga FHA tornou possivel, pela primeira
vez, o tipo de empréstimo hipotecario concedidalatante nos EUA: entrada até 10%, até
30 anos para pagar e uma taxa de juro de 5,5%adVis, na época, 0 governo nao podia
oferecer tais condi¢cbes para todos. Os credoreddui@rios garantidos por fundos da FHA
receberam orientacbes claras, indicando onde etmpods poderiam ser feitos “com
seguranca” e onde ndo poderiam. (HILLIER, 200394.).

Um grande inventario foi iniciado, em 1936, paral@éw e mapear todas as areas
residenciais do pais, indicando locais com baisooripara a concessdao de empréstimos.
Surpreendente é 0 que 0 governo considerava riscagéncia criada para realizar o

mapeamento foi a Home Loan Owner's Corporation (BQlque definiu normas rigorosas.
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Primeiro, os avaliadores deviam detectar quaisgunais de degradagcao ou negligéncia que
pudessem indicar se um bairro estava em declimindacico. Os inspetores também tinham
que identificar qualquer presenca de minorias asjicomo afro-americanos, judeus e 0s
chamados "estrangeiros nascidos brancos"”, comegmk italianos. Uma sé casa ocupada
por uma familia negra ou italiana, em uma esquéinard bairro distante, poderia excluir toda
uma area do acesso ao crédito hipotecario (LEE,30®).

Os mapas eram altamente confidenciais, apenas salgiios funcionarios tinham
acesso a eles, a maioria sequer sabia de suanelrast@s zonas residenciais nesses mapas
foram classificadas numa escala de "A" a "D", cah@ denotada por uma determinada cor.
Uma area "A" ou "First Grade" era colorida de veedgnha acesso facil ao crédito. Estes
eram o0s bairros mais novos ou recém-construido®rlza da cidade, ndo havia afro-
americanos nem estrangeiros. Emprestadores eram@Euos a oferecer o montante maximo
de recursos nas zonas "A". O nivel "D" era desqriio mapa como "populacdo indesejavel
ou infiltracdo desta" e o vermelho foi a cor uspdea indicar essas areas, consideradas de
"quarta classe”, geralmente formadas pelos bainas antigos da cidade e os mais proximos
ao centro. Dai a expressarediining”, usada para descrever a pratica discriminatéaa n
concessao de crédito hipotecéario. Devidoredhining, inimeros bairros foram literalmente
condenados a morte, por sua diversidade étnica.

Pesquisadores do planejamento urbano nos EstaddesUHILLIER, 2003, p. 413)
defendem que os mapas foram utilizados por entddpdblicas e privadas para, anos mais
tarde, negar empréstimos a pessoas em comunidaggasnou bairros de baixa renda.
Durante o apogeu da discriminagdo, as areas negjaedntemente evitadas pelas instituicdes
bancarias eram os chamados “bairros negros”, occgntibuiu para o inicio da decadéncia
dessas regides, bem como daquelas proximas am cdedr cidades. Os pressupostos do
redlining resultaram no aumento da segregacdo residendéah ee contribuir para a

degradacéo urbana.
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Figura 1
Mapeamento feito pela Home Loan Owner's Corpordtitfdl C) para a cidade de Philadelphia, em 1937.

Disponivel em <http://cml.upenn.edu/redlining/inktonl>

Assim, o termo passou a refletir também a disciégéio contra um determinado
grupo de pessoas (geralmente por raca ou sexo)mm@artando 0 espaco geografico.
Redlining tornou-se a denominacédo geral para a praticagarrou o aumentar do custo dos
servicos bancarios, dos seguros, do acesso aoadosidde saude. Mas o efeito mais
devastador do redlining, e também o mais comumafaiiscriminacdo na concesséo de

financiamento hipotecario.
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Figura 2

Legenda da classificagcao das areas coloridas. beagaguranca da HOLC para a cidade de Philadeli9i36.
O anexo 1 mostra as fichas de descrigdo das areds B

Disponivel em <http://cml.upenn.edu/redlining/inktonl>.

Apés intenso protesto por parte das comunidadeada®, comeca a se formar no
Congresso americano a visao de que a degradacawaunbs periferias das cidades em muito
se devia a um longo processo de desinvestimentboirbancos aceitassem depdésitos de
pessoas e pequenas empresas presentes nessafoéawas a aplicacdo dos recursos em
atividades fora da comunidade. Sistematicamentgsestituicbes negavam crédito aos
habitantes, com base na percepcédo das caracteiggcais dos bairros, em vez de analisar a
real solvabilidade dos residentes (HOSSAIN, 20002).

A populagédo dominante nessas areas ja era de bandae média (low-and-moderate
income, LMI groups). A medida que o fluxo de créditi drenado repetidamente para outras
areas, 0 proOximo passo seria a estagnacao e dmgirealo valor das propriedades, além da
gueda de qualidade dos imoéveis locais, devidota ¢ manutencéo e de crédito hipotecario.
A desvalorizacdo imobiliaria juntou-se a precaritdos servicos publicos, o abandono dos

imoveis por proprietarios de maior poder aquisitisobaixa escolarizacdo e altas taxas de
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criminalidade, o que potencializou a deterioragizall O desinvestimento inicial culminou
em um processo de desinvestimento permanente, eoiclmvicioso de degradacéo.

Surgiu assim a idéia de criar um instrumento quargesse a aplicacdo de recursos
nas proprias comunidades, ou "reinvestimento cow@uoi, com proposito de combater a
pratica deredlining, vista como causa primeira da estagna¢do das ¢dauas periféricas e
da discriminagdo racial e econbémica na concessaendgréstimos e financiamentos.
(JOHNSON et al, 2002, p. 93).

Tuesday, May 3 + Editorial Page ** The Atlanta Constitution

Mo
itk

WARLEI I £Owss

“HE ARQNTA (oNSTHUTION

% yOL NEED TO SPEAK TO ONE OF OUR LOAN OFFICERS!”

Figura 3

Charge integrante do livro “The collor of moneyg Bill Dedman (1989), uma coletanea de reportagehee a
discriminacdo racial na concessdo de empréstimasdaale de Atlanta, EUA. Os artigos foram reprodogi
com permissdo dos jornais The Atlanta Journal e Athenta Constituicdo. O anexo 2 mostra trés astigo
publicados sobre a pratica dllining. Disponivel em: <http://powerreporting.com/color/>

2.1.2 O CRA e as leis de combate a discriminacdo aoesso ao crédito

O projeto original do Senado para o CRA foi apres#m em 1977. O objetivo era
proporcionar um mecanismo legal que combatesstaniente a deterioracdo econémica de
bairros periféricos, resultante do desinvestimeracarea, além de incentivar os credores a
investir emLMI-communities, isto €, comunidades de renda baixa e média. Asgirtocante

ao combate a discriminacdo no acesso ao crédiiirA foi promulgado como parte de um
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trio de leis, junto com o Home Mortgage Disclos#et (HMDA) e o Equal Credit
Opportunity Act (ECOA) (BARR, 2005, p. 110).

A lei Equal Credit Opportunity Act, promulgada er@d74, tornou ilegal discriminar
um candidato a empréstimo com base em raga, dimiAce origem nacional, sexo, estado
civil ou idade (desde que o candidato possua cag@deicivil para contratos). A lei se aplica a
qgualquer pessoa que, no decurso normal dos negfeaitiEipa regularmente em uma decisao
de crédito, incluindo bancos, comerciantes, empraeta cartdo de crédito, sociedades
financeiras e cooperativas de crédito (HOSSAIN42@007).

A lei Home Mortgage Disclosure Act foi aprovada £87Y5, tornando obrigatério que
instituicdes financeiras mantivessem e divulgasaeualmente dados sobre pré-aprovacoes e
empréstimos para habitacdo, seja para comprarafeu refinanciamento. O objetivo é
avaliar se as instituicdes financeiras estdo saovars necessidades de crédito habitacional das
comunidades onde mantém sucursais, bem como idantiraticas discriminatorias de
empreéstimos (LITAN et al, 2000, p. 6).

As principais determinacdes aprovadas pelo Congrpasa o CRA segundo Barr
(2005, p. 110), foram:

» As instituices financeiras sdo obrigadas a demamgtie suas sucursais servem a

conveniéncia e as necessidades das comunidadesierastfio situadas para fazer

negoécios. A conveniéncia e as necessidades dashaades incluem a demanda por
crédito, bem como por servi¢os bancarios;

» As responsabilidades dos reguladores se resumernrésmiveis: incentivar os

bancos a satisfazer as necessidades de créditoddeat comunidade; avaliar o

desempenho ou cumprimento das disposi¢cOes daltes prituantes; e considerar este

desempenho quando da avaliacdo dos pedidos deagpesvfederais.

Somente em 1977 as disposi¢cdes do CRA foram apmeyddpois de intensos debates.
Em outubro foi solicitado as agéncias de regulagéoelaborasses regras adequadas para as
responsabilidades que lhes foram atribuidas. FHedero Federal Financial Institutions
Examination Council (FFIEC), um organismo interitugtional habilitado para padronizar
principios, normas e formularios em que se basesatiacdo das instituicdes financeiras
perante o CRA. Este 6rgao faz recomendacdes panaoper a uniformidade na supervisao
das instituicdes financeiras pelos seguintes orgagsladores: Federal Reserve System
(FRB), Federal Deposit Insurance Corporation (FDNZtional Credit Union Administration
(NCUA), Office of the Comptroller of the Currenc®@CC) e Office of Thrift Supervision
(OTS) (HOSSAIN, 2004, p. 12).
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Segundo Barr (2005, p. 111), nos primeiros dez asagguladores prestaram pouca
atencdo a execucdo do CRA e a lei ndo surtiu sfdgeo comega a mudar no final da década
de 1980 e, especialmente, durante a década de d@9fressao das autoridades e também da
evolucdo do mercado hipotecario. Alteracdes naal@ipvadas em 1989, passaram a exigir
que reguladores divulgassem publicamente os resgltala avaliacdo das instituicdes,
apresentando indicadores de desempenho. Tambénd&dm dela primeira vez um banco
teve negado seu pedido de autorizacdo de fusamfmratender a padrbes minimos das
determinacdes do CRA. A partir de entdo, organesagfomunitarias comecam a ver a
execucdo do CRA como bastante insatisfatoria, enquas instituicdes financeiras
reclamavam por ser excessivamente onerosa. Em f008ugestdo do Presidente Clinton, as
agéncias reguladoras iniciam um processo de redsdel e publicam as propostas em 1993
e 1994. Estes novos regulamentos exigem que odatieulguem informacdes sobre os
seus empréstimos também para pequenas empresasn@egempreendimentos agricolas e
empréstimos para desenvolvimento da comunidade BBARRO5, p. 112).

A avaliacdo de performance concernente as dispsigDRA, por parte dos
reguladores federais, passa a se alinhar as gsisatde diferentes tipos de empresas
bancarias. Os grandes bancos sdo avaliados potesi®s - empréstimos, investimentos e
servicos. Ja os bancos de menor porte sdo submeidona revisdo mais simplificada,
voltada apenas as operacdes de empréstimo. Pardegraancos, os reguladores federais
consideram o numero e 0 montante dos emprestintistriuicdo geografica destes, a renda
dos mutuarios, bem como considera as praticas dooaa criadas para cumprir a lei. O teste
de investimento avalia o montante que o banco pvem@m investimentos na &rea, sua
capacidade de resposta as necessidades da conjradaesses investimentos preencheram
lacunas que demais investidores ndo atendem noen®mO teste de servico analisa a
disponibilidade e a eficacia dos sistemas de ategttio de um banco diante da demanda por
servicos bancérios da regido. S&o levados em caspactos econdmicos especificos,
demograficos, de crédito e outros fatores de merqaara adequar a avaliagdo as limitacoes,
capacidade e planos de negdcios da instituicdo GADNE 2004, p. 55).

Os empréstimos sdo o foco principal do CRA, masestmentos e servicos
desempenham papéis criticos no atendimento assidméss de crédito das comunidades de
baixa renda. Os investimentos ajudam a construifir@icas locais e a infra-estrutura
comunitaria, aléem de ampliar e estabilizar a basa@mica da regido. Mediante parcerias, 0s
investimentos bancarios também contribuem paranehpa acesso ao crédito, ao ampliar os

recursos das organizacgdes locais. Enquanto coeirilpara estabilizar o ambiente crediticio,
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bancos podem fazer empréstimos de uma forma mgisase racional. O acesso a servigos
também é fundamental. Permite oportunidades panandir os custos de transag¢do, maior

protecado do consumidor, acesso a emprestimos endmiohe poupanca.

2.2 COMO O CRA FUNCIONA

2.3.1 Definigcdo de comunidade e a area de avaliacdo

Conforme explicam Noreika e Stock (2001, p. 02)foco de uma instituicdo
depositaria, sob as obrigacdes no ambito do CRAjuélar a satisfazer as necessidades de
crédito da comunidade” onde esta inserida sua padeipal ou sucursal de aceitacdo de
depdsitos, caixa eletrdnico, assim como o entoeumigfico de empresa da qual a instituicao
tenha comprado uma por¢do substancial de suareadei empréstimos. A instituicao
depositaria, portanto, é obrigada a designar uma delimitada de avaliacdo, dentro da qual
os reguladores bancéarios federais vdo medir seangenho. A area € escolhida pela propria
instituicdo, mas esta deve fazé-lo conforme priosigestipulados em regulamento. Entre
estes, a determinacdo de que a regido tenha petlmsmema ou mais MSA (area
metropolitana estatistica) ou uma ou mais subdegigioliticas contiguas. Os reguladores
exigem a inclusdo de areas adjacentes de form#aa que as instituices “pulem” regides
mais pobres, para exclui-las da respectiva areaal@mcdo. Os regulamentos também exigem
que a instituicdo depositaria inclua toda uma egiaso ela seja obrigada a incluir qualquer

parte da desta.

2.3.2 Avaliagéo conforme o tamanho da instituicdo

A avaliagao para o CRA consiste em testes quamaconforme o porte e linha de
negoécios da instituicdo. Bancos pequenos sdao ajuela menos de US$ 250 milhdes em
ativos e néo filiados a nenhuma companhia, cujym akceda o valor de US$ 1 bilhdo. Essas
instituicbes sdo isentas dos testes de créditipvastimento e de servigos descritos acima.
Sua classificacdo sob o desempenho CRA ¢é baseadaresectiva proporcao
empréstimos/depdsitos e em outras atividades osladas com empréstimos, tais como
operacdes que promovem o desenvolvimento da coemmich distribuicdo geografica dos
financiamentos e o registro de empréstimos a miosjanle acordo com diferentes perfis de
renda ou, no caso de empresas e fazendas, confopode destas. Desse modo, pequenos
bancos estdo bem menos sujeitos a um processalicde em profundidade (AVERY et al,
2002, p. 28).
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As demais instituicbes depositarias, ndo classifisacomo “bancos pequenos”,
devem apresentar, anualmente, os seguintes dados:

a) Pequenos negdécios e pequenas empresas agricotascgmi empréstimo,
reportar o valor, a localizacdo e se a empresazenfia gera menos de US$ 1 milhao
em receita bruta anual.

b) Empréstimos para desenvolvimento da comunidadeinoero e o montante
agregado de empréstimos feitos para viabilizar id#tdes que promovam o
desenvolvimento local.

c) Empréstimos hipotecarios residenciais: além deosutrquisitos impostos pelo
Home Mortgage Disclosure Act (HMDA), uma instituicBlepositaria deve reportar
cada pedido de financiamento hipotecario, sejair@ifp na prépria instituicdo ou
resultado da compra de carteira de hipotecas dasoeinpresas.

d) Empréstimos ao consumidor: as instituicbes tambédem apresentar (mas
ndo sdo obrigadas a fazé-lo) informacBes sobreos/dipos de empréstimos ao
consumidor, tais como financiamento de veiculosibea de crédito, bem como
outros empreéstimos que promovam desenvolvimentmornidade.

e) Publicagcéo das informacdes: os dados séo utilizaelos reguladores federais
para preparar um relatorio anual de informac6esC&A para cada instituicdo,
resumindo dados sobre o tipo, quantidade, loc&@zacaracteristicas do mutuério e
dos empréstimos da instituicdo, e comparacao atsdi ano anterior. Este relatorio
é disponibilizado ao publico (NOREIKA; STOCK, 20@qi,03).

O CRA determina que cada regulador federal estgdedea propria agenda para
aplicar os exames. Apos a avaliacao, um relatodis@onibilizado para o publico, atribuindo
uma classificacdo CRA para a instituicdo examiredaplicando a razao para tal posicdo. A
instituicdo depositaria também deve manter um aogoiiblico que contenha:

a) Todas as correspondéncia recebidas da comunidadéomanos anteriores e
enviadas para esta, pela instituicdo, relativaseao desempenho em satisfazer as
necessidades locais de crédito;

b) Uma lista de todas as filiais, com horario de fanamento, bem como a
relacéo das que foram abertas e fechadas no asrant

c) Uma lista de todas as demais unidades de servigm®i0 postos de
atendimento alternativo e caixas eletrbnicos, be&mac os mapas das areas de

avaliacéo.
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Qualquer pessoa pode solicitar essas informacdes, qaalquer sucursal de

atendimento, e a instituicdo tem de cinco dias peeader ao solicitado (ibidem, p. 04).

2.3.3 Testes de crédito, de investimento e de s€os
Os reguladores bancérios federais medem a perfeenda instituicdo mediante a
aplicacdo de trés testes separados: teste deocrtadite de investimento e teste de servigo.
Cada instituicdo € pontuada separadamente numéa eted'pendente”, "satisfatorio” (ou
variantes, como "muito satisfatério"), "precisa noehr" ou "ndo conformidade substancial".
A instituicio também é dada uma classificacdo g¢lohae reflete a combinacido dos
resultados nas trés avaliagdes (HOSSAIN, 20043). 6
De acordo com Hossain (2004), o teste de crédino & maior ponderacdo na
avaliagéo e é determinado por cinco critérios dégio do resultado:
= O montante de crédito concedido para empréstimamasumidor e as pequenas
empresas, na area de avaliacao.
= A distribuicdo geografica dos empréstimos, denteocdda area de avaliacédo,
incluindo a proporcao e a dispersdo dos montamiies as diversas areas de uma
mesma instituicdo, bem como o nimero e o montamteré@tito concedido a cada
uma das faixas de renda (baixa, moderada, média)e dentro de cada area de
avaliacao.
= Caracteristicas dos mutuarios, tais como se o0s sendimentos anuais 0
classificam como "classe média" ou "pequena empresa
= O numero e o valor dos empréstimos que promovanesergolvimento da
comunidade.
» Introducdo de inovacdes em produtos e servicoscqu&ibuam para atender as

necessidades de crédito da comunidade.

O teste de investimento mede o registro de acOelizadas para satisfazer as
necessidades de crédito da comunidade, seja atlavéwestimento ou mesmo de doacdes
em dinheiro para o desenvolvimento sécio-econdmimesua area de avaliagdo. Por exemplo,
uma concessao de fundos para uma ONG local queopseminarios educacionais sobre
gestao financeira e aconselhamento para mutuasesogaram seu primeiro financiamento.
Esta atividade poderia gerar pontos no teste desiiaento. O teste de servigo, por sua vez,

mede a capacidade e desempenho da instituicioeswheata demanda por servi¢cos bancérios
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de varejo em sua area de avaliacdo ou em uma negigoampla, que inclua varias areas de
avaliacdo, bem como a capacidade de extensdo daacies em seus servicos para
desenvolvimento da comunidade (ibidem, p. 60).

Apenas os testes de crédito, investimento e serviém completam a avaliacdo. E
também incluida a observacao da instituicdo aodaltgtempo e a avaliacdo dos reguladores
federais, que se valem, neste momento, de uma diedacionariedade, permitida pela lei.
Além disso, uma instituicdo pode optar por submateré-aprovacédo do regulador um plano
estratégico alternativo para cumprir as determiesgda lei. Esse plano tem que enunciar
metas mensuraveis de desempenho razoavel nosdestesdito, investimento e servigos. As
metas devem especificar quais 0s niveis de atigitdedessarios para chegar a classificacédo
"satisfatoria” e “excelente” nos exames (NOREIKACECK, 2001, p. 06).

Em relacdo ao atendimento de minorias, NoreikaekStxplicam que quando o CRA
foi promulgado, ndo mencionou raca ou sexo contérwipara afericdo das necessidades de
crédito da comunidade. O foco da lei era que dungio atendesse a comunidade como um
todo. Se uma instituicdo esta situada em uma arda nao ha minorias presentes, nao foi
presumido que sera obrigada a tomar medidas pasipara atender mulheres e minorias,
fora de sua area avaliagcdo. Em 1992, porém, o @ssgracrescentou duas sec¢les
especificamente centradas na raca e no género efefididrios CRA. As propostas de
regulamentagcdo ndo impdem qualquer obrigacdo deéstimo para minorias e mulheres,
mas exigem a remessa de dados por género e racapgwéstimos feitos a pessoas fisicas,
aos pequenos negoécios e pequenos empréstimoslagyride revisdes trouxeram a luz uma
questdo fundamental, ou seja, saber se o CRA teamolpetivo incentivar instituicoes
depositarias a servir uma area geografica espacific emprestar para um determinado

conjunto de mutuarios.
2.3 PRINCIPAIS ESTUDOS SOBRE OS RESULTADOS DO CRA

2.3.1 Problemas metodolégicos na pesquisa dos réadbs

Apesar dos trinta anos de histéria, estdo dispaiagenas alguns estudos com o
proposito de avaliar o impacto do CRA sobre a cese de empréstimos e a prestacao de
servicos financeiros para pessoas e comunidadéside renda. O desafio metodoldgico €
controlar adequadamente o efeito dos fatores cetarafo mercado de crédito hipotecario,
além do CRA.
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A maior parte dos esforcos tem por base as infdiesmcapresentadas pelas
instituicbes financeiras sob o Home Mortgage Dmate Act (HMDA), de 1977.
Inicialmente, o HMDA né&o recolhia informacdes sobeada e caracteristicas raciais. As
primeiras pesquisas, portanto, tentaram outrasd®rde avaliar as variacdes na oferta de
crédito hipotecario em areas de baixa renda e deeotragcdo de minorias étnicas.
Pesquisadores relacionaram o volume de empréstiiposecarios a variaveis econdmicas
(renda média familiar), variaveis demograficasx@ai censitarias classificadas por raca, tipo
familiar, idade do chefe de familia) e dados salfezta e demanda de residéncias, como o
namero de licencas de construcdo emitidas, taxanaeeis vagos e porcentagem de
ocupacao por proprietarios. Esta pesquisa ndo prodasultados conclusivos, mas alguns
estudos encontraram disparidades negativas nassfllx crédito para areas com menor renda
média, em relacdo as demais analisadas (EVANOFBARE 1996 apud AVERY et al,
2002, p. 37).

Quando o HMDA iniciou a coleta de dados sobre remdaca dos mutuarios, em
1990, a investigacdo sobre os padrbes de emprékiputecario deslocou-se para a pesquisa
de taxas de rejeicdo de pedidos de empréstimo ar@iendas vezes, por raca. Um estudo do
Federal Reserve de Boston (MUNNEL et al, 1992; MUINet al, 1996 apud AVERY et al
2002, p. 38) concluiu que o dado racial tem um pepesideravel nas taxas de rejeicdo para
solicitantes negros. Os resultados desta pesquiamn fsujeitos ao debate acalorado, além de
desencadear estudos subsequentes sobre o mesmatecatg dados, com a intencao de
inverter suas conclusoes.

O foco da critica (PHILIP et al, 1996, 1994 e RACHKH, YEZER, 1993 apud
AVERY et al, 2002 p. 38) foi o argumento de queataxie rejeicdo de empréstimos néo
podem gerar resultados validos sobre a presengas@ncia de discriminacao. Isso estimulou
0 surgimento de outras formas de investigar o ingpdoc CRA: o estudo do comportamento
dos credores e do fluxo de crédito diante de safitets em areas de baixa renda; a
comparacao de portifélios e participacdo no merdagotecario entre instituicdes cobertas e
nao cobertas pelo CRA; a observacéo da performandapotecas desse tipo por instituicoes
interessadas em promover fuses e aquisicoes.

Atualmente, os dados HMDA s&o os mais abrangemeteanos de diversidade de
informacéo e periodo de tempo. Além disso, cobresmdg parte do total dos empréstimos
concedidos no financiamento a habitacdo para pess@meas de baixa renda. Esses dados

também tém sido o principal instrumento dos grugmsunitarios de defesa do CRA, ja que é
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a base para avaliar a atuacao das instituicoetespao e cobrar fiscalizacdo das autoridades
reguladoras e desempenho dos credores em suasidades

Em paralelo a discussao sobre a execucdo do CRAdBAate sobre a coleta de dados
do HMDA. Apesar de seu papel importante nas lutagsiécada de 1980 e até a primeira
metade da década de 1990, o HMDA né&o conseguiu pg@odmar o ritmo da rapida
reestruturacdo do mercado de crédito hipotecanmoco crescimento dos empréstimos
subprime e o aumento da proeminéncia da habitacdo comatiummde reserva para 0s mais
pobres. Atualmente, os reguladores podem obter méosmacdes sobre os termos dos
contratos hipotecarios do que aparece nos relatbtMDA, mas como o relatério nao faz
essa exigéncia, a maioria das avaliacdes de desbmmas instituicbes nao aproveita esse
potencial. Assim, grande parte dos exames analikestos empréstimos para as pessoas com
baixa renda como apenas um tipo de dado agregade.elte inclui diversas operacdes e
condi¢cdes contratuais, até mesmo 0s empréstimosipdesubprime ou os chamados
predatorios (AVERY et al, 2002, p. 11).

Estdo sujeitas aos requisitos do HMDA as institescdepositarias e seus afiliados,
instituicbes de poupanca e empréstimo (conhecidawo cthrifts’, nos EUA), unides de
crédito e companhias hipotecarias ndo-depositbasielatorios devem incluir relacdo dos
pedidos de empréstimo, dados sobre a renda dosreses e localizacdo geografica do
imoével objeto. Os dados HMDA foram incrementados ypo arquivo descritivo sobre tipos
de credores, que torna possivel classificar aguitgtes como sendo cobertas ou nédo pelos
requisitos do CRA. Além disso, este arquivo perraitgdassificacdo de alguns credores como
especialistas em empréstimagbprime ou de empréstimos relacionados a construcdo de
imoveis residenciais, chamadoswdhufactered loans. A andlise também utiliza os dados
reunidos pelo Departamento de Habitacdo e Desemaito Urbano (HDU), que descreve a
renda média familiar para cada area metropolitamambos os periodos, 1993 e 1998. Esses
dados ajudam a separar mutudrios com baixa rendat@drios residentes em areas baixa
renda.

Algumas limitagcdes dos dados HMDA, citadas pelaidstdo Departamento do
Tesouro dos EUA (LITAN et al, 2000, p.) sao:

a) Registros sobre renda média dos bairros sdo baseaddenso 1990. Um namero
desconhecido de bairros de baixa renda, de 1990o#é¢ pode ter se tornado de
renda média ou alta e vice-versa.

b) Os dados HMDA abrangem apenas trés quartos de todogmpréstimos

originados nas MSAs. A deficiéncia é maior paratitiigdes hipotecarias
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independentes e sociedades financeiras. Os dadospttuicdes depositarias sdo
considerados como quase completos entre aquelégadbs a apresentar um
relatorio.

c) Os dados HMDA néo fazem distingdo entre emprésti@iéss dentro e fora das
areas de avaliacdo CRA. Com banca$réts proporcionando crédito cada vez
mais através de filiais que operam fora das areagee tém sucursais, houve
aumento em suas hipotecas, mas estas ocorreranmdderaseus dominios de
avaliacdo para o CRA. Além disso, € dificil distitga atividade das filiais
daquelas de sua matriz.

d) Os dados néo incluem informacdes sobre o empréstimiermos da qualidade de
crédito do mutuario. Como resultado, o melhor cémidisponivel para examinar
as tendéncias em empréstinsbprime € analisar os comportamentos de uma
lista de credoresubprime preparada pelo HDU, mas ndo ha garantias de tmé es
precisa.

A fonte de dados utilizada na anélise do Joint &efur Housing Studies — Havard
University (2002) também é o HMDA. Esta pesquisssa#ia como limitagdo importante o
fato de a cobertura do HMDA sobre o mercado higoteder mudado ao longo do intervalo
1993-2000. Ha risco de que relatério HMDA exageme pouco o crescimento real de
empréstimos para o periodo. Potencialmente maige gkaa mudanca na comunicagao de
requisitos, conforme o tipo de mutuante e com Ipasespecializacdo de cada credor. Além
disso, melhorias na coleta de informacdes podeletired que ja acontecia antes, mas néo
era captado pela forma anterior dos relatorios.

Em compensacdo a essas limitacdes, o estudo ciiseb bastante detalhado dos
dados HMDA. Nenhuma outra fonte oferece a oporadedde analisar padrées e tendéncias
de empréstimo pela renda do mutuério, raca, etnigénero. Ademais, 0os empréestimos sédo
geo-codificados para setores censitarios (MSAsmpi@do uma rica exploragdo do impacto
do CRA em comunidades de baixa renda, minoriasutta® areas tradicionalmente sub-

atendidas pelo mercado.
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2.3.2 Principais conclusdes da pesquisa recente sob impacto do CRA

a) Estudo do Departamento do Tesouro dos Estados Idos (2000)

Uma ampla revisdo do impacto do CRA, iniciada i@épartamento do Tesouro dos
Estados Unidos (LITAN et al, 2000), assegura gua ks teve uma influéncia importante
sobre 0 acesso ao crédito em comunidades de lemisa.rO estudo utiliza dados de dois tipos
de hipoteca: a que serve para compra de residémgiasque se destina a refinanciamento.
Este enfoque exclui empréstimos originados pa@mets e melhorias. Os dados do estudo
abrangem empréstimos hipotecarios em 305 area®poétanas (Metropolitan Statistical
Areas - MSAs) para uma amostra de empréstimos dos 2993 e 1998, com base nas
informacdes fornecidas pelas instituicoes finamsearo HMDA.

A analise da instituicdo afirma que, em 1998, otuamtes abrangidos pelo CRA
promoveram US$ 135 bilh6es em empréstimos hipatecéesidenciais para mutuarios e
areas de baixa renda, US$ 33 bilhdes para concdssampréstimos a pequenas empresas
localizadas nessas areas e US$ 16 bilhdes em itamaectos para o desenvolvimento da
comunidade Entre 1993 e 1998 houve um rapido enesito nos emprestimos residenciais
para mutuarios e areas alvos do CRA. A concess@&m@eéstimos a esses grupos aumentou
mais rapido do que em outros segmentos da populblgha série de fatores pode estar por
trds desse aumento, incluindo a acelerag¢édo doirm@Esm econdmico, a reducdo nas taxas de
juros, bem como o desenvolvimento de produtos Warscinovadores. No entanto, para os
autores da pesquisa, as acdes de instituicOes gadmanpelo CRA, embora dificil de
guantificar com precisdo, contribuiram para o aumela quota de empréstimos para
mutuarios e areas de baixa renda.

Ha menos informacao disponivel sobre os efeito€R& no acesso a crédito para
pequenas empresas, mas parece provavel que o @R& se&lo menos eficaz neste campo.
Embora os empréstimos bancarios para as pequenassas tenham aumentado durante a
década de 1990, houve um aumento mais rapido paeesas em areas de renda média mais
alta. Ainda existe discriminacéao racial e étnicameycado hipotecario, mas esta desempenha
um papel secundario em comparacao com o perfieagar das familias. Além disso, grupos
étnicos minoritarios podem também ser alvo faciedgréstimo predatdério, o que demonstra

gue o CRA continua tendo muito trabalho a fazer.



39

b) Estudo do Joint Center for Housing Studies — Harard University (2002)

Utilizando dados detalhados sobre empréstimos gamgpra e refinanciamento da
habitacdo no periodo 1993-2000, o estudo do JoentteC for Housing Studies (2002)
compara os padrdes de empréstimo das entidadesdalVORA com padrdes daqueles
mutuantes que ndo sao regulados pela lei. A andiksgde os dados em dois componentes:
empréstimos em areas sujeitas a avaliacdo do Cé%Ageie foram feitos fora dessas regides.
Este € a mais recente e abrangente pesquisa sobfeitos do CRA. Suas conclusdes sobre
0s resultados da lei estdo dispostas por topiceeyair:

» O CRA expandiu o acesso ao crédito hipotecario

Com estatistica descritiva simples e técnicas warlidas mais complexas, o estudo
da Universidade de Havard mostra como as entidaedegamentadas pelo CRA levaram os
servigcos convencionais de empréstimo hipotecaf@rdlias ou bairros de baixa renda. Entre
1993 e 2000, empreéstimos hipotecarios que atendeneamas condi¢cdes de conformidade e
seguranca dos financiamentos tradicionais forantemidos em areas alvo de avaliacao
CRA, em numero bem maior que em outras areas aunsituicdes ndo abrangidas pela lei.
A parcela de empréstimo concedida a negros é 20& era areas cobertas pelo CRA que o
indice verificado em areas independentes. Paramiisps, a diferenca é de 16%.

= Os mutuantes regulados pelo CRA originaram mais empstimos do que o

fariam se a lei ndo existisse

O estudo afirma que a analise estatistica perisiblar o impacto do CRA de outros
fatores que influenciaram as tendéncias de empra@stiresidenciais e confirma que o CRA
foi e continua sendo um motor importante para orésipno hipotecario. As entidades
regulamentadas ganharam e mantiveram faixas deadwera concessao de empréstimos a
mutuantes de baixa renda sobre aquelas ndo copelta€RA. Os bairros visados pela lei
parecem ter maior aumento dos precos dos imovem@es taxas de venda de propriedades
do que os outros, uma conclusdo consistente corpgicdo de que o CRA expandiu o
acesso ao crédito hipotecario nessas areas.

» Mudancgas estruturais no mercado de empréstimo hipetéario reduziram o

impacto do CRA

Para o estudo, embora os resultados confirmem2afuanos apdés a promulgacéo, o
CRA ainda trabalhe para expandir o crédito a midgsade baixa renda, os mesmos
resultados também indicam que essa influéncia temmdido. Entretanto, ndo se trata de
menor eficacia da lei, mas de sua abrangéncia migpalmente reduzida diante da

expansdo do mercado de financiamento hipotecarmrrida nos ultimos anos. Essa
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reestruturacdo inclui a explosdo de novas formasodeessdo de empréstimo, a crescente
importancia dos corretores independentes, bem @mpansdo do mercado secundario e
das hipotecassubprime. As mudancas enfraqueceram a ligacdo entre cditeds
empréstimos e sucursais receptoras de depdsitosqeen se baseou o CRA, e
consequentemente pode reduzir os efeitos da leiugando atua sobre os novos canais de
financiamento imobiliario. Apoio governamental, sitios e empréstimos padronizados para
habitacdo responderam por grande parte dos emmpo&séis pessoas de baixa renda. Além
disso, novas organizacdes que se especializamfapstale mercado muitas vezes nao estao
sujeitas a avaliagdo do CRA. Instituicdes que opei@a de suas areas de avaliacdo tém
aumentado rapidamente e hoje constituem o segnientmaior crescimento do mercado
hipotecario residencial. Como resultado, entre31©2000, o nimero de casas compradas
com empréstimos feitos devido a regulamentacéo @R#Areas delimitadas para avaliacao,
caiu de 36,1% para 29,5%.

= O impacto do CRA varia de uma area para outra

Ha diversidade de resultados entre regides urbanasrais, que reflete diferencas da
estrutura de mercado de financiamento hipotecaisdisticacdo e capacidade de influéncia
das organizacdes sociais envolvidas nas questdas litos condados rurais ndo possuem
infra-estrutura bancaria bem desenvolvida e os amatsi pagam mais do que 0Ss seus
homologos na area urbana. O impacto do CRA solzersss rurais € minimo. Isto resulta do
fato de muitas comunidades rurais serem servidaggouenos bancos que nao estao sujeitos
ao mesmo grau de avaliagdo das grandes instituia@@abém ndo hd uma rede bem
desenvolvida de organizacdes que defenda os isésreéla comunidade.

» O CRA tem influenciado operacdes de empréstimo hipecario

As entrevistas realizadas para o estudo confirmaramimpacto significativo nao
apenas sobre as formas pelas quais as entidadgsmegtadas estruturaram suas operacoes
comerciais, mas também em como elas se relaciomamas comunidades que servem.
Mutuantes relataram que o cumprimento das ativela&deentavel, boa para a imagem da
instituicdo junto a sociedade ou ambos. Outrosotesdreclamaram sobre os custos de
adequacdo a lei, queixa mais frequente entre pegueredores, para os quais é dificil
competir com as taticas mais eficientes das orgadies de maior porte.

= O CRA geralmente nao determina o rumo dos negociata empresa sujeita a

regulamentacao, mas, na margem, influencia seus plas de atuagéo
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A medida que o mercado hipotecéario de baixa rend@t-se mais competitivo ao
longo da ultima década, muitos produtos destinadesmutuarios do CRA foram adaptados
para outros consumidores. Assim, a introducdo desprodutos para melhor servir esses
locais provavelmente teve efeitos colaterais pamstisobre empréstimos fora das areas de
avaliacdo, bem como sobre a concessdo de emprestemmoncorrentes nao regulamentados
pela lei.

» Mudanca na estrutura da inddstria hipotecéaria e o evismo comunitario

Historicamente, organizacdes tém trabalhado paparghr o acesso a capital e
servicos financeiros em comunidades de baixa reddato com a evolucdo do setor
hipotecario, o papel dessas organizac6es esta modaArcomplexidade dos novos produtos
hipotecarios torna cada vez mais dificil avaliseo impacto nas comunidades e os ativistas
comunitarios respondem a esta mudanca de manédeesndes.

= CRA nao consegue acompanhar o ritmo de mudanca dateutura do setor

A evolucéo na estrutura da industria hipotecawaudea uma diminui¢cdo das entidades
regulamentadas. Em 1999, o Congresso modernizogenscos financeiros através do
Gramme-Leach-Bliley Act (GLBA), mas fez pouco pamformar o CRA a rapida evolucéo
dos servigos financeiros no mundo. A reforma padse basear no foco tradicional da lei,
alargando a percentagem de empréstimos concedatogrganismos bancérios sujeitos ao
CRA e extendendo sua abrangéncia, ao incluir asidanstituicbes de crédito hipotecario. A
reforma também poderia reposicionar o CRA paranti#ipr énfase a prestacdo de servicos

financeiros a pessoas e comunidades de baixa renda.
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Capitulo 3
O debate sobre os resultados do Community Reinvesemt Act sobre o

acesso ao crédito hipotecario

Este capitulo analisa as controvérsias a respeaito rdsultados do Community
Reinvestment Act. As secfes 1 e 2 apresentam asnargos contra e a favor do CRA, em
relacdo a duas questbes chave sobre a lei: (i)lsieéanecessaria; (ii)) se € um instrumento
razoavel para combater o racionamento de crédite @neas e mutuarios de baixa renda. A
secdo 3 analisa a relacdo entre o CRA e o set@mgbeéstimossubprime, bem como as
ligacdes entre a discriminacdo no acesso ao créditarise imobiliaria de 2007-08, a partir

da perspectiva da exclusao financeira.

3.1 O CRA E NECESSARIO ?

Para os criticos da lei, 0 CRA ndo é necessariodpas razdes. Primeiro, porque
embora os dados mostrem um aumento na concess@&edi® para minorias nos ultimos
anos, bem como para mutuarios e areas de baixa,réssb ndo se deve a propria lei ou é
dificil de atribuir a seus efeitos de forma cl&8agundo, na opinido de alguns autores, nao ha
evidéncia firme de que, ainda hoje, persista disoacdo na concessao de empréstimos. Nao
h& certeza sobre a existéncia de racionamentoigiminacdo. Em oposicdo a essa opinido,
alguns autores que defendem o CRA afirmam quet@nsisfinanceiro ndo € capaz de prover
crédito para toda a demanda existente, sem regntag@® que o pressione ou incentive. Para
estes autores, sem 0 CRA as familias de baixa neeiaaneceriam excluidas do acesso ao
crédito, porque as instituicbes bancarias continunoapazes de identificar operacdes
rentaveis, em qualquer lugar que estejam ou, mesmao capazes disso, ndo € garantido que

nao havera racionamento do crédito necessarioreoeta local.

3.1.1 A hipétese do mercado de crédito hipotecéreficiente

Um dos argumentos contra 0 CRA é que o mercadoédiga hipotecario é capaz de,
sem intervencdo do governo, prover crédito necesadcomunidade, porque o aumento da
competicdo e o avango tecnoldgico o tornaram agSmmther, 2000). Se h4 30 anos havia
racionamento de crédito, pelo que esse autor fitassbmo “falhas de mercado” ou mesmo
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por discriminacao racial e econOmica, tais probkrhaje, ndo existem mais. Para Gunther, o
crescimento das hipotecas na década de 1990 rafleters essa evolugéo.

A hipétese do mercado de crédito eficiente estabelgie os precos refletem toda a
informacé&o disponivel, permitindo a identificac@aportunidades de empréstimo rentaveis,
onde quer que estejam. Gunther (2000) afirma g sestituicdes bancarias sdo capazes de
fazer a prospeccdo de novos requerentes de créd@®A é desnecessario quando procura
incentiva-las a fazé-lo. Essa perspectiva asseguedasta existirem oportunidades rentaveis
de empréstimo entre mutuarios e comunidades deab@mda para que as instituicbes
identifiquem essa demanda e ofertem crédito sufieieDesse modo, para este autor, o baixo
nivel de empréstimos em areas de baixa renda agvensendido no contexto em que as
instituicbes bancarias, racionalmente, buscam lneralemanda dos requerentes. Sob esse
aspecto, os bancos levardo em conta o pequeno mdeenabitantes, a alta proporcao de
imoveis alugados, a menor participacdo dos reqtesera propriedade de ativos financeiros,
a baixa quantidade de proprietarios de residénuéagegido, entre outras caracteristicas
comuns em comunidades de baixa renda. De acordoGiomther, portanto, o CRA é nao
apenas uma medida desnecessaria, mas também onanasaez que limita a flexibilidade
das instituices depositarias nas decisdes deaadercrédito, obrigando-as a alocacées com
base apenas no volume verificado de depdsitos gpaemido, sem levar em conta fatores
como 0s supracitados.

Gunther (2000) afirma que, embora certa “rigidezracado” estivesse presente em
meados anos 1970, quando o CRA foi criado, os agtom dos defensores da lei
permanecem oS mesmos 25 anos depois, apesar dasgasiderificadas na tecnologia e no
ambiente econdmico. Para o autor, existiam proldemqu& realmente afetavam o acesso ao
crédito, mas estes foram sanados pelo proprio mercaediante concorréncia e avangos

tecnoldgicos.

“From the 1930s through the 1970s, financial infiihs faced numerous,
stringent restrictions on the types of products sexices they could provide, the
geographic scope over which they could operate,thadrange of interest rates
they could offer depositors or charge borrowersitHeumore, strict chartering
requirements raised the cost of establishing nemantiial entities. Also

contributing to the lack of competition among ficat institutions was limited

information technology, which hampered the abibfyout-of-market institutions

to enter less competitive markets. And informatmosts may have hurt low-
income neighborhoods in other ways”. (GUNTHER, 2022(7)
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Gunther assegura que a dinamica dos servi¢cos Birascmudou, e que 0 aumento
das atividades em bairros de baixa renda é evidé@tecigue o proprio mercado encontrou o

caminho.

“The removal of interest rate, geographic, and otheificial restrictions has
worked with technology to transform the once stéitiancial industry into a fast-
paced, competitive environment involving all satplayers. Forgoing profitable
lending opportunities in today’s financial marketpt would mean, in most cases,
giving a boost to competitors. If a lender wereub off access to credit for a low-
income neighborhood, the profit motive would leadtaer lender to move in and
fill the avoid”. (p.57)

Em oposicdo a Gunther, Barr (2005, p.120) afirma gquaumento dos empréstimos
atestado nos ultimos anos em comunidades de l&ga € significativo para aqueles de tipo
CRA, mais que o empréstimo tradicional. O aumergodsponibilidade de crédito para
mutudrios e areas de baixa renda seria, portadoltado de corre¢Bes possibilitadas pela lei
e nao pelo proprio mercado. O autor cita trés h&id que causam racionamento de crédito:
problemas de acéo coletiva, custos de agénciasnektiades e assimetrias de informacdao.
Para o autor, essas falhas sdo mais graves nogsbd@ baixa renda e para mutuarios mais
pobres que nos mercados de crédito em geral, sgmrdefende que o CRA é uma solugéo
razoavel para minimizar esses problemas. Desse,modernalidades e assimetria de
informac&o poderiam levar bancos a desconsidesafv&ncia de candidatos a empréstimos
rentaveis. Como exemplo Barr cita a situacdo em cpeelores ndo podem recuperar
completamente os custos de obter informacdo sobodvéncia de mutuarios, ja que outros
emprestadores podem usar a mesma informagao gesesl@mprestar, sem arcar com custo
algum. Os problemas de acdo coletiva completamaalrqudo racionamento. Quando as
instituicdes enfrentam a decisdo de entrar ou néanercados de baixa renda, nenhuma se
arrisca a ser a primeira. Em um circulo viciosipécia diminui as prospec¢fes de novos
clientes, provocando o racionamento do crédito dppende de informacdo adicional sobre
determinada area geografica e sobre os habitaetta.dDesse modo, a regido permanece
isolada e sem oferta de crédito, ja que nenhumabaecinteressa em prospectar novos
negocios no local, por considerar demasiado cugt@sascado. As operacdes realizadas sdo
feitas em menor numero do que o necessario e asanug encontram maior dificuldade em
obter crédito, porque os emprestadores tém pofmariacdo sobre 0s mesmos.

Barr explica que, dado o alto custo de pesquis@yestadores podem usar um nivel
médio de risco para todos os mutuarios. Mas, ness® tém de se preocupar com a selecdo
adversa e o risco moral resultantes desta acatuAtdo a todos os candidatos 0 mesmo
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nivel médio de risco, pode se incorrer no probleteaselecdo adversa. Esta aumenta na
mesma proporgao que o preco do empréstimo, porqugwério realmente solvente, que tem
acesso a fontes alternativas, evitara os altossualet um empréstimo considerado pelo banco
como sendo de alto risco, com tarifas mais caramdCpublico-alvo, sobram justamente os
clientes de maior risco de inadimpléncia, despmwide outras fontes possiveis. O risco
moral aumenta com o preco dos empréstimos porgugtaario enfrenta um grande incentivo
de ndo pagar, quando os custos de continuar pagaondouito altos. Os credores que entram
nesses mercados cobraram altos precos para ceses escos. Além disso, o alto preco dos
empréstimos restringe a demanda e aumenta a inédiogy tornando menos provavel que
outras instituices queiram participar do mercado.

Para Bar, a assimetria de informacéo descreve ;&0 na qual um investidor
decide ndo fazer o empréstimo a um dado individugropo mesmo que pudesse cobrar
juros e tarifas mais altos. O racionamento de twqabde ocorrer quando mutudrios similares
recebem atencao diferenciada por parte de credguesndo enxergam similaridade em sua
capacidade de pagamento. Se credores cobram umadéajuros maior para compensar
incerteza referente ao risco de um dado grupo dwarmas, essas instituicbes devem
enfrentar um alto indice de inadimpléncia, devidel@cédo adversa e risco moral. Altas taxas
de juros sdo uma fonte independente de inadim@émpais os mutuarios de baixa renda
enfrentam uma restricdo orcamentéria com pequeragepara ajuste, ja que nao dispdem de
poupanca ou acesso a outras fontes de créditoraamale cumprir seu compromisso. Tanto
0 risco moral quanto seu efeito no preco dos ertiprés aumentam a probabilidade de
inadimpléncia dos mutuarios de baixa renda.

Familias residentes nessas areas encontram miooidiide em conseguir crédito ao
oferecer como garantia os imoveis locais, pois andbno continuo da regido acelera o
processo de desvalorizacdo das propriedades, nelbuainimero de operacdes realizadas, o
volume de liquidez e o tamanho do mercado hipatedacal. O CRA pode ajudar a mitigar
esses problemas, quando forca a participacao dasiigdes bancarias nas comunidades de
baixa renda, antes ignoradas. Ao atuar nessas @@gsie sdo obrigadas pela lei, o volume
de crédito e liquidez pode crescer a um nivel mrfte que suporte um mercado mais robusto,

aumentando o valor dos imoveis e facilitando aiagab das garantias.

“CRA helps to reduce information externalities aaslymmetries by increasing
market thickness. Second, collective action prokleexacerbate information
externalities and inhibit entry into these commiesit CRA could help to mitigate
these credit constraints by providing “an effectbeanmitment device to coordinate
lending.” Third, agency costs make it difficult t@lign corporate interest in
profitable lending with the behavior of loan agenBRA can help to address
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agency costs by providing additional incentivegaform corporate structures to
align with these goals. Lastly, neighborhood exdéties provide grounds for
governmental intervention to reduce credit constsai and increase
homeownership”. (BARR, 2005, p. 121)

Hilton (1999) argumenta que o problema de inforroagiésimétrica € fator

determinante do racionamento de crédito para asumiolades urbanas de menor renda,

mesmo na auséncia de discriminacdo. Para o auttretanto, o CRA nao resolve o

problema.

“The market does indeed fail under this explanatiout reluctance to lend
and seemingly discriminatory practices are obselaagtly as a byproduct of
institutional and environmental constraints. Moregvthe asymmetric
information model has an advantage over the disoation theory in the
sense that it is not as vulnerable to the critigo@t profit-seeking and
competition should cure any potential market fa&tufHILTON, 1999, p. 02)

O autor explica que o atual quadro da regulameotdg@ncaria €, em parte,

responsavel pela dificuldade de encontrar uma &olpara a caréncia de empréstimo, pois

torna dificil a implantacdo de grandes projetosidgenvolvimento devido ao conflito entre

uma concessao de empréstimos mais justa e ag@estda regulamentagcdo de seguranca.

“Relatively small development oriented banks arenst@ined by their own
prudence or by safety regulators to diversify tHean portfolios, limiting the
amount of lending geared toward community develagmdowever, fair lending
regulators, specifically Community Reinvestment Agaminers, give banks poor
evaluations on the basis of a conservative lendoigy. Banks that are forced to
choose between satisfying the safety and thedaitihg requirements will choose
the former, since a failure to satisfy safety dedsacan lead to harsh disciplinary
action by regulators’. (HILTON, 1999, p. 13)

Para os autores que defendem a execucdo do CRAaspa subjacente a lei é que

0s mercados deixados a sua propria sorte tendessti@ngir o fluxo de capital aos mais

pobres e as minorias, concentrados no interioregies abandonadas pelas instituicbes de

crédito, sendo esta uma importante causa da detgdim econdmica nesses bairros. As

instituicdes financeiras podem ignorar as oporiatéd de investimento nestas areas devido a

falta de informag6es e de conhecimentos especifisosustos elevados, bem como os baixos

niveis de investimento no local, o que também |paga baixo a confianca de novos

investidores. O CRA destina-se a direcionar asade mercado, incentivando a atencéo dos

bancos para oportunidades no setor de baixa rddd@N et al, 2000).
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3.1.2 Os efeitos do CRA e outros fatores que inflneiam o crédito

Mudancgas na economia, taxa de juros e politicagdtlizacdo das cidades podem
ter contribuido para o aumento do crédito tantanais que o CRA. Uma critica a pesquisa
sobre os resultados da lei é que € praticamentessiyel isolar os efeitos da lei, com alguma
certeza. Entretanto, como se vera mais adiantestu@os que afirmam ser possivel atribuir

ao CRA um impacto independente sobre a concessé@dito hipotecario.

a) Mudancas na estrutura do mercado hipotecario

Até década de 1980, quase metade das hipotecas feras por instituicoes
depositarias. Isto porque os depdsitos eram aipahéonte de fundos para esse tipo de
divida. Ao longo de duas décadas esse sistema mruaticalmente. Hoje, corretores
hipotecarios e bancos de varejo originam a maide s empréstimos. Com a securitizacao,
a capacidade para agregar e vender empréstimagdapios no mercado secundario reduziu
a necessidade de manter depdsitos para o finantianjé que os investidores em titulos
lastreados por hipotecas comecam a fornecer egsmlcd&sse movimento ganha forca
quando as agéncias hipotecarias Fannie Mae e Erebidi¢ tornam obrigatéria a
padronizacao dos contratos de empréstimo hipotea@@i o objetivo de maior simplificacéo
e racionalizacdo desse mercado. Reconhecendo atémgia de promover o financiamento a
habitacdo, em 1992, o Congresso dos EUA estabelaetas para incentivar empréstimos
mais acessiveis as familias de baixa renda, especite aquelas que vivem em bairros
historicamente sub-atendidos. O objetivo era incantas agéncias Fannie Mae e Freddie
Mac a liderar o mercado através da introducdo desprogramas de empréstimo acessivel,
gue melhor servissem as necessidades de finand@amas familias com acesso restrito ao
mercado hipotecario tradicional.

Desde 1993, o mercado de crédito hipotecario eml,gerespecialmente as agéncias

Fannie Mae e Freddie Mac, introduziram novos progiade empréstimo, possibilitando

! A Federal National Mortgage Association (FNMA), benida como Fannie Mae, era uma empresa de capital
aberto, garantida pelo governo dos Estados Unigoge(nment sponsored enterprise ou GSE), autoriaada
conceder e garantir empréstimos. O apelido "FaMiaie" € uma criagéo fonética, a partir da sigla miaresa,

que permite identifica-la mais facilmente. Fanniaevera lider do mercado secundario de hipotecamido o

gual se destina a dar liquidez aos geradores déeligs, de modo que as empresas de poupanga, Bmpres
hipotecas, bem como os bancos comerciais e agardaseiros publicos do setor habitacional possaantiar

os adquirentes da casa propria. Até setembro d&, 2B@nnie Mae e a Federal Home Loan Mortgage
Corporation (Freddie Mac) possuiam ou garantianoxapradamente a metade do mercado de hipotecas dos
EUA, que totalizava US$12 trilhdes. Por essa raa8auas empresas foram particularmente afetatiasnse

que atingiu o mercado habitacional, a partir der200
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maior flexibilidade na concesséo de crédito em cudades de baixa renda. Primeiramente,
como revela o estudo da Havard University, o Dapaento de Habitacdo e Desenvolvimento
o Urbano dos EUA detectou que as agéncias FanneeeMareddie Mac compravam apenas
41% de todos os empreéstimos efetuados para comgprasaiéncias, apenas 29% daqueles
concedidos a mutuarios de baixa renda e s6 22%mpséstimos concedidos a mutuarios
afro-americanos e hispanicos. Assim, a securit@aga inicio, afetou mais fortemente o
mercado de hipotecas do tipo tradicional. Recentéan@o entanto, esse fenémeno se dirigiu
também para o mercadaobprime. A securitizacdo de empréstimos nesse setor aomelet
US$ 11 bilhdes, em 1994, para US$ 83 bilhdes, ed8.19s emitentes de titulos lastreados
por hipotecasubprime sdo, em maioria, instituigcdes privadas. (JOINT CER, 2002 p.13).

Paralelo ao fendbmeno da securitizacdo, houve uemsot processo de consolidacéo
das organizacOes voltadas para o mercado hipate€arrederal Reserve Board afirma que,
de 1975 a 1997, o numero de instituicbes bancdahiénuiu 40%, como resultado da
consolidagéo da industria e de um numero substadeialéncias. A partir do final da década
de 1980, o numero de liquida¢gbes diminuiu, mas,idusvpela globalizacéo financeira, os
esforcos em aumentar a eficiéncia, reduzir custuger vantagens competitivas estimularam
o aumento das fusBes e aquisicbes. Alteracbes aregutares também apoiaram a
consolidagédo da industria de servigos financeirelaxando a maior parte das restricbes no
sistema bancério. Em nivel federal, a ramificagieréstadual tornou-se uma realidade na
década de 1990. Esta abertura de oportunidadesopdrancos comerciais expandir-se nao
existia desde a Grande Depressédo de 1930 e pewuiios grandes bancos aumentassem
ainda mais a escala e o ambito de suas operag¢fmsssade fusdes e aquisicdes. De 1993 a
1997, apenas, 0 numero de instituicbes bancarigsiradths em uma fusdo ou aquisicédo
somou 2.829, ou 21% do total. Durante 0 mesmo ¢@erid31 novas instituicdbes foram
formadas. (JOINT CENTER, 2002, p.14)

Finalmente, as grandes transformacdes tecnologioasem impulsionaram mudancas
importantes na estrutura do mercado hipotecarimvestimento em tecnologia foi alto, mas
uma vez instalado, funciona a custos marginaiemdamente baixos. Como conseqiéncia, 0
aumento da sofisticacdo tecnolégica nos empreéstimostecarios tende a favorecer as
grandes organizacdes, contribuindo para intensifiga consolidacdo bancaria. Essas
tendéncias também apdiam o crescimento na atuag&ocarretores hipotecarios, que
trabalham por uma taxa pelo servico prestado enlidam a maior parte do trabalho feito
diretamente com mutuario, isto é, nas operacfe®xjgem a presenca fisica no local. Aqui,

as economias de escala sdo menos significativats/eghente as caracteristicas especificas de
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cada area e, nesse sentido, as pequenas orgasifazgie continuam a prosperar em paralelo
aos corretores hipotecérios.

b) Foi mesmo o CRA?

Os efeitos do CRA sao bastante complicados deestifidar devido as mudancas
ocorridas no mercado de crédito hipotecério e nbieme regulamentar, relatadas na se¢éo
anterior. Em resumo, os requisitos regulamentastdbelecidos no inicio da década de 1990
sobre a Fannie Mae e a Freddie Mac direcionam naééorcdo ao financiamento hipotecério
para familias de baixa renda por parte dos inva®®d institucionais; e as mudancas
tecnologicas que baixaram os custos de ampliac&cédéo facilitaram o crescimento rapido
dos empréstimosubprime. Muitas dessas mudancas foram realizadas na Uttécada e
podem ser fatores de confusado por pesquisadoresfaltss da lei.

Gunther (2000) alega que o CRA apresenta poucamgems a um custo muito
elevado, porque o crescimento econdmico, a deswgutacdo bancaria, a inovagado
tecnoldgica e a concorréncia acabariam por con@dszrancos a emprestar em areas de baixa

renda, mesmo sem o CRA.

“Economic theory and empirical evidence indicaiat the reason for recent growth
in lending to low-income neighborhoods is not CRAIt the effectiveness of
market forces in breaking down the types of finahbarriers that were prevalent
when CRA was enacted. In reality, deregulation amav technologies have
promoted competition and precipitated a great beoady of the credit market. As a
result, CRA is not necessary to ensure accesseitdoy all segments of our
economy. Moreover, CRA’s redundancy is not withsiginificant costs, some of
which are associated with a particularly regrettablpe of regulatory burden
involving the imposition of conflicting demands banks”. (GUNTHER, 2000, p.

56).

Empréstimos ndo cobertos pelo CRA e empréstimogeditos por bancos e
instituicbes de poupanca, fora dos seus dominioavdéacao, também tiveram aumento,

sendo dificil atribuir ao CRA a causa do fendmeno.

Growth in lending to low-income neighborhoods bgtitutions outside CRA'’s
jurisdiction suggests deregulation and technoldgedvances have increased
competition, lowered information costs, and inceshaccess to financial services.
As a result, a good part of the lending in low-imeoneighborhoods by financial
institutions subject to CRA also might reflect thofactors, rather than CRA
lending mandates. The inescapable conclusion is hagress predicated on
technology, financial innovation, and competitionot CRA - has broadened the
U.S. financial services marketplace. (p. 58)

Avery, Calem e Canner (2003) procuram analisar m¢eka verificadas em bairros
alvo do CRA como possiveis resultados da regulagéot no periodo 1990-2000. O estudo
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compara dados sobre criminalidade, ocupacédo dia€nesas e desvalorizacédo imobiliaria, na
tentativa de isolar efeitos da lei sobre as conaded de baixa renda.
“In sum, three of the controlled tests, those fomkownership, vacancy, and
number of owner-occupied units, are consistent withCRA having a favorable
influence on neighborhoods, and two, for crime bathe values, are inconsistent
with such an effect of the CRA. Before drawing fioanclusions regarding the
effects of the CRA, though, two additional issuesdto be addressed. First, are

the results we observe related to measures of GiRitg? Second, are the results
robust? (AVERY et al, 2003, p. 04).

Segundo esses autores, o0 CRA poderia influenciaatimglades das instituicdes
bancarias em suas comunidades locais de variasagorEssas diferentes respostas a lei
podem ter implicagbes bastante diversas para asrsdades. Primeiramente, o CRA pode
ter pouca influéncia sobre as atividades da inglitu regulamentada. As instituicbes
bancarias podem néao realizar qualquer tipo dedaii\d especial, em resposta a lei, e ainda
assim continuarem a servir as necessidades deacdidsuas comunidades, conforme o0 que o
CRA lhes prescreve. Neste cenario, o CRA iria tas@m pouca ou nenhuma mudanc¢a no
volume ou fontes de crédito em quaisquer areasnesmo na distribuicdo geografica de
agéncias. Uma segunda resposta seria as instgugtéaderem ao CRA, por concentrarem
seus negocios nos bairros que recebem relativamewier peso nas avaliacdes de
desempenho. Tais atividades sao realizadas prinepge pelo reforco da formagédo de
pessoal e maior sensibilizagdo da comunidade vikeatiag e acbes similares, mas sem
alteracbes nos precos de empréstimo ou nos padedesedito ja consagrados. Este tipo de
resposta ao CRA pode causar uma transferénciantesfae crédito em areas especificas,
como quando as instituicbes bancérias avancam sobrenercado, antes explorado por
outras instituicbes, mas néo resultara em aumeaso atividades realizadas na rede de
empréstimo existente, embora alguns bancos possegber classificacdes de desempenho
mais elevadas nessa substituicdo. Além disso,stituipdes bancérias podem responder ao
CRA oferecendo incentivos financeiros para mutsadi@s comunidades visadas por meio de
reducao do custo do crédito ou pela flexibilizagéaertos requisitos. Aqui, a lei é suscetivel
de ter dois efeitos: por um lado, bancos podensaptar maior percentagem de atividade nas
areas de empréstimo visadas pelo CRA, por outde poorrer o contrario, isto é, se credores
emprestam a precos mais baixos, apenas para respaodCRA sem adaptar normas de
acesso ao credito, vai aumentar a demanda e proramee redistribuicdo dos empréstimos.
Mas, se o0 subsidio toma a forma de um afrouxameot padrdes de seguranca, as

consequéncias sdo mais complexas.
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“Initially, more prospective borrowers may qualftyr credit, boosting the quantity
demanded for the product being purchased with ribeitc and, as before, resulting
in higher prices for homes and a better environnfenthomeownership in the
local community. However, it is likely some of tlaelditional borrowers who
qualified under the more relaxed credit standards default on their loans,
possibly leading to increased foreclosures, elevascancy rates, and possible
offsetting adverse effects on the value of the exttbproperties and on those of
surrounding housing units”. (AVERY et al, 2003,1R2).

Os autores afirmam que ha alguma evidéncia de dLiBA possa ter relacdo com o
aumento da disponibilidade de crédito nos bairradisados. Esta evidéncia, no entanto, ndo
é direta. Trata-se de uma avaliacao bastante caepla ndo se saber o que teria ocorrido na
auséncia da lei. Além disso, na tentativa de mesliefeitos do CRA sobre as comunidades
locais, € preciso cuidado para ndo confundi-los ocotnos fatores, tais como as mudancas

ocorridas no ambiente econdmico.

“We find little evidence that CRA agreements infige neighborhood outcomes.
Census tracts in the CRA-eligible cohort in coumtighere there were CRA
agreements in force generally fare no differertignt otherwise comparable tracts
in markets where there are no agreements. One txeedp this is a higher than
predicted increase in home values in CRA eligibéets in counties where there
were CRA agreements. A considerable body of rebehas emerged over the
years on the performance and profitability of CRated lending activities and
their effect on banking institutions, little reselathas focused on the effects of the
law on local communities”. (AVERY et al, 2003,%8)

Os resultados encontrados pelos autores dao supapenides contrastantes. Uma
perspectiva é que o CRA realmente influenciou o emin da renda nas comunidades
tratadas. Houve crescimento do financiamento hgdote, de imoveis préprios ocupados,

bem como diminuicdo da desvalorizagcao imobiliarieegradacéao urbana.

“These results were statistically significant, andyuably, these are the outcome
ensures most directly tied to access to mortgagelitcr Moreover, there is
evidence that CRA activity contributed to theseultss The market share of
mortgage lending of banking institutions with oatsling CRA ratings lending in
their assessment areas is higher in the CRA-edigiiohort than the cohort just
above the eligibility threshold”. (AVERY et al, 280p.20).

Entretanto, a analise apresenta resultados quamajadrroborar a visdo oposta, de que
a lei ndo surte efeito algum no desenvolvimentalloBdemais, os autores reconhecem que,
embora seus testes sejam capazes de estabelegsraglgonexdes, ndo oferecem uma
resposta clara.
“(...) results for two of our outcome measures—criamel median home values—
indicate that lower-income neighborhoods actuadlsedl worse than would have
been predicted. Moreover, the results for homeoshiprand growth of owner-

occupied units, which show a favorable outcometfwr CRA, are not robust.
Finally, although the market share of mortgage ilemdf banking institutions
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with outstanding CRA ratings is somewhat higherthe CRA-eligible census
tracts, the market share of banking institutionghwatisfactory ratings is actually
lower”. (AVERY et al, 2003, p. 20)

Para Zinman (2002), os resultados de sua pesgaisgcgim consistentes com um
mundo onde as intervengdes nos mercados segmerdadosidito podem melhorar sua
eficiéncia, mas estas também fornecem poucas puiivetais de que este seja realmente o

caso.

“Taken together, results from tests on potentialrdaers suggest that, where it
binds, CRA increases the number of firms that @bt by seven to ten percentage
points. Since affected counties house approxima&@e®s of all firms, this suggests
that CRA increases the total number of firms hajdilebt by four to six percentage
points The results provide no support for the hypothekat ICRA successfully
targets firms in LMI areas”. (ZINMAN, 2002, p. 20)

Em resumo, uma série de outros fatores contribaia @ aumento no acesso ao
crédito. Primeiro, o forte crescimento econdmiceadte a década de 1990 elevou os niveis
de emprego para minorias e ganhos para as fardédiésixa renda. Além disso, as taxas de
juros reais para hipotecas estiveram baixas, dei@mbaior parte deste periodo. Segundo, as
inovacdes financeiras e tecnologicas ajudaram azieds custos na avaliacdo de crédito,
oferecendo uma gama maior de produtos hipotecatinamizando as transagfes e criando
fundos de empréstimos através do processo de tieacéD. Terceiro, a extensiva
consolidagédo dos servigos financeiros no sentidoed®ver as restricdes geograficas dos
bancos. Por essa razéo, estudos que tiveram ddides em discernir o efeito do CRA de
outras politicas de crédito e mudancas no ambienmdmico e mercado hipotecario,
tentaram isolar os efeitos da lei com a maior péecpossivel.

A pesquisa do Tesouro dos EUA (LITAN et al, 200@sabbriu que, em termos
absolutos, entre 1993 e 1998, as instituicbes d@pas cobertas pela lei fizeram
aproximadamente US$ 620 bilhdes em empréstimoddu@nos para pequenas empresas e
comunidades alvo da regulamentacdo. O aumento kxgéoea década de 1980 pode ser
evidéncia de que a maior pressao da fiscalizacaoutes aperfeicoamentos do CRA,
resultaram em maiores niveis de empréstimo pams assituarios. Outros pesquisadores
encontraram dados consistentes com a visdo de gORA efetivamente encorajou as
organizac6es bancarias, particularmente aquelaswetias em fusGes e aquisi¢cdes, a atender
areas de baixa renda e de minorias étnicas. Urdaedricaso descobriu, por exemplo, que 0s
emprestadores expandiram seus empréstimos de R#od@m analises de crédito menos
exigentes que as requeridas normalmente, o quiegrante dobrou suas operacdes para
estes mutuarios. (LACOUR-LITTLE, 1998).
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Como uma forma de medir o efeito da lei duranté@ada de 1990, o estudo do Joint
Center for Housing Studies - Harvard (2002) compans empréstimos CRA, em cada
instituicdo que cumpre suas exigéncias, em relagéloipotecas tradicionais originadas por
essas mesmas instituicdes. Verifica-se, nessa cagdmm que os emprestimos do tipo CRA
cresceram relativamente aos outros empréstimoseaigdos. O numero de operacgdes do tipo
CRA aumentou em torno de 39% entre 1993 e 1998jaemqg outros tipos de hipoteca
aumentaram apenas 17%. Os bancos aumentaram mrasdgs de tipo CRA em cerca de
10% e, em contraste, hipotecas em outros mercadogsses mesmos emprestadores, ndo
mudaram. O crescimento rapido de empréstimos CBparado a outros tipos de hipoteca,
é refletido na maior participacdo dos bancos entifglios dedicados aos empréstimos para
areas e mutuarios de baixa renda, que aumentabde 28% no periodo.

Uma medida possivel do tamanho do mercado hipabeedin comunidades sub-
atendidas, ainda segundo o Joint Center (2002);cdume de transacdes potenciais, isto é, o
namero de individuos que possuem casa propria emurddades de baixa renda. Pode-se
comparar esse dado com seu similar em comunidadesnda maior. Em 1990, havia 19.6
milhdes de proprietarios de residéncias em comdeslae baixa renda, ou 49.6% do total
verificado em comunidades de renda maior. Em 2800prcentagem aumentou para 24.8
milhdes de proprietarios nas comunidades de bardar; atingindo 55% do numero em
comunidades de alta renda. O nimero de propristAgesas comunidades cresceu em torno
de 26.6% durante a década, enquanto o niumero g@eigiévios nas regides de alta renda
aumentou apenas 14%. Outra medida é a liquidezendavde casas, isto €, o0 giro de
ocupacdo dos imoOveis como a porcentagem de prépogtque se mudaram em um dado
periodo. Nos cinco anos que precederam 1990, 280%/proprietarios em areas de baixa
renda mudaram-se, em comparacdo com 36.8% nas deeasnda maior. Em 2000, a
porcentagem de proprietarios que se mudaram nowipos cinco anos foi de 32.3% para
proprietarios em areas de baixa renda e 36.9%ppapsietarios em areas de renda alta, uma
diferenca que diminuiu para 4,5%. O terceiro modpensar sobre o tamanho do mercado
hipotecario de baixa renda € observar o nUmeror@jariptarios que se mudaram para uma
casa comprada, comparando com o dado similar masridades de renda maior. Nos cinco
anos que antecederam 1990, cerca de 65 milhdesrajeigbdrios que moravam em
comunidades de baixa renda se mudaram, ou 38% sltmordado nas areas de alta renda. Em
2000, o intervalo diminuiu: o nimero de propriegarque se mudaram nos primeiros cinco
anos em areas de baixa renda aumentou oito mileéesorno de 48% do valor observado

para proprietarios em areas renda mais alta.
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Segundo Barr (2005), o CRA incentivou as institag@ tracar passos em direcao de
satisfazer as necessidades de crédito da comunidade um todo. Algumas iniciativas séo
0S consorcios de empréstimo em parceria com tes;aom o objetivo de reduzir o risco; as
instituicdes financeiras de desenvolvimento conduimitou CDFIs, criadas para ampliar um
mercado especializado em conhecimento compartileadme cada area de cobertura CRA; e
programas especiais dirigidos as comunidades, xperimentaram técnicas mais flexiveis
para determinar a solvéncia dos residentes. Osobatmmbém fundaram conselhos de
educacao para 0 acesso ao crédito, visando mekha@véncia de mutuarios potenciais. Um
ciclo positivo de empréstimos se iniciou em muitamunidades, ja que os emprestadores
sabem que outros também atuardo nessas regidesndmo risco de liquidez, adquirindo e
disseminando informacdo mais rapidamente. Barmaegta que dados do HMDA mostram
um aumento dos empréstimos para minorias e pedsdaaixa renda, na década de 1990. De
1993 a 2000, o numero de compras de imdveis faitas empréstimos a hispanicos
aumentou 121.4%; para afro-americanos, 91%; p#ticas, 70.1%; e para brancos, 33.5%.
Nesse periodo, o0 niumero de empréstimos para habifzara candidatos com renda menor
que 80% da renda média nos EUA subiu em torno d@6im aumento maior que qualquer
outro grupo experimentou. Em 1999, os empréstimagvencionais para compra de
residéncias em bairros em que predominam minotbsganm 17%, comparados a 6% em
outras vizinhangas. Para o autor, esses dadostaensevidéncias de que o CRA melhorou o
acesso ao empréstimo hipotecario nas comunidadéside renda, durante os anos 1990,
porque neste periodo as regulamentacdes da len faparfeicoadas para focar a performance
das instituicbes e as autoridades assumiram coiedade a execucdo das reformas. Na
auséncia do CRA, os bancos poderiam nao ter se actadp como as companhias
hipotecarias independentes, mas de fato, se coadoode forma pior, ja que optaram por
altos custos de criar servi¢os preferenciais patigeatela de alta renda, enquanto relutaram
em investir no acesso a demais usuarios, tais camautuarios alvo do CRA, por exemplo.

O estudo do Joint Center (2002) usou duas varigyagia avaliar o impacto da lei:
empréstimos ao publico alvo dentro e fora das &teasvaliacdo. O método foi uma forma
responder aos criticos que afirmam que o crescomdmtmercadsubprime pode significar
gue o CRA é menos importante que era antes. Roy lado, segundo Barr (2005, p.155),
cada um desses pontos é suscetivel a uma leitntid@ia e bastante plausivel. Considerar os
dados dessa forma, na verdade, pode estimar pay bampacto do CRA na mudanca de
praticas bancarias dentro e fora das areas deagialiBancos provavelmente mudaram suas

praticas de negocios para satisfazer as necessidiederédito das comunidades de baixa
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renda e aplicaram essas mudancas em todas asaregge atuam, seja de baixa renda ou
nao. Os custos de desenvolver produtos e treirssopepodem ser a consistente aplicacao
dessas praticas de negoécios mais eficientes ers tidtipos de empréstimo. Assim, usando o
empréstimo fora da area de avaliagdo como um dergoale estimar por baixo os efeitos dos
CRA. Se a performance para o CRA demonstrou urtoeden outros emprestadores e ajudou
a aumentar o mercado, entdo o0 sucesso do CRA tanto@tnibuiu para o relativo
crescimento dos empréstimos para mutuarios de banda. Em suma, a evidéncia recente
mostra que o CRA fornece importantes beneficiograd@uatores sem duvida contribuiram
para o crescimento dos empréstimos nessas comesjdddrante a década de 1990, mas,
ainda assim, o CRA parece ter aumentado os empoéspara as regides de baixa renda e

minorias étnicas mais do que teria acontecidoleerdio existisse.

3.1.3 A persisténcia da discriminagédo racial e geggfica na concessao de

empréstimos

a) O aspecto racial

A teoria da discriminacao atribui a informacao ahcim papel central no baixo nivel
de concessdo de empréstimos. Hylton (1999) citelmalho de Gary Becker (1971) para
explicar que ha dois tipos de discriminacdo. O e frracional, que se baseia nas
preferéncias do ator, é chamaaiomus racial. Ja na discriminacao estatistica ou ratiana
ator assume que determinada caracteristica (raga, Bngua) é desfavorecida e a trata de
forma distintiva. De acordo com Hylton, a informagacial entra no processo de crédito de
duas formas: como alguma caracteristica do mutuégjeitada sem raz&ao pelo credor; ou
como uma caracteristica do bairro onde o mutuésale, que impede por si s6 a concessao
de crédito, sem considerar a real solvabilidadgusen o esta solicitando.

Para Mackinley (1994), toda a justificacdo do CR#e cplega a existéncia de
discriminacédo é falha. Sua anélise dos dados hrewospilados ao abrigo HMDA, revela que
as taxas de rejeicdo a negros e hispanicos sacetaailas do que aquelas para os brancos e
asiaticos. Entretanto, para o autor, esta informaga si s6 ndo prova se ha discriminacao
racial ocorrendo. A mera analise das taxas deagéeif sem levar em conta renda, patriménio
e historico de crédito, ignora a realidade do scale avaliacdo para concessao de crédito.

“The comments of bank consultant Kenneth H. Thorfasexample, are typical,
“[This] landmark study documented that racial disénation in mortgage lending

is a widespread phenomenon.” But the Boston Fedi/stuopen to question, since
there has been no confirmation of the findings theostudies. The FDIC analysis
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concluded that it is not possible to establish Wwhetthe racial discrepancies
identified in the Boston Fed Study reflect racie@sbor methodological problems
with the study’s statistical approach. Unfortungtethe FDIC study has not
received very much attention. The Federal ReseamkBf Boston has made no
formal response to the FDIC study”. (MACKINLEY, 14%.32)

Mackinley afirma que os reguladores fazem uma egag@o automatica entre
minorias e mutuarios de baixa renda, isto €, seaapio raciocinio de que, se uma acao tiver

um efeito adverso sobre individuos com baixos rapdios, entdo ela é discriminatdria.

“Such an assumption ignores the individualized meatf the lending process by
making broad assumptions about potential borrowesised upon their racial or
ethnic status, before they even apply for loane &hidence in support of the
existence of disparate treatment is largely anatdas is illustrated by the thick
loan file phenomenon. But even if this practice avebommonplace it does not
follow that the best solution is to establish gsothat force bankers to lend
because they somehow cannot “identify” with certdiorrowers. A market
solution would be to make it easier to have nichstitutions available that
specialize in minority or low-income lending, asadk members of the House
Banking Committee”. (MACKINLEY, 1994, p. 33)

Entretanto, dados do HMDA podem refletir uma praaque o racionamento de
crédito, como resultado da discriminagéo racialsipee mesmo em mercados competitivos,
seja poranimus racial ou discriminacao estatistica. Este debaiatensificou com o inicio da
publicacdo do HMDA, a partir de 1991, incluindo dadobre raca e género. Essa pesquisa
mostrou que afro-americanos tém probabilidade #eass maior do que os brancos de ter
um pedido de empréstimo negado. No geral, as esi@€rsugerem que a assimetria entre
brancos e negros persiste mesmo levando em congdteaacdes do mercado de crédito
hipotecario. A analise recente sugere uma altaidis@acdo ainda existente e ndo ha sinal
aparente de que essa discriminacao tenha sidoati@i(BARR, 2005, p. 134).

O estudo do Joint Center for Housing Studies (2088egura que, embora
representem menos de 1/5 de todos os proprietasasinorias receberam 34% do aumento
de empréstimos para habitacdo, de 1993 a 2000.aApkesses ganhos, porém, acesso ao
crédito hipotecario para as minorias ainda ndo estdpé de igualdade com os brancos,
conforme sugerido por grandes e persistentes lacemtee as taxas de habitagdo para brancos
e minorias. Em 2000, 47,6% dos americanos negrn@rath acesso ao crédito, para
hispanicos taxa estava em 46,3% e 53,9% para outra®rias, ou seja, todas
consideravelmente abaixo dos 73,8% para brancosa dantribuicio dos empréstimos
subprime para o crescimento de empréstimos por raga oa apmesenta uma imagem menos
distinta. Para negros, empréstinsobprime representaram 29% contra 18% para brancos e
hispanicos. Empréstimasbprime sdo especialmente mais presentes entre os negraeas

de baixa de renda. Discrepancias como essas afirqu@no aumento dos empréstimos
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subprime resultou em uma forma sutil de diferenciacéo caselna raga e etnia nos mercados
hipotecarios.

Um dos objetivos do HMDA é permitir comparacéesertmpréstimos originados em
grupos de mutuarios por raca, etnia e sexo. Tmss tde resultados sdo avaliados na
incidéncia de empréstimos de alto preco e as @aagjeicdo dos requerimentos. A andlise
do HMDA para 2004 e 2005 mostra que as diferengasrgradas entre os grupos em relacao
ao spread pago em empréstimos de alto preco fomaingente pequenas. No entanto, a
analise revelou diferencas substanciais no toGaimteidéncia de empréstimos de alto preco e
de taxas de rejeicdo dos requerimentos entre grsggmentados por racga, etnia e sexo no
relatorio HMDA de 2006. Os dados de empréstimos mampra da casa propria e para
refinanciamento foram analisados nas linhas traxais e de tipsubprime. Para a compra de
casas, em 2006, a média bruta de maior incidérecitaxfs mais caras de empréstimo foi
53,7% para negros e 17,7% para os brancos namlispauma diferenca de 36 pontos. O
HMDA 2006 indica que negros e hispanicos sao maiggveis de obter empréstimos com
alto preco do que os brancos ndo hispanicos. Etagio € valida tanto para compra da
residéncia como para refinanciamento. A situacdia psiaticos difere bastante daquela para
negros e hispanicos: comparados com os brancosis@a@nicos, os asiaticos tém a menor
média de incidéncia de empréstimos de alto preco2606, para compra de casas e
refinanciamento (tabela 1).

Na analise da diferenca de precos de empréstimgrapos separados por sexo, 0
HMDA 2006, tal como nos anos anteriores, reveloucpodisparidade. Mutuarios do sexo
feminino geralmente tém uma incidéncia ligeiramengmor nos empréstimos de alto preco
do que os de sexo masculino, tanto para comprashks como para refinanciamento. Para
taxas de rejeicdo de empréstimo por raca e eteéx@ analise do HMDA nos ultimos anos
tem constatado que ha uma grande variabilidadeéastidos grupos. Nos dados de compra de
residéncias e refinanciamento em 2006, os indigema&sicanos, negros e brancos hispanicos
tiveram maiores taxas de rejeicao do pedido de éstipro do que os brancos nédo hispanicos.
Os negros tiveram a maior taxa. O padrédo foi meonsistente para asiaticos, que tiveram
taxas maiores do que brancos n&o hispanicos panpraode casas, mas taxas menores

quando se trata de refinanciamento (tabela 2).
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Tabela 1 — Incidéncia de empréstimos de alto pre@wr raga, etnia e sexo.

2005

2006

Incidéncia, por
filtrada por fatores
ligados ao credor e

Incidéncia, por
filtrada por fatores
ligados ao credor e

Raca, etnia e sexo Quarétédade P, mutuario Quarétédade e, mutuario
empréstimos B MUtuAri Mutudrio | empréstimos e Mutudrio Mutuério
a uaﬁggg avaliado a\yaIL;a dlo avaliado
vl e credor e credor
Compra de residéncia
Indiano Americano
ou Nativo do Alaska 27.766 35,3 29,5 21,8 21.615 34,2 30,5 24,5
Asiatico 237.383 16,6 15,8 16,6 187.187 16,8 15,3 16,8
Negro ou Afro
Americano 312.451 54,7 47,0 27,2 31.865 53,7 47,6 30,3
Nativos do Havai oy
Irlandenses 2.345 34,8 30,4 21,0 18.773 34,0 29,2 22,9
Duas ou mais ragas
minoritarias 2.112 30,4 28,7 20,8 2.112 27,6 28,6 20,7
Mestica 51.881 18,2 23,0 19,0 44.666 17,5 23,8 19,8
N&o disponivel 431.159 32,4 336 21,6 377.985 29,2 31,8 23,3
Branco hispanico | 464634 46,1 34,2 21,9 464.291 46,6 35,1 24,0
Branco nao
hispanico 2.789.265 17,2 17,2 17,2 2.406.570 17,7 17,7 17,7
Sexo
Um requerente
masculino 1.392.947 31,7 31,7 31,7 1.255.567 32,3 32,3 32,3
Um requerente
feminino 1.021.006 30,8 29,8 30,8 925.029 30,9 30,2 31,2
Dois requerentes
masculinos 44.278 23,1 23,1 23,1 36.405 23,9 23,9 23,9
Dois requerentes
femininos 3.614 24,7 22,4 23,9 31.062 26,2 22,5 23,4
Refinanciamento
Indiano Americano
ou Nativo do Alaska 37.213 28,9 32,1 24,1 27.748 32,8 36,1 29,5
Asiatico 165.011 15,2 18,9 21,1 127.873 19,6 23,7 25,3
Negro ou Afro
Americano 441.299 49,3 45,0 27,2 397.452 52,8 50,0 33,0
Nativos do Havai oy
Irlandenses 31.453 28,4 32,2 24,3 24.078 33,6 37,5 30,0
Duas ou mais ragas
minoritarias 365 28,6 29,5 24,2 2.913 28,0 28,9 30,8
Mestica 612 19,3 26,2 22,4 41.875 26,2 33,3 26,9
N&o disponivel 752.573 32,2 38,0 24,5 570.431 38,2 43,7 30,6
Branco hispanico | 478381 33,8 315 236  437.163 37,7 37,0 29,7
Branco nao
hispanico 3.496.425 21,0 21,0 21,0 2.596.873 25,7 25,7 25,7
Sexo
Um masculino 1.424.721 30,3 30,3 30,3  1.197.165 34,6 34,6 34,6
Um feminino 1229138 31,1 30,0 304 1033700 353 34,3 34,5
Dois masculino 37.442 21,2 21,2 21,2 27.336 26,6 26,6 26,6
Duas feminino 41.572 27,0 23,5 22,5 31.179 34,1 29,9 26,6

Fonte: Home Mortgage Disclosure Act 2006. Dispehém: <www.ffic.gov/hmda>
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Na observagdo das taxas de spread cobradas no&sémps de alto preco, o valor
médio pago pelo requerente negro foi moderadammiais alto que o valor cobrado de
brancos nao hispanicos e de brancos hispanictigéoiamente mais elevado. O spread pago
pelos asiaticos nos empréstimos de alto customéoimédia, 0 mesmo pago por brancos néao

hispanicos (tabela 5).

Tabela 2 — Taxa de rejeicao de requerimentos de emgstimos por raca, etnia e sexo,
HMDA 2006.

Compra de residéncias Refinanciamentos A
Incidéncia, por
Incidéncia, por filtrada por fatores
; filtrada por fatores : ligados ao credor e
Raca, etnia e sexo Quantidade | .. | jigados ao credor e | Quantidade | o . b
de pedidos i TS de pedidos e
atendidos Negacéo Mutuério SUSIEIEEE Negacéo Mutuério
pelo credor Mutuério avaliado pelo credor Mutuério avaliado
avaliado avaliado
e credor e credor
Indiano Americano ou
Nativo do Alaska 34.646 25,9 22,2 18,2 63.757 447 44.8 37,7
Asiatico 264.397 17,0 14,5 14,8 215.172 27,7 33,2 34,6
Negro ou Afro Americanq 553 168 31,6 27,7 215  883.842 44,9 46,2 38,7
Nativos do Havai ou
Irlandenses 29.104 23,4 20,3 17,4 47.437 36,4 41,8 37,5
Duas ou mais racas
minoritarias 3.139 20,2 18,0 17,2 5.878 40,5 42,9 37,3
Mestica 57.781 13,6 17,0 14,9 7.403 34,0 40,3 34,4
Néo disponivel 611.069 24,2 23,7 18,1 1.448.614 48,0 49,6 38,3
Not available
Branco hispanico 719.166 25,4 20,3 17,5 801.813 33,5 36,6 35,8
Branco ndo hispanico 3.063.436 13,1 13,1 13,1 4.343.279 30,6 30,6 30,6
Sexo
Um masculino 1.833.621 21,7 21,7 21,7 2.324.086 37,6 37,6 37,6
Um feminino 1.334.498 21,0 20,5 20,9 1.926.089 36,1 35,0 35,9
Dois masculino 50.505 19,2 19,2 19,2 5.087 36,5 36,5 36,5
Duas feminino 43.322 19,5 17,4 17,7 60.185 39,5 36,8 36,1

Fonte: Home Mortgage Disclosure Act 2006. Dispehém: www.ffic.gov/hmda
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Tabela 3 —Spreads médios entre o APR (custo efetivo anual do emprésio) e o
rendimento pago pelos titulos do Tesouro dos EUAgaupados por raca, etnia e sexo.

2005 2006
Incidéncia, por Incidéncia, por
filtrada por fatores filtrada por fatores
. . ligados ao credor e . ligados ao credor e
el Gl e Ee Quarétédade Incidéncia mutuério Quarétédade Incidéncia mutuério
. Bruta . Bruta
emprestlmos Mutuario emprestlmos Mutuario
Mutuério avaliado Mutuario avaliado
avaliado A @EERr avaliado A GERIT
Compra de residéncia
Indiano Americano ou
Nativo do Alaska 9.799 4.6 4.8 4.8 7.388 52 5,2 5,2
Asiatico
el 39.471 4.6 4,7 4,7 31.395 50 5,1 5.1
Negro ou Aflo Americang ) g 50 4.9 49  171.238 57 56 53
Nativos do Havai ou
Irlandenses 8.162 4.6 4.8 4.8 6.376 5.2 5,2 51
Duas ou mais racas
minoritarias 641 4.8 4.9 4.8 583 5,4 5.4 5,3
Mestica 9.468 46 48 48 7.802 53 53 52
Néo disponivel 13.974 49 49 48 110527 55 55 53
B hispani
ranco nispanico 214.415 4.6 47 48  216.422 53 5.2 5.2
ELEED D IS gl 479.338 4,7 47 47  426.138 5.1 5.1 51
Sexo
U l
M MASCLINo 441.919 48 48 48 405414 53 53 53
Um femini
mieminine 313.959 48 48 48 2850937 53 53 53
el 10.213 45 45 45 8.716 52 5.2 5.2
Duas femini
yas feminino 8.943 47 4.6 45 8.142 54 53 5.2
Refinanciamento
Indiano Americano ou
Nativo do Alaska 1.077 4.8 4.8 4.8 9.096 51 51 51
e
slatico 25.119 47 48 4,8 25.096 49 50 51
Negro ou Afro Americano|
gro ou ! 217.351 50 50 4,9 20.991 54 53 5.2
Nativos do Havai ou
Irlandenses 8.945 4.8 4.8 4,8 8.102 51 51 51
Duas ou mais racas
minoritarias 1.043 4.9 4.9 4.8 815 52 5,3 5,2
Mestica
¢ 11.815 47 48 4,8 10.958 50 5.1 51
N30 disponivel
a0 disponive 242.666 5,0 5,0 48  217.915 53 53 5.1
Elisolinanicy 161.713 48 48 48  164.748 5.1 5.1 51
Branco nao hispanico
P 73.329 48 48 48  668.337 51 5.1 51
Sexo
Um masculino 432.386 4.9 4.9 49  414.387 52 5.2 52
Um feminino
382.071 4,9 4,9 49  365.368 5,2 5,2 5,2
Dois masculino
7.937 4,8 4,8 4,8 7.276 5,0 5,0 5.0
Duas femini
tas feminino 11.208 48 48 4.8 10.646 5.1 5,1 5.0

Fonte: Home Mortgage Disclosure Act 2006. Dispehém: www.ffic.gov/hmda
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b) O aspecto geografico

O trabalho de Brevoort e Hannan (2004) emprega Slahuais dos empréstimos
CRA, no periodo de 1997 a 2001, para nove areasopaditanas dos Estados Unidos. O
objetivo é investigar o papel da distancia entréudmio e credor no mercado de empréstimos
e como este mudou ao longo do tempo. Os autordaxpgue ndo ha prova definitiva de
que o0 espacgo geografico deixou de ter importaneie@ @ acesso a crédito e servicos
bancérios, nos Estados Unidos. Na realidade, sgrdas evidéncias sugere que a distancia
entre requerente e instituicdo credora pode senuerelevancia crescente no mercado local
de empréstimo, e a propria tecnologia pode terriboitio para tanto, ao contrario do que
dizem os criticos do CRA. A distancia também saaamportante, na medida em que a
tecnologia levou os grandes bancos a maiores diagiimas sem garantir, necessariamente, a

garantias de acesso aos servicos.

“Neither of these studies addresses the possibifitgt the technological
advancements that led to these changes, most nateddit scoring, may have
been adopted more fully by larger banks. Thusthesase in the average distance
between borrower and lender may be the resultsrhall number of banks who,
because of the new technology, have effectivelyober national or regional
lenders (BREVOORT; HANNAN, 2004, p. 21).

Brevoort e Hannan afirmam que a distancia é negyawnte associada a chance de um
empréstimo ser feito nos bairros de periferia e efeito € consistentemente mais negativo,

quanto menor o tamanho da instituicdo de crédito.

“We find that, even within areas generally consédeto represent a local market,
distance between bank and census tract is negatigsbciated with the likelihood
of a commercial loan being made. Further, thisrdeté effect of distance is more
important, the smaller is the size category of thek. In other words, distance
matters in explaining where a bank chooses to lerad metropolitan area, and it
matters more for smaller banks than for larger BANBREVOORT; HANNAN,
2004, p. 23)

A éarea geografica ao longo do qual os bancos ekspostos a conceder crédito tem
importantes implicacbes para a concorréncia nosréstimos bancarios, bem como a
aplicacdo da politica antitruste. Segundo os asithr& alguns indicios de que as melhorias na
tecnologia da informagdo, mais notavelmente ddanéd de crédito, podem ter aumentado a
capacidade dos bancos para emprestar a mutuarisslistantes dos bancos, e essa mudanca
poderia expandir o tamanho do mercado em termogr@®gms. Entretanto, se este efeito e
limitado aos maiores credores, uma consequénciaecéogmercado fique segmentado e o

empreéstimo a distancia por bancos locais realndint@ua.
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“The observed changes in the role of distance dweitime period examined are
not as robust across metropolitan areas or sizgedes of the banks. However,
we do find that within a majority of the metropalit areas examined, distances
between borrower and lender became even more melyatissociated with the
likelihood of an observed commercial loan over tiroensistent with the notion
that, as competition increases from lenders locatetside the market, local
lenders reallocate resources toward loans in whiedy enjoy a locational
advantage”. (BREVOORT; HANNAN, 2004, p. 25)

Brevoort e Hannan concluem que suas pesquisas,itadas aos dados disponiveis
na literatura existente, sugerem que as mudancaslégicas nos mercados de crédito tém
gerado efeitos bastante assimétricos, de acordcocamanho da instituicdo, sobre a relacao
entre distancia e acesso ao crédito.

Também a partir de indicadores geograficos, o GetatHMDA 2006 relacionou a
distribuicdo de pontuacéo em analise de créditmdiiarios as areas de baixa renda e com
niveis diversos de composicdo de minorias étnigalizando dados do Censo 1990-2000.
Foram considerados dados sobre a pontuacéo olmidaytuarios hipotecéarios na avaliacao
de crédito, relacionando-os as areas estatistieasitérias MSA. No geral, as MSAs sao
desenhadas para serem homogéneas com respeitcaéteristicas da populacdo, o status
econdmico e as condi¢cdes de vida. Assim, as ammstérias diferem ao longo de uma faixa
de medidas s6cio-econdémicas.

A pontuacado de crédito verificada foi analisada M&As com trés niveis de renda
familiar média e com diferentes faixas de compasi¢d populacdo por minorias étnicas
(tabela 6). Nacionalmente, 15% dos individuos cewgistros de avaliacdo de crédito em
alguma instituicdo ndo fizeram a pontuacdo minimnado pontuaram; 19% pontuaram e tém
uma hipoteca e os restantes 66% pontuaram e nabipéteca. Do total de individuos que
pontuaram e tém hipotecas, 80% tiveram pontuacawédtto alta, isto €, pontuacédo que 0s
tornariam capazes de ser aprovados na maioria dqsenimentos de empréstimos
hipotecarios existentes. Apenas 10% de mutuariosh@ixa pontuacao tém hipotecas.

A distribuicdo da pontuacdo de crédito difere aisagdas areas MSAs agrupadas em
por niveis de renda e composi¢ao étnica. Individhatstantes de MSAs de maior renda, isto
€, renda média familiar de 120% ou mais da renddiangara aquela area estatistica, tendem
a ter as pontuacfes de crédito mais altas queidudis em outras areas. Por exemplo, na
média, 88% dos individuos que pontuaram, tém umatdia e vivem em uma MAS de alta
renda tiveram as maiores pontuacdes de créditocdinparacdo, apenas 59% dos mutuarios
hipotecarios que puderam ser avaliados e que verandreas MAS de menor renda tiveram

pontuacfes altas. Também a proporcdo de individuosareas de alta renda que nao
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pontuaram na avaliagdo de crédito € menor quertdidgiduos em areas de baixa renda: 9%
contra 28%, respectivamente.

Tabela 4 — Pontuacéo dos mutuarios em avaliacdo deedito por areas de baixa renda e
com diferentes composicoes étnicas - dados reportadao HMDA 2006

Mutuarios avaliados por andlise de crédito
Pontuacéo baixa Pontuagdo média Pontuacgéo alta Memo:
MSAs por renda Perlcentual de
e composicao de registros de
minorias Percentual| Percentual dg —— Percentual d4 Percentual da Percentual d4 Total avaliagdo de
da MAS | MAS categoria MAS sub- | MAS categoria| VAS sub- | MAS credltlo da
Sl categoria categoria categoria POPUIEGED
categoria
Proporcéo
Ja renda médi
Ja MAS
menos que
50% 24,9 2,9 16,4 2,0 58,7 0,9 100,0 4,7
50-79 .......
18,1 21,1 14,4 17,3 67,5 10,0 100,0 10,7
80-119 ......
11,2 56,7 10,8 56,0 78,1 50,4 100, 20,6
120% ou mais
55 19,3 7,0 24,8 87,5 38,7 100,0 28,9
Total
................. 100,0 100,0 100,0
Composicéo
3tnica ou racia
‘minorias comc
sercentual di
Jopulacé
menoa que
10%
1049 ...
50-79
.................. 8,5 34,1 8,9 36,6 82,6 42,3 100,0 25,9
80-100
................. 9,4 42,2 9,6 44,0 81,0 46,2 100,0 20,3
Total
................. 15,3 12,4 13,1 10,9 71,6 7,4 100,0 12,5
21,9 11,3 15,9 8,4 62,1 4,1 100,0 8,7
| 100,0 100,0 100,0
VISAs
Jesconhecid:
111 10,7 78,2 00D 10,2
Total
10,2 9,9 79,9 100,0 19,2

Fonte: Home Mortgage Disclosure Act. Disponivel aww.ffic.gov/hmda

A distribuicdo de pontuacao de crédito também ditdravés de MSAs com diferentes
composi¢cdes de minorias étnicas. Em areas com ntend@9% de populacdo composta por
minorias, 83% dos mutuérios hipotecérios tiveramtpacdo alta na avaliacdo de crédito. Nas
MSASs cuja populacdo de minorias supera 80%, s@%6foram bem avaliados. Novamente,
a porcentagem de individuos que nao conseguiratugona analise de crédito diferencia-se
bastante através dos agrupamentos por minoriasafdas predominantemente sem minorias,
10% dos individuos ndo puderam ser avaliados; ertragie, nas areas com maior incidéncia

de minorias, 24% dos individuos ndo pontuaram lgabe



64

3.2 O CRA E UMA SOLUCAO RAZOAVEL?

3.2.1 Os problemas de execucéo

A execucdo do CRA tem sido descrita como arbitrérismconsistente. Os criticos
alegam que os resultados dependem da vigilancaivstas comunitarios locais, de fatores
competitivos no setor financeiro, das decisfes lascos em promover fusbes e dos
caprichos dos reguladores. As responsabilidadesuutasidades se resumem em trés niveis:
incentivar os mutuantes a satisfazer as necessididerédito de toda a comunidade, avaliar
seu desempenho e cumprimento das disposicoes, @acensiderar este desempenho quando
da avaliacdo dos pedidos de aprovacoes federaisg@scias encontraram obstaculos de
execucao nas trés direcdes. Hossain (2004) re8as diiculdades em categorias:

a) Indefinicdo das Responsabilidades

O CRA obriga os bancos a contribuir para o ateedio das necessidades de crédito
de toda a comunidade, sem abrir mao da segurargaf@midade nas operacdes. Exige que
os reguladores incentivem o0s bancos a atingir edgetivo. Também exige que o0s
reguladores avaliem o sucesso ou o fracasso da®dbaesse intento e, se apurar que um
banco néo foi capaz de fazé-lo, deve-se considstarfalha quando este demandar aprovacao
ou autorizacdo federal para alguma operacéo. Addepromover tal incentivo, porém, as
agéncias devem avaliar se ha necessidades deocréibt atendidas na comunidade em
guestao e se 0s mutuantes locais podem satisfaz@-farma segura e rentavel. No entanto, o
Congresso nao fornece qualquer norma para deterrsgham banco € ou ndo capaz de
atender a demanda de crédito local e, caso sejahdadndicacdo de que tipo de incentivo
deve ser dado. Além disso, incentivar ndo signifieaessariamente obrigar. Também néo
fica claro como definir “mau desempenho”. A leiad&penas que o pobre desempenho para o
CRA tera impacto negativo nas futuras aprovacogsamentares, mas nao explica que peso
deve ser dado. Para completar, fusGes e aquidigesritérios e justificacdes diferentes. Nao
esta claro se o desempenho no CRA é sempre comlpaiim os critérios ja existentes.

b) Falta de orientacdes

Os artigos da lei foram elaborados de forma areptarecem de complementacéao.
Mesmo orientacbes simples, mas importantes, congoieo constitui “comunidade”, se 0s
bancos devem atender a mutuarios de baixa rendabairros de baixa renda, por exemplo,
ndo estdo presentes. Ndo explica como delimitaeageografica atribuida a uma instituicao
bancaria, 0 modo como as necessidades de créslitmdser determinadas, como definir
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renda baixa e média. A lei deixou a formulacdo dwltles especificos de avaliagdo e de
execucao a cargo das agéncias reguladoras. Masé&ale uma regulamentagédo ampla e que
envolve interesses conflitantes. Mesmo apoOs oslaeégres recorrerem a opinido publica
(audiéncias), ndo se chegou a um formato que ndeias reclamacdes.

c) Conflitos entre os objetivos da lei: flexibilidadee consisténcia

Por um lado, a lei deve ser flexivel, para permitit julgamento adequado, ja que
existem caracteristicas Unicas das instituices suds respectivas comunidades. Por outro,
para a efetiva aplicacéo da lei, a avaliacdo do @A que ser consistente. Flexibilidade e
consisténcia podem ser contraditérias. Quanto migiglas as formulas de avaliacao
aplicadas, maior sera a consisténcia, porém ha& mdisaricionariedade para avaliar
circunstancias especificas do objeto em exame.ukgqrece, o CRA nao se destina a afetar
ou limitar o fluxo de crédito a qualquer area gafiga, com base em quaisquer critérios,
incluindo volume de depdsitos, populacdo de misoridvel de renda média ou tipo de
empréstimos. O objetivo ndo é perturbar o fluxocdilito competitivo no mercado e sim
garantir que os mutuantes nao ignorem boas perspecke negocios sé porque 0S mutuarios
ou empresas estdo localizadas em certas areassuepo baixos rendimentos. Alei nao visa
exclusivamente proteger qualquer minoria, mas &epé&o de todos os mutuarios que vivem
nessas localidades. A intencdo da flexibilidadeopqrcionar aos credores liberdade para que
eles mesmos possam formular sua estratégia, aefiatethder as necessidades especificas de
cada comunidade, de acordo com sua dimensao, dagac restricdes proprias de mercado.
No entanto, ja que flexibilidade e especificidadelgm se tornar conflitantes com o objetivo
de ampliar o acesso ao crédito, o CRA deve busaoardelicado equilibrio entre a
flexibilidade e a coeréncia. A melhoria das normdasxame e a padronizacao da avaliacao
devem percorrer um longo caminho em direcdo aexpsébrio.

d) O condicionamento geografico e as transformacfescteologicas

A definicdo de "comunidade" pode se tornar irre@ano atual contexto de
desregulamentacdo financeira. Se o0 objetivo daélgiumentar o acesso ao crédito na
comunidade, é necessaria uma definicdo precisardmt a fim de que o CRA possa cumprir
seu papel. No momento em que a lei foi promulgadda credor tinha definida sua area
geografica de avaliagdo. Esta era determinada @s® ha localizacdo espacial em torno de
suas agéncias e caixas eletrbnicos. No entant@nmuto do sistema atual, um numero
significativo de seus empréstimos é feito fora da entorno geogréfico, diretamente ou
através de seus afiliados néo-bancarios. O desémmpeara o CRA, nesse caso, ndo €

rigorosamente analisado.
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e) Abrangéncia da lei

E provavel que a abrangéncia do CRA deva ser r@masla. Instituicbes depositarias
ja ndo sdo os mutuantes dominantes no mercadoebgra. Além disso, essa limitacao
tornou-se arriscada. Eles ndo sdo o0s Unicos regesptie depositos na comunidade nem os
unicos beneficiarios da protecéo implicita do goegffundo de garantia de depdsitos). Estas
alteragbes sugerem ampliacdo da cobertura do CRAIpauir as instituicdes que nao sao

atualmente abrangidas pela lei.

3.2.2 Escopo geogréfico e institucional e a rentditiade dos empréstimos CRA

As instituicbes bancarias contestam a obrigacadent@estar de acordo com critérios
geograficos, alegando que isso distorce as decd@dsvestimento local a ponto de, na
verdade, prejudicar as comunidades alvo da leilaReon que a carga regulamentar e os
incentivos sédo orientados apenas para alguns @araatodos os intermediarios financeiros,
como uma simples mudanca da composicédo dos enmmposdstcolocando um encargo injusto
e ineficiente sobre os bancos e instituicbes deguga. Além disso, negam que se possa
justificar o CRA como unquid pro quo para uma subvencao liquida a partir do governo
federal aos bancos e que, do ponto de vista econdmiCRA € ruim, pois se coloca uma
carga regulamentar em apenas um tipo de instituig@mceira (bancos e instituicbes de
poupanca e empréstimo), deixando de fora outroicipantes do mercado, tais como
companhias de seguro e empresas de valores miasiliar

Gunther (2000) sugere que a lei gera custos elev@eldiferentes formas, pois espera
dos bancos néo s6 expandir o crédito, mas tambémema seguranca e a solidez de suas
operacdes, objetivos que, para o autor, sdo mutuameconsistentes. Gunther também
argumenta que as deficiéncias de mercado e dendisacdo ndo sao significativas para
justificar o CRA, pois a lei obriga os bancos adwer-se em empréstimos nao rentaveis e
arriscados. Na medida em que forca instituicbemprestar a mutuarios menos solventes,
aumenta o risco e reduz a sua rentabilidade. Engudimiga a emprestar localmente, mina a
capacidade dos bancos de diversificar seus empastjeograficamente, comprometendo a
solidez de seu portifélio. Ademais, nos momentosadeandamento econémico, quando
bancos devem necessariamente reduzir seus rissoasyadiacoes do CRA dariam baixo
desempenho, mas tratar-se-ia, na verdade, de uth&gde prudente de empréstimos

arriscados. Assim, a exigéncia de que bancos devaprestar onde quer que eles aceitem
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depdsitos seria, segundo Gunther, uma ma escothaspperar o racionamento de crédito,
porque prejudica a inovagéao, a especializacaocerzoenia de escala.

Para Meeker e Myers (2002), a rentabilidade de awnufirogramas especiais de
crédito, criados para atender ao CRA, tem sidotouregla tanto do ponto de vista tedrico,
guanto pratico. Os argumentos variam de “se o nedosse rentavel, ndo teria que ser
obrigat6rio” a “o CRA nos mostrou novas oportuniesdie negocios”. Muitos percebem o
CRA como um negdcio altamente a arriscado e que gauco lucro. Por outro lado, dizem
0s autores, ha evidéncias de que as perdas conAB&Rsao maiores que nos emprestimos
convencionais.

“Being profitable by simply avoiding losses, however, is @mmough. The returns on
CRA loans must be as great as those received on otteurqts if lenders are to have
a business incentive to extend these loans. Without retieims, institutions will be
reluctant to make CRA loans and will be at a competitive disddga with lending
institutions not subject to CRA. In the early 1990s, a @&hate task force ranked
CRA tenth on a ‘Ten Worst Regulations List.” (MEEKER; MY&R002, p. 13)

Segundo esses autores, estudos encomendados agliegpbanqueiros tém indicado
gue o CRA é um dos mais caros regulamentos a cumguns argumentaram que o CRA
forca os bancos a conceder empréstimos que namfae ndo fossem obrigados, sujeitando-
0S a aumentar o risco de crédito a um nivel quem Indo compensa. Entretanto, dados sobre
perdas de rentabilidade nos empréstimos CRA, gerdbn ndo demonstram que estas
operagfes sejam mais arriscadas ou menos lucraiiv@empréstimos convencionais. As
sondagens sobre a rentabilidade dos neg6cios C&#gaim que alguns credores sacrificam
parte do lucro para subsidiar a atividade, enquanttpos conseguem fazer dinheiro ao
atenderem as classificacées de desempenho.

“Factors hindering profitability were higher paperwork tspghe need for staff
with specialized knowledge about subsidy programs, ancestry and
monitoring costs required by some programs. Also impbiita the profitability

equation were limitations in subsidy programs that discouragegrevented
lenders from pricing for risk. An interesting observatimom round table
participants was that smaller community banks may haveaithoss cost and risk
management advantages over larger institutions in extel@R®y loans. These
potential advantages resulted from smaller lenders knowinig toenmunity

residents better and developing stronger borrower relaticnshigr time”.

(MEEKER; MYERS, 2002, p. 14)

Este vinculo estreito entre mutuario e emprestpgomite 0 acompanhamento mais
personalizado de empréstimos, algo que foi aparemte dificil de replicar numa escala
maior. Grandes credores, por outro lado, tendiampa@ar-se em medidas padronizadas de
risco e processos para lidar com um volume supdaoempréstimos a um baixo custo. O

problema é que esse tipo de operacdo muitas vé@pesenencaixa em padrdes tradicionais de
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andlise e a necessidade de lidar individualmente estes empréstimos acaba por aumentar
0s custos da operagdo. Menos contato direto commuigarios também pode resultar em
maiores riscos para as instituicdes. Ao exploradifeyrencas de rentabilidade, os autores
descobriram que os mutuantes mais rentaveis tnatate carteira CRA do mesmo modo
como sempre fizeram com os empréstimos convensiohi verdade, desistiram de uma
peguena parte de suas taxas, em detrimento der lmaixt as taxas de juros, mantendo os

custos de originacao e servico proximos aos doséstimos convencionais.

“Nearly all institutions, including those with more profitablograms, loosened
their credit standards on CRA loans relative to standards en dbnventional
loans. These institutions did so without appreciable incremsdean losses.
Further, nearly all indicated that credit risk on CRA loans @nageable.
However, we found institutions with less profitable CRA pamgs experienced
higher delinquencies on their CRA loans than those with acainly profitable
programs. Since managing delinquencies translates intorhighesaction costs,
we suspect the higher transactions costs reflect a riskieiplo@folio. This higher
risk may be an important factor in explaining lower CRA lparfitability at some
institutions”. (MEEKER; MYERS, 2002, p. 25)

Assim, a chave do sucesso na conducao de oper@gdegarece ser a abordagem
"business as usual”, ou seja, incorporar essedgempréstimo em condi¢cdes normais de
funcionamento da instituicdo. No caso de algundazes, isso n&do envolve servigos ou taxas
especiais, nem mesmo concessoes limitadas solfes tarsim uma modesta flexibilizacao
das normas de crédito para avaliacdo. Para os gguunitarios e organizacdes sociais, a
chave para a expansdo dos beneficios do CRA paesadir em ajudar as instituicbes a
reduzir seus custos de operacdo. Programas deeHftamento pré e pos-venda, que ajudem a
reduzir a inadimpléncia, bem como a assisténcimagimplente, sdo maneiras de promover
essa reducéo.

3.2.3 O ativismo comunitario e a acao de grupos deteresse

Os compromissos de empréstimo enunciados pelasipagées comunitarias como
prova do resultado positivo do CRA sao rotulados gdas como “regulacdo por baixo” ou
“acordos negociados”. Mackinley contesta, clasaiftto as acdes dos ativistas comunitarios

como formas de coercéo e extor¢ao praticadas casirsstituicdes financeiras.

“A more accurate characterization would be codified extortinrfact, comments
by those who utilize such agreements to extract negotiatitlénsents often
resemble utterances of organized crime figures. Typécal statement by Bruce
Marks, executive director of Union Neighborhood AssistaDogporation and self-
styled “urban terrorist,” who threatened that, if banlendmwilling to meet the new
standards of community investment, then, “we’ll have tot steaking it in their
interest [to do so]”. (MACKINLEY, 2002, p. 34)
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Segundo o autor, o CRA cria as condi¢fes para @ssicb caso de “doacdo de
dinheiro dos outros”. O neg6cio dos banqueiros @restar. Sob as regras do CRA, sao
obrigados a trabalhar com riscos que os podem laveemissdo, descontentamento de
acionistas e acdes judiciais. Nenhuma disciplineneigante € imposta aos grupos

comunitarios e agéncias reguladoras.

“Coercion enters the picture because these community gigw that time is of
the essence in merger transactions, and that any sdudetag means more time
and, thus, money, is consumed. As a representative eof Afsociation of

Community Organizations for Reform Now (ACORN) put ityHien you're talking

a billion-dollar merger, every day of delay costs lots of eyort's cheaper to
negotiate than to fight”. (MACKINLEY, 2002, p.35)

O autor explica que as organizacfes comunitariadigcalizam a acdo dos bancos no
gue tange ao CRA néo passam de grupos de intdresseorganizados, mas que tém um
papel relevante no resultado das negociacgoes.

“For example, one of the recent high profile announceésnehsuch commitments
involved Fleet Financial Group. Bruce Marks showed up a@atiouncement to
praise the commitment, which included a $140 million initiativbeéadministered
by Marks’ own organization. The group was to be paidim $0 administer the
program but the exact sum was not disclosed. Marks di¢né his enthusiasm for
the initiative had anything to do with the resources hisuimation stood to gain”.
(MACKINLEY, 2002, p.35)

Mackinley acrescenta que reguladores e politicodéan tém a lucrar com o CRA. O
anuncio de milhdes de dodlares destinados a empastias comunidades mais pobres, via
grandes compromissos dos bancos, tem forte apefoatgEm e pode resultar em publicidade
gratis para autoridades e potenciais candidatosiaéguer coisa. No entanto, tais taticas
impdéem um peso aos mutuantes, bem como a insesigde ndo praticam discriminacao,
mas suportam a regulagéo a fim de evitar problefeashagem.

Por dltimo, o autor acusa as autoridades reguéetdéde perseguir as grandes
instituicdes, por ser nestas que dinheiro se cdreceAlém disso, embora esse tipo de
empréstimo tenha aumentado nos grandes bancosgasras instituicdes foram na direcao
oposta, por ndo ser nicho de possiveis requerimetgofusdes e aquisicdes. Neste caso,
grandes bancos sao alvo certo.

“As bank robber Willie Sutton would say, big banks are tadjdecause that's
where the money is. Unfortunately, the implicit assumptiothis approach is that
larger institutions such as Fleet, Bank of America, Shawemd, Chevy Chase
Federal Savings, the primary targets of CRA action, arebést institutions to
make these loans to lower-income or minority groupssétagreements result in
clear instances of government credit allocation brought abptité existence of
CRA. As Glenn Canner, a member of the staff of theh Fecognized over a decade
ago, “Negotiated CRA settlements in the future are likelgdntinue to involve
some elements of geographic credit allocation”. (MACKINLER®Y02, p.37)
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O estudo do Joint Center for Housing Studies aptas®utra conclusdo. O
fortalecimento dos grupos ativistas comunitarics,verdade, fortaleceu o crescimento dos
empréstimos concedidos nas areas de baixa rendap#@cidade da comunidade de exercer
pressdo sobre os bancos emergiu como um poderosagtee contribui para o crescimento
dos empréstimos aos mutuarios alvo do CRA. A coagdio entre 0 ativismo desses grupos
e o esforgo legislativo resultou em um periodo.final dos anos 1980 e inicio de 1990,
apelidado por um grupo comunitario de Chicago cbiti@de de ouro do ativismo CRA". Em
1977, liderados por Gale Cincotta e pelo Chicaggetd\ational Training and Information
Center, os ativistas comunitérios contribuiram paraprovacdo do CRA. Em 1989, apds
grande pressdo por reformas, 0Ss grupos ativistasegoiram a publicacdo dos dados
presentes atualmente nos relatérios HMDA.

As relacdes entre bancos e comunidades evoluinavo)vendo tanto a colaboracéo
como a confrontagcdo entre os interesses. Na medidque tém um desafio comum, bancos
locais e grupos comunitarios, trabalhando juntosgdepam criar produtos melhores,
adaptados as necessidades locais de expanséosdo acecrédito, em muitos mercados sub-
atendidos. Nos acordos entre 0s grupos comunitddosemprestadores, estes se
comprometeram a cumprir metas especificas de etimpoésou de prestacdo de servigos.
Alguns acordos prevéem mecanismos que permitenagqaenunidade acompanhar reveja e
critique publicamente o desempenho da instituigdém disso, muitos bancos, incluindo
alguns dos maiores dos EUA, anunciam como compsarrosreinvestimento voluntario na
comunidade, antecipando-se a necessidade de quadgierizacdo ou aprovacao das
autoridades que assim exija.

Para fazer cumprir novos acordos — sejam volurgdmionegociados simultaneamente
com a comunidade — as organizacdes locais apelanvgres a atencdo das entidades
reguladoras, quando do pedido de alguma aprovaghod pelo banco acusado. Se o este
nao conseguiu entrar em acordo ou deixou de hanrarexistente, grupos comunitarios
protestam para chamar a atencdo publica e obtéo ggawa sua causa, ao perturbar as
operacdes de banqueiros e reguladores. As autesdaxfjuladoras ndo estdo imunes as
taticas de confrontacdo, como ocorre por ocasid alaliéncias publicas, em que séo
cobradas no seu dever de fiscalizar a execucadedesninacdes do CRA.

Confrontados com o potencialmente dispendioso @atems operagbes de fusédo ou
aquisicdo, bem como danos causados a reputacaotgerasociedade em geral, muitos
banqueiros relutantemente entraram em negocia@ieggmpos comunitarios. Para cumprir

suas obrigacdes CRA, muitos emprestadores tém aoptiua sensibilizacdo para areas de
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baixa renda e minorias. Forcados a ter um olhas ragento, tiveram que melhorar sua
informacd@o sobre clientes potenciais, conceber sigrodutos e servicos, além de detectar
empréstimos a serem feitos em bairros previamet@tendidos. Como resultado, o trabalho
em parceria com ativistas locais ndo so6 traz sagam de boas relacdes, publicas geradas por
ser uma empresa cidada, mas também expande, ema @ltialise, o que acabou se tornando
mercados rentaveis. No relatério do Federal Redeoaed de 2000, bancos informaram que
empréstimos CRA para compra e refinanciamento sidé&ecias foram lucrativos em 82%
das operacdes. Através do CRA, muitos grupos daicimiade também estabeleceram uma
relacdo produtiva com os reguladores bancériossemtido de ajuda-los a compreender
melhor as oportunidades para aumentar a eficadiegidacao e supervisao.

Os grupos locais trabalham com credores em muispectos. Uma abordagem
comum é unir esforcos em promover educacdo e dbansento para o empréstimo
habitacional seguro. Com o tempo, os esfor¢cos da de aconselhamento para o crédito,
operada em conjunto pela Neighboohood Corporatioa agéncia National Coalition
Community Reinvestment — ACORN, permitiram que mnids de potenciais compradores
tivessem contato com as instituicbes de créditea garalmente comprar suas casas.
Trabalhando em parceria com instituicdes locaiem@réstimo, a ACORN e afiliados em
todo o pais identificaram compradores potenciaigalbalharam com eles para estabelecer
metas financeiras claras e seguras para a compcasaapropria. Além disso, forneceram
informacdes basicas sobre a forma de ultrapassalvstdculos a compra do primeiro imovel,
incluindo um guia pormenorizado sobre a melhor tode recuperar um histérico de crédito
deficiente. Em Chicago, por exemplo, trabalhandganseria com a comunidade e bancos, a
ACORN orientou 180 requerentes, incluindo 120 mubgéafro-americanos com 0s menores
niveis de renda. E resultado de orientacdes e dqdés da ACORN 75% de todos os
empréstimos de tipo CRA.

Outro exemplo de efetiva parceria entre organizag@n fins lucrativos e o setor
privado é a Baltimore's St. Ambrose Housing Cerdgéncia aconselhamento que recebe
referéncias de bancos, financiadores de hipotecdss grupos comunitarios e diretamente
de individuos que estdo passando por dificuldadestes acesso ao crédito habitacional
aprovado. Além disso, em resposta a uma recengeaméexecucdes e despejos resultantes da
rapida ascenséao de praticas predatdrias de emnmpoéstim Baltimore, o St. Ambrose Housing
Center também tem ampliado significativamente aagito no aconselhamento pré-

encerramento de operacdes.
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Educacgéo e aconselhamento tém centrado o focajltio®s meses, sobre a questdo
do empréstimo predatério. Além de fornecer infordescgerais sobre como evitar tornar-se
vitima de um esquema fraudulento de empréstisabgrime, as organizacdes comunitarias
locais, como a Chicago Neighborhood Housing Sesvica Legal Assistence Foundation of
Chicago juntaram-se a 20 instituicdes financei@s jancar um produto inovador chamado
NORMAL - Neighborhood Ownership Recovery Mortgageah ou empréstimo hipotecario
para recuperacdo da propriedade residencial. O éstmpo foi concebido para ajudar
familias em risco de execucéao hipotecaria e corsegiperda da casa, além de reparar danos
financeiros causados por empréstimos predatorisgasEiniciativas demonstram que o0s
esforcos de defesa do CRA vdo muito além de simaete “ameacar” as instituicbes

bancarias.

3.3 EXCLUSAO FINANCEIRA E O MERCADO SUBPRIME

Pelo viés da Exclusédo Financeira, a avaliacdo da G& pode levar em conta apenas
conceitos microeconémicos puros, tais como exteladds e assimetria de informagéo,
presentes no debate analisado nas duas secOemranste® racionamento de crédito a
mutuarios e areas de baixa renda tem a ver nadaibas de mercado, mas sim com a logica
de funcionamento de uma economia capitalista edgctura global que integra as raizes da
crisesubprime a excluséo e exploracdo financeiras, decorrergdsetanca de discriminagédo
racial e desigualdade social nos Estados Unidos.

3.3.1 O surgimento do setosubprime

A evolucédo do sistema de financiamento hipotecan® EUA no pos-guerra refletiu
tanto um compromisso do governo federal em aumemtacesso a casa propria, como
também uma crenca na estabilidade macroeconémidange prazo. O governo federal
incentivou uma mudanca nas politicas de habiteg&¥A forneceu quase metade de todo o
capital para as hipotecas dos EUA entre, 1949 8,¥Bstava disposta a subscrever garantias
de uma porcao significativa de outras operagbess Btiiante, o governo federal patrocinou
um fundo para segurar as companhias de depdsiteauecavam a financiar uma grande
proporcdo de empréstimos hipotecarios. As taxabattacdo, que tinham caido 44% em
1940, subiram para 61% em 1960, chegando a 66%98®. Poucas faléncias bancarias

ocorreram nesse periodo.
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Para Dymski (2008), esse sistema de financiamemrtohabitacdo sempre foi
ciclicamente instavel. Os gastos em constru¢do aeash moradias eram muito volateis
durante o ciclo de duracéo do investimento, implicaque a divida hipotecaria pendente era
sempre mais variavel que as flutuacdes no PIB. €amhk variacdo da relacdo casas a
venda/casas vendidas era bastante alta. Essdigtati#item duas raizes. Primeiro, a demanda
por habitacdo depende da renda das familias, quia pasitivamente com o ciclo de
crescimento da economia. Segundo, a oferta detergdiqual a compra de casa propria se
processa € restrita quando a economia esta em: lmagistema financeiro é o foco da acéo
governamental para reducdo da oferta de crédit@ndpu se decide reter pressdes
inflacionéarias através do aumento das reservasibasc

De 1950 até meados de 1970, bancdlsridéts atuaram nesse ambiente sem maiores
problemas, mas logo a estrutura se provou insésteintO gatilho foi a mudanca de posicao
da economia dos EUA. Uma década tumultuada nos 88068 substituiu um periodo de
estabilidade, inflagdo baixa e alto crescimento prevaleceu sob o sistema de Bretton
Woods. A partir de entdo, a confusdo macroeconésecastabeleceu: estagflacdo e taxas de
juros bem acima do que a legislacdo antes perteN@am a uma fuga de depdsitos dos
bancos para outros investimentos mais rentveisp @plicacdes nas inovag¢des do mercado
financeiro.

As instituicbes depositéarias, com baixos niveislejgdsitos para cobrir suas posi¢cdes
ativas, foram forcadas a emprestar a taxas nommais altas. A inversdo da curva de juros
causou perdas substanciais, especialmente pararmegbancos de poupancatbrifts, que
originaram a maior parte da divida hipotecéria oegla a taxas fixas. Em 1979, o governo
providenciou regulacdo e fundos para sanear a d&e companhias de poupanca e
empréstimo. O numero dessas instituicdes caiu icaastnte e muitas se tornaram
insolventes ou foram fundidas com bancos comerciais

Nos anos seguintes, os bancos planejam sair da aoim estratégias de varejo que
para vender servicos financeiros a consumidoreaesarios com renda estavel e posicoes
positivas de rigueza. Como explicado anteriormemgsas estratégias consistiam em
concentrar as agéncias em areas de alta rendeemai€amente evitar areas mais pobres e
com grande incidéncia de minorias étnicas e imigmnEssa nova estratégia mudou o
equilibrio de lucro bancario com base nos jurosgimais para ganhos com base em tarifas
por servicos financeiros. Essas estratégias coraunza uma série de medidas com fins de
expansao do mercado, com destaque para a consalidaaves de fusdes e aquisi¢coes. Cada

vez mais o mercado bancério dos EUA é atendidaimoestreito nimero de grandes bancos.
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A taxa global de habitacdo nos EUA, que teve graneecimento na década de 1970,
comeca a declinar a partir de 1980 do pico de 658% 63.8% em 1986. Entretanto,
segundo Dymski (2008, p. 9) essa crise das inghiési de poupanca e empréstimo néo
conduziu ao ponto critico das financas hipotecawasrise institucional teve efeitos mais
profundos retidos por duas razdes. Primeiro, o aterale habitagcdo se adaptou rapidamente
a desaceleracdo da renda. Quando os rendimentds cemecaram a aumentar
significativamente em 1983 e novamente em 1984yregos permaneceram estaveis para a
habitacdo. Em segundo lugar, a crise tho&ts s6 acelerou uma tendéncia que ja ganhava
forca, qual seja, a transformacao de um sistenfanaeciamento com base na intermediacao
financeira para outro mais voltado a fundos do adwale valores mobiliarios, pela venda de
hipotecas ao mercado financeiro. O processo denaggo, manutencdo e exploracdo das
hipotecas foi dividido em partes, sendo cada ureeificzada e realizada separadamente.

Essas mudancas resgataram o financiamento hipiotet@nsformando um sistema
com circuitos localizados de poupanca, providosip@merosthrifts que detinham a tomada
de decisdes, em um mercado nacional cada vez maimado por emprestadores em grande
escala. A relacdo de empréstimo no cerne do sistenpés-guerra foi substituida: a alocagéo
de crédito ndo mais se baseava em prestadoresindiecidjuais mutudrios seriam
beneficiados, através de caracteristicas e mogggfdprias dos requerentes e mutuantes; ao
invés disso, envolvia identificar qual prospeccéariituérios atendia a padrdes estabelecidos
globalmente.

Dessa forma, a decisdo de concessdo de empréstimgerido separada de uma
obrigatéria gestdo mais cuidadosa do risco assmcaactada operagcdo. As instituicdes
depositarias poderiam fazer hipotecas de longoode®o quanto quisessem sem absorver 0s
riscos de crédito e de liquidez inerentes. Em {rasafundos de pensdo e as empresas
seguradoras que compravam a divida hipotecériarijpotlese eles mantivessem os titulos até
a data de pagamento, coincidir seus fluxos de c@xgue seus passivos também sdo de
longo prazo. Por isso, o risco de liquidez podetsarsferido através do empacotamento de
operacdes hipotecarias e venda no mercado financgaram-se, dessa forma, mais fundos
para os bancos iniciarem novamente o ciclo.

De 1980 a meados de 1990, a maioria das hipotetasohforme empréstimos
tradicionais, subscritos pelas agéncias de fomdrdonie Mae e Freddie Mac, que
mantiveram as operacdes em seus portifélios anfente vendé-las, acompanhando o

processo de securitizacdo. Essas agéncias acomodaracessidade de maior negociacdo de
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hipotecas no mercado financeiro pela criacdo désitem que os participantes tém direitos
sobre o crédito hipotecario subjacente, bem coseua fluxos de caixa.

Em suma, a manutencéo do financiamento para habitags EUA, apds a crise nos
anos 1980, ndo exigiu a invencao de novas indliégicmas apenas uma adaptacdo das que ja
existiam, além do mercado para o qual venderiars pettifolios. Nesse sentido, Dymski
(2008, p. 13) destaca um ponto fundamental: a gosigica dos EUA como emissor da
moeda de reserva mundial, considerada porto sefguatracao para investimentos de todo o
mundo. A crise na economia global e a posicdo dd& BEessa economia impulsionaram a
mudanca nas estratégias bancérias e exigiram sicdiande um sistema de financiamento
habitacional para outro.

A economia dos EUA restabeleceu um crescimentoest@nquanto a maioria dos
paises no mundo permaneceu em baixo crescimeraatdus periodo. Atraindo investidores
estrangeiros para seus titulos, recuperou o eraikn conta corrente, além de que os fluxos
de poupanga permitiram restabelecer baixas taxas@® nominais nos EUA. Taxas baixas
de juros esconderam o risco implicito de empacetamegociar hipotecas no mercado
secundario. Com o tempo, é claro, esse risco s@pasto. O que Dymski conclui dessa
conjuntura financeira global é que uma situacasidenada como altamente segura, por Si
mesma encorajou a tomada de riscos excessivoselagio desse contexto mundial com a
realidade interna de discriminacéo racial, exclds@#mnceira e desigualdade nos EUA é a que

levara aos abusos no setabprime e a crise imobiliaria de 2007-08.

3.3.2 Discriminacéo racial, desigualdade e exclusfioanceira.

O aumento das taxas de habitacdo na década 1966 atiws 1980 é uma medida de
prosperidade da classe trabalhadora durante oymysag Mas esta prosperidade existiu em
um contexto de substancial desigualdade e contlisgaiminacao racial. Afro-americanos e
outras minorias foram segregados e esquecidos eas guobres em infra-estrutura e
indicadores sociais, como casa propria, por exen(ptono ja citado, as politicas federais
para habitacdo particularmente tiveram sua cudpque, por varias décadas a partir de 1930,
a Federal Housing Administration orientou o impeglto de financiamento de casas em
bairros de minorias e/ou de baixa renda. Essagagfie reforcou as disparidades raciais e de
riqueza. Instituicdbes depositarios também tiverana Participacdo na exclusdo: nao
localizaram suas sucursais nesses bairros, nem onégaram empréstimos para essas

familias.
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Em reacdo, afro-americanos e outras minorias onigpaquenas cooperativas em
muitas cidades. No entanto, a maior parte dos genvinanceiros de crédito era prestada
nessas areas por lojas locais e prestadores infrp@quenas companhias financeiras e
corretores de penhor. A maioria cobrava taxas aitéenextorsivas. Outra tendénciawhite
flight” ou “fuga de brancos” de bairros na década d® 6970 aprofundava o isolamento e
a segregacdo. Os bancos reagiram reduzindo aindaos@mpréstimos hipotecérios nessas
areas. As instituicbes depositarios defendiam-geinaentando que nao faziarmedlining;
apenas ndo eram demandadas compras de casasaneasagntdo as comunidades exigiram
relatérios mais extensos a ser apresentados peltgnos hipotecarios. E 0s novos dados,
que agora levavam em conta raca e etnia dos redesrenostraram que habitacdo para afro-
americanos e latinos caiu na década de 1980, ena iése do setor, enquanto que para
brancos, cresceu.

Na década de 1990, a postura estratégica dos banteslacdo as areas dominadas
por minorias ou requerentes de baixa renda mud@axpforacao racial acabou por conduzir o
mercado hipotecario de baixa renda ao empréstiradapsirio. Com o aprofundamento da
desigualdade social, bancos cada vez mais se altarrapida expansédo da populacdo de
baixa renda, cujos integrantes eram em grande mpaiterias e também trabalhadores
imigrantes, emitentes de fluxos financeiros pates g@ises. Os bancos tinham uma pequena
faixa de participacéo na prestacao de servicosgrarssao desses valores e descobriram um
mercado potencial como fonte de tarifas.

Esse segmento oferece grandes lucros potenciagsin@@ Dymski (2008, p. 19),
familias ndo bancarizadas podem gerar US$ 6.2dslbén taxas, uma média de cerca de US$
200 por familia, ao ano, inclusive para aquelassnpabres. Assim, a exclusao racial foi
substituida por exploracdo financeira. Entre ososoprodutos oferecidos, destacam-se as
hipotecassubprime e os empréstimos predatérios. Desde meados daaléeal990, esses
instrumentos tém crescido a um ritmo frenético lmaisros historicamente sujeitos as praticas
de redlining e exclusdo financeira. Esses empréstimos tém dolexas excessivas como
forma de punir a inadimpléncia e, com o efeito danda divida crescente, levou a inUmeras
execucodes e despejos bem antes do colapso do méipatecario em 2007.

As familias americanas de baixa renda tém rendimsantiis volateis do que outras e,
conscientemente, a necessidade de crédito pararféatunas de renda é mais recorrente.
Sem um histérico financeiro de operacoes, tais coantbes de crédito ou empréstimos em
outras instituices, sdo obrigadas a aceitar coedipredatérias de acesso ao crédito. As

taxas cobradas nesse mercado superaram 4,4 hilb@ksares em 2005.
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Tabela 5 — Disposicao dos pedidos de empréstimosicgenciais, originacdo e pregos, por
tipo de residéncia e tipo de empréstimo, 2006.

Empréstimos originados
Pedidos apresentados até 2004

Empréstimos classificados como de alto preco pelos
critérios HMDA e ECOA:mais de 5 pontos percentuais
em relacdo aos titulos do Tesouro-EUA

Distribui¢éo por percentagem APR spread
de pontos de spread APR- (percentagem de Empréstimos originados
Treasury Bonds pontos) Percentual
Pedidos PERTEIE d.e
9 Negados pedltgjos Empréstimos com
5-6.99 7-8.99 I G Média Mediana negacos Total | spread APR acima
do limite HMDA

51,5 9,6 0,5 53 55 1.875 123,0 11,0 527 3,6
58,9 37,2 4,0 6,8 6,7 69 4,0 8,9 23 17,4
2,8 2,4 0,3 3,5 3,2 129 10,0 20,0 17 17,6
75,0 25,0 0,0 6,2 6,3 0 0,0 0,0 0 0,0
44,9 9,7 0,1 51 52 2.472 84,0 7,2 93 4,3
55,5 37,1 7,5 6,9 6,8 33 2,0 10,5 6 0,0
7,8 1,7 0,1 3,7 3,2 80 12,0 214 11 9,1
42,9 42,9 14,3 7,0 7,3 0 0,0 0,0 0 0,0
34,3 8,0 0,7 4,9 4,6 8 0,0 0,0 3 0,0
46,7 351 18,2 7,4 7,2 14 0,0 0,0 1 0,0
12,5 2,5 0,6 39 3,5 1 0,0 0,0 0 0,0
41,7 33,0 25,3 7,7 7,3 0 0,0 0,0 0 0,0

0 0,0 0,0 0 0,0
30,2 12,0 3,9 53 4,8 32 1,0 59 6 0,0
28,7 8,6 2,0 4,9 4,6 50 3,0 13,0 2 50,0
23,8 23,8 12,0 6,1 5,6 8 1,0 25,0 2 0,0
25,8 6,3 0,7 4,6 3,9 369 12,0 5,6 83 7,2
35,0 84 0,5 4,9 4,5 235 5,0 4,8 18 5,6
35,0 34,2 24,6 7,6 7,4 16 2,0 18,2 7 42,9
30,4 3,8 0,3 4,5 3,9 7 0,0 0,0 6 0,0
30,7 2,7 0,2 4,4 3,9 4 0,0 0,0 3 0,0
44,3 14,6 3,3 54 53 3 0,0 0,0 2 0,0
18,7 12,1 1,9 4,8 4,0 175 11,0 7,1 109 2,8
19,7 59 0,4 43 3,7 449 2,0 0,9 191 1,0
49,1 31,6 13,3 6,9 6,7 40 7,0 28,0 8 0,0
46,6 167 27 56 5,7 6.069 279,0 8,6 e 42

Fonte: Home Mortgage Disclosure Act 2006. Disponivel em: ifioogov/hmda
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As hipotecassubprime apareceram quando os bancos criaram 0s empréstimos
predatorios. S&o empréstimos com taxas excessivarakvadas, sangdes e juros mais altos
que quaisquer similares no mercado tradicionalagsyperacdes nao teriam chances de
demanda em um mercado competitivo em oferecer mesdhmondicbes ao cliente, mas entre
requerentes pobres e marginalizados, com acessotores outras fontes de crédito,
especialmente a crédito de baixo custo, sdo a wgc¢ao disponivel. Os credores fizeram
empréstimossubprime em areas antes atingidas pela préaticaadéining e onde familias
tradicionalmente tinham acesso negado ao crédito.

Inicialmente, a maioria dos empréstinsobprime era de refinanciamento da hipoteca.
Mutuarios eram atraidos pelo acesso a uma quatitea gara fazer frente a uma contingéncia
eventual. Mais tarde, esses empréstimos comecaen eomiercializados para pessoas que
pretendem adquirir a casa préopria. Do ponto deavdkis ativistas comunitarios, estes
empréstimos tém condi¢cdes e termos predatoriosdefiesa das instituicbes o argumento
principal é que as condi¢Bes sao legitimas, enostg@o risco caracteristico do publico-alvo.

De qualquer forma, muitas familias antes excluid@sacesso ao crédito de longo
prazo, especialmente em areas de baixa rendaartivagora oferta de crédito em condicdes
de forte exploragdo financeira. Em 1998, por exempls empréstimosubprime para
habitacdo representaram 34% de todas as hipotacas@mpra de casas e 14% de todas as
operagbes. Neste mesmo ano, 20% dos empréstubpame foram feitos a mutuérios de
baixa renda latinos, e um terco, feitos a afro-&marps. Os empréstimasbprime cresceram
perto de 900% no periodo de 1993 a 1999. Os damld$MDA de 2000 mostram que um
negro americano tem duas vezes mais chances deiadgqu empréstimo subprime que os
brancos; e os latinos tém 40% mais chances (DYMZ6A3, p. 23).

A idéia central neste modelo é que os clientes m@ior risco terdo acesso ao crédito
se estiverem dispostos a pagar taxas mais carasnggieempréstimos convencionais,
combinadas com uma prestacdo de uma garantia, s da hipoteca, o imével, e do
empréstimo com desconto em folha, o salario doiprdxmés. O forte crescimento da
demanda por habitacdo tem aumentado a “inclusawéstrda exploracdo”. A porcentagem
de casas existentes para vender em relacdo agasnthiu sistematicamente, de 68% em
1991 para 33% em 2004. As hipotesabprime deram forma a este mercado aquecido: as
taxas de crescimento de habitacdo para as miremiasidem com o declinio das vendas de
imoOveis de valor maior valor. E neste periodo,darse mais facil vender iméveis usados. A

industria de empréstimasibprime cresceu de forma explosiva com aumento incessiste
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precos da habitacdo. Os negdcios nesse mercado éataulados em US$ 80 bilhGes por ano
de 1998 a 1999 (Joint Center for Housing Studieg22p. 9).

Desse modo, apos a década de 1990, os mercadosdltemados para absorver cada
vez mais os titulos baseados em hipotecas deisdtm A exploracdo da supervaloriza¢cdo no
mercado imobiliario norte-americano logo se tormmoa mania e 0s proprietarios que ja
tinham casas, passaram a desejar casas maioregledggue nao tinham, finalmente
enxergavam uma chance de compra-la, mesmo contogspaécos. O fato de que muitos dos
compradores potenciais sequer tinham renda ou pgappara suportar os termos das
hipotecas tradicionais, que ndo permitiam o comptonento de mais que 30% da renda,
explica porque muitos viam nos empréstiragsprime uma oportunidade, ha muito esperada,
além do sentimento de “agora ou nunca” que tomaotacdos mutuarios.

Com o declinio nos salarios, as possibilidades ma wida digna eram cada vez
menores e 0 desejo dos trabalhadores de compadik@nho americano era vislumbrado na
esteira da supervalorizacdo dos imoveis. Como #agdlo parecia ganhar valor no mercado a
taxas mais rapidas do que até mesmo 0s custos @oestimo subprime, muitos se
endividaram para participar dos ganhos especutativque viciou a economia americana na
ultima década. A bolha de supervalorizagdo imaidli&omecava a inflar. Instituicdes
chegaram a emprestar 80% do novo valor das casag,amde parte ficticio. A expansao dos
precos de habitacdo nao tinha fim, mesmo enquamémda real da economia permanecia
estagnada.

Os precos dos imdveis comecaram a subir a um rdoeterado, 0 que serviu para
intensificar a especulacdo. Com a alta artific@lvalor das casas, os proprietarios tiveram a
sensacgao de estarem mais ricos. O resultado foom ltonsumista que sustentou a economia
americana nos ultimos anos. Uma demanda cuja réamléem conexdo com a economia real
fatalmente iria perecer. Foi somente em 2005 quBaoco Central norte-americano
mencionou 0 aumento excessivo dos precos dos iB)Oveis sem relaciona-lo a atividade
especulativa. A partir de 2007, no entanto, nadis se poderia esconder.

Apos atingir um pico em 2006, os precos dos iméuermecam a cair. Os juros do
Federal Reserve subiram e encareceram o crédastaatio compradores e derrubando o
valor das casas novamente. Com 0s juros altogdanmpléncia aumentou e o temor de novos
calotes fez o crédito sofrer cortes expressivopaie como um todo. Gigantes hipotecarias
americanas, como a Fannie Mae e Freddie Mac, dsi@ais de que poderiam quebrar. O

Departamento do Tesouro interveio para evitar o@m uma ajuda de US$ 200 bilhdes.
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O banco Lehman Brothers também foi afetado peledapecom a crise dasbprime,
mas 0 governo negou-lhe empréstimo. A solucao éraxtanfoi pedir concordata. Seguem-se
a venda do Merrill Lynch ao Bank of America; a agutke US$ 85 bilhdes a seguradora AlG,
também sob risco de quebrar por falta de fontesagi¢acdo de empréstimos; a quebra do
segmento de empréstimos em poupanca do WashingtdnaMe a venda do Wachovia,
guarto maior banco dos EUA. Citigroup, UBS, BeaaBts e outros grupos financeiros de
escala global perderam bilh6es com os papéis Iggadopotecasubprime.

A producdo comeca a ser afetada drasticamentepsta 0 que fica expresso através
das inumeras faléncias, reestruturacdes e demigs@emaram conta do panorama. S6 no
més de janeiro de 2007, 20.000 demissdes forancemas pelo fabricante de maquinas de
obras americano Caterpillar; 8.000 pela operadasatdlecomunicacdes americana Sprint
Nextel; 7.000 pelo grupo holandés ING; 6.000 pelapg holandés da eletrénica Philips;
3.500 pela siderurgica anglo-holandesa Corus e @) pela General Motors nos EUA. A
Siemens, terceira empresa alema, anunciou a eatithgdl6.750 empregos no mundo, dos
quais 5.250 na Alemanha. A Microsoft anunciou aideéo de 5.000 funcionarios e outras
grandes corporacdes entraram na lista, como Pfiz@ypta, Honda, Nissan, Mitsubishi
Motors, Mazda, Ericsson, Motorola General Motorsyekican Express, Sun Microsystems,
Alcoa, entre outras.

Os anuncios de novas demiss@es ndao pararam. Nos &Jiontadoras previram o
fechamento de fabricas, como duas unidades da &Moed norte-americana, que anunciou a
demissédo de pelo menos 700 funcionérios, até d filea2009. Na Europa, o nivel de
desemprego da populacdo € o maior em 16 anos: dlh8orde pessoas perderam seus
empregos. A taxa cresce a um ritmo de 10 mil nolesempregados por dia. Uma estimativa
da Organizacao Internacional do Trabalho concluie pelo menos 20 milhdes de pessoas
serdo diretamente atingidas pela crise até o fimalano de 2009. (Folha de S. Paulo,
26/01/2009).

3.3.3 O CRA e a crise das hipotecasibprime

Em busca de respostas para a crissutbprime, muitos tém culpado a execucédo do
CRA. Thomas DiLorenzo, economista defensor do limrercado, afirma que a crise do
subprime € "resultado de 30 anos de uma politica governtahepe forca os bancos a
fazerem empréstimos para mutuarios ndo solvent&s'tritica foi escrita na pagina

freerepublic.com, em setembro de 2007. Em janairda8, o mesmo texto foi publicado em
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uma coluna do Washington Times. Em fevereiro, $tabhowits publicou um artigo no New

York Post, entitulado “The Real Scandal: How thd Ferended the Mortgage Mess” e “Nao
culpem os mercados” € o nome do artigo de JerryeBgblicado pelo jornal New York

Sun, em abril de 2008:

“The government compels banks to make loans in poor beigbods even if the
applicants are not considered prime borrowers. You mayknow about that
because the Community Reinvestment Act is not exadiiyuaehold ... name. But
the commercial banks do know about it. ... They get a @iAg. They know that
the way to get a high CRA rating is to make loans to popliGggmts or in poor
urban neighborhoods regardless of the financial priedehthe loans. They know
that if they don't do this, they will be punished seveigtythe regulators... So,
they grit their teeth and stamp a big inky "yes" on an applicatinich they know,
according to traditional financial standards, deserves & (Bower, 2008).

Para os defensores da lei, isso é retdrica cladsicaacdo conservadora. Na verdade,
0 argumento gira em torno de uma pergunta simpies:atual contexto do mercado
hipotecario americano, credores aprovam empreéstanascados para cumprir o CRA ou
para ganhar dinheiro? Robert Gordon (2008), diz suérata da segunda opc¢ao. Buscando
lucros exorbitantes e acreditando que a bolha nuiec@stourar, emprestadores aprovaram
empréstimos muito arriscados, com hipotecas a taeagveis, sem considerar se 0s
mutuarios poderiam suportar tais condi¢cdes. Partanproblema néo é excesso de regulacao,
mas o contrario. Gordon contesta o automatismeeldgdo CRAsubprime, ja que a lei foi
promulgada em 1977 e a crise eclodiu 25 anos depdé&m disso, mesmo apds o
enfraquecimento dos regulamentos do CRA pelo goveBosh, a partir de 2004, os
empréstimosubprime seguiram crescendo intensamente, enquanto adaates de tipo CRA
diminuiram. Barr (2005) aponta que metade dos estipréssubprime veio de instituicdes
fora do alcance do CRA. Outros 25% sao de subgidiérde afiliados que estdo sob o CRA
em graus variaveis, mas nao tdo completamente @oarproprios bancos. Segundo o autor,
€ provavel que apenas um em cada quatro empréssabpsime tenha sido feito por
instituicdes totalmente regidas pelo CRA. Mais intgiate, os credores sujeitos ao CRA
originaram a menor parte de empréstimos arriscados.

Os criticos do CRA argumentam que o crescimentoedg®éstimos por companhias
hipotecarias independentes tornou a lei irrelevdate sua viséo, ja que todas as instituicdes,
e ndo apenas o0s bancostheifts, estdo servindo os mercados de baixa renda, & lei
desnecessaria. Os empreéstinsolgprime, entretanto, oferecem um produto diferente do que
agueles oferecidos para os clientes de melhorritistde crédito, o que nédo é o caso dos
empréstimos CRA. O aumento radical de emprestad@escobertos pela lei no mercado
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subprime ndo significa que esses mutuarios passaram aetbioras condi¢cdes de acesso ao
crédito. Perto de 85% das instituicbes que nadgaecresponder ao CRA é especialistas em
empréstimasubprime.

Mais de 77% do crescimento dos empréstisugprime € atribuido a operacdes de
refinanciamento, em vez de compra de novas resa€nls instituicbes ndo cobertas pelo
CRA aumentaram no total sua faixa de mercado pataarios de baixa renda em torno de
35% em 1993 e 37% em 1998, mas a maior parte ndess@a a aquisicdo de casa propria.
Em contraste, instituicbes que respondem a leespecialistas em empréstimos de condi¢cdes
mais favoraveis ao mutuério, que aumentaram sugipagdo no mercado de baixa renda de
66% em 1993 para 71% e em 1998. Assim, os bande#fosua lei aumentaram sua
participacdo no mercado para a compra de residgneiaquanto que as companhias
independentes aumentaram suas operacdes nos empsese refinanciamento e com piores
condi¢des para o mutuario. (LITAN et al, 2000)

Janet Yellen, presidente do Federal Reserve de F3ancisco, afirma que as
companhias hipotecéarias independentes, que nao ceBertas pelo CRA, operaram
empréstimos com taxas duas vezes maiores que HsodERA. Yellen rejeita a tendéncia
corrente de relacionar os problemas atuais no mers@édprime com a lei. Na verdade, o
CRA aumentou o volume de empréstimos responsaiesahados as comunidades de baixa

renda; os problemas no sesabprime vém de instituicbes além do alcance do CRA.

Tabela 6 — Empréstimos de alto preco distribuidosqy tipo de credor, 2004 — 2006.

2004 2005 2006
Tipo de credor Empréstimo de alto Empréstimo de alto Empréstimo de alto
preco Distribui¢éo preco Distribui¢éo preco Distribui¢céo
do total do total do total
Distribuicéo | Incidente Distribuicdo | Incidente Distribuicéo | Incidente
Companhia
Hipotecaria 50,6 25,5 27,8 52,0 41,4 31,0 45,7 41,5 31,2
Independente
Depositéaria 25,9 8,0 45,2 22,8 12,8 43,8 28,5 18,7 43,4
Filial da 11,5 9,0 17,9 130 20,7 155 124 229 15,4
depositaria
B 120 18,6 9,1 122 309 9,7 134 379 10.1
depositaria
Total 100,0 14,0 100,0 100,0 24,7 100,0 100,0 28,4 100,0

Fonte: Home Mortgage Disclosure Act. Disponivel em: <wwwgdte/hmda>

A securitizacdo e o crescimento dos empréstisubprime separaram a criacdo de
risco de sua gestédo. Essas adaptacoes, que apsptggeduziram o risco da intermediacéo



83

financeira global, tiveram um enorme impacto coldtenos bancos ja ndo tinham mais que
equilibrar o potencial de lucro na concesséo deréstimos com o padrao de risco de crédito
e liquidez correlacionados. Foi removido o freiaresponsabilidade sobre a base de expansao
da divida. Esta reorientacdo estratégica dos bancosbinada com a reducdo da
regulamentacdo, a evolucdo da tecnologia e a mogedeconémica Unica dos EUA no
mundo, transformou a paisagem de excluséo e dise@#o racial e social presentes no pais
em um mercado de crédito falsamente promissor. r@arice de exclusdo financeira e de
discriminacdo racial transformou-se em uma situag@ooferta ilimitada de crédito sob

condi¢des abusivas, que sé poderia terminar muado m
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Consideracoes Finais

A crise no mercado de financiamento a habitacdoEwbs, impulsionada por graves
problemas na concessdo de créditbprime, a partir de meados de 2007, sugere que O
sistema de regulacdo desse mercado, incluindo o, ERpavemente deficiente. Apesar de a
lei parecer ter aumentado os empréstimos paranates e comunidades de baixa renda, em
instituicbes depositérias #rifts, essas entidades ndo sdo as Unicas que operas nest
mercado. De fato, depois de mudancas nas duasasltd@cadas, como 0s avangos nha
tecnologia financeira e o surgimento de novas ®mnde financiamento, a partir da
securitizacdo, os empreéstimasbprime, direcionados principalmente para mutuarios com
acesso dificil ao crédito, explodiram no final dosos 1990, atingindo mais de US$ 600
bilhdes até 2005.

Os bancos procuraram maneiras de gerar liquidemeisso distribuiram seu risco,
através da securitizacdo. Criaram produtos queesgndm a diferentes segmentos de sua
clientela, de diferentes formas, fazendo das tar#faa base de rendimento ao longo do
caminho. O resto de suas incursfes diretas e fadimos empréstimos de alto risco para
mutuarios de baixa renda, juntamente com o surgong® novos consumidores e titulos de
divida de alto risco, permitiu o crescimento dosaados hipotecariosubprime. Conflitos de
interesse, regulamentacdo frouxa e o falso climapsperidade da bolha imobilidria
acobertaram a extensdo dos abusos nesse tipo dac@meMesmo mutudrios com bom
historico de crédito e solvéncia acabaram vitinessaimpréstimos predatorios, pagando taxas
mais elevadas. Até 35% dos empréstirsaigporime tinham mutuarios com caracteristicas
suficientes para 0 acesso ao financiamento conwealci

Muitos requerentes foram simplesmente direcionamus empréstimos mais caros
pelos corretores independentes, que empurravantggsaembalados com outros produtos, tais
como seguro de vida, sem que o mutuario pudesge gab sao produtos opcionais. Pagaram
por taxas adicionais, incluidas no pacote, mesmdcasestas alheias ao risco ou ao servigo,
disfarcadas para esconder os verdadeiros custogesimm. ISSo sem contar 0s inUmeros
casos de empréstimos feitos apenas para cobrari@s tmais altas, sem levar em conta a
capacidade de pagamento do requerente, feitos @oetares, interessados apenas ha
comissdo associada a operagdo, sem qualquer pegdcupu COmpromisso com praticas
seguras de avaliagdo de crédito.

O preco mais elevado que os mutuarios pagam € dum@d apenas da utilizacdo de

um empréstimasubprime, mas também de negociar com 0s corretores indep&xl que
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dominam esse mercado. Bancasréfts ainda estado sujeitos a alguma supervisdo, o que na
se pode afirmar para seus afiliados, e muito meacs as demais instituicées hipotecérias e
corretores independentes. Mais da metade dos dmpuéssubprime foram feitos por
companhias hipotecarias e corretores independemdessujeitos a supervisdo federal; 30%
partiram de filiais de bancos dlrifts, que ndo respondem a rotina de fiscalizacao,20%s
restantes foram originados em banctw ets.

Além disso, muitos sistemas concebidos com basenexxado para garantir boas
praticas neste sector, como a supervisdo dos cmsethipotecarios independentes e
financiadores, a avaliacdo e supervisdo das agédeiaecuritizacédo e de avaliacdo de ativos
simplesmente nado funcionam. Mutuarios testemunhagjam muitos se aproveitaram da
exploracdo financeira no mercadmibprime. Corretores, financiadores, empreiteiras e
avaliadores, entre outros, empenharam-se em apéitaas de venda enganosas, chegando
mesmo a casos de fraude pura e simples na conass@&mpréstimos predatoérios, cada qual
atras de sua parcela na exploracdo de idosos, imsm®individuos com menor renda e nivel
de escolaridade. Existe uma forte concentracdorgicag dos empréstimosubprime nos
bairros onde ha grande populacdo de afro-americarmgras minorias. Essa concentracao
também se repete entre as minorias, sem levar @ta omde sua casa € localizada. Em
comparacao com brancos, afro-americanos pagam U&#dlares a mais em taxas por seus
empréstimos, e hispanicos, US$ 590. (Barr, 200530).

A explosdo do mercado de habitacdo em algumas eegios EUA criou
oportunidades para que os instrumersdgprime fossem direcionados também para compra
de novas casas e ndo apenas imoveis usados, exdyé&los bairros de baixa renda. Muitas
das novas casas negociadas foram construidas pasnijglades de areas que tinham
historicamente sido objeto deedlining, mostrando que a discriminacdo racial, pelo
racionamento de crédito, converteu-se em explorfigdnceira, pela imposicdo de condi¢cdes
abusivas na concessao de crédito. Mesmo durangei@dp de falsa prosperidade, as linhas
vermelhas permaneceram em seu lugar, evidenciarmbwi@o persistente de diferenciagao
racial e de estratificacdo pela renda em terrigéei@areas urbanas dos EUA.

Que resultados do CRA podem ser verificados arpdese quadro? A lei ainda é
necessaria? Sim, se consideramos que 0s empréstibppBne sdo a prova mais convincente
de diferenciacdo racial e geogréfica na concessdcrétito e que a discriminacdo racial e
econbmica ainda persiste no mercado hipotecari@R2 é uma solucéo razoavel? Ainda
nao, porque a lei ndo recebeu a atualizacdo newegsda torna-la capaz de cumprir sua

func@o principal, isto é, garantir condi¢cdes igaailas e justas de acesso ao crédito para as
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comunidades como um todo. O CRA ainda néo fez abspara se adaptar as mudangas no
mercado hipotecario e integrar mercados primeulgporime, como evidenciado pelos
problemas da crise imobiliaria 2007-08.

De certa forma, CRA esta bem posicionado em remsdtgpositivos nas entidades
supervisionadas. Bancostlrifts realmente tiveram que se adaptar para cumprii & le
promoveram empréstimos em conformidade com ascpgitile seguranca bancéria, nas
comunidades de baixa renda, sem descambar paraspansabilidade social e exploracéo
financeira. No entanto, dado o importante papetmgenhado pelas companhias hipotecéarias
e corretores independentes, apenas na supervisfandes ghrifts, 0 CRA nao é forte o
suficiente para, por si sO, conduzir a um acess@rédito menos desigual. E necessario
fortalecé-lo, para que seu alcance seja maior.

Nos ultimos anos, houve uma concorréncia intensa es participantes no mercado
hipotecario, a ponto de fornecer produtos prejadiciao mutuario. Por essa razao, a
regulamentacdo ndo pode se restringir a cumpriasrod operacdes CRA, mas também deve
combater as praticas abusivas, prevenir as irresfpdidades verificadas na crisgbprime e
restaurar a integridade do mercado de habitaciargénte que os regulamentos do CRA
sejam aplicados a todas a entidades participantesetbr hipotecario, assegurando a
regulacéo federal o direito de intervir para corab#&taudes, supervisionar a concorréncia e
incentivar a concesséo de crédito de forma respehgaem condigcbes de isonomia para
todos.

A crise dosubprime se originou de uma perversa interacdo entre odtegie
discriminagéo racial e desigualdade social nos Edli&,posi¢do Unica em relacdo a economia
global, como emissor da moeda reserva mundial essiu financeiro hiper competitivo e
sem restricdes regulamentares seguras e efetivagc&ssario que o CRA componha um
novo quadro regulamentar em que todas as insté@sibipotecarias estejam sujeitas a lei e
que garanta que meios acessiveis de financiamertab&acédo para todos. A luta pela
intermediacao financeira Gtil € uma batalha globaha batalha para que aqueles que detém
recursos que sado de todos finalmente desempenhenpapel econdémico realmente

produtivo.
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Anexos

Anexo 1

Community Reinvestment Act
12 USC 2901; Title VIl of Pub. L. 95-128, 91 Stati147 (October 12, 1977)

Section

801 - Congressional findings and statement of purpose.
802 - Definitions.

803 - Financial institutions; evaluation.

In general.

Majority-owned institutions.

804 - Report to Congress.

805 - Regulations.

806 - Written evaluations.

Required.

Public section of report.

Confidential section of report.

Institutions with interstate branches.

Definitions.

807 - Operation of branch facilities by minorities and women
In general.

Definitions.

Sec. 801. Congressional findings and statement afigpose

The Congress finds that

1 -regulated financial institutions are required by law tonaestrate that their deposit facilities serve the
convenience and needs of the communities in which theghamtered to do business;

2 - the convenience and needs of communities includecin fior credit services as well as deposit services;

3 - regulated financial institutions have continuing arilraétive obligation to help meet the credit needs of the
local communities in which they are chartered.

It is the purpose of this chapter to require each apepfrederal financial supervisory agency to use its
authority when examining financial institutions, to encouraggh institutions to help meet the credit needs of
the local communities in which they are chartered consistetit thi¢ safe and sound operation of such
institutions.

(Pub. L. 95-128, title VIII, Sec. 802, Oct. 12, 1977,at. 1147.)

Sec. 802. Definitions

For the purposes of this chapter:

1- the term “appropriate Federal financial supervisory agemeans — the Comptroller of the Currency with
respect to national banks; the Board of Governors oF#ueral Reserve System with respect to State chartered
banks which are members of the Federal Reserve Systérbaank holding companies; the Federal Deposit
nsurance Corporation with respect to State chartered bawksaaings banks which are not members of the
ederal Reserve System and the deposits of which arethbyrthe Corporation; (2) the term “regulated inancial
nstitution” means an insured depository institution (as ddfim section 1813 of this title); (3) the term
application for a deposit facility” means an application to ther@priate Federal financial supervisory agency
therwise required under Federal law or regulations theredodecharter for a national bank or Federal savings
nd loan association; deposit insurance in connection witlvey mhartered State bank, savings bank, savings nd
oan association or similar institution; the establishment afmaedtic branch or other facility with the ability to
ccept deposits of a regulated financial institution; the relotadfothe home office or a branch office of a
egulated financial institution; the merger or consolidation waitithe acquisition of the assets, or the assumption
f the liabilities of a regulated financial institution requiring ap@l under section 1828(c) of this title or under
egulations issued under the authority of title IV of the Natidthausing Act (12 U.S.C. 1724 et seq.); the
cquisition of shares in, or the assets of, a regulateddiakinstitution requiring approval under section 1842 of
his title or section 408(e) of the National Housing Act (12 0.2.730a(e)). (4) A financial nstitution whose
business predominately consists of serving the needslitdiry personnel who are not located ithin a defined
geographic area may define its “entire community” to idelits entire deposit customer base ithout regard to
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geographic proximity. (Pub. L. 95-128, title VIII, Sec38@ct. 12, 1977, 91 Stat. 1147; Pub. L. 5-630, title XV,
Sec. 1502, Nov. 10, 1978, 92 Stat. 3713; Pub. L. 101 VI, Sec. 744(q), title XIl, Sec. 212(a), Aug. 9,
1989, 103 Stat. 440, 526.)

Sec. 803. Financial institutions; evaluation@a) In general In onnection with its examination of a firainc
institution, the appropriate Federal financial supervisory agkalt:(1) assess the institution’s record of meeting
the credit needs of its entire community, including low- addrate-income neighborhoods, consistent with the
safe and sound operation of such institution; (2) take saohd into account in its evaluation of an application
for a deposit facility by such institution. (b) Majority-wnedtitutions In assessing and taking into account,
under subsection (a) of this section, the record of ammmority-wned and nonwomen-owned financial
institution, the appropriate Federal financial supervisory agerayyonsider as a factor capital investment, loan
participation, and other ventures undertaken by the institini@moperation with minority- and women-owned
financial institutions and low-income credit unions provided tiese activities help meet the credit needs of
local communities in which such institutions and credit unameshartered. (Pub. L. 95-128, title VIII, Sec. 804,
Oct. 12, 1977, 91 Stat. 1148; Pub. L. 102-550, title IX, 88¢l1), ct. 28, 1992, 106 Stat. 3874.)

804. Report to Congres&ach appropriate Federal financial supervisory gency stadlide in its annual report
to the Congress a section outlining the actions it has takeartpout its esponsibilities under this chapter. (Pub.
L. 95-128, title VIII, Sec. 805, Oct. 12, 1977, 91 Stat.8l14

Sec. 805. egulationRegulations to carry out the purposes of this chaptérshaublished by each appropriate
Federal inancial supervisory agency, and shall take eftelater than 390 days after October 12, 1977. (Pub. L.
95-128, itle VIII, Sec. 806, Oct. 12, 1977, 91 Stat. 1148.)

Sec. 806. Written evaluationga) Requiredn general Upon he conclusion of each examination dhsured
depository institution under section 2903 of this title, the ppatgpi-ederal financial supervisory agency shall
prepare a written evaluation of the institution’s record dfngethe credit needs of its entire community,
including low- and moderate-income neighborhoods;Public @rfilential sections Each written evaluation
required under paragraph (1) shall have a public seaiah a onfidential section. (b) Public section of
repor{1)Findings and conclusions (A) Contents of written evaludimpublic section of the written evaluation
shall (i) state the appropriate Federal financial supervisggncy’s onclusions for each assessment factor
identified in the regulations prescribed by the Federal fiahnpervisory gencies to implement this chapter; (ii)
discuss the facts and data supporting such conclusiodg(iidrcontain he nstitution’s rating and a statement
describing the basis for the rating. (B) Metropolitan areinditons The nformation required by clauses (i) and
(i) of subparagraph (A) shall be presented separatelgdich etropolitan rea in which a regulated depository
institution maintains one or more domestic branch officesA¢8)gned ating The institution’s rating referred to
in paragraph (1)(C) shall be 1 of the following: So in origifRrobably hould e paragraph “(1)(A)(iii)".
“Outstanding record of meeting community credit needSatisfactory record of eeting community credit
needs”. “Needs to improve record of meeting commuaigdit needs”. Substantial oncompliance in meeting
community credit needs”. Such ratings shall be disclosedetpublic on and after uly , 1990. (c) Confidential
section of reporPrivacy of named individuals The confidential section efwhitten valuation shall contain all
references that identify any customer of the institutiony, @mployee or officer of the nstitution, or any person
or organization that has provided information in confidenca Eederal or State inancial supervisory agency.
Topics not suitable for disclosure The confidential section sl&dl contain any tatements obtained or made by
the appropriate Federal financial supervisory agency in thesemf an xamination which, in the judgment of
the agency, are too sensitive or speculative in nature tlshsto the nstitution or the public. Disclosure to
depository institution The confidential section may be disclogedyhole r art, to the institution, if the
appropriate Federal financial supervisory agency deterntira@ssuch disclosure will romote the objectives of
this chapter. However, disclosure under this paragrduaii sot identify a person or rganization that has
provided information in confidence to a Federal or State fiaarsupervisory agency. (d) nstitutions with
interstate brancheState-by-State evaluation In the case of a regulated finansidution that aintains domestic
branches in 2 or more States, the appropriate Federaicfaasupervisory agency shall reparea written
evaluation of the entire institution’s record of performanoder this chapter, as required by ubsections (a), (b),
and (c) of this section; and for each State in which thetutisih maintains 1 or more estic ranches, a separate
written evaluation of the institution’s record of performanagthin such State under this hapter, as required by
subsections (a), (b), and (c) of this section. Multistatérapelitan areas In the case of a egulated financial
institution that maintains domestic branches in 2 or moreéeStwithin a multistate etropolitan rea, the
appropriate Federal financial supervisory agency shall prepaeparate written evaluation of the nstitution’s
record of performance within such metropolitan area utidsrchapter, as required by subsections a), (b), and
(c) of this section. If the agency prepares a writtenuatadn pursuant to this paragraph, the scope of he mritte
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evaluation required under paragraph (1)(B) shall besgetjuaccordingly. (3) Content of State level valuation A
written evaluation prepared pursuant to paragraph (1}J{&) present the information required by ubparagraphs
(A) and (B) of subsection (b)(1) of this section sepayatet each metropolitan area in which the nstitution
maintains 1 or more domestic branch offices and separfatethe remainder of the nonmetropolitan rea of the
State if the institution maintains 1 or more domestic brasfibes in such nonmetropolitan area; (B) escribe
how the Federal financial supervisory agency has peednie examination of the institution, including ist of
the individual branches examined. (e) Definitions For puepas this section the following definitions hall pply:
(1) Domestic branch The term “domestic branch” means taanch office or other facility of a regulated
inancial institution that accepts deposits, located in any Statddtropolitan aredhe term “metropolitan area”
eans any primary metropolitan statistical area, metropolitanstitati area, or consolidated metropolitan
tatistical area, as defined by the Director of the Officlahagement and Budget, with a population of 250,000
r more, and any other area designated as such tapfivepriate Federal financial supervisory agency. (Pub. L.
5-128, title VIII, Sec. 807, as added Pub. L. 101-73, Xtle Sec. 1212(b), Aug. 9, 1989, 103 Stat. 527; mended
ub. L. 102-242, title 1, Sec. 222, Dec. 19, 1991, 105. 2206; Pub. L. 103-328, title |, Sec. 110, Sept. 29, 994,
08 Stat. 2364.)

Sec. 807. Operation of branch facilities by minories and women

In general In the case of ny depository institution whichaties, sells on favorable terms (as determined by the
appropriate Federal inancial supervisory agency), or makasable on a rent-free basis any branch of such
institution which is ocated in any predominantly minorityghéorhood to any minority depository institution or
women’s epository nstitution, the amount of the contributioithe amount of the loss incurred in connection
with such activity may e a factor in determining whethwer depository institution is meeting the credit needs of
the institution’s ommunity for purposes of this chaptegfifitions For purposes of this section — (1) Minority
depository nstitution The term “minority institution” means a agjpry institution (as defined in section
1813(c) of this itle) So in original. Probably should be “anity depository institution”. more than 50 percent of
the ownership r control of which is held by 1 or more griity individuals; and more than 50 percent of the net
profit or loss of hich accrues to 1 or more minority indials. (2) Women’s depository institution The term
“women’s epository nstitution” means a depository instituti@s defined in section 1813(c) of this title) more
than 50 percent of the wnership or control of which Id bg 1 or more women; more than 50 percent of the net
profit or loss of which ccrues to 1 or more women; asijaificant percentage of senior management positions
of which are held by omen. (3) Minority The term “minotityas the meaning given to such term by section
1204(c)(3) of the inancial Institutions Reform, Recovery Bndorcement Act of 1989. (Pub. L. 95-128, title
VIII, Sec. 808, as dded Pub. L. 102-233, title 1V, Sei2(#), Dec. 12, 1991, 105 Stat. 1775; amended Pub. L.
102-550, title IX, ec. 909(2), Oct. 28, 1992, 106 Stat4387
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Anexo 2

- e

SOUTH PHILADELPHYA

Sen B
Wards 1-28<58-50-43

PRERSEE SR L_._m...-m.itﬁ

SECURITY GRADE:  Hazardous.

—

HOUBING IRVENTORY

RESIDENTIAL UNITS: 57,765

RESIDENTIAL STRUCTURES: 54,241 OWHNER OCCUPIED UNITS: 27,569
OHE FAMILY STRUCTURES: 48,430 ORNER OCCUPLED UNITE MTGED: 17,681
TWO FAMILY STRUCTURES: 1,522 HEGRO OCCUPIED UNITS: 8,457
THREE FAMILI ANWD OVER: g,080

LOGATION and DESCRIPTION

The acuthern central porticn of the city, lying between the two Rivers, and
bounded on the north by Washingten Averme from the Selnylkil) o Broad Street and by
Ellgworth and Wharton Streste from Brosd to the Dalewars. Wy cavve Fhvd

The three sides beunded by the two rivers are entirely 1msuﬁl.

While this section iz not so old es the more central cmes, the prestest per-
ird of construction being about 1800 - 1805, it is an extremely poor pert of the city.
| Howses sre preponderantly smali two gtory row type containing five to geven rooms with

ebout 5,000 - almost 10% of all residentisl structures - of the small combination store
and dwelling category. i
g small area shown f!.n Blue in the conter is a special development of ths

————
A congista of modern one family row henses rentlog for about $40.00

rerd Egtate A

per momth, They are largely occupied by Nawal efficers from the U. 8. Navy Tard on
Leagua Island 4o the south.

The population of thiz digtriet ig guite uniformily & mixture of Italieng,

Jews and Negros.
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Diversisnch comparatively small section at the southern end, lying betwesn Wolf Btredus
Slgler, 12th and 18th, is in somewhat better shaps than the balence of the b
area. Inhabitsnts sre e mixture of Italians, natives of Italian decent and .
sone Jewish of better laboring clags. Home ownership 1z substantiel and |
properties are well maintained. A11 sre five and six room brick rom houzea
varying in age from 20 to 40 years. Some of the newer ones wers erected by
the U. 5. Government for pecple sttacked to tha Leagues Island Havy Tard.
There 18 & controversy at pressnt betwaen City and Govermment suthorities
a5 to whether these sre taxsbl . g-section were more favorsbly Imoots
it would deserve o bhettar- 3 Dot Bonth Philedelphia is- nerally held
1 poor esteem snd the surrounding territory ie go poor thkt it must

alassed with the rest of the aves,

HIGH: (100%) $5,500 - §8,500 HIGH: (1008) §55.00 = $60.00
Low: {502) 1,700 — 5,500 LOW: {558} 18.00 - B5.00
FRESEWT: {45-«-6135] 2,000 - 24,000 PRESENT: (B5%) 22.00 = 40,00
SALE: A few gt from OOCUPANCT s a7

$2500. to $3500.

DEMAND: Very sctive at
present lévals
with some resl
esteta brokers
reporting want—
ing 1ists.

PHREDOMINANT TYPE OF STROCTORE: Row.
FREDOMINANT AGE OF STRUCTURE= Thirty yesre end owver.

PREDUKTHANT TYPE OF CONSTRUCTION: Brick.

CONDITION OF STRUCTURES: Fairly poor.
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Doivvianah comparetively axall section et the southern end, lying betwsen Wolf Bt-raeﬁ..‘

Bigler, 12th and 18th, is in somewhat better shape than the balence of the !
area, Inhabitants are a mixture of Ttaliens, natives of Italian decent and
some Jewlsh of better laboring class. Home omership iz substsutlel and |
properties are well maintained. 411 ere five and six room hrick row houses -
varying in age from 20 4o 40 years. Some of the newer cnes wers eracted by
the U. 8. Government for people sttached to the Lesgue Ieland Navy ¥ard.
There is a conmiroversy at present between City and Govermmemt suthorities

&8 to whather these are taxshb: :
Js_it would deserve s ; » but Sonth Philade

-
‘Boor ecteem and the surrounding territery ig so poor t it must

® clagsed with the rest of the ares.

HIGH: (100%) $5,500 - §3,500 HIGH: {100%) §55.00 - $80.00
LOW: {502} 1,700 - 3,500 LOm: (55%) 18.00 - 35.00
PRESENT: (45-60%) 2,000 = 4,000 PRESENT: (85%) 22.00 = 40,00
SALE: L few ot from UCCUPANCT s 97%

$22500. to §3500.

DEMAND: Very sctive at
present lévels
with some resl
egtoata brokers
reporting want-
ing ligts.

PREDOMIBART TYPE OF STEDCTURE: Row.
PREDOMINANT AGE OF STRUCTURE: Phirty years and over,

FEEDUHINANT TYPE OF CONSTRUCTION: Brick,
CONPITLON OF STRUCTURES: Fairly poor..




BESIDENTIAL UNITS:

FEEIDERTIAL STRUCTURES:
ONE FAMILY STEUCTUERES:
THO FAMILY STROCTURES:
THREE FAMILY AND OVER:

HORTH PHILADFLPHIA (FAST OF BROAD) !
KENSINGTON — FRANKFORD - BRIDESBURG !
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Seotion J
Wards ST-fle43-10-17-58=51-1B-250-22. 45

HOUSIHG THVENTORY

107,444
98, 7B
84,865

1,783
12,084

PREDOMINANT TYPE OF STRUCTURE:

FREDOMIRANT AGE OF STRUCTURE:

PREDOMINANT 4

CONDITION OF

Aevoveee..Bed (Haznrdous), north of main business gection to Horth Philadelphis
at Lehigh fAvenne between Erosd Strect snd Delawsre River, alas including

This ares iz "W&te and congisting slmest
end four story brick row houses, averaging in BEE

Eaﬂﬂi!E l'.-__nn.

IPE OF COMBTRUCTION:
ESTRUCTURES:

LOCATION and DEBCRIPTION

OWNER OCCUPIED UNITE: 50,617
OWNER. OCCUPIED UNITE MIGED: 27,084
HEGRO OCCUPLED UNITS: 5,586

Row - semi-detached.
Forty years snd over.
Brick.

Paor,

entirely of two, three
from fity yeers or more. Demoli

20 and the nmumber of struct

n has been heavy particulsrly in Ward
& unfit for hegbitation is large. In addi-

tion to the weter front being all industry, there are a substential number
of small plente engeged in light merufecturing scattered throughout the
section.

Horth of Fpirmount to York betwsen Broed and Front Streets ls ecoupied by
Polish, Italieng, Jewish and Negro with the lstter predominating from Froad
to &th Streets. East of Front Strest is Kensington and while it is denzely
populeted, 1t iz essentially an industrisl area, ineluding & mawmber of
textile mills. Population iz mized lsboring elsae, including & large Pol-
igh coloty along the water front.




100

Anexo 3

Southside

From Page 11

Enited Way."

Federal law encourage: banks to
seek & profit. It also says they have a
“eomtinuing and affirmative obligation
Lo belp meet the credit needs of their
lecal communities, ineluding low-and
moderate-income neighborhoeds, con-
sistent with safe and sound operation,”

That last phrase, “consistent with
sale and sound operation,” 'h_rmgs into
play one of banking’s basic principles.

"I's called the First Ruie of Bank-
ing." said James Wallace, vice president
of Fulion Federal Savings and Loan,
Dot lend money i vou wont get i
bk

It has a corollary, the Second Rule
of Banking: “When in doubt, don't”

Don’t lend more than borrowers are
ghle to pay. In case they don't pay i
back, don't lend more than can be re-
covered by foreelosing and seliing the

roperty. Don't lend $100,000 on a

000 Rouse, And don't lend 340,000
o 2 350,000 house in a neighborhocd so
bad that the house may someday be
worlh gnly $38.000,

In efTect, lending money to home-
huyvers is an expression of faith — faith
in the borrower, [ith in the property,
faith in the neighborhood.

In the United States, such questions
of lending fzith historically have been
influenced by race. Thal influence used
to be easily defined — with 2 Jist

In 1933, a respected ecomomizt al
the University of Chicage, Homer Hoyt,
published & list of racial groups, rank-
ing them [rom positive b0 negative influ.
ence an property vilues:

1. Englishk, Seotch, [rish, Seandi-
NAvians.

2. North Itaiians.

3, Bohemians or Caeehs.

4. Poles.

5. Lithuanians,

6. Greeks,

7. Russians, Jews (lower class),

& South ltalians.

& Megroes,

1 Mexicans:

The next vear, Hovl was hired by
the federal government to develop the
first underwriting criteria — who is a
good credit risk and who is not — for
the new Federal Housing Administra-
tipn (FHAL His list wasa't included, bt
warnings ¢n racial influence ware.

The same views were incleded in
the first text of the amecican [nstifute
of Real Estale Appraisers in 1933,
which warned appraisers of the harm to
property values caused by the “infilira-
tiom of inharmonious racial groups.”
The list appeared in the bible of ap-
praizing, McMichael's Appraising Man-

12

Rejection rates

ianls urnsd down for hame kans
fa's langes savings instiulions

J The Atlsnta Journal Constitution asked all banks and savings end loans
In sretra Allanta for thair home loan rejection rates, but only these fwo
instilutians provicad thaem,

institutions.

Mro duidr SLadsid,

ten at Fullan Fedaral,

E :
Nuobes: These two instiluions have offices statawide and 1
cantral assats of $5.4 billiea, or 33 parcant of the assals n la savings

Georgia Faderal figures are for 1987, Fulton Fedaral for 1965-97. Al fig-

licaints wha withdrae veluntarily ane nof included, Black applicants
rew 1.3 timas &s oftan as whites at Georgia Federal, 1.7 imas as of-

SFourpas: Fubon Fedecal and Geongia Fedaral,

Parcent of
blacks re|ected

bizr

wal, as late a5 1975

Appraisers were not alone. The pre-
vailing racizm in soiety was institution-
alized in the rules of bankers and real
estate agents as well. The National As-
sociation of Heallors develeped a code
of belavior forbidding members Erom
selling homes in while areas to minority
eyers.

These racial views persisted
through the civil rights ¢ra. Publica-
tions from the U.S. Department of
Houwsing and Urban Development
{HULY, the parent of the FHA, reflected
Howt's views as labe az 1975 In that
year, “The Dynamics of Change,” a
HUD publication, defined racial
change, or the fear of racial change in
nearby neighborfwods, as the most sig-
nificant predictor of “incipient
deeline.™

As late as 1977, it took a lawsuit
from ghe L5 Justice Department be-
fore sueh racial standards wene purged
Mrom guidelives of the Seciety of Heal
Estate Appraisers, the Morigage Bank-
ers Assoeiation of America, the Ameri-
can Institute of Beal Estate Appragsoers
and the United States League of Sav-
ings Assoriations. Appraizers opposed
the setilement, contending their right to
free speech was abridged if they could

-
TIR LEE/SaH

nol conzider the effect of rece in their
appraisals.

Real estate is still essentially &
white persen's buginess - selling it, ap-
pralsing it. insuring it, finsncing it. Min-
ety-live percent of the officials, manag-
ers and professionals at real estale
rompanies in metro Atlanta are white.
At savings and losns 30 percent are
white, At banks and Insurance compa-
nies, B percent, amnrdln? o the latest
figures {1985 frem the federal Egual
Employment Opportunity Cemmissicn,
Most appraisers in Atlanta, al least 8D
percent, are white (oo, appraisers say.

Bankers say they have tried to hire
mare minerity employees.

“We make a steady effort to make
syre we're hiring officers in sufficiont
supply to make sure the numbers come
out gogd,” said Thomas Boland, vice
chairman of First Atlants,

Mozt senior bamk executives inter-
viewed for this article said diferences
in lending to black and white neighbgr-
hoads in the Journal- Constitution stody
can be explained by factors beyond
their contrel — such as a lack of
applications.

“The Realtor usually gwides Ueerm,”
said Bill VanLandingham, president of
C&S, “If they don't refer the home-
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AMERICA'S FIRST BLACK ARCHBISHOF

Y JUST DON'T EXPECTTO GET A MORTGAGE LOAN/ ¥

~ Redlining

Frenmn Page 37

ening pap in the number of loans received by white
residents and hlack residents lrom the -:.*i!}":; mujor
banks and savings and loans. Not anly do the finan-
cial institutions shun low-inceme minority neighbor-
hoods; they neglect affluent biack areas, Whites re-
ceive five Limes as many home loans as blacks ol the
SAMe Neome.

The study was careful to compare neighborhoods
of similer homes, rates of growth and levels of in-
come, 3till, the igures are astonishing. Financial in-
stitutions return about 8 cents of each dollar deposit-
ed by blacks in home logns (o black areas. They
return 15 cents of cach dollar deposited by whites in
home loans 1o white areas.

Only two of the 35 mstietions studied agreed 1o
disclose their racial ligures on home joan applica-
tiong. While blacks made proportionately fewer ap-
plications for fhose loans they were also rejecled
four times as oflen as whites by the two banks.

Banks shouldn't lend money to peor risks, should
they? No. Buf that doesn't appear to be the problem
in affluent black neighborboods. Citizens Trast Bank,
a black financial instilution, makes the majority of
its home lpans in black sress, And it has had & lower
default rate on real estate loans than Uhe cily's six
largest banks.

The effeel of racially uneven practices is devas-
tating. Home ownership i3 the main vehicle by which

Menday, May 9 - Editorial Page

American {amilies accumulzte wealth. The practices
of the cily's major fingneial institutions resull in a
myriad of financial setbacks for blacks: 1) They must
go to unregulated mortgage companies, which often
charge higher interest rates. 2} Thev cannot easily
get the money to improve their property, so some
neighborhonds deeline. 33 The lendency of white ap-
praisers o undervalue property in black arcas —
whether of modest income or high — means that
those black homeowners cannol aceamulate much
wsouity. Thatl helps explain why the net worth of the
iypical Armerican white lamily is 12 times greater
than that of the average black family.

If residents of afMuent black areas have trouble
securing real estate leans, then those in low-income
neighborhoods have much more. While the banks
shouldn't make bad loans, they do have an “affirma-
tive” obligation, under the Community Beinvestment
Act, to help meet the credit needs of their local com-
munities, meluding low-and moderate-income neigh-
horhocds. Think how much the inner cily could con-
tribate to the metro area of i could repair s aging
housing slock (adding to the tax base). make home-
owners of reaters and turn those apariments over to
those now homeless,

The problem isn'l hard to fix, The chiel exaey-
five officers (CEOs) of the major banks and savings
and loans can call in their loan officers and say they
want a drastic increase in their home-improvement
and home-purchase loans in black areas. The CEOs
can reopen branches in black neighborhoods. They
can insist thetr loan originators court real estate
agents who work in black areas. If racism ism'é the
mative of the current disparities, then CECQs have i
inn their power to show guickly that it isn't.

2 The Atkanta Constitution
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May 16  Newsweek

The Return of ‘Redlining’

An Atlanta bank exposé revives a tindery issue

Atlanta Journal and Constitution led
off with a shocker. It was the begin-
ning of a series of articles accusing Atlan-
ta’s banks of discriminating against
blacks. According to the painstaking anal-

The Sunday, May 1, edition of The

ysis of computer data provided by the |

banks themselves, lenders were five times
more likely to give mortgage and home-
improvement loans to whites than to
blacks. The paper quoted an Atlanta may-
oral candidate, Fulton County Commis-
sion chairman Michael Lomax, who had to
approach three banks before he was able
to get a $115,000 home-improvement loan.
Lomax asked, “If [, a powerful black elect-
od official, can’t get a lean, what black
person can?”

The series hit Atlantans hard. Atlanta
City Council president Marvin Arrington
recalls that when he read the first article
on Sunday, "I sat there with my head in my

hands, with tears running out of my eyes.” |

The news wag especially jarring since At-
lanta hasbuilt an image as a bastion of good
race relations and opportunity for blacks.
The timing couldn't be worse. Atlanta
hopes to showcase its achievements during
the Democratic convention there in July.
The series alzo underlined the fact that
“redlining”—denying loans in ethnic
neighborhoods—is alive and well, and not
just in Atlanta. Similar investigative
methods used for the articles have turned
up inequities in Chicago, Washington,
D.C., Denver and Baltimore. A hot topic in
the 1960s and "70s, the issue of redlining
had largely died down thanks to federal
action and bank efforts to promote minor-
ity interests. Despite that progress, a pat-

tern of discrimination persists—a subtle,
institutional discrimination that shuts the
teller’s window on blacks.

Bankers generally deny that racial red-
lining exists. They say the problems are
economic. "Banks are not worried about
color of skin,” says George Stone, first
deputy commissioner of the Chicago De-
partment of Housing. "They're worried
about capacity to pay back loans.” Still,
some lenders concede the result is un-
fair—and damaging. Lee Sessions, execu-
tive vice president of C&S bank, said,
“Anything that is perceived as a problem
is a problem.”

Faw dafaults: The next step is Atlanta’s to
take: the city has pledged to work with
banks to develop better investment in the
predominantly black south side of town. If
that doesn’t work, boycotts could result.
City leaders say lawsuits could be in
the works and that Atlanta might even
pull funds from banks with bad investment
records. Arrington hopes that won't be
necessary. “We're not here to beat up on
anybody,” he said at a meeting with bank-
ers. ""We're looking for solutions.”

It's unclear how much even well-inten-
tioned institutions will be willing to do.
Mortgages in spme poor urban areas actu-
ally have low default rates. But they yield
less profit and often require government
subsidies to make them work. Still, banks
have absorbed much bigger losses on sup-
posedly high-profit ventures like loans to
the Third World and to the o1l patch. In
comparison, egual-opportunity lending
looks like a smart investment.

JouN ScawaRTzwith Franmk 5, WaAsHINGTON
in Atlanto

Copyright 1988 Newsweek Inc. All rights reserved. Reprinted by permission.




ANexos
Anexo 1

Community Reinvestment Act
12 USC 2901; Title VII of Pub. L. 95-128, 91 Stat. 1147 (October 12, 1977)

Section

801- Congressional findings and statement of purpose.
802 - Definitions.

803 - Financial institutions; evaluation.

In general.

Majority-owned institutions.

804 - Report to Congress.

805 - Regulations.

806 - Written evaluations.

Required.

Public section of report.

Confidential section of report.

Institutions with interstate branches.

Definitions.

807 - Operation of branch facilities by minoritexsd women.
In general.

Definitions.

Sec. 801. Congressional findings and statement of purpose

The Congress finds that

1 -regulated financial institutions are required lbyv to demonstrate that their deposit facilitiesve the
convenience and needs of the communities in wiieis &re chartered to do business;

2 - the convenience and needs of communities ieclbid need for credit services as well as depesiices;

3 - regulated financial institutions have contirguand affirmative obligation to help meet the ctedieds of the
local communities in which they are chartered.

It is the purpose of this chapter to require eapprepriate Federal financial supervisory agencyse its
authority when examining financial institutions, @acourage such institutions to help meet the trezids of
the local communities in which they are charteressistent with the safe and sound operation of such
institutions.

(Pub. L. 95-128, title VIII, Sec. 802, Oct. 12, ¥9B1 Stat. 1147.)

Sec. 802. Definitions

For the purposes of this chapter:

1- the term “appropriate Federal financial supemjisagency” means — the Comptroller of the Currewith
respect to national banks; the Board of Governbthe Federal Reserve System with respect to Stadered
banks which are members of the Federal Reserveerf@yahd bank holding companies; the Federal Deposit
nsurance Corporation with respect to State chaltbemks and savings banks which are not membetiseof
ederal Reserve System and the deposits of whicimsweed by the Corporation; (2) the term “regudaiteancial
nstitution” means an insured depository instituti@s defined in section 1813 of this title); (3} thkerm
application for a deposit facility” means an apation to the appropriate Federal financial superyissgency
therwise required under Federal law or regulatibeseunder fora charter for a national bank or Fedmavings
nd loan association; deposit insurance in conneatith a newly chartered State bank, savings bsakings nd
oan association or similar institution; the estolent of a domestic branch or other facility wib ability to
ccept deposits of a regulated financial institutitme relocation of the home office or a branchceffof a
egulated financial institution; the merger or cdigagion with, or the acquisition of the assetsth® assumption
f the liabilities of a regulated financial instiiom requiring approval under section 1828(c) o$fttile or under
egulations issued under the authority of title [¥/tlke National Housing Act (12 U.S.C. 1724 et sethp
cquisition of shares in, or the assets of, a regdlfinancial institution requiring approval underction 1842 of
his title or section 408(e) of the National Housifxgt (12 U.S.C. 1730a(e)). (4) A financial nstitutiwhose
business predominately consists of serving the si\@édnilitary personnel who are not located ithidefined
geographic area may define its “entire community'iriclude its entire deposit customer base ithegard to



geographic proximity. (Pub. L. 95-128, title VIBec. 803, Oct. 12, 1977, 91 Stat. 1147; Pub. L3G-6tle XV,
Sec. 1502, Nov. 10, 1978, 92 Stat. 3713; Pub. 1-23) title VII, Sec. 744(q), title XlI, Sec. 212(aAug. 9,
1989, 103 Stat. 440, 526.)

Sec. 803. Financial institutions; evaluation (a) In general In onnection with its examinationaofinancial
institution, the appropriate Federal financial suory agency hall:(1) assess the institutiontsord of meeting
the credit needs of its entire community, includiog- and oderate-income neighborhoods, consistéthtthe
safe and sound operation of such institution; §Retsuch ecord into account in its evaluation ofplication
for a deposit facility by such institution. (b) Maity-wned nstitutions In assessing and taking iatcount,
under subsection (a) of this section, the recordaohonminority-wned and nonwomen-owned financial
institution, the appropriate Federal financial su®ry agency may onsider as a factor capital sStment, loan
participation, and other ventures undertaken byiris8tution in ooperation with minority- and womemwned
financial institutions and low-income credit uniopovided that hese activities help meet the credéds of
local communities in which such institutions anddit unions are hartered. (Pub. L. 95-128, titl \8ec. 804,
Oct. 12, 1977, 91 Stat. 1148; Pub. L. 102-55@ tiX, Sec. 09(1), ct. 28, 1992, 106 Stat. 3874.)

804. Report to Congress Each appropriate Federal financial supervisory gesall include in its annual report
to the Congress a section outlining the actiohsgtaken to carry out its esponsibilities under ¢hapter. (Pub.
L. 95-128, title VIII, Sec. 805, Oct. 12, 1977, Stat. 1148.)

Sec. 805. egulations Regulations to carry out the purposes of this avagitall be published by each appropriate
Federal inancial supervisory agency, and shall &dfext no later than 390 days after October 1Z719Pub. L.
95-128, itle VIII, Sec. 806, Oct. 12, 1977, 91 Sft48.)

Sec. 806. Written evaluations (a) Requiredn general Upon he conclusion of each examinatfoanoinsured
depository institution under section 2903 of tfiike t the ppropriate Federal financial supervisagency shall
prepare a written evaluation of the institutionscard of eeting the credit needs of its entire caomity,
including low- and moderate-income neighborhoodsliuand onfidential sections Each written evaloati
required under paragraph (1) shall have a publatiae and a onfidential section. (b) Public sectioh
repor{1)Findings and conclusions (A) Contents of writevaluation he public section of the written eadilon
shall (i) state the appropriate Federal financigbesvisory agency’s onclusions for each assessiiaetdr
identified in the regulations prescribed by the ératifinancial upervisory gencies to implement tigpter; (ii)
discuss the facts and data supporting such cooclsisand (iii) contain he nstitution’s rating andstatement
describing the basis for the rating. (B) Metrogoiitarea distinctions The nformation required bysés (i) and
(i) of subparagraph (A) shall be presented sepbrdbr each etropolitan rea in which a regulategaksitory
institution maintains one or more domestic branifices. (2) Assigned ating The institution’s ratireferred to
in paragraph (1)(C) shall be 1 of the following: 8o original. Probably hould e paragraph “(1)(A)ii
“Outstanding record of meeting community credit d&e “Satisfactory record of eeting community ctedi
needs”. “Needs to improve record of meeting comityuaiedit needs”. Substantial oncompliance in nmegti
community credit needs”. Such ratings shall beldssd to the public on and after uly , 1990. (chfitential
section of reporPrivacy of named individuals The confidential sattof the written valuation shall contain all
references that identify any customer of the insth, any employee or officer of the nstitutiom,amy person
or organization that has provided information imfidence to a Federal or State inancial supervisggncy.
Topics not suitable for disclosure The confidensiattion shall also contain any tatements obtaimaedade by
the appropriate Federal financial supervisory agendhe course of an xamination which, in the jodmt of
the agency, are too sensitive or speculative inrpato disclose to the nstitution or the publics@osure to
depository institution The confidential section mhg disclosed, in whole r art, to the institutioh,the
appropriate Federal financial supervisory agendgrdgnes that such disclosure will romote the ofijes of
this chapter. However, disclosure under this paglyrshall not identify a person or rganization thas
provided information in confidence to a FederalSiate financial supervisory agency. (d) nstitutiavith
interstate brancheState-by-State evaluation In the case of a regliffsi@ncial institution that aintains domestic
branches in 2 or more States, the appropriate Bedierancial supervisory agency shall reparea amitt
evaluation of the entire institution’s record offeemance under this chapter, as required by ulmecta), (b),
and (c) of this section; and for each State in White institution maintains 1 or more estic ranclaeseparate
written evaluation of the institution’s record aérformance within such State under this haptereqaired by
subsections (a), (b), and (c) of this section. Mtdte metropolitan areas In the case of a egulfiethcial
institution that maintains domestic branches in r2nwre States within a multistate etropolitan réz
appropriate Federal financial supervisory agenajl girepare a separate written evaluation of th@ution’s
record of performance within such metropolitan awader this chapter, as required by subsectionp)and
(c) of this section. If the agency prepares a amittvaluation pursuant to this paragraph, the sobpe written




evaluation required under paragraph (1)(B) shakhdjested accordingly. (3) Content of State lexauation A
written evaluation prepared pursuant to paragrapB] shall present the information required by atggraphs
(A) and (B) of subsection (b)(1) of this sectiorpaeately for each metropolitan area in which thtutsn
maintains 1 or more domestic branch offices andusgely for the remainder of the nonmetropolitam o€ the
State if the institution maintains 1 or more donebtranch offices in such nonmetropolitan area; éBgribe
how the Federal financial supervisory agency hafopaed the examination of the institution, inclugi ist of
the individual branches examined. (e) Definitios purposes of this section the following definigohall pply:
(1) Domestic branch The term “domestic branch” nseany branch office or other facility of a reguthte
inancial institution that accepts deposits, locatedny State.(e) Metropolitan aréae term “metropolitan area”
eans any primary metropolitan statistical area,ropefitan statistical area, or consolidated metlitqo
tatistical area, as defined by the Director of @féce of Management and Budget, with a populaté250,000
r more, and any other area designated as suchebgpipropriate Federal financial supervisory age(eyb. L.
5-128, title VIII, Sec. 807, as added Pub. L. 1@1{itle XII, Sec. 1212(b), Aug. 9, 1989, 103 S&27; mended
ub. L. 102-242, title I, Sec. 222, Dec. 19, 19905 Stat. 2306; Pub. L. 103-328, title |, Sec. 19€pt. 29, 994,
08 Stat. 2364.)

Sec. 807. Operation of branch facilities by minorities and women

In general In the case of ny depository institutigdmnich donates, sells on favorable terms (as détearby the
appropriate Federal inancial supervisory agency)nakes available on a rent-free basis any brafiduch
institution which is ocated in any predominantlynonity neighborhood to any minority depository ington or
women’s epository nstitution, the amount of thetdbntion or the amount of the loss incurred in wection
with such activity may e a factor in determiningetlier the depository institution is meeting theditraeeds of
the institution’s ommunity for purposes of this ptex. Definitions For purposes of this section }-Ninority
depository nstitution The term “minority instituti® means a depository institution (as defined ictis®
1813(c) of this itle) So in original. Probably sibe “minority depository institution”. more th&® percent of
the ownership r control of which is held by 1 ormmaoninority individuals; and more than 50 perceinthe net
profit or loss of hich accrues to 1 or more minpiitdividuals. (2) Women’s depository institutiorhd term
“women’s epository nstitution” means a depositargtitution (as defined in section 1813(c) of thike} more
than 50 percent of the wnership or control of whicheld by 1 or more women; more than 50 percétiieonet
profit or loss of which ccrues to 1 or more womang a significant percentage of senior managenusitipns
of which are held by omen. (3) Minority The termitrority” has the meaning given to such term by isect
1204(c)(3) of the inancial Institutions Reform, Beery and Enforcement Act of 1989. (Pub. L. 95-1ia#
VIII, Sec. 808, as dded Pub. L. 102-233, title 8B&c. 402(b), Dec. 12, 1991, 105 Stat. 1775; ameRadséxd L.
102-550, title IX, ec. 909(2), Oct. 28, 1992, 106tS3874.)



Anexo 2

- e

SOUTH PHILADELPHYA

Sen B
Wards 1-28<58-50-43

PRERSEE SR L_._m...-m.itﬁ

SECURITY GRADE:  Hazardous.

—

HOUBING IRVENTORY

RESIDENTIAL UNITS: 57,765

RESIDENTIAL STRUCTURES: 54,241 OWHNER OCCUPIED UNITS: 27,569
OHE FAMILY STRUCTURES: 48,430 ORNER OCCUPLED UNITE MTGED: 17,681
TWO FAMILY STRUCTURES: 1,522 HEGRO OCCUPIED UNITS: 8,457
THREE FAMILI ANWD OVER: g,080

LOGATION and DESCRIPTION

The acuthern central porticn of the city, lying between the two Rivers, and
bounded on the north by Washingten Averme from the Selnylkil) o Broad Street and by
Ellgworth and Wharton Streste from Brosd to the Dalewars. Wy cavve Fhvd

The three sides beunded by the two rivers are entirely 1msuﬁl.

While this section iz not so old es the more central cmes, the prestest per-
ird of construction being about 1800 - 1805, it is an extremely poor pert of the city.
| Howses sre preponderantly smali two gtory row type containing five to geven rooms with

ebout 5,000 - almost 10% of all residentisl structures - of the small combination store
and dwelling category. i
g small area shown f!.n Blue in the conter is a special development of ths

————
A congista of modern one family row henses rentlog for about $40.00

rerd Egtate A

per momth, They are largely occupied by Nawal efficers from the U. 8. Navy Tard on
Leagua Island 4o the south.

The population of thiz digtriet ig guite uniformily & mixture of Italieng,

Jews and Negros.




Diversisnch comparatively small section at the southern end, lying betwesn Wolf Btredus
Slgler, 12th and 18th, is in somewhat better shaps than the balence of the b
area. Inhabitsnts sre e mixture of Italians, natives of Italian decent and .
sone Jewish of better laboring clags. Home ownership 1z substantiel and |
properties are well maintained. A11 sre five and six room brick rom houzea
varying in age from 20 to 40 years. Some of the newer ones wers erected by
the U. 5. Government for pecple sttacked to tha Leagues Island Havy Tard.
There 18 & controversy at pressnt betwaen City and Govermment suthorities
a5 to whether these sre taxsbl . g-section were more favorsbly Imoots
it would deserve o bhettar- 3 Dot Bonth Philedelphia is- nerally held
1 poor esteem snd the surrounding territory ie go poor thkt it must

alassed with the rest of the aves,

HIGH: (100%) $5,500 - §8,500 HIGH: (1008) §55.00 = $60.00
Low: {502) 1,700 — 5,500 LOW: {558} 18.00 - B5.00
FRESEWT: {45-«-6135] 2,000 - 24,000 PRESENT: (B5%) 22.00 = 40,00
SALE: A few gt from OOCUPANCT s a7

$2500. to $3500.

DEMAND: Very sctive at
present lévals
with some resl
esteta brokers
reporting want—
ing 1ists.

PHREDOMINANT TYPE OF STROCTORE: Row.
FREDOMINANT AGE OF STRUCTURE= Thirty yesre end owver.

PREDUKTHANT TYPE OF CONSTRUCTION: Brick.

CONDITION OF STRUCTURES: Fairly poor.




-

HIGH:
Low:
PRESENT:
SALE:

Divsvsuiaad comparetively emall ssction at the southern end, lying between Wolf Streds

Bigler, 12th and 18th, i3 in scmewhat better shape than the baience of the!
area, Inhabitanta are a mixture of Ttaliens, natives of Italian decent and
some Jewlsh of better laboring class. Home owmerabip iz substentdel end | 3
properties are well maintained. 411 ere five and six room brick row houses -
varying in age from 20 4o 40 years. Some of the newer cnes wers eracted by
the U. 8. Government for people sttached to the Lesgue Ieland Navy ¥ard.

There is a conmiroversy at present between City and Govermmemt suthorities

as to whather these are taxsble. If thds seciion me: : Pavorabds
it mldj_m__g!gé._ - 7 B Bouti Philadelphisa te-ge

n ‘Boor ecteem and the surrounding territery ig so poor t it mmst
® clessed with the rest of the sres,

(100%) $8,500 - $5,500 HIGH: {100%) $55.00 = $60.00
{502} 1,700 - 3,500 LOW: {s5%) 18.00 - 35.00
{45-80%) 2,000 = 4,000 PRESENT: (85%) 22.00 = 40.00
L few st from OCOTPAMCY s 978
$2300. to 7500,

DEMAND: Very sctive at
present létvals
with some resl
egtoata brokers
reporting want-
ing ligts.

PREDOMIRART TYPE OF STRUCTURE: Row.
PEEDOMINANT AGE OF STRUCTURE: Thirty years and over,

FEEDUHINANT TYPE OF CONSTRUCTION: Brick,
CONPITLON OF STRUCTURES: Fairly poor..




HORTH PHILADFLPHIA (FAST OF BROAD) !
KENSINGTON — FRANKFORD - BRIDESBURG !

Seotion J
Wards ST-fle43-10-17-58=51-1B-250-22. 45

HOUSIHG THVENTORY

BEEIDENTIAL UNITH: 107,444
FESIDENITAL STRUGTURES: 98, TOB OWHER OCCUPIED UNITE: 50,617
OHE FAMILY STRUCTUERES: 84,865 DWNER. QCCUPIED URITS MIGFD: 27,084
Tl FAMILY STROCTURES: 1,781 REGR) OCCUPLED UNITS: 5,E85
THREE FAMILY AND OVER: 12,084

PREDOMINANT TYPE OF STRUCTURE: Bow - semi-detached.

FPREDOMINANT AGE OF STROQTURE: Forty years end over.

PREDOMINANT YEPE OF CONSTRUGTION: Brick.
COKDITION OF STRUCTURES: Foor.

LOCATION and DEBCRIPTION

Aevoveee..Bed (Haznrdous), north of main business gection to Horth Philadelphis

at Lehigh fiverme betwesn Brosd Strect snd Delawsre Biver, also including
Kensington, This area iz WEW and coneisting slmost
sntirely of two, three and four story brick row houses, averaging in age
from fity yeers or more. Demolition has been heavy particulsrly in Ward
20 snd the number of gtructires unfit for hebitation is large. In addi-
tion to the weter front being all industry, there are a substential number

of small plente engeged in light merufecturing scattered throughout the
gection,

Horth of Fpirmount to York betwsen Broed and Front Streets ls ecoupied by
Polish, Italieng, Jewish and Negro with the lstter predominating from Froad
to &th Streets. East of Front Strest is Kensington and while it is denzely
populeted, 1t iz essentially an industrisl area, ineluding & mawmber of
textile mills. Population iz mized lsboring elsae, including & large Pol-
igh coloty along the water front.




Anexo 3

Southside

From Page 11

Enited Way."

Federal law encourage: banks to
seek & profit. It also says they have a
“eomtinuing and affirmative obligation
Lo belp meet the credit needs of their
lecal communities, ineluding low-and
moderate-income neighborhoeds, con-
sistent with safe and sound operation,”

That last phrase, “consistent with
sale and sound operation,” 'h_rmgs into
play one of banking’s basic principles.

"I's called the First Ruie of Bank-
ing." said James Wallace, vice president
of Fulion Federal Savings and Loan,
Dot lend money i vou wont get i
bk

It has a corollary, the Second Rule
of Banking: “When in doubt, don't”

Don’t lend more than borrowers are
ghle to pay. In case they don't pay i
back, don't lend more than can be re-
covered by foreelosing and seliing the

roperty. Don't lend $100,000 on a

000 Rouse, And don't lend 340,000
o 2 350,000 house in a neighborhocd so
bad that the house may someday be
worlh gnly $38.000,

In efTect, lending money to home-
huyvers is an expression of faith — faith
in the borrower, [ith in the property,
faith in the neighborhood.

In the United States, such questions
of lending fzith historically have been
influenced by race. Thal influence used
to be easily defined — with 2 Jist

In 1933, a respected ecomomizt al
the University of Chicage, Homer Hoyt,
published & list of racial groups, rank-
ing them [rom positive b0 negative influ.
ence an property vilues:

1. Englishk, Seotch, [rish, Seandi-
NAvians.

2. North Itaiians.

3, Bohemians or Caeehs.

4. Poles.

5. Lithuanians,

6. Greeks,

7. Russians, Jews (lower class),

& South ltalians.

& Megroes,

1 Mexicans:

The next vear, Hovl was hired by
the federal government to develop the
first underwriting criteria — who is a
good credit risk and who is not — for
the new Federal Housing Administra-
tipn (FHAL His list wasa't included, bt
warnings ¢n racial influence ware.

The same views were incleded in
the first text of the amecican [nstifute
of Real Estale Appraisers in 1933,
which warned appraisers of the harm to
property values caused by the “infilira-
tiom of inharmonious racial groups.”
The list appeared in the bible of ap-
praizing, McMichael's Appraising Man-

12

Rejection rates

ianls urnsd down for hame kans
fa's langes savings instiulions

J The Atlsnta Journal Constitution asked all banks and savings end loans
In sretra Allanta for thair home loan rejection rates, but only these fwo
instilutians provicad thaem,

institutions.

Mro duidr SLadsid,

ten at Fullan Fedaral,

E :
Nuobes: These two instiluions have offices statawide and 1
cantral assats of $5.4 billiea, or 33 parcant of the assals n la savings

Georgia Faderal figures are for 1987, Fulton Fedaral for 1965-97. Al fig-

licaints wha withdrae veluntarily ane nof included, Black applicants
rew 1.3 timas &s oftan as whites at Georgia Federal, 1.7 imas as of-

SFourpas: Fubon Fedecal and Geongia Fedaral,

Parcent of
blacks re|ected

bizr

wal, as late a5 1975

Appraisers were not alone. The pre-
vailing racizm in soiety was institution-
alized in the rules of bankers and real
estate agents as well. The National As-
sociation of Heallors develeped a code
of belavior forbidding members Erom
selling homes in while areas to minority
eyers.

These racial views persisted
through the civil rights ¢ra. Publica-
tions from the U.S. Department of
Houwsing and Urban Development
{HULY, the parent of the FHA, reflected
Howt's views as labe az 1975 In that
year, “The Dynamics of Change,” a
HUD publication, defined racial
change, or the fear of racial change in
nearby neighborfwods, as the most sig-
nificant predictor of “incipient
deeline.™

As late as 1977, it took a lawsuit
from ghe L5 Justice Department be-
fore sueh racial standards wene purged
Mrom guidelives of the Seciety of Heal
Estate Appraisers, the Morigage Bank-
ers Assoeiation of America, the Ameri-
can Institute of Beal Estate Appragsoers
and the United States League of Sav-
ings Assoriations. Appraizers opposed
the setilement, contending their right to
free speech was abridged if they could

-
TIR LEE/SaH

nol conzider the effect of rece in their
appraisals.

Real estate is still essentially &
white persen's buginess - selling it, ap-
pralsing it. insuring it, finsncing it. Min-
ety-live percent of the officials, manag-
ers and professionals at real estale
rompanies in metro Atlanta are white.
At savings and losns 30 percent are
white, At banks and Insurance compa-
nies, B percent, amnrdln? o the latest
figures {1985 frem the federal Egual
Employment Opportunity Cemmissicn,
Most appraisers in Atlanta, al least 8D
percent, are white (oo, appraisers say.

Bankers say they have tried to hire
mare minerity employees.

“We make a steady effort to make
syre we're hiring officers in sufficiont
supply to make sure the numbers come
out gogd,” said Thomas Boland, vice
chairman of First Atlants,

Mozt senior bamk executives inter-
viewed for this article said diferences
in lending to black and white neighbgr-
hoads in the Journal- Constitution stody
can be explained by factors beyond
their contrel — such as a lack of
applications.

“The Realtor usually gwides Ueerm,”
said Bill VanLandingham, president of
C&S, “If they don't refer the home-
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AMERICA'S FIRST BLACK ARCHBISHOF

Y JUST DON'T EXPECTTO GET A MORTGAGE LOAN/ ¥

~ Redlining

Frenmn Page 37

ening pap in the number of loans received by white
residents and hlack residents lrom the -:.*i!}":; mujor
banks and savings and loans. Not anly do the finan-
cial institutions shun low-inceme minority neighbor-
hoods; they neglect affluent biack areas, Whites re-
ceive five Limes as many home loans as blacks ol the
SAMe Neome.

The study was careful to compare neighborhoods
of similer homes, rates of growth and levels of in-
come, 3till, the igures are astonishing. Financial in-
stitutions return about 8 cents of each dollar deposit-
ed by blacks in home logns (o black areas. They
return 15 cents of cach dollar deposited by whites in
home loans 1o white areas.

Only two of the 35 mstietions studied agreed 1o
disclose their racial ligures on home joan applica-
tiong. While blacks made proportionately fewer ap-
plications for fhose loans they were also rejecled
four times as oflen as whites by the two banks.

Banks shouldn't lend money to peor risks, should
they? No. Buf that doesn't appear to be the problem
in affluent black neighborboods. Citizens Trast Bank,
a black financial instilution, makes the majority of
its home lpans in black sress, And it has had & lower
default rate on real estate loans than Uhe cily's six
largest banks.

The effeel of racially uneven practices is devas-
tating. Home ownership i3 the main vehicle by which

Menday, May 9 - Editorial Page

American {amilies accumulzte wealth. The practices
of the cily's major fingneial institutions resull in a
myriad of financial setbacks for blacks: 1) They must
go to unregulated mortgage companies, which often
charge higher interest rates. 2} Thev cannot easily
get the money to improve their property, so some
neighborhonds deeline. 33 The lendency of white ap-
praisers o undervalue property in black arcas —
whether of modest income or high — means that
those black homeowners cannol aceamulate much
wsouity. Thatl helps explain why the net worth of the
iypical Armerican white lamily is 12 times greater
than that of the average black family.

If residents of afMuent black areas have trouble
securing real estate leans, then those in low-income
neighborhoods have much more. While the banks
shouldn't make bad loans, they do have an “affirma-
tive” obligation, under the Community Beinvestment
Act, to help meet the credit needs of their local com-
munities, meluding low-and moderate-income neigh-
horhocds. Think how much the inner cily could con-
tribate to the metro area of i could repair s aging
housing slock (adding to the tax base). make home-
owners of reaters and turn those apariments over to
those now homeless,

The problem isn'l hard to fix, The chiel exaey-
five officers (CEOs) of the major banks and savings
and loans can call in their loan officers and say they
want a drastic increase in their home-improvement
and home-purchase loans in black areas. The CEOs
can reopen branches in black neighborhoods. They
can insist thetr loan originators court real estate
agents who work in black areas. If racism ism'é the
mative of the current disparities, then CECQs have i
inn their power to show guickly that it isn't.

2 The Atkanta Constitution




May 16  Newsweek

The Return of ‘Redlining’

An Atlanta bank exposé revives a tindery issue

Atlanta Journal and Constitution led
off with a shocker. It was the begin-
ning of a series of articles accusing Atlan-
ta’s banks of discriminating against
blacks. According to the painstaking anal-

The Sunday, May 1, edition of The

ysis of computer data provided by the |

banks themselves, lenders were five times
more likely to give mortgage and home-
improvement loans to whites than to
blacks. The paper quoted an Atlanta may-
oral candidate, Fulton County Commis-
sion chairman Michael Lomax, who had to
approach three banks before he was able
to get a $115,000 home-improvement loan.
Lomax asked, “If [, a powerful black elect-
od official, can’t get a lean, what black
person can?”

The series hit Atlantans hard. Atlanta
City Council president Marvin Arrington
recalls that when he read the first article
on Sunday, "I sat there with my head in my

hands, with tears running out of my eyes.” |

The news wag especially jarring since At-
lanta hasbuilt an image as a bastion of good
race relations and opportunity for blacks.
The timing couldn't be worse. Atlanta
hopes to showcase its achievements during
the Democratic convention there in July.
The series alzo underlined the fact that
“redlining”—denying loans in ethnic
neighborhoods—is alive and well, and not
just in Atlanta. Similar investigative
methods used for the articles have turned
up inequities in Chicago, Washington,
D.C., Denver and Baltimore. A hot topic in
the 1960s and "70s, the issue of redlining
had largely died down thanks to federal
action and bank efforts to promote minor-
ity interests. Despite that progress, a pat-

tern of discrimination persists—a subtle,
institutional discrimination that shuts the
teller’s window on blacks.

Bankers generally deny that racial red-
lining exists. They say the problems are
economic. "Banks are not worried about
color of skin,” says George Stone, first
deputy commissioner of the Chicago De-
partment of Housing. "They're worried
about capacity to pay back loans.” Still,
some lenders concede the result is un-
fair—and damaging. Lee Sessions, execu-
tive vice president of C&S bank, said,
“Anything that is perceived as a problem
is a problem.”

Faw dafaults: The next step is Atlanta’s to
take: the city has pledged to work with
banks to develop better investment in the
predominantly black south side of town. If
that doesn’t work, boycotts could result.
City leaders say lawsuits could be in
the works and that Atlanta might even
pull funds from banks with bad investment
records. Arrington hopes that won't be
necessary. “We're not here to beat up on
anybody,” he said at a meeting with bank-
ers. ""We're looking for solutions.”

It's unclear how much even well-inten-
tioned institutions will be willing to do.
Mortgages in spme poor urban areas actu-
ally have low default rates. But they yield
less profit and often require government
subsidies to make them work. Still, banks
have absorbed much bigger losses on sup-
posedly high-profit ventures like loans to
the Third World and to the o1l patch. In
comparison, egual-opportunity lending
looks like a smart investment.

JouN ScawaRTzwith Franmk 5, WaAsHINGTON
in Atlanto

Copyright 1988 Newsweek Inc. All rights reserved. Reprinted by permission.

10



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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